
Trajanje jamstva: 90 dana u SAD-u. 1 godina u Kanadi, Latinskoj Americi, Europi, Bliskom Istoku, Africi i Aziji. NAPOMENA: 
Različiti propisi jamstvo može primijeniti po zemlji u pogledu lokalne zakone

A. Pokrivanja ograničenog jamstva
  1. Hewlett-Packard (HP) jamči krajnjem korisniku (kupcu) da svaki HP-ov proizvod gore navedene (proizvoda) mora biti u 

besprijekornom stanju glede materijala i izrade, za razdoblje od gore navedenog.Jamstveni rok počinje s datumom 
kupnje od strane Kupca.

  2. Za svaki softverske proizvode, HP ograničeno jamstvo se primjenjuje samo na greške u izvršavanju programskih 
naredbi. HP ne jamči neprekidan rad ili rad bez pogrešaka za bilo koji od svojih proizvoda.

  3. HP ograničeno jamstvo pokriva samo greške nastale kao rezultat uobičajene uporabe proizvoda i ne pokriva druge 
probleme, uključujući i one nastale kao rezultat:

   a. Nepravilno korištenje, održavanje, skladištenje, rukovanje, ili izmjena;
   b. Softvera, medija, dijelovi, pribor, potrošni materijal, ili adapterima ili izvora koji nisu predviđeni ili podržava HP, ili,
   c. Operacija ili drugi uvjeti izvan specifikacije proizvoda;
  4. Ukoliko HP tijekom važećeg garantnog roka primi obavijest o neispravnosti proizvoda, HP će po vlastitom izboru ili 

zamijeniti ili popraviti neispravan proizvod.
  5. Ako HP ne može zamijeniti ili popraviti neispravan proizvod koji je pokriven HP ograničenim jamstvom, HP može, u 

razumnom roku nakon primitka obavijesti o kvaru korisniku pružiti ili neki drugi proizvod sličan u izvedbi ili povrat 
kupovne cijene ravnomjerno raspodijeljene na temelju uporabe i drugih odgovarajućih čimbenika.

  6. HP neće imati obvezu popraviti, zamijeniti ili vratiti novac dok korisnik ne vrati oštećeni proizvod u HP-a i ako navede 
važeći dokaz o kupnji.

  7. Svi zamjenski proizvodi mogu biti novi ili kao-novi, uz uvjet da imaju funkcionalnost koja je barem jednaka onoj 
proizvoda koji se zamjenjuje.

  8. Proizvodi mogu sadržavati prerađene dijelove, komponente ili materijale koji su identični novim po učinku.
  9. HP-ovo ograničeno jamstvo vrijedi u bilo kojoj zemlji ili mjestu gdje HP ima podršku za prisutnost proizvoda te je na 

tržište proizvod.Razina jamstvenog servisa može varirati ovisno o lokalnim propisima. Nadograđeni jamstvo usluge, kao 
što je sljedeći dan razmjene, na licu mjesta, usluga i nezgode zaštite, mogu se kupiti od HP-a.

B. Ograničenja jamstva
U MJERI DOPUŠTA KRAJEVNIM ZAKONOM, NI NI HP NJEGOVI DOBAVLJAČI TREĆE STRANE BILO DRUGA 
JAMSTVA ILI UVJETE ZA BILO ŠTO, BILO EXPRESS ILI POSREDNE, S OBZIROM NA PROIZVOD, A OSOBITO 
ODRIČU POSREDNA JAMSTVA ILI UVJETE PRODAJE, ZADOVOLJAVAJUĆE KVALITETE I PRIKLADNOSTI ZA 
ODREÐENU SVRHU.

C. Ograničenja odgovornosti
  1. Do granice dozvoljene lokalnim zakonom,  pravna sredstva predviđena u ovom ograničenom jamstvu i gubitka  (LWS) 

su i isključivi pravni lijekovi za korisnika.
  2. DO MJERE DOZVOLJENE LOKALNIM ZAKONIMA, OSIM OBAVEZA IZRIČITO NAVEDENIH U OVOJ JAMSTVENOJ 

IZJAVI, HP I NJEGOVI ISPORUČITELJI NEĆE NITI U KOM SLUČAJU BITI ODGOVORNI ZA DIREKTNA, 
INDIREKTNA, POSEBNA, SLUČAJNA ILI POSLJEDIČNA OŠTEĆENA, BILO TEMELJEM UGOVORA, KRIVNJE ILI 
BILO KOJE DRUGE PRAVNE TEORIJE, ODNOSNO BILO SAVJETOVANI O MOGUĆNOSTI POSTOJANJA OVAKVIH 
GREŠAKA.

D. Lokalni zakoni
  1. Ovo LWS daje korisniku određena zakonska prava. Korisnik može imati i druga prava koja se razlikuju ovisno od države 

u Sjedinjenim Američkim Državama, od provincije u Kanadi, te od države na drugim mjestima u svijetu.
  2. U mjeri u kojoj to LWS nije u skladu s lokalnim zakonima, to LWS smatrat će se mijenjati kako bi biti u skladu s lokalnim 

zakonima. Prema lokalnim propisima, određene odricanja i ograničenja ove LWS neće primjenjivati   na Kupca. Na 
primjer, savezna vlada u Sjedinjenim Američkim Državama, neke države u SAD-u, a neke vlade izvan Sjedinjenih 
Država (uključujući provincije u Kanadi), može:

   a. Daj korisnike dodatna prava jamstva;
   b. Spriječiti da odricanja i odgovornosti iz ovog LWS statusna prava korisnika (npr. u Velikoj Britaniji);
   c. Na neki drugi način ograničiti odgovornost proizvođača da nameću takva odricanja ili ograničenja; 
   d. Navedite trajanja izvedenih jamstava da proizvođač ne može ODRIČU ili,
   e. Onemogući ograničenja trajanja izvedenih jamstava;
  3. Kupac može imati dodatna zakonska prava na temelju svog ugovora o nabavci. Ta prava nisu na bilo koji način 

pogođeni ovim LWS.
  4. Za potrošačkih transakcija u SAD-u, bilo impliciranih jamstava nametnute zakonom ograničena u trajanju na razdoblje 

izričita jamstva.
Možete imati dodatna zakonska prava prema prodavatelju na temelju vašeg ugovora o nabavci. Ta prava nisu na bilo koji način 
pogođeni ovim jamstvom HP Limited.


