
Durata della garanzia limitata: 90 giorni negli Stati Uniti. 1 anno in Canada, America Latina, Europa, Medio Oriente, Africa e 
Asia Pacifico. NOTA: norme di garanzia diversi potrebbero essere applicate per ogni paese per quanto riguarda le leggi 
locali.

A. Durata della garanzia limitata
  1. Hewlett-Packard (HP) garantisce al cliente finale (cliente) che ogni prodotto HP specificato sopra (Product) è esente da 

difetti di materiale e manodopera per il periodo sopra indicato. Il periodo di garanzia decorre dalla data di acquisto da 
parte del Cliente.

  2. Per ogni prodotti software, la garanzia limitata HP si applica solo in caso di mancata esecuzione delle istruzioni di 
programmazione. HP non garantisce che il funzionamento dei prodotti HP sia interrotto e privo di errori.

  3. La garanzia HP si applica solo agli eventuali difetti derivanti dall'uso normale del prodotto e non da:
   a. Uso improprio, manutenzione, stoccaggio, movimentazione, o la modifica;
   b. Software, i media, parti, accessori, forniture o di adattatori di alimentazione o da fonti non forniti o approvati da  
    HP; o,
   c. Funzionamento o altre condizioni specifiche al di fuori di un prodotto;
  4. Se HP riceve, durante il periodo di garanzia, avviso di un difetto in un prodotto, HP potrà, a propria discrezione, 

sostituire o riparare il prodotto difettoso.
  5. Se HP non è possibile sostituire o riparare un prodotto difettoso che è coperto dalla garanzia limitata HP, HP può, entro 

un tempo ragionevole dalla notifica del difetto, provvedere a fornire un prodotto simile in termini di prestazioni o un 
rimborso del prezzo di acquisto in proporzione all'utilizzo e altri fattori pertinenti.

  6. HP non ha alcun obbligo di riparazione, sostituzione o rimborso fino al momento della restituzione del prodotto difettoso 
HP e fornisce una prova di acquisto valida.

  7. I prodotti sostitutivi possono essere nuovi o di prestazioni equivalenti a un prodotto nuovo, purché dotati di funzioni 
almeno uguali a quelle del prodotto sostituito.

  8. I prodotti possono contenere parti, componenti o materiali ricondizionati equivalenti ai nuovi per prestazioni.
  9. La garanzia limitata HP è valida in qualsiasi paese o località in cui HP è presente il supporto per il prodotto e lo 

commercializza. Il livello del servizio di garanzia può variare in base agli standard locali. Servizi di garanzia estesi, quali 
lo scambio giorno successivo, assistenza on-site, e protezione contro gli infortuni, possono essere acquistati da HP.

B. Garanzia limitata
NEI LIMITI CONSENTITI DALLA LEGGE LOCALI, HP EI SUOI FORNITORI TERZI NON RILASCIANO ALCUNA 
GARANZIA O CONDIZIONE DI ALCUN TIPO, ESPLICITA O IMPLICITA, RISPETTO AD UN PRODOTTO E IN 
PARTICOLARE NON RICONOSCONO LE GARANZIE O CONDIZIONI IMPLICITE DI COMMERCIABILITÀ, QUALITÀ 
SODDISFACENTE, E IDONEITA 'PER UN PARTICOLARE SCOPO.

C. Responsabilità limitata
  1. Nella misura consentita dalle leggi locali, i rimedi previsti nella presente Dichiarazione di Garanzia limitata (LWS) 

saranno gli unici ed esclusivi del cliente.
  2. IN CONFORMITÀ ALLE DISPOSIZIONI DI LEGGE VIGENTI, FATTA ECCEZIONE PER GLI OBBLIGHI ESPRESSI 

SPECIFICAMENTE NELLA PRESENTE LWS, IN NESSUN CASO HP O I RELATIVI FORNITORI SARANNO 
RESPONSABILI DI DANNI DIRETTI, INDIRETTI, SPECIALI, ACCIDENTALI O CONSEGUENTI, O ALTRI DANNI 
DERIVANTI DALL'INADEMPIMENTO DEL CONTRATTO, ILLECITO CIVILE O ALTRO.

D. Disposizioni locali
  1. Questo LWS fornisce al Cliente diritti legali specifici. Il Cliente può anche avere altri diritti che variano da stato a stato 

negli Stati Uniti, da provincia a provincia in Canada, e da nazione a nazione nel resto del mondo.
  2. Laddove la presente garanzia HP risulti non conforme alle leggi locali, essa verrà modificata secondo tali leggi. 

Per alcune normative locali, alcune esclusioni e limitazioni della presente garanzia HP possono non essere applicabili. 
Ad esempio, in alcuni stati degli Stati Uniti e in alcuni governi (come le province del Canada), è possibile:

   a. Concedere ulteriori diritti di garanzia del cliente.
   b. Impedire che le esclusioni e le limitazioni contenute nella LWS i diritti statutari del consumatore (come avviene nel 

Regno Unito).
   c. Limitare la possibilità da parte del produttore di rafforzare tali esclusioni limitazioni.
   d. Specificare la durata delle garanzie implicite che il produttore non può negare, o
   e. Non consentire limiti di durata delle garanzie implicite.
  3. Il Cliente può avere ulteriori diritti di legge in base al suo contratto di acquisto. Tali diritti non sono in alcun modo 

interessati dalla presente LWS.
  4. Per le transazioni dei consumatori negli Stati Uniti, le garanzie implicite imposte per legge sono limitate nella durata al 

periodo di garanzia esplicita.
Potete avere ulteriori diritti di legge nei confronti del venditore in base al contratto di acquisto. Tali diritti non sono in alcun modo 
limitati da questa garanzia limitata HP.


