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1 Produktintroduktion

° Produktjamforelse

° Produktbilder

° Kontrollpanelséversikt

Ga till www.hp.com/support/ljIMFPM125series, www.hp.com/support/liIMFPM126series, www.hp.com/
support/lj]MFPM127series eller www.hp.com/support/ljMFPM128series for att ta del av HP:s heltdckande
hjalp for produkten:

e  Problemlésning.

e Laddaned programvaruuppdateringar.
e  Ansluta till supportforum.

e  Hitta information om garanti och regler.

Du kan ocksa ga till www.hp.com/support om du vill fa tillgang till varldsomfattande support och andra HP-
produkter.
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Produktjamforelse

M125a, M125r,
M125ra, M126a

M125nw,
M125rnw,
M126nw

M127fn, M127fs,
M128fn

M127fp, M128fp

M127fw, M128fw

Pappershantering Inmatningsfack
(rymmer 150 ark)

v

v

v

Standardfack for
utmatning
(rymmer 100 ark)

Extradel for sma
materialstorlekar

Operativsystem Windows XP, 32-
som kan bitars

anvandas
Windows Vista,
32-bitars och 64-
bitars

Windows 7, 32-
bitars och 64-
bitars

Windows 8, 32-
bitars och 64-
bitars

Windows 2003
Server (32- och
64-bitars), endast
skrivar- och
skanningsdrivrutin
er

AN NI N N Y NN

AN NI N BN VY NN

AN N N BN N NN

AN N N N VN N

AN NI N NN N NI

Windows 2008
Server (32- och
64-bitars), endast
skrivar- och
skanningsdrivrutin
er

AN

AN

<

AN

Windows Server
2012, endast
skrivar- och
skanningsdrivrutin
er

Mac 0S Xv10.6.8
eller senare

Skrivardrivrutiner som stiods

Skrivardrivrutinen HP PCLmS &r
inkluderad som standarddrivrutin pa
CD-skivan i forpackningen.

<

AN

AN

<

AN

Konnektivitet Hi-Speed USB 2.0

v

10/100/1000
Ethernet LAN-
anslutning

ANIAN

ANIAN

ANIAN

ANIAN

Kapitel T Produktintroduktion
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M125a, M125r,
M125ra, M126a

M125nw,
M125rnw,
M126nw

M127fn, M127fs,
M128fn

M127fp, M128fp

M127fw, M128fw

Tradlos
natverksanslutnin
g

v

128 MB RAM

v

Teckenfonster pa
kontrollpanelen

Skarm med tva
rader

ANIAN

ANIAN

Pekskarm med
farggrafik

2-siffrig LED

Skriva ut

Skriver ut 20 sidor
per minut (spm) pa
papper i A4-
storlek och 21 spm
pa papper i Letter-
storlek

S

Kopiera

Flatbaddsskanner
n har stod for
papper upp till A4
eller Letter-
storlek

Dokumentmatare

Kopior med en
upplésning pa 300
punkter per tum
(dpi)

ANIAN

S

S

Scan (Skanna)

Skanneruppldsnin
g paupp till 1 200
dpi

Skannar i farg

ANIER A NN

Fax V.34 med tva
RJ-11-faxportar / /
Telefonlur
SVww Produktjamférelse
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Produktbilder

Produktens framsida

1 Utmatningsfack

2 Skanner

3 Pa/av-knapp

4 Kontrollpanel (kan vinklas upp sa att det blir ldttare att se och typen varierar beroende pa modell)
5 Inmatningsfack

6 Dokumentmatare

7 Extradel for sma materialstorlekar
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Produktens baksida

0.}

LY

®
o

1 Fack for sakerhetslas av kabeltyp

2 Hi-Speed USB 2.0

3 Ethernet-port

4 Stromanslutning

5 Port for inkommande faxlinje fér anslutning av faxlinje till produkten

6 Port for utgaende telefonlinje for anslutning av anknytningstelefon, telefonsvarare eller annan enhet

Ssvww Produktbilder 5



Kontrollpanelsoversikt

e  M125a, M125r, M125ra, M126a

° M125nw, M125rnw, M126nw

e  M127fn, M127fs, M128fn, M127fp, M128fp

° M127fw och M128fw

° Kontrollpanelens startskarm (endast pekskarm)

M125a, M125r, M125ra, M126a

s

1 LED-skdrm Visar antalet kopior, mérkerhetsgraden pa kopiorna och procenttalet for kopiorna vid
forminskning eller forstoring. Dessutom visas felkoder som varnar om problem som kraver
atgarder.

2 Uppat- och nedatpilar Visar antalet kopior, ljushetsgraden pa kopiorna eller procenttalet for kopiorna vid

storleksminskning eller storleksforstoring.

e Antal kopior: Tryck pa knapparna i mindre dn en sekund f6r att oka eller minska med ett
steg. Tryck pa knapparna i minst en sekund for att 6ka eller minska med 10 steg.

e  Morkhetsgrad for kopior: Tryck pa knapparna i mindre @n en sekund for att dka eller minska
med ett steg. Tryck pa knapparna i minst en sekund for att 6ka eller minska till hdgsta eller
lagsta varde.

e Andel av kopieringsstorleken som forminskats eller forstorats: Tryck pa knapparna i mindre
an en sekund for att 6ka eller minska med 10 %. Tryck pa knapparna i minst en sekund for
att oka eller minska med 100 %.

3 Lampan Forminska/forstora kopia  Visar att funktionen fér forminskning eller forstoring av kopiestorleken ar aktiv.

4 Lampan Moérkare/ljusare kopia Visar att funktionen for ljushetsgrad pa kopian ar aktiv.

5 Lampan Antal kopior Visar att funktionen for antal kopior ar aktiv.

6 Knappen Konfiguration Bladdra mellan kopieringsinstallningar for antal kopior, ljushetsgrad och kopieringsstorlek fér de

olika jobben. Standaralternativet ar antalet kopior. Om du vill andra standardinstallningen for alla
jobb bladdrar du till instéllningen och haller knappen nedtryckt i 3 sekunder. Nar lampan blinkar
justerar du installningen. Tryck pa knappen igen sa sparas installningen.
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7 Starta kopiering, knapp Startar ett kopieringsjobb.

8 Avbryt, knapp Avbryter aktuellt jobb eller rensar den senaste andringen du gjorde. Nar produkten &r i laget Redo
trycker du pa den har knappen om du vill aterstalla kopieringsinstallningarna till
standardvardena.

9 Statuslampa fér tonerniva Anger att tonernivan i tonerkassetten &r lag.

10 Atgardslampa Visar att ett problem har uppstatt med produkten.

11 Redolampa Visar att produkten ar redo eller bearbetar ett jobb.

M125nw, M125rnw, M126nw

Tradlst, knapp

Aktivera/avaktivera tradlost

2 Konfiguration, knapp Oppnar menyn Instéllningar
3 Vansterpilknapp Med den har knappen flyttar du markdren at vanster eller bladdrar igenom menyalternativ
4 0K, knapp Med den har knappen bekraftar du en installning eller en atgard for att fortsatta
5 Hogerpilknapp Med den har knappen flyttar du markdren at higer eller bladdrar igenom menyalternativ
6 Pa/av-knapp Slar pa eller av produkten
7 Avbryt, knapp Med den hdr knappen kan du aterstalla instéllningar, avbryta pagaende jobb eller lamna en meny
8 Kopieringsinstallningar, knapp Oppnar menyn Kopieringsinstéllningar
9 Ljusare/morkare, knapp Justerar installningen av ljusstyrkan for det aktuella kopieringsjobbet
10 Antal kopior, knapp Anger antal kopior
11 Tillbaka, knapp Med den har knappen atergar du till féregaende skarm
svww Kontrollpanelsdversikt
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12 Starta kopiering, knapp Startar ett kopieringsjobb

13 ePrint, knapp Oppnar menyn Webbtjénster

M127fn, M127fs, M128fn, M127fp, M128fp

1 2 nAsc 3 o ‘\

G 5 k. 6 mno ':\

7 paks 8 v 9 wxvz
*@ 0 #,

&

1 Starta fax, knapp Startar ett faxjobb

2 Konfiguration, knapp Oppnar menyn Installningar

3 Vansterpilknapp Med den har knappen flyttar du markoren at vanster eller bladdrar igenom menyalternativ
4 0K, knapp Med den har knappen bekréaftar du en instéllning eller en atgard for att fortsatta

5 Hoégerpilknapp Med den har knappen flyttar du markdren at hoger eller bladdrar igenom menyalternativ
6 Pa/av-knapp Slar pa eller av produkten

7 Avbryt, knapp Med den har knappen kan du aterstélla instéllningar, avbryta pagaende jobb eller lamna en meny
8 Kopieringsinstallningar, knapp Oppnar menyn Kopieringsinstallningar

9 Ljusare/morkare, knapp Justerar installningen av ljusstyrkan for det aktuella kopieringsjobbet

10 Antal kopior, knapp Anger antal kopior

11 Tillbaka, knapp Med den har knappen atergar du till féregaende skarm

12 Starta kopiering, knapp Startar ett kopieringsjobb

13 ePrint, knapp Oppnar menyn Webbtjénster

14 Knappsats Anvand knappsatsen till att ange faxnummer eller vdlja menyalternativ

15 Faxateruppringning, knapp Ateruppringer det faxnummer som anvéndes for det foregaende faxjobbet
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M127fw och M128fw

1 Pekskarm Ger atkomst till produktens funktioner och visar aktuell status for produkten

2 Knappen och lampan Hjalp Med den har knappen 6ppnar du kontrollpanelens hjdlpsystem

3 Pa/av-knapp Slar pa eller av produkten

4 Hogerpilknapp Med den har knappen flyttar du markéren at héger eller visningsbilden till nasta skarm

0BS! Knappen tands endast om funktionen kan anvandas pa den aktuella skarmen.

5 Avbryt, knapp Med den hdr knappen kan du aterstélla installningar, avbryta pagaende jobb eller ldmna en skarm

0BS! Knappen tands endast om funktionen kan anvandas pa den aktuella skarmen.

6 Knappen och lampan Tillbaka Med den hdr knappen atergar du till féregaende skarm

0BS! Knappen tdands endast om funktionen kan anvandas pa den aktuella skarmen.

7 Vansterpilknapp Med den har knappen flyttar du markdren at vanster eller visningsbilden till foregaende skarm

0BS! Knappen tands endast om funktionen kan anvandas pa den aktuella skarmen.

8 Knappen och lampan Hem Med den har knappen atergar du till startskdarmen

9 Lampa for tradlost Visar att det tradlosa natverket ar aktiverat. Lampan blinkar ndr anslutningen till det tradlésa
natverket haller pa att upprattas.

SVww Kontrollpanelséversikt



Kontrollpanelens startskdrm (endast pekskarm)

Fran startskdarmen har du atkomst till produktens funktioner. Dér visas ocksa produktens aktuella status.

[%9 OBS! Funktionerna pa startskarmen varierar beroende pa produktkonfigurationen. Layouten kan se lite
olika ut beroende pa sprak.

1 HP-webbtjanster, knapp Med den har knappen far du snabb atkomst till funktionerna i HP-webbtjanster, inklusive
HP ePrint

2 Konfiguration, knapp Oppnar menyn Installningar

3 Tradl6st, knapp Med den har knappen far du atkomst till menyn Tradldst och statusinformation om tradlosa

anslutningar

O0BS! Nar du ar ansluten till ett tradlost natverk andras den har symbolen till pinnar som anger
signalstyrka.

4 Natverk, knapp Ger atkomst till ndtverksinstallningar och natverksinformation

0BS! Den har knappen ar endast tillgdnglig ndr skrivaren ar ansluten till ett ndtverk.

5 Information, knapp Med den har knappen visar du produktstatusinformation

6 Férbrukningsmaterial, knapp Med den har knappen kan du hamta information om status for forbrukningsmaterialet
7 Appar, knapp Ger tillgang till menyn Appar dar du kan skriva ut direkt fran valda webbapplikationer
8 Produktstatus Visar information om produktens status

10 Kapitel 1 Produktintroduktion SVwWw



9 Faxa, knapp Med den har knappen startar du faxfunktionen

10 Kopiera, knapp Med den har knappen startar du kopieringsfunktionen

svww Kontrollpanelsoversikt 11
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Pappersfack

° Pappersstorlekar och papperstyper som kan anvandas

e  Fylla painmatningsfacket

Ga till www.hp.com/support/ljMFPM125series, www.hp.com/support/l[jIMFPM126series, www.hp.com/
support/[j]MFPM127series eller www.hp.com/support/ljMFPM128series for att ta del av HP:s heltackande
hjalp for produkten:

e  Problemlésning.

e Laddaned programvaruuppdateringar.
e  Ansluta till supportforum.

e  Hitta information om garanti och regler.

Du kan ocksa ga till www.hp.com/support om du vill fa tillgang till varldsomfattande support och andra HP-
produkter.
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Pappersstorlekar och papperstyper som kan anvandas

° Pappersstorlekar som kan anvandas

° Papperstyper som kan anvandas

Pappersstorlekar som kan anvandas

[%9 0BS! For att uppna basta resultat bor du valja ratt pappersstorlek och papperstyp innan du pabérjar

utskriften.
Storlek Matt
Letter 216 x 279 mm
Legal 216 x 356 mm
A4 210 x 297 mm
A5 148 x 210 mm
A6 105 x 148 mm
B5 (JIS) 182 x 257 mm
Executive 184 x 267 mm
Vykort (JIS) 100 x 148 mm
Dubbelt vykort (JIS) 200 x 148 mm
16K 184 x 260 mm
16K 195x270 mm
16K 197 x 273 mm
8,5x13 216 330 mm
Kuvert #10 105 x 241 mm
Kuvert Monarch 98 x 191 mm
Kuvert B5 176 x 250 mm
Kuvert C5 162 x 229 mm
Kuvert DL 110 x 220 mm
Anpassad 76 x 127 till 216 x 356 mm

Papperstyper som kan anvandas

[%r 0BS! For att uppna basta resultat bor du valja ratt pappersstorlek och papperstyp innan du pabérjar
utskriften.

Vanligt

HP EcoSMART Lite

Latt 60-74 g
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Medeltungt 96-110g
Tungt 111-130g
Extratungt 131-175g
OH-FILM FOR MONOKROM LASER
Etiketter

Brevpapper

Fortryckt

Halat

Fargat

Grovt

Brevpapper
Returpapper

Kuvert

Vellum

Pappersstorlekar och papperstyper som kan anvdndas

15



Fylla pa inmatningsfacket

[%r OBS! Nar du lagger i nytt papper maste du ta bort allt papper fran inmatningsfacket och rétta till
pappersbunten. Bladdra inte igenom pappersbunten. Om du gor det kan det namligen uppsta papperstrassel
till foljd av att flera pappersark matas in samtidigt i produkten.

1. Laggipapperet med utskriftssidan uppat och
overkanten framat i inmatningsfacket.

Papperets orientering i facket varierar beroende
pa typen av utskriftsjobb. Mer information finns i
Tabell 2-1 Inmatningsfackets pappersorientering

pasidan 17.

2. Justerastyrskenorna tills de ligger tatt an mot
papperet.
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Tabell 2-1 Inmatningsfackets pappersorientering

Papperstyp Laget for dubbelsidig utskrift Fylla pa papper

Brevhuvud eller annat fortryck Enkel- eller dubbelsidig utskrift Textsidan uppat

Ovre kanten sa att den matas in forst i produkten

Halat Enkel- eller dubbelsidig utskrift Textsidan uppat

Med halen vanda mot produktens vanstra sida

Kuvert Enkelsidig utskrift Textsidan uppat

Ovre kanten at hdger i facket, frankeringssidan matas in i
produkten sist

Justering av facket for sma pappersstorlekar

Om du vill skriva ut pa papper som ar kortare an 185 mm ska du anvanda extradelen fér sma
materialstorlekar for att justera inmatningsfacket.

Ssvww Fylla pa inmatningsfacket
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1. Tabort extradelen fér sma storlekar fran
forvaringsfacket pa hoger sida av
inmatningsomradet.

2. Fast delen pa pappersledaren for langd i
inmatningsfacket.

3. Lagg papperet i facket och justera
pappersledarna sa att de ligger tatt mot
papperet.
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4. Tryckin papperet i produkten tills det tar stopp
och skjut sedan in pappersledaren sa att
forlangningsdelen stottar papperet.

5. Nardu ar klar med att skriva ut pa det korta
papperet tar du bort forldngningsdelen fran
inmatningsfacket och lagger den i
forvaringsfacket.

Ssvww Fylla pa inmatningsfacket 19
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Skriva ut

e  Utskriftsmetoder (Windows)

e  Utskriftsmetoder (Mac 0S X)

° Webbaserad utskrift

° Konfigurera utskrift med HP Wireless Direct

Ga till www.hp.com/support/l[jMFPM125series, www.hp.com/support/l[jIMFPM126series, www.hp.com/
support/lj]MFPM127series eller www.hp.com/support/lj]MFPM128series for att ta del av HP:s heltackande
hjalp for produkten:

e  Problemldsning.

e Laddaned programvaruuppdateringar.
e  Ansluta till supportforum.

e  Hitta information om garanti och regler.

Du kan ocksa ga till www.hp.com/support om du vill fa tillgang till varldsomfattande support och andra HP-
produkter.
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Utskriftsmetoder (Windows)

e  Sahar skriver du ut (Windows)

e  Skriva ut pa bada sidor manuellt (Windows)

° Skriva ut flera sidor per ark (Windows)

e  Vilja papperstyp (Windows)

° Ytterligare utskriftsinformation

Sa hér skriver du ut (Windows)
Nedan beskrivs den grundldaggande utskriftsprocessen for Windows.
1. Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valj produkten i listan med skrivare och klicka sedan pa eller tryck pa Egenskaper eller Instéllningar
for att 6ppna skrivardrivrutinen.

[%9 0BS! Namnet pa knappen varierar for olika program.

3. Klicka eller tryck pa flikarna i skrivardrivrutinen for att konfigurera de tillgéngliga alternativen.

4. Klicka eller tryck pa OK for att aterga till dialogrutan Skriv ut. Valj hur manga kopior som ska skrivas ut
fran den har skarmen.

5. Klickaeller tryck pa knappen OK for att skriva ut jobbet.

Skriva ut pa bada sidor manuellt (Windows)

1. Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valj produkteni listan med skrivare och klicka Skriv ut >
eller tryck sedan pa Egenskaper eller Shtvare
Instéllningar for att oppna skrivardrivrutinen. bt e === vom e . ]

. ?:}a;us: Ledig
0BS! Namnet pa knappen varierar fér olika Plets: 1 (7] sk el
program. Kommentar: [] manuell duplex

Sidinkerwall Kopior
@ glla Antal kopiar: 1 =

() akruell sida Markering

0 Sidgr: Sorkera
Skriw in sidnummer ochieller sidinterval

avgransade med kommatecken, tex 1,3,5-12.

Zooma
Skriv ut; | Dokument

: Sidor per ark: 1 sida
Skriv utt  plla sidor i intervallst
Anpassa efter papper: | Ingen skalning |z|
Alternatiy, .. Avbiyt
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3.

4.

5.

svww

Klicka eller tryck pa fliken Layout.

Valj 6nskat alternativ for dubbelsidig utskrift i
listrutan Skriv ut pa bada sidor manuellt och
klicka eller tryck sedan pa OK.

| dialogrutan Skriv ut klickar du pa knappen 0K
for att skriva ut. Produkten skriver ut den forsta
sidan forst av alla sidor i dokumentet.

) s — T W o S - —

Layout Papperﬂ‘kva\iletl Utskriftsgervag

Orientering:
Stiende -
Striv ut pa bada sidor manuellt
[& Ingen -
Sidformat

Antal sidor per ark 1 -

Avancerat.

ok [ At

| [ veksal |

() Sl g = W i . - —

Lapaut Fapper!kvahlall Utskiiftsgerrvig

Es

Orientering

Stéende -
Skriv ut p& bada sidor manuellt

[ Ingen [-]
B Ingen

Wand &ngs langsidan

& Vand ldngs kortsidan

Avancerat..

ok )| s | [ verksl

Skriv ut

Skrivare

MNamn: m
Status: Ledig

Plats: 7] Skriv il
Kommentar: [C] Manuel
Sidinkerwall Kopior

@ plla

() Aktuell sida Markering

() Sidor:
Skriv in sidnummer ochjeller sidintervall
avgrénsade med kommatecken och béria

Frén barjan av dokumentet eller
avsnitbet, Skriv bex, in 1, 3, 5-12 eller
plsl, pls2, pls3-pBs3

Ankal kopior: |1 =

Sortera

Skeiv ut: | Dokument |Z| Zooma

|z| Sidor per ark: 1 sida

Anpassa efter papper: | Ingen skalning

Skriv ut: | Alla sidor i inkervallet

Alternatiy...

7 eS|

E Egenskaper
Typi

fil
duplex

=]

Utskriftsmetoder (Windows)
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6. Hamta den utskrivna bunten i utmatningsfacket
och placera den med den utskrivna sidan nedat
och dvre kanten forst i inmatningsfacket.

7. Padatorn klickar eller trycker du pa knappen 0K
for att slutfora andra halvan av utskriften.

8. Om duuppmanas trycka pa en knapp pa
kontrollpanelen for att fortsatta gor du det.

Skriva ut flera sidor per ark (Windows)

1. Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valj produkteni listan med skrivare och klicka Skriv ut ==
eller tryck sedan pa Egenskaper eller Shtvare
Instéllningar for att oppna skrivardrivrutinen. bt e === vom e . ]
?:}a;us: Ledig §
0BS! Namnet pa knappen varierar for olika Plets: P 1 (7] sk el
program. Kommentar: [] manuell duplex
Sidinkerwall Kopior
@ glla Antal kopiar: 1 =

() akkuell sids Markering

O idor: Sorkera
Skriw in sidnummer ochieller sidinterval

avgransade med kommatecken, tex 1,3,5-12.

Zooma
Skriv ut; | Dokument

: Sidor per ark: 1 sida
Skriv utt  plla sidor i intervallst
Anpassa efter papper: | Ingen skalning |z|
Alternatiy, .. Avbiyt
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3. Klicka eller tryck pa fliken Layout.

4. Valjratt alternativ for Orientering i listrutan.

5. Valjratt antal sidor per arkii listrutan Antal sidor

per ark och klicka eller tryck sedan pa knappen
Avancerat.

svww

O St — W S - (=]
Layout Papperﬂ‘kva\iletl Utskriftsgervag
Orientering:
Stiende -
Striv ut pa bada sidor manuellt
[& Ingen -
Sidformat

Antal sidor per ark 1 -

Avancerat.

ok [ Avbwt | [ Vewstdl |
) e g T W S - w— ()
Lapout | Papperfkvalitet | Utskiiftsgenvag
Orientering
iggande
Sidtormat
Aital sidor per ark 1 -
ok [ awbwt ][ Veksw |
:‘ L&
o ==
Lapout | Papperfkvalitet | Utskiiftsgenvag
Orientering
Stiende -
Skriv ut p& bada sidar manusl
[@ Ingen -
Sidformat

Antal sidor per ark.

Avancerat..

ok [ awbwt | [ Vekedl

Utskriftsmetoder (Windows)
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8.

Vilja papperstyp (Windows)

1.

6. Valjratt layoutalternativ for Layout for sidor per

arki listan.

7. Valjratt alternativ for Sidkantlinjer i listrutan,
klicka eller tryck pa OK nar du vill stanga
dialogrutan Avancerade alternativ och klicka
eller tryck sedan pa OK nar du vill stanga
dialogrutan Egenskaper eller Installningar.

for att skriva ut.

Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

Kapitel 3 Skriva ut

. — W o B - . [

B\I;‘ Papperfutskrift

: Pappersformat: Letter
9@ Dokumentalternativ
B--% Skrivarfunktioner

= Avancerade dokumentinstéliningar far HP Laserlet Pro MFP 127

Hager och neddt |+

Med3t och higer
Winster och nedat
Meddt och vénster

m

r

e — W e b - s * . [FR|

E-57 | Papperfutskrift

Pappersformat: Letter
B@ Dokumentalternativ
9--% Skrivarfunktioner

Hafte: Ingen

Layout far sid

Al 2 |=

Pa

m |

0 Avancerade dokurnentinstéllningar fr HP Laserlet Pro MFP ML12T

or per ark: Hoger ach nedat

+

| dialogrutan Skriv ut klickar du pa knappen 0K

Skrie ut -7 =]
Skrivare
| & g
Skatus: Ledig
,I::s [ skeiv HI 1
Kommentar: [] Manuell duplex.
Sidinterval Kopiot

@ Alla Antal kopior: |1 =

() Akkuell sida Marketing

() Sidar:

o 4
E E
Skriv in sidnummer och/eller sidinterall 4
avgransade med kommatecken och bérja

Frén bérian av dokumentet eller

avsnitbet, Skriv tex, in 1, 3, 512 eller

plsi, plsz, pls3-pas3

Skeiv Ut | Dokument E Zooma

skrivuk: | Alla sidor i intervallet E Sidor per arki

Alternatiy. ..

Anpassa efter papper;

Snttera

1 sida

=]

Ingen skalning
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2. Valj produkteni listan med skrivare och klicka
eller tryck sedan pa Egenskaper eller

Installningar for att 6ppna skrivardrivrutinen.

OBS! Namnet pa knappen varierar for olika
program.

3. Klicka eller tryck pa fliken Papper/kvalitet.

svww

Skriv ut 2 l=s
Skrivare
s | (D |
Stakus: Ledig
Typ:
Plats; LPT 1 [T ke till il
Kaommentar: [ Manuel duplex
Sidinterwvall Kopior
@ Alla Antal kopior: 1 =
) Akkuel sida Markering
) Sidar: Sortera
Shkriv in sidnummer ochfeller sidintervall
avgransade med kommatecken, tex 1,3,5-12,
Zooma
Skrfw ok | Dokument
Sidor per ark: 1 sida
Skriv ub: | alla sidor | intervallet
Anpassa efter papper: | Ingen skalning |z|
() . g T W e B - — ==
Layout | Papperfkvalitet | |tskiftsgenvag
Fackval
Papperskills Fack1 "
edia warligt -
Kwalitetsinstaliningar
) Sparlige @ SnabbupplEil () Snabbuppll 200

Avancerat..

0K [ At | [ Verkedl

Utskriftsmetoder (Windows)
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4. |llistrutan Media: valjer du ratt papperstyp och
klickar eller trycker sedan pa OK for att sténga
dialogrutan Egenskaper eller Instéllningar.

5. Idialogrutan Skriv ut klickar du pa knappen 0K
for att skriva ut.

Ytterligare utskriftsinformation

O St — W e S -

- Papper/kvalitet | Ukskriftsgenviig

Fackwal

Papperskila, Fack 1

I Media

Kualitetsinstalningsr

*) Sparldge

@ Snabbuppls0D |

*) Shiabbuppl1 200

Awanceral

Skriw ut
Skrivare
Mamn: m
Status: Ledig
Typ:
Plats:
Kornmentar:
Sidintervall
@ alla
) Akkuell sida
) Sidgr:

Skriv in sidnummer och/eller sidintervall

Markering

avgransade med kommatecken och birja

Frén bérjan av dokumentet eller
avsnittet. Skriv t.ex. in 1, 3, 5-12 eller
plsl, plsz, pls3—-pas3

Skriv uk: | Dokument

Skriv b | Alla sidor iintervallet

Albernativ. ..

Kiopiar

E Zooma
E Sidor per ark:

Anpassa efter papper:

L9 =]

|z| Egenskaper

[ Skriv il il
[] Manuell duplex:

Sortera

1 sida

[*]
Ingen skalning E
i

Ga till www.hp.com/support om du vill beséka supportwebbplatsen for den har produkten och om du vill ha
mer information om att utfora sarskilda utskriftsuppgifter, t.ex. féljande:

e  Valja pappersstorlek

e  \Vailjasidorientering

e  Skapa ett hafte

e  Valja kvalitetsinstallningar

e  Valjasidkanter
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Utskriftsmetoder (Mac 0S X)

Hur du skriver ut (Mac 0S X)

Skriva ut pa bada sidor manuellt (Mac 0S X)

Skriva ut flera sidor per ark (Mac 0S X)

Vélja papperstyp (Mac 0S X)

Ytterligare utskriftsinformation

Hur du skriver ut (Mac 0S X)

Nedan beskrivs den grundlaggande utskriftsprocessen fér Mac OS X.

1.
2.

3.

4.

Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.
Valj produkten pa menyn Skrivare.

Oppna menyernas listruta eller klicka pa Visa detaljer och vilj sedan andra menyer fér att justera
utskriftsinstallningarna.

Klicka pa knappen Skriv ut.

Skriva ut pa bada sidor manuellt (Mac 0S X)

EJ?? 0BS! Den har funktionen ar tillganglig om du installerar HP-skrivardrivrutinen. Den kanske inte ar
tillganglig om du anvander AirPrint.

1.

2.

svww

Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.

Valj produkten pa menyn Skrivare.

Oppna menyns listruta eller klicka pa Visa detaljer och klicka sedan p& menyn Manuell dubbelsidig.
Klicka i rutan Manuell dubbelsidig och vdlj ett bindningsalternativ.

Klicka pa knappen Skriv ut. Produkten skriver ut den forsta sidan pa alla sidor i dokumentet forst.

Utskriftsmetoder (Mac 0S X)
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7.

8.

Hamta den utskrivna bunten i utmatningsfacket och placera den med den utskrivna sidan nedat och
ovre kanten forst i inmatningsfacket.

Vid datorn klickar du pa knappen Fortsatt for att slutfora andra halvan av utskriften.

Om du uppmanas trycka pa en knapp pa kontrollpanelen for att fortsatta gor du det.

Skriva ut flera sidor per ark (Mac 0S X)

1.

2.

Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.

Valj produkten pa menyn Skrivare.

Oppna menyernas listruta eller klicka pa Visa detaljer och klicka sedan p& menyn Layout.
| listrutan Sidor per ark valjer du det antal sidor som du vill skriva ut pa varje ark.

Vid Utskriftsriktning viljer du ordning och placering for sidorna pa arket.

I menyn Ram vaéljer du den typ av ram som du vill skriva ut runt varje sida pa arket.

Klicka pa knappen Skriv ut.

Vilja papperstyp (Mac 0S X)

1.
2.
3.
4.

5.

Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.

Valj produkten pa menyn Skrivare.

Oppna menyernas listruta eller klicka pa Visa detaljer och klicka sedan p& menyn Efterbehandling.
Vilj en typ i listrutan Materialtyp.

Klicka pa knappen Skriv ut.

Ytterligare utskriftsinformation

Ga till www.hp.com/support om du vill beséka supportwebbplatsen for den har produkten och om du vill ha
mer information om att utfora sarskilda utskriftsuppgifter, t.ex. féljande:
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Skapa och anvanda utskriftsgenvagar eller férinstallningar

Vadlja pappersstorlek eller anvanda en egen pappersstorlek

Valja sidorientering

Skapa ett hifte

Anpassa ett dokument skalenligt till ett specifikt pappersformat
Skriva ut forsta eller sista sidan i ett dokument pa ett annat papper

Skriva ut vattenstamplar i ett dokument

Utskriftsmetoder (Mac 0S X)
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Webbaserad utskrift

Flera alternativ ar tillgangliga for fjarrutskrift via Internet.

HP ePrint

Anvand HP ePrint for att skriva ut dokument genom att skicka dem som e-postbilagor till skrivarens e-
postadress fran valfri e-postaktiverad enhet.

For att du ska kunna anvédnda HP ePrint maste produkten uppfylla féljande krav:
e  Produkten maste vara ansluten till ett tradbundet eller tradldst natverk och ha internetatkomst.

e  HP-webbtjdnster maste aktiveras pa produkten och den maste vara registrerad med HP Connected.

LCD-kontrollpanel
1. Tareda pa produktens IP-adress.
a. Tryck paknappen Installningar 9 pa produktens kontrollpanel.
b. Oppna féljande menyer:
e  Natverksinstallation
o VisalP-adress

2. Oppna HP:s inbyggda webbserver genom att ange produktens IP-adress i adressféltet i datorns
webbldsare.

3. Klicka pa fliken HP-webbtjdnster i HP:s inbyggda webbserver och klicka sedan pa Aktivera.
Produkten aktiverar webbtjansterna och skriver sedan ut en informationssida.

Informationssidan innehaller skrivarens kod som du anvander for att registrera din HP-produkt pa
HP Connected.

4. Gatillwww.hpconnected.com om du villskapa ett HP ePrint-konto och slutfora
installationsprocessen.

Pekkontrollpanel
1.  Tryck pa knappen Webbtjanster @ pa hemskarmen pa produktens kontrollpanel.

2. Tryck pa knappen Aktivera Webbtjanster. Produkten aktiverar webbtjansterna och skriver sedan
ut en informationssida.

Informationssidan innehaller skrivarens kod som du anvander for att registrera din HP-produkt pa
HP Connected.

3. Gatillwww.hpconnected.com om du villskapa ett HP ePrint-konto och slutfora
installationsprocessen.

Mer information om din produkt finns pa www.hp.com/support.

Programmet HP ePrint

Med HP ePrint-programvaran ar det enkelt att skriva ut fran en stationar eller barbar dator till en enhet med
funktioner for HP ePrint. Nar du har installerat programmet valjer du alternativet Skriv ut i programmet, och

Kapitel 3 Skriva ut SVww


http://www.hpconnected.com
http://www.hpconnected.com
http://www.hp.com/support

vdljer sedan HP ePrint i listan med installerade skrivare. Det har programmet gor det enkelt att hitta
produkter som ar HP ePrint-aktiverade och registrerade i ditt HP Connected-konto. HP-malprodukten kan
finnas pa ditt skrivbord eller langt ifran dig, t.ex. pa ett filialkontor eller i en annan del av varlden.

| Windows har HP ePrint aven funktioner for traditionella direkta IP-utskrifter till lokala natverksskrivare i
natverket (LAN eller WAN) till PostScript®-produkter som stéds.

Bes6k www.hp.com/go/eprintsoftware for drivrutiner och information.

[’_ﬁ”r OBS! HP ePrint ar ett PDF-arbetsflodesverktyg for Mac, och ar egentligen inte en skrivardrivrutin. HP ePrint
for Mac stédjer bara utskriftsvdagar genom HP Connected och stddjer inte direkta IP-utskrifter till lokala
natverksskrivare.

AirPrint

Direktutskrift med Apples AirPrint stéds i i0S 4.2 eller senare. Anvand AirPrint for att skriva ut direkt till
produkten fran iPad, iPhone (3GS eller senare) eller iPod touch (tredje generationen eller senare) i féljande

svww

program:
° E-post
e  Foton
e  Safari
e  iBooks

Valj tredjepartsprogram

For att kunna anvanda AirPrint maste produkten vara ansluten till samma tradlosa natverk som Apple-
enheten. Mer information om hur du anvander AirPrint och vilka HP-produkter som ar kompatibla med
AirPrint finns pa www.hp.com/go/airprint.

'L%f OBS! AirPrint stoder inte USB-anslutningar. AirPrint ger endast mobilfunktioner for utskrift. AirPrint stoder
inte skanning.

Webbaserad utskrift
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Konfigurera utskrift med HP Wireless Direct

[%F OBS! Den har funktionen ar endast tillganglig med tradlosa modeller och en uppdatering av den inbyggda
programvaran kan kravas fér den har funktionen.

Med utskriftsfunktionen HP Wireless Direct kan du skriva ut fran din tradlésa mobilenhet direkt till en
HP Wireless Direct-aktiverad produkt utan att behdva ansluta till ett natverk eller Internet. Anvand
HP Wireless Direct nar du vill skriva ut tradlést fran foljande enheter:

e  iPhone, iPad eller iTouch med Apple AirPrint eller mobilappen HP ePrint
e  Mobilenheter som anvands med programmet HP ePrint Home & Biz i Android eller Symbian
e  Alla Wi-Fi-kompatibla datorer med valfritt operativsystem.

Om du vill ha mer information om HP Wireless Direct gar du till www.hp.com/go/wirelessprinting och klickar
pa HP Wireless Direct.

Sa har konfigurerar du HP Wireless Direct via kontrollpanelen:

LCD-kontrollpanel
1.  Tryck pa OK pa produktens kontrollpanel for att 6ppna menyerna.
2. Oppna féljande menyer:
e Natverksinstallation
e  Tradlost-menyn
e  Tradldst direkt

3. Vil alternativet Pa och tryck sedan pa knappen OK. Installningen sparas i produkten och menyn
Instéllningar for Wireless Direct visas pa kontrollpanelen.

Pekkontrollpanel
1.  Tryck pa knappen Tradlost () pa startskarmen pa produktens kontrollpanel.
2. Oppna féljande menyer:
e  Tradlost-menyn
e Installningar for Wireless Direct
e Pa/Av

3. Tryck pa menyalternativet Pa. Installningen sparas i produkten och menyn Instéllningar for Wireless
Direct visas pa kontrollpanelen.
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Kopiera

Gora kopior

Kopiera dubbelsidigt (duplex)

Optimera kopieringskvaliteten

Justera ljusstyrka eller mérkhetsgrad for kopior (endast LED-kontrollpanel)

Forminska eller forstora kopior (endast LED-kontrollpanel)

Ga till www.hp.com/support/l[jMFPM125series, www.hp.com/support/liIMFPM126series, www.hp.com/
support/lj]MFPM127series eller www.hp.com/support/ljMFPM128series for att ta del av HP:s heltdckande

hjalp for produkten:

e  Problemlésning.

e Laddaned programvaruuppdateringar.
e Ansluta till supportforum.

e  Hitta information om garanti och regler.

Du kan ocksa ga till www.hp.com/support om du vill fa tillgang till vdarldsomfattande support och andra HP-
produkter.
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Gora kopior

LED-kontrollpanel
1. Lagg dokumentet pa skannerglaset enligt markeringarna pa produkten.
2. Stang skannern.

3.  P3produktens kontrollpanel trycker du pa knappen Installera () och ser till att lampan Antal kopior G
lyser.

4. Tryck pa pilknapparna for att justera antalet kopior.

5.  Tryck pa knappen Starta kopiering Q&) for att starta kopieringen.

LCD-kontrollpanel
1. L3gg dokumentet pa skannerglaset enligt markeringarna pa produkten.
2. Stangskannern.
3.  Tryck pa knappen Antal kopior B pa produktens kontrollpanel.
4. Ange antal kopior.

5. Tryck pa knappen Starta kopiering B3 for att starta kopieringen.

Pekkontrollpanel
1. Ldgg dokumentet pa skannerglaset enligt markeringarna pa produkten.
2. Stangskannern.
3.  Tryck pa knappen Kopiera pa startskarmen pa produktens kontrollpanel.

4. Dukan andra antalet kopior med hjalp av pilknapparna eller genom att trycka pa det installda antalet
kopior och ange ett annat antal.

5. Startakopieringen genom att trycka pa knappen Starta kopiering.

36 Kapitel4 Kopiera SVwWw



Kopiera dubbelsidigt (duplex)
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1.

2.

Ldagg dokumentet pa skannerglaset enligt markeringarna pa produkten.
Stang skannern.
Starta kopieringsjobbet.

e  LED- och LCD-kontrollpaneler: Tryck pa knappen Starta kopiering @) pa produktens
kontrollpanel

e  Pekkontrollpanel: Tryck pa knappen Kopiera pa startskarmen pa produktens kontrollpanel.

Hamta den utskrivna sidan i utmatningsfacket och placera den med den utskrivna sidan nedat och dvre
kanten forst i inmatningsfacket.

Vand pa originaldokumentet pa skannerglaset och kopiera den andra sidan.
Starta kopieringsjobbet.

e  LED- och LCD-kontrollpaneler: Tryck pa knappen Starta kopiering @) pa produktens
kontrollpanel

e  Pekkontrollpanel: Tryck pa knappen Kopiera pa startskarmen pa produktens kontrollpanel.

Upprepa de har stegen tills du har kopierat alla sidor.

Kopiera dubbelsidigt (duplex)
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Optimera kopieringskvaliteten

Féljande installningar for kopieringskvalitet ar tillgangliga:

Valj autom.: Anvand den har instéallningen nar kopieringskvaliteten inte spelar roll.
Blandat: Anvand den hér instéllningen for dokument som innehaller bade text och grafik.

Text: Anvand den har instéllningen fér dokument som innehaller mest text. Det har ar
standardinstallningen for Kopieringsoptimering.

Bild: Anvand den har installningen fér dokument som innehaller mest grafik.

LED-kontrollpanel

1.
2.

3.

Klicka pa Start och sedan pa Program.
Klicka pa din HP-produktgrupp och klicka pa HP Device Toolbox.

Pa fliken System klickar du pa Kopieringsinstallningar.

LCD-kontrollpanel

1. Lagg dokumentet pa skannerglaset enligt markeringarna pa produkten.
2. Stang skannern.
3. Paproduktens kontrollpanel trycker du pa kopieringsmeny Ep.
4. Oppna menyn Optimera.
5. Bladdraigenom alternativen med hjalp av pilknapparna och vélj sedan ett alternativ genom att trycka
pa knappen OK.
6. Tryck pa knappen Starta kopiering @) for att starta kopieringen.
Pekkontrollpanel
1. Lagg dokumentet pa skannerglaset enligt markeringarna pa produkten.
2. Stang skannern.
3. Tryck pa knappen Kopiera pa startskdarmen pa produktens kontrollpanel.
4. Tryck pa knappen Instédllningar och bladdra sedan till och tryck pa knappen Optimera.
5. Bladdra genom alternativen med hjalp av pilknapparna och valj ett alternativ genom att trycka pa det.
6. Starta kopieringen genom att trycka pa knappen Starta kopiering.
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Justera ljusstyrka eller morkhetsgrad for kopior (endast LED-
kontrollpanel)

1. Paproduktens kontrollpanel trycker du pa knappen Installera () flera ganger tills lampan Mérkare/
ljusare @ tands.

2. Anvand piltangenterna for att 6ka eller minska installningen fér Morkare/ljusare.

[%o 0BS! Instéllningen atergar till standardvardet efter tva minuter.
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Forminska eller forstora kopior (endast LED-kontrollpanel)

1. Lagg dokumentet pa skannerglaset.

2. Paproduktens kontrollpanel trycker du pa knappen Installera () flera ganger tills lampan Férminska/
Forstora @ tands.

3.  Tryck pa uppatpilen for att 6ka kopieringsstorleken eller tryck pa nedatpilen for att minska
kopieringsstorleken.

4. Tryck pa knappen Starta kopiering @) for att starta kopieringen.
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Scan (Skanna)

e  Skanna med programmet HP Scan (Windows)

e  Skanna med programmet HP Scan (Mac 0S X)

Ga till www.hp.com/support/ljMFPM125series, www.hp.com/support/l[jIMFPM126series, www.hp.com/
support/[j]MFPM127series eller www.hp.com/support/ljMFPM128series for att ta del av HP:s heltackande
hjalp for produkten:

e  Problemlésning.

e Laddaned programvaruuppdateringar.
e  Ansluta till supportforum.

e  Hitta information om garanti och regler.

Du kan ocksa ga till www.hp.com/support om du vill fa tillgang till varldsomfattande support och andra HP-
produkter.
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Skanna med programmet HP Scan (Windows)

Anvand programmet HP Scan om du vill initiera skanning fran programvara pa datorn. Du kan spara den
skannade bilden som en fil eller skicka den till ett annat program.

1. Lagg dokumentet pa skannerglaset enligt markeringarna pa produkten.

[%F OBS! For basta resultat ska du lédgga pa papper i litet format (Letter, A4 eller mindre) med papperets
langsida pa vanster sida pa skannerglaset.

2.  Klicka pa Start och sedan pa Program (eller Alla program i Windows XP).
3. Klicka pa HP och valj sedan produkten.
4. Klicka pa HP Scan, vélj en skanningsgenvag och justera instdllningarna vid behov.

5. Klicka pa Skanna.

Ej?” 0BS! Klicka pa Avancerade instéllningar om du vill ha fler alternativ.

Klicka pa Skapa ny genvdg om du vill skapa en egen uppsattning installningar och spara den i listan 6ver
genvagar.
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Skanna med programmet HP Scan (Mac 0S X)

Om du vill borja skanna fran datorn anvander du HP Scan-programvaran.

1.  Fyll pa dokumentet pa skannerglaset enligt indikatorerna pa produkten.

[%”r 0BS! For basta resultat, fyll pa papper i litet format (Letter, A4 eller mindre) med papperets langsida
pa vanster sida av skannerglaset.

2. Oppna HP Scan-programvaran som finns i mappen HP i mappen Program.
3.  Foljanvisningarna pa skdarmen for att skanna dokumentet.

4. Nar du har skannat alla sidor klickar du pa knappen Klar for att spara demi en fil.
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Fax

° Anslut och konfigurera produkten for fax

° Sanda fax

° Skapa, redigera och ta bort kortnummerposter

Ga till www.hp.com/support/ljIMFPM125series, www.hp.com/support/liIMFPM126series, www.hp.com/
support/lj]MFPM127series eller www.hp.com/support/ljMFPM128series for att ta del av HP:s heltdckande
hjalp for produkten:

e  Problemlésning.

e Laddaned programvaruuppdateringar.
e  Ansluta till supportforum.

e  Hitta information om garanti och regler.

Du kan ocksa ga till www.hp.com/support om du vill fa tillgang till varldsomfattande support och andra HP-
produkter.
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Anslut och konfigurera produkten for fax

° Ansluta produkten

° Konfigurera produkten

° Installera programmet HP Fax (Windows, valfritt)

Ansluta produkten

Produkten ar en analog enhet. HP rekommenderar att du anvander produkten tillsammans med en separat
analog telefonlinje.

[%9 0BS! Ivissa lander/regioner kan du behdva en adapter for att kunna anvanda den telefonkabel som
levererades med produkten.

o

1. Anslut telefonkabeln till faxporten ! pa
produkten och till telefonjacket i vaggen.

2.  (Valfritt) Om du vill ansluta en telefonsvarare
eller anknytningstelefon drar du gummiproppen i

telefonporten {3 pa produkten nedat. Anslut en
annan telefonkabel till telefonuttaget pa

produkten och till den inkommande linjen pa
telefonsvararen eller anknytningstelefonen.

Konfigurera produkten

Hur du konfigurerar produkten varierar beroende pa om du har installerat den for fristaende fax, med en
telefonsvarare eller med en anknytningstelefon.
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Ej%’ 0BS! Konfiguration av tid, datum och rubrik for faxinstallningar krdvs for att anvanda faxfunktionen.

° Stallin tid, datum och rubrik for fax

e  Konfigurera for fristaende fax

° Konfigurera for en telefonsvarare

° Konfigurera for en anknytningstelefon

Stall in tid, datum och rubrik for fax

Du kanske konfigurerade dessa installningar nar du installerade programmet. Du kan stélla in dessa
installningar nar som helst genom att anvanda produktens kontrollpanel eller HP Faxinstallningsguide.

° Kontrollpanel

e  HP Faxinstéllningsquide (Windows)

Kontrollpanel

LCD-kontrollpanel
1.  Tryck pa knappen Installningar %\ pa produktens kontrollpanel.
2. Valj Systeminstillning och sedan Tid/datum.
3. Valj 12-timmarsklocka eller 24-timmarsklocka.
4. Stallin tiden med hjalp av knappsatsen och tryck sedan pa knappen OK.
5. Valjdatumformat.
6. Stallin datum med hjalp av knappsatsen och tryck sedan pa knappen OK.
7. Valj Faxinstdllningar och sedan Faxrubrik.

8. Ange faxnumret med hjalp av knappsatsen och tryck sedan pa knappen OK.

B 0BS! Faxnumret far besta av max 20 tecken.

9. Ange foretagsnamn eller faxrubrik med hjalp av knappsatsen och tryck sedan pa knappen OK.

[ 0BS! Faxrubriken f&r bestd av max 40 tecken.

Pekkontrollpanel
1.  Tryck pa 3\ pa startskarmen pa produktens kontrollpanel.
2. Valj Faxinstallningar och sedan Grundinstallation.
3. Valj Tid/datum.
4. Valj 12-timmarsklocka eller 24-timmarsklocka.
5. Stallin tiden med hjalp av knappsatsen och tryck sedan pa knappen OK.

6. Valjdatumformat.

SVww Anslut och konfigurera produkten for fax
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7.  Stéllin datum med hjalp av knappsatsen och tryck sedan pa knappen OK.
8. Valj Faxrubrik.

9. Ange faxnumret med hjalp av knappsatsen och tryck sedan pa knappen OK.

[%F 0BS! Faxnumret far besta av max 20 tecken.

10. Ange foretagsnamn eller faxrubrik med hjalp av knappsatsen och tryck sedan pa knappen OK.

Om du vill ange specialtecken som inte finns pa standardknappsatsen trycker du pa knappen @# $ sa
oppnas en knappsats med specialtecken.

Y 0BS! Faxrubriken far besta av max 40 tecken.

HP Faxinstillningsguide (Windows)
1.  Klicka pa Start och sedan pa Alla program.
2. Klicka pa HP, klicka pa produktens namn och klicka sedan pa Faxinstallningsguiden.

3.  Foljanvisningarna pa skdarmen for att konfigurera faxinstallningarna.

Konfigurera for fristaende fax

Du kan anvanda produkten som en fristaende faxmaskin utan att ansluta den till en dator eller ett natverk.

LCD-kontrollpanel
1. Tryck pa knappen Installningar % pa produktens kontrollpanel.
2. Valj Systeminstillning och sedan Tid/datum.
3. Valj 12-timmarsklocka eller 24-timmarsklocka.
4. Stallin tiden med hjdlp av knappsatsen och tryck sedan pa knappen OK.
5. Valj datumformat.
6. Stallin datum med hjalp av knappsatsen och tryck sedan pa knappen OK.
7. Valj Faxinstdllningar och sedan Faxrubrik.

8. Ange faxnumret med hjalp av knappsatsen och tryck sedan pa knappen OK.

4 0BS! Faxnumret far besta av max 20 tecken.

9. Ange foretagsnamn eller faxrubrik med hjalp av knappsatsen och tryck sedan pa knappen OK.

EY 0BS! Faxrubriken far besta av max 40 tecken.

Pekkontrollpanel

1. Vdlj Installningar &\, pa startskarmen pa produktens kontrollpanel.
2. Valj Faxinstallningar och sedan Faxinstallationsfunktionen.

3. Foljanvisningarna pa skarmen och valj lampligt svar pa respektive fraga.
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'L%/ 0BS! Faxnumret far besta av max 20 tecken. Faxrubriken far besta av max 40 tecken.

Konfigurera for en telefonsvarare

Om du ansluter en telefonsvarare till produkten maste du konfigurera installningarna Signaler fore svar och
Svarsldge for produkten. Sa har konfigurerar du produkten:

LCD-kontrollpanel

1.  Tryck pa knappen Installningar %\ pa produktens kontrollpanel.

2. Vdlj Faxinstillningar och sedan Faxmottagn. Instdllning.

3. Valj Signaler fore svar.

4. Ange antalet ringsignaler fére svar till minst en signal fler &n fér motsvarande installning pa
telefonsvararen. Stall in antalet ringsignaler med hjalp av knappsatsen och tryck sedan pa knappen OK.

5.  Tryck pa bakatknappen 45 om du vill aterga till menyn Faxmottagn. Instéllning.

6. Valj Svarslage.

7.  Valj TAM (tel.svar) och tryck sedan pa knappen OK.
Med denna installning lyssnar produkten efter faxtoner ndr telefonsvararen har plockat upp samtalet.
Produkten plockar upp samtalet om faxtoner identifieras.

Pekkontrollpanel

1. Valj Installningar &\, pa startskarmen pa produktens kontrollpanel.

2. Valj Faxinstallningar och sedan Grundinstallation.

3. Vdlj Signaler fore svar.

4. Ange antalet ringsignaler fore svar till minst en signal fler n f6r motsvarande installning pa
telefonsvararen. Stall in antalet ringsignaler med hjalp av knappsatsen och tryck sedan pa knappen OK.

5. Valj Bakat 4 for att aterga till menyn Grundinstallation.

6. ValjSvarslage.

7. Valj TAM (tel.svar) och tryck sedan pa knappen OK.

Med denna installning lyssnar produkten efter faxtoner nar telefonsvararen har plockat upp samtalet.
Produkten plockar upp samtalet om faxtoner identifieras.

Konfigurera for en anknytningstelefon

Om du ansluter en anknytningstelefon till produkten maste du andra nagra faxinstallningar for att produkten
ska fungera med denna konfiguration. Sa har konfigurerar du produkten:

LCD-kontrollpanel

svww

1.

2.

3.

Tryck pa knappen Instéllningar 3 pa produktens kontrollpanel.
Valj Faxinstéllningar och sedan Faxmottagn. Instdllning.

Valj Anknytningstelefon.

Anslut och konfigurera produkten for fax
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4. Kontrollera att alternativet Pa ar valt.
Nar den har installningen ar aktiverad kan du ange att enheten ska ta emot det inkommande faxet
genom att trycka pa 1-2-3 i foljd pa telefonens knappsats. Du ska avaktivera installningen endast om
du anvander pulsval eller har en tjanst fran teleoperatdren som ocksa begagnar sig av
nummersekvensen 1-2-3. Teleoperatoérens tjanst fungerar inte om den star i konflikt med produkten.

5.  Tryck pa bakatknappen 45 om du vill aterga till menyn Faxmottagn. Instillning.

6. Valj Svarslige.

7.  Vélj Fax/Tel och tryck sedan pa knappen OK.
Alla samtal besvaras automatiskt med den har instéllningen, och det faststalls om samtalet &r ett rost-
eller faxsamtal. Om samtalet ar ett faxsamtal hanteras det som ett inkommande fax. Om samtalet ar
ett rostsamtal genereras en syntetisk ringsignal som uppméarksammar anvandaren pa det inkommande
rostsamtalet.

8. Tryck pa bakatknappen 45 om du vill aterga till menyn Faxmottagn. Instéllning.

9. Valj Fax/Tel ringtid.

10. Valj antal sekunder efter vilka produkten ska stoppa ljudsignalen for Fax/Tel for att uppmarksamma dig
pa ett inkommande réstsamtal, och tryck sedan OK.

Pekkontrollpanel

1. Valj Installningar S\, pa startskarmen pa produktens kontrollpanel.

2. Valj Faxinstallningar och sedan Avancerade installningar.

3. Valj Anknytningstelefon.

4. Kontrollera att alternativet Pa &r valt.
Nar den har installningen ar aktiverad kan du ange att enheten ska ta emot det inkommande faxet
genom att trycka pa 1-2-3 i foljd pa telefonens knappsats. Du ska avaktivera installningen endast om
du anvander pulsval eller har en tjanst fran teleoperatdren som ocksa begagnar sig av
nummersekvensen 1-2-3. Teleoperatoérens tjanst fungerar inte om den star i konflikt med produkten.

5. Valj Bakat © tva ganger for att aterga till menyn Faxinstallningar.

6. Valj Grundinstallation och sedan Svarslage.

7. ValjFax/Tel.
Alla samtal besvaras automatiskt med den har installningen, och det faststalls om samtalet ar ett rost-
eller faxsamtal. Om samtalet ar ett faxsamtal hanteras det som ett inkommande fax. Om samtalet ar
ett rostsamtal genereras en syntetisk ringsignal som uppmarksammar anvandaren pa det inkommande
réstsamtalet.

8. Valj Bakat $ tva ganger for att aterga till menyn Faxinstallningar.

9. Valj Avancerade instéllningar och sedan Fax/tel ringtid.

10. Valj antal sekunder efter vilka produkten ska stoppa ljudsignalen for Fax/Tel for att uppmarksamma dig

pa ett inkommande réstsamtal.
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Installera programmet HP Fax (Windows, valfritt)
Med programmet HP Fax kan du faxa elektroniska dokument fran en dator om du uppfyller féljande krav:
e  Produkten dr ansluten direkt till datorn eller till ett natverk dar datorn dr ansluten.
e  Programvaran for produkten har installerats pa datorn.

e  Padatorn anvands ett operativsystem som kan hanteras av produkten.

'L%/ 0BS! HP-faxprogrammet som medfoljer produkten ar det enda datorfaxprogrammet som fungerar
med produkten. Produkten &r inte kompatibel med faxprogram fran andra tillverkare.

Om programmet HP Fax inte &r installerat pa datorn kan du installera programvaran enligt nagon av fdljande
metoder.

e  (D-skiva med programvara: Satt i programskivan som medfdljde HP-produkten i datorn och félj sedan
anvisningarna pa skarmen.

e Laddaned fran webben: Ga till www.hp.com/support, klicka pa Drivrutiner & programvara och folj
sedan anvisningarna pa skarmen for att ladda ned den senaste HP-programvaran.

[%f OBS! Nar du blir tillfragad om vilka programkomponenter som ska installeras ska du se till att HP Fax har
valts.
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Sanda fax

° Skicka ett fax genom att manuellt sla numret fran produktens kontrollpanel

e  Skicka ett fax fran HP-programmet (Windows)

AVIKTIGT: For att undvika att skada produkten bor du inte anvanda original med korrigeringstejp,
korrigeringsvatska, gem eller klamrar. Du bor inte heller anvanda fotografier, sma original eller 6mtaliga
original i dokumentmataren.

Skicka ett fax genom att manuellt sla numret fran produktens kontrollpanel

LCD-kontrollpanel
1. Laggidokumentet.

e  Nar du lagger ett original pa skannerglaset ska du placera det med utskriftssidan nedat i det bakre
vanstra hérnet pa skannerglaset.

e  Omdu lagger flera sidor i dokumentmataren ska du placera sidorna med framsidan uppat och
sedan justera pappersledarna sa att de ligger tatt mot papperet.

D?)y 0BS! Om det finns dokument bade i dokumentmataren och pa skannerglaset samtidigt,
bearbetar produkten dokumentet i dokumentmataren och inte dokumentet pa skannerglaset.

2. Anvand knappsatsen pa produktens kontrollpanel for att ange faxnumret.

[%F OBS! Om du vill anvanda linjekoder, kreditkort eller telefonkort, ringer du upp manuellt sa att du kan
tillata pauser och uppringningskoder. Om du vill skicka ett fax till en internationell destination, slar du
numret manuellt sa att du kan tillata pauser och internationella uppringningskoder. Du kan inte
anvanda kortnummer med linjekoder, kreditkort eller telefonkort eller for att ringa upp internationella
nummer.

3.  Tryck pa knappen Starta fax \B Faxsandningen pabarjas.

[%F 0BS! Om du faxar fran skannerglaset och dokumentet innehaller flera sidor, foljer du uppmaningarna
pa kontrollpanelen fér att bekrafta och lagga pa ytterligare sidor.

Pekkontrollpanel
1. Laggidokumentet.

e  Nar du lagger ett original pa skannerglaset ska du placera det med utskriftssidan nedat i det bakre
vanstra hérnet pa skannerglaset.

e  Omdu lagger flera sidor i dokumentmataren ska du placera sidorna med framsidan uppat och
sedan justera pappersledarna sa att de ligger tatt mot papperet.

D?)y 0BS! Om det finns dokument bade i dokumentmataren och pa skannerglaset samtidigt,
bearbetar produkten dokumentet i dokumentmataren och inte dokumentet pa skannerglaset.

2. Valj Fax pa startskarmen pa produktens kontrollpanel.

3. Ange faxnumret med hjalp av knappsatsen.
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'L%/ OBS! Om du vill anvanda linjekoder, kreditkort eller telefonkort, ringer du upp manuellt sa att du kan
tillata pauser och uppringningskoder. Om du vill skicka ett fax till en internationell destination, slar du
numret manuellt sa att du kan tillata pauser och internationella uppringningskoder. Du kan inte
anvanda kortnummer med linjekoder, kreditkort eller telefonkort eller for att ringa upp internationella
nummer.

4. ValjStarta fax.

'L%f 0BS! Om du faxar fran skannerglaset och dokumentet innehaller flera sidor, féljer du uppmaningarna
pa kontrollpanelen for att bekrafta och lagga pa ytterligare sidor.

Skicka ett fax fran HP-programmet (Windows)
1. Laggidokumentet.

e  Nar du lagger ett original pa skannerglaset ska du placera det med utskriftssidan nedat i det bakre
vanstra hornet pa skannerglaset.

e  Om du lagger flera sidor i dokumentmataren ska du placera sidorna med framsidan uppat och
sedan justera pappersledarna sa att de ligger tdtt mot papperet.

EJ?'” 0BS! Om det finns dokument bade i dokumentmataren och pa skannerglaset samtidigt,
bearbetar produkten dokumentet i dokumentmataren och inte dokumentet pa skannerglaset.

2. Klicka pa Start, klicka pa Program (eller Alla program i Windows XP) och klicka sedan pa HP.
3. Klicka pa produktens namn och sedan pa HP Skicka fax. Programvaran for faxen 6ppnas.
4. Ange faxnumret for en eller flera mottagare.

5. Klicka pa Skicka nu.
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Skapa, redigera och ta bort korthrummerposter

Du kan lagra faxnummer du anvander ofta (upp till 100 poster) som kortnummerposter.

° Skapa och redigera kortnummerposter

° Ta bort kortnummer

Skapa och redigera korthnummerposter

LCD-kontrollpanel
1. Tryck pa knappen Installningar % pa produktens kontrollpanel.
2. Valj Faxinstdllningar och sedan Telefonbok.
3. Vdlj Lagg till/Redigera.
4. Valj ett ledigt nummer for den nya posten och tryck sedan pa OK.
5.  Skrivin faxnumret fér posten med hjalp av knappsatsen och tryck sedan pa OK.

6. Ange ett namn for posten med hjalp av knappsatsen och tryck sedan pa OK.

Pekkontrollpanel
1.  Tryck pa knappen Fax pa startskarmen pa produktens kontrollpanel.
2. Valj faxmenyn och sedan Telefonkataloginstallningar.
3. Vdlj Individuell installning.

4. Valj ett ledigt nummer i listan.

5. Ange ett namn for posten med hjalp av knappsatsen och tryck sedan pa knappen OK.

6.  Skrivin faxnumret for posten med hjélp av knappsatsen och tryck sedan pa OK.

Ta bort kortnummer

LCD-kontrollpanel
1.  Tryck pa knappen Installningar % pa produktens kontrollpanel.
2. Valj Faxinstdllningar och sedan Telefonbok.
3. ValjTabort.

4. Valj den post du vill ta bort och tryck sedan pa OK.

B 0BS! Om du vill ta bort alla kortnummer vdljer du Ta bort alla.

Pekkontrollpanel
1. Tryck pa knappen Fax pa startskdarmen pa produktens kontrollpanel.

2. Valj faxmenyn och sedan Telefonkataloginstallningar.
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3. VidljTabort post.

4. Markera den post du vill ta bort och tryck sedan pa knappen OK.

7 0BS! Om du vill ta bort alla kortnummer vdljer du Ta bort alla poster.
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Hantera skrivaren

e  Andra produktens anslutningstyp (Windows)

e  Anvanda HP:s webbtjanster (endast pekskdarmsmodeller)

e  HP Device Toolbox (Windows)

° HP-program fér Mac 0S X

° Funktioner for produktsakerhet

° Energisparinstallningar

° Meddelandet Tonerkassetten snart slut eller Tonerkassetten nastan helt slut visas pa produktens
kontrollpanel

° Byt ut tonerkassetten

Ga till www.hp.com/support/l[i]MFPM125series, www.hp.com/support/ljMFPM126series, www.hp.com/
support/lj]MFPM127series eller www.hp.com/support/[jMFPM128series for att ta del av HP:s heltdckande
hjalp for produkten:

e  Problemldsning.

e Laddaned programvaruuppdateringar.
e  Ansluta till supportforum.

e  Hitta information om garanti och regler.

Du kan ocksa ga till www.hp.com/support om du vill fa tillgang till varldsomfattande support och andra HP-
produkter.
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Andra produktens anslutningstyp (Windows)

Om du redan anvander produkten och vill andra anslutningsmetod kan du anvanda genvdgen Konfigurera
om HP-enheten pa datorn for att andra anslutningen. Du kan till exempel konfigurera om produkten och
anvanda en annan tradlos adress, ansluta till ett tradanslutet eller tradlost natverk eller andra fran en
natverksanslutning till en USB-anslutning. Du kan dandra konfigurationen utan att satta i produkt-cd-skivan.
Nar du har valt 6nskad anslutningstyp gar programmet direkt till den del i konfigurationsprocessen som
maste andras for produkten.
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Anvidnda HP:s webbtjanster (endast pekskarmsmodeller)

svww

Flera innovativa program for den har produkten finns tillgangliga att hamta direkt fran Internet. Om du vill ha
mer information och ladda ned dessa program gar du till webbplatsen HP Connected pa
www.hpconnected.com.

Om du vill anvanda den har funktionen maste produkten vara ansluten till en dator eller ett ndtverk med
Internet-anslutning. HP-webbtjanster maste vara aktiverade pa produkten.

1.  Tryck pa knappen Webbtjanster @ pa startskdarmen pa produktens kontrollpanel.
2.  Tryck pa knappen Aktivera webbtjanster.

Nar du har laddat ned ett program fran webbplatsen HP Connected &r det tillgangligt pa menyn Appar
pa produktens kontrollpanel. | den har processen aktiveras bade HP:s webbtjanster och menyn Appar.

Anvanda HP:s webbtjanster (endast pekskarmsmodeller)
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HP Device Toolbox (Windows)

Du kan anvanda HP Device Toolbox for Windows nar du vill kontrollera produktens status eller visa och dndra
produktens installningar fran datorn. Med verktyget 6ppnas HP:s inbdddade webbserver for produkten.

EJ?'” 0BS! Det har verktyget ar endast tillgangligt om du har utfort en fullstandig installation ndr du installerade
produkten. Beroende pa hur produkten ar ansluten ar en del funktioner eventuellt inte tillgangliga.

1.  Klicka pa Start och sedan pa Program.

2. Klicka pa din HP-produktgrupp och klicka pa HP Device Toolbox.

Flik eller sektion

Beskrivning

Fliken Hem

Visar information om produkten,
status och konfiguration.

Enhetens status: Visar produktens status och uppskattad aterstaende livslangd for HP-
forbrukningsmaterial.

Status for forbrukningsmaterial: Visar ungefarlig aterstaende livsldangd i procent for
HP-forbrukningsmaterial. Den faktiska aterstaende materiallivslangden kan variera. Det
kan vara bra att ha extra material tillgangligt for installation nar utskriftskvaliteten inte
langre dr acceptabel. Férbrukningsmaterialet behdver bara bytas ut om
utskriftskvaliteten inte langre dr acceptabel.

Enhetskonfiguration: Visar samma information som pa produktens konfigurationssida.

Natverksoversikt: Visar samma information som finns pa produktens
natverkskonfigurationssida.

Rapporter: Skriv ut den statussida for konfiguration och forbrukningsmaterial som
produkten genererar.

Héndelselogg: Visar en lista 6ver alla skrivarhandelser och skrivarfel.

Fliken System

Anvand den hdr sidan om du vill

konfigurera produkten fran datorn.

0BS!

Enhetsinformation: Visar grundlaggande produkt- och féretagsinformation.
Pappersinstillning: Andra standardinstéllningar for pappershantering fér produkten.
Utskriftskvalitet: Andra standardinstallningar fér utskriftskvalitet fér produkten.
EcoSMART-konsol: Andra standardtiderna for nar enheten ska forsattas i vilolage eller
stangas av automatiskt. Du kan konfigurera vilka handelser som ska leda till att

produkten aktiveras.

Papperstyper: Konfigurera utskriftsldgen som motsvarar de papperstyper som kan
anvandas med produkten.

Systeminstallation: Andra systeminstallningar for produkten.

Service: Utfor rengéringsproceduren pa produkten.

Spara och aterstilla: Sparar de aktuella instéllningarna fér produkten pa en fil pa
datorn. Anvand den har filen for att 6verféra samma installningar till en annan produkt

eller aterstalla installningarna pa produkten vid ett senare tillfalle.

Administration: Ange eller andra produktens losenord. Aktivera eller inaktivera
produktfunktioner.

Fliken System kan losenordsskyddas. Om skrivaren finns i ett ndtverk ska du alltid tala

med administratéren innan du andrar installningarna pa den har fliken.
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Flik eller sektion

Beskrivning

Fliken Skriv ut

Med den har fliken kan du andra
skrivarens standardinstallningar
fran datorn.

Utskrift: Andra standardutskriftsinstallningar, till exempel antal kopior och
pappersorientering. Dessa alternativ ar desamma som finns pa kontrollpanelen.

Fliken Fax o Telefonbok: Ligg till eller ta bort poster i faxens telefonbok.
e  Skrapfaxlista: Ange faxnummer som har sparrats fran att skicka fax till produkten.
o  Faxaktivitetslogg: Granska aktuell faxaktivitet for produkten.
Fliken Natverk Natverksadministratérer kan kontrollera natverksrelaterade installningar for produkten nar

Med den har fliken kan du andra

natverksinstallningarna fran datorn.

den &r ansluten till ett IP-baserat natverk. Harifran kan natverksadministratéren dven
konfigurera Wireless Direct-funktionen. Den har fliken visas inte om produkten ar direkt
ansluten till datorn.

Fliken HP-webbtjdnster

Med den har fliken konfigurerar och anvander du olika webbverktyg med produkten.

HP Device Toolbox (Windows)
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HP-program for Mac 0S X

Du kan anvanda HP-program foér Mac 0S X nar du vill visa eller andra produktinstallningar fran datorn.

Du kan anvanda HP-program om skrivaren anvander en USB-anslutning eller ar ansluten till ett TCP/IP-
baserat natverk.

Oppna HP-program

Fran Finder klickar du pa Program, HP och sedan pa HP-verktyg.

OmH
1.

Funktioner
Verkt

P-verktyg inte finns med utfor du féljande procedur for att ppna det:

Pa datorn 6ppnar du menyn Apple g, klickar pa menyn Systeminstallningar och klickar sedan pa
ikonen Skrivare och fax eller Skrivare och skanner.

Valj skrivaren i fonstrets vanstersida.
Klicka pa knappen Alternativ och tillbehor.
Klicka pa fliken Verktyg.

Klicka pa knappen Oppna skrivarverktyg.

for HP-program
ygsfaltet for HP-verktyget finns hogst upp pa varje sida. Det innehaller foljande objekt:

Enheter: Klicka pa den har knappen for att visa eller dolja Mac-produkter som hittats av HP-verktyget i
rutan Skrivare till vanster pa skarmen.

Alla installningar: Klicka pa den héar knappen for att aterga till HP-verktygets huvudsida.

HP:s support: Klicka pa den har knappen for att ppna en webblasare och ga till HP:s supportwebbplats
for produkten.

Forbrukningsmaterial: Klicka pa den har knappen for att 6ppna webbplatsen HP SureSupply.
Registrering: Klicka pa den har knappen for att 6ppna webbplatsen fér HP-registrering.

Atervinning: Klicka pa den har knappen for att 5ppna webbplatsen fér HP Planet Partners-programmet
for atervinning.

HP-verktyg bestar av sidor som du kan 6ppna genom att klicka i listan Alla installningar. Féljande tabell
visar vilka atgarder du kan utfora med HP-program.

Meny Objekt Beskrivning

Information och support Status for Visar status for produktens férbrukningsmaterial och ger lankar
forbrukningsmaterial for onlinebestallning.
Information om enheten Visar information om den valda produkten, inklusive produktens

service-ID (om sadant tilldelats), version av den inbyggda
programvaran (FW-version), serienummer och IP-adress.
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Meny Objekt Beskrivning
Filoverforing Overfor filer fran datorn till produkten. Du kan ladda upp foljande
typer av filer:
e HP LaserJet skrivarkommandosprak (.PRN)
e  Portable Document Format (.PDF)
o Text(TXT)
HP Connected Ga till webbplatsen HP Connected.
Information Meddelandecenter Visa felhdndelser som har intraffat med produkten.

Skrivarinstallningar

Automatisk avstdngning

Konfigurera att produkten ska stdngas av automatiskt efter en
viss tids inaktivitet. Du kan justera antalet minuter efter vilka
produkten ska stangas av.

Natverksinstdllningar

Konfigurera natverksinstallningarna, t.ex. IPv4-instdllningar,
IPv6-installningar, Bonjour-installningar och andra installningar.

Hantering av
forbrukningsmaterial

Konfigurera hur produkten ska reagera nar férbrukningsmaterial
barjar ta slut.

Konfigurering av fack

Andra storlek och typ av papper for respektive fack.

Ytterligare instéllningar

Oppna HP:s inbdddade webbserver (EWS) for produkten.

0BS! Det fungerar inte med USB-anslutningar.

Faxinstallningar

Grundldggande
faxinstallningar

Konfigurera falten i faxhuvudet och hur produkten ska besvara
inkommande samtal.

Blockering av skrapfax

Lagra de faxnummer som du vill blockera.

Faxvidarebefordran Ange att produkten ska skicka inkommande fax till ett annat
nummer.

Faxloggar Visa loggar dver alla fax.

Faxkortnummer Lagg till faxnummer i kortnummerlistan.

HP-program fér Mac 0S X
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Funktioner for produktsdkerhet

Produkten stéder sakerhetsstandarder och rekommenderade protokoll som kan hjalpa dig att halla
produkten sdker, skydda kritisk information pa natverket och férenkla évervakningen och underhallet av
produkten.

Detaljerad information om saker bildbehandling och utskriftslésningar fran HP finns pa www.hp.com/go/
secureprinting. Pa webbplatsen finns lankar till rapporter och dokument med vanliga fragor om
sakerhetsfunktioner.

Ange eller andra skrivarlosenordet

Anvand den inbaddade HP-webbservern fér att ange eller andra ett befintligt ldsenord for en skrivare i ett
natverk.

LCD-kontrollpanel
1. Tareda pa produktens IP-adress.
a. Tryck paknappen Instdllningar % pa produktens kontrollpanel.
b. Oppna féljande menyer:
e  Natverksinstallation
e VisalP-adress

2. OppnaHP:s inbyggda webbserver genom att ange produktens IP-adress i adressfiltet i webblésaren.

EJ?'” 0BS! Dukan dven komma at HP:s inbaddade webbserver fran HP Device Toolbox for Windows eller
HP-program for Mac OS X.

3. Klicka pa fliken System och sedan pa lanken Produktsdkerhet.

Ej?'” 0BS! Om ett l6senord har angetts uppmanas du att ange l6senordet. Ange losenordet och klicka
sedan pa knappen Verkstall.

4. Ange det nyalésenordet i rutan Nytt losenord och i rutan Kontrollera lésenord.

5. Spara losenordet genom att klicka pa Verkstall langst ned i fonstret.

Pekkontrollpanel

1. Tryck pa knappen Natverk Oﬁ% pa startskarmen pa produktens kontrollpanel om du vill visa

produktens IP-adress.

2. OppnaHP:s inbyggda webbserver genom att ange produktens IP-adress i adressfiltet i webblésaren.

[%F 0BS! Du kan dven komma at HP:s inbaddade webbserver fran HP Device Toolbox for Windows eller
HP-program fér Mac OS X.

3. Klicka pa fliken System och sedan pa lanken Produktsdkerhet.

EJ?'” 0BS! Om ett losenord har angetts uppmanas du att ange losenordet. Ange losenordet och klicka
sedan pa knappen Verkstall.
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4. Ange det nyalésenordet i rutan Nytt ldsenord och i rutan Kontrollera lésenord.

5. Spara losenordet genom att klicka pa Verkstall langst ned i fonstret.

Lasa produkten

1. Dukan ansluta en sakerhetskabel till uttaget pa
produktens baksida.
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Energisparinstallningar

° Skriva ut med EconoMode

° Konfigurera instéallningen Viloldge/Automatisk avsténgning efter

Skriva ut med EconoMode

Den har produkten har ett EconoMode-alternativ for utskrift av utkast. EconoMode kan ge lagre
tonerforbrukning. Men EconoMode kan ocksa forsamra utskriftskvaliteten.

HP rekommenderar inte att du alltid anvander EconoMode. Om du alltid anvander EconoMode kan det handa
att tonern racker langre an de mekaniska delarna i tonerkassetten. Om utskriftskvaliteten bérjar férsamras
och inte langre ar godtagbar bor du fundera pa att byta ut tonerkassetten.

[%F 0BS! Om det har alternativet inte anvands i skrivardrivrutinen kan du ange det via HP:s inbaddade
webbserver.

1. Valj alternativet Skriv ut i programvaran.
2. Valj produkten och klicka sedan pa Egenskaper eller Instillningar.
3. Klicka pa fliken Papper/kvalitet.

4. Markera kryssrutan EconoMode.

Konfigurera instédllningen Vilolage/Automatisk avstangning efter

LCD-kontrollpanel
1. Tryck pa knappen Installningar %\ pa produktens kontrollpanel.
2. Oppna féljande menyer:
e  Systeminstallation
e  Strominstdllningar
e Viloldge/auto-AV efter

3.  Anvand pilknapparna for att valja tid for Vilolage/Automatisk avstangning efter och tryck sedan pa
knappen OK.

EY 0BS! Standardvardet &r 15 minuter.

4. Produkten aktiveras automatiskt nar den tar emot jobb eller om du trycker pa en knapP pa produktens
kontrollpanel. Du kan dndra vilka handelser som ska leda till att produkten aktiveras. Oppna féljande
menyer:

e  Systeminstallation
e  Strominstallningar
e  Handelser for vickning/auto-PA

Om du vill stanga av en uppvakningshandelse markerar du handelsen och vdljer alternativet Nej.
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Pekkontrollpanel
1.  Tryck pa 3\ pa startskarmen pa produktens kontrollpanel.
2. Oppna fdljande menyer:
e  Systeminstallation
e  Strominstallningar
o  Vilolage/auto-AV efter

3. Valj tid for Vilolage/Automatisk avstangning efter.

[%”r 0BS! Standardvardet ar 15 minuter.

4. Produkten aktiveras automatiskt nar den tar emot jobb eller om du trycker pa skérmeq pa produktens
kontrollpanel. Du kan @ndra vilka handelser som ska leda till att produkten aktiveras. Oppna foljande
menyer:

e  Systeminstallation
e  Strominstallningar
e  Handelser for vackning/auto-PA

Om du vill stanga av en uppvakningshandelse markerar du handelsen och valjer alternativet Nej.
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Meddelandet Tonerkassetten snart slut eller Tonerkassetten
nadstan helt slut visas pa produktens kontrollpanel

Meddelandet Tonerkassetten snart slut eller Tonerkassetten nadstan helt slut visas pa produktens
kontrollpanel och produkten inte skriver ut.

EJ%’ 0BS! Varningar och indikatorer for tonerniva ar uppskattningar som endast ar avsedda for
planeringsandamal. Nar en indikator visar laga tonernivaer bor du ha en ersattningspatron i beredskap sa att
du undviker forseningar. Du behdver inte byta ut kassetter forran utskriftskvaliteten blir oacceptabel.

Nar HP-tonerkassetten har natt nivan "nastan helt slut" upphor HP:s skyddsgaranti for den tonerkassetten.

Du kan andra hur produkten ska reagera nar forbrukningsmaterialet nar en mycket lag niva. Du behover inte
gora om dessa installningar ndr du installerar en ny tonerkassett.

Aktivera eller inaktivera instdllningarna for Snart slut

Du kan nar som helst aktivera eller inaktivera standardinstallningarna och du behdver inte aktivera demigen
nar du installerar en ny tonerkassett.

LCD-kontrollpanel
1. Tryck pa knappen Installningar & pa produktens kontrollpanel.
2. Oppna féljande menyer:
e  Systeminstallation
e Instéllningar for forbrukningsmaterial
e  Svart kassett
e Instdllningar for snart slut
3. Vdlj ett av foljande alternativ och tryck sedan pa OK.

e  Valj alternativet Stopp om du vill att produkten ska sluta skriva ut tills du har bytt ut
tonerkassetten.

e  Vilj alternativet Fraga om du vill att produkten ska sluta skriva ut och uppmana dig att ersatta
tonerkassetten. Du kan bekrafta meddelandet och fortsatta skriva ut.

e  Vadlj alternativet Fortsatt om du vill att produkten ska meddela dig att tonerkassetten snart ar
slut, men fortsatta att skriva ut.

Pekkontrollpanel
1.  Tryck pa &\ pa startskarmen pa produktens kontrollpanel.
2. Oppna féljande menyer:
e  Systeminstallation

e Installningar for forbrukningsmaterial
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e  Svartkassett
e Instdllningar for snart slut
3. Valj nagot av féljande alternativ:

e  Valj alternativet Stopp om du vill att produkten ska sluta skriva ut tills du har bytt ut
tonerkassetten.

e  Vidlj alternativet Fraga om du vill att produkten ska sluta skriva ut och uppmana dig att ersatta
tonerkassetten. Du kan bekrafta meddelandet och fortsatta skriva ut.

e  Valjalternativet Fortsatt om du vill att produkten ska meddela dig att tonerkassetten snart ar slut,
men fortsdtta att skriva ut.

For modeller med fax da produkten &r installd pa alternativet Stopp, finns det en risk att fax inte skrivs ut
efter det att den nya kassetten har installerats om produkten har tagit emot fler fax an vad som ryms i
minnet under tiden da utskriften var stoppad.

For modeller med fax da produkten &r installd pa alternativet Fraga, finns det en risk att fax inte skrivs ut
efter det att den nya kassetten har installerats om produkten har tagit emot fler fax an vad som ryms i
minnet under tiden da produkten vantar pa att fragan ska besvaras.

Nar HP-tonerkassetten har natt nivan Snart slut upphor HP:s skyddsgaranti for den tonerkassetten.
Utskriftsdefekter och defekter i kassetterna som orsakas av att en tonerkassett fran HP anvants i laget
Fortsatt vid statusen "nastan helt slut" kommer inte att betraktas som defekter i material eller tillverkning
under HP:s garanti for tonerkassetter.
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Byt ut tonerkassetten

Nar en tonerkassett nar slutet av sin livslangd uppmanas du bestélla en ny. Du kan fortsatta skriva ut med
den aktuella kassetten tills omfordelning av tonern inte langre ger acceptabel utskriftskvalitet.

1.  Lyft upp skannerenheten.

2. Oppnaden évre luckan.

3. Tabort tonerkassetten.
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4. Tautden nyatonerkassetten ur forpackningen.
Placera den gamla tonerkassetten i pasen och
ldmna den till atervinning.

5. Fattatagibada sidorna pa tonerkassetten och
fordela tonerpulvret genom att forsiktigt skaka
den.

VIKTIGT: Vidror inte slutarluckan eller valsens
yta.

6. Bdjfliken pa kassettens vdnstra sida tills den
bryts loss. Draii fliken tills all tejp avlagsnats fran
kassetten. Lagg fliken och tejpeni forpackningen
sa att den kan atervinnas.
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7. Riktain tonerkassetten mot sparen i skrivaren
och skjut in kassetten tills den sitter fast
ordentligt.

8. Stangden 6vre luckan.

9. Sank skannerenheten.
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8 Problemlosning

° Kontrollpanelens hjalpsystem (endast modeller med pekskarm)

e  Avldsa monstren for lamporna pa kontrollpanelen (endast LED-modell )

° Skriva ut informationssidor

° Aterstalla till standardinstallningar

° Losa problem med pappersmatning eller papperstrassel

° Rensa trassel fran inmatningsfacket

° Atgarda trassel vid tonerkassetten

° Rensa papperstrassel i utmatningsfacket

° Atgarda papperstrassel i dokumentmataren

° Forbattra utskriftskvaliteten

e  Forbattra kvaliteten pa kopior och skanningar

° Forbattra faxkvaliteten

° Losa problem med tradanslutna natverk

° Losa problem med tradlésa natverk

° Losa faxproblem

Ga till www.hp.com/support/ljIMFPM125series, www.hp.com/support/liIMFPM126series, www.hp.com/
support/lj]MFPM127series eller www.hp.com/support/ljMFPM128series for att ta del av HP:s heltdckande
hjalp for produkten:

e  Problemlésning.

e Laddaned programvaruuppdateringar.
e  Ansluta till supportforum.

e  Hitta information om garanti och regler.

Du kan ocksa ga till www.hp.com/support om du vill fa tillgang till varldsomfattande support och andra HP-
produkter.
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Kontrollpanelens hjalpsystem (endast modeller med pekskarm)

Produkten har ett inbyggt hjalpsystem som foérklarar hur de olika skarmarna anvands. Du 6ppnar
hjalpsystemet genom att trycka pa knappen Hjalp ? i det 6vre, hégra hornet av skarmen.

Pa en del skarmar 6ppnas en global meny nar du trycker pa knappen Hjalp. Du kan anvdanda menyn for att
soka efter amnen. Du kan bladdra igenom menystrukturen genom att trycka pa knapparna pa menyn.

Vissa hjalpskdrmar har animationer som vagleder dig genom atgarder, t.ex. rensa papperstrassel.

For skarmar som innehaller installningar for enskilda utskrifter, dppnas ett avsnitt som forklarar de olika
alternativen pa skdarmen.

Om ett fel- eller varningsmeddelande visas trycker du pa knappen Hjalp ? for att visa en beskrivning av
problemet. Meddelandet innehaller ocksa instruktioner for hur du l6ser problemet.

74 Kapitel 8 Problemlésning SVwWw



Avldsa monstren for lamporna pa kontrollpanelen (endast LED-

modell)

Om produkten kraver atgard, visas en felkod pa kontrollpanelens display.

Tabell 8-1 Statuslampor - forklaring

(%) Symbol for "lampa av"

O Symbol for "lampa pa"

Ny
/O\

Symbol for "blinkande lampa"

Tabell 8-2 Monstren for lamporna pa kontrollpanelen

Lampstatus Felkod Produktens status

Atgird

Produkten ar avstangd eller i
stromsparlage.

Alla lampor ar slackta.

Tryck pa strombrytaren for att
satta pa produkten.

Redo- och atgardslamporna
blinkar. ordning nar formateraren
initieras och da produkten

bearbetar en rengoéringssida.

Statuslamporna tands i tur och

Ingen atgard behovs. Vanta tills
initieringen ar klar. Produkten
bor dverga till redolage sa
snart initieringssekvensen har
slutforts.

Lampan Redo lyser. Produkten dr i laget Redo.

Ingen atgard behovs.
Produkten ar klar for utskrift.

Produkten bearbetar eller tar
emot data.

Lampan Redo blinkar.

Ingen atgard behdvs.
Produkten tar emot eller
bearbetar en utskrift.
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Tabell 8-2 Mdnstren for lamporna pa kontrollpanelen (fortséttning)

Lampstatus Felkod Produktens status ﬂtgﬁrd

Lampan Atgarda blinkar. EO Det har fastnat papper i Ta bort material som har
produkten. fastnat.

E1 Inmatningsfacket ar tomt. Fyll pa facket.

E2 En lucka ar 6ppen. Kontrollera att luckan till
tonerkassetten ar stangd.

E4 Tonerkassetten ar nastan slut.  Tryck pa knappen Starta
kopiering om du vill fortsatta,
eller byt ut tonerkassetten.

E5 Tonerkassetten dr nastanslut. Byt ut tonerkassetten.

HO Produkten ar i manuellt Fyll pa ratt papperstyp och -

matningslage. storlek i inmatningsfacket.
Tryck pa knappen Starta
kopiering om du vill fortsatta.

H1 Produkten bearbetar ett Lagg sidornai

manuellt dubbelsidigt inmatningsfacket for att skriva

utskriftsjobb. ut pa sidornas baksida. Tryck
pa knappen Starta kopiering
om du vill fortsatta.

i\tgérds- och tonerlamporna E3 Tonerkassetten saknas eller ar  Installera tonerkassetten.

blinkar. inte ratt installerad.

Tonerlampan lyser. Tonerkassetten ar uttjant. HP:s  Du behdver inte byta ut
Premium Protection-garanti tonerkassetten just nu savida
upphor att galla for inte utskriftskvaliteten inte
forbrukningsmaterial som natt  langre ar acceptabel.
detta tillstand.

Lamporna Atgérda och Redo E6 Ett oaterkalleligt fel har 1.  Stangav produkten, eller

lyser. identifierats i produkten, som koppla bort natsladden

E7 inte kan atgardas automatiskt. fran produkten.

E8 2. Vantai30sekunder och

aktivera sedan

E9

produkten, eller
ateranslut natsladden till
produkten.

3. Vanta medan produkten
initieras.

Kontakta HP:s kundtjanst om
felet kvarstar.
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Skriva ut informationssidor

Informationssidorna finns i produktens minne. Med hjalp av de har sidorna kan du diagnostisera och losa
problem med produkten.

Konfigurationssida

Pa konfigurationssidan visas produktens aktuella installningar och egenskaper. Den innehaller ocksa en
statusloggrapport. Skriv ut en konfigurationssida pa nagot av féljande satt:

LED-kontrollpanel
1.  Pakontrollpanelen haller du ned knappen Avbryt (X)i 10 sekunder.

2. Slapp knappen Avbryt (X).

LCD-kontrollpanel
1.  Tryck pa knappen Installningar %\ pa produktens kontrollpanel.
2. Oppnamenyn Rapporter.

3. Anvand piltangenterna for att valja Konfigurationsrapport och tryck sedan pa knappen OK for att
skriva ut rapporten.

Pekkontrollpanel
1.  Tryck pa™\ pa startskdarmen pa produktens kontrollpanel.
2.  Tryck pa menyn Rapporter.

3.  Tryck pa knappen Konfigurationsrapport.

Statussida for forbrukningsmaterial

LED-kontrollpanel
1.  Pakontrollpanelen haller du ned knappen Avbryt (X)i 10 sekunder.
2. Slapp knappen Avbryt (X).

Sidan med status for forbrukningsmaterial skrivs ut efter konfigurationssidan.

LCD-kontrollpanel
1.  Tryck pa knappen Installningar % pa produktens kontrollpanel.
2. Oppna fdljande menyer:
e  Rapporter
e  Status forbr.mat

3. Anvand pilknapparna for att valja alternativet Skriv ut statussida for forbrukningsmaterial och tryck
sedan pa knappen OK.
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Pekkontrollpanel
1.  Tryck pa knappen Forbrukningsmaterial & pa startskarmen pa produktens kontrollpanel.

2.  Tryck pa knappen Rapport om du vill skriva ut statussidan for forbrukningsmaterial.
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Aterstilla till standardinstillningar

Om du aterstaller fabriksinstallningarna aterstalls alla produkt- och natverksinstallningar till standard.
Sidantal, fackstorlek och sprak aterstalls inte. Om du vill aterstalla produkten till fabriksinstallningarna gor
du pa foljande satt.

A VIKTIGT: Om du aterstaller de fabriksinstallda standardinstallningarna aterstalls alla instéllningar till de
fabriksinstallda standardinstallningarna och eventuella sidor i minnet tas bort.

LCD-kontrollpanel
1.  Tryck pa knappen Installningar % pa produktens kontrollpanel.
2. Oppnamenyn Service.
3. Vil alternativet Aterstill standardinstéllningar och tryck sedan pa knappen OK.

Enheten startas om automatiskt.
Pekkontrollpanel
1.  Tryck pa knappen Konfiguration &\, pa hemskarmen pa produktens kontrollpanel.
2. Tryck pa menyn Service.

3. Vil alternativet Aterstill standardinstillningar och tryck sedan pa knappen OK.

Enheten startas om automatiskt.
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Losa problem med pappersmatning eller papperstrassel

Om produkten har aterkommande problem med pappersmatning eller med att papper fastnar kan du
anvanda féljande information for att minska antalet handelser.

Skrivaren matar inte in papper

Om skrivaren inte matar in papper fran facket provar du med féljande atgarder.

1.

2.

6.

Oppna skrivaren och ta bort allt papperstrassel.
Fyll pa facket med ratt pappersstorlek for utskriftsjobbet.
Kontrollera att pappersstorleken och -typen ar korrekt instéllda pa produktens kontrollpanel.

Kontrollera att pappersledarna i facket ar korrekt justerade efter pappersstorleken. Justera
pappersledarna till ratt markering i facket.

Kontrollera pa skrivarens kontrollpanel om skrivaren vantar pa att du ska bekréafta ett meddelande om
att fylla pa papper manuellt. Fyll pa papper och fortsatt.

Plockvalsen och separeringsdynan kan vara smutsiga.

Skrivaren matar in flera pappersark

Om skrivaren matar in flera pappersark fran facket provar du med dessa atgarder.

1.

6.

Ta ut pappersbunten fran facket och bdj den, rotera den 180 grader och vand pa den. Bldddra inte
igenom pappersbunten. Lagg tillbaka pappersbunten i facket.

Anvand bara papper som uppfyller HP:s specifikationer for skrivaren.

Anvand inte papper som &r skrynkligt, vikt eller skadat. Om det behovs anvander du papper fran ett
annat paket.

Kontrollera att facket inte ar 6verfyllt. Om det &r det tar du bort hela pappersbunten fran facket, rattar
till bunten och ldgger sedan tillbaka en del av den i facket.

Kontrollera att pappersledarna i facket ar korrekt justerade efter pappersstorleken. Justera
pappersledarna till ratt markering i facket.

Se till att utskriftsmiljén uppfyller kraven i specifikationerna.

Aterkommande papperstrassel

Folj dessa steg for att l6sa problem med ofta forekommande papperstrassel. Om det férsta steget inte loser
problemet fortsatter du med ndsta steg tills du har l6st problemet.

1.

Om papper har fastnat tar du bort det och skriver sedan ut en konfigurationssida for att testa
produkten.

Kontrollera att facket ar konfigurerat for ratt pappersstorlek och -typ pa produktens kontrollpanel.
Justera pappersinstallningarna om det behovs.

Stang av produkten, vdnta i 30 sekunder och sla sedan pa den igen.

Skriv ut en rengodringssida for att ta bort 6verflédig toner inuti produkten.

80 Kapitel 8 Problemlésning SVww



svww

LED-kontrollpanel
a. Klicka pa Start och sedan pa Program.
b. Klicka pa din HP-produktgrupp och klicka pa HP Device Toolbox.

c.  Pafliken System klickar du pa Service.

LCD-kontrollpanel

a. Paproduktens kontrollpanel trycker du pa knappen Installningar .

b. Oppna menyn Service.

¢.  Anvand pilknapparna for att valja alternativet Rengdringsldge och tryck sedan pa knappen OK.

Produkten skriver ut den forsta sidan och visar sedan ett meddelande om att du ska ta bort sidan
fran utmatningsfacket och laggai denifack 1 igen, med samma orientering. Vanta tills processen
ar klar. Slang den sida som skrivs ut.

Pekkontrollpanel

a. Tryck pa% pa startskarmen pa produktens kontrollpanel.

b. Tryck pa menyn Service.

¢.  Tryck pa knappen Rengdringssida.

d. Laddavanligt papper med storleken A4 eller Letter nar du far en uppmaning.
e. Tryck pa OK nar du vill paborja rengéringsprocessen.

Produkten skriver ut den forsta sidan och visar sedan ett meddelande om att du ska ta bort sidan
fran utmatningsfacket och lagga i den i fack 1 igen, med samma orientering. Vanta tills processen
ar klar. Slang den sida som skrivs ut.

Skriv ut en konfigurationssida for att testa produkten.

LED-kontrollpanel
a. Hall ned knappen Avbryt (X) tills lampan Redo () borjar blinka.

b. Slapp knappen Avbryt (X).

LCD-kontrollpanel
a. Tryck pa% pa startskarmen pa produktens kontrollpanel.
b. Tryck pa menyn Rapporter.

¢.  Tryck paknappen Konfigurationsrapport.

Pekkontrollpanel
a. Tryck pa¥ pa startskarmen pa produktens kontrollpanel.
b. Tryck pa menyn Rapporter.

¢.  Tryck paknappen Konfigurationsrapport.
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Om inget av dessa steg loser problemet kanske enheten behéver service. Kontakta HP:s kundsupport.

Forhindra papperstrassel

Prova féljande atgarder for att minska mangden papperstrassel.

1.
2.

Anvand bara papper som uppfyller HP:s specifikationer for skrivaren.

Anvand inte papper som ar skrynkligt, vikt eller skadat. Om det behvs anvander du papper fran ett
annat paket.

Anvand inte papper som redan skrivits ut eller kopierats pa.

Kontrollera att facket inte ar 6verfyllt. Om det &r det tar du bort hela pappersbunten fran facket, rattar
till bunten och lagger sedan tillbaka en del av den i facket.

Kontrollera att pappersledarna i facket ar korrekt justerade efter pappersstorleken. Justera
pappersledarna sa att de vidror pappersbunten utan att boja den.

Kontrollera att facket ar fullstandigt insatt i skrivaren.

Om du skriver pa tungt, praglat eller perforerat papper anvander du manuell matning och matar in
arken ett at gangen.

Kontrollera att facket har konfigurerats pa ratt satt for papperstypen och -storleken.

Se till att utskriftsmiljén uppfyller kraven i specifikationerna.
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Rensa trassel fran inmatningsfacket

Meddelandet Papperstrasseli fack 1. Rensa papperstrasslet och tryck pa [0OK] visas pa produktens
kontrollpanel.

1. Tabort allt l6st papper fran inmatningsfacket.

2. Lyft upp skannerenheten.

3. Oppnaden dvre luckan.

svww Rensa trassel fran inmatningsfacket
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4. Tabort tonerkassetten.

5. Tabort synligt papper som har fastnat i
inmatningsfacksomradet. Anvand bada handerna
ndr du tar bort papper som fastnat for att
undvika att riva sonder papperet.

6. Tabort papper som har fastnat vid
tonerkassetten.
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7. Satt tillbaka tonerkassetten.

8. Stangden 6vre luckan.

9. Sank skannerenheten.

svww
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Atgarda trassel vid tonerkassetten

Ett meddelande om papperstrassel i tonerkassettomradet visas pa produktens kontrollpanel.

1.  Lyft upp skannerenheten.

2. Oppnaden évre luckan.

3. Tabort tonerkassetten.
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4. Tabort papper som har fastnat vid
tonerkassetten. Anvand bada handerna nar du
tar bort papper som fastnat for att undvika att
riva sonder papperet.

5. Satt tillbaka tonerkassetten.
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6. Stangden 6vre luckan.

7. Sank skannerenheten.
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Rensa papperstrassel i utmatningsfacket

Ett meddelande om papperstrassel i utmatningsfacket visas pa produktens kontrollpanel.

svww

Lyft upp skannerenheten.

Oppna den dvre luckan.

Ta bort papper som har fastnat vid
utmatningsfacket. Anvand bada handerna nar du
tar bort papper som fastnat for att undvika att
riva sonder papperet.

Rensa papperstrassel i utmatningsfacket
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4. Tabort tonerkassetten.

5. Tabort papper som har fastnat vid
tonerkassetten.

6. Satt tillbaka tonerkassetten.
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7. Stangden dvre luckan.

8. Sank skannerenheten.
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Atgirda papperstrassel i dokumentmataren

Ett meddelande om papperstrassel i dokumentmataren visas pa kontrollpanelen.

1. Tabort alla l6sa sidor fran den automatiska
dokumentmatarens inmatningsfack.

2. Tabort synligt papper som har fastnat i
inmatningsfacksomradet. Anvdnd bada handerna
nar du tar bort papper som fastnat for att
undvika att riva sonder papperet.

3. Lyftupp inmatningsfacket till dokumentmataren.

4. Lyft upp atkomstluckan fér papperstrassel i
dokumentmataren.

92 Kapitel 8 Problemlésning SVww



5. Tabort papper som fastnat.

6. Stangatkomstluckan.

7. Stanginmatningsfacket till dokumentmataren.
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Forbattra utskriftskvaliteten

° Skriva ut fran ett annat program

° Stalla in installningen for utskriftsjobbets papperstyp

° Kontrollera tonerkassettstatusen

° Skriva ut en rengoringssida

° Kontrollera att tonerkassetten inte ar skadad

° Kontrollera papperet och utskriftsmiljon

° Kontrollera EconoMode-instéllningarna

Skriva ut fran ett annat program

Forsok skriva ut fran ett annat program. Om sidan skrivs ut pa ratt satt ligger problemet i det program som
du anvande for att skriva ut.

Stdlla in installningen for utskriftsjobbets papperstyp

Kontrollera instdllningen for papperstyp om du skriver ut fran en programvara och sidorna har nagot av
foljande problem:

e  smetig utskrift

e  suddig utskrift

e mork utskrift

e  buktat papper

e  spridda tonerprickar
e  |6s toner

e  smaomraden dar toner saknas

Kontrollera installningen for papperstyp (Windows)
1. Valj alternativet Skriv ut i programvaran.
2. Valj produkten och klicka sedan pa Egenskaper eller Instéllningar.
3. Klicka pa fliken Papper/kvalitet.
4. |listrutan Media: valjer du ratt papperstyp.

5. Klicka pa OK for att sténga dialogrutan Dokumentegenskaper. | dialogrutan Skriv ut klickar du pa
knappen OK for att skriva ut.

Kontrollera instdllningen for papperstyp (Mac 0S X)
1. Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.

2. Valj produkten pa menyn Skrivare.
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3. Somstandard visar skrivardrivrutinen menyn Kopior och sidor. Oppna menyns listruta och klicka sedan
pa menyn Efterbehandling.

4. Vdljen typilistrutan Medietyp.

5. Klicka pa knappen Skriv ut.

Kontrollera tonerkassettstatusen

LED-kontrollpanel

A Statuslampan Tonerniva |::] visar att tonernivan i tonerkassetten dr mycket lag.

LCD-kontrollpanel
1.  Tryck pa knappen Installningar %\ pa produktens kontrollpanel.
2. Oppna fdljande menyer:
e  Rapporter
e  Status forbr.mat

3. Anvand pilknapparna for att valja alternativet Skriv ut statussida for forbrukningsmaterial och tryck
sedan pa knappen OK.

Pekkontrollpanel
1.  Tryck pa knappen Forbrukningsmaterial & pa startskdarmen pa produktens kontrollpanel.
2.  Tryck pa knappen Rapport om du vill skriva ut statussidan for forbrukningsmaterial.
Pa statussidan for forbrukningsmaterial finns féljande information:
e  Berdknad aterstaende mangd black
e  Ungefarligt antal aterstaende sidor
e Artikelnummer fér HP-tonerkassetter

° Antal utskrivna sidor

Skriva ut en rengoringssida

LED-kontrollpanel
1.  Klicka pa Start och sedan pa Program.
2. Klicka pa din HP-produktgrupp och klicka pa HP Device Toolbox.

3. Pafliken System klickar du pa Service.

SVww Forbattra utskriftskvaliteten
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LCD-kontrollpanel
1.  Paproduktens kontrollpanel trycker du pa knappen Installningar \\,.
2. Oppnamenyn Service.
3. Anvand pilknapparna for att vélja alternativet Rengoringsldge och tryck sedan pa knappen OK.

Produkten skriver ut den forsta sidan och visar sedan ett meddelande om att du ska ta bort sidan fran
utmatningsfacket och laggai denifack 1 igen, med samma orientering. Vanta tills processen ar klar.
Slang den sida som skrivs ut.

Pekkontrollpanel
1. Tryck pa 3\ pa startskarmen pa produktens kontrollpanel.
2.  Tryck pa menyn Service.
3. Tryck pa knappen Rengdringssida.
4. Laddavanligt papper med storleken A4 eller Letter nar du far en uppmaning.
5.  Tryck pa OK nar du vill pabdrja rengoringsprocessen.

Produkten skriver ut den forsta sidan och visar sedan ett meddelande om att du ska ta bort sidan fran
utmatningsfacket och laggai denifack 1 igen, med samma orientering. Vanta tills processen ar klar.
Slang den sida som skrivs ut.

Kontrollera att tonerkassetten inte &r skadad
1. Tabort tonerkassetten fran produkten och kontrollera att tatningstejpen har tagits bort.
2. Fattatagibada sidorna pa tonerkassetten och fordela tonerpulvret genom att forsiktigt skaka den.
3. Kontrollera om minneskretsen dr skadad.

4. Undersok ytan pa bildtrumman pa tonerkassetten.

A VIKTIGT: Vidror inte valsen (bildtrumman) pa kassetten. Om det finns fingeravtryck pa bildtrumman
kan kvaliteten pa utskrifterna férsamras.

e  Omdu ser nagra repor, fingeravtryck eller andra skador pa bildtrumman byter du ut
tonerkassetten.

e  Om bildtrumman inte verkar vara skadad, vippar du tonerkassetten forsiktigt ett par ganger och
installerar den pa nytt.

5.  Skriv ut ett par sidor for att kontrollera om dessa steg loste problemet.

Kontrollera papperet och utskriftsmiljon

Anviand papper som uppfyller HP:s specifikationer for papper
Anvand ett annat papper om féljande problem uppstar:
e  Utskriften ar for ljus eller verkar urblekt i vissa omraden.

e  Tonerfldckar férekommer pa de utskrivna sidorna.
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Toner smetas ut pa de utskrivna sidorna.
Utskrivna tecken verkar felformade.

Utskrivna sidor ar bojda.

Anvand en papperstyp och -vikt som skrivaren har stod for. Anvand dessutom foljande riktlinjer nar du valjer
papper:

Anvand papper av bra kvalitet som &r fritt fran revor, hack, flackar, losa partiklar, damm, veck, hal och
haftklamrar och se till att det inte har skrynkliga eller vikta kanter.

Anvand papper som inte har anvants for tryck tidigare.

Anvand papper som ar avsett for laserskrivare. Anvand inte papper som ar avsett endast for
blackstraleskrivare.

Anvand inte papper som ar for grovt. Om du anvander mjukare papper far du oftast battre
utskriftskvalitet.

Kontrollera produktmiljon

Kontrollera att produkten anvands inom de miljospecifikationer som har angetts i produktens Warranty and
Legal Guide (garanti- och juridiska handbok).

Kontrollera EconoMode-installningarna

HP rekommenderar inte att du alltid anvéander EconoMode. Om du alltid anvander EconoMode kan det handa
att tonern racker langre an de mekaniska delarna i tonerkassetten. Om utskriftskvaliteten bérjar forsamras
ochinte langre &r godtagbar bor du fundera pa att byta ut tonerkassetten.

Folj de har stegen om hela sidan ar fér mork eller for ljus.

1.

2.
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Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

Valj produkten och klicka sedan pa Egenskaper eller Instillningar.

Klicka pa fliken Papper/kvalitet och leta reda pa omradet Kvalitetsinstéllningar.
e  Om hela sidan ar for mork anvander du installningen EconoMode.

e  Om helasidan ar for ljus valjer du installningen FastRes 1200.

Klicka pa OK for att stanga dialogrutan Dokumentegenskaper. | dialogrutan Skriv ut klickar du pa
knappen OK for att skriva ut.

Forbattra utskriftskvaliteten
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Forbdttra kvaliteten pa kopior och skanningar

Kontrollera att skannerglaset inte ar smutsigt

Med tiden kan smutsfldckar ansamlas pa skannerglaset och baksidan i vit plast, och det kan paverka
resultatet. Anvand féljande steg om du vill rengora skannern.

1. Stang av skannern genom att trycka pa strombrytaren och dra sedan ut strémkabeln ur eluttaget.
2. Oppna skannerlocket.

3. Rengor skannerglaset och det vita plastbakstycket under skannerlocket med en mjuk trasa eller svamp
som fuktats med ett milt reng6ringsmedel for glas.

A VIKTIGT: Anvand inte slipmedel, aceton, bensen, ammoniak, etylalkohol eller koltetraklorid pa nagon
del av produkten. De kan skada den. Stall inga vatskor direkt pa glaset eller plattan. De kan lacka ut och
skada produkten.

4. Torka av glaset och de vita plastdelarna med ett samskskinn eller en cellulosasvamp for att undvika
flackar.

5. Anslut stromkabeln till ett eluttag och tryck sedan pa strombrytaren for att starta produkten.

Kontrollera pappersinstallningarna

LED-kontrollpanel
1.  Klicka pa Start och sedan pa Program.
2. Klicka pa din HP-produktgrupp och klicka pa HP Device Toolbox.

3.  Pafliken System klickar du pa Pappersinstillningar.

LCD-kontrollpanel
1. Tryck pa knappen Installningar ¥ pa produktens kontrollpanel.
2. Oppna féljande menyer:
e  Systeminstallation
e  Pappersinstillning
3. Valj Def. pappersstorlek.
4. Valjnamnet pa den pappersstorlek som finns i inmatningsfacket och tryck sedan pa OK.
5. Valj Def. papperstyp.

6. Valj namnet pa den papperstyp som finns i inmatningsfacket och tryck sedan pa OK.

Pekkontrollpanel

1. Tryck pa &\ pa startskarmen pa produktens kontrollpanel.

2. Oppna féljande menyer:
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e  Systeminstallation
° Pappersinstallning

3.  Valj alternativet Pappersformat och tryck sedan pa namnet pa den pappersstorlek som fyllts pa i
inmatningsfacket.

4. Valj alternativet Papperstyp och tryck sedan pa namnet pa den papperstyp som fyllts pai
inmatningsfacket.

Optimera for text eller bilder

Foéljande installningar for kopieringskvalitet ar tillgangliga:

Valj autom.: Anvand den har installningen nar kopieringskvaliteten inte spelar roll.
e  Blandat: Anvand den hér instéllningen for dokument som innehaller bade text och grafik.

e  Text: Anvand den hdr installningen fér dokument som innehaller mest text. Det har ar
standardinstallningen for Kopieringsoptimering.

e  Bild: Anvand den har instdllningen for dokument som innehaller mest grafik.

LCD-kontrollpanel
1. Lagg dokumentet pa skannerglaset enligt markeringarna pa produkten.
2. Paproduktens kontrollpanel trycker du pa kopieringsmeny E.
3. Valjmenyn Optimera.

4. Bladdraigenom alternativen med hjalp av pilknapparna och valj sedan ett alternativ genom att trycka
pa knappen OK.

5.  Starta kopieringen genom att trycka pa knappen Starta kopiering B%).

Pekkontrollpanel
1. Lagg dokumentet pa skannerglaset enligt markeringarna pa produkten.
2.  Tryck pa knappen Kopiera pa startskarmen pa produktens kontrollpanel.

3.  Tryck pa knappen Installningar och bldddra sedan till och tryck pa knappen Optimera. Bladdra genom
alternativen med hjalp av pilknapparna och vilj ett alternativ genom att trycka pa det.

4. Starta kopieringen genom att trycka pa knappen Starta kopiering.

Kopiering fran kant till kant

Produkten kan inte skriva ut helt fran kant till kant. Det finns en 4 mm ej utskrivningsbar marginal runt sidan.

Att ta hdnsyn till vid utskrift eller skanning av dokument med tryck fran kant till kant:

e  Nar originalet ar mindre an utskriftsstorleken flyttar du originalet 4 mm bort fran det hérn som anvisas
av ikonen pa skannern. Kopiera eller skanna originalet igen.

° Nar originalet ar lika stort som dnskad utmatningsstorlek forminskar du bilden med hjalp av funktionen
Forminska/Forstora sa att kopian inte blir beskuren.
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Rengor dokumentmatarens inmatningsvals och separeringsdyna

Om du far problem med att dokumentmataren inte hanterar papper rétt, t.ex. papperstrassel eller matning
av flera sidor samtidigt, rengér du dokumentmatarens valsar och separeringsdyna.

1.  Lyft upp inmatningsfacket till dokumentmataren.

2. Anvand en fuktad, luddfri trasa till att torka bort
smuts fran bade inmatningsvalsarna och
separeringsdynan.

VIKTIGT: Anvand inte slipmedel, aceton,
bensen, ammoniak, etylalkohol eller
koltetraklorid pa nagon del av produkten. De kan
skada den. Stéll inga vatskor direkt pa glaset
eller plattan. De kan lacka ut och skada
produkten.

3. Stanginmatningsfacket till dokumentmataren.

100 Kapitel 8 Problemlésning SVwWw



Forbattra faxkvaliteten

° Kontrollera att skannerglaset ar rent

° Kontrollera uppldsningsinstallningarna for att skicka fax

° Kontrollera installningen ljusare/morkare

° Kontrollera installningen Felkorrigering

° Kontrollera installningen Passa till sidan

° Rengodr dokumentmatarens inmatningsvals och separeringsdyna

° Skicka till en annan fax

° Kontrollera avsandarens fax

Kontrollera att skannerglaset ar rent

Med tiden kan smutsfldckar ansamlas pa skannerglaset och baksidan i vit plast, och det kan paverka
resultatet. Anvand féljande steg om du vill rengdra skannern.

1.  Stang av skannern genom att trycka pa strombrytaren och dra sedan ut stromkabeln ur eluttaget.
2. Oppna skannerlocket.

3. Rengor skannerglaset, dokumentmatarens glasremsa och baksidan i vit plast med en mjuk trasa eller
svamp som har fuktats med glasputsmedel utan slipmedel.

A VIKTIGT: Anvand inte slipmedel, aceton, bensen, ammoniak, etylalkohol eller koltetraklorid pa nagon
del av produkten. De kan skada den. Stall inga vatskor direkt pa glaset eller plattan. De kan lacka ut och
skada produkten.

4. Torka av glaset och de vita plastdelarna med ett samskskinn eller en cellulosasvamp for att undvika
flackar.

5.  Stang skannerlocket.

6. Anslut stromkabeln till ett eluttag och tryck sedan pa strombrytaren for att starta produkten.

Kontrollera upplosningsinstallningarna for att skicka fax

LCD-kontrollpanel
1.  Tryck pa knappen Installningar ¥ pa produktens kontrollpanel.
2. Valj Faxinstdllningar.
3. Valj Faxsandningsinstdllningar och sedan Def. upplésning.

4. Valj 6nskad uppldsning och tryck sedan pa knappen OK.

Pekkontrollpanel

1. Tryck pa §\ pa startskarmen pé produktens kontrollpanel.

2. Valj Faxinstallningar.
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3. Valj Avancerade installningar och sedan Faxuppldsning.

4. Valj 6nskad installning for uppldsning och tryck pa OK.

Kontrollera instdllningen ljusare/morkare

Om faxutskriften ar for ljus eller for mork kan du kontrollera installningen for ljus/morker sa att den l@ampar
sig for faxjobbet.

LCD-kontrollpanel
1. Tryck pa knappen Installningar % pa produktens kontrollpanel.
2. Vdlj Faxinstallningar.
3. Valj Faxsdndningsinstallningar och sedan Def. Ljus/mark.

4. Justerainstdllningen for faxjobbet och tryck sedan pa OK.

Pekkontrollpanel
1. Tryck pa 3\ pa startskarmen pa produktens kontrollpanel.
2. Valj Faxinstallningar och sedan Avancerade installningar.

3. Valj Ljusare/Mdrkare och justera sedan installningen for faxjobbet.

Kontrollera installningen Felkorrigering

Vanligtvis kontrollerar produkten signalerna fran telefonlinjen under tiden som ett fax skickas eller tas emot.
Om produkten kdnner av en felsignal under dverféringen och installningen for felkorrigering ar Pa kan
produkten begdra att en del av faxet skickas om. Standardinstallningen for felkorrigering ar Pa.

Du bor endast stanga av felkorrigeringen om du far problem med att skicka eller ta emot fax, och om du ar
beredd att acceptera fel i 6verforingen. Det kan vara bra att stanga av instdllningen nar du férsoker skicka ett
fax utomlands eller ta emot ett utomlands eller om du anvander en satellittelefonanslutning.

LCD-kontrollpanel
1. Tryck pa knappen Installningar %\ pa produktens kontrollpanel.
2. Vilj Faxinstdllningar och sedan Alla fax.

3.  Vdlj Felkorrigering och sedan Pa.

Pekkontrollpanel
1. Tryck pa 3\ pa startskarmen pa produktens kontrollpanel.
2. Valj Service och sedan Faxservice.

3. Vdlj Felkorrigering och sedan Pa.

Kontrollera instdllningen Passa till sidan

Om produkten skrev ut ett faxjobb utanfor sidan aktiverar du funktionen Passa till sidan fran
kontrollpanelen.
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EJ?"” 0BS! Setill att standardpappersinstallningen stimmer 6verens med storleken pa det papper som placerats
i facket.

LCD-kontrollpanel
1.  Tryck pa knappen Installningar % pa produktens kontrollpanel.
2. Vdlj Faxinstéllningar och sedan Mottagn. Faxinstillning.

3. Vailj Anpassa till sida och sedan Pa.
Pekkontrollpanel
1.  Tryck pa & pa startskarmen pa produktens kontrollpanel.

2. Valj Faxinstallningar och sedan Avancerade installningar.

3. Valj Anpassa till sida och sedan Pa.

Rengor dokumentmatarens inmatningsvals och separeringsdyna

Om du far problem med att dokumentmataren inte hanterar papper ratt, t.ex. papperstrassel eller matning
av flera sidor samtidigt, rengér du dokumentmatarens valsar och separeringsdyna.

1.  Lyft upp inmatningsfacket till dokumentmataren.
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2. Anvand en fuktad, luddfri trasa till att torka bort
smuts fran bade inmatningsvalsarna och
separeringsdynan.

VIKTIGT: Anvand inte slipmedel, aceton,
bensen, ammoniak, etylalkohol eller
koltetraklorid pa nagon del av produkten. De kan
skada den. Stéll inga vatskor direkt pa glaset
eller plattan. De kan lacka ut och skada
produkten.

3. Stanginmatningsfacket till dokumentmataren.

Skicka till en annan fax
Skicka faxjobbet till en annan fax for att se om den kan ta emot faxjobbet.

e Om enannan fax kan ta emot faxet bor du kontrollera anslutningen och instéllningarna pa den forsta
mottagande faxmaskinen.

e  Omden andra faxen inte kan ta emot faxet bor du kontrollera faxinstallningarna pa produkten. Om
faxet fortfarande inte kan tas emot kan det finnas stérningar pa telefonlinjen. Forsok att skicka faxet
senare.

Kontrollera avsandarens fax
Be avsandaren gora kontrastinstdllningen moérkare pa avsandarfaxapparaten och skicka sedan om faxet.

Om det mottagna faxets kvalitet fortfarande ar dalig bor du kontrollera faxinstallningarna pa produkten.
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Losa problem med tradanslutna natverk

Bekrafta att produkten kommunicerar med natverket genom att kontrollera foljande. Innan du bérjar skriver
du ut en konfigurationssida fran skrivarens kontrollpanel och letar reda pa skrivarens IP-adress som visas pa
den har sidan.

Dalig fysisk anslutning

Datorn anvander felaktig IP-adress for skrivaren

Datorn kan inte kommunicera med skrivaren

Skrivaren anvander felaktiga lank- och duplexinstallningar for natverket

Nya programvaror kan orsaka kompatibilitetsproblem

Datorn eller arbetsstationen ar felaktigt installd

Skrivaren ar avaktiverad eller sa ar andra natverksinstallningar felaktiga

[i?)”r OBS! HP geringen support for peer to peer-natverk, da detta ar en funktion i Microsofts operativsystem
och inte pa nagot satt ingar i HP:s skrivardrivrutiner. Mer information finns pa Microsofts webbplats pa
www.microsoft.com.

Dalig fysisk anslutning

1.

2.

3.

4.

Verifiera att produkten ar ansluten till ratt ndtverksport med en kabel av ratt langd.
Verifiera att kabelanslutningarna ar korrekt gjorda.

Titta pa anslutningen till natverksporten pa baksidan av produkten och verifiera att den gula
aktivitetslampan och den gréna lankstatuslampan lyser.

Om problemet kvarstar, préva en annan kabel eller port i navet.

Datorn anvander felaktig IP-adress for skrivaren

1.

Oppna skrivaregenskaperna och klicka pa fliken Portar. Kontrollera att den aktuella IP-adressen for
produkten &r vald. Skrivarens IP-adressen anges pa skrivarens konfigurationssida.

Om du har installerat produkten med HP:s standard-TCP/IP-port, markerar du rutan Skriv alltid ut till
den hir skrivaren, dven om IP-adressen dndras.

Om du har installerat produkten med en Microsoft standard-TCP/IP-port, anvander du vdardnamnet
istallet for IP-adressen.

Om IP-adressen ar korrekt ska du ta bort produkten och sedan lagga till den igen.

Datorn kan inte kommunicera med skrivaren

1.
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Testa natverkskommunikationen genom att skicka ett pingkommando till natverket.
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a. Oppnaenkommandoprompt pa datorn. Fér Windows, klickar du pa Start och sedan Kér. Skriv cmd
och tryck pa Enter.

b. Skriv ping féljt av skrivarens IP-adress.
I Mac 0S X 6ppnar du natverksverktyget och anger sedan IP-adressen i tillampligt falt i rutan Ping.
¢. Omfoénstret visar returtider fungerar natverket.

2. Om pingkommandot misslyckas kontrollerar du att ndtnaven &r pa. Kontrollera sedan att
natverksinstallningarna, produkten och datorn ar konfigurerade fér samma natverk.

Skrivaren anvander felaktiga lank- och duplexinstallningar for natverket

HP rekommenderar att du later dessa installningar vara i automatiskt lage (standardinstallning). Om du
andrar dessa installningar maste du dven andra dem for natverket.

Nya programvaror kan orsaka kompatibilitetsproblem

Verifiera att alla nya programvaror ar ratt installerade och att de anvands med ratt skrivardrivrutin.

Datorn eller arbetsstationen ar felaktigt installd
1.  Kontrollera natverksdrivrutinerna, skrivardrivrutinerna och natverksomdirigeringen.

2. \Verifiera att operativsystemet ar korrekt konfigurerat.

Skrivaren dr avaktiverad eller sa dr andra natverksinstallningar felaktiga
1. Granska konfigurationssidan och kontrollera natverksprotokollets status. Aktivera det vid behov.

2. Konfigurera natverksinstallningarna pa nytt om det behovs.
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Losa problem med tradlosa ndtverk

Checklista for tradlos anslutning

Skrivaren skriver inte ut efter att den tradlésa konfigurationen ar slutford

Skrivaren skriver inte ut och datorn har en brandvagg fran tredje part installerad

Den tradldsa anslutningen fungerar inte efter den tradlésa routern eller skrivaren har flyttats

Det gar inte att ansluta flera datorer till den tradlésa skrivaren

Den tradldsa skrivaren tappar kommunikationen nar den &r ansluten till ett VPN

Natverket visas inte i listan 6ver tradlésa natverk

Det tradl6sa natverket fungerar inte

Gora ett diagnostiskt test av det tradlosa natverket

Reducera stdrningar i ett tradlost natverk

Checklista for tradlos anslutning

Svww

Kontrollera att ndtverkskabeln ar inte ar ansluten.

Kontrollera att skrivaren och den tradlosa routern &r paslagna och stromforsorjda. Kontrollera dven att

den tradlosa radiosignalen i produkten ar aktiverad.

Kontrollera att ratt SSID (Service Set Identifier) anvands. Skriv ut en konfigurationssida for att bekrafta
SSID. Om du ar osdaker pa att ratt SSID anvands gor du om den tradlésa konfigurationen.

For sdkerhetsskyddade natverk kontrollerar du att sakerhetsinformationen ar korrekt. Om
sdkerhetsinformationen ar felaktig gér du om den tradlésa konfigurationen.

Om det tradlosa natverket fungerar korrekt forsoker du komma at andra datorer pa det tradlésa
natverket. Om natverket ar anslutet till Internet férsoker du ansluta till internet via en tradlés
anslutning.

Kontrollera att krypteringsmetoden (AES eller TKIP) &r samma for skrivaren som for den tradlosa
atkomstpunkten (for natverk som anvander WPA-sdkerhet).

Kontrollera att skrivaren dr inom det tradlosa natverkets tackning. For de flesta ndtverk maste
skrivaren vara inom 30 m fran den tradlosa atkomstpunkten (tradlésa routern).

Kontrollera att inga hinder ar i vdagen for den tradlésa signalen. Ta bort stora metallobjekt mellan
atkomstpunkten och skrivaren. Kontrollera att stolpar, vaggar eller stodstrukturer som innehaller
metall eller betong inte &r i vdgen mellan skrivaren och den tradlosa atkomstpunkten.

Kontrollera att skrivaren ar placerad bort fran elektroniska enheter som kan stéra den tradlésa
signalen. Manga enheter kan stora den tradlésa signalen, t.ex. motorer, tradlésa telefoner,
overvakningskameror, andra tradlosa natverk och vissa Bluetooth-enheter.

Kontrollera att skrivardrivrutinen &r installerad pa datorn.

Kontrollera att du har valt ratt skrivarport.

Losa problem med tradlésa natverk
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Kontrollera att datorn och skrivaren ar anslutna till samma tradldsa natverk.

I Mac 0S X kontrollerar du att den tradlosa routern stdder Bonjour.

Skrivaren skriver inte ut efter att den tradldosa konfigurationen ér slutford

1.
2.
3.
4.

5.

Kontrollera att skrivaren ar pa och i Redo-lage.

Stdng av brandvaggar fran tredje part pa datorn.

Kontrollera att natverket fungerar som det ska.

Kontrollera att din dator fungerar som den ska. Om det behgvs startar du om datorn.

Kontrollera att du kan 6ppna HP:s inbdddade webbserver fran en dator som &r ansluten till natverket.

Skrivaren skriver inte ut och datorn har en brandvigg fran tredje part installerad

1.

2.

Uppdatera brandvaggen med den senaste tillgangliga uppdateringen fran tillverkaren.

Om program kraver brandvaggsatkomst nar du installerar skrivaren eller forsoker skriva ut ser du till
att programmen tillats i brandvaggen.

Stang tillfalligt av brandvéaggen och installera den tradlésa skrivaren pa datorn. Aktivera brandvaggen
nar du har slutfort den tradlésa installationen.

Den tradlosa anslutningen fungerar inte efter den tradlosa routern eller skrivaren

har flyttats
1.  Kontrollera att routern eller skrivaren ansluter till samma natverk som datorn ansluter till.
2. Skriv ut en konfigurationssida.
3. Jamfor SSID (Service Set Identifier) pa konfigurationsrapporten med SSID i skrivarkonfigurationen for
datorn.
4. 0Om dessa nummer inte dr identiska betyder det att enheterna inte ansluter till samma natverk. Gér om

den tradlosa konfigurationen for skrivaren.

Det gar inte att ansluta flera datorer till den tradlosa skrivaren

1.

Kontrollera att de 6vriga datorerna ar inom den tradlosa tackningen och att inga hinder blockerar
signalen. For de flesta natverk ar den tradlosa tackningen inom 30 m fran den tradlosa
atkomstpunkten.

Kontrollera att skrivaren ar pa och i Redo-ldge.
Stdng av brandvaggar fran tredje part pa datorn.
Kontrollera att natverket fungerar som det ska.

Kontrollera att din dator fungerar som den ska. Om det behdvs startar du om datorn.

Den tradlosa skrivaren tappar kommunikationen nar den dr ansluten till ett VPN

Du kan normalt inte vara ansluten till ett VPN och andra natverk samtidigt.

108 Kapitel 8 Problemlésning SVwWw



N&dtverket visas inte i listan over tradlosa natverk
e  Kontrollera att den tradlosa routern &r paslagen och stromforsorid.

° Natverket ar kanske dolt. Du kan dock daven ansluta till ett dolt natverk.

Det tradldsa natverket fungerar inte
1.  Kontrollera att nattverkskabeln inte dr ansluten.

2. Verifiera att natverket tappat kommunikationen genom att férsdka ansluta till andra enheter i
natverket.

3. Testa natverkskommunikationen genom att skicka ett pingkommando till natverket.

a. Oppnaen kommandoprompt pa datorn. | Windows klickar du pa Start, pa Kar och skriver sedan
cmd. Tryck darefter pa Enter.

b. Skrivping féljt av routerns IP-adress.
I Mac 0S X 6ppnar du natverksverktyget och anger sedan IP-adressen i tillampligt falt i rutan Ping.
¢.  Omfénstret visar returtider fungerar natverket.
4. Kontrollera att routern eller skrivaren ansluter till samma natverk som datorn ansluter till.
a.  Skriv ut en konfigurationssida.

b. Jamfor SSID (Service Set Identifier) pa konfigurationsrapporten med SSID i skrivarkonfigurationen
for datorn.

¢. Omdessa nummer inte ar identiska betyder det att enheterna inte ansluter till sa mma natverk.
Gor om den tradlésa konfigurationen for skrivaren.

Gora ett diagnostiskt test av det tradlosa natverket

Du kan kdra ett diagnostiskt test fran produktens kontrollpanel som ger information om installningarna for
det tradlosa natverket.

LCD-kontrollpanel
1.  Tryck pa knappen Installningar % pa produktens kontrollpanel.
2. Vilj Natverksinstillning och sedan menyn Tradlost.

3. Valj Natverkstest och tryck sedan pa OK. En testsida skrivs ut med testresultaten.

Pekkontrollpanel

1.  Tryck pa 3\, pa startskarmen pa produktens kontrollpanel.

2. Valj Natverksinstallning och sedan menyn Tradldst.

3. ValjKor natverkstest. En testsida skrivs ut med testresultaten.

Reducera storningar i ett tradlost natverk

Foljande atgardstips kan reducera storningarna i ett tradlost natverk:
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e  Setill att de tradldsa enheterna inte ar i narheten av stora metallobjekt, t.ex. arkivskap, och andra
elektromagnetiska enheter, t.ex. mikrovagsugnar och tradlosa telefoner. Sadana féremal kan stora
radiosignalerna.

e  Setill att de tradlosa enheterna inte ar i narheten av stora murade strukturer och andra byggnadsverk.
Sadana objekt kan absorbera radiovagor och férsamra signalstyrkan.

e  Placeraden tradlésa routern pa en central plats utan féremal i vagen mellan routern och de tradlésa
enheternai natverket.
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Losa faxproblem

Kontrollera installationen av maskinvaran

Faxen sands ldngsamt

Faxkvaliteten &r dalig

Faxen klipps av eller skrivs ut pa tva sidor

Kontrollera installationen av maskinvaran

svww

Det finns flera olika satta att l6sa detta. Oavsett vilken metod du anvander bor du forsoka skicka faxet
igen efterat for att kontrollera om problemet &r atgardat.

Nar du loser faxrelaterade problem bor du kontrollera att sladden fran produkten ar ansluten direkt till
telefonvagguttaget. Koppla bort alla andra enheter som ar anslutna till produkten.

Kontrollera att telefonsladden sitter i rdtt port pa baksidan av produkten.

Testa telefonlinjen med féljande faxtest:

LCD-kontrollpanel Pekkontrollpanel
1. Tryck pé knappen Instéllningar 9\ pa produktens 1. Tryckpa pa startskarmen pa produktens

kontrollpanel. kontrollpanel.

2. Vil Service och sedan Kor faxtest. En faxtestrapport 2.

! Valj Service och sedan Faxservice.
skrivs ut.

3. ValjKor faxtest. En faxtestrapport skrivs ut.

Rapporten kan innehalla féljande resultat:
e  Lyckat: Rapporten innehaller alla aktuella faxinstallningar for granskning.

e  Misslyckat: Rapporten indikerar typ av fel och innehaller forslag om hur du kan atgéarda
problemet.

Kontrollera att enheten har den senaste versionen av fast programvara:

a. Gatillwww.hp.com/support.

b. Klicka pa Drivrutiner & programvara, skriv in produktnumret i fonstret och klicka sedan Sok. Om
det behdvs klickar du pa modelleni en lista med liknande produkter.

Sidan Ladda ned programvara och drivrutiner 6ppnas.
¢.  Valj ditt operativsystem i listmenyn och klicka sedan pa Nésta.

d. Klicka pa plustecknet bredvid Inbyggd programvara och sedan pa HP LaserJet verktyg for
uppdatering av inbyggd programvara.

e. Klicka paLaddaned.
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f.  Nar nedladdningen &r klar foljer du anvisningarna pa skarmen for att installera och kéra verktyget.

Verktyget soker efter uppdateringar fér den inbyggda programvaran i din HP-produkt. Om en
uppdatering upptacks installerar verktyget den tillgangliga uppdateringen.

g. Naruppdateringen av den inbyggda programvaran ar klar kan du prova att skicka faxet igen.
4. Kontrollera att faxen installerades vid installationen av produktens programvara.
Kor programmet for faxinstallningar, som du hittar i HP-programmappen pa datorn.

5. Kontrollera att telefontjansten har funktioner fér analog fax.

EJ?'” 0BS! HP-produkter ar utformade speciellt for att anvandas med analoga telefontjanster.

e  Omduanvander ISDN eller digital PBX kan tjdnsteleverantéren ge mer information om
konfigurering till en analog faxlinje.

e  Om du anvdnder en VolP-tjanst andrar du instéllningen Faxhastighet till Langsam(V.29) fran
kontrollpanelen. Fraga om tjansteleverantéren erbjuder funktioner for fax samt vilken
faxmodemshastighet som rekommenderas. Vissa foretag kraver adapter.

e  0Om du anvander en DSL-tjanst kontrollerar du att det finns ett filter for telefonlinjens anslutning
till produkten. Kontakta DSL-leverantdren eller kép ett DSL-filter om du inte redan har ett. Om ett
DSL-filter har installerats kan du byta ut det mot ett annat, eftersom det ursprungliga filtret kan
vara skadat.

6. Om felet kvarstar hittar du forslag pa fler problemlésningar i foljande avsnitt.

Faxen sdnds langsamt
Faxen har fatt en dalig kvalitet pa telefonlinjen.
e  Prova att sdnda faxet nar telefonlinjens kvalitet har férbattrats.
e  Kontrollera med telefontjanstleverantoren att linjen kan hantera fax.
e  Anvand vitt papper for originalet. Anvand inte farger som gra, gul eller rosa.
° Dela upp stora faxjobb i mindre delar och faxa dem sedan separat.

e  Avaktiverainstallningen Felkorrigering.

LCD-kontrollpanel Pekkontrollpanel

1. Tryck pa knappen Installningar 9\ pa produktens 1. Tryckpa pa startskarmen pa produktens
kontrollpanel. kontrollpanel.

2. Valj Faxinstadllningar och sedan Alla fax. 2. ViljService och sedan Faxservice.

3.  VdljFelkorrigering och sedan Av. 3.  ViljFelkorrigering och sedan Av.

EJ?'” 0BS! Nar du avaktiverar Felkorrigering kan bildkvaliteten forsamras.

e  Okainstallningen for Faxhastighet.
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LCD-kontrollpanel Pekkontrollpanel

1. Tryck pé knappen Installningar %\ pa produktens 1. Tryckpa pa startskarmen pa produktens
kontrollpanel. kontrollpanel.
2.  VdljFaxinstéllningar och sedan Alla fax. 2. ViljFaxinstallningar och sedan Avancerade installningar.

3. ValjFaxhastighet och valj sedan ratt installning. 3. ValjFaxhastighet och valj sedan ratt instlining.

e  Andra faxinstallningarna pa kontrollpanelen till en lagre upplésning.

[%”f 0BS! Fax med hdgre upplosning kan ta langre tid att skicka an fax med lagre upplosning.

LCD-kontrollpanel Pekkontrollpanel

1.  Tryck pa knappen Instdllningar ‘\ pa produktens 1. Tryckpa pa startskarmen pa produktens
kontrollpanel. kontrollpanel.

2. Valj Faxinstéllningar och sedan 2. VéljFaxinstallningar och sedan Avancerade instéllningar.

Faxsandningsinstillningar.

3. Valj Faxuppldsning och valj sedan ratt installning.
3. Valj Def. uppldsning och vilj sedan ratt installning.

Faxkvaliteten ar dalig
Faxen ar suddiga eller fér ljusa.

e  (Oka faxuppldsningen nar du sinder fax. Uppldsningen paverkar inte mottagna fax.

LCD-kontrollpanel Pekkontrollpanel

1. Tryck p& knappen Instéllningar 9\ pa produktens 1. Tryckpa & pa startskarmen pa produktens
kontrollpanel. kontrollpanel.

2. Valj Faxinstéllningar och sedan 2. ViljFaxinstallningar och sedan Avancerade installningar.

Faxsandningsinstillningar.

3. ValjFaxupplosning och valj sedan ratt installning.
3. Valj Def. uppldsning och vilj sedan ratt installning.

EJ?"” 0BS! Okad uppldsning gor att dverféringen gar lingsammare.

e  Aktiverainstallningen Felkorrigering via kontrollpanelen.

LCD-kontrollpanel Pekkontrollpanel

1. Tryck pa knappen Installningar 9\ pé produktens 1. Tryckpa pa startskarmen pa produktens
kontrollpanel. kontrollpanel.

2. Valj Faxinstéllningar och sedan Alla fax. 2. ValjService och sedan Faxservice.

3.  ValjFelkorrigering och sedan Pa. 3.  VéljFelkorrigering och sedan P&.

e  Kontrollera tonerkassetterna och byt ut dem om det behévs.

e  Beavsandaren gora kontrastinstallningen morkare pa avsandarfaxapparaten och skicka sedan om
faxet.
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Faxen klipps av eller skrivs ut pa tva sidor

e  Stallin Standardpappersstorlek. Faxen skrivs ut pa en enda pappersstorlek baserat pa installningarna
for Standardpappersstorlek.

LCD-kontrollpanel Pekkontrollpanel
1.  Tryck pa knappen Installningar ‘\ pa produktens 1. Tryck pa pa startskarmen pa produktens
kontrollpanel. kontrollpanel.

2. Valj Systeminstillning och sedan Pappersinstillning. 5 3| Systeminstillning och sedan Pappersinstalining.

3. ValjDef. pappersformat och vilj sedan ratt installning. 3. Vilj Pappersformat och vilj sedan ritt instéllning.

e  Stallin papperstyp och -storlek for det fack som anvands for fax.

e  Aktivera installningen Anpassa till sida om du vill skriva ut langre fax pa Letter- eller Ad-papper.

LCD-kontrollpanel Pekkontrollpanel

1. Tryck pa knappen Installningar 9\ pa produktens 1. Tryckpa pa startskarmen pa produktens
kontrollpanel. kontrollpanel.

2. Vdlj Faxinstéllningar och sedan Mottagn. 2. Vil Faxinstéllningar och sedan Avancerade installningar.

Faxinstallning.

. 3.  Vélj Anpassa till sida och sedan Pa.
3. Vadlj Anpassa till sida och sedan Pa.

[%9 0BS! Ominstallningen Anpassa till sida ar avaktiverad och installningen Standardpappersstorlek ar installd
pa Letter, skrivs ett original i Legal-storlek ut pa tva sidor.
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Delar, forbrukningsmaterial och tillbehor

° Bestadlla delar, tillbehor och forbrukningsmaterial

° Komponenter for egenreparation

° Tillbehor

Ga till www.hp.com/support/ljIMFPM125series, www.hp.com/support/liIMFPM126series, www.hp.com/
support/lj]MFPM127series eller www.hp.com/support/ljMFPM128series for att ta del av HP:s heltdckande
hjalp for produkten:

e  Problemlésning.

e Laddaned programvaruuppdateringar.
e  Ansluta till supportforum.

e  Hitta information om garanti och regler.

Du kan ocksa ga till www.hp.com/support om du vill fa tillgang till varldsomfattande support och andra HP-
produkter.
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Bestalla delar, tillbehor och forbrukningsmaterial

Originaltonerkassetter och papper fran HP www.hp.com/go/suresupply
Bestalla dkta delar och tillbehdr till HP www.hp.com/buy/parts
Bestalla via service- eller supportleverantérer Kontakta en auktoriserad HP-tjanste- eller supportleverantar.
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Komponenter for egenreparation

Foéljande artiklar for egenreparation finns for produkten.

e  Artiklar som anges som obligatoriska for egenutbyte maste installeras av kunden, savida du inte vill
betala for att HP:s servicepersonal utfor reparationen. For dessa artiklar finns ingen pa plats- eller retur

till depa-support enligt HP-produktgarantin.

e  Artiklar som anges som valfria for egenutbyte kan installeras av HP:s servicepersonal pa begaran utan
extra kostnad under produktens garantiperiod.

Objekt Beskrivning Alternativ for egenutbyte Artikelnummer

HP 83A tonerkassett Ersdttningstonerkassett Obligatoriskt CF283A

HP 88A tonerkassett Ersattningstonerkassett endast Obligatoriskt CC388A
for Kina och Indien

Plockvalssats Ersattningsplockvals for Obligatoriskt CZ172-65001
inmatningsfacket

Separeringsdyna, sats Ersdttningssepareringsdyna for Obligatoriskt CZ172-65010
inmatningsfacket

Pappersplockningsfacksats Ersattningsinmatningsfack Obligatoriskt CZ172-65011

Extradel for sma materialstorlekar ~ Ersattningsenhet for sma Obligatoriskt CZ172-65012
materialstorlekar for
inmatningsfacket

Telefonlurssats for Kina Ersattningslur for faxmodeller for ~ Obligatoriskt (CZ185-65001
Kina

Telefonlurssats for Ryssland Ersattningslur for faxmodeller for ~ Obligatoriskt (CZ185-65010

Ryssland

svww

Komponenter fér egenreparation 117



Tillbehor

Objekt Beskrivning Artikelnummer

USB-kabel Vanlig 2-meters USB-kabel C6518A
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