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1 Skannerin kayttaminen

. Skannerin yleiskuvaus

. Alkuperaisten asiakirjojen asettaminen laitteeseen

. Skannaaminen

. Pikakaynnistyspainikkeiden yhdistdminen skannausohjelmiston kanssa
. Skannaaminen skannausohjelmiston avulla

. Kopioiminen

Skannerin yleiskuvaus

Etupaneeli

Automaattinen asiakirjansy6ttolaite (ADF)

Asiakirjansy6ttolaitteen syoéttdlokero

Asiakirjansyéttolaitteen tulostelokero

Asiakirjansy6ttolaitteen avaussalpa
Virtakytkin
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Katso myds

. Skannerin etupaneelin painikkeet
. Skannerin lampun asetus

Skannerin etupaneelin painikkeet

Kayta skannerin etupaneelin painikkeita skannauksen aloittamiseen ja eraiden skannausasetusten
maarittdmiseen.

Skannerin kayttdminen
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Painikkeen nimi

Kuvaus

Kopioi

Oletuksen mukaan tulostaa HP Document Copy (HP:n
asiakirjan kopiointi) -ohjelmistossa talla hetkella maaritettyna
olevan maaran kopioita.

Vaihtoehtoisesti kdynnistda skannausohjelmiston, joka on
maaritetty talle painikkeelle.

Skannaus

Oletuksen mukaan aloittaa skannauksen, jossa kaytetaan
kyseiselle painikkeelle maaritettyd HP Smart Document
Scan Software -skannausohjelmiston profililia.

Vaihtoehtoisesti kaynnistda skannausohjelmiston, joka on
maaritetty talle painikkeelle.

Peruutus

Peruuttaa aloitetun skannauksen tai kopioinnin.

Tyokalut

Avaa HP Scanner Tools Utility (HP:n
Skannerityokalut) -apuohjelma, jossa voit suorittaa
seuraavat tehtavat:

. yhdistaa skannerin pikakaynnistyspainikkeet
skannausohjelmiston kanssa

. maarittdd skannerin etupaneelin painikkeet

. hallita leimasinta

. katsoa skannerin asetuksiin, tilaan ja yllapitoon liittyvia
tietoja.

(3, ]
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Huomio-merkkivalo

Huomio-merkkivalo ilmaisee skanneriin liittyvia tietoja.

O

Virran saasto

Siirré skanneri virransaastotilaan painamalla skannerin
Virran saasto -painiketta, kun et enaa kayta skanneria. Kun
haluat taas skannata, aktivoi skanneri painamalla Virran
sdasto -painiketta.

Katso myés

. Skannerin merkkivalot

Skannerin lampun asetus

Skanneri tukee kahta lampun toimintatilaa:

. Power Save (Virransaasto) -tilassa skannerin lamppu sammuu automaattisesti, kun skanneri on ollut
kayttamattdbmana noin 15 minuuttia. Kun haluat taas skannata, aktivoi skanneri painamalla Virran

sdasto -painiketta.

. Valitdn lampun valmius -tilassa skannerin lamppu sammutetaan aikakatkaisun avulla noin 15 minuutin
kuluttua, mutta skannerin lamppu pysyy lampimana ja skannausvalmiina.

4 Skannerin kayttdaminen



Voit siirtya Power Save (Virransaasto) -tilasta Instant Lamp On (Valitén lampun valmius) -tilaan valitsemalla HP:n
Skanneritydkalut -apuohjelman Buttons (Painikkeet) -valilehdesta Enable Instant Lamp On (Ota valitén lampun
valmius kayttéon) -valintaruudun. Voit siirtya takaisin Power Save (Virransaasto) -tilaan poistamalla Enable
Instant Lamp On (Ota valitdn lampun valmius kayttéén) -valintaruudun valinnan.

Alkuperaisten asiakirjojen asettaminen laitteeseen

Voit skannata enintdan 200 yksi- tai kaksipuolista asiakirjasivua automaattisessa asiankirjansyo6ttolaitteessa
(ADF) kerrallaan. Suoraan skannerin lasilta voit skannata yksipuolisen asiakirjan.

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:

. Automaattisen asiakirjansyéttolaitteen kayttaminen
. Alkuperaiskappaleen asettaminen skannerin lasille

Automaattisen asiakirjansyottolaitteen kayttaminen
Seuraavissa aiheissa on hyddyllisia tietoja asiakirjojen oikeanlaisesta asettamisesta laitteeseen.

. Asiakirjan asettamisvihjeita
. Asiakirjojen asettaminen laitteeseen

Asiakirjan asettamisvihjeita
. Automaattinen asiakirjansyéttolaite tukee seuraavia paperilajeja.

Leveys: 70-300 mm
Pituus: 148-864 mm
Paino: 49-120 g/m?

Bf Huomautus Maaritd skannausohjelmistossa sivukoko vastaamaan skannattavana olevan paperin
leveytta ja korkeutta.

. Seuraavien asiakirjatyyppien skannaaminen voi aiheuttaa paperitukoksia tai asiakirjojen vahingoittumisen.
Jos haluat skannata néitd asiakirjoja, ota niistad kopio ja skannaa kopiot asiakirjojen sijaan.

Rypistyneet tai taittuneet Képristyneet asiakirjat

asiakirjat

Asiakirjat, joihin on kiinnitetty
paperiliittimia tai niitteja

Repeytyneet asiakirjat

Hiilipaperi Paallystetty paperi

Paperi, johon on kiinnitetty
tarralappuja

Erittdin ohut, lapikuultava
paperi

Valokuvat Piirtoheitinkalvot

Paperi, jossa on markaa
ainetta, kuten liimaa tai
korjauslakkaa

Toisiinsa liimautuneet paperit

81001014
80000

. Ennen kuin asetat asiakirjat skanneriin, tarkista, ettd asiakirjansyéttolaitteen luukut on suljettu kunnolla.
. Kun asetat asiakirjapinon laitteeseen, tarkista, ettd kaikki asiakirjat ovat samankokoisia.

Alkuperaisten asiakirjojen asettaminen laitteeseen
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Asiakirjansyo6ttolaitteen enimmaiskapasiteetti on 200 arkkia paperia, jonka paino on 75 g/m?. Jos kaytetaan
paksumpaa paperia, enimmaiskapasiteetti on alhaisempi. Kayta kuvassa nakyvaa tayttéviivaa apuna
asiakirjapinon enimmaiskorkeuden maarittdmisessa.

Jos asiakirjat ovat tavallista pienempia tai kapeampia, toimi seuraavasti: suuntaa alle 148 mm oleva reuna
syobttolaitteeseen ja aseta se siten, etta syéttdlaite voi vetdd pidemman reunan syéttorullien |api.

Kun asetat laitteeseen pienia tai kevyita asiakirjoja, kuten A6-kortteja (arkistokortteja) tai yhdysvaltalaisten
Sekkien kopioita, varmista, etta asiakirjansyéttélaite tunnistaa ja sy6ttda pinon oikein, asettamalla pinoon
vahintaan viisi asiakirjaa. Jos skannattavia pienia tai kevyita asiakirjoja on vahemman kun viisi, skannaa
asiakirjat asettamalla ne skannerin lasille.

Kun olet asettamassa laitteeseen pitkia asiakirjoja, jotka roikkuvat syéttdlokeron yli, veda ulos syéttélokeron
jatke (1) ja aseta sitten asiakirjat laitteeseen (2).

Asiakirjojen asettaminen laitteeseen

1.

Nosta tulostelokeron paperin pysaytin asentoon, joka parhaiten sopii skannattavien asiakirjojen kokoon.
Valitse pysaytysasento, joka on mahdollisimman lahelld asiakirjansydéttolaitteesta tulevien asiakirjojen
reunaa.

Skannerin kayttdaminen



Varmista, ettd paperit eivat ole takertuneet toisiinsa, tuulettamalla asiakirjapino. Tuuleta
asiakirjansyottolaitteeseen suunnattu reuna yhteen suuntaan ja vastakkainen reuna toiseen suuntaan.

Aseta paperipino syottélokeron keskelle. Aseta pino laitteeseen skannattava puoli yl6spain. Jos haluat
skannata nopeasti, aseta pino vasen reuna suunnattuna asiakirjansyéttolaitteeseen.

Bf Huomautus Valitse skannausohjelmistossa asetteluasetus, joka vastaa asiakirjansyéttolaitteessa
olevien alkuperaiskappaleiden suuntaa.

Saada paperinohjaimet asiakirjojen leveyden mukaan. Tarkista, etta paperinohjaimet eivat ole liilan
kapeassa asennossa, minka vuoksi paperin sy6ttd saattaa hairiintya. Paperinohjainten tulee olla siten, etta
asiakirjojen reunat koskettavat niita.

Alkuperaisten asiakirjojen asettaminen laitteeseen 7
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6. Tyonna pinoa varovasti eteenpain, jotta se laukaisee lokeroanturin.

Alkuperaiskappaleen asettaminen skannerin lasille

Aseta automaattisen asiakirjansyottolaitteen vaatimuksista poikkeavat asiakirjat suoraan skannerin lasille.

Vahimmaiskoko: Mika tahansa koko

Enimmaiskoko: 300 x 432 mm

Aseta alkuperaiskappale skannattava puoli skannerin lasia vasten kohdistusmerkkien osoittamaan kohtaan.

Bf Huomautus Valitse skannausohjelmistossa asetteluasetus, joka vastaa skannerin lasilla olevien
alkuperaiskappaleiden suuntaa.

8 Skannerin kayttdaminen



Skannaaminen

Skannauksen perusvaiheet ovat seuraavat:

1.  Aseta alkuperaiskappaleet laitteeseen.
2. Tee jokin seuraavista:
. Aloita skannaaminen maéaritetyn ohjelmiston (ja tarvittaessa profiilin) avulla painamalla skannerin
etupaneelin Skannaus (%) -painiketta.
. Avaa tietokoneen skannausohjelmisto ja valitse tietoldhteeksi ISIS tai TWAIN. Valitse asianmukaiset
asetukset ja aloita skannaus.
Q Vihje 1 Voit pienentaa paperitukosten riskia kayttamalla skannausasetuksia, jotka vastaavat
skannattavien sivujen todellisia mittoja.
Vihje 2 Jos valitset kaksipuolisen skannauksen tai kopioinnin ja asetat alkuperaiskappaleet
automaattiseen asiakirjansyéttolaitteeseen, skanneri kasittelee kaksipuolisen alkuperaisen asiakirjan
molemmat puolet samaan aikaan.
Katso myds

Alkuperaisten asiakirjojen asettaminen laitteeseen

Pikakaynnistyspainikkeiden yhdistdminen skannausohjelmiston kanssa
Skannaaminen skannausohjelmiston avulla

HP Smart Document Scan Software -skannausohjelmiston profiilien kayttdminen

Pikakaynnistyspainikkeiden yhdistaminen
skannausohjelmiston kanssa

Skannerissa on kaksi pikakaynnistyspainiketta, Skannaus (%) ja Kopioi (l=). Voit yhdist4a minka tahansa
painikkeiden kayton tunnistavan skannausohjelmiston naiden painikkeiden kanssa.

Yhdista pikakaynnistyspainikkeet skannausohjelmiston kanssa seuraavasti:

1.

Avaa HP Scanner Tools Utility (HP:n Skanneritydkalut) -apuohjelma painamalla skannerin etupaneelin
Tyokalut (%,) -painiketta. Napsauta Buttons (Painikkeet) -valilehtea.

Valitse avattavasta Program to Start (Kaynnistettava ohjelma) -luettelosta skannausohjelmisto, jonka
haluat kdynnistaa tdman painikkeen avulla.

Voit myos valita HP Smart Document Scan Software -skannausohjelmiston avattavasta Profile

(Profiilit) -luettelosta profiilin.

Jos et valitse profiilia, painikkeen painaminen kaynnistdd HP Smart Document Scan

Software -skannausohjelmiston, joten voit valita skannausasetukset aina, kun aloitat uuden skannaustyon.

Bf Huomautus Jos muutat pikakdynnistyspainikkeelle maaritetyn profiilin nimen, paivita painikkeen tiedot
HP Scanner Tools Utility (HP:n Skanneritydkalut) -ohjelmassa.

Katso myds

HP _Smart Document Scan Software -skannausohjelmiston profiilien kayttdminen

Skannaaminen skannausohjelmiston avulla

Kuvan tai asiakirjan voi skannata suoraan ohjelmaan, jos ohjelma on ISIS- tai TWAIN-yhteensopiva. Tavallisesti
ohjelma on ISIS- tai TWAIN-yhteensopiva, jos siind on vaihtoehto, jonka nimi on esimerkiksi Acquire (Hae),
Scan (Skannaa), Import New Object (Tuo uusi kohde) tai Add (Lisda). Jos et ole varma, onko ohjelma
yhteensopiva, tai et tieda kaytettavan komennon nimea, tutustu ohjelman kayttéohjeisiin.

Skannaaminen skannausohjelmiston avulla 9
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Katso myds

. Skannaaminen HP Smart Document Scan Software -skannausohjelmiston avulla
. Skannaaminen ISIS- tai TWAIN-yhteensopivan skannausohjelmiston avulla

Skalrlmaaminen HP Smart Document Scan Software -skannausohjelmiston
avulla

1. Napsauta Kdynnista-painiketta, valitse Ohjelmat tai Kaikki ohjelmat, valitse HP, HP Smart Document
Scan ja valitse sitten HP Smart Document Scan Software.

2. Valitse profiili ja valitse Scan (Skannaus).

Q Vihje Valitun profiilin kuvaus tulee nakyviin luettelon alapuolelle.

3.  Suorita skannaus loppuun noudattamalla nayttéon tulevia ohjeita.

Lisatietoja on HP Smart Document Scan Software -skannausohjelmiston ohjeessa.

Skannaaminen ISIS- tai TWAIN-yhteensopivan skannausohjelmiston
avulla

1.  Kaynnista skannausohjelmisto ja valitse tietolahteeksi ISIS tai TWAIN.

2. Valitse skannattavana oleville asiakirjoille sopivat asetukset.

3. Suorita skannaus loppuun tekemalla asianmukaiset toimet.

Lisatietoja on skannausohjelmiston online-ohjeessa.

Kopioiminen
Kopioinnin perusvaiheet ovat seuraavat:

1.  Aseta alkuperaiskappaleet laitteeseen.
2. Tee jokin seuraavista:
. Jos haluat tulostaa kopiot kdyttdmalla nykyisia kopiointiasetuksia, paina skannerin etupaneelin Kopioi
(L=]) -painiketta.
. Valitse Kadynnista-valikosta Ohjelmat tai Kaikki ohjelmat ja valitse sitten HP, Scanjet, N9120-sarja
ja valitse lopuksi Document Copy (Asiakirjan kopiointi).
Valitse tulostusasetukset HP Document Copy (HP:n asiakirjan kopiointi) -valintaikkunasta.

149,

¥ Huomautus Jos haluat muuttaa kopiointiasetuksia, kdynnisté kopiointi HP Document Copy (HP:n
asiakirjan kopiointi) -ohjelmistosta.

X Vihje 1 Voit méaarittaa, ettd HP Document Copy (HP:n asiakirjan kopiointi) -ohjelmisto pyyt&é aina
~ kopiointiasetuksia ennen tulostuksen aloittamista. Lisatietoja on HP Scanner Tools Utility (HP:n
Skanneritydkalut) -apuohjelman ohjeessa.

Vihje 2 Jos valitset kaksipuolisen skannauksen tai kopioinnin ja asetat alkuperadiskappaleet
automaattiseen asiakirjansyéttolaitteeseen, skanneri kasittelee kaksipuolisen alkuperaisen asiakirjan
molemmat puolet samaan aikaan.

Katso myds

. Alkuperaisten asiakirjojen asettaminen laitteeseen
. Pikakaynnistyspainikkeiden yhdistdminen skannausohjelmiston kanssa
. Skannaaminen skannausohjelmiston avulla

10 Skannerin kayttdminen



2 Hyodyllisia skanneriominaisuuksia

Kokeneet asiakirjanhallinnan ammattilaiset voivat olla kiinnostuneita seuraavista skannausominaisuuksista, jotka
ovat kaytettéavissa HP Smart Document Scan Software -skannausohjelmistossa. Monet naistd ominaisuuksista
ovat kaytettavissa myos missa tahansa ISIS- tai TWAIN-yhteensopivassa skannausohjelmistossa, jossa on
mahdollista muokata skannausasetuksia.

. HP Smart Document Scan Software -skannausohjelmiston profiilien kayttdminen
. Skannattujen sivujen kdadntdminen automaattisesti

. Ylipitkien asiakirjojen skannaaminen

. Varien suodattaminen asiakirjasta (varin paasto)

. Maarita automaattisessa asiakirjansyéttolaitteessa skannaustbiden taustavari

. Nopeuta skannauksia kayttamalld skannerin laitteistopakkaus -ominaisuutta

. Vaaran syoéttétavan (useiden arkkien valinnan) tunnistuksen kaytdsta poistaminen
. Skannaaminen ilman asiakirjojen tarkastamista

. Leimasimen maarittdminen ja kayttaminen

HP Smart Document Scan
Software -skannausohjelmiston profiilien kayttaminen

HP Smart Document Scan Software -skannausohjelmiston profiilin avulla voidaan nopeasti ja tehokkaasti valita
asiakirjan sivuja skannattavaksi ja kasiteltavaksi. Voit maarittaa profiileja ja kayttaa niitd skannerin etupaneelin
pikakaynnistyspainikkeiden avulla.

Voit maarittaa ja muokata profiileita HP Smart Document Scan Software -skannausohjelmiston avulla. Voit
maarittda skannerin etupaneelin pikakaynnistyspainikkeen profiilin HP Scanner Tools Utility (HP:n
Skanneritydkalut) -apuohjelman avulla.

Voit maarittda kunkin profiilin suorittamaan tiettyja usein kayttdmiasi skannaustoimintoja. Jos sinun taytyy
esimerkiksi skannata usein alkuperaiskappaleita, joiden erotuskyky on 200 dpi, varillisind hakukelpoiseen PDF-
tiedostoon ja lahettda ne sahkopostitse kollegalle, voit luoda profiilin, jossa on tahan tehtéavaan tarvittavat
asetukset.

Profiilien tarkasteleminen
Smart Document Scan Software -skannausohjelmistossa on useita oletusprofiileja.
Voit tarkastella HP Smart Document Scan Software -skannausohjelmiston olemassa olevia profiileja seuraavasti:

1. Napsauta Kaynnista-painiketta, valitse Ohjelmat tai Kaikki ohjelmat, valitse HP, HP Smart Document
Scan ja valitse sitten HP Smart Document Scan Software.

2. Katso profiililuetteloa.

Profiilien luominen
Voit luoda HP Smart Document Scan Software -skannausohjelmiston profiilin seuraavasti:
1. Napsauta Kdynnista-painiketta, valitse Ohjelmat tai Kaikki ohjelmat, valitse HP, HP Smart Document

Scan ja valitse sitten HP Smart Document Scan Software.

2. Valitse New (Uusi).
Create New Profile (Luo uusi profiili) -valintaikkuna tulee nakyviin.
3. Kirjoita haluamasi nimi Profile name (Profiilin nimi) -ruutuun tai hyvaksy oletusnimi.

Q Vihje Halutessasi voit maarittda uuden profiilin myés aiemmin luodun profiilin pohjalta. Valitse Copy
settings from profile (Kopioi asetukset profiilista) -valintaruutu ja valitse aiemmin luotu profiili
luettelosta.

Hydédyllisia skanneriominaisuuksia 11
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4. Valitse Continue (Jatka).
Profile Settings (Profiiliasetukset) -valintaikkuna tulee nakyviin.
5. Valitse profiilin asetukset.

Lisatietoja on HP Smart Document Scan Software -skannausohjelmiston ohjeessa.

Skannattujen sivujen kaantaminen automaattisesti

Oletuksen mukaan automaattisen asiakirjansyéttdlaitteen (ADF) lapi kulkeneet sivut tulevat skannauslokeroon
samansuuntaisina kuin ne tulevat asiakirjansyéttolaitteen syottdlokeroon. Skanneri voi kdantaa skannattavat
tiedot, minka jalkeen skannauslokeroon tulevien sivujen suunta vaihtuu. Tama ominaisuus on hyddyllinen
esimerkiksi silloin, kun haluat skannata nopeasti pystysuuntaisia sivuja. Voit asettaa sivujen pidemman reunan
asiakirjansyottolaitteen syottdlokeroa kohti ja saada sivut skannauslokeroon sivujen lyhyempi reuna edella.

Ota skannatun sivun k&antd kayttédon HP Smart Document Scan Software -skannausohjelmiston profiilissa
seuraavasti:

1.  Avaa HP Smart Document Scan Software -skannausohjelmisto.
2.  Valitse skannausprofiili ja valitse Edit (Muokkaa).

3. Valitse Profile Settings (Profiiliasetukset) -valintaikkunan Layout (Asettelu) -vélilehden Original Layout
(Alkuperainen asettelu)- ja ADF Feed Direction (Arkinsyéttolaitteen sydttdsuunta) -kentille sopivat
asetukset.

Bf Huomautus Joissakin toisissa skannausohjelmistoissa sivujen kdantdasetukset ovat ISIS/TWAIN
Advanced Settings (Lisaasetukset) -valintaikkunan Layout (Asettelu) -valilehdessa.

Ylipitkien asiakirjojen skannaaminen

Oletusarvoisesti automaattinen asiakirjansyéttolaite hyvaksyy pinotut sivut, joiden koko on enintaan
300 x 432 mm. Halutessasi voit skannata automaattisella asiakirjansyéttélaitteella myds sivuja, joiden koko on
enintdan 300 x 864 mm.

Ota pitkan sivun skannaus kayttéén HP Smart Document Scan Software -skannausohjelmiston profiilissa
seuraavasti:

1.  Avaa HP Smart Document Scan Software -skannausohjelmisto.
2. Valitse skannausprofiili ja valitse Edit (Muokkaa).

3. Valitse Profile Settings (Profiiliasetukset) -valintaikkunan Layout (Asettelu) -valilehden avattavasta Size
(Koko) -luettelosta Custom (Mukautettu) -vaihtoehto ja kirjoita sivun mitat (enintdan 300 x 864 mm) Width
(Leveys)- ja Height (Korkeus) -ruutuihin.

2,

[ Huomautus 1 Joissakin muissa skannausohjelmistoissa sivujen kokoasetukset ovat ISIS/TWAIN Advanced
Settings (Lisdasetukset) -valintaikkunan Layout (Asettelu) -valilehdessa.

Huomautus 2 Jotkin skannaus- ja kohdeohjelmistot (mukaan lukien Kofax VirtualReScan -ohjain) eivat ehka
tue kaikkia skannerin hyvaksymia sivukokoja.

Huomautus 3 HP suosittelee kayttdamaan pitkien sivun yksittdisessa skannauksessa enintdan 300 dpi:n
tarkkuutta.

Varien suodattaminen asiakirjasta (varin paasto)

Voit suodattaa tumman taustan pois kuvan sisallosta (esimerkiksi musta teksti vihrealla paperilla tai punaiset
ohjeet lomakkeella). Varien maaran vahentaminen skannattavasta tyosta voi pienentaa skannaustiedoston kokoa
ja parantaa optisen merkintunnistuksen (OCR) tuloksia. Voit suodattaa pois varikanavan (punaisen, vihrean tai
sinisen) tai enintaan kolme tiettya varia. Tiettyjen varien osalta herkkyysasetus maarittda, miten tarkasti
skannattavan varin on vastattava maaritettya varia.
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Voit valita skannauksesta pois jatettavat varit HP Smart Document Scan Software -profiilissa seuraavasti:

1.  Avaa HP Smart Document Scan Software -skannausohjelmisto.
2. Valitse skannausprofiili ja valitse Edit (Muokkaa).

3. Valitse Profile Settings (Profiiliasetukset) -valintaikkunan Scan (Skannaus) -valilehdestd Advanced
Settings (Lisdasetukset).

4. Maarita Properties (Ominaisuudet) -valintaikkunan Color Dropout (Varin paasto) -valilehdessa varin
paastdasetukset.

Lisatietoja varien paastdasetuksista on skannausohjelmiston online-ohjeessa.

299

[ Huomautus 1 Varikanavasuodatinta kdytetdan harmaasavy- ja mustavalkoskannauksessa. Tiettyja
varisuodattimia kaytetaan kaikissa varitiloissa.

Huomautus 2 Voit suodattaa vareja joissakin muissa skannausohjelmistoissa avaamalla ISIS/TWAIN
Advanced Settings (Lisdasetukset) -valintaikkunan. Maaritd Color Dropout (Varin paasto) -valilehdessa
varin paastdasetukset.

Maarita automaattisessa asiakirjansyottolaitteessa
skannaustoiden taustavari

Kun skannaat automaattisesta asiakirjansyoéttolaitteesta (ADF), voit valita skannaustydlle valkoisen tai mustan
taustan. Kun skannaustausta eroaa selvasti asiakirjan ulkoreunojen varista, skannausohjelmisto pystyy
paremmin erottamaan skannattavan asiakirjan reunat. Kayta esimerkiksi mustaa taustaa, kun skannaat
asiakirjaa, joka on tulostettu valkoiselle paperille.

Voit valita skannauksen taustavarin HP Smart Document Scan Software -skannausohjelmiston profiilissa
seuraavasti:

1.  Avaa HP Smart Document Scan Software -skannausohjelmisto.

2.  Valitse skannausprofiili ja valitse Edit (Muokkaa).

3. Valitse Profile Settings (Profiiliasetukset) -valintaikkunan Scan (Skannaus) -valilehdestd Advanced
Settings (Lisaasetukset).

4. \Valitse vari Properties (Ominaisuudet) -valintaikkunan More (Lisa3) -valilehden avattavasta ADF
Background (Arkinsyéttolaitteen tausta) -luettelosta.

Br Huomautus Voit asettaa skannauksen taustavarin joissakin muissa skannausohjelmistoissa avaamalla ISIS/
TWAIN Advanced Settings (Lisdasetukset) -valintaikkunan. Valitse vari More (Lisaa) -valilehden avattavasta
ADF Background (Arkinsyé6ttolaitteen tausta) -luettelosta.

Nopeuta skannauksia kayttamalla skannerin
laitteistopakkaus -ominaisuutta

Skanneri tukee useita JPEG-pakkauksen tasoja. Pakkauksen avulla voidaan nopeuttaa tiedonsiirtoa skannerista
tietokoneen skannausohjelmistoon. Skanneri pakkaa tiedot skannausprosessin aikana. Skannausohjelmisto
pystyy purkamaan pakatut tiedot ja luomaan niistd skannattuja kuvia. JPEG-pakkaus toimii harmaaséavy- ja
variskannauksessa.

Ota JPEG-pakkaus kayttdon HP Smart Document Scan Software -profiilissa seuraavasti:

1.  Avaa HP Smart Document Scan Software -skannausohjelmisto.
2.  Valitse skannausprofiili ja valitse Edit (Muokkaa).
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3. Ota pakkaus kayttéon seuraavasti:

A Valitse Profile Settings (Profiiliasetukset) -valintaikkunan Scan (Skannaus) -valilehdesta Use
scanner compression (for optimal speed) (Kayta skannerin pakkausta (nopeuden
optimoimiseksi)) -valintaruutu.

4. Aseta pakkaustaso seuraavasti:

a. Valitse Profile Settings (Profiiliasetukset) -valintaikkunan Scan (Skannaus) -valilehdestd Advanced
Settings (Lisdasetukset).

b.  Siirrd Properties (Ominaisuudet) -valintaikkunan More (Lisda) -valilehden Scanner JPEG
Compression (Skannerin JPEG-pakkaus) -valitsin haluamaasi kohtaan.

Bf Huomautus Jos haluat maarittdd JPEG-pakkauksen tason jossakin toisessa sovelluksessa, siirry TWAIN/
ISIS Advanced Settings (Lisdasetukset) -valintaikkunaan ja siirrd Scanner JPEG Compression (Skannerin
JPEG-pakkaus) -valitsin haluamaasi kohtaan.

Vaaran syottotavan (useiden arkkien valinnan)
tunnistuksen kaytosta poistaminen

Vaaran syottétavan (useiden arkkien valinnan) tunnistus -ominaisuus keskeyttda skannauksen tai kopioinnin, jos
se havaitsee, etta skanneriin sy6ttyy useita sivuja kerrallaan. Oletusasetus on, ettd ominaisuus on kaytdssa.

Poista Vaaran syottétavan (useiden arkkien valinnan) tunnistus -ominaisuus kaytosta HP Smart Document Scan
Software -profiilissa seuraavasti:

1.  Avaa HP Smart Document Scan Software -skannausohjelmisto.

2. Valitse skannausprofiili ja valitse Edit (Muokkaa).

3. Valitse Profile Settings (Profiiliasetukset) -valintaikkunan Scan (Skannaus) -valilehdestd Advanced
Settings (Lisdasetukset).

4. Poista Enable (Ota kayttéon) -valintaruudun valinta Properties (Ominaisuudet) -valintaikkunan More
(Lisaa) -valilehdesta.

Br Huomautus Voit poistaa Vaaran syéttotavan (useiden arkkien valinnan) tunnistus -ominaisuuden kaytosta
joissakin muissa skannausohjelmistoissa avaamalla ISIS/TWAIN Advanced Settings
(Lisdasetukset) -valintaikkunan. Poista More (Lisaa) -valilehdessa Enable (Ota kayttoon) -valintaruudun
valinta.

Skannaaminen ilman asiakirjojen tarkastamista

Vakioprosessi, jota kdytetaan skannauksen loppuun suorittamiseen HP Smart Document Scan
Software -skannausohjelmistolla, on seuraava:

1.  Asiakirjan sivut skannataan.

2. Skannattuja asiakirjan sivuja tarkastellaan HP Smart Document Scan Software -skannausohjelmiston Scan
Progress Window (Skannaus kaynnissa) -ikkunassa. Sivuja jarjestetdan, poistetaan ja skannataan
uudelleen tarvittaessa.

3. Skannaus lopetetaan valitsemalla Scan Progress Window (Skannaus kaynnissa) -ikkunassa oleva Done
Scanning (Skannaaminen on valmis) -kohta.

4. Skannausohjelmisto kasittelee skannatut asiakirjan sivut profiiliasetusten mukaisesti.
Voit maarittaa profiilin, joka ohittaa vakioprosessin vaiheet 2 ja 3. Kun olet valinnut tdman profiilin, paina
skannerin etupaneelin Skannaus-painiketta tai valitse HP Smart Document Scan Software -skannausohjelmiston

Main Window (Paaikkuna) -ikkunassa oleva Scan (Skannaus) -kohta. Sivut skannataan ja kasitellaan, eika
mitdadn muuta tarvitse tehda.
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Jotta skannaus voidaan suorittaa loppuun automaattisesti, valitussa HP Smart Document Scan
Software -skannausohjelmiston profiilissa on oltava seuraavat asetukset:

. Profiili-valilehden Nayta pikkukuvat skannattaessa -valintaruudun on oltava tyhjana.

. Lisdasetuksia (esimerkiksi Show Save As (Nayta tallenna nimelld) -valintaikkunan poistaminen kaytosta)
on ehka maaritettdva profiilin mukaan Destination (Kohde) -valilehdessa.

Leimasimen maarittaminen ja kayttaminen

Skannerissa on leimasin, joka voi tulostaa automaattisen asiakirjansyéttolaitteen (ADF) l&pi kulkevien
asiakirjasivun taakse tekstin ja viitenumeron. Leimamerkki vahvistaa, etta asiakirja on skannattu, ja merkki
ilmaisee skannausajankohdan.

Br Huomautus Jos skannaat kaksisivuisia asiakirjoja, leimamerkki saattaa tulostua sivun sisallén paalle.

. Leimasimen varikasetin asentaminen tai vaihtaminen
. Leimasimen asettaminen paikalleen

. Leimasimen testaaminen

. Leimasimen puhdistaminen

. Leimasimen kdyttdminen

Leimasimen varikasetin asentaminen tai vaihtaminen
Skannerissa kaytetaan HP 51604A -varikasettia. Varikasetti on hankittava erikseen.

1. Nosta asiakirjansyéttolaitteen syéttélokeroa, kunnes se napsahtaa paikalleen.

2.  Nosta vihredd ohjainta hieman ja liu'uta leimasin kokonaan vasemmalle.

3. Nosta kasettisyvennyksen salpa.

Leimasimen maarittdminen ja kayttdminen
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4. Jos olet vaihtamassa tyhjaa varikasettia, poista se kasettisyvennyksesta liu'uttamalla sitd oikealle.
5. Poista varikasetti pakkauksestaan. Poista suuttimien suojateippi vetamalla kielekkeesta.

7. Lukitse varikasetti paikalleen laskemalla kasettisyvennyksen salpa alaspain.
8.  Ota kiinni asiakirjansyoéttolaitteen syottdlokeron keskiosasta ja laske sy6ttdlokero skannausasentoon.
9.  Paivita leimasinhistoria:

a. Avaa HP Scanner Tools Utility (HP:n Skanneritydkalut) -apuohjelma painamalla skannerin etupaneelin
Tyokalut (%,) -painiketta. Napsauta Imprinter (Leimasin) -vélilehtea.
b. Valitse Cartridge Status (Kasetin tila) -kohdasta Record Replacement (Tietueen vaihto).

Leimasimen asettaminen paikalleen

Leimasimen sijainti maarittda leimamerkin vasemmalta oikealle sijainnin skannatulla sivulla.

Br Huomautus Jos sivut ovat kapeita ja leimasin sijoittuu asiakirjansyéttolaitteen syoéttolokerossa
paperileveyden ulkopuolelle, leimasin ei pysty tulostamaan skannatuille sivuille. Talldin skannausta ei
suoriteta loppuun ja tietokoneen nayttdéon tulee virheilmoitus.

1.  Nosta asiakirjansyéttolaitteen syéttdlokeroa, kunnes se napsahtaa paikalleen.
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2. Nosta vihreaa ohjainta hieman ja liu'uta leimasin haluamaasi asentoon.

Bf Huomautus Leimasinkasettiin on merkitty useita paperikokoja. Jos méaaritat leimasimen kayttamasi
paperikoon mukaan, leimasinmerkki tulostuu noin 5 mm:n paahan sivun reunasta. Voit valita minka
tahansa sijainnin kayttdmasi paperikoon mukaan. Jos jatat leimasimen merkittyjen sijaintien valiin,
leimasin saattaa siirtyd skannauksen aikana, minka vuoksi leimamerkki on huonolaatuinen.

3. Ota kiinni asiakirjansyottolaitteen syottdlokeron keskiosasta ja laske sy6ttdlokero skannausasentoon.

Leimasimen testaaminen

Testaamalla leimasimen voit tarkastaa, etta varikasetti on ladattu oikein ja etta leimamerkin sijainti sivulla on
oikea.

Br Huomautus Jotta laskuriarvo ei muuttuisi testin aikana, leimasintesti tulostaa valmiiksi maéritetyn merkin
maaritettyyn sijaintiin.

1.  Aseta yksi sivu asiakirjansyéttolaitteen syéttdlokeroon.

2. Avaa HP Scanner Tools Utility (HP:n SkannerityOkalut) -apuohjelma painamalla skannerin etupaneelin
Tyokalut (%) -painiketta. Napsauta Imprinter (Leimasin) -valilehtea.

3. Valitse Cartridge Status (Kasetin tila) -kohdasta Test Imprinter (Testaa leimasin).

Leimasimen puhdistaminen

Puhdista leimasin aina, kun leimamerkki ei tulostu asianmukaisesti.

1.  Avaa HP Scanner Tools Utility (HP:n Skanneritydkalut) -apuohjelma painamalla skannerin etupaneelin
Tyékalut (%,) -painiketta. Napsauta Imprinter (Leimasin) -vélilehtea.
2. Valitse Cartridge Status (Kasetin tila) -kohdasta Clean Imprinter (Puhdista leimasin).

Leimasimen kayttaminen

1.  Avaa HP Smart Document Scan Software -skannausohjelmisto.
2. Valitse skannausprofiili ja valitse Edit (Muokkaa).

Leimasimen maarittdminen ja kayttdminen
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3. Valitse Profile Settings (Profiiliasetukset) -valintaikkunan Scan (Skannaus) -valilehdestd Advanced
Settings (Lisdasetukset).

4. Poista Enable Imprinting (Ota leimaus kayttéon) -valintaruudun valinta Properties
(Ominaisuudet) -valintaikkunan Imprinter (Leimasin) -valilehdesta.

5. Maarita Text (Teksti) -kenttaan kunkin skannatun asiakirjan kaantépuolelle tulostettava teksti.
Ominaisuuden avulla voit myds

. maarittda leimattujen sivujen laskurin

. sisallyttaa leimamerkkiin paivamaaran ja ajan

. maarittda asiakirjan etureunan ja leimamerkin alkukohdan valisen etéisyyden
. kaantaa leimamerkin

. lihavoida leimamerkin

. pysayttda skannauksen, kun varikasetin muste on vahissa.
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3 Huoltaminen ja yllapito

Tassa osassa on tietoja skannerin huoltamisesta ja yllapidosta.

Skannerin huoltotarvikkeiden ja muiden tarvikkeiden tilaaminen

Automaattisen asiakirjansyoéttolaitteen puhdistaminen

Skannerin lasin puhdistaminen

Skannerin tuulettimen suodattimien puhdistaminen

Syoéttérullan ja arkinerottimen vaihtaminen

HP Scanner Tools Utility (HP:n Skanneritydkalut) -apuohjelman skannerin huoltotiedot

Kun skanneri puhdistetaan ajoittain, skannaustulosten laatu sailyy hyvana. Huoltotarpeeseen vaikuttavat
esimerkiksi skannerin kayttémaara ja kayttdympéaristd. Skanneri kannattaakin puhdistaa aina tarvittaessa.

Puhdistuksen ja yllapidon yhteydessa puhdistetaan tavallisesti automaattinen asiakirjansyéttolaite (ADF),
skannerin lasi ja tuulettimen suodattimet.

/A Varoitus Al aseta sellaisia asiakirjoja skanneriin, joissa on teravia reunoja, paperiliittimia, markaa liimaa,

korjauslakkaa tai muita aineita. Asiakirjan sivut eivat saa olla kapristyneita, rypistyneita tai toisiinsa
limautuneita.

Skannerin huoltotarvikkeiden ja muiden tarvikkeiden
tilaaminen

Voit ostaa huoltotarvikkeita verkosta. Tuotteet, kuten syéttérullan varaosapakkaus, ovat saatavilla
maailmanlaajuisesti.

1.
2,
3.

Skannerin tukisivusto on osoitteessa www.hp.com/support.
Valitse maa tai alue ja valitse sitten kieli.
Kirjoita skannerin mallinumero ja paina Enter-nappainta.

Automaattisen asiakirjansyottolaitteen puhdistaminen

Automaattinen asiakirjansyéttolaite on huollettava sdanndllisesti. Puhdistusvaliin vaikuttavat syéttolaitteen kayton
maara ja sen lapi syotettdvan paperin laji. Puhdista asiakirjansyéttélaite seuraavissa tilanteissa:

Asiakirjansyoéttolaitteen rullissa nakyy likaa.

Asiakirjansyoéttolaitteessa on asiakirjojen syéttdongelmia.

Asiakirjansyoéttolaitteella skannatuissa kuvissa on pystysuoria raitoja.

Sen jalkeen, kun asiakirjansyoéttolaitteella on skannattu pélyinen, likainen tai kynalla kirjoitettu asiakirja.
Ymparistd on pdlyinen.

Jos automaattista asiakirjansyo6ttolaitetta kaytetdan monta kertaa viikossa, puhdistaminen suositellaan tehtavaksi
kuukausittain. Valitse puhdistustapa skannerin mukaan.

1.
2,

Paina virtakytkin OFF-asentoon ja irrota sitten USB-kaapeli ja virtajohto skannerista.
Avaa skannerin kansi.
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3. Puhdista skannaustason kirkas skannauspinta. Pyyhi kirkas alue puhtaalla kostealla nukkaamattomalla
liinalla.

4.  Sulje skannerin kansi.
5. Avaa asiakirjansyottolaitteen yla- ja sivuluukut nostamalla asiakirjansyo6ttélaitteen ylaosan salpa.
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6. Paikanna asiakirjansyéttdlaitteen sivuluukun valkoinen liuska ja asiakirjansyéttolaitteen sisdpuolella oleva
kirkas skannausikkuna. Pyyhi molemmat alueet puhtaalla kostealla nukkaamattomalla liinalla.

7. Pyyhi asiakirjansyéttolaitteen rullat puhtaalla kostealla nukkaamattomalla liinalla.

Automaattisen asiakirjansyoéttélaitteen puhdistaminen 21
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8.  Odota muutama minuutti rullien kuivumista ja sulje sitten asiakirjansyéttolaitteen luukut.
9. Kytke USB-kaapeli ja virtajohto takaisin skanneriin ja paina virtakytkin ON-asentoon.

Skannerin lasin puhdistaminen

Puhdista skannerin lasi seuraavissa tilanteissa:

. Skannerin lasilta skannatuissa kuvissa on raitoja, naarmuja tai pisteita.

. Sen jalkeen, kun skannerin lasilla on skannattu pélyinen tai likainen asiakirja.

. Ymparistd on pdlyinen.

Voit puhdistaa skannerin lasin seuraavasti:

1. Paina virtakytkin OFF-asentoon ja irrota sitten USB-kaapeli ja virtajohto skannerista.
2.  Avaa skannerin kansi.

3.  Pyyhi lasi puhtaaksi pehmealld nukkaamattomalla liinalla. Voit suihkuttaa liinaan mietoa
lasinpuhdistusainetta.

A\ Varoitus Kayta skannerin lasin puhdistamiseen vain lasinpuhdistusainetta. Ala kayta hankaavia
aineita, asetonia, bentseenia tai hiilitetraklorideja, jotka saattavat vahingoittaa skannerin lasia. Valta
myds isopropyylialkoholin kayttamista, koska se voi jattaa lasiin raitoja.

Ala suihkuta lasinpuhdistusainetta suoraan lasille. Jos lasinpuhdistusainetta kaytetaan liikaa, se voi
valua lasin alle ja vahingoittaa skanneria.

4. Kuivaa lasi kuivalla nukkaamattomalla liinalla.
5. Kytke USB-kaapeli ja virtajohto takaisin skanneriin ja paina virtakytkin ON-asentoon.

Br Huomautus Jos skannerin lasin lukupinnan puhdistaminen ei poista kaikkea likaa ja tahroja, voit puhdistaa
myds lasin alapinnan. Tama edellyttdd skannerin purkamista osiin. Lisatietoja skannerin lasin alapinnan
puhdistamisesta on Internetissa osoitteessa www.hp.com/support.

Skannerin tuulettimen suodattimien puhdistaminen

Skannerissa on kaksi kayttajan huollettavissa olevaa tuulettimen suodatinta. Namé suodattimet estavat polyn ja
lian kertymisen tuulettimiin. Jos skannerin kayttéymparistd on likainen tai pélyinen, puhdista suodattimet
kuukausittain.

Toimi kummankin tuulettimen suodattimen kanssa seuraavasti:

1. Paina virtakytkin OFF-asentoon ja irrota sitten USB-kaapeli ja virtajohto skannerista.
2. Poista suodatinkansi.

3. Puhdista suodatin jollakin seuraavista tavoista:
. Puhalla lika pois suodattimesta paineilman avulla.
. Poista lika suodattimesta alipaineen avulla.
. Huuhtele suodatin vedella.
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@ Huomautus Jos suodatin on vioittunut, vaihda se uuteen. Voit tilata varaosan osoitteesta
www.hp.com/support.

Tutki suodatinkansi. Jos se on likainen, pyyhi se puhtaalla kostealla nukkaamattomalla liinalla.
Varmista, ettd suodatin ja suodatinkansi ovat taysin kuivia.

/\ Varoitus Marka suodatin voi vioittaa skanneria.

Pane puhdas, kuiva suodatin suodatinkanteen ja aseta kansi paikalleen skanneriin.

Kytke USB-kaapeli ja virtajohto takaisin skanneriin ja paina virtakytkin ON-asentoon.

Syottorullan ja arkinerottimen vaihtaminen

Vaihda syéttorulla ja arkinerotin tekemalla jompikumpi seuraavista toimista:

Skannatuissa kuvissa on edelleen raitoja tai skannerissa esiintyy jatkuvasti paperitukoksia, eika
automaattisen asiakirjansyéttdlaitteen puhdistaminen auta.

HP Scanner Tools Utility (HP:n Skanneritytkalut) -apuohjelman Maintenance (Huolto) -valilehti iimaisee,
etta huolto on ajankohtainen.

Syéttorullan varaosapakkauksessa on syottorulla ja asennusohjeet. Arkinerottimen varaosapakkauksessa on
arkinerotin ja asennusohjeet. Voit tilata varaosapakkauksen osoitteesta www.hp.com/support.

1. Paina virtakytkin OFF-asentoon ja irrota sitten USB-kaapeli ja virtajohto skannerista.
2. Tutki ja puhdista kaksi kayttajan luoksepaastavissa olevaa tuulettimen suodatinta.
3. Avaa automaattisen asiakirjansyéttolaitteen ylaluukku ja vaihda syéttérulla ja arkinerotin varaosapakkausten
mukana toimitettujen asennusohjeiden mukaisesti.
4. Sulje kaikki automaattisen asiakirjansyo6ttolaitteen luukut ja kytke USB-kaapeli ja virtajohto skanneriin.
5. Paina virtakytkin ON-asentoon ja paivitd skannerin huoltohistoria:
a. Avaa HP Scanner Tools Utility (HP:n Skannerityokalut) -apuohjelma painamalla skannerin etupaneelin
Tyokalut (%,) -painiketta. Napsauta Maintenance (Huolto) -valilehtea.
b. Valitse Feed Roller Maintenance (Syé6ttorullan yllapito)- ja Separation Pad Maintenance
(Arkinerottimen yllapito) -kohdista Record Replacement (Tietueen vaihto).
Lisatietoja on HP Scanner Tools Utility (HP:n Skanneritydkalut) -apuohjelman ohjeessa.
Katso myds

Skannerin tuulettimen suodattimien puhdistaminen

HP Scanner Tools Utility (HP:n
Skannerityokalut) -apuohjelman skannerin huoltotiedot

HP:n Skanneritydkalut -apuohjelman Maintenance (Huolto) -valilehdessa nékyy skannerin kayttétietoja ja
huoltohistoria. Tasséa valilehdessa voit kirjata skannerin huoltoon liittyvat tiedot.

HP Scanner Tools Utility (HP:n Skannerity6kalut) -apuohjelman Imprinter (Leimasin) -valilehdessa nakyy
skannerin leimasimeen ja leimasimen varikasettiin liittyvia tietoja. Tassa valilehdessa voit kirjata tiedot, milloin
varikasetti on vaihdettu.

Avaa HP Scanner Tools Utility (HP:n Skanneritydkalut) -apuohjelma painamalla skannerin etupaneelin Tyokalut-
painiketta.
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Yksityiskohtaisia tietoja HP Scanner Tools Utility (HP:n Skanneritydkalut) -apuohjelman kaytésta on apuohjelman
ohjeessa.
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Vianmaaritys

Tassa osassa on ratkaisuja skannerin kaytdssa ilmeneviin yleisiin ongelmiin.

Skannerin merkkivalot

Asennuksen vianmaaritys

Skannerin toimintahairiot

Skannauspainikkeet eivat toimi oikein

Automaattiseen asiakirjansyottolaitteeseen liittyvat ongelmat

Lisatietoja vianmaarityksesta

Lisatietoja vianmaarityksesta on kayttdmasi skannausohjelmiston online-ohjeessa. Paivitettyja skanneritietoja on
osoitteessa www.hp.com/support.

Skannerin merkkivalot

Skannerin etupaneelissa on kaksi merkkivaloa, jotka antavat tietoja skannerin toiminnasta ja virhetilanteista.
Huutomerkin muotoinen (1) merkkivalo on Huomio-merkkivalo ja Virran saasto -painikkeen merkkivalo on virran
merkkivalo. Alla olevassa taulukossa kerrotaan, kuinka naitd merkkivaloja tulkitaan.

L

Merkkivalon tilat

Skannerin toiminto tai tila

Keltainen Huomio-merkkivalo
vilkkuu nopeasti.

O Virran merkkivalo palaa

tasaisen vihreana.

Virhetilanne. Tarkista, onko tietokoneen naytdssa
virheilmoituksia.

Huomio-merkkivalo palaa
tasaisen keltaisena.

O Virran merkkivalo palaa

tasaisen vihreana.

Huomiota vaativa tila. Tarkista, onko tietokoneen
naytdssa Maintenance Recommended (Yllapitoa
suositellaan) -viesti.

» Vihred Huomio-merkkivalo
vilkkuu hitaasti.

U Virran merkkivalo palaa

tasaisen vihreana.

Skanneri lampenee.

Himmean keltainen virran
merkkivalo palaa tasaisesti.

Skanneri on Power Save (Virransaasto) -tilassa.

O Virran merkkivalo palaa

tasaisen vihreana.

Skanneri on kayttdvalmis.

» Vihred Huomio-merkkivalo
vilkkuu keskinopeasti.

U Virran merkkivalo palaa

tasaisen vihreana.

Skanneri skannaa alkuperaista dokumenttia.

Kumpikaan merkkivalo ei pala.

Skannerin virta ei ole kytkettyna.
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Asennuksen vianmaaritys

Jos skanneri ei toimi asennuksen jalkeen tai skanneri lopettaa toimimasta oikein, tietokoneen naytéssa saattaa
olla ilmoitus seuraavanlaisista aiheista:

. Skanneria ei voi alustaa.

. Skanneria ei |6ydy.

. Sisainen virhe.

. Tietokone ei voi muodostaa yhteytta skanneriin.

Voit korjata ongelman tarkistamalla skannerin kaapelit ja ohjelmiston seuraavissa osissa kuvattujen ohjeiden
mukaisesti:

. Skannerin virransaannin tarkistaminen
. USB-kytkennén tarkistaminen
. HP Scanjet -apuohjelmien poistaminen ja asentaminen uudelleen

Skannerin virransaannin tarkistaminen
Skanneri ja virtalahde on yhdistetty virtajohdon avulla.

. Tarkista, etta virtajohto on tiukasti kiinni skannerissa ja seinapistokkeessa.

. Jos virtajohto on kiinnitetty ylijAnnitesuojaan, varmista, etta ylijAnnitesuoja on yhdistetty seindpistokkeeseen
ja etta ylijannitesuoja on paalla.

. Tarkista, ettéd skannerin oikealla puolella oleva virtakytkin on ON-asennossa.

Jos ongelma ei poistu edelld kuvattujen tarkistusten suorittamisen jalkeen, kokeile seuraavia toimia:

1. Paina virtakytkin OFF-asentoon ja irrota sitten virtajohto skannerista.
2.  Odota 30 sekuntia.
3.  Kytke virtajohto takaisin skanneriin ja paina virtakytkin ON-asentoon.
30 sekunnin jalkeen virran merkkivalo palaa tasaisen vihredna eikd Huomio-merkkivalo pala.

USB-kytkennan tarkistaminen
Tarkista skannerin fyysinen liitanta.

. Kayta skannerin mukana toimitettua kaapelia. Muut USB-kaapelit eivat valttdmatta ole yhteensopivia
skannerin kanssa.

. Tarkista, ettd USB-kaapeli on kiinnitetty tiukasti skanneriin ja tietokoneeseen tai USB-keskittimeen. USB-
kaapelin atrainsymboli on yléspain, kun kaapeli on kiinnitetty skanneriin oikein.
Jos ongelma ei poistu edelld kuvattujen tarkistusten suorittamisen jalkeen, kokeile seuraavia toimia:

1.  Tee jokin seuraavista toimista sen mukaan, miten skanneri on liitetty tietokoneeseen:

. Jos USB-kaapeli on kiinnitetty USB-keskittimeen tai kannettavan tietokoneen telakointiasemaan, irrota
USB-kaapeli USB-keskittimesta tai telakointiasemasta ja kiinnitd USB-kaapeli sitten suoraan
tietokoneeseen.

. Jos USB-kaapeli on kiinnitetty suoraan tietokoneen USB-porttiin, vaihda porttia.
. Poista kaikki USB-laitteet tietokoneesta hiirta ja nappaimistdéa lukuun ottamatta.
2. Paina virtakytkin OFF-asentoon, odota 30 sekuntia, ja paina sitten virtakytkin takaisin ON-asentoon.
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Kaynnista tietokone uudelleen.

Kun tietokone on kaynnistynyt uudelleen, yrita kayttaa skanneria.

Jos skanneri toimii ja olet muuttanut tapaa, jolla se liitetaan tietokoneeseen vaiheessa 1, USB-keskitin,
telakointiasema, USB-portti tai muu USB-laite saattaa aiheuttaa tietoliikenneongelman. Anna skannerin olla
kytkettyna suoraan tietokoneeseen. Yrita kayttda skanneria jokaisen UBS-lisélaitteen uudelleenkytkemisen
jalkeen ja irrota kaikki sellaiset USB-laitteet, jotka estavéat skanneria toimimasta oikein.

Jos skanneri ei toimi, poista HP Scanjet -ohjaimet ja -apuohjelmat ja asenna ne uudelleen.

HP Scanjet -apuohjelmien poistaminen ja asentaminen uudelleen

Jos skannerin johtojen ja kaapelien liitdntéjen tarkistaminen ei ratkaissut ongelmaa, ongelma saattaa johtua
epataydellisestd asennuksesta. Kokeile HP:n skannausapuohjelmien asennuksen poistamista ja asentamista

uudelleen.

1. Paina virtakytkin OFF-asentoon ja irrota sitten USB-kaapeli ja virtajohto skannerista.

2. Valitse Lisaa tai poista -toiminto (Windows Vistassa Ohjelmat ja ominaisuudet -toiminto) Ohjauspaneeli-
sovelluksesta ja poista seuraavat kohteet:
. HP Scanjet N9120 Document ISIS/TWAIN
. HP Scanjet N9120 Utilities.

3.  Kaynnista tietokone uudelleen.

4. Asenna HP Scanjet Drivers and Tools (HP Scanjet -ohjaimet ja -tyOkalut) uudelleen skannerin mukana
toimitetun HP Scanning Software CD -levyn avulla.

5. Kytke USB-kaapeli ja virtajohto takaisin skanneriin ja paina virtakytkin ON-asentoon.

30 sekunnin jalkeen virran merkkivalo palaa tasaisen vihreana eikd Huomio-merkkivalo pala.

Skannerin toimintahairiot

Skanneri ei kdynnisty

Skannerin lamppu ei sammu

Skanneri ei aloita skannausta heti

Skanneri skannaa vain kaksipuolisen asiakirjan toisen puolen
Skannattu kuva on epatarkka

Skannatut sivut ovat epajarjestyksessa skannauskohteessa
Skannattuja sivuja puuttuu skannauskohteesta
Skannauksen ja tehtdvien nopeuden optimoiminen

Kuvat ovat kokonaan mustia tai valkoisia

Skannatut kuvat eivat ole suorassa

Skannatuissa kuvissa on raitoja tai naarmuja

Tulostetuilla sivuilla on pystysuuntaisia valkoisia raitoja
Skannaustiedostot ovat liilan suuria

Leimasin ei tulosta tai tulostuslaatu on huono

Skanneri ei kdaynnisty

Jos skanneri ei kdynnisty skannerin etupaneelin painikkeita painettaessa, syy voi olla jompikumpi seuraavista:

Tarkista, ettd skanneriin tulee virtaa.
Tarkista, etta skannerin oikealla puolella oleva virtakytkin on ON-asennossa.

Skannerin virtajohto on irrotettu virtalahteesta. Tarkista, etta virtajohtoa ei ole irrotettu skannerista tai
virtalahteesta.

Skannerin lamppu ei sammu

Skannerin lampun pitaisi sammua automaattisesti, kun skanneri on ollut kayttamattdmana tietyn ajan (noin 15
minuuttia).
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Jos skannerin lamppu palaa, vaikka laite on ollut kayttamattdmana jonkin aikaa, katkaise skannerista virta 30
sekunnin ajaksi ja kdynnista sitten skanneri uudelleen.

2,

[ Huomautus Skannerin lamppu ei sammu, kun paperi on automaattisen asiakirjansyéttolaitteen
syottélokerossa.

Skanneri ei aloita skannausta heti
Varmista, ettéd skannerin oikealla puolella oleva virtakytkin on ON-asennossa.

Jos skanneria ei ole kaytetty vahaan aikaan, skannerin lampun on [d&mmettéva jonkin aikaa, ennen kuin skannaus
voidaan aloittaa. Jos skannauskasky annetaan ohjelmistosta tai skannerin painikkeella eiké lamppu ole ehtinyt
riittdvasti lammetd, skannauksen kaynnistyminen viivastyy.

Voit ottaa Instant Lamp On (Valitdn lampun valmius) -tilan kayttéon HP Scanner Tools Utility (HP:n
Skanneritytkalut) -apuohjelmasta.

Skanneri skannaa vain kaksipuolisen asiakirjan toisen puolen
Tarkista seuraavat asiat:

. Jos kyseessa on samalla kerralla tehtava kaksipuolinen skannaus, skannaa sivut asiakirjansyéttolaitteen
avulla.

. Valitse Duplex (Kaksipuolinen) -asetus skannaus- tai kopiointiohjelmistosta.

Skannattu kuva on epatarkka
Kun skannaat automaattisella asiakirjansyottolaitteella, toimi seuraavasti:

1. Tarkista, ettd alkuperdinen asiakirja ei ole epatarkka.

2. Tarkista, onko skannerin paperiradalla skannausta hairitsevia esteita. Varmista myods, ettd paperinohjaimet
on asetettu asianmukaisesti. Yritéd skannausta uudelleen.

3. Jos skannattu kuva on edelleen huonolaatuinen, puhdista asiakirjansyé6ttolaite.

Kun kyseessa on skannaus skannerin lasilta, on tarkeaa, ettd skannattava kohde on mahdollisimman lahella
skannerin lasia. Tee seuraavat toimet:

1. Tarkista, ettd alkuperadinen asiakirja ei ole epatarkka.
2. Tarkista, ettd skannattava kohde koskettaa skannerin lasia joka kohdasta.
3. Jos skannattu kuva on edelleen huonolaatuinen, puhdista skannerin lasi.

Katso myds

. Automaattisen asiakirjansyéttolaitteen puhdistaminen
. Skannerin lasin puhdistaminen

Skannatut sivut ovat epajarjestyksessa skannauskohteessa

Aseta monisivuinen asiakirja syéttolaitteeseen ylareuna tai vasen reuna edella ja ensimmainen tulostettu sivu
yléspain.

Katso myds

. Alkuperaisten asiakirjojen asettaminen laitteeseen

Skannattuja sivuja puuttuu skannauskohteesta

Kun tulostetaan automaattisesta asiakirjansyoéttolaitteesta, toisiinsa takertuneet sivut tulostetaan yhtena
kappaleena. Piilossa olevia sivuja ei skannata. Kun Vaaran syottétavan (useiden arkkien valinnan)

tunnistus -ominaisuus otetaan kayttéon, ohjelmisto keskeyttdd skannauksen tai kopioinnin, jos se havaitsee, etta
skanneriin syottyy useita sivuja kerrallaan.
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Voit ottaa Vaaran syéttétavan (useiden arkkien valinnan) tunnistus -ominaisuuden kayttéén HP Smart Document
Scan Software -skannausohjelmiston profiilissa seuraavasti:

1.
2,
3.

4,

Avaa HP Smart Document Scan Software -skannausohjelmisto.

Valitse skannausprofiili ja valitse Edit (Muokkaa).

Valitse Profile Settings (Profiiliasetukset) -valintaikkunan Scan (Skannaus) -valilehdestéd Advanced
Settings (Lisdasetukset).

Valitse Enable (Ota kayttdéon) -valintaruutu Properties (Ominaisuudet) -valintaikkunan More

(Lisaa) -valilehdesta.

Skannauksen ja tehtavien nopeuden optimoiminen

Useat asetukset vaikuttavat skannaustydn kokonaisnopeuteen. Kun haluat optimoida skannauksen
suoritustehon, ota huomioon seuraavat tiedot.

Jos haluat optimoida A4 (tai Letter) -kokoisten sivujen skannausnopeuden, aseta sivut
asiakirjansyoéttolaitteeseen pitka sivu edelld. Kun sivuja skannataan lataamalla pitka sivu ensin,
minimoidaan skannauspaiden ohi kulkevan paperin pituus. Nain skannaus nopeutuu.

Bf Huomautus Valitse skannausohjelmistosta asetteluasetus, joka vastaa asiakirjansyéttlaitteessa
olevien alkuperaiskappaleiden suuntaa.

Jos haluat optimoida tiedonsiirtoajan skannerista tietokoneen skannausohjelmaan, ota kayttéén
skannerilaitteiston (JPEG) pakkaus. Yleensa skanneripakkauksen kayttd lyhentaa kaikkien niiden
variskannausten ja harmaasavyskannausten valmistumista, joiden tarkkuus on yli 300 dpi. Skanneripakkaus
vaikuttaa vain tiedonsiirtonopeuteen, ja sita voidaan kayttaa kaikissa tulostusmuodoissa.

Jos kaytat skannauksessa tekstintunnistusominaisuutta, optinen merkintunnistusohjelma (OCR) tarvitsee
enemman kasittelyaikaa kuin ilman sita tehtédvat skannaukset. T&ma on normaalia. Odota, ettéd kohde on
skannattu.

BY Huomautus Parhaat OCR-tulokset saadaan, kun skanneripakkaus asetetaan pienimmalle
mahdolliselle pakkaustasolle tai se poistetaan kaytosta.

Jos skannauksessa kaytetaan tarpeettoman suurta erotuskykya, skannausaika pitenee ja luotu tiedosto on
tavallista suurempi ilman lisahyétya. Jos skannauksessa kayttaan suurta tarkkuutta, tarkkuuden voi asettaa
alemmalle tasolla skannausnopeuden lisdamiseksi.

Katso myds

Skannattujen sivujen kddntdminen automaattisesti
Nopeuta skannauksia kayttamalla skannerin laitteistopakkaus -ominaisuutta
Skannaustiedostot ovat liilan suuria

Kuvat ovat kokonaan mustia tai valkoisia

Jos skannaat automaattisesta asiakirjansyéttolaitteesta, tarkista paperin suunta.

Kun skannaat skannerin lasilta, skannattava kohde ei ole ehka asetettu oikein skannerin lasille. Varmista, etta
skannattava kohde on asetettu lasille skannattava puoli alaspain ja kansi on suljettu.

Katso myés

Alkuperaisten asiakirjojen asettaminen laitteeseen

Skannatut kuvat eivat ole suorassa

Kun skannaat automaattisella asiakirjansyéttolaitteella, varmista, ettéd paperinohjaimet koskettavat asiakirjojen
reunoja. Tarkista, ettad kaikki asiakirjat ovat samankokoisia.

Kun skannaat skannerin lasilta, skannattava kohde on saattanut siirtyad kannen sulkemisen yhteydessa. Oikaise
skannerin lasilla oleva alkuperaiskappale ja skannaa uudelleen.
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Skannatuissa kuvissa on raitoja tai naarmuja

Kun skannaat automaattisella asiakirjansyoéttolaitteella, toimi seuraavasti: Kokeile skannausta uudelleen jokaisen
kohdan jalkeen. Jos skannatussa kuvassa on edelleen raitoja tai naarmuja, siirry seuraavaan kohtaan.

1. Tarkista, ettd alkuperdiskappaleet ovat puhtaita ja sileita.

2. Puhdista asiakirjansyéttolaite tai skannerin lasi.

3.  Vaihda arkinerotin ja syéttorulla.

Katso myds

. Automaattisen asiakirjansyéttolaitteen puhdistaminen
. Skannerin lasin puhdistaminen
. Syéttérullan ja arkinerottimen vaihtaminen

Tulostetuilla sivuilla on pystysuuntaisia valkoisia raitoja

Tulostimen variaine tai muste voi olla lopussa. Skannaamalla kokeeksi jotakin muuta voit selvittda, onko
ongelman syy tulostimessa.

Jos sama ongelma iimenee myos toisessa asiakirjassa, puhdista automaattinen asiakirjansyéttélaite tai skannerin
lasi.

Katso myds

. Automaattisen asiakirjansyéttolaitteen puhdistaminen
. Skannerin lasin puhdistaminen

Skannaustiedostot ovat liian suuria
Jos tallennetut skannaustiedostot ovat hyvin suuria, kokeile seuraavia toimia:

. Tarkista skannauksen erotuskyvyn asetus:
° 200 dpi riittaa asiakirjojen tallentamiseen kuvina.

° Useimpien kirjasinten tapauksessa 300 dpi:n erotuskyvylla voit skannata tekstiasiakirjoja kayttamalla
optista merkintunnistusta (OCR).

° Aasialaisia ja pienikokoisia kirjasimia kaytettdessa suositeltu erotuskyky on 400 dpi.
Skannaus tarpeettoman suurella erotuskyvylla luo tavallista suuremman tiedoston ilman lisahyotya.

. Variskannaus luo suurempia tiedostoja kuin mustavalkoinen skannaus.

. Jos skannaat monta sivua kerralla, kokeile skannata pienempi maara sivuja kerralla, minka jalkeen
tiedostoja syntyy enemman, mutta ne ovat pienempia.

. Kasittele skannattuja tietoja Kofax VirtualReScan -ohjelmiston avulla. Kofax VirtualReScan pakkaa tiedot,
mika yleensa pienentaa tiedostojen kokoa.

Leimasin ei tulosta tai tulostuslaatu on huono

Jos nollasit mustetasomittarin HP Scanner Tools Utility (HP:n Skannerityokalut) -apuohjelmassa varikasetin
edellisen vaihdon yhteydessa, nakyviin tulee leimasimen tilavaroituksia, kun mustetaso on alhainen. Jos et
nollannut mustetasomittaria varikasetin vaihdon yhteydessa, olet saattanut saada virheellisia
leimasintilavaroituksia tai leimasimen muste saattaa loppua, ennen kuin HP Scanner Tools Utility (HP:n
Skanneritydkalut) -apuohjelma ilmoittaa alhaisesta mustetasosta.

2,

[ Huomautus Kun haluat kdyttaa leimasinta, aseta alkuperaiset asiakirjat automaattiseen
asiakirjansyottolaitteeseen (ADF). Leimasin ei tulosta skannerin lasille asetetuille sivuille.

Voit korjata muita leimasinongelmia kokeilemalla seuraavia toimia:

1. Tarkista, ettd skannausohjelman Enable Imprinting (Ota leimaus kayttéon) -valintaruutu on valittu.

2. Jos leimasimen muste tahraa tai jattaa paperiin mustelaikkuja, poista varikasetti ja pyyhi sitten varovasti
varikasetin kuparikosketinta puhtaalla kostealla nukkaamattomalla liinalla. Aseta varikasetti paikalleen,
mutta &/ nollaa mustetasomittaria HP Scanner Tools Utility (HP:n Skanneritydkalut) -apuohjelmassa.

3. Tarkista, ettad kasettisyvennyksen salpa pitaa varikasetin lujasti paikallaan.
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4. Tarkista, etta leimasin on jonkin esimaarityn sijainnin kohdalla. Leimasimen sijainnin tulee olla
paperileveyden sisapuolella, kun paperi syétetaan automaattisen asiakirjansyoéttolaitteen 1api.

5. Puhdista ja testaa leimasin:
a. Avaa HP Scanner Tools Utility (HP:n Skanneritydkalut) -apuohjelma painamalla skannerin etupaneelin

Tyokalut (%,) -painiketta. Napsauta Imprinter (Leimasin) -vélilehted ja valitse sitten Clean Imprinter
(Puhdista leimasin).

b. Varmista, ettd automaattisen asiakirjansyéttolaitteen syottdlokerossa on vahintaan yksi paperiarkki.

c. Valitse HP Scanner Tools Utility (HP:n Skanneritydkalut) -apuohjelmasta Test Imprinter (Testaa
leimasin).

d. Jos leimasimen tulostuslaatu on hyva, jatka skannausta. Muussa tapauksessa vaihda varikasetti.

Katso myds

. Leimasimen maarittdminen ja kayttaminen

Skannauspainikkeet eivat toimi oikein

. Painikkeet eivat toimi
. Painikkeen painallus kaynnistaa vaaran ohjelman
. Skannaus-painiketta painettaessa kaytetaan vaaraa profiilia

Painikkeet eivat toimi

Paina jokaisen kohdan jalkeen painiketta, jotta ndet, toimiiko se oikein. Jos ongelma ei poistu, siirry seuraavaan
kohtaan.

1.  Painikkeet on mahdollisesti poistettu kaytdstd HP:n skannausohjelmistossa. Tarkista HP Scanner Tools
Utility (HP:n Skanneritytkalut) -apuohjelman Disable front panel buttons (Lukitse etupaneelin
painikkeet) -asetus.

Kaapeli saattaa olla I16ystynyt. Varmista, ettd seka USB-kaapeli etta virtalaite on kytketty tiukasti.
Katkaise skannerista virta 30 sekunniksi ja kaynnista sitten skanneri uudelleen.
Kaynnista tietokone uudelleen.

Jos ongelma ei poistu, painikkeet on ehka lukittu muualta kuin HP:n skannausohjelmistosta. Toimi
seuraavasti:

a. Avaa Ohjauspaneeli, valitse Skannerit ja kamerat ja valitse kayttamasi skanneri luettelosta.
b.  Naytd skannerin ominaisuudet:
. Windows 2000: Valitse Ominaisuudet.

. Windows XP ja Vista: Napsauta skannerimallia hiiren kakkospainikkeella ja valitse sitten
Ominaisuudet.

c. Tarkista skannerin painikkeiden asetus seuraavasti:
. Windows 2000: varmista, etta Poista laitetapahtumat kaytosta -valintaruutu ei ole valittuna.
. Windows XP ja Vista: varmista, etta Ei toimenpiteita -valintaruutu ei ole valittuna.

akrowbd

Painikkeen painallus kaynnistaa vaaran ohjelman

Br Huomautus Skannaus- ja Kopioi-painikeasetukset voidaan muuttaa HP Scanner Tools Utility (HP:n
Skannaustydkalut) -apuohjelmassa. Peruutus-, Tyokalut- tai Virran saasto -painikkeiden asetuksia ei voi
muuttaa.
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Paina jokaisen kohdan jalkeen painiketta, jotta naet, toimiiko se oikein. Jos ongelma ei poistu, siirry seuraavaan
kohtaan.

1. Maarita painikkeiden kytkennat HP Scanner Tools Utility (HP:n Skanneritytkalut) -apuohjelman Buttons
(Painikkeet) -valilehden kohdassa Scanner Front Panel Buttons (Skannerin etupaneelin painikkeet).
Vaihda tarvittaessa painikkeeseen maaritetty ohjelmisto.

2. Varmista Kaynnista-valikosta, ettd haluamasi ohjelma on asennettu tietokoneeseen.
Asenna ohjelmisto tarvittaessa.

3. Jos ongelma ei poistu, painikkeet on ehk& maaritetty muualta kuin Scanner Tools Utility (HP:n
Skannaustydkalut) -apuohjelmasta. Toimi seuraavasti:

a. Avaa Ohjauspaneeli, valitse Skannerit ja kamerat ja valitse kdyttdmasi skanneri luettelosta.
b.  Nayta skannerin ominaisuudet:
. Windows 2000: Valitse Ominaisuudet.

. Windows XP ja Vista: Napsauta skannerimallia hiiren kakkospainikkeella ja valitse sitten
Ominaisuudet.

c. Varmista, etta Kaynnista tama ohjelma -vaihtoehto on valittu ja ettad oikea sovellus on valittu
avattavasta luettelosta.

Skannaus-painiketta painettaessa kaytetaan vaaraa profiilia

Jos kaytat HP Smart Document Scan Software -skannausohjelmistoa, maaritd HP Scanner Tools
Utility -apuohjelman avulla, mikd HP Smart Document Scan Software -profiili on maaritetty Skannaus-
painikkeelle. Palauta pikakaynnistyspainikkeelle maaritetty profiili tarvittaessa.

2,

[ Huomautus Voit maarittdéd Kopio-painikkeelle myés HP Smart Document Scan
Software -skannausohjelmiston profiilin.

Jos kaytat muuta skannausohjelmistoa, katso lisatietoja ohjelman online-ohjeesta.
Katso myés

. Pikakaynnistyspainikkeiden yhdistdminen skannausohjelmiston kanssa

Automaattiseen asiakirjansyottolaitteeseen liittyvat
ongelmat

Taman osan avulla voit ratkaista automaattiselta asiakirjansyéttolaitteelta skannauksen yhteydessa mahdollisesti
ilmenevia ongelmia.

Paperitukokset ovat usein tulosta automaattiseen asiakirjansyéttolaitteeseen soveltumattoman paperin kaytosta.
Katso asiakirjansyoéttolaitteen kayttoon liittyvat vihjeet. Jos syoéttovirheita esiintyy usein, huolla
asiakirjansyéttolaitetta.

Tassa luvussa kasitellaan seuraavia aiheita:

. Tukoksen poistaminen automaattisesta asiakirjansyéttolaitteesta
. Automaattinen asiakirjansyéttolaite ei syota paperia
. Skannattavan kuvan alareuna ei mahdu skannattuun kuvaan

Katso myds

. Automaattisen asiakirjansyoéttolaitteen kayttaminen
. Vaaran syoéttétavan (useiden arkkien valinnan) tunnistuksen kaytosta poistaminen
. Huoltaminen ja yllapito

Tukoksen poistaminen automaattisesta asiakirjansyottolaitteesta
1. Poista irrallaan olevat arkit automaattisen asiakirjansyéttolaitteen syottdlokerosta.
2. Avaa asiakirjansyoéttolaitteen yla- ja sivuluukut nostamalla asiakirjansyéttélaitteen yldosan salpa.
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3. Poista jumiutuneet arkit automaattisen asiakirjansyéttolaitteen syoéttdlokerosta.

4. Poista jumiutuneet arkit automaattisen asiakirjansyoéttolaitteen sisdpuolelta.

5. Poista jumiutuneet arkit automaattisen asiakirjansyéttolaitteen tulostelokerosta.
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6. Jos jumiutunutta sivua ei voi poistaa, toimi seuraavasti:
a. Avaa skannerin kansi.

b. Avaa asiakirjansyéttélaitteen sisaluukku tyontamalla vinreda kielekettd kohti skannerin kantta. Jos
luukku ei avaudu automaattisesti, vaanna se varovasti auki.

c. Veda sivu varovasti ulos asiakirjansyoéttolaitteesta.

7. Sulje asiakirjansyéttolaitteen sisaluukku ja sulje sitten skannerin kansi.
Selvita, mika sivu oli vimeinen asianmukaisesti skannattu, tutkimalla skannauslokeroon tulleita sivuja.

9. Aseta skannaamatta jaaneet sivut uudelleen automaattiseen asiakirjansyéttolaitteeseen. Jos joukossa on
vioittuneita sivuja, toimi jollakin seuraavista tavoista:

. Kopioi vioittunut sivu ja lisda kopio sy6ttdpinoon.
. Skannaa vioittunut sivu skannerin lasilta.

. Tulosta alkuperainen asiakirja uudelleen.
Valmistele pino seuraavasti:

a. Varmista, etta paperit eivat ole takertuneet toisiinsa, tuulettamalla asiakirjapino. Tuuleta
syottolaitteeseen suunnattu reuna yhteen suuntaan ja vastakkainen reuna toiseen suuntaan.

L

b. Kohdista asiakirjojen reunat taputtamalla pinon alareunaa pdytaa vasten. K&anna pinoa 90 astetta ja
toista.
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10.

Jatka skannausta.

Automaattinen asiakirjansyottolaite ei syota paperia

Automaattisen asiakirjansyoéttolaitteen (ADF) luukut eivat ehka ole tukevasti kiinni. Avaa
asiakirjansy6ttdlaitteen luukut ja sulje ne tiukasti painamalla.

Automaattisen asiakirjansyoéttolaitteen laitteistossa saattaa esiintya hairiita. Kayta automaattisen
asiakirjansyottolaitteen testaamisessa seuraavia tapoja:

° Irrota USB-kaapeli ja virtajohto skannerista. Varmista, ettd virtajohto on yhéa kytketty virtaldhteeseen.
° Varmista, ettd automaattisen asiakirjansyéttolaitteen syottdlokerossa on vahintaan yksi paperiarkki.
° Kytke ensin skannerin virtajohto ja sitten skannerin virta.

° Yritd skannata jokin muu paperi automaattisella asiakirjansyéttolaitteella.

Skannattavan kuvan alareuna ei mahdu skannattuun kuvaan

Oletuksen mukaan skanneri pystyy skannaamaan paperin, jonka pituus on enintddn 432 mm. Jos sivu on
pidempi, asiakirjan loppu ei tule mukaan skannattuun kuvaan.

Varmista, ettd olet maarittanyt oikean sivukoon skannausohjelmistossa.

Katso myds

Ylipitkien asiakirjojen skannaaminen

Lisatietoja vianmaarityksesta

Lisatietoja vianmaarityksesta on seuraavissa resursseissa:

Kun kyseessa on kaytdssa oleva skannausohjelmisto, katso lisatietoja ohjelman online-ohjeesta.
HP-skannereiden paivitettyja skanneritietoja on Web-sivustossa osoitteessa www.hp.com/support.
° Valitse maa tai alue ja valitse sitten kieli.

° Kirjoita skannerin mallinumero ja paina Enter-nappainta.

Jos kaytossasi ei ole Internet-yhteytta, saat selville tukipalveluiden yhteystiedot skannerin aloitusoppaasta
teknista tukea koskevasta kohdasta.

Lisatietoja vianmaarityksesta
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5 Laitteen huolto ja tuotetuki

Tassa osassa kuvataan tuotetuen vaihtoehtoja.

. Yllapito, vianmaaritys ja tuki
. Tekninen tuki

Yllapito, vianmaaritys ja tuki

Kun skanneri puhdistetaan ajoittain, skannausten laatu sailyy hyvana. Huoltotarpeeseen vaikuttavat esimerkiksi
skannerin kayttdomaara ja kayttdymparistd. Skanneri kannattaakin puhdistaa tarpeen mukaan.

Puhdistuksen ja ylldpidon yhteydessa puhdistetaan tavallisesti skannerin lasi ja automaattinen
asiakirjansyottolaite.

A\ Varoitus Al aseta sellaisia asiakirjoja skanneriin, joissa on teravia reunoja, paperiliittimia, méarkaa limaa,
korjauslakkaa tai muita aineita. Asiakirjan sivut eivat saa olla kapristyneita, rypistyneita tai toisiinsa
limautuneita.

Tekninen tuki
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Jotta voisit kayttaa HP-tuotetta mahdollisimman hyvin, saat tukea monella eri tavalla:

1. Tutustu tuotteen mukana toimitettuun tuotteen dokumentaatioon.
Voit etsid apua tdman oppaan vianmaaritysosasta.

2. Kay HP:n online-tukisivustossa osoitteessa www.hp.com/support tai ota yhteys laitteen myyjaan.
HP:n online-tuki on kaikkien HP:n asiakkaiden kaytettavissa. Se on nopein tapa saada ajantasaista tietoa ja
osaavaa apua. Saatavana ovat esimerkiksi seuraavat palvelut:

. Online-keskustelu- ja sdhkdpostiyhteys ammattitaitoisiin tukiasiantuntijoihin
. ohjelmisto- ja ohjainpaivityksia tuotettasi varten
. arvokasta tuotetietoa ja vianmaaritystietoa teknisissa ongelmissa
. proaktiivisia tuotepaivityksia, tukihalytyksia ja HP:n tiedotteita (saatavilla, kun rekisterdit tuotteen).
3. HP:n puhelintuki
. Tukivaihtoehdot ja maksut vaihtelevat tuotteen, maan/alueen ja kielen mukaan.
. Maksut ja kdytannot saattavat muuttua ilman eri ilmoitusta. Saat tuoreimmat tiedot Web-sivustosta
osoitteesta www.hp.com/support.
4. Takuun jalkeinen aika
Kun rajoitetun takuun aika on paattynyt, online-tukea on saatavilla osoitteessa www.hp.com/support.
5. Takuun laajentaminen tai paivittiminen
Jos haluat jatkaa tuotteen takuuta tai paivittaa sita, ota yhteys tuotteen myyjaan tai tarkista HP Care
Pack -tarjoukset osoitteesta www.hp.com/support.
6. Jos olet jo ostanut HP Care Pack -palvelun, tarkista tuen ehdot sopimuksesta.

Laitteen huolto ja tuotetuki
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6 Lainsaadannolliset tiedot ja tuotteen
tekniset tiedot

Skannerin tuotemaaritykset

Nimi

Kuvaus

Skannerin tyyppi

Tasoskanneri, jossa on automaattinen asiakirjansyoéttolaite (ADF)

Koko 692 x 558 x 343 mm
Paino 38,5 kg
Skannauselementti CCD-kenno

Liitanta

USB 2.0 high speed (USB 1.1 -yhteensopiva)

Optinen erotuskyky

600 x 600 dpi (laitteisto)

Verkkovirta

100-240 V~, 50/60 Hz, 1,8 A

Virrankulutus

Virrankulutustiedot ovat skannerin mukana toimitetulla HP Scanning Software CD -levylla
olevassa regulatory_supplement.htm-tiedostossa.

Energiatiedot

Voit selvittda, onko HP-skanneri ENERGY STAR® -vaatimusten mukainen, siirtymalla
osoitteeseen www.hp.com, valitsemalla maan tai alueen ja kayttdmalla hakusanaa Energy Star.

Automaattisen asiakirjansyo6ttolaitteen (ADF) tuotemaaritykset

Nimi Kuvaus
Paperikapasiteetti 200 arkkia 75 g/m?
Paperin vahimmaiskoko 70 x 148 mm
Paperin enimmaiskoko 300 x 864 mm
Paperin vahimmaispaino 49 g/m?

Paperin enimmaispaino 120 g/m?

Leimasimen tuotemaaritykset

Nimi Kuvaus

Varikasetti HP 51604A
Ympiristotiedot

Nimi Kuvaus

Lampdtila Skannerin kaytté: 10-35 °C

Sailytys: -40-65 °C

Suhteellinen kosteus

Skannerin kayttd: suhteellinen kosteus 10-80 % (ei tiivistyva), lampdtila 10-35 °C

Sailytys: suhteellinen kosteus enintdan 90 %, lampdtila 0-65 °C

Lainsaadannolliset tiedot

Lainsdadanndllinen mallitunnistusnumero: Tuotteella on lainsdadannon edellyttdmia tunnistustarkoituksia
varten lainsaadanndllinen mallitunnistusnumero. Tuotteen lainsdadannéllinen mallitunnistusnumero on
FCLSD-0705. Tata lainsaadanndllistd mallitunnistusnumeroa ei saa sekoittaa tuotteen markkinointinimeen (HP
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Scanjet N9120/Flow N9120) tai tuotenumeroon (L2683A/L2683B). Lisatietoja skanneriin liittyvista
lainsdadanndllisista seikoista on HP Scanning Software CD -levylla tiedostossa regulatory_supplement.htm.

Materiaalien havittaminen
Tassa HP:n tuotteessa on kaytetty seuraavia materiaaleja, jotka voivat vaatia erikoiskasittelya havitysvaiheessa:
. Elohopeaa on kéytetty skannerin loistelampussa ja/tai l&pindkyvien materiaalien sovittimessa.

Taman materiaalin havittamista saattavat koskea erikoissaannokset, silla tuotteen havittamisella saattaa olla
vaikutuksia ymparistdon. Lisatietoja tuotteen havittdmisesta tai kierratyksesta saat ottamalla yhteyden paikallisiin
viranomaisiin tai Electronic Industries Allianceen (EIA) osoitteessa www.eiae.org.

Kotitalousjatteiden havittiminen Euroopan unionin alueella
|

Tama merkinta tuotteessa tai sen pakkauksessa ilmaisee, etta tuotetta ei saa havittdd muun kotitalousjatteen
mukana. Sen sijaan kayttajan vastuulla on toimittaa jate sahko- ja elektroniikkaromun kierratykseen tarkoitettuun
kerayspisteeseen. Havitettavan romun lajittelu ja kierratys auttaa sdastdmaan luonnonvaroja ja varmistaa, etta
tuote on kierratettavissa tavalla, joka suojelee terveytta ja ymparistéa. Lisatietoja kerayspisteiden sijainnista saat
paikallisilta viranomaisilta, jatehuoltopalvelusta tai liikkeesta, josta ostit laitteen.

HP in rajoitettu takuu
HP Scanjet Enterprise N9120/Flow N9120

Malli Aasia ja Tyynenmeren alue | Pohjois-, Etela- ja Vali- Eurooppa, Lahi-itd ja
Amerikka Afrikka
N9120/Flow N9120 1 vuosi 1 vuosi 1 vuosi

1. HP takaa kayttajalle, ettd HP:n laitteistossa, lisdlaitteissa tai tarvikkeissa ei iimene materiaalista tai tydsta
johtuvaa vikaa edelld maaritettyna takuuaikana hankintapaivasta lukien. Jos HP saa takuuaikana tiedon takuun
kattamasta viasta, HP joko korjaa viallisen tuotteen tai vaihtaa sen uuteen valintansa mukaan. Korvaavat tuotteet
voivat olla joko uusia tai toiminnaltaan uuden veroisia.

2. HP takaa, ettéd HP-ohjelmistolla voi suorittaa ohjekirjoissa maaritellyt toiminnot edella maaritettyna aikana
hankintapaivasta lukien, kun ohjelmisto on asennettu oikein ja sita kdytetaan oikein. Jos HP saa takuuaikana
tiedon takuun kattamasta viasta, HP vaihtaa ohjelmiston, jolla ei voi suorittaa ohjekirjoissa maaritettyja toimintoja
kyseisten vikojen takia.

3. HP ei takaa sit4, ettd HP-tuotteet toimivat keskeytyksetta tai ettd niissa ei ole virheita. Jos HP ei kykene
korjaamaan tai vaihtamaan tuotetta takuun edellyttdmaan kuntoon kohtuullisen ajan kuluessa tuotteen
takuuaikana, asiakkaalla on oikeus palauttaa tuote, jolloin HP hyvittaa tuotteen hankintahinnan.

4. HP:n tuotteet saattavat sisaltda suorituskyvyltaan uusia vastaavia uudelleenvalmistettuja tai mahdollisesti
vahan kaytettyja osia.

5. Tama takuu ei koske vikoja, jotka aiheutuvat seuraavista seikoista: a) virheellinen tai puutteellinen yllapito tai
kalibrointi, b) muut kuin HP:n toimittamat ohjelmistot, liitdntaosat tai tarvikkeet, c) valtuuttamaton muokkaus tai
vaarinkayttd, d) kayttdé muissa kuin tuotteen maarityksissd mainituissa ymparistdoloissa tai e) toimipisteen
virheellinen valmistelu tai huolto.

6. EDELLA ON MAARITETTY HP:N MYONTAMAT YKSINOMAISET TAKUUT, JOTKA KORVAAVAT KAIKKI
AIEMMAT MAHDOLLISET SUULLISET TAI KIRJALLISET TAKUUT, MUKAAN LUKIEN VALILLISET TAKUUT
TUOTTEEN KAUPALLISESTA HYODYNNETTAVYYDESTA, LAADUSTA TAI SOPIVUUDESTA TIETTYYN
TARKOITUKSEEN, ELLEI PAIKALLISESTA LAINSAADANNOSTA MUUTA JOHDU. Joissakin maissa tai
osavaltioissa ja joillakin alueilla ei sallita valillisen takuun voimassaoloajan rajoituksia, joten yll& mainittu rajoitus
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tai poikkeus ei valttamatta koske kaikkia asiakkaita. Asiakkaalla voi olla myds muita oikeuksia, jotka vaihtelevat
maan/alueen, osavaltion tai maakunnan lainsaadannén mukaan.

7. HP:n rajoitettu takuu on voimassa kaikissa maissa/kaikilla alueilla ja kaikilla paikkakunnilla, missé HP:Il& on
tdman tuotteen tukipalveluedustaja ja missd HP on markkinoinut tata tuotetta. Takuupalvelun taso saattaa
vaihdella paikallisten standardien mukaan. HP ei muuta tuotteen mallia, muotoa tai kayttétarkoitusta, jotta tuote
toimisi maassal/alueella, jossa sen ei ole lainsdadantoon tai asetuksiin liittyvista syista tarkoituskaan toimia.

8. VAIN TASSA TAKUUILMOITUKSESSA MAINITUT KORJAUSTOIMENPITEET OVAT SALLITTUJA
PAIKALLISESTI SOVELLETTAVAN LAIN SALLIMASSA LAAJUUDESSA. YLLA ESITETTYA LUKUUN
OTTAMATTA HP ElI MISSAAN OLOSUHTEISSA VASTAA TIETOJEN MENETYKSESTA TAI SUORISTA,
ERITYISOLOSUHTEISSA SATTUNEISTA, SATTUMANVARAISISTA, VALILLISISTA (LIIKEVOITON TAI
TIEDON MENETYS MUKAAN LUKIEN) TAI MUISTA VAHINGOISTA, JOTKA PERUSTUVAT SOPIMUKSEEN,
RIKKOMUKSEEN TAI MUIHIN SYIHIN. Joissakin maissa ja osavaltioissa ja joillakin alueilla ei sallita
sattumanvaraisen tai valillisen vahingon poissulkemista, joten ylla mainittu rajoitus tai poikkeus ei valttamatta
koske kaikkia asiakkaita.

9. TAMAN TAKUULAUSEKKEEN TAKUUEHDOT EIVAT SULJE POIS, RAJOITA TAI MUUTA TAMAN
TUOTTEEN HANKINTAA KOSKEVIA PAKOLLISIA LAKISAATEISIA OIKEUKSIA, PAITSI SILLOIN KUN SE ON
LAIN MUKAAN SALLITTUA, VAAN TAYDENTAVAT KYSEISIA OIKEUKSIA.

HP Scanjet Enterprise N9120/Flow N9120
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7 Helppokayttotoiminnot

Helppokayttétoiminnot

. LED Reader (LED-lukija)
. Skannerin painikkeiden hallinta

LED Reader (LED-lukija)

LED Reader (LED-lukija) nayttda skannerin etupaneelin merkkivalon tilan tietokoneen naytdssa aina, kun
merkkivalon tila muuttuu. LED Reader (LED-lukija) -ohjelman helppokayttétoimintojen avulla skannerin
etupaneelissa nakyvat tiedot voidaan ilmaista selkeasti.

Voit kayttda LED Reader (LED-lukija) -ohjelmaa seuraavasti:

1. Siirry kiintolevyn hakemistoon C:\Program Files\Common Files\HP\Scanjet\9120\.
2. Kaynnista ohjelma kaksoisnapsauttamalla hpled.exe-tiedostoa.

2,

[ Huomautus LED Reader (LED-lukija) ei voi nayttaa merkkivaloja, jos USB-liitdnndsséa on vikaa tai skannerin
virta ei ole kytkettyna.

Katso myés

. Skannerin merkkivalot

Skannerin painikkeiden hallinta
Voit lukita skannerin etupaneelin painikkeet ja nain estaa painikkeiden tahattoman painamisen.

Kun painikkeet on lukittu, skannaus ja kopiointi on aina kdynnistettéva tietokoneesta kayttamalla
skannausohjelmistoa. Voit kuitenkin pysayttaa skannauksen tai kopioinnin painamalla skannerin etupaneelin
Peruutus-painiketta tai siirtdd skannerin virransaastétilaan painamalla Virran saasto -painiketta.

Voit lukita skannerin painikkeet seuraavasti:

1.  Avaa HP Scanner Tools Utility (HP:n Skanneritydkalut) -apuohjelma.

2. Valitse Buttons (Painikkeet) -valilehdesta Disable front panel buttons (Lukitse etupaneelin painikkeet)
-valintaruutu.
Voit ottaa skannerin painikkeet takaisin kaytt6on poistamalla Disable front panel buttons (Lukitse
etupaneelin painikkeet) -valintaruudun valinnan.

Bf Huomautus Sinulla on oltava tietokoneen jarjestelmanvalvojan oikeudet, jotta voit muuttaa taman
valintaruudun asetusta.
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