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1 Pouzivanie skenera

. Prehlad skenera

. Vkladanie originalov

. Postup pri skenovani

. Priradovat’ skenovaci softvér tlacidlu rychleho Startu
. Spustenie skenovania zo skenovacieho programu

. Postup pri kopirovani

Prehlad skenera

Predny panel

Automaticky podava¢ dokumentov (ADF)

Vstupny zasobnik ADF

Vystupny zasobnik ADF

Zaklopka na otvaranie ADF

DA | W|N| =

Vypina¢ Napajanie

Pozrite tiez

. Tlacgidla predného panela skenera
. Nastavenie lampy skenera

Tlacidla predného panela skenera

Pomocou tlacidiel na prednom paneli skenera mozete spustit skenovanie a konfigurovat niektoré nastavenia
skenera.

Pouzivanie skenera



Kapitola 1
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lkona Nazov tlacidla Opis

Kopirovat’ V predvolenom stave umoznuje vytlacit pocet kopii, ktory je
nastaveny v programe HP Document Copy (Kopirovanie
dokumentov HP).

Umoznuje tiez spustit' skenovaci softvér priradeny tomuto
tlacidlu.

Smart Document Scan), ktory je priradeny tomuto tlacidlu.
Umoznuje tiez spustit skenovaci softvér priradeny tomuto

tlacidlu.

Zrusit’ Zru$enie prebiehajuceho skenovania alebo kopirovania.

Nastroje Otvori sa HP Scanner Tools Utility (Pomécka HP pre
nastroje skenera), kde moézete vykonavat tieto €innosti:

2 Skenovat’ V predvolenom stave sa spusti skenovanie s profilom
programu HP Smart Document Scan Software (Program HP

. Priradovat’ skenovaci softvér tlacidlam rychleho Startu
na skeneri

. Konfigurovat tlacidla na prednom paneli skenera
. Spravovat znackovac

. Zobrazit informacie o nastaveniach, stave a udrzbe
skenera

Vystrazna diéda LED Vystrazna diéda LED informuje o stave skenera.

(3, ]
- —

6 l Setrenie energie Ked skener nepouZivate, stlagenim tlagidla Setrenie
0 energie prepnite skener do rezimu Setrenia energie. Ak sa
znova rozhodnete skenovat, stladenim tlagidla Setrenie
energie prepnite skener do pracovného rezimu.

Pozrite tiez

. LED diédy skenera

Nastavenie lampy skenera
Skener podporuje dva rezimy prevadzky lampy:

. V reZime Power Save mode (Usporny rezim) sa lampa skenera po obdobi neéinnosti (priblizne 15 mintit)
automaticky vypne. Ak sa znova rozhodnete skenovat, stladenim tlagidla Setrenie energie prepnite skener
do pracovného rezimu.

. Hoci sa v rezime Instant Lamp On (Okamzité zahriatie lampy) skenovacia lampa po dobe necinnosti
(priblizne 15 minut) automaticky vypne, zostane zohriata a pripravena na skenovanie.

Ak chcete zmenit reZim Power Save mode (Usporny reZim) na reZim Instant Lamp On mode (ReZim okamzitého
zahriatia lampy), v pombdcke HP Scanner Tools Utility (Pomécka HP pre nastroje skenera) na karte Buttons

4 Pouzivanie skenera



(Tlacidla) vyberte moznost Enable Instant Lamp On (Povolit okamzité zahriatie lampy). Ak chcete znova
prepnut na rezim Power Save mode (Usporny rezim), zruste vyber moznosti Enable Instant Lamp On (Povolit

okamzité zahriatie lampy).

Vkladanie originalov

Do automatického podavaca dokumentov (ADF) mdzete vlozit az 200 jedno- a obojstrannych dokumentov
uréenych na skenovanie; jednu stranu dokumentov mozete skenovat priamo zo skenovacieho skla.

Tato Cast obsahuje nasledujuce témy:

Pouzivanie automatického podavaé¢a dokumentov

Uzito€né informacie o spravnom vkladani dokumentov najdete v dalSich témach.

Pouzivanie automatického podavaca dokumentov

Vkladanie originalu na skenovacie sklo

Tipy na vkladanie dokumentov

Postup vkladania dokumentov

Tipy na vkladanie dokumentov
Do automatického podavac¢a dokumentov (ADF) mézete vkladat nasledujlce typy papiera.

Sirka 70 — 300 mm (2,75 — 11,8 palcov)
Vyska 148 — 864 mm (5,8 — 34 palcov)
Hmotnost: 49 — 120 g/m?

B Poznamka V skenovacom softvéri nastavte velkost stranky zodpovedajlcu $irke a vyske
skenovaného dokumentu.

Skenovanie nasledujucich typov dokumentov méze viest k vzprie€eniu papiera alebo k zni¢eniu
dokumentov. Takéto dokumenty neskenujte priamo, ale vytvorte ich fotokdpiu, ktori potom mézete

oskenovat.

Zvinené alebo pokréené
dokumenty

Skratené dokumenty

Roztrhnuté dokumenty

Dokumenty so spinkami alebo
zoSivacimi svorkami

Uhlovy papier

Kriedovy papier

Prili§ tenky, priehladny papier

Papier s nalepenymi
poznamkami alebo zalozkami

Fotografie

Priehladné félie pre spatny
projektor

81001014

Zlepené papiere

99090

Papier s vihkym materidlom na
povrchu, ako lep alebo
korekény lak

Pred vlozenim dokumentov sa presvedcte, Ze dvierka pristupu k ADF su bezpe€ne uzavreté.
Pri vkladani viacerych dokumentov musia mat v8etky dokumenty rovnaké rozmery.

Vkladanie originalov
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Kapitola 1

Maximalna kapacita ADF je 200 harkov papiera s hmotnostou 75 g/m?2. Ak pouzijete tazsi papier,
maximalna kapacita sa znizi. Stoh vloZzenych dokumentov nesmie presahovat rysku maximalnej vysky, ako
je znazornené na nasledujucom obrazku.

V pripade skenovania malych alebo Uzkych dokumentov vlozte dokument hranou uzSou ako 148 mm
smerom do podavaca a SirSou hranou rovnobezne so smerom podavania, aby mohli podavacie valce
dokument vtiahnut.

V pripade skenovania malych alebo prili§ lahkych dokumentov, napriklad kariet velkosti A6 (kartotékovych
listkov) alebo kopie Sekov, vlozte aspon pat dokumentov, aby ADF zistil ich pritomnost v zasobniku a
mohol ich vtiahnut. Ak chcete naskenovat menej ako pat malych alebo lahkych dokumentov, polozte ich na
skenovacie sklo a naskenujte.

Ak chcete vloZit dlhy dokument, ktory previsa cez hranu vstupného zasobnika, vytiahnite nastavec
vstupného zasobnika (1) a potom vlozte dokumenty (2).

Postup vkladania dokumentov

Vyklopte zarazku papiera vo vystupnom zasobniku, ktora najlepSie vyhovuje velkosti skenovanych

automatického podavaca dokumentov (ADF).

6 Pouzivanie skenera



Stoh dokumentov pretraste, aby sa od seba oddelili pripadné zlepené listy. Najprv pretraste hranu
smerujucu do ADF v jednom smere a potom tu istu hranu pretraste v opacnom smere.

Zarovnajte hrany dokumentov poklepanim spodnej hrany stohu o dosku stola. Otocte stoh o 90 stupfiov a
znova ho zarovnajte.

Vlozte stoh do stredu vstupného zasobnika. Stoh vlozte licovou stranou nahor. NarychlejSie skenovanie
dosiahnete, ak stoh vlozite favou hranou smerom do ADF.

B Pozndmka V skenovacom softvéri si zvolte nastavenie rozloZenia na strane, ktoré zodpoveda
orientacii originalov v ADF.

Prispésobte polohu vodiacich list Sirke vioZzeného papiera. Vodiace liSty nastavte tak, aby sa dotykali hran
dokumentov, ale nepritlacte ich prili$ silno, aby nebranili podavaniu papiera.

Vkladanie originalov
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Kapitola 1

6. Stoh opatrne potlacte dopredu, aby sa aktivoval snimac¢ zasobnika.

Vkladanie originalu na skenovacie sklo

Polozky, ktoré nesplifiaju parametre pre automaticky podavaé dokumentov (ADF) poloZte priamo na skenovacie

sklo.
Minimalna velkost’ fubovolna velkost
Maximalna velkost’ 300 x 432 mm (11,8 x 17 palcov)

Polozte originaly licovou stranou nadol na skenovacie sklo podla oznacenia referenénymi znackami.

Br Poznamka V skenovacom softvéri si zvolte nastavenie rozloZenia na strane, ktoré zodpoveda orientdcii
originalu na skenovacom skle.

8 Pouzivanie skenera



Postup pri skenovani

Zakladné kroky pri skenovani su:

1. Vlozte originaly.
2.  Zvolte jednu z nasledujucich moznosti:
. Stlacenim tlacidla Skenovat’ (%) na prednom paneli skenera spustite skenovanie pomocou
priradeného softvéru (pripadne profilu).
. V pocitali spustite skenovaci softvér a zvolte si zdroj udajov ISIS alebo TWAIN. Zvolte si vhodné
nastavenie a spustite skenovanie.

Q Tip 1 Aby ste znizili pravdepodobnost uviaznutia papiera, pouzite pri skenovani také nastavenia, ktoré
zodpovedaju skuto€nym rozmerom skenovanych dokumentov.

Tip 2 Ak vyberiete obojstranné skenovanie alebo kopirovanie a vloZite originaly do automatického
podavaca dokumentov (ADF), skener su¢asne spracuje obidve strany obojstranného originalu.

Pozrite tiez

. Vkladanie originalov

. Priradovat’ skenovaci softvér tlacidlu rychleho Startu

. Spustenie skenovania zo skenovacieho programu

. Praca s profilmi HP Smart Document Scan Software (Program HP Smart Document Scan)

Priradovat’ skenovaci softvér tlacidlu rychleho startu

Skener ma dve tlagidla rychleho Startu, Skenovat’ (%) a Kopirovat’ (l=l). Kazdému z tychto tlacidiel mozete
priradit skenovaci softvér, ktory sa bude spustat po stlaceni prislusného tlacidla.

Postup pri priradovani skenovacieho softvéru tlacidlam rychleho Startu:

1.  Stlagenim tlagidla Nastroje (%,) na prednom paneli skenera otvorte pomécku HP Scanner Tools Utility
(Pomoécka HP pre nastroje skenera). Kliknite na kartu Buttons (Tlacidla).

2. Vrozbalovacom zozname Program to Start (Spustany program) daného tlacidla si zvolte skenovaci
softvér, ktory sa ma spustat tymto tlacidlom.

3. Ak ste zvolili moznost HP Smart Document Scan Software (Program HP Smart Document Scan), v
rozbalovacom zozname Profile (Profil) si mézete zvolit' profil.
Ak si nezvolite profil, stlacenim tlacidla sa spusti HP Smart Document Scan Software (Program HP Smart
Document Scan), kde si pri kazdom novom skenovani budete moct zvolit nastavenia skenovania.

Bf Poznamka Ak zmenite nazov profilu, ktory je priradeny niektorému tlacidlu rychleho $tartu, aktualizujte
informaciu o tlacidle v aplikacii HP Scanner Tools Utility (Pomécka HP pre nastroje skenera).

Pozrite tiez

. Praca s profilmi HP Smart Document Scan Software (Program HP Smart Document Scan)

Spustenie skenovania zo skenovacieho programu

Obrazok alebo dokument mézete do programu naskenovat' priamo, ak je kompatibilny s rozhranim ISIS alebo
TWAIN. VSeobecne je program kompatibilny vtedy, ked obsahuje polozky ponuky ako Acquire (Ziskat), Scan
(Skenovat), Import New Object (Importovat novy objekt) alebo Insert (Vlozit). Ak si nie ste isti, i je program
kompatibilny alebo o ktori moznost ide, precitajte si dokumentaciu k tomuto programu.

Pozrite tiez

. Skenovanie pomocou programu HP Smart Document Scan Software (Program HP Smart Document Scan)
. Skenovanie pomocou skenovacieho softvéru kompatibilného s ISIS alebo TWAIN

Spustenie skenovania zo skenovacieho programu 9



Kapitola 1

Skenovanie pomocou programu HP Smart Document Scan Software
(Program HP Smart Document Scan)
1. Kliknite na ponuku Start (Start), prejdite na polozku Programs (Programy) alebo All Programs (Vetky
programy), prejdite na polozky HP, HP Smart Document Scan a potom kliknite na polozku HP Smart
Document Scan Software (Program HP Smart Document Scan).
2.  Zvolte si profil a kliknite na Scan (Skenovat).

Q Tip Pod zoznamom sa zobrazi popis vybraného profilu.

3.  Postupujte podla pokynov na obrazovke a dokoncite skenovanie.

Dalsie informacie najdete v Pomocnikovi programu HP Smart Document Scan Software (Program HP Smart
Document Scan).

_?‘I;\?Rl%vanie pomocou skenovacieho softvéru kompatibilného s ISIS alebo

1.  Spustite skenovaci softvér a zvolte si zdroj idajov ISIS alebo TWAIN.

2. Vyberte najvhodnejSie nastavenie podla typu skenovanych dokumentov.
3.  Vykonanim prislusnych krokov dokoncite skenovanie.

Dalsie informéacie najdete prostrednictvom online pomocnika skenovacieho programu.

Postup pri kopirovani

Zakladné kroky pri kopirovani su:

1. Vlozte originaly.
2.  Zvolte jednu z nasledujucich moznosti:
. Stlagenim tlagidla Kopirovat (i=l) na prednom paneli skenera spustite tlac kopii s aktualnymi
nastaveniami kopirovania.

. Kliknite na tlagidlo Start (Start), prejdite na poloZku Programs (Programy) alebo All Programs
(Vsetky programy), potom na HP, Scanjet, N9120 a kliknite na polozku Document Copy
(Kopirovanie dokumentov).

V dialégovom okne HP Document Copy (Kopirovanie dokumentov HP) vyberte nastavenia tlace.

B Pozndmka Ak chcete zmenit nastavenia kopirovania, spustite kopirovanie pomocou programu HP
Document Copy.

X Tip1 Program HP Document Copy mézete nakonfigurovat tak, aby sa vzdy pred tladou pytal na
" nastavenia kopirovania. Dal$ie informéacie najdete pomocnikovi aplikacie HP Scanner Tools Utility (HP
Pomécka pre nastroje skenera).

Tip 2 Ak vyberiete obojstranné skenovanie alebo kopirovanie a vlozite originaly do automatického
podavaca dokumentov (ADF), skener su€asne spracuje obidve strany obojstranného originalu.

Pozrite tiez

. Vkladanie originalov
. Priradovat skenovaci softvér tlacidlu rychleho Startu
. Spustenie skenovania zo skenovacieho programu

10 Pouzivanie skenera



2 Uzitocneé funkcie skenera

Skusenych pracovnikov v odbore spracovania dokumentov budu pravdepodobne zaujimat dalej opisané
skenovacie funkcie softvéru HP Smart Document Scan Software (Program HP Smart Document Scan). Mnohé z
tychto funkcii su tiez k dispozicii vo vaésine skenovacich softvérov kompatibilnych s I1SIS alebo TWAIN, ktoré
umoznuju menit nastavenie skenovania.

. Praca s profilmi HP Smart Document Scan Software (Program HP Smart Document Scan)

. Automatické otaanie naskenovanych stranok

. Skenovanie velmi dlhych dokumentov

. Odfiltrovanie urcitej farby na dokumente (vynechanie farby)

. Nastavenie farby pozadia pri skenovani z automatického podavaca dokumentov

. RychlejSie skenovanie pomocou hardvérovej kompresie skenera

. Vypnutie funkcie odhalenia nespravneho podania (vtiahnutia viacerych stran)

. Skenovanie bez revizie

. Nastavenie a pouzivanie znackovaca

Praca s profilmi HP Smart Document Scan Software
(Program HP Smart Document Scan)

Profil programu HP Smart Document Scan Software (Program HP Smart Document Scan) predstavuje rychly a
efektivny spdsob volby nastaveni skenovania a spracovania dokumentov. Mézete nastavit profily, ktoré sa budu
pouzivat pri stlaeni tlacidiel rychleho Startu na prednom paneli skenera.

Na nastavenie a zmenu profilov pouzivajte program HP Smart Document Scan Software (Program HP Smart
Document Scan). Na priradenie profilu niektorému tlacidlu rychleho Startu na prednom paneli skenera pouzite HP
Scanner Tools Utility (Pombcka HP pre nastroje skenera).

Kazdy profil mézete nakonfigurovat na vykonavanie urcitych ¢asto pouzivanych skenovacich funkcii. Ak
napriklad ¢asto potrebujete skenovat originaly pri 200 dpi farbe do formatu PDF s moznostou vyhladavania a
odoslat’ ich kolegovi prostrednictvom e-mailu, mézete si vytvorit' profil s potrebnymi nastaveniami, ktory bude tato
Ulohu vykonavat.

Zobrazenie profilov

Program HP Smart Document Scan Software (Program HP Smart Document Scan) obsahuje niekolko
predvolenych profilov.

Existujuce profily programu HP Smart Document Scan Software (Program HP Smart Document Scan) zobrazite
nasledovne:

1. Kliknite na ponuku Start (Start), prejdite na polozku Programs (Programy) alebo All Programs (Vetky
programy), prejdite na polozky HP, HP Smart Document Scan a potom kliknite na polozku HP Smart
Document Scan Software (Program HP Smart Document Scan).

2.  Zobrazte zoznam profilov.

Vytvaranie profilov
Profil programu HP Smart Document Scan Software (Program HP Smart Document Scan) vytvorite nasledovne:

1. Kliknite na ponuku Start (Start), prejdite na polozku Programs (Programy) alebo All Programs (Vsetky
programy), prejdite na polozky HP, HP Smart Document Scan a potom kliknite na polozku HP Smart
Document Scan Software (Program HP Smart Document Scan).

2. Kiliknite na tlacidlo New (Novy).

Zobrazi sa dialégové okno Create New Profile (Vytvorenie nového profilu).
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3. Do pola Profile name (Nazov profilu) zadajte pozadovany nazov alebo potvrdte predvoleny.

Q Tip Novy profil mozno budete chciet nastavit na zaklade existujuceho. Ak tak chcete urobit,
zaciarknite policko Copy settings from profile (Kopirovat nastavenia z profilu) a zo zoznamu vyberte
existujuci profil.

4. Kiliknite na tlacidlo Continue (Pokracovat).
Otvori sa dialdgové okno Profile Settings (Nastavenia profilu).
5.  Vyberte nastavenia pre dany profil.

Dalsie informacie najdete v Pomocnikovi programu HP Smart Document Scan Software (Program HP Smart
Document Scan).

Automatické otacanie naskenovanych stranok

Pri predvolenom nastaveni sa stranky podavané automatickym podavacom dokumentov (ADF) objavia vo
vystupe skenovania s rovnakou orientaciou, aku mali stranky vo vstupnom zasobniku ADF. Skener méze
naskenovany obraz otocit a tym zmenit orientaciu dokumentu vo vystupe skenovania. Tato funkcia je napriklad
uzitocna vtedy, ked chcete rychlejSie naskenovat stranky s orientaciou na vysku. Tieto dokumenty mézete
vkladat do vstupného zasobnika ADF dlhSou hranou dnu a vo vystupe skenovania bude kratSia hrana stranok
hore.

Otacanie naskenovanych stranok zapnete v profile programu HP Smart Document Scan Software (Program HP
Smart Document Scan) nasledovne:

1.  Spustite program HP Smart Document Scan Software (Program HP Smart Document Scan).

2.  Zvolte si profil a kliknite na Edit (Upravit).

3. Na karte Layout (RozlozZenie) v dialdgovom okne Profile Settings (Nastavenia profilu) zvolte vhodné
nastavenie poloziek Original Layout (Rozlozenie originalu) a ADF Feed Direction (Smer podavania ADF).

Br Poznamka V inom skenovacom softvéri najdete volby tykajuce sa ota¢ania stranok na karte Layout
(Rozlozenie) v dialdgovom okne Advanced Settings (Pokrocilé nastavenia) rozhrania ISIS alebo TWAIN.

Skenovanie vel'mi dlhych dokumentov

Pri predvolenom nastaveni automaticky podava¢ dokumentov (ADF) prijima viacstranové originaly s velkostou az
do 300 x 432 mm (11,8 x 17 palcov). Cez automaticky poddva¢ dokumentov mdZete skenovat strany s velkostou
az do 300 x 864 mm (11,8 x 34 palcov).

Skenovanie dlhych stran zapnete v profile programu HP Smart Document Scan Software (Program HP Smart
Document Scan) nasledovne:

1.  Spustite program HP Smart Document Scan Software (Program HP Smart Document Scan).
2.  Zvolte si profil a kliknite na Edit (Upravit).

3. Na karte Layout (RozlozZenie) v dialdgovom okne Profile Settings (Nastavenia profilu) zvolte v
rozbalovacom zozname Size (Velkost) moznost Custom (Vlastné) a do politok Width (Sirka) a Height
(Vyska) zadajte aktualne rozmery strany, az do velkosti 300 x 864 mm (11,8 x 34 palcov).

Br Poznamka 1 V inom skenovacom softvéri najdete nastavenie vefkosti stranok na karte Layout (RozloZenie)
v dialdgovom okne Advanced Settings (Pokrocilé nastavenia) rozhrania ISIS alebo TWAIN.

Poznamka 2 Niektoré programy na skenovanie a spracovanie dokumentov (vratane ovladac¢a Kofax
VirtualReScan) nemusia podporovat' vSetky rozmery stranok, ktoré skener umozruje pouzivat.

Poznamka 3 Spolo¢nost HP odporuca skenovat dihé stranky jednotlivo pri rozliSeni 300 dpi alebo nizSom.
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Odfiltrovanie urcitej farby na dokumente (vynechanie
farby)

Z obsahu obrazku mézete odfiltrovat tmavé pozadie, napriklad ked je Cierny text na zelenom papieri alebo
¢ervené pokyny na formulari. Odstranenim niektorych farieb z naskenovaného obrazu mézete dosiahnut mensiu
velkost suboru a lepSie vysledky optického rozpoznavania textu (OCR). Mézete sa rozhodnut odfiltrovat
farbonosny kanal (erveny, zeleny alebo modry) alebo az tri konkrétne farby. V pripade konkrétnych farieb
mbZete pomocou nastavenia citlivosti urcit, ako blizko musi mat farba na skenovanom dokumente ku zvolenej
farbe.

Farby, ktoré maju byt z naskenovaného dokumentu v profile programu HP Smart Document Scan Software
(Program HP Smart Document Scan) odstranené, vyberiete nasledovne:

1.  Spustite program HP Smart Document Scan Software (Program HP Smart Document Scan).

2. Zvolte si profil a kliknite na Edit (Upravit).

3. Vdialdgovom okne Profile Settings (Nastavenia profilu) kliknite na karte Scan (Skenovat) na Advanced
Settings (Pokrocilé nastavenia).

4. Na karte Color Dropout (Vynechanie farby) v dialdgovom okne Properties (Vlastnosti) zadajte nastavenia
funkcie vynechania farby.

Informacie o nastaveniach funkcie vynechania farby najdete prostrednictvom online pomocnika skenovacieho
softvéru, ktory pouzivate.

29

[ Poznamka 1 Filtrovanie farbonosného kanala je mozné pouzit' len pri skenovani v odtiefioch sivej a
Ciernobielom skenovani. Filtrovanie konkrétnej farby je mozné vo vSetkych rezimoch farieb.

Poznamka 2 Ak chcete nastavit filtrovanie farieb v inom skenovacom softvéri, otvorte dial6gové okno
Advanced Settings (Pokrocilé nastavenia) rozhrania ISIS alebo TWAIN. Nastavenia funkcie vynechania
farieb zadajte na karte Color Dropout (Vynechanie farby).

Nastavenie farby pozadia pri skenovani z automatického
podavaca dokumentov

Pri skenovani dokumentov z automatického podavaca dokumentov (ADF) si mdzete zvolit biele alebo Cierne
pozadie pri skenovani. Ked pozadie pri skenovani kontrastuje s farbou na vonkajSich okrajoch dokumentu,
skenovaci softvér moze lepSie rozliSit okraje skenovaného dokumentu. Napriklad pri skenovani dokumentu
vytla¢eného na bielom papieri pouZite Cierne pozadie.

Farbu pozadia pri skenovani mézete v profile programu HP Smart Document Scan Software (Program HP Smart
Document Scan) zvolit nasledovne:

1.  Spustite program HP Smart Document Scan Software (Program HP Smart Document Scan).

2. Zvolte si profil a kliknite na Edit (Upravit).

3. Vdialdgovom okneProfile Settings (Nastavenia profilu) kliknite na karte Scan (Skenovat) na Advanced
Settings (Pokrocilé nastavenia).

4. Na karte More (Viac) dialégového okna Properties (Vlastnosti) si z rozbalovacieho zoznamu ADF
Background (ADF pozadie) vyberte pozadovanu farbu.

@" Poznamka Ak chcete zvolit farbu pozadia v inom skenovacom softvéri, otvorte dialdgové okno Advanced
Settings (Pokrocilé nastavenia) rozhrania ISIS alebo TWAIN. Na karte More (Viac) si z rozbalovacieho
zoznamu ADF Background (ADF pozadie) vyberte pozadovanu farbu.

Nastavenie farby pozadia pri skenovani z automatického podavac¢a dokumentov 13
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Rychlejsie skenovanie pomocou hardvérovej kompresie
skenera

Skener podporuje niekolko urovni JPEG compression (JPEG kompresie), ¢im je mozné zvysit rychlost datového
prenosu zo skenera do skenovacieho softvéru na pocitaci. Skener komprimuje data po¢as procesu skenovania.
Skenovaci softvér potom dekomprimuje data a vytvori naskenované obrazky. JPEG compression (JPEG
kompresia) funguje pri Sedych a farebnych naskenovanych dokumentoch.

JPEG compression (JPEG kompresiu) zapnete v profile programu HP Smart Document Scan Software (Program
HP Smart Document Scan) nasledovne:

1.  Spustite program HP Smart Document Scan Software (Program HP Smart Document Scan).
2.  Zvolte si profil a kliknite na Edit (Upravit).
3.  Zapnite kompresiu:

A Na karte Scan (Skenovat) v dialdgovom okne Profile Settings (Nastavenia profilu) zvolte moznost
Use scanner compression (for optimal speed) (Pouzit kompresiu skenera (na optimalnu rychlost).

4, Nastavte, nakolko by sa mal dokument komprimovat.
a. Vdialdgovom okne Profile Settings (Nastavenia profilu) kliknite na karte Scan (Skenovat) na
Advanced Settings (Pokrocilé nastavenia).
b. Na karte More (Viac) v dialdgovom okne Properties (Vlastnosti) nastavte jazdec Scanner JPEG
Compression (JPEG kompresia skenera) do pozadovanej polohy.

Br Poznamka Ak chcete troveit JPEG kompresie nastavit v inej aplikacii, prejdite do TWAIN alebo ISIS
dialégového okna Advanced Settings (Pokrocilé nastavenia) a posurite jazdec Scanner JPEG
Compression (JPEG kompresia skenera) do pozadovanej polohy.

Vypnutie funkcie odhalenia nespravneho podania
(vtiahnutia viacerych stran)

Funkcia Misfeed (Multipick) Detection (odhalenie nespravneho podania (vtiahnutia viacerych stran)) zastavi
proces skenovania alebo kopirovania, ak rozpozna, ze do skenera bolo vtiahnutych viac stran naraz. V
predvolenom nastaveni je tato funkcia zapnuta.

Funkciu Misfeed (Multipick) Detection (odhalenie nespravneho podania (vtiahnutia viacerych stran)) v profile
programu HP Smart Document Scan Software (Program HP Smart Document Scan) vypnete nasledovne:

1.  Spustite program HP Smart Document Scan Software (Program HP Smart Document Scan).
2.  Zvolte si profil a kliknite na Edit (Upravit).

3. Vdialégovom okne Profile Settings (Nastavenia profilu) kliknite na karte Scan (Skenovat) na Advanced
Settings (Pokrocilé nastavenia).

4. V dialdgovom okne Properties (Vlastnosti) zruSte na karte More (Viac) moznost Enable (Zapnut).

Br Poznamka Ak chcete funkciu odhalenia nespravneho podania (vtiahnutia viacerych stran) vypnuat v inom
skenovacom softvéri, otvorte dialdgové okno Advanced Settings (Pokrocilé nastavenia) rozhrania ISIS alebo
TWAIN. Na karte More (Viac) zruste volbu Enable (Zapnut).

Skenovanie bez revizie

Standardny postup pri pouziti programu HP Smart Document Scan (Program HP Smart Document Scan) na
vykonanie skenovania je nasledujuci:
1.  Naskenujte stranky dokumentu.

2.  Skontrolujte naskenované stranky dokumentu v okne Scan Progress (Okno priebehu skenovania)
programu HP Smart Document Scan (Program HP Smart Document Scan). Podla potreby zoradte,
vymazte alebo znovu naskenujte stranky.
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3.  Ukoncite skenovanie kliknutim na Done Scanning (Skenovanie dokoncené) v okne Scan Progress
Window (Okno priebehu skenovania).

4. Pockajte, az skenovaci softvér spracuje stranky naskenovaného dokumentu podla nastaveni profilu.
Mozete vytvorit profil, ktory preskocCi kroky 2 a 3 Standardného postupu. Po zvoleni tohto profilu stlacte tlacidlo

Skenovat’ na prednom paneli skenera alebo kliknite na tlaidlo Scan (Skenovat) v okne Main Window (Hlavné
okno) programu HP Smart Document Scan. Stranky budu naskenované a spracované bez dalSieho zasahu.

Aby sa skenovanie ukoncilo automaticky, zvoleny profil programu HP Smart Document Scan (Program HP Smart
Document Scan) musi obsahovat nasledujuce nastavenia:

. Na zalozke Profile (Profil) musi byt odznacené policko Display thumbnails when scanning (Zobrazit pri
skenovani nahlady).

. Tiez mbézu byt povinné dodato¢né nastavenia na karte Destination (Umiestnenie), ako napriklad vypnutie
dialégového okna Show Save As (Zobrazit’ Ulozit ako) .

Nastavenie a pouzivanie znackovaca

Skener obsahuje znackovag, ktory umozniuje tlacit text a poradové Cisla na zadnu stranu dokumentov
prech&dzajucich cez automaticky podava¢ dokumentov (ADF). Tato znacka mdze sluzit na kontrolu, &i bol
dokument naskenovany a v akom ¢ase bol naskenovany.

Br Poznamka Pri skenovani obojstrannych dokumentov sa znacka méze vytladit cez pévodny obsah na
strankach.

. Vkladanie a vymena tlacovej kazety v znackovadi
. Nastavenie polohy znackovaca

. Test znackovaca

. Cistenie znagkovadéa

. Pouzivanie znackovaca

Vkladanie a vymena tla€ovej kazety v znackovagi

V tomto skeneri sa pouziva tlacova kazeta HP 51604A. TlaCovu kazetu je potrebné zakupit samostatne.

1. Zdvihnite vstupny zasobnik ADF tak, aby sa zastavil v Uplne zdvihnutej polohe.

2.  Mierne nadvihnite zelenu packu a posurnte znackovac celkom dolava.
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Kapitola 2

4. Ak chcete odstranit prazdnu tlacovu kazetu, posurite ju doprava a vyberte z priehradky.
5. Vyberte novu tlaCovu kazetu z balenia. Potiahnite zalozku a odlepte ochrannu pasku z trysiek.

7. Potlacenim z&klopky na priehradke pre kazetu smerom dole upevnite tlacovu kazetu.
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8.  Uchopte vstupny zasobnik ADF za stred a sklopte vstupny zasobnik ADF do polohy na skenovanie.
9.  Aktualizujte histériu znackovaca:

a.  Stlagenim tladidla Nastroje (%) na prednom paneli skenera otvorte pomécku HP Scanner Tools
Utility (Pomocka HP pre nastroje skenera). Kliknite na kartu Imprinter (Znackovac).

b. V Casti Cartridge Status (Stav kazety) kliknite na mozZnost' Record Replacement (Zaznamenat
vymenu).

Nastavenie polohy znackovaca

Poloha znackovaca uréuje umiestnenie tlatenych znaciek na skenovanej stranke v osi zfava doprava.

Br Poznamka Ak sa pri skenovani Uzkych stranok znackova¢ nachadza mimo $irky papiera vo vstupnom
zasobniku ADF, znac¢kova¢ neméze tlacit na skenované stranky. V takom pripade sa skenovanie nedokon¢&i
a na obrazovke pocitaca sa zobrazi chybové hlasenie.

1. Zdvihnite vstupny zasobnik ADF tak, aby sa zastavil v Uplne zdvihnutej polohe.

2. Mierne nadvihnite zelenu p&¢ku a posurite znac¢kovac do poZzadovanej polohy.

Bf Pozndmka Na voziku znackovaca s naznagené polohy pre niekolko rozmerov papiera. Ak znackovac
umiestnite do polohy uréenej pre tu velkost papiera, ktord pouzivate, znacky sa budu tladit prblizne 5
mm od okraja stranky. Mézete si zvolit’ ktorakolvek poziciu, pri ktorej sa znacka vytlaci na papier s
rozmermi, ktoré pouzivate. Ak znackova¢ umiestnite do polohy medzi vyznagenymi polohami,
znackovac sa méze pocas skenovania posunut a znacky budu mat’ nizku kvalitu.

3.  Uchopte vstupny zasobnik ADF za stred a sklopte vstupny zdsobnik ADF do polohy na skenovanie.

Test znackovaca

Testom znackovaca si mézete overit, Ci je spravne vlozena tlatova kazeta a skontrolovat umiestnenie
vytlagenych znaciek na stranke.

Br Poznamka Aby sa pri testovani nezmenila hodnota pogéitadla, pri teste znackovaca sa na zvolené miesto
vytlagi prednastavena znacka.
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3.

Do vstupného zasobnika automatického podavaca dokumentov vlozte samostatnu stranu.

Stlagenim tlacidla Nastroje (%,) na prednom paneli skenera otvorte pomécku HP Scanner Tools Ultility
(Pombcka HP pre nastroje skenera). Kliknite na kartu Imprinter (Znackovac).

V Casti Cartridge Status (Stav kazety) kliknite na moznost Test Imprinter (Test znackovaca).

Cistenie znackovacéa

Ak znacgky za€nu tladit neuplne, vycistite znackovag.

1.

2,

Stlagenim tlacidla Nastroje (%) na prednom paneli skenera otvorte pomécku HP Scanner Tools Ultility
(Pombcka HP pre nastroje skenera). Kliknite na kartu Imprinter (Znackovac).

V &asti Cartridge Status (Stav kazety) kliknite na moZnost Clean Imprinter (Cistenie zna¢kovaga).

Pouzivanie znackovaca

18

1.  Spustite program HP Smart Document Scan Software (Program HP Smart Document Scan).

2.  Zvolte si profil a kliknite na Edit (Upravit).

3. Vdialégovom okne Profile Settings (Nastavenia profilu) kliknite na karte Scan (Skenovat) na Advanced
Settings (Pokrocilé nastavenia).

4. V dialdgovom okne Properties (Vlastnosti) zvolte na karte Imprinter (Znackovac) moznost Enable
Imprinting (Zapnut znackovanie).

5. Do pola Text zadajte text, ktory sa ma tlacit na zadnu stranu kazdého skenovaného dokumentu.

Mbzete tiez:

Nastavit pocitadlo oznackovanych stranok.

Do tlatenej znacky zahrnut datum a Cas.

Urcit vzdialenost medzi vstupnou hranou dokumentu a zaciatkom tlacenej znacky.
Nastavit otocenie znacky.

Nastavit’ tuéné pismo v znacke.

Zakazat skenovanie, ked je v tlaCovej kazete malo atramentu.

Uzito¢né funkcie skenera



3 Starostlivost’ a udrzba

Tato Cast obsahuje informacie o starostlivosti o skener a jeho udrzbe.

. Objednavanie spotrebného materialu na udrzbu a prevadzku skenera
. Cistenie automatického podavada dokumentov

. Cistenie skenovacieho skla

. Cistenie filtrov ventilatorov v skeneri

. Vymena valca podavaca a oddelovacej podlozky

. Informacie o udrzbe skenera v aplikacii HP Scanner Tools Utility

Obcasné Cistenie skenera pomaha zabezpedit' vysSiu kvalitu naskenovanych dokumentov. Rozsah potrebnej
starostlivosti zavisi od niekolkych faktorov vratane toho, ako ¢asto a v akom prostredi sa skener pouziva. Podla
potreby vykonavaijte pravidelné Cistenie.

Sucastou pravidelného Cistenia a udrzby by malo byt vycCistenie automatického podavaca dokumentov (ADF),
skenovacieho skla a filtrov ventilatorov.

A\ Upozornenie Nevkladajte do skenera predmety s ostrymi hranami, kancelarske spony, spinky, lepidlo,
korekény lak a iné latky. Strany dokumentu nesmu byt zvinené, pokréené alebo zlepené dokopy.

Objednavanie spotrebného materialu na udrzbu a
prevadzku skenera

Suciastky na udrzbu je mozné zakupit online. Polozky, ako sUprava na vymenu valca podavaca, su dostupné na
celom svete.

1. Navstivte webovu lokalitu podpory skenerov spolo¢nosti HP www.hp.com/support.

2. Zvolte si krajinu/region a potom si zvolte jazyk.

3.  Zadajte Cislo modelu skenera a stlacte tlacidlo Enter.

Cistenie automatického podavaéa dokumentov

Automaticky podava¢ dokumentov (ADF) vyzaduje pravidelna udrzbu podla toho, ako ¢asto a s akym typom
papiera sa pouziva. ADF vycistite v nasledujucich pripadoch:

. Valce podavaca ADF su viditelne znedistené.

. ADF zlyhava pri podavani dokumentov.

. Na obrazoch ziskanych skenovanim dokumentov prechadzajucich cez ADF sa objavuju vertikalne pruhy.

. Po skenovani dokumentu, ktory bol podavany caz ADF a bol zapraSeny, znecisteny alebo popisany
ceruzkou.

. Po skenovani v praSnom prostredi.

Ak pouzivate automaticky podava¢ dokumentov (ADF) niekolkokrat za tyzden, odporuca sa Cistenie aspon raz za
mesiac. Urcite si vhodny postup pravidelného Cistenia skenera.

1. Pomocou vypina¢a Napajanie vypnite skener, odpojte zo skenera USB kabel a napajaci kabel.
2.  Otvorte kryt skenera.
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3.  Vydistite priehlfadny skenovaci pas na 16zku skenera. O¢istite priehfadnu plochu €istou, vihkou latkou, ktora
nezanechava vlakna.

4. Zatvorte kryt skenera.
5. Nadvihnite zaklopku na vrchu ADF a otvorte vrchné a bo¢né dvierka pristupu k ADF.
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6. N4jdite biely pas na bocnych dvierkach pristupu k ADF a priehladné skenovacie okienko vo vnutri ADF.
Obe plochy utrite €istou, vihkou latkou, ktora nezanechava vlakna.

7. Ocistite valce ADF ¢istou, vihkou latkou, ktora nezanechava vlakna.
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8. Pockajte niekolko minut, aby mohli valce oschnut’ a potom zatvorte dvierka pristupu k ADF.
9.  Opat pripojte USB kabel a napéjaci kabel ku skeneru a pomocou vypina¢a Napajanie zapnite skener.

w
L]

istenie skenovacieho skla

Skenovacie sklo vy¢istite v nasledujucich pripadoch:

. Na obrazoch ziskanych skenovanim dokumentov na skenovacom skle sa objavuju pruhy, Skrabance alebo
Skvrny.

. Po skenovani zapraseného alebo znedisteného dokumentu na skenovacom skle.

. Po skenovani v praSnhom prostredi.

Skenovacie sklo vycistite nasledovne:

1.  Pomocou vypinac¢a Napajanie vypnite skener, odpojte zo skenera USB kabel a napajaci kabel.
2.  Otvorte kryt skenera.

3.  Skenovacie sklo vycistite makkou handri¢kou, ktora nepusta vlakna, jemne nasprejovanou slabym
roztokom na Cistenie skiel.

/\ Upozornenie Na Cistenie skenovacieho skla pouZivajte iba roztok na istenie skiel. NepouZivajte
Cistidla obsahujuce brusne €astice, acetdon, benzén ani chlorid uhligity, méZu poSkodit skenovacie sklo.
Nepouzivajte izopropylovy alkohol, méze na skle zanechat Smuhy.

Nestriekajte roztok na Cistenie skiel priamo na sklo. Ak sa aplikuje privela roztoku na Cistenie skiel,
mébze vtiect cez okraje a poskodit’ skener.

4. Sklo vysuste suchou makkou handri¢kou, ktora nepusta vliakna.
5. Opat pripojte USB kabel a napajaci kabel ku skeneru a pomocou vypinaca Napajanie zapnite skener.

Br Poznamka Ak sa oGistenim vrchnej strany skla neodstrani vietka $pina a Smuhy, mozete oGistit aj spodnu
stranu skla. Aby ste mohli ogistit spodnu stranu skla, musite skener rozobrat. Navod na Cistenie spodnej
strany skenovacieho skla najdete na lokalite www.hp.com/support.

w
L]

istenie filtrov ventilatorov v skeneri

Skener ma dva filtre ventilatorov pristupné pre zakaznika. Tieto filtre chrania ventilatory pred vniknutim prachu a
ulomkov. Ak sa skener nachadza v necistom alebo praSnom prostredi, filtre Cistite raz za mesiac.

V pripade oboch filtrov postupujte takto:

1.  Pomocou vypina¢a Napajanie vypnite skener, odpojte zo skenera USB kabel a napajaci kabel.
2.  Odstrante kryt filtra.

3.  Filter vycistite niektorym z tychto sposobov:
. Ciasto&ky zachytené vo filtri vyfikaijte silnym pradom vzduchu.
. Ciastogky zachytené vo filtri vysajte pomocou podtlaku.
. Filter preplachnite vodou.
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Bf Poznamka Ak je filter podkodeny, pouzite novy filter. Ak chcete objednat nahradny diel, navstivte
lokalitu www.hp.com/support.

Skontrolujte kryt filtra. Ak je znecisteny, utrite ho Cistou, vihkou latkou, ktora nezanechava vlakna.
Pred viozenim pockajte, az filter a kryt filtra Uplne oschnu.

A\ Upozornenie Vlozenim vihkého filtra by sa skener mohol poskodit.

Vlozte Cisty a suchy filter do krytu filtra a kryt s filtrom nasadte na skener.

Opat pripojte USB kabel a napajaci kabel ku skeneru a pomocou vypina¢a Napajanie zapnite skener.

Vymena valca podavaca a oddelovacej podlozky

Valec podavaca a oddelovaciu podlozku vymerite v tychto pripadoch:

Opakovane sa objavuju Smuhy na naskenovanych dokumentoch alebo sa zasekava papier a vycistenie
automatického podavaca dokumentov nepomaha.

Na karte Maintenance (Udrzba) aplikacie HP Scanner Tools Utility help (Pomécka HP pre nastroje
skenera) sa zobrazuje vyzva na vykonanie udrzby.

Suprava na vymenu valca podavac¢a obsahuje valec podavaca a pokyny k instalacii. Siprava na vymenu
oddelovacej podloZzky obsahuje oddelovaciu podloZzku a pokyny k inStalacii. Ak si chcete objednat tieto supravy
na vymenu, navstivte lokalitu www.hp.com/support.

1.
2,
3.

Pomocou vypina¢a Napajanie vypnite skener, odpojte zo skenera USB kabel a napajaci kabel.

Skontrolujte a vycistite dva filtre ventilatorov pristupné pre zakaznika.

Otvorte vrchné dvierka pristupu k ADF a vymente valec podavaca a oddelovaciu podloZzku podla pokynov k

instalacii dodanych spolu so supravou na vymenu.

Zatvorte vSetky dvierka pristupu k ADF a znovu ku skeneru pripojte USB kabel a napajaci kabel.

Pomocou vypinaca Napajanie skener zapnite a aktualizujte histériu udrzby skenera:

a.  Stlagenim tladidla Nastroje (%) na prednom paneli skenera otvorte pomc“)ck,u HP Scanner Tools
Utility (Pomocka HP pre nastroje skenera). Kliknite na kartu Maintenance (Udrzba).

b. V'éastiach Feed Roller Maintenance (Udrzba valca podavaca) a Separation Pad Maintenance
(Udrzba oddelovacej podlozky) kliknite na moznost Record Replacement (Zaznamenat’ vymenu).
Dalsie informacie najdete pomocnikovi aplikacie HP Scanner Tools Utility (Pomécka HP pre nastroje
skenera).

Pozrite tiez

Cistenie filtrov ventilatorov v skeneri

Informacie o udrzbe skenera v aplikacii HP Scanner Tools

Utility

Karta Maintenance (Udrzba) pomocky HP Scanner Tools Utility (Pomdcka HP pre nastroje skenera) zobrazuje
pouzivanie skenera a historiu Udrzby. Tuto kartu mézete pouzit na zaznam udrzby skenera.

Karta Imprinter (Znackovac) aplikacie HP Scanner Tools Utility (Pomécka HP pre nastroje skenera) zobrazuje
informacie o znackovaci skenera a tlacovej kazete znackovaca. Tuto kartu mézZete pouZit na zaznamy o vymene
tlaCovej kazety.
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Aplikaciu HP Scanner Tools Utility (Pomdcka HP pre nastroje skenera) otvorte stlacenim tlacidla Nastroje na
prednom paneli skenera.

Podrobné informécie o pouzivani programu HP Scanner Tools Utility (Pomécka HP pre nastroje skenera) najdete
v pomocnikovi HP Scanner Tools Utility.
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4 Riesenie problémov

Tato Cast obsahuje rieSenia beznych problémov so skenerom.

LED dioédy skenera

Riesenie problémov pri instalacii

Problémy s prevadzkou skenera

Tlagidla skenera nefunguju spravne

Problémy s automatickym podavadom dokumentov

Dalsie informacie o rie$eni problémov

Dalsie rady pri rieeni problémov a aktualne informécie o skeneri najdete prostrednictvom online pomocnika
skenovacieho softvéru, ktory pouzivate, alebo na lokalite www.hp.com/support.

LED diédy skenera

Na prednom paneli skenera su umiestnené dve LED diddy, ktoré signalizuju funkcie skenera a chybovy stav.
Diéda LED v tvare vykriénika (1) je tzv. vystrazna diéda LED a diéda LED v tlagidle Setrenie energie je LED
diéda napajania. V niZz8ie uvedenej tabulke najdete vysvetlenia signalizacii LED didd.

Signalizacia LED diédy

Akcia alebo stav skenera

Vystrazna diéda LED rychlo
blika zltym svetlom.

O LED di6da napajania

svieti nepreruSovanym zelenym
svetlom.

Chybovy stav. Skontrolujte, €i sa na obrazovke pocitaca
nezobrazuje chybové hlasenie.

Vystrazna didda LED svieti

nepreruSovanym ZzZltym svetlom.

O LED didéda napajania

svieti nepreruSovanym zelenym
svetlom.

Vystrazny stav. Skontrolujte, ¢i sa na obrazovke
pocitaca nezobrazuje hlasenie Maintenance
Recommended (Odporuc¢ana udrzba).

» Vystrazna diéda LED pomaly
blika zelenym svetlom.

U LED diéda napajania

svieti nepreruSovanym zelenym
svetlom.

Skener sa zahrieva.

LED diéda napajania
svieti nepreruSovanym
tmavozltym svetlom.

Skener sa nachadza v rezime Setrenia energie.

O LED didéda napajania

svieti nepreruSovanym zelenym
svetlom.

Skener je zapnuty a pripraveny na skenovanie.

» Vystrazna diéda LED blika
strednou rychlostou zelenym
svetlom.

O LED di6da napajania

svieti nepreruSovanym zelenym
svetlom.

Skener skenuje original.

Riesenie problémov 25


http://www.hp.com/support

Kapitola 4
pokracovanie

Signalizacia LED diédy Akcia alebo stav skenera

Ziadna z LED di6d nesvieti. Skener nie je pripojeny k zdroju napajania.

RieSenie problémov pri instalacii

Ak po nainstalovani skener nefunguje, alebo ak skener prestal spravne fungovat, na obrazovke pocitaca sa
mbdze zobrazit hlasenie podobné niektorému z nasledujucich prikladov:

. The scanner could not be initialized. (Skener sa nepodarilo inicializovat'.)

. The scanner could not be found. (Skener sa nepodarilo najst.)

. An internal error has occurred. (Vyskytla sa vnutorna chyba.)

. The computer cannot communicate with the scanner. (Pocita¢ nedokaze so skenerom komunikovat’.)

Na odstranenie problému skontrolujte kable a softvér skenera podla nasledujuceho postupu:

. Skontrolujte, &i ma skener spravne pripojené napajanie
. Skontrolujte pripojenie kablom USB
. QOdinstalujte a znovu nainstalujte pomocné programy HP Scanjet.

Skontrolujte, ¢i ma skener spravne pripojené napajanie
Napajaci kabel prepaja skener so sietovou zasuvkou.
. Skontrolujte, i je napajaci kabel bezpecne pripojeny k skeneru a elektrickej zasuvke pod pradom.
. Ak je napajaci kabel pripojeny k zvodi€u prepétia, skontrolujte, ¢i je zvodi€ prepatia zapojeny do zasuvky a
zapnuty.
. Skontrolujte, &i je zapnuty vypina¢ Napajanie na pravej strane skenera.

Ak problém pretrva aj po overeni vysSie uvedenych bodov, vysku$ajte nasledujuci postup:

1. Pomocou vypinaca Napajanie skener vypnite a odpojte napajaci kabel od skenera.

2. Pockajte 30 sekund.

3.  Opat pripojte napajaci kabel ku skeneru a pomocou vypinaca Napajanie zapnite skener.
Po 30 sekundach za¢ne LED diéda napajania svietit' trvalym zelenym svetlom a Vystrazna LED diéda sa
vypne.

Skontrolujte pripojenie kablom USB
Skontrolujte fyzické pripojenie ku skeneru.

. Pouzite kabel dodany so skenerom. Iny kabel USB nemusi byt so skenerom kompatibilny.

. Skontrolujte, ¢i kabel USB bezpecne spaja skener a pocitac alebo rozboova¢ USB. Ked je kabel ku
skeneru zapojeny spravne, ikona trojzubca na kabli USB je otoCené nahor.
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Ak problém pretrva aj po overeni vyssie uvedenych bodov, vyskusajte nasledujuci postup:

1.

Podla toho, ako je skener pripojeny k pocitacu, vykonajte jeden z nasledujucich pokynov:

. Ak je kabel USB pripojeny k rozbo¢ovacu USB alebo k dokovacej stanici prenosného pocitaca,
odpojte kabel USB od rozbocovaca USB alebo dokovacej stanice a potom ho pripojte priamo k
pocitacu.

. Ak je kabel USB pripojeny priamo k pocitacu, pripojte ho k inému portu USB na pocitaci.

. Od pocitaca odpojte vSetky zariadenia USB okrem klavesnice a mysi.

Pomocou vypina¢a Napajanie vypnite skener, poc¢kajte 30 sekind a potom pomocou vypinaca Napajanie

skener opat zapnite.

Restartujte pocitac.

Po restartovani pocitaca sa pokuste skener pouzit.

Ak skener funguje a vy ste v 1. kroku zmenili spdsob pripojenia skenera k pocitacu, problém v prenose

udajov sa pravdepodobne tyka rozbo¢ovaca USB, dokovacej stanice, portu USB alebo iného zariadenia

USB. Nechaijte skener pripojeny priamo k pocitacu. Postupne skuSajte pripajat iné USB zariadenia, a ak

zistite, ze po pripojeni niektorého zariadenia skener prestal spravne fungovat, toto zariadenie odpojte.

Ak skener nefunguje, odinstalujte a znovu nainstalujte ovladace a pomocné programy HP Scanjet.

Odinstalujte a znovu nainstalujte pomocné programy HP Scanjet.

Ak kontrola zapojenia kablov problém nevyriesila, problém mohla spdsobit neuplna instalacia. Skuste
odinstalovat’ a potom znova nainstalovat skenovaci softvér HP.

1.
2,

Pomocou vypinaca Napajanie vypnite skener, odpojte zo skenera USB kébel a napajaci kabel.

Na odinstalovanie nasledujucich aplikacii pouzite nastroj Add/Remove (Pridat alebo odstranit) — vo
Windows Vista to je nastroj Programs and Features (Programy a funkcie) — v Easti Control Panel
(Ovladaci panel):

. Dokument HP Scanjet N9120 ISIS/TWAIN

. HP Scanjet N9120 Utilities (Pomocné programy HP Scanjet N9120)

Restartujte pocitac.

Na opatovnu instalaciu HP Scanjet Drivers and Tools (Ovladace a nastroje HP Scanjet) pouzite disk HP
Scanning Software CD.

Opat pripojte USB kabel a napajaci kabel ku skeneru a pomocou vypina¢a Napajanie zapnite skener.

Po 30 sekundach za¢ne LED diéda napajania svietit' trvalym zelenym svetlom a Vystrazna LED diéda sa
vypne.

Problémy s prevadzkou skenera

Skener sa nezapne

Skenovacia lampa zostane zapnuta

Skener neza¢ne okamzite skenovat

Skener skenuje iba jednu stranu obojstranného dokumentu
Oskenovany obrazok je neostry

Naskenované strany su v cielovom umiestneni nespravne usporiadané
V cielovom umiestneni chybaju naskenované strany.
Optimalizacia rychlosti skenovania a uloh

Naskenovany obraz je Uplne Cierny alebo uplne biely
Naskenované obrazky nie su rovné

Na naskenovanych obrazoch su pruhy a Skrabance
Vertikalne biele pruhy na vytlaéenej strane

Naskenované subory su prili§ velké

Znackovag netladi alebo vytlacené znacky su nekvalitné
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Skener sa nezapne
Ak sa skener po stlaceni tlacidiel na prednom paneli skenera nezapne, moze to mat tieto priciny:

. Skontrolujte, €i je skener pripojeny k napajaciemu zdroju.

. Skontrolujte, €i je zapnuty vypina¢ Napajanie na pravej strane skenera.

. Skener moéze byt odpojeny. Skontrolujte, €i zo skenera nie je odpojeny napajaci kabel alebo &i skener nie je
odpojeny od zdroja napajania.

Skenovacia lampa zostane zapnuta
Lampa skenera by sa po obdobi necinnosti (priblizne 15 minat) mala automaticky vypnut.

Ak lampa skenera zostane zapnuta po dlhom obdobi nec€innosti, vypnite skener, poc¢kajte 30 sekind a znovu
zapnite skener.

299

[ Poznamka Ak je vo vstupnom zasobniku automatického podavaca dokumentov papier, lampa skenera sa
nevypne.

Skener nezaéne okamzite skenovat’
Skontrolujte, ¢i je zapnuty vypina€ napajania na pravej strane skenera.

Ak ste skener nejaky €as nepouzivali, lampa skenera sa zrejme pred za¢atim skenovania potrebuje zahriat. Ak
sa skenovacia lampa potrebuje zahriat, zaciatok skenovania sa po spusteni softvéru alebo stlaceni tlacidla
skenera o chvilu oneskori.

Rezim Instant Lamp On (Rezim okamzitého zahriatia lampy) mézete zapnut v HP Scanner Tools Utility
(Pomocke HP pre nastroje skenera).

Skener skenuje iba jednu stranu obojstranného dokumentu
Skontrolujte nasledovné:

. Ak chcete obojstranne skenovat bez ota¢ania dokumentu, skenujte cez automaticky podava¢ dokumentov.
. V skenovacom alebo kopirovacom softvéri zvolte nastavenie Duplex (Obojstranna tlac).

Oskenovany obrazok je neostry

Ak skenujete dokumenty cez automaticky podava¢ dokumentov (ADF), vykonajte tieto kroky:

1.  Skontrolujte, €i nie je neostry aj original.

2.  Skontrolujte, i v drahe papiera v skeneri nie su ziadne prekazky a ¢i su vodiace liSty papiera spravne
umiestnené. Znova skuste skenovanie.

3. Ak je naskenovany obraz stale nekvalitny, vycistite ADF.

Pri skenovani cez skenovacie sklo je dolezité, aby skenovany dokument tesne priliehal ku skenovaciemu sklu.
Postupujte podla nasledujucich pokynov:

1.  Skontrolujte, €i nie je neostry aj original.

2.  Skontrolujte, &i origindl tesne prilieha ku skenovaciemu sklu.

3. Ak je naskenovany obraz stale nekvalitny, vycistite skenovacie sklo.

Pozrite tiez

. Cistenie automatického podavaga dokumentov
. Cistenie skenovacieho skla

Naskenované strany su v ciefovom umiestneni nespravne usporiadané

Vlozte viacstranovy dokument prvou potlacenou stranou smerom nahor s vrchnou alebo favou hranou
dokumentu smerujucou do podavaca.
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Pozrite tiez

. Vkladanie originalov

V cielovom umiestneni chybaja naskenované strany.

Stranky, ktoré sa v automatickom podavaci dokumentov navzajom zlepia, sa naskenuju ako jedna stranka.
Zakryté stranky sa nenaskenuju. Ak chcete, aby sa po vtiahnuti viacerych stran naraz zastavilo skenovanie alebo
kopirovanie, zapnite funkciu Misfeed (Multipick) Detection (odhalenie nespravneho podania (vtiahnutia viacerych
stran)).

Funkciu Misfeed (Multipick) Detection (odhalenie nespravneho podania (vtiahnutia viacerych stran)) v profile
programu HP Smart Document Scan Software (Program HP Smart Document Scan) zapnete nasledovne:

1.  Spustite program HP Smart Document Scan Software (Program HP Smart Document Scan).
2.  Zvolte si profil a kliknite na Edit (Upravit).

3. Vdialébgovom okne Profile Settings (Nastavenia profilu) kliknite na karte Scan (Skenovat) na Advanced
Settings (Pokrocilé nastavenia).

4. V dialdgovom okne Properties (Vlastnosti) zvolte na karte More (Viac) moznost Enable (Zapnut).

Optimalizacia rychlosti skenovania a uloh

Celkovy €as skenovacej ulohy zavisi od viacerych nastaveni. Ak chcete optimalizovat vykon skenovania, vezmite
do uvahy nasledujtce informacie.

. Ak chcete optimalizovat rychlost skenovania stranok s rozmerom A4 (alebo Letter), pripadne menSich,
vlozte strany do automatického podavaca papiera (ADF) dlhou stranou. Skenovanie stran viozenych dlhou
stranou minimalizuje dizku média prechadzajiiceho skenovacimi hlavami. Vysledkom je rychlejsie
skenovanie.

149,

¥ Poznamka V skenovacom softvéri si zvolte nastavenie rozloZenia na strane, ktoré zodpoveda
orientacii originalov v ADF.

. Ak chcete optimalizovat prenos dat zo skenera do skenovacieho softvéru v pocitaci, povolte hardvérovu
kompresiu (JPEG) skenera. Kompresia skenera zvy&ajne znizi ¢as potrebny na dokon&enie vietkych
farebnych skenov a skenov s odtiefimi sivej s rozliSenim vacsim ako 300 dpi. kompresia skenera
ovplyvriuje len rychlost prenosu dat a méze byt pouzita pri vSetkych vystupnych formatoch.

. Ak skenujete text na Upravy, softvér na rozoznavanie znakov (OCR) vyZaduje viac €asu na spracovanie ako
pri skenovani bez OCR, ide o bezny jav. Pockajte, kym sa dokument oskenuje.

Bf Poznamka Najlepsie vysledky OCR dosiahnete ak kompresiu skenera nastavite na minimum, alebo ju
vypnete.

. Skenovanie pri vy88om nez potrebnom rozliSeni zvySuje ¢as skenovania a vytvara vacsie subory bez
dodato€nych vyhod. Ak skenujete s vysokym rozliSenim, rychlost skenovania zvysite, ak rozliSenie zniZite.

Pozrite tiez

. Automatické otaanie naskenovanych stranok
. RychlejSie skenovanie pomocou hardvérovej kompresie skenera
. Naskenované subory su prili§ velké

Naskenovany obraz je uplne €ierny alebo Uplne biely
Ak skenujete z automatického podavaca dokumentov (ADF), skontrolujte orientaciu papiera.

Ak skenujete cez skenovacie sklo, skontrolujte spravne umiestnenie originalu na skenovacom skle. Skontrolujte,
Ci je polozka, ktoru sa pokusate oskenovat, polozena licovou stranou nadol na skenovacom skle a &i je kryt
zatvoreny.

Pozrite tiez

. Vkladanie originalov
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Naskenované obrazky nie su rovné

Pri skenovani cez automaticky podava¢ dokumentov skontrolujte, ¢i sa vodiace liSty dotykaju hran originalov.
VSetky vliozené dokumenty musia mat rovnaké rozmery.

Pri skenovani cez skenovacie sklo sa original mohol posunut pri zatvarani veka. Vyrovnaijte original na
skenovacom skle a oskenujte ho znovu.

Na naskenovanych obrazoch su pruhy a Skrabance

Ak skenujete dokumenty cez automaticky podava¢ dokumentov (ADF), vykonajte tieto kroky: Po vykonani
kazdého kroku skuste naskenovat dalSiu stranku, aby ste zistili, &i si na naskenovanom dokumente stale
viditelné Smuhy alebo Skrabance. Ak ano, vykonajte dalSi krok.

1.  Skontrolujte, €i su originaly dokumentov Cisté a nepokréené.

2.  Ocistite ADF alebo skenovacie sklo.

3.  Vymente oddeflovaciu podloZku a valec podavaca.

Pozrite tiez

. Cistenie automatického podavaéa dokumentov
. Cistenie skenovacieho skla
. Vymena valca podavaca a oddelovacej podlozky

Vertikalne biele pruhy na vytlacenej strane

V tla€iarni sa pravdepodobne minul toner alebo atrament. Naskenujte iny original a odoslite ho na rovnaku
tlaCiaren, aby ste zistili, Ci je problém spdsobeny tlaCiarfiou.

Ak sa rovnaky problém vyskytol aj s druhym origindlom, vycistite automaticky podava¢ dokumentov alebo
skenovacie sklo.

Pozrite tiez

. Cistenie automatického podavaga dokumentov
. Cistenie skenovacieho skla

Naskenované subory su prilis velké
Ak su ulozené naskenované subory velmi velké, skuste vykonat niektoré z nasledujucich opatreni:

. Skontrolujte nastavenie rozliSenia skenovania:
° Na ukladanie dokumentov v podobe obrazkov postacuje rozliSenie 200 dpi.
° Pri vacsine typov pisma postacuje pri pouziti optického rozpoznavania textu (OCR) na vytvorenie
upravovatelného textu rozlisenie 300 dpi.
° Pre azijské a malé typy pisma sa odporuca rozliSenie 400 dpi.
Skenovanie pri vy§Som nez potrebnom rozliSeni vytvara vacsie subory bez dodatoénych vyhod.
. Farebné skenovanie vytvara vacsie subory nez Ciernobiele skenovanie.
. Ak skenujete velké mnozstvo stran naraz, skuste skenovat menej stran naraz, ¢im vytvorite viac mensich
suborov.

. Naskenované obrazy spracujte softvérom Kofax VirtualReScan. Softvér Kofax VirtualReScan komprimuje
data, a tak vytvara mensie subory.

Znackovac netlaci alebo vytlaené zna€ky su nekvalitné

Ak ste pri poslednej vymene tlaCovej kazety obnovili informaciu o stave atramentu v aplikacii HP Scanner Tools
Utility (Pomocka HP pre néastroje skenera), pri dalSom znizeni stavu atramentu pod kriticku Urover sa zobrazi
upozornenie o stave znackovaca. Ak pri vymene tlacovej kazety neobnovite informaciu o stave atramentu, méze
sa zobrazit chybné upozornenie o stave znackovaca alebo sa mdze atrament v znackovaci minut' skor nez
aplikacia HP Scanner Tools Utility (Pomocka HP pre nastroje skenera) ohlasi nizku hladinu atramentu.
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Br Poznamka Ak chcete pouzivat znagkovag, originaly vioZte do automatického podavaca dokumentov (ADF).

Znackovac nemoéze tlacit na dokumenty na skenovacom skle.

Iné problémy so znackovacom skuste vyriesit nasledovne:

1.
2,

Skontrolujte, &i je v skenovacom softvéri zvolend moznost Enable Imprinting (Zapnut znackovanie).

Ak znackovac rozmazava atrament alebo na papieri zanechava atramentové Skvrny, vyberte tlacovu kazetu

a opatrne utrite medené kontakty tlacovej kazety Cistou, vihkou latkou, ktord nezanechava vlakna. Opat

vloZte tlacovu kazetu, ale neobnovte informaciu o stave atramentu v aplikacii HP Scanner Tools Utility

(Pomoécka HP pre nastroje skenera).

Skontrolujte, ¢i zaklopka na priehradke pre kazetu pevne drzi tlaovu kazetu na svojom mieste.

Skontrolujte, ¢i je znackovac upevneny na niektorej z predpisanych pozicii, ktora sa nachadza medzi

okrajmi papiera prechadzajuceho cez ADF.

Znackovac vycistite a otestujte:

a.  Stlagenim tlacidla Nastroje (%,) na prednom paneli skenera otvorte pomdcku HP Scanner Tools
Utility (Pomoécka HP pre nastroje skenera). Kliknite na kartu Imprinter (Znackovacg) a potom kliknite na
tlaCidlo Clean Imprinter (Vycistit znackovac).

b.  Skontrolujte, &i je vo vstupnom zasobniku ADF aspon jeden list papiera.

c. Vaplikacii HP Scanner Tools Utility (Pomédcka HP pre nastroje skenera) kliknite na tlacidlo Test
Imprinter (Otestovat znackovac).

d. Ak je kvalita vytlacenych znaciek vyhovujuca, pokracujte v skenovani. V opaénom pripade vymerite
tlaCovu kazetu.

Pozrite tiez

Nastavenie a pouzivanie znackovaca

Tlacidla skenera nefungujua spravne

Tlagidla nefunguju
Po stlageni tladidla sa spusti neoakavany program
Pri stlaceni tlagidla Skenovat sa pouzije nespravny profil

Tlacidla nefunguju

Po kazdom kroku stlacte tlacidlo, aby ste sa presvedcili, ze funguje spravne. Ak problém pretrvava, pokracujte
dal$im krokom.

1.

abkob

Tlagidla mézu byt vypnuté v skenovacom softvéri HP. Skontrolujte, &i je zruSené nastavenie Disable front
panel buttons (Vypnut tlacidla na prednom paneli) v HP Scanner Tools Utility (Pomdcke HP pre nastroje
skenera).

Méze byt uvolneny kabel. Skontrolujte, €i st kabel USB a zdroj napajania bezpec¢ne pripojené.

Vypnite skener, poc€kajte 30 sekund a znova ho zapnite.

Restartujte pocitac.

Ak problém pretrvava, tla€idla mézu byt vypnuté mimo skenovacieho softvéru HP. VyskuSajte nasledujuce

postupy:

a. Otvorte okno Ovladaci panel, vyberte polozku Skenery a fotoaparaty a potom v zozname vyberte
svoj model skenera.

b. Zobrazte vlastnosti skenera:
. Systém Windows 2000: Kliknite na Properties (Vlastnosti).

. Windows XP a Vista: Kliknite pravym tlacidlom mySi na va$ model skenera a kliknite na
Properties (Vlastnosti).

c.  Skontrolujte nastavenie tlaCidiel vasho skenera:

. Systém Windows 2000: Uistite sa, Ze ste nevybrali moznost Disable Device Events (Vypnut
udalosti zariadenia).

. Windows XP a Vista: Uistite sa, ze ste nevybrali moznost Take No Action (Nevykonat ziadnu
akciu).
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Po stla€eni tlacidla sa spusti neo¢akavany program

Br Poznamka Nastavenie tlagidiel Skenovat’ a Kopirovat’ mdZete zmenit v aplikacii HP Scanner Tools Utility
(Pomécka HP pre nastroje skenera). Nastavenie tlacidiel Zrusit’, Nastroje a Setrenie energie neméozete
zmenit.

Po kazdom kroku stlacte tlacidlo, aby ste sa presvedcili, ze funguje spravne. Ak problém pretrvava, pokracujte
dalSim krokom.

1.  Na karte Buttons (Tlacidla) v aplikacii HP Scanner Tools Utility (Pomdcka HP pre nastroje skenera) urcite
priradenie pre Scanner Front Panel Buttons (Tlacidla na prednom paneli skenera). V pripade potreby
priradte tladidlam iny softveér.

2.V ponuke Start skontrolujte, &i je priradeny program nainstalovany na vasom poéitadi.

V pripade potreby program nainstalujte.

3. Ak problém pretrvava, tlacidla mozu byt priradené mimo aplikacie HP Scanner Tools Utility (Pomécka HP

pre nastroje skenera). Vyskusajte nasledujuce postupy:
a. Otvorte okno Control Panel (Ovladaci panel), vyberte polozku Scanners and Cameras (Skenery a
fotoaparaty) a potom v zozname vyberte svoj model skenera.
b. Zobrazte vlastnosti skenera:
. Systém Windows 2000: Kliknite na Properties (Vlastnosti).
. Windows XP a Vista: Kliknite pravym tlagidlom mySi na va$ model skenera a kliknite na
Properties (Vlastnosti).

c. Overte, Ci je moznost Start this program (Spustit’ tento program) zvolen4 a €i je v roletovej ponuke
vybrata spravna aplikacia.

Pri stlaceni tlaCidla Skenovat’ sa pouzije nespravny profil

Ak pouzivate HP Smart Document Scan Software (Program HP Smart Document Scan), pomocou aplikacie HP
Scanner Tools Utility (Pomdcka HP pre nastroje skenera) mdzete urcit, ktory profil programu HP Smart
Document Scan Software ma byt priradeny tlaCidlu Skenovat'. Ak je to potrebné, znova nastavte profil priradeny
k danému tlacidlu.

Br Poznamka Profil programu HP Smart Document Scan Software (Program HP Smart Document Scan)
mozete priradit’ aj tlacidlu Kopirovat'.

Ak pouzivate iny skenovaci program, informacie najdete prostrednictvom online pomocnika tohto programu.
Pozrite tiez

. Priradovat skenovaci softvér tlacidlu rychleho Startu

Problémy s automatickym podavac¢om dokumentov

V tejto Casti najdete rady na rieSenie problémov, ktoré sa mézu vyskytnut pocas skenovania prostrednictvom
automatického podavaca dokumentov (ADF).

Uviaznutie papiera je vacsinou spdsobené viozenim nevhodného typu papiera do ADF. Precitajte si tipy na
pouzivanie ADF. Ak sa €asto objavuje nespravne podavanie papiera, vykonajte udrzbu automatického podavaca
dokumentov.

Tato Cast obsahuje nasledovné témy:

. Odstranenie uviaznutého papiera z automatického podavaca dokumentov
. Automaticky podava¢ dokumentov nepodava papier
. Spodna &ast naskenovaného obrazku je odrezana

Pozrite tiez

. Pouzivanie automatického podava¢a dokumentov
. Vypnutie funkcie odhalenia nespravneho podania (vtiahnutia viacerych stran)
. Starostlivost a udrzba

32 RieSenie problémov



Odstranenie uviaznutého papiera z automatického podavaca dokumentov
1. Odstrante vSetky uvolnené strany zo vstupného zasobnika automatického podavaca dokumentov (ADF).
2. Nadvihnite z&klopku na vrchu ADF a otvorte vrchné a bo¢né dvierka pristupu k ADF.

3.  Odstrarite vSetky uviaznuté strany zo vstupného zasobnika ADF.

4. Odstrante vSetky strany uviaznuté vo vnutri ADF.
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5.  Odstrante vSetky uviaznuté strany z vystupného zasobnika ADF.

6. Ak savam nedari odstranit uviaznuté strany, vykonajte nasledujuce kroky:
a. Otvorte veko skenera.

b. Zatlacenim zelenej packy smerom dovnutra veka skenera otvorte vnutorné dvierka pristupu k ADF. Ak
sa dvierka neotvoria automaticky, opatrne ich vypacte.

c.  Opatrne vytiahnite papier uviaznuty v ADF.

7. Zatvorte vnutorné dvierka pristupu k ADF a potom zatvorte veko skenera.
V cielovom umiestneni si prezrite naskenované dokumenty a zistite, ktora strana bola Uplne naskenovana.

9. Znova vlozte neoskenované strany do vstupného zasobnika ADF. Ak su niektoré strany poSkodené,
vykonajte nasledujuce kroky:

. Vytvorte fotokdpiu poskodenej strany a fotokdpiu potom vilozte do stohu vo vstupnom zasobniku.
. Poskodenu stranu naskenujte cez skenovacie sklo.

. Skuste znova vytlagit original.

Stoh dokumentov pripravte na skenovanie:

a. Stoh dokumentov pretraste, aby sa od seba oddelili pripadné zlepené listy. Najprv pretraste hranu
smerujucu do podavaca v jednom smere a potom tu istt hranu pretraste v opatnom smere.

o

b.  Zarovnajte hrany dokumentov poklepanim spodnej hrany stohu o dosku stola. Otocte stoh o 90
stupriov a znova ho zarovnaijte.
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10. Zacnite znova skenovat.

Automatlcky podavaé dokumentov nepodava papier
Dvierka pristupu k automatickému podavacu dokumentov (ADF) pravdepodobne nie su riadne zatvorené.
Otvorte dvierka pristupu k ADF a potom ich silnym stlacenim zatvorte.

. Problém méze byt v hardvéri ADF. Na otestovanie ADF pouzite nasledujuci postup:
° Odpojte kabel USB a napajaci kabel zo skenera. Skontrolujte, Ci je napajaci kabel stale pripojeny k
zdroju napajania.
° Skontrolujte, &i je vo vstupnom zasobniku ADF aspori jeden list papiera.
° Znova pripojte napajaci kabel k skeneru a zapnite ho.
° Skuste oskenovat dalSiu stranku cez podava¢ ADF.

Spodna €ast’ naskenovaného obrazku je odrezana

Pri predvolenom nastaveni je skener schopny skenovat papier, ktorého dizka nepresahuje 432 mm (17 palcov).
Pri dlhSich stranach sa na naskenovanom obrazku nenachadza koniec dokumentov.

Skontrolujte, Ci ste v skenovacom softvéri zadali spravnu velkost stranky.
Pozrite tiez

. Skenovanie velmi dlhych dokumentov

w

DalSie informacie o rieSeni problémov

Dalsie informacie tykajlce sa rieSenia problémov najdete v tychto zdrojoch:

. Informacie o skenovacom softvéri, ktory pouzivate, najdete prostrednictvom online pomocnika tohto
programu.

. Aktualne informacie o skeneri najdete na webovej lokalite podpory skenerov spolo¢nosti HP www.hp.com/
support.

° Zvolte si krajinu/regidon a potom si zvolte jazyk.
° Zadaijte €islo modelu skenera a stlacte tlacidlo Enter.

. Ak nemate pristup k internetu, informacie o moznostiach kontaktovania podpory zakaznikov najdete v
Priru¢ke Za€iname s pracou v Casti o spdsobe ziskavania pomoci.
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5 Starostlivost’ o produkt a jeho udrzba

Tato Cast opisuje moznosti podpory produktu.

. Udrzba, rie$enie problémov a podpora
. Ziskanie pomoci

Udrzba, rieSenie problémov a podpora

Obcasné Cistenie skenera pomaha zabezpedit' vyssiu kvalitu oskenovanych dokumentov. Rozsah potrebnej
starostlivosti zavisi od niekolkych faktorov vratane toho, ako ¢asto a v akom prostredi sa skener pouziva. Podla
potreby vykonavajte pravidelné Cistenie.

Sucastou pravidelného Cistenia a udrzby by malo byt vyc&istenie skenovacieho skla a automatického podavaca
dokumentov (ADF).

A\ Upozornenie Nevkladajte do skenera predmety s ostrymi hranami, kancelarske spony, spinky, lepidlo,
korekény lak a iné latky. Strany dokumentu nesmu byt zvinené, pokréené alebo zlepené dokopy.

Ziskanie pomoci

36

Ak chcete svoj produkt HP €o najlepSie vyuzit, precitajte si nasledujuce ponuky Standardnej podpory od
spolo¢nosti HP:
1.  Preditajte si dokumentaciu dodanu spolo€ne s produktom.
Prejdite si ¢ast tohto manualu o rieSeni problémov.
2. Navstivte lokalitu Technicka podpora spoloénosti HP online na adrese www.hp.com/support alebo sa
obratte na predajné miesto.

Podpora spolo¢nosti HP online je k dispozicii vSetkym zakaznikom spolo¢nosti HP. Je to najrychlej$i zdroj
aktualnych informacii o produktoch a odbornej pomoci a zahffia nasledujuce prvky:

. E-mailova adresa a pristup k online diskusii s kvalifikovanymi odbornikmi na podporu zakaznikov
. Aktualizacie softvéru a ovladacov pre vas produkt
. Cenné informacie o produkte a rieSeni technickych problémov

. Preventivne aktualizacie produktov, upozornenia tykajuce sa podpory a bulletiny od spoloénosti HP
(dostupné po zaregistrovani produktu)
3. Telefonicka technicka podpora spolo¢nosti HP
. Moznosti podpory a poplatky sa liSia v zavislosti od produktu, krajiny/regiénu a jazyka.
. Poplatky a rozsah sluzieb podliehaju zmenam bez predchadzajliceho upozornenia. Najnovsie
informacie najdete na lokalite www.hp.com/support.
4. Pozarucna lehota
Po uplynuti obmedzenej zaruky je pomoc dostupna online na lokalite www.hp.com/support.
5. Predizenie alebo rozsirenie zaruky

V pripade zaujmu o prediZenie alebo rozsirenie zaruky na produkt, kontaktujte, prosim, predajcu alebo sa
na lokalite www.hp.com/support informujte o ponuke sluzieb HP Care Pack (Balik podpory spolo¢nosti HP).

6. Ak ste si uz sluzbu podpory HP Care Pack zakupili, skontrolujte si prosim podmienky zmluvy.

Starostlivost' o produkt a jeho udrzba
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6 Informacie o predpisoch a technické
parametre

Technické parametre skenera

Nazov Popis

Typ skenera Plochy s automatickym podavac¢om dokumentov (ADF)

Rozmery 692 x 558 x 343 mm (27,3 x 22,0 x 13,5 palcov)

Hmotnost 38,5 kg

Skenovaci prvok Cip CCD (Charge-coupled device)

Rozhranie Vysokorychlostny USB 2.0 (kompatibilny s USB 1.1)

Optické rozlisenie 600 x 600 dpi hardvérovo

Napajanie striedavym 100 — 240 V~, 50/60 Hz, 1,8 A

pradom

Spotreba energie Udaje o spotrebe energie najdete v stibore regulatory_supplement.htm na disku HP Scanning

Software CD.

Energetické informacie Ak sa chcete dozvediet, ¢i vas skener HP vyhovuje norme ENERGY STAR®, otvorte si
webovu stranku www.hp.com, zvolte si krajinu/region a vyhladajte vyraz Energy Star.

Technické parametre automatického podavac¢a dokumentov (ADF)

Nazov Popis
Kapacita zasobnika 200 harkov s hmotnostou 75 g/m?
papiera

Minimalna velkost papiera | 70 x 148 mm (2,75 x 5,8 palcov)

Maximalna velkost papiera | 300 x 864 mm (11,8 x 34 palcov)

Minimalna hmotnost 49 g/m?
papiera

Maximalna hmotnost 120 g/m?
papiera

Technické parametre znackovaca

Nazov Opis

Tlacova kazeta HP 51604A

Poziadavky na zivotné prostredie

Nazov Popis

Teplota Pri praci so skenerom: 10 °C az 35 °C

Uskladnenie: -40 °C az 65 °C

Relativna vihkost’ Pri praci so skenerom: 10% az 80% nekondenzujuca, 10 °C az 35 °C

Uskladnenie: do 90% pri 0 °C az 65 °C
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Informacie o predpisoch

Identifikaéné Cislo regulaéného modelu: Kvéli zakonnym identifikanym Gc¢elom je tomuto produktu pridelené
Cislo regulag¢ného modelu. Cislo reguladného modelu tohto vyrobku je FCLSD-0705. Toto &islo netreba
zamiefiat za obchodny nazov (HP Scanjet N9120/Flow N9120) alebo za 8islo vyrobku (L2683A/L2683B). Dalsie
informacie o predpisoch, ktoré sa tykaju tohto skenera, najdete v subore regulatory_supplement.htm na disku HP
Scanning Software CD.

Likvidacia materialov

Tento produkt spolo¢nosti HP obsahuje nasledujuce materialy, ktoré mézu na konci ich Zivotnosti vyzadovat
Specialne zaobchadzanie:

. Ortut vo fluorescenénych lampach skenera a/alebo adaptéri na priehfadné materialy.

Likvidacia tohto materialu méze byt regulovana z dévodu ochrany Zivotného prostredia. Informécie o likvidacii
alebo recyklovani vam poskytnu miestne urady alebo organizacia Electronic Industries Alliance (EIA)

(www.eiae.org).

Likvidacia odpadovych zariadeni pouzivatefmi v sikromnych domacnostiach v Eurépskej unii

i

Tento symbol na produkte alebo jeho obale indikuje, Ze takyto vyrobok sa nesmie likvidovat spolo¢ne s ostatnym
domacim odpadom. Namiesto toho je vaSou povinnostou zbavit sa odpadového zariadenia tak, ze ho odovzdate
na mieste uréenom na recyklaciu odpadovych elektrickych a elektronickych zariadeni. Oddeleny zber a
recyklacia odpadovych zariadeni v ¢ase ich likvidacie prispeje k zachovaniu prirodnych zdrojov a zarudi, ze
zariadenie bude recyklované spésobom, ktory chrani fudské zdravie a Zivotné prostredie. Pre dalSie informacie o
tom, kam mozete odovzdat odpadové zariadenie na recyklaciu, kontaktujte mestsky Urad v mieste vasho
bydliska, technické sluzby, ktoré odvazaju domaci odpad alebo predajnu, v ktorej ste produkt zakupili.

Vyhlasenie o obmedzenej zaruke spoloénosti HP

HP Scanjet Enterprise N9120/Flow N9120

Model Azia a tichomorska oblast | Americky kontinent Eurépa/Stredny vychod/
Afrika
N9120/Flow N9120 1 rok 1 rok 1 rok

1. Spolo¢nost HP garantuje koncovym zakaznikom, Ze hardvér HP, prisluSenstvo a suciastky budu bez
materialovych kazov a chyb spracovania od datumu nakupu az po uplynutie doby uvedenej vyssSie. Ak pocas
trvania zaruky budu takéto chyby spolo¢nosti HP oznamené, spolo¢nost’ HP bud vymeni, alebo opravi produkty,
o ktorych sa preukaze, Ze boli chybné. Nahradné produkty mézu byt bud nové, alebo svojim vykonom budu
zodpovedat novym produktom.

2. Spolo¢nost HP garantuje, Ze spravne nainstalovany a pouzivany softvér v obdobi od datumu nakupu az po
uplynutie doby uvedenej vy$sSie nezlyha pri spustani svojich programovych instrukcii kvoli materialovym kazom a
chybam spracovania. Ak spolo¢nost HP poc¢as doby plynutia zaruky dostane oznamenie o takychto chybach,
spolo¢nost HP vymeni softvér, ktory z dévodu takychto chyb nevykonava svoje programové instrukcie.

3. Spolo¢nost HP nezaruduje, Ze pouzivanie produktov spolo¢nosti HP bude nepretrzité alebo bez chyb. Ak
spoloénost HP nebude schopna v rozumnom &ase opravit’ alebo vymenit lubovolny produkt, aby bol v stave, ako
je uvedené v zaruke, po bezodkladnom vrateni produktu budete mat narok na vratenie kupnej ceny produktu.

4. Produkty spolo¢nosti HP mézu obsahovat opravené suciastky, ktoré svojim vykonom zodpovedaju novym
suciastkam alebo, ktoré boli nahodne kratkodobo pouzité.

5. Této zaruka sa nevztahuje na chyby, ktoré boli sposobené (a) nespravnou alebo neadekvatnou udrzbou alebo
kalibraciou, (b) softvérom, rozhranim alebo suciastkami, ktoré nedodala spolo¢nost HP, (c) neopravnenym
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modifikovanim alebo hrubym zaobchadzanim, (d) pouzitim v podmienkach, ktoré nezodpovedaju uvedenym
parametrom pracovného prostredia pre dany produkt alebo (e) nevhodnou pripravou pracovného miesta alebo
udrzbou.

6.V ROZSAHU, V KTOROM TO DOVOLUJU MIESTNE ZAKONY, VYSSIE UVEDENE ZARUKY SU
EXKLUZIVNE A ZIADNE DALSIE ZARUKY ALEBO PODMIENKY, Cl UZ PISOMNE ALEBO USTNE, NIMI NIE
SU VYJADRENE ALEBO IMPLIKOVANE A SPOLOCNOST HP VYSLOVNE ODMIETA VSETKY IMPLIKOVANE
ZARUKY ALEBO PODMIENKY OBCHODOVATELINOSTI, VYHOVUJUCEJ KVALITY A VHODNOSTI NA
KONKRETNY UCEL. Niektoré krajiny/regiény, $taty alebo provincie nedovoluji obmedzenie trvania implikovanej
zaruky, takZe vysSie uvedené obmedzenia alebo vynimky sa vas nemusia tykat. Tato zaruka vam poskytuje
Specifické zakonné prava, okrem ktorych mézete mat aj iné prava, ktoré sa liSia v kaZdej krajine/regiéne, State
alebo provincii.

7. 'Obmedzena zaruka spolo¢nosti HP je platna vo vSetkych krajinach/regiénoch alebo lokalitach, v ktorych ma
spolo&nost HP zastupenie pre dany produkt a v ktorych dany produkt predava. Urovef zaruénych sluzieb sa
méze lisit podfa miestnych noriem. Spolo¢nost HP nezmeni podobu, vhodnost alebo funkénost produktu tak,
aby sa dal pouzivat v krajine/regione, pre pouZitie v ktorej nebol uréeny kvoli pravnym dévodom alebo
obmedzeniam.

8.V ROZSAHU, V KTOROM TO UMOZNUJU MIESTNE ZAKONY, NAPRAVY UVEDENE V PREHLASENI SU
PRE VAS JEDINYMI A VYHRADNYMI NAPRAVAMI. OKREM PRIPADOV UVEDENYCH VYSSIE,
SPOLOCNOST HP ALEBO JEJ DODAVATELIA NEPONESU ZODPOVEDNOST ZA STRATU UDAJOV ALEBO
ZA PRIAMU, SPECIALNU, NAHODNU, VYPLYVAJUCU (VRATANE STRATY ZISKU ALEBO UDAJOV) ALEBO
INU SKoDU, €l UZ PODLOZENU ZMLUVNE, MIMOZMLUVNYM DELIKTOM ALEBO INAK. Niektoré krajiny/
regiony, Staty alebo provincie nedovoluju vynatie alebo obmedzenie nahodnych alebo naslednych $kéd, takze
vy&Sie uvedené obmedzenia alebo vynimky sa vas nemusia tykat.

9. ZARUCNE PODMIENKY, KTORE SU OBSAHOM TOHTO VYHLASENIA, OKREM ROZSAHU
POVOLENEHO ZAKONOM, NEVYNECHAVAJU, NEOBMEDZUJU ALEBO NEPOZMENUJU ZAVAZNE
ZAKONNE PRAVA A SU DOPLNKOM ZAVAZNYCH ZAKONNYCH PRAV, KTORE SA TYKAJU PREDAJA
TOHTO PRODUKTU ZAKAZNIKOVI.

HP Scanjet Enterprise N9120/Flow N9120
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Zjednodusenie ovladania

Funkcie zjednoduSenia ovladania

. Program LED Reader
. Ovladanie tlacidiel skenera

Program LED Reader

LED Reader je program, ktory na obrazovku pocitaca odosiela informacie o stave indikac¢nych diéd LED na
prednom paneli skenera pri zmenach stavu tychto diéd LED. Program LED Reader umoznuje softvérovym
nastrojom zjednoduseného ovladania vyjadrit obsah zobrazovany na prednom paneli skenera.

Ak chcete pouzivat program LED Reader, postupujte takto:

1. Na pevnom disku prejdite do adresara C:\Program Files\Common Files\HP\Scanjet\9120\.
2.  Program spustite dvojitym kliknutim na subor hpled.exe.

2,

¥ Poznamka Program LED Reader nedokaze zobrazovat stav LED diéd, ak nastala chyba pri pripojeni cez
rozhranie USB alebo ak je skener vypnuty.

Pozrite tiez

. LED dioédy skenera

Ovladanie tlacidiel skenera
Tlacidla na prednom paneli skenera mbzete zablokovat, aby nemohli byt nahodne stlacené.

Ked su tlacidla zablokované, skenovanie a kopirovanie vzdy spustate na pocitaci pomocou skenovacieho
softvéru. Nad'alej mozete stlacenim tla¢idla Zrusit’ na prednom paneli skenera zastavit skenovanie alebo
kopirovanie a stlacenim tlacidla Setrenie energie prepnut skener do rezimu Power Save (Usporny rezim).

Tlacidla skenera vypnete nasledovne:

1.  Spustite aplikaciu HP Scanner Tools Utility (Pombocka HP pre nastroje skenera).

2. Na karte Buttons (Tlacidla) vyberte moznost Disable front panel buttons (Vypnutie tladidiel na prednom
paneli).
Ak chcete tlacidla skenera opat zapnut, zruSte moznost Disable front panel buttons (Vypnutie tlaCidiel na
prednom paneli).

B Pozndmka Ak chcete menit nastavenie tejto moznosti, na danom pocita¢i musite mat
administratorské opravnenia.

ZjednodusSenie ovladania
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