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Poznamky spole¢nosti Hewlett-
Packard

Informace obsazené v tomto dokumentu mohou
byt zménény bez predchoziho upozornéni.
V8echna prava vyhrazena. Reprodukce, Upravy €i
preklad tohoto dokumentu bez pfedchoziho
pisemného povoleni spole¢nosti Hewlett-Packard
jsou zakazany s vyjimkou pfipadl povolenych
zakony o autorskych pravech.

Jediné zaruky na produkty a sluzby spole¢nosti
HP jsou vyslovné uvedeny v prohlaseni o zaruce,
které je kazdému z téchto produktd a sluzeb
pfiloZzeno. Zadna ze zde uvedenych informaci
nezaklada narok na dalsi zaruky. Spole¢nost HP
neni zodpovédna za technické nebo redakéni
chyby ani za opomenuti vyskytujici se v tomto
dokumentu.

Ochranné znamky

Microsoft, Windows, Windows XP, Windows
Vista, Windows 7 a Windows 8 jsou ochranné
znamky spoleénosti Microsoft Corporation
registrované v USA.

ENERGY STAR a znatka ENERGY STAR jsou
registrované ochranné znamky v USA.

Bezpecnostni informace

PFi pouzivani tohoto produktu vzdy dodrzujte
bezpecnostni predpisy, aby se zamezilo
nebezpeci zranéni v dusledku pozaru nebo
poranéni elektrickym proudem.

1. Peclivé si prostudujte vSechny pokyny,
obsazené v dokumentaci k tiskarné.

2. Dodrzujte vSechna varovani a pokyny
vyznacené na produktu.

3. Pred cisténim odpojte tento produkt ze
zasuvky.

4. Neinstalujte ani nepouzivejte toto zafizeni v
blizkosti vody nebo pokud mate vihké ruce.

5. Instalujte produkt bezpeéné na stabilni povrch.
6. Zafizeni instalujte na chranéném misté, kde
nemUze dojit k poskozeni zafizeni, k zakopnuti o
privodni kabel nebo k poSkozeni kabelu.

7. Pokud zatizeni nefunguje normalné, viz Vyfesit
problém.

8. Uvnitf zafizeni se nevyskytuji Zadné &asti,
které by uzivatel mohl sdm opravit. S poZzadavky
na servis se obratte na kvalifikované pracovniky
servisu.
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1 Zaciname

Tato pfirucka obsahuje podrobnosti tykajici se pouziti tiskarny a feSeni potizi.

. Usnadnéni

. HP EcoSolutions (spolecnost HP a Zivotni prostiedi)

. Porozuméni soucastem tiskarny

. Pouziti ovladaciho panelu tiskarny

. Digitalni feSeni HP

. Vybér papiru pro tisk

. VloZeni predlohy na sklo skeneru

. Vlozeni predlohy do automatického podavace dokumentt (ADF) (pouze HP Officejet Pro 3620)

. Vlozeni papiru

. Udrzba tiskarny
. Aktualizace tiskarny

. Spusténi softwaru tiskarny HP (systém Windows)
. Vypnuti tiskarny

Br Poznamka Pokud tiskarnu pouzivate s pocitaem s operacnim systémem Windows XP Starter Edition,
Windows Vista Starter Edition, Windows 7 Starter Edition nebo Windows 8 Starter Edition, nékteré funkce
nemusi byt k dispozici. Dal$i informace naleznete v tématu Systémové pozadavky.

Usnadnéni

Tiskarna disponuje fadou funkci, které usnadnuji pfistupnost pro handicapované osoby.
Zrakové postizeni

Software spole¢nosti HP dodany s tiskarnou je pfistupny pro uzivatele s poruchami zraku nebo s oslabenym
zrakem pfi pouziti moznosti a funkci usnadnéni, kterymi disponuje vas operacni systém. Software podporuje
rovnéz pomocné technologie, jako jsou ¢teCky obrazovky, ¢teCky Braillova pisma a hlasové-textové aplikace. Pro
barvoslepé uzivatele jsou barevna tlaCitka a karty pouzité v softwaru HP opatfeny jednoduchymi texty nebo
Stitky, které vyjadfuji odpovidajici postup.

Omezeni pohyblivosti

Uzivatelé s poruchami pohyblivosti mohou ovladat funkce softwaru HP pomoci pfikazt zadavanych z klavesnice.
Software HP podporuje rovnéz moznosti usnadnéni ve Windows, a to Jednim prstem, Filtrovani klaves a Mys$
klavesnici. Dvirka tiskarny, tlacitka, zasobniky papiru a voditka papiru mohou ovladat i uzivatelé s omezenou
silou a dosahem.

Podpora

DalSi podrobnosti o usnadnéni v souvislosti s touto tiskarnou a zavazky spole¢nosti HP k usnadnéni zachazeni s
produktem najdete na webu spole¢nosti HP www.hp.com/accessibility.

Informace o usnadnéni pro operaéni systémy Mac OS X naleznete na webu spole¢nosti Apple na adrese
www.apple.com/accessibility.

HP EcoSolutions (spoleénost HP a zivotni prostredi)

Spole¢nost HP je zavazana pomahat s optimalizaci vaSeho dopadu na Zivotni prostfedi a podporuje vase snahy
tisknout odpovédné — v domacnosti i v kancelafi.

Podrobnégjsi informace o ekologickych postupech, které spoleénost HP dodrzuje pfi vyrobnich procesech,
naleznete v tématu Program dohledu nad ekologickym dopadem vyrobku. Dal$i informace o ekologickych
iniciativach spole¢nosti HP naleznete na strankach www.hp.com/ecosolutions.
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Kapitola 1

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Rizeni spotfeby energie
. Setieni tiskovym spotfebnim materialem

Rizeni spotfeby energie

Za ucelem Uspory spotfeby energie je tiskarna vybavena nasledujicimi funkcemi:

Br Poznamka Funkce Rezim spanku a Vypinat automaticky jsou dogasné nedostupné, pokud chybi inkoustova
kazeta. Budou opétovné dostupné, jakmile nainstalujete kazetu.

/\ Upozornéni Spole¢nost HP doporuéuje vyménit prazdnou inkoustovou kazetu co nejdfive, abyste se vyhnuli
problém(m s kvalitou tisku a vyslednou vyssi spotfebou inkoustu z divodu opakovaného tisku nebo
posSkozeni inkoustového systému. Pokud neni viozena inkoustova kazeta, tiskarnu nevypinejte.

Rezim spanku

V rezimu spanku je snizena spotfeba energie. Po pocatecnim nastaveni tiskarny prejde tiskarna do usporného
rezimu po 5 minutach necinnosti.

Zmeénte dobu, po jejimz uplynuti tiskarna pfejde do rezimu spanku:

1. Na Gvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko ‘\, (Nastaveni).

2. Pomoci tlaitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Predvolby, poté Spanek a vyberte pozadovanou
moznost.

Automatické vypinani (pouze HP Officejet Pro 3610)

Po zapnuti tiskarny je podle vychoziho nastaveni funkce Vypinat automaticky aktivni. Funkce Vypinat
automaticky umozriuje sniZit spotfebu energie automatickym vypnutim tiskarny po 8 hodinach necinnosti. Funkce
Vypinat automaticky se automaticky deaktivuje ve chvili, kdy tiskarna navaze pfipojeni k siti Ethernet (je-li toto
pfipojeni podporovano). Nastaveni funkce Vypinat automaticky muzete upravit prostfednictvim softwaru tiskarny.
Po zméné nastaveni je bude tiskarna vyuzivat. Funkce Vypinat automaticky slouzi k uplnému vypnuti tiskarny a
je tfeba pouzit hlavni vypina€ k jejimu naslednému spusténi.

2,

[ Poznamka Pokud je tiskarna sdilena v siti, funkci Vypinat automaticky je tfeba vypnout, aby nenarusovala
praci.

Z dlivodu zmény Casu se tiskarna vypne.

Windows: Spustte nastroj Toolbox. (DalS$i informace naleznete v tématu Nastroj Toolbox (Windows).) Na karté
Upresnit nastaveni klepnéte na moznost Zménit a vyberte upfednostiiovanou dobu.

Mac OS X: Otevrete nastroj HP Utility. (Dalél' informace naleznete v tématu HP_Utility (Mac OS X).) V &asti
Nastaveni tiskarny klepnéte na moznost Rizeni spotieby a vyberte upfednostriovanou dobu.

Planované zapnuti a vypnuti (pouze HP Officejet Pro 3620)

Ve funkci planovaného zapnuti a vypnuti tiskarny nastavte den a ¢as, kdy se ma tiskarna automaticky zapnout
a vypnout.

Muzete napfiklad naplanovat, aby se tiskarna od pondéli do patku zapinala v 8.00 a vypinala ve 20.00. USetfite
tak energii, kterou by tiskarna jinak spotfebovala pfi provozu v noci a o vikendech.

Postup planovani automatického zapnuti a vypnuti tiskarny:

1. Na Gvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko "\, (Nastaveni).

2. Pomoci tlaCitek napravo vyhledejte a vyberte moznost Planované zapnuti a vypnuti a nastavte plan
zapinani a vypinani pomoci zobrazenych pokyni.
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Setfeni tiskovym spotiebnim materialem
Tipy pro Setfeni se spotfebnim materialem:

. Recyklujte pouzité originalni inkoustové kazety HP prostfednictvim programu HP Planet Partners. Dalsi
informace najdete na strdnkach www.hp.com/recycle.

. Spotiebu papiru mlzete snizit tiskem na obé strany papiru. Pokud je tiskarna vybavena pfislusenstvim HP
pro automaticky oboustranny tisk (duplexni jednotkou), prostudujte si informace uvedené v ¢asti Tisk na
obé strany papiru (duplexni). Pokud duplexni jednotka neni k dispozici, mGzete nejprve vytisknout liché
stranky a poté je obratit a vytisknout sudé stranky.

. Setete inkoustem a papirem pi tisku webového obsahu pomoci funkce HP Smart Print. Dal$i informace
najdete na strankach www.hp.com/go/smartprint.

. Nastavte rezim rychlého tisku (draft). PouZzitim rezimu koncept spotfebujete méné inkoustu.

. Tiskovou hlavu necistéte bezdlivodné. Bezdlvodné ¢isténi zpusobuje plytvani inkoustem a zkraceni
Zivotnosti tiskovych kazet.

Porozumeéni sou€¢astem tiskarny

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Pohled zepfedu
. Oblast tiskovych materiall
. Pohled zezadu

Pohled zepiedu

-

Sklo skeneru

Vystupni zasobnik

Voditka papiru

Vstupni zasobnik

Nastavec vystupniho zasobniku

Displej ovladaciho panelu

Ovladaci panel

Tlacitko Napajeni

z | Podava¢ dokumentl a voditka papiru (pouze HP Officejet Pro 3620)

0|0 [N |a || |DN

11 Automaticky podava¢ dokument(i (ADF) (pouze HP Officejet Pro 3620)

Porozuméni soucastem tiskarny
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Kapitola 1

Oblast tiskovych materialt

—_—
-

—
s

1 PFistupova dvitka k inkoustovym kazetam
2 Tiskova hlava
3 Inkoustova kazeta

Br Poznamka Tiskovy material je vhodné ponechat v tiskarné a zabranit tak moZnému zhor3eni kvality tisku
nebo poskozeni tiskové hlavy. Tento materidl neponechavejte mimo tiskarnu po delSi dobu. Pokud neni
vloZzena inkoustova kazeta, tiskarnu nevypinejte.

Pohled zezadu

1 PrisluSenstvi pro automaticky oboustranny tisk (duplexni jednotka)

Port USB (Universal Serial Bus)

Port sité Ethernet

Vstup napajeni

Port faxu (1-LINE) (pouze HP Officejet Pro 3620)

(o> B & T I S ISV B \V]

Port faxu (2-EXT) (pouze HP Officejet Pro 3620)

10 Zaciname



Pouziti ovladaciho panelu tiskarny

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Prehled tladitek a kontrolek
. Zména nastaveni tiskarny

Prehled tlacitek a kontrolek

Nasledujici schéma a souvisejici tabulka podavaji struény prehled funkci ovladaciho panelu tiskarny.

-
s
abe 3 i
——
A ghi 5 B wrs
- —a
\\ Tegm  Baw B
b4 ———
- D [ -
(- BAS 7
Popisek Nazev a popis
1 Tlaéitko Uvodni obrazovka: SlouZi k navratu z jinych obrazovek na Gvodni obrazovku.
2 Displej ovladaciho panelu: Zobrazuje moznosti nabidky.
3 Tlacitko Vybér: Kontextoveé tlagitko, jehoz pouziti se li§i v zavislosti na informacich, které jsou zobrazeny na
obrazovce.
4 Klavesnice: Slouzi k zadavani Cisel a textu.
5 Tlacitko Napovéda: Stisknutim tlaCitka Napovéda na Gvodni obrazovce zobrazite témata napovédy. Stisknutim tohoto
tlaGitka na ostatnich obrazovkach ziskate napovédu nebo dalsi informace ke konkrétni zobrazené obrazovce.
6 Tlacitko Nastaveni: Stisknutim tlacitka Nastaveni na Gvodni obrazovce miiZzete generovat protokoly a provadét rutinni
udrzbu. Na obrazovkach funkci faxu, kopirovani a skenovani toto tlacitko slouzi ke zméné nastaveni.
7 Tlagitko ePrint: Slouzi k otevieni nabidky HP ePrint. Dalsi informace naleznete v tématu HP_ePrint.
8 Tlacitko Storno: Slouzi k zastaveni Ulohy, opusténi nabidky nebo opusténi nastaveni.
9 Tlacitko Zpét: Navrat k pfedchozi nabidce.

Zmeéna nastaveni tiskarny

Pomoci ovladaciho panelu zménite rezim a nastaveni tiskarny, vytisknete protokol nebo ziskate napovédu
k tiskarné.

O Tip Pokud je tiskarna pfipojena k poc¢itaci, mizete nastaveni tiskarny zmeénit také pomoci softwarovych
nastroju HP, které jsou k dispozici ve vasem pocitaci. Informace o pouziti téchto nastroju naleznete v ¢asti
Nastroje spravy tiskarny.

Pouziti ovladaciho panelu tiskarny 11



Kapitola 1

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Vybér rezimu
. Zména nastaveni rezimu
. Zména nastaveni tiskarny

Vybér rezimu
Na Uvodni obrazovce zobrazi dostupné rezimy tiskarny, napfiklad Kopirovani a Skenovani.

Chcete-li vybrat rezim, stisknéte tlaCitko vedle rezimu, ktery chcete pouzit. Podle vyzev na displeji ovladaciho
panelu dokonc&ete ulohu. Po dokonceni Ulohy se na displeji ovladaciho panelu znovu objevi Uvodni obrazovka.

Chcete-li rezim zménit, stisknutim tlagitka £t (Uvodni obrazovka) na ovladacim panelu tiskarny prejdéte na
uvodni obrazovku a poté stisknéte tlacitko vedle pozadovaného rezimu.

Zména nastaveni rezimu

1. Po vybéru rezimu se stisknutim tlacitka q\, (Nastaveni) posouvejte mezi dostupnymi nastavenimi a poté
vyberte nastaveni, které chcete zménit.

2.  Pfi zméné nastaveni postupujte podle vyzev na displeji.

Br Poznamka Stisknutim tlacitka 5 (Zpét) se vratte do pfedchozi nabidky.

Zména nastaveni tiskarny

Pokud chcete zménit nastaveni tiskarny nebo tisknout protokoly, vyuzijte mozZnosti nabidky Nastaveni:

1. Na uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlagitko ‘\, (Nastaveni).
2. Pomoci tlagitek na pravé strané prochazejte a vyberte poZzadovana nastaveni nebo moznosti.

Br Poznamka Stisknutim tlacitka 5 (Zpét) se vratte do predchozi nabidky.

Digitalni reseni HP
Tato vam pomohou zjednodusit a zefektivnit vasi praci.

. Skenovani do pocitace
Dokument mlizete naskenovat pfimo do pocitace a pfidat jako pFilohu k e-mailu. Dal$i informace naleznete
v tématu Skenovani.

. Digitalni fax HP (Faxovani do PC a Faxovani do Mac) (pouze HP Officejet Pro 3620)
Umozriuje automaticky pfijem faxu a jejich ukladani do pocitace. Tisk fax(i muzete také vypnout. USetfite
tak papir a inkoust a snizite mnozstvi odpadu.
DalSi informace naleznete v tématu Prijem faxt do pocitae pomoci nastroje HP Digital Fax (Faxovani do
PC a Faxovani do Mac).
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Vybér papiru pro tisk

Tiskarna je navrzena tak, aby dobfe fungovala s vétSinou typa papiru. Pfed nakoupenim vétSiho mnoZstvi papiru
nejdfive vyzkousejte rizné druhy papiru. S papiry HP dosahnete optimalni kvality tisku. DalSi informace
o papirech HP naleznete na webovych strankach spole¢nosti HP na adrese www.hp.com.

Spole¢nost HP doporucuje pro tisk a kopirovani kazdodennich dokumentt bézné
papiry s logem ColorLok. VSechny papiry s logem ColorLok jsou nezavisle
testovany, aby splnily vysoké standardy spolehlivosti a kvality tisku a vytvorily
dokumenty s ostrymi, Zivymi barvami a sytou ¢ernou, které schnou rychleji nez
bézné papiry. Hledejte papiry s logem ColorLok v fadé hmotnosti a velikosti od
prednich vyrobcl papiru.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Doporuéeny typ papiru pro tisk a kopirovani
. Tipy pro vybér a pouzivani papiru

Doporuéeny typ papiru pro tisk a kopirovani

Chcete-li dosahnout nejlepsi kvality pfi tisku, HP doporucuje pouziti papirti HP, které jsou pfimo uréeny pro typ
projektu, ktery tisknete.

V zavislosti na zemi/oblasti pravdépodobné nebudou nékteré z téchto papira k dispozici.

Papir na brozury HP Brochure | Jedna se o matné papiry po obou stranach pro oboustranny tisk. Jsou skvélou volbou pro
Paper tisk marketingovych materialt v profesionalni kvalité, jako jsou brozury a letaky do

Profesionalni papiry HP postovnich zasilek nebo obchodni grafika pouzivana na desky vykazu a kalendare.

Professional Paper

Papir HP Premium Tyto papiry jsou silné oboustranné matné papiry vhodné pro prezentace, navrhy, zpravy
Presentation Paper a obézniky. Jsou silné, aby se zajistil ohromujici vzhled a povrch.

Profesionalni papiry HP
Professional Paper

Jasné bily papir HP do Jasné bily papir HP Bright White Inkjet Paper poskytuje vysoky stupen barevného

inkoustovych tiskaren HP kontrastu a ostry text. Je dostate¢né nepruhledny pro oboustranné barevné pouziti

Bright White Inkjet Paper a nedochazi u néj k propijeni, takze je idealni pro tisk bulletin(, zprav a letakd. Je vybaven
technologii ColorLok zajistujici méné rozmazani, sytéjsi odstiny ¢erné a Zivé barvy.

Tiskovy papir HP Printing Papir HP Printing Paper je viceucelovy papir s vysokou kvalitou. Vytvafi dokumenty, které

Paper vzbuzuji solidnéjsi dojem nez dokumenty vytisténé na standardni viceu€elovy papir nebo

papir do kopirek, at jiz jde o vzhled ¢ hmatovy dojem. Je vybaven technologii ColorLok
zajistujici méné rozmazani, sytéjsi odstiny ¢erné a zivé barvy.

Kancelafsky papir HP Office HP Office Paper je vicelUcelovy papir s vysokou kvalitou. Je vhodny pro kopie, koncepty,

Paper pfipominky a dalS$i kazdodenni dokumenty. Je vybaven technologii ColorLok zajistujici
méné rozmazani, sytéjSi odstiny cerné a zivé barvy.

Kancelafsky papir HP Office Kancelarsky papir HP Office Recycled Paper je vysoce kvalitni viceucelovy papir, ktery je

Recycled Paper vyroben z 30 % recyklovanych vldken. Je vybaven technologii ColorLok zajistujici méné

rozmazani, sytéjsi odstiny cerné a zivé barvy.

Chcete-li objednat papiry HP nebo jiny spotfebni material, pfejdéte na strdnku www.hp.com. Vyberte mozZnost
Nakup produktl a sluzeb a poté moznost Inkoust a toner.

Br Poznamka V soucasné dobé jsou nékteré ¢asti webovych stranek dostupné pouze v anglicting.

Vybér papiru pro tisk 13
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Tipy pro vybér a pouzivani papiru
Nejlepsich vysledkl dosahnete, budete-li postupovat podle nasledujicich smeérnic.

. Vzdy pouzivejte papir, ktery vyhovuje specifikacim tiskarny. DalSi informace naleznete v tématu Specifikace
papiru.
. Vkladejte pouze jeden typ papiru najednou.

. P¥i pInéni zasobniku zkontrolujte, zda je papir spravné vlozen. DalSi informace viz VloZeni papiru nebo
VloZeni predlohy do automatického podavace dokumentt (ADF) (pouze HP Officejet Pro 3620).
. Nepfrepliiujte zasobnik.
. Nevkladejte nize uvedeny papir do zasobniku, jinak hrozi uviznuti, nekvalitni tisk a dalSi potize s tiskem:
° Vicedilné formulare
° Papir, ktery je poSkozeny, zkrouceny nebo zvinény
° papiry s vyfezy nebo perforacemi
° Papir s hrubou texturou nebo s reliéfem a papir, ktery Spatné pfijima inkoust
° Papir, ktery je pfilis tenky nebo se snadno protahuje
° Papir se sponkami nebo svorkami

Vlozeni predlohy na sklo skeneru

Br Poznamka 1 Rada zvlastnich funkci spravné nefunguje, pokud neni sklo a viko skeneru &isté. Dal$i
informace naleznete v tématu Udrzba tiskarny.

Poznamka 2 Pouzivate-li tiskarnu HP Officejet Pro 3620, pfed zvednutim vika tiskarny vyjméte vSechny
predlohy ze zasobniku podavace dokumentd.

Vlozeni predlohy na sklo skeneru
Postup vkladani pfedloh na sklo skeneru.

1.  Zvednéte viko skeneru.
2. Predlohu vkladejte tiskovou stranou dolU.
Ridte se voditky vyrytymi podél hrany skla skeneru.

3. Zavrete viko.

Vlozeni predlohy do automatického podavaée dokumentti
(ADF) (pouze HP Officejet Pro 3620)

A\ Upozornéni Do podavace ADF nevkladeijte fotografie; mohlo by dojit k poskozeni fotografii.
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Br Poznamka 1 Pomoci podavace ADF Ize skenovat, kopirovat a faxovat pouze jednostranné dokumenty.

Podava¢ ADF nepodporuje oboustranné dokumenty.
Poznamka 2 Neékteré funkce, jako je napfiklad funkce kopirovani Prizpisobit na stranku, nemusi pfi

pouziti podavace ADF fungovat. Pro tyto funkce pouzivejte sklo skeneru.

Vlozeni predlohy do automatického podavace dokumentt
Dodrzujte nasledujici postup vkladani dokumentt do podavace ADF.

Vlozte pfedlohu do podavace ADF tiskovou stranou nahoru.

1.
Pokud predlohu vlozite v orientaci na vySku, umistéte stranky tak, aby Sel do podavace nejprve horni

a.
okraj dokumentu.
Pokud pfedlohu vlozite v orientaci na Sitku, umistéte stranky tak, aby Sel do podavace nejprve levy

okraj dokumentu.

Papir zasunujte do podavace ADF tak daleko, dokud neuslysite pipnuti nebo dokud se na displeji

b.
nezobrazi zprava oznamujici, Ze byly rozpoznany viozené stranky.
2. Voditka papiru posouvejte ke stfedu, dokud se nezarazi o pravou a levou stranu papiru.

o Al

?c- @/
0 Q)

| & |
b @
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Vlozeni papiru
Tato ¢ast obsahuje pokyny pro vkladani papiru do tiskarny.

Vkladani papiru standardniho formatu

. Vkladani obalek
. VloZeni karet

Vlozeni papiru

15
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Vkladani papiru standardniho formatu

Vlozeni papiru standardniho formatu

PFi vkladani papiru standardniho formatu dodrzujte tyto pokyny.

1.  Zvednéte vystupni zasobnik.
2.  Vysuiite voditka papiru ve vstupnim zasobniku co nejdale.
B Poznamka Je-li papir pfili§ dlouhy, zvednéte zapadku na predni strané vstupniho zasobniku a predni
vstupniho stranu zasobniku sklopte.
3.  Vlozte papir do zasobniku tiskovou stranou dold.
Ujistéte se, zda je stoh papiru vlozen co nejdale do tiskarny a zda nepresahuje pres linku v zasobniku.
[c 0|
?-u @
3] 7]
& @
% 3
- VNN .
~ A
— |
) — -
B Pozndmka Nevkladejte papir v dobég, kdy tiskarna tiskne.
4. Posunte voditka papiru v zasobniku, dokud se nedotknou okraje stohu papiru. Nevkladejte papir do
sklopeného vstupniho zasobniku, jinak voditka papiru nedokazou cely stoh papiru zarovnat.
5.  Spustte vystupni zasobnik.
6. Vytadhnéte nastavec vystupniho zasobniku.
il
Vkladani obalek

VloZeni obalek

Dodrzujte tyto pokyny pfi vkladani obalky.

1.
2,
3.

Zvednéte vystupni zasobnik.
Vysunte voditka papiru ve vstupnim zasobniku co nejdale.

Vlozte obalky tiskovou stranou doll podle obrazku.
Ujistéte se, zda je stoh obélek vloZen co nejdale do tiskarny a zda nepfesahuje pfes linku v zasobniku.
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Bf Poznamka Nevkladejte obalky v dobg, kdy tiskarna tiskne.

4. Posunte voditka papiru v zasobniku, dokud se nedotknou okraje stohu obalek. Nevkladejte papir do
sklopeného vstupniho zasobniku, jinak voditka papiru nedokazou cely stoh papiru zarovnat.

5.  Spustte vystupni zésobnik.
6. Vytahnéte nastavec vystupniho zasobniku.

Vlozeni karet

Vlozeni karet
PFi vkladani karet dodrzujte tyto pokyny.

1.  Zvednéte vystupni zasobnik.
2.  Vysuiite voditka papiru ve vstupnim zasobniku.
3. Vlozte karty do zasobniku tiskovou stranou dol(.
Ujistéte se, zda je stoh karet vlozen co nejdale do tiskarny a zda nepfesahuje pres linku v zasobniku.

Bf Poznamka Nevkladejte karty v dobé, kdy tiskarna tiskne.

4. Posunte voditka papiru v zasobniku, dokud se nedotknou okraje stohu papiru. Nevkladejte papir do
sklopeného vstupniho zasobniku, jinak voditka papiru nedokazou cely stoh papiru zarovnat.

5.  Spustte vystupni zasobnik.
6. Vytahnéte nastavec vystupniho zasobniku.

Vlozeni papiru 17
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Udrzba tiskarny

Tato ¢ast obsahuje pokyny, které umoznuji udrzet tiskarnu ve Spickovém provoznim stavu. Tyto postupy udrzby
provadéjte podle potieby.

. Ocistéte sklo skeneru a spodni stranu vika

«  Cisténi vngjsich ploch

. Cisténi automatického podavaée dokumentti (ADF) (pouze HP Officejet Pro 3620)

. Obnoveni vychozich nastaveni od vyrobce

Ocistéte sklo skeneru a spodni stranu vika

Prach nebo nedistoty na skle skeneru, na spodni strané vika skeneru nebo na ramu skeneru mohou zpomalit
proces, snizit kvalitu snimku a ovlivnit pfesnost specialnich funkci jako jsou pfizplsobovani kopii urcitému
formatu stranky.

Cisténi skla skeneru a spodni strany vika
1.  Vypnéte tiskarnu.

DalSi informace naleznete v tématu Vypnuti tiskarny.
2. Zvednéte viko skeneru.

3. Ocistéte sklo skeneru a spodni stranu vika mékkym hadfikem, ktery nepousti viakna, navihéenym jemnym
prostfedkem na Cisténi skla.
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Spodni ¢ast vika

2 | Sklo skeneru

/\ Upozornéni 1 K cisténi skla skeneru pouZivejte pouze Gistici prostfedek na sklo. Nepouziveijte Cistice,
které obsahuji abrazivni ¢astice, aceton, benzen a chlorid uhligity, které mohou sklo skeneru poskodit.
Nepouzivejte ani isopropylalkohol, protoZze miize na skle skeneru zanechat Smouhy.

Upozornéni 2 Cisti¢ na sklo nestfikejte pfimo na sklo skeneru. Pokud pouZijete nadmérné mnoZstvi
Cisticiho prostfedku, muze dojit k jeho prosaknuti pod sklo skeneru a skener by se mohl poskodit.

4. Sklo skeneru a spodni stranu vika osuste suchou tkaninou, kterd nepousti vlidkna.
5.  Zavfete viko skeneru a zapnéte tiskarnu.

Cisténi vnéjsich ploch

/A Upozornéni Pred ¢isténim tiskarny vypnéte napajeni stisknutim tlagitka (1) (Napajeni) a odpojte napajeci
kabel od elektrické zasuvky.

Pouzijte mékky hadfik, ktery nepousti viakna, navlhCete jej a otfete prach, skvrny a Smouhy z krytu tiskarny.
Zabrante vniknuti kapalin do tiskarny a na ovladaci panel.

Cisténi automatického podavaée dokumentt (ADF) (pouze HP Officejet
Pro 362
Jestlize automaticky podava¢ dokumentli podava vice stranek nebo pokud nepodava bézny papir, mlzete jej
zkusit vycistit.

Cisténi automatického podavaée dokumenti
1.  Vypnéte tiskarnu.
DalSi informace naleznete v tématu Vypnuti tiskarny.
2. Z automatického podavace dokumentu vyjméte vSechny predlohy.
3.  Zvednéte kryt ADF.
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4. Destilovanou vodou zvlh&ete tkaninu, ze které se neuvolnuji viakna, a vymackejte ji.
5.  Vlhkou tkaninou otfete z vale¢ku a oddélovace vSechny usazeniny.

Bf Poznamka Pokud se usazeniny nepodafi odstranit destilovanou vodou, pouZijte isopropylalkohol
(denaturovany lih).

Kryt ADF
Valecky
Oddélovac

o] o] ~|

6.  Zavrete kryt ADF.
7. Zvednéte viko skeneru.
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8. Otffete panel ADF a sklenéné okénko.

N

Panel ADF

2 | Sklenéné okénko

9.  Zaviete viko skeneru a zapnéte tiskarnu.

Obnoveni vychozich nastaveni od vyrobce
1. Na uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko ‘\, (Nastaveni).

2. Pomoci tlacitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastroje a poté vyberte moznost Obnovit vychozi
hodnoty.

3.  Stisknéte tladitko vedle moznosti OK.

Aktualizace tiskarny

Jestlize je tiskarna pfipojena k siti a jsou povoleny webové sluzby, mlzete zjistit, zda nejsou k dispozici
aktualizace tiskarny, a dostupné aktualizace pak nainstalovat.

K aktualizaci tiskarny pouzijte jednu z nasledujicich metod:

. Aktualizace tiskarny pomoci ovladaciho panelu tiskarny
. Aktualizace tiskarny pomoci integrovaného webového serveru (EWS)

Aktualizace tiskarny pomoci ovladaciho panelu tiskarny
1. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko ﬂa (HP ePrint) a poté tlacitko '\ (Nastaveni).
2. Pomoci tlagitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Aktualizace tiskarny.

Q Tip Chcete-li tiskarné povolit automatickou kontrolu a instalaci aktualizaci tiskarny, vyberte moznost
Automaticka aktualizace a poté tuto moznost povolte.

3.  Stisknéte tlacitko vedle moznosti Zkontrolovat aktualizace nyni a poté postupujte podle pokyn( na
obrazovce.

Aktualizace tiskarny pomoci integrovaného webového serveru (EWS)
1.  Oteviete server EWS. DalSi informace naleznete v tématu Integrovany webovy server.
2. Klepnéte na kartu Webové sluzby.

Aktualizace tiskarny 21
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3.V Zasti Nastaveni webovych sluzeb klepnéte na moznost Aktualizace produktu, klepnéte na moznost
Zkontrolovat nyni a postupujte dle pokynd na obrazovce.

4. Pokud moznost aktualizace produktu neni dostupna, postupujte nasledovné:

a. 'V casti Nastaveni webovych sluzeb klepnéte na moznost Nastaveni, dale na moznost Pokracovat
a postupujte podle pokynu na obrazovce.

b. Pokud budete pozadani, povolte tiskarné kontrolu a instalaci aktualizaci softwaru tiskarny.

Br Poznamka1 Pokud je dostupna aktualizace softwaru tiskarny, tiskarna tuto aktualizaci stadhne
a nainstaluje a poté se restartuje.

Poznamka 2 Budete-li vyzvani k zadani nastaveni serveru proxy a vase sit pouziva server proxy,
nastavte server proxy dle pokynl na obrazovce. Pokud neznate spravné hodnoty nastaveni, obratte se
na spravce sité nebo na osobu, ktera sit' nastavila.

Spusténi softwaru tiskarny HP (systém Windows)

Spustte software tiskarny HP pomoci nékterého z nasledujicich postupu

. Na ploSe klepnéte na tlagitko Start, vyberte moznost Programy nebo VSechny programy, klepnéte na
polozku HP, klepnéte na slozku tiskarny HP a poté vyberte ikonu s ndzvem tiskarny.

. Na obrazovce Start klepnéte pravym tlagitkem na prazdnou plochu, klepnéte na polozku VSechny aplikace
na panelu aplikaci a poté klepnéte na ikonu s nazvem tiskarny.

Vypnuti tiskarny

Vypnéte tiskarnu stisknutim tlagitka {!) (Napajeni) na tiskarn&. Po zhasnuti kontrolky napajeni, odpojte napajeci
kabel nebo produkt vypnéte vypinaéem na prodluzovacim kabelu.

/A Upozornéni 1 Pokud tiskarnu nevypnete spravné, nemusi se drzak tiskovych kazet vratit do spravné polohy,
coz muze vést k potiZim s inkoustovou kazetou a kvalitou tisku.

Upozornéni 2 Spole¢nost HP doporucuje vyménit prazdnou inkoustovou kazetu co nejdfive, abyste se
vyhnuli problémim s kvalitou tisku a vyslednou vy$Si spotfebou inkoustu z diivodu opakovaného tisku nebo
poskozeni inkoustového systému. Pokud neni vioZena inkoustova kazeta, tiskarnu nevypinejte.
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2 Tisk

VétSina nastaveni tisku je automaticky nastavena aplikaci. Nastaveni zménte ruéné pouze v pfipadé, ze chcete
zménit kvalitu tisku, tisknout na zvlastni typy papiru nebo pouzivat specialni funkce. Vice informaci o vybéru
nejlepsiho papiru pro tisk vasich dokumentd naleznete v tématu Vybér papiru pro tisk.

Pro pokra€ovani vyberte tiskovou ulohu:

Tisk dokumentt

Tisk letakd

E Tisk na obalky

El Tisk na papir se specialnim nebo vlastnim formatem

2,

[ Poznamka Chcete-li nastaveni tisku pouzit pro vSechny tiskové tlohy, provedte zmény v softwaru HP
dodavaném s tiskarnou. Vice informaci o softwaru HP naleznete v ¢asti Nastroje spravy tiskarny.

)0+ Tip Tato tiskarna je vybavena funkci HP ePrint, bezplatnou sluzbou spole¢nosti HP umoznujici tisknout
dokumenty kdykoli z libovolného mista a bez nutnosti dal$iho softwaru ¢&i ovladaci tiskarny. DalSi informace
naleznete v tématu HP ePrint.

Tisk dokumentu

V zavislosti na vaSem operaénim systému postupujte dle nasledujicich krokd.

. Tisk dokumentl (Windows)
. Tisk dokumentl (Mac OS X)

Tisk dokumentu (Windows)
1.  Vlozte do zasobniku papir. Dal$i informace naleznete v tématu VlozZeni papiru.
2 Otevrete v aplikaci nabidku Soubor a klepnéte na Tisk.
3.  Zkontrolujte, zda je vybrana tiskarna, kterou chcete pouzit.
4 Pokud potfebujete zménit nastaveni, klepnéte na tlacitko, které otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na aplikaci mize byt toto tla¢itko oznaeno Vlastnosti, MoZnosti, Nastaveni tiskarny,

Tiskarna nebo Predvolby.

Klepnéte na kartu Rozvrzeni a v pfipadé potfeby zmérite orientaci papiru €i jind nastaveni.

6. Klepnéte na kartu Papir/Kvalita, vyberte typ pozadovaného papiru pro dokument v rozbalovaci nabidce
Papir a poté v pfipadé potfeby zmérite nastaveni zdroje papiru, formatu papiru a kvality tisku.

7.  Klepnutim na OK a pak na Tisk nebo OK spustte tisk.

Tisk dokumentt (Mac OS X)

1.  Vlozte do zasobniku papir. Dal$i informace naleznete v tématu VloZeni papiru.
2. Otevrete v aplikaci nabidku Soubor a klepnéte na moznost Tisk.
3.  Zkontrolujte, zda je vybrana tiskarna, kterou chcete pouzit.

o
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Pokud v dialogovém okné Tisk nevidite moznosti tisku, postupujte nasledovné.

. Mac OS X v10.6: Klepnéte na modry trojuhelnik popisu vedle vybéru tiskarny.

. OS X Lion: Klepnéte na moznost Zobrazit podrobnosti.

V mistni nabidce vyberte format papiru.

Pokud se mistni nabidka Format papiru v dialogovém okné Tisk nenachazi, klepnéte na tla€itko Vzhled

stranky. Jakmile vyberete format papiru, kliknutim na moznost OK zaviete okno Vzhled stranky a vratite
se do dialogového okna Tisk.

Klepnéte na tlacitko Tisk.

Tisk letaku

V zavislosti na vaSem operac¢nim systému postupujte dle nasledujicich kroku.

Tisk letakd (Windows)
Tisk letaku (Mac OS X)

Tisk letaka (Windows)

1.

2.
3.
4

g

Vlozte do zasobniku papir. DalSi informace naleznete v tématu VloZeni papiru.

Otevrete v aplikaci nabidku Soubor a klepnéte na Tisk.

Zkontrolujte, zda je vybrana tiskarna, kterou chcete pouzit.

Pokud potfebujete zménit nastaveni, klepnéte na tlacitko, které otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na aplikaci mize byt toto tlacitko oznaceno Vlastnosti, Moznosti, Nastaveni tiskarny,
Tiskarna nebo Predvolby.

Klepnéte na kartu Rozvrzeni a v pfipadé potfeby zmérite orientaci papiru ¢i jina nastaveni.

Klepnéte na kartu Papir/Kvalita, vyberte typ pozadovaného papiru pro brozuru v rozbalovaci nabidce Papir
a poté v pfipadé potfeby zménte nastaveni zdroje papiru, formatu papiru a kvality tisku.

Klepnutim na OK a pak na Tisk nebo OK spustte tisk.

Tisk Ietaku (Mac OS X)

Vlozte do zasobniku papir. DalSi informace naleznete v tématu VlozZeni papiru.

Otevrete v aplikaci nabidku Soubor a klepnéte na moznost Tisk.

Zkontrolujte, zda je vybrana tiskarna, kterou chcete pouzit.

Pokud v dialogovém okné Tisk nevidite moznosti tisku, postupujte nasledovné.

. Mac OS X v10.6: Klepnéte na modry trojuhelnik popisu vedle vybéru tiskarny.

. OS X Lion: Klepnéte na mozZnost Zobrazit podrobnosti.

V mistni nabidce vyberte format papiru.

Pokud se mistni nabidka Format papiru v dialogovém okné Tisk nenachazi, klepnéte na tlacitko Vzhled

stranky. Jakmile vyberete format papiru, kliknutim na moznost OK zaviete okno Vzhled stranky a vratite
se do dialogového okna Tisk.

V mistni nabidce klepnéte na polozku Papir/Kvalita a vyberte nasledujici moznosti:

. Typ papiru: Spravny typ papiru na letédky

. Kvalita: Normalni nebo NejlepsSi

Vyberte vSechna dalSi poZzadovana nastaveni tisku a potom klepnéte na tlacitko Tisk.

Tisk na obalky

Nepouzivejte obalky s nasledujicimi charakteristikami:

velmi hladky povrch,

samolepky, spony nebo okénka,

silné, nepravidelné nebo zvinéné okraje,
pokroucené, potrhané nebo jinak poskozené oblasti.

Ujistéte se, ze ohyby vlozenych obalek jsou fadné uhlazené.
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Br Poznamka Vice informaci o tisku na obalky viz dokumentace k softwaru, ktery pouzivate.

V zavislosti na vaSem opera¢nim systému postupuijte dle nasledujicich kroku.

. Tisk na obalky (Windows)
. Tisk na obalky (Mac OS X)

Tisk na obalky (Windows)
1. Vlozte obalky do zasobniku tiskovou stranou doll. Dal$i informace naleznete v tématu VloZeni papiru.
2 Otevrete v aplikaci nabidku Soubor a klepnéte na Tisk.
3.  Zkontrolujte, zda je vybrana tiskarna, kterou chcete pouzit.
4 Pokud potfebujete zménit nastaveni, klepnéte na tlacitko, které otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na aplikaci mize byt toto tlacitko oznaceno Vlastnosti, MoZnosti, Nastaveni tiskarny,
Tiskarna nebo Predvolby.

5. Klepnéte na kartu Rozvrzeni, zménte orientaci na moznost Na Sirku a v pfipadé potfeby zménte jina
nastaveni.

6. Klepnéte na kartu Papir/Kvalita, vyberte typ poZzadovaného papiru pro obalku v rozbalovaci nabidce Papir
a poté v pfipadé potfeby zménte nastaveni zdroje papiru, formatu papiru a kvality tisku.
7.  Klepnutim na OK a pak na Tisk nebo OK spustte tisk.

Tisk na obalky (Mac OS X)

1. Vlozte obalky do zasobniku tiskovou stranou doll. Dal$i informace naleznete v tématu VloZeni papiru.
2. Otevrete v aplikaci nabidku Soubor a klepnéte na moznost Tisk.
3.  Zkontrolujte, zda je vybrana tiskarna, kterou chcete pouzit.
Pokud v dialogovém okné Tisk nevidite moznosti tisku, postupujte nasledovné.
. Mac OS X v10.6: Klepnéte na modry trojuhelnik popisu vedle vybéru tiskarny.
. 0OS X Lion: Klepnéte na moznost Zobrazit podrobnosti.
4. V mistni nabidce vyberte format papiru.
Pokud se mistni nabidka Format papiru v dialogovém okné Tisk nenachazi, klepnéte na tlacitko Vzhled

stranky. Jakmile vyberete format papiru, kliknutim na moznost OK zavrete okno Vzhled stranky a vratite
se do dialogového okna Tisk.

5. Vyberte volbu Orientace.
6. Vyberte v8echna dalSi poZadovana nastaveni tisku a potom klepnéte na tlacitko Tisk.

Tisk na papir se specialnim nebo vlastnim formatem

Pokud vase aplikace podporuje papir vlastniho formatu, nastavte vlastni velikost média v aplikaci je$té pred
tiskem dokumentu. Pokud nikoli, nastavte velikost v ovladaci tiskarny. Mozna bude nutné stavajici dokumenty
preformatovat, aby se na vlastni format papiru spravné vytiskly.

Pouzivejte jen ty vlastni formaty papiru, které tiskadrna podporuje. Dalsi informace naleznete v tématu Specifikace
papiru.

Br Poznamka Papiry vlastniho formatu Ize nastavit pouze v ovladadi tiskarny pro pogitate Mac. Dal3i
informace naleznete v tématu Nastaveni viastniho formatu (Mac OS X).

. Tisk na papir se specialnim nebo vlastnim formatem (Mac OS X)

Tisk na papir se specialnim nebo viastnim formatem (Mac OS X)

Br Poznamka Dfive nez budete tisknout na papir vlastniho formatu, musite v softwaru HP dodavaném s
tiskdrnou nastavit vliastni velikost. Pokyny naleznete v &asti Nastaveni vlastniho formatu (Mac OS X).

1. Vlozte do zasobniku spravny papir. Dal$i informace naleznete v tématu VloZeni papiru.
2. Otevrete v aplikaci nabidku Soubor a klepnéte na moznost Tisk.
3. Ujistéte se, Ze tiskarna, kterou chcete pouZit, je vybrana v mistni nabidce Format pro.
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Pokud v dialogovém okné Tisk nevidite moznosti tisku, postupujte nasledovné:

. Mac OS X v10.6: Klepnéte na modry trojuhelnik popisu vedle vybéru tiskarny.

. OS X Lion: Klepnéte na moznost Zobrazit podrobnosti.

V mistni nabidce vyberte format papiru.

Pokud se mistni nabidka Format papiru v dialogovém okné Tisk nenachazi, klepnéte na tla€itko Vzhled

stranky. Jakmile vyberete format papiru, kliknutim na moznost OK zaviete okno Vzhled stranky a vratite
se do dialogového okna Tisk.

V mistni nabidce klepnéte na moznost Podavani papiru.

Pod polozkou Umisténi formatu papiru klepnéte na Méritko upravit na velikost stranky a potom vyberte
vlastni format papiru.

Nastavte vSechny dalSi pozadované moznosti tisku a zahajte tisk klepnutim na tlagitko Tisk.

Nastaveni vlastniho formatu (Mac OS X)

1.
2,

Vlozte do zasobniku papir. DalSi informace naleznete v tématu VlozZeni papiru.

V nabidce Soubor vasi softwarové aplikace klepnéte na moznost Vzhled stranky a ujistéte se, ze
pozadovana tiskarna je vybrana v mistni nabidce Format pro.

- nebo -

V nabidce Soubor softwarové aplikace klepnéte na moznost Tisk a poté se ujistéte, Ze je vybrana
pozadovana tiskarna.

Klepnéte na Sprava vilastniho formatu papiru v mistni nabidce Format papiru.

B Pozndmka Pokud nejsou tyto moznosti k dispozici v dialogovém okné Tisk, klepnéte na trojihelnik
vedle mistni nabidky Tiskarna nebo klepnéte na polozku Zobrazit podrobnosti.

Klepnéte na znaménko + na levé strané obrazovky, poklepejte na moznost Bez nazvu a zadejte nazev
nového vlastniho formatu.

Zadejte rozméry v polich Sitka a Vy$ka a pak dle potifeby nastavte okraje.
Klepnéte na moznost OK.

Tisk na obé strany papiru (duplexni)

Pomoci pfislusenstvi pro automaticky oboustranny tisk (duplexni jednotky) Ize tisknout automaticky na obé strany
listu papiru.
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Br Poznamka Tisknout na obé strany listu ruéné mizete tak, Ze nejprve vytisknete stranky s lichymi &isly,

obratite je a poté vytisknete stranky se sudymi Cisly.

Tisk na obé strany (Windows)

1.
2,
3.

4,
5.

Vlozte vhodny papir. Dal$i informace naleznete v tématu Vlozeni papiru.
Zkontrolujte, zda je spravné instalovana duplexni jednotka.

V otevieném dokumentu klepnéte na moznost Tisk v nabidce Soubor a poté v moZnostech Tisk na obé
strany na karté Rozvrzeni vyberte polozku Otoc¢it podélné nebo Otogit pficné.

Provedte zmény vSech ostatnich nastaveni a potom klepnéte na OK.
Vytisknéte dokument.

Tisk na obé strany (Mac OS X)

1.
2,
3.

Tisk

Vlozte vhodny papir. Dal$i informace naleznete v tématu Vlozeni papiru.

Zkontrolujte, zda je spravné instalovana duplexni jednotka.

Vybér formatu papiru:

V nabidce Vzhled stranky vyberte format papiru.

a. Otevrete v aplikaci nabidku Soubor a klepnéte na pfikaz Vzhled stranky.

b. V mistni nabidce Format pro vyberte pozadovanou tiskarnu.

c. V mistni nabidce Format papiru vyberte format papiru a klepnéte na tlacitko OK.



V nabidce Tisk vyberte format papiru.

a. Otevrete v aplikaci nabidku Soubor a klepnéte na moznost Tisk.

b.  Zkontrolujte, zda je vybrana tiskarna, kterou chcete pouzit.

c. V mistni nabidce Format papiru vyberte format papiru (je-li nabidka dostupna).

Br Poznamka Je moZné, Ze budete muset zvolit format papiru oznageny jako Okraje
oboustranného tisku.

V mistni nabidce Oboustranny tisk zvolte moznost Oboustranny tisk a poté vyberte pro dokument
vhodné moznosti vazby.

- nebo -

V mistni nabidce Rozvrzeni vyberte pro dokument vhodné moznosti vazby z mistni nabidky Oboustranny.

Br Poznamka Pokud nejsou k dispozici Zadné moZnosti, klepnéte na trojuhelnik vedle mistni nabidky
Tiskarna nebo klepnéte na polozku Zobrazit podrobnosti.

Nastavte vS8echny dalSi pozadované moznosti tisku a zahajte tisk klepnutim na tla¢itko Tisk.
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3 Skenovani

Muzete skenovat dokumenty, fotografie a jiné pfedlohy a odesilat je do riznych mist uréeni, jako je napfiklad
slozka v pocitaci.

PFi skenovani dokumentd muizete pouzit software HP k prfevodu textu skenovanych dokument( do formatu
umoznujiciho hledani, kopirovani, vkladani a upravy.
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[ Poznamka Neékteré skenovaci funkce budou dostupné az po instalaci softwaru HP.

Mate-li problémy se skenovanim dokument(, podivejte se do &asti Regeni problém( se skenovanim.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Skenovani pomoci ovladaciho panelu nebo softwaru HP
. Skenovani pomoci funkce Webscan
. Skenovani dokumentu jako upravitelny text

Skenovani pomoci ovladaciho panelu nebo softwaru HP

Br Poznamka 1 Tiskarna musi byt pfipojena k pogitaci a zapnuta.
Poznamka 2 Pred zahajenim skenovani je tfeba ovéfit, zda je nainstalovan software HP, a v pocitacich se
systémem Windows je tfeba ovéfit, zda je funkce skenovani zapnuta.

Poznamka 3 Ke skenovani pfedloh bez okraju pomoci tiskarny HP Officejet Pro 3620 pouzijte sklo skeneru
namisto podavace ADF.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Skenovani predlohy do pocitace z ovladaciho panelu tiskarny
. Skenovani predlohy do poditade ze softwaru tiskarny HP

Skenovani predlohy do pocitae z ovladaciho panelu tiskarny

1.  Vlozte predlohu potisténou stranou dolli do pravého zadniho rohu skla skeneru nebo potisténou stranou
nahoru do automatického podavace dokumentu.
DalSi informace viz Vlozeni pfedlohy na sklo skeneru nebo Vlozeni predlohy do automatického podavace
dokument(i (ADF) (pouze HP Officejet Pro 3620).

2. Na uvodni obrazovce stisknéte tlacitko vedle moznosti Skenovat a poté vyberte pocita¢, do kterého chcete
skenovat.

3.  Provedte zmény moznosti skenovani dle potfeby.

4. Stisknéte tlacitko vedle moznosti Skenovat.

Skenovani predlohy do pocitace ze softwaru tiskarny HP
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[ Poznamka Pomoci softwaru tiskarny HP mdzete skenovat dokumenty jako upravitelny text. DalSi informace
naleznete v tématu Skenovani dokumentt jako upravitelny text.

Windows

1. VlozZte predlohu potisténou stranou dolu do pravého zadniho rohu skla skeneru nebo potisténou stranou
nahoru do automatického podavace dokumentu.
DalSi informace viz VloZeni pfedlohy na sklo skeneru nebo VioZeni pfedlohy do automatického podavace
dokument( (ADF) (pouze HP Officejet Pro 3620).

2. Spustte software tiskarny HP. DalSi informace naleznete v tématu Spusténi softwaru tiskarny HP (systém
Windows). V zobrazeném okné vyberte moznost Tisk, skenovani a faxovani nebo Tisk a skenovani
a poté vyberte moznost Skenovat dokument nebo fotografii v Casti Skenovat.
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3. V pripadé potfeby zménte nastaveni skenovani.
4. Klepnéte na moznost Skenovat a vyberte zastupce skenovani.

Mac OS X

1. VlozZte predlohu potisténou stranou dolu do pravého zadniho rohu skla skeneru nebo potisténou stranou
nahoru do automatického podavace dokumentu.

Dalsi informace viz VloZeni prediohy na sklo skeneru nebo VloZeni predlohy do automatického podavace
dokumentt (ADF) (pouze HP Officejet Pro 3620).

2. Poklepejte na ikonu HP Scan, ktera se nachazi ve slozce Aplikace/Hewlett-Packard.
3. V pfipadé potfeby zmérite nastaveni skenovani.
4. Klepnéte na tlagitko Pokracovat, postupujte podle zobrazenych pokyn( a dokon&ete skenovani.

Skenovani pomoci funkce Webscan

Webscan je funkce integrovaného webového serveru, ktera umozriuje skenovani fotografii a dokument
z tiskarny do pocitace pomoci webového prohlizece. Tato funkce je dostupna i tehdy, kdyz jste v pocitaci
nenainstalovali software tiskarny HP.

Br Poznamka 1 Pokud nemUZete otevfit funkci Webscan v serveru EWS, je mozné, Ze ji vas spravce sité
vypnul. Dal$i informace ziskate od spravce sité nebo od osoby, ktera vasi sit nastavila.

Poznamka 2 Automaticky podava¢ dokumentl (ADF) je dostupny pouze pro tiskarnu HP Officejet Pro 3620.

DalSi informace naleznete v tématu Integrovany webovy server.

Skenovani pomoci funkce Webscan
1. VlozZte predlohu poti$ténou stranou dolt do pravého zadniho rohu skla skeneru nebo poti§ténou stranou
nahoru do automatického podavace dokumentu.

Dalsi informace viz VlozZeni predlohy na sklo skeneru nebo Vlozeni predlohy do automatického podavace
dokumentt (ADF) (pouze HP Officejet Pro 3620).

2.  Spustte vestavény webovy server. Dalsi informace naleznete v tématu Integrovany webovy server.

3. Klepnéte na kartu Skenovat, v levé Casti okna na polozku Webscan, provedte potfebna nastaveni a poté
klepnéte na moznost Skenovat.

4. Ulozte naskenovany obrazek tak, ze na né&j klepnete pravym tlaCitkem a vyberete moznost Ulozit obrazek
jako.

Q Tip Pokud chcete skenovat dokumenty jako upravitelny text, musite nainstalovat software HP dodany
s tiskarnou. Dalsi informace naleznete v tématu Skenovani dokumentu jako upravitelny text.

Skenovani dokumentt jako upravitelny text

PFi skenovani dokumenti muzete pouzit software HP k pfevodu textu skenovanych dokumentl do formatu
umoznujiciho hledani, kopirovani, vkladani a pravy. To umoznuje Upravy dopisl, novinovych vystfizka a fady
dalSich dokumentud.

Tato €ast obsahuje nasledujici témata:

. Skenovani dokumentt ve formé upravitelného textu
. Pokyny pro skenovéani dokumentt ve formé upravitelného textu

Skenovani dokumentu ve formé upravitelného textu
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¥ Poznamka Automaticky podava¢ dokument(i (ADF) je dostupny pouze pro tiskarnu HP Officejet Pro 3620.
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Windows

1.  Vlozte pfedlohu potisténou stranou dol{i do pravého zadniho rohu skla skeneru nebo potisténou stranou
nahoru do automatického podavace dokumentu.
DalSi informace viz Vlozeni pfedlohy na sklo skeneru nebo VloZzeni pfedlohy do automatického podavace
dokument(i (ADF) (pouze HP Officejet Pro 3620).

2. Spustte software tiskarny HP. Dal$i informace naleznete v tématu Spusténi softwaru tiskarny HP (systém
Windows). V zobrazeném okné vyberte moznost Tisk, skenovani a faxovani nebo Tisk a skenovani
a poté vyberte moznost Skenovat dokument nebo fotografii v ¢asti Skenovat.

3.  Zvolte typ upravitelného textu, ktery chcete pfi skenovani pouzit:

Jestlize chcete... Postupujte takto
Extrahovat pouze text bez jakéhokoli formatovani Ze seznamu vyberte zastupce Ulozit jako upravitelny
predlohy text (OCR) a poté vyberte z rozeviraci nabidky Typ

souboru moznost Text (.txt).

Extrahovat text a ¢ast formatovani predlohy Ze seznamu vyberte zastupce Ulozit jako upravitelny
text (OCR) a poté z rozeviraci nabidky Typ souboru
vyberte moznost Rich Text (.rtf).

Extrahovani textu a umoznéni jeho prohledavani Ze seznamu vyberte zastupce Ulozit jako PDF a poté
v prohlizegich formatu PDF z rozeviraci nabidky Typ souboru vyberte moznost
Searchable PDF (.pdf).

4. Klepnutim na tla¢itko Skenovani spustte skenovani a postupujte podle pokynt na obrazovce.

Mac OS X

1. VlozZte predlohu potisténou stranou dolu do pravého zadniho rohu skla skeneru nebo potisténou stranou
nahoru do automatického podavace dokumentu.

Dalsi informace viz VloZeni prediohy na sklo skeneru nebo VloZeni predlohy do automatického podavace
dokumentt (ADF) (pouze HP Officejet Pro 3620).

Poklepejte na ikonu HP Scan, ktera se nachazi ve slozce Aplikace/Hewlett-Packard.

Chcete-li zahdjit skenovani, klepnéte na moznost Scan (Skenovat).

Postupujte podle zobrazenych informaci a dokoncete skenovani.

Po dokoné&eni skenovani klepnéte na panelu nabidek aplikace na moznost Soubor a poté na moznost
Ulozit.

6.  Zvolte typ upravitelného textu, ktery chcete pfi skenovani pouzit:

LA S

Jestlize chcete... Postupujte takto

Extrahovat pouze text bez jakéhokoli formatovani V mistni nabidce Format vyberte moznost TXT.
predlohy

Extrahovat text a ¢ast formatovani predlohy V mistni nabidce Format vyberte moznost RTF.
Extrahovani textu a umoznéni jeho prohledavani V mistni nabidce Format vyberte moznost

v prohlizecich formatu PDF Prohledavatelny PDF.

7. Klepnéte na moznost Ulozit.

Pokyny pro skenovani dokumentu ve formé upravitelného textu

30

Abyste v softwaru zajistili UspéSné pfevedeni dokument(, provedte nasledujici:

2,

[ Poznamka Automaticky podava¢ dokument(i (ADF) je dostupny pouze pro tiskarnu HP Officejet Pro 3620.

Skenovani



Ujistéte se, ze je sklenéna plocha skeneru nebo okno ADF cisté.

Pokud tiskarna naskenuje dokument, Smouhy a prach na sklenéné ploSe skeneru nebo v okné ADF mohou

byt naskenovany také a mohou softwaru zabranit v pfevedeni dokumentu na upravitelny text.

DalSi informace o Cisténi skla skeneru ngbo automatického podavacée dokumentt najdete v ¢asti Oclistéte

sklo skeneru a spodni stranu vika nebo Cisténi automatického podavace dokumentt (ADF) (pouze HP

Officejet Pro 3620).

Zkontrolujte spravné zalozeni dokumentu.

PFi skenovani dokumentd na upravitelny text pomoci ADF musi byt pfedloha vloZzena do ADF horni stranou

dopfedu a licovou stranou nahoru. PFi skenovani ze sklenéné plochy skeneru musi byt pfedloha vioZzena

horni stranou k pravému okraji sklenéné plochy skeneru.

Také se ujistéte, zda dokument neni umistén Sikmo. DalSi informace viz VloZeni pfedlohy na sklo skeneru

nebo VloZeni predlohy do automatického podavace dokumentti (ADF) (pouze HP Officejet Pro 3620).

Ujistéte se, ze je text v dokumentu citelny.

Abyste dosahli uspé&Sného pfevedeni dokumentu na upravitelny text, pfedloha musi byt Citelna a ve vysoké

kvalité. Nasledujici pfi¢iny mohou zpUsobit neuspésné prevedeni dokumentu:

° Text na pfedloze je slabé ¢itelny nebo pokrouceny.

° Text je pfilis maly.

° Struktura dokumentu je pfili§ slozita.

° Mezi textem v dokumentu jsou malé mezery. Pokud napfiklad v textu, ktery software prevadi, chybé&ji
znaky nebo jsou spojené, pak se rn mlize zobrazit jako m.

° Text se nachazi na barevném pozadi. Barevné pozadi mize zpUsobit, Ze obraz v popredi pfili§
splyva.

Vyberte spravny profil.

Je tfeba vybrat zastupce nebo pfedvolbu, ktera umozriuje skenovani ve formé upravitelného textu. Tyto

moznosti vyuzivaji nastaveni skenovani, ktera byla navrzena pro maximailni kvalitu snimk{ OCR.

V systému Windows pouZijte z&stupce Upravitelny text (OCR) nebo Ulozit jako PDF. V systému Mac OS

X pouzijte pfedvolbu Dokumenty.

Ulozte soubor ve spravném formatu.

° Chcete-li z dokumentu extrahovat pouze text bez formatovani pfedlohy, vyberte format prostého textu

(napfiklad Text nebo TXT).

° Chcete-li z pfedlohy extrahovat text a ¢ast formatovani, vyberte format Rich Text (napfiklad Rich Text
nebo RTF).

° Chcete-li extrahovat text a umoznit jeho prohledavani v prohlizecich formatu PDF, vyberte format
Prohledavateiny PDF.
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4 Kopirovani

Muzete vytvaret Cernobilé kopie vysoké kvality na fadu riznych typl a formatl papiru.

Br Poznamka Kopirujete-li dokument pomoci zatizeni HP Officejet Pro 3620 v dobé pfichodu faxu, fax bude
uloZzen v paméti zafizeni, dokud nebude kopirovani dokonéeno. V dusledku toho se mize snizit pocet stran
faxu, které Ize jesté ulozit do paméti.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Kopirovani dokument
. Zména nastaveni kopirovani
. UlozZeni aktualnich nastaveni jako vychozich

Kopirovani dokument

Kvalitni kopie Ize pofidit z ovladaciho panelu tiskarny.

Kopirovani dokumentt

1.  Zkontrolujte, zda je v hlavnim z&sobniku vloZen papir. DalSi informace naleznete v tématu Vlozeni papiru.

2.  Umistéte pfedlohu snimanou stranou dold na sklo skeneru nebo do podavace ADF. DalSi informace viz
VloZeni predlohy na sklo skeneru nebo VloZeni pfedlohy do automatického podavaée dokumentu (ADF)
(pouze HP Officejet Pro 3620).

Bf Poznamka Pokud kopirujete fotografii, umistéte ji na sklenénou plochu skeneru smérem dol(, jak
ukazuje ikona na okraji sklenéné plochy skeneru.

3. Na uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko vedle moznosti Kopirovat.

4. Provedte pfipadné dal$i zmény nastaveni. DalSi informace naleznete v tématu Zména nastaveni
kopirovani.

5.  Pokud chcete zahajit kopirovani, stisknéte tlacitko Kopirovat.

Zmeéna nastaveni kopirovani

Ulohy kopirovani miZete upravit pomoci fady nastaveni dostupnych na ovladacim panelu tiskarny, napfiklad:

. Pocet kopii

. Velikost papiru pro kopirovani

. Typ papiru kopie

. Rychlost nebo kvalita kopirovani

. Svétlejsi ¢i tmavsi

. oboustranny tisk

. Zmeéna velikosti pfedlohy, aby se veSla na rGzné formaty papiru

Tato nastaveni muzete vyuzit u jednotlivych uloh kopirovani, nebo je ulozit jako vychozi pro budouci ulohy.

Zmeéna nastaveni kopirovani pro jednu tlohu
1. Na uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlaCitko vedle moznosti Kopirovat.

2. stisknéte tladitko ‘\ (Nastaveni) a poté pomoci tlaitek vpravo vyhledejte a vyberte nastaveni kopirovani,
ktera chcete zménit.
3.  Stisknéte tlacitko *5 (Zpét) a pak stisknéte tlacitko vedle moznosti Kopirovat.
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Ulozeni aktualnich nastaveni jako vychozich

Ulozeni aktualniho nastaveni jako vychoziho pro dalsi ulohy

1.  Na uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlaCitko vedle moznosti Kopirovat.

2. stisknéte tladitko ‘k (Nastaveni) a poté pomoci tlacitek vpravo vyhledejte a vyberte nastaveni kopirovani,
ktera chcete zménit.

3. Pomoaoci tladitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastavit jako nové vychozi a poté stisknéte tlacitko
vedle moznosti Ano.
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5 Fax (pouze HP Officejet Pro 3620)

Tiskarnu mlzete pouzit k odesilani barevnych a ¢ernobilych fax( a k pfijmu &ernobilych fax(. Odeslani faxu
muZete naplanovat na pozdéji, mliZzete vyuzit zkracené volby ¢asto volanych Cisel a odesilat tak faxy rychleji

a snadnéji. Z ovladaciho panelu tiskarny mazete nastavit fadu moznosti faxovani, napfiklad rozliSeni a kontrast
mezi svétlosti a tmavosti odesilanych faxa.

2,

[ Poznamka Pred zacatkem faxovani se pfesvédcte, Ze jste tiskarnu pro faxovani nastavili spravné. Toto
nastaveni jste jiz mohli provést jako sou¢ast ivodniho nastaveni pomoci ovladaciho panelu nebo pomoci
softwaru HP, ktery je dodavan s tiskarnou. Spravnost nastaveni faxu mizete ovéfit spusténim testu nastaveni
faxu pomoci ovladaciho panelu. Vice informaci o testu faxu naleznete v ¢asti Test nastaveni faxu.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Odeslani faxu

. Prijem faxu

. Nastaveni polozek rychlé volby
. Zména nastaveni faxu

. Fax a digitalni telefonni sluzby
. Protokol Fax over Internet

. Vymazani protokolu faxu

. Zobrazeni Historie volani

. Pouzit protokoly

Odeslani faxu

Fax mlZete odeslat nékolika zplsoby. Pomoci ovladaciho panelu tiskarny je mozné odeslat ¢ernobily nebo
barevny fax. Fax mlzete také odeslat ruéné vyto€enim z pfipojeného telefonu. To umozruje pfed odeslanim faxu
hovofit s jeho pfijemcem.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Odeslani faxu pomoci ovladaciho panelu tiskarny
. Odeslani faxu z pocitace
. Ruéni odeslani faxu z telefonu

Odeslani faxu pomoci ovladaciho panelu tiskarny
Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Odeslani faxu

. Odeslani faxu pomoci monitorovaného vytaéeni
. Odeslani faxu z paméti

. Naplanovani pozdéjsSiho odeslani faxu

. Odeslani faxu vice pfijemcim

Odeslani faxu

Z ovladaciho panelu tiskarny mizete snadno odeslat jednostrankovy ¢&i vicestrankovy ¢ernobily nebo barevny
fax.

2,

[ Poznamka Pokud potfebujete vytisknout potvrzeni o Uspésném odeslani faxu, aktivujte funkci potvrzeni faxu
pred odesilanim faxd. Dal$i informace naleznete v tématu Tisk protokolU potvrzeni faxd.

0 Tip Fax Ize také odeslat ruéné z telefonu nebo pomoci monitorovani vytaceni. Tyto funkce umozriuji ovladat
rychlost vytaceni. Jsou také uzite€né, pokud chcete poplatek za volani uhradit pomoci telefonni karty
a potfebujete odpovidat na ténové vyzvy béhem vytacéeni.
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Odeslani faxu pomoci ovladaciho panelu tiskarny

1.  Vlozte pfedlohu potisténou stranou dol{i do pravého zadniho rohu skla skeneru nebo potisténou stranou
nahoru do automatického podavace dokumentu.
DalSi informace viz Vlozeni predlohy na sklo skeneru nebo Viozeni prediohy do automatického podavace
dokument( (ADF) (pouze HP Officejet Pro 3620).

2. Na uvodni obrazovce stisknéte tlacitko vedle moznosti Fax.

3.  Pomaoci klavesnice zadejte &islo faxu.

Q Tip Chcete-li do zadavaného faxového ¢&isla pfidat mezeru, opakované stisknéte tlacitko *, dokud se
na displeji ovladaciho panelu nezobrazi pomicka (-).

4. Stisknéte tlagitko vedle moZnosti Spustit fax a pak stisknéte tla&itko vedle moznosti Cernobile nebo
Barevné.

Q Tip Pokud pfijemce upozorni na nedostateénou kvalitu faxu, ktery jste odeslali, mizete zménit
rozliSeni nebo kontrast faxu.

Odeslani faxu pomoci monitorovaného vytaceni

Monitorované vytaeni umoznuje slySet tony vytaceni, telefonni vyzvy nebo jiné zvuky v reproduktorech tiskarny.
Diky tomu mU(zete reagovat na volaného a také fidit rychlost vytaceni.

Q Tip Pokud pouzivate telefonni kartu a nezadate dost rychle kéd PIN, muze tiskarna zacit vysilat faxovy
signal pfili$ brzy a sluzba telefonni karty pak PIN nezachyti. Pokud se to stane, miiZzete kéd PIN telefonni
karty ulozit do rychlé volby. DalSi informace naleznete v tématu Nastaveni polozek rychlé volby.

Br Poznamka Hlasitost musi byt zapnuta, jinak vytaceci ton neuslysite.

Odeslani faxu z ovladaciho panelu tiskarny pomoci monitorovaného vytaceni
1.  Vlozte pfedlohy.

Dalsi informace viz VloZeni prediohy na sklo skeneru nebo VloZeni predlohy do automatického podavace
dokumentt (ADF) (pouze HP Officejet Pro 3620).

2. Na uvodni obrazovce stisknéte tlacitko vedle mozZnosti Fax, poté vyberte mozZnost Spustit fax a nakonec
moznost Cernobily nebo Barevny.

. Pokud tiskarna zjisti, Ze je v automatickém podavaci dokument(l vioZzena pfedloha, uslysite
oznamovaci ton.

. Je-li pfedloha vlozena na sklenénou plochu, vyberte moznost Faxovat ze sklenéné plochy.
3. Jakmile uslySite oznamovaci ton, zadejte Cislo pomoci klavesnice na ovladacim panelu tiskarny.
4. Postupujte podle pokyna, které se zobrazi.

Q Tip Pokud pfi odesilani faxi pouzivate telefonni kartu a pokud mate kod PIN telefonni karty ulozen
jako polozku rychlé volby, po vyzvé k zadani kédu PIN vyberte stisknutim tladitka vedle moznosti
Rychlé kontakty tu polozku rychlé volby, ve které je ulozen kod PIN.

Fax se odesle, kdyz pfijimajici faxovy pfistroj odpovi.

Odeslani faxu z paméti

MUzete naskenovat ¢ernobily fax do paméti a poté odeslat fax z paméti. Tato funkce se hodi, kdyz je faxové
Cislo, na které chcete fax odeslat, obsazené nebo doasné nedostupné. Tiskarna skenuje originaly do paméti
a odesle je, jakmile je schopna se spojit s faxem adresata. Poté, co tiskarna naskenuje vSechny stranky do
paméti, mGzete pfedlohy z podavace dokumentl nebo sklenéné plochy skeneru okamzité odstranit.

Br Poznamka Z paméti miZete poslat pouze ernobilé faxy.

Odeslani faxu z paméti
1.  VlozZte pfedlohy do podavace ADF tiskovou stranou nahoru.

Dalsi informace naleznete v tématu VloZeni predlohy do automatického podavace dokumentt (ADF) (pouze
HP Officejet Pro 3620).

2. Na uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko vedle mozZnosti Fax.
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3. stisknéte tlagitko ‘\ (Nastaveni) a poté pomoci tlaitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Skenovani
a fax.

4. Stisknéte tlacitko vedle moznosti Odeslat fax.

5. Zadejte faxové Cislo pomoci kldvesnice nebo stisknutim tladitka vedle mozZnosti Rychlé kontakty vyberte
Cislo z adresare nebo poslednich vytacenych &i pfijatych Eisel.

6.  Stisknéte tlacitko vedle moznosti Spustit ¢ernobily fax.
Tiskarna naskenuje predlohy do paméti a odesle fax, jakmile bude faxovy pfistroj pfijemce dostupny.

Naplanovani pozdéjsiho odeslani faxu

MUZete naplanovat, aby byl ¢ernobily fax odeslan béhem dalSich 24 hodin. To umozriuje odeslat ¢ernobily fax
pozdé vecer, kdy nejsou telefonni linky tak obsazené nebo je volani levnéjsi. Tiskarna fax automaticky odesle ve
stanoveny ¢as.

K pozdéjSimu odeslani Ize nastavit pouze jeden fax. | po nastaveni faxu na pozdéjsi odeslani vSak Ize faxy dal
odesilat béZnym zpusobem.

2,

¥ Poznamka 1 Naplanované faxy Ize odesilat pouze ¢ernobile.

Poznamka 2 Nez bude tiskarna moci tuto funkci pouzivat, je tfeba nastavit datum a ¢as.

Planovani odeslani faxu z ovladaciho panelu tiskarny
1. Vlozte predlohy do podavace ADF tiskovou stranou nahoru.

Dal$i informace naleznete v tématu VloZeni predlohy do automatického podavace dokumentt (ADF) (pouze
HP Officejet Pro 3620).

2. Na uvodni obrazovce stisknéte tlacitko vedle moznosti Fax.

3. stisknéte tlagitko ‘\ (Nastaveni) a poté pomoci tlagitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Odeslat fax
pozdéji.

4. Pomoci ¢iselné klavesnice zadejte ¢as odeslani faxu a stisknéte tlacitko vedle moznosti OK.

5. Zadejte faxové Cislo pomoci kldvesnice nebo stisknutim tladitka vedle moznosti Rychlé kontakty vyberte
Cislo z adresare nebo poslednich vytacenych &i pfijatych &isel.

6.  Stisknéte tlacitko vedle moznosti Spustit ¢ernobily fax.
Tiskarna naskenuje vSechny stranky a odesle fax v naplanovanou dobu.

Zruseni naplanovaného faxu z ovladaciho panelu tiskarny

1. Na uvodni obrazovce stisknéte tlagitko vedle moznosti Fax. Stisknéte tlagitko q\, (Nastaveni) a poté
pomoci tladitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Odeslat fax pozdéji.

2.  Vyhledejte a vyberte moznost Zrusit nastaveny fax.
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Odeslani faxu vice pfijemcim

Fax mliZete odeslat vice pfijemcim najednou seskupenim jednotlivych poloZek rychlé volby do poloZzek
skupinové rychlé volby. DalSi informace naleznete v tématu Nastaveni polozek rychlé volby.

Posilani faxu nékolika pfijemcim s pouzitim skupinové rychlé volby

1.  Vlozte pfedlohy do podavace ADF tiskovou stranou nahoru.

DalSi informace viz Vlozeni pfedlohy do automatického podavace dokumentt (ADF) (pouze HP Officejet
Pro 3620).

2. Na uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko vedle moznosti Fax, stisknéte tlaCitko
vedle moznosti Rychlé kontakty, vyhledejte a vyberte moznost Skupinové kontakty a poté vyberte
skupinu pfijemca.

3.  Stisknéte tlacitko vedle moznosti Odeslat fax a fax se poté naskenuje do paméti.

Tiskarna odesle dokument na kazdé Cislo ve skupinové rychlé volbé.

B Poznadmka Kuvili omezeni paméti mdZete na rychlé volby skupiny posilat pouze ernobilé faxy.
Tiskarna naskenuje fax do paméti a poté vytoci prvni islo. Po navazani spojeni odesle fax a poté vytoci
dal$i Cislo. Pokud je €islo obsazeno nebo neodpovida, tiskarna postupuje podle nastaveni pro
Opakovana vol. pfi obsaz. lince a Neodpovida — opakovat volbu. Pokud nelze navazat spojeni, je
vyto€eno dalSi €islo a vytvofen chybovy protokol.

Odeslani faxu z pocitace

Dokument mlZzete odeslat z pocitace jako fax, aniz byste jej tiskli a kopii faxovali z tiskarny.

Br Poznamka Faxy odeslané z poéitate touto metodou vyuzivaji faxovou linku tiskarny, ne vade pfipojeni
k internetu nebo modem pocitace. Zajistéte proto, aby byla tiskarna pfipojena k funkéni telefonni lince a aby
spravné fungovala a byla spravné nastavena funkce faxovani.

Tuto funkci mizZete vyuzit az po instalaci softwaru tiskarny HP pomoci instalaéniho programu dodavaného na
disku CD se softwarem HP spolu s tiskarnou.

Windows

1.  Oteviete na pocitaci dokument, ktery chcete faxovat.

2 Otevrete v aplikaci nabidku Soubor a klepnéte na Tisk.

3. Ze seznamu Nazev vyberte tiskarnu, ktera ma v nazvu slovo ,,fax“.

4 Pokud potfebujete zménit nastaveni (napf. orientaci, pofadi stranek nebo pocet stranek na list),

klepnéte na tlagitko, které otvira dialogové okno Vlastnosti. V zavislosti na aplikaci muze byt toto tlacitko

oznaceno Vlastnosti, Moznosti, Nastaveni tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.

Pokud jste zménili néktera nastaveni, klepnéte na tladitko OK.

Klepnéte na Tisk nebo OK.

7.  Zadejte Cislo faxu a jiné udaje o pfijemci, zménte dal$i poZzadovana nastaveni faxu (napf. zda ma byt
dokument odeslan jako ¢ernobily nebo barevny fax) a poté klepnéte na moznost Odeslat fax. Tiskarna
zacne vytacet faxové Cislo a faxuje dokument.

o o

Mac OS X

1.  Oteviete na pocitaci dokument, ktery chcete faxovat.

2. Otevrfete v aplikaci nabidku Soubor a klepnéte na moznost Tisk.

3.  Vyberte tiskarnu, ktera ma v nazvu ,,(Fax)“.

4. Vyberte moznost Prijemci faxu z rozeviraci nabidky v nastaveni Orientace.

Bf Pozndmka Pokud tuto mistni nabidku nenaleznete, klepnéte na modry trojuhelnik vedle moznosti
Volba tiskarny nebo na moznost Zobrazit podrobnosti.

5. Do prislusnych poli zadejte faxové Cislo a dalsi informace a poté klepnéte na PFidat k pfijemctm.

6. Vyberte moznost Rezim faxu a pfipadné dal§i moznosti faxu a poté klepnéte na tlacitko Poslat fax nyni,
tiskarna za¢ne vytacet Cislo a faxovat dokument.
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Rucni odeslani faxu z telefonu

PFi ru€nim odeslani faxu je mozné zatelefonovat pfijemci a pfed odeslanim faxu s nim hovofit. Tato moznost je
uzite€na tehdy, kdyz chcete pfed odeslanim faxu informovat pfijemce o vasem zaméru.

V zavislosti na nastaveni svého faxového pfistroje mize pfijemce ruéné odpovédét na volani nebo nechat pfistroj
pfijmout volani. Pokud pfijemce pfijme hovor, mizete s nim pfed odeslanim faxu miuvit. Pokud volani pfijme
faxovy pfistroj a vy uslySite faxové tony z pfijimajiciho faxového pfistroje, mizete odeslat fax.

Rucni odeslani faxu z integrovaného telefonu

1. VlozZte predlohy poti§ténou stranou dol do pravého zadniho rohu skla skeneru nebo poti§ténou stranou
nahoru do automatického podavace dokumentu.

Dalsi informace viz VloZeni prediohy na sklo skeneru nebo VloZeni predlohy do automatického podavace
dokumentt (ADF) (pouze HP Officejet Pro 3620).

2. Na uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko vedle moznosti Fax.
3.  Zvolte ¢islo pomoci klavesnice na telefonu pfipojeném k tiskarné.

B/ Poznamka Béhem ruéniho odesilani faxt nepouzivejte klavesnici na ovladacim panelu tiskarny. Cislo
pfijemce zvolte pomoci klavesnice na telefonu.

4. Pokud pfijemce pfijme hovor, mlzete s nim pfed odeslanim faxu mluvit.

Bf Pozndmka Pokud volani pfijme faxovy pfistroj, uslysite faxové tony z pfijimajicino faxového pfistroje.
Nyni je tfeba provést dalSi krok pro odeslani faxu.

5. Jakmile budete pfipraveni fax odeslat, stisknéte tlacitko vedle moznosti OK, stisknéte tlacitko vedle
moznosti Odeslat novy fax a poté tlagitko vedle moznosti Cernobily nebo Barevny.
Pokud jste s pfijemcem faxu hovofili pfed odeslanim faxu, upozornéte jej, Zze az uslysi faxové tony, musi na
svém faxu stisknout moznost Ruéni pfijem faxu.
Béhem prenosu faxu bude telefonni linka ticha. V této dobé muzZete telefon zavésit. Pokud chcete
pokra€ovat v hovoru s pfijemcem, nezavésujte, dokud se pfenos faxu neukongi.

Prijem faxu
Faxy mizete pfijimat automaticky i ruéné. Pokud vypnete moznost Automaticka odpovéd’, bude nutné pfijimat
faxy ruéné. Kdyz zapnete moznost Automaticka odpovéd (to je vychozi nastaveni), tiskarna automaticky odpovi

na pfichozi hovory a pfijme faxy po po¢tu zazvonéni nastaveném volbou Zvon. pied odpov. (Vychozi nastaveni
volby Zvon. pred odpov. je pét zazvonéni.) Dal$i informace naleznete v tématu Zména nastaveni faxu.

Pokud obdrzite fax ve formatu Legal nebo vétSim a tiskarna pravé neni nastavena na pouziti papiru formatu
Legal, tiskarna fax zmensi, aby se vesel na vloZeny papir. Pokud jste funkci Automatické zmenseni vypnuli,
tiskarna fax vytiskne na dveé stranky.

Br Poznamka Kopirujete-li dokument v dobé& pfichodu faxu, fax bude ulozen v paméti tiskarny, dokud nebude
kopirovani dokonéeno. V dlsledku toho se maze snizit pocet stran faxu, které Ize jesté ulozit do paméti.

. Rugni pfijem faxu
. Nastaveni zalozniho faxu

. Opakovany tisk pfijatych faxt z paméti

. Zadost o ptijem faxu

. Predavani faxl na jiné &islo

. Nastaveni formatu papiru pro pfijimané faxy

. Nastaveni automatického zmens$eni pfichozich faxd

. Blokovani nezadoucich faxovych Cisel

. Prijem faxt do pocitaée pomoci nastroje HP Digital Fax (Faxovani do PC a Faxovani do Mac)
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Ruéni pfijem faxu
Pokud prave telefonujete, miize vdm osoba, se kterou mluvite, poslat fax, aniz by se prerusilo telefonické

spojeni. Tento zplsob odesilani faxt se nazyva ruéni faxovani. Chcete-li pfijmout fax ruéné, postupujte podle
pokynu v této ¢asti.

K ruénimu pfijmu faxl z telefonniho pfistroje mizete pouzit telefon, ktery ma:

pfimé pfipojeni k tiskarné (k portu 2-EXT,)
pfipojeni ke stejné telefonni lince, ale bez pfimého pfipojeni k tiskarné.

Ruéni pfijem faxu

ON =

Zkontrolujte, Ze je tiskarna zapnuta a v hlavnim zasobniku je vloZen papir.

Ze zasobniku automatického podavace vyjméte vSechny prediohy.

Nastavte pro parametr Zvon. pred odpov. vysSi hodnotu, ktera vam umozni odpovédét na pfichozi volani

dfive, nez odpovi tiskarna. Pfipadné vypnéte funkci Automaticka odpovéd, takze tiskarna nebude

automaticky odpovidat na pfichozi volani.

Pokud pravé hovofite s odesilatelem faxu, sdélte mu, aby na svém faxovém pfistroji stiskl moznost Odeslat

novy fax.

Pokud uslysite faxové tény vysilané odesilajicim faxovym pfistrojem, provedte nasledujici krok:

a. Na uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko vedle moznosti Fax, poté tlacitko
vedle moznosti OK a nakonec tlaCitko vedle moznosti Ruéni pfijem faxu.

b. Kdyz tiskarna zacne pfijimat fax, mizete telefon zavésit nebo zustat na lince. Telefonni linka je béhem
prenosu faxu ticha.

Nastaveni zalozniho faxu

Podle vasich preferenci a bezpeénostniho vybaveni muzete tiskarnu nastavit na ukladani pfijatych faxu.

Br Poznamka Pokud je funkce Zalozni fax vypnuta, vdechny faxy ulozené v paméti budou vymazany, véetné

nevytisténych faxud pfijatych v dobé, kdy doslo k chybé. V takovém pfipadé je nutné pozadat odesilatele o
nové zaslani vSech nevytisténych faxu. Chcete-li vytvofit seznam pfijatych faxu, vytisknéte Protokol faxu. Pfi
vypnuti tiskarny nebude smazan Protokol faxu.

Nastaveni zalozniho faxu z ovladaciho panelu tiskarny

1.
2,

Na uvodni obrazovce stisknéte tlacitko q\, (Nastaveni).

Pomoci tladitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni faxu, vyberte moznost Pokro€ila
nastaveni a nakonec vyberte moznost Zalozni pfijem faxu.

Vyhledejte a vyberte poZadované nastaveni a poté stisknéte tlacitko vedle moznosti OK.

Zapnuto Vychozi nastaveni. Je-li rezim funkce Zalozni fax nastaven na hodnotu Zapnuto, tiskarna
uklada vSechny pfijaté faxy do paméti. To vdm umozriuje opétovné tisknout az 30
poslednich faxd ulozenych v paméti.

Poznamka 1 Pokud ma tiskarna nedostatek paméti, nejstarsi vytiSténé faxy se pfi pfijmu
novych faxd prepisi. Pokud je pamét plna nevytisténych faxd, pfestane tiskarna odpovidat
na pfichozi faxova volani.

Poznamka 2 Prijmete-li pFili§ velky fax, napfiklad velmi podrobnou barevnou fotografii,
nelze jej kvali pamétovym omezenim ulozit do paméti.

Pouze pfi chybé V disledku toho bude tiskarna ukladat faxy do paméti pouze v pfipadé, Ze se dostane do
chybového stavu, ktery ji nedovoli faxy vytisknout (napfiklad kdyz v tiskarné dojde papir).
Tiskarna i nadale uklada prichozi faxy, pokud je misto v paméti. (Pokud se pamét zaplni,
tiskarna prestane odpovidat na pfichozi faxova volani.) Az bude chybovy stav vyfesen,
vytisknou se automaticky faxy ulozené v paméti a poté se z paméti odstrani.

Vypnuto Faxy se nikdy neukladaji do paméti. Funkci Zalozni fax muze byt vhodné vypnout,
napfiklad z bezpe¢nostnich divodu. Pokud se vyskytne chyba, ktera tiskarné brani v tisku
(napfiklad kdyz v tiskarné dojde papir), pfestane tiskarna odpovidat na pfichozi faxova
volani.
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Opakovany tisk prijatych faxi z paméti

Pokud nastavite rezim Zalozni pfijem faxu na moznost Zapnuto, tiskarna bude ukladat vSechny pfijimané faxy
do paméti bez ohledu na to, zda doslo k chybé, &i nikoli.

2,

[ Poznamka Pokud se kapacita paméti zaplni, tiskarna pfi pfijmu novych faxt pfepiSe nejstarsi vytisténé faxy.
Pokud jsou vSechny uloZzené faxy nevytisténé, tiskarna prestane odpovidat na pfichozi faxova volani, dokud
faxy nevymazete z paméti nebo nevytisknete. Faxy z paméti také mozna budete chtit vymazat z dGvodu
bezpecnosti nebo ochrany soukromi.

V zavislosti na velikosti faxu ulozenych v paméti Ize Uspé&sné znovu vytisknout 30 naposledy pfijatych faxd, které
jsou ulozeny. Mlzete napfiklad znovu vytisknout faxy, jejichz vytisky jste ztratili.

Postup opakovaného tisku faxti ulozenych v paméti z ovladaciho panelu
1.  Zkontrolujte, zda je v hlavnim zasobniku vloZen papir. Dal$i informace naleznete v tématu VloZeni papiru.

2. Na tvodni obrazovce stisknéte tlagitko "\, (Nastaveni).
3. Pomaoci tlagitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni faxu, vyberte moznost Nastroje faxu a
nakonec vyberte moznost Tisk faxti v paméti.
Faxy se vytisknou v opacném poradi, nez v jakém byly pfijaty. Naposledy pfijaty fax se vytiskne prvni apod.
4. Pokud chcete zastavit opakovany tisk faxti z paméti, stisknéte tlaitko 3 (Storno).

Zadost o prijem faxu

Funkce zadosti umoznuje tiskarné pozadat jiny faxovy pfistroj o odeslani faxu, ktery je zafazen ve fronté tohoto
pristroje. Jestlize pouzijete funkci Zadost o prijem, bude tiskarna volat uréeny faxovy pfistroj a pozada ho o fax.
Urceny faxovy pfistroj musi byt nastaven tak, aby pfijimal zadosti, a musi v ném byt fax pfipraveny k odeslani.

2,

[ Poznamka Tiskarna nepodporuje Zadosti o vstupni kédy. Ujistéte se, Ze zafizeni, do kterého odesilate
zadost, nema nastaveno pfistupovy kod (nebo nema zménéno vychozi pfistupovy kéd), protoze by tiskarna
nemohla pfijmout fax.

Nastaveni zadosti o pfijem faxu z ovladaciho panelu tiskarny
1. Na uvodni obrazovce stisknéte tlacitko vedle moZnosti Fax.
2. gstisknéte tlagitko ‘\ (Nastaveni) a poté pomoci tlagitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Zadost o
prijem.
3.  Zadejte Cislo druhého faxu.
- nebo -
Stisknutim tla¢itka vedle moznosti Rychlé kontakty vyberte Cislo z nabidky Adresar nebo Historie volani.
4. Stisknéte tlacitko vedle moznosti Spustit fax.

Predavani faxti na jiné cislo

Tiskarnu mazete nastavit tak, aby faxy predavala na jiné faxové cislo. P¥ijaty fax je pfedan cernobile.

Presvédcte se o funk&nosti pfistroje, ktery ma pfijimat pfedavané faxy, odeslanim zkusebniho faxu.

Predavani faxii pomoci ovladaciho panelu tiskarny

1. Na uvodni obrazovce stisknéte tlagitko q\, (Nastaveni).

2. Pomoci tlacitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni faxu, vyberte moznost Pokrocila
nastaveni a nakonec vyberte moznost Pfedavani faxa.

3.  Vyhledejte a vyberte moznost Zapnuto (Tisknout a predat), chcete-li fax vytisknout a pfedat, nebo
moznost Zapnuto (Pfedat), chcete-li fax pouze predat.

Bf Poznamka Pokud tiskarna nedokaze fax pfedat uréenému faxovému pfistroji (napfiklad protoZe neni
zapnut), tiskarna fax vytiskne. Pokud tiskarnu nastavite na tisk chybového protokolu pfijatych faxd,
vytiskne také chybovy protokol.
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4. Po zobrazeni vyzvy zadejte Cislo faxového pfistroje, ktery bude pfedavané faxy pfijimat, a poté stisknéte
tlacitko vedle moznosti Hotovo. U vSech nasledujicich vyzev zadejte pozadované informace: datum
zacatku, ¢as zacatku, datum konce a ¢as konce.

5. Predavani faxl je aktivovano. Stisknutim tlacitka vedle moznosti OK vSe potvrdte.

Pokud tiskarna pfi zapnuté funkci Pfedavani faxd ztrati napajeni, nastaveni Pfredavani faxa a telefonni ¢islo
zUstanou uloZeny. Po obnové napajeni tiskarny je Pfedavani faxa stale Zapnuto.

B Poznamka Predavani faxi maZete zrusit volbou Vypnout v nabidce Pfedavani faxu.

Nastaveni formatu papiru pro prijimané faxy

MUzZete vybrat format papiru pro pfijaté faxy. Vybrany format papiru by mél odpovidat papiru viozenému do
zasobniku. Faxy lze tisknout pouze na papiry formatu letter, A4 nebo legal.

Br Poznamka Pokud je pfi pfijmu faxu v hlavnim zasobniku vloZen papir nespravného formatu, fax se
nevytiskne a na displeji se zobrazi chybova zprava. VlozZte papir formatu letter, A4 nebo legal a pak
vytisknéte fax stisknutim tlacitka OK.

Nastaveni formatu papiru pro prijimané faxy z ovladaciho panelu tiskarny

1. Na Gvodni obrazovce stisknéte tlagitko "\, (Nastaveni).

2. Pomoci tlacitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni faxu, vyberte moznost Zakladni
nastaveni a nakonec vyberte moznost Format papiru faxu.

3.  Vyhledejte a vyberte pozadovanou moznost a poté stisknéte tlaitko vedle moznosti OK.

Nastaveni automatického zmenseni prichozich faxu

Nastaveni Automatické zmenseni uréuje Cinnost tiskarny pfi pfijmu faxu, ktery je pfilis velky pro vychozi format
papiru. Toto nastaveni je ve vychozim stavu zapnuto, takze obraz pfichoziho faxu se zmensi tak, aby se veSel na
jednu stranku, pokud je to mozné. Je-li tato funkce vypnuta, budou informace, které se nevejdou na prvni
stranku, vytistény na druhou stranku. Nastaveni Automatické zmenseni je uzite¢né, kdyz pfijimate fax formatu
Legal a v hlavnim zasobniku je vloZzen papir formatu Letter.

Nastaveni automatického zmenseni z ovladaciho panelu tiskarny

1. Na uvodni obrazovce stisknéte tlagitko \ (Nastaveni).

2. Pomoci tlagitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni faxu, vyberte moznost Pokrogila
nastaveni a nakonec vyberte moznost Automatické zmenseni.

3.  Vyhledejte a vyberte moznost Zapnuto nebo Vypnuto a poté stisknéte tlacitko vedle moznosti OK.

Blokovani nezadoucich faxovych cCisel

Pokud si u telefonni spole¢nosti objednate sluzbu oznameni ID volajiciho, mizete blokovat faxy z konkrétnich
Cisel. P¥i pfijeti faxu tiskarna porovna cislo volajiciho se seznamem blokovanych &isel a uréi, zda fax pfijmout
nebo ne. Pokud je €islo volajiciho na seznamu blokovanych faxovych &isel, fax se nepfijme. (Maximalni pocet
faxovych &isel, ktera miizete blokovat, zavisi na modelu tiskarny.)

Br Poznamka 1 Tato funkce neni ve v8ech zemich a oblastech podporovana.

Poznamka 2 Jestlize do seznamu ID volajiciho nejsou pfidana zadna telefonni Cisla, pfedpoklada se, ze
nemate sluzbu ID volajiciho.

. Pridani ¢isel do seznamu nezadoucich faxovych &isel
. Odstranéni Cisel ze seznamu blokovanych faxovych &isel
. Tisk seznamu blokovanych &isel
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Pridani €isel do seznamu nezadoucich faxovych Cisel

Urcita ¢isla mizete blokovat pfidanim do seznamu blokovanych faxovych &isel.

Pridani Cisla do seznamu nezadoucich faxovych cisel

1. Na uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko ‘\ (Nastaveni).

2. Pomoci tlacitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni faxu, vyberte moznost Zakladni
nastaveni a nakonec vyberte moznost Nastaveni nezadoucich faxu.

3.  Objevi se vyzva k zadani ID volajiciho, od né&jZz nemaji byt pfijimany faxy. PokraCujte stisknutim tlacitka
vedle moznosti OK.

4. Vyhledejte a vyberte moznost Pfidat do seznamu blokovanych ¢&isel.

5. Chcete-li vybrat Cislo faxu, které chcete blokovat, ze seznamu ID volajicich, vyhledejte a vyberte polozku
Vybrat z historie ID volajicich.
- nebo -
Chcete-li zadat blokované €islo faxu ru€né, vyhledejte a vyberte polozku Zadat nové ¢islo.

6. Po zadani Cisla faxu, které chcete blokovat, stisknéte tlaCitko vedle moznosti OK.

Bf Pozndmka Zkontrolujte, zda jste zadali faxové &islo, které je zobrazeno na displeji ovladaciho panelu,
a nikoli faxové Cislo, které je zobrazeno v zahlavi pfijatého faxu, nebot tato ¢isla se mohou liSit.

Odstranéni €isel ze seznamu blokovanych faxovych ¢&isel

Az jiz nebudete chtit faxové ¢Eislo blokovat, mizZete ho ze seznamu blokovanych faxovych &isel odebrat.

Odstranéni €isel ze seznamu blokovanych faxovych Eisel

1. Na uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlagitko ‘\, (Nastaveni).

2. Pomoci tlagitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni faxu, vyberte moznost Zakladni
nastaveni a nakonec vyberte moznost Nastaveni nezadoucich faxu.

3.  Vyhledejte a vyberte moznost Odstranit ze seznamu blokovanych €isel.

4. Vyhledejte Cislo, které chcete odstranit, stisknéte tlaitko vedle moznosti OK a poté vyberte moZnost
Hotovo.

Tisk seznamu blokovanych ¢€isel

Pro tisk seznamu blokovanych faxovych &isel pouzijte nasledujici postup.

Tisk seznamu blokovanych ¢€isel

1. Na Gvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko "'\, (Nastaveni).

2. Pomoci tlagitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni faxu, vyberte moznost Zakladni
nastaveni a nakonec vyberte moznost Nastaveni nezadoucich fax.

3.  Chcete-li vytisknout seznam blokovanych faxovych €isel, zobrazi se vyzva, Ze je vyzadovano ID volajiciho.
Pokracujte stisknutim tlaitka vedle moznosti OK.

4. Vyhledejte a vyberte moznost Tisk protokold a poté vyberte moznost Seznam blokovanych ¢isel.

Prijem faxt do poéitaée pomoci nastroje HP Digital Fax (Faxovani do PC a
Faxovani do Mac)
Pokud je tiskarna pfipojena k pocitaci pomoci kabelu USB, mizete pouzit nastroj HP Digital Fax (Faxovani do
PC a Faxovani do Mac) k automatickému pfijmu fax( a ukladani faxd pfimo do pocitace. Diky funkcim Faxovani
do PC a Faxovani do Mac mlzete snadno ukladat digitalni kopie vasich faxt a také se vyhnete nepofadku pfi
manipulaci s mnoha slozkami.

PFijaté faxy jsou ukladany ve formatu TIFF. Jakmile je fax pfijat, dostanete oznameni s odkazem na slozku, do
které byl fax ulozen.

Soubory jsou pojmenovany nasledujicim zpusobem: XXXX_YYYYYYYY_Z77777 tif, kde X je informace o
odesilajicim, Y je datum a Z je €as obdrzeni faxu.
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Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Pozadavky Faxovani do PC a Faxovani do Mac
. Aktivace funkce Faxovani do PC a Faxovani do Mac
. Uprava nastaveni funkci Faxovani do PC nebo Faxovani do Mac

Pozadavky Faxovani do PC a Faxovani do Mac

. Pocita¢ spravce, ktery aktivoval funkci Faxovani do PC nebo Faxovani do Mac, musi byt neustéle zapnuty.
Pouze jeden pocita¢ mlze byt spravcovskym pocitatem Faxovani do PC nebo Faxovani do Mac.

. Pocita€ nebo server s cilovou sloZzkou musi byt neustale zapnuty. Cilovy po€ita€ musi byt téZ zapnuty, faxy
nebudou ukladany, pokud bude pocitat v rezimu spanku nebo v Usporném rezimu.

. Sdileni soubort musi byt aktivovano a musite mit sdilenou slozku Windows (SMB) s opravnénim k zapisu.
. Papir musi byt vioZzen do vstupniho zasobniku. DalSi informace naleznete v tématu VloZeni papiru.

Aktivace funkce Faxovani do PC a Faxovani do Mac

V poéitaci se systémem Windows mUiZete k aktivaci funkce Faxovani do PC pouzit Privodce nastavenim
digitalniho faxu. V pocita¢i Mac mlzete pouzit nastroj HP Utility.

Nastaveni Faxovani do PC (Windows)

1.  Spustte software tiskarny HP. DalSi informace naleznete v tématu Spusténi softwaru tiskarny HP (systém
Windows).

2. V zobrazeném okné vyberte moznost Tisk, skenovani a faxovani nebo Tisk a skenovani a poté vyberte
moznost Pravodce nastavenim digitalniho faxu HP v ¢asti Fax.

3.  Postupujte podle pokynd na obrazovce.

Nastaveni Faxovani do Mac (Mac OS X)
1.  Oteviete nastroj HP Utility. DalSi informace naleznete v tématu HP Utility (Mac OS X).
2.  Zvolte tiskarnu.

3.  Klepnéte na moznost Archiv digitalniho faxu v ¢asti Nastaveni faxu a poté postupujte dle pokynt na
obrazovce.

Uprava nastaveni funkci Faxovani do PC nebo Faxovani do Mac

Nastaveni faxovani do PC na vaSem pocitaci nebo siti mdzete kdykoliv zménit v Privodci nastavenim digitalniho
faxu. Nastaveni faxovani do systému Mac Ize zménit v programu HP Ultility.

Funkce Faxovani do pocitate PC a Faxovani do pocitate Mac je mozné vypnout a tisk fax(i je mozné zakazat
pomoci ovladaciho panelu tiskarny.

Zména nastaveni z ovladaciho panelu tiskarny

1. Na uvodni obrazovce stisknéte tlagitko q\, (Nastaveni).

2. Pomoci tlagitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni faxu, vyberte moznost Zakladni
nastaveni a nakonec vyberte moznost HP Digital Fax.

3.  Vyhledejte a vyberte nastaveni, které chcete zménit. MGZete ménit nasledujici nastaveni:

. Nastaveni zobrazeni: Zobrazeni nazvu pocitace, ktery zajistuje spravu faxovani do PC nebo
faxovani do Mac.

. Zakazat digitalni fax: Vypnéte funkci Faxovani do PC nebo Faxovani do Mac.

Br Poznamka K zapnuti funkce Faxovani do PC nebo Faxovani do Mac pouzijte software HP.

. Tisk faxu: Vyberte tuto moznost pro tisk faxt pfi jejich pfijeti.

PFijem faxu 43
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Uprava nastaveni ze softwaru HP (Windows)
1.  Spustte software tiskarny HP. Dal$i informace naleznete v tématu Spusténi softwaru tiskarny HP (systém

Windows).
2. V zobrazeném okné vyberte moznost Tisk, skenovani a faxovani nebo Tisk a skenovani a poté vyberte
moznost Pravodce nastavenim digitalniho faxu HP v ¢asti Fax.

3.  Postupujte podle pokynu na obrazovce.

Uprava nastaveni ze softwaru HP Utility (Mac OS X)
1.  Oteviete néstroj HP Utility. Dal$i informace naleznete v tématu HP_Utility (Mac OS X).
Zvolte tiskarnu.

Klepnéte na moznost Archiv digitalniho faxu v ¢asti Nastaveni faxu a poté postupuijte dle pokynt na
obrazovce.

Lol

Vypnuti funkci Faxovani do PC nebo Faxovani do Mac

1. Na uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlagitko ‘\, (Nastaveni).

2. Pomoci tlagitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni faxu, vyberte moznost Zakladni
nastaveni a nakonec vyberte moznost HP Digital Fax.

3. Vyhledejte a vyberte moznost Zakazat digitalni fax.

Nastaveni polozek rychlé volby

Jako polozky rychlé volby mlzete pouzit asto pouzivana faxova &isla a polozky rychlé volby. Diky tomu muizete
rychle vytacet tato Cisla pomoci ovladaciho panelu tiskarny.

Q Tip Kromé vytvareni a spravy poloZzek rychlé volby pomoci ovladaciho panelu tiskarny mazete také pouzit
nastroje dostupné v pocitacdi, jako je software HP dodany s tiskdrnou nebo integrovany webovy server (EWS)
tiskarny. Dal$i informace naleznete v tématu Nastroje spravy tiskarny.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Nastaveni a zména poloZek rychlych kontaktu

. Nastaveni a zména poloZek skupiny rychlych kontakt(
. Odstranéni polozek rychlych kontakt(

. Tisk seznamu polozek rychlé volby

Nastaveni a zména polozek rychlych kontaktu

Faxova Cisla miizete ulozit jako polozky rychlych kontaktd.

Nastaveni polozek rychlych kontaktu

1.  Na uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tla€itko vedle moznosti Fax a poté tlacitko vedle
moznosti Rychlé kontakty.

2.  Stisknéte tlagitko vedle moznosti Adresar a poté moznost Pridat kontakt.
3.  Zadejte faxové Cislo a poté stisknéte tlaCitko vedle moznosti OK.

B Poznamka Cislo zadejte véetn& pauz a jinych potfebnych &isel, jako je smérové &islo, pristupovy kéd
pro pfistup na vnéjsi linku (obvykle 0 nebo 9) nebo predcisli pro meziméstské hovory.

4. Zadejte nazev polozky a poté stisknéte tlacitko vedle moznosti OK.

Zména polozek rychlych kontaktu

1.  Na uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlaCitko vedle moznosti Fax a poté tlacitko vedle
moznosti Rychlé kontakty.

2. Pomoci tlaCitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni adresare, Pridat/upravit kontakt a
nakonec moznost Jednotlivé kontakty.
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Vyhledejte a vyberte polozku, kterou chcete zménit, zadejte nové faxové Cislo (je-li tfeba), a poté stisknéte
tlagitko vedle moznosti OK.

B Poznamka Cislo zadejte véetné pauz a jinych potfebnych &isel, jako je smérové &islo, pfistupovy kéd
pro pfistup na vnéjsi linku (obvykle 0 nebo 9) nebo predcisli pro meziméstské hovory.

Zadejte nazev polozky (je-li potfeba) a poté stisknéte tlaCitko vedle moznosti OK.

Nastaveni a zména polozek skupiny rychlych kontaktt

Skupiny faxovych &isel muzete ukladat jako moznosti rychlych kontaktu.

Nastaveni polozek skupiny rychlych kontakt(

Br Poznamka Pfed vytvorenim polozky skupinové rychlé volby musite nejdfive vytvofit alespoii jednu poloZzku

rychlych kontaktu.

Na Uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko vedle moznosti Fax a poté tlacitko vedle
moznosti Rychlé kontakty.

Pomoci tlacitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Skupinové kontakty a poté moznost Pridat skupinu.

Vyhledejte a vyberte polozky, které chcete zahrnout do skupiny rychlych kontakt(, a poté vyberte moznost
Hotovo.

Zadejte nazev skupiny a poté stisknéte tlacitko vedle moznosti OK.

Zména polozek skupiny rychlych kontaktu

1.

4,

Na uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko vedle moznosti Fax a poté tlacitko vedle
moznosti Rychlé kontakty.

Pomoci tlacitek vpravo vyhledejte a vyberte mozZnost Nastaveni adresare, Pridat/upravit kontakt a
nakonec moznost Skupinové kontakty.

Vyhledejte a vyberte skupinu, kterou chcete zménit. Chcete-li pfidat nebo odebrat polozky ze skupiny,
vyberte a vyhledejte polozky, které chcete pfidat nebo odebrat, a poté stisknéte tlaitko Hotovo.

Zadejte nazev skupiny (je-li potfeba) a poté stisknéte tlacitko vedle mozZnosti OK.

Odstranéni polozek rychlych kontakta

Chcete-li odstranit jednotlivé nebo skupinové polozky rychlych kontakt(, provedte nasledujici kroky:

1.

Na uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko vedle moznosti Fax a poté tlacitko vedle
moznosti Rychlé kontakty.

Pomoci tlagitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni adreséare a poté moznost Odstranit
kontakty.

Vyhledejte a vyberte polozky, které chcete odstranit, a poté vyberte moznost Hotovo.
Stisknutim tlagitka vedle moznosti Ano vSe potvrdte.

Bf Pozndmka Odstranénim skupinové polozky se neodstrani jednotlivé polozky.

Tisk seznamu polozek rychlé volby

Chcete-li vytisknout seznam vSech polozek rychlé volby, které byly nastaveny, postupujte nasledovné:

1.
2,

3.

Vlozte do zasobniku papir. DalSi informace naleznete v tématu VloZeni papiru.

Na Uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko ‘\, (Nastaveni).

Pomoci tlagitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni faxu, Protokoly faxu a nakonec moznost
Seznam adresare.

Nastaveni poloZek rychlé volby 45
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Zmeéna nastaveni faxu

Po provedeni v8ech krokd uvedenych v pfiruéce Za¢iname, ktera byla dodana s tiskarnou, pouzijte nasledujici
kroky k zakladnimu nastaveni nebo ke konfiguraci ostatnich moznosti pro faxovani.

. Konfigurace zahlavi faxu

. Nastaveni rezimu pfijmu (automaticky pfijem)

. Nastaveni poCtu zazvonéni pred pfijmem faxu

. Zména odpoveédi dle typu vyzvanéni pro rozliSujici vyzvanéni
. Nastaveni typu volby

. Nastaveni moznosti opakované volby

. Nastaveni rychlosti faxu

. Nastaveni hlasitosti faxu

. Nastaveni rezimu opravy chyb

Konfigurace zahlavi faxu

Zahlavi faxu uvadi na zacatku kazdého odeslaného faxu vase jméno a faxové €islo. Spole¢nost HP doporucuje
nastavit zahlavi faxu pomoci softwaru HP dodavaného s tiskarnou. Zahlavi faxu mazete také nastavit z
ovladaciho panelu tiskarny dle nasledujiciho popisu.

2,

[ Poznamka V nékterych zemich/oblastech je zahlavi faxu zakonem predepsanym pozadavkem.

Nastaveni nebo zména zahlavi faxu

1. Na tvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko ‘\, (Nastaveni).

2. Pomoci tlagitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni faxu, vyberte moznost Zakladni
nastaveni a nakonec vyberte moznost Zahlavi faxu.

3.  Zadejte své jméno nebo jméno spolecnosti a poté stisknéte tlacitko vedle moznosti OK.
4. Zadejte faxové Cislo a poté stisknéte tlaCitko vedle moznosti OK.

Nastaveni rezimu pfijmu (automaticky pfijem)

Rezim odpovédi ur€uje, zda tiskarna odpovi ¢i neodpovi na pfichozi volani.

. Zapnéte nastaveni Automaticka odpovéd, chcete-li, aby tiskarna odpovidala na faxy automaticky.
Tiskarna bude automaticky odpovidat na vSechna pfichozi volani a faxy.

. Vypnéte nastaveni Automaticka odpovéd, chcete-li pfijimat faxy ruéné. P¥i pfijimani pfichozich faxovych
volani pak musite byt osobné pfitomni, jinak tiskarna fax nepfijme.

Nastaveni rezimu odpovédi

1. Na tvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko "'\, (Nastaveni).

2. Pomoci tlagitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni faxu a poté vyberte moznost Automaticka
odpovéd.

3.  Vyhledejte a vyberte mozZnost Zapnuto nebo Vypnuto.

Nastaveni pocétu zazvonéni pred prijmem faxu

46

Zapnete-li nastaveni Automaticka odpovéd’, mlzete zadat pocet zazvonéni, po kterém zafizeni automaticky
pfijme pfichozi volani.

Nastaveni Zvon. pied odpov. je dllezité, pokud je ke stejné telefonni lince jako tiskarna pfipojen i zaznamnik.
Nastavte napfiklad zaznamnik na maly pocCet zazvonéni pfed odpoveédi a tiskarnu na maximaini pocet zazvonéni
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pred odpovédi. Zaznamnik odpovi na volani a tiskarna bude sledovat linku. Jestlize tiskarna zjisti tény faxu,
tiskarna pfijme fax. Pokud se jedna o hlasové volani, telefonni zaznamnik zaznamena pfichozi zpravu.

Nastaveni poctu zazvonéni pred prijmem faxu

1.
2,

3.

Na uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko ‘\ (Nastaveni).

Pomoci tladitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni faxu, vyberte moznost Zakladni
nastaveni a nakonec vyberte moznost Pocet zazvonéni pred odpovédi.

Vyhledejte a vyberte poZzadovany poCet zazvonéni a poté stisknéte tlacitko vedle moznosti OK.

Zména odpovédi dle typu vyzvanéni pro rozliSujici vyzvanéni

Mnoho telekomunikacénich spole€nosti nabizi funkci rozliSovaciho zvonéni, ktera vam umozni sdilet na jedné
telefonni lince nékolik telefonnich &isel. Jestlize se pfihlasite k odbéru této sluzby, bude kazdému z Cisel pfidélen
jiny druh vyzvanéni.

Spole¢nost HP doporuéuje, abyste telefonni spoleénost pozadali o pfidéleni dvou nebo tfi vyzvanéni pro faxové
Cislo. Jakmile tiskarna rozpozna stanoveny typ zvonéni, odpovi na volani a pfijme fax.

Q Tip Pomoci funkce Zjisténi typu zvonéni na ovladacim panelu tiskarny Ize nastavit rozliSujici vyzvanéni.

Pomoci této funkce tiskarna rozpozna a zaznamena typ zvonéni pfichoziho hovoru. Na zakladé tohoto
hovoru pak automaticky uréi rozliSujici typ zvonéni pfidéleny telefonni spole¢nosti faxovym hovorim.

JestliZze sluzbu rozliSovaciho vyzvanéni nevyuzivéate, pouZijte vychozi druh vyzvanéni, tedy moznost VSechna
zvonéni.

Br Poznamka Tiskarna nemuze pfijimat faxy, je-li hlavni telefon vyvésen.

Zména odpovédi podle typu zvonéni pro rozliSujici vyzvanéni

1.
2,

3.

Ovéfte, Ze je tiskarna nastavena tak, aby na faxova volani odpovidala automaticky.

Na uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko ‘\, (Nastaveni).

Pomoci tladitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni faxu a poté vyberte moznost Pokro¢ila
nastaveni.

Stisknéte tlacitko vedle moznosti RozliSovaci vyzvanéni.

Objevi se hlaseni, Ze byste toto nastaveni neméli ménit, pokud nemate na jedné telefonni lince vice
telefonnich Cisel.

Stisknéte tlacitko vedle moZnosti OK a poté vyberte moznost Ano, abyste pokracovali.

PouZijte jeden z nasledujicich postup(:

. Vyhledeijte a vyberte typ zvonéni pfidéleny telefonni spole¢nosti faxovym hovortm.
- nebo -

. Vyberte moznost Automatické zjiStovani a poté postupujte podle pokynd na ovladacim panelu
tiskarny.

B Pozndmka 1 Pokud funkce Zjisténi typu zvonéni nerozpozna dany typ zvonéni nebo pokud funkci
vypnete pfed€asné, u typu zvonéni se automaticky nastavi vychozi moznost V§echna zvonéni.

Poznamka 2 Pokud pouzivate telefonni systém PBX s rliznymi typy zvonéni pro interni a externi
hovory, musite volat na faxové €islo z externiho ¢isla.

Nastaveni typu volby

Pomoci tohoto postupu nastavte rezim tonové volby nebo pulzni volby. Vychozi nastaveni je Ténova. Nastaveni
nemeénite, pokud nevite, zda maze telefonni linka pouzivat ténovou volbu.

Br Poznamka Moznost pulsni volby neni dostupna ve vdech zemich ¢&i oblastech.

Zména nastaveni faxu
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Nastaveni typu volby

1. Na uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko ‘\ (Nastaveni).
2. Pomoci tlagitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni faxu, vyberte moznost Zakladni
nastaveni a nakonec vyberte moznost Typ volby.

3.  Vyhledejte a vyberte moznost Ténova volba nebo Pulsni volba.

Nastaveni moznosti opakované volby

Pokud tiskarna nedokazala odeslat fax, protoze faxovy pfistroj neodpovédél nebo byl obsazen, tiskarna vola
znovu podle nastaveni Opakovana volba pfi obsazené lince a Neodpovida — opakovat volbu. Zapnuti nebo
vypnuti téchto voleb provedte nasledujicim postupem.

Nastaveni moznosti opakované volby

1. Na uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlagitko ‘\, (Nastaveni).

2. Pomoci tlagitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni faxu, vyberte moznost Pokro¢ila
nastaveni a nakonec vyberte moznost Opakovana volba pfi obsazené lince nebo Neodpovida —
opakovat volbu.

. Opakovana volba pfi obsazené lince: Pokud je zapnuta tato moznost, tiskarna automaticky opakuje
volbu, pokud je pFijemce obsazen. Ve vychozim nastaveni je tato volba Zapnuta.

. Neodpovida — opakovat volbu: Pokud je zapnuta tato volba, tiskarna automaticky opakuje volbu,
pokud fax pfijemce neodpovida. Ve vychozim nastaveni je tato moznost nastavena na Vypnuto.

3.  Vyhledejte a vyberte pozadované moznosti a poté stisknéte tlacitko vedle moznosti OK.

Nastaveni rychlosti faxu

48

MUzete nastavit rychlost faxu pro komunikaci mezi tiskarnou a dal§im faxovym pfistrojem pfi odesilani a pfijmu
faxad.

Pouzivate-li jednu z nasledujicich sluzeb ¢i protokol(i, mize byt pozadovana nizsi rychlost faxu:
. Internetova telefonni sluzba

. Systém PBX

. Protokol FolP (Fax over Internet Protocol)

. Sluzba ISDN (Integrated Services Digital Network)

Mate-li problémy pfi odesilani a pfijimani fax(, pouzijte niZ§i nastaveni rychlosti. Nasledujici tabulka uvadi
dostupna nastaveni rychlosti faxu.

Nastaveni rychlosti faxu Rychlost faxu

Rychla v.34 (33600 baudu)
Stredni v.17 (14400 baudu)
Pomala v.29 (9 600 baudu)

Nastaveni rychlosti faxu

1. Na Gvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko ‘\ (Nastaveni).
2.  Pomoci tlaCitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni faxu, vyberte moznost Pokrogila
nastaveni a nakonec vyberte moznost Rychlost faxu.

3.  Vyhledejte a vyberte pozadovanou moznost a poté stisknéte tlacitko vedle moznosti OK.
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Nastaveni hlasitosti faxu

Pouzijte tento postup pro zvySeni nebo sniZeni hlasitosti zvukud faxu. Napfiklad budete chtit zvysit hlasitost,
abyste slyseli vyzvanéni béhem odesilani faxu pomoci monitorovaného vytaceni.

Nastaveni hlasitosti faxu

1. Na uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko ‘\ (Nastaveni).

2. Pomoci tlagitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni faxu, vyberte moznost Zakladni
nastaveni a nakonec vyberte moznost Hlasitost faxu.

3.  Vyhledejte a vyberte moznost Nizka, Hlasita nebo Vypnuto a poté stisknéte tlaCitko vedle moznosti OK.

Nastaveni rezimu opravy chyb

Rezim opravy chyb (ECM) brani ztraté dat vlivem nekvalitni linky, nebot detekuje chyby b&éhem pfenosu a
automaticky si vyzada opakované vyslani chybné odeslané ¢asti. Telefonni poplatky se nezvysi, na kvalitnich
linkadch se mohou i sniZit. Na nekvalitnich linkach ECM prodlouZi dobu pfenosu a tim i poplatky, ale pfenos je

mnohem spolehlivéjsi. Vychozim nastavenim je Zapnuto. ECM vypnéte, jen pokud vede k podstatnému zvyseni
poplatkd a vy jste ochotni akceptovat nizsi kvalitu s tim, Ze klesnou poplatky.

Nez rezim opravy chyb vypnete, zvazte nasledujici fakta. Vypnete-li rezim opravy chyb:

. zméni se kvalita a rychlost pfenosu odesilanych i pfijimanych faxd,

. Faxy jsou odesilany a pfijimany pouze ¢ernobile a maximalni rychlost pfenosu se snizi na rychlost Stfedni
(V.17).

. Nebudete jiz moci odesilat barevné faxy.

Postup zmény nastaveni rezimu opravy chyb z ovladaciho panelu tiskarny

1. Na Gvodni obrazovce stisknéte tlagitko "\, (Nastaveni).

2. Pomoci tlaCitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni faxu, vyberte moznost Pokrogila
nastaveni a nakonec vyberte moZznost Oprava chyb.

3.  Vyhledejte a vyberte moznost Zapnuto nebo Vypnuto a poté stisknéte tladitko vedle moznosti OK.

Fax a digitalni telefonni sluzby

Mnoho telefonnich spole¢nosti poskytuje svym zakaznikim digitalni telefonni sluzby, jako jsou nasleduijici:

. DSL: Sluzba DSL (digitalni pfedplatitelska linka) u vasi telekomunikacni spole€nosti. (V nékterych zemich/
oblastech muze byt sluzba DSL nazyvana ADSL.)

. PBX: Telefonni systém PBX (Private Branch Exchange).

. ISDN: Systém ISDN (Integrated Services Digital Network).

. Protokol FolP: Levna telefonni sluzba, ktera umozriuje odesilat a pfijimat faxy z vaseho zafizeni s vyuzitim
Internetu. Tato metoda se nazyva FolP (Fax over Internet Protocol). DalSi informace naleznete v tématu
Protokol Fax over Internet.

Tiskarny HP jsou navrZzeny specialné pro pouZiti s tradi€nimi analogovymi sluzbami. Pokud jste v digitalnim
telefonnim prostredi (napf. DSL/ADSL, PBX nebo ISDN), muze byt nutné pouzit digitalné-analogové filtry nebo
konvertory pro nastaveni tiskarny na faxovani.

Br Poznamka Spoleénost HP negarantuje, Ze tiskarna bude kompatibilni se véemi linkami nebo poskytovateli
digitélnich sluzeb, ve vSech digitalnich prostfedich nebo se vSemi digitalné-analogovymi konvertory. VZdy
doporucujeme, abyste kontaktovali pfimo telefonni spoleénost kvali spravnym moznostem nastaveni na
zakladé jimi poskytovanych linkovych sluzeb.

Protokol Fax over Internet

Je mozné si predplatit levnou telefonni sluzbu, ktera umoznuje odesilat a pfijimat faxy z vaseho zafizeni
prostfednictvim Internetu. Tato metoda se nazyva FolP (Fax over Internet Protocol).

Protokol Fax over Internet 49
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Sluzbu FolP (poskytovanou telekomunikacni spole€nosti) zfejmé vyuzivate, pokud:

. spolu s faxovym Cislem vytacite zvlastni pfistupovy kod, nebo
. mate konvertor adresy IP, kterym se pfipojujete k Internetu a ktery je vybaven analogovymi telefonnimi
porty pro pfipojeni faxu.

Br Poznamka Faxy Ize odesilat a pfijimat jen v pfipadé, Ze pfipojite telefonni kabel k portu ,1-LINE“ na
tiskarné. To znamena, ze pfipojeni k Internetu musi byt provedeno prostfednictvim konvertoru, na kterém
jsou k dispozici standardni analogové telefonni konektory pro faxova pfipojeni, nebo prostfednictvim
telekomunikacni spolecnosti.

. Tip Podpora tradi¢nich faxovych pfenosu pres jakékoli telefonni systémy vyuzivajici internetovy protokol je
Casto omezena. Mate-li problémy s faxovanim, zkuste pouzit nizsi rychlost faxu nebo zakazat rezim opravy
chyb faxu (ECM). Pokud vSak vypnete rezim opravy chyb, nebudete moci odesilat barevné faxy. (Dalsi
informace o zméné rychlosti faxu naleznete v tématu Nastaveni rychlosti faxu. DalSi informace o pouziti
rezimu opravy chyb naleznete v tématu Nastaveni reZzimu opravy chyb.

2

Pokud mate dotazy ohledné internetového faxovani, kontaktujte oddéleni podpory internetového faxovani nebo
vaSeho mistniho poskytovatele sluzeb.

Vymazani protokolu faxu

Protokol faxu mlzete vycistit podle nasledujicich pokyn(.

Br Poznamka Vymazanim protokolu faxu také odstranite viechny faxy ulozené v paméti.

Smazani protokolu faxu

1. Na Gvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko "\, (Nastaveni).

2. Pomoci tlagitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni faxu, vyberte moznost Nastroje faxu a
nakonec vyberte moznost Vymazat protokol faxu.

Zobrazeni Historie volani

Pokud chcete zobrazit seznam vS8ech volani z tiskarny, pouzijte nasledujici postup.

Br Poznamka Historii volani nelze vytisknout. MiZete ji zobrazit pouze na displeji oviadaciho panelu tiskarny.

Postup zobrazeni Historie volani
1.  Na uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko vedle moznosti Fax.

2.  Stisknéte tlacitko vedle moznosti Rychlé kontakty a poté pomoci tladitek vpravo vyhledejte a vyberte
moznost Historie volani.

Pouzit protokoly

Tiskarnu Ize nastavit tak, aby se ke kazdému pfijatému ¢i odeslanému faxu automaticky vytiskly protokoly o
chybach a potvrzeni. Systémové protokoly mlzZete také v pfipadé potreby vytisknout ruéné. Tyto protokoly
obsahuji uzite€né systémové informace o tiskarné.

Ve vychozim nastaveni vytiskne tiskarna protokol pouze v tom pfipadé, Ze nastaly potiZze s odesilanim nebo
pfijmem faxu. Po kazdé transakci se na displeji ovladaciho panelu kratce zobrazi hlaseni s potvrzenim, ze byl fax
Uspésné odeslan.

Br Poznamka 1 Pokud jsou protokoly neditelné, muZete zkontrolovat odhadovanou hladinu inkoustu na
ovladacim panelu nebo v softwaru HP. DalSi informace naleznete v tématu Nastroje spravy tiskarny.
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Poznamka 2 Varovani a indikatory mnozstvi inkoustu poskytuji pouze pfiblizné udaje a slouzi pouze k
planovani. Pokud se vam zobrazi varovna zprava, zZe je v tiskarné malo inkoustu, zvazte pfipravu nahradni
inkoustové kazety, abyste se vyhnuli moznym zdrzenim tisku. Inkoustovou kazetu nemusite ménit, dokud
bude kvalita tisku pfijatelna.

Poznamka 3 Uijistéte se, Ze jsou tiskova hlava a inkoustova kazeta v dobrém stavu a fadné instalovany.
Dalsi informace naleznete v tématu Prace s inkoustovymi kazetami.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

Tisk protokolu potvrzeni faxt

Tisk chybovych protokol( faxd

Tisk a zobrazeni protokolu faxu

Tisk detailll posledni faxové transakce
Tisk Protokolu ID volajicich

Tisk protokolu stopy faxu T30

Tisk protokolu potvrzeni faxu

Pokud potfebujete vytisknout potvrzeni o tom, Ze faxy byly UspésSné odeslany, vybérem moznosti Zapnuto
(Odeslat fax) nebo Zapnuto (Odeslat a prijmout) potvrzeni faxu povolte pred odeslanim jakychkoliv fax.

Vychozim nastavenim potvrzeni faxu je hodnota Zapnuto (Odeslat fax).

Br Poznamka Na Protokol potvrzeni faxu mlizete pfidat obrazek prvni strany faxu, pokud vyberete moznost

Zapnuto (Odeslat fax) nebo Zapnuto (Odeslat a prijmout) a pokud faxujete skenovanou predlohu z paméti
nebo pouzivate moznost Skenovat a faxovat.

Zapnuti potvrzeni faxu

1.
2,

Na uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko ‘\, (Nastaveni).

Pomoci tlacitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni faxu, vyberte moznost Protokoly faxu a
nakonec vyberte moznost Potvrzeni faxu.

Vyhledejte a vyberte jednu z nasledujicich moznosti.

Vypnuto Netiskne pfi UspéSném odesilani a pfijimani fax( zadné potvrzeni.

Zapnuto (Odeslat fax) Vytiskne potvrzeni faxu pfi kazdém odeslaném faxu. Toto je vychozi nastaveni.

Zapnuto (Prijmout fax) | Vytiskne potvrzeni faxu pfi kazdém pfijatém faxu.

Zapnuto (Odeslat Vytiskne potvrzeni faxu pfi kazdém odeslaném a pfijatém faxu.
a prijmout)

Pokud chcete mit v protokolu obrazek faxu

1.
2,

Na uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko ‘\, (Nastaveni).

Pomoci tlagitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni faxu, vyberte moznost Protokoly faxu a
nakonec vyberte moznost Potvrzeni faxu.

Vyhledejte a vyberte moznost Zapnuto (Odeslat fax) nebo Zapnuto (Odeslat a prijmout) a poté vyberte
moznost Potvrzeni faxu s obrazkem.
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Tisk chybovych protokolu fax

Tiskarnu Ize konfigurovat tak, aby se automaticky vytiskl protokol, dojde-li béhem pfenosu nebo pfijmu k chybé.

Nastaveni tiskarny pro automaticky tisk protokold o chybach faxu

1. Na Gvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko ‘k (Nastaveni).

2. Pomoci tlagitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni faxu, vyberte moznost Protokoly faxu a
nakonec vyberte moznost Protokol chyb faxu.

3.  Vyhledejte a vyberte jednu z nasledujicich polozek:

Zapnuto (Odeslat Vytiskne se, kdykoli dojde k chybé faxu.
a prijmout)
Vypnuto Nebudou se tisknout Zadné chybové protokoly faxovani.

Zapnuto (Odeslat fax) | Vytiskne se, kdykoli dojde k chybé pfenosu. Toto je vychozi nastaveni.

Zapnuto (Prijmout fax) | Vytiskne se, kdykoli dojde k chybé pfijmu.

Tisk a zobrazeni protokolu faxu

Muzete vytisknout protokol faxu pfijatych a odeslanych tiskarnou.

Tisk protokolu faxu z ovladaciho panelu tiskarny

1. Na Gvodni obrazovce stisknéte tlagitko ‘k (Nastaveni).
2. Pomoci tlaCitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni faxu, vyberte moznost Protokoly faxu a
nakonec vyberte moznost Protokol faxu.

Tisk detailti posledni faxové transakce

Funkce Posledni faxova transakce vytiskne protokol s podrobnostmi o posledni faxové transakci. Podrobnosti
zahrnuji faxové Cislo, pocet stranek a stav faxu.

Tisk protokolu Posledni faxova transakce

1. Na Gvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko ‘k (Nastaveni).

2. Pomoci tlaCitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni faxu, vyberte moznost Protokoly faxu a
nakonec vyberte moznost Posledni transakce.

Tisk Protokolu ID volajicich

Tento postup slouzi k tisku seznamu ¢isel fax( ID volajiciho.

Tisk Protokolu historie ID volajicich

1. Na uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko ‘\ (Nastaveni).

2. Pomoci tlaCitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni faxu, vyberte moznost Protokoly faxu a
nakonec vyberte moznost Protokol ID volajiciho.

Tisk protokolu stopy faxu T30

Protokol stopy faxu T30 pouzijte nasledujici postup.

Tisk protokolu stopy faxu T30

1. Na uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlagitko ‘\ (Nastaveni).
2. Pomoci tlagitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastaveni faxu, vyberte moznost Protokoly faxu a
nakonec vyberte moznost Protokol stopy faxu T30.
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6 HP ePrint

HP ePrint je bezplatna sluzba spole¢nosti HP, ktera na podporovanych tiskarnach umoznuje tisknout dokumenty
prostfednictvim e-mailu. Stac¢i odeslat dokumenty a fotografie na e-mailovou adresu pfidélenou k tiskarné a
povolit weboveé sluzby. Nepotfebujete zadné zvlastni ovladace &i software.

Jakmile si vytvofite u€et na webu ePrintCenter (www.eprintcenter.com), mlzZete se pfihlasit a zobrazit stav tloh
sluzby HP ePrint, spravovat frontu tiskarny v ramci sluzby HP ePrint, Fidit, kdo mUze pouzivat e-mailovou adresu
tiskarny pro tisk, a ziskat ndpovédu ke sluzbé& HP ePrint.

Br Poznamka Pro pouZiti sluzby HP ePrint musi byt tiskarna pfipojena k aktivni siti s pfipojenim k Internetu.

Tyto webové funkce nemuzete pouzivat, pokud je tiskarna pfipojena pomoci USB kabelu.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

Nastaveni sluzby HP ePrint
Pouziti sluzby HP ePrint
Odebrani webovych sluzeb

Nastaveni sluzby HP ePrint

K nastaveni sluzby HP ePrint pouzijte jednu z nasledujicich metod:

299

[ Poznamka Pred nastavenim sluzby HP ePrint se pfesvédcte, Ze jste pfipojeni k internetu pomoci sité
Ethernet.

Nastaveni sluzby HP ePrint pomoci ovladaciho panelu tiskarny
Nastaveni sluzby HP ePrint pomoci vestavéného webového serveru
Nastaveni sluzby HP ePrint pomoci softwaru tiskarny HP

Nastaveni sluzby HP ePrint pomoci ovladaciho panelu tiskarny

Ao b=

Zkontrolujte, zda je tiskarna pfipojena k Internetu.

Na ovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko ﬁ (HP ePrint).
Stisknutim tlacitka vedle moznosti OK pfijméte podminky pouzivani.
Stisknutim tlacitka vedle moznosti OK pfijméte budouci aktualizace.

B Poznamka 1 Pokud je dostupna aktualizace softwaru tiskarny, tiskarna tuto aktualizaci stahne
a nainstaluje a poté se restartuje. Chcete-li nastavit sluzbu HP ePrint, je tfeba znovu postupovat dle
pokynt od 1. kroku.

Poznamka 2 Budete-li vyzvani k zadani nastaveni serveru proxy a vase sit pouziva server proxy,
nastavte server proxy dle pokynd na obrazovce. Pokud neznate spravné hodnoty nastaveni, obratte se
na spravce sité nebo na osobu, ktera sit nastavila.

Jakmile se tiskarna pfipoji k serveru, vytiskne informacni stranku. Dokoncete nastaveni podle pokynu
uvedenych na informacéni strance.

Nastaveni sluzby HP ePrint pomoci vestavéného webového serveru

1.
2,
3.

Otevrete server EWS. DalSi informace naleznete v tématu Integrovany webovy server.
Klepnéte na kartu Webové sluzby.

V Casti Nastaveni webovych sluzeb klepnéte na moznost Nastaveni, klepnéte na moznost Pokracovat,
postupuijte dle pokynd na obrazovce a pfijméte podminky pouzivani.
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4. Pokud budete pozadani, povolte tiskarné kontrolu a instalaci aktualizaci softwaru tiskarny.

B Pozndmka 1 Pokud je dostupna aktualizace softwaru tiskarny, tiskarna tuto aktualizaci stahne
a nainstaluje a poté se restartuje. Chcete-li nastavit sluzbu HP ePrint, je tfeba znovu postupovat dle
pokynt od 1. kroku.

Poznamka 2 Budete-li vyzvani k zadani nastaveni serveru proxy a vase sit pouziva server proxy,
nastavte server proxy dle pokynd na obrazovce. Pokud neznate spravné hodnoty nastaveni, obratte se
na spravce sité nebo na osobu, ktera sit nastavila.

5.  Jakmile se tiskarna pfipoji k serveru, vytiskne informacni stranku. Dokonéete nastaveni podle pokyn(
uvedenych na informacni strance.

Nastaveni sluzby HP ePrint pomoci softwaru tiskarny HP

Pokud jste sluzbu HP ePrint nenastavili pfi instalaci softwaru HP do pocitace, mizete to kdykoli provést pomoci
softwaru tiskarny.

Chcete-li nastavit sluzbu HP ePrint, provedte nasledujici kroky pro vas operacni systém:

Windows
1.  Spustte software tiskarny HP. DalSi informace naleznete v tématu Spusténi softwaru tiskarny HP (systém
Windows).

2. V softwaru tiskarny HP klepnéte na kartu Tisk, skenovani a fax nebo Tisk a skenovani a poté klepnéte na
moznost Nastaveni sluzby ePrint. Otevie se integrovany webovy server tiskarny.

Klepnéte na kartu Webové sluzby.

V ¢asti Nastaveni webovych sluzeb klepnéte na moznost Nastaveni, klepnéte na moznost Pokracovat,
postupujte dle pokyn( na obrazovce a pfijméte podminky pouzivani.

5. Pokud budete poZadani, povolte tiskarné kontrolu a instalaci aktualizaci softwaru tiskarny.

o

Bf Poznamka 1 Pokud je dostupna aktualizace softwaru tiskarny, tiskarna tuto aktualizaci stahne
a nainstaluje a poté se restartuje. Chcete-li nastavit sluzbu HP ePrint, je tfeba znovu postupovat dle
pokynt od 1. kroku.

Poznamka 2 Budete-li vyzvani k zadani nastaveni serveru proxy a vase sit pouziva server proxy,
nastavte server proxy dle pokynl na obrazovce. Pokud neznate spravné hodnoty nastaveni, obratte se
na spravce sité nebo na osobu, ktera sit nastavila.

6. Jakmile se tiskarna pfipoji k serveru, vytiskne informacni stranku. Dokoncéete nastaveni podle pokynl
uvedenych na informacni strance.

Mac OS X

A Chcete-li nastavit a spravovat webové sluzby v systému Mac OS X, mUGzete pouzit vestavény webovy
server tiskarny (EWS — Embedded Web Server). DalSi informace naleznete v tématu Nastaveni sluzby HP
ePrint pomoci vestavéného webového serveru.

Pouziti sluzby HP ePrint

Chcete-li sluzbu HP ePrint pouzit, je nutné mit k dispozici nasledujici:

. Pocita€ nebo mobilni zafizeni s pfistupem k Internetu, ze kterého Ize odesilat a pfijimat e-maily
. Tiskarnu podporujici sluzbu HP ePrint, ve které byly povoleny webové sluzby

Q Tip Dalsi informace o spravé a konfiguraci nastaveni sluzby HP ePrint a informace o jejich nejnovéjsich
funkcich naleznete na webu systému ePrintCenter (www.eprintcenter.com).

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Tisk pomoci sluzby HP ePrint
. Vyhledani e-mailové adresy tiskarny
. Vypnuti sluzby HP ePrint

54 HP ePrint


http://www.eprintcenter.com

Tisk pomoci sluzby HP ePrint
Chcete-li tisknout dokumenty pomoci sluzby HP ePrint, postupujte takto:

1.  Spustte v pocitaci nebo v mobilnim zafizeni e-mailovou aplikaci.

B Poznadmka Informace o tom, jak e-mailovou aplikaci v pogitaci nebo mobilnim zafizeni pouZivat,
naleznete v dokumentaci dodané k aplikaci.

2. Vytvorte novou e-mailovou zpravu a pfipojte k ni soubor, ktery chcete vytisknout. Seznam souboru, které

Ize vytisknout pomoci sluzby HP ePrint, a pokyny, jak postupovat pfi pouzivani sluzby HP ePrint, naleznete

v ¢asti Specifikace sluzby HP ePrint.

3.  Zadejte e-mailovou adresu tiskarny do pole ,PFijemce* e-mailové zpravy a potom vyberte moznost pro
odeslani e-mailové zpravy.

149,

Ef Poznamka Server sluzby HP ePrint nepfijima e-mailové tiskové tlohy, pokud je v polich PFijemce

nebo Kopie uvedeno vice e-mailovych adres. Do pole Komu zadejte pouze e-mailovou adresu tiskarny

HP. Do ostatnich poli nezadavejte zadné dalSi e-mailové adresy.

Vyhledani e-mailové adresy tiskarny

Br Poznamka Zkontrolujte, zda jste vytvofili uget ve sluzbé ePrint. Dalsi informace ziskate na strance
ePrintCenter (www.eprintcenter.com).

Na ovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko [ﬂa (HP ePrint) a poté tlacitko ‘\, (Nastaveni).

2.  Stisknéte tlacitko vedle moznosti Zobrazit e-mailovou adresu.
Chcete-li e-mailovou adresu zménit, vyberte moznost Tisk informaéni stranky. Tiskarna vytiskne
informacni stranku, ktera obsahuje kod tiskarny a pokyny pro Upravu e-mailové adresy.

Vypnuti sluzby HP ePrint
1. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko ﬁ (HP ePrint) a poté tlagitko ‘\, (Nastaveni).
2. Pomoci tlagitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost ePrint.
3.  Vyhledejte a vyberte moznost Vypnuto a poté stisknéte tlacitko vedle moznosti OK.

Br Poznamka Chcete-li vdechny webové sluzby odebrat, naleznete dal3i informace v tématu Odebrani
webovych sluzeb.

Odebrani webovych sluzeb

Chcete-li odebrat webové sluzby, postupujte takto:

1. Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko ﬁ (HP ePrint) a poté tlagitko ‘\, (Nastaveni).

2. Pomoci tlaCitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Odebrat webové sluzby a poté stisknéte tlacitko
vedle moznosti OK.

Odebrani webovych sluzeb
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7 Prace s inkoustovymi kazetami

Chcete-li pfi tisku pomoci tiskarny dosahnout co nejlepsi kvality, je tfeba zvladnout jednoduché postupy udrzby.

Informace o feSeni problém( s kvalitou tisku naleznete v ¢asti Odstrafiovani problému s kvalitou tisku.
Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Informace o inkoustovych kazetach a tiskové hlavé
. Kontrola odhadované hladiny inkoustu

. Vyména inkoustové kazety

. Ukladani tiskového spotfebniho materialu

. Uchovavani anonymnich udaju o pouzivani

Informace o inkoustovych kazetach a tiskové hlaveé

PFi udrzbé inkoustovych kazet HP a pro zajisténi nejvy$8i mozné kvality tisku vam pomohou nasledujici tipy.
. Pokyny v této uzivatelské pfiru¢ce se vztahuji na vyménu inkoustovych kazet a nejsou uréeny pro jejich
prvni instalaci
. Inkoustové kazety uchovavejte az do instalace v neporuseném originalnim obalu.
. Ujistéte se, Ze jste tiskarnu fadné vypnuli. DalSi informace naleznete v tématu Vypnuti tiskarny.
. Inkoustové kazety skladujte pfi pokojové teploté (15-35 °C nebo 59-95 °F).
. Tiskovou hlavu negistéte bezdivodné. Casté ¢isténi zpusobuje plytvani inkoustem a zkraceni Zivotnosti
inkoustovych kazet.
. S inkoustovymi kazetami zachazejte opatrné. Pad, tfeseni nebo neopatrné zachazeni béhem instalace
mohou zpUsobit do¢asné potize s tiskem.
. Pred transportem tiskarny ucifite nasledujici opatfeni, aby nemohl inkoust uniknout ze sestavy tiskové hlavy
nebo se tiskarna jinak neposkodila:
° Ujistéte se, Ze jste tiskarnu vypnuli stisknutim tlagitka {!) (Napajeni). PFed odpojenim tiskarny
pockejte, az se zastavi veskeré pohyby vnitfnich sou¢asti. DalSi informace naleznete v tématu
Vypnuti tiskarny.
° Zkontrolujte, zda je nainstalovana inkoustova kazeta.

° Tiskarna se musi transportovat v horizontalni poloze; nesmi se polozit na bok, zadni nebo ¢elni stranu
nebo vzhdru nohama.

A\ Upozornéni Spolecnost HP doporucuje vyménit prazdnou inkoustovou kazetu co nejdfive, abyste se vyhnuli
problémim s kvalitou tisku a vyslednou vyssi spotfebou inkoustu z diivodu opakovaného tisku nebo
posSkozeni inkoustového systému. Pokud neni viozena inkoustova kazeta, tiskarnu nevypinejte.

Pribuzna témata
. Kontrola odhadované hladiny inkoustu

Kontrola odhadované hladiny inkoustu

56

Odhadovanou hladinu inkoustu muiZete zjistit pomoci ovladaciho panelu tiskarny, softwaru tiskarny HP nebo
integrovaného webového serveru. Informace o pouzivani softwaru tiskarny HP nebo integrovaného webového
serveru (EWS) naleznete v tématu Nastroje spravy tiskarny. Tyto informace miizete také ziskat tak, Ze vytisknete
stranku stavu tiskarny (viz téma Jak porozumét hlaseni o stavu tiskarny).

Kontrola odhadované hladiny inkoustu na ovladacim panelu tiskarny

1. Na Gvodni obrazovce stisknéte tlagitko ‘k (Nastaveni).
2. Pomoci tlacitek vpravo vyberte moznost Informace o inkoustu a poté Odhadovana hladina.

Prace s inkoustovymi kazetami



Br Poznamka 1 Varovani a indikatory mnoZstvi inkoustu poskytuji pouze pfiblizné daje a slouzi pouze k
planovani. Pokud se vam zobrazi varovna zprava, Ze je v tiskarné malo inkoustu, zvazte pfipravu ndhradni
inkoustové kazety, abyste se vyhnuli moZznym zdrZenim tisku. Inkoustovou kazetu nemusite ménit, dokud
bude kvalita tisku pfijatelna.

Poznamka 2 Jestlize jste nainstalovali pInénou nebo repasovanou inkoustovou kazetu nebo kazetu, ktera
byla pouzita v jiné tiskarné, mize byt ukazatel hladiny nepfesny nebo nedostupny.

Poznamka 3 Inkoust z inkoustovych kazet je pouzivan pfi procesu tisku mnoha riznymi zptsoby, véetné
inicializacniho procesu, ktery pfipravuje tiskarnu a inkoustovou kazetu k tisku, a pfi udrzbé tiskové hlavy, pfi
které se udrzuji tiskové trysky &isté, aby mohl inkoust hladce protékat. Kromé toho zUstane v pouzité kazeté
jesté urcity zbytek inkoustu. Vice informaci naleznete na strankdch www.hp.com/go/inkusage.

Vyména inkoustové kazety

Br Poznamka Informace o recyklaci spotfebovanych zasob inkoustu uvadi ¢ast Program recyklace spotiebniho
materialu HP Inkjet.

Pokud jesté nemate nahradni inkoustovou kazetu pro tiskarnu, postupujte dle pokyna v tématu Spotfebni
materidl a pfisluSenstvi HP.

Br Poznamka 1 V soucasné dobé jsou nékteré ¢asti webovych stranek dostupné pouze v anglicting.

Poznamka 2 VsSechny inkoustové kazety nejsou dostupné ve vSech zemich nebo oblastech.

/\ Upozornéni Spole¢nost HP doporucuje vymeénit prazdnou inkoustovou kazetu co nejdfive, abyste se vyhnuli
problém(m s kvalitou tisku a vyslednou vysSi spotfebou inkoustu z divodu opakovaného tisku nebo
poskozeni inkoustového systému. Pokud neni vioZena inkoustova kazeta, tiskarnu nevypinejte.

Postup vymény inkoustové kazety
Dodrzte nasledujici postup pro vyménu inkoustové kazety.

1. Ujistéte se, Ze je tiskarna zapnuta.
2. Otevrete pfistupova dvitka inkoustové tiskové kazety.

A\ Upozornéni Vyckejte, nez se drzak tiskovych kazet prestane pohybovat, nez budete pokracovat.

3.  Uvolnéte inkoustovou kazetu stisknutim jeji pfedni strany a pak ji vyjméte ze zasuvky.

T,

2
N\

4. Vyjméte novou inkoustovou kazetu z obalu.
5.  Zasurte inkoustovou tiskovou kazetu do prazdné zasuvky, aby zaklapla na misto a byla pevné usazena.

Vymeéna inkoustové kazety 57
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6. Zavfete pristupova dvifka inkoustovych kazet.

Pribuzna témata
. Spotrebni material a pfislusenstvi HP

Ukladani tiskového spotiebniho materialu

Inkoustovou kazetu Ize v tiskarné ponechat po delSi dobu. Aby se v3ak zajistil optimalni stav inkoustoveé kazety,
je tfeba tiskarnu spravné vypnout. Dal$i informace naleznete v tématu Vypnuti tiskarny.

Uchovavani anonymnich udajia o pouzivani

58

Inkoustové kazety HP, pouzité v této tiskarné, obsahuji pamétovy €ip, ktery pomaha pfi provozu tiskarny. Navic
tento pamétovy ¢ip uchovava omezenou sadu anonymnich informaci o pouziti tiskarny, mezi které maze patfit:
datum prvni instalace kazety, datum posledniho pouZiti kazety, po€et stranek vytisténych pomoci kazety, pokryti
stranky, Cetnost tisku, pouZité rezimy tisku, pfipadné tiskové chyby a model tiskarny.

Tyto informace napomahaji spolecnosti HP k tomu, aby budouci produkty spinily poZzadavky zakaznikU na tisk.
Data shromazdovana na pamétovém cCipu tiskové kazety neobsahuji informace, které by mohly byt pouzity k
identifikaci zakaznika nebo uzivatele kazety nebo tiskarny.

Spole¢nost HP shromazduje vzorek pamétovych €ipa z tiskovych kazet vracenych spoleénosti HP
prostfednictvim recyklaéniho programu (HP Planet Partners: www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
recycle/). Pamétové Cipy z tohoto vzorku jsou éteny a studovany za ucelem zlepSeni budoucich produktl HP. K
témto udajiim mohou mit pfistup i partnefi HP, ktefi pomahaji v recyklaénim procesu této tiskové kazety.

K anonymnim informacim na pamétovém Cipu mohou mit pfistup i dalsi tfeti strany, které budou mit kazetu ve
vlastnictvi. Pokud nechcete povolit pfistup k t¢émto informacim, mazete zpUsobit nefunkénost Cipu. Pokud tak
v8ak ucinite, nemulze byt inkoustova kazeta pouzita v tiskarné HP.

Pokud jste znepokojeni ohledné poskytovani téchto anonymnich informaci, miizete je znepfistupnit vypnutim
schopnosti ipu shromazdovat informace o vyuziti tiskarny.

Vypnuti funkce informaci o pouziti

1. Na tvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko "\, (Nastaveni).
2. Pomoci tlaCitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Predvolby a poté moznost Informace o Cipu kazety.
3.  Stisknutim tlacitka vedle moznosti Zapnout vypnéte funkci.

Br Poznamka 1 Chcete-li znovu zapnout funkci informaci o pouziti, opakujte vyse uvedeny postup.

Poznamka 2 Muzete pokracovat v pouziti tiskové kazety v tiskarné HP, pokud vypnete funkci pamétového
Cipu pro shromazdovani informaci o pouziti tiskarny.

Prace s inkoustovymi kazetami


http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/
http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

8 Vyresit problém

Informace uvedené v této Casti predstavuji navrhy zplisobu feSeni béznych problém(. Pokud tiskarna nepracuje
spravné a tyto navrhy potize nevyresi, pozadejte o pomoc oddéleni podpory spole¢nosti HP.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

Podpora HP
Obecné rady a zdroje pro feSeni problému

Vyfeseni problému s tiskarnou

Odstrariovani problému s kvalitou tisku

Re&eni problémui s vkladanim papiru

Reseni problémi s kopirovanim

Reseni problému se skenovanim

Reseni potiZi s faxem (pouze HP Officejet Pro 3620)
Reseni problémil s pouZivanim sluzby HP ePrint a web( spolegnosti HP
Reseni problémtl se siti

Nastaveni softwaru brany firewall pro praci s tiskarnou
Re&eni problémti se spravou tiskaren

Reseni problémd s instalaci

Jak porozumét hlaseni o stavu tiskarny

Porozuméni strance s konfiguraci sité

Odinstalujte a opét instalujte software HP

Udrzba tiskové hlavy

Uvolnéni uviznutého papiru

Podpora HP

Pokud mate problémy, postupujte podle téchto krok

1.
2,

Prectéte si dokumentaci dodanou s tiskarnou.

Navstivte webové stranky online podpory HP na adrese www.hp.com/support. Tato webova stranka

obsahuje informace a nastroje, které vam pomohou opravit fadu béznych probléma s tiskarnou. Online

podpora HP je dostupna v§em zakaznikim spole¢nosti HP. Jedna se o nejrychlejsi zdroj téch

nejaktualnéjsich informaci o tiskarné. Odborna podpora zahrnuje nasledujici prvky:

. Rychly pristup ke kvalifikovanym odbornikim online podpory
. Aktualizace softwaru HP a ovladace pro tiskarnu HP
. Cenné informace pro feSeni béznych problému

. Proaktivni aktualizace tiskarny, podpora vystrah a zasilani novinek HP, které jsou k dispozici, kdyz

tiskarnu HP zaregistrujete

DalSi informace naleznete v tématu Ziskani podpory elektronickych zarizeni.

Telefonicka podpora spole¢nosti HP. Moznosti podpory a dostupnost se lisi dle tiskarny, zemé/oblasti a

jazyka. DalSi informace naleznete v tématu Telefonické podpora HP.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

Ziskani podpory elektronickych zarizeni
Telefonicka podpora HP

Ziskani podpory elektronickych zafizeni

Informace o podpofe a zaruce naleznete na webovych strankach spole¢nosti HP www.hp.com/support. Tato

webova stranka obsahuje informace a nastroje, které vam pomohou opravit fadu béznych problém( s tiskarnou.
Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom klepnutim na poloZku Kontaktovat spoleénost HP ziskejte
informace o technické podpore.

Vyresit problém
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Tyto webové stranky téz poskytuji technickou podporu, ovladace, spotfebni material, informace o objednavani a
dal$i moznosti, jako napfiklad:

. PFistup ke strankam s podporou online.

. Odeslani e-mailové zpravy spole¢nosti HP s pozadavkem na odpovédi na vase dotazy.

. Spojeni s technikem HP pomoci online diskuse.

. Kontrola softwarovych aktualizaci HP.

Podporu mlzete také ziskat ze softwaru HP pro systémy Windows Mac OS X, ktera poskytuje jednoducha feSeni
béznych potizi krok za krokem. DalSi informace naleznete v tématu Nastroje spravy tiskarny.

Moznosti podpory a dostupnost se li8i dle tiskarny, zemé&/oblasti a jazyka.

Telefonicka podpora HP

Telefonni Cisla podpory a pfisluSné hovorné uvedené v tomto seznamu jsou aktualni v dobé publikovani a plati
pouze pro hovory z pevnych linek. Pro mobilni telefony mohou platit jiné ceny.

NejaktualnéjSi seznam Cisel telefonické podpory HP a ceny hovord viz www.hp.com/support.

Béhem zaruéni doby mlzete vyuzit pomoc stfediska sluzeb zakaznikdm spole¢nosti HP.

Br Poznamka Spoleénost HP neposkytuje telefonickou podporu pro tisk v systému Linux. Veskera podpora je
poskytovana online na nasledujici webové strance: https://launchpad.net/hplip. Klepnutim na tlacitko Ask a
question (Zadejte otazku) spustte proces podpory.

Webova stranka HPLIP neposkytuje podporu pro systém Windows nebo Mac OS X. Pokud tyto operaéni
systémy pouzivate, navstivte stranky www.hp.com/support.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Predtim, nez zavolate

. Délka poskytovani telefonické podpory
. Telefonni Cisla telefonické podpory

. Po vyprseni Ihuty telefonické podpory

Predtim, nez zavolate
Podporu HP volejte v dobé, kdy jste u pocitace a tiskarny HP. Budte pfipraveni k pfedani nasledujicich informaci:

«  Cislo modelu
. Sériové Cislo (nachazi se na zadni nebo spodni strané tiskarny)
. Zpravy zobrazované pfi vyskytu problému
. Odpovédi na tyto otazky:
° Nastala tato situace jiz dfive?
° Muzete pfivodit opakovani této situace?
° Pridali jste v dobé, kdy k této situaci doSlo, do pocitate néjaky novy hardware nebo software?
° Stalo se néco predtim, nez nastala tato situace (napfiklad boufka nebo pfemisténi tiskarny)?

Délka poskytovani telefonické podpory

Jednoleta bezplatna telefonicka podpora je k dispozici v Severni Americe, Asijském tichomofi a Latinské Americe
(v€etné Mexika). Délku poskytovani telefonické podpory v Evropé, Stfednim vychodé a Africe naleznete na
webovém serveru www.hp.com/support. Jsou Uétovany standardni telefonni poplatky.

Telefonni Cisla telefonické podpory

HP v mnoha lokalitach poskytuje béhem zaruéni doby telefonickou podporu zdarma. Néktera Cisla telefonické
podpory ale nemusi umozfiovat volani zdarma.

NejaktualnéjSi seznam Cisel telefonické podpory viz www.hp.com/support. Tato webova stranka obsahuje
informace a nastroje, které vam pomohou opravit fadu béZnych problému s tiskarnou.
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Po vyprseni lhaty telefonické podpory

Po vyprseni Ihaty telefonické podpory je podpora spoleénosti HP k dispozici za dodateény poplatek. Napovéda

muZze byt k dispozici také na webovych strankach online podpory HP na adrese: www.hp.com/support. Chcete-li

ziskat informace o dostupnych moznostech podpory, obratte se na prodejce spolecnosti HP nebo zavolejte na

telefonni ¢islo podpory pro vasi zemi/oblast.

Podpora HP

61


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_page=hpcom&h_client=s-h-e008-1&h_product=5153864,5158639&h_lang=cs&h_cc=cz

Kapitola 8

Obecné rady a zdroje pro reseni problémii

B Poznamka Rada z nasledujicich uvedenych krokil vyZaduje software HP. Pokud jste software HP jesté
nenainstalovali, mizete jej nainstalovat z disku CD softwaru HP pfilozeného k tiskarné nebo jej stahnout
z webu podpory HP www.hp.com/support. Tato webova stranka obsahuje informace a nastroje, které vam
pomohou opravit fadu béZnych problému s tiskarnou.

Zacinate-li feSit problém s tiskem, vyzkouSejte nasledujici moznosti.

. Uviznuti papiru viz Uvolnéni uviznutého papiru.

. PFi problémech s podavanim papiru, napt. pooto&eni a uviznuti papiru viz Re$eni problém( s vkladanim
papiru.

. Tlagitko {1y (Napajeni) sviti a neblika. Pfi prvnim zapnuti tiskarny po instalaci inkoustové kazety je tfeba
pfiblizné 9 minut k inicializaci tiskarny.

. Napajeci kabel a ostatni kabely jsou funk&ni a Fadné pfipojeny k tiskarné. Ujistéte se, Ze je tiskarna fadné
pfipojena k funkéni zasuvce sité rozvodu stfidavého proudu (AC) a je zapnuta. Pozadavky na napéti viz
Elektrické specifikace.

. Papir musi byt spravné vlozen ve vstupnim zasobniku, aby nedoslo k jeho uviznuti v tiskarné.

. Veskeré obalové pasky a obalovy materiél je odstranén.

. Tiskarna je nastavena jako aktualni nebo vychozi tiskarna. V systému Windows ve sloZce Tiskarny ji
nastavte jako vychozi tiskarnu. Pouzivate-li systém Mac OS X, nastavte vychozi tiskarnu v sekci Tisk a fax
nebo Tisk a skenovani v nabidce Predvolby systému. Dal$i informace naleznete v dokumentaci
k pocitaci.

. Neni zaskrtnuto Pozastavit tisk, pokud pouzivate pocita¢ s operacnim systémem Windows.

. Ujistéte se, Zze béhem provadéni ulohy neni spusténo pfili§ mnoho programi. Ukonéete programy, které
nepouzivate, nebo pfed opakovanym pokusem o provedeni Ulohy restartujte pocitac.

Vyreseni problému s tiskarnou

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Tiskarna se ne¢ekané vypnula

. Tiskarna vydava nezvyklé zvuky

. Zarovnani selhalo

. Tiskarna nereaguje (nic se netiskne)

. Tiskarna tiskne pomalu

. Byla vytisténa prazdna stranka nebo pouze €ast stranky

. Na strance néco chybi nebo obsahuje nespravné informace
. Umisténi textu nebo obrazku je nespravné

Tiskarna se nec¢ekané vypnula

Kontrola napajeni a pfipojeni k napajeni
. Ujistéte se, Ze napajeci kabel je pevné pfipojen k funkéni zasuvce. PoZzadavky na napéti viz Elektrické
specifikace.

Tiskarna vydava nezvyklé zvuky

Z tiskarny muazete slySet neocekavané zvuky. Jde o servisni zvuky, které souvisi s tim, Ze tiskarna provadi
automatické funkce oprav, aby se tiskova hlava zachovala v dobrém stavu.
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Br Poznamka Zabranéni moznému poskozeni tiskarny:

Nevypinejte tiskarnu, kdyZ provadi servis. Pokud tiskarnu vypinate, vyCkejte pfed stisknutim tlacitka
(1) (Napajeni) na jeji uplné zastaveni. Dalsi informace naleznete v tématu Vypnuti tiskarny.

Zkontrolujte, zda je inkoustova kazeta fadné nainstalovana. Pokud chybi, tiskarna provede dalsi servis, aby
ochranila tiskovou hlavu.

Zarovnani selhalo

Pokud proces zarovnani selze, zkontrolujte, zda jste do zasobniku vlozili Cisty oby&ejny bily papir. Zarovnani se
nezdafi, pokud jste do vstupniho z&sobniku vloZili barveny papir.

Pokud se zarovnani nedafi opakovang, je tfeba vycistit tiskovou hlavu. Informace o €isténi tiskové hlavy viz
Cisténi tiskové hlavy.

Jestlize se nepodafi potize odstranit vycisténim tiskové hlavy, obratte se na oddéleni podpory spole¢nosti HP.
Prejdéte na stranku www.hp.com/support. Tato webova stranka obsahuje informace a nastroje, které vam
pomohou opravit fadu béznych problému s tiskarnou. Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom
klepnutim na polozku Kontaktovat spoleénost HP ziskejte informace o volani technické podpory.

Tiskarna nereaguje (nic se netiskne)

V tiskové fronté jsou uviznuté tiskové ulohy

. Otevrete tiskovou frontu, stornujte vSechny dokumenty a restartujte pocita¢. Po restartu pocitace zkuste
tisknout. Vice informaci naleznete v systému napovédy operacniho systému.

Zkontrolujte nastaveni tiskarny
. Dalsi informace naleznete v tématu Obecné rady a zdroje pro feseni problém.

Zkontrolujte instalaci softwaru HP

. Pokud se tiskarna béhem tisku vypne, méla by se na displeji poc€itate zobrazit chybova zprava; v opacném
pfipadé neni software HP dodavany s tiskarnou spravné instalovan. K vyfeSeni je nutno UpIné odinstalovat
software HP a potom software HP zafizeni pfeinstalovat. Dal$i informace naleznete v tématu Odinstalujte a
opét instalujte software HP.

Kontrola pfipojeni kabelu
. Pfesvédcte se, Ze jsou oba konce kabelu USB/kabelu Ethernet Fadné zajistény.
. Pokud je tiskarna pfipojena k siti, zkontrolujte nasledujici:

° Zkontrolujte kontrolku pfipojeni (Link) na zadni strané tiskarny.

° Ujistéte se, ze jste k pfipojeni tiskarny nepouzili telefonni kabel.

Kontrola instalace osobni brany firewall v pocitac€i

. Osobni firewall je zabezpecovaci program, ktery chrani pocita€ pfed napadenim ze sité. Brana firewall vSak
muze také blokovat komunikaci mezi pocitacem a tiskarnou. V pripadé problému s komunikaci s tiskarnou
zkuste branu firewall do¢asné vypnout. Jestlize problém pretrvava, neni zdrojem problém( s komunikaci
brana firewall. Opét zapnéte branu firewall.

Tiskarna tiskne pomalu
VyzkousSejte nasledujici feSeni, jestlize tiskarna tiskne velmi pomalu.
. Reseni 1: PouZijte nastaveni nizs$i kvality tisku
. Reseni 2: Kontrola hladiny inkoustu
. Reseni 3: Obratte se na podporu spole¢nosti HP
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Reseni 1: Pouzijte nastaveni nizsi kvality tisku

Reseni: Zkontrolujte nastaveni kvality tisku. MoZnost Nejlep$i poskytuje nejlep$i kvalitu, ale je pomalejsi
nez moznost Normalni nebo Koncept. Moznost Koncept nabizi nejvySsi rychlosti tisku.

Pfi€ina: Kvalita tisku byla nastavena na vysokou.

Pokud se timto potiZze nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 2: Kontrola hladiny inkoustu

Reseni: Zkontrolujte odhadovanou hladinu inkoustu v inkoustové kazeté.

BY Poznamka Varovani a indikatory mnozZstvi inkoustu poskytuji pouze pfiblizné tidaje a slouzi pouze k
planovani. Pokud se vam zobrazi zprava s informaci o nizké hladiné inkoustu, zvazte pfipravu nahradni
inkoustové kazety, abyste se vyhnuli moznym zdrzenim tisku. Inkoustovou kazetu nemusite ménit,
dokud bude kvalita tisku pfijatelna.

/A Upozornéni Vyjméte starou kazetu, az kdyz budete mit novou inkoustovou kazetu k dispozici.
Inkoustovou kazetu nenechavejte mimo tiskarnu po del$i dobu. To mize vést k poSkozeni tiskarny i
inkoustové kazety.

Dalsi informace viz:

. Kontrola odhadované hladiny inkoustu

Pricéina: V inkoustové kazeté je patrné nedostatek inkoustu. Tisk s prazdnou kazetou tiskarnu zpomaluje.

Pokud se timto potize nevyresi, zkuste nasledujici feseni.

Reseni 3: Obrat'te se na podporu spole¢nosti HP

Reseni: Obratte se na zakaznickou podporu spole&nosti HP.

Prejdéte na adresu: www.hp.com/support. Tato webova stranka obsahuje informace a nastroje, které vam
pomohou opravit fadu béznych problému s tiskarnou.

Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom klepnutim na poloZzku Kontaktovat HP ziskejte
informace o technické podpore.

Pfi¢ina: DoSlo k potizim s tiskarnou.

Byla vytisténa prazdna stranka nebo pouze ¢ast stranky

Cisténi tiskové hlavy

Provedte proceduru &isténi tiskové hlavy. Pokud nebyla tiskarna radné vypnuta, miZe byt potfeba vycistit
tiskovou hlavu.

Bf Poznamka Pokud fadné nevypnete tiskarnu, mize dojit k potizim s kvalitou tisku, jako napf. tisku
prazdnych nebo nekompletnich stranek. Tento problém Ize vyfesit vy&isténim tiskovych hlav, avsak je
Iépe mu pfedchazet spravnym vypinanim tiskarny. Tiskarnu vZdy vypinejte stisknutim tlacitka
(") (Napajeni) na tiskarné. Pockejte, az zhasne kontrolka tlagitka napajeni (1) (Napajeni), a poté odpojte
napajeci kabel nebo vypnéte pfepétovy chranic.

Kontrola nastaveni papiru

Zkontrolujte, zda jste v ovladaci tiskarny vybrali spravné nastaveni kvality tisku pro papir viozeny
v zasobnicich.

Zkontrolujte, zda nastaveni stranky v ovladadi tiskarny odpovida Sifce stranky papiru viozeného
v zasobniku.
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Do zafizeni byla zavedena vice nez jedna stranka
. Dal$i informace o feSeni potiZi se zavadénim papiru naleznete v &asti Redeni problémd s vkladanim
papiru.

V souboru je prazdna stranka
. Zkontrolujte soubor, zda v ném neni prazdnd stranka.

Na strance néco chybi nebo obsahuje nespravné informace

Zkontrolujte diagnostickou stranku kvality tisku

. Vytisténi diagnostické stranky kvality tisku vdam pomUze pfi rozhodovani, zda je tfeba spustit nékterou
sluZbu pro udrzbu, aby se zvysila kvalita vytiskd. Dal$i informace naleznete v tématu Vytisknéte a
vyhodnotte protokol o kvalité tisku.

Kontrola nastaveni okraju

. Zkontrolujte, zda nastaveni okraji dokumentu nepfekracuje tiskovou oblast tiskarny. Dalsi informace
naleznete v tématu Nastaveni minimalnich okraja.

Zkontrolujte umisténi tiskarny a délku kabelu USB

. Silna elektromagneticka pole (napfiklad generovana USB kabely) mohou zpUsobit mirné zkresleni tisku.
Presurite tiskarnu dal od zdroje elektromagnetickych poli. Doporucujeme také pouzivat kabel USB do 3
metr( délky, aby se minimalizoval vliv téchto elektromagnetickych poli.

Zkontrolujte format papiru
. Ujistéte se, ze vybrany format papiru odpovida formatu papiru, ktery jste vlozili.

Umisténi textu nebo obrazku je nespravné

Kontrola zplGsobu viozeni papiru

. Zkontrolujte, zda voditka papiru tésné pfiléhaji k okrajum stohu papiru a zda neni zasobnik preplnén. Dalsi
informace naleznete v tématu VloZeni papiru.

Zkontrolujte format papiru

. Obsah stranky mUize byt ofiznut, jestlize je format dokumentu vétsi nez format pouzitého papiru.

. Presvédcte se, Zze format papiru nastaveny v ovladaci tiskarny odpovida formatu papiru viozeného v
zasobniku.

Kontrola nastaveni okraju

. Pokud jsou text nebo grafika na okrajich stranky ofiznuty, zkontrolujte, zda nastaveni okrajii dokumentu
nepresahuje tiskovou oblast tiskarny. DalSi informace naleznete v tématu Nastaveni minimalnich okrajd.

Kontrola nastaveni orientace stranky

. PresvédcCte se, Zze nastaveni formatu papiru a orientace stranky dokumentu v aplikaci odpovida nastaveni v
ovladagi tiskarny. Dal$i informace naleznete v tématu Tisk.

Zkontrolujte umisténi tiskarny a délku kabelu USB

. Silna elektromagneticka pole (napfiklad generovana USB kabely) mohou zpUsobit mirné zkresleni tisku.
Presunite tiskarnu dal od zdroje elektromagnetickych poli. Doporu¢ujeme také pouzivat kabel USB do 3
metrd délky, aby se minimalizoval vliv téchto elektromagnetickych poli.

Pokud zadné z vySe uvedenych feSeni nepomohlo, je problém pravdépodobné zplsoben neschopnosti aplikace
spravné interpretovat nastaveni tisku. V poznamkach k vydani si vyhledejte znamé softwarové konflikty nebo
nahlédnéte do dokumentace k aplikaci, pfipadné se obratte na vyrobce softwaru za U¢elem ziskani konkrétni
napovedy.
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Q Tip Pokud pouzivate pocita¢ se systémem Windows, muzete navstivit stranky online podpory spole¢nosti

HP na adrese www.hp.com/support. Tato webova stranka obsahuje informace a nastroje, které vam
pomohou opravit fadu béznych problému s tiskarnou.

Odstranovani problému s kvalitou tisku

Pokuste se problémy s kvalitou vasich vytisk(l vyfesit pomoci feSeni v této ¢asti.
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Reseni 1: Ujistéte se, Ze pouZivate originalni inkoustové kazety HP
Reseni 2: Kontrola hladiny inkoustu

Reseni 3: Zkontrolujte, Ze je do vstupniho zasobniku vloZen papir
Reseni 4: Kontrola typu papiru

Regeni 5: Kontrola nastaveni tisku

ReSeni 6: Vytisknéte a vyhodnotte protokol o kvalité tisku

ReSeni 7: Obratte se na podporu spoleénosti HP

Reseni 1: Ujistéte se, ze pouzivate originalni inkoustové kazety HP

Reseni: Zkontrolujte, zda vase inkoustové kazety jsou originaini inkoustové kazety HP.

Spole¢nost HP doporuéuje pouzivani originalnich inkoustovych kazet HP. Originalni inkoustové kazety HP
jsou uréeny pro tiskarny HP a testovany, aby vam umoznily vzdy snadno dosahnout skvélych vysledku.

Bf Poznamka Spolecnost HP nemuaZe zarugit kvalitu a spolehlivost neoriginalniho spotfebniho materiélu.
Na opravy tiskarny po pouZiti spotfebniho materialu od jiného vyrobce se nevztahuje zaruka.

Pokud jste pfesvéd&eni, Ze jste zakoupili originalni inkoustovou kazetu HP, pfejdéte na adresu:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Pfi€ina: Byly pouzity inkoustové kazety jiné znacky nez HP.

Pokud se timto potiZze nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 2: Kontrola hladiny inkoustu

Reseni: Zkontrolujte odhadovanou hladinu inkoustu v inkoustové kazeté.

Bf Poznamka Varovani a indikatory mnozstvi inkoustu poskytuji pouze pfiblizné Gdaje a slouzi pouze k
planovani. Pokud se vam zobrazi varovna zprava, Ze je v tiskarné malo inkoustu, zvaZzte pfipravu
nahradni inkoustové kazety, abyste se vyhnuli moznym zdrzenim tisku. Inkoustovou kazetu nemusite
ménit, dokud bude kvalita tisku pfijatelna.

/A Upozornéni Vyjméte starou kazetu, az kdyz budete mit novou inkoustovou kazetu k dispozici.
Inkoustovou kazetu nenechavejte mimo tiskarnu po delsi dobu. To mize vést k poSkozeni tiskarny i
inkoustové kazety.

Dalsi informace viz:

. Kontrola odhadované hladiny inkoustu

Pric¢ina: V inkoustové kazeté je patrné nedostatek inkoustu.

Pokud se timto potize nevyresi, zkuste nasledujici feseni.
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Reseni 3: Zkontrolujte, ze je do vstupniho zasobniku viozen papir

Reseni: Ujistéte se, Ze je papir vloZen spravné a Ze neni pokrouceny nebo pfili§ silny.
. Papir vkladejte tiskovou stranou dol(.

. Zkontrolujte, zda papir lezi celou plochou ve vstupnim zasobniku a zda neni pomackany. Pokud je pfi
tisku papir prili§ blizko tiskové hlavy, miZe byt inkoust rozpity. Tato situace mliZze nastat, pokud je
papir zvySeny, pomackany nebo velmi silny, napfiklad v pfipadé obalky.

DalSi informace viz:
. VloZeni papiru
Pric¢ina: Papir byl viozen nespravné, byl pokroucen nebo pfili§ silny.

Pokud se timto potize nevyresi, zkuste nasledujici feseni.

Reseni 4: Kontrola typu papiru

Reseni: Spoleénost HP doporuéuje pouzivat papiry HP nebo jiny typ papirt s technologii ColorLok, ktery
je pro tuto tiskarnu vhodny. VSechny papiry s logem ColorLok jsou nezavisle testovany, aby splnily vysoké
standardy spolehlivosti a kvality tisku a vytvofily dokumenty s ostrymi, Zivymi barvami a sytou €ernou, které
schnou rychleji nez bézné papiry.

VzZdy se pfesvédcte, zda je papir, na ktery tisknete, rovny.

Specialni papir skladujte v plivodnim obalu nebo v uzaviratelném plastovém sacku na rovném povrchu, na
chladném a suchém misté. Pokud chcete zahdijit tisk, vyjméte pouze tolik papiru, kolik jej chcete
bezprostfedné pouzit. Po tisku vratte veskery nepouzity papir do plastového sacku. Tim uchranite papir
pred zkroucenim.

Dalsi informace viz:

. Vybér papiru pro tisk

Pfi€ina: Do vstupniho zasobniku byl vlozen nespravny typ papiru.

Pokud se timto potize nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 5: Kontrola nastaveni tisku

Reseni: Zkontrolujte nastaveni kvality tisku a ujistéte se, Ze se shoduje s typem papiru, ktery je vioZzen do
tiskarny.

B Poznamka Na nékterych pogitatovych monitorech se mohou barvy zobrazovat jinak nez pfi vytisténi
na papir. V takovém pfipadé neni s tiskarnou, nastavenim tisku ani inkoustovymi kazetami nic Spatné.
DalSi feSeni potizi neni nutné.

Dalsi informace viz:

. Vybér papiru pro tisk

Pfi€ina: Nastaveni tisku nebylo spravné.

Pokud se timto potiZze nevyfesi, zkuste nasledujici feSeni.

Reseni 6: Vytisknéte a vyhodnot'te protokol o kvalité tisku

Reseni: Diagnosticka stranka kvality tisku vam pomuze uréit, zda tiskovy systém pracuje spravné. Dalsi
informace naleznete v tématu Vytisknéte a vyhodnotte protokol o kvalité tisku.
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Pfic¢ina: Problémy s kvalitou tisku mohou mit fadu pfi€in: nastaveni softwaru, nekvalitni soubor obrazu
nebo samotny tiskovy systém.

Reseni 7: Obrat'te se na podporu spoleénosti HP
Reseni: Obratte se na zakaznickou podporu spole&nosti HP.

Prejdéte na adresu: www.hp.com/support. Tato webova strdnka obsahuje informace a nastroje, které vam
pomohou opravit fadu béznych problému s tiskarnou.

Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom klepnutim na polozku Kontaktovat HP ziskejte
informace o technické podpore.

Pricina: Doslo k potizim s tiskarnou.

Reseni problému s vkladanim papiru

Q Tip Na webu online podpory spolenosti HP na adrese www.hp.com/support naleznete informace a nastroje,
které vam pomohou opravit fadu béZnych problém s tiskarnou.

Papir neni podporovan tiskarnou nebo zasobnikem
. Pouzivejte jen papir, ktery podporuje tiskarna a pouzity zasobnik. Dalsi informace naleznete v tématu
Specifikace papiru.

Zarizeni neodebira papir ze zasobniku

. Zkontrolujte, zda je v zasobniku papiru vlozen papir. DalSi informace naleznete v tématu VloZeni papiru.
Papir pfed vlozenim profouknéte.

. Zkontrolujte, zda jsou v zasobniku voditka papiru nastavena na spravné znacky dle formatu papiru, které
vkladate. Pfesvédcte se, Ze voditka doléhaji k médiim, ne vSak pfFilis tésné.

. Zkontrolujte, zda neni papir v zasobniku zkrouceny. Vyrovnejte papir ohnutim v opaéném sméru, nez je
prohnuti.

Papir nevychazi spravné
. Zkontrolujte, zda je podpéra vystupniho zasobniku zcela vytazena; v opaéném pfipadé se mohou vytisténé
stranky zasouvat zpét do tiskarny nebo mohou z tiskarny vypadavat.

. Odstrarite nadbyte¢ny papir z vystupniho zasobniku. Zasobnik mliZe pojmout pouze omezeny pocet list.

Stranky se kréi

. Presvédcte se, Zze papir vlozeny v zasobnicich je zarovnan s voditky papiru. V pfipadé potfeby zvednéte
vystupni zasobnik, zvednéte zapadku na pfedni ¢asti vstupniho zasobniku, sklopte pfedni ¢ast vstupniho
zasobniku a poté vlozte papir znovu spravnym zplisobem. Pfi tom je tfeba dbat na spravné umisténi
voditek papiru.

. Papir vkladejte do tiskarny jen tehdy, kdyz neprobiha tisk.

. Vyjméte a nahradte pfisluSenstvi pro automaticky oboustranny tisk (duplexni jednotku).
° Stisknéte tlacitko na libovolné strané duplexni jednotky a potom panel vyjméte.
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° Zasunte duplexni jednotku do tiskarny.

Je odebirano vice stranek

Reseni

Papir pfed vloZzenim profouknéte.

Zkontrolujte, zda jsou v zasobniku voditka papiru nastavena na spravné znacky dle formatu papiru, které
vkladate. PfesvédCte se, Ze voditka doléhaji k médiim, ne vSak pfFilis tésné.

PresvédcCte se, ze zasobnik neni preplnén papirem. Nevkladejte takové mnozstvi papiru, které prevySuje
ukazatele vySky stohu na voditkach papiru.

K dosazeni optimalni kvality a vykonu pfi tisku pouzivejte papir HP.

problému s kopirovanim

Jestlize nasledujici témata nepomohou, viz Podpora HP, kde jsou informace o technické podpoie HP.

Nevychaz

Nevychazeji zadné kopie

Kopie jsou prazdné

Velikost je snizena

Kopirovani neni kvalitni

Tiskarna vytiskne polovinu stranky a potom vysune papir

Nespravny papir

eji zadné kopie

Kontrola napajeni

° Zkontrolujte, zda je napajeci kabel pevné pfipojen a tiskarna je zapnuta.

Kontrola stavu tiskarny

° Tiskarna mlze byt zaneprazdnéna jinou tlohou. Stav uloh ovéfte na displeji ovladaciho panelu.
Vyc&kejte na dokon&eni pfipadé probihajici tlohy.

° V tiskarné mohlo dojit k uviznuti. Zkontrolujte uviznuti papiru. Viz Uvolnéni uviznutého papiru.

Kontrola zasobnikd

° Zkontrolujte, zda je vlozen papir. DalSi informace naleznete v tématu Vlozeni papiru.

Kopie jsou prazdné

Kontrola papiru

° Zkontrolujte, zda se typ nebo format papiru vioZzeného do tiskarny shoduje s dokumentem, ktery
chcete kopirovat. Napfiklad pokud tisknete dokument formatu A4, ale v tiskarné je vlozen papir
formatu A6, mlze tiskarna vydat prazdnou stranku. Podporované typy a formaty papiru HP naleznete
v tématu Specifikace papiru.

Zkontrolujte nastaveni

° Nastaveni kontrastu je pravdépodobné pfili§ vysoké. Na uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny
stisknéte tlacitko vedle moznosti Kopirovat. Stisknéte tlacitko '\ (Nastaveni), vyhledejte a vyberte
moznost SvétlejSi/Tmavsi a poté pomoci Sipek vytvorte tmavsi kopie.

Kontrola zasobniku

Zkontrolujte, Zze pfedlohy byly spravné vliozeny. DalSi informace viz Vlozeni pfedlohy na sklo skeneru nebo

Vlozeni pfedlohy do automatického podavace dokumentd (ADF) (pouze HP Officejet Pro 3620).

Reseni problém( s kopirovanim 69
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Velikost je shizena

Mozna bylo pomoci ovladaciho panelu nastaveno zmens$eni/zvétSeni nebo jina funkce, ktera zmensuje
skenovany obraz. Zkontrolujte nastaveni ulohy kopirovani, zda je nastavena normaini velikost.

Pokud pouzivate pocita¢ se systémem Windows, Ize software HP nastavit na zmenseni skenovaného
obrazu. Dle potfeby zménte nastaveni.

Kopirovani neni kvalitni
Kroky ke zlepseni kvality kopie
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Pouzivejte kvalitni pfedlohy. Pfesnost kopirovani zavisi na kvalité a velikosti predlohy. Pomoci nabidky
Kopirovat nastavte jas kopie. Pokud je pfedloha pfili§ svétla, kopirovani nemusi byt schopno to
kompenzovat, ani kdyz nastavite kontrast.

VloZte papir spravné. Jestlize je papir nespravné vliozen, muze se pootocit a obrazy mohou byt nejasné.
Dalsi informace naleznete v tématu Specifikace papiru.

Pro ochranu predloh pouzivejte nebo vytvorte podkladovy list.

Kontrola tiskarny

Viko skeneru zfejmé neni spravné uzavieno.

Sklo skeneru nebo spodni strana vika zfejmé vyzaduje ocisténi. DalSi informace naleznete v tématu
Ocistéte sklo skeneru a spodni stranu vika.

Automaticky podavaé dokumentt je nutné vygistit. Dal$i informace naleznete v tématu Cigténi
automatického podavaée dokumentt (ADF) (pouze HP Officejet Pro 3620).

Zkontrolujte nastaveni

Nastaveni kvality Koncept (kopie v kvalité konceptu) mize mit za nasledek chybéjici nebo vybledié
dokumenty. Zmérite nastaveni na moznost Normalni nebo Nejlepsi.

Vytisknéte Stranku diagnostiky kvality tisku a podle pokyn( na obrazovce vyfeste potize se Spatnou kvalitou
kopii. Dalsi informace naleznete v tématu Vytisknéte a vyhodnotte protokol o kvalité tisku.

Svislé bilé nebo vybledié pruhy

° Papir ziejmé nespliiuje specifikace pro papir Hewlett-Packard (papir je napfiklad pfilis vihky nebo ma
pfilis drsny povrch). Dal$i informace naleznete v tématu Specifikace papiru.

Prilis svétlé nebo tmavé

° Pokuste se upravit nastaveni kontrastu a kvality kopirovani.

Nezadouci ¢ary

° Sklo skengru, spodni strana vika nebo ram zfejmé vyzaduje ocisténi. Dal$i informace naleznete
v tématu Udrzba tiskarny.

Cerné teéky nebo $mouhy

° Na skle skeneru nebo na spodni strané vika je ziejmé inkoust, lepidlo, korekéni kapalina nebo jina
nezadouci latka. Pokuste se tiskarnu vycistit. DalSi informace naleznete v tématu Udrzba tiskarny.

Kopie je naklonéna nebo pooto¢ena

Pouzivate-li automaticky podava¢ dokumentt (pouze HP Officejet Pro 3620), projdéte si nasledujici body:
° Zkontrolujte, zda podava€ ADF nebo vstupni zasobnik neni pfili§ piny.

° Zkontrolujte, zda voditka papiru podavace ADF jsou pfitlacena tésné k okrajim papiru.

Dalsi informace naleznete v tématu VloZeni predlohy do automatického podavace dokumentd (ADF) (pouze
HP Officejet Pro 3620).

Necitelny text
° Pokuste se upravit nastaveni kontrastu a kvality kopirovani.

° Vychozi nastaveni zkvalitnéni obrazu ziejmé neni pro danou ulohu vhodné. Zkontrolujte nastaveni a
zmeénite je podle potfeby na kvalitu Text nebo Fotografie. Dal$i informace naleznete v tématu Zména
nastaveni kopirovani.

Nekompletni text nebo obrazky
° Pokuste se upravit nastaveni kontrastu a kvality kopirovani.

Vyfesit problém



. Velka ¢erna pismena vypadaji jako pocakana (nejsou hladka)

° Vychozi nastaveni zkvalitnéni obrazu zfejmé neni pro danou ulohu vhodné. Zkontrolujte nastaveni a
zmeénite je podle potfeby na kvalitu Text nebo Fotografie. Dal$i informace naleznete v tématu Zména
nastaveni kopirovani.

. Ve svétle a stiredné Sedych oblastech vznikaji vodorovné zrnité nebo bilé pruhy

° Vychozi nastaveni zkvalitnéni obrazu zfejmé neni pro danou ulohu vhodné. Zkontrolujte nastaveni a
zmérnte je podle potfeby na kvalitu Text nebo Fotografie. DalSi informace naleznete v tématu Zména
nastaveni kopirovani.

Tiskarna vytiskne polovinu stranky a potom vysune papir

Kontrola inkoustové kazety

. Zkontrolujte, zda je vlozena spravna inkoustova kazeta a Ze je v ni dostatek inkoustu. Dal$i informace
naleznete v tématech Nastroje spravy tiskarny a Jak porozumét hlédSeni o stavu tiskarny.
Spole¢nost HP nemuze rucit za kvalitu inkoustovych kazet tfetich stran.

Nespravny papir

Zkontrolujte nastaveni
. Oveéfte, ze format a typ vlozeného papiru se shoduje s nastavenim na ovladacim panelu.

Reseni problému se skenovanim

Q Tip Na webu online podpory spole¢nosti HP na adrese www.hp.com/support naleznete informace a nastroje,
které vam pomohou opravit fadu béZnych problém s tiskarnou.

. Skener nereaguje
. Skenovani trva prili§ dlouho

. Cast dokumentu nebyla naskenovana nebo v ni chybi text
. Text nelze upravovat

. Zobrazuji se chybova hlaseni

. Nekvalitni skenovany obrazek

. Zavady snimani jsou zjevné

Skener nereaguje
. Kontrola prediohy
° Zkontrolujte, Ze je predloha spravné viozena. Dal$i informace viz VloZeni pfedlohy na sklo skeneru
nebo Vlozeni pfedlohy do automatického podavace dokumentt (ADF) (pouze HP Officejet Pro 3620).
. Kontrola tiskarny
° Tiskarna mize po urcité dobé necinnosti opustit rezim spanku, coz o kratkou dobu oddali zpracovani
ulohy. Pockejte, dokud se na displeji tiskarny nezobrazi Uvodni obrazovka.
. Kontrola softwaru HP
Zkontrolujte, zda je software tiskarny HP nainstalovan, zda funguje spravné a zda je funkce skenovani
zapnuta.

Bf Poznamka Pokud neskenujete dasto, mizete tuto funkci vypnout.

° Windows: Spustte software tiskarny HP. DalSi informace naleznete v tématu Spusténi softwaru
tiskarny HP (systém Windows). V zobrazeném okné vyberte moznost Tisk, skenovani a faxovani
nebo Tisk a skenovani a poté vyberte moznost Skenovat dokument nebo fotografii v ¢asti
Skenovat.

° Mac OS X: Otevrete nastroj HP Utility. Dal$i informace naleznete v tématu HP Utility (Mac OS X).
V Casti Nastaveni skenovani, klepnéte na moznost Skenovani do pocitace a zkontrolujte, zda je
vybrana moznost Povolit skenovani do pocitace.

Reseni problémil se skenovanim 71
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Skenovani trva prilis dlouho

. Zkontrolujte nastaveni

o

Skenovani ve vy8Sim rozliSeni trva déle a vysledné soubory jsou vétsi. Vysoka rozliSeni pouZivejte
pouze v pfipadé nutnosti. Snizite-li rozli§eni, mizete skenovat mnohem rychleji.

Pokud skenujete prostfednictvim rozhrani TWAIN v pogéitacich se systémem Windows, mizete

v nastaveni zménit skenovani na ¢ernobilé. Vice informaci naleznete v napovédé k programu TWAIN
na obrazovce. Skenovani mizete také nastavit na ¢ernobilé ve skenovacim softwaru HP pro pocitace
Mac.

Cast dokumentu nebyla naskenovana nebo v ni chybi text
. Kontrola predlohy

o

Ujistéte se, Ze je pfedloha vloZena spravné. DalSi informace viz VloZeni pfedlohy na sklo skeneru
nebo VlozZeni predlohy do automatického podavace dokumentti (ADF) (pouze HP Officejet Pro 3620).
Jestlize dokument skenujete z ADF, pokuste se skenovat dokument pfimo ze skla skeneru. Dalsi
informace naleznete v tématu VloZeni pfedlohy na sklo skeneru.

Barevné pozadi mGze zpusobit, Ze obraz v popfedi splyva s pozadim. Upravte nastaveni pfed
skenovanim predlohy nebo obraz vylepSete po skenovani pfediohy.

. Zkontrolujte nastaveni

o

Zkontrolujte, zda je format skenu vybrany ve skenovacim softwaru HP pro skenovanou pfediohu
dostate¢né velky.

Pokud pouzivate software tiskarny HP, mohou byt vychozi nastaveni tohoto softwaru HP provedena
tak, aby se automaticky provedla jina uloha, nez kterou chcete. Vice informaci o zméné nastaveni
naleznete v napovédeé k softwaru tiskarny HP na obrazovce.

Text nelze upravovat
. Ujistéte se, ze byl nainstalovan jazyk OCR:

72

[

Ujistéte se, Ze byl nainstalovan jazyk OCR:

Windows: Na ploSe klepnéte na tlacitko Start, vyberte moznost Programy nebo V§echny programy,
klepnéte na polozku HP, klepnéte na slozku tiskarny a potom na moznost Nastaveni a software
tiskarny. Klepnéte na moznost Pridat dalsi software, Prizplisobit vybér softwaru a ujistéte se, Ze
je vybrana moznost OCR.

- nebo -

Na obrazovce Start klepnéte na moznost Nastaveni a software tiskarny.

Mac OS X: Pokud jste software HP nainstalovali pomoci moznosti Minimalni instalace, software OCR
nemusel byt nainstalovan. Chcete-li tento software nainstalovat, vlozte disk CD se softwarem HP do
pocitace, poklepejte na ikonu instalaéniho programu HP na disku CD se softwarem a po vyzvani
zvolte moznost Doporuceny software HP.

PFi skenovani predlohy se ujistéte, Ze jste v softwaru vybrali typ dokumentu, ktery vytvari
upravovatelny text. Pokud vyberete format obrazku, nebude sken pfeveden na text.

Pokud pouzivate oddéleny program OCR (optical character recognition), mize tento program byt
napojen na program pro zpracovani textu, ktery neprovadi ukoly OCR. DalSi informace naleznete v
dokumentaci dodavané s programem OCR.

Ujistéte se, Ze jste vybrali jazyk OCR, ktery odpovida jazyku pouzivanym dokumentem, ktery
skenujete. DalS$i informace naleznete v dokumentaci dodavané s programem OCR.

. Kontrola predioh

o

Vyfesit problém

PFi skenovani dokumentu jako upravovatelného textu z automatického podavace dokumentt (pouze
HP Officejet Pro 3620) musi byt pfedloha vloZzena do podavace hornim okrajem dopfedu a tiskem
nahoru. Pfi skenovani ze sklenéné plochy skeneru musi byt pfedioha viozena horni stranou

k pravému okraji sklenéné plochy skeneru. Také se ujistéte, zda dokument neni umistén Sikmo. Dalsi
informace viz VloZeni pfedlohy na sklo skeneru nebo Vlozeni pfedlohy do automatického podavace
dokumentl (ADF) (pouze HP Officejet Pro 3620).

Software nemusi rozeznat text, ktery je pfili§ natésnan. Pokud napfiklad v textu, ktery software
prevadi, chybéji znaky nebo jsou spojené, pak se rn mlze zobrazit jako m.




° PFesnost softwaru zavisi na kvalité obrazku, velikosti textu a struktufe pfedlohy a kvality samotného
skenu. Ujistéte se, Ze je pfedloha dobré kvality.

° Barevné pozadi mlze zpusobit, Ze obraz v popredi pfili§ splyva.

Zobrazuji se chybova hlaseni

Nelze aktivovat zdroj TWAIN nebo Doslo k chybé pfi ziskani obrazu

° Pokud obraz ziskavate z jiného zafizeni, napf. z jiného skeneru, ujistéte se, Ze toto zafizeni je
kompatibilni s rozhranim TWAIN. Zafizeni, ktera nejsou kompatibilni s rozhranim TWAIN, se
softwarem HP dodanym s tiskarnou nepracuji.

° Pokud pouzivate pfipojeni USB, ujistéte se, Ze je kabel zafizeni USB pfipojen ke spravnému portu v
zadni Casti pocitace.

° Ovéite, Ze je vybran spravny zdroj TWAIN. V softwaru HP zkontrolujte zdroj TWAIN vybérem polozky
Vybér skeneru v nabidce Soubor.

Bf Poznamka Software pro skenovani spole¢nosti HP nepodporuje skenovani TWAIN a WIA na
pocitacich se systémem Mac OS X.

Znovu viozte dokument a opakujte ulohu

° Stisknéte tlacitko vedle mozZnosti OK na ovlddacim panelu tiskarny a poté viozte zbyvajici dokumenty
do automatického podavace dokument(. Dal$i informace naleznete v tématu VioZeni prediohy do
automatického podavace dokumentt (ADF) (pouze HP Officejet Pro 3620).

Nekvalitni skenovany obrazek

Piredloha je fotografie nebo obrazek druhé generace.

PretiSténé fotografie, jako napfiklad v novinach nebo €asopisech, jsou tist€ny pomoci malych teCek

inkoustu, které vytvofi obraz ptuvodni fotografie, €imz se v8ak sniZuje kvalita. Inkoustové tecky vak vytvari

také nezadouci vzory, které Ize zjistit po skenovani nebo vytisténi obrazku nebo po zobrazeni obrazku na
displeji. Pokud néasledujici rady problém nevyfesi, pouZijte pfedlohu v lepsi kvalité.

° Tvoreni nezadoucich vzor( Ize omezit snizenim obrazu po skenovani.

° Naskenovany obraz vytisknéte a zkontrolujte, zda se kvalita zlepsSila.

° Pfesvédcte se, Ze rozliSeni a nastaveni barev jsou spravna pro provadény typ ulohy skenovani.

° Chcete-li dosahnout nejlepSich vysledk(, pouzivejte radéji snimani ze skla skeneru nez
z automatického podavace dokumentl (pouze HP Officejet Pro 3620).

Na skenovaném obrazu se objevuji obrazky, které jsou na zadni strané oboustranné prediohy.

° U oboustrannych pfedloh muze dochazet k ,prosvitani” textu nebo obrazkl ze zadni strany skenované
predlohy, jestlize jsou predlohy tistény na papir, ktery je pfili$§ tenky nebo je pfili§ prihledny.

Skenovany obrazek je na Sikmo.

° Predloha byla zfejmé nespravné vloZena. Pfi vkladani pfedloh do podavace ADF je dllezité pouzit
voditka Sifky papiru. Dal$i informace naleznete v tématu VlozZeni prediohy do automatického
podavace dokumentt (ADF) (pouze HP Officejet Pro 3620).

Pro dosazeni nejlepSich vysledku pouzivejte radéji snimani ze skla skeneru nez z automatického
podavace dokument( (ADF).

Kvalita obrazu je lepsi po vytisténi.

Obraz, ktery se zobrazuje na obrazovce neni vzdy zcela pfesnou reprezentaci kvality skenovani.

° Zkuste na monitoru pocitace upravit nastaveni tak, bylo mozné pouzit vice barev (nebo stuprili Sedi).
V pocitacich se systémem Windows se toto nastaveni obvykle upravuje v nabidce Zobrazeni
v ovladacich panelech systému Windows.

° Pokuste se nastavit rozliSeni a nastaveni barev.

Ve skenovaném obrazu jsou skvrny, ¢ary, svislé bilé pruhy nebo jiné vady.

° Je-li sklo skeneru znecisténé, vytvofené obrazy nebudou mit optimalni istotu. Viz Udrzba tiskarny,
kde naleznete pokyny pro ¢isténi.

° Zavada mUze byt v pfedloze a nikoli jako vysledek procesu skenovani.

Reseni problému se skenovanim 73
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. Obrazky se liSi od predlohy.
° Skenujte pfi vy$Sim rozlisenim.

Br Poznamka Skenovani pfi vy$§im rozliSeni muZe trvat déle a vysledny soubor muZe zabrat
znacné misto v paméti pocitace.

. Podniknéte kroky ke zlepseni kvality snimku.

° Skenujte radéji ze skla skeneru nez z automatického podavace dokumentt (pouze HP Officejet Pro
3620).

° Papir umistujte spravnym zpusobem. Jestlize je papir na skle skeneru nespravné umistén, mlze se
pootocit a obrazy mohou byt nejasné. DalSi informace naleznete v tématu Vlozeni pfedlohy na sklo
skeneru.

° Upravte nastaveni softwaru HP podle toho, jak chcete skenovanou stranku pouzit.
° Pro ochranu predloh pouzivejte nebo vytvorte podkladovy list.
° Ocistéte sklo skeneru. Dal$i informace naleznete v tématu O istéte sklo skeneru a spodni stranu vika.

Zavady snimani jsou zjevné

R

74

Prazdné stranky

° Presvédcte se, Ze je pfedloha spravné viozena. Polozte dokument pfedlohy tiskem dol na sklo
skeneru s levym hornim rohem dokumentu umisténym do pravého dolniho rohu skla skeneru.

. Prilis svétlé nebo tmavé
° Upravte nastaveni. Zkontrolujte, zda pouzivate spravné rozliSeni a nastaveni barev.
° Obraz originalu zfejmé velmi svétly nebo tmavy nebo je vytiStén na barevném papiru.
. Nezadouci ¢ary, ¢erné tecky nebo Smouhy
° Na skle skeneru muze byt inkoust, lepidlo, korekéni kapalina nebo jina nezadouci latka; sklo skeneru
muZze byt Spinavé nebo poskrabané; nebo miZze byt Spinava spodni strana vika. Pokuste se odistit
sklo skeneru a spodni stranu vika Dal$i informace naleznete v tématu O istéte sklo skeneru a spodni
stranu vika. Jestlize ocisténi problém nevyfesi, bude zfejmé nutno sklo skeneru nebo spodni stranu
vika vyménit.
° Zavada mUze byt v pfedloze a nikoli jako vysledek procesu skenovani.
. Necitelny text
° Upravte nastaveni. Zkontrolujte, zda jste spravné nastavili rozliSeni a barvy.
. Velikost je snizena

° V softwaru HP Ize nastavit zmenseni skenovaného obrazku. Vice informaci o zméné nastaveni
naleznete v napovédeé k softwaru tiskarny HP.

w

eseni potizi s faxem (pouze HP Officejet Pro 3620)

V této &asti jsou uvedeny informace o odstrafovani potizi s nastavenim faxu tiskarny. Neni-li tiskarna spravné
nastavena pro faxovani, mohou se vyskytovat potiZze s odesilanim faxd, pfijmem faxd nebo s obojim.

Pokud mate s faxovanim potize, zkuste vytisknout ZkuSebni zpravu faxu a zkontrolovat tak stav tiskarny. Tento
test selze, pokud tiskarna neni spravné nastavena pro faxovani. Tento test provedte po dokoncéeni nastaveni
tiskarny pro faxovani. Dal$i informace naleznete v tématu Test nastaveni faxu.

Pokud dojde pfi testu k chybég, vyhledejte v protokolu informaci, jak potiZze odstranit. Dal$i informace naleznete
v tématu Selhal test faxu.

Chcete-li se dozvédét vice online, klepnéte sem. (Tyto webové stranky aktualné nemusi byt k dispozici ve vSech
jazykovych verzich.)

Dal$i pomoc naleznete na strankach podpory spole¢nosti HP online na adrese www.hp.com/support.

. Selhal test faxu

. Na displeji se stale zobrazuje hlaSeni Telefon je vyvéSeny
. Tiskarna ma problémy s odesilanim a pFijmem faxu

. Tiskarna ma problémy s ruénim odesilanim faxd

. Tiskarna nemuze faxy pfijimat, mizZe je ale odesilat

Vyfesit problém
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Tiskarna nem(iZe faxy odesilat, mize je ale pfijimat

Faxové tény se nahravaji na zaznamnik

Telefonni kabel dodavany s tiskarnou neni dost dlouhy

Pocita¢ nemulze pfijimat faxy (Faxovani do PC nebo Faxovani do Mac)

Selhal test faxu

Jestlize jste provedli test faxu a tento test se nezdafil, zkontrolujte v protokolu zakladni informace o chybé. V

feSeni v pfislusném tématu v této Casti.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

Selhal test hardwaru faxu

Selhal test pfipojeni faxu k aktivni telefonni zasuvce

Selhal test pfipojeni telefonniho kabelu ke spravnému konektoru faxu

Selhal test spravného typu telefonniho kabelu s faxem Pouziti spravného telefonniho kabelu pro fax
Selhal test zjiSténi oznamovaciho ténu

Selhal test faxové linky

Selhal test hardwaru faxu

Reseni

. Vypnéte tiskarnu stisknutim tlagitka (') (Napajeni) na ovladacim panelu tiskarny a poté ze zadni
strany tiskarny odpojte napajeci kabel. Po nékolika sekundach pfipojte napjeci kabel zpét a zapnéte
napajeni. Znovu spustte test. Pokud test opét selze, prectéte si dalsi informace o feSeni probléma v
této Casti.

. Pokuste se odeslat nebo pfijmout testovaci fax. Mzete-li uspésSné odeslat nebo pfijmout fax,
pravdépodobné nejde o problém.

. Pokud spoustite test z Priivodce nastavenim faxu (Windows) nebo z nastroje Pravodce
nastavenim HP (Mac OS X), zkontrolujte, zda neni tiskarné zaneprazdnéna dokon€ovanim jiné ulohy,
jako je pfijimani faxu nebo vytvareni kopie. Zkontrolujte, zda se na displeji nezobrazila zprava, ktera
oznamuje, Ze je tiskarna zaneprazdnéna. Pokud je tiskarna zaneprazdnéna, pockejte s provedenim
testu, dokud ulohu nedokonéi a nepfejde do stavu klidu.

. Ujistéte se, Ze pouzivate telefonni kabel dodany s tiskarnou. Pokud k propojeni telefonni zadsuvky ve
zdi a tiskarny nepouzijete dodany telefonni kabel, pravdépodobné nebude mozné odesilat a pfijimat
faxy. Po pfipojeni telefonniho kabelu dodaného s tiskarnou znovu spustte test faxu.

. Pokud pouzivate telefonni rozdélova¢, maze dojit k problémim pfi faxovani. (Rozdélovac je konektor
pro dvé Sndry, ktery se zapojuje do zasuvky ve zdi.) Zkuste rozdélova¢ odpojit a pfipojit tiskarnu pfimo
do telefonni zasuvky ve zdi.

Po vyfeSeni vSech problémU znovu spustte test faxovani a ujistéte se, ze probé&hne bez probléma a ze je
tiskarna pfipravena k faxovani. Pokud je Test hardwaru faxu stale nelispésny a mate problémy s
faxovanim, obratte se na technickou podporu HP. Pfejdéte na stranku www.hp.com/support. Tato webova
stranka obsahuje informace a nastroje, které vam pomohou opravit fadu béZnych problému s tiskarnou.
Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom klepnutim na polozku Kontaktovat spoleénost HP
ziskejte informace o volani technické podpory.

Selhal test pripojeni faxu k aktivni telefonni zasuvce

Reseni
. Zkontrolujte spojeni mezi telefonni zasuvkou ve zdi a tiskarnou a ujistéte se, Ze kabel je nepoSkozeny.

. Ujistéte se, Zze pouzivate telefonni kabel dodany s tiskarnou. Pokud k propojeni telefonni zasuvky ve
zdi a tiskarny nepouzijete dodany telefonni kabel, pravdépodobné& nebude mozné odesilat a pfijimat
faxy. Po pfipojeni telefonniho kabelu dodaného s tiskarnou znovu spustte test faxu.
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Oveéite, Ze je tiskarna spravné pfipojena do telefonni zasuvky ve zdi. Jeden konec telefonniho kabelu
dodaného v krabici s tiskarnou zapojte do telefonni zasuvky a druhy do konektoru oznac¢eného 1-LINE
na zadni strané tiskarny. DalSi informace o nastaveni tiskarny pro faxovani viz DalSi nastaveni faxu
(pouze HP Officejet Pro 3620).

Pokud pouzivate telefonni rozdélovaé¢, maze dojit k problémim pfi faxovani. (Rozdélova¢ je konektor
pro dvé Snury, ktery se zapojuje do zasuvky ve zdi.) Zkuste rozdélovac odpojit a pfipojit tiskarnu pfimo
do telefonni zasuvky ve zdi.

Zkuste do zasuvky pouzivané tiskarnou pomoci funkéniho telefonniho kabelu pfipojit funkéni telefon

a zkontrolujte oznamovaci tén. Jestlize neslySite oznamovaci tén, obratte se na telekomunikaéni
spole¢nost a nechte zkontrolovat linku.

Pokuste se odeslat nebo pfijmout testovaci fax. Mizete-li uspéSné odeslat nebo pfijmout fax,
pravdépodobné nejde o problém.

Po vyreSeni vSech problém( znovu spustte test faxovani a ujistéte se, Ze probéhne bez problémda a Ze je
tiskarna pfipravena k faxovani.

Selhal test pripojeni telefonniho kabelu ke spravnému konektoru faxu

Reseni: Zapojte telefonni kabel do spravného portu.

Jeden konec telefonniho kabelu dodaného v krabici s tiskarnou zapojte do telefonni zasuvky a druhy
do konektoru ozna¢eného 1-LINE na zadni strané tiskarny.

B Poznamka Pokud pouZijete port 2-EXT k pfipojeni do telefonni zasuvky ve zdi, nemUZete pfijimat
ani odesilat faxy. Port 2-EXT musi byt pouzit vyhradné k pfipojeni jiného zafizeni k tiskarng,
napfiklad zaznamniku.

Zadni pohled na tiskarnu

1-LINE ¥-EXT

-

Telefonni zasuvka ve zdi

2 | Pro pfipojeni k portu oznacenému ,1-LINE® pouzijte telefonni kabel dodany s tiskarnou.

Po pfipojeni telefonniho kabelu k portu s oznacenim 1-LINE spustte znovu test faxu a ujistéte se, ze
probéhne bez probléma a Ze je tiskarna pfipravena k faxovani.

Pokuste se odeslat nebo pfijmout testovaci fax.

Ujistéte se, Ze pouzivate telefonni kabel dodany s tiskarnou. Pokud k propojeni telefonni zasuvky ve
zdi a tiskarny nepouzijete dodany telefonni kabel, pravdépodobné nebude mozné odesilat a pfijimat
faxy. Po pfipojeni telefonniho kabelu dodaného s tiskarnou znovu spustte test faxu.

Pokud pouzivate telefonni rozdélova¢, maze dojit k problémim pfi faxovani. (Rozdélovac je konektor
pro dvé Sndry, ktery se zapojuje do zasuvky ve zdi.) Zkuste rozdélova¢ odpojit a pFipojit tiskarnu pfimo
do telefonni zasuvky ve zdi.




Selhal test spravného typu telefonniho kabelu s faxem Pouziti spravného telefonniho kabelu

pro fax

Reseni

Zkontrolujte, zda k pfipojeni do telefonni zasuvky ve zdi pouzivate telefonni kabel dodany s tiskarnou.
Jeden konec telefonniho kabelu by mél byt zapojen do portu s ozna¢enim 1-LINE na zadni strané
tiskarny, druhy konec do telefonni zasuvky ve zdi tak, jak znazornuje nasledujici obrazek.

1-LINE 2-EXT

N

Telefonni zasuvka ve zdi

2 | Pro pfipojeni k portu oznacenému ,1-LINE® pouzijte telefonni kabel dodany s tiskarnou

Neni-li telefonni kabel dodavany spole¢né s tiskarnou dostate¢né dlouhy, mizete k jeho prodlouzeni
pouzit sdruzovaé. Sdruzova¢ muzete zakoupit v mistnim obchodé s elektronikou, ktery nabizi
telefonni prislusenstvi. Budete také potfebovat dalsi telefonni kabel, coz mliZze byt standardni
telefonni kabel, ktery jiz doma nebo v kancelafi pravdépodobné mate.

Zkontrolujte spojeni mezi telefonni zasuvkou ve zdi a tiskarnou a ujistéte se, ze kabel je neposkozeny.
Ujistéte se, Ze pouzivate telefonni kabel dodany s tiskarnou. Pokud k propojeni telefonni zasuvky ve
zdi a tiskarny nepouzijete dodany telefonni kabel, pravdépodobné& nebude mozné odesilat a pfijimat
faxy. Po pfipojeni telefonniho kabelu dodaného s tiskarnou znovu spustte test faxu.

Pokud pouzivate telefonni rozdélovac¢, maze dojit k problémim pfi faxovani. (Rozdélovac je konektor
pro dvé 3ndry, ktery se zapojuje do zasuvky ve zdi.) Zkuste rozdélova¢ odpojit a pfipojit tiskarnu pfimo
do telefonni zasuvky ve zdi.

Selhal test zjisténi oznamovaciho ténu

Reseni

Selhani testu mlze zpUsobit také jiné zafizeni, které pouziva stejnou linku jako tiskarna. Zdroj
problém zjistite tak, Ze odpojite veskera zafizeni kromé tiskarny od telefonni linky a znovu spustite
test. Pokud Test zjiSténi oznamovaciho ténu probéhne bez ostatnich zafizeni Uspésné, zplsobuje
problémy jedno nebo vice téchto zafizeni. Postupné zpét pfipojujte jednotliva zafizeni a pokazdé
provadéjte test, dokud nezjistite, které zafizeni zplsobuje potize.

Zkuste do zasuvky pouzivané tiskarnou pomoci funkéniho telefonniho kabelu pfipojit funkéni telefon

a zkontrolujte oznamovaci tén. Jestlize neslySite oznamovaci tén, obratte se na telekomunikaéni
spolec¢nost a nechte zkontrolovat linku.

Ovérte, Ze je tiskarna spravné pripojena do telefonni zasuvky ve zdi. Jeden konec telefonniho kabelu
dodaného v krabici s tiskarnou zapojte do telefonni zasuvky a druhy do konektoru oznac¢eného 1-LINE
na zadni strané tiskarny.

Pokud pouzivate telefonni rozdélovac¢, miize dojit k problémudm pfi faxovani. (Rozdélovac je konektor
pro dvé Sndry, ktery se zapojuje do zasuvky ve zdi.) Zkuste rozdélova¢ odpojit a pFipojit tiskarnu pfimo
do telefonni zasuvky ve zdi.
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. Pokud telefonni systém nepouziva standardni oznamovaci ton, jako napfiklad nékteré systemy
s pobockovymi Ustfednami, muze dojit k selhani testu. Nezpusobi to problémy pfi odesilani nebo
pFijimani faxd. Zkuste odeslat nebo pfijmout testovaci fax.

. Oveéfte si, ze nastaveni zemé/oblasti je odpovidajici pro vasi zemi/oblast. V pfipadé, ze zemé &i oblast
nastavena neni nebo je nastavena nespravné, mize dojit k selhani testu a k problémim s odesilanim
a pfijimanim faxd.

. Tiskarnu pfipojte k analogové telefonni lince, jinak nebudete moci pfijimat &i odesilat faxy. Chcete-li
zjistit, zda je telefonni linka digitalni, pfipojte bézny analogovy telefon a zjistéte, zda je slySet
oznamovaci ton. Pokud neslySite normalni oznamovaci ton, je mozné, Ze linka je nastavena pro
digitalni telefony. PFipojte tiskarnu k analogové telefonni lince a pokuste se odeslat nebo pfijmout fax.

. Ujistéte se, Ze pouzivate telefonni kabel dodany s tiskarnou. Pokud k propojeni telefonni zasuvky ve
zdi a tiskarny nepouzijete dodany telefonni kabel, pravdépodobné nebude mozné odesilat a pfijimat
faxy. Po pfipojeni telefonniho kabelu dodaného s tiskarnou znovu spustte test faxu.

Po vyreSeni véech problém( znovu spustte test faxovani a ujistéte se, Ze probéhne bez problémda a Ze je
tiskarna pfipravena k faxovani. Pokud se stale nedafi provést test Rozpoznani oznamovaciho ténu,
kontaktujte svého telefonniho operatora a nechejte linku provéfit.

Selhal test faxové linky

Reseni

. Tiskarnu pfipojte k analogové telefonni lince, jinak nebudete moci pfijimat i odesilat faxy. Chcete-li
zZjistit, zda je telefonni linka digitalni, pfipojte bézny analogovy telefon a zjistéte, zda je slySet
oznamovaci ton. Pokud neslySite normalni oznamovaci ton, je mozné, Ze linka je nastavena pro
digitalni telefony. PFipojte tiskarnu k analogové telefonni lince a pokuste se odeslat nebo pfijmout fax.

. Zkontrolujte spojeni mezi telefonni zasuvkou ve zdi a tiskarnou a ujistéte se, ze kabel je neposkozeny.

. Oveérte, Ze je tiskarna spravné pfipojena do telefonni zasuvky ve zdi. Jeden konec telefonniho kabelu
dodaného v krabici s tiskarnou zapojte do telefonni zasuvky a druhy do konektoru oznaceného 1-LINE
na zadni strané tiskarny.

. Selhani testu mlze zpUsobit také jiné zafizeni, které pouziva stejnou linku jako tiskarna. Zdroj
problém( zjistite tak, Ze odpojite veSkera zafizeni kromé tiskarny od telefonni linky a znovu spustite
test.

° Pokud Test stavu faxové linky prob&hne bez ostatnich zafizeni Uspésné, zpusobuje problémy
jedno nebo vice téchto zafizeni. Postupné zpét pfipojujte jednotliva zafizeni a pokazdé
provadéjte test, dokud nezjistite, které zafizeni zplsobuje potize.

° Pokud Test stavu faxové linky selZe bez pfitomnosti jiného zafizeni, pfipojte tiskarnu k funkéni
telefonni lince a pokracujte v postupu dle informaci o feSeni potizi v této ¢asti.

. Pokud pouzivate telefonni rozdélova¢, maze dojit k problémim pfi faxovani. (Rozdélova¢ je konektor
pro dvé Sndry, ktery se zapojuje do zasuvky ve zdi.) Zkuste rozdélovac odpojit a pfipojit tiskarnu pfimo
do telefonni zasuvky ve zdi.

. Ujistéte se, Ze pouzivate telefonni kabel dodany s tiskarnou. Pokud k propojeni telefonni zasuvky ve
zdi a tiskarny nepouzijete dodany telefonni kabel, pravdépodobné nebude mozné odesilat a pfijimat
faxy. Po pfipojeni telefonniho kabelu dodaného s tiskarnou znovu spustte test faxu.

Po vyreSeni vSech problém( znovu spustte test faxovani a ujistéte se, Ze probéhne bez problémda a Ze je
tiskarna pfipravena k faxovani. Pokud se stale nepodafi provést Test stavu faxové linky a mate potize s
faxovanim, kontaktujte svého telefonniho operatora a nechte provéfit linku.

Na displeji se stale zobrazuje hlaseni Telefon je vyvéSeny

Reseni: Pouzivate nespravny typ telefonniho kabelu. Ujistéte se, Ze k pfipojeni tiskarny do zasuvky ve zdi
pouzivate telefonni kabel dodany s tiskarnou. Neni-li telefonni kabel dodavany spole¢né s tiskarnou
dostate¢né dlouhy, mlzete k jeho prodlouzeni pouzit sdruzova¢. Sdruzova¢ mizete zakoupit v mistnim
obchodé s elektronikou, ktery nabizi telefonni pfisluSenstvi. Budete také potfebovat dalsi telefonni kabel,
coz muze byt standardni telefonni kabel, ktery jiZ doma nebo v kancelafi pravdépodobné mate.
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Reseni: Na stejné telefonni lince, kterou pouziva tiskarna, se pravdépodobné pouziva i dal$i zatizeni.
Zkontrolujte, zda se pravé nepouzivaji pobocky (telefony na stejné telefonni lince, nepfipojené k tiskarné)
nebo jina zafizeni nebo zda nejsou vyvésené. Tiskarnu nelze k faxovani pouzit napfiklad tehdy, pokud je
pfipojeny telefon vyvéSeny nebo pokud je modem pro telefonické pfipojeni pocitae pravé pouzivan

k odesilani elektronické posty nebo k pfipojeni k Internetu.

Tiskarna ma problémy s odesilanim a pfijmem faxu

Reseni: Ujistéte se, Ze je tiskarna zapnuta. Podivejte se na displej tiskarny. Pokud je displej prazdny a
pokud nesviti tlagitko {1} (Napajeni), potom je tiskarna vypnuta. Zkontrolujte, zda je napajeci kabel pevné
zapojen do tiskarny a do zasuvky. Chcete-li tiskarnu zapnout, stisknéte tlagitko {13 (Napajeni).

Po zapnuti tiskarny doporucuje spole¢nost HP s pfijmem nebo odeslanim faxu vyckat jesté pét minut.
Tiskarna nem(iZe pfijimat ani odesilat faxy béhem inicializace po zapnuti.

Reseni: Pokud je povoleno Faxovani do PC nebo Faxovani do Mac, nemusi se podafit ptijem nebo
odeslani faxu, pokud je pamét faxu plna (omezeni dané paméti tiskarny).

Reseni

. Zkontrolujte, zda k pfipojeni do telefonni zasuvky ve zdi pouzivate telefonni kabel dodany s tiskarnou.
Jeden konec telefonniho kabelu by mél byt zapojen do portu s ozna¢enim 1-LINE na zadni strané
tiskarny, druhy konec do telefonni zasuvky ve zdi tak, jak znazorfiuje obrazek.

1-LINE Z-EXT

N

Telefonni zasuvka ve zdi

2 | Pro pfipojeni k portu ozna¢enému ,1-LINE® pouzijte telefonni kabel dodany s tiskarnou

Neni-li telefonni kabel dodavany spole¢né s tiskarnou dostate¢né dlouhy, mizete k jeho prodlouzeni
pouzit sdruzovac¢. Sdruzova¢ mlzete zakoupit v mistnim obchodé s elektronikou, ktery nabizi
telefonni prislusenstvi. Budete také potfebovat dalsi telefonni kabel, coz mliZze byt standardni
telefonni kabel, ktery jiz doma nebo v kancelafi pravdépodobné mate.

. Zkuste do zasuvky pouzivané tiskarnou pomoci funkéniho telefonniho kabelu pfipojit funkéni telefon
a zkontrolujte oznamovaci ton. Pokud oznamovaci ton neslysite, obratte se na mistni telefonni
spole¢nost s Zadosti o opravu.

. Na stejné telefonni lince, kterou pouziva tiskarna, se pravdépodobné pouziva i dalSi zafizeni. Tiskarnu
nelze k faxovani pouzit napfiklad tehdy, pokud je pfipojeny telefon vyvéSeny nebo pokud je modem
pro telefonické pfipojeni pocitace pravé pouzivan k odesilani elektronické posty nebo k pfipojeni
k Internetu.

. Zkontrolujte, zda nebyla chyba zplGsobena jinym procesem. Na displeji nebo v pocitaci zkontrolujte
chybové hlaseni s informacemi o problému a moznostech jeho feSeni. Pokud doslo k vyskytu chyby,
nebude mozné pomoci tiskarny odesilat nebo pfijimat faxy, dokud nebude tato chyba vyfesSena.
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Telefonni linka mtze byt ruSena Sumem. Telefonni linky s nizkou kvalitou zvuku (Sumem) mohou
zpUsobit potize s faxovanim. Ovérte si kvalitu zvuku telefonni linky pfipojenim telefonu do telefonni
zasuvky a poslechem statického nebo jiného Sumu. Pokud uslySite Sum, vypnéte Rezim opravy chyb
(ECM) a znovu se pokuste o faxovani. DalSi informace o vyméné adaptéru ECM naleznete v Casti
Nastaveni reZzimu opravy chyb. Pokud problém pfetrvava, obratte se na telekomunikacni spole¢nost.

Jestlize pouzivate sluzbu digitalni ucastnické linky (DSL) ujistéte se, Ze je pfipojen filtr DSL, jinak

nebude mozné Uspésné faxovat. Dal$i informace naleznete v tématu Pfipad B: Nastaveni tiskarny pro
provoz se sluzbou DSL.

Zkontrolujte, zda tiskarna neni pfipojena k zasuvce na zdi, uréené pro digitalni telefony. Chcete-li
zZjistit, zda je telefonni linka digitalni, pfipojte bézny analogovy telefon a zjistéte, zda je slySet
oznamovaci ton. Pokud neslySite normalni oznamovaci tén, je mozné, Ze linka je nastavena pro
digitalni telefony.

Pokud pouzivate pobockovou Ustfednu (PBX) nebo konvertor nebo terminalovy adaptér pro digitalni
sit’ s integrovanymi sluzbami (ISDN), ujistéte se, Ze je tiskarna pfipojena prostfednictvim spravného
portu a Ze terminalovy adaptér je nastaven na typ ustfedny, ktery odpovida vasi zemi nebo oblasti.
Dalsi informace naleznete v tématu Pfipad C: Nastaveni tiskarny s PBX ustfednou nebo linkou ISDN.

Jestlize tiskarna sdili stejnou telefonni linku se sluzbou DSL, modem DSL muze byt nespravné
uzemnén. Pokud neni modem DSL spravné uzemnén, mize na telefonni lince vytvaret Sum. Telefonni
linky s nizkou kvalitou zvuku (Sumem) mohou zpUsobit potize s faxovanim. Kvalitu zvuku telefonni
linky muzete ovéfit pfipojenim telefonu do telefonni zasuvky a poslechem statického nebo jiného
Sumu. Uslysite-li Sum, vypnéte modem DSL a odpojte jej zcela od zdroje na dobu nejméné 15 minut.
DSL modem opét zapnéte a znovu si poslechnéte oznamovaci ton.

Br Poznamka Je mozné, Ze si v budoucnosti znovu v&imnete statického Sumu na telefonni lince.
Pokud tiskarna prestane odesilat a pfijimat faxy, zopakujte tento postup.

Pokud je na telefonni lince stale Sum, obratte se na telefonni spole¢nost. Informace o vypinani
modemu DSL ziskate u poskytovatele sluzby DSL.

Pokud pouzivate telefonni rozdélova¢, maze dojit k problémim pfi faxovani. (Rozdélovac je konektor
pro dvé 3ndry, ktery se zapojuje do zasuvky ve zdi.) Zkuste rozdélova¢ odpojit a pfipojit tiskarnu pfimo
do telefonni zasuvky ve zdi.

Tiskarna

ma problémy s ruénim odesilanim faxu

Reseni

B Pozndmka Toto mozné feSeni se tyka pouze zemi, ve kterych je v krabici s tiskarnou pfibalen
dvouvodi¢ovy telefonni kabel. K témto zemim patfi: Argentina, Australie, Brazilie, Cina, Filipiny, Chile,
Indie, Indonésie, Irsko, Japonsko, Kanada, Kolumbie, Korea, zemé Latinské Ameriky, Malajsie, Mexiko,
Polsko, Portugalsko, Rusko, Recko, Saudska Arabie, Singapur, épanélsko, Tchaj-wan, Thajsko, USA,
Venezuela a Vietham.

Vyresit problém

Zkontrolujte, zda telefon, ktery pouzivate k zahajeni faxového volani, je pfipojen pfimo k tiskarné.
Pokud chcete fax odeslat ruéné, musi byt telefon pfipojen pfimo k portu ozna¢enému 2-EXT na
tiskarné, jak je znazornéno na obrazku.



-

Telefonni zasuvka ve zdi

Pro pfipojeni k portu oznaéenému ,1-LINE* pouzijte telefonni kabel dodany s tiskarnou.

Telefon

Pokud odesilate fax ruéné z telefonu, ktery je pfipojen pfimo k tiskarné, je k odeslani faxu nutné pouzit
klavesnici na telefonu. Neni mozné pouzit klavesnici na ovladacim panelu tiskarny.

Br Poznamka Pouzivate-li telefonni systém sériového typu, pfipojte telefon p¥imo k horni ¢asti
kabelu tiskarny, k némuz je pfipojen konektor do zasuvky ve zdi.

Tiskarna nemiuize faxy pfijimat, mtze je ale odesilat

Reseni

Jestlize nepouzivate sluzbu rozliSovaciho vyzvanéni, zkontrolujte, zda je funkce Odpovéd’ na typ

zvonéni tiskarny nastavena na hodnotu V§echna zvonéni. DalSi informace naleznete v tématu

Zména odpovédi dle typu vyzvanéni pro rozliSujici vyzvanéni.

Pokud je moznost Automaticka odpovéd’ nastavena na hodnotu Vypnuto, je nutné pfijimat faxy

ruéné; v opacném pripadé zafizeni fax nepfijme. Informace o ru¢nim pfijimani fax uvadi ¢ast Ruéni

pFijem faxu.

Pokud mate na stejném Cisle, jaké pouzivate pro faxova volani, také sluzbu hlasové posty, musite

faxy pfijimat ru¢né, nikoliv automaticky. To znamena, Ze pfi pfijimani pfichozich faxti musite byt

osobné pfitomni. Informace o nastaveni tiskarny pfi pouzivani sluzby hlasové poSty viz Pfipad F:

Hlasova a faxova linka sdilend s hlasovou postou. Informace o ru¢nim pfijimani fax(i uvadi ¢ast Ruéni

pfijem faxu.

Pokud je modem pro telefonické pfipojeni poCitace pfipojen ke stejné telefonni lince jako tiskarna,

zkontrolujte, zda neni software modemu nastaven na automaticky pfijem faxd. Modemy, u nichz je

nastaveno automatické pfijimani faxd, prebiraji telefonni linku pro pfijem vSech pfFichozich faxd, coz

brani tiskarné v pfijimani faxovych hovoru.

Jestlize mate zaznamnik pfipojen ke stejné telefonni lince jako tiskarnu, mizete se setkat v t€mito

problémy:

° Je mozné, Ze zaznamnik neni spravné nastaven v kombinaci s tiskarnou.

° Zprava pro volajici mGze byt pfili§ dlouha nebo pfilis hlasita, takze tiskarna nedokaze rozpoznat
faxové tény. To mGze vést k odpojeni volajiciho faxu.

° Zaznamnik nemusel mit dostate¢né dlouhy tichy interval po pfehrani zpravy pro volajici, takze
tiskarna nedokaze detekovat faxové tény. Tento problém je ¢astéjsi u digitalnich zaznamnika.
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VyreSeni problému mohou napomoci nasledujici opatfeni:

° Pokud je zaznamnik pfipojen ke stejné telefonni lince, ktera je pouzivana pro faxovani, pokuste
se pfipojit zaznamnik pfimo k tiskarné podle pokynu uvedenych v ¢asti Pfipad I: Hlasova a
faxova linka sdilena se zaznamnikem.

° Zkontrolujte, zda je tiskarna nastavena na automaticky pfijem faxd. Informace o nastaveni
tiskarny pro automaticky pfijem faxud viz Pfijem faxu.

° Zkontrolujte, zda je u funkce Zvon. pfed odpov. nastavena na vétsi poCet zvonéni nez u
zaznamniku. DalSi informace naleznete v tématu Nastaveni po¢tu zazvonéni pred pfFijmem faxu.

° Odpojte zaznamnik a zkuste znovu pfijmout fax. Pokud faxovani bez zaznamniku probé&hne
Uspésné, problém byl pravdépodobné zplsoben zaznamnikem.

° Pfipojte znovu zaznamnik a znovu nahrajte odchozi zpravu. Nahrajte zpravu dlouhou pfiblizné
10 sekund. Pfi nahravani zpravy hovoite pomalu a ne pfilis hlasité. Na konci hlasové zpravy
nechejte alespon pétisekundovou pauzu. Pfi nahravani ticha by se v pozadi nemél ozyvat zadny
Sum. Opakujte pokus o pfijeti faxu.

Br Poznamka Nékteré digitalni zaznamniky nemusi ukladat zaznamenané ticho na konci
odchozi zpravy. Zkontrolujte to poslechem vasi odchozi zpravy.

Jestlize tiskarna sdili stejnou telefonni linku s ostatnimi typy telefonnich zafizeni, napfiklad se
zaznamnikem, modemem v pocitaci nebo s telefonni Ustfednou s vice porty, maze byt uroven
faxového signalu snizena. Urover signalu mizZe byt také sniZzena pouzitim rozdélovade nebo
pfipojenim pfidavnych kabell pro prodlouZeni vzdalenosti telefonu. Snizeni urovné faxového signalu
muUZe zpUsobit problémy béhem pfijmu faxu.

Chcete-li zjistit, zda je pFi€inou potizi jiné zafizeni, odpojte od telefonni linky veskeré vybaveni kromé
tiskarny a zkuste pfijmout fax. Jestlize mizZete bez ostatnich zafizeni ispésné pfijimat faxy, je pfi¢inou
problému nékteré z téchto jinych zafizeni. Pfidavejte je znovu jedno po druhém a zkouSejte faxovat,
dokud nezjistite, které zafizeni je pficinou potizi.

Pokud pouzivate zvlastni vyzvanéni pro faxové telefonni ¢islo (pouzivate sluzbu rozliSovaciho
vyzvanéni poskytovanou telefonni spole¢nosti), zkontrolujte, zda je moznost Odpovéd’ na typ
zvonéni v tiskarné nastavena odpovidajicim zpisobem. DalSi informace naleznete v tématu Zména
odpovédi dle typu vyzvanéni pro rozliSujici vyzvanéni.

Tiskarna

nemuze faxy odesilat, mize je ale prijimat

Reseni

Tiskarna zfejmé vytadi prilis rychle nebo pfilis brzy. Pravdépodobné bude nutné vlozit do €iselné fady
vlozte mezeru za Cislo pro pfistup. Pokud volate Cislo 95555555 a 9 slouzi k pfistupu na vnéjsi linku,
muzete mezery vlozit nasledujicim zplsobem: 9-555-5555. Chcete-li do zadavaného faxového Cisla
zadat mezeru, opakované tisknéte tlacitko *, dokud se na displeji ovladaciho panelu nezobrazi
pomléka (-).

Fax miiZete odeslat také pomoci monitorovaného vytaceni. MzZete tak poslouchat telefonni linku pfi
vytaceni. MUzete nastavit rychlost vyta¢eni a reagovat na vyzvy pfi vytaceni. Dal$i informace
naleznete v tématu Odeslani faxu pomoci monitorovaného vytacéeni.

Cislo zadané pfi odesilani faxu neni ve spravném tvaru nebo je problém na strané pfijimajiciho
zafizeni. Chcete-li to ovéfit, zavolejte na faxové Cislo z telefonu a poslechnéte si faxové tény. Pokud
faxové tény nejsou slySet, pfijimajici faxovy pfistroj je zfejmé vypnuty nebo odpojeny nebo mlze na
telefonni lince pfijemce rusit sluzba hlasové posty. MUzete také pozadat pfijemce, aby zkontroloval,
zda jeho faxovy pfistroj nema poruchu.
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Faxové tony se nahravaji na zaznamnik

Reseni

. Pokud je zaznamnik pfipojen ke stejné telefonni lince, ktera je pouzivana pro faxovani, pokuste se
pfipojit zaznamnik pfimo k tiskarné podle pokynl uvedenych v ¢asti Pripad I: Hlasova a faxova linka
sdilena se zaznamnikem. Pokud nepfipojite zaznamnik dle tohoto doporuéeni, mohou byt faxové tény
zaznamenany zaznamnikem.

. Zkontrolujte, zda je tiskarna nastavena na automaticky pfijem fax a zda je spravné nastaven Zvon.
pired odpov. Pocet zazvonéni pfed odpoveédi tiskarny by mél byt vysSi nez pocet zazvonéni pfed
odpovédi zaznamniku. Pokud jsou zaznamnik i tiskarna nastaveny na stejny pocet zazvonéni pred
odpovédi, odpovi na volani obé zafizeni a faxové tony se nahraji na zdznamnik.

. Nastavte zaznamnik na maly pocet zazvonéni a tiskarnu na odpovéd po maximalnim podporovaném
poctu zazvonéni. (Maximalni pocet zazvonéni se v jednotlivych zemich a oblastech lisi.) Pfi tomto
nastaveni odpovi zaznamnik na volani a tiskarna bude sledovat linku. Jestlize tiskarna zjisti tony faxu,
tiskarna pfijme fax. Pokud se jedna o hlasové volani, telefonni zaznamnik zaznamena pfichozi
zpravu. Dal$i informace naleznete v tématu Nastaveni poétu zazvonéni pred pfFijmem faxu.

Telefonni kabel dodavany s tiskarnou neni dost dlouhy

Reseni: Neni-li telefonni kabel dodavany spoleéné s tiskarnou dostateéné dlouhy, mizZete k jeho
prodlouzeni pouzit sdruzovaé. Sdruzova¢ muzete zakoupit v mistnim obchodé s elektronikou, ktery nabizi
telefonni prisluSenstvi. Budete také potfebovat dalsi telefonni kabel, coz mize byt standardni telefonni
kabel, ktery jiz doma nebo v kancelafi pravdépodobné mate.

Q Tip Pokud byla tiskarna dodana s adaptérem pro dvouvodicovy telefonni kabel, mGzete ji pouzit s
Styfvodicovym telefonnim kabelem k prodlouzeni plvodniho kabelu. DalSi informace o pouzivani
adaptéru pro dvouvodi€ovy telefonni kabel naleznete v dokumentaci dodané s adaptérem.

Prodlouzeni telefonniho kabelu

1. Jeden konec telefonniho kabelu dodaného v baleni tiskarny pfipojte ke sdruzovaéi a druhy do portu
oznaeného 1-LINE na zadni strané tiskarny.

2.  Druhy telefonni kabel pfipojte k volnému portu na spojce a k telefonni zasuvce, jak je vidét nize.

Pocita¢ nemuze prijimat faxy (Faxovani do PC nebo Faxovani do Mac)
Priéina: Pocita¢ pro pfijem faxl je vypnuty.

Reseni: Ujistéte se, Ze je po&itad pro pFijem faxtl zapnuty po celou dobu.

Pfi€ina: K nastaveni a pfijmu faxd je nakonfigurovano vice pocitacd, z nichz néktery maze byt vypnuty.

Reseni: Pokud je pogita& pro pfijem fax( odlidny od pogitae pro nastaveni, musi byt oba dva zapnuty po
celou dobu.

Pric¢ina: Neni aktivovana funkce Faxovani do PC nebo Faxovani do Mac, nebo pocita¢ neni konfigurovan
pro pfijimani faxu.

Reseni: Aktivujte funkci Faxovani do PC nebo Faxovani do Mac a ujistéte se, Ze je poéitad
nakonfigurovan pro pfijem faxu.
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Reseni problému s pouzivanim sluzby HP ePrint a webt
spolec¢nosti HP

Tato ¢ast poskytuje feSeni béznych potizi s pouzivanim sluzby HP ePrint a web(l spole¢nosti HP.

ni problému s pouzivanim sluzby HP ePrint
ni problému s pouzivanim webovych stranek spole¢nosti HP

Rese
Rese

Reseni problému s pouzivanim sluzby HP ePrint
Mate-li s pouzivanim sluzby HP ePrint potize, projdéte si nasledujici body:

. Zkontrolujte, zda je tiskarna pfipojena k internetu prostfednictvim sité Ethernet.

B Pozndmka Tyto webové funkce nemuiZete pouzivat, pokud je tiskarna pfipojena pomoci USB kabelu.

. Zkontrolujte, zda jsou v tiskarné nainstalovany nejnové;jsi aktualizace produktu. DalSi informace naleznete

v tématu Aktualizace tiskarny.

. Zkontrolujte, zda je v tiskarné sluzba HP ePrint povolena. DalSi informace naleznete v tématu Nastaveni
sluzby HP ePrint.

. Presvédcte se, Ze je zapnut a fadné pracuje sitovy rozbo€ovag, pfepina¢ nebo smérovac.

. Oveéfte, zda jste k pfipojeni tiskarny k siti nepouzili telefonni nebo kfizeny kabel a zda je kabel sité Ethernet

k tiskarné pevné pfipojen. Dal$i informace naleznete v tématu ReSeni problémd se siti.

. Pouzivate-li sluzbu HP ePrint, projdéte si nasledujici body:

° Zkontrolujte spravnost e-mailové adresy tiskarny.

° Server sluzby HP ePrint nepfijima e-mailové tiskové ulohy, pokud je v polich Pfijemce nebo Kopie
uvedeno vice e-mailovych adres. Do pole Komu zadejte pouze e-mailovou adresu tiskarny HP. Do
ostatnich poli nezadavejte zadné dalSi e-mailové adresy.

° Zkontrolujte, zda odesilate dokumenty splfujici pozadavky sluzby HP ePrint. DalSi informace
naleznete v tématu Specifikace sluzby HP ePrint.

. Pokud se ve vasi siti pfi pfipojovani k Internetu vyuziva nastaveni proxy serveru, zkontrolujte, zda jsou
zadana nastaveni platna:

° Zkontrolujte nastaveni vyuzivané v pouzivaném webovém prohlize€i (napfiklad Internet Explorer,
Firefox nebo Safari).

° Obratte se na spravce IT nebo na osobu, ktera nastavila vasi branu firewall.

Pokud se zménila nastaveni proxy pouzivana vasi branou firewall, je tfeba je aktualizovat na
ovladdacim panelu tiskarny. Jestlize tato nastaveni nejsou aktualizovana, nebudete moci sluzbu HP
ePrint vyuzZivat.

Dalsi informace naleznete v tématu Nastaveni sluzby HP ePrint pomoci ovladaciho panelu tiskarny.

Q Tip Pokud potfebujete dalSi informace o moznostech nastaveni a vyuzivani sluzby HP ePrint, navstivte web
ePrintCenter (www.eprintcenter.com).

Reseni problému s pouzivanim webovych stranek spoleénosti HP
Pokud mate potize s pouzitim webu spole¢nosti HP ze svého pocitace, zkontrolujte nasledujici:

. Presvédcte se, Ze pocitac, ktery pouzivate, je pfipojen k Internetu.
. Presvédcte se, ze webovy prohlize€ splfiuje minimalni systémové pozadavky. DalSi informace naleznete
v tématu Specifikace webu spolecnosti HP.

. Pokud vas webovy prohlize¢ vyuziva pfipojeni k Internetu pres server proxy, zkuste toto nastaveni vyradit.
DalSi informace naleznete v dokumentaci k webovému prohlizeci.

Reseni problému se siti

Tato ¢ast obsahuje pokyny k feSeni béznych potizi, kdyz tiskarnu nelze pfipoijit k siti.
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Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

Reseni problému se siti Ethernet
Obnoveni nastaveni sité tiskarny

Reseni problému se siti Ethernet

Jestlize tiskarnu nem(izete pfipojit k siti Ethernet, ovéfte nasledujici:

Kontrolka sité Ethernet u portu na tiskarné, k némuz je pfipojen kabel sité Ethernet, sviti.

V8echny kabely k pocitaci a k tiskarné jsou zajistény.

Sit je funkéni a sitovy rozbocovag, pfepina¢ nebo smérovac je zapnuty.

V pocitacich se systémem Windows jsou veskeré aplikace véetné antivirovych programa, programu pro
ochranu pfed spywarem a bran firewall ukonéeny nebo vypnuty.

Tiskarna je instalovana na stejnou podsit, na které jsou i pocitace, které ji budou pouzivat.

Jestlize instalagni program neni schopen najit tiskarnu, vytisknéte stranku konfigurace sité a adresu IP
zadejte ruéné v instalaénim programu. Dalsi informace naleznete v tématu Porozuméni strance s
konfiguraci sité.

Znovu nainstalujte software HP. DalSi informace naleznete v tématu Odinstalujte a opét instalujte software
HP.

Pokud tiskarné pfifadite statickou IP adresu, mlzete vyfeSit nékteré potize s instalaci, jako jsou konflikty s osobni
branou firewall. (Nedoporu¢ovano)

Q Tip Na webu online podpory spole¢nosti HP na adrese www.hp.com/support naleznete informace a nastroje,

které vam pomohou opravit fadu béznych problému s tiskarnou.

Obnoveni nastaveni sité tiskarny

Chcete-li obnovit nastaveni sité tiskarny, postupujte nasledovné:

1.

Na Uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko ‘\, (Nastaveni) a poté pomoci tlacitek
vpravo vyberte moznost Sit’, vyhledejte a vyberte moznost Obnovit vychozi hodnoty a poté vyberte
moznost Ano. Objevi se zprava, Ze vychozi nastaveni sité byla obnovena.

Na uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko ‘\, (Nastaveni) a poté pomoci tlagitek
vpravo vyberte moznost Sit’ a vyhledejte a vyberte moznost Tisk stranky konfigurace, abyste vytiskli
stranku konfigurace sité a ovéfili, zda byla nastaveni sité obnovena.

Q Tip Na webu online podpory spole¢nosti HP na adrese www.hp.com/support naleznete informace a nastroje,

které vam pomohou opravit fadu béznych problému s tiskarnou.

Nastaveni softwaru brany firewall pro praci s tiskarnou

Osobni brana firewall, cozZ je software, ktery béZi na vaSem pocitaci, mize blokovat komunikaci mezi vasi
tiskarnou a vasim pocitacem.

Pokud mate potize, jako napfiklad:

PFi instalaci softwaru HP se nenasla tiskarna

Nelze tisknout, tiskova uloha je zaseknuta ve fronté, nebo se tiskarna prepne do stavu offline
Chyby pfi komunikaci se skenerem, nebo zobrazeni zprav, Ze je skener zaneprazdnén

Na pocitaci nelze zobrazit stav tiskarny

Brana firewall mozna brani vasi tiskarné v oznamovani poc¢itacim na siti, kde ji Ize nalézt.
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Pouzivate-li software HP na pocitaci se systémem Windows a nemuze-li tento software béhem instalace tiskarnu
nalézt (a vite, ze se tiskarna nachazi na siti), nebo jste jiz nainstalovali software HP a mate problémy, zkuste
nasledujici postup:

. Pokud jste software HP pravé nainstalovali, zkuste pocitac i tiskarnu vypnout a znovu je zapnout.

. Udrzujte bezpecnostni software aktualizovany. Mnoho prodejct bezpeénostniho softwaru poskytuje
aktualizace, které feSi znamé potize a nabizi nejnovéjsi ochranu pfed novymi bezpe€nostnimi hrozbami.

. Pokud brana firewall disponuje Urovnémi zabezpeceni: ,Vysoka*“, ,Stfedni“ nebo ,Nizka“, pouzijte pfi
pfipojeni pocitace k siti uroven ,Stfedni”.

. Pokud jste néktera nastaveni brany firewall zménili, zkuste je vratit na plvodni hodnoty.

. Pokud brana firewall disponuje nastavenim zvanym ,davéryhodna zéna“ a pocitac je pfipojen k siti, toto
nastaveni pouZijte.

. Pokud je v brané firewall nastaveno ,nezobrazovani vystrah®, méli byste tuto moznost zakazat. BEhem
instalace softwaru HP a pouzivani tiskarny HP se mohou zobrazovat zpravy vystrah brany firewall
s moznosti pro software tiskarny ,povolit, ,schvalit nebo ,odblokovat®. Méli byste povolit jakykoli software
spole¢nosti HP, ktery upozornéni vyvolava. Pokud je u upozornéni uvedena moznost ,zapamatovat si tuto
akci“ nebo ,vytvorit pravidlo®, vyberte ji. Tak se brana firewall nauci, ¢emu Ize ve vasi siti divérovat.

. Neméjte na pocitaci sou¢asné aktivnich vice bran firewall. Napfiklad nepovolujte sou¢asny béh brany
firewall systému Windows a brany firewall jiného vyrobce. Pokud budete mit sou¢asné povoleno vice bran
firewall, zabezpeceni pocitace se nijak nezvySi a mohou se naopak vyskytnout potize.

— 4 r r o r - 1 4
Reseni problému se spravou tiskaren
Tato €ast uvadi feSeni béznych potizi souvisejicich se spravou tiskarny. Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Vestavény webovy server nelze otevrit

2,

B Poznamka Chcete-li pouzit integrovany webovy server, tiskarna a pocita¢ musi byt pfipojeny ke stejné siti.

}0* Tip Na webu online podpory spole¢nosti HP na adrese www.hp.com/support naleznete informace a nastroje,
" které vam pomohou opravit Fadu b&Znych problému s tiskarnou.

Vestavény webovy server nelze otevrit

Zkontrolujte nastaveni sité

. Presvédcte se, ze pro pfipojeni tiskarny k siti neni pouzit telefonni kabel nebo kfizeny kabel.
. Presvédcte se, Ze je sitovy kabel fadné pfipojen k tiskarné.

. Presvédcte se, Ze je zapnut a fadné pracuje sitovy rozbocovac, prepina¢ nebo smérovac.

Zkontrolujte pocitac¢
. Presvédcte se, Ze pocitac, ktery pouzivate, je pfipojen k siti.

Br Poznamka Chcete-li pouZit server EWS, musi byt tiskarna pfipojena k siti. Vestavény webovy server
nemuzete pouzit, pokud je tiskarna pfipojena k pocitaci kabelem USB.

Zkontrolujte webovy prohlize¢

. Presvédcte se, Ze webovy prohlize¢ splfiuje minimalni systémové pozadavky. DalSi informace naleznete
v tématu Specifikace integrovaného webového serveru.

. Pokud vas webovy prohlize€ vyuziva pfipojeni k Internetu pres server proxy, zkuste toto nastaveni vyradit.
Dal$i informace naleznete v dokumentaci k webovému prohlizedi.

. Ujistéte se, Ze jsou ve vasem webovém prohlizeci povoleny soubory cookies a JavaScript. DalSi informace
naleznete v dokumentaci k webovému prohlizeci.
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Zkontrolujte IP adresu tiskarny

. Chcete-li zjistit IP adresu tiskarny, vytisknéte stranku s konfiguraci sité, na které je IP adresa uvedena. Na
uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko '\ (Nastaveni) a poté pomoci tlagitek
vpravo vyberte moznost Sit’ a vyhledejte a vyberte moznost Tisk stranky konfigurace.

. Zjistéte odezvu tiskarny (ping) zadanim adresy IP do pfikazového fadku (Windows) nebo v nastroji Network
Utility (Mac OS X). (Sitovy nastroj se nachazi ve slozce Nastroje ve slozce Aplikace v nejvyssi drovni
pevného disku.)

Pokud je adresa IP tiskarny napftiklad 123.123.123.123, napiste na pfikazovy fadek systému Windows
nasledujici:

C:\Ping 123.123.123.123

- nebo -

V sitovém nastroji (systém Mac OS X) klepnéte na kartu Ping, zadejte do pole adresu 123.123.123.123 a
klepnéte na tlaCitko Ping.

JestliZze se zobrazi odpovéd, je IP adresa spravna. JestliZze se jako odpovéd zobrazi hldSeni o vyprieni
Casu, je IP adresa nespravna.

Q Tip Pokud pouzivate pocita¢ se systémem Windows, muzete navstivit stranky online podpory spole¢nosti
HP na adrese www.hp.com/support. Tato webova stranka obsahuje informace a nastroje, které vam
pomohou opravit fadu béznych problému s tiskarnou.

Reseni problému s instalaci

Jestlize nasledujici témata nepomohou, viz Podpora HP, kde jsou informace o technické podpore HP.

Q Tip Na webu online podpory spole¢nosti HP na adrese www.hp.com/support naleznete informace a nastroje,
které vam pomohou opravit fadu béznych problému s tiskarnou.

. Doporuéeni pro instalaci hardwaru
. Doporuéeni pro instalaci softwaru HP

Doporuceni pro instalaci hardwaru

Kontrola tiskarny

. Presvédcte se, Ze byly odstranény veSkeré obalové pasky a materialy jak zvenku, tak i zevnitf tiskarny.

. Presvédcte se, Ze je v tiskarné vlozen papir.

. PresvédcCte se, Zze nesviti ani neblikaji Zzadné kontrolky, kromé kontrolky Pfipravena, kterd musi svitit. Pokud
blika vystrazna kontrolka, zkontrolujte hldSeni na ovladacim panelu tiskarny.

Kontrola pfipojeni hardwaru
. PresvédcCte se, ze vSechny kabely, které pouzivate, jsou v fadném technickém stavu.
. Presvédcte se, Ze je napajeci kabel bezpecné pfipojen k tiskarné a k sitové zasuvce.

Kontrola inkoustové kazety

. Zkontrolujte, zda je inkoustova kazeta pevné nainstalovana. Spravné nainstalovana kazeta se pfi lehkém
zatahnuti nebude pohybovat. Tiskarna bez kazety nemuze fungovat.

Doporuceni pro instalaci softwaru HP

Kontrola systému poditace

. Presvédcte se, Ze je na pocitac spustén néktery z podporovanych operacnich systému. Dal$i informace
naleznete v tématu Systémové pozadavky.

. Presvédcte se, ze pocitac splfuje alespon minimalni systémové pozadavky. DalSi informace naleznete
v tématu Systémové pozadavky.
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Pokud pouzivate pocitac se systémem Windows, ujistéte se, Zze ovladate USB nebyly zakazany ve Spravci
zafizeni systému Windows.

Jestlize pouzivate pocitac se systémem Windows a pocita¢ neni schopen tiskarnu rozpoznat, spustte

k dokonc&eni odinstalace ovladace tiskarny pomocny odinstalaéni program (soubor util\cccluninstall.bat na
instalaénim disku CD). Restartujte pocita a preinstalujte ovladac tiskarny.

Kontrola predpokladt pro instalaci

Presvédcte se, Ze instalacni disk CD obsahuje spravny software HP pro vas operacni systém.

Pred instalaci softwaru HP se presvédcte, Ze jsou ukon&eny vSechny ostatni programy.

Jestlize pocita€ nerozpozna cestu k jednotce CD-ROM, kterou jste zadali, pfesvédcte se, Ze jste zadali
spravné pismeno disku.

Pokud pocita¢ nemize rozpoznat instalaéni CD v jednotce CD-ROM, zkontrolujte instalaéni CD, zda neni
poskozené. Ovladac tiskarny muzete stahnout z webu spole¢nosti HP www.hp.com/support. Tato webova
stranka obsahuje informace a nastroje, které vam pomohou opravit fadu béznych problém( s tiskarnou.

Poznamka Po odstranéni jakéhokoli problému spustte znovu instalaéni program.

Jak porozumeét hlaseni o stavu tiskarny

V protokolu o stavu tiskarny naleznete aktualni informace o tiskarné, informace o stavu inkoustové kazety
a seznam poslednich udalosti. Uvedené udaje mizete pouzit k FeSeni potizi s tiskarnou.
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Pokud potfebujete zavolat spolecnost HP, €asto je uziteCné mit pfipravené vytisténé hladeni o stavu tiskarny.

Tisk protokolu o stavu tiskarny

Na Uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko "\, (Nastaveni). Pomoci tlaCitek vpravo
vyhledejte a vyberte moznost Protokoly a poté moznost Protokol o stavu tiskarny.
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1. Informace o tiskarné:Zobrazuje informace o tiskarné (napfiklad nazev tiskarny, ¢islo modelu, sériové Cislo
a verze firmwaru), nainstalované pfislusenstvi (napfiklad pfisluSenstvi pro automaticky oboustranny tisk
nebo duplexni jednotka) a pocet stran vytisténych ze zasobnikil a pfislusenstvi.

2. Informace o systému privodu inkoustu: Zobrazuje odhadovanou hladinu inkoustu (grafickou formou),
Cislo dilu a datum vyprseni zaruky inkoustové kazety.

B Poznamka Varovani a indikatory tykajici se hladiny inkoustu poskytuji odhady pouze za G¢elem
planovani. Pokud se vam zobrazi varovna zprava, zZe je v tiskarné malo inkoustu, zvazte pfipravu
nahradni inkoustovou kazety, abyste se vyhnuli moznym zdrZenim tisku. Inkoustovou kazetu nemusite
ménit, dokud bude kvalita tisku pfijatelna.

3. DalSi pomoc: Poskytuje informace o tom, kam se obratit, pokud potfebujete vice informaci o tiskarné i
informace o nastaveni testu faxu (pouze HP Officejet Pro 3620).

Porozumeéni strance s konfiguraci sité

Pokud je tiskarna pfipojena k siti, mizete vytisknout stranku s konfiguraci sité a zjistit z ni sitova nastaveni
tiskarny. Stranku s konfiguraci sité Ize vyuzit k feSeni potizi s pfipojenim k siti. Pokud potfebujete zavolat
spole¢nost HP, €asto je uzite€né mit pfipravenu tuto stranku vytiSténou predem.

Tisk stranky s konfiguraci sité

° Na Uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko ‘\, (Nastaveni) a poté pomoci tlacitek
vpravo vyberte mozZnost Sit’ a vyhledejte a vyberte mozZnost Tisk stranky konfigurace.
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VSeobecné informace: Zobrazuji se informace o aktualnim stavu a aktivnim typu pfipojeni sité a dalsi
informace, napfiklad adresa URL vestavéného webového serveru.

Ethernet: Zobrazuji se informace o aktivnim pfipojeni k siti Ethernet, napfiklad IP adresa, maska podsité,
vychozi brana stejné jako hardwarova adresa tiskarny.

RGzné: Zobrazuje informace o pokrocilejSich nastavenich sité.

. Port 9100: Tiskarna podporuje tisk RAW IP prostfednictvim portu TCP 9100. Tento port TCP/IP je
vlastnictvim spole€nosti HP a jedna se o vychozi port pro tisk. Je pfistupny prostfednictvim softwaru
HP (napfiklad HP Standard Port).

. IPP: Protokol IPP (Internet Printing Protocol) je standardni sitovy protokol pro vzdaleny tisk. Na rozdil
od jinych protokolll zaloZenych na adrese IP podporuje protokol IPP Fizeni pfistupu, ovérovani
a Sifrovani, a umoznuje tak bezpecnéjsi tisk.

. Bonjour: Sluzby Bonjour (vyuzivajici systém mDNS nebo Multicast Domain Name System) jsou
obvykle pouzivany u malych siti pro rozliSeni IP adresy a jména (pomoci UDP port 5353) tam, kde
neni pouzit konvenéni server DNS.

. SLP: Service Location Protocol (SLP) je standardni sitovy protokol pro Internet, ktery poskytuje ramec
umozAujici, aby sitové aplikace zjistily existenci, umisténi a konfiguraci sitovych sluzeb v podnikovych
sitich. Tento protokol zjednodu$uje zjiStovani a pouzivani sitovych zdroju, jako jsou tiskarny, webové
servery, faxy, videokamery, souborové systémy, zalohovaci zafizeni (paskové jednotky), databaze,
adresare, postovni servery nebo kalendare.

. Webové sluzby spolecnosti Microsoft: Povoli nebo zakaze protokoly Microsoft Web Services
Dynamic Discovery (WS Discovery) nebo tiskové sluzby Microsoft Web Services for Devices (WSD)
podporované tiskarnou. Zakaze nepouzivané tiskové sluzby, aby jejich prostfednictvim nemohlo dojit
k pfistupu.

B Poznamka Dalsiinformace o sluzbach WS Discovery a WSD Print naleznete na adrese
www.microsoft.com.

Odinstalujte a opét instalujte software HP

Pokud je instalace nekompletni, nebo pokud jste pfipojili kabel USB k pocitaci pfed vyzvou instalacniho okna
softwaru HP, mlze byt nutné software odinstalovat a pak znovu nainstalovat. Nikdy nestaéi pouze odstranit
programové soubory tiskarny z pocitace.
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Odinstalace z pocitace se systémem Windows:

1.

o

5.
6.

Na pracovni ploSe pocitace klepnéte na tlacitko Start, vyberte Nastaveni, vyberte Ovladaci panely a poté
klepnéte na Pridat/Odebrat programy.

- nebo -

Na pracovni ploSe pocitace klepnéte na tlacitko Start, klepnéte na moznost Ovladaci panely a poté
klepnéte na moznost Odinstalovat program nebo poklepejte na ikonu Programy a funkce.

- nebo -

Klepnéte pravym tlacitkem na prazdnou oblast obrazovky Start, klepnéte na moznost VSechny aplikace na
panelu aplikaci, klepnéte na moznost Ovladaci panely a poté klepnéte na moznost Odinstalovat
program.

Vyberte software tiskarny HP a poté klepnéte na moznost Odinstalovat.

Odpoijte tiskarnu od pocitace.

Restartujte pocitac.

Bf Poznamka Je dUlezité, abyste pfed restartovanim pocitace tiskarnu odpoijili. Nepfipojujte tiskarnu k
pocitaci, dokud jste znovu nenainstalovali software HP.

VloZte disk CD se softwarem HP do jednotky CD-ROM pocitace a poté spustte program Setup.
Postupujte podle pokyn( na obrazovce.

Odinstalace z pocitace Mac:

1.

2,

Poklepejte na ikonu HP Uninstaller, ktera se nachazi ve sloZzce Aplikace/Hewlett-Packard a poté klepnéte
na moznost Pokracovat.

Po zobrazeni vyzvy zadejte spravné jméno a heslo spravce a potom klepnéte na tlacitko OK.

Vyfesit problém
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3.  Postupuijte podle pokynl na obrazovce.
4. Jakmile nastroj HP Uninstaller praci dokongi, restartujte pocitac.

Udrzba tiskové hlavy

Pokud mate problémy s tiskem, mize byt problém v tiskové hlavé. Postupy v nasledujicich sekcich byste méli
provadét, pouze jste-li k tomu vyzvani pfi feSeni problém0 s kvalitou tisku.

Zbyte¢né zarovnavani a ¢isténi mlze spotfebovat inkoust a zkratit Zivotnost inkoustovych kazet.
Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

- Cisténi tiskové hlavy

. Zarovnani tiskové hlavy

. Vytisknéte a vyhodnotte protokol o kvalité tisku

Cisténi tiskové hlavy
Jsou-li na vytiscich pfitomny Smouhy, maze byt potfeba vydistit tiskovou hlavu.
Jsou tfi stupné Cisténi. Kazda faze trva asi dvé minuty, spotfebuje jeden list papiru a zvySujici se mnozstvi
inkoustu. Po kazdé fazi zkontrolujte kvalitu vyti§téné stranky. DalSi fazi ¢isténi byste méli spustit, pouze pokud je
kvalita tisku nizka.

Pokud je kvalita tisku Spatna i po dokonceni vSech tfi stupria ¢isténi, zkuste zarovnat tiskovou hlavu. Pokud
problémy s kvalitou tisku pfetrvavaji i po vy¢isténi a zarovnani, obratte se na podporu HP. DalSi informace
naleznete v tématu Podpora HP.

2,

[ Poznamka P¥i CiSténi se spotfebovava inkoust, a proto tiskovou hlavu istéte, jen pokud je to nutné. Proces
Gisténi trva nékolik minut. BEhem této procedury se mohou generovat zvuky. Nez zaCnete s CiSténim tiskové
hlavy, vlozte do zasobniku papir. DalSi informace naleznete v tématu VloZeni papiru.

Nespravné vypnuti tiskarny maze vést k potizim s kvalitou tisku. DalSi informace naleznete v tématu Vypnuti
tiskarny.

Cisténi tiskové hlavy z nastroje Toolbox (Windows)

1.  Vlozte do hlavniho vstupniho zasobniku nepouzity oby¢ejny bily papir formatu A4, Letter nebo Legal. DalSi
informace naleznete v tématu Vkladani papiru standardniho formatu.

2. Spustte néastroj Toolbox. Dal$i informace naleznete v tématu Nastroj Toolbox (Windows).
3. Na karté Sluzby zafizeni klepnéte na ikonu vlevo od moznosti Vy¢istit tiskové hlavy.
4. Postupujte podle pokynl na obrazovce.

Cisténi tiskové hlavy z nastroje HP Utility (Mac OS X)
1.  Vlozte do hlavniho vstupniho zasobniku nepouzity oby¢ejny bily papir formatu A4, Letter nebo Legal. DalSi
informace naleznete v tématu Vkladani papiru standardniho formatu.

2.  Otevrete nastroj HP Utility. DalSi informace naleznete v tématu HP _Utility (Mac OS X).
3. V casti Informace a podpora klepnéte na moznost Vyd¢istit tiskové hlavy.
4. Klepnéte na tlacitko Vygistit a postupujte podle pokyn(i na obrazovce.

Cisténi tiskové hlavy z vestavéného webového serveru (EWS)

1.  Vlozte do hlavniho vstupniho zasobniku nepouzity oby¢ejny bily papir formatu A4, Letter nebo Legal. DalSi
informace naleznete v tématu Vkladani papiru standardniho formatu.

2. Otevrete server EWS. Dalsi informace naleznete v tématu Otevieni vestavéného webového serveru.
3. Klepnéte na kartu Nastroje a poté v ¢asti Nastroje klepnéte na moznost Panel nastroja kvality tisku.
4. Klepnéte na moznost Vy¢istit tiskovou hlavu a postupujte podle pokyn( na obrazovce.

Zarovnani tiskové hlavy

Tisk&rna automaticky zarovnd tiskovou hlavu b&hem pocéatecniho nastaveni.

Udrzba tiskové hlavy 91
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Tuto funkci maze byt vyhodné pouzit v pfipadé, Ze se na protokolu stavu tiskarny vyskytnou v nékterém ze
sloupcl znazoriujicich barevné kazety prouzky nebo bilé ¢ary nebo pokud mate u vytiskl potize s kvalitou tisku.

Zarovnani tiskové hlavy z ovladaciho panelu tiskarny

1.  Vlozte do hlavniho vstupniho zasobniku nepouzity obycejny bily papir formatu A4, Letter nebo Legal. Dalsi
informace naleznete v tématu Vkladani papiru standardniho formatu.

2. Na Gvodni obrazovce stisknéte tlacitko \ (Nastaveni).

Pomoci tlagitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastroje a poté vyberte moznost Zarovnat tiskovou
hlavu.

Zarovnani tiskové hlavy z nastroje Toolbox (Windows)

1. Vlozte do hlavniho vstupniho zasobniku nepouzity oby¢ejny bily papir formatu A4, Letter nebo Legal. DalSi
informace naleznete v tématu Vkladani papiru standardniho formatu.

2.  Spustte nastroj Toolbox. Dal$i informace naleznete v tématu Nastroj Toolbox (Windows).
3. Na karté Sluzby zarizeni klepnéte na ikonu vlevo od moznosti Zarovnat tiskové hlavy.
4. Postupujte podle pokynl na obrazovce.

Zarovnani tiskové hlavy z nastroje HP Utility (Mac OS X)

1.  Vlozte do hlavniho vstupniho zasobniku nepouzity obyCejny bily papir formatu A4, Letter nebo Legal. DalSi
informace naleznete v tématu Vkladani papiru standardniho formatu.

2.  Otevrete nastroj HP Utility. Dal&i informace naleznete v tématu HP Utility (Mac OS X).
V ¢asti Informace a podpora klepnéte na moznost Zarovnat tiskovou hlavu.
4. Klepnéte na tlacitko Zarovnat a postupujte podle pokyn( na obrazovce.

i

Zarovnani tiskové hlavy z vestavéného webového serveru (EWS)

1.  Vlozte do hlavniho vstupniho zasobniku nepouzity obycejny bily papir formatu A4, Letter nebo Legal. Dalsi
informace naleznete v tématu Vkladani papiru standardniho formatu.

2. Otevrete server EWS. Dalsi informace naleznete v tématu Otevieni vestavéného webového serveru.
3.  Klepnéte na kartu Nastroje a poté v ¢asti Nastroje klepnéte na moznost Panel nastroju kvality tisku.
4. Klepnéte na tlagitko Zarovnat tiskarnu a postupujte podle pokynt na obrazovce.

Vytisknéte a vyhodnot'te protokol o kvalité tisku

Problémy s kvalitou tisku mohou mit mnoho pfi€in: nastaveni softwaru, Spatna kvalita obrazku nebo nastaveni
tiskového systému. Pokud se vam nelibi kvalita vasich vytisk(, mGzete vytisknout Zpravu o kvalité tisku, ktera
vam pomuze zjistit, jestli systém tisku pracuje spravné.

V této sekci naleznete nasledujici témata:

. Tisk zpravy o kvalité tisku
. Vyhodnoceni stranky Zpravy o kvalité tisku

Tisk zpravy o kvalité tisku

Ovladaci panel: Na Gvodni obrazovce stisknéte tlacitko \ (Nastaveni). Pomoci tlacitek vpravo vyhledejte

a vyberte moznost Protokoly a poté moznost Protokol kvality tisku.

. Integrovany webovy server: Klepnéte na kartu Nastroje, klepnéte na moznost Sada nastroju kvality
tisku v ¢asti Nastroje a pak klepnéte na tlacitko Sestava kvality tisku.

. HP Utility (Mac OS X): V ¢asti Informace a podpora klepnéte na moznost Diagnostika kvality tisku a

poté klepnéte na polozku Tisk.
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HP Officajat Pro 3610 Black and White e-ALL-in-One Series
Print Quality Diagnostic Page

Printer Information

Produe] modal number; CIZEEA

Produei sefal namben. CMZ2E1C045059E
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Vyhodnoceni stranky Zpravy o kvalité tisku

Vidite-li na strance vady, postupujte dle nize uvedenych pokyn:

1. Pokud se v oblasti Testovaciho vzorku 1, na kterou ukazuji Sipky, nachazi tmavé ¢ary nebo bilé mezery,
zarovnejte tiskarnu. DalSi informace naleznete v tématu Zarovnani tiskové hlavy.

2. Pokud nejsou ¢ary v Testovacim vzorku 2 rovné a celistvé, zarovnejte tiskarnu. DalSi informace naleznete
v tématu Zarovnani tiskové hlavy.

3. Pokud se v nékteré z oblasti v ramci Testovaciho vzorku 3 nachazi bilé ¢ary, vycistéte tiskovou hlavu. Dalsi
informace naleznete v tématu Cisténi tiskové hlavy.

Jestlize nebyly nalezeny Zadné zavady, tiskarna a inkoustovy systém funguji spravné. Jestlize jsou z vytiskl stale
patrné problémy s kvalitou, pfekontrolujte nastaveni softwaru a papiru dle pokynt v pfedchozich feSenich.

Uvolnéni uviznutého papiru

Obcas se stane, ze v prubéhu tiskové ulohy papir uvizne.
Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Odstranovani uviznutého papiru
. Predchazeni uviznuti papiru

Uvolnéni uviznutého papiru 93
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Odstranovani uviznutého papiru

K uviznuti papiru muze dojit uvnitf tiskarny nebo uvnitf automatického podavace dokumentt (pouze HP Officejet
Pro 3620).

/\ Upozornéni Chcete-li pfedejit moZznému poskozeni tiskovych hlav, odstrafite uviznuty papir co nejdfive.

)0 Tip Pokud zaznamenate Spatnou kvalitu tisku, vycistéte tiskové hlavy. Dalsi informace naleznete v tématu
~ Cisténi tiskové hlavy.

Postup odstranéni uviznutého papiru:

Odstranéni uviznuti v tiskarné
1.  Vyjméte veSkery papir ze vstupniho zasobniku.

A\ Upozornéni Pokud byste se pokouseli odstranit uviznuty papir z predni ¢asti tiskarny, mohlo by dojit k
poskozeni tiskového mechanismu. Uviznuty papir vZdy uvolfiujte pomoci jednotky pro automaticky
oboustranny tisk (duplexni jednotky).

2.  Zkontroluje duplexni jednotku.
a.  Stisknéte tlacitka na obou stranach duplexni jednotky a jednotku vyjméte.

N

Tlacitka

2 | PrisluSenstvi pro automaticky oboustranny tisk (duplexni jednotka)

b. Zjistéte misto uviznuti papiru uvnitf tiskarny, uchopte papir obéma rukama a potom jej vytahnéte
smérem k sobé.

/\ Upozornéni Pokud se papir pii vytahovani z valecka roztrhne, zkontrolujte, zda mezi valecky a
kolecky uvnitt tiskarny nezustaly zbytky papiru. Pokud z tiskarny neodstranite vSechny zbytky
papiru, mGze dojit k dalSimu uviznuti papiru.

c.  Pokud k uviznuti nedoSlo zde, stisknéte zapadku na horni strané duplexni jednotky a sklopte jeji kryt.
Pokud je uvnitf uvizly papir, opatrné jej vyjméte. Zaviete kryt.
d.  Duplexni jednotku zasunte zpét do tiskarny, az zacvakne na misto.
3.  Zkontrolujte pfedni stranu tiskarny.

a. Otevrete pfistupova dvirka inkoustové tiskové kazety.

b. Jestlize papir zlstal uvnitf tiskarny, pfesvédcte se, Ze je vozik posunut na pravou stranu tiskarny,
uvolnéte jakékoli zbytky papiru nebo pomackany papir a vytahnéte jej smérem k sobé pres predni
stranu tiskarny.
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c. Posunte vozik na levou stranu, vyhledejte uvnitf tiskarny na pravé strané voziku zaseknuty papir,
uvolnéte jakékoli zbytky papiru nebo pomackany papir a vytahnéte jej smérem k sobé pres predni
stranu tiskarny.

/A Upozornéni Nesahejte do tiskarny, pokud je zapnuta a vozik je zablokovan. Po otevieni dvifek pro
pFistup k inkoustové kazeté, by se vozik mél vratit na své misto na pravé strané tiskarny. Pokud se
vozik na pravou stranu nevraci, potom pfed odstranénim zachyceného papiru vypnéte tiskarnu.

4. Po odstranéni uviznuti zaviete vSechny kryty, zapnéte tiskarnu (pokud jste ji vypnuli) a znovu odeslete
tiskovou ulohu.

Odstranéni uviznutého papiru z automatického podavace dokumentti (ADF) (pouze HP Officejet Pro 3620)
1.  Zvednéte kryt ADF.

2.  Zvednéte kryt na pfednim okraji podavace ADF.
3. Jemné vytahnéte papir z valecki.

/A Upozornéni Pokud se papir pfi vytahovani z vale¢kud roztrhne, zkontrolujte, zda mezi valecky a
kolecky uvnitf tiskarny nezustaly zbytky papiru. Pokud z tiskarny neodstranite vSechny zbytky papiru,
muUze dojit k dal§imu uviznuti papiru.

4. Zaviete kryt automatického podavace dokumentl — zatlacte na néj, dokud nezaklapne na misto.

Predchazeni uviznuti papiru
Chcete-li pfedchazet uviznuti papiru, postupujte takto:
. Casto odebirejte potisténé papiry z vystupniho zasobniku.
. Zkontrolujte, zda tisknete na papir, ktery neni zmackany, poskladany nebo jinak poskozeny.
. Uchovavanim papiru v uzaviratelném obalu na rovné podlozce zabranite svrasténi nebo zkrouceni papiru.
. Nepouzivejte papir, ktery je pro tiskarnu pfilis tlusty nebo tenky.
. Zkontrolujte, zda jsou zasobniky spravné naplnény a nejsou pfeplnény. Dalsi informace viz Vlozeni papiru.
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Ujistéte se, zda papir viozeny do vstupniho zasobniku lezi rovné a jeho okraje nejsou ohnuté ani potrhané.
V zasobniku podavace dokumentu je pfilis velké mnozstvi papiru. Maximalni pocet listd, ktery Ize vlozit do
automatického podavace listd, naleznete v ¢asti Specifikace papiru.

Ve vstupnim zasobniku nekombinujte papiry riznych typl a format(. Cely balik musi obsahovat papiry
stejného formatu a typu.

Posunte voditka papiru ve vstupnim zasobniku tak, aby tésné pfiléhala k papiru. Ujistéte se, zda voditka
papiru neohybaji papiry ve vstupnim zasobniku. Nevkladejte papir do sklopeného vstupniho zasobniku,
jinak voditka papiru nedokazou cely stoh papiru zarovnat.

Nezasouvejte papir do vstupniho zasobniku nasilim a pfili§ hluboko.

Pokud tisknete na obé strany stranky, vyhnéte se pfi pouziti lehkého papiru tisku sytych obrazku.
Pouzivejte typy papirti doporu¢ené pro tiskarnu. DalSi informace naleznete v tématu Specifikace papiru.
Pokud tiskarné témeér doSel papir, pfidejte papir az poté, co dojde. NepokousSejte se pfidat papir, kdyz se
tiskarna snazi o podani listu.

Zkontrolujte, zda je tiskarna ista. Dal$i informace viz UdrZba tiskarny.
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A Technické informace

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Informace o zaruce
. Technické udaje tiskarny
. Informace o predpisech

. Program dohledu nad ekologickym dopadem vyrobku
. Licence tretich stran

Informace o zaruce

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Prohlaseni spole¢nosti Hewlett-Packard o omezené zaruce
. Informace o zaruce na inkoustové kazety
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Prohlaseni spoleénosti Hewlett-Packard o omezené zaruce

Produkt HP Trvani omezens Zanmy
Mida 52 sofwarem o0 dni
Tekama 110K
Teskowe Neba INKoUStoVE Kazety Do spoifebovani Inkousiu HP Neba oata ukencen! Zanienl
N3 Kazess, pricams piatl ussioss, iierd
nastane ofive. Tak Zaruka 63 nevziahife na INkousioue:
produkty znatiy HP, ktere Dyly Znow napineny,
nebo
MG POUZIERTY
Tiskove hiavy (73 52 pouze vyrobkd & tskovymi 1 ok
Tikavami, iere mohau menk s3m) Z3Eaicl)
Prislugensivi 1 ok (nenkll uvedens inak)

A Rozsah OMEZENS Zaruky

1. Spaletnost Hewlett-Fackard (HF) poskybule koncowim uzhateiim Zanku na vise uvedens produlty HF na zavay
nmﬂunebupmneﬁr po vyse uvedencu dobu tranl (doba treanl zaruky Zating dabem riakupu zaEmikem).

2 leﬂ'uﬁm;mm £E OMEZENS Zanka apulemnstlH l.ppmzena.r.elrml | programaovych

furicl Spolecnost HP nezarufuje nepfensenou anl bezchybnou Snnost 2adnsho 2 pnmm

EX mammmmmmmmmpmmmmmmmrm a nevztahuje 52
mmualﬂwouﬂrw wtetnd tich, kderd vanlimow
4. nespravnou Odribou rebo dpravou,

% 8 Canotiily camie. Pokud v mtﬁﬁmﬁ'mﬁimm.“m%wgmdm finéno wjrcoce.
mmﬂumm butie spoletnost HP Za £35 2 makenial nutng k oprave prisiusneno s2mani nebo

oékozen vz standardni paplaiky.
. | spoieenos: HP v zaruen] dobé vyoeumena o zavadach produidu, na kery se vztahuje Zanika, proveds

:vme;p&mmumm Bg:n.m mmﬂmmmnv;ﬂmmm

7 smm%wm vymerit anl mmmmnﬂﬂmﬂnw .

2. Sanjual v produkt m@mﬂmmmmmmmm za predpoiacy, 22 jeha
10, Drmezna Hpng%mmﬁmmﬁgn - me!q:muml-pm procava. Smiouvy

o oY v ZEmiiobiast, ke procist disibu. e spolecnost HP nebo aufirizoiany davazoe.

Omezenl Z2nky
¥ ROZSAHL POVOLEMEM MISTRIMI ZAKDNY SPOLECNOST HP AN JE] DODAMETELE NEPOSKYTUII 2ADNE
JINE ZARUKY NEBO POCMINICY JAKEHOKOL DRUHU, AT U2 V¥SLOVME NEBO IMPLIKOVENE, NEBO
PODMINKY OBCHODOWATELNOSTI, USPOKOJIVE KURLITY NEBD POUFITELNOSTI PRO EEL

C. Omezeni

1. ".flmﬂhua_pumlmunmmmmm naroiy uvedens v fomio probiaden| o zance jedingmi & wilutngmil raniy

2. W ROZSAHU POVOLEMEM MISTHIMI ZAKONY, KROME POVINMOST] ZULASTE UWEDENTCH W PROHLASEN] O
ZARUCE, SPOLECNOST HPANI JEJI DODAMATELE NEZODPOVIDAI ZA PRIME, NEPRIME, ZVLASTNI,
NAHODMNE AMI JINE SKODY, AT JOE O SOUCAST SMLOUNY, PORUSENI OBCANSKEHD PRAMA NESD JINYCH

FWH;LFEZGMNGREMW OHLEDU NATD, Z0A BYLA SPCLECNDS T HP NAMOZNCOST] VZNIKU TAKDWVYCHTO

&
. Misi zskony i
1. Tain ARGV pfesne SENOVENS ZAkanna prava. Zakaznivim mencu prisiset | fna prava, kerd
5= By UsA, v prosinelich Kanady a v el b et

2. Pokud je toto prahiasenl @ Z8ruce v rozpary & mistndmi zakany, e teba ko povaovat 23 upravens do ba miry, aby byl
S DAy S amuoe: NoRar ey s Cabem iy & Ionch B
{uﬂeml!plmulv Kanade) napfiklad motou:

mm:emmli Y e ey
: mmmu?'m mmmmlm@cﬁ%ﬂmmmmmﬂmm
nebo povoll omezeni trvani pledpokladane Zaruky.

3. ZARUICH| PODOMINKY E W TOMTO LISTANCVEN, S WTJIMEOU ZAKDNNE PCAVCLUENEHD ROESAHU,
REVYLUCUUIL, RECMEZLUI, ANI NELPRAVUII, ALE DOPLNLLI ZAVAZNA ZAKONEM STANOWENA PRAMA
PLATMA FRO PRODE] PROCUKTL ZAKAZMIKOWL

Informacs ¢ OMazens Zanucs HP
W prIkIZe JS0u IVECETY NAZVY 3 SOFESY SpOlECnost skupiny HP, iiens poskytull cmezencu Zaniku HP (Zniku vyrobed) ve Vas!
zemi

Corka rapublika:; Hewlatt Packand s 1o, Wskodiova 111410, 140 21 Praha 4

Pokud mate na z3kiadi Konkren! kupnl smiodyy e mmmmmm precahuid Zani vyznatenou
vjroboam, pak (340 prava nelsou WWEdEnou Zanikou wirches dottena

Informace o zaruce na inkoustové kazety

Zaruka na inkoustovou kazetu HP plati v pfipadé, ze se produkt pouziva v zafizeni HP pro né&j uréeném. Tato
zaruka se nevztahuje na inkoustové vyrobky HP, které byly znovu pinény, opraveny, renovovany, patné pouZity
nebo se kterymi bylo manipulovano.

Béhem zaru€niho obdobi je produkt pokryty, dokud se nespotiebuje inkoust HP a neni dosaZeno konce data
platnosti zaruky. Konec platnosti zaruky ve formatu RRRR/MM muze byt na produktu umistén nékterym z
nasledujicich zplsobu:
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DalSi informace o prohlaseni o omezeni zaruky spole¢nosti Hewlett-Packard naleznete v ¢asti Prohlaseni
spolecnosti Hewlett-Packard o omezené zaruce.
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Technické udaje tiskarny
Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Rozméry

. Funkce produktu a kapacity

. Technické udaje procesoru a paméti

. Systémové pozadavky

. Specifikace sitového protokolu

. Specifikace integrovaného webového serveru
. Specifikace papiru

. Rozliseni tisku

. Specifikace kopirovani

. Specifikace faxu (pouze HP Officejet Pro 3620)
. Specifikace skenovani

. Specifikace sluzby HP ePrint

. Specifikace webu spole¢nosti HP

. Pozadavky na okolni prostifedi

. Elektrické specifikace

. Specifikace akustickych emisi

Rozméry
Velikost tiskarny (Sifka x vySka x hloubka)

. HP Officejet Pro 3610: 460 x 200 x 469 mm (18,1 x 7,9 x 18,5 palce)
. HP Officejet Pro 3620: 465 x 250 x 469 mm (18,3 x 9,8 x 18,5 palce)

Hmotnost tiskarny

Hmotnost tiskarny zahrnuje pfisluSenstvi pro automaticky oboustranny tisk (duplexni jednotku) a spotfebni
material.

. HP Officejet Pro 3610: 7,45 kg (16,4 libry)
. HP Officejet Pro 3620: 8,25 kg (18,2 libry)

Funkce produktu a kapacity

Funkce Kapacita

Pfipojeni . Vysokorychlostni rozhrani USB 2.0
. sit’ Ethernet

Inkoustové kazety Jedna €erna inkoustova kazeta

Vytéznost spotfebniho materialu Navstivte stranky www.hp.com/go/learnaboutsupplies/, kde
jsou dalsi informace o odhadované spotfebé inkoustovych
kazet.

Jazyky tiskarny HP PCL 3

Podpora pisem US pisma: CG Times, CG Times ltalic, Universe, Universe
Italic, Courier, Courier ltalic, Letter Gothic, Letter Gothic
Italic.

Pracovni cyklus Az 12 000 stran za mésic

Podpora jazykl ovladaciho panelu tiskarny Arabstina, bulharstina, chorvatstina, ¢estina, danstina,

Dostupné jazyky se méni podle zemé&/oblasti. E\IZVO.ZGmStIn’fl, ?f?g""t.'”a; flnstlna, f_r'a_ncouzstln_a, nemcina,
fectina, madarstina, italStina, korejstina, norstina, polstina,
portugalstina, rumunstina, rustina, zjednodusena ¢instina,
slovenstina, slovinstina, Spanélstina, Svédstina, tradicni
¢instina, turectina.
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Technické udaje procesoru a paméti

Procesor tiskarny
. ARM R4

Pamét’ tiskarny
. 128 MB vestavéné paméti RAM

Systémové pozadavky

Ridte se pokyny v souboru Readme na disku CD se softwarem tiskarny.

Br Poznamka Nejaktualngjsi informace o podporovanych operaénich systémech a systémovych poZadavcich
najdete na strance www.hp.com/support.

Specifikace sit'ového protokolu

Ridte se pokyny v souboru Readme na disku CD se softwarem tiskarny.

Specifikace integrovaného webového serveru

Pozadavky
. Sit zaloZena na protokolu TCP/IP (sité zalozené na protokolu IPX/SPX nejsou podporovany)

. Webovy prohlize¢ (Microsoft Internet Explorer 7.0 nebo novéjsi, Mozilla Firefox 3.0 nebo novéjsi, Safari 3.0
nebo novéjsi, Google Chrome 5.0 nebo novéjsi)

. Sitové pfipojeni (nelze pouzit s tiskarnou pfipojenou k pocitaci pomoci kabelu USB)
. Pfipojeni k internetu (nutné pro nékteré funkce)

B Pozndmka 1 Integrovany webovy server miizete otevfit i pokud nemate pfipojeni k Internetu. Nékteré
funkce ale nejsou k dispozici.

Poznamka 2 Integrovany webovy server musi byt na stejné strané brany firewall jako tiskarna.

Specifikace papiru
Tato ¢ast obsahuje informace, jak ur€it spravny papir a funkce pro praci s tiskarnou.

. Seznameni s technickymi Udaji pro podporovany papir
. Nastaveni minimalnich okrajl
. Pokyny pro tisk na obé strany papiru

Seznameni s technickymi udaji pro podporovany papir

Tyto tabulky slouzi k uréeni spravného média pro pouziti v tiskarné a ur€eni funkci, které Ize pro tato média
pouzivat.

. Porozuméni podporovanym velikostem
. Seznameni s podporovanymi typy a hmotnostmi papiru

Porozuméni podporovanym velikostem

Format papiru Vstupni ADF (pouze HP Duplexni jednotka
zasobnik Officejet Pro 3620)

Papir standardniho formatu

U.S. Letter (216 x 279 mm) v v v
8,5 x 13 palcti (216 x 330 mm) v v
U.S. Legal (216 x 356 mm) v v
A4 (210 x 297 mm; 8,3 x 11,7 palce) v v v
U.S. Executive (184 x 267 mm) v v
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Format papiru

Vstupni ADF (pouze HP
zasobnik Officejet Pro 3620)

Duplexni jednotka

U.S. Statement (140 x 216 mm)

v

B5 (JIS) (182 x 257 mm; 7,17 x 10,12 palcl)

A5 (148 x 210 mm; 5,8 x 8,3 palcd)

v
v v
v v

Obalky

Obélka U.S. #10 (105 x 241 mm)

Obalka Monarch (98 x 191 mm)

Obalka pohlednice (111 x 152 mm; 4,4 x 6 palcu)

Obalka A2 (111 x 146 mm)

Obalka DL (110 x 220 mm)

Obalka C5 (162 x 229 mm)

Obalka C6 (114 x 162 mm)

ANANANANANANAN

Karty

Kartoté¢ni listek (76,2 x 127 mm)

Kartoté¢ni listek (102 x 152 mm)

Kartotécni listek (127 x 203 mm)

Listek A6 (105 x 148,5 mm; 4,13 x 5,83 palce)

6 x 8 palct (152 x 203 mm)

Kartotééni listek A4 (210 x 297 mm;
8,3 x 11,7 palct)

ANANANANANAN

Kartoté¢ni listek (216 x 279 mm; 8,5 x 11 palce)

<

Jiny papir

Poznamka Papiry vliastniho formatu Ize nastavit pouze v ovladagi tiskarny pro pocitate Mac. Dalsi informace naleznete

v tématu Nastaveni vlastniho formatu (Mac OS X).

Papir vlastniho formatu mezi 76,2 a 216 mm Sirky a
127 a 356 mm délky (3 az 8,5 palce Sitky a 5 az 14
palct délky)

v

Papir vlastniho formatu (ADF) mezi 147 a 216 mm

Sitky a 210 a 356 mm délky (5,8 az 8,5 palce Sitky a

8,3 az 14 palcu délky)

Seznameni s podporovanymi typy a hmotnostmi papiru

Zasobnik Typ Hmotnost Kapacita
Vstupni Papir 60 az 105 g/m? Az 250 listd obycéejného papiru
zasobnik (16 a2 28 Ib bond) o hmotnosti 20 Ib
(stoh 25 mm)
Obalky 75 az 90 g/m? AZ 30 listl
- (stoh 17 mm)
Karty AZ do 200 g/m? Az 80 karet
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Zasobnik Typ Hmotnost Kapacita

Duplexni Prosty a brozura 60 az 120 g/m? neuvadi se

Jednotka (16 a2 32 Ib bond)

Vystupni Veskery podporovany papir Az 75 listll béZného papiru (tisk
zasobnik textu)

ADF (pouze HP
Officejet Pro
3620)

Papir

60 az 90 g/m?
(16 a2 24 Ib bond)

35 listl béZzného papiru
o hmotnosti 20 Ib

Nastaveni minimalnich okrajua

Okraje dokumentu se musi shodovat s timto minimalnim nastavenim okraju (nebo je pfesahovat) pfi orientaci na

vysku.

-

NP
@

+©

{3/

i J
10

Papir (1) levy okraj (2) pravy okraj (3) horni okraj (4) spodni okraj
Letter 3,3 mm 3,3 mm 3,3 mm 3,3mm (0,13
U.S. Legal palce)
Ad Poznamka ]

) U oboustranného
U.S. Executive tisku se
U.S. Statement pozadavky na

. spodni tiskové

8,5 x 13 palct okraje mohou lisit.
B5
A5
Karty
Papir vlastniho formatu (pouze systém
Mac OS X)
Obalky 3,3 mm 3,3 mm 16,5 mm 16,5 mm

Pokyny pro tisk na obé strany papiru
. Vzdy pouzivejte papir, ktery vyhovuje specifikacim tiskarny. DalSi informace naleznete v tématu Specifikace

papiru.

. Moznosti oboustranného tisku zadejte v aplikaci nebo v ovladadi tiskarny.
. Netisknéte oboustranné na obalky, leskly papir nebo papir leh¢i nez 60 g/m? (16 Ib bond) nebo tézsi nez

105 g/m? (28 Ib bond). U téchto typu papiru mize dochazet k uviznuti.

. Nékteré typy papiru je pfi oboustranném tisku nutno vkladat oto¢ené na spravnou stranu. Patfi sem
hlavickové papiry, pfedtisténé papiry a papiry s vodoznakem a prostfizenymi otvory. JestliZe tisknete z
pocitae se systémem Windows, bude tiskarna tisknout nejprve na prvni stranu papiru. Papir vkladejte
tiskovou stranou dolu.
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. Pokud pfi automatickém oboustranném tisku skon¢i tisk na jedné strané média, tiskarna pozastavi papir a
necha inkoust uschnout. Po uschnuti inkoustu je papir znovu vtazen do tiskarny a tiskne se druha strana.
Po dokonéeni tisku je papir umistén do vystupniho zasobniku. Nevyjimejte jej dfive, nez je tisk dokon&en.

. U podporovanych vlastnich formatd mate moznost tisknout na obé strany papiru s pouzitim obraceni papiru
a opétnym vloZenim do tiskarny. DalSi informace naleznete v tématu Specifikace papiru.

Rozliseni tisku

Rezim Koncept

Cernobilé vykreslovani: 300x300 dpi
Vystup (€ernobily): Automaticky

Normalni rezim

Cernobilé vykreslovani: 600x600 dpi
Vystup (€ernobily): Automaticky

Obycejny papir, nejlepsi rezim .

Cernobilé vykreslovani: 600x600 dpi
Vystup (€ernobily): Automaticky

Matny papir Brochure and Flyer .

Paper, nejlepsi rezim

Cernobilé vykreslovani: 600x600 dpi
Vystup (€ernobily): 600x1200 dpi

Specifikace kopirovani
. Digitalni zpracovani obrazu
. Az 99 kopii z originalu
. Digitalni zoom: od 25 do 400 %
. PFizpUsobit na stranku, nahled kopirovani

Specmkace faxu (pouze HP Officejet Pro 3620)

Odesilani ¢ernobilych nebo barevnych faxa.

. PFijem Cernobilych fax(.

. AZ 99 rychlych voleb

. Pamét az 99 stran (na zakladé testovaciho obrazce ITU-T €. 1 ve standardnim rozli§eni). Komplikované;si
stranky nebo vysSi rozliSeni znamenaji delSi dobu pfenosu a vétsi spotfebu paméti.

. Ruéni odeslani a pfijeti faxu

. Automatické opakovani volby pfi obsazené lince, az 5krat (lii se podle modelu)

. Automatické opakovani volby pfi pokusu bez odpovédi druhé strany (liSi se podle modelu)

. Potvrzeni a hlaSeni o Cinnosti

. Fax CCITT/ITU Group 3 s rezimem opravy chyb

. Prenos 33,6 kb/s

. 4 sekundy na stranku pfi rychlosti 33,6 Kb/s (podle testovaciho obrazce ITU-T &. 1 pfi standardnim
rozlieni). Komplikovanéjsi stranky nebo vysSsi rozliS§eni znamenaiji del$i dobu pfenosu a vétsi spotfebu

paméti.

. Detekce vyzvanéni s automatickym pfepinanim mezi faxem a zaznamnikem

Jemné (dpi) Standardni (dpi)
Cernobilé 206 x 196 206 x 98
Barevné 206 x 200 206 x 200

Pozadavky funkce Faxovani do PC / Faxovani do Mac
. Podporované typy soubort: Nezhusténé soubory TIFF
. Podporované typy faxu: ¢ernobilé faxy

Specifikace skenovani

2,

¥ Poznamka Automaticky podava¢ dokumentli (ADF) je dostupny pouze pro tiskarnu HP Officejet Pro 3620.
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. Integrovany software OCR automaticky pfevadi skenovany text do editovatelné formy

. Rozhrani v souladu s technologii Twain (Windows) a rozhrani v souladu technologii Image Capture (Mac
0S X)

. Rozliseni:

° Sklo skeneru: 1200 x 1200 ppi

° ADF: 300 x 300 ppi
. Barevné: 24bitové barevné, 8bitové ve stupnich Sedi (256 stupfiu Sedé)
. Maximalni velikost skenovani:

° Sklo skeneru: 216 x 297 mm

° ADF: 216 x 356 mm

Spemﬂkace sluzby HP ePrint

Pfipojeni k internetu prostfednictvim sité Ethernet
. Maximalni velikost e-mailu a pfiloh: 5 MB
. Maximalni pocet priloh: 10

Bf Pozndmka Server sluzby HP ePrint nepfijima e-mailové tiskové dlohy, pokud je v polich Pfijemce
nebo Kopie uvedeno vice e-mailovych adres. Do pole Komu zadejte pouze e-mailovou adresu tiskarny
HP. Do ostatnich poli nezadavejte zadné dalSi e-mailové adresy.

. Podporované typy soubor(:
° PDF
° HTML
° Standardni formaty textovych soubor(
° Microsoft Word, PowerPoint
° Soubory s obrazky, napfiklad PNG, JPEG, TIFF, GIF, BMP

Bf Pozndmka Je mozné, Ze budete moci se sluzbou HP ePrint pozZivat i jiné typy soubord. Spole¢nost HP
v8§ak nemize zarucit jejich spravnou funkénost v tiskarné, protoze nebyly pIné testovany.

Specifikace webu spole¢nosti HP
. Webovy prohlize¢ (Microsoft Internet Explorer 6.0 nebo noveéjsi, Mozilla Firefox 2.0 nebo novéjsi, Safari
3.2.3 nebo novejsi nebo Google Chrome 5.0) s modulem plug-in Adobe Flash (verze 10 nebo novéjsi).

. PFipojeni k siti Internet

Pozadavky na okolni prostredi

Provozni prostredi

. Provozni teplota: 5 az 40 °C
Doporuc¢ené provozni podminky: 15 az 33 °C (59° az 91,4° F)
Doporuéena relativni vihkost: 20 az 80 % nekondenzujici

Prostredi pro skladovani
. Skladovaci teplota: -40 az 60 °C
relativni vihkost pfi skladovani: Az 90 % nekondenzujici (140 °F)
Elektrické specifikace

Informace naleznete v pfiru€ce Za¢iname, kterou jste obdrzeli s tiskarnou.

Specifikace akustickych emisi
Tisk v rezimu Navrh, hladiny hluku dle ISO 7779
HP Officejet Pro 3610
. Akusticky tlak (v misté obsluhy)
° LpAm 56,20 (dBA) (pfi tisku Eernobilého konceptu)

. Hluénost
o LwAd 5,96 (BA)
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HP Officejet Pro 3620
. Akusticky tlak (v misté obsluhy)

° LpAm 54,40 (dBA) (pfi tisku ¢ernobilého konceptu)
. Hlu€nost

> LwAd 5,85 (BA)
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Informace o predpisech

Tiskarna splfuje pozadavky na vyrobek stanovené regulacnimi organy ve vasi zemi/oblasti.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

Zakonné identifikacni €islo modelu

Prohlaseni FCC

Poznamka pro uzivatele v Koreji

ProhlaSeni o kompatibilité s normou VCCI (tfida B) pro uzivatele v Japonsku
Upozornéni k napajecimu kabelu pro uzivatele v Japonsku
Prohlaseni o hlukovych emisich pro Némecko

Prohlaseni GS (Némecko)

Poznamka pro uzivatele telefonni sité v USA: Pozadavky FCC
Upozornéni pro uzivatele kanadské telefonni sité

Upozornéni pro uzivatele némecké telefonni sité

Upozornéni pro uzivatele v Evropském hospodarském prostoru
Prohlaseni o faxu na pevné lince pro Australii

Upozornéni pro Evropskou unii

Zakonné identifikacéni ¢islo modelu

Pro ucely zakonné identifikace je vyrobek ozna¢en Zakonnym identifikacnim islem modelu. Zakonné
identifikacni €islo modelu tohoto produktu je SNPRH-1104 (HP Officejet Pro 3610) nebo SNPRH-1105 (HP
Officejet Pro 3620).. Nezamériujte toto registracni €islo za obchodni nazev (HP Officejet Pro 3610 Black and
White e-All-in-One nebo HP Officejet Pro 3620 Black and White e-All-in-One) ani za vyrobni €islo (CZ292A nebo
CZ293A).
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Prohlaseni FCC

FCC statemant

Tha United S4ofes Federal Communications Commission (in 47 CF8 15105) has specified
that tha following rotice ba browght bo tha attention of users of this product.

This equipmant hos baen besled and found 1o comply with the Emils for o Class B digikal
device, pursvart fo Pod 15 of the FOC Pules. Thesa Emits ae desigred to provide mason-
oble prodection ogainst hormbul irferfarence in o residentiol irstollation.  This agquipment
genermias, wsas and con rodiole radio frequancy erengy and, if rot irsiollcd nnguund in
oocordance with the instnechions, moy cowse homful inferfarence fo nodic commurications.
Hoswgeear, fhora is no guanantes thot inferferance will not oocwr in o parficular installafion
H thits equipmsent does cause harmul irfsdarence fo redio or Soknision recapfion, which can
b= daterminad by turning the equipment off and on, the user is encouroged fo fry ho comact
the inferfarenca by ona or more of the Following measunes:

Raorient or relecate the recaiving arfanna.

Incroase e separodion bebsean the aquipment and the recaiver.

Conrect the eguipmert inlo on ouilet on o drovit diferent from thot do which the

receiver is cormached.

Consul the dealer or an experianced radio,/ Ty kchaician for kalp.
Faor furfhar information, conoc:

konagar of Corporate Product Bagulofions

Henwlatt-Packard Compariy

2000 Hanowar Steef

Pale Ao, Co 94304

[650) B57AS00
Modificafions (part 15.21)
Tha FOC requires tha user do be nofifiad that any chonges or modificofiors mada to this
device that are rot axpressly approved by HP may void fhe user's outhosity to oparate the
aquipmiant.
This devica complics with Bort 15 of the FOC Bules. Cparation is subject jo the following
two condifions: (1) this denvice may not cavse harmbul inberfarenca, and [2) this device must
occapd ary inlarferance reccived, including irferdarenca that may couse undesired opara-
fion.

Poznamka pro uzivatele v Koreji

- ol 7|71 FHHS(ER) 22 HRn TS SRS B
ﬂﬁg%ﬁgMﬂﬂ FIZIEH F 2 oM A BoE HE BTe@ sy,
‘ =717 g g e A B8 = e,

Prohlaseni o kompatibilité s normou VCCI (tfida B) pro uzivatele v Japonsku

CdRE D, S IABESRENERETT. JnEEd. ®
FERETHERTS CEFAMNE LTLETH, CosmED
ST LE Y EEROAMELTEREZ A . T
EEEFs|FRT CEMNEUET, NEERIEEE LI T
ELLARELE LT TS,

VCCI-B
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Upozornéni k napajecimu kabelu pro uzivatele v Japonsku

ERCR, BEzhCREI-RESELTEL,
E#zn - BEI—FQ, toNETEERLIREEA.

Prohlaseni o hlukovych emisich pro Némecko

Gerauschemission
LpA = 70 dB am Arbeitsplatz im Mormalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Prohlaseni GS (Némecko)

G5-Erkltrung (Dovtschland)

Dias Garit ist picht for die Bemrtzeng im ermittelboren Gesichiskdd om Bildschimmarbaisplatz
vorgasahan, Um farends Reflexicnen am Bildschirmarbeitsplotz oo vermeidan, dard disses Prodult
richt im unmitelboran Gesichistold platriert wardan.

Poznamka pro uzivatele telefonni sité v USA: Pozadavky FCC

Br Poznamka Tato &ast plati pouze pro tiskarny vybavené funkci faxu.
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Hotice tousers of the U5 Telephore retaork: FOC requirernanl:

m’hl}dh:’l]-dﬂ!lnqnpm:uh‘:dimmu nﬁa.ﬁﬂnﬁyupﬂ&ﬂ“n
oo ormeae US: ASAECHISTONNL B I:q_a:l.ll-mhr ided 1o tho 'I'
uﬂﬂquplmunﬁ:thlﬁﬂnhwqummﬂ#d I':mﬁ.-::l'r“-url
thlp:l’urm:l:l’d:rﬂrr:l:hl:r Fa’:hd“‘l‘"-lhlﬁl‘:lﬂ.‘ﬂ:hl Hl:l:::l'u'wl:l:dtlu
Emiwﬂfﬂlmuﬂnplﬂ:hunﬂrmnhhhdﬂimnﬂlrhjnghmhmim ing cell
hrrl:nil:!.lllnd:.-uru-u.."‘i:ll-:Fﬂihh"ﬂlHrﬂ'mdﬁm[ﬁ.ﬂ].Tnl::nﬂﬁquHw o
-d-ml':l:lhqhmmﬂdhnllmmdﬂnnﬂdhhiﬂdﬁhﬁ,c-ﬁhhﬂl
mhwﬂduﬂwﬁmﬂﬂaﬁr]lﬁﬂ.m.ﬁmhiﬁpﬂdﬂhpﬂihpﬂu
docimal paint g, 00 iz o REM of 0.O).
adwanco that lem h{imdmmhm@rﬂhiuﬂﬂmurﬂm.ﬂﬂpﬂdnﬂ.
right 1o filo o complaint with the FOC # you bdiow it ia noccmory.
The -ﬂm&mthhnqq:mnﬂup-ﬁm:rpwwhmHﬂ
eould H’l-:l-n-pﬁﬂ-:fﬂw-uqnpnl:rl H:H'mhnppuu. thph{wmw Fl'n'huh-:l-:lv-:l\n-:l
rﬂ:umadw{r]nuh-nhmﬂy-ﬂpnaﬁnlhmmnmm#m
rr\n'll.d.hlﬂfﬁ’amrﬂinﬁ.ﬂh“ﬂ:quwilm@hﬂmhhwm
"‘“‘Jul oy may reg i“'l'“’" di ot tho 1= """d""u blom i bz
Cannodion i porty line srdos in subject 1o simic lnifh Coniost the sioic public wliy cormizsion,
public sorvice commimion ar conportion commimion for information.
‘whﬂhﬂmﬂhuﬁhqﬁp{mﬂmmﬂu&bhhhp‘ﬂ:hmmﬂwuﬂ:‘lﬁm
dﬂ!uwpﬂidmndﬁnhhpndumnqum iz aboot what will ekl
nql.q:-mﬂi,cmhlr:—rh‘-nplmi:mpun’wn ited inetm
wmmmmmmm|mmﬁrEﬁmmm
FUTEERS:

Mota The FOC hooring id compaiibilisy ndos far whkpharcs o ot appliccblo © thi
sRuipment,
'|1'|::lT|:|-up|'|n-er:l1mPﬂ:iu:l':n Aot of 191 mako iunwhwmhmum-
humkminﬂqmﬁm.hmﬂ“wmﬁwﬁf
yicn, P dofo and Sme i ia sent and an ':Erﬂ:d":n:‘ﬂwkuli:n-:ru"nnih or athor indiidual
:rld'r\gi'ln n:mgﬂadi\nﬂq:‘lﬂwwmbﬂr&hmﬂling nt:linnaluﬁhlim,nl‘ﬂrﬂﬂiy.
Itﬁ.ﬂnﬂfﬂﬂhﬁp}nﬂmnﬁurmﬂuﬂm“hnﬁﬂmﬁwrﬂd{w“hh“ﬁi
charmgm carord local or langdi tmaraminsi -+ |
hnr:hrhpiugmﬁinhrrm‘lh‘l iﬂnynnFﬁxnmdiﬂwuﬂudﬂmpHrﬂmﬂq:l:Elnihﬂdh
tho safheces.

Upozornéni pro uzivatele kanadské telefonni sité

Br Poznamka Tato &ast plati pouze pro tiskarny vybavené funkci faxu.
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Mote a I"otenton des wvHllsoteuvrs du réseouw teléphonigue
canodlen/Motice to vsers of the Canadian telephone network
Cot appared et conforme oux spécificafions lechnigues des doguipements farminows
d'Indusiric Canado. le numéno d' enregisiremant ofcsfe de lo conformitd de |'apparsil.
L'abréviation I qui précads ke numém d'ennegisframent indique quae Fennegisirament o éhé
gffechué dans ke codre dwne Déclamfion do confomité stipulant que kes spécificofions
tachniguas d'Indushic Canoda ont 616 respeciées. Méanmoins, cefie abréviation na signifis
gn aucun cas que P'oppomil o &6 volidd por Industie Canoda,
Pour leur peopre sécurita, les ulilisoleurs doivant =" oeuner gue les prises akedrigees mlides
a lo lare de lo sowrca duhmmil:rlm das lignes leléphoniques et du cirouit métallique
d'alimeniation en eaw sonk, ke cas échéant, branchées las unes oux autes. Cotla précaution
ast porficuliGremant imporfanke dans les zonas rerales.
Remorgue Lo numéeo REM (Ringer Equivalance Mumber] attribug & chogque
@ appareil ferminal fowmit vne indication sur ke nombre maximal de ferminaus qui
pevent 8w connechis @ wne inderoce &Mphonigue. Lo fermingiscn dune
inlarfoce pout se composer de n'imporie quelle combingison dappareds, 4
condifion gue la lolal des numdms REM no dépasse pas 5.
Raasé sur bes résubats dies fesk FOC Partie &8, le ruméno BEM da o= pm-duil‘-nsl 0B,

This meats fw applicoble In Conada Tarmingl Equipmant Technical
SPEun'ﬁ::.hTﬂu iz confi bry the: rngll::l'rﬁfruhynn nusmbar. The abbi;?uulm IZ bedore the
registration momber signitias fhat registration wos pedormed bosed on o Declorafion of
Conformity indicating Shat Industry Canoda fechnicol specifications ware met. | doas nof
imply thot Indusiry Conada oppeoved the aguipment.
Users should ansura for their cwn rru'brian that the electrical ground connactions of the
powar ulility, telephone lines infernal malollic wolar pipe sysfem, if presend, ane
connecied fogethar. This precaution might be parfiodary mpardant in rural areas.
Mote The REH (Ringer Equivalance Mumber) mssigned o each ferminal device
provides an indicofion of the mosimum rumber of feminals allowed o be
conneched o o lelephone mderdoce. Tha femination on on inkedoce might consist
of any combination of davices subject anly fa tha requirement thot the sum of the

Ringar Equivolkenca Mumbars of all the devices doss not excasd 5.
Tha EEN‘Fnr‘lhis-prndu:l iz 0.U0B, bosed an FOT Port &8 fest rasulis.

Upozornéni pro uzivatele némecké telefonni sité

Br Poznamka Tato &ast plati pouze pro tiskarny vybavené funkci faxu.

Hinwels fiir Benutzer des devtschen Telefonnetzwearks

Ciieses HP-Fax ist rer for dan Arschluss eines onologen Public Swildhad Telephona Febwork
[PSTH) gedacki SchlicBen Sie den TAE M-Teloforsiockes, dor im liclkerumdong des
HP alir-One anthalten ish, an die Wardstedkdose [TAE &) Coda M an. Diesas HPFax konn
ak ainzeinas Gertt und,'oder in Verbindung [mil seriellem Arschluss) mit anderen zugalass-
gran Endgarbion versendet weedan.
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Upozornéni pro uzivatele v Evropském hospodarském prostoru

Motlce to users In the Euvropean Economic Areo

This peoduct is designed fo be connecied fo e anohog Swikched Tekecommunicafion
Matwarks (#5TH) of the Eurapean Economic drea (EEA) cowndries regicns.

Matwork compodibiliby depends on owfomer seleched sefings, which must be resef fo usa
the equipmant on a fdephang natwork in a counfry/region cfhar thon where fhe product
wis purchased. Contoct the vandor or Hesde® Packard Company # oddificnal produdc
sapport is necessary.

This aguipment has been corfified by the momudacturer in occordance with Direclive
1992,/5,/EC jonnex W) for Pan-European single-terminal connechion fo tha public swilched
kelephone nefeork [PSTH]. However, due Bo differences befween the individual PSTHS
provided in differend counfrias, the oppeoval does not, of iself, give an unconditiona
assurance of succasshd oparalion on evary PSTH nebwork termination point.

Ini the ervent of peoblams, you should contoct your equipmant suppliar in the finf inskonca.
This aguipment is designed for DTAMF jone dialing and loop disconnect dialing. In the

unlikaly evant of problems with loop disconnect dialing, i is mccemmanded 1o use this
sqquipmant anhy with the CTSAT fone dial seffing.

Prohlaseni o faxu na pevné lince pro Australii

Br Poznamka Tato &ast plati pouze pro tiskarny vybavené funkci faxu.

In Auwstralia, the HP devica must be connacted fo Telecommunicafion Mabsark hirough a lina
cord which maess the eguiements of tha Technical Sondard A5/ &CIF 5008,

Upozornéni pro Evropskou unii

Produkty nesouci oznaceni CE vyhovuji nasledujicim smérnicim EU:

. Smérnice o nizkém napéti 2006/95/ES
. Smeérnice o elektromagnetické kompatibilité 2004/108/ES
. Smérnice Eco-Design 2009/125/ES, kde je to pouzitelné

Shoda tohoto produktu s normou CE je platna v pfipadé napajeni adaptérem stfidavého proudu od spolecnosti
HP s platnym oznacenim CE.

Pokud ma produkt kabelové nebo bezdratové telekomunikaéni funkce, vyhovuje také zakladnim pozadavkim
nasledujici smérnice EU:

. Smérnice R&TTE 1999/5/ES

Shoda s témito smérnicemi zajistuje shodu s pfisluSnymi harmonizovanymi evropskymi standardy (Evropské
normy), které jsou uvedeny v Prohlaseni o shodé EU vydaném spole¢nosti HP pro tento produkt nebo
produktovou fadu a jsou dostupné (pouze v angli¢tiné) bud v ramci produktové dokumentace nebo na nasledujici
webové strance: www.hp.com/go/certificates (zadejte nazev produktu do pole pro vyhledavani).
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Shoda je oznacena jednou z nasledujicich zna¢ek na produktu:

Pro netelekomunika&ni produkty
a telekomunikaéni produkty harmonizované

s normami EU, napf. Bluetooth® v ramci tfidy
napajeni pod 10 mWw.

Pro telekomunikaéni produkty neharmonizované
s EU (V pfislusnych pfipadech je mezi CE a !
vlozeno &tyfmistné Cislo autorizované

c E @ organizace).

Viz stitek se smérnicemi na produktu.

Telekomunikaéni funkce tohoto produktu mohou byt pouzity v nasledujicich zemich EU a EFTA: Belgie,
Bulharsko, Ceska republika, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Irsko, Island, Italie, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva,
LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Malta, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko,
Rumunsko, Recko, Slovenska republika, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko a Velka Britanie.

Telefonni konektor (neni k dispozici u véech produktu) je uréen pro pfipojeni k analogovym telefonnim sitim.

Produkty se zafizenimi bezdratové mistni sité

. V nékterych zemich mohou existovat urcité povinnosti nebo zvlastni pozadavky ohledné provozu
bezdratovych mistnich siti, napf. pouziti pouze v interiérech nebo omezeni dostupnych kanall. Ujistéte se,
Ze mate spravna nastaveni bezdratové sité pro danou zemi.

Francie

. Pro provoz tohoto produktu v bezdratové mistni siti 2,4 GHz plati uréitda omezeni: Tento produkt Ize
pouzivat v interiérech v ramci celého frekvenéniho pasma 2400 MHz az 2483,5 MHz (kanaly 1-13). Pro
pouziti v exteriérech muze byt pouZito pouze frekvenéni pasmo 2400 MHz az 2454 MHz (kanaly 1-7).
NejnoveéjSi pozadavky viz www.arcep.fr.

Kontaktni adresou pro zaleZitosti pfedpisu je:

Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, NEMECKO
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Program dohledu nad ekologickym dopadem vyrobku

114

Spolec¢nost Hewlett-Packard se zavazala vyrabét kvalitni vyrobky, které splfiuji nejvyssi naroky z hlediska
ochrany zivotniho prostredi.

. Potfeba budouciho recyklovani byla vzata v uvahu jiz pfi vyvoji tohoto produktu.

. Pocet druh(i materialu byl omezen na minimum, aniz by to bylo na ukor spravné funkénosti a spolehlivosti
vyrobku.

. Tiskarna byla zkonstruovana tak, aby se od sebe nesourodé materialy snadno oddélily.

. Spony a jina spojeni Ize jednoduse nalézt, jsou snadno pfistupné a Ize je odstranit pomoci béznych
nastroju.

. Dulezité Casti byly zkonstruovany tak, aby v pfipadé nutné opravy byly snadno pfistupné a demontovatelné.

Vice informaci naleznete na strankach www.hp.com/ecosolutions.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Pouziti papiru

+  Plasty

. Bezpecnostni listy materialu

. Program recyklace

. Program recyklace spotfebniho materialu HP Inkjet
. Likvidace zafizeni po skon€eni jeho zivotnosti uzivateli v domacnostech v Evropské unii
. Spotfeba energie

. Chemickeé latky

. Informace o bateriich

. Poznamky RoHS (pouze Cina)

. Poznamky RoHS (pouze Ukrajina)

Pouziti papiru
Tento vyrobek je vhodny pro recyklovany papir podle DIN 19309 a EN 12281:2002.
Plasty

Plastové dily s hmotnosti vy$Si nez 25 gramu jsou oznaeny podle mezinarodnich norem, coz usnadfiuje
identifikaci plastl za ucelem jejich recyklace po skonéeni Zivotnosti vyrobku.

Bezpecnostni listy materialu
Bezpecnostni listy materiald (MSDS) Ize ziskat na webovych strankach spole¢nosti HP na adrese:

www.hp.com/go/msds

Program recyklace

Spole¢nost HP nabizi vzristajici pocet recyklaénich programt pro své produkty v mnoha zemich a oblastech a
spolupracuje s nékterymi z nejvétsich center pro recyklaci elektroniky na svété. Spole€nost HP Setfi pfirodni
zdroje opétovnym prodejem nékterych svych nejpopularnéjSich produktd. Dalsi informace souvisejici recyklaci
vyrobk( HP najdete na strance:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Program recyklace spotiebniho materialu HP Inkjet

Spolecnost HP se zavazala k ochrané zivotniho prostfedi. Program recyklace spotfebniho materialu HP Inkjet
Supplies Recycling Program je k dispozici v mnoha zemich/oblastech a umoznuje recyklaci pouzitych tiskovych a
inkoustovych kazet zdarma. Dal$i informace najdete na webovych strankach na adrese:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/
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Likvidace zafizeni po skonéeni jeho zivotnosti uzivateli v domacnostech
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Spotieba energie

Tiskové a zobrazovaci vybaveni spolecnosti Hewlett-Packard, oznacené logem ENERGY STAR®, vyhovuje
ENERGY STAR specifikacim pro zobrazovaci vybaveni americké agentury pro ochranu Zivotniho prostredi
(EPA). Na zobrazovacich zatizenich vyhovujicich specifikaci ENERGY STAR je tento znak:

Program dohledu nad ekologickym dopadem vyrobku
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Dalsi informace o modelech zobrazovacich zafizeni splfujicich ENERGY STAR najdete na:

www.hp.com/go/energystar

Chemické latky

HP citi povinnost informovat své zakazniky o chemickych latkach v naSich produktech tak, jak je to nutné pro
vyhovéni poZadavkim predpisu, jako je napfiklad REACH (Smérnice Evropského parlamentu a Rady EU ¢.
1907/2006). Zpravu o chemikaliich v tomto produktu Ize nalézt na adrese: www.hp.com/go/reach.

Informace o bateriich
Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Likvidace baterii na Tchaj-wanu
. Upozornéni pro uzivatele v Kalifornii
. Likvidace baterii v Nizozemsku

Likvidace baterii na Tchaj-wanu

£ BEhFEEW
53 Please recycle waste batteries.

Upozornéni pro uzivatele v Kalifornii
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Likvidace baterii v Nizozemsku
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Poznamky RoHS (pouze Cina)
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Poznamky RoHS (pouze Ukrajina)
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Licence tretich stran

LICENSE.aes-pubdom--crypto

/* rijndael-alg-fst.c

*

* @version 3.0 (December 2000)

*

* Optimised ANSI C code for the Rijndael cipher (now AES)

* @author Vincent Rijmen <vincent.rijmen@esat.kuleuven.ac.be>

* @author Antoon Bosselaers <antoon.bosselaers@esat.kuleuven.ac.be>
* @author Paulo Barreto <paulo.barreto@terra.com.br>

*

* This code is hereby placed in the public domain.

* THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE AUTHORS "AS I1S" AND ANY EXPRESS

* OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED

* WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE

* ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR CONTRIBUTORS BE

* LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR

* CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF
* SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR

* BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY,
* WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE

* OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE,

* EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

*

LICENSE.expat-mit--expat

Copyright (c) 1998, 1999, 2000 Thai Open Source Software Center Ltd

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining
a copy of this software and associated documentation files (the
"Software"), to deal in the Software without restriction, including

without limitation the rights to use, copy, modify, merge, publish,
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distribute, sublicense, and/or sell copies of the Software, and to
permit persons to whom the Software is furnished to do so, subject to

the following conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be included

in all copies or substantial portions of the Software.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND,

EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE AND NONINFRINGEMENT.
IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS BE LIABLE FOR ANY
CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT,
TORT OR OTHERWISE, ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE
SOFTWARE OR THE USE OR OTHER DEALINGS IN THE SOFTWARE.

LICENSE.hmac-sha2-bsd--nos_crypto

/* HMAC-SHA-224/256/384/512 implementation

* Last update: 06/15/2005

* Issue date: 06/15/2005

* Copyright (C) 2005 Olivier Gay <olivier.gay@a3.epfl.ch>

* All rights reserved.

* Redistribution and use in source and binary forms, with or without

* modification, are permitted provided that the following conditions

* are met:

* 1. Redistributions of source code must retain the above copyright

* notice, this list of conditions and the following disclaimer.

* 2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright

* notice, this list of conditions and the following disclaimer in the

* documentation and/or other materials provided with the distribution.

* 3. Neither the name of the project nor the names of its contributors

* may be used to endorse or promote products derived from this software

* without specific prior written permission.

* THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE PROJECT AND CONTRIBUTORS "AS IS" AND
* ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE
* IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR

Licence tretich stran
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* PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE PROJECT OR CONTRIBUTORS
* BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR

* CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF

* SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR

* BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY,

* WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR
* OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF

* ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

*/

LICENSE.open_ssl--open_ssl
Copyright (C) 1995-1998 Eric Young (eay@cryptsoft.com)

All rights reserved.

This package is an SSL implementation written
by Eric Young (eay@cryptsoft.com).

The implementation was written so as to conform with Netscapes SSL.

This library is free for commercial and non-commercial use as long as
the following conditions are aheared to. The following conditions

apply to all code found in this distribution, be it the RC4, RSA,

Ihash, DES, etc., code; not just the SSL code. The SSL documentation
included with this distribution is covered by the same copyright terms

except that the holder is Tim Hudson (tjih@cryptsoft.com).

Copyright remains Eric Young's, and as such any Copyright notices in

the code are not to be removed.

If this package is used in a product, Eric Young should be given attribution
as the author of the parts of the library used.

This can be in the form of a textual message at program startup or

in documentation (online or textual) provided with the package.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without
modification, are permitted provided that the following conditions
are met:

1. Redistributions of source code must retain the copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright
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notice, this list of conditions and the following disclaimer in the
documentation and/or other materials provided with the distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this software

must display the following acknowledgement:

"This product includes cryptographic software written by

Eric Young (eay@cryptsoft.com)"

The word 'cryptographic' can be left out if the rouines from the library

being used are not cryptographic related :-).

4. If you include any Windows specific code (or a derivative thereof) from

the apps directory (application code) you must include an acknowledgement:

"This product includes software written by Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY ERIC YOUNG AS IS" AND

ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE AUTHOR OR CONTRIBUTORS BE
LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR
CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF
SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS
INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN
CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)
ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE
POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

The licence and distribution terms for any publically available version or
derivative of this code cannot be changed. i.e. this code cannot simply be
copied and put under another distribution licence

[including the GNU Public Licence.]

Copyright (c) 1998-2001 The OpenSSL Project. All rights reserved.
Redistribution and use in source and binary forms, with or without
modification, are permitted provided that the following conditions
are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright

notice, this list of conditions and the following disclaimer.
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2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer in
the documentation and/or other materials provided with the

distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this
software must display the following acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project" must not be used to
endorse or promote products derived from this software without
prior written permission. For written permission, please contact

openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL"
nor may "OpenSSL" appear in their names without prior written

permission of the OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following
acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT AS IS" AND ANY
EXPRESSED OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE OpenSSL PROJECT OR
ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL,
SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT

NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES;

LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)

HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT,
STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)
ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED
OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

This product includes cryptographic software written by Eric Young
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(eay@cryptsoft.com). This product includes software written by Tim

Hudson (tjih@cryptsoft.com).

Copyright (c) 1998-2006 The OpenSSL Project. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without
modification, are permitted provided that the following conditions

are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright

notice, this list of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer in
the documentation and/or other materials provided with the

distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this
software must display the following acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project" must not be used to
endorse or promote products derived from this software without
prior written permission. For written permission, please contact

openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL"
nor may "OpenSSL" appear in their names without prior written

permission of the OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following
acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT "AS IS" AND ANY
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EXPRESSED OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE OpenSSL PROJECT OR
ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL,
SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT

NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES;

LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)

HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT,
STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)
ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED
OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

This product includes cryptographic software written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com). This product includes software written by Tim

Hudson (tjh@cryptsoft.com).

Copyright 2002 Sun Microsystems, Inc. ALL RIGHTS RESERVED.
ECC cipher suite support in OpenSSL originally developed by
SUN MICROSYSTEMS, INC., and contributed to the OpenSSL project.

LICENSE.sha2-bsd--nos_crypto

/* FIPS 180-2 SHA-224/256/384/512 implementation

* Last update: 02/02/2007

* Issue date: 04/30/2005

* Copyright (C) 2005, 2007 Olivier Gay <olivier.gay@a3.epfl.ch>

* All rights reserved.

* Redistribution and use in source and binary forms, with or without
* modification, are permitted provided that the following conditions
* are met:

* 1. Redistributions of source code must retain the above copyright
* notice, this list of conditions and the following disclaimer.

* 2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright
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* notice, this list of conditions and the following disclaimer in the

* documentation and/or other materials provided with the distribution.

* 3. Neither the name of the project nor the names of its contributors

* may be used to endorse or promote products derived from this software

* without specific prior written permission.

* THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE PROJECT AND CONTRIBUTORS “"AS IS" AND

* ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE

* IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR

* PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE PROJECT OR CONTRIBUTORS
* BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR

* CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF

* SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS
* INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN
* CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)

* ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF

* THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

I

LICENSE.zlib--zlib
zlib.h -- interface of the 'zlib' general purpose compression library

version 1.2.3, July 18th, 2005

Copyright (C) 1995-2005 Jean-loup Gailly and Mark Adler

This software is provided 'as-is', without any express or implied
warranty. In no event will the authors be held liable for any damages

arising from the use of this software.

Permission is granted to anyone to use this software for any purpose,
including commercial applications, and to alter it and redistribute it

freely, subject to the following restrictions:

1. The origin of this software must not be misrepresented; you must not
claim that you wrote the original software. If you use this software

in a product, an acknowledgment in the product documentation would be
appreciated but is not required.

2. Altered source versions must be plainly marked as such, and must not be
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misrepresented as being the original software.

3. This notice may not be removed or altered from any source distribution.
Jean-loup Gailly Mark Adler

jloup@gzip.org madler@alumni.caltech.edu

The data format used by the zlib library is described by RFCs (Request for
Comments) 1950 to 1952 in the files http://www.ietf.org/rfc/rfc1950.txt
(zlib format), rfc1951.txt (deflate format) and rfc1952.txt (gzip format).
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B Spotrebni material a prislusenstvi HP

Tato sekce uvadi informace o spotfebnim materialu HP a pfisluSenstvi tiskarny. Informace podléhaji zménam a
nejnovéjSi aktualizace ziskate na webovych strankach HP (www.hpshopping.com). Prostfednictvim webové
stranky mudzete rovnéz provést nakup.

2,

[ Poznamka VsSechny inkoustové kazety nejsou dostupné ve v§ech zemich nebo oblastech.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Objedneite online spotfebni material pro tisk
. Spotrebni material

Objednejte online spotrebni material pro tisk

Chcete-li si objednat spotfebni materiél online nebo vytvofit nakupni seznam pro tisk, spustte software dodavany
s tiskarnou a klepnéte na ikonu Nakup. Vyberte Obchod se spotfebnim materialem. Software HP s vasim
souhlasem odesle informace o tiskarné véetné &isla modelu, sériového &isla a odhadované hladiny inkoustu.
Spotfebni materialy spole¢nosti HP, které se pouzivaji v tiskarné, jsou pfedem vybrany. Mazete zménit mnozstvi,
pridat nebo odebrat polozky a pak vytisknout seznam nebo nakupovat on-line v obchodé HP nebo dalSich
maloobchodech on-line (mozZnosti jsou rizné podle zemé/oblasti). Ve zpravach vystrahy inkoustu jsou uvedeny
také informace o inkoustovych kazetach a odkazy na moznost ndkupu on-line.

MUzete také objednavat on-line na strankach www.hp.com/buy/supplies. Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/
oblast, podle vyzev vyberte tiskarnu a poZadované spotfebni materialy.

Br Poznamka Objednavani inkoustovych kazet online neni ve vdech zemich a oblastech podporovano. V fadé
zemi Ize vSak objednavat pomoci telefonu, vyhledanim mistniho obchodu po vyti§téni seznamu polozek k
nakupu. Mazete navic klepnout na odkaz ,Jak nakupovat” v horni €asti stranky www.hp.com/buy/supplies,
kde ziskate informace o nakupu produktd HP ve své zemi.

Spotrebni material

. Inkoustové kazety
. papir HP

Inkoustové kazety

Objednavani inkoustovych kazet online neni ve vS§ech zemich a oblastech podporovano. V fadé zemi Ize vSak
objednavat pomoci telefonu, vyhledanim mistniho obchodu po vyti§téni seznamu polozek k nakupu. Mazete
navic klepnout na odkaz Jak nakupovat v horni ¢asti stranky www.hp.com/buy/supplies, kde ziskate informace o
nakupu produktd HP ve své zemi.

Pouzivejte pouze nahradni inkoustové kazety, které obsahuji stejné Cislo kazety jako inkoustova kazeta, kterou
se chystate vyménit. Cislo kazety mlizete vyhledat na nasledujicich mistech:

. Ve vestavéném webovém serveru klepnéte na kartu Nastroje a poté v ¢asti Informace o produktu
klepnéte na moznost Mérka inkoustu. Dal$i informace naleznete v tématu Integrovany webovy server.

. V hlaseni o stavu tiskarny (viz Jak porozumét hlaSeni o stavu tiskarny).
. Na Stitku inkoustové kazety, kterou vyménujete.
Na nalepce uvnitf tiskarny.

/A Upozornéni Zavadéci inkoustova kazeta, ktera je dodavana s tiskarnou, neni uréena k samostatnému
prodeji. Zkontrolujte spravnost Cisla kazety pomoci serveru EWS, na hlaSeni o stavu tiskarny nebo na
nalepce uvnitf tiskarny.
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Br Poznamka Varovani a indikatory tykajici se hladiny inkoustu poskytuji odhady pouze za Géelem planovani.
Pokud se vdm zobrazi varovna zprava, Ze je v tiskdrné malo inkoustu, zvazte pfipravu nahradni inkoustovou
kazety, abyste se vyhnuli moZznym zdrZenim tisku. Inkoustovou kazetu nemusite ménit, dokud bude kvalita
tisku pfijatelna.

papir HP
Chcete-li si objednat papir, jako je papir HP Premium Paper, pfejdéte na stranku www.hp.com.

Spole¢nost HP doporucuje pro tisk a kopirovani kazdodennich dokumentt bézné
papiry s logem ColorLok. VSechny papiry s logem ColorLok jsou nezavisle
testovany, aby splnily vysoké standardy spolehlivosti a kvality tisku a vytvofily
dokumenty s ostrymi, zivymi barvami a sytou ¢ernou, které schnou rychleji nez
bézné papiry. Hledejte papiry s logem ColorLok v fadé hmotnosti a velikosti od
TECHMOLOGY pfednich vyrobcu papiru.
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C Dalsi nastaveni faxu (pouze HP
Officejet Pro 3620)

Po provedeni v8ech kroku uvedenych v pfiruéce Zac¢indme dokoncete nastaveni faxu podle pokyn( v této ¢asti.
PFiru¢ku Zaginame si uchovejte pro budouci pouziti.

V této ¢asti se dozvite jak nastavit tiskarnu tak, aby odesilani faxt bylo Uspésné s jakymkoli vybavenim a
sluzbami pfipojenymi na stejné telefonni lince jako zafizeni.

X0 Tip MuZzete také pouzit aplikaci Privodce nastavenim faxu (Windows) nebo Fax Setup Utility (Nastroj pro
nastaveni faxu) - (Mac OS X), ktera vam pomUze rychle nastavit néktera dulezita nastaveni faxu, napfiklad
rezim odpovédi nebo zahlavi faxu. Tyto nastroje mazete spustit ze softwaru HP instalovaného spolu s
tiskarnou. Po spusténi téchto nastroju podle pokyn( v této sekci dokonéete nastaveni faxu.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Nastaveni faxu (paralelni telefonni systémy)
. Nastaveni faxu sériového typu
. Test nastaveni faxu

Nastaveni faxu (paralelni telefonni systémy)

Pfed zahajenim nastavovani tiskarny pro faxovani urCete, jaky telefonni systém se ve vasi zemi/oblasti pouziva.
Pokyny k nastaveni faxu zaviseji na tom, zda mate sériovy nebo paralelni typ linky.

. Pokud svou zemi/oblast v nasledujici tabulce nevidite, nejspis mate sériovy telefonni systém. U sériového
telefonniho systému nelze konektor na sdileném telefonnim zafizeni (modem, telefonni pfistroj, zaznamnik)
fyzicky pfipaojit k portu ,,2-EXT* na tiskarné. Misto toho je nutné vSechna zafizeni pfipojit k zasuvce telefonni
sité ve zdi.

B Poznadmka V nékterych zemich/oblastech se sériovymi telefonnimi systémy ma telefonni kabel
dodavany s tiskarnou na koncovce uréené do zasuvky na zdi dal$i konektor. Tak mGzete pFipojit kromé
tiskarny i dalsi telekomunikaéni zafizeni.

Mozna bude nutné k adaptéru vasi zemé/oblasti pfipojit dodavany telefonicky kabel.

. Pokud je vase zemé nebo oblast uvedena v nasledujici tabulce, vyuzivate pravdépodobné paralelni
telefonni systém. U paralelniho telefonniho systému Ize sdilené telekomunikacni zafizeni pfipojit k telefonni
lince pfes konektor ,2-EXT* na zadni strané tiskarny.

Bf Poznamka Pokud mate paralelni telefonni systém, spole¢nost HP doporuéuje pouzit k pFipojeni
tiskarny k telefonni zasuvce dvouvodicovy telefonni kabel, ktery s ni byl dodan.

Zemé a oblasti s telefonnim systémem paralelniho typu

Argentina Australie Brazilie

Kanada Chile Cina

Kolumbie Recko Indie

Indonésie Irsko Japonsko
Korea Latinska Amerika Malajsie
Mexiko Filipiny Polsko
Portugalsko Rusko Saudska Arabie
Singapur Spanélsko Tchaj-wan
Thajsko USA Venezuela

Dalsi nastaveni faxu (pouze HP Officejet Pro 3620) 129



Dodatek C
Zemeé a oblasti s telefonnim systémem paralelniho typu (pokraovani)

130

Vietnam

Pokud si nejste jisti, jaky druh telefonniho systému mate (sériovy nebo paralelni), obratte se na telekomunikaéni
spole¢nost.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

Vyberte spravné nastaveni faxu pro vas domov nebo kancelar

Pripad A: Samostatna faxova linka (nepfijima Zadna hlasova volani)

Pripad B: Nastaveni tiskarny pro provoz se sluzbou DSL

Pripad C: Nastaveni tiskarny s PBX ustfednou nebo linkou ISDN

Pfipad D: Fax a sluzba rozliSovaciho vyzvanéni na stejné telefonni lince

Pfipad E: Sdilena hlasova a faxova linka

Pripad F: Hlasova a faxova linka sdilena s hlasovou po$tou

Pripad G: Faxova linka s pocitatovym modemem (bez pfijmu hlasovych volani)
Pripad H: Hlasova a faxova linka sdilena s pocéitatovym modemem

Pripad I: Hlasova a faxova linka sdilena se zaznamnikem

Pripad J: Hlasova a faxova linka sdilena s poc¢itaovym modemem a se zaznamnikem
Pripad K: Hlasova a faxova linka sdilena s modemem pro telefonické pfipojeni pocitae a s hlasovou
postou

Vyberte spravné nastaveni faxu pro vas domov nebo kancelar
K uspé&snému faxovani musite védét, jaka zafizeni a sluzby (pokud né&jaké) sdileji s tiskarnou telefonni linky. Je
to dulezité, protoZze néktera ze zafizeni v kancelafi maze byt nutno pfepoijit pfimo na port na tiskarné a maze byt
nutno zmeénit néktera nastaveni faxu, nez mlzete faxovat.

1.

Urcete, zda je vas telefonni systém sériovy nebo paralelni. Viz Nastaveni faxu (paralelni telefonni systémy).

a.  Sériovy typ telefonniho systému — viz Nastaveni faxu sériového typu.

b. Paralelni typ telefonniho systému — Pfejdéte na krok 2.

Oznacte kombinaci vybaveni a sluzeb, které sdileji vasi faxovou linku.

. DSL: Sluzba DSL (digitalni pfedplatitelska linka) u vasi telekomunikaéni spolecnosti. (V nékterych
zemich/oblastech miZe byt sluzba DSL nazyvana ADSL.)

. PBX: Telefonni systém PBX (pobockova sit) nebo sit ISDN.

. Sluzba rozliSovaciho vyzvanéni: Sluzba rozliSovaciho vyzvanéni vasi telefonické spole¢nosti nabizi
rozliSeni telefonnich &isel rliznymi vyzvanécimi tény.

. Hlasova volani: Hlasova volani jsou pfijimana na stejném telefonnim Cisle, které budete pouzivat pro
faxova volani na tiskarné.

. Modem pro telefonické pfipojeni pocitate: Modem pro telefonické pfipojeni pocitace je pfipojen ke
stejné telefonni lince jako tiskarna. Jestlize odpovite Ano na vSechny nasledujici otazky, pak
pouzivate modem pro telefonické pfipojeni pocitace:

° PFijimate faxy pfimo do pocitacovych softwarovych aplikaci a posilate je z nich pomoci
telefonického pfipojeni?

° Odesilate a prfijimate zpravy elektronické posty pocitatem prostfednictvim vytaceného pfipojeni?

° Pfipojujete z pocitace se k siti Internet prostfednictvim vytaceného pfipojeni?

. Zaznamnik: Telefonni zaznamnik, ktery odpovida na hlasova volani na stejném telefonnim &isle, které
budete pouzivat pro faxovani na tiskarné.

. Sluzba hlasové posty: Pfihlaseni hlasové posty u vasi telefonické spole¢nosti na stejném cisle, které
pouzivate pro faxova volani na tiskarné.

V nasledujici tabulce vyberte kombinaci zafizeni a sluzby dostupné u vas doma nebo v kancelafi. Poté

vyhledejte doporu¢ené nastaveni faxu. V nasledujicich ¢astech jsou uvedeny podrobné pokyny pro

jednotlivé pfipady.
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Br Poznamka Pokud nastaveni vasi domacnosti nebo kancelafe neni v této &asti popsano, nastavte tiskarnu
jako bézny analogovy telefon. Ujistéte se, Ze pouzivate telefonni kabel dodany spolu s tiskarnou, pfipojte
jeden konec do telefonni zasuvky ve zdi a pak zapojte druhy konec do portu ozna¢eného jako 1-LINE na
zadni strané tiskarny. Pokud pouZzijete jiny telefonni kabel, mohou se vyskytnout potize s odesilanim a
pFijimanim faxa.

Mozna bude nutné k adaptéru vasi zemé/oblasti pfipojit dodavany telefonicky kabel.

DalSi zafizeni nebo sluzby sdilejici vasi faxovou linku

DSL

PBX

Sluzba
rozliSovaci
ho
vyzvanéni

Hlasova
volani

Modem pro
telefonické
pfipojeni
pocitace

Zaznamnik

Sluzba
hlasové
posty

Doporucené nastaveni
faxu

Pripad A: Samostatna
faxova linka (nepfijima
zadna hlasova volani)

Pfipad B: Nastaveni
tiskarny pro provoz se
sluzbou DSL

Pripad C: Nastaveni
tiskarny s PBX ustfednou
nebo linkou ISDN

Pripad D: Fax a sluzba
rozliSovaciho vyzvanéni na
stejné telefonni lince

<

Pripad E: Sdilena hlasova a
faxova linka

<

Pripad F: Hlasova a faxova
linka sdilena s hlasovou

postou

Pripad G: Faxova linka s
pocitaCovym modemem
(bez ptijmu hlasovych

volani)

Pripad H: Hlasova a faxova
linka sdilena s pocitaovym
modemem

Pripad I: Hlasova a faxova
linka sdilena se
zaznamnikem

Pfipad J: Hlasova a faxova
linka sdilena s pogitatovym
modemem a se
zaznamnikem

Pripad K: Hlasova a faxova
linka sdilena s modemem
pro telefonické pripojeni
pocitace a s hlasovou
postou
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Pripad A: Samostatna faxova linka (nepfijima zadna hlasova volani)
Pokud mate oddélenou telefonni linku, na které nepfijimate zadné hovory a na této lince nemate pfipojené zadne
dalSi vybaveni, nastavte tiskarnu dle popisu v této ¢asti.

Zadni pohled na tiskarnu

1-LINE Z-EXT

[ ]
1 Telefonni zasuvka ve zdi
2 Telefonni kabel dodany v krabici s tiskarnou pouzijte k pfipojeni k portu 1-LINE.
Mozna bude nutné k adaptéru vasi zemé/oblasti pfipojit dodavany telefonicky kabel.

Nastaveni tiskarny se samostatnou faxovou linkou
1.  Jeden konec telefonniho kabelu dodaného v krabici s tiskarnou zapojte do telefonni zasuvky a druhy do
konektoru ozna¢eného 1-LINE na zadni strané tiskarny.

Bf Poznamka Mozna bude nutné k adaptéru vasi zemé/oblasti pfipojit dodavany telefonicky kabel.

Pokud pro pfipojeni produktu k telefonni zasuvce ve zdi nepouzijete dodany kabel, faxovani nemusi
probihat uspésné. Tento zvlastni telefonni kabel se od kabell ve vaSem domé nebo kancelafi lisi.

2. Zapnéte nastaveni Automaticka odpovéd.
3. (Volitelné) Zménte nastaveni Zvon. pred odpov. na nejniz8i moznou hodnotu (dvé zazvonéni).
4. Spustte test faxu.

Po zazvonéni telefonu tiskarna automaticky odpovi po takovém poctu zazvonéni, ktery je nastaven pomoci
funkce Zvon. pred odpov.. Tiskarna za¢ne vysilat tény pro pfijem faxu k odesilajicimu faxu a pfijimat fax.

Pripad B: Nastaveni tiskarny pro provoz se sluzbou DSL

Pokud mate u telefonni spole€nosti objednanu sluzbu DSL a nepfipojite k tiskarné zadné zafizeni, podle pokyn(
v této sekci pfipojte mezi telefonni zasuvku na zdi a tiskarnu filtr DSL. Filir DSL odstrariuje digitalni signal, ktery
by mohl pronikat do tiskarny, a tiskarna tak miize pfimo komunikovat po telefonni lince. (V nékterych zemich/
oblastech muze byt sluzba DSL nazyvana ADSL.)

Br Poznamka Pokud mate linku DSL a nepfipojite filtr DSL, nemUZete pfijimat a odesilat faxy na této tiskarné.
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Zadni pohled na tiskarnu

A=LI{E 2-EXT

[ﬁj.

Telefonni zasuvka ve zdi

Filtr DSL (nebo ADSL) a kabel dodany poskytovatelem sluzby DSL

Telefonni kabel dodany v krabici s tiskarnou pouzijte k pfipojeni k portu 1-LINE.

Mozna bude nutné k adaptéru vasi zemé/oblasti pfipojit dodavany telefonicky kabel.

Nastaveni tiskarny s DSL

1.
2,

3.
4,

Filtr DSL je mozné ziskat od poskytovatele DSL.

Jeden konec telefonniho kabelu dodaného s tiskarnou pfipojte k volnému portu filtru DSL a potom pfipojte
druhy konec do portu oznaceného 1-LINE na zadni strané tiskarny.

Bf Poznamka Mozna bude nutné k adaptéru vasi zemé/oblasti pfipojit dodavany telefonicky kabel.

Pokud pro pfipojeni filtru DSL a tiskarny nepouzijete dodany kabel, faxovani nemusi probihat ispésné.

Je dodavan jen jeden telefonni kabel, a proto budete pro toto nastaveni muset ziskat dalSi telefonni
kabel.

Dalsi telefonni kabel od filtru DSL pfipojte k telefonni zasuvce ve zdi.
Spustte test faxu.

Pokud pfi nastavovani tiskarny s volitelnym vybavenim dojde k potizim, kontaktujte vaseho mistniho
poskytovatele sluzeb nebo prodejce.

Pripad C: Nastaveni tiskarny s PBX ustfednou nebo linkou ISDN

Pokud pouzivate pobockovou ustfednu (PBX) nebo konvertor, ev. koncovy adaptér pro ISDN, postupujte
nasledujicim zplsobem:

Pokud pouzivate pobockovou Ustfednu (PBX) nebo konvertor/koncovy adaptér pro ISDN, pfipojte tiskarnu k
portu uréenému pro fax a telefon. Zkontrolujte také to, zda je koncovy adaptér nastaven na typ pfepinace
odpovidajici vasi zemi/oblasti (pokud je tato moznost k dispozici).

Bf Poznamka Nékteré systémy ISDN umoziuji konfiguraci portt pro konkrétni telefonni zafizeni. Lze
napfiklad pfifadit jeden port pro telefon a fax Skupiny 3 a jiny port pro dal$i ucely. Pokud mate pfi
pfipojeni k portu pro telefon a fax konvertoru ISDN nadale potize, vyzkouSejte viceucelovy port. Tento
port mGze byt oznacen jako ,kombinovany“ nebo podobné.

Pokud pouzivate telefonni systém PBX, nastavte ton ¢ekajiciho volani na hodnotu ,Vypnuto®.

B Poznamka Rada digitalnich PBX Ustfeden vydava ton Eekajiciho hovoru, ktery je ve vychozim
nastaveni zapnut. Ton ¢ekajiciho hovoru rusi pfenos faxu a pak nemuzete na tiskarné pfijimat ani
odesilat faxy. Vypnuti tonu ¢ekajiciho hovoru je popsano v dokumentaci dodavané s PBX ustfednou.
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. Zkontrolujte, zda je tiskarna k telefonni zasuvce ve zdi pfipojena pomoci dodaného kabelu. Pokud tomu tak
neni, nemusi byt faxovani uspésné. Tento zvlastni telefonni kabel se od kabell ve vaSem domé nebo
kancelari lisi. Je-li dodany kabel pfili§ kratky, mizete jej prodlouzit pomoci sdruzovace zakoupeného v
mistni prodejné s elektronikou.

Mozna bude nutné k adaptéru vasi zemé/oblasti pfipojit dodavany telefonicky kabel.

Pokud pfi nastavovani tiskarny s volitelnym vybavenim dojde k potiZzim, kontaktujte vadeho mistniho
poskytovatele sluzeb nebo prodejce.

Pripad D: Fax a sluzba rozliSovaciho vyzvanéni na stejné telefonni lince

Pokud se pfihlasite k pouzivani sluzby rozliSovaciho vyzvanéni (u vasi telefonni spole¢nosti), umozni vam to mit
na jedné telefonni lince nékolik telefonnich Cisel, kazdé s jinym vyzvanénim, nastavte tiskarnu dle popisu v této
casti.

Zadni pohled na tiskarnu

1-LINE ¥-EXT

[ ]
1 Telefonni zasuvka ve zdi
2 Telefonni kabel dodany v krabici s tiskarnou pouzijte k pfipojeni k portu 1-LINE.
Mozna bude nutné k adaptéru vasi zemé/oblasti pfipojit dodavany telefonicky kabel.

Nastaveni tiskarny pro pouziti se sluzbou rozliSovaciho vyzvanéni
1.  Jeden konec telefonniho kabelu dodaného v krabici s tiskarnou zapojte do telefonni zasuvky a druhy do
konektoru ozna¢eného 1-LINE na zadni strané tiskarny.

Bf Pozndamka Mozna bude nutné k adaptéru vasi zemé/oblasti pfipojit dodavany telefonicky kabel.

Pokud pro pfipojeni produktu k telefonni zasuvce ve zdi nepouzijete dodany kabel, faxovani nemusi
probihat uspésné. Tento zvlastni telefonni kabel se od kabelll ve vasem domé nebo kancelafi lisi.

2. Zapnéte nastaveni Automaticka odpovéd.

3. Upravte nastaveni funkce Odpovéd’ na typ zvonéni tak, aby odpovidala typu vyzvanéni, které vasemu
faxovému Cislu pfiradila telekomunikacni spole¢nost.

B Pozndmka Ve vychozim nastaveni tiskarna odpovida na vechny typy vyzvanéni. Pokud nastaveni
funkce Odpovéd’ na typ zvonéni neodpovida typu vyzvanéni pfifazenému faxovému ¢islu, tiskarna
bud mize odpovidat na hlasova i faxova volani, nebo nemusi odpovidat vibec.

- Tip Pomoci funkce Zjisténi typu zvonéni na ovladacim panelu tiskarny Ize nastavit rozlisujici
vyzvanéni. Pomoci této funkce tiskarna rozpozna a zaznamena typ zvonéni pfichoziho hovoru. Na
zakladé tohoto hovoru pak automaticky urci rozliSujici typ zvonéni pfidéleny telefonni spoleénosti
faxovym hovoram. Dals$i informace naleznete v tématu Zména odpovédi dle typu vyzvanéni pro
rozliSujici vyzvanéni.
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4. (Volitelné) Zménte nastaveni Zvon. pred odpov. na nejnizSi moznou hodnotu (dvé zazvonéni).
5. Spustte test faxu.

Tiskarna automaticky odpovi na pfichozi volani, ktera odpovidaji zvolenému typu vyzvanéni (nastaveni
Odpovéd' na typ zvonéni), po zaznéni zvoleného poctu zazvonéni (nastaveni Zvon. pred odpov.). Tiskarna
zacne vysilat tony pro pfijem faxu k odesilajicimu faxu a pfijimat fax.

Pokud pfi nastavovani tiskarny s volitelnym vybavenim dojde k potizim, kontaktujte vaseho mistniho
poskytovatele sluzeb nebo prodejce.

Pripad E: Sdilena hlasova a faxova linka

Pokud pfijimate jak hovory, tak faxy na stejném telefonnim Cisle a nemate na této telefonni lince pfipojeno zadné
jiné kancelarské vybaveni (nebo hlasovou postu), nastavte tiskarnu dle popisu v této ¢asti.

Zadni pohled na tiskarnu

1-LINE 2-EXT

1l

Zadni pohled na tiskarnu

1-LINE 2-EXT

1l

L)
1 Telefonni zasuvka ve zdi
2 Telefonni kabel dodany v krabici s tiskarnou pouzijte k pfipojeni k portu 1-LINE.
Mozna bude nutné k adaptéru vasi zemé/oblasti pfipojit dodavany telefonicky kabel.
3 Telefon (volitelny)
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Nastaveni tiskarny se sdilenou hlasovou/faxovou linkou
1. Jeden konec telefonniho kabelu dodaného v krabici s tiskarnou zapojte do telefonni zasuvky a druhy do
konektoru ozna¢eného 1-LINE na zadni strané tiskarny.

Bf Poznamka Mozna bude nutné k adaptéru vasi zemé/oblasti pfipojit dodavany telefonicky kabel.

Pokud pro pfipojeni produktu k telefonni zasuvce ve zdi nepouzijete dodany kabel, faxovani nemusi
probihat uspésné. Tento zvlastni telefonni kabel se od kabelll ve vasem domé nebo kancelafi lisi.

2.  Pouzijte jeden z nasledujicich postupt:
. Mate-li telefonni systém paralelniho typu, vyjméte bilou zastréku z portu oznaceného 2-EXT na zadni
strané tiskarny a pak k tomuto portu pfipojte telefon.
. Pokud mate telefonni systém sériového typu, muzete telefon pfipojit pfimo k horni ¢asti kabelu
tiskarny, ktery je pfipojen do zasuvky ve zdi.
3. Nyni se budete muset rozhodnout, jak ma tiskarna odpovidat na volani: automaticky nebo ru¢né:
. Pokud nastavite tiskarnu na automaticky pfijem volani, bude odpovidat na vSechna pfichozi volani a
pfijimat faxy. Tiskarna nebude v takovém pfipadé schopna rozliSovat mezi faxem a hlasovym volanim.
Jestlize se domnivate, Ze se jedna o hlasové volani, bude nutné je pfijmout dfive, nez je pfijme
tiskarna. Zapnutim funkce Automaticka odpovéd’ nastavite tiskarnu na automatické odpovidani na
pfichozi volani.
. Pokud nastavite tiskarnu na ruéni pfijimani faxt, musite byt osobné pfitomni, abyste odpovédéli na
pFichozi faxova volani, jinak tiskarna nebude moci pfijimat faxy. Vypnutim funkce Automaticka
odpovéd’ nastavite tiskarnu na ruéni odpovidani na pfichozi volani.

4. Spustte test faxu.

Pokud zvednete telefon dfive, nez tiskarna odpovi na volani, a uslysite faxové tony z odesilajiciho faxového
pristroje, bude zfejmé nutné odpovédét na faxové volani ru¢né.

Pokud pfi nastavovani tiskarny s volitelnym vybavenim dojde k potizim, kontaktujte vaseho mistniho
poskytovatele sluzeb nebo prodejce.

Pripad F: Hlasova a faxova linka sdilena s hlasovou postou

Pokud pfijimate hovory i faxy na stejném telefonnim Cisle a pfihlasili jste se také ke sluzbé hlasové posty u vasi
telefonni spole€nosti, nastavte tiskarnu dle popisu v této ¢asti.

2,

[ Poznamka Pokud mate nastavenu sluzbu hlasové posty na stejném telefonnim Cisle, které pouzivate k
faxovani, nelze faxy pfijimat automaticky. Musite pfijimat faxy ru€né. To znamena, Ze pfi pfijimani pfichozich
faxtl musite byt osobné pritomni. Pokud pfijimate faxy automaticky, obratte se na telekomunikaéni spole¢nost
a objedneijte si sluzbu pro rozliSovaci vyzvanéni nebo samostatnou telefonni linku pro fax.

Zadni pohled na tiskarnu

1-LINE ¥-EXT

1 Telefonni zasuvka ve zdi
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(pokracovani)

2 Vezméte telefonni kabel dodany v baleni tiskarny a pfipojte jej k portu 1-LINE.
MoZna bude nutné k adaptéru vasi zemé/oblasti pfipojit dodavany telefonicky kabel.

Nastaveni tiskarny pro pouziti s hlasovou postou

1.  Jeden konec telefonniho kabelu dodaného v krabici s tiskarnou zapojte do telefonni zasuvky a druhy do
konektoru ozna¢eného 1-LINE na zadni strané tiskarny.
Mozna bude nutné k adaptéru vasi zemé/oblasti pfipojit dodavany telefonicky kabel.

Bf Poznamka MozZna bude nutné k adaptéru vasi zemé/oblasti pfipojit dodavany telefonicky kabel.

Pokud pro pfipojeni produktu k telefonni zasuvce ve zdi nepouzijete dodany kabel, faxovani nemusi

2. Vypnéte nastaveni Automaticka odpovéd.
3.  Spustte test faxu.

Na pfichozi faxova volani musite odpovédét osobné, jinak tiskarna nebude moci pfijimat faxy. Musite manualné
spustit fax dfive, nez volani pfevezme zaznamnik.

Pokud pfi nastavovani tiskarny s volitelnym vybavenim dojde k potizim, kontaktujte vaseho mistniho
poskytovatele sluzeb nebo prodejce.

Pripad G: Faxova linka s po¢itacovym modemem (bez pfijmu hlasovych volani)

Pokud mate faxovou linku, na které nepfijimate zadna hlasova volani, a pokud je k ni pfipojen pocitacovy
modem, nastavte tiskarnu nasledujicim zplsobem.

Br Poznamka Pokud mate pocitatovy modem pro vytagené pfipojeni, sdili linku s tiskarnou. Na lince nelze
soucCasné pouzivat modem a tiskarnu. Napfiklad nelze pouzit tiskarnu k faxovani tehdy, pokud je modem pro
telefonické pfipojeni pocitace pravé pouzivan k odesilani elektronické posty nebo k prohlizeni Internetu.

. Nastaveni tiskarny s pocitatovym modemem pro vytaené pripojeni
. Nastaveni tiskarny s poditaéovym modemem DSL/ADSL

Nastaveni tiskarny s poc¢itatovym modemem pro vytacené pripojeni

Jestlize tutéz telefonni linku pouzivate pro odesilani faxd a pro pocitatovy modem pro vytacené pfipojeni,
postupuijte pfi nastaveni tiskarny podle téchto pokynda.

Zadni pohled na tiskarnu

1-LINE 2-EXT

1 Telefonni zasuvka ve zdi

2 Vezméte telefonni kabel dodany v baleni tiskarny a pfipojte jej k portu 1-LINE.
MozZna bude nutné k adaptéru vasi zemé/oblasti pfipojit dodavany telefonicky kabel.

3 Pocita¢ s modemem
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138

Nastaveni tiskarny s poc¢itacovym modemem pro vytacené pripojeni

1.
2,

5.
6.
7.

Vytahnéte bilou zastréku z portu oznaceného 2-EXT na zadni strané tiskarny.

Najdéte telefonni kabel, ktery propojuje zadni ¢ast pocitace (modem pro telefonické pfipojeni pocitace) a
telefonni zasuvku. Vytahnéte kabel z telefonni zasuvky a zapojte jej do portu oznaceného 2-EXT na zadni
strané tiskarny.

Jeden konec telefonniho kabelu dodaného v krabici s tiskarnou zapojte do telefonni zasuvky a druhy do
konektoru ozna¢eného 1-LINE na zadni strané tiskarny.

Bf Poznamka Mozna bude nutné k adaptéru vasi zemé/oblasti pfipojit dodavany telefonicky kabel.

Pokud pro pfipojeni produktu k telefonni zasuvce ve zdi nepouzijete dodany kabel, faxovani nemusi
probihat uspésné. Tento zvlastni telefonni kabel se od kabelll ve vasem domé nebo kancelafi lisi.

Je-li software modemu nastaven na automaticky pfFijem faxt do pocitace, vypnéte toto nastaveni.

B Poznamka Jestlize nevypnete automaticky p¥ijem faxd v softwaru modemu, tiskarna nebude moci
pfijimat faxy.

Zapnéte nastaveni Automaticka odpovéd.

Spustte test faxu.

Po zazvonéni telefonu tiskarna automaticky pfijme hovor po poc¢tu zazvonéni nastaveném pro funkci Zvon. pred
odpov.. Tiskarna zacne vysilat tony pro pfFijem faxu k odesilajicimu faxu a pfijimat fax.

Pokud pfi nastavovani tiskarny s volitelnym vybavenim dojde k potizim, kontaktujte vaseho mistniho
poskytovatele sluzeb nebo prodejce.

Nastaveni tiskarny s poc€itaovym modemem DSL/ADSL

Jestlize mate linku DSL a pouzivate telefonni linku pro odesilani faxt, postupujte pfi nastaveni faxu podle téchto
pokynd.

|' [ I] ] T-LINE 2-EXT

1 ~ I [ﬁ]

45-[@— o

Telefonni zasuvka ve zdi

Paralelni rozdélovac¢

Filtr DSL/ADSL

Jeden konec telefonniho konektoru dodaného s tiskarnou pfipojte k portu 1-LINE na zadni
strané zafizeni. Druhy konec kabelu pfipojte k filtru DSL/ADSL.

Mozna bude nutné k adaptéru vasi zemé/oblasti pfipojit dodavany telefonicky kabel.

Pocita¢

Pocitatovy modem DSL/ADSL
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Br Poznamka Budete muset zakoupit paralelni rozdélovag. Paralelni rozdélovaé kanalli ma jeden port RJ-11
na pfedni strané a dva porty RJ-11 na zadni strané. NepouZivejte rozdélova se dvéma vystupy, sériovy
rozdélovac ani paralelni rozdélovag, ktery ma na pfedni strané dva porty RJ-11 a na zadni strané zastréku.

=

Nastaveni tiskarny s poc¢itacovym modemem DSL/ADSL
1. Filtr DSL je mozné ziskat od poskytovatele DSL.

2. Jeden konec telefonniho kabelu dodaného s tiskarnou pfipojte ke konci filtru DSL a druhy do portu
oznaceného 1-LINE na zadni strané tiskarny.

BY Poznamka Mozna bude nutné k adaptéru vasi zemé/oblasti pfipojit dodavany telefonicky kabel.

Pokud pro pfipojeni filtru DSL a konektoru na zadni strané tiskarny nepouzijete dodany kabel, faxovani
nemusi probihat Uspésné. Tento zvlastni telefonni kabel se od kabell ve vaSem domé nebo kancelafi
lisi.

Pripojte filir DSL k paralelnimu rozdélovaci.

Pfipojte modem DSL k paralelnimu rozdélovaci.
Pripojte paralelni rozdélovac k telefonni zasuvce ve zdi.
Spustte test faxu.

o0k w

Po zazvonéni telefonu tiskarna automaticky pfijme hovor po poétu zazvonéni nastaveném pro funkci Zvon. pred
odpov.. Tiskarna za¢ne vysilat tény pro pfijem faxu k odesilajicimu faxu a pfijimat fax.

Pokud pfi nastavovani tiskarny s volitelnym vybavenim dojde k potizim, kontaktujte vaseho mistniho
poskytovatele sluzeb nebo prodejce.

Pripad H: Hlasova a faxova linka sdilena s pocitacovym modemem

Tiskarnu Ize k pocitaci pfipojit dvéma zplsoby podle poctu telefonnich portli na pocitaci. Nejdfive zkontrolujte,
zda ma pocitac jeden nebo dva telefonni porty:

Br Poznamka Pokud ma pogitat pouze jeden telefonni port, bude nutné dokoupit paralelni rozboGovaé
(nazyvany také sdruzovac), jak je znazornéno na obrazku. (Paralelni rozdélova¢ kanali ma jeden port RJ-11
na predni strané a dva porty RJ-11 na zadni strané. Nepouzivejte dvoucestny telefonni rozdélovag, sériovy
ani paralelni rozdélovac, ktery ma na pfedni strané dva porty RJ-11 a na zadni strané zastrcku.)

. Hlasova a faxova linka sdilend s modemem pro telefonické pfipojeni poditace
. Hlasova a faxova linka sdilena s poditatovym modemem DSL/ADSL

Hlasova a faxova linka sdilenad s modemem pro telefonické pfipojeni pocitace

Jestlize pouzivate telefonni linku pro odesilani faxu i hlasova volani, postupuijte pfi nastaveni faxu podle téchto
pokyn.

Tiskarnu Ize k pocitadi pfipojit dvéma zplsoby podle poctu telefonnich portli na pocitaci. Nejdrive zkontrolujte,
zda ma pocita€ jeden nebo dva telefonni porty:

Br Poznamka Pokud ma pocita¢ pouze jeden telefonni port, bude nutné dokoupit paralelni rozboc¢ovaé
(nazyvany také sdruzovac), jak je znazornéno na obrazku. (Paralelni rozdélova¢ kanald ma jeden port RJ-11
na predni strané a dva porty RJ-11 na zadni strané. Nepouzivejte dvoucestny telefonni rozdélovag, sériovy
ani paralelni rozdélovac, ktery ma na pfedni strané dva porty RJ-11 a na zadni strané zastrcku.)

Ukazka paralelniho rozdélovace

=

Nastaveni tiskarny na stejné telefonni lince jako pocita¢ se dvéma telefonnimi porty
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Zadni pohled na tiskarnu

oo

Telefonni zasuvka ve zdi

Telefonni kabel dodany v krabici s tiskarnou pouzijte k pfipojeni k portu 1-LINE.

Paralelni rozdélovac¢

Pocita¢ s modemem

a|lbdh|w N

Telefon

7.

Vytahnéte bilou zastréku z portu oznaceného 2-EXT na zadni strané tiskarny.

Najdéte telefonni kabel, ktery propojuje zadni ¢ast pocitace (modem pro telefonické pfipojeni pocitace) a
telefonni zasuvku. Vytahnéte kabel z telefonni zasuvky a zapojte jej do portu oznaéeného 2-EXT na zadni
strané tiskarny.

Pripojte telefon k portu oznacenému jako ,OUT* (vystup) na zadni strané modemu pro telefonické pfipojeni
pocitace.

Jeden konec telefonniho kabelu dodaného v krabici s tiskarnou zapojte do telefonni zasuvky a druhy do
konektoru oznaceného 1-LINE na zadni strané tiskarny.

Bf Pozndmka Mozna bude nutné k adaptéru vasi zemé/oblasti pfipojit dodavany telefonicky kabel.

Pokud pro pfipojeni produktu k telefonni zasuvce ve zdi nepouzijete dodany kabel, faxovani nemusi
probihat uspésné. Tento zvlastni telefonni kabel se od kabell ve vasem domé nebo kancelafi lisi.

Je-li software modemu nastaven na automaticky pfijem faxt do pocitace, vypnéte toto nastaveni.

B Pozndmka Jestlize nevypnete automaticky p¥ijem faxd v softwaru modemu, tiskarna nebude moci
pfijimat faxy.

Nyni se budete muset rozhodnout, jak ma tiskarna odpovidat na volani: automaticky nebo ru¢né:

. Pokud nastavite tiskarnu na automaticky pfijem volani, bude odpovidat na vSechna pfichozi volani a
pfijimat faxy. Tiskarna nebude v takovém pfipadé schopna rozliSovat mezi faxem a hlasovym volanim.
Jestlize se domnivate, Ze se jedna o hlasové volani, bude nutné je pfijmout dfive, nez je pfijme
tiskarna. Zapnutim funkce Automaticka odpovéd’ nastavite tiskarnu na automatické odpovidani na
pfichozi volani.

. Pokud nastavite tiskarnu na ruéni pfijimani faxt, musite byt osobné pfitomni, abyste odpovédéli na
prichozi faxova volani, jinak tiskarna nebude moci pfijimat faxy. Vypnutim funkce Automaticka
odpovéd nastavite v tiskarné ru¢ni odpovidani na pfichozi volani.

Spustte test faxu.
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Pokud zvednete telefon dfive, nez tiskarna odpovi na volani, a uslySite faxové tony z odesilajiciho faxového
pristroje, bude zfejmé nutné odpovédét na faxové volani ru¢né.

Jestlize tutéz telefonni linku pouZivate pro hlasova volani, fax a pro modem pro telefonické pfipojeni pocitace,
postupuijte pfi nastaveni faxu podle téchto pokynu.

Pokud pfi nastavovani tiskarny s volitelnym vybavenim dojde k potiZzim, kontaktujte vadeho mistniho
poskytovatele sluzeb nebo prodejce.

Hlasova a faxova linka sdilena s poc¢itaéovym modemem DSL/ADSL

Jestlize ma vas pocita¢ modem DSL/ADSL pro pfipojeni pocitace, postupujte podle téchto pokynu.

1 Telefonni zasuvka ve zdi

2 Paralelni rozdélovac

3 Filtr DSL/ADSL

4 Pfipojte dodany telefonni kabel k portu 1-LINE na zadni strané tiskarny.

Mozna bude nutné k adaptéru vasi zemé/oblasti pfipojit dodavany telefonicky kabel.

5 Modem DSL/ADSL
6 Pocita¢
7 Telefon

Bf Poznamka Budete muset zakoupit paralelni rozdélovag. Paralelni rozdélova¢ kanali ma jeden port RJ-11
na predni strané a dva porty RJ-11 na zadni strané. NepouZzivejte rozdélova¢ se dvéma vystupy, sériovy
rozdélovac ani paralelni rozdélovag, ktery méa na pfedni strané dva porty RJ-11 a na zadni strané zastréku.

=
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Nastaveni tiskarny s poc¢itacovym modemem DSL/ADSL
1. Filtr DSL je mozné ziskat od poskytovatele DSL.

Bf Pozndmka Telefony v ostatnich ¢astech domacnosti/kancelare sdilejici totéz telefonni &islo se sluzbou
DSL budou potfebovat pfipojeni k dal$im filtrdm DSL, jinak pfi hlasovych volanich bude dochazet k
Sumaim.

2.  Jeden konec telefonniho kabelu dodaného s tiskarnou pfipojte k filiru DSL a potom pfipojte druhy konec
k portu s ozna¢enim 1-LINE na zadni strané tiskarny.

Bf Poznamka Mozna bude nutné k adaptéru vasi zemé/oblasti pfipojit dodavany telefonicky kabel.

Pokud pro pfipojeni filtru DSL a tiskarny nepouzijete dodany kabel, faxovani nemusi probihat ispésné.
Tento zvlastni telefonni kabel se od kabell ve vasem domé nebo kancelafi lisi.

3.  Mate-li telefonni systém paralelniho typu, vyjméte bilou zastr¢ku z portu oznaceného 2-EXT na zadni strané
tiskarny a pak k tomuto portu pfipojte telefon.

Pfipojte filtr DSL k paralelnimu rozdé&lovadi.

Pfipojte modem DSL k paralelnimu rozdélovaci.
Pfipojte paralelni rozdélovac k telefonni zasuvce ve zdi.
Spustte test faxu.

No a s

Po zazvonéni telefonu tiskarna automaticky pfijme hovor po poc¢tu zazvonéni nastaveném pro funkci Zvon. pred
odpov.. Tiskarna zacne vysilat tony pro pfFijem faxu k odesilajicimu faxu a pfijimat fax.

Pokud pfi nastavovani tiskarny s volitelnym vybavenim dojde k potizim, kontaktujte vaseho mistniho
poskytovatele sluzeb nebo prodejce.

Pripad I: Hlasova a faxova linka sdilena se zaznamnikem

Pokud pfijimate hlasové i faxové volani na stejném telefonnim Cisle a pokud je k tomuto &islu pfipojen i
zaznamnik odpovidajici na hlasova volani, nastavte tiskarnu zplisobem popsanym v této ¢asti.

Zadni pohled na tiskarnu

1 Telefonni zasuvka ve zdi
2 Pouziti dodaného telefonniho kabelu pro pfipojeni k portu 1-LINE na zadni strané tiskarny

Mozna bude nutné k adaptéru vasi zemé/oblasti pfipojit dodavany telefonicky kabel.

3 Zaznamnik

4 Telefon (volitelny)
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Nastaveni tiskarny se sdilenou hlasovou a faxovou linkou se zaznamnikem

1.  Vytahnéte bilou zastréku z portu ozna¢eného 2-EXT na zadni strané tiskarny.

2.  Odpoijte telefonni zaznamnik od telefonni zasuvky ve zdi a pfipojte jej k portu oznacenému jako 2-EXT na
zadni strané tiskarny.

B Pozndmka Pokud telefonni zaznamnik nepfipojite pfimo k tiskarné, maze dojit k zaznamu tond z
odesilajiciho faxového pfistroje na zaznamnik a nebudete moci pfijimat faxy pomoci tiskarny.

3. Jeden konec telefonniho kabelu dodaného v krabici s tiskarnou zapojte do telefonni zasuvky a druhy do
konektoru oznaceného 1-LINE na zadni strané tiskarny.

Bf Pozndmka Mozna bude nutné k adaptéru vasi zemé/oblasti pfipojit dodavany telefonicky kabel.

Pokud pro pfipojeni produktu k telefonni zasuvce ve zdi nepouzijete dodany kabel, faxovani nemusi
probihat uspésné. Tento zvlastni telefonni kabel se od kabelll ve vasem domé nebo kancelafi lisi.

4. (Volitelné) Pokud telefonni zaznamnik neni vybaven vestavénym telefonem, Ize jej pfipojit do portu ,OUT*
na zadni ¢asti zaznamniku.

B Poznamka Pokud zdznamnik neumozriuje pfipojeni externiho telefonu, mizete zakoupit paralelni
rozdélovac¢ (znamy také jako sdruzovac) a pfipojit k tiskarné zaznamnik i telefon. Pro tato pfipojeni
muUZete pouzit standardni telefonni kabely.

5. Zapnéte nastaveni Automaticka odpovéd.
Nastavte zaznamnik tak, aby odpovidal po nizkém poctu zazvonéni.

7. Zménte nastaveni Zvon. pred odpov. na tiskarné na maximalni pocet zazvonéni, ktery tiskarna podporuje.
(Maximalni pocet zazvonéni se v jednotlivych zemich a oblastech IiSi.)

8.  Spustte test faxu.

o

Kdyz zazvoni telefon, telefonni zaznamnik odpovi po nastaveném poctu zvonéni a pak prehraje vami
zaznamenany vzkaz. Tiskarna v této dobé volani sleduje a ,posloucha“ téony faxu. Pokud budou rozpoznany
faxové tény, tiskarna za¢ne vysilat tény pro pfijem faxu a pfijme fax. Pokud se jedna o hlasové volani, produkt
prestane monitorovat linku a telefonni zaznamnik zaznamena pfichozi zpravu.

Pokud pfi nastavovani tiskarny s volitelnym vybavenim dojde k potizim, kontaktujte vaseho mistniho
poskytovatele sluzeb nebo prodejce.

Pfipad J: Hlasova a faxova linka sdilena s pocitacovym modemem a se
zaznamnikem

Pokud na jednom telefonnim Cisle pfijimate hlasové i faxové volani a pokud je k této telefonni lince pfipojen i
pocitatovy modem a telefonni zaznamnik, nastavte tiskarnu nasledujicim zptsobem.

Br Poznamka ProtoZze modem pro telefonické pfipojeni pocitace sdili telefonni linku s tiskarnou, nebude mozné
pouzivat modem i tiskarnu soucasné. Napfiklad nelze pouzit tiskarnu k faxovani tehdy, pokud je modem pro
telefonické pfipojeni pocitace pravé pouzivan k odesilani elektronické posty nebo k prohlizeni Internetu.

. Hlasova a faxova linka sdilend s modemem pro telefonické pfipojeni poéitade a se zaznamnikem
. Hlasova a faxova linka sdilena s pocitatovym modemem DSL/ADSL a se zaznamnikem

Hlasova a faxova linka sdilena s modemem pro telefonické pripojeni poCitace a se
zdznamnikem

Tiskarnu Ize k poéitadi pfipojit dvéma zplsoby podle poctu telefonnich portli na pocitaci. Nejdfive zkontrolujte,
zda ma pocita¢ jeden nebo dva telefonni porty:

Br Poznamka Pokud ma pocitag pouze jeden telefonni port, bude nutné dokoupit paralelni rozbo¢ovaé
(nazyvany také sdruzovac), jak je znazornéno na obrazku. (Paralelni rozdélovac kanall ma jeden port RJ-11
na pfedni strané a dva porty RJ-11 na zadni strané. Nepouzivejte dvoucestny telefonni rozdélovag, sériovy
ani paralelni rozdélovag, ktery ma na pfedni strané dva porty RJ-11 a na zadni strané zastréku.)
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Ukazka paralelniho rozdélovace

e

Nastaveni tiskarny na stejné telefonni lince jako pocita¢ se dvéma telefonnimi porty

Zadni pohled na tiskarnu

T-LINE Z-EXT

1 Telefonni zasuvka ve zdi

Telefonni port ,IN“ na pocitadi

Telefonni port ,OUT" na pocitadi

Telefon (volitelny)

Zaznamnik

Pocita¢ s modemem

N|o|a|b~|w N

Telefonni kabel dodany v krabici s tiskarnou pouzijte k pfipojeni k portu 1-LINE.

Mozna bude nutné k adaptéru vasi zemé/oblasti pfipojit dodavany telefonicky kabel.

1.  Vytéhnéte bilou zastréku z portu oznaéeného 2-EXT na zadni strané tiskarny.

2. Najdéte telefonni kabel, ktery propojuje zadni €ast pocitace (modem pro telefonické pfipojeni pocitace) a
telefonni zasuvku. Vytahnéte kabel z telefonni zasuvky a zapojte jej do portu oznaceného 2-EXT na zadni
strané tiskarny.

3.  Odpoijte telefonni zaznamnik od telefonni zasuvky ve zdi a pfipojte jej k portu oznaéenému ,OUT" na zadni
strané pocitace (modem pro telefonické pfipojeni pocitace).

4. Jeden konec telefonniho kabelu dodaného v krabici s tiskarnou zapojte do telefonni zasuvky a druhy do
konektoru ozna¢eného 1-LINE na zadni strané tiskarny.

BY Poznamka Mozna bude nutné k adaptéru vasi zemé/oblasti pfipojit dodavany telefonicky kabel.

Pokud pro pfipojeni produktu k telefonni zasuvce ve zdi nepouzijete dodany kabel, faxovani nemusi
probihat uspésné. Tento zvlastni telefonni kabel se od kabell ve vasem domé nebo kancelafi lisi.

144 DalSi nastaveni faxu (pouze HP Officejet Pro 3620)



5. (Volitelné) Pokud telefonni zaznamnik neni vybaven vestavénym telefonem, Ize jej pfipojit do portu ,OUT*
na zadni ¢asti zaznamniku.

Bf Pozndmka Pokud zaznamnik neumozriuje pfipojeni externiho telefonu, mizete zakoupit paralelni
rozdélovac (znamy také jako sdruzovac) a pfipojit k tiskarné zaznamnik i telefon. Pro tato pfipojeni
mUzete pouzit standardni telefonni kabely.

6. Je-li software modemu nastaven na automaticky pfijem faxt do pocitace, vypnéte toto nastaveni.

B Pozndmka Jestlize nevypnete automaticky p¥ijem faxd v softwaru modemu, tiskarna nebude moci
pfijimat faxy.

7. Zapnéte nastaveni Automaticka odpovéd'.
Nastavte zaznamnik tak, aby odpovidal po nizkém poctu zazvonéni.

9. Zménte nastaveni funkce Pocet zazvonéni pred odpovédi na tiskarné na maximalni pocet zazvonéni,
ktery tiskarna podporuje. (Maximalni poCet zazvonéni se v jednotlivych zemich a oblastech liSi.)
10. Spustte test faxu.

o

Kdyz zazvoni telefon, telefonni zaznamnik odpovi po nastaveném poctu zvonéni a pak pfehraje vami
zaznamenany vzkaz. Tiskarna v této dobé volani sleduje a ,posloucha“ tony faxu. Pokud budou rozpoznany
faxové tény, tiskarna zacne vysilat tony pro pfijem faxu a pfijme fax. Pokud se jedna o hlasové volani, produkt
prestane monitorovat linku a telefonni zaznamnik zaznamena pfichozi zpravu.

Pokud pfi nastavovani tiskarny s volitelnym vybavenim dojde k potiZzim, kontaktujte vadeho mistniho
poskytovatele sluzeb nebo prodejce.

Hlasova a faxova linka sdilena s po¢itaCovym modemem DSL/ADSL a se zaznamnikem

1 Telefonni zasuvka ve zdi

2 Paralelni rozdélova¢

3 Filtr DSL/ADSL

4 Telefonni kabel dodany s tiskarnou pfipojen k portu 1-LINE na zadni strané tiskarny

Mozna bude nutné k adaptéru vasi zemé/oblasti pfipojit dodavany telefonicky kabel.

Modem DSL/ADSL

Pocitac

Zaznamnik

o N|o | o

Telefon (volitelny)
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Br Poznamka Budete muset zakoupit paralelni rozdélovag. Paralelni rozdélovaé kanalli ma jeden port RJ-11
na pfedni strané a dva porty RJ-11 na zadni strané. NepouZivejte rozdélova¢ se dvéma vystupy, sériovy
rozdélovac ani paralelni rozdélovag, ktery ma na pfedni strané dva porty RJ-11 a na zadni strané zastréku.

s

Nastaveni tiskarny s poc¢itacovym modemem DSL/ADSL
1.  Filtr DSL/ADSL je mozné ziskat od poskytovatele DSL/ADSL.

Bf Poznamka Telefony v ostatnich éastech domacnosti/kancelare sdilejici totéZ telefonni gislo se sluzbou
DSL/ADSL budou potfebovat pfipojeni k dalsim filtrm DSL/ADSL, jinak pfi hlasovych hovorech bude
dochazet k Sumim.

2. Pripojte jeden konec telefonniho kabelu dodaného s tiskarnou k filtru DSL/ADSL a druhy k portu
oznaCenému 1-LINE na zadni strané tiskarny.

Br Poznamka Mozna bude nutné k adaptéru vasi zemé/oblasti pfipojit dodavany telefonicky kabel.

Pokud pro pfipojeni filtru DSL/ADSL a tiskarny nepouzijete dodany kabel, faxovani nemusi probihat
Uuspésné. Tento zvlastni telefonni kabel se od kabelll ve vaSem domé nebo kancelafi lisi.

3.  Pripojte filtr DSL/ADSL k paralelnimu rozdélovaci.

4. Odpojte telefonni zaznamnik od telefonni zasuvky ve zdi a pfipojte jej k portu oznacenému 2-EXT na zadni
strané tiskarny.

BY Poznamka Pokud telefonni zaznamnik nepfipojite pfimo k tiskarné, maze dojit k zaznamu ténl z
odesilajiciho faxového pfistroje na zaznamnik a nebudete moci pfijimat faxy pomoci tiskarny.

Pfipojte modem DSL k paralelnimu rozdélovaci.

Pfipojte paralelni rozdélova¢ k telefonni zasuvce ve zdi.

Nastavte zaznamnik tak, aby odpovidal po nizkém poctu zazvonéni.

Zménte nastaveni Zvon. pied odpov. na tiskarné na maximalni pocet zazvonéni, ktery tiskarna podporuje.

© No o

Bf Pozndmka Maximalni poGet zazvonéni se lii v zavislosti na zemi nebo oblasti.

9. Spustte test faxu.

Kdyz zazvoni telefon, telefonni zaznamnik odpovi po nastaveném poctu zvonéni a pak pfehraje vami
zaznamenany vzkaz. Tiskarna v této dobé volani sleduje a ,posloucha“ tony faxu. Pokud budou rozpoznany
faxové tény, tiskarna zacne vysilat tony pro pfijem faxu a pfijme fax. Pokud se jedna o hlasové volani, produkt
prestane monitorovat linku a telefonni zaznamnik zaznamena pfichozi zpravu.

Jestlize tutéz telefonni linku pouzivate pro telefonovani, fax a mate modem DSL pro pfipojeni pocitace,
postupuijte pfi nastaveni faxu podle téchto pokynu.

Pokud pfi nastavovani tiskarny s volitelnym vybavenim dojde k potizim, kontaktujte vaseho mistniho
poskytovatele sluzeb nebo prodejce.

Pfipad K: Hlasova a faxova linka sdilena s modemem pro telefonické pfipojeni
pocitace a s hlasovou postou

Pokud pfijimate hlasové i faxové volani na stejném telefonnim Cisle, pouzijte modem pro telefonické pfipojeni
pocitace na stejné telefonni lince a objednejte si také sluzbu hlasové posty, kterou poskytuje telekomunikaéni
spolecnost, a nastavte tiskarnu zpisobem uvedenym v této ¢asti.

BY Poznamka Pokud mate nastavenu sluzbu hlasové posty na stejném telefonnim &isle, které pouzivate k
faxovani, nelze faxy pfijimat automaticky. Musite pfijimat faxy ru€né. To znamena, Ze pfi pfijimani pfichozich
faxt musite byt osobné pfitomni. Pokud pfijimate faxy automaticky, obratte se na telekomunikaéni spoleénost
a objednejte si sluzbu pro rozliSovaci vyzvanéni nebo samostatnou telefonni linku pro fax.
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Protoze modem pro telefonické pfipojeni pocitace sdili telefonni linku s tiskarnou, nebude mozné pouzivat
modem i tiskarnu soucasné. Tiskarnu nelze pouzit k faxovani napfiklad tehdy, pokud je modem pro telefonické
pfipojeni pocitace pravé pouzivan k odesilani elektronické poSty nebo k prohlizeni Internetu.

Tiskarnu Ize k pocitadi pfipojit dvéma zpusoby podle poctu telefonnich portli na pocitaci. Nejdfive zkontrolujte,
zda ma pocitac jeden nebo dva telefonni porty:

. Pokud ma pocita¢ pouze jeden telefonni port, bude nutné dokoupit paralelni rozboCova¢ (nazyvany také
sdruzovac), jak je znazornéno na obrazku. (Paralelni rozdélova¢ kanall ma jeden port RJ-11 na pfedni
strané a dva porty RJ-11 na zadni strané. Nepouzivejte dvoucestny telefonni rozdélovag, sériovy ani
paralelni rozdélovag, ktery ma na pfedni strané& dva porty RJ-11 a na zadni strané zastrcku.)

Ukazka paralelniho rozdélovace

. Pokud ma pocita¢ dva telefonni porty, nastavte tiskarnu podle nasledujiciho postupu:

Zadni pohled na tiskarnu

n - r L
1 Telefonni zasuvka ve zdi
2 Telefonni kabel dodany v krabici s tiskarnou pouzijte k pfipojeni k portu 1-LINE
Mozna bude nutné k adaptéru vasi zemé/oblasti pfipojit dodavany telefonicky kabel.
3 Pocita¢ s modemem
4 Telefon

Nastaveni tiskarny na stejné telefonni lince jako pocita¢ se dvéma telefonnimi porty

1.  Vytdhnéte bilou zastréku z portu oznaéeného 2-EXT na zadni strané tiskarny.

2. Najdéte telefonni kabel, ktery propojuje zadni ¢ast pocitate (modem pro telefonické pfipojeni pocitace) a
telefonni zasuvku. Vytahnéte kabel z telefonni zasuvky a zapojte jej do portu oznaéeného 2-EXT na zadni
strané tiskarny.

3.  Pripojte telefon k portu oznaéenému jako ,OUT* (vystup) na zadni strané modemu pro telefonické pfipojeni
pocitace.
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4. Jeden konec telefonniho kabelu dodaného v krabici s tiskarnou zapojte do telefonni zasuvky a druhy do
konektoru oznaceného 1-LINE na zadni strané tiskarny.

Bf Pozndmka Mozna bude nutné k adaptéru vasi zemé/oblasti pfipojit dodavany telefonicky kabel.

Pokud pro pfipojeni produktu k telefonni zasuvce ve zdi nepouzijete dodany kabel, faxovani nemusi
probihat uspésné. Tento zvlastni telefonni kabel se od kabell ve vasem domé nebo kancelafi lisi.

5. Je-li software modemu nastaven na automaticky pfijem faxt do pocitace, vypnéte toto nastaveni.

B Pozndmka Jestlize nevypnete automaticky pfijem faxd v softwaru modemu, tiskarna nebude moci
pfijimat faxy.

6. Vypnéte nastaveni Automaticka odpovéd.
7. Spustte test faxu.

Na pfichozi faxova volani musite odpovédét osobné, jinak tiskarna nebude moci pfijimat faxy.

Pokud pfi nastavovani tiskarny s volitelnym vybavenim dojde k potizim, kontaktujte vaseho mistniho
poskytovatele sluzeb nebo prodejce.

Nastaveni faxu sériového typu

Informace o nastaveni tiskarny pro faxovani s pouzitim telefonniho systému sériového typu naleznete na webové
stranka konfigurace faxu pro vasi zemi/oblast.

Rakousko www.hp.com/at/faxconfig
Némecko www.hp.com/de/faxconfig
Svycarsko (francouzétina) www.hp.com/ch/fr/faxconfig
Svycarsko (némgéina) www.hp.com/ch/de/faxconfig
Velka Britanie www.hp.com/uk/faxconfig
Finsko www.hp fi/faxconfig
Dansko www.hp.dk/faxconfig
Svédsko www.hp.se/faxconfig
Norsko www.hp.no/faxconfig
Nizozemsko www.hp.nl/faxconfig

Belgie (holandstina) www.hp.be/nl/faxconfig
Belgie (francouzstina) www.hp.be/fr/faxconfig
Portugalsko www.hp.pt/faxconfig
Spanélsko www.hp.es/faxconfig
Francie www.hp.com/fr/faxconfig
Irsko www.hp.com/ie/faxconfig
Italie www.hp.com/it/faxconfig

Test nastaveni faxu

Nastaveni faxu miZete otestovat a zjistit tak stav tiskarny a ujistit se, zda je spravné nastavena pro faxovani.
Tento test provedte po dokon&eni nastaveni tiskarny pro faxovani. Test provede nasledujici:

. Otestuje hardware faxu.
. Ovéfi, zda je k tiskarné pfipojen spravny telefonni kabel.
. Zkontroluje, zda je telefonni kabel pfipojen ke spravnému portu.
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. Zkontroluje vytaceci ton.
. Zkontroluje, zda je telefonni linka aktivni.
. Ovéfi stav pfipojeni telefonni linky.

Tiskarna vytiskne protokol s vysledky testu. Jestlize test neprobéhne Uspésné, zkontrolujte informace v protokolu,
jak problém vyresit, a opakujte test.

Zkouska nastaveni faxu pomoci ovladaciho panelu tiskarny

1.  Nastavte tiskarnu pro faxovani podle konkrétnich pokyn( pro nastaveni doma nebo v kancelafi.

2. Pred spusténim testu se presveédcte, Ze je nainstalovana inkoustova kazeta, a do vstupniho zasobniku
vlozte papir pIného formatu.

3. Na avodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko ‘\ (Nastaveni).
Pomoci tlacitek vpravo vyhledejte a vyberte moznost Nastroje a poté vyberte mozZnost Spustit test faxu.
Na displeji tiskarny se zobrazi stav testu a vytiskne se protokol.

5. Prectéte si protokol.

. Pokud test probéhl Uspésné a potize s faxovanim pretrvavaji, zkontrolujte nastaveni faxu uvedené v
protokolu a ovéfte jeho spravnost. Chybéjici nebo nespravné nastaveni faxu maze pfi faxovani
zpUsobit problémy.

. Pokud pri testu dojde k chybég, vyhledejte v protokolu informace o tom, jak potize odstranit.
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D Nastaveni site

Nastaveni sité pro tiskarnu Ize spravovat prostfednictvim ovladaciho panelu tiskarny postupem uvedenym

v nasledujici ¢asti. K zadani rozsifenych nastaveni muzete vyuzit vestavéného webového serveru, coz je nastroj
pro konfiguraci a zjiStovani stavu, k némuz Ize pfistupovat prostfednictvim webového prohlize€e s pouzitim
existujiciho sitového pfipojeni tiskarny. DalSi informace naleznete v tématu Integrovany webovy server.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Zména zakladnich nastaveni sité
. Zména pokrocCilych nastaveni sité

Zmeéna zakladnich nastaveni sité

Moznosti na ovladacim panelu umoznuji provadét riizné ulohy spravy sité. Mezi né patfi zobrazeni ¢i zména
nastaveni sité nebo obnoveni vychoziho nastaveni sité.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Zobrazeni a tisk nastaveni sité

Zobrazeni a tisk nastaveni sité

Na ovladacim panelu tiskarny nebo pomoci softwaru HP dodaného s tiskarnou miizete zobrazit souhrn nastaveni
sité. MGzZete si vytisknout podrobnéjsi stranku konfigurace sité, na které jsou vSechna dllezita nastaveni site,
jako je napfiklad IP adresa, rychlost pfipojeni €i nastaveni sluzeb DNS a mDNS. DalSi informace naleznete

v tématu Porozuméni strance s konfiguraci sité.

Zména pokrocilych nastaveni sité

/A Upozornéni V zajmu komfortu je moZné upravit nastaveni sité. Pokud ovéem nejste zkuSenymi uzivateli,
nedoporucujeme néktera nastaveni ménit (jako rychlost pfipojeni, nastaveni IP a vychozi brana).

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Zobrazit nastaveni IP
. Zména nastaveni IP
. Obnoveni nastaveni sité

Zobrazit nastaveni IP
Zobrazeni IP adresy tiskarny:
. Vytisknéte stranku konfigurace sité. Dal$i informace naleznete v tématu Porozuméni strance s konfiguraci
sité.
. Otevrete software HP (Windows), klepnéte na moznost Odhadovana hladina inkoustu a poté klepnéte na
kartu Informace o zafizeni. Adresa IP je uvedena v ¢asti Informace o siti.

Zména nastaveni IP

Vychozim nastavenim adres IP je hodnota Automaticky, coZ znamena, Ze adresy IP budou nastaveny
automaticky. ZkuSeni uzivatelé vSak mohou chtit adresu IP, masku podsité nebo vychozi branu ménit ru¢né.

A\ Upozornéni P¥i ru¢nim uréovani IP adresy postupujte opatrné. Pfi nespravném zadani IP adresy béhem
instalace znemoznite spolupraci sitovych prvki s tiskarnou.

Na uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko ‘\ (Nastaveni).

2. Pomoci tlacitek vpravo vyberte moznost Sit’, vyhledejte a vyberte moznost Pokrocila nastaveni a nakonec
vyberte moznost Nastaveni IP.

3.  Objevi se varovani, ze pfi zméné nastaveni IP adresy bude tiskarna odebrana ze sité. Pokracujte
stisknutim tlacitka vedle moznosti OK.
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4. Vychozi nastaveni je Automaticky. Chcete-li nastaveni zménit ru¢né, vyberte moznost Ruéné a zadejte
odpovidajici informace do nasledujicich nastaveni:

. Adresa IP
. Maska podsité
. Vychozi brana
. Adresa DNS
5. Zadejte zmény a poté stisknéte tlaCitko vedle moznosti OK.

Obnoveni nastaveni sité

Chcete-li resetovat heslo spravce a nastaveni sité

1. Na tvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko "\, (Nastaveni).

2. Pomoci tlagitek vpravo vyberte moznost Sit’, vyhledejte a vyberte moznost Obnovit vychozi hodnoty a
nakonec vyberte moznost Ano.

Objevi se zprava, zZe vychozi nastaveni sité byla obnovena.

Br Poznamka Vytisknéte stranku konfigurace sité a zkontrolujte, zda bylo nastaveni sité resetovano. Dalsi
informace naleznete v tématu Porozuméni strance s konfiguraci sité.
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E Nastroje spravy tiskarny

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Nastroj Toolbox (Windows)
. HP Utility (Mac OS X)
. Integrovany webovy server

Nastroj Toolbox (Windows)

Nastroj Toolbox podava informace o udrzbé tiskarny.

Br Poznamka Nastroj Toolbox Ize instalovat z CD se softwarem HP, pokud poéita¢ spliiuje systémové
poZadavky.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Otevreni nastroje Toolbox

Otevreni nastroje Toolbox
1.  Spustte software tiskarny HP pomoci nékterého z nasledujicich postupl

. Na ploSe klepnéte na tlacitko Start, vyberte moznost Programy nebo VSechny programy, klepnéte
na poloZku HP, klepnéte na sloZku tiskarny HP a poté vyberte ikonu s nazvem tiskarny.

. Na obrazovce Start klepnéte pravym tla¢itkem na prazdnou plochu, klepnéte na polozku V§echny
aplikace na panelu aplikaci a poté klepnéte na ikonu s ndzvem tiskarny.

2. V zobrazeném okné vyberte moznost Tisk, skenovani a faxovani nebo Tisk a skenovani a poté vyberte
moznost Udrzba tiskarny v &asti Tisk.

HP Utility (Mac OS X)

Nastroj HP Utility obsahuje nastroje pro konfiguraci nastaveni tisku, kalibraci tiskarny, objednani spotfebniho
materialu online a vyhledani informaci na webové strance podpory.

Br Poznamka Funkce dostupné v ramci nastroje HP Utility zavisi na vybrané tiskarng.
Varovani a indikatory tykajici se hladiny inkoustu poskytuji odhady pouze za u¢elem planovani. Pokud se
vam zobrazi varovna zprava, Ze je v tiskarné malo inkoustu, zvazte pfipravu nahradni inkoustovou kazety,
abyste se vyhnuli moZznym zdrZenim tisku. Inkoustovou kazetu nemusite ménit, dokud bude kvalita tisku
pfijatelna.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Otevreni nastroje HP Utility

Otevieni nastroje HP Utility

Poklepejte na ikonu HP Utility, ktera se nachazi ve sloZce Aplikace/Hewlett-Packard.

Integrovany webovy server

Kdyz je tiskarna pfipojena k siti, mGzete prostfednictvim domovské stranky tiskarny (vestavény webovy server
neboli EWS) zobrazit informace o stavu tiskarny, ménit nastaveni nebo tiskarnu spravovat z vaseho pocitace.
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Br Poznamka Seznam pozadavki na systém z hlediska pouZiti integrovaného webového serveru viz
Specifikace integrovaného webového serveru.

Chcete-li zobrazit nebo zménit néktera nastaveni, bude tfeba zadat heslo.

Vestavény webovy server muzete otevfit a pouzivat bez pfipojeni k Internetu. Nékteré funkce ale nejsou
k dispozici.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Soubory cookie
. Otevreni vestavéného webového serveru

Soubory cookie

Vestavény webovy server (EWS) vloZi pfi prochazeni velmi malé textové soubory (cookies) na jednotku pevného
disku. Tyto soubory umozni serveru EWS rozpoznat vas pocita¢ pfi vasi pfisti navstévé. Pokud jste napfiklad
nakonfigurovali jazyk serveru EWS, soubor cookie vam pomuze zapamatovat si, ktery jazyk jste vybrali, takze se
pfi dal$im pfistupu na server EWS stranky zobrazi v daném jazyce. | kdyz jsou nékteré soubory cookies na konci
jednotlivych relaci smazany (napfiklad soubor cookies, ktery slouzi k uloZzeni vybraného jazyka), jiné (napfiklad
soubor cookies, ktery uklada predvolby specifické pro zadkaznika) jsou v pocitadi ulozeny, dokud je neodstranite
rucné.

Br Poznamka Soubory cookies, které server EWS uklada v poéitadi, slouZi pouze pro uchovavani nastaveni
v pocitaci a ke sdileni informaci mezi tiskarnou a pocitacem. Nejsou odesilany na zadné webové stranky
spole¢nosti HP.

Prohlize¢ mlizete nakonfigurovat tak, aby soubory cookies pfijimal, nebo tak, aby zobrazil vyzvu pfi kazdém
nabidnuti souboru cookies. Timto zpUsobem mate moznost se u jednotlivych souborl cookies rozhodnout, zda je
pfijmete nebo odmitnete. Pomoci prohlizece také miZete odebrat nezadouci soubory cookies.

Br Poznamka Pokud se rozhodnete soubory cookies zakazat, v zavislosti na tiskarné zakazete jednu nebo vice
nasledujicich funkci:

. Pokracovani tam, kde jste aplikaci ukongili (obzvlast uzite¢né tam, kde pouzivate priivodce nastavenim)
. Zapamatovani si nastaveni jazyka prohlize¢e EWS
. Prizplsobeni domovské stranky EWS

Vice informaci o tom, jak zménit nastaveni vaseho soukromi a soubort cookies a o tom, jak soubory cookies
zobrazit nebo vymazat, naleznete v dokumentaci, ktera byla dodana s webovym prohlizeCem.

Otevieni vestavéného webového serveru

1.  Ziskejte adresu IP nebo nazev hostitele tiskarny.
a.  Na Uvodni obrazovce ovladaciho panelu tiskarny stisknéte tlacitko ‘\ (Nastaveni).
b. Pomoci tladitek vpravo vyberte moznost Sit’ a poté moznost Zobrazit souhrnné informace o siti.

2. V podporovaném webovém prohlizec€i na svém pocitaci zadejte adresu IP nebo nazev hostitele pfifazeny
tiskarné.
Pokud je adresa IP napfiklad 123.123.123.123, musite ve webovém prohlizec€i napsat nasledujici adresu:
http://123.123.123.123

Q Tip1 Otevreny integrovany webovy server si mGzete ulozit do zalozek, abyste se k nému mohli snadno
vratit.

Tip 2 Pokud pouzivate webovy prohlize¢ Safari pro systém Mac OS X, mlzete k otevfeni serveru EWS bez
zadavani adresy IP pouzit také zalozku Bonjour. Chcete-li pouzit zalozku Bonjour, otevfete prohlize¢ Safari
a poté v nabidce Safari kliknéte na moznost Preferences (Pfedvolby). Na karté Zalozky v ¢asti Zalozky
vyberte moznost Pfidat Bonjour a okno zavfete. Kliknéte na zalozku Bonjour a poté vyberte sitovou
tiskarnu k otevieni serveru EWS.
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Pamét’ faxu plna

Pokud je povolena funkce Zalozni pfijem faxu nebo Digitalni fax HP (Faxovani do PC nebo Faxovani do Mac)
a tiskarna ma problém (napfiklad uvizne papir), tiskarna uklada faxy do paméti, dokud neni problém vyfesen.
Pamét tiskarny se ale muze zaplnit faxy, které nebyly vytistény ani pfeneseny na pocitac.

Tento problém vyfeSite tim, Ze vyfeSite vSechny problémy s tiskarnou.

Dalsi informace naleznete v tématu Reseni potizi s faxem (pouze HP Officejet Pro 3620).

S tiskarnou nelze komunikovat

Pogita¢ nemuze komunikovat s tiskarnou z jednoho z nize uvedenych davod:

. Tiskarna byla vypnuta.
. Kabel pouzity k pfipojeni tiskarny — napfiklad kabel USB nebo sitovy kabel (Ethernet) — byl odpojen.

K vyfeSeni tohoto problému vyzkouSejte nasledujici feSeni:

. Zkontrolujte, zda je tiskarna zapnuta a kontrolka {!) (Napajeni) sviti.

. Zajistéte, aby napajeci kabel a ostatni kabely byly funkéni a fadné pfipojené k tiskarné.

. Zajistéte, aby byl napajeci kabel fadné pfipojen k funkéni zasuvce sité rozvodu stfidavého proudu (AC).

. Pokud je tiskarna pfipojena k siti, zkontrolujte, zda sit spravné funguje. DalSi informace naleznete v tématu
Reseni probléma se siti.

Dochazi inkoust
Inkoustova kazeta uvedena ve zpravé ma malo inkoustu.

Varovani a indikatory tykajici se hladiny inkoustu poskytuji odhady pouze za u¢elem planovani. Pokud se vam
zobrazi varovna zprava, zZe je v tiskarné malo inkoustu, zvazte pfipravu nahradni inkoustovou kazety, abyste se
vyhnuli moznym zdrzenim tisku. Inkoustovou kazetu nemusite ménit, dokud bude kvalita tisku pfijatelna.

Informace o vyméné inkoustovych kazet naleznete v ¢asti Vyména inkoustové kazety. Informace o objednavani
kazet naleznete v ¢asti Objedneijte online spotfebni material pro tisk. Informace o recyklaci vypotfebovanych
inkoustovych kazet naleznete v ¢asti Program recyklace spotrebniho materialu HP Inkjet.

Br Poznamka Inkoust z kazety se v procesu tisku pouZiva riznymi zptsoby, v&etné procesu inicializace, kdy
se tiskarna a kazety pfipravuji k tisku. Kromé toho zlstane v pouzité kazeté jesté urcity zbytek inkoustu. Vice
informaci naleznete na strance www.hp.com/go/inkusage.

Problém s inkoustovou kazetou

Inkoustova kazeta uvedena ve zpravé chybi, je poSkozena, je nekompatibilni nebo byla viozena do nespravné
zasuvky v tiskarné.

2,

[ Poznamka Pokud je inkoustovéa kazeta v hlaseni identifikovana jako nekompatibilni, pfectéte si téma
Objednejte online spotfebni material pro tisk, kde naleznete informace o ziskani kazet pro tiskarnu.

K vyfedeni tohoto problému vyzkou$ejte nasledujici fe$eni. Reseni jsou uvedena v poradi od toho
nejpravdépodobnéjSiho uspésného. Pokud problém nevyfesi prvni feSeni, zkuste ta nasledujici, dokud se
problém nevyfesi.

Reseni 1: Vypnéte a zapnéte tiskarnu
Vypnéte tiskarnu a opét ji zapnéte.

Pokud problém pretrvava, zkuste dalsi fesSeni:
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Reseni 2: Spravna instalace inkoustové kazety
Zkontrolujte, zda je inkoustova kazeta fadné nainstalovana:

1.  Opatrnym zatlaGenim otevrete dvifka pro pfistup k inkoustové kazeté.

2 Zatlagenim na inkoustovou kazetu ji uvolnéte a naslednym pevnym zatazenim smérem k sobé ji vyjméte.
3.  Zasunte kazetu do slotu. Ma-li byt kontakt dostateény, musite na kazetu silné zatlagit.

4 Zavrete pfistupova dvitka k inkoustovym kazetam a zjistéte, zda chybova zprava zmizela.

Vyména inkoustové kazety

Vyménte indikovanou inkoustovou kazetu. DalSi informace naleznete v tématu Vyména inkoustové kazety.

2,

[ Poznamka Pokud je inkoustova kazeta stale v zaruce, kontaktujte podporu spole€nosti HP a pozadejte

zaruce na inkoustové kazety. Pokud problém pretrvava i po vyméné kazety, kontaktujte podporu spole¢nosti
HP. DalSi informace naleznete v tématu Podpora HP.

Neodpovidajici papir
Typ nebo velikost papiru nastavené v ovladadi tiskarny neodpovidaji papiru vlozenému do tiskarny. Ujistéte se,
Ze je do tiskarny vlozen spravny papir, a poté dokument vytisknéte znovu. DalSi informace naleznete v tématu

Vlozeni papiru.

Br Poznamka Pokud je vloZeny papir spravného formatu, zménte vybrany format papiru v ovladaci tiskarny a
dokument znovu vytisknéte.

Papir je prilis kratky
Pavodni format papiru neni zafizenim pro oboustranny tisk podporovan.

Dalsi informace o dostupnych softwarovych doplricich tiskarny naleznete v tématu Porozumeéni podporovanym
velikostem.

Vice informaci o vkladani papiru naleznete v tématu VloZeni papiru.

Kolébka inkoustovych kazet se nehybe

Néco blokuje pohyb kolébky inkoustovych kazet (€ast tiskarny, ktera drzi inkoustovou kazetu).

Chcete-li pfekazku odstranit, pomoci tlagitka (1) (Napajeni) tiskarnu vypnéte a poté zkontrolujte, zda v ni neuvizl
papir.

Dalsi informace naleznete v tématu Uvolnéni uviznutého papiru.

Uviznuti papiru
V tiskarné uvizl papir.
Pred pokusem o odstranéni uviznuti zkontrolujte nasledujici:
. Zkontrolujte, zda je vlozen papir vyhovujici specifikacim, nezvinény, nepfelozeny a neposkozeny. Dalsi
informace naleznete v tématu Specifikace papiru.

. Zkontrolujte, zda je tiskarna &ista. Dal$i informace naleznete v tématu Udrzba tiskarny.

. Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku nebo podavaci ADF spravné vioZzen papir a zda neni zasobnik /
podavac pfili§ plny. DalSi informace viz Vlozeni papiru nebo VlozZeni pfediohy do automatického podavace
dokument(i (ADF) (pouze HP Officejet Pro 3620).

Pokyny k odstranéni uviznuti a dal$i informace o pfedchazeni uviznutim uvadi ¢ast Uvolnéni uviznutého papiru.
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V tiskarné dosel papir
Vychozi zasobnik je prazdny.
Vlozte dalsi papir a poté stisknéte tlacitko vedle moznosti OK.

DalSi informace naleznete v tématu Vlozeni papiru.

Tiskarna je offline

Tiskarna je offline. Tiskarnu, ktera je offline, nelze pouzivat.
Chcete-li zménit stav tiskarny, provedte nasledujici kroky.

1.  Klepnéte na tlacitko Start a na polozku Tiskarny nebo Tiskarny a faxy nebo Zafrizeni a tiskarny.
- nebo -
Klepnéte na Start, klepnéte na Ovladaci panely a potom poklepejte na Tiskarny.
- nebo -
Na obrazovce Start klepnéte na poloZzku Ovladaci panely a poté klepnéte na moznost Zobrazit zafizeni
a tiskarny.

2.  Nezobrazuji-li se tiskarny uvedené v dialogovém okné v zobrazeni Podrobnosti, klepnéte na nabidku
Zobrazit a poté klepnéte na polozku Podrobnosti.

3.  Pokud je tiskarna v rezimu Offline, klepnéte na tiskarnu pravym tlacitkem mysi a vyberte moznost Pouzit
tiskarnu online.

4.  Zkuste tiskarnu znovu pouzit.

Tiskarna pozastavena

Tiskarna je pozastavena. Pfi pozastaveni jsou nové Ulohy pfidavany do fronty, ale netisknou se.
Chcete-li zménit stav tiskarny, postupujte dle nasledujicich krok:

1.  Klepnéte na tlacitko Start a na polozku Tiskarny nebo Tiskarny a faxy nebo Zafrizeni a tiskarny.
- nebo -
Klepnéte na Start, klepnéte na Ovladaci panely a potom poklepejte na Tiskarny.
- nebo -
Na obrazovce Start klepnéte na poloZzku Ovladaci panely a poté klepnéte na moznost Zobrazit zafizeni
a tiskarny.

2.  Nezobrazuji-li se tiskarny uvedené v dialogovém okné v zobrazeni Podrobnosti, klepnéte na nabidku
Zobrazit a poté klepnéte na polozku Podrobnosti.

3. Pokud je tiskarna ve stavu Pozastaveno, klepnéte na tiskarnu pravym tlacitkem mysi a vyberte moznost
Pokracovat v tisku.

4.  Zkuste tiskarnu znovu pouzit.

Tisk dokumentu selhal

Tiskarna nemUze tisknout dokumenty, protoZe doslo k problému s tiskovym systémem.

Informace o FeSeni problému s tiskem uvadi téma VyfeSeni problému s tiskarnou.

Selhani tiskarny
Doslo k potizim s tiskarnou. Takové problémy mlzete obvykle vyfesit nasledujicim postupem:

1. Stisknutim tlagitka ¢!} (Napajeni) vypnéte tiskarnu.
2.  Odpojte napajeci kabel a znovu jej pfipojte.
3. Chcete-li tiskarnu zapnout, stisknéte tlacitko {!J (Napajeni).

Pokud problém pretrvava, poznamenejte si kod chyby ve zpravé a obratte se na podporu spole¢nosti HP. Dalsi
informace o kontaktovani podpory spole¢nosti HP uvadi téma Podpora HP.
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Dodatek G

Dvirka nebo kryt jsou oteviené.

Nez mUze tiskarna dokumenty vytisknout, vSechny kryty i dvifka musi byt zavieny.

Q Tip PFi Uplném zavieni vétSina dvifek a kryt( zaklapne na misto.

Pokud problém pretrvava po Uplném zavieni vSech dvifek a krytl, obratte se na podporu spole¢nosti HP. Dalsi
informace naleznete v tématu Podpora HP.

Je nainstalovana drive pouzita inkoustova kazeta
Inkoustova kazeta identifikovana v hlaSeni byla dfive pouzita v jiné tiskarné.

MuUzete pouzit inkoustové kazety v jinych tiskarnach, ale pokud ponechate kazetu mimo tiskarnu po delSi dobu,
muze to ovlivnit kvalitu vytisknutych dokumentt. Pokud také pouzijete inkoustové kazety, které byly pouzity v jiné
tiskarné, nemusi byt ukazatel mnozstvi inkoustu pfesny nebo k dispozici.

Pokud je kvalita tisku neuspokojiva, zkuste vy¢istit tiskovou hlavu.

Br Poznamka Inkoust z inkoustovych kazet je pouzivan pfi procesu tisku mnoha rtznymi zplisoby, véetné
inicializa¢niho procesu, ktery pfipravuje tiskarnu a inkoustové kazety k tisku, a pfi udrzbé tiskové hlavy, pfi
které se udrzuji tiskové trysky &isté, aby mohl inkoust hladce protékat. Kromé toho zUstane v pouzité kazeté
jesté urcity zbytek inkoustu. Vice informaci naleznete na strankach www.hp.com/go/inkusage.

Dalsi informace o skladovani inkoustovych kazet naleznete v tématu Spotfebni material.

Inkoustové kazety jsou prazdné

Abyste mohli pokracovat v tisku, musite vymeénit inkoustové kazety uvedené ve zpravé. Spole¢nost HP
doporucuje nevyjimat inkoustovou kazetu dfiv, nez budete mit pfipravenou nahradni kazetu.

Dalsi informace naleznete v tématu Vyména inkoustové kazety.

Chyba inkoustové kazety

Inkoustové kazety uvedené ve zpravé jsou poskozené nebo selhaly.

Viz Vyména inkoustové kazety.

Selhani tiskové hlavy

DoSlo k potizim s tiskovou hlavou. Obratte se na zdkaznickou podporu spole€nosti HP. DalSi informace o
kontaktovani podpory spole¢nosti HP uvadi téma Podpora HP.

Upgrade spotrebniho materialu tiskarny

Inkoustovou kazetu uvedenou ve zpraveé Ize pouzit k upgradu pouze jedné tiskarny. Klepnutim na moznost OK ji
pouZzijete v této tiskarné. Pokud v upgradu spotfebniho materialu pro tuto tiskarnu nechcete pokracovat, klepnéte
na moznost Zrusit tisk a poté kazetu vyjméte.

Upgrade spotrebniho materialu tiskarny byl uaspésny

Upgrade spotfebniho materialu byl uspésny. Inkoustové kazety uvedené ve zpraveé Ize nyni pouzit v tiskarné.

Problém s upgradem spotrebniho materialu

Pokuste se, aby tiskarna rozpoznala inkoustovou kazetu pro upgrade.
1.  Vyjméte tiskovou kazetu pro upgrade.
2. Viozte do voziku puvodni kazetu.
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3.  Zavrete pristupova dvifka a pockejte, az se vozik pfestane pohybovat.
4. Vyjméte puvodni kazetu a nahradte ji kazetou pro upgrade.
5. Zavrfete pfistupova dvifka a pockejte, az se vozik pfestane pohybovat.

Pokud se stale zobrazuje chybova zprava upgradu, kontaktujte podporu spole¢nosti HP. Dalsi informace o
kontaktovani podpory spole¢nosti HP uvadi téma Podpora HP.

Jsou nainstalovany jiné inkoustové kazety nez HP

Spole¢nost HP nemuze zarucit kvalitu a spolehlivost neoriginalniho spotfebniho materialu. Na opravy tiskarny se
po pouziti spotfebniho materialu od jiného vyrobce nevztahuje zaruka. Pokud se domnivate, ze jste zakoupili
originalni inkoustové kazety HP, navstivte web spole¢nosti HP na adrese www.hp.com/go/anticounterfeit, kde
naleznete dal$i informace a kde mlzZete nahlasit podezfeni na padélek.

Ppuzc}/anl originalnich inkoustovych kazet HP ma své
vyho
Spole€nost HP odménuje loajalni zakazniky za pouzivani originalniho spotfebniho materialu HP. Klepnutim na
tlaCitko pod zpravou zobrazite odmény online. Odmény nemusi byt ve vSech oblastech dostupné.

Rady k padélanym inkoustovym kazetam

Nainstalovana inkoustova kazeta neni nova originaini kazeta HP. Obratte se na prodejce, od kterého jste tuto
kazetu zakoupili. Chcete-li nahlasit podezfeni na padélek, navstivte stranky spole¢nosti HP na adrese
www.hp.com/go/anticounterfeit. Chcete-li pokracovat v pouzivani kazety, klepnéte na moznost Pokracovat.

laz |stenﬂ£ ouzita, znovu naplnéna nebo padélana
|n oustov zeta

OriginalIni inkoust HP v inkoustové kazeté byl spotfebovan. Redenim tohoto problému je vyména inkoustové
kazety nebo klepnuti na moznost OK a pokracovani v pouzivani kazety. Vice informaci o vyméné kazety
naleznete v tématu Vymeéna inkoustové kazety. Spole¢nost HP odménuje loajalni zakazniky za pouzivani
originalniho spotfebniho materialu HP. Klepnutim na tlacitko pod zpravou zobrazite odmény online. Odmény
nemusi byt ve vSech oblastech dostupné.

/\ Upozornéni Zaruka spole¢nosti HP na inkoustové kazety se nevztahuje na inkousty ani kazety od jinych
vyrobcU. Zaruka spole¢nosti HP na tiskarny se nevztahuje na opravy a servis nutny v disledku pouziti kazet a
inkoustl od jinych vyrobctl. Spoleénost HP nemUze zarugit kvalitu a spolehlivost neoriginalniho inkoustu.
Informace o hladiné inkoustu nebudou k dispozici.

Pouzijte ZAVADECI kazety

PFi prvnim nastaveni tiskarny je tfeba nainstalovat kazety, které byly dodany v krabici s tiskarnou. Tyto kazety
nesou oznaceni SETUP a slouzi ke kalibraci tiskarny pfed odeslanim prvni tiskové ulohy. Nepouziti kazet SETUP
pfi prvnim nastaveni produktu miize byt pFi¢inou pozdéjsich problémd. Pokud jste jiz viozili sadu béznych
inkoustovych kazet, vyjméte ji, viozte ZAVADECI kazety a dokonéete nastaveni tiskarny. Po dokon&eni nastaveni
tiskarny je mozné pouzivat bézné tiskové kazety.

Pokud se stale zobrazuji chybové zpravy a tiskarna nem(ze dokongit inicializaci inkoustového systému,
kontaktujte podporu spole¢nosti HP. DalSi informace naleznete v tématu Podpora HP.

Chcete-li se dozvédét vice online, klepnéte sem.

Nepouzivejte ZAVADECI kazety
ZAVADECI kazety nelze po inicializaci tiskarny jiZz pouZivat. Vyjméte ZAVADECI kazety a vloZte normalni kazety.
Dalsi informace naleznete v tématu Vyména inkoustové kazety.
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Dodatek G

Pri spusténi neni k dispozici dostatek inkoustu

V pouzitych inkoustovych kazetach, které jsou uvedeny ve zpravé, nemusi byt dostatek inkoustu pro dokonceni
jednorazového procesu spusténi.

Reseni: Nainstalujte nové inkoustové kazety nebo klepnutim na moznost OK pouZzijte aktualné viozené kazety.

Pokud nebude mozné spusténi dokongit s nainstalovanymi inkoustovymi kazetami, budou potfeba nové kazety.
Informace o instalaci novych kazet naleznete v ¢asti Vymeéna inkoustové kazety.

Nekompatibilni inkoustové kazety

Inkoustova kazeta neni kompatibilni s vasi tiskarnou.

Reseni: Okamzité tuto inkoustovou kazetu vyjméte a nahradte ji kompatibilni inkoustovou kazetou. Informace o
instalaci novych kazet naleznete v ¢asti Vyména inkoustové kazety.

Selhani senzoru inkoustu

Senzor inkoustu ma zavadu a tiskarna nemuze dale tisknout.

Obratte se na podporu HP. Dalsi informace naleznete v tématu www.hp.com/support.

Varovani snimace inkoustu

Snimac inkoustu hlasi neo¢ekavany stav. Tento problém mohl byt zpisoben inkoustovou kazetou nebo selhanim
snimace. Snimac v pfipadé selhani nebude schopen zjistovat, zda v kazetach dosel inkoust. Tisk s prazdnou
kazetou zpusobuje vniknuti vzduchu do inkoustového systému, coz vede k horsi kvalité tisku. K obnoveni z
tohoto stavu bude pouzito velké mnozstvi inkoustu a maze dojit k vy€erpani vétsSiny inkoustu ve vSech kazetach.

Reseni: Klepnéte na moznost OK, abyste pokracovali v tisku, nebo inkoustovou kazetu vyménte. Informace o
instalaci novych kazet naleznete v ¢asti Vyména inkoustové kazety.

Problém s pripravou tiskarny

Hodiny v tiskarné selhaly a pfiprava inkoustu nemusela byt dokonéena. Méfeni odhadované hladiny inkoustu
nemusi byt pfesné.

Reseni: Zkontrolujte kvalitu vytisk( v tiskové Gloze. Pokud neni uspokojiva, miize pomoci spusténi nastroje pro
Cisténi tiskové hlavy. Dalsi informace naleznete v tématu Cisténi tiskové hlavy.

Kryt ADF je otevien

Chcete-li pokracovat, zavrete kryt ADF.

Problém s inkoustovym systémem

Vyjméte inkoustovou kazetu a zkontrolujte, zda nedoslo k uniku inkoustu. Pokud z kazety unika inkoust, obratte
se na spole¢nost HP. DalSi informace o tom, jak kontaktovat spole¢nost HP, naleznete v tématu Podpora HP.
Nepouzivejte kazety, ze kterych unikd inkoust.

Pokud z inkoustovych kazet neunika inkoust, vlozte je zpét a zaviete kryt tiskarny. Tiskarnu vypnéte a znovu
zapnéte. Pokud se tato zprava zobrazi znovu, obratte se na spole¢nost HP. Dalsi informace o tom, jak
kontaktovat spole¢nost HP, naleznete v tématu Podpora HP.
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Rejstrik

A
ADF (automaticky podava¢ dokumentl)
podporované velikosti papiru 101
vkladani predloh 14
ADSL, nastaveni faxovani s
paralelni telefonni systémy 132
akustické emise 105
akusticky tlak 105
automatické zmenSeni faxu 41
automaticky podava¢ dokumentd (ADF)
cisténi 19
podporované velikosti papiru 101
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skenované obrazky 73
blokovana faxova Cisla
nastaveni 41
brana firewall
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brany firewall, feSeni potizi 63
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skenovani 74
¢ernobilé stranky
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Cislo modelu 89
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automaticky podava¢ dokumentt
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tiskova hlava 91
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diagnosticka stranka 67, 92
DSL, nastaveni faxovani s

paralelni telefonni systémy 132
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podporované typy a hmotnosti

médii 102

uvolnéni uviznutého papiru 93

dvitka pro pfistup k inkoustové kazete,
umisténi 10

ECM. viz reZzim opravy chyb
elektrické specifikace 105
EWS. viz integrovany webovy server

automaticka odpoved 46

blokovang Cisla 41

DSL, nastaveni (paralelni telefonni
systémy) 132

format papiru 41

hlasitost 49

hlasova posta, nastaveni (paralelni
telefonni systémy) 136

chybové protokoly 52

instalace samostatné linky (paralelni
telefonni systémy) 132

ISDN linka, nastaveni (paralelni
telefonni systémy) 133

modem, sdileny s (paralelni telefonni
systémy) 137

modem a hlasova linka, sdileni s
(paralelni telefonni systémy) 139

modem a hlasova posta, sdileni s
(paralelni telefonni systémy) 146

modem a zaznamnik, sdileni
(paralelni telefonni systémy) 143

monitorované vytaceni 35, 37

moznosti opakované volby 48

naplanovani 36

nastaveni, zména 46

nastaveni rozliSujiciho vyzvanéni
(paralelni telefonni systémy) 134

nastaveni sdilené telefonni linky
(paralelni telefonni systémy) 135

odesilani, feSeni potizi 79, 80, 82

odeslani 34

opakovany tisk 40

paralelni telefonni systémy 129

PBX ustfedna, nastaveni (paralelni
telefonni systém) 133

pocet zazvonéni pred pfijmem 46

potvrzovaci protokoly 51

protokol, tisk 52

protokol, vymazat 50

protokol Internet, pfes 49

protokoly 50

predavani 40

pfijem 38

pfijem, FeSeni potizi 79, 81

prilis kratky telefonni kabel 83

rezim odpoveédi 46

rezim opravy chyb 49

rozliSujici vyzvanéni, zména typu
47

ruéni pfijem 39

rychlost 48

feSeni potizi 74
feSeni potizi se zaznamnikem 83
technické udaje 104
test nastaveni 148
test oznamovaciho ténu, selhal 77
test pfipojeni k telefonnimu kabelu,
selhal 76
test selhal 75
test stavu linky, selhal 78
test telefonni zasuvky, selhal 75
test typu telefonniho kabelu, selhal
77
tisk detailti posledni transakce 52
typ volby, nastaveni 47
typy nastaveni 130
zahlavi 46
zalozni fax 39
zaznamnik, nastaveni (paralelni
telefonni systémy) 142
zaznamnik a modem, sdileni
(paralelni telefonni systémy) 143
zmenseni 41
zadost o pfijem 40
faxovani vysilani
odeslani 37
FolP 49
format
odstrariovani problémi
s kopirovanim 70
skenovani, feSeni potizi 74

H
hardware, test instalace faxu 75
hladina inkoustu, kontrola 56
hlasitost
zvuky faxu 49
hlasova posta
nastaveni s faxem (paralelni
telefonni systémy) 136
nastaveni s faxem a pocitacovym
modemem (paralelni telefonni
systémy) 146
hlava 91
HP Utility (Mac OS X)
otevieni 152

CH
chybéjici nebo nespravné informace,
feSeni potizi 65
chybova hlaseni
zdroj TWAIN nelze aktivovat 73
chybové protokoly, fax 52
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identifika¢ni kéd Ucastnika 46
informace o hlu¢nosti 105
informace o predpisech 107
inkoustové kazety
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¢isla dild 89, 127
data vyprSeni zaruky 89
fotografii online 127
kontrol hladiny inkoustu 56
podporované 100
rady 56
stav 89
umisténi 10
vyména 57
vytéznost 100
zaruka 98
instalace
doporuceni pro instalaci hardwaru
87
doporuceni pro instalaci softwaru
HP 87
feSeni problémd 87
integrovany webovy server
informace o 152
otevieni 153
feSeni potizi, nelze oteviit 86
Webscan 29
IP adresa
kontrola pro tiskarnu 87
ISDN linka, nastaveni s faxem
paralelni telefonni systémy 133

J
jazyk, tiskarna 100
K
kapacita

zasobniky 102
karty

podporované formaty 102
podplrny zasobnik 102
konektory, umisténi 10
konfigurace
brana firewall 85
kontrolky, ovladaci panel 11
kopirovani
kvalita 70
nastaveni 32
odstranovani problémd 69
specifikace 104
kvalita, odstrariovani problému
kopirovani 70
skenovani 73

L
Ihata telefonické podpory
IhGta podpory 60

M
Mac OS X
HP Utility 152
manualni faxovani
odeslani 35, 38
pfijem 39
modem
sdileni s faxem a hlasovou linkou
(paralelni telefonni systémy) 139
sdileni s faxem a hlasovou postou
(paralelni telefonni systémy) 146
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sdileni s faxem a zaznamnikem
(paralelni telefonni systémy) 143
sdileny s faxem (paralelni telefonni
systémy) 137
modem pocitace
sdileni s faxem a hlasovou linkou
(paralelni telefonni systémy) 139
sdileni s faxem a hlasovou postou
(paralelni telefonni systémy) 146
sdileni s faxem a zaznamnikem
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sdileni s faxem a zaznamnikem
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monitorované vytaceni 35, 37
moznosti opakované volby, nastaveni
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N
napajeni
odstrariovani problém( 62
specifikace 105
napajeni, umisténi 10
naplanovani faxu 36
nastaveni
DSL (paralelni telefonni systémy)
132
fax, s paralelnimi telefonnimi
systémy 129
hlasitost, fax 49
hlasova posta (paralelni telefonni
systémy) 136
hlasova posta a pocitaCovy modem
(paralelni telefonni systémy) 146
kopirovani 32
linka ISDN (paralelni telefonni
systémy) 133
pocitacovy model (paralelni telefonni
systémy) 137
pocitacovy modem a hlasova linka
(paralelni telefonni systémy) 139
pocitacovy modem a hlasova posta
(paralelni telefonni systémy) 146
pocitatovy modem a zdznamnik
(paralelni telefonni systémy) 143
rozliSujici vyzvanéni 47
rozliSujici vyzvanéni (paralelni
telefonni systémy) 134
rychlost, fax 48
samostatna faxova linka (paralelni
telefonni systémy) 132
scénare faxu 130
sdilena telefonni linka (paralelni
telefonni systémy) 135
sit 150
systém PBX (paralelni telefonni
systémy) 133

testovaci fax 148
zaznamnik (paralelni telefonni
systémy) 142
zaznamnik a modem (paralelni
telefonni systémy) 143
nastaveni IP 150
nastaveni kopirovani
kopirovani 32
nastaveni tisku
kvalita tisku 66
Nastroj Toolbox (Windows)
informace o 152
otevieni 152
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obalky
podporované formaty 102
podpurny zasobnik 102
obé strany listu, tisk 26
oboustranny tisk 26
obrazky
liSi se od pfedlohy 74
nekompletni kopie 70
OCR
odstrafiovani probléma 72
Uprava skenovaného dokumentu 29
odebrani vice listl, feSeni potizi 69
odesilani faxt
monitorované vytaceni
naplanovani 36
odstrarfiovani probléma 79, 80, 82
pamét, z 35
pouziti ovladaciho panelu 34
ruéni 38
zakladni fax 34
odeslat naskenované
do OCR 29
odstrariovani problém 71
odpovéd podle typu zvonéni
paralelni telefonni systémy 134
zména 47
odstranovani problému
brany firewall 63
byly vytis§tény prazdné stranky 64
chybéjici nebo nespravné
informace 65
integrovany webovy server 86
je odebirano vice stranek 69
kopirovani 69
kvalita kopie 70
kvalita skenovani 73
napajeni 62
nic se netiskne 63
odesilani fax 79, 80, 82
ofiznuté stranky, nespravné umisténi
textu nebo obrazki 65
pootoCené kopie 70
problémy s vkladanim papiru 68
pfijem faxa 79, 81
rady 62
selhal test hardwaru faxu 75
skenovani 71
telefonni zaznamniky 83
test faxové linky selhal 78
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test pfipojeni k telefonnimu kabelu
faxu, selhal 76
test telefonni zasuvky faxu, selhal

75
test typu telefonniho kabelu faxu
selhal 77

testy faxovani 75
test zjiSténi oznamovaciho ténu faxu,
selhal 77
tisk 62
okraje
nastaveni, specifikace 103
opakovany tisk
faxy ulozené v paméti 40
ofiznuté stranky, feseni potizi 65
ovladaci panel
kontrolky 11
tlacitka 11
ovladaci panel tiskarny
nastaveni sité¢ 150
odesilani faxti 35
skenovatz 28
umisténi 9
ovladac
zaruka 98
ovladag tiskarny
zaruka 98

P
pameét
technické udaje 101
tisk faxa 40
uloZeni fax 39
papir
format, nastaveni pro fax 41
podporované typy a hmotnosti 102
podporované velikosti 101
poradi stranek 128
feSeni problémda s vkladanim 68
skréené stranky 68
technické udaje 101
tisk na vlastni format 25
uviznuti 94, 95
uvolnéni uviznutého papiru 93
vkladani do zasobniku 15
vybér 14
zdvojeni 26
papir vlastniho formatu
podporované formaty 102
systém Mac OS 25, 26
tiskna 25
paralelni telefonni systémy
instalace samostatné linky 132
nastaveni DSL 132
nastaveni ISDN 133
nastaveni modemu 137
nastaveni modemu a hlasové

posty 146
nastaveni modemu a zaznamniku
143

nastaveni modemu sdileného
s hlasovou linkou 139
nastaveni PBX 133
nastaveni rozliSujiciho vyzvanéni
134

nastaveni sdilené linky 135
nastaveni zaznamniku 142
typy nastaveni 130
zemé/oblastis 129
PBX ustfedna, nastaveni s faxem
paralelni telefonni systémy 133
pocet zazvonéni pfed pfijmem 46
podpora 59
podpora PCL 3 100
podpora po telefonu 60
podporovana pisma 100
podporované operacni systémy 101
pootoceni, feSeni potizi
kopirovani 70
skenovani 73
porty, technické udaje 100
potvrzovaci protokol, fax 51
po vyprseni lhaty podpory 61
poznamky spolec¢nosti Hewlett-
Packard 3
pozadavky na okolni prostfedi 105
pozadavky na teplotu 105
pozadavky na vihkost 105
pracovni cyklus 100
prazdné stranky, feSeni problému
kopirovani 69
skenovani 74
tisk 64
program ochrany Zzivotniho prostfedi
114
protokol, fax
tisk 52
Protokol Internet
fax, pouziti 49
protokol kvality tisku 67, 92
protokol o stavu tiskarny
informace o 88
tisk 88
protokoly
diagnostika 67, 92
chybové protokoly, fax 52
kvalita tisku 67, 92
potvrzovaci protokol, fax 51
selhal test faxovani 75
tiskova hlava 91
pruhy ve skenech, feSeni potizi 73
predavani faxi 40
predlohy
skenovani 28
prenosova rychlost 48
pfijem faxu
automaticky 38
blokovana Cisla 41
odstrafiovani problému 79, 81
pocet zazvonéni pfed pfijmem 46
predavani 40
rezim automatické odpovédi 46
ruéni 39
zadani 40
pfipojeni USB
port, umisténi 9, 10
technické udaje 100
prislusenstvi
hlaseni o stavu tiskarny 89
zaruka 98
pulzni volba 47

R
recyklace
inkoustové kazety 114
rezim nevyzadanych faxti 41
rezim opravy chyb 49
rozliSujici vyzvanéni
paralelni telefonni systémy 134
zména 47
rychla volba
odesilani faxu 34
rychlost
feSeni potizi se skenerem 72

R
feSeni potizi
doporuceni pro instalaci hardwaru
87
doporuceni pro instalaci softwaru
HP 87
fax 74
papir neni ze zasobniku odebiran
68
problémy s instalaci 87
protokol o stavu tiskarny 88
skréené stranky 68
stranka s konfiguraci sité 89
feSeni problému
feSeni problémda se siti 84
sit Ethernet 85
uviznuti, papir 95

S
sériove Cislo 89
sériové telefonni systémy
typy nastaveni 130
zemé/oblastis 129
sité
brany firewall, FeSeni potizi 63
nastaveni, zména 150
nastaveni IP 150
obrazek konektoru 10
feSeni problému 84
upfesnéni nastaveni 150
zobrazeni a tisk nastaveni 150
skenovani
chybova hlaseni 73
kvalita 73
OCR 29
odstrafiovani probléma 71
pomaly 72
pomoci funkce Webscan 29
specifikace skenovani 104
z ovladaciho panelu tiskarny 28
sklenéna plocha, skener
cisténi 18
umisténi 9
vkladani pfedloh 14
sklenéna plocha skeneru
cisténi 18
umisténi 9
vkladani predloh 14
skréeni, feSeni problému

tisk 68
software
OCR 29
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Webscan 29
zaruka 98
software tiskarny (Windows)
otevieni 22
specifikace
akustické emise 105
elektrické 105
prostfedi pro skladovani 105
provozni prostfedi 105
specifikace napéti 105
specifikace prostfedi pro skladovani
105
specifikace provozniho prostfedi 105
spotfebni material
fotografii online 127
hlaseni o stavu tiskarny 89
vytéZznost 100
stav
hlaseni o stavu tiskarny 89
stranka s konfiguraci sité 89
storno
fax, odeslani pozdéji 36
stranek za mésic (pracovni cyklus) 100
svétlé obrazky, feseni potizi
kopie 70
skenované obrazky 74
svislé pruhy v kopiich, FeSeni potizi 70
systém Mac OS
nastaveni tisku 23
papir vlastniho formatu 25, 26
systémové pozadavky 101
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Smouhy, feSeni potizi
kopie 70
skenovani 74

T
tecky, feSeni problému
skenovani 74
teCky nebo Smouhy, FeSeni potizi
kopie 70
technické informace
specifikace faxu 104
specifikace kopirovani 104
specifikace skenovani 104
technické udaje
fyzické 100
papir 101
procesor a pamét 101
systémové pozadavky 101
technické udaje procesoru 101
telefon, fax od
odeslani 38
odeslani, 38
pfijem 39
telefonni kabel
prodlouzeni 83
test pfipojeni ke spravnému kabelu
selhal 76
test spravného typu selhal 77
telefonni linka, odpovéd podle typu
zvonéni 47
telefonni zasuvka, fax 75
test spravného portu, fax 76
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test stavu linky, fax 78
test telefonni zasuvky, fax 75
testy, fax
hardware, selhal 75
nastaveni 148
oznamovaci tén, selhal 77
pfipojeni k portu, selhal 76
selhalo 75
stav faxové linky 78
telefonni zasuvka ve zdi 75
test typu telefonniho kabelu faxu
selhal 77
test zjis§téni oznamovaciho ténu,
selhani 77
text
necitelné kopie, feSeni potizi 70
necitelné skeny 74
nekompletni kopie 70
nelze po skenovani upravovat, feSeni
potizi 72
odstrafiovani probléma 65
skvrny v kopiich 71
ve skenu chybi, feSeni potizi 72
tisk
detaily posledniho faxu 52
diagnosticka stranka 67, 92
faxy 40
obé strany 26
odstrariovani problémi 62
protokol kvality tisku 67, 92
protokol o stavu tiskarny 88
protokoly faxu 50, 52
tisk letakl
tisk 24
tisk obalek
systém Mac OS 25
tisk obalky 25
tiskova hlava
cisténi 91
fotografii online 127
tiskové hlavy, zarovnani 91
tlacitka, ovladaci panel 11
Tlagitko Storno 11
tmavé obrazky, feSeni potizi
kopie 70
skenované obrazky 74
ténova volba 47
TWAIN
zdroj nelze aktivovat 73
typ volby, nastaveni 47

U
udrzba
Cisténi tiskové hlavy 91
diagnosticka stranka 67, 92
kontrol hladiny inkoustu 56
protokol kvality tisku 67, 92
tiskova hlava 91
vymeéna inkoustové kazety 57
zarovnani tiskovych hlav 91
ukladani
faxy ulozené v paméti 39
upravit
text v programu OCR 29
usnadnéni 7

uviznuti
papir 94, 95
papiry, jejichz pouziti neni
doporu¢eno 14
vymazat 93

\")
vkladani
z4sobnik 16
vkladani obalek 16
vkladani papiru, feSeni potizi 68
vloZeni
zasobnik 16
vloZeni karet 17
vlozeni papiru 16
vstupni zasobnik
kapacita 102
podporované typy a hmotnosti
médii 102
podporované velikosti papiru 101
vybledlé pruhy v kopiich, feSeni potizi
70
vychozi nastaveni
kopirovani 33
vymazat
protokoly faxu 50
vymeéna inkoustové kazety 57
vystupni zasobnik
podporovany papir 103
umisténi 9
vytisténi
pomalu, feSeni potizi 63
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webové stranky
formular prehledu vytéznosti 100
objednavka spotfebniho materialu
a prislusenstvi 127
programy ochrany zivotniho
prostiedi 114
zakaznicka podpora 59
Webscan 29
weby
informace o usnadnéni 7
Windows
nastaveni tisku 23
systémové pozadavky 101
tisk letaklh 24
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zadni vstupni kryt

uvolnéni uviznutého papiru 93
zahlavi, fax 46
zakaznicka podpora

elektronicka zafizeni 59
zakonné identifikacni €islo modelu 107
zalozni fax 39
zarovnani tiskovych hlav = 91
zaruka 98
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podporované velikosti papiru 101

zasobniky



Rejstiik
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podporované typy a hmotnosti
médii 102
podporované velikosti papiru 101
feSeni problému s vkladanim 68
umisténi 9
uvolnéni uviznutého papiru 93
vloZzeni papiru 15
zaznamnik
faxové tony nahrany 83
nastaveni s faxem (paralelni
telefonni systémy) 142
nastaveni s faxem a modemem 143
zmenSit fax 41
zobrazeni
nastaveni sit¢ 150
zrnité nebo bilé pruhy v kopiich, feseni
potizi 71

N«

zadost o pfijem faxu 40

165



166






© 2013 Hewlett-Packard Development Company, L.P.
www.hp.com




	Obsah
	Začínáme
	Usnadnění
	HP EcoSolutions (společnost HP a životní prostředí)
	Řízení spotřeby energie
	Šetření tiskovým spotřebním materiálem

	Porozumění součástem tiskárny
	Pohled zepředu
	Oblast tiskových materiálů
	Pohled zezadu

	Použití ovládacího panelu tiskárny
	Přehled tlačítek a kontrolek
	Změna nastavení tiskárny
	Výběr režimu
	Změna nastavení režimu
	Změna nastavení tiskárny


	Digitální řešení HP
	Výběr papíru pro tisk
	Doporučený typ papíru pro tisk a kopírování
	Tipy pro výběr a používání papíru

	Vložení předlohy na sklo skeneru
	Vložení předlohy do automatického podavače dokumentů (ADF) (pouze HP Officejet Pro 3620)
	Vložení papíru
	Vkládání papíru standardního formátu
	Vkládání obálek
	Vložení karet

	Údržba tiskárny
	Očistěte sklo skeneru a spodní stranu víka
	Čištění vnějších ploch
	Čištění automatického podavače dokumentů (ADF) (pouze HP Officejet Pro 3620)
	Obnovení výchozích nastavení od výrobce

	Aktualizace tiskárny
	Aktualizace tiskárny pomocí ovládacího panelu tiskárny
	Aktualizace tiskárny pomocí integrovaného webového serveru (EWS)

	Spuštění softwaru tiskárny HP (systém Windows)
	Vypnutí tiskárny

	Tisk
	Tisk dokumentů
	Tisk dokumentů (Windows)
	Tisk dokumentů (Mac OS X)

	Tisk letáků
	Tisk letáků (Windows)
	Tisk letáků (Mac OS X)

	Tisk na obálky
	Tisk na obálky (Windows)
	Tisk na obálky (Mac OS X)

	Tisk na papír se speciálním nebo vlastním formátem
	Tisk na papír se speciálním nebo vlastním formátem (Mac OS X)

	Tisk na obě strany papíru (duplexní)

	Skenování
	Skenování pomocí ovládacího panelu nebo softwaru HP
	Skenování předlohy do počítače z ovládacího panelu tiskárny
	Skenování předlohy do počítače ze softwaru tiskárny HP

	Skenování pomocí funkce Webscan
	Skenování dokumentů jako upravitelný text
	Skenování dokumentů ve formě upravitelného textu
	Pokyny pro skenování dokumentů ve formě upravitelného textu


	Kopírování
	Kopírování dokumentů
	Změna nastavení kopírování
	Uložení aktuálních nastavení jako výchozích

	Fax (pouze HP Officejet Pro 3620)
	Odeslání faxu
	Odeslání faxu pomocí ovládacího panelu tiskárny
	Odeslání faxu
	Odeslání faxu pomocí monitorovaného vytáčení
	Odeslání faxu z paměti
	Naplánování pozdějšího odeslání faxu
	Odeslání faxu více příjemcům

	Odeslání faxu z počítače
	Ruční odeslání faxu z telefonu

	Příjem faxu
	Ruční příjem faxu
	Nastavení záložního faxu
	Opakovaný tisk přijatých faxů z paměti
	Žádost o příjem faxu
	Předávání faxů na jiné číslo
	Nastavení formátu papíru pro přijímané faxy
	Nastavení automatického zmenšení příchozích faxů
	Blokování nežádoucích faxových čísel
	Přidání čísel do seznamu nežádoucích faxových čísel
	Odstranění čísel ze seznamu blokovaných faxových čísel
	Tisk seznamu blokovaných čísel

	Příjem faxů do počítače pomocí nástroje HP Digital Fax (Faxování do PC a Faxování do Mac)
	Požadavky Faxování do PC a Faxování do Mac
	Aktivace funkce Faxování do PC a Faxování do Mac
	Úprava nastavení funkcí Faxování do PC nebo Faxování do Mac


	Nastavení položek rychlé volby
	Nastavení a změna položek rychlých kontaktů
	Nastavení a změna položek skupiny rychlých kontaktů
	Odstranění položek rychlých kontaktů
	Tisk seznamu položek rychlé volby

	Změna nastavení faxu
	Konfigurace záhlaví faxu
	Nastavení režimu příjmu (automatický příjem)
	Nastavení počtu zazvonění před příjmem faxu
	Změna odpovědi dle typu vyzvánění pro rozlišující vyzvánění
	Nastavení typu volby
	Nastavení možností opakované volby
	Nastavení rychlosti faxu
	Nastavení hlasitosti faxu
	Nastavení režimu opravy chyb

	Fax a digitální telefonní služby
	Protokol Fax over Internet
	Vymazání protokolu faxu
	Zobrazení Historie volání
	Použít protokoly
	Tisk protokolů potvrzení faxů
	Tisk chybových protokolů faxů
	Tisk a zobrazení protokolu faxu
	Tisk detailů poslední faxové transakce
	Tisk Protokolu ID volajících
	Tisk protokolu stopy faxu T30


	HP ePrint
	Nastavení služby HP ePrint
	Nastavení služby HP ePrint pomocí ovládacího panelu tiskárny
	Nastavení služby HP ePrint pomocí vestavěného webového serveru
	Nastavení služby HP ePrint pomocí softwaru tiskárny HP

	Použití služby HP ePrint
	Tisk pomocí služby HP ePrint
	Vyhledání e-mailové adresy tiskárny
	Vypnutí služby HP ePrint

	Odebrání webových služeb

	Práce s inkoustovými kazetami
	Informace o inkoustových kazetách a tiskové hlavě
	Kontrola odhadované hladiny inkoustu
	Výměna inkoustové kazety
	Ukládání tiskového spotřebního materiálu
	Uchovávání anonymních údajů o používání

	Vyřešit problém
	Podpora HP
	Získání podpory elektronických zařízení
	Telefonická podpora HP
	Předtím, než zavoláte
	Délka poskytování telefonické podpory
	Telefonní čísla telefonické podpory
	Po vypršení lhůty telefonické podpory


	Obecné rady a zdroje pro řešení problémů
	Vyřešení problému s tiskárnou
	Tiskárna se nečekaně vypnula
	Tiskárna vydává nezvyklé zvuky
	Zarovnání selhalo
	Tiskárna nereaguje (nic se netiskne)
	Tiskárna tiskne pomalu
	Byla vytištěna prázdná stránka nebo pouze část stránky
	Na stránce něco chybí nebo obsahuje nesprávné informace
	Umístění textu nebo obrázků je nesprávné

	Odstraňování problémů s kvalitou tisku
	Řešení problémů s vkládáním papíru
	Řešení problémů s kopírováním
	Nevycházejí žádné kopie
	Kopie jsou prázdné
	Velikost je snížena
	Kopírování není kvalitní
	Tiskárna vytiskne polovinu stránky a potom vysune papír
	Nesprávný papír

	Řešení problémů se skenováním
	Skener nereaguje
	Skenování trvá příliš dlouho
	Část dokumentu nebyla naskenována nebo v ní chybí text
	Text nelze upravovat
	Zobrazují se chybová hlášení
	Nekvalitní skenovaný obrázek
	Závady snímání jsou zjevné

	Řešení potíží s faxem (pouze HP Officejet Pro 3620)
	Selhal test faxu

	Řešení problémů s používáním služby HP ePrint a webů společnosti HP
	Řešení problémů s používáním služby HP ePrint
	Řešení problémů s používáním webových stránek společnosti HP

	Řešení problémů se sítí
	Řešení problémů se sítí Ethernet
	Obnovení nastavení sítě tiskárny

	Nastavení softwaru brány firewall pro práci s tiskárnou
	Řešení problémů se správou tiskáren
	Vestavěný webový server nelze otevřít

	Řešení problémů s instalací
	Doporučení pro instalaci hardwaru
	Doporučení pro instalaci softwaru HP

	Jak porozumět hlášení o stavu tiskárny
	Porozumění stránce s konfigurací sítě
	Odinstalujte a opět instalujte software HP
	Údržba tiskové hlavy
	Čištění tiskové hlavy
	Zarovnání tiskové hlavy
	Vytiskněte a vyhodnoťte protokol o kvalitě tisku
	Tisk zprávy o kvalitě tisku
	Vyhodnocení stránky Zprávy o kvalitě tisku


	Uvolnění uvíznutého papíru
	Odstraňování uvíznutého papíru
	Předcházení uvíznutí papíru


	Technické informace
	Informace o záruce
	Prohlášení společnosti Hewlett-Packard o omezené záruce
	Informace o záruce na inkoustové kazety

	Technické údaje tiskárny
	Rozměry
	Funkce produktu a kapacity
	Technické údaje procesoru a paměti
	Systémové požadavky
	Specifikace síťového protokolu
	Specifikace integrovaného webového serveru
	Specifikace papíru
	Seznámení s technickými údaji pro podporovaný papír
	Nastavení minimálních okrajů
	Pokyny pro tisk na obě strany papíru

	Rozlišení tisku
	Specifikace kopírování
	Specifikace faxu (pouze HP Officejet Pro 3620)
	Specifikace skenování
	Specifikace služby HP ePrint
	Specifikace webu společnosti HP
	Požadavky na okolní prostředí
	Elektrické specifikace
	Specifikace akustických emisí

	Informace o předpisech
	Zákonné identifikační číslo modelu
	Prohlášení FCC
	Poznámka pro uživatele v Koreji
	Prohlášení o kompatibilitě s normou VCCI (třída B) pro uživatele v Japonsku
	Upozornění k napájecímu kabelu pro uživatele v Japonsku
	Prohlášení o hlukových emisích pro Německo
	Prohlášení GS (Německo)
	Poznámka pro uživatele telefonní sítě v USA: Požadavky FCC
	Upozornění pro uživatele kanadské telefonní sítě
	Upozornění pro uživatele německé telefonní sítě
	Upozornění pro uživatele v Evropském hospodářském prostoru
	Prohlášení o faxu na pevné lince pro Austrálii
	Upozornění pro Evropskou unii

	Program dohledu nad ekologickým dopadem výrobku
	Použití papíru
	Plasty
	Bezpečnostní listy materiálu
	Program recyklace
	Program recyklace spotřebního materiálu HP Inkjet
	Likvidace zařízení po skončení jeho životnosti uživateli v domácnostech v Evropské unii
	Spotřeba energie
	Chemické látky
	Informace o bateriích
	Likvidace baterií na Tchaj-wanu
	Upozornění pro uživatele v Kalifornii
	Likvidace baterií v Nizozemsku

	Poznámky RoHS (pouze Čína)
	Poznámky RoHS (pouze Ukrajina)

	Licence třetích stran

	Spotřební materiál a příslušenství HP
	Objednejte online spotřební materiál pro tisk
	Spotřební materiál
	Inkoustové kazety
	papír HP


	Další nastavení faxu (pouze HP Officejet Pro 3620)
	Nastavení faxu (paralelní telefonní systémy)
	Vyberte správné nastavení faxu pro váš domov nebo kancelář
	Případ A: Samostatná faxová linka (nepřijímá žádná hlasová volání)
	Případ B: Nastavení tiskárny pro provoz se službou DSL
	Případ C: Nastavení tiskárny s PBX ústřednou nebo linkou ISDN
	Případ D: Fax a služba rozlišovacího vyzvánění na stejné telefonní lince
	Případ E: Sdílená hlasová a faxová linka
	Případ F: Hlasová a faxová linka sdílená s hlasovou poštou
	Případ G: Faxová linka s počítačovým modemem (bez příjmu hlasových volání)
	Nastavení tiskárny s počítačovým modemem pro vytáčené připojení
	Nastavení tiskárny s počítačovým modemem DSL/ADSL

	Případ H: Hlasová a faxová linka sdílená s počítačovým modemem
	Hlasová a faxová linka sdílená s modemem pro telefonické připojení počítače
	Hlasová a faxová linka sdílená s počítačovým modemem DSL/ADSL

	Případ I: Hlasová a faxová linka sdílená se záznamníkem
	Případ J: Hlasová a faxová linka sdílená s počítačovým modemem a se záznamníkem
	Hlasová a faxová linka sdílená s modemem pro telefonické připojení počítače a se záznamníkem
	Hlasová a faxová linka sdílená s počítačovým modemem DSL/ADSL a se záznamníkem

	Případ K: Hlasová a faxová linka sdílená s modemem pro telefonické připojení počítače a s hlasovou p ...

	Nastavení faxu sériového typu
	Test nastavení faxu

	Nastavení sítě
	Změna základních nastavení sítě
	Zobrazení a tisk nastavení sítě

	Změna pokročilých nastavení sítě
	Zobrazit nastavení IP
	Změna nastavení IP
	Obnovení nastavení sítě


	Nástroje správy tiskárny
	Nástroj Toolbox (Windows)
	Otevření nástroje Toolbox

	HP Utility (Mac OS X)
	Otevření nástroje HP Utility

	Integrovaný webový server
	Soubory cookie
	Otevření vestavěného webového serveru


	Rejstřík


<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Gray Gamma 2.2)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.7
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.1000
  /ColorConversionStrategy /sRGB
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 524288
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings false
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Remove
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
    /Courier
    /Courier-Bold
    /Courier-BoldOblique
    /Courier-Oblique
    /Helvetica
    /Helvetica-Bold
    /Helvetica-BoldOblique
    /Helvetica-Oblique
    /Symbol
    /Times-Bold
    /Times-BoldItalic
    /Times-Italic
    /Times-Roman
    /ZapfDingbats
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 150
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 150
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 150
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 600
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.33333
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects true
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /SyntheticBoldness 1.000000
  /Description <<
    /ENU <FEFF0046004f00520020004100630072006f00620061007400200038000d0048005000490045002000530063007200650065006e0020004f007000740069006d0069007a00650064002000530065007400740069006e006700200066006f00720020004100630072006f00620061007400200038>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [600 600]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


