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Hewlett-Packard Companyn
ilmoitukset

Taman asiakirjan sisaltdmia tietoja voidaan
muuttaa ilman ennakkoilmoitusta.

Kaikki oikeudet pidatetdan. Taman materiaalin
kopioiminen, muokkaaminen tai kd&ntaminen on
kielletty ilman Hewlett-Packardin kirjallista
ennakkolupaa lukuun ottamatta tekijanoikeuslain
sallimia tapoja.

HP-tuotteiden ja -palvelujen ainoat takuut
maaritetdan tuotteiden ja palvelujen mukana
toimitettavissa rajoitetun takuun lausekkeissa.
Taman julkaisun sisaltoa ei tule tulkita
lisdtakuuksi. HP ei vastaa taman julkaisun
sisdltamisté teknisista tai toimituksellisista
virheista tai puutteista.

Tavaramerkit

Microsoft, Windows, Windows XP, Windows
Vista, Windows 7 ja Windows 8 ovat Microsoft
Corporationin rekisterdityja tavaramerkkeja
Yhdysvalloissa.

ENERGY STAR ja ENERGY STAR -merkki ovat
Yhdysvalloissa rekisterdityja merkkeja.

Turvallisuustietoja

Kun kaytat laitetta, noudata aina
turvallisuusmaarayksia, jotta palovaara ja
sahkaiskujen riski olisi mahdollisimman pieni.
1. Lue kaikki tuotteeseen liittyvat ohjeet huolella ja
varmista, ettd ymmarrat ne.

2. Noudata kaikkia tuotteeseen merkittyja
varoituksia ja ohjeita.

3. Irrota tuote seinapistorasiasta ennen
puhdistamista.

4. Tuotetta ei saa asentaa tai kayttda veden
lahella tai kun olet marka.

5. Asenna tuote vakaalle, tukevalle alustalle.
6. Asenna tuote suojattuun paikkaan, jossa
johdon paalle ei voi astua eika johtoon voi
kompastua, jottei johto vaurioidu.

7. Jos tuote ei toimi asianmukaisesti, katso
kohtaa Ongelmanratkaisu.

8. Laitteen sisalla ei ole kayttajan huollettavia
osia. Toimita laite tarvittaessa asiantuntevaan
huoltoon.
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1 Aluksi

Tassa oppaassa on tulostimen kayttéon ja ongelmien ratkaisuun liittyvia tietoja.

. Helppokayttdisyys

. HP EcoSolutions (HP ja ympaéristo)

. Tulostimen osat

. Tulostimen ohjauspaneelin kayttd

. HP:n digitaaliset ratkaisut

. Valitse tulostuspaperi

. Alkuperaisen asiakirjan asettaminen skannerin lasille
. Alkuperaiskappaleiden asettaminen automaattiseen asiakirjansyéttolaitteeseen (vain HP Officejet Pro 3620)
. Paperin asettaminen

. Tulostimen kunnossapito

. Tulostimen paivittdminen

. HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)

. Tulostimen virran katkaiseminen

|"zf’ Huomautus Jos kaytat tulostinta tietokoneella, jossa on Windows XP Starter Edition-, Windows Vista Starter
Edition-, Windows 7 Starter Edition tai Windows 8 Starter Edition -kayttojarjestelma, jotkin toiminnot eivat
ehka ole kaytettavissa. Lisatietoja on kohdassa Jarjestelmavaatimukset.

Helppokayttoisyys
Tulostimessa on useita ominaisuuksia, joiden avulla vammaisten on helpompi kayttaa sita.
Nakokyky

Myds henkildt, joiden nakdkyky on heikentynyt, pystyvat kayttdamaan tulostimen mukana toimitettua HP-
ohjelmistoa kayttojarjestelman helppokayttdtoiminnoilla. Ohjelmisto tukee myds useimpia avustavia tekniikoita,
kuten naytonlukijoita, Braille-lukijoita ja puhetta tekstiksi muuntavia sovelluksia. Varisokeita kayttajia varten
ohjelmiston ja HP-tulostimen varillisissa painikkeissa ja valilehdissa on kyseistd toimintoa kuvaava lyhyt teksti tai
kuvake.

Liikuntakyky

Liikuntarajoitteiset kayttajat voivat suorittaa HP-ohjelmiston toimintoja nappaimistdkomennoilla. HP-ohjelmisto
tukee myds Windowsin helppokayttétoimintoja (esim. alas jadvia nappaimia, lukitusnappaimia ja hiirinappaimia).
My®os kayttajat, joiden voimat tai ulottuvuus ovat heikentyneet, voivat kayttaa tulostimen luukkuja, painikkeita,
paperialustoja ja paperiohjaimia.

Tuki

Lisatietoja tdman tulostimen helppokayttdisyydesta ja HP:n sitoutumisesta tuotteiden helppokayttdisyyteen on
osoitteessa www.hp.com/accessibility.

Lisatietoja Mac OS X -kayttojarjestelman helppokayttdisyydesta on Applen verkkosivustossa osoitteessa
www.apple.com/accessibility.

HP EcoSolutions (HP ja ymparisto)

Hewlett-Packard on sitoutunut auttamaan sinua parantamaan ymparistdjalanjalkesi ja mahdollistamaan
vastuullisen tulostuksen seka kotona etté toimistolla.

Kun haluat lisatietoja HP:n ymparistoohjeista, joita HP noudattaa valmistusprosessin aikana, katso Tuotteen
ymparistdohjelma. Katso lisatietoja HP:n ymparistdaloitteista osoitteesta www.hp.com/ecosolutions.
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Luku 1

Tassa osassa kasitelladn seuraavia aiheita:

. Virranhallinta
. Tulostustarvikkeiden kaytén parantaminen

Virranhallinta

8

Sahkon saastamiseksi tulostin sisaltda seuraavat ominaisuudet:

Br Huomautus Lepotila- ja Automaattinen virrankatkaisu -ominaisuudet eivat ole tilapaisesti kaytettavissa, jos
mustekasetti puuttuu. Toiminnot ovat kaytettavissa sen jalkeen, kun kasetti asennetaan uudelleen.

/\ Varoitus HP suosittelee, etta vaihdat puuttuvan kasetin mahdollisimman pian. N&in valtat tulostuslaatuun
liittyvat ongelmat sekd musteenkulutuksen mahdollisen lisadantymisen tai mustejarjestelman mahdolliset
vauriot. Al katkaise tulostimesta virtaa mustekasettien puuttuessa.

Lepotila

Laite kayttaa lepotilassa tavallista vahemman virtaa. Tulostimen alkumaarityksen jalkeen tulostin siirtyy
lepotilaan, jos laitetta ei kayteta viiteen minuuttiin.

Muuta tulostimen lepotilaan siirtymisen aika seuraavalla tavalla:

1. Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla "\, (Asetukset)-painiketta.
2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla Maaritykset, valitse Lepotila ja valitse haluamasi vaihtoehto.

Automaattinen virrankatkaisu (vain HP Officejet Pro 3610)

Automaattinen virrankatkaisu on oletuksena kaytssa, kun tulostimeen kytketdan virta. Kun automaattinen
virrankatkaisu on kaytdssa, tulostimesta katkeaa virta automaattisesti, jos tulostinta ei kaytetd kahdeksaan tuntiin.
Tama saastaa energiaa. Automaattinen virrankatkaisu kytkeytyy pois kaytdsta automaattisesti, kun tulostin
muodostaa Ethernet-verkkoyhteyden (jos tuettu). Automaattisen virrankatkaisun asetusta voidaan muuttaa
tulostimen hallintaohjelmiston avulla. Kun asetus on vaihdettu, tulostin sailyttda sen. Automaattinen
virrankatkaisu katkaisee tulostimesta virran kokonaan, joten tulostin on kaynnistettava uudelleen
virtapainikkeesta.

Bf Huomautus Jos tulostin on jaettuna verkossa, varmista, ettd automaattinen virrankatkaisu on pois kaytosta,
jotta valtetaan téiden hairiot.

Muuta tulostimen virrankatkaisun aika seuraavalla tavalla:

Windows: Avaa Tyokaluryhma. (Lisatietoja on kohdassa Tyokaluryhma (Windows).) Valitse Lisdasetukset-
valilehdeltda Muuta ja valitse sitten haluamasi aika.

Mac OS X: Kaynnista HP Utility -apuohjelma. (Lisatietoja on kohdassa HP Utility (Mac OS X).) Valitse Printer
Settings (Tulostinasetukset) -kohdasta Power Management (Virranhallinta) ja valitse sitten haluamasi aika.

Ajastettu kaynnistys ja sammutus (vain HP Officejet Pro 3620)

Valitse tulostimen Ajasta kaynn./samm. -toiminto ja valitse sitten paivamaarat ja ajat, jolloin tulostin kdynnistetaan
ja sammutetaan automaattisesti.

Voit esimerkiksi ajastaa tulostimen kaynnistymaan kello 8.00 ja sammumaan kello 20.00 maanantaista
perjantaihin. Talla tavalla energiaa saastyy 0isin ja viikonloppuisin.

Kun haluat muuttaa aikataulua, jolloin tulostimen virta katkaistaan automaattisesti tai tulostin kaynnistetaan:

1. Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla "\, (Asetukset) -painiketta.

2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla Aj. kdynn./samm. ja aseta ajoitus noudattamalla naytdssa
annettuja ohjeita.
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Tulostustarvikkeiden kayton parantaminen
Tulostustarvikkeiden (esimerkiksi musteen ja paperin) saastéamiseksi voit kokeilla seuraavia toimia:

. Kierrata kaytetyt alkuperaiset HP:n mustekasetit HP Planet Partners -palautusohjelmassa. Liséatietoja on
osoitteessa www.hp.com/recycle.

. Saasta paperinkulutusta tulostamalla paperin molemmille puolille. Jos tulostimessa on HP:n automaattisen
kaksipuolisen tulostuksen lisélaite (kaksipuolisen tulostuksen yksikkd), katso Tulostus paperin molemmille
puolille (kaksipuolinen tulostus). Muussa tapauksessa voit tulostaa ensin parittomille sivuille, kdantaa sivut
ympari ja tulostaa sitten parillisille sivuille.

. Saasta mustetta ja paperia, kun tulostat Web-siséltod HP Smart Printilla. Lisatietoja on osoitteessa
www.hp.com/go/smartprint.

. Vaihda tulostustilaksi vedosasetus. Vedosasetus kuluttaa mustetta vihemman.

. Ala puhdista tulostuspaata turhaan. Tamé kuluttaa mustetta ja lyhentéé kasettien kayttoikaa.

Tulostimen osat

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:

. Tulostin edesta
. Tulostustarvikealue
. Tulostin takaa

Tulostin edesta

N

Skannerin lasi

Tulostelokero

Paperiohjaimet

Syottdlokero

Tulostelokeron jatke

Ohjauspaneelin naytté

Ohjauspaneeli

Virta-painike

a Asiakirjojen syottdlokero ja paperiohjaimet (vain HP Officejet Pro 3620)

0|0 ([ N|ojlo || |DN

11 Automaattinen asiakirjansy6ttélaite (ADF) (vain HP Officejet Pro 3620)

Tulostimen osat
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Luku 1

Tulostustarvikealue

1 Mustekasetin luukku
2 Tulostuspaa
3 Mustekasetti

Br Huomautus Tulostustarvikkeet on pidettdva tulostimessa mahdollisten tulostuslaadun ongelmien sek&
tulostuspaén vioittumisen valttamiseksi. Valta tarvikkeiden poistamista pitkiksi ajoiksi. Ala katkaise virtaa
tulostimesta, jos kasetti puuttuu.

Tulostin takaa

1 Automaattinen kaksipuolisen tulostuksen lisalaite (kaksipuolisen tulostuksen yksikkd)

USB (Universal Serial Bus) -portti

Ethernet-verkkoportti

Virtajohdon liitin

Faksiportti (1-LINE) (vain HP Officejet Pro 3620)

(o> B & T I S ISV B \V]

Faksiportti (2-EXT)(vain HP Officejet Pro 3620)
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Tulostimen ohjauspaneelin kaytto

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:

. Yleiskuvaus painikkeista ja valoista
. Tulostimen asetusten muuttaminen

Yleiskuvaus painikkeista ja valoista
Seuraavassa kuvassa ja siihen liittyvassa taulukossa esitellaan lyhyesti tulostimen ohjauspaneelin toiminnot.

-
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Numero Nimi ja kuvaus
1 Aloitus -painike: Talla painikkeella voit palata muista naytoista aloitusnayttéon.
2 Ohjauspaneelin naytté: Nayttaa valikkovaihtoehdot.
3 Valintapainike: Sisaltopainike, joka vaihtuu naytélla nakyvan sisallén mukaan.
4 Nappaimisto: Voit sy6ttda numeroita ja tekstia nappaimiston avulla.
5 Ohje-painike: Saat esiin ohjeaiheet painamalla aloitussivulla Ohje-painiketta. Painamalla tata painiketta muilla naytoéilla
saat ohjeita ja muita tietoja katselemastasi naytosta.
6 Asetukset -painike: Paina aloitussivulla Asetus-painiketta raporttien luomiseksi ja normaalien yllapitotoimien
suorittamiseksi. Paina faksaus-, kopiointi- tai skannausnaytdilla tata painiketta, kun haluat muuttaa asetuksia.
7 HP ePrint -painike: Avaa HP ePrint -valikon. Lisatietoja on kohdassa HP ePrint.
8 Peruuta -painike: Talla painikkeella voit lopettaa tyon ja poistua valikosta tai asetuksista.
9 Takaisin -painike: Talla painikkeella voit palata edelliseen valikkoon.

Tulostimen asetusten muuttaminen

Ohjauspaneelin avulla voit muuttaa tulostimen tilaa ja asetuksia, tulostaa raportteja tai saada ohjeita tulostimen
kayttoon.

Q Vihje Jos tulostin on liitetty tietokoneeseen, voit muuttaa tulostimen asetuksia myds tietokoneen HP-
ohjelmistotydkalujen avulla. Lisatietoja naista tydkaluista on kohdassa Tulostimen hallintatydkalut.

Tulostimen ohjauspaneelin kayttd 11



Luku 1

Tassa osassa kasitelladn seuraavia aiheita:

. Tilan valinta
. Tila-asetusten muuttaminen
. Tulostimen asetusten muuttaminen

Tilan valinta
Aloitusnayttd nayttaa tulostimen kaytettavissa olevat tilat, kuten Kopio ja Skannaus.

Valitse kaytettava tila painamalla tilan vieressa olevaa painiketta. Tee tehtava loppuun noudattamalla
ohjauspaneelin naytdn ohjeita. Kun tehtava on valmis, aloitusnayttd avautuu jalleen ohjauspaneeliin.

Jos haluat vaihtaa tilaa, palaa aloitusndyttéén painamalla tulostimen ohjauspaneelin {.} (Aloitus) -painiketta ja
paina sitten haluamasi tilan vieressa olevaa painiketta.

Tila-asetusten muuttaminen

1. Kun olet valinnut tilan, paina q\, (Asetukset) -painiketta, selaa kaytettavissa olevia asetuksia ja valitse sitten
muutettava asetus.

2. Muuta asetukset noudattamalla laitteen nayttéon tulevia ohjeita.

B Huomautus Voit palata edelliseen valikkoon painamalla #y (Takaisin) -painiketta.

Tulostimen asetusten muuttaminen

Voit muuttaa tulostimen asetuksia tai tulostaa raportteja Asetukset-valikon vaihtoehtojen avulla.

1. Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla q\, (Asetukset) -painiketta.
2. Selaaja valitse halutut asetukset kayttamalla oikealla olevia painikkeita.

Bf Huomautus Voit palata edelliseen valikkoon painamalla #y (Takaisin) -painiketta.

HP:n digitaaliset ratkaisut

Nama ratkaisut auttavat helpottamaan ja yksinkertaistamaan tyotasi.

. Skannaa tietokoneeseen
Voit skannata asiakirjan suoraan tietokoneelle ja liittdéd skannatun tiedoston sahkdpostiin. Lisatietoja on
kohdassa Skannaaminen.

. HP:n digitaalifaksi (Faksi tietokoneeseen ja Fax to Mac) (vain HP Officejet Pro 3620)
Voit vastaanottaa ja tallentaa faksit automaattisesti suoraan tietokoneelle. Voit myds ottaa faksitulostuksen
pois kaytosta. Se saastaa paperia ja mustetta ja vahentaa jatetta.
Lisatietoja on kohdassa Faksien vastaanottaminen tietokoneeseen (Faksi tietokoneeseen ja Fax to Mac).

Valitse tulostuspaperi

12

Tulostin on suunniteltu toimimaan useimpien toimistopapereiden kanssa. On suositeltavaa kokeilla erilaisia
paperityyppeja, ennen kuin niitd hankitaan suuria maaria. Paras tulostuslaatu saadaan kayttamalla HP-papereita.
Lisatietoja HP-papereista saat 16ytyy HP:n verkkosivuilla osoitteessa www.hp.com.

HP suosittelee jokapaivaisten asiakirjojen tulostukseen ja kopiointiin tavallisia
papereita, joissa on ColorLok-logo. Kaikki ColorLok-logolla varustetut paperit on
testattu riippumattomassa testauslaitoksessa luotettavuuden ja tulostuslaadun
korkeiden standardien tayttamiseksi. ColorLok-paperit tarjoavat teravat, voimakkaat
varit ja tummemmat mustan savyt. Lisaksi ne kuivuvat nopeammin kuin tavalliset
paperit. Kaikki suurimmat paperinvalmistajat valmistavat ColorLok-logolla
varustettuja papereita eripainoisina ja -kokoisina versioina.

Aluksi
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Tassa osassa kasitelladn seuraavia aiheita:

. Suositeltujen paperityyppien valitseminen tulostamista ja kopioimista varten
. Paperin valinta- ja kayttovihjeita

Sur?siteltujen paperityyppien valitseminen tulostamista ja kopioimista
varten

Parhaan tulostuslaadun saavutat HP-papereilla, jotka on suunniteltu erityisesti kyseiseen projektiin liittyvaa
tulostusta varten.

Paperityyppien saatavuus saattaa vaihdella maittain ja alueittain.

HP-esitepaperi Nama paperit ovat mattapintaisia molemmilta puolilta, joten ne soveltuvat kaksipuoliseen
tulostuskayttéon. Nama paperit soveltuvat erinomaisesti ammattimaisten
markkinointimateriaalien tulostamiseen, esimerkiksi esitteisiin, asiakasviestintdan seka
yritysten raporttien kansilehtiin ja kalentereihin.

HP Professional -paperi

HP Premium -esityspaperi Nama paksut, molemmilta puolilta mattapintaiset paperit soveltuvat esityksiin, hakemuksiin,

HP Professional -paperi raportteihin ja tiedotuslehtiin. Paperin paksuus antaa jamakan vaikutelman.

HP Bright White - HP Bright White mustesuihkupaperille tulostettavien asiakirjojen varikontrasti on hyva ja
mustesuihkupaperi teksti terdvaa. Paperi on riittdvan lapikuultamaton, joten sen molemmille puolille voi
tulostaa varillisia tulostustoéitd. Taman vuoksi paperi soveltuu hyvin tiedotteiden, raporttien
ja mainoslehtisten tekemiseen. Paperin ColorLok-tekniikka vahentaa tahriutumista seka
varmistaa tayteldisen mustan ja elavat varit.

HP-tulostuspaperi HP-tulostuspaperi on laadukas monitoimipaperi. Sille tulostetut asiakirjat nayttavat ja
tuntuvat vakuuttavammilta kuin tavalliselle yleispaperille tai kopiopaperille tulostetut
asiakirjat. Paperin ColorLok-tekniikka vahentaa tahriutumista seka varmistaa taytelaisen
mustan ja elavat varit.

HP-toimistopaperi HP-toimistopaperi on laadukas monitoimipaperi. Se soveltuu kopioiden, luonnosten,
muistioiden ja muiden paivittaisten asiakirjojen tulostamiseen. Paperin ColorLok -tekniikka
vahentaa tahriutumista sekd varmistaa tayteldisen mustan ja elavat varit.

HP-uusiotoimistopaperi HP-uusiotoimistopaperi on laadukas monitoimipaperi, joka on valmistettu 30-prosenttisesti
kierratetysta kuidusta. Paperin ColorLok Technology -ominaisuus vahentaa tahriutumista
seka varmistaa tayteladisen mustan ja elavat varit.

Voit tilata HP:n papereita ja muita tarvikkeita osoitteessa www.hp.com. Siirry kohtaan Osta tuotteita & ja
palveluita ja valitse Muste& Variaine.

Br Huomautus HP:n verkkosivuston jotkin osat ovat talla hetkelld kaytettdvissa vain englanninkielisena.

Paperin valinta- ja kayttovihjeita
Noudattamalla seuraavia ohjeita tulostuksen laatu on paras mahdollinen.

. Kayta aina paperia, joka vastaa tulostimen teknisia tietoja. Lisatietoja on kohdassa Paperitiedot.
. Aseta laitteeseen vain yhta paperityyppia kerrallaan.

. Kun lisaat paperia lokeroon, varmista, etta paperi on oikein asetettu. Lisatietoja on kohdissa Paperin
asettaminen ja Alkuperaiskappaleiden asettaminen automaattiseen asiakirjansyéttélaitteeseen (vain HP
Officejet Pro 3620).

. Al tayta lokeroa liian tayteen.

. Seuraavat paperit saattavat aiheuttaa tukoksia, heikkolaatuista tulostusjélkea tai muita tulostusongelmia,
joten niita ei tule kayttaa lokeroissa:

° Moniosaiset lomakkeet

° Vahingoittunut, kapristynyt tai ryppyinen paperi

° Paperi, jossa on aukkoja tai reikia

° Voimakkaasti kuvioitu, kohokuvioitu tai mustetta huonosti imeva paperi
° Liian kevyt tai helposti venyva paperi

° Niitteja tai paperinliittimia sisaltava paperi

Valitse tulostuspaperi 13
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Luku 1

Alkuperaisen asiakirjan asettaminen skannerin lasille

299

[ Huomautus 1 Useat erikoistoiminnot eivat toimi oikein, jos skannerin lasi tai kannen tausta on likainen.
Lisatietoja on kohdassa Tulostimen kunnossapito.

Huomautus 2 Poista kaikki alkuperaiskappaleet syéttolaitteesta HP Officejet Pro 3620, ennen kuin nostat
tulostimen kannen.

Alkuperaiskappaleen asettaminen lasille
Alkuperaiskappale asetetaan skannerin lasille seuraavasti.

1.  Nosta skannerin kansi.
2.  Aseta alkuperaiskappale tulostuspuoli alaspain.
Katso kaiverrettuja ohjeita skannerin lasin reunoilla.

3.  Sulje kansi.

Alkuperaiskappaleiden asettaminen automaattiseen
asiakirjansyottolaitteeseen (vain HP Officejet Pro 3620)

A\ Varoitus Al3 lataa valokuvia asiakirjansyéttolaitteeseen, silld ne saattavat vahingoittua.

299

B¥ Huomautus 1 Vain yksipuolisia asiakirjoja voi skannata, kopioida tai faksata automaattisella
asiakirjansyottolaitteella. Asiakirjansyottolaite ei tue kaksipuolisia asiakirjoja.

Huomautus 2 Jotkut ominaisuudet, kuten kopio-ominaisuus Sovita sivulle, eivat ehka toimi automaattisen
asiakirjansyottolaitteen kanssa. Kayta naiden ominaisuuksien kanssa skannerin lasia.

Alkuperaiskappaleen asettaminen automaattiseen asiakirjan syottolaitteeseen
Asiakirja asetetaan automaattiseen asiakirjansyéttdlaitteeseen seuraavasti.

1. Aseta alkuperaiskappale automaattiseen asiakirjansyéttolaitteeseen tulostettu puoli yléspain.
a. Jos alkuperéinen asiakirja on pystysuuntainen, aseta sivut laitteeseen asiakirjan ylareuna edella.
Jos alkuperainen asiakirja on vaakasuuntainen, aseta sivut laitteeseen asiakirjan vasen reuna edella.
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b. Liu'uta paperia automaattisen asiakirjansyéttolaitteen sisdan, kunnes kuulet merkkidanen tai naet
naytdssa viestin, joka ilmoittaa, etta lisatyt sivut on havaittu.
Siirré paperiohjaimia sisaanpain, kunnes ne ovat paperipinon vasenta ja oikeaa reunaa vasten.

Paperin asettaminen

Tama osa sisaltaa ohjeet paperin lisdamisesta tulostimeen.

Vakiokokoisen paperin lisddminen
Kirjekuorien asettaminen
korttien lisdaminen

Vakiokokoisen paperin lisaaminen

Vakiokokoisen paperin lisdaminen

Lisda normaalikokoista paperia naiden ohjeiden mukaisesti.

1.
2,

Nosta tulostelokero yl6s.
Liu'uta lokerossa olevat paperiohjaimet mahdollisimman kauas.

B Huomautus Jos paperi on liian pitk&, nosta lokeron etuosassa olevaa salpaa ja laske lokeron etuosa
alas.

Aseta paperi tulostuspuoli alaspéin paperilokeroon.
Varmista, ettd paperipino on asetettu niin syvalle tulostimeen kuin mahdollista eika ylita lokeron

rajamerkkia.
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Paperin asettaminen
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B Huomautus Al3 lisda paperia tulostuksen ollessa kaynnissa.

4. Liu'uta lokeron paperiohjaimia, kunnes ne koskettavat paperipinon reunoja. Ala aseta paperia
syo6ttélokeroon vinottain, koska paperiohjaimet eivat ehka pysty suoristamaan koko paperipinoa.

5. Laske tulostelokero alas.
6. Veda tulostelokeron jatke ulos.

Kirjekuorien asettaminen

Kirjekuorien lisdéaminen
Naiden ohjeiden avulla voit lisata kirjekuoria.

1.  Nosta tulostelokero yl6s.

2. Liu'uta lokerossa olevat paperiohjaimet mahdollisimman kauas.

3.  Aseta kirjekuoret tulostuspuoli alaspain ja lisda ne kuvan mukaisesti.
Varmista, etta kirjekuoripino on asetettu niin syvalle tulostimeen kuin mahdollista eiké ylité lokeron
rajamerkkia.

Br Huomautus Al4 lisaa kirjekuoria tulostuksen ollessa kaynnissa.

4. Liu'uta lokeron paperiohjaimia, kunnes ne koskettavat kirjekuoripinon reunoja. Al aseta paperia
syobttélokeroon vinottain, koska paperiohjaimet eivat ehka pysty suoristamaan koko paperipinoa.

5. Laske tulostelokero alas.
6. Veda tulostelokeron jatke ulos.
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korttien lisaaminen

korttien lisddminen

Lisaa kortit ndiden ohjeiden mukaisesti.

1.
2,
3.

Nosta tulostelokero yl6s.
Liu'uta lokerossa olevat paperiohjaimet mahdollisimman kauas.
Aseta kortit tulostuspuoli alaspain paperilokeroon.

Varmista, ettd korttipino on asetettu niin syvalle tulostimeen kuin mahdollista eika ylité lokeron rajamerkkia.

EY Huomautus Al4 lisaa kortteja tulostuksen ollessa kaynnissa.

Liu'uta lokeron paperiohjaimia, kunnes ne koskettavat paperipinon reunoja. Ala aseta paperia
syo6ttdlokeroon vinottain, koska paperiohjaimet eivat ehka pysty suoristamaan koko paperipinoa.

Laske tulostelokero alas.
Veda tulostelokeron jatke ulos.

Tulostimen kunnossapito

Tassa osassa on ohjeita siita, kuinka voit pitaa tulostimen parhaassa mahdollisessa toimintakunnossa. Suorita
nama huoltotoimenpiteet tarpeen mukaan.

Skannerin lasin ja kannen alustan puhdistaminen

Ulkopintojen puhdistaminen

Automaattisen asiakirjansyéttolaitteen (ADF) puhdistaminen (vain HP Officejet Pro 3620)
Tehdasasetusten palauttaminen

Skannerin lasin ja kannen alustan puhdistaminen

Skannerin lasille, skannerin kannen alustaan tai skannerin kehykseen kulkeutunut poly tai lika hidastaa
suorituskykya, heikentdd skannauslaatua ja huonontaa erilaisten erikoistoimintojen tarkkuutta. Erikoistoiminto voi
olla esimerkiksi kopioiden sovittaminen tietyn sivukoon mukaisiksi.

Skannerin lasin ja kannen alustan puhdistaminen

1.

2,

Katkaise virta tulostimesta.
Lisatietoja on kohdassa Tulostimen virran katkaiseminen.

Nosta skannerin kansi.

Tulostimen kunnossapito
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Luku 1

3. Puhdista skannerin lasi ja kannen alusta pehmealla nukkaamattomalla kankaalla, johon on suihkutettu
mietoa lasinpuhdistusainetta.

1 | Kannen tausta

2 | Skannerin lasi

A\ Varoitus 1 Puhdista skannerin lasi ainoastaan lasin puhdistamiseen tarkoitetulla puhdistusaineella. Ala
kayta hankaavia aineita, asetonia, bentseenia tai hiilitetraklorideja, jotka saattavat vahingoittaa
skannerin lasia. Valta myos isopropyylialkoholin kayttamista, koska se voi jattaa skannerin lasiin raitoja.

Varoitus 2 Ala ruiskuta puhdistusainetta suoraan skannerin lasille. Jos puhdistusainetta kaytetaan
kerralla liikaa, se voi vuotaa lasin alle ja vahingoittaa skanneria.

4. Kuivaa skannerin lasi ja kannen alusta kuivalla, pehmealla, nukkaamattomalla kankaalla.
5.  Sulje skannerin kansi ja kdynnista tulostin.

Ulkopintojen puhdistaminen

/A Varoitus Ennen kuin ryhdyt puhdistamaan tulostinta, katkaise virta painamalla virtapainiketta (!} (Virta) ja
irrottamalla sitten virtajohto pistorasiasta.

Pyyhi pély, tahrat ja lika pois tulostimen sisapinnoilta pehmeélla, kostealla ja nukkaamattomalla kankaalla. Ala
laikyta nesteita tulostimen sisapuolelle tai ohjauspaneelille.
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Automaattisen asiakirjansyottolaitteen (ADF) puhdistaminen (vain HP
Officejet Pro 3620)

Jos automaattinen asiakirjansyéttolaite ottaa useita sivuja kerralla tai ei poimi tavallista paperia, voit puhdistaa
asiakirjansyottolaitteen.

Asiakirjansyottolaitteen puhdistaminen
1. Katkaise virta tulostimesta.
Lisatietoja on kohdassa Tulostimen virran katkaiseminen.
2. Poista alkuperaiset asiakirjat sy6ttolaitteesta.
3. Nosta automaattisen asiakirjansyoéttdlaitteen kantta.

4. Kostuta puhdas, nukkaamaton kangas tislatulla vedella ja purista liika vesi pois.
5. Pyyhi kankaalla teloihin tai erotinlevyyn mahdollisesti jaanyt lika.

BY Huomautus Jos lika ei irtoa tislatulla vedell&, kokeile isopropyylialkoholia (spriita).

N

Syéttolaitteen kansi
Telat

Erotinlevy

6. Sulje automaattisen asiakirjansyoéttolaitteen kansi.
7.  Nosta skannerin kansi.

Tulostimen kunnossapito 19
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8.  Pyyhi asiakirjansyoéttolaitteen reuna ja lasipinta.

1 | Automaattisen asiakirjansyottdlaitteen reuna

2 | Lasipinta

9.  Sulje skannerin kansi ja kaynnista tulostin.

Tehdasasetusten palauttaminen

1. Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla \ (Asetukset)-painiketta.
2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla Tyokalut ja valitse sitten Palauta oletukset.
3. Paina OK-kohdan vieresséa olevaa painiketta.

Tulostimen paivittaminen

Jos tulostin on yhteydessa verkkoon ja verkkopalvelut on otettu kayttéon, voit tarkistaa tulostinpaivitysten
saatavuuden ja tarvittaessa asentaa ne.

Voit paivittaa tulostimen seuraavilla tavoilla:

. Tulostimen paivittdminen tulostimen ohjauspaneelin avulla
. Tulostimen paivittdminen sisdisen verkkopalvelimen avulla
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Tulostimen paivittaminen tulostimen ohjauspaneelin avulla

1.
2,

3.

Paina tulostimen ohjauspaneelin [ﬂa (HP ePrint) -painiketta ja sen jalkeen "\, (Asetukset)-painiketta.
Selaa ja valitse oikealla olevilla painikkeilla Tulostimen paivitys.

Q Vihje Kun haluat tulostimen automaattisesti tarkistavan ja asentavan tulostimen paivitykset, valitse
Autom. paivitys ja valitse sitten vaihtoehto toiminnon ottamiseksi kayttoon.

Paina painiketta Etsi paivityksia nyt -kohdan vieressa ja noudata sitten naytén ohjeita.

Tulostimen paivittaminen sisdisen verkkopalvelimen avulla

1.
2,
3.

Avaa sisadinen verkkopalvelin. Lisatietoja on kohdassa Sulautettu Web-alvelin.

Valitse Verkkopalvelut-valilehti.

Valitse Verkkopalveluiden asetukset -osasta Tuotepaivitys, napsauta Tarkista nyt ja noudata nayton
ohjeita.

Jos tuotepaivitysvaihtoehto ei ole saatavilla, toimi seuraavasti:

a. Valitse Verkkopalveluiden asetukset -osasta Asennus, napsauta Jatka ja noudata nayton ohjeita.
b.  Salli tulostimen tarkistaa ja asentaa tulostinpaivitykset kehotettaessa.

Bf Huomautus 1 Jos tulostinp3ivitys on saatavilla, tulostin lataa ja asentaa paivityksen seka kaynnistyy
sitten uudelleen.

Huomautus 2 Jos valityspalvelinasetukset pyydetdan maarittdmaan ja jos verkossa kaytetaan
valityspalvelinasetuksia, maarita asetukset noudattamalla naytdn ohjeita. Jos tietoja ei ole saatavilla, ota
yhteytta verkon jarjestelmanvalvojaan tai henkil66n, joka asensi verkon.

HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)

Avaa HP:n tulostusohjelma jollakin seuraavista tavoista:

Valitse tietokoneen tyopdydalta Kaynnista, sitten Ohjelmat tai Kaikki ohjelmat ja sitten HP. Valitse taman
jalkeen tulostimen kansio ja sitten kuvake, jolla on tulostimen nimi.

Napsauta hiiren oikealla painikkeella Aloitus-naytolla tyhjaa aluetta, napsauta Kaikki sovellukset -
sovelluspalkissa ja napsauta sitten kuvaketta, jossa on tulostimen nimi.

Tulostimen virran katkaiseminen

Katkaise tulostimesta virta painamalla tulostimen {1} (Virta) -painiketta. Odota, etté virran merkkivalo sammuu,
ennen kuin irrotat virtajohdon tai katkaiset jatkojohdosta virran.

/A Varoitus 1 Jos tulostimen virta katkaistaan vaarin, tulostuskasetin vaunu ei palaa oikeaan asentoon, mika

aiheuttaa mustekasetteihin ja tulostuslaatuun liittyvia ongelmia.

Varoitus 2 HP suosittelee, ettd vaihdat puuttuvan kasetin mahdollisimman pian. Nain valtat tulostuslaatuun

liittyvat ongelmat sekd musteenkulutuksen mahdollisen lisdadntymisen tai mustejarjestelman mahdolliset
vauriot. Al katkaise tulostimesta virtaa mustekasettien puuttuessa.
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2 Tulostaminen

Ohjelmisto kasittelee automaattisesti useimmat tulostusasetukset. Vaihda asetuksia manuaalisesti vain silloin,
kun haluat muuttaa tulostuslaatua, tulostaa erikoisille paperityypeille tai kayttaa erityistoimintoja. Lisatietoja
asiakirjoille parhaiten soveltuvan paperin valinnasta on kohdassa Valitse tulostuspaperi.

Jatka valitsemalla tulostustyé:

Asiakirjojen tulostaminen

Esitteiden tulostaminen

E Kirjekuorien tulostaminen

El Tulostaminen erikoiselle tai mukautetulle paperikoolle

2,

[ Huomautus Jos haluat maarittda tulostusasetukset kaikkia tulostustgita varten, tee muutokset tulostimen
mukana toimitetussa HP-ohjelmistossa. Lisatietoja HP-ohjelmistosta on kohdassa Tulostimen hallintatyékalut.

0 Vihje Tamaé tulostin siséltdd HP:n maksuttoman HP ePrint -palvelun, jonka avulla voi tulostaa asiakirjoja HP
" ePrint -valmiudessa olevalla tulostimella milloin ja misté tahansa ilman muita ohjelmistoja tai tulostinohjaimia.
Lisatietoja on kohdassa HP ePrint.

Asiakirjojen tulostaminen

Noudata kayttojarjestelmaasi koskevia ohjeita.

. Asiakirjojen tulostaminen (Windows)
. Asiakirjojen tulostaminen (Mac OS X)

Asiakirjojen tulostaminen (Windows)
1.  Aseta syéttolokeroon paperia. Lisatietoja on kohdassa Paperin asettaminen.
Valitse sovellusohjelman File (Tiedosto) -valikosta Print (Tulosta).
Varmista, ettd valittuna on tulostin, jota haluat kayttaa.
Voit vaihtaa asetuksia napsauttamalla painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi vaihdella sovelluksen mukaan, esimerkiksi Ominaisuudet, Asetukset,
Tulostinasetukset, Tulostin tai Maaritykset.

Napsauta Asettelu-valilehted ja vaihda paperin suunta ja muita asetuksia tarvittaessa.

6. Napsauta Paperi ja laatu -valilehted, valitse Paperi-valikosta esitteelle sopiva paperityyppi ja vaihda sen
jalkeen paperilahde-, paperin koko- ja laatuasetuksia tarvittaessa.

7. Valitse OK ja aloita sitten tulostus valitsemalla Tulosta tai OK.

P o

o

Asiakirjojen tulostaminen (Mac OS X)
1.  Aseta syéttdlokeroon paperia. Lisatietoja on kohdassa Paperin asettaminen.
2. Valitse sovellusohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.
3. Varmista, etta valittuna on tulostin, jota haluat kayttaa.
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Jos et nae tulostusvaihtoehtoja Tulosta-valintaikkunassa, toimi seuraavasti.

. Mac OS X v10.6: Osoita tulostimen valinnan vieressa olevaa sinista ilmoituskolmiota.

. OS X Lion: Valitse Nayta tiedot.

Valitse paperikoko ponnahdusvalikosta.

Jos Paperikoko-ponnahdusvalikkoa ei ole Tulosta-valintaikkunassa, valitse Sivun asetus. Kun olet
valinnut paperikoon, sulje Sivun asetus ja palaa Tulosta-valintaikkunaan valitsemalla OK.

Valitse Tulosta.

Esitteiden tulostaminen

Noudata kayttojarjestelmaasi koskevia ohjeita.

Esitteiden tulostaminen (Windows)
Esitteiden tulostaminen (Mac OS X)

Esitteiden tulostaminen (Windows)

1.

2,
3.
4

o

Aseta syottdlokeroon paperia. Lisatietoja on kohdassa Paperin asettaminen.

Valitse sovellusohjelman File (Tiedosto) -valikosta Print (Tulosta).

Varmista, ettd valittuna on tulostin, jota haluat kayttaa.

Voit vaihtaa asetuksia napsauttamalla painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi vaihdella sovelluksen mukaan, esimerkiksi Ominaisuudet, Asetukset,
Tulostinasetukset, Tulostin tai Maaritykset.

Napsauta Asettelu-valilehted ja vaihda paperin suunta ja muita asetuksia tarvittaessa.

Napsauta Paperi ja laatu -valilehted, valitse Paperi-valikosta esitteelle sopiva paperityyppi ja vaihda sen

jalkeen paperilahde-, paperin koko- ja laatuasetuksia tarvittaessa.
Valitse OK ja aloita sitten tulostus valitsemalla Tulosta tai OK.

Esitteiden tulostaminen (Mac OS X)

1.
2,
3.

Aseta syottdlokeroon paperia. Lisatietoja on kohdassa Paperin asettaminen.

Valitse sovellusohjelman File (Tiedosto) -valikosta Print (Tulosta).

Varmista, ettd valittuna on tulostin, jota haluat kayttaa.

Jos et nae tulostusvaihtoehtoja Print (Tulosta) -valintaikkunassa, toimi seuraavasti.

. Mac OS X v10.6: Osoita tulostimen valinnan vieressa olevaa sinista ilmoituskolmiota.
. OS X Lion: Valitse Nayta tiedot.

Valitse paperikoko ponnahdusvalikosta.

Jos Paperikoko-ponnahdusvalikkoa ei ole Tulosta-valintaikkunassa, valitse Sivun asetus. Kun olet
valinnut paperikoon, sulje Sivun asetus ja palaa Tulosta-valintaikkunaan valitsemalla OK.

Napsauta Paper Type/Quality (Paperityyppi/laatu) ponnahdusvalikosta ja valitse sitten seuraavat
asetukset:

. Paper Type (Paperityyppi): Tulostustydlle soveltuva esitepaperityyppi
. Quality (Laatu): Normaali tai Paras
Valitse muut haluamasi tulostusasetukset ja sitten Print (Tulosta).

Kirjekuorien tulostaminen

Valta kirjekuoria, joissa on:

Hyvin liukas pinta

Itseliimautuvia tarroja, kiinnikkeita tai ikkunoita

Paksuja, epasaanndllisia tai kapristyneita reunoja
Ryppyisia, repeytyneitd tai muuten vahingoittuneita pintoja

Varmista, ettd asettamissasi kirjekuorissa on tiukasti tehdyt taitokset.

Kirjekuorien tulostaminen
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Luku 2

Br Huomautus Lisatietoja kirjekuorille tulostamisesta on kayttamasi ohjelmiston kayttéohjeissa.

Noudata kayttojarjestelmaasi koskevia ohjeita.

. Kirjekuorien tulostaminen (Windows)
. Kirjekuorien tulostaminen (Mac OS X)

Kirjekuorien tulostaminen (Windows)
1.  Lis&a kirjekuoret lokeroon tulostuspuoli alaspain. Lisatietoja on kohdassa Paperin asettaminen.
2 Valitse sovellusohjelman File (Tiedosto) -valikosta Print (Tulosta).
3. Varmista, ettd valittuna on tulostin, jota haluat kayttaa.
4 Voit vaihtaa asetuksia napsauttamalla painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi vaihdella sovelluksen mukaan, esimerkiksi Ominaisuudet, Asetukset,
Tulostinasetukset, Tulostin tai Maaritykset.

Napsauta Asettelu-valilehtea, muuta suunnaksi Vaaka ja muuta sitten muut asetukset tarpeen mukaan.

6. Napsauta Paperi ja laatu -valilehted, valitse Paperi-pudotusvalikosta kirjekuorelle sopiva paperityyppi ja
vaihda sen jalkeen paperilahde-, paperin koko- ja laatuasetuksia tarvittaessa.

7. Valitse OK ja aloita sitten tulostus valitsemalla Tulosta tai OK.

g

Kirjekuorien tulostaminen (Mac OS X)

1.  Lisaa kirjekuoret lokeroon tulostuspuoli alaspain. Lisatietoja on kohdassa Paperin asettaminen.

2, Valitse sovellusohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.

3. Varmista, ettd valittuna on tulostin, jota haluat kayttaa.
Jos et nae tulostusvaihtoehtoja Print (Tulosta) -valintaikkunassa, toimi seuraavasti.
. Mac OS X v10.6: Napsauta tulostimen valinnan vieressa olevaa sinista ilmoituskolmiota.
. OS X Lion: Valitse Nayta tiedot.

4. Valitse paperikoko ponnahdusvalikosta.

Jos Paperikoko-ponnahdusvalikkoa ei ole Tulosta-valintaikkunassa, valitse Sivun asetus. Kun olet
valinnut paperikoon, sulje Sivun asetus ja palaa Tulosta-valintaikkunaan valitsemalla OK.

5. Valitse Orientation (Tulostussuunta) -vaihtoehto.
6. Valitse muut haluamasi tulostusasetukset ja sitten Print (Tulosta).

Tulostaminen erikoiselle tai mukautetulle paperikoolle

Jos sovellus tukee erikoiskokoisia papereita, maaritd koko sovelluksen avulla ennen asiakirjan tulostamista. Jos
sovellus ei tue tata, maaritad koko tulostinohjaimessa. Kun aiemmin luotuja asiakirjoja tulostetaan erikoiskokoiselle
paperille, asiakirja on ehkad muotoiltava uudelleen.

Kayta vain tulostimen tukemia erikoiskokoisia papereita. Lisatietoja on kohdassa Paperitiedot.

Br Huomautus Mukautettujen paperikokojen maarittdminen on mahdollista vain Mac-tulostinohjaimessa.
Lisatietoja on kohdassa Erikoiskokojen maéarittdminen (Mac OS X).

. Tulostaminen erikoiselle tai mukautetulle paperikoolle (Mac OS X)

Tulostaminen erikoiselle tai mukautetulle paperikoolle (Mac OS X)

2,

[ Huomautus Erikoiskoko pitda maarittda tulostimen mukana toimitetussa HP-ohjelmistossa, ennen kuin voit
tulostaa sen mukaiselle paperille. Lisaohjeita on kohdassa Erikoiskokojen maarittdminen (Mac OS X).

1.  Aseta syéttdlokeroon haluamaasi paperia. Lisatietoja on kohdassa Paperin asettaminen.
2. Valitse sovellusohjelman File (Tiedosto) -valikosta Print (Tulosta).

3. Varmista, ettd Format for (Muokkaus kohteelle) -ponnahdusvalikossa on valittuna tulostin, jota haluat
kayttaa.
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Jos et nae tulostusvaihtoehtoja Tulosta-valintaikkunassa, toimi seuraavasti.

. Mac OS X v10.6: Napsauta tulostimen valinnan vieressa olevaa sinista ilmoituskolmiota.
. OS X Lion: Valitse Nayta tiedot.

Valitse paperikoko ponnahdusvalikosta.

Jos Paperikoko-ponnahdusvalikkoa ei ole Tulosta-valintaikkunassa, valitse Sivun asetus. Kun olet
valinnut paperikoon, sulje Sivun asetus ja palaa Tulosta-valintaikkunaan valitsemalla OK.

Valitse Paper Handling (Paperin kasittely) ponnahdusvalikosta.

Valitse Destination Paper Size (Kohdepaperin koko) -kohdassa Scale to fit paper size (Sovita
paperikokoon) ja valitse sitten mukautettu erikoiskoko.

Valitse muut haluamasi tulostusasetukset ja aloita tulostus valitsemalla Print (Tulosta).

Er|k0|skok01en maarittaminen (Mac OS X)

2.

Aseta syottolokeroon paperia. Lisatietoja on kohdassa Paperin asettaminen.

Valitse ohjelmistosovelluksen File (Tiedosto) -valikosta Page Setup (Sivun asetukset) ja varmista, etta
Format For (Muokkaus kohteelle) -ponnahdusvalikossa on valittuna tulostin, jota haluat kayttaa.

- tai -

Valitse ohjelmistosovelluksen File (Tiedosto) -valikosta Print (Tulosta) ja varmista, etta valittuna on tulostin,
jota haluat kayttaa.

Valitse Paper Size (Paperikoko) -ponnahdusvalikossa Manage Custom Sizes (Hallinnoi muokattuja
kokoja).

Bf Huomautus Jos et nde néitd vaihtoehtoja Print (Tulosta) -valintaikkunassa, napsauta ilmoituskolmiota
Printer (Tulostin) -ponnahdusvalikon vieressa tai napsauta Show Details (Nayta tiedot).

Valitse naytdn vasemmasta laidasta +, kaksoisnapsauta kohtaa Nimeton ja kirjoita uuden erikoiskoon nimi.

Kirjoita paperin mitat Width (Leveys)- ja Height (Korkeus) -kohtiin. Maéarita sitten marginaalit, jos haluat
muokata niita.

Valitse OK.

Tulostus paperin molemmille puolille (kaksipuolinen
tulostus)

Tulostimella voi tulostaa automaattisesti paperin kummallekin puolelle, jos kdytdssa on automaattisen
kaksipuolisen tulostuksen lisélaite (kaksipuolisen tulostuksen yksikko).

Bf Huomautus Voit tulostaa kaksipuolisia tulosteita manuaalisesti tulostamalla ensin parittomille sivuille,

kaantamalla sivut ympari ja tulostamalla sitten parillisille sivuille.

Tulostus arkin molemmille puolille (Windows)

1.
2,
3.

4,
5.

Lisaa laitteeseen oikeanlaista paperia. Lisatietoja on kohdassa Paperin asettaminen.
Varmista, ettd kaksipuolinen tulostusyksikkd on asennettu oikein.

Avaa asiakirja ja valitse Tiedosto-valikosta Tulosta. Valitse sen jalkeen Asettelu-valilehden
Kaksipuolinen tulostus -kohdasta joko Pystyreunan ympari- tai Vaakareunan ympari.

Muuta muita haluamiasi asetuksia ja valitse OK.
Tulosta asiakirja.

Tulostus arkin molemmille puolille (Mac OS X)

1.
2,
3.

Lisaa laitteeseen oikeanlaista paperia. Lisatietoja on kohdassa Paperin asettaminen.
Varmista, ettd kaksipuolinen tulostusyksikkd on asennettu oikein.
Valitse paperikoko:
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Valitse paperikoko Sivun asetus -valintaikkunasta.
a. Valitse sovellusohjelman File (Tiedosto) -valikosta Page Setup (Sivun asetukset).
b. Tarkista, ettd haluamasi tulostin on valittu Format for (Muokkaus kohteelle) -ponnahdusvalikossa.

c. Valitse Paper Size (Paperikoko) -ponnahdusvalikosta paperikoko ja tallenna asetukset valitsemalla
OK.

Valitse paperikoko Tulosta-valintaikkunasta.

a. Valitse sovellusohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.

b. Varmista, etta valittuna on tulostin, jota haluat kayttaa.

c. Valitse Paperikoko-ponnahdusvalikosta (jos se on saatavilla) kaytettava paperikoko.

B Huomautus Sinun on mahdollisesti valittava Two-Sided margins (Kaksipuoliset reunukset) -
paperikokovaihtoehto.

Valitse Two-Sided Printing (Kaksipuolinen tulostus) -ponnahdusvalikosta Print Both Sides (Tulosta
molemmat puolet) ja sitten asiakirjaan sovellettavat sidonta-asetukset.

- tai -

Valitse Layout (Asettelu) -ponnahdusvalikko ja sitten Two-sided (Kaksipuolinen) -ponnahdusvalikosta
asiakirjaan sovellettavat sidonta-asetukset.

Bf Huomautus Jos et nde yhtaan vaihtoehtoa, napsauta iimoituskolmiota Printer (Tulostin) -
ponnahdusvalikon vieressa tai valitse Show Details (Nayta tiedot).

Valitse muut haluamasi tulostusasetukset ja aloita tulostus valitsemalla Print (Tulosta).

Tulostaminen



3 Skannaaminen

Tulostimen ohjauspaneelin avulla voidaan skannata tekstiasiakirjoja, valokuvia ja muita alkuperaiskappaleita ja
|ahettaa ne eri kohteisiin, esimerkiksi tietokoneella sijaitsevaan kansioon.

Voit skannata asiakirjoja HP-ohjelmiston avulla muotoon, joka tukee haku-, kopiointi-, liimaus- ja
muokkaustoimintoja.

2,

[ Huomautus Jotkin skannaustoiminnot ovat kaytettavissa vasta HP-ohjelmiston asennuksen jalkeen.

Jos sinulla ongelmia skannaamisessa, katso lisatietoja kohdasta Skannausongelmien ratkaiseminen.
Té&ssé osassa kasitelldadn seuraavia aiheita:

. Skannaa kayttamalla ohjauspaneelia tai HP-ohjelmistoa
. Skannaus Webscan-toimintoa kayttamalla
. Asiakirjojen skannaaminen muokattavaksi tekstiksi

Skannaa kayttamalla ohjauspaneelia tai HP-ohjelmistoa

Bf Huomautus 1 Tulostimen tulee olla kytketty tietokoneeseen ja siina on oltava virta.

Huomautus 2 Varmista ennen skannausta, ettd HP-ohjelmisto on asennettu, ja varmista Windows-
tietokoneissa, etta skannausominaisuus on kaytossa.

Huomautus 3 K&yt HP Officejet Pro 3620 -laitteessa skannerin lasia automaattisen asiakirjojen
syé6ttolaitteen sijasta reunuksettoman alkuperaisen skannaukseen.

Tassa osassa kasitelladn seuraavia aiheita:

. Alkuperaiskappaleen skannaaminen tulostimen ohjauspaneelista tietokoneeseen
. Alkuperaiskappaleen skannaaminen tietokoneeseen HP:n tulostusohjelmasta

Alkuperaiskappaleen skannaaminen tulostimen ohjauspaneelista
tietokoneeseen
1.  Aseta alkuperaiskappale kuvapuoli alaspéin skannerin lasin oikeaan etukulmaan tai kuvapuoli yléspain
automaattiseen asiakirjansyéttolaitteeseen.
Lisatietoja on kohdissa Alkuperaisen asiakirjan asettaminen skannerin lasille ja Alkuperdiskappaleiden
asettaminen automaattiseen asiakirjansyoéttolaitteeseen (vain HP Officejet Pro 3620).
2. Paina aloitusnayt6lla Skannaus-kohdan vieressa olevaa painiketta ja valitse tietokone, johon haluat
skannata.
3. Tee tarvittaessa muutoksia skannausasetuksiin.

4. Paina Aloita skannaus -kohdan vieressa olevaa painiketta.

Alkuperaiskappaleen skannaaminen tietokoneeseen HP:n
tulostusohjelmasta

2,

Lisatietoja on kohdassa Asiakirjojen skannaaminen muokattavaksi tekstiksi.

[ Huomautus Voit myds kayttda HP:n tulostusohjelmaa asiakirjojen skannaamiseen muokattavaksi tekstiksi.

Skannaaminen
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Windows

1.  Aseta alkuperaiskappale kuvapuoli alaspain skannerin lasin oikeaan etukulmaan tai kuvapuoli yléspain
automaattiseen asiakirjansyéttolaitteeseen.

Lisatietoja on kohdissa Alkuperaisen asiakirjan asettaminen skannerin lasille ja Alkuperaiskappaleiden
asettaminen automaattiseen asiakirjansyéttélaitteeseen (vain HP Officejet Pro 3620).

2.  Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows). Valitse
avautuvasta ikkunasta Tulosta, skannaa & faksaa tai Tulosta& skannaa ja valitse sitten Skannaa-
kohdasta Skannaa asiakirja tai valokuva.

3. Tee tarpeen mukaan muutoksia skannausasetuksiin.

4. Napsauta Skannaa ja valitse skannauksen pikakuvake.

Mac OS X

1.  Aseta alkuperaiskappale kuvapuoli alaspéin skannerin lasin oikeaan etukulmaan tai kuvapuoli yléspain
automaattiseen asiakirjansyéttolaitteeseen.

Lisatietoja on kohdissa Alkuperdisen asiakirjan asettaminen skannerin lasille ja Alkuperaiskappaleiden
asettaminen automaattiseen asiakirjansyéttolaitteeseen (vain HP Officejet Pro 3620).

2. Kaksoisnapsauta HP Scan Sovellukset/Hewlett-Packard-kansiossa.
Tee tarvittavat muutokset skannausasetuksiin.
4. Napsauta Jatka ja suorita asennus loppuun noudattamalla nayt6ssa annettuja ohjeita.

o

Skannaus Webscan-toimintoa kayttamalla

Webscan on sulautetun Web-palvelimen toiminto, jonka avulla voit skannata valokuvia ja asiakirjoja tulostimesta
tietokoneeseen kayttamalla verkkoselainta. Toiminto on kaytettavissa, vaikka et olisi asentanut HP:n
tulostinohjelmistoa tietokoneeseen.

Br Huomautus 1 Jos et pysty avaamaan Webscania sisaisessa verkkopalvelimessa, verkkosi
jarjestelmanvalvoja on saattanut laittaa sen pois paalta. Lisatietoja saa verkon jarjestelmanvalvojalta tai
henkildlta, joka asensi verkon.

Huomautus 2 Automaattinen asiakirjojen syéttolaite (ADF) on kaytettavissa vain laitteelle HP Officejet Pro
3620.

Lisatietoja on kohdassa Sulautettu Web-alvelin.

Skannaaminen Webscan-toiminnon avulla

1.  Aseta alkuperaiskappale kuvapuoli alaspain skannerin lasin oikeaan etukulmaan tai kuvapuoli yléspain
automaattiseen asiakirjansyéttolaitteeseen.
Lisatietoja on kohdissa Alkuperaisen asiakirjan asettaminen skannerin lasille ja Alkuperaiskappaleiden
asettaminen automaattiseen asiakirjansyéttolaitteeseen (vain HP Officejet Pro 3620).

2. Avaa sisainen verkkopalvelin. Lisatietoja on kohdassa Sulautettu Web-alvelin.

3. Valitse Skannaus-valilehti, valitse vasemmasta ruudusta Webscan, muuta asetuksia ja valitse sitten
Skannaa.

4. Tallenna skannattu kuva napsauttamalla hiiren oikealla painikkeella kuvaa ja valitsemalla Tallenna kuva
nimella.

Q Vihje Jos haluat skannata asiakirjoja muokattavaan tekstimuotoon, sinun on asennettava tulostimen mukana
toimitettu HP-ohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa Asiakirjojen skannaaminen muokattavaksi tekstiksi.

Asiakirjojen skannaaminen muokattavaksi tekstiksi

28

Voit skannata asiakirjoja HP-ohjelmiston avulla muotoon, joka tukee haku-, kopiointi-, limaus- ja
muokkaustoimintoja. Nain voit muokata kirjeitd, lehtileikkeita ja lukuisia muita asiakirjoja.

Tassa osassa kasitellaadn seuraavia aiheita:

. Asiakirjojen skannaaminen muokattavaksi tekstiksi
. Ohijeita asiakirjojen skannaamiseen muokattavaksi tekstiksi

Skannaaminen



Asiakirjojen skannaaminen muokattavaksi tekstiksi

Bf Huomautus Automaattinen asiakirjojen syéttolaite (ADF) on kaytettavissa vain laitteelle HP Officejet Pro
3620.

Windows

1.  Aseta alkuperaiskappale kuvapuoli alaspain skannerin lasin oikeaan etukulmaan tai kuvapuoli yléspain
automaattiseen asiakirjansyéttolaitteeseen.
Lisatietoja on kohdissa Alkuperaisen asiakirjan asettaminen skannerin lasille ja Alkuperdiskappaleiden
asettaminen automaattiseen asiakirjansyéttélaitteeseen (vain HP Officejet Pro 3620).

2.  Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows). Valitse
avautuvasta ikkunasta Tulosta, skannaa & faksaa tai Tulosta & skannaa ja valitse sitten Skannaa-
kohdasta Skannaa asiakirja tai valokuva.

3.  Valitse muokattavan tekstin tyyppi skannausta varten:

Jos haluat... Toimi naiden ohjeiden mukaisesti

Poimia vain tekstin ilman alkuperaisen asiakirjan Valitse luettelosta Tallenna muokattavana tekstina

muotoilua (OCR) -pikavalinta ja sitten Teksti (.txt) -asetus
Tiedostotyyppi-pudotusvalikosta.

Tekstin ja joidenkin alkuperaisen asiakirjan muotoilujen Valitse luettelosta Tallenna muokattavana tekstina

poimiminen (OCR) -pikavalinta ja valitse sitten Rich Text -teksti (.rtf)

-asetus Tiedostotyyppi-pudotusvalikosta.

Poimi teksti ja tee siitéd haettava PDF reader -ohjelmassa | Valitse luettelosta Tallenna PDF-tiedostona -pikavalinta
ja sitten Haettava PDF -tiedosto (.pdf) -asetus
Tiedostotyyppi -pudotusvalikosta.

4. Aloita skannaus valitsemalla Skannaa ja noudata sitten naytdn ohjeita.

Mac OS X
1.  Aseta alkuperaiskappale kuvapuoli alaspéin skannerin lasin oikeaan etukulmaan tai kuvapuoli yléspain
automaattiseen asiakirjansyéttolaitteeseen.

Lisatietoja on kohdissa Alkuperaisen asiakirjan asettaminen skannerin lasille ja Alkuperdiskappaleiden
asettaminen automaattiseen asiakirjansyéttélaitteeseen (vain HP Officejet Pro 3620).

2. Kaksoisnapsauta HP Scan Sovellukset/Hewlett-Packard-kansiossa.
3.  Aloita skannaus valitsemalla Skannaa.
4. Noudata ndytdn ohjeita ja suorita skannaus loppuun.
5.  Kun skannaus on valmis, napsausta sovellusvalikkopalkissa Tiedosto ja napsauta sitten Tallenna.
6. Valitse muokattavan tekstin tyyppi skannausta varten:
Jos haluat... Toimi ndiden ohjeiden mukaisesti
Poimia vain tekstin ilman alkuperaisen asiakirjan Valitse TXT-asetus Format (Muokkaus) -
muotoilua ponnahdusikkunasta.
Tekstin ja joidenkin alkuperaisen asiakirjan muotoilujen Valitse RTF-asetus Muoto-ponnahdusikkunasta.
poimiminen
Poimi teksti ja tee siitéd haettava PDF reader -ohjelmassa | Valitse Haettava PDF -asetus Muoto-
ponnahdusikkunasta.

7.  Osoita Save (Tallenna) -vaihtoehtoa.

Ohjeita asiakirjojen skannaamiseen muokattavaksi tekstiksi

Nain voit varmistaa, etta ohjelmisto pystyy muuntamaan asiakirjat:

Br Huomautus Automaattinen asiakirjojen syéttdlaite (ADF) on kaytettavissa vain laitteelle HP Officejet Pro
3620.
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Varmista, ettd skannerin lasi tai automaattisen asiakirjansyoéttolaitteen ikkuna on puhdas.

Kun tulostin skannaa asiakirjaa, skannerin lasissa tai automaattisen asiakirjansyéttolaitteen ikkunassa
olevat tahrat ja pdly saattavat skannautua myés ja estdd ohjelmistoa muuntamasta asiakirjaa muokattavaksi
tekstiksi.

Jos tarvitset lisatietoa skannerin lasin tai asiakirjansyéttélaitteen puhdistamisesta, katso Skannerin lasin ja
kannen alustan puhdistaminen tai Automaattisen asiakirjansyéttélaitteen (ADF) puhdistaminen (vain HP
Officejet Pro 3620).

Varmista, ettad asiakirja on aseteltu oikein.

Kun asiakirjoja skannataan muokattavaksi tekstiksi automaattisen asiakirjansyéttélaitteen avulla,
alkuperainen asiakirja on ladattava laitteeseen siten, ettd yldosa osoittaa eteenpain ja etupuoli yléspain.
Kun asiakirjoja skannataan skannerin lasin avulla, alkuperaiskappale on ladattava niin, ettd ylareuna on
skannerin lasin oikeaa reunaa vasten.

Varmista myds, ettd asiakirja ei ole vinossa. Lisatietoja on kohdissa Alkuperaisen asiakirjan asettaminen
skannerin lasille ja Alkuperdiskappaleiden asettaminen automaattiseen asiakirjansyéttélaitteeseen (vain HP
Officejet Pro 3620).

Varmista, ettad asiakirjan teksti on selkeaa.

Asiakirjan muuntaminen muokattavaksi tekstiksi onnistuu, kun alkuperaiskappale on selkea ja
hyvalaatuinen. Seuraavat syyt saattavat estda ohjelmistoa muuntamasta asiakirjaa oikein:

° Alkuperaiskappaleen teksti on heikkoa tai asiakirja on rypistynyt.
° Teksti on liian pienta.
° Asiakirjan rakenne on lilan monimutkainen.

° Teksti on lilan tihedvalista. Esimerkiksi jos teksti, jota ohjelmisto muuntaa, sisaltda puuttuvia tai
toisiinsa liittyneitd merkkeja, yhdistelma "rn" saattaa muuntua merkiksi "m".

° Teksti on varilliselld taustalla. Varilliset taustat saattavat aiheuttaa etualalla olevien kuvien liiallisen
sekoittumisen.

Valitse oikea profiili.

Varmista, ettd valitset pikavalinnan tai esiasetuksen, joka sallii skannauksen muokattavaksi tekstiksi. Nama

toiminnot kayttavat skannausasetuksia, jotka tuottavat mahdollisimman laadukkaita OCR-skannauksia.

Valitse Windows-kayttojarjestelmassa Muokattava teksti (OCR)- tai Tallenna PDF-tiedostona -

pikavalinta. Valitse Mac OS X -kayttdjarjestelmassa Documents (Asiakirjat) -esiasetus.

Tallenna tiedosto oikeassa muodossa.

° Jos haluat poimia asiakirjasta vain tekstin ilman alkuperaisen asiakirjan muotoiluja, valitse muodoksi
tavallinen teksti (kuten Teksti (.txt) tai TXT).

° Kun haluat poimia tekstia ja joitakin muotoiluja alkuperaisesta, valitse Rich Text Format (kuten Rich
Text tai RTF).

° Kun haluat poimia tekstin ja tehda siita haettavan PDF reader -ohjelmissa, valitse Haettava PDF.

Skannaaminen



4 Kopioiminen

Voit tuottaa laadukkaita harmaasavykopioita erityyppisille ja -kokoisille papereille.

Bf Huomautus Jos olet faksin saapuessa kopioimassa asiakirjaa HP Officejet Pro 3620, faksi tallennetaan

tulostimen muistiin kopioinnin ajaksi. Tama saattaa vahentaa muistiin tallennettavien faksisivujen maaraa.

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:

Asiakirjojen kopioiminen
Kopiointiasetusten muuttaminen
Tallenna nykyiset asetukset oletusasetuksiksi

Asiakirjojen kopioiminen

Voit ottaa laadukkaita kopioita tulostimen ohjauspaneelin avulla.

Asiakirjojen kopioiminen

1.
2,

P>

Varmista, etta tulostimen paalokerossa on paperia. Lisatietoja on kohdassa Paperin asettaminen.

Aseta alkuperaiskappale skanneriin kuvapuoli skannerin lasia vasten tai kuvapuoli yléspain automaattiseen
asiakirjansyottolaitteeseen. Lisatietoja on kohdissa Alkuperaisen asiakirjan asettaminen skannerin lasille ja
Alkuperaiskappaleiden asettaminen automaattiseen asiakirjansyéttélaitteeseen (vain HP Officejet Pro

3620).

Bf Huomautus Jos kopioit valokuvaa, aseta valokuva skannerin lasille kuvapuoli alaspain skannerin lasin
reunassa olevan kuvakkeen mukaisesti.

Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla Kopioi-kohdan vieressa olevaa painiketta.
Muuta tarvittaessa muita asetuksia. Lisatietoja on kohdassa Kopiointiasetusten muuttaminen.
Aloita kopiointity® painamalla Aloita kopiointi.

Kopiointiasetusten muuttaminen

Voit mukauttaa kopiointitoitéa kayttdmalla tulostimen ohjauspaneelin asetuksia, kuten:

Kopioiden maara

Kopion paperikoko

Kopion paperityyppi

Kopioimisen nopeus tai laatu

Vaaleampi/Tummempi-asetukset

Kaksipuolinen tulostus

Alkuperaiskappaleiden koon muuttaminen eri kokoisille papereille sopivaksi

Voit kayttda naita asetuksia yksittaisia kopiointitdita varten tai tallentaa asetukset kaytettaviksi oletusasetuksina
tulevissa toissa.

Kopiointiasetuksien muuttaminen yksittaista tyota varten

1.
2,

3.

Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla Kopioi-kohdan vieressa olevaa painiketta.

Paina "'\, (Asetukset) -painiketta ja selaa ja valitse oikealla olevilla painikkeilla muutettavat
kopiointiasetukset.

Paina *5 (Takaisin) -painiketta ja paina sitten Aloita kopiointi -kohdan vieressa olevaa painiketta.
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Luku 4

Tallenna nykyiset asetukset oletusasetuksiksi

Nykyisten asetusten tallentaminen tulevia tulostustoitad varten

1.  Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla Kopioi-kohdan vieressa olevaa painiketta.

2.  Paina "\ (Asetukset) -painiketta ja selaa ja valitse oikealla olevilla painikkeilla muutettavat
kopiointiasetukset.

3. Selaaja valitse oikealla olevien painikkeiden avulla Aseta uusiksi oletusasetuksiksi ja paina sitten Kylla-
kohdan vieressa olevaa painiketta.
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5 Faksi (vain HP Officejet Pro 3620)

Voit lahettaa tulostimella varillisia tai mustavalkoisia fakseja ja vastaanottaa mustavalkoisia fakseja. Voit ajastaa
faksin lahetettavaksi myéhemmin ja maarittaa pikavalintoja, joiden avulla voit Iahettaa fakseja nopeasti ja helposti
usein kaytettyihin numeroihin. Voit maarittda tulostimen ohjauspaneelista myds useita lahetettavien faksien
asetuksia, kuten tarkkuutta seka vaalean ja tumman vélista kontrastia.

2,

[ Huomautus Ennen kuin aloitat faksien lahettdmisen, varmista, etta olet maarittanyt tulostimen
faksiasetukset oikein. Olet ehka maarittanyt tarvittavat asetukset laitteen kayttdonoton yhteydessa joko
ohjauspaneelin tai tulostimen mukana toimitetun HP-ohjelmiston avulla. Voit varmistaa, etta faksi on
maaritetty oikein suorittamalla faksiasetusten testin ohjauspaneelista. Lisatietoja faksitestista on kohdassa
Faksiasetusten testaaminen.

Tassa osassa kasitellddn seuraavia aiheita:

. Faksin lahettdminen

. Faksin vastaanottaminen

. Pikavalintojen maarittdminen

. Faksiasetusten muuttaminen

. Faksi- ja digitaalipuhelinpalvelut
. FolP-protokolla

. Faksilokin tyhjentdminen

. Soittohistorian ndyttdminen

. Raporttien kayttdminen

Faksin lahettaminen

Voit lahettda faksin usealla eri tavalla. Tulostimen ohjauspaneelin avulla voit [ahettdd mustavalkoisen tai véarillisen
faksin. Voit lahettda faksin myds manuaalisesti oheisesta puhelimesta. Nain voit puhua vastaanottajan kanssa
ennen faksin lahettdmista.

Tassa osassa kasitellaadn seuraavia aiheita:

. Faksin lahettdminen tulostimen ohjauspaneelin avulla
. Faksin lahettdminen tietokoneen avulla
. Faksin lahettdminen manuaalisesti puhelimesta

Faksin lahettaminen tulostimen ohjauspaneelin avulla
Téssa osassa kasitelladn seuraavia aiheita:

. Faksin lahettdminen

. Faksin lahettdminen kayttdmalla nayttévalintaa
. Faksin lahettdminen muistista

. Faksin ajastaminen myéhemmin lahetettavaksi
. Faksin lahettaminen useille vastaanottajille

Faksin lahettaminen

Voit lahettaa yksi- tai monisivuisia mustavalkoisia tai varillisia fakseja helposti tulostimen ohjauspaneelista.

2,

[ Huomautus Jos haluat tulostetun vahvistuksen siita, etta faksien lahetys on onnistunut, ota faksin
lahettdmisen vahvistaminen kaytt6on ennen faksien lahettdmista. Lisatietoja on kohdassa Faksin
l&hettdmisen vahvistusraportin tulostaminen.

% Vihje Voit lahettaa faksin myds manuaalisesti puhelimen kautta tai ndyttdvalinnalla. N&in voit tarvittaessa
hallita numeronvalintanopeutta. Nama toiminnot ovat hyddyllisia, kun haluat kayttaa puhelun laskuttamiseen
puhelinkorttia ja valinnan aikana on noudatettava danikehotteita.
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Luku 5

Faksin lahettaminen tulostimen ohjauspaneelin avulla

1.  Aseta alkuperaiskappale kuvapuoli alaspain skannerin lasin oikeaan etukulmaan tai kuvapuoli yléspain
automaattiseen asiakirjansyéttolaitteeseen.
Lisatietoja on kohdissa Alkuperaisen asiakirjan asettaminen skannerin lasille ja Alkuperaiskappaleiden
asettaminen automaattiseen asiakirjansyéttélaitteeseen (vain HP Officejet Pro 3620).

2. Paina aloitusnaytdn Faksi-kohdan vieressa olevaa painiketta.

3. Kirjoita faksinumero nappaimistolla.

Q Vihje Voit lisata faksinumeroon tauon painamalla *-painiketta useita kertoja, kunnes naytéssa nakyy
viiva (-).

4. Paina Aloita faksaus -kohdan vieressa olevaa painiketta ja paina sitten painiketta Musta- tai Vari-kohdan
vieressa.

Q Vihje Jos vastaanottaja ilmoittaa faksin laadun olevan heikko, voit yrittda muuttaa faksin tarkkuutta tai
kontrastia.

Faksin lahettaminen kayttamalla nayttovalintaa

Nayttdvalinnan ansiosta voit kuulla valintadanet, puhelimen kautta tulevat kehotteet tai muut danet tulostimen
kaiuttimien valityksella. Tdman ansiosta voit vastata kehotteisiin valinnan aikana ja hallita valinnan nopeutta.

X)* Vihje Jos kaytat puhelukorttia etkd anna PIN-koodiasi tarpeeksi nopeasti, tulostin saattaa aloittaa
" faksiaanien lhettdmisen liian aikaisin, minka takia puhelukorttipalvelu ei tunnista PIN-koodiasi. Jos nain kay,
voit luoda pikavalinnan, johon tallennat puhelukortin PIN-koodin. Lisatietoja on kohdassa Pikavalintojen
maarittdminen.

Br Huomautus Varmista, ettd &4nenvoimakkuus on s&adetty riittdvan suureksi kuullaksesi valintadénen.

Faksin lahettaminen tulostimen ohjauspaneelin nayttévalinnalla
1.  Aseta alkuperaiskappaleet laitteeseen.

Lisatietoja on kohdissa Alkuperaisen asiakirjan asettaminen skannerin lasille ja Alkuperaiskappaleiden
asettaminen automaattiseen asiakirjansyéttolaitteeseen (vain HP Officejet Pro 3620).

2. Paina aloitussivulla Faksaa-kohdan vieressa olevaa painiketta, valitse Aloita faksaus ja sitten Musta tai
Vari.
. Jos tulostin tunnistaa automaattiseen asiakirjansyéttolaitteeseen asetetun alkuperaiskappaleen, kuulet

valintadanen.

. Jos alkuperaiskappale on asetettu skannerin lasille, valitse Faksaa skannerin lasilta.

3.  Kun kuulet valintadanen, kirjoita numero tulostimen ohjauspaneelin nappaimistoélla.

4. Noudata ndyttddn tulevia ohjeita.

Q Vihje Jos kaytat faksin lahettamiseen puhelukorttia ja puhelukortin PIN-koodi on tallennettu
pikavalintana, valitse tdma pikavalinta painamalla Pikakontaktit-kohdan vieressa olevaa painiketta, kun
sinua kehotetaan tekemaan niin.

Faksi lahetetaan, kun vastaanottava faksilaite vastaa.

Faksin lahettaminen muistista

Voit skannata mustavalkoisen faksin muistiin ja Iahettaa sitten faksin muistista. Tama ominaisuus on hyddyllinen,
jos tavoittelemasi faksinumero on varattu tai valiaikaisesti poissa kaytdsta. Tulostin skannaa alkuperaiskappaleet
muistiin ja lahettaa ne saatuaan yhteyden vastaanottavaan faksilaitteeseen. Kun tulostin on skannannut sivut
muistiin, voit poistaa alkuperaiskappaleet heti sy6ttdlokerosta tai skannerin lasilta.

B¥ Huomautus Muistista voi lahettds ainoastaan mustavalkoisen faksin.
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Faksin lahettaminen muistista
1.  Aseta alkuperaiskappale automaattiseen asiakirjansyéttolaitteeseen tulostettu puoli yldspain.

Lisatietoja on kohdassa Alkuperaiskappaleiden asettaminen automaattiseen asiakirjansyéttolaitteeseen
(vain HP Officejet Pro 3620).

Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla Faksaa-kohdan vieressa olevaa painiketta.

Paina "\ (Asetukset) -painiketta ja selaa ja valitse oikealla olevilla painikkeilla Skannaa ja faksaa.

Paina Laheta faksi -kohdan vieressa olevaa painiketta.

Kirjoita faksinumero numeronappaimilla tai paina Pikakontaktit-kohdan vieressa olevaa painiketta ja valitse
faksinumero puhelinluettelosta tai aiemmin valituista numeroista ja numeroista, joista on aiemmin saapunut
faksi.

6. Paina Kadynn. Faksi musta -kohdan vieressa olevaa painiketta.

Tulostin skannaa alkuperaiset asiakirjat muistiin ja lahettda ne, kun yhteys vastaanottavaan faksilaitteeseen
on kaytettavissa.

ok 0NN

Faksin ajastaminen myohemmin lahetettivaksi

Voit ajastaa mustavalkoisen faksin |ahetettavaksi seuraavien 24 tunnin kuluessa. Taman toiminnon avulla voit
lahettda mustavalkoisen faksin myéhaan illalla, jolloin puhelinlinjat eivat ole enda yhta varattuja kuin paivalla ja
jolloin puheluhinnat ovat halvemmat. Tulostin I&hettaa faksin automaattisesti maaritettyna ajankohtana.

Voit ajastaa vain yhden lahetettdvan faksin kerrallaan. Voit kuitenkin lahettaa fakseja normaalisti, vaikka olet
ajastanut faksin.

Br Huomautus 1 Voit Iahettaa ajoitettuja fakseja vain mustavalkoisena.

Huomautus 2 Ennen kuin tata toimintoa voidaan kayttaa, tulostimeen on asetettava paivamaara ja
kellonaika.

Faksin ajastaminen tulostimen ohjauspaneelin avulla

1.  Aseta alkuperaiskappale automaattiseen asiakirjansyéttolaitteeseen tulostettu puoli yléspain.
Lisatietoja on kohdassa Alkuperadiskappaleiden asettaminen automaattiseen asiakirjansyéttolaitteeseen
(vain HP Officejet Pro 3620).

Paina aloitusnayton Faksi-kohdan vieressa olevaa painiketta.

Paina q\, (Asetukset) -painiketta ja selaa ja valitse oikealla olevilla painikkeilla Laheta faksi myohemmin.
Kirjoita 18hetysaika numeronappéimilla ja paina OK-kohdan vieressé olevaa painiketta.

Kirjoita faksinumero numerondppaimilla tai paina Pikakontaktit-kohdan vieressa olevaa painiketta ja valitse
faksinumero puhelinluettelosta tai aiemmin valituista numeroista ja numeroista, joista on aiemmin saapunut
faksi.

6. Paina Kaynn. Faksi musta -kohdan vieressa olevaa painiketta.

Tulostin skannaa kaikki sivut ja l1ahettda faksin ajastettuun aikaan.

Ll o

Ajastetun faksin peruuttaminen tulostimen ohjauspaneelista

1. Paina aloitusnaytdn Faksi-kohdan vieressa olevaa painiketta. Paina ‘\ (Asetukset) -painiketta ja selaa ja
valitse oikealla olevilla painikkeilla Laheta faksi my6hemmin.

2.  Vierita ja valitse Peruuta ajoit. faksi.

Faksin lahettaminen 35



Luku 5

Faksin lahettaminen useille vastaanottajille

Voit lahettaa faksin kerralla useille vastaanottajille ryhmittelemalla yksittaiset pikavalintanumerot
ryhmépikavalintanumeroiksi. Lisatietoja on kohdassa Pikavalintojen maarittaminen.

Faksin lahettaminen kerralla useille vastaanottajille kdyttamalla ryhméapikavalintanumeroa

1.

Aseta alkuperaiskappale automaattiseen asiakirjansyo6ttolaitteeseen tulostettu puoli ylospain.

Lisatietoja on kohdassa Alkuperaiskappaleiden asettaminen automaattiseen asiakirjansyoéttolaitteeseen
(vain HP Officejet Pro 3620).

Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivun Faksaa-kohdan vieressa olevaa painiketta ja sen jalkeen
Pikakontaktit-kohdan vieressa olevaa painiketta. Selaa ja valitse Ryhmakontaktit ja valitse sen jalkeen
vastaanottajaryhma.

Paina Laheta faksi -kohdan vieressa olevaa painiketta, jolloin faksi skannataan muistiin.

Tulostin I&hettdd taman jalkeen asiakirjan jokaiseen pikavalintaryhman kohdalla olevaan numeroon.

Bf Huomautus Muistirajoituksien takia ryhmapikavalintoja voi kayttaa vain mustavalkoisten faksien
l&hettdmiseen. Tulostin skannaa faksin muistiin ja valitsee sitten ensimmaisen numeron. Kun yhteys on
valmis, tulostin lahettda faksin ja valitsee seuraavan numeron. Jos numero on varattu tai se ei vastaa,
tulostin seuraa asetuksia Uudelleenvalinta varatulle ja Ei vastausta. Valitse uudelleen. Jos yhteytta
ei saada, tulostin valitsee seuraavan numeron ja luo virheraportin.

Faksin lahettaminen tietokoneen avulla

Voit lahettaa asiakirjan faksina suoraan tietokoneestasi. Sita ei siis tarvitse tulostaa ja faksata tulostimesta.
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Br Huomautus Tietokoneesta tall4 tavoin |ahetetyt faksit kayttavat tulostimen faksiyhteyttd, eivat Internet-

yhteytta tai tietokonemodeemia. Varmista siksi, etta tulostin on liitetty toimivaan puhelinlinjaan, etta
faksitoiminnot on maaritetty ja ettd ne toimivat oikein.

Taman toiminnon kayttdminen vaatii HP-tulostinohjelmiston asentamista tulostimen mukana toimitetun HP-
ohjelmiston CD-asennuslevyn avulla.

Windows

1.  Avaa tietokoneessa asiakirja, jonka haluat faksata.

2. Valitse sovellusohjelman File (Tiedosto) -valikosta Print (Tulosta).

3. Valitse Nimi-luettelosta tulostin, jonka nimessa lukee ”faksi”.

4 Voit muuttaa asetuksia (esimerkiksi tulostussuunta, sivujarjestys ja sivua arkilla) napsauttamalla
painiketta, joka avaa Asetukset-valintaikkunan. Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen,
esimerkiksi Ominaisuudet, Asetukset, Tulostinasetukset, Tulostin tai Maaritykset.

5.  Kun olet tehnyt asetuksiin muutokset, valitse OK.

6. Valitse Tulosta tai OK.

7.  Anna vastaanottajan faksinumero ja muut tiedot, muuta tarvittaessa muita faksiasetuksia (esimerkiksi
l&hetetaanko asiakirja mustavalkoisena vai varillisend) ja valitse sitten Léheta faksi. Tulostin alkaa valita
faksinumeroa ja faksaa asiakirjan.

Mac OS X

1. Avaa tietokoneessa asiakirja, jonka haluat faksata.

2. Valitse sovellusohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.

3. Valitse tulostin, jonka nimessa lukee ”(Faksi)”.

4. Valitse Suunta-asetuksen alla olevasta ponnahdusvalikosta Faksin vastaanottajat.

Bf Huomautus Jos et [6yda ponnahdusvalikkoa, napsauta Tulostinvalinta-kohdan vieressa olevaa
kolmiota tai napsauta Nayta tiedot.

5.  Syota faksinumero ja muut tiedot niiden kenttiin ja valitse sitten Add to Recipients (Lisda vastaanottajiin).

6. Valitse Fax Mode (Faksitila) ja muut haluamasi faksiasetukset. Valitse sitten Send Fax Now (L&heta faksi

nyt) aloittaaksesi faksinumeron valinnan ja asiakirjan faksaamisen.
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Faksin lahettaminen manuaalisesti puhelimesta

Kun lahetat faksin manuaalisesti, voit soittaa vastaanottajalle ja keskustella hanen kanssaan ennen faksin
lahettamista. Tama on katevaa silloin, kun haluat kertoa vastaanottajalle etukateen, etta aiot Iahettaa faksin.

Sen mukaan, onko vastaanottajan faksilaite maéaritetty, vastaanottaja tai vastaajan faksilaite vastaa puhelimeen.
Jos vastaanottaja vastaa puhelimeen, voit keskustella hanen kanssaan ennen faksin lahettamista. Jos faksilaite
vastaa puheluun, voit 1ahettaa faksin suoraan faksilaitteeseen, kun kuulet vastaanottavan laitteen faksiaanet.

Faksin lahettaminen manuaalisesti sivupuhelimesta

1.  Aseta alkuperaiskappaleet kuvapuoli alaspéin skannerin lasin oikeaan etukulmaan tai kuvapuoli yléspéain
automaattiseen asiakirjansyéttolaitteeseen.
Lisatietoja on kohdissa Alkuperaisen asiakirjan asettaminen skannerin lasille ja Alkuperdiskappaleiden
asettaminen automaattiseen asiakirjansyé6ttlaitteeseen (vain HP Officejet Pro 3620).

2. Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla Faksaa-kohdan vieressa olevaa painiketta.

3.  Valitse numero tulostimeen liitetyn puhelimen nappaimilla.

EY Huomautus Al kayta tulostimen ohjauspaneelin nappaimistéé faksin manuaalisessa lahettamisessa.
Sinun on nappailtdva vastaanottajan numero puhelimen numeronappaimilla.

4. Jos vastaanottaja vastaa puhelimeen, voit puhua hanen kanssaan ensin ja lahettaa sitten faksin.

BY Huomautus Jos faksilaite vastaa soittoon, kuulet vastaanottavan faksilaitteen faksidania. Jatka
seuraavaan vaiheeseen ja laheta faksi.

5. Kun olet valmis lahettdamaan faksin, paina OK-kohdan vieressa olevaa painiketta, paina Laheta uusi faksi -
kohdan vieressa olevaa painiketta ja sen jalkeen joko Musta- tai Vari-kohdan vieressa olevaa painiketta.
Jos puhuit vastaanottajan kanssa puhelimessa ennen faksin lahettamista, pyyda vastaanottajaa painamaan
oman faksilaitteensa Vast.ota faksi manuaalisesti -painiketta, kun laitteesta kuuluu faksidania.
Puhelinlinja mykistyy faksin lahettdmisen ajaksi. Voit nyt sulkea puhelimen. Jos haluat jatkaa puhumista
vastaanottajan kanssa, odota puhelimessa, kunnes faksi on lahetetty.

Faksin vastaanottaminen

Voit vastaanottaa fakseja automaattisesti tai manuaalisesti. Jos poistat Autom. vastaus -asetuksen kaytosta,
joudut vastaanottamaan faksit manuaalisesti. Jos otat Autom. vastaus -asetuksen kayttéon (oletusasetus),
tulostin vastaa saapuviin puheluihin automaattisesti ja vastaanottaa faksit Soittoa ennen vastausta -
asetuksessa maaritetyn halytyksien maaran jalkeen. (Soittoa ennen vastausta -oletusasetus on viisi halytysta.)
Lisatietoja on kohdassa Faksiasetusten muuttaminen.

Jos vastaanotat Legal-kokoisen tai suuremman faksin eika tulostinta ole maaritetty kdyttamaan Legal-kokoista
paperia, tulostin pienentaa faksia siten, ettd se mahtuu lokerossa olevalle paperille. Jos olet poistanut
Automaattinen pienennys -ominaisuuden kaytosta, tulostin tulostaa faksin kahdelle sivulle.

Br Huomautus Jos olet faksin saapuessa kopioimassa asiakirjaa, faksi tallennetaan tulostimen muistiin
kopioinnin ajaksi. Tama saattaa vahentaa muistiin tallennettavien faksisivujen maaraa.

. Faksin vastaanottaminen manuaalisesti

. Faksin varmuuskopion maarittdminen

. Vastaanotettujen faksien uudelleentulostaminen muistista

. Faksin vastaanoton kysely

. Faksien edelleenldhettdminen toiseen humeroon

. Vastaanotettavien faksien paperikoon maarittdminen

. Saapuvien faksien automaattinen pienentdminen

. Roskafaksinumeroiden estdminen

. Faksien vastaanottaminen tietokoneeseen (Faksi tietokoneeseen ja Fax to Mac)
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Luku 5

Faksin vastaanottaminen manuaalisesti

Kun puhut puhelimessa, keskustelukumppanisi voi lahettda sinulle faksin puhelun aikana. Tata kutsutaan
manuaaliseksi faksaukseksi. Voit vastaanottaa faksin manuaalisesti noudattamalla tdman osan ohjeita.

Voit vastaanottaa fakseja manuaalisesti puhelimesta, joka on:

. Liitetty suoraan tulostimeen (2-EXT-porttiin)
. Samassa puhelinlinjassa, mutta ei yhdistetty suoraan tulostimeen.

Faksin vastaanottaminen manuaalisesti
1. Varmista, etta tulostimeen on kytketty virta ja ettd ensisijaisessa lokerossa on paperia.
2. Poista alkuperaiskappaleet asiakirjansyéttolaitteen lokerosta.

3. Maarita Soittoa ennen vastausta -asetukseksi suuri luku, jotta ehdit vastata saapuvaan puheluun ennen
tulostinta. Vaihtoehtoisesti voit poistaa Autom. vastaus -asetuksen kaytosta, jolloin tulostin ei vastaa
puheluihin automaattisesti.

4. Jos puhut puhelimessa vastaanottajan kanssa, pyyda hanta painamaan oman faksilaitteensa Laheta uusi
faksi -painiketta.
5.  Kun kuulet Iahettavan faksilaitteen faksidanet, toimi seuraavasti:

a. Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivun Faksaa-kohdan vieressa olevaa painiketta ja sen
jalkeen OK-kohdan vieressa olevaa painiketta. Paina lopuksi Vast.ota faksi manuaalisesti -kohdan
vieressa olevaa painiketta.

b.  Kun tulostin aloittaa faksin vastaanottamisen, voit asettaa kuulokkeen paikalleen tai pitaa linjan auki.
Puhelinlinja on hiljainen faksin siirron ajan.

Faksin varmuuskopion maarittaminen
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Asetusten ja jarjestelman suojausvaatimusten mukaan voit maarittaa tulostimen tallentamaan vastaanotetut
faksit.

Br Huomautus Jos faksien varmuuskopio poistetaan kaytosta, kaikki muistiin tallennetut faksit poistetaan.
Tahan sisaltyvat kaikki tulostamattomat faksit, jotka ovat mahdollisesti saapuneet, kun tulostin on ollut
virhetilassa. Ota yhteytta lahettjiin ja pyyda heita lahettdmaan tulostamattomat faksit uudelleen. Tulosta
Faksiloki saadaksesi luettelon vastaanotetuista fakseista. Faksiloki ei poistu muistista, kun tulostimesta
kytketaan virta pois.

Faksin varmuuskopion maarittaminen tulostimen ohjauspaneelista

1. Paina aloitussivulla ‘\ (Asetukset) -painiketta.

2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla Faksiasetukset, sen jalkeen Lisaasetukset ja sitten Faksien
varmuuskopio.

3. Selaaja valitse oikea asetus. Paina sen jalkeen OK-kohdan vieressa olevaa painiketta.

Kaytossa Oletusasetus. Kun Faksien varmuuskopio on Kaytossa, tulostin tallentaa kaikki
vastaanotetut faksit muistiin. Voit tulostaa uudelleen enintdan 30 viimeksi tulostettua faksia,
jos ne ovat edelleen muistissa.

Huomautus 1 Kun tulostimen muisti alkaa loppua, tulostin korvaa vanhimmat tulostetut
faksit vastaanottaessaan uusia fakseja. Jos muisti tayttyy tulostamattomista fakseista,
tulostin ei enaa vastaa saapuviin faksipuheluihin.

Huomautus 2 Jos vastaanotettava faksi on liian suuri, esimerkiksi paljon yksityiskohtia
sisaltavan varivalokuvan vuoksi, faksi ei valttamatta tallennu muistiin muistirajoitusten
vuoksi.

Vain virhetilanteessa Tulostin tallentaa faksit muistiin vain sellaisessa virhetilanteessa, joka estaa faksien
tulostamisen (esimerkiksi tilanne, jossa tulostimesta on paperi loppu). Tulostin tallentaa
saapuvia fakseja muistiin niin kauan, kunnes muisti tayttyy. (Jos muisti tayttyy, tulostin ei
enaa vastaa saapuviin faksipuheluihin.) Kun virhetilanne on korjattu, tulostin tulostaa
muistiin tallennetut faksit automaattisesti ja poistaa ne sitten muistista.

Ei kdaytossa Fakseja ei tallenneta muistiin missaan tilanteessa. Faksien varmuuskopio -asetuksen voi
poistaa esimerkiksi turvallisuussyista kaytdsta. Jos tulostin kohtaa virhetilanteen, joka estaa

Faksi (vain HP Officejet Pro 3620)



sitd tulostamasta fakseja (esimerkiksi paperin loppuminen), tulostin ei enaa vastaa
saapuviin faksipuheluihin.

Vastaanotettujen faksien uudelleentulostaminen muistista

Jos Faksien varmuuskopio -asetuksena on Kaytossa, tulostin tallentaa vastaanotetut faksit aina muistiin
huolimatta siita, onko tulostin virhetilassa.

2,

[ Huomautus Kun muisti tayttyy, vanhimmat tulostetut faksit korvataan uusia fakseja vastaanotettaessa. Jos
kaikki tallennetut faksit ovat tulostamattomia, tulostin ei vastaanota faksipuheluita, ennen kuin tulostat tai
poistat fakseja muistista. Faksit kannattaa ehka poistaa muistista my6s turvallisuuden tai tietosuojan takia.

Muistissa olevien faksien koosta riippuen 30 viimeksi vastaanotettua faksia voidaan tulostaa muistista uudelleen.
Voit esimerkiksi tulostaa faksin uudelleen, jos olet havittanyt aikaisemman tulosteen.

Muistissa olevien faksien tulostaminen uudelleen tulostimen ohjauspaneelista
1. Varmista, etta tulostimen paalokerossa on paperia. Lisatietoja on kohdassa Paperin asettaminen.

2. Ppaina aloitussivulla "\ (Asetukset) -painiketta.

3.  Vierita ja valitse oikealla olevilla painikkeilla Faksiasetukset, sen jalkeen Faksityokalut ja sitten Tulosta
muistissa olevat faksit uudelleen.
Faksit tulostetaan painvastaisessa jarjestyksessa kuin ne vastaanotettiin, eli vimeksi vastaanotettu faksi
tulostuu ensin ja niin edelleen.

4. Jos haluat lopettaa muistissa olevien faksien uudelleentulostamisen, paina 3 (Peruuta) -painiketta.

Faksin vastaanoton kysely

Kyselyn avulla tulostin voi pyytaa toista faksilaitetta I1ahettamaan jonossa olevan faksin. Kun Vastaanoton kysely
-ominaisuus on kaytdssa, tulostin kutsuu maaritettya faksilaitetta ja pyytaa silta faksia. Valitun faksilaitteen
kyselytoiminto tulee olla aktivoituna ja faksin tulee olla valmiina Iahetettavaksi.

2,

[ Huomautus Tulostin ei tue kyselykoodeja. Varmista, ettd kyselyn kohteena olevassa tulostimessa ei ole
maaritetty kyselykoodia (tai oletuskoodia ei ole muutettu). Muuten tulostin ei pysty vastaanottamaan faksia.

Faksin vastaanottokyselyn maarittaminen tulostimen ohjauspaneelista

1.  Paina aloitusnaytdn Faksi-kohdan vieressa olevaa painiketta.

2. Paina \ (Asetukset) -painiketta ja selaa ja valitse oikealla olevilla painikkeilla Vastaanoton kysely.

3.  Anna toisen faksilaitteen faksinumero.
- tai -
Paina Pikakontaktit-kohdan vieressa olevaa painiketta ja valitse faksinumero kohdasta Puhelinluettelo tai
Soittohistoria.

4. Paina Aloita skannaus -kohdan vieressa olevaa painiketta.

Faksien edelleenlahettaminen toiseen numeroon

Voit maarittaa tulostimen edelleenlahettamaan faksit toiseen faksinumeroon. Vastaanotettu faksi
edelleenlahetetaan mustavalkoisena.

Tarkista, etta faksilaite pystyy vastaanottamaan faksin, lahettamalla testifaksi.

Faksien edelleenldhettaminen tulostimen ohjauspaneelin avulla

1. Paina aloitussivulla ‘\ (Asetukset) -painiketta.

2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla Faksiasetukset, sen jalkeen Lisaasetukset ja sitten Faksien
edelleenlahetys.
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3. Jos haluat seka tulostaa etta edelleenlahettaa faksin, vierita ja valitse Kdytossa-Tul. ja lah. Jos haluat
edelleenldhettaa faksin, valitse Kaytossa (laheta edelleen).

Bf Huomautus Jos tulostin ei pysty edelleenléhettdmaan faksia maaritettyyn faksinumeroon (jos kyseinen
laite ei esimerkiksi ole paalla), tulostin tulostaa faksin. Jos tulostin on maaritetty tulostamaan
virheraportit vastaanotetuista fakseista, se tulostaa myoés virheraportin.

4. Kirjoita laitteen niin pyytaessa faksilaitteen numero, johon faksit edelleenlahetetdan. Paina sitten Valmis-
kohdan vieressa olevaa painiketta. Anna vaaditut tiedot kaikissa seuraavissa kehotteissa:
aloituspaivamaara ja -aika, lopetuspaivamaara ja -aika.

5.  Faksien edelleenlahettdminen on toiminnassa. Vahvista valinta painamalla OK-kohdan vieresséa olevaa
painiketta.

Jos tulostimesta katkeaa virta, kun faksien edelleenlahettdminen on kaytdssa, tulostin tallentaa faksien
edelleenlahettamisasetuksen ja faksinumeron. Kun tulostimessa on jalleen virta, faksien
edelleenldhettamisasetus on yha kaytossa.

Br Huomautus Voit peruuttaa faksien edelleenlahettamisen valitsemalla Poissa kaytosta -vaihtoehdon
Faksien edelleenldhettdminen -valikosta.

Vastaanotettavien faksien paperikoon maarittaminen

Voit valita paperikoon vastaanotetuille fakseille. Valitun paperikoon on oltava sama kuin ensisijaisessa lokerossa
olevien paperien koko. Faksit voi tulostaa vain A4-, Letter- tai Legal-kokoiselle paperille.

2,

[ Huomautus Jos ensisijaisessa syottdlokerossa on vaarankokoista paperia, kun faksi vastaanotetaan, faksi
ei tulostu ja nayttoodn tulee virheilmoitus. Lisda lokeroon A4-, Letter- tai Legal-kokoista paperia ja tulosta sitten
faksi painamalla kohdan OK vieressa olevaa painiketta.

Vastaanotettavien faksien paperikoon maarittaminen tulostimen ohjauspaneelista

1. Paina aloitussivulla q\, (Asetukset) -painiketta.

2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla Faksiasetukset, sen jalkeen Perusasetukset ja sitten
Faksipaperin koko.

3. Selaa ja valitse oikea asetus. Paina sen jalkeen OK-kohdan vieressa olevaa painiketta.

Saapuvien faksien automaattinen pienentaminen

Automaattinen pienennys -asetuksella maaritetdan, miten tulostin kasittelee vastaanotettavaa faksia, joka on
liian suuri oletuspaperikokoon ndhden. Asetus on oletusarvon mukaan kaytdssa, joten tulostin pienentda
saapuvan faksin sopimaan yhdelle sivulle, jos se on mahdollista. Jos asetus ei ole kaytossa, tiedot, jotka eivat
sovi ensimmaiselle sivulle, tulostetaan toiselle sivulle. Automaattinen pienennys on hyddyllinen, kun
vastaanotat Legal-kokoisen faksin ja ensisijaisessa lokerossa on Letter-kokoista paperia.

Automaattisen pienentamisen maarittaminen tulostimen ohjauspaneelin avulla

1. Paina aloitussivulla q\, (Asetukset) -painiketta.

2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla Faksiasetukset, sen jalkeen Lisaasetukset ja sitten
Automaattinen pienennys.

3. Selaaja valitse P&illa tai Pois paalta. Paina sen jalkeen OK-kohdan vieresséa olevaa painiketta.

Roskafaksinumeroiden estaminen

40

Jos olet tilannut soittajan numeron nayttépalvelun puhelinyhtidsta, voit estaa tietyistd numeroista lahetetyt faksit.

Kun tulostin vastaanottaa saapuvan faksipuhelun, se vertaa numeroa estettyjen roskafaksinumeroiden luetteloon
ja selvittaa, pitdaké puhelu estdd. Jos numero on estettyjen faksinumeroiden luettelossa, faksia ei vastaanoteta.

(Estettavien faksinumeroiden enimmaismaara riippuu tulostimen mallista.)

2,

[ Huomautus 1 Tata ominaisuutta ei tueta kaikissa maissa tai kaikilla alueilla.
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Huomautus 2 Jos soittajatunnusluetteloon ei ole lisatty puhelinnumeroita, laite olettaa, etta et ole tilannut
soittajatunnuspalvelua.

. Numeroiden lisddminen roskafaksiluetteloon
. Numeroiden poistaminen roskafaksiluettelosta
. Faksinumeroiden estoluettelon tulostaminen

Numeroiden lisdaminen roskafaksiluetteloon

Voit estaa tietyt numerot lisddmalla ne roskafaksiluetteloon.

Numeron lisdaminen roskafaksiluetteloon

1. Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla ‘\, (Asetukset) -painiketta.

2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla Faksiasetukset, sen jalkeen Perusasetukset ja sitten
Roskafaksiasetukset.

3.  Saatilmoituksen, ettd soittajan tunnistuspalvelu vaaditaan roskafaksien estoa varten. Paina OK-kohdan
vieressa olevaa painiketta.

4. \Vierita ja valitse Lis roskan.luett.

5. Voit valita soittajaluettelosta estettdvan faksinumeron valitsemalla Valitse soittajaluettelosta.
- tai -
Kun haluat lisata estettdvan numeron manuaalisesti, selaa ja valitse Anna uusi numero.

6. Kun olet antanut estettdvan numeron, paina OK-kohdan vieressa olevaa painiketta.

BY Huomautus Varmista, etta kirjoitat ndytossa nakyvan faksinumeron etké vastaanotetun faksin
ylatunnisteessa nakyvaa numeroa, silla nd&ma numerot eivat valttamatta ole samat.

Numeroiden poistaminen roskafaksiluettelosta

Jos et enaa halua estaa faksinumeroa, voit poistaa numeron roskafaksiluettelosta.

Numeroiden poistaminen roskafaksiluettelosta

1. Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla \ (Asetukset) -painiketta.

2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla kohta Faksiasetukset, sen jalkeen Perusasetukset ja sitten
Roskafaksiasetukset.

3.  \Vieritd ja valitse Poista roskanumeroista.
4. Selaa poistettavan numeron kohdalle, paina OK-kohdan vieressa olevaa painiketta ja valitse sitten Valmis.

Faksinumeroiden estoluettelon tulostaminen

Kayta seuraavaa toimintoa tulostaaksesi luettelon estetyista roskafaksinumeroista.

Faksinumeroiden estoluettelon tulostaminen

1. Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla \ (Asetukset) -painiketta.

2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla Faksiasetukset, sen jalkeen Perusasetukset ja sitten
Roskafaksiasetukset.

3. Saat ilmoituksen, etta soittajan tunnistuspalvelu vaaditaan roskafaksiluettelon tulostamista varten. Paina
OK-kohdan vieressa olevaa painiketta.

4. Vierita ja valitse Tulosta raportit ja valitse sen jalkeen Faksinroiden estoluettelo.

Faksien vastaanottaminen tietokoneeseen (Faksi tietokoneeseen ja Fax to

Mac)

Jos tulostin on yhdistetty tietokoneeseesi USB-kaapelilla, voit kdyttdd HP Digital Fax (Faksi tietokoneeseen ja
Fax to Mac) -toimintoa ottamaan fakseja automaattisesti vastaan ja sdastdamaan fakseja suoraan tietokoneellesi.
Faksi tietokoneeseen- ja Fax to Mac -ohjelman avulla voit tallentaa fakseistasi digitaaliset kopiot ja valttaa
hankalien paperiasiakirjojen kayton.
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42

Vastaanotetut faksit tallennetaan TIFF (Tagged Image File Format) -muodossa. Kun faksi on vastaanotettu,
nayttéon tulee ilmoitus, joka sisaltaa linkin faksin tallennuskansioon.

Tiedostot nimetdan seuraavan menetelman mukaan: XXXX_YYYYYYYY_Z77777 tif, jossa X on ldhettdjan
tiedot, Y on paivamaara ja Z on faksin saapumisaika.

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:

. Faksi tietokoneeseen- ja Fax to Mac -ohjelmien vaatimukset
. Faksi tietokoneeseen- ja Fax to Mac -ohjelmien aktivoiminen
. Faksi tietokoneeseen- ja Fax to Mac -asetusten muuttaminen

Faksi tietokoneeseen- ja Fax to Mac -ohjelmien vaatimukset

. Paakayttajatietokoneen eli tietokoneen, jolla aktivoitiin Faksi tietokoneeseen- tai Fax to Mac -ominaisuus,
pitda olla paalla kaikkina aikoina. Vain yksi tietokone voi toimia Faksi tietokoneeseen- tai Fax to Mac -
ohjelman paakayttajatietokoneena.

. Kohdekansion tietokoneen tai palvelimen tulee olla k&ynnissa kaikkina aikoina. Kohdetietokoneen pitaa
myds olla aktiivisessa tilassa. Fakseja ei tallenneta, jos tietokone on lepo- tai horrostilassa.

. Tiedostojen jakamisen tulee olla kdytdssa, ja sinulla tulee olla jaettu Windows (SMB) -kansio
kirjoitusoikeuksin.

. Syéttélokerossa on oltava paperia. Lisatietoja on kohdassa Paperin asettaminen.

Faksi tietokoneeseen- ja Fax to Mac -ohjelmien aktivoiminen

Jos tietokoneessa on kaytdssa Windows-kayttojarjestelma, voit aktivoida Faksi tietokoneeseen -ohjelman
digitaalisen faksin ohjatun asennustoiminnon avulla. Mac-tietokoneessa voidaan kayttaa HP Utility -apuohjelmaa.

Faksi tietokoneeseen -ohjelman maarittaminen (Windows)
1. Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows).

2. Valitse nayttoon tulevasta ikkunasta Tulosta, skannaa & faksaa tai Tulosta & skannaa ja valitse sitten
Digitaalisen faksin ohjattu asennus kohdasta Faksaa.

3. Noudata naytdn ohjeita.

Fax to Mac -ohjelman maarittaminen (Mac OS X)

1. Avaa HP Utility -apuohjelma. Lisatietoja on kohdassa HP Utility (Mac OS X).

2. Valitse tulostin.

3. Napsauta Digitaalinen faksiarkisto kohdassa Faksiasetukset ja noudata ndyton ohjeita.

Faksi tietokoneeseen- ja Fax to Mac -asetusten muuttaminen

Voit paivittda Faksi tietokoneeseen -ohjelman asetukset tietokoneesta milloin tahansa digitaalisen faksin ohjatun
asennustoiminnon avulla. Fax to Mac -ohjelman asetukset voi paivittdd HP Utility -apuohjelmasta.

Tulostimen ohjauspaneelin avulla voit sammuttaa Faksi tietokoneeseen- tai Fax to Mac -ohjelman ja poistaa
faksien tulostamisen kaytosta.

Asetusten muuttaminen tulostimen ohjauspaneelista

1. Paina aloitussivulla % (Asetukset) -painiketta.

2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla Faksiasetukset, sen jalkeen Perusasetukset ja sitten HP:n
digitaalinen faksi.

3.  \Vierita ja valitse asetukset, joita haluat muuttaa. Seuraavia asetuksia voi muuttaa:

. Nayta asetukset: Tuo nayttddn sen tietokoneen isantédnimen, joka on maaritetty Faksi
tietokoneeseen- tai Fax to Mac -ohjelman paakayttajatietokoneeksi.

. Poista dig. faksi kdytosta: Faksi tietokoneeseen- tai Fax to Mac -ohjelman poistaminen kaytosta

Bf Huomautus Ota Faksi tietokoneeseen- tai Fax to Mac -ohjelma kayttd6n tietokoneen HP-
ohjelmistosta.

. Faksin tulostus: Kun tdma asetus on valittuna, faksit tulostetaan vastaanoton yhteydessa.
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Asetusten muuttaminen HP-ohjelmiston avulla (Windows)
1.  Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows).

2. Valitse nayttoon tulevasta ikkunasta Tulosta, skannaa & faksaa tai Tulosta & skannaa ja valitse sitten
Digitaalisen faksin ohjattu asennus kohdasta Faksaa.

3. Noudata naytdn ohjeita.

Asetusten muuttaminen HP Utility -apuohjelman avulla (Mac OS X)

1. Avaa HP Utility -apuohjelma. Lisatietoja on kohdassa HP Utility (Mac OS X).

2. Valitse tulostin.

3. Napsauta Digitaalinen faksiarkisto kohdassa Faksiasetukset ja noudata nayton ohjeita.

Faksi tietokoneeseen- tai Fax to Mac -ohjelman poistaminen kaytosta

1. Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla "\ (Asetukset) -painiketta.

2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla Faksiasetukset, sen jalkeen Perusasetukset ja sitten HP:n
digitaalinen faksi.

3.  Vierita ja valitse Poista dig. faksi kdytosta.

Pikavalintojen maarittaminen

Voit luoda usein kaytetyille faksinumeroille pikavalintanumeroita. Pikavalinnoilla voit soittaa maéaritettyihin
numeroihin nopeasti tulostimen ohjauspaneelin avulla.

Q Vihje Pikavalintanumeroiden luonnin ja hallinnan tulostimen ohjauspaneelista liséksi voit kayttaa tietokoneen
tyokaluja, kuten tulostimen mukana tullutta HP-ohjelmistoa ja tulostimen sulautettua Web-palvelinta (EWS).
Lisatietoja on kohdassa Tulostimen hallintatyékalut.

Tassa osassa kasitellaadn seuraavia aiheita:

. Pikavalintanumeroiden maarittdminen ja muuttaminen
. Pikavalintaryhmien maérittdminen ja muuttaminen

. Pikavalintojen poistaminen

. Pikavalintaluettelon tulostaminen

Pikavalintanumeroiden maarittaminen ja muuttaminen

Voit tallentaa faksinumeroita pikavalintanumeroiksi.

Pikavalintojen maarittaminen

1.  Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivun Faksaa-kohdan vieressa olevaa painiketta ja sen jalkeen
Pikakontaktit-kohdan vieressa olevaa painiketta.

2.  Paina Puhelinluettelo-kohdan vieressa olevaa painiketta ja valitse sen jalkeen Lisda kontakti.
3. Kirjoita faksinumero ja paina sitten OK-kohdan vieressa olevaa painiketta.

@’ Huomautus Kun numero valitaan numeronappaimilla, tauot tai muut tarvittavat numerot, kuten
maakoodit, PBX-jarjestelman ulkoisten numeroiden tunnuskoodit (tavallisesti 9 tai 0) tai
kaukopuheluiden etunumerot, on myos annettava.

4. Kirjoita sitten nimi ja paina OK-kohdan vieressa olevaa painiketta.

Pikavalintojen muuttaminen

1.  Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivun Faksaa-kohdan vieressa olevaa painiketta ja sen jalkeen
Pikakontaktit-kohdan vieressa olevaa painiketta.

2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla kohta Puhelinluettelon maaritys, sen jalkeen Lis/muokk.
kont. ja lopuksi Erill. kontaktit.
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4,

Selaa ja valitse muutettava kohta, anna tarvittaessa uusi faksinumero ja paina sitten OK-kohdan vieressa
olevaa painiketta.

BY Huomautus Kun numero valitaan numeronéppaimilla, tauot tai muut tarvittavat numerot, kuten
maakoodit, PBX-jarjestelman ulkoisten numeroiden tunnuskoodit (tavallisesti 9 tai 0) tai
kaukopuheluiden etunumerot, on myos annettava.

Kirjoita tarvittaessa uusi nimi ja paina OK-kohdan vieressa olevaa painiketta.

Pikavalintaryhmien maarittaminen ja muuttaminen

Voit tallentaa faksinumeroiden ryhmia ryhmapikavalinnoiksi.

Pikavalintaryhmien maarittaminen

2,

[ Huomautus Ennen ryhmapikavalintanumeron luomista on luotava vahintdan yksi pikavalintanumero.
1.

2,
3.
4,

Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivun Faksaa-kohdan vieressé olevaa painiketta ja sen jalkeen
Pikakontaktit-kohdan vieressa olevaa painiketta.

Selaa ja valitse oikealla olevilla painikkeilla Kontaktiryhmat ja sen jalkeen Lisda ryhma.
Vierita ja valitse pikavalinnat, jotka haluat liittdd ryhmapikavalintaan ja valitse sitten Valmis.
Kirjoita sitten ryhmalle nimi ja paina OK-kohdan vieressa olevaa painiketta.

Pikavalintaryhmien muuttaminen

1.

4,

Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivun Faksaa-kohdan vieressé olevaa painiketta ja sen jalkeen
Pikakontaktit-kohdan vieressa olevaa painiketta.

Selaa ja valitse oikealla olevilla painikkeilla kohta Puhelinluettelon maaritys, sen jélkeen Lis/muokk.
kont. ja lopuksi Kontaktiryhmét.

Vierita ja valitse ryhma4, jota haluat muuttaa. Jos haluat lisata tai muuttaa ryhman pikavalintanumeroita,
valitse siséllytettavat tai poistettavat pikavalintanumerot ja valitse sitten Valmis.

Kirjoita tarvittaessa ryhmalle uusi nimi ja paina OK-kohdan vieressa olevaa painiketta.

Pikavalintojen poistaminen

Jos haluat poistaa pikavalintoja tai ryhmapikavalintoja, toimi seuraavasti:

1.

od

Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivun Faksaa-kohdan vieressa olevaa painiketta ja sen jalkeen
Pikakontaktit-kohdan vieressa olevaa painiketta.

Selaa ja valitse oikealla olevilla painikkeilla Puhelinluettelon méaaritys ja sen jalkeen Poista kontakteja.
Vierita ja valitse poistettavat pikavalinnat ja valitse sitten Valmis.
Vahvista valinta painamalla Kylla-kohdan vieressa olevaa painiketta.

B Huomautus Pikavalintaryhman poistaminen ei poista erillisia pikavalintoja.

Pikavalintaluettelon tulostaminen

Voit tulostaa maaritettyjen pikavalintojen luettelon seuraavasti:

1.
2,

3.

Aseta syottdlokeroon paperia. Lisatietoja on kohdassa Paperin asettaminen.

Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla \ (Asetukset) -painiketta.

Selaa ja valitse oikealla olevilla painikkeilla Faksiasetukset, sen jalkeen Faksiraportit ja sitten
Puhelinluettelo.

Faksiasetusten muuttaminen

Kun olet tehnyt kaikki tulostimen mukana toimitetun aloitusoppaan vaiheet, voit muuttaa alkuasetuksia tai
maarittda faksin muita asetuksia seuraavien ohjeiden mukaan.

Faksin ylatunnisteen maarittaminen

Vastaustilan maarittdminen (automaattinen vastaus)
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. Vastaamista edeltavien soittojen lukumaaran maarittdminen
. Soittodanen muuttaminen (erottuva soittoaani)

. Numerovalintatyypin maarittdminen

. Uudelleenvalinta-asetusten maarittdminen

. Faksin nopeuden maarittdminen

. Faksin 83nenvoimakkuuden maarittdminen

. Virheenkorjaustilan maarittdminen

Faksin ylatunnisteen maarittaminen

Faksin ylatunniste tulostaa nimesi ja faksinumerosi jokaisen lahetetyn faksin ylareunaan. HP suosittelee, etta
maaritat faksin ylatunnisteen tulostimen mukana toimitetun HP-ohjelmiston avulla. Voit maarittaa faksin
ylatunnisteen myds tulostimen ohjauspaneelista seuraavien ohjeiden avulla.

2,

[ Huomautus Joissakin maissa tai joillakin alueilla laki edellyttaa faksin ylatunnistetietojen kayttoa.

Faksin ylatunnisteen maarittaminen tai muuttaminen

1. Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla \ (Asetukset) -painiketta.

2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla Faksiasetukset, sen jalkeen Perusasetukset ja sitten Faksin
ylatunniste.

3.  Anna joko oma nimesi tai yrityksen nimi ja paina sen jalkeen OK-kohdan vieressa olevaa painiketta.
4. Kirjoita faksinumerosi ja paina sen jalkeen OK-kohdan vieressa olevaa painiketta.

Vastaustilan maarittaminen (automaattinen vastaus)
Vastaustila maarittaa, vastaako tulostin saapuviin puheluihin vai ei.
. Ota Autom. vastaus -asetus kayttoon, jos haluat tulostimen vastaavan fakseihin automaattisesti. Tulostin

vastaa kaikkiin saapuviin puheluihin ja fakseihin.

. Poista Autom. vastaus -asetus kaytosta, jos haluat vastaanottaa faksit manuaalisesti. Sinun taytyy
vastata itse faksipuheluihin. Muussa tapauksessa tulostin ei voi vastaanottaa fakseja.

Vastaustilan maarittdminen

1. Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla q\, (Asetukset) -painiketta.

2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla Faksiasetukset ja sen jalkeen Automaattinen vastaus.
3.  Vierita ja valitse Kaytossa tai Ei kdytossa.

Vastaamista edeltavien soittojen lukumaaran maarittaminen

Ottamalla kaytt6on Autom. vastaus -asetuksen, voit maarittda, kuinka monen soiton jalkeen saapuvaan
puheluun vastataan automaattisesti.

Soittoa ennen vastausta -asetus on tarked, jos puhelinvastaaja on kytketty samaan puhelinlinjaan kuin tulostin.
Voit esimerkiksi maarittdd puhelinvastaajaan pienen halytysten maaran ja tulostimeen suurimman mahdollisen
halytysten maaran. Puhelinvastaaja vastaa puheluun ja tulostin valvoo linjaa. Jos tulostin havaitsee faksiaania, se
vastaanottaa faksin. Jos kyseessa on aanipuhelu, puhelinvastaaja nauhoittaa viestin.

Vastaamista edeltdavien hilytysten lukuméaaran maarittaminen

1. Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla "\, (Asetukset) -painiketta.

2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla Faksiasetukset, sen jalkeen Perusasetukset ja sitten Soitot
ennen vastaamista.

3.  Selaa haluttu soittojen maara ja paina sitten OK-kohdan vieressa olevaa painiketta.
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Soittoaanen muuttaminen (erottuva soittoaani)

Monet puhelinyhtiét tarjoavat asiakkailleen erottuvat soittodanet mahdollistavan palvelun, jolla yhteen
puhelinlinjaan voi liittda useita puhelinnumeroita. Kun tilaat tdman palvelun, jokaisella numerolla on erilainen
soittoaani.

HP suosittelee, etta pyydat puhelinyhtidtasi maarittamaan faksinumerollesi kaksi tai kolme soittoaanta. Kun
tulostin havaitsee maaratyn soittodanen, se vastaa puheluun ja vastaanottaa faksin.

Q Vihje Voit myds kayttaa soittoddnen tunnistustoimintoa tulostimen ohjauspaneelista ja asettaa yksil6llisen
soittodanen. Taman toiminnon avulla tulostin tunnistaa ja tallentaa saapuvan puhelun soiton mallin ja
maarittdd sen mukaan automaattisesti faksipuhelut puhelinyhtidsi maarittaman tietyn soittodanen avulla.

Jos erottuvaa soittopalvelua ei ole, kayta oletussoittodanta, joka on Kaikki soitot.

BY Huomautus Tulostin ei voi vastaanottaa fakseja, kun paéapuhelinnumeron kuuloke on ylhaalla.

Soittodanen muuttaminen erottuvaksi soittodaneksi
1. Varmista, etta tulostin on maaritetty vastaamaan faksipuheluihin automaattisesti.

2 Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla "\ (Asetukset) -painiketta.
3. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla Faksiasetukset ja sen jalkeen Lisaasetukset.
4 Paina Erilainen soittodani -kohdan vieressa olevaa painiketta.

Saat ilmoituksen, jossa sanotaan, etta tatad asetusta ei tule vaihtaa, ellei samassa puhelinlinjassa ole useita
numeroita.

Paina OK-kohdan viereista painiketta ja jatka valitsemalla Kylla.
6. Toimi jollakin seuraavista tavoista:
. Vierita ja valitse soittodani, jonka puhelinyhtié on maarittéanyt faksipuheluille.
- tai -
. Valitse Automaattinen tunnistus ja noudata tulostimen ohjauspaneelin ohjeita.

g

Bf Huomautus 1 Jos soittoddnen tunnistustoiminto ei tunnista soittodanta tai jos keskeytat toiminnon,
ennen kuin se on valmis, soittodanen asetukseksi maaritetdan automaattisesti oletusasetus, eli Kaikki
soitot.

Huomautus 2 Jos kaytdssa on PBX-puhelinjarjestelma, jolla on erilaiset soittoaanet sisaisille ja
ulkoisille puheluille, faksinumeroon on soitettava ulkoisesta numerosta.

Numerovalintatyypin maarittaminen

Maarita danivalinta tai pulssivalinta toimimalla seuraavien ohjeiden mukaisesti. Tehdasasetus on Aénivalinta.
Ald muuta tata asetusta, ellet ole aivan varma, etta puhelinlinjasi ei voi kayttaa aanivalintaa.

Bf Huomautus Pulssivalintaa ei voi kayttaa kaikissa maissa tai kaikilla alueilla.

Numeron valintatyypin maarittaminen

1. Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla \ (Asetukset) -painiketta.

2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla Faksiasetukset, sen jalkeen Perusasetukset ja sitten
Valintatyyppi.

3.  Vierita ja valitse Adnivalinta tai Pulssivalinta.

Uudelleenvalinta-asetusten maarittaminen

Jos tulostin ei lAhettényt faksia, koska vastaanottava faksilaite ei vastannut tai oli varattu, tulostin yrittaa valita
numeron uudelleen. Uudelleenvalinta perustuu asetukseen, jonka mukaan laite valitsee numeron uudelleen, jos
vastaanottava laite on varattu tai ei vastaa. Ota toiminnot kayttéon tai poista ne kaytosta seuraavalla tavalla.
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Uudelleenvalinta-asetusten maarittaminen

1. Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla \ (Asetukset) -painiketta.

2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla Faksiasetukset, sen jalkeen Lisdasetukset ja sitten
Uudelleenvalinta varatulle tai Ei vast. valitse uud.

. Uudelleenvalinta varatulle: Jos toiminto on kaytdssa, tulostin valitsee numeron automaattisesti
uudelleen, jos se on varattu. Tehdasasetusten mukaisesti tdma toiminto on Kaytossa.

. Ei vastausta, valitse uudelleen: Jos toiminto on kaytéssa, tulostin valitsee numeron automaattisesti
uudelleen, jos vastaanottava faksilaite ei vastaa. Tehdasasetusten mukaisesti tdma toiminto on Ei
kdytossa.

3. Selaaja valitse oikea asetus. Paina sen jalkeen OK-kohdan vieressa olevaa painiketta.

Faksin nopeuden maarittaminen

Voit maarittdd oman tulostimesi ja muiden faksilaitteiden valisen viestintdnopeuden, jota kaytetdan faksien
lahettdmisessa ja vastaanottamisessa.

Jos kaytdssa on jokin seuraavista, faksinopeus pitaa ehka maarittda pienemmaksi:
. Internet-puhelinpalvelu

. PBX-jarjestelma

. FolP (Fax over Internet Protocol)

. ISDN (Integrated Services Digital Network) -palvelu

Jos faksien lahettdmisessa ja vastaanottamisessa on ongelmia, kokeile hitaampaa faksinopeutta. Seuraavassa
taulukossa on kaytettévissa olevat faksin nopeusasetukset.

Faksin nopeusasetus Faksin nopeus
Nopea v.34 (33600 baudia)
Keskitaso v.17 (14400 baudia)
Hidas v.29 (9600 baudia)

Faksin nopeuden maarittaminen

1. Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla q\, (Asetukset) -painiketta.

2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla Faksiasetukset, sen jalkeen Lisaasetukset ja sitten Faksin
nopeus.

3. Selaaja valitse oikea asetus. Paina sen jalkeen OK-kohdan vieressa olevaa painiketta.

Faksin aanenvoimakkuuden maarittaminen

Talla toiminnolla voit lisata tai pienentaa faksin adnenvoimakkuutta. Haluat esimerkiksi lisata aanenvoimakkuutta,
jotta valintadani kuuluu paremmin, kun faksi lahetetaan nayttovalintaa kayttamalla.

Faksin aanenvoimakkuuden maarittaminen

1. Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla \ (Asetukset) -painiketta.

2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla Faksiasetukset, sen jalkeen Perusasetukset ja sitten Faksin
aanenvoimakkuus.

3. Selaa ja valitse Hiljainen, Voimakas tai Ei kdytossa ja paina sen jalkeen OK-kohdan vieressa olevaa
painiketta.

Virheenkorjaustilan maarittaminen

Virheenkorjaustila (ECM) estda huonosta yhteydesta johtuvan tietojen katoamisen. Tassa tilassa tulostin
havaitsee tiedonsiirron aikana tapahtuneet virheet ja pyytaa automaattisesti Iahettamaan virheellisen osan
uudelleen. Hyvilla puhelinlinjoilla tila ei vaikuta puhelumaksuihin. Puhelinlaskut saattavat jopa pienentya. Jos
linjat ovat heikot, virheenkorjaustila pidentaa lahetysaikoja ja kasvattaa vastaavasti puhelinlaskua, mutta lahettaa
tiedot luotettavasti. Oletusasetus on Kaytossa. Poista tila kaytdsta vain, jos sen kayttdminen kasvattaa
puhelinlaskuja huomattavasti ja haluat valita pienemman puhelinlaskun ja yhteyden heikomman laadun.
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Ennen kuin poistat virheenkorjaustilan kaytosta, ota huomioon seuraavat asiat. Jos poistat virheenkorjaustilan
kaytosta, silld on seuraavat vaikutukset:
. Kaytdstapoisto vaikuttaa lahetettyjen ja vastaanotettujen faksien laatuun ja siirtonopeuteen.

. Faksit lahetetaan ja vastaanotetaan vain mustavalkoisina ja enimmaisnopeus on vahennetty keskitasolle (V.
17).
. Et voi enaa lahettaa varillisia fakseja.

Virheenkorjaustilan asetusten muuttaminen tulostimen ohjauspaneelista

1. Paina aloitussivulla \ (Asetukset) -painiketta.

2. \Vierita ja valitse oikealla olevilla painikkeilla Faksiasetukset, sen jalkeen Lisdasetukset ja sitten
Virheenkorjaus.

3. Selaaja valitse Kdytossa tai Ei kaytossa. Paina sen jalkeen OK-kohdan vieressa olevaa painiketta.

Faksi- ja digitaalipuhelinpalvelut

Useat puhelinyhtiot tarjoavat asiakkaille digitaalipuhelinpalveluita, esimerkiksi:

. DSL: Puhelinyhti6lta tilattu DSL-palvelu (Digital Subscriber Line). (DSL-yhteytta kutsutaan ADSL-yhteydeksi
joissakin maissa tai joillakin alueilla.)

. PBX: PBX (Private Branch Exchange) -puhelinjarjestelma.
. ISDN: ISDN (Integrated Services Digital Network) -jarjestelma.

. FolP: Edullinen puhelinpalvelu, jonka avulla tulostin voi lahettda ja vastaanottaa fakseja internetin kautta.
Menetelma on nimeltdan FolP (Fax over Internet Protocol). Lisatietoja on kohdassa FolP-protokolla.

HP:n tulostimet on suunniteltu erityisesti kaytettavaksi perinteisissé analogisissa puhelinjarjestelmissa. Jos
kaytossa on digitaalinen puhelin (esim. DSL/ADSL, PBX tai ISDN), tulostimella faksaaminen saattaa vaatia D/A-
muuntimen kayttoa.

Br Huomautus HP eitakaa, ettd tulostin on yhteensopiva kaikkien digitaalipalveluiden tai -palveluntarjoajien
kanssa, kaikissa digitaalisissa ymparistdissa tai kaikkien D/A-muuntimien kanssa. On aina suositeltavaa
tiedustella suoraan puhelinyhtion edustajalta tarjottujen palveluiden kanssa yhteensopivista
asennusvaihtoehdoista.

FolP-protokolla
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Voit mahdollisesti hankkia edullisen puhelinpalvelun, jonka avulla tulostimesi voi lahettda ja vastaanottaa fakseja
internetin kautta. Menetelma on nimeltédan FolP (Fax over Internet Protocol).

Todennakdisesti kaytat FolP-palvelua (jonka tarjoaa puhelinyhtiési), jos

. valitset faksinumeron lisaksi erityisen kayttokoodin

. sinulla on IP-muunnin, jolla muodostetaan internet-yhteys ja jossa on analogiset puhelinportit faksiyhteytta
varten

2,

[ Huomautus Voit Iahettdd ja vastaanottaa fakseja vain silloin, kun puhelinkaapeli on kytketty tulostimen 1-
LINE-porttiin. Tama tarkoittaa, etta internet-yhteys on muodostettava joko kayttamalla muuntorasiaa (jossa on
tavalliset puhelinpistokkeet faksiyhteyksia varten) tai puhelinyhtion valityksella.

X): Vihje Internet-protokollaa kayttavat puhelinjarjestelmat eivat useinkaan tue perinteisten faksien lahettamista.
Jos faksien lahettamisessa on ongelmia, kokeile hitaaampaa faksinopeutta tai faksin virheenkorjaustilan
(ECM) kaytosta poistamista. Huomaa, etta jos poistat virheenkorjaustilan kaytosta, et voi lahettaa varifakseja.
Lisatietoja faksinopeuden muuttamisesta on kohdassa Faksin nopeuden maarittdminen. Lisatietoja
virheenkorjaustilan kayttdmisestéd on kohdassa Virheenkorjaustilan maarittdminen.

Saat lisdtietoja ja ohjeita internetpohjaisesta faksauksesta internetpohjaisen faksauspalvelusi tukipalvelusta tai
paikalliselta palveluntarjoajalta.
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Faksilokin tyhjentaminen

Faksilokin voi tyhjentda seuraavilla toiminnoilla.

2,

[ Huomautus Faksilokin tyhjentdminen poistaa my6s kaikki muistiin tallennetut l1ahtevat faksit.

Faksilokin poistaminen

1. Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla \ (Asetukset) -painiketta.

2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla Faksiasetukset, sen jalkeen Faksityokalut ja sitten Tyhjenna
faksiloki.

Soittohistorian nayttaminen

Voit nayttaa tulostimesta soitettujen puhelujen luettelon seuraavalla tavalla.

Bf Huomautus Puheluhistoriaa ei voida tulostaa. Sita voidaan tarkastella ainoastaan tulostimen ohjauspaneelin
naytolta.

Soittohistorian nadyttaminen
1.  Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla Faksaa-kohdan vieressa olevaa painiketta.

2. Paina Pikakontaktit -kohdan vieressa olevaa painiketta ja selaa ja valitse oikealla olevilla painikkeilla
Soittohistoria.

Raporttien kayttaminen

Voit maarittaa tulostimen tulostamaan virhe- ja vahvistusraportit automaattisesti jokaisesta lahetetysta ja
vastaanotetusta faksista. Voit tarvittaessa tulostaa jarjestelmaraportteja myds manuaalisesti. Raportit sisaltavat
hyddyllisia jarjestelmatietoja tulostimesta.

Oletusasetuksen mukaisesti tulostin on maaritetty tulostamaan raportti vain, jos faksin lahettdmisessa tai
vastaanottamisessa on ongelmia. Jokaisen l&ahetyksen jalkeen ohjauspaneelin ndytdssa nakyy hetken aikaa
vahvistusviesti, joka kertoo, onnistuiko faksin lahetys.

Br Huomautus 1 Jos raportteja on hankalaa lukea, tarkista arvioidut mustemaéréat ohjauspaneelista tai HP-
ohjelmistosta. Lisétietoja on kohdassa Tulostimen hallintatyékalut.

Huomautus 2 Mustemaaria koskevat varoitukset ja mustemaaran ilmaisintoiminnot antavat vain
likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta. Kun tulostin antaa matalan mustetason varoituksen, sinun
kannattaa harkita vaihtokasetin hankkimista mahdollisten tulostusviivastysten valttamiseksi. Mustekasetteja ei
tarvitse vaihtaa uusiin ennen kuin tulostuslaadun heikkeneminen sita edellyttaa.

Huomautus 3 Varmista, ettd tulostuspaa ja mustekasetit ovat hyvassa kunnossa ja oikein asennettuja.
Lisatietoja on kohdassa Mustekasettien huoltaminen.

Tassa osassa kasitelladn seuraavia aiheita:

. Faksin lahettdmisen vahvistusraportin tulostaminen
. Faksin virheraportin tulostaminen

. Faksilokin tarkasteleminen ja tulostaminen

. Edellisen faksitapahtuman tietojen tulostaminen

. Soittajan tunnusraportin tulostaminen

. Faksin T30-jaljitysraportin tulostaminen
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Faksin lahettamisen vahvistusraportin tulostaminen

Jos haluat tulostetun vahvistuksen siita, etta faksien lahetys on onnistunut, valitse joko Kaytéssa (Faksin
lahetys) tai Kayt. (Lah. ja vast.ota) ja ota faksin I&hettamisen vahvistaminen kaytt66n ennen faksien
lahettamista.

Faksin vahvistustoiminnon oletusasetus on Kadytéssa (Faksin lahetys).

2,

[ Huomautus Voit liittda kuvan faksin ensimmaisesta sivusta faksin lahetyksen vahvistusraporttiin, jos valitset
Kaytossa (Faksin lahetys) tai Kayt. (Lah. ja vast.ota) ja jos kaytat Skannaus ja faksaus -asetusta.

Faksin vahvistamisen ottaminen kayttoon

1. Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla \ (Asetukset) -painiketta.

2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla kohta Faksiasetukset, sen jalkeen Faksiraportit ja sitten
Faksin vahvistus.

3.  Vierita ja valitse jokin seuraavista vaihtoehdoista.

Ei kdaytossa Faksin vahvistusraportti ei tulostu faksin lahettdmisen tai vastaanottamisen yhteydessa.
Kaytossa (Faksin Vahvistusraportti tulostuu jokaisen faksin lahetyksen yhteydessa. Tama on oletusasetus.
lahetys)

Kayt. (Faksin vast.ott) | Vahvistusraportti tulostuu jokaisen faksin vastaanoton yhteydessa.

Kayt. (Lah. ja vast.ota) | Vahvistusraportti tulostuu jokaisen faksin lahetyksen ja vastaanoton yhteydessa.

Faksin kuvan liittdminen raporttiin

1. Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla "\ (Asetukset) -painiketta.

2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla kohta Faksiasetukset, sen jalkeen Faksiraportit ja sitten
Faksin vahvistus.

3. Selaaja valitse Kdytossa (Faksin lahetys) tai Kayt. (Lah. ja vast.ott). Valitse sen jalkeen Faksivahvistus
kuvan kanssa.

Faksin virheraportin tulostaminen

Tulostimen voi maarittaa tulostamaan raportin automaattisesti, jos faksin lahettamisessa tai vastaanottamisessa
tapahtuu virhe.

Tulostimen maarittaminen tulostamaan faksin virheraportti automaattisesti

1. Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla "\, (Asetukset) -painiketta.

2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla Faksiasetukset, sen jalkeen Faksiraportit ja sitten
Faksivirheraportti.

3.  Vierita ja valitse jokin seuraavista vaihtoehdoista.

Kayt. (Lah. ja vast.ota) | Tulostetaan aina faksausvirheen yhteydessa.

Ei kdytossa Faksin virheraporttia ei tulostu.
Kaytossa (Faksin Tulostetaan aina lahetysvirheen yhteydessa. Tama on oletusasetus.
lahetys)

Kayt. (Faksin vast.ott) | Tulostetaan aina vastaanottovirheen yhteydessa.

Faksilokin tarkasteleminen ja tulostaminen

Voit tulostaa lokin fakseista, jotka tulostin on vastaanottanut ja Iahettanyt.

Faksilokin tulostaminen tulostimen ohjauspaneelin avulla

1. Paina aloitussivulla q\, (Asetukset) -painiketta.
2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla Faksiasetukset, sen jalkeen Faksiraportit ja sitten Faksiloki.
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Edellisen faksitapahtuman tietojen tulostaminen

Raportti edellisesta faksitapahtumasta tulostaa viimeisimman faksitapahtuman tiedot. Tietoihin kuuluvat
faksinumero, sivumaara ja faksin tila.

Edellisen faksitapahtuman raportin tulostaminen

1. Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla \ (Asetukset) -painiketta.

2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla Faksiasetukset, sen jalkeen Faksiraportit ja sitten Edellinen
tapahtuma.

Soittajan tunnusraportin tulostaminen

Jos haluat tulostaa luettelon soittajien faksinumeroista, kdyta seuraavaa toimintoa.

Soittajaraportin tulostaminen

1. Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla q\, (Asetukset) -painiketta.

2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla Faksiasetukset, sen jalkeen Faksiraportit ja sitten Soittajan
tunnusraportti.

Faksin T30-jaljitysraportin tulostaminen

Tulosta faksin T30-jaljitysraportti noudattamalla seuraavia ohjeita.

Faksin T30-jéljitysraportin tulostaminen

1. Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla q\, (Asetukset) -painiketta.

2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla Faksiasetukset, sen jalkeen Faksiraportit ja sitten T30 Faksin
jaljitysrap.
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6 HP ePrint

HP ePrint on HP:n maksuton palvelu, jota kayttamalla voi tulostaa HP ePrint -valmiudessa olevalla tulostimella
mista tahansa, kunhan sahkoposti on kaytettavissa. Palvelun kayttd on vaivatonta: asiakirjat ja valokuvat
lahetetdan sahkopostiosoitteeseen, joka maaritettiin tulostimelle Verkkopalveluiden kayttdédnoton yhteydessa.
Palvelun kayttd ei edellyta lisdohjaimia tai -ohjelmistoja.

Kun olet rekisterdinyt tilin ePrintCenterissad (www.eprintcenter.com), voit kirjautua sisaan ja tarkastella HP ePrint -
tyon tilaa, hallita HP ePrint -tulostinjonoa, maarittaa, ketka voivat kayttaa tulostimen HP ePrint -
sahkopostiosoitetta tulostamiseen, ja pyytaa HP ePrintiin liittyvaa apua.

Bf Huomautus HP ePrint -palvelun kayttaminen edellyttaa, etta tulostin on liitetty verkkoon, jossa on internet-
yhteys. Verkko-ominaisuuksia ei voi kayttaa, jos tulostin on yhdistetty USB-kaapelilla.

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:

. HP ePrint -palvelun asentaminen
. HP ePrint -palvelun kaytté
. Verkkopalveluiden poistaminen

HP ePrint -palvelun asentaminen

Asenna HP ePrint jollakin seuraavista tavoista:

. HP ePrint -palvelun asentaminen tulostimen ohjauspaneelista
. HP ePrint -palvelun asentaminen sisaisen verkkopalvelimen avulla
. HP ePrint -palvelun asentaminen HP-tulostinohjelmiston avulla

2,

[ Huomautus Varmista ennen HP ePrint -palvelun asentamista, etta kaytdssasi on Internet-yhteys Ethernetin
kautta.

HP ePrint -palvelun asentaminen tulostimen ohjauspaneelista
1. Varmista, etta tulostin on muodostanut yhteyden internetiin.
2. Paina tulostimen ohjauspaneelin ﬁ (HP ePrint) -painiketta.
3.  Hyvaksy kayttéehdot painamalla OK -kohdan vieressa olevaa painiketta.
4. Hyvaksy tulevat paivitykset painamalla OK -kohdan vieressa olevaa painiketta.

B Huomautus 1 Jos tulostinpaivitys on saatavilla, tulostin lataa ja asentaa paivityksen seka kaynnistyy
sitten uudelleen. HP ePrint -palvelun kayttéonottoa varten vaiheet on toistettava vaiheesta 1 alkaen.

Huomautus 2 Jos valityspalvelinasetukset pyydetdan maarittdmaan ja jos verkossa kaytetdan
valityspalvelinasetuksia, maarita asetukset noudattamalla ndytdn ohjeita. Jos tietoja ei ole saatavilla, ota
yhteytta verkon jarjestelmanvalvojaan tai henkilé6n, joka asensi verkon.

5. Kun tulostimesta on muodostettu yhteys palvelimeen, tulostin tulostaa tietosivun. Viimeistele kayttdonotto
noudattamalla tietosivulla annettuja ohjeita.

HP ePrint -palvelun asentaminen sisaisen verkkopalvelimen avulla
1. Avaa siséinen verkkopalvelin. Lisatietoja on kohdassa Sulautettu Web-alvelin.
2. Valitse Verkkopalvelut-valilehti.

3. Valitse Verkkopalveluiden asetukset -osasta Asennus, napsauta Jatka ja hyvaksy kayttéehdot
noudattamalla nayton ohjeita.
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4.  Salli tulostimen tarkistaa ja asentaa tulostinpaivitykset kehotettaessa.

B Huomautus 1 Jos tulostinpaivitys on saatavilla, tulostin lataa ja asentaa paivityksen seka kaynnistyy
sitten uudelleen. HP ePrint -palvelun kayttéonottoa varten vaiheet on toistettava vaiheesta 1 alkaen.

Huomautus 2 Jos valityspalvelinasetukset pyydetdan maarittdmaan ja jos verkossa kaytetaan
valityspalvelinasetuksia, maaritd asetukset noudattamalla ndytdn ohjeita. Jos tietoja ei ole saatavilla, ota
yhteytta verkon jarjestelmanvalvojaan tai henkil66n, joka asensi verkon.

5.  Kun tulostimesta on muodostettu yhteys palvelimeen, tulostin tulostaa tietosivun. Viimeistele kaytténotto
noudattamalla tietosivulla annettuja ohjeita.

HP ePrint -palvelun asentaminen HP-tulostinohjelmiston avulla

HP ePrintin voi ottaa kayttd6n myés myéhemmin, vaikka et olisi ottanut palvelua kayttéén HP-ohjelmiston
tietokoneeseen asentamisen yhteydessa.

HP ePrint -palvelun asentaminen kayttdjarjestelmakohtaisesti:

Windows
1.  Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows).

2. Napsauta HP:n tulostusohjelmassa Tulosta, skannaa & faksaa tai Tulosta & skannaa -vélilehtea ja
napsauta sitten ePrint-asennus. Tulostimen sisdinen verkkopalvelin avautuu.

3. Valitse Verkkopalvelut-valilehti.

4. Valitse Verkkopalveluiden asetukset -osasta Asennus, napsauta Jatka ja hyvaksy kayttéehdot
noudattamalla naytén ohjeita.

5.  Salli tulostimen tarkistaa ja asentaa tulostinpaivitykset kehotettaessa.

BY Huomautus 1 Jos tulostinpaivitys on saatavilla, tulostin lataa ja asentaa paivityksen seka kaynnistyy
sitten uudelleen. HP ePrint -palvelun kayttédnottoa varten vaiheet on toistettava vaiheesta 1 alkaen.

Huomautus 2 Jos valityspalvelinasetukset pyydetdan maarittdmaan ja jos verkossa kaytetéan
valityspalvelinasetuksia, maarita asetukset noudattamalla ndytdn ohjeita. Jos tietoja ei ole saatavilla, ota
yhteytta verkon jarjestelmanvalvojaan tai henkil66n, joka asensi verkon.

6. Kun tulostimesta on muodostettu yhteys palvelimeen, tulostin tulostaa tietosivun. Viimeistele kayttéonotto
noudattamalla tietosivulla annettuja ohjeita.

Mac OS X

A Verkkopalveluiden asentamiseen ja hallintaan Mac OS X -kayttojarjestelmassa voi kayttaa tulostimen
sulautettua Web-palvelinta (EWS). Lisatietoja on kohdassa HP ePrint -palvelun asentaminen sisdisen
verkkopalvelimen avulla.

HP ePrint -palvelun kaytto

HP ePrint -palvelun kaytto edellyttaa seuraavia:

. Internet- ja séhkdpostiyhteydella varustettu tietokone tai mobiililaite
. HP ePrint -palvelun kayttamiseen pystyva tulostin, jossa on otettu kayttddn verkkopalvelut

Q Vihje Lisatietoja HP ePrint -asetuksien hallinnasta ja maarittamisesta seka uusimmista ominaisuuksista on
ePrintCenter-sivustossa (www.eprintcenter.com).

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:

. Tulostaminen HP ePrint -palvelulla
. Tulostimen sahkodpostiosoitteen selvittdminen
. HP ePrint -palvelun poistaminen kaytosta
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Luku 6

Tulostaminen HP ePrint -palvelulla
Kun haluat tulostaa asiakirjoja HP ePrint -palvelun avulla, toimi seuraavasti:

1.  Avaa tietokoneen tai mobiililaitteen sahkdpostisovellus.

Bf Huomautus Lisatietoja tietokoneen tai mobiililaitteen séhkopostisovelluksen kayttamisestd on
sovelluksen mukana toimitetussa kayttboppaassa.

2. Luo uusi sahkopostiviesti ja liita siihen tiedosto, jonka haluat tulostaa. HP ePrintin kayttdon liittyvia ohjeita ja
luettelo HP ePrintin avulla tulostettavissa olevista tiedostoista on kohdassa HP _ePrint -palvelun tekniset
tiedot.

3. Kirjoita tulostimen sahkopostiosoite Vastaanottaja-kenttaan ja laheta sitten sahkodpostiviesti.

Bf Huomautus HP ePrint -palvelin ei hyvaksy sdhkdpostiviestien tulostustoita, jos Vastaanottaja- ja
Piilotettu vastaanottaja -kentissa on useita osoitteita. Kirjoita ainoastaan HP-tulostimen osoite
Vastaanottaja-kenttaan. Ala lisda muita sdhkdpostiosoitteita muihin kenttiin.

Tulostimen sahkopostiosoitteen selvittaminen

Bf Huomautus Varmista, ettd olet luonut ePrint-tilin. Lue lisd3 ePrintCenterista osoitteessa
(www.eprintcenter.com).

1. Paina tulostimen ohjauspaneelin [ﬂa (HP ePrint) -painiketta ja sen jalkeen "\, (Asetukset) -painiketta.
2. Paina Nayta sahkopostiosoite -kohdan vieressa olevaa painiketta.

Kun haluat mukauttaa sahkdpostiosoitteen, valitse Tulostustietojen sivu. Tulostimesta tulostuu tietosivu,
jossa on tulostimen koodi ja sahkdpostiosoitteen mukauttamisohjeet.

HP ePrint -palvelun poistaminen kaytosta
1. Paina tulostimen ohjauspaneelin [ﬂa (HP ePrint) -painiketta ja sen jalkeen "\, (Asetukset) -painiketta.
2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla ePrint.
3. Selaaja valitse Ei kdytossa ja paina sitten OK-kohdan vieressa olevaa painiketta.

BY Huomautus Lisatietoja kaikkien verkkopalveluiden poistamisesta on kohdassa Verkkopalveluiden
poistaminen.

Verkkopalveluiden poistaminen

Verkkopalvelut poistetaan kaytéstéa seuraavasti:

1. Paina tulostimen ohjauspaneelin [ﬂa (HP ePrint) -painiketta ja sen jalkeen "\, (Asetukset) -painiketta.

2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla Poista verkkopalvelut ja paina sitten OK-kohdan vieressa
olevaa painiketta.
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7 Mustekasettien huoltaminen

Varmista tulostimen paras tulostuslaatu yksinkertaisten huoltotoimien avulla.

Ohjeita tulostuslaadun ongelmien ratkaisemiseen 16ytyy kohdasta Tulostuslaadun vianmaaritys.

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:

Tietoja mustekaseteista ja tulostuspaasta
Arvioitujen mustemaarien tarkistaminen
Vaihda mustekasetti
Tulostustarvikkeiden sailyttdminen
Nimeton kayttotietojen tallennus

Tietoja mustekaseteista ja tulostuspaasta

Seuraavien vihjeiden avulla pidat HP:n mustekasetit hyvassa kunnossa ja sailytat hyvan tulostuslaadun.

Taman kayttboppaan ohjeet kasittelevat mustekasettien vaihtamista, eika niita ole tarkoitettu ensimmaista
asennusta varten.

Sailyta kaikki mustekasetit alkuperaisissa sinet6idyissa pakkauksissa, kunnes niita tarvitaan.

Katkaise tulostimesta virta. Lisatietoja on kohdassa Tulostimen virran katkaiseminen.

Sailytd mustekasetit huoneenldmmdssa (15-35 °C).

Ala puhdista tulostuspaata turhaan. Tama tuhlaa mustetta ja lyhentda mustekasettien kayttdikaa.
Kasittele mustekasetteja varovasti. Pudottaminen, tarayttdminen tai kovakourainen kasittely asennuksen
aikana voi aiheuttaa tilapaisia tulostusongelmia.

Jos aiot kuljettaa tulostimen toiseen paikkaan, esta tulostimen mustevuodot ja muut vahingot toimimalla
seuraavasti:

° Katkaise tulostimesta virta painamalla {!) (Virta) -painiketta. Odota, etté kaikki tulostimen sisaiset
aanet ja liikkeet ovat loppuneet, ennen kuin irrotat tulostimen liitannat. Lisatietoja on kohdassa
Tulostimen virran katkaiseminen.

° Tarkista, etta laitteeseen on asennettu tulostuskasetti.

° Tulostin pitaa siirtéaé pohjapuoli alaspain. Ala aseta tulostinta mihink&&n muuhun asentoon,
esimerkiksi kyljelleen tai ylésalaisin.

A\ Varoitus HP suosittelee, ettd vaihdat puuttuvan kasetin mahdollisimman pian. N&in valtat tulostuslaatuun

liittyvat ongelmat sekd musteenkulutuksen mahdollisen lisdadntymisen tai mustejarjestelman mahdolliset
vauriot. Al katkaise tulostimesta virtaa mustekasettien puuttuessa.

Liittyvat aiheet

Arvioitujen mustemaarien tarkistaminen

Arvioitujen mustemaarien tarkistaminen

Voit tarkistaa arvioidut mustetasot tulostimen ohjauspaneelista, HP:n tulostinohjelmistosta tai sisaisesta
verkkopalvelimesta. Lisatietoja HP:n tulostinohjelmiston tai sulautetun Web-palvelimen kaytsta on kohdassa
Tulostimen hallintatyékalut. Voit my6és tulostaa tulostimen tilasivun ndhdaksesi arvioidut mustemaarat (katso

Tulostimen tilaraportin tulkitseminen).

Arvioitujen mustetasojen tarkistaminen tulostimen ohjauspaneelin avulla

1.
2,

Paina aloitussivulla % (Asetukset) -painiketta.
Valitse oikealla olevilla painikkeilla Mustetiedot ja sen jalkeen Mustetasoarviot.
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Luku 7

Bf Huomautus 1 Mustemaaria koskevat varoitukset ja mustemaaran ilmaisintoiminnot antavat vain
likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta. Kun tulostin antaa matalan mustetason varoituksen, sinun
kannattaa harkita vaihtokasetin hankkimista mahdollisten tulostusviivastysten valttdmiseksi. Mustekasetteja ei
tarvitse vaihtaa uusiin ennen kuin tulostuslaadun heikkeneminen sita edellyttaa.

Huomautus 2 Jos olet asentanut laitteeseen uudelleentaytetyn tai -valmistetun mustekasetin tai jos
mustekasettia on kaytetty toisessa tuotteessa, mustemaaran ilmaisin ei ehka toimi oikein tai se ei ole
kaytettavissa.

Huomautus 3 Mustekasettien mustetta kaytetaan tulostuksessa useilla eri tavoilla: alustukseen, kun tulostin
ja mustekasetit valmistellaan tulostusta varten, seka tulostuspaiden huoltoon pitdmaan tulostuskasetin
suuttimet puhtaina ja musteenkulku esteettdmana. Lisaksi kaytettyihin mustekasetteihin jaa hieman mustetta.
Lisatietoja on osoitteessa www.hp.com/go/inkusage.

Vaihda mustekasetti

56

Br Huomautus Lisatietoja kaytettyjen mustetarvikkeiden kierrattamisesta on kohdassa HP:n Inkjet-tarvikkeiden
kierratysohjelma.

Jos et ole viela hankkinut vaihtomustekasetteja tulostinta varten, katso HP:n tuotteet ja varusteet.

B¥ Huomautus 1 HP:n verkkosivuston jotkin osat ovat talla hetkelld kaytettavissa vain englanninkielisena.

Huomautus 2 Kaikkia mustekasetteja ei ole saatavissa kaikissa maissa tai kaikilla alueilla.

/A Varoitus HP suosittelee, ettd vaihdat puuttuvan kasetin mahdollisimman pian. Nain valtat tulostuslaatuun
liittyvat ongelmat sekd& musteenkulutuksen mahdollisen lisdadntymisen tai mustejarjestelman mahdolliset
vauriot. Al katkaise tulostimesta virtaa mustekasettien puuttuessa.

Mustekasettien vaihtaminen
Voit vaihtaa mustekasetit seuraavien ohjeiden avulla.

1. Varmista, etta tulostimeen on kytketty virta.
2. Avaa mustekasetin luukku.

A\ Varoitus Odota, ettd tulostuskasetin vaunu pyséhtyy, ennen kuin jatkat.

3. Vapauta mustekasetti painamalla sen etureunaa ja nosta kasetti sitten pois paikaltaan.

T,

2
N\

4. Poista uusi mustekasetti pakkauksesta.
5. Tyonna mustekasetti tyhjaan paikkaan, kunnes se napsahtaa paikalleen ja istuu paikassa tukevasti.

Mustekasettien huoltaminen
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6.  Sulje mustekasetin luukku.

Liittyvat aiheet
. HP:n tuotteet ja varusteet

Tulostustarvikkeiden sailyttaminen

Mustekasetit voidaan jattaa tulostimeen pitkiksi ajoiksi. Tulostimen virta on kuitenkin katkaistava oikein, jotta
mustekasettien kunto pysyisi mahdollisimman hyvana. Lisatietoja on kohdassa Tulostimen virran katkaiseminen.

Nimeton kayttotietojen tallennus

Tassa tulostimessa kaytettavissa HP-mustekaseteissa on muistipiiri, joka avustaa tulostimen kaytossa. Lisaksi
tahan piiriin tallennetaan rajatusti nimettémia tulostimen kayttéa koskevia tietoja, joista esimerkkeja ovat
seuraavat: kasetin ensimmaisen asennuksen paivamaara, kasetin edellisen kayttbkerran paivamaara, kasetilla
tulostettujen sivujen maara, sivupeitto, tulostustiheys, kaytetyt tulostustilat, mahdollisesti tapahtuneet
tulostusvirheet ja tulostimen malli.

HP suunnittelee naiden tietojen avulla tulevia tulostimiaan tayttadkseen asiakkaidensa tulostustarpeet. Kasetin
muistipiiriltd keratyn tiedon avulla ei voida tunnistaa asiakasta, kasetin kayttajaa tai laitteita.

HP keraa tilastoja kaseteista, jotka on palautettu HP:n ilmaisella palautus- ja kierratysohjelmalla (HP Planet
Partners: www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/). HP lukee ja tutkii ndin keratyt muistipiirit
parantaakseen tulostimiaan tulevaisuudessa. HP:n kumppanit, jotka avustavat kasetin kierratyksessa, saattavat
my0s saada nama tiedot kayttoonsa.

Mika tahansa kolmas osapuoli, jolla on kasetti hallussaan, saattaa paasta kayttamaan muistipiirilla olevia
nimettémia tietoja. Jos et halua paastaa muita kayttdmaan naita tietoja, voit tehda piirista kayttokelvottoman. Kun
olet tehnyt siitd kayttdkelvottoman, kasettia ei voi enaa kayttadad HP-tulostimissa.

Jos et halua, ettd kasetin kaytosta keratdan naité nimettémia tietoja, voit estda muistipiiria kerddmasta tulostimen
kayttotietoja.

Kayttotietojen keruutoiminnon kaytosta poistaminen

1. Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla ‘\ (Asetukset) -painiketta.
2. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla Maaritykset ja sen jalkeen Kasetin piirin tiedot.
3.  Ota toiminto pois kayttsta painamalla OK-kohdan vieressa olevaa painiketta.

Br Huomautus 1 Kun haluat ottaa kaytt6tietojen keruun uudelleen kayttdon, toista ylla olevat vaiheet

Huomautus 2 Voit jatkaa kasetin kaytt6a HP-tulostimessa, vaikka ottaisit muistipiirin kayttétietojen
keruuominaisuuden pois kaytosta.
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8 Ongelmanratkaisu

Tassa luvussa on tietoja tavallisten ongelmien ratkaisemiseksi. Jos tulostin ei toimi oikein eika ongelma ratkea
naiden ohjeiden avulla, voit yrittda kayttaa jotakin seuraavista tukipalveluista avun saamiseksi.

Tassa osassa kasitelladn seuraavia aiheita:

. HP-tuki

. Yleiset vianmaaritysvihjeet ja -resurssit

. Tulostinongelmien ratkaiseminen

. Tulostuslaadun vianmaaritys

. Paperin sy6ttoon liittyvien ongelmien ratkaiseminen

. Kopiointiin liittyvien ongelmien ratkaiseminen

. Skannausongelmien ratkaiseminen

. Faksiongelmien ratkaiseminen (vain HP Officejet Pro 3620)
. HP ePrint -palvelun ja HP-verkkosivustojen kayttdongelmien ratkaiseminen
. Verkko-ongelmien ratkaiseminen

. Palomuurin maarittdminen tulostimien kayttéa varten

. Tulostimen hallintaongelmien ratkaiseminen

. Asennuksen vianmaaritys

. Tulostimen tilaraportin tulkitseminen

. Verkon asetussivun lukeminen

. HP-ohjelmiston poistaminen ja asentaminen uudelleen

. Tulostuspaan huoltaminen

. Tukosten poistaminen

HP-tuki

Jos ongelmia ilmenee, noudata seuraavia ohjeita
1. Tutustu tulostimen mukana toimitettuihin ohjeisiin.

2. Kay HP-tuen verkkosivustossa osoitteessa www.hp.com/support. Tdma verkkosivusto tarjoaa tietoa ja
tydkaluja, joita voi kayttdd monien yleisten tulostinongelmien ratkaisuun. HP:n verkkotuki on kaikkien HP:n
asiakkaiden kaytettavissa. Sieltd saadaan nopeimmin ajantasaisia tulostintietoja ja asiantuntijoiden apua, ja
siihen kuuluu:

. Patevien verkkotukiasiantuntijoiden nopeasti antama apu

. HP-tulostimen HP-ohjelmisto- ja ohjainpaivitykset

. Tavallisten ongelmien ratkaisemista helpottavat vianmaaritystiedot

. Ennakoivat tulostinpaivitykset, tuen ilmoitukset ja HP-tiedotteet, jotka ovat tulostimen rekisterdineiden
kayttajien kaytettavissa.

Lisatietoja on kohdassa Tuen hakeminen verkosta.

3.  Soita HP-tukeen. Tukivaihtoehdot ja niiden saatavuus vaihtelevat tulostimen, maan ja alueen seka kielen
mukaan. Lisatietoja on kohdassa HP:n puhelintuki.

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:

. Tuen hakeminen verkosta
. HP:n puhelintuki

Tuen hakeminen verkosta

Saat tuki- ja takuutietoja HP:n Web-sivustosta osoitteessa www.hp.com/support. Tama verkkosivusto tarjoaa
tietoa ja tydkaluja, joita voi kayttdd monien yleisten tulostinongelmien ratkaisuun. Valitse kehotettaessa maa tai
alue ja napsauta sitten Yhteystiedot. Nain saat nékyviin teknisen tuen yhteystiedot.
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Tama sivusto tarjoaa my0s teknista tukea, ohjaimia, tarvikkeita ja tilaustietoja. Voit myos tehda esimerkiksi
seuraavat toimet:

. Siirry kayténaikaisen tuen sivuille.

. Laheta kysymyksesi HP:lle séhkdpostitse.

. Ota yhteys HP:n tekniseen asiantuntijaan online-keskustelun valityksella.
. Tarkista HP-ohjelmiston paivitykset.

Saat tukea myds HP-ohjelmistosta (Windows) tai HP Utility -apuohjelmasta (Mac OS X), joissa on helppoja
vaiheittaisia ratkaisuja yleisiin tulostusongelmiin. Lisatietoja on kohdassa Tulostimen hallintatykalut.

Tukivaihtoehdot ja niiden saatavuus vaihtelevat tulostimen, maan ja alueen seka kielen mukaan.

HP:n puhelintuki

Téassa luettelossa olevat puhelintuen numerot ja niiden maksut ovat voimassa tdman oppaan painamisen aikaan
ja patevat vain kiintedsta puhelimesta soitettaessa. Matkapuhelimille voivat patea eri puheluhinnat.

Loydat ajantasaisen listan HP:n puhelintuen numeroista ja puheluiden maksuista osoitteesta www.hp.com/
support.

Takuuaikana voit pyytaa apua HP:n asiakastukikeskuksesta.

Br Huomautus HP:It3 ei ole saatavana Linux-tulostusta koskevaa puhelintukea. Linux-tuki on saatavilla
internetissa seuraavalla sivustolla: https://launchpad.net/hplip. Aloita tukitoimenpide napsauttamalla Ask a
question (Esitd kysymys) -painiketta.

HPLIP-sivustossa ei ole Windows- tai Mac OS X -tukitietoja. Jos kaytat naita kayttojarjestelmia, katso
lisatietoja osoitteesta www.hp.com/support.

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:

. Ennen kuin soitat

. Puhelintuen ajanjakso

. Puhelintuen numerot

. Puhelintuen ajanjakson jalkeen

Ennen kuin soitat
Soita HP:n tukeen tietokoneen ja HP-tulostimen luota. Valmistaudu antamaan seuraavat tiedot:

. Mallinumero
. Sarjanumero (sijaitsee tulostimen takaosassa tai pohjassa)
. Viestit, jotka tulevat nayttéon kyseisessa tilanteessa
. Vastaukset seuraaviin kysymyksiin:
° Onko tallaista tapahtunut aikaisemmin?
° Pystytkd saamaan aikaan samanlaisen tilanteen uudelleen?
° Lisasitkd tietokoneeseen uusia laitteita tai ohjelmia niihin aikoihin, kun ongelma alkoi?

° Edelsikd tata tilannetta jokin tapahtuma (esimerkiksi ulkona oli ukkonen tai tulostinta siirrettiin paikasta
toiseen)?

Puhelintuen ajanjakso

Pohjois-Amerikassa, Kaakkois-Aasiassa ja Latinalaisessa Amerikassa (myds Meksikossa) puhelinpalvelu on
kaytettdvissa yhden vuoden ajan. Katso sivustosta www.hp.com/support, miten pitkdan puhelintukea voi kayttaa
Euroopassa, Lahi-idassa ja Afrikassa. Palvelussa noudatetaan puhelinyhtididen vakiopuhelumaksuja.

Puhelintuen numerot

HP tarjoaa monissa maissa maksutonta puhelintukea takuun voimassaoloaikana. Osa tukinumeroista saattaa
kuitenkin olla maksullisia.
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Saat puhelintuen numeroiden uusimman luettelon osoitteesta www.hp.com/support. Taéma verkkosivusto tarjoaa
tietoa ja tyokaluja, joita voi kayttda monien yleisten tulostinongelmien ratkaisuun.

@ www.hp.com/support

Africa (English speaking) | (0027)112345872 Lietuva +370 5 210 3333
Afrique (francophane) 0033 1 4993 9230 -
021 672 280 S| |famaica 1-800-711-2884
Algérie 02167 22 80 BE 0120-86-1665
{Buenos Aires) | 54-11-4T08-1600 0800 222 47 il
Argentina 0-800-555-5000 Ha 1568-3003
Australia 1300 721 147 L g (Frangais) 900 40 006
Australia (out-of-warmanty) | 1902 910 810 o (Joe]
0820 874 417 uxermburg {Deutsch
Ostemelch doppelter Ot
BenapyccHs (375) 17 328 4640 Madagascar
172 12 049 Lisd| | Magyarorszdg
Belgié (Mederlands) 078 600 019 _
00546 gur/min plekuren Malaysia
0.0273 eurodmin daturen M
Belgique {Frangais) 078 600 020 i i i
0.0548 suroiin houres de polnte M::!w {Ciudad de México)
0,0273 eursimin heures creusss México
Bwnrapusa 07001 0404 Maroc 0801 005 010
Hrvatska 080D 223213 Nedextand o 2020165
Brasil {Sao Paula) 55-11-4004-7751 New Zealand 441147
Brasil 0-800-708-7751 Nigeria (01) 271 2320
Canada 1-(800}-474-6836 (1-800 0D | [Njorge 81662070
invent) sartr pA 0.5 ke por i,
Central America & The www.hp.com/ia/soporte aratier O, par min.
Caribbean Fra mobilialofon gjoldar
Chile 800-360-959 24791773 e
il 800-820-6616 Fanama T-800-711-2864
| 400-885-6616 Paraguay 009 B00 54 1 0006
Colombia (Bogotd) 571-606-8191 ot 080010111
Colombia 01-8000-51-4746-8368 I 2667 3551
Costa Rica 0-800-011-1046 Polska (22) 583 43 73
Ceska republika 420 B10 222 222 Kaszt potgczenia:- 2 tel.
1.63 CZN/min W zﬂilmpulnwg
of - E
Danmark 70 20 28 45 Cwago wg taryly oparatons,
Opial: 0,145 {kr. pr. rmin.} LA
Pr. min. man-lor 08.00-15.30; 0,25 | | Portugal 3052’1‘;?:“ el
Pr. min. evrige idspunider: 0,123 im0 & 3 Céntmos restanies
Eesti 372 6813 823 minuioa
|
Ecuador (Andinatel) 1989118 = Puerto Rico 1-877-232-0589
800-711-2884 00974 - 44761936 Sl
Ecuador (Pacifitel) 1-800-225-528 & Repdblica Dominicana 1-800-711-2884
800-711-2884 La Réunion 0820 890 323
02 691 0602 s i 0801 033 390
El Salvador 800-6160 {003219204 _73‘90}
4 pe mmn
Espafia 902 010 059
Coste horarie nomal Poccua 8OO 500 9268
(de 8:00 & 20:00) B00 897 1415 Lyl
6.73 claimin Singapore +65 5272 5300
Gost horario reducid Srolja 0700 301 301
Costs 4 0850 111 256
llamada 8.33 cts rrigstna tarifa
France 0969 320 435 Slovenija 01 432 2001
Tarf ol South Africa (RSA)
Deutschiand 069 29 993 434
0,14 €Min gus dem deutschen Suomi
Festnelz - bei Anrufen aus
Mobilfunknetzen kinnen andere
Praisa gatan Svariga
Ehhiba 801-11-75400 -
0,30 Eupthermd Schweiz (Deutsch)
Kimpag 800 9 2654 Suisse (Frangais)
Guatemala 1-800-711-2884 Svizze
= ra (0848 672 672
EEERNTHE (852) 2802 4098 [0.08CHF min
India 1-800-425-7737 [ ] 0800-010055 (% 8)
India 91-80-26526900 Tne +66 (2) 353 9000
+62 (21) 350 3408 071 891 391 [
+971 4 224 9189 S0 [ Trinidad & Tobago 1-800-711-2884
+971 4 224 9189 o [Tunisie 23 927 000
Ireland 1890 923 902 Tirkiye 0(212) 444 0307
Galls cost Cast 5.1 cont peak | Yerel numara: 444 0307
1.3 cant off-peak per minute 0,08 TLdk, yersl numara (lstanbul,
1-T00-503-048 e Bursa, Ankara ve lzmir) ve
T w0 N (TRiER Ane D) 0,10 TL ulusal Deret
0. 0.4127 v e
e T e Yapaiva 38 (044) 230-51-08
nw 0ATE T 600 54 47 47 saaall Ay sall i a1
B48 800 871 United Kingdom 0844 369 0369
fala costn talefonico locale '_uoo £ pim
T 7172978 177 United States 1-(B00)-474-6836
N Uruguay 0004-054-177
(965) 6767 0099 sl Ia (Caracas) 58-212-276-8666
Latvija 8000 80 12 Venozuela 0-800-474-68368
00961 1 217970 S| |vigt Nam +84

Puhelintuen ajanjakson jalkeen

Kun puhelintuen ajanjakso on paattynyt, saat HP:Ita tukea lisdmaksusta. Apua saa my6s seuraavasta HP-tuen
Web-sivustosta: www.hp.com/support. Lisatietoja tukivaihtoehdoista saat ottamalla yhteyden HP-jalleenmyyjaan
tai soittamalla maasi tai alueesi tukipuhelinnumeroon.

60 Ongelmanratkaisu


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_page=hpcom&h_client=s-h-e008-1&h_product=5153864,5158639&h_lang=fi&h_cc=fi
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_page=hpcom&h_client=s-h-e008-1&h_product=5153864,5158639&h_lang=fi&h_cc=fi

Yleiset vianmaaritysvihjeet ja -resurssit

2,

[ Huomautus Monet alla olevista ohjeista vaativat HP-ohjelmiston kayttéa. Jos et ole asentanut HP-

ohjelmistoa, voit asentaa sen tulostimen mukana toimitetun HP-ohjelmiston sisaltavan CD-levyn avulla tai voit

ladata HP-ohjelmiston HP-tuen verkkosivustosta www.hp.com/support. Tama verkkosivusto tarjoaa tietoa ja

tyodkaluja, joita voi kayttdad monien yleisten tulostinongelmien ratkaisuun.

Tarkista seuraavat seikat, kun aloitat tulostusongelman vianmaarityksen.

Kohdassa Tukosten poistaminen on tietoja paperitukoksista.

Lisatietoja muista paperin sy6ttdon liittyvista ongelmista, kuten paperin vinoutumisesta ja paperin
poimimisesta, on kohdassa Paperin sy6ttdon liittyvien ongelmien ratkaiseminen.

Painike {1} (Virta) palaa mutta ei vilku. Kun tulostin kiynnistetd&n ensimmaéisen kerran, sen alustus
toimintakuntoon kestaa noin 9 minuuttia mustekasettien asentamisen jalkeen.

Virtajohto ja muut kaapelit ovat ehjia ja kytketty tiukasti tulostimeen. Varmista, etta tulostin on tiukasti
kytketty toimivaan vaihtovirtaseinapistorasiaan (AC) ja etta tulostimessa on virta. Tietoja
jannitevaatimuksista on kohdassa Sahkoélaitetiedot.

Paperi on asetettu syottdlokeroon oikein, eika tulostimessa ole paperitukosta.

Kaikki pakkausteipit ja -materiaalit on poistettu.

Tulostin on asetettu nykyiseksi tai oletuskirjoittimeksi. Valitse tulostin oletustulostimeksi Windowsin
Tulostimet-kansiossa. Valitse tulostin oletustulostimeksi Mac OS X:n Tulosta & faksaa- tai Tulosta &
skannaa -osiosta Jarjestelmaasetukset-kohdasta. Lisatietoja on tietokoneen ohjeissa.

Keskeyta tulostus -vaihtoehtoa ei ole valittu, jos tietokoneessa on kaytdssa Windows-kayttojarjestelma.

Varmista, ettd tehtédvan suorituksen aikana ei ole kaytéssa lilan monia ohjelmia. Sulje kdyttamattémat
ohjelmat tai kdynnista tietokone uudelleen ennen uudelleenyritysta.

Tulostinongelmien ratkaiseminen

Tassa osassa kasitellaadn seuraavia aiheita:

Tulostimen virta katkeaa odottamatta

Tulostin pitda outoa &anta

Kohdistus epaonnistuu

Tulostin ei vastaa (mitdan ei tulostu)

Tulostin tulostaa hitaasti

Tulostin tulostaa tyhjan tai osittain tulostuneen sivun
Sivulta puuttuu jotakin tai jotakin on vaarin

Tekstin tai kuvien asettelu on vaarin

Tulostimen virta katkeaa odottamatta

Tarkista virta ja virtaliitinnat
Varmista, ettd tulostimen virtajohto on kunnolla kiinni toimivassa virtalahteessa. Tietoja jannitevaatimuksista

on kohdassa Sahkolaitetiedot.

Tulostin pitaa outoa aanta

Tulostimesta voi kuulua odottamattomia aania. Nama ovat tulostimen suorittamien tulostinpaan kuntoa
yllapitavien automaattisten huoltotoimintojen huoltodania.

Tulostinongelmien ratkaiseminen
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Br Huomautus Valttadksesi tulostimeen kohdistuvia vaurioita:

Al katkaise tulostimesta virtaa, kun tulostin suorittaa huoltotditd. Jos aiot sammuttaa tulostimen, odota, ett
huoltosykli on loppunut, ennen kuin painat (1) (Virta) -painiketta. Lisatietoja on kohdassa Tulostimen virran
katkaiseminen.

Tarkista, ettd mustekasetti on asennettu oikein. Jos se puuttuu, tulostin suorittaa ylimaaraisen
huoltotoimenpiteen tulostuspaan suojaamiseksi.

Kohdistus epaonnistuu

Jos kohdistusprosessi epdonnistuu, varmista, etté olet asettanut syéttdlokeroon tavallista kdyttamatdnta valkoista
paperia. Kohdistus epaonnistuu, kun syéttélokeroon on lisatty varillistéa paperia.

Jos kohdistus epdonnistuu toistuvasti, tulostuspaa saattaa olla tarpeen puhdistaa. Lisatietoja tulostuspaan
puhdistamisesta on kohdassa Tulostuspdan puhdistaminen.

Jos tulostuspaan puhdistaminen ei korjaa ongelmaa, ota yhteyttd HP-tukeen. Kay osoitteessa www.hp.com/
support. Tama verkkosivusto tarjoaa tietoa ja tydkaluja, joita voi kdyttdd monien yleisten tulostinongelmien
ratkaisuun. Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot -linkkia. Saat nékyviin teknisen
tuen yhteystiedot.

Tulostin ei vastaa (mitaan ei tulostu)

Tulostusjonossa on jumissa tulostustéita

. Avaa tulostusjono, peruuta kaikki tulostusty6t ja kaynnista tietokone uudestaan. Koeta tulostaa, kun
tietokone on kaynnistynyt. Lisatietoja saat kayttdjarjestelman ohjeista.

Tarkista kirjoittimen asetukset
. Lisatietoja on kohdassa Yleiset vianmaaritysvihjeet ja -resurssit.

Tarkista HP-ohjelmiston asennus

. Jos tulostin sammuu kesken tulostuksen, varoitusviestin tulee ilmestya tietokoneen naytélle. Jos nain ei
tapahdu, tulostimen mukana toimitettu HP-ohjelmisto on ehka asennettu virheellisesti. Voit korjata tdman
poistamalla HP-ohjelmiston kokonaan ja asentamalla sen uudelleen. Lisatietoja on kohdassa HP-
ohjelmiston poistaminen ja asentaminen uudelleen.

Tarkista kaapelin liitinnat
. Varmista, ettd USB- tai Ethernet-kaapelin molemmat p&at ovat tiukasti kiinni.
. Jos tulostin on liitetty verkkoon, tarkista seuraavat asiat:

° Tulostimen takaosassa oleva linkin merkkivalo.

° Varmista, ettd et kayta puhelinjohtoa tulostimen liittdmiseen.

Tarkista tietokoneelle mahdollisesti asennetut palomuuriohjelmistot

. Palomuuriohjelmistot ovat suojausohjelmia, jotka suojaavat tietokonetta luvattomilta yhteyksiltd. Palomuuri
saattaa kuitenkin myos estaa tietokoneen ja tulostimen vélisen tietoliikenteen. Jos yhteyden luominen
tulostimeen ei onnistu, yrité poistaa palomuuri kaytosta tilapaisesti. Jos ongelma ei poistu,
tietoliikenneongelma ei johdu palomuurista. Ota palomuuri uudelleen kayttéon.

Tulostin tulostaa hitaasti
Jos tulostin tulostaa erittdin hitaasti, kokeile seuraavia ratkaisuvaihtoehtoja.

. Ratkaisu 1: Kéyta karkeampaa tulostuslaadun asetusta
. Ratkaisu 2: Tarkasta mustetaso
. Ratkaisu 3: Ota yhteys HP-tukeen

62 Ongelmanratkaisu


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_page=hpcom&h_client=s-h-e008-1&h_product=5153864,5158639&h_lang=fi&h_cc=fi
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_page=hpcom&h_client=s-h-e008-1&h_product=5153864,5158639&h_lang=fi&h_cc=fi

Ratkaisu 1: Kayta karkeampaa tulostuslaadun asetusta

Ratkaisu: Tarkista tulostuslaatuasetus. Paras tarjoaa parhaan laadun, mutta se on hitaampi kuin
Normaali tai Vedos. Vedos-asetuksella tulostus on nopein.

Syy: Tulostuslaatu oli maaritetty korkeaksi.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Tarkasta mustetaso

Ratkaisu: Tarkista mustekasettien arvioitu mustemaara.

BY Huomautus Mustemaaria koskevat varoitukset ja mustemaaran ilmaisintoiminnot antavat vain
likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta. Kun tulostin ilmoittaa matalasta mustetasosta,
vaihtokasetti kannattaa hankkia mahdollisten tulostusviiveiden valttamiseksi. Mustekasetteja ei tarvitse
vaihtaa uusiin ennen kuin tulostuslaadun heikkeneminen sita edellyttaa.

A\ Varoitus Poista vanha mustekasetti tulostimesta vasta, kun olet saanut uuden mustekasetin. Al jata
mustekasettia tulostimen ulkopuolelle pitkdksi aikaa. Tulostin ja mustekasetti saattavat vahingoittua.

Lisatietoja:

. Arvioitujen mustemaarien tarkistaminen

Syy: Mustekasetissa saattaa olla riitdmattdmasti mustetta.. Tulostin hidastuu, jos siina on tyhjia kasetteja.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Ota yhteys HP-tukeen
Ratkaisu: Ota yhteys HP:n asiakastukeen.

Siirry osoitteeseen www.hp.com/support Tama verkkosivusto tarjoaa tietoa ja tyokaluja, joiden avulla voi
ratkaista monia yleisia tulostinongelmia.

Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot-linkkia. Saat nakyviin teknisen tuen
yhteystietoja.

Syy: Tulostimessa ilmeni ongelma.

Tulostin tulostaa tyhjan tai osittain tulostuneen sivun

Tulostuspdan puhdistaminen

. Suorita tulostuspaan puhdistusprosessi. Tulostuspaa voi tarvita puhdistusta, jos tulostin sammutettiin
virheellisesti.

L,#’ Huomautus Jos tulostimen virta katkaistaan vaarin, seurauksena voi olla tulostuslaadun ongelmia,
kuten tyhjia tai osittain tulostuneita sivuja. Tulostuspaiden puhdistaminen voi ratkaista ongelmat, mutta
tulostimen virran katkaiseminen oikealla tavalla voi ehkaistad ne alun perinkin. Katkaise tulostimen virta
aina painamalla tulostimen {1} (Virta) -painiketta. Odota, etté {!} (Virta) -painikkeen merkkivalo sammuu,
ennen kuin irrotat virtajohdon tai katkaiset jatkojohdosta virran.

Tarkista paperiasetukset
. Tarkista, etta tulostinohjaimessa on valittu lokeroon asetetulle paperille sopivat tulostuslaatuasetukset.
. Varmista, ettd tulostinohjaimen sivuasetukset vastaavat lokerossa olevan paperin leveytta.

Laite ottaa useamman kuin yhden sivun
. Lisatietoja paperin sy6ttoon liittyvistd ongelmista on kohdassa Paperin sy6tté6n liittyvien ongelmien
ratkaiseminen.

Tulostinongelmien ratkaiseminen 63
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Tuloste siséltaa tyhjan sivun
. Tarkista, onko tiedostossa tyhjia sivuja.

Sivulta puuttuu jotakin tai jotakin on vaarin

Tulostuslaadun vianmaarityssivun tarkistaminen

. Tulosta Print Quality Diagnostic -sivu (tulosteen laadun arviointisivu), jonka avulla voit paattaa, onko syyta
kayttaa yllapitotydpalveluita tulosteiden laadun parantamiseen. Lisétietoja on kohdassa
Tulostuslaaturaportin tulostaminen ja arvioiminen.

Tarkista marginaaliasetukset

. Varmista, ettd asiakirjan marginaaliasetukset eivat ylita tulostimen tulostusaluetta. Lisatietoja on kohdassa
Vahimmaismarginaalien asettaminen.

Tarkista tulostimen sijainti ja USB-kaapelin pituus

. Voimakkaat sahkOmagneettiset kentat (esimerkiksi USB-kaapeleista johtuvat) voivat joissain tapauksissa
aiheuttaa tulosteiden vaaristymista. Siirra tulostin kauemmaksi sdhkdmagneettisten kenttien lahteista.
Lisaksi on suositeltavaa kayttaa alle kolmen metrin pituista USB-kaapelia séhkémagneettisten kenttien
vaikutuksen minimoimiseksi.

Tarkista tulostuspaperikoko
. Varmista, ettd valittu paperi tdsmaa koneessa olevan paperin koon kanssa.

Tekstin tai kuvien asettelu on vaarin

64

Tarkista, milla tavalla paperi on asetettu lokeroon

. Varmista, ettd paperiohjaimet ovat tiiviisti materiaalin reunoja vasten eika tulostelokero ole liian tdynna.
Lisatietoja on kohdassa Paperin asettaminen.

Tarkista paperin koko
. Sivun sisaltda voi leikkautua pois, jos asiakirja on suurempi kuin kaytettéava paperi.
. Varmista, ettd tulostinohjaimessa valittu paperikoko vastaa lokerossa olevan paperin kokoa.

Tarkista marginaaliasetukset

. Jos tekstia tai kuvia leikkautuu pois sivun laidoilta, varmista, etta asiakirjan reunusasetukset eivat ylita
tulostimen tulostettavaa aluetta. Lisatietoja on kohdassa Vahimmaismarginaalien asettaminen.

Tarkista sivun suunnan asetus

. Varmista, ettd sovelluksessa valitut paperikoon ja sivun suunnan asetukset vastaavat tulostinohjaimen
asetuksia. Lisatietoja on kohdassa Tulostaminen.

Tarkista tulostimen sijainti ja USB-kaapelin pituus

. Voimakkaat sdhkémagneettiset kentat (esimerkiksi USB-kaapeleista johtuvat) voivat joissain tapauksissa
aiheuttaa tulosteiden vaaristymista. Siirra tulostin kauemmaksi sdhkdmagneettisten kenttien lahteista.
Liséksi on suositeltavaa kayttaa alle kolmen metrin pituista USB-kaapelia sahkdmagneettisten kenttien
vaikutuksen minimoimiseksi.

Jos mikaan edella kuvatuista ratkaisuista ei auta, ongelman syy voi olla se, etta sovellus ei tulkitse
tulostusasetuksia oikein. Julkaisutiedoissa on tietoja tunnetuista ohjelmistopaketteihin liittyvista ristiriidoista. Saat
lisatietoja myds sovelluksen oppaasta ja valmistajalta.

Q Vihje Jos tietokoneesi kayttda Windows-jarjestelmaa, voit etsia HP-tukea internetista osoitteessa
www.hp.com/support. Tama verkkosivusto tarjoaa tietoa ja tyokaluja, joita voi kayttda monien yleisten
tulostinongelmien ratkaisuun.

Ongelmanratkaisu
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Tulostuslaadun vianmaaritys

Kokeile tassa osiossa tarjottuja ehdotuksia tulostelaatuongelmien ratkaisuun.

Ratkaisu 1: Varmista, ettd kaytat aitoja HP-mustekasetteja
Ratkaisu 2: Tarkista mustetaso

Ratkaisu 3: Tarkista sy6ttdlokerossa olevan paperin ominaisuudet
Ratkaisu 4: Tarkista paperityyppi

Ratkaisu 5: Tarkista tulostusasetukset

Ratkaisu 6: Tulostuslaaturaportin tulostaminen ja arvioiminen
Ratkaisu 7: Ota yhteys HP-tukeen

Ratkaisu 1: Varmista, etta kdytat aitoja HP-mustekasetteja

Ratkaisu: Tarkista, ovatko kayttamasi tulostuskasetit aitoja HP-tulostuskasetteja.

HP suosittelee, etta kaytat aitoja HP:n mustekasetteja. Aidot HP:n mustekasetit on suunniteltu ja testattu
HP:n tulostimien kanssa, jotta tydjalki olisi aina laadukasta.

BY Huomautus HP ei voi taata muiden valmistajien tarvikkeiden laatua tai luotettavuutta. Muiden kuin
HP:n valmistamien tarvikkeiden kayttamisesta aiheutuvat huolto- tai korjaustoimet eivat kuulu tulostimen
takuun piiriin.

Jos olet mielestasi hankkinut aidon HP-mustekasetin, kdy osoitteessa

www.hp.com/go/anticounterfeit

Syy: Kaytdssa oli muita kuin HP:n mustekasetteja.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 2: Tarkista mustetaso

Ratkaisu: Tarkista mustekasettien arvioitu mustemaara.

BY Huomautus Mustemaaria koskevat varoitukset ja musteméaéaran ilmaisintoiminnot antavat vain
likimaaraista tietoa musteen todellisesta maarasta. Kun tulostin antaa matalan mustetason varoituksen,
sinun kannattaa harkita vaihtokasetin hankkimista mahdollisten tulostusviivastysten valttamiseksi.
Mustekasetteja ei tarvitse vaihtaa uusiin ennen kuin tulostuslaadun heikkeneminen sita edellyttaa.

/A Varoitus Poista vanha mustekasetti tulostimesta vasta, kun olet saanut uuden mustekasetin. Ala jata
mustekasettia tulostimen ulkopuolelle pitkaksi aikaa. Tulostin ja mustekasetti saattavat vahingoittua.

Lisatietoja:

. Arvioitujen mustemaéarien tarkistaminen

Syy: Mustekasetissa saattaa olla riittamattémasti mustetta..

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 3: Tarkista syottolokerossa olevan paperin ominaisuudet

Ratkaisu: Varmista, ettd paperipino on asetettu lokeroon oikein, paperiarkit eivat ole rypistyneet ja paperi
ei ole liian paksua.

. Lataa paperi tulostuspuoli alaspain.

. Varmista, ettd paperi on syottdlokerossa suorassa ja etta se ei ole rypistynytta. Jos paperi on liian
I&hella tulostuspaata tulostuksen aikana, muste saattaa tahriutua. Nain voi kayda, jos paperi on
koholla, rypistynyt tai erittdin paksu, kuten kirjekuori.
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Lisatietoja:

. Paperin asettaminen

Syy: Paperi oli asetettu syéttélokeroon virheellisesti, tai se oli rypistynyt tai liilan paksu.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 4: Tarkista paperityyppi

Ratkaisu: HP suosittelee HP-paperien tai minka tahansa muun tulostimeen sopivan, ColorLok-tekniikkaan
perustuvan paperin kayttamista. Kaikki ColorLok-logolla varustetut paperit on testattu riippumattomassa
testauslaitoksessa luotettavuuden ja tulostuslaadun korkeiden standardien tayttamiseksi. ColorLok-paperit
tarjoavat teravat, voimakkaat varit ja tummemmat mustan savyt. Liséksi ne kuivuvat nopeammin kuin
tavalliset paperit.

Varmista, etta tulostuspaperissa ei ole ryppyja.

Sailyta erikoispaperi alkuperdisessa pakkauksessaan tai suljettavan muovipussin sisélla tasaisella pinnalla
ja kuivassa, viileassa paikassa. Kun olet valmis tulostamaan, ota pakkauksesta vain silla hetkella
tarvitsemasi paperit. Kun olet lopettanut tulostamisen, laita kayttamattémat paperit takaisin muovipussiin.
Tama estaa paperin kapristymisen.

Lisatietoja:

. Valitse tulostuspaperi

Syy: Syottdlokerossa oli vaaranlaista paperia.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 5: Tarkista tulostusasetukset

Ratkaisu: Tarkista, ettd tulostuslaatuasetus vastaa tulostimen paperilokerossa olevan paperin tyyppia.

B Huomautus Joidenkin tietokoneiden naytoissa varit saattavat nayttaa erilaisilta kuin paperitulosteissa.
Tassa tapauksessa tuotteessa, tulostusasetuksissa tai mustekaseteissa ei ole ongelmia. Vianmaaritysta
ei tarvitse jatkaa.

Lisatietoja:

. Valitse tulostuspaperi

Syy: Tulostusasetukset oli maaritetty virheellisesti.

Jos ongelma ei ratkennut, siirry seuraavaan ratkaisuvaihtoehtoon.

Ratkaisu 6: Tulostuslaaturaportin tulostaminen ja arvioiminen

Ratkaisu: Tulostuslaadun vianmaarityssivun avulla voit maarittaa, toimiiko tulostusjarjestelma oikein.
Lisatietoja on kohdassa Tulostuslaaturaportin tulostaminen ja arvioiminen.

Syy: Tulostuslaadun ongelmilla voi olla monta syyta: ohjelmistoasetukset, heikkolaatuinen kuvatiedosto
tai itse tulostusjarjestelma.

Ratkaisu 7: Ota yhteys HP-tukeen

Ratkaisu: Ota yhteys HP:n asiakastukeen.

Siirry osoitteeseen www.hp.com/support Tama verkkosivusto tarjoaa tietoa ja tydkaluja, joiden avulla voi
ratkaista monia yleisia tulostinongelmia.

Ongelmanratkaisu
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Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot-linkkia. Saat nakyviin teknisen tuen
yhteystietoja.

Syy: Tulostimessa ilmeni ongelma.

Paperin syottoon liittyvien ongelmien ratkaiseminen

Q Vihje HP-verkkotuen sivusto osoitteessa www.hp.com/support siséltéa tietoja ja apuohjelmia monien
yleisten tulostinongelmien ratkaisua varten.

Tulostin tai lokero ei tue paperia
. Kayta vain paperia, jota tulostin ja kdytettava lokero tukevat. Lisétietoja on kohdassa Paperitiedot.

Laite ei ota paperia syottolokerosta

. Varmista, ettd lokerossa on paperia. Lisatietoja on kohdassa Paperin asettaminen. limaa paperi ennen sen
asettamista lokeroon.

. Tarkista, ettd paperiohjaimet on asetettu oikeisiin kohtiin paperin koon mukaisesti. Varmista liséksi, etta
tulostusmateriaalin ohjaimet ovat tukevasti, mutteivat liian tiukasti, materiaalipinoa vasten.

. Tarkista, ettei paperi ole kapristynyt. Suorista paperi taivuttamalla kapristymaa vastakkaiseen suuntaan.

Paperi ei tule lokerosta ulos oikein

. Tarkista, etta tulostuslokeron jatke on kokonaan auki, muussa tapauksessa tulostetut sivut voivat joutua
takaisin tulostimen sisaan tai pudota tulostimesta.

. Poista tulostelokerosta ylimaaraiset paperit. Lokerossa voi olla kerrallaan vain rajallinen maara
tulosteliuskoja.

Sivut menevét vinoon

. Varmista, ettd lokeroihin asetettu paperi on paperiohjainten suuntaisesti. Nosta tarvittaessa tulostelokeroa,
nosta lokeron etuosassa olevaa salpaa, laske lokeron etuosa alas ja aseta paperi oikein. Varmista myds,
etta paperiohjaimet on kohdistettu oikein.

. Aseta tulostimeen paperia vain silloin, kun tulostus ei ole kdynnissa.
. Vaihda automaattinen kaksipuolisen tulostuksen lisalaite (kaksipuolisen tulostuksen yksikko).
° Paina kaksipuolisen tulostuksen yksikodn sivujen painikkeita ja irrota sitten yksikko paikaltaan.

° Aseta kdantdyksikko takaisin tulostimeen.
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Tulostin poimii kerralla useita sivuja

llmaa paperi ennen sen asettamista lokeroon.

Tarkista, ettd paperiohjaimet on asetettu oikeisiin kohtiin paperin koon mukaisesti. Varmista liséksi, etta
tulostusmateriaalin ohjaimet ovat tukevasti, mutteivat liian tiukasti, materiaalipinoa vasten.

Varmista, etté lokerossa ei ole liikaa paperia. Al aseta paperia liikaa yli pinon korkeuden osoittimien yli.
Saat parhaan tuloksen ja tehokkuuden kayttamalla HP-paperia.

Kopiointiin liittyvien ongelmien ratkaiseminen

Jos seuraavista ohjeaiheista ei ole apua, tutustu HP-tukea koskeviin tietoihin kohdassa HP-tuki.

Yhtaan kopiota ei tule ulos

Laite kopioi tyhjia sivuja

Koko on pienennetty

Kopiointilaatu on huono

Tulostin tulostaa puoli sivua ja poistaa sen jalkeen paperin
Vaara paperikoko

Yhtaan kopiota ei tule ulos

Tarkista virta
° Varmista, ettd virtajohto on kiinnitetty tiukasti ja etta tuotteeseen on kytketty virta.
Tarkista tulostimen tila

° Tulostimessa saattaa olla toinen tyo kesken. Tarkista toiden tila ohjauspaneelin naytdsta. Odota
keskeneraisten téiden suorittamista.

° Tulostimessa saattaa olla paperitukos. Tarkista, onko tulostimessa paperitukos. Katso Tukosten
poistaminen.
Tarkista lokerot

° Varmista, ettd paperia on lisatty laitteeseen. Lisatietoja on kohdassa Paperin asettaminen.

Laite kopioi tyhjia sivuja

Tarkista paperin tila

° Varmista, ettd tulostimeen asetetun paperityyppi ja koko vastaavat tulostettavaa asiakirjaa. Jos olet
tulostamassa esimerkiksi A4-kokoista asiakirjaa mutta tulostimeen on asetettu A6-kokoista paperia,

tulostin saattaa ty6ntaa ulos vain tyhjan paperin. Lisatietoja tuetuista HP-paperityypeista ja -koosta on

kohdassa Paperitiedot.

Tarkista asetukset

° Kontrastiasetus on ehka liian vaalea. Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla Kopioi-kohdan
vieressa olevaa painiketta. Paina "\ (Asetukset) -painiketta, selaa ja valitse Vaalea/tumma ja saada
sitten tulostussavy tummemmaksi nuolindppainten avulla.

Tarkista lokerot

Varmista, ettd alkuperaiskappaleet on asetettu oikein. Lisatietoja on kohdissa Alkuperaisen asiakirjan
asettaminen skannerin lasille ja Alkuperdiskappaleiden asettaminen automaattiseen
asiakirjansyéttélaitteeseen (vain HP Officejet Pro 3620).

Koko on pienennetty

Skannatun kuvan kokoa on ehka pienennetty tulostimen ohjauspaneelin pienennys-/suurennustoiminnolla
tai muulla toiminnolla. Tarkista kopiotydn asetukset ja varmista, etta kaytdssa on normaali koko.

Jos kaytdssa on Windows-tietokone, HP-ohjelmisto saattaa olla maaritetty pienentdmaan skannattu kuva.
Muuta asetukset tarvittaessa.
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Kopiointilaatu on huono
Paranna kopioiden laatua tekemilla tarvittavat toimenpiteet

. Kayta hyvalaatuisia alkuperaiskappaleita. Kopion tarkkuus riippuu alkuperaiskappaleen laadusta ja koosta.
Kopioi-valikossa voit sdataa kopion kirkkautta. Jos alkuperainen on liian vaalea, kopiostakin saattaa tulla
liian vaalea kontrastin saatédmisesta huolimatta.

. Lisaa paperi oikein. Jos paperi on lisatty vaarin, se voi menna vinoon. Kuvista tulee tallin epaselvia.
Lisatietoja on kohdassa Paperitiedot.

. Kayta alusarkkia alkuperaiskappaleen suojaamiseksi.
Tarkista tulostin

. Skannerin kansi ei valttdamatta ole kunnolla kiinni.

. Skannerin lasi tai kannen alusta taytyy ehka puhdistaa. Lisatietoja on kohdassa Skannerin lasin ja kannen
alustan puhdistaminen.

. Automaattisen asiakirjansyéttdlaitteen puhdistaminen saattaa olla tarpeen. Lisétietoja on kohdassa
Automaattisen asiakirjansyéttolaitteen (ADF) puhdistaminen (vain HP Officejet Pro 3620).

Tarkista asetukset

. Laatuasetus Vedos (joka tuottaa vedoslaatuisia kopioita) saattaa olla syyna puuttuviin tai haaleisiin
asiakirjatulosteisiin. Vaihda asetukseksi Normaali tai Paras.

Tulosta sivu Tulosta laadunarviointisivu ja seuraa sivulla olevia ohjeita ratkaistaksesi huonoon kopion laatuun
liittyvat ongelmat. Lisatietoja on kohdassa Tulostuslaaturaportin tulostaminen ja arvioiminen.

. Vaakasuorat valkoiset tai vaaleat viivat

° Paperi ei valttamatta taytd Hewlett-Packardin vaatimuksia (paperi voi esimerkiksi olla liian kosteaa tai
karkeaa). Lisatietoja on kohdassa Paperitiedot.

. Liian vaalea tai tumma
° Yritd sdataa kontrastia ja kopion laatuasetuksia.
. Ei-toivotut juovat
° Skannerin lasi, kannen alusta tai kehys taytyy ehka puhdistaa. Lisatietoja on kohdassa Tulostimen
kunnossapito.
. Mustat taplat tai viivat

° Skannerin lasissa tai kannen alustassa voi olla mustetta, limaa, korjauslakkaa tai muuta liikaa.
Puhdista tulostin. Lisatietoja on kohdassa Tulostimen kunnossapito.

. Kopio on vinossa tai kallellaan
Jos asiakirjansyoéttolaite (vain HP Officejet Pro 3620) on kaytdssa, tarkista seuraavat kohdat:
° Varmista, ettei ADF tai syo6ttolokero ole liian taysi.
° Varmista, ettd ADF-laitteen paperiohjaimet on asetettu tiiviisti paperin reunoja vasten.

Lisatietoja on kohdassa Alkuperaiskappaleiden asettaminen automaattiseen asiakirjansyéttélaitteeseen
(vain HP Officejet Pro 3620).

. Epaselva teksti
° Yritd sdataa kontrastia ja kopion laatuasetuksia.

° Oletuksena valittu kuvanparannusasetus ei valttamatta sovellu tydhon. Tarkista asetus ja muuta sita
tarvittaessa parantaaksesi tekstin tai valokuvien laatua. Lisatietoja on kohdassa Kopiointiasetusten
muuttaminen.

. Osittain taytetty teksti tai grafiikka
° Yritd sdataa kontrastia ja kopion laatuasetuksia.
. Suuret, mustat kirjasinlajit ndyttavat laikukkailta (epatasaisilta)

° Oletuksena valittu kuvanparannusasetus ei valttamatta sovellu tydhon. Tarkista asetus ja muuta sita
tarvittaessa parantaaksesi tekstin tai valokuvien laatua. Lisatietoja on kohdassa Kopiointiasetusten
muuttaminen.

. Vaaleilla ja keskiharmailla alueilla nakyy vaakasuoria rakeisia tai valkoisia juovia

° Oletuksena valittu kuvanparannusasetus ei valttamatta sovellu tydhon. Tarkista asetus ja muuta sita
tarvittaessa parantaaksesi tekstin tai valokuvien laatua. Lisatietoja on kohdassa Kopiointiasetusten
muuttaminen.
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Tarkista mustekasetti

. Varmista, ettd oikea mustekasetti on asennettu ja ettd kasetissa on riittdvasti mustetta. Lisatietoja on
kohdissa Tulostimen hallintatyékalut ja Tulostimen tilaraportin tulkitseminen.
HP ei voi taata muiden valmistajien mustekasettien laatua.

Vaara paperikoko

Tarkista asetukset
. Varmista, ettd lisatyn paperin koko ja tyyppi vastaavat ohjauspaneelin asetuksia.

Skannausongelmien ratkaiseminen

Q Vihje HP-verkkotuen sivusto osoitteessa www.hp.com/support sisaltaa tietoja ja apuohjelmia monien
yleisten tulostinongelmien ratkaisua varten.

. Skanneri ei tee mitaan

. Skannaus kestaa liilan kauan

. Asiakirja skannautuu vain osittain tai tekstia puuttuu
. Tekstid ei voi muokata

. Nakyviin tulee virheilmoituksia

. Skannatun kuvan laatu on huono

. Skannatuissa tdissa on nakyvia virheita

Skanneri ei tee mitaan
. Tarkista alkuperdiskappale
° Varmista, ettd alkuperaiskappale on asetettu oikein. Lisatietoja on kohdissa Alkuperdisen asiakirjan
asettaminen skannerin lasille ja Alkuperaiskappaleiden asettaminen automaattiseen
asiakirjansyéttélaitteeseen (vain HP Officejet Pro 3620).
. Tarkista tulostin
° Tulostin on saattanut siirtya lepotilaan oltuaan kayttamattdomana. Tasta tilasta poistuminen viivastyttaa
tulostusta hetken. Odota, kunnes Aloitus-nayttd aukeaa tulostimeen.
. Tarkista HP-ohjelmisto
Varmista, ettd HP:n tulostusohjelma on asennettu ja toimii oikein ja ettd skannausominaisuus on kaytdssa.

Bf Huomautus Jos et aio skannata sdanndllisesti, voit poistaa toiminnon kaytosta.

° Windows: Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen
(Windows). Valitse avautuvasta ikkunasta Tulosta, skannaa & faksaa tai Tulosta & skannaa ja
valitse sitten Skannaa-kohdasta Skannaa asiakirja tai valokuva.

° Mac OS X: Kaynnistd HP Utility -apuohjelma. Lisatietoja on kohdassa HP Utility (Mac OS X). Valitse
Scan Settings (Skannausasetukset) -kohdasta Scan to Computer (Skannaa tietokoneeseen) ja
varmista, ettd Enable Scan to Computer (Ota tietokoneeseen skannaus kayttdén) on valittuna.

Skannaus kestaa liian kauan
. Tarkista asetukset

° Skannaus korkeammalla tarkkuudella kestda kauemmin ja aiheuttaa suuremmat tiedostokoot. Kéayta
korkeaa tarkkuutta vain tarvittaessa. Pienenna tarkkuutta, jos haluat skannata nopeammin.

° Jos kuva hankitaan TWAIN-skannauksella Windows-tietokoneessa, voit muuttaa asetuksia niin, etta
alkuperaiskappale skannataan mustavalkoisena. Lisatietoja on TWAIN-ohjelman kaytdnaikaisessa
ohjeessa. Voit myds muuttaa skannausasetukset mustavalkoiseksi HP:n skannausohjelmassa Mac-
tietokoneelle.
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Asiakirja skannautuu vain osittain tai tekstia puuttuu

. Tarkista alkuperdiskappale

o

Varmista, ettd alkuperaiset asiakirjat on asetettu oikein. Lisatietoja on kohdissa Alkuperaisen
asiakirjan asettaminen skannerin lasille ja Alkuperdiskappaleiden asettaminen automaattiseen
asiakirjansyéttolaitteeseen (vain HP Officejet Pro 3620).

Jos skannasit asiakirjan ADF-laitteesta, yrita skannata asiakirja suoraan skannerin lasilta. Lisatietoja
on kohdassa Alkuperéisen asiakirjan asettaminen skannerin lasille.

Varilliset taustat saattavat aiheuttaa etualalla olevien kuvien sekoittumisen taustaan. Kokeile saataa
asetuksia ennen alkuperaiskappaleen skannausta tai kokeile laajentaa kuvaa skannauksen jalkeen.

. Tarkista asetukset

o

Tarkista, ettd HP:n skannausohjelmistossa maaritetty skannauskoko on tarpeeksi suuri skannattavalle
alkuperaiskappaleelle.

Jos kaytat tulostimen mukana toimitettua HP-tulostinohjelmistoa, sen oletusasetukset on ehka
asetettu automaattisesti suorittamaan tietty tehtéva, joka poikkeaa haluamastasi tehtavasta.
Lisatietoja asetusten muuttamisesta on HP-tulostinohjelmiston kaytonaikaisessa ohjeessa.

Tekstia ei voi muokata

. Varmista, etta tekstintunnistus on asennettu:

o

Varmista, etta tekstintunnistus on asennettu:

Windows: Valitse tietokoneen tyopoydalta Kaynnista, ja sitten Ohjelmat tai Kaikki ohjelmat. Valitse
HP, tulostimen kansio ja sitten Tulostimen asetukset & -ohjelmisto. Napsauta Lisaa ohjelmistoja,
napsauta Mukauta ohjelmiston valintoja ja varmista, ettd tekstintunnistus on valittu.

- tai -

Valitse Kéynnista-naytdstd Tulostimen asetukset & ohjelmisto.

Mac OS X: Jos olet asentanut HP-ohjelmiston kayttamalla Vahinta asennusvalintaa, tekstintunnistusta
ei valttamatta asennettu. Asenna ohjelmisto lataamalla HP-ohjelmiston CD tietokoneeseen ja
kaksoisosoittamalla HP Installer (HP-asentaja) -kuvaketta ohjelmiston CD:lla. Kun saat kehotuksen,
valitse HP suositeltu ohjelmisto -vaihtoehto (HP Recommended Software).

Kun skannaat alkuperaista, valitse ohjelmistossa asiakirjatyyppi, joka tuottaa muokattavaa tekstia. Jos
teksti on luokiteltu kuvaksi, sitd ei muuteta tekstiksi.

Jos kaytdssa on erillinen tekstintunnistusohjelma, tdma ohjelma on mahdollisesti liitetty
tekstinkasittelyohjelmaan, joka ei suorita tekstintunnistusta. Lisatietoja on OCR-
merkintunnistusohjelman mukana toimitetuissa ohjeissa.

Tarkista, etta valittu merkintunnistuskieli vastaa skannattavan asiakirjan kielta. Lisatietoja on OCR-
merkintunnistusohjelman mukana toimitetuissa ohjeissa.

. Tarkista alkuperdiskappaleet

[

Kun asiakirjoja skannataan muokattavaksi tekstiksi automaattisen asiakirjansyéttolaitteen (vain HP
Officejet Pro 3620) avulla, alkuperainen asiakirja on ladattava laitteeseen siten, etta yldosa osoittaa
eteenpain ja etupuoli yldspain. Kun asiakirjoja skannataan skannerin lasin avulla, alkuperaiskappale
on ladattava niin, ettd ylareuna on skannerin lasin oikeaan reunaa vasten. Varmista myos, ettei
asiakirja ole vinossa. Lisatietoja on kohdissa Alkuperaisen asiakirjan asettaminen skannerin lasille ja
Alkuperaiskappaleiden asettaminen automaattiseen asiakirjansyéttolaitteeseen (vain HP Officejet Pro
3620).

Ohjelma ei valttamatta tunnista hyvin tiivista tekstia. Esimerkiksi jos teksti, jota ohjelmisto muuntaa,
sisaltda puuttuvia tai toisiinsa liittyneita merkkeja, yhdistelma "rn" saattaa muuntua merkiksi "m".

Ohjelmiston tarkkuus riippuu kuvan laadusta, tekstin koosta ja alkuperaiskappaleen asettelusta seka
skannauksen laadusta. Kayta hyvalaatuista alkuperaiskappaletta.

Varilliset taustat saattavat aiheuttaa etualalla olevien kuvien liiallisen sekoittumisen.
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Nakyviin tulee virheilmoituksia

TWAIN-lahteen aktivointi ei onnistu tai Kuvan skannausvirhe

° Jos siirrdt kuvan muusta laitteesta (esimerkiksi toisesta skannerista), varmista, etta toinen laite on
TWAIN-yhteensopiva. Tulostimen mukana tullut HP-ohjelmisto ei tue laitteita, jotka eivat ole TWAIN-
yhteensopivia.

° Jos kaytat USB-liitantaa, varmista, etta olet littanyt USB-laitekaapelin tietokoneen oikeaan porttiin.

° Varmista, ettd oikea TWAIN-Iahde on valittu. Tarkista TWAIN-I&hde HP-ohjelmiston kautta
valitsemalla Tiedosto-valikon Valitse skanneri -vaihtoehto.

Bf Huomautus HP:n skannausohjelma ei tue TWAIN- ja WIA-skannausta Mac OS X -tietokoneissa.

Lataa asiakirja ja aloita ty6 uudelleen

° Paina tulostimen ohjauspaneelissa OK-kohdan vieressa olevaa painiketta ja aseta sitten jaljella olevat
asiakirjat uudelleen automaattiseen asiakirjansyéttolaitteeseen. Lisatietoja on kohdassa
Alkuperaiskappaleiden asettaminen automaattiseen asiakirjansyéttélaitteeseen (vain HP Officejet Pro

3620).

Skannatun kuvan laatu on huono

72

Alkuperéaiskappale on painettu valokuvasta tai muusta kuvasta

Valokuvien painoversiot, joita kaytetdan esimerkiksi sanomalehdissa ja aikakauslehdissa, on tehty

kayttdmalla pienid mustepilkkuja. Nain syntyy alkuperaisen valokuvan versio, jonka laatu on alkuperaista

kuvaa heikompi. Usein mustepilkut kuitenkin muodostavat ei-toivottuja kuvioita, jotka voidaan havaita, kun

painokuva skannataan tai tulostetaan tai kun painokuva ilmestyy tietokoneen naytdlle. Jos ongelma ei

ratkea seuraavin keinoin, skannauksessa on mahdollisesti kaytettava paremman laatuista versiota

alkuperaiskappaleesta.

° Yrita poistaa kuviot pienentamalla skannatun kuvan kokoa.

° Tulosta skannattu kuva ja kokeile, onko sen laatu parantunut.

° Tarkista, ettd tarkkuus- ja variasetukset on valittu skannattavalle tyélle sopiviksi.

° Parhaan tuloksen takaamiseksi on suositeltavaa kayttda tasoskanneria automaattisen
asiakirjansyoéttolaitteen (vain HP Officejet Pro 3620) sijaan.

Kaksipuolisen alkuperaiskappaleen kaintépuolen teksti tai kuvat nakyvat skannatussa kuvassa

° Kaksipuolisen alkuperaiskappaleen kaantdpuolen tekstit tai kuvat voivat nakya skannattavassa
kuvassa, jos alkuperaiskappale on liian ohutta tai lapindkyvaa materiaalia.

Skannattu kuva on vinossa

° Alkuperaiskappale on ehka asetettu vaarin. Varmista, etta kaytat paperiohjaimia, kun asetat
alkuperaisia asiakirjoja automaattiseen asiakirjansyéttolaitteeseen. Lisatietoja on kohdassa
Alkuperaiskappaleiden asettaminen automaattiseen asiakirjansyéttélaitteeseen (vain HP Officejet Pro

3620).
Parhaan tuloksen takaamiseksi on suositeltavaa kayttda tasoskanneria automaattisen
asiakirjansyéttolaitteen sijaan.

Kuvanlaatu on parempi tulostettaessa

Naytdssa oleva kuva ei aina anna oikeaa kuvaa skannauksen laadusta.

° Yritd sdataa tietokoneesi nayttdéon lisda vareja (tai harmaasavyja). Windows-kayttdjarjestelmaa
kayttavissa tietokoneissa asetukset muutetaan tyypillisesti avaamalla Windowsin ohjauspaneelista
kohta Naytto.

° Yritd sdataa tarkkuuden ja varien asetuksia.

Skannatussa kuvassa on téplia, viivoja, vaakasuoria valkoisia juovia tai muita virheita

° Jos skannerin lasi on likainen, kuvasta voi tulla epaselva. Katso puhdistusohjeet kohdasta Tulostimen
kunnossapito.

° Saattaa olla, etta virheet sisaltyvat alkuperaiseen asiakirjaan eivatka siten aiheudu itse
skannauksesta.
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. Grafiikka nayttaa erilaiselta kuin alkuperdiskappaleessa
° Skannaa suuremmalla tarkkuudella.

Bf Huomautus Skannaus suurella tarkkuudella voi kestaa kauan, ja se saattaa vieda paljon
tietokoneen muistitilaa.

. Paranna skannattujen kuvien laatua tekemalla tarvittavat toimenpiteet

° Skannaa mieluummin skannerin lasilta kuin automaattisesta syéttdlaitteesta (vain HP Officejet Pro
3620).

° Aseta paperi oikein. Jos materiaali paperi on asetettu vaarin skannerin lasille, materiaali voi menna
vinoon. Kuvista tulee talldin epéselvia. Lisatietoja on kohdassa Alkuperéisen asiakirjan asettaminen
skannerin lasille.

° Saada HP-ohjelmiston asetukset sen mukaan, kuinka skannattua sivua on tarkoitus kayttaa.
° Kayta alusarkkia alkuperaiskappaleen suojaamiseksi.
° Puhdista skannerin lasi. Lisatietoja on kohdassa Skannerin lasin ja kannen alustan puhdistaminen.

Skannatuissa toissa on nakyvia virheita
. Tyhjat sivut
° Varmista, ettd alkuperainen asiakirja on asetettu oikein. Aseta alkuperainen asiakirja tasoskanneriin
skannattava puoli alaspain siten, etta asiakirjan vasen ylakulma on skannerin lasin oikeassa
alakulmassa.

. Liian vaalea tai tumma

° Kokeile saataa asetuksia. Muista kayttaad asianmukaisia tarkkuus- ja variasetuksia.

° Alkuperainen kuva voi olla hyvin vaalea tai tumma, tai se voi olla painettu varilliselle paperille.
. Ei-toivotut viivat, mustat taplat tai juovat

° Skannerin lasissa voi olla mustetta, limaa, korjauslakkaa tai muuta likaa. Lisdksi skannerin lasi voi olla
likainen tai naarmuuntunut tai kannen tausta voi olla likainen. Skannerin lasin ja kannen alustan
puhdistaminen Lisatietoja on kohdassa Skannerin lasin ja kannen alustan puhdistaminen. Jos
puhdistaminen ei auta, skannerin lasi tai kannen alusta taytyy ehka vaihtaa.

° Saattaa olla, etta virheet sisaltyvat alkuperaiseen asiakirjaan eivatka siten aiheudu itse
skannauksesta.

. Epaselva teksti
° Kokeile sdataa asetuksia. Varmista, etta tarkkuus- ja variasetukset on maaritetty oikein.
. Koko on pienennetty

° HP-ohjelmisto on ehka asetettu pienentdméan skannattua kuvaa. Saat lisatietoja asetusten
vaihtamisesta HP-tulostinohjelmiston ohjeesta.

Faksiongelmien ratkaiseminen (vain HP Officejet Pro
3620)

Tassa osassa kasitellaan tulostimen faksiasennuksen vianmaéaritysta. Jos tulostinta ei ole maaritetty oikein
faksausta varten, faksien vastaanottamisessa ja lahettdmisessa saattaa esiintya ongelmia.

Jos faksauksessa esiintyy ongelmia, voit tulostaa faksitestiraportin tarkistaaksesi tulostimen tilan. Testi
epaonnistuu, jos tulostinta ei ole maaritetty oikein faksausta varten. Suorita tdma testi, kun olet suorittanut
tulostimen maarittamisen faksausta varten. Lisatietoja on kohdassa Faksiasetusten testaaminen.

Jos testi epaonnistuu, raportissa on tietoja ongelmien ratkaisemisesta. Lisatietoja on kohdassa Faksitesti

epaonnistuu.

Napsauttamalla tata voit siirtyd verkkoon hakemaan lisatietoja. (Toistaiseksi tdma sivusto ei valttdmatta ole
saatavilla kaikilla kielilla.)

Jos tarvitset lisdapua, kdy HP:n online-tuen sivustolla www.hp.com/support.

. Faksitesti epaonnistuu
. Naytdssa nakyy jatkuvasti Kuuloke on nostettu -ilmoitus
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Luku 8

Tulostimen faksien lahettdmisessa ja vastaanottamisessa on ongelmia
Tulostimen manuaalisessa faksien lahettamisessd on ongelmia

Tulostin ei vastaanota fakseja mutta voi lahettda fakseja

Tulostin ei Iaheté fakseja mutta voi vastaanottaa niita

Puhelinvastaajaan on tallentunut faksiaania

Tulostimen mukana toimitettu puhelinjohto ei ole tarpeeksi pitka

Tietokone ei voi vastaanottaa fakseja (Faksi tietokoneeseen ja Fax to Mac)

Faksitesti epaonnistuu

Jos teit faksitestin ja testi epaonnistui, tarkista virheen perustiedot raportista. Saat lisatietoja tarkistamalla
raportista, mika testin osa epaonnistui, ja lukemalla sitten asianmukaisen ohjeaiheen ratkaisuehdotukset.
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Tassa osassa kasitelladn seuraavia aiheita:

Faksilaitetesti epaonnistui

Faksin pistorasiatesti epaonnistui

Puhelinjohto liitetty oikeaan faksin porttiin -testi epaonnistui
Oikeantyyppinen puhelinjohto kaytdssa faksissa -testi epdonnistui
Valintadanen tunnistustesti epaonnistui

Faksilinjan kuntotesti epdonnistui

Faksilaitetesti epaonnistui

Ratkaisu

. Katkaise tulostimen virta tulostimen ohjauspaneelin (!} (Virta) -painikkeella ja irrota sitten virtajohto
tulostimen takaosasta. Kiinnitd muutaman sekunnin kuluttua virtajohto uudelleen ja kytke virta takaisin.
Tee testi uudelleen. Jos testi epaonnistuu jalleen, etsi lisatietoja tdssa osassa olevista
vianmaaritysohjeista.

. Yrita 1ahettda tai vastaanottaa testifaksi. Jos faksin lahettdminen tai vastaanottaminen onnistuu,
ongelmaa ei valttamatta ole.

. Jos teet testin Faksin ohjattu asennus -toiminnolla (Windows) tai HP Setup Assistant -ohjelmalla
(Mac OS X), varmista, ettei tulostin suorita parhaillaan toista tehtédvaa, kuten kopioi tai vastaanota
faksia. Tarkista, onko naytdssa viesti, joka ilmoittaa, etta tulostin on varattuna. Jos laite on varattu,
odota ja suorita testi sitten, kun laite on vapaa.

. Kayta vain tulostimen mukana toimitettua puhelinjohtoa. Jos et kytke tulostinta puhelimen
seinapistorasiaan laitteen mukana toimitetulla kaapelilla, fakseja ei valttamatta voi lahettaa tai
vastaanottaa. Kun olet kytkenyt tulostimen mukana toimitetun puhelinjohdon, tee faksitesti uudelleen.

. Puhelinlinjan jakolaite saattaa aiheuttaa faksausongelmia. (Jakolaite on puhelinpistorasiaan kytkettava
kahden johdon liitin.) Kokeile jakorasian poistamista ja kytke tulostin suoraan puhelinpistorasiaan.

Kun olet poistanut kaikki I0ytyneet ongelmat, tee faksitesti uudelleen ja varmista, ettd testi sujuu ongelmitta.
Taman jalkeen tulostin on valmis faksitoimintoja varten. Jos Faksilaitetesti edelleen epaonnistuu ja faksin
kaytdssa esiintyy ongelmia, ota yhteys HP-tukeen. K&y osoitteessa www.hp.com/support. Tama
verkkosivusto tarjoaa tietoa ja tyokaluja, joita voi kayttdad monien yleisten tulostinongelmien ratkaisuun.
Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot -linkkia. Saat nakyviin teknisen tuen
yhteystiedot.

Faksin pistorasiatesti epaonnistui

Ratkaisu
. Tarkista puhelinpistorasian ja tulostimen valinen yhteys ja varmista, ettd puhelinjohto on kunnossa.

. Kayta vain tulostimen mukana toimitettua puhelinjohtoa. Jos et kytke tulostinta puhelimen
seinapistorasiaan laitteen mukana toimitetulla kaapelilla, fakseja ei valttdmatta voi lahettaa tai
vastaanottaa. Kun olet kytkenyt tulostimen mukana toimitetun puhelinjohdon, tee faksitesti uudelleen.
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Varmista, ettd tulostin on liitetty oikein puhelinpistorasiaan. Kytke tulostimen mukana toimitetun
puhelinjohdon toinen paa puhelinpistorasiaan ja toinen paa tulostimen takana olevaan 1-LINE-porttiin.
Lisatietoja tulostimen maarittdmisesta faksikayttdon on kohdassa Faksin lisdasetukset (vain HP
Officejet Pro 3620).

Puhelinlinjan jakolaite saattaa aiheuttaa faksausongelmia. (Jakolaite on puhelinpistorasiaan kytkettava
kahden johdon liitin.) Kokeile jakorasian poistamista ja kytke tulostin suoraan puhelinpistorasiaan.
Kokeile toimivan puhelimen ja puhelinjohdon kytkemista tulostimen kéyttdmaan puhelinpistorasiaan ja
odota valintadanta. Jos et kuule valintadanta, ota yhteys kayttdmaasi puhelinyhtiéon ja pyyda, etta
linja tarkastettaisiin.

Yrita lahettaa tai vastaanottaa testifaksi. Jos faksin lahettaminen tai vastaanottaminen onnistuu,
ongelmaa ei valttamatta ole.

Kun olet poistanut kaikki I0ytyneet ongelmat, tee faksitesti uudelleen ja varmista, etta testi sujuu ongelmitta.
Taman jalkeen tulostin on valmis faksitoimintoja varten.

Puhelinjohto liitetty oikeaan faksin porttiin -testi epaonnistui

Ratkaisu: Liitd puhelinjohto oikeaan porttiin.

1.

Kytke tulostimen mukana toimitetun puhelinjohdon toinen paa puhelinpistorasiaan ja toinen paa
tulostimen takana olevaan 1-LINE-porttiin.

B Huomautus Jos kytket puhelinpistorasiaan liitetyn puhelinjohdon 2-EXT-porttiin, et voi lahettaa
tai vastaanottaa fakseja. 2-EXT-porttiin kytketdan vain muita laitteita, kuten puhelinvastaaja.

Tulostin takaa

1-LINE Z-EXT

N

Puhelinpistorasia

2 | Kayta tulostimen mukana toimitettua puhelinjohtoa, kun kytket laitteen 1-LINE-porttiin

Kun olet kytkenyt puhelinjohdon 1-LINE-porttiin, tee faksitesti uudelleen ja varmista, etta testi sujuu
ongelmitta. Taman jalkeen tulostin on valmis faksikayttoon.

Yrita 1&hettda tai vastaanottaa testifaksi.

Kayta vain tulostimen mukana toimitettua puhelinjohtoa. Jos et kytke tulostinta puhelimen
seinapistorasiaan laitteen mukana toimitetulla kaapelilla, fakseja ei valttdmatta voi lahettaa tai
vastaanottaa. Kun olet kytkenyt tulostimen mukana toimitetun puhelinjohdon, tee faksitesti uudelleen.
Puhelinlinjan jakolaite saattaa aiheuttaa faksausongelmia. (Jakolaite on puhelinpistorasiaan kytkettava
kahden johdon liitin.) Kokeile jakorasian poistamista ja kytke tulostin suoraan puhelinpistorasiaan.
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Oikeantyyppinen puhelinjohto kaytossa faksissa -testi epaonnistui

Ratkaisu

. Varmista, etta liitat tulostimen puhelinpistorasiaan tulostimen mukana toimitetulla puhelinjohdolla.
Puhelinjohdon toisen paan on oltava liitetty tulostimen takana olevaan 1-LINE-porttiin ja toisen paan
puhelinpistorasiaan kuvan mukaisesti.

1-LINE Z-EXT

N

Puhelinpistorasia

2 | Kayta tulostimen mukana toimitettua puhelinjohtoa, kun kytket laitteen 1-LINE-porttiin

Jos tulostimen mukana toimitettu puhelinjohto on liian lyhyt, voit jatkaa sita rinnakkaisliittimen avulla.
Voit ostaa jatkokappaleen puhelinlisalaitteita myyvasta sahkoliikkkeesta. Tarvitset myds toisen
puhelinjohdon, joka voi olla tavallinen kotona tai toimistossa jo oleva puhelinjohto.

. Tarkista puhelinpistorasian ja tulostimen valinen yhteys ja varmista, ettd puhelinjohto on kunnossa.

. Kayta vain tulostimen mukana toimitettua puhelinjohtoa. Jos et kytke tulostinta puhelimen
seinapistorasiaan laitteen mukana toimitetulla kaapelilla, fakseja ei valttdmatta voi lahettaa tai
vastaanottaa. Kun olet kytkenyt tulostimen mukana toimitetun puhelinjohdon, tee faksitesti uudelleen.

. Puhelinlinjan jakolaite saattaa aiheuttaa faksausongelmia. (Jakolaite on puhelinpistorasiaan kytkettava
kahden johdon liitin.) Kokeile jakorasian poistamista ja kytke tulostin suoraan puhelinpistorasiaan.

Valintaddnen tunnistustesti epaonnistui

Ratkaisu

. Muut tulostimen kanssa samaa puhelinlinjaa kayttavat laitteet voivat aiheuttaa testin epdonnistumisen.
Selvitd, johtuuko ongelma muista laitteista, irrottamalla kaikki muut laitteet puhelinlinjasta ja
suorittamalla testi uudelleen. Jos Valintaddnen tunnistustesti onnistuu ilman muita laitteita, jokin
laitteiston osa aiheuttaa ongelmia. Kytke laitteet uudelleen yksitellen ja tee testi jokaisen lisdyksen
jalkeen, kunnes |6ydat ongelmia aiheuttavat laitteet.

. Kokeile toimivan puhelimen ja puhelinjohdon kytkemista tulostimen kayttamaan puhelinpistorasiaan ja
odota valintadanta. Jos et kuule valintadanta, ota yhteys kayttdmaasi puhelinyhtiéon ja pyyda, etta
linja tarkastettaisiin.

. Varmista, ettd tulostin on liitetty oikein puhelinpistorasiaan. Kytke tulostimen mukana toimitetun
puhelinjohdon toinen paa puhelinpistorasiaan ja toinen paa tulostimen takana olevaan 1-LINE-porttiin.

. Puhelinlinjan jakolaite saattaa aiheuttaa faksausongelmia. (Jakolaite on puhelinpistorasiaan kytkettava
kahden johdon liitin.) Kokeile jakorasian poistamista ja kytke tulostin suoraan puhelinpistorasiaan.

. Jos puhelinjarjestelmassa, esimerkiksi PBX-tilaajaverkossa, ei kayteta standardinmukaista
valintadanta, testi saattaa epaonnistua. Tama ei aiheuta ongelmia faksien lahettdmiseen tai
vastaanottamiseen. Yrita |Ahettaa tai vastaanottaa testifaksi.
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. Varmista, ettd maa-/alueasetus on maaritetty vastaamaan maatasi/aluettasi. Jos asetusta ei ole
maaritetty tai se on maaritetty virheellisesti, testi saattaa epaonnistua ja faksien lahettamisessa tai
vastaanottamisessa saattaa esiintya ongelmia.

. Liita tulostin analogiseen puhelinlinjaan. Muuten et voi Iahettda tai vastaanottaa fakseja. Voit tarkistaa
puhelinlinjan tyypin kytkemalla siihen tavallisen analogisen puhelimen ja kuuntelemalla, kuuluuko
valintadani. Jos et kuule normaalia valintadanta, pistorasia saattaa olla tarkoitettu digitaalisille
puhelimille. Liita tulostin analogiseen puhelinlinjaan ja kokeile, voiko fakseja lahettda tai vastaanottaa.

. Kayta vain tulostimen mukana toimitettua puhelinjohtoa. Jos et kytke tulostinta puhelimen
seinapistorasiaan laitteen mukana toimitetulla kaapelilla, fakseja ei valttamatta voi lahettaa tai
vastaanottaa. Kun olet kytkenyt tulostimen mukana toimitetun puhelinjohdon, tee faksitesti uudelleen.

Kun olet poistanut kaikki I0ytyneet ongelmat, tee faksitesti uudelleen ja varmista, ettd testi sujuu ongelmitta.
Taman jalkeen tulostin on valmis faksitoimintoja varten. Jos Valintadanen tunnistus epaonnistuu edelleen,
ota yhteytta puhelinyhtiédn ja pyyda sita tarkistamaan puhelinlinja.

Faksilinjan kuntotesti epdonnistui

Ratkaisu

. Liita tulostin analogiseen puhelinlinjaan. Muuten et voi lahettaa tai vastaanottaa fakseja. Voit tarkistaa
puhelinlinjan tyypin kytkemalla siihen tavallisen analogisen puhelimen ja kuuntelemalla, kuuluuko
valintadani. Jos et kuule normaalia valintadantd, pistorasia saattaa olla tarkoitettu digitaalisille
puhelimille. Liita tulostin analogiseen puhelinlinjaan ja kokeile, voiko fakseja lahettda tai vastaanottaa.

. Tarkista puhelinpistorasian ja tulostimen valinen yhteys ja varmista, ettd puhelinjohto on kunnossa.

. Varmista, ettd tulostin on liitetty oikein puhelinpistorasiaan. Kytke tulostimen mukana toimitetun
puhelinjohdon toinen paa puhelinpistorasiaan ja toinen paa tulostimen takana olevaan 1-LINE-porttiin.

. Muut tulostimen kanssa samaa puhelinlinjaa kayttavat laitteet voivat aiheuttaa testin epaonnistumisen.

Selvitd, johtuuko ongelma muista laitteista, irrottamalla kaikki muut laitteet puhelinlinjasta ja

suorittamalla testi uudelleen.

° Jos Faksilinjan kuntotesti onnistuu ilman muita laitteita, jokin laitteiston osa aiheuttaa
ongelmia. Kytke laitteet uudelleen yksitellen ja tee testi jokaisen lisdyksen jalkeen, kunnes 16ydat
ongelmia aiheuttavat laitteet.

° Jos Faksilinjan kuntotesti epdonnistuu, vaikka muut laitteet on irrotettu, kytke tulostin toimivaan
puhelinlinjaan ja jatka tAman osan vianmaaritystietojen lukemista.

. Puhelinlinjan jakolaite saattaa aiheuttaa faksausongelmia. (Jakolaite on puhelinpistorasiaan kytkettéava
kahden johdon liitin.) Kokeile jakorasian poistamista ja kytke tulostin suoraan puhelinpistorasiaan.

. Kayta vain tulostimen mukana toimitettua puhelinjohtoa. Jos et kytke tulostinta puhelimen
seinapistorasiaan laitteen mukana toimitetulla kaapelilla, fakseja ei valttamatta voi lahettaa tai
vastaanottaa. Kun olet kytkenyt tulostimen mukana toimitetun puhelinjohdon, tee faksitesti uudelleen.

Kun olet poistanut kaikki I0ytyneet ongelmat, tee faksitesti uudelleen ja varmista, ettd testi sujuu ongelmitta.
Taman jalkeen tulostin on valmis faksitoimintoja varten. Jos Faksilinjan toimintakunto -testi epaonnistuu
edelleen ja faksitoiminnoissa on ongelmia, ota yhteyttd puhelinyhtiéon ja pyyda sita tarkistamaan
puhelinlinja.

Nadytdssa nakyy jatkuvasti Kuuloke on nostettu -ilmoitus

Ratkaisu: Kaytdssa on vaarantyyppinen puhelinjohto. Kayta tulostimen mukana toimitettua puhelinjohtoa
littAaksesi tulostimen puhelinlinjaan. Jos tulostimen mukana toimitettu puhelinjohto on liian lyhyt, voit jatkaa
sita rinnakkaisliittimen avulla. Voit ostaa jatkokappaleen puhelinlisalaitteita myyvasta sahkoliikkkeesta.
Tarvitset my6s toisen puhelinjohdon, joka voi olla tavallinen kotona tai toimistossa jo oleva puhelinjohto.

Ratkaisu: Kaytdssa saattaa olla muita laitteita, jotka kdyttavat samaa puhelinlinjaa kuin tulostin. Varmista,
etta alaliittymalinjat (samassa puhelinlinjassa olevat puhelimet, joita ei ole liitetty tulostimeen) tai muut
laitteet eivat ole kaytossa eika niiden kuulokkeita ole nostettu. Et voi esimerkiksi kayttaa tulostinta faksien
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lahettamiseen, jos alaliittyman linja on avoinna tai jos kaytat sahkodpostiohjelmaa tai internetia
tietokonemodeemin valityksella.

Tulostimen faksien lahettimisessa ja vastaanottamisessa on ongelmia

Ratkaisu: Varmista, etté tulostimeen on kytketty virta. Katso tulostimen nayttda. Jos ndyttd on tyhja ja
(") (Virta) -painikkeen merkkivalo ei pala, tulostimen virta on katkaistu. Varmista, etté virtajohto on liitetty
tulostimeen ja pistorasiaan. Kaynnista tulostin painamalla (!} (Virta) -painiketta.

Kun olet kytkenyt tulostimeen virran, HP suosittelee odottamaan viisi minuuttia ennen faksin I1ahettamista tai
vastaanottamista. Tulostin ei voi I&hettaa eika vastaanottaa fakseja alustuksen aikana.

Ratkaisu: Jos Faksi tietokoneeseen- tai Fax to Mac -ohjelma on kaytéssa, et ehka voi lahettaa tai
vastaanottaa fakseja, jos faksimuisti on tdynna (tulostimen muistin rajoittama).

Ratkaisu

Varmista, etta liitdt tulostimen puhelinpistorasiaan tulostimen mukana toimitetulla puhelinjohdolla.
Puhelinjohdon toisen paan tulee olla liitetty tulostimen takana olevaan 1-LINE-porttiin ja toisen paan
puhelinpistorasiaan kuvan mukaisesti.

1-LINE Z-EXT

N
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Jos tulostimen mukana toimitettu puhelinjohto on liian lyhyt, voit jatkaa sita rinnakkaisliittimen avulla.
Voit ostaa jatkokappaleen puhelinlisalaitteita myyvasta sahkdliikkeesta. Tarvitset myds toisen
puhelinjohdon, joka voi olla tavallinen kotona tai toimistossa jo oleva puhelinjohto.

Kokeile toimivan puhelimen ja puhelinjohdon kytkemista tulostimen kéyttdmaan puhelinpistorasiaan ja
odota valintadanta. Jos et kuule valintadanta, ota yhteytta kayttdmaasi puhelinyhtiédn.

Kaytdssa saattaa olla muita laitteita, jotka kayttdvat samaa puhelinlinjaa kuin tulostin. Et esimerkiksi
voi kayttaa tulostinta faksien lahettdmiseen, jos alaliittyman linja on avoinna tai jos kaytat
sahkopostiohjelmaa tai internetia tietokonemodeemin valityksella.

Tarkista, onko toinen tehtava aiheuttanut virheen. Katso, onko tulostimen tai tietokoneen naytéssa
virheilmoitus, jossa on tietoja virheesta ja ohjeita virheen selvittdmista varten. Virheen tapahtuessa
tulostin ei voi I&hettaa tai vastaanottaa faksia, ennen kuin virhetilanne on selvitetty.

Puhelinlinjalla voi olla hairi6ita. Jos linja on heikkolaatuinen (kohiseva), faksin lahettdmisessa saattaa
ilmeta ongelmia. Tarkista puhelinlinjan aanenlaatu kytkemalla puhelin puhelinpistorasiaan ja
kuuntelemalla, onko linjalla staattista kohinaa tai muita hairioita. Jos linja on hairidinen, poista
Virheenkorjaustila (ECM) kaytdsta ja yrita Iahettda faksi uudelleen. Lisatietoja automaattisen
asiakirjansyoéttolaitteen muuttamisesta on kohdassa Virheenkorjaustilan maérittdminen. Jos ongelma
ei havia, ota yhteys puhelinyhtiéon.

Ongelmanratkaisu



. Jos kaytat DSL (Digital Subscriber Line) -palvelua samassa puhelinlinjassa, varmista, ettd DSL-
suodatin on kytketty. Muussa tapauksessa faksien vastaanottaminen ei onnistu. Lisatietoja on
kohdassa Asennus B: Tulostimen asentaminen kayttdmaan DSL-yhteytta.

. Varmista, etta tulostin ei ole kytketty digitaalipuhelimille varattuun puhelinpistorasiaan. Voit tarkistaa
puhelinlinjan tyypin kytkemalla siihen tavallisen analogisen puhelimen ja kuuntelemalla, kuuluuko
valintadani. Jos et kuule normaalia valintadantd, pistorasia saattaa olla tarkoitettu digitaalisille
puhelimille.

. Jos kaytat PBX-tilaajaverkkoa tai ISDN (Integrated Services Digital Network) -muunninta tai -
paatesovitinta, varmista, etta tulostin on liitetty oikeaan porttiin ja ettd paatesovittimeen on asetettu
maan tai alueen mukainen kytkintyyppi. Lisatietoja on kohdassa Asennus C: Tulostimen asentaminen
PBX-puhelinjarjestelmaan tai ISDN-linjaan.

. Jos tulostin kayttaa samaa puhelinlinjaa kuin DSL-palvelu, DSL-modeemia ei valttamatta ole
maadoitettu oikein. Jos DSL-modeemia ei ole maadoitettu asianmukaisesti, se voi aiheuttaa
puhelinlinjaan hairi6dania. Jos linja on heikkolaatuinen (kohiseva), faksin lahettdmisessa saattaa
ilmeta ongelmia. Voit tarkastaa puhelinlinjan dadnenlaadun kytkemalld puhelimen puhelinpistorasiaan
ja kuuntelemalla, onko linjassa hairidita. Jos kuulet hairidaania, katkaise DSL-modeemin virta
kokonaan vahintdan 15 minuutiksi. Kytke DSL-modeemiin uudelleen virta ja kuuntele valintadanta.

Bf Huomautus Saatat huomata puhelinlinjassa hairidita viela mydhemminkin. Jos tulostin lopettaa
faksien lahettamisen tai vastaanottamisen, tee sama toimenpide uudelleen.

Jos puhelinlinjalla on edelleen hairi6ita, ota yhteys puhelinyhtiédsi. Jos haluat lisatietoa DSL-
modeemin virran katkaisemisesta, ota yhteys DSL-palveluntarjoajaan.

. Puhelinlinjan jakolaite saattaa aiheuttaa faksausongelmia. (Jakolaite on puhelinpistorasiaan kytkettava
kahden johdon liitin.) Kokeile jakorasian poistamista ja kytke tulostin suoraan puhelinpistorasiaan.

Tulostimen manuaalisessa faksien lahettiamisessa on ongelmia

Ratkaisu

BY Huomautus Tama ratkaisu koskee vain niitd maita tai alueita, joissa tulostimen mukana toimitetaan
kaksijohtiminen puhelinkaapeli. Naita maita ovat Argentiina, Australia, Brasilia, Kanada, Chile, Kiina,
Kolumbia, Kreikka, Intia, Indonesia, Irlanti, Japani, Korea, Latinalainen Amerikka, Malesia, Meksiko,
Filippiinit, Puola, Portugali, Venaja, Saudi-Arabia, Singapore, Espanja, Taiwan, Thaimaa, Yhdysvallat,
Venezuela ja Vietham.

. Varmista, ettd faksipuheluun kayttamasi puhelin on liitetty suoraan tulostimeen. Kun faksi lahetetaan
manuaalisesti, puhelimen on oltava liitettyna suoraan tulostimen 2-EXT-porttiin kuvan mukaisesti.

N
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Puhelin
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Jos lahetat faksin manuaalisesti puhelimesta, joka on liitetty suoraan tulostimeen, sinun on kaytettava
puhelimen nappaimistda faksin lahettamiseen. Et voi kayttaa tulostimen ohjauspaneelin nappaimistoa.

B Huomautus Jos kaytossa on sarjamuotoinen puhelinjarjestelma, kytke puhelin suoraan
tulostimen kaapeliin, jossa on seindpistoke.

Tulostin ei vastaanota fakseja mutta voi lahettaa fakseja

Ratkaisu

Jos et kayta Erottuva soittodani -palvelua, varmista, ettd tulostimen Erottuva soittodani-asetukseksi
on maaritetty Kaikki soitot. Lisatietoja on kohdassa Soittoadnen muuttaminen (erottuva soittoaani).

Jos Autom. vastaus -asetuksena on Ei kdytossa, faksit on vastaanotettava manuaalisesti; Muussa
tapauksessa tulostin ei vastaanota fakseja. Lisatietoja faksien manuaalisesta vastaanottamisesta on
kohdassa Faksin vastaanottaminen manuaalisesti.

Jos puhepostipalvelu kayttdad samaa puhelinnumeroa kuin faksipuhelut, faksit on vastaanotettava
manuaalisesti. Sinun taytyy siis vastata itse saapuviin faksipuheluihin. Lisatietoja tulostimen
maarittamisesta puhepostipalvelua varten on kohdassa Asennus F: Jaettu &ani- ja faksilinja, kun
kaytdssa on puheposti. Lisatietoja faksien manuaalisesta vastaanottamisesta on kohdassa Faksin
vastaanottaminen manuaalisesti.

Jos tietokonemodeemi on samassa puhelinlinjassa kuin tulostin, varmista, ettd modeemin ohjelmistoa
ei ole maaritetty vastaanottamaan fakseja automaattisesti. Modeemit, jotka on maaritetty
vastaanottamaan faksit automaattisesti, varaavat puhelinlinjan ja vastaavat kaikkiin tuleviin fakseihin,
mika estaa tulostinta vastaanottamasta faksipuheluja.

Jos puhelinvastaaja ja tulostin ovat samassa puhelinlinjassa, ongelmien syy voi olla jokin seuraavista:

° Puhelinvastaajaa ei ole maaritetty toimimaan oikein tulostimen kanssa.

° Puhelinvastaajan viesti on liian pitka tai sen aani lilan voimakas, jotta tulostin havaitsisi
faksidanet linjalta. Tall6in lahettava faksilaite voi katkaista yhteyden.

° Puhelinvastaajassa ei ole tarpeeksi hiljaista aikaa lahtevan viestin jalkeen, jotta tulostin havaitsisi
faksidanet. Tama ongelma esiintyy useimmiten digitaalisissa puhelinvastaajissa.

Naitéa ongelmia voi yrittda korjata seuraavilla toimilla:

° Jos kaytat puhelinvastaajassa ja faksipuheluissa samaa puhelinlinjaa, kytke vastaaja suoraan
tulostimeen kohdassa Asennus |: Jaettu aani- ja faksilinja, kun kaytdssa on puhelinvastaaja
kuvatulla tavalla.

° Varmista, ettd tulostin on maaritetty vastaanottamaan faksit automaattisesti. Lisatietoja
tulostimen maarittdmisesta vastaanottamaan faksit automaattisesti on kohdassa Faksin
vastaanottaminen.

° Varmista, ettad Soittoa ennen vastausta -asetukseksi on maaritetty suurempi halytysmaara kuin
puhelinvastaajan asetukseksi. Lisdtietoja on kohdassa Vastaamista edeltdvien soittojen
lukuma&aran maéarittdminen.

° Irrota puhelinvastaaja ja yrita vastaanottaa faksi uudelleen. Jos faksin Idhettdminen onnistuu
ilman vastaajaa, ongelman aiheuttajana saattaa olla vastaaja.

° Kytke puhelinvastaaja uudelleen ja nauhoita vastaajaan uusi viesti. Nauhoita noin 10 sekunnin
pituinen viesti. Puhu hitaasti ja hiljaisella danelld, kun nauhoitat viestia. Jata viestin loppuun
vahintaan viiden sekunnin hiljaisuus. Hiljaisuuden aikana ei saa kuulua taustahalya. Yrita
uudelleen faksin vastaanottamista.

2,

[ Huomautus Jotkin digitaaliset puhelinvastaajat eivat ehka jatd nauhoitettua hiljaisuutta
viestin loppuun. Tarkista tama kuuntelemalla nauhoittamasi viesti.

Ongelmanratkaisu



Jos tulostin jakaa puhelinlinjan toisen puhelinlaitteen (esimerkiksi puhelinvastaajan,
tietokonemodeemin tai moniporttisen kytkinkotelon) kanssa, faksilaitteen signaali saattaa heiketa.
Signaali saattaa heiketd myds, jos kaytat jakorasiaa tai puhelinjatkojohtoa. Heikko signaali saattaa
aiheuttaa ongelmia faksien vastaanotossa.

Voit yrittaa selvittda, aiheuttaako ongelman jokin muu laite, irrottamalla kaikki muut laitteet
puhelinlinjasta. Yrita sitten vastaanottaa faksi uudelleen. Jos faksien vastaanottaminen ilman muita
laitteita onnistuu, vahintaan yksi muista laitteista aiheuttaa ongelmia. Kytke laitteet uudelleen yksitellen
ja kokeile faksien vastaanottamista jokaisen lisdyksen jalkeen, kunnes I0ydat ongelmia aiheuttavan
laitteen.

Jos faksipuhelinnumerolle on maaritetty tietty soittoaani (kayttamalla puhelinyhtidlta tilattua erottuvan

soittodanen palvelua), tarkista, etta tulostimen Erottuva soittoaani -toiminto on maaritetty
vastaavasti. Lisatietoja on kohdassa Soittoddnen muuttaminen (erottuva soittodani).

Tulostin ei laheta fakseja mutta voi vastaanottaa niita

Ratkaisu

Tulostin saattaa valita numeron lilan nopeasti tai hitaasti. Numerojonoon on ehka lisattava taukoja. Jos
sinun on esimerkiksi muodostettava yhteys ulkoiseen linjaan ennen puhelinnumeron valitsemista, lisaa
tauko ennen numeroa. Jos numerosi on 95555555 ja ulkoiseen linjaan otetaan yhteys numerolla 9,
lisda taukoja seuraavasti: 9-555-5555. Voit lisata faksinumeroon tauon painamalla *-painiketta useita
kertoja, kunnes naytdéssa nakyy viiva (-).

Voit Iahettaa faksin myds nayttévalinnalla. Nain voit kuunnella puhelinlinjaa numeroa valitessasi. Voit
itse paattdd numeronvalinnan nopeuden ja vastata kehotuksiin numeroa valitessasi. Lisatietoja on
kohdassa Faksin l1dhettdminen kayttdmalla nayttévalintaa.

Faksia lahettdessasi ndppailemasi numero ei ole oikea, tai vastaanottavassa faksilaitteessa on hairio.
Voit tarkistaa tilanteen soittamalla puhelimella kyseiseen faksinumeroon ja kuuntelemalla faksiaania.
Jos et kuule faksiaania, vastaanottavaan faksilaitteeseen ei ole ehka kytketty virtaa tai sen kytkennat
eivat ole kunnossa. Myds puhepostipalvelu saattaa hairitéd vastaanottajan puhelinlinjaa. Voit myds
pyytaa vastaanottajaa tarkistamaan faksilaitteensa mahdolliset ongelmat.

Puhelinvastaajaan on tallentunut faksidania

Ratkaisu

Jos kaytat puhelinvastaajassa ja faksipuheluissa samaa puhelinlinjaa, kytke vastaaja suoraan
tulostimeen kohdassa Asennus I: Jaettu aani- ja faksilinja, kun kaytdssa on puhelinvastaaja kuvatulla
tavalla. Jos et kytke vastaajaa oikealla tavalla, vastaaja saattaa tallentaa faksidanet.

Varmista, etta tulostin on maaritetty vastaanottamaan fakseja automaattisesti ja etta Soittoa ennen
vastausta -asetus on oikein. Tulostimeen maaritetyn vastaamista edeltavien halytysten maaran tulee
olla suurempi kuin puhelinvastaajaan maéaritetyn halytysten maaran. Jos vastaajalle ja tulostimelle on
maaritetty sama halytyskertojen maara, molemmat laitteet vastaavat puheluun ja faksidanet tallentuvat
vastaajaan.

Maarita vastaamista edeltavien halytysten maara pieneksi puhelinvastaajassa ja mahdollisimman
suureksi tulostimessa. (Halytysten enimmaismaara vaihtelee maittain ja alueittain.) Tall6in vastaaja
vastaa puheluun ja tulostin tarkkailee puhelinlinjaa. Jos tulostin havaitsee faksidania, se vastaanottaa
faksin. Jos kyseessa on aanipuhelu, puhelinvastaaja nauhoittaa viestin. Lisatietoja on kohdassa
Vastaamista edeltavien soittojen lukumaaran maarittdminen.

Tulostimen mukana toimitettu puhelinjohto ei ole tarpeeksi pitka

Ratkaisu: Jos tulostimen mukana toimitettu puhelinjohto on liian lyhyt, voit jatkaa sita rinnakkaisliittimen
avulla. Voit ostaa jatkokappaleen puhelinlisalaitteita myyvasta sahkoliikkeesta. Tarvitset myds toisen
puhelinjohdon, joka voi olla tavallinen kotona tai toimistossa jo oleva puhelinjohto.
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Q Vihje Jos tulostimen mukana toimitettiin kaksijohtoinen sovitin, voit kdyttaa sité nelijohtoisen
puhelinjohdon kanssa pidentdéksesi johtoa. Lisatietoja kaksijohtoisen puhelinjohtosovittimen
kayttdmisestd on sovittimen mukana toimitetussa kayttdoppaassa.

Puhelinjohdon pidentaminen

1.  Kytke tulostimen mukana toimitetun puhelinjohdon toinen paa yhdistimeen ja kytke sitten johdon
toinen paa tulostimen takana olevaan 1-LINE-porttiin.

2. Kytke toinen puhelinjohto yhdistimen avoimeen porttiin ja puhelinpistorasiaan.

Tietokone ei voi vastaanottaa fakseja (Faksi tietokoneeseen ja Fax to Mac)

Syy: Faksien vastaanottamiseen valittu tietokone ei ole toiminnassa.

Ratkaisu: Varmista, etta faksien vastaanottamiseen valittu tietokone on aina toiminnassa.

Syy: Faksien asetusten maarittamista ja vastaanottamista varten on valittu eri tietokoneet, ja jokin niista ei
valttamatta ole toiminnassa.

Ratkaisu: Jos faksit vastaanottava tietokone ei ole sama kuin asetusten maarittamiseen kaytettava
tietokone, molempien tietokoneiden on oltava aina toiminnassa.

Syy: Faksi tietokoneeseen tai Fax to Mac ei ole kayt0ssa tai tietokonetta ei ole maaritetty faksien
vastaanottamista varten.

Ratkaisu: Kaynnista Faksi tietokoneeseen- tai Fax to Mac -ohjelma ja varmista, etta tietokone on
maaritetty faksien vastaanottamista varten.

HP ePrint -palvelun ja HP-verkkosivustojen
kayttoongelmien ratkaiseminen

Tassa osiossa kerrotaan, kuinka yleisia HP ePrint -palvelun ja HP-verkkosivustojen kayttdongelmia ratkaistaan.

HP ePrint -palvelun kayttéongelmien ratkaisu
HP-verkkosivustojen kayttbongelmien ratkaiseminen

HP ePrint -palvelun kayttoongelmien ratkaisu

Tarkista seuraavat kohdat, jos HP ePrint -palvelun kaytéssa esiintyy ongelmia:

82

Varmista, etta tulostin on yhdistetty Internetiin Ethernet-yhteyden avulla.

B Huomautus Verkko-ominaisuuksia ei voi kaytta4, jos tulostin on yhdistetty USB-kaapelilla.

Varmista, ettd tulostimeen on asennettu uusimmat tuotepaivitykset. Lisatietoja on kohdassa Tulostimen
paivittdminen.
Varmista, ettd HP ePrint -palvelu on otettu kdyttddn tulostimessa. Lisatietoja on kohdassa HP ePrint -

palvelun asentaminen.
Varmista, ettd verkkokeskitin, kytkin ja reititin ovat paalla ja toimivat oikein.

Jos olet littAmassa tulostinta Ethernet-kaapelilla, varmista, ettei kyseessa ole puhelin- tai ristikaapeli ja etta
Ethernet-kaapeli on yhdistetty tulostimeen kunnolla. Lisatietoja on kohdassa Verkko-ongelmien
ratkaiseminen.

Ongelmanratkaisu



Jos HP ePrint -palvelu on kaytdssa, tarkista seuraavat kohdat:
° Varmista, ettd tulostimen sahkdpostiosoite on oikein.
° HP ePrint -palvelin ei hyvaksy sahkopostiviestien tulostustoéita, jos Vastaanottaja- ja Piilotettu

vastaanottaja -kentissa on useita osoitteita. Kirjoita ainoastaan HP-tulostimen osoite Vastaanottaja-

kenttaan. Ala lisda muita sdhkdpostiosoitteita muihin kenttiin.
° Varmista, ettd lahettamasi asiakirjat tayttavat HP ePrint -palvelun vaatimukset. Lisatietoja on
kohdassa HP ePrint -palvelun tekniset tiedot.
Jos verkkoyhteys kayttaa valityspalvelinasetuksia internet-yhteyden muodostamisessa, varmista, etta
syottamasi valityspalvelinasetukset ovat kelvollisia:

° Tarkista kaytdssa olevan verkkoselaimen (esimerkiksi Internet Explorer, Firefox tai Safari) asetukset.

° Kysy lisatietoja IT-jarjestelmanvalvojalta tai henkildlta, joka asensi palomuurin.
Jos palomuurin kayttamat valityspalvelinasetukset ovat muuttuneet, asetukset pitéaa paivittaa

tulostimen ohjauspaneelin kautta. Jos asetuksia ei paivitetd, HP ePrint -palvelua ei voida kayttaa.

Lisatietoja on kohdassa HP ePrint -palvelun asentaminen tulostimen ohjauspaneelista.

Q Vihje Lisatietoja HP ePrint -palvelun asentamisesta ja kaytdsta on ePrintCenter-sivustossa

(www.eprintcenter.com).

HP-verkkosivustojen kayttoongelmien ratkaiseminen

Jos HP-verkkosivustojen kaytto tietokoneelta tuottaa ongelmia, tarkista seuraavat seikat:

Varmista, ettd kaytettava tietokone on yhteydessa internetiin.

Varmista, ettd verkkoselain vastaa jarjestelman vahimmaisvaatimuksia. Lisatietoja on kohdassa HP-
verkkosivuston tekniset tiedot.

Jos verkkoselain kayttaa valityspalvelinasetuksia internet-yhteyden muodostamisessa, kokeile poistaa
nama asetukset kaytosta. Lisatietoja on selaimen mukana toimitetuissa kayttdohjeissa.

Verkko-ongelmien ratkaiseminen

Tassa osassa annetaan ratkaisuja tavallisiin ongelmiin, kun et pysty liittdmaan tulostinta verkkoosi.

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:

Ethernet-verkkojen ongelmanratkaisu
Tulostimen verkkoasetusten palauttaminen

Ethernet-verkkojen ongelmanratkaisu

Jos et pysty liittdméaan Ethernet-verkkoon, varmista, etta:

Ethernet-valo palaa kohdassa, jossa Ethernet-johto on liitetty tulostimeen.
Kaikki kaapelit on kytketty kunnolla tietokoneeseen ja tulostimeen.
Verkko on kaytettavissa ja verkkokeskitin, kytkin ja reititin ovat paalla ja toimivat oikein.

Kaikki sovellukset Windows-tietokoneissa, mukaan lukien virusturvaohjelmat, vakoiluohjelmien
suojausohjelmat ja palomuurit, on suljettu tai pois kaytosta.

Tulostin on kytketty samaan aliverkkoon kuin sitd kayttavat tietokoneet.

Jos asennusohjelma ei I6yda tulostinta, tulosta verkkoasetussivu ja anna IP-osoite manuaalisesti
asennusohjelmassa. Lisatietoja on kohdassa Verkon asetussivun lukeminen.

Asenna HP-ohjelmisto uudelleen. Lisatietoja on kohdassa HP-ohjelmiston poistaminen ja asentaminen

uudelleen.

Kiintean IP-osoitteen maarittdminen tulostimeen saattaa ratkaista joitakin asennusongelmia, kuten ristiriidan
henkilékohtaisen palomuurin kanssa. (Ei suositella)

Q Vihje HP-verkkotuen sivusto osoitteessa www.hp.com/support sisaltaa tietoja ja apuohjelmia monien

yleisten tulostinongelmien ratkaisua varten.

Verkko-ongelmien ratkaiseminen
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Tulostimen verkkoasetusten palauttaminen

Jarjestelmanvalvojan salasana ja verkkoasetukset palautetaan seuraavalla tavalla:

1. Paina aloitusnaytén ohjauspaneelissa \ (Asetukset) -painiketta ja valitse sitten oikealla olevilla painikkeilla
Verkko, selaa ja valitse Palauta asetukset ja valitse sitten Kylla. Nayttoon tulee viesti, jossa kerrotaan,
etta verkon oletusasetukset on palautettu.

2. Paina aloitusnaytén ohjauspaneelissa ‘\, (Asetukset) -painiketta ja valitse sitten oikealla olevilla painikkeilla
Verkko, selaa ja valitse Tulostuksen maarityssivu, tulosta verkon maarityssivu ja tarkista, etta
verkkoasetukset on palautettu.

Q Vihje HP-verkkotuen sivusto osoitteessa www.hp.com/support sisaltaa tietoja ja apuohjelmia monien
yleisten tulostinongelmien ratkaisua varten.

Palomuurin maarittaminen tulostimien kayttoa varten

Henkil6kohtainen palomuuri on tietokoneen suojausohjelmisto, joka voi estaa verkkoliikenteen tulostimen ja
tietokoneen valilla.

Tasta saattaa seurata seuraavanlaisia ongelmia:

. Tulostinta ei I6ydy, kun tietokoneeseen asennetaan HP-ohjelmistoja.

. Tulostus ei toimi, tulostusty6 jaa jonoon tai tulostin siirtyy offline-tilaan.

. Skannauksessa tapahtuu tiedonsiirtovirhe tai jarjestelma ilmoittaa, ettéd skanneri on varattu.
. Tulostimen tila ei ndy tietokoneessa.

Palomuuri saattaa estaa tulostinta ilmoittamasta sijaintiaan tietokoneelle.

Jos HP-ohjelmisto ei 16yda tulostinta asennuksen aikana (ja tiedat, etta tulostin on verkossa) tai jos HP-ohjelmisto
on jo asennettu ja kaytdssa esiintyy ongelmia, kokeile seuraavia ehdotuksia:

. Jos olet juuri asentanut HP-ohjelmiston, sammuta seka tietokone etté tulostin ja kdynnista ne uudelleen.

. Pida tietoturvaohjelmistosi ajan tasalla. Monilta tietoturvaohjelmistojen toimittajilta on saatavilla paivityksia,
jotka korjaavat tunnetut ongelmat ja suojaavat jarjestelmaa uusilta tietoturvauhilta viimeisimpien
suojauskeinojen avulla.

. Jos palomuuri- ja virustorjuntaohjelmistossa on korkea, keskitasoinen ja matala turvallisuusasetus, kayta
keskitasoista asetusta, kun tietokone on liitetty kotiverkkoon.

. Jos olet muuttanut palomuurin tai virustentorjuntaohjelmiston asetuksia, kokeile palauttaa asetukset
oletusasetuksiksi.

. Jos ohjelmistossa on Luotettu vydhyke -asetus, kayta sita, kun tietokone on liitetty kotiverkkoon.

. Jos palomuurissa on Al4 néayta varoitussanomia -asetus, poista se kéytdsti. Asentaessasi HP-ohjelmistoa
ja kayttaessasi HP-tulostinta saatat nahda varoituksia palomuuriohjelmistoltasi, joissa vaihtoehdoiksi
annetaan "hyvaksy", "anna lupa" tai "vapauta". Salli kaikki HP-ohjelmistot, jotka aiheuttavat iimoitusviestin.
Jos ilmoituksessa on Muista tama toiminto- tai Luo saanto tata varten -vaihtoehto, valitse se. Nain
palomuuri oppii, mihin verkossasi voi luottaa.

. Ala kayta tietokoneessa useampaa kuin yhta palomuuria kerrallaan. Ala esimerkiksi kaytd Windowsin omaa
palomuuria ja kolmannen osapuolen palomuuria samanaikaisesti. Useamman kuin yhden palomuurin
kayttaminen samanaikaisesti ei tee tietokoneesta turvallisempaa. Sen sijaan palomuurien samanaikainen

kaytto voi aiheuttaa ongelmia.

Tulostimen hallintaongelmien ratkaiseminen

Tama osa sisaltaa ratkaisuja yleisiin tulostimen hallintaan liittyviin ongelmiin. Tassa osassa kasitelladn seuraavia
aiheita:

. Sisaista verkkopalvelinta ei voi avata

2,

[ Huomautus Sulautetun Web-palvelimen kayttaminen edellyttaa, etta tulostin ja tietokone on liitetty samaan
verkkoon.
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x): Vihje HP-verkkotuen sivusto osoitteessa www.hp.com/support siséltaa tietoja ja apuohjelmia monien
yleisten tulostinongelmien ratkaisua varten.

Sisaista verkkopalvelinta ei voi avata

Tarkista verkkoasetukset

. Varmista, etta et ole kytkenyt tulostinta verkkoon puhelinjohdolla tai suoralla verkkoyhteyskaapelilla.
. Varmista, ettd verkkokaapeli on kytketty lujasti tulostimeen.

. Varmista, ettd verkkokeskitin, kytkin ja reititin ovat paalla ja toimivat oikein.

Tarkista tietokone
. Varmista, etta kaytettéva tietokone on liitetty verkkoon.

Bf Huomautus Tulostimen tulee olla yhdistetty verkkoon sis&ista verkkopalvelinta kaytettdessa. Sisaista
verkkopalvelinta ei voi kayttaa, jos tulostin on yhteydessa tietokoneeseen USB-kaapelin valityksella.

Tarkista verkkoselain

. Varmista, etta verkkoselain vastaa jarjestelman vahimmaisvaatimuksia. Lisatietoja on kohdassa Siséisen
verkkopalvelimen tiedot.

. Jos verkkoselain kayttaa valityspalvelinasetuksia internet-yhteyden muodostamisessa, kokeile poistaa
nama asetukset kaytdsta. Lisatietoja on selaimen mukana toimitetuissa ohjeissa.

. Varmista, ettd JavaScript ja evasteet ovat kaytdssa verkkoselaimessa. Lisatietoja on selaimen mukana
toimitetuissa ohjeissa.

Tarkista tulostimen IP-osoite

. Saat tulostimen IP-osoitteen selville tulostamalla verkkoasetusten sivun. Paina aloitusnayton
ohjauspaneelissa ‘\ (Asetukset) -painiketta ja valitse sitten oikealla olevilla painikkeilla Verkko, selaa ja
valitse Tulosta maarityssivu.

. Laheta tulostimeen ping-kutsu kayttamalla IP-osoitetta komentokehotteesta (Windows) tai Network Utility -
apuohjelmasta (Mac OS X). (Network Utility 16ytyy Apuohjelmat-kansion Sovellukset-kansiosta kiintolevyn
ylatasolta.)

Jos IP-osoite on esimerkiksi 123.123.123.123, kirjoita komentoikkunaan (Windows) seuraava osoite:
C:\Ping 123.123.123.123

tai

Network Utilityssa (Mac OS X), osoita Ping-valilehtea ja nappaile 123.123.123.123 ruutuun ja sitten osoita
Ping.

Jos vastaus tulee nakyviin, IP-osoite on oikea. Jos aikakatkaisu tulee nakyviin, IP-osoite on virheellinen.

Q Vihje Jos tietokoneesi kayttda Windows-jarjestelmaa, voit etsia HP-tukea internetista osoitteessa
www.hp.com/support. Tama verkkosivusto tarjoaa tietoa ja tydkaluja, joita voi kayttdd monien yleisten
tulostinongelmien ratkaisuun.

Asennuksen vianmaaritys

Jos seuraavista ohjeaiheista ei ole apua, tutustu HP-tukea koskeviin tietoihin kohdassa HP-tuki.

Q Vihje HP-verkkotuen sivusto osoitteessa www.hp.com/support sisaltaa tietoja ja apuohjelmia monien
yleisten tulostinongelmien ratkaisua varten.

. Laitteiston asennusta koskevia suosituksia
. HP-ohjelmiston asennusta koskevia suosituksia

Asennuksen vianmaaritys 85
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Luku 8
Laitteiston asennusta koskevia suosituksia

Tarkista tulostin
. Varmista, ettd kaikki pakkausteippi ja -materiaali on poistettu tulostimen sisa- ja ulkopuolelta.
. Varmista, etta tulostimessa on paperia.

. Varmista, ettd muut merkkivalot kuin Valmis eivat pala tai vilku (Valmis-merkkivalon tulee palaa). Jos
Huomio-merkkivalo vilkkuu, tarkista tulostimen ohjauspaneelin viestit.

Tarkista laiteliitannat
. Tarkista, etta kaikki johdot ja kaapelit ovat hyvassa kunnossa.
. Tarkista, etta virtajohto on kiinnitetty oikein seka tulostimeen etta toimivaan pistorasiaan.

Tarkista mustekasetti

. Tarkista, etta laitteeseen on asennettu mustekasetti. Mustekasetti on asennettu oikein, kun se ei liiku
kevyesti vedettdessa. Tulostin ei voi toimia ilman kasettia.

HP-ohjelmiston asennusta koskevia suosituksia

Tarkista tietokone

. Tarkista, etta tietokoneessa on jokin tuetuista kayttojarjestelmista. Lisatietoja on kohdassa
Jarjestelméavaatimukset.

. Tarkista, etta tietokone tayttaa vahintaan vahimmaisjarjestelmavaatimukset. Lisatietoja on kohdassa
Jarjestelméavaatimukset.

. Jos tietokoneesi kayttda Windows-jarjestelmaa varmista, ettd USB-ajureita ei ole otettu pois kaytosta
Windowsin Laitehallinnassa.

. Jos kaytat Windows-tietokonetta, joka ei havaitse tulostinta, poista tulostinohjain kokonaan suorittamalla

asennuksenpoisto-ohjelma (CD-asennuslevylla oleva util\ccc\uninstall.bat-tiedosto). Kaynnista tietokone
uudelleen ja asenna sitten tulostinohjain uudelleen.

Asennusvalmistelujen tarkistaminen

. Varmista, ettd kaytat tietokoneen kayttojarjestelmaa vastaavan HP-ohjelmiston sisaltavaa asennus-CD-
levya.

. Tarkista ennen HP-ohjelmiston asentamista, ettd kaikki muut ohjelmat on suljettu.

. Jos tietokone ei tunnista antamaasi CD-aseman polkua, varmista, ettd kaytat levyasemasta oikeaa kirjainta.

. Jos tietokone ei tunnista asennus-CD-levya CD-ROM-levyasemassa, varmista, etta levyssa ei ole vaurioita.
Voit ladata tulostinohjaimen HP:n verkkosivustosta (www.hp.com/support). Tama verkkosivusto tarjoaa
tietoa ja tyOkaluja, joita voi kayttaa monien yleisten tulostinongelmien ratkaisuun.

2,

[ Huomautus Suorita asennus uudelleen sen jalkeen, kun olet korjannut ongelmat.

Tulostimen tilaraportin tulkitseminen

Tulostimen tilaraportista voit tarkastella nykyisen tulostimen tietoja, mustekasetin tilaa ja viimeisten tapahtumien
luetteloa ja kayttaa tietoja tulostimen ongelmien vianmaaritykseen.

Jos sinun on otettava yhteyttd HP:hen, tulostimen tilaraportti kannattaa tulostaa ennen yhteyden ottamista.

Tulostimen tilaraportin tulostaminen

Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla ‘\ (Asetukset) -painiketta. Selaa ja valitse oikealla olevilla
painikkeilla Raportit ja sen jalkeen Tulostimen tilaraportti.
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1. Tulostimen tiedot: nayttaa tulostimen tiedot (kuten tulostimen nimen, mallinumeron, sarjanumeron ja
laiteohjelmiston versionumeron), asennetut varusteet (kuten automaattinen kaksipuolisen tulostuksen
yksikkd) seka lokeroista ja varusteista tulostettujen sivujen maaran.

2. Musteensyottojarjestelman tiedot: nayttad arvioidut mustetasot (esitetty graafisesti mittareina)
mustekasettien osanumerot ja mustekasettien takuun umpeutumispaivamaarat.

Bf Huomautus Mustetason varoitukset ja ilmaisimet ovat vain arvioita kulutuksen arviointia varten. Kun
laite ilmoittaa musteen olevan vahissa, uusi mustekasetti kannattaa pitaa saatavilla, jotta mahdolliset
tulostusviiveet voidaan valttaa. Kasetteja ei tarvitse vaihtaa uusiin, ennen kuin tulostuslaadun
heikkeneminen sita edellyttaa.

3. Lisaapu: tarjoaa ohjeita siitd, mista saat lisatietoja tulostimesta, seka tietoja faksitestin suorittamisesta (vain
HP Officejet Pro 3620).

Verkon asetussivun lukeminen

Jos tulostin on yhteydessa verkkoon, voit tulostaa verkkoasetussivun tarkastellaksesi tulostimen verkkoasetuksia.
Verkkoasetussivun avulla voit maarittda verkkoyhteyteen liittyvia ongelmia. Kun otat yhteyden HP:hen, tdma sivu
kannattaa usein tulostaa ennen soittamista.

Verkon asetussivun tulostaminen

Paina aloitusnaytén ohjauspaneelissa ‘\ (Asetukset) -painiketta ja valitse sitten oikealla olevilla painikkeilla
Verkko, selaa ja valitse Tulosta maarityssivu.

Verkon asetussivun lukeminen 87
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1.  Yleiset tiedot: Nayttda verkon nykyista tilaa ja aktiivista verkkoyhteystyyppia koskevia tietoja sekd muita
tietoja, esimerkiksi siséisen verkkopalvelimen URL-osoitteen.

2. Ethernet: Nayttaa tietoja aktiivisesta Ethernet-verkkoyhteydesta, kuten IP-osoitteen, aliverkon peitteen,
oletusyhdyskaytavan seka tulostimen laiteosoitteen.

3.  Muut asetukset: Nayttaa verkon lisdasetukset.

. Portti 9100: Tulostin tukee raw IP -tulostusta TCP-portin 9100 kautta. Tama tulostimessa oleva HP:n
oma TCP/IP-portti on tulostuksen oletusportti. Sita kaytetaan HP-ohjelmiston avulla (esimerkiksi HP:n
vakioportti).

. IPP: Internet Printing Protocol (IPP) on etatulostamiseen tarkoitettu perusverkkoprotokolla. Toisin kuin
muut IP-pohjaiset protokollat, IPP tukee kayttajien valvontaa, todentamismenetelmia ja salakirjoitusta,
jotka takaavat turvallisemman tulostamisen.

. Bonjour: Bonjour-palveluja (jotka kdyttdvat mDNS- tai Multicast Domain Name System -palvelua)

kaytetaan tavallisesti pienissa verkoissa IP-osoitteen ja nimen ratkaisemiseen (UDP-portin 5353
avulla) silloin, kun perinteinen DNS-palvelin ei ole kaytdssa.
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. SLP: Service Location Protocol -protokolla (SLP) on internetpohjainen protokolla, jonka avulla
verkkosovellukset I6ytavat verkkopalvelut, niiden sijainnin ja maaritykset yrityksen verkoista. Tama
protokolla yksinkertaistaa hakua ja verkkoresurssien, kuten tulostinten, verkkopalvelinten, faksien,
videokameroiden, tiedostojarjestelmien, varmuuskopiointilaitteiden (nauha-asemat), tietokantojen,
hakemistojen, postipalvelimien ja kalenterien kaytt6a.

. Microsoftin Web-palvelut: Ota kayttoon tai poista kaytdsta tulostimen tukemat Microsoftin Web
Services Dynamic Discovery (WS Discovery) -protokollat tai Microsoftin Web Services for Devices
(WSD) Print -palvelut. Esta koneelle paasy poistamalla kaytosta kayttamattomat tulostuspalvelut.

B Huomautus Lisatietoja WS Discovery- ja WSD Print -palveluista on osoitteessa
www.microsoft.com.

HP-ohjelmiston poistaminen ja asentaminen uudelleen

Jos asennusta ei ole suoritettu loppuun tai jos olet kytkenyt USB-kaapelin tietokoneeseen ennen HP-ohjelmiston
asennusnaytdn kehotetta, saatat joutua poistamaan tulostimen mukana toimitetun HP-ohjelmiston ja asentamaan
sen uudelleen. Pelkastaan tulostimen sovellustiedostojen poistaminen tietokoneesta ei riita.

Ohjelman poistaminen Windows-kayttojarjestelmasta:
Valitse tietokoneen tyopdydalla Kaynnista, Asetukset, Ohjauspaneeli ja sitten Lisaa tai poista sovellus.

1.

i

- tai -

Napsauta tietokoneen tyopoydalla Kaynnista, Ohjauspaneeli ja napsauta sitten Poista ohjelma tai
kaksoisnapsauta Ohjelmat ja ominaisuudet.

- tai -

Napsauta hiiren oikealla painikkeella Aloitus-nayt6lla tyhjaa aluetta, napsauta Kaikki sovellukset -
sovelluspalkissa, napsauta Ohjauspaneeli ja napsauta Poista ohjelma.

Valitse HP-tulostinohjelma ja napsauta Poist asennus.

Irrota tulostimen kaapeli tietokoneesta.

Kaynnista tietokone uudelleen.

EY Huomautus Tulostin on tarke&é irrottaa, ennen kuin kaynnistat tietokoneen uudelleen. Al4 liita
tulostinta tietokoneeseen, ennen kuin olet asentanut HP-ohjelmiston uudelleen.

Aseta HP-ohjelmiston CD-levy tietokoneen CD-asemaan ja kdynnistd asennusohjelma.
Noudata nayton ohjeita.

Ohjelmiston poistaminen Mac-tietokoneesta:

1.

i

Kaksoisnapsauta HP Unistaller -ohjelmaa Sovellukset/Hewlett-Packard-kansiossa ja napsauta sitten
Jatka.

Kun jarjestelma sité pyytaa, kirjoita jérjestelmanvalvojan nimi ja salasana ja napsauta OK.
Noudata nayton ohjeita.
Kun HP Uninstaller lopettaa, kdynnista tietokone uudestaan.

Tulostuspaan huoltaminen

Jos tulostuksessa on ongelmia, syy voi olla tulostuspdassa. Tee nama toimet vain, jos sinua kehotetaan
tekemaan niin tulostuslaatuongelmien vuoksi.

Tarpeettomat kohdistus- ja puhdistustoimet voivat tuhlata mustetta ja lyhentaa kasettien kayttoikaa.

Tassa osassa kasitellaadn seuraavia aiheita:

Tulostuspaan puhdistaminen
Tulostuspaan kohdistaminen
Tulostuslaaturaportin tulostaminen ja arvioiminen

Tulostuspaan huoltaminen
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Tulostuspaan puhdistaminen
Jos tuloste on raidallinen, tulostuspaa voi tarvita puhdistuksen.

Puhdistaminen sisaltda kolme vaihetta. Kukin vaihe kestaa noin kaksi minuuttia. Kuhunkin vaiheeseen kaytetaan
yksi paperiarkki ja edellista vaihetta enemman mustetta. Tarkista tulosteen laatu kunkin vaiheen jalkeen.
Seuraava puhdistusvaihe kannattaa kaynnistda vain siina tapauksessa, etta tulostuslaatu on huono.

Jos tulostuslaatu on huono kaikkien kolmen puhdistamisvaiheen jalkeen, yritd kohdistaa tulostuspda. Jos
tulostuslaatuongelma jatkuu viela kohdistamisen ja puhdistamisen jalkeen, ota yhteys HP:n tukeen. Lisatietoja on
kohdassa HP-tuki.

Bf Huomautus Puhdistaminen kuluttaa mustetta, joten puhdista tulostuspaé vain tarpeen mukaan.
Puhdistaminen kestaa enintdan 3,5 minuuttia. Taman aikana saattaa kuulua jonkin verran aanta. Lisaa
paperia paperilokeroon, ennen kuin ryhdyt puhdistamaan tulostuspaata. Lisatietoja on kohdassa Paperin
asettaminen.

Jos tulostinta ei sammuteta oikein, tdma voi aiheuttaa tulostusongelmia. Lisatietoja on kohdassa Tulostimen
virran katkaiseminen.

Tulostuspdan puhdistaminen Tyékaluryhmasta (Windows)

1. Lisaa paasyottolokeroon tavallista kayttamatonta A4-, Letter- tai Legal-kokoista paperia. Lisatietoja on
kohdassa Vakiokokoisen paperin lisdaminen.

2.  Avaa Tydkaluryhma. Lisatietoja on kohdassa Tyokaluryhma (Windows).
3. Valitse Laitepalvelut-valilehdeltd Puhdista tulostuspaat -tekstin vasemmalla puolella olevaa kuvaketta.
4. Noudata naytén ohjeita.

Tulostuspdan puhdistaminen HP Utility -apuohjelmalla (Mac OS X)

1. Lisaa paasyottolokeroon tavallista kayttamatonta A4-, Letter- tai Legal-kokoista paperia. Lisatietoja on
kohdassa Vakiokokoisen paperin lisdaminen.

2.  Avaa HP Utility -apuohjelma. Lisatietoja on kohdassa HP Utility (Mac OS X).
3. Kohdassa Tieto ja tuki osoita Puhdista tulostuspaat.
4. Valitse Puhdista ja noudata naytdn ohjeita.

Tulostuspddn puhdistaminen sisdisesta verkkopalvelimesta (EWS)

1. Lisaa paasyottolokeroon tavallista kayttamatonta A4-, Letter- tai Legal-kokoista paperia. Lisatietoja on
kohdassa Vakiokokoisen paperin lisdaminen.

2.  Avaa sisainen verkkopalvelin. Lisatietoja on kohdassa Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen.
3. Napsauta Tyokalut-valilehteda, ja napsauta sen jalkeen Tulostuslaadun tyokalut -kohdassa Apuohjelmat.
4. Valitse Puhdista tulostuspéaa ja noudata naytén ohjeita.

Tulostuspaan kohdistaminen
Tulostin kohdistaa tulostuspaan automaattisesti kayttéénoton aikana.

Voit kayttaa tata toimintoa, jos tulostimen tilasivun varipalkeissa on raitoja tai valkoisia viivoja tai jos tulosteiden
laadussa on ongelmia.

Tulostuspddn kohdistaminen tulostimen ohjauspaneelista

1. Lisaa paasyottolokeroon tavallista kayttamatonta A4-, Letter- tai Legal-kokoista paperia. Lisatietoja on
kohdassa Vakiokokoisen paperin lisdaminen.

Paina aloitussivulla q\ (Asetukset) -painiketta.
3. Selaaja valitse oikealla olevilla painikkeilla Tydkalut ja sen jalkeen Kohdista tulostuspaa.

Tulostuspédan kohdistaminen Tyokaluryhman avulla (Windows)

1. Lisaa paasyoéttolokeroon tavallista kayttamatonta A4-, Letter- tai Legal-kokoista paperia. Lisatietoja on
kohdassa Vakiokokoisen paperin lisdédminen.

2. Avaa Tydkaluryhma. Lisatietoja on kohdassa Tyokaluryhma (Windows).
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3. Valitse Laitepalvelut-valilehdeltd Kohdista tulostuspaat -tekstin vasemmalla puolella olevaa kuvaketta.
4. Noudata nayton ohjeita.

Tulostuspédan kohdistaminen HP Utility -apuohjelmalla (Mac OS X)

1. Lisaa paasyottolokeroon tavallista kayttamatonta A4-, Letter- tai Legal-kokoista paperia. Lisatietoja on
kohdassa Vakiokokoisen paperin lisdédminen.

2.  Avaa HP Utility -apuohjelma. Lisatietoja on kohdassa HP Utility (Mac OS X).
Valitse Tiedot ja tuki -osassa Kohdista tulostuspaa.
4. Valitse Kohdista ja noudata naytdn ohjeita.

ol

Tulostinpdan kohdistaminen sisadisen verkkopalvelimen avulla (EWS)

1. Lisaa paasyottolokeroon tavallista kayttamatonta A4-, Letter- tai Legal-kokoista paperia. Lisatietoja on
kohdassa Vakiokokoisen paperin lisdaminen.

2. Avaa sisainen verkkopalvelin. Lisatietoja on kohdassa Sisaisen verkkopalvelimen avaaminen.
3. Napsauta Tyokalut-valilehteda, ja napsauta sen jalkeen Tulostuslaadun tyokalut -kohdassa Apuohjelmat.
4. Napsauta Kohdista tulostin ja noudata naytén ohjeita.

Tulostuslaaturaportin tulostaminen ja arvioiminen

Tulostuslaadun ongelmilla voi olla monta syyta: ohjelmistoasetukset, heikkolaatuinen kuvatiedosto tai itse
tulostusjarjestelma. Jos et ole tyytyvainen tulosteiden laatuun, tulostuslaaturaportti voi auttaa sinua
maarittdmaan, toimiiko tulostusjarjestelma oikein.

Tassa osassa kasiteltavat aiheet:

. Tulostuslaaturaportin tulostaminen
. Tulostuslaaturaportin arviointi

Tulostuslaaturaportin tulostaminen

Ohjauspaneeli: Paina aloitussivulla ‘\ (Asetukset) -painiketta. Selaa ja valitse oikealla olevilla painikkeilla
Raportit ja sen jalkeen Tulostuslaaturaportti.

. Sulautettu Web-palvelin: Valitse Tyokalut-valiiehden Apuohjelmat-kohdasta Tulostuslaadun
tyokaluryhma ja sitten Tulostuslaaturaportti-painike.

. HP Utility (Mac OS X): Napsauta Tieto ja tuki -osiossa kohtaa Tulostuslaadun vianmaaritys ja valitse
sen jalkeen Tulosta.
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HP Officajat Pro 3610 Black and White e-ALL-in-One Series
Print Quality Diagnostic Page

Printer Information

Pradus] medal number; CIIEEA

Produei sefal namben. CHMZ2E1CI45059E

Sardce ID: 22076

Firmwaro ersion: MELICATIMER

Fages, printec Tray 1=2, Tolal=2, Ano-cupies unit=0
i carkrdos v Kl

*Estimanes. onky. Actual ink lovels may vary.

Tast Pattern 1
1 you mee cliark linas o white gaps whern this &rmows 8 poirsing, algn prnthead.

Test Patlern 2

H e | iness. ané il 8insight and conmacted, align the printhwcds.

Test Pattern 3
Wyt sa Thim white Ines acroes iy of ha colomd blocks, clean the prinfaads

Tulostuslaaturaportin arviointi
Jos sivulla nékyy virheitd, noudata alla olevia vaiheita:
1.  Jos ndet tummia viivoja tai valkoisia aukkoja testikuviossa 1 nuolien osoittamissa paikoissa, kohdista

tulostin. Lisatietoja on kohdassa Tulostuspaan kohdistaminen.

2.  Jos viivat testikuviossa 2 eivat ole suorassa ja ovat katkonaisia, kohdista tulostin. Lisatietoja on kohdassa
Tulostuspaan kohdistaminen.

3.  Jos testikuvion 3 varilohkoissa on valkoisia viivoja, puhdista tulostuspaa. Lisatietoja on kohdassa
Tulostuspaan puhdistaminen.

Jos virheita ei havaita, tulostin ja mustejarjestelma toimivat oikein. Jos tulostuslaadussa on edelleen ongelmia,
tarkista ohjelmiston asetukset ja tulostusmateriaali edellisissa ratkaisuissa kuvatulla tavalla.

Tukosten poistaminen
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Toisinaan paperi aiheuttaa tulostuksen aikana tukoksen.
Tassa osassa kasitelldan seuraavia aiheita:

. Paperitukosten poistaminen
. Paperitukosten valttaminen
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Paperitukosten poistaminen

Paperitukos voi tapahtua joko tulostimen sisélla tai automaattisessa asiakirjansyéttolaitteessa (ADF) (vain HP
Officejet Pro 3620).

/\ Varoitus Poista paperitukos mahdollisimman nopeasti, jotta tulostuspaa ei vaurioidu.

0+ Vihje Jos tulostuslaatu heikkenee, puhdista tulostuspaa. Lisatietoja on kohdassa Tulostuspéén
" puhdistaminen.

Voit poistaa paperitukoksen seuraavasti.

Tukoksen poistaminen tulostimesta
1. Poista tulostelokerosta kaikki paperit.

/\ Varoitus Jos paperitukos yritetdan poistaa tulostimen etupuolelta, tulostusmekanismi saattaa

vaurioitua. Poista paperitukokset aina laitteen automaattisen kaksipuolisen tulostuksen lisélaitteen
puolelta.

2. Tarkista kaksipuolisen tulostuksen yksikko.
a. Paina kaksipuolisen tulostuksen yksikon sivujen painikkeita ja irrota sitten yksikkd paikaltaan.

-

Painikkeet

2 | Automaattinen kaksipuolisen tulostuksen lisalaite (kaksipuolisen tulostuksen yksikko)

b.  Etsijuuttunut paperi tulostimen sisélta, tartu siihen molemmilla kasilla ja veda sita itseasi kohti.

A\ Varoitus Jos paperi repeytyy, kun vedat sité ulos telojen vélista, poista tulostimeen mahdollisesti
jaaneet paperinpalat telojen ja rullien valista. Jos et poista kaikkia paperinpaloja tulostimesta,
syntyy uusia paperitukoksia.

c. Jos tukosta ei ndy, paina kaksipuolisen tulostusyksikon yldosassa olevaa lukitusvipua ja laske yksikon
kansi alas. Jos paperi on laitteen sisalla, poista se varovasti. Sulje kansi.

d. Aseta kaksipuolinen tulostusyksikkd takaisin tulostimeen, kunnes se lukkiutuu paikalleen.
3.  Tarkista tulostimen etuosa.

a. Avaa mustekasetin luukku.

b. Jos laitteen sisalld on viela paperia, varmista, ettd vaunu on siirtynyt laitteen oikeaan reunaan. Irrota
paperinpalat ja rypistynyt paperi ja veda paperia itsedsi kohti laitteen etuosan kautta.
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c.  Siirrd vaunua vasemmalle ja tarkista, onko tulostimessa viela tukosta aiheuttavaa paperia vaunun

oikealla puolella. Irrota paperinpalat ja rypistynyt paperi ja veda paperia itseasi kohti laitteen etuosan
kautta.

A\ Varoitus Al koske tulostimen sis&osiin, kun siihen on kytketty virta ja kuljetin on jumissa. Kun avaat
mustekasetin luukun, vaunun pitéisi palata paikalleen tulostimen oikeaan reunaan. Jos kuljetin ei siirry
oikeaan reunaan, katkaise tulostimen virta ennen tukoksen poistamista.

4. Kun olet poistanut tukoksen, sulje kaikki kannet, kytke tulostimeen virta (jos olet katkaissut tulostimen
virran) ja laheta tulostustyé uudelleen.

Paperitukoksen poistaminen automaattisesta asiakirjansyoéttolaitteesta (ADF) (vain HP Officejet Pro 3620)
1. Nosta automaattisen asiakirjansyéttolaitteen kansi.

2. Nosta automaattisen asiakirjansyéttolaitteen etuosassa olevaa vipua.
3.  Veda paperi varovasti ulos telojen valista.

A\ Varoitus Jos paperi repeytyy, kun vedét sita ulos telojen valista, poista tulostimesta telojen ja rullien
valiin mahdollisesti jaaneet paperinpalat. Jos et poista kaikkia paperinpaloja tulostimesta, syntyy uusia
paperitukoksia.

4. Sulje automaattisen asiakirjansyéttolaitteen kansi painamalla sita alas kunnes se lukkiutuu paikoilleen.

Paperitukosten valttaminen
Voit ehkaista paperitukoksia noudattamalla seuraavia ohjeita.

. Poista tulostuneet paperit tulostelokerosta riittdvan usein.

. Varmista, ettei paperissa ole ryppyja, taitoksia tai muita vikoja.

. Sailyta kayttaméattdmat paperiarkit tasaisella alustalla suljettavassa pakkauksessa, jotta ne eivat kapristy tai
rypisty.

. Ala kayta paperia, joka on tulostimelle liian paksu tai ohut.
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Tarkista, etta lokerot on asetettu oikein ja etta ne eivat ole liian taysia. Lisatietoja on kohdassa Paperin
asettaminen.

Varmista, ettd paperi on tasaisesti syottdlokerossa eivatka paperin reunat ole taittuneet tai revenneet.

Ala aseta asiakirjojen syéttdlokeroon liikaa paperia. Lisatietoja automaattiseen asiakirjansyéttolaitteeseen
lisattavien arkkien enimmaismaarasta on kohdassa Paperitiedot.

Ala pane syéttdlokeroon samanaikaisesti useita paperityyppeja ja -kokoja. Syéttdlokerossa olevan
paperipinon kaikkien arkkien on oltava samankokoisia ja -tyyppisia.

Tyonna syéttdlokeron paperiohjaimet tiivjisti paperin reunoja vasten. Varmista, ettd paperiohjaimet eivat
taivuta syo6ttdlokerossa olevaa paperia. Ala aseta paperia syo6ttdlokeroon vinottain, koska paperiohjaimet
eivat ehka pysty suoristamaan koko paperipinoa.

Ala tydnna paperia liian pitkélle systtdlokeroon.

Jos tulostat paperin molemmille puolille, ala tulosta paljon varia vaativia kuvia ohuelle paperille.

Kayta tulostimelle suositeltuja paperityyppeja. Lisatietoja on kohdassa Paperitiedot.

Jos tulostimen paperi on loppumassa, anna tulostimen paperin loppua ennen kuin lisdat paperia. Ala yrita
lisata paperia, kun tulostin yrittaa syo6ttaa arkkia.

Varmista, ettd tulostin on puhdistettu. Lisatietoja on kohdassa Tulostimen kunnossapito.

Tukosten poistaminen
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Tekniset tiedot

Tassa osassa kasitellaadn seuraavia aiheita:

Takuutiedot

Tulostimen tekniset tiedot

Tietoja saannoksista

Tuotteen ymparistdohjelma

Kolmansien osapuolten lisenssit

Takuutiedot

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:
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Mustekasetin takuutiedot
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Hewlett-Packardin rajoitettu takuu

HP-hsote Rajofetiu takuualka

Ohjzimision {alznrusyEline S0 pANAA

Tulostin A wuosl

Tulostus- @l musi=kasedl Blin=n asil, kunnes HFm masbe on kuelunut loppuwn Bl
Easettiin ekt on umg ak=mipl

rliisid kahdesta. TAma iskuw = kala HFE-fuotbeita, jotks on

Rlyteiy, L =i, Joita on k8 yiety
~34rin il joRs on jolain tavala

Tulostuzpsst (koskez vain selalsa haofzia, jolzsa on 4wzl

asiskkaan vaindeiavises olevia fulestespdii)

LisSaitieet 1 wwosl, eliel olsin mainfiu

A. Rajokztun takuun kafiaveus

1. Hewletl-Fackand (HP) takaa loppek 8yiif)Sie, e eczild mainkuisss HP-huofizisss = ole matzrisal- ol valmisusvirn=Es
fakuusaikana, jonka lasketaan alkyvan sIRS pEvEstE, bun asiakas on ostanut tuoteen.

2. HP-ghjeimatuoteen rajolbefe takue koskes alnoastsan ohj=kifolssa madrRefiyjen imintojen sworffamisesn IEva
angeimia. HF ol akaa sES, =8 HP-tuotieet toimivat keskzytykcse S8 ta] o258 niixsd & ole virh=RS.

3. HP:nrajoliietiy mkuy katiaa ainoastsan tuoteen tavancmaisen kEyiSn yhizydessd Imeneydt vial Takuu & kata ongeimia,
Joiden syynd om =simerkiks|
a. yrhezlinen E3yio tal muokkaaminen
0. muiden valmisia)len kein HFm toimittamal objeimisiof, v8linesd, osat tal tanikkzet
. mua kuln tuoteen f=knisissd tiedolsss maini k3yiio
d. luwaion muokkzaminen tal vAArnkayio.

4. Nuun vaimisiajan kbein HP ioimittaman kasetin ial sudzleentiybebyn kasetin KEyRD e valkbuia HP:n belo sinbeofi=Ra
Eoskovaan aslakastakursesn Bl aslskkaan kanssa enifvin HP-fukioalvelusopimuksen ehicihin. 2oz kuRznkin beostimen
wirmetodiminitn @l vahingoitiurminen johtuw maun vaimisisjan kuin HF:n kasetin tal sedeieent@ytetyn kasefin @l vanhentuneen
rrusiekasetin kytistd, HF [askuifas nomaain alkz- ja matedaalkinnasionsa mukaan tulostmen huolosta kyselsen
wirheftciminnon Bl wahingoifemisen vuaks.

5. Jos HF:lk= imofstaan jonkin HFon takwen pidin peulevan beofesn viasia takuualkana, HP oo kofautas tal koraa vislisen
tuotieen harkintansa mukaan.

6. Jos HF el kykene korfaamaan Bl koriaamaan HP:n fakuun plirin kuulress slailsts fuoletta, HF RyviRad sen kankintahinnan

Eohbmslisen ajan kulu=ssa vEalimoleks=n iekzmisesia.
7. HP korjes, korvaa tal hyviss viallszn fuoteen vasia sifen, bon asiakss on palssfanut luoteen HPOe.
B. Horvsavat luotieet voliat clls foko uwsia tal vuden veroisia, ja ne ovat vShint88n yhi8 i=hokkcaba Kuln konaiut uotbees.
5. HP:nluothe=ef saattavat sisAHEE suorluskyyyiEan mesla L osia @l materiaaiels.

. HP:n rajoltetiy mkuu on volmassa kalkizsa malsss o kalkils alueiia, missd HP vasiaa kyseison taouutvotieen [aksiesa.
UsHEakuupatveiuja, kuten assnnuspakeiu)s, Eoskeva sopimuksia on saatavissa mists tahansa walluuteusta
HP-palveisyrityksestd, jossa HF tal sen valustiama maahanisofa myy kyselstd eoletia.

B. Takuun rajoiekset
HP TAJ 3EN KOLMANNEN CEAFPUDLEN TOMMITTAJAT ENVAT LUPAA PAIKALLISEN LAIN 3ALLIMIZZA RAJDEIA
MITAAN MULITA HP-TUDTTEITA KCSKEWAA TAKUUTA TAI EHTOA JORO SUDRAAN TAI EFASUDRASTL HF JA BEN
FOLMANNEN OEAFUDLEN TOMITTAJAT TORJUVAT PATEMATTOMMA NIMENDMARESTI CLETETUT TARUUT TAI
WABTUUT, JOTEA KOSKEVAT TUDTTEEN MARKKIMNOITAYUUTTA, TYYDY TTAVAS LAATUA JA 3OVELTUYUUTTA
TIETTYYMN TARKCITUKIEEN.

. Wastuun rafoltus

1. Takuuehdioizsa Kuvatiy koraus on ainoa asiakkaan saama koriaus, =hel palkalksesia lains33dinndstl muuls johdu.

2. MRIZEA TAKUUEHDOISEA MAINITTUM YELVOITTEITA LUKUUN OTTAMATTA HP TAl JOKIN MUU OHJELMISTOTALD
[El OLE ME3ZAAN TAPALUKIESSA VAETUUEEA VALITTOMAETA, VALILLISBEETA, ERITYIEESTA, SEURALKIEEN
FERUSTUWASTA TAl MULUETA VAHINGDETA {MUKAAN LUKIEN MENETETTY WOITTC] RIFPURBATTA SITA, MEN
HORVALSVAETUU PERLETUU.

C. Pakalinen [kl
1. Takuuehiiof antaval ssinkkaale tietyt lainsS5d5ni0dn perustuval olkeudet Asiakkaala w0l clla muls olkecksia, jotka
walhteievat Yhaysvaltojen erl osavaliolssa, Kanadan e provinsseissa ja mulssa malsss muualia maalimassa.
2. Jos takuuehdot cvat ristiridassa palkallisen lainsddasnnin kanssa, ne on saatefiava yhdenmukals=ks| Kyselsen
lain=55danndn kanssa. Kyselsen palkallzen RinsSdanndn rofally jollakn nSiden iakueeiiojen mjokeksia = volda soveiba
asinkkaaseen Yhoyseallojen ja mulden malkden viranomalset solvat = smerkiks
. mairid, efeivSt fakuusopimoeksessa mainhut vasbouvapaudst ja mjokskset s3a rajoitiza kuketisfan lainmuksisia
olkzuksis (esim. I=o-Brilannia)

0. esidd vaimisiajsa mulia yoln asetamasis 50alsia rajclluksia

. mydn@Ad aslakkaalls muks iakeucke uksia, mASRES olziztun takuun ajan, josta valmistaja el vol vapaubss, i8] rajolias
pletetujen mkulden alkaa

3. TASEA TARLUILMOITUKSESSA EJITETYT TAKUUEHDOT EIVAT SULJE POIS, RAJCITA TAI MUUTA ASLAKKAAN
DIKEUKS1A, PAITE] LAIN SALLIMASSA LAAJUUDESEA, VAAN NITA BOVELLETAAN NIIDEN PAKCOLLISTEN
LAFIMAARAIETEN OIKEUKSIEN LISAKE], JOTHA KCEKEVAT HP-TUCTTEEN MY YNTIA ABIAKKAALLE.

HFon takum

o ISycam dot HF:n
Ewomil: Hewlefi-Packasd Oy, Plispankallonti=, FIN - 02200 Espoo

Teild vol olla olkeies esHSA fakuun IsEksl vaatimulsia myds lain nojala. Vaimistajan takuu & rajoila ladin penestuyls okeuksianne.

Mustekasetin takuutiedot

HP:n mustekasetin takuu on voimassa silloin, kun tuotetta kdytetaan sille tarkoitetussa HP-tulostuslaitteessa.
Tama takuu ei koske HP:n mustetuotteita, joita on taytetty uudelleen, rakennettu uudelleen, kunnostettu tai

kaytetty ja kasitelty virheellisesti.

Takuuaikana tuotteen takuu on voimassa niin kauan kuin HP:n mustetta riittda, ja takuun paattymispaivaa ei ole

saavutettu. Takuun paattymispaiva, VVVV-KK-muodossa, on merkitty tuotteeseen seuraavasti:
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Lisatietoa Hewlett-Packard:n rajoitetusta takuusta 16ytyy kohdasta Hewlett-Packardin rajoitettu takuu.
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Tulostimen tekniset tiedot

Tassa osassa kasitelladn seuraavia aiheita:

Fyysiset tiedot
Tuotteen ominaisuudet ja kapasiteetti

Prosessorin ja muistin tiedot
Jarjestelmavaatimukset
Verkkoyhteyskaytantéjen tiedot
Sisaisen verkkopalvelimen tiedot
Paperitiedot

Tulostustarkkuus

Kopioinnin tekniset tiedot

Faksin tekniset tiedot (vain HP Officejet Pro 3620)
Skannauksen tekniset tiedot

HP ePrint -palvelun tekniset tiedot
HP-verkkosivuston tekniset tiedot
Ymparistétiedot

Sahkolaitetiedot

Melun tuotto

Fyysiset tiedot
Tulostimen koko (leveys x korkeus x syvyys)

HP Officejet Pro 3610: 460 x 200 x 469 mm (18,1 x 7,9 x 18,5 tuumaa)
HP Officejet Pro 3620: 465 x 250 x 469 mm (18,3 x 9,8 x 18,5 tuumaa)

Tulostimen paino

Tulostimen paino siséltda automaattisen kaksipuolisen tulostuksen lisalaitteen (kaksipuolisen tulostuksen
yksikkd) ja tulostustarvikkeet.

HP Officejet Pro 3610: 7,45 kg (16,4 Ib)
HP Officejet Pro 3620: 8,25 kg (18,2 Ib)

Tuotteen ominaisuudet ja kapasiteetti

Ominaisuus

Kapasiteetti

Liitdnnat . USB 2.0 high speed
. Ethernet-verkko
Mustekasetit Yksi musta mustekasetti

Tarvikkeiden riittoisuus

Lisatietoja mustekasettien kestosta on osoitteessa
www.hp.com/go/learnaboutsupplies/.

Tulostimen kielet

HP PCL 3

Fonttituki US-fontit: CG Times, CG Times ltalic, Universe, Universe
Italic, Courier, Courier ltalic, Letter Gothic, Letter Gothic
Italic.

Kapasiteetti Enintdan 12 000 sivua kuussa

Tulostimen ohjauspaneelin tukemat kielet
Kielivalikoima vaihtelee maan tai alueen mukaan.

Arabia, bulgaria, kroatia, tsekki, tanska, hollanti, englanti,
suomi, ranska, saksa, kreikka, unkari, italia, korea, norja,
puola, portugali, romania, venaja, yksinkertaistettu kiina,

slovakki, sloveeni, espanja, ruotsi, perinteinen kiina, turkki.

Tulostimen tekniset tiedot
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Prosessorin ja muistin tiedot

Tulostimen suoritin
. ARM R4

Tulostimen muisti
. 128 Mt sisdistd RAM-muistia

Jarjestelmavaatimukset

Katso Lue minut -tiedosto tulostinohjelmiston CD-levylla.

Bf Huomautus Uusimmat tiedot tuetuista kayttojarjestelmista ja jarjestelmévaatimuksista ovat osoitteessa
www.hp.com/support.

Verkkoyhteyskaytantojen tiedot

Katso Lue minut -tiedosto tulostinohjelmiston CD-levylla.

Sisaisen verkkopalvelimen tiedot

Vaatimukset
. TCP/IP-pohjainen verkko (IPX/SPX-pohjaisia verkkoja ei tueta)

. Verkkoselain (joko Microsoft Internet Explorer 7.0 tai uudempi, Mozilla Firefox 3.0 tai uudempi, Safari 3.0 tai
uudempi tai Google Chrome 5.0 tai uudempi)

. Verkkoyhteys (ei voi kayttaa tulostimella, joka on yhdistetty tietokoneeseen USB-kaapelilla)
. Internet-yhteys (joitakin ominaisuuksia varten).

BY Huomautus 1 Sisaisen verkkopalvelimen voi avata ilman Internet-yhteytta. Jotkin ominaisuudet eivat
kuitenkaan ole talloin kaytossa.

Huomautus 2 Sisaisen verkkopalvelimen on oltava samalla puolella palomuuria kuin tulostin.

Paperitiedot
Tassa osassa on tietoja oikean paperin maarittdmisestd ja ominaisuuksista, jotka toimivat tulostimen kanssa.

. Tuettujen paperien tietojen ymmartaminen
. Vahimmaismarginaalien asettaminen
. Paperin molemmille puolille tulostamisen perusohjeet

Tuettujen paperien tietojen ymmartaminen

Taulukkojen avulla voit maarittda oikeat paperit, joita voit kayttdd omassa tulostimessasi, ja maarittaa, mitka
ominaisuudet ovat kaytettavissa eri paperien kanssa.

. Tuetut koot
. Tietoja tuetuista paperityypeista ja painoista

Tuetut koot

Paperikoko Syéttolokero Automaattinen Kaksipuolinen
asiakirjansyoéttolaite tulostuslaite
(vain HP Officejet Pro
3620)

Vakiokokoinen paperi

Yhdysvaltalainen Letter (216 x 279 mm; 8,5 x 11 v v v

tuumaa)

8,5 x 13 tuumaa (216 x 330 mm)* v v

Yhdysvaltalainen Legal (216 x 356 mm; 8,5 x 14 V’ V’

tuumaa)
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(jatkoa)

Paperikoko

Syéttolokero

Automaattinen

Kaksipuolinen

asiakirjansyoéttolaite tulostuslaite

(vain HP Officejet Pro

3620)

A4 (210 x 297 mm; 8,3 x 11,7 tuumaa)

v

Yhdysvaltalainen Executive (184 x 267 mm; 7,25 x
10,5 tuumaa)

Yhdysvaltalainen Statement (140 x 216 mm; 5,5 x
8,5 tuumaa)

B5 (JIS) (182 x 257 mm; 7,17 x 10,12 tuumaa)

A5 (148 x 210 mm; 5,8 x 8,3 tuumaa)

AN AN IR IR N AN

AN AN IR I N AN

Kirjekuoret

U.S. nro 10 -kuori (105 x 241 mm; 4,12 x 9,5
tuumaa)

Monarch-kirjekuori (98 x 191 mm; 3,88 x 7,5
tuumaa)

Korttikirjekuori (111 x 152 mm, 4,4 x 6 tuumaa)

A2-kirjekuori (111 x 146 mm; 4,37 x 5,75 tuumaa)

DL-kirjekuori (110 x 220 mm; 4,3 x 8,7 tuumaa)

C5-kirjekuori (162 x 229 mm; 6,4 x 9 tuumaa)

C6-kirjekuori (114 x 162 mm; 4,5 x 6,4 tuumaa)

ANANANANANER NN

Kortit

Arkistokortti (76,2 x 127 mm; 3 x 5 tuumaa)

Arkistokortti (102 x 152 mm; 4 x 6 tuumaa)

Arkistokortti (127 x 203 mm; 5 x 8 tuumaa)

AB-kortti (105 x 148,5 mm; 4,13 x 5,83 tuumaa)

6 x 8 tuumaa (152 x 203 mm)

Arkistokortti A4 (210 x 297 mm, 8,3 x 11,7 tuumaa)

Arkistokortti Letter (216 x 279 mm, 8,5 x 11 tuumaa)

ANANANANANANAN

v
v

Muu paperi

Huomautus Mukautettujen paperikokojen maarittdminen on mahdollista vain Mac-tulostinohjaimessa. Liséatietoja on

kohdassa Erikoiskokojen maarittdminen (Mac OS X).

Mukautettu paperikoko, leveys 76,2—216 mm ja
pituus 127-356 mm (3-8,5 tuumaa ja 5-14 tuumaa)

v

Mukautettu paperikoko (ADF), leveys 147-216 ja
pituus 210-356 mm (5,8-8,5 tuumaa ja 8,3-14
tuumaa)

Tietoja tuetuista paperityypeista ja painoista

Lokero Tyyppi

Paino

Kapasiteetti

Syéttdlokero Paperi

60-105 g/m?

Enintaan 250 arkkia tavallista
20 Ibs:n paperia
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Lokero Tyyppi

Paino

Kapasiteetti

(16-28 Ib:n kova
asiakirjapaperi)

(25 mm:n tai 1 tuuman pino)

Kirjekuoret

75-90 g/m?

(20—24 Ib:n kova asiakirjapaperi
-kirjekuori)

Enintaan 30 arkkia
(17 mm:n tai 0,67 tuuman pino)

Kortit

Enintédan 200 g/m?
(110 Ib:n hakemistokortti)

Enintaan 80 korttia

Kaksipuolinen
tulostuslaite

Tavallinen ja esite

60-120 g/m?

(16—32 Ib:n kova
asiakirjapaperi)

Ei kaytettavissa

Tulostelokero Kaikki tuetut paperit

Enintdan 75 arkkia tavallista
paperia (tekstitulostus)

ADF (vain HP
Officejet Pro
3620)

Paperi

60-90 g/m?

(16—24 Ib:n kova
asiakirjapaperi)

35 arkkia tavallista 20 Ibs:n
paperia

Vahimmaismarginaalien asettaminen

Asiakirjan marginaalien tulee vastata seuraavia marginaaleja pystyasennossa (tai olla niita suurempia).

f :t.io

——
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20
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Paperi (1) Vasen (2) Oikea (3) Ylamarginaali | (4) Alamarginaali
marginaali marginaali
Yhdysvaltalainen Letter 3,3 mm (0,13 3,3 mm (0,13 3,3 mm (0,13 3,3 mm (0,13
Yhdysvaltalainen Legal tuumaa) tuumaa) tuumaa) tuumaa)
Ad Huor_naut_us
Kaksipuolisessa
Yhdysvaltalainen Executive tulostuksessa
Yhdysvaltalainen Statement alamarginaalin
vaatimukset
8,5 x 13 tuumaa saattavat
B5 vaihdella.
A5
Kortit
Mukautettu paperikoko (vain Mac OS X)
Kirjekuoret 3,3 mm (0,13 3,3 mm (0,13 16,5 mm (0,65 16,5 mm (0,65
tuumaa) tuumaa) tuumaa) tuumaa)
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Paperin molemmille puolille tulostamisen perusohjeet

Kayta aina paperia, joka vastaa tulostimen teknisia tietoja. Lisatietoja on kohdassa Paperitiedot.

Maarita kaksipuolisen tulostuksen asetukset sovelluksessa tai tulostinohjaimessa.

Ala tulosta molemmille puolille, jos tulostusmateriaalina on kirjekuori, kiiltdva paperi tai paperi, joka on
kevyempaa kuin 16 Ib (60 g/m?) tai painavampaa kuin 28 Ib (105 g/m?). Nama paperityypit voivat aiheuttaa
tukoksia.

Useat paperit on asetettava tiettyyn asentoon tulostettaessa sivun molemmille puolille. Naita paperityyppeja
ovat kirjelomakepaperi, esipainettu paperi, vesileimapaperi ja rei'itetty paperi. Kun tulostuksessa kaytetaan
Windows-tietokonetta, tulostin tulostaa paperin ensimmaisen puolen ensin. Aseta paperi tulostuspuoli
alaspain.

Kun kaytetdan automaattista kaksipuolista tulostusta ja tulostus on valmis paperin toiselle puolelle, tulostin
pysayttda paperin ja odottaa, ettd muste kuivuu. Kun muste on kuivunut, tulostin vetda paperin takaisin
sisaéan ja tulostaa toisen puolen. Kun tulostus on valmis, paperi pudotetaan tulostuslokeroon. Ala tartu
tulosteeseen ennen kuin tulostus on valmis.

Voit tulostaa tuetun mukautetun kokoisen paperin kummallekin puolelle kdantamalla paperin toisin pain ja
sy6ttamalla sen sitten uudelleen tulostimeen. Lisatietoja on kohdassa Paperitiedot.

Tulostustarkkuus

Vedostila . Musta Render: 300 x 300 dpi

. Tuloste (musta): Automaattinen
Normaali-tila . Musta Render: 600 x 600 dpi

. Tuloste (musta): Automaattinen
Paras tavallisen paperin tila . Musta Render: 600 x 600 dpi

. Tuloste (musta): Automaattinen
Esite- ja mainospaperi, matta, . Musta Render: 600 x 600 dpi
paras tila . Tuloste (musta): 600 x 1 200 dpi

Kopioinnin tekniset tiedot

Digitaalinen kuvankasittely

Enimmillaan 99 kopioita alkuperaisesta
Digitaalinen zoomaus: 25-400%

Sivulle sovittaminen, kopioinnin esikatselu

Faksm tekniset tiedot (vain HP Officejet Pro 3620)

Lahettaa mustavalko- tai varifaksit.
Vastaanottaa mustavalkoiset faksit.
Korkeintaan 99 pikavalintaa.

Jopa 99 sivun muisti (perustuu ITU-T nro 1 -testikuvaan normaalilla tarkkuudella). Monimutkaiset sivut ja
suuri tarkkuus lisdavat I&hetysaikaa ja vaativat enemman muistia.

Faksin manuaalinen lahettdminen ja vastaanottaminen

Automaattinen varatun numeron uudelleenvalinta enintdan viisi kertaa (vaihtelee malleittain)
Yhden kerran automaattinen uudelleenvalinta, jos numero ei vastaa (vaihtelee malleittain)
Vahvistus- ja toimintaraportit

CCITT/ITU-ryhméan 3 faksi, jossa virheenkorjaustila

Siirtonopeus 33,6 kb/s

4 sekuntia/sivu 33,6 kb/s:n nopeudella (perustuu ITU-T-testikuvaan 1 normaalilla tarkkuudella).
Monimutkaiset sivut ja suuri tarkkuus lisdavat lahetysaikaa ja vaativat enemman muistia.

Soitontunnistus ja automaattinen faksin/puhelinvastaajan vaihto

Tarkka (dpi) Normaali (dpi)

Mustavalkoinen 206 x 196 206 x 98

Tulostimen tekniset tiedot 103
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Tarkka (dpi) Normaali (dpi)

Vari 206 x 200 206 x 200

Faksi tietokoneeseen- ja Fax to Mac -ohjelmien tiedot
. Tuettu tiedostotyyppi: pakkaamaton TIFF
. Tuetut faksityypit: mustavalkoiset faksit

Skannauksen tekniset tiedot

29

[ Huomautus Automaattinen asiakirjansyéttolaite (ADF) on kaytettavissa vain laitteelle HP Officejet Pro 3620.

. Sisadinen OCR-ohjelmisto muuntaa skannatun tekstin automaattisesti muokattavaksi tekstiksi
. Twain-yhteensopiva kayttoliittyma (Windows) ja Image Capture -yhteensopiva kayttéliittyma (Mac OS X)
. Tarkkuus:
° Skannerin lasi: 1 200 x 1 200 ppi
° Automaattinen asiakirjansyo6ttolaite (ADF): 300 x 300 ppi
. Vari: 24-bittinen vari, 8-bittinen harmaaséavy (256 harmaan tasoa)
. Suurin skannattava koko:
° Skannerin lasi: 216 x 297 mm (8,5 x 11,7 tuumaa)
° Automaattinen asiakirjansyéttolaite (ADF): 216 x 356 mm (8,5 x 14 tuumaa)

HP ePrint -palvelun tekniset tiedot
. Ethernet-yhteytta kayttava Internet-yhteys
. Sahkopostin ja liitetiedostojen enimmaiskoko: 5 Mt
. Liitetiedostojen enimmaismaara: 10

Bf Huomautus HP ePrint -palvelin ei hyvaksy sdhkdpostiviestien tulostustoita, jos Vastaanottaja- ja
Piilotettu vastaanottaja -kentissa on useita osoitteita. Kirjoita ainoastaan HP-tulostimen osoite
Vastaanottaja-kenttaan. Al3 lisda muita sdhképostiosoitteita muihin kenttiin.

. Tuetut tiedostomuodot:
o PDF
° HTML
° Yleiset tekstitiedostomuodot
° Microsoft Word, PowerPoint
° Kuvatiedostot, kuten PNG, JPEG, TIFF, GIF ja BMP

149,

¥ Huomautus HP ePrint -palvelu saattaa tukea muitakin tiedostotyyppeja. HP ei kuitenkaan voi taata
naiden tiedostojen toimivuutta tulostimen kanssa, koska niita ei ole tysin testattu.

HP-verkkosivuston tekniset tiedot

. Verkkoselain (Microsoft Internet Explorer 6.0 tai uudempi, Mozilla Firefox 2.0 tai uudempi, Safari 3.2.3 tai
uudempi tai Google Chrome 5.0) seka Adobe Flash -lisdosa (versio 10 tai uudempi).

. Internet-yhteys

Ymparistotiedot
Kayttoymparisto
. Kayttélampotila: 5-40 °C (41-104 °F)
Suositellut kayttdolosuhteet: 15...33 °C (59...91,4 °F)
Suositeltu suhteellinen kosteus: 20-80 % tiivistymaton

Varastointiymparisto
. Sailytyslampdtila: -40-60 °C
Suhteellinen sailytyskosteus: Enintdan 90 % ei tiivistymista (140 °F)

Sahkolaitetiedot

Katso tulostimen mukana toimitettua aloitusopasta.

Tekniset tiedot



Melun tuotto

Tulostus vedostilassa, melutaso ISO 7779 -standardin mukaan

HP Officejet Pro 3610
. Melun paine (laitteen lahelld)

° LpAm 56,20 (dBA) (mustavalkoinen vedoslaatuinen tuloste)
. Melun teho

° LwAd 5,96 (BA)

HP Officejet Pro 3620
. Melun paine (laitteen lahelld)

° LpAm 54,40 (dBA) (mustavalkoinen vedoslaatuinen tuloste)
. Melun teho

° LwAd 5,85 (BA)

Tulostimen tekniset tiedot 105
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Tietoja saannoksista
Tulostin vastaa maasi tai alueesi viranomaisten asettamia tuotevaatimuksia.
Tassa osassa kasitellaadn seuraavia aiheita:

. Regulatory Model Number

. FCC-ilmoitus

. limoitus Koreassa asuville kayttajille

. VCCI (luokka B) -vaatimustenmukaisuutta koskeva lausunto Japanissa asuville kayttajille
. Virtajohtoa koskeva ilmoitus Japanissa asuville kayttajille

. Melutasoa koskeva ilmoitus Saksaa varten

. GS-vakuutus (Saksa)

. limoitus Yhdysvaltain puhelinverkon kayttajille: FCC-vaatimukset
. limoitus Kanadan puhelinverkon kayttajille

. limoitus Saksan puhelinverkon kayttajille

. lImoitus kayttajille ETA-alueella

. Australian langallisia fakseja koskeva ilmoitus
. Euroopan unionin lainsaadantda koskeva ilmoitus

Regulatory Model Number

Ostamasi tuote on varustettu tunnistamista varten sdadoksen mukaisella mallinumerolla. Tuotteen sdaddksen
mukainen mallinumero SNPRH-1104 (HP Officejet Pro 3610) tai SNPRH-1105 (HP Officejet Pro 3620).
Saanndstenmukaista numeroa ei pida sekoittaa tuotteen markkinointinimeen (HP Officejet Pro 3610
mustavalkoinen e-All-in-One tai HP Officejet Pro 3620 mustavalkoinen e-All-in-One) tai tuotenumeroon (CZ292A
tai CZ293A).
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FCC-ilmoitus

FCC stotemant

Tha United Sofes Federal Commurications Commission (in 47 CF2 15.105) has specified
that tha following natice ba browght ho e attention of wsers of this product.

This eguipmant hos baen fesled and found to comply with the Emils for o Class B digikal
denvice, pursward to Pod 15 of the FCC Pules. Thesa Bmils are designed to provide meason-
able prodection ogainst homeiul irfadarence in o msidantial irstollation.  This aquipment
generoias, vsas and con rodicle radio frequency erangy and, i rot insolied DI'I?JuIﬂd in
mccardance witk the insinschons, IRy OO marréul irferarence jo radic commuricalions
Howesar, fhera is no guarantes thot inlerfemnce will rot ooow in o porfiodar inshalkoSion
i this equipmeant does cause harmiul inferfarance fo rodio or felevision recepfion, which con
b daterminad by turning the aquipment off and on, the user is encouroged fo fry ho comact
the inferfarenca by ona or mome of the followirg meosunes:
- Paonent or rmlocate the mcaiving aréanna.

Increase e seporofion bebewen the aquipment and the recaiver.

Conrect the eguipment info on oullet on o crowit diferent from thot o which the

receiver is conna

Conzul tha dnnlnr-:rr an gupenanced radio/ TV kechnician for halp.
For burthar information, conlod:

HMonogar of Componate Product Bagulations

HewleottPackard Compary

2000 Hanowar Séroef

Pale Ao, Co 94304

[650] BSFAS00
Modificafions (part 15.21)
Tha FCC requires tha user o be nofifiad that any chonges or modificoSiors moda to this
dervice that are rot axpressy approved by HP may void the uses’s oushosity o oparabe the
aquipment.
This device complies with Port 15 of the FOC Rules. Oparation is subjedt fo the following
two condifiors: (1) fhis device may rot cavse karmbul inkefancnca, and [2) this device mast
oocapt ary inlerfemnoe received, including inferfarenca that may couse undesired opana-
fion.

limoitus Koreassa asuville kayttdjille

- ol 7|71 FHHS(ER) 22 HRn TS SRS B
ﬂﬁg%ﬁgMﬂﬂ FIZIEH F 2 oM A BoE HE BTe@ sy,
‘ =717 g g e A B8 = e,

VCCI (luokka B) -vaatimustenmukaisuutta koskeva lausunto Japanissa asuville
kayttajille

CREE. FSABESREEEETT. JnEEd. ®
FERETHERTS CEFEME LTLETH, CoEED
Tl T LE Y a  EEROAE L TEREZ A . T
EEEs|FRT CENBLUET, BHEEREEEIZIE-T
ELLARRLE LT TS,

VICCI-B
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Virtajohtoa koskeva ilmoitus Japanissa asuville kayttajille

ERCR, BEzhCREI-RESELTEL,
E#zn - BEI—FQ, toNETEERLIREEA.

Melutasoa koskeva ilmoitus Saksaa varten

Gerauschemission
LpA = 70 dB am Arbeitsplatz im Mormalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

GS-vakuutus (Saksa)

G5-Erkltrung (Dovtschland)

Dias Garit ist picht for die Bemrtzeng im ermittelboren Gesichiskdd om Bildschimmarbaisplatz
vorgasahan, Um farends Reflexicnen am Bildschirmarbeitsplotz oo vermeidan, dard disses Prodult
richt im unmitelboran Gesichistold platriert wardan.

limoitus Yhdysvaltain puhelinverkon kayttajille: FCC-vaatimukset

Br Huomautus Tama osa koskee vain tulostimia, joissa on faksiominaisuus.
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Hotice tousers of the U5 Telephore retaork: FOC requirernanl:

m’hl}dh:’l]-dﬂ!lnqnpm:uh‘:dimmu nﬁa.ﬁﬂnﬁyupﬂ&ﬂ“n
oo ormeae US: ASAECHISTONNL B I:q_a:l.ll-mhr ided o tho aleph
uﬂﬂquplmunﬁ:thlﬁﬂnhwqummﬂ#d I':mﬁ.-::l'r“-url
thlp:l’urm:l:l’d:rﬂrr:l:hl:r Fa’:hd“‘l‘"-lhlﬁl‘:lﬂ.‘ﬂ:hl Hl:l:::l'u'wl:l:dtlu
Emiwﬂfﬂlmuﬂnplﬂ:hunﬂrmnhhhdﬂimnﬂlrhjnghmhmim ing cell
In mast best nict ol arcas, the sum :Fﬂihh"ﬂlHrﬂmdﬁv:[ﬁ.ﬂ] Te b cortein of tha o
dordices hqhmmﬁdhnllmmdﬂnnﬂdhhtﬁdﬁm tho lazal =g
mhwﬂduﬂwﬁmﬂﬂaﬁr]lﬁﬂ.mﬁmhhpﬂdﬂnpﬂihpﬂu
docimal paint g, 00 iz o REM of 0.O).
adwanco that lem h{imdmmhm@rﬂhiuﬂﬂmurﬂm.ﬂﬂpﬂdnﬂ.
right 1o filo o complaint with the FOC # you bdiow it ia noccmory.
The -ﬂm&mthhnqq:mnﬂup-ﬁm:rpwwhmHﬂ
eould H’l-:l-n-pﬁﬂ-:fﬂw-uqnpnl:rl Ifthix happera the ®lephans cempany wil prevdce advares
rﬂhuhadw{r]mh-nhmﬂy-ﬂpnaﬁnlhmmnmm#m
rr\n'll.d.hlﬂfﬁ’amrﬂinﬁ.ﬂh“ﬂ:quwilm@hﬂmhhwm
"‘“'Jul oy may reg i“'l'“’“ di ot tho 1= """'d""u blom i bz
Cannodion i porty line srdos in subject 1o simic lnifh Coniost the sioic public wliy cormizsion,
public sorvice commimion ar conportion commimion for information.
‘whﬂhﬂmﬂhuﬁhqﬁp{mﬂmmﬂu&bhhhp‘ﬂ:hmmﬂwuﬂ:‘lﬁm

dﬂ!uwpﬂidmndﬁnhhpndumnqum iz aboot what will ekl
nql.q:-mﬂi,cmhlr:—rh‘-uplm: company of o itod insi

WHEM PROGRARM A MG EMERGENCYT MUMBERS AMD{TR] Mﬁﬂh}GTETEALISTﬂEJE!GE"\I:F

UNTEERT:

Mota The FOC hooring id compaiibilisy ndos far whkpharcs o ot appliccblo © thi
sRuipment,
'|1'|::lT|:|-up|'|n-er:l1mPﬂ:iu:l':n Aot of 191 mako iunwhwmhmum-
humkminﬂqmﬁm.hmﬂ“wmﬁwﬁf
yicn, P dofo and Sme i ia sent and an ':Erﬂ:d":n:‘ﬂwkuli:n-:ru"nnih or athor indiidual
:rld'r\gi'ln n:mgﬂadi\nﬂq:‘lﬂwwmbﬂr&hmﬂling nt:linnaluﬁhlim,nl‘ﬂrﬂﬂiy.
Itﬁ.ﬂnﬂfﬂﬂhﬁp}nﬂmnﬁurmﬂuﬂm“hnﬁﬂmﬁwrﬂd{w“hh“ﬁi
charmgm carord local or langdi tmaraminsi -+ |
hnr:hrhpiugmﬁinhrrm‘lh‘l iﬂnynnFﬁxnmdiﬂwuﬂudﬂmpHrﬂmﬂq:l:Elnihﬂdh
tho safheces.

limoitus Kanadan puhelinverkon kayttajille

Bf Huomautus Tama osa koskee vain tulostimia, joissa on faksiominaisuus.
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Mote a I"otenton des wvHllsoteuvrs du réseouw teléphonigue
canodlen/Motice to vsers of the Canadian telephone network
Cot appared et conforme oux spécificafions lechnigues des doguipements farminows
d'Indusiric Canado. le numéno d' enregisiremant ofcsfe de lo conformitd de |'apparsil.
L'abréviation I qui précads ke numém d'ennegisframent indique quae Fennegisirament o éhé
gffechué dans ke codre dwne Déclamfion do confomité stipulant que kes spécificofions
tachniguas d'Indushic Canoda ont 616 respeciées. Méanmoins, cefie abréviation na signifis
gn aucun cas que P'oppomil o &6 volidd por Industie Canoda,
Pour leur peopre sécurita, les ulilisoleurs doivant =" oeuner gue les prises akedrigees mlides
a lo lare de lo sowrca duhmmil:rlm das lignes leléphoniques et du cirouit métallique
d'alimeniation en eaw sonk, ke cas échéant, branchées las unes oux autes. Cotla précaution
ast porficuliGremant imporfanke dans les zonas rerales.
Remorgue Lo numéeo REM (Ringer Equivalance Mumber] attribug & chogque
@ appareil ferminal fowmit vne indication sur ke nombre maximal de ferminaus qui
pevent 8w connechis @ wne inderoce &Mphonigue. Lo fermingiscn dune
inlarfoce pout se composer de n'imporie quelle combingison dappareds, 4
condifion gue la lolal des numdms REM no dépasse pas 5.
Raasé sur bes résubats dies fesk FOC Partie &8, le ruméno BEM da o= pm-duil‘-nsl 0B,

This meats fw applicoble In Conada Tarmingl Equipmant Technical
SPEun'ﬁ::.hTﬂu iz confi bry the: rngll::l'rﬁfruhynn nusmbar. The abbi;?uulm IZ bedore the
registration momber signitias fhat registration wos pedormed bosed on o Declorafion of
Conformity indicating Shat Industry Canoda fechnicol specifications ware met. | doas nof
imply thot Indusiry Conada oppeoved the aguipment.
Users should ansura for their cwn rru'brian that the electrical ground connactions of the
powar ulility, telephone lines infernal malollic wolar pipe sysfem, if presend, ane
connecied fogethar. This precaution might be parfiodary mpardant in rural areas.
Mote The REH (Ringer Equivalance Mumber) mssigned o each ferminal device
@ provides an indicofion of the mosimum rumber of feminals allowed o be
conneched o o lelephone mderdoce. Tha femination on on inkedoce might consist
of any combination of davices subject anly fa tha requirement thot the sum of the
Ringar Equivolkenca Mumbars of all the devices doss not excasd 5.

Tha EEN‘Fnr‘lhis-prndu:l iz 0.U0B, bosed an FOT Port &8 fest rasulis.

limoitus Saksan puhelinverkon kayttajille

Br Huomautus Tama osa koskee vain tulostimia, joissa on faksiominaisuus.

Hinwels fiir Benutzer des devtschen Telefonnetzwearks

Ciieses HP-Fax ist rer for dan Arschluss eines onologen Public Swildhad Telephona Febwork
[PSTH) gedacki SchlicBen Sie den TAE M-Teloforsiockes, dor im liclkerumdong des
HP alir-One anthalten ish, an die Wardstedkdose [TAE &) Coda M an. Diesas HPFax konn
ak ainzeinas Gertt und,'oder in Verbindung [mil seriellem Arschluss) mit anderen zugalass-
gran Endgarbion versendet weedan.
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limoitus kayttajille ETA-alueella

Motlce to users In the Euvropean Economic Areo

This peoduct is designed 1o be connedied o the anolog Swikched Telkecommunication
Matwarks (#5TH) of the Eurapean Economic drea (EEA) cowndries regicns.

Matwork compodibiliby depends on owfomer seleched sefings, which must be resef fo usa
the equipmant on a fdephang natwork in a counfry/region cfhar thon where fhe product
wis purchased. Contoct the vandor or thhHhP:ELEgCnmpurry i odditional produc
sapport is necessary.

This agui has been carfified by the mordacturar in occordance with Directive
1992,/5,/EC jonnex W) for Pan-European single-terminal connechion fo tha public swilched
kelephone nefeork [PSTH]. However, due Bo differences befween the individual PSTHS
provided in diffarend counirias, the oppeoval does not, of iself, giva an unconditional
assurance of succasshd oparalion on evary PSTH nebwork termination point.

Ini the ervent of peoblams, you should contoct your equipmant suppliar in the finf inskonca.

This aguipment is designed for DTAMF jone dialing and loop disconnect dialing. In the
unlikaly evant of problems with loop disconnect dialing, i is mccemmanded 1o use this
sqquipmant anhy with the CTSAT fone dial seffing.

Australian langallisia fakseja koskeva ilmoitus

B¥ Huomautus Tama osa koskee vain tulostimia, joissa on faksiominaisuus.

In Auwstralia, the HP devica must be connacted fo Telecommunicafion Mabsark hirough a lina
cord which maess the eguiements of tha Technical Sondard A5/ &CIF 5008,

Euroopan unionin lainsaadantoa koskeva ilmoitus
CE-merkilla varustetut tuotteet ovat seuraavien EU-direktiivien mukaisia:

. Pienjannitedirektiivi 2006/95/EY
. EMC-direktiivi 2004/108/EY
. Direktiivi 2009/125/EY ekologisesta suunnittelusta, jos sovellettavissa

Tama laite on CE-yhteensopiva, jos sita kaytetdan HP:n toimittaman CE-merkityn verkkosovittimen avulla.

Jos tassa laitteessa on langallisia ja/tai langattomia televiestintatoimintoja, se noudattaa my6s seuraavan EU-
direktiivin paavaatimuksia:

. R&TTE-direktiivi 1999/5/EY

Yhteensopivuus naiden direktiivien kanssa merkitsee yhteensopivuutta yhdenmukaistettujen eurooppalaisten
standardien kanssa. Ne on lueteltu EY—-vaatimustenmukaisuusvakuutuksessa, jonka HP on antanut talle
tuotteelle tai tuoteperheelle (vain englanniksi). Se on luettavissa tuoteoppaissa tai seuraavassa sivustossa:
www.hp.com/go/certificates (kirjoita tuotenumero hakukenttaan).
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Vaatimustenmukaisuudesta kertoo jokin seuraavista, tuotteeseen liitetyistd merkeista:

Muut kuin televiestintatuotteet ja EU:n
yhdenmukaistetut televiestintatuotteet, kuten

C € Bluetooth® teholuokassa alle 10mW.

EU:n muut kuin yhdenmukaistetut
tietoliikennetuotteet (mahdollinen nelinumeroinen
runkonumero lisatddn CE-merkin ja huutomerkin

430,

Katso lisatietoja tuotteessa olevasta sdaddstenmukaisuustarrasta.

Taman tuotteen televiestintatoimintoja voidaan kayttda seuraavissa EU- ja EFTA-maissa: Itavalta, Belgia,
Bulgaria, Kypros, T$ekin tasavalta, Tanska, Viro, Suomi, Ranska, Saksa, Kreikka, Unkari, Islanti, Irlanti, Italia,
Latvia, Liechtenstein, Liettua, Luxemburg, Malta, Alankomaat, Norja, Puola, Portugali, Romania, Slovakian
tasavalta, Slovenia, Espanja, Ruotsi, Sveitsi ja Yhdistynyt kuningaskunta.

Puhelinliitin (ei kaikissa tuotteissa) on tarkoitettu analogisiin puhelinverkkoihin liittymista varten.

Langattoman ldhiverkon tuotteet

. Joissakin maissa voi olla tiettyja velvoitteita tai vaatimuksia langattomien lahiverkkojen toiminnasta. Ne
voivat esimerkiksi olla sallittuja vain sisatiloissa, tai kaytettavissa olevien kanavien suhteen voi olla
rajoituksia. Varmista, etta langattoman verkon asetukset on tehty oikein.

Ranska

. Taman tuotteen suhteen on olemassa eraita langattoman 2,4 GHz:n lahiverkon rajoitteita: Tata tuotetta saa
kayttaa sisalla koko 2 400-2 483,5 MHz:n taajuusalueella (kanavat 1-13). Ulkona saa kayttaa vain 2 400-2
454 MHz:n taajuusaluetta (kanavat 1-7). Uusimmat vaatimukset ovat luettavissa osoitteessa www.arcep.fr.

Saaddstenmukaisuutta koskevien asioiden suhteen voit ottaa yhteytta osoitteeseen:
Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, GERMANY
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Tuotteen ymparistoohjelma

Hewlett-Packard on sitoutunut toimittamaan laatutuotteita ymparist6a suojaavien periaatteiden mukaan.

. Tuote on suunniteltu kierratysta ajatellen.

. Valmistuksessa on kaytetty mahdollisimman vahan materiaaleja, kuitenkin niin, ettd samalla on sailytetty
vaadittava toimivuus ja luotettavuustaso.

. Eri materiaalit on suunniteltu niin, ettéd ne ovat helposti toisistaan erotettavissa.
. Kiinnikkeet ja muut liitdnnat on helppo paikantaa ja niitéd on helppo kayttaa.

. Ne voidaan myds poistaa tavallisilla ty6kaluilla. Tarkeat osat on suunniteltu niin, ettd ne voidaan irrottaa ja
korjata nopeasti.

Lisatietoja on osoitteessa www.hp.com/ecosolutions.

Tassa osassa kasitellaadn seuraavia aiheita:

. Paperinkulutus

. Muovit

. Materiaaliturvallisuustiedotteet

. Kierratysohjelma

. HP:n Inkjet-tarvikkeiden kierratysohjelma

. Havitettavien laitteiden kasittely kotitalouksissa Euroopan unionin alueellaHavitettavien laitteiden kasittely
kotitalouksissa Euroopan unionin alueella

. Virrankulutus

. Kemialliset aineet

. Akun tiedot

. RoHS-ilmoitukset (vain Kiina)

. RoHS-ilmoitukset (vain Ukraina)

Paperinkulutus
Tassa laitteessa voi kayttda standardien DIN 19309 ja EN 12281:2002 mukaista uusiopaperia.

Muovit

Yli 25 grammaa painavat muoviosat on merkitty kansainvalisten standardien mukaisesti, jotta kierratettavat
muoviosat olisi helppo tunnistaa tuotteen kayttéian paatyttya.

Materiaaliturvallisuustiedotteet
Kéyttdturvallisuustiedotteen (Material Safety Data Sheets, MSDS) voi tilata HP:n Web-sivustosta

www.hp.com/go/msds.

Kierratysohjelma

HP tarjoaa yhd enemman tuotteiden palautus- ja kierratysohjelmia eri maissa ja alueilla. HP toimii myds
yhteistydssa suurimpien elektroniikan kierratyskeskusten kanssa kaikkialla maailmassa. HP sdastaa
luonnonvaroja myymalla suosituimpia tuotteitaan uudelleen. Lisatietoja HP-tuotteiden kierratyksesta on
sivustossa

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

HP:n Inkjet-tarvikkeiden kierratysohjelma

HP sitoutuu suojelemaan ymparistéa. HP:n Inkjet-tarvikkeiden kierratysohjelma on kaytettavissa monissa maissa
ja eri alueilla. Sen avulla voit kierrattaa kaytetyt tulostus- ja mustekasetit maksutta. Lisatietoja on Web-sivustossa
osoitteessa

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/.
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Havitettavien laitteiden kasittely kotitalouksissa Euroopan unionin
alueellaHavitettavien laitteiden kasittely kotitalouksissa Euroopan unionin
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Virrankulutus

Hewlett-Packardin tulostus- ja kuvankasittelylaitteet, jotka on merkitty ENERGY STAR® -logolla, ovat U.S.
Environmental Protection Agencyn (Yhdysvaltojen ymparistonsuojeluelin) kuvankasittelylaitteille laatimien
ENERGY STAR -maarityksien mukaisia. Seuraava merkki nakyy ENERGY STAR -vaatimuksien mukaisissa
tuotteissa:
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Lisatietoja ENERGY STAR -hyvaksytyistd kuvankasittelytuotteiden malleista on osoitteessa

www.hp.com/go/energystar

Kemialliset aineet

HP antaa asiakkailleen tietoja tuotteissaan kaytetyistd kemiallisista aineista lain ja saadosten, kuten REACH-
asetuksen (Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 1907/2006), vaatimalla tavalla. Tassa tuotteessa
kaytettavia kemiallisia aineita koskeva raportti on saatavissa osoitteesta www.hp.com/go/reach.

Akun tiedot

Tassa osassa kasitelladn seuraavia aiheita:

. Akkujen havittdminen Taiwanissa
. Huomautus kayttajille Kaliforniassa
. Akkujen havittaminen Alankomaissa

Akkujen havittdminen Taiwanissa

1\ BEthFEER
53 Please recycle waste batteries.

Huomautus kayttdjille Kaliforniassa

Callfornla Perchlorate Maoterlol Notloe
Perchlomate material - special banding may apply, See
httpefferarmd s oo gow/heza rd o serastefperchlorate’

This product’s real-tire clock batbery or coin o=l batbeny ey contin perchl orebe and may
require special handling when recycled or disposed of in California.

Akkujen havittdminen Alankomaissa

Battan] niet D# HP? Prodedt bevo! eon [Ehiwr-mongonese-dicdds
waggaalan, maar x boSarij. Deze bevindt zich op de hoofdprinéphood.
inlaveran als KCA Wanneer deze boflerj leag is, moef deze volgens da

galdanda regels wordan afgavoand.

‘NL.
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RoHS-ilmoitukset (vain Kiina)

Myrkyllisten ja vaarallisten aineiden taulukko
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RoHS-ilmoitukset (vain Ukraina)
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LICENSE.aes-pubdom--crypto

/* rijndael-alg-fst.c

*

* @version 3.0 (December 2000)

*

* Optimised ANSI C code for the Rijndael cipher (now AES)

* @author Vincent Rijmen <vincent.rijmen@esat.kuleuven.ac.be>

* @author Antoon Bosselaers <antoon.bosselaers@esat.kuleuven.ac.be>
* @author Paulo Barreto <paulo.barreto@terra.com.br>

*

* This code is hereby placed in the public domain.

* THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE AUTHORS "AS I1S" AND ANY EXPRESS

* OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED

* WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE

* ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR CONTRIBUTORS BE

* LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR

* CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF
* SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR

* BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY,
* WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE

* OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE,

* EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

*/

LICENSE.expat-mit--expat

Copyright (c) 1998, 1999, 2000 Thai Open Source Software Center Ltd

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining
a copy of this software and associated documentation files (the
"Software"), to deal in the Software without restriction, including

without limitation the rights to use, copy, modify, merge, publish,

Kolmansien osapuolten lisenssit
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distribute, sublicense, and/or sell copies of the Software, and to
permit persons to whom the Software is furnished to do so, subject to

the following conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be included

in all copies or substantial portions of the Software.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND,

EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE AND NONINFRINGEMENT.
IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS BE LIABLE FOR ANY
CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT,
TORT OR OTHERWISE, ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE
SOFTWARE OR THE USE OR OTHER DEALINGS IN THE SOFTWARE.

LICENSE.hmac-sha2-bsd--nos_crypto

/* HMAC-SHA-224/256/384/512 implementation

* Last update: 06/15/2005

* Issue date: 06/15/2005

* Copyright (C) 2005 Olivier Gay <olivier.gay@a3.epfl.ch>

* All rights reserved.

* Redistribution and use in source and binary forms, with or without

* modification, are permitted provided that the following conditions

* are met:

* 1. Redistributions of source code must retain the above copyright

* notice, this list of conditions and the following disclaimer.

* 2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright

* notice, this list of conditions and the following disclaimer in the

* documentation and/or other materials provided with the distribution.

* 3. Neither the name of the project nor the names of its contributors

* may be used to endorse or promote products derived from this software

* without specific prior written permission.

* THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE PROJECT AND CONTRIBUTORS ""AS IS" AND
* ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE
* IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
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* PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE PROJECT OR CONTRIBUTORS
* BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR

* CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF

* SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR

* BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY,

* WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR
* OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF

* ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

*/

LICENSE.open_ssl--open_ssl
Copyright (C) 1995-1998 Eric Young (eay@cryptsoft.com)

All rights reserved.

This package is an SSL implementation written
by Eric Young (eay@cryptsoft.com).

The implementation was written so as to conform with Netscapes SSL.

This library is free for commercial and non-commercial use as long as
the following conditions are aheared to. The following conditions

apply to all code found in this distribution, be it the RC4, RSA,

Ihash, DES, etc., code; not just the SSL code. The SSL documentation
included with this distribution is covered by the same copyright terms

except that the holder is Tim Hudson (tjih@cryptsoft.com).

Copyright remains Eric Young's, and as such any Copyright notices in

the code are not to be removed.

If this package is used in a product, Eric Young should be given attribution
as the author of the parts of the library used.

This can be in the form of a textual message at program startup or

in documentation (online or textual) provided with the package.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without
modification, are permitted provided that the following conditions
are met:

1. Redistributions of source code must retain the copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright
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notice, this list of conditions and the following disclaimer in the
documentation and/or other materials provided with the distribution.
3. All advertising materials mentioning features or use of this software
must display the following acknowledgement:
"This product includes cryptographic software written by
Eric Young (eay@cryptsoft.com)"
The word 'cryptographic' can be left out if the rouines from the library
being used are not cryptographic related :-).
4. If you include any Windows specific code (or a derivative thereof) from
the apps directory (application code) you must include an acknowledgement:

"This product includes software written by Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY ERIC YOUNG TAS IS" AND

ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE AUTHOR OR CONTRIBUTORS BE
LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR
CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF
SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS
INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN
CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)
ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE
POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

The licence and distribution terms for any publically available version or
derivative of this code cannot be changed. i.e. this code cannot simply be
copied and put under another distribution licence

[including the GNU Public Licence.]

Copyright (c) 1998-2001 The OpenSSL Project. All rights reserved.
Redistribution and use in source and binary forms, with or without
modification, are permitted provided that the following conditions

are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright

notice, this list of conditions and the following disclaimer.
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2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer in
the documentation and/or other materials provided with the

distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this
software must display the following acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project" must not be used to
endorse or promote products derived from this software without
prior written permission. For written permission, please contact

openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL"
nor may "OpenSSL" appear in their names without prior written

permission of the OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following
acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT “AS IS" AND ANY
EXPRESSED OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE OpenSSL PROJECT OR
ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL,
SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT

NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES;

LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)

HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT,
STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)
ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED
OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

This product includes cryptographic software written by Eric Young
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(eay@cryptsoft.com). This product includes software written by Tim

Hudson (tjih@cryptsoft.com).

Copyright (c) 1998-2006 The OpenSSL Project. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without
modification, are permitted provided that the following conditions

are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright

notice, this list of conditions and the following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright
notice, this list of conditions and the following disclaimer in
the documentation and/or other materials provided with the

distribution.

3. All advertising materials mentioning features or use of this
software must display the following acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit. (http://www.openssl.org/)"

4. The names "OpenSSL Toolkit" and "OpenSSL Project" must not be used to
endorse or promote products derived from this software without
prior written permission. For written permission, please contact

openssl-core@openssl.org.

5. Products derived from this software may not be called "OpenSSL"
nor may "OpenSSL" appear in their names without prior written

permission of the OpenSSL Project.

6. Redistributions of any form whatsoever must retain the following
acknowledgment:

"This product includes software developed by the OpenSSL Project
for use in the OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)"

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE OpenSSL PROJECT TAS IS" AND ANY
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EXPRESSED OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE OpenSSL PROJECT OR
ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL,
SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT

NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES;

LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)

HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT,
STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)
ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED
OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

This product includes cryptographic software written by Eric Young
(eay@cryptsoft.com). This product includes software written by Tim

Hudson (tjh@cryptsoft.com).

Copyright 2002 Sun Microsystems, Inc. ALL RIGHTS RESERVED.
ECC cipher suite support in OpenSSL originally developed by
SUN MICROSYSTEMS, INC., and contributed to the OpenSSL project.

LICENSE.sha2-bsd--nos_crypto

/* FIPS 180-2 SHA-224/256/384/512 implementation

* Last update: 02/02/2007

* Issue date: 04/30/2005

* Copyright (C) 2005, 2007 Olivier Gay <olivier.gay@a3.epfl.ch>

* All rights reserved.

* Redistribution and use in source and binary forms, with or without
* modification, are permitted provided that the following conditions
* are met:

* 1. Redistributions of source code must retain the above copyright
* notice, this list of conditions and the following disclaimer.

* 2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright
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* notice, this list of conditions and the following disclaimer in the

* documentation and/or other materials provided with the distribution.

* 3. Neither the name of the project nor the names of its contributors

* may be used to endorse or promote products derived from this software

* without specific prior written permission.

* THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE PROJECT AND CONTRIBUTORS “"AS IS" AND

* ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE

* IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR

* PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE PROJECT OR CONTRIBUTORS
* BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR

* CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF

* SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS
* INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN
* CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE)

* ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF

* THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

I

LICENSE.zlib--zlib
zlib.h -- interface of the 'zlib' general purpose compression library

version 1.2.3, July 18th, 2005

Copyright (C) 1995-2005 Jean-loup Gailly and Mark Adler

This software is provided 'as-is', without any express or implied
warranty. In no event will the authors be held liable for any damages

arising from the use of this software.

Permission is granted to anyone to use this software for any purpose,
including commercial applications, and to alter it and redistribute it

freely, subject to the following restrictions:

1. The origin of this software must not be misrepresented; you must not
claim that you wrote the original software. If you use this software

in a product, an acknowledgment in the product documentation would be
appreciated but is not required.

2. Altered source versions must be plainly marked as such, and must not be
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misrepresented as being the original software.

3. This notice may not be removed or altered from any source distribution.

Jean-loup Gailly Mark Adler

jloup@gzip.org madler@alumni.caltech.edu

The data format used by the zlib library is described by RFCs (Request for
Comments) 1950 to 1952 in the files http://www.ietf.org/rfc/rfc1950.txt
(zlib format), rfc1951.txt (deflate format) and rfc1952.txt (gzip format).
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HP:n tuotteet ja varusteet

Tassa osassa on tietoja tulostimelle sopivista HP:n tuotteista ja varusteista. Tiedot saattavat muuttua.
Viimeisimmat paivitykset julkaistaan HP:n verkkosivustossa (www.hpshopping.com). Voit myds ostaa tarvikkeita
sivuston kautta.

2,

[ Huomautus Kaikkia mustekasetteja ei ole saatavissa kaikissa maissa tai kaikilla alueilla.

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:

. Tulostustarvikkeiden tilaaminen verkossa
. Tarvikkeet

Tulostustarvikkeiden tilaaminen verkossa

Voit tilata tarvikkeita verkosta tai luoda tulostettavan ostoslistan tulostimen mukana toimitetun HP-ohjelmiston
avulla. Avaa ohjelmisto ja valitse Kauppa. Valitse Osta tarvikkeita verkosta. HP-ohjelmisto lahettaa luvallasi
tulostimen tiedot, esimerkiksi sen mallinumeron ja sarjanumeron seka tiedot musteen arvioidusta tasosta. Omaan
tulostimeesi sopivat HP-tarvikkeet on valittu valmiiksi. Voit muuttaa maaria, lisata tai poistaa tuotteita ja sitten
tulostaa luettelon tai ostaa tuotteet HP Store -sivustosta tai muista verkkokaupoista (kaytettavat vaihtoehdot
vaihtelevat maan tai alueen mukaan). Mustehalytysviesteissa on myds mustekasetin tiedot ja linkkeja
verkkokauppoihin.

Voit tehda tilauksesi myOs osoitteessa www.hp.com/buy/supplies. Valitse kehotettaessa maa tai alue. Valitse
tulostin ja valitse sitten tarvitsemasi tarvikkeet.

Br Huomautus Mustekasettien tilaaminen verkon kautta ei ole mahdollista kaikissa maissa tai kaikilla alueilla.
Useita maita varten on kuitenkin tietoja tilaamisesta puhelimitse, jalleenmyyjien sijainneista ja ostoslistan
tulostamisesta. Lisaksi voi tarkastella omaa maatasi koskevia tietoja HP-tuotteiden hankkimisesta valitsemalla
How to Buy -vaihtoehdon sivustosta osoitteessa www.hp.com/buy/supplies.

Tarvikkeet
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. Mustekasetit
. HP-paperi

Mustekasetit

Mustekasettien tilaaminen verkon kautta ei ole mahdollista kaikissa maissa tai kaikilla alueilla. Useita maita
varten on kuitenkin tietoja tilaamisesta puhelimitse, jalleenmyyijien sijainneista ja ostoslistan tulostamisesta.
Lisaksi voit tarkastella maakohtaisia tietoja HP-tuotteiden hankkimisesta valitsemalla How to Buy -vaihtoehdon
sivustosta osoitteessa www.hp.com/buy/supplies.

Kayta mustekasetin vaihtoon vain sellaisia kasetteja, joissa on sama kasettinumero kuin vanhassa
mustekasetissasi. Saat selville kasetin numeron seuraavilla tavoilla:

. Sisdisessa verkkopalvelimessa valitsemalla Tyokalut-valilehden ja sitten Tuotetiedot-kohdan
Mustemittari. Lisatietoja on kohdassa Sulautettu Web-alvelin.

. Tulostimen tilaraportissa (saat lisatietoja kohdasta Tulostimen tilaraportin tulkitseminen).
. Vaihdettavan mustekasetin tarrassa.
Tulostimen sisalla olevassa tarrassa.

/A Varoitus Tulostimen mukana toimitettavaa asennusmustekasettia ei voi ostaa erikseen. Tarkista
oikea kasettinumero sisaisesta verkkopalvelimesta, tulostimen tilaraportista tai tulostimen sisalla
olevasta tarrasta.

HP:n tuotteet ja varusteet


http://www.hpshopping.com
http://www.hp.com/buy/supplies
http://www.hp.com/buy/supplies

Br Huomautus Mustetason varoitukset ja ilmaisimet ovat vain arvioita kulutuksen arviointia varten. Kun laite
ilmoittaa musteen olevan vahissa, uusi mustekasetti kannattaa pitaa saatavilla, jotta mahdolliset
tulostusviiveet voidaan valttaa. Kasetteja ei tarvitse vaihtaa uusiin, ennen kuin tulostuslaadun heikkeneminen
sita edellyttaa.

HP-paperi

Voit tilata paperia, kuten HP Premium -paperia, osoitteessa www.hp.com.

HP suosittelee paivittaisten asiakirjojen tulostukseen ja kopiointiin tavallisia
papereita, joissa on ColorLok-logo. Kaikki ColorLok-logolla merkityt paperit on
testattu riippumattomassa testauslaitoksessa, ja ne tayttavat tiukat luotettavuus- ja
tulostuslaatuvaatimukset. ColorLok-paperit tarjoavat teravat, voimakkaat varit ja
tummemmat mustan savyt. Lisaksi ne kuivuvat nopeammin kuin tavalliset paperit.
TECHMOLOGY Kaikki suurimmat paperinvalmistajat valmistavat ColorLok-logolla varustettuja
papereita eripainoisina ja -kokoisina versioina.
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Faksin lisaasetukset (vain HP Officejet
Pro 3620)

Kun olet suorittanut kaikki asennusoppaan vaiheet, suorita faksin asentaminen loppuun noudattamalla tdméan
osan ohjeita. Sailytd asennusopas my6hempaa kayttéa varten.

Tassa osassa on ohjeita siitd, kuinka tulostimen asetukset maaritetdan niin, etta faksitoimintojen ja muiden
tulostimen kanssa samaan puhelinlinjaan jo liitettyjen laitteiden ja palveluiden kayttdminen yhdessa sujuisi
parhaalla mahdollisella tavalla.

X Vihje Tarkeét faksiasetukset, kuten vastaustilan ja faksin ylatunnistetiedot, voi maarittaa nopeasti myos
" Faksin ohjattu asennus -toiminnolla (Windows) tai HP Setup Assistant -apuohjelmalla (Mac OS X). Voit
kayttaa naita tydkaluja tulostimen mukana asentamasi HP-ohjelmiston kautta. Kun avaat nama tydkalut,
suorita tAman osan sisaltdmat toimet saattaaksesi faksin asennuksen loppuun.

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:

. Faksitoimintojen asetusten maaritys (rinnakkaispuhelinjarjestelméat)
. Faksin sarja-asennus
. Faksiasetusten testaaminen

ksitoimintojen. asetuste aaritys
F ?nna kre?ispui'n Bed Pmrgﬁ y

elinjarjeste

Ennen kuin alat maarittaa tulostimen asetuksia faksitoimintoja varten, tarkista oman maasi tai alueesi kayttdman
puhelinjarjestelman tyyppi. Faksiasetuksia maaritettdessa tulostinta koskevat ohjeet vaihtelevat sen mukaan,
onko kaytdssa rinnakkais- vai sarjapuhelinjarjestelma.

. Jos maatasi/aluettasi ei ole oheisessa taulukossa, kaytdssa on todennakdisesti sarjapuhelinjarjestelma.
Sarjapuhelinjarjestelmassa jaettujen puhelinlaitteiden (modeemien, puhelimien ja puhelinvastaajien)
liitintyypit eivat salli fyysista yhteytta tulostimen 2-EXT-porttiin. Sen sijaan kaikki laitteet on liitettava
puhelinpistorasiaan.

Bf Huomautus Joissakin maissa tai joillakin alueilla, jotka kayttavat sarjapuhelinjarjestelmaa, tulostimen
mukana toimitetussa puhelinjohdossa voi olla lisapistoke. Nain voit liittdd muita puhelinlaitteita
pistorasiaan, johon olet kytkenyt tulostimen.

Laitteen mukana toimitettu puhelinjohto pitéa ehkd yhdistdd maan/alueen mukaan toimitettuun
sovittimeen.

. Jos maasi tai alueesi mainitaan luettelossa, kdytdssasi on todennakdisesti rinnakkaispuhelinjarjestelma.
Rinnakkaispuhelinjarjestelmassa jaetut puhelinlaitteet voidaan liittda puhelinlinjaan kayttamalla tulostimen
takaosassa olevaa 2-EXT-porttia.

Bf Huomautus Jos kaytdsséasi on rinnakkaispuhelinjarjestelma, HP suosittelee, etté liitat tulostimen
puhelinpistorasiaan kayttamalla laitteen mukana toimitettua kaksijohtoista puhelinkaapelia.

Maat/alueet, joissa on rinnakkaismuotoinen puhelinjarjestelma

Argentiina Australia Brasilia
Kanada Chile Kiina
Kolumbia Kreikka Intia
Indonesia Irlanti Japani
Korea Latinalainen Amerikka Malesia
Meksiko Filippiinit Puola
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Maat/alueet, joissa on rinnakkaismuotoinen puhelinjarjestelma (jatkoa)

Portugali Venaja Saudi-Arabia
Singapore Espanja Taiwan
Thaimaa Yhdysvallat Venezuela
Vietnam

Ota yhteytta puhelinyhtitési, jos et tiedd, onko puhelinjarjestelmasi rinnakkais- vai sarjamuotoinen.

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:

Oikean faksiasetuksen valitseminen koti- tai toimistoasennusta varten

Asennus A: Erillinen faksilinja (aanipuheluja ei vastaanoteta)

Asennus B: Tulostimen asentaminen kayttamaan DSL-yhteytta

Asennus C: Tulostimen asentaminen PBX-puhelinjarjestelmaén tai ISDN-linjaan

Asennus D: Erottuva soittodani -palvelun kanssa samassa linjassa oleva faksi

Asennus E: Jaettu dani- ja faksilinja

Asennus F: Jaettu 8ani- ja faksilinja, kun kdytdssa on puheposti

Asennus G: Tietokonemodeemin kanssa jaettu faksilinja (danipuheluja ei vastaanoteta)

Asennus H: Jaettu &ani- ja faksilinja, kun kdytdssa on tietokonemodeemi

Asennus |: Jaettu &ani- ja faksilinja, kun kdytdssa on puhelinvastaaja

Asennus J: Jaettu aani- ja faksilinja, kun kaytossa on tietokonemodeemi ja puhelinvastaaja

Asennus K: Jaettu &ani- ja faksilinja, kun kaytdsséa on tietokonemodeemi ja puheposti

Oikean faksiasetuksen valitseminen koti- tai toimistoasennusta varten

Jotta faksin kayttdminen toimisi, sinun on tiedettava, mita muita laitteita ja palveluita on liitetty samaan
puhelinlinjaan kuin tulostin. Tama on tarkeaa, koska joitakin toimistolaitteita on ehka tarpeellista kytkea suoraan
tulostimeen. Lisaksi joitakin faksiasetuksia on ehkad muutettava, ennen kuin voit kayttaa faksia.

Maarita, onko kaytdssasi sarja- vai rinnakkaismuotoinen puhelinjarjestelma. Katso Faksitoimintojen

asetusten maaritys (rinnakkaispuhelinjarjestelmat).

1.
a.
b.
2,
3.

Sarjamuotoinen puhelinjarjestelma — katso lisatietoja kohdasta Faksin sarja-asennus.
Rinnakkaismuotoinen puhelinjarjestelma — siirry vaiheeseen 2.

Valitse faksilinjasi jakavien laitteiden ja palveluiden yhdistelma.

DSL: Puhelinyhti6lta tilattu DSL-palvelu (Digital Subscriber Line). (DSL-yhteytta kutsutaan ADSL-
yhteydeksi joissakin maissa tai joillakin alueilla.)

PBX: PBX (Private Branch Exchange) -puhelinjarjestelma tai ISDN (Integrated Services Digital
Network) -jarjestelma

Erottuva soitto -palvelu: Puhelinyhti6ltd tilattu erottuva soitto -palvelu sisaltda useita puhelinnumeroita,
joilla on erilaiset soittodanet.

Aanipuhelut: Adnipuheluita otetaan vastaan samaan puhelinnumeroon, jota kaytetaan tulostimen
faksipuheluissa.

Tietokonemodeemi: Tietokonemodeemi on liitetty samaan puhelinlinjaan kuin tulostin. Kaytdssasi on
tietokonemodeemi, jos vastaat Kylla johonkin seuraavista kysymyksista:

° Lahetatko fakseja suoraan tietokoneohjelmiin tai otatko fakseja vastaan tietokoneohjelmista
puhelinverkkoyhteyden kautta?

° Lahetatkd sahkdpostiviesteja tietokoneestasi ja vastaanotatko viesteja tietokoneeseesi
puhelinverkkoyhteyden kautta?

° Kaytatko internetia tietokoneessasi puhelinverkkoyhteyden kautta?

Puhelinvastaaja: Puhelinvastaaja vastaa aanipuheluihin samassa puhelinnumerossa, jota tulostin
kayttaa faksipuheluihin.

Aanipostipalvelu: Puhelinyhtidlté tilattu dénipostipalvelu toimii samassa puhelinnumerossa, jota
tulostin kayttaa faksipuheluihin.

Valitse seuraavasta taulukosta kaytdssasi olevien laitteiden ja palveluiden yhdistelma koti- tai

toimistoasennusta varten. Katso sitten, mik& on suositeltu faksiratkaisu. Jokaisen asennusvaihtoehdon
vaiheittaiset ohjeet ovat myéhemmissa osissa.
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Liite C

F_%f’ Huomautus Jos tdssa osassa ei ole kuvattu kdytdssasi olevaa kodin tai toimiston asetusta, maarita tulostin
tavalliseksi analogiseksi puhelimeksi. Kytke pakkauksessa toimitetun puhelinjohdon toinen p&a puhelimen
seindpistokkeeseen ja toinen paa tulostimen takaosassa olevaan 1-LINE-porttiin. Jos kaytat muita
puhelinjohtoja, faksin I&hettdmisessa ja vastaanottamisessa saattaa esiintya ongelmia.

Laitteen mukana toimitettu puhelinjohto pitaa ehka yhdistdd maan/alueen mukaan toimitettuun sovittimeen.

Faksilinjaa kayttavat muut laitteet ja palvelut

DSL PBX Erottuva
soitto -
palvelu

Aznipuh
elut

Tietokonemo
deemi

Puhelinvastaaj
a

Aanipostip
alvelu

Suositeltu faksiratkaisu

Asennus A: Erillinen
faksilinja (8anipuheluja ei

vastaanoteta)

Asennus B: Tulostimen
asentaminen kayttdmaan
DSL-yhteytta

Asennus C: Tulostimen
asentaminen PBX-
puhelinjarjestelmaan tai
ISDN-linjaan

Asennus D: Erottuva
soittodani -palvelun kanssa
samassa linjassa oleva
faksi

AN

Asennus E: Jaettu dani- ja
faksilinja

<

Asennus F: Jaettu 8ani- ja

faksilinja, kun kaytdssa on
puheposti

Asennus G:
Tietokonemodeemin kanssa
jaettu faksilinja
(8anipuheluja ei
vastaanoteta)

Asennus H: Jaettu &ani- ja
faksilinja, kun kdytéssa on
tietokonemodeemi

Asennus |: Jaettu aani- ja

faksilinja, kun kdytéssa on
puhelinvastaaja

Asennus J: Jaettu dani- ja

faksilinja, kun kaytdssa on
tietokonemodeemi ja

puhelinvastaaja

Asennus K: Jaettu aani- ja

faksilinja, kun kdytéssa on
tietokonemodeemi ja

puheposti
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Asennus A: Erillinen faksilinja (aanipuheluja ei vastaanoteta)

Jos kaytdssasi on erillinen faksilinja, johon ei vastaanoteta aanipuheluja, eika linjaan ole kytketty toista laitetta,
maarita tulostimen asetukset tassa osassa kuvatulla tavalla.

Tulostin takaa

1-LINE Z-EXT

1 Puhelinpistorasia

2 Kayta tulostimen mukana toimitettua puhelinjohtoa, kun kytket tulostimen 1-LINE-porttiin.

Laitteen mukana toimitettu puhelinjohto pitda ehka yhdistdd maan/alueen mukaan
toimitettuun sovittimeen.

Tulostimen asentaminen erilliseen faksilinjaan
1.  Kytke tulostimen mukana toimitetun puhelinjohdon toinen paa puhelinpistorasiaan ja toinen paa tulostimen
takana olevaan 1-LINE-porttiin.

Bf Huomautus Laitteen mukana toimitettu puhelinjohto pitda ehka yhdistdd maan/alueen mukaan
toimitettuun sovittimeen.

Jos et kytke tulostinta puhelimen seinapistorasiaan laitteen mukana toimitetulla kaapelilla, fakseja ei
valttamatta voi lahettaa tai vastaanottaa. Tama erityispuhelinjohto on erilainen kuin tavalliset koti- tai
toimistokaytdssa olevat johdot.

2. Ota Autom. vastaus -asetus kayttoon.
3. (Valinnainen) Vaihda Soittoa ennen vastausta -asetukseksi pienin asetus (kaksi soittoa).
4. Suorita faksitesti.

Kun puhelin halyttaa, tulostin vastaa automaattisesti Soittoa ennen vastausta -asetuksessa maaritettyjen
halytyskertojen jalkeen. Tulostin alkaa lahettaa faksin vastaanottodania lahettavalle faksilaitteelle ja vastaanottaa
faksin.

Asennus B: Tulostimen asentaminen kayttamaan DSL-yhteytta

Jos kaytat puhelinyhtidsi tarjoamaa DSL-yhteytta etkd kytke tulostimeen muita laitteita, kytke puhelimen
seinapistorasian ja tulostimen valille DSL-suodatin tdméan osan ohjeiden mukaan. DSL-suodatin poistaa
digitaalisignaalin, joka saattaa hairita tulostimen tiedonsiirtoa puhelinlinjan kanssa. (DSL-yhteytta kutsutaan
ADSL-yhteydeksi joissakin maissa tai joillakin alueilla.)

Bf Huomautus Jos kaytat DSL-yhteytta etkd kytke DSL-suodatinta, et voi lIahettda etké vastaanottaa fakseja
tulostimella.
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Tulostin takaa

N
C S P~
T e [ﬁj

1 —

-

1 Puhelinpistorasia
2 DSL-suodatin (tai ADSL-suodatin) ja DSL-palveluntarjoajan toimittama johto
3 Kayta tulostimen mukana toimitettua puhelinjohtoa, kun kytket tulostimen 1-LINE-porttiin.

Laitteen mukana toimitettu puhelinjohto pitda ehka yhdistda maan/alueen mukaan
toimitettuun sovittimeen.

Tulostimen asentaminen DSL-linjaan

1. Hanki DSL-suodatin DSL-palveluntarjoajalta.

2.  Kytke tulostimen mukana toimitetun puhelinjohdon toinen paa DSL-suodattimen vapaaseen porttiin ja kytke
sitten johdon toinen paa tulostimen takana olevaan 1-LINE-porttiin.

Bf Huomautus Laitteen mukana toimitettu puhelinjohto pitda ehka yhdistdd maan/alueen mukaan
toimitettuun sovittimeen.

Jos kytket DSL-suodattimeen ja tulostimeen jonkin muun kuin tulostimen mukana toimitetun johdon,
faksien lahettaminen ei valttamatta onnistu. Tama erityispuhelinjohto on erilainen kuin tavalliset koti- tai
toimistokaytdssa olevat johdot.

Koska toimitukseen kuuluu vain yksi puhelinjohto, sinun pitaa ehka hankkia lisaa puhelinjohtoja tallaista
jarjestelmaa varten.

3.  Kytke DSL-suodattimen johto puhelinpistorasiaan.
4. Suorita faksitesti.

Saat paikalliselta palveluntarjoajalta tai myyjalta lisdapua, jos lisdvarusteiden asennuksessa tulostimeen ilmenee
ongelmia.
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Asennus C: Tulostimen asentaminen PBX-puhelinjarjestelmaan tai ISDN-linjaan

Jos kaytat joko PBX-puhelinjarjestelmaa tai ISDN-muunninta tai -paatesovitinta, toimi seuraavasti:

Jos kaytat joko PBX-puhelinjarjestelmaa tai ISDN-muunninta tai -paatesovitinta, kytke tulostin faksi- ja
puhelukayttéon tarkoitettuun porttiin. Varmista myds, etté sovitin sopii maassasi tai alueellasi kaytettavan
kytkimen tyyppiin.

Bf Huomautus Joissakin ISDN-jarjestelmissad on mahdollista maaritt4a portit tiettya puhelinlaitetta varten.
Voit esimerkiksi maarittdd yhden portin puhelinta varten ja toisen Ryhma 3 -faksilaitetta varten ja
kolmannen muuhun tarkoitukseen. Jos ISDN-muuntimen faksi- tai puhelinportin ongelmat jatkuvat
yhteyden aikana, kokeile useisiin tarkoituksiin maaritetyn portin kayttamista. Portin tunnus voi olla "multi-
combi" tai vastaava.

Jos kaytdssa on PBX-puhelinjarjestelma, aseta odottamassa olevan puhelun koputusaani pois kaytosta.

Bf Huomautus Monissa digitaalisissa PBX-jarjestelmissa koputusaani on normaalisti kaytossa.
Odottamassa olevan puhelun aani hairitsee faksilahetysta, ja tulostimella ei voi lahettaa tai vastaanottaa
fakseja. Lisatietoja koputusdanen poiskytkennastad on PBX-puhelinjarjestelman mukana tulleissa
ohjeissa.

Jos kaytat PBX-puhelinjarjestelmaa, valitse ulkolinjan numero ennen faksinumeron valitsemista.

Varmista, ettd kaytat tulostimen mukana toimitettua johtoa puhelimen seinapistokkeen ja tulostimen valilla.
Muussa tapauksessa faksitoiminnot eivat ehka ole kaytdssa. Tama erityispuhelinjohto on erilainen kuin
tavalliset koti- tai toimistokaytdssa olevat johdot. Jos tulostimen mukana toimitettu puhelinjohto on liian
lyhyt, voit ostaa sahkdliikkeesta jatkokappaleen ja pidentaa johtoa.

Laitteen mukana toimitettu puhelinjohto pitéa ehkd yhdistdd maan/alueen mukaan toimitettuun sovittimeen.

Saat paikalliselta palveluntarjoajalta tai myyjalta lisdapua, jos lisdvarusteiden asennuksessa tulostimeen ilmenee
ongelmia.

Asennus D: Erottuva soittodaani -palvelun kanssa samassa linjassa oleva faksi

Jos tilaat puhelinyhtiéltd erottuvan soittodanen palvelun, jonka avulla yhteen puhelinlinjaan voidaan liittda useita
puhelinnumeroita ja jossa jokaisella numerolla on erilainen soittoaani, asenna tulostin tassa osassa kuvatulla
tavalla.

Tulostin takaa

1-LINE -EXT

Puhelinpistorasia

Kayta tulostimen mukana toimitettua puhelinjohtoa, kun kytket tulostimen 1-LINE-porttiin.

Laitteen mukana toimitettu puhelinjohto pitda ehka yhdistda maan/alueen mukaan
toimitettuun sovittimeen.
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Tulostimen asentaminen kaytettdessa erottuvan soittoaanen palvelua

1.  Kytke tulostimen mukana toimitetun puhelinjohdon toinen paa puhelinpistorasiaan ja toinen paa tulostimen
takana olevaan 1-LINE-porttiin.

Bf Huomautus Laitteen mukana toimitettu puhelinjohto pitda ehka yhdistdd maan/alueen mukaan
toimitettuun sovittimeen.

Jos et kytke tulostinta puhelimen seinapistorasiaan laitteen mukana toimitetulla kaapelilla, fakseja ei
valttdmatta voi Idhettda tai vastaanottaa. Tama erityispuhelinjohto on erilainen kuin tavalliset koti- tai
toimistokaytdssa olevat johdot.

2. Ota Autom. vastaus -asetus kayttéon.

3. Muuta Erottuva soittodani -asetus vastaamaan soittodanta, jonka puhelinyhtié on maarittanyt
faksinumerollesi.

@ Huomautus Oletusasetuksena on, etta tulostin vastaa kaikkiin soittokuvioihin. Jos et maarita Erottuva
soittodani -asetusta vastaamaan faksinumerolle maaritettya soittokuviota, tulostin saattaa vastata seka
aani- etta faksipuheluihin tai sitten se ei vastaa lainkaan.

- Vihje Voit myos kayttaa soittoddnen tunnistustoimintoa tulostimen ohjauspaneelista ja asettaa

~ yksildllisen soittodénen. Taman toiminnon avulla tulostin tunnistaa ja tallentaa saapuvan puhelun soiton
mallin ja maarittdd sen mukaan automaattisesti faksipuhelut puhelinyhtiési maarittdman tietyn
soittoaanen avulla. Lisatietoja on kohdassa Soittoddnen muuttaminen (erottuva soittodani).

4. (Valinnainen) Vaihda Soittoa ennen vastausta -asetukseksi pienin asetus (kaksi soittoa).
5.  Suorita faksitesti.

Tulostin vastaa automaattisesti saapuviin puheluihin, jotka kayttavat valitsemaasi soittokuviota (Erottuva
soittodani -asetus), maarittdmiesi halytyskertojen jalkeen (Soittoa ennen vastausta -asetus). Tulostin alkaa
lahettaa faksin vastaanottoaania lahettavalle faksilaitteelle ja vastaanottaa faksin.

Saat paikalliselta palveluntarjoajalta tai myyjalta lisdapua, jos lisdvarusteiden asennuksessa tulostimeen ilmenee
ongelmia.
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Asennus E: Jaettu aani- ja faksilinja

Jos vastaanotat seka aani- etta faksipuheluita samaan puhelinnumeroon ja puhelinlinjaan ei ole liitetty muita
toimistolaitteita (tai vastaajapalvelua), asenna tulostin tdssa osassa kuvatulla tavalla.

Tulostin takaa

1-LINE Z-EXT

1l

Tulostin takaa

T1-LINE Z-EXT

1l

L]
1 Puhelinpistorasia
2 Kayta tulostimen mukana toimitettua puhelinjohtoa, kun kytket tulostimen 1-LINE-porttiin.
Laitteen mukana toimitettu puhelinjohto pitda ehka yhdistdd maan/alueen mukaan
toimitettuun sovittimeen.
3 Puhelin (valinnainen)

Tulostimen asentaminen jaettuun &aani- ja faksilinjaan
1.  Kytke tulostimen mukana toimitetun puhelinjohdon toinen paa puhelinpistorasiaan ja toinen paa tulostimen
takana olevaan 1-LINE-porttiin.

Bf Huomautus Laitteen mukana toimitettu puhelinjohto pitda ehka yhdistda maan/alueen mukaan
toimitettuun sovittimeen.

Jos et kytke tulostinta puhelimen seinapistorasiaan laitteen mukana toimitetulla kaapelilla, fakseja ei
valttamatta voi lahettaa tai vastaanottaa. Tama erityispuhelinjohto on erilainen kuin tavalliset koti- tai
toimistokaytdssa olevat johdot.

2. Toimijollakin seuraavista tavoista:
. Jos kaytdssa on rinnakkaispuhelinjarjestelma, irrota valkoinen pistoke tulostimen takaosassa olevasta
2-EXT-portista ja kytke sitten puhelin tdhan porttiin.
. Jos kaytdssa on sarjapuhelinjarjestelmad, voit kytkeéd puhelimen suoraan tulostimen kaapeliin, jossa on
puhelinpistoke.
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3. Nyt voit paattaa, vastaako tulostin puheluihin automaattisesti vai onko niihin vastattava manuaalisesti.

. Jos maaritat tulostimen vastaamaan puheluihin automaattisesti, se vastaa kaikkiin saapuviin
puheluihin ja vastaanottaa faksit. Tulostin ei pysty erottamaan faksi- ja &anipuheluita toisistaan. Jos
uskot puhelun olevan aanipuhelu, sinun on vastattava siihen, ennen kuin laite ehtii vastata. Voit
maarittaa tulostimen vastaamaan puheluihin automaattisesti ottamalla Autom. vastaus -toiminnon
kayttoon.

. Jos méaritat tulostimen vastaanottamaan fakseja manuaalisesti, sinun on vastattava itse saapuviin
faksipuheluihin. Muutoin tulostin ei vastaanota fakseja. Voit maarittaa tulostimen vastaamaan
puheluihin manuaalisesti poistamalla Autom. vastaus -asetuksen kaytosta.

4. Suorita faksitesti.

Jos vastaat puheluun ennen tulostinta ja kuulet Iahettavan faksilaitteen faksidania, sinun on vastattava
faksipuheluun manuaalisesti.

Saat paikalliselta palveluntarjoajalta tai myyjalta lisdapua, jos lisdvarusteiden asennuksessa tulostimeen ilmenee
ongelmia.
Asennus F: Jaettu aani- ja faksilinja, kun kdaytossa on puheposti

Jos vastaanotat seka aani- etta faksipuheluja samaan puhelinnumeroon ja kaytat puhelinyhtion toimittamaa
vastaajapalvelua, asenna tulostin tdssa osassa kuvatulla tavalla.

Br Huomautus Et voi vastaanottaa fakseja automaattisesti, jos kaytdssési oleva puhepostipalvelu kayttaa
samaa numeroa kuin faksipuhelut. Faksit on vastaanotettava manuaalisesti. Tama tarkoittaa, etta sinun taytyy
olla paikalla vastaamassa tulevaan faksipuheluun. Jos haluat vastaanottaa faksit automaattisesti, tilaa
puhelinyhtiolta erottuva soittodani -palvelu tai hanki erillinen puhelinlinja fakseja varten.

Tulostin takaa

T 1-LINE Z-EXT

1 Puhelinpistorasia

2 Kayta tulostimen mukana toimitettua puhelinjohtoa, kun kytket laitteen 1-LINE-porttiin.

Laitteen mukana toimitettu puhelinjohto pitda ehka yhdistdd maan/alueen mukaan
toimitettuun sovittimeen.
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Tulostimen asentaminen kéytettdessa vastaajapalvelua

1.  Kytke tulostimen mukana toimitetun puhelinjohdon toinen paa puhelinpistorasiaan ja toinen paa tulostimen
takana olevaan 1-LINE-porttiin.
Laitteen mukana toimitettu puhelinjohto pitéa ehkd yhdistdd maan/alueen mukaan toimitettuun sovittimeen.

Bf Huomautus Laitteen mukana toimitettu puhelinjohto pitda ehka yhdistda maan/alueen mukaan
toimitettuun sovittimeen.

Jos et kytke tulostinta puhelimen seinapistorasiaan laitteen mukana toimitetulla kaapelilla, fakseja ei
valttdmatta voi Idhettda tai vastaanottaa. Tama erityispuhelinjohto on erilainen kuin tavalliset koti- tai
toimistokaytdssa olevat johdot.

2. Ota Autom. vastaus -asetus pois kaytosta.
3.  Suorita faksitesti.

Sinun taytyy olla paikalla vastaamassa tuleviin faksipuheluihin. Muussa tapauksessa tulostin ei voi vastaanottaa
fakseja. Sinun tulee kaynnistaa faksi manuaalisesti, ennen kuin vastaajapalvelu vastaa linjalle.

Saat paikalliselta palveluntarjoajalta tai myyjalta lisdapua, jos lisdvarusteiden asennuksessa tulostimeen ilmenee
ongelmia.

Asennus G: Tietokonemodeemin kanssa jaettu faksilinja (a4anipuheluja ei
vastaanoteta)

Jos kaytdssasi on faksilinja, johon ei vastaanoteta aanipuheluja ja johon on kytketty tietokonemodeemi, maarita
tulostin tdssa osassa kuvatulla tavalla.

Bf Huomautus Jos tietokoneessa on modeemi, se jakaa puhelinlinjan tulostimen kanssa. Modeemia ja
tulostinta ei voi kayttaa samanaikaisesti. Et voi esimerkiksi kayttaa tulostinta faksaukseen samalla, kun kaytat
tietokonemodeemin valityksella sdhkdpostiohjelmaa tai internetia.

. Tulostimen asentaminen kaytettdessa tietokonemodeemia
. Tulostimen asentaminen kaytettdessd DSL/ADSL-modeemia

Tulostimen asentaminen kaytettaessa tietokonemodeemia

Jos kaytat samaa puhelinlinjaa faksien I&hettamiseen ja tietokoneen modeemia varten, asenna tulostin
noudattamalla naité ohjeita.

Tulostin takaa

1 Puhelinpistorasia

2 Kéyta tulostimen mukana toimitettua puhelinjohtoa, kun kytket laitteen 1-LINE-porttiin.

Laitteen mukana toimitettu puhelinjohto pitda ehka yhdistdd maan/alueen mukaan
toimitettuun sovittimeen.

3 Tietokone, jossa on modeemi
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Tulostimen asentaminen kaytettaessa tietokonemodeemia

1. Irrota valkoinen pistoke tulostimen takaosassa olevasta 2-EXT-portista.

2. Etsi puhelinjohto, joka on kytketty tietokoneen takaosasta (tietokonemodeemista) puhelinpistorasiaan. Irrota
johto puhelinpistorasiasta ja kytke se tulostimen takana olevaan 2-EXT-porttiin.

3.  Kytke tulostimen mukana toimitetun puhelinjohdon toinen paa puhelinpistorasiaan ja toinen paa tulostimen
takana olevaan 1-LINE-porttiin.

Bf Huomautus Laitteen mukana toimitettu puhelinjohto pitda ehka yhdistdd maan/alueen mukaan
toimitettuun sovittimeen.

Jos et kytke tulostinta puhelimen seinapistorasiaan laitteen mukana toimitetulla kaapelilla, fakseja ei
valttamatta voi lahettaa tai vastaanottaa. Tama erityispuhelinjohto on erilainen kuin tavalliset koti- tai
toimistokaytdssa olevat johdot.

4. Jos modeemiohjelmisto on maaritetty vastaanottamaan fakseja tietokoneeseen automaattisesti, poista
asetus kaytosta.

Bf Huomautus Jos et poista modeemiohjelmiston automaattista faksien vastaanottoasetusta kaytosta,
tulostin ei voi vastaanottaa fakseja.

5. Ota Autom. vastaus -asetus kayttoon.
6. (Valinnainen) Vaihda Soittoa ennen vastausta -asetukseksi pienin asetus (kaksi soittoa).
7.  Suorita faksitesti.

Kun puhelin halyttaa, tulostin vastaa automaattisesti Soittoa ennen vastausta -asetuksessa maéaritettyjen
halytyskertojen jalkeen. Tulostin alkaa lahettda faksin vastaanottodania lahettavalle faksilaitteelle ja vastaanottaa
faksin.

Saat paikalliselta palveluntarjoajalta tai myyjalta lisdapua, jos lisdvarusteiden asennuksessa tulostimeen ilmenee
ongelmia.

Tulostimen asentaminen kaytettdessa DSL/ADSL-modeemia

Jos kaytdssa on DSL-linja ja faksien lahettdmisesséa kaytetdan puhelinlinjaa, asenna faksi noudattamalla naita

ohjeita.
:. e A
Lol

45:-"(7— T

1 Puhelinpistorasia
2 Rinnakkaisliitin
3 DSL/ADSL-suodatin

Liita tulostimen mukana toimitetun puhelinpistokkeen toinen paa tulostimen takaosassa
olevaan 1-LINE-porttiin. Liitd johdon toinen paa DSL/ADSL-suodattimeen.
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Laitteen mukana toimitettu puhelinjohto pitda ehka yhdistda maan/alueen mukaan
toimitettuun sovittimeen.

4 Tietokone

5 Tietokoneen DSL/ADSL-modeemi

Bf Huomautus Sinun tulee hankkia rinnakkaisliitin. Rinnakkaisliittimessa on yksi RJ-11-portti edessa ja kaksi
RJ-11-porttia takana. Ala kayta kahden linjan liitinta, sarjaliitinta tai rinnakkaisliitinté, jossa on kaksi RJ-11-
porttia edessa ja pistoke takana.

=

Tulostimen asentaminen kaytettaessd DSL/ADSL-modeemia

1.  Hanki DSL-suodatin DSL-palveluntarjoajalta.

2. Kytke tulostimen mukana toimitetun puhelinjohdon toinen paa DSL-suodattimeen ja kytke sitten johdon
toinen paa tulostimen takapaneelissa olevaan 1-LINE-porttiin.

Bf Huomautus Laitteen mukana toimitettu puhelinjohto pitda ehka yhdistaa maan/alueen mukaan
toimitettuun sovittimeen.

Jos kytket DSL-suodattimeen ja tulostimen takaosaan jonkin muun kuin tulostimen mukana toimitetun
johdon, faksien lahettdminen ei valttamatta onnistu. Tama erityispuhelinjohto on erilainen kuin tavalliset
koti- tai toimistokaytdssa olevat johdot.

Liitda DSL-suodatin rinnakkaisliittimeen.
Kytke DSL-modeemi rinnakkaisliittimeen.
Kytke rinnakkaisliitin puhelinpistorasiaan.
6.  Suorita faksitesti.

A Sl

Kun puhelin halyttaa, tulostin vastaa automaattisesti Soittoa ennen vastausta -asetuksessa maaritettyjen
halytyskertojen jalkeen. Tulostin alkaa l&ahettda faksin vastaanottodania lahettavalle faksilaitteelle ja vastaanottaa
faksin.

Saat paikalliselta palveluntarjoajalta tai myyjalté lisdapua, jos lisdvarusteiden asennuksessa tulostimeen ilmenee
ongelmia.

Asennus H: Jaettu aani- ja faksilinja, kun kdaytossa on tietokonemodeemi

Voit maarittda tulostimen toimimaan yhdessa tietokoneen kanssa kahdella tavalla sen mukaan, kuinka monta
puhelinporttia tietokoneessa on. Tarkista ennen aloittamista, onko tietokoneessa puhelinta varten yksi vai kaksi
porttia.

Br Huomautus Jos tietokoneessa on ainoastaan yksi puhelinportti, sinun on hankittava kuvan mukainen
rinnakkaisliitin. (Rinnakkaisliittimessa on yksi RJ-11-portti edessa ja kaksi RJ-11-porttia takana. Al kayta
kahden linjan liitinta, sarjaliitinta tai rinnakkaisliitinta, jossa on kaksi RJ-11-porttia edessa ja pistoke takana).

. Jaettu dani- ja faksilinja, kun kaytdssa on tietokonemodeemi
. Jaettu dani- ja faksilinja, kun kaytdssa on DSL/ADSL-modeemi

Jaettu aani- ja faksilinja, kun kaytéssa on tietokonemodeemi
Jos kaytat aanilinjaa seka faksia etta puhelinta varten, asenna faksi noudattamalla naita ohjeita.

Voit maarittaa tulostimen toimimaan yhdessa tietokoneen kanssa kahdella tavalla sen mukaan, kuinka monta
puhelinporttia tietokoneessa on. Tarkista ennen aloittamista, onko tietokoneessa puhelinta varten yksi vai kaksi
porttia.

B¥ Huomautus Jos tietokoneessa on ainoastaan yksi puhelinportti, sinun on hankittava kuvan mukainen
rinnakkaisliitin. (Rinnakkaisliittimessé on yksi RJ-11-portti edessé ja kaksi RJ-11-porttia takana. Ala kayta
kahden linjan liitinta, sarjaliitinta tai rinnakkaisliitinta, jossa on kaksi RJ-11-porttia edessa ja pistoke takana).

Faksitoimintojen asetusten madaritys (rinnakkaispuhelinjarjestelmat) 139



Liite C
Esimerkki rinnakkaisliittimesta

e

Tulostimen maarittaminen samaan puhelinlinjaan kuin tietokone, jossa on kaksi puhelinporttia

Tulostin takaa

T-LIME 2-EXT

L g
el
-1
1 Puhelinpistorasia
2 Kayta tulostimen mukana toimitettua puhelinjohtoa, kun kytket tulostimen 1-LINE-porttiin.
3 Rinnakkaisliitin
4 Tietokone, jossa on modeemi
5 Puhelin

-

Irrota valkoinen pistoke tulostimen takaosassa olevasta 2-EXT-portista.

2.  Etsi puhelinjohto, joka on kytketty tietokoneen takaosasta (tietokonemodeemista) puhelinpistorasiaan. Irrota
johto puhelinpistorasiasta ja kytke se tulostimen takana olevaan 2-EXT-porttiin.

3.  Kytke puhelin tietokonemodeemin takaosassa olevaan ulostuloporttiin.

4. Kytke tulostimen mukana toimitetun puhelinjohdon toinen paa puhelinpistorasiaan ja toinen paa tulostimen
takana olevaan 1-LINE-porttiin.

Bf Huomautus Laitteen mukana toimitettu puhelinjohto pitda ehka yhdistdd maan/alueen mukaan
toimitettuun sovittimeen.

Jos et kytke tulostinta puhelimen seinapistorasiaan laitteen mukana toimitetulla kaapelilla, fakseja ei
valttamatta voi lahettaa tai vastaanottaa. Tama erityispuhelinjohto on erilainen kuin tavalliset koti- tai
toimistokaytdssa olevat johdot.

5. Jos modeemiohjelmisto on maaritetty vastaanottamaan fakseja tietokoneeseen automaattisesti, poista
asetus kaytosta.

Bf Huomautus Jos et poista modeemiohjelmiston automaattista faksien vastaanottoasetusta kaytosta,
tulostin ei voi vastaanottaa fakseja.
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6. Nyt voit paattaa, vastaako tulostin puheluihin automaattisesti vai onko niihin vastattava manuaalisesti.

. Jos maaritat tulostimen vastaamaan puheluihin automaattisesti, se vastaa kaikkiin saapuviin
puheluihin ja vastaanottaa faksit. Tulostin ei pysty erottamaan faksi- ja &anipuheluita toisistaan. Jos
uskot puhelun olevan aanipuhelu, sinun on vastattava siihen, ennen kuin laite ehtii vastata. Voit
maarittda tulostimen vastaamaan puheluihin automaattisesti ottamalla Autom. vastaus -toiminnon
kayttoon.

. Jos méaritat tulostimen vastaanottamaan fakseja manuaalisesti, sinun on vastattava itse saapuviin
faksipuheluihin. Muutoin tulostin ei vastaanota fakseja. Voit maarittaa tulostimen vastaamaan
puheluihin manuaalisesti poistamalla Autom. vastaus -asetuksen kaytosta.

7. Suorita faksitesti.

Jos vastaat puheluun ennen tulostinta ja kuulet lahettavan faksilaitteen faksidania, sinun on vastattava
faksipuheluun manuaalisesti.

Jos kaytat puhelinlinjaa puhelinta, faksia ja tietokonemodeemia varten, asenna faksi noudattamalla naita ohjeita.

Saat paikalliselta palveluntarjoajalta tai myyjalta lisdapua, jos lisdvarusteiden asennuksessa tulostimeen ilmenee
ongelmia.

Jaettu aani- ja faksilinja, kun kdytossa on DSL/ADSL-modeemi

Noudata naita ohjeita, jos tietokoneessa on DSL/ADSL-modeemi

T1-LINE Z-EXT

0t &

1 Puhelinpistorasia

2 Rinnakkaisliitin

3 DSL/ADSL-suodatin

4 Kayta tulostimen mukana toimitettua puhelinjohtoa, kun kytket tulostimen takana olevaan 1-

LINE-porttiin.

Laitteen mukana toimitettu puhelinjohto pitda ehka yhdistda maan/alueen mukaan
toimitettuun sovittimeen.

5 DSL/ADSL-modeemi
6 Tietokone
7 Puhelin

Br Huomautus Sinun tulee hankkia rinnakkaisliitin. Rinnakkaisliittimessa on yksi RJ-11-portti edessa ja kaksi
RJ-11-porttia takana. Al4 kayta kahden linjan liitint, sarjaliitinté tai rinnakkaisliitinta, jossa on kaksi RJ-11-
porttia edessa ja pistoke takana.
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Tulostimen asentaminen kaytettaessd DSL/ADSL-modeemia
1.  Hanki DSL-suodatin DSL-palveluntarjoajalta.

BY Huomautus Muualla kodissa tai toimistossa oleviin puhelimiin, joissa kaytetdan samaa
puhelinnumeroa DSL-palvelun kanssa, pitéda kytked omat DSL-suodattimet hairididen valttamiseksi.

2.  Kytke tulostimen mukana toimitetun puhelinjohdon toinen paa DSL-suodattimeen ja kytke sitten johdon
toinen paa tulostimen takapaneelissa olevaan 1-LINE-porttiin.

BY Huomautus Laitteen mukana toimitettu puhelinjohto pitda ehka yhdistdd maan/alueen mukaan
toimitettuun sovittimeen.

Jos kytket DSL-suodattimeen ja tulostimeen jonkin muun kuin tulostimen mukana toimitetun johdon,
faksien lahettaminen ei valttamatta onnistu. Tama erityisjohto on erilainen kuin tavalliset koti- tai
toimistokaytdssa olevat johdot.

3. Jos kaytdssa on rinnakkaispuhelinjarjestelma, irrota valkoinen pistoke tulostimen takaosassa olevasta 2-
EXT-portista ja kytke sitten puhelin tdhan porttiin.

Liitd DSL-suodatin rinnakkaisliittimeen.
Kytke DSL-modeemi rinnakkaisliittimeen.
Kytke rinnakkaisliitin puhelinpistorasiaan.
Suorita faksitesti.

No o s

Kun puhelin halyttaa, tulostin vastaa automaattisesti Soittoa ennen vastausta -asetuksessa maaritettyjen
halytyskertojen jalkeen. Tulostin alkaa lahettaa faksin vastaanottodania lahettavalle faksilaitteelle ja vastaanottaa
faksin.

Saat paikalliselta palveluntarjoajalta tai myyjalté lisdapua, jos lisdvarusteiden asennuksessa tulostimeen ilmenee
ongelmia.

Asennus |: Jaettu aani- ja faksilinja, kun kdytossa on puhelinvastaaja

Jos vastaanotat seka aani- etta faksipuheluja samaan puhelinnumeroon ja kaytdéssa on myos puhelinvastaaja,
joka vastaa samaan numeroon tuleviin d4anipuheluihin, asenna tulostin tdssa osassa kuvatulla tavalla.

Tulostin takaa

& )
L] r’—‘_‘. K
1 Puhelinpistorasia
2 Tulostimen mukana toimitettu puhelinjohto, joka kytketaan laitteen takapaneelin 1-LINE-porttiin

Laitteen mukana toimitettu puhelinjohto pitda ehka yhdistdd maan/alueen mukaan toimitettuun
sovittimeen.
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3 Puhelinvastaaja

4 Puhelin (valinnainen)

Tulostimen asentaminen jaettuun aanipuhelu- ja faksilinjaan, jossa on puhelinvastaaja

1. Irrota valkoinen pistoke tulostimen takaosassa olevasta 2-EXT-portista.
2. Irrota puhelinvastaajan johto puhelimen seinapistokkeesta ja kytke se tulostimen takaosassa olevaan 2-
EXT-porttiin.

Bf Huomautus Jos et kytke puhelinvastaajaa suoraan tulostimeen, puhelinvastaaja voi tallentaa
lahettavan faksilaitteen faksiaania, etka voi luultavasti vastaanottaa fakseja tulostimella.

3.  Kytke tulostimen mukana toimitetun puhelinjohdon toinen paa puhelinpistorasiaan ja toinen paa tulostimen
takana olevaan 1-LINE-porttiin.

Bf Huomautus Laitteen mukana toimitettu puhelinjohto pitda ehka yhdistdd maan/alueen mukaan
toimitettuun sovittimeen.

Jos et kytke tulostinta puhelimen seinapistorasiaan laitteen mukana toimitetulla kaapelilla, fakseja ei
valttdmatta voi Iahettaa tai vastaanottaa. Tama erityispuhelinjohto on erilainen kuin tavalliset koti- tai
toimistokaytdssa olevat johdot.

4. (Valinnainen) Jos puhelinvastaajassa ei ole sisdanrakennettua puhelinta, voit kytked puhelimen vastaajan
takaosassa olevaan OUT-porttiin.

Bf Huomautus Jos puhelinvastaajaa ei voi kytkea ulkoiseen puhelimeen, voit kytked seka
puhelinvastaajan ettd puhelimen tulostimeen kayttamalla rinnakkaisliitintd. Naissa kytkenndissa voit
kayttaa tavallista puhelinjohtoa.

5. Ota Autom. vastaus -asetus kayttoon.
Maéarita vastaaja vastaamaan pienen halytysmaaran jalkeen.

7. Muuta tulostimen Soittoa ennen vastausta -asetuksen arvoksi tulostimen tukema enimmaismaara
halytyksia. (Halytysten enimmaismaara vaihtelee maittain ja alueittain.)
8.  Suorita faksitesti.

o

Kun puhelin halyttda, puhelinvastaaja vastaa puheluun maarittdmiesi halytyskertojen jalkeen ja soittaa sitten
nauhoittamasi viestin. Tulostin tarkkailee puhelua tdna aikana ja "kuuntelee" faksidania. Jos tulostin havaitsee
tulevan faksin aanen, laite antaa faksin vastaanottodanen ja vastaanottaa faksin. Jos faksidania ei ole, laite
lopettaa linjan seuraamisen, ja puhelinvastaaja voi tallentaa aaniviestin.

Saat paikalliselta palveluntarjoajalta tai myyjalta lisdapua, jos lisdvarusteiden asennuksessa tulostimeen ilmenee
ongelmia.
Asennus J: Jaettu aani- ja faksilinja, kun kaytossa on tietokonemodeemi ja
puhelinvastaaja

Jos vastaanotat seka aani- etta faksipuheluja samaan puhelinnumeroon ja puhelinlinjaan on kytketty seka
tietokonemodeemi ettéd puhelinvastaaja, maarita tulostin tdssa osassa kuvatulla tavalla.

Bf Huomautus Koska tietokonemodeemi ja tulostin jakavat saman puhelinlinjan, modeemia ja tulostinta ei voi
kayttda yhta aikaa. Et voi esimerkiksi kayttaa tulostinta faksaukseen samalla, kun kaytat tietokonemodeemin
valityksella sdhkopostiohjelmaa tai internetia.

. Jaettu &ani- ja faksilinja, kun kaytdssa on tietokonemodeemi ja puhelinvastaaja
. Jaettu &ani- ja faksilinja, kun kaytdsséd on DSL/ADSL-modeemi ja puhelinvastaaja

Jaettu aani- ja faksilinja, kun kdytossa on tietokonemodeemi ja puhelinvastaaja

Voit maarittaa tulostimen toimimaan yhdessa tietokoneen kanssa kahdella tavalla sen mukaan, kuinka monta
puhelinporttia tietokoneessa on. Tarkista ennen aloittamista, onko tietokoneessa puhelinta varten yksi vai kaksi
porttia.
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Br Huomautus Jos tietokoneessa on ainoastaan yksi puhelinportti, sinun on hankittava kuvan mukainen
rinnakkaisliitin. (Rinnakkaisliittimessa on yksi RJ-11-portti edessa ja kaksi RJ-11-porttia takana. Al kayta
kahden linjan liitinta, sarjaliitinta tai rinnakkaisliitinta, jossa on kaksi RJ-11-porttia edessa ja pistoke takana).

Esimerkki rinnakkaisliittimesta

s

Tulostimen maarittaminen samaan puhelinlinjaan kuin tietokone, jossa on kaksi puhelinporttia

Tulostin takaa

T-LINE Z-EXT

1 Puhelinpistorasia

Tietokoneen IN-portti

Tietokoneen OUT-puhelinportti

Puhelin (valinnainen)

Puhelinvastaaja

Tietokone, jossa on modeemi

N ofloa| b~ N

Kayta tulostimen mukana toimitettua puhelinjohtoa, kun kytket tulostimen 1-LINE-porttiin.

Laitteen mukana toimitettu puhelinjohto pitda ehka yhdistdd maan/alueen mukaan toimitettuun
sovittimeen.

1.  Irrota valkoinen pistoke tulostimen takaosassa olevasta 2-EXT-portista.

Etsi puhelinjohto, joka on kytketty tietokoneen takaosasta (tietokonemodeemista) puhelinpistorasiaan. Irrota
johto puhelinpistorasiasta ja kytke se tulostimen takana olevaan 2-EXT-porttiin.

3. Irrota puhelinvastaajan johto puhelimen seinapistorasiasta ja kytke se tietokoneen takaosassa olevaan
portti, joka on merkitty sanalla OUT (tietokonemodeemi).
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4. Kytke tulostimen mukana toimitetun puhelinjohdon toinen paa puhelinpistorasiaan ja toinen paa tulostimen
takana olevaan 1-LINE-porttiin.

Bf Huomautus Laitteen mukana toimitettu puhelinjohto pitda ehka yhdistdd maan/alueen mukaan
toimitettuun sovittimeen.

Jos et kytke tulostinta puhelimen seinapistorasiaan laitteen mukana toimitetulla kaapelilla, fakseja ei
valttamatta voi lahettaa tai vastaanottaa. Tama erityispuhelinjohto on erilainen kuin tavalliset koti- tai
toimistokaytdssa olevat johdot.

5. (Valinnainen) Jos puhelinvastaajassa ei ole sisdanrakennettua puhelinta, voit kytke&d puhelimen vastaajan
takaosassa olevaan OUT-porttiin.

£ uomautus Jos puhelinvastaajaa ei voi kytked ulkoiseen puhelimeen, voit kytked seka

Y H t J hel taaj i voi kytkea ulkoi hel it kytkea seka
puhelinvastaajan ettd puhelimen tulostimeen kayttamalla rinnakkaisliitintd. Naissa kytkenndissa voit
kayttaa tavallista puhelinjohtoa.

6. Jos modeemiohjelmisto on maaritetty vastaanottamaan fakseja tietokoneeseen automaattisesti, poista
asetus kaytosta.

BY Huomautus Jos et poista modeemiohjelmiston automaattista faksien vastaanottoasetusta kaytosta,
tulostin ei voi vastaanottaa fakseja.

7. Ota Autom. vastaus -asetus kayttoon.
8. MAaaritd vastaaja vastaamaan pienen halytysmaaran jalkeen.

9. M&aérita laitteen Soittoa ennen vastausta -asetus mahdollisimman suureksi. (Halytysten enimmaismaara
vaihtelee maittain ja alueittain.)

10. Suorita faksitesti.
Kun puhelin halyttda, puhelinvastaaja vastaa puheluun maarittdmiesi halytyskertojen jalkeen ja soittaa sitten
nauhoittamasi viestin. Tulostin tarkkailee puhelua téana aikana ja "kuuntelee" faksiaania. Jos tulostin havaitsee

tulevan faksin danen, laite antaa faksin vastaanottodanen ja vastaanottaa faksin. Jos faksiaania ei ole, laite
lopettaa linjan seuraamisen, ja puhelinvastaaja voi tallentaa aaniviestin.

Saat paikalliselta palveluntarjoajalta tai myyjalta lisdapua, jos lisdvarusteiden asennuksessa tulostimeen ilmenee
ongelmia.

Jaettu aani- ja faksilinja, kun kdytossa on DSL/ADSL-modeemi ja puhelinvastaaja

1 Puhelinpistorasia

2 Rinnakkaisliitin
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(jatkoa)
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3 DSL/ADSL-suodatin

4 Tulostimen mukana toimitettu puhelinjohto liitettyna tulostimen takapaneelin 1-LINE-porttiin

Laitteen mukana toimitettu puhelinjohto pitaa ehka yhdistda maan/alueen mukaan
toimitettuun sovittimeen.

DSL/ADSL-modeemi

Tietokone

Puhelinvastaaja

0N | O

Puhelin (valinnainen)

Bf Huomautus Sinun tulee hankkia rinnakkaisliitin. Rinnakkaisliittimessa on yksi RJ-11-portti edessa ja kaksi
RJ-11-porttia takana. Al4 kayta kahden linjan liitinta, sarjaliitinté tai rinnakkaisliitinté, jossa on kaksi RJ-11-
porttia edessa ja pistoke takana.

s

Tulostimen asentaminen kéytettdessa DSL/ADSL-modeemia
1.  Hanki DSL/ADSL-suodatin DSL/ADSL-palveluntarjoajalta.

BY Huomautus Muualla kodissa tai toimistossa oleviin puhelimiin, joissa kaytetdén samaa
puhelinnumeroa DSL/ADSL-palvelun kanssa, pitda kytked omat DSL/ADSL-suodattimet, jotta valtetaan
hairiét puheluissa.

2.  Kytke tulostimen mukana toimitetun puhelinjohdon toinen paa DSL/ADSL-suodattimeen ja kytke sitten
johdon toinen paa tulostimen takaosassa olevaan 1-LINE-porttiin.

BY Huomautus Laitteen mukana toimitettu puhelinjohto pitda ehka yhdistad maan/alueen mukaan
toimitettuun sovittimeen.

Jos kytket DSL-suodattimeen ja tulostimeen jonkin muun kuin tulostimen mukana toimitetun johdon,
faksien lahettdminen ei valttamatta onnistu. Tama erityispuhelinjohto on erilainen kuin tavalliset koti- tai
toimistokaytdssa olevat johdot.

3.  Liita DSL/ADSL-suodatin jakolaitteeseen.

4. Irrota puhelinvastaajan johto puhelinpistorasiasta ja kytke se tulostimen takapaneelissa olevaan 2-EXT-
porttiin.

BY Huomautus Jos et kytke puhelinvastaajaa suoraan tulostimeen, puhelinvastaaja voi tallentaa
lahettavan faksilaitteen faksiaania, etka voi luultavasti vastaanottaa fakseja tulostimella.

Kytke DSL-modeemi rinnakkaisliittimeen.
Kytke rinnakkaisliitin puhelinpistorasiaan.
M&aéarita vastaaja vastaamaan pienen halytysmaaran jalkeen.

Muuta tulostimen Soittoa ennen vastausta -asetuksen arvoksi tulostimen tukema enimmaismaara
halytyksia.

@O No o

Bf Huomautus Halytysten enimméaismaara vaihtelee maan tai alueen mukaan.

9.  Suorita faksitesti.

Kun puhelin halyttda, puhelinvastaaja vastaa puheluun maarittdmiesi halytyskertojen jalkeen ja soittaa sitten
nauhoittamasi viestin. Tulostin tarkkailee puhelua téana aikana ja "kuuntelee" faksiaania. Jos tulostin havaitsee
tulevan faksin danen, laite antaa faksin vastaanottodanen ja vastaanottaa faksin. Jos faksiaania ei ole, laite
lopettaa linjan seuraamisen, ja puhelinvastaaja voi tallentaa aaniviestin.

Jos kaytdssa on yksi puhelinlinja puhelinta, faksia ja tietokoneen DSL-modeemia varten, asenna faksi
noudattamalla naita ohjeita.
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Saat paikalliselta palveluntarjoajalta tai myyjalta lisdapua, jos lisdvarusteiden asennuksessa tulostimeen ilmenee
ongelmia.

Asennus K: Jaettu aani- ja faksilinja, kun kaytossa on tietokonemodeemi ja
puheposti

Jos vastaanotat seka aani- etta faksipuheluja samaan puhelinnumeroon, kaytat samaan linjaan kytkettya
tietokonemodeemia ja kaytat puhelinyhtién toimittamaa vastaajapalvelua, asenna tulostin tdssa osassa kuvatulla
tavalla.

Bf Huomautus Et voi vastaanottaa fakseja automaattisesti, jos kéytdssasi oleva puhepostipalvelu kayttaa
samaa numeroa kuin faksipuhelut. Faksit on vastaanotettava manuaalisesti. Tama tarkoittaa, etta sinun taytyy
olla paikalla vastaamassa tulevaan faksipuheluun. Jos haluat vastaanottaa faksit automaattisesti, tilaa
puhelinyhtidlta erottuva soittoaani -palvelu tai hanki erillinen puhelinlinja fakseja varten.

Koska tietokonemodeemi ja tulostin jakavat saman puhelinlinjan, modeemia ja tulostinta ei voi kayttaa yhta aikaa.
Et voi esimerkiksi kayttda tulostinta faksaukseen samalla, kun kaytat sahkoépostiohjelmaa tai internetia
tietokonemodeemin valityksella.

Voit maarittda tulostimen toimimaan yhdessa tietokoneen kanssa kahdella tavalla sen mukaan, kuinka monta
puhelinporttia tietokoneessa on. Tarkista ennen aloittamista, onko tietokoneessa puhelinta varten yksi vai kaksi
porttia.

. Jos tietokoneessa on ainoastaan yksi puhelinportti, sinun on hankittava kuvan mukainen rinnakkaisliitin.
(Rinnakkaisliittimessa on yksi RJ-11-portti edessé ja kaksi RJ-11-porttia takana. Ala kayta kahden linjan
liitintd, sarjaliitinta tai rinnakkaisliitintd, jossa on kaksi RJ-11-porttia edessa ja pistoke takana).

Esimerkki rinnakkaisliittimesta

. Jos tietokoneessa on kaksi puhelinporttia, maarita tulostin seuraavasti:

Tulostin takaa

1-LINE 2-EXT

1 Puhelinpistorasia

2 Kayta tulostimen mukana toimitettua puhelinjohtoa, kun kytket tulostimen 1-LINE-porttiin.
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Laitteen mukana toimitettu puhelinjohto pitda ehka yhdistda maan/alueen mukaan
toimitettuun sovittimeen.

3 Tietokone, jossa on modeemi

4 Puhelin

Tulostimen maarittaminen samaan puhelinlinjaan kuin tietokone, jossa on kaksi puhelinporttia

1.
2,

6.
7.

Irrota valkoinen pistoke tulostimen takaosassa olevasta 2-EXT-portista.

Etsi puhelinjohto, joka on kytketty tietokoneen takaosasta (tietokonemodeemista) puhelinpistorasiaan. Irrota
johto puhelinpistorasiasta ja kytke se tulostimen takana olevaan 2-EXT-porttiin.

Kytke puhelin tietokonemodeemin takaosassa olevaan ulostuloporttiin.

Kytke tulostimen mukana toimitetun puhelinjohdon toinen paa puhelinpistorasiaan ja toinen paa tulostimen
takana olevaan 1-LINE-porttiin.

Bf Huomautus Laitteen mukana toimitettu puhelinjohto pitda ehka yhdistdd maan/alueen mukaan
toimitettuun sovittimeen.

Jos et kytke tulostinta puhelimen seinapistorasiaan laitteen mukana toimitetulla kaapelilla, fakseja ei
valttamatta voi lahettaa tai vastaanottaa. Tama erityispuhelinjohto on erilainen kuin tavalliset koti- tai
toimistokaytdssa olevat johdot.

Jos modeemiohjelmisto on maéaritetty vastaanottamaan fakseja tietokoneeseen automaattisesti, poista
asetus kaytosta.

BY Huomautus Jos et poista modeemiohjelmiston automaattista faksien vastaanottoasetusta kaytosta,
tulostin ei voi vastaanottaa fakseja.

Ota Autom. vastaus -asetus pois kaytosta.
Suorita faksitesti.

Sinun taytyy olla paikalla vastaamassa tuleviin faksipuheluihin. Muussa tapauksessa tulostin ei voi vastaanottaa
fakseja.

Saat paikalliselta palveluntarjoajalta tai myyjalté lisdapua, jos lisdvarusteiden asennuksessa tulostimeen ilmenee
ongelmia.

Faksin sarja-asennus

Lisatietoja tulostimen asentamisesta faksaamista varten kaytettdessa sarjapuhelinjarjestelmaa on oman maasi tai
alueesi faksin maarityssivustossa.
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Itavalta www.hp.com/at/faxconfig
Saksa www.hp.com/de/faxconfig
Sveitsi (ranska) www.hp.com/ch/fr/faxconfig
Sveitsi (saksa) www.hp.com/ch/de/faxconfig
Iso-Britannia www.hp.com/uk/faxconfig
Suomi www.hp.fi/faxconfig
Tanska www.hp.dk/faxconfig
Ruotsi www.hp.se/faxconfig

Norja www.hp.no/faxconfig
Alankomaat www.hp.nl/faxconfig

Belgia (hollanninkielinen) www.hp.be/nl/faxconfig
Belgia (ranskankielinen) www.hp.be/fr/faxconfig
Portugali www.hp.pt/faxconfig
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http://www.hp.com/at/faxconfig
http://www.hp.com/de/faxconfig
http://www.hp.com/ch/fr/faxconfig
http://www.hp.com/ch/de/faxconfig
http://www.hp.com/uk/faxconfig
http://www.hp.fi/faxconfig
http://www.hp.dk/faxconfig
http://www.hp.se/faxconfig
http://www.hp.no/faxconfig
http://www.hp.nl/faxconfig
http://www.hp.be/nl/faxconfig
http://www.hp.be/fr/faxconfig
http://www.hp.pt/faxconfig

(jatkoa)

Espanja

www.hp.es/faxconfig

Ranska

www.hp.com/fr/faxconfig

Irlanti

www.hp.com/ie/faxconfig

Italia

www.hp.com/it/faxconfig

Faksiasetusten testaaminen

Voit tarkistaa tulostimen tilan testaamalla faksin asetukset ja varmistaa, ettd asennus on suoritettu oikein. Suorita
tama testi, kun olet suorittanut tulostimen maarittamisen faksausta varten. Testi suorittaa seuraavat toimet:

. Testaa faksilaitteiston

. Varmistaa, etta tulostimeen on liitetty oikea puhelinkaapeli
. Varmistaa, etta puhelinjohto on kytketty oikeaan porttiin

. Tarkistaa valintadanen

. Tarkistaa aktiivisen puhelinlinjan

. Tarkistaa puhelinyhteyden tilan

Tulostin tulostaa testin tulosraportin. Jos testi epdonnistuu, raportissa on ohjeet ongelman ratkaisemiseen ja
testin uusimiseen.

Faksiasetusten testaaminen tulostimen ohjauspaneelista
1.  Maarita tulostin faksitoimintoja varten kodin tai toimiston asennusohjeiden mukaan.

2. Ennen kuin kdynnistat testin, varmista, ettd mustekasetit on asennettu ja ettd syéttdlokerossa on
taysikokoista paperia.

3. Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla q\, (Asetukset) -painiketta.
Selaa ja valitse oikealla olevilla painikkeilla Tyokalut ja valitse sitten Suorita faksitesti.
Tulostin nayttaa testin tilan naytossa ja tulostaa raportin.

5. Tarkista raportti.

Jos laite lapaisi testin, mutta faksin lahettamisessa ja vastaanottamisessa on edelleen ongelmia,
tarkista, etta raportissa luetellut faksiasetukset on maaritetty oikein. Tyhja tai vaara faksiasetus voi
aiheuttaa faksiongelmia.

Jos testi epaonnistuu, raportissa on lisatietoja havaittujen ongelmien ratkaisemiseksi.

Faksiasetusten testaaminen
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Verkkoasetukset

Voit hallita tulostimen verkkoasetuksia tulostimen ohjauspaneelista seuraavassa osassa kuvatulla tavalla. Voit
myds ottaa kayttdéon sisdisen verkkopalvelimen mahdollistamat lisdasetukset. Siséinen verkkopalvelin on
verkkoselaimella kaytettava asetusten ja toimintatilojen maarittamistyokalu, joka kayttaa tulostimen
verkkoyhteytta. Lisatietoja on kohdassa Sulautettu Web-alvelin.

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:

. Verkon perusasetusten muuttaminen
. Lisaverkkoasetusten muuttaminen

Verkon perusasetusten muuttaminen

Ohjauspaneelin avulla voit suorittaa erilaisia verkonhallintatehtavia. Tallaisia toimintoja ovat esimerkiksi verkon
asetusten tarkastelu, verkon oletusasetusten palauttaminen seka verkkoasetusten muuttaminen.

Tassa osassa kasitellaadn seuraavia aiheita:

. Verkkoasetusten tarkasteleminen ja tulostaminen

Verkkoasetusten tarkasteleminen ja tulostaminen

Tulostimen ohjauspaneelista tai tulostimen mukana toimitetusta HP-ohjelmistosta voi nahda yhteenvedon
verkkoasetuksista. Voit tulostaa yksityiskohtaisemman verkkomaarityssivun, jolla luetellaan kaikki keskeiset
verkkoasetukset (esim. IP-osoite, linkin nopeus, DNS- ja mDNS-tiedot). Lisatietoja on kohdassa Verkon
asetussivun lukeminen.

Lisaverkkoasetusten muuttaminen
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A\ Varoitus Verkon asetukset maarittavét erilaisia verkkoasetuksia. Ellet ole kokenut kayttéja, joitakin naista
asetuksista ei ole suositeltavaa muuttaa (esimerkiksi linkin nopeutta, IP-asetuksia ja oletusyhdyskaytavaa).

Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita:

. IP-asetusten nayttdminen
. IP-asetusten muuttaminen
. Verkkoasetusten palauttaminen

IP-asetusten nayttaminen
Tulostimen |IP-osoitteen tarkastelu:

. Tulosta verkkokokoonpanosivu. Lisatietoja on kohdassa Verkon asetussivun lukeminen.

. Avaa HP-ohjelmisto (Windows) ja kaksoisnapsauta Arvioidut mustetasot -kohtaa ja sitten Laitetiedot-
valilehtea. IP-osoite ndkyy Verkkotiedot-kohdassa.

IP-asetusten muuttaminen

IP-oletusasetus on Automaattinen, jolloin laite asettaa IP-asetukset automaattisesti. Jos olet kokenut kayttaja,
voit muuttaa esimerkiksi IP-osoitetta, aliverkon peitetta tai oletusyhdyskaytdvaa manuaalisesti.

/A Varoitus Ole huolellinen, kun maéaritat IP-osoitetta manuaalisesti. Jos annat asennuksen aikana virheellisen
IP-osoitteen, verkon osat eivat voi muodostaa yhteytta tulostimeen.

Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla "\, (Asetukset) -painiketta.

2. \Valitse oikealla olevilla painikkeilla Verkko. Selaa ja valitse oikealla olevilla painikkeilla Lisdasetukset ja
sen jalkeen IP-asetukset.

3. Nayttoon tulee viesti, jossa varoitetaan, ettad IP-osoitteen muuttaminen poistaa tulostimen verkosta. Paina
OK-kohdan vieressa olevaa painiketta.

Verkkoasetukset



4. Oletusasetuksena on Automaattinen. Vaihda asetukset manuaalisesti valitsemalla Manuaali ja
syo6ttamalla sitten seuraaviin asetuksiin sopivat tiedot:

. IP-osoite
. Aliverkon peite
. Oletusyhdyskaytava
. DNS-osoite
5. Tee muutokset ja paina sen jalkeen OK-kohdan vieressé olevaa painiketta.

Verkkoasetusten palauttaminen

Jarjestelmanvalvojan salasanan ja verkkoasetusten palauttaminen:

1. Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla \ (Asetukset) -painiketta.

2. Valitse oikealla olevilla painikkeilla Verkko. Selaa ja valitse oikealla olevilla painikkeilla Palauta oletukset
ja sen jalkeen Kylla.
Nayttoon tulee viesti, jossa kerrotaan, etta verkon oletusasetukset on palautettu.

BY Huomautus Tulosta verkkoasetusten sivu ja varmista, etté verkon asetukset on palautettu. Lisatietoja on
kohdassa Verkon asetussivun lukeminen.
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E Tulostimen hallintatyokalut

Tassa osassa kasitellaadn seuraavia aiheita:

. Tyokaluryhméa (Windows)
. HP Utility (Mac OS X)
. Sulautettu Web-alvelin

Tyokaluryhma (Windows)

Tyo6kaluryhma antaa tulostinta koskevia yllapitotietoja.

Bf Huomautus Tyokaluryhma voidaan asentaa HP-ohjelmiston CD-levylta, jos tietokone tayttaa
jarjestelmavaatimukset.

Tassa osassa kasitellddn seuraavia aiheita:

. Avaa Tydkaluryhma

Avaa Tyokaluryhma
1.  Avaa HP:n tulostusohjelma jollakin seuraavista tavoista:

. Valitse tietokoneen tydpdydalta Kaynnista, sitten Ohjelmat tai Kaikki ohjelmat ja sitten HP. Valitse
tdman jalkeen tulostimen kansio ja sitten kuvake, jolla on tulostimen nimi.

. Napsauta hiiren oikealla painikkeella Aloitus-naytdlla tyhjaa aluetta, napsauta Kaikki sovellukset -
sovelluspalkissa ja napsauta sitten kuvaketta, jossa on tulostimen nimi.

2.  Valitse nakyviin tulevasta ikkunasta Tulosta, skannaa & faksaa tai Tulosta & skannaa ja valitse
Tulostimen yllapito kohdasta Tulostus.

HP Utility (Mac OS X)

HP Utility -apuohjelmassa on tydkaluja, joiden avulla voit maarittéda tulostusasetukset, kalibroida tulostimen, tilata
tarvikkeita verkon kautta ja etsia tukitietoja verkkosivustosta.

2,

[ Huomautus HP Utility -apuohjelman ominaisuudet riippuvat valitusta tulostimesta.

Mustetason varoitukset ja ilmaisimet ovat vain arvioita kulutuksen arviointia varten. Kun laite ilmoittaa
musteen olevan vahissa, uusi mustekasetti kannattaa pitda saatavilla, jotta mahdolliset tulostusviiveet
voidaan valttda. Kasetteja ei tarvitse vaihtaa uusiin, ennen kuin tulostuslaadun heikkeneminen sité edellyttaa.

Tassa osassa kasitelladn seuraavia aiheita:

. HP_Utility -apuohjelman avaaminen

HP Utility -apuohjelman avaaminen

Kaksoisnapsauta HP Utility Sovellukset/Hewlett-Packard-kansiossa.

Sulautettu Web-alvelin

Kun tulostin on yhdistetty verkkoon, tulostimen kotisivua (sisaista verkkopalvelinta) kayttamalla voit tarkastella
tilatietoja, muuttaa asetuksia ja hallita tulostinta tietokoneen kautta.

2,

[ Huomautus Saat luettelon sisdisen verkkopalvelimen jarjestelmavaatimuksista kohdasta Sisaisen
verkkopalvelimen tiedot.

Verkkoasetusten tarkasteleminen ja muuttaminen saattaa vaatia salasanan.

Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen ja kayttdminen ei edellyta internet-yhteytta. Jotkin ominaisuudet eivat
kuitenkaan ole talldin kaytossa.
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Tassa osassa kasitelladn seuraavia aiheita:

. Tietoja evasteista
. Sisaisen verkkopalvelimen avaaminen

Tietoja evasteista

Selaamisen aikana sisdinen verkkopalvelin (EWS) sijoittaa pienia tekstitiedostoja (evasteita) kiintolevylle.
Evasteiden avulla sisainen verkkopalvelin tunnistaa tietokoneen seuraavalla kerralla. Jos esimerkiksi olet
maarittanyt sisdisen verkkopalvelimen kielen, evasteen avulla kielivalinta muistetaan niin, ettd seuraavalla
kayttokerralla sivut ndkyvat haluamallasi kielella. Vaikka toiset evasteet poistetaankin istunnon lopussa (kuten
kielivalinnan tallentava evaste), jotkin evasteet (kuten asiakaskohtaiset asetukset maarittavat evasteet) sailyvat
tietokoneessa, kunnes ne poistetaan manuaalisesti.

Bf Huomautus EWS-palvelimen tietokoneeseen tallentamia evésteitd kaytetaan vain tietokoneen asetusten
tallentamiseen tai tiedonsiirtoon tulostimen ja tietokoneen valilla. Naita evasteita ei laheteta millekdan HP-
verkkosivustolle.

Voit maarittda selaimen hyvaksymaan kaikki evasteet tai maarittaa, ettd kunkin evasteen kayttd sallitaan tai
kielletdan aina niiden esiintyessa. Voit my6s poistaa tarpeettomat evasteet selaimen avulla.

Br Huomautus Tulostimesta rippuen evasteiden poistaminen kaytdsta poistaa kaytdstd myds yhden tai useita
seuraavista ominaisuuksista:

. Jatkaminen samasta paikasta, jossa olit sovelluksesta poistuessasi (hyodyllinen etenkin ohjattuja
asennustoimintoja kaytettdessa)

. Sisaisen verkkopalvelimen kieliasetuksen muistaminen
. Sisaisen verkkopalvelimen kotisivun muokkaaminen

Lisatietoja tietosuoja- ja evasteasetusten muuttamisesta seka evasteiden tarkastelusta ja poistamisesta on
verkkoselaimesi kayttdohjeissa.

Sisadisen verkkopalvelimen avaaminen
1. Selvité tulostimen IP-osoite tai isdntanimi.
a.  Paina tulostimen ohjauspaneelin aloitussivulla ‘\ (Asetukset) -painiketta.
b. Valitse oikealla olevilla painikkeilla Verkko ja valitse sitten Nayta verkon yhteenveto.

2. Kirjoita tulostimelle maaritetty IP-osoite tai isdntéanimi tietokoneeseen asennetun yhteensopivan selaimen
osoiteriville.
Jos IP-osoite on esimerkiksi 123.123.123.123, kirjoita selaimeen seuraava osoite: http://123.123.123.123

=5

Vihje 1 Kun olet avannut sulautetun Web-palvelimen, voit tallentaa sen kirjanmerkiksi, jotta voit myéhemmin
palata palvelimeen nopeasti.

Vihje 2 Jos kaytat Safari-selainta Mac OS X -kayttojarjestelméssa, voit avata sisdisen verkkopalvelimen
Bonjour-kirjanmerkilla kirjoittamatta IP-osoitetta. Kayta Bonjour-kirjanmerkkia avaamalla Safari ja valitsemalla
Safari-valikosta Preferences (Asetukset). Avaa Bookmarks (Kirjamerkit) -valilehti, valitse Bookmarks bar
-osassa (Kirjanmerkkipalkki) Include Bonjour (Siséallyta Bonjour) ja sulje ikkuna. Osoita Bonjour-
kirjanmerkkia ja avaa sitten sisainen verkkopalvelin valitsemalla verkkotulostin.
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F Miten?

. Aluksi

. Tulostaminen

. Skannaaminen

. Kopioiminen

. Faksi (vain HP Officejet Pro 3620)
. Mustekasettien huoltaminen

. Ongelmanratkaisu
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Faksin muisti on taynna

Jos Faksien varmuuskopio- tai HP:n digitaalinen faksi (Faksi tietokoneeseen tai Fax to Mac) -toiminto on
kaytossa ja tulostimessa esiintyy ongelma (kuten paperitukos), tulostin tallentaa tulevat faksit muistiin, kunnes
ongelma on ratkaistu. Tulostimen muisti saattaa kuitenkin tayttya fakseista, joita ei ole viela tulostettu tai siirretty
tietokoneeseen.

Ratkaise tdméa ongelma korjaamalla kaikki mahdolliset tulostimen ongelmat.

Lisatietoja on kohdassa Faksiongelmien ratkaiseminen (vain HP Officejet Pro 3620).

Viestiminen taman tulostimen kanssa ei onnistu
Tietokone ei voi muodostaa tietoliikenneyhteyttd tulostimeen jostakin seuraavista syistéa:

. Tulostimen virta ei ole kytkettyna.
. Tulostimen yhdistava johto (kuten USB- tai Ethernet-johto) on irrotettu.

Voit ratkaista ongelman seuraavasti:

. Varmista, etté tulostimeen on kytketty virta ja etta (!)(Virta) -valo palaa.
. Varmista, ettd virtajohto ja muut kaapelit ovat ehjia ja ettd ne on kytketty tiukasti tulostimeen.
. Varmista, etta virtajohto on kytketty toimivaan vaihtovirtaseinépistorasiaan (AC).

. Jos tulostin on yhdistetty verkkoon, varmista, ettd verkko toimii oikein. Lisatietoja on kohdassa Verkko-
ongelmien ratkaiseminen.

Muste vahissa

Viestissa ilmoitetun mustekasetin muste on vahissa.

Mustetason varoitukset ja ilmaisimet ovat vain arvioita kulutuksen arviointia varten. Kun laite ilmoittaa musteen
olevan vahissa, uusi mustekasetti kannattaa pitda saatavilla, jotta mahdolliset tulostusviiveet voidaan valttaa.
Kasetteja ei tarvitse vaihtaa uusiin, ennen kuin tulostuslaadun heikkeneminen sita edellyttaa.

Lisatietoja mustekasettien vaihtamisesta on kohdassa Vaihda mustekasetti. Lisatietoja mustekasettien
tilaamisesta on kohdassa Tulostustarvikkeiden tilaaminen verkossa. Lisatietoja kaytettyjen mustetarvikkeiden
kierrattdmisesta on kohdassa HP:n Inkjet-tarvikkeiden kierratysohjelma.

2,

[ Huomautus Tulostusprosessi kuluttaa mustekasettien mustetta useilla tavoilla, kuten alustuksessa, joka
valmistelee tulostinta ja mustekasetteja tulostukseen. Lisaksi kaytettyihin mustekasetteihin jaa hieman
mustetta. Lisatietoja on osoitteessa www.hp.com/go/inkusage.

Mustekasetin ongelma

Viestissa ilmoitettu mustekasetti puuttuu, on vahingoittunut tai yhteensopimaton tai asetettu vaaraan paikkaan
tulostimessa.

2,

[ Huomautus Jos viestisséa maaritetty mustekasetti ei ole yhteensopiva, katso kohdasta Tulostustarvikkeiden
tilaaminen verkossa. Sielta saat lisatietoja tulostimen mustekasettien hankkimisesta.

Voit ratkaista ongelman seuraavasti. Ratkaisuvaihtoehdot on lueteltu jarjestyksessa niin, etta todenndkdisin
ratkaisu on ensimmaisena. Jos ensimmainen vaihtoehto ei ratkaise ongelmaa, kokeile muita vaihtoehtoja
jarjestyksessa, kunnes ongelma ratkeaa.

Ratkaisu 1: Katkaise virta tulostimesta ja kytke virta uudelleen paille

Katkaise tulostimesta virta ja kdynnista se sitten uudelleen.
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Jos ongelma ei poistu, siirry seuraavaan ratkaisuun.
Ratkaisu 2: Asenna mustekasetti oikein

Tarkista, ettd mustekasetti on asennettu oikein.

1.  Avaa mustekasetin luukku varovasti.

2.  Irrota mustekasetti painamalla sitd, kunnes se irtoaa, jonka jalkeen voit vetaa sen itseasi kohti.
3. Aseta mustekasetti paikalleen. Paina mustekasettia lujasti, jotta se kiinnittyy kunnolla.

4.  Sulje mustekasetin luukku ja tarkista, onko virheilmoitus poistunut.

Vaihda mustekasetti

Vaihda ilmoitettu mustekasetti. Lisatietoja on kohdassa Vaihda mustekasetti.

Bf Huomautus Jos mustekasettisi takuu on viela voimassa, ota yhteyttd HP:n tukeen huoltoa tai vaihtamista
varten. Lisatietoja mustekasettien takuusta on kohdassa Mustekasetin takuutiedot. Jos ongelma ei poistu
kasetin vaihtamisen jalkeen, ota yhteys HP-tukeen. Lisatietoja on kohdassa HP-tuki.

Vaara paperityyppi
Tulostinohjaimessa valittu paperikoko tai -tyyppi ei vastaa tulostimeen asetettua paperia. Varmista, etta
tulostimeen on ladattu oikeaa paperia. Tulosta asiakirja uudelleen. Lisatietoja on kohdassa Paperin asettaminen.

Br Huomautus Jos tulostimeen asetettu paperi on oikean kokoinen, vaihda tulostimen ajurissa valittua
paperikokoa ja tulosta asiakirja uudelleen.

Paperi liian lyhyt
Tulostin ei tue paperikokoa.
Lisatietoja tulostimen tukemista kokovaihtoehdoista on kohdassa Tuetut koot.

Lisatietoja paperin lisddmisesta laitteeseen on kohdassa Paperin asettaminen.

Mustekasetin kelkka ei paase liikkumaan

Jokin estaa mustekasettikelkan liikkumisen (tulostimen osa, jossa mustekasetit ovat).

Poista este sammuttamalla tulostimen virta painamalla (!}(Virta) -painiketta, ja tarkista sitten tulostimen
mahdolliset tukokset.

Lisatietoja on kohdassa Tukosten poistaminen.

Paperitukos

Paperi on muodostanut tukoksen tulostimeen.
Tarkista seuraavat asiat, ennen kuin yritat poistaa tukoksen:

. Varmista, ettd kaytat vaatimukset tayttdvaa paperia, joka ei ole rypistynyt, taittunut tai muuten
vahingoittunut. Lisatietoja on kohdassa Paperitiedot.

. Varmista, ettd tulostin on puhdistettu. Lisatietoja on kohdassa Tulostimen kunnossapito.

. Varmista, ettd lokeroon tai automaattiseen syéttolaitteeseen on lisatty paperia oikein eika se ole liian
tdynna. Lisatietoja on kohdissa Paperin asettaminen ja Alkuperdiskappaleiden asettaminen automaattiseen
asiakirjansyéttélaitteeseen (vain HP Officejet Pro 3620).

Lisatietoja tukoksien selvittdmisesta ja valttdmisesta on kohdassa Tukosten poistaminen.

Tulostimessa ei ole paperia

Oletuslokero on tyhja.
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Lisaa paperia ja paina sitten OK-kohdan vieressa olevaa painiketta.

Lisatietoja on kohdassa Paperin asettaminen.

Tulostin on offline-tilassa
Tulostin on offline-tilassa. Tassa tilassa tulostinta ei voi kayttaa.
Muuta tulostimen tila seuraavasti:

1. Valitse Kdynnista ja sitten Tulostimet, Tulostimet ja faksit tai Laitteet ja tulostimet.
- tai -
Napsauta Kaynnista-painiketta, valitse Ohjauspaneeli ja kaksoisnapsauta sitten Tulostimet.
- tai -
Napsauta Kdynnista-naytossa Ohjauspaneeli ja napsauta sitten Laitteet ja tulostimet.
2.  Jos valintaikkunassa olevat tulostimet eivat nay Tiedot-ikkunassa, valitse Naytéa-valikosta kohta Tiedot.

3. Jos tilana on offline, napsauta tulostimen kuvaketta hiiren kakkospainikkeella ja valitse Kéyta tulostinta
online-tilassa.

4. Kokeile tulostimen kayttda uudelleen.

Tulostus keskeytetty
Tulostin on keskeytetty-tilassa. Keskeytetyssa tilassa uudet tehtavat lisdtaan jonoon, mutta niita ei tulosteta.
Muuta tulostimen tila seuraavasti:

1.  Valitse Kéynnista ja sitten Tulostimet, Tulostimet ja faksit tai Laitteet ja tulostimet.
- tai -
Napsauta Kaynnista-painiketta, valitse Ohjauspaneeli ja kaksoisnapsauta sitten Tulostimet.
- tai -
Napsauta Kaynnista-naytéssa Ohjauspaneeli ja napsauta sitten Laitteet ja tulostimet.
2. Jos valintaikkunassa olevat tulostimet eivat nay Tiedot-ikkunassa, valitse Nayta-valikosta kohta Tiedot.

3. Jos tulostimen toiminta on keskeytetty, napsauta tulostimen kuvaketta hiiren kakkospainikkeella ja valitse
Jatka tulostusta.

4. Kokeile tulostimen kayttda uudelleen.

Asiakirja ei tulostunut

Tulostin ei voinut tulostaa asiakirjaa, koska tulostusjarjestelméssa tapahtui virhe.

Lisatietoa tulostusongelmien ratkaisusta on kohdassa Tulostinongelmien ratkaiseminen.

Tulostimen vika

Tulostimessa ilmeni ongelma. Voit tavallisesti ratkaista téllaiset ongelmat seuraavilla tavoilla:

1. Katkaise tulostimen virta painamalla {!) (Virta) -painiketta.
2. Irrota virtajohto ja kytke se uudelleen.
3. Kaynnista tulostin painamalla (!} (Virta) -painiketta.

Jos ongelma ei korjaannu, kirjoita ilmoituksen siséltdma virhekoodi muistiin ja ota yhteys HP-tukeen. Lisatietoja
yhteyden ottamisesta HP-tukeen on kohdassa HP-tuki.

Luukku tai kansi auki

Kaikki ovet ja luukut on suljettava ennen kuin tulostimella voi tulostaa asiakirjoja.

Q Vihje Useimmat ovet ja luukut napsahtavat suljettaessa kiinni.
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Jos ongelma ei poistu, vaikka kaikki ovet ja luukut on suljettu, ota yhteyttda HP:n tukeen. Lisatietoja on kohdassa
HP-tuki.

Asennettiin kaytetty mustekasetti

Viestissa ilmoitettu mustekasetti oli aiemmin kaytdssa toisessa tulostimessa.

Mustekasetteja voi kayttaa eri tulostimissa, mutta jos kasettia on sailytetty pitkdan tulostimesta irrotettuna,
asiakirjojen tulostuslaatu saattaa karsia. Jos kayttamaasi mustekasettia on aikaisemmin kaytetty eri tulostimessa,
mustetason ilmaisin saattaa toimia epéatarkasti tai olla kokonaan poissa kaytosta.

Jos tulostuslaatu ei ole vielakaan tyydyttava, kokeile tulostuspaan puhdistamista.

299

[ Huomautus Mustekasettien mustetta kdytetaan tulostuksessa useilla eri tavoilla: alustukseen, kun tulostin ja
mustekasetit valmistellaan tulostusta varten, seka tulostuspaiden huoltoon pitdmaan tulostuskasetin suuttimet
puhtaina ja musteenkulku esteettdomana. Lisaksi kaytettyihin mustekasetteihin jaa hieman mustetta.
Lisatietoja on osoitteessa www.hp.com/go/inkusage.

Lisatietoja mustekasettien sailytyksesté on kohdassa Tarvikkeet.

Mustekasetit ovat tyhjia

Viestissa mainitut mustekasetit on vaihdettava, jotta tulostusta voidaan jatkaa. HP suosittelee, etta et poista
mustekasettia, ennen kuin sinulla on valmiina asennettavaksi uusi mustekasetti.

Lisatietoja on kohdassa Vaihda mustekasetti.

Mustekasetin toimintavirhe

Viestissa mainitut mustekasetit ovat vahingoittuneet tai niissa on vikaa.

Katso Vaihda mustekasetti.

Vika tulostuspaassa

Tulostuspaassa ilmeni ongelma. Ota yhteys HP:n asiakastukeen, josta saat palvelua tai uuden tuotteen.
Lisatietoja yhteyden ottamisesta HP-tukeen on kohdassa HP-tuki.

Tulostustarvikepaivitys

Viestissa mainittua mustekasettia voi kayttaa vain yhden tulostimen paivittdmiseen. Jos haluat kayttaa sita tassa
tulostimessa, valitse OK. Jos et halua jatkaa tdman tulostimen tulostustarvikkeiden paivittamista, valitse Peruuta
tulostus ja irrota sitten mustekasetti.

Tulostustarvikepaivitys onnistui

Tulostustarvikepaivitys onnistui. Viestissa mainittuja mustekasetteja voidaan nyt kayttaa tulostimessa.

Tulostustarvikepaivityksen ongelma

Voit yrittda saada tulostimen tunnistamaan tulostustarvikkeen paivityksen.
1 Poista tulostustarvikkeen paivitys laitteesta.

2 Aseta alkuperainen kasetti kasettivaunuun.

3.  Sulje kasettitilan luukku ja odota, kunnes kasettivaunu pyséahtyy.

4 Poista alkuperainen kasetti ja aseta tulostustarvikkeen paivitys sen tilalle.
5.  Sulje kasettitilan luukku ja odota, kunnes kasettivaunu pysahtyy.

Jos laite nayttaa edelleen varaston paivitysvirhettd, ota yhteyttd HP:n tukeen. Lisatietoja HP-tuen yhteystiedoista
kohdassa HP-tuki.
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Asennettuna on mustekasetti, joka ei ole HP:n
valmistama

HP ei voi taata muiden valmistajien tarvikkeiden laatua tai luotettavuutta. Muiden kuin HP:n valmistamien
mustetarvikkeiden kayttamisesta aiheutuvat huolto- tai korjaustoimet eivat kuulu tulostimen takuun piiriin. Jos olet
mielestasi ostanut aidon HP-mustekasetin, siirry osoitteeseen www.hp.com/go/anticounterfeit. Sieltd saat
lisatietoja ja siella voit ilmoittaa tuotevaarennoksista.

Aitojen HP-mustekasettien kaytolla on etuja

HP palkitsee aitoja HP-tulostustarvikkeita kayttavia uskollisia asiakkaita. Napsauttamalla viestin alla olevaa
painiketta voit tarkastella palkintoja verkossa. Palkintoja ei valttdmatta ole saatavilla kaikissa maissa tai kaikilla
alueilla.

Vaarennettyja mustekasetteja koskeva huomautus

Asennettu mustekasetti ei ole uusi ja aito HP-kasetti. Ota yhteytta liikkeeseen, josta ostit kasetin. Jos haluat
ilmoittaa tuotevaarenndsepailysta HP:lle, siirry osoitteeseen www.hp.com/go/anticounterfeit. Jos haluat jatkaa
kasetin kayttda, napsauta Jatka.

Ifaa\yg?tty, uudelleentaytetty tai vaarennetty mustekasetti

Alkuperaisen HP-mustekasetin muste on lopussa. Voit ratkaista tdman ongelman vaihtamalla mustekasetin. Jos
haluat jatkaa kasetin kayttda, napsauta OK. Lisatietoja kasettien vaihtamisesta on kohdassa Vaihda
mustekasetti. HP palkitsee aitoja HP-tulostustarvikkeita kayttavia uskollisia asiakkaita. Napsauttamalla viestin alla
olevaa painiketta voit tarkastella palkintoja verkossa. Palkintoja ei valttamatta ole saatavilla kaikissa maissa tai
kaikilla alueilla.

A\ Varoitus HP:n mustekasettitakuu ei kata muita kuin HP:n musteita tai kasetteja. HP:n tulostintakuu ei kata
korjausta tai huoltoa, joka johtuu muun kuin HP:n musteen tai kasetin kaytosta. HP ei takaa muiden
valmistajien musteiden laatua tai luotettavuutta. Tietoja mustetasoista ei ole saatavilla.

Kayta asennuskasetteja

Kun asennat tulostinta ensimmaista kertaa, tulostimeen on asennettava sen mukana toimitetut mustekasetit.
Kaseteissa lukee SETUP (Asennus), ja ne kalibroivat tulostimen ennen ensimmaista tulostusty6ta. Jos SETUP
(Asennus) -kasetteja ei asenneta laitteen ensimmaisen asennuksen aikana, laite ei toimi oikein. Jos asensit
alkuperaiset kasetit, poista ne ja tee asennus loppuun asentamalla SETUP (Asennus) -kasetit. Kun tulostimen
asennus on valmis, tulostin voi kayttaa tavallisia kasetteja.

Jos saat edelleen virheviesteja eika tulostin pysty suorittamaan mustejarjestelman alustusta, ota yhteytta HP:n
tukeen. Lisatietoja on kohdassa HP-tuki.

Napsauttamalla tata voit siirtyd verkkoon hakemaan lisatietoja.

Ala kayta asennuskasetteja

Oletuskasetteja ei voi kayttaa sen jalkeen, kun tulostin on alustettu. Poista oletuskasetit ja korvaa ne muilla
kaseteilla. Lisatietoja on kohdassa Vaihda mustekasetti.

Ei tarpeeksi mustetta kaynnistyksessa

Viestissa mainituissa kaytetyissa mustekaseteissa ei ehka ole tarpeeksi mustetta kdynnistysprosessien
suorittamiseen.

Ratkaisu: Asenna uudet mustekasetit tai napsauta OK, jos haluat kayttaa asennettuja kasetteja.
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Jos kaynnistysta ei voida suorittaa nykyisillda mustekaseteilla, sinun on asennettava uudet kasetit. Saat ohjeet
uusien kasettien asentamiseen kohdasta Vaihda mustekasetti.

Yhteensopimattomat mustekasetit
Mustekasetti ei ole yhteensopiva tulostimen kanssa.

Ratkaisu: Poista mustekasetti valittdmasti ja korvaa se yhteensopivalla mustekasetilla. Saat ohjeet uusien
kasettien asentamiseen kohdasta Vaihda mustekasetti.

Mustetunnistimen virhe

Mustetunnistimessa on vika, eika tulostin voi jatkaa tulostamista.

Ota yhteys HP-tukeen. Lisatietoja on kohdassa www.hp.com/support.

Mustetunnistimen varoitus

Mustetunnistin ilmoittaa tuntemattomasta tilasta. Tama saattaa johtua mustekasetista tai tunnistimen viasta. Jos
tunnistimessa on vika, se ei enaa tunnista, kun kaseteista loppuu muste. Tyhjalla kasetilla tulostaminen saattaa
paastaa ilmaa mustejarjestelmaan, mika heikentaa tulostuslaatua. Tasta tilanteesta palautumiseen kuluu paljon
mustetta, mika puolestaan kuluttaa kaikkia kasetteja tavallista nopeammin.

Ratkaisu: Jos haluat jatkaa tulostamista, napsauta OK. Muussa tapauksessa vaihda kasetti. Saat ohjeet uusien
kasettien asentamiseen kohdasta Vaihda mustekasetti.

Ongelmia tulostimen valmistelussa

Tulostimen kellossa on virhe ja musteen valmistelua ei ole suoritettu. Arvioidun mustetason ilmaisin saattaa olla
epatarkka.

Ratkaisu: Tarkista tulostuslaatu. Jos laatu on huono, tulostuspadan puhdistustoiminnon suorittaminen saattaa
parantaa laatua. Lisatietoja on kohdassa Tulostuspaan puhdistaminen.

Automaattisen asiakirjansyottolaitteen kansi auki

Jatka sulkemalla automaattisen asiakirjansyoéttolaitteen kansi.

Mustejarjestelmassa on virhe

Poista mustekasetti ja katso, onko siina vuotoja. Jos kasetti vuotaa, ota yhteytta HP-palveluun. Lisatietoja
yhteyden ottamisesta HP:hen on kohdassa HP-tuki. Al kéyta vuotavia kasetteja.

Jos kaseteissa ei nay vuotoja, aseta ne uudestaan tulostimeen ja sulje tulostimen kansi. Katkaise tulostimesta
virta ja kytke sitten virta uudelleen. Jos naet tdman viestin uudelleen, ota yhteys HP-palveluun. Lisatietoja
yhteyden ottamisesta HP:hen on kohdassa HP-tuki.
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