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1 Hjeelp til HP ENVY 4500 e-All-in-One
series

Leer at bruge din HP ENVY 4500 series

e Printerdele pa side 4

e Kontrolpanel og statusindikatorer pa side 5

e lleegning af papir pa side 26

e Udskrivning pa side 9

e Kopiering af dokumenter pa side 34

e Scanne til en computer pa side 36

e  Udskiftning af patronerne pa side 45

e Fjernelse af papirstop pa side 66

° Kontrol af det anslaede bleekniveau pa side 42
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2 Leer din HP ENVY 4500 series at kende

Printerdele

Kontrolpanel og statusindikatorer

Tradlgse indstillinger

Automatisk slukkefunktion
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Printerdele

e HP ENVY 4500 series set forfra og oppefra

1X2X3

1 Lag

2 Lagets underside

3 Scannerglasplade

4 Bleekpatrondeeksel

5 Renselem

6 Omrade med patroner
7 Printerdisplay

8 Kontrolpanel

9 Papirbakke

10 Papirbakkeforlaenger (ogsa kaldet bakkeforleenger)
11 Papirbreddestyr

e HP ENVY 4500 series set bagfra

N

—®

12 Lysnettilslutning

13 USB-port
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Kontrolpanel og statusindikatorer

Figur 2-1 Kontrolpanelets funktioner

Funktion Beskrivelse
1 Knappen Til: Teender eller slukker printeren.
2 hjem: Vender tilbage til Hjem-skaermbilledet. Dvs. det skeermbillede, der vises, nar du

teender printeren.

3 Knappen Op: Brug denne knap til at navigere i menuer og veelge antallet af kopier.
4 Tradlest statusindikator: Blat lys angiver, at der er tradlgs forbindelse.
5 Knappen Tradlgst: Tryk pa knappen for at fa vist den tradlgse status samt menupunkter.

Hold knappen nede, indtil indikatoren blinker, for at starte WPS-trykknapfunktionen (Wi-Fi
Protected Setup).

6 Knappen ePrint: Tryk pa knappen for at fa vist menuen Indstillinger for webtjenester, hvor du
kan fa vist printerens e-mail-adresse og angive ePrint-indstillinger.

7 Forrige: Vender tilbage til forrige skaermbillede.

8 Valgknap: En kontekstafhaengig knap, som skifter afheengigt af det, der vises pa
printerdisplayet.

9 OK: Bekreefter det aktuelle valg.

10 Knappen Ned: Brug denne knap til at navigere i menuer og vaelge antallet af kopier.

11 Hjeelp: Alle emner i hjeelpen vises pa skaermbilledet Hjem. | et andet skaermbillede vises

oplysninger eller en animation pa displayet som en hjeelp til den aktuelle handling.

Figur 2-2 Afbryderindikator

Indikators adfeerd Lesning
Off Printeren er slukket.
Nedtonet Angiver, at printeren er i dvaletilstand. Printeren gar automatisk i dvaletilstand efter 5

minutter uden aktivitet.

Blinker hurtigt Der er opstaet en fejl. Se meddelelserne pa printerens display.

DAWW Kontrolpanel og statusindikatorer



Indikators adfzerd Lasning

Pulserer Angiver, at printeren initialiserer eller er ved at blive slukket.

Til Printeren udskriver, scanner, kopierer eller er taendt og klar til at udskrive.

Figur 2-3 Statusindikator for tradlgs kommunikation

Indikators adfzerd Lasning

Off Tradlest er slaet fra. Tryk pa knappen Tradlgst for at fa adgang til menuen Tradlgs pa
printerens display. Brug menuen Tradlgs til at aktivere tradlgs udskrivning.

Blinker langsomt Tradlgst er aktiveret eller er taendt, men der er ikke forbindelse til et netvaerk. Hvis der ikke
kan oprettes forbindelse, skal du sgrge for, at printeren er inden for reekkevidde af det
tradlgse signal.

Blinker hurtigt Der er opstaet en fejl i den tradlgse funktion. Se meddelelserne pa printerens display.

Til Der er oprettet tradlgs forbindelse, og du kan udskrive.
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Tradlgse indstillinger

Tryk pa knappen Tradlgst for at fa vist tradlgs status samt menupunkter.

° Hvis printeren har en aktiv forbindelse til et tradlast netveerk, lyser den tradlgse indikator blat.
Imens vises Tilsluttet og printerens IP-adresse i printerens display.

e Huvis den tradlgse funktion er slaet fra, er den tradlgse indikator slukket, og der star Tradlas slaet
fra pa displayet.

e Huvis tradlgs er aktiveret (tradlgs radio er slaet til), og du ikke har en tradlgs forbindelse, blinker
den tradlgse indikator. Imens viser displayet enten Opretter forbindelse eller Ikke tilsluttet.

Du kan bruge printerdisplayet til at hente oplysninger om dit tradlgse netveerk, oprette tradlgs
forbindelse mv.

Hvordan ger jeg? Instruktioner
Udskriv en netvaerkskonfigurationsside. 1. Tryk pa knappen Tradlgst for at abne menuen Tradlgs
status.

Netveerkskonfigurationssiden viser netveerksstatus,
veertsnavn, netvaerksnavn mv. 2. Tryk pa knappen ved siden af Indstillinger for at abne
menuen Tradlgse indstillinger.

3. Vaelg Udskriv rapport og derefter Konfigurationsside.

Udskriv testrapport for tradlgst netveerk. 1. Tryk pa knappen Tradlgst for at abne menuen Tradlgs
status.

Testrapporten for det tradlase netveerk viser

diagnosticeringsresultaterne for det tradlgse netvaerks 2. Tryk pa knappen ved siden af Indstillinger for at abne

status, signalstyrken, fundne netveerk mv. menuen Tradlgse indstillinger.

3. Vaelg Udskriv rapport og derefter Testrapport.

Gendan netveerksindstillingerne til standardindstillingerne. 1. Tryk pa knappen Tradlgst for at abne menuen Tradles
status.

2. Tryk pa knappen ved siden af Indstillinger for at abne
menuen Tradlgse indstillinger.

3. Velg Gendan standarder.

4. Bekreeft gendannelse af standardveerdierne.

Sla tradlgst til eller fra. 1. Tryk pa knappen Tradlgst for at abne menuen Tradlgse
indstillinger.

2. Veelg Tradles.

3. Veelg Til eller Fra i menuen Tradlgs til/fra.

Opret en WPS-forbindelse (Wi-Fi Protected Setup). Se Wi-Fi Protected Setup (WPS — kraever WPS-router)
pa side 52 for at fa flere oplysninger.

DAWW Tradlgse indstillinger
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Automatisk slukkefunktion

Automatisk slukkefunktion aktiveres som standard automatisk, nar du teender printeren. Nar
Automatisk slukkefunktion er aktiveret, slukkes printeren efter 2 timer uden aktivitet, hvilket sparer
strem. Automatisk slukkefunktion slukker printeren helt, sa du skal bruge knappen Til for at taende for
printeren igen. For printermodeller med mulighed for tradlgst netvaerk eller Ethernet deaktiveres
Automatisk slukkefunktion automatisk, nar printeren opretter forbindelse til et tradlast eller Ethernet-
netvaerk. Selvom Automatisk slukkefunktion er deaktiveret, gar printeren i dvaletilstand efter 5
minutter uden aktivitet, hvilket sparer strgm.

Du kan andre indstillingen Automatisk slukkefunktion i kontrolpanelet.

Sadan ndres indstillingen Automatisk slukkefunktion

1. P& skaermbilledet Hjem pa printerdisplayet skal du veelge Prasferencer.

E’%BEM/ERK: Hvis du ikke kan se skaermbilledet Hjem, skal du trykke pa knappen Hjem.

2. | menuen Preeferencer skal du vaelge Automatisk slukkefunktion.

3. I menuen Automatisk slukkefunktion skal du vaelge Til eller Fra og derefter trykke pa OK for at
bekraefte indstillingen.

Nar du eendrer indstillingen, bevarer printeren den nye indstilling.

Kapitel 2 Leer din HP ENVY 4500 series at kende DAWW
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Udskrivning

° HP ePrint

° Udskrivning af dokumenter

° Udskriv fotos

° Udskriv Lynformularer

° Udskrivning af konvolutter

° Udskriv med HP Direkte Tradlgs

° Udskrivning med maksimum dpi

e  Tip til udskrivning




HP ePrint

HP ePrint er en gratis tjeneste fra HP, som du kan bruge til at udskrive pa en HP ePrint-kompatibel
printer hvor og nar som helst. Du skal bare sende en e-mail til den e-mail-adresse printeren blev
tildelt, da du aktiverede Web Services. Der kraeves hverken specielle drivere eller specialsoftware.
Hvis du kan sende e-mail, kan du ogsa udskrive vha. HP ePrint.

Nar du har oprettet en konto pa ePrintCenter (www.hp.com/go/eprintcenter), kan du logge pa for at se
status for dine HP ePrint-job, administrere din HP ePrint-printerkg, styre, hvem der kan bruge
printerens HP ePrint-e-mail-adresse til at udskrive, og fa hjaelp til HP ePrint.

Med HP ePrint kan du hvor og nar som helst udskrive pa en HP ePrint-kompatibel printer.
Du skal have felgende, nar du skal bruge HP ePrint:
e En computer eller mobil enhed med internet og e-mail.

e  En printer med HP ePrint, hvor Web Services er aktiveret.

@BEM/ERK: E-mailen udskrives, nar den modtages. Som med alle andre e-mails er der ingen garanti
for, om den modtages. Du kan kontrollere udskriftsstatusen pa ePrintCenter (www.hp.com/go/
eprintcenter).

=~ BEMARK: Dokumenter udskrevet med HP ePrint kan se anderledes uden end originalen.
Typografi, formatering og tekstopstillingen kan se anderledes ud end i originaldokumentet. |
forbindelse med dokumenter, der skal have en hgj kvalitet (f.eks. juridiske dokumenter), anbefales

det at udskrive fra det pageeldende program pa computeren, hvor du har mere kontrol over, hvordan
udskriften kommer til at se ud.

_‘{}: TIP: Du kan laese mere om administration og konfiguration af HP ePrint-indstillinger samt de nyeste
“*" funktioner pa ePrintCenter (www.hp.com/go/eprintcenter)

Sadan udskriver du vha. HP ePrint

1. Aktiver Web Services.
a. Tryk pa knappen ePrint pa printerens kontrolpanel.

b. Acceptér brugsbetingelserne, og falg anvisningerne pa skaermen for at aktivere Web
Services.

c. Udskriv ePrint-informationsarket, og falg derefter anvisningerne pa siden for at oprette en
HP ePrint-konto.

2. Abn e-mail-programmet pa computeren eller den mobile enhed.

E’%BEM/ERK: Oplysninger om brug af e-mail-programmet pa din computer eller mobile enhed
findes i dokumentationen til programmet.

3. Opret en ny e-mail-meddelelse, og vedhaeft den fil, der skal udskrives.

4. Skriv printerens e-mail-adresse i feltet "Til" i meddelelsen, og vaelg punktet til afsendelse af
meddelelsen.

@BEM/ERK: Du skal ikke skrive e-mail-adresser i feltet "Bcc". Dette felt skal vaere tomt. Hvis der
er en e-mail-adresse eller printeradresse i feltet "Bec", udskrives jobbet ikke.
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Sadan finder du printerens e-mail-adresse

1. Tryk pa knappen ePrint pa kontrolpanelet. Web Services-menuen Indstillinger vises pa
printerens display.

2. Veelg Vis e-mail-adresse pa printerens display for at fa vist printerens e-mail-adresse.

:{}'_ TIP: Du kan tilpasse e-mail-adressen ved at vaelge Udskriv infoside i menuen Indstillinger for
" webtjenester pa printerdisplayet. Printeren udskriver et informationsark med printerkoden samt
en vejledning i, hvordan du tilpasser e-mail-adressen.

Sadan deaktiveres ePrint

1. Tryk pa knappen ePrint pa kontrolpanelet. Web Services-menuen Indstillinger vises pa
printerens display.

2. Veelg ePrint pa printerdisplayet, og veelg derefter Fra.

DAWW HP ePrint
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Udskrivning af dokumenter

llaeg papir
1. Papirbakken skal veere aben.
Skub papirbreddestyrene, sa de alle er abne.
Placer papiret i papirbakken. Den side, der skal udskrives pa, skal vende nedad.

Skub papiret sa langt ind i printeren som muligt.

o > 0N

Skub papirbreddestyrene ind mod kanten af papiret.

Sadan udskriver du et dokument
1. Gatil softwaren, og klik pa knappen Udskriv.
2. Kontroller, at din printer er valgt.
3. Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afheengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsaetning,
Printeregenskaber, Printer eller Praeferencer.

4. Velg de relevante indstillinger.
e Veelg Staende eller Liggende retning pa fanen Layout.

e Velg den relevante papirtype under fanen Papir/kvalitet, pa rullelisten Medier i omradet
Valg af bakke, og veelg derefter den relevante udskriftskvalitet i omradet
Kvalitetsindstillinger.

o Kiik pa Avanceret for at veelge den gnskede papirstarrelse pa rullelisten Papirsterrelse.
5. Klik pa OK for at lukke dialogboksen Egenskaber.
6. Klik pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.

Sadan udskrives der pa begge sider af papiret
1.  Klik pa knappen Udskriv i programmet.

2. Kontroller, at printeren er markeret.
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3. Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afheengigt af programmet kan denne knap hedde Egenskaber, Indstillinger, Printeropsastning,
Printeregenskaber, Printer eller Praeferencer.

4. Veelg de relevante indstillinger.
e Veelg Staende eller Liggende retning pa fanen Layout.

e Veelg den relevante papirtype og udskriftskvalitet pa rullelisten Papir under fanen Papir/
kvalitet.

o Kilik pa Avanceret for at veelge den relevante papirstarrelse i rullemenuen Papirstarrelse.

5. Pafanen Layout skal du veelge Vend pa lang kant eller Vend pa kort kant pa rullelisten Udskriv
pa begge sider.

6. Kilik pa OK for at udskrive.

=¥ BEMARK: Nar en af siderne i dokumentet er blevet udskrevet, bliver du bedt om at vente et
par sekunder. Derefter fgres papiret automatisk tilbage i printeren, sa der kan udskrives pa den
anden side. Du behgver ikke laegge papiret i manuelt eller foretage dig andet.

DAWW Udskrivning af dokumenter 13



Udskriv fotos

llaeg fotopapir
1. Papirbakken skal veere aben.
2. Skub papirbreddestyrene, sa de alle er abne.
3. Fjern alt papir fra papirbakken, og laeg fotopapiret i med udskriftssiden nedad.
4. Skub fotopapiret sa langt ind i printeren som muligt.
5

Skub papirbreddestyrene ind til kanten af fotopapiret.

Sadan udskrives et foto pa fotopapir
1.  Gatil menuen Filer i softwaren, og klik pa Udskriv.
2. Kontroller, at din printer er valgt.
3. Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropseetning,
Printeregenskaber, Printer eller Preeferencer.

4. Veelg de relevante indstillinger.
e Velg Staende eller Liggende retning pa fanen Layout.

e Veelg den relevante papirtype under fanen Papir/kvalitet, pa rullelisten Medier i omradet
Valg af bakke, og veelg derefter den relevante udskriftskvalitet i omradet
Kvalitetsindstillinger.

e Kilik pa Avanceret for at vaelge den gnskede papirstgrrelse pa rullelisten Papirstarrelse.

E’%BEM/ERK: Du far den bedste dpi-oplasning ved at ga til fanen Papir/kvalitet, vaelge Fotopapir
pa rullelisten Medier og derefter veelge Bedst i omradet Kvalitetsindstillinger. Klik derefter pa
Avanceret, og veelg Ja pa rullelisten Udskriv i maks. dpi. Hvis du vil udskrive med maks. dpi i
gratoner, skal du veelge Gratoner i hgj kvalitet pa rullelisten Udskriv i gratoner.

5. Klik pa OK for at vende tilbage til dialogboksen Egenskaber.
6. Klik pa OK, og klik derefter pa Udskriv eller OK i dialogboksen Udskriv.

=~ BEMARK: Nar udskrivningen er afsluttet, skal du fierne ubrugt fotopapir fra papirbakken. Opbevar
papiret, sa det ikke begynder at krelle, hvilket kan resultere i en darligere udskriftskvalitet.
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Udskriv Lynformularer

Brug Lynformularer til at udskrive kalendere, tjeklister, spil, notesblokpapir, millimeterpapir samt
nodepapir og spil.

Udskriv Lynformularer

1. Veelg Lynformularer pa skaermbilledet Hjem pa printerdisplayet.

:A- TIP: Hvis punktet Lynformularer ikke vises pa printerdisplayet, skal du trykke pa knappen Hjem
"*" og derefter trykke pa knapperne Op og Ned, indtil Lynformularer vises.

2.  Tryk pa knapperne Op og Ned for at veelge en af lynformularmulighederne. Tryk derefter pa OK.

3. Nar du har valgt den type formular, du vil udskrive, skal du angive antal kopier og trykke pa OK.

DAWW Udskriv Lynformularer 15



Udskrivning af konvolutter

Du kan laegge en eller flere konvolutter i papirbakken i HP ENVY 4500 series. Brug ikke blanke eller
preegede konvolutter eller konvolutter med haegter eller ruder.

=~ BEMARK: Oplysninger om formatering af pa konvolutter findes i hjeelpfilerne i
ordbehandlingsprogrammet.

llaegning af konvolutter
1. Papirbakken skal veere aben.
2. Skub papirbreddestyrene, sa de alle er abne.

3. Leeg konvolutterne i midten af papirbakken. Den side, der skal udskrives pa, skal vende nedad.
Flappen skal vende mod venstre.

4. Skub konvolutterne sa langt ind i printeren som muligt.

5.  Skub papirbreddestyret ind mod kanten af konvolutterne.

Séadan udskrives en konvolut
1. Gatil menuen Filer i softwaren, og klik pa Udskriv.
2. Kontroller, at din printer er valgt.
3. KIlik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afheengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropseetning,
Printeregenskaber, Printer eller Preeferencer.

4. Veelg de relevante indstillinger.
e Vealg Staende eller Liggende retning pa fanen Layout.

e Veelg den relevante papirtype under fanen Papir/kvalitet, pa rullelisten Medier i omradet
Valg af bakke, og veelg derefter den relevante udskriftskvalitet i omradet
Kvalitetsindstillinger.

e Kilik pa Avanceret for at vaelge den gnskede papirstarrelse pa rullelisten Papirstarrelse.

5. Kilik pa OK, og klik derefter pa Udskriv eller OK i dialogboksen Udskriv.
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Udskriv med HP Direkte Tradlgs

HP Direkte Tradlgs gar det muligt at udskrive tradlgst fra en computer, smartphone, tablet eller anden
enhed, der understgtter tradlgs tilslutning — uden at der skal oprettes forbindelse til et eksisterende
tradlgst netvaerk.

Bemeerk falgende retningslinjer, nar du bruger HP Direkte Tradlgs:

Kontroller, at den nadvendige software er installeret pa computeren eller den mobile enhed:

Hvis du bruger en computer, skal du have installeret den printersoftware, der fulgte med
printeren.

Hvis du bruger en mobil enhed, skal du have installeret en kompatibel udskrivningsapp. Du kan
finde flere oplysninger om mobil udskrivning pa www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile printing apps.html.

Kontroller, at HP Direkte Tradlgs er aktiveret pa printeren, og at sikkerheden er aktiveret, hvis
det er ngdvendigt. Se Opret tradlgs forbindelse til printeren uden en router pa side 56 for at fa
flere oplysninger.

HP Direkte Tradlgs-forbindelsen kan deles af op til fem computere og mobile enheder.

HP Direkte Tradlas kan bruges, mens printeren er sluttet til en computer med USB-kabel eller
sluttet til et netvaerk via en tradlgs forbindelse.

HP Direkte Tradlgs kan ikke bruges til at oprette internetforbindelse for en computer, mobil
enhed eller printer.

@- Klik her for at ga online og finde flere oplysninger.

E}?"BEM/ERK: Pa nuveerende tidspunkt er webstederne muligvis ikke tilgaengelige pa alle sprog.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

Udskrive fra en mobil enhed, der understgtter tradlgs tilslutning

Udskriv fra en computer med tradlgs funktion

Udskrive fra en mobil enhed, der understotter tradlgs tilslutning

Kontroller, at der er installeret en kompatibel udskrivningsapp pa din mobile enhed. Du kan finde flere
oplysninger pa adressen www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile printing apps.html.

1.

3.

DAWW

Kontroller, at du har aktiveret HP Direkte Tradlas pa printeren. Se Opret tradlgs forbindelse til
printeren uden en router pa side 56 for at fa flere oplysninger.

Aktiver Wi-Fi-forbindelsen pa den mobile enhed. Du kan finde flere oplysninger i den
dokumentation, der fulgte med den mobile enhed.

E/?BEM/ERK: Du kan kun bruge HP Direkte Tradlas, hvis den mobile enhed understatter Wi-Fi.

Ga til den mobile enhed, og opret forbindelse til et nyt netvaerk. Ggr som du plejer for at oprette
en ny tradlgs forbindelse eller et hotspot. Veelg navnet HP Direkte Tradlgs pa listen over
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tradlgse netveerk, f.eks. HP-Print-**-Envy 4500 series (hvor ** er de unikke tegn, der identificerer
din printer).

Hvis HP Direkte Tradlgs er aktiveret med Sikkerhed, skal du indtaste en adgangskode, nar du
bliver bedt om det.

4. Udskriv dokumentet.

Udskriv fra en computer med tradlas funktion

1. Kontroller, at du har aktiveret HP Direkte Tradlgs pa printeren. Du kan finde flere oplysninger
under Opret tradlgs forbindelse til printeren uden en router pa side 56.

2.  Aktiver computerens Wi-Fi-forbindelse. Du kan finde flere oplysninger i den dokumentation, der
fulgte med computeren.

@BEM/ERK: Du kan kun bruge HP Direkte Tradlas, hvis computeren understgtter Wi-Fi.

3. Gatil computeren, og opret forbindelse til et nyt netvaerk. Ggr som du plejer for at oprette en ny
tradlgs forbindelse eller et hotspot. Vaelg navnet HP Direkte Tradlgs pa listen over tradlgse
netveerk, f.eks. HP-Print-**-Envy 4500 series (hvor ** er de unikke tegn, der identificerer din
printer).

Hvis HP Direkte Tradlgs er aktiveret med Sikkerhed, skal du indtaste en adgangskode, nar du
bliver bedt om det.

4. Fortseet til trin 5, hvis printeren er installeret og sluttet til computeren via et tradlgst netveerk.
Hvis printeren er installeret og sluttet til computeren via et USB-kabel, skal du fglge trinnene
nedenfor for at installere printersoftware ved hjzelp af en HP Direkte Tradlgs-forbindelse.

a. Gor et af folgende afhaengig af dit operativsystem:

e  Windows 8: G4 til skeermen Start, hgjreklik pa et tomt omrade pa skaermen, og klik pa
Alle apps pa apps-bjaelken, og klik derefter pa Printeropsaetning og -software.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Ga til computerens skrivebord, klik pa
Start, veelg Alle programmer, klik pa HP, klik paA HP ENVY 4500 series, og klik derefter
pa Printeropseaetning og -software.

b. Veelg Tilslut en ny printer.

c. Nar skaermen Forbindelsesindstillinger vises i softwaren, skal du veelge Tradlgs.
Veelg HP ENVY 4500 series pa listen over registrerede printere.

d. Folg vejledningen pa skeermen.

5. Udskriv dokumentet.
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Udskrivning med maksimum dpi

Brug tilstanden maks. dpi, nar du skal udskrive skarpe billeder i hgj kvalitet pa fotopapir.

Det tager laengere tid at udskrive med Maksimal dpi end med de andre udskriftsindstillinger, og der
kraeves meget ledig plads i hukommelsen.

Sadan udskrives med Maks. dpi

DAWW
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Ga til menuen Filer i softwaren, og klik pa Udskriv.
Kontroller, at din printer er valgt.
Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsaetning,
Printeregenskaber, Printer eller Praeferencer.

Klik pa fanen Papir/kvalitet.

Veelg den relevante papirtype under fanen Papir/kvalitet, pa rullelisten Medier i omradet Valg af
bakke, og veelg derefter Bedst i omradet Kvalitetsindstillinger.

Klik pa knappen Avanceret.
Veelg Ja pa rullelisten Udskriv med maks. dpi i omradet Printeregenskaber.
Veelg det anskede papirformat pa rullelisten Papirstarrelse.

Klik pa OK for at lukke de avancerede indstillinger.

10. Kontroller Retning pa fanen Layout, og klik derefter pa OK for at udskrive.

Udskrivning med maksimum dpi
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Tip til udskrivning

For at udskrive skal patronerne fungere korrekt med nok blaek i patronerne, papiret skal ligge korrekt,
og printeren skal have de korrekte indstillinger. Udskriftsindstillinger geelder ikke for kopiering eller
scanning.

Tip vedrgrende blask
e  Brug originale HP-blaskpatroner.

e Bade den sorte og den trefarvede patron skal veere installeret.

Se Udskiftning af patronerne pa side 45 for at fa flere oplysninger.
e Tjek det forventede blaekniveau i patronerne, sa du er sikker pa, der er nok blaek.

Se Kontrol af det anslaede bleskniveau pa side 42 for at fa flere oplysninger.

e  Hvis udskriftskvaliteten ikke er acceptabel, kan du se yderligere oplysninger i Forbedring af
udskriftskvaliteten pa side 62.

Tip til ilaegning af papir

e Laeg en hel stak papir i, ikke bare en enkelt side. Alt papiret i stakken skal have samme starrelse
og veere af samme type, da det ellers kan saette sig fast.

e Laeg papiret i, sa den side, der skal udskrives pa, vender nedad.
e  Kontroller, at papir, der er lagt i papirbakken, ligger fladt uden bgjede eller iturevne kanter.

e Juster papirbreddestyret i papirbakken, sa det ligger teet op ad papiret. Papirbreddestyret ma
ikke bgje papiret i papirbakken.

Se lleegning af papir pa side 26 for at fa flere oplysninger.

Tip til printerindstillinger

e Veelg den relevante papirtype under fanen Papir/kvalitet, pa rullelisten Medier i omradet Valg af
bakke, og veelg derefter den relevante udskriftskvalitet i omradet Kvalitetsindstillinger.

e  Veelg den gnskede papirstorrelse pa rullelisten Papirstarrelse i dialogboksen Avancerede
indstillinger. Abn dialogboksen Avancerede indstillinger ved at klikke pa knappen Avanceret pa
fanen Layout eller Papir/kvalitet.

e  Huvis du vil eendre printerens standardindstillinger, skal du klikke pa Udskriv og scan og derefter
klikke pa Angiv indstillinger i printersoftwaren.

Gor et af falgende for at abne printersoftwaren, afhaengigt af dit operativsystem:

o Windows 8: Ga til skaeermen Start, hagjreklik pa et tomt omrade pa skaermen, og klik pa Alle
apps pa apps-bjeelken, og klik derefter pa ikonet med printerens navn.

o Windows 7, Windows Vista og Windows XP: G4 til computerens skrivebord, klik pa Start,
veelg Alle programmer, klik pa HP, klik p& HP ENVY 4500 series, og klik derefter pa
HP ENVY 4500 series.

e  Hvis du vil udskrive sort/hvide dokumenter kun med sort blaek, skal du klikke pa knappen
Avanceret. Ga til rullemenuen Udskriv i gratoner, og vaelg Kun sort bleek, og klik derefter pa
knappen OK.
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Bemaerkning

e  Originale HP-bleekpatroner er udviklet og testet sammen med HP-printere og -papir, sa du far
det bedst mulige resultat hver gang.

=~ BEMARK: HP kan ikke garantere hverken kvallitet eller driftssikkerhed i forbindelse med
forbrugsvarer fra andre producenter. Service eller reparation, som skyldes brug af forbrugsvarer
fra andre producenter, er ikke omfattet af garantien.

Ga til felgende website, hvis du mener, du har kbt originale HP-blaekpatroner:

www.hp.com/go/anticounterfeit

e Advarsler og indikatorer vedrgrende blaekniveau er kun estimater.

@BEM/ERK: Nar du far en meddelelse om lavt blaekniveau, bar du serge for at skaffe en ny
patron, sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte patronerne, fgr kvaliteten ikke er
tilfredsstillende.

e  Softwareindstillinger valgt i printerdriveren gaelder kun for udskrivning, og ikke for kopiering eller
scanning.

e Du kan udskrive dokumenter pa begge sider af papiret.
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4 Grundlzeggende oplysninger om papir

e  Anbefalet papir til udskrivning

° llzegning af papir

° Bestil HP-papirvarer

DAWW
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Anbefalet papir til udskrivning

HP anbefaler, at der bruges HP-papir, som er specielt beregnet til den pageeldende opgave, for at
opna den bedst mulige kvalitet.

ColorLok

Udskrive foto

| visse lande/omrader er nogle af disse papirtyper muligvis ikke tilgeengelige.

HP anbefaler almindeligt papir med ColorLok-symbolet til generel udskrivning og kopiering. Alt
papir med ColorLok-symbolet er testet og opfylder hgje standarder for driftsikkerhed og
printkvalitet, giver dokumenter med skarpe, levende farver samt dyb sort, og tagrrer endvidere
hurtigere end almindeligt papir. Kab papir med ColorLok-symbolet i mange forskellige stgrrelser
og tykkelser hos starre papirproducenter.

HP Premium Plus Photo Paper (ekstra fint fotopapir)

HP Premium Plus Photo Paper er HP-fotopapir af hgjeste kvalitet til dine bedste fotos. HP
Premium Plus Photo Paper ger det muligt at udskrive fantastiske billeder, der tarrer omgaende,
sa du kan dele dem ud, sa snart de kommer ud af printeren. Det fas i flere starrelser, herunder
A4,85x11",4x6" (10 x 15 ¢cm), 5x 7" (13 x 18 cm) og 11 x 17" (A3) og med to overflader —
glossy eller soft gloss (semi-gloss). Ideel til indramning, fremvisning eller bortgivning af dine
bedste fotos og specielle fotoprojekter. HP Premium Plus Photo Paper giver fantastiske
resultater med professionel kvalitet og holdbarhed.

HP Advanced Photo Paper

Dette kraftige fotopapir har en hurtig terretid, der gar papiret nemt at handtere og forhindrer
udtveering. Det er modstandsdygtigt over for vand, pletter, fingeraftryk og fugt. Dine udskrifter vil
fales som og ligne fotos fra fotohandleren. Det fas i flere starrelser, herunder A4, 8,5 x 11", 10 x
15 cm, 13 x 18 cm. Det er syrefrit, s& dokumenterne holder laengere.

HP Everyday Photo Paper

Udskriv farverige snapshot til en billig pris med papir, der er beregnet til generel fotoprint. Dette
prisvenlige fotopapir tgrrer hurtigt og er nemt at handtere. Det giver tydelige, klare billeder, og
kan bruges i alle blaekprintere. Det fas med glossy overflade i flere sterrelser, herunder A4, 8,5 x
11" og 10 x 15 cm (4 x 6"). Papiret er endvidere syrefrit, sa billederne holder laengere.

Forretningsdokumenter

HP Premium Presentation Paper eller HP Professional Paper 120

Kraftigt dobbeltsidet mat papir, der er perfekt til preesentationer, tilbud, rapporter og
nyhedsbreve. Det er kraftigt papir, der gor indtryk.

HP Brochure Paper eller HP Professional Paper 180
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Disse to typer papir har blank eller mat belaegning pa begge sider, sa der kan udskrives pa
begge sider af papiret. De er det oplagte valg til neesten-fotografiske reproduktioner og
virksomhedsgrafik til rapportforsider, seerlige preesentationer, brochurer, mailings og kalendere.
Udskrivning til hverdagsbrug
e HP Ekstra hvidt inkjetpapir

HP Ekstra Hvidt Inkjet-papir giver hgjkontrastfarver og skarp tekst. Papiret er uigennemsigtigt,
saledes at der kan foretages farveudskrivning pa begge sider, uden at udskriften er synlig
gennem papiret. Denne papirtype er derfor det ideelle valg til nyhedsbreve, rapporter og
Izbesedler. Det benytter ColorLok-teknologi, som giver mindre udtveering, dybere sort og
levende farver.

e  HP printpapir

HP printpapir er multifunktionspapir i hgj kvalitet. Det giver dokumenter, der ser ud og fgles mere
solide, end dokumenter der er udskrevet pa almindeligt multifunktionspapir eller kopipapir. Det
benytter ColorLok-teknologi, som giver mindre udtveering, dybere sort og levende farver. Det er
syrefrit, s& dokumenterne holder leengere.

e  HP kontorpapir

HP kontorpapir er multifunktionspapir i hgj kvalitet. Det kan bruges til kopier, kladder, memoer
og generelle opgaver i hverdagen. Det benytter ColorLok-teknologi, som giver mindre udtvaering,
dybere sort og levende farver. Det er syrefrit, s dokumenterne holder leengere.

e HP genbrugspapir til kontorbrug

HP Office Recycled Paper (HP genbrugspapir til kontorbrug) er et universalpapir i hgj kvalitet
med 30% genbrugsfibre. Det benytter ColorLok-teknologi, som giver mindre udtveering, dybere
sort og levende farver.

Specialprojekter
e  HP Overfaringspapir

HP Iron-on Transfers (til lyst eller hvidt stof) er ideel til egne t-shirt-design fra digitale fotos.
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llzegning af papir
Veelg en papirstarrelse for at fortsaette.

llaeg papir i fuld starrelse

1. Seenk papirbakken, og traek derefter papirbakken og bakkeforlzengeren ud.

—_—

2. Skub papirbreddestyret ud.

3. Leeg papiret i.

e Laeg en papirstak i papirbakken med den korte side fremad og udskriftssiden nedad.

-

e  Skub papirstakken fremad, indtil den ikke kan komme leengere.
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e  Juster papirstyrene, sa de ligger teet op at stakken.

e  Skub papirbakken ind.

~

llazg sma medier

1. Saenk papirbakken, og traek derefter papirbakken og bakkeforlaengeren ud.
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2.  Skub papirbreddestyret ud.

3. llaeg fotopapir.

e Laeg en stak med fotopapir i papirbakken med den korte side fremad og udskriftssiden
nedad.

-

e  Skub stakken med fotopapir fremad, indtil den ikke kan komme laengere.
e Juster papirbreddestyrene, sa de ligger teet op af stakken af fotopapir.

e  Skub papirbakken ind.
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llaegning af konvolutter

1. Saenk papirbakken, og traek derefter papirbakken og bakkeforleengeren ud.

—_—

2. Skub papirbreddestyret ud.

3. lleeg konvolutterne.

e Leeg en eller flere konvolutter midt i papirbakken. Den side, der skal udskrives pa, skal
vende nedad. Flappen skal vende mod venstre og opad.

~

e  Skub konvolutstakken fremad, indtil den ikke kan komme lzengere.

e  Juster papirstyrene, sa de ligger teet op at stakken.
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e  Skub papirbakken ind.
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Bestil HP-papirvarer

DAWW

Enheden er fremstillet til at kunne bruge de fleste former for kontorpapir. Brug HP-papir for at fa den
bedste udskriftskvalitet. P4 HP's websted www.hp.com finder du flere oplysninger om HP-medier.

HP anbefaler almindeligt papir med ColorLok-symbolet til generel udskrivning og kopiering. Alt papir
med ColorLok-symbolet er testet og opfylder hgje standarder for driftsikkerhed og udskriftskvalitet,
giver dokumenter med skarpe, levende farver samt dybere sort, og tarrer endvidere hurtigere end
almindeligt papir. Kab papir med ColorLok-symbolet i mange forskellige stgrrelser og tykkelser hos
stgrre papirproducenter.

Ga til Produkter og services, og veelg blaek, toner og papir, nar du skal kebe HP-papir.

Bestil HP-papirvarer
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Kopiering og scanning

° Kopiering af dokumenter

° Scanne til en computer

° Tip til kopiering
° Tip til scanning
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Kopiering af dokumenter

Via menuen Kopiering pa printerdisplayet kan du nemt vaelge antal kopier samt farve eller sort/hvid
ved kopiering pa almindeligt papir. Du kan ogsa nemt foretage avancerede indstillinger som f.eks.
2&ndring af papirtype og -starrelse, justering af kopiens lysstyrke og aendring af kopiens stgrrelse.

Nem kopiering

1. Leeg papir i fuld sterrelse i papirbakken.

~

2. Leeg originalen pa glaspladen.

e  Loft printerens Iag.

e Leeg originalen med udskriftssiden nedad i forreste hgjre hjgrne af glaspladen.
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e Luk laget.

3. Veelg Kopier pa skaermbilledet Hjem pa printerdisplayet for at abne kopieringsmenuen.

e Hvis Kopier ikke vises pa printerens display, skal du trykke pa knappen Hjem og derefter
trykke pa knapperne Op og Ned, indtil Kopier vises.

e | menuen Kopier skal du vaelge Kopier for at @ge eller reducere antallet af kopier. Tryk
derefter pa OK for at bekraefte.

e Tryk pa knappen ved siden af Kopi Sort eller Kopi Farve for at kopiere pa almindeligt papir i
A4- eller 8,5" x 11"-format.

Flere kopieringsfunktioner
| kopieringsmenuen skal du trykke pa knapperne Op og Ned for at vaelge mellem indstillingerne.

e Papirtype: Angiver papirstarrelse og papirtype. En indstilling med almindeligt papir udskrives i
normal kvalitet. En indstilling med fotopapir udskrives i bedste kvalitet.

e Tilpas: Faktisk starrelse tager en kopi, der har samme starrelse som originalen, men marginerne
pa det kopierede billede kan veere skaret af. Tilpas til papir tager en kopi, der er centreret pa
siden med en hvid ramme rundt i kanten Det tilpassede billede er enten forstarret eller
formindsket, sa det passer til det valgte papir. Brugerdef. str. gar det muligt at gge billedets
stagrrelse ved at vaelge veerdier hgjere end 100% eller reducere stgrrelsen ved at vaelge vaerdier
mindre end 100%.

e |D-kopiering: Giver mulighed for at kopiere begge sider af id-kort og udskrive pa almindeligt
papir.

e Lysere/markere: Justerer kopiindstillingerne, sa kopierne bliver lysere eller markere.

E’%BEM/ERK: Efter 2 minutter uden aktivitet vender kopiindstillingerne automatisk tilbage til
standardindstillingerne for almindeligt A4- eller 8,5" x 11"-papir (afhaengig af omradet).
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Scanne til en computer

Du kan starte en scanning fra printerens kontrolpanel eller fra computeren. Scan fra kontrolpanelet,
hvis du hurtigt skal scanne en enkelt side til en billedfil. Scan fra computeren, hvis du skal scanne
flere sider til én fil, definere filformatet for scanningen eller foretage justeringer af det scannede
billede.

Forbered scanningen
1. Leeg originalen i.

e  Loft printerens Iag.

e Leeg originalen med udskriftssiden nedad i forreste hgjre hjgrne af glaspladen.
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e Luk laget.

2. Start scanningen.

Scan fra printerens kontrolpanel

1. Veelg Scan pa skeermbilledet Hjem pa printerdisplayet. Hvis Scan ikke vises pa printerens
display, skal du trykke pa knappen Hjem og derefter trykke pa knapperne Op og Ned, indtil Scan
vises.

2. Veelg Scan til computer.
3. Veelg den computer, der skal scannes til, pa printerens display.

Hvis ikke din computer vises pa printerens display, skal du sikre dig, at computeren er tilsluttet
tradlgst eller via et USB-kabel. Hvis du har en tradlgs forbindelse, og du har tjekket, at
forbindelsen fungerer, skal du aktivere tradlgs scanning i softwaren.

Scanning fra en computer
1. Gaor et af felgende for at abne printersoftware, athaengigt af dit operativsystem:

e  Windows 8: Ga til skeermen Start, hgjreklik pa et tomt omrade pa skaermen, og klik pa Alle
apps pa apps-bjaelken, og klik derefter pa ikonet med printerens navn.

e Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Ga til computerens skrivebord, klik pa Start,
veelg Alle programmer, klik pa HP, klik paA HP ENVY 4500 series, og klik derefter pa
HP ENVY 4500 series.

2. Gatil printersoftware, klik pa ikonet Udskriv og scan, og veelg derefter Scan et dokument eller
foto.

3. Veelg den gnskede scanningstype i genvejsmenuen, og klik pa Scan.

E/?BEM/ERK: Hvis Vis scanning er valgt, kan du justere det scannede billede i
eksempelskaermbilledet.

4. Velg Gem, hvis programmet skal forblive abent, s du kan scanne igen, eller vaelg Udfert for at
afslutte programmet.

5. Nar det scannede er gemt, abnes et Windows Stifinder-vindue med det bibliotek, hvor
scanningen blev gemt.

E’%BEM/ERK: Kun et begraenset antal computere kan benytte scanningsfunktionen samtidigt. Veelg
Scan pa printerens display for at fa vist de computere, der aktuelt kan bruges til scanning.
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Tip til kopiering

e Leeg originalen med udskriftssiden nedad i forreste hgjre hjgrne af glaspladen.

e Rens glaspladen, og kontroller, at der ikke sidder fremmedlegemer fast pa den.

e Veelg Kopier pa printerdisplayet for at @ge eller reducere udskriftskontrasten, og vaelg derefter
Lysere/mearkere for at justere kontrasten.

e Veelg Kopier pa printerdisplayet for at vaelge udskriftens papirsterrelse og -type. | menuen
Kopier skal du veelge Papirtype for at veelge almindeligt eller fotopapir samt fotopapirstarrelse.

e Veelg Kopier pa printerdisplayet, og veelg derefter Tilpas for at tilpasse billedets starrelse.
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Tip til scanning

e Leeg originalen med udskriftssiden nedad i forreste hgjre hjgrne af glaspladen.

e Rens glaspladen, og kontroller, at der ikke sidder fremmedlegemer fast pa den.

e Hvis du har en tradlgs forbindelse, og du har tjekket, at forbindelsen fungerer, slfal du aktivere
tradlgs scanning i softwaren, hvis du skal kunne scanne via printerens display. Abn
printersoftware for at veelge Udskriv og scan, og veelg derefter Administrer Scan til computer.

e Nar du har valgt Scan pa printerdisplayet, skal du veelge den computer, der skal scannes til, pa
listen over printere pa printerdisplayet.

e Hvis du har en tradlgst forbindelse mellem printeren og computeren, og du @nsker hurtigt at
kunne scanne til din tilsluttede computer, skal Scan til computer altid veere aktiv.

e Hvis du vil scanne et dokument med flere sider til en enkelt fil i stedet for flere filer, skal du starte
scanningen med printersoftware i stedet for at vaelge Scan pa printerdisplayet.
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Kontrol af det anslaede blaekniveau

Det er nemt at kontrollere bleekniveauet for at se, hvornar du skal udskifte en patron. Bleekniveauet
viser den meengde blzek, der anslas at veere tilbage i patronerne.

Sadan kontrollerer du bleekniveauerne fra printerens kontrolpanel

e  Pa skeermbilledet Hjem pa printerdisplayet skal du veelge Bleekniveauer. Herefter vises
printerens aktuelle bleekniveauer.

E’%BEM/ERK: Hvis du ikke kan se skaermbilledet Hjem, skal du trykke pa knappen Hjem.

Sadan kontrolleres blaskniveauerne fra printersoftware
1. Gor et af folgende, afhaengigt af operativsystemet, for at abne printersoftware:

e  Windows 8: Ga til skeermen Start, hgjreklik pa et tomt omrade pa skaermen, og klik pa Alle
apps pa apps-bjeelken, og klik derefter pa ikonet med printerens navn.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: G4 til computerens skrivebord, klik pa Start,
veelg Alle programmer, klik pa HP, klik pa HP ENVY 4500 series, og klik derefter pa
HP ENVY 4500 series.

2. | printersoftware skal du klikk pa Anslaede bleekniveauer.

=~ BEMARK: Huvis du har installeret en efterfyldt eller aendret bleekpatron, eller hvis blaekpatronen har
veeret brugt i en anden printer, vil blaekniveauindikatoren vaere ungjagtig, eller maske vises den slet
ikke.

@BEM/ERK: Advarsler og indikatorer vedrgrende blaekniveau er kun estimater. Nar du far en
meddelelse om lavt bleekniveau, ber du s@rge for at skaffe en ny patron, sa den ligger klar. Du
behgver ikke udskifte patronerne, fgr udskriftskvaliteten bliver uacceptabel.

%BEM/ERK: Der bruges blaek fra patronerne til flere ting under printprocessen, herunder
initialiseringsprocessen, som forbereder printeren og patronerne til udskrivning, og ved
skrivehovedservicering, som holder dyserne rene, sa blaekket kan flyde frit. Desuden vil der altid
veere lidt bleek tilbage i patronen, nar den er opbrugt. Der er flere oplysninger pa www.hp.com/go/

inkusage.
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Bestilling af blaek

Find det korrekte blaekpatronnummer, fgr du bestiller patroner.

Finde patronnummeret pa printeren

e  Patronnummeret findes indvendigt pa deekslet til bleekpatronen.

Find patronnummeret i printersoftware
1. Gaor et af fglgende for at abne printersoftwaren, afhaengigt af dit operativsystem:

e Windows 8: Ga til skeermen Start, hgjreklik pa et tomt omrade pa skaermen, og klik pa Alle
apps pa apps-bjeelken, og klik derefter pa ikonet med printerens navn.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Ga til computerens skrivebord, klik pa Start,
veelg Alle programmer, klik pa HP, klik paA HP ENVY 4500 series, og klik derefter pa
HP ENVY 4500 series.

2. | printersoftware skal du klikke pa Keb og derefter pa Kgb forbrugsvarer online.
Det korrekte patronnummer vises, nar du bruger dette link.

Du kan bestille originale HP-forbrugsvarer til HP ENVY 4500 series pa www.hp.com/buy/supplies.
Veelg dit land/omrade, hvis du bliver bedt om det, falg vejledningen for at vaelge det gnskede produkt,
og klik derefter pa et link til shopping pa siden.

E%?BEM/ERK: Onlinebestilling af bleekpatroner understgttes ikke i alle lande/omrade. | de lande hvor
mange ikke kan benytte onlinebestilling, kan man stadig fa vist oplysninger om forbrugsvarerne og
udskrive en liste, man kan tage med til sin HP-forhandler.
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Veelg de korrekte blaekpatroner

HP anbefaler, at du anvender originale HP blaekpatroner. Originale HP-bleekpatroner er designet og
testet til HP-printere, sa du kan fa perfekte resultater hver gang.

44 Kapitel 6 Patronerne DAWW



Udskiftning af patronerne

Sadan udskiftes patronerne
1. Kontroller, at produktet er teendt.
2. Laeg papiri printeren.
3. Tag patronen ud.

a. Abn daekslet til blaekpatronerne.

Vent, indtil patronholderen flyttes til hgjre side i printeren.

b. Leaft tappen pa patronen, og tag patronen ud af holderen.

4. Seet den nye patron i.

a. Tag patronen ud af emballagen.
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b. Fjern plastiktapen ved at traekke i den pink traekflig.

c. Placer den nye patron i holderen i en vinkel under den abnede tap, og luk derefter tappen
ved at presse den, sa patronen skubbes pa plads.

d. Luk daekslet til blaekpatronerne.

5. Juster patronerne Du kan finde flere oplysninger om justering af printeren i Forbedring af
udskriftskvaliteten pa side 62.
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Udskrive med én patron

Brug blakbackup-tilstanden til at anvende HP ENVY 4500 series med kun én bleekpatron.
Bleekbackup-tilstanden startes, nar en blaekpatron fiernes fra blaekpatronholderen.

=7 BEMARK: Nar HP ENVY 4500 series karer i bleekbackup-tilstand, vises der en meddelelse pa
printerdisplayet. Hvis meddelelsen vises, og der er installeret to blaekpatroner i printeren, skal du
kontrollere, at den beskyttende plastiktape er fjernet fra begge bleekpatroner. Hvis blaekpatronens
kontakter er daekket af plastiktape, kan printeren ikke registrere, at blaekpatronen er installeret.

Afslutte udskrivning med kun én patron

e llaeg bade den sorte og trefarvede patron i HP ENVY 4500 series for at afslutte udskrivning med
kun én patron.

DAWW Udskrive med én patron
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Oplysninger om patrongaranti

Garantien pa HP-bleekpatroner geelder, nar patronen er brugt i dens dertil bestemte HP-
udskrivningsenhed. Denne garanti deekker ikke HP-blaekpatroner, der er blevet efterfyldt, omarbejdet,
nyistandsat, anvendt forkert eller manipuleret med.

| garantiperioden er patronen daekket, sa laenge HP-bleekpatronen ikke er tom, og garantiperiodens
slutdato ikke er overskredet. Du kan se slutdatoen for garantien, der vises i formatet AR/MANED/
DAG, pa patronen:

(=

Der findes en kopi af HP's Begraensede garantierkleering i den trykte dokumentation, der fulgte med
printeren.
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Patrontips

Brug felgende tip i forbindelse med blaekpatroner:

e Du kan beskytte patronerne mod at terre ud ved altid at slukke printeren pa knappen Til og
vente, indtil lyset i knappen Til slukker.

e Abn ikke patronerne, og tag ikke tapen af, fer du er klar til at installere dem. Nar tapen sidder pa,
fordamper der ikke s& meget blaek.

e  Saet patronerne i de korrekte holdere. Farven og ikonet pa patronen skal passe til holderens
farve og ikon. Sarg for, at patronerne kommer helt pa plads.

e Juster printeren for at opna den bedste udskriftskvalitet. Der er flere oplysninger i Forbedring af
udskriftskvaliteten pa side 62.

e  Nar det vises pa skaermbilledet Anslaede bleekniveauer, at én eller begge patroner er ved at
labe tar, skal du overveje at skaffe nye patroner for at undga forsinkelser i udskrivningen. Du
behaver ikke udskifte patronerne, for kvaliteten ikke er tilfredsstillende. Der er flere oplysninger i
Udskiftning af patronerne pa side 45.

e Hvis du tager en patron ud af printeren, skal du forsage at saette den i igen sa hurtigt som
muligt. Uden for printer begynder patronerne at tgrre ud, hvis de ikke beskyttes.
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Wi-Fi Protected Setup (WPS - kraever WPS-router)

Denne vejledning er for kunder, der allerede har opsat og installeret printersoftwaren. Brug den
installationsvejledning, der fulgte med printeren, hvis det er farste gang, du skal installere.

For at tilslutte HP ENVY 4500 series til et tradlast netvaerk med Wi-Fi Protected Setup (WPS) skal du
bruge fglgende:

e  Ettradlgst 802.11b/g/n-netvaerk med en WPS-aktiveret, tradlgs router eller et adgangspunkt.

E’%BEM/ERK: HP ENVY 4500 series understatter kun 2,4 GHz-forbindelser.

e  En stationaer eller baerbar computer, der understgtter tradlast netvaerk eller er udstyret med et
netveerkskort. Computeren skal veere tilsluttet det tradlgse netvaerk, hvor du vil installere
HP ENVY 4500 series pa .

%BEM/ERK: Hvis du har en WPS-router (Wi-Fi Protected Setup) med en WPS-trykknap, skal du
benytte trykknapmetoden. Hvis du er i tvivl, om din router har en trykknap, skal du felge vejledningen
i Menuen Tradlgse indstillinger.

Trykknapmetoden

1.  Tryk pa og hold knappen Tradlgst pa printeren nede, indtil indikatoren for tradlast begynder at
blinke, i cirka tre sekunder for at starte WPS-trykknapfunktionen.

2. Tryk pad WPS-knappen (WiFi Protected Setup) pa routeren.

@BEM/ERK: Printeren starter en timer i ca. 2 minutter, mens der oprettes tradlgs forbindelse.

PIN-metode

1.  Tryk pa knappen Tradlast pa printerens kontrolpanel for at abne menuen Tradlgs. Hvis printeren
er ved at udskrive, er i fejltilstand eller er ved at udfere en kritisk opgave, skal du vente, indtil
opgaven er feerdig eller fejlen lgst, far du trykker pa knappen Tradlgst.

2. Veelg Indstillinger pa printerdisplayet.
3. Veelg Wi-Fi Protected Setup pa printerens display.

4. Hvis du har en WPS-router (Wi-Fi Protected Setup) med en WPS-trykknap, skal du veelge
Trykknap og falge vejledningen pa skaermen. Hvis routeren ikke har en trykknap, eller du er i
tvivl om den har en sadan, skal du vaelge PIN-kode og falge vejledningen pa skaermen.

=7 BEMARK: Printeren begynder en nedteelling, der varer ca. 4 minutter, hvor netveerksenhedens
tilsvarende knap skal holdes nede. Alternativt skal routerens pinkode indtastes pa websiden for
konfiguration af routeren.
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Traditionel tradlgs forbindelse (kraever router)

Hvis du vil slutte HP ENVY 4500 series til et integreret tradlgst WLAN 802.11-netvaerk, skal du bruge
felgende:

e Ettradlest 802.11b/g/n-netvaerk med en tradlgs router eller et adgangspunkt.

@BEM/ERK: HP ENVY 4500 series understatter kun 2,4 GHz-forbindelser.

e  En stationeer eller baerbar computer, der understgtter tradlast netveerk eller er udstyret med et
netvaerkskort. Computeren skal veere tilsluttet det tradlgse netvaerk, hvor du vil installere
HP ENVY 4500 series pa .

e  Netveerksnavn (SSID).

e WEP-nggle eller WPA-adgangskode (om ngdvendig).

Sadan tilslutter du printeren
1. Tryk pa knappen Tradlest pa printerens kontrolpanel, og veelg derefter Indstillinger.
2. Rultil og veelg Guiden Tradlas opseetning, og tryk derefter pa OK.
3. Folg vejledningen pa skaermen for at konfigurere den tradlgse forbindelse.
4. Seet printersoftware-cd'en i computerens cd-rom-drev.
5

Falg vejledningen pa skaermen for at installere printersoftwaren.

Tilslut en ny printer

Hvis du ikke har oprettet forbindelse mellem printeren og computeren, eller du vil slutte en ny printer
af samme model til computeren, kan du bruge funktionen Tilslut ny printer til at konfigurere
forbindelsen.

@BEM/ERK: Brug denne metode, hvis du allerede har installeret printersoftware.

1. Gaor et af fglgende, afthaengigt af operativsystemet:

e  Windows 8: Hajreklik pa et tomt omrade pa skaermen pa skaermbilledet Start, og klik pa Alle
apps pa app-linjen.

e Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klik pa Start pa skrivebordet pa computeren,
veelg Alle programmer, klik pa HP og derefter pa HP ENVY 4500 series.

2. Veelg Printeropsaetning og software.

3. Veelg Tilslut en ny printer. Fglg vejledningen pa skaermen.

/Endre netvaerksindstillinger
1. Tryk pa knappen Tradlast pa printerens kontrolpanel, og veelg derefter Indstillinger.
2. Rul ned for at vaelge Avancerede indstillinger.
3. Veelg det punkt, der skal eendres, i menuen Avancerede indstillinger.
4

Folg vejledningen pa skaermen.

DAWW Traditionel tradlgs forbindelse (kreever router) 53



USB-forbindelse (ikke netvaerksforbindelse)

HP ENVY 4500 series er udstyret med en USB 2.0 High Speed-port pa bagsiden til tilslutning til en
computer.

E/?BEM/ERK: Web services er ikke tilgeengelig, nar der benyttes en direkte USB-forbindelse.

Sadan tilsluttes produktet med et USB-kabel

1.  Indseet cd'en med printersoftwaren i computerens cd-rom-drev.

|‘__“:"/;’BEM/ERK: Tilslut farst USB-kablet til produktet, nar du bliver bedt om det.

2. Folg vejledningen pa skaermen. Nar du bliver bedt om det, skal du tilslutte enheden til
computeren ved at vaelge USB pa skaermen Netvaerksindstillinger.

3. Fglg vejledningen pa skaermen.

Hvis printersoftwaren er installeret, fungerer printeren som en plug and play-printer. Hvis softwaren
ikke er installeret, skal du laegge den cd, der fulgte med printeren, i og felge vejledningen pa
skaermen.
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Skift fra en USB-forbindelse til en tradlgs forbindelse

Hvis du har opsat printeren og installeret softwaren med et USB-kabel, sa printeren er direkte
forbundet med din computer, kan du nemt aendre det til en tradlgs netveerksforbindelse. Du skal
bruge et tradlgst 802.11b/g/n-netvaerk med en tradlgs router eller et adgangspunkt.

E’%BEM/ERK: HP ENVY 4500 series understatter kun 2,4 GHz-forbindelser.

Inden du skifter fra en USB-forbindelse til en tradlgs netvaerksforbindelse, skal du sgrge for at:

e  Printeren er sluttet til computeren via USB-kablet, indtil du bliver bedt om at tage kablet ud.

e  Computeren er tilsluttet det tradlgse netvaerk, hvor du vil installere printeren.

Skift fra en USB-forbindelse til en tradlgs forbindelse

1. Gaor et af folgende, afheengigt af operativsystemet:

e Windows 8: Hajreklik pa et tomt omrade pa skaermen pa skaermbilledet Start, og klik pa Alle

apps pa app-linjen.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klik pa Start pa skrivebordet pa computeren,

veelg Alle programmer, klik pa HP og derefter pa HP ENVY 4500 series.
2. Veelg Printeropsastning og software.

3. Veelg Konverter USB-tilsluttet printer til tradlgs. Foelg vejledningen pa skaermen.

DAWW Skift fra en USB-forbindelse til en tradlgs forbindelse
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Opret tradlgs forbindelse til printeren uden en router

HP Direkte Tradlgs gar det muligt forbinde Wi-Fi-enheder som computere, smartphones og tablet-
pc'er direkte til printeren vha. Wi-Fi. Det gar du vha. samme proces, som du bruger til at forbinde din
Wi-Fi-enhed til nye tradlgse netveerk og adgangspunkter. Med Direkte Tradlgs kan du udskrive
tradlgst direkte til printeren uden en tradlgs router fra dine Wi-Fi-kompatible enheder.

Sadan opretter du en tradlgs forbindelse til printeren uden en router

1. Pa skeermbilledet Hjem pa printerdisplayet skal du veelge Direkte Tradlgs.
2. I menuen Direkte Tradlgs skal du vaelge Direkte Tradlas, og tryk derefter pa OK.

3. Brug knapperne til hgjre til at veelge Til (uden sikkerhed), og tryk derefter pa OK.

_‘Q TIP: Huvis du vil have starre sikkerhed, nar du anvender HP Direkte Tradlgs, og hvis

%" computeren eller mobiludstyret understatter WPA2-kryptering, skal du vaelge den indstilling, der
aktiverer sikkerhedsfunktionen. Nar sikkerhed er slaet til, er det kun brugere med en
adgangskode, der kan udskrive tradlgst pa printeren. Hvis du deaktiverer sikkerhedsfunktionen,
kan alle med en Wi-Fi-enhed inden for printerens Wi-Fi-raekkevidde oprette forbindelse til
printeren.

4. Tryk pa knappen ved siden af Vis navn for at vise navnet for Direkte Tradlgs.

5. Hvis du har aktiveret sikkerhed, skal du trykke pa knappen ved siden af Vis adgangskode for at
vise navnet for Direkte Tradlgs.

- TIP: Du kan ogsa aktivere HP Direkte Tradlgs fra den integrerede webserver (EWS).
"*" Yderligere oplysninger om, hvordan du anvender den integrerede webserver, finder du under
Sadan abnes den integrerede webserver pa side 58.
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Tips til opsaetning og brug af netvaerksprintere

Brug falgende tip, nar du skal klargere og bruge en netvaerksprinter:

DAWW

Nar guiden Tradlgs opsaetning pa printeren startes, seger printeren efter tradlase routere og
viser derefter en liste over navnet pa de registrerede netvaerk pa printerdisplayet.

Hvis computeren er tilsluttet et VPN (Virtual Private Network), skal du afbryde forbindelsen til
VPN'et, far du kan fa adgang til andre enheder i netveerket, herunder printeren.

Leer, hvordan du finder netveerkets sikkerhedsindstillinger. Klik her for at ga online, og fa flere
oplysninger.

Lses om HP Print and Scan Doctor. Klik her for at ga online, oqg fa flere oplysninger.

Lzes om fejlfinding af netvaerket. Klik her for at ga online, og fa flere oplysninger.

Leer, hvordan du skifter fra USB-forbindelse til tradlgs forbindelse. Klik her for at ga online, og fa

flere oplysninger.

Leer, hvad du skal ggre med din firewall og anti-virus programmer under opseetning af printeren.
Klik her for at ga online, og fa flere oplysninger.

Tips til opseetning og brug af netveerksprintere

57


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70018-all-EN4500&h_lang=da&h_cc=dk
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70018-all-EN4500&h_lang=da&h_cc=dk
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70044-win&h_lang=da&h_cc=dk
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70016-win-EN4500&h_lang=da&h_cc=dk
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70015-win-EN4500&h_lang=da&h_cc=dk
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70015-win-EN4500&h_lang=da&h_cc=dk
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70017-win-EN4500&h_lang=da&h_cc=dk
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70017-win-EN4500&h_lang=da&h_cc=dk

Avancerede veerktgijer til printeradministration (for
netveerksprintere)

Nar printeren er sluttet til et netveerk, kan du bruge printerens integrerede webserver til at fa vist
statusoplysninger, aendre indstillinger og til at styre printeren fra computeren.

E/?BEM/ERK: Du skal muligvis have en adgangskode for at fa vist eller eendre visse indstillinger.

Du kan bruge den integrerede webserver uden at have forbindelse til internettet. | sa fald er der dog
nogle funktioner, som ikke kan benyttes.

e Sadan abnes den integrerede webserver

e Om cookies

Sadan abnes den integrerede webserver

Du kan fa adgang til den indbyggede webserver enten via netveerket eller Direkte Tradlgs.

Abn den indbyggede webserver via netvaerket

@BEM/ERK: Printeren skal veere tilsluttet et netveerk og have en IP-adresse. Du finder printerens IP-
adresse ved at trykke pa knappen Tradlgst eller ved at udskrive en netveerkskonfigurationsside.

e  Skriv den IP-adresse eller det veertsnavn, der er tildelt printeren, i en understattet webbrowser
pa computeren.

Hvis IP-adressen er 192.168.0.12, skal du f.eks. skrive fglgende adresse i en webbrowser:
http://192.168.0.12.

Abn den indbyggede webserver via Direkte Tradlgs
1.  Tryk pa knappen Tradlgs pa printerens kontrolpanel, og veelg derefter Indstillinger.

2. Hvis displayet viser, at Direkte Tradlgs er Fra, skal du vaelge Direkte Tradlgs og sa vaelge Til
(ingen sikkerhed) eller Til (med sikkerhed).

3. Aktiver den tradlgse funktion pa den tradlgse computer, og sag efter og opret forbindelse til
Direkte Tradlgs-navnet, for eksempel: HP-Print-XX-Deskjet Deskjet 3510 series Hvis Direkte
Tradlgs-sikkerheden er aktiveret, skal du angive Direkte Tradlgs-adgangskoden, nar du bliver
bedt om det.

4. Indtast fglgende adresse i en understgttet webbrowser pa din computer: http://192.168.223,1.

Om cookies

Den integrerede webserver (EWS) placerer meget sma tekstfiler (cookies) pa din harddisk, nar du
bladrer. Disse filer gar det muligt for EWS at genkende din computer, naeste gang du besgger stedet.
Hvis du f.eks. har konfigureret EWS-sproget, hjeelper en cookie med at huske, hvilket sprog du har
valgt, sa siderne vises pa det samme sprog, neeste gang du bruger EWS. Selvom nogle cookies
slettes efter hver session (sdsom de cookies, der gemmer det valgte sprog), gemmes andre (sdsom
den cookie, der gemmer kundens specifikke indstillinger) pa computeren, indtil du sletter dem
manuelt.

Du kan konfigurere din browser, sa den accepterer alle cookies, eller du kan konfigurere den til at
give dig besked, hver gang der tilbydes en cookie, sa du selv kan veelge om en cookie skal
accepteres eller afvises. Du kan ogsa bruge din browser til at fierne uanskede cookies.
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E’%BEM/ERK: Afhaengig af din enhed vil du, hvis du vaelger at sla cookies fra, sla en eller flere af
felgende funktioner fra:

e  Starte der, hvor du sidst brugte programmet (er iseer nyttigt, nar du bruger opsaetningsguiden)
e Gemme EWS-browserens sprogindstilling
e Tilpasse EWSHjem-side

Oplysninger om, hvordan du aendrer indstillingerne for dine personlige oplysninger og cookies, og
hvordan du finder eller sletter cookies, finder du i dokumentationen til din webbrowser.
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DAWW

Lasning af problemer

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

Forbedring af udskriftskvaliteten

Fjernelse af papirstop

Kan ikke udskrive

Fjern det, der blokerer for bleekpatronholderen

Forberedelse af papirbakkerne

Lasning af kopierings- og scanningsproblemer

Printerfejl

Las problem med blaekpatron

Blaekpatronproblem

AEldre patron

Netvaerk

HP support
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Forbedring af udskriftskvaliteten

@BEM/ERK: Du kan beskytte patronerne mod at t@rre ud ved altid at slukke printeren pa knappen Til
og vente, indtil lyset i knappen Til slukker.

1.  Serg for, at du bruger originale HP-bleekpatroner.

2. Kontroller printersoftwaren for at sikre, at du har valgt den korrekte papirtype pa rullelisten
Medier og udskriftskvalitet pa rullelisten Kvalitetsindstillinger.

| printersoftware skal du klikke pa Udskriv og scan og derefter pa Angiv praeferencer for at se
printeregenskaberne.

3. Kontroller de forventede bleekniveauer for at se, om blaekpatronerne er ved at lgbe ter for blaek.
Se Kontrol af det anslaede blaekniveau pa side 42 for at fa flere oplysninger. Hvis bleekniveauet
er lavt, ber du overveje at udskifte patronerne.

Se Kontrol af det anslaede blaekniveau pa side 42 for at fa flere oplysninger. Hvis blaekniveauet
er lavt, ber du overveje at udskifte patronerne.

4. Juster patronerne

Sadan justeres blaskpatronerne fra printersoftware

E’%BEM/ERK: Justering af bleekpatronerne sikrer udskrifter af hgj kvalitet. Printeren beder dig om
at justere patronerne, hver gang du installerer en ny patron. Hvis du fierner og installerer den
samme bleekpatron igen, beder HP All-in-One dig ikke om at justere bleekpatronerne. HP All-in-
One husker justeringsveerdierne for den pageeldende blaekpatron, sa du behgver ikke at justere
bleekpatronerne igen.

a. Leeg nyt almindeligt hvidt Letter- eller Ad4-papir i papirbakken.
b. Gaor et af falgende, afthaengigt af operativsystemet, for at abne printersoftware:

e  Windows 8: Ga til skaermen Start, hgjreklik pa et tomt omrade pa skaermen, og klik pa
Alle apps pa apps-bjaelken, og klik derefter pa ikonet med printerens navn.

e Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Ga til computerens skrivebord, klik pa
Start, vaelg Alle programmer, klik pa HP, klik pa HP ENVY 4500 series, og klik derefter
pa HP ENVY 4500 series.

c. | printersoftware skal du klikke pa Udskriv og Scan og klikke pa Vedligeholdelse af printer
for at fa adgang til Printerens veerktgjskasse.

d. Printer-veerktgjskasse vises.

e. Kiik pa Juster blaekpatroner under fanen Enhedstjenester. Printeren udskriver et
justeringsark.
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f.  Laeg patronjusteringssiden i forreste hgjre hjgrne med forsiden ned mod glaspladen.

g. Folg vejledningen pa printerens display for at justere patronerne. Genbrug eller kasser
justeringsarket.

Sadan justeres patronerne fra printerens display

a. Pa skeermbilledet Hjem pa printerdisplayet skal du veelge Veerktajer.

E%BEM/ERK: Hvis du ikke kan se skaermbilledet Hjem, skal du trykke pa knappen Hjem.

b. I menuen Veerktajer pa printerdisplayet skal du vaelge Juster printer. Falg vejledningen pa
skeermen.

5. Udskriv en diagnosticeringsside, hvis patronerne ikke er ved at lgbe tor.

Sadan udskrives en testside fra printersoftware
a. Leeg nyt almindeligt hvidt Letter- eller Ad4-papir i papirbakken.
b. Gor et af folgende, afhaengigt af operativsystemet, for at abne printersoftware:

e Windows 8: Ga til skaermen Start, hgjreklik pa et tomt omrade pa skaermen, og klik pa
Alle apps pa apps-bjeelken, og klik derefter pa ikonet med printerens navn.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Ga til computerens skrivebord, klik pa
Start, veelg Alle programmer, klik pa HP, klik pa HP ENVY 4500 series, og klik derefter
pa HP ENVY 4500 series.

c. | printersoftware skal du klikke pa Udskriv og Scan og klikke pa Vedligeholdelse af printer
for at f& adgang til Printerens veerktgjskasse.
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d. Kilik pa Print Diagnostic Information (Udskriv diagnosticeringsoplysninger) under fanen
Device Reports (Enhedsrapporter) for at udskrive en diagnosticeringsside. Tjek den bl3,
magenta, gule og sorte boks pa diagnosticeringssiden. Hvis der er streger i boksene, eller
der mangler bleek i dele af dem, skal du udfgre en automatisk rensning af patronerne.
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Sadan udskrives en testside fra printerens display

a. Pa skeermbilledet Hjem pa printerdisplayet skal du veelge Vaerktgjer.

E%BEM/ERK: Hvis du ikke kan se skaermbilledet Hjem, skal du trykke pa knappen Hjem.

b. | menuen Veerktajer pa printerdisplayet skal du vaelge Udskriv kvalitetsrapport. Falg
vejledningen pa skaermen.

6. Udfer en automatisk rensning af bleekpatronerne, hvis der er streger i eller der mangler bleek i
boksene pa diagnosticeringssiden.
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Sadan renses blakpatronerne fra printersoftware
a. Leeg nyt almindeligt hvidt Letter- eller Ad4-papir i papirbakken.
b. Gor et af folgende, afhaengigt af operativsystemet, for at abne printersoftware:

e Windows 8: Ga til skaermen Start, hgjreklik pa et tomt omrade pa skaermen, og klik pa
Alle apps pa apps-bjeelken, og klik derefter pa ikonet med printerens navn.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Ga til computerens skrivebord, klik pa
Start, veelg Alle programmer, klik pa HP, klik pa HP ENVY 4500 series, og klik derefter
pa HP ENVY 4500 series.

c. | printersoftware skal du klikke pa Udskriv og Scan og klikke pa Vedligeholdelse af printer
for at fa adgang til Printerens veerktgjskasse.

d. Kiik pa Clean Ink Cartridges (Rens blaekpatroner) under fanen Device Services
(Enhedstjenester). Folg vejledningen pa skaesrmen.

Sadan renses patronerne fra printerens display

a. Pa skeermbilledet Hjem pa printerdisplayet skal du veelge Veerktajer.

E%BEM/ERK: Hvis du ikke kan se skaermbilledet Hjem, skal du trykke pa knappen Hjem.

b. I menuen Veerktgjer pa printerdisplayet skal du vaelge Renger skrivehovedet. Folg
vejledningen pa skaermen.

Hvis ovenstaende Igsninger ikke laser problemet, skal du klikke her for at fa flere oplysninger om
fejlfinding online.

DAWW Forbedring af udskriftskvaliteten
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Fjernelse af papirstop
Fjernelse af papirstop i papirstien.

Sadan fiernes papirstop i papirstien

1. Abn daekslet til bleekpatronerne.

2. Fjern renselemmen.

3. Fjern forsigtigt det fastkarte papir fra den bagerste rulle.

4. Seetrenselemmen pa plads igen.
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5. Luk daekslet til blaekpatronerne.

6. Tryk pa knappen OK pa kontrolpanelet for at fortsaette det aktuelle job.

Fjern det fastkarte papir fra dupleksenheden.

Sadan fijernes papirstop fra dupleksenhed

1. Abn daekslet til bleekpatronerne.

2. Fjern renselemmen.

3. Tryk pa hullet pa deekslet til dupleksstien for at Igfte det op. Fjern det papir, der sidder fast.
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4. Seet renselemmen pa plads igen.

5.  Luk deekslet til blaekpatronerne.

6. Tryk pa knappen OK pa kontrolpanelet for at fortseette det aktuelle job.

Fjern et papirstop i udskriftszonen.

Sadan afhjeelpes papirstop i udskriftszonen

1. Abn daekslet til bleekpatronerne.

2. Traek det fastsiddende papir ud fra printerens indre.
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3. Luk deekslet til blaekpatronerne.

4. Tryk pa knappen OK pa kontrolpanelet for at fortseette det aktuelle job.

Hvis ovenstaende lgsninger ikke Igser problemet, skal du klikke her for at fa flere oplysninger om
fejlfinding online.

Sadan undgar du, at papiret sastter sig fast
e  Laeg ikke for meget i papirbakken.
e  Fjern med jeevne mellemrum det udskrevne papir fra papirbakken.
e  Kontroller, at papir, der er lagt i papirbakken, ligger fladt uden bgjede eller iturevne kanter.

e Bland ikke forskellige papirtyper og -starrelser i papirbakken. Hele papirstakken i papirbakken
skal veere af samme starrelse og type.

e Juster papirbreddestyret i papirbakken, sa det ligger teet op ad papiret. Papirbreddestyret ma
ikke bgje papiret i papirbakken.

e  Skub ikke papiret for langt ind i papirbakken.

e Laeg ikke papir i bakken, mens printeren udskriver. Hvis printeren er ved at Igbe ter for papir,
skal du vente, indtil meddelelsen om, at den er Igbet tar for papir, vises, far du kan leegge papir
i.

Hvis ovenstaende lgsninger ikke Igser problemet, skal du klikke her for at fa flere oplysninger om
fejlfinding online.
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Kan ikke udskrive

Hvis du har problemer med at udskrive, kan du hente HP Print and Scan Doctor, som kan fejlfinde
problemet automatisk. Klik pa det relevante link for at hente vaerktgjet.

E/?BEM/ERK: HP Print and Scan Doctor-programmet findes muligvis ikke pa alle sprog.

Tag mig til siden, hvor jeg kan hente HP Print and Scan Doctor.

Las udskrivningsproblemer

%BEM/ERK: Tjek, at printeren er teendt, og at der er papir i bakken. Prgv fglgende i den angivne
reekkefalge, hvis du stadig ikke kan udskrive:

1. Hold gje med fejlbeskeder pa printerdisplayet, og las dem ved at fglge vejledningen pa
skeermen.

2. Hvis computeren er tilsluttet printeren med et USB-kabel, skal du tage kablet ud og saette det i
igen. Hvis computeren er tilsluttet printeren via en tradlgs forbindelse, skal du tiekke, at
forbindelsen fungerer.

3. Kontroller, at printeren ikke er i pausetilstand eller offline.

Sadan kontrollerer du, at printeren ikke er i pausetilstand eller offline
a. Gor et af folgende, afhaengigt af operativsystemet:

e  Windows 8: Klik eller tryk pa det gverste hajre hjgrne af skaermen for at abne bjaelken
med amuletter, og klik pa ikonet Indstillinger, klik eller tryk pa Kontrolpanelet, og klik
eller tryk derefter pa Vis enheder og printere.

e  Windows 7: Klik pa Enheder og printere i Windows-menuen Start.

e  Windows Vista: Klik pa Start-menuen i Windows, klik pa Kontrolpanel, og klik pa
Printere.

e  Windows XP: Klik pa Start-menuen i Windows, klik p4 Kontrolpanel, og klik pa Printere
og faxenheder.

b. Dobbeltklik pa ikonet for printeren, eller hagjreklik pa ikonet for printeren, og veelg Se, hvad
der udskrives for at dbne udskriftsk@en.

c. Kontroller, at indstillingerne Stop udskrivhing midlertidigt og Brug printer offline i menuen
Printer ikke er markeret.

d. Prgv at udskrive igen, hvis du har aendret noget.

4. Kontroller, at printeren er angivet til standardprinteren.

Sadan kontrollerer du, at printeren er angivet til standardprinteren
a. Gor et af folgende, afhaengigt af operativsystemet:

e  Windows 8: Klik eller tryk pa det gverste hajre hjgrne af skaermen for at abne bjzelken
med amuletter, og klik pa ikonet Indstillinger, klik eller tryk pa Kontrolpanelet, og klik
eller tryk derefter pa Vis enheder og printere.

e  Windows 7: Klik pa Enheder og printere i Windows-menuen Start.
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Windows Vista: Klik pa Start-menuen i Windows, klik pa Kontrolpanel, og klik pa
Printere.

Windows XP: Klik pa Start-menuen i Windows, klik pa Kontrolpanel, og klik pa Printere

og faxenheder.

b. Kontroller, at den korrekte printer er angivet som standardprinteren.

Der vises et hak i en sort eller grgn ring ved siden af standardprinteren.

c. Hvis den forkerte printer er angivet som standardprinteren, skal du hgjreklikke pa den
korrekte printer og veelge Benyt som standard.

d. Prgv at bruge printeren igen.

5. Genstart printspooleren.

Sadan genstartes printspooleren

a. Gaor et af fglgende, afthaengigt af operativsystemet:

Windows 8
i.
ii.
iii.
iv.
V.
Vi.
Windows 7
i.
ii.
iii.
iv.
V.
Windows Vista
i.
ii.
iii.
DAWW

Klik eller tryk pa det gverste hgjre hjgrne af skaermen for at abne bjeelken med
amuletter, og klik derefter pa ikonet Indstillinger.

Klik eller tryk pa Kontrolpanel, og klik eller tryk derefter pa System og sikkerhed.

Klik eller tryk pa Administrative vaerktgjer, og dobbeltklik eller dobbelttryk derefter pa
Tjenester.

Hajreklik eller tryk og hold pa Udskriftsspooler og klik derefter pa Egenskaber.
Kontroller, at der ved siden af Starttype pa fanen Generelt er valgt Automatisk.

Hvis tjenesten ikke allerede kgrer, skal du klikke pa Start under Tjenestestatus og
derefter klikke eller trykke pa OK.

Veelg menuen Start i Windows, og klik pa Kontrolpanel, System og sikkerhed og
Administration.

Dobbeltklik pa Tjenester.
Hajreklik pa Print Spooler og derefter pa Egenskaber.
Kontroller, at der ved siden af Starttype pa fanen Generelt er valgt Automatisk.

Hvis tjenesten ikke allerede karer, skal du klikke pa Start under Tjenestestatus og
derefter pa OK.

Veelg menuen Start i Windows, og klik pa Kontrolpanel, System og sikkerhed og
Administration.

Dobbeltklik pa Tjenester.

Hajreklik pa Tjenesten Print Spooler og derefter pa Egenskaber.

Kan ikke udskrive
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iv. Kontroller, at der ved siden af Starttype pa fanen Generelt er valgt Automatisk.

v. Hovis tjenesten ikke allerede karer, skal du klikke pa Start under Tjenestestatus og
derefter pa OK.

Windows XP
i.  Hajreklik pa Denne computer i menuen Start.
ii. Klik pad Administrer og derefter pa Tjenester og programmer.
iii. Dobbeltklik pa Tjenester, og veelg derefter pa Print Spooler.
iv. Hagjreklik pa Print Spooler, og klik derefter pa Genstart for at genstarte tjenesten.
b. Kontroller, at den korrekte printer er angivet som standardprinteren.
Der vises et hak i en sort eller gran ring ved siden af standardprinteren.

c. Hvis den forkerte printer er angivet som standardprinteren, skal du hgjreklikke pa den
korrekte printer og veelge Benyt som standard.

d. Prgv at bruge printeren igen.
6. Genstart computeren.

7. Slet indholdet i udskriftskgen.

Séadan slettes udskriftskagen
a. Gor et af fglgende, afheengigt af operativsystemet:

e Windows 8: Klik eller tryk pa det averste hgjre hjgrne af skaermen for at abne bjaelken
med amuletter, og klik pa ikonet Indstillinger, klik eller tryk pa Kontrolpanelet, og klik
eller tryk derefter pa Vis enheder og printere.

e  Windows 7: Klik pa Enheder og printere i Windows-menuen Start.

e  Windows Vista: Klik pa Start-menuen i Windows, klik pa Kontrolpanel, og klik pa
Printere.

e  Windows XP: Klik pa Start-menuen i Windows, klik pa Kontrolpanel, og klik pa Printere
og faxenheder.

b. Dobbeltklik pa printerikonet for at abne udskrivningskgen.

c. Klik pa Annuller alle dokumenter eller Slet udskriftsdokument i menuen Printer, og klik pa
Ja for at bekraefte sletningen.

d. Genstart computeren, og pr@v at udskrive igen, hvis der stadig er dokumenter i kgen.

e. Kontroller, at udskriftskeen er tom, og prgv at udskrive igen.
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Sadan kontrollerer du lysnetforbindelsen og nulstiller printeren

1. Kontroller, at netledningen er korrekt tilsluttet til printeren.
-
#
7
1 Stremforbindelse til printeren
2 Tilslutning til et stremudtag
2. Kiginde i printeren, og kontroller, om der lyser en grgn lampe, som angiver, at printeren
modtager strem. Hvis den ikke lyser, skal du kontrollere, at ledningen er tilsluttet til printeren,
eller tilslutte den til et andet stramudtag.
3. Kig pa afbryderen pa printeren. Hvis den ikke er teendt, er printeren slukket. Tryk pa afbryderen

4.

5
6
7.
8
9

for at teende printeren.

E/?’BEM/ERK: Slut printeren til et andet streamudtag, hvis ikke den far strgm.

Mens printeren er teendt, skal du frakoble netledningen pa siden af printeren under deekslet til
blaekpatronerne.

Tag lysnetledningen ud stikkontakten.

Vent mindst 15 sekunder.

Seet lysnetledningen i stikkontakten igen.

Tilkobl netledningen igen pa siden af printeren under deekslet til bleekpatronerne.

Tryk pa afbryderknappen pa printeren, hvis ikke den starter af sig selv.

10. Prgv at bruge printeren igen.

Hvis ovenstaende lgsninger ikke laser problemet, skal du klikke her for at fa flere oplysninger om
fejlfinding online.

DAWW

Kan ikke udskrive
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Fjern det, der blokerer for bleekpatronholderen

Fjern eventuelle genstande, f.eks. papir, der blokerer for bleekpatronholderen.

Der er flere oplysninger i Fjernelse af papirstop pa side 66.

@BEM/ERK: Brug ikke veerktgj eller andet til at fjerne papir, der sidder fast. Veer altid meget forsigtig,
nar du fierner papir, der har sat sig fast inde i printeren.

a-j Klik her for at ga online, og fa flere oplysninger.
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Forberedelse af papirbakkerne

Abn papirbakken

A Papirbakken skal abnes, for der kan udskrives.

Luk patrondaekslet

A Patrondaskslet skal vaere lukket, for der kan udskrives.

(i- Klik her for at ga online, og fa flere oplysninger.

DAWW
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Lasning af kopierings- og scanningsproblemer

Brug HP Print and Scan Doctor (kun Windows), der kan Ilase mange almindeligt forekommende
problemer i forbindelse med manglende udskrivning. Klik pa det relevante link for at hente veerktgjet.

E/?BEM/ERK: HP Print and Scan Doctor-programmet findes muligvis ikke pa alle sprog.

Tag mig til siden, hvor jeg kan hente HP Print and Scan Doctor.

Laes mere om, hvordan du Igser scanningsproblemer. Klik her for at ga online, og fa flere oplysninger.

Laes mere om, hvordan du lgser kopieringsproblemer. Klik her for at ga online, og fa flere
oplysninger.
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Printerfejl

Los printerfejl.

A Sluk printeren, og teend den igen. Kontakt HP, hvis dette ikke lgser problemet.

@ Kontakt HP Support for at fa assistance .
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Las problem med blaekpatron

Prav farst at tage patronerne ud og seette dem i igen. Rens patronens kontakter, hvis det ikke hjeelper
Hvis problemet stadig ikke er lgst, skal du se yderligere oplysninger i Udskiftning af patronerne

pa side 45.

Rens bleekpatronens kontaktflader

/\ FORSIGTIG: Renseproceduren tager kun et par minutter. Szet bleekpatronerne tilbage i printeren sa
hurtigt som muligt. Det anbefales ikke at lade blaekpatroner ligge uden for printeren i mere end 30
minutter, Det kan beskadige skrivehovedet eller bleekpatronerne.

1. Kontroller, at produktet er taendt.

2. Abn daekslet til blaekpatronerne.

Vent, indtil patronholderen flyttes til hgjre side i printeren.

3. Tag den patron, der er angivet i fejimeddelelsen, ud.

4. Hold blaekpatronen i siderne med bunden opad, og find de elektriske kontakter pa bleekpatronen.
De elektriske kontakter er de sma guldfarvede prikker pa patronen.

5. Ter kontaktfladerne med en tgr vatpind eller fnugfri klud.

/\ FORSIGTIG: Pas pa ikke at bergre kontakterne, og pas pa ikke at tgrre bleek eller andet af
andre steder pa patronen.
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6. Find kontakterne pa printhovedet inde i printeren. Kontakterne ligner guldfarvede buler, som
passer til kontakterne pa bleekpatronen.

1

7. Brug en tar vatpind eller en fnugfri klud til at aftgrre kontaktfladerne.

8. Seet blaekpatronen i igen.
9. Luk deekslet til blaekpatronerne, og kontroller, at fejimeddelelsen er veek.

10. Sluk printeren, og teend den igen, hvis du stadig far denne fejlmeddelelse.

E"%BEM/ERK: Hvis en patron skaber problemer, kan du fijerne den og bruge udskrivning med kun én
patron til at betiene HP ENVY 4500 series med kun én patron.

. Klik her for at ga online, og fa flere oplysninger.
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Bleekpatronproblem

Bleekpatronen er ikke kompatibel med printeren. Denne problem kan opsta, hvis du installerer en HP
Instant Ink-patron i en printer, der ikke er omfattet af HP Instant Ink-programmet. Det kan ogsa ske,
hvis HP Instant Ink-patronen har veeret brugt fgr i en anden printer, der har veeret omfattet af HP
Instant Ink-programmet.

Du kan finde flere oplysninger pa webstedet for HP Instant Ink-program.
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AEldre patron

Du skal bruge den nyeste version af denne patron. | de fleste tilfeelde kan du identificere den nyeste
version af patronen ved at se pa emballagen til den og finde slutdatoen for garantien.

Hvis, der star "v1" en stykke til hgjre for datoen, er patronen en opdateret nyere version. Kontakt HP
Support for at fa hjaelp eller en nyere patron, hvis det er en aeldre patron.

&j Klik her for at ga online, og fa flere oplysninger.
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Netvaerk

e Leer, hvordan du finder netvaerkets sikkerhedsindstillinger. Klik her for at ga online, og fa flere
oplysninger.

° Laes om HP Print and Scan Doctor. Klik her for at ga online, og fa flere oplysninger.

e Lees om fejlfinding af netveerket. Klik her for at ga online, og fa flere oplysninger.

° Leer, hvordan du skifter fra USB-forbindelse til tradlgs forbindelse. Klik her for at ga online, og fa
flere oplysninger.

e Leer, hvad du skal ggre med din firewall og dine antivirusprogrammer under opsaetning af
printeren. Klik her for at ga online, og fa flere oplysninger.
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HP support

° Regqistrere printer

e  Supportproces

° HP's telefonsupport

° Yderligere garantimuligheder

Registrere printer

Hvis du bruger et par minutter pa at registrere produktet, far du hurtigere service, mere effektiv
support samt meddelelser vedrgrende produktsupport. Hvis ikke du registrerede printeren, da du
installerede softwaren, kan du registrere den nu pa http://www.register.hp.com.

Supportproces

Falg nedenstaende trinvise vejledning, hvis der opstar problemer:

1. Lees dokumentationen, som fulgte med printeren.

2. Beswsg HP's websted med online support pa www.hp.com/support.

HP's onlinesupport er tilgeengelig for alle HP-kunder. Det er den hurtigste vej til de nyeste
produktoplysninger og eksperthjeelp og omfatter falgende funktioner:

e Hurtig adgang til kvalificerede onlinesupportspecialister
e  Software- og driveropdateringer til printeren
e Nyttige oplysninger om fejlfinding ved almindelige problemer

e  Proaktive printeropdateringer, supportbeskeder og HP-nyheder, som er tilgeengelige, nar
du registrerer printeren

3. Kontakt HP Support.

Supportmuligheder og tilgeengeligheden af support varierer afhaengigt af land/omrade og sprog.

HP's telefonsupport
Mulighed for telefonisk support varierer efter printer, land/omrade og sprog.
Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Periode med telefonsupport

° Kontakt til HP Kundeservice

° Telefonnumre til supportafdelingen

° Efter perioden med telefonsupport
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Periode med telefonsupport

Et ars telefonsupport er tilgeengelig i Nordamerika, Asien og Latinamerika (inkl. Mexico). Ga til
www.hp.com/support for at finde ud af, hvor lang tid der ydes support i Europa, Mellemgsten og
Afrika. Opkald sker til almindelig telefontakst.

Kontakt til HP Kundeservice

Ring til HP support, mens du star foran computeren og printeren. Sgrg for at have falgende
oplysninger parat:

e  Produktnavn (findes pa produktet, f.eks. HP ENVY 4500)

e  Produktnummer (sidder inden under patrondaekslet)

e  Serienummer (sidder bag pa eller neden under printeren)
e De meddelelser, der vises, nar problemet opstar
e  Svar pa felgende spgrgsmal:

o Er dette sket far?

° Kan du genskabe problemet?

0 Har du installeret ny hardware eller software pa computeren omkring det tidspunkt, da
problemet opstod?

o Skete der ellers noget forud for denne situation (f.eks. tordenvejr, printeren blev flyttet
0sv.)?

Telefonnumre til supportafdelingen

Du kan finde en liste over de aktuelle HP-supportnumre og omkostninger pé www.hp.com/support.

Efter perioden med telefonsupport

Nar perioden med telefonsupport udlgber, skal du betale et gebyr for at fa hjeelp fra HP. Du kan ogsa
fa hjeelp pa HP's websted med online support: www.hp.com/support. Kontakt HP-forhandleren, eller
ring til det supporttelefonnummer, der er angivet for dit land/omrade, for at fa oplyst mulighederne for
support.

Yderligere garantimuligheder

Du kan veelge af kgbe ekstra serviceplaner til HP ENVY 4500 series. Ga til www.hp.com/support, og
veelg land og sprog, hvis du vil se, hvilke services der tilbydes.
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A Tekniske oplysninger

Dette afsnit indeholder de tekniske specifikationer og internationale lovpligtige oplysninger for
HP ENVY 4500 series.

Der er yderligere specifikationer i den trykte dokumentation, der fulgte med HP ENVY 4500 series.
Dette afsnit indeholder falgende emner:

° Meddelelser fra Hewlett-Packard Company

° Sadan gemmes anonyme oplysninger om brug

e  Specifikationer

° Miljgmaessigt produktovervagningsprogram

° Lovgivningsmeessige bekendtgarelser
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Meddelelser fra Hewlett-Packard Company

Oplysningerne heri kan eendres uden forudgaende varsel.

Med forbehold for alle rettigheder. Gengivelse, tilpasning eller oversaettelse af dette materiale er
forbudt uden forudgaende skriftlig tilladelse fra Hewlett-Packard med undtagelse af det, der er tilladt i
henhold til loven om ophavsret. De eneste garantier for HP-produkter og -services findes i de
erkleeringer om begraenset garanti, der falger med de pageeldende produkter og services. Intet heri
udger eller ma tolkes som en yderligere garanti. HP er ikke ansvarlig for tekniske eller redaktionelle
fejl eller udeladelser heri.

© 2012 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Microsoft®, Windows ®, Windows® XP, Windows Vista®, Windows® 7 og Windows® 8 er
amerikansk registrerede varemaerker tilhgrende Microsoft Corporation.
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Sadan gemmes anonyme oplysninger om brug

De HP-patroner, der bruges i denne printer, indeholder en hukommelseschip, der arbejder sammen
med printeren. Denne hukommelseschip bruges endvidere til at gemme en reekke anonyme
oplysninger om brugen af printeren. Disse oplysninger kan omfatte: Den dato, patronen fgrste gang
blev installeret, den data, patronen sidst blev brugt, antal udskrevne sider med denne patron,
sidedaekning, hvor ofte der udskrives, anvendte tilstande, eventuelle udskrivningsfejl samt
printermodellen.

HP bruger oplysningerne i forbindelse med fremstillingen af fremtidige printere, sa de bedst muligt
opfylder kundernes behov. Dataene fra hukommelseschippen i patronen indeholder ikke oplysninger,
der kan bruges til at identificere, hvilken bruger eller hvilken printer der har brugt patronen.

HP indsamler en del af hukommelseschippene fra de patroner, der returneres via HP's gratis
returnerings- og genbrugsprogram (HP Planet Partners: www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/
environment/recycle/). Hukommelseschippene laeses og studeres og bruges til at forbedre fremtidige
HP-printere. HP-partnere, der indgar i genbrugsprocessen, kan ogsa have adgang til disse data.

Eventuelle tredjeparter, der matte veere i besiddelse af patronen, kan ogsa have adgang til de
anonyme data pa hukommelseschippen. Hvis du ikke ansker, at disse oplysninger skal vaere
tilgeengelige, kan du deaktivere chippen. Hvis du deaktiverer en chip, kan den imidlertid ikke laengere
bruges i en HP-printer.

Hvis du ikke gnsker, at der skal vaere adgang til disse anonyme oplysninger, kan du ggre dem
utilgaengelige ved kun at deaktivere chippens mulighed for at indsamle brugsoplysninger om
printeren.

Sadan deaktiveres funktionen til indsamling af brugsoplysninger

1. Pa skeermbilledet Hjem pa printerdisplayet skal du bruge knapperne til hgjre til at rulle til og
veelge Praeferencer.

2. Brug knappen med en nedadgaende pil til at vaelge Datalagring, og tryk derefter pa OK.

3. Brug knappen med en nedadgaende pil for at veelge Fra, og tryk derefter pa OK for at sla
funktionen fra.

E’%BEM/ERK: Du genaktiverer funktionen ved at gendanne fabriksindstillingerne.

E’%BEM/ERK: Du kan fortseette med at bruge patronen i HP-printeren, hvis du deaktiverer
hukommelseschippens mulighed for at indsamle brugsoplysninger om printere.
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Specifikationer

Dette afsnit indeholder tekniske specifikationer for HP ENVY 4500 series. Du finder flere
produktspecifikationer i produktets datablad pa www.hp.com/support.

Systemkrav

Miljgspecifikationer

Papirbakkens kapacitet

Udskriftsbakkens kapacitet

Papirformat
Papirveegt

Udskriftsspecifikationer

Kopispecifikationer

Scanningsspecifikationer

Udskriftsoplgsning

Stremspecifikationer

Antal sider pr. patron

Oplysninger via lydfil

Systemkrav

Software- og systemkravene findes i filen Vigtigt.

Du kan finde flere oplysninger om fremtidige operativsystemer og understgttelse pa HP's websted
med online support: www.hp.com/support.

Miljgspecifikationer

Anbefalet driftstemperatur: 15 °C til 32 °C

Tilladt driftstemperatur: 5 °C til 40 °C

Fugtighed: 15% til 80% relativ luftfugtighed (ikke kondenserende); Maks. 28 °C dugpunkt
Opbevaringstemperatur: -40 °C til 60 °C

Ved forekomst af steerke elektromagnetiske felter kan det ske, at udskrifterne fra HP ENVY 4500
series forvraenges en smule

HP anbefaler, at der benyttes et USB-kabel pa 3 m (10 fod) eller kortere for at minimere udefra
kommende stgj fra eventuelle kraftige elektromagnetiske felter

Papirbakkens kapacitet

Almindeligt papir (80 g/m?): Op til 50 ark

Konvolutter: Op til 5 ark
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Kartotekskort: Op til 20 ark

Fotopapir: Op til 20 ark

Udskriftsbakkens kapacitet
Almindeligt papir (80 g/m?): Op til 20 ark
Konvolutter: Op til 5 ark
Kartotekskort: Op til 10 ark

Fotopapir: Op til 10 ark

Papirformat

Se printersoftwaren for at fa vist en komplet liste over understattede medieformater.

Papirveegt
Almindeligt papir: 64 til 90 g/m?
Konvolutter: 75 til 90 g/m?
Kort: Op til 200 g/m?

Fotopapir: Op til 280 g/m?

Udskriftsspecifikationer
e  Udskriftshastigheden varierer afhaengigt af dokumentets kompleksitet.
e Metode: drop-on-demand thermal inkjet

e Sprog: PCL3 GUI

Kopispecifikationer
e Digital billedbehandling
e  Kopihastigheder afthaenger af dokumentets kompleksitet og modellen.

e  Oplgsning for fotopapirkopi: Op til 600 dpi

Scanningsspecifikationer
e  Optisk oplgsning: Op til 1200 dpi
e Hardwareoplgsning: Op til 1200 x 1200 dpi
e  Udvidet oplgsning: Op til 1200 x 1200 dpi
e  Bitdybde: 24-bit farver, 8-bit gratoner (256 gratoneniveauer)

e  Maksimal scanningsstarrelse fra scannerens glasplade: 21,6 x 29,7 cm (8,5 x 11,7")
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e Understgttede filtyper: BMP, JPEG, PNG, TIFF, PDF

° Twain-version: 1,9

Udskriftsoplgsning

Tilstanden Kladde
e  Farveinput/sort gengivelse: 300x300 dpi

e  Output (sort/farve): Automatisk

Tilstanden Normal
e  Farveinput/sort gengivelse: 600x300 dpi

e  Output (sort/farve): Automatisk

Tilstanden Almindelig-bedst
e  Farveinput/sort gengivelse: 600x600 dpi

e Automatisk

Tilstanden Foto-bedst
e  Farveinput/sort gengivelse: 600x600 dpi

e  Output (sort/farve): Automatisk

Tilstanden Maks. dpi
e  Farveinput/sort gengivelse: 1200x1200 dpi
e  Output: Automatisk (sort), 4800x1200 optimeret dpi (farve)

Stremspecifikationer

A9T80-60008
e Indgaende spaending: 100-240 Vac (+/- 10 %)
e Indgaende frekvens: 50/60 Hz (+/- 3Hz)
A9T80-60009
e Indgaende spaending: 200-240 Vac (+/- 10 %)
e Indgaende frekvens: 50/60 Hz (+/- 3Hz)

@BEM/ERK: Brug kun den strgmadapter, der er leveret af HP.

Antal sider pr. patron

Besag www.hp.com/go/learnaboutsupplies for at fa flere oplysninger om den forventede
bleekpatronkapacitet.
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Oplysninger via lydfil

Hvis du har adgang til internettet, kan du fa oplysninger via lydfiler pa HP's websted: Ga til:
www.hp.com/support.
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Miljigmeessigt produktovervagningsprogram

Hewlett-Packard er engageret i at levere kvalitetsprodukter pa en miljigmaessigt fornuftig made. Dette
produkt er designet til genbrug. Antallet af materialer er holdt pa et minimum, men funktionaliteten og
driftsikkerheden er stadig i top. Forskellige materialer er designet, sa de nemt kan adskilles. Lase og
andre sammenfgjninger er nemme at finde, fa& adgang til og fijerne med almindeligt vaerktgj.
Printerens vigtigste dele er designet, sa de let kan findes, hvis de skal skilles og repareres.

Besag HP's websted: Commitment to the Environment for at fa flere oplysninger pa:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

° JKko-tip
° Papirbrug
° Plastik

° Datablade vedrgrende materialesikkerhed

° Genbrugsprogram

° HPs genbrugsprogram for inkjet-forbrugsvarer

e  Strgmforbrug

° Dvaletilstand

° Brugerens bortskaffelse af brugt udstyr

° Kemiske stoffer

° Begreensninger for giftige og farlige stoffer (Ukraine)

° Begraensninger for giftige og farlige stoffer (Indien)

Jko-tip

HP har forpligtet sig til at hjeelpe kunderne med at reducere indvirkningen pa miljget. Du kan finde
flere oplysninger om HP-miljginitiativer pa webstedet med HP-miljgprogrammer og -initiativer.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Papirbrug

Dette produkt er velegnet til at bruge genbrugspapir i overensstemmelse med DIN 19309 og EN
12281:2002.

Plastik

Plastikdele over 25 gram er afmaerket i overensstemmelse med de internationale standarder, der
forbedrer muligheden for at identificere plastdele til genbrugsformal efter produktets levetid.

Datablade vedrgrende materialesikkerhed
Databladene vedrgrende materialesikkerhed kan hentes pa HP's websted pa adressen:

www.hp.com/go/msds
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Genbrugsprogram

HP tilbyder stadig flere produktreturnerings- og genbrugsordninger i mange lande/omrader, og HP
samarbejder med nogle af verdens stgrste elektroniske genbrugscentraler. HP sparer ressourcer ved
at videresaelge nogle af de mest populaere produkter. Der er flere oplysninger om genbrug af HP-
produkter pa:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

HPs genbrugsprogram for inkjet-forbrugsvarer

HP bestreeber sig pa at beskytte miljget. HP Inkjet Supplies Recycling Program findes i mange lande/
omrader og ger det muligt at returnere brugte printpatroner og blaekpatroner gratis. Du kan finde flere
oplysninger pa falgende websted:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Stremforbrug

Hewlett-Packard print- og billedbehandlingsudstyr meerket med ENERGY STAR® logoet har
kvalificeret sig til U.S. Environmental Protection Agency’s ENERGY STAR-specifikationer for
billedbehandlingsudstyr. Felgende maerke optreeder pa alle billedbehandlingsprodukter, der har
kvalificeret sig til ENERGY STAR:

Der er flere oplysninger om ENERGY STAR-maerkede billedbehandlingsprodukter pa: www.hp.com/
go/energystar

Dvaletilstand
e  Strgmforbruget reduceres i dvaletilstand.

e  Efter den indledende opszetning af printeren gar den i dvale efter 5 minutter uden aktivitet.

e Tiden, for den gér i dvale, kan ikke andres

Brugerens bortskaffelse af brugt udstyr

Dette symbol angiver, at produktet ikke ma bortskaffes som almindeligt
husholdningsaffald. Du skal i stedet indlevere det brugte udstyr pa en seerlig
genbrugscentral, der varetager genvinding af brugt elektrisk og elektronisk udstyr, og
du er dermed med til at beskytte vores helbred og miljg. Du kan fa flere oplysninger
hos dit renovationsselskab eller pa adressen http://www.hp.com/recycle.
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Kemiske stoffer

HP oplyser sine kunder om kemiske stoffer i produkterne i overensstemmelse med lovkrav i f.eks.
REACH (Europapariamentets og Radets forordning (EF) nr. 1907/2006). Der findes en rapport med
de kemiske oplysninger for dette produkt pa: www.hp.com/go/reach.

Begraensninger for giftige og farlige stoffer (Ukraine)

TexHiuHMI pernameHT wWopno obme>keHHS EUKOPUCTAHHA
HebOesneuyHnx pe4osmH (Ykpaina)

O6napHaHHe BignoBiAaE BumMoram TEXHIUHOTO PEIMAaMEHTY LONO OOMEKEHHS BUKOPMCTOHHS
AESKMK HEORINEUHWX PEYOBMH B EMEKTPMUHOMY T ENEKTPOHHOMY OBNapHaKHi,
3aTBepKeHoro noctavosoio Kabikery Minictpie Ykpainm sig 3 rpyaxs 2008 Ne 1057

Begraensninger for giftige og farlige stoffer (Indien)

Restriction of hazardous substances (India)

This preduct complies with the "India E-waste (Manegement and Handling) Rule 2011" and
prohibits use of lead, mercury, hesxavalent chromium, polybrominated biphenyls or
pelybrominated diphenyl ethers in concentrations axceading 0.1 weight % and 0.01 weight
% for cadmium, except for the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.
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Lovgivningsmaessige bekendtgarelser

HP ENVY 4500 series opfylder krav fra tilsynsmyndighederne i dit land/omrade.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

Lovpligtigt modelidentifikationsnummer

FCC statement

Notice to users in Korea

VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

Notice to users in Japan about the power cord

Erkleering vedragrende stegjudsendelse for Tyskland

Lovgivningsmaessige oplysninger for EU

Visual display workplaces statement for Germany

Declaration of conformity

Lovgivningsmaessige bestemmelser for tradlgs

Lovpligtigt modelidentifikationsnummer

DAWW

Produktet er tildelt et lovpligtigt modelnummer, sa det lever op til lovkrav om mulighed for
identifikation. Dette produkts modelidentifikationsnummer er SDGOB-1301. Det lovpligtige
modelnummer ma ikke forveksles med produktets navn (HP ENVY 4500 e-All-in-One series mv.) eller
produktnumrene (A9T80A, A9T80B, AST81A mv.).

Lovgivningsmeessige bekendtgarelser 95



FCC statement

FCC statement

The United Stotes Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) hes specified
that the fellowing nofice be brought fo the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found fo comply with the limits for @ Class B digital
devica, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed o provida reason-
able profection ogainst harmful inferference in o residential installafion. This equipment
generates, uses and can rodiate radic frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may couse harmful interference to radic communications.
However, there is no guarantes that interference will not cccur in a particular instollation.
If this equipment does cavse harmbul inferference to radic or television reception, which can
be determined by fuming the equipment off and on, the user is encouraged fo fry fo comect
the interference by one or more of the following measures:

Recrient or rebocate the receiving antenna.

Increase the separation between the equipment and the recaiver.

Connact the equipment info an oullst on a drcuit different from that to which the

receiver is connected.

Consult the dealer or an experienced radic/TV technician for help.
For further information, contoct:

Manager of Corporate Product Regulations

Hewlett-Packard Company

3000 Hanowver Sirest

Balo All, Ca 74304

(650) B57150]
Maodifications (part 15.21)
The FCC requires the user to be notified that any changes or medifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.
This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
twa conditions: (1) this device may not cavse harmful interference, and (2) this device must
occept any interference received, including inferference that may couse undesired
operafion.

Notice to users in Korea

B e oo | SRS PR NS
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VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

COESEE. SSABNEEWERTY. CokE . FERBETERTLICLEAMELT
LETA. COREMNSUARTLE AR ERICGERLTERSNLDL, REMTEFI2
BodittayET. RIRRAR C# > TELLEYMBLELTTEL,

WCCI-B

Notice to users in Japan about the power cord

Hmcldk, BEEhLEBREI-REZSHEVTEL,
E#En-BRI-KFRE, tORRTREALERELA,
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Erklaering vedrgrende stgjudsendelse for Tyskland

Geréauschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Mormalbetrieb nach DIMN 45635 T. 19

Lovgivningsmaessige oplysninger for EU

DAWW

Produkter med CE-maerkning overholder falgende EU-direktiver:
e Lavspeendingsdirektivet 2006/95/EC

e  EMC-direktiv 2004/108/EC

e  Ecodesign Direktiv 2009/125/EC, hvor relevant

CE-maerkningen geelder kun, hvis den korrekte CE-meerkede lysnetadapter, der leveres af HP,
benyttes.

Hvis produktet har telekommunikationsfunktionalitet, overholder det endvidere de essentielle krav i
folgende EU-direktiv:

e R&TTE-direktiv 1999/5/EF

Overholdelse af disse direktiver indebaerer overholdelse af relevante harmoniserede europaeiske
standarder (europaeiske normer), der findes i den EU overensstemmelseserkleering, der er udstedt af
HP for dette produkt eller denne produktfamilie. Det fas kun pa engelsk og findes i produktets
dokumentation eller pa felgende webside: www.hp.com/go/certificates (skriv produktnummeret i
sggefeltet).

Overholdelse angives ved en af fglgende markeringer pa produktet:

For ikke-telekommunikationsprodukter og for EU-harmoniserede
telekommunikationsprodukter som Bluetooth® i streamklasser under 10mW.

C€

For ikke-harmoniserede EU telekommunikationsprodukter (eventuelt med et 4-
cifret tal fra bekendtg@rende organ mellem CE og !).

CeEO

Se etiketten med lovgivningsmeessige oplysninger pa produktet.

Dette produkts telekommunikationsfunktionalitet ma bruges i felgende EU- og EFTA-lande: Dstrig,
Belgien, Bulgarien, Cypern, Tjekkiet, Danmark, Estland, Finland, Frankrig, Tyskland, Graekenland,
Ungarn, Island, Irland, Italien, Letland, Liechtenstein, Litauen, Luxembourg, Malta, Holland, Norge,
Polen, Portugal, Rumaenien, Slovakiet, Slovenien, Spanien, Sverige, Schweiz og Storbritannien.

Lovgivningsmeessige bekendtgarelser
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Telefonstikket (findes ikke pa alle produkter) er beregnet til tilslutning til analoge telefonnet.

Produkter med tradigse LAN-enheder

e Nogle lande kan have specifikke forpligtelser eller krav vedrarende driften af tradlgse LAN-
netveerk, f.eks. kun indendgrsbrug eller restriktioner pa tilgaengelige kanaler. Sgrg for, at
landeindstillingerne i det tradlgse netvaerk er korrekt.

Frankrig

e  Der galder visse begraensninger for 2,4 GHz tradles LAN-drift af dette produkt: Dette produkt
ma benyttes inden dare i hele 2400 MHz til 2483,5 MHz frekvensbandet (kanal 1 til 13).
Udendars ma det kun benyttes i 2400 MHz til 2454 MHz frekvensbandet (kanal 1 til 7). De
nyeste krav findes pa www.arcep.fr.

Kontakt for spargsmal vedrgrende myndighedskrav er:

Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen,
TYSKLAND

Visual display workplaces statement for Germany

GS-Erkléarung (Deutschland)

Das Geréit ist nicht fir die Benutzung im unmittelbaren Gesichisteld am Bildschirmarbeitsplatz
vorgesehen. Um stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produki
nicht im unmittelbaren Gesichtsteld platziert werden.
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Declaration of conformity

7
DECLARATION OF CONFORMITY

according o BOFEC 1705000 and EM 170501

Dol #: SDGOE-1301-draft1.0

Supplier's Homs: Hewkett- Pockord Company
Supplier's Addrmas: 14399 Wast Bamardo Drive, San Disgo, CA 921271579, USA
declors, that the product
Fraduct Marme and Modsl: HPF EMVY 4500 aAllin-One Printer
HF Diaskjat Ink Advoroge 3540 e-AlkinOne Printer
ksgquimnry Mods! Numbsr: 1 SDGOE1 301
Froduct Options: All
kadio Moduk: SDGOR-1292 (80211 bya/n)
Pormeer Adapier: A
conforms 4o the folowing Product Spedficaiions and Regulafions:
BMEC: Ch B

CISM 22:2005 + AY: 2O0S 7 EM 55002: 2006 + A 1: 2007 Toss B

CISPR 24:1997 4+ AT: 2007 + A2: 2002 7 B 55024: 1998 + AT: 2001 + A2: 2003

EM 301 429.1 +1.8.1: 2002, EM 301 429.17 »2.1.1: 2009

IEC &1000:3-2; 2005 + AT: 2008 + AZ: 2009/ B+ S1000.3-2; 2006 + A1:2009 + A 2: 2007
IEC &100043.3; 2008 # EM 61000.2.2: 2008

FOCCH AT Part 15/ ICES00, issus 5 Cles B

EC 406501: 2005 [ od] + AT: 2009 / EN 60950.1: 2006 + A11: 2009 + A 1: 2010 + A12: 2011
EM&247%: 2010
Tk om:
EM 300 328 v1.7.1: 2006
EC&2211: 2007 / EM 62311: 2008
Erergy Uss:
Regulaiion [EC) Mo, 1275/ 2002
E-ERGY 3TARE Gualfied Inoging Equipnent Operafona Moda [T Test Precedurs
koHi:
HP Standard 011 General Specificotion Fer the Envirenment, Bevision 0, 01 Augu=t 2011

This device complias with part 15 of the FCC Rules. Oparation is subject o the following o conditions:
(1) This devica may not couss harmbd interferercs, and [2) this davics must accept any inferference received,
induding inferlarence that may cause undesined operation.

Tha produd harewith complies with the requiremenis of the Low Vohage Directive 2006,/?5/EC, tha EMC Directive

2004/ 108/EC, tha Ecodesign Directive 2009, 125/EC, the RATTE Direcive 19995/ EC., tha RoHS Directive

2011 /65 L, the WEEE Diractive 2002/ 94 EC and tha BEuropean Coundl Recommendation 1999/519/EC an the

limitation of Electromagriatic fislds fo the generd public, and cardss tha € marking occordingly.

Bdditional Infarmation:

1) This product is msigned a Regulahory Medal Humber which shays with the reguloiory mspects of the design. The
Ragdoiory Modal Mumbsr i the main product idantifier in the regulatory decumenhation ond teat reports, this

riumber should not be confused with the marksting rome or the product numbars.

Saptembar 2012
an Diego, CA

Local comact for regulatory topics orly:
EMEA: HewlatPackard GmbH, HETRE Hamerbarger Srmsse 140, 71034 Bosblingsn, Germary
W.5:  Hewlet-Packard, 3000 Hanower 5t, Palo Al 94304, U.5.A. &50-857 -1 501 werw.hp.au’ cerfilicores

Lovgivningsmeessige bestemmelser for tradlgs

DAWW

Dette afsnit indeholder falgende lovgivningsmaessige oplysninger for tradlgse produkter:

° Exposure to radio frequency radiation

° Notice to users in Brazil

° Notice to users in Canada

° Meddelelse til brugere i Mexico

° Notice to users in Taiwan

° Wireless notice to users in Japan

Lovgivningsmeessige bekendtgarelser
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Exposure to radio frequency radiation

Exposure to radio frequency radiation

Caution The rodicted ouiput r of this device is far below the FCC rodic
frequency exposure limis. Nmm, the device shall be used in such o manner
that the potenficl for human contoct during normal cperation is minimized. This
preduct and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner fo minimize the patential for human contact during nomal operation. In
order to avoid the possibilify of exceeding the FCC rodio frequency exposure
limits, human prosimity to the anfenna shall not be less than 20 em (8 inches)
during nomal operation.

Notice to users in Brazil

Aviso aos usudrios no Brasil
Este equipamenic opera em cardter secunddrio, isto &, ndo tem direifo & protecdo

contra inferferéncia prejudicial, mesmo de estacbes do mesmo fipo, e ndo pode causar
interferéncia o sistemas operando em cardfer primaric. (Res AMATEL 282,/2001).

Notice to users in Canada

Motice to users in Canada,/Nete a |'attention des utilisateurs canadiens

Under Industry Canada regulations, this radie transmitler may only operale using an
anlenna of a fype and maximum (or lesser] gain approved for the transmitter by Industry
Canada. Te reduce polential radio interference to other users, the antenna type and ifs gain
should be so chosen that the equivalent isciropically radiated power [e.i.rp.) is not more
than that necessary for successful communication.

This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is
subject to the following bwo conditions: (1) this device may not cause inlerlerence, and (2)
this device must accept any inferference, including interference that may couse undesired
operation of the device.

WARMING! Exposure to Radio Frequency Radiation The rodiated culput power of this
device is below the Industry Canada radic fequency exposure limits. Mevertheless, the
device should be used in such a manner that the polential for human contact is minimized
during normal cperation.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radio frequency exposure limits,
human proximity to the antennas should not be less than 20 em (8 inches).

Conformément au Réglement d'Industie Conada, cet émeteur radicélectrique ne peut
fonctionner gqu'avec une antenne d'un fype et d'un gain maximem |ov moindre) approuvé
par Industrie Canada. Afin de réduire le brovillage radisélectrique potentiel pour d'autres
utilisateurs, le type d'anlenne e son gain doivent #re choisis de manidére & ce que la
puissance isohope rayonnée équivalente (p.ire.) ne dépasse pos celle nécessaire & une
communication réussie.

Cet appareil est conforme aux normes R55 exemples de licence d'Industrie Canada. Son
fonctionnement dépend des deux condifions suivantes : (1) cel cppareil ne doil pas
provoquer d'interférences nuisibles et [2) doit occepler toutes inferférences recues, y
compris des inferférences pouvant provoquer un fonclionnement non souhaité de ['appareil.
AVERTISSEMEMT relatif & |'expesifion auwx radiolréquences. La puissance de rayonnemeni
de cet appareil se trouve sous les limites d'exposition de rodicfréquences d'industrie
Canada. Méanmeins, cet appareil doit étre utilisé de telle sorte qu'il soit mis en contact le
moins possible avec be corps humain.

Alin d'éviter le dépossement éventuel des limites d'exposition ow radiclréquences
d'Indusirie Canada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm enire
les antennes et I'utilisatewr.
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Meddelelse til brugere i Mexico

Aviso para los usuarios de México

la operacidn de este equipo estd sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible
que este equipo o dispositive no cause interlerencia perjudicial v (2} este equipo o
dispositive debe aceptar cualquier interferencin, incluyends la que pueda eausar su
operacian no deseado,

Para saber el modele de la fareta inaldmbrica utilizada, revise la eliqueta regulatoria de
la impresora,

Notice to users in Taiwan

{EThRWRE S W N E
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Wireless notice to users in Japan
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