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Introductory Information ®

Other sources of information

A complete guide to your printer, Using your printer, is available on the CD or DVD that comes with your printer,
and on the Web (http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/). That guide provides information on the
following topics:

* Introduction to the printer and its software
Installing the software

Setting up the printer

Paper handling

Handling ink cartridges and printheads

Printing

Color management

Practical printing examples

Maintaining the printer

Accessories

Troubleshooting print-quality issues
Troubleshooting paper issues

Troubleshooting ink cartridge and printhead issues
Troubleshooting general printer issues

Front-panel error messages

Getting help

Printer specifications

Job-handling scenarios

Migrating from an HP Designijet 5000 series printer

You can also find legal and warranty information on the CD/DVD. Further information is available at HP’s support
Web site (http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/).

Legal notices

The information contained herein is subject to change without notice. The only warranties for HP Products and
services are set forth in the express warranty statement accompanying such products and services. Nothing herein
should be construed as constituting an additional warranty. HP shall not be liable for technical or editorial errors or
omissions contained herein.

Safety precautions

The following precautions ensure the proper use of the printer and prevent the printer from being damaged. Follow
these precautions at all times.

* Use the power supply voltage specified on the nameplate. Avoid overloading the printer’s electrical outlet with
multiple devices.

Ensure that the printer is well-grounded. Failure to ground the printer can result in electrical shock, fire and
susceptibility to electromagnetic inferference.

* Do not disassemble or repair the printer yourself. Contact your local HP Service Representative for service, see
Using your printer.

Use only the electrical cord supplied by HP with the printer. Do not damage, cut or repair the power cord. A
damaged power cord can cause fire or electric shock. Replace a damaged power cord with an HP-approved
power cord.

* Do not allow metal or liquids (except those used in HP Cleaning Kits) to touch the internal parts of the printer.
Doing so can cause fire, electric shock or other serious hazards.

Turn off the printer and unplug the power cable from the power outlet in any of the following cases:

* When you place your hands inside the printer

* If there is smoke or an unusual smell coming from the printer

* If the printer is making an unusual noise not heard during normal operation

* If a piece of metal or a liquid (not part of cleaning and maintenance routines) touches internal parts of the
printer

During a thunderstorm

* During a power failure
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The front panel

The front panel has the following components, starting with the four direct-access keys:
1. Trigger media loading.

2. View information key. By pressing this key repeatedly, you can see information about all loaded papers,
about the prinfer’s connection to the computer, about the printer's ink level and about the printhead status.

3. Pause printing key pauses printing immediately. Press the key again to
restart printing. This can be useful, for instance, when you want to change or load a roll.

4. Form feed and cut key.
Front-panel display: displays errors, warnings and information on using your printer.

6. Back key: to go to the previous step in a procedure or interaction. To go to the upper level, or leave the option
in the menu, or when given an option.

7. Menu key: press to return to the main menu of the front-panel display. If you are already on the main menu it
will display the status screen.

8. Down key: to go down in a menu or option, or to decrease a value, for example when configuring the front-
panel display contrast or the IP address.

9. Power key: fo turn the printer off or on, it also has a light to indicate the printer’s status. If the power key light
is off the printer is off. If the power key light is blinking green, the printer is starting up. If the power key light is
green on, the prinfer is on. If the power key light is amber on, the printer is in standby. If the power key light is
blinking amber, the printer needs attention.

10. Cancel key: to abort a procedure or inferaction.

11. Up key: to go up in a menu or option, or to increase a value, for example when configuring the front-panel
display contrast or the IP address.

12. OK key: to confirm an action while in a procedure or interaction. To enter in a submenu in the menu. To select a
value when given an option. If the status screen is displayed, this key takes you to the main menu.

13. Status light: indicates the printer’s status. If the status light is solid green, the printer is ready. If it is flashing
green, the printer is busy. If it is solid amber, there is a system error. If it is flashing amber, the printer needs
attention.

Front-panel error messages and codes

If an error message appears on the front panel that is not included in this list, and you are in doubt about the

correct response, turn off the printer and then turn it back on. If the problem persists, contact HP Support. See Using

your printer.

Error message or code Recommendation

[Color] cartridge has expired Replace the cartridge.

[Color] cartridge is missing Insert a cartridge of the correct color.

[Color] cartridge is out of ink Replace the cartridge.

[Color] cartridge is incorrect Replace the cartridge by a supported one in this region.
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Error message or code

[Color] printhead #[n] error: please remove

[Color] printhead #[n] error: replace

Faulty cartridge. Replace [color] cartridge

PDL Error: Ink system not ready
Replace [color] cartridge

Reseat [color] cartridge

26.n.01 (where n = the ink cartridge

number)

29.01

32.1.01

32.2.01

63.04

81.01, 81.03, 86.01
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Recommendation

Remove the incorrect printhead and insert a new printhead of the
correct type (color and number).

Remove the non-functional printhead and insert a new printhead.

Replace the cariridge. See Remove an ink cartridge on page 60 and
Insert an ink cartridge on page 62.

Clean the printheads.
Replace the cartridge.
Remove and reinsert the same cartridge.

Remove ink cartridge n and reinstall it in the printer. If the error
persists, replace the ink cartridge. If the problem persists, contact
HP Support.

The maintenance cartridge is not inserted correctly. Open the
maintenance cartridge door on the right side of the printer, make
sure that the maintenance cartridge is correctly seated, and then
close the door. If the problem persists, replace the maintenance
cartridge. If the problem persists, contact HP Support.

A take-up reel error has occurred. Make sure that the paper is
adequately taped to the take-up reel spindle core, and then make
sure that the winding direction is correctly set.

The take-up reel cannot be detected. Make sure that the take-up
reel sensor cable is correctly connected.

An input/output problem has occurred with the network card. Try
the following remedies:

* Make sure that the network cable is correctly connected to the
network card.
* Verify that your printer firmware is up to date.

If the problem persists, contact HP Support.

Open the printer window and make sure that there are no
obstacles restricting the movement of the drive roller. If the paper
has jommed and s restricting the movement of the drive roller,
lift the paper load lever and clear the obstruction. If the problem
persists, contact HP Support.
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Autres sources d'informations

Un guide d'utilisation de votre imprimante, Utilisation de votre imprimante, est disponible sur le CD ou le DVD
fourni avec votre imprimante, et sur le Web (http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/). Ce guide
propose des informations sur les sujets suivants :

* Présentation de I'imprimante et de ses logiciels

* Installation du logiciel

* Configuration de I'imprimante

* Gestion du papier

* Manipulation des cartouches d'encre et des tétes d'impression
Impression

* Gestion des couleurs

* Exemples d'impression pratiques

* Maintenance de |'imprimante

* Accessoires

Résolution des problémes de qualité d'impression

Résolution des problémes de papier

Résolution des problémes liés aux cartouches d'encre et aux tétes d'impression
Résolution des problémes courants avec I'imprimante

* Messages d’erreur du panneau frontal

Obtenir de 'aide

* Spécifications de I'imprimante

* Scénarios de gestion des impressions

* Transfert & partir d’une imprimante HP Designiet série 5000

Vous trouverez également des informations relatives aux droits et & la garantie sur le CD/DVD. Des informations
supplémentaires sont disponibles sur le site Web (http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/)
d'assistance technique HP (v).

Informations légales

Les informations contenues dans ce document peuvent étre modifiées sans préavis. Les seules garanties s'appliquant
aux services et produits HP sont expressément indiquées dans la documentation accompagnant ces produits et
services. Aucun élément du présent document ne doit étre considéré comme constituant une extension de garantie
ou une garantie supplémentaire. HP ne pourra étre tenu responsable des erreurs ou omissions de nature technique
ou rédactionnelle qui pourraient subsister dans le présent document.

Mesures de sécurité

Les mesures suivantes permettent de garantir une utilisation correcte de I'imprimante et d'éviter que celle-ci ne soit
endommagée. Suivez ces précautions systématiquement.

* Utilisez la tension d'alimentation indiquée sur la plaque signalétique. Evitez de brancher de nombreux appareils
électriques sur la prise secteur de I'imprimante.
* Assurez-vous que 'imprimante est reliée & la terre. Ne pas mettre |'imprimante & la ferre peut entrainer des
électrocutions, des incendies et éventuellement des interférences électromagnétiques.
* Ne démontez pas ou ne réparez pas |'imprimante vous-méme. Contactez pour cela votre conseiller Service
HP local, voir Utilisation de votre imprimante.
Utilisez uniquement le cordon d’alimentation fourni par HP avec I'imprimante. N'endommagez pas, ne
coupez pas et ne réparez pas le cordon d'alimentation. Un cordon d'alimentation endommagé peut entrainer
un incendie ou un accident électrique. Remplacez tout cordon d'alimentation endommagé par un cordon
d'alimentation approuvé par HP.
* Empéchez tout métal ou liquide (excepté ceux utilisés dans les kits de nettoyage HP) de toucher les parties
internes de |'imprimante. Cela pourrait provoquer des incendies, des électrocutions ou d'autres graves dangers.
* Mettez |'imprimante hors tension et débranchez le cable d'alimentation de la prise secteur dans les situations
suivantes :
* Lorsque vous mettez les mains & I'intérieur de |'imprimante,
* Side la fumée ou une odeur inhabituelle s'échappe de I'imprimante,
* Si un bruit inhabituel provient de |'imprimante, en dehors du bruit produit par une opération normale,
* Si une piéce de métal ou un liquide (ne faisant pas partie des routines de nettoyage et d'entretien) touche
les parties internes de I'imprimante,
* Pendant un orage,
* Lors d’une coupure de courant.
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Panneavu frontal

Le panneau frontal comporte les éléments suivants, & commencer par les quatre touches d’acces direct

1.
2.

13.

Déclenchez le chargement du support

Touche Voir les informations. En appuyant sur cette touche plusieurs fois, vous affichez les informations
concernant tous les papiers chargés, la connexion de I'imprimante & |'ordinateur, le niveau d’encre de
I'imprimante et 'état de la téte d'impression.

La touche Suspendre I'impression suspend immédiatement I'impression.
Appuyer & nouveau sur la touche pour relancer I'impression. Cela peut étre utile par exemple lorsque vous
souhaitez modifier ou charger un rouleau.

Touche Avance et coupe papier.

Panneau frontal : affiche les erreurs, les avertissements et les informations relatifs & I'utilisation de votre
imprimante.

Touche Précédent : permet de revenir & |'étape précédente lors d’une procédure ou d’une inferaction.
Elle permet d’accéder au niveau supérieur, ou de quitter 'option du menu, ou lorsque plusieurs options
sont possibles.

Touche Menu : permet de revenir au menu principal de I'écran du panneau frontal. Si vous étes déja dans
le menu principal, elle permet d’afficher le menu d'état.

Touche Bas : permet de descendre dans un menu ou une option, ou de diminuer une valeur, par exemple
lors de la configuration du contraste de I'écran du panneau frontal ou de I'adresse IP.

Touche Alimentation : permet de mettre |'imprimante sous tension et hors tension ; elle comporte également

un voyant indiquant I"état de I'imprimante. Si le voyant de la touche d’alimentation est éteint, I'imprimante est
hors tension. Si le voyant de la touche d’alimentation clignote en vert, I'imprimante est en phase de démarrage.
Si le voyant de la touche d’alimentation est vert, I'imprimante est sous tension. Si le voyant de la touche
d’alimentation est orange, |'imprimante est en mode veille. Si le voyant de la touche d’alimentation clignote

en orange, I'imprimante nécessite votre attention.

Touche Annuler la téche : permet d’abandonner une procédure ou une interaction.

. Touche Haut : permet de monter dans un menu ou une option, ou d’augmenter une valeur, par exemple lors

de la configuration du contraste de I'écran du panneau frontal ou de I'adresse IP.

. Touche OK : permet de confirmer une action lors d’une procédure ou d’une inferaction. Permet d’accéder

& un sous-menu & l'intérieur du menu. Permet de sélectionner une valeur si plusieurs options sont possibles.
Si le menu d'état est affiché, cette touche vous raméne au menu principal.

Voyant d'état : indique |'état de I'imprimante. Si le voyant d'état est allumé en vert, I'imprimante est
opérationnelle. S'il clignote en vert, I'imprimante est occupée. S'il est allumé en orange, il y a une erreur
systéme. S'il clignote en orange, I'imprimante nécessite votre attention.
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Messages et codes d’erreur du panneau frontal

Si le message d'erreur qui apparait sur le panneau frontal n'est pas inclus dans cette liste et que vous doutez de
la réponse, mettez |'imprimante hors tension, puis & nouveau sous tension. Si le probléme persiste, contactez le
support HP. Voir Utilisation de votre imprimante.

Message ou code d'erreur
Cartouche [Couleur] expirée
Cartouche [Couleur] manquante
Cartouche [Couleur] épuisée

Cartouche [Couleur] incorrecte

Erreur téte d'impression [Couleur] n°[n] :

retirer

Erreur téte d'impression [Couleur] n°[n] :

remplacer

Cartouche défectueuse. Remplacer la
cartouche [couleur]

Erreur LDP : systtme de remise d'encre
épuisé

Remplacer la cartouche [couleur]
Réinstaller la cartouche [couleur]
26.n.01 (oU n = numéro de cartouche

d'encre )

29.01

32.1.01

32.2.01

63.04

81.01, 81.03, 86.01

Recommandation

Remplacez la cartouche.
Insérez une cartouche de la couleur indiquée.
Remplacez la cartouche.

Remplacez-la par une cartouche prise en charge dans cette région.

Retirez la téte d'impression incorrecte et insérez-en une nouvelle
du type approprié (couleur et numéro).

Retirez la téte d'impression qui ne fonctionne pas et insérez-en
une nouvelle.

Remplacez la cartouche. Reportez-vous aux sections Retrait d'une
cartouche d'encre & la page 61 et Insertion d'une cartouche d'encre
& la page 63.

Nettoyez les tétes d'impression.

Remplacez la cartouche.
Retirez et réinsérez la cartouche.

Retirez la cartouche d'encre n et réinstallezla dans I'imprimante.
Si I'erreur persiste, remplacez la cartouche d'encre. Si le
probléme persiste, contactez le support HP.

La cartouche de maintenance n'est pas correctement insérée.
Ouvrez le volet de la cartouche de maintenance sur le cété
droit de I'imprimante, vérifiez que la cartouche est correctement
insérée, puis fermez le volet. Si le probléme persiste, remplacez
la cartouche de maintenance. Si le probléme persiste, contactez
le support HP.

Une erreur d'enrouleur s'est produite. Vérifiez que le papier est
correctement enroulé sur le mandrin de la bobine de |'enrouleur
et que la direction de bobinage est correctement réglée.

Impossible de détecter I'enrouleur. Vérifiez que le cable du
capteur de |'enrouleur est correctement connecté.

Un probléme d'entrée/de sortie s'est produit avec la carte
réseau. Essayez les solutions suivantes :

* Vérifiez que le cable réseau est correctement connecté & la
carte réseau.
* Vérifiez que le microprogramme de votre imprimante est & jour.

Si le probléme persiste, contactez le support HP.

Ouvrez le capot de I'imprimante et vérifiez qu'il n'y a aucun
obstacle limitant le mouvement du galet d'entrainement. Si un
bourrage papier limite le mouvement du galet d'entrainement,
soulevez la manette de chargement du papier et retirez le
bourrage. Si le probléme persiste, contactez le support HP.
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Informazioni preliminari a

Alire fonti di informazione

I manuale completo della stampante, Utilizzo della stampante, & disponibile sul CD o DVD fornito con la stampante
e sul sito Web di HP all'indirizzo http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/. Nella guida vengono
trattati i seguenti argomenti:

* Introduzione alla stampante e al relativo software

* Installazione del software

* Impostazione della stampante

Gestione della carta

Gestione delle cartucce di inchiostro e delle testine di stampa
* Stampa

Gestione dei colori

* Esempi pratici di stampa

* Manutenzione della stampante

¢ Accessori

Risoluzione dei problemi relativi alla qualits di stampa
Risoluzione dei problemi della carta

Risoluzione dei problemi relativi alle cartucce di inchiostro e alle testine di stampa
Risoluzione dei problemi generali della stampante

* Messaggi di errore del pannello frontale

* Assistenza

Specifiche della stampante

* Scenari di gestione dei processi di stampa

* Migrazione da una stampante HP Designiet serie 5000

I CD/DVD contiene anche le note legali e le informazioni sulla garanzia. Ulteriori informazioni sono disponibili
sul sito Web di HP all'indirizzo http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/.

Note legali

Le informazioni contenute in questo documento sono soggette a modifica senza preavviso. Le sole garanzie
per prodotti e servizi HP sono esposte in modo esplicito nella dichiarazione di garanzia allegata. Le presenti
informazioni non costituiscono alcuna garanzia aggiuntiva. HP non sard responsabile per omissioni o errori
tecnici o editoriali contenuti nel presente documento.

Misure di sicurezza

Le seguenti precauzioni garantiscono |'utilizzo appropriato della stampante e consentono di evitarne il
danneggiamento. Rispettare in ogni momento tali precauzioni.

* Utilizzare la tensione di alimentazione specificata sulla targhetta. Non sovraccaricare la presa elettrica della
stampante collegando piu periferiche.

* Accertarsi di collegare la stampante a una presa elettrica dotata di messa a ferra. In caso di mancata messa
a terra della stampante, potrebbero verificarsi scosse elettriche, incendi e suscettibilita alle interferenze
elettromagnetiche.

* Non smontare e non tentare di riparare la stampante. In caso di problemi, contattare |'assistenza clienti

HP di zona; vedere Utilizzo della stampante.

Utilizzare solo il cavo di alimentazione fornito da HP con la stampante. Non danneggiare, tagliare né riparare

il cavo di alimentazione. Un cavo di alimentazione danneggiato pud provocare incendi o scosse eletiriche.

Sostituire il cavo danneggiato con un cavo di alimentazione approvato da HP.

* Non mettere a contatto metalli o liquidi (tranne quelli utilizzati nei kit di pulizia HP) con le parti interne della
stampante: tali operazioni potrebbero causare incendi, scosse eletiriche o altri gravi pericoli.

* Spegnere la stampante e staccare il cavo di alimentazione dalla presa eletirica nei seguenti casi:

* Quando si infroducono le mani all'interno della stampante

* In caso di fumo o odori insoliti provenienti dalla stampante

* Se la stampante produce uno strano rumore durante il normale funzionamento

* Se un pezzo di metallo o un liquido (diverso da quello utilizzato per la manutenzione e la pulizia ordinarie)
entra in contatfo con le parti interne della skampante

* In caso di temporale

* In caso di inferruzione di corrente

1 Informazioni preliminari



Il pannello frontale

Il pannello frontale & costituito dai seguenti componenti, a partire dai quattro tasti di accesso diretto:

1.
2.

Caricamento supporti

Tasto Visualizza informazioni. Premendo ripetutamente questo tasto, & possibile visualizzare informazioni
relative a tutti i supporti caricati, al collegamento della stampante al computer, al livello di inchiostro
della stampante e allo stato delle testine di stampa.

Tasto Pausa stampa: per mettere in pausa la stampa immediatamente.
Premere di nuovo il tasto per riavviare la stampa. Il fasto pud essere utile, ad esempio, per cambiare
o caricare un rotolo.

Tasto Avanzamento e taglio carta.

Display del pannello frontale: vengono visualizzati i messaggi di errore, gli avvisi e le informazioni sull'utilizzo
della stampante.

Tasto Indietro: per tornare al passaggio precedente di una procedura o interazione. Per passare al livello
superiore, per lasciare |'opzione del menu o quando viene fornita un'opzione.

Tasto Menu: premere per tornare al menu principale del display del pannello frontale. Se il menu principale
& gia attivato, viene visualizzata la schermata dello stato.

Tasto Giu: per spostarsi verso il basso in un menu o in una opzione oppure per diminuire un valore,
ad esempio quando si configura il contrasto del display del pannello frontale o I'indirizzo IP.

Tasto Alimentazione: per accendere o spegnere la stampante, & dotato anche di un indicatore luminoso
che indica lo stato della stampante. Quando I'indicatore luminoso del tasto Alimentazione & spento, la
stampante & spenta. Quando |'indicatore luminoso del tasto Alimentazione & di colore verde lampeggiante,
la stampante & in fase di accensione. Quando |'indicatore luminoso del tasto Alimentazione & di colore
verde fisso, la stampante & accesa. Quando I'indicatore luminoso del tasto Alimentazione ¢ di colore ambra
fisso, la stampante & in standby. Quando l'indicatore luminoso del tasto Alimentazione & di colore ambra
lampeggiante, la stampante richiede un intervento.

Tasto Annulla: per annullare una procedura o interazione.

. Tasto Su: per spostarsi verso I'alto in un menu o in una opzione oppure per aumentare un valore, ad esempio

quando si configura il contrasto del display del pannello frontale o I'indirizzo IP.

. Tasto OK: per confermare un'azione durante una procedura o interazione, per accedere a un sottomenu e per

selezionare un valore quando viene fornita un'opzione. Se & visualizzata la schermata dello stato, premendo
questo tasto si visualizza il menu principale.

. Indicatore luminoso di stato: indica lo stato della stampante. Quando I'indicatore luminoso di stato & di colore

verde fisso, la stampante & pronta. Quando & di colore verde lampeggiante, la stampante & occupata. Se &
di colore ambra fisso, si & verificato un errore di sistema. Se & di colore ambra lampeggiante, la stampante
richiede un infervento.
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Messaggi e codici di errore del pannello frontale

Se il messaggio di errore visualizzato sul pannello frontale non compare nell'elenco seguente e non si & sicuri
su come procedere, spegnere e riaccendere la stampante. Se il problema persiste, contattare |'assistenza HP.

Vedere Utilizzo della stampante.

Messaggio o codice di errore

[Color] cartridge has expired
(Cartuccia [colore] scaduta)

[Color] cartridge is missing
(Cartuccia [colore] mancante)

[Color] cartridge is out of ink

(Inchiostro cartuccia [colore] esaurito)

Cartuccia [colore] non corretta:

[Color] printhead #[n] error: please remove
(Errore testina di stampa [colore] [numero]:
rimuovere)

[Color] printhead #[n] error: replace
(Errore testina di stampa [colore] [numero]:
sostituire)

Faulty cartridge. Replace [color] cartridge
(Cartuccia difettosa. Sostituire la cartuccia
[colore])

PDL Error: Ink system not ready (Errore PDL:
sistema di inchiostro non pronto)

Replace [color] cartridge (Sostituire
la cartuccia [colore])

Reseat [color] cartridge (Riposizionare
la cartuccia [colore])

26.n.01 (n = numero della cartuccia
di inchiostro)

29.01

32.1.01

32.2.01
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Soluzione

Sostituire la cartuccia.
Inserire la cartuccia del colore corretto.

Sostituire la cartuccia.

Sostituirla con una cartuccia supportata nel
paese/nella regione selezionata.

Rimuovere la testina di stampa non corretta e inserirne
una nuova del tipo corretto (colore e numero).

Rimuovere la testina di stampa difeftosa e inserire una nuova.

Sostituire la cartuccia. Vedere Rimozione di una cartuccia
di inchiostro a pagina 61 e Inserimento di una cartuccia
di inchiostro a pagina 63.

Pulire le testine di stampa.
Sostituire la cartuccia.
Rimuovere e reinserire la cartuccia.

Rimuovere la cartuccia di inchiostro e reinserirla nella stampante.
Se |'errore persiste, sostituire la cartuccia di inchiostro. Se il
problema persiste, contattare |'assistenza HP.

La cartuccia di manutenzione non & inserita correttamente.
Aprire lo sportello della cartuccia di manutenzione posto sul
lato destro della stampante, verificare il corretto posizionamento
della cartuccia di manutenzione e richiudere lo sportello.

Se il problema persiste, sostituire la cartuccia di manutenzione.
Se il problema persiste, contattare I'assistenza HP.

Si & verificato un errore del rullo di tensione. Assicurarsi che

la carta sia fissata correttamente all'anima del mandrino,
verificare quindi che la direzione di avvolgimento sia impostata
correttamente.

Il rullo di tensione non viene rilevato. Assicurarsi che il cavo
del sensore del rullo di tensione sia collegato correttamente.



Messaggio o codice di errore Soluzione

63.04 Si & verificato un errore di input/output della scheda di rete.
Provare a utilizzare le soluzioni seguenti:

* Assicurarsi che il cavo di rete sia correttamente collegato
alla scheda di rete.

* Verificare che il firmware della stampante sia aggiornato.
Se il problema persiste, contattare I'assistenza HP.

81.01, 81.03, 86.01 Aprire la finestra della stampante e verificare I'assenza di
ostacoli che possano limitare il movimento del rullino guida.
Se il movimento del rullino guida ¢ limitato dalla presenza di
carta inceppataq, sollevare la leva di caricamento della carta
e rimuovere |'ostruzione. Se il problema persiste, contattare
I'assistenza HP.
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Weitere Informationsquellen

Ein vollsténdiges Handbuch mit dem Namen Verwenden des Druckers ist auf der mitgelieferten CD oder DVD und
im Internet (http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/) verfigbar. In diesem Handbuch werden die
folgenden Themen behandelt:

* Einfihrung in den Drucker und die Software

* Installieren der Software

* Einrichten des Druckers

* Umgang mit Papier

* Umgang mit Tintenpatronen und Druckkspfen

* Drucken

* Farbverwaltung

* Praxisbezogene Druckbeispiele

* Warten des Druckers

* Verbrauchsmaterial und Zubehsr

* Beheben von Problemen mit der Druckqualitat

* Beheben von Papierproblemen

* Beheben von Problemen mit Tintenpatronen und Druckkspfen
Beheben allgemeiner Druckerprobleme

Fehlermeldungen auf dem Bedienfeld

Hilfe und Support

* Technische Daten des Druckers

* Szenarios fir die Auftragsbearbeitung

* Umstieg von einem Drucker der Serie HP Designjet 5000

Auf der CD bzw. DVD befinden sich auch rechtliche Hinweise und Informationen zur Gewahrleistung.
Wenn Sie weitere Informationen benétigen, besuchen Sie die HP Support-Website
(http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/).

Rechtliche Hinweise

Die vorliegenden Informationen kénnen ohne Ankiindigung geéindert werden. Fisr HP Produkte und Dienste gelten
ausschlieBlich die Bestimmungen in der Gewahrleistungserklarung des jeweiligen Produkts bzw. Dienstes. Aus dem
vorliegenden Dokument sind keine weiter reichenden Garantieanspriiche abzuleiten. HP haftet nicht fir technische
bzw. redaktionelle Fehler oder fir Auslassungen in diesem Dokument.

Sicherheitsvorkehrungen

Beachten Sie stefs die folgenden Sicherheitshinweise, damit die sachgemaBe Verwendung des Druckers gewahrleistet
ist und Besch&digungen vermieden werden.

* Betreiben Sie den Drucker ausschlieBBlich mit der auf dem Typenschild angegebenen Netzspannung. SchlieBen
Sie keine anderen Geréte an dieselbe Steckdose wie den Drucker an.

* Vergewissern Sie sich, dass der Drucker geerdet ist. Wenn der Drucker nicht geerdet ist, besteht Brand- und
Stromschlaggefahr. AuBerdem kénnen elektromagnetische Stérungen auftreten.

* Versuchen Sie auf keinen Fall, den Drucker auseinander zu nehmen oder zu reparieren. Wenden Sie sich dazu
an lhren HP Servicepartner (siehe Handbuch Verwenden des Druckers).

* Verwenden Sie ausschlief3lich das mit dem Drucker gelieferte HP Netzkabel. Sie dirfen das Netzkabel auf
keinen Fall beschadigen, abschneiden oder reparieren. Durch ein beschédigtes Netzkabel besteht Brand- oder
Stromschlaggefahr. Wenn das Netzkabel beschadigt ist, ersetzen Sie es durch ein von HP zugelassenes Netzkabel.

* Achten Sie darauf, dass keine Metallgegensténde oder Flissigkeiten (auBBer denen in den HP Reinigungskits) in das

Innere des Druckers gelangen. Sie sefzen sich sonst Brand-, Stromschlag- oder anderen ernsten Gefahren aus.

Schalten Sie in den folgenden Fallen den Drucker aus, und ziehen Sie das Netzkabel aus der Steckdose:

* Wenn Sie mit den Hainden in den Drucker fassen

* Wenn aus dem Drucker Rauch austritt oder ein ungewdhnlicher Geruch wahrzunehmen ist

* Wenn der Drucker ungewdhnliche Geréusche von sich gibt, die im Normalbetrieb nicht zu héren sind

* Wenn Metallgegenstdnde oder Fliissigkeiten (aufer den zur Reinigung und Wartung verwendeten) in das
Innere des Druckers gelangt sind

* Wahrend eines Gewitters

* Wahrend eines Stromausfalls
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Das Bedienfeld

Auf dem Bedienfeld befinden sich die folgenden Elemente:

1.
2.

Einleiten des Einlegens von Medien

Zeigen Sie die Informationstaste an. Durch mehrmaliges Betétigen dieser Taste kénnen Sie Informationen
uber alle eingelegten Druckmedien Gber die Verbindung des Druckers zum Computer, ber den
Tintenfillstand des Druckers und ilber den Druckkopfstatus anzeigen.

Drucken anhalten: Das Drucken wird sofort angehalten. Wenn Sie
den Druckauftrag fortsetzen méchten, driicken Sie erneut die Taste. Eine Druckunterbrechung ist beispielsweise
zum Wechseln oder Laden einer Rolle hilfreich.

4. Seitenvorschub und Abschneiden

Bedienfeldanzeige: Hier werden Fehler- und Warnmeldungen sowie Anleitungen zur Verwendung des Druckers
angezeigt.

Zuriick: Wechseln zum vorherigen Schritt eines Vorgangs oder einer Interaktion, Wechseln zur ilbergeordnete
Ebene oder Beenden der Optionsauswahl.

Menii: Mit dieser Taste gelangen Sie zum Hauptmeni der Bedienfeldanzeige zuriick. Wenn Sie diese Taste im
Hauptmenii driicken, wird der Statusbildschirm angezeigt.

. Ab: Mit dieser Taste kénnen Sie in einem Menii bzw. einer Option nach unten wechseln oder einen Wert

verringern (z. B. beim Festlegen der IP-Adresse oder des Kontrasts der Bedienfeldanzeige).

Netztaste: Mit dieser Taste kdnnen Sie den Drucker ein- und ausschalten. Sie verfigt tber eine Anzeigeleuchte
fir den Druckerstatus. Wenn diese Anzeige nicht leuchtet, ist der Drucker ausgeschaltet. Blinkt sie griin, wird der
Drucker gerade initialisiert. Leuchtet sie grin, ist der Drucker eingeschaltet. Wenn sie bernsteinfarben leuchtet,
befindet sich der Drucker im Standby-Modus. Blinkt sie bernsteinfarben, ist ein Benutzereingriff erforderlich.

. Abbrechen: Der aktuelle Vorgang oder die aktuelle Interaktion wird abgebrochen.

. Auf: Mit dieser Taste kénnen Sie in einem Meni bzw. einer Option nach oben wechseln oder einen

Wert erhhen (z. B. beim Festlegen der IP-Adresse oder des Kontrasts der Bedienfeldanzeige).

. OK: Mit dieser Taste kénnen Sie eine Aktion wéhrend eines Vorgangs oder einer Interaktion bestétigen, in ein

Untermeni wechseln oder einen Optionswert auswahlen. Wenn Sie diese Taste im Statusbildschirm driicken,
wird das Hauptmenii angezeigt.

. Statusanzeige: Der Druckerstatus wird angezeigt. Wenn die Statusanzeige griin leuchtet, ist der Drucker

betriebsbereit. Blinkt sie grin, fuhrt der Drucker aktuell eine Aktion aus. Wenn sie bernsteinfarben leuchtet,
liegt ein Systemfehler vor. Blinkt sie bernsteinfarben, ist ein Benutzereingriff erforderlich.
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Fehlermeldungen und -codes auf dem Bedienfeld

Wenn Sie eine auf dem Bedienfeld angezeigte Fehlermeldung in dieser Liste nicht finden und lhnen die genauve
AbhilfsmaBBnahme nicht bekannt ist, schalten Sie den Drucker aus und wieder ein. Wenn das Problem weiterhin auftritt,
wenden Sie sich an den HP Support (siehe Handbuch Verwenden des Druckers).

Fehlermeldung oder -code

[Color] cartridge has expired (Verfallsdatum

von Patrone [Farbe] ist erreicht)

[Color] cartridge is missing
(Patrone [Farbe] fehlt)

[Color] cartridge is out of ink
(Patrone [Farbe] ist leer)

Patrone [Farbe] ist falsch

[Color] printhead #[n] error: please remove
(Fehler: Druckkopf [Farbe] [Nr] entfernen)

[Color] printhead #[n] error: replace

(Fehler: Druckkopf [Farbe] [Nr] ersetzen)

Faulty cartridge. Replace [color] cartridge
(Fehlerhafte Tintenpatrone.Patrone [Farbe] ersetzen )

PDL Error: Ink system not ready
(PDLFehler: Tintensystem nicht bereit)

Replace [color] cartridge
(Patrone [Farbe] ersetzen)

Reseat [color] cartridge
(Patrone [Farbe] neu einsetzen)

26.n.01 (n steht fir die Nummer der
Tintenpatrone)

29.01

32.1.01

32.2.01

63.04

81.01, 81.03, 86.01
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Empfohlene MaBnahme

Tauschen Sie die Patrone aus.
Setzen Sie die gemeldete Farbpatrone ein.

Tauschen Sie die Patrone aus.

Tauschen Sie die Patrone gegen eine in dieser Region
unterstitzte Patrone aus.

Nehmen Sie den falschen Druckkopf heraus, und setzen Sie einen neuen
Druckkopf mit der richtigen Farbe und Nummer ein.

Nehmen Sie den gemeldeten Druckkopf heraus, und setzen
Sie einen neuen ein.

Tauschen Sie die Patrone aus (siehe , Herausnehmen
einer Tintenpatrone” auf Seite 62 und ,Einsetzen einer
Tintenpatrone” auf Seite 64).

Reinigen Sie die Druckkspfe.
Tauschen Sie die Patrone aus.
Nehmen Sie die Patrone heraus, und setzen Sie sie wieder ein.

Nehmen Sie die angegebene Tintenpatrone heraus, und setzen Sie sie
wieder in den Drucker ein. Wenn der Fehler weiterhin auftritt, tauschen

Sie die betreffende Tintenpatrone aus. Wenn das Problem weiterhin auftritt,
wenden Sie sich an den HP Support.

Die Wartungskartusche ist nicht richtig eingesetzt. Offnen Sie die
Wartungskartuschenklappe an der rechten Seite des Druckers, vergewissern
Sie sich, dass die Kartusche richtig sitzt, und schlieen Sie die Klappe.
Wenn das Problem weiterhin auftritt, tauschen Sie die Wartungskartusche
aus. Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden Sie sich an den

HP Support.

An der Aufwickelvorrichtung ist ein Fehler aufgetreten. Vergewissern Sie
sich, dass das Papier richtig am Spindelkern befestigt ist und dass sich
die vorgesehene Wickelrichtung ergibt.

Die Aufwickelvorrichtung wird nicht erkannt. Vergewissern Sie sich, dass
das Sensorkabel der Aufwickelvorrichtung richtig angeschlossen ist.

An der Netzwerkkarte ist ein E/A-Problem aufgetreten. Fishren Sie zur
Behebung des Problems die folgenden Schritte aus:

* Vergewissern Sie sich, dass das Netzwerkkabel richtig an die
Netzwerkkarte angeschlossen ist.

* Vergewissern Sie sich, dass die Firmware des Druckers auf dem
neuesten Stand ist

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden Sie sich an den HP Support

Offnen Sie das Druckerfenster, und vergewissern Sie sich, dass die
Bewegung der Antriebswalze nicht durch Fremdkérper behindert wird.
Wenn sich Papier gestaut hat und die Bewegung der Antriebswalze
behindert, ziehen Sie den Papierladehebel nach oben und beseitigen
das Hindernis. Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden Sie sich
an den HP Support.
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Otras fuentes de informacién

Se ofrece una guia completa, Uso de su impresora, en el CD o DVD que se incluye con la impresora y en el
sitio Web (http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/). Dicha guia ofrece informacién sobre los
siguientes temas:

* Introduccién a la impresora y su software

* Instalacién del software

* Configuracién de la impresora

Manejo del papel

* Manejo de cartuchos de tinta y cabezales de impresion
* Impresion

* Gestion del color

* Ejemplos précticos de impresion

* Mantenimiento de la impresora

* Accesorios

Solucién de problemas de calidad de impresién
Solucién de problemas con el papel

Solucién de problemas de cartuchos y cabezales
Solucién de problemas generales de la impresora

* Mensajes de error del panel frontal

* Obtencién de la ayuda

Especificaciones de la impresora

* Escenarios de manejo de trabajos

* Migracién desde una impresora HP Designjet serie 5000

En el CD/DVD también encontrard informacién legal y sobre la garantia. Encontrard mas informacién en el sitio
web de asistencia técnica de HP (http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/).

Avisos legales

La informacién contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Las Unicas garantias de

los productos y servicios de HP se establecen en la declaracién de garantia explicita adjunta a dichos productos
y servicios. Nada de lo expuesto en este documento debe considerarse como una garantia adicional. HP no se
hace responsable de los errores de editorial o técnicos u omisiones que contenga esta guia.

Precauciones de seguridad

Las precauciones siguientes garantizan el uso correcto de la impresora e impiden que ésta sufra dafios. Siga estas
precauciones en todo momento.

* Utilice el voltaje de alimentacién indicado en la placa de especificaciones. Evite sobrecargar la toma de
alimentacién de la impresora con varios dispositivos.

* Asegurese de que la impresora esta conectada a tierra correctamente. De lo contrario, podria producirse
un incendio, descargas eléctricas y posiblemente interferencias electromagnéticas.

* No desmonte ni repare la impresora usted mismo. Péngase en contacto con el representante de servicios
de HP para obtener asistencia, consulte Uso de su impresora.

* Utilice tnicamente el cable eléctrico proporcionado por HP que se incluye con la impresora. Tenga cuidado de
no dafiar, cortar o reparar el cable de alimentacién. Un cable de alimentacién dafiado podria suponer riesgo
de incendio o descargas eléctricas. Reemplace el cable de alimentacién dafiado por uno aprobado por HP.

* No permita que ningin metal o liquido (excepto los de los kits de limpieza de HP) toque las partes internas
de la impresora. Si lo hiciera podria producirse un incendio, descargas eléctricas u otros peligros graves.

* Apague la impresora y desenchufe el cable de alimentacién de la toma en cualquiera de las situaciones
siguientes:

* Cuando vaya a meter las manos en la impresora

* Si sale humo o algin olor extrafio de la impresora

* Si la impresora hace algin ruido extrafio que no se produce durante el funcionamiento normal

* Si un trozo de metal o un liquido (que no forme parte de las rutinas de limpieza y mantenimiento) foca las
partes internas de la impresora

* Durante una tormenta

* Durante un corte de alimentacién
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Panel frontal

El panel frontal incluye los siguientes componentes, empezando por las cuatro teclas de acceso directo:

1.
2.

activar carga de material de impresién.

consulte la tecla de informacién. Al pulsar esta tecla varias veces, puede consultar informacién sobre todos
los papeles cargados, sobre la conexién de la impresora con el ordenador, sobre el nivel de tinta de la
impresora con el ordenador, sobre el nivel de tinta de la impresora y sobre el estado de los cabezales.

la tecla Pausar impresién detiene la impresién inmediatamente.
Pulse la tecla de nuevo para reanudar la impresién. Esto puede ser dtil, cuando por ejemplo, se quiere cambiar
o cargar un rollo.

tecla Avanza y corta hoja.
pantalla del panel frontal: muestra errores, advertencias e informacién sobre el uso de la impresora.

tecla Atras: se utiliza para ir al paso anterior en un procedimiento o inferaccién. También para ir al nivel
superior o salir de la opcién del mend o de una opcién que se ha ofrecido.

tecla Meno: pulse esta tecla para volver al ment principal de la pantalla del panel frontal. Si ya se encuentra
en el men principal, muestra la pantalla de estado.

tecla Down: sirve para desplazarse hacia abajo en un mend u opcién, o para disminuir un valor, por ejemplo
cuando se configura el contraste de la pantalla del panel frontal o la direccién IP.

tecla Encender: enciende o apaga la impresora, y tiene una luz que indica el estado de la impresora.
Si la luz de la tecla Encender estd apagada, la impresora estd apagada. Si la luz de la tecla Encender
esté parpadeando en verde, la impresora se estd iniciando. Si la luz de la tecla Encender esté en verde,
la impresora estd encendida. Si la luz de la tecla Encender estd en émbar, la impresora esté en espera.
Si la luz de la tecla Encender estd parpadeando en émbar, la impresora requiere atencién.

. tecla Cancelar: se utiliza para anular un procedimiento o interaccién.

. tecla de Flecha hacia arriba: sirve para desplazarse hacia arriba en un mend u opcién, o para aumentar

un valor, por ejemplo cuando se configura el contraste de la pantalla del panel frontal o la direccién IP.

. tecla Aceptar: confirma una accién mientras se encuentra en un procedimiento o interaccién. También sirve

para acceder a un subment del ment y para seleccionar un valor cuando se ofrece una opcién. Si ya se
encuentra en el mend principal, muestra la pantalla de estado.

. luz de estado: indica el estado de la impresora. Si la luz de estado es de color verde sélido, la impresora

estd lista. Si parpadea en verde, la impresora estd ocupada. Si es ambar sélido, hay un error del sistema.
Si parpadea en ambar, la impresora requiere atencién.
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Mensajes y cédigos de error del panel frontal

Si en el panel frontal aparece un mensaje de error que no se muestra en esta lista, y tiene dudas sobre la respuesta
correcta, apague la impresora y vuelva a encenderla. Si el problema persiste, péngase en contacto con los
servicios de Soporte de HP. Consulte Uso de su impresora.

Mensaie o cédigo de error

El cartucho [color] ha caducado
Falta el cartucho [color]

El cartucho [color] no tiene tinta

El cartucho [color] es incorrecto

Error del cabezal de impresién [color] #[n]:

extraer

Error del cabezal de impresién [color] #[n]:

sustituir

Cartucho defectuoso. Sustituir el cartucho
[color]

Error PDL: sist. envio tinta no preparado
Sustituir el cartucho [color]

Reinserte el cartucho [color]

26.n.01 (donde n = el nimero del cartucho

de tinta)

29.01

32.1.01

32.2.01

63.04

81.01, 81.03, 86.01

Recomendacién

Sustituya el cartucho.
Inserte el cartucho del color correcto.

Sustituya el cartucho.

Sustituya el cartucho por uno vélido para esta regién.

Retire el cabezal equivocado e inserte uno nuevo del tipo
correcto (color y nimero).

Retire el cabezal que no funcione e inserte uno nuevo.

Sustituya el cartucho. Consulte Retirada de un cartucho de tinta en
la pagina 62 y Introduccién de un cartucho de tinta en la pagina 64.

Limpie los cabezales de impresion.
Sustituya el cartucho.
Retire y reinserte el mismo cartucho.

Retire el cartucho de tinta n y vuelva a instalarlo en la impresora.
Si el error continda, sustituya el cartucho de tinta. Si el problema
persiste, péngase en contacto con los servicios de Soporte de HP.

El cartucho de mantenimiento no esté colocado correctamente.
Abra la puerta del cartucho de mantenimiento situada a la
derecha de la impresora, compruebe que el cartucho de
mantenimiento estd colocado correctamente y cierre la puerta.
Si el problema continta, sustituya el cartucho de mantenimiento.
Si el problema persiste, péngase en contacto con los servicios
de Soporte de HP.

Se ha producido un error con el rodillo de recogida. Asegirese
de que el papel esté pegado correctamente al nicleo del eje
del rodillo de recogida y, a continuacién, compruebe que la
direccién de enrollado estd bien definida.

No se defecta el rodillo de recogida. Asegirese de que el cable
sensor del rodillo de recogida estd conectado correctamente.

Ha ocurrido un problema de entrada/salida en la tarjeta de red.
Pruebe los remedios siguientes:

* Asegurese de que el cable de red estd conectado
correctamente a la tarjeta de red.
* Compruebe que el firmware de la impresora estd actualizado.

Si el problema persiste, péngase en contacto con los servicios
de Soporte de HP.

Abra la ventana de la impresora y compruebe que no hay ningin
obstéculo que restrinja el movimiento del rodillo del controlador.
Si hay papel atascado que restringe el movimiento del rodillo del
controlador, levante la palanca de carga del papel y limpie la
obstruccién. Si el problema persiste, péngase en contacto con los
servicios de Soporte de HP.
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Outras fontes de informacées

Um guia completo de sua impressora, Como utilizar sua impressora, esté disponivel no CD ou DVD que
acompanha a impressora e na Web (http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/). Esse guia
fornece informagdes sobre os seguintes tépicos:

* Introdugéio da impressora e seu software

* Instalacéo do software

Instalagdo da impressora

* Manuseio de papel

* Manipulagéo de cartuchos de tinta e cabegotes de impressdo
* Impressdo

* Gerenciamento de cores

* Exemplos préticos de impress&o

* Manutengdo da impressora

¢ Acessérios

* Solugéio de problemas de qualidade de impresséo

Solugdo de problemas de papéis

Solugao de problemas do cartucho de tinta e dos cabecotes de impresséo
Solugéio de problemas gerais da impressora

* Mensagens de erro do painel frontal

* Ajuda

* Especif. impressora

¢ Cendrios de administracéo de trabalho

* Migrando de uma empressora HP Designiet série 5000

E possivel também encontrar informagaes legais e sobre garantia no CD/DVD. Outras informagdes podem ser
encontradas no site de suporte da HP (http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/).

Avisos legais

As informagées contidas neste documento estéo sujeitas a alteragdo sem aviso prévio. As Gnicas garantias
para produtos e servigos HP s&o descritas na declaragéo de garantia expressa que acompanha tais produtos
e servicos. Nenhuma informagéo aqui descrita deve ser utilizada para criar uma garantia adicional. A HP néo
se responsabilizara por erros editoriais ou técnicos ou omissdes aqui contidos.

Precaucées de seguranca

As precaugdes a seguir garantem o uso apropriado da impressora e evitam que ela seja danificada. Elas devem
ser seguidas em qualquer circunstancia.

* Use a voltagem de alimentag&o de energia especificada na placa. Néo sobrecarregue a tomada da impressora
com vérios dispositivos.

Verifique se a impressora esté bem aterrada. O n&o-aterramento da impressora pode resultar em choque

elétrico, incéndio e vulnerabilidade & interferéncia eletromagnética.

* Néo desmonte nem conserfe a impressora por conta prépria. Entre em contato com um representante da
HP caso necessite de servigos. Consulte Como utilizar sua impressora.

* Use somente o cabo fornecido pela HP com a impressora. Néo danifique, n&o corte nem conserte o cabo de
alimentag&o. Um cabo de alimentagéo danificado pode causar incéndio ou choque elétrico. Sé substitua um
cabo de alimentagao danificado por outro aprovado pela HP.

* Néo deixe que pecas de metal ou substancias liquidas (exceto as usadas nos Kits de limpeza HP) entrem em
contato com as pegas internas da impressora. Isso pode resultar em incéndio, choque elétrico ou outros riscos
graves.

* Desligue a impressora e desconecte o cabo de alimentagdo da tomada em qualquer um destes casos:

* Ao colocar as mé&os dentro da impressora

* Em caso de fumaca ou odor incomum proveniente da impressora

* Na ocorréncia de um ruido estranho vindo da impressora que n&o tenha sido ouvido durante a operac&o normal

* Se algum metal ou liquido (que n&o faca parte das rotinas de manutengdo e limpeza) tocar as partes internas
da impressora

* Durante uma tempestade de raios

* Durante uma falta de energia
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O painel frontal

O painel frontal contém os seguintes componentes, iniciando pelas quatro teclas de acesso direto:

1.
2.

Inicio da midia carregando.

Veja a tecla de informagdes. Pressionando essa tecla repetidamente, vocé podera ver informacdes
sobre todos os papéis carregados, conexdes da impressora com o computador, nivel da tinta na
impressora e status do cabegote.

Tecla Pausar impresséo pausa a impress&o imediatamente. Pressione
a tecla novamente para reiniciar a impresséo. Essa fungéo é otil, por exemplo, ao alterar ou carregar um rolo.

Tecla Alimentagéo e corte de formulario.
Visor do painel frontal: exibe erros, avisos e informagées sobre como usar a impressora.

Tecla Voltar: para voltar para a etapa anterior em um procedimento ou interag&o. Para ir para o nivel superior
ou sair da opg&o no menu ou quando uma opgdo é apresentada.

Tecla Menu: pressione para retornar ao menu principal do visor do painel fronfal. Caso vocé jé esteja no menu
principal, ele exibira a tela de status.

Tecla Néo ativo: para descer em um menu ou opg&o, ou para diminuir um valor, por exemplo, durante
a configuragéio do contraste do visor do painel frontal ou enderego IP.

Tecla Power: para ligar ou desligar a impressora, essa tecla também tem uma luz para indicar o status

da impressora. Se a luz da tecla Power estiver apagada, a impressora estd desligada. Se a luz da tecla
Power estiver piscando em verde, a impressora esté sendo inicializada. Se a luz da tecla Power estiver verde,
a impressora estd ligada. Se a luz da tecla Power estiver ambar, a impressora esté em espera. Se a luz da
tecla Power estiver piscando em @mbar, a impressora requer atencéo.

. Tecla Cancelar: para interromper um procedimento ou interagéo.

. Tecla Ativo: para subir em um menu ou opgé&o, ou para aumentar um valor, por exemplo, durante

a configurag@o do contraste do visor do painel frontal ou do enderego IP.

. Tecla OK para confirmar uma agéo em um procedimento ou interacéo. Para entrar em um submenu no menu.

Para selecionar um valor quando receber uma opcao. Caso a tela de status seja exibida, essa tecla o direciona
para o menu principal.

. Luz do status: indica o status da impressora. Se a luz do status estiver verde, a impressora estd pronta.

Se estiver piscando na cor verde, a impressora estd ocupada. Se estiver ambar, hé um erro do sistema.
Se estiver piscando em ambar, a impressora requer atengéo.
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Mensagens e cédigos de erro do painel frontal

Se for exibida uma mensagem de erro no painel frontal que néo estd incluida nesta lista, e vocé né&o tem certeza
da resposta correta, desligue a impressora e, entéo, ligue-a novamente. Se o problema persistir, entre em contato
com o Suporte HP. Consulte Como utilizar sua impressora.

Mensagem ou cédigo de erro

[Cor] cartuchos vencidos
[Cor] cartuchos ausentes

[Cor] cartuchos sem tinta

Cartucho [Cor] incorreto

Erro do cabegote de impressao [Cor] #[n]:

remover

Erro do cabegote de impressao [Cor] #[n]:

substituir

Cartucho defeituoso. Substituir cartucho [cor]

Erro no PDL: sistema de tinta n&o estd

pronto

Substituir cartucho [cor]
Reencaixar cartucho [cor]

26.n.01 (em que “n” é igual ao nimero
do cartucho de tinta do objeto)

29.01

32.1.01

32.2.01

63.04

81.01, 81.03, 86.01
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Recomendacéo

Substitua o cartucho.
Insira um cartucho da cor correta.

Substitua o cartucho.

Substitua o cartucho por um suportado nessa regido.

Remova o cabegote de impress&o incorrefo e insira um novo
cabegote do tipo correto (cor e nimero).

Remova o cabecote de impress&o néo funcional e insira um novo.

Substitua o cartucho. Consulte Remocéio de um cartucho de tinta
na pagina 60 e Insercdo de um cartucho de tinta na pagina 62.

Limpe os cabecotes de impress&o.

Substitua o cartucho.
Remova e reinsira o mesmo cartucho.

Remova o cartucho de tinta n e reinstale-o na impressora.
Se o erro persistir, substitua o cartucho de tinta. Se o problema
persistir, entre em contato com o Suporte HP.

O cartucho de manutencéo néo foi inserido corretamente.

Abra a porta do cartucho de manutengéo do lado direito da
impressora, verifique se o cartucho estd encaixado corretamente,
e, entdo, feche a porta. Se o problema persistir, substitua o
cartucho de manuteng@o. Se o problema persistir, entre em
contato com o Suporte HP.

Ocorreu um erro na rolo de recolhimento. Verifique se o
papel estd com a fita adequada ao nicleo do eixo do rolo
de recolhimento, e, em seguida, verifique se a direcéo de
rebobinagem foi definida corretamente.

O rolo de recolhimento n&o pode ser detectado. Verifique se
o cabo do sensor do rolo de recolhimento esté conectado de
maneira correta.

Um problema de entra/saida ocorreu com o cartéo de rede.
Tente fazer o seguinte:

* Verifique se o cabo derede estd conectado de maneira correta
ao cartdo de rede.
* Verifique se o firmware da impressora estd atualizado.

Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte HP.

Abra a janela de impressao e verifique se n&o ha nada que
impega o movimento do rolete da unidade. Se o papel pulou

e estd impedindo o movimento do rolete da unidade, levante

o rolo de carregamento de papel e retire o que estiver obstruindo
o movimento. Se o problema persistir, entre em contato com

o Suporte HP.



Eicaywyikég nAnpocpopicq e

' AN\eg nnyig nAnpopopinv

O nhipng odnydg yia Tov ektunw oag, Xpron tou ektunwr, SiatiBeral oto CD ) oto DVD nou napéyetar palji pe
Tov ekTunwh oag, kabwg kar oto Web (http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/). O odnyog autog
napéxel nAnpogpopieg yia ta e&Ag:

* TMapouciaon Tou ekTUNWT Kal Tou AoyIopIKoU Tou

* Eykardoraon Tou hoyiopikol

* Eykardoraon tou ektunwrr

Xelpiopog xaptioly

Xeipiopdg Soxeiwy peaviou kar kepakwy ekTinwong

* Extunwon

Aiaygipion xpwparog

* [Mpaxtikd napadeiypata extinwong

* Luvripnon Tou ekTunwTm

* Eapruara

Avriperwnion npoPAnudrwy noidtrag omy ektunwon

Avriperwnion npoPAnudrwy xaptiol

Avriperwnion npoPAnuarwy pe ta Soxeia pehaviol kai TG kepalég ekTUnwong
Avriperonion yevikav npoPAnudTwy Tou ekTunwr

* Mnvipata opalpdtwy punpootivol nivaka

* Ay BonBeiag

* Mpobiaypagtq ektunwrm

* Yevapia XEIPIOHOU EPYACIWV

* Meragopd and ektunw) oeipdg HP Designjet 5000

Yro CD/DVD napéxovral eniong vopikig nAnpopopieg kal NANPOPopIeg OXETIKA e Tv gyyUnon. Na nepaitépw
nAnpogopieg, eniokegreite TNy TonoBeoia unoompiéng mg HP oto Web
(http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/).

Nopikég onpeiwotig

O1 nAnpogopieg nou nepitgovral oo napdy pnopei va aiaéouv xwpig npoeidonoinon. O1 pdveg eyyunoeig yia
Mpoidvra kar unnpeoieg g HP opilovrar ot pnrr SfAwon eyytnong nou cuvodeler TiToia NPoidvTa Kal unnPESie.
Tinota oto napdv Sev nptner va eppnveuBei ém anotelei npooBern eyytnon. H HP Sev gpiper kapia eubivn yia tegvika
] CUVTAKTIKE GPANUATA KAl NAPAAEIYEIG OTOV NApPOV E£Yypago.

Npoguladeig aopalsiag
O1 napakarw npogulageig Siacpailouv T cwotr xpAon Tou ekTunw kai anotpénouv Ty npokAnon PAaPng otov
ektunw). Na akolouBeire ndvra autig 1ig npopulaéers.

* Xpnoiponoieite Ty 10N Tpogodoaiag nou kabopileral oty nivakida Tipwy. Anogelyere TNV UNEPPOPTWON TG
npilag Tou ekTuNWTr pe NOANEG CUOKEUEG.

* BePaiwBeire 611 0 extunwAg gival oword yeiwpévog. H pn yeiwon Tou ektunw pnopei va odnynoer ot
nAektponAnéia, nupkayid kai euaicBnoia oe NhekTpopayvnikég napepBolés.

* Mnv anocuvappo)oyeite | eniokeualete Tov ektunwd povol oag. Enikoivwvrorte pe Tov Tonikd avrinpdowno otpPig
g HP kar avarpere omy evomra Xpron rou ekrunwr.

* Xpnoiponoieite povo 1o nhektpikd kawdio g HP nou napéyerar pe Tov ektunwtr. Mnv karaotpépere, kdPete
1) eniokeudlere To kalwdio pelparog. 'Eva kateotpappévo kaAwdio peupatog pnopei va npokakéoer nupkayid
N nhekrponAnéia. Avtikataotorte éva kateotpappévo kahawdio pelpatog pe tva ko eykekpipévo and ty HP.

* Tuxdv pérala f vypa (pe edaipeon exeiva nou xpnoiponololvrar ota kit kaBapiopol g HP) Sev nptner va

£pXOVTal OE ENARH PE Ta ECWTEPIKA pEPN Tou ekTUNWTH. Mnopei va npokAnBouv nupkayid, nhektponAniia

1 d\o1 coPapoi kivbuvor.

AnevepyonolfoTe Tov ekTunwTr) Kal anoouvdtoTe To kahwdio peupartog and Ty npila ot pia and Tig napakaTw

NEPINTWOEIG:

* 'Orav Palere 1a yEpia 6aG OTO E0WTEPIKG TOU EKTUNWTH

* E&v avadierar kanvég A acuvhBiom oopr and Tov ekTunwh

* Ed&v o extunwrg kavel aouvhBioto BdpuPo nou dev akolyetal kata Ty kavovikr Aetoupyia

* Edv kdnoio ptralo 1 uypd (ue eaipeon exeiva nou ypnoiponoiouviar kard ) diadikacia kabapiopou kai
ouvihpnong) ¢pBel ot ENapr pe Ta EOWTEPIKA PEEN TOU EKTUNWTT

* Kara m Sigpkeia kararyidwv

¢ Kara m Sigpkeia Siakonrg pevupatog
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MnpoorTivog nivakag

O pnpooTiveg nivakag nepihapPaver Ta napakdtw oroiyeia, ekiviviag pe Ta TEcoepa nARkTpa dpeong npdoPaong:

1.
2.

Evepyotroinon @opTwong éowv EKTUTTWONG

MAAKTPO "MpoBoAr TTAnpogopIwV". MaTwvTag eTTaveIAnpuéva auTd To TTARKTPO, YTTOPEITE Va JeiTe
TTANPOPOPIEG yia GAO TO XOpPTi TTOU £xel TOTTOBETNOEI, yIa TN OUVSEDN TOU EKTUTTWTI E TOV UTTOAOYIOTH,
yla TO €TTITTEDO PeAAVIOU TOU EKTUTTWTH KOl YIO TNV KATAGTAON TNG KEPAANG EKTUTTWONG.

To nhfkTpo navong extinwong Siakdntel dpeoa Ty ekTnwon yia obviopo didotpa.
Mamore ava 1o nAAkTPO Yia enavekkivnon g ektunwong. To nAfKkTPo autd pnop:i va
xpnoiponoinBei, yia napddeiypa, orav Btkete va alaéere ) va tonoBetoete tva polo.

M\AkTpo Tpoodooiag kal anokonrg oppag.

5. OBdvn pnpootivol nivaka: napoucidler opaAparta, npoeiSonoIACEIG kal NANPOPOpIEG OXETIKA ME T XPAON

TOU EKTUNWTT).

M\AKTPo niow: yia perdPfaon oro nponyoupevo Prua ot pia Siadikacia ) evépyeia. Na peraPaon oto avwrepo
eninedo, 1} yia va agrioete T enihoyn oto pevou, f otav Siverar emidoyr).

M\AKTPO pevol: naThoTe To yia enoTPOPH oTo KUpIo pevol oy 0Bdvn Tou pnpootivol nivaka. Eav Bpiokeore
16n oro kipio pevou, Ba epgaviotsi n 006V kardoraong.

. M\krpo KkaTw: yia peraPaon ot tva endpevo pevou A emAoyh A yia peiwon piag TipiG, yia napadeiypa, kara

T puBbpion g avriBeong Mg 0B6vng pnpootivol nivaka fy g dietBuvong IP.

MAnkrpo Aeioupyiag: yia anevepyonoinon i evepyonoinon Tou extunwrd. AiaBtrei, eniong, Auyvia yia
EnIcAPavon Tng kardotaong Tou ektunwrr|. Eav n Augvia Tou n\Aktpou Aeiroupyiag ivar ofnor, Tote

o eKTUNWT|G &ival anevepyonoinpuévos. Eav n Auxvia Tou nAfkrpou Aermoupyiag avaBooPrver pe npacivo
XPwHa, TOTe 0 ekTunwig Eekiva va Aerroupyel. Edv n Auxvia Tou nhikrpou Aerroupyiag eivar avappévn pe
npAcIvo xpwua, ToTe © ekTuNWAG eival evepyonoinuévog. Edv n Augvia Tou nh\fkTpou Aeiroupyiag eivai
avappivn pe noptokali xpwpa, ToTe o ekTunwq eivar o avapovr). Eav n Auyvia tou nhfktpou Aerroupyiag
avaBoofPrver pe noprokali xpwpa, 1éTE Npénel va npootete Tov ekTunw.

. M\AkTpo aklpwong: yia akbpwon piag diadikaciag f evépyeiag.
. M\Aktpo navw: yia peraPaocn ot éva nponyolpevo pevou ) emdoyn 1 yia abénon piag Tipig, yia napddeiyua,

katd 1 puBpion g avtiBeong Mg 086vng pnpootivol nivaka fy g dietBuvong IP.

. M\Aktpo OK: yia eniBePaiwon piag evépyeiag katd ) Sidpkeia piag diadikaciag. Na eicaywyr ot tva unopevol

Tou pevol. Na opiopd piag Tipng dtav Siveral pia emidoyr. Eav eppavilerar n 0Bévn kardotaong, pe 1o nfkTpo
auté peraPaivere oto kUpIo pevol.

. Auyvia kardotaong: unodeikvUel ™ kardoraon Tou extunwr. Eav n Augvia katdoraong avdfer oraBepa

HE NPAGIVO XPWHA, O EKTUNWTAG eival éToipog. Edv avaPooPnver pe npdoivo xpwpa, ToTE 0 ekTUnWTG
eival anacyoAnpévog. Edv eival otaBepd avappivn pe noprokali xpwpa, TOTE UNdPKE! CPAAUA CUCTAUATOG.
Eav avaPoofrver pe noprokali xpwpa, 16T npénel va npootEete Tov ektunwr.
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Mnvupara kar kwdikoi opalpdrwv pnpooTivol nivaka

Eav epgaviotsi éva pfvupa opdalparog otov pnpootivé nivaka nou dev nepidapBaverar om Niota aut kar éxere
appiPolieg OETIKA PE TO CWOTS TPONO AVTIPETRNIONG, ANEVEPYONOIAOTE KAl EVEPYONOIAOTE VA TOV EKTUNWTH.
Eav 1o npoPAnpa napapével, enikoivwvrote pe my unoompién g HP. Avarpeére oto eyyeipidio Xprjon rou ekrunwm.

Mivupa 1 kwdikég opalparog Luoraon

[Color] cartridge has expired (‘Exer Aiei Avtikaracthote 1o Soxeio pelaviou.
10 [xpwpa] Soxeio peraviou)

[Color] cartridge is missing (Acinet TonoBemore tva Soxeio pelaviol owotou xpwpartog.
10 [xpwpa] Soxeio pehaviou)

[Color] cartridge is out of ink (‘Exer Avrikataotrorte 1o Soyeio pehaviou.
e€aviAnBsi 1o [xpwpa] doxeio pehaviou)

To Soxeio [xpwpa] pehaviol dev eival owotd  Avrikataotrote 1o Soxeio pehaviot pe éva unoompi{opevo
Soxeio yia mv nepioyn oag.

[Color] printhead #[n] error: please remove  Agaiptore m AavBaopévn kepalr ektinwong kar TonoBetore
(Zpdhua [xpwpa] kepalig ektinwong [ap.]:  pia véa kepalr ekTlnwong cwoTtol Tunou (xpwuatog kar apiBuou).
apaiptoTe V)

[Color] printhead #[n] error: replace Agaiptote v kepalr ektinwong nou Sev Aertoupysi kal
(Zpahpa [xpwpal keparg extunwong [ap.]:  TonoBemote pia véa kepalr extunwong.
QVTIKATACTACTE V)

EXarrwpariké doyeio. Replace [color] cartridge Avrikatactrote 1o Soxeio pelaviou. Aeite Agaipeon
(Avtikatacore To Soxeio [xpwpa] pehaviot)  Soxeiou pehaviovorn cehida 63 kar Eicaywyn
Soyxeiou pehaviou om cehida 65.

PDL Error: Ink system not ready (Epalpa PDL:  KaBapiote 1iq kepakéq extunwong,.
10 olompa pelaviou Sev eivar £roiuo)

Replace [color] cartridge (Avrikataomote Avrikaraorrorte 1o doyeio pehaviou.
10 [xpwpa] Soxeio pehaviou)

Reseat [color] cartridge (EnavatonoBeriote  Agaiptore kar TonoBemote Eavd 1o i610 Soxelo pehaviou.
10 [xpwpa] Soxeio pehaviov)

26.n.01 (6nou n = o apiBpog doygiou Agaiptore 1o Soxgeio pehaviol n kar TonoBetiore To {ava otov

pehaviou) ektunw. Edv To opalpa epgaviorsi {avd, avrikaraomore To
Soxeio pehaviou. Eav 1o npdPAnua napapével, enikoivwviiore
pe v unootipi&n g HP.

29.01 To Soxeio ouvipnong dev éxel TonoBemnBei cword. Avoikre T
Bupida Soyeiou ouvipnong om Seid nheupd Tou exTunw Kal
BePaiwbeirte o1 10 Soxeio cuvtpnong eival oword TonoBempévo.
¥m ouvéxela, kheiote T Oupida. Eav 1o npoPAnua eppaviorei
Eava, avrikataothote 1o Soxeio ouvApnong. Eav 1o npdPAnua
napaptvel, enikoivwvrote pe v unoompién g HP.

32.1.01 Mpotkuye opalpa oto kapouAl unodoxng. BeBaiwbsite om 1o
Xapri gival owotd otepewptvo otov kUAIvEpo Tou d&ova Tou
kapouhiol unodoxng kar 61 n kareuBuvon nepiENigng eival cworr.

32.2.01 Aev cival Suvatdg o evioniopdg Tou kapouhiol unodoxi.
BeBaiwBeire 611 10 KAAWSIO TOU AIBNTAPA TOU KapoUNioy
unoboxr eival cword ouvdedeptvo.

3 Eicaywyikiq nAnpogopitg



Mivupa f kwdikég opalparog
63.04

81.01, 81.03, 86.01
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Lyoraon

‘Exer npokUyer opdpa e106dou/e€6b0u omy kapra Sikriou.

Epappdore 1a edig:

* BePaiwbBeite 611 10 kahwdio Siktlou eivar owotd cuvdedepivo
oty kapra Sikttou.

* BeBaiwbeire o1 To UNIKONoYIoPIKS ToU EKTUNWT Eival
EVNUEPWHEVO.

E&v To npoPAnua napapével, enikovwvAoTe pe TRV
unoompién g HP.

Avoilre To napaBupo Tou extunwth kai BePaiwbeite om dev
napepnodilerar n kivnon tou kuhivpou. Edv undpyer epnhokr)
Tou xapriou kai napepnodileral n kivnon Tou kulivépou, onkworte
10 HOXAO pdpTWONG XapTIoU Kal anopakpuvete To epnoddio. Eav
10 npdPANpa napapével, enikovwviorte pe Ty unoothpién g HP.



BeepgeHnue ®

Opyrue NHPOPMALMOHHbIE UCTOUHUKM

MonHoe pykosopcTeo nonbsoeatens, Pykosogcreo nonssosarens, copepxutcs Ha DVD unu
KOMMNOKT-AMCKE, NPefOCTABMIEMOM BMECTE C MPUHTEPOM, O TakxXe B MHTepHeTe
(http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/). PykoeopcTso nonbsoearens copeput
MHPOPMALMIO MO CHEAYIOMM TEMAM:

* TpunTep n nporpammHoe oBecnedeHue: BeaeHHe

* YcraHoska nporpammHoro oBecnedems

* YcraHoBKka npuHTEpa

Pa6ota c Bymaroit

* O6patyenme ¢ KAPTPMAKAMU M NEUATAIOLMMM FONOBKAMM
e [euams

* YnpasneHue usetom

* O6pa3ypl neuatm

* O6cnysueanne npuHTepa

* TMpuHagnexHoctu

* YcTpaHeHue HenonapoK, CBS3AHHBIX C KOYECTBOM NeuaTy
* YcrpaHenue Henonagpok ¢ 6ymaroit

* YcTpaHeHue Hemonapok KAPTPUEKEN C YEPHUIOMM W NEYATAIOLMX FONOBOK
* Ycrpatenue oBlumx Henonaaok NpuHTepa

* CooBlyeHus o6 owmbkax Ha nepeaHeit naHenm

* TexHuueckas nopaepxka

* TexHuueckue XapaKTepUCTMKK NpUHTEPa

* CuyeHapun oBpaboTku 3apaHMit

* [Nepexop, ot nputtepos cepumn HP Designjet 5000

Ha komnakr- unmn DVD-gucke Takke CORepxXaTcs IOpUANYECKas MHGOPMALMS U CBEREHWS O FAPaHTUM.
OononHutensHble ceepeHms moxHo nonyumts Ha Web-caitre komnanmm HP

(http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/).

"OPMHM‘IECKMG yBepomneHus

Conep)mu.mecx B JAHHOM [OKYyMEHTE CBEeeHUa MOoryT 6biTb M3MeHeHb! 6e3 npepynpexxpeHus. erGHTMM HQ
NPOAYKUUIO U yCnyTH HP YCTAQHABITMBAKOTCA B 3AAB/IEHUIX O TAPAHTUU, NPEAOCTABNIEMbIX BMECTE C COOTBETCTBYHOLLMMM
MPOAYKTAMU U yCITyramu. Hukakas yacts HOACTOALEro AOKYMEHTA He MOXET PaCCMATPMBATLCA B KQYECTBE OCHOBAHMA
Ang QONONHUTENbHbIX rOpGHTMﬂHbIX OéﬂSOTeJ’IbCTB. KOMI'IGHMH HP HE HecCeT OTBETCTBEHHOCTU 30 TEXHUYECKHEe

n FpOMMGTMHeCKMe OLLIM6KI4 MU HETOYHOCTH, KOTOpre MOI'yT COHep)KOTbCﬂ B AAHHOM HOKyMeHTe.

Mepbi npepocTopoX<HOCTH

Cnep,yrou.me Mepbl NPefoCTOPO>XKHOCTH obecneuar Hagnexatyee MCrnosb3oBaHUE NPMHTEPA M NO3BONAT u3bexatb ero
NOBPEXAeHUs. HeyKOCHMTeJ‘IbHO COé]‘HOﬂGﬁTe 3TU Mepbl.

* Hanpsxenme cett OMKHO COOTBETCTBOBATL YKA3QHHOMY HQ NACMOPTHOM Tabnuuke. Msberaitte neperpysiin
SMEKTPUUYECKO PO3ETKM, B KOTOPYHO BKIIOUEH MPUHTEP.

* O6ecneuste npasmnbHOE 3a3eMneHme npuHtepa. OTCyTCTBUE 303EMIEHNS MOXET CTATb MPUUYNHONM MOPTXKEHMS
3MEKTPUUECKMM TOKOM, MOXAPG M MOBBILIEHHOM BOCMPUMMUYMBOCTH K SMIEKTDOMATHMTHBIM NOMEXAM.

* He pas6upaiite 1 He pemoHTHpyiiTe npuHTep camoctostensHo. Mo Bonpocam obcnysmeatmns obpalaiitecs
K perMoHansHoMy npepctasutento otgena obcnyxmsatns HP, cm. Pykosoacrso nombsosarens.

* Wcnons3yiite Tonbko kaBens nutaHms, noctasnsemslit ¢ npuxtepom HP. Maberaiite nospesxpenms kabens nuramms,
He pa3pesqaitTe ero M He MbITATECh PEMOHTMPOBATL. [loBPEXAEHHDIM kaBenb MUTAHMS MOXET CTaTh NPUYMHOM
MOXAPA MM NOPAXKEHMS SNEKTPUYECKUM TOKOM. 3aMEHSTs MOBPEXAEHHbIN kabenb cneayet kabenem Tonbko
ytBep>xaeHHoro komnauein HP tuna.

* He ponyckaiite NONOAAHMS METANIMUECKMX MPEAMETOB M SKMAKOCTEM (30 MCKMIOUEHMEM MCMONb3YEMbIX B YMCTALLMX
xomnnekrax HP Cleaning Kits) Ha BHyTpeHHme Yacti npuHtepa. 310 MOXET BbI3BATH NOXAP, MOPAXKEHHE
SMEKTPMUYECKMUM TOKOM MW iPYI1e ONACHbIE NOCNEACTBUS.

* Bo Bcex nepeuncnenHbIX HuKe Cnyyasx criefyer OTKIIOUMTb MUTAHME NPUHTEPQ W BbiHyTh KABEMb MMTOHMA U3 PO3ETKM:
* ecm HeOGXOHMMO MPOHMUKHYTb PYKAMW BHYTPb NPUHTEPQ,

* ecnmus NPUHTEPA MAET AbIM UNK NOABUNCA Heoshqubll‘;I 3anax;
* ecnu npuHTep M3AAET HeOoBbIUHbIN LLyM, OTCYTCTBYIOLLMI MPW HOPMANLHOM paboTe;
® €M BHYTPEHHME YACTM MPUHTEPA COMPUKACAIOTCA C METANIMYECKMM MPEAMETOM MM HA HMX MOMANA >KMAKOCTh
(He B npouecce uMCcTKM MM 0BCnyKMBAHMS);
* BO BPEMs rpPoO3bi;
* BO BPEMS HOPYLIEHUS SNEKTPOCHAGKEHMS.
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I'Iepenl-mﬂ naHenb

Ha nepepHeit naHenu pacrionoxeHsl ClepytoLmMe SMEeMEHTbl, HAUMHAS C YETLIPEX KIABULL NPIMOTO [OCTYNA:

3arpy3ka Havan

KnaBswuwa npocmoTtpa uHgopmaumm. MNoBTopHOE HaXxaTue 3ToW KnaBuLK NO3BOMMT NPOCMOTPETb
CBE[IEHUSI O BCEX 3arpy>XeHHbIX Buaax 6ymaru, o noaknioveHn NpuHTepa K KoMnbioTepy, 06 ypoBHe

YepHUN B NpUHTEpPa U O COCTOAHUK FONOBKU NpUHTEPA.

Knaemwa anOCTGHOBMTb nevyarb — HemeaneHHas NPUOCTAHOBKA nevartu.
CHoBa HaxkmuTe 3Ty Knasuuly, 4T06b! BO3OGHOBUTL NEYATH. Honpmmep, 3TA KMNABMLLA MOXXET NPUIrogmTbCs,
ecnu Heoéxonmmo M3MEHUTL UMK 3ArPY3nTb PYOH.

Knasuwa Mporox nucra u obpeska.

DKpaH nepepHedt naHenu — otoBpaxerue coobLueHuit 06 olMbKax, NPeaynpPexXaeHUit U MHCTPYKLM# No
MCMONb30BAHMIO MPUHTEPA.

Knasmwa Hasap — nepexop k npeasipyLyeMy wary B XoAe NPOLEAyPbl MM [Manord, nepexon Ha Gonee BbICOKMi
YPOBEHb, BLIXOR M3 PA3AENA MEHIO WMk BLIBOP M3 NPERNOKEHHbIX BAPHUAHTOB.

Knasmwa Mento — BO3BPAT B MABHOE MEHIO HA 3KPaAHe nepenHeﬁ naxenu. Ecnm Ha 3KpaHe yxe OTOépO)KGeTCSI
rMABHOE MEHIO, TO MPK HAXATUKU STOM KNABULLM 6yner MOKA30H 3KPAH COCTOSHMUS.

Knaeuiia BHus — nepemetiieHme BHU3 NO NYHKTAOM MEHIO MM BAPMUAHTAM, O TAKXE YMeHbLUEHME 3HAUeHMs,
HanpuMep npu yctaHoske IP-agpeca MM KOHTPACTHOCTH SKPAHA NepeaHen NaHenu.

Knasuwa Muranne — BknroueHre u BbIkNtOUEHWE npuHTepa. Kpome TOro, y Hee ectb CBETOBOM MHOuKaTrop,
NOKO3bIBAIOLLMIA COCTOSHUE npuHTepa. Ecnm MHOUKATOP KMABULLIM MUTAHMA HE TOPUT, MPUHTEP BbIKMIOYEH.

Ecrn MHOMKATOP KMNABULLM NMUTAHUA MUIOET 3eNeHbIM CBETOM, UAEeT NPOoLecc 3anyCcka npuHTepa. Ecnm MHOUKATOP
KNABMLLUW MUTAHWA TOPUT 3EMEHbIM CBETOM, NPUHTEP BKITIOYEH. Ecnmn MHOUKATOP KMABULLIM MUTAHMA TOPUT XXENTbIM
CBETOM, NPUHTEP HAXOOUTCS B PEXXMME OXMAAHMS. Ecnu MHOMKATOP KMNGABULLM MUTAHUA MUIOET XKeNTbiIM CBETOM,
Tpeéyercz BMELLATENbCTBO MNOMb30BATENS.

10. Knasuwa OtmeHa — OTMEHA BBINOMHEHMS NPOLERYPbI MW AMANONa.

Knaeuwa Beepx — nepexop BBepx MO MyHKTAM MEHIO MM BAPUAHTAM TMEO0 ANS YBEAMUEHUS 3HAYEHMS,
HanpuMep npw yctanoske IP-agpeca MM KOHTPACTHOCTH SKPAHA NEPeAHEN NaHEeN!.

. Knasuwa OK - nofatsep>xaeHue [eMCTBMS B XOAE BbINOMHEHMS npouenypsl Mn1 guanora, ans nepexopaa
U3 MEHIO B NOAMEHIO U AN BbléOpG 3HQYEeHMd, KOoraa ecrb TaKAs BO3MOXXHOCTb. Ecnu OTOépO)KGeTCﬂ 3KPaH
COCTOsHMS, NPH NOMOLLU 3TOM KNABULLM MOXKHO nepeﬁm B MMABHOE MEHHIO.

. MHFI,MKCITOP COCTOSIHMA — COCTOfAHME MPUHTEPA. Ecrn MHOMKATOP COCTOSHUS FOPMT 3€MeHbIM CBETOM, NPUHTEP
HAXOAMTCA B COCTOSHMU TOTOBHOCTU. Ecnv oH muraer 3eNneHbIM, NMPUHTEP 3aHAT. HeMMrQK)LLlMﬂ >KENTbl CBET
MHOMKATOPA O3HAYAET CUCTEMHYIO OLIJM6Ky. Ecrn MHOMKATOP MMIaeT XKenTbiM, Tpe6yeTcs1 BMELLATENbLCTBO
nonbL3oBaTeNs.

Beepenne 2



Koppb! n coobuueHus 06 owmbkax Ha nepepHeit naHenm

ECﬂM HQ nepenHeﬁ naHenu nosasnaeTca c006u.|eHMe 06 OLLlVI6Ke, OTCYTCTBYIOLLtee B CMUCKE, N HEACHO, KOK HA Hero
peorMposGTb, BbIKITKOYUTE U CHOBQ BKKOYUTE anHTep. ECHVI COOsLL[eHMe 06 OLLIHsKe He ucyesaert, 06pCITMTer

B LEHTP TexHuueckoi nopaepxku komnanun HP. Cm. Pykosogcrso nonssosarens.

CoobLyeHue 06 owmnbke unm kog,
[Color] cartridge has expired (Kaprpugx
[uBet]: cpok wnctek)

[Color] cartridge is missing (Orcyrcrayer
KapTpuex [user])

[Color] cartridge is out of ink ([Llset]
KapTPHEK nycToi)

HenpasunbHbit [uset] kaptprax

[Color] printhead #[n] error: please remove
(Owwéka [uset] neuaratoeit ronosku #[n]:
TpebyeTcs u3snedeHue)

[Color] printhead #[n] error: replace
(Owmbka [uyset] neuaratoweit ronoeku #[n]:
Tpebyertcs 3ameHa)

Faulty cartridge. Replace [color] cartridge
(HeuncnpasHbiit kaptpugx. 3amennte
[ueet] kapTpumx)

PDL Error: Ink system not ready (Owmbka
PDL: cucrema nopgaum yepHun He rotoea)

Replace [color] cartridge (3amenute [user]
KAPTPMEX)

Reseat [color] cartridge (Mepeycraxosure
[uset] kapTpuax)

26.n.01 (rge n — Homep kapTpuaxa)

29.01

32.1.01

32.2.01

Pekomengauumn

3ameHuTe KAPTPUIX.
Bcrasbre KapTpumk Hagnexawero usera.

3ameHuTe KapTPUEX.

3aMeHuTE KAPTPHUAXK MOMAENbIO, KOTOPAs
NOAAEPXKMBAETCS B BALLEM PETMOHE.

Masnekute neyaTaroLLyto ronoeKy HeHagnexaiiero tmna
M BCTABbTE TONTOBKY HY>XHOro tMna (L[BeT 7] HOMep).

MBBJ’IeKMTe HeMCI'IpCIBHyIO FIeHGTOIOLL[yIO ronosKy n yCTGHOBMTe
HOBY!O.

3amenute kaptpumk. CM. paspensl 3ameHa KapTpHaKa
Ha c1p. 62 1 YcraHoska KapTpupKa Ha crp. 64.

Ounctute nevaratoLyme ronosku.
3ameHnTe KAPTPUEX.
M3Bnekure KapTPMEXK M YCTAHOBUTE €TO NOBTOPHO.

M3enekute KApTPUEXK N M CHOBO YCTAHOBMUTE €O B NPUHTEP.
Ecnm coobyerme 06 owmbke He UCue3aeT, 3aMeHuTe KAPTPHEX.
Ecnmn coobuerme o6 ownbke He ucuesaet, obpatmtech B LEHTp
TEXHUYECKOM nopaepku komnarmu HP.

Kaptpumx o6cnysmearus HenpasunbHo BctasneH. Ha npasoit
NAHENW NPUHTEPA OTKPOWTE ABEPLY, NPEAHO3HAYEHHYIO NS
paboTbl ¢ KapTpUaKemM OBCIYXMBAHKS, YEERNTECH, UTO KAPTPMAXK
0BCNy>XHBAHMS NPABMALHO COPUEHTMPOBAH, W 3aKPONTE ABEPLY.
Ecnm cooBuerne o6 olwmbke He UCUe3qeT, 3aMeHmTe KapTPUAXK
ob6cnyxusams. Ecnn cooBlyetne o6 owmnbke He ncuesaer,
06paTMTECh B LIEHTP TeXHMUYECKOM NOAREPKKM komnaHuu HP.

B paborte npuemHoro yana npousowna ownbka. Y6egutecs,
uto Bymara HagnexaLyym oBpasoM NPUKPENNEHa K OCeBoi
BTYFIKE NMPMEMHOTO Y3110, O 3aTem yBepuTech, YTo BLIBPaHO
BEPHOE HAMPABNEHWE HOMATLIBAHKS GyMaru.

He ynaetcs o6Hapysxuts npuemHbiit ysen. Y6epurtecs, uto kabenb
AATYMKA MPUEMHOTO Y311A NMPABUITBHO MOAKITIOYEH.
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CoobLyenue 06 owmnbke unm Kog Pexomenpgaummn

63.04 Mpousowna ownbka seopa/ebisopa cetesoit kaptsl. [onpobyiite
NPUHATL CNEfyIOLME MEPbI.

* Y6epurech, uto cetesoit kKaGenb NPABUMLHO NOAKIOYEH
K CEeTeBOM Kapre.

* Y6eputech, uto MCNoMb3yeTcs NOCNe[Hss Bepcms
MMKPONPOrPaMMHOTro oBecnedeHms NpuHTepa.

Ecnn coobyenme o6 owmbke He ucuesaet, obpatMiech B LEHTP
TeXHUUeCKoM nopaepku komnanuu HP.

81.01, 81.03, 86.01 OrkpoiiTe KpbiLLKy NPUHTEPA W yBEANTECH, UTO ABKEHMIO
TAHYLLEro BANMKA HWYTO He npenstctsyet. Ecim sactpsswas Gymara
OrPAHMUMBAET ABUKEHWE TAHYLLErO BAMMKA, MOBHAMMTE pbiuar
3arpysku 6ymaru u yaanute nomexy. Ecnu cooBuenme 06 ownbre
He McyesaeT, OBPATUTECh B LIGHTP TEXHUYECKON MOBREPKKM
komnanmm HP.
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Taniha Bilgiler ®

Diger bilgi kaynaklar

Yaziciniza ydnelik eksiksiz bir kilavuz olan, Yazicinizi kullanma, yazicinizla birlikte gelen CD’de veya DVD'de
ve Web'de (http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/) mevcuttur. Bu kilavuz, asagidaki konularda
bilgi saglar:

* Yazicinizi ve yazilimini tanima

* Yazilimi yikleme

* Yaziciyr ayarlama

Kagit kullanimi

Mirekkep kartuslarini ve yazici kafalarini kullanma

* Yazdirma

* Renk yonetimi

* Uygun yazdirma érnekleri

Yazicinin bakimi

o Aksesuarlar

Baski kalitesiyle ilgili sorunlari giderme

Kagitla ilgili sorunlari giderme

Mirekkep kartuslari ve yazici kafalar ile ilgili sorunlari giderme
* Genel yazici sorunlarini giderme

* On panel hata iletileri

* Yardim alma

* Yazici 8zellikleri
o s yiritme senaryolari
* HP Designjet 5000 serisi bir yazicidan gegis yapma

Ayrica CD/DVD'de yasal bilgileri ve garanti bilgilerini de bulabilirsiniz. Daha fazla bilgiyi HP'nin destek
web sitesinden (http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/) edinebilirsiniz.

Yasal bildirimler

Burada yer alan bilgiler énceden bildirilmeden degistirilebilir. HP irin ve hizmetleri icin yalnizca séz konusu iriin
ve hizmetlere eslik eden agik garanti belgelerinde belirtilen garantiler gegerlidir. Burada kullanilan hicbir ifade ek
garanti olarak yorumlanamaz. HP, bu belgedeki teknik hatalardan veya baski hatalarindan veya eksikliklerinden
sorumlu degildir.

Giivenlik 6nlemleri

Asagidaki énlemler, yazicinin diizgiin sekilde kullaniimasi ve hasar gérmesinin engellenmesine y&neliktir.
Bu &nlemlere her zaman uyulmas gereklidir.

* Ad plakasinda belirtilmis olan giic kaynagr voltajini kullanin. Yazicinin elektrik prizini birden ok aygitla asir

yiklemekten kaginin.

Yazicinin iyi bir sekilde topraklandigindan emin olun. Yazicinin hatali topraklanmasi elektrik carpmasina,

yangina ve elektromanyetik etkilere maruz kalinmasina neden olabilir.

Yazicryr sékmeye veya tamir etmeye calismayin. Servis icin yerel HP Servis Temsilcinize basvurun, bkz.

Yazicinizi kullanma.

* Sadece HP'nin yaziciyla birlikte verdigi elektrik kablosunu kullanin. Gii¢ kablosuna zarar vermemeye dikkat edin,
kabloyu kesmeyin veya onarmaya calismayin. Hasarli bir giic kablosu yangin veya elektrik carpmasina neden
olabilir. Hasar gérmiis giic kablolarini HP'nin onayladigi bir giic kablosuyla degistirin.

* Metal veya sivilarin yazicinin i kisimlarina (HP Temizleme Kitinde kullanilanlar disinda) temas etmesine izin

vermeyin. Bu durum yangina, elektrik carpmasina veya baska ciddi tehlikelere neden olabilir.

Asagidaki durumlarda yaziciyr kapatin ve elekirik kablosunu elekirik prizinden cekin:

* Ellerinizi yazicinin icine sokarken

* Yazicidan duman veya normal olmayan kokular gelmeye baslarsa

* Yazicidan normal galisma sirasinda duyulmayan anormal bir giriilti geliyorsa

* Yazicinin i¢ pargalarina temas eden madeni bir nesne veya sivi varsa (temizleme ve bakim islemleri haricinde)

Gok girultuls firhina sirasinda

Elektrik kesintisi oldugunda
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On panel

On panelde, dért dogrudan erisim diigmesiyle baslayan asagidaki bilesenler bulunur:

1.
2.

Medya yiklemeyi baslatin

Bilgi tusuna bakin. Bu tusa art arda basarak yiklenen tim kagitlar, yazicinin bilgisayarla baglantisi,
yazicinin mirekkep dizeyi ve yazici kafasi durumu hakkindaki bilgileri gérebilirsiniz.

Yazdirmayi duraklat digmesi yazdirma islemini hemen duraklahr.
Yazdirmayi yeniden baslatmak igin bu digmeye tekrar basin. Bu, 6regin ruloyu degistirmek veya rulo
yuklemek istediginizde isinize yarayabilir.

llerlet ve kes digmesi.

5. On panel ekrani: Yazicinizin kullanimiyla ilgili hatalari, uyarilan ve bilgileri gésterir.

6. Geri digmesi: Bir yordam veya etkilesim sirasinda énceki adima gitmek igin. Bir Ust seviyeye gitmek veya

13.

sunulan ya da meniide bulunan secenekten ¢ikmak igin.

Meni diigmesi: On panel ekraninda ana meniye dénmek icin bu digmeye basin. Zaten ana meniideyseniz,
durum ekranini gérintiler.

. Asagi diigmesi: Menide veya secenekte alt seviyeye gitmek veya &rnegin 6n panel ekrani karsitlik ayarini veya

IP adresini yapilandirirken deger disirmek icin.

Giig diigmesi: Yazicyi agmak ya da kapatmak icin kullanilir, yazici durumunu gésteren bir isigi da vardir.

Giic diigmesi 15191 kapaliysa yazici kapalidir. Gig digmesi 1s1g1 yesil renkte yanip séniyorsa yazici calismaya
basliyordur. Gig digmesi 15181 yesil renkte yaniyorsa yazici agikhir. Gig digmesi 151g1 koyu sari renkte yaniyorsa
yazici bekleme durumundadir. Gi¢ digmesi isigi koyu sari renkte yanip séniiyorsa yaziciya midahale edilmesi
gereklidir.

. Iptal disgmesi: Yordami veya etkilesimi durdurmak igin.

. Yukar: digmesi: Menide veya segenekte Ust seviyeye gitmek veya érnegin &n panel ekrani karsitlik ayarini veya

IP adresini yapilandirirken degeri artirmak igin.

. OK [Tamam] digmesi: Bir yordam veya etkilesim sirasindaki bir eylemi onaylamak igin. Meniide bir alt meniye

gegmek igin. Bir segenek sunuldugunda bir deger segmek igin. Durum ekrani gérintileniyorsa, bu digme
sizi ana meniye gotirir.

Durum 1s1g1: Yazicinin durumunu gésterir. Durum 1s1g1 yesil renkte yaniyorsa yazici hazirdir. Yesil renkte yanip
sdniiyorsa yazici mesguldir. Sabit bir seklide koyu sariysa, bir sistem hatasi vardir. Koyu sari renkte yanip
sdniiyorsa yaziciya midahale edilmesi gereklidir.

On panel hata iletileri ve kodlar

Bu listede bulunmayan bir hata iletisini 6n panelde gériirseniz ve yanitin dogru olup olmadigindan sipheliyseniz,
yaziciyr kapatip tekrar agin. Sorun devam ederse HP destegi arayin. Bkz. Yazicinizin kullanimi.

Hata iletisi veya kodu Oneri

[Renk] cartridge has expired ([Renk] Kartusu degistirin.
kartusunun son kullanim tarihi gegti)

[Renk] cartridge is missing ([Renk] Dogru renkte bir kartus takin.
kartusu yok)

[Renk] cartridge is out of ink ([Renk] Kartusu degistirin.
kartusunun miirekkebi bitti)
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Hata iletisi veya kodu

[Renk] kartusu yanlis

[Color] printhead #[n] error: please remove
([Renk] [n] no'lu yazici kafasi hatasi: lutfen
cikarin)

[Color] printhead #[n] error: replace ([Renk]
[n] no'lu yazici kafasi hatasi: degistir)

Faulty cartridge (Hatali kartus). Replace
[renk]cartridge ([Renk] kartusunu degistir)

PDL Error: Ink system not ready (PDL Hatasi:
Mirekkep sistemi hazir degil)

Replace [renk] cartridge ([Renk] kartusunu
degistir)

Reseat [renk] cartridge ([Renk] kartusunu
tekrar yerlestir)

26.n.01 (burada n = mirekkep kartusu
numarasi)

29.01

32.1.01

32.2.01

63.04

81.01, 81.03, 86.01

Oneri

Kartusu bu bélgede desteklenen bir kartusla degistirin.

Yanlis yazici kafasini cikarin ve dogru tipte (renk ve numara)
yeni bir yazici kafasi takin.

Calismayan yazici kafasini gikarin ve yerine yeni bir yazici
kafasi takin.

Kartusu degistirin. Bkz. Miirekkep kartusu ¢ikarma sayfa
59 ve Mirekkep kartusu takma sayfa 61.

Yazici kafalarini temizleyin.
Kartusu degistirin.
Ayni kartusu cikarip yeniden takin.

n numarali mirekkep kartusunu yazicidan cikarip tekrar takin.
Hata tekrar gérintilenirse, mirekkep kartusunu degistirin.
Sorun devam ederse HP destegi arayin.

Bakim kartusu dogru sekilde takilmamistir. Yazicinin sag
tarafindaki bakim kartusu kapagini agin, kartusun dogru
yerlestirildiginden emin olun ve kapagi kapahn. Sorun devam
ederse, bakim kartusunu degistirin. Sorun devam ederse HP
destegi arayin.

Makara hatasi olusmustur. Kagidin makara mil gébegine
gerektigi gibi bantlandigindan ve sarim ysniiniin dogru
ayarlandigindan emin olun.

Makara algilanamiyor. Makara algilayici kablosunun dizgiin
sekilde takildigindan emin olun.

Ag kartyla ilgili bir giris/cikis hatasi oldu. Asagidaki ¢areleri

deneyin:

* Ag kablosunun ag kartina dizgin sekilde takildigindan
emin olun.

* Yazicinizin riin bilgilerinin giincel olup olmadigina bakin.

Sorun devam ederse HP destegi arayin.

Yazici kapagini agin ve silindirin hareketini engelleyen herhangi
bir sey olup olmadigina bakin. Bir kagit sikismis ve silindirin
hareketini engelliyorsa, kagit yikleme kolunu kaldirip sikismis
kagidi gikarin. Sorun devam ederse HP destegi arayin.
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Uvodni informace @

Dalsi zdroje informaci

Uplna piirucka k tiskarng, Pouzivani tiskarny, je dostupnd na disku CD nebo DVD dodévaném spolu s tiskarnou
nebo na webu (http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/). Tato pfiru¢ka obsahuje informace
o nésledujicich tématech:

+ Uvodni informace o tiskamé a jejim softwaru
* Instalace softwaru

Nastaveni tiskarmy

* Manipulace s papirem

* Sprava inkoustovych kazet a tiskovych hlav

o Tisk

* Rizeni barev

Praktické ukazky tisku

+ Udrzba tiskarny

Pislugenstvi

Potize s kvalitou tisku

Reseni problémd s papirem

Reseni problémd s inkoustovymi kazetami a tiskovymi hlavami
* Reseni obecnych problémd s tiskarnou

* Chybové zpravy na prednim panelu

¢ Ziskani napovédy

* Specifikace tiskarny

* Scéndie zpracovéni Gloh

Prechod z tiskarny HP Designijet 5000 series

Pravni uvjednéni a informace o zaruce naleznete také na disku CD nebo DVD. Dal3i informace jsou k dispozici
na webu podpory spole¢nosti HP (http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/).

Pravni informace

Informace v tomto dokumentu mohou byt zmé&nény bez predchoziho upozornéni. Jediné zaruky na vyrobky a
sluzby spolecnosti HP jsou vyslovné stanoveny v zaruénich podminkach, kieré jsou dodavany s vyrobky a sluzbami.
Zadnou &ast tohoto textu nelze povazovat za divod vzniku dalsich zaruk. Spoleénost HP nenese odpovédnost

za ptipadné technické & redakéni chyby ani opomenuti v tomto dokumentu.

Bezpecnostni opatieni
Nasledujici opatteni zaru¢uji spravné pouzivani tiskarny a brani tomu, aby nedoslo k poskozenti tiskarny. Tato
opatteni vzdy dodrzujte.

* Pouzivejte napdjeci napéti uvedené na vyrobnim stitku zatizeni. Dbejte na to, aby elekiricka zésuvka, do které
je tiskarna zapojena, nebyla pretizena mnoha spottebici.
Zkontrolujte, zda e tiskarna dobie uzemnéna. Spatng uzemnéna tiskarna mdze zpbsobit traz elektrickym
proudem nebo pozar a mize zplsobovat elektromagnetické rugent.
* Nerozebirejte ani neopravuite tiskérnu sami. Opravy svéfte mistnimu zéstupci zakaznického servisu HP
(viz pirucka Pouzivani tiskarny).
Pouzivejte pouze napdijeci kabel dodévany s tiskérnou spole¢nosti HP. Napdieci kabel neposkozuijte, nezkracujte
ani neopravujte. U poskozeného napdijeciho kabelu hrozi riziko pozaru nebo trazu elekirickym proudem.
Pogkozeny napéieci kabel vymérite za kabel schvaleny spole¢nosti HP.
* Zamezte tomu, aby vnitni &ésti tiskamy pfisly do kontaktu s kovovymi predméty nebo kapalinami (s vyjimkou
soucasti ¢isticich sad HP). Mohlo by to zpdsobit pozar, traz elekirickym proudem nebo jiné vazné nebezpedi.
* V nésledujicich pripadech tiskarmu vypnéte a odpojte napaijeci kabel:
* pokud sahate dovniti tiskarny,
* pokud z tiskarny vychazi kout nebo neobvykly zapach,
* pokud z tiskarny vychazeji neobvyklé zvuky, odlisné od zvuké pii b&zném provozy,
* pokud kousek kovu nebo tekutina (nikoliv jako sou¢ést postupd &isténi a ddrzby) prijde do styku s vnittnimi
soucastmi tiskarny
¢ b&hem boutky,
pfi vypadku elekttiny.
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Pfedni panel

Na prednim panelu jsou nésledujici soucésti, zaginaijici etyfmi tlagitky pro primy pristup:
1. Zaénéte vkladat média

2. Zobrazte informace. Opakovanym stisknutim této klavesy zobrazite informace o viech vlozenych papirech,
pripojent tiskarny k pocitaci, mnozstvi inkoustu v tiskérné stavu tiskové hlavy.

3. Pozastaveni tisku pozastavi okamzité tisk. Daldim stisknutim tohoto
tla¢itka tisk znovu spustite. Tato funkce mdze byt uzite¢na naptiklad pokud chcete vyménit nebo zalozit roli.

4. Posuv listu a ofiznuti.
Displej predniho panelu zobrazuje chyby, varovéni a informace o pouziti tiskarny.

6. Zpét: Slouzi k névratu k predchozimu kroku v procedute nebo pfi interakei. SlouZi k prechodu na vyssi Groved
nebo k odmitnuti moznosti v nabidce nebo pii vybéru z nékolika moznosti.

7. Nabidka: Po stisknuti se vrétite do hlavni nabidky displeje na prednim panelu. Pokud se iz nachazite v hlavni
nabidce, zobrazi se informaéni obrazovka.

8. Doli: Slouzi k posunu dol§ v nabidce nebo ve vybéru, pfipadné pro snizeni hodnoty, naptiklad pfi konfiguraci
kontrastu predniho panelu nebo adresy IP.

9. Napdijeni: Slouzi k vypindni a zapinani tiskarny. Jeho sougasti je také svételnd signalizac stavu tiskarny.
Nesviti-li kontrolka napdijent, tiskarna je vypnuta. Bliké-li kontrolka napéieni zeleng, tiskarna se prave

spousti. Sviti-li kontrolka napdijeni zeleng, tiskarna je zapnuta. Sviti-li kontrolka napéjent zlut&, tiskarna
je v pohotovostnim rezimu. Bliké-li kontrolka napaijeni zlutg, tiskdrna vyzaduje zasah obsluhy.

10. Zrusit: Zrueni procedury nebo interakce.

11. Nahoru: Slouzi k predchodu nahoru v nabidce nebo ve vybéru moznosti, pripadné slouzi pro zvyseni hodnoty,
naptiklad pfi konfiguraci kontrastu displeje predniho panelu nebo adresy IP.

12. OK: Slouzi k potvrzeni akce v procedufe nebo interakei. Slouzi k zobrazeni podnabidky v nabidce. Slouzi
k vybéru hodnoty z nékolika moznosti. Je-li zobrazena stavové obrazovka, mizete pomoci tohoto tlacitka
prejit do hlavni nabidky.

13. Kontrolka stavu: Signalizuje stav tiskamy. Sviti-li kontrolka stavu zelens, tiskarna je pFipravena. Blikéi zeleng,
tiskarna je zaneprazdnéna. Sviti-li zlut&, doslo k chybé systému. Bliké-i zluté, tiskarna vyzaduje zésah obsluhy.

Chybové zpravy a kédy na piednim panelu

Pokud se na prednim panelu zobrazi chybova zprava, ktera neni uvedena v tomto seznamu, a vy si nejste jisti

spravnym postupem, vypnéte a znovu zapnéte tiskarnu. Pokud problém pretrvava, volejte podporu HP. Viz pfirucka
Pouzivani tiskarny.

Chybova zpréava nebo kéd Doporuéeni

[Color] cartridge has expired ([Barval] Vymétite kazetu.
kazeté skon¢ila zivotnost)

[Color] cartridge is missing ([Barva] Vlozte kazetu sprévné barvy.
kazeta chybi)
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Chybové zprava nebo kéd

[Color] cartridge is out of ink (V [barva]
kazet& dosel inkoust)

[Barva] kazeta je nespravna:

[Color] printhead #[n] error: please remove
(Chyba [barva] tiskové hlavy #[n]: Prosim
vyjmout)

[Color] printhead #[n] error: replace (Chyba
[barva] tiskové hlavy #[n]: Vyménit)

Vadné kazeta. Replace [color] cartridge
(Vymerite [barva] kazetu)

PDL Error: Ink system not ready (Chyba PDL:
Systém inkoustu neni pfipraven)

Replace [color] cartridge (Vyméfite [barva]
kazetu)

Reseat [color] cartridge (Znovu usad'te
[barva] kazetu)

26.n.01 (kde n je ¢islo inkoustové kazety)

29.01

32.1.01

32.2.01

63.04

81.01, 81.03, 86.01
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Doporuceni

Vyméite kazetu.

Vyméfite ji za kazetu, kterd je v této oblasti podporovana.

Vyjméte nespravnou tiskovou hlavu a vlozte novou tiskovou hlavu
spravného typu (barvy a ¢isla).

Vyjmete nefunkéni tiskovou hlavu a vlozte novou.

Vyméte kazetu. Viz &asti Jak vyjmout inkoustovou
kazetu na strance 60 a Jak vlozit inkoustovou kazetu na strénce 62.

Vye¢istéte tiskové hlavy.
Vyménte kazetu.
Vyjméte a znovu vlozte stejnou kazetu.

Vyjméte inkoustovou kazetu n a znowu ji nainstalujte do tiskarny.
Pokud chyba pretrvévé, vyméite inkoustovou kazetu. Pokud
problém pretrvava, volejte podporu HP.

Kazeta pro tdrzbu neni vlozena spravné. Otevrete dvitka

kazety pro 0drzbu na pravé strané tiskarny, zkontrolujte, zda je
kazeta spravné usazena, a potom dvitka zavete. Pokud problém
pretrvévd, vyméte kazetu pro 4drzbu. Pokud problém pretrvava,
volejte podporu HP.

Pfi zavadéni papiru na valegek doslo k chybg. Zkontrolujte, zda
je papir sprévné pripevnén k jadru vietena zavadéciho vélecku
a zda je spravné nastaven smér navijeni.

Nelze nalézt zavadéci vélecek. Zkontrolujte, zda je spravné
pripojen kabel ¢idla zavadéciho valecku.

Doslo k problému vstupu nebo vystupu sifové karty. Zkuste provést
nasledujici kroky:

¢ Zkontrolujte, zda je sifovy kabel spravné pripojen do
sifové karty.
¢ Zkontrolujte, zda je firmware v tiskarné aktuélni.

Pokud problém pietrvava, volejte podporu HP.

Otevrete prohledny kryt tiskarny a zkontrolujte, zda neni pohyb
podavaciho valce omezovén zadnymi prekazkami. Pokud doslo
k uviznuti papiry, ktery tak omezuje pohyb podavaciho vélce,
zdvihnéte packu vkladani papiru a uviznuty papir odstrarite.
Pokud problém pietrvava, volejte podporu HP.



Bevezet$ tudnivalék @

Egyéb informaciéforrasok

A nyomtatéhoz tartozé, A nyomtaté hasznélata cimi telies kézikényv megtalélhaté a nyomtatéhoz mellékelt
CD- vagy DVD-lemezen, valamint az interneten (http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/).

A kézikanyv a kovetkezd témakérokkel kapesolatosban tartalmaz részletes informaciskat:

A nyomtaté és a nyomtatészoftver bemutatésa
A szoftver telepitése

A nyomtaté bedllitésa

Papirkezelés

Tintapatronok és nyomtatéfejek kezelése
Nyomtatés

Szinkezelés

Gyakorlati nyomtatasi példak

A nyomtaté karbantartésa

Tartozékok

* A nyomtatasi mindséggel kapcsolatos hibak elharitasa
Papirral kapcsolatos hibak elharitasa

A tinfapatron- és nyomtatéfejhibak elhéritésa

A nyomtatéval kapcsolatos dltalénos hibak elharitasa
Az elélap hibaiizenetei

Segitségnyujtas

* A nyomtaté miszaki adatai

* Feladatkezelési szituaciok

+ Atdllés a HP Designjet 5000-es nyomtatésorozatrol

A CD- vagy DVD-lemezen jogi tudnivaldkat és a jétallassal kapcesolatos informaciskat is talélhat. Tovabbi informacié
a HP termékiémogatési webhelyén talélhaté (http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/).

Jogi kitételek

Az itt talalhaté informaciok elézetes értesités nélkil megvéltozhatnak. A HP termékekre és szolgéltatasokra
vonatkozé garanciékat kizarélag az ilyen termékek és szolgéltatasok kifejezett garancianyilatkozatéban régzitettek
szerint véllaljuk. Az itt talalt informéciék semmilyen médon nem tekintheték tovabbi garancianak. A HP nem felelss
az it talalhaté semmilyen technikai vagy szerkesztési hibéért vagy kihagyasért.

Biztonsdgi eléirasok

A kovetkezé eléirasok betartésaval biztosithatia a nyomtaté megfelelé hasznélatét, és megakadalyozhatia
a nyomtaté esetleges kdrosodésat. Mindig tartsa be ezeket az eléirésokat.

* A késziiléket a rajta feltintetett halézati fesziltséggel haszndlja. Ne terhelje tol a készilék altal hasznalt
elektromos aljzatot més késziilékek csatlakoztatasaval.

* Gybézédjsn meg arrél, hogy a nyomtaté féldelése megfelels. A nyomtaté hibés foldelése aramiitést és tizet
okozhat, valamint elekiromégneses interferencia alakulhat ki.

* Ne szedje szét, és ne prébalia megjavitani a nyomtatét. A javitéshoz vegye fel a kapcsolatot a helyi
HP szervizzel, lasd: A nyomtaté haszndlata.

* A nyomtatéhoz csak a HP dltal szdllitott elektromos kabelt haszndlja. Ne rongdlia meg, ne vagja el és ne
probalia megjavitani tapkabelt. Sérilt tapkabel hasznalata esetén tiz keletkezhet vagy aramiités térténhet.
A sérilt tapkabelt HP dltal jovahagyott tapkabelre cserélie ki.

* Vigydzzon, hogy a HP tisztitécsomagban talalhaté anyagok kivételével a nyomtaté belsd részei ne érintkezzenek

fémmel vagy folyékony anyaggal. llyen esetben tiz, aramités vagy egyéb veszélyek lehetésége all fenn.

Kapcsolja ki a nyomtatét, és hozza ki a tapkabelt az aljzatbdl, ha a kévetkez esetek barmelyike beksvetkezik:

* Ha kézzel belenydl a nyomtatéba.

* Ha a nyomtatébdl fist jon ki, vagy szokatlan szagot érez.

* Ha a nyomtaté moksdés kézben a megszokottd| eltéré hangot ad ki.

* Ha olyan fémdarab vagy folyékony anyag keril a nyomtaté belsejébe, amely nem része a tisztitési és

karbantartési eljarasnak.

Zivatar idején.

* Aramkimaradés esetén.
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Az elélap

Az elélap a kovetkezd elemeket tartalmazza, kezdve a 4 funkcisgombbal:

1.
2.

Adathordozé betsltésének inditésa

Adatok megtekintése gomb. A gomb t6bbszér megnyoméséval megjelenitheti a betslistt papirok adatait,
a nyomtatd és a szamftégeép kozstti kapesolat adatait, a nyomtaté tintaszintjét, valamint a nyomtatéfejek éllapotat.

Nyomtatés sziineteltetése gomb : Azonnal felfiggeszti a feladat végrehaitésat. A nyomtatés
folytatésahoz nyomja meg ismét a gombot. Ez a funkcié hasznos lehet olyan esetben, ha papirtekercset
kell cserélnie vagy betéltenie.

Papirbetéltés és vagas gomb.

Elslap kijelzsje: Hibaiizeneteket, figyelmeztetéseket és a nyomtaté hasznélataval kapcsolatos tudnivalékat
jelenit meg.

Vissza gomb: Visszatérés a folyamat vagy a kommunikécié elézé lépéséhez. Egy szinttel feliebb térténéd
lépéshez, vagy egy bedllitas esetén a menibél valé kilépéshez.

Menii gomb: Nyomja meg, ha az elélap kijelzéjének fémenijéhez szeretne visszatérni. Ha mér elézéleg
is a fémeniiben volt, az dllapotképernyét jeleniti meg.

Le gomb: Lefelé t6rténs lépéshez egy meniiben vagy egy bedllitasndl, vagy egy érték csdkkentéséhez,
példaul amikor az elslap kijelzéjén a kontrasztot vagy az IPcimet dllitja be.

Tapellatas gomb: A nyomtaté ki- vagy bekapcsolésahoz. Jelzéfénnyel mutatia a nyomtaté dllapotét. Ha a
tapellatas gomb nem vilagit, a nyomtaté ki van kapesolva. Ha a tapellatas gomb zélden villog, a nyomtaté
éppen bekapcsol. Ha a tapellatas gomb zslden vildgit, a nyomtaté be van kapesolva. Ha a tapellatas
gomb sargan vilagit, a nyomtaté készenléti dllapotban van. Ha a tépellatas gomb sargan villog, a nyomtaté
beavatkozasra var.

. Megszakitas gomb: Folyamat vagy kommunikécié megszakitésahoz.

. Fel gomb: Felfelé torténé lépéshez egy meniben vagy egy bedllitasnal, vagy egy érték néveléséhez,

példaul amikor az elélap kijelzéjén a kontrasztot vagy az IPcimet dllitia be.

. OK gomb: Egy folyamat vagy kommunikécié kézben egy mivelet j6vahagyasahoz. A menii almenijébe

térténd belépéshez. Egy bedllitas értékének kivalasztasahoz. Amennyiben az dllapotképernyé az aktiv,
ezzel a gombbal a f8menibe léphet.

. Allapot jelzéfény: A nyomtats dllapotat jelzi. Ha az dllapot jelzéfény zélden vilagit, a nyomtats izemkész.

Ha zélden villog, a nyomtaté foglalt. Ha sarga szinG, rendszerhiba tértént. Ha sargan villog, a nyomtaté
beavatkozasra var.
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Az elélap hibaizenetei és hibakédjai

Ha az elslapon olyan hibaiizenet jelenik meg, amely a listéban nem szerepel, és nem biztos abban, hogyan
kellene reagélnia, akkor kapcsolja ki, majd kapesolja be ismét a nyomtatét. Amennyiben a hiba tovabbra is fenndll,
lépjen kapcsolatba a HP igyfélszolgdlataval. Lasd A nyomtaté haszndlata cimé kézikényvet.

Hibaizenet vagy kéd

[Szin] cartridge has expired (A [szin]
tintapatron szavatossaga lejért)

[Szin] cartridge is missing (A [szin]
tintapatron hianyzik)

[Szin] cartridge is out of ink (A [szin]
tintapatron kifogyott)

A [szin] tartaly nem megfelels

[Szin] printhead #[n] error: please remove
(Az [n] szam0 [szin] nyomtatéfej hibas:
tavolitsa el)

[Szin] printhead #[n] error: replace (Az [n]
sz&dmu [szin] nyomtatéfej hibés: cserélie ki)

Faulty cartridge. (Hibas patron) Replace
[szin] cartridge (Cserélie ki a [szin]
tintapatront)

PDL Error: Ink system not ready (PDLhiba:
a tintarendszer nem all készen)

Replace [szin] cartridge (Cserélie ki a [szin]
tintapatront)

Reseat [szin] cartridge (Helyezze be tjra
a [szin] tintapatront)

26.n.01 (ahol n az adott tintapatron széma)

29.01

32.1.01

32.2.01

Javaslat

Cserélie ki a tintapatront.
Helyezze be a megfelelé szinG tintapatront.

Cserélie ki a tintapatront.

Cserélje ki a tartalyt egy ebben a térségben témogatottra.

Vegye ki a nyomtatéfejet, és helyezzen be megfelelé tipust
(szinG és szdmy) nyomtatéfejet.

Vegye ki a hibasan miksdé nyomtatsfejet, és helyezzen
be egy ojat.

Cserélie ki a tintapatront. Lasd: A tintapatron eltavolitasa,
62. oldal és A tintapatron behelyezése, 64. oldal .

Tisztitsa meg a nyomtatéfejeket.
Cserélie ki a tintapatront.
Vegye ki és helyezze be 0jra ugyanazt a tintapatront.

Tavolitsa el a megadott (n) tintapatront, majd helyezze vissza
a nyomtatéba. Ha a hiba tovébbra is fenndll, cserélie ki a
megfelels tintapatront. Amennyiben a hiba tovabbra is fenndll,
lépjen kapcsolatba a HP igyfélszolgélataval.

A tisztitépatron nincs megfeleléen behelyezve a nyomtatéba.

A nyomtaté jobb oldalan nyissa ki a tisztitépatron ajtajdt,
ellendrizze a tisztitdpatron megfelelé behelyezését, majd csukja
be az ajtét. Ha a probléma tovabbra is fenndll, cserélie ki a
tisztitépatront. Amennyiben a hiba tovébbra is fenndll, lépjen
kapcsolatba a HP igyfélszolgalataval.

Csévélshengerrel kapcsolatos hiba fordult els. Ellenérizze,
hogy a papir megfeleléen hozza van-e erésitve a csévélshenger
orséhengerére, majd ellenérizze a csévélés megfeleld iranyat.

A csévélshengert a nyomtaté nem ismeri fel. Ellenérizze, hogy
a csévéléhenger érzékelsjének kabele megfeleléen van-e
csatlakoztatva.
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Hibaizenet vagy kéd
63.04

81.01, 81.03, 86.01

Bevezet6 tudnivalok 4

Javaslat

Adatétviteli (1/0O) hiba fordult el6 a halézati kartyan. Prébélia
meg a kévetkezd hibaelharitasi lehetéségeket:

* Ellendrizze, hogy a hélézati kabel megfeleléen van-e
csatlakoztatva a halézati kértydhoz.

* Ellendrizze, hogy mennyire naprakész a nyomtaté
eszkdzvezérlé-programia.

Amennyiben a hiba tovabbra is fenndll, Iépjen kapcsolatba
a HP ugyfélszolgélataval.

Nyissa ki a nyomtaté ablakat, és gyézédjsn meg arrél, hogy
semmilyen akaddly nincs a vezetégérgé dtigban. Ha elakadt

a papir és akaddlyozza a vezetégdrgé mozgasat, emelje fel a
papirbetslté kart, és tavolitsa el az akadalyt. Amennyiben a hiba
tovébbra is fenndll, Iépjen kapcsolatba a HP igyfélszolgdalataval.



Informacje wstepne e

Inne zrédla informaciji

Petna instrukcja obstugi drukarki (, Instrukcja obstugi drukarki”) jest dostepna na dysku CD dostarczonym z drukarkg
oraz w sieci Web (http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/). Petna instrukcja zawiera informacje na
nastepujgce tematy:

* Krétki opis drukarki i jej oprogramowania

* Instalowanie oprogramowania

* Instalowanie drukarki

Obstuga papieru

Obstuga pojemnikéw z atramentem i glowic drukujgcych
* Drukowanie

 Zarzqdzanie kolorami

* Praktyczne przyktady drukowania

* Konserwacja drukarki

* Akcesoria

* Rozwigzywanie probleméw z jakoscig wydruku

* Rozwigzywanie probleméw z papierem

* Rozwigzywanie probleméw z wktadami atramentowymi i glowicami drukujgcymi
* Rozwigzywanie ogélnych probleméw z drukarkg

* Komunikaty o btedach wyswietlane na panelu przednim
* Uzyskiwanie pomocy

Specyfikacje drukarki

* Scenariusze obstugi zadan

* Migracja z drukarki HP Designjet serii 5000

Wszystkie informacje prawne i dotyczqce gwarancji mozna znalez¢ na dysku CD/DVD. Dalsze informacije
sq dostepne w witrynie pomocy technicznej firmy HP (http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/).

Informacje prawne

Informacje zawarte w niniejszym dokumencie mogq ulec zmianie bez uprzedzenia. Jedyna gwarancia, jakiej
udziela sie na produkty i ustugi firmy HP, znajduje sie w dotgczonych do nich warunkach gwarancji. Zaden
zapis w niniejszym dokumencie nie moze by¢ interprefowany jako gwarancja dodatkowa. Firma HP nie ponosi
odpowiedzialnosci za ewentualne bledy techniczne czy redakcyjne wystepujgce w niniejszym dokumencie.

Zasady bezpieczenstwa

Przestrzeganie przedstawionych ponizej zasad zapewni prawidtowq eksploatacje drukarki i zapobiegnie jej
uszkodzeniu. Zaleca sie przestrzeganie tych zasad przez caly czas.

* Uzywaj napiecia zasilania zgodnego z okreslonym na tabliczce znamionowej. Unikaj przecigzania gniazdka
sieci elekirycznej drukarki wieloma urzgdzeniami.

* Upewnij sie, czy drukarka jest prawidtowo uziemiona. Wadliwe uziemienie drukarki moze by¢ przyczyng

porazenia prqdem, pozaru i zwigkszaé podatnosé na zaktécenia elekiromagnetyczne.

Nie nalezy demontowa¢ ani naprawia¢ drukarki samodzielnie. W sprawie serwisu nalezy kontaktowa¢ sie

z lokalnym punktem ustugowym firmy HP, patrz Instrukcja obstugi drukarki.

* Nalezy uzywa¢ wylqgcznie przewodu elekirycznego dostarczonego razem z drukarkg. Nie wolno uszkadzaé,
obcina¢ ani naprawiaé przewodu zasilania. Uszkodzony przewéd zasilania moze spowodowa¢ pozar lub
porazenie prgdem. Uszkodzony przewéd zasilania nalezy wymieni¢ na inny zatwierdzony przez firme HP.

* Nie pozwdl, aby wewnetrzne elementy drukarki miaty styczno$¢ z metalami lub cieczami (z wyjgtkiem
uzywanych w zestawach czyszczqcych HP). Mogtoby to spowodowaé pozar, porazenie pradem lub stwarza¢
inne powazne zagrozenie.

* Wylqgcz drukarke i odigcz kabel zasilania od gniazdka zasilajgcego w kazdym z nastepujgcych przypadkéw:
* wkiadajqc dionie do wnetrza drukarki;

* jesli z drukarki wydobywa sie dym lub niezwykly zapach;
* jesli drukarka emituje dzwieki inne niz zazwyczaj podczas normalnego dziatania;
* jesli element metalowy lub ciecz (inne niz uzywane do czyszczenia lub w procedurach konserwacyijnych)
stykajq sie z wewnetrznymi czesciami drukarki;
* podczas burzy z piorunami;
w przypadku awarii zasilania.
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Panel przedni

Na panelu przednim znajdujq sie nastepujqce elementy, zaczynajgc od czterech przyciskéw bezposredniego
dostepu:

1.
2.

Uruchom tadowanie mediéw

Zobacz przycisk informacji. Wielokrotne naciéniecie tego przycisku spowoduje wyswietlenie
informacji o wszystkich rodzajach zatadowanego papieru, podigczeniu drukarki do komputera, poziomie
atramentu i stanie gtowic drukujgceych.

Przycisk Zatrzymaj drukowanie umozliwia natychmiastowe zatrzymanie drukowania.
Ponownie nacisniecie tego przycisku powoduje wznowienie drukowania.
Funkeja ta moze by¢ przydatna, kiedy np. trzeba wymieni¢ lub zatadowaé role.

Przycisk Wysuniegcie strony i obciecie.
Wyswietlacz panelu przedniego: wyswietla bledy, ostrzezenia i informacje dotyczqce uzytkowania drukarki.

Przycisk Do tytu: stuzy do przejécia do poprzedniego kroku procedury lub interakeji. Umozliwia przejscie
na wyzszy poziom, pozostawienie opcji w menu lub posréd podanych opcii.

Przycisk Menu: nacisnij, aby wréci¢ do gléwnego menu na wyswietlaczu panelu przedniego. Jesli menu
gtéwne jest juz wyswietlane, zostanie wys$wietlony ekran stanu.

Przycisk W dét: stuzy do przejscia w dét w menu lub opcji, lub zmniejszenia wartosci, np. podczas
konfigurowania kontrastu wyswietlacza panelu przedniego lub adresu IP.

Przycisk Zasilanie: umozliwia wylqczenie lub wigczenie drukarki; ponadto jest wyposazony w lampke stuzgeg
do wskazywania stanu drukarki. Jesli wskaznik przycisku zasilania nie $wieci sie, oznacza to, ze drukarka

jest wylqczona. Jesli lampka przycisku zasilania miga na zielono, trwa uruchamianie drukarki. Jesli lampka
przycisku zasilania $wieci sie na zielono, drukarka jest wigczona. Jesli lampka przycisku zasilania $wieci sie
na bursztynowo, drukarka jest w stanie gotowosci. Jesli lampka przycisku zasilania miga na bursztynowo,
drukarka wymaga interwencji.

. Przycisk Anulowanie: umozliwia przerwanie procedury lub interakeji.

. Przycisk W gére: stuzy do przejscia w gére w menu lub opcji, lub zwigkszenia wartosci, np. podczas

konfigurowania kontrastu wyswietlacza panelu przedniego lub adresu IP.

. Przycisk OK: stuzy do potwierdzenia czynnosci w trakcie procedury lub interakeji. Umozliwia wywotanie

podmenu w menu. Umozliwia wybranie wartosci sposréd podanych opciji. Jesli wyswietlany jest ekran stanu,
przycisk ten umozliwia przejécie do menu gtéwnego.

. Lampka stanu: wskazuje stan drukarki. Jesli lampka stanu $wieci ciggtym zielonym $wiattem, drukarka jest

w stanie gotowosci. Jesli miga na zielono, drukarka jest zajeta. Jesli $wieci sie ciggtym bursztynowym $wiattem,
wystgpit btad systemu. Jesli miga na bursztynowo, drukarka wymaga interwencii.
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Kody i komunikaty o bledach wyswietlane na panelu przednim

Jesli na panelu przednim jest wyswietlony komunikat o btedzie, kiérego nie ma w tej tabeli, i nie wiesz, jak na
niego poprawnie zareagowa¢, wylqcz drukarke, a nastepnie wlqcz jg ponownie. Jesli problem nadal wystepuie,
skontaktuj sie z pomocq techniczng firmy HP. Zobacz Instrukcja obstugi drukarki.

Komunikat o bledzie lub kod Zalecenie

[Color] cartridge has expired (Wktad koloru  Wymien wkiad.
[kolor] jest przeterminowany)

[Color] cartridge is missing (Brak wktadu W16z wklad z odpowiednim kolorem.
koloru [kolor])

[Color] cartridge is out of ink (Brak Wymien wkiad.
atramentu we wktadzie koloru [kolor])

Whktad koloru [kolor] jest niewtasciwa Wymien jg na wkiad obstugiwang w tym kraju/regionie.

[Color] printhead #[n] error: please remove  Wyijmij nieprawidtowq gtowice drukujgeq i wiéz nowq glowice
(Btad gtowicy drukujgcej w kolorze [kolor] drukujgcq odpowiedniego typu (kolor i numer).
nr [n]: prosze usung¢)

[Color] printhead #[n] error: replace (Blqd Wyimij niedziatajgcq glowice drukujgcg i wiéz nowq.
glowicy drukujqgcej: wymien)

Faulty cartridge (Uszkodzona kaseta). Wymien wklad. Zobacz Wyjmowanie wktadu atramentowego
Replace[color] cartridge (Wymiern wkiad na stronie 63 i Wstawianie wktadu atramentowego na stronie 65.

koloru [kolor])

PDL Error: Ink system not ready (Btqd PDL: Oczys¢ glowice drukujgce.
system atramentéw nie jest gotowy)

Replace [color] cartridge (Wymiern wkiad Wymien wkiad.
koloru [kolor])

Reseat [color] cartridge (Zainstaluj ponownie  Wyjmij i ponownie zainstaluj ten sam wkiad.
whktad koloru [kolor])

26.n.01 (gdzie n jest numerem wktadu Wyimij wktad atramentowy n i ponownie zainstaluj go

atramentowego) w drukarce. Jesli blgd nadal wystepuje, wymien wskazany
wkiad atramentowy. Jesli problem nadal wystepuje, skontaktuj
sie z pomocg techniczng firmy HP.

29.01 Kaseta konserwacyjna jest nieprawidtowo wlozona. Otwérz
drzwiczki kasety konserwacyijnej z prawej strony drukarki,
upewnij sig, ze kaseta konserwacyjna jest poprawnie osadzona,
a nastepnie zamknij drzwiczki. Jezeli problem nie zostanie
rozwigzany, wymien kasete konserwacying. Jesli problem
nadal wystepuje, skontaktuj sie z pomocgq techniczng firmy HP.

32.1.01 Wystqpit btgd szpuli odbiorczej. Upewnij sie, ze paper jest
odpowiednio przyklejony do gilzy trzpienia szpuli odbiorczej,

a nastepnie upewnij sie, ze ustawiony kierunek przewijania
jest poprawny.

32.2.01 Nie mozna wykry¢ szpuli odbiorczej. Upewnij sie, ze kabel
czujnikéw szpuli odbiorczej jest poprawnie podtgczony.
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Komunikat o bledzie lub kod
63.04

81.01, 81.03, 86.01
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Zalecenie

Wystqpit problem wejscia/wyiscia karty sieciowej. Sprébuj
wykona¢ nastepujqce czynnosci zaradcze:

* Upewnij sig, ze kabel sieciowy jest poprawnie podtqczony
do karty sieciowe;j.

* Sprawdz, czy oprogramowanie uktadowe drukarki jest
aktualne.

Jesli problem nadal wystepuie, skontaktuj sie z pomocq
techniczng firmy HP.

Otwérz pokrywe drukarki i upewnij sie, ze nie wystepujq
przeszkody ograniczajqgce ruch rolki napedu. Jesli wystqpito
zaciecie papieru ograniczajqce ruch rolki napedu, podnies
dzwignie fadowania papieru i usuh przeszkode. Jesli problem
nadal wystepuje, skontaktuj sie z pomocq techniczng firmy HP.



Uvodne informacije @

Drugi viri podatkov

Celoten priro¢nik Uporaba tiskalnika je na voljo na CD-ju ali DVD-jy, ki je prilozen tiskalniky, in na spletnem mestu
(http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/). V priro¢niku najdete informacije o naslednjih temah:

* Predstavitev tiskalnika in programske opreme
* Namescanje programske opreme

* Priprava tiskalnika

* Ravnanije s papirjem

Ravnanie s tiskalnimi kartusami in glavami

* Tiskanje

* Upravljanje barv

* Prakti¢ni primeri tiskanja

* Vzdrzevanie tiskalnika

* Pripomocki

* Odpravljanje tezav s kakovostjo tiskanja

* Odpravljanje tezav s papirjem

* Odpravljanje tezav tiskalne kartuse in tiskalne glave
* Odpravljanje splognih tezav tiskalnika

* Sporo¢ila o napakah na nadzorni plos¢i

* Pomo¢

Tehniéni podatki tiskalnika

* Nacini opravljanja poslov

* Prehod s tiskalnika HP Designjet 5000 series

Na CD-ju/DVD-ju so tudi pravne informacije in informacije o garanciji. Ve¢ informacij je na voljo na HP-jevem
spletnem mestu za podporo (http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/).

Pravna obvestila

Te informacije se lahko spremenijo brez predhodnega obvestila. Edine garancije za HP-jeve izdelke in storitve
so navedene v garancijski izjavi, ki je prilozena izdelkom in storitvam. Vsebine tega dokumenta si ne razlagaijte
kot dodatne garancije. HP ni odgovoren za tehni¢ne ali uredniske napake ali pomanikljivosti v tem dokumentu.

Varnostni ukrepi

Spodnii ukrepi zagotavljajo pravilno uporabo tiskalnika in preprecujejo njegove poskodbe. Te ukrepe vedno
upostevaite.

* Tiskalnik priklopite na elekri¢no napetost, ki je navedena na ploscici. V elekiri¢no vti¢nico, v katero je vkloplien
tiskalnik, ne priklapljajte drugih naprav.

Tiskalnik mora biti dobro ozemljen. Ce ni pravilno ozemljen, lahko pride do elektri¢nega 3oka, pozara in
obcutljivosti na elekiromagnetne motnje.

Tiskalnika ne razstavljajte ali popravljajte sami. Za servis se obrnite na lokalnega ponudnika HP-jevih storitev,
glejte Uporaba tiskalnika.

Uporabite lahko samo elektri¢ni kabel, ki je prilozen tiskalniku. Napajalnega kabla ne poskoduite, rezite ali
popravljajte. Poskodovan napaijalni kabel lahko povzrogi pozar ali elekiri¢ni $ok. Poskodovan napaijalni kabel
zamenjajte s kablom, ki ga je odobril HP.

* Pazite, da kovine ali tekocine (razen tistih, ki so v HP-jevih kompletih za ¢iscenie) ne pridejo v notranjost
tiskalnika. Ce pridejo v stik s tiskalnikom, lahko pride do pozara, elekiri¢nega $oka ali drugih resnih nevarnosti.
Izklopite tiskalnik in izvlecite napajalni kabel iz elekiri¢ne vti¢nice v teh primerih:

* &e segate z rokami v notranjost tiskalnika;

* &e iz tiskalnika prihaja dim ali drug nenavaden vonj;

* e tiskalnik oddaja nenavadne zvoke, ki jih pri navadnem delovanju ni mogoce sligati;

* &e pride v notranjost tiskalnika del kovine ali teko¢ina (razen pri &ig¢eniju in vzdrzevaniu);

¢ med nevihto;

* med izpadom napajanija.
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Nadzorna ploiéa

Na nadzorni plos¢i so te komponente, vkljuéno s &tirimi tipkami za neposreden dostop:

1.
2.

o 0 &

N

®

Al

Nalaganije sprozitvenega medija

Tipka za prikaz podatkov. Z ve¢kratnim pritiskom te tipke si lahko ogledate podatke o vseh nalozenih papirjih,
povezavi tiskalnika z ra¢unalnikom, koli¢ini &mila in stanju tiskalne glave.

S tipko Zacasna zaustavitev tiskanja lahko nemudoma za¢asno zaustavite.
Za ponovni zacetek tiskanja ponovno pritisnite tipko. Ta moznost je uporabna, &e zelite na primer
zameniati ali naloziti zvitek.

Tipka Pomik strani in rezanije.
Zaslon nadzorne plos¢e: Prikazuje napake, opozorila in informacije o uporabi tiskalnika.

Tipka Nazaj: za vrnitev na prej$nji korak v postopku ali med uporabo. Za vritev na prejnjo raven,
preklic izbire moznosti v meniju ali zavrnitev ponujene moznosti.

Tipka Meni: z njo se vrnete v glavni meni na zaslonu nadzorne plos¢e. Ce ste Ze v glavnem meniju,
s to tipko prikazete zaslon s stanjem.

Tipka Dol: za pomikanje navzdol v meniju ali moznosti oz. za zmanijsanije vrednosti, npr. pri konfiguriranju
kontrasta zaslona nadzorne plosce ali naslova IP.

Tipka Vklop/izklop: za vklop ali izklop tiskalnika, ima pa tudi lucko, ki kaze stanie tiskalnika. Ce lucka na tipki
Vklop/izklop ne svefi, je tiskalnik izkloplien. Ce lucka na tipki Vklop/izklop utripa zeleno, se fiskalnik zaganja.
Ce lucka na tipki Vklop/izklop sveti zeleno, je tiskalnik vkloplien. Ce lucka na tipki Vklop/izklop sveti rumeno,

je tiskalnik v stanju pripravijenosti. Ce lucka na tipki Vklop/izklop utripa rumeno, vas tiskalnik na nekaj opozarja.

10. Tipka Preklici: za prekinitev postopka ali uporabe.

11. Tipka Gor: za pomikanje navzgor v meniju ali moznosti oz. za povecanie vrednosti, npr. pri konfiguriranju

kontrasta zaslona nadzorne plosce ali naslova IP.

12. Tipka OK: za potrditev dejanja med postopkom ali uporabo. Za vstop v podmeni menija. Za izbiranje vrednosti

pri dani moznosti. Ce je prikazan zaslon s stanjem, se s to tipko vmete v glavni meni.

13. Lucka stanja: kaze stanie tiskalnika. Ce sveti lucka stanja zeleno, je tiskalnik pripravijen. Ce utripa zeleno,

je tiskalnik zaseden. Ce sveti rumeno, je prislo do sistemske napake. Ce utripa rumeno, vas tiskalnik na
nekaj opozaria.

Sporoéila o napakah in kode napak na nadzorni ploséi

Ce se na nadzorni plosci prikaze sporocilo o napaki, ki ni na tem seznamy, in niste prepri¢ani o pravilnem odzivu,
izklopite tiskalnik in ga nato znova vklopite. Ce se tezava e vedno ponavlja, se obrmite na HP-jevo podporo.
Glejte Uporaba tiskalnika.

Sporoéilo o napaki ali koda napake Priporoéeno dejanje

[Color] cartridge has expired ([Barvni] Zamenijaite kartuso.
kartusi je potekel rok trajanija)

[Color] cartridge is missing ([Barvna] Vstavite kartuso ustrezne barve.
kartusa manika)
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Sporocilo o napaki ali koda napake Priporoéeno dejanje

[Color] cartridge is out of ink ([Barvni] Zamenijajte kartuso.
kartusi je zmanijkalo ¢mila)

[Barva] kartuga ni pravilna Kartuso zamenjaijte s kartuso, ki je podprta v vasi regiji.

[Color] printhead #[n] error: please remove  Odstranite neustrezno tiskalno glavo in vstavite novo

(Napaka [barvne] tiskalne glave #[n]: tiskalno glavo ustrezne vrste (barva in $tevilka).
odstrani)

[Color] printhead #[n] error: replace Odstranite nedelujoco tiskalno glavo in vstavite novo
(Napaka [barvne] tiskalne glave #[n]: tiskalno glavo.

zamenijaj)

Faulty cartridge. (Okvarjena kartusa) Replace Zamenjaijte kartuso. Glejte Odstranjevanie kartuse s ¢rnilom
[color] cartridge (Zamenjaj [barvno] kartu$o) na strani 60 in Vstavljanje kartuse s érnilom na strani 62.

PDL Error: Ink system not ready (Napaka Ocistite tiskalne glave.
PDL: &milni sistem ni pripravljen)

Replace [color] cartridge (Zamenjaj Zamenijaite kartugo.
[barvno] kartuso)

Reseat [color] cartridge (Znova vstavi Odstranite in znova vstavite isto kartuso.
[barvno] kartuso)

26.n.01 (kjer je n $tevilka tiskalne kartuse) Odstranite tiskalno kartuso in jo znova namestite v tiskalnik.
Ce napake niste odpravili, zamenijaijte tiskalno kartugo. Ce se
tezava $e vedno ponavlia, se obrnite na HP-jevo podporo.

29.01 Vzdrzevalna kartusa ni pravilno vstavljena. Odprite vratca
vzdrzevalne kartuse na desni strani tiskalnika in se prepri¢aijte,
da je vzdrzevalna kartusa pravilno vstavljena, nato pa zaprite
vratca. Ce tezave niste odpravili, zamenjaijte vzdrzevalno kartuso.
Ce se tezava $e vedno ponavlja, se obmite na HP-jevo podporo.

32.1.01 Priglo je do napake v napravi za zvijanje v zvitek. Naijprej
preverite, ali je papir ustrezno vstavlien v jedro vretena v napravi
za zvijanje v zvitek, nato pa, ali je smer navijanja pravilno
nastavljena.

32.2.01 Naprave za zvijanje v zvitek ni mogoce zaznati. Preverite, ali
je kabel senzorja naprave za zvijanje v zvitek pravilno povezan.

63.04 Priglo je do vhodne/izhodne tezave z omrezno kartico. Poskusite
naslednie resitve:

* preverite, ali je omrezni kabel pravilno povezan z omrezno
kartico;

* preverite, ali je vdelana programska oprema tiskalnika
posodoblijena.

Ce se tezava $e vedno ponavlja, se obrnite na HP-jevo podporo.

81.01, 81.03, 86.01 Odprite pokrov tiskalnika in se prepricajte, da gibanje
pogonskega valja ni ovirano. Ce se je papir zagozdil in ovira
gibanje pogonskega valja, dvignite ro¢ico za nalaganije papirja
in odstranite oviro. Ce se tezava e vedno ponavlja, se obrnite
na HP-jevo podporo.
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Dalsie zdroje informacii
Uplng prirucku k tlaciari - Pouzivanie tlaciarne — najdete na disku CD alebo DVD, kiory sa dodéva s tlaciarfio,

a na webe (http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/). Této prirucka obsahuje informécie
o nasledujdcich #¢mach:

* Oboznémenie sa s tlaciarfiou a jej softvérom

Ingtalécia softvéru

* Nastavenie tlac¢iarne

* Manipulécia s papierom

* Manipulécia s kazetami s atramentom a tla¢ovymi hlavami
o Tlag

* Spréva farieb

Praktické priklady tlace

¢ Udrzba tlaciarme

Prislusenstvo

Riedenie problémov s kvalitou tlace

Riesenie problémov s papierom

Riesenie problémov s kazetou s atramentom a tla¢ovou hlavou
Riesenie vieobecnych problémov s tlagiarfiou

Chybové hlésenia na prednom paneli

Ziskanie pomoci

Parametre tlaciarne

* Situdcie pri spracovavani Gloh

* Prechod z tlaciarne série HP Designjet 5000

Na disku CD alebo DVD mozno néijst’ aj pravne informécie a informacie o zaruke. Dalsie informacie so k dispozicii
na webovej stranke podpory spoloénosti HP (http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/).

Prévne upozornenia

Informdcie obsiahnuté v tomto dokumente sa mézu zmenit aj bez predchadzajiceho upozornenia. Jedinymi
zarukami na vyrobky a sluzby spolocnosti HP so zaruky vyslovne uvedené vo vyhlaseni o zarukach, ktoré sa
dodava spolu s tymito vyrobkami a sluzbami. Ziaden ddaj uvedeny v tomto dokumente sa nesmie interpretovat
ako d'alsia zaruka. Spolo¢nost HP nebude zodpovedna za technické ani textové chyby, ani vynechané &asti

v fomto dokumente.

Preventivne bezpeénostné opatrenia

Nasledujice preventivne opatrenia zabezpecuji spravne pouzivanie tlaciarne a chrénia tlaciareti pred
poskodenim. Vzdy postupujte podla tychto opatreni.

* Pouzivaijte zdroj energie s napétim uvedenym na vyrobnom stitku. Nepretazujte viacerymi zariadeniami

elekiricko zasuvku, ku kiorej je tlaciaren pripojend.

Skontrolujte, ¢i je tlaciarei spravne uzemnend. Chyba v uzemneni tla¢iarne méze mat za nasledok traz

elektrickym pradom, poziar a nachylnost k elekiromagnetickému ruseniu.

* Nerozoberajte tlagiarefi ani sa ju nesnazte sami opravit. S poziadavkami tykajicimi sa opravy sa obréfte

na svojho miestneho servisného zastupcu HP — pozrite si prirucku PouZivanie tlaciarne.

Pouzivaite len elekiricky kabel dodany spolocnosfou HP spolu s tlaciariiou. Napajaci kdbel neposkodzuite,

nestrihajte ani neopravujte. Poskodeny napdjaci kabel méze spésobit poziar alebo traz elektrickym prodom.

Poskodeny napéjaci kabel vymetite za napéjaci kébel schvaleny spolognostou HP.

Nedovolte, aby prigli vnitorné ¢asti tlaciarne do styku s kovmi alebo kvapalinami (okrem tych, ktoré st so¢astou

&istiacej supravy HP). V opaénom pripade méze déjst k poziaru, drazu elekirickym prodom alebo inému

véznemu ohrozeniu.

Vypnite tlaciarefi a odpojte napajaci kabel z elekirickej zasuvky v pripade, ze:

* Vkladate ruky dovnitra tlaciarne.

¢ Z tla¢iarne vychadza dym alebo nezvy&ajny zépach.

¢ Z tlagiarne vychadza nezvyéajny zvuk, ktory pocas beznej prevadzky nie je pocut.

* Vnotorné &asti tlaciare prisli do styku s kovom alebo kvapalinou (s vynimkou pracovnych postupov pri &isteni
a udrzbe).

* Nastala borka.

* Doslo k vypadku napdgjania.

1 Uvodné informécie



Predny panel

Predny panel obsahuje nasledujice soasti. V jeho l'avej Easti sa nachadzaijo styri tlacidlé priameho pristupu:

1.
2.

13.

Spustenie podévania média

Tlagidlo zobrazenia informacii. Opakovanym stlaéanim tohto tlagidla mézete zobrazit' informacie o vsetkych
vlozenych typoch papiera, o pripojeni tlagiarne k poéitacu, o drovni atramentu v tagiarni a stave tlacovych hlav.

Tla¢idlo Pozastavif' tlaé slozi na okamzité pozastavenie tace.
Opatovnym stla¢enim tohto tlacidla znova spustite tlag¢. Tato funkcia méze byt uzitocna napriklad viedy,
ked’ chcete vymenit alebo vlozit kotte.

Tla¢idlo Posundf a odrezaf'.
Displej na prednom paneli: zobrazuji sa na fiom chyby, upozomenia a informacie o pouzivani tiagiarne.

Tla¢idlo Spét' slozi na prechod na predchédzajici krok v postupe alebo pri interakcii. Umoziiuje prejst na
vy$siu Uroved, ponechat’ hodnoty v ponuke alebo hodnotu prislusnej vol'by.

Tla¢idlo Ponuka: stla¢enim sa vrdtite do hlavnej ponuky displeja predného panela. Ak uz ste v hlavnej ponuke,
zobrazi sa stavové obrazovka.

Tlagidlo Nadol: slozi na posun v ponuke alebo moznostiach smerom nadol alebo na znizenie hodnoty,
napriklad pri nastavovani kontrastu displeja predného panela alebo adresy IP.

Tla¢idlo Napéjanie: slozi na zapnutie a vypnutie taciarne a je vybavené kontrolkou signalizujocou stav
tla¢iarne. Ak kontrolka tlacidla napdjania nesvieti, tlaciaref je vypnutd. Ak kontrolka tlacidla napdjania
blika nazeleno, tlaciaren sa sposfa. Ak kontrolka tlacidla napéjania svieti nazeleno, tlaciaret je zapnuta.
Ak kontrolka tlagidla napdjania svieti nazlto, tlaciarefi je v pohotovostnom rezime. Ak kontrolka napéjania
blika nazlto, tlaciarer vyzaduje pozornost.

. Tla¢idlo Zrusit: slozi na prerusenie postupu alebo interakcie.

. Tlagidlo Nahor: slézi na posun v ponuke alebo moznostiach smerom nahor alebo na zvysenie hodnoty,

napriklad pri nastavovani kontrastu displeja predného panela alebo adresy IP.

. Tla¢idlo OK: sl6zi na potvrdenie akcie pocas postupu alebo pri interakcii. Otvara sa nim podponuka.

Mozno nim vybrat hodnotu vol'by. Ak sa zobrazuije stavové obrazovka, stlagenim tohto tlacidla prejdete
do hlavnej ponuky.

Kontrolka stavu: signalizuje stav tlaciarne. Ak kontrolka stavu svieti nazeleno, tlagiarer je pripravend.
Ak bliké nazeleno, tlaciareri je zaneprazdnend. Ak svieti nazlto, vyskytla sa chybu systému.
Ak bliké nazlto, tlaciareri vyzaduje pozornost.

Chybové hlasenia a kédy na prednom paneli

Ak sa na prednom paneli objavi chybové hlasenie, kioré sa nenachadza v tomto zozname a méte pochybnosti
o spravnej reakcii, vypnite Haciare# a znova ju zapnite. Ak problém pretrvéava, obratte sa na podporu spolo¢nosti
HP. Pozrite si priru¢ku PouZivanie Haciarne.

Chybové hlasenie alebo kéd Odporiéanie

[Color] cartridge has expired (Doba Vymetite kazetu.

pouzitelnosti kazety s atramentom [Farba]

uplynula)

[Color] cartridge is missing (Chyba kazeta Vlozte kazetu s atramentom spravnej farby.

s atramentom [Farba])
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Chybové hlasenie alebo kéd

[Color] cartridge is out of ink (Kazeta
s atramentom [Farba] je prézdna)

Nespréavna kazeta s atramentom [Farbal]

[Color] printhead #[n] error: please remove
(Chyba tlagovej hlavy [Farba] &. [n]: vyberte
tla¢ovd hlavu)

[Color] printhead #[n] error: replace
(Chyba tla¢ovej hlavy [Farba] &. [n]:
vymeiite tlacovd hlavu)

Faulty cartridge. (Chybné kazeta s
atramentom.)Replace [color] cartridge
(Vymetite kazetu s atramentom [farbal])

PDL Error: Ink system not ready (Chyba PDL:
atramentovy systém nie je pripraveny)

Replace [color] cartridge (Vymerite kazetu
s atramentom [farbal)

Reseat [color] cartridge (Znova nasad'te
kazetu s atramentom [farbal])

26.n.01 (kde n oznaduje ¢islo kazety
s atramentom)

29.01

32.1.01

32.2.01

63.04

81.01, 81.03, 86.01
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Odporuiéanie

Vymerite kazetu.

Kazetu s atramentom vymefite za kazetu podporovani v
danom regiéne.

Vyberte nespravnu tlagovi hlavu a vlozte novi tlacovd hlavu
spravneho typu (sprévna farba a ¢islo).

Vyberte nefunként tlagovo hlavu a vlozte novi tlacovi hlavu.

Vymefite kazetu. Pozrite asti Vytiahnutie kazety s atramentom
na strane 61 a Vlozenie kazety s atramentom na strane 63.

Vyeistite tlacové hlavy.
Vymente kazetu.
Vytiahnite a vlozte naspét 1 istd kazetu.

Vyberte a znova vlozte kazetu s atramentom n. Ak chyba trvé,
vymeiite kazetu s atramentom. Ak problém pretrvéava, obratte
sa na podporu spolo¢nosti HP.

Kazeta udrzby nie je spravne vlozend. Na pravom boku
tla¢iarne otvorte dvierka na kazetu tdrzby, skontroluite,

&i je kazeta spravne nasadend, a potom dvierka zatvorte.

Ak problém pretrvava, vymerite prisluino kazetu odrzby.

Ak problém pretrvava, obratte sa na podporu spolognosti HP.

Nastala chyba navijacej cievky. Skontroluite, ¢i je papier spravne
pripevneny paskou k jadru navijacej cievky, a potom skontrolujte,
¢i je spravne nastaveny smer navijania.

Navijaciu cievku nemozno zistif. Skontrolujte, ¢i je kabel senzora
navijacej cievky sprévne pripojeny.

Nastala chyba vstupu alebo vystupu sietovej karty.
Skoste nasledujice opravné prostriedky:

* Skontrolujte, &i je siefovy kabel spravne pripojeny
k siefovej karte.
* Skontrolujte, &i mate aktudlny firmvér tlaciame.

Ak problém pretrvava, obratte sa na podporu spolocnosti HP.

Otvorte okno tlac¢iarne a skontrolujte, ¢i valcu jednotky ni¢
nebrani v pohybe. Ak valcu jednotky bréani v pohybe zaseknuty
papier, zdvihnite packu vkladania papiera a odstrarite tito
prekazku. Ak problém pretrvava, obrétte sa na podporu
spolo¢nosti HP.



Pradiné informacija o
Kiti informacijos Saltiniai
Visas vadovas Kaip naudoti spausdintuvg yra prie spausdintuvo pridétame kompaktiniame diske (CD) arba

skaitmeniniame vaizdo diske (DVD) bei internete (http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/).
Vadove pateikiama tokia informaciia:

* Jvadas | spausdintuvo naudojimq ir programine jrangq
* Programinés jrangos jdiegimas

* Spausdintuvo nustatymas

* Popieriaus tvarkymas

* Darbas su ragalo kasetémis ir spausdinimo galvutémis
* Spausdinimas

Spalvy valdymas

Praktiniai spausdinimo pavyzdziai

Techniné spausdintuvo priezitra

* Priedai

* Spausdinimo kokybés trikeiy $alinimas

* Popieriaus trik&iy $alinimas

* Rasalo kasediy ir spausdinimo galvueiy trikéiy alinimas
* Bendryjy spausdintuvo trik&iy alinimas

* Pranesimai apie klaidas priekiniame skydelyje

* Pagalba

* Spausdintuvo techniniai duomenys

* Darbo eiga

* Peréjimas nuo ,HP Designjet 5000” serijos spausdintuvo

Teisine ir garantine informacijq taip pat galite rasti kompaktiniame arba skaitmeniniame vaizdo diske. Daugiau
informacijos rasite HP svetaingje (http://www.hp.com/go/knowledge_center/djz6200/).

Teisinés pastabos

Cia pateikiama informacija gali buti pakeista be jspéjimo. Vienintelé HP gaminiams ir paslaugoms taikoma
garantija yra isdéstyta garantiniame pareiskime, kuris tiekiamas su gaminiais ar paslaugomis. Jokie ¢ia rasti
teiginiai negali biti laikomi papildoma garantija. HP nebus atsakinga vz ¢ia esanéias technines ar redakcines
klaidas arba praleistq informacijq.

Saugumo priemonés

Toliau pateikiamos atsargumo priemonés, uztikrinancios, kad spausdintuvas bus tinkamai naudojamas ir saugomas
nuo gedimy. Jy visada reikia laikytis.

* Visada naudokite pavadinimo ploksteléje nurodytq jtampq. Neapkraukite spausdintuvo elekiros lizdo keliais

jrenginiais.

Jsitikinkite, kad spausdintuvas bty gerai jzemintas. Dél nejzeminto spausdintuvo galima gauti elektros smagj,

gali kilti gaisras ar atsirasti elektromagnetiniy trikdziy.

Neméginkite ardyti arba patys taisyti spausdintuvo. Dél priezitros susisiekite su vietiniu HP priezigros tarnybos

atstovu, zr. Kaip naudoti spausdintuvq.

Naudokite tik su spausdintuvu tiekiamg maitinimo kabelj. Maitinimo kabelio negadinkite, nepjaustykite ir

nefaisykite. Pazeistas maitinimo kabelis gali sukelti gaisrq ir elektros smigj. Pazeistq maitinimo kabelj pakeiskite

HP aprobuotu maitinimo kabeliu.

Saugokite, kad su vidinemis spausdintuvo dalimis nekontaktuoty metalas ar skysciai (isskyrus esancius HP valymo

rinkinivose). Tai gali sukelti gaisrq, elekiros smagj ar kitokj rimtq pavojy.

Toliau pateikiami atvejai, kada reikia i$jungti spausdintuvq ir idtraukti maitinimo kabelj i§ elektros lizdo:

* pries lie¢iant vidinius spausdintuvo komponentus

* jei i§ spausdintuvo kyla domai ar sklinda nejprastas kvapas

* jei spausdintuvas skleidzia nejprastus garsus, kuriy normalaus darbo metu nebona

* jei vidinj spausdintuvo komponentq lie¢ia metalinis daiktas arba skystis (jei tai néra valymo ar techninés
priezitros procediros dalis)

* Zaibavimo metu

nutrokus elektros tiekimui
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Priekinis skydelis

Priekinis skydelis turi $iuos komponentus, pradedant keturiais tiesiogines prieigos klavisais:

1.
2.

Popieriaus padavimas

Informacijos perziGros mygtukas. Pakartotinai spaudydami §j mygtuka, galésite perziaréti informacija
apie visus jkrautus dokumentus, spausdintuvo jungtis prie kompiuterio, spausdintuvo rasalo kiekj ir
spausdintuvo galvutés bukle.

Klavias Sustabdyti spausdinimg i§ karto sustabdo spausdinimg.
Norédami spausdinti i§ naujo vél paspauskite klavisq. Tai gali biti naudinga norint pakeisti arba jdéti ritinj.

Klavisas Lapo tiekimas ir nukirpimas.
Priekinis skydelis: rodomos klaidos, jspéjimai ir spausdintuvo naudojimo informaciija.

Klavisas Atgal: pereiti j ankstesnj procediros arba sqveikos veiksmq. Pereiti j aukstesnj lygmenj arba palikti
meniu arba parinkties punktq.

Klavisas Meniu: paspauskite norédami grjzti j pagrindinj priekinio skydelio lango meniu. Jei jau esate Siame
meniv, bus atvertas bisenos ekranas.

Klavisas Zemyn: pereiti meniu arba parinkties punktais Zemyn; sumazinti reikime, pvz., kai nustatomas priekinio
skydelio lango kontrastas arba IP adresas.

Klavisas Maitinimas: jjungti ir i§jungti spausdintuvg; jame jtaisyta lempute, rodanti spausdintuvo bosenq.

Jei maitinimo klaviso lemputé nedvieia, spausdintuvas yra iSjungtas. Jei maitinimo klaviso lempute blyksi

Zalia $viesa, spausdintuvas yra paleidziamas. Jei maitinimo klaviso lemputé $vie¢ia zalia $viesa, spausdintuvas
jiungtas. Jei maitinimo klaviso lemputé $viegia gintarine viesa, spausdintuvas veikia budéjimo rezimu.

Jei maitinimo klaviso lemputé blyksi gintarine $viesa, spausdintuvq reikia apzidréti.

. Klavias Atsaukti: at$aukti procedirg arba sqveikg.

. Klavisas Aukstyn: pereiti meniu arba parinkties punktais aukstyn, padidinti reiksme, pvz., kai nustatomas

priekinio skydelio lango kontrastas arba IP adresas.

. Klavisas OK (Gerai): patvirtinti veiksmq vykstant procedirai arba sqveikai. Jeiti j submeniu. Pasirinkti verte

i§ pateikty parinkéiy. Jei bosenos ekranas yra atvertas, klavisas perkels jus j pagrindinj meniu.

. Busenos 3viesa: rodo spausdintuvo bisenq. Jei bisenos lemputé $vie¢ia tamsiai zalia 3viesa, spausdintuvas

yra paruostas darbui. Jei blyksi Zalia $viesa, spausdintuvas dirba. Jei $viecia tamsi gintaro spalvos $viesa,
jvyko sistemos klaida. Jei blyksi gintaro spalvos $viesa, spausdintuvq reikia apziaréti.

Pranesimai apie klaidas ir kodai priekiniame skydelyje
Jeigu priekiniame skydelyje rodomas klaidos pranesimas, kuris néra jtrauktas j 3j sqrasq, ir nezinote, kaip reguoti,
igjunkite ir vél jjunkite spausdintuvq. Jei problema igliks, susisiekite su HP technine pagalba. Zr. Kaip naudoti

spausdintuvq.
Klaidos pranesimas arba kodas Rekomendacija
Baigesi [spalva] kaseteés galiojimas Pakeiskite kasete.
Neéra [spalva] kasetes |dékite reikiamos spalvos kasete.
Baigesi ragalas [spalva] kasetéje Pakeiskite kasete.
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Klaidos pranesimas arba kodas

[Sios spalvos] kaseteé netinkama

[Spalva] spausdinimo galvutés #[n]
klaida: igimkite

[Spalva] spausdinimo galvutés #[n]
klaida: pakeiskite

Netinkama rasalo kaseté. Pakeiskite
[spalva] kasete

PDL klaida: ragalo sistema neparuosta
Pakeiskite [spalva] kasete
18 naujo jdekite [spalva] kasete

26.n.01 (,n" yra rasalo kasetés numeris)

29.01

32.1.01

32.2.01

63.04

81.01, 81.03, 86.01

Rekomendacija

Pakeiskite kasete regionui tinkama.

Isimkite netinkamq spausdinimo galvute ir jdékite reikiamos rasies
(spalvos ir numerio) naujg spausdinimo galvute.

Isimkite neveikianciq spausdinimo galvute ir jdekite naujq
spausdinimo galvute.

Pakeiskite kasete. Zr. ,Rasalo kaseciy isémimas” 62 puslapyje
ir ,Rasalo kasetés jstomimas” 64 puslapyie .

1$valykite spausdinimo galvutes.
Pakeiskite kasete.
[Simkite ir i$ naujo jdékite tq paciq kasete.

I§imkite ragalo kasete ,n” ir i§ naujo jdékite jq j spausdintuvg. Jei
klaida kartojasi, pakeiskite rasalo kasete kita. Jei problema isliks,
susisiekite su HP technine pagalba.

Priezitros kaseté jdéta netinkamai. Desinéje spausdintuvo puséje
atidare priezidros kasetés dureles ir jsitikineg, kad priezitros
kaseté jdéta teisingai, uzdarykite dureles. Jei problema kartojasi,
pakeiskite priezitros kasete. Jei problema isliks, susisiekite su

HP technine pagalba.

Priimamosios rités klaida. Jsitikinkite, kad popierius tinkamai
pritvirtintas prie priimamosios rités veleno Serdies ir kad nustatyta
tinkama vyniojimo kryptis.

Priimamoiji rité neaptikta. [sitikinkite, kad priimamosios rités
jutiklio kabelis prijungtas tinkamai.

Del tinklo plokstes atsirado jvesties/i$vesties problema.
Paméginkite tokias priemones:

* [sitikinkite, kad tinklo kabelis su tinklo plokste sujungtas
tinkamai.

* Patikrinkite, ar atnaujinta spausdintuvo programiné aparatiné
jranga.

Jei problema isliks, susisiekite su HP technine pagalba.

Atidare spausdintuvo dangtj jsitikinkite, kad néra klig&iy,
ribojanéiy velenélio jtaiso judéjimq. Jei jstriges popierius riboja
velenélio jtaiso judéjimq, pakelkite popieriaus jdéjimo svirtele

ir pasalinkite kliotj. Jei problema igliks, susisiekite su HP technine
pagalba.
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© Copyright 2010 Hewlett-Packard
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