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Predstavenie produktu

° Porovnanie produktov

° Zobrazenia produktu

° Nastavenie hardvéru zariadenia a inStalacia softvéru

Dalgie informacie:

SKww

V krajine USA prejdite na lokalitu www.hp.com/support/ojcolorX555.

Mimo USA prejdite na lokalitu www.hp.com/support. Vyberte svoju krajinu/oblast. Kliknite na tlacidlo
Troubleshooting (Riesenie problémov). Zadajte nazov zariadenia a potom vyberte polozku Search (Hladat).

Komplexnd podpora pre vas produkt od spolo¢nosti HP zahfna nasledujlce informacie:
e Instalacia a konfigurovanie

e Vzdeldvanie a pouzivanie

e  RieSenie problémov

e  Prevzatie aktualizacii softvéru

e  Forapodpory

e  Vyhladanie informdcii o zaruke a regulacnych podmienkach


http://www.hp.com/support/ojcolorX555
http://www.hp.com/support

2

Porovnanie produktov

Nazov modelu

Cislo modelu

Modely s X555dn

C2511A

Modely s X555xh

C2512A

Manipulacia s papierom

Zasobnik 1 (kapacita na 50 listov)

v

v

Zasobnik 2 (kapacita na 500 listov)

v

Zasobnik 3 (kapacita na 500 listov)

Automaticka obojstranna tlac

)\

Moznosti pripojenia

Pripojenie k sieti 10/100/1000 Ethernet LAN
s protokolom IPv4 a IPv6

)\

CPOPes

Port USB s jednoduchym pristupom na tlac¢
a skenovanie bez pouzitia pocitaca a na inovaciu
firmvéru

‘

Konzola na pripojenie hardvéru zariadeni tretich
stran

‘

Skladovanie

Skladovacie zariadenie SSD HP (8 GB)

Kryptograficka jednotka HP (500 GB)

‘

Displej ovladacieho panela
s moznostou zadavania

4,3 palca ovladaci panel farebnej dotykovej
obrazovky

<

Tlacit

V profesionalnom rezime tlaci az do 42 stran za

minutu na papier velkosti A4 alebo Letter, v beznom
kancelarskom rezime az do 70 stran za minGtuav

rezime prezentacie az do 15 stran za minutu

Tla¢ USB s jednoduchym pristupom (nepozaduje sa

potitac)

Mobilna tla¢ pomocou nasledujucich aplikacii:

° Funkcia HP ePrint prostrednictvom e-mailu

e  Aplikacia HP ePrint

e  Softvér sluzby HP ePrint’

° HP ePrint Enterprise

e  Aplikacia HP ePrint Home & Biz

e  Google Cloud Print

e AirPrint

POZNAMKA: Dalsie informacie o rieseniach
tykajucich sa mobility najdete na nasledujtcich
prepojeniach: www.hp.com/go/mobileprinting,

www.hpconnected.com, www.hp.com/go/
LaserJetMobilePrinting

Kapitola 1 Predstavenie produktu
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http://www.hp.com/go/mobileprinting
http://www.hpconnected.com
http://www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting
http://www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting

Nazov modelu

Cislo modelu

Modely s X555dn

C2511A

Modely s X555xh

C2S12A

Podporované operacné systémy-: Windows XP SP3 alebo novsi, 32-bitovy a 64-bitovy

POZNAMKA: Instalator softvéru nepodporuje 64-
bitovl verziu, ale ovladac tlaciarne ju podporuje.

POZNAMKA: Spolo¢nost Microsoft ukondila hlavnu
podporu pre systém Windows XP v aprili 2009.
Spolocnost HP sa bude aj nadalej v maximalnej
miere snazit o poskytovanie podpory pre systém
Windows XP, ktorého oficidlna podpora sa skoncila.

v

\

Windows Vista, 32-bitovy a 64-bitovy

POZNAMKA: Windows Vista Starter nie je
podporovany programom na instalaciu softvéru ani
ovladacom tlaciarne.

‘

)\

Windows 7, SP1 alebo novsi, 32-bitovy a 64-bitovy

Windows 8, 32-bitovy a 64-bitovy

Windows 8.1, 32-bitovy a 64-bitovy

Windows Server 2003 s balikom SP2 alebo novsi,
32-bitovy a 64-bitovy

POZNAMKA: Program na inétalaciu softvéru
nepodporuje 64-bitovu verziu, ale ovladac tlaciarne
ju podporuje.

POZNAMKA: Spoloénost Microsoft ukondila hlavnu
podporu pre systém Windows Server 2003 v juli
2010. Spolocnost HP sa bude aj nadalej

v maximalnej miere snazit o poskytovanie podpory
pre systém Windows Server 2003, ktorého oficialna
podpora sa skoncila.

]S
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Windows Server 2008, 32-bitovy a 64-bitovy

Windows Server 2008 R2, 64-bitovy

Windows Server 2012, 64-bitovy

Mac 0S X 10.6, 0S X 10.7 Lion, OS X 10.8 Mountain
Lion a 0S X 10.9 Mavericks

]S

NAYRYR
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Softvér HP ePrint podporuje nasledujlice operacné systémy: Windows Vista® (32-bitovy a 64-bitovy), Windows 7 (32-bitovy a 64-
bitovy), Windows 8 (32-bitovy a 64-bitovy), Mac 0S X 10.6, 0S X 10.7 Lion, 0S X 10.8 Mountain Lion a 0S X 10.9 Mavericks.

Zoznam podporovanych operacnych systémov plati pre ovladace tlaciarni PCL 6, UPD PCL 6, UPD PCL 5, UPD PS pre systém Windows,

pre ovladace tlaciarni pre systém Mac a pre instalacny disk CD k dodavanému softvéru. Ak potrebujete aktualny zoznam
podporovanych operacnych systémov, prejdite na stranku www.hp.com/support/ojcolorX555, kde mézete ziskat komplexnu

podporu pre vase zariadenie od spolo¢nosti HP. Ak sa nachadzate v inej krajine ako USA, prejdite na stranku www.hp.com/support,
vyberte krajinu/region, kliknite na polozku Drivers & Software (Ovladace a softvér) a potom zadajte nazov alebo ¢islo produktu. V

tasti Download Options (Moznosti stahovania) kliknite na polozku Drivers, Software & Firmware (Ovladace, softvér a firmvér).

Disk CD na instalaciu softvéru HP instaluje ovlada¢ HP PCL 6 pre operacné systémy Windows spolu s dalsim volitelnym softvérom.

Instalator softvéru pre systém Mac sa nenachadza na disku CD. Disk CD poskytuje postup na prevzatie instalacného softvéru pre

systém Mac z lokality www.hp.com. Prejdite na stranku www.hp.com/support, vyberte krajinu/region a kliknite na polozku Drivers &

Software (Ovladace a softvér). Zadajte nazov alebo ¢islo produktu. V ¢asti Download Options (Moznosti stahovania) kliknite na
polozku Drivers, Software & Firmware (Ovladace, softvér a firmvér). Kliknite na verziu opera¢ného systému a potom kliknite na

tlacidlo Download (Prevziat) v tabulke Driver (Ovladac).

Porovnanie produktov
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E%POZNI'\MKA: Najnovsiu podporu operacnych systémov najdete online na stranke www.hp.com/support/
ojcolorX555.

E,%POZN[\MKA: Dalsie informacie k ovladatom HP UPD Postscript, PCL 5 a PCL 6 a moznost stiahnutia najdete
na stranke www.hp.com/go/upd.

Operacné systémy Windows nepodporuju ovlada¢ UPD PCL 5. BlizSie informacie o klientskych a serverovych
operacnych systémoch pre HP UPD ndjdete na stranke www.hp.com/go/upd, kde je potrebné kliknut na kartu
Specifications (Technické parametre).

E,%POZN[\MKA: Dalsie informacie o rie$eniach mobilnej tlace najdete na stranke www.hp.com/qo/
mobileprinting, www.hpconnected.com alebo www.hp.com/qgo/LaserJetMobilePrinting.

Zobrazenia produktu

° Pohlad na produkt spredu

° Pohlad na produkt zozadu

° Porty rozhrania

° Pohlad na ovladaci panel

Pohlad na produkt spredu

Y

1 Ovladaci panel s farebnym dotykovym displejom (s moznostou naklonenia na jednoduchsie zobrazenie)

2 Vystupna vyhadzovacia klapka

4 Kapitola 1 Predstavenie produktu SKWwW
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3 Vystupny zasobnik

4 PrediZenie vystupného zasobnika

5 Zasobnik 2 (hlavny zasobnik papiera)

6 Vypinac

7 Kryt atramentovych kaziet

8 Hostitelsky port USB 2.0

9 Konzola na pripojenie hardvéru (sliZi na pripojenie prislusenstva a zariadeni tretich stran)

Pohlad na produkt zozadu

0\
.
G/J

1 Lavé dvierka (pristup na odstrainovanie zaseknutého média a pristup k zbernej jednotke atramentu)
2 Zasobnik 1 (viacucelovy zasobnik)

3 Otvor na kablovy zamok

4 Stitok s ¢islom modelu a sériovym ¢islom

5 Porty rozhrania

6 Formatovat (obsahuje porty rozhrania)

7 Pripojenie napajania

SKwWw Zobrazenia produktu 5



Porty rozhrania

1 Do portu zariadenia USB mozno zapojit kabel USB z potitaca (alternativa k sietovému pripojeniu alebo bezdrétovému
pripojeniu)

2 Port siete Ethernet

3 Do hostitelského portu USB mozno zapojit ilozné zariadenia USB na priamu tla¢ z pripojeného zariadenia USB

6 Kapitola 1 Predstavenie produktu SKWw



Pohlad na ovladaci panel
Uvodna obrazovka poskytuje pristup k funkciam produktu a naznac¢uje aktualny stav produktu.

Na domovsku stranku sa mozete kedykolvek vratit dotykom tlacidla Domov na lavej strane ovladacieho
panela zariadenia. Okrem toho sa moZete dotknut tlacidla Domov v [avom hornom rohu vacsiny obrazoviek.

@POZNAMKA: Funkcie, ktoré sa zobrazuji na ivodnej obrazovke, sa mézu odlisovat v zavislosti od
konfiguracie produktu.

HRl
e

1 o "

e 6

1 Tlacidlo a indikator Dotykom tlacidla sa v ktoromkolvek okamihu vratite na domovsku obrazovku.
Domov
2 Stav produktu Stavovy riadok poskytuje informacie o celkovom stave zariadenia.
3 Logo spolo¢nosti HP Na inej ako domovskej obrazovke sa logo spoloénosti HP zmeni na tlatidlo Domov {g}. Dotykom

alebo tlacidlo Domov tlacidla Domov Q sa vratite na domovsku obrazovku.

4 Tlacidlo Zastavit Dotykom tlac¢idla Zastavit pozastavite aktualnu ulohu. Otvori sa obrazovka Job Status (Stav tlohy)
a na nej mozete ulohu zrusit alebo v nej pokracovat.

5 Tlacidlo Sign In (Prihlasit Ak chcete prejst k zabezpe¢enym funkciam, dotknite sa tlacidla Sign In (Prihlasit sa).
sa) alebo Sign Out

(Odhlasit sa). Ak ste sa prihlasili na pristup k zabezpecenym funkciam a chcete sa zo zariadenia odhlasit, dotknite
sa tlacidla Sign Out (Odhlasit sa). Po odhlaseni zariadenie obnovi vsetky moznosti na predvolené
nastavenia.

6 Tlacidlo Vyber jazyka Dotykom tlacidla Vyber jazyka vyberiete jazyk na zobrazenie na ovladacom paneli.
7 Tlacidlo Spanok Dotykom tlacidla Spanok prepnete zariadenie do rezimu spanku.

8 Tlacidlo Siet Dotykom tlacidla Siet vyhladate informacie o sietovom pripojeni.

9 Tlacidlo Pomocnik Dotknite sa tlacidla Pomocnika, ak chcete otvorit vstavany systém pomocnika.

SKwWw Zobrazenia produktu
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10 Posuvat

Dotykom Sipok hore a dole na posuvnej liste si mdzete prezriet Gplny zoznam dostupnych funkcii.

11 Funkcie

V zavislosti od konfiguracie produktu mézu funkcie, ktoré sa zobrazia v tejto oblasti, obsahovat
akékolvek z nasledujucich poloziek:

Quick Sets (Rychle nastavenia)

Retrieve from USB (Nacitat z jednotky USB)

Retrieve from Device Memory (Nacitat z pamate zariadenia)
Job Status (Stav tlohy)

Spotrebny material

Zasobniky

Sprava

Udrzba zariadenia

Kapitola 1 Predstavenie produktu
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Nastavenie hardvéru zariadenia a instalacia softvéru

Zakladné polgyny na instalaciu ndjdete v Instalacnej prirucke k hardvéru, ktora bola dodana s vaSim
zariadenim. DalSie pokyny ziskate od oddelenia podpory spolo¢nosti HP na internete.

SKww

Ak sa nachadzate v USA, na adrese www.hp.com/support/ojcolorX555 mézete ziskat komplexni podporu pre
vase zariadenie od spoloc¢nosti HP.

Ak sa nenachadzate v USA, postupujte podla nasledujtcich pokynov:

1.

2.

3.

4.

Prejdite na lokalitu www.hp.com/support.

Vyberte svoju krajinu/oblast.
Kliknite na tlacidlo Troubleshooting (Riesenie problémov).

Zadajte nazov produktu (HP OfficeJet Enterprise Color X555) a potom vyberte polozku Search (Hladat).

Vyhladajte nasledujticu podporu:

Instalacia a konfigurovanie
Vzdelavanie a pouzivanie
RieSenie problémov

Prevzatie aktualizacii softvéru
Féra podpory

Vyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach

Nastavenie hardvéru zariadenia a inStalacia softvéru
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Zasobniky papiera

Vlysvetlenie spdsobu pouzivania papiera

Konfigurdcia typu a velkosti papiera v zasobnikoch

Vkladanie papiera do zdsobnika 1 (viacii¢elovy zdsobnik na lavej strane produktu)

Plnenie zasobnika 2 alebo volitelného zasobnika 3

DalSie informacie:

SKww

V krajine USA prejdite na lokalitu www.hp.com/support/ojcolorX555.

Mimo USA prejdite na lokalitu www.hp.com/support. Vyberte svoju krajinu/oblast. Kliknite na tlacidlo

Troubleshooting (RieSenie problémov). Zadajte nazov zariadenia a potom vyberte polozku Search (Hladat).

Komplexnd podpora pre vas produkt od spolo¢nosti HP zahfna nasledujlce informacie:

Instalacia a konfigurovanie
Vzdelavanie a pouzivanie
RieSenie problémov

Prevzatie aktualizacii softvéru
Féra podpory

Vyhladanie informdcii o zaruke a regulacnych podmienkach
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Vysvetlenie sposobu pouzivania papiera

Atramenty HP Officejet na podnikové Gcely st zvlast navrhnuté na pouzivanie s tlacovymi hlavami HP.
Jedinetné zloZenie atramentu pomaha predlzovat zivotnost tlacovych hlav a zlepSuje ich spolahlivost. Pri
pouzivani s papierom ColorLok® poskytuju tieto atramenty vystup podobny farebnym laserovym vytlatkom.

Tento produkt podporuje rozlicné druhy papiera a inych tlacovych médii. Papier alebo tlacové média, ktoré
nespliaju nasledujice usmernenia, mézu spdsobovat nizku kvalitu tlace, zvySeny vyskyt zaseknuti
a predcasné opotrebenie produktu.

Moze sa stat, ze papier spliia véetky tieto poziadavky, a napriek tomu vysledky tlace stale nie st uspokojivé.
Moze to byt sposobené nespravnou manipulaciou, extrémnou teplotou alebo vlhkostou, pripadne inymi
faktormi, ktoré spolo¢nost Hewlett-Packard nemoze nijako ovplyvnit.

A UPOZORNENIE: Pouzivanie papiera alebo tlacovych médii, ktoré nevyhovuju poziadavkam spoloc¢nosti HP,
mdze sposobit problémy a nutnost opravy tlaciarne. Na takéto opravy sa zaruka spolo¢nosti Hewlett-
Packard ani servisné zmluvy nevztahuja.

e Najlepsie vysledky ziskate tak, ze pouzijete len papier a tlatové média znacky HP urcené pre
atramentové dyzové tlaciarne alebo viacucelové zariadenia.

° Pouzivajte papiera a tlacové média urcené do atramentovych dyzovych tlaciarni.

e  Spolocnost Hewlett-Packard nemoéze odporuicat pouzivanie inych znaciek médii, pretoze spolo¢nost HP
nemoze kontrolovat ich kvalitu.

@POZNI\MKA; Na zaklade nasich internych testov s vyuzitim réznych druhov oby¢ajného papiera spolo¢nost
HP odporuca pouzivanie papierov s logom ColorLok® v tomto produkte. Podrobnosti najdete na stranke
www.hp.com/go/printpermanence.

Ak chcete dosahovat uspokojivé vysledky pri pouzivani Specialneho papiera alebo tlacovych médii,
dodrziavajte uvedené zasady. V zaujme dosahovania optimalnych vysledkov v ovladaci tlaiarne nastavte typ
a velkost papiera.

Typ médii Mozno Nemozno
Obalky e  Skladovat obalky na rovnom e  Pouzivat pokrcené, zlepené obalky,
povrchu. obalky so zarezmi alebo inak

poskodené obalky.
° Pouzivat obalky so spojom po celom
okraji obalky. e  Pouzivat obalky, ktoré obsahuju
zapinanie, Uchytky, priesvitné okna
alebo natierané okraje.

Stitky ° Pouzivat len Stitky bez medzier e  Pouzivat Stitky so zahybmi,
medzi jednotlivymi Stitkami. bublinami alebo poskodené stitky.
° Pouzivajte sStitky, ktoré lezia e  Tlacit na listy s chybajucimi stitkami.
naplocho.

° Pouzivat len kompletny list stitkov.

12 Kapitola2 Zasobniky papiera SKWW
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Typ médii

Nemozno

Hlavickovy papier alebo predtlacené
formulére

Pouzivajte len hlavitkové papiere
a formulare schvalené na pouzitie
v atramentovych dyzovych
tlaciarnach.

Pouzivat hlavitkové papiere
s kovovymi ¢astami alebo so silnym
reliéfom.

Tazky papier

Pouzivajte len tazky papier, ktory je
schvaleny na pouzitie

v atramentovych dyzovych
tlatiariiach a spliia hmotnostné
specifikacie pre tento produkt.

Pouzivat tazsi papier, ako sa
odporuca v specifikaciach
prislusného média pre tento produkt,
s vynimkou papiera od spolo¢nosti
HP schvaleného pre tento produkt.

Leskly alebo natierany papier

Pouzivajte len leskly alebo
potiahnuty papier schvaleny na
pouzitie v atramentovych dyzovych
tlaciarnach.

Tlacte na spravnu stranu tohto typu
papiera.

Pri pouzivani tohto typu papiera sa
nepokusajte o duplexn tlac.

Nepouzivajte leskly ani potiahnuty
papier urceny do laserovych tlaciarni.
Vysledkom pouzivania lesklych médii
v laserovej tlaciarni méze byt
vytvaranie atramentovych skvin na
strane a znecistenie vnatornych
sucasti produktu.

Tlac na nespravnu stranu tohto typu
papiera moze sposobit vytvaranie
skvin a znecistenie produktu
prebyto¢nym atramentom.

Duplexna tla¢ na tento typ papiera
moze spdsobit vytvaranie Smuh
a znecistenie produktu.

Vysvetlenie sp6sobu pouzivania papiera
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Konfiguracia typu a velkosti papiera v zasobnikoch

Zariadenie predvolene ¢erpa papier zo zasobnika 2. Ak je zasobnik 2 prazdny, zariadenie ¢erpa papier zo
zasobnika 1 alebo zasobnika 3, ak je nainStalovany. Konfiguracia zasobnika pri tomto produkte zmeni
nastavenia rychlosti pre lepsiu kvalitu tlace pri type papiera, ktory pouzivate. Ak pouzivate zvlastny papier
pri vSetkych alebo vacsine tlacovych tloh na produkte, zmente toto nastavenie predvoleného zasobnika

produktu.

Nasledovna tabulka uvadza potencialne sposoby, ktoré mozete pouzit na prispésobenie nastaveni

zasobnikov vaSim potrebam.

Pouzitie papiera

Konfiguracia zariadenia

Tlac

Do zasobnika 1 a jedného dalSieho
zasobnika vloZte rovnaky papier

a nastavte zariadenie tak, aby po
vyprazdneni jedného zasobnika zacalo
papier cerpat z druhého zasobnika.

Vlozte papier do zasobnika 1. Ak ste
nezmenili predvolené nastavenia pre typ
a velkost, nie je potrebna ziadna
konfiguracia.

Z prostredia softvérovej aplikacie vytlacte
ulohu.

Specialny papier (napr. tazky papier alebo
hlavi¢kovy papier) pri obéasnom pouziti
podavajte zo zasobnika, ktory zvycajne
obsahuje obycajny papier.

Vlozte Specialny papier do zasobnika 1.

V dialégovom okne tlace v prislusnej
softvérovej aplikacii pred odoslanim
vyberte typ papiera, ktory sa zhoduje

s typom Specialneho papiera, ktory je
vlozeny v zasobniku. Zvolte zasobnik 1 ako
zdroj papiera v zalozke Paper Quality
(Kvalita papiera) (systém Windows) alebo
v ponuke Paper Feed (Podavanie papiera)
(systém Mac).

Casté pouzitie $pecialneho papiera (napr.
tazky papier alebo hlavickovy papier)
z jedného zasobnika.

Do zasobnika 1 vloZte Specidlny papier
a nakonfigurujte zasobnik pre tento typ
papiera.

V dialégovom okne tlace v prislusnej
softvérovej aplikacii pred odoslanim
vyberte typ papiera, ktory sa zhoduje

s typom Specialneho papiera, ktory je
vloZeny v zasobniku. Zvolte zasobnik 1 ako
zdroj papiera v zalozke Paper Quality
(Kvalita papiera) (systém Windows) alebo
v ponuke Paper Feed (Podavanie papiera)
(systém Mac).

Konfiguracia zasobnika pri vkladani papiera

Konfiguracia zasobnika podla nastavenia tlacovej illohy

14

1. Do zasobnika vlozte papier.

2. Naovladacom paneli produktu sa zobrazi hlasenie o konfiguracii zasobnika.

3. Dotknutim sa tlacidla OK potvrdte zistenu velkost a typ papiera alebo dotknutim sa tlacidla Modify
(Upravit) vyberte int velkost alebo typ papiera.

4. \Vyberte spravnu velkost a typ a potom sa dotknite tlacidla OK.

1. Vsoftvérovom programe zadajte zdrojovy zasobnik, velkost a typ papiera.

2. Ulohu odoélite do produktu.

Ak je potrebné konfigurovat zasobnik, na ovladacom paneli produktu sa zobrazi hlasenie o konfiguracii

zasobnika.

Kapitola2 Zasobniky papiera
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Zasobnik naplnte uréenym typom a velkostou papiera a potom zasobnik zavrite.

Dotknutim sa tlacidla OK potvrdte zistent velkost a typ papiera alebo dotknutim sa tlacidla Modify
(Upravit) vyberte inti velkost alebo typ papiera.

Vyberte spravnu velkost a typ a potom sa dotknite tlacidla OK.

Pomocou ovladacieho panela nakonfigurujte zasobnik.

SKww

Typ a velkost zasobnikov mé6zZete nakonfigurovat aj bez toho, aby vas produkt vyzval.

1.

Na domovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa posunte na tlacidlo Trays (Zasobniky)
a dotknite sa ho.

Dotknite sa riadka pre zasobnik, ktory chcete nakonfigurovat, a potom sa dotknite tlacidla Modify
(Upravit).

V zoznamoch moznosti vyberte typ a format papiera.

Dotknutim sa tlacidla OK ulozte svoj vyber.

Konfiguracia typu a velkosti papiera v zasobnikoch
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Vkladanie papiera do zasobnika 1 (viacucelovy zasobnik na
lavej strane produktu)

1. Otvorte zasobnik 1.

2. Vytiahnite vysavaciu ¢ast zasobnika.

3.  Uplne vytiahnite vodiace listy papiera a potom
vlozte do zasobnika 1 stoh papiera. Prispdsobte
polohu vodiacich list formatu vloZzeného papiera.

POZNAMKA: Papier vkladajte do zasobnika 1
potlacenou stranou nadol a hornou ¢astou strany

ey v
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Plnenie zasobnika 2 alebo volitelného zasobnika 3

1.  Vytiahnite zasobnik z produktu.

2. Posunutim roztvorte vodiace listy dizky a sirky
papiera.

3. Papier vlozte do zasobnika a uistite sa, Ze je
rovny vo vsetkych Styroch rohoch. Vodiace listy
Sirky papiera posurite do polohy, v ktorej sa
zarovnaju s oznacenim formatu papiera na dne
zasobnika. Prednu vodiacu listu dlzky papiera
posuiite do polohy, v ktorej bude tlacit stoh
papiera k zadnej strane zasobnika.

POZNAMKA: Papier vkladajte do zasobnika
potlacenou stranou nahor.

SKww

Plnenie zasobnika 2 alebo volitelného zasobnika 3
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4. Zatlacte na papier, aby ste sa uistili, ze stoh
papiera sa nachadza pod zarazkami limitujucimi
mnozstvo papiera na bocnej strane zasobnika.

5.  Zasunte zasobnik do produktu.

POZNAMKA: Zasobnik zavrite zatla¢enim na
stred alebo rovnomernym tlakom po oboch
stranach. Netlacte len na jednu stranu.
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Sucasti, spotrebny material a prislusenstvo

° Objednavanie nahradnych dielov, prislusenstva a spotrebného materialu

° \\ymena atramentovej kazety

Dalsie informacie:

SKww

V krajine USA prejdite na lokalitu www.hp.com/support/ojcolorX555.

Mimo USA prejdite na lokalitu www.hp.com/support. Vyberte svoju krajinu/oblast. Kliknite na tlacidlo
Troubleshooting (Riesenie problémov). Zadajte nazov zariadenia a potom vyberte polozku Search (Hladat).

Komplexnd podpora pre vas produkt od spolo¢nosti HP zahfiia nasledujice informacie:
e Instalacia a konfigurovanie

e  Vzdeldvanie a pouzivanie

e  RieSenie problémov

e  Prevzatie aktualizacii softvéru

e  Foérapodpory

e  Vyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach
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Objednavanie nahradnych dielov, prislusenstva a spotrebného
materialu

Objednavanie

Objednanie spotrebného materialu a papiera www.hp.com/go/suresupply

Objednanie originalnych sucasti alebo prislusenstva znacky www.hp.com/buy/parts

HP

Objednavanie cez poskytovatelov servisu alebo podpory Kontaktujte autorizovany servis spolo¢nosti HP alebo poskytovatela
podpory.

Objednavajte pomocou vstavaného webového servera HP Pristup ziskate tak, ze v podporovanom webovom prehladavaci

(EWS) v pocitaci zadate do pola adresy/adresy URL adresu IP zariadenia

alebo nazov hostitela. EWS obsahuje prepojenie na webovt lokalitu HP
SureSupply, na ktorej mate k dispozicii r6zne moznosti na nakup
originalneho spotrebného materialu od spolo¢nosti HP.

Diely a spotrebny material

Pre toto zariadenie su k dispozicii nasledujice stciastky.

Polozka Cislo sutiastky Cislo kazety Opis

Atramentové naplne D8J10A HP 980A Cierna atramentova kazeta so $tandardnou kapacitou
s pigmentovym atramentom HP Officejet

D8JO7A HP 980A AzUrova atramentova kazeta so Standardnou kapacitou
s pigmentovym atramentom HP Officejet

D8J09A HP 980A Z1ta atramentova kazeta so tandardnou kapacitou
s pigmentovym atramentom HP Officejet

D8JO8A HP 980A Purpurova atramentova kazeta so Standardnou kapacitou
s pigmentovym atramentom HP Officejet

Zberna jednotka B5L09A Zberna jednotka atramentu a modul duplexnej tlace tlaciarne
atramentu HP Officejet Enterprise

@?POZN[\MKA: Informacie o vydrzi kaziet najdete na stranke www.hp.com/go/pageyield. Skuto¢na vydrz
zavisi od spdsobu pouzitia.

PrisluSenstvo

Pre tento produkt je k dispozicii nasledujtce prislusenstvo.

Polozka Cislo suciastky Opis

Prislusenstvo na manipulaciu B5L07A Zasobnik HP Officejet Enterprise na 500 harkov papiera (volitelny
s papierom zasobnik 3)'

Skrina a stojan produktu B5L08A Skrifa a stojan tlaciarne HP Officejet Enterprise

Sietové prislusenstvo J8029A HP NFC/priame bezdrdtové prislusenstvo
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Polozka Cislo sutiastky Opis

Kabel USB 8121-0868 2-metrovy kabel A-B

1 Volitelny zasobnik 3 je dostupny len pre model X555dn. V pripade modelu X555xh nemozno pridat druhy zasobnik na 500 harkov.
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Vymena atramentovej kazety

Produkt pouziva styri farby a ma rozne atramentové kazety pre kazdu farbu: Zlta (Y), azurova (C), purpurova
(M) a ¢ierna (K).

1. Otvorte kryt atramentovych kaziet.

2. Staru atramentovu kazetu zatlacte dovnutra, aby
ste ju odblokovali.

3. Uchopte okraj starej atramentovej kazety
a potiahnite ju priamo von, aby ste ju vybrali.
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4. Novu atramentovi kazetu vyberte z obalu.

5. Nedotykajte sa zlatych kovovych konektorov na
atramentovej kazete. Odtlacky prstov na
konektoroch mézu zapricinit problémy s kvalitou
tlace.

6. Do zariadenia vloZte nova atramentovu kazetu.
Kazetu zatlacajte dovnutra, kym sa neuzamkne
na mieste.
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7. Zatvorte kryt atramentovych kaziet.

8. Odlozte start kazetu do obalu a postupujte podla
informacii o recyklacii pouzitych atramentovych
kaziet, ktoré sa nachadzaju na obale
atramentovej kazety.
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Tlac

Tla¢ové ulohy (Windows)

Tlacové ulohy (Mac 0S X)

Ukladanie tlacovych uloh do produktu na neskorsiu tlac¢

Mobilna tlac

Tlac z portu USB

Dalgie informacie:

SKww

V krajine USA prejdite na lokalitu www.hp.com/support/ojcolorX555.

Mimo USA prejdite na lokalitu www.hp.com/support. Vyberte svoju krajinu/oblast. Kliknite na tlacidlo

Troubleshooting (RieSenie problémov). Zadajte nazov zariadenia a potom vyberte polozku Search (Hladat).

Komplexnd podpora pre vas produkt od spolo¢nosti HP zahfiia nasledujice informacie:

InStalacia a konfigurovanie
Vzdelavanie a pouzivanie
RieSenie problémov

Prevzatie aktualizacii softvéru
Féra podpory

Vyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach
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Tlaéové tilohy (Windows)

Tlaé¢ (Windows)

Nasledujlci postup opisuje proces zakladnej tlace pre systém Windows.

1.

2.

E%V?POZNI-'\MKA: Nazov tlatidla sa v roznych softvérovych programoch lisi.

4.

5.

V softvérovom programe vyberte moznost Tlac.

V zozname tlaciarni vyberte prislusné zariadenie. Ak chcete zmenit tieto nastavenia, kliknutim alebo

dotknutim sa tlacidla Vlastnosti alebo Predvolby otvorte ovladac tlace.

(=7 [
Tadaref
. © -
Stavi Io) - = ——
Typ: _:;-,F; Naist tadiarefi...
Kde: X [ Tiaé do stiboru
Komentér: | ) 7] Gbojsmerns ruénd tat
Rozsah strén .
/
© Vieky | T 1 z
@) aktuding ;
© gtrany: | =5 Zoradit’
Zadajte Sisla ;
oddelend Gar| s
Ty
Vybladit: | Doument b
Potetsténnahérok: | 1strana
Tedt: | Vsetky strany v rozsahu [l
Podla velkosti papiera:  Bez zmeny misrky [=]

Kliknutim alebo tuknutim na jednotlivé karty v ovladaci tlace mézete nakonfigurovat dostupné

moznosti. Nastavte napriklad orientaciu papiera na karte Dokonéovanie a zdroj papiera, typ papiera,

velkost papiera a nastavenie kvality na karte Papier/Kvalita.

%1 Dokument SIS — viastnosti

Spresnit | Kiévesové skratky | Papierakvalta | Eiek by

Moznosti dokumentu

[F1Dbajstrannd tiad manuaina)

Preklopenie strén smerom naher
Ruzlodenie broZdn:

Vpruté

Podet strdn na hanok:

1 strana na list -

Tiait okraje strany
Poradie sirén
Vpravo. potom dole

Orfentécia

@ NaviSku

@ Naitku

[Cltodi' o 180 stupiiov

A

Kliknutim alebo tuknutim na tlacidlo OK sa vratite do dialdgového okna Tla€. Na tejto obrazovke

vyberte pocet kdpii na tlac.

Vytlacte ulohu kliknutim alebo tuknutim na tlacidlo OK.
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Automaticka tlac na obidve strany (Windows)

Tento postup pouzite pre produkty, ktoré majui nainStalovanu automatickd duplexnu jednotku. Ak produkt
nema nainstalovanud automatickd duplexnu jednotku alebo v pripade tlace na typy papiera, ktoré duplexna
jednotka nepodporuje, mozete tlacit na obe strany manualne.

1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Tlac.

2. Vyberte produkt v zozname tlaciarni a kliknutim alebo tuknutim na tlacidlo Properties (Vlastnosti)
alebo Preferences (Preferencie) otvorte ovladac tlace.

E/%"POZN[\MKA: Nazov tlacidla sa v roznych softvérovych programoch lisi.

3. Kliknite alebo tuknite na kartu Dokonéovanie.

4. Oznacte zaciarkavacie politko Tlacit na obe strany. Kliknutim na tlacidlo OK zavrite dialégové okno
Vlastnosti dokumentu.

5. Vdialégovom okne Tla€ spustite tlac tlohy kliknutim na tlacidlo OK.
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Manualna tlac na obidve strany (Windows)

Tento postup pouzite v pripade produktov, ktoré nemaja nainstalovant automatickd duplexnu jednotku,
alebo v pripade tlace na papier, ktory duplexna jednotka nepodporuje.

1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Tla¢.

2. Vyberte produkt v zozname tlaciarni a kliknutim alebo tuknutim na tlacidlo Properties (Vlastnosti)
alebo Preferences (Preferencie) otvorte ovladac tlace.

E%POZNI'\MKA: Nazov tla¢idla sa v roznych programoch lisi.

3. Kliknite alebo tuknite na kartu Dokonéovanie.

4.  Zadiarknite politko Print On Both Sides (manually) (Tla¢ na obe strany (manualna)). Vytlacte prvu
stranu ulohy kliknutim na tlacidlo OK.

5. Vyberte vytlaceny stoh z vystupnej priehradky a potom ho umiestnite do zasobnika 1.

6. Vpripade vyzvy pokracujte dotykom prislusného tlacidla na ovladacom paneli.

28 Kapitolad Tla¢ SKwWw



Tlac viacerych stran na jeden harok (Windows)
1.  Vsoftvérovom programe vyberte moznost Tlac.

2. Vyberte produkt v zozname tlaciarni a kliknutim alebo tuknutim na tlacidlo Properties (Vlastnosti)
alebo Preferences (Preferencie) otvorte ovladat tlace.

%’?POZNAMKA: Nazov tlatidla sa v roznych softvérovych programoch lisi.

3.  Kliknite alebo tuknite na kartu Dokoncovanie.
4. Vrozbalovacom zozname Pages per sheet (Pocet stran na harok) vyberte pocet stran na harok.

5. Vyberte pozadované moznosti pre polozky Tlac okrajov strany, Poradie stran a Orientacia. Kliknutim
na tlacidlo OK zavrite dialégové okno Vlastnosti dokumentu.

6. Vdialdgovom okne Tla€ spustite tlac tlohy kliknutim na tlacidlo OK.
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Vyber typu papiera (Windows)
1.  Vsoftvérovom programe vyberte moznost Tlaé

2. Vyberte produkt v zozname tlaciarni a kliknutim alebo tuknutim na tlacidlo Properties (Vlastnosti)
alebo Preferences (Preferencie) otvorte ovladac tlace.

E%POZNI-’\MKA: Nazov tlatidla sa v roznych softvérovych programoch Lisi.

3.  Kliknite alebo tuknite na tlacidlo Paper/Quality (Papier/Kvalita).

4.  Zrozbalovacieho zoznamu Paper type (Typ papiera) kliknite na moznost More... (Dalsie...).
5. Rozbalte zoznam moznosti Typ je: moznosti.

6. Rozbalte kategoériu typov papiera, ktora najlepsie popisuje vas papier.

7. Zvolte moznost pre pouzivany typ papiera a potom kliknite na tlacidlo OK.

8. Kliknutim na tlacidlo OK zavrite dialdgové okno Vlastnosti dokumentu. V dialdgovom okne Tlaé
spustite tla¢ ulohy kliknutim na tlacidlo OK.

Doplnkové ulohy tlace

V krajine USA prejdite na lokalitu www.hp.com/support/ojcolorX555.

Mimo USA prejdite na lokalitu www.hp.com/support. Vyberte svoju krajinu/oblast. Kliknite na tlacidlo
Troubleshooting (Riesenie problémov). Zadajte nazov zariadenia a potom vyberte polozku Search (Hladat).

K dispozicii su pokyny na vykonanie konkrétnych tlacovych aloh, napriklad tychto:
e  Vytvorenie a pouzivanie klavesovych skratiek alebo predvolieb

e  Vyber velkosti papiera alebo pouzivanie vlastnej velkosti papiera

e  Vyber orientacie strany

e  Vytvorenie brozurky

e  Prisposobenie dokumentu konkrétnej velkosti papiera

e  Vytlacenie prvej alebo poslednej strany dokumentu na iny typ papiera

° Tla¢ vodotlace na dokument
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Tlaéové tilohy (Mac 0S X)
Tla¢ (Mac 0S X)

Nasledujlci postup opisuje proces zakladnej tlace pre systém Mac 0S X.
1. Kliknite na ponuku File (Subor) a potom kliknite na moznost Tla¢.
2. Vponuke Printer (Tlaciaren) vyberte toto zariadenie.

3. Otvorte rozbalovaci zoznam pontik alebo kliknite na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti)
a vyberte dalSie ponuky, kde mozete upravit nastavenia tlaciarne.

4. Kliknite na tlacidlo Tla€.

Automaticka tlac na obidve strany (Mac 0S X)

E/%"POZNI-'\MKA: Tato funkcia je dostupna, ak je nainstalovany ovladac tla¢e HP. Nemusi byt dostupna, ak
pouzivate sluzbu AirPrint.

1.  Kliknite na ponuku File (Stibor) a potom kliknite na moznost Tla€.
2. Vponuke Printer (Tlac¢iaren) vyberte toto zariadenie.

3. Otvorte rozbalovaci zoznam pontk alebo kliknite na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti)
a kliknite na ponuku Layout (Rozlozenie).

4. Vrozbalovacom zozname Two-Sided (Obojstranné) vyberte pozadovanii moznost vazby.

5. Kliknite natlacidlo Tlac.

Manualna tlac na obidve strany (Mac 0S X)

E/%"POZNI-’\MKA: Tato funkcia je dostupna, ak je nainstalovany ovladac tlace HP. Nemusi byt dostupna, ak
pouzivate sluzbu AirPrint.

1.  Kliknite na ponuku File (Stibor) a potom kliknite na moznost Tla€.
2. Vponuke Printer (Tlaciaren) vyberte toto zariadenie.

3. Otvorte rozbalovaci zoznam ponuky alebo kliknite na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti)
a kliknite na ponuku Manual Duplex (Manualna obojstranna tlac).

4. Kliknite do ramceka Manual Duplex (Manualna obojstranna tlac) a vyberte moznost viazania.
5. Kliknite na tlacidlo Tlac.
6. Chodte k produktu a zo zasobnika 1 vyberte vietok Cisty papier.

7. Vyberte vytlaceny stoh z vystupnej priehradky a vloZte ho do vstupného zasobnika potlacenou stranou
nahor.

8. Vpripade vyzvy pokracujte dotykom prislusného tlacidla na ovladacom paneli.
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Tlac viacerych stran na jeden harok (Mac 0S X)

1.

2.

Kliknite na ponuku File (Subor) a potom kliknite na moznost Tlac.
V ponuke Printer (Tlaciaren) vyberte toto zariadenie.

Otvorte rozbalovaci zoznam pontik alebo kliknite na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti)
a kliknite na ponuku Layout (Rozlozenie).

V rozbalovacom zozname Pocet stran na harok vyberte pocet stran, ktoré chcete vytlacit na kazdom
harku.

V oblasti Layout Direction (Poradie stran) vyberte poradie a umiestnenie stran na harku.
V ponuke Borders (Okraje) vyberte typ okraja, ktory chcete vytlacit okolo kazdej stranky na harku.

Kliknite na tlacidlo Tla€.

Vyber typu papiera (Mac 0S X)

32

1.

2.

Kliknite na ponuku File (Subor) a potom kliknite na moznost Tlac.
V ponuke Printer (Tlaciaren) vyberte toto zariadenie.

Otvorte rozbalovaci zoznam ponuky alebo kliknite na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti)
a kliknite na ponuku Dokonéovanie.

Vyberte pozadovany typ z rozbalovacieho zoznamu Media-type (Typ média).

Kliknite na tlacidlo Tla€.

Doplnkové ulohy tlace

V krajine USA prejdite na lokalitu www.hp.com/support/ojcolorX555.

Mimo USA prejdite na lokalitu www.hp.com/support. Vyberte svoju krajinu/oblast. Kliknite na tla¢idlo
Troubleshooting (Riesenie problémov). Zadajte nazov zariadenia a potom vyberte polozku Search (Hladat).

K dispozicii su pokyny na vykonanie konkrétnych tlacovych aloh, napriklad tychto:

Kapitola4 Tlac

Vlytvorenie a pouzivanie klavesovych skratiek alebo predvolieb

Vyber velkosti papiera alebo pouzivanie vlastnej velkosti papiera
Vyber orientacie strany

Vytvorenie brozurky

Prisp6sobenie dokumentu konkrétnej velkosti papiera

Vytlacenie prvej alebo poslednej strany dokumentu na iny typ papiera

Tlac¢ vodotlace na dokument
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Ukladanie tlacovych aloh do produktu na neskorsiu tlac

e  \ytvorenie uloZenej ulohy (Windows)

e  \ytvorenie uloZzenej ulohy (Max 0S X)

° Tlac uloZenej ulohy

° Odstranenie ulozenej tlohy

Vytvorenie ulozenej ulohy (Windows)

V produkte mézete ulozit Glohy, aby ste ich mohli kedykolvek vytlacit.

E/;’POZNI-’\MKA: Vzhlad vasej tlatiarne sa moze lisit od vyobrazenia v tomto dokumente, ale potrebné kroky st

rovnaké.

1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Tla¢.

2. Vyberte zariadenie v zozname tlaciarni a vyberte
polozku Properties (Vlastnosti) alebo
Preferences (Predvolby) (nazov sa v rdoznych
programoch lisi).

3.  Kliknite na kartu Job Storage (UloZenie tlohy).
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4. Vyberte moznost Job Storage Mode (Rezim
ukladania uloh).

e Proof and Hold (Kontrola a pozastavenie):
Vytlacte a skontrolujte jednu koépiu tlohy
a potom vytlacte dalSie kopie.

e Personal Job (Osobna tloha): Uloha sa
nevytlac¢i dovtedy, pokial o to nepoziadate
prostrednictvom ovladacieho panela
produktu. Pokial'ide o tento rezim ukladania
Uloh, mézete si vybrat jednu z moznosti
Make Job Private/Secure (Nastavenie
sukromnej alebo zabezpecenej tlohy). Ak
Ulohe priradite osobné identifikacné ¢islo
(PIN), cez ovladaci panel musite zadat toto
Cislo PIN. Ak zasifrujete Glohu, na ovladacom
paneli je potrebné zadat pozadované heslo.

e Quick Copy (Rychle kopirovanie): Tla¢
pozadovaného poctu kopii Ulohy aich
ulozenie do pamate produktu, aby ste ich
mohli tlacit neskor.

e Stored Job (Ulozena tloha): Ulozenie Glohy
v produkte a umoznenie jej tlate ostatnym
pouzivatelom. Pokial ide o tento rezim
ukladania Gloh, mozete si vybrat jednu
z moznosti Make Job Private/Secure
(Nastavenie sikromnej alebo zabezpecenej
tlohy). Ak Glohe priradite osobné
identifikacné ¢islo (PIN), pouzivatel, ktory
tlaci ulohu, musi na ovladacom paneli zadat
pozadovany kad PIN. Ak zasifrujete Glohu,
pouzivatel, ktory tlaci dlohu, musi zadat
pozadované heslo na ovladacom paneli.

5. Ak chcete pouzit vlastné meno pouzivatela alebo
nazov ulohy, kliknite na tla¢idlo Custom (Vlastné)
a potom zadajte pouzivatelské meno alebo nazov
ulohy.

Ak ma ind ulozend Gloha uz prislusny nazov,

vyberte moznost, ktoru chcete pouzit.

e Use Job Name + (1-99) (Pouzit nazov Glohy +
(1-99)): Na koniec nazvu ulohy pripojte
jedinecné cislo.

e Replace Existing File (Nahradit existujtci
stbor): Prepiste existujicu ulozent ulohu
novou ulohou.

6. Kliknutim na tlacidlo OK zavrite dialégové okno

Vlastnosti dokumentu. V dialégovom okne Tlaé
spustite tlac ulohy kliknutim na tlacidlo OK.

Vytvorenie uloZenej lohy (Max 0S X)
V produkte mozete ulozit Glohy, aby ste ich mohli kedykolvek vytlacit.
1. Kliknite na ponuku File (Stbor) a potom kliknite na moznost Tla¢.

2. Vponuke Printer (Tlaciaren) vyberte toto zariadenie.
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V ovladaci tlace sa predvolene zobrazuje ponuka Copies & Pages (Kopie a stranky). Otvorte rozbalovaci
zoznam s ponukami a kliknite na ponuku Job Storage (Ukladanie tloh).

V rozbalovacej ponuke Mode (ReZim) zvolte typ ulozenej tlohy.

° Proof and Hold (Kontrola a pozastavenie): Vytlacte a skontrolujte jednu kopiu tlohy a potom
vytlacte dalSie kdpie.

e  Personal Job (Osobna tloha): Uloha sa nevytlati dovtedy, pokial o to nepoziadate
prostrednictvom ovladacieho panela produktu. Ak Glohe priradite osobné identifika¢né ¢islo (PIN),
cez ovladaci panel musite zadat toto cislo PIN.

e  Quick Copy (Rychle kopirovanie): Tla¢ poZzadovaného poctu kopii tlohy a ich ulozenie do pamate
produktu, aby ste ich mohli tlacit neskor.

e  Stored Job (UloZena tloha): UloZenie tlohy v produkte a umoznenie jej tlace ostatnym
pouzivatelom. Ak Ulohe priradite osobné identifikacné c¢islo (PIN), pouzivatel, ktory tlaci ilohu,
musi na ovladacom paneli zadat pozadovany kéd PIN.

Ak chcete pouzit vlastné meno pouzivatela alebo nazov tlohy, kliknite na tlacidlo Custom (Vlastné)
a potom zadajte pouzivatelské meno alebo nazov ulohy.

Vyberte, ktora moznost sa ma pouzit, ak ma ind uloZena tloha uz dany nazov.

e  Use Job Name + (1-99) (Pouzit ndzov ulohy + (1-99)): Na koniec nazvu ulohy pripojte jedinecné
Cislo.

e  Replace Existing File (Nahradit existujtci sibor): Prepiste existujicu ulozent Glohu novou tlohou.

Ak ste v kroku 3 zvolili moznost Stored Job (UloZena uloha) alebo Personal Job (Osobna tloha), alohu
mozete ochranit kddom PIN. Zadajte 4-miestne cislo do pola Use PIN to Print (Pouzit kod PIN na tlac).
Ked' sa tuto ulohu pokusia vytlacit iné osoby, produkt ich vyzve, aby zadali toto ¢islo PIN.

Ak chcete spracovat ulohu, kliknite na tlacidlo Tlac.

Tlac ulozenej tilohy

Na vytlacenie ulohy uloZenej v pamati zariadenia pouzite nasledujici postup.

1.

Na domovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa posunte na tlacidlo Retrieve from Device
Memory (Natitanie z paméte zariadenia) a dotknite sa ho.

Vyberte nazov prie€inka, kam sa ma uloha ulozit.
Vyberte nazov ulohy. Ak je Gloha sikromna alebo zasifrovana, zadajte kod PIN alebo heslo.

Upravte pocet kopii a dotknutim sa tlacidla Spustit @ vytlacte ulohu.

Odstranenie ulozenej ulohy
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Zariadenie po odoslani ulozenej Ulohy do pamate zariadenia prepiSe vSetky predchadzajice ulohy

s rovnakym menom pouzivatela a nazvom ulohy. Ak eSte nie je uloZzena uloha s rovhakym menom
pouzivatela a ndazvom ulohy a tlaciaren potrebuje viac volného miesta, tlaciaren moze odstranit iné ulozené
ulohy, zacinajuc od najstarsej. Pocet tloh, ktoré je mozné ulozit v produkte, mézete zmenit pomocou ponuky
General Settings (VSeobecné nastavenia) na ovladacom paneli produktu.

Na vymazanie Glohy ulozenej v pamati zariadenia pouzite nasledujtci postup.

Ukladanie tla¢ovych loh do produktu na neskorsiu tlac
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1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa posunte na tlacidlo Retrieve from Device
Memory (Nacitanie z pamate zariadenia) a dotknite sa ho.

2. Vyberte nazov prie€inka, v ktorom je tloha ulozena.
3. Vyberte nazov ulohy a potom sa dotknite tlacidla Delete (Odstranit).

4. Akje uloha sukromna alebo zasifrovana, zadajte kod PIN alebo heslo a potom sa dotknite tlacidla
Delete (Odstranit).
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Mobilna tlac

Spolo¢nost HP ponuka viacero mobilnych rieSeni a rieSeni sluzby ePrint, ktoré umoznuji bezdrétovu tlac
pomocou tlaciarne HP z prenosného pocitaca, tabletu, inteligentného telefénu alebo iného mobilného
zariadenia. Ak chcete urcit, ktora moznost je najvhodnejsia, prejdite na stranku www.hp.com/go/
LaserJetMobilePrinting (iba v angli¢tine).

° Priama bezdrétova tla¢ HP a tlac prostrednictvom rozhrania NFC

° HP ePrint prostrednictvom e-mailu

° Softvér sluzby HP ePrint

° AirPrint

Priama bezdrotova tlac HP a tlac prostrednictvom rozhrania NFC
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Spolo¢nost HP poskytuje tla¢ pomocou funkcie HP Wireless Direct a funkcie NFC (Near Field Communication)
pre tlaciarne s funkciou NFC a prislusenstvom na priamu bezdrétovu tlac HP Jetdirect 2800w (¢islo dielu:
J8029-90901), ako aj pre niektoré dalsie tlaciarne HP LaserJet (skontrolujte dokumentaciu tla¢iarne). Viac
informacii o funkcii NFC a prisluSenstve na priamu bezdr6tovu tla¢ HP Jetdirect 2800w najdete na stranke
www.hp.com/go/jd2800wSupport.

Priamu bezdrotovu tla¢ HP mézete vyuzit v tychto zariadeniach:

iPhone, iPad alebo iPod s podporou sluzby Apple AirPrint alebo aplikaciou HP ePrint.

e  Mobilné zariadenia so systémom Android a s aplikaciou sluzby HP ePrint alebo vstavanym rieSenim pre
tlac v systéme Android.

e  Mobilné zariadenia so systémom Symbian a s aplikaciou sluzby HP ePrint Home & Biz.
e  (Osobné potitace a pocitace Mac so softvérom sluzby HP ePrint.

Ak chcete ziskat dalsie informacie o funkcii priamej bezdrotovej tlace HP, prejdite na lokalitu www.hp.com/
go/wirelessprinting a kliknite na polozku HP Wireless Direct (Priama bezdrétova tlac HP) na lavom
naviga¢nom paneli.

Funkcie NFC a HP Wireless Direct mozno aktivovat alebo deaktivovat pomocou ovladacieho panela tla¢iarne.

1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa posurite na ponuku Administration (Sprava)
a dotknite sa jej.

2. Otvorte tieto ponuky:
e  Network Settings (Nastavenia siete)
e  Wireless Menu (Ponuka bezdrotového pripojenia)
e  Wireless Direct (Funkcia Wireless Direct)

3. Dotknite sa polozky On (Zap.).

E/%"POZNI-’\MKA: V prostrediach, kde je nainStalovany viac ako jeden model toho istého zariadenia, sa odporuca

priradit ku kazdému zariadeniu jedine¢nejsi identifikator SSID, aby sa dalo [ahSie identifikovat pre priamu
bezdrdtovi tlac HP. SSID (Service Set Identifier — identifikator siete) mozno najst aj na stranke How to
Connect Page (Stranka Ako sa pripojit) dotykom tlacidla Network (Siet) @ na ivodnej obrazovke ovladacieho
panela zariadenia.

Mobilna tlac
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Na zmenu SSID zariadenia pouzite nasledujici postup:

1.  Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa posurite na ponuku Administration (Sprava)
a dotknite sa jej.

2. Otvorte tieto ponuky:
e  Network Settings (Nastavenia siete)
e  Wireless Menu (Ponuka bezdrétového pripojenia)
e  Wireless Direct (Funkcia Wireless Direct)
e SSID
3.  Dotknite sa oblasti SSID name (Nazov SSID).
4. Pomocou klavesnice zmefite nazov.

5. Dotknite sa tlacidla OK.

HP ePrint prostrednictvom e-mailu
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Sluzba HP ePrint umoznuje tla¢ dokumentov tak, Ze ich odosSlete vo forme e-mailovej prilohy na e-mailovu
adresu produktu z akéhokolvek zariadenia, ktoré podporuje odosielanie e-mailov.

@?POZN[\MKA: Na pouzivanie tejto funkcie m6ze byt potrebna aktualizacia firmvéru produktu.

Ak chcete pouzivat funkciu HP ePrint, zariadenie musi spifat nasledujtice poziadavky:
e  Zariadenie musi byt pripojené ku kablovej alebo bezdrotovej sieti a mat pristup nainternet.

e  Vprodukte musia byt zapnuté webové sluzby HP a produkt musi byt zaregistrovany na lokalite HP
Connected.

Podla nasledujucich pokynov spustite sluzbu HP Web Services (Webové sluzby HP) a zaregistrujte sa v sluzbe
HP Connected:

1.  Otvorte vstavany webovy server HP (EWS):

a. Ak chcete zobrazit adresu IP alebo nazov hostitela, na domovskej obrazovke ovladacieho panela
zariadenia sa dotknite tlacidla Siet (@)

b. Otvorte webovy prehladavac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne
v takom tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli zariadenia. Na klavesnici pocitaca stlacte
klaves Enter. Otvori sa server EWS.

2 hitps://10.10.000K/

2. Kliknite na kartu HP Web Services (Webové sluzby HP).

3. Vyberom zodpovedajlicej moznosti povolte webové sluzby.

E,%’POZNI-’\MKA: Povolenie webovych sluzieb moze trvat niekolko minut.

4. Prejdite na lokalitu www.hpconnected.com, vytvorte si konto HP ePrint a dokoncite proces nastavenia.
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Softvér sluzby HP ePrint

Softvér sluzby HP ePrint zjednodusSuje tla¢ zo stolovych alebo prenosnych pocitacov so systémom Windows
alebo Mac prostrednictvom lubovolného zariadenia s aplikaciou HP ePrint. Pomocou tohto softvéru mdzete
jednoducho vyhladat produkty so sluzbou HP ePrint, ktoré su zaregistrované do konta HP Connected. Cielova
tlaciaren HP sa moze nachadzat v kancelarii alebo kdekolvek inde na svete.

e  Windows: Po inStalacii softvéru otvorte moznost Tlac v danej aplikacii a v zozname inStalovanych
tlaciarni vyberte moznost HP ePrint. Kliknite na tlacidlo Properties (Vlastnosti) a nakonfigurujte
moznosti tlace.

e  Mac: Poinstalacii softvéru vyberte polozku File (Subor), Tla€ a potom vyberte Sipku vedla polozky PDF
(v spodnej lavej ¢asti obrazovky ovladaca). Vyberte polozku HP ePrint.

V systéme Windows podporuje softvér sluzby HP ePrint aj tla¢ prostrednictvom adresy TCP/IP pouzitim
lokalnych sietovych tlaciarni v sieti (LAN alebo WAN) do zariadeni, ktoré podporujt skript UPD PostScript®.

Systémy Windows a Mac podporuju tlac IPP prostrednictvom zariadeni pripojenych k sieti LAN alebo WAN
s podporou jazyka ePCL.

Systémy Windows a Mac podporuji tla¢ dokumentov PDF prostrednictvom verejnych tlacovych lokalit a tlac
pouzitim sluzby HP ePrint prostrednictvom e-mailu cez sluzbu typu cloud.

Informacie o ovladacoch a dalsie stvisiace informacie najdete na stranke www.hp.com/go/eprintsoftware.

E/%"POZNI'\MKA: Softvér sluzby HP ePrint je pomdcka pracovného postupu suboru PDF pre systém Mac,

z technického hladiska teda nejde o ovladac tlace.

[??POZNI-’\MKA: Softvér sluzby HP ePrint nepodporuje tla¢ prostrednictvom rozhrania USB.

AirPrint
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Priama tla¢ prostrednictvom aplikacie AirPrint od spolo¢nosti Apple ma podporu v systéme i0S 4.2 alebo
novsom. Pomocou aplikacie AirPrint mozete odoslat tla¢ do zariadenia priamo zo zariadeniiPad, iPhone (3GS
alebo novsi) alebo iPod touch (tretia generacia alebo novsia) z tychto aplikacii:

e  Mail (E-mail)

e  Photos (Fotografie)

e  Safari

e  iBooks

e  Vybrané aplikacie tretich stran

Ak chcete pouzivat aplikaciu AirPrint, zariadenie musi byt pripojené k rovnakej bezdrétovej sieti ako
zariadenie Apple. Dalsie informécie o pouzivani aplikacie AirPrint a o tom, ktoré produkty HP st s fiou
kompatibilné, ziskate na webovej podpore tohto zariadenie:

e  Vkrajine USA prejdite na lokalitu www.hp.com/support/ojcolorX555.

e Mimo USA prejdite na lokalitu www.hp.com/support. Vyberte svoju krajinu/oblast. Kliknite na tlacidlo
Troubleshooting (Riesenie problémov). Zadajte nazov zariadenia a potom vyberte polozku Search
(Hladat).

[%?POZNI-’\MKA: Aplikacia AirPrint nepodporuje pripojenie USB.

Mobilna tlac
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Tlac z portu USB

Toto zariadenie ma funkciu tlace prostrednictvom portu USB s jednoduchym pristupom, aby ste mohli rychlo
tlacit subory bez toho, aby ste ich museli odoslat z poditaca. Zariadenie akceptuje Standardné pamatové
jednotky USB v porte USB na prednej strane zariadenia. Je mozné tlacit tieto typy suborov:

.pdf
.prn
.pcl
.ps

.cht

Zapnutie portu USB na tlac

Tato funkciu mdzete pouzit, az ked povolite pouzivanie portu USB. Pouzivanie portu mozete povolit z pondk
ovladacieho panela zariadenia takto:

1.

Na domovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa posunte na tla¢idlo Administration (Sprava)
a dotknite sa ho.

Otvorte tieto ponuky:
e  General Settings (Vseobecné nastavenia)
e  Enable Retrieve from USB (Zapnut funkciu nacitania z USB)

Vyberte moznost Enable (Zapnut) a potom stlacte tlatidlo Save (Ulozit).

Tlac dokumentov z USB

1.

3.

Vlozte pamatovu jednotku USB do portu USB s jednoduchym pristupom.

% POZNAMKA: Mbze byt nevyhnutné odstranit kryt z portu USB. Kryt odstranite tak, Ze ho v nezmenenej

By

polohe vytiahnete.

Zariadenie zaznamenalo jednotku USB typu flash. Ak chcete prejst na jednotku, dotknite sa tlacidla OK
alebo po zobrazeni vyzvy vyberte moznost Retrieve from USB (Nacitat z jednotky USB) zo zoznamu
dostupnych aplikacii. Zobrazi sa obrazovka Retrieve from USB (Nacitat z jednotky USB).

Vyberte nazov dokumentu, ktory chcete vytlacit.

E%POZNI-’\MKA: Dokument mdze byt umiestneny v priecinku. Podla potreby otvorte priecinky.

4.

5.

Ak chcete upravit pocet kopii, dotknite sa pola Copies (Kopie) a potom pomocou klavesnice vyberte
pozadovany pocet kopii.

Dokument vytlacte dotknutim sa tlacidla Spustit @.
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Sprava produktu

Konfigurdcia nastaveni siete IP

V/stavany webovy server HP

Aplikacia HP Utility pre systém Mac 0S X

Softvér HP Web Jetadmin

Ekonomické nastavenia

Funkcie zabezpecenia produktu

Aktualizacie softvéru a firmvéru

Dalgie informacie:
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V krajine USA prejdite na lokalitu www.hp.com/support/ojcolorX555.

Mimo USA prejdite na lokalitu www.hp.com/support. Vyberte svoju krajinu/oblast. Kliknite na tlacidlo

Troubleshooting (RieSenie problémov). Zadajte nazov zariadenia a potom vyberte polozku Search (Hladat).

Komplexnd podpora pre vas produkt od spolo¢nosti HP zahfiia nasledujice informacie:

InStalacia a konfigurovanie
Vzdelavanie a pouzivanie
RieSenie problémov

Prevzatie aktualizacii softvéru
Féra podpory

Vyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach
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Konfiguracia nastaveni siete IP

° Ustanovenie o zdielani tlaciarni

° Zobrazenie alebo zmena nastaveni siete

° Premenovanie produktu v sieti

° Ru¢né nastavenie parametrov protokolu IPv4 TCP/IP pomocou ovladacieho panela

° Rucné nastavenie parametrov protokolu IPv6 TCP/IP pomocou ovladacieho panela

Ustanovenie o zdiel'ani tlaciarni

Spolocnost HP nepodporuje siete typu peer-to-peer, kedZe nejde o funkciu ovladacov tlaciarni HP, ale
operacnych systémov spolocnosti Microsoft. Navstivte webové stranky spolo¢nosti Microsoft v lokalite
www.microsoft.com.

Zobrazenie alebo zmena nastaveni siete
Na zobrazenie alebo zmenu konfigura¢nych nastaveni protokolu IP pouzite zabudovany webovy server.
1.  Otvorte vstavany webovy server HP (EWS):

a. Ak chcete zobrazit adresu IP alebo nazov hostitela, na domovskej obrazovke ovladacieho panela
zariadenia sa dotknite tlacidla Siet [@&).

b. Otvorte webovy prehladavac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne
v takom tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli zariadenia. Na klavesnici pocitaca stlacte
klaves Enter. Otvori sa server EWS.

2 https://10.10.30000/

2.  Kliknutim na kartu Networking (Siet) ziskajte informacie o sieti. Nastavenia mozete podla potreby
zmenit.
Premenovanie produktu v sieti

Ak chcete produkt v sieti premenovat tak, aby bol jedinecne identifikovany, pouzite vstavany webovy server
HP.

1. Otvorte vstavany webovy server HP (EWS):

a. Akchcete zobrazit adresu IP alebo nazov hostitela, na domovskej obrazovke ovladacieho panela
zariadenia sa dotknite tlacidla Siet (&

b. Otvorte webovy prehladavac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne
v takom tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli zariadenia. Na klavesnici pocitaca stlacte
klaves Enter. Otvori sa server EWS.

= https://10.10.30000/

2. Otvorte kartu General (V3eobecné).
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3.

4.

Na stranke Device Information (Informacie o zariadeni) sa predvoleny nazov zariadenia nachadza v poli
Device Name (Nazov zariadenia). Tento ndazov mdzete zmenit kvali jedine¢nej identifikacii tohto
zariadenia.

E/%"POZN[\MKA: Vyplnenie ostatnych poli na tejto stranke je volitelna.

Kliknutim na tlacidlo Apply (Pouzit) uloZzte zmeny.

Ruéné nastavenie parametrov protokolu IPv4 TCP/IP pomocou ovladacieho panela

Na manualne nastavenie adresy IPv4, masky podsiete a predvolenej brany pouzite ponuky polozky
Administration (Sprava) na ovladacom paneli.

1.

Na domovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa posunte na tlacidlo Administration (Sprava)
a dotknite sa ho.

Otvorte tieto ponuky:

e  Network Settings (Nastavenia siete)

e  Ponuka servera Jetdirect

e TCP/IP

e  |IPV 4 Settings (Nastavenia IPV 4)

e  Metdda konfiguracie

Vyberte moznost Manual (Manualne) a potom stlacte tlatidlo Save (Ulozit).
Otvorte ponuku Manual Settings (Manualne nastavenia).

Dotknite sa moznosti IP Address (Adresa IP), Subnet Mask (Maska podsiete) alebo Default Gateway
(Predvolena brana).

Dotknutim sa prvého pola otvorite klavesnicu. Zadajte do pola spravne Cislice a potom sa dotknite
tlacidla OK.

Zopakujte tento postup pri kazdom poli a potom sa dotknite tlacidla Save (Ulozit).

Rucné nastavenie parametrov protokolu IPvé TCP/IP pomocou ovladacieho panela
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Ponuky polozky Administration (Sprava) na ovladacom paneli sa pouzivajil na manualne nastavenie adresy

IPv6.
1.

Na domovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa posunte na tlacidlo Administration (Sprava)
a dotknite sa ho.

Ak chcete povolit manualnu konfiguraciu, otvorte nasledujtice ponuky:
o  Network Settings (Nastavenia siete)

e  Ponuka servera Jetdirect

e TCP/IP

e  Nastavenia adresy IPV6

° Adresa

Konfiguracia nastaveni siete IP
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e  Manualne nastavenia
e Povolit
Vyberte moznost On (Zap.) a potom sa dotknite tlacidla Save (Ulozit).

3. Ak chcete nakonfigurovat adresu, dotknite sa tlacidla Address (Adresa) a potom dotknutim sa pola
otvorte klavesnicu.

4. Pomocou klavesnice zadajte adresu a potom sa dotknite tlacidla OK.

5. Dotknite sa tlac¢idla Save (Ulozit).
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Vstavany webovy server HP

e  Zobrazenie vstavaného webového servera HP (EWS)

° Funkcie vstavaného webového servera HP

Pomocou vstavaného webového servera HP moézZete spravovat tlacové funkcie z pocitaca namiesto
ovladacieho panela zariadenia.

e  Zobrazenie informacii o stave produktu

e  Urcenie zostavajucej zivotnosti vsetkého spotrebného materialu a objednanie nového
e  Zobrazenie a zmena konfiguracie zasobnikov

e  Zobrazenie a zmena nastaveni ponuk ovladacieho panela tla¢iarne.

e  Zobrazenie a tlat internych stranok

e  Prijem upozorneni na udalosti tykajlce sa tlaiarne a spotrebného materialu.

e  Zobrazenie a zmenu konfigurdcie siete

Vstavany webovy server HP funguje, ked' je produkt pripojeny k sieti zaloZenej na IP. Vstavany webovy server
HP nepodporuje pripojenie produktu na baze IPX. Otvorenie a pouzitie vstavaného webového servera HP nie
je podmienené pristupom na Internet.

Ak je produkt pripojeny k sieti, vstavany webovy server HP je automaticky dostupny.

r__f/%"POZNAMKA: Vstavany webovy server HP nie je pristupny mimo sietovej brany firewall.

Zobrazenie vstavaného webového servera HP (EWS)

1. Ak chcete zobrazit adresu IP alebo nazov hostitela, na domovskej obrazovke ovladacieho panela
zariadenia sa dotknite tlacidla Siet [@&).

2. Otvorte webovy prehladavac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne
v takom tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli zariadenia. Na klavesnici pocitaca stlacte
klaves Enter. Otvori sa server EWS.

2 hitps://10.10. X000/

Ak chcete pouzivat vstavany webovy server HP, prehladava¢ musi spinat nasledujtce poziadavky:
e  Windows: Microsoft Internet Explorer 5.01 alebo novsi, pripadne Netscape 6.2 alebo novsi

e  Mac 0S X: Safari alebo Firefox s pouzitim Bonjour alebo IP adresy

° Linux: Len Netscape Navigator

e  HP-UX 10 aHP-UX 11: Netscape Navigator 4.7

Funkcie vstavaného webového servera HP

° Karta Information (Informacie)

e  Karta General (Vieobecné)
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e  Karta Tla¢ alebo Copy/Print (Kopirovanie/Tla¢)

e  Karta Scan/Digital Send (Skenovanie/Digitalne odosielanie) (iba modely MFP)

e  Karta Fax (iba modely MFP)

e  Karta Troubleshooting (RieSenie problémov)

e  Karta Security (Zabezpetenie)

e  Karta HP Web Services (Webové sluzby HP)

e  Karta Networking (Siete)

° Zoznam Other Links (Iné prepojenia)

Karta Information (Informacie)

Tabulka 5-1 Karta Information (Informacie) vstavaného webového servera HP

Ponuka Popis

Stav zariadenia Tato strana informuje o stave zariadenia a zostavajlicom ¢ase zZivotnosti spotrebného
materialu HP. Na tejto strane je tiez uvedeny typ a velkost papiera, ktoré st nastavené
pre kazdy zasobnik. Ak chcete zmenit predvolené nastavenia, kliknite na prepojenie
Change Settings (Zmenit nastavenia).

Dennik aloh Zobrazuje prehlad vsetkych uloh, ktoré produkt spracoval.

Konfiguraéna stranka

Zobrazuje informacie nachadzajlce sa na konfiguracnej strane.

Stranka so stavom spotrebného
materialu

Zobrazuje stav spotrebného materialu v zariadeni.

Stranka dennika udalosti

Zobrazuje zoznam vsetkych udalosti a chyb zariadenia. Pouzitim prepojenia HP Instant
Support (Okamzita podpora od spolo¢nosti HP) (v oblasti Other Links (Iné prepojenia) na
vsetkych strankach vstavaného webového servera HP) sa pripojite k dynamickym
webovym strankam, ktoré vam pomazu pri rieSeni problémov. Tieto stranky tiez
zobrazuju dalSie sluzby dostupné pre prislusné zariadenie.

Stranka pouzivania

Poskytuje zhrnutie poctu stran, ktoré zariadenie vytlacilo, zoradené v skupinach podla
velkosti, typu a tlacovej drahy papiera.

Device Information (Informacie
o zariadeni)

Uvadza sietovy nazov, adresu a informacie o modeli zariadenia. Ak chcete tieto zaznamy
prispdsobit, kliknite na ponuku Device Information (Informacie o zariadeni) na karte
General (V3eobecné).

Snimka ovladacieho panela

SluZi na zobrazenie obrazka aktualnej obrazovky na displeji ovladacieho panela.

Tlac

Umoziiuje odoslat stbor pripraveny na tla¢ z pocitaca do tlaciarne. Na vytlacenie stuboru
sa pouziju predvolené nastavenia tlace.

Spravy a strany na tla¢

Obsahujui zoznamy vnatornych sprdv a stran pre prislusné zariadenie. Vyberaju niekolko
poloziek na tlac¢ alebo zobrazenie.
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Karta General (VSeobecné)

Tabulka 5-2 Karta General (VSeobecné) vstavaného webového servera HP

Ponuka

Popis

Prisposobenie ovladacieho panela

Zmena poradia, zobrazenie alebo skrytie funkcii na displeji ovladacieho panela.

Zmena predvoleného jazyka zobrazenia.

Nastavenie funkcie Rychle nastavenia

Umoznuja konfigurovat ulohy, ktoré su k dispozicii v oblasti Quick Sets (Rychle
nastavenia) na Givodnej obrazovke ovladacieho panela zariadenia.

Vystrahy

Nastavenie e-mailovych vystrah upozoriiujtcich na udalosti tykajlce sa zariadenia
a spotrebného materialu.

Ponuka Sprava ovladacieho panela

Zobrazuje Struktaru ponuky Administration (Sprava) na ovladacom paneli.

POZNAMKA: Na tejto obrazovke mozno konfigurovat nastavenia. Vstavany webovy
server HP vSak poskytuje viac rozSirenych moznosti konfiguracie ako ponuka
Administration (Sprava).

AutoSend

Sluzi na konfiguraciu produktu na odosielanie automatizovanych e-mailov tykajucich sa
konfiguracie produktu a spotrebného materialu na urené e-mailové adresy.

Upravit ostatné prepojenia

Pridava alebo prisposobuje prepojenie na ini webov lokalitu. Toto prepojenie sa
zobrazi v oblasti Other Links (Iné prepojenia) na vsetkych strankach vstavaného
webového servera HP.

Informacie o objednavani

Zadavanie informacii o objednavkach nahradnych tonerovych kaziet. Tieto informacie sa
zobrazuju na stranke s informaciami o stave spotrebného materialu.

Device Information (Informacie
o zariadeni)

Nastavenie nazvu a inventarneho ¢isla zariadenia. Zadajte meno primarneho kontaktu,
ktory ziska informacie o zariadeni.

Jazyk Slazi na nastavenie jazyka, v ktorom sa zobrazia informacie zo vstavaného webového
servera HP.
Datum acas Umoznuje nastavit datum a ¢as alebo uskutocnit synchronizaciu so sietovym ¢asovym

serverom.

Energy Settings (Nastavenia energie)

Nastavi alebo upravi ¢as spustenia, ¢as spanku a oneskorenie spanku zariadenia. Mozete
nastavit rozny plan na kazdy den v tyzdni, aj na prazdniny.

MéozZete nastavit interakcie, ktoré sposobia prebudenie zariadenia z rezimu spanku.

Zaloha a obnovenie

Vytvara zalozny subor obsahujuci Gidaje o zariadeni a pouzivatelovi. V pripade potreby
mozno tento subor pouzit na obnovenie Gdajov v zariadeni.

Restore Factory Settings (Obnovit
vyrobné nastavenia)

Obnovenie nastaveni produktu na predvolené vyrobné nastavenia.

Instalacny stibor rieSeni problémov

Instaluje softvérové programy tretich stran, ktoré zvysuja funkénost zariadenia.

Aktualizacia firmvéru

Umoziiuje prevziat a nainstalovat aktualizacie firmvéru pre toto zariadenie.

Sluzby kvét a Statistik

Informacie o pripojeni Statistickych sluzieb tretich stran.

Karta Tlac alebo Copy/Print (Kopirovanie/Tlac)

[%?POZNI-’\MKA: Na modeloch MFP ma karta nazov Copy/Print (Kopirovanie/Tlac).
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Tabulka 5-3 Karta Copy/Print (Kopirovanie/Tla¢) vstavaného webového servera HP

Ponuka

Popis

Nastavenie nacitania z jednotky USB

Aktivuje alebo deaktivuje ponuku Retrieve from USB (Natitat z jednotky USB) na
ovladacom paneli.

Sprava ulozenych uloh

Aktivuje alebo deaktivuje moznost ukladat Gilohy do pamate zariadenia.

Sluzi na konfiguraciu moznosti ukladania uloh.

Nastavenie typov papiera

Ak sa pri pouziti konkrétneho typu papiera vyskytnt problémy s kvalitou tlace, moZete
prepisat nastavenia predvoleného rezimu z vyroby.

Obmedzit farebnu tla¢

Povoluje alebo obmedzuje farebnu tla¢ a kopirovanie.

Mozete Specifikovat opravnenia pre jednotlivych pouzivatelov alebo pre tlohy, ktoré st
odoslané z konkrétnych softvérovych programov.

VSeobecné nastavenia tlace

Konfiguracia nastaveni pre vSetky tlacové tlohy vratane tloh kopirovania alebo
prijatych faxov.

Copy Settings (Nastavenia kopirovania)
(iba modely MFP)

Konfiguracia predvolenych moznosti pre tlohy kopirovania.

Sprava zasobnikov

Konfiguracia nastaveni zasobnikov na papier.

Karta Scan/Digital Send (Skenovanie/Digitalne odosielanie) (iba modely MFP)

Tabulka 5-4 Karta Scan/Digital Send (Skenovanie/Digitalne odosielanie) vstavaného webového servera HP

Ponuka

Popis

Sprievodcovia rychlym nastavenim e-
mailu a uloZenia do sietového priecinka

Konfiguracia produktu na odosielanie naskenovanych obrazkov vo forme priloh k e-
mailu.

Konfiguracia produktu na ukladanie naskenovanych obrazkov do ¢asti Quick Sets
(Rychle supravy) sietového prietinka. Cast Quicks Sets (Rychle stpravy) poskytuje rychly
pristup k siborom ulozenym v sieti.

Adresar

Umoznuje spravovanie adresdra vratane nasledujicich moznosti:
° Pridavanie po jednej e-mailovej adrese do zariadenia.

° Pouzitie karty Import/Export na nacitanie velkého zoznamu ¢asto pouzivanych e-
mailovych adries do zariadenia naraz namiesto ich pridavania po jednej.

° Uprava e-mailovych adries, ktoré uz boli do zariadenia ulozené.

Nastavenie e-mailu

Konfiguracia predvolenych e-mailovych nastaveni digitalneho odosielania vratane
tychto nastaveni:

e  Nastavenia servera odchadzajucej posty (SMTP).

° Predvolené rychle nastavenia e-mailovych tloh.

° Predvolené nastavenia sprav, ako napriklad adresa ,,0d“ a predmet spravy
° Nastavenia digitalnych podpisov a Sifrovania.

° Nastavenia e-mailovych upozorneni.

° Predvolené nastavenia skenovania e-mailovych uloh.

° Predvolené nastavenia stiborov e-mailovych aloh.
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Tabulka 5-4 Karta Scan/Digital Send (Skenovanie/Digitalne odosielanie) vstavaného webového servera HP

(pokraéovanie)

Ponuka

Popis

Nastavenie ukladania do sietového
priecinka

Slazi na konfiguraciu nastaveni sietovych priecinkov digitalneho odosielania vratane
tychto nastaveni:

e  Predvolené rychle nastavenia e-mailovych tloh uloZenych v sietovom priecinku.
e  Nastavenia oznameni.
e  Predvolené nastavenia skenovania tGloh ulozenych v sietovom priecinku.

e  Predvolené nastavenia suborov pre Ulohy ulozené v sietovom priecinku.

Nastavenie ukladania na jednotku USB

Sluzi na konfiguraciu nastaveni USB digitalneho odosielania vratane tychto nastaveni:

e  Predvolené rychle nastavenia tloh uloZzenych na jednotke USB flash.
e  Nastavenia oznameni.
e  Predvolené nastavenia skenovania tloh uloZenych na jednotke USB flash.

e  Predvolené nastavenia suborov pre Ulohy ulozené na jednotke USB flash.

0XPd: Workflow

Pouziva nastroje pracovného toku tretich stran.

Nastavenie softvéru digitalneho
odosielania

Sluzi na konfiguraciu nastaveni tykajucich sa pouzitia volitelného softvéru Digital
sending.

Karta Fax (iba modely MFP)

Tabul'ka 5-5 Karta Fax vstavaného webového servera HP

Ponuka

Popis

Fax Send Setup (Nastavenie odosielania

Sluzi na konfiguraciu nastaveni na odosielanie faxov vratane tychto nastaveni:

faxu)
e  Predvolené nastavenia odchadzajucich faxov.
e  Predvolené nastavenie na odosielanie faxov prostrednictvom vnatorného
faxového modemu.
e  Nastavenia pouzivania faxovej sluzby prostrednictvom lokalnej siete LAN.
e  Nastavenia pouzivania faxovej sluzby prostrednictvom Internetu.
Rychle volby Umoziuje spravovanie Cisiel rychlej volby vratane nasledujucich moznosti:

e  Import suborov .CSV obsahujucich e-mailové adresy, faxové ¢isla alebo
pouzivatelské zaznamy, aby boli pristupné v tomto zariadeni.

e  Export e-mailovych adries, faxovych €isel a pouzivatelskych zaznamov zo
zariadenia do stboru v pocitaci, ktory mozno pouzit ako zalohu tdajov alebo na
import zaznamov na iné zariadenie HP.

Fax Receive Setup (Nastavenie prijimania
faxov)

Konfiguruje predvolené moZznosti tlace prichadzajucich faxov a nastavuje plan tlace
faxu.
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Tabulka 5-5 Karta Fax vstavaného webového servera HP (pokracovanie)

Ponuka

Popis

Archiv faxov a posielanie faxov d'alej

Aktivovanie alebo deaktivovanie archivacie faxov a posielania faxov dalej a konfiguracia
zakladnych nastaveni oboch funkcii:

Archivacia faxov je metdda odosielania kopii vsetkych prijatych a odoslanych faxov
na e-mailovu adresu.

Posielanie faxov dalej je metdda posielania prichadzajucich faxov do iného
faxového zariadenia.

Dennik ¢innosti faxu

Obsahuje zoznam faxov, ktoré boli odoslané alebo prijaté zariadenim.

Karta Troubleshooting (RieSenie problémov)

Tabulka 5-6 Karta Troubleshooting (RieSenie problémov) vstavaného webového servera HP

Ponuka

Popis

VSeobecné informacie o rieSeni
problémov

Vyberte si spomedzi roznych sprav a testov, pomocou ktorych mézete vyriesit problémy
s produktom.

Nacitanie diagnostickych tidajov

POZNAMKA: Tato polozka je k dispozicii
iba vtedy, ked nastavite heslo spravcu
z karty Security (Zabezpecenie).

Exportovanie informacii o produkte do stuboru — tento postup méze byt vhodny na
podrobnu analyzu problému.

Calibration/Cleaning (Kalibracia/
Cistenie)

Povolenie funkcie automatického cistenia, vytvorenia a vytlacenia cistiacej strany
a vyberu moznosti okamzitej kalibracie produktu.

Aktualizacia firmvéru

Umoziiuje prevziat a nainStalovat aktualizacie firmvéru pre toto zariadenie.

Restore Factory Settings (Obnovit
vyrobné nastavenia)

Obnovenie nastaveni produktu do predvolenych vyrobnych nastaveni.

Karta Security (Zabezpeéenie)
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Tabulka 5-7 Karta Security (Zabezpecenie) vstavaného webového servera HP

Ponuka

Popis

Vseobecné zabezpecenie

Nastavenia vSeobecného zabezpecenia vratane nasledujicich moznosti:

Konfiguracia hesla spravcu s cielom obmedzit pristup k niektorym funkciam
zariadenia.

Nastavenie hesla PJL na spracovanie prikazov PJL.
Nastavenie pristupu do systému suborov a zabezpecenia aktualizacie firmvéru.

Aktivuje alebo deaktivuje hostitelsky port USB na ovladacom paneli alebo port
pripojenia USB na formatovaci tlace priamo z po¢itaca.

Zobrazenie stavu vsetkych nastaveni zabezpecenia.

Ovladanie pristupu

Konfigurdcia pristupu k funkcidm zariadenia pre konkrétnych jednotlivcov alebo skupiny
a vyber metddy prihlasenia sa jednotlivcov do zariadenia.
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Tabulka 5-7 Karta Security (Zabezpecenie) vstavaného webového servera HP (pokracovanie)

Ponuka

Popis

Ochrana ulozenych udajov

Konfiguruje a spravuje vnutorny pevny disk zariadenia. Toto zariadenie obsahuje
Sifrovany pevny disk kvali maximalnemu zabezpeceniu.

Konfiguruje nastavenia tGloh ulozenych na pevnom disku zariadenia.

Sprava certifikatov

Instaluje a spravuje certifikaty zabezpecenia na pristup do zariadenia a siete.

Web Service Security (Zabezpecenie

Umoziiuje povolenie pristupu k zdrojom na tomto zariadeni z webovych stranok z inych

webovych sluzieb) domén. Ak sa do zoznamu nepridaju ziadne lokality, vSetky lokality sa povazuju za
déveryhodné.
Vlastny test Overenie fungovania funkcii zabezpecenia v sulade s predpokladanymi systémovymi

parametrami.

Karta HP Web Services (Webové sluzby HP)

Pomocou karty HP Web Services (Webové sluzby HP) mozno konfigurovat a aktivovat pouzivanie webovych
sluzieb HP pre toto zariadenie. Skor nez zacnete pouzivat funkciu HP ePrint, je potrebné povolit webové

sluzby HP.

Tabulka 5-8 Karta Networking (Siete) vstavaného webového servera HP

Ponuka

Opis

Web Services Setup (Nastavenie
webovych sluzieb)

Aktivovanim webovych sluzieb HP pripojite toto zariadenie k sluzbe HP ePrintCenter na
webe.

Web Proxy (Webovy server proxy)

Umoziiuje nakonfigurovat server proxy, ak st problémy s aktivovanim webovych sluzieb
HP alebo pripojenim zariadenia k internetu.

Karta Networking (Siete)
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Karta Networking (Siete) sa pouziva vtedy, ak chcete nakonfigurovat a zabezpecit sietové nastavenia
zariadenia v ¢ase jeho pripojenia do siete s protokolom IP. Tato karta sa nezobrazi, ak je produkt pripojeny

k inym typom sieti.

Tabulka 5-9 Karta Networking (Siete) vstavaného webového servera HP

Ponuka

Opis

TCP/IP Setting (Nastavenie rezimu TCP/
IP)

Konfiguracia nastaveni rezimu TCP/IP pre siete zaloZené na protokoloch IPv4 a IPv6.

POZNAMKA: Dostupné moznosti konfiguracie zavisia od modelu tlacového servera.

Network Settings (Nastavenia siete)

Konfiguracia nastaveni protokolov IPX/SPX, AppleTalk, DLC/LLC a SNMP v zavislosti od
modelu tlacového servera.

Iné nastavenia

Konfiguracia vseobecnych tlacovych protokolov a sluzieb podporovanych tlacovym
serverom. Dostupné moznosti zavisia od modelu tlacového servera, ale mézu zahrnovat
aktualizaciu firmvéru, fronty sluzby LPD, nastavenia jednotky USB, informacie o podpore
a frekvenciu obnovovania.

AirPrint Umoznuje aktivovat, nastavit alebo deaktivovat sietov( tlac zo zariadeni so systémom
od spoloc¢nosti Apple.
Vyber jazyka Umoziuje zmenu jazyka zobrazenia vstavaného webového servera HP. Tato stranka sa

zobrazi, ak webové stranky podporuju viac jazykov. Alternativne mozZete podporované
jazyky zvolit prostrednictvom nastaveni predvolieb jazyka v prehladavaci.
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Tabulka 5-9 Karta Networking (Siete) vstavaného webového servera HP (pokracovanie)

Ponuka

Opis

Settings (Nastavenia)

Mozete zobrazit aktualne nastavenia zabezpecenia a obnovit ich na predvolené vyrobné
hodnoty.

Mozete nakonfigurovat nastavenia zabezpecenia pomocou sprievodcu konfiguracie
zabezpecenia.

POZNAMKA: Sprievodcu konfiguracie zabezpetenia nepouzivajte na konfiguraciu
nastaveni zabezpecenia s pouzitim aplikdcii na spravu siete, ako je HP Web Jetadmin.

Autorizacia

Kontrola spravy konfiguracie a pouzivania tohto zariadenia vratane nasledujtcich
moznosti:

e  Mozete nastavit alebo zmenit heslo spravcu v ramci kontroly pristupu ku
konfigura¢nym parametrom.

e  Mozete vyzadovat, instalovat a spravovat digitalne certifikaty na tlacovom serveri
HP Jetdirect.

e  Mobzete obmedzovat hostitelsky pristup k tomuto zariadeniu prostrednictvom
zoznamu pristupovych prav (Access Control List -ACL) (pre vybrané tlacové servery
len na sietach zalozenych na protokole IPv4).

Mgmt. Protocols (Sprava protokolov)

Konfiguracia a sprava protokolov zabezpecenia pre toto zariadenie vratane
nasledujlcich moznosti:

° Nastavenie Grovne spravy zabezpecenia pre vstavany webovy server HP a kontrola
prenosu Udajov cez protokoly HTTP a HTTPS.

e  Konfiguracia fungovania protokolu SNMP (Simple Network Management Protocol).
Aktivacia alebo deaktivacia agentov protokolu SNMP v1/v2c alebo SNMP v3 na
tlatovom serveri.

° Kontrola pristupu prostrednictvom protokolov, ktoré nemusia byt bezpe¢né, ako
st tlacové protokoly, tlac¢ové sluzby, zistovacie protokoly, sluzby rozliSovania
nazvov a konfigura¢no-spravcovské protokoly.

Autentifikacia 802.1X

Umoznuje konfiguraciu nastaveni autentifikacie 802.1X na tlatovom serveri Jetdirect
podla poziadaviek na autentifikaciu klienta na sieti a vynulovanie nastaveni 802.1X na
predvolené vyrobné hodnoty.

UPOZORNENIE: Pri zmene nastaveni autentifikacie 802.1X moze dojst ku strate
pripojenia zariadenia. Na opatovné pripojenie moze byt potrebné vynulovat tlacovy
server na predvoleny vyrobny stav a preinstalovat zariadenie.

IPsec/Firewall

Umoziiuje zobrazenie alebo konfiguraciu politiky brany Firewall alebo brany IPsec/
Firewall (len pre vybrané modely HP Jetdirect).

Announcement Agent (Oznamovaci
agent)

Umoznuje aktivaciu alebo deaktivaciu oznamovacieho agenta zariadenia HP, nastavenie
konfigura¢ného servera a konfiguraciu vzajomnej autentifikacie s pouzitim certifikatov.

Statistiky siete

Umoziiuje zobrazenie Statistik siete, ktoré sa zbieraju a ukladaju na tlacovom serveri HP
Jetdirect.

Informacie o protokole

Umoznuje zobrazenie nastaveni konfiguracie siete na tlacovom serveri HP Jetdirect pre
kazdy protokol.

Konfiguraéna stranka

Umoziiuje zobrazenie konfiguracnej stranky tlacového servera HP Jetdirect, ktora
obsahuje informacie o stave a konfigurdcii.
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Zoznam Other Links (Iné prepojenia)

E/%"POZNAMKA: Pomocou ponuky Edit Other Links (Upravit iné prepojenia) na karte General (Vseobecné)
moZete nakonfigurovat prepojenia, ktoré sa zobrazia v zozname Other Links (Iné prepojenia). Nizsie st
uvedené predvolené prepojenia.

Tabulka 5-10 Zoznam Other Links (Iné prepojenia) vstavaného webového servera HP

Ponuka Popis

Podpora produktov Sluzi na pripojenie k stranke podpory zariadenia, na ktorej moézete hladat pomoc
tykajlcu sa réznych tém.

Nakupit spotrebny material Sluzi na pripojenie k webovej lokalite HP SureSupply, kde mozete ziskat informacie
0 moznostiach nakupu originalneho spotrebného materialu od spolo¢nosti HP, ako
napriklad tonerovych kaziet a papiera.

HP Instant Support Slazi na pripojenie k webovej lokalite spolo¢nosti HP, ktora vam poskytne pomoc pri
hladani rieSeni problémov s produktom.
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Aplikacia HP Utility pre systém Mac 0S X

Na kontrolu stavu produktu a prezeranie alebo zmenu nastaveni zariadenia zo svojho potitaca pouzite
program HP Utility pre systém Max 0S X.

Program HP Utility mézete vyuzit, ked' je produkt pripojeny pomocou kabla USB alebo ked' je pripojeny k sieti
zalozenej na protokole TCP/IP.

Otvorenie aplikacie HP Utility

Vo vyhladavacdi kliknite na polozku Applications (Aplikacie), polozku Hewlett-Packard a potom na polozku
HP Utility.

Ak sa aplikacia HP Utility nenachadza v zozname Utilities (Pomocné programy), pomocou nasledujliiceho
postupu ju otvorte:

1. Vpoditaci otvorte ponuku Apple g%, kliknite na polozku System Preferences (Preferencie systému)
a potom kliknite na ikonu Print & Fax (Tlac a fax) alebo ikonu Print & Scan (Tlac a skenovanie).

2. Nalavej strane okna zvolte produkt.
3. Kliknite natlacidlo Options & Supplies (MoZnosti a spotrebny material).
4. Kliknite na kartu Utility (Pomacka).

5. Kliknite na tlacidlo Open Printer Utility (Otvorit pomocku tlaciarne).

Funkcie aplikacie HP Utility
Panel nastrojov HP Utility sa zobrazi v hornej €asti kazdej stranky. Obsahuje nasledujtce polozky:

e  Devices (Zariadenia): Kliknutim na toto tlacidlo zobrazite alebo skryjete zariadenia Mac najdené
programom HP Utility v paneli Printers (Tlaciarne) v lavej ¢asti obrazovky.

e  All Settings (Vsetky nastavenia): Kliknutim na toto tlacidlo znova zobrazite hlavnui stranku programu
HP Utility.

e  Applications (Aplikacie): Kliknutim na toto tlacidlo mozete nastavit, ktoré nastroje alebo pomdacky HP
sa zobrazia v paneli Dock.

e  HP Support (Podpora HP): Kliknutim na toto tlacidlo otvorite prehladavac a prejdete na webov stranku
podpory HP pre toto zariadenie.

e  Supplies (Spotrebny material): Kliknutim na toto tlacidlo otvorite webovti lokalitu HP SureSupply.
e  Registration (Registracia): Kliknutim na toto tlac¢idlo otvorite webovu lokalitu registracie zariadeni HP.

° Recycling (Recyklacia): Kliknutim na toto tlacidlo otvorite webovu lokalitu programu recyklacie
HP Planet Partners.

Aplikacia HP Utility sa sklada zo stranok, ktoré otvorite kliknutim v zozname All Settings (Vsetky
nastavenia). V nasledujucej tabulke s uvedené ulohy, ktoré méZete vykonavat pomocou aplikacie HP Utility.

Ponuka Polozka Popis
Informacie a podpora Supplies Status (Stav Zobrazuje stav spotrebného materialu produktu a poskytuje prepojenia
spotrebného materialu) na Ucely objednania spotrebného materialu online.
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Ponuka Polozka Popis
Device Information Ukazuje informacie o prave zvolenom zariadeni.
(Informécie o zariadeni)
File Upload (Prenos Prenasa subory z pocitaca do zariadenia.
stborov)
Upload Fonts (Prenos Prendasa subory so znakovymi stipravami z pocitaca do zariadenia.
pisiem)
HP Connected Pristup k webovej lokalite HP Connected.
Update Firmware Prenasa subor s aktualizaciou firmvéru do zariadenia.
(Aktualizacia firmvéru) .
POZNAMKA: Tato moznost je dostupna len po otvoreni ponuky View
(Zobrazit) a zvoleni polozky Show Advanced Options (Zobrazit rozsirené
moznosti).
Commands (Prikazy) Odosiela Specialne znaky alebo prikazy na tla¢ do zariadenia po tlacovej
ulohe.
POZNAMKA: Tato moznost je dostupna len po otvoreni ponuky View
(Zobrazit) a zvoleni polozky Show Advanced Options (Zobrazit rozsirené
moznosti).
Printer Settings Supplies Management Konfiguruje spdsob spravania produktu, ked' sa spotrebny material blizi
(Nastavenia tlatiarne) (Sprava spotrebného k odhadovanému koncu Zivotnosti.
materialu)
Trays Configuration Zmena predvoleného nastavenia zasobnikov.

(Konfiguracia zasobnikov)

Output Devices (Vystupné
zariadenia)

Umozniuje spravovat nastavenia volitelného vystupného prislusenstva.

Duplex Mode (Rezim
obojstrannej tlace)

Spustenie automatickej obojstrannej tlace.

Protect Direct Ports
(Ochrana priamych portov)

Vypne tlac cez rozhranie USB alebo paralelné porty.

Stored Jobs (Ulozené
dlohy)

Spravuje tlacové ulohy, ktoré st ulozené na pevnom disku zariadenia.

Network Settings
(Nastavenia siete)

Konfiguruje sietové nastavenia, ako st nastavenia IPv4 a IPv6.

Additional Settings
(Dodato¢né nastavenia)

Poskytuje pristup k vstavanému webovému serveru HP.

Scan Settings (Nastavenia
skenovania)

Scan to E-mail (Skenovanie
do e-mailu)

SluZi na otvorenie stranky vstavaného webového servera HP na
konfiguraciu nastaveni skenovania do e-mailu.

POZNAMKA: Pripojenia prostrednictvom rozhrania USB nie su
podporované.

Scan to Network Folder
(Skenovanie do sietového
prietinka)

SluZi na otvorenie stranky vstavaného webového servera HP na
konfiguraciu nastaveni skenovania do sietového priecinka.

POZNAMKA: Pripojenia prostrednictvom rozhrania USB nie st
podporované.

Aplikacia HP Utility pre systém Mac 0S X
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Softvér HP Web Jetadmin

Softvér HP Web Jetadmin je cenami ovenceny, Spickovy nastroj na efektivne spravovanie Sirokého rozsahu
sietovych zariadeni HP vratane tlac¢iarni, multifunkénych produktov a zariadeni na digitalne odosielanie. Toto
jednoduché rieSenie umoznuje na dialku inStalovat, monitorovat, vykonavat Gdrzbu, riesit problémy

a vytvarat zabezpecené prostredie tlate a zobrazovania, ¢im jednoznacne pomaha zvysit obchodnu
produktivitu tak, Ze Setri €as, riadi naklady a chrani vase investicie.

Inovacie softvéru HP Web Jetadmin su pravidelne k dispozicii a zaistuji podporu pre Specifické funkcie
produktu. Ak sa chcete dozvediet viac o inovaciach, prejdite na adresu www.hp.com/go/webjetadmin
a kliknite na prepojenie Self Help and Documentation (Svojpomoc a dokumentacia).
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Ekonomické nastavenia

° Optimalizacia rychlosti alebo vyuzivania energie

° Nastavenie rezimu spanku

° Nastavenie harmonogramu spanku

Optimalizacia rychlosti alebo vyuzivania energie
Zariadenie ma tiez Styri doplnkové nastavenia na optimalizaciu rychlosti a vyuZitia energie.

1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa posuiite na tla¢idlo Administration (Sprava)
a dotknite sa ho.

2. Otvorte tieto ponuky:
e  General Settings (VSeobecné nastavenia)
° Energy Settings (Nastavenia energie)
e  Optimalnarychlost/spotreba energie

3. Vyberte moznost, ktoru chcete pouzit, a potom sa dotknite tlacidla Save (Ulozit).

E%POZNI\MKA: Predvolené nastavenie je Faster first page (Vytlacit prvu stranu rychlejsie).

Nastavenie rezimu spanku

1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa posurite na tlacidlo Administration (Sprava)
a dotknite sa ho.

2. Otvorte tieto ponuky:
e  General Settings (Vseobecné nastavenia)
e  Energy Settings (Nastavenia energie)
e  Sleep Timer Settings (Nastavenia ¢asovaca pre rezim spanku)

3. Dotknutim sa polozky Sleep Mode/Auto Off After (Rezim spanku/automatické vypnutie po) vyberte tato
moznost.

4. Vyberte prislusny ¢asovy interval a dotknite sa tlacidla Save (Ulozit).

E%POZN[\MKA: Predvoleny ¢as reZzimu spanku je 30 min.

Nastavenie harmonogramu spanku

@POZN[\MKA: Pred prvym pouzitim funkcie Sleep Schedule (Harmonogram spanku) je potrebné
nakonfigurovat nastavenia datumu/casu.

1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa posuiite na tla¢idlo Administration (Sprava)
a dotknite sa ho.

2. Otvorte tieto ponuky:
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e  General Settings (Vseobecné nastavenia)
e  Date/Time Settings (Nastavenia datumu a ¢asu)
3. Otvorte ponuku Date/Time Format (Format datumu/c¢as) a nakonfigurujte nasledujlice nastavenia:
e  Date Format (Format datumu)
e  Time Format (Format ¢asu)
4. Dotknite sa tlacidla Save (Ulozit).
5. Otvorte ponuku Datum/cas a nakonfigurujte nasledujlce nastavenia:
e  Date/Time (Datum/cas)
e Time Zone (Casové pasmo)

Ak sa nachadzate v oblasti s posunom ¢asu, oznacte policko Adjust for Daylight Savings (Nastavit pre
posun ¢asu).

6. Dotknite sa tlacidla Save (Ulozit).
7. Dotknutim sa tlacidla so spatnou Sipkou sa vratite na obrazovku Administration (Sprava).
8. Otvorte tieto ponuky:

e  General Settings (VSeobecné nastavenia)

° Energy Settings (Nastavenia energie)

e  Sleep Schedule (Plan rezimu spanku)

9. Dotknite sa tlacidla Pridat & a potom vyberte typ udalosti, ktory chcete naplanovat: Wake
(Prebudzanie) alebo Sleep (Spanok).

10. Nakonfigurujte nasledujice nastavenia:
e Time (Cas)
e  Event Days (Dni udalosti)

11. Dotknite sa tla¢idla OK a potom sa dotknite tlacidla Save (Ulozit).
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Funkcie zabezpecenia produktu

° Bezpecnostné vyhlasenia

° IP Security

° Prihlasenie sa do produktu

° Nastavenie hesla systému

° Podpora Sifrovania: vysokovykonné zabezpecené pevné disky spolo¢nosti HP

° Uzamknutie formatovaca

Bezpecnostné vyhlasenia

Tlaciaren podporuje bezpe¢nostné Standardy a odporacané protokoly, ktoré pomahaju pri zabezpeceni
produktu, chrania kritické informacie v sieti a zjednodusuji sp6sob monitorovania a tidrzby tlaciarne.

Pre detailnejSie informacie o rieSeniach bezpetného zobrazovania a tlace od spolo¢nosti HP navstivte
www.hp.com/go/secureprinting. Stranka obsahuje prepojenia k dokumentom a otazkam ohladom
bezpetnostnych funkcii.

IP Security

IP Security (IPsec) je siprava protokolov, ktoré ovladaju prenasanie Gdajov cez siet zalozené na IP do
produktu a z produktu. IPsec poskytuje overovanie od hostitela k hostitelovi, integritu idajov a Sifrovanie
sietovej komunikacie.

Pre produkty pripojené k sieti alebo vybavené tlatovym serverom HP Jetdirect mézete nakonfigurovat IPsec
pomocou karty Networking (Praca v sieti) v rdmci vstavaného webového servera HP.

Prihlasenie sa do produktu

Niektoré funkcie na ovladacom paneli zariadenia m6Zu byt zabezpecené pred pouzitim neopravnenymi
osobami. Ked' je niektora funkcia zabezpecena, skor ako ju budete mact pouzit, zariadenie zobrazi vyzvu, aby
ste sa prihlasili. Prihlasit sa m6zete este pred zobrazenim vyzvy dotknutim sa tlacidla Sign In (Prihlasit sa) na
domovskej obrazovke.

Standardne sa pouziva rovnaké meno pouzivatela a heslo, aké zadavate pri prihlasovani sa k po¢itatu v sieti.
Ak mate otazky tykajuce sa povereni, ktoré treba pouzit, obratte sa na spravcu tohto zariadenia.

Po prihlaseni sa do produktu sa na ovladacom paneli zobrazi tlacidlo Sign Out (Odhlasit sa). Ak chcete
zachovat zabezpecenie zariadenia, po skonceni jeho pouZivania sa dotknite tlacidla Sign Out (Odhlasit sa).

Nastavenie hesla systému

SKww

Na pristup k zariadeniu a vstavanému webovému serveru HP pridelte heslo spravcu, aby neopravneni
pouzivatelia nemohli menit nastavenia zariadenia.

1. Otvorte vstavany webovy server HP (EWS):

a. Ak chcete zobrazit adresu IP alebo nazov hostitela, na domovskej obrazovke ovladacieho panela
zariadenia sa dotknite tlacidla Siet (&)
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b. Otvorte webovy prehladavac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne
v takom tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli zariadenia. Na klavesnici pocitaca stlacte
klaves Enter. Otvori sa server EWS.

= hittps://10.10.XXX00/

2. Kliknite na kartu Security (Zabezpecenie).
3. Otvorte ponuku General Security (Vseobecné zabezpecenie).
4. Do pola Username (Meno pouzivatela) zadajte meno, ku ktorému chcete priradit heslo.

5. Do pola New Password (Nové heslo) zadajte heslo a potom ho znova zadajte do pola Verify Password
(Potvrdit heslo).

%%POZNI'\MKA: Ak menite existujuce heslo, najskor je potrebné zadat existujlce heslo do pola Old
Password (Staré heslo).

6. Kliknite na tlacidlo Apply (Pouzit). Poznacte si heslo a ulozte ho na bezpe¢nom mieste.

Podpora Sifrovania: vysokovykonné zabezpecené pevné disky spolocnosti HP

Tento pevny disk poskytuje Sifrovanie na trovni hardvéru, ¢ize mate moznost bezpecne uskladiiovat udaje
bez ovplyvnenia vykonu samotného produktu. Tento pevny disk pouziva najnovsi Standard Sifrovania
Advanced Encryption Standard (AES) a poskytuje vsestranné funkcie Setriace vas ¢as a vynikajucu funkénost.

Pomocou ponuky Security (Zabezpecenie) vo vstavanom webovom serveri HP nakonfigurujte disk.

Uzamknutie formatovaca

Fotmatova¢ ma zasuvku, ktori mézete pouzit na pripojenie bezpe¢nostného kabla. Uzamknutim
formatovaca sa zabrani tomu, aby z neho niekto odstranil cenné komponenty.
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Aktualizacie softvéru a firmveéru

SKww

Spolocnost HP pravidelne aktualizuje funkcie, ktoré st k dispozicii vo firmvéri zariadenia. Ak chcete vyuzivat
vyhody najnovsich funkcii, aktualizujte firmvér zariadenia. Prevezmite najnovsi subor aktualizacie firmvéru
zinternetu:

V krajine USA prejdite na lokalitu www.hp.com/support/ojcolorX555. Kliknite na polozku Ovladace a softvér.

Ak sa nenachadzate v USA, postupujte podla nasledujtcich pokynov:

1.  Prejdite na lokalitu www.hp.com/support.

2. Vyberte svoju krajinu/oblast.
3.  Kliknite na polozku Ovladace a softvér.

4. Zadajte nazov produktu (HP OfficeJet Enterprise Color X555) a vyberte polozku Search (Hladat).

Aktualizacie softvéru a firmvéru
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RiesSenie vseobecnych problémov

° Obnovenie predvolenych hodn6t nastavenia

° Systém Pomocnika na ovladacom paneli

° Na ovladacom paneli zariadenia sa zobrazi hlasenie ,Nizka Groven kazety“ alebo ,Velmi nizka Uroveri
kazety“

° Zariadenie neprebera papier alebo dochadza k chybe podavania

° Odstranenie zaseknutych médii

° ZlepSenie kvality tlace

° Riesenie problémov s kablovou sietou

Dalgie informacie:

SKww

V krajine USA prejdite na lokalitu www.hp.com/support/ojcolorX555.

Mimo USA prejdite na lokalitu www.hp.com/support. Vyberte svoju krajinu/oblast. Kliknite na tlacidlo
Troubleshooting (RieSenie problémov). Zadajte nazov zariadenia a potom vyberte polozku Search (Hladat).

Komplexnd podpora pre vas produkt od spolo¢nosti HP zahfiia nasledujlce informacie:
e Instalacia a konfigurovanie

e  Vzdeldvanie a pouzivanie

e  RieSenie problémov

e  Prevzatie aktualizacii softvéru

e  Fodrapodpory

e  Vyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach
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Obnovenie predvolenych hodndt nastavenia

1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa posunte na tla¢idlo Administration (Sprava)
a dotknite sa ho.

2. Otvorte tieto ponuky:
e  General Settings (Vseobecné nastavenia)
e  Restore Factory Settings (Obnovit vyrobné nastavenia)

3. Zobrazisa overovacie hlasenie s informaciami o tom, Ze spustenie funkcie obnovenia (resetovania)
moze viest k strate Gidajov. Dotknutim sa tlacidla Reset (Obnovit) dokondite proces.

E%POZNI’\MKA: Po dokonceni operacie obnovenia sa produkt automaticky restartuje.
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Systém Pomocnika na ovladacom paneli

SKww

Zariadenie ma vstavaného Pomocnika, ktory vysvetluje, ako sa ma kazda obrazovka pouzivat. Systém
Pomocnika otvorite dotykom tlacidla Pomocnik @) v pravom hornom rohu obrazovky.

Na niektorych obrazovkach sa Pomocnik otvori do globalnej ponuky, kde mdzete vyhladat konkrétne témy.

Stlacenim tlacidiel v ponuke mézete prehladavat Struktaru ponuky.

Obrazovky pomocnika obsahuju animacie, ktoré vas sprevadzaju jednotlivymi ¢innostami, ako je napr.
odstranovanie zaseknutych médii.

Pre obrazovky, ktoré obsahuji nastavenia pre jednotlivé tlohy, sa v Pomocnikovi otvori téma, ktora
vysvetluje moznosti pre tuto obrazovku.

Ak produkt zobrazi chybu alebo upozornenie, dotknite sa tla¢idla Pomocnik @), ¢im otvorite spravu
popisujucu problém. Hlasenie tiez obsahuje pokyny uzito¢né pri rieSeni problému.

Systém Pomocnika na ovladacom paneli
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Na ovladacom paneli zariadenia sa zobrazi hlasenie ,,Nizka
uroven kazety*“ alebo ,,Velmi nizka uroven kazety“

Cartridge is low (Nizka uroven kazety): Produkt signalizuje, ked je nizka hladina atramentu v kazete.
Skuto¢na zostavajlca zZivotnost atramentovej kazety sa moéze liSit. Odpori¢ame mat pripravenu nahradnt
kazetu na inStalaciu, ked' sa kvalita tlace stane neprijatelnou. Atramentova kazeta sa nemusi vymenit
okamzite.

Cartridge is very low (Velmi nizka uroven kazety): Zariadenie signalizuje nizky stav atramentu v kazete.
Skutocna zostavajuca zivotnost atramentovej kazety sa moéze liSit. Odpori¢ame mat pripravenu nahradnt
kazetu na inStalaciu, ked' sa kvalita tlace stane neprijatelnou. Atramentova kazeta sa nemusi vymenit
okamzite, pokial je kvalita tlace aj nadalej prijatelna.

Po tom, ¢o atrament v kazete znatky HP dosiahne troveri Very Low (Velmi nizky stav), skonc¢i sa platnost
prémiovej ochrannej zaruky spolo¢nosti HP na tuto atramentovu kazetu.

Zmena nastaveni pri vel'mi nizkom stave

MoézZete zmenit sposob, akym bude toto zariadenie reagovat, ked spotrebny material dosiahne velmi nizky
stav. Po inStalacii novej atramentovej kazety nemusite tieto nastavenia znovu nastavovat.

1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa posunte na tlacidlo Supplies (Spotrebny
material) a dotknite sa ho.

2. Otvorte tieto ponuky:
e  Manage Supplies (Sprava spotrebného materialu)
e  Supply Settings (Nastavenia spotrebného materialu)
e  Black Cartridge (Cierna kazeta) alebo (Color Cartridges) Farebné kazety
e  Very Low Settings (Nastavenia moznosti Velmi nizka hladina)
3. Vyberte jednu z nasledujtcich moznosti:

e  Vyberom moznosti Stop (Zastavit) nastavite zariadenie tak, aby po dosiahnuti Grovne Very Low
(Velmi nizky stav) tlac zastavilo.

e  Vyberom moznosti Prompt to continue (Vyzvat na pokratovanie) nastavite zariadenie tak, aby po
dosiahnuti trovne Very Low (Velmi nizky stav) tlac zastavilo. Zobrazi sa vyzva, ktori mozete
potvrdit alebo vymenit kazetu a pokracovat v tlaci.

e  Vyberom moznosti Continue (Pokracovat) nastavite zariadenie tak, aby vas upozornilo na velmi
nizku Uroven kazety, ale pokracovalo nadalej v tlaci bez interakcie aj po dosiahnuti Grovne Very
Low (Velmi nizky stav). V takomto pripade nemusi byt kvalita tlate uspokojiva.

Pre produkty s funkciou faxu

Ked je zariadenie nastavené na moznost Stop (Zastavit) alebo Prompt to continue (Vyzvat na pokracovanie),
existuje riziko, ze v ¢ase pokracovania zariadenia v tlaci sa faxy nevytlacia. Toto sa moze stat, ak zariadenie
prijme viac faxov, ako dokaze pamat uchovat pocas ¢akania zariadenia.

V pripade, Ze sa dosiahne hranica velmi nizkeho stavu, zariadenie méze vytlacit faxy bez prerusenia, ked pre
atramentovu kazetu vyberiete moznost Continue (Pokracovat). Kvalita tlace sa vsak mdze znizit.
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Objednanie spotrebného materialu

Objednanie spotrebného materialu a papiera www.hp.com/go/suresupply

Objednavanie cez poskytovatelov servisu alebo podpory Kontaktujte autorizovany servis spolo¢nosti HP alebo
poskytovatela podpory.

Objednanie pomocou Vstavaného webového servera HP (EWS) V podporovanom webovom prehladavacti v pocitaci zadajte do

pola adresy/adresy URL adresu IP produktu alebo nazov
hostitela. Server EWS obsahuje prepojenie na webov lokalitu HP
SureSupply, na ktorej mate k dispozicii rdzne moznosti na nakup
originalneho spotrebného materialu od spolo¢nosti HP.
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Zariadenie neprebera papier alebo dochadza k chybe podavania

° Zariadenie neprebera papier

° Zariadenie prevezme niekolko harkov papiera su¢asne

° V podavaci dokumentov dochadza k zaseknutiu média, jeho nespravnemu posunutiu (zosikmeniu) alebo
podavac dokumentov odobera viacero harkov papiera

Zariadenie neprebera papier
Ak zariadenie zo zasobnika nedokaze prebrat papier, vyskiSajte nasledovné rieSenia.
1.  Otvorte zariadenie a odstrante vSetky zaseknuté harky papiera.
2. Do zasobnika vlozte papier spravnej velkosti vzhladom na danu tGlohu.
3. Overte, €i st na ovladacom paneli produktu spravne nastavené velkost papiera a jeho typ.

4. Skontrolujte, ¢i st vodiace liSty papiera v zasobniku nastavené na spravnu velkost papiera. Nastavte
vodiace liSty na prislusny zarez v zasobniku.

5.  Skontrolujte ovladaci panel zariadenia a presvedcte sa, €i zariadenie ne¢aka na vas sthlas s manualnym
podavanim papiera. VloZte papier a pokracujte.

6. Valteky nad zasobnikom mézu byt kontaminované. Vycistite val¢eky handrickou nezanechavajlicou
vlakna, navlh¢enou v teplej vode.

Zariadenie prevezme niekol'ko harkov papiera suicasne
Ak zariadenie prevezme zo zasobnika niekolko harkov papiera, vyskisajte nasledovné rieSenia.

1.  Vyberte stoh papiera zo zasobnika a poprehybajte ho, otocte o 180 stupriov a preklopte ho naopak.
Papier neprelisttivajte. Stoh papiera vratte do zasobnika.

2. Pouzivajte iba papier, ktory zodpoveda technickym tidajom HP pre tento produkt.

3. Pouzivajte papier, ktory nie je pokréeny, prehnuty ani poskodeny. V pripade potreby pouzite papier
ziného balenia.

4. Skontrolujte, ¢i zasobnik nie je nadmerne naplneny. Ak ano, vyberte cely stoh papiera zo zasobnika,
zarovnajte ho a potom Cast papiera vloZte spat do zasobnika.

5. Skontrolujte, ¢i st vodiace liSty papiera v zasobniku nastavené na spravnu velkost papiera. Nastavte
vodiace liSty na prislusny zarez v zasobniku.

6. Overte, ¢i prostredie tlace spiha odportcané pecifikacie zariadenia.
V podavaci dokumentov dochadza k zaseknutiu média, jeho nespravnemu

posunutiu (zoSikmeniu) alebo podavac dokumentov odobera viacero harkov
papiera

E%V?POZNI'\MKA: Tieto informacie platia len pre multifunkéné zariadenia.
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Na originali mézu byt cudzie predmety, napriklad zoSivacia spinka alebo samolepiace poznamky, ktoré
je potrebné odstranit.

Skontrolujte, ¢i su vSetky valceky na mieste a ¢i je kryt pristupu k valéekom v podavaci dokumentov
zatvoreny.

Skontrolujte, ¢i je horny kryt podava¢a dokumentov zatvoreny.

Strany pravdepodobne neboli spravne umiestnené. Vyrovnajte strany a nastavte vodiace liSty papiera
podla stredu balika.

Vodiace liSty papiera sa musia dotykat bocnych stran balika papiera, aby zariadenie fungovalo spravne.

Skontrolujte, ¢i je balik papiera vyrovnany a ¢i sa ho vodiace liSty dotykaju.

Vo vstupnom zasobniku podavaca dokumentov alebo vo vystupnom zasobniku méze byt vyssi nez
maximalny povoleny pocet stran. Overte, ¢i sa balik papiera zmestil pod liSty vo vstupnom zasobniku
a vytiahnite papiere z vystupného zasobnika.

Skontrolujte, i sa v drahe papiera nenachadzaju kasky papiera, spinky, svorky papiera alebo iné
Ciastocky.

Vycistite val¢eky podavaca dokumentov a separacnu vliozku. Na cistenie pouzite stla¢eny vzduch alebo
Cistd handritku nezanechavajucu vlakna, navlhéend v teplej vode. Ak nespravne podavanie papiera
pretrvava, vymeiite valceky.

Na uvodnej obrazovke ovladacieho panela zariadenia prejdite na tlacidlo Supplies (Spotrebny material)
a dotknite sa ho. Overte stav supravy podavaca dokumentov a podla potreby ju vymeiite.

Zariadenie neprebera papier alebo dochadza k chybe podavania
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Odstranenie zaseknutych médii

Automaticka navigacia pre odstranovanie zaseknutého papiera

Funkcia automatickej navigacie vam pomaha pri odstranovani zaseknutého papiera poskytovanim
podrobnych pokynov na ovladacom paneli. Ked' dokontite krok, zariadenie zobrazi pokyny pre dalsi krok,
kym nedokoncite vSetky kroky v postupe.

Dochadza casto alebo opakovane k zaseknutiu papiera?
Ak chcete znizit pocet zaseknuti papiera, vyskusajte nasledovné rieSenia.
1.  Pouzivajte iba papier, ktory zodpoveda technickym tidajom HP pre tento produkt.

2. Pouzivajte papier, ktory nie je pokréeny, prehnuty ani poskodeny. V pripade potreby pouzite papier
ziného balenia.

3. Pouzivajte papier, ktory v minulosti nebol pouzity pri tlaci ani kopirovani.

4. Skontrolujte, ¢i zasobnik nie je nadmerne naplneny. Ak ano, vyberte cely stoh papiera zo zdsobnika,
zarovnajte ho a potom ¢ast papiera vloZte spat do zasobnika.

5.  Skontrolujte, ¢i st vodiace liSty papiera v zasobniku nastavené spravne podla velkosti papiera. Nastavte
vodiace liSty Sirky papiera tak, aby sa stohu papiera dotykali, ale neohybali ho.

6. Skontrolujte, i je zasobnik Uplne zasunuty do zariadenia.

7. Ak tlacite na tazky, embosovany alebo perforovany papier, pouzite funkciu manualneho podavania
a harky podavajte od zariadenia po jednom.

8. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa posurite na tlacidlo Trays (Zasobniky)
a dotknite sa ho. Overte spravnost konfiguracie zasobnika vzhladom na velkost a typ papiera.

9. Overte, ¢i prostredie tlace spiha odport¢ané pecifikacie zariadenia.
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Odstranenie zaseknuti vo vystupnej priehradke

1. Voblastivystupnej priehradky najdite zaseknuty
papier.

2. Vyberte viditelné médium.

POZNAMKA: Ak je harok natrhnuty, pred
pokracovanim v tlaci skontrolujte, ¢i ste
odstranili vSetky utrzky.

3. Otvorte a zatvorte lavé dvierka na vymazanie
spravy.
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Odstranovanie zaseknutych médii v zasobniku 1 (viacucelovy zasobnik)

1. Ak je zaseknuty papier viditelny a lahko dostupny
v zasobniku 1, vytiahnite ho zo zasobnika 1.

POZNAMKA: Ak je harok natrhnuty, pred
pokracovanim v tlaci skontrolujte, ¢i ste
odstranili vSetky atrzky.

2. Zaseknuty papier moze byt dostupny aj po
vybrani zasobnika 2. Zaseknuty papier potom
vytiahnite tak, ze ho potiahnete smerom doprava
a jemne ho vytiahnete z produktu.

3. Ak zaseknuty papier nie je viditelny ani lahko
dostupny v zasobniku 1, otvorte lavé dvierka, aby
ste k nemu ziskali pristup.
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4. Ak papier nevidite alebo je nedostupny, vyberte
duplexnu jednotku tak, Ze ju oboma rukami
vytiahnete von. Jednotku odloZte nabok v zvislej
polohe na kus papiera, aby ste predisli vyteceniu
atramentu.

UPOZORNENIE: Privytahovani zbernej jednotky
atramentu sa vyhybajte priamemu kontaktu

s ¢iernym valcom, aby ste predisSli rozmazaniu
atramentu po pokozke alebo obleceni.

5. Spustite valec tak, Ze stlacite zelent packu.
Produkt sa tak pokusi vtiahnut papier cez tlacovu
zonu. Ak sa nevtiahne, budete moZzno musiet
papier jemne potiahnut. Vyberte papier.

6. Zdvihnite zelenu packu, aby sa valec vratil spat
do prevadzkovej polohy.

SKwWw Odstranenie zaseknutych médii 73



7. Znovavlozte zbernu jednotku atramentu.

8. Zatvorte lavé dvierka.
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Odstranovanie zaseknutych médii cez lavé dvierka

1. Otvorte lavé dvierka.

2. Jemne vyberte kazdy viditelny papier z valcov
a podavacej oblasti.

POZNAMKA: Ak je harok natrhnuty, pred
pokracovanim v tlaci sa uistite, Ze ste odstranili
vSetky atrzky. Na odstranovanie utrzkov
nepouzivajte ostré predmety.

3. Zatvorte lavé dvierka.
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Odstranenie zaseknutého média v oblasti zbernej jednotky atramentu

1. Otvorte lavé dvierka.

2. Akvidite vstupny koniec papiera, vytiahnite ho
z produktu.

3. Ak papier nevidite alebo je nedostupny, vyberte
zbernu jednotku atramentu tak, Ze ju oboma
rukami vytiahnete von. Jednotku odlozte nabok
v zvislej polohe na kus papiera, aby ste predisli
vyte€eniu atramentu.

UPOZORNENIE: Privytahovani zbernej jednotky
atramentu sa vyhybajte priamemu kontaktu

s Ciernym valcom, aby ste predisli rozmazaniu
atramentu po pokozke alebo obleceni.
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4. Spustite valec tak, ze stlacite zelenu packu.
Produkt sa tak pokusi vtiahnut papier cez tlacovu
zonu. Ak sa nevtiahne, budete mozno musiet
papier jemne potiahnut. Vyberte papier.

5.  Zdvihnite zelent packu, aby sa valec vratil spat
do prevadzkovej polohy.
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6. Znovavlozte zbernu jednotku atramentu.

7. Zatvorte lavé dvierka.
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Odstranenie zaseknutého papiera v zasobniku 2

1. Otvorte zasobnik 2 tak, ze ho vytiahnete
a uvolnite zapadku vzadu vlavo na zasobniku.

2. Vyberte zaseknuty papier tak, ze ho potiahnete
smerom doprava a potom von z produktu.

3. Zatvorte zasobnik 2.

POZNAMKA: Zasobnik zavrite zatla¢enim na
stred alebo rovnomernym tlakom po oboch
stranach. Netlacte len na jednu stranu.
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Odstranovanie zaseknutych médii vo volitelnom zasobniku 3

1. Otvorte zasobnik ¢. 3.

2. Vyberte zaseknuty papier tak, Ze ho potiahnete
smerom doprava a potom von z produktu.
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3. Aksazaseknuté médium neda vytiahnut zo
zasobnika, pokuste sa ho odstranit cez [avé
spodné dvierka.

4. Zatvorte zasobnik 3.

POZNAMKA: Zasobnik zavrite zatla¢enim na
stred alebo rovnomernym tlakom po oboch
stranach. Netlacte len na jednu stranu.
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Zlepsenie kvality tlace

Ak sa v produkte vyskytnu problémy s kvalitou tlace, skiste ich odstranit podla nasledujucich rieSeni v tomto
poradi.

° Tlac¢ ziného softvérového programu

° Kontrola typu papiera pre tlacovu ulohu

° Kontrola stavu tonerovych kaziet

° Vycistenie produktu

° Vizualna kontrola atramentovej kazety

° Kontrola papiera a prostredia tlace

° Kalibracia zariadenia na zosuladenie farieb

° Kontrola dalSich nastaveni tlacovej ulohy

° Vyskusanie iného ovladaca tlace

Tlac ziného softvérového programu

Skuste tlacit inym softvérovym programom. Ak sa strana vytlaci spravne, problém spociva v softvérovom
programe, z ktorého ste tlacili.

Kontrola typu papiera pre tlacovi tlohu

Nastavenia typu papiera overte v pripade, ak sa pri tlaci zo softvérového programu objavuju na vytlacenych
stranach rozmazané Casti, neostra alebo tmava tlac, ak je papier zvlneny papier, ak sa vyskytnu rozptylené
bodky tonera alebo malé miesta, kde toner chyba.

Kontrola nastavenia typu papiera (Windows)
1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Tla¢.
2. Vyberte zariadenie a potom kliknite na tlacidlo Properties (Vlastnosti) alebo Preferences (Preferencie).
3.  Kliknite na kartu Paper/Quality (Papier a kvalita).
4.  Zrozbalovacieho zoznamu Paper Type (Typ papiera) kliknite na moznost More... (Dalsie...).
5. Rozbalte zoznam moznosti Type is: (Typ:). moznosti.
6. Rozbalte kategoériu typov papiera, ktora najlepsie popisuje vas papier.
7.  Zvolte moznost pre pouzivany typ papiera a potom kliknite na tlacidlo OK.

8. Kliknutim na tlacidlo OK zavrite dialégové okno Vlastnosti dokumentu. V dialdgovom okne Tla¢
spustite tla¢ ulohy kliknutim na tlacidlo OK.

Kontrola nastavenia typu papiera (Mac 0S X)
1. Kliknite na ponuku File (Subor) a potom kliknite na moznost Tla€.

2. Vponuke Printer (Tlaciaren) vyberte toto zariadenie.
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V ovladaci tlace sa predvolene zobrazuje ponuka Copies & Pages (Kopie a stranky). Otvorte rozbalovaci
zoznam s ponukami a kliknite na ponuku Dokonéovanie.

Vyberte pozadovany typ z rozbalovacieho zoznamu Media Type (Typ média).

Kliknite na tlacidlo Save (Tlacit).

Kontrola stavu tonerovych kaziet

Podla nasledujtcich pokynov skontrolujte odhadovanu Zivotnost zostavajuceho atramentu v kazetach, ak sa
na vytlacenych stranach nachadzali ¢asti, kde tla¢ chyba, pasy alebo Skvrny.

1.

Na tivodnej obrazovke ovladacieho panela zariadenia prejdite na tlacidlo Supplies (Spotrebny material)
a dotknite sa ho.

Stav spotrebného materialu je uvedeny na obrazovke.

Ak si chcete vytlacit alebo pozriet spravu o stave spotrebného materialu vratane Eisiel originalnych
dielov od spolo¢nosti HP na opatovné objednanie spotrebného materialu, dotknite sa tlacidla Manage
Supplies (Sprava spotrebného materialu). Dotknite sa tlacidla Supplies Status (Stav spotrebného
materialu) a potom sa dotknite tlacidla Save (Tlacit) alebo View (Zobrazit).

Skontrolujte percento zostavajlcej zivotnosti kaziet a ak treba, aj stav dalSich vymenitelnych sucasti na
udrzbu.

Problémy s kvalitou tlace sa m6zu vyskytnut pri pouzivani atramentovej kazety, ktora sa blizi

k odhadovanému koncu Zivotnosti. Zariadenie signalizuje, ked' niektora polozka spotrebného materialu
dosiahne velmi nizku troven. Ked polozka spotrebného materialu od spolo¢nosti HP dosiahne velmi
nizku uroven, skonci sa aj platnost prémiovej ochrannej zaruky poskytovanej spolo¢nostou HP na tito
polozku.

Atramentova kazeta sa nemusi vymenit okamzite, pokial je kvalita tlace aj nadalej prijatelna.
Odporucame mat pripravent nahradnu kazetu na inStaldciu, ked' sa kvalita tlace stane neprijatelnou.

Ak sa rozhodnete vymenit atramentovi kazetu alebo iné vymenitelné sucasti na Gdrzbu, na stranke
stavu spotrebného materialu sa zobrazi zoznam ¢isiel originalnych dielov od spolo¢nosti HP.

Presvedcte sa, €i pouzivate originalnu kazetu od spolocnosti HP.

Originalna atramentova kazeta od spoloc¢nosti HP je ozna¢ena slovami ,,HP* alebo ,,Hewlett-Packard”,
pripadne logom spolo¢nosti HP. BlizSie informacie o identifikacii kaziet od spolo¢nosti HP najdete na
adrese www.hp.com/support. Vyberte svoju krajinu/oblast. Kliknite na tlac¢idlo Toubleshooting
(Riesenie problémov). Zadajte nazov produktu a potom vyberte polozku Search (Hladat).

Spolo¢nost Hewlett-Packard neodporuca pouzivat spotrebny material od inych vyrobcov, a to ani novy
ani prerobeny. Kedze to nie st vyrobky spolo¢nosti HP, spolo¢nost HP nem6ze ovplyvnit ich konStrukciu
ani kvalitu. Ak pouzivate dopliant alebo repasovanti atramentovt kazetu a nie ste spokojni s kvalitou
tlace, vymente ju za originalnu atramentovu kazetu od spolo¢nosti HP.

Vycistenie produktu

Tlac cistiacej strany

SKww

Vytlacenim cistiacej stranky odstranite prach a necistoty z drahy papiera v pripade, ak sa vyskytol niektory
z nasledujucich problémov:

ZlepsSenie kvality tlace
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e  Zhluky atramentu sa zachytavaju na vytlacenych strankach.
e  Navytlacenych strankach sa opakuju niektoré znacky.
Cistiacu stranku vytlatite nasledovnym postupom.

1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa posunte na tlacidlo Device Maintenance
(Udrzba zariadenia) a dotknite sa ho.

2. Dotknite sa polozky Calibration/Cleaning (Kalibracia/¢istenie), a potom dotykom polozky Print Cleaning
Page (Tlac Cistiacej strany) vytlacte stranku.

3. Proces Cistenia moze trvat niekolko minut. Po dokonéeni odstrante vytla¢ent stranu.

Cistenie tlacovej hlavy

1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa posunte na tlacidlo Device Maintenance
(Udrzba zariadenia) a dotknite sa ho.

2. Dotknite sa polozky Calibration/cleaning (Kalibracia/c¢istenie).

3. Dotknite sa polozky Clean Print head (Vy¢istit tlacova hlavu).

RieSenie problému atramentovych Smith

1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa posunte na tlacidlo Device Maintenance
(Udrzba zariadenia) a dotknite sa ho.

2. Dotknite sa polozky Calibration/cleaning (Kalibracia/¢istenie).

3. Dotknite sa polozky Resolve Ink Smear (Odstranit atramentové Smuhy).

Vizualna kontrola atramentovej kazety
1.  Atramentovu kazetu vyberte z produktu a overte, €i sa na drahe kazety nenachadzaju ziadne necistoty.

2.  Skontrolujte kovovy konektor na atramentovej kazete.

A UPOZORNENIE: Nedotykajte sa kovového konektora na hrane atramentovej kazety. Odtlacky prstov
na kovovom konektore m6zu zapricinit problémy s kvalitou tlace.

-
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3. Akvidite ryhy alebo iné poskodenie na kovovom konektore, vymeiite atramentovu kazetu.

4. Aksazda, ze kovovy konektor nie je poskodeny, zatlacte ho jemne spat do otvoru, az zapadne spat na
miesto. Vytlacte niekolko stran, aby ste videli, ¢i sa problém vyriesil.

Kontrola papiera a prostredia tlace

Krok €. 1: Pouzivanie papiera, ktory zodpoveda technickym tidajom od spolocnosti HP

Niektoré problémy s kvalitou tlace vznikaju z pouzivania papiera, ktory nezodpoveda Specifikaciam
spolocnosti HP.

e  Vzdy pouzivajte papier hmotnosti a typu, ktory toto zariadenie podporuje.

° Pouzivajte papier dobrej kvality a bez vyrezov, zarezov, utrzkov, Skvin, volnych ¢astic, prachu, zahybov,
chybajucich ¢asti, spiniek ¢i skratenych alebo ohnutych hran.

e  Pouzivajte papier, ktory nebol v minulosti pouzity pri tlaci.
° Pouzivajte papier, ktory neobsahuje kovové ¢asti, napriklad trblietavé ozdoby.

e  Pouzivajte papier ur¢eny na pouzitie v laserovych tlaciariiach. Nepouzivajte papier ur¢eny na pouzitie
v atramentovych tlaciarnach.

e  Pouzivajte papier, ktory nie je prilis drsny. Pri pouzivani hladSieho papiera sa vo vSeobecnosti dosahuje
vysSia kvalita tlace.

Krok ¢. 2: Kontrola prostredia

Prostredie moze priamo ovplyvnit kvalitu tlace a je beznou pritinou problémov s kvalitou tlace alebo
podavanim papiera. Vysklsajte nasledujtice rieSenia:

e  Premiestnite produkt mimo miest so vzdusnym prudenim, napriklad z miest s otvorenymi oknami alebo
dverami, alebo vetracimi otvormi klimatizacie.

e  QOverte, ¢i na produkt neposobia teploty alebo vlhkost, ktora sa nachadza mimo povolenych Specifikacii
produktu.

e  Neumiestriujte produkt do stiesnenych priestorov (napriklad do skrine).
e  Polozte produkt na pevny arovny povrch.

e  Odstrante vsetky prekazky blokujlce vetracie otvory produktu. Produkt vyZzaduje dobry prietok vzduchu
na vsetkych stranach vratane vrchnej ¢asti.

e  Chrante produkt pred vzduchom prenasanymi necistotami, prachom, parou, mastnotou a inymi
prvkami, ktoré sa mozu zachytavat vo vnatri produktu.

Krok ¢. 3: Nastavenie zarovnania pri individualnom zasobniku

Postupujte podla nasledujucich krokov, ak pri tlaci zo Specifickych zasobnikov nie st obrazky alebo text na
vytlacenej strane spravne vycentrované alebo zarovnané.

1.  Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa posuiite na tlacidlo Administration (Sprava)
a dotknite sa ho.

2. Otvorte tieto ponuky:
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e  General Settings (Vseobecné nastavenia)
e  Print Quality (Kvalita tlace)

e Image Registration (Registracia obrazu)
Zvolte si zasobnik, ktory chcete nastavit.

Dotknite sa tlacidla Print Test Page (Vytlacit testovaciu stranku) a potom postupujte podla pokynov na
vytlacenych stranach.

Dotknutim sa tlacidla Print Test Page (Vytlacit testovaciu stranku) overte vysledky a podla potreby
vykonajte dalSie Upravy.

Ked' budete spokojni s dosiahnutymi vysledkami, dotknutim sa tlacidla Save (Ulozit) ulozte nové
nastavenia.

Kalibracia zariadenia na zosuladenie farieb

Kalibracia predstavuje funkciu produktu, ktora optimalizuje kvalitu tlace.

Podla tychto krokov odstrarite problémy s tlacou alebo s kvalitou tlace, napriklad nevyvazenu farbu, farebné
tiene, rozmazané obrazky alebo tazkosti s kvalitou tlace.

1.

4.

Na domovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa posunte na tlacidlo Device Maintenance
(Udrzba zariadenia) a dotknite sa ho.

Otvorte tieto ponuky:

e (alibration/Cleaning (Kalibracia/cistenie)

e  Full Calibration (Uplna kalibracia)

Dotknutim sa tlacidla Start (Start) spustite proces kalibracie.

Na ovladacom paneli produktu sa zobrazi sprava Calibrating (Kalibruje sa). Proces kalibracie méze trvat
niekolko minat. Pokial sa proces kalibracie neskondi, zariadenie nevypinajte.

Pockajte, kym sa zariadenie nakalibruje, a potom skuste Glohu vytlacit znova.

Kontrola d'alSich nastaveni tlacovej ulohy

Pri tlaci zo softvérového programu sa pomocou tychto krokov pokuste problém vyriesit Gpravou dalSich
nastaveni ovladaca tlaciarne.

Uprava nastavenia farieb (Windows)

Postupujte podla nasledujucich krokov, ak farby na vytlacenej strane nezodpovedaju farbam na obrazovke
pocitaca alebo ak farby na vytlacenej strane nie st uspokojivé.

Zmena farebného motivu
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1.

2.

V softvérovom programe vyberte moznost Tlac.
Vyberte zariadenie a potom kliknite na tlacidlo Properties (Vlastnosti) alebo Preferences (Preferencie).
Kliknite na kartu Color (Farba).

Zaciarknutim policka HP EasyColor ju vymaZzte.
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6.

V rozbalovacej ponuke Color Themes (Farebné témy) vyberte farebnu tému.

e  Default (sRGB) (Predvolené sRGB) Tato téma nastavi zariadenie tak, aby tla¢ilo idaje RGB
v rezime zariadenia bez spracovania. Ked pouzivate tuto tému, nakonfigurujte farby v softvérovej
aplikacii alebo opera¢nom systéme s ohladom na spravne vykreslovanie.

e  Vivid (sRGB) (Zivé (sRGB)): Zariadenie zvysuje sytost farieb v strednych odtiefioch. Tato tému
pouzivajte pri tlaci obchodnej grafiky.

e  Photo (sRGB) (Fotografia SRGB): Zariadenie interpretuje farby RGB, akoby sa tlacili ako na
fotografii pomocou digitalneho minilabu. Zariadenie zobrazuje hibsie a nasytenejsie farby odlisne
ako v predvolenom (sRBG) rezime. Toto nastavenie pouzite na tlac fotografii.

e  Photo (Adobe RGB 1998) (Fotografia (Adobe RGB 1998)): Tuto tému pouzite pri tlaci digitalnych
fotografii, ktoré pouzivaju priestor farieb AdobeRGB namiesto sRGB. Pri pouzivani tejto témy
vypnite v softvérovej aplikacii manazment farieb.

e None (Ziadne): Nepouzije sa ziadna farebna téma.

e  Custom Profile (Vlastny profil): Vyberom tejto moznosti pouzijete vlastny vstupny profil na presné
ovladanie farebného vystupu (napriklad na emulaciu Specifického produktu HP Color LaserJet).
Individudlne profily mdZzete prevziat z lokality www.hp.com.

Kliknutim na tlac¢idlo OK zavrite dialdégové okno Vlastnosti dokumentu. V dialégovom okne Tla¢
spustite tla¢ ulohy kliknutim na tlacidlo OK.

Zmena moznosti farieb

1.

2.

V softvérovom programe vyberte moznost Tlac.

Vyberte zariadenie a potom kliknite na tla¢idlo Properties (Vlastnosti) alebo Preferences (Preferencie).
Kliknite na kartu Color (Farba).

Zactiarknutim policka HP EasyColor ju vymaZzte.

Kliknite na nastavenie Automatic (Automatické) alebo Manual (Manualne).

e  Nastavenie Automatic (Automatické): Toto nastavenie vyberajte u vacsiny Gloh farebnej tlace

e  Nastavenie Manual (Manualne): Toto nastavenie vyberte vtedy, ak chcete nakonfigurovat
nastavenia farieb nezavisle od ostatnych nastaveni. Kliknutim na tlacidlo Settings (Nastavenia)
otvorte okno na manudlnu Upravu farieb.

%%POZNI-'\MKA: Manudlna zmena nastaveni farieb méze mat dopad na vystup. Spolo¢nost HP vam
odporuca, aby tieto nastavenia menili len odbornici v oblasti farebnej grafiky.

Ak chcete vytlatit farebny dokument Ciernobielo a v odtiefioch sivej, kliknite na moznost Print in
Grayscale (Tlac v odtienoch sivej). Tito moznost pouzite, ak chcete tlacit farebné dokumenty s cielom
vytvorit fotokopie alebo odoslat faxom.

Kliknutim na tlacidlo OK zavrite dialdgové okno Vlastnosti dokumentu. V dialdgovom okne Tlac
spustite tla¢ ulohy kliknutim na tlacidlo OK.

Vyskusanie iného ovladaca tlace

SKww

Ak tlatite zo softvérového programu a na vytlacenych stranach sa nachadzaji neoc¢akavané Ciary
v obrazkoch, chybajuci text, chybajlce grafické prvky, nespravne formatovanie alebo nahradené typy pisma,
mozno bude potrebné pouzit iny ovladac tlace.
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Prevezmite si niektory z nasledujucich ovladacov z webovej lokality spolocnosti HP. V krajine USA prejdite
na lokalitu www.hp.com/support/ojcolorX555. V ostatnych krajinach prejdite na lokalitu www.hp.com/

support. Vyberte svoju krajinu/oblast. Kliknite na polozku Download Drivers & Software (Prevziat ovladace
a softvér). Zadajte nazov produktu a potom vyberte polozku Hl'adat.

Ovladac HP PCL 6

Poskytuje sa ako predvoleny ovladac na produktovom disku CD. Tento ovladac sa
instaluje automaticky, ak si nezvolite iny.

Odporica sa vo vsetkych prostrediach systému Windows.

Poskytuje kombinaciu najvyssej rychlosti, kvality tlace a podpory funkcii produktu,
ktord je vhodna pre vacsinu pouzivatelov.

Vyvinuty na zosuladenie s rozhranim Graphic Device Interface (GDI) systému
Windows s cielom dosiahnut najvyssiu rychlost v prostrediach systému Windows.

Nemusi byt plne kompatibilny s programami tretich stran a s volitelnymi
programami zaloZzenymi na PCL 5

Ovladac HP UPD PS

Odportéa sa na tla¢ v softvérovych programoch spolo¢nosti Adobe® alebo v inych
softvérovych programoch, ktoré intenzivne vyuzivaju grafiku.

Poskytuje podporu pre tla¢ z emulacie PostScript alebo pre podporu stpravy
pisiem PostScript Flash

HP UPD PCL5

Odporicany pre vseobecnt kancelarsku tlac v prostrediach systému Windows
Kompatibilny s predchadzajlcimi verziami PCL a starsimi produktmi HP LaserJet

Najlepsi vyber pre tla¢ zo softvérovych programov tretich stran alebo volitelnych
softvérovych programov

Najlepsi vyber pri prevadzke so zmieSanymi prostrediami, ktoré vyzaduja, aby sa
produkt nastavil na PCL 5 (UNIX, Linux, hlavny potita¢)

Navrhnuty na pouzitie v podnikovych prostrediach so systémom Windows ako
samostatny ovladac na pouzitie s viacerymi modelmi produktu.

Uprednostiiovany pri tlaci z viacerych modelov produktu z prenosného pocitaca so
systémom Windows.

HP UPD PCL 6

Odportca sa na tlac vo vsetkych prostrediach systému Windows

Poskytuje kombinaciu najvyssej rychlosti, kvality tlace a podpory funkcii tlaciarne,
ktord je vhodna pre vacsinu pouzivatelov

Vyvinuty na zostladenie s rozhranim Graphic Device Interface (GDI) systému
Windows s cielom dosiahnut najvyssiu rychlost v prostrediach systému Windows

Nemusi byt plne kompatibilny s programami tretich stran a s volitelnymi
programami zalozenymi na PCL 5
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RieSenie problémov s kablovou sietou

Skontrolujte nasledujuce polozky, aby ste si overili, ¢i produkt komunikuje so sietou. Kym zacnete, vytlacte
konfiguraénu stranku z ovladacieho panelu zariadenia a vyhladajte na nej IP adresu zariadenia.

Nekvalitné fyzické pripojenie

Pocitac pouziva nespravnu IP adresu zariadenia

Pocitac nie je schopny komunikacie so zariadenim

Zariadenie pouziva nespravne nastavenia spojenia a duxplexnej prevadzky v ramci siete

Nové softvérové aplikacie m6zu spdsobovat problémy s kompatibilitou

Vas pocitac alebo pracovna stanica méze byt nastaveny nespravne

Zariadenie je vypnuté alebo iné sietové nastavenia su nespravne

E/%"POZNAMKA: Spoloc¢nost HP nepodporuje siete typu peer-to-peer, ked'Ze nejde o funkciu ovladacov tlaciarni
HP, ale operactnych systémov spolo¢nosti Microsoft. Viac informacii ndjdete na stranke spolo¢nosti Microsoft
www.microsoft.com.

Nekvalitné fyzické pripojenie

1.

2.

Overte, ¢i je produkt pripojeny k spravnemu sietovému portu pomocou kabla spravnej dizky.
Overte, ¢i su kablové pripojenia zabezpecené.

Pozrite sa na pripojenie k sietovému portu na zadnej strane produktu a overte si, €i svieti jantarova
kontrolka aktivity a zelena kontrolka stavu pripojenia.

Ak problém aj nad'alej pretrvava, vyskusajte odlisny kabel alebo ho pripojte k odliSnému portu na
rozbocovaci.

Pocitac pouziva nespravnu IP adresu zariadenia

1.

4.

Otvorte vstavany webovy server a kliknite na kartu Ports (Porty). Overte aktualnu adresu IP vybraného
produktu. IP adresa zariadenia sa nachadza na konfigura¢nej stranke zariadenia.

Ak ste nainstalovali produkt pomocou Standardného portu TCP/IP od spolo¢nosti HP, zaciarknite polictko
Always print to this printer, even if its IP address changes (Vzdy tlacit na tejto tlaciarni, aj ked' sa jej
adresa IP zmeni).

Ak ste nainstalovali produkt pomocou Standardného portu TCP/IP od spolo¢nosti Microsoft, pouZite
namiesto IP adresy nazov hostitela.

Ak je IP adresa spravna, vymazte produkt a pridajte ho znovu.

Pocitac nie je schopny komunikacie so zariadenim

1.
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Otestujte sietovi komunikaciu odoslanim prikazu ping v ramci siete.
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a. Spustite prikazovy riadok vo vadom pocitaci. V systéme Windows kliknite na tlacidlo Start (Start),
na poloZku Run (Spustit), zadajte prikaz cmd a stlacte tlacidlo Enter.

b. Zadajte prikaz ping, po ktorom bude nasledovat IP adresa zariadenia.

Ak pouzivate systém Mac 0S X, otvorte aplikaciu Network Utility a do spravneho pola na paneli
Ping zadajte adresu IP.

¢. Ak savokne zobrazia doby odozvy, siet funguje.

2. Ak prikaz ping zlyhal, overte, ¢i su zapnuté sietové rozbocovace a potom overte, ¢i sietové nastavenia,
produkt a pocitac st nakonfigurované pre rovnaku siet.

Zariadenie pouziva nespravne nastavenia spojenia a duxplexnej prevadzky v ramci
siete

Spoloc¢nost Hewlett-Packard odportca, aby ste tieto nastavenia nechali v automatickom reZime (predvolené
nastavenie). Ak zmenite tieto nastavenia, musite ich zmenit aj v ramci siete.

Nové softvérové aplikacie mézu sposobovat problémy s kompatibilitou

Overte si, ¢i nové softvérové programy boli spravne nainstalované a ¢i vyuzivaja spravny ovladac tlaciarne.

Vas pocitac alebo pracovna stanica mdze byt nastaveny nespravne
1.  Skontrolujte sietové ovladace, ovladace tlace a nastavenia presmerovania v ramci siete.

2. Overtesi, ¢i je operacny systém spravne nakonfigurovany.

Zariadenie je vypnuté alebo iné sietové nastavenia st nespravne

1.  Vytlacte konfiguracnu stranku, aby ste skontrolovali stav sietového protokolu. V pripade potreby ho
zapnite.

2. Vpripade potreby zmerite konfiguraciu nastaveni siete.
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