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tillgangliga pa din dator.

Denna dator kan kréava att du uppgraderar
och/eller separat kdper maskinvara och/
eller en DVD-enhet for att installera
Windows 7 och dra full nytta av
funktionerna i Windows 7. Se
http://windows.microsoft.com/en-us/
windows7/get-know-windows-7 for detaljer.

Kontakta support om du vill ha den senaste
informationen i den har handboken.
Support i USA ges pa http://www.hp.com/
go/contactHP. Support i resten av varlden
ges pa http://welcome.hp.com/country/us/
en/wwcontact_us.html.

Villkor for programvaran
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returnera den oanvanda produkten i sin
helhet (bade maskinvara och programvara)
inom 14 dagar for aterbetalning enligt
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Om du vill ha ytterligare information eller
om du vill begara full aterbetalning av
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(aterforsaljaren).


http://windows.microsoft.com/en-us/windows7/get-know-windows-7
http://windows.microsoft.com/en-us/windows7/get-know-windows-7
http://www.hp.com/go/contactHP
http://www.hp.com/go/contactHP
http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html
http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html

Sakerhetsinformation

/\ VARNING: Minska risken for varmerelaterade skador eller dverhettning genom att inte ha datorn
direkt i knaet eller blockera datorns luftventiler. Anvand bara datorn pa en hard, plan yta. Se till att
ingen hard yta som en narliggande skrivare, eller mjuka ytor som kuddar, mattor eller kladesplagg

blockerar luftflodet. Lat inte heller ndtadaptern komma i kontakt med huden eller nagon mjuk yta, t.ex.

kuddar, mattor eller kladesplagg, under drift. Yttemperaturen pa de delar av datorn och natadaptern
som ar atkomliga for anvandaren foljer de temperaturgranser som har definierats av International
Standard for Safety of Information Technology Equipment (IEC 60950).
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Valkommen

Nar du har installerat och registrerat datorn ar det viktigt att du gor féljande:

Anslut till Internet — Konfigurera ditt kabelanslutna eller tradlésa natverk sa att du kan ansluta
datorn till Internet. Mer information finns i Ansluta datorn till ett natverk pa sidan 15.

Uppdatera antivirusprogramvaran — Skydda datorn mot skador orsakade av virus.
Programvaran ar férinstallerad i datorn. Mer information finns i Anvanda antivirusprogram

pa sidan 68.

Lar kanna datorn — Bekanta dig med datorns funktioner. Mer information finns i Lara kédnna
datorn pa sidan 4 och Navigera med hjalp av tangentbordet, pekgester pa skdrmen och
pekdon pa sidan 23.

Hitta installerade program — Se en lista Over de program som har forinstallerats pa datorn:

Valj Start > Alla program. Om du vill veta mer om hur du anvander den programvara som
medféljer datorn ska du I&sa tillverkarens instruktioner, som kan medfélja programvaran eller
finnas pa tillverkarens webbplats.

Skapa kraftfulla presentationer—Du kan aven ansluta datorn till en projektor och presentera
dina idéer pa ett méte Se informationen om Thunderbolt-port i Video pa sidan 33

Sakerhetskopiera harddisken genom att skapa aterstallningsskivor eller en flashenhet for
aterstallning. Se Sakerhetskopiering och aterstallning pa sidan 75.
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Hitta information

Datorn levereras med flera resurser som underlattar olika typer av uppgifter.

Resurs

For information om

Installationsanvisningar

Hur man installerar datorn

Hjalp med att identifiera datorkomponenter

Hjalp och support

Ga till Hjalp och support genom att valja Start > Hjalp
och support.

Kontakta support om du vill ha den senaste
informationen i den har handboken. Support i USA ges
pa http://www.hp.com/go/contactHP. Support i resten
av varlden ges pa http://welcome.hp.com/country/us/
en/wwcontact_us.html.

Information om operativsystemet

Uppdateringar av programvara, drivrutiner och BIOS
Verktyg for fels6kning

Sa far du support

Reglerings-, sdkerhets- och miljéforeskrifter

Du nar handbdckerna genom att valja Start > Hjalp
och support > Anvandarhandboécker.

Regler och sékerhet

Kassering av batterier

Sékerhet och arbetsmiljé

Du nar handbdckerna genom att valja Start > Hjalp
och support > Anvandarhandboécker.

—eller —

Ga till http://www.hp.com/ergo.

Lamplig installning av datorn, arbetsstallning, halsa och
arbetsvanor

Information om elektrisk och mekanisk sakerhet

Haftet Worldwide Telephone Numbers
(Telefonnummer for support 6ver hela varlden)

Det har haftet medféljer datorn.

Telefonnummer till HP:s support

HP:s webbplats

Kontakta support om du vill ha den senaste
informationen i den har handboken. Support i USA ges
pa http://www.hp.com/go/contactHP. Support i resten
av varlden ges pa http://welcome.hp.com/country/us/
en/wwcontact_us.html.

Supportinformation
Bestalla delar och hitta ytterligare hjalp

Tillbehor till enheten som ar tillgangliga

Kapitel 1 Valkommen
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Resurs For information om

Begrénsad garanti* Garanti

Du nar den har handboken genom att valja Start >
Hjalp och support > Anviandarhandbdcker > Visa
garantiinformation.

—eller —

Ga till http://www.hp.com/go/orderdocuments.

*Du hittar den uttryckliga begransade HP-garanti som géller fér produkten bland anvandarhandbdckerna pa datorn och/eller
pa den CD/DVD som medfdljer i kartongen. | vissa lander/regioner medféljer en papperskopia av den begransade HP-
garantin i forpackningen. | vissa lander/regioner dar garantin inte tillhandahalls i tryckt form kan du rekvirera ett tryckt
exemplar fran http://www.hp.com/go/orderdocuments eller skriva till HP:

e  Nordamerika: Hewlett-Packard, MS POD, 11311 Chinden Blvd., Boise, ID 83714, USA
e  Europa, Mellandstern, Afrika: Hewlett-Packard, POD, Via G. Di Vittorio, 9, 20063, Cernusco s/Naviglio (Ml), Italien
e  Asien/Stillahavsomradet: Hewlett-Packard, POD, P.O. Box 200, Alexandra Post Office, Singapore 911507

Uppge produktnummer, garantitid (angiven pa serviceetiketten), namn och postadress nar du bestaller ett tryckt exemplar av
garantiinformationen.

VIKTIGT: Returnera INTE din HP-produkt till adressen ovan. Support i USA ges pa http://www.hp.com/go/contactHP.
Support i resten av varlden ges pa http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html.

Hitta information
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2 Lara kanna datorn

Ovansidan

Styrplatta
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Komponent Beskrivning

1) Styrspak Flyttar pekaren och valjer eller aktiverar objekt pa skarmen.
(2) Vanster styrspaksknapp Fungerar som vansterknappen pa en extern mus.

3) Styrplattans pa/av-knapp Aktiverar och inaktiverar styrplattan.

(4) Styrplattezon Flyttar pekaren och valjer eller aktiverar objekt pa skarmen.
(5) Vanster styrplatteknapp Fungerar som vansterknappen pa en extern mus.

(6) Hoger styrspaksknapp Fungerar som hégerknappen pa en extern mus.

(7) Mittknapp pa styrspaken Fungerar som mittknappen pa en extern mus.

(8) Mittknapp pa styrplattan Fungerar som mittknappen pa en extern mus

9) Hoger styrplatteknapp Fungerar som hégerknappen pa en extern mus.

4 Kapitel 2 Lara kdnna datorn



Lampor
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Komponent

Beskrivning

()

)

Strémlampa

e  Tand: Datorn &r pa.
e  Blinkande: Datorn ar i stromsparlage.

e  Slackt: Datorn ar avstangd.

()

Caps lock-lampa

Tand: Caps lock ar aktiverat.

(©)

Styrplattelampa

e  Gul: Styrplattan ar avstangd.

e  Slackt: Styrplattan &r pa.

(4)

Lampa for avstdngd mikrofon

e  Gul: Mikrofonljudet ar avstangt.

e  Slackt: Mikrofonljudet ar paslaget.

(&)

Num lock-lampa

Tand: Num lock ar pa.

(6)

p)

Lampa for tradlost

e Vit: En inbyggd tradlés enhet, till exempel en enhet for
tradlost lokalt natverk (WLAN) och/eller en Bluetooth®-
enhet, ar pa.

e  Gul: Alla tradlésa enheter ar avstangda.

@)

LI

Lampa for avstangt ljud

e  Gul: Datorljudet ar avstangt.

e  Slackt: Datorljudet ar pa.

Ovansidan
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Knappar och hogtalare
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Komponent Beskrivning
(1) I Stréomknapp e  Sla pa datorn genom att trycka pa knappen.
U e  Om datorn ar pa aktiverar du stromsparlaget genom att

hastigt trycka pa knappen.

e  Nar datorn ar i stromsparlage avslutar du detta genom
att snabbt trycka pa knappen.

e Nar datorn ar i vilolage avslutar du detta genom att
snabbt trycka pa knappen.

VIKTIGT: Om du haller ned strémknappen forlorar du all
information som inte har sparats.

Om datorn har slutat svara och det inte gar att anvanda
avsténgningsprocedurerna i Windows® kan du stédnga av
datorn genom att halla ned strémknappen i minst 5
sekunder.

For att lara dig mer om dina energiinstaliningar se din
energialternativ. Valj Start > Kontrollpanelen > System
och linstéllningar > Energialternativ.

(2) Hogtalare (2) Producerar ljud.
3) {,: }] Knapp for tradlost Aktiverar det tradlsa natverkskortet men upprattar ingen
I anslutning.
(4) ‘ 9 Volymavstangningsknapp Stanger av och aterstaller hogtalarljudet.
(5) Fingeravtryckslasare (endast vissa Tillater inloggning i Windows med hjalp av fingeravtryck
modeller) istallet for I6senord.

6 Kapitel 2 Lara kadnna datorn



Tangenter
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Komponent Beskrivning

(1) esc-tangent Visar systeminformation nar du trycker pa den i
kombination med fn-tangenten.

(2) fn-tangent Utfor ofta anvanda systemfunktioner nar den trycks ned i
kombination med en funktionstangent, num Ik-tangenten
eller esc-tangenten.

(3) # Windows-knapp Visar Start-menyn i Windows.

(4) Funktionstangenter Utfér systemfunktioner som anvands ofta, nar du trycker pa
dem i kombination med fn-tangenten.

(5) num Ik-tangent Vaxlar mellan navigeringsfunktion och numerisk funktion pa
den inbyggda numeriska knappsatsen.

(6) Inbyggd numerisk knappsats Nar num Ik har aktiverats kan den anvandas som en extern

numerisk knappsats.

Framsidan

Framsidan
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Komponent

Beskrivning

(1) {tIJ}

Lampa for tradlost

Vit: En inbyggd enhet, t.ex. en enhet for tradlosa
lokala natverk (WLAN) och/eller en Bluetooth-
enhet, ar pa.

Gul: Alla tradlésa enheter ar avstéangda.

SO0

Stréomlampa

Téand: Datorn ar pa.
Blinkande: Datorn &r i strdmsparlage.

Slackt: Datorn ar avstangd.

3) ,

Natadapter/batterilampa

Vit: Datorn ar ansluten till natstrém och batteriet
ar laddat mellan 90 och 99 procent.

Gul: Datorn ar ansluten till natstrom och batteriet
ar laddat mellan 0 och 90 procent.

Blinkar gult: Ett batteri som ar datorns enda
tillgéngliga stromkalla har natt lag
batteriladdningsniva. Nar batteriet har natt en
kritiskt 1&g niva borjar batterilampan blinka
snabbt.

Slackt: Batteriet ar fulladdat.

4

(<0

Harddisklampa

Blinkar vitt: Harddisken anvands.

Gul: HP 3D DriveGuard har parkerat harddisken
temporart.

Kapitel 2 Lara kadnna datorn



Hogra sidan
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Komponent

Beskrivning

(1) Minneskortlasare

Laser data fran och skriver data till minneskortet som t.ex.
Secure Digital (SD).

(2) Jack for ljudutgang (horlurar)/ljudingang
(mikrofon)
i

Producerar ljud nar det ar anslutet till extra, strémdrivna
stereohdgtalare, horlurar, hérsnackor, headset eller TV-
lijud. Ansluter aven en headsetmikrofon (tillval).

VARNING: Minska risken for hoérselskador genom att
sanka volymen innan du satter pa dig horlurarna,
hérsnackorna eller ett headset. Ytterligare
sakerhetsinformation finns i Reglerings-, sdkerhets- och
miljéféreskrifter. Du nar anvandarhandbéckerna genom att
vélja appen HP Support Assistant pa Start-skarmen. Valj
sedan Den har datorn och Anvandarhandbécker.

OBS! Nar en enhet ansluts till jacket inaktiveras datorns
hogtalare.

OBS! Se till att enhetskabeln har en kontakt med 4 ledare
som stdder bade ljudutgang (horlurar) och ljudingéng
(mikrofon).

(3) USB 3.0-portar (2)

Ansluter USB 3.0-enheter (tillval) och ger battre USB-
prestanda.

OBS! Information om olika typer av USB-portar finns i
Anvanda en USB-enhet pa sidan 49.

(4) Optisk enhet (endast vissa modeller)

Laser och/eller skriver, beroende pa vilken datormodell, till
en optisk skiva.

OBS! For kompatibilitetsinformation om skivan, navigera

till webbsidan Hjalp och Support (se Hitta information

pa sidan 2). Fdlj instruktionerna peé webbsidan for att vélja

din datormodell. Valj Support & drivrutiner och valj sedan
Produktinformation.

(5) Utmatningsknapp for den optiska enheten
(endast vissa modeller)

Matar ut den optiska enhetens skivfack.

Hoégra sidan



Vanstra sidan
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Komponent

Beskrivning

0

Plats for sakerhetskabel

Kopplar en sakerhetskabel (tillval) till datorn.

OBS! Sakerhetskabeln ar avsedd att anvandas i
avvarjande syfte men den kan inte alltid forhindra att datorn
blir skadad eller stulen.

)

Ventil

Slapper in luft som kyler av interna komponenter.

OBS! Datorns flakt startar automatiskt for att kyla interna
komponenter och skydda mot dverhettning. Det &r normalt
att den interna flakten slas pa och av under vanlig drift.

@)

USB 2.0-port

Ansluter en extra USB-enhet.

(4)

DisplayPort

Ansluter en extra digital visningsenhet, t.ex. en bildskarm
med hdga prestanda eller en projektor.

5

0 9 4

Thunderbolt-port

Ansluter en extra HD visningsenhet eller en
hégpresterande dataenhet.

OBS! Thunderbolt &r ny teknik. Installera alla de senaste
drivrutinerna for din Thunderbolt-enhet innan du ansluter
enheten till Thunderbolt-porten. Thunderbolt-kabeln och
Thunderbolt-enheten (saljs separat) maste vara kompatibel
med Windows. For att avgéra om enheten ar Thunderbolt-
certifierad for Windows, se
https://thunderbolttechnology.net/products.

(6)

USB 3.0-laddningsport

Ansluter USB 3.0-enheter (tillval) for battre USB-
stromprestanda. | USB-laddningsporten kan ocksa vissa
modeller av mobiltelefoner och MP3-spelare laddas, aven
nar datorn ar avstangd.

OBS! Information om olika typer av USB-portar finns i
Anvanda en USB-enhet pa sidan 49.

M

Smartkort

Stéder smartkort.

()

ILII_]

ExpressCard-kortplats eller smartkortlasare
(beroende pa konfigurationen)

Stdder extra ExpressCard-kort eller smartkort.
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Baksidan

i | 1 ___1 J
el ® [ FELRARARER|D i
\ R
L - — &
Komponent Beskrivning
(1) RJ-45-jack (natverk) Ansluter en natverkskabel.
(2) Ventiler (2) Slapper in luft som kyler av interna komponenter.

OBS! Datorns flakt startar automatiskt for att
kyla interna komponenter och skydda mot
Overhettning. Det &r normalt att den interna
flakten slas pa och av under vanlig drift.

TR

Strémingang

Ansluter en natadapter.

(4)

natadapter

e Vit: Datorn ar ansluten till natstrom.

e  Slackt: Datorn ar inte ansluten till natstrom.

Bildskarm

Baksidan
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Komponent

Beskrivning

0

WLAN-antenner (2)* (endast vissa modeller)

Skickar och tar emot tradlésa signaler éver lokala tradlésa
natverk (WLAN).

(2

WWAN-antenner (2)*

Skickar och tar emot tradlésa signaler for att kommunicera med
tradldsa WAN (WWAN).

@)

Interna mikrofoner (2)

Spelar in ljud.

4

Webbkameralampa (endast vissa modeller)

Tand: Webbkameran anvands.

(5

Webbkamera (endast vissa modeller)

Spelar in video och tar stillbilder.

Om du vill ha information om hur du anvander webbkameran
valjer du Start > Alla program > Kommunikation och chatt >
HP webbkamera.

(6)

Intern bildskarmsomkopplare

Stanger av skarmen eller initierar stromsparlaget om den falls
ned medan strémmen &r pa.

OBS! Bildskarmsomkopplaren &r inte synlig fran datorns
utsida.

*Antennerna &r inte synliga pa datorns utsida. Optimal éverforing far du genom att se till att omradet narmast antennerna ar
fritt fran hinder. Foreskrifter for tradlosa enheter som galler ditt land finns i landets avsnitt i Reglerings-, sékerhets- och
miljéféreskrifter. Du nar anvandarhandbdckerna genom att vélja Start > Hjalp och support > Anvandarhandbdcker.
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Undersidan

Komponent Beskrivning
(1) i Batteriets frikopplingsmekanism Frigor batteriet
(2) Batterifack Rymmer batteriet.
(3) SIM-plats Innehaller en tradlés SIM-modul (subscriber identity
m module). SIM-facket finns pa insidan av batterifacket
(4) D Dockningskontakt Har ansluts en dockningsenhet (tillval)
=
(5) Anslutning for extrabatteri Har ansluts ett extra batteri
(6) - Frikopplingslas for servicelucka Laser serviceluckan
e
(7) E‘ Frikopplingsmekanism for servicelucka

Lossar serviceluckan fran datorn

Undersidan 13



Komponent

Beskrivning

(8

Ventiler (3)

Slapper in luft som kyler av interna komponenter.

OBS! Datorns flakt startar automatiskt for att kyla
interna komponenter och skydda mot éverhettning.
Det ar normalt att den interna flakten slas pa och av
under vanlig drift.

9) HI:]mE

Servicelucka

Ger atkomst till harddiskfacket, modulplatsen for
tradlost LAN (WLAN), modulplatsen fér WWAN och
minnesmodulplatserna.

VIKTIGT: For att férhindra att systemet inte svarar
bor du endast byta ut den tradlésa modulen mot en
tradlés modul som ar godkand fér anvandning i datorn
av den myndighet som reglerar bestammelserna kring
tradlésa enheter i ditt land eller din region. Om du
byter ut modulen och sedan far ett
varningsmeddelande, ta da bort modulen och kontakta
support. Ga till Hjalp och support genom att valja Start
> Hjalp och support.
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3 Ansluta datorn till ett natverk

Du kan ta med dig datorn éverallt. Men du kan &ven utforska varlden hemifran och visa information
pa miljontals webbplatser med hjalp av datorn och en tradbunden eller tradlés natverksanslutning. |
det har kapitlet beskrivs hur du ansluter datorn till Internet.

Ansluta datorn till ett tradlost natverk

Med tradlos teknik dverfors data via radiovagor istéllet for via ledningar. Datorn kan vara utrustad
med en eller flera av foljande tradlésa enheter:

e  Enhet for tradlést lokalt natverk (WLAN) — Ansluter datorn till tradlésa lokala natverk (vanligen
kallade Wi-Fi-natverk, tradlésa LAN eller WLAN) pa foéretag, i ditt hem och pa allmanna platser
som flygplatser, restauranger, kaféer, hotell och universitet. | ett WLAN kommunicerar datorns
mobila tradlésa enhet med en tradids router eller en tradlés atkomstpunkt.

e HP:s mobila bredbandsmodul (endast vissa modeller) — En WWAN-enhet (tradlést WAN) som
ger tradlds anslutning i ett mycket stérre omrade. Mobilnatverksoperatorer installerar
basstationer (liknande mobiltelefonmaster) i stora geografiska omraden, vilket ger effektiv
tackning i hela delstater, regioner eller till och med lander.

e  Bluetooth-enhet — Skapar ett personligt natverk (PAN) for att ansluta till andra Bluetooth-enheter
som datorer, telefoner, skrivare, headset, hdgtalare och kameror. | ett PAN kommunicerar varje
enhet direkt med andra enheter. Enheterna maste vara relativt nara varandra — i normalfallet
inom 10 meter.

Mer information om tradlos teknik finns i informationsmaterialet och webbplatslankarna i Hjalp och
support. Ga till Hjalp och support genom att valja Start > Hjalp och support.

Anvanda kontrollerna for tradlost

Du kan kontrollera de tradlésa enheterna i datorn med en av dessa metoder:

e Knappen, omkopplaren eller tangenten for tradlost (i det har kapitlet kallas den knappen for
tradIost)

e  Operativsystemskontroller
Starta eller stanga av tradlosa enheter

Du kan anvanda den tradlésa knappen eller HP Connection Manager (endast vissa modeller) nar du
vill satta pa och stanga av tradlésa enheter.

E%OBS! En dator kan ha en knapp, omkopplare eller tangent fér tradlds funktion pa sitt tangentbord.
Uttrycket "knapp for tradlost" anvands genomgéaende i den har handboken och avser alla typer av
tradldsa kontroller.

Sa har stanger du av tradlésa enheter via HP Connection Manager:

A Hogerklicka pa ikonen HP Connection Manager i meddelandefaltet langst till hdger i
aktivitetsfaltet och klicka sedan pa stromknappen bredvid 6énskad enhet.

-eller-

Ansluta datorn till ett tradlost natverk
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Vélj Start > Alla program > Produktivitet och verktyg > HP Connection Manager och klicka
sedan pa stromknappen bredvid 6nskad enhet.

Anvanda HP Connection Manager (endast vissa modeller)

HP Connection Manager ger dig en central plats for hantering av tradlésa enheter, ett granssnitt for
anslutning till Internet med HP:s mobila bredband och ett granssnitt fér att sdnda och ta emot SMS.
Med HP Connection Manager kan du hantera féljande enheter:

e  Tradlost lokalt natverk (WLAN)/Wi-Fi
e  Tradlost WAN (WWAN)/HP:s mobila bredband
e  Bluetooth

HP Connection Manager tillhandahaller information och meddelanden om anslutningsstatus,
strémstatus, SIM-detaljer och SMS-meddelanden. Statusinformation och meddelanden ges i
meddelandefaltet langst till hdger i aktivitetsfaltet.

Sa har 6ppnar du HP Connection Manager:

A Klicka pa ikonen HP Connection Manager i aktivitetsfaltet.

-eller-

Valj Start > Alla program > Produktivitet och verktyg > HP Connection Manager.

Mer information finns i HP Connection Managers programvaruhjalp.

Anvanda knappen for tradlost

Datorn har en knapp for tradlost, en eller flera tradlésa enheter och en eller tva lampor for tradlost,
beroende pa modell. Alla tradldsa enheter pa datorn ar féraktiverade, vilket medfér att lampan for
tradlost tands (vit) nar du startar datorn.

Den tradiésa lampan visar den 6vergripande driftstatusen for dina tradlésa enheter, inte statusen for
enskilda enheter. Om lampan for tradiGst lyser vit &r minst en av de tradlésa enheterna pa. Om
lampan for tradIost ar slackt ar alla tradlésa enheter avstangda.

=¥ OBS! P4 vissa modeller &r lampan for tradldst gul nér alla tradlésa enheter ar avstangda.

Eftersom de tradlésa enheterna ar aktiverade i fabriksinstallningen, kan du anvanda knappen for
tradlost for att starta eller stanga av dem samtidigt.

Anvanda reglagen i operativsystemet

I Natverks- och delningscentret kan du skapa en anslutning eller ett natverk, ansluta datorn till ett
natverk, hantera tradlésa natverk och diagnostisera och reparera natverksproblem.

Sa har anvander du reglagen i operativsystemet:
A Valj Start > Kontrollpanelen > Natverk och Internet > Natverks- och delningscenter.

Om du vill ha mer information gar du till Hjalp och support genom att valja Start > Hjalp och
support.

Anvanda ett WLAN

Med en WLAN-enhet kan du fa atkomst till ett tradiést lokalt natverk (WLAN) som bestar av andra
datorer och tillbehor 1ankade via en tradlos router eller en tradlds atkomstpunkt.
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E’%OBS! Termerna tradlés atkomstpunkt och tradlés router anvands ofta omvaxlande.

e  Ett storre WLAN sasom ett WLAN i ett foretag eller ett publikt WLAN anvander vanligtvis
tradlésa atkomstpunkter som kan hysa ett stort antal datorer och tillbehér och separera kritiska
natverksfunktioner.

e Ett WLAN i hemmet eller pa ett mindre kontor anvander vanligtvis en tradlds router som tillater
flera tradlésa och kabelanslutna datorer att dela en Internetanslutning, en skrivare och filer utan
att krava ytterligare maskin- eller programvara.

Du méste ansluta datorn till en WLAN-infrastruktur (via en tjansteleverantor eller ett publikt natverk
eller féretagsnatverk) for att kunna anvadnda WLAN-enheten i datorn.

Anvanda en Internetleverantor

Om du vill ha atkomst till Internet i ditt hem maste du 6ppna ett konto hos en Internetleverantér.
Kontakta en lokal Internetleverantor och kdp en Internettjanst och ett modem. Internetleverantéren
hjalper dig att installera modemet och natverkskabeln for att ansluta din tradiésa dator till modemet,
och testar att Internettjansten fungerar.

E’%OBS! Internetleverantéren ger dig ett anvandarnamn och ett I16senord for Internetanslutningen.
Anteckna dessa och férvara dem pa en saker plats.

Ansluta datorn till ett tradlost natverk
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Installera ett WLAN

For att installera ett WLAN och ansluta datorn till Internet behéver du féljande utrustning:

e Ett bredbandsmodem (DSL eller kabel) (1) och en Internettjanst med hog hastighet kopt fran en
Internetleverantor

e  En tradl6s router (2) (kdps separat)

e En tradl6s dator (3)

@OBS! Vissa modem &r utrustade med inbyggd tradlés router. Vand dig till din Internetleverantér om
du behdver ta reda pa vilken typ av modem du har.

| illustrationen nedan ser du ett exempel pa en installation av ett tradldst natverk som ar anslutet till
Internet.

Allteftersom ditt natverk vaxer, kan ytterligare tradlésa och fasta datorer anslutas till natverket for att
fa atkomst till Internet.

Mer hjalp om hur du installerar ditt WLAN finns i informationen fran routertillverkaren eller
Internetleverantdren.

Konfigurera en tradloés router

Om du behdéver hjalp med att installera ett WLAN laser du informationen fran routertillverkaren eller
Internetleverantéren.

@OBS! Du rekommenderas att forst ansluta den nya tradlésa datorn till routern via den natverkskabel
som medfdljer routern. Nar datorn ar ansluten till Internet kopplar du loss kabeln och gar ut pa
Internet via det tradldsa natverket.

Skydda ditt WLAN

Nar du konfigurerar ett WLAN eller anvander ett befintligt WLAN maste du alltid se till att
sakerhetsfunktionerna ar aktiverade sa att natverket ar skyddat mot obehorig atkomst. WLAN pa
offentliga platser (hotspots) som kaféer och flygplatser kanske inte har nagon sakerhet alls. Om du
inte vet hur saker din dator ar i en hotspot, bor du bara skicka icke-konfidentiell e-post och surfa pa
sakra sidor pa Internet.

Tradlosa radiosignaler fardas utanfor natverket, varfor andra WLAN-enheter kan plocka upp
oskyddade signaler. Skydda ditt WLAN med foljande sakerhetsatgarder:

e Anvand en brandvagg.

En brandvagg kontrollerar bade data och forfragningar om data som skickas till ditt natverk och
stoppar eventuella misstankta objekt. Brandvaggar finns bade som programvara och
maskinvara. | vissa natverk anvands en kombination av bada.

e  Anvand tradlos kryptering.

18 Kapitel 3 Ansluta datorn till ett natverk



Tradlos kryptering anvander sakerhetsinstallningar for att kryptera och dekryptera data som
sands Over natverket. Om du vill ha mer information gar du till Hjalp och support genom att vélja
Start > Hjalp och support.

Ansluta datorn till ett WLAN
Sa har ansluter du datorn till ett WLAN:

1. Starta datorn. Kontrollera att WLAN-enheten ar p4. Om enheten ar pa lyser lampan for tradlost.
Om lampan for tradIost ar slackt trycker du pa knappen for tradlost.

=¥ OBS! P4 vissa modeller lyser lampan for tradi6st gult nér alla tradlésa enheter &r avstéangda.

2. Klicka pa natverkets statusikon i meddelandefaltet langst till hdger i aktivitetsfaltet.
3. Valj ett natverk du vill ansluta till.
4. Klicka pa Anslut.

Om ditt WLAN é&r ett sékerhetsforberett WLAN uppmanas du att ange en sdkerhetsnyckel. Skriv
koden och klicka sedan pa OK sa att anslutningen upprattas.

@OBS! Flytta datorn narmare den tradlésa routern eller atkomstpunkten om du inte ser nagra
WLAN.

@OBS! Om du inte ser det natverk du vill ansluta datorn till ska du klicka p4 Oppna Nétverks-
och delningscenter och sedan klicka pa Skapa en anslutning eller ett natverk. En lista med
alternativ visas dar du kan leta efter och ansluta datorn till ett natverk manuellt, eller skapa en ny
natverksanslutning.

5. Fdlj instruktionerna pa skarmen for att slutféra anslutningen.

Nar anslutningen ar upprattad, ska du placera muspekaren dver natverkets statusikon i
meddelandefaltet langst till hdger i Aktivitetsfaltet for att verifiera anslutningens namn och status.

=7 OBS! Rackvidden (dvs. hur langt dina tradldsa signaler nar) beror pa WLAN-implementeringen,
routertillverkaren och stérningar fran andra elektroniska enheter eller strukturella hinder som vaggar
och golv.

Anvanda HP Mobilt bredband (endast vissa modeller)

Med HP:s mobila bredband kan datorn utnyttja tradlés WAN-anslutning for att komma ut pa Internet
fran fler platser och éver stérre omraden an vad som ar mojligt med WLAN. Anvandningen av HP:s
mobila bredband kraver en nattjanstleverantor (kallad mobilndtoperatér), som vanligen ar en operator
for mobiltelefonnat. HP:s mobila bredband har ungefar samma tackning som mobil résttelefoni.

Nar HP:s mobila bredband anvands med en mobilnatoperatorstjanst far du friheten att halla datorn
uppkopplad mot Internet, skicka e-post eller ansluta datorn till foretagets natverk oavsett om du
befinner dig pa resa eller utanfér en Wi-Fi-hotspots rackvidd.

HP stdder foljande tekniker:

e HSPA (high speed packet access) som ger atkomst till natverk baserade pa
telekommunikationsstandarden GSM (global system for mobile communications).

e EV-DO (evolution data optimized) som ger atkomst till natverk baserade pa
telekommunikationsstandarden CDMA (code division multiple access).

e LTE (langsiktig utveckling), vilket ger atkomst till nat som stédjer LTE-teknik.

Ansluta datorn till ett tradlost natverk

19



Du maste eventuellt ange IMEI- och/eller MEID-numret pa HP:s mobila bredbandsmodul fér att kunna
aktivera en mobil bredbandstjanst.Serienumret ar tryckt pa en etikett pa insidan av datorns
batterifack.

Med vissa mobilnatoperatérer maste du ha ett SIM-kort. Ett SIM-kort innehaller grundlaggande
information om dig, t.ex. en PIN-kod, samt natverksinformation. | vissa datorer ar ett SIM-kort
forinstallerat i batteriplatsen. Om det inte finns nagot forinstallerat SIM-kort i din dator, kan det finnas
bland dokumentationen till HP:s mobila bredband som medféljer datorn, eller ocksa kan
mobilnatoperatdren tillhandahalla det separat.

Information om hur du satter i och tar ut SIM-kortet finns i avsnittet Satta i och ta ur ett SIM-kort
pa sidan 20 i detta kapitel.

Om du vill veta mer om HP:s mobila bredband och hur du aktiverar ovanstaende tjanst hos dnskad
mobilnatoperator, kan du lasa informationen om HP:s mobila bredband som medfdljer datorn.

Satta i och ta ur ett SIM-kort

AVIKTIGT: Forhindra skador pa kontakterna genom att vara sa forsiktig som majligt nar du satter i
SIM-kortet.

Sa& har satter du i ett SIM-kort:

1. Stang av datorn.

Stang skarmen.

Koppla fran alla externa enheter som ar anslutna till datorn.

Dra ut strdmkabeln ur vagguttaget.

Vand datorn upp och ned pa en plan yta med batterifacket mot dig.

Ta ut batteriet.

N o a e DN

For in SIM-kortet i SIM-platsen och tryck forsiktigt in det tills det sitter ordentligt pa plats.

E”%OBS! Titta pa bilden pa batterifacket for att avgora at vilket hall SIM-kortet ska séttas in i
datorn.

8. Satt tillbaka batteriet.

E/%"OBS! HP:s mobila bredband inaktiveras om du inte satter tillbaka batteriet.
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9. Anslut till extern strém igen.
10. Anslut externa enheter igen.
11. Starta datorn.

Ta ut ett SIM-kort genom att forst trycka in det och sedan ta ut det fran platsen.

Anvanda GPS (endast vissa modeller)

Datorn kan vara utrustad med en GPS-enhet (Global Positioning System). GPS-satelliter forser GPS-
utrustade system med positioner, hastigheter och anvisningar.

Mer information finns i hjalpen till programmet HP GPS and Location.

Anvanda tradlosa Bluetooth-enheter

En Bluetooth-enhet mojliggor tradlés kommunikation pa korta avstand och ersatter de fysiska
kabelanslutningar som vanligtvis lankar samman elektroniska enheter:

e Datorer (stationara, barbara, PDA:er)

e  Telefoner (mobila, tradlésa, smarta telefoner)
e Bildbehandlingsenheter (skrivare, kameror)
e Ljudenheter (headset, hdgtalare)

e Mus

Bluetooth-enheter mdjliggér direktkommunikation med andra enheter vilket gor att du kan konfigurera
ett personligt natverk (PAN) av Bluetooth-enheter. Information om hur du konfigurerar och anvander
Bluetooth-enheter finns i hjalpen till Bluetooth-programvaran.

Ansluta datorn till ett tradbundet natverk

Det finns tva typer av tradbundna anslutningar: lokalt natverk (LAN) och modemanslutning. En LAN-
anslutning anvands med en natverkskabel och ar mycket snabbare an ett modem som anvands med
en telefonkabel. Bada kablarna séljs separat.

/\ VARNING: Minska risken for elektriska stotar, brand eller skada pa utrustningen genom att inte
ansluta en modemkabel eller telefonsladd i ett RJ-45 (natverk)-uttag.

Ansluta till ett lokalt natverk (LAN)

Anvand en LAN-anslutning om du vill ansluta datorn direkt till en router i hemmet (istallet for tradldst)
eller om du vill ansluta datorn till ett befintligt natverk pa ditt kontor.

For att kunna ansluta datorn till ett lokalt natverk behover du en RJ-45-natverkskabel med atta stift.
Sa har ansluter du natverkskabeln:

1. Anslut natverkskabeln till datorns natverksjack (1).
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2. Anslut den andra anden av natverkskabeln till ett natverksuttag i vaggen (2) eller en router.

“» OBS! Om natverkskabeln har ett storningsskydd (3) avsett att férhindra stérningar fran TV- och
radiomottagning, ska anden med storningsskyddet vara vand mot datorn.

T

L —

T

of
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4 Navigera med hjalp av tangentbordet,
pekgester pa skarmen och pekdon

Foérutom att anvanda tangentbord och mus kan du navigera med pekgester (endast vissa modeller).
Pekgester kan anvandas pa datorns styrplatta eller pa en pekskarm (endast vissa modeller).

Vissa datormodeller har specifika atgardstangenter eller snabbtangenter pa tangentbordet som man
utfoér rutinatgarder med.

Anvanda pekdon

=7 OBS! Utover de pekdon som medféljer datorn kan du anvénda en extern USB-mus (kdps separat)
genom att ansluta den till en av datorns USB-portar.

Gora installningar for pekdon

| Egenskaper for mus i Windows anpassar du installningarna for pekdon, t.ex. knappkonfigurationen,
klickhastigheten och pekaralternativen.

Sa har nar du Egenskaper for mus:

e Valj Start > Enheter och skrivare. Hogerklicka sedan pa den enhet som representerar din
dator och valj Musinstallningar.

Anvanda styrspaken

Tryck styrspaken i den riktning som pekaren ska flyttas déver skarmen. Anvand vanster och héger
styrspaksknappar pa samma satt som vanster- och hdgerknapparna pa en extern mus.

Anvanda styrplattan

Flytta pekaren genom att dra ett finger i 6nskad riktning éver styrplattan. Styrplattans vanstra och
hdgra knapp anvands som knapparna pa en extern mus.

Anvanda pekdon
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Sla pa och stanga av styrplattan

Sla pa eller stang av styrplattan genom att dubbeltrycka snabbt pa styrplattans pa/av-knapp.

2X 3%
K>

Anvanda styrplattans funktioner

Pa styrplattan eller pekskarmen (endast vissa modeller) kan du navigera pa skarmen med pekdonet
genom att styra pekarens rérelser med fingrarna.

_‘{}'_ TIPS: Pa datorer med pekskarm kan du utféra gesterna pa bildskarmen, pa styrplattan eller pa en
"*" kombination av bada.

Du kan anvanda flera olika gester pa styrplattan. Om du vill anvanda styrplattegester placerar du tva
fingrar samtidigt pa styrplattan.

= OBS! Styrplattegester kan inte anvandas i alla program.

Visa en demonstration av en gest:
1.  Klicka pa ikonen Visa dolda ikoner i meddelandefaltet langst till hdger i Aktivitetsfaltet.
2. Klicka pa ikonen Synaptics pekdon och sedan pa Egenskaper for styrplattan.

3. Kilicka pa fliken Enhetsinstéllningar, valj enheten i fonstret som visas och klicka sedan pa
Instéllningar.

4. Valj gesten sa visas demonstrationen.

S4& har startar du och stanger av gesterna:

1. Klicka pa ikonen Visa dolda ikoner i meddelandefaltet langst till hdger i Aktivitetsfaltet.
2. Klicka pa ikonen Synaptics pekdon och sedan pa Egenskaper for styrplattan.

3. Kilicka pa fliken Enhetsinstéllningar, valj enheten i fonstret som visas och klicka sedan pa
Instéllningar.

4. Markera kryssrutan bredvid den gest som du vill aktivera eller stdnga av.

5. Klicka pa Verkstall och sedan pa OK.
Enfingersglidning
Med enfingersglidning kan du navigera runt pa skarmen.

e Placera fingret pa styrplattans zon och dra fingret for att flytta pekaren i 6nskad riktning pa
skarmen.
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Trycka
Om du vill valja nagot pa skarmen anvander du tryckfunktionen pa styrplattan.

e  Tryck med ett finger pa styrplattan for att géra ett val. Du 6ppnar ett objekt genom att
dubbeltrycka pa det.

Rulla

Att rulla ar ett praktiskt satt att flytta uppat, nedat eller i sidled pa en sida eller i en bild.

e Placera tva fingrar lite isar i styrplattezonen och dra dem uppat, nedat, at vanster eller at hoger.
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Nypa/zooma
Genom att nypa och zooma kan du zooma in eller ut i bilder och text.
e Zooma in genom att placera tva fingrar intill varandra i styrplattezonen och sedan flytta isdr dem.

e  Zooma ut genom att placera tva fingrar en bit ifran varandra i styrplattezonen och sedan flytta

ihop dem.

Rotera (endast vissa modeller)
Med rotationsfunktionen kan du vrida objekt som exempelvis fotografier.

e Hall vanster hands pekfinger stilla i styrplattezonen. Med héger hand drar du pekfingret i en
svepande rorelsen fran "klockan tolv" till "klockan tre". Rotera at andra hallet genom att roéra
pekfingret fran "klockan tre" till "klockan tolv".
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Tvafingersklick (endast vissa modeller)
Med tvafingersklick kan du géra menyval for ett objekt pa skarmen.

e Placera tva fingrar i styrplattezonen och tryck sa att alternativmenyn fér det valda objektet visas.

Snarta (endast vissa modeller)

Genom att snarta kan du snabbt flytta dig mellan olika skarmar eller snabbt bladdra igenom
dokument.

e Placera tre fingrar i styrplattezonen och snarta med fingrarna i en latt och snabb rorelse uppat,
nedat, at vanster eller at hoger.
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Anvanda tangentbordet

Med tangentbordet och musen kan du skriva, valja objekt, rulla och utféra samma funktioner som
med pekgester. Med tangentbordet kan du &ven anvanda atgardstangenterna och snabbtangenterna
for att utféra specifika funktioner.

@OBS! | andra lander/regioner kan tangentbordet ha andra tangenter och tangentbordsfunktioner an
vad som beskrivs i det har kapitlet.

Identifiera snabbtangenterna

En snabbtangent ar en kombination av fn-tangenten och antingen esc-tangenten eller en av
funktionstangenterna (3).

S& har anvander du en snabbtangent:

A Tryck hastigt pa fn-tangenten och sedan hastigt pa den andra tangenten i
shabbtangentkombinationen.

Snabbtangents- Beskrivning
kombination

fn+esc Visar systeminformation.
fn+f3 Initierar stromsparlaget, som lagrar information i systemminnet. Bildskarm och évriga
L systemkomponenter stangs av och strémférbrukningen minskar.

Avsluta stromsparlaget genom att trycka pa stromknappen helt kort.

VIKTIGT: Du minskar risken for att data gar férlorade genom att spara ditt arbete innan du startar
stromsparlaget.

fn+f4 Vaxlar bilden mellan bildskdrmsenheter som ar anslutna till datorn. Om t.ex. en extra bildskarm &ar
IDI ansluten till datorn kommer bilden att vaxla mellan datorns sk&rm, den externa skdrmen och
samtidig visning pa bada skarmarna nar du trycker pa fn+f4.

De flesta externa bildskarmar tar emot videoinformation fran datorn via den externa VGA-
videostandarden. Med snabbtangenten fn+f4 kan du &ven lata bilden alternera mellan andra
enheter som tar emot videoinformation fran datorn.
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Snabbtangents-
kombination

Beskrivning

‘ G fn+f5 Sténger av eller aterstaller hogtalarljudet.
‘ fn+f6 Sanker hogtalarvolymen.
‘ + fn+f7 Hojer hégtalarvolymen.
I:.I‘lﬂ fn+f8 Stanger av mikrofonen.
& fn+f9 Minskar skarmens ljusstyrka.
i fn+f10 Okar skarmens ljusstyrka.
i
. fn+f11 Tander och slacker tangentbordets bakgrundsbelysning.
ke
“HEN

OBS! Tangentbordets bakgrundsbelysning aktiveras pa fabriken. Om du vill férlanga batteritiden
kan du stédnga av denna belysning.

Anvanda knappsatser

Datorn har en inbaddad eller integrerad numerisk knappsats. Datorn stéder dven externa numeriska
knappsatser eller ett externt tangentbord med en numerisk knappsats.

Anvanda den inbyggda numeriska knappsatsen

Anvanda tangentbordet
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Komponent Beskrivning

1) num lk-tangent Vaxlar mellan navigeringsfunktion och numerisk funktion pa den
inbyggda numeriska knappsatsen.

OBS! Den knappsatsfunktion som ar aktiv nar datorn stédngs av
aktiveras néar datorn startas igen.

(2) Inbyggd numerisk knappsats Nar num |k har aktiverats kan den anvandas som en extern
numerisk knappsats.

Anvanda ett externt numeriskt tangentbord (tillval)

Tangenterna pa de flesta externa numeriska tangentbord fungerar pa olika satt beroende pa om num
lock ar aktiverat eller inte. (Num lock &r inaktiverat som standard.) Exempel:

e Nar Num lock-laget ar aktiverat fungerar tangenterna pa de flesta numeriska tangentbord som
siffertangenter.

e  Nar Num lock-laget ar inaktiverat fungerar de siffertangenterna pa det numeriska tangentbordet
som piltangenter, pg up eller pg dn.

Nar Num lock-laget ar aktiverat pa ett externt numeriskt tangentbord tdnds num lock-lampan pa
datorn. Nar num lock-laget ar inaktiverat pa ett externt numeriskt tangentbord slacks num lock-
lampan pa datorn.

Sa har aktiverar eller inaktiverar du Num lock-laget pa ett externt tangentbord néar du arbetar:

A Tryck pa num lk-tangenten pa det externa numeriska tangentbordet, inte pa datorn.
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5 Multimedia

Féljande kan medfélja datorn:

Inbyggda hdgtalare

Inbyggd(a) mikrofon(er)

Inbyggd webbkamera
Forinstallerad medieprogramvara

Knappar eller tangenter fér multimedia

Anvanda kontrollerna for medieaktivitet

Beroende pa datormodell kan du ha foljande medieaktivitetskontroller som du anvander nar du vill
spela upp, pausa, snabbspola eller spola tillbaka mediefiler:

Ljud

Medieknappar

Snabbtangenter for medier (specifika tangenter som du trycker pa i kombination med fn-
tangenten)

Medietangenter

Pa HP-datorn kan du spela musik-CD-skivor, hdmta och lyssna pa musik, direktuppspela ljudinnehall
fran webben (aven radio), spela in ljud eller blanda ljud och video for att skapa multimedia. Du kan fa
en annu battre ljudupplevelse genom att ansluta externa ljudenheter som hogtalare eller hérlurar.

Ansluta hogtalare

Du kan ansluta tradbundna hogtalare till datorn genom att ansluta dem till en USB-port (eller jacket
for ljudutgang) pa datorn eller till en dockningsstation.

Anslut tradlésa hogtalare till datorn genom att folja tillhérande produktanvisningar. Justera volymen
innan du ansluter ljudenheter.

Justera volymen

Beroende pa datormodell kan du justera volymen med féljande:

Volymknappar

Snabbtangenter for volym (specifika tangenter som du trycker pa i kombination med fn-
tangenten)

Volymtangenter

/\ VARNING: Minska risken for horselskador genom att sénka volymen innan du sétter pa dig
hérlurarna, hérsnackorna eller ett headset. Mer information om sakerhet finns i Reglerings-,
sékerhets- och miljéféreskrifter. Du nar handbdckerna genom att valja Start > Hjéalp och support >
Anvandarhandbocker.

Anvanda kontrollerna for medieaktivitet
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E/?OBS! Volymen gar aven att andra i operativsystemet och i vissa program.

@OBS! Information om de typer av volymkontroller som datorn har finns i avsnittet Lara kanna datorn

o

pa sidan 4.

Ansluta horlurar

Du kan ansluta tradbundna hoérlurar till horlursjacket pa datorn.

Folj anvisningarna fran tillverkaren nar du ansluter tradlésa horlurar till datorn.

/\ VARNING: Minska risken for horselskador genom att sénka volymen innan du sétter pa dig
hérlurarna, hérsnackorna eller ett headset. Mer information om sakerhet finns i Reglerings-,
sékerhets- och milj6féreskrifter.

Ansluta en mikrofon

Om du vill spela in ljud maste du ansluta en mikrofon till mikrofonjacket pa datorn. For basta
inspelningsresultat bor du tala direkt i mikrofonen och spela in ljudet i en tyst milj6.

Kontrollera ljudfunktioner pa datorn

@OBS! For basta inspelningsresultat bér du tala direkt i mikrofonen och spela in ljudet i en tyst miljo.

Sa har kontrollerar du ljudfunktionerna pa datorn:
1. Valj Start > Kontrollpanelen > Maskinvara och ljud > Ljud.

2. Nar fonstret Ljud 6ppnas klickar du pa fliken Ljud. Under Programhandelser valjer du valfri
ljudhandelse, t.ex. en pip- eller larmsignal, och klickar pa knappen Testa.

Ljud ska nu hdéras genom hdgtalarna eller anslutna hérlurar.
Sa har kontrollerar du inspelningsfunktionerna pa datorn:
1. VAl Start > Alla program > Tillbehoér > Ljudinspelaren.
2. Klicka pa Starta inspelning och tala i mikrofonen. Spara filen pa skrivbordet.
3. Oppna ett multimediaprogram och spela upp ljudet.
Sa har bekraftar eller andrar du ljudinstallningarna pa datorn:

A Vil Start > Kontrollpanelen > Ljud.

Webbkamera (endast vissa modeller)

Vissa datorer har en integrerad webbkamera. Med den forinstallerade programvaran kan du anvanda
webbkameran for att ta en bild eller spela in en film. Du kan férhandsgranska och spara fotot eller
videoinspelningen.

Med webbkameraprogrammet kan du experimentera med féljande funktioner:
e Spelain och dela videoklipp

e  Spela upp video direkt i ett program for snabbmeddelanden

e Ta stillbilder
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Video

HP-datorn ar en kraftfull videoenhet som gor det mgjligt att se direktuppspelad video fran din
favoritwebbplats samt hamta videoklipp och filmer som du kan titta pa utan att datorn behéver

anslutas till ett natverk.

Forbattra visningen genom att ansluta en extern bildskarm, projektor eller TV till en av datorns
videoportar. Din dator kan ha en HDMI-port (high-definition multimedia interface) dit du kan ansluta

en HD-bildskarm eller TV.

Datorn har DisplayPort externa videoport.

i""’ VIKTIGT: Se till att den externa enheten ar ansluten till ratt port pa datorn med ratt kabel. Las i
tillverkarens instruktioner om du ar tveksam.

@OBS! Information om datorns videoportar finns i avsnittet Lara kdnna datorn pa sidan 4.

DisplayPort

Med DisplayPort kan du ansluta datorn till en extern video- eller ljudenhet, till exempel en HDTV eller
andra kompatibla digital- eller ljudkomponenter. DisplayPort ger hégre prestanda an den externa
VGA-bildskarmsporten och férbattrar den digitala anslutningen.

=2 OBS! For att kunna 6verfora video- och/eller ljudsignaler via DisplayPort maste du ha en
DisplayPort-kabel (kps separat).

E%?OBS! En DisplayPort-enhet kan anslutas till DisplayPort-porten pa datorn. Informationen som visas
pa datorns bildskarm kan visas samtidigt pa DisplayPort-enheten.

Sa har ansluter du en video- eller ljudenhet till DisplayPort:

1. Anslut den ena anden av DisplayPort-kabeln till datorns DisplayPort.

2. Anslut den andra anden av kabeln till videoenheten och las sedan vidare i tillverkarens
instruktioner.

E’/{’OBS! Nar du vill dra ur enhetskabeln trycker du forst ned kontaktens frigéringsknapp sa att
kontakten kopplas bort fran datorn.

Ansluta en Thunderbolt-port

Thunderbolt-porten ansluter en extra HD visningsenhet eller en hdgpresterande dataenhet. Den har
porten ger hogre prestanda an den externa VGA-bildskdrmsporten och forbattrar den digitala

anslutningen.
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E/?OBS! Thunderbolt ar ny teknik. Installera alla de senaste drivrutinerna for din Thunderbolt-enhet
innan du ansluter enheten till Thunderbolt-porten. Thunderbolt-kabeln och Thunderbolt-enheten (saljs
separat) maste vara kompatibel med Windows. Foér att avgora om enheten ar Thunderbolt-certifierad
for Windows, se https://thunderbolttechnology.net/products.

1. Anslut den ena anden av Thunderbolt-kabeln till Thunderbolt-porten pa datorn.

7
>

2. Anslut den andra anden av kabeln till den digitala visningsenheten.

3.  Om du trycker pa f4 alternerar datorns skarmbild mellan 4 visningslagen.
e Endast datorskarmen: Skarmbilden visas endast pa datorn.
e Dubblettlage: Skarmbilden visas samtidigt pa bade datorn och den externa enheten.
e Utokat lage: Skarmbilden visas fordelad éver bade datorn och den externa enheten.
e Endast sekundar skarm: Skarmbilden visas endast pa den externa enheten.

Varje gang du trycker pa f4 andras visningslaget.

E‘%OBS! Justera uppldsningen for den externa enheten, i synnerhet om du anv?nder utdkat lage.
Valj Start > Kontrollpanelen > Utseende och anpassning. UnderVisa, valj Andra
bildskdrmsupplésning.

Intel Wireless Display

Med Intel® Wireless Display kan du visa datorns innehall tradlést pa TV:n. For att kunna anvanda en
tradlos bildskdrm maste du ha en tradlos TV-adapter (kdps separat). Skyddade DVD-skivor kanske
inte kan spelas pa en Intel Wireless Display. (DVD-skivor utan skydd kan dock spelas.) Blu-ray-
skivor, som ar skyddade, kan inte spelas pa en Intel Wireless Display. Mer information om hur du
anvander den tradlésa TV-adaptern finns i tillverkarens instruktioner.

@OBS! Se till att datorns tradlosa funktion ar aktiverad innan du anvander den tradlosa bildskarmen.
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6 Energihantering

E/?OBS! En dator kan ha en strémknapp eller en strémbytare. Uttrycket strémknapp anvands i den har
handboken for bada typerna av stromreglage.

Stanga av datorn

/\ VIKTIGT: Information som inte har sparats gar forlorad nar datorn stangs av.

Nar du anvander avstdngningskommandot avslutas alla 6ppna program, inklusive operativsystemet,
och sedan stéangs skdrmen och datorn av.

Stang av datorn under féljande forhallanden:

e Nar batteriet maste bytas eller om du behéver komma at komponenter inuti datorn

e Nar du ansluter en extern maskinvaruenhet som inte ansluts till en USB-port

e Nar datorn inte ska anvandas och nar den ar bortkopplad fran elnatet under langre perioder

Du kan visserligen stanga av datorn med strémknappen, men vi rekommenderar att du anvander
Windows avstangningskommando:

=2 OBS! Om datorn ar i stromspar- eller vilolage maste du avsluta detta med ett snabbt tryck pa
stromknappen innan det gar att stanga av datorn.

1. Spara arbetet och avsluta alla 6ppna program.
2. Valj Start > Sténg av.

Om datorn inte svarar och det inte gar att anvanda ovanstaende avsténgningsmetod, kan du férsdka
med féljande nddavstangningsprocedurer:

e  Tryck pa ctri+alt+delete. Klicka pa Energi-ikonen och sedan pa Avsluta.
e  Tryck in och hall ned stromknappen i minst 5 sekunder.
e Koppla bort datorn fran natstrom.

° Ta ut batteriet.

Stalla in energialternativ

Anvanda energibesparande lagen

Stromsparlaget aktiveras pa fabriken.

Nar stromsparlaget startas blinkar stromlampan och sedan slacks skarmen. Ditt arbete sparas i
minnet.

/\ VIKTIGT: Du kan minska risken fér informationsférlust och férsamrad ljud- och videokvalitet samt
problem med ljud- och videofunktionerna genom att inte initiera stromsparlaget nar information lases
till eller fran en skiva eller ett externt mediekort.

= OBS! Det gér inte att initiera nagon typ av natverksanslutning eller utféra datorfunktioner nér datorn
ar forsatt i stromsparlage.
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Initiera och avsluta stromsparlaget

Om datorn ar pa kan du initiera stromsparlaget genom att anvanda nagon av foljande metoder:
e  Tryck snabbt pa stromknappen.

e  Stang skarmen.

e  Valj Start och klicka sedan pa pilen vid knappen Stang av, foljt av Stromsparlage.

Sa har avslutar du stromsparlaget

e  Tryck snabbt pa strémknappen.

e  Fall upp skdrmen om den ar nedfalld.

e  Tryck ned en tangent pa tangentbordet.

e  Tryck pa eller svep 6ver styrplattan

Nar stromsparlaget avslutas tands stromlamporna och darefter atergar datorn till den skarm som
visades nar strémsparlaget aktiverades.

@OBS! Om du har angivit att ett Idsenord maste anges for att datorn ska ateraktiveras maste du ange
ditt Windows-l6senord innan datorn visar skarmbilden igen.

Initiera och avsluta vilolaget

Datorn ar forinstalld for initiering av vilolaget om ingen aktivitet utférs under en viss period medan det
kors med batteri eller en extern stromkalla, eller nar batteriet nar en kritisk niva.

Strém- och timeoutinstallningar kan andras pa Kontrollpanelen i Windows.

Sa har initierar du vilolaget

A Valj Start och klicka sedan pa pilen vid knappen Avsluta, foljt av Vilolage.
Sa har avslutar du vilolaget:

A Tryck snabbt pa strémknappen.

Strémlampan tands och darefter visas skarmen med de program som var 6éppna nar vilolaget
aktiverades.

= OBS! Om du har angivit att ett I6senord maste anges for att datorn ska ateraktiveras, maste du

ange ditt Windows-l6senord innan skarmen visas med ditt dppna program.

Med batterimétaren och energiinstallningarna

36

Batterimataren finns i meddelandefaltet Iangst till hoger i aktivitetsfaltet. Med batterimataren kommer
du snabbt at energiinstallningarna och visar den aterstaende batteriladdningen.

e  Om du vill visa den aterstaende batteriladdningen i procent och det aktuella energischemat
pekar du éver energimatarikonen.

e  Om du vill anvanda energialternativ eller byta energischema klickar du pa batterimatarikonen
och valjer ett alternativ i listan.

Olika batterimatarikoner visas nar datorn drivs med batteri respektive natstrom. Ett meddelande visas
vid ikonen om batteriet nar en lag eller kritiskt 1ag laddningsniva.
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Stélla in I6senordsskydd for ateraktivering

Sa har konfigurerar du att ett I6senord maste anges nar datorns stromsparlage eller vilolage avslutas:

1.

2
3.
4

5.

Valj Start > Kontrollpanelen > System och sadkerhet > Energialternativ.
| den vanstra rutan klickar du pa Krav lésenord vid ateraktivering.
Klicka pa Andra instillningar som for tillfallet inte &r tillgangliga.

Klicka pa Krav ett I6senord (rekommenderas).

@OBS! Om du behdver skapa eller andra ett I6senord for ett anvandarkonto klickar du pa Skapa
eller dndra l6senordet for ditt anvandarkonto och foljer sedan instruktionerna pa skarmen.
Fortsatt till steg 5 om du inte behdver skapa eller andra ett I6senord till ett anvandarkonto.

Klicka pa Spara andringar.

Anvanda batteristrom

/\ VARNING: Minska risken for sékerhetsproblem genom att bara anvénda det batteri som medféljer
datorn, ett reservbatteri fran HP eller ett kompatibelt batteri fran HP.

Datorn drivs med batteri ndr den inte ar ansluten till extern natstrom. Datorbatteriets livslangd beror
pa energisparinstallningarna, vilka program som kors, skarmens ljusstyrka, vilka externa enheter som
ar anslutna till datorn och andra faktorer. Om du later batteriet vara kvar i datorn, laddas det nar
datorn ar ansluten till natstrom. Dessutom skyddas ditt arbete om det blir stromavbrott. Om datorn
innehaller ett laddat batteri och drivs med natstrom via natadaptern, vaxlar den automatiskt till
batteristrom om natadaptern kopplas ur eller om det blir stromavbrott.

=7 OBS! Nar du kopplar bort natstrommen minskar skarmens ljusstyrka automatiskt for att batteriet ska
récka langre. Vissa datormodeller kan vaxla mellan olika grafiklagen for att férlanga batteriets livstid.
Mer information finns i Vaxlingsbar grafik/dubbel grafik (endast vissa modeller) pa sidan 43.

Hitta ytterligare batteriinformation

Under Hjalp och support hittar du féljande verktyg och informationsresurser for batteriet:

Ett batterikontrollverktyg for kontroll av batteriets kapacitet
Information om kalibrering, energihantering, skotsel och forvaring for maximal batterilivslangd

Information om batterityper, specifikationer, livscykler och kapacitet

Sa har nar du batteriinformationen:

A Valj Start > Hjalp och support > Lar > Energischeman: Vanliga fragor och svar.
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Anvanda Batterikontroll
Via Hjalp och support far du statusinformation om det batteri som sitter i datorn.
S4a har kor du Batterikontroll:

1. Anslut ndtadaptern till datorn.

E‘%OBS! Datorn maste vara ansluten till natstrom for att batterikontrollen ska fungera som den
ska.

2. Valj Start > Hjalp och support > Felsdk > Strom, varme och mekanik.
3. Kilicka pa fliken Stromforsoérjning och sedan pa Batterikontroll.

Batterikontrollen undersdker batteriet och battericellerna for att se om de fungerar som de ska och
rapporterar sedan undersokningsresultaten.

Visa aterstaende batteriladdning

A Dra pekaren 6ver energimatarikonen pa Windows-skrivbordet i meddelandefaltet 1angst till hdger
i aktivitetsfaltet.

Maximera batteriets urladdningstid

Batteriets urladdningstid varierar beroende pa vilka funktioner du anvander nar datorn drivs med
batteri. Den langsta urladdningstiden minskar gradvis i takt med att batteriets naturliga
lagringskapacitet minskar.

Tips for maximering av batteriets urladdningstid:

e  Sénk bildskarmens ljusstyrka.

e  Ta ut det utbytbara batteriet ur datorn nar det inte anvands eller laddas.
e  Batterier som kan bytas av anvandaren bor forvaras torrt och svalt.

e Valjinstaliningen Energisparlage i Energialternativ.

Hantera lag batteriladdningsniva

| detta avsnitt beskrivs de varningar och systematgarder som har stallts in pa fabriken. En del
varningsmeddelanden och systematgarder for laga batteriladdningsnivaer kan du andra med hjalp av
Energialternativ. De instaliningar som har gjorts med Energialternativ paverkar inga lampor.

Identifiera laga batteriladdningsnivaer

Batterilampan uppfor sig pa foljande satt om en Iag eller kritiskt lag laddningsniva nas for ett batteri
som anvands som datorns enda tillgangliga stromkalla.

e Batterilampan (endast vissa modeller) indikerar en lag eller kritiskt lag batteriniva.
—eller —

e  Batterimatarikonen i meddelandefaltet visar ett meddelande om att batterinivan ar Iag eller
kritiskt 1ag.

E%?OBS! | Med batterimataren och energiinstallningarna pa sidan 36 finns ytterligare information
om batterimataren.

Om datorn ar paslagen eller i stromsparlage, forblir den i stromsparlage en kort stund och stéangs
sedan av, varvid information som inte har sparats gar forlorad.
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Atgirda lag batteriladdningsniva

Atgirda lag batteriladdningsniva nér det finns tillgang till en extern strémkalla
A Anslut ndgon av foljande enheter:
e Natadapter
e  Tillvalsenhet for dockning eller expansion

e  Extra natadapter som kopts som tillbehor fran HP

Atgirda lag batteriladdningsniva nir det inte finns tillgang till stromkailla

Om du behdéver atgarda lag batteriladdningsniva nar ingen stromkalla finns tillganglig ska du spara
arbetet och stanga av datorn.

Satta i eller ta ut batteriet

Sétta i ett batteri
Sé har satter du i batteriet:
1. Vand datorn upp och ned pa en plan yta med batterifacket mot dig.
2. Forin batteriet (1) i batterifacket tills det sitter ordentligt.

Batteriets frikopplingsmekanism (2) laser automatiskt batteriet pa plats.

Ta ut ett batteri

Sa har tar du ut batteriet:

/\ VIKTIGT: Nér du tar ut ett batteri som &r datorns enda strémkalla kan information ga forlorad.

Forhindra detta genom att spara ditt arbete och stédnga av datorn via Windows innan du tar ut
batteriet.

1. Vand datorn upp och ned pa en plan yta med batterifacket mot dig.

2. For frikopplingsmekanismen (1) at sidan sa att batteriet frikopplas.
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3. Ta ut batteriet ur datorn (2).

Spara pa batteriet

e  Valj laga energiinstallningar i Energialternativ pa Kontrollpanelen i Windows.

e  Stang av tradlésa anslutningar och anslutningar till lokalt natverk och avsluta modemprogram
nar du inte anvander dem.

e  Koppla bort externa enheter som inte anvands och inte ar anslutna till elnatet.
e  Stoppa, inaktivera eller ta ut eventuella externa mediekort som du inte anvander.
e  Minska bildskarmens ljusstyrka.

e  Stallin stromsparlage eller stdng av datorn innan du goér en paus i arbetet.

Forvara ett utbytbart batteri

AVIKTIGT: Utsatt inte batterierna for hdga temperaturer under en langre tid, eftersom de kan skadas
av det.

Om datorn ska std oanvand i mer an tva veckor och dessutom vara frdnkopplad fran elnatet under
den tiden, ska du ta ut det utbytbara batteriet och férvara det separat.

Ett batteri som férvaras pa en sval och torr plats laddas ur langsammare.

¢ OBS! Ett batteri som inte anvénds bor kontrolleras var sjatte manad. Om kapaciteten understiger 50
procent ska du ladda batteriet innan du l&dgger undan det igen.

Kalibrera ett batteri som har legat oanvéant i en manad eller mer innan du anvander det.

Kassera ett utbytbart batteri

/\ VARNING: Eftersom det féreligger risk for brand eller brannskador fér du inte ta isér, krossa eller
punktera ett batteri. Du far inte heller kortsluta batteriets kontakter eller slanga batteriet i eld eller
vatten.

| Reglerings-, sdkerhets- och miljéféreskrifter finns information om kassering av batterier. Du nar
anvandarhandboéckerna genom att valja Start > Hjalp och support > Anvandarhandbécker. Om du
vill visa batteriinformation, valjer du Start > Hjélp och support > Lar > Energischeman: Vanliga
fragor och svar.

Byta ut ett utbytbart batteri

Batterikontrollen uppmanar dig att byta batteriet nar en intern cell inte kan laddas ordentligt, eller nar
batteriets lagringskapacitet har natt en lag niva. Om batteriet verkar omfattas av HP:s garanti
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innehaller instruktionerna ett garanti-ID. Ett meddelande hanvisar dig till HP:s webbplats fér mer
information om hur du bestaller ett nytt batteri.
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Anvanda natstrom

/\ VARNING: Ladda inte datorns batteri nar du &r ombord pa ett flygplan.

/\ VARNING: Minska risken for sikerhetsproblem genom att bara anvénda den natadapter som
medfdljer datorn, en reservnatadapter fran HP eller en kompatibel natadapter som kopts fran HP.

@OBS! Information om hur du ansluter datorn till elnatet finns pa affischen Installationsanvisningar,
som medfoljer datorn.

Natstrom tillfors via en godkand natadapter eller en tillvalsenhet for dockning eller expansion.
Anslut datorn till den externa natstrémkallan vid foljande tillfallen:

e Nar du laddar eller kalibrerar ett batteri

e  Nar du installerar eller modifierar systemprogramvara

e  Nar du lagrar information pa en CD, DVD eller BD (endast vissa modeller)
e  Nar du kor Diskdefragmenteraren

e  Nar du utfér sékerhetskopiering eller aterstallning

Nar du ansluter datorn till elnatet intraffar foljande:

e  Batteriet borjar laddas.

e  Om datorn ar pa, andras batterimatarikonens utseende i meddelandefaltet.
Nar du kopplar bort den externa natstrdmmen sker foljande:

e  Datorn gar over till batteridrift.

e  Skarmens ljusstyrka sanks automatiskt for att batteriladdningen ska racka langre.
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Testa en natadapter
Testa natadaptern om nagot av foljande hander nar datorn ar ansluten till natstrom:
e Datorn startar inte.
e  Bildskarmen startar inte.
e  Strdmlamporna lyser inte.
Sa har testar du natadaptern:
1. Stang av datorn.
2. Ta ut batteriet ur datorn.
3. Anslut natadaptern till datorn och anslut den sedan till ett eluttag.
4. Starta datorn.
e  Om strdbmlamporna ténds, fungerar natadaptern korrekt.
e  Om stromlamporna forblir sldckta, fungerar inte natadaptern utan bér bytas ut.

Kontakta support om du vill veta hur du skaffar en ny natadapter.

Vaxlingsbar grafik/dubbel grafik (endast vissa modeller)

Vissa datorer ar utrustade med antingen vaxlingsbar grafik eller dubbel grafik.

e Vaxlingsbar grafik — stdds bade av AMD™ och Intel. Om din dator har AMD dynamisk
vaxlingsbar grafik, stéder den endast vaxlingsbar grafik.

e Dubbel grafik — stéds endast av AMD. Om din dator har AMD Radeon dubbel grafik, stdder den
endast dubbel grafik.

= OBS! Dubbel grafik kan endast aktiveras av fullskdrmsprogram som anvander DirectX version
10 eller 11.

E/?OBS! | datorns grafikprocessorkonfiguration kan du se om din dator har stéd for vaxlingsbar grafik
eller dubbel grafik. Intel HR Central Processing Unit (CPU) och AMD Trinity series Accelerated
Processing Unit (APU) har stdd for vaxlingsbar grafik. AMD Trinity APU i serien A6, A8 och A10 har
stéd for dubbel grafik. AMD Trinity APU i Ad-serien har inte stdd for dubbel grafik.

Bade vaxlingsbar grafik och dubbel grafik erbjuder tva lagen for bearbetning av grafik:
e Prestandalage — kér program med optimal prestanda.

e  Energisparlage — sparar pa batteriet.

Sa har hanterar du AMD-grafikinstallningarna:

1. Oppna Catalyst Control Center genom att hdgerklicka pa Windows-skrivbordet och sedan vilja
Configure Switchable Graphics (Konfigurera vaxlingsbar grafik).

2. Kilicka pa fliken Power (Energi) och valj sedan Switchable Graphics (Vaxlingsbar grafik).

Anvanda vaxlingsbar grafik (endast vissa modeller)

Med vaxlingsbar grafik kan du vaxla mellan prestandalage och energisparlage.
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Sa har hanterar du installningarna for vaxlingsbar grafik:

1. Hogerklicka pa Windows-skrivbordet och valj sedan Configure Switchable Graphics
(Konfigurera vaxlingsbar grafik).

2. Kilicka pa fliken Power (Energi) och valj sedan Switchable Graphics (Vaxlingsbar grafik).

Vaxlingsbar grafik tilldelar automatiskt enskilda program antingen prestandalage eller energisparlage
baserat pa stromkraven. Du kan ocksa manuellt andra installningarna for ett enskilt program genom
att leta reda pa programmet i listmenyn Recent Applications (Nyligen anvanda program) eller klicka
pa Browse (Bladdra) under Other Applications (Ovriga program). Du kan vaxla mellan
prestandalage och energisparlage.

=¥ OBS! Mer information finns i programvaruhjalpen for vaxlingsbar grafik.

Anvanda dubbel grafik (endast vissa modeller)

Om ditt system ar utrustat med dubbel grafik (minst tva extra GPU:er (Graphics Processing Unit), kan
du aktivera AMD Radeon Dual Graphics sa att det 6kar programkraften och -prestandan for
fullskarmsprogram som anvander DirectX version 10 eller 11. Mer information om DirectX finns i
http://www.microsoft.com/directx.

= OBS! System med dubbel grafik har endast stéd for automatiskt val baserat pa energikraven
(dynamiskt schema) och tilldelar automatiskt enskilda program prestandaléage eller energisparlage.
Du kan dock andra installningarna for ett visst program manuellt.

Du aktiverar eller inaktiverar AMD Radeon Dual Graphics genom att markera eller avmarkera
kryssrutan i sektionen AMD Radeon Dual Graphics, som sitter pa fliken Performance (Prestanda) i
Catalyst Control Center.

@OBS! Mer information finns i AMD-programmets hjalp.
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7 Externa kort och enheter

Anvanda minneskortlasaren (endast vissa modeller)

Med minneskort (tillval) kan du lagra data pa ett sékert satt och enkelt dela data med andra. Korten
anvands ofta i saval digitalkameror som handdatorer och andra datorer.

| Lara kdnna datorn pé sidan 4 kan du ldsa om vilka minneskortsformat som kan anvandas i din
dator.

Satta in en minneskort

/\ VIKTIGT: Anvénd sa lite kraft som méjligt nér du sétter in ett minneskort s& minskar risken for att
kortets kontakter skadas.

1. Hall kortet med etikettsidan uppat och kontakterna vanda mot datorn.

2. Forin kortet i minneskortlasaren och tryck in det tills det sitter pa plats.

Ett ljud hérs nar enheten har identifierats och en meny med alternativ kan visas.

Ta bort en minneskortet

/\ VIKTIGT: Du undviker att information gar forlorad eller att systemet inte svarar genom att félja den
har proceduren for saker borttagning av minneskortet.

1. Spara all information och stang alla program som ar associerade med minneskortet.

2. Klicka pa ikonen for borttagning av maskinvara pa Windows-skrivbordet i meddelandefaltet
langst till héger i aktivitetsfaltet. FOlj sedan instruktionerna pa skarmen.
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3. Forin kortet i minneskortlasaren och tryck in det tills det sitter pa plats.

Du hor ett ljud nar enheten har upptackts, och en meny med alternativ kan visas.

Anvanda ExpressCard-kort (endast vissa modeller)

Ett ExpressCard-kort ar ett hdgpresterande PC Card-kort som satts in i ExpressCard-kortplatsen.
ExpressCard-korten har utformats i enlighet med standardspecifikationerna fran PCMCIA (Personal
Computer Memory Card International Association).

Konfigurera ett ExpressCard-kort

Installera bara den programvara som kravs for kortet. Om du instrueras av ExpressCard-
korttillverkaren att installera enhetsdrivrutiner:

e Installera bara de drivrutiner som galler for ditt operativsystem.

e Installera ingen extra programvara fran ExpressCard-kortets tillverkare, till exempel korttjanster,
sockettjanster eller aktiveringsfiler.
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Satta in ett ExpressCard-kort

/\ VIKTIGT: Férhindra skador pa datorn och de externa mediekorten genom att inte sétta in ett PC
Card-kort pa en ExpressCard-kortplats.

VIKTIGT: Sa har minskar du risken for att kontakterna skadas:
Anvand minsta mdjliga kraft nar du satter in ett ExpressCard-kort.
Flytta eller transportera inte datorn nar ett ExpressCard-kort anvands.

E’%OBS! Enheten i féljande illustration kan se nagot annorlunda an din enhet.

ExpressCard-kortplatsen kan innehalla ett transportskydd. Sa har tar du bort transportskyddet:
1. Tryck transportskyddet inat (1) sa att det frigors.
2. Dra ut skyddet fran kortplatsen (2).

Sa har satter du in ett ExpressCard-kort:
1. Hall kortet med etikettsidan uppat och kontakterna vanda mot datorn.

2. Forin kortet i ExpressCard-kortplatsen och tryck pa kortet tills det sitter pa plats.

|

Nar kortet har upptackts hors ett ljud och en meny med alternativ kan visas.

= OBS! Forsta gangen ett ExpressCard-kort ansluts visas ett meddelande i meddelandefaltet
som talar om att datorn har identifierat kortet.

E‘/{’OBS! Du sparar strdom genom att stoppa eller ta ut kortet nar det inte anvands.

Anvanda ExpressCard-kort (endast vissa modeller)
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Ta ut ett ExpressCard-kort

/\ VIKTIGT: Ta ut ExpressCard-kortet pa ett sikert satt, s minskar du risken for forlorad information
och for att datorn slutar svara. Folj nedanstaende instruktioner:

1. Spara all information och stang alla program som ar kopplade till ExpressCard-kortet.

2. Kilicka pa ikonen for borttagning av maskinvara pa Windows-skrivbordet i meddelandefaltet
langst till hoger i aktivitetsfaltet och folj sedan instruktionerna pa skarmen.

3. Sa har frigér du och tar ut ExpressCard-kortet:
a. Tryck ExpressCard-kortet forsiktigt inat (1) sa att det frigors.
b. Dra ut ExpressCard-kortet fran kortplatsen (2).

Anvanda smart card-kort

=7 OBS! | det har kapitlet anvands begreppet smartkort fér bade smartkort och Java™-kort.

Ett smartkort ar ett kreditkortsstort tillbehér som innehaller ett mikrochip med minne och en
mikroprocessor. Precis som en dator har ett smartkort ett operativsystem for hantering av indata och
utdata. Korten innehaller ocksa sakerhetsfunktioner som skyddar mot otillaten anvandning. Smart
card-kort av branschstandard anvands med smart card-lasaren.

Du maste ange en PIN-kod for att komma at mikrochipets innehall. Om du vill veta mer om
sakerhetsfunktioner for smartkort gar du till Hjalp och Support genom att valja Start > Hjalp och
support.
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Satta i ett smartkort

1. Hall kortet med etikettsidan uppat och skjut forsiktigt in det i kortldsaren tills det sitter pa plats.

SC

2. Logga in pa datorn med kortets PIN-kod enligt instruktionerna pa skarmen.

Ta ut ett smartkort

A Fatta tag i smartkortets kanter och dra ut det ur I1&saren.

Anvanda en USB-enhet

USB (Universal Serial Bus) ar ett maskingranssnitt som kan anvandas for att ansluta en extra extern
enhet sasom ett USB-tangentbord, en mus, en diskenhet, en skrivare, en skanner eller en hubb till
datorn.

En del USB-enheter kan krava ytterligare supportprogramvara som vanligtvis medfdljer enheten. Mer
information om enhetsspecifik programvara finns i tillverkarens instruktioner. De kan finnas i
programvaran, pa skivan eller pa tillverkarens webbplats.

Datorn har antingen minst 1 USB-port som stdder USB 1.0-, 1.1-, 2.0- eller 3.0-enheter. Datorn kan
ocksa ha en USB-port for laddning som ger stromforsérjning till en extern enhet. En extra
dockningsenhet eller USB-hubb ger ytterligare USB-portar som kan anvandas med datorn.
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Ansluta en USB-enhet

/\ VIKTIGT: Minska risken for skador p& USB-kontakten genom att ansluta enheten sa forsiktigt som
mojligt.
A Anslut USB-kabeln till enheten i USB-porten.

E‘%OBS! Anslutningen i foljande illustration kan se nagot annorlunda an pa din dator.

b

Ett ljud hors nar enheten har upptackts.

@OBS! Foérsta gangen en USB-enhet ansluts visas ett meddelande i meddelandefaltet som talar om
att datorn har identifierat enheten.

Ta bort en USB-enhet

/\ VIKTIGT: Drainte i sjélva kabeln nar du tar bort USB-enheten, utan hall i kontakten. Annars kan
USB-kontakten skadas.

VIKTIGT: Gor sa har for att ta bort en USB-enhet pa ett sakert satt, sa minskar risken for forlorad
information eller for att datorn slutar svara.

1. Spara all information och stang alla program som ar kopplade till USB-enheten innan du kopplar
bort den.

2. Klicka pa ikonen for borttagning av maskinvara pa Windows-skrivbordet i meddelandefaltet
langst till hoger i aktivitetsfaltet och folj sedan instruktionerna pa skarmen.

3. Ta bort enheten.
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Anvanda extra externa enheter

E’%OBS! Mer information om vilka program och drivrutiner du behdver, och vilken port pa datorn du
ska anvanda, finns i tillverkarens instruktioner.

Sa har ansluter du en extern enhet till datorn:

/\ VIKTIGT: Du kan minska risken for att skada utrustningen nér en elnatsdriven enhet ska anslutas
genom att se till att enheten ar avstédngd och att stromkabeln &r utdragen.

1. Anslut enheten till datorn.
2.  Om du ansluter en eldriven enhet satter du stromkabeln i ett jordat eluttag.
3. Stang av enheten.

Nar du kopplar ur en icke stromdriven extern enhet, ska du stdnga av den och sedan koppla bort den
fran datorn. Nar du kopplar ur en stromdriven extern enhet ska du stédnga av den, koppla bort den
fran datorn och sedan dra ur strémkabeln.

Anvanda externa enheter (tillval)

Flyttbara externa enheter utdkar dina alternativ for lagring av och atkomst till information. Du kan
lagga till en USB-enhet genom att ansluta den till en USB-port pa datorn.

E%OBS! HP:s externa optiska USB-enheter boér anslutas till USB-stromporten pa datorn.

Exempel pa USB-enheter:

e 1,44 MB diskettenhet

e  Harddiskmodul

e  Extern optisk enhet (CD, DVD och Blu-ray)
e  MultiBay-enhet
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8 Enheter

Hantera enheter

AVIKTIGT: Diskenheter och optiska enheter ar émtaliga datorkomponenter som maste hanteras
varligt. Las foljande forsiktighetsatgarder innan du hanterar enheterna. Undvik att tappa en enhet,
placera féoremal pa den, utsatta den for vatskor, mycket hog eller lag temperatur eller hég
luftfuktighet.

Observera féljande nar du hanterar enheter:

Stang av datorn innan du tar ut eller installerar en enhet. Om du ar oséker pa om datorn ar
avstangd, i stromsparlage eller i vilolage ska du starta datorn och sedan stanga av den via
operativsystemet.

Ladda ur all statisk elektricitet genom att réra vid den omalade metallytan pa diskenheten innan
du hanterar den.

Ror inte vid kontaktstiften pa en uttagbar enhet eller pa datorn.
Anvand inte vald nar du satter in enheten i en enhetsplats.

Om batteriet ar den enda stromkallan bor du se till att det ar tillrackligt laddat innan du lagrar pa
ett medium.

Om en enhet maste skickas som postférsandelse bor du placera den i en varupésq med
bubbelfolie eller annan lamplig skyddande férpackning med etiketten "FRAGILE" (Omtaligt).

Utsatt inte en enhet for magnetfalt. Sdkerhetsenheter med magnetfalt inkluderar
sdkerhetsutrustning pa flygplatser som du passerar gaende och handburna metalldetektorer.
Lépande band och liknande sakerhetsutrustning som kontrollerar handbagage anvander rontgen
istallet for magnetism och skadar inte enheterna.

Ta ut mediet fran enheten innan du tar bort enheten fran enhetsplatsen, eller innan du reser
med, transporterar eller ldgger undan den for férvaring.

Anvand inte datorns tangentbord och flytta inte datorn medan en optisk enhet skriver till en
skiva. Skrivfunktionen ar kanslig for vibrationer.

Innan du flyttar en dator som ar ansluten till en extern harddisk bor du initiera stromsparlage och
lata skarmen slockna, eller koppla bort den externa harddisken pa korrekt satt.

Anvanda harddiskar

/A\ VIKTIGT: S& hér férhindrar du férlust av information eller att systemet inte svarar:

Spara det du haller pa med och stdng av datorn innan du lagger till eller byter ut minnesmoduler eller
en harddisk.

Om du ar osaker pa om datorn ar avstéangd satter du pa den genom att trycka pa strémknappen.
Stang sedan av datorn via operativsystemet.
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Intel Smart Response Technology (endast vissa modeller)

Intel® Smart Response Technology (SRT) ar en Intel® Rapid Storage Technology (RST)-
cachelagringsteknik som hoéjer datorns prestanda markant. Med SRT kan datorer med en SSD
mSATA-modul anvandas som ett cacheminne mellan datorns minne och harddisken. Det har den
fordelen med sig att man kan ha en harddisk (eller en RAID-volym) fér hogsta méjliga
lagringskapacitet samtidigt som SSD-disken Okar systemets prestanda.

Om du monterar in eller uppgraderar en harddisk och vill anvanda en RAID-volym maste du tillfalligt
inaktivera SRT, stélla in RAID-volymen och sedan aktivera SRT. S& har inaktiverar du SRT tillfalligt:

1. VAl Start > Alla program > Intel > Rapid Storage Technology.

2. Klicka pa lanken Acceleration och sedan pa lanken Disable Acceleration (Inaktivera
acceleration).

3. Vanta till accelerationslaget ar avstangt.

4. Klicka péa lanken Reset to Available (Aterstéll till tillgéngligt).

E'%VIKTIGT: Du maste inaktivera SRT temporart nar du byter RAID-lage. Gor andringen och aktivera
sedan SRT igen. Om du inte inaktiverar den har funktionen tillfélligt kan du inte skapa eller andra
RAID-volymer.

E‘%OBS! HP stdder inte SRT med enheter med inbyggd kryptering.

Ta bort eller satta tillbaka serviceluckan

Ta bort serviceluckan

Ta bort serviceluckan sa att du kommer at minnesmodulfacket, harddisken och andra komponenter.

1. Ta ut batteriet (se Satta i eller ta ut batteriet pa sidan 39).

2. Med batterifacket mot dig, skjut serviceluckans frikopplingsmekanism at vanster (1) och ta sedan
bort extraskruven (2).
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3. Skjut serviceluckans frikopplingsmekanism at vanster igen (3), skjut serviceluckan framat (4) och
lyft sedan for att ta bort serviceluckan (5).

E/?OBS! Om du inte vill anvanda tillvalsskruven kan du férvara den pa insidan av serviceluckan.

Satta tillbaka serviceluckan

Satt tillbaka serviceluckan nar du ar klar med minnesmodulfacket, harddisken, etiketten med
foreskrifter och andra komponenter.

1. Skjut serviceluckan mot batterifacket (1) tills den knapps pa plats (2).

2.  Skjut frikopplingsmekanism till vanster for att komma at extraskruven (3) och installera sedan
extraskruven (4).
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3. FOr batteriets frigdringssparr at hoger sa att serviceluckan (5) lases.

@OBS! Om du inte vill anvanda tillvalsskruven kan du férvara den pa insidan av serviceluckan.

4. Satti batteriet (se Satta i eller ta ut batteriet pa sidan 39).

Byta ut eller uppgradera harddisken

/\ VIKTIGT: Sa hér férhindrar du férlust av information eller att systemet inte svarar:

Stang av datorn innan du tar bort harddisken fran harddiskplatsen. Ta inte bort eller satt i en harddisk
medan datorn ar paslagen, i stromsparlage eller i vilolage.

Om du ar osaker pa om datorn ar avstangd satter du pa den genom att trycka pa strémknappen.
Stang sedan av datorn via operativsystemet.

Ta bort harddisken
Sa har tar du bort en harddisk:
1. Spara arbetet och stang av datorn.
2. Koppla bort natstrommen och externa enheter som ar anslutna till datorn.
3. Vand datorn upp och ned pa en plan yta.
4. Ta bort batteriet och batteriluckan. (Se Byta ut ett utbytbart batteri pa sidan 40.)
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5. Lossa de 3 skruvarna i harddiskpanelen (1). Dra harddiskens sparr och ta loss harddisken fran
kontakten (2) och ta sedan bort harddisken (3).

Installera en harddisk

@OBS! Din dator kan se nagot annorlunda ut an den som visas pa bilden i det har avsnittet.

Sa har installerar du harddisken:
1.  Sattin harddisken i harddiskplatsen i vinkel och lagg sedan ned den plant i harddiskfacket (1).
2. Rikta in kontakten pa harddisken mot kontakten och las sparren (2).

3. Forankra harddisken genom att dra at harddiskskruvarna (3).

4. Satt tillbaka serviceluckan (se Ta bort eller satta tillbaka serviceluckan pa sidan 53).

5. Satti batteriet (se Satta i eller ta ut batteriet pa sidan 39).
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6. Anslut natstrommen och externa enheter till datorn.

7. Starta datorn.

Forbattra harddiskens prestanda

Anvanda Diskdefragmenteraren

Allteftersom du anvander datorn blir filerna pa harddisken fragmenterade. Pa en fragmenterad
harddisk ligger inte alla data i sekvens och den maste darfor arbeta hardare for att hitta filer, vilket gor
datorn langsammare. Diskdefragmentering sammanfér (eller omorganiserar fysiskt) de
fragmenterade filerna och mapparna pa harddisken sa att systemet kan arbeta mer effektivt.

E/%"OBS! Det ar inte nddvandigt att kora Diskdefragmenteraren pa halvledarenheter.

Nar du har startat Diskdefragmenteraren arbetar den utan évervakning. Beroende pa hur stor
harddisk och hur manga fragmenterade filer du har, kan detta ta mer an en timme.

HP rekommenderar att du defragmenterar harddisken minst en gang i manaden. Du kan stélla in
Diskdefragmenteraren sa att den kors en gang i manaden, men du kan ocksa defragmentera datorn
manuellt nar som helst.

Sa har gor du for att anvanda Diskdefragmenteraren:
1. Anslut datorn till elnatet.
2. Valj Start > Alla program > Tillbehor > Systemverktyg > Diskdefragmenteraren.

3. Klicka pa Defragmentera disk.

=¥ OBS! | Windows finns sakerhetsfunktionen Kontroll av anvandarkonto (UAC). Du kan bli
ombedd att ge tillatelse till eller att ange ditt I6senord for atgarder som att installera
programvara, kora verktyg och andra Windows-installningar. Se vidare Hjalp och support. Ga till
Hjalp och support genom att valja Start > Hjalp och support.

Oppna programvaruhjélpen fér Diskdefragmenteraren om du vill ha ytterligare information.

Anvéanda Diskrensning

Diskrensning soker igenom harddisken efter onddiga filer som du tryggt kan ta bort for att frigéra
diskutrymme och hjalpa datorn att arbeta mer effektivt.

Sa har gor du for att anvanda Diskrensning:
1. Klicka pa Start > Alla program > Tillbehor > Systemverktyg > Diskrensning.

2. Folj instruktionerna pa skarmen.

Anvanda HP 3D DriveGuard (endast vissa modeller)

HP 3D DriveGuard skyddar harddisken genom att parkera den och stoppa dataférfragningar nar
nagot av foljande intraffar:

e  Du tappar datorn.
e  Du flyttar pa datorn med stangd skarm nar datorn drivs med batteri.

En kort stund efter att nagon av dessa handelser intraffar aterfér HP 3D DriveGuard harddisken till
normal drift.

E’%OBS! Eftersom SSD-enheter saknar rorliga delar behévs inte HP 3D DriveGuard féor dem.
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E/?’OBS! En harddisk i det primara och det sekundara harddiskfacket skyddas av HP 3D DriveGuard.
En harddisk som &r installerade i tillvalsdockningsenheter eller anslutna till en USB-port skyddas inte
av HP 3D DriveGuard.

Mer information finns i programvaruhjalpen till HP 3D DriveGuard.

Identifiera status for HP 3D DriveGuard

Harddisklampan pa datorn andrar farg for att visa att en harddisk i den primara och/eller sekundara
harddiskplatsen (endast vissa modeller) ar parkerad. Du kan avgéra om en harddisk ar skyddad eller
parkerad genom att visa ikonen pa Windows-skrivbordet i meddelandefaltet langst till hoger i
aktivitetsfaltet eller i Mobility Center:

Om programmet aktivt skyddar enhet visas en grén bock @ Over ikonen.

o

Om programvaran é&r inaktiverad, visas en nejsymbol |j&Jj Gver ikonen.

Om programvaran har parkerat enheten pa grund av en stot, visas en orange kon I_; over
ikonen.

Anvanda RAID (endast vissa modeller)

Tack vare RAID-teknik (Reduntant Arrays of Independent Disks) kan en dator anvanda tva eller flera
harddiskar samtidigt. RAID betraktar flera enheter som en sammanhangande enhet, antingen med
hjalp av maskinvara eller med hjalp av programvaruinstallningar. Om flera diskar har konfigurerats for
att fungera tillsammans pa det har sattet kallas de fér en RAID-uppséattning. Mer information finns pa
HP:s webbplats. For att fa tillgang till de senaste anvandarhandbdckerna kontaktar du support.
Support i USA ges pa http://www.hp.com/go/contactHP. Support i resten av varlden ges pa
http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html.
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9 Sakerhet

Skydda datorn

De standardsakerhetsfunktioner som finns i Windows och Setup Utility (BIOS) kan skydda dina
personliga installningar och data fran en mangd olika hot.

E%?OBS! Sakerhetslésningar ska ha avskrackande effekt. Dessa I6sningar forhindrar inte att produkten

missbrukas eller stjals.

E”%OBS! Innan du skickar datorn pa service ska du sakerhetskopiera och radera alla konfidentiella filer

samt ta bort alla I6senordsinstéllningar.

E/?OBS! Vissa av funktionerna som beskrivs i det har kapitlet finns kanske inte pa din dator.

E%?OBS! Din dator har stod fér Computrace, en sakerhetsbaserad online-tjanst fér sparning och
aterstallning som ar tillganglig i vissa regioner. Om datorn blir stulen kan Computrace spara den om
den obehdriga anvandaren forsoker fa atkomst till Internet. For att kunna anvanda Computrace maste
du képa programvaran och abonnera pa tjansten. Mer information om hur du anvander programmet
Computrace finns pa HP:s webbplats pa http://hp-pt.absolute.com.

Datorrisk

Sakerhetsfunktion

Obehorig anvandning av datorn

HP Client Security, i kombination med ett I6senord,
smartkort, kontaktldst kort, registrerade fingeravtryck eller
andra autentiseringsuppgifter.

Obehorig atkomst till Computer Setup (f10)

Lésenord for BIOS-administrator i Computer Setup*

Obehorig atkomst till innehallet pa en harddisk

Lésenord for DriveLock eller Automatic DriveLock i
Computer Setup*

Obehdrig start fran en extra optisk tillvalsenhet (endast vissa
modeller), en extern tillvalsharddisk (endast vissa modeller)
eller ett internt natverkskort

Startalternativfunktion i Computer Setup*

Obehodrig tillgang till ett anvandarkonto i Windows

Windows anvandarlésenord

Obehorig atkomst till data

e  HP Drive Encryption-programvara

e  Windows Defender

Obehorig atkomst till Computer Setups installningar och
annan systemidentifieringsinformation

Loésenord fér BIOS-administratér i Computer Setup*

Obehdrig forflyttning av datorn

Plats for sakerhetskabel (anvéands med en extra
sakerhetskabel)

*Computer Setup ar ett forinstallerat ROM-baserat hjalpprogram som kan anvandas nar operativsystemet inte fungerar eller
inte kan Iasas in. Du kan anvanda antingen ett pekdon (styrplatta, styrpinne eller USB-mus) eller tangentbordet for att

navigera och valja alternativ i Computer Setup.

Anvanda losenord

Ett 16senord ar en kombination av tecken som du valjer for att skydda information i datorn. Flera typer
av losenord kan stallas in, beroende pa hur du vill kontrollera atkomst till din information. Lésenord
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kan valjas i Windows eller i det icke Windows-baserade Computer Setup som ar forinstallerat pa
datorn.

e Ldsenord for BIOS-administratér och DriveLock stélls in i Computer Setup och hanteras av
datorns BIOS.

e Losenord for automatisk DriveLock aktiveras i Computer Setup.
e  Windows-l6senord stélls enbart in i Windows-operativsystemet.

e Om HP SpareKey har stéllts in tidigare och du har glomt det I6senord fér BIOS-administrator
som har stallts in i Computer Setup kan du anvanda HP SpareKey for att komma at verktyget.

e  Om du gldmmer bade anvandarlésenordet och huvudiésenordet (som stalldes in i Computer
Setup) for DriveLock, kommer harddisken som ar skyddad av I6senorden att lasas permanent
och den kan inte langre anvandas.

Du kan anvanda samma lésenord for en funktion i Computer Setup som fér en sakerhetsfunktion i
Windows. Du kan ocksa anvanda samma lésenord for mer an en funktion i Computer Setup.

Anvand féljande tips for att skapa och spara |6senord:
e  Folj de villkor som anges av programmet nar du skapar l6senord.

e Anvand inte samma lI6senord for flera program eller webbplatser, och ateranvand inte ditt
Windows-lésenordet for andra program eller webbplatser.

e  Anvand HP Client Securitys lI6senordshanterare for att lagra anvandarnamnen och I6senorden
for alla dina webbplatser och program. Da kan du tryggt ta reda pa vilka de ar i framtiden om du
inte minns dem.

e Sparainte I6senord i en fil i datorn.
| féljande tabell visas de olika administratdrslésenorden som anvands for BIOS och Windows och hur
de fungerar.

Stalla in losenord i Windows

Losenord Funktion

Administratérslésenord* Skyddar mot obehorig atkomst till datorns innehall pa
Windows-administratérskontoniva.

OBS! Bara for att du staller in ett administratérslésenord i
Windows stélls inte BIOS-administratorsldsenordet in
automatiskt.

Anvandarlésenord* Skyddar mot atkomst till ett anvandarkonto i Windows.

*Om du vill veta mer om hur du staller in ett Windows-administratorsldsenord eller ett Windows-anvandarlésenord gar du till
Hjalp och support genom att vélja Start > Hjilp och support.

Stélla in I6senord i Computer Setup

Loésenord Funktion

Administratérslésenord for BIOS* Skyddar mot atkomst till Computer Setup.

OBS! Om du har aktiverat funktioner som forhindrar att
BlOS-administratorsldsenordet tas bort kanske du inte kan ta
bort det forran dessa funktioner har inaktiverats.
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Loésenord Funktion

Huvudlésenord fér DriveLock* Skyddar mot atkomst till den interna harddisk som ar
skyddad av DriveLock. Det anvands ocksa for att ta bort
DriveLock-skyddet. Detta I6senord stélls in under DriveLock-
lI6senord under aktiveringsprocessen.

OBS! Ett BIOS-administratérsldsenord maste stéllas in
innan du kan stalla in ett DriveLock-l6senord.

Anvéandarlésenord for DriveLock* Skyddar mot atkomst till den interna harddisk som ar
skyddad av DriveLock och stélls in under DriveLock-lésenord
under aktiveringsprocessen.

OBS! Ett BIOS-administratérslédsenord maste stéllas in
innan du kan stélla in ett DriveLock-l6senord.

*Ga till foljande avsnitt om du vill ha mer information om vart och ett av dessa amnen.

Hantera ett BIOS-administratorsliosenord

Sa har skapar, andrar eller tar du bort detta I6senord:
Ange ett nytt BIOS-administratérslésenord

1. Starta eller starta om datorn och tryck sedan pa esc medan meddelandet "Visa startmenyn
genom att trycka pa ESC" visas langst ned pa skarmen.

2.  Tryck pa f10 for att 6ppna Computer Setup.

3. Valj Sakerhet > Administratorslosenord for Setup BIOS med ett pekdon eller piltangenterna
och tryck sedan pa enter.

4. Skriv ett I6senord ndr du uppmanas att gora det.
5.  Skriv det nya I6senordet igen nar du uppmanas att gora det.

6. Spara andringarna och avsluta Computer Setup genom att klicka pa Spara. Folj sedan
instruktionerna pa skarmen.

—eller —

Valj Arkiv > Spara @ndringar och avsluta med ett pekdon eller piltangenterna och tryck sedan
pa enter.

Andringarna bérjar gélla nar datorn startas om.
Andra ett BIOS-administratérslosenord

1. Starta eller starta om datorn och tryck sedan pa esc medan meddelandet "Visa startmenyn
genom att trycka pa ESC" visas langst ned pa skarmen.

Tryck pa f10 for att 6ppna Computer Setup.
Valj Sakerhet > Andra lI6senord med ett pekdon eller piltangenterna och tryck sedan pé enter.
Skriv det aktuella I6senordet nar du uppmanas att gora det.

Skriv det nya I6senordet igen som en bekraftelse nar du uppmanas gora det.

o g ~ 0 b

Spara andringarna och stdng Computer Setup genom att klicka pa ikonen Spara i det nedre
vanstra hornet pa skarmen och sedan folja anvisningarna pa skarmen.

—eller —
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Valj Arkiv > Spara andringar och avsluta med ett pekdon eller piltangenterna och tryck sedan
pa enter.

Andringarna bérjar gélla nér datorn startas om.
Ta bort ett BIOS-administratorslésenord

1.  Starta eller starta om datorn och tryck sedan pa esc medan meddelandet "Visa startmenyn
genom att trycka pa ESC" visas langst ned pa skarmen.

Tryck pa 10 for att Sppna Computer Setup.

Valj Sakerhet > Andra I6senord med ett pekdon eller piltangenterna och tryck sedan pa enter.
Skriv det aktuella I6senordet nar du uppmanas att gora det.

Lat faltet vara tomt nar du ombeds ange det nya I6senordet och tryck sedan pa enter.

Las varningstexten. Fortsatt genom att valja Ja.

Lat faltet vara tomt nar du ombeds att ange det nya I6senordet och tryck sedan pa enter.
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Spara andringarna och stang Computer Setup genom att klicka pa ikonen Spara i det nedre
vanstra hornet pa skarmen och sedan folja anvisningarna pa skarmen.

—eller —

Valj Arkiv > Spara andringar och avsluta med ett pekdon eller piltangenterna och tryck sedan
pa enter.

Andringarna bérjar gélla nar datorn startas om.

62 Kapitel 9 Sakerhet



Ange ett BIOS-administratorsiésenord

Skriv ditt I6senord vid ledtexten BIOS-administratérsléosenord (med samma tangenter som du
anvande nar du stallde in I6senordet) och tryck sedan pa enter. Efter tre misslyckade férsok att ange
BIOS-administratorslésenordet maste du starta om datorn innan du kan foérséka igen.

Hantera ett DriveLock-losenord i Computer Setup

/\ VIKTIGT: Anteckna och spara anvandar- och huvudlésenordet for DriveLock pa ett sakert stalle for
att forhindra att en DriveLock-skyddad harddisk blir permanent Iast och oanvandbar. Om du glommer
bada l6senorden for DriveLock lases harddisken permanent och kan inte langre anvandas.

DriveLock skyddar mot obehorig atkomst av innehallet pa en harddisk. DriveLock kan endast
tilampas pa den/de interna harddisken/harddiskarna pa datorn. Nar DriveLock-skydd har tillampats
pa en disk maste du ange ett I6senord for att fa atkomst till enheten. Enheten maste sitta i datorn eller
i en avancerad portreplikator for att det ska ga att anvanda DriveLock-lI6senorden for att fa atkomst till
enheten.

E%?OBS! Ett BIOS-administratorslosenord maste stallas in innan du kan komma at DrivelLock-
funktionerna.

Nar DriveLock-skydd ska tillampats pa en intern harddisk maste du stalla in ett anvandar- och ett
huvudlésenord i Computer Setup. Observera féljande angaende anvandandet av DriveLock-skydd:

e  Nar DriveLock-skydd tillampats pa en harddisk, kan den bara nas med hjalp av anvandar- eller
huvudlésenordet.

° Agaren till anvandarldsenordet bor vara den som anvander den skyddade harddisken dagligen.
Agaren av huvudlésenordet kan vara antingen en systemadministratér eller daglig anvandare.

e Anvandarlosenordet och huvudlésenordet kan vara identiska.

e Du kan bara ta bort ett anvandar- eller huvudidsenord genom att ta bort DriveLock-skyddet fran
enheten. DriveLock-skyddet kan bara tas bort frAn en harddisk med huvudldsenordet.
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Stalla in ett DriveLock-losenord

Gor sa har for att stalla in eller andra ett DriveLock-l6senord i Computer Setup:

1.

© ©® N o g ~ e Db

e .
- 0

12.

Satt pa datorn. Tryck sedan pa esc nar du ser meddelandet "Visa startmenyn genom att trycka
pa ESC" langst ner pa skarmen.

Tryck pa 10 for att Sppna Computer Setup.

Valj Sakerhet > DriveLock med ett pekdon eller piltangenterna och tryck sedan pa enter.
Klicka pa Ange DrivelLock-l6senord (globalt).

Ange BIOS-administratorslésenordetet och tryck sedan pa enter.

Valj den harddisk du vill skydda med ett pekdon eller piltangenterna och tryck sedan pa enter.
Las varningsmeddelandet. Fortsatt genom att klicka pa Ja.

Skriv ett huvudldsenord nar du uppmanas goéra det och tryck sedan pa enter.

Skriv huvudlésenordet igen som en bekraftelse nar du uppmanas till det och tryck sedan pa
enter.

Skriv ett anvandarldsenord nar du uppmanas goéra det och tryck sedan pa enter.

Skriv anvandarlésenordet igen som en bekraftelse nar du uppmanas till det och tryck sedan pa
enter.

Bekrafta DriveLock-skyddet pa enheten som du har markerat genom att skriva DriveLock i
bekraftelsefaltet och sedan trycka pa enter.

E%?OBS! DriveLock-bekraftelsen ar versalkanslig.

13.

Spara andringarna och stang Computer Setup genom att klicka pa ikonen Spara i det nedre
vanstra hérnet pa skarmen och sedan félja anvisningarna pa skarmen.

—eller —

Anvand piltangenterna och valj menyn Arkiv > Spara andringar och avsluta och tryck sedan
pa enter.

Dina andringar bdrjar gélla nar datorn startas om.
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Ange ett DriveLock-l6senord
Kontrollera att harddisken sitter i datorn (inte i en extra dockningsenhet eller extern MultiBay).

Skriv anvandar- eller huvudlésenordet vid ledtexten Losenord for DriveLock (med samma typ av
tangenter som du anvande da du skrev I6senordet) och tryck sedan pa enter.

Efter 2 misslyckade forsok att ange I6senordet maste du stdnga av datorn och férséka igen.
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Andra ett DriveLock-l16senord

Gor sa har for att andra ett DriveLock-l6senord i Computer Setup:

1.

o & 0 BN
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11.

Satt pa datorn. Tryck sedan pa esc nar du ser meddelandet "Visa startmenyn genom att trycka
pa ESC" langst ner pa skarmen.

Tryck pa 10 for att Sppna Computer Setup.
Valj Sakerhet > DriveLock med ett pekdon eller piltangenterna och tryck sedan pa enter.
Ange BIOS-administratorslésenordetet och tryck sedan pa enter.

Valj Ange DriveLock-l6senord med hjalp av ett pekdon eller piltangenterna och tryck sedan pa
enter.

Valj en intern harddisk med piltangenterna och tryck sedan pa enter.

Valj Andra I6senord med ett pekdon eller piltangenterna.

Skriv ditt nuvarande I6senord nar du uppmanas gora det och tryck sedan pa enter.
Skriv ett nytt I6senord nar du uppmanas goéra det och tryck sedan pa enter.

Skriv det nya Iésenordet igen som en bekréftelse nar du uppmanas till det och tryck sedan pa
enter.

Spara andringarna och stdng Computer Setup genom att klicka pa ikonen Spara i det nedre
vanstra hérnet pa skarmen och sedan fdlja anvisningarna pa skarmen.

—eller —

Anvand piltangenterna och valj menyn Arkiv > Spara andringar och avsluta och tryck sedan
pa enter.

Dina andringar bdrjar gélla nar datorn startas om.
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Ta bort DriveLock-skydd

Gor sa har for att ta bort DriveLock-skyddet i Computer Setup:

1.
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Satt pa datorn. Tryck sedan pa esc nar du ser meddelandet "Visa startmenyn genom att trycka
pa ESC" langst ner pa skarmen.

Tryck pa f10 for att 6ppna Computer Setup.

Valj Sakerhet > DriveLock med ett pekdon eller piltangenterna och tryck sedan pa enter.

Ange BIOS-administratorslésenordetet och tryck sedan pa enter.

Valj Ange DrivelLock-l6senord med ett pekdon eller piltangenterna och tryck sedan pa enter.
Anvand ett pekdon eller piltangenterna for att markera en intern harddisk. Tryck sedan pa enter.
Anvand ett pekdon eller piltangenterna for att markera Inaktivera skydd.

Skriv ditt huvudlésenord och tryck pa enter.

Spara andringarna och avsluta Computer Setup genom att klicka pa Spara. Folj sedan
instruktionerna pa skarmen.

—eller —

Valj Arkiv > Spara @ndringar och avsluta med ett pekdon eller piltangenterna och tryck sedan
pa enter.

Dina andringar borjar galla nar datorn startas om.

Anvanda automatisk DriveLock i Computer Setup

| en fleranvandarmiljé kan du stélla in ett automatiskt DriveLock-I6senord. Nar det automatiska
DriveLock-l6senordet ar aktiverat skapas ett slumpmassigt I6senord eller ett DriveLock-
huvudlésenord. Nar en anvandare anger ett giltigt I6senord, kommer samma slumpmassiga
anvandarlosenord och DriveLock-lI6senord att anvandas for att 1dsa upp enheten.

E’%OBS! Ett BIOS-administratorslosenord maste stallas in innan du kan komma at de automatiska
DriveLock-funktionerna.

Ange ett automatiskt DriveLock-losenord

Gor sa har for att aktivera ett automatiskt DriveLock-l6senord i Computer Setup:

1.

o
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Satt pa eller starta om datorn. Tryck pa esc nar du ser meddelandet "Visa startmenyn genom att
trycka pa ESC" langst ner pa skarmen.

Tryck pa 10 for att 6ppna Computer Setup.

Anvand ett pekdon eller piltangenterna for att valja Sakerhet > Automatisk DriveLock. Tryck
sedan pa enter.

Ange BIOS-administratorslésenordetet och tryck sedan pa enter.
Anvand ett pekdon eller piltangenterna for att markera en intern harddisk. Tryck sedan pa enter.
Las varningsmeddelandet. Fortsatt genom att klicka pa JA.

Spara andringarna och avsluta Computer Setup genom att klicka pa Spara. Folj sedan
instruktionerna pa skarmen.

—eller —
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Valj Arkiv > Spara andringar och avsluta med ett pekdon eller piltangenterna och tryck sedan
pa enter.

Ta bort automatiskt DriveLock-skydd
Gor sa har for att ta bort DriveLock-skyddet i Computer Setup:

1.  Sétt pa eller starta om datorn. Tryck pa esc nar du ser meddelandet "Visa startmenyn genom att
trycka pa ESC" langst ner pa skarmen.

2.  Tryck pa f10 for att 6ppna Computer Setup.

3.  Anvand ett pekdon eller piltangenterna for att valja Sakerhet > Automatisk DriveLock. Tryck
sedan pa enter.

4. Ange BlIOS-administratorslésenordetet och tryck sedan pa enter.

5. Anvand ett pekdon eller piltangenterna for att markera en intern harddisk. Tryck sedan pa enter.

6. Anvand ett pekdon eller piltangenterna fér att markera Inaktivera skydd.

7. Spara andringarna och stang Computer Setup genom att klicka pa ikonen Spara i det nedre

vanstra hérnet pa skarmen och sedan folja anvisningarna pa skarmen.
—eller —

Valj Arkiv > Spara andringar och avsluta med ett pekdon eller piltangenterna och tryck sedan
pa enter.

Anvanda antivirusprogram

Nar du anvander datorn for att komma at e-post, natverk eller Internet riskerar du att fa datorvirus.
Datorvirus kan inaktivera operativsystemet, program eller hjalpprogram eller orsaka att de fungerar
felaktigt.

Antivirusprogramvara kan identifiera de flesta virus, forstéra dem och i de flesta fall reparera skador
som de har orsakat. Uppratthall ett standigt aktuellt skydd av datorn mot nya virus genom att halla
antivirusprogramvaran uppdaterad.

Mer information om datorvirus far du om du skriver virus i rutan Sok i Hjalp och support.

Anvanda brandvaggsprogramvara

Brandvaggar ska forhindra obehdrig atkomst till ett system eller natverk. En brandvagg kan vara ett
program som installeras pa datorn och/eller i natverket. Det kan ocksa vara en I6sning som bestar av
bade maskinvara och program.

Det finns tva sorters brandvaggar:

e Brandvéagg pa den aktuella datorn — Ett program som bara skyddar den dator dar det ar
installerat.

e  Brandvagg i natverket — Star mellan DSL- eller kabelmodemet och hemnatverket och skyddar
alla datorer i natverket.

Nar det finns en brandvagg i en dator granskas alla data som skickas till och fran datorn och jamfors
med en rad anvandardefinierade sakerhetskrav. Data som inte uppfyller dessa krav blockeras.

Det kan redan finnas en brandvagg i din dator eller ditt natverk. Annars finns det olika
brandvaggslésningar.
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=% OBS! | en del fall kan brandvaggen spéarra atkomst till Internetspel, stéra skrivare eller fildelning i ett
natverk eller blockera tillatna e-postbilagor. Du I6ser problemet tillfalligt genom att inaktivera
brandvaggen, utféra dnskad uppgift och sedan aktivera brandvaggen igen. For att mer permanent
I6sa problemet maste du konfigurera om brandvaggen.

Installera viktiga sakerhetsuppdateringar

AVIKTIGT: Microsoft® publicerar information om viktiga uppdateringar. Fér att skydda datorn mot
sakerhetslackor och datorvirus rekommenderar vi att du installerar alla viktiga uppdateringar sa snart
du far meddelande fran Microsoft om att de &r tillgangliga.

Uppdateringar av operativsystemet och annan programvara kan bli tillgangliga efter det att datorn har
levererats. Gor sa har nar du vill kontrollera att alla tillgangliga uppdateringar ar installerade pa
datorn:

1. Koér Windows Update sa snart som mojligt nar du har installerat datorn.
2. Darefter bor du kéra Windows Update en gang i manaden.

3. Hamta uppdateringar av Windows och andra Microsoft-program allteftersom de lanseras pa
Microsofts webbplats och via uppdateringslanken i Hjalp och support.

Anvanda HP Client Security

Programmet HP Client Security ar férinstallerat pa vissa datormodeller. Du kommer at detta program
via Kontrollpanelen i Windows. Det innehaller sdkerhetsfunktioner som har utformats for att skydda
mot obehorig atkomst till datorn och viktiga data. Mer information finns i programvaruhjalpen till HP
Client Security.

Installera en sakerhetskabel (tillval)

E%?OBS! En sakerhetskabel har ett avvarjande syfte, men den kan inte alltid férhindra att datorn
kommer till skada eller blir stulen.

E”%OBS! Platsen for sdkerhetskabeln pa din dator kan se nagot annorlunda ut jamfért med bilden i det
har avsnittet. Information om var du hittar platsen for sékerhetskabel pa datorn finns i avsnittet Lara
kanna datorn pa sidan 4.

1. Dra sdkerhetskabeln runt ett fastbyggt féremal.
2. Satt nyckeln (1) i kabellaset (2).

3. Satti kabellaset pa platsen for sakerhetskabel (3) och las sedan kabellaset med nyckeln.

a
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10 Underhall

Lagga till eller byta ut minnesmoduler

Datorn har ett minnesmodulutrymme. Du kan uppgradera datorns kapacitet genom att installera en
minnesmodul i det lediga facket fér expansionsminnesmoduler eller genom att uppgradera den
befintliga minnesmodulen i det primara minnesmodulfacket.

AVARNING: Minska risken for elektriska stétar och skador pa utrustningen genom att koppla bort
strdbmkabeln och ta ut alla batterier innan du installerar en minnesmodul.

/\ VIKTIGT: Elektrostatiska urladdningar kan skada elektroniska komponenter. Rér vid ett jordat
metallféremal sa att du laddar ur dig innan du pabdrjar nagon procedur.

VIKTIGT: Sa& har forhindrar du férlust av information eller att systemet inte svarar:

Stang av datorn innan du lagger till eller byter ut minnesmoduler. Ta inte ut en minnesmodul medan
datorn ar paslagen, i stromsparlage eller i vilolage.

Om du ar osaker pa om datorn ar avstangd eller i vilolage ska du starta den genom att trycka pa
stromknappen. Stang sedan av datorn via operativsystemet.

=7 0BS! Minnesmodulerna méaste vara identiska om du anvénder dubbla kanaler och lagger till en
andra minnesmodul.

¢ OBS! Primarminnet sitter i det nedre minnesfacket och expansionsminnet i det évre.

Sa har lagger du till eller byter ut en minnesmodul:
1. Spara arbetet och stang av datorn.
Koppla bort natstrémmen och externa enheter som ar anslutna till datorn.

Ta ut batteriet (se Satta i eller ta ut batteriet pa sidan 39).

2
3
4. Ta bort serviceluckan (se Ta bort eller satta tillbaka serviceluckan pa sidan 53).
5. Ta bort den befintliga minnesmodulen om du tanker byta ut den:

a. Dra platshallarna (1) pa minnesmodulens sidor at sidan.

Minnesmodulen vippar upp.
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b. Fatta tag i kanten pa minnesmodulen (2) och dra sedan forsiktigt ut den fran
minnesmodulfacket.

/\ VIKTIGT: Hall endast i minnesmodulens kanter for att undvika att skada den. Ror inte vid
komponenterna pa minnesmodulen.

Skydda den borttagna minnesmodulen genom att lagga den i en antistatisk forpackning.

6. Satti en ny minnesmodul:

AVIKTIGT: Hall endast i minnesmodulens kanter for att undvika att skada den. Ror inte vid
komponenterna pa minnesmodulen.

a. Rikta in den skarade kanten (1) pa minnesmodulen mot fliken i minnesmodulfacket.

b. Hall minnesmodulen i 45 graders vinkel mot minnesmodulutrymmets yta och tryck in
modulen (2) i minnesmodulfacket tills den sitter pa plats.

Lagga till eller byta ut minnesmoduler 71



c. Tryck forsiktigt minnesmodulen (3) nedat. Férdela trycket 6ver vanster och hdger kant pa
modulen tills platshallarna snapper fast.

/\ VIKTIGT: Minnesmodulen kan skadas om du bojer den.

7. Satt tillbaka serviceluckan (se Ta bort eller satta tillbaka serviceluckan pa sidan 53).

8. Satti batteriet (se Satta i eller ta ut batteriet pa sidan 39).

9. Anslut natstrommen och externa enheter till datorn.

10. Starta datorn.

Rengora datorn

Anvand féljande produkter for att rengdra datorn pa ett sakert satt:

e  Dimetylbensylammoniumklorid med 0,3 procents maximal koncentration (t.ex. Engangsservetter
forekommer under flera olika varumarken).

e  Alkoholfritt glasrengéringsmedel
e Vatten med mild tvallésning
e  Torr mikrofiberduk eller samskskinn (antistatisk duk utan fett)

e  Antistatiska tygdukar

/A VIKTIGT: Undvik starka rengéringsmedel som kan skada datorn permanent. Om du inte &r séker pa
att rengéringsmedlet ar sakert for din dator, kontrollera produktens innehall for att sdkerstalla att
bestandsdelar som alkohol, aceton, ammoniumklorid, metylenklorid och kolvaten inte finns i
produkten.

Fibermaterial som t.ex pappershanddukar kan repa datorn. Med tiden kan smutspartiklar och
rengdringsmedel fastna i reporna.

Rengoringsprocedurer

Folj anvisningarna i det har avsnittet for att rengéra datorn pa ett sakert satt.
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/\ VARNING: Forsok inte rengéra datorn medan den &r pa. Du kan f& en elektrisk st6t och
komponenterna kan skadas.

Stang av datorn.
Koppla bort datorn fran natstrommen.
Koppla bort alla stromanslutna externa enheter.

/\ VIKTIGT: Fér att férhindra skador pé interna komponenter, spreja inte rengéringsmedel eller vatska
direkt pa en dators yta. Vatskedroppar pa ytan kan orsaka permanenta skador pa interna
komponenter.

Rengora bildskarmen (allt-i-ett-enheter eller barbara datorer)
Torka forsiktigt av bildskdrmen med en mjuk, luddfri duk fuktad med ett alkoholfritt
glasrengdringsmedel. Kontrollera att bildskdrmen ar torr innan du faller ned bildskarmslocket.
Rengora sidorna eller holjet

For att rengdra sidorna eller héljet anvander du en mjuk mikrofiberduk eller ett sémskskinn som
fuktats med nagot av de rengdringsmedel som anges ovan. Du kan &ven anvanda en godkand
engangsservett.

E/?OBS! Det gar lattast att torka bort smuts fran datorns hélje om du torkar i en cirkelrérelse.

Rengora styrplattan, tangentbordet eller musen

/\ VARNING: Rengdr aldrig tangentbordet med ett dammsugarmunstycke. Du kan fa en elektrisk st6t
och de interna komponenterna kan skadas. En dammsugare kan dessutom lamna efter sig smuts pa

tangentbordsytan.

AVIKTIGT: For att forhindra skador pa interna komponenter, se till att vatska inte rinner ner mellan
tangenterna.

e  For att rengdra styrplattan, tangentbordet eller musen anvander du en mjuk mikrofiberduk eller
ett sémskskinn som fuktats med nagot av de rengdringsmedel som anges ovan. Du kan &ven
anvanda en godkand engangsservett.

e Du kan férhindra att tangenterna fastnar samt avlagsna damm, ludd och partiklar fran
tangentbordet genom att anvanda en behallare med komprimerad luft med rérmunstycke.

Uppdatera program och drivrutiner

HP rekommenderar att du regelbundet uppdaterar program och drivrutiner till de senaste versionerna.

Uppdateringar kan Iésa problem och ge datorn nya funktioner och alternativ. Tekniken férnyas och
genom att uppdatera program och drivrutiner kan du anvanda de senaste funktionerna som ar
tillgangliga. Aldre grafikkomponenter kanske inte fungerar optimalt med de senaste spelprogrammen.
Utan de senaste drivrutinerna kan du inte utnyttja din utrustning maximalt.

Besok http://www.hp.com/support om du vill hdmta de senaste versionerna av HP:s program och
drivrutiner. Du kan dessutom registrera dig for att fa automatiska meddelanden nar uppdateringar blir

tillgangliga.

Uppdatera program och drivrutiner
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Anvanda SoftPaq Download Manager

HP SDM (SoftPaq Download Manager) ar ett verktyg som ger snabb atkomst till SoftPag-information
for HP:s féretagsdatorer utan att SoftPag-numret behévs. Med hjalp av detta verktyg kan du soéka
efter dnskade SoftPaq och sedan hamta och packa upp dem.

SoftPaq Download Manager arbetar genom att lasa och ladda ned en publicerad databasfil som
innehaller information om datormodell och SoftPaq fran HP:s FTP-plats. Med SoftPaq Download
Manager kan du specificera en eller flera datormodeller for att avgoéra vilka SoftPaq som ar
tillgangliga fér nedladdning.

SoftPag Download Manager kontrollerar om det finns uppdateringar av databasen och programvaran
pa HP:s FTP-plats. Om det finns uppdateringar laddas de ned och anvands automatiskt.

SoftPag Download Manager finns pa HP:s webbplats. For att kunna anvanda SoftPag Download
Manager for att ladda ned SoftPag maste du forst ladda ned och installera programmet. Ga till HP:s
webbplats pa http://www.hp.com/go/sdm och félj instruktionerna fér nedladdning och installation av
SoftPaq Download Manager.

Sa har hamtar du SoftPaq:

A Valj Start > Alla program > HP > HP SoftPaq Download Manager.

@OBS! Klicka pa Ja om Kontroll av anvandarkonto uppmanar dig att géra det.
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11 Sakerhetskopiering och aterstallning

Din dator innehaller HP- och Windows-verktyg som hjalper dig att skydda din information och hamta
den om det skulle bli nédvandigt. Dessa verktyg hjalper dig att aterstalla datorn till normal funktion
med nagra enkla steg. Det har avsnittet ger information om féljande processer:

e  Skapa aterstallningsskivor och sakerhetskopior

e Reparera och aterstalla systemet

Skapa aterstallningsskivor och sakerhetskopior

Aterstéllningen efter ett systemfel kan aldrig bli mer omfattande &n den senaste sakerhetskopian.

1. Nar du har stallt in datorn bér du skapa HP-aterstallningsskivor. Darmed skapar du en DVD med
Windows 7-operativsystemet och en DVD for drivrutinsaterstélining. DVD:n med Windows kan
anvandas for att installera om det ursprungliga operativsystemet i fall harddisken blir skadad
eller byts ut. DVD:n for drivrutinsaterstélining installerar specifika drivrutiner och program. Se
Skapa aterstallningsmedier med HP Recovery Disc Creator pa sidan 75.

2.  Anvand Windows Sakerhetskopiering och aterstallning for att utféra féljande:
e  Sakerhetskopiera enskilda filer och mappar
e  Sikerhetskopiera hela harddisken (endast vissa modeller)

e  Skapa en systemreparationsskiva (endast vissa modeller) genom att anvanda den
installerade optiska enheten (endast vissa modeller) eller en extern optisk enhet (tillval)

e  Skapa systematerstallningspunkter

E/%"OBS! Den har handboken ger en 6versikt dver alternativen for séakerhetskopiering och aterstallning.
Mer information om de verktyg som medféljer finns i Hjalp och support. Ga till Hjalp och support
genom att valja Start > Hjalp och support.

E%?OBS! HP rekommenderar att du skriver ut aterstallningsprocedurerna och sparar dem for framtida
bruk. De kan vara bra att ha om systemet blir instabilt.

Om systemet kraschar kan du anvanda sakerhetskopiorna for att aterstélla datorn. Se
Sakerhetskopiera information pa sidan 76.

Riktlinjer

e Anvand nagon av foljande skivtyper (kdps separat) nar du skapar aterstalliningsskivor eller utfér
en sakerhetskopiering till optiska skivor: DVD+R, DVD+R DL, DVD-R, DVD-R DL eller DVD
+RW. Vilken typ av skiva du ska anvanda beror pa vilken typ av optisk enhet du har.

e Kontrollera att datorn ar ansluten till elnatet innan du pabdrjar processen med att skapa
aterstallningsskivor eller utféra en sakerhetskopiering.

Skapa aterstallningsmedier med HP Recovery Disc Creator

HP Recovery Disc Creator ar ett annat program med vilket du kan skapa aterstallningsskivor. Nar du
har installerat datorn kan du skapa aterstallningsskivor med HP Recovery Disc Creator. Med de har
aterstallningsskivorna kan du installera om det ursprungliga operativsystemet och valja drivrutiner och
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program om harddisken skadas. Med HP Recovery Disc Creator kan du skapa tva olika slags
aterstallningsskivor:

e DVD med Windows 7-operativsystemet — Installerar operativsystemet utan extra drivrutiner eller
program.

e  DVD fordrivrutinsaterstélining — Installerar endast specifika drivrutiner och program pa samma
satt som verktyget HP Software Setup installerar drivrutiner och program.

Skapa aterstallningsmedier

¢ OBS! En DVD-skiva med operativsystemet Windows 7 kan endast skapas en gang. Nar du val har
skapat en skiva med Windows kommer alternativet for att skapa denna skiva inte langre att vara
tillgangligt.

S4 har skapar du DVD:n med Windows:

1. Valj Start > Alla program > Produktivitet och verktyg > HP Recovery Disc Creator.
2. Valj Windows-skiva.

3. Valj den enhet dar aterstallningsmediet ska brannas i listrutan.

4

Starta branningen genom att klicka pa Skapa. Etikettera skivan efter du skapat den och lagra
den pa ett sakert stalle.

Nar DVD:n med Windows 7-operativsystemet har skapats, skapar du en DVD fér
drivrutinsaterstélining:

1. Valj Start > Alla program > Produktivitet och verktyg > HP Recovery Disc Creator.

2. Valj Drivrutinsskiva.

3. Valj den enhet dar aterstallningsmediet ska brannas i listrutan.

4. Starta branningen genom att klicka pa Skapa. Etikettera skivan efter du skapat den och lagra

den pa ett sakert stalle.

Sakerhetskopiera information

Du bor skapa systemreparationsmedier och goéra din forsta sakerhetskopiering omedelbart efter det
att du konfigurerat systemet for forsta gangen. Allteftersom du lagger till nya program och datafiler
bor du fortsatta att sakerhetskopiera systemet regelbundet sa att du alltid har en nagorlunda aktuell
sakerhetskopia. Du bor aven skapa systemreparationsskivor for Windows (endast vissa modeller)
som kan anvandas for att starta datorn och reparera operativsystemet om systemet skulle krascha
eller bli instabilt. Med den forsta och de efterféljande sdkerhetskopiorna kan du aterstélla data och
installningar om ett fel skulle intraffa.

Du kan sakerhetskopiera information till en extra extern harddisk, till en natverksenhet eller till skivor.
Tank pa foljande vid sakerhetskopiering:

e Lagra personliga filer i biblioteket Dokument och sdkerhetskopiera det regelbundet.

e  Sakerhetskopiera mallar som ar lagrade i sina respektive kataloger.

e Spara anpassade installningar som visas i fonster, verktygsfalt eller pa en menyrad genom att ta
en skdrmdump av installningarna. Du kan anvanda den har skdrmbilden fér att spara tid nar du
maste aterstalla dina installningar.

e Vid sakerhetskopiering pa skivor bor du numrera varje skiva nar du tar ut den ur enheten.

76 Kapitel 11 Sakerhetskopiering och aterstallning



E’%OBS! For att fa detaljerad information om olika sakerhetskopierings- och aterstallningsalternativ
soker du efter hjalpavsnitt om dessa i Hjalp och support. Ga till Hjalp och support genom att valja
Start > Hjélp och support.

E/?OBS! | Windows finns sékerhetsfunktionen Kontroll av anvandarkonto (UAC). Du kan bli ombedd att
ge tillatelse till eller ange ditt I6senord for atgarder som att installera programvara, kdra verktyg och
andra Windows-installningar. Se vidare Hjalp och support. Ga till Hjalp och support genom att vélja
Start > Hjélp och support.

Sa har skapar du en sakerhetskopia med Sakerhetskopiering och aterstallning i Windows:

E’%OBS! Sakerhetskopieringen kan ta éver en timme, beroende pa filernas storlek och datorns
hastighet.

1. Valj Start > Alla program > Underhall > Sakerhetskopiering och aterstéllning.

2. Folj instruktionerna pa skarmen om hur du staller in sakerhetskopieringen, skapar en
systemavbildning (endast vissa modeller) eller skapar systemreparationsmedier (endast vissa
modeller).

Utfora en systematerstallning

Som skydd vid eventuella fel eller instabilitet i systemet &r datorn utrustad med féljande verktyg for
aterstallning av filer:

o Aterstéliningsverktygen i Windows: Du kan anvanda Sakerhetskopiering och aterstalining i
Windows for att aterstalla information som du har sakerhetskopierat. Du kan dven anvanda
Startreparation i Windows for att atgarda problem som hindrar Windows fran att starta korrekt.

e Aterstaliningsverktygen under 11 (endast vissa modeller): Du kan anvanda
aterstallningsverktygen under 11 for att aterstalla den ursprungliga harddiskavbildningen.
Avbildningen innehaller operativsystemet Windows och programvara som installerats pa
fabriken.

E’%OBS! Om du inte kan starta datorn och inte anvanda de systemreparationsskivor du har skapat
(endast vissa modeller) maste du kdpa en skiva med Windows 7-operativsystemet sa att du kan
starta om datorn och reparera operativsystemet. Se Anvanda skivan med Windows 7 pa sidan 79
om du vill ha mer information.

Anvanda aterstéllningsverktygen i Windows
Med hjalp av aterstallningsverktygen i Windows kan du:
o Aterstalla enskilda filer
o Aterstélla datorn till en tidigare systeméterstélliningspunkt

e Aterstélla information med hjalp av aterstaliningsverktyg

E’%OBS! For att fa detaljerad information om olika aterstallnings- och sakerhetskopieringsalternativ
soker du efter hjalpavsnitt om dessa i Hjalp och support. Ga till Hjalp och support genom att valja
Start > Hjélp och support.

E’%OBS! | Windows finns sékerhetsfunktionen Kontroll av anvandarkonto (UAC). Du kan bli ombedd att
ge tillatelse till eller ange ditt I6senord for atgarder som att installera programvara, kora verktyg och
andra Windows-installningar. Se vidare Hjalp och support. Ga till Hjalp och support genom att vélja
Start > Hjélp och support.
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Sa har aterstaller du information som du har sékerhetskopierat:
1. Valj Start > Alla program > Underhall > Sakerhetskopiering och aterstéllning.

2. Folj instruktionerna pa skarmen om hur du aterstaller systeminstallningarna, datorn (endast
vissa modeller) eller dina filer.

Sa har aterstaller du informationen med Startreparation:

/\ VIKTIGT: Vissa Startreparationslagen raderar helt innehallet och formaterar om harddisken. Alla
filer du har skapat och all programvara du har installerat pa datorn tas bort permanent. Nar
omformateringen ar klar aterstalls operativsystemet samt drivrutinerna, programvaran och verktygen
fran den sakerhetskopia som anvants till aterstaliningen.

1. Sékerhetskopiera om mgjligt alla dina personliga filer.
2. Kontrollera om det finns en aterstallningsbildpartition och Windows-partition om det ar mgjligt.

Du kan soka efter Windows-partitionen genom att klicka pa Start > Dator.

E/?OBS! Om Windows- och aterstallningsbildpartition inte finns med i listan kommer du att
behdva aterstélla operativsystemet och dina program med hjalp av DVD:n med Windows 7-
operativsystemet och skivorna for drivrutinsaterstélining. Se Anvanda skivan med Windows 7
pa sidan 79 om du vill ha mer information.

3. Om Windows-partitionen finns med i listan startar du om datorn och trycker pa f8 innan Windows
startas.

4. Valj Startreparation.

5.  Folj instruktionerna pa skarmen.

= 0BS! Om du vill ha information om hur du aterstaller information med hjalp av verktygen i Windows
valjer du Start > Hjalp och support.

Anvanda aterstallningsverktygen under f11 (endast vissa modeller)

/\ VIKTIGT: Om du anvander f11 raderas allt innehall pa harddisken, som dessutom formateras om.
Alla filer du har skapat och all programvara du har installerat pa datorn tas bort permanent.
Aterstéllningsverktyget under f11 installerar om operativsystemet och HP-program och -drivrutiner
som installerats pa fabriken. Programvara som inte installerats pa fabriken maste du installera om
manuellt.

S& har aterstaller du den ursprungliga harddiskkonfigurationen med f11:
1. Sékerhetskopiera om mdjligt alla dina personliga filer.

2. Kontrollera om det finns en aterstallningsbildpartition om det ar mgjligt: klicka pa Start,
hodgerklicka pa Dator, valj Hantera och klicka sedan pa Diskhantering.

E’%OBS! Om éaterstallningsbildpartitionen inte finns med i listan maste du aterstalla
operativsystemet och dina program genom att anvanda skivan med Windows 7-
operativsystemet och skivan for drivrutinséaterstélining. Se Anvanda skivan med Windows 7
pa sidan 79 om du vill ha mer information.

3.  Om aterstallningsbildpartitionen ar med pa listan startar du om datorn och trycker sedan pa esc
nar meddelandet "Tryck pa ESC for startmenyn" visas langst ned pa skarmen.

4. Tryck pa f11 nar meddelandet "Press <F11> for recovery" (Tryck pa <F11> for aterstalining)
visas pa skarmen.

5. Fdlj instruktionerna pa skarmen.

78 Kapitel 11 Sakerhetskopiering och aterstallning



Anvanda skivan med Windows 7

Om du inte kan anvanda de skivor for aterstallning som du har skapat med HP Recovery Disc
Creator (endast vissa modeller) maste du kdpa en DVD-skiva med Windows 7-operativsystemet sa
att du kan starta om datorn och reparera operativsystemet.

Besok HP:s webbplats om du vill bestélla en DVD-skiva med Windows 7. Support i USA ges pa
http://www.hp.com/support. Support i resten av varlden ges pa http://welcome.hp.com/country/us/en/
wwcontact us.html. Du kan aven ringa support och bestélla DVD-skivan. Kontaktuppgifter finns i
haftet Worldwide Telephone Numbers (Telefonnummer fér support dver hela varlden), som medfdljer
datorn.

VIKTIGT: Allt pa harddisken tas bort och harddisken formateras om om du anvander DVD-skivan
med Windows 7-operativsystemet. Alla filer du har skapat och all programvara du har installerat pa
datorn tas bort permanent. Nar omformateringen ar klar aterstalls operativsystemet samt
drivrutinerna, programvaran och verktygen.

Sa har aterstaller du med DVD-skivan med Windows 7:

E’%OBS! Processen tar flera minuter.

1. Sé&kerhetskopiera om mdjligt alla dina personliga filer.

2. Starta om datorn och satt sedan in DVD-skivan med Windows 7 i den optiska enheten innan
Windows-operativsystemet startar.

3. Tryck pa en tangent nar du ombeds att gora det.

4. Folj instruktionerna pa skarmen.

5. Klicka pa Nasta.

6. Klicka pa Installera nu.

7. FOolj instruktionerna pa skarmen.

Nar installationen ar klar:

1. Mata ut DVD-skivan med Windows 7 och satt sedan in skivan for drivrutinsaterstéllining.

2. Installera forst Hardware Enabling Drivers (drivrutinerna till maskinvaran) och sedan
Recommended Applications (rekommenderade program).
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12 Computer Setup (BIOS), MultiBoot och
HP PC Hardware Diagnostics (UEFI)

Anvanda Computer Setup

Computer Setup, eller Basic Input/Output System (BIOS), styr kommunikationen mellan alla in- och
utmatningsenheter i systemet (exempelvis diskenheter, bildskarm, tangentbord, mus och skrivare). |
Computer Setup finns installningar for de typer av enheter som ar installerade, startordningen i datorn
och mangden systemminne och utdkat minne.

=7 OBS! Var valdigt forsiktig nér du &ndrar nagot i Computer Setup. Blir nagot fel dar kanske datorn
inte fungerar som den ska.

Starta Computer Setup

=7 OBS! Det gar bara att anvanda ett externt tangentbord eller en mus anslutet/ansluten via en USB-
port med Computer Setup om stéd for USB ar aktiverat.

GOr sa har for att starta Computer Setup:

1.  Sétt pa eller starta om datorn. Tryck pa esc nar du ser meddelandet "Visa startmenyn genom att
trycka pa ESC" langst ner pa skarmen.

2.  Tryck pa f10 for att ppna Computer Setup.
Navigera och valja alternativ i Computer Setup

Gor sa har for att navigera till och valja i Computer Setup:

1.  Sétt pa eller starta om datorn. Tryck pa esc nar du ser meddelandet "Visa startmenyn genom att
trycka pa ESC" langst ner pa skarmen.

r__i"%OBS! Du kan anvanda antingen ett pekdon (styrplatta, styrpinne eller USB-mus) eller
tangentbordet for att navigera och valja alternativ i Computer Setup.

2.  Tryck pa f10 for att ppna Computer Setup.

e  Valj en meny eller ett menyalternativ genom att anvanda tabb-tangenten och
piltangenterna, och tryck sedan pa enter. Du kan aven klicka pa ett alternativ med ett
pekdon.

e  Du rullar uppat eller nedat genom att klicka pa uppat- eller nedatpilen i det évre hogra
hornet av skdrmen, eller genom att anvanda tangenten med uppét- eller nedatpil.

e  Tryck pa esc for att stanga dialogrutorna och atervanda till huvudfénstret i Computer Setup.
Félj sedan anvisningarna pa skarmen.
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Gor nagot av foljande for att stinga menyerna i Computer Setup:

Sa har avslutar du Computer Setup-menyerna utan att spara dina andringar:

Klicka pa ikonen Avsluta i det nedre vanstra hérnet av skarmen och f6lj sedan instruktionerna
pa skarmen.

—eller —

Anvand tabb-tangenten och piltangenterna och valj menyn Arkiv > Ignorera @ndringar och
avsluta och tryck sedan pa enter.

Sa har sparar du dina andringar och avslutar Computer Setups menyer:

Klicka pa ikonen Spara i det nedre hogra hornet av skarmen och folj sedan instruktionerna pa
skarmen.

—eller —

Anvand tabb-tangenten och piltangenterna och valj menyn Arkiv > Spara andringar och
avsluta och tryck sedan pa enter.

Dina andringar borjar galla nar datorn startas om.

Aterstilla fabriksinstallningar i Computer Setup

E’/{’OBS! Harddisklaget paverkas inte om du aterstaller standardvarden.

Sa har aterstaller du alla installningar i Computer Setup till fabriksinstaliningarna:

1.

o ~ w b

Satt pa eller starta om datorn. Tryck pa esc nar du ser meddelandet "Visa startmenyn genom att
trycka pa ESC" langst ner pa skarmen.

Tryck pa f10 for att 6ppna Computer Setup.
Valj Arkiv > Aterstill standardinstillningar med ett pekdon eller piltangenterna.
Folj instruktionerna pa skarmen.

Spara andringarna och avsluta genom att klicka pa ikonen Spara i det nedre hogra hérnet av
skarmen. Folj sedan instruktionerna pa skarmen.

—eller —

Anvand piltangenterna och valj menyn Arkiv > Spara andringar och avsluta och tryck sedan
pa enter.

Dina andringar borjar galla nar datorn startas om.

E’%OBS! Ldsenords- och sakerhetsinstallningarna andras inte nar du aterstaller
standardinstallningarna fran fabriken.

Uppdatera BIOS

Det kan finnas uppdaterade BIOS-versioner pa HP:s webbplats.

De flesta BIOS-uppdateringar pa HP:s webbplats ar placerade i komprimerade filer som kallas for
SoftPaq.

En del nedladdade paket innehaller en fil med namnet Readme.txt. En sadan fil innehaller information
om installation och felsdkning av filen.
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Ta reda pa BIOS-versionen

Du kan avgoéra om tillgangliga BIOS-uppdateringar innehaller senare BIOS-versioner an de som for
tillfallet ar installerade pa datorn genom att ta reda pa vilken version av system-BIOS som ar
installerad.

BIOS versionsinformation (kallas aven ROM-datum och system-BIOS) visas nar du trycker pa fn+esc
(om Windows kors) eller 6ppnar Computer Setup.

1. Starta Computer Setup.
2. Valj ett pekdon eller piltangenterna och markera Arkiv > Systeminformation.

3. Du avslutar Computer Setup utan att spara andringarna genom att klicka pa ikonen Avsluta i
det nedre hogra hérnet av skdrmen. Folj sedan instruktionerna pa skarmen.

—eller —

Anvand tabb-tangenten och piltangenterna och valj menyn Arkiv > Ignorera andringar och
avsluta och tryck sedan pa enter.

Hamta en BIOS-uppdatering

/\ VIKTIGT: Hamta och installera BIOS-uppdateringar endast nér datorn &r ansluten till en tillférlitlig
extern stromkalla via natadaptern. Annars riskerar du att skada datorn allvarligt eller att installationen
avbryts. Du bdr varken hamta eller installera en BIOS-uppdatering medan datorn drivs med batteri, ar
dockad i en valfri dockningsenhet eller &r ansluten till en extra strdmkalla. Félj dessa anvisningar
under nedladdning och installation:

Koppla inte bort strommen fran datorn genom att dra ut strémkabeln ur vagguttaget.
Stang inte av datorn och initiera inte strdmsparlage.

Du far inte satta i, ta ut, ansluta eller koppla bort nagon enhet, kabel eller sladd.

1. Gatill Hjalp och support genom att valja Start > Hjalp och support.
2. Valj Uppdateringar och optimeringar och valj sedan Sok efter HP uppdateringar nu.
3. GOr sa har i nedladdningsomradet:

a. Identifiera den senaste BIOS-uppdateringen och jamfér den med den version som for
narvarande &r installerad pa datorn. Anteckna datum, namn eller annan identifierare. Du
kan behdva den har informationen for att hitta uppdateringen senare nar den har laddats
ned till harddisken.

b. Fdlj instruktionerna pa skarmen for att hamta filen du valt och spara den pa harddisken.

Om uppdateringen ar nyare an din BIOS-version, noterar du sékvagen till den katalog pa
harddisken dit BIOS-uppdateringen hamtats. Du behdver den har s6kvagen nar du ar redo
att installera uppdateringen.

= OBS! Om datorn ar ansluten till ett natverk rekommenderar vi att du radgér med
natverksadministratéren innan du installerar programvaruuppdateringar, sarskilt uppdateringar
av system-BIOS.

Installationsprocedurerna for BIOS varierar. Folj instruktionerna som visas pa skarmen nar
nedladdningen &r klar. Gér s& har om inga instruktioner visas:

1. Valj Start > Dator.
2. Kilicka pa harddiskbeteckningen. Harddiskbeteckningen &r i typfallet Lokal disk (C:).
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3. FOlj den sokvag som du antecknade tidigare for att 6ppna den mapp pa harddisken som
innehaller uppdateringen.

4. Dubbelklicka pa filen som har filnamnstillagget .exe (t.ex. filnamn.exe).
BlOS-installationen bdrjar.

5. Slutfér installationen genom att félja instruktionerna pa skarmen.

EXOBS! Nar ett meddelande om att installationen ar klar visas pa skarmen kan du ta bort den
nedladdade filen fran harddisken.

Anvanda MultiBoot

Om enheternas startordning

Nar datorn startar, forsdker systemet att starta fran aktiverade enheter. Hjalpprogrammet MultiBoot,
som aktiveras pa fabriken, styr i vilken ordning systemet valjer startenhet. Startenheter kan vara
optiska enheter, diskettenheter, ett natverksgranssnittskort (NIC), harddiskar eller USB-enheter.
Startenheter innehaller startbara medier eller filer som datorn behoéver for att starta och fungera
korrekt.

E}f’OBS! Vissa startenheter maste aktiveras i Computer Setup for att kunna tas med i startordningen.

Du kan andra i vilken ordning datorn ska sOka efter en startenhet genom att &ndra startordningen i
Computer Setup. Du kan ocksa trycka pa esc medan meddelandet "Visa startmenyn genom att trycka
pa ESC" visas langst ned pa skarmen och sedan trycka pa f9. Nar du trycker pa f9 visas en meny
med de aktuella startenheterna, dar du kan valja en startenhet. Du kan &ven anvanda MultiBoot
Express for att stalla in datorn sa att du blir ombedd att ange startplats varje gang datorn startas eller
startas om.

Valja MultiBoot-installningar

Du kan anvanda MultiBoot pa fdljande satt:

e  Stallin en ny startordning som datorn anvander varje gang den startas genom att andra
startordningen i Computer Setup.

e  Valj startenhet dynamiskt genom att trycka pa esc nar meddelandet "Visa startmenyn genom att
trycka pa ESC" visas langst ned pa skarmen. Tryck sedan pa f9 sa att du kommer till menyn
Startenhetsalternativ.

e Anvand MultiBoot Express och stall in varierande startordning. Den har funktionen fragar efter
en startenhet varje gang datorn startas eller startas om.
Stalla in en ny startordning i Computer Setup

Gor sa har for att starta Computer Setup och stalla in en startenhetsordning som datorn sedan
anvander varje gang den startas eller startas om:

1. Starta eller starta om datorn och tryck sedan pa esc medan meddelandet "Visa startmenyn
genom att trycka pa ESC" visas langst ned pa skarmen.

2. Tryck pa f10 for att Sppna Computer Setup.

3. Valj Tidigare startordning med ett pekdon eller piltangenterna och tryck sedan pa enter.
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Du flyttar upp enheten i startordningen genom att klicka pa uppatpilen med ett pekdon, eller
trycka pa +-tangenten.

—eller —

Du flyttar ned enheten i startordningen genom att klicka pa nedatpilen med ett pekdon, eller
trycka pa --tangenten.

Spara andringarna och avsluta Computer Setup genom att klicka pa Spara i det nedre vanstra
hoérnet av skarmen. Folj sedan instruktionerna pa skarmen.

—eller —

Anvand piltangenterna och valj menyn Arkiv > Spara andringar och avsluta och tryck sedan
pa enter.

Vilja startenhet dynamiskt med f9

Gor sa har for att dynamiskt valja en startenhet for den nuvarande startsekvensen:

1.

Oppna menyn Valj startenhet sa har: Starta eller starta om datorn och tryck sedan pé esc
medan meddelandet "Visa startmenyn genom att trycka pa ESC" visas langst ned pa skarmen.

Tryck pa 9.

Valj en startenhet med ett pekdon eller piltangenterna och tryck sedan pa enter.

Stalla in en ledtext for MultiBoot Express

Sa har startar du Computer Setup och staller in datorn pa att visa MultiBoots meny for startplats varje
gang datorn startas eller startas om:

1.

Starta eller starta om datorn och tryck sedan pa esc medan meddelandet "Visa startmenyn
genom att trycka pa ESC" visas langst ned pa skarmen.

Tryck pa 10 for att Sppna Computer Setup.

Valj Systemkonfiguration > Startalternativ med ett pekdon eller piltangenterna och tryck
sedan pa enter.

| faltet Fordréjning av MultiBoot Express (sek) véljer du hur manga sekunder startplatsmenyn
ska visas innan den aktuella MultiBoot-installningen aterstalls. (Om du valjer 0, visas inte
startplatsmenyn.)

Spara andringarna och avsluta Computer Setup genom att klicka pa Spara i det nedre vanstra
hornet av skarmen. Folj sedan instruktionerna pa skarmen.

—eller —

Anvand piltangenterna och valj menyn Arkiv > Spara andringar och avsluta och tryck sedan
pa enter.

Dina andringar bdrjar gélla nar datorn startas om.
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Ange installningar for MultiBoot Express

Nar snabbstartmenyn visas under starten har du féljande alternativ:

Specificera en startenhet fran menyn Snabbstart genom att valja dnskad installning inom den
tilldelade tiden. Tryck sedan pa enter.

Du kan férhindra att datorn automatiskt stalls in pa den nuvarande MultiBoot-installningen
genom att trycka pa valfri tangent innan den tilldelade tiden 16pt ut. Datorn startar inte forran du
valjer en startenhet och trycker pa enter.

Du kan lata datorn starta enligt de nuvarande MultiBoot-instéllningarna genom att vanta tills den
tilldelade tiden 16pt ut.

Anvanda HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) (endast
vissa modeller)

HP PC Hardware Diagnostics ar ett UEFI-grénssnitt (Unified Extensible Firmware Interface) som gor
att kan koéra diagnostiska tester for att avgéra om datorns maskinvara fungerar korrekt. Verktyget kors
utanfor operativsystemet i syfte att isolera maskinvarufel fran problem som kan orsakas av
operativsystemet eller andra programkomponenter.

Sa har startar du HP PC Hardware Diagnostics UEFI:

1.

2,

Starta eller starta om datorn och tryck snabbt pa esc och sedan pa 2.

Nar du har tryckt pa f2 sdker BIOS efter HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) pa tre platser i
féljande ordning:

a. En ansluten USB-enhet

E%OBS! Om du vill hamta HP PC Hardware Diagnostics (UEF]I) till en USB-enhet, se Hamta
HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) till en USB-enhet pa sidan 85

b. Harddisken
c. BIOS

Klicka pa den typ av diagnostiskt test som du vill kéra och folj sedan instruktionerna pa skarmen.

@OBS! Om du behdéver stoppa ett diagnostiskt test medan det kors trycker du pa esc.

Hamta HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) till en USB-enhet

E%?OBS! Anvisningarna for hdmtning av HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) &r endast tillgangliga pa
engelska.

1.

2
3
4.
5

Ga till http://www.hp.com.

Klicka pa Support & Drivrutiner och klicka sedan pa fliken Drivrutiner & programvara.
Ange produktens namn i textrutan och klicka sedan pa Sok.
Valj din datormodell och valj sedan ditt operativsystem.

| sektionen Diagnostik klickar du pa HP UEFI Support Environment (Supportmiljé fér HP
UEFI).

—eller —

Klicka pa Hamta och valj sedan Kor.
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Kontakta support

Om informationen i den har handboken eller i Hjalp och support inte besvarar dina fragor, kan du
kontakta support. Support i USA ges pa http://www.hp.com/go/contactHP. Support i resten av varlden
ges pa http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html.

Har kan du:

e Chatta med en HP-tekniker.

E/%"OBS! Nar supportchatt inte ar tillganglig pa ett visst sprak, ges den pa engelska.

e Fa e-postsupport.
e Hitta telefonnummer till support.

° Hitta ett HP-servicecenter.
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Etiketter

Pa etiketterna som sitter pa datorn finns information som du kan behdva nar du felsdker systemet
eller reser utomlands med datorn:

E/?VIKTIGT: Alla etiketter som beskrivs i det har avsnittet ska finnas pa en av de 3 platserna beroende
pa din datormodell: P& datorns undersida, i batterifacket eller under serviceluckan.

For att hitta dessa platser, ga till Lara kdnna datorn pa sidan 4.

e  Marketikett —Ger viktig information for att identifiera din dator. Nar du kontaktar supporten
kommer du formodligen att bli ombedd att uppge serienumret och méjligen produkt-eller
modellnumret. Leta upp de har numren innan du kontakta support.

= OBS! Dina marketiketter liknar ett av exemplen som visas nedan. Titta pa bilden som narmast
motsvarar marketiketten pa din dator.

?

’@ X000
7 Serial: 20000000 IIININNRENIWENEN

—Product: J00COCOCC | IR R
_:r;]trirﬂ?ni}r: TyTyOy

Komponent

1) Produktnamn

(2) Serienummer

(3) Produktnummer

(4) Garantiperiod

(5) Modellnummer (endast vissa modeller)

?

B—rM{:de!: YOOK 0000000000 Warranlty: TylyOy
e—l serial: 000000000 | [HIEAMEAMAMAIEN
©Product: oooooon LT

Komponent

(1) Garantitid

(2) Modellnummer (endast vissa modeller)
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Komponent

(3) Serienummer

(4) Produktnummer

e  Akthetscertifikat fran Microsoft® — Innehaller Windows produktnyckel. Du kan behéva

produktnyckeln om du ska uppdatera eller felstka operativsystemet. Microsofts akthetscertifikat
sitter inne i batterifacket.

e  Myndighetsetikett(er) — Visar foreskrifter om datorn.

e  Certifieringsetikett(er) for tradldst — Ger information om extra tradldsa enheter och

godkadnnandemarkningar for nagra av de lander eller regioner dar enheterna har godkants for
anvandning.
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14 Specifikationer

° Ineffekt
° Driftsmiljo

Ineffekt

| det har avsnittet hittar du information om strémférsdrjning, som kan vara till hjalp nar du planerar att
resa utomlands med datorn.

Datorn drivs med likstrdom som kan tillféras fran elnatet eller en likstromskalla. Likstromskallan maste
vara av typen 100-240 V, 50-60 Hz. Aven om datorn kan drivas av en fristdende likstromskalla,
rekommenderar vi att den endast drivs med en natstromsadapter eller en likstromskalla som HP har
levererat och godkant féor anvandning med datorn.

Datorn kan hantera likstrom inom foljande specifikationer.

Ineffekt Markvarde
Spanning och strom vid drift 19,5V dc vid 10,3 A — 200W, tunn adapter
—eller —

19,5V dc vid 11,8 A — 230W, tunn adapter

=2 OBS! Denna produkt har utformats for IT-strdmsystem i Norge med fas-till-fas-spanning som inte
Overstiger 240 V rms.

E"%OBS! Datorns driftspanning och -strém star pa myndighetsetiketten.

Driftsmiljo
Faktor Metriskt Anglosaxiskt
Temperatur
| drift (lagring pa optisk skiva) 5°C till 35°C 41°F till 95°F
Ej i drift -20°C till 60°C -4°F till 140°F

Relativ luftfuktighet (ickekondenserande)

| drift 10 % till 90 % 10 % till 90 %

Ej i drift 5 % till 95 % 5 % till 95 %

Maximal héjd (utan tryckkabin)

| drift -15 m till 3 048 m -50 fot till 10 000 fot

Ej i drift “15mtill 12192 m -50 fot till 40 000 fot

Ineffekt



A Resa med eller transportera datorn

Om du behdéver resa med eller transportera datorn finns det en del saker att tanka pa.
e  Sa har forbereder du datorn for resa och transport:
° Sakerhetskopiera informationen till en extern enhet.
° Ta ut alla skivor och alla externa mediekort, till exempel digitala lagringskort, ur datorn.
° Stang av och koppla bort alla externa enheter.
° Stang av datorn.
e Ta med en sékerhetskopia av dina data. Forvara inte sdkerhetskopior tillsammans med datorn.

e Ha datorn i handbagaget nar du flyger. Checka inte in den med ditt 6vriga bagage.

/\ VIKTIGT: Undvik att utsétta en enhet fér magnetiska falt. Sakerhetsenheter med magnetiska
falt inkluderar sakerhetsutrustning pa flygplatser som du passerar gaende och handburna
metalldetektorer. P4 bagageband och annan flygplatsutrustning som anvands fér kontroll av
kabinbagage anvands inte magnetism, utan réntgen, som inte skadar enheten.

e  Om du planerar att anvanda datorn under en flygresa bor du inte gora detta férran det meddelas
att det ar tillatet. Manga flygbolag fillater inte att barbara datorer anvands under flygning.

e  Om datorn eller en enhet skickas som postférsandelse anvander du lamplig skyddsférpackning
med etiketten "FRAGILE" (Omtaligt).

Om datorn har en installerad tradlés enhet bor du forst kontrollera att det ar tillatet att anvanda
din utrustning. Det kan finnas restriktioner som galler ombord pa flygplan, pa sjukhus, i narheten
av explosiva @mnen och pa riskfyllda platser. Om du ar osaker pa vilken policy som géller for
anvandning av en viss enhet bor du séka godkannande att anvanda den innan du startar den.

e  GOr sa har om du reser utomlands:
° Kontrollera tullbestdmmelserna for datorer i de I&nder eller regioner som du ska resa till.

° Kontrollera vilka typer av stromkablar och adaptrar du kommer att behéva pa de platser dar
du tanker anvanda datorn. Spanning, frekvens och kontakters utformning varierar.

/\ VARNING: Minska risken for elstotar, brand eller annan skada pé utrustningen genom att
inte férsdka driva datorn med nagon spanningsomvandlingssats som saljs fér annan
utrustning.
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B Felsokning

Foljande avsnitt ingar i den har bilagan:

Felsokningsresurser

e  Anvand webblankarna och den extra information om datorn som du hittar via Hjalp och support.
Ga till Hjalp och support genom att valja Start > Hjalp och support.

@OBS! Vissa kontroll- och reparationsverktyg kraver en Internetanslutning. HP tillhandahaller
aven ytterligare verktyg som inte kraver nagon Internetanslutning.

e Kontakta HP:s support. Support i USA ges pa http://www.hp.com/go/contactHP. Support i resten
av varlden ges pa http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html.

Valj bland féljande typer av support:
° Chatta med en HP-tekniker.

E%V?OBS! Nar chatt inte ar tillganglig pa ett visst sprak, ges den pa engelska.

° Skicka e-post till HP:s support.
° Hitta telefonnummer till HP:s support dver hela varlden.

° Hitta ett HP-servicecenter.

Losa problem

| féljande avsnitt beskrivs ett antal vanliga problem och I&sningar.

Det gar inte att starta datorn

Om datorn inte startar nar du trycker pa stromknappen, kan du forsdka hitta orsaken pa nagot av
féljande satt:

e Om datorn &r ansluten till ett eluttag ska du kontrollera att det fungerar genom att ansluta en
annan elektrisk apparat dit.

@OBS! Anvand bara den natadapter som medféljer datorn eller en som godkéants av HP for
anvandning med den har datorn.

e Om datorn ar ansluten till en annan extern strémkalla an ett eluttag, ska du ansluta datorn till ett
eluttag med hjalp av natadaptern. Kontrollera att det inte ar nagot fel pa stromkabelns och
natadapterns kontakter.
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Datorskarmen ar svart

Om du inte har sténgt av datorn men skarmen anda ar svart, kan en eller flera av féljande
installningar vara orsaken:

e  Datorn kan vara i stromsparlage. Avsluta stromsparlaget genom att trycka pa strémknappen helt
kort. Stromsparlaget ar en energisparfunktion som stanger av skarmen. Strémsparlage
kan initieras av systemet nar datorn ar pa, men inte anvands, eller nar datorns batteri borjar ta
slut. Du &ndrar dessa och andra energiinstallningar genom att hdgerklicka pa ikonen Batteri pa
Windows-skrivbordet i meddelandefaltet 1angst till hoger i aktivitetsfaltet och sedan klicka pa
Instéllningar.

e Datorn kan vara installd pa att inte visa bilden pa datorskarmen. Overfér bilden till datorskarmen
genom att trycka pa fn+f4. Nar en extra, extern visningsenhet, till exempel en bildskarm, ansluts
till datorn kan bilden pa de flesta datormodeller visas pa datorns skarm, den externa
bildskarmen eller pa datorns skarm och den externa skarmen samtidigt. Om du trycker ned fn+f4
upprepade ganger vaxlar bilden mellan datorns bildskarm, en eller flera externa bildskarmar och
samtidig visning pa alla enheter.

Programvaran fungerar inte som den ska

Om programvaran inte svarar eller svarar pa ett onormalt satt, ska du starta om datorn genom att
peka pa hoger sida av skarmen. Nar snabbknapparna visas klickar du pa Instéallningar. Klicka pa
Energi-ikonen och sedan pa Avsluta. Om det inte gar att starta om datorn med nagon av dessa
procedurer kan du lasa mer i ndsta avsnitt, Datorn ar p4 men ger ingen respons pa sidan 92.

Datorn ar pa men ger ingen respons

Om datorn ar pa men inte ger nagon respons pa programvaru- eller tangentbordskommandon, kan
du férs6ka med foljande ndédavstangningsprocedurer i den angivna ordningen tills datorn stangs av:

/\ VIKTIGT: Nar du tillampar nédavstangningsprocedurer férlorar du all information som inte sparats.

e  Tryck in och hall ned stromknappen i minst 5 sekunder.

e  Koppla bort datorn fran natstrémmen och ta ut batteriet.

Datorn ar ovanligt varm

Det ar normalt att datorn kdnns varm under anvandning. Om datorn kanns ovanligt varm kan den
dock vara Overhettad pa grund av att en ventilationséppning &r blockerad.

Om du misstanker att det ar 6éverhettning som orsakar felet boér du lata datorn svalna till
rumstemperatur. Kontrollera att inga ventilationsGppningar ar blockerade nar du anvander datorn.

/\ VARNING: Minska risken for varmerelaterade skador eller éverhettning genom att inte ha datorn
direkt i knaet eller blockera datorns luftventiler. Anvand bara datorn pa en hard, plan yta. Se till att
ingen hard yta som en narliggande skrivare, eller mjuka ytor som kuddar, mattor eller kladesplagg
blockerar luftflédet. Lat inte heller natadaptern komma i kontakt med huden eller nagon mjuk yta, t.ex.
kuddar, mattor eller kladesplagg, under drift. Yttemperaturen pa de delar av datorn och natadaptern
som ar atkomliga for anvandaren foljer de temperaturgranser som har definierats av International
Standard for Safety of Information Technology Equipment (IEC 60950).

= OBS! Datorns flakt startar automatiskt for att kyla interna komponenter och skydda mot
overhettning. Det &r normalt att den interna flakten slas pa och av under drift.
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En extern enhet fungerar inte

Gor sa har om en extern enhet inte fungerar som foérvantat:

e  Starta enheten enligt tillverkarens instruktioner.

e  Kontrollera att det inte ar nagot fel pa enhetens kontakter.

e  Kontrollera att enheten far strom.

e Kontrollera att enheten, sarskilt om den ar aldre, ar kompatibel med operativsystemet.

e Kontrollera att ratt drivrutiner ar installerade och uppdaterade.

Den tradlosa natverksanslutningen fungerar inte

Gor sa har om en tradlés natverksanslutning inte fungerar som forvantat:

e  Du aktiverar eller inaktiverar en tradlos eller tradansluten natverksenhet genom att hdgerklicka
pa ikonen Natverksanslutning pa Windows-skrivbordet i meddelandefaltet langst till hdger i
aktivitetsfaltet. Om du vill aktivera enheter markerar du kryssrutan fran menyalternativet.
Avmarkera kryssrutan om du vill inaktivera enheten.

e Kontrollera att den tradlésa enheten ar pa.
e Kontrollera att ingenting ar i vagen for datorns tradlésa antenner.

e Kontrollera att kabel- eller DSL-modemet och dess stromkabel ar korrekt anslutna och att
lamporna lyser.

e  Kontrollera att routern eller atkomstpunkten for tradlés kommunikation ar korrekt ansluten till
natadaptern och kabel- eller DSL-modemet och att lamporna lyser.

e Koppla bort och ateranslut alla kablar. Stang sedan av strommen och sla pa den igen.

Skivan spelas inte

e  Spara ditt arbete och stang alla 6ppna program innan du spelar en CD eller DVD.
e Logga ut fran Internet innan du spelar en CD eller DVD.
e Var noga med att satta in skivan ratt.

e  Kontrollera att skivan ar ren. Rengor skivan om det behdvs med renat vatten och en luddfri duk.
Torka fran mitten av skivan ut mot kanten.

e Se efter om det finns repor pa skivan. Om du hittar repor kan du behandla skivan med en
reparationssats for optiska skivor, som finns i manga elektronikbutiker.

e Inaktivera stromsparlaget innan du spelar skivan.

Initiera inte strdmsparlaget nar en skiva spelas. Om du goér det kan ett varningsmeddelande
visas. | det blir du ombedd att ange om du vill fortsatta. Klicka pa Nej om det har meddelandet
visas. Nar du klickar pa Nej kan nagot av foljande intraffa:

° Uppspelningen aterupptas.
—eller —

° Multimediaprogrammets uppspelningsfonster stangs. Om du vill fortsatta att spela skivan,
klickar du pa knappen Spela i multimediaprogrammet sa att skivan startas om. | séllsynta
fall kan du behdva avsluta programmet och starta om det.
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Filmen visas inte pa den externa bildskarmen

1. Om bade datorbildskdrmen och den externa bildskarmen &ar startade, ska du trycka pa fn+f4 en
eller flera ganger sa att bildvisningen vaxlar mellan bildskarmarna.

2. Konfigurera bildskarmsinstéallningarna sa att den externa bildskarmen blir huvudskarm:

a. Fran Windows-skrivbordet hdgerklickar du i ett tomt omrade pa datorskrivbordet och véljer
Skarmupplosning.

b. Ange en huvudskarm och en sekundar skarm.

=2 OBS! Nar du anvander bada bildskarmarna visas inte DVD-bilden pa en skarm som &r
definierad som sekundar.

Processen med att branna en skiva startar inte eller avstannar innan den
ar klar

e  Se till att alla andra program ar avslutade.

e  Stang av strdmsparlaget.

e  Kontrollera att du anvander ratt typ av skiva for din enhet.
e  Kontrollera att skivan sitter ratt.

e Valj en langsammare lagringshastighet och férsok igen.

e  Om du kopierar en skiva ska du spara informationen fran kallskivan pa harddisken innan du
forsOker branna innehallet pa en ny skiva. Sedan kan du branna informationen fran harddisken.
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Elektrostatisk urladdning

Elektrostatisk urladdning ar urladdning av statisk elektricitet nar tva féremal méts, till exempel den
stét man far nar man gar pa en heltdckningsmatta och tar i ett dérrhandtag av metall.

Elektrostatiska urladdningar fran fingrar eller andra elektrostatiska ledare kan skada
elektronikkomponenter. Du kan minska risken for att datorn eller en diskenhet skadas eller att viktig
information gar férlorad genom att tanka pa féljande:

Om flyttnings- eller installationsanvisningarna uppmanar dig att koppla bort datorn ser du till att
vara ordentligt jordad nar du gér det. Oppna inga lock eller hdljen innan datorn &r urkopplad.

Forvara komponenterna i antistatiska behéllare tills du tinker installera dem.

Undvik att rora vid stift, ledare och stromkretsar. Handskas sa lite s& méjligt med de elektroniska
komponenterna.

Anvand inga magnetiska verktyg.

Ladda ur all statisk elektricitet genom att réra vid den omalade metallytan pa komponenten
innan du hanterar den.

Borttagna komponenter ska skyddas genom att laggas i antistatisk férpackning.

Kontakta HP:s support om du behdver mer information om statisk elektricitet eller hjalp med att ta
bort eller installera komponenter.
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