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Uwagi dotyczace produktu

Niniejsza instrukcja opisuje funkcje
wystepujace w wigkszosci modeli. Niektore
z funkcji moga by¢ niedostepne w danym
komputerze.

Ten komputer moze wymagac
uaktualnionego i/lub zakupionego osobno
sprzetu i/lub napedu DVD, aby
zainstalowaé oprogramowanie systemu
Windows 7® oraz w petni korzystac z
funkcjonalnosci systemu Windows 7.
Szczegotowe informacje znajdujg sig na
stronie http://windows.microsoft.com/en-us/
windows7/get-know-windows-7.

Najnowsze informacje z tego podrecznika
mozna uzyskaé, kontaktujgc sie z pomoca
techniczng. Pomoc techniczna w Stanach
Zjednoczonych: http://www.hp.com/go/
contactHP. Pomoc techniczna w innych
krajach: http://welcome.hp.com/country/us/
en/wwcontact_us.html.

Warunki uzytkowania oprogramowania

Instalowanie, kopiowanie lub pobieranie
preinstalowanego na tym komputerze
produktu programowego badz uzywanie go
w jakikolwiek inny sposéb oznacza
wyrazenie zgody na objecie
zobowigzaniami wynikajgcymi

z postanowien Umowy Licencyjnej
Uzytkownika Oprogramowania HP (EULA).
Jezeli uzytkownik nie akceptuje
postanowien tej umowy, jedynym
rozwigzaniem jest zwrécenie catego
nieuzywanego produktu (sprzetu

i oprogramowania) w miejscu zakupu

w ciggu 14 dni od daty zakupu w celu
odzyskania petnej kwoty wydanej na jego
zakup.

Dodatkowe informacje oraz procedure
odzyskania petnej kwoty wydatkowanej na
zakup komputera mozna uzyskaé

w punkcie, w ktérym zostat on zakupiony (u
sprzedawcy).
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Uwagi dotyczgce bezpieczenstwa

A OSTRZEZENIE! Aby zmniejszyé ryzyko oparzen lub przegrzania komputera, nie nalezy umieszczaé
go bezposrednio na kolanach ani blokowac¢ otworéw wentylacyjnych. Nalezy uzywa¢ komputera tylko
na twardej, ptaskiej powierzchni. Nie nalezy dopuszczac, aby przeptyw powietrza zostat zablokowany
przez inng twardg powierzchnie, na przyktad przez znajdujgca sie obok opcjonalng drukarke, lub
miekkg powierzchnie, na przyktad przez poduszki, koce czy ubranie. Nie nalezy takze dopuszczaé,
aby pracujgcy zasilacz prgdu przemiennego dotykat skéry lub miekkiej powierzchni, na przykfad
poduszek, kocow czy ubrania. Komputer i zasilacz spetniajg ograniczenia dotyczgce temperatury
powierzchni dostepnych dla uzytkownika, zdefiniowane w normie International Standard for Safety of
Information Technology Equipment (IEC 60950).




iv Uwagi dotyczace bezpieczenstwa



Spis tresci

1 Zaczg€ w odpowiedni SPOSOD .......cooiiiiiiiicreerr e e e e s ee s aa e s e anennnnnnnnenes 1
NGJIEPSZE PraKiyKi ... ...t et e e et e e e e et e e e e abre e e e e 1

(OI1=1 e WU = Tor.4 Vi o [0 R4 (0] o111 o |- LR 1

WIECE] ZASODOW HP ...ttt et e e et e e es 2

2 POZNawani© KOMPULEIA ......ccoiiiiiieiieesmnmmriree e e s e e sssssssss s s s smmnmns s e e e e e e e e e s eassaas s samsnmseseeeaesseansssnssnsnmsnnsssnnennnnes 3
Znajdowanie informacji 0 sprzecie i OprogramMOWAENIU .............ueeeeeiiiiieeeeiiiiiee e et ee e s ee e s srbeeeee e 3

L 40T TR 3

Prawa SITONE .......eciiiiiiie ettt e e e e e e s e e e e e e e e s ne e ee e e e 4

I = ] 1 o - PSP 5

R A= €= Lo PRSP 7

10741 To3e (o] 1 o T T USRI 9

Ptytka dotykowa TOUChPAA ...........ooiiiii e 9

WWSKAZNIKI ...ttt bbbt e ne e e 10

PIZYCISK ...ttt e e a e e e e b e e e e s et e e e e e anreeeeane 12

L= LT 72 = SO PERS 13

ST oo o PP 15

3 = /PSR 17

ST oY L= YoyZ= 1| L= T e Lo K= 1Y o 19
Podtgczanie do SIeCi DEZPIrZEWOUOWE] ........ccoiiiiiiiiiiiiiiii e 19
Korzystanie z elementéw sterujgcych komunikacjg bezprzewodowsg ..........ccoevvvieeiiiiinnn. 19

Korzystanie z przycisku komunikacji bezprzewodowe;j ............ccccceeeeeiiiiinnneen. 19

Korzystanie z elementéw sterujgcych systemu operacyjnego .......cccccceeevvennenees 20

Korzystanie Z SIECH WLAN .....oooii it e e e e e e e e e s e e e e e e aeeeeeeaanas 20

Korzystanie z oferty dostawcy ustug internetowych ........ccccccoeeeeiiiiiiiiiiiiiicnnns 20

Konfiguracja SieCi WLAN .......ooiiiiiiie ettt e 21

Konfiguracja routera bezprzewodowego ............cocceeciiiiiiiiiiiiiiie e, 21

Ochrona SIECH WLAN ..ot e e e e e e e es 21

taczenie z SieCig WLAN ... e 22

Korzystanie z urzgdzenh bezprzewodowych Bluetooth (tylko wybrane modele) ................ 22

Podtgczanie do SIECT PrZe@WOTOWE] .........coiiiuiiiiieiiiiiie ettt et a e s anneeeas 23
Podtgczanie do Sieci I0KalNEj (LAN) ....ooii ittt e e ee e e saeeeeeeenes 23

4 Korzystanie z funkcji FOZIyWKOWYCH ... s 24

Funkcje MUIIMEIAINE ........ooiiiie et e e e e e st e e e s nneeeeas 24



Korzystanie z Kamery iNterNELOWE] .........cooiiiiiiiiiiiee e e 27

Korzystanie Z fUNKC)i @UAIO .......coiiiiiiiiiie ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ennreeas 27
Podtgczanie GIOSNIKOW ..........ooiiiiiiiiiiie et e e e 28
Podtgczanie stuchawek i mIKrofonu ... 28
SPrawdzanie dZWIEKU ..........ccuuiiiiiiiiii e e e e 28

(00T AT £S1 = T 1= YA (o L= o RSP P 28
Podtgczanie projektora [lub monitora VGA ..........oeeiiiiiiiiiii et 29
Podtgczanie urzgdzen HDMI ...t 29

Konfigurowanie ustawien dzwieku HDMI ............ccccoiiiiiiiiii e 30

Zarzadzanie plikami dzwiekowymi i wideo (tylko wybrane modele) .........cccccvvvveviiiiiiiiiiiiceeee, 31

5 Korzystanie z klawiatury i urzgdzen WSKazujgCyCh .........coeemiiiieeeeeeccccrrrrssr s er e e s s e s s 32

KOrzystanie Z KIQWIALUIY ........... ettt et e e e e e e e e e e s ee e e e e e e e e e e s 32
Korzystanie z kombinacji Klawiszy ALT GR ... 32
Korzystanie z KIaWiSZy CZYNNOSCI .......oouueiiiiiiiiii e 32
Korzystanie ze skrotdw KlawiaturoWyCh ... 33
Korzystanie z Klawiatury NUMEIYCZNE] .........ouvuuiiiiiiieii et e e e e 34

Korzystanie ze zintegrowanej klawiatury numerycznej (tylko wybrane
L0 11 ) PRSP 34

Korzystanie z ptytki dotykowej TOUChPAd ............ooeii e 34
I F= 1o To 10T E= T o L= PP UPUPURI 35
LA Y o1 =T = T 1= PP 35
Korzystanie z gestéw na plytce dotykowej TouchPad ... 36

PrZEWIJANIE ...t 37
Zblizanie palCOW/POWIEKSZEANIE .......ccceiiuiiiiieeeiiiiiiee e 37
6 Zarzadzanie zasilani@m ... aaaaeseerreeeeennnnnnnnnnnnnsnnrraaeas 38

Korzystanie z trybdw uspienia i hibernacji ... 38
Inicjowanie i opuszczanie trybu USPIENIA ...........uviiiiiiiiiiiei e 38
Inicjowanie i opuszczanie stanu hibernacji ..., 39
Ustawianie funkcji podawania hasta przy WZnowi€niu ...........ccccooecviieieiiiiieee e, 39

Korzystanie z miernika Daterii ..............uuviiiiiiiiiii e 39

Wybieranie planu Zasilania ............c.ueeoioiii e e e e e e e e 40

Praca na zasilaniu bateryjnym ... e 40
Wyjmowanie baterii wymienianej przez uzytkownika ............ccccocvieiiiiiiieeiiiii e 40
Uzyskiwanie informacji 0 baterii .........oocuueiiiiiii 42
Oszczedzanie energii Daterii ........c..oovi i 42
Rozpoznawanie niskich pozioméw natadowania baterii ..............cccccceoeeiiiiiiiiiiccccis 43
Przechowywanie baterii wymienianej przez uzytkownika ...........cccccooiiiiiiiiinieee, 43
Utylizacja baterii wymienianej przez uzytkOWNIKa ................eeueeeemmimmien e 43
Wymiana baterii wymienianej przez uzytkownika ..............oouuueiiiiininiieeeeeeceee e 43

Vi



Korzystanie z zewnetrznego Zrodta zasilania .............oooiiiiiiiiiii 43

WYIGCZani©@ KOMPULETA ...t e et e e e e e e e e e e e e e e aeeeee e 44
7 Zarzadzanie informacjami i udostepnianie iCh ... —— 46
Korzystanie z urzgdzenia USB ...t 46
Podtgczanie urzadzen USB ... 46
Wyjmowanie urzgdzenia USB ... 47
Podfagczanie urzadzen USB z wlasnym zasilaniem ..o 47
Wktadanie i wyjmowanie Karty Pami€Ci .........ccoouiiuiiiiiiiiiiiiie et 48
8 Konserwacja KOMPULEIa .......ccceueuueiiiiiiiiiiiressismsssssssssssss s s s ss s sssmssssssssssssssessesemsnnssssssssssssssssnmmsssssnsnsesnnnnnnnnnnns 49
ZWIEKSZANIE WYAAJNOSCI ....vvvvieiiiiiiieiee ettt e e e e e e e e e e s e e e ae e e eeeeaaaaeeeeeessaaesnnrnsssesenneees 49
(01 (§o F= T g F=T o= [0SR 49
Korzystanie z programu Defragmentator dySKOW ............ccccoviiiiiiiiiie i 49
Korzystanie z programu Oczyszczani€ dYSKU ...........oevviiiiiiiiiiiiiieeieeee e 50
Dodawanie i wymiana modUtOW PaMIEC .........ueeiiiiiiiiiiiiie et 50
Aktualizacja programoOw i SEEFOWNIKOW .............ueiiiiiiiiiiiii e 54
1074V ydo7.4= g1 1Y (01101 o]0 (=] - RSO PUPRPRRP 54
ProCedury CZYSZCZENIA .......eeiiieiiiieiie ettt e e e 54
Czyszczenie wyswietlacza (komputeréw typu All-in-One lub notebookéw) ...... 55

Czyszczenie boOKOW IUD POKIYWY .....coviiiiiiiiiii it 55

Czyszczenie ptytki dotykowej TouchPad, klawiatury lub myszy ....................... 55

Podrézowanie z komputerem lub Wysytka SPrzetu ... 55
9 Ochrona komputera i zawartych w nim infOrmacji .......ccceveceeeiiiiicc s 57
Lokalizowanie oprogramowania zabezpi€CZajaCeg0 ..........uuuueeiiiiuuiiiiiieeeiiiiieeee et a e e 57
KOIZYSTaniE Z ASE! ..o e e e 58
Ustawianie haset w systemie WINAOWS ............uuuiiiiiiiiiiiiiiii e 58
Ustawianie haset w narzedziu Setup (BIOS) .........ocooiiiiiiiieeeeee e 59
Korzystanie z oprogramowania ochrony internetoWe] .............eoviiiiiiiiiiiiiii e 59
Korzystanie z oprogramowania antyWirUSOWEJO ............ceeriiiieeiiiiiiiiiiiiieeieeeeaa e e e e e e e eaeeees 60
Korzystanie z oprogramowania Zapory SIECIOWE] ...........uuueieeiriiiiieieeiaiiiee e 60
Instalowanie aktualizacji OprogramoOWaNIA ............ocuueiiiiiiiiiiiee e 60
Instalacja aktualizacji bezpieczenstwa WIiNdOWS ..., 60

Instalacja aktualizacji oprogramowania HP i innych dostawCow ..............ccccvviiiiiiiiiiininnnns 61
Zabezpieczanie SIeCi DEZPIrZEWOAOWE] ........ooiiiiiiiiiiiii ettt e e aaaaaen s 61
Tworzenie zapasowej kopii danych i @apliKacji .........ccccuuuiiiiiiii e 61
Korzystanie z opcjonalnej linki zabezpi€CzajgCe]j ........uuuvriviiiiiiiieii i 61

vii



10 Korzystanie z narzedzi Computer Setup (BIOS) i HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) ............ccce.... 62

Uruchamianie narzedzia Setup (BIOS) .........ooiiiiiiii e 62
F LU= 172V = =1 L 1 PRSPPI 62
Sprawdzanie Wersji BIOS ... 62
Pobieranie aktualizacji systemu BIOS ..o 63
Korzystanie z diagnoStyKi SYSTEMIU .......cooiiiiiiii e e e e e e 64
Korzystanie z narzedzia HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) (tylko wybrane modele) ................... 64
Pobieranie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) na urzgdzenie USB ............. 65
11 Wykonywanie kopii zapasowych, przywracanie i odzyskiwanie danych .........cccccvrrrremcccccininieneeeeeeees 66
Tworzenie KOpPii ZAPASOWYCH ......oooiiiiiii e e e e e e e e e e e e s s aeeeeee s 66
Tworzenie nosnika do odzyskiwania pozwalajgcego na odzyskanie oryginalnego
LSS (=1 .41 RSP RRRR 66
Co NAleZy WIEAZIEE ...ttt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 66
Tworzenie nosnika do odzyskiwania ..............cccceeiiiii, 67
Tworzenie punkiow przywracania SYSIEMU .........ccooiiiiiiiiiiiiiiiiieieee e 68
Co NAlEZY WIEAZIEE ...ttt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 68
Tworzenie punktéw przywracania systemu ............coooiiiiiiiiiee e 68
Tworzenie kopii zapasowych systemu i informacji osobistych ..............ccconns 68
Porady dotyczgce udanego tworzenia kopii zapasowych ............cccccovviiineeeen. 69
CO NAIEZY WIEAZIEC ......eeeeiieeiiiiiiiee ettt e e e e 69
Tworzenie kopii zapasowej za pomoca funkcji Tworzenie kopii zapasowe;j
i przywracanie plikow w systemie WIiNdOWS ...........coooiiiiiiiiiiiiiiiiiiceeeeeeeeeeee, 69
Przywracanie i 0dzysKiwani€ danyCh .........cccooiiiiiiiiiei st e e e e e e e e e e e e e e 70
Przywracanie poprzedniego punktu przywracania SyStemu ............cccccceveeiiiiiiiniee e, 70
Przywracanie okreslonych PlIKOW ...........ccuueiiiiiiiii e 70
Przywracanie okreslonych plikéw przy uzyciu funkciji Tworzenie kopii
zapasowej i przywracanie plikéw w systemie Windows ............cccccciiiiiiieeeenen. 70
Odzyskiwanie oryginalnego systemu przy uzyciu programu HP Recovery Manager ........ 71
Co NAleZy WIBAZIEE ...t e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 71
Odzyskiwanie przy uzyciu partycji HP Recovery (tylko wybrane modele) ........ 71
Odzyskiwanie z no$nikdw do 0dzysKiwania ..........ccccoccuveeieeeiiiiiiiiee e 72
Zmiana kolejnosci rozruchu komputera ..........coeeeeviiiiiiiiiiiiiiieeeee 73
172 F- 1 g 1= 30 1 =Y o 1 ] 4 s 1= 74
b= 131 =T o 1SRN 74
STOAOWISKO PFACY .....veveeeeteeee ettt ettt ee ettt e et e e es s e e et e s easesee e et ene s en st eeeaesraeananeenanaens 75
13 Rozwigzywanie problemOWwW i WSPArCie .......cccccciiiiimeiier e s 76
ROZWIgzywanie ProbIEmMOW ...ttt e et e e e e e e e e e e e e aaa 76
Problemy z potgczeniem bezprzeWOodOWYM .........ccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiereee e e e 76

viii



Nie mozna sig potgczyC z siecig WLAN ... 76

Nie mozna nawigzac¢ potaczenia z siecig preferowang .........cccccoeeecvvveeeeeennnnnen. 77
Aktualne kody zabezpieczen sieci sg Niedostepne ..........cccccceeecinniinninnininiinnns 77
Potgczenie WLAN jest bardzo stabe ... 78
Nie mozna nawigzaé potgczenia z routerem bezprzewodowym .................eeeee 78
Ikona stanu sieci nie jest wyswietlana ...............cccccoiiiiiiii 78
Problemy z dZWIEKIEM .........eoiiii e 79
Problemy z zarzgdzaniem €Nergig ...........coouiuiiiiiieii s 79
Rozwigzywanie problemu niskiego poziomu natadowania baterii ..................... 79
Rozwigzanie problemu niskiego poziomu natadowania baterii

w sytuacji, gdy dostepne jest zewnetrzne zrodto zasilania ............... 79

Rozwigzanie problemu niskiego poziomu natadowania baterii,
gdy nie sg dostepne zrédta zasilania ...........cceeveeeiiiiiiiiiiiici, 79

Aby rozwigzac¢ problem niskiego poziomu natadowania baterii,
w sytuacji gdy nie mozna wytgczy¢ trybu hibernacji ......................... 79
Rozwigzywanie problemow z zasilaczem pradu przemiennego ........ccccccceee..... 80
Kontakt Z pomoCg tECNNICZNG .........ueeeiiiiiieiiie et a e e e e e e e e e e e 80
14 Wyladowania eleKtrostatyCzne ..........ccccciimmmimiimiii e 81

18 0 1= 23 82






1 Zaczac w odpowiedni sposob

Ten komputer to zaawansowane narzedzie zaprojektowane do podniesienia jakosci pracy i rozrywki.
Przeczytaj ten rozdziat, aby poznac¢ najlepsze praktyki stosowane po zakonczeniu konfigurowania
komputera oraz ciekawe mozliwosci komputera, jak réwniez aby dowiedzie¢ sie, skgd mozna
uzyska¢ dodatkowe zasoby HP.

Najlepsze praktyki

Aby chroni¢ dokonang przez siebie, dobrg inwestycje, po skonfigurowaniu i zarejestrowaniu
komputera, wykonaj nastepujace czynnosci:

Podtacz komputer do sieci przewodowej lub bezprzewodowe;j (jesli jest niepoditgczony). Wiecej
informacji znajdziesz w rozdziale Podtgczanie do sieci na stronie 19.

Zapoznaj sie ze sprzetem i oprogramowaniem komputera. Aby uzyskaé¢ wiecej informac;ji,
przejdz do rozdziatéw Poznawanie komputera na stronie 3 i Korzystanie z funkcji
rozrywkowych na stronie 24.

Zaktualizuj lub kup oprogramowanie antywirusowe. Wiecej informacji znajdziesz w rozdziale
Korzystanie z oprogramowania antywirusowego na stronie 60.

Utworz kopie zapasowg swojego dysku twardego na dyskach lub napedzie flash do
odzyskiwania. Zobacz rozdziat Wykonywanie kopii zapasowych, przywracanie i odzyskiwanie
danych na stronie 66.

Ciekawe rzeczy do zrobienia

Zapewne wiesz, ze na komputerze mozna oglgda¢ wideo z serwisu YouTube. Ale czy wiesz, Zze
mozesz tez podigczy¢ swoéj komputer do telewizora, aby oglgda¢ na nim wideo? Zobacz rozdziat
Podtgczanie urzgdzen HDMI na stronie 29

Zapewne wiesz, ze na komputerze mozna stucha¢ muzyki. Ale czy wiesz, ze mozesz tez
przesytaé strumieniowo do komputera audycje radiowe na zywo i stucha¢ muzyki lub radia
z catego $wiata? Zobacz rozdziat Korzystanie z funkcji audio na stronie 27.

Zapewne wiesz, ze przy uzyciu aplikacji firmy Microsoft® mozna utworzy¢ efektowne
prezentacje. Ale czy wiesz, ze mozesz tez podtgczy¢é komputer do projektora, aby podzieli¢ sie
swoimi pomystami z grupa? Zobacz rozdziat Podtgczanie projektora lub monitora VGA

na stronie 29.

Najlepsze praktyki
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Wiecej zasobow HP

W celu wtgczenia komputera i znalezienia tego przewodnika uzyto juz Instrukcji konfiguracyjnych.
Aby zlokalizowa¢ zasoby, ktére udostepniajg szczegoty dotyczgce produktu, porady oraz wiecej

informacji, nalezy uzy¢ tej tabeli.

Zrédto informacji

Zawartos¢

Instrukcja instalacji

Omowienie konfiguraciji i funkcji komputera

Pomoc i obstuga techniczna

Aby uzyskac dostep do Pomocy i obstugi techniczne;j,
nalezy wybra¢ Start > Pomoc i obstuga techniczna.
Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie
http://www.hp.com/support.

Szeroki zakres informacji na temat obstugi i rozwigzywania
problemoéw

Bezpieczenstwo i komfort pracy

Aby uzyskac dostep do tej instrukcji, wybierz kolejno
Start > Pomoc i obstuga techniczna > Instrukcje

obstugi lub przejdz do strony http://www.hp.com/ergo.

Prawidtowe przygotowanie stanowiska pracy

Wskazowki dotyczgce prawidtowej postawy oraz nawykow
pracy, ktore zwiekszaja wygode i zmniejszajg zagrozenie dla
zdrowia

Informacje dotyczgce bezpieczenstwa elektrycznego i
mechanicznego

Obstuga na calym $wiecie

Aby uzyska¢ pomoc w swoim jezyku, przejdz do
strony http://www.hp.com/support.

Czat online z pracownikiem technicznym HP
Pomoc techniczna za posrednictwem poczty e-mail
Numery telefonéw pomocy technicznej na catym $wiecie

Lokalizacje centrum serwisowego HP

Uwagi dotyczace przepiséow, bezpieczenstwa
i Srodowiska

Instrukcje obstugi mozna znalez¢, wybierajgc kolejno
Start > Pomoc i obstuga techniczna > Instrukcje
obstugi.

Wazne informacje prawne, w tym dotyczace utylizacji baterii

Ograniczona gwarancja*

Aby uzyskac¢ dostep do gwarancji, wybierz Start >
Pomoc i obstuga techniczna > Instrukcje obstugi
lub przejdz do strony http://www.hp.com/go/
orderdocuments.

Informacje o gwarancji dotyczace konkretnego modelu
komputera

*Do urzgdzenia jest dotagczona osobna Ograniczona gwarancja HP, ktéra dotyczy tego urzadzenia. Jest ona dotgczona do
instrukcji obstugi i/lub na ptycie CD/DVD dostarczonej z urzgdzeniem. W niektoérych krajach/regionach Ograniczona
gwarancja HP moze by¢ dostarczana w postaci papierowej. Tam, gdzie gwarancja nie jest dotaczona w formie drukowane;j,
mozna zamoéwi¢ wydruk na stronie http://www.hp.com/go/orderdocuments lub piszgc na adres:

° Ameryka pétnocna: Hewlett-Packard, MS POD, 11311 Chinden Blvd, Boise, ID 83714, USA

e  Europa, Srodkowy Wschéd, Afryka: Hewlett-Packard, POD, Via G. Di Vittorio, 9, 20063, Cernusco s/Naviglio (MI),

Wiochy

e  Azja i Pacyfik: Hewlett-Packard, POD, P.O. Box 200, Alexandra Post Office, 911507 Singapur

Zamawiajgc papierowg kopie gwarancji, nalezy poda¢ numer produktu, okres gwarancji (znajdujacy sie na etykiecie

serwisowej), nazwisko lub nazwe oraz adres.

WAZNE: NIE nalezy zwracaé produktu HP na powyzszy adres. Pomoc techniczna w Stanach Zjednoczonych:
http://www.hp.com/go/contactHP. Pomoc techniczna w innych krajach: http://welcome.hp.com/country/us/en/

wwcontact _us.html.

Rozdziat 1 Zaczg¢ w odpowiedni sposéb
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2 Poznawanie komputera

Znajdowanie informacji o sprzecie i oprogramowaniu

A Wybierz kolejno opcje Start > Komputer.

Zostanie wyswietlona lista wszystkich urzadzen pamieci masowej zainstalowanych w komputerze,
w tym napedow optycznych, dyskéw potprzewodnikowych (SSD) lub pomocniczych.

Aby dowiedzie¢ sie, jakie oprogramowanie jest zainstalowane na komputerze, wybierz kolejno opcje
Start > Wszystkie programy.

Przéd

Element Opis
Czytnik kart pamieci Odczytuje dane z kart pamieci, takich jak karty
n Secure Digital (SD), i zapisuje je na nich.

Znajdowanie informaciji o sprzecie i oprogramowaniu 3
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Prawa strona

OIS

Element

Opis

Wskaznik zasilania

0

C

e  Swieci: komputer jest wigczony.

e  Miga: komputer znajduje sie w trybie uspienia, ktéry
jest stanem oszczedzania energii. Komputer odcina
zasilanie od wyswietlacza i innych niepotrzebnych
elementow.

e Nie swieci: komputer jest wytgczony lub znajduje sie
w trybie hibernacji. Hibernacja to stan oszczedzania
energii, podczas ktérego zuzycie energii jest
najmniejsze.

(2) Wskaznik dysku twardego

Miga na biato: komputer korzysta z dysku twardego.

()

(3) Porty USB 2.0 (2)

Umozliwiajg podigczenie opcjonalnego urzgdzenia USB,
takiego jak klawiatura, mysz, zewnetrzny naped, drukarka,
skaner lub koncentrator USB.

UWAGA: Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat réznych
typéw portéw USB, zobacz Korzystanie z urzgdzenia USB
na stronie 46.

(4) Naped optyczny (tylko wybrane modele)

Odczytuje dyski optyczne oraz (tylko w wybranych
modelach) umozliwia ich zapisywanie.

(5) Przycisk wysuwania napedu optycznego
(tylko wybrane modele)

Powoduje wysuniecie tacki napedu.

Rozdziat 2 Poznawanie komputera



Lewa strona

STES®

Element

Opis

()

Gniazdo linki zabezpieczajacej

Umozliwia przymocowanie do komputera opcjonalnej linki
zabezpieczajgce;j.

UWAGA: Linka zabezpieczajgca utrudnia kradziez
komputera, ale nie gwarantuje jego petnego
bezpieczenstwa.

)

Zigcze zasilania

Umozliwia podtgczenie zasilacza pragdu przemiennego.

()

Wskaznik zasilacza prgdu przemiennego

e  Bialy: zasilacz pradu przemiennego jest podtgczony, a
bateria jest natadowana.

e  Pomaranczowy: zasilacz pradu przemiennego jest
podigczony, a bateria jest tadowana.

e  Nie Swieci: komputer korzysta z zasilania z baterii.

(4)

Otwor wentylacyjny

Umozliwia przeptyw powietrza chtodzgcego wewnetrzne
czesci komputera.

UWAGA: Wentylator komputera jest wigczany
automatycznie w celu chiodzenia elementéw wewnetrznych
i ich ochrony przed przegrzaniem. Wigczanie i wytaczanie
wewnetrznego wentylatora podczas zwyktej pracy jest
zjawiskiem normalnym.

®)

(lmm]

Port monitora zewnetrznego

Umozliwia podtgczenie monitora zewnetrznego VGA lub
projektora.

(6)

Gniazdo RJ-45 (sieciowe)/wskazniki stanu

Umozliwia podtaczenie kabla sieciowego.
e  Bialy: sie¢ jest podtaczona.

e  Pomaranczowy: aktywnos¢ w sieci.

@)

HoOmi

Port HDMI

Umozliwia podtgczenie opcjonalnego urzgdzenia audio lub
wideo, takiego jak telewizor o wysokiej rozdzielczosci,
dowolnego zgodnego urzadzenia cyfrowego lub audio albo
urzadzenia z portem HDMI o wysokiej szybkosci.

Lewa strona
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Element

Opis

®) Port USB 3.0
B

Umozliwia podtaczenie opcjonalnego urzadzenia USB,
takiego jak klawiatura, mysz, zewnetrzny naped, drukarka,
skaner lub koncentrator USB.

UWAGA: Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat
réznych typéw portéw USB, zobacz Korzystanie
z urzadzenia USB na stronie 46.

(9) n Wyjsciowe gniazdo audio (stuchawkowe)/

Wejsciowe gniazdo audio (mikrofonowe)
i—

Umozliwia podigczenie opcjonalnych zasilanych gtosnikow
stereo, stuchawek nausznych, dousznych, zestawu
stuchawkowego lub kabla audio telewizora. Umozliwia
takze podtaczenie opcjonalnego mikrofonu zestawu
stuchawkowego. To gniazdo nie obstuguje opcjonalnych
urzgdzen zawierajgcych tylko mikrofon.

OSTRZEZENIE! Aby zmniejszyé ryzyko uszkodzenia
stuchu, przed zatozeniem stuchawek nausznych,
dousznych lub zestawu stuchawkowego nalezy
odpowiednio dostosowac¢ poziom gtosnosci. Dodatkowe
informacje na temat bezpieczehnstwa mozna znalez¢ w
podreczniku Uregulowania prawne, przepisy
bezpieczenstwa i wymagania srodowiskowe.

UWAGA: Gdy do gniazda stuchawek podigczone jest
urzgdzenie, gtosniki komputera sg wytaczone.

UWAGA: Upewnij sig, ze kabel urzgdzenia ma 4-stykowe
ztacze, ktére obstuguje zaréwno wyjscie audio
(stuchawkowe), jak i wejscie audio (mikrofonowe).

Rozdziat 2 Poznawanie komputera



Wyswietlacz

= UWAGA: Nalezy skorzystac z ilustracji, ktéra najdoktadniej odzwierciedla wyglad posiadanego
komputera.

Element

Opis

()

Anteny WLAN (2)*

Wysytaja i odbierajg sygnaty w lokalnych sieciach
bezprzewodowych (WLAN).

()

Anteny WWAN (2)* (tylko wybrane modele)

Wysytajg i odbierajg sygnaty w bezprzewodowych sieciach
rozlegtych (WWAN).

(©)

Wskaznik kamery internetowej

Swieci: kamera pracuje.

(4)

Kamera internetowa

Umozliwia nagrywanie wideo oraz robienie zdje¢. Niektére
modele umozliwiajg przeprowadzanie wideokonferenc;ji i czatéw
online za pomoca przesytania strumieniowego wideo.

Aby uzy¢ kamery internetowej, wybierz kolejno opcje Start >
Wszystkie programy > Komunikacja i czat > CyberLink
YouCam.

®)

Mikrofon wewnetrzny

Umozliwia nagrywanie dzwieku.

(6)

Wewnetrzny przetacznik wyswietlacza

Wytgcza wys$wietlacz i uruchamia stan uspienia, jesli
wyswietlacz zostanie zamkniety, gdy wigczone jest zasilanie.

UWAGA: Wewnetrzny przetgcznik wyswietlacza nie jest
widoczny z zewngtrz komputera.

* Anteny nie sg widoczne z zewnatrz komputera. Aby zapewni¢ optymalng transmisje, nalezy pozostawi¢ wolng przestrzen
w poblizu anten. Informacje o normach dotyczacych komunikacji bezprzewodowej mozna znalez¢ w rozdziale
Uregulowania prawne, przepisy bezpieczenstwa i wymagania srodowiskowe dla danego kraju lub regionu. Te
informacje sg umieszczone w module Pomoc i obstuga techniczna.

Wyswietlacz
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Element

Opis

(1)

Anteny WLAN (2)*

Wysytajg i odbierajg sygnaty w lokalnych sieciach
bezprzewodowych (WLAN).

(2) Anteny WWAN (2)* (tylko wybrane modele) Wysytaja i odbierajg sygnaty w bezprzewodowych sieciach
rozlegtych (WWAN).

(3) Wskaznik kamery internetowej Swieci: kamera pracuje.

(4) Kamera internetowa Umozliwia nagrywanie wideo oraz robienie zdje¢. Niektdre
modele umozliwiajg przeprowadzanie wideokonferenc;ji i czatéw
online za pomocg przesytania strumieniowego wideo.
Aby uzy¢ kamery internetowej, wybierz kolejno opcje Start >
Wszystkie programy > Komunikacja i czat > CyberLink
YouCam.

(5) Mikrofon wewnetrzny Umozliwia nagrywanie dzwieku.

(6) Wewnetrzny przetacznik wyswietlacza Wytacza wys$wietlacz i uruchamia stan uspienia, jesli

wyswietlacz zostanie zamknigty, gdy wigczone jest zasilanie.

UWAGA: Wewnetrzny przetgcznik wyswietlacza nie jest
widoczny z zewnatrz komputera.

* Anteny nie sg widoczne z zewnatrz komputera. Aby zapewni¢ optymalng transmisje, nalezy pozostawi¢ wolng przestrzen
w poblizu anten. Informacje o normach dotyczacych komunikacji bezprzewodowej mozna znalez¢ w rozdziale
Uregulowania prawne, przepisy bezpieczenstwa i wymagania srodowiskowe dla danego kraju lub regionu. Te
informacje sg umieszczone w module Pomoc i obstuga techniczna.

Rozdziat 2 Poznawanie komputera



Czesé gorna
Ptytka dotykowa TouchPad

o e

Element Opis

(1) Obszar plytki dotykowej TouchPad Umozliwia przesuwanie wskaznika po ekranie, a takze
zaznaczanie i aktywowanie elementéw na ekranie.

(2) Lewy przycisk ptytki dotykowej TouchPad Petni te same funkcje, co lewy przycisk myszy zewnetrznej.

(3) Prawy przycisk ptytki dotykowej TouchPad Pelni te same funkcje, co prawy przycisk myszy
zewnetrznej.

Czes¢ gorna 9



Wskazniki

@UWAGA: Nalezy skorzystac z ilustracji, ktéra najdoktadniej odzwierciedla wyglgd posiadanego

komputera.

@

Element

Opis

1) Wskaznik caps lock

Swieci: tryb caps lock jest wigczony, co umozliwia pisanie
wielkimi literami.

(2) ‘ ﬂ' Wskaznik wyciszenia

e  Pomaranczowy: dzwiek w komputerze jest wytgczony.

e Nie Swieci: dzwiek w komputerze jest wigczony.

(3) {: I :} Wskaznik komunikacji bezprzewodowej

Swieci: wbudowane urzadzenie bezprzewodowe, takie jak
urzadzenie bezprzewodowej sieci lokalnej (WLAN) i/lub
urzgdzenie Bluetooth®, jest wigczone.

UWAGA: Jesli wszystkie urzadzenia bezprzewodowe sg
wytgczone, wskaznik komunikacji bezprzewodowej swieci
sie na pomaranczowo.

10 Rozdziat2 Poznawanie komputera



Y

@
Y

Element

Opis

1) Wskaznik caps lock

Swieci: tryb caps lock jest wigczony, co umozliwia pisanie
wielkimi literami.

Wskaznik wyciszenia

() 1)

e  Pomaranczowy: dzwiek w komputerze jest wylgczony.

e Nie Swieci: dzwiek w komputerze jest wigczony.

Wskaznik komunikacji bezprzewodowe;j

3) {: I :}

Swieci: wbudowane urzadzenie bezprzewodowe, takie jak
urzadzenie bezprzewodowe;j sieci lokalnej (WLAN) i/lub
urzagdzenie Bluetooth®, jest wigczone.

UWAGA: Jesli wszystkie urzadzenia bezprzewodowe sg
wytgczone, wskaznik komunikacji bezprzewodowej $wieci
sie na pomaranczowo.

Czes¢ gorna
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Przycisk

Element

Opis

LI) Przycisk zasilania

e  Gdy komputer jest wytgczony, naci$nij przycisk, aby go
wiaczyé.

e  Gdy komputer jest wtgczony, krétko nacisnij przycisk,
aby uruchomic tryb u$pienia.

e  Gdy komputer znajduje sie w trybie us$pienia, krotko
nacisnij przycisk, aby wyj$¢ z tego trybu.

e  Gdy komputer jest w trybie hibernaciji, krétko nacisnij
przycisk, aby wyj$¢ z tego trybu.

OSTROZNIE: Naciéniecie i przytrzymanie wcisnietego
przycisku zasilania spowoduje utrate niezapisanych
informacii.

Jezeli komputer nie odpowiada i nie mozna uzy¢
standardowej procedury zamykania systemu Windows®,
nacisniecie przycisku zasilania i przytrzymanie go przez co
najmniej 5 sekund umozliwia wytgczenie komputera.

Aby dowiedzie¢ sig wiecej na temat ustawien zasilania,
wybierz kolejno opcje Start > Panel sterowania > System
i zabezpieczenia > Opcje zasilania lub zobacz rozdziat
Zarzadzanie zasilaniem na stronie 38.

12 Rozdziat2 Poznawanie komputera



Klawisze

E;"'/?UWAGA: Nalezy skorzystac z ilustracji, ktéra najdoktadniej odzwierciedla wyglad posiadanego

komputera.

Element Opis
(1) Klawisz esc Wyswietla informacje o systemie (po naci$nigciu razem
z klawiszem fn).
(2) Klawisz fn Wyswietla informacje o systemie (po nacisnieciu razem
z klawiszem esc).
(3) =~ Klawisz systemu Windows Wyswietla menu Start systemu Windows.
||

)

Klawisze czynnosci

Umozliwiajg wykonywanie czesto uzywanych funkc;ji
systemowych.

Czesc¢ gorna
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Element

Opis

1) Klawisz esc Wyswietla informacje o systemie (po nacisnieciu razem
z klawiszem fn).

(2) Klawisz fn Wyswietla informacje o systemie (po nacisnieciu razem
z klawiszem esc).

3) —_ Klawisz systemu Windows Wys$wietla menu Start systemu Windows.

Ll

(4) Klawisze czynnosci Umozliwiajg wykonywanie czesto uzywanych funkgc;ji
systemowych.

(5) Klawisz num |k Przetgcza miedzy funkcjami nawigacyjnymi
i numerycznymi zintegrowanej klawiatury numeryczne;j.
UWAGA: Jesli w trakcie wytgczania komputera
klawiatura numeryczna jest wtgczona, zostanie ponownie
uruchomiona przy kolejnym wigczeniu komputera.

(6) Zintegrowana klawiatura numeryczna Po wigczeniu klawisza num |k mozna z niej korzystaé, tak

jak z zewnetrznej klawiatury numerycznej. Aby przetaczyé
sie miedzy tg funkcjg klawiatury numerycznej i funkcja
nawigacyjng (wskazywang za pomoca strzatek kierunkéw
na klawiszach), nacisnij klawisz num Ik.

14 Rozdziat2 Poznawanie komputera



Element

Opis

() I‘1

Zatrzask blokady i zwalniania baterii

Mocuje baterie we wnece oraz zwalnia jg.

)

Whneka baterii

Miejsce na wtozenie baterii.

(&)

Otwory wentylacyjne (5)

Umozliwiajg doptyw powietrza zapewniajacy
chiodzenie wewnetrznych elementéw komputera.

UWAGA: Wentylator komputera jest wigczany
automatycznie w celu chtodzenia elementéw
wewnetrznych i ich ochrony przed przegrzaniem.
Wigczanie i wytaczanie wewnetrznego wentylatora
podczas zwyktej pracy jest zjawiskiem normalnym.

(4) iil

Zatrzask zwalniajgcy baterie

Zwalnia baterie z wneki baterii, po odblokowaniu
zatrzasku blokady baterii.

Spad
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Element

Opis

(5) Otwory gtosnika (2)

Odtwarzajg dzwiek.

(6) HI ;}m u Pokrywa serwisowa

Zapewnia dostep do gniazda modutu sieci
bezprzewodowej (WLAN), gniazda modutu pamieci
oraz napedu optycznego (tylko wybrane modele).

OSTROZNIE: Aby zapobiec zawieszeniu systemu
i wyswietleniu komunikatu ostrzegawczego, nalezy
wymienia¢ modut bezprzewodowy wylgcznie na
urzgdzenie zatwierdzone do uzycia w komputerze
przez agencje rzgdowa regulujgca kwestie dotyczgce
urzadzen bezprzewodowych w kraju/regionie
zamieszkania. Jesli modut zostanie wymieniony

i pojawi sie komunikat ostrzegawczy, nalezy wyja¢
modut, aby przywréci¢ dziatanie komputera, a
nastepnie skontaktowac sie z dziatem pomocy
technicznej, korzystajgc z modutu Pomoc i obstuga
techniczna.

Czynnosci zwigzane ze zdejmowaniem pokrywy
serwisowej zostaly opisane w sekcji Dodawanie
i wymiana modutéw pamieci na stronie 50.
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Etykiety

Etykiety umieszczone na komputerze zawierajg informacje, ktére mogg by¢ potrzebne podczas

rozwigzywania probleméw z systemem lub podrézy zagranicznych.

E%WAZNE: Kazda etykieta opisana w tym rozdziale znajduje sie w jednym z 3 miejsc w zaleznosci od

modelu komputera: jest przyklejona na spodzie komputera, umieszczona we wnece baterii lub pod
pokrywa serwisows.

Aby odnalez¢ te miejsca, nalezy zapoznac sie z rozdziatem Poznawanie komputera na stronie 3.

e  Etykieta serwisowa — zawiera wazne informacje umozliwiajgce identyfikacje komputera.
Podczas kontaktu z dziatem pomocy technicznej zwykle pojawia sie prosba o numer seryjny
i ewentualnie numer produktu lub numer modelu. Numery te nalezy znalez¢ przed kontaktem
z dziatem pomocy techniczne;.

2» UWAGA: Etykiety serwisowe sg podobne do jednej z przedstawionych w ponizszych
przyktadach. Nalezy korzysta¢ z ilustracji, ktéra najdoktadniej odzwierciedla wyglad etykiety
serwisowej posiadanego komputera.

©—1 Serial: X0C000C I W NMEIBN
—Product: XXOO0OOX | INMMENR INNEELN

?

"@ 0000000

__Warranty: 1y1yOy
Model: X000

Element

(1)

Nazwa produktu

()

Numer seryjny

@)

Numer produktu

(4)

Okres gwarancji

(%)

Numer modelu (tylko wybrane modele)

| Serial: 0000000¢ NI MEIRRN
Rroiscrell ||| 1L

L Modded: BO000

|- Ry, JOO0E-2000 PCID: }00000000000000D000 000000
RN e

Element

(1)

Numer seryjny

(2)

Numer produktu

©)

Okres gwarancji

Etykiety

17



Element

(4) Numer modelu (tylko wybrane modele)

(5) Numer wers;ji

e  Certyfikat Autentycznosci Microsoft — znajduje sie na nim klucz produktu Microsoft Windows.
Klucz ten moze by¢ potrzebny przy aktualizacji systemu operacyjnego lub rozwigzywaniu
zwigzanych z nim problemow.

e  Etykiety zgodno$ci z przepisami — zawierajg informacje o zgodno$ci komputera z przepisami.

e  Etykiety certyfikatow urzgdzen bezprzewodowych — zawierajg informacje o opcjonalnych
urzgdzeniach bezprzewodowych oraz znaki homologacji krajow/regionéw, w ktérych urzgdzenia
zostaty dopuszczone do uzytku.
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3 Podtaczanie do sieci

Komputer mozesz zabiera¢ ze sobg wszedzie. Jednak nawet w domu mozesz odkrywaé $wiat

i uzyskiwaé dostep do informacji zamieszczonych w milionach witryn internetowych. Wystarczy miec
komputer i potgczenie z siecig przewodowg lub bezprzewodowsg. Ten rozdziat zawiera przydatne
informacje o komunikowaniu sie ze Swiatem.

Podiaczanie do sieci bezprzewodowej

Technologia bezprzewodowa przesyta dane za pomocg fal radiowych bez uzycia przewoddw.
Komputer moze by¢ wyposazony w co najmniej jedno z nastepujgcych urzadzen bezprzewodowych:

e  Urzgdzenie sieci bezprzewodowej (WLAN) — taczy komputer z sieciami bezprzewodowymi
(znanymi jako sieci Wi-Fi, sieci bezprzewodowe LAN, lub WLAN) w siedzibie firmy, w domu i w
miejscach publicznych, takich jak lotniska, restauracje, kawiarnie, hotele czy uniwersytety. W
sieci WLAN przenosne urzgdzenie bezprzewodowe tgczy sie z bezprzewodowym routerem lub
punktem dostepowym.

e Urzadzenie Bluetooth (tylko wybrane modele) — tworzy sie¢ osobistg (PAN), umozliwiajgcg
potgczenia z innymi urzgdzeniami z obstugg technologii Bluetooth, takimi jak komputery,
telefony, drukarki, zestawy stuchawkowe, gtosniki i aparaty fotograficzne. Poszczegoine
urzadzenia sieci PAN komunikujg sie bezposrednio z innymi urzagdzeniami. Urzadzenia muszg
znajdowac sie wzglednie blisko siebie; zwykle nie dalej niz 10 metréw.

Wiecej informaciji o technologii bezprzewodowej oraz tgcza do odpowiednich witryn mozna znalez¢
w module Pomoc i obstuga techniczna.

Korzystanie z elementéw sterujacych komunikacjg bezprzewodowa

Sterowanie urzadzeniami bezprzewodowymi w komputerze umozliwiaja:

e  Przycisk, przetgcznik lub klawisz komunikacji bezprzewodowej (nazywany w tym rozdziale
przyciskiem komunikacji bezprzewodowej)

e Ustawienia systemu operacyjnego

Korzystanie z przycisku komunikacji bezprzewodowej

Komputer, w zaleznosci od modelu, jest wyposazony w przycisk komunikacji bezprzewodowej, co
najmniej jedno urzgdzenie bezprzewodowe oraz jeden wskaznik komunikacji bezprzewodowe;.
Wszystkie urzgdzenia bezprzewodowe w komputerze sg wtgczane w trakcie produkcji, tak wiec
wskaznik komunikacji bezprzewodowej (Swieci na biato) Swieci po wigczeniu komputera.

Wskaznik komunikacji bezprzewodowej okresla ogoélny stan zasilania urzgdzen bezprzewodowych,

a nie stan poszczegdlnych urzadzen. Jesli wskaznik komunikacji bezprzewodowej $wieci na biato, co
najmniej jedno urzgdzenie bezprzewodowe jest wtgczone. Jesli wskaznik komunikaciji
bezprzewodowej nie swieci, wszystkie urzgdzenia bezprzewodowe sg wytgczone.

|‘__‘:"/%9UWAGA: W niektorych modelach wskaznik komunikacji bezprzewodowej swieci na bursztynowo,
gdy wszystkie urzadzenia bezprzewodowe sg wytgczone.

Poniewaz urzgdzenia bezprzewodowe sg wtgczane fabrycznie, mozesz je wszystkie wigczac lub
wytgczaé za pomocg przycisku komunikacji bezprzewodowe;.
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Korzystanie z elementéw sterujgcych systemu operacyjnego

Centrum sieci i udostepniania umozliwia skonfigurowanie potgczenia lub sieci, nawigzanie potgczenia
Z siecig, zarzgdzanie sieciami bezprzewodowymi, a takze diagnozowanie i naprawianie problemow
Z sieciqg.

Aby korzysta¢ z elementéw sterujgcych systemu operacyjnego, wybierz Start > Panel sterowania >
Sie¢ i Internet > Centrum sieci i udostepniania.

Wiecej informacji mozna znalez¢, wybierajgc kolejno Start > Pomoc i obstuga techniczna.

Korzystanie z sieci WLAN

Dzieki urzgdzeniu WLAN mozesz uzyskac dostep do lokalnej sieci bezprzewodowej sktadajgcej sie
z innych komputerdw i akcesoriow potgczonych za pomoca routera bezprzewodowego lub
bezprzewodowego punktu dostepowego.

@UWAGA: Terminy router bezprzewodowy i punkt dostepu bezprzewodowego sg czesto
uzywane zamiennie.

e  Duze sieci WLAN, takie jak firmowe lub publiczne sieci WLAN, zazwyczaj korzystajg z punktow
dostepu bezprzewodowego, ktére mogg obstugiwac duzg liczbe komputeréw i akcesoridow oraz
rozdziela¢ krytyczne funkcje sieci.

e  Sieci WLAN w domach lub matych biurach korzystajg zwykle z routeréw bezprzewodowych,
ktére umozliwiajg kilku komputerom potgczonym bezprzewodowo i przewodowo
wspotuzytkowanie potgczenia internetowego, drukarki i plikow bez potrzeby stosowania
dodatkowego sprzetu lub oprogramowania.

Jezeli chcesz korzysta¢ z urzgdzenia WLAN komputera, musisz potagczyé¢ sie z infrastrukturg WLAN
(udostepniana przez ustugodawce albo sie¢ publiczng lub korporacyjng).

Korzystanie z oferty dostawcy ustug internetowych

Aby mdc skonfigurowaé dostep do Internetu w swoim domu, nalezy najpierw zatozy¢ konto u
ustugodawcy internetowego (ISP). Skontaktuj sie z lokalnym dostawcg ustug internetowych, aby
kupi¢ ustuge dostepu do Internetu i modem. Dostawca pomoze skonfigurowa¢ modem, zainstalowac
kabel taczacy router bezprzewodowy z modemem i przetestowac¢ ustuge dostepu do Internetu.

=¥ UWAGA: Od ustugodawcy otrzymasz identyfikator uzytkownika i hasto dostgpu do Internetu. Zapisz
te informacje i schowaj w bezpiecznym miejscu.
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Konfiguracja sieci WLAN
W celu skonfigurowania sieci WLAN i potgczenia z Internetem wymagany jest nastepujgcy sprzet:

e Modem szerokopasmowy (DSL lub kablowy) (1) oraz ustuga szerokopasmowego dostepu od
Internetu zakupiona od ustugodawcy internetowego.

e  Router bezprzewodowy (2) (do kupienia osobno)

e  Komputer bezprzewodowy (3)

=7 UWAGA: Niektére modemy majg wbudowany router bezprzewodowy. Skontaktuj si¢ ze swoim
dostawcg internetowym aby ustalié, jaki rodzaj modemu posiadasz.

Ponizsza ilustracja pokazuje przyktad instalacji sieci bezprzewodowej podtgczonej do Internetu.

W miare rozwoju sieci mozna do niej poditgczaé bezprzewodowo i przewodowo dodatkowe
komputery, ktére beda za jej posrednictwem uzyskiwac¢ dostep do Internetu.

Aby uzyska¢ pomoc na temat konfigurowania sieci WLAN, zapoznaj sie z dokumentacjg dostarczong
przez producenta routera lub dostawce ustug internetowych.

Konfiguracja routera bezprzewodowego

Pomoc dotyczgca konfigurowania routera bezprzewodowego mozna uzyskaé, zapoznajgc sie
z informacjami dostarczanymi przez producenta routera lub dostawce ustug internetowych.

E/%"UWAGA: Zaleca sie, aby nowy komputer bezprzewodowy najpierw potaczy¢ z routerem za pomoca
kabla sieciowego, dostarczonego z routerem. Po poprawnym podtgczeniu komputera do Internetu
mozna odigczyc¢ kabel i korzystaé z sieci za posrednictwem sieci bezprzewodowe;.

Ochrona sieci WLAN

Podczas konfigurowania sieci WLAN lub uzyskiwania dostepu do istniejgcej sieci WLAN nalezy
zawsze witgczac funkcje zabezpieczen, ktére pozwolg uchronié sie¢ przed nieautoryzowanym
dostepem. Sieci bezprzewodowe w miejscach publicznych (tzw. hotspoty), np. w kawiarniach i na
lotniskach, czesto nie zapewniajg zadnych zabezpieczen. W razie watpliwosci dotyczgcych
bezpieczenstwa komputera potgczonego z publicznym punktem dostepu (hotspot) nalezy ograniczy¢
wykonywane czynnosci do niepoufnej korespondencji elektronicznej i przeglgdania stron
internetowych, na ktérych nie podaje sie waznych ani poufnych informaciji.

Z uwagi na to, ze bezprzewodowe sygnaty radiowe sg przesytane poza siecig, inne urzadzenia
WLAN moga odbiera¢ niezabezpieczone transmisje. Podejmuj nastepujgce srodki ostroznosci w celu
ochrony swojej sieci WLAN:

e  Korzystaj z zapory firewall.

Zapora sieciowa sprawdza informacje i zadania, odrzucajgc wszelkie podejrzane elementy.
Zapory sg dostepne zaréwno w wersji programowej, jak i sprzetowej. W niektdérych sieciach
wykorzystywane sg zapory obu tych rodzajow.

e  Korzystaj z szyfrowania w sieci bezprzewodowe;j.
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Szyfrowanie komunikacji bezprzewodowej pozwala na szyfrowanie i odszyfrowywanie danych
przesytanych w sieci na podstawie ustawieh bezpieczenstwa. Wiecej informacji na ten temat
zawiera Pomoc i obstuga techniczna.

Laczenie z siecig WLAN
Aby potgczy¢ sie z siecig WLAN, wykonaj nastepujgce czynnosci:

1. Upewnij sie, ze urzgdzenie WLAN jest wtgczone. Jesli urzadzenie jest wigczone, wskaznik
komunikacji bezprzewodowej jest biaty. Jesli wskaznik komunikacji bezprzewodowej nie Swieci,
nacisnij przycisk komunikacji bezprzewodowe;.

=¥ UWAGA: Jesli wszystkie urzadzenia bezprzewodowe sg wytgczone, wskaznik komunikacii
bezprzewodowej Swieci sie ha pomaranczowo.

2.  Kiiknij ikone stanu sieci w obszarze powiadomien z prawej strony paska zadan.
3.  Wybierz zadang sie¢ WLAN z listy.
4. Kiliknij przycisk Potacz.

Jezeli sie¢ WLAN jest zabezpieczona, pojawi sie zgdanie podania kodu zabezpieczajgcego.
Wpisz kod, a nastepnie kliknij przycisk OK, aby nawigzac¢ potgczenie.

E%?UWAGA: Jesli lista sieci WLAN jest pusta, komputer znajduje sie poza zasiegiem routera
bezprzewodowego lub punktu dostepowego.

|‘__*:"/%9UWAGA: Jesli sie¢, z ktdrg chcesz sie potgczyé, nie jest wyswietlana na liscie, kliknij opcje
Otwérz Centrum sieci i udostepniania, a nastepnie przycisk Skonfiguruj nowe potaczenie
lub nowg sieé. Zostanie wyswietlona lista opcji umozliwiajgca reczne wyszukanie sieci
i potgczenie z nig lub utworzenie nowego potgczenia sieciowego.

Po nawigzaniu potgczenia umies¢ kursor myszy nad ikong stanu sieci w obszarze powiadomien po
prawej stronie paska zadan, aby sprawdzi¢ nazwe sieci i stan potgczenia.

@UWAGA: Zasieg (odlegtosé, na jakag przesytane sg sygnaty potgczenia bezprzewodowego) zalezy
od rodzaju sieci WLAN, producenta routera oraz zaktécen powodowanych przez inne urzadzenia
elektroniczne i przeszkody, takie jak $ciany i podiogi.

Korzystanie z urzgdzen bezprzewodowych Bluetooth (tylko wybrane
modele)

Urzgdzenie Bluetooth umozliwia komunikacje bezprzewodowg o matym zasiegu, ktéra zastepuje
fizyczne potagczenia przewodowe tgczgce zazwyczaj urzgdzenia elektroniczne, takie jak:

e  Komputery (biurkowe, przenosne, PDA)

e Telefony (komérkowe, bezprzewodowe, smartfony)
e Urzadzenia przetwarzania obrazu (drukarka, aparat)
e  Urzadzenia audio (stuchawki, gtosniki)

e Mysz

Urzadzenia Bluetooth umozliwiajg nawigzywanie potgczen rownorzednych (typu peer-to-peer), a tym
samym konfiguracje sieci osobistej (PAN) obejmujacej te urzadzenia Bluetooth. Informacje na temat
konfigurowania i uzywania urzadzen Bluetooth mozna znalez¢ w pomocy oprogramowania Bluetooth.
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Podiaczanie do sieci przewodowej
Podtaczanie do sieci lokalnej (LAN)

Jesli chcesz podtgczy¢ komputer bezposrednio do routera w swoim domu (zamiast pracowac
bezprzewodowo) lub jesli chcesz potgczy¢ sie z istniejaca siecig w swoim biurze, uzyj potgczenia
w sieci LAN.

Podtgczenie do sieci LAN wymaga uzycia 8-stykowego kabla sieciowego RJ-45.
Aby podtaczy¢ kabel sieciowy, wykonaj nastepujgce czynnosci:
1. Podigcz kabel sieciowy do gniazda sieciowego w komputerze (1).

2. Podtacz drugi koniec kabla sieciowego do sciennego gniazda sieciowego (2).

=7 UWAGA: Jezeli kabel sieciowy jest wyposazony w uktad przeciwzaktéceniowy (3), ktory
zapobiega interferencjom z sygnatem telewizyjnym i radiowym, nalezy skierowac¢ koniec z tym
uktadem w strone komputera.
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4 Korzystanie z funkcji rozrywkowych

Uzywaj swojego komputera HP jako centrum rozrywki, aby udzielaé¢ sie towarzysko dzieki kamerze
internetowej, stucha¢ muzyki i zarzadza¢ nig, a takze pobierac¢ i oglagdac filmy. Aby komputer stat sie
jeszcze bardziej zaawansowanym centrum rozrywki, podtgcz do niego zewnetrzne urzgdzenia, takie
jak gtosniki, stuchawki, monitor, projektor, telewizor i urzgdzenia o wysokiej rozdzielczosci.

Funkcje multimedialne

Oto niektore funkcje rozrywkowe w Twoim komputerze.

=2 UWAGA: Nalezy skorzystac z ilustracji, ktéra najdoktadniej odzwierciedla wyglad posiadanego
komputera.
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Element Opis
1) Wskaznik kamery internetowe;j Swieci: kamera pracuje.
(2) Kamera internetowa Umozliwia nagrywanie wideo oraz robienie zdjec¢.

Niektére modele umozliwiajg przeprowadzenie
wideokonferencji oraz czatu online za pomocg
przesytania strumieniowego wideo.

Aby uzy¢ kamery internetowej, wybierz kolejno opcje
Start > Wszystkie programy > Komunikacja i czat >
CyberLink YouCam.

3) Mikrofon wewnetrzny Umozliwia nagrywanie dzwigku.
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Element

Opis

(4)

Naped optyczny (tylko wybrane modele)

W zaleznosci od modelu komputera umozliwia odczyt
dysku optycznego lub odczyt i zapis na nim.

UWAGA: Aby uzyska¢ informacje dotyczace
kompatybilnosci ptyty, przejdz na strone Pomoc i
obstuga techniczna (zobacz Wiecej zasobéw HP
na stronie 2).

(5) "'% Porty USB 2.0 (2) Umozliwiajg podtgczanie opcjonalnych urzgdzen USB.
UWAGA: Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat
réznych typéw portow USB, zobacz Korzystanie
z urzadzenia USB na stronie 46.

(6) Glosniki (2) Odtwarzajg dzwiek.

(@)

Wyjsciowe gniazdo audio
(stuchawkowe)/Wejsciowe gniazdo
audio (mikrofonowe)

Umozliwia podtgczenie opcjonalnych zasilanych
gtosnikow stereo, stuchawek nausznych, dousznych,
zestawu stuchawkowego lub kabla audio telewizora.
Umozliwia takze podigczenie opcjonalnego mikrofonu
zestawu stuchawkowego. To gniazdo nie obstuguje
opcjonalnych urzadzen zawierajacych tylko mikrofon.

OSTRZEZENIE! Aby zmniejszyé ryzyko uszkodzenia
stuchu, przed zatozeniem stuchawek nausznych,
dousznych lub zestawu stuchawkowego nalezy
odpowiednio dostosowac¢ poziom gtosnosci. Wiecej
informacji na temat bezpieczenstwa mozna znalez¢

w dokumencie Uregulowania prawne, przepisy
bezpieczenstwa i wymagania srodowiskowe.

UWAGA: Gdy do gniazda stuchawek podtgczone jest
urzadzenie, gtos$niki komputera sg wytgczone.

UWAGA: Upewnij sie, ze kabel urzadzenia ma 4-
stykowg wtyczke obstugujgcg zaréwno wyjscie audio
(stuchawki), jak i wejscie audio (mikrofon).

(8)

Port USB 3.0

Umozliwia podigczenie opcjonalnego urzadzenia USB,
takiego jak klawiatura, mysz, zewnetrzny naped,
drukarka, skaner lub koncentrator USB.

UWAGA: Wiecej informacji na temat réznych typow
portéw USB mozna znalez¢ w rozdziale Korzystanie
z urzgdzenia USB na stronie 46.

(&)

Port HDMI

Umozliwia potgczenie komputera z opcjonalnym
urzadzeniem audio lub wideo, takim jak telewizor

o wysokiej rozdzielczosci, z dowolnym opcjonalnym
urzgdzeniem cyfrowym lub audio albo z szybkim
urzgdzeniem HDMI.

(10)

1l

Port monitora zewnetrznego

Umozliwia podigczenie monitora zewnetrznego VGA lub
projektora.

Funkcje multimedialne
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Element Opis

(1) Wskaznik kamery internetowej Swieci: kamera pracuje.

(2) Kamera internetowa Umozliwia nagrywanie wideo oraz robienie zdjec.
Niektére modele umozliwiajg przeprowadzenie
wideokonferencji oraz czatu online za pomoca
przesytania strumieniowego wideo.
Aby uzy¢ kamery internetowej, wybierz kolejno opcje
Start > Wszystkie programy > Komunikacja i czat >
CyberLink YouCam.

3) Mikrofon wewnetrzny Umozliwia nagrywanie dzwieku.

(4) Naped optyczny (tylko wybrane modele) W zaleznos$ci od modelu komputera umozliwia odczyt

dysku optycznego lub odczyt i zapis na nim.

UWAGA: Aby uzyska¢ informacje dotyczace
kompatybilnosci ptyty, przejdz na strone Pomoc i
obstuga techniczna (zobacz Wiecej zasobow HP
na stronie 2).

(5) ,._‘:_ Porty USB 2.0 (2)

Umozliwiajg podtaczanie opcjonalnych urzadzen USB.

UWAGA: Aby uzyskac wiecej informacji na temat
réznych typéw portéw USB, zobacz Korzystanie
z urzadzenia USB na stronie 46.

(6) Glosniki (2)

Odtwarzajg dzwiek.
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Element Opis

(7) Wyjsciowe gniazdo audio Umozliwia podtgczenie opcjonalnych zasilanych
(stuchawkowe)/Wejsciowe gniazdo gtosnikow stereo, stuchawek nausznych, dousznych,
- audio (mikrofonowe) zestawu stuchawkowego lub kabla audio telewizora.

Umozliwia takze podigczenie opcjonalnego mikrofonu
zestawu stuchawkowego. To gniazdo nie obstuguje
opcjonalnych urzadzen zawierajacych tylko mikrofon.

OSTRZEZENIE! Aby zmniejszy¢ ryzyko uszkodzenia
stuchu, przed zatozeniem stuchawek nausznych,
dousznych lub zestawu stuchawkowego nalezy
odpowiednio dostosowaé¢ poziom gtosnosci. Dodatkowe
informacje na temat bezpieczenstwa mozna znalez¢ w
podreczniku Uregulowania prawne, przepisy
bezpieczenstwa i wymagania sSrodowiskowe.

UWAGA: Gdy do gniazda stuchawek podtgczone jest
urzadzenie, gtosniki komputera sg wytgczone.

UWAGA: Upewnij sig, ze kabel urzgdzenia ma 4-
stykowe ztgcze, ktore obstuguje zaréwno wyjscie audio
(stuchawkowe), jak i wejscie audio (mikrofonowe).

(8) Port USB 3.0 Umozliwia podigczenie opcjonalnego urzadzenia USB,
L takiego jak klawiatura, mysz, zewnetrzny naped,
drukarka, skaner lub koncentrator USB.

UWAGA: Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat
réznych typéw portow USB, zobacz Korzystanie
z urzadzenia USB na stronie 46.

9) Homi Port HDMI Umozliwia podigczenie opcjonalnego urzgdzenia audio
lub wideo, takiego jak telewizor o wysokiej
rozdzielczosci, dowolnego zgodnego urzgdzenia
cyfrowego lub audio albo urzadzenia z portem HDMI o
wysokiej szybkosci.

(10) IDI Port monitora zewnetrznego Umozliwia podtgczenie monitora zewnetrznego VGA lub
projektora.

Korzystanie z kamery internetowej

Twéj komputer zostat wyposazony w kamere internetowg, zaawansowane narzedzie, ktére umozliwia
komunikowanie sie ze znajomymi i wspotpracownikami w poblizu lub na drugim koncu Swiata. Dzieki
kamerze internetowej mozna strumieniowo przesyta¢ wideo przy uzyciu oprogramowania do
wiadomosci blyskawicznych, nagrywacé i udostepnia¢ wideo oraz robi¢ zdjecia.

Aby uruchomi¢ kamere internetowg, wybierz kolejno opcje Start > Wszystkie programy >
Komunikacja i czat > CyberLink YouCam.

Wiecej informaciji na temat korzystania z kamery mozna uzyskac¢, wybierajgc kolejno Start > Pomoc
i obstuga techniczna.

Korzystanie z funkcji audio

Na swoim komputerze HP mozesz odtwarzaé dyski CD z muzykg (zewnetrzny naped optyczny
mozna naby¢ osobno), pobierac i odstuchiwaé muzyke, strumieniowo przesyta¢ zawartos¢ audio z
sieci Web (w tym audycje radiowe), nagrywa¢ dzwieki lub miksowac¢ audio i wideo, tworzgc materiaty
multimedialne. Aby zwigkszyé przyjemnosc¢ ze stuchania muzyki, podtgcz zewnetrzne urzgdzenia
audio, takie jak gtosniki lub stuchawki.
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Podtaczanie gtosnikow

Do komputera mozna podtaczyé¢ gtodniki przewodowe, uzywajgc do tego portu USB lub gniazda
stuchawkowego (wyjscia audio) / mikrofonowego (wejscie audio) w komputerze lub stacji dokowania.

Aby podtgczy¢ gtosniki bezprzewodowe do komputera, postepuj zgodnie z instrukcjami producenta
urzadzenia. Aby podtgczy¢ do komputera gtosniki HD, zobacz rozdziat Konfigurowanie ustawien
dzwieku HDMI na stronie 30. Przed podtgczeniem gtosnikéw zmniejsz poziom gtosnosci.

Podtaczanie stuchawek i mikrofonu

Mozesz podtgczyé przewodowe stuchawki lub zestaw stuchawkowy do wyjsciowego gniazda audio
(stuchawkowego) lub wejsciowego gniazda audio (mikrofonowego) w komputerze. Na rynku
dostepnych jest wiele zestawdw stuchawkowych ze zintegrowanym mikrofonem. Aby uzyskac
najlepsze rezultaty nagrywania, méw bezposrednio do mikrofonu i nagrywaj dzwiek przy ustawieniu
bez szumu otoczenia.

AOSTRZEZENIE! Aby zmniejszy¢ ryzyko uszkodzenia stuchu, przed zatozeniem stuchawek
nausznych, dousznych lub zestawu stuchawkowego nalezy odpowiednio obnizyé poziom gtosnosci.
Wiecej informacji na temat bezpieczenstwa mozna znalez¢ w dokumencie Uregulowania prawne,
przepisy bezpieczenstwa i wymagania srodowiskowe.

Sprawdzanie dzwieku

Aby sprawdzi¢ funkcje audio na komputerze, wykonaj nastepujgce czynno$ci:
1. Woybierz kolejno Start > Panel sterowania > Sprzet i dzwiek > Dzwigk.

2. Gdy otworzy sie okno Dzwigk, kliknij karte Dzwieki. W opcji Zdarzenia programu wybierz
zdarzenie dzwiekowe, takie jak pisk czy alarm i kliknij przycisk Test.

Przez gtosniki lub podtgczone stuchawki powinny byc¢ styszalne dzwieki.
Aby sprawdzi¢ funkcje nagrywania w komputerze, wykonaj nastepujace czynnosci:
1. Wybierz Start > Wszystkie programy > Akcesoria > Rejestrator dzwieku.
2.  Kiliknij przycisk Rozpocznij nagrywanie i zacznij méwi¢ do mikrofonu. Zapisz plik na pulpicie.
3.  Otwoérz program multimedialny, aby odtworzyé nagranie.

Aby potwierdzi¢ lub zmieni¢ ustawienia audio w komputerze, wybierz kolejno Start > Panel
sterowania > Sprzet i dzwigk > Dzwiek.

Korzystanie z wideo

Komputer stanowi zaawansowane urzgdzenie wideo, ktére umozliwia oglgdanie strumieniowego
obrazu wideo z ulubionych stron internetowych, a takze pobieranie nagran wideo i filméw w celu
ogladania na komputerze bez potgczenia z siecia.

Aby zwiekszy¢ przyjemnos¢ oglgdania, uzyj jednego z portéw wideo komputera do podtgczenia
zewnetrznego monitora, projektora lub telewizora. Wiekszos¢ komputerow jest wyposazona w port
VGA (Video Graphics Array), do ktérego mozna podtgczy¢ analogowe urzgdzenie wideo. W
niektérych komputerach jest dostepny rowniez port HDMI, do ktérego mozna podtaczy¢é monitor lub
telewizor obstugujacy standard HD.

@WAZNE: Upewnij sie, ze urzadzenie zewnetrzne jest podtgczone do odpowiedniego portu
komputera za pomocg wtasciwego przewodu. Sprawdz instrukcje udostepniang przez producenta
urzgdzenia.
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Podtaczanie projektora lub monitora VGA

Aby zobaczy¢ obraz z ekranu komputera na zewnetrznym monitorze VGA lub rzutowany na ekranie
na potrzeby prezentacji, podtgcz monitor lub projektor do portu VGA komputera.

Aby podtgczy¢ monitor lub projektor:

1. Podigcz kabel VGA z monitora lub projektora do portu VGA komputera, jak pokazano na
ilustracji.

|mm]

2. Naciskaj klawisz f4, aby przetgczaé miedzy 4 stanami wyswietlania obrazu:
e Tylko ekran komputera: wyswietla obraz tylko na ekranie komputera.

e Tryb powielania: wyswietla obraz jednoczes$nie na komputerze i urzgdzeniu
zewnetrznym.

e Tryb rozszerzania: wyswietla rozszerzony obraz jednoczesnie na komputerze i
urzadzeniu zewnetrznym.

e Tylko dodatkowy ekran: wyswietla obraz tylko na ekranie urzgdzenia zewnetrznego.

Za kazdym razem, gdy nacisniesz f4, zmieni sie stan wyswietlania.

Podtaczanie urzadzen HDMI

Aby zobaczy¢ obraz z ekranu komputera na telewizorze lub monitorze HD, podtgcz odpowiednie
urzgdzenie zgodnie z ponizszymi instrukcjami.

Do podtgczenia urzgdzenia HDMI do komputera potrzebny jest sprzedawany osobno kabel HDMI.

Korzystanie z wideo
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Aby podtgczy¢ monitor lub telewizor HD do komputera:

1. Podigcz jeden koniec kabla HDMI do portu HDMI w komputerze.

HDAMI

S

o

2. Podtacz drugi koniec kabla do monitora lub telewizora HD.

3. Naciskaj klawisz f4, aby przetgczaé obraz na ekranie komputera miedzy 4 stanami wyswietlania
obrazu:

o Tylko ekran komputera: wyswietla obraz tylko na ekranie komputera.

e Tryb powielania: wyswietla obraz jednoczesnie na komputerze i urzgdzeniu
zewnetrznym.

e  Tryb rozszerzania: wyswietla rozszerzony obraz jednoczesnie na komputerze i
urzgdzeniu zewnetrznym.

e Tylko dodatkowy ekran: wyswietla obraz tylko na ekranie urzgdzenia zewnetrznego.

Za kazdym razem, gdy nacisniesz f4, zmieni sie stan wyswietlania.

Konfigurowanie ustawien dzwieku HDMI

HDMI to jedyny interfejs wideo obstugujacy obraz i dzwiek o wysokiej rozdzielczosci. Po podtgczeniu
telewizora z portem HDMI do komputera mozesz wigczy¢ dzwiek HDMI, wykonujac nastepujgce
czynnosci:

1. Prawym przyciskiem myszy kliknij ikone Glosnik w obszarze powiadomien z prawej strony
paska zadan, a nastepnie kliknij Urzagdzenia do odtwarzania.

2. Na karcie Odtwarzanie kliknij Cyfrowe urzadzenie wyjsciowe (HDMI).
3. KIliknij opcje Ustaw jako domysine, a nastepnie przycisk OK.
Aby skierowaé strumien audio na gtosniki komputera, wykonaj nastepujgce czynnosci:

1. Prawym przyciskiem myszy kliknij ikone Gto$niki w obszarze powiadomien z prawej strony
paska zadan, a nastepnie kliknij Urzgdzenia do odtwarzania.

2. Na karcie Odtwarzanie kliknij Gtosniki.

3. KIliknij opcje Ustaw jako domysine, a nastepnie przycisk OK.

30 Rozdziat4 Korzystanie z funkcji rozrywkowych



Zarzadzanie plikami dzwiekowymi i wideo (tylko wybrane
modele)
Program CyberLink PowerDVD pomaga réowniez edytowacé kolekcje zdje¢ i zarzgdzac nimi.

A Aby uruchomi¢ program CyberLink PowerDVD, wybierz kolejno pozycje Start > Wszystkie
programy > Muzyka, zdjecia i wideo, a nastepnie kliknij CyberLink PowerDVD.

Wiecej informacji o korzystaniu z CyberLink PowerDVD zawiera pomoc do tego oprogramowania.

Zarzgdzanie plikami dzwiekowymi i wideo (tylko wybrane modele)
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5 Korzystanie z klawiatury i urzadzen
wskazujacych

Komputer umozliwia tatwe nawigowanie po ekranie. Ptytka dotykowa TouchPad, podobnie jak
klawiatura, umozliwia korzystanie z funkcji dostepnych na ekranie. Wybrane modele majg tez
specjalne klawisze czynnosci lub skrotow utatwiajgce wykonywanie rutynowych zadan.

Poza urzadzeniami wskazujgcymi, takimi jak ptytka dotykowa TouchPad, w ktérg wyposazony jest
komputer, mozna takze uzywaé zewnetrznej myszy USB (do zakupienia osobno), podtgczajac jg do
jednego z portéw USB komputera.

Aby dostosowac ustawienia urzgdzenia wskazujgcego, konfiguracje przyciskéw, szybkos¢ klikania
i opcje wskaznika, wybierz kolejno Start > Panel sterowania i wpisz mysz w polu wyszukiwania
w prawym gérnym rogu ekranu. Kliknij Mysz.

Korzystanie z klawiatury

Klawiatura stuzy do wpisywania znakow, a klawisze czynnosci i skrotow pozwalajg na wykonywanie
okreslonych funkcji. Wiecej informacji na temat klawiszy zawiera rozdziat Klawisze na stronie 13.

@UWAGA: Zaleznie od kraju lub regionu klawiatura moze mie¢ rézne klawisze i umozliwia¢
wykonywanie innych funkcji niz te, ktére zostaty omowione w tej sekdji.

Korzystanie z kombinacji klawiszy ALT GR

W niektorych krajach stosowane sa klawiatury z klawiszem ALT GR, ktory jest uzywany do
specjalnych kombinaciji klawiszy. Aby wprowadzi¢ symbol rupii na klawiaturze z tym klawiszem,
nalezy uzy¢ kombinacji klawiszy alt gr+4. Klawiatury regionalne w Indiach mogg wymagaé
nacisniecia klawiszy ctrl + shift + 4 w celu wprowadzenia symbolu rupii.

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o kombinacjach z klawiszem ALT GR, przejdz do witryny Microsoft Office
http://www.office.microsoft.com, a nastepnie wyszukaj ALT GR.

Korzystanie z klawiszy czynnosci

Nacisniecie wywotuje przypisang funkcje. Symbole na klawiszach od f1 do f4 oraz od f6 do 12
wskazujg funkcje przypisane do tych klawiszy.

Aby uzy¢ klawisza czynno$ci, nacisnij i przytrzymaj go.

Funkcja klawiszy czynno$ci jest wigczona fabrycznie. Funkcje te mozna wytgczy¢ w narzedziu Setup
Utility (BIOS). Zobacz instrukcje otwierania narzedzia Setup Utility (BIOS) w rozdziale Korzystanie z
narzedzi Computer Setup (BIOS) i HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) na stronie 62, a nastepnie
wykonaj instrukcje u dotu ekranu.

Aby aktywowac przypisang funkcje po wytgczeniu funkcji klawisza czynnosci, nalezy nacisngé
klawisz fn wraz z odpowiednim klawiszem akgiji.

A OSTROZNIE: Podczas wprowadzania zmian w narzedziu Setup nalezy zachowywaé szczegdlng
ostroznos¢. Btedy moga uniemozliwi¢é normalng prace komputera.
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http://www.office.microsoft.com

lkona Klawisz Opis

1 Powoduje otwarcie modutu Pomoc i obstuga techniczna, ktéry zawiera informacje
'? dotyczace systemu operacyjnego Windows i komputera, odpowiedzi na pytania oraz
samouczki i umozliwia dostep do aktualizacji komputera.

Modut Pomoc i obstuga techniczna zapewnia tez dostep do zautomatyzowanych
narzedzi rozwigzywania probleméw oraz do pomocy techniczne;.

i f2 Nacisniecie i przytrzymanie tego klawisza powoduje stopniowe zmniejszanie jasnosci
e S obrazu.
i f3 Nacisniecie i przytrzymanie tego klawisza powoduje stopniowe zwigkszanie jasnosci
':'f'x: obrazu.
HDI f4 Powoduje przetgczanie trybu wyswietlania obrazu na urzgdzeniach wyswietlajacych
podtgczonych do komputera. Jesli na przyktad do komputera jest podtaczony monitor,

naciskanie tego klawisza powoduje przetgczanie obrazu pomiedzy wyswietlaczem
wbudowanym a monitorem oraz trybem jednoczesnego wyswietlania obrazu na obu

ekranach.

‘ ® 6 Wycisza lub przywraca dzwigk gtosnika.

f7 Nacisniecie i przytrzymanie tego klawisza powoduje stopniowe zmniejszanie
‘ - gtosnosci dzwieku.

8 Nacisniecie i przytrzymanie tego klawisza powoduje stopniowe zwigkszanie gtosnosci
o+ d2wieku.

f9 Powoduje odtworzenie poprzedniego utworu z dysku CD audio lub poprzedniej sekcji
44 2 dysku DVD lub BD.
> f10 Powoduje odtworzenie, wstrzymanie lub wznowienie odtwarzania dysku CD audio,

" DVD lub BD.

f11 Powoduje odtwarzanie nastepnego utworu z dysku CD audio lub nastepnej sekcji
g 2 dysku DVD lub BD.
{I I J}l f12 Powoduje wigczenie lub wytaczenie komunikacji bezprzewodowe;.

UWAGA: Aby mozliwe byto nawigzanie potgczenia bezprzewodowego, wczesniej
musi byé skonfigurowana sie¢ bezprzewodowa.

Korzystanie ze skrétow klawiaturowych
Skrét klawiaturowy to kombinacja klawisza fn z klawiszem esc lub jednym z klawiszy funkcyjnych.
Aby uzy¢ skrétu klawiaturowego:

A Nacisnij krétko klawisz fn, a nastepnie nacisnij krétko drugi klawisz skrétu klawiaturowego.

Funkcja Skrot klawiaturowy  Opis
Wyswietla informacje fn+esc Wyswietla informacje o sktadnikach sprzetowych systemu oraz
o systemie. numer wersji systemu BIOS.
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Korzystanie z klawiatury numerycznej

Korzystanie ze zintegrowanej klawiatury numerycznej (tylko wybrane modele)

Niektére modele komputeréw sg wyposazone w zintegrowang klawiature numeryczng. Mozna takze
podtgczy¢ opcjonalng zewnetrzng klawiature numeryczng lub opcjonalng klawiature zewnetrzng

z wbudowang klawiaturg numeryczna. Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat zintegrowanej
klawiatury numerycznej, zobacz Klawisze na stronie 13.

Element

Opis

Klawisz num lock

Steruje dziataniem zintegrowanej klawiatury numeryczne;j.
Nacisnij ten klawisz, aby przetgcza¢ miedzy standardowg funkcjg
numeryczng zewnetrznej klawiatury (ustawienie fabryczne)

a funkcja nawigac;ji (strzatki kierunkowe na klawiszach).

UWAGA: Jesli w trakcie wytgczania komputera klawiatura
numeryczna jest wigczona, zostanie ponownie uruchomiona przy
kolejnym wigczeniu komputera.

Zintegrowana klawiatura numeryczna

Ustawiona fabrycznie tak, aby dziatata jak zewnetrzna klawiatura
numeryczna. Aby przetagcza¢ miedzy funkcjg numeryczng

a funkcja nawigaciji (strzatki kierunkowe na klawiszach), nacisnij
klawisz num lock.

Korzystanie z ptytki dotykowej TouchPad

97

— ©

Element

Opis

0

Obszar ptytki dotykowej TouchPad

Umozliwia przesuwanie wskaznika po ekranie, a takze
zaznaczanie lub aktywowanie elementéw na ekranie.

(2

Lewy przycisk ptytki dotykowej TouchPad

Petni te same funkcje, co lewy przycisk myszy zewnetrznej.

3

Prawy przycisk ptytki dotykowej TouchPad Petni te same funkcje, co prawy przycisk myszy

zewnetrzne;j.
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Aby przesungé wskaznik, przesunh palcem po powierzchni ptytki dotykowej TouchPad w wybranym
kierunku. Lewego i prawego przycisku ptytki dotykowej TouchPad uzywa sie w taki sam sposob, jak
przyciskbw myszy zewnetrznej.

Nawigowanie

Aby przesungé wskaznik na ekranie, przesun palcem po powierzchni ptytki dotykowej TouchPad
w wybranym kierunku.

Wybieranie

Lewego i prawego przycisku ptytki dotykowej TouchPad uzywa sie w taki sam sposéb, jak
odpowiadajgcych im przyciskéw myszy zewnetrzne;j.
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Korzystanie z gestow na ptytce dotykowej TouchPad

Piytka dotykowa TouchPad obstuguje rézne gesty pozwalajgce przesuwaé, szczypac (przez zblizanie
palcow) i obraca¢ elementy na pulpicie palcami w celu manipulowania nimi. Aby uzy¢ gestéw na
ptytce dotykowej TouchPad, umies¢ na niej jednoczesnie dwa palce.

E/?UWAGA: Gesty na ptytce dotykowej TouchPad nie sg obstugiwane we wszystkich programach.

W celu obejrzenia demonstracji gestu:

1. Wybierz kolejno Start > Panel sterowania > Sprzet i dzwiek > Synaptics TouchPad.
2.  Kiliknij wybrany gest, aby wtgczy¢ demonstracje.

Wigczanie i wytgczanie gestow:

1.  Wybierz kolejno Start > Panel sterowania > Sprzet i dzwiek > Synaptics TouchPad.
2. Zaznacz pole wyboru obok wybranego gestu, ktéry chcesz wigczy¢ albo wytgczy¢.

3. KIliknij przycisk Zastosuj, a nastepnie OK.
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Przewijanie

Przewijanie przydaje sie w trakcie przesuwania strony lub obrazu w goére, w dét i na boki. W celu
przewijania umies¢ dwa lekko rozsuniete palce na ptytce dotykowej TouchPad i przeciggnij je po
plytce, przesuwajgc je w goére, doét, lewo lub prawo.

|‘__‘:"/i"UWAGA: Predkosc¢ przewijania zalezy od szybkosci ruchu palcéw.

Zblizanie palcéw/powiekszanie
Szczypanie pozwala na powigkszanie i zmniejszanie obrazéw oraz tekstu.

e W celu powiekszenia obiektu umies¢ dwa ztgczone palce na ptytce dotykowej TouchPad
i rozsuwaj je.

e W celu pomniejszenia obiektu umies¢ dwa roztgczone palce na ptytce dotykowej TouchPad

i zsun je.
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6 Zarzadzanie zasilaniem

Komputer moze pracowac¢ na zasilaniu bateryjnym oraz z zewnetrznego zrédta. Gdy komputer jest
zasilany tylko z baterii i nie jest dostepne zrédto pradu przemiennego, ktére mogtoby tadowac baterie,
wazne jest monitorowanie poziomu natadowania baterii i oszczedzanie energii. Komputer obstuguje
optymalny plan zasilania, ktéry pozwala na zarzgdzanie sposobem wykorzystania i oszczedzania
energii, tak aby mozna byto odpowiednio wywazy¢ wydajnos¢ komputera i oszczednosc¢ energii.

Korzystanie z trybow uspienia i hibernacji
System Microsoft Windows korzysta z dwoch trybow oszczedzania energii: uspienia i hibernaciji.

W trybie uspienia ekran gasnie, praca jest zapisywana w pamieci, co powoduje, ze mozna jg wznowi¢
szybciej niz w przypadku wychodzenia z trybu hibernacji. Tryb Hibernacja jest inicjowany, jesli
komputer znajduje sie w stanie uspienia przez dtuzszy czas oraz gdy bateria osigga krytycznie niski
poziom natadowania, podczas gdy komputer znajduje sie w stanie uspienia.

W trybie hibernacji praca jest zapisywana w pliku hibernacyjnym na dysku twardym, a nastepnie
komputer zostaje wytgczony.

A OSTROZNIE: Aby zmniejszy¢ ryzyko obnizenia jako$ci dzwieku i obrazu wideo, utraty mozliwosci
odtwarzania dzwieku lub obrazu wideo albo utraty informacji, nie nalezy inicjowac¢ stanu uspienia lub
hibernacji podczas odczytu lub zapisu z dysku lub zewnetrznej karty pamieci.

=~ UWAGA: Gdy komputer znajduje sie w stanie uspienia lub hibernacji, nie mozna inicjowa¢ potgczen
sieciowych ani korzysta¢ z zadnych funkcji komputera.

Inicjowanie i opuszczanie trybu uspienia

Komputer jest tak ustawiony fabrycznie, aby stan uspienia byt inicjowany po okreslonym okresie
bezczynnosci, ktory zalezy od tego, czy komputer dziata na zasilaniu bateryjnym czy zewnetrznym.

Ustawienia zasilania i limity czasu mozna zmienia¢ przy uzyciu apletu Opcje zasilania w Panelu
sterowania systemu Windows.

Jesli komputer jest wigczony, stan wstrzymania mozna zainicjowa¢ w nastepujgcy sposaéb:
e  Nacisnij krétko przycisk zasilania.
e  Zamknij wyswietlacz.

e  Wybierz Start, kliknij strzatke umieszczong obok przycisku zamykania, a nastepnie kliknij
przycisk Uspij.

Aby opusci¢ stan uépienia:

e  Nacisnij krétko przycisk zasilania.

o Jesli wyswietlacz jest zamkniety, otworz go.

e Nacisnij klawisz na klawiaturze.

e  Dotknij TouchPada lub przesun po nim palcem.

Podczas wytgczania stanu uspienia wskazniki zasilania wtgczajg sie, a ekran jest przywracany do
stanu sprzed zaniechania pracy.
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E‘%UWAGA: Jesli ustawiono funkcje zgdania hasta po wznowieniu, trzeba bedzie wprowadzi¢ hasto
systemu Windows przed przywrdceniem ekranu do poprzedniego stanu.

Inicjowanie i opuszczanie stanu hibernacji

Komputer jest tak ustawiony fabrycznie, aby tryb hibernacji byt inicjowany po okreslonym okresie
bezczynnosci, ktory zalezy od tego, czy komputer dziata na zasilaniu bateryjnym czy zewnetrznym.
Przejscie do trybu hibernacji powoduje réwniez krytycznie niski poziom natadowania baterii.

Ustawienia zasilania i op6znienia mozna zmieni¢ w Opcjach zasilania systemu Windows.

Aby zainicjowac¢ hibernacje, kliknij przycisk Start, kliknij strzatke obok przycisku Zamknij, a nastepnie
kliknij polecenie Hibernacja.

Aby wyjs¢ ze stanu hibernacji, nalezy krotko nacisngé przycisk zasilania.

Wskazniki zasilania wtgczajg sie, a ekran jest przywracany do stanu sprzed zaniechania pracy.

=¥ UWAGA: Jesli ustawiono funkcje wprowadzania hasta podczas wznawiania, przed przywréceniem
ekranu do poprzedniego stanu konieczne jest wpisanie hasta systemu Windows.

Ustawianie funkcji podawania hasta przy wznowieniu

Aby ustawi¢ funkcje wyswietlania monitu o wprowadzenie hasta przy wychodzeniu z trybu uspienia
lub hibernacji, nalezy wykona¢ nastepujgce czynnosci:

1.  Wybierz kolejno Start > Panel sterowania > System i zabezpieczenia > Opcje zasilania.
2. W lewym okienku kliknij opcje Wymagaj hasta przy wznawianiu.

3. KIiknij opcje Zmien ustawienia, ktére sg obecnie niedostepne.
4

Kliknij opcje Wymagaj hasta (zalecane).

@UWAGA: Jezeli chcesz utworzy¢ hasto konta uzytkownika, kliknij Utwérz lub zmien hasto
konta uzytkownika i postepuj zgodnie z instrukcjami na ekranie.

5. Kliknij przycisk Zapisz zmiany.

Korzystanie z miernika baterii

Miernik baterii pozwala na szybki dostep do ustawien zasilania i sprawdzanie pozostatego tadunku
baterii.

e  Aby wyswietli¢ warto$¢ procentowg poziomu natadowania baterii i biezgcy plan zasilania, nalezy
przesung¢ wskaznik na ikone miernika energii znajdujgcg sie w prawym rogu paska zadan.

e  Aby uzyska¢ dostep do opciji zasilania lub zmieni¢ plan zasilania, nalezy klikng¢ ikone miernika
energii i zaznaczy¢ element na liscie.

Rézne ikony miernika energii wskazuja, czy komputer jest zasilany z baterii, czy ze Zrédta
zewnetrznego. Gdy natadowanie baterii osiggnie niskg lub krytycznie niskg warto$¢, zostanie
wyswietlony odpowiedni komunikat powigzany z ikong baterii.
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Wybieranie planu zasilania

Plan zasilania zarzadza sposobem wykorzystania energii przez komputer i pomaga oszczedzaé
energie lub maksymalizowa¢ wydajnosé.

Dostepne sg nastepujgce plany zasilania:
e  Zalecany przez HP. Automatycznie réwnowazy wydajnosé i pobor mocy.

e Oszczedzanie energii. Oszczedza energie przez zmniejszenie wydajnosci systemu i jasnosci
ekranu.

e Wysoka wydajnosé. Zwieksza wydajnosc¢, ale moze powodowaé zwiekszenie zuzycia energii.
Mozna takze utworzy¢ wtasny plan zasilania i dostosowa¢ go do swoich potrzeb.

Do wybrania lub utworzenia wtasnego planu zasilania mozna skorzysta¢ z programu HP Power
Manager (tylko wybrane modele) lub Panel sterowania Windows.

W celu uruchomienia programu HP Power Manager wybierz Start > Panel sterowania > Sprzet
i dzwiek > HP Power Manager.

Aby przejs¢ do opcji zasilania w Panelu sterowania, wybierz kolejno Start > Panel sterowania >
System i zabezpieczenia > Opcje zasilania, a nastepnie wybierz plan zasilania z listy.

Praca na zasilaniu bateryjnym

Gdy natadowana bateria znajduje sie w komputerze, a nie jest on podifgczony do zewnetrznego
zrodfa zasilania, komputer dziata na zasilaniu bateryjnym, a jasno$¢ wyswietlacza zmniejsza sie
w celu oszczedzania energii. Bateria pozostawiona w komputerze powoli roztadowuije sie, jesl
komputer jest wytgczony i niepodigczony do zewnetrznego Zrodta zasilania.

Czas pracy baterii komputera moze by¢ rézny w zaleznosci od ustawien zarzgdzania energia,
programdw zainstalowanych na komputerze, jasnosci wyswietlacza, rodzaju urzgdzen zewnetrznych
podtgczonych do komputera i innych czynnikéw.

Wyjmowanie baterii wymienianej przez uzytkownika
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A OSTRZEZENIE! Aby zmniejszyé ryzyko wystgpienia probleméw zwigzanych z bezpieczenstwem,
nalezy uzywac wytgcznie baterii wymienianej przez uzytkownika, ktéra zostata dostarczona wraz
z komputerem, baterii zamiennej lub zgodnej dostarczonej przez HP.

AOSTROZNIE: Wyjecie baterii (wymienianej przez uzytkownika) bedacej jedynym zrédtem zasilania
komputera moze spowodowac utrate informacji. Aby zapobiec utracie danych, przed wyjeciem baterii
nalezy zapisa¢ prace lub wytgczy¢é komputer za pomocg systemu Windows.

1. Przesun zatrzask blokady baterii (1), a nastepnie przesun zatrzask zwalniajgcy baterie (2), aby
zwolni¢ baterie.
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2.  Wyjmij baterie (3) z komputera.

Aby wtozy¢ baterie, wykonaj nastepujgce czynnosci:

A OSTROZNIE: Nie przechylaj baterii podczas jej wktadania.

1. Przytrzymujac baterie w czesci srodkowej, wsun jg (1) prosto do komputera, az zatrzask
zwalniajgcy baterie zablokuje sie we wlasciwym miejscu.

2. Ustaw zatrzask blokady baterii (2) w pozycji zablokowane;j.
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Uzyskiwanie informacji o baterii

W module Pomoc i obstuga techniczna dostepne sg nastepujace narzedzia i informacje zwigzane
z bateria:

Narzedzie Battery Check w dziale Pomoc i obstuga techniczna pozwalajgce przetestowac
wydajnos¢ baterii

Informacje na temat kalibracji, zarzadzania energig oraz odpowiedniej konserwac;ji
i przechowywania w celu wydtuzenia czasu eksploatacji baterii

Informacje dotyczace typow baterii, danych technicznych, czasu eksploatacji i pojemnosci

Aby uzyskac informacje o baterii, wybierz kolejno Start > Pomoc i obstuga techniczna > Dowiedz
sie > Plany zasilania: Czesto zadawane pytania.

Oszczedzanie energii baterii

Porady dotyczgce oszczedzania energii i wydiuzania czasu pracy na baterii:

Zmniejsz jasnos¢ wyswietlacza.

Wybierz ustawienie Oszczedzanie energii w Opcjach zasilania.
Wyjmij baterie z komputera, gdy nie jest uzywana ani tadowana.
Wytacz urzgdzenia bezprzewodowe, jezeli z nich nie korzystasz.

Odfacz nieuzywane urzgdzenia zewnetrzne, ktore nie sg podtgczone do zewnetrznego zrodta
zasilania, np. dysk twardy podtgczony do portu USB.

Zatrzymaj, wytacz lub wyjmij nieuzywane zewnetrzne karty pamiegci.

W przypadku dtuzszej przerwy w pracy uruchom tryb uspienia lub hibernacje albo wytacz
komputer.
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Rozpoznawanie niskich pozioméw natadowania baterii

Jesli bateria bedaca jedynym zrédiem zasilania komputera osiggnie niski lub krytyczny poziom
natadowania, ikona miernika energii w obszarze powiadomien bedzie o tym informowac.

=¥ UWAGA: Dodatkowe informacje na temat miernika energii mozna znalez¢ w rozdziale Korzystanie
z miernika baterii na stronie 39.

W przypadku krytycznie niskiego poziomu natadowania baterii podejmowane sg nastepujgce
dziatania:

e Jezeli wigczono hibernacje, a komputer jest wigczony lub znajduje sie w stanie uspienia, nastgpi
uruchomienie hibernaciji.

e Jezeli wytgczono hibernacje, a komputer jest wigczony lub znajduje sie w stanie uspienia,
komputer pozostanie przez krétki czas w stanie uspienia, a nastepnie wytgczy sie, a wszystkie
niezapisane dane zostang utracone.

Przechowywanie baterii wymienianej przez uzytkownika

AOSTROZNIE: Aby zmniejszy¢ ryzyko uszkodzenia baterii, nie nalezy narazac jej na dtugotrwate
dziatanie wysokich temperatur.

Jezeli komputer nie bedzie uzywany ani podtgczony do zewnetrznego zrodta zasilania przez ponad
dwa tygodnie, nalezy wyja¢ z niego baterie i umiescic jg osobno w chtodnym, suchym miejscu, aby
wydtuzy¢ czas jej eksploatacji.

Przechowywana bateria powinna by¢ sprawdzana co szes¢ miesiecy. Jesli pojemnos¢ baterii spadta
ponizej 50 procent, nalezy natadowac baterie przed kolejnym okresem przechowywania.

Utylizacja baterii wymienianej przez uzytkownika

AOSTRZEZENIE! Ze wzgledu na ryzyko pozaru i oparzen nie wolno baterii demontowac, zgniataé

ani przebijaé. Nie wolno zwiera¢ stykéw zewnetrznych. Nie wolno wyrzucaé baterii do ognia ani wody.

Informacje na temat odpowiedniej utylizacji baterii znajdujg sie w rozdziale Uregulowania prawne,
przepisy bezpieczenstwa i wymagania srodowiskowe. Instrukcje obstugi mozna znalez¢,
wybierajgc kolejno Start > Pomoc i obstuga techniczna > Instrukcje obstugi.

Wymiana baterii wymienianej przez uzytkownika

Narzedzie Battery Check dostepne w module Pomoc i obstuga techniczna informuje o koniecznosci
wymiany baterii, gdy jej ogniwa nie tadujg sie prawidtowo lub gdy pojemnos¢ baterii osiggneta zbyt
niski poziom. Jesli bateria moze by¢ objeta gwarancjg firmy HP, instrukcje zawierajg identyfikator
gwarancyjny. Komunikat zawiera odnosnik do strony firmy HP, gdzie mozna znalez¢ dodatkowe
informacje na temat zamawiania baterii zamiennej.

Korzystanie z zewnetrznego zrodia zasilania

Informacje na temat podigczania zasilania sieciowego znajdujg sie w Instrukcjach
konfiguracyjnych dotgczonych do komputera.

Komputer nie korzysta z zasilania bateryjnego, gdy jest podigczony do zasilania zewnetrznego za
posrednictwem zatwierdzonego zasilacza prgdu przemiennego lub opcjonalnego urzgdzenia do
dokowania lub rozszerzajgcego.

Korzystanie z zewnetrznego Zrédta zasilania
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A OSTRZEZENIE! Aby zmniejszy¢ prawdopodobiefistwo wystgpienia probleméw zwigzanych
z bezpieczenstwem, nalezy uzywaé wytacznie zasilacza pradu przemiennego dostarczonego wraz
z komputerem, zamiennego zasilacza dostarczonego przez firme HP lub zgodnego zasilacza pradu
przemiennego kupionego opcjonalnie w firmie HP.

Komputer nalezy podtgcza¢ do zewnetrznego zrédia zasilania prgdem w nastepujgcych
okolicznosciach:

AOSTRZEiENIE! Nie nalezy tadowac baterii komputera podczas lotu samolotem.

e Podczas tadowania lub kalibrowania baterii
e Podczas instalowania lub modyfikowania oprogramowania systemowego
e Podczas zapisywania informacji na dysku (tylko wybrane modele)

e Podczas korzystania z aplikacji Defragmentator dyskéw na komputerach z wewnetrznymi
dyskami twardymi

e Podczas wykonywania kopii zapasowej lub odzyskania danych

Po podtgczeniu komputera do zewnetrznego Zrédta zasilania:

e Rozpoczyna sie tadowanie baterii.

e  Zwieksza sie jasno$¢ ekranu.

e lkona miernika energii w obszarze powiadomieh zmienia wyglad.

Efektem odtgczenia komputera od zewnetrznego zrédta zasilania sg nastepujgce zdarzenia:

e Komputer przetgcza sie na zasilanie bateryjne.

e Jasnos¢ wyswietlacza jest automatycznie zmniejszana w celu przedtuzenia czasu pracy baterii.

e lkona miernika energii w obszarze powiadomieh zmienia wyglad.

Wyilaczanie komputera

AOSTROiNIE: Wylgczenie komputera powoduje utrate niezapisanych danych.

Polecenie Zamknij powoduje zamknigcie wszystkich programéw fgcznie z systemem operacyjnym,
a nastepnie wytgczenie wyswietlacza i komputera.

Komputer nalezy wytgczaé w nastepujacych przypadkach:

e Jesli konieczna jest wymiana baterii lub uzyskanie dostepu do elementéw znajdujgcych sie
wewnatrz komputera.

e Podczas podtgczania zewnetrznego urzgdzenia sprzetowego, ktore nie jest podtgczone poprzez
port USB lub port wideo

e Jezeli komputer nie bedzie uzywany ani podtgczony do zasilania zewnetrznego przez dtuzszy
czas.

Mozliwe jest takze nacisniecie przycisku zasilania w celu wytgczenia komputera, jednak zalecang
metodg jest uzycie polecenia Zamknij systemu Windows:
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E’%UWAGA: Jezeli komputer znajduje sie w stanie u$pienia lub hibernacji, przed wytgczeniem nalezy
go uruchomic.

1. Zapisz prace i zamknij wszystkie otwarte aplikacje.
2. Wybierz kolejno Start > Zamknij.

Jezeli system nie odpowiada i nie mozna wylgczy¢ komputera przy uzyciu powyzszej procedury
zamykania, nalezy uzy¢ nastepujacych procedur awaryjnych, stosujgc je w ponizszej kolejnosci:

e Nacisnij kombinacje klawiszy ctrl + alt + delete, a nastepnie kliknij ikone Zamknij na
wyswietlaczu.

e Nacisnij i przytrzymaj przycisk zasilania przez co najmniej 5 sekund.
e  Odtgcz komputer od zewnetrznego zrodta zasilania.

e  Wyjmij baterie.
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7 Zarzadzanie informacjami
i udostepnianie ich

Napedy to urzgdzenia do cyfrowego przechowywania informacji, ktére pomagajg w zachowywaniu,
udostepnianiu danych, uzyskiwaniu do nich dostepu i zarzadzaniu nimi. Twéj komputer wyposazono
w wewnetrzny dysk twardy, na ktérym zapisane sa: system operacyjny, oprogramowanie
komputerowe oraz Twoje osobiste pliki.

Aby zyska¢ dodatkowa pojemnosc lub lepszg funkcjonalnos¢, podigcz naped zewnetrzny (dostepny
osobno), taki jak naped optyczny lub dysk twardy, albo wiéz karte pamieci, aby zaimportowac
informacje bezposrednio ze swojego telefonu lub aparatu fotograficznego. Dysk flash USB
podtaczony do portu USB w komputerze réwniez umozliwia szybkie przestanie danych. Niektore
urzadzenia korzystajg z zasilania komputera, inne majg wlasne zrédto zasilania. Niektére urzadzenia
sg sprzedawane wraz z oprogramowaniem, ktére musi zosta¢ zainstalowane.

@UWAGA: Wiecej informaciji na temat podtgczania zewnetrznych urzadzen bezprzewodowych
zawiera rozdziat Podtgczanie do sieci na stronie 19.

=7 UWAGA: Dodatkowe informacje na temat wymaganego oprogramowania, sterownikéw i portéw
w komputerze, ktérych nalezy uzywac¢, mozna znalez¢ w dokumentacji dostarczonej przez
producenta.

Korzystanie z urzadzenia USB

Wiekszos¢ komputeréw jest wyposazona w kilka portéw USB, poniewaz ten uniwersalny interfejs
umozliwia podtgczenie do komputera wielu rodzajow urzadzen zewnetrznych, takich jak klawiatura,
mysz, naped, drukarka, skaner lub koncentrator USB.

Komputer ma co najmniej dwa typy portéw USB. W rozdziale Poznawanie komputera na stronie 3
przedstawiono typy portéw USB zainstalowanych w tym komputerze. Pamietaj, aby kupowac
urzgdzenia zgodne z Twoim komputerem.

Typ Opis

USB 2.0 Przesyta dane z szybkoscig 60 MB/s.

USB 3.0 Przesyta dane z szybkoscig 640 MB/s. Porty USB 3.0, znane
réwniez jako porty SuperSpeed, sg zgodne ze standardami
USB 1.0 2.0.

Podiaczanie urzadzen USB

/\ OSTROZNIE: Aby zmniejszy¢ ryzyko uszkodzenia ztgcza portu USB, podczas poditgczania
urzgdzenia nie nalezy uzywac zbyt duzej sity.
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A Podtagcz kabel USB do portu USB.

=2 UWAGA: Port USB komputera moze si¢ nieznacznie rézni¢ od pokazanego na ilustracji w tym
rozdziale.

b

Po wykryciu urzadzenia jest emitowany dzwiek.

E‘%UWAGA: Przy pierwszym podtgczeniu urzadzenia USB w obszarze powiadomien wyswietlany jest
komunikat informujacy, ze urzadzenie zostato rozpoznane przez komputer.

Wyjmowanie urzadzenia USB

A OSTROZNIE: Aby zmniejszy¢ ryzyko uszkodzenia ztgcza USB, podczas wyjmowania urzgdzenia
USB nie nalezy gwattownie wyciggac kabla ze ztgcza.

OSTROZNIE: Aby wyja¢ urzadzenie USB w bezpieczny sposéb i zmniejszyé ryzyko utraty
informacji lub wystgpienia sytuacji, w ktérej system przestanie odpowiadac, nalezy postepowaé
zgodnie z nastepujgcg procedura.

1. W celu odtgczenia urzgdzenia USB zapisz informacje i zamknij wszystkie programy zwigzane
z urzgdzeniem.

2. Kliknij ikone usuwania sprzetu w obszarze powiadomien po prawej stronie paska zadan i postepuj
zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

3. Wyjmij urzadzenie.

Podtaczanie urzadzen USB z wtasnym zasilaniem

A OSTROZNIE: Aby zmniejszy¢ ryzyko uszkodzenia sprzetu podczas podtaczania urzadzenia
zasilanego, nalezy pamieta¢ o wylgczeniu urzadzenia i odtgczeniu kabla od zasilania sieciowego.

1. Podigcz urzadzenie do komputera.
2. Podtacz kabel zasilajgcy do uziemionego gniazda sieciowego.
3.  Wiacz urzadzenie.

Aby odigczyé niezasilane urzadzenie zewnetrzne, zatrzymaj je, a nastepnie odtgcz od komputera. By
odigczy¢ zasilane urzgdzenie zewnetrzne, wylgcz je, odtgcz od komputera, a nastepnie odtgcz
przewdd zasilajgcy.
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Wkiadanie i wyjmowanie karty pamieci
Aby wtozy¢ karte pamieci:

A OSTROZNIE: Aby zmniejszy¢ ryzyko uszkodzenia ztgczy karty pamieci, podczas wkiadania karty
nie nalezy uzywac zbyt duzej sity.

1.
2,

Trzymajgc karte cyfrowg etykietg do gory, skieruj jg ztaczem w strone komputera.

W16z karte do czytnika kart pamieci, a nastepnie wcisnij jg, az zostanie w nim prawidtowo
osadzona.

Komputer zasygnalizuje dzwiekiem wykrycie urzadzenia. Zostanie rowniez wyswietlone menu
Z opcjami.

Aby wyja¢ karte pamieci:

A OSTROZNIE: Aby w bezpieczny sposéb wyjaé karte cyfrowa i zmniejszyé ryzyko utraty danych lub
sytuacji, w ktérej system przestanie odpowiadac, nalezy postepowaé zgodnie z nastepujgca
procedura.

1.

2,

Zapisz informacje i zamknij wszystkie programy zwigzane z kartg pamieci.

Kliknij ikone usuwania sprzetu w obszarze powiadomien po prawej stronie paska zadan.
Nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

3. Docisnij karte (1), a nastepnie wyjmij jg z gniazda (2).

0,
1>
2 ]

@UWAGA: Jezeli karta nie wysunie sig, wyciagnij jg z gniazda.
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8 Konserwacja komputera

Przeprowadzanie regularnej konserwacji komputera jest wazne, poniewaz pomaga utrzymac go w
dobrym stanie. W tym rozdziale zamieszczono informacje o poprawianiu wydajnosci komputera dzigki
zastosowaniu narzedzi, takich jak Defragmentator dyskéw i Oczyszczanie dysku, wymianie dysku
twardego lub dodaniu pamieci. Rozdziat zawiera réwniez informacje na temat aktualizowania
programéw i sterownikéw oraz czyszczenia komputera, a takze porady dotyczgce podrézowania z
komputerem.

Zwiekszanie wydajnosci

Wszyscy chcg, aby ich komputer byt szybki. Dzieki regularnej konserwacji, uzywaniu narzedzi, takich
jak Defragmentator dyskéw i Oczyszczanie dysku, mozna znaczaco poprawi¢ wydajnos¢ swojego
komputera. Oprocz tego, jesli masz starszy komputer, mozesz rozwazy¢ zainstalowanie wiekszych
dyskéw i dodatkowej pamigci.

Obstuga napedéw

Podczas obstugi dyskéw nalezy zastosowaé nastepujgce srodki ostroznosci:

e Jesli jedynym zrédiem zasilania komputera jest bateria, to przed przystgpieniem do zapisywania
na nosniku nalezy upewni¢ sie, ze jest ona wystarczajgco natadowana.

e W czasie zapisywania danych na dysku nie nalezy przesuwac¢ napedu optycznego. Wibracje
majg wptyw na proces zapisu.

e Zanim przeniesiesz komputer podtgczony do zewnetrznego dysku twardego, uruchom tryb
uspienia i pozwdl na wytgczenie ekranu lub prawidtowo odtgcz zewnetrzny dysk twardy.

Korzystanie z programu Defragmentator dyskéw

Wraz z uptywem czasu korzystania z komputera pliki na dysku twardym ulegajg fragmentacji. Dane
na pofragmentowanym dysku twardym sg nieciggte (nie nastepujg kolejno po sobie) i w zwigzku

z tym system ma wieksze trudnosci ze zlokalizowaniem plikow, co spowalnia dziatanie komputera.
Program Defragmentator dyskéw konsoliduje (fizycznie reorganizuje) pofragmentowane pliki i foldery
w celu utrzymania wydajnosci dziatania systemu.

E’%UWAGA: Dyski potprzewodnikowe (SSD) nie wymagajg uruchamiania Defragmentatora dyskéw.

Po uruchomieniu Defragmentator dyskéw nie wymaga nadzoru. Zaleznie od wielkosci posiadanego
dysku twardego i liczby zdefragmentowanych plikéw dziatanie Defragmentatora dysku moze zajgc
wiecej niz godzine.

Firma HP zaleca defragmentowanie dysku twardego co najmniej raz w miesigcu. Mozesz ustawic
Defragmentator dyskéw, by dziatat co miesigc, ale mozesz takze recznie zdefragmentowaé swoj
komputer w dowolnej chwili.
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Uruchamianie Defragmentatora dyskéw:
1. Podigcz komputer do zasilania.

2.  Wybierz kolejno Start > Wszystkie programy > Akcesoria > Narzedzia systemowe >
Defragmentator dyskoéw.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w Pomocy programu Defragmentator dyskow.

Korzystanie z programu Oczyszczanie dysku

Program Oczyszczanie dysku przeszukuje dysk twardy po katem niepotrzebnych plikéw, ktére mozna
bezpiecznie usung¢ w celu zwolnienia miejsca i umozliwienia wydajniejszej pracy komputera.

Aby uruchomi¢ program Oczyszczanie dysku:

1. Wybierz kolejno Start > Wszystkie programy > Akcesoria > Narzedzia systemowe >
Oczyszczanie dysku.

2. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Dodawanie i wymiana modutéw pamieci

Dodanie pamieci moze zwiekszy¢ wydajnos¢ komputera. Twoj komputer przypomina fizyczny obszar
roboczy. Dysk twardy to szafka na dokumenty, w ktérej sg przechowywane Twoje prace, a pamiec¢ to
biurko, przy ktérym pracujesz. Jesli Twoja pamieé jest za mata, aby z fatwoscig pomiesci¢ wszystkie
prace, jak biurko, na ktérym pietrzg sie dokumenty, wydajno$c¢ sie zmniejsza. Doskonatym
rozwigzaniem pozwalajgcym zwiekszy¢ wydajnos¢ jest rozszerzenie pamieci w komputerze.

W zalezno$ci od modelu komputer bedzie miat jedno lub dwa gniazda modutéw pamieci. Gniazda
modutéw pamieci znajdujg sie w dolnej czesci komputera pod pokrywg serwisowg. Pojemnosc¢
pamieci komputera mozna zwigkszy¢, wymieniajgc uzywane moduty pamieci.

@UWAGA: Przed dodaniem lub wymiang modutu pamigci upewnij sie, ze w komputerze
zainstalowana jest najnowsza wersja systemu BIOS. Jesli to konieczne — zaktualizuj system BIOS.
Zobacz rozdziat Aktualizacja BIOS na stronie 62.

AOSTROZNIE: Jesli przed zainstalowaniem lub wymiang modutu pamigci system BIOS nie zostanie
zaktualizowany do najnowszej wersji, mogg wystgpi¢ rézne problemy zwigzane z systemem.

AOSTRZEZENIE! Aby zmniejszy¢ ryzyko porazenia prgdem i uszkodzenia urzgdzenia, przed
zainstalowaniem modutu pamieci nalezy odigczy¢ kabel zasilajgcy i wyjgé wszystkie baterie.

AOSTROZNIE: Wytadowania elektrostatyczne (ESD) mogg uszkodzi¢ elementy elektroniczne. Przed
przystgpieniem do wykonywania jakiejkolwiek procedury nalezy odprowadzi¢ tadunki
elektrostatyczne, dotykajgc uziemionego metalowego przedmiotu.

Aby dodaé lub wymieni¢ modut pamieci:
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A OSTROZNIE: Aby zapobiec utracie informacji lub zawieszeniu systemu:

Przed dodaniem lub wymiang modutu pamieci wytgcz komputer. Nie wolno wyjmowa¢ modutéw
pamieci, gdy komputer jest wigczony badz znajduje sie w stanie uspienia lub hibernacji.

W przypadku watpliwosci, czy komputer jest wylgczony, czy tez znajduje sie w stanie hibernacji,
nalezy go wigczy¢, naciskajac przycisk zasilania. Nastepnie nalezy wytgczy¢ komputer za pomoca
odpowiedniej funkcji systemu operacyjnego.

1.

2
3
4.
5

Zapisz prace i wytgcz komputer.

Odtgcz wszystkie urzgdzenia zewnetrzne podtgczone do komputera.
Odigcz kabel zasilajgcy od gniazda sieci elektryczne;j.

Potéz komputer spodem do géry na ptaskiej powierzchni.

Wyjmij baterie z komputera. Zobacz rozdziat Wyjmowanie baterii wymienianej przez
uzytkownika na stronie 40.

Zdejmij pokrywe serwisowg komputera:
a. Majac wneke baterii skierowang do siebie, odkre¢ srube (1) pokrywy serwisowe;.

b. Aby zdja¢ pokrywe serwisowg, przesun jg do przodu komputera (2), a nastepnie podnies

(3).

e

7
|
|
0
0
{
l
|
0

Jesli wymieniasz modut pamieci, wyjmij modut znajdujgcy sie w komputerze:
a. Odciggnij zaciski mocujgce (1) znajdujace sie po obu stronach modutu pamieci.

Modut pamieci odchyli sie do gory.

Zwiekszanie wydajnosci
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b. Chwyc¢ brzeg modutu pamieci (2) i delikatnie wyjmij modut z gniazda.

/\ OSTROZNIE: Aby nie uszkodzi¢ modutu pamieci, nalezy trzyma¢ go tylko za krawedzie.
Nie nalezy dotyka¢ elementéw modutu pamieci.

Aby chroni¢ modut pamieci po wyjeciu z gniazda, nalezy go umiesci¢ w opakowaniu
zabezpieczonym elektrostatycznie.

8.  WIibz nowy modut pamieci:

/\ OSTROZNIE: Aby nie uszkodzi¢ modutu pamieci, nalezy trzymac go tylko za krawedzie. Nie
nalezy dotyka¢ elementéw modutu pamigci.

a. Wyrdéwnaj krawedz modutu pamieci z otworami (1) z zatrzaskiem w gniezdzie modutu
pamieci.

b. Ustaw modut pamieci pod kgtem 45 stopni wzgledem powierzchni gniazda, a nastepnie
wcisnij modut (2) do gniazda modutu pamieci.

c. Delikatnie docisnij modut pamieci (3) z jego lewej i prawej strony az do zatrzasniecia
uchwytow.

AOSTROZNIE: Aby nie uszkodzi¢ modutu pamieci, nie nalezy go zginaé.
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9. Zatdéz pokrywe serwisowa:

a. Dopasuj wypustki pokrywy serwisowej do otworéw w komputerze (1) i wsun pokrywe
serwisowg w dot, az do zablokowania na miejscu (2).

b. W6z i dokrec srube pokrywy serwisowej (3), aby trzymata pokrywe serwisowg na swoim
miejscu.

10. W16z baterie.

Zwiekszanie wydajnosci
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11. Obrd¢ komputer do normalnego potozenia, a nastepnie podtgcz zewnetrzne zasilanie
i urzadzenia zewnetrzne.

12. Wiacz komputer.

Aktualizacja programéw i sterownikéw

HP zaleca regularne aktualizowanie programoéw i sterownikéw do najnowszych wersji. Aktualizacje
moga rozwigzac problemy i wprowadzi¢ nowe funkcje i opcje do komputera. Technologie stale sie
zmieniajg, a aktualizowanie programoéw i sterownikdw pozwala komputerowi korzystac z tych
najnowszych.

Przejdz do strony http://www.hp.com/support, aby pobra¢ najnowsze wersje programéw
i sterownikow HP. Oprécz tego mozesz sie zarejestrowaé, aby otrzymywac automatyczne
powiadomienia o aktualizacjach.

Czyszczenie komputera

Do bezpiecznego czyszczenia komputera nalezy uzywac nastepujgcych srodkow:

e  chlorku benzylodimetyloalkiloamoniowego w stezeniu maksymalnie 0,3% (np. w jednorazowych
Sciereczkach dostepnych pod réznymi markami)

e  bezalkoholowego ptynu do mycia szyb
e wody z dodatkiem tagodnego detergentu
e  suchej Sciereczki czyszczgcej z mikrofibry lub irchy (bezttuszczowej i antystatycznej)

e antystatycznych Sciereczek myjacych

/\ OSTROZNIE: Nalezy unika¢ silnych érodkéw czyszczacych, ktére mogg doprowadzi¢ do trwatego
uszkodzenia komputera. Jesli nie masz pewnosci, czy dany srodek czyszczgcy jest bezpieczny dla
komputera, sprawdz, czy nie zawiera on takich sktadnikoéw, jak alkohol, aceton, chlorek amonu,
chlorek metylenu czy weglowodory.

Materiaty wtdkniste, takie jak reczniki papierowe, mogg porysowaé powierzchnie komputera. W
rysach moga sie z czasem gromadzi¢ drobiny kurzu i srodkéw czyszczacych.

Procedury czyszczenia

Bezpieczne czyszczenie komputera nalezy wykonac¢ w sposéb opisany ponize;j.

AOSTRZEZENIE! W celu unikniecia porazenia elektrycznego i uszkodzenia elementéw komputera
nie wolno czysci¢ go, gdy jest wigczony.

Wyltgcz komputer.
Odtgcz zasilanie.
Odfgcz wszystkie zasilane urzgdzenia zewnetrzne.

A OSTROZNIE: Aby zapobiec uszkodzeniu wewnetrznych elementéw komputera, nie rozpryskuj
srodkow czyszczacych ani ptyndw bezposrednio na powierzchni komputera. Rozlanie sie ptynu na
powierzchni komputera grozi trwatym uszkodzeniem elementéw wewnetrznych.
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Czyszczenie wyswietlacza (komputeréw typu All-in-One lub notebookéw)

Delikatnie przetrzyj wyswietlacz miekkg szmatka niepozostawiajgcag klaczkéw zwilzong ptynem do
mycia szyb niezawierajgcym alkoholu. Przed zamknieciem wyswietlacza upewnij sie, ze
wyswietlacz jest suchy.

Czyszczenie bokéw lub pokrywy

Do czyszczenia bokdw lub pokrywy nalezy uzywaé miekkiej szmatki z mikrofibry lub irchy,
nasgczonej jednym z wymienionych wczesniej sSrodkéw czyszczacych. Mozna tez uzy¢ odpowiednich
chusteczek jednorazowych.

@UWAGA: Pokrywe komputera nalezy czysci¢ ruchami kolistymi, aby skuteczniej usuwac kurz i
zanieczyszczenia.

Czyszczenie ptytki dotykowej TouchPad, klawiatury lub myszy

A OSTRZEZENIE! Aby zmniejszyé ryzyko porazenia pragdem elektrycznym lub uszkodzenia
elementéw wewnetrznych, do czyszczenia klawiatury nie nalezy uzywac odkurzacza. Odkurzacz
moze pozostawi¢ na powierzchni klawiatury kurz i inne zanieczyszczenia.

A OSTROZNIE: Nalezy uwazaé, aby miedzy klawisze klawiatury nie dostaty sie ptyny, gdyz moze to
doprowadzi¢ do uszkodzenia wewnetrznych elementow.

e Do czyszczenia ptytki dotykowej TouchPad, klawiatury lub myszy nalezy uzywaé miekkiej
szmatki z mikrofibry lub irchy, nasgczonej jednym z wymienionych wczesniej Srodkow
czyszczgcych. Mozna tez uzy¢ odpowiednich chusteczek jednorazowych.

e  Aby zapobiec zacinaniu si¢ klawiszy oraz usung¢ spod nich kurz i zanieczyszczenia, nalezy
uzy¢ puszki ze sprezonym powietrzem wyposazonej w diugg i cienkg kohcéwke.

Podrozowanie z komputerem lub wysytka sprzetu

Jesli musisz podrézowaé z komputerem lub go wystaé, przeczytaj ponizsze porady dotyczace
zabezpieczania sprzetu.

e  Przygotowanie komputera do podrézy lub transportu:
° Utworz kopie zapasowg danych na zewnetrznym dysku.
° Wyjmij z komputera wszystkie dyski oraz odtgcz pamie¢ zewnetrzng (np. karty pamieci).

° Przed odtgczeniem urzadzen zewnetrznych wyjmij z nich wszystkie no$niki.

A OSTROZNIE: Te czynnosci nalezy wykona¢ przed wysytkg lub przechowywaniem
komputera albo rozpoczeciem podrézy z komputerem. Pomoze to zmniejszy¢ ryzyko
uszkodzenia komputera i napedu bgdz utraty danych.

o Whylgcz wszystkie urzgdzenia zewnetrzne, a nastepnie odtgcz je.
° Wyitgcz komputer.

e Nalezy zabra¢ ze sobg kopie zapasowg danych. Kopie zapasowg i komputer nalezy
przechowywac¢ oddzielnie.

e Podczas podrozy samolotem nalezy zabra¢ komputer na poktad jako bagaz podreczny, a nie
jako bagaz transportowany oddzielnie.

Podrézowanie z komputerem lub wysytka sprzetu
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AOSTRoiNIE: Nalezy unika¢ umieszczania napedéw w poblizu urzgdzen wytwarzajgcych pole
magnetyczne. Urzadzenia zabezpieczajgce z polem magnetycznym to miedzy innymi bramki na
lotniskach i reczne czujniki. Stosowane na lotniskach tadmy transportowe i inne podobne
urzgdzenia bezpieczenstwa sprawdzajgce bagaz podreczny korzystajg z promieni Roentgena,
ktére sg nieszkodliwe dla napeddw.

e Jesli planujesz uzywanie komputera podczas lotu, postuchaj informacji przekazywanych przed
odlotem dotyczacych tego, kiedy mozesz uzywaé sprzetu. Mozliwos¢ uzywania komputera
podczas lotu zalezy od wewnetrznych przepiséw poszczegdlnych linii lotniczych.

e Jezeli zaistnieje koniecznos¢ przestania komputera lub napedu pocztg, nalezy wtozy¢ go do
odpowiedniego opakowania zabezpieczajgcego i opatrzy¢ opakowanie napisem informujgcym
o koniecznosci delikatnego obchodzenia sie z przesytkg: ,0STROZNIE — DELIKATNE
URZADZENIE”.

e Jesli w komputerze jest zainstalowane urzgdzenie do komunikacji bezprzewodowej, pamietaj, ze
korzystanie z niego w niektérych miejscach moze podlega¢ ograniczeniom. Takie ograniczenia
mogg obowigzywaé na poktadzie samolotéw, w szpitalach, w poblizu materiatéw wybuchowych
i w niebezpiecznych miejscach. W razie braku pewnosci co do mozliwosci uzywania danego
urzadzenia przed wigczeniem komputera nalezy zapyta¢ o pozwolenie.

e  Przy podrézach zagranicznych nalezy uwzgledni¢ ponizsze wskazdwki:

° Zapoznaj sie z prawem celnym zwigzanym z komputerami kazdego z krajow i regionow,
przez ktéry planujesz podrézowac.

° Nalezy sprawdzi¢ wymagania dotyczgce kabla zasilajgcego i adaptera w kazde;j
z lokalizacji, w ktdrej jest planowane korzystanie z komputera. Napiecie, czestotliwosé
i typy wtyczek mogag sie roznic.

/\ OSTRZEZENIE! Ze wzgledu na ryzyko porazenia pradem, wywotania pozaru lub
uszkodzenia sprzetu nie wolno zasila¢ komputera za pomocg zestawu konwersji napiecia
przeznaczonego do urzgdzen domowych.
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Ochrona komputera i zawartych w nim

informaciji

Zabezpieczenia sg niezbedne w celu ochrony poufnosci, integralnosci i dostepnosci przetwarzanych
informacji. Standardowe funkcje zabezpieczen dostepne w systemie operacyjnym Windows,
aplikacjach HP, narzedziu Setup Utility (BIOS) dziatajgcym poza srodowiskiem systemu Windows
oraz innym oprogramowaniu umozliwiajg ochrone komputera przed ré6znorodnymi zagrozeniami,
takimi jak wirusy czy robaki i inne rodzaje niebezpiecznego kodu.

w danym komputerze.

E‘%WAZNE: Niektére z funkcji zabezpieczen wymienionych w tym rozdziale mogg nie by¢ dostepne

Ryzyko

Funkcja zabezpieczajgca

Nieuprawnione korzystanie z komputera

Hasto uruchomieniowe

Wirusy komputerowe

Oprogramowanie antywirusowe

Nieuprawniony dostep do danych

Oprogramowanie zapory sieciowej

Nieautoryzowany dostep do ustawien narzedzia Setup Utility
(BIOS) oraz innych informacji identyfikacyjnych systemu

Hasto administratora

Aktualne lub przyszte zagrozenia dla komputera

Aktualizacje oprogramowania

Nieautoryzowany dostep do konta uzytkownika systemu
Windows

Hasto uzytkownika

Nieautoryzowane przenoszenie komputera

Gniazdo linki zabezpieczajace;j

Lokalizowanie oprogramowania zabezpieczajagcego

HP Security Assistant (tylko w wybranych modelach) to wygodny punkt rozpoczecia pracy, ktory
zapewnia szybki dostep do szeregu aplikacji zabezpieczajgcych uporzadkowanych wedtug zadah.
Nie trzeba juz szuka¢ poszczegodlnych aplikacji poprzez menu Start i Panel sterowania. HP Security
Assistant zapewnia dostep do odpowiednich aplikacji zwigzanych z nastepujgcymi zadaniami:

e  konfiguracja zabezpieczeh internetowych i antywirusowych;

e  wykonywanie kopii zapasowych i odzyskiwanie plikdw;

e  zarzgdzanie hastami, kontami uzytkownikéw i mechanizmami kontroli rodzicielskiej;

e konserwacja komputera i instalacja najnowszych aktualizacji HP i systemu Windows.

W celu uruchomienia HP Security Assistant wybierz kolejno Start > Wszystkie programy >
Bezpieczenstwo i ochrona > HP Security Assistant.

Lokalizowanie oprogramowania zabezpieczajgcego
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Korzystanie z haset

Hasto to grupa znakéw wybrana do zabezpieczenia danych komputerowych i transakgc;ji
internetowych. Istnieje kilka rodzajéw haset, ktére mozna ustawi¢. Przyktadowo, przy pierwszej
konfiguracji komputera pojawia sie propozycja utworzenia hasta dla uzytkownika, ktére zabezpiecza
komputer. Dodatkowe hasta mozna ustawi¢ w systemie Windows lub niezaleznym narzedziu Setup
Utility (BIOS) zainstalowanym fabrycznie w komputerze.

Tego samego hasta mozna uzywac zaréwno dla funkcji programu Setup Utility (BIOS), jak i dla
funkcji zabezpieczenh systemu Windows.

Skorzystaj z ponizszych wskazéwek dotyczgcych tworzenia i zapisywania haset:

e  Aby zmniejszy¢ ryzyko utraty dostepu do komputera, nalezy zapisa¢ wszystkie hasta
i przechowywac je w bezpiecznym miejscu z dala od komputera. Haset nie nalezy zapisywac
w pliku na komputerze.

e Podczas tworzenia haset nalezy stosowac sie do wymagan okreslonych przez program.
e Hasfa nalezy zmienia¢ co najmniej raz na trzy miesigce.
e Idealne hasto jest dtugie, sktada sie z liter, znakéw przestankowych, symboli i cyfr.

e  Przed wystaniem komputera do naprawy nalezy wykona¢ kopie zapasowe poufnych plikéw oraz
usungc te pliki z urzgdzenia, a takze usung¢ wszystkie ustawienia haset.

Dodatkowe informacje o ustawianiu haset systemu Windows, takich jak hasta wygaszacza ekranu,
mozna uzyskaé, wybierajgc kolejno Start > Pomoc i obstuga techniczna.

Ustawianie hasel w systemie Windows

Hasto Funkcja

Hasto uzytkownika Chroni dostep do konta uzytkownika systemu Windows.
Komputer mdgt zosta¢ tak skonfigurowany, aby podczas
wychodzenia z trybu uspienia lub hibernacji byt wyswietlany
monit o podanie hasta uzytkownika. Aby uzyskac wiecej
informaciji, zob. Ustawianie funkcji podawania hasta przy
wznowieniu na stronie 39.

Hasto administratora Blokuje dostep do zawarto$ci komputera dostepnej dla
administratora.

UWAGA: Hasta tego nie mozna uzy¢ do uzyskania
dostepu do zawartosci narzedzia Setup (BIOS).
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Ustawianie haset w narzedziu Setup (BIOS)

Hasto

Funkcja

Hasto administratora

e Nalezy je wprowadzi¢ przy kazdym uruchomieniu
narzedzia Setup (BIOS).

e  Jedli zapomnisz hasta administratora, nie bedzie
mozliwe uzyskanie dostepu do narzedzia Setup (BIOS).

UWAGA: Zamiast hasta uruchomieniowego mozna uzy¢
hasta administratora.

UWAGA: Hasto administratora nie jest wymienne z hastem
administratora systemu Windows, nie jest takze wysSwietlane
podczas ustawiania, wprowadzania, zmiany lub usuwania.

UWAGA: Jesli przy pierwszym sprawdzaniu hasta przed
wyswietleniem komunikatu ,Press the ESC key for Startup
Menu” (Nacisénij klawisz ESC, aby wej$¢ do menu
rozruchowego) zostato wprowadzone hasto uruchomieniowe,
uzyskanie dostepu do narzedzia Setup wymaga
wprowadzenia hasta administratora.

Hasto uruchomieniowe

e  Po ustawieniu wprowadzanie hasta jest konieczne przy
kazdym witgczeniu, ponownym uruchomieniu komputera
lub jego wznowienia ze stanu hibernacji.

e W przypadku zapomnienia hasta uruchomieniowego nie
jest mozliwe wigczenie komputera, jego ponowne
uruchomienie oraz powro6t z hibernaciji.

UWAGA: Zamiast hasta uruchomieniowego mozna uzy¢
hasta administratora.

UWAGA: Hasto uruchomieniowe nie jest ujawniane w
trakcie jego ustawiania, wprowadzania, zmiany lub
usuwania.

Aby ustawi¢, zmieni¢ lub usung¢ to hasto uruchomieniowe w narzedziu Setup (BIOS):

1.

Otworz narzedzie Setup (BIOS), wigczajgc lub ponownie uruchamiajgc komputer. Nacisnij

klawisz esc, kiedy w lewym dolnym rogu ekranu wyswietlony jest komunikat ,Press the ESC key
for Startup Menu” (Nacisnij klawisz ESC, aby wej$¢ do menu startowego).

Uzyj klawiszy kierunkowych i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie. Po

wyswietleniu menu rozruchowego nacisnij klawisz 10.

Za pomocg klawiszy strzatek wybierz Security (Zabezpieczenia) i postepuj zgodnie
z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Zmiany zaczng obowigzywac¢ po ponownym uruchomieniu komputera.

Korzystanie z oprogramowania ochrony internetowej

Korzystanie z komputera w celu wysytania i odbierania poczty e-mail oraz uzyskiwania dostepu do
sieci lokalnej i Internetu naraza komputer na ataki wiruséw komputerowych i inne zagrozenia. W celu
ochrony komputera w komputerze zainstalowana moze by¢ probna wersja oprogramowania
zabezpieczajgcego, ktére zawiera pakiet antywirusowy oraz zapore sieciowg firewall. Aby
oprogramowanie antywirusowe skutecznie chronito komputer przed nowo odkrywanymi wirusami

i innymi zagrozeniami, nalezy je regularnie aktualizowa¢. Zaleca sie aktualizacje z wersji probnej do

Korzystanie z oprogramowania ochrony internetowej
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wersji petnej lub zakupienie innego wybranego oprogramowania, aby zapewni¢ petng ochrone
komputera.

Korzystanie z oprogramowania antywirusowego

Wirusy komputerowe mogg zablokowaé programy, pakiety narzedziowe lub system operacyjny,
a takze powodowac ich nieprawidtowe dziatanie. Oprogramowanie antywirusowe moze wykry¢
wiekszos¢ wirusow, usungg je i, w wiekszosci przypadkdw, naprawi¢ spowodowane przez nie
uszkodzenia.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji o wirusach komputerowych, wpisz stowo wirusy w polu Wyszukaj
w oknie Pomocy i obstugi techniczne;.

Korzystanie z oprogramowania zapory sieciowej

Zapory sieciowe stuzg do zapobiegania nieautoryzowanemu dostepowi do systemu lub sieci. Funkcje
zapory moze petni¢ program zainstalowany w komputerze i/lub w sieci badZ rozwigzanie fgczgce
sprzet i oprogramowanie.

Dostepne sg dwa rodzaje zap6r sieciowych:
e  Zapory lokalne — oprogramowanie chroni jedynie komputer, na ktérym jest zainstalowane.

e  Zapory instalowane w sieci — instalowane miedzy modemem DSL lub kablowym uzytkownika
a siecig domowag i majgce za zadanie ochrone wszystkich komputeréw w sieci.

Gdy w systemie jest zainstalowana zapora firewall, wszystkie wysytane i otrzymywane dane sg
monitorowane i sprawdzane wedtug okreslonych przez uzytkownika kryteriow bezpieczenstwa.
Wszystkie dane, ktdre nie spetniajg tych kryteridow, sg blokowane.

Instalowanie aktualizacji oprogramowania

Oprogramowanie HP, Microsoft Windows i innych producentéw zainstalowane w komputerze nalezy
regularnie aktualizowaé, aby rozwigzywac problemy z bezpieczenstwem i poprawia¢ wydajnosé
oprogramowania. Wiecej informacji znajdziesz w Aktualizacja programow i sterownikéw na stronie 54

Instalacja aktualizacji bezpieczenstwa Windows

Aktualizacje systemu operacyjnego lub innego oprogramowania mogty zosta¢ udostepnione juz po
opuszczeniu fabryki przez komputer. Firma Microsoft wysyta alerty dotyczgce krytycznych
aktualizacji. Aby zabezpieczy¢ komputer przed prébami naruszenia zabezpieczen i wirusami
komputerowymi, nalezy instalowac¢ aktualizacje krytyczne firmy Microsoft natychmiast po otrzymaniu
powiadomienia.

Aby upewni¢ sie, ze wszystkie dostepne aktualizacje zostaty zainstalowane na komputerze, nalezy
przestrzegaé¢ nastepujgcych wskazéwek:

e Uruchom Windows Update jak najszybciej po zainstalowaniu komputera. Wybierz kolejno
Start > Wszystkie programy > Windows Update.

e Nastepnie uruchamiaj Windows Update raz na miesigc.

e Aktualizacje systemu Windows i innych programéw Microsoft mozna, w miare udostepniania,
pobiera¢ ze strony internetowej firmy Microsoft oraz korzystajac z odno$nika aktualizacji w oknie
Pomocy i obstugi techniczne;.
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Instalacja aktualizacji oprogramowania HP i innych dostawcow

HP zaleca regularng aktualizacje oprogramowania i sterownikow zainstalowanych oryginalnie
w komputerze. Najnowsze wersje mozna znalez¢ na stronie http://www.hp.com/support. Mozna tam
takze zarejestrowac sie, aby otrzymywac¢ automatyczne powiadomienia o aktualizacjach.

Jezeli korzystasz z zainstalowanego po zakupie komputera oprogramowania innych dostawcéw,
aktualizuj je regularnie. Firmy tworzgce oprogramowanie dostarczajg aktualizacje, ktore rozwigzujg
problemy zwigzane z bezpieczenstwem i poprawiajg funkcjonalno$¢é oprogramowania.

Zabezpieczanie sieci bezprzewodowej

Podczas konfiguracji sieci bezprzewodowej nalezy zawsze pamietac o wtgczeniu funkgiji
zabezpieczajgcych. Wiecej informacji znajdziesz w Ochrona sieci WLAN na stronie 21

Tworzenie zapasowej kopii danych i aplikaciji

Nalezy regularnie tworzy¢ kopie zapasowego oprogramowania i danych, aby chronic¢ je przed
catkowitg utratg w przypadku ataku wirusowego lub awarii programowe;j lub sprzetowej. Wiecej
informacji znajdziesz w Wykonywanie kopii zapasowych, przywracanie i odzyskiwanie danych
na stronie 66

Korzystanie z opcjonalnej linki zabezpieczajgcej

Linka zabezpieczajgca (do zakupienia oddzielnie) utrudnia kradziez komputera, ale nie gwarantuje
jego petnego bezpieczenstwa. Blokady zabezpieczajgce stanowig jeden z elementdéw petnego
systemu zabezpieczen i pomagajg zwiekszy¢ ochrone przed kradzieza.

Gniazdo kabla zabezpieczajgcego w danym komputerze moze sie nieco rézni¢ od gniazda
pokazanego na ilustracji w tym rozdziale. Potozenie gniazda linki zabezpieczajgcej mozna znalez¢
w rozdziale Poznawanie komputera na stronie 3.

1. Zaloz petle z linki zabezpieczajgcej na dobrze zamocowany obiekt.
2.  WI6z klucz (1) do zamka linki (2).

3.  Umies¢ zamek linki zabezpieczajagcej w gniezdzie komputera (3), a nastepnie zablokuj zamek
kluczem.

a
T\

J'“::‘\

4. Wyjmij klucz i przechowuj go w bezpiecznym miejscu.

Zabezpieczanie sieci bezprzewodowe;j
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10 Korzystanie z narzedzi Computer
Setup (BIOS) i HP PC Hardware
Diagnostics (UEFI)

Narzedzie Setup lub system BIOS (Basic Input/Output System) kontroluje komunikacje miedzy
wszystkimi urzgdzeniami wejsciowymi i wyjsciowymi komputera (takimi jak napedy dyskow,
wyswietlacz, klawiatura, mysz i drukarka). Narzedzie Setup (BIOS) zawiera ustawienia dla rodzajow
zainstalowanych urzgdzen peryferyjnych, sekwencji startowej i ilosci zainstalowanej pamieci
systemowej i rozszerzone;.

Uruchamianie narzedzia Setup (BIOS)

Aby uruchomi¢ narzedzie Setup (BIOS), wykonaj ponizsze kroki:

1. Wigcz lub uruchom ponownie komputer, a nastepnie nacisnij klawisz esc, kiedy u dotu ekranu
wyswietlany jest komunikat ,Press the ESC key for Startup Menu” (Nacisnij klawisz esc, aby
wejs¢ do menu uruchamiania).

2. Nacisnij klawisz 10, aby wejs¢ do narzedzia Setup (BIOS).

Informacje o nawigowaniu po narzedziu Setup Utility (BIOS) znajdujg sie u dotu ekranu.

=2 UWAGA: Podczas wprowadzania zmian w narzedziu Setup (BIOS) nalezy zachowywa¢ szczegéing
ostrozno$¢. Btedy mogg uniemozliwi¢ normalng prace komputera.

Aktualizacja BIOS

Zaktualizowane wersje systemu BIOS mogg by¢ dostepne w witrynie internetowej firmy HP.

Wiekszos¢ aktualizacji systemu BIOS dostepnych na stronie internetowej firmy HP jest spakowana
w skompresowanych plikach o nazwie SoftPagq.

Niektére pakiety do pobrania zawierajg plik o nazwie Readme.txt, w ktérym znajdujg sie informacje
dotyczace instalowania oprogramowania oraz rozwigzywania zwigzanych z nim probleméw.

Sprawdzanie wersji BIOS

W celu ustalenia, czy dostepne aktualizacje systemu BIOS zawierajg wersje systemu BIOS nowsze
od obecnie zainstalowanej na komputerze, trzeba sprawdzi¢ wersje zainstalowanego systemu BIOS.

Informacje o wersji systemu BIOS (zwanego tez datg pamieci ROM i BIOS systemu) mozna
wyswietli¢, naciskajagc klawisze fn+esc (jesli system Windows jest juz uruchomiony) lub korzystajac
z narzedzia Setup (BIOS).

1. Uruchom narzedzie Setup (BIOS).
2. Korzystajgc z klawiszy strzatek, wybierz menu Main (Gtéwne).

3. Aby zamkng¢ narzedzie Setup Utility (BIOS) bez zapisywania zmian, za pomoca tabulatora
i klawiszy ze strzatkami wybierz kolejno Exit (Zakoncz) > Exit Discarding Changes (Odrzu¢
zmiany i zakoncz), a nastepnie nacisnij klawisz enter.
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Pobieranie aktualizacji systemu BIOS

A OSTROZNIE: Aby zapobiec uszkodzeniu komputera lub nieprawidtowemu zainstalowaniu
aktualizacji systemu BIOS, nalezy jg pobierac i instalowac tylko wtedy, gdy komputer jest podtgczony
do niezawodnego zewnetrznego Zrédta zasilania za pomocg zasilacza prgdu przemiennego.
Aktualizacji systemu BIOS nie nalezy pobiera¢ ani instalowa¢, jesli komputer jest zasilany z baterii,
zadokowany w opcjonalnym urzgdzeniu dokowania lub podtgczony do opcjonalnego zrédta zasilania.
Podczas pobierania i instalacji nalezy przestrzega¢ nastepujacych zasad:

Nie wolno odtgczac¢ zasilania od komputera przez odtgczenie kabla zasilajgcego od gniazda sieci
elektryczne;.

Nie wolno wytgcza¢ komputera ani wprowadzaé go w stan uspienia czy hibernaciji.

Nie wolno wktadaé, wyjmowacé, podtgczaé ani odtgczaé zadnych urzadzen, kabli czy przewodow.

1. Wybierz kolejno Start > Pomoc i obstuga techniczna > Konserwacja.

2. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby zidentyfikowa¢ swoéj komputer
i uzyska¢ dostep do aktualizacji systemu BIOS, ktérg chcesz pobrac.

3. Na stronie pobierania wykonaj nastepujgce czynnosci:

a. Odszukaj aktualizacje systemu BIOS nowszg od wersji systemu BIOS obecnie
zainstalowanego na komputerze. Zanotuj date, nazwe lub inny identyfikator. Ta informacja
moze by¢ pdzniej potrzebna do zlokalizowania pliku aktualizacji po jego pobraniu na dysk
twardy.

b. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby pobra¢ wybrany plik na
dysk twardy.

Nalezy zanotowac $ciezke lokalizacji na dysku twardym, do ktérej pobierana jest
aktualizacja systemu BIOS. Informacja ta bedzie potrzebna w celu uzyskania dostepu do
aktualizacji przed jej zainstalowaniem.

@UWAGA: W przypadku podtgczenia komputera do sieci przed zainstalowaniem jakichkolwiek
aktualizacji oprogramowania (a zwtaszcza aktualizacji systemu BIOS) zalecane jest
skonsultowanie sie z administratorem sieci.

Procedury instalacji systemu BIOS sg rézne. Nalezy postepowac zgodnie z instrukcjami
wyswietlonymi na ekranie po ukonczeniu pobierania. Jezeli nie pojawity sie Zadne instrukcje, wykonaj
nastepujgce czynnosci:

1. Otwoérz Eksplorator Windows, wybierajgc kolejno Start > Komputer.

2. Kiliknij dwukrotnie oznaczenie dysku twardego. Oznaczenie dysku twardego to zwykle ,Dysk
lokalny (C:)".

3. Korzystajgc z zanotowanej wczesniej sciezki dysku twardego, otworz folder na dysku twardym
zawierajgcy pobrang aktualizacje.

4. Kliknij dwukrotnie plik z rozszerzeniem exe (np. nazwapliku.exe).
Rozpocznie sie proces instalacji systemu BIOS.

5. W celu ukonczenia instalacji postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

E’%UWAGA: Po wyswietleniu na ekranie komunikatu o pomysinym ukorczeniu instalacji pobrany plik
mozna usungc¢ z dysku twardego.
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Korzystanie z diagnostyki systemu

Diagnostyka systemu umozliwia uruchamianie testéw diagnostycznych, pozwalajgcych ustali¢, czy
urzadzenia komputera dziatajg poprawnie.

Uruchamianie programu System Diagnostics:

1.

Wigcz lub uruchom ponownie komputer. Nacisnij klawisz esc, kiedy w lewym dolnym rogu
ekranu wyswietlony jest komunikat ,Press the ESC key for Startup Menu” (Nacisnij klawisz ESC,
aby wejs¢ do menu startowego). Po wyswietleniu menu rozruchowego nacisnij klawisz 2.

Kliknij wybrany test diagnostyczny, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi
na ekranie.

@UWAGA: Jezeli chcesz przerwac test diagnostyczny podczas jego trwania, nacisnij esc.

Korzystanie z narzedzia HP PC Hardware Diagnostics
(UEFI) (tylko wybrane modele)

Narzedzie HP PC Hardware Diagnostics to interfejs UEFI, ktory pozwala na przeprowadzenie testow
diagnostycznych w celu okreslenia, czy sprzet dziata prawidtowo. Narzedzie dziata poza systemem
operacyjnym, aby oddzieli¢ awarie sprzetu od problemoéw, ktére moga by¢ spowodowane przez
system operacyjny lub inne elementy oprogramowania.

Aby uruchomi¢ narzedzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI:

1.

Wiacz lub ponownie uruchom komputer, szybko naciénij klawisz esc, a nastepnie klawisz f2.

Po nacisnieciu klawisza f2 system BIOS szuka narzedzia HP PC Hardware Diagnostics (UEFI)
w trzech miejscach w nastepujgcej kolejnosci:

a. Podtgczony naped USB

E/%"UWAGA: Aby pobra¢ narzedzie HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) na naped USB,
zobacz Pobieranie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) na urzgdzenie USB
na stronie 65.

b. Dysk twardy
c. BIOS

Kliknij wybrany typ testu diagnostycznego, ktéry chcesz uruchomié, a nastepnie postepuj
zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

E’/{’UWAGA: Jesli chcesz przerwaé test diagnostyczny podczas jego trwania, nacisnij klawisz esc.
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Pobieranie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) na urzadzenie
USB

“» UWAGA: Instrukcje dotyczace pobierania narzedzia HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) sg
dostepne wytagcznie w jezyku angielskim.

1. Przejdz na strone http://www.hp.com.

2.  Kiliknij opcje Support & Drivers (Wsparcie i sterowniki), a nastepnie kliknij karte Drivers &
Software (Sterowniki i oprogramowanie).

3.  Wprowadz nazwe produktu w polu tekstowym, a nastepnie kliknij opcje Search (Wyszukaj).
4. Wybierz model komputera, a nastepnie wybierz swoj system operacyjny.

5. W sekcji Diagnostic (Diagnostyka) kliknij opcje HP UEFI Support Environment (Srodowisko
wsparcia HP UEFI).

— lub —

Kliknij opcje Download (Pobierz), a nastepnie wybierz opcje Run (Uruchom).

Korzystanie z narzedzia HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) (tylko wybrane modele) 65


http://www.hp.com

11 Wykonywanie kopii zapasowych,
przywracanie i odzyskiwanie danych

Komputer jest wyposazony w oprogramowanie narzedziowe wbudowane w system operacyjny oraz
dostarczone przez HP, ktdre utatwia ochrone danych i umozliwia ich przywrécenie w razie
koniecznosci.

Tworzenie kopii zapasowych

1. Po skonfigurowaniu komputera natychmiast uzyj oprogramowania HP Recovery Manager, aby
utworzy¢ nosnik odzyskiwania.

2.  Wraz z dodawaniem sprzetu i programéw twoérz punkty przywracania systemu.

3. Dodajgc zdjecia, wideo, muzyke i inne pliki osobiste, twdrz kopie zapasowe systemu
i prywatnych danych.

Tworzenie nosnika do odzyskiwania pozwalajgcego na odzyskanie
oryginalnego systemu

Po skonfigurowaniu komputera nalezy utworzy¢ kopie na potrzeby odzyskiwania i zapisac jg na
dyskach lub w napedzie flash przy uzyciu oprogramowania HP Recovery Manager. Te nosniki bedg
potrzebne do odzyskania systemu w przypadku awarii dysku twardego. Funkcja odzyskiwania
systemu stuzy do ponownej instalacji oryginalnego systemu operacyjnego i skonfigurowania ustawien
programéw domysinych.

Co nalezy wiedzie¢

e  Mozna utworzyé¢ tylko jeden zestaw nosnikéw do odzyskiwania. Z narzedziami do odzyskiwania
nalezy obchodzi¢ sie ostroznie i przechowywac je w bezpiecznym miejscu.

e  Program HP Recovery Manager sprawdza komputer pod kgtem przestrzeni do przechowywania
danych napedu flash lub potrzebnej liczby pustych dyskéw DVD.

Uzyj dyskow DVD-R, DVD+R, DVD-R DL, DVD+R DL lub napedu flash. Nie uzywaj dyskéw do
wielokrotnego zapisu, takich jak CDxRW, DVDxRW, dwuwarstwowe dyski DVD+RW oraz BD-
RE (dyski Blu-ray z obstugg wielokrotnego zapisu); nie sg one zgodne z oprogramowaniem HP
Recovery Manager.

e Mozna skorzysta¢ z opcjonalnego zewnetrznego napedu optycznego (do zakupienia osobno) w
celu utworzenia dyskoéw odzyskiwania lub kupi¢ dyski odzyskiwania dla swojego komputera w
dziale pomocy witryny firmy HP. Przejdz do strony http://www.hp.com/support, wybierz kraj lub
region i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie. Jezeli uzywany jest
zewnetrzny naped optyczny, musi on by¢ podtgczony bezposrednio do portu USB w
komputerze, a nie portu USB w innym urzgdzeniu zewnetrznym, takim jak koncentrator.

e  Przed rozpoczeciem tworzenia nosnika do odzyskiwania upewnij sie, ze komputer jest
podfgczony do zasilania sieciowego.

e  Proces tworzenia moze trwa¢ godzine lub wiecej. Nie przerywaj go.
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e  Przechowuj nosnik do odzyskiwania w bezpiecznym miejscu, innym niz komputer.

e W razie potrzeby mozna zamkng¢ program przed zakoriczeniem procesu tworzenia nosnikéw do
odzyskiwania. Przy kolejnym uruchomieniu programu HP Recovery Manager zostanie
wyswietlony monit dotyczacy kontynuowania procesu.

Tworzenie nosnika do odzyskiwania

1.  Woybierz Start i w polu wyszukiwania wpisz recovery. Wybierz z listy pozycje Recovery
Manager. Jesli zostanie wyswietlony odpowiedni monit, kontynuuj procedure.

2. Kliknij Tworzenie nosnika odzyskiwania danych.
3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby kontynuowad.

Aby przeprowadzi¢ odzyskiwanie, zobacz rozdziat Odzyskiwanie oryginalnego systemu przy uzyciu
programu HP Recovery Manager na stronie 71.
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Tworzenie punktéw przywracania systemu

Punkt przywracania systemu to migawka zawartosci dysku twardego w okreslonym momencie
zapisana przez funkcje Przywracanie systemu Windows. Punkt przywracania zawiera informacje,
takie jak ustawienia rejestru, z ktdrych korzysta system Windows. Odtworzenie poprzedniego punktu
przywracania umozliwia przywrécenie systemu do stanu sprzed wprowadzenia zmian, dokonanych
po utworzeniu punktu.

Odzyskiwanie systemu na podstawie wczesniejszego punktu przywracania nie wptywa na pliki
danych ani wiadomosci e-mail utworzone po zapisaniu ostatniego punktu przywracania, ale wptywa
na zainstalowane oprogramowanie.

Jesli na przyktad pobierzesz zdjecie z aparatu cyfrowego, a nastepnie przywrécisz komputer do stanu
z poprzedniego dnia, zdjecie pozostanie na komputerze.

Jesli jednak zainstalujesz oprogramowanie do przegladania zdjec¢, a nastepnie przywrécisz komputer
do stanu z poprzedniego dnia, oprogramowanie zostanie odinstalowane i nie bedzie mozna z niego
korzystacé.

Co nalezy wiedzie¢

e Jesli zmienisz decyzje po przywrdceniu stanu komputera z punktu przywracania, mozesz cofngé
te operacje.

e  Punkty przywracania systemu nalezy tworzy¢:
° przed dodaniem albo modyfikacjg sprzetu lub oprogramowania;
° okresowo, gdy system dziata normalnie.

e  Funkcja Przywracanie systemu zapisuje rowniez w tle kopie plikdw zmienionych od chwili
utworzenia ostatniego punktu przywracania. Wiecej informacji o uzywaniu kopii w tle do
przywracania zawiera Pomoc i obstuga techniczna.

Tworzenie punktéw przywracania systemu
1. Wybierz polecenia Start > Panel sterowania > System i zabezpieczenia > System.
2. W lewym okienku wybierz pozycje Ochrona systemu.
3.  Kliknij karte Ochrona systemu.

4. Kliknij Utworz i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Aby przeprowadzi¢ przywracanie, zobacz rozdziat Przywracanie poprzedniego punktu przywracania
systemu na stronie 70.

Tworzenie kopii zapasowych systemu i informaciji osobistych

W komputerze zapisujesz wazne dla siebie informacje, np. pliki, wiadomosci e-mail i zdjecia, i chcesz
je zachowag, nawet jesli zostanie pobrany wirus albo system przestanie prawidtowo dziataé.
Skutecznos¢ odzyskiwania plikdw jest Scisle zalezna od aktualnosci posiadanej kopii zapasowej. W
zwigzku z instalacjg nowych programoéw i tworzeniem nowych plikéw nalezy regularnie tworzyé kopie
Zzapasowe.
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Porady dotyczace udanego tworzenia kopii zapasowych
e Przed wlozeniem do napedu optycznego dyski kopii zapasowej nalezy ponumerowac.

e  Przechowuj pliki osobiste w bibliotekach Dokumenty, Muzyka, Obrazy i Wideo. Okresowo
wykonuj kopie zapasowe tych folderéw.

e  Zapisz dostosowane ustawienia okien, paskdéw narzedzi lub paskéw menu, wykonujgc zrzut
ekranu z tymi ustawieniami. Zrzut ekranu moze zaoszczedzi¢ wiele czasu w przypadku
koniecznosci recznego przywrdocenia ustawien.

Wykonywanie zrzutu ekranu:

1. Wyswietl ekran, ktérego zawartos¢ chcesz zapisac.

2. Skopiuj zawartos¢ ekranu:
Aby skopiowac tylko aktywne okno, nacisnij alt+prt sc.
Aby skopiowac¢ caty ekran, nacisnij prt sc.

3. Otwoérz dokument edytora tekstu lub program do edycji grafiki i wybierz opcje Edycja > Wklej.
Zrzut ekranu zostanie dodany do biezgcego dokumentu.

4. Zapisz i wydrukuj dokument.

Co nalezy wiedzie¢

e Kopie zapasowg danych mozna zapisa¢ na opcjonalnym zewnetrznym dysku twardym lub
napedzie flash, dysku sieciowym bgdz dyskach kompaktowych.

e Podczas tworzenia kopii zapasowych komputer musi by¢ podtgczony do zasilania sieciowego.

e  Zaplanuj wystarczajgco duzo czasu na wykonanie kopii zapasowej. W zaleznosci od rozmiaru
plikbw moze to zajg¢ nawet ponad godzine.

e Przed rozpoczeciem tworzenia kopii sprawdz ilos¢ miejsca w urzgdzeniu na kopie zapasowa.
e Nalezy tworzy¢ kopie zapasowe:

° przed dodaniem albo modyfikacjg sprzetu lub oprogramowania;

° przed naprawg komputera lub przywracaniem danych;

° regularnie, aby mie¢ pewnos¢, ze wszystkie najnowsze kopie informacji osobistych zostaty
zapisane;

° po dodaniu wielu plikéw — np. zapisaniu filméw wideo z przyjecia urodzinowego;

° przed skorzystaniem z oprogramowania antywirusowego w celu usuniecia ztosliwego
oprogramowania;

° po dodaniu informaciji, ktére trudno zastgpic, np. zdjeé, filmoéw wideo, muzyki, plikow
projektowych lub rekordéw danych.

Tworzenie kopii zapasowej za pomoca funkcji Tworzenie kopii zapasowej
i przywracanie plikéw w systemie Windows

W systemie Windows mozna uzy¢ funkcji Tworzenie kopii zapasowej i przywracanie plikdw. Istnieje
mozliwos¢ wyboru poziomu tworzenia kopii zapasowych — od poszczegdlnych folderéw po cate
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dyski. Kopie zapasowe sg kompresowane w celu oszczedzania miejsca. Aby utworzyé kopie
zapasowa:

1. Wybierz polecenia Start > Panel sterowania > System i zabezpieczenia > Kopia zapasowa/
Przywracanie.

2. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby zaplanowac i utworzy¢ kopie
zapasowa.

@UWAGA: W systemie Windows jest dostepna funkcja Kontrola konta uzytkownika, ktéra zwieksza
poziom zabezpieczen komputera. Wykonanie pewnych zadan, takich jak instalowanie
oprogramowania, uruchamianie narzedzi czy zmiana ustawien systemu Windows, moze wymagac
specjalnego uprawnienia lub podania hasta. Wiecej informacji zawiera Pomoc i obstuga techniczna.

Aby przeprowadzi¢ przywracanie, zobacz rozdziat Przywracanie okreslonych plikéw przy uzyciu
funkcji Tworzenie kopii zapasowej i przywracanie plikow w systemie Windows na stronie 70.

Przywracanie i odzyskiwanie danych

Przywracanie poprzedniego punktu przywracania systemu

Czasem zainstalowanie oprogramowania powoduje, ze system Windows zaczyna dziata¢

w nieprzewidywalny sposob. Zwykle odinstalowanie programu rozwigzuje problem. Jesli jednak to nie
pomoze, mozesz przywréci¢ komputer do stanu zapisanego w poprzednim punkcie przywracania
(utworzonego wczesniej).

Aby przywroéci¢ system operacyjny do poprzedniego punktu przywracania, gdy komputer dziatat
prawidtowo:

1.  Wybierz polecenia Start > Panel sterowania > System i zabezpieczenia > System.
2. W lewym okienku wybierz pozycje Ochrona systemu.

3. Kliknij karte Ochrona systemu.
4

Kliknij Przywracanie systemu i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Przywracanie okreslonych plikéw

Jesli pliki zostaty przypadkowo usuniete z dysku twardego i nie mozna ich przywréci¢ z Kosza albo
jesli pliki zostang uszkodzone, przydatna moze okazac sie funkcja przywracania okreslonych plikéw.
Przydaje sie ona takze wtedy, gdy zechcesz odtworzy¢ oryginalny system przy uzyciu
oprogramowania HP Recovery Manager. Mozna odtworzy¢ tylko takie pliki, ktérych kopia zapasowa
zostata wczeséniej utworzona.

Przywracanie okreslonych plikéw przy uzyciu funkcji Tworzenie kopii zapasowej
i przywracanie plikow w systemie Windows

Aby przywrdci¢ pliki, ktérych kopie zapasowe utworzono przy uzyciu funkcji tworzenia kopii
zapasowej i przywracania systemu Windows:

1. Wybierz polecenia Start > Panel sterowania > System i zabezpieczenia > Kopia zapasowa/
Przywracanie.

2. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby przywrdci¢ kopie zapasows.
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E‘%UWAGA: W systemie Windows jest dostepna funkcja Kontrola konta uzytkownika, ktéra zwieksza
poziom zabezpieczen komputera. Wykonanie pewnych zadan, takich jak instalowanie
oprogramowania, uruchamianie narzedzi czy zmiana ustawienh systemu Windows, moze wymagac
specjalnego uprawnienia lub podania hasta. Wiecej informacji zawiera Pomoc i obstuga techniczna.

Odzyskiwanie oryginalnego systemu przy uzyciu programu HP Recovery
Manager

Program HP Recovery Manager umozliwia naprawienie lub przywrécenie komputera do stanu
fabrycznego.

Co nalezy wiedzieé¢

e  Program HP Recovery Manager umozliwia odtworzenie wytgcznie oprogramowania, ktére
zostato zainstalowane fabrycznie. Oprogramowanie, ktére nie byto dotaczone do tego
komputera, musi zosta¢ pobrane z witryny internetowej producenta lub ponownie zainstalowane
z dysku dostarczonego przez producenta.

e  Odzyskiwanie systemu powinno by¢ stosowane jako ostateczna metoda rozwigzywania
probleméw z komputerem. Jesli uzytkownik wczesniej nie probowat korzysta¢ z punktow
przywracania (zob. Przywracanie poprzedniego punktu przywracania systemu na stronie 70)
i przywracania czesciowego (zob. Przywracanie okreslonych plikéw na stronie 70), powinien
skorzystac z tych metod przed uzyciem programu HP Recovery Manager w celu odzyskania
systemu.

e  Odzyskiwanie systemu nalezy przeprowadzi¢, jezeli nastgpita awaria dysku twardego komputera
lub zawiodly wszystkie inne préby rozwigzana problemu z dziataniem komputera.

e Jesli nosnik odzyskiwania nie dziata, mozesz uzyskac¢ dyski odzyskiwania dla swojego systemu
w dziale pomocy witryny firmy HP. Przejdz do strony http://www.hp.com/support, wybierz kraj lub
region i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

e  Opcja Przywracanie minimalnego obrazu jest zalecana tylko dla uzytkownikéw
zaawansowanych. Wszystkie sterowniki i cate oprogramowanie zwigzane ze sprzetem sg
ponownie instalowane, ale inne aplikacje juz nie. Nie nalezy przerywac¢ procesu przed jego
zakonczeniem, w przeciwnym razie zakohczy sie niepowodzeniem.

Odzyskiwanie przy uzyciu partycji HP Recovery (tylko wybrane modele)

Partycja HP Recovery (tylko w wybranych modelach) umozliwia odzyskanie systemu bez uzywania
dyskow czy napedu flash do odzyskiwania. Tego rodzaju odzyskiwanie moze zosta¢ przeprowadzone
tylko wtedy, gdy dysk twardy nadal dziata.

Aby sprawdzi¢, czy na dysku znajduje sie partycja odzyskiwania, wybierz Start, kliknij prawym
przyciskiem myszy Komputer, a nastepnie wybierz Zarzadzaj > Zarzgdzanie dyskami. Jezeli
partycja odzyskiwania jest na dysku, na licie dyskéw pojawi sie naped HP Recovery.

=¥ UWAGA: Do komputeréw pozbawionych partycji odzyskiwania dotgczane byty dyski do
odzyskiwania.

1. Uruchom program HP Recovery Manager, wybierajgc jeden z ponizszych sposobdw:

e  Wybierz Start i w polu wyszukiwania wpisz recovery. Wybierz z listy pozycje Recovery
Manager.

— lub —

e  Wigcz lub uruchom ponownie komputer, a nastepnie nacisnij klawisz esc, kiedy u dotu
ekranu wyswietlany jest komunikat ,,Press the ESC key for Startup Menu” (Nacisnij klawisz
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esc, aby wejs¢ do menu uruchamiania). Nastepnie nacisnij 11, gdy na ekranie widaé
komunikat ,F11 (System Recovery)” (F11 — Odzyskiwanie systemu).

2. Kiliknij opcje Odzyskiwanie systemu w oknie programu HP Recovery Manager.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Odzyskiwanie z nosnikéw do odzyskiwania
1. Wykonaj kopie zapasowg wszystkich osobistych plikow, jesli jest to mozliwe.

2. W6z pierwszy dysk odzyskiwania do napedu optycznego w komputerze lub opcjonalnego
zewnetrznego napedu optycznego i ponownie uruchom komputer.

— lub —

Do portu USB komputera podtgcz naped flash do odzyskiwania i uruchom ponownie komputer.

E’%UWAGA: Jezeli komputer nie uruchomi automatycznie programu HP Recovery Manager,
nalezy zmieni¢ kolejnos¢ rozruchu komputera. Zobacz rozdziat Zmiana kolejnosci rozruchu
komputera na stronie 73.

3. Nacisnij klawisz f9 w trakcie uruchamiania systemu.
4. Woybierz naped optyczny lub naped flash.

5. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
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Zmiana kolejnosci rozruchu komputera
W celu zmiany kolejnosci rozruchu dla dyskéw odzyskiwania:
1. Uruchom ponownie komputer.

2. Podczas ponownego uruchamiania komputera nacisnij esc, po czym nacisnij f9, aby wyswietli¢
opcje uruchamiania

3.  Wybierz Internal CD/DVD ROM Drive (Wewnetrzny naped CD/DVD ROM) z okna opg;ji
uruchamiania.

W celu zmiany kolejnosci rozruchu dla pamieci flash:
1. Podtacz naped flash do portu USB.
2. Uruchom ponownie komputer.

3. Podczas ponownego uruchamiania komputera nacisnij esc, po czym nacisnij f9, aby wyswietli¢
opcje uruchamiania

4. Wybierz naped flash z okna opcji uruchamiania.
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12 Dane techniczne

Zasilanie

Informacje dotyczgce zasilania zawarte w tej czesci moga by¢ przydatne w przypadku podrézy
zagranicznych.

Komputer jest zasilany prgdem statym, ktéry moze by¢ dostarczany ze zrédta pradu przemiennego
lub statego. Zasilacz prgdu przemiennego musi dziata¢ w zakresie 100-240 V, 50-60 Hz. Cho¢
komputer moze by¢ zasilany z samodzielnego Zrédta pradu statego, powinien by¢ zasilany tylko za
pomocg zasilacza pradu przemiennego lub Zrédta prgdu statego dostarczonego przez firme HP

i zatwierdzonego do uzytku z tym komputerem.

Komputer moze by¢ zasilany prgdem statym o nastepujacych parametrach. Robocze napiecie i prad
zalezg od platformy.

Zasilanie Wartos¢ znamionowa

Napiecie robocze i prad roboczy 19,5V pradu statego, 2,31 A —45 W
19,5 V pradu statego, 3,33 A—65 W
19,5 V pradu statego, 4,62 A — 90 W

wtyczka pradu statego zewnetrznego

zasilacza HP e_c :

=2 UWAGA: To urzadzenie przeznaczone jest do wspdtpracy z systemami zasilania urzadzen IT
stosowanymi w Norwegii, z napieciem miedzyfazowym o wartosci skutecznej nie wiekszej niz 240
V rms.

E/?’UWAGA: Napiecie i natezenie operacyjne komputera sg podane na etykiecie zgodnosci systemu
Z normami.
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Srodowisko pracy

Czynnik Jednostki metryczne Jednostki imperialne
Temperatura

W trakcie pracy od 5°C do 35°C od 41°F do 95°F
Przechowywanie i transport od -20°C do 60°C od -4°F do 140°F

Wilgotnos¢ wzgledna (bez kondensac;ji)

W trakcie pracy od 10% do 90% od 10% do 90%

Przechowywanie i transport od 5% do 95% od 5% do 95%

Maksymalna wysokos$¢ nad poziomem morza (przy ci$nieniu atmosferycznym)

W trakcie pracy od -15mdo 3 048 m od -50 stép do 10 000 stép

Przechowywanie i transport od-15mdo 12192 m od -50 stép do 40 000 stop
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13 Rozwigzywanie problemoéw i wsparcie

° Rozwigzywanie probleméw

° Kontakt z pomocg techniczng

Rozwigzywanie problemow

Problemy z potaczeniem bezprzewodowym

Mozliwe sg nastepujgce przyczyny problemow z potgczeniem bezprzewodowym:

e Urzadzenie bezprzewodowe nie jest wigczone.

e Urzadzenie bezprzewodowe nie zostato zainstalowane prawidtowo lub zostato wytgczone.
e Urzadzenie bezprzewodowe jest zaktdcane przez inne urzadzenia.

e Woystgpita awaria urzgdzenia bezprzewodowego lub routera.

@UWAGA: Bezprzewodowe urzgdzenia sieciowe sg dotgczone tylko do wybranych modeli
komputera. Jesli obstuga sieci bezprzewodowej nie jest wymieniona na liscie funkcji wydrukowanych
na oryginalnym opakowaniu komputera, aby umozliwi¢ obstuge tej funkcji, nalezy zakupic
odpowiednie urzgdzenie.

Nie mozna sie potaczy¢ z siecig WLAN

W przypadku probleméw z potgczeniem z siecig WLAN nalezy sprawdzic, czy zintegrowane
urzadzenie WLAN jest wigczone i poprawnie zainstalowane w komputerze.

1. Jesli wskaznik komunikacji bezprzewodowej jest wytgczony lub bursztynowy, nacisnij przycisk,
przetgcznik lub klawisz komunikacji bezprzewodowej, aby wigczy¢ urzgdzenie bezprzewodowe.

2. Nastepnie sprébuj ponownie nawigzaé potgczenie z siecig WLAN.

Jesli nadal nie mozna nawigza¢ potgczenia, wykonaj ponizsze czynnosci.

1. Wybierz kolejno Start > Panel sterowania > System i zabezpieczenia.

2. W obszarze System kliknij opcje Menedzer urzadzen

3. Kiiknij strzatke obok Karty sieciowe, aby rozwing¢ liste i wyswietli¢ wszystkie karty.
4

Na liscie Karty sieciowe odszukaj urzgdzenie bezprzewodowe WLAN. Lista urzagdzenia WLAN
moze zawiera¢ okreslenia bezprzewodowa, bezprzewodowa sie¢ LAN, WLAN [ub 802.11.

Jesli zadne urzgdzenie WLAN nie jest wymienione, w komputerze nie ma zintegrowanego
urzadzenia WLAN albo sterownik urzgdzenia WLAN nie jest poprawnie zainstalowany.

Wiecej informacji o rozwigzywaniu problemoéw z sieciami WLAN mozna uzyskac, korzystajac z tagczy
do witryn internetowych znajdujgcych sie w Pomocy i obstudze technicznej.
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Nie mozna nawigza¢ polaczenia z siecig preferowang

Czasem potgczenie z preferowang siecig WLAN jest niemozliwe, poniewaz jest ona zabezpieczona.
Aby potaczy¢ sie z takg siecig WLAN, nalezy mie¢ kod zabezpieczajgcy. Wiecej informacji mozna
znalez¢ w nastepnym rozdziale.

Jesli problemem nie jest kod zabezpieczajgcy, potgczenie z siecig WLAN moze dziatac
nieprawidtowo. Czesto system Windows sam automatycznie naprawi wadliwe potgczenie z siecig
WLAN.

Jesli w obszarze powiadomien z prawej strony paska zadan jest wyswietlana ikona stanu sieci,
kliknij jg prawym przyciskiem myszy, a nastepnie kliknij polecenie Rozwigzywanie problemoéw.

System Windows zresetuje urzgdzenie sieciowe i podejmie probe ponownego potgczenia
z jedng z sieci preferowanych.

Jesli w obszarze powiadomien nie jest wyswietlana ikona stanu sieci, wykonaj nastepujgce
kroki:

1. Woybierz Start > Panel sterowania > Sie¢ i Internet > Centrum sieci i udostepniania.

2. Kiiknij przycisk Rozwiaz problemy i wybierz sie¢, ktérg chcesz naprawié.

Aktualne kody zabezpieczen sieci sg niedostepne

Jesli po potgczeniu z siecig WLAN zostanie wyswietlony monit o kod zabezpieczajacy (czyli klucz
sieciowy) lub nazwe sieci (SSID), sie¢ jest zabezpieczona. Nawigzanie potgczenia z zabezpieczong
siecig wymaga podania biezgcych kodoéw. Identyfikator SSID i kod zabezpieczajgcy sg kodami
alfanumerycznymi, ktére nalezy wprowadzi¢ w komputerze w celu identyfikowania komputera w sieci.

W przypadku sieci podtgczonej do osobistego routera bezprzewodowego nalezy ustawi¢ te
same kody w routerze i urzadzeniu WLAN zgodnie z instrukcjg obstugi routera.

W przypadku sieci prywatnych, np. sieci w biurze lub miejscu publicznym, skontaktuj sie
z administratorem sieci, aby uzyska¢ odpowiednie kody i podaj je, gdy komputer tego zazada.

Niektore sieci, aby poprawi¢ zabezpieczenia, regularnie zmieniajg identyfikatory SSID lub klucze
sieciowe uzywane w routerach lub punktach dostepu. Odpowiednie kody trzeba wtedy
poprawiac takze w komputerze.

Jezeli otrzymasz nowy klucz sieci bezprzewodowej lub jej SSID, a fgczytes sie z tg siecig wczesniej,
wykonaj ponizsze kroki, aby potgczy¢ sie z ta siecig ponownie.

1.
2.

Wybierz Start > Panel sterowania > Sie¢ i Internet > Centrum sieci i udostepniania.
Na lewym panelu kliknij opcje Zarzadzaj sieciami bezprzewodowymi.

Pojawi sie lista dostepnych sieci WLAN. Jezeli w danym hotspocie dostepnych jest kilka sieci,
na licie pojawi sie kilka pozycji.

Zaznacz siec€ na liscie, kliknij jg prawym przyciskiem myszy, a nastepnie kliknij polecenie
Wiasciwosci.

@UWAGA: Jesli zadana siec nie jest wyszczegodlniona na liscie, skontaktuj sie

z administratorem sieci, aby sie upewni¢, ze router lub punkt dostepu dziata.

Kliknij karte Bezpieczenstwo i wpisz odpowiednie dane szyfrowania transmis;ji
bezprzewodowych w polu Klucz zabezpieczen sieciowych.

Kliknij przycisk OK, aby zapisa¢ te ustawienia.
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Potaczenie WLAN jest bardzo stabe

Jesli potgczenie jest bardzo stabe lub komputer nie moze nawigza¢ potgczenia z siecig WLAN,
nalezy w nastepujgcy sposéb zminimalizowaé zakitdcenia innych urzgdzen:

e  Przysuh komputer blizej routera bezprzewodowego lub punktu dostepu.

e  Aby upewnic sie, Zze inne urzadzenia bezprzewodowe nie powodujg zakidcen, czasowo wytgcz
urzgdzenia, takie jak kuchenka mikrofalowa, telefon bezprzewodowy lub komorkowy.

Jesli jakos¢ potgczenia sie nie poprawia, sprobuj wymusi¢ ponowne ustawienie wartosci wszystkich
parametréw potgczenia w urzgdzeniu:

1.  Wybierz Start > Panel sterowania > Sie¢ i Internet > Centrum sieci i udostepniania.
2. Nalewym panelu kliknij opcje Zarzadzaj sieciami bezprzewodowymi.

Pojawi sie lista dostepnych sieci WLAN. Jezeli w danym hotspocie dostepnych jest kilka sieci,
na liscie pojawi sie kilka pozycji.

3. KIliknij sie¢, a nastepnie kliknij przycisk Usun.

Nie mozna nawigza¢ potaczenia z routerem bezprzewodowym

Jesli préby nawigzania potgczenia z routerem bezprzewodowym konhczg sie niepowodzeniem,
zresetuj router, odigczajgc go od zasilania na 10—-15 sekund.

Jezeli komputer nadal nie moze nawigzac potgczenia z siecig, uruchom ponownie router
bezprzewodowy. Szczegdtowe informacje znajdujg sie w instrukcjach producenta routera.

lkona stanu sieci nie jest wyswietlana

Jesli po skonfigurowaniu sieci WLAN nie jest wyswietlana ikona stanu sieci w obszarze powiadomien,
brakuje sterownika oprogramowania albo jest on uszkodzony. Ponadto moze by¢ wyswietlany
komunikat o btedzie systemu Windows ,Nie znaleziono urzgdzenia”. Nalezy ponownie zainstalowaé
sterownik.

Najnowsza wersje oprogramowania urzgdzenia WLAN i sterowniki dla danego komputera mozna
pobra¢ z witryny internetowej firmy HP pod adresem http://www.hp.com. Jesli uzywane urzadzenie
WLAN zostato kupione osobno, sprawdZ dostepnosé najnowszego oprogramowania w witrynie sieci
Web producenta.

W celu pobrania najnowszej wersji oprogramowania urzgdzenia WLAN dla posiadanego komputera,
wykonaj nastepujgce czynnosci:

1.  Otworz przegladarke internetowg i przejdz pod adres http://www.hp.com/support.

2. Woybierz kraj lub region.

3. KIiknij opcje pobierania oprogramowania i sterownikéw po czym wybierz numer modelu
komputera w polu wyszukiwania.

4. Nacisnij klawisz enter, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

E/?’UWAGA: Jesli uzywane urzgdzenie WLAN zostato kupione osobno, sprawdz dostepnos¢
najnowszego oprogramowania w witrynie sieci Web producenta.

78 Rozdziat 13 Rozwigzywanie problemdw i wsparcie


http://www.hp.com
http://www.hp.com/support

Problemy z dzwiekiem
Aby sprawdzi¢ funkcje audio komputera, wykonaj nastepujgce kroki:
1. Wybierz kolejno Start > Panel sterowania > Sprzet i dzwigk > Dzwiek.

2. Gdy otworzy sie okno Dzwigk, kliknij karte Dzwieki. Pod opcjg Zdarzenia program wybierz
dowolne zdarzenie takie, jak sygnat lub alarm, po czym kliknij przycisk Test.

Przez gtosniki lub podtgczone stuchawki powinny by¢ styszalne dzwigki.
Aby sprawdzi¢ funkcje nagrywania w komputerze, wykonaj nastepujace kroki:
1.  Wybierz Start > Wszystkie programy > Akcesoria > Rejestrator dzwieku.
2.  Kliknij przycisk Rozpocznij nagrywanie i zacznij méwi¢ do mikrofonu. Zapisz plik na pulpicie.
3. Otwdrz program multimedialny, aby odtworzy¢ dzwiek.
Aby potwierdzi¢ lub zmieni¢ ustawienia audio w komputerze, wybierz kolejno Start > Panel

sterowania > Sprzet i dzwiek > Dzwigk.

Problemy z zarzadzaniem energig
Mozliwe sg nastepujgce przyczyny problemow z zarzadzaniem energig:
e niski poziom natadowania baterii,

e wadliwe dziatanie zasilacza prgdu przemiennego.

Rozwigzywanie problemu niskiego poziomu natadowania baterii

Rozwigzanie problemu niskiego poziomu natadowania baterii w sytuaciji, gdy dostepne jest zewnetrzne
zréodto zasilania

e  Podigcz zasilacz prgdu przemiennego.
e Umozliwia podtgczenie opcjonalnego urzgdzenia dokowania lub rozszerzajgcego.

e Podigcz opcjonalny zasilacz zakupiony jako akcesorium w firmie HP

Rozwiagzanie problemu niskiego poziomu natadowania baterii, gdy nie sg dostepne zrédta zasilania
e  Uruchom tryb hibernacji.

e  Zapisz prace i wylgcz komputer.

Aby rozwiagzaé¢ problem niskiego poziomu natadowania baterii, w sytuacji gdy nie mozna wytaczy¢ trybu
hibernacji

Jesli brakuje energii do wznowienia komputera z trybu hibernacji, nalezy wykonac¢ nastepujgce
czynno$ci:

1. Wymien baterie (element wymieniany przez uzytkownika) roztadowang na natadowang lub
podtgcz zasilacz pradu przemiennego do komputera i do zasilania zewnetrznego.

2. Wyjdz ze stanu hibernacji, naciskajgc przycisk zasilania.
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Rozwigzywanie probleméw z zasilaczem pradu przemiennego

Przetestuj zasilacz, jesli w komputerze wystepuje cho¢ jeden z nastepujgcych objawéw, gdy
komputer jest podtgczony do zasilacza sieciowego:

e  Komputer nie wigcza sie.

e Nie mozna wtgczy¢ wyswietlacza.

e  Wskazniki zasilania nie Swieca.

Aby przetestowacé zasilacz prgdu przemiennego:
1. Wytgcz komputer.

2. Wyjmij baterie z komputera. Zobacz rozdziat Wyjmowanie baterii wymienianej przez
uzytkownika na stronie 40.

3. Podtacz zasilacz prgdu przemiennego do komputera, a nastepnie podtgcz go do gniazda sieci
elektrycznej.

4. Wigcz komputer.
e  Jesli wskazniki zasilania wlacza sie, zasilacz prgdu przemiennego dziata prawidtowo.

e Jezeli wskazniki zasilania pozostajg niewtaczone, sprawdz potgczenie zasilacza pradu
przemiennego z komputerem i potgczenie pomiedzy zasilaczem a gniazdem zasilania.

e Jesli potgczenia sg pewne, a wskazniki zasilania nadal pozostajg niewtgczone, zasilacz
pradu przemiennego nie dziata i powinien byé wymieniony.

Skontaktuj sie z pomocg techniczng, aby dowiedzie¢ sie, jak uzyska¢ zastepczy zasilacz.

Kontakt z pomoca techniczng

Jezeli informacje zawarte w niniejszej instrukcji obstugi lub dostepne w Pomocy i obstudze
technicznej nie pomoga w rozwigzaniu problemu, skontaktuj sie z pomocg techniczng pod adresem
http://www.hp.com/go/contactHP.

@UWAGA: W celu uzyskania pomocy na swiecie kliknij Contact HP worldwide (Skontaktuj sie z HP
na swiecie) w lewej czesci strony, lub przejdz pod adres http://welcome.hp.com/country/us/en/
wwecontact_us.html.

Dostepne sg tam nastepujgce mozliwosci:

e  Czat online z pracownikiem technicznym HP.

E’/{’UWAGA: Jezeli czat ze specjalistg nie jest dostepny w danym jezyku, mozna skorzystac
z pomocy w jezyku angielskim.

e  Pomoc techniczna za posrednictwem poczty e-mail.
e  Znalezienie numerow telefondw wsparcia klienta na catym swiecie.

e  Zlokalizowanie centrum serwisowego HP.
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Wytadowania elektrostatyczne

Wytadowanie elektrostatyczne polega na uwolnieniu tadunkow elektrostatycznych w chwili zetkniecia

sie dwéch obiektow — dzieje sie tak na przyktad, gdy po przejsciu przez dywan dotknie sie metalowej
gatki drzwi.

Wytadowanie tadunkow elektrostatycznych z palcow lub innych przewodnikéw elektrostatycznych
moze spowodowac uszkodzenie elementéw elektronicznych. Aby zapobiec uszkodzeniu komputera
i napedu oraz utracie danych, nalezy stosowa¢ nastepujace $rodki ostroznosci:

Jesli instrukcje usuwania lub instalacji zalecajg odigczenie komputera, nalezy to zrobié po
prawidtowym uziemieniu sie i przed usunieciem pokrywy.

Nalezy przechowywac elementy w opakowaniach zabezpieczonych elektrostatycznie do chwili,
gdy gotowe jest wszystko, co potrzebne do ich zainstalowania.

Nalezy unika¢ dotykania stykéw, przewodow i uktadéw elektrycznych. Nalezy zredukowac
obstuge elementéw elektronicznych do minimum.

Nalezy uzywac¢ narzedzi niemagnetycznych.

Przed dotknieciem elementéw nalezy roztadowac elektrycznos¢ statyczng, dotykajgc jego
niemalowanej powierzchni metalowe;.

Po wyjeciu elementu z komputera nalezy go umiesci¢ w opakowaniu zabezpieczonym
elektrostatycznie.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji o fadunkach elektrostatycznych lub poprosi¢ o pomoc w usunieciu lub
instalacji elementéw, nalezy skontaktowac sie z pomoca techniczna.
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