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التشغيل في الشروع٢

.المشكلات حل وطرق الطباعة استخدام حول تفاصيل الدليل ھذا يقدم

الاستخدام إمكانية●

●HP EcoSolutions) حلول HP البيئية(

الطابعة أجزاء فھم●

بالطابعة الخاصة التحكم لوحة استخدام●

الرقمية HP حلول●

)NFC( القريب بالحقل الاتصال●

الورق أساسيات●

الورق تحميل●

الماسحة زجاج على أصلية نسخة تحميل●

المستندات التغذية وحدة في أصلية نسخة تحميل●

USB فلاش أقراص محرك أدخل●

الملحقات واستخدام إعداد●

الطابعة صيانة●

الطابعة تحديث●

)Windows التشغيل نظام (HP طابعة برنامج افتح●

الطابعة تشغيل إيقاف●

الافتراضية الإعدادات استعادة●
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الاستخدام إمكانية
.للمعاقين استخدامه تسھل التي المميزات من عددًا الطابعة تقدم

بصري

ا المعاقين للمستخدمين بالطابعة المرفقة HP برامج استخدام يتاح استخدام خلال من البصر ضعاف أو بصريً
قارئ مثل مساعدة أكثر تقنية البرامج تدعم كما. التشغيل نظام في الاستخدام إمكانية تسھيل وميزات خيارات

وعلامات الأزرار فيرافق الألوان، بعمى المصابين إلى وبالنسبة. نص الى الصوت وتطبيقات برايل، وقارئ الشاشة،
.الملائم الإجراء توضح رمزية علامات أو بسيطةٌ نصوصٌ HP طابعة وفي HP برنامج في الملونة التبويب

الحركة سھولة

لوحة أوامر خلال من HP برامج وظائف تشغيل الممكن فمن الحركة، على القادرين غير للمستخدمين بالنسبة
المفاتيح ثبات مثل Windows نظام في الاحتياجات ذوي وصول إمكانية خيارات HP برامج تدعم كما. المفاتيح
مشاكل يعانون الذين أو القوة محدودي للمستخدمين ويمكن. الماوس ومفاتيح الانتقاء ومفاتيح المفاتيح وتبديل
.بسھولة الورق عرض وأدلة الورق وأدراج والأزرار الطابعة أبواب مع التعامل الطابعة أجزاء إلى الوصول في معينة

الدعم

موقع بزيارة تفضل المنتج؛ استخدام بقابلية HP والتزام الطابعة استخدام عن التفاصيل من المزيد على للحصول
.www.hp.com/accessibility التالي العنوان على HP لـ الويب

الويب موقع زيارة يرجى الاحتياجات، ذوي وصول إمكانية عن معلومات على للحصول) OS X التشغيل نظام(
.www.apple.com/accessibility العنوان على Apple بشركة الخاص
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HP EcoSolutions) حلول HP البيئية(
البيئة على تستخدمھا التي المنتجات أثر تقليل على مساعدتك عاتقھا على Hewlett-Packard شركة تأخذ

.سواء حد على المكتب أو المنزل في — مسؤولة بطريقة والطباعة

الإشراف برنامج راجع التصنيع، عملية أثناء HP تتبعھا التي البيئية الإرشادات حول التفصيلية المعلومات من لمزيد
يرجى ،HP بھا قامت التي البيئية المبادرات حول المعلومات من لمزيد. ١٧٧ صفحة في المنتجات على البيئي
.www.hp.com/ecosolutions زيارة

الطاقة إدارة●

الطباعة مستلزمات في الاقتصاد●

الطاقة إدارة
:التالية بالميزات الطابعة تزويد تم الكھربية، الطاقة لتوفير

).EWS( المضمّن الويب خادم باستخدام أو الطابعة برامج من تشغيلھا إيقاف أو الميزات تشغيل أيضًا يمكنك

.٣٨ صفحة في )Windows التشغيل نظام (HP طابعة برنامج افتح راجع الطابعة، برامج لفتح

.١١٨ صفحة في المضمن الويب ملقم راجع ،EWS خادم لفتح

السكون وضع

الطاقة وضع الطابعة ستدخل الأولي، الإعداد بعد. السكون وضع في الكھربية الطاقة استخدام تقليل يتم
.الاستخدام عدم من دقائق 5 حوالي بعد المنخفضة

:السكون لوضع الانتقال قبل الطابعة تستغرقه الذي الوقت لتغيير

).ECO(  المس بالطابعة، الخاصة التحكم لوحة شاشة من.١

.المطلوب الخيار المس ثم ،السكون المس.٢

وقت ضبط يتم سوف الطابعة، في التحكم لوحة من بك الخاصة الديانة أو البلد بتغيير قيامك حالة في:ملاحظة
ا السكون وضع .دقائق 5 وھو الافتراضية، للإعدادات وفقًا تلقائيً

الزمني الجدول وإيقاف تشغيل

ا الطاقة لتوفير الميزة ھذه استخدم وقت جدولة يمكنك المثال، سبيل على. الأسبوعية والعطلات الليل أثناء تلقائيً
وبھذه. الخميس يوم إلى الأحد يوم من مساءً 8 الساعة عند وإيقافھا صباحًا 8 الساعة عند تشغيلھا ليتم الطابعة
.الأسبوعية العطلات وخلال الليل أثناء الطاقة بتوفير ستقوم الطريقة،

:بالطابعة الخاصة" وإيقافه الزمني الجدول تشغيل" ميزة لتكوين

).ECO(  المس بالطابعة، الخاصة التحكم لوحة شاشة من.١

.الزمني الجدول وإيقاف تشغيل المس.٢

الطابعة تشغيل فيه سيتم الذي الوقت لتعيين الزمني الجدول إيقافو الزمني الجدول تشغيل المس.٣
.تشغيلھا إيقاف أو

،أوالسكون وضع استخدام طريق عن إما وذلك صحيحة، بطريقة الطابعة تشغيل بإيقاف دائمًا قم:تنبيه
).الطاقة الزر(  أو الزمني الجدول وإيقاف تشغيل

حدوث في يتسبب مما الصحيح، موضعھا إلى الطباعة عربة تعود لا قد خاطئ، بشكل الطابعة تشغيل إيقاف عند
.الطباعة وجودة الحبر خرطوشات في مشاكل

الطباعة مستلزمات في الاقتصاد
:يلي بما القيام حاول والورق، الحبر مثل الطباعة مستلزمات استخدام في للاقتصاد
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.الورقة وجھي من كل على بالطباعة وذلك الورق استخدام قلل●

من للمزيد. HP Smart Print برنامج خلال من الويب محتويات طباعة عند والورق الحبر على حافظ●
.www.hp.com/go/smartprint بزيارة قم المعلومات،

ر● .أقل حبرًا يستھلك المسودة وضع أن ذلك. المسودة إلى الطباعة وضع غيّ

العمر من ينقص كما الحبر استھلاك إلى يؤدي فذلك. الضرورة عند إلا الطباعة رأس بتنظيف تقم لا●
.للخرطوشات الافتراضي
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الطابعة أجزاء فھم
:التالية المواضيع على القسم ھذا يحتوي

الأمامي المنظر●

الطباعة مستلزمات منطقة●

خلفي منظر●

الأمامي المنظر

المستندات تغذية لوحدة الورق عرض دليل1

المستندات تغذية درج2

الضوئية للماسحة الزجاجي السطح3

التحكم لوحة شاشة4

الإخراج درج5

الإخراج درج امتداد6

الرئيسي الإدخال درج7

الأمامي USB منفذ8

الطاقة زر9

)NFC( القريب بالحقل الاتصال10

.الأجھزة طرازات بعض في متاحة الميزة ھذه:ملاحظة

المستندات تغذية درج11
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الطباعة مستلزمات منطقة

الحبر خرطوشات إلى الوصول باب1

الحبر خرطوشات2

الطباعة رأس3

الطباعة رأس مزلاج4

الطباعة جودة في محتملة مشاكل حدوث لتجنب الطابعة داخل الطباعة بمستلزمات الاحتفاظ يجب:ملاحظة
غير والخرطوشة الطابعة تشغيل توقف لا. طويلة زمنية لمدد المستلزمات إخراج عن امتنع. الطباعة رأس تلف أو

.موجودة

خلفي منظر

)EXT-2( الفاكس منفذ1

)LINE-1( الفاكس منفذ2

إيثرنت شبكة منفذ3

الخلفي USB منفذ4

الطاقة مدخل5
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بالطابعة الخاصة التحكم لوحة استخدام
:التالية المواضيع على القسم ھذا يحتوي

والمصابيح الأزرار عن عامة نظرة●

التحكم لوحة شاشة رموز●

الطابعة إعدادات تغيير●

والمصابيح الأزرار عن عامة نظرة
.بالطابعة الخاصة التحكم لوحة لوظائف سريعًا مرجعًا به المتعلق والجدول التالي التوضيحي الرسم يوفر

والوصف الاسملاصقة بطاقة

الإمكانات لتشغيل) اللاسلكي الاتصال(  المس. لاسلكي اتصال وجود إلى الأزرق الضوء يشير: اللاسلكي الاتصال حالة مصباح1
.تشغيلھا إيقاف أو بالطابعة اللاسلكية

.أخرى شاشة أي من الرئيسية الشاشة إلى للعودة :الرئيسية الصفحة زر2

على إصبعك وحرك المس القائمة، من إضافية خيارات على للحصول. القائمة خيارات لتحديد الشاشة المس :التحكم لوحة شاشة3
.الشاشة

.٩ صفحة في التحكم لوحة شاشة رموز راجع الشاشة، على تظھر التي الرموز حول المعلومات من للمزيد

.السابقة القائمة إلى للعودة :السابق زر4

.التعليمات قائمة يفتح : التعليمات زر5

التحكم لوحة شاشة رموز

الغرضالرمز

.الشبكة حالة لشاشة سھلاً وصولاً لك وتوفر متاح السلكية الشبكة اتصال  أن توضح

ا للاتصال الطابعة إعداد راجع المعلومات، من للمزيد. القائمة وخيارات اللاسلكي الاتصال حالة يعرض .١٠٦ صفحة في لاسلكيً

طريقة عل اللاسلكي الاتصال رمز أو إيثرنت رمز إظھار يتوقف. واحد وقت في تظھر لا) اللاسلكي الاتصال(  و) إيثرنت( :ملاحظة

 الطابعة في التحكم لوحة شاشة تعرض افتراضية، بطريقة بالشبكة، الطابعة اتصال إعداد تم قد يكن لم إذا. بالشبكة الطابعة اتصال
).اللاسلكي الاتصال(

المباشرة اللاسلكية الطباعة تشغيل حالة في. تشغيلھا إيقاف أو) الأمان خاصية بدون أو مع( المباشرة اللاسلكية الطباعة بتشغيل قم
.الأمان مرور وكلمة المباشرة اللاسلكية الطباعة اسم إظھار أيضًا يمكنك الأمان، خاصية مع

.المنتج طاقة بتوفير الخاصة الإعدادات ميزات تكوين يمكنك حيث شاشة يعرض
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الغرضالرمز

.ePrint إعدادات وضبط للطابعة الإلكتروني البريد عنوان عرض يمكنك حيث الويب خدمات إعدادات لعرض الرمز على اضغط

.٩١ صفحة في HP ePrint راجع المعلومات، من للمزيد

.أخرى خيارات تحديد أو بالنسخ القيام فيھا يمكنك شاشة لعرض

.الفاكس إعدادات اختيار أو فاكس إنشاء فيھا يمكنك شاشة لعرض

.الضوئي المسح إعدادات تغيير أو الضوئي المسح فيھا يمكن شاشة لعرض

.الطباعة تطبيقات استخدام يمكنك حيث شاشة لعرض

.التعليمات شاشة إلى والوصول أخرى صيانة إعدادات إجراء فاكس، تغيير تقارير، إجراء أجل من) الإعداد( Setup شاشة بعرض يقوم

.الطابعة خصائص عن المعلومات من مزيدًا يقدم

أي تحتاج عندما أحمر بإطار الرمز ھذا يحاط. التعبئة مستويات ذلك في بما الحبر خراطيش عن معلومات رؤية فيھا يمكنك شاشة لعرض
.انتباھك إلى حبر خرطوشة

انخفاض إلى تشير تحذير رسالة استقبال عند. فقط التخطيط لأغراض تقديرات الحبر مستويات وتحذيرات مؤشرات تقدم:ملاحظة
مطالبتك تتم حتى الخراطيش استبدال إلى تحتاج لن. الممكن الطباعة تأخير لتفادي بديلة خرطوشة توفير في ففكر الحبر، مستوى
.بذلك

رد( الرد وضع ضبط راجع المعلومات، من لمزيد. تشغيله إيقاف أو لتشغيله أو التلقائي الرد بلمس قم.  التلقائي الرد وظيفة حالة لعرض
.٧٧ صفحة في )تلقائي

الطابعة إعدادات تغيير
كيفية توضح تعليمات على للحصول أو التقارير لطباعة أو وإعداداتھا الطابعة وظائف لتغيير التحكم لوحة استخدم
.الطابعة استخدام

إدارة أدوات باستخدام الطابعة إعدادات تغيير أيضًا يمكنك كمبيوتر، بجھاز متصلة الطابعة كانت إذا:تلميح
.الطابعة

.١١٥ صفحة في الطابعة إدارة أدوات راجع الأدوات، ھذه حول المعلومات من للمزيد

وظيفة إعدادات تغيير

.المتاحة الطابعة وظائف بإظھار التحكم بلوحة الخاصة الرئيسية الصفحة شاشة تقوم

.تحديدھا تريد التي الوظيفة رمز المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس التحكم، لوحة شاشة من.١

.تغييره المطلوب الإعداد المس ثم المتوفرة الإعدادات خلال بالتمرير وقم المس الوظيفة، اختيار بعد.٢

.الإعدادات لتغيير التحكم لوحة شاشة على تظھر التي المطالبات اتبع.٣

.الرئيسية الصفحة شاشة إلى للعودة) الرئيسية الصفحة(  المس:ملاحظة
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الطابعة إعدادات تغيير

.الإعداد قائمة شاشة خلال من المتاحة الخيارات استخدم التقارير، لطباعة أو الطابعة إعدادات لتغيير

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.الشاشات خلال بالتمرير وقم المس.٢

.الخيارات أو الشاشات لتحديد الشاشة عناصر المس.٣

.الرئيسية الصفحة شاشة إلى للعودة) الرئيسية الصفحة(  المس:ملاحظة
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الرقمية HP حلول
ھذه تتضمن. وانسيابه عملك تبسيط في تساعدك أن شأنھا من رقمية حلول مجموعة على الطابعة تحتوي
:يلي ما الرقمية الحلول

●HP Digital Filing) من الرقمية الملفات إنشاء HP) (الشبكة مجلد إلى الضوئي المسح ذلك في بما
)الإلكتروني البريد إلى الضوئي والمسح

●HP Digital Fax) فاكس HP الفاكسات وإرسال الشبكة مجلد إلى الفاكسات إرسال ذلك في بما) (الرقمي
)الإلكتروني البريد إلى

:التالية المواضيع على القسم ھذا يحتوي

الرقمية؟ HP حلول ھي ما●

المتطلبات●

الرقمية HP حلول إعداد●

الرقمية HP حلول استخدام●

الرقمية؟ HP حلول ھي ما
إنتاجية تحسين في تساعد أن يمكن والتي الطابعة بھذه المرفقة الأدوات من مجموعة ھي الرقمية HP حلول

.المكتبية الأعمال

HP من الرقمية الملفات إنشاء
عن فضلاً العامة، المكتب لمستندات القوية المسح عمليات إجراء HP من الرقمية الملفات إنشاء ميزة توفر

الملفات إنشاء ميزة مع. الشبكة عبر المستخدمين من للعديد المستندات لإدارة المتعددة الأساسية الإمكانيات
ضوئياً المستندات ومسح بالطابعة، التحكم لوحة من الخيارات وتحديد الطابعة إلى التوجه يمكنك ،HP من الرقمية
كل إلكتروني، بريد كمرفقات العمل شركاء مع بسرعة مشاركتھا أو الشبكة على الكمبيوتر مجلدات إلى مباشرةً

.الضوئي للمسح إضافي برنامج استخدام دون ذلك

من المجموعات أو الأشخاص لتمكين الشبكة على مشترك مجلد إلى الممسوحة المستندات ھذه إرسال يمكن
يمكنك ذلك، إلى بالإضافة. السريعة المشاركة لتحقيق أكثر أو واحد إلكتروني بريد إلى إرسالھا أو إليھا الوصول
الإعدادات أفضل استخدام من التأكد يتيح مما الممسوحة، للمستندات وجھة لكل مُعينة مسح إعدادات تكوين
.مُحددة مھمة لكل

الرقمي HP فاكس

.الورق أكوام بين الخطأ بطريق توضع التي الھامة الفاكس رسائل الآن بعد تفقد لن

متصل كمبيوتر على مجلد إلى والأسود بالأبيض الواردة الفاكس رسائل حفظ يمكنك الرقمي، HP فاكس مع
لك يتيح مما-  الإلكتروني البريد عبر الفاكس رسائل توجيه يمكنك أو والتخزين، المشاركة لسھولة بالشبكة،

.المكتب خارج وجودك أثناء مكان أي من الھامة الفاكس رسائل تلقي

كما والحبر، للورق المخصص المال يوفر مما بالكامل، الفاكس رسائل طباعة مھمة إيقاف يمكنك ذلك، على علاوة
.النفايات وتقليل الورق استھلاك تقليل على يساعد

المتطلبات
:يلي ما توفر من تأكد الرقمية، HP حلول إعداد قبل
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الرقمية HP حلول لجميع

بالشبكة اتصال●

.إيثرنت كابل باستخدام أو لاسلكي اتصال عبر إما الطابعة توصيل يمكن

ا المستندات مسح يمكنك ،USB كابل باستخدام متصلة الطابعة كانت إذا:ملاحظة أو كمبيوتر إلى ضوئيً
ا الممسوحة المستندات إرفاق المعلومات، من للمزيد. HP برامج باستخدام إلكتروني بريد برسالة ضوئيً
 فاكس باستخدام الكمبيوتر جھاز على الفاكسات تلقي يمكنك. ٥٦ صفحة في أصلي مستند مسح راجع
HP فاكس باستخدام فاكسات تلقي راجع المعلومات، من للمزيد. الرقمي HP ٧١ صفحة في الرقمي.

HP برامج●

.الطابعة مع المرفقة HP برامج باستخدام الرقمية HP حلول بإعداد HP توصي

الويب خادم استخدام يمكنك ،HP برامج تثبيت دون الرقمية HP حلول إعداد في الرغبة عند:تلميح
.بالطابعة الخاص المضمّن

الشبكة مجلد إلى الفاكسات وإرسال الشبكة، مجلد إلى الضوئي للمسح

.بالشبكة متصلاً تكون أن يجب .بالشبكة نشط اتصال●

Windows نظام على) SMB( موجود مشاركة مجلد●

التشغيل بنظام الخاصة الوثائق راجع الكمبيوتر، اسم على العثور حول المعلومات من المزيد على للحصول
.لديك

للمجلد الشبكة عنوان●

بھذا عادةً الشبكة عناوين كتابة تتم ،Windows تشغيل أنظمة تستخدم التي الكمبيوتر أجھزة في
mypc\sharedfolder\\: التنسيق

المجلد به يوجد الذي الكمبيوتر اسم●

التشغيل بنظام الخاصة الوثائق راجع الكمبيوتر، اسم على العثور حول المعلومات من المزيد على للحصول
.لديك

الشبكة مجلد على الممنوحة المناسبة الصلاحيات●

.المجلد إلى الكتابة حق لديك يكون أن يجب

)الأمر لزم إذا( المشترك للمجلد مرور وكلمة مستخدم اسم●

 نظام على الشبكة إلى الدخول لتسجيل المطلوبان المرور وكلمة المستخدم اسم المثال، سبيل على
Windows أو OS X.

.Active Directory تقنية تدعم لا HP من الرقمية الملفات إنشاء وظيفة:ملاحظة

الإلكتروني البريد إلى الفاكسات وإرسال الإلكتروني، البريد إلى الضوئي المسح

صالح إلكتروني بريد عنوان●

الصادر للبريد SMTP خادم عن معلومات●

بالإنترنت نشط اتصال●

على الإلكتروني للبريد الفاكسات إرسال أو الإلكتروني البريد إلى الضوئي المسح وظيفة بإعداد تقوم كنت إذا
ا الإلكتروني البريد إعدادات اكتشاف الإعداد لمعالج يمكن ،Windows بنظام يعمل كمبيوتر بالنسبة تلقائيً
:التالية الإلكتروني البريد لتطبيقات

●Microsoft Outlook 2003–2007) التشغيل أنظمة Windows XP وWindows Vista وWindows 7(

●Outlook Express) التشغيل نظام Windows XP(
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●Windows Mail) التشغيل نظام Windows Vista(

●Mozilla Thunderbird) التشغيل نظاما Windows XP وWindows Vista وWindows 7(

●Qualcomm Eudora) التشغيل نظاما) (وأحدث 7.0 الإصدار Windows XP وWindows Vista(

●Netscape) التشغيل نظام) (7.0 الإصدار Windows XP(

ميزتي واستخدام إعداد بإمكانك يزال فلا أعلاه، مُدرجًا بك الخاص الإلكتروني البريد تطبيق يكن لم حال وفي
المُستخدم الإلكتروني البريد تطبيق كان إذا الإلكتروني للبريد الفاكسات وإرسال الإلكتروني البريد إلى المسح
ا .القسم ھذا في المدرجة المتطلبات مستوفيً

الرقمية HP حلول إعداد
والتي البرامج معالجات باستخدام سواء الطابعة، مع المرفقة HP برامج باستخدام الرقمية HP حلول إعداد يمكن
).OS X نظام (HP Utility أو) Windows نظام (HP طابعة برنامج من فتحھا يمكن

من لمزيد. الرقمية HP حلول لإعداد بالطابعة الخاص) EWS( المضمّن الويب خادم استخدام أيضًا يمكنك:تلميح
.١١٨ صفحة في المضمن الويب ملقم راجع ،)EWS( المضمن الويب خادم استخدام حول المعلومات

.EWS باستخدام الرقمية الحلول إعداد فيجب فقط، IPv6 شبكة بيئة في HP جھاز تستخدم كنت إذا:ملاحظة

:التالية المواضيع على القسم ھذا يحتوي

HP من الرقمية الملفات إنشاء إعداد●

الرقمي HP فاكس إعداد●

HP من الرقمية الملفات إنشاء إعداد
.المناسبة الإرشادات اتبع ،HP من الرقمية الملفات إنشاء لإعداد

.المستقبل في الإعدادات لتغيير الخطوات ھذه استخدام أيضًا يمكنك:ملاحظة

:التالية المواضيع على القسم ھذا يحتوي

الشبكة مجلد إلى الضوئي المسح ميزة إعداد●

الإلكتروني البريد إلى الضوئي المسح إعداد●

الشبكة مجلد إلى الضوئي المسح ميزة إعداد

.طابعة لكل وجھة مجلدات 10 إلى يصل ما تكوين يمكنك

المُستخدم المجلد وتكوين إنشاء يتعين الشبكة، مجلد إلى الضوئي المسح ميزة لاستخدام:ملاحظة
المجلد تفضيلات أن تأكد كذلك،. الطابعة تحكم لوحة من مجلد إنشاء يتعذر. أولاً بالشبكة متصل كمبيوتر على
تفضيلات وإعداد الشبكة على المجلدات إنشاء حول المعلومات من لمزيد. والكتابة للقراءة الوصول صلاحية تمنح

.التشغيل نظام مراجع انظر المجلد،

ا HP برنامج يحفظ الشبكة، مجلد إلى الضوئي المسح إعداد من الانتھاء بعد .الطابعة على الضبط إعدادات تلقائيً

.لديك التشغيل نظام حسب التالية الخطوات استكمل الشبكة، مجلد إلى الضوئي المسح لإعداد

)Windows التشغيل نظام( الطابعة برنامج من الشبكة مجلد إلى الضوئي المسح لإعداد

)Windows التشغيل نظام (HP طابعة برنامج افتح راجع المعلومات، من للمزيد. HP طابعة برنامج افتح.١
.٣٨ صفحة في

نقرًا انقر ثم ،والفاكس الضوئي والمسح الطباعة تحت الموجود الضوئي المسح قسم إلى انتقل.٢
. الشبكة مجلد إلى الضوئي المسح معالج فوق مزدوجًا

.الشاشة على تظھر التي التعليمات اتبع.٣
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المسح إعدادات لتخصيص بالطابعة EWS خادم من الاستفادة يمكنك الوجھة، مجلدات إنشاء بعد:ملاحظة
خانة تحديد من تأكد الشبكة، مجلد إلى الضوئي المسح معالج من شاشة آخر في. المجلدات لھذه الضوئي
الافتراضي الويب متصفح في EWS يظھر ،إنھاء فوق النقر عند. الانتھاء بعد المضمّن الويب خادم بدء الاختيار

.١١٨ صفحة في المضمن الويب ملقم راجع المضمّن، الويب خادم حول المعلومات من للمزيد. للكمبيوتر

)OS X التشغيل نظام( الطابعة برنامج من الشبكة مجلد إلى الضوئي المسح لإعداد

)OS X التشغيل نظام (HP Utility راجع المعلومات، من للمزيد. HP Utility المساعدة الأداة افتح.١
.١١٧ صفحة في

التعليمات اتبع ثم ،الضوئي المسح إعدادات القسم تحت الشبكة مجلد إلى ضوئي المسح انقر.٢
.الشاشة على تظھر التي

.وجھة مجلد لكل الضوئي المسح إعدادات تخصيص يمكنك:ملاحظة

)EWS( المضمن الويب خادم من الشبكة مجلد إلى الضوئي المسح إعداد

.١١٨ صفحة في المضمن الويب خادم فتح راجع المعلومات، من للمزيد). EWS( المضمّن الويب خادم افتح.١

.الإعداد مربع في الشبكة مجلد إعداد فوق انقر ،الرئيسية الصفحة تبويب علامة من.٢

.الشاشة على تظھر التي الإرشادات اتبع ثم ،جديد فوق انقر.٣

.وجھة مجلد لكل الضوئي المسح إعدادات تخصيص يمكنك:ملاحظة

الخاص الارتباط عمل من للتأكد واختبار حفظ فوق انقر الشبكة، مجلد عن المطلوبة المعلومات إدخال بعد.٤
.الشبكة مجلد قائمة إلى الإدخال إضافة تتم. صحيح نحو على الشبكة بمجلد

الإلكتروني البريد إلى الضوئي المسح إعداد

دون-  كمرفقات أكثر أو واحد إلكتروني بريد عنوان إلى وإرسالھا ضوئياً المستندات لمسح الطابعة استخدام يمكنك
البريد برسائل إرفاقھا ثم الكمبيوتر من ضوئياً الملفات مسح إلى تحتاج لا. إضافي ضوئي مسح لبرنامج الحاجة

.الإلكتروني

:التالية الأولية الخطوات أكمل إلكتروني، بريد إلى الضوئي المسح وظيفة لاستخدام

الصادر الإلكتروني البريد تعريف ملفات إعداد

بواسطة والمُرسلة الإلكتروني البريد رسالة في) من( جزء في سيظھر الذي الإلكتروني البريد عنوان بتكوين قم
HP طابعة برامج استخدام يمكن. الصادر الإلكتروني للبريد تعريف ملفات 10 إلى يصل ما إضافة يمكنك. الطابعة
.التعريف ملفات لإنشاء الكمبيوتر على

الإلكتروني البريد عناوين دفتر إلى إلكتروني بريد عناوين إضافة

يصل ما إضافة يمكنك. الطابعة من إليھم إلكتروني بريد رسائل إرسال يمكن الذين الأشخاص قائمة إدارة يمكنك
.الإلكتروني البريد مجموعات إنشاء أيضا يمكنك. لھا المناظرة الاتصال أسماء مع إلكتروني، بريد عنوان 15 إلى

.بالطابعة الخاصة التحكم لوحة أو EWS المضمّن الويب خادم استخدام يجب إلكتروني، بريد عناوين لإضافة

الأخرى الإلكتروني البريد خيارات تكوين

من المُرسلة الإلكتروني البريد رسائل كل في المتضمن والنص الافتراضي SUBJECT الموضوع ضبط يمكنك
في التحكم لوحة أو بالطابعة الخاص EWS المضمن الويب خادم استخدام يمكنك الخيارات، ھذه لتكوين. الطابعة
.الطابعة

الصادر الإلكتروني البريد تعريف ملفات إعداد: الأولى الخطوة

نظام حسب التالية الخطوات استكمل الطابعة، بواسطة المُستخدم الصادر الإلكتروني البريد تعريف ملف لإعداد
.بك الخاص التشغيل
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)Windows التشغيل نظام( الطابعة برنامج من الصادر الإلكتروني البريد تعريف ملف لإعداد

)Windows التشغيل نظام (HP طابعة برنامج افتح راجع المعلومات، من للمزيد. HP طابعة برنامج افتح.١
.٣٨ صفحة في

مزدوجًا نقرًا انقر ثم وفاكس ضوئي ومسح طباعة في الموجود الضوئي المسح قسم إلى اذھب.٢
.الإلكتروني البريد إلى المسح معالج على

.الشاشة على تظھر التي الإرشادات اتبع ثم ،جديد فوق انقر.٣

بالطابعة EWS المضمّن الويب خادم استخدام يمكن الصادر، الإلكتروني البريد تعريف ملف تكوين بعد:ملاحظة
البريد عناوين دفتر إلى إلكتروني بريد عناوين وإضافة الصادر، الإلكتروني البريد تعريف ملفات من المزيد لإضافة

ا؛ المضمّن الويب خادم لفتح. الأخرى الإلكتروني البريد خيارات وتكوين الإلكتروني في علامة وضع من تأكد تلقائيً
.الإلكتروني البريد إلى الضوئي المسح معالج من شاشة آخر في الانتھاء بعد المضمّن الويب خادم بدء المربع
الويب خادم حول المعلومات من للمزيد. للكمبيوتر الافتراضي الويب متصفح في EWS يظھر ،إنھاء فوق النقر عند

.١١٨ صفحة في المضمن الويب ملقم راجع المضمّن،

)OS X التشغيل نظام( الطابعة برنامج من الصادر الإلكتروني البريد تعريف ملف لإعداد

)OS X التشغيل نظام (HP Utility راجع المعلومات، من للمزيد. HP Utility المساعدة الأداة افتح.١
.١١٧ صفحة في

.الضوئي المسح إعدادات قسم ضمن الموجود إلكتروني بريد إلى الضوئي المسح فوق انقر.٢

.الشاشة على تظھر التي التعليمات اتبع.٣

الخاص الارتباط عمل من للتأكد واختبار حفظ فوق انقر الشبكة، مجلد عن المطلوبة المعلومات إدخال بعد.٤
.الصادر الإلكتروني البريد تعريف ملفات قائمة إلى الإدخال إضافة تتم. صحيح نحو على الشبكة بمجلد

)EWS( المضمن الويب خادم من الصادر الإلكتروني البريد تعريف ملف إعداد

.١١٨ صفحة في المضمن الويب ملقم راجع المعلومات، من للمزيد). EWS( المضمّن الويب خادم افتح.١

. الإعداد مربع في الصادر الإلكتروني البريد فوق انقر ،الرئيسية الصفحة تبويب علامة من.٢

.الشاشة على تظھر التي الإرشادات اتبع ثم ،جديد فوق انقر.٣

الخاص الارتباط عمل من للتأكد واختبار حفظ فوق انقر الشبكة، مجلد عن المطلوبة المعلومات إدخال بعد.٤
.الصادر الإلكتروني البريد تعريف ملفات قائمة إلى الإدخال إضافة تتم. صحيح نحو على الشبكة بمجلد

الإلكتروني البريد عناوين دفتر إلى إلكتروني بريد عناوين إضافة: الثانية الخطوة

:التالية الخطوات أكمل الإلكتروني، البريد عناوين دفتر إلى الإلكتروني البريد عناوين لإضافة

.١١٨ صفحة في المضمن الويب ملقم راجع المعلومات، من للمزيد). EWS( المضمّن الويب خادم افتح.١

.الإلكتروني البريد عناوين دفتر فوق انقر ،)ضوئي مسح تبويب علامة من.٢

.واحد إلكتروني بريد عنوان لإضافة جديد فوق انقر.٣

ـ أو ـ

.إلكتروني بريد توزيع قائمة لإنشاء مجموعة فوق انقر

بإضافة بالفعل قمت قد تكون أن يجب إلكتروني؛ بريد توزيع قائمة إنشاء من تتمكن أن قبل:ملاحظة
.الإلكتروني البريد عناوين دفتر إلى الأقل على واحد إلكتروني بريد عنوان

.الإلكتروني البريد عناوين دفتر إلى الإدخال إضافة تتم. الشاشة على تظھر التي التعليمات اتبع.٤

.بك الخاص الإلكتروني البريد تطبيق وفي الطابعة تحكم لوحة شاشة على الاتصال أسماء تظھر:ملاحظة
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الأخرى الإلكتروني البريد خيارات تكوين: الثالثة الخطوة

كل في المتضمن والنص الافتراضي SUBJECT الموضوع تكوين مثل( الأخرى الإلكتروني البريد خيارات لتكوين
بريد إرسال عند المستخدمة الضوئي المسح إعدادات وكذلك الطابعة، من المرسلة الإلكتروني البريد رسائل

:التالية الخطوات استكمل ،)الطابعة من إلكتروني

.١١٨ صفحة في المضمن الويب ملقم راجع المعلومات، من للمزيد). EWS( المضمّن الويب خادم افتح.١

.الإلكتروني البريد خيارات فوق انقر ،ضوئي مسح تبويب علامة من.٢

.تطبيق فوق انقر ثم إعدادات، أي بتغيير قم.٣

الرقمي HP فاكس إعداد

ا الطابعة تتلقى الرقمي، HP فاكس باستخدام إرسال( شبكة مجلد إلى مباشرةً وتحفظھا الفاكس رسائل تلقائيً
البريد إلى الفاكسات إرسال( إلكتروني بريد كمرفقات بتوجيھھا تقوم أو) الشبكة مجلد إلى الفاكسات
).الإلكتروني

أو الشبكة مجلد إلى الفاكسات إرسال وظيفة إما لاستخدام الرقمي HP فاكس تكوين يمكنك:ملاحظة
.الوقت نفس في معًا استخدامھما يمكن ولا. الإلكتروني البريد إلى الفاكسات إرسال استخدام

.PDF ملفات أو) TIFF (Tagged Image File Format كملفات المستلمة الفاكسات حفظ يتم

الملونة الفاكسات طباعة تتم. فقط والأسود بالأبيض الفاكسات لاستلام متاحة الرقمي HP فاكس ميزة:تنبيه
.الكمبيوتر على حفظھا من بدلاً

)Windows التشغيل نظام( الطابعة برنامج من الرقمي HP فاكس لإعداد

)Windows التشغيل نظام (HP طابعة برنامج افتح راجع المعلومات، من للمزيد. HP طابعة برنامج افتح.١
.٣٨ صفحة في

مزدوجًا نقرًا انقر ثم ،والفاكس الضوئي والمسح الطباعة أسفل الموجود الفاكس قسم إلى اذھب.٢
.الرقمي الفاكس إعداد على

.الشاشة على تظھر التي التعليمات اتبع.٣

لتعديل بالطابعة) EWS( المضمّن الويب خادم استخدام يمكنك الرقمي، HP فاكس لميزة إعدادك بعد:ملاحظة
ا؛ المضمّن الويب خادم لفتح. الرقمي HP فاكس إعدادات الويب خادم بدء المربع في علامة وضع من تأكد تلقائيً
في EWS يظھر ،إنھاء فوق النقر عند. الرقمي الفاكس إعداد معالج من شاشة آخر في الانتھاء بعد المضمّن
المضمن الويب ملقم راجع المضمّن، الويب خادم حول المعلومات من للمزيد. للكمبيوتر الافتراضي الويب متصفح
.١١٨ صفحة في

)OS X التشغيل نظام( الطابعة برنامج من الرقمي HP فاكس لإعداد

)OS X التشغيل نظام (HP Utility راجع المعلومات، من للمزيد. HP Utility المساعدة الأداة افتح.١
.١١٧ صفحة في

.الرقمي الفاكسات أرشيف انقر.٢

.الشاشة على تظھر التي التعليمات اتبع.٣

الشبكة بمجلد الخاص الارتباط عمل من للتأكد واختبار حفظ فوق انقر المطلوبة، المعلومات إدخال بعد.٤
.صحيح نحو على
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)EWS( المضمن الويب خادم من الرقمي HP فاكس إعداد

شبكة مجلد/إلكتروني بريد إلى الفاكسات إرسال فوق انقر ،الرئيسية الصفحة تبويب علامة من.١
.الإعداد مربع في

.الشاشة على تظھر التي التعليمات اتبع.٢

الشبكة بمجلد الخاص الارتباط عمل من للتأكد واختبار حفظ فوق انقر المطلوبة، المعلومات إدخال بعد.٣
.صحيح نحو على

الرقمية HP حلول استخدام
.المناسبة الإرشادات اتبع الطابعة، مع المتوفرة الرقمية HP حلول لاستخدام

)HP من الشبكة لمجلد مسح (HP Scan to Network Folder ميزة استخدام
اليمنى الأمامية الزاوية على الأسفل إلى للطباعة المخصص الوجه توجيه مع الأصلية النسخة بتحميل قم.١

التلقائية التغذية وحدة في للأعلى الطباعة وجه توجيه مع أو الضوئية للماسحة الزجاجي للسطح
أو ٢٨ صفحة في الماسحة زجاج على أصلية نسخة تحميل راجع المعلومات، من للمزيد. للمستندات

.٢٩ صفحة في المستندات التغذية وحدة في أصلية نسخة تحميل

.الشبكة مجلد المس ثم ،الضوئي المسح المس.٢

.استخدامه المطلوب للمجلد المناظر الاسم اختر التحكم، لوحة شاشة من.٣

.بذلك المطالبة عند PIN رقم أدخل.٤

.المسح بدء المس ثم الضوئي، بالمسح خاصة إعدادات أي بتغيير قم.٥

.الاتصال وسرعة الشبكة في البيانات مرور حركة حسب الوقت، بعض الاتصال يستغرق قد:ملاحظة

الإلكتروني البريد إلى الضوئي المسح استخدام

اليمنى الأمامية الزاوية على الأسفل إلى للطباعة المخصص الوجه توجيه مع الأصلية النسخة بتحميل قم.١
التلقائية التغذية وحدة في للأعلى الطباعة وجه توجيه مع أو الضوئية للماسحة الزجاجي للسطح

أو ٢٨ صفحة في الماسحة زجاج على أصلية نسخة تحميل راجع المعلومات، من للمزيد. للمستندات
.٢٩ صفحة في المستندات التغذية وحدة في أصلية نسخة تحميل

.إلكتروني بريد المس ثم الضوئي المسح المس.٢

.استخدامه المطلوب الصادر الإلكتروني البريد تعريف لملف المناظر الاسم اختر التحكم، لوحة شاشة من.٣

.بذلك المطالبة عند PIN رقم أدخل.٤

.إلكتروني بريد عنوان أدخل أو) إلى( حقل في بالمتلقي الخاص الإلكتروني البريد عنوان اختر.٥

.بتغييره قم أو الإلكتروني البريد رسالة SUBJECT موضوع أدخل.٦

.المسح بدء المس ثم الضوئي، بالمسح خاصة إعدادات أي بتغيير قم.٧

.الاتصال وسرعة الشبكة في البيانات مرور حركة حسب الوقت، بعض الاتصال يستغرق قد:ملاحظة

الرقمي HP فاكس استخدام

يتم ثم افتراضي، بشكل والأسود بالأبيض تستلمھا فاكسات أي طباعة تتم الرقمي، HP فاكس ميزة إعداد بعد
:المحدد الإلكتروني البريد عنوان أو الشبكة مجلد إما-  المحددة الوجھة إلى حفظھا
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ميزة تُبلغك لا. الخلفية في العملية ھذه تتم الشبكة، مجلد إلى الفاكس إرسال ميزة تستخدم كنت إذا●
.الشبكة مجلد إلى الفاكسات حفظ تم إذا الرقمي HP فاكس

الذي الإلكتروني البريد تطبيق كان وإذا الإلكتروني البريد إلى الفاكسات إرسال ميزة تستخدم كنت إذا●
يمكنك الواردة، الرسائل صندوق في جديدة إلكتروني بريد رسائل بتلقي لإبلاغك تكوينه تم قد تستخدمه

.الجديدة الفاكسات بوصول العلم

١٩ التشغيل في الشروع   ٢ الفصل ARWW



)NFC( القريب بالحقل الاتصال
المحمولة الأجھزة من بسرعة والصور المستندات طباعة يمكنك ،)NFC( القريب بالحقل الاتصال تقنية باستخدام

من الأمامية الجھة على  عن ابحث. الطابعة على لمسھا بمجرد) اللوحية الكمبيوترات أو الذكية الھواتف مثل(
.للطباعة المحمول بجھازك المنطقة ھذه المس ثم التحكم، لوحة بجوار الطابعة،

على HP لـ المحمولة الطباعة موقع بزيارة قم والإمكانات، المدعومة المحمولة الأجھزة حول المعلومات من للمزيد
).www.hp.com/go/mobileprinting( الويب

.الطابعة طرازات بعض في متاحة الميزة ھذه:ملاحظة

على تشغيل وضع في NFC خاصية أن ومن NFC تقنية يدعم المحمول جھازك أن تأكد الميزة، ھذه لاستخدام
.الطابعة
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الورق أساسيات
أنواع من متنوعة مجموعة  اختبار الأفضل ومن. المكتبية الأوراق أنواع معظم مع الجيد للعمل الطابعة تصميم تم
بزيارة قم. مثلى طباعة جودة على للحصول HP انتاج من ورق استخدم. كبيرة كميات شراء قبل الطباعة ورق
.HP ورق حول المعلومات من مزيد على للحصولwww.hp.com  على HP ويب موقع

اختبار يتم. العادية المستندات لطباعة ColorLok شعار مع عادية أوراق باستخدام HP توصي
من عالية معايير تلبي بحيث مستقل بشكل ColorLok شعار تتضمن التي الأوراق جميع
وتجف زاھية وألوان أغمق تسويد, أقلّ تلطخ مع مستندات وتنتج, الطباعة وجودة الوثوقية ناحية
يأتي والذي ColorLok شعار الحامل الورق عن ابحث. قياسية عادية أوراق من أسرع بشكل
.الكبار الورق منتجي لدى والأحجام الأوزان شتى في

:التالية المواضيع على القسم ھذا يحتوي

للطباعة بھا الموصى الورق أنواع●

HP من الورق مستلزمات طلب●

واستخدامه الورق تحديد حول تلميحات●

للطباعة بھا الموصى الورق أنواع
المشروع لنوع خصيصاً المصمم HP ورق باستخدام HP شركة توصي الطباعة، من جودة أفضل على للحصول
.بطباعته تقوم الذي

.منطقتك/بلدك في الورق أنواع بعض تتوفر لا قد

صور طباعة

●HP Premium Plus Photo Paper

.الصور أفضل على للحصول HP من جودة بأعلى HP Premium Plus Photo Paper الطباعة ورق يحظى
على للجفاف وقابلة جميلة صور طباعة يمكنك ،HP Premium Plus Photo Paper الطباعة ورق باستخدام

11 × 8.5و A4 ذلك في بما عدة، بأحجام الورق ھذا يتوفر. الطابعة من مباشرة مشاركتھا يمكنك بحيث الفور
وبطبقتين) A3( بوصة 17 × 11و) سم 18 × 13( بوصات 7 × 5و) سم 15 × 10( بوصات 6 × 4و بوصة

لديك الصور أفضل إھداء أو عرض أو أطر لوضع مثالي وھو). لامعة نصف( اللمعان خفيفة أو لامعة – خارجيتين
رائعة نتائج إخراج على HP Premium Plus Photo Paper الطباعة ورق يعمل. الخاصة الصور ومشروعات

.والتحمل الاحترافية الجودة حيث من

●HP Advanced Photo Paper) من المتقدم الصور ورق HP(

ھذا يتميز. تلطيخه دون بسھولة معه التعامل أجل من الجفاف سريعة بمادته ھذا السميك الصور ورق يتميز
لمسھا عند بك الخاصة المطبوعات تتشابه. والرطوبة الأصابع وبصمات والبقع الماء مقاومة على بقدرته النوع

بمقاسات متاح وھو. الصور وطباعة تحميض في المتخصص المحل في معالجتھا تمت التي الصور مع ورؤيتھا
يخلو). بوصات 7 × 5( سم 18 × 13و) بوصات 6 × 4( سم x 15 10و بوصة 11 × 8.5و A4 ذلك في بما متعددة
.طويلاً تدوم مستندات على لتحصل الأحماض من الورق

HP Everyday Photo Paper ورق●

ھذا يجف. للصور عرضية لطباعة مصمّم ورق باستخدام التكلفة، منخفضة يومية ملونة لقطات بطباعة قم
استخدامك عند ودقيقة واضحة صور على احصل. السھلة المعالجة أجل من بسرعة ثمنه المعقول الورق
x 15 10و بوصة 11 × 8.5 و A4 ذلك في بما متعددة بمقاسات متاح. الحبر لنفث طابعة أية مع الورق ھذا
.طويلاً تدوم مستندات على لتحصل الأحماض من الورق يخلو). بوصات x 6 4( سم
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العمل مستندات

●HP Premium Presentation Paper 120g Matte أو HP Professional Paper 120 Matt

التقارير العروض، التقديمي، العرض تناسب الورقة وجھي على لامعة غير قوية أوراق الأوراق ھذه إن
.ولمس تأثير لأكثر الوزن ثقيلة الأوراق ھذه. الإخبارية والرسائل

●HP Brochure Paper 180g Glossy أو HP Professional Paper 180 Glossy

ھي الأوراق ھذه. الوجھين استخدام أجل من الورقة وجھي على لامعة بطبقة مطلية الأوراق ھذه تكون
التقارير من الأولى للصفحات التجارية والرسومات إخراجھا المعاد المصورة شبه للمواد الأمثل الاختيار
.والتقويمات الترويجية البريدية والرسائل والنشرات الخاصة التقديمية والعروض

●HP Brochure Paper 180g Matte أو HP Professional Paper 180 Matt

ھي الأوراق ھذه. الوجھين استخدام أجل من الورقة وجھي على لامعة بطبقة مطلية الأوراق ھذه تكون
التقارير من الأولى للصفحات التجارية والرسومات إخراجھا المعاد المصورة شبه للمواد الأمثل الاختيار
.والتقويمات الترويجية البريدية والرسائل والنشرات الخاصة التقديمية والعروض

اليومية الطباعة

●HP Bright White Inkjet Paper) ورق Inkjet من ساطع أبيض HP(

في ووضوحًا الألوان في كبيراً تباينًا )HP من ساطع أبيض Inkjet ورق (HP Bright White Inkjet Paper يوفر
يجعله مما خلاله، من نفادھا دون الوجھين على الألوان لاستخدام مناسب الشفاف غير النوع وھذا. النص

ا ColorLok Technology بتقنية الورق يتميز. الإعلانية والنشرات التقارير الإخبارية، للرسائل تمامًا مناسبً
.زاھية وألوان أغمق تسويد أقلّ، تلطخ على لحصولك

HP  من طباعة ورق●

الورق ھذا ينتج. عالية بجودة متعددة لوظائف ورق )HP من الطباعة ورق (HP Printing Paper يعتبر
على أو متعددة لوظائف عادي ورق على المطبوعة المستندات من ورؤيتھا لمسھا عند أقوى مستندات

وألوان أغمق تسويد أقلّ، تلطخ على لحصولك ColorLok Technology بتقنية الورق يتميز. النسخ ورق
.طويلاً تدوم مستندات على لحصولك الحمض من الورق يخلو. زاھية

●HP Office Paper) من المكتب ورق HP(

,نُسخ عمل الورق يناسب. عالية بجودة متعددة لوظائف ورق )HP من المكتب ورق (HP Office Paper يعتبر
تلطخ على لحصولك ColorLok Technology بتقنية الورق يتميز. أخرى يومية ومستندات مذكرات مسودات،

.طويلاً تدوم مستندات على لحصولك الحمض من الورق يخلو. زاھية وألوان أغمق تسويد أقلّ،

HP Office Recycled Paper ورق●

عالية بجودة متعددة لوظائف ورقًا) HP من تدويره المعاد المكتبي الورق( HP Office Recycled Paper يعتبر
تلطخ على للحصول ColorLok تقنية يستخدم إنه%. 30 بمعدل تدويرھا المعاد الألياف من تصنيعه تم والذي
.حيوية وألوان أشد وأسود أقل

خاصة مشاريع

●HP Iron-On Transfers) من بالكي الأقمشة على للطباعة أوراق HP(

الملونة للأقمشة المخصصة) (HP من بالكي الأقمشة على للطباعة أوراق( HP Iron-On Transfers تعتبر
.الرقمية صورك من مخصصة قمصان لإنشاء الأفضل الحل) والبيضاء

HP من الورق مستلزمات طلب
جودة على للحصول HP إنتاج من ورق استخدم. المكتبية الأوراق أنواع معظم مع الجيد للعمل الطابعة تصميم تم

.HP ورق حول المعلومات من مزيد على للحصول www.hp.com على HP ويب موقع بزيارة قم. مثلى طباعة

اختبار يتم. اليومية المستندات ونسخ طباعة في ColorLok شعار تتضمن عادية أوراق باستخدام HP توصي
وجودة الوثوقية ناحية من عالية معايير تلبي بحيث مستقل بشكل ColorLok شعار تتضمن التي الأوراق جميع
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.قياسية عادية أوراق من أسرع بشكل وتجف زاھية وألوان أغمق تسويد أقلّ، تلطخ مع مستندات وتنتج الطباعة،
.للورق كبيرة مصنعة شركات قبل من مختلفة وأحجام بأوزان ColorLok شعار تتضمن أوراق عن ابحث

Shop for ارتباط عن ابحث. www.hp.com الموقع على الإنترنت خلال من HP ومستلزمات ورق شراء يمكنك
Products and Services.

واستخدامه الورق تحديد حول تلميحات
.التالية الإرشادات اتبع النتائج، أفضل على لحصول

).ADF( للمستندات التلقائية التغذية وحدة في أو بالدرج  الواحدة المرة في الورق من  واحدًا نوعًا فقط حمّل●

.صحيح بشكل الورق تحميل من تأكد للمستندات، التلقائية التغذية ووحدة الأدراج تحميل عند●

.للمستندات التلقائية التغذية وحدة أو الدرج تحميل بزيادة تقم لا●

أنواع تجنب بالطابعة، المتعلقة الأخرى والمشكلات رديئة طباعة جودة على والحصول الورق انحشار لتفادي●
:للمستندات التلقائية التغذية وحدة في أو الأدراج في التالية الورق

الأجزاء المتعددة النماذج◦

المتجعد أو الملتف أو التالف الورق◦

ثقوب به أو مقطوعة أجزاء على يحتوي الذي الورق◦

جيد بشكل الحبر يمتص لا التي أو المنقوش أو السميك النسيج ذو الورق◦

تمدده يسھل الذي أو للغاية الخفيف الورق◦

المشابك أو الدبابيس على يحتوي الذي الورق◦

وحدة في أصلية نسخة تحميل أو ٢٤ صفحة في الورق تحميل راجع الورق، تحميل عن المعلومات من للمزيد
.٢٩ صفحة في المستندات التغذية
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الورق تحميل
.الطابعة في الورق بتحميل خاصة إرشادات القسم ھذا يوفر

القياسية الورق أحجام تحميل●

الأظرف تحميل●

الصور وورق البطاقات تحميل●

القياسية الورق أحجام تحميل
:قياسي بحجم ورق لتحميل

.للخارج الرئيسي الإدخال درج اسحب.١

.يمكن ما أقصى خارجًا الورق عرض موجه اسحب.٢

.الدرج منتصف في لأسفل للطباعة المخصص والوجه الورق أدخل.٣

من لمزيد. الدرج على الموجود الخط تتجاوز ولا الطابعة داخل يمكن ما لأقصى الورق كومة إدخال من تأكد
.الدرج على المحفور التوضيحي الرسم إلى ارجع التعليمات،

.بالطباعة الطابعة قيام أثناء الورق تحمل لا:ملاحظة
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.الدرج إدخال أعد ثم الورق، رزمة حافة تلمس حتى الدرج في الورق عرض أدلة ادفع.٤

وقم الإدخال درج يسار أسفل الموجود الأزرق المزلاج على اضغط ،legal بالحجم ورق لتحميل:ملاحظة
.بالكامل الدرج ببسط

.المراد الورق حجم إلى الوصول يتم حتى الإخراج درج امتداد اسحب.٥

كيفية لمعرفة ٣١ صفحة في )2 الدرج( الثاني الدرج واستخدام تركيب راجع ثان، درج لديك كان إذا:ملاحظة
.الورق تحميل

الأظرف تحميل
:ظرف لتحميل

.الفتحة ھذه في للطباعة أظرف تدرج لا ،)2 رقم الدرج( بالطابعة ثان درج وجود حالة في:ملاحظة

.للخارج الرئيسي الإدخال درج اسحب.١

٢٥ التشغيل في الشروع   ٢ الفصل ARWW



.الرسم في الموضح النحو على حملھا ثم للأسفل الطباعة ووجه الأظرف أدخل.٢

إلى ارجع التعليمات، من لمزيد. الدرج على المرسوم السفلي الخط الأظرف حزمة تجاوز عدم من تأكد
.الدرج على المحفور التوضيحي الرسم

.بالطباعة الطابعة قيام أثناء الأظرف تحمل لا:ملاحظة

.الدرج إدخال أعد ثم الأظرف، رزمة حافة تلمس حتى الدرج في الورق عرض أدلة ادفع.٣

.المراد الورق حجم إلى الوصول يتم حتى الإخراج درج امتداد اسحب.٤

الصور وورق البطاقات تحميل
:الصور وورق البطاقات لتحميل

.الفتحة ھذه في للطباعة الصور ورق أو البطاقات تدرج لا ،)2 رقم الدرج( بالطابعة ثان درج وجود حالة في

.للخارج الرئيسي الإدخال درج اسحب.١
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.الدرج منتصف في لأسفل للطباعة المخصص والوجه الورق أدخل.٢

.الدرج على الموجود السفلي الخط عن يقل ولا الطابعة داخل يمكن ما لأقصى الورق كومة إدخال من تأكد
.الدرج على المحفور التوضيحي الرسم إلى ارجع التعليمات، من لمزيد

.الطابعة مقدمة إلى يتجه اللسان أن من تأكد جوانبه، أحد على لسان على الصور ورق احتواء حالة في

.بالطباعة الطابعة قيام أثناء الورق تحمل لا:ملاحظة

.الدرج إدخال أعد ثم الورق، رزمة حافة تلمس حتى الدرج في الورق عرض أدلة ادفع.٣

.المراد الورق حجم إلى الوصول يتم حتى الإخراج درج امتداد اسحب.٤
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الماسحة زجاج على أصلية نسخة تحميل
الزجاجي السطح على تحميلھا خلال من الأصلية النُسخ على الفاكس أو الضوئي المسح النسخ، إجراء يمكنك

.الضوئية للماسحة

الضوئي للماسح الزجاجي السطح يكن لم إذا صحيح بشكل الخاصة الميزات من العديد تعمل لا:ملاحظة
.٣٥ صفحة في الطابعة صيانة راجع المعلومات، من لمزيد. نظيفين والغطاء

.الطابعة غطاء رفع قبل للمستندات التلقائية التغذية درج من الأصلية النسخ كافة إزالة:ملاحظة

الماسحة زجاج على أصلية نسخة لتحميل

.الماسحة زجاج على أصلية نسخة لتحميل الخطوات ھذه استخدم

.الماسحة غطاء ارفع.١

الزجاجي السطح حرف بطول المحفورة الأدلة من بالقرب لأسفل الأصل من المطبوع الجانب بوضع قم.٢
.التالي التوضيحي الشكل في مبين ھو كما الضوئية للماسحة

التلقائية التغذية وحدة أن من تأكد الضوئية، للماسحة الزجاجي السطح تستخدم كنت إذا:ملاحظة
من بدلاً للمستندات التلقائية التغذية وحدة في المستند عن الطابعة ستبحث وإلا،. فارغة للمستندات

.الضوئية للماسحة الزجاجي السطح على الموجودة الورقة

.الغطاء أغلق.٣
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المستندات التغذية وحدة في أصلية نسخة تحميل
ا ومسحھا المستندات نسخ يمكنك .المستندات تغذية وحدة في وضعھا خلال من بالفاكس وإرسالھا ضوئيً

الورق نوع استخدم. الصور تلف إلى ذلك يؤدي قد المستندات؛ تغذية وحدة في الصور بتحميل تقم لا:تنبيه
.فقط المستندات تغذية وحدة قبل من المدعوم

.٢٣ صفحة في واستخدامه الورق تحديد حول تلميحات راجع المعلومات، من للمزيد

طرازات بعض على فقط legal أو Letter أو A4 بأحجام المستند لوجھي الضوئي بالمسح القيام يمكن:ملاحظة
.بالطابعة الخاصة للمستندات التلقائية التغذية وحدة

.ADF في الأصلية النُسخ تحميل عند تعمل لا ،الصفحة ملائمة النسخ ميزة مثل الميزات، بعض إن:ملاحظة
.للماسح الزجاجي السطح على الأصلية النُسخ تحميل عليك يجب

 أو A4 حجم العادي الورق من ورقة 50 أو 35 أقصى بحد يسع أن للمستندات التلقائية التغذية وحدة لدرج يمكن
Letter أو Legal، الطابعة طراز حسب وذلك.

المستندات تغذية وحدة في أصلية نسخة لتحميل

.للمستندات التلقائية التغذية وحدة في المستندات لتحميل الخطوات ھذه اتبع

التلقائية التغذية درج في الأعلى، إلى للطباعة المخصص الوجه توجيه مع الأصلية، النُسخ بتحميل قم.١
.للمستندات

ا، مطبوعة أصلية نسخة تحمل كنت إذا.أ المستند من العلوية الجھة إدخال مع الصفحات فضع عموديً
ا، مطبوعة أصلية نسخة تحمل كنت إذا. أولى من اليسرى الجھة إدخال مع الصفحات فضع أفقيً

.أولى المستند

شاشة على تظھر رسالة  ترى أو طنينًا تسمع حتى للمستندات التلقائية التغذية درج إلى الورق ادفع.ب
.المحملة الصفحات اكتشاف إلى تشير العرض

راجع للمستندات، التلقائية التغذية درج في الأصلية النسخ تحميل حول المعلومات من لمزيد:تلميح
.المستندات تغذية درج في المحفور البياني الرسم

.اليسار وناحية اليمين ناحية الأوراق حواف عند تتوقف حتى للداخل الورق عرض أدلة بإمالة قم.٢
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USB فلاش أقراص محرك أدخل
يمكنك. محمول USB فلاش محرك توصيل يمكنك الطابعة، من الأمامي الجزء في الموجود USB منفذ باستخدام

 فلاش محرك إلى للملفات مسح إجراء أو بك الخاص الكمبيوتر جھاز إلى USB فلاش محرك من الملفات نقل
USB الطابعة من.

إزالة يمكنك. عليه الموجودة الملفات تضر قد إليه الوصول محاولة أثناء USB فلاش محرك إزالة محاولة إن:تنبيه
.الحالة مصباح يومض لا عندما فقط بأمان USB فلاش محرك

.المشفرة USB فلاش محركات الطابعة تدعم لا:ملاحظة

محمول USB فلاش لمحرك ضوئي مسح

.للطابعة الأمامي الجزء في الموجود USB منفذ في USBفلاش محرك بتوصيل قم▲

 من أقصر الجھاز في الموصل كان إذا أو للحجم نظرًا المنفذ ھذا مع USB فلاش محرك يتناسب لم إذا:ملاحظة
.المنفذ ھذا في الجھاز لاستخدام USB تمديد وصلة كابل شراء عليك يجب ؛)بوصة 0.43( ملم 11
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الملحقات واستخدام إعداد
.التالية الأقسام راجع ،)الوجھين على الطباعة ووحدة الثاني الدرج مثل( الملحقات وإعداد تركيب تريد كنت إذا

.أفضل استخدام تجربة لتحقيق المتوفرة الأدراج ميزات استخدام يمكنك واحد، درج من أكثر استخدام عند

Shop for Products and عن ابحث. www.hp.com على الإنترنت خلال من الملحقات شراء يمكنك:ملاحظة
Services.

وحدة( الوجھين على التلقائية الطباعة ملحق بتركيب قم راجع الوجھين، على الطباعة وحدة لتركيب●
.٣١ صفحة في) الوجھين على الطباعة

.٣١ صفحة في )2 الدرج( الثاني الدرج واستخدام تركيب راجع ،2 رقم الدرج لتركيب●

.٣٢ صفحة في الأدراج مع التعامل راجع الأدراج، ميزات استخدام كيفية على للتعرف●

على الطباعة وحدة( الوجھين على التلقائية الطباعة ملحق بتركيب قم
) الوجھين

)وجھين من مطبوع إنشاء( الوجھين على الطباعة راجع الوجھين، على الطباعة حول معلومات على للحصول
.٤٨ صفحة في

الوجھين على الطباعة وحدة تركيب

.مكانھا في تستقر حتى الطابعة من الخلفي الجزء إلى الوجھين على الطباعة وحدة بزلق قم▲

الوحدة، في تركيبھا عند المزدوجة الطباعة وحدة جانبي من أيٍ على الموجودة الأزرار على تضغط لا
.الطابعة من الوحدة إزالة عند فقط الأزرار استخدم

)2 الدرج( الثاني الدرج واستخدام تركيب

2 الدرج تركيب

.له المجھز المكان في الدرج أدخل ثم الأخرى، والمواد التغليف أشرطة وأزل الدرج، تغليف بفك قم.١

.ومستو ثابت السطح يكون أن لابد

.الكھربي المقبس من الطاقة سلك اسحب ثم تشغيلھا أوقف الطابعة، تنظيف قبل.٢

.الدرج أعلى الطابعة ضع.٣

.الطابعة أسفل ويديك أصابعك وضع عدم على حريصًا كن:تنبيه

.الطابعة بتشغيل قم ثم التيار سلك صل.٤

.الطابعة تشغيل برنامج في 2 الدرج بتمكين قم.٥

.٣٢ صفحة في الأدراج مع التعامل راجع المعلومات، من للمزيد
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2 الدرج في الورق تحميل

درج سعة حول المعلومات من لمزيد . Letter أو A4 عن حجمه يقل لا والذي فقط العادي الورق 2 الدرج يدعم
.١٦٥ صفحة في الإدخال درج سعة راجع الإدخال،

.الدرج مقدمة بأسفل الإمساك طريق عن الطابعة خارج الدرج اسحب.١

.الدرج منتصف في لأسفل للطباعة المخصص والوجه الورق أدخل.٢

العلوي الخط علامة تجاوزھا وعدم العرض، دليل على الموجود للخط الورق مجموعة محاذاة من تأكد
.الدرج في الموجود

.فقط العادي بالورق 2 الدرج تحميل يمكن:ملاحظة

.بتحميله قمت الذي والحجم يتلاءم بما واضبطھا بالدرج الموجودة الورق أدلة حرك.٣

.برفق الدرج إدخال أعد.٤

الإخراج درج امتداد اسحب.٥

الأدراج مع التعامل
تجربة وتحقيق الإعدادات لتغيير المتوفرة الأدراج ميزات استخدام يمكنك واحد، درج من أكثر استخدام عند

.أفضل استخدام

على ويحتوي موجودًا 2 الدرج وكان فارغًا 1 الدرج كان إذا. 1 الدرج من الورق الطابعة تسحب افتراضية، بطريقة
.2 الدرج من الورق الطابعة ستسحب ورق،

:التالية الميزات باستخدام السلوك ھذا تغيير يمكنك ولكن

.أولاً منه الورق بسحب الطابعة ستقوم الذي الافتراضي الدرج بتعيين قم :الافتراضي الدرج●

ورق بتحميل تقوم عندما المثال، سبيل على المقصود، غير الاستخدام لمنع الدرج بتأمين قم :الدرج تأمين●
).مسبقة بصورة المطبوع الورق أو الرأسية ذي الورق مثل( خاص،

.فارغًا الآخر الدرج كان إذا حتى المؤمّن الدرج الطابعة تستخدم لن

ARWW الملحقات واستخدام إعداد ٣٢



.الدرج في الورق من فقط واحد نوع بتحميل قم أفضل، استخدام تجربة على للحصول:ملاحظة

.فقط العادي الورق 2 الدرج يدعم:ملاحظة

بعبذلك للقيام التالية الخطوات اتّ

درج من الورق واستخدم الدرجين كلا في ورق بتحميل قم
.فارغًا الآخر الدرج كان إذا واحد

راجع المعلومات، من للمزيد. الدرجين كلا في ورق بتحميل قم●
.٢٤ صفحة في الورق تحميل

.الدرج تأمين تشغيل بإيقاف قم●

أحد من الورق واستخدم الدرجين كلا في ورق بتحميل قم
.أولاً الأدراج

.الدرجين كلا في ورق بتحميل قم●

.افتراضي كدرج المطلوب الدرج بتعيين قم●

الذي الآخر الورق ونوع العادي الورق بين من الاختيار يمكنك
.لآخر وقت من تستخدمه

بتحميل قم أفضل، استخدام تجربة على للحصول:ملاحظة
.الدرج في الورق من فقط واحد نوع

العادي والورق الرئيسي الإدخال درج في الخاص الورق بتحميل قم●
.2 الدرج في

.افتراضي كدرج 2 الدرج وتعيين الرئيسي الإدخال درج بتأمين قم●

الأدراج إعدادات تغيير

.EWS خادم من أو الطابعة برامج من الأدراج إعدادات تغيير أيضًا يمكنك:ملاحظة

HP طابعة برنامج افتحو ١١٨ صفحة في المضمن الويب ملقم راجع الطابعة، وبرامج EWS خادم إلى للوصول
.٣٨ صفحة في )Windows التشغيل نظام(

.الطابعة تشغيل من تأكد.١

.الورق لمصدر التلقائي الاختيار تشغيل من تأكد.٢

.إعداد والمس الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.٣

.الملائم الخيار حدد ثم ،الدرج تأمين أو الافتراضي الدرج والمس ،الدرج إعداد المس.٤

)Windows التشغيل نظام( الورق مصدر أو للدرج التلقائي الاختيار تشغيل

:بك الخاص التشغيل لنظام تبعًا التالية الإجراءات بأحد قم.١

الأجھزة عرض فوق انقر ثم ،التحكم لوحة فوق انقر ،ابدأ شاشة من: Windows 8 التشغيل نظام●
.الطباعة تفضيلات فوق انقر ثم الطابعة، رمز فوق الأيمن الماوس بزر انقر. والطابعات

الأيمن الماوس بزر انقر ،والطابعات الأجھزة فوق انقر ثم ،ابدأ فوق انقر: Windows 7 التشغيل نظام●
.بك الخاصة الطابعة اسم حدد ثم ،الطباعة تفضيلات فوق وانقر الطابعة، رمز على

الطابعات أو الطابعات فوق وانقر ،ابدأ فوق انقر: Windows XPو Windows Vista التشغيل نظاما●
.الطباعة تفضيلات فوق انقر ثم الطابعة، رمز فوق الأيمن الماوس بزر انقر ،والفاكسات

.الجودة/الورق التبويب علامة فوق أو الطباعة اختصارات التبويب علامة فوق انقر.٢

.الدرج اختيار منطقة في الورق مصدر المنسدلة القائمة من للطابعة التلقائي الاختيار حدد.٣

.التغييرات وقبول الصفحات لإغلاق مرتين )موافق (OK فوق انقر.٤
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)OS X التشغيل نظام( الورق مصدر أو للدرج التلقائي الاختيار تشغيل

).طباعة( Print باختيار قم البرنامج، تطبيق في) ملف( File قائمة من.١

.طابعتك باختيار قمت أنك تأكد.٢

.المصدر المنسدلة القائمة من التلقائي الاختيار حدد.٣

.الطباعة حوار مربع في الخيارات رؤية عدم حالة في يلي ما بإجراء قم

●OS X v10.6 :الطباعة خيارات إلى للوصول الطابعة تحديد بجوار الأزرق المعلومات مثلث فوق انقر.

●OS X Lion وMountain Lion :فوق انقر Show Details )الطباعة خيارات إلى للوصول) التفاصيل عرض.
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الطابعة صيانة
عند ھذه الصيانة بإجراءات القيام يجب. الطابعة تشغيل كفاءة على المحافظة حول إرشادات القسم ھذا يوفر

.الضرورة

الضوئية الماسحة زجاج تنظيف●

الخارج من التنظيف●

للمستندات الآلية التغذية درج تنظيف●

الضوئية الماسحة زجاج تنظيف
تحد قد الضوئية الماسحة إطار أو الضوئية الماسحة غطاء ظھر أو الضوئية، الماسحة زجاج على الأوساخ أو التراب
حجم مع النسخ ملاءمة مثل الخاصة الوظائف دقة على وتؤثر الممسوحة، المستندات جودة وتقلل الأداء، من

.معين صفحة

الضوئية الماسحة زجاج لتنظيف

.الكھربي المقبس من التيار سلك واسحب) الطاقة زر(  على بالضغط الطابعة تشغيل أوقف.١

.الضوئية الماسحة غطاء ارفع.٢

ف.٣ ف رشھا تم الوبر من خالية ناعمة قماش بقطعة والغطاء الضوئية للماسحة الزجاجي السطح نظّ بمنظّ
.معتدل زجاج

استخدام تجنب. الزجاجي الضوئية الماسحة سطح لتنظيف الزجاجات منظف سوى تستخدم لا:تنبيه
تضر المواد ھذه لأن الكربون، كلوريد رابع أو البنزين أو الأسيتون أو الخادشة المواد على المحتوية المنظفات

ا يترك قد لأنه الإيزوبروبيل كحول استخدام تجنب. الضوئية الماسحة زجاج .الزجاج على خطوطً

تسرب إلى الزجاج منظف من كبير مقدار وضع يؤدي. الزجاج على مباشرة الزجاج منظف ترش لا:تنبيه
.الماسحة وإتلاف الزجاج تحت المنظف

.الطابعة بتشغيل قم ثم الماسحة، غطاء أغلق.٤

الخارج من التنظيف

من الطاقة سلك اسحب ثم الطابعة تشغيل لإيقاف) الطاقة زر(  على اضغط الطابعة، تنظيف قبل!تحذير
.الكھربي المقبس

احتفظ. الغطاء على من والبقع والأوساخ التراب لمسح الخيوط من وخالية قليلاً ومبللة ناعمة ممسحة استخدام
.فيھا التحكم ولوحة الطابعة داخل عن بعيدة بالسوائل

للمستندات الآلية التغذية درج تنظيف
تنظيف فيمكنك العادي، الورق تلتقط لم إذا أو صفحات عدة للمستندات التلقائية التغذية وحدة التقطت إذا

.الفاصل ولوحة الأسطوانات
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الفاصل الجزء أو الاسطوانات لتنظيف

.الكھربي المقبس من التيار سلك واسحب) الطاقة زر(  على بالضغط الطابعة تشغيل أوقف.١

.للمستندات التلقائية التغذية درج من الأصلية النُسخ جميع بإزالة قم.٢

).1( للمستندات التلقائية التغذية درج غطاء ارفع.٣

).3( الفصل ولوحة) 2( الاسطوانات إلى سھلاً وصولاً ذلك يتيح

للمستندات الآلية التغذية درج غطاء1

الاسطوانات2

الفاصل الجزء3

.زائد ماء أي بعصر وقم المقطر، بالماء الألياف من الخالي القماش من قطعة بلل.٤

.الفاصل الجزء على أو الاسطوانات علي موجودة بقايا أي لمسح المبللة القماش قطعة استخدم.٥

الأيسوبروبيل كحول استخدام حاول المقطر، الماء باستخدام العالقة البقايا تنظيف يتم لم إذا:ملاحظة
).للمسح(

.للمستندات التلقائية التغذية درج عن الغطاء بإغلاق قم.٦
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الطابعة تحديث
.لمستخدميھا الميزات أحدث وتوفير الطابعات أداء تحسين إلى دائمًا HP تسعى

ا الطابعة وتتحقق الويب، خدمات تمكين ويتم بشبكة الطابعة تتصل افتراضية، بطريقة:ملاحظة وجود من تلقائيً
.التحديثات

الطابعة في التحكم لوحة باستخدام الطابعة تحديث

Settings المس ،)موافق (OK المس ثم ،)HP ePrint(  المس بالطابعة، الخاصة التحكم لوحة من.١
.الطابعة تحديث المس ثم ،)الإعدادات(

على الظاھرة الإرشادات اتبع ثم ،)للمنتج تحديثات وجود من التحقق( Check for Product Update المس.٢
.الشاشة

ا التحديثات عن لتبحث الطابعة تمكين تلقائيً

.التشغيل ھو التلقائي التحديث لخيار التلقائي الإعداد:ملاحظة

Settings المس ،)موافق (OK المس ثم ،)HP ePrint(  المس بالطابعة، الخاصة التحكم لوحة من.١
.الطابعة تحديث المس ثم ،)الإعدادات(

.التشغيل المس ثم التلقائي التحديث المس.٢

المضمّن الويب خادم باستخدام الطابعة تحديث

.)EWS( المضمّن الويب خادم افتح.١

.١١٨ صفحة في المضمن الويب ملقم راجع المعلومات، من للمزيد

.الويب خدمات التبويب علامة انقر.٢

 Check Now فوق وانقر ،)المنتج تحديث( Product Update فوق انقر ، الويب خدمات إعدادات قسم في.٣
.الشاشة على تظھر التي الإرشادات اتبع ثم ،)الآن فحص(

، المنتج تحديث خيار يكون لم إذا.٤ :الإرشادات ھذه اتبع متاحاً

التي الإرشادات واتبع ،)متابعة( Continue انقر ثم ،إعداد انقر ثم ،الويب خدمات إعدادات قسم في.أ
.الشاشة على تظھر

.ذلك منك طُلب إذا بتثبيتھا، والقيام لھا تحديثات وجود من بالتحقق للطابعة السماح اختر.ب

.التشغيل تعيد ثم وتثبيته، التحديث بتنزيل الطابعة تقوم فسوف للطابعة، تحديث يتوفر كان إذا:ملاحظة

فاتبع للوكيل، إعدادات تستخدم لديك الشبكة كانت وإذا الوكيل إعدادات إدخال منك طُلب إذا:ملاحظة
الشبكة بمسؤول فاتصل التفاصيل، لديك تكن لم إذا. وكيل خادم لإعداد الشاشة على المقدمة الإرشادات

.المعلومات من مزيد على للحصول الشبكة بإعداد قام الذي الشخص أو
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)Windows التشغيل نظام (HP طابعة برنامج افتح
:لديك الموجود التشغيل نظام حسب وذلك التالية الأمور بأحد قم ،HP طابعة برامج تثبيت بعد

●Windows 8 :شريط من التطبيقات كل فوق انقر ثم الشاشة، من فارغة منطقة في الأيمن بالزر انقر
.الطابعة اسم بتحديد قم ثم التطبيقات،

انقر بالكمبيوتر، الخاص المكتب سطح من: Windows XPو Windows Vistaو Windows 7 التشغيل أنظمة●
اسم يحمل الذي الرمز اختر ثم طابعتك مجلد فوق انقر ثم ،HP فوق وانقر البرامج كافة اختر ثم ،ابدأ فوق

.الطابعة
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الطابعة تشغيل إيقاف
تشغيل إيقاف يتم حتى انتظر. الطابعة على الموجود) الطاقة زر(  على بالضغط الطابعة تشغيل بإيقاف قم

.الكھرباء تشغيل إيقاف أو الطاقة سلك فصل قبل الطاقة مصباح

يتسبب مما الصحيح، موضعھا إلى الطباعة عربة تعود لا قد خاطئ، بشكل الطابعة تشغيل إيقاف عند:تنبيه
.الطباعة وجودة الحبر خرطوشات في مشاكل حدوث في

٣٩ التشغيل في الشروع   ٢ الفصل ARWW



الافتراضية الإعدادات استعادة
استعادة يمكنك أخرى، مرة إعادتھا في وترغب الإعدادات، بعض تغيير أو الوظائف، بعض تشغيل بإيقاف قمت إذا

.الشبكة إعدادات أو للمصنع الأصلية الإعدادات إلى الطابعة حالة

للمصنع الأصلية الإعدادات إلى الطابعة استعادة

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.الأدوات المس.٢

.نعم المس ثم ،الشبكة افتراضيات استعادة المس.٣

.للشبكة الافتراضية الإعدادات استعادة تمت بأنه تخبرك رسالة ستظھر

.)موافق (OK المس.٤

للمصنع الأصلية الإعدادات إلى الطابعة استعادة

إعداد المس ثم ،إعداد والمس الشاشة، على إصبعك واسحب المس الطابعة، في التحكم لوحة من.١
.الشبكة

.نعم المس ثم ،)الشبكة افتراضيات استعادة( Restore Network Defaults المس.٢

.الشبكة افتراضيات استعادة تمت بأنه تخبرك رسالة ستظھر

.)موافق (OK المس.٣

.الشبكة إعدادات تعيين إعادة تم قم أنه من تحقق ثم الشبكة تھيئة صفحة اطبع.٤

.١٢٦ صفحة في الاتصال شبكة تكوين صفحة راجع المعلومات، من للمزيد

الشبكة إعدادات ضبط بإعادة قيامك بعد مسبقًا المھيأة اللاسلكية الاتصالات إعدادات إزالة يتم:ملاحظة
.للطابعة

أدوات على للحصول www.hp.com/support الإنترنت على HP من الفوري الدعم موقع زيارة يمكنك:تلميح
.الشائعة الطابعة مشاكل من العديد تصحيح في تساعدك أن شأنھا من ومعلومات

HP Print and Scan المساعدة الأداة بتشغيل قم الطباعة، أثناء مشاكل واجھتك إذا) Windows التشغيل نظام(
Doctor، ا وحلھا المشكلة لاكتشاف الأداة تكون لا قد. وحلھا المشكلة تشخيص المساعدة الأداة ستحاول. تلقائيً

.اللغات بجميع متاحة HP Print and Scan Doctor المساعدة

ARWW الافتراضية الإعدادات استعادة ٤٠
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الطباعة٣

ا الطباعة إعدادات معظم مع التعامل يتم تريد عندما فقط يدوياً الإعدادات بتغيير قم. البرنامج تطبيق بواسطة آليً
.خاصة ميزات استخدام عند أو الورق، من معينة أنواع على الطباعة عند أو الطباعة، جودة تغيير

.٢١ صفحة في الورق أساسيات راجع لمستنداتك، الأفضل الطباعة ورق اختيار حول المعلومات من للمزيد

:المتابعة أجل من طباعة مھمة اختر

٤٢ صفحة في مستندات طباعة

٤٣ صفحة في الأظرف على الطباعة

٤٥ صفحة في صور طباعة

٤١ الطباعة   ٣ الفصل ARWW



مستندات طباعة
من المستندات طباعة لك تتيح HP من مجانية خدمة وھي ،HP ePrint على الطابعة ھذه تحتوي:تلميح
تشغيل برامج أو برامج أية إلى تحتاج أن ودون الأوقات جميع في شئت حيثما HP ePrint بخاصية المزودة طابعتك
.٩١ صفحة في HP ePrint راجع المعلومات، من للمزيد. إضافية طابعة

)Windows التشغيل نظام( البرنامج من للطباعة

.٢٤ صفحة في الورق تحميل راجع المعلومات، من لمزيد. الدرج في ورق بتحميل قم.١

.طباعة حدد برنامجك من.٢

.الطابعة تحديد من تأكد.٣

).خصائص( Properties الحوار مربع يفتح الذي الزر فوق انقر.٤

Options ،)خصائص( Properties الزر ھذا يسمى قد تستخدمه، الذي البرنامج تطبيق إلى استنادًا
 أو) الطابعة( Printerو ،)الطابعة خصائص( Printer Properties ،)الطابعة إعداد( Printer Setup ،)خيارات(

Preferences )تفضيلات.(

.المناسبة الخيارات حدد.٥

.كاتجاه) أفقي( Landscape أو) عمودي( Portrait اختر ،)تخطيط( Layout التبويب علامة في●

منطقة من وسائط المنسدلة القائمة ضمن المناسب الورق نوع اختر جودة/ورق التبويب علامة من●
.الجودة إعدادات منطقة من المناسبة الطباعة جودة اختر ثم ،الدرج تحديد

حجم حدد ،)الإخراج/الورق( Paper/Output منطقة وفي ،)متقدمة إعدادات( Advanced الزر فوق انقر●
.المنسدلة) الورق حجم( Paper Size قائمة من المناسب الورق

.٤٩ صفحة في الناجحة للطباعة تلميحات راجع الطباعة، خيارات من للمزيد

).خصائص( Properties حوار مربع إلى للعودة) موافق( OK فوق انقر.٦

.الطباعة لبدء) موافق( OK أو) طباعة( Print فوق انقر.٧

)OS X التشغيل نظام( البرنامج من للطباعة

.٢٤ صفحة في الورق تحميل راجع المعلومات، من لمزيد. الدرج في ورق بتحميل قم.١

).طباعة( Print باختيار قم البرنامج، تطبيق في) ملف( File قائمة من.٢

.طابعتك باختيار قمت أنك تأكد.٣

.الصفحة خصائص حدد.٤

.الطباعة حوار مربع في الخيارات رؤية عدم حالة في يلي ما بإجراء قم

●OS X v10.6 :الطباعة خيارات إلى للوصول الطابعة تحديد بجوار الأزرق المعلومات مثلث فوق انقر.

●OS X Lion وMountain Lion :فوق انقر Show Details )الطباعة خيارات إلى للوصول) التفاصيل عرض.

.لآخر تطبيق من الخيارات أماكن تختلف أن يمكن. الطابعة في التالية الخيارات تتوفر:ملاحظة

.الورق حجم اختر●

.الاتجاه حدد●

.الحجم لتغيير المئوية النسبة أدخل●

).طباعة( Print فوق انقر.٥
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الأظرف على الطباعة
:التالية الخصائص ذات الأظرف استخدام تجنب

للغاية الأملس التشطيب●

النوافذ أو الخطاطيف أو الملصقات●

ملتفة أو متناسقة غير أو سميكة حافات●

حال بأي التالفة أو الممزقة أو المتجعدة المناطق●

.وشدة بحدة المحملة الأظرف ثنايا ثني من تأكد

التي البرامج مع المتاحة المستندات راجع, أظرف على الطباعة عن المعلومات من للمزيد:ملاحظة
.تستخدمھا

)Windows التشغيل نظام( أظرف لطباعة

راجع المعلومات، من للمزيد. للأسفل للطباعة المخصص الوجه وضع مع الدرج في الأظرف بتحميل قم.١
.٢٤ صفحة في الورق تحميل

).طباعة( Print فوق انقر البرنامج، تطبيق في) ملف( File قائمة في.٢

.الطابعة تحديد من تأكد.٣

).خصائص( Properties الحوار مربع يفتح الذي الزر فوق انقر.٤

Options ،)خصائص( Properties الزر ھذا يسمى قد تستخدمه، الذي البرنامج تطبيق إلى استنادًا
 أو) الطابعة( Printerو ،)الطابعة خصائص( Printer Properties ،)الطابعة إعداد( Printer Setup ،)خيارات(

Preferences )تفضيلات.(

.المناسبة الخيارات حدد.٥

.كاتجاه) أفقي( Landscape أو) عمودي( Portrait اختر ،)تخطيط( Layout التبويب علامة في●

منطقة من وسائط المنسدلة القائمة ضمن المناسب الورق نوع اختر جودة/ورق التبويب علامة من●
.الجودة إعدادات منطقة من المناسبة الطباعة جودة اختر ثم ،الدرج تحديد

حجم حدد ،)الإخراج/الورق( Paper/Output منطقة وفي ،)متقدمة إعدادات( Advanced الزر فوق انقر●
.المنسدلة) الورق حجم( Paper Size قائمة من المناسب الورق

.٤٩ صفحة في الناجحة للطباعة تلميحات راجع الطباعة، خيارات من للمزيد

).طباعة( Print الحوار مربع في) موافق( OK فوق أو) طباعة( Print فوق انقر ثم ،)موافق( OK فوق انقر.٦

)OS X التشغيل نظام( أظرف لطباعة

راجع المعلومات، من للمزيد. للأسفل للطباعة المخصص الوجه وضع مع الدرج في الأظرف بتحميل قم.١
.٢٤ صفحة في الورق تحميل

).طباعة( Print باختيار قم البرنامج، تطبيق في) ملف( File قائمة من.٢

.طابعتك باختيار قمت أنك تأكد.٣

الصور طباعة خيارات ضبط.٤

.الطباعة حوار مربع في الخيارات رؤية عدم حالة في يلي ما بإجراء قم

●OS X v10.6 :الطباعة خيارات إلى للوصول الطابعة تحديد بجوار الأزرق المعلومات مثلث فوق انقر.

●OS X Lion وMountain Lion :فوق انقر Show Details )الطباعة خيارات إلى للوصول) التفاصيل عرض.

٤٣ الطباعة   ٣ الفصل ARWW



.لآخر تطبيق من الخيارات أماكن تختلف أن يمكن. الطابعة في التالية الخيارات تتوفر:ملاحظة

).الورق حجم( Paper Size المنبثقة القائمة في المناسب الظرف حجم اختر.أ

الورق نوع إعداد أن تحقق ثم) الورقة جودة/نوع( Paper Type/Quality اختر المنبثقة، القائمة من.ب
).عادي ورق( Plain Paper على مضبوط

).طباعة( Print فوق انقر.٥

ARWW الأظرف على الطباعة ٤٤



صور طباعة
الطعن إلى يؤدي قد مما والالتفاف، التجعد في الورق يبدأ فقد. الإدخال درج في مستخدم غير صور ورق تترك لا

.الطباعة قبل مستوٍ الصور ورق سطح يكون أن يجب. المطبوعات جودة في

من المستندات طباعة لك تتيح HP من مجانية خدمة وھي ،HP ePrint على الطابعة ھذه تحتوي:تلميح
تشغيل برامج أو برامج أية إلى تحتاج أن دون الأوقات جميع في شئت حيثما HP ePrint بخاصية المزودة طابعتك
.٩١ صفحة في HP ePrint راجع المعلومات، من للمزيد. إضافية طابعة

)Windows التشغيل نظام( الكمبيوتر من صور لطباعة

.٢٤ صفحة في الورق تحميل راجع المعلومات، من لمزيد. الدرج في ورق بتحميل قم.١

.طباعة حدد برنامجك من.٢

.الطابعة تشغيل من تأكد.٣

).خصائص( Properties الحوار مربع يفتح الذي الزر فوق انقر.٤

Options ،)خصائص( Properties الزر ھذا يسمى قد تستخدمه، الذي البرنامج تطبيق إلى استنادًا
 أو) الطابعة( Printerو ،)الطابعة خصائص( Printer Properties ،)الطابعة إعداد( Printer Setup ،)خيارات(

Preferences )تفضيلات.(

.المناسبة الخيارات حدد.٥

.كاتجاه) أفقي( Landscape أو) عمودي( Portrait اختر ،)تخطيط( Layout التبويب علامة في●

منطقة من وسائط المنسدلة القائمة ضمن المناسب الورق نوع اختر جودة/ورق التبويب علامة من●
.الجودة إعدادات منطقة من المناسبة الطباعة جودة اختر ثم ،الدرج تحديد

حجم حدد ،)الإخراج/الورق( Paper/Output منطقة وفي ،)متقدمة إعدادات( Advanced الزر فوق انقر●
.المنسدلة) الورق حجم( Paper Size قائمة من المناسب الورق

.٤٩ صفحة في الناجحة للطباعة تلميحات راجع الطباعة، خيارات من للمزيد

التبويب علامة إلى انتقل البوصة، في النقطة ناحية من للدقة مستوى أقصى على للحصول:ملاحظة
ثم. الجودة إعدادات منطقة من أفضل وحدد وسائط المنسدلة القائمة من صور ورق واختر جودة/ورق
إذا. البوصة في للنقطة الأقصى بالحد الطباعة المنسدلة القائمة من نعم وحدد متقدم الزر على انقر
تدرج فاختر الرمادي، بتدرج البوصة في للنقطة الأقصى بالحد الطباعة وضع على الطباعة في ترغب كنت

.الرمادي بتدرج الطباعة المنسدلة القائمة من عالية بجودة الرمادي

).خصائص( Properties حوار مربع إلى للعودة) موافق( OK فوق انقر.٦

).طباعة( Print الحوار مربع في) موافق( OK فوق أو) طباعة( Print فوق انقر ثم ،)موافق( OK فوق انقر.٧

حتى الصور ورق بتخزين قم. الإدخال درج من المستخدم غير الصور ورق بإزالة قم الطباعة، انتھاء بعد:ملاحظة
.المطبوعات جودة انخفاض إلى يؤدي مما والالتفاف، التجعد في يبدأ لا

)OS X التشغيل نظام( الكمبيوتر من صور لطباعة

.٢٤ صفحة في الورق تحميل راجع المعلومات، من لمزيد. الدرج في ورق بتحميل قم.١

).طباعة( Print باختيار قم البرنامج، تطبيق في) ملف( File قائمة من.٢

.طابعتك باختيار قمت أنك تأكد.٣

الصور طباعة خيارات ضبط.٤

.الطباعة حوار مربع في الخيارات رؤية عدم حالة في يلي ما بإجراء قم

٤٥ الطباعة   ٣ الفصل ARWW



●OS X v10.6 :الطباعة خيارات إلى للوصول الطابعة تحديد بجوار الأزرق المعلومات مثلث فوق انقر.

●OS X Lion وMountain Lion :فوق انقر Show Details )الطباعة خيارات إلى للوصول) التفاصيل عرض.

.لآخر تطبيق من الخيارات أماكن تختلف أن يمكن. الطابعة في التالية الخيارات تتوفر:ملاحظة

).الورق حجم( Paper Size المنبثقة القائمة في المناسب الظرف حجم اختر.أ

).الاتجاه( Orientation حدد.ب

::التالية الإعدادات اختر ثم ،)الورق جودة/نوع( Paper Type/Quality اختر المنبثقة القائمة من.ج

●Paper Type )المناسب الفوتوغرافية الصور ورق نوع): الورق نوع

●Quality )الجودة :(Best )أفضل (أو Maximum dpi )بوصة كل في النقطة لدرجة الأقصى الحد(

 Photo Fix خيار بتحديد قم ثم ،)اللون خيارات (Color Options المعلومات مثلث فوق انقر●
.المناسب) الصورة ضبط(

◦Off )الصورة على تعديلات أي تطبيق عدم إلى يؤدي): التشغيل إيقاف.

◦Basic) ا يقوم ):أساسي الصورة حدة بضبط يقوم. الصورة على التركيز بإجراء تلقائيً
.باعتدال

).طباعة( Print فوق انقر ثم مطلوبة، أخرى طباعة إعدادات أية حدد.٥

الذاكرة بطاقة خلال من صور طباعة

الجانب في USB بمنفذ) محمول صلبة أقراص محرك أو فلاش وحدة مثل (USB تخزين وحدة توصيل يمكنك
.للطابعة الأمامي

.٣٠ صفحة في USB فلاش أقراص محرك أدخل راجع الذاكرة، وحدات استخدام حول المعلومات من لمزيد

بطاقة إزالة يمكنك. الذاكرة وحدة على الموجودة الملفات تضر قد إليھا الوصول أثناء الذاكرة وحدة إزالة إن:تنبيه
.الحالة مصباح يومض لا عندما فقط بأمان الذاكرة

.الأمامي USB منفذ في USB فلاش أقراص محرك أدخل.١

.الصور طباعة المس التحكم، لوحة شاشة من.٢

.الصور لإظھار وطباعة عرض المس.٣

.تحديد المس ثم طباعتھا، تريد التي الصورة المس.٤

.طباعتھا المراد الصور عدد لتحديد للأسفل أو للأعلى بالتمرير قم.٥

تصحيح خيار تشغيل أو صورة قص أو تدوير يمكنك. المحددة الصور لتحرير الخيارات لتحديد تحرير المس.٦
.تشغيلھما وإيقاف الحمراء العين إزالة أو صورة

،إعدادات المس الورق، نوع أو التخطيط، ضبط أردت إذا. المحددة الصورة لمعاينة متابعة والمس تم المس.٧
.افتراضية كإعدادات جديدة إعدادات أي حفظ أيضًا يمكنك. تريده الذي التحديد المس ثم

.الطباعة لبدء طباعة المس.٨

ARWW صور طباعة ٤٦



بوصة كل في للنقطة الأقصى الحد وضع باستخدام الطباعة
.الصور ورق على عالية جودة ذات حادة صور لطباعة) dpi( البوصة في للنقطة الأقصى الحد وضع استخدم

مع الطباعة في المستغرق الوقت من أطول وقتًا بوصة كل في للنقطة الأقصى الحد وضع على الطباعة تستغرق
.بالذاكرة كبيرة مساحة على وتستحوذ الأخرى، الإعدادات

)Windows التشغيل نظام( البوصة في النقاط لعدد الأقصى الحد وضع في للطباعة

.طباعة حدد برنامجك من.١

.الطابعة تحديد من تأكد.٢

).خصائص( Properties الحوار مربع يفتح الذي الزر فوق انقر.٣

Options ،)خصائص( Properties الزر ھذا يسمى قد تستخدمه، الذي البرنامج تطبيق إلى استنادًا
 أو) الطابعة( Printerو ،)الطابعة خصائص( Printer Properties ،)الطابعة إعداد( Printer Setup ،)خيارات(

Preferences )تفضيلات.(

).الجودة/الورق( Paper/Quality التبويب علامة فوق انقر.٤

.المتاحة القائمة من الورق نوع حدد ،الوسائط المنسدلة القائمة في.٥

HP Premium Plus Photo Papers فاخر صور ورق●

HP Advanced Photo Papers صور ورق●

).متقدم( Advanced الزر فوق انقر.٦

 Print in Max DPI المنسدلة القائمة من) نعم( Yes حدد ،)الطابعة ميزات( Printer Features منطقة في.٧
).البوصة في للنقطة الأقصى بالحد الطباعة(

).الورق حجم( Paper Size المنسدلة القائمة من المناسب الورق حجم حدد.٨

.المتقدمة الخيارات لإغلاق) موافق( OK فوق انقر.٩

.للطباعة) موافق( OK فوق انقر ثم ،)تخطيط( Layout التبويب علامة في) الاتجاه( Orientation أكد.١٠

)OS X التشغيل نظام( البوصة في النقاط لعدد الأقصى الحد باستخدام للطباعة

).طباعة( Print باختيار قم البرنامج، تطبيق في) ملف( File قائمة من.١

.طابعتك باختيار قمت أنك تأكد.٢

الصور طباعة خيارات ضبط.٣

.الطباعة حوار مربع في الخيارات رؤية عدم حالة في يلي ما بإجراء قم

●OS X v10.6 :الطباعة خيارات إلى للوصول الطابعة تحديد بجوار الأزرق المعلومات مثلث فوق انقر.

●OS X Lion وMountain Lion :فوق انقر Show Details )الطباعة خيارات إلى للوصول) التفاصيل عرض.

.لآخر تطبيق من الخيارات أماكن تختلف أن يمكن. الطابعة في التالية الخيارات تتوفر:ملاحظة

).الورق حجم( Paper Size المنبثقة القائمة في المناسب الظرف حجم اختر.أ

::التالية الإعدادات اختر ثم ،)الورق جودة/نوع( Paper Type/Quality اختر المنبثقة القائمة من.ب

●Paper Type )المناسب الفوتوغرافية الصور ورق نوع): الورق نوع

●Quality )الجودة :(Best )أفضل (أو Maximum dpi )بوصة كل في النقطة لدرجة الأقصى الحد(

).طباعة( Print فوق انقر ثم مطلوبة، أخرى طباعة إعدادات أية حدد.٤
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)وجھين من مطبوع إنشاء( الوجھين على الطباعة
ا الورقة  وجھي كلا على الطباعة يمكنك الطباعة وحدة( الوجھين على التلقائية الطباعة ملحق تركيب عند تلقائيً
).الوجھين على

على الطباعة وحدة( الوجھين على التلقائية الطباعة ملحق تركيب الوجھين على للطباعة يلزم:ملاحظة
.بالطابعة) الوجھين

الصفحات وطباعة الصفحات قلب ثم أولاً، الفردية الصفحات بطباعة الورقة وجھي على الطباعة يمكن:ملاحظة
.الزوجية

)Windows التشغيل نظام( الصفحة وجھي على للطباعة

.طباعة حدد برنامجك من.١

.الطابعة تحديد من تأكد.٢

.خصائص الحوار مربع يفتح الذي الزر فوق انقر.٣

الطابعة إعداد أو خيارات أو خصائص الزر ھذا يسمى قد تستخدمه، الذي البرنامج تطبيق إلى استنادًا
.تفضيلات أو الطابعة أو الطابعة خصائص أو

.المناسبة الخيارات حدد.٤

.كاتجاه) أفقي( Landscape أو) عمودي( Portrait اختر ،)تخطيط( Layout التبويب علامة في●

منطقة من وسائط المنسدلة القائمة ضمن المناسب الورق نوع اختر جودة/ورق التبويب علامة من●
.الجودة إعدادات منطقة من المناسبة الطباعة جودة اختر ثم ،الدرج تحديد

حجم حدد ،)الإخراج/الورق( Paper/Output منطقة وفي ،)متقدمة إعدادات( Advanced الزر فوق انقر●
.المنسدلة) الورق حجم( Paper Size قائمة من المناسب الورق

.٤٩ صفحة في الناجحة للطباعة تلميحات راجع الطباعة، خيارات من للمزيد

القائمة من قصيرة حافة على توجيه أو طويلة حافة على توجيه حدد تخطيط تبويب علامة من.٥
.الجانبين على طباعة المنسدلة

.للطباعة) موافق( OK فوق انقر.٦

الطابعة ستقوم بعدھا. ثوانٍ لبضع الانتظار منك سيُطلب المستند، من واحدة صفحة طبع بعد:ملاحظة
ا الورق تحميل إعادة عليك يتعين لا. الآخر الجانب لطباعة تلقائيا ثانية مرة الورقة تحميل بإعادة .يدويً

)OS X التشغيل نظام( الصفحة وجھي على للطباعة

).طباعة( Print باختيار قم البرنامج، تطبيق في) ملف( File قائمة من.١

.المنبثقة القائمة من) تخطيط( Layout اختر الطباعة، حوار مربع ضمن.٢

).طباعة( Print اختر ثم الوجھين، ذي للورق المطلوب الربط نوع حدد.٣

ARWW )وجھين من مطبوع إنشاء( الوجھين على الطباعة ٤٨



الناجحة للطباعة تلميحات
كاف، حبر بھا يكون وأن صحيحة، بطريقة HP حبر خراطيش تركيب يجب أفضل، استخدام تجربة على للحصول
.للطباعة الصحيحة الإعدادات تحديد مع صحيحة بصورة الورق تحميل ويجب جيدة، بصورة تعمل وتكون

بالحبر خاصة تلميحات

على للحصول ١٣١ صفحة في الطباعة مشاكل حل مراجعة فيرجى مقبولة، غير الطباعة جودة كانت إذا●
.المعلومات من مزيد

.HP من أصلية حبر خرطوشات استخدام على احرص●

.صحيحة بطريقة وبالألوان بالأسود الطباعة خرطوشتي ثبت●

.٩٩ صفحة في الحبر خرطوشات استبدال راجع المعلومات، من للمزيد

.كاف حبر توفر من للتأكد الخرطوشات في المقدرة الحبر مستويات افحص●

.٩٧ صفحة في المقدرة الحبر مستويات فحص راجع المعلومات، من للمزيد

.الفتحات بحماية للطابعة للسماح) الطاقة زر(  باستخدام دائمًا الطابعة تشغيل بإيقاف قم●

الورق تحميل حول تلميحات

.٢٤ صفحة في الورق تحميل أيضًا راجع المعلومات، من للمزيد

الحجم نفس من الرزمة في الورق كافة يكون أن يجب). فقط واحدة صفحة ليست( ورق رزمة بتحميل قم●
.الورق انحشار لتجنب والنوع

.للأسفل للطباعة المخصص والوجه الرئيسي الدرج في ورق بتحميل قم●

.تمزيقھا أو ثنيھا يتم لم الحواف وأن مستوٍ وضع في الإدخال درج في تحميلھا تم التي الأوراق أن من تأكد●

الورق ثني عدم من تأكد. الأوراق كافة مع بإحكام يتلاءم بحيث الإدخال درج في الورق عرض دليل بضبط قم●
.الورق دليلي خلال من الرئيسي الدرج في

)Windows التشغيل نظام( الطابعة إعدادات تلميحات

الضوئي والمسح الطباعة تحت التفضيلات تعيين فوق انقر للطباعة، الافتراضية الإعدادات لتغيير●
.HP طابعة برنامج في والفاكس

 التشغيل نظام (HP طابعة برنامج افتح راجع ،HP برامج حول المعلومات من المزيد على للحصول
Windows( ٣٨ صفحة في.

المناسب الخيار حدد ، التخطيط تبويب علامة من ورقة، كل في طباعتھا ستتم التي الصفحات عدد لتحديد●
.المنسدلة ورقة لكل الصفحات قائمة من

.التطبيق واجھة من بضبطه فقم الصفحة، اتجاه تغيير في ترغب كنت إذا●

متقدمة زر فوق انقر ،الجودة/الورق أو التخطيط التبويب علامة من الطباعة، إعدادات من المزيد لعرض●
.متقدمة خيارات الحوار مربع لفتح

◦Print in Grayscale) والأسود الأبيض باللون مستند طباعة لك يتيح: )رمادي بتدرج الطباعة
).موافق( OK زر فوق انقر ثم ،)فقط أسود حبر( Black Ink Only حدد. فقط الأسود الحبر باستخدام

◦Pages per Sheet Layout )إذا الصفحات ترتيب تحديد على يساعدك): ورقة تخطيط لكل الصفحات
.الورقة في صفحتين من بأكثر المستند بطباعة تقوم كنت

 قائمة من تحدده ما تعكس أن) التخطيط( Layout تبويب علامة من للمعاينة يمكن لا:ملاحظة
Pages per Sheet Layout )المنسدلة) ورقة تخطيط لكل الصفحات.
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ھذه الورق أنواع جميع تدعم لا. حدود بدون الصور لطباعة الميزة ھذه حدد: حدود بدون الطباعة◦
لا المنسدلة الوسائط قائمة من المحدد الورق نوع كان إذا الخيار بجانب تنبيه رمز ترى سوف. الميزة
.يدعمه

◦Preserve Layout) كانت إذا. المزدوجة الطباعة مع فقط الميزة ھذه تعمل: )التخطيط على الحفاظ
داخل ليكون الصفحة محتوى لضبط الميزة ھذه فحدد للطباعة، القابلة المنطقة من أكبر الصورة

.الصفحات من المزيد إنشاء يتم لا حتى الصغيرة الھوامش

والرسومات الصور في والحدة التجانس مستوى ضبط على الميزة ھذه تعمل: HP Real Life تقنيات◦
.الطباعة جودة لتحسين

◦Booklet )كل على صفحتين بوضع ويقوم. ككتيب الصفحات متعدد مستند طباعة لك يتيح): كتيب
من تجليد طريقة حدد. الورق حجم بنصف كتيب داخل طيھا ذلك بعد يمكن والتي الورقة من جانب
).موافق( OK فوق انقر ثم المنسدلة، القائمة

●Booklet-LeftBinding )الكتيب داخل طيه بعد التجليد جانب يظھر): اليسار من التجليد-  كتيب
.اليمين إلى اليسار من بالقراءة تقوم كنت إذا الخيار حدد. الأيسر الجانب في

●Booklet-RightBinding )الكتيب داخل طيه بعد التجليد جانب يظھر): اليمين من التجليد-  كتيب
.اليسار إلى اليمين من بالقراءة تقوم كنت إذا الخيار حدد. الأيمن الجانب في

 قائمة من تحدده ما تعكس أن) التخطيط( Layout تبويب علامة من للمعاينة يمكن لا:ملاحظة
Booklet )المنسدلة) الكتيب.

◦Page Borders )مستند بطباعة تقوم كنت إذا للصفحات حدود إضافة على يساعدك): الصفحة حدود
.الورقة في أكثر أو بصفحتين

 قائمة من تحدده ما تعكس أن) التخطيط( Layout تبويب علامة من للمعاينة يمكن لا:ملاحظة
Page Borders المنسدلة) الصفحة حدود.

المناسبة الإعداد قيم بتخزين الطباعة اختصار يقوم. الإعداد وقت لحفظ الطباعة اختصار استخدام يمكنك●
علامة إلى انتقل للاستخدام،. واحدة بنقرة الخيارات جميع ضبط من تتمكن حتى المحددة، الوظيفة لنوع

).موافق( OK فوق انقر ثم ،)الطباعة اختصار( Printing Shortcut التبويب

 Paper/Quality أو) التخطيط( Layout التبويب علامة من الإعدادات ضبط بعد جديد، طباعة اختصار لإضافة
حفظ( Save As فوق وانقر ،)الطباعة اختصار( Printing Shortcut التبويب علامة فوق انقر ،)الجودة/الورق(

).موافق( OK فوق انقر ثم ،)باسم

).حذف( Delete فوق انقر ثم بتحديده، قم الطباعة، اختصار لحذف

.الافتراضية الطباعة اختصارات حذف يمكنك لا:ملاحظة

)OS X التشغيل نظام( الطابعة إعدادات تلميحات

تم التي الورقة حجم لتحديد) الورق حجم( Paper Size المنبثقة القائمة استخدم الطباعة، حوار مربع في●
.الطابعة في تحميلھا

المناسب الورق نوع لتحديد) الورقة/جودة/نوع( Paper Type/Quality الجزء اختار الطباعة، حوار مربع في●
.المنبثقة القوائم من والجودة

/Paper Type جزء اختار فقط، الأسود الحبر باستخدام وأسود أبيض مستند طباعة في ترغب كنت إذا●
Quality )الورقة جودة/نوع (واختر Grayscale )المنبثقة الألوان قائمة من) الرمادي تدرج.
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ملاحظات

على الحصول في لتساعدك وأوراقھا HP طابعات مع واختبارھا HP من الأصلية الحبر خرطوشات تصميم تم●
.الأخرى تلو مرة بسھولة النتائج أفضل

لا. HP صنع من ليست مستلزمات استخدام عند موثوقيتھا أو النتائج جودة HP تضمن لا:ملاحظة
.HP صنع من ليست مستلزمات لاستخدام نتيجةً للمنتج إصلاح أو صيانة عمليات أية الضمان يشمل

/www.hp.com/go بزيارة فقم ،HP صنع من أصلية حبر خراطيش بشراء قمت أنك تعتقد كنت إذا
anticounterfeit.

.فقط التخطيط لأغراض تقديرات الحبر مستويات بشأن والمؤشرات التنبيھات توفر●

تجھيز الاعتبار بعين فخذ الحبر، مستوى انخفاض بشأن تحذير لرسالة استقبالك حالة في:ملاحظة
الخرطوشات استبدال عليك يجب لا. للطباعة بالنسبة محتملة تأخيرات لتجنب لديك تتوفر بديلة خرطوشة

.مقبولة غير الطباعة جودة تكون أن إلى

أو النسخ على تنطبق فلا فقط الطباعة على الطابعة تشغيل برنامج في المحددة البرامج إعدادات تنطبق●
.الضوئي المسح

.الورقة وجھي على المستند طباعة يمكنك●

٥١ الطباعة   ٣ الفصل ARWW
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الضوئي والمسح النسخ٤

نسخ●

الضوئي المسح●
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نسخ
والنسخ النسخ عدد تحديد بسھولة يمكنك الطابعة، في التحكم لوحة شاشة من نسخ القائمة باستخدام
.وأسود أبيض أو بالألوان

وتغيير النسخة، إضاءة درجة وتعديل الورق، وحجم نوع تغيير مثل المتقدمة، للإعدادات بسھولة الوصول يمكنك
.النسخة حجم

المستندات لنسخ

.٢٤ صفحة في الورق تحميل راجع المعلومات، من للمزيد. الرئيسية الدرج في الورق تحميل من تأكد.١

في أو الزجاجي السطح على الأسفل إلى للطباعة المخصص الوجه توجيه مع الأصلية النسخة بتحميل قم.٢
.للأعلى الطباعة وجه توجيه مع للمستندات التلقائية التغذية وحدة

نسخة تحميل أو ٢٨ صفحة في الماسحة زجاج على أصلية نسخة تحميل راجع المعلومات، من للمزيد
.٢٩ صفحة في المستندات التغذية وحدة في أصلية

الرمز في يظھر كما لأسفل ووجھھا الماسحة زجاج على الصورة ضع صورة، تنسخ كنت إذا:ملاحظة
.الماسحة زجاج حافة على

.النسخ المس بالطابعة، الخاصة التحكم لوحة شاشة من.٣

.النُسخ عدد لتحديد للأسفل السھم أو للأعلى السھم المس.٤

التحكم لوحة شاشة من القادمة، المھام في واستخدامھا افتراضية كخيارات الإعدادات ھذه لحفظ:تلميح
.جديدة كافتراضيات تعيين المس ثم ،)الإعدادات (Settings أو  والمس ،النسخ المس الطابعة، في

.النسخ مھمة لبدء ألوان أو أسود المس.٥

اختيار يؤدي بينما وأسود، أبيض نسخة إنتاج إلى أسود تحديد يؤدي ملون، أصل لديك كان إذا:ملاحظة
.بالكامل ملونة نسخة إنتاج إلى ألوان

النسخ إعدادات من المزيد

.الطابعة في التحكم لوحة من المتاحة المختلفة الإعدادات بواسطة النسخ مھام تخصيص يمكنك

.تريدھا التي الإعدادات بتغيير وقم )الإعدادات (Settings أو  المس ،نسخ القائمة في

النُسخ عدد●

الورق حجم●

●Paper Type )الورق نوع(

الدرج اختيار●

●HP Copy Fix

الوجھين على●

●ID Copy

الجودة●

والتحرير المعاينة●

أغمق/ أفتح●

الحجم تغيير●

تجميع●
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الھوامش إزاحة●

تحسينات●

●Set as New Defaults )جديدة كافتراضيات ضبط(
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الضوئي المسح
ا الأخرى الأصلية والنُسخ والصور المستندات مسح يمكنك في مجلد مثل الوجھات، من العديد إلى وإرسالھا ضوئيً

.الكمبيوتر

واللصق والنسخ البحث لك يتيح بتنسيق  أيضًا المستندات مسح أيضًا يمكنك ،HP طابعة برنامج باستخدام
.النص وتحرير

.HP من البرنامج تثبيت بعد فقط الضوئي المسح وظائف بعض تتاح:ملاحظة

ا، المستندات مسح في مشاكل تواجه كنت إذا:تلميح .١٣٧ صفحة في المسح مشكلات حل انظر ضوئيً

أصلي مستند مسح●

Webscan بواسطة الضوئي المسح●

للتعديل قابل كنص مستندات مسح●

أصلي مستند مسح
:الضوئي المسح موضع تحديد بسھولة يمكنك الطابعة، في التحكم لوحة في ضوئي مسح القائمة باستخدام

الكمبيوتر إلى ضوئي مسح●

ذاكرة جھاز إلى الضوئي للمسح●

.وتشغيلھما بالبعض بعضھما والكمبيوتر الطابعة من كلا توصيل يجب:ملاحظة

ا مسحك حالة في:ملاحظة برامج بواسطة كمبيوترك من أو الطابعة في التحكم لوحة من أصلية نسخة ضوئيً
إلى بالإضافة. الضوئي المسح قبل الكمبيوتر على بالطابعة أرفقت التي HP برامج تثبيت يجب ،HP من الطابعة
.الضوئي المسح قبل الطابعة برنامج تشغيل يجب ،Windows التشغيل نظام ذات الكمبيوتر أجھزة فعلى ذلك،

وحدة تستخدم ولا للماسحة الزجاجي السطح استخدم به، حدود توجد لا لأصل الضوئي المسح عند:ملاحظة
.للمستندات التلقائية التغذية

الكمبيوتر إلى ضوئي مسح

.الخاصية ھذه تفعيل من تأكد كمبيوتر، جھاز إلى الضوئي المسح لإجراء:ملاحظة

المسح إدارة حدد ثم ،الضوئي المسح القسم إلى انتقل ،HP طابعة برنامج افتح) Windows التشغيل نظام(
.الكمبيوتر إلى الضوئي

المسح إعدادات ومن. HP Utility المساعدة الأداة افتح ،HP Scan بتثبيت قمت إذا) OS X التشغيل نظام(
.للكمبيوتر الضوئي المسح تفعيل اختيار من تأكد ثم ،الكمبيوتر إلى الضوئي المسح فوق انقر ،الضوئي

ا أصلية نسخة مسح الطابعة في التحكم لوحة من ضوئيً

اليسرى الخلفية الزاوية على الأسفل إلى للطباعة المخصص الوجه توجيه مع الأصلية النسخة بتحميل قم.١
 .ADF في أو الزجاجي للسطح

نسخة تحميل أو٢٨ صفحة في الماسحة زجاج على أصلية نسخة تحميل راجع المعلومات، من للمزيد
.٢٩ صفحة في المستندات التغذية وحدة في أصلية

).كمبيوتر( Computer اختر ثم ،الضوئي المسح المس.٢

.إليه الضوئي المسح تريد الذي الكمبيوتر جھاز المس.٣

.تريده الذي الضوئي المسح تعريف ملف نوع اختر.٤

.)المسح بدء (Start Scan المس.٥
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لمزيد. للتحرير قابلاً النص جعل مع ضوئياً المستندات لمسح HP طابعة برنامج استخدام أيضًا يمكنك:ملاحظة
.٥٨ صفحة في للتعديل قابل كنص مستندات مسح راجع المعلومات، من

ا أصلية نسخة لمسح )Windows التشغيل نظام( HP طابعة برنامج من ضوئيً

اليسرى الخلفية الزاوية على الأسفل إلى للطباعة المخصص الوجه توجيه مع الأصلية النسخة بتحميل قم.١
.للأعلى الطباعة وجه توجيه مع ADF في أو الزجاجي للسطح

نسخة تحميل أو٢٨ صفحة في الماسحة زجاج على أصلية نسخة تحميل راجع المعلومات، من للمزيد
.٢٩ صفحة في المستندات التغذية وحدة في أصلية

)Windows التشغيل نظام (HP طابعة برنامج افتح راجع المعلومات، من للمزيد. HP طابعة برنامج افتح.٢
.٣٨ صفحة في

الطباعة ضمن الموجود صورة أو لمستند الضوئي المسح فوق انقر ،HP من الطابعة برنامج في.٣
.والفاكس الضوئي والمسح

.ضوئي مسح فوق انقر ثم المختصرة القائمة من تريده الذي الضوئي المسح نوع حدد.٤

التي الصورة إلى التعديلات إجراء من ستتمكن ،الضوئي المسح معاينة إظھار تحديد تم إذا:ملاحظة
ا مسحھا تم .المعاينة شاشة في ضوئيً

.التطبيق من للخروج تم حدد أو آخر ضوئي مسح لإجراء بالتطبيق الاحتفاظ أردت إذا ،حفظ حدد.٥

.للاختصارات الضوئي المسح اختر ثم الضوئي المسح فوق انقر.٦

.الضوئي المسح حفظ تم حيث الدليل في Windows مستكشف إطار عرض يتم الضوئي، المسح حفظ بعد.٧

ا أصلية نسخة لمسح )OS X التشغيل نظام( HP طابعة برنامج من ضوئيً

.HP من الضوئي المسح افتح.١

 المجلد ضمن Applications/Hewlett-Packard مجلد في) HP من الضوئي المسح( تجد سوف
Applications الصلب القرص من الأعلى المستوى في.

.الشاشة على تباعًا تظھر التي التعليمات واتبع المراد الضوئي المسح تعريف ملف نوع حدد.٢

ذاكرة جھاز إلى الضوئي للمسح

الكمبيوتر استخدام دون بالطابعة التحكم لوحة من USB محرك إلى مباشرةً الضوئي بالمسح القيام أيضاً يمكنك
.الطابعة مع يأتي الذي HP برنامج أو

من للمزيد. الطابعة برامج استخدم للتحرير، قابل نص وإنتاج للمستندات ضوئي بمسح للقيام:ملاحظة
.٥٨ صفحة في للتعديل قابل كنص مستندات مسح راجع المعلومات،

ا الأصلي المستند لمسح الطابعة في التحكم لوحة من ذاكرة جھاز إلى ضوئيً

اليسرى الخلفية الزاوية على الأسفل إلى للطباعة المخصص الوجه توجيه مع الأصلية النسخة بتحميل قم.١
.للأعلى الطباعة وجه توجيه مع ADF في أو الزجاجي للسطح

نسخة تحميل أو٢٨ صفحة في الماسحة زجاج على أصلية نسخة تحميل راجع المعلومات، من للمزيد
.٢٩ صفحة في المستندات التغذية وحدة في أصلية

.٣٠ صفحة في USB فلاش أقراص محرك أدخل راجع المعلومات، من للمزيد. USB محرك أدخل.٢

).ذاكرة وحدة( Memory Device حدد ثم ،الضوئي المسح المس.٣

.)المسح بدء (Start Scan المس ثم الضوئي، بالمسح خاصة أخرى خيارات أي على تغييرات بعمل قم.٤

٥٧ الضوئي والمسح النسخ   ٤ الفصل ARWW



Webscan بواسطة الضوئي المسح
من والمستندات للصور الضوئي بالمسح بالقيام لك تسمح وھي المضمّن الويب بخادم ميزة Webscan تُعد

.الويب متصفح باستخدام الكمبيوتر جھاز إلى بك الخاصة الطابعة

.بك الخاص الكمبيوتر على HP الطابعة برنامج تثبيتك عدم حالة في حتى الميزة ھذه تتاح

الويب خادم في تفعيلھا إلى تحتاج سوف لذا افتراضي، كوضع Webscan ميزة تشغيل إيقاف يتم :ملاحظة
.١١٨ صفحة في المضمن الويب خادم فتح راجع ،EWS استخدام حول المعلومات من لمزيد. EWS المضمن

بإيقاف الشبكة مسؤول قيام إلى ذلك يشير ربما المضمن، الويب خادم في Webscan فتح من تتمكن لم إذا
.المعلومات من مزيد على للحصول الشبكة بإعداد قام الذي الشخص أو الشبكة بمسؤول اتصل. تشغيله

Webscan باستخدام للمسح

خيارات على للحصول. الضوئي للمسح أساسية خيارات Webscan باستخدام الضوئي المسح يتيح:ملاحظة
.HP طابعة برنامج من الضوئي بالمسح قم الضوئي، للمسح إضافية وظائف أو

اليسرى الخلفية الزاوية على الأسفل إلى للطباعة المخصص الوجه توجيه مع الأصلية النسخة بتحميل قم.١
.للأعلى الطباعة وجه توجيه مع ADF في أو الزجاجي للسطح

نسخة تحميل أو٢٨ صفحة في الماسحة زجاج على أصلية نسخة تحميل راجع المعلومات، من للمزيد
.٢٩ صفحة في المستندات التغذية وحدة في أصلية

.١١٨ صفحة في المضمن الويب ملقم راجع المعلومات، من للمزيد. المضمّن الويب ملقم بفتح قم.٢

.)الإعدادات (Settings التبويب علامة انقر.٣

.)موافق (OK فوق انقر ثم ،المسؤول إعدادات فوق انقر ،الأمان قسم في.٤

.Webscan لتمكين Webscan حدد.٥

.)موافق (OK فوق انقر ثم ،تطبيق فوق انقر.٦

ر الأيسر، الجزء في Webscan انقر ثم ، الضوئي المسح التبويب علامة فوق انقر.٧ انقر ثم إعدادات أي غيّ
.)المسح بدء (Start Scan. الضوئي المسح بدء فوق

للتعديل قابل كنص مستندات مسح
 طابعة برنامج استخدام يمكنك الأخرى، المستندات من والعديد الجرائد، وقصاصات الخطابات تحرير من تتمكن كي
HP ا المستندات لمسح .وتحريرھا ولصقھا ونسخھا فيھا البحث لك يتيح بتنسيق وحفظھا ضوئيً

)Windows التشغيل نظام( للتحرير قابل كنص وحفظھا ضوئياً المستندات لمسح

اليسرى الخلفية الزاوية على الأسفل إلى للطباعة المخصص الوجه توجيه مع الأصلية النسخة بتحميل قم.١
.للأعلى الطباعة وجه توجيه مع للمستندات التلقائية التغذية وحدة في أو الزجاجي للسطح

نسخة تحميل أو ٢٨ صفحة في الماسحة زجاج على أصلية نسخة تحميل راجع المعلومات، من للمزيد
.٢٩ صفحة في المستندات التغذية وحدة في أصلية

)Windows التشغيل نظام (HP طابعة برنامج افتح راجع المعلومات، من للمزيد. HP طابعة برنامج افتح.٢
.٣٨ صفحة في

والمسح الطباعة ضمن الموجود صورة أو لمستند الضوئي المسح حدد ،HP طابعة برنامج في.٣
.والفاكس الضوئي

:للتحرير القابل النص نوع حدد.٤

بع...أريد التالية الخطوات اتّ

تنسيقات دون فقط النصوص استخراج
الأصلي المستند

من )Text (.txt حدد ثم القائمة، من )OCR( للتعديل قابل كنص حفظ الاختصار حدد
.الملف نوع المنسدلة القائمة
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تنسيقات بعض مع النصوص استخراج
الأصلي المستند

)Rich Text (.rtf حدد ثم القائمة، من )OCR( للتعديل قابل كنص حفظ الاختصار حدد
.الملف نوع المنسدلة القائمة من

في للبحث قابلاً وجعله النص استخراج
PDF ملفات قراءة برامج

 ملفات قارئ في للبحث قابل حدد ثم القائمة، من Save as PDF الاختصار حدد
PDF (.pdf( الملف نوع المنسدلة القائمة من.

.الشاشة على تظھر التي الإرشادات واتبع الضوئي المسح فوق انقر.٥

)OS X التشغيل نظام( للتحرير قابل كنص وحفظھا ضوئياً المستندات لمسح

اليسرى الخلفية الزاوية على الأسفل إلى للطباعة المخصص الوجه توجيه مع الأصلية النسخة بتحميل قم.١
.للأعلى الطباعة وجه توجيه مع للمستندات التلقائية التغذية وحدة في أو الزجاجي للسطح

نسخة تحميل أو ٢٨ صفحة في الماسحة زجاج على أصلية نسخة تحميل راجع المعلومات، من للمزيد
.٢٩ صفحة في المستندات التغذية وحدة في أصلية

).HP من الضوئي المسح (HP Scan افتح.٢

 المجلد ضمن Applications/Hewlett-Packard مجلد في) HP من الضوئي المسح (HP Scan تجد سوف
Applications الصلب القرص من الأعلى المستوى في.

.للتحرير القابل النص نوع حدد.٣

بع...أريد التالية الخطوات اتّ

.تھيئة المنبثقة القائمة من TXT اخترالأصلي المستند تنسيقات دون فقط النصوص استخراج

.تھيئة المنبثقة القائمة من RTF اخترالأصلي المستند تنسيقات بعض مع النصوص استخراج

المنبثقة القائمة من PDF ملفات قارئ في للبحث قابل اخترPDF ملفات قراءة برامج في للبحث قابلاً وجعله النص استخراج
.تھيئة

.الضوئي المسح عملية لإتمام الشاشة على تظھر التي الإرشادات اتبع.٤

للتحرير قابل نص بتنسيق ضوئياً المستندات مسح إرشادات

:يلي ما نفذ بنجاح؛ المستندات تحويل يمكنه البرنامج أن لضمان

.للمستندات التلقائية التغذية وحدة نافذة أو الضوئية الماسحة زجاج نظافة من تأكد●

ا، للمستندات الطابعة مسح عند التغذية وحدة أو الضوئية الماسحة زجاج على التراب أو التلطخ فإن ضوئيً
.للتعديل قابل نص إلى المستند تحويل من البرامج ويمنع المسح، في يظھر قد للمستندات التلقائية

.صحيح بشكل المستند تحميل من تأكد●

ا المستندات مسح عند تحميل يجب للتحرير، قابل كنص للمستندات التلقائية التغذية وحدة خلال من ضوئيً
المسح عند. وللأعلى للأمام المستندات ووجه للمستندات التلقائية التغذية وحدة في الأصلية النسخة
الماسحة زجاج حافة يواجه وأعلاھا الأصلية النسخة تحميل يجب الضوئية، الماسحة زجاج من الضوئي
.اليمنى الضوئية

زجاج على أصلية نسخة تحميل راجع المعلومات، من للمزيد. سفود به ليس المستند أن تأكد أيضًا؛
.٢٩ صفحة في المستندات التغذية وحدة في أصلية نسخة تحميل أو ٢٨ صفحة في الماسحة

.واضح المستند في النص أن تأكد●

.الجودة وعالي واضحًا الأصلي المستند يكون أن يجب للتحرير، قابل نص إلى بنجاح المستند لتحويل

:العملية إكمال التالية الظروف تمنع قد

.مجعد الأصلي المستند◦

.للغاية معقد المستند تخطيط◦
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.جدًا صغير أو جدًا باھت النص◦

وكأنھما" rn" الحرفان يظھر وقد مدمجة، أو مفقودة أحرف وبھا للغاية، صغيرة الكلمات بين المسافات◦
."m" حرف

في الموجودة الصور امتزاج في الملونة الخلفيات تتسبب أن يمكن. ملونة خلفية على موجود النص◦
.للغاية فيه مبالغ بشكل الصفحة مقدمة

.للتحرير القابل للنص الصحيح النوع اختر●

ھذه تستخدم. للتحرير قابل كنص الضوئي المسح يتيح والذي المسبق الإعداد أو اختصار تحديد من تأكد
.بك الخاصة OCR لخاصية الضوئي المسح جودة لزيادة المصممة الضوئي المسح إعدادات الخيارات

.Save as PDF أو )Editable Text (OCR اختصارات استخدم) Windows التشغيل نظام(

.مستندات المسبق الإعداد استخدم) OS X التشغيل نظام(

.الصحيح بالتنسيق بك الخاص الملف احفظ●
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الفاكس٥

موعد تحديد يمكنك. الملونة الفاكسات ذلك في بما واستقبالھا، الفاكسات لإرسال الطابعة استخدام يمكن
التي الأرقام إلى وسھولة بسرعة الفاكسات لإرسال السريع الطلب عناصر وإعداد لاحقًا، لإرسالھا الفاكسات
الدقة مثل الفاكس، خيارات من عدد ضبط أيضًا يمكن الطابعة، في التحكم لوحة من. متكررة بصورة تستخدمھا
.ترسلھا التي الفاكسات في والداكنة الفاتحة الألوان مقدار بين والتباين

أجل من صحيح بشكل الطابعة بإعداد قيامك من تأكد واستقبالھا، الفاكسات إرسال في البدء قبل:ملاحظة
.الفاكس وظائف استخدام

.التحكم لوحة من الفاكس إعداد اختبار تشغيل خلال من الفاكس إعداد صحة من التحقق يمكن

.المزيد لمعرفة بالإنترنت للاتصال هنا انقر واختباره، الفاكس إعداد حول المزيد تعلم

فاكس إرسال●

فاكس استقبال●

سريع طلب إدخالات إعداد●

الفاكس إعدادات تغيير●

الرقمية الھاتف وخدمات الفاكس●

الإنترنت بروتوكول عبر فاكس●

الفاكسات تقارير●
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فاكس إرسال
أو وأسود أبيض فاكس إرسال يمكنك الطابعة، في التحكم لوحة باستخدام. مختلفة بطرق الفاكس إرسال يمكنك
ا الفاكس إرسال أيضًا يمكن. بالألوان قبل المستلم مع التحدث إمكانية ھذا لك يتيح. مرفق ھاتف خلال من يدويً
.الفاكس إرسال

:التالية المواضيع على القسم ھذا يحتوي

قياسي فاكس إرسال●

الكمبيوتر من قياسي فاكس إرسال●

ا فاكس إرسال● ھاتف من يدويً

المراقب الطلب باستخدام فاكس إرسال●

الذاكرة من فاكس إرسال●

متعددين مستلمين إلى فاكس إرسال●

)الأخطاء تصحيح وضع في فاكس إرسال●

قياسي فاكس إرسال
باستخدام صفحات عدة من أو واحدة صفحة من يتألف بالألوان أو والأسود بالأبيض فاكس إرسال بسھولة يمكنك
.للطابعة التحكم لوحة

.الفاكس تأكيد تمكين يجب بنجاح، الفاكسات بإرسال مطبوع تأكيد إلى الحاجة عند:ملاحظة

ا فاكس إرسال أيضًا يمكن:تلميح تلك تتيح. المراقب الرقم طلب ميزة استخدام خلال من أو الھاتف من يدويً
لدفع اتصال بطاقة استخدام في ترغب عندما مفيدة أيضًا الميزات ھذه تعتبر. الرقم طلب بسرعة التحكم الميزات
.الرقم طلب أثناء النغمية المطالبات على الرد إلى الحاجة وعند المكالمة رسم

الطابعة تحكم لوحة من قياسي فاكس لإرسال

اليسرى الخلفية الزاوية على الأسفل إلى للطباعة المخصص الوجه توجيه مع الأصلية النسخة بتحميل قم.١
.للأعلى الطباعة وجه توجيه مع ADF في أو الزجاجي للسطح

نسخة تحميل أو٢٨ صفحة في الماسحة زجاج على أصلية نسخة تحميل راجع المعلومات، من للمزيد
.٢٩ صفحة في المستندات التغذية وحدة في أصلية

التلقائية التغذية وحدة أن من تأكد الضوئية، للماسحة الزجاجي السطح تستخدم كنت إذا:ملاحظة
من بدلاً للمستندات التلقائية التغذية وحدة في المستند عن الطابعة ستبحث وإلا،. فارغة للمستندات

.الضوئية للماسحة الزجاجي السطح على الموجودة الورقة

.الفاكس المس بالطابعة، الخاصة التحكم لوحة شاشة من.٢

.المفاتيح لوحة باستخدام الفاكس رقم أدخل.٣

)-( شرطة تظھر حتى متكرر، بشكل * المس تدخله، الذى الفاكس رقم في زمنية فاصلة لإضافة:تلميح
.الشاشة على

.ألوان أو أسود بلمس قم.٤

الجھاز يرسل للمستندات؛ الآلية التغذية وحدة في تحميلھا تم أصلية 䘩نسخ عن الطابعة كشف عند
.أدخلت الذي الرقم إلى المستند

دقة تغيير فحاول بإرساله، قمت الذي الفاكس جودة مع مشاكل بحدوث مستلم أي أخبرك إذا:تلميح
.التباين أو الفاكس
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الكمبيوتر من قياسي فاكس إرسال
.الطابعة من بالفاكس وإرسالھا منھا نسخة طباعة دون الفاكس بطريقة الكمبيوتر من المستندات إرسال يمكنك

وليس بالطابعة الخاص الفاكس اتصال الطريقة بھذه الكمبيوتر من المرسلة الفاكسات تستخدم:ملاحظة
معدة الفاكس وظيفة أن ومن فعال ھاتف بخط الطابعة توصيل من تأكد لذلك،. الكمبيوتر مودم أو الإنترنت اتصال
.صحيحة بطريقة وتعمل

HP برامج قرص مع الموفر التثبيت برنامج مستخدمًا الطابعة برنامج تثبيت عليك يجب الميزة، ھذه لاستخدام
.بالطابعة المرفق المضغوط

)Windows التشغيل نظام( الكمبيوتر من قياسي فاكس لإرسال

.بالفاكس إرساله تريد والذي الكمبيوتر في الموجود المستند افتح.١

.طباعة فوق انقر البرنامج، تطبيق في ملف قائمة في.٢

.فاكس كلمة على اسمھا يحتوي التي الطابعة اختر اسم قائمة من.٣

يفتح الذي الزر فوق انقر ،)ملون أو وأسود أبيض فاكس بصورة المستند إرسال اختيار مثل( الإعدادات لتغيير.٤
Properties الزر ھذا يسمى قد تستخدمه، الذي البرنامج تطبيق إلى استنادًا. الخصائص الحوار مربع

Preferences أو )الطابعة( Printer, )الطابعة إعداد( Printer Setup, )خيارات( Options, )خصائص(
.)تفضيلات(

.موافق فوق انقر إعدادات، أية ضبط من الانتھاء بعد.٥

.)موافق (OK أو )طباعة (Print فوق انقر.٦

إرسال على انقر ثم للفاكس أخرى إعدادات أية وغير الأخرى المستقبل ومعلومات الفاكس رقم أدخل.٧
.بالفاكس المستند وإرسال الفاكس رقم طلب الطابعة تبدأ. الفاكس

)OS X التشغيل نظام( الكمبيوتر من قياسي فاكس إرسال

.بالفاكس إرساله تريد والذي الكمبيوتر في الموجود المستند افتح.١

).طباعة( Print فوق انقر البرنامج، تطبيق في) ملف( File قائمة من.٢

.”)Fax(“ كلمة على اسمھا يحتوي التي الطابعة اختر.٣

).اتجاه( Orientation إعداد أسفل الموجودة المنبثقة القائمة من) الفاكس مستلمو( Fax Recipients اختر.٤

يظھر الذي الاستكشاف مثلث فوق النقر فحاول المنبثقة القائمة على العثور عليك تعذر إذا:ملاحظة
.الطابعة اختيار بجوار

.Add to Recipients فوق انقر ثم المتوفرة، المربعات في الأخرى والمعلومات الفاكس رقم أدخل.٥

الفاكس رقم طلب لبدء Send Fax Now فوق انقر ثم فيھا، ترغب التي الأخرى والخيارات Fax Mode اختر.٦
.بالفاكس المستند وإرسال

ا فاكس إرسال ھاتف من يدويً
ذلك ويكون. الفاكس إرسال قبل المستلم مع للتحدث ھاتفية مكالمة بإجراء يدوياً الفاكس إرسال لك يسمح
ا، فاكس إرسال عند. إرساله قبل إليه فاكس إرسال على بعزمك المستلم إعلام في رغبت إذا مفيداً يمكنك يدويً
الأمر عليك وسيسھل. الھاتف سماعة عبر أخرى أصوات أية أو الھاتفية المطالبات الرقم، طلب نغمات سماع

.الفاكس لإرسال الاتصال بطاقة استخدام

للرد الفاكس جھاز ترك أو الھاتف على الرد للمستلم يمكن به، الخاص الفاكس لجھاز المستلم إعداد لكيفية وفقًا
قام إذا. الفاكس إرسال قبل المستلم مع التحدث يمكنك الھاتف، على بالرد الأشخاص أحد قام إذا. المكالمة على
الفاكس نغمات سماع عند فاكس جھاز إلى مباشرةً الفاكس إرسال فيمكنك المكالمة، على بالرد الفاكس جھاز
.المستلم الفاكس جھاز من
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ا فاكس لإرسال ممتد ھاتف من يدويً

اليسرى الخلفية الزاوية على الأسفل إلى للطباعة المخصص الوجه توجيه مع الأصلية النسخة بتحميل قم.١
.للأعلى الطباعة وجه توجيه مع ADF في أو الزجاجي للسطح

نسخة تحميل أو٢٨ صفحة في الماسحة زجاج على أصلية نسخة تحميل راجع المعلومات، من للمزيد
.٢٩ صفحة في المستندات التغذية وحدة في أصلية

التلقائية التغذية وحدة أن من تأكد الضوئية، للماسحة الزجاجي السطح تستخدم كنت إذا:ملاحظة
من بدلاً للمستندات التلقائية التغذية وحدة في المستند عن الطابعة ستبحث وإلا،. فارغة للمستندات

.الضوئية للماسحة الزجاجي السطح على الموجودة الورقة

.الفاكس المس بالطابعة، الخاصة التحكم لوحة شاشة من.٢

.بك الخاصة بالطابعة المتصل الھاتف على الموجودة المفاتيح لوحة باستخدام الرقم اطلب.٣

ا فاكس إرسال عند للطابعة التحكم لوحة على الموجودة المفاتيح لوحة تستخدم لا:ملاحظة يجب. يدويً
.المستلم رقم لطلب الھاتف على الموجودة المفاتيح لوحة استخدام

.الفاكس إرسال قبل المحادثة في الانخراط من فتتمكن المكالمة، على المستلم يرد عندما.٤

استقبال جھاز من الفاكس نغمات فستسمع المكالمة، على بالرد الفاكس جھاز قام إذا:ملاحظة
.الفاكس لإرسال التالية الخطوة إلى تابع. الفاكس

.ألوان أو أسود المس الفاكس، لإرسال الاستعداد عند.٥

.فاكس إرسال اضغط بذلك، مطالبتك حالة في:ملاحظة

التي النغمات يسمع عندما الفاكس استلام بدء منه فاطلب المستلم، مع ھاتفية مكالمة تجري كنت إذا
.الفاكس جھاز من تصدر

سماعة وضع إعادة يمكنك الوقت، ھذا في. بالإرسال الفاكس قيام أثناء الھاتف خط عن صوت أي يصدر لن
.الفاكس إرسال ينتھي حتى الخط على فانتظر المستلم، مع الحديث في الاستمرار أردت إذا. الھاتف

المراقب الطلب باستخدام فاكس إرسال
.عادي ھاتف رقم بطلب تقوم مثلما الطابعة في التحكم لوحة من رقم بطلب سماعة بدون الطلب ميزة لك تسمح
أو الھاتفية المطالبات الرقم، طلب نغمات سماع يمكنك سماعة، بدون الطلب ميزة باستخدام فاكس إرسال عند
إلى إضافةً الرقم، طلب أثناء للمطالبات الاستجابة من يمكنك ھذا. للطابعة الصوت مكبرات عبر أخرى أصوات أية

.الرقم طلب بسرعة التحكم

الفاكس نغمات بإرسال الطابعة تبدأ فقد كافية؛ بسرعة الرمز تدخل ولم اتصال بطاقة تستخدم كنت إذا:تلميح
إنشاء يمكن الحالة، ھذه في. الاتصال بطاقة خدمة قبل من PIN رقم تعريف عدم إلى ويؤدي للغاية مبكر بشكل
إدخالات إعداد راجع المعلومات، من لمزيد. بك الخاصة الاتصال لبطاقة PIN رقم تخزين أجل من سريع طلب إدخال
.٧٤ صفحة في سريع طلب

.الطلب نغمة صوت تسمع لكي الصوت مستوى رفع من تأكد:ملاحظة

الطابعة في التحكم لوحة خلال من سماعة بدون الطلب باستخدام فاكس لإرسال

اليسرى الخلفية الزاوية على الأسفل إلى للطباعة المخصص الوجه توجيه مع الأصلية النسخة بتحميل قم.١
.للمستندات التلقائية التغذية وحدة في أو الزجاجي للسطح

نسخة تحميل أو ٢٨ صفحة في الماسحة زجاج على أصلية نسخة تحميل راجع المعلومات، من للمزيد
.٢٩ صفحة في المستندات التغذية وحدة في أصلية

التلقائية التغذية وحدة أن من تأكد الضوئية، للماسحة الزجاجي السطح تستخدم كنت إذا:ملاحظة
من بدلاً للمستندات التلقائية التغذية وحدة في المستند عن الطابعة ستبحث وإلا،. فارغة للمستندات

.الضوئية للماسحة الزجاجي السطح على الموجودة الورقة

.الفاكس المس بالطابعة، الخاصة التحكم لوحة شاشة من.٢
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.ألوان أو أسود بلمس قم.٣

نغمة ستسمع للمستندات، الآلية التغذية وحدة في تحميلھا تم أصلية نسخة الطابعة اكتشاف عند●
.الطلب

.الضوئية الماسحة من فاكس اختر الزجاجي، السطح على الأصلية النسخة تحميل عند●

في التحكم لوحة على الموجودة الأرقام مفاتيح لوحة باستخدام الرقم أدخل الاتصال، لنغمة سماعك عند.٤
.الطابعة

.تحدث قد مطالبات أية اتبع.٥

سريع، طلب كإدخال  الاتصال لبطاقة PIN رقم وتخزين فاكس لإرسال اتصال بطاقة استخدام عند:تلميح
للمزيد. فيه PIN رقم تخزين تم الذي السريع الطلب إدخال اختيار تحديد أجل من) سريع طلب(  فالمس

.٧٤ صفحة في سريع طلب إدخالات إعداد راجع السريع، الطلب إدخالات إنشاء حول المعلومات من

.بالرد المستقبلة الفاكس آلة تقوم عند الفاكس إرسال تم قد يكون

الذاكرة من فاكس إرسال
ھذه تعد. الذاكرة من الفاكس إرسال ثم الذاكرة إلى وإرساله وأسود أبيض لفاكس ضوئي مسح إجراء يمكنك
مسح بعمل الطابعة تقوم. مؤقتاً متاح غير أو مشغولاً إليه الوصول تحاول الذي الفاكس رقم كان إذا مفيدة، الميزة
.المستلمة الفاكس بآلة الاتصال على قادراً يصبح أن بمجرد إرسالھا ثم الذاكرة في الأصلية للمستندات ضوئي
ا، الذاكرة إلى الصفحات الطابعة تمسح أن بعد أو المستندات تغذية وحدة من الأصلية النسخ إزالة فورًا يمكن ضوئيً
.الماسحة زجاج

.فقط الذاكرة من والأسود بالأبيض فاكس إرسال يمكن:ملاحظة

الذاكرة من فاكس لإرسال

التلقائية التغذية وحدة في الأسفل إلى للطباعة المخصص الوجه توجيه مع الأصلية، النسخة بتحميل قم.١
.للمستندات

.٢٩ صفحة في المستندات التغذية وحدة في أصلية نسخة تحميل راجع إضافية، معلومات على للحصول

.الفاكس المس بالطابعة، الخاصة التحكم لوحة شاشة من.٢

سجل( المس أو سريع، طلب  لاختيار) سريع طلب( المس المفاتيح، لوحة بواسطة الفاكس رقم أدخل.٣
.سابقًا  منه الاستقبال أو طلبه تم رقم لاختيار) المكالمات

.٧٤ صفحة في سريع طلب إدخالات إعداد راجع السريع، الطلب إدخالات إنشاء حول المعلومات من للمزيد

.ألوان أو أسود بلمس قم.٤

ا مسحًا الطابعة ستجري الفاكس آلة تكون عندما الفاكس وإرسال الذاكرة إلى الأصلية للمستندات ضوئيً
.متاحة المستلمة

متعددين مستلمين إلى فاكس إرسال
إلى الفردية السريع الطلب إدخالات تجميع خلال من واحدة بمرة متعددين مستلمين إلى فاكس إرسال يمكن

.السريع الطلب إدخالات مجموعة

لمجموعة السريع الطلب باستخدام متعددين مستلمين إلى فاكس لإرسال

اليسرى الخلفية الزاوية على الأسفل إلى للطباعة المخصص الوجه توجيه مع الأصلية النسخة بتحميل قم.١
.للمستندات التلقائية التغذية وحدة في أو الزجاجي للسطح

نسخة تحميل أو ٢٨ صفحة في الماسحة زجاج على أصلية نسخة تحميل راجع المعلومات، من للمزيد
.٢٩ صفحة في المستندات التغذية وحدة في أصلية
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التلقائية التغذية وحدة أن من تأكد الضوئية، للماسحة الزجاجي السطح تستخدم كنت إذا:ملاحظة
من بدلاً للمستندات التلقائية التغذية وحدة في المستند عن الطابعة ستبحث وإلا،. فارغة للمستندات

.الضوئية للماسحة الزجاجي السطح على الموجودة الورقة

.سريع طلب المس ثم ،)( الفاكس المس بالطابعة، الخاصة التحكم لوحة شاشة من.٢

).إعداد(  المس.٣

.مستلمين قائمة لإنشاء الشاشة على تظھر التي التعليمات واتبع لمجموعة السريع الطلب المس.٤

.سريع طلب تحديد شاشة من المستلمين مجموعة المس.٥

.الفاكس بدء المس.٦

بإرسال فستقوم للمستندات، الآلية التغذية وحدة في تحميلھا تم أصلية لنسخة الطابعة اكتشاف عند
.لمجموعة السريع الطلب إدخال في موجود رقم كل إلى المستند

فقط، والأسود بالأبيض فاكسات لإرسال السريع الطلب إدخالات مجموعة استخدام يمكن:ملاحظة
الاتصال، إنشاء عند. الأول الرقم تطلب ثم الذاكرة إلى ضوئياً الفاكس الطابعة تمسح. الذاكرة قيود بسبب
إعادة إعدادات الطابعة تتابع الرد، عدم أو الرقم انشغال عند. التالي الرقم وتطلب الفاكس الطابعة تُرسل
الرقم طلب يتم الاتصال، إنشاء تعذر عند. الرد عدم عند الطلب إعادةو الخط انشغال عند الطلب
.خطأ تقرير إنشاء يتم كما التالي

.٧٩ صفحة في الاتصال معاودة خيارات ضبط راجع الطلب، خيارات تغيير حول المعلومات من لمزيد

) الأخطاء تصحيح وضع في فاكس إرسال
كشف خلال من وذلك الھاتف، خطوط حالة سوء بسبب البيانات فقد )ECM( الأخطاء تصحيح وضع يمنع

أقل تصبح وقد تتأثر، لا الھاتف رسوم. آلياً الخطأ الجزء إرسال بإعادة والمطالبة الإرسال أثناء تحدث التي الأخطاء
الإرسال وقت من ECM الأخطاء تصحيح وضع فيزيد سيئة الھاتف خطوط كانت إذا. الجيدة الھاتف لخطوط بالنسبة
تشغيل بإيقاف تقم لا. التشغيل ھو الافتراضي الإعداد. اعتمادًا أكثر بشكل البيانات يرسل ولكنه الھاتف، ورسوم
.منخفضة رسوم مقابل أقل جودة قبلت وإذا كبيرة زيادة الھاتف رسوم زادت إذا إلا) ECM( الأخطاء تصحيح وضع

:ECM تشغيل بإيقاف قمت حال في. الاعتبار بعين التالي خذ ،ECM إعداد تشغيل إيقاف قبل

.إرسالھا سرعة وكذلك واستقبالھا بإرسالھا تقوم التي الفاكسات جودة تتأثر قد●

ا الفاكس سرعة ضبط يتم● .متوسط إلى آليً

.الآن بعد الملونة الفاكسات استقبال أو إرسال من تتمكن لن●

التحكم لوحة من ECM الأخطاء تصحيح وضع إعداد لتغيير

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.)الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٢

.)للفاكس المتقدم الإعداد (Advanced Fax Setup المس.٣

.التشغيل إيقاف أو للتشغيل الأخطاء تصحيح وضع المس.٤

.التشغيل إيقاف أو التشغيل حدد.٥
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فاكس استقبال
ا الفاكسات استقبال من الطابعة تتمكن ا أو آليً استقبال يجب ،التلقائي الرد خيار تشغيل إيقاف عند. يدويً

ا الفاكسات ا الواردة المكالمات على الطابعة سترد ،)الافتراضي الإعداد( التلقائي الرد خيار تشغيل عند. يدويً آليً
ھو الافتراضي للرد رنات إعداد يُعد. (للرد رنات إعداد بواسطة المحدد الرنات عدد بعد الفاكسات وتستقبل
).رنات خمس

ا الطابعة ضبط يتم ولم أكبر أو Legal بحجم فاكس استقبال عند فستقوم ،Legal بحجم ورق لاستخدام حاليً
،تلقائي تقليل ميزة تعطيل عند .تحميله تم الذي الورق حجم مع يتلاءم بحيث الفاكس حجم بتصغير الطابعة
.صفحتين على الفاكس الطابعة فتطبع

حتى الطابعة ذاكرة في الفاكس ھذا تخزين يتم فاكس، وصول عند ما مستند بنسخ تقوم كنت إذا:ملاحظة
.الذاكرة في المخزنة الفاكس صفحات عدد ذلك يقلل أن ويمكن. النسخ ينتھي

ا فاكس استقبال● يدويً

الاحتياطي الفاكس نسخ إعداد●

الذاكرة في المخزنة الفاكسات طباعة إعادة●

آخر رقم إلى الفاكس توجيه إعادة●

المستقبلة للفاكسات الورق حجم ضبط●

الواردة للفاكسات الآلي التصغير ضبط●

التافھة الفاكسات حظر●

الرقمي HP فاكس باستخدام فاكسات تلقي●

ا فاكس استقبال يدويً
ذلك فيسمى. به تتصل زلت ما وأنت فاكس إرسال من معه تتحدث الذي الشخص يتمكن بالھاتف، التحدث عند

ا الفاكس إرسال ا فاكس لاستقبال القسم ھذا في الموجودة الإرشادات استخدم. يدويً .يدويً

.الفاكسات نغمات إلى الاستماع أو للتحدث السماعة رفع يمكن:ملاحظة

ا الفاكسات استقبال يمكنك :ھاتف من يدويً

)EXT-2 منفذ في( بالطابعة مباشر اتصال●

بالطابعة مباشرةً متصلاً ليس ولكنه الھاتف، خط نفس على●

ا فاكس لاستقبال يدويً

.الرئيسي الدرج في ورق وتحميل الطابعة تشغيل من تأكد.١

.تلقائياً المستندات تغذية درج من أصلية نُسخ أي بإزالة قم.٢

بذلك تقوم أن قبل الواردة المكالمة على بالرد لك يسمح مرتفع عدد على للرد رنات إعداد بضبط قم.٣
ا الواردة المكالمات على الطابعة ترد لا بحيث التلقائي الرد إعداد تشغيل بإيقاف قم أو،. الطابعة .آليً

ا كنت إذا.٤ .لديه الفاكس جھاز في ابدأالزر على الضغط منه فاطلب المرسل، مع الھاتف على حاليً

:بالآتي فقم بالإرسال، يقوم الذي الفاكس جھاز من الفاكس لنغمات سماعك بمجرد.٥

.ألوان أو أسود المس ثم ،الفاكس المس, الطابعة في التحكم لوحة من.أ

.الخط على البقاء أو مكانھا في الھاتف سماعة وضع يمكنك الفاكس، باستقبال الطابعة تبدأ أن بعد.ب
.الفاكس إرسال أثناء صامتًا الھاتف خط يكون
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الاحتياطي الفاكس نسخ إعداد
التي الفاكسات أو المستقبلة، الفاكسات كافة لتخزين الطابعة إعداد يمكنك الأمان، ومتطلبات لتفضيلاتك وفقًا
.المستقبلة الفاكسات من أياً تخزين عدم أو فقط، بالطابعة خطأ ظھور حالة في استقبالھا يتم

الطابعة تحكم لوحة من الاحتياطي الفاكس نسخ لضبط

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.)الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٢

.)للفاكس المتقدم الإعداد (Advanced Fax Setup المس.٣

.المستلمة للفاكسات احتياطية نُسخ إنشاء المس.٤

.المطلوب الإعداد المس.٥

جميع الطابعة فستخزن ،التشغيل للفاكس احتياطية نسخة اعمل كان إذا. الافتراضي الإعدادالتشغيل
الفاكسات من فاكسًا 30 حتى طباعة إعادة من ذلك ويمكنك. الذاكرة في المستقبلة الفاكسات
.الذاكرة في محفوظة كانت ما إذا حديثًا المستقبلة

عند مطبوعة، الفاكسات أقدم فوق بالكتابة فستقوم الطابعة، ذاكرة انخفاض عند:ملاحظة
عن الطابعة ستتوقف المطبوعة، غير بالفاكسات ممتلئة الذاكرة أصبحت إذا. جديدة فاكسات استقبال

.الواردة المكالمات على الرد

ا، كبير فاكس استقبال عند:ملاحظة يتم لا قد التفاصيل، من العديد ذات ملونة صورة مثل جدًً
.الذاكرة قيود بسبب الذاكرة في تخزينه

من الطابعة يمنع خطأ حدوث حالة في فقط الذاكرة في الفاكسات بتخزين الطابعة قيام إلى يؤديفقط للأخطاء مشغل
تخزين في الطابعة ستستمر). الطابعة من الورق نفاد عند المثال، سبيل على( الفاكسات طباعة

على الرد عن الطابعة ستتوقف ممتلئة، الذاكرة أصبحت إذا. (الذاكرة توفرت طالما الواردة الفاكسات
ا الذاكرة في المخزنة الفاكسات طباعة تتم الخطأ، حالة حل عند). الواردة الفاكس مكالمات يتم ثم آليً
.الذاكرة من حذفھا

اعمل تشغيل إيقاف في ترغب قد المثال، سبيل على. الذاكرة في فاكسات أية تخزين يتم لنالتشغيل إيقاف
نفاد( الطباعة من الطابعة تمنع خطأ حالة حدوث عند. أمنية لأغراض للفاكس احتياطية نسخة
.الواردة الفاكس مكالمات على الرد عن الطابعة تتوقف ،)مثلاً الطابعة في الورق

الذاكرة في المخزنة الفاكسات طباعة إعادة
.الذاكرة في طباعتھا، تتم لم التي المستلمة، الفاكسات تخزين يتم

حذف أو بطباعة تقوم حتى الجديد الفاكس استلام الطابعة على يتعذر ممتلئة، الذاكرة تصبح أن بعد:ملاحظة
.الخصوصية أو الأمان لأھداف الذاكرة من الفاكسات حذف في أيضًا ترغب قد. الذاكرة من الفاكسات

الفاكسات من فاكسات ثمانية حتى طباعة إعادة يمكنك الذاكرة، في المخزنة الفاكسات لأحجام ووفقًا
الفاكسات طباعة إعادة إلى تحتاج قد المثال، سبيل على. الذاكرة في محفوظة كانت ما إذا حديثًا، المستقبلة

.مطبوعاتك آخر من نسخة فقدان عند

الطابعة في التحكم لوحة من الذاكرة في المخزنة الفاكسات طباعة لإعادة

.٢٤ صفحة في الورق تحميل راجع المعلومات، من للمزيد. الرئيسية الدرج في الورق تحميل من تأكد.١

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.٢

.الفاكس إعداد المس.٣

.الفاكس أدوات المس.٤
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.الذاكرة في الموجودة الفاكسات طباعة إعادة المس.٥

.وھكذا أولاً استقبالھا تم فاكسات آخر طباعة تتم بحيث استقبالھا ترتيب بعكس الفاكسات طباعة تتم

).الأمر إلغاء(  فالمس الذاكرة، في الموجودة الفاكسات طباعة إعادة إيقاف تريد كنت إذا.٦

آخر رقم إلى الفاكس توجيه إعادة
إعادة وظيفة تمكين حالة في. آخر فاكس رقم إلى بك الخاصة الفاكسات توجيه لإعادة الطابعة إعداد يمكنك
توجيه يتم. فقط والأسود الأبيض باللون توجيھھا تعيد ثم الفاكسات تتلقى أن لطابعتك يمكن الفاكسات، توجيه

لة الملونة الفاكسات .والأسود بالأبيض المستقبَ

فاكس بإرسال قم. نشط فاكس خط باعتباره إليه الفاكس توجيه بإعادة تقوم الذي الرقم من بالتحقق HP توصي
.توجيھھا إعادة تتم التي الفاكسات استقبال على الفاكس جھاز قدرة من للتأكد اختبار

الطابعة في التحكم لوحة من الفاكسات توجيه لإعادة

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.)الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٢

.)للفاكس المتقدم الإعداد (Advanced Fax Setup المس.٣

.الفاكسات توجيه إعادة المس.٤

)توجيه إعادة( تشغيل حدد أو توجيھه وإعادة الفاكس لطباعة )توجيه وإعادة طباعة( تشغيل المس.٥
.توجيھه لإعادة

تشغيلھا، عدم عند( المحددة الفاكس آلة إلى الفاكس توجيه إعادة من الطابعة تتمكن لا عندما:ملاحظة
للفاكسات الأخطاء تقارير لطباعة الطابعة إعداد عند. الفاكس الطابعة ستطبع ،)المثال سبيل على

.خطأ تقرير أيضًا فستطبع المستقبلة،

.تم المس ثم توجيھھا المُعاد الفاكسات لاستقبال المعدة الفاكس آلة رقم أدخل ذلك، منك يطلب عندما.٦
.الانتھاء ووقت الانتھاء تاريخ الابتداء، وقت الابتداء، تاريخ: التالية المطالبات من لكل المطلوبة المعلومات أدخل

.للتأكيد )موافق (OK بلمس قم. الفاكسات توجيه إعادة تنشيط يتم.٧

ورقم الفاكس توجيه إعادة إعداد ستحفظ فإنھا الفاكس؛ توجيه إعادة إعداد عند الطاقة الطابعة فقدت إذا
.التشغيل الفاكس توجيه إعادة إعداد يظل الطابعة؛ طاقة استعادة عند. الھاتف

إعادة( Fax Forwarding القائمة من التشغيل إيقاف بتحديد الفاكس توجيه إعادة إلغاء يمكنك:ملاحظة
). الفاكس توجيه

المستقبلة للفاكسات الورق حجم ضبط
حجم المحدد الورق حجم يناسب أن يجب. استلامھا يتم التي للفاكسات بالنسبة الورق حجم اختيار يمكنك
.فقط Legal أو A4 أو Letter بالحجم الفاكسات طباعة يمكن. الرئيسي الدرج في تحميله تم الذي الورق

طباعة تتم فلن فاكس، استقبال عند الرئيسي الدرج في صحيح غير بحجم ورق تحميل حالة في:ملاحظة
OK المس ثم Legal أو A4 أو Letter بحجم ورق بتحميل قم. العرض شاشة على خطأ رسالة وستظھر الفاكس

.الفاكس لطباعة )موافق(

الطابعة في التحكم لوحة خلال من المستقبلة للفاكسات الورق حجم لضبط

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.)الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٢

.)للفاكس الأساسي الإعداد (Basic Fax Setup المس.٣

.الخيارات أحد المس ثم ،الفاكس ورق حجم المس.٤
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الواردة للفاكسات الآلي التصغير ضبط
يتم. الافتراضي الورق حجم عن جدًا كبير بحجم فاكس استقبال عند الطابعة تفعله ما تلقائي تقليل إعداد يحدد

.أمكن إن واحدة صفحة يلائم لكي الوارد الفاكس صورة تصغير يتم بحيث افتراضي، بشكل الإعداد ھذا تشغيل
يفيدك. الثانية الصفحة على الأولى الصفحة تلائم لا التي المعلومات طباعة تتم الميزة، ھذه تشغيل إيقاف عند

.الرئيسي الدرج في Letter بحجم ورق تحميل مع Legal بحجم فاكس استقبال عند تلقائي تقليل

الطابعة في التحكم لوحة خلال من الآلي التصغير لضبط

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.)الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٢

.)للفاكس المتقدم الإعداد (Advanced Fax Setup المس.٣

.التشغيل إيقاف أو للتشغيل تلقائي تقليل المس.٤

التافھة الفاكسات حظر
معينة، فاكس أرقام حظر يمكنك الھاتفية، الخدمات مزود قبل من المتصل رقم تعريف خدمة في الاشتراك عند

الطابعة تقارن واردة، فاكس مكالمة استقبال عند. الأرقام ھذه من المستقبلة الفاكسات الطابعة تطبع لا بحيث
في موجود لرقم الرقم مطابقة عند. المكالمة حظر يجب كان إذا ما لتحديد التافھة الفاكس أرقام بقائمة الرقم
يمكن التي الفاكس أرقام لعدد الأقصى الحد يختلف. (الفاكس طباعة تتم لا المحظورة، الفاكس أرقام قائمة
).الطراز باختلاف حظرھا

منطقتك،/بلدك في ذلك دعم عدم حالة في. المناطق/البلدان جميع في الميزة ھذه دعم يتم لا:ملاحظة
)الفاكس خيارات( Fax Options قائمة في يظھر لن )الھامة غير الفاكسات حاظر (Junk Fax Blocker إعداد

).الفاكس إعدادات( Fax Settings قائمة أو

في مشترك غير أنك فسيفترض المتصل، ھوية تعريف قائمة في ھاتفية أرقام أية إضافة تتم لم إذا:ملاحظة
.المتصل ھوية تعريف خدمة

التافھة الفاكس أرقام قائمة إلى أرقام إضافة●

التافھة الفاكس أرقام قائمة من أرقام إزالة●

التافھة الفاكسات تقرير طباعة●

التافھة الفاكس أرقام قائمة إلى أرقام إضافة

.التافھة الفاكسات قائمة إلى بإضافتھا معينة أرقام حظر يمكنك

التافھة الفاكس أرقام قائمة إلى أرقام إضافة

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.)الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٢

.)للفاكس الأساسي الإعداد (Basic Fax Setup المس.٣

.)الھامة غير الفاكسات حاظر (Junk Fax Blocker إعداد المس.٤

.للمتابعة )موافق (OK المس. الإعلانية الفاكسات لحظر المتصل بمعرف تطالب رسالة  تظھر.٥

.أرقام إضافة المس.٦

.المتصل معرفات سجل من التحديد المس المتصل، تعريف أرقام قائمة من حجبه ليتم رقم لتحديد.٧

- أو- 
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ا رقم لإدخال .جديد رقم إدخال المس لحظره؛ يدويً

.)موافق (OK المس ثم تم، المس حظره، ليتم فاكس رقم إدخال بعد.٨

الذي الفاكس رقم وليس التحكم، لوحة شاشة على يظھر كما الفاكس رقم إدخال من تأكد:ملاحظة
.الأرقام ھذه في الممكن الاختلاف بسبب الوارد، الفاكس ترويسة على يظھر

التافھة الفاكس أرقام قائمة من أرقام إزالة

.التافھة الأرقام قائمة من الرقم إزالة من فتتمكن فاكس، رقم حظر إلغاء في رغبت إذا

التافھة الفاكس أرقام قائمة من أرقام لإزالة

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.)الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٢

.)للفاكس الأساسي الإعداد (Basic Fax Setup المس.٣

.)الھامة غير الفاكسات حاظر (Junk Fax Blocker إعداد المس.٤

.أرقام إزالة المس.٥

.)موافق (OK المس ثم إزالته، المراد الرقم المس.٦

التافھة الفاكسات تقرير طباعة

.التافھة المحظورة الفاكسات بأرقام قائمة لطباعة التالي الإجراء استخدم

التافھة الفاكسات تقرير لطباعة

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.)الفاكس إعداد (Fax Setup المس ثم )الإعدادات (Settings المس.٢

.)للفاكس الأساسي الإعداد (Basic Fax Setup المس.٣

.)الھامة غير الفاكسات حاظر (Junk Fax Blocker إعداد المس.٤

.التافھة الفاكسات قائمة المس ثم ،تقارير طباعة المس.٥

الرقمي HP فاكس باستخدام فاكسات تلقي
استخدام يمكنك ،USB كابل أو لاسلكي اتصال أو إيثرنت كابل باستخدام بالكمبيوتر الطابعة اتصال حالة في

ا الفاكسات لتتلقي الرقمي HP فاكس الشبكة مجلد أو الإلكتروني بريدك صندوق إلى مباشرة وحفظھا تلقائيً
تقليل أيضًا يمكنك كما بسھولة للفاكسات رقمية نُسخ تخزين يمكنك الرقمي، HP فاكس خلال من. تحدده الذي

.الحجم كبيرة ورقية ملفات مع التعامل متاعب

.TIFF بتنسيق كصور المستقبلة الفاكسات حفظ يتم

Yو المرسل معلومات ھو X يكون حيث ،XXXX_YYYYYYYY_ZZZZZZ.tif: التالية بالطريقة الملفات تسمية تمت
.الفاكس استلام وقت ھو Zو التاريخ ھو

الفاكسات طباعة ستتم. فقط والأسود بالأبيض الفاكسات لاستلام متاحة الرقمي HP فاكس ميزة:ملاحظة
.الواردة

الرقمي HP فاكس متطلبات●

الرقمي HP فاكس استخدام●

الرقمي HP فاكس إعدادات تعديل●
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الرقمي HP فاكس متطلبات

ا، الوجھة كمبيوتر يكون أن أيضًا يجب. الوقت طوال الوجھة مجلد يخص خادم أو كمبيوتر تشغيل يجب● نشطً
.الإسبات أو السكون وضع في الكمبيوتر تواجد عند الفاكسات حفظ يتم لن

.٢٤ صفحة في الورق تحميل راجع المعلومات، من للمزيد. الإدخال درج في ورق أي تحميل يجب●

الرقمي HP فاكس استخدام

)Windows التشغيل نظام( الرقمي HP فاكس إعداد

)Windows التشغيل نظام (HP طابعة برنامج افتح راجع المعلومات، من لمزيد. HP الطابعة برنامج افتح.١
.٣٨ صفحة في

الموجود )الرقمي الفاكس إعداد معالج (Digital Fax Setup Wizard فوق انقر ،HP طابعة برنامج في.٢
.والفاكس الضوئي والمسح الطباعة ضمن

.الشاشة على تظھر التي الإرشادات اتبع.٣

)OS X التشغيل نظام( الرقمي HP فاكس إعداد

.١١٧ صفحة في )OS X التشغيل نظام (HP Utility راجع المعلومات، من للمزيد. HP Utility افتح.١

.الطابعة اختيار.٢

.الفاكس إعدادات جزء في الرقمي الفاكس أرشيف فوق انقر.٣

الرقمي HP فاكس إعدادات تعديل

.الطابعة في التحكم لوحة من الفاكسات طباعة وتعطيل الرقمي HP فاكس إيقاف يمكنك

الطابعة تحكم لوحة من الإعدادات تعديل

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.)الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٢

.الرقمي HP فاكس المس ثم ،)للفاكس الأساسي الإعداد (Basic Fax Setup المس.٣

:التالية الإعدادات تغيير يمكن. تغييره المراد الإعداد اختر.٤

الطباعة، تشغيل إيقاف حالة في. استلامھا عند الفاكسات لطباعة الخيار ھذا حدد: الفاكس طباعة●
.الطباعة عن الملونة الفاكسات ستتوقف

.الرقمي HP فاكس بإيقاف قم: الرقمي HP فاكس تعطيل●

.الرقمي HP فاكس ميزة لتشغيل الكمبيوتر على الموجود HP طابعة برنامج استخدم:ملاحظة

)Windows التشغيل نظام (HP طابعة برنامج من الإعدادات لتعديل

)Windows التشغيل نظام (HP طابعة برنامج افتح راجع المعلومات، من لمزيد. HP الطابعة برنامج افتح.١
.٣٨ صفحة في

الموجود )الرقمي الفاكس إعداد معالج (Digital Fax Setup Wizard فوق انقر ،HP طابعة برنامج في.٢
.والفاكس الضوئي والمسح الطباعة ضمن

.الشاشة على تظھر التي الإرشادات اتبع.٣
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)OS X التشغيل نظام (HP طابعة برنامج من الإعدادات لتعديل

.١١٧ صفحة في )OS X التشغيل نظام (HP Utility راجع المعلومات، من للمزيد. HP Utility افتح.١

.الطابعة اختيار.٢

.الفاكس إعدادات جزء في الرقمي الفاكس أرشيف فوق انقر.٣

الرقمي HP فاكس إيقاف

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.)الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٢

.الرقمي HP فاكس المس ثم ،)للفاكس الأساسي الإعداد (Basic Fax Setup المس.٣

.الرقمي HP فاكس تعطيل المس.٤

.نعم المس.٥
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سريع طلب إدخالات إعداد
بشكل الأرقام ھذه بطلب ذلك لك يسمح. سريع طلب كإدخالات الاستخدام متكررة الفاكس أرقام إعداد يمكن
.الطابعة في التحكم لوحة باستخدام سريع

استخدام أيضًا يمكنك الطابعة؛ تحكم لوحة من وإدارتھا السريع الطلب إدخالات إنشاء إلى بالإضافة:تلميح
من للمزيد. للطابعة المضمن الويب وخادم الطابعة مع المرفقة HP برامج مثل الكمبيوتر، في المتاحة الأدوات

.١١٥ صفحة في الطابعة إدارة أدوات راجع المعلومات،

وتغييرھا السريع الطلب إدخالات إعداد●

وتغييرھا السريع الطلب مجموعات إعداد●

السريع الطلب إدخالات حذف●

السريع الطلب بإدخالات قائمة طباعة●

وتغييرھا السريع الطلب إدخالات إعداد
.سريع طلب كإدخالات الفاكس أرقام تخزين يمكن

سريع طلب إدخالات إعداد

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.)الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٢

.)السريع الطلب إعداد (Speed Dial Setup المس.٣

.مستخدم غير سجل رقم أي المس ثم ،.السريع الاتصال تعديل/إضافة المس.٤

.التالي المس ثم الفاكس رقم اكتب.٥

لأرقام الوصول رمز أو المنطقة، رمز مثل مطلوبة، أخرى أرقام أي أو وقفات أي إدخال من تأكد:ملاحظة
.البعيد الاتصال بادئة أو) 0 أو 9 عادة( السنترال نظام خارج

.تم المس ثم السريع، الطلب إدخال اسم اكتب.٦

.)موافق (OK المس.٧

السريع الطلب إدخالات تغيير

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.)الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٢

.)السريع الطلب إعداد (Speed Dial Setup المس.٣

.تغييره المراد السريع الطلب إدخال المس ثم ،.السريع الاتصال تعديل/إضافة المس.٤

.التالي المس ثم الجديد الرقم اكتب المطلوب، الفاكس رقم تغيير في الرغبة عند.٥

لأرقام الوصول رمز أو المنطقة، رمز مثل مطلوبة، أخرى أرقام أي أو وقفات أي إدخال من تأكد:ملاحظة
.البعيد الاتصال بادئة أو) 0 أو 9 عادة( السنترال نظام خارج

.تم المس ثم السريع، الطلب إدخال اسم اكتب.٦

.)موافق (OK المس.٧

وتغييرھا السريع الطلب مجموعات إعداد
.لمجموعات سريع طلب كإدخالات الفاكس أرقام مجموعات تخزين يمكن
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لمجموعة سريع طلب إدخالات إعداد

سريع طلب إدخال أنشأت قد تكون أن يجب لمجموعة؛ سريع طلب إدخال إنشاء من تتمكن كي :ملاحظة
.مسبقًا الأقل على واحد

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.)الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٢

.)السريع الطلب إعداد (Speed Dial Setup المس.٣

.مستخدم غير إدخال رقم أي المس ثم ،)لمجموعة السريع الطلب (Group Speed Dial المس.٤

.)موافق (OK المس ثم لمجموعة، السريع الطلب إدخال إلى ضمھا المراد السريع الطلب إدخالات المس.٥

.تم المس ثم السريع، الطلب إدخال اسم اكتب.٦

لمجموعة سريع طلب إدخالات تغيير

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.)السريع الطلب إعداد (Speed Dial Setup حدد ثم )الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٢

.تغييره المراد السجل المس ثم )لمجموعة السريع الطلب (Group Speed Dial اختر.٣

أو تضمينھا المراد السريع الطلب إدخالات المس المجموعة، في سريع طلب إدخالات تغيير أو إضافة أردت إذا.٤
.)موافق (OK المس ثم تغييرھا، المراد تلك

.تم المس ثم الجديد، الاسم اكتب الجماعي، السريع الطلب اسم تغيير في رغبتك حالة في.٥

السريع الطلب إدخالات تغيير

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.)الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٢

.)السريع الطلب إعداد (Speed Dial Setup المس.٣

.تغييره المراد السريع الطلب إدخال المس ثم ،.السريع الاتصال تعديل/إضافة المس.٤

.التالي المس ثم الجديد الرقم اكتب المطلوب، الفاكس رقم تغيير في الرغبة عند.٥

لأرقام الوصول رمز أو المنطقة، رمز مثل مطلوبة، أخرى أرقام أي أو وقفات أي إدخال من تأكد:ملاحظة
.البعيد الاتصال بادئة أو) 0 أو 9 عادة( السنترال نظام خارج

.تم المس ثم السريع، الطلب إدخال اسم اكتب.٦

.)موافق (OK المس.٧

السريع الطلب إدخالات حذف
:التالية الخطوات استكمل لمجموعة؛ السريع الطلب إدخالات أو السريع الطلب إدخالات لحذف

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.)السريع الطلب إعداد (Speed Dial Setup المس ثم )الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٢

نعم والمس ،حذف المس ثم حذفه، المطلوب السريع الطلب إدخال المس ثم ،سريع طلب حذف المس.٣
.للتأكيد

.فردية سريع طلب إدخالات حذف إلى يؤدي لا لمجموعة سريع طلب إدخال حذف:ملاحظة
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السريع الطلب بإدخالات قائمة طباعة
:إعدادھا تم التي السريع الطلب إدخالات بكل قائمة لطباعة التالية الخطوات استكمل

.٢٤ صفحة في الورق تحميل راجع المعلومات، من للمزيد. الدرج في ورق بتحميل قم.١

.إعداد المس الطابعة، في التحكم لوحة من.٢

.)السريع الطلب إعداد (Speed Dial Setup المس ثم )الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٣

.السريع الطلب قائمة طباعة المس.٤
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الفاكس إعدادات تغيير
الإعدادات لتغيير التالية الخطوات اتبع الطابعة، مع المرفق التشغيل وبدء الإعداد دليل في الخطوات إكمال بعد

.الفاكس لاستخدام أخرى خيارات ضبط أو الأولية

الفاكس ترويسة ضبط●

)تلقائي رد( الرد وضع ضبط●

الرد قبل الرنات عدد ضبط●

مميزة لرنة الرد رنين طريقة تغيير●

الطلب نوع ضبط●

الاتصال معاودة خيارات ضبط●

الفاكس سرعة ضبط●

الفاكس صوت مستوى ضبط●

الفاكس ترويسة ضبط
HP توصي. بإرساله تقوم فاكس كل من العلوي الجزء في الفاكس ورقم اسمك بطباعة الفاكس ترويسة تقوم
لوحة من الفاكس ترويسة إعداد أيضًا يمكن. بالطابعة المرفق HP طابعة برنامج باستخدام الفاكس ترويسة بإعداد
.أدناه موضح ھو كما الطابعة، في التحكم

.القانونية الشروط من الفاكس ترويسة معلومات تصبح المناطق،/البلدان بعض في:ملاحظة

الفاكس ترويسة تغيير أو لضبط

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.)للفاكس الأساسي الإعداد (Basic Fax Setup المس ثم )الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٢

.الفاكس رأس المس.٣

.تم المس ثم الشركة، اسم أو الشخصي الاسم أدخل.٤

.تم المس ثم بك، الخاص الفاكس رقم أدخل.٥

)تلقائي رد( الرد وضع ضبط
.لا أم الواردة المكالمات على الطابعة ترد أن بتحديد الرد وضع يقوم

على الطابعة سترد. تلقائياً الفاكسات على الطابعة ترد أن في رغبت إذا التلقائي الرد إعداد بتشغيل قم●
.الواردة والفاكسات المكالمات كافة

ا الفاكسات استقبال في رغبت إذا التلقائي الرد إعداد تشغيل بإيقاف قم● جاھزًا تكون أن عليك يحب. يدويً
ا للرد .الفاكسات الطابعة تستقبل فلن وإلا الواردة، الفاكس مكالمة على شخصيً

الرد وضع لضبط

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.)للفاكس الأساسي الإعداد (Basic Fax Setup المس ثم )الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٢

.التشغيل إيقاف أو للتشغيل التلقائي الرد المس.٣

الرد قبل الرنات عدد ضبط
ا الواردة المكالمة على الرد قبل تحدث التي الرنات عدد تحديد يمكن ؛التلقائي الرد الإعداد تشغيل عند .آليً
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ترغب لأنك ،الطابعة مع الھاتف خط نفس على المكالمات على للرد آلة لديك كانت إذا للرد رنات إعداد يھمّك
للطابعة بالنسبة الرد قبل الرنات عدد. بذلك الطابعة تقوم أن قبل الھاتف على المكالمات على الرد آلة ترد أن في
.المكالمات على الرد لآلة بالنسبة الرد قبل الرنات عدد من أكبر يكون أن يجب

بعد بالرد تقوم بحيث الطابعة وبضبط منخفض رنات عدد إلى المكالمات على الرد آلة بضبط قم المثال، سبيل على
آلة تقوم سوف الإعداد، ھذا في). المنطقة/البلد باختلاف الرنات لعدد الأقصى الحد يختلف. (الأقصى الرنات عدد
باستقبال فستقوم الفاكس، رنات الطابعة اكتشفت إذا. الخط الطابعة تراقب وسوف المكالمة، على بالرد الرد

.الواردة الرسالة بتسجيل المكالمات على الرد آلة تقوم صوتية، مكالمة المكالمة كانت إذا. الفاكس

الرد قبل الرنات عدد ضبط

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.)للفاكس الأساسي الإعداد (Basic Fax Setup المس ثم )الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٢

.للرد رنات المس.٣

.الرنين مرات عدد المس.٤

.الإعداد لقبول تم المس.٥

مميزة لرنة الرد رنين طريقة تغيير
عندما. واحد ھاتف خط على ھاتف أرقام بعدة لك تسمح التي المميز الرنين ميزة الھواتف شركات من العديد توفر

الواردة المكالمات على للرد الطابعة إعداد يمكنك. مختلف رنين نموذج رقم لكل يُخصص الخدمة، ھذه في تشترك
.محدد رنين نموذج لھا التي

لكل واحد رنين نموذج تعيين الھواتف شركة من فاطلب المميز، الرنين ميزة به بخط الطابعة بتوصيل قمت إذا
.الفاكس لرقم رنات ثلاث أو رنتين تطلب أن لك HP تُوصي. الفاكس لمكالمات آخر رنين ونموذج الصوتية المكالمات

.الفاكس وتستلم المكالمة على فسترد المحدد، الرنين نموذج الطابعة تكتشف عندما

بواسطة .المميز الرنين لتحديد الطابعة تحكم لوحة في الرنين نمط كشف خاصية استخدام أيضًا يمكن:تلميح
ستحدد المكالمة تلك إلى واستنادًا وتسجله، الواردة المكالمات رنين قابل على الطابعة تتعرف الميزة، ھذه
ا .بك الخاصة الھواتف شركة قبل من الفاكس لمكالمات المخصص المميز الرنين قالب تلقائيً

.الرنات كافة وھو افتراضي رنين نموذج فاستخدم الخدمة، ھذه لديك تكن لم إذا

.مكانه في ليس الرئيسي الھاتف رقم يكون عندما الفاكسات استلام يمكنھا لا الطابعة:ملاحظة

المميز الرنين إلى للرد الرنين طريقة لتغيير

.الفاكس مكالمات على الآلي الرد على الطابعة ضبط من تحقق.١

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.٢

.)للفاكس المتقدم الإعداد (Advanced Fax Setup حدد ثم )الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٣

.المميز الرنين المس.٤

الھاتف خط على عدة أرقام على حوزتك حالة في إلا الإعداد ھذا تغيير عدم يجب أنه تعلن رسالة  تظھر.٥
.للمتابعة نعم المس. ذاته

:يلي مما واحداً اعمل.٦

.الفاكس لمكالمات الھواتف شركة من المخصص الرنين نمط المس●

ـ أو ـ

.الطابعة تحكم لوحة في الإرشادات اتبع ثم ،Ring Pattern Detection المس●

أن قبل الميزة بإلغاء قمت إذا أو الرنين نمط عن الكشف الرنين نمط كشف ميزة تستطع لم وإذا:ملاحظة
.الرنات كافة وھو الافتراضي الوضع على تلقائياً الرنين نمط تعيين فسيتم تنتھي،
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والخارجية، الداخلية للمكالمات مختلفة رنين أنماط به سنترال ھاتف نظام تستخدم كنت إذا:ملاحظة
.خارجي رقم من الفاكس برقم الاتصال فيجب

الطلب نوع ضبط
الضبط ھذا تغير لا. نغمة ھو الافتراضي المصنع ضبط. النبضي أو النغمي الطلب وضع لضبط الطريقة ھذه استخدم

.النغمي الطلب استخدام يمكنه لا لديك الھاتف خط أن تعرف كنت إذا إلا

.المناطق/البلدان كافة في النبضي الطلب خيار يتوفر لا:ملاحظة

الاتصال نوع ضبط

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.)للفاكس الأساسي الإعداد (Basic Fax Setup المس ثم )الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٢

.الطلب نوع المس.٣

.بالنبض الطلب أو بالطنين الطلب لتحديد المس.٤

الاتصال معاودة خيارات ضبط
الطابعة فإن مشغولة؛ كانت أو ترد لم للفاكس المستلمة الآلة لأن الفاكس إرسال من الطابعة تتمكن لم إذا

أو الخيارات لتشغيل الآتي الإجراء استخدم. الرد عدم أو الانشغال إعدادات على بناء الاتصال معاودة ستحاول
.تشغيلھا إيقاف

ا الطلب الطابعة تعيد الخيار، ھذا تشغيل حالة في: الخط انشغال عند الطلب إعادة● حالة في تلقائيً
.التشغيل ھو الخيار لھذا الافتراضي المصنع إعداد إن. مشغول خط إشارة استقبالھا

●No answer redial )ا الطلب الطابعة تعيد الخيار، ھذا تشغيل حالة في): الرد عدم عند الطلب إعادة تلقائيً
.التشغيل إيقاف ھو الخيار لھذا الافتراضي المصنع إعداد إن. المستقبل الفاكس جھاز رد عدم حالة في

الاتصال معاودة خيارات ضبط

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.)للفاكس المتقدم الإعداد (Advanced Fax Setup المس ثم )الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٢

.المناسبة الخيارات حدد ثم ،الرد عدم عند الطلب إعادة أو الخط انشغال عند الطلب إعادة المس.٣

الفاكس سرعة ضبط
الفاكسات إرسال عند الأخرى الفاكس وآلات الطابعة بين للاتصال المستخدمة الفاكس سرعة ضبط يمكنك

.واستلامھا

:أقل سرعة على الفاكس سرعة ضبط يلزم فقد يلي، مما واحدًا استخدمت إذا

الإنترنت ھاتف خدمة●

PBX خاصة فرعية بدالة نظام●

)FoIP( الإنترنت بروتوكول عبر فاكس●

)ISDN( المتكاملة الرقمية الخدمات شبكة خدمة●

سرعة أبطأ فاكس سرعة استخدام جرب واستقبالھا، الفاكسات إرسال في للمشاكل تعرضك حالة في
.المتوفرة الفاكس سرعة إعدادات التالي الجدول يوفر. الفاكس

الفاكس سرعةالفاكس سرعة إعداد

v.34) بود 33600(سريع
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الفاكس سرعةالفاكس سرعة إعداد

v.17) بود 14400(متوسط

v.29) بود 9600(بطيء

الفاكس سرعة لضبط

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.)للفاكس المتقدم الإعداد (Advanced Fax Setup المس ثم )الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٢

.الفاكس سرعة المس.٣

.خيار لتحديد المس.٤

الفاكس صوت مستوى ضبط
.خفضھا أو الفاكس أصوات صوت مستوى لزيادة الإجراء ھذا استخدم

الفاكس صوت مستوى ضبط

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.)للفاكس الأساسي الإعداد (Basic Fax Setup المس ثم )الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٢

.الفاكس صوت مستوى المس.٣

.التشغيل إيقاف أو) مرتفع( Loud أو) منخفض( Soft لتحديد المس.٤
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الرقمية الھاتف وخدمات الفاكس
:مثل الرقمية، الھاتف بخدمات عملاءھا تمد الشركات من كثير

●DSL :الرقمي المشترك الخط خدمة )DSL (بك الخاصة الھواتف شركة خلال من) .يسمى قد DSL بـADSL
.)منطقتك/بلدك في

●PBX :الخاص الفرعي الھاتف سنترال نظام PBX.

●ISDN :المتكاملة الرقمية الخدمات شبكة نظام )ISDN.(

●FoIP :عن بك الخاصة الطابعة بواسطة واستلامھا الفاكسات إرسال لك تتيح التكلفة منخفضة ھاتف خدمة
.)FoIP( الإنترنت بروتوكول عبر الفاكسات بإرسال الطريقة ھذه تسمى. الإنترنت استخدام طريق

.٨٢ صفحة في الإنترنت بروتوكول عبر فاكس راجع المعلومات، من للمزيد

رقمية ھاتف بيئة في كنت إذا. التقليدية التناظرية الھاتف خدمات مع للاستخدام خصيصًا مصممة HP طابعات
إعداد أثناء تناظرية إلى رقمية محولات أو مرشحات لاستخدام تحتاج فقد ؛)ISDN أو PBX أو DSL/ADSL: مثل(

.الفاكس لعمليات الطابعة

كل مع أو البيئات كل في أو الرقمية، الخدمة مقدمي أو خطوط كل مع الطابعة توافق HP تضمن لا:ملاحظة
خيارات لمعرفة مباشرة الھاتف شركة مع الأمر مناقشة دائمًا المستحسن من. تناظرية إلى الرقمية المحولات
.المقدمة الخط خدمات على بناء الصحيحة الإعداد
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الإنترنت بروتوكول عبر فاكس
الطابعة بواسطة واستلامھا الفاكسات إرسال لك تتيح منخفضة تكلفة ذات ھاتف خدمة في الاشتراك يمكنك قد

فاكس بروتوكول (Fax over Internet Protocol بـ الطريقة ھذه تسمى. الإنترنت استخدام طريق عن بك الخاصة
.)FoIP) (الإنترنت عبر

:كنت إذا) الھواتف شركة قبل من المتوفرة (FoIP خدمة استخدام يمكنك

.الفاكس رقم مع خاص وصول رمز بطلب قم●

.الفاكس توصيل أجل من تناظرية ھاتف بمنافذ ومزود بالإنترنت متصل IP محول صندوق لديك كان إذا●

على" Line-1" بـ المسمى بالمنفذ الھاتف سلك بتوصيل فقط واستقبالھا الفاكسات إرسال يمكن:ملاحظة
تناظرية ھاتف مقابس يوفر والذي( المحول صندوق عبر سواء إتمامه يجب بالإنترنت اتصالك أن يعني مما. الطابعة
.لديك الھواتف شركة أو) الفاكس توصيلات أجل من عادية

ا:تلميح الإنترنت بروتوكولات بتقنية العاملة الھواتف أنظمة عبر التقليدي الفاكس إرسال دعم يكون ما غالبً
وضع تعطيل أو أبطأ فاكس سرعة استخدام جرب الفاكسات، إرسال في مشاكل مواجھتك حالة في. محدودًا
إرسال يمكنك فلن الأخطاء، تصحيح وضع تشغيل أوقفت إذا ذلك، مع. بالفاكس الخاص) ECM( الأخطاء تصحيح

.واستقبالھا الملونة الفاكسات

المعلومات من للمزيد. ٧٩ صفحة في الفاكس سرعة ضبط راجع الفاكس، سرعة تغيير عن المعلومات من للمزيد(
.٦٦ صفحة في) الأخطاء تصحيح وضع في فاكس إرسال راجع الأخطاء، تصحيح وضع استخدام عن

الفاكس بخدمات الخاص الدعم قسم فراجع الإنترنت، عبر الفاكس بعمليات القيام حول أسئلة لديك كانت إذا :
.إضافية مساعدة على للحصول المحلي الخدمات مزود أو الإنترنت عبر
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الفاكسات تقارير
اً التأكيد وتقارير الأخطاء تقارير لطباعة الطابعة إعداد يمكنك أيضًا يمكن. واستقباله بإرساله تقوم فاكس لكل آليً
ا النظام تقارير طباعة .طابعتك حول مفيدة نظام معلومات التقارير ھذه توفر الحاجة، وفق يدويً

ا الطابعة ضبط تم لقد تظھر. واستقبالھا الفاكسات إرسال في مشكلة ھناك كانت إذا فقط تقرير لطباعة افتراضيً
تم قد الفاكس كان إذا ما إلى لتشير معاملة كل بعد التحكم لوحة عرض شاشة على قصيرة لفترة تأكيد رسالة
.بنجاح إرساله

أو التحكم لوحة من المقدرة الحبر مستويات فحص فيمكنك مقروء، غير الطباعة جودة تقرير كان إذا:ملاحظة
.٩٧ صفحة في المقدرة الحبر مستويات فحص راجع المعلومات، من للمزيد. HP برنامج من

الفاكس تأكيد تقارير طباعة●

الفاكس أخطاء تقارير طباعة●

الفاكسات سجل وعرض طباعة●

الفاكس سجل محو●

فاكس معاملة آخر تفاصيل طباعة●

)Caller ID( المتصل تعريف تقرير طباعة●

المكالمات سجل عرض●

الفاكس تأكيد تقارير طباعة
قبل الفاكس تأكيد لتمكين الإرشادات ھذه اتبع بنجاح، إرسالھا تم قد الفاكسات بأن مطبوعاً تأكيداً تريد كنت إذا

.)واستقبال إرسال( تشغيل أو )الفاكس إرسال( تشغيل إما حدد. فاكسات أية إرسال

لكل بالنسبة تأكيد تقرير طباعة يتم لن أنه ذلك ويعني. التشغيل إيقاف ھو الافتراضي الفاكس تأكيد إعداد
لتشير معاملة كل بعد التحكم لوحة شاشة على قصيرة لفترة تأكيد رسالة تظھر. استقباله أو إرساله تم فاكس
.بنجاح إرساله تم قد الفاكس كان إذا ما إلى

تشغيل اخترت إذا الفاكس إرسال تأكيد تقرير في الأولى الفاكس لصفحة صورة تضمين يمكنك:ملاحظة
ا الفاكس مسح حالة في وأيضًا ،)واستقبال إرسال( تشغيل أو )الفاكس إرسال( أو الذاكرة من لإرساله ضوئيً

.)بالفاكس وإرسال ضوئي مسح (Scan and Fax الخيار استخدام

الفاكس إرسال تأكيد لتمكين

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.)الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٢

.)الفاكس تأكيد (Fax Confirmation والمس للفاكس المتقدم الإعداد المس.٣

.التالية الخيارات أحد لتحديد المس.٤

الإعداد ھو وھذا. بنجاح الفاكسات استقبال أو بإرسال قيامك عند الفاكس تأكيد تقرير طباعة عدمالتشغيل إيقاف
.الافتراضي

إرسال( تشغيل
)الفاكس

.بإرساله تقوم فاكس لكل الفاكس تأكيد تقرير بطباعة يقوم

On )Fax Receive(
استقبال( تشغيل(

))الفاكس

.باستقباله تقوم فاكس لكل الفاكس تأكيد تقرير بطباعة يقوم

إرسال( تشغيل
)واستقبال

.واستقباله بإرساله تقوم فاكس لكل الفاكس تأكيد تقرير بطباعة يقوم
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التقرير في للفاكس صورة لتضمين

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.)الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٢

.)الفاكس تأكيد (Fax Confirmation والمس للفاكس المتقدم الإعداد المس.٣

.)واستقبال إرسال( تشغيل أو )الفاكس إرسال( تشغيل بلمس قم.٤

.صورة مع الفاكس تأكيد المس.٥

الفاكس أخطاء تقارير طباعة
ا تقوم بحيث الطابعة، تھيئة يمكنك .استقباله أو الفاكس إرسال أثناء خطأ حدوث عند التقرير بطباعة آليً

تلقائياً الفاكس أخطاء تقارير تطبع حيث الطابعة لضبط

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.)الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٢

.الفاكسات أخطاء تقرير والمس للفاكس المتقدم الإعداد المس.٣

.يلي مما واحد لتحديد المس.٤

إرسال( تشغيل
)واستقبال

.الفاكسات أحد في خطأ حدوث عند طباعته يتم

.الفاكس خطأ تقارير أي بطباعة يقوم لاالتشغيل إيقاف

إرسال( تشغيل
)الفاكس

.الافتراضي الإعداد ھو وھذا. الفاكسات أحد إرسال في خطأ حدوث عند طباعته يتم

On )Fax Receive(
استقبال( تشغيل(

))الفاكس

.الفاكسات أحد استلام في خطأ حدوث عند طباعته يتم

الفاكسات سجل وعرض طباعة
.الطابعة خلال من والمرسلة المستقبلة للفاكسات سجل طباعة يمكنك

الطابعة في التحكم لوحة خلال من الفاكسات سجل لطباعة

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.الفاكس تقارير المس ثم )الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٢

.الفاكس سجل المس.٣

الفاكس سجل محو
.الفاكس سجل لمحو التالية الخطوات استخدم

.الذاكرة في المخزنة الفاكسات كل أيضًا يحذف الفاكس سجل مسح:ملاحظة

الفاكس سجل لمسح

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.الفاكس أدوات المس ثم ،)الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٢

.الفاكس سجل محو المس.٣
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فاكس معاملة آخر تفاصيل طباعة
عدد الفاكس، رقم التفاصيل تتضمن. حدثت فاكس معاملة آخر تفاصيل بطباعة فاكس معاملة آخر تقرير يقوم

.الفاكس وحالة الصفحات

فاكس معاملة آخر تقرير لطباعة

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.الفاكس تقارير المس ثم )الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٢

.عملية آخر المس.٣

)Caller ID( المتصل تعريف تقرير طباعة
ف الخاصة الفاكس بأرقام قائمة لطباعة التالي الإجراء استخدم .المتصل بمعرّ

ف محفوظات تقرير لطباعة المتصل معرّ

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.الفاكس تقارير المس ثم )الفاكس إعداد (Fax Setup المس.٢

ف تقرير المس.٣ .المتصل معرّ

المكالمات سجل عرض
.الطابعة من تمت التي المكالمات بكافة قائمة لعرض التالي الإجراء استخدم

في التحكم لوحة شاشة من القائمة ھذه عرض إلا يمكنك لا. المكالمات محفوظات طباعة يمكن لا:ملاحظة
.الطابعة

المكالمات سجل لعرض

.الفاكس المس بالطابعة، الخاصة التحكم لوحة شاشة من.١

).المكالمات سجل(  المس.٢

٨٥ الفاكس   ٥ الفصل ARWW



ARWW الفاكسات تقارير ٨٦



الويب خدمات٦

على والحصول للإنترنت، الوصول سرعة في مساعدتك يمكنھا الويب تدعم مبتكرة حلولاً الطابعة تقدم
.الإطلاق على كمبيوتر وبدون مشاكل، وأقل أسرع بشكل وطباعتھا المستندات،

).لاسلكي باتصال أو إثرنت بكابل سواء( بالإنترنت الطابعة توصيل يجب ھذه؛ الويب ميزات لاستخدام :ملاحظة
.USB كابل بواسطة متصلة الطابعة كانت إذا ھذه الإنترنت ميزات استخدام يمكنك لا

:التالية المواضيع على القسم ھذا يحتوي

الويب؟ خدمات ھي ما●

الويب خدمات إعداد●

الويب خدمات استخدام●

الويب خدمات إزالة●
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الويب؟ خدمات ھي ما
:الويب على التالية الخدمات الطابعة تشمل

●HP ePrint

الطباعة تطبيقات●

HP ePrint
في وذلك عليھا HP ePrint تمكين تم التي طابعتك من الطباعة لك وتتيح HP من مجانية خدمة HP ePrint تعد
المخصص الإلكتروني البريد عنوان إلى إلكترونية رسالة إرسال عن عبارة لأنه بسيط والأمر. مكان أي ومن وقت أي

أخرى خاصة برامج أو تشغيل برامج إلى تحتاج لن. طابعتك في الويب خدمات تمكين عند تلقيته والتي للطابعة
HP باستخدام مكان أي من الطباعة بوسعك سيكون إلكتروني، بريد رسالة إرسال بوسعك كان فإن. بذلك للقيام
ePrint.

يمكنك ،)HP Connected (www.hpconnected.com في حساب على للحصول بالتسجيل تقوم أن بمجرد
فيمن التحكم يمكنك كما ،HP ePrint الطابعة انتظار قائمة وإدارة ،HP ePrint مھام حالة لعرض الدخول تسجيل
HP عن تعليمات على الحصول ويمكنك HP ePrint بالطابعة الخاص الإلكتروني البريد عنوان استخدام يمكنھم
ePrint.

الطباعة تطبيقات
مباشرة وطباعته، مسبقًا المنسق الويب محتوى مكان تحديد في السھولة من مزيد الطباعة تطبيقات لك تتيح
ا وحفظھا لمستنداتك الضوئي المسح إجراء أيضا يمكنك. بك الخاصة الطابعة من .الويب شبكة على رقميً

العائلة أنشطة إلى التجارية المحلات كوبونات من بداية المحتويات، من كبيرة مجموعة الطابعة تطبيقات لك توفر
مواقع من الإنترنت من الصور وطباعة عرض كذلك يمكنك. ذلك غير والكثير والصور والطبخ والرياضة والسفر والأخبار
الشھيرة الصور

.الطابعة إلى التطبيقات محتوى لإرسال زمني جدول إعداد أيضًا المعينة الطابعة تطبيقات لك وتتيح

تحتوي ةܯزائ صفحات وجود وعدم قطعھا أو والصور النص قص عدمĠللطابعة مسبقًا المحتوى تنسيق ويعني
من الطباعة جودة وإعدادات الورق نوع اختيار أيضًا يمكنك الطابعات، بعض وفي. فقط النص من واحدĠسطر على

.المسبق الطباعة عرض شاشة

!الكمبيوتر تشغيل إلى تحتاج أن بدون ذلك وكل
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الويب خدمات إعداد
:التالية الطرق من أي اتبع الويب، خدمات لإعداد

أو إيثرنت اتصال إما باستخدام بالإنترنت متصل أنك من تأكد الويب، خدمات إعداد يمكنك أن قبل:ملاحظة
.لاسلكي اتصال

.بالطابعة الخاصة التحكم لوحة باستخدام الويب خدمات إعداد●

المضمّن ويب ملقم مستخدمًا الويب خدمات إعداد●

HP طابعة برنامج بواسطة الويب خدمات إعداد●

.بالطابعة الخاصة التحكم لوحة باستخدام الويب خدمات إعداد
.الويب خدمات وإدارة لإعداد سھلة وسيلة عن عبارة الطابعة في التحكم لوحة

:التالية الخطوات أكمل الويب، خدمات لإعداد

.إيثرنت أو لاسلكي اتصال عبر بالإنترنت متصلة الطابعة أن من تأكد.١

).HP ePrint(  أو) الطباعة تطبيقات(  المس بالطابعة، الخاصة التحكم لوحة من.٢

.وتمكينھا الويب خدمات استخدام شروط لقبول نعم المس.٣

للمنتج تحديثات وجود من التحقق من الطابعة لتمكين نعم المس ، التلقائي التحديث شاشة من.٤
.تلقائي بشكل وتثبيتھا

يجب. التشغيل تعيد ثم وتثبيته التحديث بتنزيل الطابعة ستقوم للطابعة، تحديث توفر حالة في:ملاحظة
.HP ePrint لإعداد 1 الخطوة في الموجودة التعليمات تكرار

فاتبع للوكيل، إعدادات تستخدم لديك الشبكة كانت وإذا الوكيل إعدادات إدخال منك طُلب إذا:ملاحظة
فاتصل الوكيل، تفاصيل على العثور من تتمكن لم إذا. وكيل خادم لإعداد الشاشة على المقدمة الإرشادات
.الشبكة لك أعد الذي بالشخص أو الشبكة بمسؤول

صفحة في الواردة التعليمات اتبع. معلومات صفحة بطباعة تقوم فإنھا بالخادم، متصلة الطابعة تكون عندما.٥
.الإعداد عملية من للانتھاء المعلومات

المضمّن ويب ملقم مستخدمًا الويب خدمات إعداد
.Web Services الويب خدمات وإدارة لإعداد) EWS( بالطابعة الخاص المضمّن الويب خادم استخدام يمكنك

:التالية الخطوات أكمل الويب، خدمات لإعداد

.١١٨ صفحة في المضمن الويب ملقم راجع المعلومات، من للمزيد. EWS المضمّن الويب ملقم افتح.١

.الويب خدمات التبويب علامة انقر.٢

التي الإرشادات واتبع ،)متابعة(Continue انقر ثم ،إعداد فوق انقر ، الويب خدمات إعدادات قسم في.٣
..الاستخدام شروط لقبول الشاشة على تظھر

.ذلك منك طُلب إذا بتثبيتھا، والقيام لھا تحديثات وجود من بالتحقق للطابعة السماح اختر.٤

اتبع. التشغيل تعيد ثم وتثبيته التحديث بتنزيل الطابعة ستقوم للطابعة، تحديث توفر حالة في:ملاحظة
.HP ePrint لإعداد 1 الخطوة في الموجودة الإرشادات

فاتبع للوكيل، إعدادات تستخدم لديك الشبكة كانت وإذا الوكيل إعدادات إدخال منك طُلب إذا:ملاحظة
فاتصل الوكيل، تفاصيل على العثور من تتمكن لم إذا. وكيل خادم لإعداد الشاشة على المقدمة الإرشادات
.الشبكة لك أعد الذي بالشخص أو الشبكة بمسؤول

صفحة في الواردة التعليمات اتبع. معلومات صفحة بطباعة تقوم فإنھا بالخادم، متصلة الطابعة تكون عندما.٥
.الإعداد عملية من للانتھاء المعلومات
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HP طابعة برنامج بواسطة الويب خدمات إعداد
البرنامج استخدام بإمكانك يظل كمبيوترك، على HP برنامج تثبيت عند الويب خدمات بإعداد تقم لم إذا وحتى
.الويب خدمات لإعداد

)Windows التشغيل نظام( الويب خدمات إعداد

)Windows التشغيل نظام (HP طابعة برنامج افتح راجع المعلومات، من لمزيد. HP الطابعة برنامج افتح.١
.٣٨ صفحة في

فتح يتم. والفاكس الضوئي والمسح الطباعة ضمن الموجود ePrint إعداد حدد ،HP طابعة برنامج في.٢
.بالطابعة الخاص EWS خادم

.الويب خدمات التبويب علامة انقر.٣

التي الإرشادات واتبع ،)متابعة(Continue انقر ثم ،إعداد فوق انقر ، الويب خدمات إعدادات قسم في.٤
..الاستخدام شروط لقبول الشاشة على تظھر

.ذلك منك طُلب إذا بتثبيتھا، والقيام لھا تحديثات وجود من بالتحقق للطابعة السماح اختر.٥

يجب. التشغيل تعيد ثم وتثبيته التحديث بتنزيل الطابعة ستقوم للطابعة، تحديث توفر حالة في:ملاحظة
.HP ePrint لإعداد 1 الخطوة في الموجودة التعليمات تكرار

ھذه فأدخل بالإنترنت، للاتصال البروكسي أو الوكيل إعدادات تستخدم بك الخاصة الشبكة كانت حال في.٦
:الإعدادات

.الوكيل الملقم إدخال المس.أ

.تم المس ثم البروكسي، أو الوكيل خادم إعدادات أدخل.ب

صفحة في الواردة التعليمات اتبع. معلومات صفحة بطباعة تقوم فإنھا بالخادم، متصلة الطابعة تكون عندما.٧
.الإعداد عملية من للانتھاء المعلومات

)OS X التشغيل نظام( الويب خدمات إعداد

من للمزيد). EWS( بالطابعة الخاص المضمّن الويب خادم استخدام يمكنك الويب، خدمات وإدارة لإعداد▲
.٨٩ صفحة في المضمّن ويب ملقم مستخدمًا الويب خدمات إعداد راجع المعلومات،
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الويب خدمات استخدام
.الويب خدمات وتكوين استخدام طريقة التالية الأقسام تصف

●HP ePrint

الطباعة تطبيقات●

HP ePrint
أي ومن وقت أي في عليھا HP ePrint وظيفة تمكين جرى التي الطابعة على بالطباعة HP ePrint لك تسمح
.مكان

:يلي ما وجود من تأكد ،HP ePrint لاستخدام

الإلكتروني والبريد الإنترنت استخدام على قادر محمول جھاز أو كمبيوتر●

فيھا الويب خدمات تمكين تم والتي HP ePrint تشغيل على قادرة طابعة●

 بزيارة تفضل الميزات، أحدث على والتعرف HP ePrint إعدادات وتكوين إدارة عن المعلومات من للمزيد:تلميح
HP Connected على www.hpconnected.com.

HP ePrint باستخدام اطبع
:الآتية الخطوات أكمل ،HP ePrint باستخدام المستندات لطباعة

.الويب خدمات تمكين.١

).HP ePrint(  المس بالطابعة، الخاصة التحكم لوحة شاشة من.أ

خدمات لتمكين الشاشة على تظھر التي التعليمات اتبع ثم الاستخدام، شروط على بالموافقة قم.ب
.الويب

HP في حساب لتسجيل الصفحة في الموجودة التعليمات اتبع ثم ،ePrint معلومات صفحة اطبع.ج
ePrint.

.الإلكتروني البريد تطبيق افتح المحمول، جھازك أو كمبيوترك من.٢

بجھازك أو بكمبيوترك الخاص الإلكتروني البريد تطبيق استخدام عن معلومات على للحصول:ملاحظة
.بالتطبيق المرفقة المستندات راجع المحمول،

.طباعته المراد الملف بھا أرفق ثم جديدة، إلكترونية رسالة بإنشاء قم.٣

خيار حدد ثم الإلكتروني، البريد رسالة من" إلى" الحقل في بالطابعة الخاص الإلكتروني البريد عنوان أأدخل.٤
.الإلكترونية الرسالة إرسال

HP الخادم يقبل فلا ،"نسخة" أو" إلى" الحقلين في إلكتروني بريد عناوين عدة وجود حالة في:ملاحظة
ePrint بطابعة الخاصة الإلكتروني البريد عناوين أدخل. الإلكتروني البريد طباعة مھام HP حقل في لديك

.الأخرى الحقول في الإلكتروني البريد من إضافية عناوين أي تدخل لا. فقط" إلى"

بالطابعة الخاص الإلكتروني البريد عنوان على التعرف

 .ePrint على حساب بإنشاء قمت أنك من تأكد:ملاحظة

.www.hpconnected.com على HP Connected بزيارة قم ،HP Connected على حساب لتسجيل

).HP ePrint(  المس بالطابعة، الخاصة التحكم لوحة شاشة من▲

صفحة بطباعة الطابعة تقوم). الطباعة معلومات(.Print Info المس الإلكتروني، البريد عنوان لتخصيص
.الإلكتروني البريد عنوان تخصيص كيفية حول وإرشادات الطابعة رمز تشمل معلومات
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.HP ePrint تشغيل بإيقاف قم
.)الإعدادات (Settings المس ثم ،)HP ePrint(  المس بالطابعة، الخاصة التحكم لوحة من.١

.التشغيل إيقاف المس ثم ،ePrint المس.٢

.٩٣ صفحة في الويب خدمات إزالة انظر الويب، خدمات كافة لإزالة:ملاحظة

الطباعة تطبيقات
.الطابعة من مباشرة وطباعتھا مسبقًا المنسقة الويب محتويات عن السھل البحث الطابعة تطبيقات لك تتيح

الطباعة تطبيقات استخدام●

الطباعة تطبيقات إدارة●

الطباعة تطبيقات تشغيل إيقاف●

الطباعة تطبيقات استخدام

التحكم لوحة شاشة من) الطابعة تطبيقات(  المس طابعتك، على الموجودة الطباعة تطبيقات لاستخدام
.استخدامه تريد الذي الطباعة تطبيق المس ثم بالطابعة،

.www.hpconnected.com بزيارة قم الفردية، الطابعة تطبيقات عن المعلومات من للمزيد

الطباعة تطبيقات إدارة

تطبيقات إزالة أو تھيئة أو إضافة يمكنك. HP Connected خلال من بالطابعة الخاصة التطبيقات في التحكم يمكنك
.بك الخاصة الطابعة شاشة على ظھورھا ترتيب وإعداد الطابعة،

ا بإنشاء قم ،HP Connected من الطابعة تطبيق في للتحكم:ملاحظة إضافة ثم HP Connected على حسابً
.www.hpconnected.com بزيارة قم المعلومات، من مزيد على للحصول. بك الخاصة الطابعة

الطباعة تطبيقات تشغيل إيقاف

:الآتية الخطوات أكمل ،الطابعة تطبيقات تشغيل لإيقاف

.)الإعدادات (Settings المس ثم ،)HP ePrint(  المس بالطابعة، الخاصة التحكم لوحة من.١

.التشغيل إيقاف المس ثم ،)تطبيقات( Apps المس.٢

.٩٣ صفحة في الويب خدمات إزالة انظر الويب، خدمات كافة لإزالة:ملاحظة
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الويب خدمات إزالة
:التالية الخطوات أكمل الويب، خدمات لإزالة

.)الإعدادات (Settings المس ثم ،)HP ePrint(  المس بالطابعة، الخاصة التحكم لوحة شاشة من.١

.الويب خدمات إزالة المس.٢

الويب خادم فتح راجع ،EWS خادم إلى للوصول. EWS خادم من الويب خدمات إزالة أيضًا يمكنك:ملاحظة
.١١٨ صفحة في المضمن
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الحبر خرطوشات مع التعامل٧

.البسيطة الصيانة إجراءات بعض أداء عليك سيجب الطابعة، من طباعة جودة أفضل لضمان

.١٣١ صفحة في الطباعة مشاكل حل انظر المستندات، نسخ في مشاكل تواجه كنت إذا:تلميح

:التالية المواضيع على القسم ھذا يحتوي

الطباعة ورؤوس الحبر خرطوشات حول معلومات●

المقدرة الحبر مستويات فحص●

فقط الملون أو الأسود بالحبر الطباعة●

الحبر خرطوشات استبدال●

الحبر خرطوشات طلب●

الطباعة مستلزمات تخزين●

الھوية مجھولة الاستخدام معلومات تخزين●

٩٥ الحبر خرطوشات مع التعامل   ٧ الفصل ARWW



الطباعة ورؤوس الحبر خرطوشات حول معلومات
.متناسقة طباعة جودة وتضمن HP من الحبر خرطوشات صيانة في التالية التلميحات تساعدك

.الأولى للمرة التثبيت تخص ولا الخرطوشات باستبدال تتعلق ھذا المستخدم دليل في الواردة الإرشادات●

.إليھا تحتاج أن إلى تغليفھا في مغلفة الحبر خرطوشات بكل احتفظ●

الطابعة تشغيل إيقاف راجع المعلومات، من للمزيد. يرام ما على الطابعة تشغيل إيقاف من تأكد●
.٣٩ صفحة في

).فھرنھايت درجة 95-59 أو مئوية درجة 35-15( الغرفة حرارة بدرجة الحبر خرطوشات بتخزين قم●

من ينقص كما للحبر المفرط الاستھلاك إلى يؤدي ذلك فإن. الضرورة عند إلا الطباعة رأس بتنظيف تقوم لا●
.للخرطوشات الافتراضي العمر

إلى بخشونة معھا التعامل أو الخرطوشات تحريك إسقاط، يؤدي قد. برفق الحبر خرطوشات مع بالتعامل قم●
.الطباعة في مؤقتة مشاكل حدوث

:الطابعة في آخر تلف أي وقوع أو الطابعة من الحبر تسرب لمنع يلي بما فقم الطابعة، بنقل تقوم كنت إذا●

أصوات جميع تتوقف حتى انتظر). الطاقة زر(  على الضغط طريق عن الطابعة تشغيل إيقاف من تأكد◦
.٣٩ صفحة في الطابعة تشغيل إيقاف راجع المعلومات، من للمزيد. الطابعة فصل قبل الداخلية الحركة

.مكانھا مُثبتة الحبر خرطوشة ترك من تأكد◦

أو مؤخرته أو جانبه على وضعه يتم ألا ويجب مستو سطح فوق ثابت وھو الطابعة نقل يتم أن يجب◦
.منه العلوي الجزء أو مقدمته

الطباعة جودة مشاكل لتجنب ممكن وقت أقرب في مفقودة خرطوشات أي تثبيت بإعادة HP تنصحك:تنبيه
خرطوشات بدون الطابعة تشغيل توقف لا. الحبر بنظام أضرار إلحاق أو إضافي حبر استخدام احتمالية ولتجنب
.أبدًا الحبر

صلة ذات مواضيع

٩٧ صفحة في المقدرة الحبر مستويات فحص●

ARWW الطباعة ورؤوس الحبر خرطوشات حول معلومات ٩٦



المقدرة الحبر مستويات فحص
على للحصول. بالطابعة التحكم لوحة من أو الطابعة برنامج من التقديرية الحبر مستويات من التأكد يمكن

الخاصة التحكم لوحة استخدام و ١١٥ صفحة في الطابعة إدارة أدوات راجع الأدوات، ھذه استخدام حول معلومات
الطابعة حالة تقرير راجع( المعلومات ھذه لمشاھدة الطابعة حالة صفحة طباعة يمكنك كما. ٩ صفحة في بالطابعة

).١٢٥ صفحة في

الطابعة في التحكم لوحة خلال من المقدرة الحبر مستويات لفحص

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

).المقدرة الحبر مستويات عرض( Display Estimated Ink Levels المس ثم ،الأدوات المس.٢

حالة في. فقط التخطيط لأغراض تقديرات الحبر مستويات بشأن والمؤشرات التنبيھات توفر: :ملاحظة
يدك متناول في بديلة خرطوشة تجھيز الاعتبار بعين فخذ الحبر، مستوى انخفاض بشأن تحذير رسالة استقبالك
.بذلك مطالبتك تتم أن إلى الخرطوشات استبدال عليك يجب لا. للطباعة بالنسبة محتملة تأخيرات لتجنب

في استخدامھا تم خرطوشة أو تصنيعھا، إعادة أو ملئھا إعادة تمت خرطوشة تثبيت حالة في ::ملاحظة
.يتوفر لا أنه أو دقيق غير الحبر مستوى مؤشر يكون فقد أخرى، طابعة

في ذلك في بما المختلفة، الطرق من بالعديد الطباعة إجراء في الخرطوشات من حبر استخدام يتم:ملاحظة
بالحفاظ تقوم التي الطباعة، رؤوس صيانة وفي للطباعة والخرطوشات الطابعة بتجھيز يقوم الذي التھيئة، إجراء
في للحبر بقايا بعض تبقى ذلك، إلى بالإضافة. يرام ما على الحبر وانسياب نظيفة الطباعة فتحات على

.www.hp.com/go/inkusage راجع المعلومات، من لمزيد. استخدامھا بعد الخرطوشة

٩٧ الحبر خرطوشات مع التعامل   ٧ الفصل ARWW
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فقط الملون أو الأسود بالحبر الطباعة
في وذلك فقط، السوداء الخرطوشة باستخدام للطباعة المنتج تصميم يتم فلم العادي، الاستخدام يخص فيما
.الملونة الخرطوشات في الحبر نفاد حالة

.الحبر من النفاد في الخرطوشات تبدأ عندما ممكنة فترة لأطول الطباعة لك لتتيح الطابعة تصميم تم ذلك، مع

في الحبر نفاد حالة في فقط الأسود الحبر استخدام الطابعة لك ستتيح الطباعة، رأس في كاف حبر وجود عند
.السوداء الخرطوشة في الحبر نفاد حالة في فقط الملون الحبر واستخدام أكثر، أو واحدة ملونة خرطوشة

على احرص لذلك محدودة، فقط الملون أو الأسود الحبر باستخدام طباعتھا يمكن التي الصفحات كمية إن●
.فقط الملون أو الأسود بالحبر الطباعة عند البديلة الحبر خرطوشات توفر

أو واحدة خرطوشة في الحبر نفاد عن رسالة ستستقبل للطباعة كاف غير مستوى إلى الحبر وصول عند●
.الطباعة استئناف قبل الفارغة الخرطوشات استبدال عليك فسيتعين أكثر،

تكون أن يجب الطباعة رأس جانب من ولكنه الطابعة خارج إبقائھا حالة في الحبر خرطوشات تتلف لن:تنبيه
الخرطوشات فتحات ترك يؤدي قد. استخدامھا في والشروع الطابعة إعداد بعد دائمًا مثبتة الحبر خرطوشات جميع
خارج ما خرطوشة تركت وإذا. الطباعة رأس وتلف الطباعة جودة في مشاكل حدوث إلى طويلةً مددًا فارغة
تنظيف فيجب الطباعة جودة في تدھورًا ولاحظت مؤخرًا الطابعة في الورق انحشر إذا أو طويلة مدة مؤخرًا الطابعة
.١٥٥ صفحة في الطباعة رأس راجع المعلومات، من للمزيد. الطباعة رأس

ARWW فقط الملون أو الأسود بالحبر الطباعة ٩٨



الحبر خرطوشات استبدال
تدوير إعادة برنامج راجع المستخدمة، الحبر مستلزمات تدوير إعادة حول معلومات على للحصول:ملاحظة
.١٧٨ صفحة في HP Inkjet مستلزمات

.١٠١ صفحة في الحبر خرطوشات طلب راجع للطابعة، بديلة حبر خرطوشات وجود عدم حالة في

.الآن فقط الإنكليزية باللغة HPلـ الويب الموقع من الأجزاء بعض إتاحة تتم: :ملاحظة

.المناطق/البلدان كل في الخرطوشات كافة تتوفر لا:ملاحظة

الطباعة جودة مشاكل لتجنب ممكن وقت أقرب في مفقودة خرطوشات أي تثبيت بإعادة HP تنصحك:تنبيه
خرطوشات بدون الطابعة تشغيل توقف لا. الحبر بنظام أضرار إلحاق أو إضافي حبر استخدام احتمالية ولتجنب
.أبدًا الحبر

الحبر خرطوشات لاستبدال

.الحبر خرطوشات لاستبدال الخطوات ھذه استخدم

.الطابعة تشغيل من تأكد.١

.الحبر خرطوشة إلى الوصول باب افتح.٢

.المواصلة قبل الطباعة عربة حركة تتوقف حتى انتظر:ملاحظة

.المنفذ من بإزالتھا قم ثم لتحريرھا، الحبر خرطوشة من الأمامي الجزء على اضغط.٣

.العبوة من الجديدة الحبر خرطوشة أخرج.٤

في بإحكام تستقر حتى الفارغة الفتحة في الحبر خرطوشة ادفع لمساعدتك، الملونة الحروف باستخدام.٥
.الفتحة

.بتثبيته تقوم الذي الملون الحرف لون نفس لھا التي الفتحة في الحبر خرطوشة إدخال من تأكد

٩٩ الحبر خرطوشات مع التعامل   ٧ الفصل ARWW



.باستبدالھا تقوم التي الحبر خرطوشات من لكل 5 إلى 3 خطوات كرر.٦

.الطباعة عربة إلى الوصول باب أغلق.٧

ARWW الحبر خرطوشات استبدال ١٠٠



الحبر خرطوشات طلب
HP ويب موقع من الأجزاء بعض تتوفر الحالي، الوقت في. (www.hp.com إلى انتقل الحبر، خرطوشات لطلب
ذلك، مع. المناطق/البلدان جميع في الإنترنت عبر الخرطوشات طلب إمكانية اعتماد يتم لا.) فقط الإنجليزية باللغة
بالإضافة. تسوق قائمة وطباعة محلي محل على والعثور الھاتف عبر الطلب عن معلومات البلدان من للعديد فإن
في HP منتجات شراء حول المعلومات على للحصول www.hp.com/buy/supplies صفحة زيارة يمكنك ذلك إلى
.بلدك

.فقط تستخدمھا التي الحبر لخرطوشة المطابق الخرطوشة رقم نفس لھا التي البديلة الخرطوشات استخدام
:التالية الأماكن في الطباعة خرطوشة رقم على العثور ويمكنك

مقياس فوق انقر ،المنتج معلومات في ثم الأدوات التبويب علامة فوق بالنقر المضمّن، الويب ملقم في●
.١١٨ صفحة في المضمن الويب ملقم راجع المعلومات، من لمزيد .الحبر

).١٢٥ صفحة في الطابعة حالة تقرير راجع( الطابعة حالة تقرير في●

.تستبدلھا التي الطباعة خرطوشة على الملصق في●

.الملصقة البطاقة موضع لتحديد الحبر خرطوشة إلى الوصول باب بفتح قم. الطابعة داخل ملصقة بطاقة على●

.منفصل بشكل للشراء الطابعة مع تأتي التي الأولية حبر خرطوشة تتوفر لا:ملاحظة

١٠١ الحبر خرطوشات مع التعامل   ٧ الفصل ARWW
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الطباعة مستلزمات تخزين
لخرطوشات حالة أفضل لضمان ذلك، من الرغم على و. طويلة لفترة الطابعة داخل الحبر خرطوشة ترك يمكن
.صحيح بشكل الطابعة تشغيل إيقاف من تأكد الحبر،

.٣٩ صفحة في الطابعة تشغيل إيقاف راجع المعلومات، من للمزيد

ARWW الطباعة مستلزمات تخزين ١٠٢



الھوية مجھولة الاستخدام معلومات تخزين
تقوم ذلك، إلى بالإضافة. عملھا في الطابعة تساعد ذاكرة رقاقة الطابعة في المستخدمة HP خرطوشات تتضمن
قد والتي الطابعة، استخدام عن المعلومات من الھوية مجھولة محدودة مجموعة بتجميع ھذه الذاكرة رقاقة
الطباعة تكرار ومعدل الصفحات، تغطية الخرطوشة، باستخدام طباعتھا تم التي الصفحات عدد: يلي ما تتضمن
.المستخدمة الطباعة وأوضاع

تحتوي لا. بالطباعة الخاصة عملائنا حاجات لتلبي المستقبلية الطابعات تصميم في HP المعلومات ھذه تساعد
عميل أي ھوية لمعرفة استعمالھا يمكن معلومات على للخرطوشات الذاكرة رقاقة من جمعھا يتم التي البيانات

.به الخاصة الطابعة أو الخرطوشة يستخدم مستخدم أو

المجاني التدوير وإعادة الإرجاع برنامج ضمن المرجعة خرطوشات في الموجودة الذاكرة رقاقات من عينة HP تجمع
من ودراستھا العينة ھذه من الذاكرة رقاقات قراءة تتم). HP Planet :www.hp.com/recycle شركاء( HPبـ الخاص
الخرطوشة ھذه تدوير إعادة على ساعدوھا الذين HP شركاء يتمكن قد كذلك. القادمة HP طابعات تحسين أجل
.البيانات ھذه إلى الوصول من

لم إذا. الذاكرة رقاقة عن مجھولة معلومات إلى الوصول من يتمكن قد الخرطوشة بحوزته تكون ثالث طرف أي
بعد ذلك، من بالرغم. للعمل قابلة غير الرقاقة جعل فيمكنك المعلومات، ھذه إلى بالوصول السماح في ترغب
.HP طابعة في الخرطوشة استخدام يمكن لا للعمل، قابلة غير الرقاقة جعل

إليھا الوصول قابلة غير المعلومات ھذه جعل فيمكنك المجھولة، المعلومات ھذه توفير بشأن القلق ساورك إذا
.الطابعة استخدام بمدى الخاصة المعلومات جمع على الذاكرة رقاقة قدرة إيقاف خلال من وذلك

الاستخدام معلومات وظيفة لتعطيل

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، في التحكم لوحة شاشة من.١

.الخرطوشة رقاقة معلومات المس ثم ،الأدوات حدد.٢

..الاستخدام بمدى الخاصة المعلومات جمع لإيقاف )موافق (OK المس.٣

من للمزيد. للمصنع الافتراضية الإعدادات استعادة عليك يجب الاستخدام، معلومات وظيفة لتشغيل:ملاحظة
.٤٠ صفحة في الافتراضية الإعدادات استعادة راجع للمصنع، الافتراضية الإعدادات استعادة كيفية حول المعلومات

معلومات تجميع على الذاكرة رقاقة قدرة بتعطيل HP طابعة في الخرطوشة استخدام متابعة يمكن:ملاحظة
.الطابعة استخدام

١٠٣ الحبر خرطوشات مع التعامل   ٧ الفصل ARWW
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ARWW الھوية مجھولة الاستخدام معلومات تخزين ١٠٤



الشبكة إعداد٨

).EWS أو المضمن الويب خادم( للطابعة الرئيسية الصفحة من إضافية متقدمة إعدادات تتوفر

.١١٨ صفحة في المضمن الويب ملقم راجع المعلومات، من للمزيد

ا للاتصال الطابعة إعداد● لاسلكيً

الشبكة إعدادات تغيير●

USB أو الإيثرنت عبر اتصال إلى لاسلكي اتصال من للتغيير●

HP من المباشرة اللاسلكية الطباعة استخدام●

١٠٥ الشبكة إعداد   ٨ الفصل ARWW



ا للاتصال الطابعة إعداد لاسلكيً
البداية قبل●

اللاسلكية شبكتك في الطابعة إعداد●

الاتصال نوع تغيير●

اللاسلكي الاتصال اختبر●

للطابعة اللاسلكية الإمكانات إيقاف أو بتشغيل قم●

ا الطابعة توصيل تعذر راجع بالطابعة، بالاتصال متعلقة مشكلات أيّ واجھتك إذا:ملاحظة لاسلكيً
١٥٠ صفحة في

، الطابعة واستخدام إعداد حول المعلومات من للمزيد:تلميح HP Wireless Printing Center بزيارة قم لاسلكياً
(www.hp.com/go/wirelessprinting.(

البداية قبل
:يلي مما تأكد

.إيثرنت كابل باستخدام الاتصال بشبكة الطابعة اتصال عدم●

.يرام ما على وعملھا اللاسلكية الشبكة إعداد●

).subnet( الشبكة نفس في تستخدمھا التي الكمبيوتر وأجھزة الطابعة وجود●

ف إدخال منك يُطلب قد الطابعة، توصيل عند :بھا الخاصة المرور كلمة و) SSID( اللاسلكية الشبكة معرّ

●SSID بك الخاصة اللاسلكية الشبكة اسم ھو.

على واعتمادًا. بذلك منك إذن دون اللاسلكية بشبكتك الاتصال من الآخرين فتمنع اللاسلكية مرور كلمة أما●
.WEP مرور عبارة أو WPA مفتاح اللاسلكية شبكتك تستخدم قد المطلوب، الحماية مستوى

ا اللاسلكية شبكتك إعداد منذ الحماية مرور مفتاح أو الشبكة اسم تغير لم وإذا خلف عليھا العثور يمكنك فأحيانً
.بجانبه أو اللاسلكي الموجه

راجع المعلومات، ھذه تذكر عليك تعذر إذا أو الحماية مرور مفتاح أو الشبكة اسم على العثور من تتمكن لم إذا
بعد حتى المعلومات ھذه على العثور من تتمكن لم إذا. اللاسلكي الموجه أو الكمبيوتر مع بھا زودت التي الوثائق

.اللاسلكية الشبكة لك أعد بالذي أو الشبكة بمسؤول فاتصل ذكره، سبق ما

اللاسلكية شبكتك في الطابعة إعداد
للمزيد. اللاسلكي الاتصال لإعداد الطابعة في التحكم لوحة شاشة من اللاسلكي الاتصال إعداد معالج استخدم

.١٠٧ صفحة في لاسلكي توصيل إلى Ethernet توصيل تغيير راجع المعلومات، من

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.الشبكة إعداد المس.٢

.اللاسلكي الاتصال إعدادات المس.٣

.)اللاسلكي الإعداد معالج (Wireless Setup Wizard المس.٤

.الإعداد عملية لإتمام الشاشة على تظھر التي الإرشادات اتبع.٥

الواردة الإرشادات فاتبع ،USB اتصال مثل الاتصال، طرق من مختلفة طريقة عبر الطابعة تستخدم بالفعل كنت إذا
.بك الخاصة اللاسلكية الاتصال شبكة على الطابعة لإعداد ١٠٧ صفحة في الاتصال نوع تغيير في

ARWW ا للاتصال الطابعة إعداد لاسلكيً ١٠٦
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الاتصال نوع تغيير
الاتصال نوع لتعديل البرنامج استخدام يمكنك بالشبكة، أو بالكمبيوتر الطابعة وتوصيلك HP برنامج تثبيتك بعد

).لاسلكي اتصال إلى USB اتصال من المثال سبيل على(

كابل توصيل يؤدي. بالطابعة إيثرنت كابل توصيل عدم من تأكد لاسلكي، اتصال إلى التغيير حالة في:ملاحظة
عملية خلال مؤقتًا USB كابل بتوصيل أيضًا تطالب وقد. للطابعة اللاسلكية الإمكانات تشغيل إيقاف إلى إيثرنت
.الإعداد

:يلي مما واحد تنفيذ طريق عن الاتصال حالة من تحقق

لاسلكي توصيل إلى Ethernet توصيل تغيير●

لاسلكي توصيل إلى USB توصيل لتغيير●

لاسلكي توصيل إلى Ethernet توصيل تغيير

.١٠٦ صفحة في البداية قبل راجع المعلومات، من للمزيد. البدء قبل المسبقة المتطلبات راجع:ملاحظة

)Windows التشغيل نظام( لاسلكي اتصال إلى الإيثرنت عبر اتصال من للتغيير

.الطابعة من Ethernet كبل بإزالة قم.١

نظام (HP طابعة برنامج افتح راجع المعلومات، من للمزيد. التثبيت من الانتھاء بعد الطابعة برنامج افتح.٢
.٣٨ صفحة في )Windows التشغيل

في الطابعة إعداد راجع المعلومات، من للمزيد. اللاسلكي الاتصال لإجراء اللاسلكي الإعداد معالج تشغيل
.١٠٦ صفحة في اللاسلكية شبكتك

)OS X التشغيل نظام( لاسلكي اتصال إلى الإيثرنت عبر اتصال من للتغيير

.١٠٦ صفحة في البداية قبل إلى القائمة خلال من انتقل المتابعة، قبل

.بك الخاصة اللاسلكية بالشبكة الطابعة بتوصيل قم.١

البرنامج اتصال لتغيير Applications/Hewlett-Packard/Device Utilities في HP Setup Assistant استخدم.٢
.الطابعة لھذه اللاسلكي الاتصال إلى

لاسلكي توصيل إلى USB توصيل لتغيير

.١٠٦ صفحة في البداية قبل راجع المعلومات، من للمزيد. البدء قبل المسبقة المتطلبات راجع:ملاحظة

)Windows التشغيل نظام( لاسلكية شبكة إلى USB طريق عن الاتصال من التغيير

:بك الخاص التشغيل لنظام تبعًا التالية الأشياء بإحدى قم.١

●Windows 8 :التطبيقات جميع فوق انقر ثم ابدأ، شاشة من فارغة منطقة في الأيمن بالزر انقر
.مساعدة أدوات فوق انقر ثم الطابعة، اسم فوق انقر ثم التطبيقات، بشريط

فوق انقر المكتب، سطح شاشة من: Windows XPو Windows Vistaو Windows 7 التشغيل أنظمة●
.بالطابعة الخاص المجلد وانقر ،HP فوق وانقر ،البرامج كافة وحدد ،ابدأ

.والبرامج الطابعة إعداد حدد.٢

.الشاشة على تظھر التي الإرشادات اتبع. لاسلكية إلى USB عبر متصلة طابعة تحويل حدد.٣
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)OS X التشغيل نظام( لاسلكية شبكة إلى USB طريق عن الاتصال من التغيير

بك الخاصة اللاسلكية بالشبكة الطابعة توصيل.١

البرنامج اتصال لتغيير Applications/Hewlett-Packard/Device Utilities في HP Setup Assistant استخدم.٢
.الطابعة لھذه اللاسلكي الاتصال إلى

.المزيد لمعرفة بالإنترنت للاتصال هنا انقر. لاسلكي اتصال إلى USB اتصال من التغيير طريقة عن المزيد على تعرف

اللاسلكي الاتصال اختبر
معلومات صفحة توفر. اللاسلكي الطابعة اتصال عن معلومات على للحصول اللاسلكي الاتصال اختبار صفحة اطبع

بشبكة، الطابعة اتصال حالة في. IP وعنوان )MAC( الأجھزة وعنوان الطابعة حالة عن معلومات اللاسلكي الاتصال
.الشبكة إعدادات عن تفاصيل الاختبار تقرير يعرض

اللاسلكي الاتصال اختبار تقرير طباعة

.)الإعدادات (Settings المس ثم ،)اللاسلكي الاتصال(  المس بالطابعة، الخاصة التحكم لوحة من.١

التقارير طباعة المس.٢

.اللاسلكي الاتصال اختبار تقرير طباعة المس.٣

للطابعة اللاسلكية الإمكانات إيقاف أو بتشغيل قم
اللاسلكي الاتصال ضوء بواسطة ھو كما افتراضية، بطريقة تشغيل حالة في تكون للطابعة اللاسلكية الإمكانات

الاتصال وظيفة تكون يومض، اللاسلكي الاتصال ضوء كان إذا. بالطابعة الخاصة التحكم لوحة في اللون أزرق
ثابت، أزرق لونه اللاسلكي الاتصال ضوء كان إذا. اتصال يوجد لا ولكن) تشغيل حالة في الراديو( فعالة اللاسلكي

.لاسلكية بشبكة فعال اتصال على الطابعة تكون

قد الحالة، ھذه وفي اللاسلكية، الإمكانات استخدام يتم لا إيثرنت، اتصال باستخدام متصلة الطابعة كانت إذا
.للطابعة اللاسلكية الإمكانات إيقاف في ترغب

الاتصال ضوء وانطفاء اللاسلكية الإمكانات إيقاف إلى تلقائية بصورة بالطابعة إيثرنت كابل توصيل يؤدي:ملاحظة
.اللاسلكي

إعداد المس ثم ،إعداد والمس الشاشة، على إصبعك واسحب المس الطابعة، في التحكم لوحة من.١
.الشبكة

.اللاسلكي الاتصال إعدادات المس.٢

.تشغيله إيقاف أو اللاسلكي الاتصال لتشغيل لاسلكي المس.٣
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الشبكة إعدادات تغيير
مھام من منوعة تشكيلة وتنفيذ وإدارته للطابعة اللاسلكي الاتصال إعداد من الطابعة في التحكم لوحة تمكنك
الإرسال تشغيل للشبكة، الافتراضية الخيارات استعادة الشبكة، إعدادات وتغيير عرض ذلك في بما. الشبكة إدارة

.تشغيله إيقاف أو اللاسلكي

وطباعتھا الشبكة إعدادات عرض●

الوصلة سرعة ضبط●

IP إعدادات تغيير●

كنت إذا إلا الإعدادات ھذه بعض تغير ألا عليك يجب ذلك، ومع. راحتك أجل من الشبكة إعدادات تتوفر:تنبيه
جدار إعدادات و الافتراضية، البوابة و ،IP إعدادات و الوصلة، سرعة إعدادات تتضمن ھي و( متقدمًا مستخدمًا
).الحماية

وطباعتھا الشبكة إعدادات عرض
:التالية الطرق من أكثر أو واحد استخدم الشبكة، إعدادات طباعة أو لعرض

حالة شاشة تظھر سوف). إيثرنت(  أو) اللاسلكي الاتصال(  المس الطابعة، في التحكم لوحة من●
.الشبكة

الاتصال شبكة تكوين صفحة راجع المعلومات، من للمزيد. الشبكة تكوين صفحة بطباعة قم●
.١٢٦ صفحة في

الاتصال اختبار تشغيل: الثالثة الخطوة راجع المعلومات، من للمزيد اللاسلكي الاتصال اختبار تشغيل●
.١٥١ صفحة في اللاسلكي

 ٣٨ صفحة في )Windows التشغيل نظام (HP طابعة برنامج افتح راجع البرنامج، إلى للوصول

الوصلة سرعة ضبط
.تلقائي ھو الافتراضي الخيار. الشبكة عبر البيانات بث سرعة تغيير يمكن

إعداد المس ثم ،إعداد والمس الشاشة، على إصبعك واسحب المس الطابعة، في التحكم لوحة من.١
.الشبكة

.متقدمة إعدادات المس.٢

.متقدم إعداد حدد.٣

.الارتباط سرعة المس.٤

.بك الخاصة الشبكة أجھزة مع يتوافق الذي الملائم الخيار المس.٥

IP إعدادات تغيير
ا IP إعدادات بضبط ويقوم تلقائي ھو IP لإعدادات الافتراضي IP إعداد مستخدمًا كنت إذا ذلك، ومع. تلقائيً

ارة أو الفرعية الشبكة قناع أو IP عنوان مثل( مختلفة إعدادات استخدام في ترغب وكنت متقدمًا، ،)الافتراضية العبّ
ا تغييرھا يمكنك .يدويً

ا IP عنوان تعيين عند انتبه:تنبيه مكونات تتمكن لا التثبيت، عملية أثناء صالح غير IP عنوان إدخال عند. يدويً
.بالطابعة الاتصال من الشبكة

إعداد المس ثم ،إعداد والمس الشاشة، على إصبعك واسحب المس الطابعة، في التحكم لوحة من.١
.الشبكة

.اللاسلكي الاتصال إعدادات أو إيثرنت إعدادات المس.٢

.متقدم إعداد المس.٣
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.IP إعدادات المس.٤

.للمتابعة )موافق (OK المس. الشبكة من الطابعة إزالة إلى IP عنوان تغيير يؤدي بأنه تخبرك رسالة  تظھر.٥

ا، الإعدادات لتغيير. الافتراضي الخيار ھو تلقائي.٦ المناسبة المعلومات أدخل ثم ،يدوي المس يدويً
:التالية للإعدادات

●IP

الفرعية الشبكة قناع●

ارة● الافتراضية العبّ

DNS عنوان●

.تم المس ثم التغييرات، أدخل.٧

.)موافق (OK المس.٨
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USB أو الإيثرنت عبر اتصال إلى لاسلكي اتصال من للتغيير
)Windows التشغيل نظام (USB أو الإيثرنت عبر اتصال إلى لاسلكي اتصال من للتغيير

:بك الخاص التشغيل لنظام تبعًا التالية الإجراءات بأحد قم.١

●Windows 8 :التطبيقات جميع فوق انقر ثم ابدأ، شاشة من فارغة منطقة في الأيمن بالزر انقر
.مساعدة أدوات فوق انقر ثم الطابعة، اسم فوق انقر ثم التطبيقات، بشريط

فوق انقر المكتب، سطح شاشة من: Windows XPو Windows Vistaو Windows 7 التشغيل أنظمة●
.بالطابعة الخاص المجلد وانقر ،HP فوق وانقر ،البرامج كافة وحدد ،ابدأ

.والبرامج الطابعة إعداد حدد.٢

.جديدة طابعة توصيل فوق انقر.٣

.الإعداد عملية لاستكمال المعروضة الإرشادات اتبع ثم بذلك مطالبتك عند الملائم الاتصال نوع حدد.٤

)OS X التشغيل نظام( USB أو الإيثرنت عبر اتصال إلى لاسلكي اتصال من للتغيير

.بك الخاصة اللاسلكية بالشبكة الطابعة بتوصيل قم.١

البرنامج اتصال لتغيير Applications/Hewlett-Packard/Device Utilities في HP Setup Assistant استخدم.٢
.الطابعة لھذه اللاسلكي الاتصال إلى
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HP من المباشرة اللاسلكية الطباعة استخدام
ا الطباعة يمكنك ،HP من مباشر لاسلكي باستخدام أو لوحي كمبيوتر أو ذكي ھاتف أو كمبيوتر جھاز من لاسلكيً

ا الاتصال يمكنه آخر جھاز .موجودة لاسلكية بشبكة للاتصال الحاجة دون لاسلكيً

:التالية الإرشادية الخطوط ملاحظة يرجى ،HP من مباشر لاسلكي استخدام عند

.المطلوب البرنامج على يحتوي المحمول الجھاز أو الكمبيوتر جھاز أن من تأكد●

.الطابعة مع توفيرھا يتم التي HP برامج بتثبيت قيامك من تأكد كمبيوتر، جھاز تستخدم كنت إذا

حول المعلومات من لمزيد. متوافق طباعة تطبيق بتثبيت قيامك من فتأكد محمولاً، جھازًا تستخدم كنت إذا●
.www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html زيارة يمكنك النقالة، الأجھزة من الطباعة

.ذلك إلى الحاجة دعت إذا الأمان خاصية تمكين ومن الطابعة في HP من مباشر لاسلكي تشغيل من تأكد●
.١١٢ صفحة في HP من المباشرة اللاسلكية الطباعة تشغيل راجع المعلومات، من للمزيد

قم ثم أولاً، اللاسلكي الاتصال بتشغيل قم الكمبيوتر، على HP طابعة برنامج بتثبيت قمت قد تكن لم إذا●
.الاتصال نوع بتحديد الطابعة برنامج يطالبك عندما لاسلكي اتصال حدد. الطابعة برنامج بتثبيت

اتصال نفس أجھزة خمسة إلى يصل المحمولة والأجھزة الكمبيوتر أجھزة من عدد يستخدم أن يمكن●
.HP من مباشر لاسلكي

بشبكة أو USB كابل خلال من بكمبيوتر أيضًا الطابعة توصيل أثناء HP من مباشر لاسلكي استخدام يمكن●
).لاسلكي اتصال استخدام(

.الإنترنت على طابعة أو محمول جھاز أو كمبيوتر بجھاز للاتصال HP من مباشر لاسلكي استخدام يمكن لا●

.المعلومات من للمزيد وذلك الإنترنت إلى للانتقال هنا انقر

.اللغات بجميع إليھا المشار الويب مواقع تتوفر لا قد الحالي، الوقت في:ملاحظة

:التالية المواضيع على القسم ھذا يحتوي

HP من المباشرة اللاسلكية الطباعة تشغيل●

لاسلكية بشبكة الاتصال على قادر محمول جھاز من الطباعة●

لاسلكية بشبكة الاتصال على قادر كمبيوتر جھاز من الطباعة●

HP من المباشرة اللاسلكية الطباعة تشغيل
).مباشر لاسلكي(  المس الطابعة، في التحكم لوحة من.١

أو مباشر لاسلكي لتشغيل HP من المباشرة اللاسلكية الطباعة بجوار الموجود التمرير شريط استخدم.٢
.إيقافه

بمستوى HP من المباشرة اللاسلكية الطباعة بواسطة الطباعة استخدام في ترغب كنت إذا:تلميح
الأمان فالمس ،WPA2 نوع من التشفير يدعم المحمول الجھاز أو الكمبيوتر جھاز كان وإذا الأمان، من أعلى
كلمة لديھم يتوافر الذي المستخدمون سيتمكن الأمان، خاصية بتشغيل قمت إذا. الأمان تعطيل أو لتمكين
ا الاتصال من فقط المرور جھاز لديه فرد أي سيتمكن الأمان، خاصية تشغيل بإيقاف قمت إذا. بالطابعة لاسلكيً

.بھا الاتصال من بالطابعة الخاص اللاسلكي الاتصال نطاق ضمن وموجود لاسلكي

.مباشر لاسلكي اسم لعرض المباشر اللاسلكي الاتصال اسم المس.٣

الخاصة المرور كلمة لعرض) الأمان مرور رمز( Security Passcode المس الأمان، خاصية بتمكين قمت إذا.٤
.المباشر اللاسلكي بالاتصال

حول المعلومات من لمزيد. EWS خادم طريق عن HP من المباشرة الطباعة تشغيل أيضًا يمكنك:تلميح
.١١٨ صفحة في المضمن الويب ملقم راجع ،)EWS( المضمن الويب خادم استخدام
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لاسلكية بشبكة الاتصال على قادر محمول جھاز من الطباعة
 بزيارة تفضل المعلومات، من لمزيد. المحمول جھازك مع متوافق طباعة تطبيق بتثبيت قمت أنك من تأكد

www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

راجع المعلومات، من للمزيد. الطابعة في HP من مباشر لاسلكي الطباعة ميزة بتشغيل قمت أنك من تأكد.١
.١١٢ صفحة في HP من المباشرة اللاسلكية الطباعة تشغيل

الجھاز مع المزودة الوثائق راجع المعلومات، من للمزيد. المحمول جھازك في اللاسلكي الاتصال بتشغيل قم.٢
.المحمول

ميزة استخدام من تتمكن فلن اللاسلكي، الاتصال خاصية يدعم لا المحمول جھازك كان إذا:ملاحظة
.HP من مباشر لاسلكي

أو لاسلكي اتصال بشبكة للاتصال الطبيعي الإجراء استخدم. جديدة بشبكة اتصل المحمول، الجھاز من.٣
-HP مثل المعروضة اللاسلكية الشبكات قائمة من HP مباشر لاسلكي اسم اختر. جديدة ساخنة نقطة

Print-**-Officejet Pro XXXX )ف التي الفريدة الأحرف ھي**  حيث الموجود الطراز ھو XXXXو طابعتك تعرّ
).الطابعة على

.بھا مطالبتك عند المرور كلمة أدخل الأمان، تفعيل مع HP من مباشر لاسلكي تشغيل حالة في

.المستند اطبع.٤

لاسلكية بشبكة الاتصال على قادر كمبيوتر جھاز من الطباعة
ا الطباعة يمكنك ،HP من المباشرة اللاسلكية الطباعة خلال من بشبكة الاتصال دون كمبيوتر جھاز من لاسلكيً

.الطابعة مع يأتي الذي HP طابعة برنامج استخدام أو لاسلكية

.اللاسلكي الاتصال يدعم الذي الكمبيوتر جھاز من للطباعة التعليمات اتبع

ا الاتصال على قادر كمبيوتر جھاز من الطباعة )Windows التشغيل نظام( لاسلكيً

تشغيل راجع المعلومات، من للمزيد. الطابعة في HP من مباشر لاسلكي ميزة بتشغيل قمت أنك من تأكد.١
.١١٢ صفحة في HP من المباشرة اللاسلكية الطباعة

مع المزودة الوثائق راجع المعلومات، من للمزيد. بالكمبيوتر Wi-Fi اللاسلكي الاتصال شبكة بتشغيل قم.٢
.الكمبيوتر جھاز

.HP من مباشر لاسلكي ميزة استخدام من تتمكن فلن ،Wi-Fi تقنية يدعم لا الكمبيوتر كان إذا:ملاحظة

نقطة أو لاسلكي اتصال بشبكة للاتصال الطبيعي الإجراء استخدم. جديدة بشبكة اتصل الكمبيوتر، جھاز من.٣
-**-HP-Print مثل المعروضة اللاسلكية الشبكات قائمة من HP مباشر لاسلكي اسم اختر. جديدة ساخنة

Officejet Pro XXXX )ف التي الفريدة الأحرف ھي**  حيث على الموجود الطراز ھو XXXXو طابعتك تعرّ
).الطابعة

.بھا مطالبتك عند المرور كلمة أدخل الأمان، تفعيل مع HP من مباشر لاسلكي تشغيل حالة في

تم إذا. لاسلكية شبكة خلال من كمبيوتر بجھاز متصلة وكانت الطابعة تثبيت تم إذا 5 رقم الخطوة إلى انتقل.٤
الطابعة برنامج لتثبيت التالية الخطوات فاتبع ،USB كابل بواسطة بالكمبيوتر متصلة وكانت الطابعة تثبيت

.HP من مباشر لاسلكي اتصال باستخدام

:بك الخاص التشغيل لنظام تبعًا التالية الأشياء بإحدى قم.أ

●Windows 8 :التطبيقات جميع فوق انقر ثم ابدأ، شاشة من فارغة منطقة في الأيمن بالزر انقر
.مساعدة أدوات فوق انقر ثم الطابعة، اسم فوق انقر ثم التطبيقات، بشريط

●Windows 7 و Windows Vista و Windows XP :ابدأ فوق انقر المكتب، سطح شاشة من،
.بالطابعة الخاص المجلد وانقر ،HP فوق وانقر ،البرامج كافة وحدد

.جديدة طابعة توصيل بتحديد قم ثم ،والبرامج الطابعة إعداد فوق انقر.ب

١١٣ الشبكة إعداد   ٨ الفصل ARWW
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.لاسلكي حدد ،الاتصال خيارات البرنامج شاشة عرض عند.ج

.المكتشفة الطابعات قائمة من بك الخاصة HP طابعة برنامج حدد

.الشاشة على تظھر التي الإرشادات اتبع.د

.المستند اطبع.٥

ا الاتصال على قادر كمبيوتر جھاز من الطباعة )OS X التشغيل نظام( لاسلكيً

تشغيل راجع المعلومات، من للمزيد. الطابعة في HP من مباشر لاسلكي ميزة بتشغيل قمت أنك من تأكد.١
.١١٢ صفحة في HP من المباشرة اللاسلكية الطباعة

.AirPort بتشغيل قم.٢

.Apple جھاز مع المزودة الوثائق راجع, المعلومات من للمزيد

** حيث( HP-Print-**-Officejet Pro XXXX مثل مباشر، لاسلكي HP اسم واختر AirPort رمز فوق انقر.٣
).الطابعة على الموجود الطراز ھو XXXXو الطابعة لتعريف الفريدة الأحرف ھي

.بھا مطالبتك عند المرور كلمة أدخل الأمان، تفعيل مع HP من مباشر لاسلكي تشغيل حالة في

.الطابعة أضف.٤

 Print & Scan أو) وفاكس طباعة( Print & Fax حدد ،)النظام تفضيلات( System Preferences في.أ
.بك الخاص التشغيل نظام على ذلك ويتوقف ،)ضوئي ومسح طباعة(

.اليسار على الطابعات قائمة أسفل الموجودة+  فوق انقر.ب

بجوار الأيمن العمود في موجودة" Bonjour" كلمة تكون( المكتشفة الطابعات قائمة من الطابعة حدد.ج
).إضافة( Add فوق وانقر ،)الطابعة اسم
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الطابعة إدارة أدوات٩

:التالية المواضيع على القسم ھذا يحتوي

)Windows التشغيل نظام( الأدوات صندوق●

●HP Utility) التشغيل نظام OS X(

المضمن الويب ملقم●
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)Windows التشغيل نظام( الأدوات صندوق
.الطابعة عن الصيانة معلومات الأدوات صندوق يوفر

.النظام لمتطلبات الكمبيوتر استيفاء حالة في وذلك HP برامج قرص من الأدوات صندوق تثبيت يمكن:ملاحظة

الأدوات صندوق فتح●

الأدوات صندوق فتح
)Windows التشغيل نظام (HP طابعة برنامج افتح راجع المعلومات، من للمزيد. HP طابعة برنامج افتح.١

.٣٨ صفحة في

.والفاكس الضوئي والمسح الطباعة ضمن الموجود طابعتك صيانة فوق انقر ،HP طابعة برنامج في.٢
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HP Utility) التشغيل نظام OS X(
والحصول الإنترنت عبر المستلزمات وطلب الجھاز ومعايرة الطابعة إعدادات لتكوين أدوات على HP Utility تحتوي
.الويب بموقع الدعم معلومات على

.المحددة للطابعة وفقًا HP Utility في المتاحة الميزات تختلف:ملاحظة

إلى تشير تحذير رسالة استقبال عند. فقط التخطيط لأغراض تقديرات الحبر مستويات وتحذيرات مؤشرات تقدم
استبدال إلى تحتاج لن. الممكن الطباعة تأخير لتفادي بديلة خرطوشة توفير في ففكر الحبر، مستوى انخفاض

.بذلك مطالبتك تتم حتى الخرطوشات

الأعلى المستوى في التطبيقات المجلد ضمن Hewlett-Packard مجلد في HP Utility على مزدوجاً نقراً انقر
.الصلب القرص من
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المضمن الويب ملقم
 أو المضمن الويب ملقم( للطابعة الرئيسية الصفحة استخدام يمكنك الشبكات، بإحدى الطابعة تتصل عندما
EWS (الكمبيوتر خلال من وإدارتھا الإعدادات وتغيير الحالة معلومات لعرض.

.وتغييرھا الإعدادات بعض لعرض سر لكلمة تحتاج قد:ملاحظة

ھذه في الميزات بعض تتاح لا ذلك، مع. بالإنترنت اتصال وجود بدون واستخدامه المضمّن الويب ملقم فتح ويمكنك
.الحالة

الارتباط تعريف ملفات حول●

المضمن الويب خادم فتح●

الارتباط تعريف ملفات حول
ية ملفات) EWS( المضمن الويب ملقم يترك خلال الثابت القرص في) الارتباط تعريف ملفات( للغاية صغيرة نصّ

نت إذا المثال، سبيل على. القادمة زيارتك عند كمبيوترك على التعرف من EWS الملفات ھذه تمكن. التصفح كوّ
ر في الارتباط تعريف ملف يساعد فسوف ،EWS لغة عند اللغة بھذه الصفحات عرض يتم بحيث المختارة اللغة تذكُّ

تقوم التي الارتباط تعريف ملفات( الارتباط تعريف ملفات بعض تخزين يتم. التالية المرة في EWS إلى وصولك
.يدوياً عليھا ما مسح يتم حتى الكمبيوتر جھاز على) للعملاء محددة تفضيلات بتخزين

ھذه عليك تعرض عندما لينبھك تكوينه يمكنك كما, الارتباط تعريف ملفات جميع ليقبل المستعرض تكوين يمكنك
تعريف ملفات لإزالة المستعرض استخدام أيضًا يمكن. رفضھا أو منھا ملفات بقبول القرار لك يتاح حيث الملفات
.فيھا المرغوب غير الارتباط

:التالية الميزات من أكثر أو واحدة تعطل فسوف الارتباط، تعريف ملفات تعطيل اخترت إذا لجھازك،:ملاحظة

)الإعداد معالجات استخدام عند بالأخص مفيدًا ذلك يعد( التطبيق تركت حيث العمل بدء●

ر● EWS مستعرض لغة إعداد تذكُّ

الرئيسية الصفحة EWS صفحة تشخيص●

عرض طرق حول ومعلومات الارتباط تعريف وملفات الخصوصية إعدادات تغيير طريقة حول معلومات على للاطلاع
.الويب مستعرض خلال من المتاحة الوثائق راجع وحذفھا، الارتباط تعريف ملفات

المضمن الويب خادم فتح
.المباشرة اللاسلكية الطباعة أو الشبكة عبر إما المضمن الويب ملقم إلى الوصول يمكنك

المضيف واسم للطابعة IP عنوان يسرد. IP عنوان ويتضمن بشبكة يتصل أن الطابعة على يجب:ملاحظة
.١٢٦ صفحة في الاتصال شبكة تكوين صفحة راجع المعلومات، من لمزيد. الحالة تقرير في به الخاص

الويب متصفح من المضمن الويب خادم لفتح

الكمبيوتر على من معتمد ويب مستعرض في وذلك للطابعة تعيينه تم الذي المضيف اسم أو IP عنوان اكتب●
.بك الخاص

: الويب متصفح في التالي العنوان فاكتب ،123.123.123.123 ھو IP عنوان كان إذا المثال، سبيل على
http://123.123.123.123

مباشر لاسلكي خلال من المضمّن الويب خادم لفتح

.الطابعة في التحكم لوحة شاشة من) مباشر لاسلكي(  المس.١

المباشرة اللاسلكية الطباعة المس ،التشغيل إيقاف يكون مباشر لاسلكي أن الشاشة عرضت إذا.٢
.لتشغيلھا
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.به بالاتصال وقم مباشر لاسلكي اسم عن وابحث اللاسلكي، خاصية بتشغيل قم اللاسلكي، الكمبيوتر من.٣
.طلبھا عند مباشر لاسلكي المرور كلمة أدخل تعمل، مباشر لاسلكي حماية لديك كان إذا

//:http: التالي العنوان اكتب بك، الخاص الكمبيوتر جھاز على الموجود المدعم الويب متصفح في.٤
192.168.223.1.
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مشكلة حل١٠

على تعمل بك الخاصة الطابعة كانت إذا. الشائعة للمشكلات حلولاً القسم ھذا في الموجودة المعلومات تقترح
للحصول الدعم خدمات بإحدى الاستعانة فجرب المشكلة، حل في الاقتراحات ھذه تسھم ولم صحيح غير نحو
.المساعدة على

:التالية المواضيع على القسم ھذا يحتوي

HP دعم●

بالطابعة الخاصة التحكم لوحة من المساعدة على للحصول●

الطابعة تقارير فھم●

الطباعة مشاكل حل●

الطباعة مشاكل حل●

النسخ مشكلات حل●

المسح مشكلات حل●

بالفاكس تتعلق مشكلات حل●

HP ومطبوعات HP ePrint في المشكلات حل●

بالشبكة تتعلق مشكلات حل●

الطابعة إدارة مشاكل حل●

الطباعة رأس صيانة●

الانحشارات تحرير●

الطباعة عربة بمحو قم●
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HP دعم
الطابعة تسجيل●

الدعم عملية●

الإلكتروني الدعم على الحصول●

الھاتف عبر HP دعم●

الطابعة تسجيل
وتنبيھات فعالية الأكثر والدعم الأسرع بالخدمة التمتع يمكنك التسجيل، عملية في فقط معدودات دقائق بقضائك
 في الآن التسجيل يمكنك البرامج، تثبيت عند الطابعة تسجيلك عدم حالة في. المنتج دعم

http://www.register.hp.com.

الدعم عملية
:الخطوات ھذه اتبع مشكلة، إلى التعرض عند

.الطابعة مع المزودة الوثائق راجع.١

.www.hp.com/support على HP قبل من الفوري للدعم الويب موقع زر.٢

المعلومات أحدث على للحصول المصادر أسرع يعتبر ولذا. HP عملاء لجميع HP من الفوري الدعم يتوفر
:التالية الميزات يتضمن وھو الخبراء، ودعم بالمنتجات تتعلق التي

الإنترنت على المؤھلين الدعم أخصائيي إلى السريع الوصول●

للطابعة التشغيل وبرامج للبرامج تحديثات●

الشائعة المشاكل لحل قيمة معلومات●

.الطابعة تسجيل عند لديك تتوفر HP من إخبارية وقنوات الدعم تنبيھات للطابعة، احتياطية تحديثات●

.١٢٣ صفحة في الھاتف عبر HP دعم راجع المعلومات، من للمزيد. HP لـ الدعم بمركز اتصل.٣

.واللغة المنطقة/والبلد الطابعة حسب الدعم خيارات توفر مدى يتفاوت

الإلكتروني الدعم على الحصول
الويب موقع يوفر. www.hp.com/support على HPلـ الويب موقع زر والضمان، الدعم حول معلومات على للعثور

قم المطالبة، عند. الشائعة الطابعة مشاكل من العديد تصحيح في مساعدتك يمكنك مساعدة وأدوات معلومات
بالدعم الاتصال حول معلومات على للحصول HP بشركة اتصلHP بـ الاتصال فوق انقر ثم المنطقة،/البلد باختيار
.الفني

:مثل أخرى وخيارات الطلب ومعلومات والمستلزمات، التشغيل، وبرامج الفني، الدعم أيضًا ھذا الويب موقع يوفر

.الإنترنت على الدعم صفحات إلى الوصول●

.لأسئلتك إجابات على للحصول HP لشركة الكتروني بريد بإرسال قم●

.الفورية الدردشة عبر HP من الفنيين بأحد الاتصال●

.HP من البرامج تحديثات فحص●

بخطوة خطوةً سھلة حلولاً توفر والتي ؛OS X أو Windows في HP برامج من الدعم على الحصول أيضًا يمكنك
.١١٥ صفحة في الطابعة إدارة أدوات راجع المعلومات، من للمزيد. الشائعة الطباعة لمشكلات

.واللغة المنطقة/والبلد الطابعة حسب الدعم خيارات توفر مدى يتفاوت
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الھاتف عبر HP دعم
.واللغة المنطقة/والبلد الطابعة حسب توفره ومدى الھاتفي الدعم خيارات تختلف

:التالية المواضيع على القسم ھذا يحتوي

بالاتصال القيام قبل●

الھاتف عبر الدعم فترة●

الدعم ھواتف أرقام●

الھاتف عبر الدعم فترة انتھاء بعد●

بالاتصال القيام قبل

:التالية المعلومات لتوفير استعد. والطابعة الكمبيوتر أمام تكون عندما HP بدعم اتصل

الطراز رقم●

)الطابعة من السفلي أو الخلفي الجزء على مدون( التسلسلي الرقم●

ما مشكلة حدوث عند أمامك تظھر التي الرسائل●

:الأسئلة ھذه على الإجابات●

قبل؟ من المشكلة ھذه حدثت ھل◦

المشكلة؟ ھذه مثل تنفيذ تكرار يمكنك ھل◦

ا؟ المشكلة ھذه حدوث وقت في الكمبيوتر إلى جديدة برامج أو أجھزة أية بإضافة قمت ھل◦ تقريبً

؟)الطابعة تحريك أو رعدية عاصفة مثل( المشكلة ھذه حدوث قبل آخر شيء أي حدث ھل◦

الھاتف عبر الدعم فترة

ا الھاتف عبر الدعم على الحصول يمكن المحيط على المطلة آسيا دول, الشمالية أمريكا في واحد عام لمدة مجانً
الشرق, أوروبا في الھاتف عبر الدعم فترة مدى لمعرفة). المكسيك ذلك في بما( اللاتينية أمريكا وفي الھادئ
.الھواتف لشركة العادية الرسوم تطبيق يتم. www.hp.com/support زر وإفريقيا، الأوسط

الدعم ھواتف أرقام

/www.hp.com زيارة الرجاء المكالمات، تكاليف عن ومعلومات الدعم بأرقام HP قائمة أحدث على للحصول
support.

الھاتف عبر الدعم فترة انتھاء بعد

الدعم يتوفر قد. إضافية رسوم دفع مقابل HP قبل من دعم على الحصول يمكن الھاتف، عبر الدعم فترة انتھاء بعد
ھاتف برقم اتصل أو HP بموزع اتصل .HP: www.hp.com/support قبل من الفوري للدعم الويب موقع على أيضًا

.الدعم خيارات على المزيد لتعرف فيھا تقيم التي المنطقة/بالبلد الخاص الدعم
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بالطابعة الخاصة التحكم لوحة من المساعدة على للحصول
التعليمات موضوعات وبعض الطابعة، عن المزيد لمعرفة بالطابعة الخاصة التعليمات موضوعات استخدام يمكنك
.الورق انحشار إزالة مثل الإجراءات خلال من ترشدك التي المتحركة الرسوم تتضمن التي

الصفحة شاشة من) نعليمات(  المس بالطابعة، الخاصة التحكم لوحة من التعليمات موضوعات لفتح
.الرئيسية
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الطابعة تقارير فھم
.وحلھا بالطابعة المتعلقة المشكلات اكتشاف في للمساعدة التالية التقارير طباعة يمكنك

الطابعة حالة تقرير●

الاتصال شبكة تكوين صفحة●

الطابعة حالة تقرير
حالة تقرير أيضًا استخدم. الحبر خرطوشة وحالة الحالية الطابعة معلومات لعرض الطابعة حالة تقرير استخدم
.وإصلاحھا الطابعة أخطاء استكشاف في لمساعدتك الطابعة

.الأخيرة بالأحداث سجل على أيضًا الطابعة حالة تقرير يحتوي كما

.الاتصال قبل الطابعة حالة تقرير طباعة المفيد من يكون ما فكثيراً ،HP بشركة للاتصال داع ثمة كان إذا

الطابعة حالة تقرير طباعة

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

.الطابعة حالة تقرير المس ثم ،التقارير طباعة المس.٢

إصدار ورقم المسلسل والرقم الطراز ورقم الطابعة اسم مثل( الطابعة معلومات تعرض:المنتج معلومات.١
تمت التي الصفحات وعدد ،)الوجھين على الطباعة وحدة مثل( المثبتة الملحقات وتعرض ،)الثابت البرنامج
.والملحقات الأدراج من طباعتھا

.الطابعة خلال من المطبوعة الصفحات عن ملخصة معلومات يعرض :الطباعة استخدام معلومات.٢
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بياني شكل في تمثيلھا يتم والتي( التقديرية الحبر مستويات تعرض :الحبر توزيع نظام عن معلومات.٣
.الطباعة خرطوشات ضمان صلاحية انتھاء وتواريخ الأجزاء وأرقام ،)كمقاييس

رسالة استقبال عند. فقط التخطيط لأغراض تقديرات الحبر مستويات وتحذيرات مؤشرات تقدم:ملاحظة
لن. الممكن الطباعة تأخير لتفادي بديلة خرطوشة توفير في ففكر الحبر، مستوى انخفاض إلى تشير تحذير
.بذلك مطالبتك تتم حتى الخرطوشات استبدال إلى تحتاج

من مزيد على للحصول إليھا الذھاب يمكنك التي الأماكن حول معلومات لتوفير :المساعدة من المزيد.٤
الشبكة اختبار تشغيل وكيفية الفاكس نصوص إعداد كيفية حول معلومات وكذلك الطابعة، حول المعلومات
.اللاسلكية

الاتصال شبكة تكوين صفحة
بالطابعة الخاصة الشبكة إعدادات لعرض شبكة تھيئة صفحة طباعة يمكنك بشبكة، متصلة الطابعة كانت إذا

قائمة الأخيرة الصفحة تقرير يتضمن. بك الطابعةالخاصة قبل من عنھا الكشف تم التي بالشبكات قائمة وعرض
والقنوات الإشارة قوة إلى بالإضافة المنطقة، في عنھا الكشف يمكن التي اللاسلكية الشبكات جميع من تتكون

بواسطة مكثف بشكل استخدامھا يتم والتي بك الخاصة للشبكة قناة اختيار على ھذا يساعدك قد. المستخدمة
).الشبكة أداء تحسين شأنھا من والتي( الأخرى الشبكات

للاتصال داع ثمة كان إذا. بالشبكة الاتصال مشكلات حل في للمساعدة الشبكة تكوين صفحة استخدام يمكنك
.الاتصال قبل الصفحة ھذه طباعة المفيد من يكون ما فكثيراً ،HPبـ

الشبكة تكوين صفحة طباعة

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.١

الشبكة تكوين صفحة حدد ثم ،التقارير طباعة المس.٢
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مثل أخرى، ومعلومات الفعال الشبكة اتصال ونوع الحالية الحالة حول معلومات يعرض :عامة معلومات.١
.المضمن الويب بملقم الخاص URL عنوان

٢.802.3 Wired )802.3 شبكة اتصال حول معلومات يعرض ):سلكي Ethernet عنوان مثل الفعال، السلكية 
IP، ارة الفرعية الشبكة وقناع .الطابعة جھاز عنوان وكذلك الافتراضية والعبّ

وقناع IP وعنوان المضيف اسم مثل اللاسلكية، الشبكة اتصال حول معلومات يعرض :لاسلكي 802.11.٣
للإشارة النسبية والقوة ،)SSID( الشبكة اسم يعرض كما. والخادم الافتراضية والبوابة الفرعية الشبكة
بشكل جيدة لديك الإشارة قوة كانت ما إذا لعرض الشبكات قائمة مراجعة يمكنك. المستخدمة والقنوات

المعلومات، من للمزيد. اللاسلكي الاتصال إعداد معالج باستخدام اللاسلكي الاتصال إعداد ولتغيير كاف
.١٠٧ صفحة في لاسلكي توصيل إلى Ethernet توصيل تغيير راجع

الشبكة اسم مثل بك، الخاص مباشر لاسلكي اتصال حول معلومات يعرض :المباشر اللاسلكي الاتصال.٤
)SSID (وعنوان IP والخادم الافتراضية والبوابة الفرعية الشبكة وقناع.

.تقدمًا الأكثر الشبكة إعدادات عن معلومات لعرض :متفرقات.٥
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●Port 9100 :عبر الإنترنت لبروتوكول الأساسية الطباعة الطابعة تدعم TCP Port 9100 .المنفذ ھذا 
TCP/IP ملك HP برامج وتدخله. للطباعة الافتراضي المنفذ ھو الطابعة في HP) ًمثلا :HP Standard

Port.(

●LPD :تشير Line Printer Daemon (LPD (المؤقت التخزين بخدمات المرتبطة والبرامج البروتوكول إلى 
line-printer أنظمة على تركيبھا تم التي TCP/IP المختلفة.

RFC المستند مع متوافق LPD في مضيف تنفيذ أي مع LPD وظيفة استخدام يمكن:ملاحظة
.الأنظمة تلك تكوين عن لمعلومات النظام وثائق انظر. الطابعة مجمعات ضبط عملية تختلف قد. 1179

●Bonjour :خدمات Bonjour) البث متعدد المجال اسم نظام تستخدم التي mDNS (أساسًا تستخدم
 ملقم استخدام عدم حالة في) UDP 5353 منفذ خلال من (IP وعنوان اسم لدقة صغيرة شبكات على
DNS التقليدي.

●SLP :الخدمة موقع بروتوكول )SLP (للسماح عمل إطار توفر قياسية إنترنت شبكة برتوكول ھو
.المؤسسة شبكات في المتصلة الخدمات وتكوين وموقع وجود باكتشاف بالشبكة الاتصال لتطبيقات

الويب، وخوادم الطابعات، مثل واستخدامھا، الشبكة موارد اكتشاف عملية يسھّل البروتوكول ھذا
،)الأشرطة أجھزة( الاحتياطي الحفظ وأجھزة الملفات، وأنظمة الفيديو، وكاميرات الفاكس، وآلات
.والتقويم البريد، وخوادم الأدلة، وخدمات البيانات، وقواعد

●Microsoft Web Services :بروتوكولات إلغاء أو لتمكين Microsoft Web Services Dynamic
Discovery )WS Discovery (خدمات أو Microsoft Web Services for Devices (WSD) Print
.الخدمات تلك عبر الوصول لمنع المستخدمة غير الطباعة خدمات لتعطيل. الطابعة في المدعومة

 بزيارة تفضل ؛WSD Print و WS Discovery عن المعلومات من للمزيد:ملاحظة
www.microsoft.com.

●SNMP :البسيط الشبكات إدارة بروتوكول استخدام يتم )SNMP (الشبكة إدارة تطبيقات بواسطة
.IP شبكات على SNMPv3 وبروتوكولSNMPv1/v2 بروتوكول الطابعة تدعم. الأجھزة لإدارة

●WINS :خادم لديك كان إذا DHCP الطباعة خادم يحصل الاتصال، شبكة على HP JetDirect على
خدمات- 1002و RFC 1001 أي مع اسمه بتسجيل ويقوم الخادم ھذا من تلقائياً به الخاص IP عنوان
).Windows (WINS  في إنترنت خدمات لخادم IP عنوان عينت قد دمت ما متوافقة ديناميكية اسمية

●IPP :الإنترنت عبر الطباعة بروتوكول يعد )IPP (ا شبكة بروتوكول وخلافَ. بعد عن للطباعة عاديً
مما والتشفير والمصادقة الوصول في التحكم IPP يعتمد ،IP عبر بعد عن للاتصال الأخرى البروتوكولات

.أكثر بأمان الطباعة يتيح

إعدادات تغيير يمكن. المصادقة وحالة والمنفذ الوكيل عنوان عن معلومات تعرض: الوكيل إعدادات●
.EWS خادم من الوكيل

في الوكيل إعدادات فوق وانقر ،EWS من الويب خدمات فوق انقر الوكيل، إعدادات لتغيير
.الملائمة الخيارات وحدد ،الويب خدمات إعدادات
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الطباعة مشاكل حل
:التالية المواضيع على القسم ھذا يحتوي

مفاجئ نحو على الطابعة توقفت●

الطباعة رأس محاذاة فشل●

الورق تغذية مشكلات●

الذاكرة جھاز قراءة الطابعة على تعذرت●

مفاجئ نحو على الطابعة توقفت

والطاقة الكھربي التيار وصلات من تأكد

.الطاقة ومحول جھاز من بكلا بإحكام الطاقة سلك توصيل من تأكد●

الزمني الجدول وإيقاف تشغيل خاصية من التحقق

.تحدده الذي الوقت في التشغيل بإيقاف بالطابعة الموجودة الزمني الجدول وإيقاف تشغيل خاصية ستقوم●

إدارة راجع المعلومات، من للمزيد. الزمني الجدول وإيقاف تشغيل خاصية بتمكين قمت قد كنت ما إذا تحقق
.٥ صفحة في الطاقة

الطباعة رأس محاذاة فشل
ا ورقًا تحميلك من تأكد المحاذاة، إجراء فشل حالة في قمت إذا. الإدخال درج في مستخدم غير أبيض عاديً

.المحاذاة عملية تنجح فلن الحبر، خرطوشات محاذاة عند الإدخال درج في ملون ورق بتحميل

.الطباعة رأس تنظيف إلى تحتاج قد جيدة، غير الطباعة جودة وكانت متكررة بصورة المحاذاة عملية فشلت إذا
.١٥٥ صفحة في الطباعة رأس راجع الطباعة رأس لتنظيف

الويب موقع يوفر. www.hp.com/support زر. HP من الدعم فاطلب المشكلة، الطباعة رأس تنظيف يحل لم إذا
قم المطالبة، عند. الشائعة الطابعة مشاكل من العديد تصحيح في مساعدتك يمكنك مساعدة وأدوات معلومات
.الفني بالدعم الاتصال حول معلومات على للحصول HP بـ الاتصال فوق انقر ثم المنطقة،/البلد باختيار

الورق تغذية مشكلات

أدوات على للحصول www.hp.com/support الإنترنت على HP من الفوري الدعم موقع زيارة يمكنك:تلميح
.الشائعة الطابعة مشاكل من العديد تصحيح في تساعدك أن شأنھا من ومعلومات

الدرج  من الورق التقاط يتم لم

الورق بھز قم. ٢٤ صفحة في الورق تحميل راجع المعلومات، من لمزيد. الدرج في الورق تحميل من تأكد●
.تحميله قبل

الورق لحجم والمناسبة الدرج في الموجودة الصحيحة العلامات على الورق عرض أدلة وضع من تأكد●
.ضيقة تكون أن دون الرزمة حول الأدلة وضع إحكام من أيضاً التحقق ويجب. المحمل

المقابل الاتجاه في ثنيه طريق عن الورق بفرد. الدرج في الموجود الورق والتفاف تجعد عدم من تأكد●
.للالتفاف

مائلة الصفحات

من الدرجين اسحب حاجة، ھناك كانت إذا. الورق موجھات يحاذي الدرجين في المحمل الورق أن من تأكد●
.صحيحة بطريقة الورق موجھي محاذاة من التأكد مع صحيح، بشكل الورق تحميل وأعد الطابعة

.فقط تطبع تكن لم إذا الطابعة في الورق بتحميل قم●

).الوجھين على الطباعة وحدة( الوجھين على التلقائية الطباعة ملحق واستبدال بإزالة قم●
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.الوحدة أخرج ثم الوجھين، على الطباعة وحدة جانبي كلا في الزر ادفع◦

.الطابعة في الوجھين على الطباعة وحدة تركيب أعد◦

ورقة من أكثر التقاط

الورق لحجم والمناسبة الدرج في الموجودة الصحيحة العلامات على الورق عرض أدلة وضع من تأكد●
.ضيقة تكون أن دون الرزمة حول الموجھات وضع إحكام من أيضاً التحقق ويجب. المحمل

.الدرج يف الورق تحميل زيادة عدم من تأكد●

.وفاعلية أداء أفضل على للحصول HP ورق استخدم●

الذاكرة جھاز قراءة الطابعة على تعذرت
من للمزيد. المناسبة الفتحة إلى بالكامل إدخاله تم وأنه المدعومة الأنواع من ھو الذاكرة جھاز أن من تأكد

.٣٠ صفحة في USB فلاش أقراص محرك أدخل انظر المعلومات،

.الوحدة قراءة تمكين على مضبوط المفتاح أن تأكد. استخدامھا كيفية في يتحكم مفتاح بھا الذاكرة وحدات بعض
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الطباعة مشاكل حل
HP Print and المساعدة الأداة بتشغيل قم الطباعة، أثناء مشاكل واجھتك إذا) Windows التشغيل نظام(:تلميح

Scan Doctor، ا وحلھا المشكلة لاكتشاف تكون لا قد. وحلھا المشكلة تشخيص المساعدة الأداة ستحاول. تلقائيً
.اللغات بجميع متاحة HP Print and Scan Doctor المساعدة الأداة

)شيء أي طباعة تتم لا( تستجيب لا الطابعة

الانتظار قائمة في عالقة طباعة مھام ھنالك●

إعادة بعد الطباعة حاول. الكمبيوتر تشغيل اعد ثم ومن المستندات كافة بإلغاء قم الانتظار، قائمة افتح
.المعلومات من للمزيد التشغيل نظام في المساعدة نظام الى إرجع. الكمبيوتر تشغيل

HP برامج تثبيت من تأكد●

وفي الكمبيوتر؛ شاشة على تحذيرية رسالة تلاحظ فقد, الطباعة قيد وھي الطابعة تشغيل إيقاف تم إذا
قم المشكلة، ھذه ولحل. يرام ما على مثبتًا ليس HP من الطابعة برنامج أن الأمر يعني قد الأخرى الحالات
.HP برنامج تثبيت أعد ثم بالكامل، HP برنامج تثبيت بإلغاء

الكابلات توصيلات فحص●

.Ethernet الـ كابل أو USB كابل طرفي تصويل إحكام أن من تأكد

:يلي مما تحقق بالشبكة، الطابعة توصيل حالة في

.الطاقة مدخلات فوق الطابعة من الخلفي الجزء على الارتباط ضوء من تأكد◦

.الطابعة لتوصيل ھاتف سلك استخدام عدم من تأكد◦

بالطابعة الخاص اللاسلكي الاتصال افحص●

يظھر لا الأزرق اللاسلكي الضوء أن بالتأكد قم سلكي، لا اتصال خلال من بشبكة الطابعة توصيل حالة في
طباعة أيضًا ويمكنك. والشبكة الطابعة بين الاتصال في مشكلة ھناك أن إلى الوامض الضوء يشير. وميضاً
.مشكلة أية تشخيص على لمساعدتك اللاسلكي الاتصال اختبار تقرير

.الكمبيوتر على المثبتة الشخصية الحماية جدار برامج أية افحص●

جدار يعمل قد ولكن،. اقتحامه إمكانية من الكمبيوتر جھاز يحمي أمان برنامج الشخصي الحماية جدار برنامج
بالطابعة، الاتصال في مشكلة وجود حالة في. والطابعة الكمبيوتر جھاز بين الاتصال إعاقة على الحماية
في السبب ليس الحماية جدار فإن المشكلة، استمرار حالة في. مؤقت بشكل الحماية جدار تعطيل حاول

.الحماية جدار تمكين إعادة. الاتصال مشكلة

جدار امتلاكك حالة في بالشبكة الطابعة توصيل في للمساعدة المشكلات مستكشف باستخدام قم 
.المزيد لمعرفة بالإنترنت للاتصال هنا انقر. مشكلات تسبب أن شأنھا من التي الفيروسات ضد حماية أو حماية
.اللغات بجميع الموقع ھذا يتوفر لا قد الحالي، الوقت في

والطابعة الكمبيوتر تشغيل إعادة●

مرة تشغيلھما أعد ثم الكمبيوتر، وجھاز الطابعة تشغيل بإيقاف قم الاستجابة، عدم في الطابعة استمرت إذا
.أخرى

شبكة على المتوفرة المشكلات حل خيارات من للمزيد هنا فانقر المشكلة، حل في السابقة الحلول تنجح لم إذا 
.الإنترنت

مفقود أو صحيح غير الصفحة في شيء يوجد

)مقبولة غير الطباعة جودة( Print quality is not acceptable في الموجودة الحلول ھذه بتجربة قم●

USB كابل وطول الطابعة موقع من تأكد●
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ا تُحدث أن) USB الـ كابلات تنتجھا التي تلك مثل( القوية الكھرومغناطيسية الحقول شأن من أحيانً
يوصى كما. الكھرومغناطيسية الحقول مصدر عن بعيدًا الطابعة انقل. المطبوعات في خفيفة تشويشات
.الكھرومغناطيسية الحقول تلك تأثير لتقليل طولاً) أقدام 9.8( أمتار 3 من أقل USB كابل باستخدامك

الطباعة بجودة تتعلق مشكلات حل

HP من الأصلية الحبر خرطوشات تصميم تم. HP صنع من الأصلية الحبر خرطوشات استخدامك من تأكد.١
.مرة كل في بسھولة النتائج أفضل على الحصول في لتساعدك HP طابعات مع واختبارھا

لا. HP صنع من ليست مستلزمات استخدام عند موثوقيتھا أو النتائج جودة HP تضمن لا:ملاحظة
.HP صنع من ليست مستلزمات استخدام نتيجةَ تُطلب للطابعة إصلاح أو صيانة عمليات أية الضمان يشمل

:فزر ،HP صنع من أصلية حبر خرطوشات بشراء قمت أنك تعتقد كنت إذا

www.hp.com/go/anticounterfeit

.الحبر مستويات افحص.٢

.الحبر خرطوشات في كافٍ حبر ثمة ليس أنه المحتمل من

الحبر مستويات فحص راجع المعلومات، من للمزيد. الحبر خرطوشات في المقدرة الحبر مستويات افحص
.٩٧ صفحة في المقدرة

السوداء الخرطوشة باستخدام للطباعة المنتج تصميم يتم فلم العادي، الاستخدام يخص فيما:ملاحظة
.الملونة الخرطوشات في الحبر نفاد حالة في وذلك فقط،

من النفاد في الخرطوشات تبدأ عندما ممكنة فترة لأطول الطباعة لك لتتيح الطابعة تصميم تم ذلك، مع
.الحبر

الحبر نفاد حالة في فقط الأسود الحبر استخدام الطابعة لك ستتيح الطباعة، رأس في كاف حبر وجود عند
الخرطوشة في الحبر نفاد حالة في فقط الملون الحبر واستخدام أكثر، أو واحدة ملونة خرطوشة في

.السوداء

احرص لذلك محدودة، فقط الملون أو الأسود الحبر باستخدام طباعتھا يمكن التي الصفحات كمية إن●
.فقط الملون أو الأسود بالحبر الطباعة عند البديلة الحبر خرطوشات توفر على

واحدة خرطوشة في الحبر نفاد عن رسالة ستستقبل للطباعة كاف غير مستوى إلى الحبر وصول عند●
.الطباعة استئناف قبل الفارغة الخرطوشات استبدال عليك فسيتعين أكثر، أو

:يلي ما راجع الظروف، ھذه مثل في الطباعة عن المعلومات من لمزيد

الأسود الحبر استخدام راجع منھا، ينفد أن الحبر أوشك أكثر أو واحدة ملونة خرطوشة وجود حالة في●
.٢٣٦ صفحة في فقط؟

ن الحبر استخدام راجع الحبر، خرطوشة من الأسود الحبر استھلاك بعد● .٢٣٧ صفحة في فقط؟ الملوّ

أن يجب الطباعة رأس جانب من ولكنه الطابعة خارج إبقائھا حالة في الحبر خرطوشات تتلف لن:تنبيه
فتحات ترك يؤدي قد. استخدامھا في والشروع الطابعة إعداد بعد دائمًا مثبتة الحبر خرطوشات جميع تكون

تركت وإذا. الطباعة رأس وتلف الطباعة جودة في مشاكل حدوث إلى طويلةً مددًا فارغة الخرطوشات
.الطباعة رأس تنظيف فيجب الطباعة جودة في تدھورًا ولاحظت طويلة مدة مؤخرًا الطابعة خارج ما خرطوشة

.١٥٥ صفحة في الطباعة رأس راجع المعلومات، من للمزيد

أو مجعدًا ليس الورق أن ومن صحيح بشكل الورق تحميل من تأكد. الإدخال درج في المحمل الورق فحص.٣
.جدًا سميكًا ليس أنه من

لامع، صور ورق تحميل عند المثال، سبيل على. للأسفل عليه المطبوع الوجه توجيه مع الورق بتحميل●
.الأسفل إلى اللامع الوجه توجيه مع بتحميله فقم

رأس من بالقرب الورق وجود. تجعده عدم ومن الإدخال درج في مستو بشكل الورق وضع من تأكد●
عندما أو تجعده أو الورق رفع عند ذلك يحدث قد. الحبر ارتشاح إلى يؤدي قد الطباعة أثناء الطباعة
.البريد ظرف مثل جدًا، سميكًا الورق يكون
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.٢٤ صفحة في الورق تحميل راجع المعلومات، من للمزيد

.الورق نوع افحص.٤

.الطابعة يناسب الذي ColorLok تقنية مع الورق من آخر نوع أي أو HP أوراق باستخدام HP شركة توصي
ناحية من عالية معايير تلبي بحيث مستقل بشكل ColorLok شعار تتضمن التي الأوراق جميع اختبار يتم

من أسرع بشكل وتجف زاھية وألوان أغمق تسويد أقلّ، تلطخ مع مستندات وتنتج الطباعة، وجودة الوثوقية
.٢١ صفحة في الورق أساسيات راجع المعلومات، من للمزيد. قياسية عادية أوراق

الصور، طباعة عند النتائج أفضل على للحصول. عليه بالطباعة تقوم الذي الورق استواء من دائمًا تأكد
.HP Advanced Photo Paper ورق استخدم

سطح على غلقه إحكام إعادة يمكن بلاستيكي كيس داخل الأصلي غلافه في الخاص الورق بتخزين قم
على استخدامه في ترغب الذي الورق بإزالة قم للطباعة، الاستعداد بمجرد. وجاف بارد مكان في مستوٍ
.البلاستيكي الكيس إلى استخدامه يتم لم الذي الصور ورق بإعادة قم الطباعة، من الانتھاء عند. فقط الفور
.الصور ورق تجعد دون ذلك يحول

إلى استناداً. خصائص Properties الحوار مربع يفتح الذي الزر فوق النقر خلال من الإعدادات بفحص قم.٥
 أو) خيارات( Options أو) خصائص( Properties الزر ھذا يسمى قد تستخدمه، الذي البرمجي التطبيق

Printer Setup )الطابعة إعداد (أو Printer Properties) الطابعة خصائص( Printer )أو) الطابعة 
Preferences )تفضيلات.(

.الألوان إعدادات صحة من للتأكد الطابعة تشغيل برنامج في الطباعة إعدادات افحص●

لترى افحص أو،. الرمادي بتدرج الطباعة إلى المستند ضبط تم ھل لترى افحص المثال، سبيل على
مظھر تعديل إلى مضبوطة اللون، درجة أو السطوع، التشبع، مثل المتقدمة الألوان إعدادات ھل

.الألوان

.الطابعة في المحمل الورق نوع مع توافقه من وتأكد الطباعة جودة إعداد افحص●

إعدادًا اختر أو. بالبعض بعضھا الألوان اختلاط حالة في الطباعة، لجودة أقل إعداد اختيار إلى تحتاج قد
HP ورق مثل صور ورق تحميل من تأكد وبالتالي عالية جودة ذات صورة طباعة حالة في أعلى

Advanced Photo Paper، الإدخال درج في.

.الورق على الطباعة عند مظھرھا عن الألوان مظھر يختلف قد الكمبيوتر، شاشات بعض في:ملاحظة
إلى بحاجة لست أنت. الحبر خرطوشات أو الطباعة إعدادات أو الطابعة في عيب يوجد لا الحالة، ھذه في

.المشكلات حل من المزيد

.وتقييمه الطباعة بجودة خاص تقرير بطباعة قم.٦

الرديئة الصور ملفات أو البرامج إعدادات: الطباعة جودة في للمشاكل المحتملة الأسباب من العديد ثمة
الطباعة جودة تشخيص صفحة تساعدك فقد, مطبوعاتك بجودة رضيت ما إذا. نفسه الطباعة نظام أو الجودة
.صحيحًا يعمل الطباعة نظام كان إذا ما تحديد على

الطباعة بجودة خاص تقرير لطباعة

.إعداد والمس الشاشة، على إصبعك واسحب المس.أ

.التقارير طباعة المس.ب

.الطباعة جودة تقرير بلمس قم.ج
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:التالية الخطوات اتباع رجاء الصفحة، في عيوب أي ظھور حالة في

تقرير في مختفية أو خطوط يشوبھا أو جزئية، باھتة، اللونية الأنماط أو الأشرطة كانت حال في.أ
التي الحبر خرطوشة واستبدل الحبر، خراطيش تعبئة مستويات من فتحقق الطباعة، جودة تشخيص
وأعد الحبر خراطيش بإزالة قم فارغة، حبر خرطوشة تجد لم إذا. المعيب اللون نمط أو شريط تطابق
.سليم بشكل تثبيتھا تم قد أنه من للتأكد تثبيتھا

على للحصول. للاستبدال جديدة حبر خرطوشة تحضير يتم أن إلى الفارغة الخرطوشة بإزالة تقم لا
.٩٩ صفحة في الحبر خرطوشات استبدال راجع الجديدة، الخرطوشات تثبيت كيفية حول المعلومات

ا لاحظت إذا.ب فيجب ،1 رقم الاختبار نمط في الأسھم إليه يشير الذي النحو في سوداء أو بيضاء خطوطً
.١٥٧ صفحة في الأسطر تغذية معايرة راجع المعلومات، من للمزيد. الأسطر تغذية معايرة

من للمزيد. الطابعة محاذاة فيجب ومقطوعة، مستقيمة غير 2 رقم الاختبار نمط في خطوط كانت إذا.ج
.١٥٦ صفحة في الطباعة رأس محاذاة راجع المعلومات،

ف ،3 رقم الاختبار نمط في الملونة الكتل مجموعة في بيضاء خطوط ظھرت إذا.د .الطباعة رأس فنظّ
.١٥٥ صفحة في الطباعة رأس راجع المعلومات، من للمزيد

من للمزيد. الطباعة رأس لاستبدال HP دعم بخدمة اتصل السابقة، الخطوات من أي تساعدك لم إذا.ه
.١٢٢ صفحة في HP دعم راجع المعلومات،
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النسخ مشكلات حل
.HP دعم عن للمعلومات ١٢٢ صفحة في HP دعم راجع التالية؛ المواضيع تصلح لم إذا

باھتة أو فارغة النسخ تكون أن إما●

صغير الحجم●

ردية الطباعة جودة●

.المزيد لمعرفة بالإنترنت للاتصال هنا انقر. النسخ مشاكل حل كيفية حول المزيد تعلم

باھتة أو فارغة النسخ تكون أن إما
، والمس ،النسخ المس الطابعة، في التحكم لوحة شاشة من. جدًا فاتح بشكل التباين إعداد تم ربما●

.أغمق نسخ لإنشاء الأسھم استخدم ثم ،أغمق/أفتح والمس ،)الإعدادات (Settings والمس

النسخ ينتج والذي( سريع الجودة إعداد عن المستندات في بھتانھا أو الرسومات أو النص فقدان ينجم قد●
ر). المسودات بجودة . )الأفضل (Best أو )عادي (Normal إلى الإعدادات غيّ

والمس ،النسخ المس الطابعة، في التحكم لوحة شاشة من. جدًا فاتح بشكل التباين إعداد تم ربما◦
.أغمق نسخ لإنشاء الأسھم استخدم ثم ،أغمق/أفتح والمس ،)الإعدادات (Settings والمس ،

صغير الحجم
الصورة لتصغير الطابعة في التحكم لوحة خلال من للنسخ أخرى ميزة أو تكبير/التصغير ميزة ضبط تم ربما●

ا الممسوحة .الطبيعي الحجم على مضبوطة أنھا من للتأكد النسخ مھمة إعدادات افحص. ضوئيً

ا الممسوحة الصورة لتصغير HP برنامج أعد ربما● المعلومات، من للمزيد. الأمر لزم إذا الإعدادات غير. ضوئيً
.HP ببرنامج المزودة الشاشة على الظاھرة التعليمات راجع

ا الممسوحة الصورة لتصغير إلى الضوئي الماسح زجاج اتساخ يؤدي قد● الزجاجى السطح بتنظيف قم. ضوئيً
.٣٥ صفحة في الطابعة صيانة راجع المعلومات، من لمزيد الضوئية للماسحة الغطاء وظھر

.الحالي الوقت في تحميله تم الذي الأصلي الورق حجم من أكبر يكون قد الواردة الصفحة ھذه حجم●

ردية الطباعة جودة
الطابعة فحص●

.صحيح بشكل الضوئية الماسحة غطاء إغلاق يتم لم◦

الطابعة صيانة راجع المعلومات، من لمزيد. الغطاء ظھر أو الضوئية الماسحة زجاج تنظيف يجب قد◦
.٣٥ صفحة في

الطابعة صيانة راجع المعلومات، من لمزيد. التنظيف للمستندات التلقائية التغذية وحدة تطلب قد◦
.٣٥ صفحة في

مرغوبة غير خطوط●

صيانة راجع المعلومات، من لمزيد. الھيكل أو الغطاء ظھر أو الضوئية الماسحة زجاج تنظيف يجب قد◦
.٣٥ صفحة في الطابعة

مائلة أو منحرفة النسخة●

:يلي ما فافحص ADF للمستندات التلقائي التلقيم وحدة تستخدم كنت إذا

.جدًا ممتلئة ليست للوثائق اللآلي التلقيم وحدة إدخال صينية أن تأكد◦

.الورق جانبي مع مضبوطة للوثائق الآلي التلقيم وحدة عرض ضوابط أن تأكد◦
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>.٢٩ صفحة في المستندات التغذية وحدة في أصلية نسخة تحميل راجع المعلومات، من للمزيد

المتوسط الرمادي مناطق في خفيف برمادي بيضاء أو حبيبية أفقية أشرطة●

ا الافتراضي التحسين ضبط يكون لا قد◦ أو النصوص لتحسين بتغييره وقم الضغط راجع. للمھمة مناسبً
.٥٤ صفحة في نسخ راجع المعلومات، من للمزيد. الحاجة عند الصور
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المسح مشكلات حل
شيء أي بعمل الماسحة تقوم لا●

طويلاً وقتًا يستغرق المسح●

من مفقودًا جزءًا ھناك أن أو المستند من جزء مسح يتم لم●

النص تعديل يمكن لا●

سيئة الممسوحة الصور جودة●

الشبكة مجلد إلى الضوئي المسح تعذر●

الإلكتروني البريد إلى الضوئي المسح تعذر●

.المزيد لمعرفة بالإنترنت للاتصال هنا انقر. الضوئي المسح مشاكل حل حول المزيد تعلم

شيء أي بعمل الماسحة تقوم لا
الأصلي المستند فحص●

أصلية نسخة تحميل راجع المعلومات، من للمزيد. صحيح بشكل الأصلية المستندات تحميل من تأكد◦
المستندات التغذية وحدة في أصلية نسخة تحميل أو ٢٨ صفحة في الماسحة زجاج على
.٢٩ صفحة في

الطابعة افحص●

انتظر. قصيرة مدة الإجراء يؤخر مما,النشاط عدم من مدة بعد السكون وضع من الطابعة خروج يتم قد◦
.الرئيسية الصفحة شاشة الطابعة تعرض حتى

HP برنامج افحص●

.صحيحًا بالطابعة المرفق HP برنامج تثبيت من تأكد

.تعطيله خاصية اختيار فيمكنك متكررة، بصورة الضوئي بالمسح تقوم لا كنت إذا:ملاحظة

HP طابعة برنامج افتح راجع المعلومات، من للمزيد. HP طابعة برنامج افتح)Windows التشغيل نظام(◦
المسح قسم إلى انتقل تظھر، التي النافذة في. ٣٨ صفحة في )Windows التشغيل نظام(

.صورة أو لمستند الضوئي المسح وحدد ،والفاكس الضوئي والمسح الطباعة تحت الضوئي

نظام (HP Utility راجع المعلومات، من للمزيد. HP Utility المساعدة الأداة افتح) OS X التشغيل نظام(◦
Scan to فوق انقر ،)الضوئي المسح إعدادات( Scan Settings من. ١١٧ صفحة في )OS X التشغيل

Computer )الكمبيوتر إلى الضوئي المسح(، اختيار من تأكد ثم Enable Scan to Computer )تفعيل
).الكمبيوتر إلى الضوئي المسح

طويلاً وقتًا يستغرق المسح
الدقة تقليل عليك. أكبر بأحجام ملفات عنه ينتج كما أطول وقتًا أعلى دقة باستخدام الضوئي المسح يستغرق
.أكبر بسرعة المسح أردت إذا للمسح

 من مفقودًا جزءًا ھناك أن أو المستند من جزء مسح يتم لم
الأصلي المستند فحص●

.صحيح بشكل الأصلية المستندات تحميل من تأكد◦
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تحميل أو ٢٨ صفحة في الماسحة زجاج على أصلية نسخة تحميل راجع المعلومات، من للمزيد
.٢٩ صفحة في المستندات التغذية وحدة في أصلية نسخة

ا المستند مسح حاول للمستندات، التلقائية التغذية وحدة من المستند بمسح قمت إذا◦ بصورة ضوئيً
.للماسحة الزجاجي السطح من مباشرة

.٢٨ صفحة في الماسحة زجاج على أصلية نسخة تحميل راجع المعلومات، من للمزيد

جرب. الخلفية مع الصفحة مقدمة في الموجودة الصور امتزاج في الملونة الخلفيات تتسبب أن يمكن◦
.الأصل مسح بعد الصورة تحسين حاول أو الأصل مسح قبل الإعدادات ضبط

الإعدادات فحص●

.مسحه الجاري الأصلي المستند حجم مع يتناسب الورق حجم أن تأكد◦

ليقوم HP من الطابعة برنامج ضبط تم قد أنه المحتمل فمن ؛HP طابعة برنامج استخدامك حالة في◦
ا أخرى بمھمة على تظھر التي التعليمات راجع. بھا أنت تقوم التي تلك عن تختلف والتي تلقائيً

.الخصائص تغيير إرشادات على للحصول الطابعة لبرنامج الشاشة

النص تعديل يمكن لا
:OCR برنامج تثبيت من تأكد●

:بك الخاص التشغيل لنظام تبعًا التالية الإجراءات بأحد قم

All فوق انقر ثم ابدأ، شاشة من فارغة منطقة في الأيمن بالزر انقر: Windows 8 التشغيل نظام◦
Apps )التطبيقات جميع (فوق انقر ثم الطابعة، اسم بتحديد قم ثم التطبيقات، بشريط Utilities )أدوات

من المزيد إضافة فوق انقر). الطابعة وبرنامج إعداد( Printer Setup & Software حدد). مساعدة
.OCR اختيار من وتأكد ،البرامج اختيارات تخصيص فوق انقر ،البرامج

حدد ،ابدأ انقر المكتب، سطح من: Windows XPو Windows Vistaو Windows 7 التشغيل أنظمة◦
الطابعة إعداد فوق انقر ثم بك، الخاصة الطابعة اسم واختر ،HP فوق وانقر ،البرامج كافة

من وتأكد ،البرامج اختيارات تخصيص فوق انقر ،البرامج من المزيد إضافة فوق انقر. والبرامج
.OCR اختيار

لم فربما للتثبيت الأصغر الخيار مستخدمًا HP طابعة برنامج ثبتَّ قد كنت إذا) OS X التشغيل نظام(◦
الكمبيوتر، جھاز في الطابعة لبرامج المضغوط القرص ضع البرنامج، ھذا لتثبيت. OCR برنامج تثبيت يتم
.الطابعة لبرامج المضغوط القرص في HP مثبت رمز على مزدوجًا نقرًا وانقر

ا، الأصلية النسخة مسحك عند في. للتحرير قابلاً نصًا ينتج البرنامج في مستند نوع اختيارك من تأكد ضوئيً
.نص إلى المستند يحول لا كصورة، النص تصنيف حالة

ا البرنامج ھذا أن المحتمل فمن الأحرف، على البصري للتعرف منفصلاً برنامجًا استخادمك حالة في مرتبطً
المزودة الوثائق راجع المعلومات، من للمزيد. الأحرف على البصري التعرف يدعم لا النصوص لمعالجة ببرنامج

.الأحرف على البصري التعرف برنامج مع

تمسحه الذي المستند في المستخدمة اللغة تناسب الأحرف على البصري للتعرف لغة اختيارك من تأكد
ا .الأحرف على البصري التعرف برنامج مع المزودة الوثائق راجع المعلومات، من للمزيد. ضوئيً

الأصلية المستندات فحص●

ا المستندات مسح عند◦ يجب للتحرير، قابل كنص للمستندات التلقائية التغذية وحدة خلال من ضوئيً
عند. وللأعلى للأمام المستندات ووجه للمستندات التلقائية التغذية وحدة في الأصلية النسخة تحميل
زجاج حافة يواجه وأعلاھا الأصلية النسخة تحميل يجب, الضوئية الماسحة زجاج من الضوئي المسح

تحميل راجع المعلومات، من للمزيد. سفود به ليس المستند أن تأكد أيضًا؛. اليمنى الضوئية الماسحة
التغذية وحدة في أصلية نسخة تحميل أو ٢٨ صفحة في الماسحة زجاج على أصلية نسخة

.٢٩ صفحة في المستندات

النص كان إذا المثال؛ سبيل على. المسافات الضيق النص على التعرف البرنامج على يتعذر ربما◦
.m أنھا على تظھر قد rn فإن متداخلة؛ أو ناقصة أحرف به البرنامج من المحول
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.ذاته الضوئي المسح وجودة الأصلية النسخة وبناء النص وحجم الصورة جودة على البرنامج دقة تعتمد◦
.جيدة صورة بجودة الأصلية النسخة تمتع من تأكد

فيه مبالغ بشكل الصفحة مقدمة في الموجودة الصور امتزاج في الملونة الخلفيات تتسبب أن يمكن◦
.للغاية

سيئة الممسوحة الصور جودة
المسح في تظھر الوجھين ذي الأصل ظھر على الصور أو النصوص●

إذا للمسح الخلفي الجانب من الصور أو النصوص" تسحب" أن يمكن الوجھين ذات الأصلية المستندات◦
.جدًا شفافة أو نحيفة وسائط على مطبوعة كانت

مرغوبة غير خطوط●

جرب. الضوئية الماسحة زجاج على الأخرى الزائدة المواد أو التصحيح سائل أو الصمغ أو الحبر كان ربما
.الضوئية للماسحة الزجاجي السطح تنظيف

.٣٥ صفحة في الطابعة صيانة راجع المعلومات، من للمزيد

)ملتوية( مائلة الممسوحة الصورة●

وضع عند الورق عرض أدلة استخدام من تأكد. صحيح بشكل الأصلي المستند وضع يتم لم ربما◦
تحميل راجع المعلومات، من للمزيد. للمستندات التلقائية التغذية وحدة في الأصلية المستندات

.٢٩ صفحة في المستندات التغذية وحدة في أصلية نسخة

للمزيد. للمستندات التلقائية التغذية وحدة من بدلاً للمسح الماسحة زجاج استخدم النتائج، لأفضل
.٢٨ صفحة في الماسحة زجاج على أصلية نسخة تحميل راجع المعلومات، من

أخرى عيوب أو رأسية بيضاء أشرطة أو خطوط أو بقع بھا الممسوحة الصورة●

ا الناتجة الصور وضوح يكن لم متسخًا، الضوئية الماسحة زجاج كان إذا◦ .مثاليً

.التنظيف إرشادات على للاطلاع ٣٥ صفحة في الطابعة صيانة راجع

.المسح عملية عن ناتجة وليست الأصلي المستند في موجودة العيوب تكون قد◦

مصغر الحجم●

ا الممسوحة الصورة لتصغير HP طابعة برنامج إعدادات تحديد تم ربما◦ .ضوئيً

.الإعدادات تغيير عن المعلومات من للمزيد HP طابعة برنامج تعليمات راجع

الشبكة مجلد إلى الضوئي المسح تعذر

.Active Directory تقنية تدعم لا HP من الرقمية الملفات إنشاء وظيفة:ملاحظة

التشغيل إيقاف قيد الشبكة مجلد به يوجد الذي الكمبيوتر●

.بالشبكة توصيله ومن الشبكة مجلد يتضمن الذي الكمبيوتر جھاز تشغيل من تأكد

.صحيح بشكل الشبكة مجلد إعداد يتم لم●

.التشغيل نظام مع المتوفرة الوثائق راجع المعلومات، من لمزيد. الخادم على المجلد إنشاء من تأكد◦

تستخدم كنت إذا. المجلد من والكتابة القراءة يمكنھم المستخدمين وأن مشترك المجلد أن تأكد◦
مع المتوفرة الوثائق راجع المعلومات، من لمزيد. SMB مشاركة ميزة تمكين من فتأكد Mac  كمبيوتر
.التشغيل نظام

من المزيد على للحصول. التشغيل نظام قبل من مدعومة أحرف فقط يستخدم المجلد اسم أن تأكد◦
.التشغيل نظام مع المتوفرة الوثائق راجع المعلومات،
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المعلومات انظر المعلومات، من لمزيد. HP برنامج في الصحيح بالتنسيق المجلد اسم إدخال من تأكد◦
.الإعداد مساعد أو المعالج في

المعالج في المعلومات انظر المعلومات، من لمزيد. صالحين مرور وكلمة مستخدم اسم إدخال من تأكد◦
.الإعداد مساعد أو

ممتلئ القرص●

.كافية متوفرة مساحة به الشبكة مجلد على المحتوي الخادم أن تأكد

إعداد يتم لم أو المحددة اللاحقة و البادئة باستخدام فريد ملف اسم إنشاء للطابعة يمكن لا●
صحيح بشكل الملف اسم بادئة

الملفات من العديد بنسخ قمت إذا. واللاحقة البادئة نفس باستخدام ملفًا 9999 إنشاء للطابعة يمكن◦
.البادئة بتغيير قم المجلدات،  أحد في

على للحصول. التشغيل نظام قبل من مدعومة أحرف فقط تستخدم الملف اسم بادئة أن من تأكد◦
.التشغيل نظام مع المتوفرة الوثائق راجع المعلومات، من المزيد

الإلكتروني البريد إلى الضوئي المسح تعذر
صحيح بشكل الإلكتروني البريد وضع إعداد يتم لم●

المعلومات من المزيد على للاطلاع. HP برنامج في الصالحة الصادر SMTP خادم إعدادات تحديد من تأكد
د يقدمھا التي الوثائق راجع ،SMTP خادم إعدادات حول .الإلكتروني البريد خدمة مزوّ

إلى الإرسال عند الآخرين دون المستلمين بعض إلى الإلكتروني البريد رسائل إرسال يتم●
متعددين مستلمين

من تأكد. عليھا التعرف من الإلكتروني البريد خادم يتمكن لم أو صحيحة الإلكتروني البريد عناوين تكون لا قد
افحص. HP برنامج في الصحيح بالشكل الإلكتروني البريد لمستلمي الإلكتروني البريد عناوين إدخال
البريد خادم من وذلك التوصيل بفشل الإخطار رسائل عن للبحث بك الخاص الإلكتروني بالبريد الوارد صندوق

.الإلكتروني

الحجم كبيرة إلكتروني بريد رسائل إرسال●

حجم عن حجمھا يزيد التي الإلكتروني البريد رسائل ترفض بحيث الإلكتروني البريد خوادم بعض تكوين تم
التي الوثائق فراجع الملفات، لحجم أقصى حدًا به الإلكتروني البريد خادم كان إذا ما لمعرفة. مسبقًا محدد
د يقدمھا فقم الحد، ھذا مثل الإلكتروني البريد خادم يستخدم كان حال في. الإلكتروني البريد خدمة مزوّ
من أصغر قيمة إلى الصادر الإلكتروني البريد وضع في الإلكتروني البريد مرفقات لحجم الأقصى الحد بتغيير
.الإلكتروني البريد بخادم الخاصة تلك
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بالفاكس تتعلق مشكلات حل
معدة الطابعة تكن لم إذا. الطابعة إلى بالنسبة الفاكس إعداد مشكلات حل حول معلومات القسم ھذا يتضمن
.كليھما أو الفاكسات، استقبال الفاكسات، إرسال عند مشاكل إلى تتعرض فقد الفاكس، لإرسال صحيح بشكل

حالة لفحص للفاكس اختبار تقرير طباعة فيمكنك واستقبالھا، الفاكسات بإرسال تتعلق مشاكل إلى التعرض عند
ھذا بإجراء قم. واستقبالھا الفاكسات لإرسال الصحيحة بالطريقة الطابعة إعداد عدم عند الاختبار يفشل. الطابعة
إعداد اختبار راجع المعلومات، من لمزيد. واستقبالھا الفاكسات لإرسال الطابعة إعداد من الانتھاء بعد الاختبار
.٢٠٤ صفحة في الفاكس

العثور تم التي المشاكل تصحيح كيفية عن معلومات على للحصول التقرير بمراجعة قم الاختبار، فشل حالة في
.المزيد لمعرفة بالإنترنت للاتصال هنا انقر الفاكس، اختبار تشغيل حول المزيد تعلم. عليھا

الحالي، الوقت في. (المزيد لمعرفة بالإنترنت للاتصال هنا انقر. وحلھا الفاكس مشكلات اكتشاف حول المزيد تعلم
).اللغات بجميع الموقع ھذا يتوفر لا قد

.www.hp.com/support الإنترنت عبر HP دعم موقع بزيارة قم الدعم، من لمزيد

الفاكس اختبار فشل●

مكانھا في ليست السماعة دائمًا الشاشة تعرض●

واستقبالھا الفاكسات إرسال في مشاكل الطابعة تواجه●

الفاكسات إرسال يمكنھا ولكن الفاكسات استقبال للطابعة يمكن لا●

الفاكسات استقبال يمكنھا ولكن الفاكسات إرسال للطابعة يمكن لا●

الفاكس اختبار فشل
حول أساسية معلومات على للحصول التقرير بمراجعة فقم الاختبار، ھذا وفشل للفاكس اختبار بإجراء قمت إذا

ثم فشل، الاختبار من قسم أي لرؤية التقرير بفحص قم المفصلة، المعلومات من المزيد على للحصول. الخطأ
.محاولتھا يمكن حلول على الحصول أجل من القسم ھذا في الملائم الموضوع راجع

:التالية المواضيع على القسم ھذا يحتوي

"الفاكس أجھزة اختبار" فشل●

"بالحائط الموجود الھاتف بمقبس المتصل الفاكس" اختبار فشل●

"الفاكس في الصحيح بالمنفذ متصل الھاتف سلك" اختبار فشل●

"الفاكس جھاز مع الھاتف سلك من الصحيح النوع استخدام" اختبار فشل●

"الرقم طلب نغمة على التعرف" اختبار فشل●

"الفاكس خط حالة اختبار" فشل●

"الفاكس أجھزة اختبار" فشل
سلك افصل ثم للطابعة التحكم لوحة على الموجود) الطاقة زر(  على بالضغط الطابعة تشغيل بإيقاف قم●

الاختبار بإجراء قم. الطاقة شغّل ثم ثانية، الطاقة سلك بتوصيل قم قليلة، ثوان بعد. الطابعة خلف من الطاقة
.القسم ھذا في الموجودة المشكلات حل معلومات بمراجعة قم ثانيةً، الاختبار فشل إذا. ثانيةً

تكون لا قد بنجاح، تسلمه أو فاكس إرسال على قادرًا كنت إذا. استقباله أو اختبار فاكس إرسال حاول●
.مشكلة ھنالك

الجھاز أن من فتأكد ،)HP Utility OS X من أو( Windows( الفاكس إعداد معالج( من الاختبار تشغيل عند●
رسالة عن بحثًا الشاشة افحص. النسخ إجراء أو فاكس استقبال مثل أخرى، مھمة بإكمال مشغولاً ليس
قبل متوقفة وتصبح المھمة تنتھي حتى انتظر مشغولة، الطابعة كانت إذا. مشغولة الطابعة أن إلى تشير
.الاختبار إجراء
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مقبس من للتوصيل المزود الھاتف سلك تستخدم لم إذا. الطابعة مع المزود الھاتف سلك استخدام من تأكد●
الھاتف سلك توصيل بعد. استقبالھا أو الفاكسات إرسال من تتمكن لا فقد بالطابعة بالحائط الموجود الھاتف
.ثانيةً الفاكس اختبار بإجراء قم الطابعة، مع المزود

عن عبارة المقسم. (الفاكس إرسال في مشاكل إلى ھذا يؤدي قد للھاتف، تقسيم وحدة تستخدم كنت إذا●
مباشرةً الطابعة بتوصيل وقم المقسم إزالة حاول). بالحائط الموجود الھاتف بمقبس يتصل بسلكين موصل
.بالحائط الموجود الھاتف بمقبس

الطابعة تجھيز ومن ينجح أنه من للتأكد ثانيةً الفاكس اختبار بإجراء قم إليھا، تتعرض مشكلة أية بحل القيام بعد
الفاكس، إرسال في مشكلات إلى تتعرض وأنك الفشل فيالفاكس أجھزة اختبار استمر إذا. فاكس لإرسال
في مساعدتك يمكنك مساعدة وأدوات معلومات الويب موقع يوفر. www.hp.com/support زر. HP بدعم فاتصل
HP بـ الاتصال فوق انقر ثم المنطقة،/البلد باختيار قم المطالبة، عند. الشائعة الطابعة مشاكل من العديد تصحيح
.الفني بالدعم الاتصال حول معلومات على للحصول

"بالحائط الموجود الھاتف بمقبس المتصل الفاكس" اختبار فشل
.آمن بشكل مثبت الھاتف سلك أن من للتأكد والطابعة بالحائط الموجود الھاتف مقبس بين الوصلة افحص●

مقبس من للتوصيل المزود الھاتف سلك تستخدم لم إذا. الطابعة مع المزود الھاتف سلك استخدام من تأكد●
الھاتف سلك توصيل بعد. استقبالھا أو الفاكسات إرسال من تتمكن لا فقد بالطابعة بالحائط الموجود الھاتف
.ثانيةً الفاكس اختبار بإجراء قم الطابعة، مع المزود

سلك باستخدام. صحيح بشكل الحائط في الموجود الھاتف بمقبس الطابعة بتوصيل قمت قد أنك من تأكد●
بتوصيل قم ثم بالحائط، الموجود الھاتف بمقبس الطرفين أحد بتوصيل قم الطابعة، مع بالعلبة المزود الھاتف
لتبادل الطابعة إعداد عن المزيد لمعرفة. للطابعة الخلفي الجزء في LINE-1 المسمى بالمنفذ الآخر الطرف

.المزيد لمعرفة بالإنترنت للاتصال هنا انقر الفاكسات،

عن عبارة المقسم. (الفاكس إرسال في مشاكل إلى ھذا يؤدي قد للھاتف، تقسيم وحدة تستخدم كنت إذا●
مباشرةً الطابعة بتوصيل وقم المقسم إزالة حاول). بالحائط الموجود الھاتف بمقبس يتصل بسلكين موصل
.بالحائط الموجود الھاتف بمقبس

قم ثم للطابعة تستخدمه الذي بالحائط الموجود الھاتف مقبس إلى ھاتف وسلك يعمل ھاتف توصيل حاول●
.الخط بفحص ليقوموا الھاتف بشركة الاتصال قم الطلب، رنين تسمع لا كنت إذا. الطلب نغمة بفحص

تكون لا قد بنجاح، تسلمه أو فاكس إرسال على قادرًا كنت إذا. استقباله أو اختبار فاكس إرسال حاول●
.مشكلة ھنالك

الطابعة تجھيز ومن ينجح أنه من للتأكد ثانيةً الفاكس اختبار بإجراء قم إليھا، تتعرض مشكلة أية بحل القيام بعد
.فاكس لإرسال

"الفاكس في الصحيح بالمنفذ متصل الھاتف سلك" اختبار فشل
.الصحيح بالمنفذ الھاتف سلك بتوصيل قم

مقبس من للتوصيل المزود الھاتف سلك تستخدم لم إذا. الطابعة مع المزود الھاتف سلك استخدام من تأكد●
الھاتف سلك توصيل بعد. استقبالھا أو الفاكسات إرسال من تتمكن لا فقد بالطابعة بالحائط الموجود الھاتف
.ثانيةً الفاكس اختبار بإجراء قم الطابعة، مع المزود

عن عبارة المقسم. (الفاكس إرسال في مشاكل إلى ھذا يؤدي قد للھاتف، تقسيم وحدة تستخدم كنت إذا●
مباشرةً الطابعة بتوصيل وقم المقسم إزالة حاول). بالحائط الموجود الھاتف بمقبس يتصل بسلكين موصل
.بالحائط الموجود الھاتف بمقبس

الموجود الھاتف بمقبس الطرفين أحد بتوصيل قم الطابعة، مع بالعلبة المزود الھاتف سلك باستخدام.١
.للطابعة الخلفي الجزء في LINE-1 المسمى بالمنفذ الآخر الطرف بتوصيل قم ثم بالحائط،

إرسال يمكنك لا بالحائط، الموجود الھاتف بمقبس للتوصيل EXT-2 منفذ استخدامك حالة في:ملاحظة
.الرد آلة مثل آخر، بجھاز التوصيل في إلا EXT-2 منفذ استخدام يجب لا. الفاكسات استقبال أو
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للطابعة الخلفي المنظر  ١-١٠ شكل

بالحائط الموجود الھاتف مقبس1

"LINE-1" بمنفذ لتوصيله الطابعة مع العلبة في المزود الھاتف سلك استخدم2

نجاحه من للتأكد ثانيةً الفاكس اختبار بتشغيل قم ،LINE-1 عليه المكتوب بالمنفذ الھاتف سلك توصيل بعد.٢
.واستقبالھا الفاكسات لإرسال جاھزة الطابعة أن ومن

.استقباله أو اختبار فاكس إرسال حاول.٣

"الفاكس جھاز مع الھاتف سلك من الصحيح النوع استخدام" اختبار فشل
.بالحائط الموجود الھاتف بمقبس للتوصيل الطابعة مع العلبة في المزود الھاتف سلك استخدام من تأكد●

الطرف وتوصيل للطابعة الخلفي الجزء في LINE-1 المسمى بالمنفذ الھاتف سلك طرفي أحد توصيل يجب
.الشكل في موضح ھو كما بالحائط، الموجود الھاتف بمقبس الآخر

بالحائط الموجود الھاتف مقبس1

"LINE-1" بمنفذ لتوصيله الطابعة مع العلبة في المزود الھاتف سلك استخدم2

سلكين من مكون ھاتف سلك  استخدام فيمكنك كاف، غير الطابعة مع المزود الھاتف سلك طول كان إذا
.الھاتف بملحقات تحتفظ التي الكھربائية الأدوات مستودعات من وصلة شراء يمكنك. الطول لزيادة

.آمن بشكل مثبت الھاتف سلك أن من للتأكد والطابعة بالحائط الموجود الھاتف مقبس بين الوصلة افحص●

مقبس من للتوصيل المزود الھاتف سلك تستخدم لم إذا. الطابعة مع المزود الھاتف سلك استخدام من تأكد●
الھاتف سلك توصيل بعد. استقبالھا أو الفاكسات إرسال من تتمكن لا فقد بالطابعة بالحائط الموجود الھاتف
.ثانيةً الفاكس اختبار بإجراء قم الطابعة، مع المزود

عن عبارة المقسم. (الفاكس إرسال في مشاكل إلى ھذا يؤدي قد للھاتف، تقسيم وحدة تستخدم كنت إذا●
مباشرةً الطابعة بتوصيل وقم المقسم إزالة حاول). بالحائط الموجود الھاتف بمقبس يتصل بسلكين موصل
.بالحائط الموجود الھاتف بمقبس
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"الرقم طلب نغمة على التعرف" اختبار فشل
.الاختبار فشل تسبب قد الطابعة، تستخدمه الذي الھاتف خط نفس تستخدم التي الأخرى، الأجھزة●

بإجراء قم ثم الھاتف، خط عن شيء كل بفصل قم مشكلة، تسبب الأخرى الأجھزة كانت إذا ما لاكتشاف
من واحد جھاز يكون عندھا الأخرى، الأجھزة بدون الطلب نغمة عن الكشف اختبار نجح إذا. ثانيةً الاختبار
على تتعرف حتى مرة، كل الاختبار إجراء وأعد مرة كل واحدًا إعادتھا حاول المشاكل، يسبب أكثر أو الأجھزة
.المشكلة يسبب الذي الجھاز

قم ثم للطابعة تستخدمه الذي بالحائط الموجود الھاتف مقبس إلى ھاتف وسلك يعمل ھاتف توصيل حاول●
.الخط بفحص ليقوموا الھاتف بشركة الاتصال قم الطلب، نغمة تسمع لا كنت إذا. الطلب نغمة بفحص

سلك باستخدام. صحيح بشكل الحائط في الموجود الھاتف بمقبس الطابعة بتوصيل قمت قد أنك من تأكد●
بتوصيل قم ثم بالحائط، الموجود الھاتف بمقبس الطرفين أحد بتوصيل قم الطابعة، مع بالعلبة المزود الھاتف
.للطابعة الخلفي الجزء في LINE-1 المسمى بالمنفذ الآخر الطرف

عن عبارة المقسم. (الفاكس إرسال في مشاكل إلى ھذا يؤدي قد للھاتف، تقسيم وحدة تستخدم كنت إذا●
مباشرةً الطابعة بتوصيل وقم المقسم إزالة حاول). بالحائط الموجود الھاتف بمقبس يتصل بسلكين موصل
.بالحائط الموجود الھاتف بمقبس

فشل في ذلك يتسبب فقد ،PBX أنظمة بعض مثل عادية، طلب نغمة يستخدم لا الھاتف نظام كان إذا●
فاكس استقبال أو إرسال حاول. استقبالھا أو الفاكسات إرسال في المشاكل ذلك يسبب لا. الاختبار
.تجريبي

/البلد إعداد كانت إذا. منطقتك/لبلدك مناسب بشكل المنطقة/البلد إعداد ضبط من للتأكد بالفحص قم●
مشاكل إلى تتعرض أن الممكن ومن الاختبار يفشل قد صحيح، غير بشكل مضبوط أو مضبوط غير المنطقة

.واستقبالھا الفاكسات إرسال في

أن من للتأكد. استقبالھا أو الفاكسات إرسال تستطيع فلن وإلا تناظري ھاتف بخط الطابعة توصيل من تأكد●
تسمع لا كنت إذا. الطلب نغمة إلى بالإصغاء قم ثم بالخط تناظري ھاتف أي بتوصيل قم رقمي، الھاتف خط
أ الھاتف خط يكون قد عادية، طلب نغمة صوت تناظري ھاتف بخط الطابعة بتوصيل قم. الرقمية للھواتف معدًّ
.استقباله أو الفاكس إرسال حاول ثم

مقبس من للتوصيل المزود الھاتف سلك تستخدم لم إذا. الطابعة مع المزود الھاتف سلك استخدام من تأكد●
سلك توصيل بعد. استقبالھا أو الفاكسات إرسال من تتمكن لا فقد الطابعة إلى بالحائط الموجود الھاتف
.ثانيةً الفاكس اختبار بإجراء قم الطابعة، مع المزود الھاتف

الطابعة تجھيز ومن ينجح أنه من للتأكد ثانيةً الفاكس اختبار بإجراء قم إليھا، تتعرض مشكلة أية بحل القيام بعد
فحص منھم واطلب الھواتف بشركة فاتصل بالفشل، الطلب نغمة عن الكشف اختبار استمر إذا. فاكس لإرسال

.الھاتف خط

"الفاكس خط حالة اختبار" فشل
أن من للتأكد. استقبالھا أو الفاكسات إرسال تستطيع فلن وإلا تناظري ھاتف بخط الطابعة توصيل من تأكد●

تسمع لا كنت إذا. الطلب نغمة إلى بالإصغاء قم ثم بالخط تناظري ھاتف أي بتوصيل قم رقمي، الھاتف خط
أ الھاتف خط يكون قد عادية، طلب نغمة صوت تناظري ھاتف بخط الطابعة بتوصيل قم. الرقمية للھواتف معدًّ
.استقباله أو الفاكس إرسال حاول ثم

.آمن بشكل مثبت الھاتف سلك أن من للتأكد والطابعة بالحائط الموجود الھاتف مقبس بين الاتصال افحص●

سلك باستخدام. صحيح بشكل الحائط في الموجود الھاتف بمقبس الطابعة بتوصيل قمت قد أنك من تأكد●
بتوصيل قم ثم بالحائط، الموجود الھاتف بمقبس الطرفين أحد بتوصيل قم الطابعة، مع بالعلبة المزود الھاتف
.للطابعة الخلفي الجزء في LINE-1 المسمى بالمنفذ الآخر الطرف

.الاختبار فشل تسبب قد الطابعة، تستخدمه الذي الھاتف خط نفس تستخدم التي الأخرى، الأجھزة●
بإجراء قم ثم الھاتف، خط عن شيء كل بفصل قم مشكلة، تسبب الأخرى الأجھزة كانت إذا ما لاكتشاف
.ثانيةً الاختبار
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أكثر أو الأجھزة من واحد جھاز يكون عندھا الأخرى، الأجھزة بدون الفاكس خط وضع اختبار نجح إذا◦
الجھاز على تتعرف حتى مرة، كل الاختبار إجراء وأعد مرة كل واحدًا إعادتھا حاول المشاكل، يسبب
.المشكلة يسبب الذي

ھاتف بخط الطابعة بتوصيل قم الأخرى، الأجھزة غير من الفاكس خط وضع اختبار فشل حالة في◦
.القسم ھذا في الواردة المشكلات حل معلومات مراجعة بمتابعة وقم نشط

عن عبارة المقسم. (الفاكس إرسال في مشاكل إلى ھذا يؤدي قد للھاتف، تقسيم وحدة تستخدم كنت إذا●
مباشرةً الطابعة بتوصيل وقم المقسم إزالة حاول). بالحائط الموجود الھاتف بمقبس يتصل بسلكين موصل
.بالحائط الموجود الھاتف بمقبس

مقبس من للتوصيل المزود الھاتف سلك تستخدم لم إذا. الطابعة مع المزود الھاتف سلك استخدام من تأكد●
الھاتف سلك توصيل بعد. استقبالھا أو الفاكسات إرسال من تتمكن لا فقد بالطابعة بالحائط الموجود الھاتف
.ثانيةً الفاكس اختبار بإجراء فقم الطابعة، مع المزود

الطابعة تجھيز ومن ينجح أنه من للتأكد ثانيةً الفاكس اختبار بإجراء قم إليھا، تتعرض مشكلة أية بحل القيام بعد
بشركة فاتصل الإرسال، في مشاكل تواجه وأنت بالفشل الفاكس خط حالة اختبار استمر إذا. فاكس لإرسال
.الھاتف خط فحص منھم واطلب الھواتف

مكانھا في ليست السماعة دائمًا الشاشة تعرض
المرفق سلكين من المكون الھاتف سلك استخدام من تأكد. الھاتف سلك من الخاطئ النوع تستخدم●

فيمكنك كاف، غير الطابعة مع المزود الھاتف سلك طول كان إذا. لديك الھاتف بخط الطابعة لتوصيل بالطابعة
التي الكھربائية الأدوات مستودعات من وصلة شراء يمكنك. الطول لزيادة أطول ھاتف سلك  استخدام
.الھاتف بملحقات تحتفظ

عدم من تأكد. الاستخدام قيد تكون قد الطابعة مع الھاتف خط نفس تستخدم التي الأخرى، الأجھزة●
أخرى، أجھزة أو) بالطابعة متصلة غير ولكنھا الھاتف خط نفس على توجد ھواتف( الفرعية الھواتف استخدام

الفاكسات لإرسال الطابعة استخدام يمكنك لا المثال، سبيل على. مكانھا في وضعھا من تأكد كما
مودم تستخدم كنت إذا أو مكانھا، في وضعھا يتم لم فرعي ھاتف سماعة ھناك كانت إذا واستقبالھا
.الإنترنت إلى للوصول أو الإلكتروني البريد لإرسال ھاتفي باتصال كمبيوتر

واستقبالھا الفاكسات إرسال في مشاكل الطابعة تواجه
غير) الطاقة زر(  وكان فارغة الشاشة كانت إذا. الطابعة عرض شاشة إلى انظر. الطابعة تشغيل من تأكد●

.الطاقة وبمأخذ بالطابعة بإحكام الطاقة سلك توصيل من تأكد. الطابعة تشغيل إيقاف إلى ذلك فيشير مضاء،
.الطابعة لتشغيل) الطاقة زر(  على اضغط

تتمكن لا. استقباله أو الفاكس إرسال قبل دقائق خمس لمدة بالانتظار HP توصي الطابعة، تشغيل بعد
.التشغيل بعد بالتھيئة قيامھا أثناء استقبالھا أو الفاكسات إرسال من الطابعة

الفاكس ذاكرة كانت إذا الفاكسات استقبال أو إرسال يمكنك لا فقد الرقمي، HP فاكس تمكين حالة في●
).الطابعة بذاكرة المحدودة( ممتلئة
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.بالحائط الموجود الھاتف بمقبس للتوصيل الطابعة مع العلبة في المزود الھاتف سلك استخدام من تأكد●
الطرف وتوصيل للطابعة الخلفي الجزء في LINE-1 المسمى بالمنفذ الھاتف سلك طرفي أحد توصيل يجب
.الشكل في موضح ھو كما بالحائط، الموجود الھاتف بمقبس الآخر

بالحائط الموجود الھاتف مقبس1

"LINE-1" بمنفذ لتوصيله الطابعة مع العلبة في المزود الھاتف سلك استخدم2

سلكين من مكون ھاتف سلك  استخدام فيمكنك كاف، غير الطابعة مع المزود الھاتف سلك طول كان إذا
.الھاتف بملحقات تحتفظ التي الكھربائية الأدوات مستودعات من وصلة شراء يمكنك. الطول لزيادة

قم ثم للطابعة تستخدمه الذي بالحائط الموجود الھاتف مقبس إلى ھاتف وسلك يعمل ھاتف توصيل حاول●
.الخدمة طلب أجل من المحلية الھواتف بشركة اتصل الطلب، نغمة سماع عدم عند. الطلب نغمة بفحص

سبيل على. الاستخدام قيد الطابعة، مثل الھاتف خط نفس يستخدم آخر، جھاز ھناك يكون أن يمكن●
لم فرعي ھاتف سماعة ھناك كانت إذا واستقبالھا الفاكسات لإرسال الطابعة استخدام يمكنك لا المثال،

أو الإلكتروني البريد لإرسال ھاتفي باتصال كمبيوتر مودم تستخدم كنت إذا أو مكانھا، في وضعھا يتم
.الإنترنت إلى للوصول

إذا ما لترى الكمبيوتر جھاز أو الشاشة افحص. الخطأ تسبب أخرى عملية ھناك كانت إذا ما لمعرفة تحقق●
للطابعة يمكن فلا خطأ، ھناك كان إذا. حلھا وطريقة المشكلة حول معلومات توفر خطأ رسالة ھناك كانت
.الخطأ حالة حل يتم حتى استقباله أو الفاكس إرسال

مشاكل تسبب قد) ضوضاء بھا( ضعيفة بجودة صوت مع الھاتف خطوط. مشوشًا الھاتف خط توصيل يكون قد●
بمقبس الھاتف توصيل خلال من الھاتف بخط الصوت جودة من بالتحقق قم. واستقباله الفاكس إرسال في

تشويش، لأي سماعك حالة في. أخرى ضوضاء أو تشويش أي إلى والاستماع بالحائط الموجود الھاتف
على للحصول. ثانيةً واستقباله الفاكس إرسال وحاول) ECM( الأخطاء تصحيح وضع تشغيل فأوقف

إذا. ٦٦ صفحة في) الأخطاء تصحيح وضع في فاكس إرسال انظر ؛ECM إعدادات تغيير عن معلومات
.الھواتف بشركة فاتصل المشكلة، استمرت

من تتمكن لن فإنك, وإلا DSL مرشح توصيل من فتأكد ،)DSL( رقمي مشترك خط خدمات تستخدم كنت إذا●
.المزيد لمعرفة بالإنترنت للاتصال هنا انقر. بنجاح استقبالھا أو الفاكسات إرسال

خط أن من للتأكد. الرقمية للھواتف المعدّ بالحائط الموجود الھاتف بمقبس الطابعة اتصال عدم من تأكد●
صوت تسمع لا كنت إذا. الطلب نغمة إلى بالإصغاء قم ثم بالخط تناظري ھاتف أي بتوصيل قم رقمي، الھاتف
أ الھاتف خط يكون قد عادية، طلب نغمة .الرقمية للھواتف معدًّ

الرقمية الخدمات شبكة لخدمة أو) PBX( خاصة فرعية بدالة لنظام طرفي محول/محول تستخدم كنت إذا●
للاتصال هنا انقر. والفاكس الھاتف لاستخدام المخصص بالمنفذ الطابعة توصيل من تأكد ،)ISDN( المتكاملة

.المزيد لمعرفة بالإنترنت

لم إذا. صحيح بشكل مؤرضًا DSL مودم يكون لا قد ،DSL خدمات مع الھاتف خط تشارك الطابعة كانت إذا●
مع الھاتف خطوط. الھاتف خط على ضجيجًا يسبب أنه الممكن فمن صحيح، بشكل مؤرضًا DSL مودم يكن
جودة من التحقق يمكنك. واستقباله الفاكس إرسال في مشكلات تسبب قد) ضوضاء( ضعيفة بجودة صوت
أي إلى والتصنت بالحائط الموجود الھاتف مقبس في ھاتف توصيل طريق عن الھاتف خط في الصوت

الكھرباء وبفصل DSL مودم تشغيل بإيقاف قم ضجيجًا، تسمع كنت إذا. آخر تشويش أي أو متواصل تشويش
ا .ثانيةً الطلب نغمة إلى بالاستماع قم ثم DSL مودم تشغيل بإعادة قم. الأقل على دقيقة 15 لمدة كليً
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إرسال عن الطابعة توقفت إذا. المستقبل في ثانية الھاتف خط في تشويشاً تلاحظ ربما:ملاحظة
.العملية ھذه بتكرار قم واستقبالھا، الفاكسات

 مودم تشغيل إيقاف حول معلومات على للحصول. الھواتف بشركة فاتصل مشوشًا؛ يزال ما الخط كان إذا
DSL، خدمة مزود راجع DSL الدعم أجل من.

عن عبارة المقسم. (الفاكس إرسال في مشاكل إلى ھذا يؤدي قد للھاتف، تقسيم وحدة تستخدم كنت إذا●
مباشرةً الطابعة بتوصيل وقم المقسم إزالة حاول). بالحائط الموجود الھاتف بمقبس يتصل بسلكين موصل
.بالحائط الموجود الھاتف بمقبس

الفاكسات إرسال يمكنھا ولكن الفاكسات استقبال للطابعة يمكن لا
.الرنات كافة إلى الطابعة في المميز الرنين ميزة ضبط من تأكد المميز، الرنين خدمة استخدام عدم عند●

.٧٨ صفحة في مميزة لرنة الرد رنين طريقة تغيير راجع المعلومات، من لمزيد

ا؛ الفاكسات استقبال إلى فتحتاج ،التشغيل إيقاف إلى التلقائي الرد ضبط عند● الطابعة تقوم لا إلا، يدويً
ا، الفاكسات استقبال حول معلومات على للحصول. الفاكس باستلام ا فاكس استقبال راجع يدويً يدويً

.٦٧ صفحة في

فيجب الفاكس، لمكالمات تستخدمه الذي الھاتف رقم نفس على الصوتي البريد خدمة لديك كان إذا●
ا وليس يدوياً الفاكسات استقبال مكالمات على بنفسك للرد متواجداً تكون أن يجب أنه يعني ھذا. تلقائيً
هنا انقر صوتي، بريد خدمة لديك يكون عندما الطابعة إعداد كيفية عن المزيد على تعرف. الواردة الفاكس
ا، الفاكسات استقبال حول معلومات على للحصول. المزيد لمعرفة بالإنترنت للاتصال فاكس استقبال راجع يدويً
ا .٦٧ صفحة في يدويً

البرنامج ضبط عدم من فتأكد الطابعة، مع الھاتف خط نفس على ھاتفي باتصال كمبيوتر مودم لديك كان إذا●
الفاكسات استقبال إلى إعدادھا تم التي المودم أجھزة. تلقائياً الفاكسات استقبال إلى المودم مع المزود
ا، استقبال من الطابعة تتمكن لا فلذلك الواردة، الفاكسات كافة لاستقبال الھاتف خط تستخدم تلقائيً
.الفاكس مكالمات

المشاكل لإحدى تتعرض فقد الطابعة؛ مع الھاتف خط نفس على المكالمات على للرد آلة لديك كان إذا●
:التالية

.الطابعة مع متناسب غير صحيح غير بشكل معدّة المكالمات على الرد آلة تكون قد◦

الفاكس، نغمات بكشف للطابعة تسمح لا بدرجة جداً صاخبة أو جداً طويلة الصادرة رسالتك تكون قد◦
.الفاكس إرسال آلة اتصال يُقطع أن الممكن ومن

للسماح بك الخاصة الصادرة الرسالة بعد للھدوء كاف وقت المكالمات على الرد آلة لدى يوجد لا قد◦
.المكالمات على للرد الرقمية الآلات في شائعة المشكلة ھذه إن. الفاكس نغمات بكشف للطابعة

:المشاكل ھذه حل على تساعدك قد التالية الأعمال

حاول الفاكس، لمكالمات تستخدمه الذي الھاتف خط نفس على المكالمات على الرد آلة لديك كان إذا◦
.المزيد لمعرفة بالإنترنت للاتصال هنا انقر بالطابعة، مباشرةً المكالمات على الرد آلة توصيل

ا الفاكسات لاستقبال الطابعة ضبط من تأكد◦ الطابعة إعداد حول المعلومات على للحصول. تلقائيً
، الفاكسات لاستقبال .٦٧ صفحة في فاكس استقبال راجع تلقائياً

المعلومات، من للمزيد. المكالمات على الرد آلة من أكبر رنات عدد إلى للرد رنات إعداد ضبط من تأكد◦
.٧٧ صفحة في الرد قبل الرنات عدد ضبط راجع

أو الفاكس إرسال تستطيع كنت إذا. الفاكس استقبال حاول ثم المكالمات على الرد آلة بفصل قم◦
.المشكلة سبب المكالمات على الرد آلة تكون قد المكالمات، على الرد آلة دون استقباله

رسالة بتسجيل قم. أخرى مرة الصادرة رسالتك بتسجيل وقم المكالمات على الرد آلة توصيل أعد◦
ا ثوان 10 تستغرق من ثوان 5 اترك. الرسالة تسجيل عند منخفض صوت وبمستوى ببطء تكلم. تقريبً
تسجيل أثناء الخلفية في ضجيج أي يوجد ألا يجب. الصوتية الرسالة نھاية في الأقل على السكوت

.ثانيةً الفاكس استقبال حاول. ھذا السكوت وقت
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نھاية في المسجل بالسكوت الرقمية المكالمات على الرد آلات بعض تحتفظ لا قد:ملاحظة
.تتفحصھا لكي أخرى مرة الرسالة إلى تستمع أن من تاكد. الصادرة الرسالة

على الرد آلة مثل الھاتف، أجھزة من الأخرى الأنواع مع الھاتف خط نفس تشارك الطابعة كانت إذا●
مستوى ينخفض فقد المنافذ، متعدد التقسيم وحدة صندوق أو ھاتفي، باتصال كمبيوتر مودم المكالمات،

اللازم من أكثر كابلات توصيل أو المقسم استخدام عند أيضًا الإشارة مستوى ينخفض قد. الفاكس إشارة
.الفاكس استقبال أثناء مشاكل للفاكس منخفضة إشارة تسبب قد. الھاتف طول لتمديد

خط من الطابعة عدا ما الأجھزة كل افصل ما، مشكلة يسبب الأخرى الأجھزة أحد كان إذا مما للتحقق
فھذا الأخرى الأجھزة بدون بنجاح الفاكسات تسلم تستطيع كنت إذا. الفاكس استقبال حاول ثم الھاتف،
مرة، كل في الفاكس واستقبال جھازًا جھازاً الأجھزة إضافة حاول المشكلة؛ سبب ھو أكثر أو جھازاً أن يعني
.المشكلة يسبب الذي الجھاز تحدد حتى

شركة خلال من المميز الرنين خدمة باستخدام( والھاتف الفاكس برقم خاص رنين نموذج لديك كان إذا●
راجع المعلومات، من لمزيد. تناسبه لكي مضبوطة الطابعة في المميز الرنين ميزة أن من فتأكد ،)الھواتف
.٧٨ صفحة في مميزة لرنة الرد رنين طريقة تغيير

الفاكسات استقبال يمكنھا ولكن الفاكسات إرسال للطابعة يمكن لا
إلى الزمنية الفواصل بعض إدخال إلى تحتاج قد. للغاية مبكرة أو سريعة بصورة الرقم تطلب الطابعة تكون قد●

الھاتف، رقم طلب قبل خارجي خط إلى الوصول إلى تحتاج كنت إذا المثال، سبيل على. الأرقام تسلسل
خط إلى الوصول رقم ھو 9 والرقم 95555555 ھو الرقم كان إذا. الوصول رقم بعد زمنية فاصلة فأدخل

الذي الفاكس رقم في زمنية فاصلة لإدخال. 5555-555-9: يلي كما زمنية فواصل تدخل فقد خارجي،
.الشاشة على) -( شرطة تظھر حتى متكرر، بشكل * اضغط تدخله،

طلب أثناء الھاتف خط إلى الاستماع من يمكنك ھذا. المراقب الطلب خلال من الفاكس إرسال أيضًا يمكن
راجع المعلومات، من للمزيد. الرقم طلب أثناء المطالبات على والرد الرقم طلب نبض ضبط يمكن. الرقم
.٦٤ صفحة في المراقب الطلب باستخدام فاكس إرسال

إلى تتعرض الفاكس استقبال آلة أو الصحيح التنسيق من ليس ھو الفاكس إرسال عند أدخلت الذي الرقم●
لا كنت إذا. الفاكس نغمات إلى واستمع ھاتف خط من الفاكس رقم طلب حاول ذلك؛ من للتأكد. مشاكل
أو متصلة، غير تكون أو التشغيل وضع في الفاكس استقبال آلة تكون لا فقد الفاكس؛ نغمات سماع تستطيع

آلة بفحص يقوم أن المستلم طلب أيضاً يمكنك. للمستلم الھاتف خط على الصوتي البريد خدمة تشوش قد
.مشاكل أية لمعرفة الفاكس استقبال
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HP ومطبوعات HP ePrint في المشكلات حل
:يلي مما فتحقق الطابعة، وتطبيقات HP ePrint مثل الويب، خدمات استخدام عند مشاكل تواجه كنت إذا

.Ethernet أو لاسلكي توصيل عبر بالإنترنت متصلة الطابعة أن من تأكد●

.USB كابل بواسطة متصلة الطابعة كانت إذا ھذه الإنترنت ميزات استخدام يمكنك لا:ملاحظة

.٣٧ صفحة في الطابعة تحديث راجع المعلومات، من للمزيد. الطابعة في المنتج تحديثات آخر تثبيت من تأكد●

لوحة باستخدام الويب خدمات إعداد راجع المعلومات، من لمزيد. الطابعة في الويب خدمات تمكين من تأكد●
.٨٩ صفحة في .بالطابعة الخاصة التحكم

.صحيح نحو على بھا الخاص والموجه والمحول الشبكة محور عمل من تأكد●

أو ھاتف سلك بواسطة بالشبكة توصيلھا عدم من تأكد ،Ethernet كابل بواسطة الطابعة توصيلك حالة في●
أخطاء راجع المعلومات، من لمزيد. بإحكام بالطابعة متصل Ethernet كابل أن ومن crossover عبور كابل
.١٥٠ صفحة في وإصلاحھا الشبكة في عامة

ا، الطابعة توصيل حالة في● المعلومات، من للمزيد. يرام ما على تعمل اللاسلكية الشبكة أن من تأكد لاسلكيً
ا الطابعة توصيل تعذر راجع .١٥٠ صفحة في لاسلكيً

:يلي مما فتحقق ،HP ePrint تستخدم كنت إذا●

.للطابعة الإلكتروني البريد عنوان صحة من تأكد◦

.الإلكترونية الرسالة من" إلى" سطر في الموجود الوحيد ھو الإلكتروني الطابعة بريد عنوان أن من تأكد◦
التي المرفقات طباعة تتعذر قد ،"إلى" السطر في أخرى إلكتروني بريد عناوين وجود حالة في أن ذلك

.ترسلھا

.HP ePrint بمتطلبات تفي التي المستندات إرسالك من تأكد◦

الملقم إعدادات صلاحية من تأكد بالإنترنت، الاتصال عند الوكيل الملقم إعدادات شبكتك استخدام حالة في●
:المدخلة الوكيل

،Internet Explorer، Firefox أمثال من( بك الخاص الويب مستعرض يستخدمھا التي الإعدادات افحص◦
).Safari أو

.الحماية جدار لك أعد بالذي أو المعلومات تقنيات عن بالمسؤول اتصل◦

في الإعدادات ھذه تحديث فيجب الحماية جدار قبل من المستخدمة الوكيل الخادم إعدادات تغيرت إذا
خدمات خلال من الطباعة يمكنك لن الإعدادات، ھذه تحديث عدم حالة وفي. الطابعة في التحكم لوحة
انقر. لديك الموجودة الفيروسات من الحماية وبرامج الحماية جدر مع التعامل كيفية على تعرف. الويب

.المزيد لمعرفة بالإنترنت للاتصال هنا

HP Connected بزيارة قم الويب، خدمات واستخدام بإعداد يتعلق فيما إضافية مساعدة على للحصول:تلميح
.www.hpconnected.com في
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بالشبكة تتعلق مشكلات حل
على الطابعة استخدام أو الاتصال على قدرتك عدم حالة في الشائعة للمشاكل بحلول القسم ھذا يزودك

.بك الخاصة الشبكة

HP Print and المساعدة الأداة بتشغيل قم الطباعة، أثناء مشاكل واجھتك إذا) Windows التشغيل نظام(:تلميح
Scan Doctor، ا وحلھا المشكلة لاكتشاف تكون لا قد. وحلھا المشكلة تشخيص المساعدة الأداة ستحاول. تلقائيً

.اللغات بجميع متاحة HP Print and Scan Doctor المساعدة الأداة

وإصلاحھا الشبكة في عامة أخطاء●

ا الطابعة توصيل تعذر● لاسلكيً

:يلي ما راجع الشبكة، مشكلات عن المعلومات من لمزيد

.المزيد لمعرفة بالإنترنت للاتصال هنا انقر. لشبكتك الأمان إعدادات على العثور طريقة على تعرف●

.المزيد لمعرفة بالإنترنت للاتصال هنا انقر. وإصلاحھا الشبكة أخطاء باستكشاف الخاصة التلميحات طالع●

للاتصال هنا انقر. الطابعة إعداد أثناء الفيروسات ومكافحة الحماية جدار برنامجي مع العمل طريقة على تعرف●
.المزيد لمعرفة بالإنترنت

وإصلاحھا الشبكة في عامة أخطاء
ثم الشبكة تھيئة صفحة اطبع الطابعة، في التحكم لوحة من الطابعة، اكتشاف التثبيت برنامج على تعذر حال في
ا IP عنوان أدخل الاتصال شبكة تكوين صفحة راجع المعلومات، من للمزيد. التثبيت برنامج في يدويً
.١٢٦ صفحة في

أدوات على للحصول www.hp.com/support الإنترنت على HP من الفوري الدعم موقع زيارة يمكنك:تلميح
.الشائعة الطابعة مشاكل من العديد تصحيح في تساعدك أن شأنھا من ومعلومات

HP Print and Scan المساعدة الأداة بتشغيل قم الطباعة، أثناء مشاكل واجھتك إذا) Windows التشغيل نظام(
Doctor، ا وحلھا المشكلة لاكتشاف الأداة تكون لا قد. وحلھا المشكلة تشخيص المساعدة الأداة ستحاول. تلقائيً

.اللغات بجميع متاحة HP Print and Scan Doctor المساعدة

:يلي مما تأكد

مصباح أن من تأكد. بالطابعة الخاصة HP برامج تثبيت قبل للطابعة اللاسلكية الإمكانات بتشغيل تقم لا●
.مضاء اللاسلكي الاتصال

إيثرنت ضوء أن من وتحقق ذلك عمل من تأكد إيثرنت، كابل بتوصيل مطالبتك وعند البرامج، تثبيت أثناء●
.تشغيله تم قد الموصل من بالقرب الموجود

.مُحكمة وبالطابعة الكمبيوتر بجھاز الكابلات كل توصيلات أن●

.بھا الخاص الموجّه أو التحويل وحدة أو المحور وحدة وتشغيل الشبكة عمل من تأكد●

الفيروسات ضد الحماية برامج ذلك في بما التطبيقات، كافة تعطيل أو إيقاف يتم)Windows التشغيل نظام(●
.الحماية وجدر التجسس ضد الحماية وبرامج

ا الطابعة توصيل تعذر لاسلكيً
.للطابعة اللاسلكية الإمكانات بإعداد بالفعل قمت أنك من تأكد

ا للاتصال الطابعة إعداد راجع اللاسلكي، الاتصال إعداد حول المعلومات من المزيد على للحصول لاسلكيً
.١٠٦ صفحة في

)802.11( اللاسلكي الاتصال مصباح إضاءة من تأكد: الأولى الخطوة
.الطابعة على اللاسلكي بالاتصال الخاص الضوء سلوك على تعرف
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الشرحالمصباح نمط/  المصباح توضيح

إيقاف إلى ذلك فيشير مضاء، غير كان إذا.مضاء غير اللاسلكي الاتصال المصباح
.الطابعة تشغيل

التشغيل وضع في اللاسلكي الإرسال.اللاسلكييومض الاتصال لا المصباح
.بشبكة متصلة غير والطابعة

التشغيل وضع في اللاسلكي الإرسال.اللاسلكييومض الاتصال لا المصباح
.بشبكة متصلة والطابعة

.اللاسلكي الاتصال ميزة تشغيل يتم لم فربما مضاءً، الطابعة في التحكم بلوحة الأزرق المصباح يكن لم إذا

.بالطابعة إيثرنت كبل توصيل عدم من فتأكد إيثرنت، شبكات في العمل بك الخاص الطابعة دعمت إذا:ملاحظة
.للطابعة اللاسلكية القدرات تشغيل إيقاف إلى إيثرنت كابل توصيل يؤدي

الطابعة في اللاسلكية الإمكانيات تشغيل

.)الإعدادات (Settings المس ثم الطابعة، في التحكم لوحة من) اللاسلكي الاتصال(  المس.١

.اللاسلكي الاتصال إعدادات المس.٢

.بالطابعة اللاسلكية الإمكانيات لتشغيل الزر حرك.٣

 الطابعة برنامج استخدم. بشبكة متصلة غير الطابعة أن يعني فھذا يومض، الأزرق اللاسلكي الاتصال ضوء كان إذا
HP ا الطابعة لاتصال .لاسلكيً

اللاسلكية بالشبكة الكمبيوتر توصيل من تأكد: الثانية الخطوة

ھو السبب يكون قد بالشبكة، الكمبيوتر جھاز توصيل عليك تعذر إذا. اللاسلكية بشبكتك الكمبيوتر توصيل من تأكد
.الكمبيوتر أو الموجه أجھزة في مشكلة وجود

اللاسلكي الاتصال اختبار تشغيل: الثالثة الخطوة

.اللاسلكي الاتصال اختبار تقرير اطبع صحيح، بشكل اللاسلكي الاتصال عمل من للتحقق
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.الدرج في الورق تحميل ومن الطابعة تشغيل من تأكد.١

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.٢

.التقارير طباعة المس.٣

.اللاسلكي الاتصال اختبار تقرير طباعة المس.٤

تشغيل وإعادة المشكلة إصلاح كيفية حول معلومات على للحصول التقرير بمراجعة قم الاختبار، فشل حالة في
.الاختبار

نقل حاول بالاتصال، الاحتفاظ في مشكلات الطابعة واجھت أو ضعيفة اللاسلكية الإشارة كانت إذا:تلميح
.اللاسلكي الموجه من قريب مكان إلى الطابعة

اللاسلكية الشبكة مكونات تشغيل إعادة: الرابعة الخطوة

.الطابعة ثم أولاً الموجه: الترتيب بھذا أخرى مرة تشغيلھما أعد ثم والطابعة، الموجه تشغيل بإيقاف قم

ا لا كنت إذا. بالشبكة الاتصال في مشاكل حل إلى أخرى مرة تشغيلھا وإعادة الأجھزة تشغيل إيقاف يؤدي أحيانً
تشغيلھم بإعادة قم ثم بك الخاص والكمبيوتر والطابعة الموجه تشغيل بإيقاف فقم الاتصال، على قادر غير تزال
.الكمبيوتر ثم الطابعة، ثم أولاً، الموجه: الترتيب بھذا أخرى مرة

/HP Wireless Printing Center (www.hp.com/go مركز بزيارة قم مشكلات، ظھور استمر إذا:ملاحظة
wirelessprinting) .(أحدث على الويب موقع يحتوي). اللغات بجميع الموقع ھذا يتوفر لا قد الحالي، الوقت في

اللاسلكي الاتصال في تظھر التي المشكلات وحل لاسلكية، شبكة على الطابعة واستخدام إعداد عن معلومات
.الأمان وبرامج

HP Print and المساعدة الأداة بتشغيل قم الطباعة، أثناء مشاكل واجھتك إذا) Windows التشغيل نظام(:تلميح
Scan Doctor، ا وحلھا المشكلة لاكتشاف تكون لا قد. وحلھا المشكلة تشخيص المساعدة الأداة ستحاول. تلقائيً

.اللغات بجميع متاحة HP Print and Scan Doctor المساعدة الأداة

.إيثرنت كبل باستخدام بالشبكة الطابعة توصيل أيضًا يمكن اللاسلكي، الاتصال إتمام إمكانية عدم حالة في
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الطابعة إدارة مشاكل حل
.الطابعة بإدارة تتعلق شائعة لمشاكل حلولاً القسم ھذا يوفر

.لاسلكي اتصال أو Ethernet بواسطة بشبكة الطابعة توصيل يجب المضمن، الويب ملقم لاستخدام:ملاحظة
.USB كابل بواسطة بالكمبيوتر الطابعة توصيل تم إذا المضمّن الويب ملقم استخدام يمكنك لا

أدوات على للحصول www.hp.com/support الإنترنت على HP من الفوري الدعم موقع زيارة يمكنك:تلميح
.الشائعة الطابعة مشاكل من العديد تصحيح في تساعدك أن شأنھا من ومعلومات

المضمن الويب ملقم فتح تعذر

الشبكة إعداد افحص

.بالشبكة الجھاز لتوصيل crossover كابل أو ھاتف سلك استخدام عدم من تأكد●

.بالطابعة الشبكة كابل توصيل إحكام من تأكد●

.صحيح نحو على بھا الخاص والموجه والمحول الشبكة محور عمل من تأكد●

الكمبيوتر افحص

.بالشبكة المستخدم الكمبيوتر اتصال من تأكد●

ملقم استخدام يمكنك لا. بشبكة متصلةً الطابعة تكون أن يجب المضمن، الويب ملقم لاستخدام:ملاحظة
.USB كابل بواسطة بالكمبيوتر الطابعة توصيل تم إذا المضمّن الويب

الويب مستعرض افحص

.Readme ملف راجع, المعلومات من للمزيد. النظام متطلبات أدنى الإنترنت متصفح استيفاء من تأكد●

.الإعدادات ھذه إيقاف جرب بالإنترنت، للاتصال ما وكيل ملقم إعدادات الويب مستعرض استخدام حالة في●
.الويب مستعرض مع المتوفرة الوثائق راجع المعلومات، من للمزيد

راجع المعلومات، من للمزيد. لديك الويب مستعرض في الارتباط تعريف وملفات JavaScript تمكين من تأكد●
.الويب مستعرض مع المتوفرة الوثائق

بالطابعة الخاص IP عنوان من تأكد

لوحة من. الشبكة تكوين صفحة طباعة خلال من IP عنوان على تعرف بالطابعة، الخاص IP عنوان لفحص●
Print المس ثم ،)الإعدادات (Settings المس ثم ،)اللاسلكي الاتصال(  المس بالطابعة، الخاصة التحكم

Network Configuration )الشبكة تكوين صفحة طباعة.(

المساعدة الأداة( Network Utility أو) Windows( الأوامر سطر من للطابعة IP عنوان إلى Ping إشارة أرسل●
في التطبيقات المجلد ضمن )أدوات( Utilities مجلد في Network Utility يوجد). (OS X) (للشبكة
.)الصلب القرص من الأعلى المستوى

في التالي العنوان فاكتب ،123.123.123.123 ھو بالطابعة الخاص IP عنوان كان إذا المثال، سبيل على
):Windows( الأوامر سطر

C:\Ping 123.123.123.123

أو

ثم المربع، في 123.123.123.123 اكتب ثم Ping التبويب علامة فوق انقر ،)Network Utility )OS X في
.Ping فوق انقر

يعني ذلك فإن المھلة، انتھاء رسالة ظھور حالة في. صحيح IP عنوان أن يعني ذلك فإن رد، ظھور حالة في
.صحيح غير IP عنوان أن
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 على الانترنت عبر HP دعم موقع زيارة يمكنك ،Windows بنظام يعمل كمبيوتر جھاز تستخدم كنت إذا:تلميح
www.hp.com/support .من العديد تصحيح في مساعدتك يمكنك مساعدة وأدوات معلومات الويب موقع يوفر

.الشائعة الطابعة مشاكل
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الطباعة رأس صيانة
في بالإجراءات تقم لا. الطباعة رأس في مشكلة لديك يكون فقد الطباعة، عملية في مشاكل صادفتك إذا

.الطباعة بجودة المتعلقة المشكلات حل يتم لكي بذلك القيام منك يُطلب عندما إلا التالية الأقسام

.الخرطوشات عمر وتقصير الحبر إضاعة إلى الضرورية غير والتنظيف المحاذاة بإجراءات القيام يؤدي أن يمكن

:التالية المواضيع على القسم ھذا يحتوي

الطباعة رأس●

الطباعة رأس محاذاة●

الأسطر تغذية معايرة●

الطباعة رأس تركيب إعادة●

الطباعة رأس
.الطباعة رأس تنظيف وجب لربما الألوان، بعض ينقص أو علامات مع المطبوع الإخراج كان إذا

متزايداً قدراً وتستھلك واحدة ورقة وتستخدم دقيقتين، حوالي مرحلة كل تستغرق. التنظيف من مرحلتان يوجد
إذا التنظيف من التالية المرحلة بدء فقط عليك يجب. المطبوعة الصفحة جودة من تحقق مرحلة، كل بعد. الحبر من

.رديئة الطباعة جودة كانت

في المشاكل استمرار عند. الطابعة محاذاة فحاول الطباعة، رأس تنظيف بعد ردية تبدو الطباعة جودة زالت ما إذا
 HP دعم راجع المعلومات، من لمزيد. HP لـ دعم بمركز فاتصل والمحاذاة، التنظيف بعد الطباعة جودة
.١٢٢ صفحة في

.فقط الضرورة تقتضي عندما الطباعة رأس تنظيف ينبغي لذلك الحبر، بعض تستھلك التنظيف عملية:ملاحظة
.الطباعة رأس تنظيف قبل ورق بتحميل قم. التشغيل عند ضوضاء تنشأ قد. دقائق بضع التنظيف عملية تستغرق
.٢٤ صفحة في الورق تحميل راجع المعلومات، من للمزيد

راجع المعلومات، من للمزيد. الطباعة جودة في مشاكل إلى سليم بشكل الطابعة تشغيل إيقاف عدم يؤدي قد
.٣٩ صفحة في الطابعة تشغيل إيقاف

التحكم لوحة من الطباعة رأس لتنظيف

لمزيد. الرئيسي الإدخال درج في Legal أو A4 أو Letter بحجم مستخدم غير عادي أبيض ورق بتحميل قم.١
.٢٤ صفحة في القياسية الورق أحجام تحميل راجع المعلومات، من

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.٢

.)الطباعة رأس تنظيف (Clean Printhead المس ثم الأدوات المس.٣

).Windows التشغيل نظام( الأدوات صندوق خلال من الطباعة رأس لتنظيف

لمزيد. الرئيسي الإدخال درج في Legal أو A4 أو Letter بحجم مستخدم غير عادي أبيض ورق بتحميل قم.١
.٢٤ صفحة في القياسية الورق أحجام تحميل راجع المعلومات، من

.١١٦ صفحة في الأدوات صندوق فتح راجع المعلومات، من لمزيد. ‘الأدوات صندوق ‘افتح.٢

.الطباعة رؤوس تنظيف يسار على الرمز فوق انقر ،الأجھزة خدمات التبويب علامة من.٣

.الشاشة على تظھر التي الإرشادات اتبع.٤

)OS X التشغيل نظام (HP Utility المساعدة الأداة خلال من الطباعة رأس لتنظيف

لمزيد. الرئيسي الإدخال درج في Legal أو A4 أو Letter بحجم مستخدم غير عادي أبيض ورق بتحميل قم.١
.٢٤ صفحة في القياسية الورق أحجام تحميل راجع المعلومات، من

.١١٧ صفحة في )OS X التشغيل نظام (HP Utility راجع المعلومات، من لمزيد. HP Utility افتح.٢
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.Clean Printheads فوق انقر Information And Support القسم من.٣

.الشاشة على تظھر التي الإرشادات اتبع ثم ،)تنظيف( Clean فوق انقر.٤

المضمن الويب ملقم خلال من الطباعة رأس لتنظيف

لمزيد. الرئيسي الإدخال درج في Legal أو A4 أو Letter بحجم مستخدم غير عادي أبيض ورق بتحميل قم.١
.٢٤ صفحة في القياسية الورق أحجام تحميل راجع المعلومات، من

.١١٨ صفحة في المضمن الويب ملقم راجع المعلومات، من لمزيد. EWS المضمّن الويب خادم افتح.٢

)جودة ذو أدوات صندوق طباعة (Print Quality Toolbox انقر ثم ، الأدوات التبويب علامة فوق انقر.٣
. )أدوات( Utilities قسم في الموجود

.الشاشة على تظھر التي الإرشادات واتبع )الطباعة رأس تنظيف (Clean Printhead فوق انقر.٤

الطباعة رأس محاذاة
ا الطباعة رأس الطابعة تحاذي .المبدئي الإعداد عند تلقائيً

Yoفيھا تظھر التي المطبوعات في الطباعة بجودة المتعلقة المشكلات لحل الخاصية ھذه استخدام في ترغب قد
.متقطعة أو متعرجة المستقيمة الخطوط

التحكم لوحة خلال من الطباعة رأس لمحاذاة

لمزيد. الرئيسي الإدخال درج في Legal أو A4 أو Letter بحجم مستخدم غير عادي أبيض ورق بتحميل قم.١
.٢٤ صفحة في القياسية الورق أحجام تحميل راجع المعلومات، من

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.٢

.)الطباعة رأس محاذاة (Align Printhead حدد ثم الأدوات المس.٣

)Windows التشغيل نظام( الأدوات صندوق خلال من الطباعة رأس لمحاذاة

لمزيد. الرئيسي الإدخال درج في Legal أو A4 أو Letter بحجم مستخدم غير عادي أبيض ورق بتحميل قم.١
.٢٤ صفحة في القياسية الورق أحجام تحميل راجع المعلومات، من

.١١٦ صفحة في الأدوات صندوق فتح راجع المعلومات، من لمزيد. ‘الأدوات صندوق ‘افتح.٢

.الطباعة رؤوس محاذاة يسار على الرمز فوق انقر ،الأجھزة خدمات التبويب علامة من.٣

.الشاشة على تظھر التي الإرشادات اتبع.٤

)OS X التشغيل نظام (HP Utility المساعدة الأداة خلال من الطباعة رأس لمحاذاة

لمزيد. الرئيسي الإدخال درج في Legal أو A4 أو Letter بحجم مستخدم غير عادي أبيض ورق بتحميل قم.١
.٢٤ صفحة في القياسية الورق أحجام تحميل راجع المعلومات، من

.١١٧ صفحة في )OS X التشغيل نظام (HP Utility راجع المعلومات، من لمزيد. HP Utility افتح.٢

.)الطباعة رأس محاذاة (Align Printheadفوق ،انقر Information And Support القسم من.٣

.الشاشة على تظھر التي الإرشادات اتبع ثم ،Align فوق انقر.٤

المضمن الويب ملقم خلال من الطباعة رأس لمحاذاة

لمزيد. الرئيسي الإدخال درج في Legal أو A4 أو Letter بحجم مستخدم غير عادي أبيض ورق بتحميل قم.١
.٢٤ صفحة في القياسية الورق أحجام تحميل راجع المعلومات، من

.١١٨ صفحة في المضمن الويب ملقم راجع المعلومات، من لمزيد. EWS المضمّن الويب خادم افتح.٢
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)جودة ذو أدوات صندوق طباعة (Print Quality Toolbox انقر ثم ، الأدوات التبويب علامة فوق انقر.٣
. )أدوات( Utilities قسم في الموجود

.الشاشة على تظھر التي الإرشادات اتبع ثم ،الطابعة محاذاة فوق انقر.٤

الأسطر تغذية معايرة
تغذية بمعايرة قم الطباعة، رأس محاذاة بعد وذلك بيضاء، وخطوط متقطعة خطوط رؤيتك استمرار حالة في

.الأسطر

التحكم لوحة من الأسطر تغذية معاينة

لمزيد. الرئيسي الإدخال درج في Legal أو A4 أو Letter بحجم مستخدم غير عادي أبيض ورق بتحميل قم.١
.٢٤ صفحة في القياسية الورق أحجام تحميل راجع المعلومات، من

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.٢

.الأسطر تغذية معايرة والمس ،الأدوات المس.٣

)Windows التشغيل نظام( الأدوات مجموعة من الأسطر تغذية لمعايرة

لمزيد. الرئيسي الإدخال درج في Legal أو A4 أو Letter بحجم مستخدم غير عادي أبيض ورق بتحميل قم.١
.٢٤ صفحة في القياسية الورق أحجام تحميل راجع المعلومات، من

.١١٦ صفحة في الأدوات صندوق فتح راجع المعلومات، من لمزيد. ‘الأدوات صندوق ‘افتح.٢

.الأسطر تغذية معايرة يسار على الموجود الرمز فوق انقر ،الأجھزة خدمات التبويب علامة من.٣

.الشاشة على تظھر التي الإرشادات اتبع.٤

)EWS( المضمّن الويب خادم خلال من الأسطر تغذية معايرة

لمزيد. الرئيسي الإدخال درج في Legal أو A4 أو Letter بحجم مستخدم غير عادي أبيض ورق بتحميل قم.١
.٢٤ صفحة في القياسية الورق أحجام تحميل راجع المعلومات، من

.١١٨ صفحة في المضمن الويب ملقم راجع المعلومات، من لمزيد. EWS المضمّن الويب خادم افتح.٢

)جودة ذو أدوات صندوق طباعة (Print Quality Toolbox انقر ثم ، الأدوات التبويب علامة فوق انقر.٣
. )أدوات( Utilities قسم في الموجود

.الشاشة على تظھر التي الإرشادات اتبع ثم ،الأسطر تغذية معايرة فوق انقر.٤

الطباعة رأس تركيب إعادة
)الطباعة رأس فقدان أو فشل( Missing or Failed Printhead رسالة رؤية عند الإجراء ھذا تنفيذ يتم أن فقط يجب
ھذه استمرت إذا. الرسالة بھذه الخاصة المشكلة لحل كمحاولة أولاً الطابعة تشغيل وإعادة إيقاف يتم أن وبعد

.العملية ھذه جرب الرسالة،

الطباعة رأس تركيب إعادة

.التشغيل قيد الطابعة أن من تأكد.١
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.الحبر خرطوشة إلى الوصول باب افتح.٢

.الطباعة عربة على الموجود المزلاج مقبض ارفع.٣

.الطابعة من للخارج سحبھا ثم للأعلى برفعھا وذلك الطباعة رأس بإزالة قم.٤

.الطباعة رأس إدخال أعد ثم المزلاج، مقبض رفع من تأكد.٥

.بحذر المزلاج مقبض بخفض قم.٦

مرفوعًا المزلاج مقبض ترك إن. الحبر خرطوشات إدخال إعادة قبل المزلاج مقبض خفض من تأكد:ملاحظة
فعلى. الطباعة في مشكلات إلى يؤدي قد كما يرام ما على الحبر خرطوشات استقرار عدم إلى يؤدي قد

.صحيح بشكل الحبر خرطوشات لتثبيت منخفضًا يبقى أن المزلاج

.الحبر خرطوشة إلى الوصول باب أغلق.٧
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الانحشارات تحرير
ا، .ما  مھمة تنفيذ أثناء الوسائط تنحشر أحيانً

.للمستندات التلقائية التغذية وحدة في أو الطابعة داخل الورق انحشار يمكن

.يمكن ما بأسرع الورق انحشار بإزالة قم الطباعة، لرأس محتمل تلف حدوث لمنع:تنبيه

الطباعة رأس راجع المعلومات، من لمزيد. الطباعة رأس بتنظيف قم الطباعة، جودة انخفاض لاحظت إذا:تلميح
.١٥٥ صفحة في

الطابعة داخل من الانحشار إزالة●

للمستندات التلقائية التغذية وحدة في الورق انحشار تحرير●

الورق انحشارات تجنب●

الطابعة داخل من الانحشار إزالة
.الإخراج درج من الورق جميع أخرج.١

دومًا قم. الطباعة آلية إتلاف في الطابعة مقدمة من الورق انحشار إزالة محاولة تتسبب أن يمكن:تنبيه
على الطباعة وحدة( الوجھين على التلقائية الطباعة ملحق من لإخراجه المحشور الورق إلى بالوصول
).الوجھين

.الوجھين على الطباعة وحدة.٢

.الوجھين على الطباعة وحدة أخرج ثم الوجھين، على الطباعة وحدة جانبي كلا في الأزرار ادفع.أ

.نحوك واجذبھا اليدين بكلتا بھا وأمسك الطابعة داخل محشورة وسائط أي مكان.ب

قطع عن والعجلات الاسطوانات في بالبحث فقم الاسطوانات، من إزالته عند الورق تمزق إذا:تنبيه
فيحتمل الطابعة، من الورق قطع كافة بإزالة تقم لم إذا. الطابعة داخل بقيت قد تكون قد التي الورق
.الورق انحشار من المزيد حدوث

.الغطاء واخفض الوجھين على الطباعة وحدة أعلى إلى الماسكة ادفع محشور، ورق وجود عدم حالة.ج
.الغطاء أغلق. برفق بإزالته فقم بداخلھا، للورق انحشار حدث إذا

.مكانھا في تنغلق حتى الطابعة داخل الوجھين على الطباعة وحدة إدخال أعد.د

المحشورة، الوسائط وأخرج للخارج الدرج اجذب ،2 الدرج وتركيب محشور ورق أي على العثور عدم حالة في.٣
:التالية الإجراءات بتنفيذ قم ذلك، تعذر. أمكن إن

.الكھربي التيار سلك وافصل الطابعة إغلاق من تأكد.أ

.2 الدرج عن الطابعة ارفع.ب

.2 رقم الدرج من أو للطابعة السفلي الجزء من المحشور الورق بإزالة قم.ج

.2 الدرج أعلى الطابعة وضع أعد.د
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إلى العربة انتقال من تأكد الطابعة، داخل متبق ورق وجود حالة في. الحبر خرطوشة إلى الوصول باب افتح.٤
.الطابعة من العلوي الجزء عبر نحوك الورق واجذب متجعد ورق أو ورق قصاصات أي بإزالة وقم الطابعة يمين

خرطوشة إلى الوصول باب فتح عند. العربة انحشار مع تشغيلھا عند الطابعة داخل إلى يدك تمد لا!تحذير
أوقف اليمين، نحو العربة تتحرك لم إذا. للطابعة الأيمن بالجانب موقعھا إلى الحاملة تعود أن يجب الحبر،
.بالطابعة انحشار أي تعالج أن قبل التشغيل عن الطابعة

إرسال وأعد) بإغلاقھا قمت قد كنت إذا( الطابعة شغل ثم الأغطية، كل أغلق المحشور، الورق إزالة بعد.٥
.الطباعة مھمة

.الإنترنت في المشكلات حل خيارات من للمزيد هنا فانقر المشكلة، حل في السابقة الحلول تنجح لم إذا

للمستندات التلقائية التغذية وحدة في الورق انحشار تحرير
.للمستندات الآلية التغذية درج غطاء ارفع.١

.للمستندات التلقائية التغذية لدرج الأمامية الحافة على الموجود المقبض ارفع.٢

ـ أو ـ

.للمستندات التلقائية التغذية وحدة بمنتصف الموجود الأخضر المقبض على اضغط

.الاسطوانات من برفق الورق بسحب قم.٣

التي الورق قطع عن والعجلات الاسطوانات بالبحث فقم الاسطوانات، من إزالته عند الورق تمزق إذا:تنبيه
من المزيد حدوث فيحتمل الطابعة، من الورق قطع كافة بإزالة تقم لم إذا. الطابعة داخل بقيت قد تكون قد

.الورق انحشار
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.أخرى مرة مكانه إلى بسحبه قم ،2 الخطوة في الأخضر المقبض على بالضغط قمت إذا.٤

ا للمستندات، التلقائية التغذية وحدة غطاء أغلق.٥ .مكانه في ينغلق حتى بشدة إياه ضاغطً

.الإنترنت في المشكلات حل خيارات من للمزيد هنا فانقر المشكلة، حل في السابقة الحلول تنجح لم إذا

الورق انحشارات تجنب
.التالية الإرشادات اتبع الورق، انحشارات تجنب في للمساعدة

.متكررة بصورة الإخراج حاوية من المطبوع الورق أخرج●

.تالف أو مطبق أو مجعد غير ورق على الطباعة من تأكد●

إحكام إعادة يمكن كيس في مستوٍ بشكل المستخدم غير الورق جميع بتخزين ثنيه أو الورق تجعد امنع●
.إغلاقه

.الطابعة في جدًا رقيقًا أو جدًا سميكًا ورقًا تستخدم لا●

الورق تحميل راجع المعلومات، من للمزيد. جدًا ممتلئان وليسا صحيح بشكل محملان الدرجين أن تأكد●
.٢٤ صفحة في

.تمزيقھا أو ثنيھا يتم لم الحواف وأن مستوٍ وضع في الإدخال حاوية في تحميلھا تم التي الأوراق أن من تأكد●

الورق عدد حول معلومات على للحصول. للمستندات التلقائية التغذية درج في جدًا كبيرة بكمية ورقًا تضع لا●
.١٦٦ صفحة في وأوزانه الورق أحجام راجع للمستندات، الآلية التغذية درج في به المسوح الأقصى

حاوية في الموجودة الورق رزمة تكون أن يجب حيث الإدخال؛ حاوية في مختلفة وأحجام بأنواع أوراق تضع لا●
.والحجم النوع نفس من بالكامل الإدخال

عرض دليل أن من تأكد. الأوراق كافة مع بإحكام يتلاءم بحيث الإدخال درج في الورق عرض دليل بضبط قم●
.الإدخال درج في الورق ثني في يتسبب لا الورق

.الإدخال حاوية في جداً بعيدة لمسافة الورق لإدخال القوة تستخدم لا●

.الخفيفة الأوراق على للغاية المتشبعة الصور تطبع لا الصفحات، وجھي على طباعتك حالة في●

وأوزانه الورق أحجام راجع المعلومات، من للمزيد. للطابعة بھا الموصى الورق أنواع باستخدام قم●
.١٦٦ صفحة في

لا. الورق أضف ثم أولاً، الطابعة من الورق ينفد بأن فاسمح الورق، منھا ينفد أن وشك على الطابعة كانت إذا●
.ورقة بسحب الطابعة قيام عند الورق إضافة تحاول

.٣٥ صفحة في الطابعة صيانة راجع المعلومات، من للمزيد. الطابعة نظافة من تأكد●
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الطباعة عربة بمحو قم
.الطباعة عربة إعاقة إلى تؤدي الورق، مثل أشياء، أي بإزالة قم

.المعلومات من المزيد على للحصول ١٥٩ صفحة في الانحشارات تحرير راجع

إزالة عند الحذر توخي على دومًا احرص. المحشور الورق لإزالة أخرى أجھزة أو أدوات أي تستخدم لا:ملاحظة
.الطابعة داخل من المحشور الورق

.المعلومات من للمزيد وذلك الإنترنت إلى للانتقال هنا انقر
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الفنية المعلوماتأ

:التالية المواضيع على القسم ھذا يحتوي

الضمان حول معلومات●

المواصفات●

تنظيمية معلومات●

المنتجات على البيئي الإشراف برنامج●
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الضمان حول معلومات
:التالية المواضيع على القسم ھذا يحتوي

الحبر خرطوشة ضمان معلومات●

الحبر خرطوشة ضمان معلومات
الضمان ھذا يغطي لا. به الخاص HP طباعة جھاز في المنتج استخدام عند HP خرطوشة ضمان تطبيق يتم

بأي بھا العبث تم أو استخدامھا إساءة أو تصنيعھا إعادة أو تجديدھا أو تعبئتھا إعادة تمت التي HP أحبار منتجات
.كان شكل

يمكن. الضمان انتھاء موعد يحين ولم HP حبر استھلاك يتم لم طالما المنتج ھذا تغطية يتم الضمان، فترة أثناء
:موضح ھو كما المنتج على الشھر،-السنة بتنسيق وھو الضمان، انتھاء تاريخ على العثور
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المواصفات
دعم فوق انقر. المنطقة أو الدولة حدد. www.hp.com/support بزيارة قم المعلومات، من مزيد على للحصول
فوق انقر. بحث حدد ثم الطابعة، واجھة على الموجود الاسم أدخل. وإصلاحھا الأخطاء واكتشاف المنتج

.المنتج مواصفات فوق انقر ثم ،المنتج معلومات

النظام متطلبات●

البيئية المواصفات●

الإدخال درج سعة●

الإخراج درج سعة●

وأوزانه الورق أحجام●

الطباعة مواصفات●

النسخ مواصفات●

المسح مواصفات●

الفاكس مواصفات●

الخرطوشة إنتاجية●

الصوتي الانبعاث مواصفات●

النظام متطلبات
الذي HP طابعة لبرامج المضغوط القرص على المتاح القراءة ملف في والنظام البرامج متطلبات على العثور يمكن

.بك الخاصة الطابعة يصاحب

الفني الدعم موقع بزيارة قم والدعم، التشغيل لنظام متعلقة المستقبلية الإصدارات حول معلومات على للحصول
.www.hp.com/support على الإنترنت على HP لشركة

البيئية المواصفات
)فھرنھايت 104 إلى 41( مئوية 40 إلى 5: التشغيل عند الحرارة درجة

تكثف بدون نسبية رطوبة% 80 إلى 15: التشغيل أثناء الرطوبة درجة

)فھرنھايت 90 إلى 59( مئوية 32 إلى 15: بھا الموصى التشغيل ظروف

تكثف بدون% 80 إلى 20: بھا الموصى النسبية الرطوبة

الإدخال درج سعة
الرئيسي الإدخال درج●

250 حتى: العادي الورق

30 حتى: الأظرف

80 حتى: الفھرس بطاقات

100 حتى: الصور ورق

2 الدرج●

250 حتى): ليبرة 28 إلى 16 من أو ٢م/جم 105 إلى 60 من( عادي ورق

.فقط العادي الورق 2 الدرج يدعم:ملاحظة
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الإخراج درج سعة
150 حتى: العادي الورق●

30 حتى: الأظرف●

80 حتى: الفھرس بطاقات●

100 حتى: الصور ورق●

وأوزانه الورق أحجام
.HP طابعة برنامج راجع المعتمدة، الورق بأحجام قائمة على للحصول

)ليبرة 28 إلى 16 من( 2م/جم 105 إلى 60: العادي الورق●

)ليبرة 24 إلى 20 من( 2م/جم 90 إلى 75: الأظرف●

)الفھرس لبطاقات ليبرة ١١٠ أقصى بحد( ٢م/جم ٢٠٠ حتى: البطاقات●

)ليبرة 75( 2م/جم 280: الفوتوغرافية الصور ورق●

الطباعة مواصفات
والطراز المستند تعقيد لمدى وفقًا النسخ سرعات تختلف●

الطلب حسب officejet حرارية طباعة: الطريقة●

PCL3 GUI: اللغة●

:الطباعة دقة●

البوصة في نقطة 300 × 300: الأسود معالجة/اللون إدخال●المسودة وضع

تلقائي): الألوان/الأسود( الإخراج●

البوصة في نقطة 600 × 600: الأسود معالجة/اللون إدخال●العادي الوضع

تلقائي): الألوان/الأسود( الإخراج●

البوصة في نقطة 600 × 600: الأسود معالجة/اللون إدخال●العادي للورق الأفضل الوضع

تلقائي): الألوان/الأسود( الإخراج●

البوصة في نقطة 600 × 600: الأسود معالجة/اللون إدخال●للصور الأفضل الوضع

تلقائي): الألوان/الأسود( الإخراج●

في للنقطة الأقصى الحد وضع
)DPI( البوصة

البوصة في نقطة 1200 × 1200: الأسود معالجة/اللون إدخال●

)بالألوان( محسن البوصة في نقطة 1200×  4800 ،)بالأسود( تلقائي: الإخراج●

النسخ مواصفات
الرقمية الصور معالجة●

الطابعة وطراز المستند تعقيد لمدى وفقًا النسخ سرعات تختلف●

المسح مواصفات
بصرية البوصة في نقطة 1200 × 1200 حتى: الدقة●
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.HP طابعة برنامج راجع الضوئي، المسح دقة حول المعلومات من للمزيد

)رمادي مستوى 256( رمادي بت 8 ألوان، بت 24: ألوان●

:الضوئية للماسحة الزجاجي السطح من الضوئي للمسح حجم أقصى●

◦U.S. Letter (A): 215.9 × 279.4 بوصة 11 × 8.5( مم(

◦U.S. Legal (HP Officejet Pro 8620 وHP Officejet Pro 8630 14 × 8.5( مم 355.6 × 215.9): فقط
)بوصة

◦ISO A4: 210 × 297 بوصة 11.7 × 8.27( مم(

:ADF للمستندات التلقائية التغذية وحدة من الضوئي للمسح حجم أقصى●

)بوصة 14 × 8.5( مم 356 × 216: للمستندات التلقائية التغذية وحدة◦

الفاكس مواصفات
.وبالألوان والأسود بالأبيض آلي فاكس إمكانية●

.أقصى كحد سريع طلب 99●

الأكثر الصفحات). عادية بدقة ITU-T Test Image #1 إلى استنادًا( صفحة 100 حتى إلى سعتھا تصل ذاكرة●
.أكثر ذاكرة وتستخدم أطول وقتاً تأخذ سوف الأعلى الوضوح ذات أو تعقيداً

ا واستقبالھا الفاكسات إرسال● .يدويً

ا الرقم طلب إعادة● ).الطراز حسب تختلف( مرات حمس حتى الخط انشغال عند تلقائيً

).الطراز حسب تختلف( واحدة مرة الرد عدم عند تلقائياً الرقم طلب إعادة●

.والنشاط التأكيد تقارير●

.الأخطاء تصحيح نمط مع CCITT/ITU Group 3 فاكس●

.الثانية في كيلوبايت 33.6 بسرعة إرسال●

).قياسية بدقة TU-T Test Image #1 إلى استنادًا( الثانية في كيلوبايت 33.6 عند للصفحة ثوان 4 سرعة●
.أكبر ذاكرة وتستخدم أطول وقتاً الأعلى الدقة ذات أو تعقيداً الأكثر الصفحات تستغرق سوف

.المكالمات على الرد آلة/الفاكس بين آلي تحويل مع الرنين كشف●

في نقطة( جداً دقيق)البوصة في نقطة( صورة 
)البوصة

في نقطة( دقيق
)البوصة

في نقطة( عادي
)البوصة

98 × 196205 × 300205 × 308)رمادي بت 8( 196 × 205أسود

200 × 200205 × 200205 × 200205 × 205ألوان

الرقمي HP فاكس مواصفات

مضغوط غير TIFF: المدعوم الملف نوع●

والأسود بالأبيض فاكسات: المعتمدة الفاكسات أنواع●

الخرطوشة إنتاجية
الخرطوشة إنتاجية عن المعلومات من المزيد على للحصول www.hp.com/go/learnaboutsupplies بزيارة تفضل

.المقدرة
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الصوتي الانبعاث مواصفات
الأخطاء واكتشاف المنتج دعم فوق انقر. المنطقة أو الدولة حدد. www.hp.com/support بزيارة قم

فوق انقر ثم ،المنتج معلومات فوق انقر. بحث حدد ثم الطابعة، واجھة على الموجود الاسم أدخل. وإصلاحھا
.المنتج مواصفات

)الاستعداد وضع( الصوت ضغط●

◦LpAm 55 )dBA) (الأحادية المسودة طباعة(

الصوت طاقة●

◦LwAd 6.8 (BA)
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تنظيمية معلومات
.بھا توجد التي المنطقة/ البلد في التنظيمية الھيئات من المنتج متطلبات مع الطابعة تتوافق

:التالية المواضيع على القسم ھذا يحتوي

التنظيمي الطراز رقم●

FCC بيان●

كوريا في للمستخدمين إشعار●

●VCCI) الفئة B (اليابان في للمستخدمين التوافق بيان

الطاقة سلك عن اليابان في للمستخدمين إشعار●

لألمانيا الضوضاء انبعاث بيان●

ألمانيا في المرئية بالعروض المعنية العمل أماكن بخصوص بيان●

FCC متطلبات: الأمريكية الھواتف شبكة مستخدمي إلى إشعار●

الكندية الھواتف شبكة مستخدمي إلى إشعار●

الأوروبية الاقتصادية المنطقة في للمستخدمين إشعار●

الألمانية الھواتف شبكة مستخدمي إلى إشعار●

أستراليا في السلكي الفاكس بيان●

الأوروبي للاتحاد التنظيمي الإشعار●

التوافق إعلان●

اللاسلكية للمنتجات التنظيمية المعلومات●

التنظيمي الطراز رقم
منتجك لطراز التنظيمي الطراز رقم. بك الخاص المنتج لطراز تنظيمي رقم تعيين تم التنظيمي، التعريف لأغراض

HP Officejet Pro 8610( التسويقي والاسم التنظيمي الرقم ھذا بين الخلط عدم يجب. SNPRC-1401-02 ھو
e-All-in-One, HP Officejet Pro 8620 e-All-in-One, and HP Officejet Pro 8630 e-All-in-One (المنتج رقم أو

)A7F64A أو A7F65A أو A7F66A.(

.المنطقة أو البلد حسب الطابعة توفر مدى يختلف:ملاحظة
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FCC بيان

كوريا في للمستخدمين إشعار

VCCI) الفئة B (اليابان في للمستخدمين التوافق بيان

الطاقة سلك عن اليابان في للمستخدمين إشعار
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لألمانيا الضوضاء انبعاث بيان

ألمانيا في المرئية بالعروض المعنية العمل أماكن بخصوص بيان

FCC متطلبات: الأمريكية الھواتف شبكة مستخدمي إلى إشعار
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الكندية الھواتف شبكة مستخدمي إلى إشعار

الأوروبية الاقتصادية المنطقة في للمستخدمين إشعار
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الألمانية الھواتف شبكة مستخدمي إلى إشعار

أستراليا في السلكي الفاكس بيان

الأوروبي للاتحاد التنظيمي الإشعار

يمكن التي التالية الأوروبي الاتحاد توجيھات من أكثر أو واحد مع تتوافق CE العلامة تحمل التي المنتجات
Ecodesign وتوجيه ،EC/2004/108 رقم EMC وتوجيه ،EC/2006/95 المنخفض الكھربي الجھد توجيه: تطبيقھا

مع التوافق قياس يتم. EU/2011/65 رقم RoHS وتوجيه ،EC/1999/5 رقم R&TTE وتوجيه ،EC/2009/125 رقم
على متاح بالتوافق الخاص الكامل الإعلان. للتطبيق القابلة الموحدة الأوروبية المعايير باستخدام التوجيھات ھذه
التنظيمي الطراز رقم أو المنتج طراز اسم باستخدام ابحث( www.hp.com/go/certificates: التالي الويب موقع
).التنظيمية العلامة في عليه العثور يمكن والذي ،)RMN( به الخاص

:ھي التنظيمية الشؤون بخصوص الاتصال جھة

Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen,
GERMANY

خارجية متردد تيار محولات لھا التي المنتجات

والذي صحيحة CE علامة يحمل متناوب تيار محول خلال من له الطاقة توفير شرطَ المنتج لھذا CE توافق يصلح
.HP من توفيره يتم

لاسلكية وظائف لھا التي المنتجات

EMF

.اللاسلكية الترددات لإشعاع بالتعرض الخاصة) ICNIRP( الدولية الإرشادات المنتج ھذا يلبي●

لمسافة البعد يضمن العادي، الاستخدام أثناء اللاسلكية البيانات وتلقي لنقل جھاز على المنتج اشتمل إذا
.الأوروبي الاتحاد متطلبات مع يتوافق اللاسلكية للترددات التعرض مستويات أن سم 20 قدرھا

أوروبا في اللاسلكية الوظائف

وليختنشتاين أيسلندا إلى بالإضافة الأوروبي الاتحاد دول في قيود أي دون للاستخدام مصمم المنتج ھذا●
.وسويسرا والنرويج

)فاكس/مودم( الأوروبية الھواتف شبكات إعلان
EC/1999/5 رقم R&TTE التوجيه متطلبات مع تتفق FAX الفاكسات تبادل إمكانيات بھا التي HP منتجات

العامة الھواتف تحويل شبكات بين للاختلافات نظراً فإنه ذلك ومع. بالتبعية CE علامة وتحمل) الثاني الملحق(
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في بنجاح بالتشغيل مشروط غير ضماناً تعطي لا نفسھا الموافقة فإن المناطق أو البلدان مختلف في الموجودة
.الأول المقام في الجھاز بمورد الاتصال عليك يجب مشكلات، حدوث حالة في. PSTN لشبكة طرفية نقطة كل

التوافق إعلان

اللاسلكية للمنتجات التنظيمية المعلومات
:لاسلكية بمنتجات تتعلق والتي التالية التنظيمية المعلومات على الفصل ھذا يحتوي

اللاسلكي التردد لإشعاع التعرض●

البرازيل في للمستخدمين إشعار●

كندا في للمستخدمين إشعار●

تايوان في للمستخدمين إشعار●

المكسيك في للمستخدمين إشعار●
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اليابان في للمستخدمين اللاسلكية الخدمة إشعار●

اللاسلكي التردد لإشعاع التعرض

البرازيل في للمستخدمين إشعار

كندا في للمستخدمين إشعار
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تايوان في للمستخدمين إشعار

المكسيك في للمستخدمين إشعار

اليابان في للمستخدمين اللاسلكية الخدمة إشعار
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المنتجات على البيئي الإشراف برنامج
.البيئة سلامة على تحافظ والتي الجودة عالية منتجات بتوفير ملتزمة Hewlett-Packard إن

.تدويره إعادة يسھّل بشكل المنتج تصميم تم●

.السليم بالشكل لوظائفھا الطابعة أداء على الحفاظ مع ممكن، حد أدنى إلى المواد عدد تقليل تم حيث●

.بسھولة بعضھا عن بفصلھا تسمح بطريقة المتماثلة غير المواد تصميم تم●

وإزالتھا إليھا الوصول وكذلك التوصيلات، من وغيرھا التثبيت عناصر موقع معرفة بسھولة يمكن حيث●
.العادية الصناعية الأدوات باستخدام

عمليات لتسھيل وذلك المھمة الأجزاء إلى بسرعة الوصول يسھل حيث عظيم بشكل أيضًا الجھاز وصمم●
.والإصلاح الفك

www.hp.com/ecosolutions بزيارة قم المعلومات، من مزيد على للحصول

:التالية المواضيع على القسم ھذا يحتوي

الورق استخدام●

البلاستيكية المواد●

للمواد الآمن الاستخدام بيانات أوراق●

التدوير إعادة برنامج●

HP Inkjet مستلزمات تدوير إعادة برنامج●

المستخدمين بواسطة التالفة الأجھزة من التخلص●

الطاقة استھلاك●

كيميائية مواد●

ھولندا في البطارية من التخلص●

تايوان في البطاريات من التخلص●

البركلوريك حامض ملح مادة بشأن كاليفورنيا ولاية إخطار●

)الصين( والسامة الخطيرة المواد جدول●

)أوكرانيا( الخطرة المواد حظر●

)الھند( الخطرة المواد حظر●

●EPEAT

China SEPA Ecolabel مستخدم معلومات●

الورق استخدام
.EN 12281:2002 و DIN 19309 لـ وفقًا تدويره المعاد الورق لاستخدام ملائم المنتج ھذا

البلاستيكية المواد
قدرة تحسين شأنھا من التي الدولية المعايير حسب جرام 25 عن تزيد التي البلاستيكية الغيار قطع تمييز يتم

.المنتج استخدام عمر نھاية في التدوير إعادة أغراض أجل من البلاستيك على التعرف

١٧٧ الفنية المعلومات   أ الملحق ARWW
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للمواد الآمن الاستخدام بيانات أوراق
:على HP ويب موقع من) MSDS( المواد سلامة بيانات نشرات على الحصول يمكن

www.hp.com/go/msds

التدوير إعادة برنامج
المناطق،/البلدان من العديد في التدوير وإعادة المنتجات مرتجعات برامج من متزايدًا عددًا HP شركة تطرح

.العالم مستوى على الإلكترونية المنتجات تدوير إعادة مراكز أكبر من عددًا يملكون الذين الشركاء إلى بالإضافة
المعلومات من المزيد على للحصول. شيوعًا الأكثر منتجاتھا بعض بيع إعادة طريق عن الموارد على HP تحافظ

:زيارة يرجى ،HP منتجات تدوير بإعادة المتعلقة

www.hp.com/recycle

 HP Inkjet مستلزمات تدوير إعادة برنامج
البلدان من العديد في HP Inkjet من المستلزمات تدوير إعادة برنامج يتوفر. البيئة بحماية HP شركة تلتزم

ا المستخدمة الحبر وخرطوشات الطباعة خرطوشات تدوير إعادة في ويساعدك والمناطق، من للمزيد. مجانً
:التالي الويب موقع زر المعلومات،

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

المستخدمين بواسطة التالفة الأجھزة من التخلص

تقع ذلك، من وبدلاً. منه التخلص عند الأخرى المنزلية النفايات مع المنتج تضع ألا يعني الرمز ھذا
التي الأجھزة نفايات من التخلص طريق عن والبيئة الصحة على المحافظة مسؤولية عاتقك على

الأجھزة نفايات تصنيع إعادة لأغراض المخصصة النفايات جمع مراكز لأحد بتسليمھا تستھلكھا
بخدمة الاتصال يرجى المعلومات، من مزيدٍ على للحصول. المستھلكة والإلكترونية الكھربائية

.http://www.hp.com/recycle الويب موقع زيارة أو النفايات، جمع

الطاقة استھلاك
لوزارة ENERGY STAR مواصفات مع ®ENERGY STAR شعار تحمل التي والتصوير الطباعة معدات تتوافق
التصويرية المنتجات على التالية العلامة ستظھر. التصوير معدات تخص والتي المتحدة الولايات في البيئة حماية

:ENERGY STAR مع المتوافقة

/www.hp.com: في ENERGY STAR مع المتوافقة التصوير منتجات بطرز الخاصة المعلومات من المزيد تقديم تم
go/energystar

كيميائية مواد
مع للتوافق الضرورة حسب منتجاتنا في الكيميائية المواد بشأن لعملائنا معلومات بتقديم HP شركة تلتزم

REACH  )Regulation EC No 1907/2006 of the European Parliament and theمثل القانونية المتطلبات
Council( .في المنتج لھذا بالنسبة الكيميائية المعلومات تقرير على العثور يمكن :www.hp.com/go/reach.

ARWW المنتجات على البيئي الإشراف برنامج ١٧٨
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ھولندا في البطارية من التخلص

تايوان في البطاريات من التخلص

البركلوريك حامض ملح مادة بشأن كاليفورنيا ولاية إخطار

)الصين( والسامة الخطيرة المواد جدول

)أوكرانيا( الخطرة المواد حظر

١٧٩ الفنية المعلومات   أ الملحق ARWW



)الھند( الخطرة المواد حظر

EPEAT

China SEPA Ecolabel مستخدم معلومات

ARWW المنتجات على البيئي الإشراف برنامج ١٨٠



الإضافية الفاكس إعداداتب

ھذا في الموجودة الإرشادات استخدم التشغيل، وبدء الإعداد دليل في الواردة الخطوات كافة من الانتھاء بعد
.لاحق وقت في استخدامه ليتم التشغيل وبدء الإعداد بدليل الاحتفاظ يرجى. الفاكس إعداد لاستكمال القسم

أية باستخدام بنجاح واستقبالھا الفاكسات إرسال من تتمكن بحيث الطابعة إعداد طريقة تتعلم القسم؛ ھذا في
.الھاتف خط نفس على لديك تكون قد وخدمات تجھيزات

بغرض )OS X( HP Utility المساعدة الأداة أو) Windows( الفاكس إعداد معالج استخدام كذلك يمكنك:تلميح
.الفاكس ترويسة رأسية ومعلومات الرد وضع مثل بسرعة، الھامة الفاكس إعدادات بعض ضبط في مساعدتك

الأدوات، ھذه تشغيلك بعد. الطابعة مع بتثبيته قمت الذي HP برنامج خلال من الأدوات ھذه إلى الوصول يمكنك
.الفاكس إعداد لإكمال القسم ھذا في الواردة الإجراءات اتبع

:التالية المواضيع على القسم ھذا يحتوي

)المتوازية الھاتف أنظمة( الفاكس إعداد●

المسلسل النوع من الفاكس إعداد●

الفاكس إعداد اختبار●

١٨١ الإضافية الفاكس إعدادات   ب الملحق ARWW



)المتوازية الھاتف أنظمة( الفاكس إعداد
/بلدك في المستخدم الھاتف نظام بتحديد قم واستقبالھا، الفاكسات لإرسال الطابعة إعداد في البدء قبل

.متوازي أو مسلسل إما الھاتف نظام لكون وفقًا تختلف قد الفاكس إعداد حول الإرشادات إن. منطقتك

ا ھاتف نظام لديك أن المحتمل فمن الجدول، في منطقتك/بلدك ترى تكن لم إذا● الھاتف نظام في. تسلسليً
على الرد وآلات والھاتف المودم أجھزة( المشتركة الھاتف أجھزة على الموصل لنوع يمكن لا المسلسل،
الأجھزة كافة توصيل يجب ذلك، من بدلاً. الطابعة على "EXT-2" بمنفذ الظاھر التوصيل من) المكالمات
.بالحائط الموجود الھاتف بمقبس

الھاتف سلك يحتوي قد المسلسلة، الھاتف أنظمة تستخدم التي المناطق/البلدان بعض في:ملاحظة
بمقبس أخرى اتصال أجھزة توصيل من يمكنك ھذا. به مرفق إضافي حائط مقبس على الطابعة مع المزود
.به الطابعة بتوصيل تقوم الذي الحائط

.منطقتك/لبلدك الموفر بالمحول المتوفر الھاتف سلك توصيل إلى تحتاج قد

الھاتف نظام في. المتوازي النوع من ھاتفك نظام يكون فقد الجدول، في منطقتك/بلدك وجود حالة في●
الجزء في "EXT-2" منفذ خلال من الھاتف بخط المشتركة الھاتف أجھزة توصيل من تتمكن المتوازي،
.الطابعة من الخلفي

يتم سلكين من مكون ھاتف سلك باستخدام HP توصي متوازي؛ ھاتف نظام لديك كان إذا:ملاحظة
.بالحائط الموجود الھاتف بمقبس الجھاز لتوصيل الطابعة مع تزويده

المتوازي الھاتف نظام فيھا يُستخدم مناطق/بلدان  ١-ب جدول

البرازيلأسترالياالأرجنتين

الصينشيليكندا

الھنداليونانكولومبيا

اليابانأيرلنداإندونيسيا

ماليزيااللاتينية أمريكاكوريا

بولنداالفلبينالمكسيك

السعودية العربية المملكةروسيالبرتغال

تايوانإسبانياسنغافورة

فنزويلاالأمريكية المتحدة الولاياتتايلاند

  فيتنام

.الھواتف شركة فراجع ،)متوازي أو متسلسل( لديك الموجود الھاتف نظام نوع من متأكداً تكن لم إذا

:التالية المواضيع على القسم ھذا يحتوي

المكتب أو للمنزل الصحيح الفاكس إعداد اختر●

)صوتية مكالمات بلا( منفصل ھاتف خط: أ الحالة●

DSL مع الطابعة إعداد: ب الحالة●

ISDN خط أو PBX ھاتف بنظام الطابعة إعداد: ج الحالة●

الخط نفس على مميزة رنين خدمة مع فاكس: د الحالة●

مشترك فاكس/صوت خط: ھـ الحالة●

صوتي بريد مع مشترك فاكس/صوت خط: و الحالة●

)صوتية مكالمات بدون( الكمبيوتر مودم مع مشترك فاكس خط: ز الحالة●

ARWW )المتوازية الھاتف أنظمة( الفاكس إعداد ١٨٢



الكمبيوتر مودم مع مشترك فاكس/صوت خط: ح الحالة●

المكالمات على الرد آلة مع مشترك فاكس/صوت خط: ط الحالة●

مكالمات على الرد وآلة الكمبيوتر مودم مع مشترك فاكس/صوت خط: ر الحالة●

صوتي وبريد الھاتفي للطلب كمبيوتر طلب مودم مع فاكس/صوت مشترك خط: ز الحالة●

المكتب أو للمنزل الصحيح الفاكس إعداد اختر
نفس تتشارك التي) وجدت إن( والخدمات الأجھزة أنواع معرفة يجب بنجاح، واستقبالھا الفاكسات بإرسال للقيام
أنك كما بالطابعة، مباشرةً المكتبية الأجھزة بعض توصيل إلى تحتاج قد لأنك ھاماً ھذا يعد. الطابعة مع الھاتف خط
.بنجاح واستقبالھا الفاكسات إرسال من تتمكن أن قبل الفاكس إعدادات بعض تغيير إلى تحتاج قد

ا أو متسلسلاً بك الخاص الھواتف نظام كان إذا ما حدد.١ .متوازيً

.١٨٢ صفحة في )المتوازية الھاتف أنظمة( الفاكس إعداد راجع المعلومات، من للمزيد

.٢٠٣ صفحة في المسلسل النوع من الفاكس إعداد راجع — التسلسلي الھواتف لنظام بالنسبة.أ

.2 الخطوة إلى انتقل — المتوازي الھواتف لنظام بالنسبة.ب

.بك الخاص الفاكس خط تشارك التي والخدمات الأجھزة مجموعة حدد.٢

●DSL :الرقمي المشترك خط خدمة )DSL (بك الخاصة الاتصالات شركة خلال من) .يسمى قد DSL
.)منطقتك/بلدك في ADSLبـ

●PBX :خاص ھاتفي تقسيم نظام )PBX (رقمية متكاملة خدمات شبكة نظام أو )ISDN.(

رنين نماذج اقتران الاتصالات شركة خلال من المقدمة المميز الرنين خدمة تتيح: المميز الرنين خدمة●
.متعددة ھواتف بأرقام مختلفة

لمكالمات تستخدمه الذي الھاتف رقم نفس على الصوتية المكالمات تستقبل: صوتية مكالمات●
.الطابعة في الفاكس

كانت إذا. للطابعة الھاتفي الخط نفس على للكمبيوتر مودم جھاز يوجد: ھاتفي باتصال كمبيوتر مودم●
:ھاتفي باتصال كمبيوتر مودم تستخدم فأنت التالية، الأسئلة من أي على نعم إجابتك

طريق عن الكمبيوتر برامج تطبيقات ومن إلى مباشرةً واستقبالھا فاكسات بإرسال تقوم ھل◦
الشبكي؟ الھاتفي التوصيل

التوصيل طريق عن الكمبيوتر جھاز على الإلكتروني البريد رسائل واستقبال بإرسال تقوم ھل◦
الشبكي؟ الھاتفي

الشبكي؟ الھاتفي التوصيل طريق عن الكمبيوتر جھاز من بالإنترنت الاتصال يمكنك ھل◦

الذي ذاته الھاتف رقم تستعمل والتي الصوتية المكالمات على للرد آلة: المكالمات على الرد آلة●
.الطابعة في الفاكس لمكالمات تستخدمه

رقم خلال ومن الھواتف شركة طريق عن الصوتي البريد خدمة في اشتراك: الصوتي البريد خدمة●
.الطابعة في الفاكس لمكالمات تستخدمه الذي ذاته الھاتف

ثم. مكتبك أو منزلك في الإعداد تناسب التي والخدمات الأجھزة مجموعة باختيار قم التالي؛ الجدول من.٣
.اللاحقة الأقسام في حالة لكل بخطوة خطوة إرشادات توجد. به الموصى الفاكس إعداد عن ابحث

تقوم كما الطابعة بإعداد فقم القسم، ھذا في مكتبك أو بمنزلك الخاص الإعداد وصف عدم عند:ملاحظة
بمقبس الطرفين أحد لتوصيل بالعلبة المزود الھاتف سلك استخدام من تأكد. العادي التناظري الھاتف بإعداد
عند. الطابعة من الخلفي الجزء في LINE-1 عليه المكتوب بالمنفذ الآخر والطرف بالحائط الموجود الھاتف

.واستقبالھا الفاكسات إرسال أثناء مشاكل إلى تتعرض فقد آخر، ھاتف سلك استخدام

.منطقتك/لبلدك الموفر بالمحول المتوفر الھاتف سلك توصيل إلى تحتاج قد

١٨٣ الإضافية الفاكس إعدادات   ب الملحق ARWW



به الموصى الفاكس إعدادبك الخاص الفاكس خط تشارك التي الأخرى الخدمات أو الأجھزة

DSLPBXخدمة
الرنين
المميز

مكالمات
صوتية

كمبيوتر مودم
ھاتفي باتصال

على الرد آلة
المكالمات

خدمة
البريد

الصوتي

بلا( منفصل ھاتف خط: أ الحالة       
)صوتية مكالمات

١٨٤ صفحة في

 مع الطابعة إعداد: ب الحالة      
DSL ١٨٥ صفحة في

بنظام الطابعة إعداد: ج الحالة      
 ISDN خط أو PBX ھاتف
١٨٦ صفحة في

رنين خدمة مع فاكس: د الحالة      
الخط نفس على مميزة
١٨٧ صفحة في

فاكس/صوت خط: ھـ الحالة      
١٨٨ صفحة في مشترك

فاكس/صوت خط: و الحالة     
صوتي بريد مع مشترك

١٨٩ صفحة في

مع مشترك فاكس خط: ز الحالة      
مكالمات بدون( الكمبيوتر مودم
١٩٠ صفحة في )صوتية

فاكس/صوت خط: ح الحالة     
الكمبيوتر مودم مع مشترك

١٩٣ صفحة في

فاكس/صوت خط: ط الحالة     
على الرد آلة مع مشترك

١٩٦ صفحة في المكالمات

فاكس/صوت خط: ر الحالة    
وآلة الكمبيوتر مودم مع مشترك

مكالمات على الرد
١٩٧ صفحة في

/صوت مشترك خط: ز الحالة    
كمبيوتر طلب مودم مع فاكس
صوتي وبريد الھاتفي للطلب
٢٠٠ صفحة في

)صوتية مكالمات بلا( منفصل ھاتف خط: أ الحالة
بخط متصلة أخرى أجھزة أية لديك يكن ولم صوتية، مكالمات عليه تستلم لا مستقل ھاتف خط لديك كان إذا

.القسم ھذا في موضح ھو كما الطابعة بإعداد فقم ھذا، الھاتف

ARWW )المتوازية الھاتف أنظمة( الفاكس إعداد ١٨٤



للطابعة خلفي منظر  ١-ب شكل

بالحائط الموجود الھاتف مقبس1

.LINE-1 بمنفذ لتوصيله الطابعة مع العلبة في المزود الھاتف سلك استخدم2

.منطقتك/لبلدك الموفر بالمحول المتوفر الھاتف سلك توصيل إلى تحتاج قد

المستقل الفاكس خط مع الطابعة لإعداد

الموجود الھاتف بمقبس الطرفين أحد بتوصيل قم الطابعة، مع بالعلبة المزود الھاتف سلك باستخدام.١
.للطابعة الخلفي الجزء في LINE-1 المسمى بالمنفذ الآخر الطرف بتوصيل قم ثم بالحائط،

.منطقتك/لبلدك الموفر بالمحول المتوفر الھاتف سلك توصيل إلى تحتاج قد:ملاحظة

من تتمكن لا فقد بالطابعة، بالحائط الموجود الھاتف مقبس من للتوصيل المزود الكابل تستخدم لم إذا
توجد قد التي الھاتف أسلاك عن يختلف ھذا الخاص الھاتف سلك إن. بنجاح الفاكسات واستقبال إرسال
.المكتب في أو المنزل في لديك

.التلقائي الرد إعداد بتشغيل قم.٢

).رنتان( إعداد أقل إلى للرد رنات إعداد بتغيير قم) اختياري(.٣

.الفاكس عمل اختبر.٤

ا بالرد الطابعة تقوم الھاتف، يرن عندما تبدأ ذلك بعد. للرد رنات إعداد في بضبطھا قمت التي الرنات عدد بعد آليً
.الفاكس وتستقبل الفاكس إرسال آلة إلى الفاكس استقبال نغمات إصدار في الطابعة

DSL مع الطابعة إعداد: ب الحالة
الإرشادات باستخدام فقم بالطابعة، معدات أية توصل ولم الھواتف شركة طريق عن DSL خدمة لديك كانت إذا

DSL مرشح يقوم. والطابعة بالحائط الموجود الھاتف مقبس بين DSL مرشح لتوصيل القسم ھذا في الواردة
.الھاتف بخط صحيح بشكل الاتصال من الطابعة تتمكن بحيث الطابعة، مع تتداخل قد التي الرقمية الإشارة بإزالة

.)منطقتك/بلدك في ADSL بـ DSL يسمى قد(

واستقبالھا الفاكسات إرسال من تتمكن فلن ،DSL مرشح بتوصيل تقم ولم DSL خط لديك كان إذا:ملاحظة
.الطابعة بواسطة

١٨٥ الإضافية الفاكس إعدادات   ب الملحق ARWW



للطابعة خلفي منظر  ٢-ب شكل

بالحائط الموجود الھاتف مقبس1

DSL خدمة مزود قبل من والسلك) ADSL أو (DSL مرشح توفر يتم2

.LINE-1 بمنفذ لتوصيله الطابعة مع العلبة في المزود الھاتف سلك استخدم3

.منطقتك/لبلدك الموفر بالمحول المتوفر الھاتف سلك توصيل إلى تحتاج قد

DSL مع الطابعة لإعداد

.DSL مزود من DSL مرشح على احصل.١

 مرشح في المفتوح بالمنفذ الأطراف أحد بتوصيل قم الطابعة، مع العلبة في المزود الھاتف سلك باستخدام.٢
DSL، 1 عليه المكتوب بالمنفذ الآخر الطرف بتوصيل قم ثم-LINE للطابعة الخلفي الجزء في.

.منطقتك/لبلدك الموفر بالمحول المتوفر الھاتف سلك توصيل إلى تحتاج قد:ملاحظة

الفاكسات إرسال من تتمكن لا فقد والطابعة، DSL مرشح بين للتوصيل المزود السلك تستخدم لم إذا
أو المنزل في لديك توجد قد التي الھاتف أسلاك عن يختلف ھذا الخاص الھاتف سلك إن. بنجاح واستقبالھا

.المكتب في

ھذا لإتمام الھاتف أسلاك من المزيد على الحصول إلى تحتاج فقد فقط، واحد ھاتف سلك لتوفر نظرًا
.الإعداد

.بالحائط الموجود الھاتف بمقبس DSL مرشح من إضافي ھاتف سلك بتوصيل قم.٣

.الفاكس عمل اختبر.٤

بالوكيل أو بك الخاص المحلي الخدمة بموفر فاتصل الاختيارية، المعدات مع الطابعة إعداد في مشاكل واجھت إذا
.إضافية مساعدة على للحصول

ISDN خط أو PBX ھاتف بنظام الطابعة إعداد: ج الحالة
:يلي بما القيام من فتأكد ،ISDN محول أو PBX الھاتف نظام إما استخدام حالة في

لاستخدام المحدد بالمنفذ الطابعة بتوصيل قم ،ISDN لنظام طرفي محول/محول أو PBX تستخدم كنت إذا●
ذلك كان إذا المنطقة،/للبلد الصحيح المحور نوع إلى الطرفي المحول ضبط من أيضًا، تأكد،. والھاتف الفاكس
.ممكنًا

ARWW )المتوازية الھاتف أنظمة( الفاكس إعداد ١٨٦



قد المثال، سبيل على. المعينة الھاتف لأجھزة المنافذ تكوين من تمكنك ISDN أنظمة بعض إن:ملاحظة
مشاكل إلى التعرض عند. متعددة لأھداف أخرًا ومنفذًا 3 المجموعة فاكس أو للھاتف منفذًا خصصت قد تكون
لأھداف المخصص المنفذ استخدام فحاول بك، الخاص ISDN لمحول ھاتف/فاكس بمنفذ التوصيل أثناء

).مماثل شيء أو” multi-combi “عليه مكتوباً يكون قد( متعددة

إيقاف" إلى الانتظار وضع في مكالمة ميزة رنين نغمة بضبط قم ،PBX الھاتف نظام استخدام حالة في●
".تشغيل

والتي الانتظار وضع في للمكالمات رنين نغمة على تحتوي الرقمية PBX أنظمة من العديد إن:ملاحظة
تتمكن لا فلذلك الفاكس، إرسال المنتظرة المكالمات رنات تشوش. "تشغيل" وضع على افتراضياً ضبطھا يتم
للحصول PBX الھاتف نظام مع المتوفرة الوثائق راجع. الطابعة خلال من استقبالھا أو الفاكسات إرسال من
.الانتظار وضع في للمكالمات الرنين نغمة تشغيل إيقاف حول إرشادات على

برقم الاتصال قبل خارجي خط على للحصول بالرقم بالاتصال قم ،PBX الھاتف نظام استخدام حالة في●
.الفاكس

القيام عدم عند. والطابعة بالحائط الموجود الھاتف مقبس بين للتوصيل المزود السلك استخدام من تأكد●
أسلاك عن يختلف ھذا الخاص الھاتف سلك إن. بنجاح واستقبالھا الفاكسات إرسال من تتمكن لا فقد بذلك،
وصلة شراء فيمكن جدًا، قصيرًا المزود السلك كان إذا. المكتب في أو المنزل في لديك توجد قد التي الھاتف

.الطول لزيادة المحلية الكھربائية الأدوات مستودعات من سلكين من مكونة ھاتف  

.منطقتك/لبلدك الموفر بالمحول المتوفر الھاتف سلك توصيل إلى تحتاج قد

بالوكيل أو بك الخاص المحلي الخدمة بموفر فاتصل الاختيارية، المعدات مع الطابعة إعداد في مشاكل واجھت إذا
.إضافية مساعدة على للحصول

الخط نفس على مميزة رنين خدمة مع فاكس: د الحالة
ھاتف أرقام على الحصول لك يتيح ذلك فإن) الھواتف شركة خلال من( المميز الرنين خدمة في مشتركاً كنت إذا

ھذا في الموضح النحو على الطابعة بإعداد فقم مختلف، رنين نموذج منھا لكل واحد، ھاتف خط على متعددة
.القسم

للطابعة خلفي منظر  ٣-ب شكل

بالحائط الموجود الھاتف مقبس1

.LINE-1 بمنفذ لتوصيله الطابعة مع العلبة في المزود الھاتف سلك استخدم2

.منطقتك/لبلدك الموفر بالمحول المتوفر الھاتف سلك توصيل إلى تحتاج قد

١٨٧ الإضافية الفاكس إعدادات   ب الملحق ARWW



المميز الرنين خدمة لتستعمل الطابعة لإعداد

الموجود الھاتف بمقبس الطرفين أحد بتوصيل قم الطابعة، مع بالعلبة المزود الھاتف سلك باستخدام.١
.للطابعة الخلفي الجزء في LINE-1 المسمى بالمنفذ الآخر الطرف بتوصيل قم ثم بالحائط،

.منطقتك/لبلدك الموفر بالمحول المتوفر الھاتف سلك توصيل إلى تحتاج قد:ملاحظة

من تتمكن لا فقد بالطابعة، بالحائط الموجود الھاتف مقبس من للتوصيل المزود الكابل تستخدم لم إذا
توجد قد التي الھاتف أسلاك عن يختلف ھذا الخاص الھاتف سلك إن. بنجاح الفاكسات واستقبال إرسال
.المكتب في أو المنزل في لديك

.التلقائي الرد إعداد بتشغيل قم.٢

الخاص الفاكس لرقم الھواتف شركة قبل من المخصص النموذج يلائم بحيث المميز الرنين إعداد بتغيير قم.٣
.بك

الرنين ضبط عدم حالة في. الرنين نماذج جميع على للرد الطابعة ضبط تم افتراضي، بشكل:ملاحظة
من كلا على بالرد الطابعة فتقوم بك، الخاص الفاكس لرقم المخصص الرنين نموذج يلائم بحيث المميز

.أبدًا عليھا ترد لا قد أو الفاكس ومكالمات الصوتية المكالمات

.المميز الرنين لتحديد الطابعة تحكم لوحة في الرنين نمط كشف خاصية استخدام أيضًا يمكن:تلميح
المكالمة تلك إلى واستنادًا وتسجله، الواردة المكالمات رنين قابل على الطابعة تتعرف الميزة، ھذه بواسطة
ا ستحدد لمزيد. بك الخاصة الھواتف شركة قبل من الفاكس لمكالمات المخصص المميز الرنين قالب تلقائيً

.٧٨ صفحة في مميزة لرنة الرد رنين طريقة تغيير راجع المعلومات، من

).رنتان( إعداد أقل إلى للرد رنات إعداد بتغيير قم) اختياري(.٤

.الفاكس عمل اختبر.٥

إعداد( بتحديده قمت الذي الرنين نموذج على تحتوي التي الواردة المكالمات على الآلي بالرد الطابعة تقوم
استقبال نغمات إصدار في الطابعة تبدأ ذلك بعد). للرد رنات إعداد( حددتھا التي الرنات عدد بعد) المميز الرنين
.الفاكس وتستقبل الفاكس إرسال آلة إلى الفاكس

بالوكيل أو بك الخاص المحلي الخدمة بموفر فاتصل الاختيارية، المعدات مع الطابعة إعداد في مشاكل واجھت إذا
.إضافية مساعدة على للحصول

مشترك فاكس/صوت خط: ھـ الحالة
مكتبية أجھزة أية لديك يكن ولم الھاتف رقم نفس على الفاكس ومكالمات الصوتية المكالمات تستقبل كنت إذا

.القسم ھذا في موضح ھو كما الطابعة بإعداد فقم ھذا، الھاتف خط على) صوتي بريد أو( أخرى

للطابعة خلفي منظر  ٤-ب شكل

بالحائط الموجود الھاتف مقبس1

.LINE-1 بمنفذ لتوصيله الطابعة مع العلبة في المزود الھاتف سلك استخدم2

.منطقتك/لبلدك الموفر بالمحول المتوفر الھاتف سلك توصيل إلى تحتاج قد

)اختياري( ھاتف3

ARWW )المتوازية الھاتف أنظمة( الفاكس إعداد ١٨٨



الفاكس/للصوت مشترك خط مع الطابعة لإعداد

الموجود الھاتف بمقبس الطرفين أحد بتوصيل قم الطابعة، مع بالعلبة المزود الھاتف سلك باستخدام.١
.للطابعة الخلفي الجزء في LINE-1 المسمى بالمنفذ الآخر الطرف بتوصيل قم ثم بالحائط،

.منطقتك/لبلدك الموفر بالمحول المتوفر الھاتف سلك توصيل إلى تحتاج قد:ملاحظة

من تتمكن لا فقد بالطابعة، بالحائط الموجود الھاتف مقبس من للتوصيل المزود الكابل تستخدم لم إذا
توجد قد التي الھاتف أسلاك عن يختلف ھذا الخاص الھاتف سلك إن. بنجاح الفاكسات واستقبال إرسال
.المكتب في أو المنزل في لديك

:يلي مما واحداً اعمل.٢

المكتوب المنفذ من الأبيض القابس بإزالة فقم المتوازي، النوع من الھاتف نظام لديك يوجد كان إذا●
.المنفذ بھذا الھاتف بتوصيل قم ثم الطابعة، من الخلفي الجزء في EXT-2 عليه

لھا الذي و الطابعة كابل فوق مباشرةً الھاتف توصيل يمكنك قد مسلسل، ھاتف نظام استخدام عند●
.بھا مرفق. حائط مقبس

:يدوياً أو تلقائياً إما به، المكالمات على الطابعة ترد سوف الذي الأسلوب اختيار الآن يلزمك.٣

ا مكالمات على للرد الطابعة إعداد حالة في● وباستقبال الواردة المكالمات كافة على بالرد فستقوم ،آليً
أن شككت إذا الحالة، ھذه في والصوت الفاكس مكالمات بين التمييز للطابعة يمكن لا. الفاكسات
على ترد بحيث الطابعة لإعداد. الطابعة عليھا تجيب أن قبل عليھا الرد فيجب صوتية؛ مكالمة المكالمة
ا، المكالمات .التلقائي الرد إعداد بتشغيل قم آليً

ا الفاكسات على للرد الطابعة إعداد عند● مكالمات على شخصياً للرد جاھزاً تكون أن فيجب ،يدويً
على ترد بحيث الطابعة لإعداد. الفاكسات استقبال من تتمكن لا الطابعة فإن وإلا الواردة، الفاكس

ا، المكالمات .التلقائي الرد إعداد بإيقاف قم يدويً

.الفاكس عمل اختبر.٤

الذي الفاكس جھاز من فاكس نغمات وسمعت المكالمة على بالرد الطابعة قيام قبل الھاتف سماعة التقطت إذا
ا الفاكس مكالمة على للرد فستحتاج الفاكس، بإرسال يقوم .يدويً

بالوكيل أو بك الخاص المحلي الخدمة بموفر فاتصل الاختيارية، المعدات مع الطابعة إعداد في مشاكل واجھت إذا
.إضافية مساعدة على للحصول

صوتي بريد مع مشترك فاكس/صوت خط: و الحالة
بريد خدمة في كذلك مشتركاً وكنت الھاتف رقم نفس على الفاكس ومكالمات الصوت مكالمات تستقبل كنت إذا

.القسم ھذا في موضح ھو كما الطابعة بإعداد فقم الھاتف؛ شركة خلال من صوتي

ا الفاكسات استقبال من تتمكن لن:ملاحظة الھاتفي الرقم نفس على الصوتي البريد خدمة استخدام عند آليً
ا؛ الفاكسات استقبال عليك يجب. الفاكس مكالمات في تستخدمه الذي تكون أن عليك يجب أنه ذلك ويعني يدويً
ا، الفاكسات استقبال ذلك من بدلاً تريد كنت إذا. الواردة الفاكس مكالمات على شخصياً للرد جاھزًا فاتصل آليً
واستقبال لإرسال مستقل ھاتف خط على الحصول أو المميز، الرنين خدمة في للاشتراك الھاتف بشركة

.الفاكسات

للطابعة خلفي منظر  ٥-ب شكل

١٨٩ الإضافية الفاكس إعدادات   ب الملحق ARWW



بالحائط الموجود الھاتف مقبس1

.LINE-1 بمنفذ للتوصيل الطابعة مع العلبة في المزود الھاتف سلك استخدم2

.منطقتك/لبلدك الموفر بالمحول المتوفر الھاتف سلك توصيل إلى تحتاج قد

الصوتي البريد لاستعمال الطابعة لإعداد

الموجود الھاتف بمقبس الطرفين أحد بتوصيل قم الطابعة، مع بالعلبة المزود الھاتف سلك باستخدام.١
.للطابعة الخلفي الجزء في LINE-1 المسمى بالمنفذ الآخر الطرف بتوصيل قم ثم بالحائط،

.منطقتك/لبلدك الموفر بالمحول المتوفر الھاتف سلك توصيل إلى تحتاج قد

.منطقتك/لبلدك الموفر بالمحول المتوفر الھاتف سلك توصيل إلى تحتاج قد:ملاحظة

من تتمكن لا فقد بالطابعة، بالحائط الموجود الھاتف مقبس من للتوصيل المزود الكابل تستخدم لم إذا
توجد قد التي الھاتف أسلاك عن يختلف ھذا الخاص الھاتف سلك إن. بنجاح الفاكسات واستقبال إرسال
.المكتب في أو المنزل في لديك

.التلقائي الرد إعداد تشغيل بإيقاف قم.٢

.الفاكس عمل اختبر.٣

استقبال من تتمكن لن الطابعة فإن وإلا الواردة، الفاكس مكالمات على بنفسك ترد لكي متواجداً تكون أن يجب
ا الفاكس تشغيل بدء عليك يجب. الفاكسات .الخط بالتقاط الصوتي البريد يقوم أن قبل يدويً

بالوكيل أو بك الخاص المحلي الخدمة بموفر فاتصل الاختيارية، المعدات مع الطابعة إعداد في مشاكل واجھت إذا
.إضافية مساعدة على للحصول

)صوتية مكالمات بدون( الكمبيوتر مودم مع مشترك فاكس خط: ز الحالة
الھاتف بخط متصل كمبيوتر مودم كذلك لديك وكان صوتية، مكالمات أية عليه تتلقى لا فاكس خط لديك كان إذا

.القسم ھذا في موضح ھو كما الطابعة بإعداد فقم ھذا،

مع الھاتف خط الھاتفي الكمبيوتر مودم يشارك الھاتفي، الكمبيوتر لاتصال مودم بحوزتك كان إذا:ملاحظة
لإرسال الطابعة استخدام يمكن لا المثال، سبيل على. واحد آن في والطابعة المودم استخدام يمكنك لا. الطابعة

الوصول أو الإلكتروني البريد لإرسال بالكمبيوتر الخاص الھاتفي الطلب مودم استخدام أثناء واستقبالھا الفاكسات
.الإنترنت إلى

الھاتفي للاتصال كمبيوتر مودم مع الطابعة إعداد●

DSL/ADSL كمبيوتر مودم مع الطابعة إعداد●

الھاتفي للاتصال كمبيوتر مودم مع الطابعة إعداد

ھذه اتبع بالكمبيوتر، الخاص الھاتفي الطلب ولمودم الفاكسات لإرسال الھاتف خط نفس تستخدم كنت إذا
.الطابعة إعداد لضبط التعليمات
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للطابعة خلفي منظر  ٦-ب شكل

بالحائط الموجود الھاتف مقبس1

.LINE-1 بمنفذ للتوصيل الطابعة مع العلبة في المزود الھاتف سلك استخدم2

.منطقتك/لبلدك الموفر بالمحول المتوفر الھاتف سلك توصيل إلى تحتاج قد

مودم مع كمبيوتر3

ھاتفي باتصال كمبيوتر مودم مع الطابعة لإعداد

.للطابعة الخلفي الجزء في EXT-2 المسمى المنفذ من الأبيض القابس بإزالة قم.١

)بالكمبيوتر الخاص ھاتفي طلب مودم( الكمبيوتر جھاز خلف من بالتوصيل يقوم الذي الھاتف سلك عن ابحث.٢
المنفذ في وأدخله بالحائط الموجود الھاتف مقبس من الكابل افصل. بالحائط الموجود الھاتف مقبس إلى

.للطابعة الخلفي الجزء في EXT-2 المسمى

الموجود الھاتف بمقبس الطرفين أحد بتوصيل قم الطابعة، مع بالعلبة المزود الھاتف سلك باستخدام.٣
.للطابعة الخلفي الجزء في LINE-1 المسمى بالمنفذ الآخر الطرف بتوصيل قم ثم بالحائط،

.منطقتك/لبلدك الموفر بالمحول المتوفر الھاتف سلك توصيل إلى تحتاج قد:ملاحظة

من تتمكن لا فقد بالطابعة، بالحائط الموجود الھاتف مقبس من للتوصيل المزود الكابل تستخدم لم إذا
توجد قد التي الھاتف أسلاك عن يختلف ھذا الخاص الھاتف سلك إن. بنجاح الفاكسات واستقبال إرسال
.المكتب في أو المنزل في لديك

ا، الكمبيوتر على الفاكسات استقبال إلى مضبوطاً بك الخاص المودم برنامج كان إذا.٤ تشغيل بإيقاف فقم آليً
.الإعداد ھذا

تتمكن فلا المودم، برنامج في للفاكسات الآلي الاستقبال إعداد تشغيل إيقاف عدم عند:ملاحظة
.الفاكسات استقبال من الطابعة

.التلقائي الرد إعداد بتشغيل قم.٥

).رنتان( إعداد أقل إلى للرد رنات إعداد بتغيير قم) اختياري(.٦

.الفاكس عمل اختبر.٧

ا بالرد الطابعة تقوم الھاتف، يرن عندما تبدأ ذلك بعد. للرد رنات إعداد في بضبطھا قمت التي الرنات عدد بعد آليً
.الفاكس وتستقبل الفاكس إرسال آلة إلى الفاكس استقبال نغمات إصدار في الطابعة

بالوكيل أو بك الخاص المحلي الخدمة بموفر فاتصل الاختيارية، المعدات مع الطابعة إعداد في مشاكل واجھت إذا
.إضافية مساعدة على للحصول

DSL/ADSL كمبيوتر مودم مع الطابعة إعداد
.الفاكس إعدادات لضبط التعليمات ھذه اتبع الفاكسات، لإرسال ھذا الھاتف خط وتستخدم DSL خط لديك كان إذا
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بالحائط الموجود الھاتف مقبس1

متوازي مقسم2

DSL/ADSL مرشح3

الطرف صل. الطابعة خلف LINE-1 بمنفذ ليتصل بالطابعة أرفق الذي الھاتف سلك أطراف من طرفًا صل
.DSL/ADSL بمرشح للسلك الأخر

.منطقتك/لبلدك الموفر بالمحول المتوفر الھاتف سلك توصيل إلى تحتاج قد

4Computer) كمبيوتر(

DSL/ADSL كمبيوتر موديم5

 ومنفذا الأمامية الجھة في واحد RJ-11 منفذ المتوازي المقسم يتضمن. متواز مقسم شراء تحتاج:ملاحظة
RJ-11 مقسم ولا تسلسلي مقسم ولا الخطوط ثنائي لھاتف التقسيم وحدة تستخدم لا. الخلفية الجھة في
.الخلفية الجھة في ومقبس الأمامية الجھة في RJ-11 منفذا به متواز

المتوازية التقسيم لوحدة مثال  ٧-ب شكل

DSL/ADSL كمبيوتر مودم مع الطابعة لإعداد

.DSL مزود من DSL مرشح على احصل.١

بتوصيل قم ثم ،DSL مرشح أطراف أحد بتوصيل قم الطابعة، مع العلبة في المزود الھاتف سلك باستخدام.٢
.للطابعة الخلفي الجزء في LINE-1 عليه المكتوب بالمنفذ الآخر الطرف

.منطقتك/لبلدك الموفر بالمحول المتوفر الھاتف سلك توصيل إلى تحتاج قد:ملاحظة

الفاكسات إرسال من تتمكن لا فقد الطابعة، وخلف DSL مرشح بين للتوصيل المزود السلك تستخدم لم إذا
أو المنزل في لديك توجد قد التي الھاتف أسلاك عن يختلف ھذا الخاص الھاتف سلك إن. بنجاح واستقبالھا

.المكتب في

.المتوازي بالمقسم DSL مرشح صل.٣

.المتوازي بالمقسم DSL موديم صل.٤

.الحائطي بالمقبس المتوازي المقسم صل.٥

.الفاكس عمل اختبر.٦

ا بالرد الطابعة تقوم الھاتف، يرن عندما تبدأ ذلك بعد. للرد رنات إعداد في بضبطھا قمت التي الرنات عدد بعد آليً
.الفاكس وتستقبل الفاكس إرسال آلة إلى الفاكس استقبال نغمات إصدار في الطابعة

ARWW )المتوازية الھاتف أنظمة( الفاكس إعداد ١٩٢



بالوكيل أو بك الخاص المحلي الخدمة بموفر فاتصل الاختيارية، المعدات مع الطابعة إعداد في مشاكل واجھت إذا
.إضافية مساعدة على للحصول

الكمبيوتر مودم مع مشترك فاكس/صوت خط: ح الحالة
أن قبل. الكمبيوتر في توجد التي الھاتف منافذ لعدد استنادًا الكمبيوتر، مع الطابعة لإعداد مختلفتان طريقتان ھناك
.منفذين أو واحد ھاتف منفذ يتضمن ھل لترى الكمبيوتر افحص تبدأ،

عليھا يطلق والذي( متواز مقسم شراء تحتاج فقط، واحد ھاتف منفذ على الكمبيوتر احتواء حالة في:ملاحظة
الأمامية الجھة في واحدًا RJ-11 منفذ المتوازي المقسم يتضمن. (الشكل في موضح ھو كما ،)وصلة كذلك

ولا تسلسلي مقسم ولا الخطوط ثنائي لھاتف التقسيم وحدة تستخدم لا. الخلفية الجھة في RJ-11 ومنفذي
).الخلفية الجھة في ومقبس الأمامية الجھة في RJ-11 منفذا به متواز مقسم

ھاتفي باتصال كمبيوتر مودم مع مشترك فاكس/صوت خط●

DSL/ADSL كمبيوتر مودم مع مشترك فاكس/صوت خط●

ھاتفي باتصال كمبيوتر مودم مع مشترك فاكس/صوت خط

لضبط التعليمات ھذا استخدم الھاتفين، والمكالمات الفاكس لمكالمات بك الخاص الھاتف خط تستخدم كنت إذا
.بك الخاص الفاكس إعدادات

أن قبل. الكمبيوتر في توجد التي الھاتف منافذ لعدد استنادًا الكمبيوتر، مع الطابعة لإعداد مختلفتان طريقتان ھناك
.منفذين أو واحد ھاتف منفذ يتضمن ھل لترى الكمبيوتر افحص تبدأ،

عليھا يطلق والذي( متواز مقسم شراء تحتاج فقط، واحد ھاتف منفذ على الكمبيوتر احتواء حالة في:ملاحظة
الأمامية الجھة في واحدًا RJ-11 منفذ المتوازي المقسم يتضمن. (الشكل في موضح ھو كما ،)وصلة كذلك

ولا تسلسلي مقسم ولا الخطوط ثنائي لھاتف التقسيم وحدة تستخدم لا. الخلفية الجھة في RJ-11 ومنفذي
).الخلفية الجھة في ومقبس الأمامية الجھة في RJ-11 منفذا به متواز مقسم

المتوازية التقسيم لوحدة مثال  ٨-ب شكل

الھاتف منفذي مع الكمبيوتر جھاز مثل الھاتف خط نفس على الطابعة لإعداد

للطابعة خلفي منظر  ٩-ب شكل

بالحائط الموجود الھاتف مقبس1

.LINE-1 بمنفذ لتوصيله الطابعة مع العلبة في المزود الھاتف سلك استخدم2

متوازي مقسم3

مودم مع كمبيوتر4

ھاتف5
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.للطابعة الخلفي الجزء في EXT-2 المسمى المنفذ من الأبيض القابس بإزالة قم.١

)بالكمبيوتر الخاص ھاتفي طلب مودم( الكمبيوتر جھاز خلف من بالتوصيل يقوم الذي الھاتف سلك عن ابحث.٢
المنفذ في وأدخله بالحائط الموجود الھاتف مقبس من الكابل افصل. بالحائط الموجود الھاتف مقبس إلى

.للطابعة الخلفي الجزء في EXT-2 المسمى

.ھاتفي باتصال كمبيوتر مودم من الخلفية الجھة في "OUT" بمنفذ ھاتف بتوصيل قم.٣

الموجود الھاتف بمقبس الطرفين أحد بتوصيل قم الطابعة، مع بالعلبة المزود الھاتف سلك باستخدام.٤
.للطابعة الخلفي الجزء في LINE-1 المسمى بالمنفذ الآخر الطرف بتوصيل قم ثم بالحائط،

.منطقتك/لبلدك الموفر بالمحول المتوفر الھاتف سلك توصيل إلى تحتاج قد:ملاحظة

من تتمكن لا فقد بالطابعة، بالحائط الموجود الھاتف مقبس من للتوصيل المزود الكابل تستخدم لم إذا
توجد قد التي الھاتف أسلاك عن يختلف ھذا الخاص الھاتف سلك إن. بنجاح الفاكسات واستقبال إرسال
.المكتب في أو المنزل في لديك

ا، الكمبيوتر على الفاكسات استقبال إلى مضبوطاً بك الخاص المودم برنامج كان إذا.٥ تشغيل بإيقاف فقم آليً
.الإعداد ھذا

تتمكن فلا المودم، برنامج في للفاكسات الآلي الاستقبال إعداد تشغيل إيقاف عدم عند:ملاحظة
.الفاكسات استقبال من الطابعة

:يدوياً أو تلقائياً إما به، المكالمات على الطابعة ترد سوف الذي الأسلوب اختيار الآن يلزمك.٦

الواردة المكالمات كافة على بالرد فستقوم ،تلقائياً مكالمات على للرد الطابعة إعداد حالة في●
إذا الحالة، ھذه في والصوت الفاكس مكالمات بين التمييز للطابعة يمكن لا. الفاكسات وباستقبال
ترد بحيث الطابعة لإعداد. الطابعة تجيبھا أن قبل عليھا الرد فيجب صوتية؛ مكالمة المكالمة أن شككت
ا، المكالمات على .التلقائي الرد إعداد بتشغيل قم آليً

ا الفاكسات على للرد الطابعة إعداد عند● مكالمات على شخصياً للرد جاھزاً تكون أن فيجب ،يدويً
على ترد بحيث الطابعة لإعداد. الفاكسات استقبال من تتمكن لا الطابعة فإن وإلا الواردة، الفاكس

ا، المكالمات .التلقائي الرد إعداد بإيقاف قم يدويً

.الفاكس عمل اختبر.٧

الذي الفاكس جھاز من فاكس نغمات وسمعت المكالمة على بالرد الطابعة قيام قبل الھاتف سماعة التقطت إذا
ا الفاكس مكالمة على للرد فستحتاج الفاكس، بإرسال يقوم .يدويً

ھذه اتبع الكمبيوتر، طلب ولموديم الھاتفية المكالمات وإجراء الفاكسات لإرسال الھاتف خط تستخدم كنت إذا
.الفاكس إعدادات لضبط التعليمات

بالوكيل أو بك الخاص المحلي الخدمة بموفر فاتصل الاختيارية، المعدات مع الطابعة إعداد في مشاكل واجھت إذا
.إضافية مساعدة على للحصول

DSL/ADSL كمبيوتر مودم مع مشترك فاكس/صوت خط
DSL/ADSL موديم على يحتوي بك الخاص الكمبيوتر جھاز كان إذا التعليمات ھذه اتبع

ARWW )المتوازية الھاتف أنظمة( الفاكس إعداد ١٩٤



بالحائط الموجود الھاتف مقبس1

متوازي مقسم2

DSL/ADSL مرشح3

د الھاتف سلك استخدم4 .للطابعة الخلفي الجزء من LINE-1 بمنفذ للاتصال المزوّ

.منطقتك/لبلدك الموفر بالمحول المتوفر الھاتف سلك توصيل إلى تحتاج قد

DSL/ADSL موديم5

كمبيوتر6

ھاتف7

 ومنفذا الأمامية الجھة في واحد RJ-11 منفذ المتوازي المقسم يتضمن. متواز مقسم شراء تحتاج:ملاحظة
RJ-11 مقسم ولا تسلسلي مقسم ولا الخطوط ثنائي لھاتف التقسيم وحدة تستخدم لا. الخلفية الجھة في
.الخلفية الجھة في ومقبس الأمامية الجھة في RJ-11 منفذا به متواز

المتوازية التقسيم لوحدة مثال  ١٠-ب شكل

ھاتفي باتصال كمبيوتر مودم مع الطابعة لإعداد

.DSL مزود من DSL مرشح على احصل.١

الھاتف رقم نفس في وتشترك المكتب/ المنزل من أخرى أجزاء أي في الموجودة الھاتف أجھزة:ملاحظة
.المكالمات إجراء عند الضوضاء لتفادي إضافية DSL بمرشحات توصيلھا إلى تحتاج سوف DSL خدمة مع

قم ثم ،DSL بمرشح الأطراف أحد بتوصيل قم الطابعة، مع العلبة في المزود الھاتف سلك باستخدام.٢
.للطابعة الخلفي الجزء في LINE-1 عليه المكتوب بالمنفذ الآخر الطرف بتوصيل

.منطقتك/لبلدك الموفر بالمحول المتوفر الھاتف سلك توصيل إلى تحتاج قد:ملاحظة

الفاكسات إرسال من تتمكن لا فقد والطابعة، DSL مرشح بين للتوصيل المزود السلك تستخدم لم إذا
أو المنزل في لديك توجد قد التي الھاتف أسلاك عن يختلف ھذا الخاص الھاتف سلك إن. بنجاح واستقبالھا

.المكتب في

-2 عليه المكتوب المنفذ من الأبيض القابس بإزالة فقم المتوازي، النوع من الھاتف نظام لديك يوجد كان إذا.٣
EXT المنفذ بھذا الھاتف بتوصيل قم ثم الطابعة، من الخلفي الجزء في.

.المتوازي بالمقسم DSL مرشح صل.٤
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.المتوازي بالمقسم DSL موديم صل.٥

.الحائطي بالمقبس المتوازي المقسم صل.٦

.الفاكس عمل اختبر.٧

ا بالرد الطابعة تقوم الھاتف، يرن عندما تبدأ ذلك بعد. للرد رنات إعداد في بضبطھا قمت التي الرنات عدد بعد آليً
.الفاكس وتستقبل الفاكس إرسال آلة إلى الفاكس استقبال نغمات إصدار في الطابعة

بالوكيل أو بك الخاص المحلي الخدمة بموفر فاتصل الاختيارية، المعدات مع الطابعة إعداد في مشاكل واجھت إذا
.إضافية مساعدة على للحصول

المكالمات على الرد آلة مع مشترك فاكس/صوت خط: ط الحالة
على رد آلة كذلك لديك وكان الھاتف رقم نفس على الفاكس ومكالمات الصوتية المكالمات تستقبل كنت إذا

.القسم ھذا في موضح ھو كما الطابعة بإعداد فقم ھذا، الھاتف رقم على الصوتية المكالمات

للطابعة خلفي منظر  ١١-ب شكل

بالحائط الموجود الھاتف مقبس1

.الطابعة من الخلفي الجزء في LINE-1 بالمنفذ للاتصال الجھاز مع المزود الھاتف سلك استخدم2

.منطقتك/لبلدك الموفر بالمحول المتوفر الھاتف سلك توصيل إلى تحتاج قد

المكالمات على الرد آلة3

)اختياري( ھاتف4

مكالمات على الرد آلة مع الفاكس مكالمات/الصوتية للمكالمات مشترك خط مع الطابعة لإعداد

.للطابعة الخلفي الجزء في EXT-2 المسمى المنفذ من الأبيض القابس بإزالة قم.١

-2 عليه المكتوب بالمنفذ وبتوصيلھا بالحائط الموجود الھاتف مقبس من المكالمات على الرد آلة بفصل قم.٢
EXT للطابعة الخلفي الجزء في.

الفاكس نغمات تسجيل يتم فقد بالطابعة؛ مباشرةً المكالمات على الرد آلة توصيل عدم عند:ملاحظة
.بالطابعة الفاكسات استقبال على قادرًا تكون لا وقد الرد، آلة على الفاكس إرسال آلة من

الموجود الھاتف بمقبس الطرفين أحد بتوصيل قم الطابعة، مع بالعلبة المزود الھاتف سلك باستخدام.٣
.للطابعة الخلفي الجزء في LINE-1 المسمى بالمنفذ الآخر الطرف بتوصيل قم ثم بالحائط،

.منطقتك/لبلدك الموفر بالمحول المتوفر الھاتف سلك توصيل إلى تحتاج قد:ملاحظة

من تتمكن لا فقد بالطابعة، بالحائط الموجود الھاتف مقبس من للتوصيل المزود الكابل تستخدم لم إذا
توجد قد التي الھاتف أسلاك عن يختلف ھذا الخاص الھاتف سلك إن. بنجاح الفاكسات واستقبال إرسال
.المكتب في أو المنزل في لديك

ARWW )المتوازية الھاتف أنظمة( الفاكس إعداد ١٩٦



أجل من تحتاج فقد داخلي، ھاتف على بك الخاصة المكالمات على الرد آلة احتواء عدم عند) اختياري(.٤
".OUT" منفذ في المكالمات على الرد آلة من الخلفية بالجھة ھاتف توصيل إلى راحتك

التقسيم وحدة شراء يمكنك خارجي، ھاتف بتوصيل المكالمات على الرد آلة لك تسمح لم إذا:ملاحظة
في والھاتف المكالمات على الرد آلة من كلا لتوصيل) وصلة كذلك عليھا يطلق والذي( واستخدامھا المتوازية
.التوصيلات لھذه العادية الھاتف أسلاك استخدام يمكن. الطابعة

.التلقائي الرد إعداد بتشغيل قم.٥

.للرنات منخفض عدد بعد للرد المكالمات على الرد آلة بضبط قم.٦

يختلف. (طابعتك قبل من المعتمد الرنات عدد من الأقصى الحد إلى الطابعة في للرد رنات إعداد بتغيير قم.٧
).المنطقة/البلد باختلاف الرنات لعدد الأقصى الحد

.الفاكس عمل اختبر.٨

رسالة بتشغيل تقوم ثم بتحديده، قمت الذي الرنات عدد بعد بالرد المكالمات على الرد آلة تقوم ھاتفك يرن عندما
نغمات اكتشاف تم إذا. فاكس لنغمات" إنصاتاً" الأثناء، ھذه في المكالمة الطابعة تراقب. المسجلة التھنئة

فإن فاكس، نغمات ثمة تكن لم إذا أما الفاكس، باستلام وتقوم الفاكس استلام نغمات الطابعة فستصدر الفاكس،
.صوتية رسالة تسجيل المكالمات على الرد لآلة بذلك متيحة الخط مراقبة عن تتوقف الطابعة

بالوكيل أو بك الخاص المحلي الخدمة بموفر فاتصل الاختيارية، المعدات مع الطابعة إعداد في مشاكل واجھت إذا
.إضافية مساعدة على للحصول

مكالمات على الرد وآلة الكمبيوتر مودم مع مشترك فاكس/صوت خط: ر الحالة
رد وآلة كمبيوتر مودم كذلك لديك وكان الھاتف رقم نفس على والفاكس الصوتية المكالمات تستلم كنت إذا

.القسم ھذا في الموضح النحو على بك الخاصة الطابعة بإعداد فقم ھذا، الھاتف بخط متصلين

الھاتفي الطلب مودم مشاركة بسبب الوقت نفس في والطابعة المودم من كلا استخدام يمكنك لا:ملاحظة
الفاكسات لإرسال الطابعة استخدام يمكن لا المثال، سبيل على. الھاتف خط لنفس والطابعة بالكمبيوتر الخاص

إلى الوصول أو الإلكتروني البريد لإرسال بالكمبيوتر الخاص الھاتفي الطلب مودم استخدام أثناء واستقبالھا
.الإنترنت

مكالمات على الرد وآلة ھاتفي باتصال كمبيوتر مودم مع مشترك فاكس/صوت خط●

مكالمات على الرد وآلة DSL/ADSL كمبيوتر مودم مع مشترك فاكس/صوت خط●

مكالمات على الرد وآلة ھاتفي باتصال كمبيوتر مودم مع مشترك فاكس/صوت خط

أن قبل. الكمبيوتر في توجد التي الھاتف منافذ لعدد استنادًا الكمبيوتر، مع الطابعة لإعداد مختلفتان طريقتان ھناك
.منفذين أو واحد ھاتف منفذ يتضمن ھل لترى الكمبيوتر افحص تبدأ،

عليھا يطلق والذي( متواز مقسم شراء تحتاج فقط، واحد ھاتف منفذ على الكمبيوتر احتواء حالة في:ملاحظة
الأمامية الجھة في واحدًا RJ-11 منفذ المتوازي المقسم يتضمن. (الشكل في موضح ھو كما ،)وصلة كذلك

ولا تسلسلي مقسم ولا الخطوط ثنائي لھاتف التقسيم وحدة تستخدم لا. الخلفية الجھة في RJ-11 ومنفذي
).الخلفية الجھة في ومقبس الأمامية الجھة في RJ-11 منفذا به متواز مقسم

المتوازية التقسيم لوحدة مثال  ١٢-ب شكل

الھاتف منفذي مع الكمبيوتر جھاز مثل الھاتف خط نفس على الطابعة لإعداد
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للطابعة خلفي منظر  ١٣-ب شكل

بالحائط الموجود الھاتف مقبس1

بك الخاص الكمبيوتر جھاز على) مدخل" (IN" ھاتف منفذ2

بك الخاص الكمبيوتر جھاز على) مخرج" (OUT" ھاتف منفذ3

)اختياري( ھاتف4

المكالمات على الرد آلة5

مودم مع كمبيوتر6

.LINE-1 بمنفذ لتوصيله الطابعة مع العلبة في المزود الھاتف سلك استخدم7

.منطقتك/لبلدك الموفر بالمحول المتوفر الھاتف سلك توصيل إلى تحتاج قد

.للطابعة الخلفي الجزء في EXT-2 المسمى المنفذ من الأبيض القابس بإزالة قم.١

)بالكمبيوتر الخاص ھاتفي طلب مودم( الكمبيوتر جھاز خلف من بالتوصيل يقوم الذي الھاتف سلك عن ابحث.٢
المنفذ في وأدخله بالحائط الموجود الھاتف مقبس من الكابل افصل. بالحائط الموجود الھاتف مقبس إلى

.للطابعة الخلفي الجزء في EXT-2 المسمى

الجھة في "OUT" بمنفذ وتوصيله بالحائط الموجود الھاتف مقبس عن المكالمات على الرد آلة بفصل قم.٣
)..الھاتفي بالطلب الكمبيوتر مودم( الكمبيوتر من الخلفية

الموجود الھاتف بمقبس الطرفين أحد بتوصيل قم الطابعة، مع بالعلبة المزود الھاتف سلك باستخدام.٤
.للطابعة الخلفي الجزء في LINE-1 المسمى بالمنفذ الآخر الطرف بتوصيل قم ثم بالحائط،

.منطقتك/لبلدك الموفر بالمحول المتوفر الھاتف سلك توصيل إلى تحتاج قد:ملاحظة

من تتمكن لا فقد بالطابعة، بالحائط الموجود الھاتف مقبس من للتوصيل المزود الكابل تستخدم لم إذا
توجد قد التي الھاتف أسلاك عن يختلف ھذا الخاص الھاتف سلك إن. بنجاح الفاكسات واستقبال إرسال
.المكتب في أو المنزل في لديك

أجل من تحتاج فقد داخلي، ھاتف على بك الخاصة المكالمات على الرد آلة احتواء عدم عند) اختياري(.٥
".OUT" منفذ في المكالمات على الرد آلة من الخلفية بالجھة ھاتف توصيل إلى راحتك

التقسيم وحدة شراء يمكنك خارجي، ھاتف بتوصيل المكالمات على الرد آلة لك تسمح لم إذا:ملاحظة
في والھاتف المكالمات على الرد آلة من كلا لتوصيل) وصلة كذلك عليھا يطلق والذي( واستخدامھا المتوازية
.التوصيلات لھذه العادية الھاتف أسلاك استخدام يمكن. الطابعة

ا، الكمبيوتر على الفاكسات استقبال إلى مضبوطاً بك الخاص المودم برنامج كان إذا.٦ تشغيل بإيقاف فقم آليً
.الإعداد ھذا

تتمكن فلا المودم، برنامج في للفاكسات الآلي الاستقبال إعداد تشغيل إيقاف عدم عند:ملاحظة
.الفاكسات استقبال من الطابعة
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.التلقائي الرد إعداد بتشغيل قم.٧

.للرنات منخفض عدد بعد للرد المكالمات على الرد آلة بضبط قم.٨

.المنتج قبل من المعتمد للرنات الأقصى العدد إلى الطابعة في للرد رنات الإعدادللرد رنات بتغيير قم.٩
).المنطقة/البلد باختلاف الرنات لعدد الأقصى الحد يختلف(

.الفاكس عمل اختبر.١٠

رسالة بتشغيل تقوم ثم بتحديده، قمت الذي الرنات عدد بعد بالرد المكالمات على الرد آلة تقوم ھاتفك يرن عندما
نغمات اكتشاف تم إذا. فاكس لنغمات" إنصاتاً" الأثناء، ھذه في المكالمة الطابعة تراقب. المسجلة التھنئة

فإن فاكس، نغمات ثمة تكن لم إذا أما الفاكس، باستلام وتقوم الفاكس استلام نغمات الطابعة فستصدر الفاكس،
.صوتية رسالة تسجيل المكالمات على الرد لآلة بذلك متيحة الخط مراقبة عن تتوقف الطابعة

بالوكيل أو بك الخاص المحلي الخدمة بموفر فاتصل الاختيارية، المعدات مع الطابعة إعداد في مشاكل واجھت إذا
.إضافية مساعدة على للحصول

مكالمات على الرد وآلة DSL/ADSL كمبيوتر مودم مع مشترك فاكس/صوت خط

بالحائط الموجود الھاتف مقبس1

متوازي مقسم2

DSL/ADSL مرشح3

الطابعة من الخلفي الجزء في LINE-1 بالمنفذ متصل الطابعة مع المزود الھاتف سلك4

.منطقتك/لبلدك الموفر بالمحول المتوفر الھاتف سلك توصيل إلى تحتاج قد

DSL/ADSL موديم5

كمبيوتر6

المكالمات على الرد آلة7

)اختياري( ھاتف8

 ومنفذا الأمامية الجھة في واحد RJ-11 منفذ المتوازي المقسم يتضمن. متواز مقسم شراء تحتاج:ملاحظة
RJ-11 مقسم ولا تسلسلي مقسم ولا الخطوط ثنائي لھاتف التقسيم وحدة تستخدم لا. الخلفية الجھة في
.الخلفية الجھة في ومقبس الأمامية الجھة في RJ-11 منفذا به متواز

المتوازية التقسيم لوحدة مثال  ١٤-ب شكل
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ھاتفي باتصال كمبيوتر مودم مع الطابعة لإعداد

.DSL/ADSL مزود من DSL/ADSL مرشح على احصل.١

الھاتف رقم نفس في وتشترك المكتب/  المنزل من أخرى أجزاء أي في الموجودة الھاتف أجھزة:ملاحظة
إجراء عند الضوضاء سماع لتفادي أخرى، DSL/ADSL بمرشحات توصيلھا إلى تحتاج DSL/ADSL خدمة مع

.المكالمات

قم ثم ،DSL/ADSL بمرشح الأطراف أحد بتوصيل قم الطابعة، مع العلبة في المزود الھاتف سلك باستخدام.٢
.للطابعة الخلفي الجزء في LINE-1 عليه المكتوب بالمنفذ الآخر الطرف بتوصيل

.منطقتك/لبلدك الموفر بالمحول المتوفر الھاتف سلك توصيل إلى تحتاج قد:ملاحظة

إرسال من تتمكن لا فقد والطابعة، DSL/ADSL مرشح بين للتوصيل المزود السلك تستخدم لم إذا
في لديك توجد قد التي الھاتف أسلاك عن يختلف ھذا الخاص الھاتف سلك إن. بنجاح واستقبالھا الفاكسات
.المكتب في أو المنزل

.بالمقسم DSL/ADSL مرشح صل.٣

EXT-2 عليه المكتوب بالمنفذ وبتوصيلھا بالحائط الموجود الھاتف مقبس من المكالمات على الرد آلة افصل.٤
.للطابعة الخلفي الجزء في

الفاكس نغمات تسجيل يتم فقد بالطابعة؛ مباشرةً المكالمات على الرد آلة توصيل عدم عند:ملاحظة
.بالطابعة الفاكسات استقبال على قادرًا تكون لا وقد الرد، آلة على الفاكس إرسال آلة من

.المتوازي بالمقسم DSL موديم صل.٥

.الحائطي بالمقبس المتوازي المقسم صل.٦

.للرنات منخفض عدد بعد للرد المكالمات على الرد آلة بضبط قم.٧

.طابعتك قبل من المعتمد الرنات عدد من الأقصى الحد إلى الطابعة في للرد رنات إعداد بتغيير قم.٨

.المنطقة/البلد حسب للرنات الأقصى العدد يختلف:ملاحظة

.الفاكس عمل اختبر.٩

رسالة بتشغيل تقوم ثم بتحديده، قمت الذي الرنات عدد بعد بالرد المكالمات على الرد آلة تقوم ھاتفك يرن عندما
نغمات اكتشاف تم إذا. فاكس لنغمات" إنصاتاً" الأثناء، ھذه في المكالمة الطابعة تراقب. المسجلة التھنئة

فإن فاكس، نغمات ثمة تكن لم إذا أما الفاكس، باستلام وتقوم الفاكس استلام نغمات الطابعة فستصدر الفاكس،
.صوتية رسالة تسجيل المكالمات على الرد لآلة يتيح ذلك و الخط مراقبة عن تتوقف الطابعة

ھذه اتبع ،DSL ولموديم الھاتفية المكالمات وإجراء الفاكسات لإرسال الھاتف خط نفس تستخدم كنت إذا
.الفاكس إعدادات لضبط التعليمات

بالوكيل أو بك الخاص المحلي الخدمة بموفر فاتصل الاختيارية، المعدات مع الطابعة إعداد في مشاكل واجھت إذا
.إضافية مساعدة على للحصول

الھاتفي للطلب كمبيوتر طلب مودم مع فاكس/صوت مشترك خط: ز الحالة
صوتي وبريد

كمبيوتر مودم وتستخدم الھاتف، رقم نفس على الفاكس ومكالمات الصوتية المكالمات من كلا تستقبل كنت إذا
الھاتف، شركة خلال من الصوتي البريد خدمة في كذلك مشتركاً وكنت الھاتف خط نفس على ھاتفي باتصال
.القسم ھذا في الموضح النحو على الطابعة بإعداد فقم

ا الفاكسات استقبال من تتمكن لن:ملاحظة الھاتفي الرقم نفس على الصوتي البريد خدمة استخدام عند آليً
ا؛ الفاكسات استقبال عليك يجب. الفاكس مكالمات في تستخدمه الذي تكون أن عليك يجب أنه ذلك ويعني يدويً
ا، الفاكسات استقبال ذلك من بدلاً تريد كنت إذا. الواردة الفاكس مكالمات على شخصياً للرد جاھزًا فاتصل آليً
واستقبال لإرسال مستقل ھاتف خط على الحصول أو المميز، الرنين خدمة في للاشتراك الھاتف بشركة

.الفاكسات

ARWW )المتوازية الھاتف أنظمة( الفاكس إعداد ٢٠٠



الخاص الھاتفي الطلب مودم مشاركة بسبب الوقت نفس في والطابعة المودم من كلا استخدام يمكنك لا
الفاكسات لإرسال الطابعة استخدام يمكن لا المثال، سبيل على. الھاتف خط لنفس والطابعة بالكمبيوتر
.الإنترنت إلى للوصول أو الإلكتروني البريد لإرسال ھاتفي باتصال كمبيوتر مودم استخدام عند واستقبالھا

أن قبل. الكمبيوتر في توجد التي الھاتف منافذ لعدد استنادًا الكمبيوتر، مع الطابعة لإعداد مختلفتان طريقتان ھناك
.منفذين أو واحد ھاتف منفذ يتضمن ھل لترى الكمبيوتر افحص تبدأ،

كذلك عليه يطلق والذي( متواز مقسم شراء تحتاج واحد، ھاتف منفذ على الكمبيوتر احتواء حالة في●
RJ-11 ومنفذي الأمامية الجھة في واحدًا RJ-11 منفذ المتوازي المقسم يتضمن. (الشكل في كما ،)وصلة
متواز مقسم ولا تسلسلي مقسم ولا الخطوط ثنائي لھاتف التقسيم وحدة تستخدم لا. الخلفية الجھة في
).الخلفية الجھة في ومقبس الأمامية الجھة في RJ-11 منفذا به

المتوازية التقسيم لوحدة مثال  ١٥-ب شكل

.يلي كما الطابعة بإعداد فقم ھاتف؛ منفذي على الكمبيوتر احتواء حالة في●

للطابعة خلفي منظر  ١٦-ب شكل

بالحائط الموجود الھاتف مقبس1

LINE-1 بمنفذ لتوصيله الطابعة مع العلبة في المزود الھاتف سلك استخدم2

.منطقتك/لبلدك الموفر بالمحول المتوفر الھاتف سلك توصيل إلى تحتاج قد

مودم مع كمبيوتر3

ھاتف4

الھاتف منفذي مع الكمبيوتر جھاز مثل الھاتف خط نفس على الطابعة لإعداد

.للطابعة الخلفي الجزء في EXT-2 المسمى المنفذ من الأبيض القابس بإزالة قم.١

)بالكمبيوتر الخاص ھاتفي طلب مودم( الكمبيوتر جھاز خلف من بالتوصيل يقوم الذي الھاتف سلك عن ابحث.٢
المنفذ في وأدخله بالحائط الموجود الھاتف مقبس من الكابل افصل. بالحائط الموجود الھاتف مقبس إلى

.للطابعة الخلفي الجزء في EXT-2 المسمى

.ھاتفي باتصال كمبيوتر مودم من الخلفية الجھة في "OUT" بمنفذ ھاتف بتوصيل قم.٣

الموجود الھاتف بمقبس الطرفين أحد بتوصيل قم الطابعة، مع بالعلبة المزود الھاتف سلك باستخدام.٤
.للطابعة الخلفي الجزء في LINE-1 المسمى بالمنفذ الآخر الطرف بتوصيل قم ثم بالحائط،

.منطقتك/لبلدك الموفر بالمحول المتوفر الھاتف سلك توصيل إلى تحتاج قد:ملاحظة

من تتمكن لا فقد بالطابعة، بالحائط الموجود الھاتف مقبس من للتوصيل المزود الكابل تستخدم لم إذا
توجد قد التي الھاتف أسلاك عن يختلف ھذا الخاص الھاتف سلك إن. بنجاح الفاكسات واستقبال إرسال
.المكتب في أو المنزل في لديك
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ا، الكمبيوتر على الفاكسات استقبال إلى مضبوطاً بك الخاص المودم برنامج كان إذا.٥ تشغيل بإيقاف فقم آليً
.الإعداد ھذا

تتمكن فلا المودم، برنامج في للفاكسات الآلي الاستقبال إعداد تشغيل إيقاف عدم عند:ملاحظة
.الفاكسات استقبال من الطابعة

.التلقائي الرد إعداد تشغيل بإيقاف قم.٦

.الفاكس عمل اختبر.٧

استقبال من تتمكن لن الطابعة فإن وإلا الواردة، الفاكس مكالمات على بنفسك ترد لكي متواجداً تكون أن يجب
.الفاكسات

بالوكيل أو بك الخاص المحلي الخدمة بموفر فاتصل الاختيارية، المعدات مع الطابعة إعداد في مشاكل واجھت إذا
.إضافية مساعدة على للحصول
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المسلسل النوع من الفاكس إعداد
النوع من ھاتف نظام استخدام طريق عن الفاكسات لإرسال الطابعة إعدادات ضبط حول المعلومات من لمزيد

.منطقتك/بلدك في الفاكس بتكوين الخاص الويب موقع راجع المسلسل،

www.hp.com/at/faxconfigالنمسا

www.hp.com/de/faxconfigألمانيا

www.hp.com/ch/fr/faxconfig)الفرنسية( سويسرا

www.hp.com/ch/de/faxconfig)الألمانية( سويسرا

www.hp.com/uk/faxconfigالمتحدة المملكة

www.hp.fi/faxconfigفنلندا

www.hp.dk/faxconfigالدانمرك

www.hp.se/faxconfigالسويد

www.hp.no/faxconfigالنرويج

www.hp.nl/faxconfigھولندا

www.hp.be/nl/faxconfig)ھولندي( بلجيكا

www.hp.be/fr/faxconfig)الفرنسية( بلجيكا

www.hp.pt/faxconfigلبرتغال

www.hp.es/faxconfigإسبانيا

www.hp.com/fr/faxconfigفرنسا

www.hp.com/ie/faxconfigأيرلندا

www.hp.com/it/faxconfigإيطاليا
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الفاكس إعداد اختبار
الفاكسات أو إرسال أجل من إعداده صحة من وللتأكد الطابعة حالة لفحص الفاكس إعداد اختبار يمكنك

الاختبار يقوم. واستقبالھا الفاكسات لإرسال الطابعة إعداد من الانتھاء بعد الاختبار ھذا بإجراء قم. واستقبالھا
:بالتالي

الفاكس أجھزة فحص●

بالطابعة الصحيح الھاتف سلك توصيل من التحقق●

الصحيح بالمنفذ الھاتف سلك توصيل من التحقق●

الرقم طلب نغمة عن البحث●

نشط ھاتف خط عن البحث●

بك الخاص الھاتف خط توصيل حالة اختبار●

إصلاح حول معلومات على للحصول التقرير بمراجعة قم الاختبار، فشل عند. الاختبار بنتائج تقريراً الطابعة تطبع
.الاختبار تشغيل وإعادة المشكلة

للطابعة التحكم لوحة خلال من الفاكس إعداد لاختبار

.مكتبك أو بمنزلك الخاصة الإعداد لإرشادات وفقًا واستقبالھا الفاكسات لإرسال الطابعة بإعداد قم.١

.الاختبار في البدء قبل الإدخال درج في كامل بحجم ورق وتحميل الحبر خرطوشات تثبيت من تأكد.٢

.إعداد المس ثم الشاشة على إصبعك واسحب المس الطابعة، تحكم لوحة شاشة من.٣

.الفاكس اختبار تشغيل المس ثم ،الأدوات المس.٤

.تقريرًا ويطبع العرض شاشة على الاختبار حالة بعرض الطابعة تقوم

.التقرير بمراجعة قم.٥

الفاكس إعدادات بفحص قم واستقبالھا، الفاكسات إرسال في مشاكل تواجه زلت وما الاختبار نجح إذا●
يسبب قد للفاكس صحيح غير أو فارغ إعداد إن. الإعدادات صحة من للتحقق التقرير في المدرجة
.واستقبالھا الفاكسات إرسال في المشاكل

التي المشاكل تصليح كيفية عن معلومات على للحصول التقرير بمراجعة قم الاختبار، فشل حالة في●
.عليھا العثور تم
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)Windows نظام( الأخطاءج

ممتلئة الفاكس ذاكرة●

بالطابعة الاتصال تعذر●

منخفض الحبر مستوى●

الطباعة رأس في مشكلة●

الحبر خرطوشة في مشكلة●

الحبر خرطوشة استبدل●

متوافقة غير الأقدم الجيل من خرطوشة تثبيت تم●

الورق تطابق عدم●

الخرطوشة عربة تتحرك لا●

الورق انحشار●

الطابعة من الورق نفاد تم●

متصلة غير الطابعة●

مؤقتًا متوقفة الطابعة●

المستند طباعة فشلت●

الطابعة تعطل●

مفتوح الغطاء أو الباب●

استخدامھا سبق المركبة الحبر خرطوشة●

الحبر خرطوشات نفدت●

الحبر خرطوشة فشل●

الطابعة موارد تحديث●

الطابعة موارد تحديث عملية نجحت●

الطابعة موارد تحديث في مشكلة●

HP من ليست حبر خرطوشات تثبيت تم●

مكافآته له الأصلية HP خرطوشات استخدام إن●

المقلدة الخرطوشات بخصوص نصائح●

دة خرطوشة أو تعبئتھا، إعادة تمت خرطوشة أو مستعملة، خرطوشة عن الكشف تم● مقلّ

الأولية الخرطوشات استخدام●
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الأولية الخرطوشات باستخدام تقم لا●

التشغيل بدء في كاف حبر يوجد لا●

فقط؟ الأسود الحبر استخدام●

ن الحبر استخدام● فقط؟ الملوّ

متوافقة غير طباعة خرطوشات●

الحبر مستشعر في فشل●

الحبر استشعار بوحدة تحذير●

الطابعة تحضير في مشكلة يوجد●

ن الحبر خرطوشة من الحبر استنفاد تم● الملوّ

الأسود الحبر خرطوشة من الحبر استنفاد تم●

مفتوح للمستندات التلقائية التغذية وحدة درج غطاء●

الحبر نظام في مشكلة●
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ممتلئة الفاكس ذاكرة
ا المستلمة الفاكسات نسخ" تمكين حالة في تت" الرقمي HP فاكس" أو" احتياطيً لمشكلة الطابعة وتعرُّ

ذاكرة تمتلئ فد ذلك، مع. المشكلة حل حتى الذاكرة في الواردة الفاكسات الطابعة تحفظ ؛)الورق انحشار مثل(
.الكمبيوتر إلى المنقولة أو بعد المطبوعة غير بالفاكسات الطابعة

.بالطابعة الخاصة المشاكل كافة حل المشكلة؛ ھذه لحل

.١٤١ صفحة في بالفاكس تتعلق مشكلات حل راجع المعلومات، من لمزيد
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بالطابعة الاتصال تعذر
:الآتية الأحداث لأحد نظرًا بالطابعة الاتصال من الكمبيوتر يتمكن لم

.الطابعة تشغيل إيقاف تم●

).Ethernet( الشبكة كابل أو USB كابل مثل الطابعة، توصيل كابل فصل تم●

.الاتصال قُطع أنه ذلك فمعنى لاسلكية؛ بشبكة الطابعة توصيل حالة في●

:الآتية الحلول جرب المشكلة، ھذه لحل

).الطاقة مصباح(  إضاءة ومن الطابعة تشغيل من تأكد●

.بإحكام بالطابعة ومتصلة عاملة، الأخرى والكابلات الكھربائي التيار كابل أن من تأكد●

..المتناوب بالتيار يعمل فعال طاقة بمأخذ بإحكام الطاقة سلك توصيل من تأكد●

أخطاء راجع المعلومات، من لمزيد. يرام ما على تعمل الشبكة أن تأكد بالشبكة؛ الطابعة اتصال حالة في●
.١٥٠ صفحة في وإصلاحھا الشبكة في عامة

من للمزيد. يرام ما على تعمل اللاسلكية الشبكة أن من تأكد لاسلكية، بشبكة الطابعة اتصال حالة في●
ا الطابعة توصيل تعذر راجع المعلومات، .١٥٠ صفحة في لاسلكيً
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منخفض الحبر مستوى
.الرسالة في إليھا المشار الخرطوشة في الحبر من القليل بقي

إلى تشير تحذير رسالة استقبال عند. فقط التخطيط لأغراض تقديرات الحبر مستويات وتحذيرات مؤشرات تقدم
استبدال إلى تحتاج لن. الممكن الطباعة تأخير لتفادي بديلة خرطوشة توفير في ففكر الحبر، مستوى انخفاض

.بذلك مطالبتك تتم حتى الخرطوشات

طلب حول لمعلومات. ٩٩ صفحة في الحبر خرطوشات استبدال راجع الحبر، خرطوشات استبدال حول لمعلومات
تدوير إعادة حول معلومات على للحصول. ١٠١ صفحة في الحبر خرطوشات طلب راجع الحبر، خرطوشات
.١٧٨ صفحة في HP Inkjet مستلزمات تدوير إعادة برنامج راجع المستخدمة، الحبر مستلزمات

ذلك في بما المختلفة، الطرق من بعدد الطباعة عملية في الخرطوشات من الحبر استخدام يتم:ملاحظة
للحبر بقايا بعض تبقى ذلك، إلى بالإضافة. للطباعة والخرطوشات الطابعة بإعداد تقوم التي التشغيل،  بدء عملية
.www.hp.com/go/inkusage راجع المعلومات، من للمزيد. استخدامھا بعد الخرطوشة في
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الطباعة رأس في مشكلة
تة أو اكتشافھا، يتم لم أو موجودة، غير الطباعة رأس .متوافقة غير أو صحيح غير بشكل مثبّ

:التالية بالحلول القيام حاول الطابعة، إعداد عند الخطأ ھذا حدوث حالة في

.الطباعة رأس تثبيت أعد●

.١٥٧ صفحة في الطباعة رأس تركيب إعادة راجع المعلومات، من للمزيد

.بسھولة تتلف أن يمكن كھربية موصلات على الطباعة رؤوس تحتوي:تنبيه

:التالية بالحلول القيام حاول الوقت، من بفترة الطابعة استخدام بعد الخطأ ھذا حدث إذا

.تشغيلھا ثم الطابعة تشغيل إيقاف●

).الطاقة زر(  على الضغط طريق عن أخرى مرة بتشغيلھا قم ثم الطابعة، تشغيل بإيقاف قم

 دعم راجع المعلومات، من للمزيد. الاستبدال أو بالصيانة للقيام HP بدعم اتصل المشكلة، استمرار حالة في
HP ١٢٢ صفحة في.
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الحبر خرطوشة في مشكلة
.الطابعة في الصحيحة غير الفتحة في مدخلة أو تالفة أو موجودة غير الرسالة في إليھا المشار الحبر خرطوشة

ب المشكلة، ھذه لحل الحل ينجح لم إذا. أولاً شيوعًا الأكثر الحل يوجد حيث الحلول ترتيب تم. الآتية الحلول جرّ
.المشكلة حل حتى الحلول باقي تجربة في فاستمر الأول،

تشغيلھا إعادة ثم الطابعة تشغيل إيقاف: الأول الحل

.ثانيةً تشغيلھا أعد ثم الطابعة، تشغيل بإيقاف قم

ب المشكلة، استمرت إذا .التالي الحل جرّ

صحيح بشكل الحبر خرطوشات تثبيت: الثاني الحل

:ملائمة بطريقة الحبر خرطوشات كافة تركيب من تأكد

.برفق الحبر خرطوشة إلى الوصول باب افتح.١

.تجاھك بشدة سحبھا ثم تحريرھا، ليتم للداخل بدفعھا الحبر خرطوشة أزل.٢

بأجزاء واتصالھا تركيبھا صحة من تتأكد كي الخرطوشة على بثبات اضغط. الفتحة في الخرطوشة أدخل.٣
.الطابعة

.الخطأ رسالة اختفاء من تأكد ثم الحبر خرطوشة إلى الوصول باب أغلق.٤
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الحبر خرطوشة استبدل
.٩٩ صفحة في الحبر خرطوشات استبدال راجع المعلومات، من لمزيد. إليھا المشار الحبر خرطوشة استبدل

من للمزيد. الاستبدال أو للصيانة HP بدعم فاتصل الضمان، ضمن بك الخاصة الخرطوشة كانت إذا:ملاحظة
استمرار حالة في. ١٦٤ صفحة في الحبر خرطوشة ضمان معلومات راجع الحبر، خرطوشة ضمان حول المعلومات
.١٢٢ صفحة في HP دعم راجع المعلومات، من للمزيد. HP بدعم اتصل للخرطوشة، استبدالك بعد المشكلة
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متوافقة غير الأقدم الجيل من خرطوشة تثبيت تم
أحدث إصدار تعريف يمكنك الحالات، معظم في. الخرطوشة ھذه من الأحدث الإصدار استخدام إلى ستحتاج

.الضمان انتھاء تاريخ بإيجاد قم. الخرطوشة غلاف من الخارجي الجزء مشاھدة خلال من للخرطوشة

ا كان إذا .الخرطوشة من الحديث الإصدار ھو فھذا التاريخ، يمين إلى مسافات عدة وبجواره" v1" مكتوبً

.المزيد لمعرفة بالإنترنت للاتصال هنا انقر
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الورق تطابق عدم
ل الورق الطابعة تشغيل برنامج في المحدد نوعه أو الورق حجم يطابق لم تحميل من تأكد. الطابعة في المحمَّ

.٢٤ صفحة في الورق تحميل راجع المعلومات، من للمزيد. ثانية المستند اطبع ثم الطابعة، في الصحيح الورق

الطابعة، تشغيل برنامج في المختار الورق حجم بتغيير فعليك الحجم؛ صحيح المحمل الورق كان إذا:ملاحظة
.ثانية المستند اطبع ثم
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الخرطوشة عربة تتحرك لا
).الحبر خرطوشات تحمل التي الطابعة في القطعة أي( الحبر خرطوشات عربة يسد شيء ثمة

انحشارات عن بحثًا الطابعة افحص ثم الطابعة، تشغيل لإيقاف) الطاقة زر(  على اضغط المحشور، الورق لإزالة
.للورق

.١٥٩ صفحة في الانحشارات تحرير راجع المعلومات، من لمزيد
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الورق انحشار
.الطابعة في الورق انحشر

:يلي ما افحص الورق، تحرير تحاول أن قبل

راجع المعلومات، من للمزيد. تالف أو مطبق أو مجعد غير ويكون المواصفات يلبي ورقًا تحميلك من من تأكد●
.١٦٦ صفحة في وأوزانه الورق أحجام

.٣٥ صفحة في الطابعة صيانة راجع المعلومات، من لمزيد. الطابعة نظافة من تأكد●

الورق تحميل راجع المعلومات، من لمزيد. جدًا ممتلئان وليسا صحيح بشكل محملان الدرجين أن تأكد●
.٢٤ صفحة في

تحرير راجع الورق، انحشارات تجنب عن المعلومات من المزيد مع الورق انحشارات لتحرير إرشادات على للاطلاع
.١٥٩ صفحة في الانحشارات
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الطابعة من الورق نفاد تم
.فارغ الافتراضي الدرج

.)موافق (OK المس ثم أكثر، ورق بتحميل قم

.٢٤ صفحة في الورق تحميل راجع المعلومات، من لمزيد
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متصلة غير الطابعة
.اتصالھا عدم عند الطابعة استعمال يمكن لا. متصلة الطابعة ليست

.الآتية الخطوات استكمل الطابعة؛ حالة لتغيير

:بك الخاص التشغيل لنظام تبعًا التالية الإجراءات بأحد قم.١

الأجھزة عرض فوق انقر ثم ،التحكم لوحة فوق انقر ،ابدأ شاشة من: Windows 8 التشغيل نظام●
.والطابعات

فوق انقر ثم ،ابدأ فوق انقر: Windows XP أو Windows Vista أو Windows 7 التشغيل أنظمة●
.)وفاكسات طابعات (Printers and Faxes أو ،الطابعات ،والطابعات الأجھزة

View القائمة فوق فانقر ؛)التفاصيل( Details عرض في الحوار مربع في المسرودة الطابعات تعرض لم إذا.٢
.تفاصيل فوق انقر ثم ، )عرض(

الطابعة استخدام فوق انقر ثم الطابعة فوق الأيمن الماوس بزر فانقر متصلة، غير الطابعة كانت إذا.٣
.متصلة

.أخرى مرة الطابعة استخدام حاول.٤
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مؤقتًا متوقفة الطابعة
.تطبع لا ولكنھا الإنتظار لقائمة الجديدة المھام إضافة يتم مؤقتًا المنتج توقف عند. المؤقت التوقف قيد الطابعة

:بك الخاص التشغيل نظام حسب التالية الأمور من بواحد قم الطابعة، حالة لتغيير

:التالية الأمور أحد بتنفيذ قم الطابعة، حالة لتغيير

:بك الخاص التشغيل لنظام تبعًا التالية الإجراءات بأحد قم.١

الأجھزة عرض فوق انقر ثم ،التحكم لوحة فوق انقر ،ابدأ شاشة من: Windows 8 التشغيل نظام●
.والطابعات

فوق انقر ثم ،ابدأ فوق انقر: Windows XP أو Windows Vista أو Windows 7 التشغيل أنظمة●
.)وفاكسات طابعات (Printers and Faxes أو ،الطابعات ،والطابعات الأجھزة

View القائمة فوق فانقر ؛)التفاصيل( Details عرض في الحوار مربع في المسرودة الطابعات تعرض لم إذا.٢
.تفاصيل فوق انقر ثم ، )عرض(

.الطباعة استئناف فوق انقر ثم الطابعة فوق الأيمن الماوس بزر فانقر مؤقتًا؛ متوقفة الطابعة كانت إذا.٣

.أخرى مرة الطابعة استخدام حاول.٤

٢١٩ )Windows نظام( الأخطاء   ج الملحق ARWW



المستند طباعة فشلت
.الطباعة نظام في لمشكلة نظرًا المستند طباعة من الطابعة تتمكن لم

.١٢٩ صفحة في الطباعة مشاكل حل راجع الطباعة، مشاكل حل حول معلومات على للحصول

ARWW المستند طباعة فشلت ٢٢٠



الطابعة تعطل
:الآتية الخطوات إكمال بواسطة المشكلة ھذه مثل مشاكل حل يمكن عام، بشكل. الطابعة في مشكلة كانت

.الطابعة تشغيل لإيقاف) الطاقة زر(  على اضغط.١

.أخرى مرة توصيله أعد ثم الطاقة، سلك بفصل قم.٢

.الطابعة لتشغيل) الطاقة زر(  على اضغط.٣

المعلومات من للمزيد. HP بدعم اتصل ثم الرسالة، في المتوفر الخطأ رمز اكتب المشكلة، استمرار حالة في
.١٢٢ صفحة في HP دعم راجع ،HP بدعم الاتصال حول

٢٢١ )Windows نظام( الأخطاء   ج الملحق ARWW



مفتوح الغطاء أو الباب
.المستندات طباعة من الطابعة تتمكن كي والأغطية الأبواب كل إغلاق يجب

.تمامًا مغلقة تكون عندما مكانھا إلى تصفق والأغطية الأبواب أغلب:تلميح

راجع المعلومات، من لمزيد. HP بدعم اتصل والأغطية؛ الأبواب كل إغلاق إحكام بعد المشكلة استمرار حالة في
.١٢٢ صفحة في HP دعم

ARWW مفتوح الغطاء أو الباب ٢٢٢



استخدامھا سبق المركبة الحبر خرطوشة
.أخرى طابعة في استخدامھا سبق الرسالة في إليھا المشار الحبر خرطوشة

فإن طويلة؛ مدة الطابعة خارج الخرطوشة تركت إذا ولكن مختلفة؛ طابعات في الحبر خرطوشات استخدام يمكن
أخرى؛ طابعة في استخدامھا سبق حبر خرطوشات استخدام حالة في أيضًا؛. تتأثر قد المستندات طباعة جودة
.متوفرًا أو دقيقًا الحبر مستوى مؤشر يكون لا فقد

.الطباعة رؤوس تنظيف جرب مقبول، غير مستوى إلى الطباعة جودة تدھور حالة في

في  ذلك في بما المختلفة، الطرق من بالعديد الطباعة إجراء في الخرطوشات من حبر استخدام يتم:ملاحظة
بالحفاظ تقوم التي الطباعة، رؤوس صيانة وفي للطباعة والخرطوشات الطابعة بتجھيز يقوم الذي التھيئة، إجراء
في للحبر بقايا بعض تبقى ذلك، إلى بالإضافة. يرام ما على الحبر وانسياب نظيفة الطباعة فتحات على

.www.hp.com/go/inkusage راجع المعلومات، من لمزيد. استخدامھا بعد الخرطوشة

.١٠١ صفحة في الحبر خرطوشات طلب راجع الحبر؛ خرطوشات تخزين عن المعلومات من للمزيد

٢٢٣ )Windows نظام( الأخطاء   ج الملحق ARWW

http://www.hp.com/go/inkusage
http://www.hp.com/go/inkusage


الحبر خرطوشات نفدت
خرطوشة إزالة بعدم HP شركة توصي. الطباعة في للاستمرار الرسالة في المذكورة الخرطوشات استبدال يجب
.للتثبيت جاھزة البديلة الخرطوشة تكون حتى الحبر

.٩٩ صفحة في الحبر خرطوشات استبدال راجع المعلومات، من للمزيد

ARWW الحبر خرطوشات نفدت ٢٢٤



الحبر خرطوشة فشل
.فشلت أو الرسالة في المذكورة الخرطوشات تلفت قد

.٩٩ صفحة في الحبر خرطوشات استبدال انظر

٢٢٥ )Windows نظام( الأخطاء   ج الملحق ARWW



الطابعة موارد تحديث
على لاستخدامھا ‘موافق ‘اضغط. فقط واحدة طابعة لتحديث الرسالة في المذكورة الخرطوشة استخدام يمكن
قم ثم الطباعة إلغاء فوق انقر الطابعة، ھذه موارد تحديث في قدماً المضي في ترغب لا كنت إذا. الطابعة ھذه
.الخرطوشة بإزالة

ARWW الطابعة موارد تحديث ٢٢٦



الطابعة موارد تحديث عملية نجحت
.الطابعة في الرسالة في المذكورة الخرطوشات استخدام يمكن. الموارد تحديث عملية نجحت

٢٢٧ )Windows نظام( الأخطاء   ج الملحق ARWW



الطابعة موارد تحديث في مشكلة
.الطابعة بھذه الرسالة في المذكورة الخرطوشات استخدام الممكن من يزال لا. الموارد تحديث عملية تنجح لم

.٩٩ صفحة في الحبر خرطوشات استبدال راجع المعلومات، من للمزيد. الموارد تحديث خرطوشة استبدل

ARWW الطابعة موارد تحديث في مشكلة ٢٢٨



HP من ليست حبر خرطوشات تثبيت تم
أية الضمان يشمل لا. HP صنع من ليست مستلزمات استخدام عند موثوقيتھا أو النتائج جودة HP تضمن لا

أنك تعرف كنت إذا. HP صنع من ليست مستلزمات استخدام بسبب لازمة تكون للطابعة إصلاح أو صيانة عمليات
/www.hp.com/go التالي العنوان على HP بزيارة قم أصلية، HP حبر خرطوشة بشراء قمت

anticounterfeitاحتيال عملية في اشتباه عن للإبلاغ أو المعلومات من المزيد على للحصول.

٢٢٩ )Windows نظام( الأخطاء   ج الملحق ARWW

http://www.hp.com/go/anticounterfeit
http://www.hp.com/go/anticounterfeit
http://www.hp.com/go/anticounterfeit


مكافآته له الأصلية HP خرطوشات استخدام إن
الرسالة أدنى الموجود الزر انقر. الأصلية HP لموارد استخدامھم على الأوفياء العملاء بمكافأة HP شركة تقوم
.المناطق كافة في المكافآت تتوفر لا قد. الإنترنت عبر المكافآت لعرض

ARWW مكافآته له الأصلية HP خرطوشات استخدام إن ٢٣٠



المقلدة الخرطوشات بخصوص نصائح
.منه الخرطوشة ھذه بشراء قمت الذي بالمتجر اتصل. جديدة أصلية HP خرطوشة ليست المثبتة الخرطوشة

في للاستمرار. www.hp.com/go/anticounterfeit على HP زيارة يرجى المحتملة، المخاوف عن للإبلاغ
.متابعة على انقر الخرطوشة، استخدام

٢٣١ )Windows نظام( الأخطاء   ج الملحق ARWW

http://www.hp.com/go/anticounterfeit
http://www.hp.com/go/anticounterfeit


إعادة تمت خرطوشة أو مستعملة، خرطوشة عن الكشف تم
دة خرطوشة أو تعبئتھا، مقلّ
فوق النقر عبر أو الحبر خرطوشة باستبدال المشكلة ھذه حل ويمكنك. الخرطوشة من الأصلي HP حبر نفد

خرطوشات استبدال راجع الخرطوشة، استبدال حول المعلومات من لمزيد. الخرطوشة استخدام لمواصلة ‘موافق‘
الزر انقر. الأصلية HP لموارد استخدامھم على الأوفياء العملاء بمكافأة HP شركة تقوم. ٩٩ صفحة في الحبر

.المناطق كافة في المكافآت تتوفر لا قد. الإنترنت عبر المكافآت لعرض الرسالة أدنى الموجود

يشمل لا. HP لشركة التابعة غير الخرطوشات أو الأحبار يشمل لا الحبر بخرطوشات الخاص HP ضمان!تحذير
التابعة غير الخرطوشات أو الأحبار استخدام عن تنتج التي الإصلاح و الصيانة عمليات بالطابعة الخاص HP ضمان
حول معلومات تتوفر لن. HP صنع من ليس حبر استخدام عند موثوقيتھا أو النتائج جودة HP تضمن لا. HP لشركة

.الحبر مستويات

ARWW دة خرطوشة أو تعبئتھا، إعادة تمت خرطوشة أو مستعملة، خرطوشة عن الكشف تم مقلّ ٢٣٢



الأولية الخرطوشات استخدام
ھذه. الشحن صندوق في معھا المرفقة الخرطوشات تركيب يجب الأولى، المرة في الطابعة إعداد عند

في الفشل يؤدي. طباعة مھمة أول قبل الطابعة معايرة على تعمل وھي ،"أولية" علامة عليھا الخرطوشات
الخرطوشات من عدد بتركيب قمت إذا. خطأ حدوث إلى للمنتج الأولي الإعداد أثناء الأولية الخرطوشات تركيب
يمكن الطابعة، إعداد من الانتھاء بعد. الطابعة إعداد لإتمام الأولية الخرطوشات وتركيب بإخراجھا قم العادية،
.عادية خرطوشات تستخدم أن للطابعة

مع التواصل يرجى الحبر، نظام تھيئة إكمال على الطابعة قدرة وعدم الأخطاء لرسائل تلقيك استمرار حالة في
.١٢٢ صفحة في HP دعم راجع المعلومات، من لمزيد. HP شركة في الدعم قسم

.المعلومات من للمزيد وذلك الإنترنت إلى للانتقال هنا انقر

٢٣٣ )Windows نظام( الأخطاء   ج الملحق ARWW

http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70035-all&h_lang=en&h_cc=emea_middle_east


الأولية الخرطوشات باستخدام تقم لا
الخرطوشات غير خرطوشات وتثبيت بإزالة قم. الطابعة بتھيئة القيام بعد الأولية الخرطوشات استخدام يمكن لا

.٩٩ صفحة في الحبر خرطوشات استبدال راجع المعلومات، من للمزيد. الأولية

ARWW الأولية الخرطوشات باستخدام تقم لا ٢٣٤



التشغيل بدء في كاف حبر يوجد لا
بدء عمليات لإكمال الحبر من يكفي ما بھا يكون لا قد الرسالة في والمذكورة المستخدمة الخرطوشات إن

.واحدة لمرة التشغيل

.المثبتة الخراطيش لاستخدام )موافق (OK فوق انقر أو جديدة خراطيش بتثبيت قم: الحل

.جديدة خرطوشات إلى فستحتاج المثبتة، الخرطوشات باستخدام التشغيل بدء بعملية القيام تستطع لم إذا
.٩٩ صفحة في الحبر خرطوشات استبدال راجع الجديدة، الخرطوشات تثبيت كيفية حول المعلومات على للحصول

٢٣٥ )Windows نظام( الأخطاء   ج الملحق ARWW



فقط؟ الأسود الحبر استخدام
.حبر بھا ليس الرسالة في المذكورة الخرطوشات إن

الخرطوشات تثبيت كيفية حول المعلومات على للحصول. الفارغة الخرطوشات استبدل بالألوان، للطباعة: الحلول
.٩٩ صفحة في الحبر خرطوشات استبدال راجع الجديدة،

.الرمادي بالتدرج الألوان الطابعة ستستبدل. فقط الأسود استخدم انقر فقط، الأسود بالحبر مؤقتاً للطباعة
.قريباً الفارغة الخراطيش استبدال إلى ستحتاج

. فقط الأسود استخدم بوضع الطباعة لأجل الفارغة الملونة الخرطوشة بإزالة تقم لا :تنبيه

ARWW فقط؟ الأسود الحبر استخدام ٢٣٦



ن الحبر استخدام فقط؟ الملوّ
.الأسود الحبر خرطوشة من الحبر نفد لقد

ن، بذلك الأسود الحبر استبدال مع مؤقتاً للطباعة: الحلول محاكاة سيتم. فقط الألوان استخدام على انقر الملوّ
إلى ستحتاج. الخراطيش جميع استخدام عند المطبوعة تلك عن والصور النصوص جودة ستختلف. الأسود اللون

.قريباً الأسود الحبر خرطوشة استبدال

تثبيت كيفية حول المعلومات على للحصول. الأسود الحبر خرطوشة استبدل الأسود، اللون باستخدام للطباعة
.٩٩ صفحة في الحبر خرطوشات استبدال راجع الجديدة، الخرطوشات

. فقط الألوان استخدام بوضع الطباعة لأجل الفارغة السوداء الخرطوشة بإزالة تقم لا :تنبيه

٢٣٧ )Windows نظام( الأخطاء   ج الملحق ARWW



متوافقة غير طباعة خرطوشات
HP Instant Ink حبر خرطوشة بتثبيت قمت إذا يحدث قد الخطأ ھذا. طابعتك مع متوافقة غير الطباعة خرطوشة
سبق HP Instant Ink حبر خرطوشة استخدام جرى إذا وكذلك. HP Instant Ink ببرنامج مسجلة ليست بالطابعة

.HP Instant Ink ببرنامج مسجلة أخرى بطابعة استخدامھا

.المعلومات من مزيد على للحصول HP Instant Ink program ببرنامج الخاص الويب موقع بزيارة تفضل

ARWW متوافقة غير طباعة خرطوشات ٢٣٨

http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70047-win&h_lang=en&h_cc=emea_middle_east
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70047-win&h_lang=en&h_cc=emea_middle_east


الحبر مستشعر في فشل
.الطباعة من تتمكن الطابعة تعد فلم الحبر مستشعر فشل

.www.hp.com/support راجع المعلومات، من للمزيد. HP بدعم اتصل

٢٣٩ )Windows نظام( الأخطاء   ج الملحق ARWW

http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_page=hpcom&h_client=s-h-e008-1&h_product=5367602&h_lang=en&h_cc=emea_middle_east
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الحبر استشعار بوحدة تحذير
بسبب ذلك يكون قد أو الخرطوشة، ھو السبب يكون قد. متوقعة غير حالة عن بالإبلاغ تقوم الحبر استشعار وحدة
من الحبر يستنفد متى معرفة من تتمكن فلن الاستشعار، وحدة فشلت إذا. الاستشعار وحدة في فشل

يقلل الذي وھو الحبر، نظام إلى الھواء دخول في سيتسبب فارغة خرطوشة باستخدام الطباعة إن. الخرطوشة
يستنزف سوف الذي وھو الحالة، ھذه لمعالجة الحبر من كبيرة كميات استخدام يتم سوف. الطباعة جودة من

.الخرطوشات جميع من الحبر من الكثير

حول المعلومات على للحصول. الخرطوشة استبدل أو الطباعة في للاستمرار )موافق (OK على انقر: الحل
.٩٩ صفحة في الحبر خرطوشات استبدال راجع الجديدة، الخرطوشات تثبيت كيفية

ARWW الحبر استشعار بوحدة تحذير ٢٤٠



الطابعة تحضير في مشكلة يوجد
مستويات مقياس يكون قد. الحبر تحضير عملية اكتملت قد يكن لم أنه المحتمل من و الطابعة ساعة فشلت لقد
.صحيح غير التقديرية الحبر

عملية تشغيل فإن الطباعة، جودة عن راض تكن لم إذا. بك الخاصة الطباعة لمھمة الطباعة جودة افحص: الحل
.منھا يحسّن قد الأدوات صندوق من الطباعة رأس تنظيف

٢٤١ )Windows نظام( الأخطاء   ج الملحق ARWW



ن الحبر خرطوشة من الحبر استنفاد تم الملوّ
.حبر بھا ليس الرسالة في المذكورة الخرطوشات إن

الخرطوشات تثبيت كيفية حول المعلومات على للحصول. الفارغة الخرطوشات استبدل بالألوان، للطباعة: الحلول
.٩٩ صفحة في الحبر خرطوشات استبدال راجع الجديدة،

الحبر استخدام رسالة تظھر. الطباعة مھمة إرسال أعد ثم الطباعة إلغاء انقر فقط، الأسود بالحبر مؤقتاً للطباعة
.قريباً الفارغة الخرطوشات استبدال إلى ستحتاج. المھمة طباعة قبل فقط؟ الأسود

. فقط الأسود استخدم بوضع الطباعة لأجل الفارغة الملونة الخرطوشة بإزالة تقم لا :تنبيه

ARWW ن الحبر خرطوشة من الحبر استنفاد تم الملوّ ٢٤٢



الأسود الحبر خرطوشة من الحبر استنفاد تم
.الأسود الحبر خرطوشة من الحبر نفد لقد

الجديدة، الخرطوشات تثبيت كيفية حول المعلومات على للحصول. الأسود اللون حبر خرطوشة استبدل: الحلول
.٩٩ صفحة في الحبر خرطوشات استبدال راجع

. فقط الألوان استخدام بوضع الطباعة لأجل الفارغة السوداء الخرطوشة بإزالة تقم لا :تنبيه

، بالألوان الأسود اللون استبدال مع للطباعة رسالة تظھر. الطباعة مھمة إرسال أعد ثم الطباعة إلغاء انقر مؤقتاً
ن الحبر استخدام .قريباً الأسود الحبر خرطوشة استبدال إلى ستحتاج. المھمة طباعة قبل فقط؟ الملوّ
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مفتوح للمستندات التلقائية التغذية وحدة درج غطاء
.للمتابعة للمستندات التلقائية التغذية درج غطاء بإغلاق قم
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الحبر نظام في مشكلة
 بـ اتصل الخرطوشات، من التسرب لاحظت إذا. التسرب على دليل أي عن بحثًا وافحصھا الحبر خرطوشات أخرج
HP .متسربة خرطوشات تستخدم لا.

أعد ثم الطابعة تشغيل بإيقاف قم. الطابعة غطاء أغلق ثم الخرطوشات تثبيت فأعد تسرب أي تلاحظ لم إذا أما
.HP بـ فاتصل ثانية الرسالة ھذه ظھرت وإذا. تشغيلھا

.١٢٢ صفحة في HP دعم راجع ،HP بدعم الاتصال حول المعلومات من للمزيد
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الفھرس

الأعداد/الرموز
المكالمات على الرد آلة

الھاتف أنظمة( الفاكس مع إعداد
١٩٦)المتوازي

١٩٧ومودم فاكس مع إعداد

A
ADSL، مع الفاكس إعداد

١٨٥المتوازية الھاتف أنظمة

D
DSL، مع فاكس إعداد

١٨٥المتوازية الھاتف أنظمة

E
EWS .المضمن ويب ملقم انظر

H
Help) ١٠)تعليمات

HP Utility (OS X(
١١٧فتح

O
OCR

٥٨الممسوحة المستندات تعديل
١٣٨المشاكل حل
OS X

HP Utility١١٧

W
Webscan٥٨
Windows
١٦٥النظام متطلبات

ا
١٤١الفاكس إعداد اختبار أجھزة،
المحظورة الفاكس أرقام

٧٠إعداد
٩التحكم لوحة أزرار،

المشاكل حل بيضاء، خطوط أو أشرطة
١٣٩ممسوحات

١٣٦نسخ

النسخ، في بيضاء أو حبيبية أشرطة
١٣٦المشاكل حل

حل الممسوحات، في أشرطة
١٣٩المشاكل

١٦٥المدعومة التشغيل أنظمة
التسلسلية الھاتف أنظمة

١٨٢ذات المناطق/البلاد
المتوازي الھاتف أنظمة

المكالمات على الرد آلة إعداد
١٩٦
٢٠٠الصوتي والبريد المودم إعداد
١٨٨مشترك خط إعداد
١٨٧مميز رنين إعداد
١٩٠مودم إعداد
خط مع مشترك مودم إعداد
١٩٣صوت
المكالمات على للرد وآلة مودم
١٩٧
المتوازية الھاتف أنظمة

١٨٣الإعداد أنواع
DSL١٨٥ إعداد
ISDN١٨٦ إعداد
PBX١٨٦ إعداد
١٨٤منفصل خط إعداد
١٨٢ذات المناطق/البلاد
المسلسلة الھاتف أنظمة

١٨٣الإعداد أنواع
الممسوحة الملفات إرسال
OCR٥٨ إلى
الممسوحات إرسال
١٣٧المشكلات حل
فاكس إرسال
ا ٦٣يدويً
فاكسات إرسال

٦٥المراقب الطلب
١٤٨ ،١٤٥المشاكل حل

٦٥من ذاكرة،
٦٤مراقب طلب
٦٢أساسي فاكس

الحبر تدويرخرطوشات إعادة
١٧٨الحبر خرطوشات

١٥٧الطباعة رأس تركيب إعادة

طباعة إعادة
٦٨الذاكرة من فاكسات

١٠إعداد
DSL) المتوازية الھاتف أنظمة(
١٨٥
٢٠٤الفاكس اختبار
أنظمة( المكالمات على الرد آلة

١٩٦)المتوازي الھاتف
ومودم المكالمات على للرد آلة
١٩٧)المتوازي الھاتف أنظمة(

٣١الملحقات
الھاتف أنظمة( صوتي بريد

١٨٩)المتوازي
أنظمة( كمبيوتر ومودم صوتي بريد

٢٠٠)المتوازي الھاتف
الھاتف أنظمة (ISDN خط

١٨٦)المتوازية
الھاتف أنظمة( مشترك ھاتف خط

١٨٨)المتوازي
الھاتف أنظمة( منفصل ھاتف خط

١٨٤)المتوازية
٧٨مميز رنين
الھاتف أنظمة( مميز رنين

١٨٧)المتوازي
١٨٣الفاكس طرق

الھاتف أنظمة مع فاكس،
١٨٢المتوازية

الھاتف أنظمة( كمبيوتر مودم
١٩٠)المتوازي

على للرد وآلة كمبيوتر مودم
الھاتف أنظمة( المكالمات
١٩٧)المتوازي

أنظمة( صوتي وبريد كمبيوتر مودم
٢٠٠)المتوازي الھاتف
أنظمة( صوت وخط كمبيوتر مودم

١٩٣)المتوازي الھاتف
الھاتف أنظمة (PBX نظام

١٨٦)المتوازية
إعدادات

٧٩الفاكس سرعة،
١٠٩شبكة

٨٠فاكس صوت، مستوى
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IP١٠٩ إعدادات
الطباعة إعدادات
١٣٢الطباعة جودة
٤الاستخدام إمكانية
USB اتصال

٧موضع تحديد المنفذ،
٨موقع تحديد منفذ،
لاسلكي اتصال

١٠٦إعداد
فاكس اختبارات،
١٤١فشل أجھزة،
٢٠٤إعداد
١٤٢فشل منفذ، اتصال
١٤٤الفاكس خط حالة
ھاتف سلك نوع اختبار فشل

١٤٣الفاكس
بالحائط الموجود الھاتف مقبس
١٤٢
١٤٤فشل الطلب، نغمة
فشل اختبارات،
١٤١فشل
بالحائط، الموجود المقبس اختبار

١٤٢فاكس
١٤٢الفاكس الصحيح، المنفذ اختبار
١٤٤فاكس الخط، حالة اختبار
١٤٤فشل الطلب، نغمة اختبار

٩٩الحبر خرطوشات استبدال
فاكسات استقبال
ا ٦٧تلقائيً
٧٠أرقام حظر
١٤٧ ،١٤٥المشاكل حل
٧٧الرد قبل الرنات عدد
٧٧الآلي الرد وضع
ا ٦٧يدويً

أخطاء استكشاف
١٢٩طاقة

وإصلاحھا الأخطاء استكشاف
١٣٠ورقة من أكثر التقاط
وإصلاحھا الخطاء استكشاف

١٦١الورق انحشارات،
وإصلاحھا المشكلات استكشاف
مفقودة أو صحيحة غير معلومات
١٣١
فاكسات استلام

٦٩توجيه
الأدراج

٧الموضع تحديد
١٥٩الانحشارات تحرير
٢٤الورق تحميل
١٢٩التغذية مشكلات حل

عرض لأدلة توضيحي شكل
٧الورق
اللاسلكية الاتصالات

١٧٤تنظيمية معلومات

١٦٨الصوتية الانبعاثات
البرنامج

Webscan٥٨
اللاسلكي التداخل

١٧٤تنظيمية معلومات
٧٠للفاكسات الآلي التصغير
الحالة

١٢٥الطابعة حالة تقرير
الحجم

١٣٩المشاكل حل ممسوحات،
الثاني الدرج

2٣٢ الدرج استخدام
الذاكرة
٦٨الفاكسات حفظ
١٢٥المسلسل الرقم

السرعة
١٣٧الماسحة مشاكل حل
الضوئية للماسحة الزجاجي السطح

٧الموضع تحديد
الصيانة
١٥٧الطباعة رأس تركيب إعادة
١٥٧الأسطر تغذية معايرة
٦٥المراقب الطلب
العربة

١٦٢العربة انحشار إزالة
المستلزمات

١٢٥الطابعة حالة تقرير
٩التحكم لوحة المصابيح،
الملحقات
٣١إعداد
المواصفات
١٦٦الورق
١٦٥فعلية

١٦٥النظام متطلبات
١٦٥البيئية المواصفات

١٠النسخ
١٣٥جودة
النص

حل المسح، من مفقود
١٣٧المشاكل

الورق
HP، ٢٢طلب

١٦٦المواصفات
١٦١انحشارات

١٢٩التغذية مشكلات حل
انحشارات
١٦١الورق
٢٣تجنبه يجب الذي الورق
١٥٩محو

ب
الحبر، خرطوشة إلى الوصول باب

٨موقعه تحديد

تحديد الطباعة، عربة إلى الوصول باب
٨موضع

الفاكس بث
٦٥إرسال

برامج
OCR٥٨

)Windows( الطابعة برامج
١١٦فتح
١٧٧البيئي الاستمرارية برنامج
)Windows( الطابعة برنامج
١١٦حول
٣٨فتح
الإنترنت بروتوكول

٨٢استخدام فاكس،
صوتي بريد

الھاتف أنظمة( الفاكس مع إعداد
١٨٩)المتوازي

كمبيوتر ومودم فاكس مع إعداد
٢٠٠)المتوازي الھاتف أنظمة(
١٢٣الدعم فترة انتھاء بعد

ت
تثبيت

٣١الوجھين على الطباعة وحدة
٧٧فاكس ترويسة،
٧٠الفاكس تصغير
تعديل
OCR٥٨ برنامج في نص
١٥٧المعايرة الأسطر، تغذية
الأخطاء استكشاف متعددة، تغذية

١٣٠اGوإصلاح
تقارير

٨٣فاكس تأكيد،
٨٤فاكس خطأ،
١٥٥الطباعة رأس
١٤١الفاكس اختبار فشل

٨٤فاكس أخطاء، تقارير
٨٣فاكس التأكيد، تقارير
الطابعة حالة تقرير

١٢٥طباعة
١٢٥عن معلومات

تنظيف
١٥٥الطباعة رأس
٣٥الماسحة زجاج
٣٥الخارج من

التلقائية التغذية وحدة
٣٥للمستندات

٦٩فاكسات توجيه

ج
١٣١المشكلات حل, الحماية جدار
المشاكل حل جودة،

١٣٩مسح
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المشكلات حل جودة،
١٣٥النسخ

ح
حالة

١٢٦الاتصال شبكة تكوين صفحة
حجم

١٣٥النسخ مشاكل حل
حفظ

٦٨الذاكرة في فاكسات
المشاكل حل

١٤٨ ،١٤٥فاكسات إرسال
١٤١الفاكس اختبارات
الموجود الفاكس مقبس اختبار

١٤٢فشل بالحائط،
١٤٧ ،١٤٥فاكسات استقبال
١٣٩المسح جودة
١٤١الفاكس أجھزة اختبار فشل
ھاتف سلك توصيل اختبار فشل

١٤٢الفاكس
١٤٤الفاكس خط اختبار فشل
الفاكس طلب نغمة اختبار فشل
١٤٤
ھاتف سلك نوع اختبار فشل

١٤٣الفاكس
١٣١يطبع شيء لا

١٣٧مسح
١٣٥مائلة نسخ

المشكلات حل
١٢٥الطابعة حالة تقرير
١٣١الحماية جدران
بالشبكة تتعلق مشكلات حل

١٥٠
١٢٩مائلة صحفات
١٢٦الاتصال شبكة تكوين صفحة
١٢٩طباعة
١٤١فاكس

الدرج من الورق التقاط يتم لم
١٢٩

١٣١بالطباعة تتعلق مشكلات
١٢٩الورق تغذية مشكلات

١٥٣المضمن ويب ملقم
١٣٥نسخ

١٣٥نسخجودة
١٢٤التحكم لوحة مساعدة نظام

خ
المضمن الويب خادم

Webscan٥٨
١١٨فتح

١٠١خرطوشات
٨الحبر خرطوشات
١٢٦ ،١٠١القطع أرقام

٩٩استبدال

١٢٦الحالة
٨موضع تحديد

٩٦تلميحات
١٢٦الضمان صلاحية انتھاء تواريخ
٩٧الحبر مستويات فحص

الفاكس مع إعداد ،ISDN خط
١٨٦المتوازية الھاتف أنظمة

٧٨الرد رنين طريقة الھاتف، خط
خطوط

١٣٩المشاكل حل ممسوحات،
١٣٥المشاكل حل نسخ،
٧٩ضبط الاتصال، معاودة خيارات

د
٨الموقع تحديد الطاقة، دخل
الإخراج درج

٧الموضع تحديد
١٢٢ دعم
العملاء دعم

١٢٢إلكتروني
١٢٣الھاتف عبر دعم

ذ
ذاكرة

٦٨فاكسات طباعة إعادة

ر
١٥٥رأس
١٥٧الطباعة رأس

١٥٥تنظيف
١٥٦محاذاة الطباعة، رأس
١٢٥الطراز رقم
١٦٩التنظيمي الطراز رقم
٧٧المشترك تعريف رمز
٩اللاسلكي الاتصال رموز
٩الحالة رموز
١٠الحبر مستوى رموز
مميز رنين

١٨٧المتوازي الھاتف أنظمة
٧٨تغيير

ز
الضوئية الماسحة زجاج،

٧الموضع تحديد
ماسحة زجاج،

٢٨أصلية مستندات تحميل
٣٥تنظيف

الماسحة زجاج
٢٨أصلية مستندات تحميل
٣٥تنظيف

س
فاكس سجل،

٨٤طباعة

١٠٩ضبط الوصلة، سرعة
الھاتف سلك

بالمنفذ التوصيل اختبار فشل
١٤٢الصحيح

١٤٣الصحيح النوع اختبار فشل

ش
١٠الفاكس شاشة
١٠الضوئي المسح شاشة
شبكات

١٠٩تغيير إعدادات،
IP١٠٩ إعدادات
١٠٦لاسلكية اتصالات إعداد

١٢٦اللاسلكية الإعدادات
المشكلات حل, الحماية جدار
١٣١
١٥٠مشكلات حل
٨التوضيحي الموصل رسم
١٠٩الوصلة سرعة
١٠٩الإعدادات وطباعة عرض

ص
وأبيض أسود صفحات

٦١فاكس
الأخطاء استكشاف فارغة، صفحات

وإصلاحھا
١٣٥النسخ

صور
USB فلاش أقراص محرك أدخل
٣٠
صيانة

٩٩الحبر خرطوشات استبدال
١٥٥الطباعة رأس تنظيف
١٥٥الطباعة رأس
٩٧الحبر مستويات فحص
١٥٦الطباعة رأس محاذاة

ض
١٦٨الصوت ضغط

ط
طاقة

١٢٩أخطاء استكشاف
طباعة

٨٥فاكس آخر تفاصيل
٨٣الفاكسات تقارير
١٢٥الطابعة حالة تقرير
١٢٩المشكلات حل

٨٤الفاكس سجلات
٦٨فاكسات

الرد رنين طريقة
١٨٧المتوازي الھاتف أنظمة
٧٨تغيير
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سريع طلب
٦٢فاكس إرسال

٦٤مراقب طلب
٧٩نبضي طلب
٧٩نغمي طلب

ع
٧٧الرد قبل الرنات عدد
عرض

١٠٩الشبكة إعدادات
١٢٢الدعم عملية

ف
فاكس

DSL، الھاتف أنظمة( إعداد
١٨٥)المتوازية

١٨٢المتوازية الھاتف أنظمة
١٨٣الإعداد أنواع
٦٢إرسال
١٤٨ ،١٤٥المشاكل حل إرسال،
٦٨طباعة إعادة

٧٧تغيير إعدادات،
٢٠٤الاختبار إعداد
الھاتف أنظمة( منفصل خط إعداد

١٨٤)المتوازية
أنظمة( مشترك ھاتف خط إعداد

١٨٨)المتوازي الھاتف
الھاتف أنظمة( مميز رنين إعداد

١٨٧)المتوازي
بالحائط، الموجود المقبس اختبار
١٤٢فشل
الھاتف، سلك توصيل اختبار
١٤٢فشل
١٤٤فشل الخط، حالة اختبار
١٤٤فشل الطلب، نغمة اختبار
فشل الھاتف، سلك نوع اختبار
١٤٣

٦٧استقبال
،١٤٥المشاكل حل استقبال،
١٤٧

٦٧يدوي استقبال
إعداد المكالمات، على الرد آلة
١٩٦)المتوازي الھاتف أنظمة(
والمودم، المكالمات على الرد آلة

الھاتف أنظمة( مع مشاركة
١٩٧)المتوازي

٧٧الآلي الرد
٦٥المراقب الطلب

٨٢عبر إنترنت، بروتوكول
الھاتف أنظمة( إعداد صوتي، بريد

١٨٩)المتوازي
٧٧ترويسة
٧٠تصغير
٨٣تقارير

٨٣تأكيد تقارير
٨٤فاكس تقارير
٦٩توجيه
٦٩الورق حجم
٧٠أرقام حظر
١٤١المشكلات حل
الھاتف أنظمة( إعداد ،ISDN خط

١٨٦)المتوازية
مع مشترك وصوت، مودم خط
١٩٣)المتوازي الھاتف أنظمة(

٧٩الاتصال معاودة خيارات
٧٨الطريقة تغيير مميز، رنين

٨٤طباعة سجل،
٨٤محو سجل،
٧٩سرعة
٨٥ معاملة آخر تفاصيل طباعة
٦٤مراقب طلب
٧٧الرد قبل الرنات عدد
١٤١اختبار فشل

٨٠صوت مستوى
١٦٧مواصفات
الھاتف أنظمة( مع مشترك مودم،

١٩٠)المتوازي
المكالمات، على الرد وآلة مودم

الھاتف أنظمة( مع متشاركة
١٩٧)المتوازي

مع مشترك صوت، وبريد مودم
٢٠٠)المتوازي الھاتف أنظمة(

٦٨احتياطي فاكس نسخ
الھاتف أنظمة( إعداد ،PBX نظام

١٨٦)المتوازية
٧٩ضبط الطلب، نوع
٧٧الرد وضع
٦٦الأخطاء تصحيح وضع
)FoIP( الإنترنت بروتوكول عبر فاكس
٨٢
يدوي فاكس

٦٤ ،٦٣إرسال
٦٧استقبال

الھاتف عبر الدعم فترة
١٢٣الدعم فترة
IP عنوان فحص

١٥٣بالطابعة الخاص

ل
التحكم لوحة

٩أزرار
٩أضواء
٩الحالة رموز
بالطابعة الخاصة التحكم لوحة

١٠٩الشبكة إعدادات
٧الموضع تحديد

الخلفية الوصول لوحة
١٥٩الانحشارات تحرير
٨توضيحي رسم

الطابعة تحكم لوحة
٦٢فاكسات إرسال
٥٦من مسح

م
المشاكل حل مئلة،

١٣٥نسخ
١٦٥النظام متطلبات
١٥٦الطباعة رأس محاذاة
USB فلاش أقراص محرك

٣٠إدخال
محو

٨٤الفاكس سجلات
أصلية مستندات
٥٦مسح
الصوت مستوى
٨٠الفاكس أصوات
٩٧فحص الحبر، مستويات

مسح
OCR٥٨
١٣٧بطيئة
١٣٩جودة
١٣٧المشكلات حل
٥٦الطابعة تحكم لوحة من

١٦٦المسح مواصفات
ضوئي مسح

١٠الضوئي المسح شاشة
Webscan٥٨ من

حل الورق، تمرير في مشكلات
١٢٩المشكلات

١٥٧الأسطر تغذية معايرة
baud٧٩ معدل

١٦٨الضجيج معلومات
١٧٤ ،١٦٩تنظيمية معلومات
حل مفقودة، أو صحيحة غير معلومات

١٣١المشاكل
فنية معلومات

١٦٧الفاكس مواصفات
١٦٦المسح مواصفات
١٦٦النسخ مواصفات

بالحائط، الموجود الھاتف مقبس
١٤٢فاكس
ملحقات
١٢٥الطابعة حالة تقرير
المضمن ويب ملقم

فتحه يمكن لا المشكلات، حل
١٥٣
١١٨حول
مواصفات

١٦٨الصوتية الانبعاثات
١٦٥الرطوبة مواصفات
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١٦٥الحرارة درجة مواصفات
الويب مواقع

١٧٧بيئية برامج
١٢٢العملاء دعم
ويب مواقع

٤للوصول القابلية معلومات
مودم

على للرد وآلة فاكس مع مشاركة
الھاتف أنظمة( المكالمات
١٩٧)المتوازي
الھاتف أنظمة( فاكس مع مشترك

١٩٠)المتوازي
صوتي وبريد فاكس مع مشترك

٢٠٠)المتوازي الھاتف أنظمة(
صوت وخط فاكس مع مشترك

١٩٣)المتوازي الھاتف أنظمة(
ھاتفي باتصال مودم

على للرد وآلة فاكس مع مشاركة
الھاتف أنظمة( المكالمات
١٩٧)المتوازي

ھاتفي طلب مودم
صوتي وبريد فاكس مع مشترك

٢٠٠)المتوازي الھاتف أنظمة(
صوت وخط فاكس مع مشترك

١٩٣)المتوازي الھاتف أنظمة(
كمبيوتر مودم

على للرد وآلة فاكس مع مشاركة
الھاتف أنظمة( المكالمات
١٩٧)المتوازي
أنظمة( صوت بريد مع مشترك
٢٠٠)المتوازي الھاتف
الھاتف أنظمة( فاكس مع مشترك

١٩٠)المتوازي
صوت وخط فاكس مع مشترك

١٩٣)المتوازي الھاتف أنظمة(
٨الموقع تحديد موصلات،

المشاكل حل ميل،
١٢٩طباعة
١٣٩مسح

ن
نسخ

١٣٥المشكلات حل
١٦٦مواصفات

٦٨الاحتياطي الفاكس نسخ
نص
حل المسح، بعد التعديل يمكن لا

١٣٨المشاكل
OCR٥٨و ملون، نص
الفاكس مع إعداد ،PBX نظام

١٨٦المتوازية الھاتفية الأنظمة
٧٩ضبط الطلب، نوع

ھـ
من فاكس ھاتف،

٦٣إرسال
٦٣إرسال،
٦٧استقبال

و
للمستندات التلقائية التغذية وحدة

)ADF(
٣٥تنظيف

حل الورق، تغذية في مشكلات
٣٥المشاكل

الوجھين على الطباعة وحدة
٣١تثبيت
١٥٩الانحشارات تحرير
المستندات تغذية وحدة

٢٩الأصلية النُسخ تحميل
ورق

٢٣تحديد
١٥٩الانحشارات تحرير
٢٤ الدرج تحميل
٦٩للفاكس ضبط حجم،
١٢٩مائلة صحفات

٧٠المرغوب غير الفاكس وضع
تصحيح وضع انظر. الأخطاء تصحيح وضع

الأخطاء
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