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garantie suplimentara. Compania HP nu va
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editoriale sau pentru omisiunile din
documentatia de fata.
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Informatii de siguranta
Respectati intotdeauna masurile de
siguranta minime la utilizarea acestui

produs, pentru a reduce riscul eventualelor
arsuri sau electrocutari.

1. Cititi si asigurati-va ca ati inteles toate
instructiunile din documentatia care
insoteste imprimanta.

2. Cititi cu atentie toate avertismentele si
instructiunile de pe produs.

3. Deconectati acest produs de la reteaua
de curent electric Thainte de a-l curata.

4. Nu instalati si nu utilizati acest produs
langa apa sau atunci cand sunteti ud.

5. Instalati produsul in siguranta, pe o
suprafata stabila.

6. Instalati produsul intr-un loc protejat,
unde cablul nu poate fi deteriorat. Cablul
trebuie pozitionat astfel incat sa nu se
paseasca peste el sau sa constituie o
piedica in calea cuiva.

7. Daca produsul nu functioneaza normal,
consultati Rezolvarea unei probleme,

la pagina 123.

8. In interiorul dispozitivului nu exista
componente care sa necesite interventii de
service din partea utilizatorului. Apelati la
serviciile personalului calificat.
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2 Notiuni introductive

Acest ghid va ofera informatii despre utilizarea imprimantei si despre rezolvarea problemelor.
e Accesibilitate

e HP EcoSolutions (HP_si mediul)

° Familiarizarea cu componentele imprimantei

° Utilizarea panoului de control al imprimantei

° HP Digital Solutions

e Near Field Communication (NFC)

° Notiuni de baza despre hartie

e Incarcarea hartiei

e Incarcarea unui original pe geamul scanerului

e Incércarea unui document original in alimentatorul de documente

° Introducerea unei unitati flash USB

e Configurarea si utilizarea accesoriilor

e Intretinerea imprimantei

e Actualizarea imprimantei

° Deschiderea software-ului imprimantei HP (\Windows)

e  Oprirea imprimantei

° Restabilirea valorilor implicite
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Accesibilitate

Imprimanta asigura o serie de functii care asigura accesibilitatea acestuia pentru persoanele cu
handicap.

Vizual

Software-ul HP furnizat cu imprimanta este accesibil pentru utilizatorii cu deficiente de vedere prin
intermediul caracteristicilor si optiunilor de accesibilitate ale sistemului de operare. De asemenea,
software-ul permite utilizarea majoritatii tehnologiilor de asistenta, precum cititoare de ecran, cititoare
Braille si aplicatii de conversie a vocii in text. Pentru utilizatorii cu daltonism, butoanele si filele
colorate din software-ul HP au etichete cu text simplu sau cu pictograme care conduc la actiunile
corespunzatoare.

Mobilitate

Pentru utilizatorii cu deficiente de mobilitate, functiile software-ului HP pot fi executate prin intermediul
comenzilor de la tastatura. Software-ul HP permite, de asemenea, utilizarea unor optiuni de
accesibilitate din Windows, precum StickyKeys, ToggleKeys, FilterKeys si MouseKeys. Capacele,
butoanele, tavile pentru hartie si ghidajele de latime a hartiei de la imprimanta pot fi actionate de
utilizatori cu putere si raza de actiune limitate.

Asistenta tehnica

Pentru detalii suplimentare despre accesibilitatea acestei imprimante si angajamentul HP cu privire la
accesibilitatea produselor, vizitati site-ul Web HP la adresa www.hp.com/accessibility.

(OS X) Pentru informatii despre accesibilitate, vizitati site-ul Web Apple de la adresa www.apple.com/
accessibility.
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HP EcoSolutions (HP si mediul)

Compania Hewlett-Packard este angajata sa va ajute in optimizarea impactului asupra mediului si sa
va dea posibilitatea sa imprimati responsabil, acasa sau la birou.

Pentru informatii mai detaliate despre liniile directoare privind protectia mediului pe care le urmeaza
HP in timpul procesului de fabricatie, consultati Programul de sustinere a produselor ecologice,

la pagina 183. Pentru mai multe informatii despre initiativele HP in privinta protejarii mediului, vizitati
www.hp.com/ecosolutions.

e Gestionarea alimentarii

e Optimizarea consumabilelor de imprimare

Gestionarea alimentarii
Pentru a economisi energie, imprimanta este dotata cu urmatoarele caracteristici.

De asemenea, puteti activa sau dezactiva caracteristicile utilizadnd software-ul imprimantei sau
serverul Web incorporat (EWS).

Pentru a deschide software-ul imprimantei, consultati Deschiderea software-ului imprimantei HP
(Windows), la pagina 38.

Pentru a deschide EWS, consultati Server Web incorporat, la pagina 120.

Modul Repaus

Consumul de energie este redus in modul Repaus. Dupa configurarea initiala, imprimanta va trece in
modul de consum economic dupa 5 minute de inactivitate.

Pentru a modifica ora pentru modul Repaus:
1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti eca (ECO).

2. Selectati Repaus, apoi selectati optiunea dorita.

B NOTA: Daca schimbati tara/regiunea de la panoul de control al imprimantei, durata pentru modul de
repaus este setata la valoarea implicita, care este de 5 minute.

Planificare pornire si planificare oprire

Utilizati aceasta caracteristica pentru a economisi automat energie in timpul serii si al weekendurilor.
De exemplu, puteti programa imprimanta sa se activeze la ora 8.00 si sa se dezactiveze la 20.00 de
luni pana vineri. In acest mod, veti economisi energie in timpul noptii si al weekendurilor.

Pentru a configura caracteristica imprimatei de planificare a pornirii si opririi:
1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti eco (ECO).
2. Atingeti Planificare oprita/pornita.

3. Atingeti Planificare pornire si Planif. oprire pentru a configura orele de pornire si de oprire a
imprimantei.

AATENTIE: Opriti intotdeauna corect imprimanta, utilizand Mod Repaus, Planificare oprita/pornita
sau (1) (butonul Alimentare).

Daca opriti in mod incorect imprimanta, carul de imprimare este posibil s nu revina in pozitia
corecta, cauzand probleme legate de cartusele de cerneala si probleme de calitate a imprimarii.

ROWW HP EcoSolutions (HP si mediul)
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Optimizarea consumabilelor de imprimare
Pentru a optimiza consumabilele de imprimare, precum cerneala si hartia, incercati urmatoarele:
e  Optimizati consumul de hartie imprimand pe ambele fete ale hartiei.

e  Economisiti cerneala si hartia cand imprimati continut Web utilizand HP Smart Print. Pentru mai
multe informatii, vizitati www.hp.com/go/smartprint.

e  Schimbati modul imprimare la o setare pentru ciorna. Setarea pentru ciorna consuma mai putina
cerneala.

e Nu curatati capul de imprimare daca nu este necesar. Acest lucru consuma cerneala si
scurteaza durata de viata a cartuselor.
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Familiarizarea cu componentele imprimantei
Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:
e Vedere din fata

e Zona consumabilelor de imprimare

° Vedere din spate

Vedere din fata

1 Ghidaje de latime a hartiei de la alimentatorul de documente
2 Tava de alimentare pentru documente

3 Geamul scanerului

4 Afisajul panoului de control

5 Tava de iesire

6 Extensie pentru tava de iesire

7 Tava principala de alimentare

8 Port USB din fata

9 Buton de alimentare

10 Near Field Communication (NFC)

NOTA: Aceasté caracteristica este disponibila pentru anumite modele de imprimanta.

11 Tava de alimentare pentru documente
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Zona consumabilelor de imprimare

1 Usa de acces la cartusele de cerneala
2 Cartuse de cerneala

3 Cap de imprimare

4 Siguranta capului de imprimare

[%’/]"’ NOTA: Consumabilele de imprimare se vor tine in imprimant& pentru a preveni eventualele
probleme ale calitatii de imprimare sau deteriorarea capului de imprimare. Evitati scoaterea
consumabilelor pentru perioade indelungate. Nu opriti imprimanta daca lipseste un cartus.

Vedere din spate

1 Port fax (2-EXT)

2 Portfax (1-LINE)

3 Port de retea Ethernet

4 Port USB spate

5 Alimentare cu energie electrica
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Utilizarea panoului de control al imprimantei

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

° Prezentare generala a butoanelor si indicatorilor luminosi

° Pictograme afisate pe panoul de control

e Schimbarea setarilor imprimantei

Prezentare generala a butoanelor si indicatorilor luminosi

Diagrama urmatoare si tabelul corelat va ofera o referinta rapida la caracteristicile panoului de control
al imprimantei.

— N
¢ &
7
B
l

Eticheta Nume si descriere

1 Indicatorul luminos de stare a conexiunii Wireless: Indicatorul luminos albastru indica o conexiune wireless. Atingeti [!'p:l
(Wireless) pentru a activa sau a dezactiva capabilitatile wireless ale imprimantei.

2 Butonul Resedinta: Revine din orice alt ecran la ecranul de resedinta.

3 Afisaj panou de control: Atingeti ecranul pentru a selecta optiunile de meniu. Pentru mai multe optiuni de meniu, atingeti
si glisati degetul pe ecran.

Pentru informatii despre pictogramele care apar pe afisaj, consultati Pictograme afisate pe panoul de control,

la pagina 9.
4 Butonul inapoi: Revine la meniul anterior.
5 Butonul Ajutor: Deschide meniul Ajutor.

Pictograme afisate pe panoul de control

Pictograma Semnificatie

E Indica faptul ca exista o conexiune de retea cablata si de asemenea asigura acces la ecranul de stare a retelei.
{[ ]} Afiseaza starea wireless si optiuni de meniu. Pentru mai multe informatii, consultati Configurarea imprimantei pentru
‘ comunicatii wireless, la pagina 108.

NOTA: ‘a?a (Ethernet) si [E'p:' (Wireless) nu se afiseaza simultan. Afisarea pictogramei Ethernet sau a pictogramei
wireless depinde de modul de conectare a imprimantei la retea. in cazul in care conexiunea de retea a imprimantei nu a
fost configurata, pe panoul de control al imprimantei se afiseaza implicit [[TJ:' (Wireless).

= Activati (cu sau fara securitate) sau dezactivati Wireless direct. Daca activati Wireless direct cu securitate, puteti afisa si
I'Frl; numele Wireless direct si parola de securitate.
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Pictogramd  Semnificatie

Afiseaza un ecran in care puteti configura caracteristici ale setarilor de economisire a energiei pentru produs.

eco
X Atingeti pictograma pentru a afisa Setari servicii Web, in care puteti sa vizualizati adresa de e-mail a imprimantei si sa
:' efectuati setarile ePrint.
Pentru mai multe informatii, consultati HP ePrint, la pagina 93.
T Afiseaza un ecran in care puteti realiza copii sau selecta alte optiuni.

Afiseaza un ecran in care puteti transmite un fax sau selecta setarile faxului.

Afiseaza un ecran in care puteti realiza o scanare sau puteti modifica setarile de scanare.

7= Afiseaza un ecran in care puteti utiliza aplicatii de imprimare.
& Afiseaza ecranul Configurare pentru generarea de rapoarte, modificarea setarilor de fax si a altor setari de intretinere si
@ accesarea ecranului Ajutor.
i Q Ofera mai multe informatii despre caracteristicile imprimantei.
1
Afiseaza un ecran in care puteti vedea informatiile despre cartusele de cerneald, inclusiv nivelurile de umplere. Aceasta
pictograma are un chenar rosu atunci cand un cartus de cerneala necesita atentie.
NOTA: Avertismentele si indicatoarele referitoare la nivelurile de cerneala furnizeaza informatii estimative numai in scop
de planificare. Cand primiti un mesaj de avertizare referitor la nivelul scazut de cerneala, aveti grija sa fie disponibil un
cartus de schimb pentru a evita posibilele intarzieri la imprimare. Nu este necesar sa inlocuiti cartusele cat timp nu vi se
solicita acest lucru.
\. Afiseaza starea functiei Raspuns automat. Atingeti Raspuns automat pentru activare sau dezactivare. Pentru informatii
suplimentare, consultati Configurarea modului de raspuns (Raspuns automat), la pagina 80.

Schimbarea setarilor imprimantei

Utilizati panoul de control pentru a schimba functia si setarile imprimantei, pentru a imprima rapoarte
sau a obtine ajutor pentru imprimanta.

%" SFAT: De asemenea, daca imprimanta este conectats la un computer, puteti s& modificati setarile
imprimantei utilizdnd instrumentele de gestionare a imprimantei.

Pentru mai multe informatii despre aceste instrumente, consultati Instrumente de gestiune a
imprimantei, la pagina 117.

Pentru a modifica setarile pentru o functie
Ecranul Tnceput al afisajului panoului de control prezinté functiile disponibile pentru imprimanta.

1.  De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
pictograma pentru a selecta functia dorita.

2. Dupa ce selectati o functie, atingeti si derulati setarile disponibile, apoi atingeti setarea pe care
doriti s& o modificati.

3. Urmati solicitarile de pe afisajul panoului de control pentru a modifica setarile.

B NOTA: Atingeti £ (Inceput) pentru a reveni la ecranul inceput.
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Pentru a modifica setarile imprimantei

Pentru a modifica setarile imprimantei sau a imprima rapoarte, utilizati optiunile disponibile in ecranul
Meniu Configurare.

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

2. Atingeti si defilati prin ecrane.

3. Atingeti articolele de ecran pentru a selecta ecrane sau optiuni.

B NOTA: Atingeti {3} (Inceput) pentru a reveni la ecranul inceput.

ROWW Utilizarea panoului de control al imprimantei 11



HP Digital Solutions

Imprimanta include o colectie de solutii digitale care va pot ajuta sa va simplificati si sa va eficientizati
lucrul. Aceste solutii digitale includ urmatoarele:

e Clasare digitala HP (inclusiv Scanare catre folder de retea si Scanare catre e-mail)
e Faxdigital HP (inclusiv Fax catre folder de retea si Fax catre e-mail)
Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

° Ce reprezinta HP Digital Solutions?

e Cerinte

e Configurarea pentru HP Digital Solutions

° Utilizarea solutiilor HP Digital Solutions

Ce reprezinta HP Digital Solutions?

HP Digital Solutions reprezinta un set de instrumente furnizat cu aceasta imprimanta, care poate
ajuta la imbunatatirea productivitatii in activitatea de birou.

Clasare digitala HP

Clasare digitala HP ofera scanare generala pentru activitati de birou, precum si capabilitati de baza si
versatile de gestionare a documentelor, pentru mai multi utilizatori printr-o retea. Cu Clasare digitala
HP, puteti sa mergeti la imprimanta, sa selectati optiunile in panoul de control al imprimantei si sa
scanati documente direct catre foldere ale computerelor din retea sau sa le partajati rapid cu
parteneri de afaceri sub forma de atasari de e-mail — toate acestea fara sa utilizati software de
scanare suplimentar.

Aceste documente scanate pot fi trimise catre un folder partajat din retea pentru acces personal sau
de grup sau catre una sau mai multe adrese de e-mail pentru partajare rapida. In plus, puteti s&
configurati anumite setari de scanare pentru fiecare destinatie de scanare, permitdndu-va sa va
asigurati ca sunt utilizate cele mai bune setari pentru fiecare activitate specifica.

Fax digital HP
Nu mai pierdeti niciodata faxuri importante asezate din greseala intr-un teanc de pagini de hartie!

Cu Fax digital HP, puteti sa salvati faxurile alb-negru de intrare intr-un folder de pe un computer din
retea pentru partajare si stocare simple sau puteti sa redirectionati faxuri prin e-mail — permitandu-va
sa primiti faxuri importante de oriunde Tn timp ce lucrati in afara biroului.

in plus, puteti s& dezactivati totodat imprimarea faxurilor, economisind banii pentru hartie si
cerneala, contribuind totodata la reducerea consumului si deseurilor de hartie.

Cerinte

Tnainte de a configura HP Digital Solutions, asigurati-va ca dispuneti de urmatoarele:
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Pentru toate solutiile HP Digital Solutions

O conexiune de retea

Imprimanta poate fi conectata printr-o conexiune wireless sau utilizadnd un cablu Ethernet.

L% NOTA: Daca imprimanta este conectata printr-un cablu USB, puteti scana documente catre un

computer sau puteti anexa scanari la un mesaj de e-mail utilizadnd software-ul HP. Pentru mai
multe informatii, consultati Scanarea unui original, la pagina 58. Puteti primi faxuri pe computer
utilizand Fax digital HP. Pentru mai multe informatii, consultati Primirea faxurilor utilizdnd Fax
digital HP, la pagina 75.

Software-ul HP

HP recomanda sa configurati HP Digital Solutions cu ajutorul software-ului HP furnizat cu
imprimanta.

> SFAT: Daca doriti sa configurati HP Digital Solutions fara sa instalati software-ul HP, puteti

utiliza serverul Web incorporat al imprimantei.

Pentru Scanare céatre folder de refea, Fax catre folder de retea

O conexiune de retea activa. Trebuie sa fiti conectat la retea.
Un folder partajat (SMB) in Windows

Pentru informatii despre gasirea numelui computerului, consultati documentatia pentru sistemul
dvs. de operare.

Adresa din refea a folderului

La computere cu sistem de operare Windows, adresele de retea sunt in general scrise in acest
format: \\mypc\sharedfolder

Numele computerului pe care se afla folderul

Pentru informatii despre gasirea numelui computerului, consultati documentatia pentru sistemul
dvs. de operare.

Privilegii corespunzatoare in folderul partajat
Trebuie sa aveti acces pentru scriere in folder.
Un nume de utilizator si o parola pentru folderul partajat (daca este necesar)

De exemplu, numele de utilizator si parola pentru Windows sau OS X in vederea conectarii la
retea.

E/{ NOTA: Clasare digitala HP nu accept& Active Directory.

ROWW

Pentru Scanare catre e-mail, Fax catre e-mail

O adresa de e-mail valabila
Informatii despre serverul SMTP de iesire

O conexiune de Internet activa

Tn cazul in care configurati Scanare catre e-mail sau Fax catre e-mail pe un computer cu sistem de
operare Windows, expertul de configurare poate sa detecteze automat setarile de e-mail pentru
urmatoarele aplicatii de e-mail:

HP Digital Solutions
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Microsoft Outlook 2003-2007 (Windows XP, Windows Vista si Windows 7)

Outlook Express (Windows XP)

Windows Mail (Windows Vista)

Mozilla Thunderbird (Windows XP, Windows Vista si Windows 7)

Qualcomm Eudora (versiunea 7.0 si versiuni ulterioare) (Windows XP si Windows Vista)

Netscape (versiunea 7.0) (Windows XP)

Totusi, daca aplicatia dvs. de e-mail nu este listata mai sus, puteti sa configurati Scanare catre e-mail
si Fax catre e-mail daca aplicatia de e-mail indeplineste cerintele listate in aceasta sectiune.

Configurarea pentru HP Digital Solutions

Puteti configura HP Digital Solutions utilizand software-ul HP furnizat cu imprimanta - fie utilizand
expertii software pe care ii puteti deschide din software-ul pentru imprimanta HP (Windows), fie din
HP Utility (Mac OS X).

¥ SFAT: De asemenea, puteti utiliza serverul EWS al imprimantei pentru a configura HP Digital
Solutions. Pentru informatii despre utilizarea EWS, consultati Server Web incorporat, la pagina 120.

E4 NOTA: Daca utilizati imprimanta intr-un mediu de retea numai IPv6, trebuie s& configurati solutiile
digitale utilizand EWS.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Configurarea pentru Clasare digitala HP

Configurarea pentru Fax digital HP

Configurarea pentru Clasare digitala HP

Pentru a configura Clasare digitala HP, urmati instructiunile corespunzatoare.

E.%" NOTA: De asemenea, puteti sa utilizati acesti pasi pentru a modifica setarile n viitor.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Configurarea caracteristicii Scanare catre folder de retea

Configurarea scanarii catre e-mail

Configurarea caracteristicii Scanare catre folder de refea

Puteti sa configurati pana la 10 foldere de destinatie pentru fiecare imprimanta.

E.{ NOTA: Pentru a utiliza functia de scanare intr-un folder de retea, trebuie ca pe un computer
conectat la retea sa fi creat si configurat folderul pe care il utilizati. Nu puteti sa creati un folder de la
panoul de control al imprimantei. De asemenea, asigurati-va ca preferintele pentru folder sunt setate
sa asigure acces pentru citire si scriere. Pentru mai multe informatii despre crearea de foldere in
retea si setarea preferintelor pentru foldere, consultati documentatia pentru sistemul dvs. de operare.

Dupa ce terminati de configurat functia de scanare intr-un folder de retea, software-ul HP salveaza
automat configuratiile Tn imprimanta.

Pentru a configura functia de scanare intr-un folder de retea, parcurgeti pasii urmatori pentru sistemul
dvs. de operare.
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Pentru a configura functia de scanare intr-un folder de retea utilizand software-ul imprimantei (Windows)

1. Deschideti software-ul imprimantei HP. Pentru mai multe informatii, consultati Deschiderea
software-ului imprimantei HP (Windows), la pagina 38.

2. Mergeti la sectiunea Scanare de sub Imprimare, scanare si fax, apoi faceti dublu clic pe Scan to
Network Folder Wizard (Expert Scanare catre folder de retea).

3. Urmati instructiunile de pe ecran.

ﬁ/f NOTA: Dupé ce creati foldere de destinatie, puteti utiliza serverul EWS al imprimantei pentru a

particulariza setarile de scanare pentru aceste foldere. In ultimul ecran din Scan to Network Folder
Wizard (Expert scanare catre folder de retea), asigurati-va ca este selectata caseta de validare
Launch embedded Web server when finished (Lansare server Web incorporat dupa terminare). Cand
faceti clic pe Terminare, EWS este afisat in browserul Web implicit al computerului. Pentru mai multe
informatii despre serverul Web incorporat, consultati Server Web incorporat, la pagina 120.

Pentru a configura functia de scanare intr-un folder de retea utilizind software-ul imprimantei (OS X)

1. Deschideti HP Utility. Pentru mai multe informatii, consultati HP Utility (OS X), la pagina 119.

2. Faceti clic pe Scanare in Dosar in Retea de sub sectiunea Setari scanare, apoi urmati
instructiunile de pe ecran.

ﬁ% NOTA: Puteti s& particularizati setarile de scanare pentru fiecare folder de destinatie.

Pentru a configura functia de scanare intr-un folder de retea utilizind serverul Web incorporat (EWS)

1. Deschideti serverul Web incorporat (EWS). Pentru mai multe informatii, consultati Deschideti
serverul Web incorporat, la pagina 120.

2. Pe fila Resedinta, faceti clic pe Configurare folder de retea din caseta Configurare.

3. Faceti clic pe Nou, apoi urmati instructiunile de pe ecran.

E/{ NOTA: Puteti sa particularizati setarile de scanare pentru fiecare folder de destinatie.

4. Dupa ce ati introdus informatiile necesare despre folderul de retea, faceti clic pe Salvare si
testare pentru a va asigura ca legatura catre folderul de retea functioneaza corect. Intrarea este
adaugata la lista Folder retea.

Configurarea scanarii catre e-mail

ROWW

Puteti utiliza imprimanta pentru a scana documente si a le trimite la una sau mai multe adrese de e-
mail ca atasari — fara software de scanare suplimentar. Nu este necesar sa scanati fisiere din
computer si sa le atasati la mesaje de e-mail.

Pentru a utiliza caracteristica de scanare catre e-mail, parcurgeti urmatorii pasi preliminari:
Configurarea pentru Profiluri e-mail de iesire

Configurati adresa de e-mail care va aparea in sectiunea FROM (DE LA) a mesajelor de e-mail
trimise de imprimanta. Puteti adauga pana la 10 profiluri de e-mail pentru iesire. Puteti utiliza
software-ul HP instalat pe computerul dvs. pentru a crea aceste profiluri.

Adaugarea de adrese de e-mail la Agenda de adrese e-mail

Gestionati lista de persoane carora le puteti trimite mesaje de e-mail de la imprimanta. Puteti sa
adaugati pana la 15 adrese de e-mail, impreuna cu numele de contact corespunzatoare. De
asemenea, puteti crea grupuri de e-mail. Pentru a adauga adrese de e-mail, puteti utiliza serverul
Web incorporat (EWS) sau panoul de control al imprimantei.

Configurarea altor optiuni de e-mail

HP Digital Solutions
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Puteti sa configurati campul SUBJECT (SUBIECT) si corpul de text implicite care vor fi incluse in
toate mesajele de e-mail trimise de la imprimanta. Pentru a configura aceste optiuni, puteti sa utilizati
serverul EWS al imprimantei sau panoul de control al imprimantei.

Pasul 1: Configurarea profilurilor de e-mail pentru iesire

Pentru a configura profilul de e-mail pentru iesire care este utilizat de imprimanta, parcurgeti pasii
urmatori pentru sistemul dvs. de operare.

Pentru a configura profilul de e-mail pentru iesire utilizadnd software-ul imprimantei (Windows)

1. Deschideti software-ul imprimantei HP. Pentru mai multe informatii, consultati Deschiderea
software-ului imprimantei HP (Windows), la pagina 38.

2. Mergeti la sectiunea Scan (Scanare) de sub Print, Scan & Fax (Imprimare, scanare si fax), apoi
faceti dublu clic pe Scan to E-mail Wizard (Expert Scanare catre e-mail).

3. Faceti clic pe Nou, apoi urmati instructiunile de pe ecran.

E.%" NOTA: Dupa ce configurati profilul de e-mail pentru iesire, puteti utiliza serverul web incorporat al
imprimantei (EWS) pentru a adauga mai multe profiluri de e-mail pentru iesire, pentru a adauga
adrese de e-mail la Agenda de adrese e-mail si pentru a configura alte optiuni de e-mail. Pentru a
deschide automat EWS, asigurati-va ca este selectata caseta Launch embedded web server when
finished (Lansare server Web incorporat dupa finalizare) in ultimul ecran din Scan to E-mail Wizard
(Expert scanare catre e-mail). Cand faceti clic pe Terminare, EWS este afisat in browserul Web
implicit al computerului. Pentru mai multe informatii despre serverul Web incorporat, consultati Server
Web incorporat, la pagina 120

Pentru a configura profilul de e-mail pentru iesire utilizadnd software-ul imprimantei (OS X)

1. Deschideti HP Utility. Pentru mai multe informatii, consultati HP_Utility (OS X), la pagina 119.

2. Faceti clic pe Scanare catre e-mail de sub sectiunea Setari scanare.
3. Urmati instructiunile de pe ecran.
4

Dupa ce ati introdus informatiile necesare despre folderul de retea, faceti clic pe Salvare si
testare pentru a va asigura ca legatura catre folderul de retea functioneaza corect. Intrarea este
adaugata in lista Profiluri e-mail de iesire.

Pentru a configura profilul de e-mail pentru iesire utilizadnd serverul Web incorporat (EWS)

1. Deschideti serverul Web incorporat (EWS). Pentru mai multe informatii, consultati Server Web
incorporat, la pagina 120.

2. Pe fila Resedinta, faceti clic pe Profiluri e-mail de iesire din caseta Configurare.
3. Faceti clic pe Nou, apoi urmati instructiunile de pe ecran.

4. Dupa ce ati introdus informatiile necesare despre folderul de retea, faceti clic pe Salvare si
testare pentru a va asigura ca legatura catre folderul de retea functioneaza corect. Intrarea este
adaugata la Lista profiluri e-mail de iesire.

Pasul 2: Adaugarea de adrese de e-mail la Agenda de adrese e-mail

Pentru a adauga adrese de e-mail la Agenda de adrese e-mail, parcurgeti pasii urmatori:

1. Deschideti serverul Web incorporat (EWS). Pentru mai multe informatii, consultati Server Web
incorporat, la pagina 120.

2. Infila Scanare, faceti clic pe Agenda de adrese e-mail.
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3. Faceti clic pe Nou pentru a adauga o singura adresa de e-mail.
-sau-

Faceti clic pe Grup pentru a crea o lista de distributie prin e-mail.

= A: Tnainte de a putea sa creati o lista de distributie prin e-mail, trebuie s& fi adaugat ce
= NOTA: | te d t ti o lista de distribut l, treb fiad t cel
putin o adresa de e-mail la Agenda de adrese e-mail.

4. Urmati instructiunile de pe ecran. Intrarea este adaugata la Agenda de adrese e-mail.

E/{ NOTA: Numele persoanelor de contact apar pe afisajul panoului de control al imprimantei si in
aplicatia de e-mail.

Pasul 3: Configurarea altor optiuni de e-mail

Pentru a configura alte optiuni de e-mail (de exemplu configurarea campului SUBJECT (SUBIECT) si
corpului de text implicite incluse in toate mesajele de e-mail trimise din imprimanta, precum si setarile
de scanare utilizate la trimiterea de e-mail-uri din imprimanta), parcurgeti urmatoarele etape:

1. Deschideti serverul Web incorporat (EWS). Pentru mai multe informatii, consultati Server Web
incorporat, la pagina 120.

2. Infila Scanare, faceti clic pe Optiuni e-mail.

3. Modificati setarile, apoi faceti clic pe Se aplica.

Configurarea pentru Fax digital HP

Cu Fax digital HP, imprimanta primeste automat faxuri si le salveaza direct intr-un folder de retea
(Fax catre folder de retea) sau le redirectioneaza ca atasari de e-mail (Fax catre e-mail).

ﬁ/{ NOTA: Puteti sa configurati Fax digital HP pentru a utiliza Fax catre folder de retea sau Fax catre e-
mail. Nu puteti sa le utilizati simultan pe amandoua.

Faxurile primite sunt salvate in formate de fisier TIFF (Tagged Image File Format) sau PDF.

AATENTIE: Optiunea Fax digital HP este disponibila numai pentru primirea faxurilor alb-negru.
Faxurile color sunt imprimate in loc sa fie salvate.

Pentru a configura optiunea Fax digital HP utilizand software-ul imprimantei (Windows)

1. Deschideti software-ul imprimantei HP. Pentru mai multe informatii, consultati Deschiderea
software-ului imprimantei HP (Windows), la pagina 38.

2. Mergeti la sectiunea Fax de sub Print, Scan & Fax (Imprimare, scanare si fax), apoi faceti dublu
clic pe Digital Fax Setup (Configurare fax digital).

3. Urmati instructiunile de pe ecran.

E/{ NOTA: Dupa ce configurati Fax digital HP, puteti utiliza serverul Web incorporat (EWS) al
imprimantei pentru a edita setarile pentru Fax digital HP. Pentru a deschide automat EWS, asigurati-
va ca este selectata caseta Launch embedded Web server when finished (Lansare server Web
incorporat dupa terminare) in ultimul ecran din Digital Fax Setup Wizard (Expert configurare fax
digital). Cand faceti clic pe Terminare, EWS este afisat in browserul Web implicit al computerului.
Pentru mai multe informatii despre serverul Web incorporat, consultati Server Web incorporat,

la pagina 120.
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Pentru a configura optiunea Fax digital HP utilizand software-ul imprimantei (OS X)

1. Deschideti HP Utility. Pentru mai multe informatii, consultati HP Utility (OS X), la pagina 119.

2. Faceti clic pe Digital Fax Archive (Arhiva fax digital).
3. Urmati instructiunile de pe ecran.
4

Dupa ce ati introdus informatiile necesare, faceti clic pe Salvare si testare pentru a va asigura ca
legatura catre folderul de retea functioneaza corect.

Pentru a configura optiunea Fax digital HP utilizand serverul Web incorporat (EWS)

1. Pe fila Resedinta, faceti clic pe Destinatie pentru fax este e-mail/folder de retea din caseta
Configurare.

2. Urmati instructiunile de pe ecran.

3. Dupa ce ati introdus informatiile necesare, faceti clic pe Salvare si testare pentru a va asigura ca
legatura catre folderul de retea functioneaza corect.

Utilizarea solutiilor HP Digital Solutions

Pentru a utiliza solutiile HP Digital Solutions disponibile cu imprimanta, urmati instructiunile
corespunzatoare.

Utilizarea optiunii HP Scanare in folder de retea

1. Incéarcati originalul cu fata imprimata in jos, in coltul frontal-dreapta al geamului-suport al
scanerului sau cu partea imprimata in sus in ADF. Pentru mai multe informatii, consultati
Incércarea unui original pe geamul scanerului, la pagina 28 sau Incércarea unui document
original in alimentatorul de documente, la pagina 29.

2. Atingeti Scanare, apoi atingeti Folder de refea.

3. Pe afisajul panoului de control, selectati numele care corespunde folderului pe care doriti sa-I
utilizati.

4. Daca vi se solicita, introduceti codul PIN.

5. Modificati orice setari de scanare, apoi atingeti Start scanare.

E.%" NOTA: Conectarea poate sa dureze un timp, in functie de traficul in retea si de viteza conexiunii.

Utilizarea optiunii Scanare catre e-mail

1. Incarcati originalul cu fata imprimata in jos, in coltul frontal-dreapta al geamului-suport al
scanerului sau cu partea imprimata in sus in ADF. Pentru mai multe informatii, consultati
Incércarea unui original pe geamul scanerului, la pagina 28 sau Incircarea unui document
original in alimentatorul de documente, la pagina 29.

2. Atingeti Scanare, apoi atingeti E-mail.

3. Pe afisajul panoului de control, selectati numele care corespunde profilului de e-mail pentru
iesire pe care doriti sa-| utilizati.

4. Daca vi se solicita, introduceti codul PIN.

5. Selectati adresa de e-mail pentru TO (CATRE) (destinatarul de e-mail) sau introduceti o adresa
de e-mail.
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6.
7.

Introduceti sau modificati campul SUBJECT (SUBIECT) pentru mesajul de e-mail.

Modificati orice setari de scanare, apoi atingeti Start scanare.

E/ﬁ NOTA: Conectarea poate sa dureze un timp, in functie de traficul in retea si de viteza conexiunii.

Utilizarea pentru Fax digital HP

ROWW

Dupa ce configurati Fax digital HP, toate faxurile alb-negru pe care le primiti vor fi imprimate, in mod
implicit, apoi vor fi salvate la destinatia desemnata — folderul de retea sau adresa de e-mail pe care
le-ati specificat:

Daca utilizati Destinatie pentru fax este folder de retea, acest proces are loc in fundal. Fax digital
HP nu va anunta cand faxurile sunt salvate in folderul de retea.

Daca utilizati Fax to E-mail (Fax catre e-mail) si aplicatia dvs. de e-mail este setata sa va anunte
cand in Inbox sosesc noi mesaje de e-mail, puteti sa vedeti cand sosesc faxuri noi.

HP Digital Solutions
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Near Field Communication (NFC)

Cu NFC (Near Field Communication), puteti imprima rapid documente si imagini de la un dispozitiv
mobil (precum un telefon inteligent sau o tableta) doar atingand dispozitivul de imprimanta. Cautati %,

pe partea frontala a imprimantei, Ianga panoul de control al imprimantei, apoi atingeti dispozitivul
mobil de aceasta zona pentru a imprima.

Pentru mai multe informatii despre dispozitive mobile si capabilitati acceptate, vizitati site-ul Web HP
Mobile Printing (www.hp.com/go/mobileprinting).

E.%" NOTA: Aceasta caracteristici este disponibila pentru anumite modele de imprimanta.

Pentru a utiliza aceasta caracteristica, asigurati-va ca dispozitivul dvs. mobil accepta NFC si
asigurati-va ca la imprimanta este activata comunicatia NFC.
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Notiuni de baza despre hartie

Imprimanta este proiectata sa functioneze bine cu majoritatea tipurilor de hartie pentru birou. Este
recomandat sa testati diferite tipuri de hartie Thainte de a aproviziona cu cantitati mari. Utilizati hartie
HP pentru calitate optima de imprimare. Pentru mai multe informatii despre hartia HP, vizitati site-ul
Web HP la adresa www.hp.com.

HP recomanda hartia simpla cu sigla ColorLok pentru imprimarea documentelor
zilnice. Toate tipurile de hartie cu sigla ColorLok sunt testate independent pentru a
ﬁ corespunde unor standarde ridicate de fiabilitate si de calitate a imprimarii si pentru

a produce documente in culori clare, vii, cu imprimari in negru mai bine reliefate si
se usuca mai repede decét cele pe hartie simpla obisnuita. Cautati hartie cu sigla
ColorLok intr-o diversitate de greutati si dimensiuni de la cei mai mari fabricanti de
hartie.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Tipuri de hartie recomandate pentru imprimare

Comandarea consumabilelor de hartie HP

Sfaturi pentru selectarea si utilizarea hartiei

Tipuri de hartie recomandate pentru imprimare

Pentru rezultate optime la imprimare, HP va recomanda sa utilizati hartie HP special destinata tipului
lucrarii pe care o imprimati.

In functie de tara/regiunea in care v aflati, este posibil ca anumite formate de hartie sa nu fie
disponibile.

Imprimare fotografii

ROWW

Hartia foto HP Premium Plus

Hartia foto HP Premium Plus este hartia de cea mai buna calitate de la HP pentru cele mai bune
fotografii. Cu hartia foto HP Premium Plus, puteti sa imprimati fotografii minunate cu uscare
instantanee astfel incéat sa le puteti partaja imediat dupa iesirea din imprimanta. Este disponibila
in mai multe dimensiuni, inclusiv A4, 8,5 x 11 inchi, 4 x 6 inchi (10 x 15 cm), 5 x 7 inchi (13 x 18
cm) si 11 x 17 inchi (A3) si cu doua finisaje — lucioasa sau usor lucioasa (semilucioasa). Este
ideala pentru inramarea, afisarea sau daruirea celor mai bune fotografii si pentru proiecte foto
speciale. Hartia foto HP Premium Plus ofera rezultate exceptionale, asigurand calitate
profesionala si durabilitate.

Hartia foto HP Advanced

Aceasta hartie foto groasa are un finisaj cu uscare instantanee pentru manipulare fara patare.
Rezista la apa, grasimi, amprente si umiditate. Imprimatele au un aspect comparabil cu cel al
fotografiilor procesate la centrele de prelucrare. Este disponibilda in mai multe dimensiuni,
inclusiv A4, 8,5 x 11 inchi, 10 x 15 cm (4 x 6 inchi), 13 x 18 cm (5 x 7 inchi). Fara acid pentru
documente mai durabile.

Hartia foto HP Everyday

Imprimati in culori fotografii obisnuite, la un cost redus, utilizadnd hartie destinata imprimarii fara
pretentii a fotografiilor. Aceasta hartie foto accesibila se usuca rapid pentru manevrare usoara.
Cand folositi aceasta hartie, obtineti imagini clare, precise, cu orice imprimanta cu jet de
cerneala. Este disponibila cu finisaj lucios in mai multe dimensiuni, inclusiv A4, 8,5 x 11 inchi si
10 x 15 cm (4 x 6 inchi). Fara acid pentru documente mai durabile.
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Documente de afaceri
e Hartie mata HP Premium pentru prezentari, 120g sau hartie mata HP Professional 120

Aceste tipuri de hartie sunt mate, grele, fata-verso, perfecte pentru prezentari, propuneri,
rapoarte si buletine informative. Hartia este de gramaj mare, pentru un aspect si comportament
impresionant.

e Hartie lucioasa HP pentru brosuri, 180g sau héartie lucioasa HP Professional 180

Aceste tipuri de hartie au cate un strat lucios pe fiecare parte, pentru utilizarea fata-verso. Este
alegerea perfecta pentru reproduceri fotografice si pentru grafica copertilor de rapoarte, pentru
prezentari speciale, brosuri, invitatii si calendare.

e Hartie mata HP pentru brosuri, 180g sau hartie mata HP Professional 180

Aceste tipuri de hartie au cate un strat mat pe fiecare parte, pentru utilizarea fata-verso. Este
alegerea perfecta pentru reproduceri fotografice si pentru grafica copertilor de rapoarte, pentru
prezentari speciale, brosuri, invitatii si calendare.

Imprimari zilnice
e  Hartia alba stralucitoare HP Inkjet

Hartia alba stralucitoare HP Inkjet asigura un contrast ridicat al culorilor si o claritate mare a
textului. Este suficient de opaca pentru imprimarea color fata-verso, fiind ideala pentru ziare,
rapoarte sau fluturasi. Aceasta include tehnologia ColorLok pentru mai putine pete, negru mai
pregnant si culori mai intense.

e Hartia de imprimare HP

Hartia de imprimare HP este o hartie multifunctionala de Tnalta calitate. Documentele produse cu
aceasta hartie aratd mai durabile decét cele imprimate pe hartie standard multifunctionala sau
pe hartie pentru copiator. Aceasta include tehnologia ColorLok pentru mai putine pete, negru
mai pregnant si culori mai intense. Nu prezinta aciditate, pentru documente mai durabile.

e Hartia HP pentru birou

Hartia HP pentru birou este o hartie multifunctionala de inalta calitate. Este adecvata pentru
copii, ciorne, memorii sau alte documente zilnice. Aceasta include tehnologia ColorLok pentru
mai putine pete, negru mai pregnant si culori mai intense. Nu prezinta aciditate, pentru
documente mai durabile.

e Hartia HP reciclata pentru birou

Hartia HP reciclata pentru birou este o hartie multifunctionala de Tnalta calitate facuta in
proportie de 30% din fibra reciclata. Aceasta include tehnologia ColorLok pentru mai putine pete,
negru mai pregnant si culori mai intense.

Proiecte speciale
e Hartia HP pentru transfer termic

Hartia HP pentru transfer termic (pentru tesaturi albe sau deschise la culoare) este o solutie
ideala pentru a crea tricouri personalizate cu propriile fotografii digitale.

Comandarea consumabilelor de hartie HP

Imprimanta este proiectata sa functioneze bine cu majoritatea tipurilor de hartie pentru birou. Pentru o
calitate optima a imprimarii, utilizati hartie HP. Pentru mai multe informatii despre hartia HP, vizitati
site-ul Web HP la adresa www.hp.com.
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HP recomanda hartiile simple cu sigla ColorLok pentru imprimarea si copierea documentelor zilnice.
Toate hértiile cu sigla ColorLok sunt testate independent pentru a satisface standardele Tnalte de
fiabilitate si calitate a imprimarii si pentru a produce documente in culori proaspete, intense, negru
dens si uscare mai rapida decat hartia simpla obisnuita. Cautati hartia cu sigla ColorLok intr-o
varietate de greutati si dimensiuni de la producatorii majori de hartie.

Puteti sa achizitionati online hartie si consumabile HP la adresa www.hp.com. Cautati legatura Shop
for Products and Services (Achizitionare produse si servicii).

Sfaturi pentru selectarea si utilizarea héartiei

ROWW

Pentru cele mai bune rezultat, este recomandat sa respectati urmatoarele indicatii.

e Incarcati cate un singur tip de hartie intr-o tava sau in alimentatorul automat de documente
(ADF).

e Cand incarcati tavile si alimentatorul ADF, asigurati-va ca hartia este incarcata corect.

e Nu supraincarcati tava sau alimentatorul ADF.

e  Pentru a preveni blocajele, imprimarea de proasta calitate si alte probleme de imprimare, evitati
incarcarea urmatoarelor tipuri de hartie in tavi sau ADF:

o

o

Documente din mai multe bucati

Hartie deterioratd, ondulata sau indoita

Hartie cu taieturi sau perforatii

Hartie cu textura bogata, cu model in relief sau pe care cerneala nu are o aderenta buna
Hartie prea usoara sau care se intinde usor

Hartie care contine capse sau agrafe

Pentru mai multe informatii despre incrcarea hartiei, consultati incarcarea hartiei, la pagina 24 sau
Incarcarea unui document original in alimentatorul de documente, la pagina 29.

Notiuni de baza despre hartie
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Incarcarea hartiei

Aceasta sectiune furnizeaza instructiuni pentru incarcarea hartiei in imprimanta.

e Incarcarea hartiei de dimensiune standard

e Incarcarea plicurilor

e Incarcarea cardurilor si hartiei foto

Incarcarea hartiei de dimensiune standard
Pentru a incarca hartie standard:

1. Trageti in afara tava principala de alimentare.

2. Glisati ghidajul de latime a hartiei cat mai mult in afara.
3. Introduceti hartia cu fata de imprimat n jos, in centrul tavii.

Asigurati-va ca topul de hartie este introdus cat mai adanc in imprimanta si ca nu depaseste linia
superioara de marcaj din tava. Pentru mai mult ajutor, consultati diagrama gravata in tava.

E/{ NOTA: Nu incéarcati hartie atunci cand imprimanta efectueaza imprimarea.
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4. Glisati ghidajele de latime a hartiei din tava pana cand ating marginea topului de hartie, apoi
reintroduceti tava.

[’_5/1’ NOTA: Pentru a incarca hartie de dimensiune Legal, apasati siguranta albastra, situata in
partea din stdnga-jos a tavii de intrare, si extindeti tava complet.

5. Trageti in afara extensia tavii de iesire pana cand se ajunge la dimensiunea dorita a hartiei.

B NOTA: Daci aveti 0 a doua tava, consultati Instalarea si utilizarea celei de a doua tavi (Tava 2),
la pagina 31 pentru modul de a incarca hartia.

Incarcarea plicurilor

Pentru a incarca un plic:

Ef NOTA: Daca imprimanta are o a doua tava (Tava 2), nu introduceti in ea plicuri.

1. Trageti in afara tava principala de alimentare.
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2. Introduceti plicurile cu fata de imprimat in jos si incarcati-le conform desenului.

Asigurati-va ca topul de plicuri nu depaseste linia inferioara de marcaj din tava. Pentru mai mult
ajutor, consultati diagrama gravata in tava.

[%’ NOTA: Nu incarcati plicuri de hartie in timp ce imprimanta imprima.

3. Glisati ghidajele de latime a hartiei din tava pana cand ating marginea topului de plicuri, apoi
reintroduceti tava.

4. Trageti in afara extensia tavii de iesire pana cand se ajunge la dimensiunea dorita a hartiei.

Incarcarea cardurilor si hartiei foto
Pentru incarcarea cartelelor si a hartiei foto:
Daca imprimanta are o a doua tava (Tava 2), nu introduceti in ea cartele sau hartie foto.

1. Trageti in afara tava principala de alimentare.
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2. Introduceti hartia cu fata de imprimat in jos, in centrul tavii.

Asigurati-va ca topul de hartie este introdus cat mai adanc in imprimanta si ca nu depaseste linia
inferioara de marcaj din tava. Pentru mai mult ajutor, consultati diagrama gravata in tava.

Daca hartia foto are o banda de-a lungul unei muchii, asigurati-va ca banda este indreptata spre
partea frontala a imprimantei.

'—EZ NOTA: Nu incércati hartie atunci cand imprimanta efectueaza imprimarea.

3. Glisati ghidajele de latime a hartiei din tava pana cand ating marginea topului de hartie, apoi
reintroduceti tava.

4. Trageti in afara extensia tavii de iesire pana cand se ajunge la dimensiunea dorita a hartiei.
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incarcarea unui original pe geamul scanerului

Puteti sa copiati, sa scanati sau sa trimiteti prin fax originale incarcandu-le pe geamul scanerului.

99 . . P . . - - .
EX NOTA: Multe dintre caracteristicile speciale nu functioneaza corect daca geamul scanerului sau
spatele capacului nu sunt curate. Pentru informatii suplimentare, consultati Intretinerea imprimantei,

la pagina 35.

Ef NOTA: Scoateti toate originalele din tava de alimentare cu documente Tnainte sa ridicati capacul
imprimantei.

Pentru a incarca un original pe geamul scanerului
Urmati acesti pasi pentru a incarca un original pe geamul scanerului.
1. Ridicati capacul scanerului.

2. Incarcati documentul original cu fata de imprimat in jos, langa ghidajele gravate de-a lungul
marginii geamului-suport al scanerului, asa cum se arata in ilustratia urmatoare.

E/ﬁ NOTA: Daca utilizati geamul-suport al scanerului, asigurati-va ca alimentatorul automat de
documente este gol. In caz contrar, imprimanta va sesiza documentul din ADF in locul hartiei de
pe geamul-suport al scanerului.

3. Inchideti capacul.
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incarcarea unui document original in alimentatorul de
documente

Puteti copia, scana sau trimite prin fax un document asezandu-l in alimentatorul de documente.

AATENTIE: Nu incarcati fotografii in alimentatorul de documente; fotografiile se pot deteriora. Utilizati
numai hartie acceptata de alimentatorul de documente.

Pentru mai multe informatii, consultati Sfaturi pentru selectarea si utilizarea hartiei, la pagina 23.

E% NOTA: Scanarea documentelor fata-verso pe hartie de dimensiune A4, Letter sau Legal poate fi
acceptata numai de anumite modele ale alimentatorului ADF al imprimantei.

ﬁ/{ NOTA: Anumite functii, precum cea de copiere Potrivire in pagina, nu functioneaza cand alimentati
originale in ADF. Trebuie sa amplasati originalele pe geamul scanerului.

Tava alimentatorului de documente accepta maximum 35 sau 50 de coli de hartie simpla de
dimensiune A4, Letter sau Legal, in functie de modelul de imprimanta.

Pentru a incarca un document original Tn alimentatorul de documente
Folositi acesti pasi pentru a incarca un document in alimentatorul automat de documente.
1. Incarcati originalul cu fata imprimat in sus In ADF.

a. Daca incarcati un original imprimat in orientarea portret, asezati paginile astfel incat muchia
superioara a documentelor sa intre prima. Daca ncarcati un original imprimat in orientarea
peisaj, asezati paginile astfel incat muchia stanga a documentelor sa intre prima.

b. Glisati hartia in ADF pana cand se aude un semnal sonor sau pana cand pe afisaj apare un
mesaj care indica faptul ca s-au detectat paginile incarcate.

> SFAT: Pentru ajutor suplimentar privind incércarea originalelor in ADF, consultati diagrama de
pe tava alimentatorului de documente.

2. Glisati ghidajele de latime a hartiei spre interior pana cand se opresc la marginile din stédnga si
din dreapta ale hartiei.
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Introducerea unei unitati flash USB

Puteti conecta o unitate flash USB utilizand portul USB de pe partea frontala a imprimantei. De
asemenea, puteti transfera fisiere de pe unitatea flash USB pe computer sau puteti scana fisiere
catre unitatea flash USB de pe imprimanta.

AATENTIE: Incercarea de a scoate o unitate flash USB in timp ce este accesaté poate s& deterioreze
fisierele de pe unitatea flash USB. O unitate flash USB poate fi scoasa in siguranta numai cand
indicatorul luminos de stare nu lumineaza intermitent.

E4 NOTA: Imprimanta nu accepta unitati flash USB criptate.

Pentru a conecta o unitate flash USB

A Introduceti unitatea flash USB in portul USB din partea frontala a imprimantei.

E{ NOTA: Daca unitatea flash USB nu incape in acest port din cauza dimensiunilor sau in cazul in
care conectorul dispozitivului este mai mic de 11 mm, trebuie s& achizitionati un prelungitor USB
pentru a utiliza dispozitivul cu acest port.
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Configurarea si utilizarea accesoriilor

Daca doriti sa instalati si sa configurati accesorii (precum o a doua tava sau un duplexor), consultati
sectiunile urmatoare.

Cand utilizati mai multe tavi, puteti utiliza caracteristicile tavii furnizate pentru o experienta mai buna.

B NOTA: Puteti achizitiona online accesorii de la www.hp.com. C&utati Shop for Products and
Services (Achizitionare produse si servicii).

e Pentru a instala un duplexor, consultati Instalati accesoriul de imprimare automata fata-verso
(duplexor), la pagina 31.

e Pentru ainstala Tava 2, consultati Instalarea si utilizarea celei de a doua tavi (Tava 2),
la pagina 31.

e Pentru a intelege cum se utilizeaza caracteristicile tavii, consultati Lucrul cu tavile
la pagina 32.

Instalati accesoriul de imprimare automata fata-verso (duplexor)

Pentru informatii despre duplexare, consultati Imprimarea pe ambele fete (duplex), la pagina 50.

Pentru a instala un duplexor
A Glisati duplexorul in spatele imprimantei pana cand se fixeaza pe pozitie.

Nu apasati butoanele de pe laturile duplexorului atunci cand il instalati; utilizati-le numai pentru
scoaterea unitatii de la imprimanta.

Instalarea si utilizarea celei de a doua tavi (Tava 2)

Pentru a instala Tava 2

1. Despachetati tava, indepartati benzile si materialele de ambalare si mutati tava in locatia
pregatita.

Suprafata trebuie sa fie solida si plana.
2.  Opriti imprimanta si deconectati cablul de alimentare de la priza.

3. Asezati imprimanta deasupra tavii.

AATENTIE: Aveti grija sa nu tineti degetele si mainile sub imprimanta.

4. Conectati cablul de alimentare si porniti imprimanta.
5. Activati Tava 2 in driverul imprimantei.

Pentru mai multe informatii, consultati Lucrul cu tavile, la pagina 32.
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Pentru a incarca hartie in Tava 2

Tava 2 accepta numai hartie simpla care sa aiba dimensiune mai mica decat A4 sau Letter . Pentru
mai multe informatii despre capacitatea tavii de intrare, consultati Capacitatea tavii de alimentare,
la pagina 171.

1. Trageti tava din imprimanta, prinzand-o de sub partea frontala.

2. Introduceti hartia cu fata de imprimat in jos, in centrul tavii.

Asigurati-va ca topul de hartie este aliniat cu linia de pe ghidajul de Iatime a héartiei si ca nu
depaseste linia superioara de marcaj din tava.

B NOTA: intava 2 se poate alimenta doar hartie simpla.

3. Glisati ghidajele de latime a hartiei din tava pentru a le ajusta la dimensiunea hartiei incarcate.

4. Reintroduceti cu atentie tava.

5. Trageti extensia tavii de iesire:

Lucrul cu tavile

Cand utilizati mai multe tavi, puteti sa utilizati caracteristicile tavii furnizate si sa modificati setarile
pentru o experienta mai buna.

in mod implicit, imprimanta trage hartie din Tava 1. Daca Tava 1 este goala si Tava 2 este instalata si
contine hartie, imprimanta va trage héartie din Tava 2.

Puteti modifica aceste moduri de comportare utilizdnd urmatoarele caracteristici:
e Tava implicitd: Setati tava implicita din care imprimanta extrage mai intai hartia.

e Blocare Tava: Blocati o tava pentru a preveni utilizarea accidentala a acesteia; de exemplu,
dupa ce ati incarcat hartie speciala (precum hartie cu antet sau preimprimata).

Imprimanta nu va utiliza o tava blocata, chiar daca cealalta tava este goala.
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E/ﬁ NOTA: Pentru o experienta mai buna, incarcati intr-o tava un singur tip de hartie.

B NOTA: Tava 2 accepta numai hartie simpla.

Rezultat urmarit

Urmati acesti pasi

Sa aveti hartie incarcata in ambele tavi si sa utilizati hartie
din una din tavi daca cealalta tava este goala.

Incarcati hartie in ambele tavi. Pentru mai multe
informatii, consultati Incarcarea hartiei, la pagina 24.

Dezactivati blocarea tavii.

Sa aveti hartie Tncarcata in ambele tavi si sa utilizati mai intai
hartie din una din tavi.

Incarcati hartie in ambele tavi.

Setati tava pe care o doriti ca tava implicita.

Sa aveti posibilitatea sa alegeti intre hartie simpla si alt tip de
hartie utilizat ocazional.

NOTA: Pentru o experientd mai buna, incarcati intr-o tava
un singur tip de hartie.

Alimentati hartie speciala in tava principala de
alimentare si hartie simpla in Tava 2.

Blocati tava principala de alimentare si setati Tava 2 ca
tava implicita.

Pentru a modifica setarile pentru tavi

ﬁ/{ NOTA: De asemenea, puteti modifica setarile tavii utilizand software-ul pentru imprimanta sau

EWS.

Pentru a accesa EWS si alt software pentru imprimanta, consultati Server Web incorporat,
la pagina 120 si Deschiderea software-ului imprimantei HP (Windows), la pagina 38.

1. Asigurati-va ca imprimanta este pornita.

2. Asigurati-va ca ati activat selectia automata a sursei de hartie.

3. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran si atingeti

Configurare.

4. Atingeti Configurare tava, atingeti Tava Implicita sau Blocare Tava, apoi selectati optiunea

corespunzatoare.

Pentru a activa selectarea automata a tavii sau a sursei de hartie (Windows)

ROWW

1. In functie de sistemul de operare, efectuati una dintre urmatoarele actiuni:

e  Windows 8: In ecranul Start, faceti clic pe Panou de control, faceti clic pe Vizualizare
dispozitive si imprimante; faceti clic dreapta pe pictograma imprimantei, apoi faceti clic pe

Preferinte imprimare.

e Windows 7: Faceti clic pe Start, faceti clic pe Dispozitive si imprimante; faceti clic dreapta
pe pictograma imprimantei, faceti clic pe Preferinte imprimare, apoi selectati numele

imprimantei.

e Windows Vista si Windows XP: Faceti clic pe Start, faceti clic pe Imprimante sau
Imprimante si faxuri; faceti clic dreapta pe pictograma imprimantei, faceti clic pe Preferinte

imprimare.

2. In fila Preferinte imprimare, faceti clic pe fila Hartie/Calitate tab.

3. Selectati Printer Auto Select (Selectare automata imprimanta) din lista derulanta Paper Source

(Sursa hartie) din zona Selectie tava.

4. Faceti clic de doua ori pe OK pentru a inchide paginile si a accepta modificarile.
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Pentru a activa selectarea automata a tavii sau a sursei de hartie (OS X)
1. In meniul File (Fisier) din software, alegeti Print (Imprimare).
2. Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
3. Selectati Automatically Select (Selectare automata) din lista verticala Source (Sursa).
Daca nu vedeti optiunile Tn dialogul Imprimare, efectuati urmatoarele actiuni.

e  OS X v10.6: Faceti clic pe triunghiul albastru de dezvaluire de langa selectia Imprimanta
pentru a accesa optiunile de imprimare.

e OS X Lion si Mountain Lion: Faceti clic pe Afisare detalii pentru a accesa optiunile de
imprimare.
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Intretinerea imprimantei

Aceasta sectiune furnizeaza instructiuni pentru mentinerea imprimantei in stare optima de
functionare. Efectuati aceste operatiuni de intretinere ori de cate ori este necesar.

e  Curatarea geamului scanerului

e  Curatarea exteriorului

e  Curatarea alimentatorului automat de documente

Curatarea geamului scanerului

Praful sau mizeria de pe geamul scanerului, de pe captuseala capacului sau de pe cadrul scanerului
pot duce la reducerea performantelor, degradarea calitatii documentelor scanate si poate afecta
precizia functiilor speciale cum ar fi incadrarea copiilor intr-un anumit format de pagina.

Pentru a curata geamul scanerului

1. Opriti imprimanta apasand ¢!y (butonul Alimentare) si deconectati cablul de alimentare de la
priza.

2. Ridicati capacul scanerului.

3. Curatati geamul scanerului si captuseala capacului utilizadnd o carpa moale, fara scame, pe care
s-a pulverizat o solutie delicata de curatat geamuri.

AATENTIE: Pentru curatarea geamului scanerului, utilizati doar substante pentru curatarea
sticlei. Evitati substantele de curatare care contin abrazivi, acetona, benzen sau tetraclorura de
carbon, deoarece toate acestea pot deteriora geamul scanerului. Evitati alcoolul izopropilic,
deoarece poate Iasa dungi pe geamul scanerului.

ATENTIE: Nu pulverizati solutia de curatat geamuri direct pe geamul scanerului. Daca solutia
de curatat geamuri este in exces, lichidul ar putea sa se scurga sub geamul scanerului si sa
deterioreze scanerul.

4. Coborati capacul scanerului si porniti imprimanta.

Curatarea exteriorului

/\ AVERTISMENT! Tinainte de a curata imprimanta, apasati (1) (butonul Alimentare) pentru a opri
imprimanta si deconectati cablul de alimentare de la priza.

Folositi o carpa moale, umeda, fara scame pentru a sterge praful, urmele si petele de pe carcasa.
Evitati contactul fluidelor cu interiorul imprimantei si panoul de control al imprimantei.
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Curatarea alimentatorului automat de documente

Daca alimentatorul automat pentru documente preia mai multe pagini sau daca nu ia hartie simpla,
puteti sa curatati rolele si captuseala separatorului.

Pentru a curata rolele sau captuseala separatorului

1. Opriti imprimanta apasand (!j (butonul Alimentare) si deconectati cablul de alimentare de la
priza.

2. Scoateti toate originalele din tava de alimentare pentru documente.
3. Ridicati capacul alimentatorului automat de documente (1).

Astfel obtineti mai usor acces la rolele (2) si la captuseala separatorului (3).

1 Capacul alimentatorului automat de documente
2 Role
3 Captuseala separator

4. Umeziti usor o carpa curata fara scame in apa distilata si stoarceti lichidul in exces din material.

5. Utilizati carpa umeda pentru a sterge impuritatile de pe role sau de pe captuseala separatorului.

[%f’ NOTA: Daca inl&turarea impuritatilor nu reuseste cu apé distilat, incercati sa utilizati alcool
izopropilic.

6. Inchideti capacul alimentatorului automat de documente.
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Actualizarea imprimantei

HP depune eforturi constante pentru a imbunatati performanta imprimantelor sale si pentru a va oferi
cele mai recente caracteristici.

E/ﬁ NOTA: Implicit, daca imprimanta este conectata la o retea si daca Serviciile Web au fost activate,
imprimanta cauta automat actualizari.

Pentru a actualiza imprimanta utilizand panoul sdu de control

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti gt (HP ePrint), atingeti OK, atingeti
Setari, apoi atingeti Actualiz. impr..

2. Atingeti Verif. actualiz. prod., apoi urmati instructiunile de pe ecran.

Pentru a permite imprimantei sa caute actualizarile in mod automat

B NOTA: Setarea implicita pentru Actualizare automat este Activat.

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti gt (HP ePrint), atingeti OK, atingeti
Setari, apoi atingeti Actualiz. impr..

2. Atingeti Actualizare automata, apoi atingeti Activat.
Pentru a actualiza imprimanta utilizand serverul Web incorporat
1. Deschideti EWS.

Pentru mai multe informatii, consultati Server Web incorporat, la pagina 120.

2. Faceti clic pe fila Servicii Web.

3. In sectiunea Setéri servicii Web, faceti clic pe Actualizare produs, faceti clic pe Check Now
(Verificare acum), apoi urmati instructiunile de pe ecran.

4. Daca optiunea de actualizare a produsului nu este disponibila, urmati aceste instructiuni:

a. In sectiunea Setari servicii Web, faceti clic pe Configurare, faceti clic pe Continuare si
urmati instructiunile de pe ecran.

b. Daca vi se solicita, alegeti sa permiteti ca imprimanta sa isi caute si sa isi instaleze
automat actualizari.

ﬁ% NOTA: Daca este disponibila o actualizare pentru imprimanta, imprimanta o va descérca si
instala, apoi va reporni.

gf NOTA: Daca vi se soliciti setari proxy si dac4 reteaua utilizeaza setari proxy, urmati
instructiunile de pe ecran pentru a configura un server proxy. Daca nu aveti detaliile, contactati
administratorul de retea sau persoana care a configurat reteaua.
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Deschiderea software-ului imprimantei HP (Windows)

Dupa instalarea software-ului imprimantei HP, in functie de sistemul dvs. de operare, efectuati una
dintre urmatoarele actiuni:

e Windows 8: Faceti clic dreapta pe o zona goala de pe ecranul Start, faceti clic pe Toate
aplicatiile de pe bara de aplicatii, apoi selectati numele imprimantei.

e Windows 7, Windows Vista si Windows XP: De pe desktopul computerului, faceti clic pe Start,
selectati Toate programele, faceti clic pe HP, faceti clic pe folderul imprimantei, apoi selectati
pictograma cu numele imprimantei.
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Oprirea imprimantei

Opriti imprimanta apasand (!j (butonul Alimentare) situat pe imprimanta. Asteptati pana cand
indicatorul luminos de alimentare se opreste Thainte de a deconecta cablul de alimentare sau a
decupla prelungitorul.

AATENTIE: Daca opriti in mod incorect imprimanta, carul de imprimare este posibil sa nu revina in
pozitia corecta, cauzand probleme legate de cartusele de cerneala si probleme de calitate a
imprimarii.
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Restabilirea valorilor implicite

Daca dezactivati unele functii sau modificati unele setari si doriti sa reveniti la cele initiale, puteti
restaura imprimanta la setarile initiale din fabrica sau de retea.

Pentru a restaura imprimanta la setarile initiale din fabrica

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

2. Atingeti Instrumente.
3. Atingeti Rest. setari implicite, apoi atingeti Da.
Apare un mesaj care indica faptul ca au fost restabilite setarile implicite ale imprimantei.
4. Atingeti OK.
Pentru a restaura imprimanta la setéarile initiale de retea

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, atingeti
Configurare, apoi atingeti Configurare retea.

2. Atingeti Restabilire setari implicite retea, apoi atingeti Da.
Apare un mesaj care indica faptul ca setarile implicite pentru retea au fost restaurate.
3. Atingeti OK.
4. Imprimati pagina de configurare a retelei si verificati daca setarile retelei au fost reinitializate.

Pentru mai multe informatii, consultati Pagina de configurare pentru retea, la pagina 128.

E.%" NOTA: Setérile wireless configurate anterior sunt eliminate cand reinitializati setarile de retea ale
imprimantei.

¥ SFAT: Puteti vizita site-ul Web de asistenta online HP la adresa www.hp.com/support pentru
informatii si utilitare care va pot ajuta sa solutionati numeroase probleme obisnuite ale imprimantei.

(Windows) Daca aveti probleme la imprimare, executati HP Print and Scan Doctor pentru a depana
automat problema. Utilitarul va incerca sa diagnosticheze si sa remedieze problema. Este posibil ca
instrumentul HP Print and Scan Doctor sa nu fie disponibil in toate limbile.
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Imprimarea

Maijoritatea setarilor de imprimare sunt tratate automat de catre aplicatia software. Modificati setarile
manual doar atunci cand doriti sa modificati calitatea imprimarii, sa imprimati pe anumite tipuri de
hartie sau sa utilizati caracteristici speciale.

Pentru mai multe informatii despre selectarea celei mai bune héartii de imprimare pentru documente,
consultati Notiuni de baza despre hartie, la pagina 21.

Alegeti o lucrare de imprimare pentru a continua:

Imprimarea documentelor, la pagina 42

2

Imprimarea pe plicuri, la pagina 44

X

E Imprimarea fotografiilor, la pagina 46
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Imprimarea documentelor

% SFAT: Aceastd imprimanta include HP ePrint, un serviciu gratuit de la HP, care va permite sa
imprimati documente pe imprimanta activata pentru HP ePrint oricand, din orice loc, fara software sau
drivere de imprimanta suplimentare. Pentru mai multe informatii, consultati HP ePrint, la pagina 93.

Pentru a imprima din software (Windows)

1.

2
3.
4

6.
7.

Incarcati hartie in tava. Pentru informatii suplimentare, consultati incircarea hartiei, la pagina 24.

Din software, selectati Print (Imprimare).
Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).

In functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul Properties
(Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta), Printer Properties
(Proprietati imprimanta), Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

Selectati optiunile adecvate.
e Infila Layout (Aspect), selectati orientarea Portrait (Portret) sau Landscape (Peisaj).

¢ In fila Hartie/Calitate, selectati tipul de hartie corespunzator din lista verticala Suport din
zona Selectare tava, apoi selectati calitatea de imprimare corespunzatoare din zona Setari
calitate.

e  Faceti clic pe butonul Advanced (Avansat) din zona Paper/Output (Hartie/lesire) si selectati
dimensiunea adecvata a hartiei din lista verticala Dimens. hartie.

Pentru mai multe optiuni de imprimare, consultati Sfaturi pentru imprimarea cu succes,
la pagina 51.

Faceti clic pe OK pentru a inchide caseta de dialog Proprietati.

Faceti clic pe Print (Imprimare) sau pe OK pentru a incepe imprimarea.

Pentru a imprima din software (OS X)

1.

2
3.
4

Incarcati hartie in tava. Pentru informatii suplimentare, consultati Incarcarea hartiei, la pagina 24.

In meniul File (Fisier) din software, alegeti Print (Imprimare).

Asigurati-va ca imprimanta este selectata.

Specificati proprietatile paginii.

Daca nu vedeti optiunile in dialogul Imprimare, efectuati urmatoarele actiuni.

e OS X v10.6: Faceti clic pe triunghiul albastru de dezvaluire de langa selectia Imprimanta
pentru a accesa optiunile de imprimare.

e OS X Lion si Mountain Lion: Faceti clic pe Afisare detalii pentru a accesa optiunile de
imprimare.

E/ﬁ NOTA: Pentru imprimanta dvs. sunt disponibile optiunile urmatoare. Locatiile pentru optiuni pot
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sa difere de la o aplicatie la alta.
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e  Alegeti dimensiunea hartiei.
e  Selectati orientarea.
e Introduceti procentajul de scalare.

5. Faceti clic pe Imprimare.
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Imprimarea pe plicuri

Evitati plicurile cu urmatoarele caracteristici:

Cu suprafete foarte lucioase
Autocolante, cu agrafe sau deschizaturi
Groase, neregulate sau cu margini indoite

Cu zone incretite, rupte sau deteriorate

Asigurati-va ca pliurile plicurilor incarcate in imprimanta sunt bine indoite.

E.%" NOTA: Pentru informatii suplimentare despre imprimarea pe plicuri, consultati documentatia
disponibila cu programul software pe care il folositi.

Pentru a imprima plicuri (Windows)

1.

Incarcati plicurile in tava de alimentare cu fata imprimabila orientata in jos. Pentru informatii
suplimentare, consultati Incarcarea hartiei, la pagina 24.

in meniul File (Fisier) din software, faceti clic pe Print (Imprimare).
Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).

In functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul Properties
(Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta), Printer Properties
(Proprietati imprimanta), Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

Selectati optiunile adecvate.
e infila Layout (Aspect), selectati orientarea Portrait (Portret) sau Landscape (Peisaj).

¢ In fila Hartie/Calitate, selectati tipul de hartie corespunzator din lista verticala Suport din
zona Selectare tava, apoi selectati calitatea de imprimare corespunzatoare din zona Setari
calitate.

e  Faceti clic pe butonul Advanced (Avansat) din zona Paper/Output (Hartie/lesire) si selectati
dimensiunea adecvata a hartiei din lista verticala Dimens. hartie.

Pentru mai multe optiuni de imprimare, consultati Sfaturi pentru imprimarea cu succes,
la pagina 51.

Faceti clic pe OK, apoi faceti clic pe Print (Imprimare) sau pe OK in caseta de dialog Print
(Imprimare).

Pentru a imprima plicuri (OS X)

1.

2.
3.
4.
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Incarcati plicurile in tava de alimentare cu fata imprimabil orientata in jos. Pentru informatii
suplimentare, consultati Incarcarea héartiei, la pagina 24.

In meniul File (Fisier) din software, alegeti Print (Imprimare).
Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
Setati optiunile de imprimare.

Daca nu vedeti optiunile Tn dialogul Imprimare, efectuati urmatoarele actiuni.
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e OS X v10.6: Faceti clic pe triunghiul albastru de dezvaluire de langa selectia Imprimanta
pentru a accesa optiunile de imprimare.

e OS X Lion si Mountain Lion: Faceti clic pe Afigare detalii pentru a accesa optiunile de
imprimare.

E/{ NOTA: Pentru imprimanta dvs. sunt disponibile optiunile urmatoare. Locatiile pentru optiuni pot
sa difere de la o aplicatie la alta.

a. Alegeti dimensiunea de plic adecvata din meniul pop-up Dimensiune hartie.

b. Din meniul pop-up, alegeti Tip hartie/Calitate si verificati daca tipul de hartie este setat pe
Hartie simpla.

5. Faceti clic pe Imprimare.
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Imprimarea fotografiilor

Nu lasati hartia foto neutilizata n tava de alimentare. Este posibil ca hartia sa se curbeze, ceea ce
poate duce la scaderea calitatii imprimatelor. Hartia foto trebuie sa fie neteda pentru imprimare.

% SFAT: Aceastd imprimanta include HP ePrint, un serviciu gratuit de la HP, care va permite s&
imprimati documente pe imprimanta activata pentru HP ePrint oricand, din orice loc si fara software
sau drivere de imprimanta suplimentare. Pentru mai multe informatii, consultati HP ePrint

la pagina 93.

Pentru a imprima o fotografie din computer (Windows)

1.

2
3.
4

Incarcati hartie in tava. Pentru informatii suplimentare, consultati Incarcarea hartiei, la pagina 24.

Din software, selectati Print (Imprimare).
Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).

In functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul Properties
(Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta), Printer Properties
(Proprietati imprimanta), Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

Selectati optiunile adecvate.
e Infila Layout (Aspect), selectati orientarea Portrait (Portret) sau Landscape (Peisaj).

e Infila Hartie/Calitate, selectati tipul de hartie corespunzator din lista verticala Suport din
zona Selectare tava, apoi selectati calitatea de imprimare corespunzatoare din zona Setari
calitate.

e  Faceti clic pe butonul Advanced (Avansat) din zona Paper/Output (Hartie/lesire) si selectati
dimensiunea adecvata a hartiei din lista verticala Dimens. hartie.

Pentru mai multe optiuni de imprimare, consultati Sfaturi pentru imprimarea cu succes,
la pagina 51.

E/ﬁ NOTA: Pentru o rezolutie dpi maxima, mergeti la fila Hartie/Calitate, selectati Hartie foto din

lista verticala Suport, apoi selectati Optim din zona Setari calitate. Apoi faceti clic pe butonul
Avansat si selectati Da din lista verticala Imprimare la DPl max. Daca doriti sa imprimati in DPI
maxim in nuante de gri, selectati Nuante de gri de inaltd calitate din lista verticala Imprimare in
nuante de gri.

Faceti clic pe OK pentru a reveni la caseta de dialog Properties (Proprietati).

Faceti clic pe OK, apoi faceti clic pe Print (Imprimare) sau pe OK in caseta de dialog Print
(Imprimare).

ﬁ% NOTA: Dupa finalizarea imprimérii, scoateti hartia foto neutilizata din tava de intrare. Depozitati
hartia foto astfel incat sa nu inceapa sa se curbeze, ceea ce poate reduce calitatea imprimatelor.

Pentru a imprima o fotografie din computer (OS X)

1.

2
3.
4
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Incarcati hartie in tava. Pentru informatii suplimentare, consultati Incarcarea hartiei, la pagina 24.

In meniul File (Fisier) din software, alegeti Print (Imprimare).
Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
Setati optiunile de imprimare.

Daca nu vedeti optiunile Tn dialogul Imprimare, efectuati urmatoarele actiuni.
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e OS X v10.6: Faceti clic pe triunghiul albastru de dezvaluire de langa selectia Imprimanta
pentru a accesa optiunile de imprimare.

e OS X Lion si Mountain Lion: Faceti clic pe Afigare detalii pentru a accesa optiunile de
imprimare.

E/{ NOTA: Pentru imprimanta dvs. sunt disponibile optiunile urmatoare. Locatiile pentru optiuni pot
sa difere de la o aplicatie la alta.

a. Alegeti dimensiunea de plic adecvata din meniul pop-up Dimensiune hartie.
b. Selectati o Orientare.
c. Din meniul pop-up, alegeti Tip hartie/Calitate, apoi alegeti setarile urmatoare:
e  Tip hartie: Tipul de hartie foto adecvat
e Calitate: Optim sau Dpi maxim

e  Faceti clic pe triunghiul de dezvaluire Optiuni de culoare, apoi alegeti optiunile
adecvate pentru Remediere fotografie.

° Dezactivat: nu aplica modificari la imagine.
° De baza: focalizeaza automat imaginea; regleaza moderat claritatea imaginii.

5. Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe Imprimare.

Imprimarea fotografiilor de pe un card de memorie

Puteti sa conectati o unitate flash USB (precum o unitate tip breloc sau o unitate de disc portabila) la
portul USB din partea frontala a imprimantei.

Pentru informatii suplimentare despre utilizarea dispozitivelor de memorie, consultati Introducerea
unei unitati flash USB, la pagina 30.

AATENTIE: Incercarea de a scoate dispozitivul de memorie in timp ce este accesat poate s&

ROWW

deterioreze dispozitivul. Un card de memorie poate fi scos in siguranta numai cand indicatorul
luminos de stare nu lumineaza intermitent.

1. Introduceti o unitate flash USB in portul USB frontal.

De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Imprimare foto.
Atingeti Vizualiz. si impr. pentru a afisa fotografiile.

Atingeti o fotografie pe care doriti sa o imprimati, apoi atingeti Selectare.

Derulati in sus sau in jos pentru a specifica numarul de fotografii de imprimat.

o o M » N

Atingeti Editare pentru a selecta optiunile de editare a fotografiilor selectate. Puteti roti sau
decupa o fotografie sau puteti activa sau dezactiva Remediere fotografie sau Remediere ochi
rosii.

7. Atingeti Terminat si atingeti Continuare pentru a examina fotografia selectata. Daca doriti sa
ajustati aspectul sau tipul de hartie, atingeti Setari, apoi atingeti selectia. De asemenea, puteti
salva orice setari noi ca implicite.

8. Atingeti Imprimare pentru a incepe imprimarea.

Imprimarea fotografiilor
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Imprimarea in modul dpi maxim

Utilizati modul cu numarul maxim de puncte pe inchi (dpi) pentru a imprima imagini clare de inalta
calitate pe hartie foto.

Imprimarea cu rezolutia maxima Tn dpi dureaza mai mult decat imprimarea cu alte setari si necesita o
dimensiune mare a memoriei.

Pentru a imprima in modul cu rezolutie maxima in dpi (Windows)

1.
2.
3.

9.

10.

Din software, selectati Print (Imprimare).
Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).

In functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul Properties
(Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta), Printer Properties
(Proprietati imprimanta), Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

Faceti clic pe fila Paper/Quality (Calitate/Hartie).

Din lista verticala Media (Suporturi), selectati un tip de suport din lista disponibila.
e  Hartii foto HP Premium Plus

e  Hartie foto HP Advanced

Faceti clic pe butonul Advanced (Avansat).

n zona Printer Features (Caracteristici imprimanta), selectati Yes (Da) din lista vertical& Print in
Max DPI (Imprimare la DPI max).

Selectati dimensiunea de hartie adecvata din lista verticala Paper Size (Dimens. hartie).
Faceti clic pe OK pentru a inchide optiunile avansate.

Confirmati Orientation (Orientare) in fila Layout (Aspect), apoi faceti clic pe OK pentru a
imprima.

Pentru a imprima utilizand rezolutia maxima in dpi (OS X)

1.
2.
3.

in meniul File (Fisier) din software, alegeti Print (Imprimare).

Asigurati-va ca imprimanta este selectata.

Setati optiunile de imprimare.

Daca nu vedeti optiunile Tn dialogul Imprimare, efectuati urmatoarele actiuni.

e  OS X v10.6: Faceti clic pe triunghiul albastru de dezvaluire de langa selectia Imprimanta
pentru a accesa optiunile de imprimare.

e OS X Lion si Mountain Lion: Faceti clic pe Afisare detalii pentru a accesa optiunile de
imprimare.

E/ﬁ NOTA: Pentru imprimanta dvs. sunt disponibile optiunile urmatoare. Locatiile pentru optiuni pot
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sa difere de la o aplicatie la alta.

a. Alegeti dimensiunea de plic adecvata din meniul pop-up Dimensiune hartie.

b. Din meniul pop-up, alegeti Tip hartie/Calitate, apoi alegeti setarile urmatoare:
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e Tip hartie: Tipul de hartie foto adecvat
e Calitate: Optim sau Dpi maxim

4. Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe Imprimare.
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Imprimarea pe ambele fete (duplex)

Puteti imprima automat pe ambele fete ale unei coli de hartie utilizand accesoriul de imprimare
automata fata-verso (duplexor).

Ef NOTA: Imprimarea fati-verso necesita ca in imprimanta sa se afle instalat un accesoriu de
imprimare automata fata-verso (duplexor).

@" NOTA: Puteti s& efectuati manual imprimarea fata-verso imprimand mai intai numai paginile impare,
intorcand paginile si imprimand apoi numai paginile pare.

Pentru a imprima pe ambele fete ale paginii (Windows)

1.
2.
3.

6.

Din software, selectati Print (Imprimare).
Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Proprietati.

In functie de aplicatia software, acest buton poate avea denumirea Properties (Proprietati),
Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta), Printer Properties (Proprietati
imprimanta), Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

Selectati optiunile adecvate.
e infila Layout (Aspect), selectati orientarea Portrait (Portret) sau Landscape (Peisaj).

¢ In fila Hartie/Calitate, selectati tipul de hartie corespunzétor din lista verticala Suport din
zona Selectare tava, apoi selectati calitatea de imprimare corespunzatoare din zona Setari
calitate.

e  Faceti clic pe butonul Advanced (Avansat) din zona Paper/Output (Hartie/lesire) si selectati
dimensiunea adecvata a hartiei din lista verticala Dimens. hartie.

Pentru mai multe optiuni de imprimare, consultati Sfaturi pentru imprimarea cu succes,
la pagina 51.

in fila Aspect, selectati Rasturnare pe lungime sau Rasturnare pe Iatime din meniul vertical
Imprimare pe ambele parti.

Faceti clic pe OK pentru a imprima.

E/ﬁ NOTA: Dupé ce a fost imprimata o pagind a documentului, vi se soliciti s& asteptati cateva

secunde. Apoi imprimanta reincarca automat hartia pentru a imprima pe partea cealalta. Nu este
necesar sa reincarcati manual hartia.

Pentru a imprima pe ambele fete ale paginii (OS X)

1.
2.
3.
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In meniul File (Fisier) din software, alegeti Print (Imprimare).
In dialogul Imprimare, alegeti Aspect din meniul pop-up.

Alegeti tipul de legare pe care il doriti pentru paginile fata-verso, apoi faceti clic pe Print
(Imprimare).
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Sfaturi pentru imprimarea cu succes

Pentru o buna experienta a imprimarii, cartusele de cerneala HP trebuie sa fie instalate corect, sa
aiba suficienta cerneala si sa functioneze corespunzator; iar hartia trebuie sa fie incarcata
corespunzator cu setarile corecte de imprimare.

Sfaturi privind cerneala

In cazul in care calitatea imprimarii nu este acceptabil&, consultati Rezolvarea problemelor de
imprimare, la pagina 133 pentru mai multe informatii.

Utilizati cartuse de cerneala HP originale.
Instalati corect atat cartusul negru cat si cartusul color.

Pentru mai multe informatii, consultati Inlocuirea cartuselor de cerneala, la pagina 101.

Verificati nivelurile estimate de cerneala din cartuse pentru a va asigura ca cerneala este
suficienta.

Pentru mai multe informatii, consultati Verificarea nivelurilor de cerneala estimate,
la pagina 99.

Opriti intotdeauna imprimanta utilizand (3 (butonul Alimentare) pentru a-i permite sa protejeze
duzele.

Sfaturi pentru incarcarea hartiei

Pentru mai multe informatii, consultati si Incarcarea hartiei, la pagina 24.

Incarcati un teanc de hartie (nu doar o pagin&). Toata hartia din teanc trebuie s& fie de aceeasi
dimensiune si de acelasi tip pentru a evita un blocaj de hartie.

Incarcati hartia in tava principald, cu fata de imprimat in jos.
Asigurati-va ca hartia incarcata in tava de intrare sta orizontal si ca marginile nu sunt indoite.

Ajustati ghidajele pentru latimea hartiei din tava de alimentare, astfel incat sa incadreze fix toate
colile de hartie. Asigurati-va ca ghidajele nu indoaie hartia din tava.

Sfaturi privind setarile imprimantei (Windows)

ROWW

Pentru a modifica setarile implicite de imprimare, faceti clic pe Set Preferences (Setare
preferinte) sub Imprimare, scanare si fax din software-ul de imprimanta HP.

Pentru mai multe informatii despre modul de deschidere a software-ului de imprimanta,
consultati Deschiderea software-ului imprimantei HP (Windows), la pagina 38.

Pentru a selecta numarul de pagini de imprimat pe coala, in fila Aspect a driverului de
imprimanta, selectati optiunea corespunzatoare din lista verticala Pages per Sheet (Pagini pe
coala).

Daca doriti sa modificati orientarea paginii, setati-o in interfata aplicatiei.

Pentru a vizualiza mai multe setari de imprimare, in fila Aspect sau in fila Hartie/Calitate a
driverului de imprimanta, faceti clic pe butonul Complex pentru a deschide caseta de dialog
Optiuni complexe.
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° Print in Grayscale (Imprimare in tonuri de gri): Va permite sa imprimati un document alb-
negru utilizand numai cerneala neagra. Selectati Black Ink Only (Numai cerneala neagra),
apoi faceti clic pe butonul OK.

o Aspect pagini per foaie: Va ajuta sa specificati ordinea paginilor, daca imprimati
documentul in mai mult de doua pagini pe coala.

X NOTA: Previzualizarea din fila Aspect nu poate sa reflecte ceea ce selectati din lista
verticala Aspect pagini per foaie.

o Borderless Printing (Imprimare fara chenar): Selectati aceasta caracteristica pentru a
imprima fotografiile fara chenar. Nu toate tipurile de hartie accepta aceasta caracteristica.
Langa optiune veti vedea o pictograma de alerta, in cazul in care tipul de hartie selectat din
lista verticala Media (Suport) nu o accepta.

° Preserve Layout (Pastrare aspect): Aceasta caracteristica functioneaza numai cu
imprimarea duplex. Daca imaginea este mai mare decét suprafata imprimabila, selectati
aceasta caracteristica pentru a scala continutul paginii in vederea incadrarii intre marginile
mai mici, astfel incat sa nu fie create pagini suplimentare.

o HP Real Life Technologies (Tehnologii HP Real Life): Aceasta caracteristica intensifica si
atenueaza imagini si grafica pentru o calitate mai buna a imprimarii.

° Brosura: Va permite sa imprimati un document cu mai multe pagini ca o brosura. Aseaza
cate doua pagini pe fiecare parte a unei coli, astfel incat sa se poata plia intr-o brosura cu
dimensiunea pe jumatate fata de a héartiei. Selectati din lista verticald o metoda de legare,
apoi faceti clic pe OK.

e Booklet-LeftBinding (Brosura-Legare stanga): Latura de legare dupa plierea intr-o
brosura apare pe partea stdnga. Selectati optiunea daca modul in care cititi este de la
stanga la dreapta.

e Booklet-RightBinding (Brosura-Legare dreapta):: Latura de legare dupa plierea intr-o
brosura apare pe partea dreapta. Selectati optiunea daca modul in care cititi este de la
dreapta la stanga.

X NOTA: Previzualizarea din fila Aspect nu poate sa reflecte ceea ce selectati din lista
verticala Brosura.

o Page Borders (Borduri pagina): Va ajuta sa adaugati bordurile paginilor, daca imprimati
documentul Tn mai mult de douda pagini pe coala.

E% NOTA: Previzualizarea din fila Aspect nu poate sa reflecte ceea ce selectati din lista
verticala Page Borders (Borduri pagina).

Pentru a economisi din timpul de imprimare, puteti utiliza comanda rapida de imprimare. O
comanda rapida de imprimare stocheaza valorile de setare care sunt adecvate pentru un anumit
tip de lucrare, astfel incat sa puteti seta toate optiunile cu un singur clic. Pentru a o utiliza,
mergeti la fila Printing Shortcut (Comanda rapida imprimare), selectati o comanda rapida de
imprimare, apoi faceti clic pe OK.

Pentru a adauga o noua comanda rapida de imprimare, dupa efectuarea setarilor in fila Aspect
sau Hartie/Calitate, faceti clic pe fila Printing Shortcut (Comanda rapida imprimare), faceti clic pe
Salvare ca si introduceti un nume, apoi faceti clic pe OK.

Pentru a sterge o comanda rapida de imprimare, selectati-o, apoi faceti clic pe Stergere.

ﬁ/{ NOTA: Nu puteti sterge comenzile rapide de imprimare implicite.
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Sfaturi privind setarile imprimantei (OS X)

e in dialogul Imprimare, utilizati meniul pop-up Dimensiune hartie pentru a selecta dimensiunea
hartiei incarcate in imprimanta.

e indialogul Imprimare, alegeti meniul pop-up Tip hartie/Calitate si selectati tipul si calitatea
corespunzatoare ale hartiei.

e Pentru a imprima un document alb-negru utilizand numai cerneala neagra, selectati din meniul
pop-up Tip hartie/Calitate si alegeti Tonuri de gri din meniul pop-up Culoare.

Note

e Cartusele de cerneala HP originale sunt proiectate si testate cu imprimantele si hartia HP pentru
a va ajuta sa obtineti simplu, de fiecare data, rezultate exceptionale

B NOTA: HP nu poate sa garanteze calitatea sau fiabilitatea consumabilelor non-HP. Service-ul
sau reparatiile la produs necesare ca urmare a folosire a consumabilelor non-HP nu sunt
acoperite de garantie.

Daca credeti ca ati cumparati cartuse de cerneala HP originale, mergeti la www.hp.com/go/
anticounterfeit.

e Avertismentele si indicatorii pentru nivelul de cerneala ofera estimari numai in scopuri de
planificare.

'L,%’f NOTA: Cand primiti un mesaj de avertisment nivel de cerneala scazut, trebuie sa aveti un
cartus de inlocuire disponibil pentru a evita posibilele intarzieri in imprimare. Nu trebuie sa
inlocuiti cartusele pana cand calitatea imprimarii nu devine inacceptabila.

e  Setarile software selectate in driverul de imprimare se aplica exclusiv imprimarii, nu si copierii
sau scanarii.

e  Puteti imprima documentele pe ambele fete ale hartiei.

ROWW Sfaturi pentru imprimarea cu succes
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4 Copiere si scanare

e  Copiere

e Scanare

ROWW
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Copiere

Utilizand meniul Copiere de pe afisajul panoului de control al imprimantei, puteti selecta simplu
numarul de copii si copierea color sau alb-negru.

De asemenea, puteti sa accesati setari avansate, precum modificarea tipului si dimensiunii hartiei,
reglarea obscuritatii copiei si redimensionarea copiei.

Pentru a copia documente

1.

Asigurati-va ca ati incarcat hartie in tava principala. Pentru informatii suplimentare, consultati
Incarcarea hartiei, la pagina 24.

Asezati originalul cu fata de imprimat in jos pe geamul-suport al scanerului, sau cu fata de
imprimat in sus in ADF.

Pentru mai multe informatii, consultati incarcarea unui original pe geamul scanerului,
la pagina 28 sau Incarcarea unui document original in alimentatorul de documente, la pagina 29.

E/ﬁ NOTA: Cand copiati o fotografie, asezati fotografia cu fata in jos pe geamul-suport al

5.

scanerului, asa cum indica pictograma de pe marginea geamului-suport.

De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Copiere.

Derulati in sus sau in jos pentru a seta numarul de copii.

SFAT: Pentru a salva aceste setari ca valori implicite pentru lucrarile viitoare, de la afisajul
panoului de control al imprimantei, atingeti Copiere, atingeti £} sau Setari, apoi atingeti Setare
ca val. impl. noi.

Atingeti Alb-negru sau Color pentru a porni lucrarea de copiere.

E/{ NOTA: Daca aveti un original color, selectand Alb-negru este realizata o copie alb-negru, pe

cand selectand Color este produsa o copie complet color.

Mai multe setari de copiere

Puteti particulariza lucrarile de copiere utilizadnd diversele setari disponibile de la panoul de control al
imprimantei.

in meniul Copiere, atingeti {3} sau Setéri si modificati setarile dorite.
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Nr. de exemplare

Dimensiune hartie

Tip hartie

Selectie tava

Remediere copie HP

Fata-verso (Aceasta caracteristica este disponibila cu HP Officejet Pro 8620/8630.)
ID Copy (Copiere Cl)

Quality (Calitate)

Preview and Edit (Examinare si editare)

Mai luminos/Mai intunecat

Redimensionare
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e Colationare
e  Margin Shift (Deplasare margini)
e  Enhancements (Optimizari)

e  Setare ca valori implicite noi

ROWW Copiere 57



Scanare

Puteti scana documente, fotografii si alte documente originale si sa le trimiteti catre o varietate de
destinatii, precum un folder de pe un computer.

De asemenea, utilizand software-ul imprimantei HP, puteti scana documente intr-un format in care
puteti efectua cautari, puteti copia, lipi si chiar edita.

E.%" NOTA: Unele functii de scanare sunt disponibile numai dupa ce ati instalat software-ului imprimantei
HP.

X SFAT: Daca aveti probleme la scanarea documentelor, consultati Rezolvarea problemelor de
scanare, la pagina 140.

e Scanarea unui original

e Scanarea utilizdnd Scanare Web

e Scanarea documentelor ca text editabil

Scanarea unui original

Utilizand meniul Scanare de pe afisajul panoului de control al imprimantei, puteti selecta simplu
locatia scanarii:

o Scanarea pe un computer

° Pentru a scana pe un dispozitiv de memorie

E.%" NOTA: Imprimanta trebuie sa fie conectata la computer si sa fie pornita.

Ef NOTA: Daca scanati un original de la panoul de control al imprimantei sau de la computer utilizand
software-ul imprimaptei HP, software-ul HP furnizat cu imprimanta trebuie sa fie instalat pe computer
fnainte de scanare. In plus, pe computere cu Windows, software-ul HP trebuie sa ruleze inainte de
scanare.

E/f NOTA: La scanarea unui original far& chenar, utilizati geamul-suport al scanerului si nu
alimentatorul ADF.

Scanarea pe un computer

E.%" NOTA: Pentru a scana catre un computer, asigurati-va ca este activata caracteristica.

(Windows) Deschideti software-ul imprimantei HP, mergeti la sectiunea Scanare, apoi selectati
Manage Scan to Computer (Gestionare scanare catre computer).

(OS X) Daca ati instalat HP Scan, deschideti HP Utility. Sub Scan Settings (Setari scanare), faceti clic
pe Scan to Computer (Scanare in computer) si asigurati-va ca s-a selectat Enable Scan to Computer
(Activare scanare in computer).

Pentru a scana un original de la panoul de control al imprimantei

1. Incarcati originalul cu fata de imprimat in jos, in coltul din stanga-spate al geamului scanerului
sau in ADF.

Pentru informatii suplimentare, consultati sectiunea Incarcarea unui original pe geamul
scanerului, la pagina 28 sau Incarcarea unui document original in alimentatorul de documente,

la pagina 29.

2. Atingeti Scanare, apoi selectati Computer.

3. Atingeti un computer catre care doriti sa scanati.
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4. Alegeti tipul de profil de scanare pe dorit.

5. Atingeti Start scanare.

E/ﬁ NOTA: De asemenea, puteti utiliza software-ul HP pentru a scana documentele in text editabil.
Pentru informatii suplimentare, consultati Scanarea documentelor ca text editabil , la pagina 60.

Pentru a scana un original din software-ul imprimantei HP (Windows)

1. Tncércati originalul cu fata de imprimat in jos, in coltul din stanga-spate al geamului scanerului,
sau cu fata de imprimat in sus in ADF.

Pentru informatii suplimentare, consultati sectiunea Incircarea unui original pe geamul
scanerului, la pagina 28 sau Incarcarea unui document original in alimentatorul de documente,

la pagina 29.

2. Deschideti software-ul imprimantei HP. Pentru mai multe informatii, consultati Deschiderea
software-ului imprimantei HP (Windows), la pagina 38.

3. In software-ul imprimantei HP, faceti clic pe Scan a Document or Photo (Scanare document sau
fotografie) sub Imprimare, scanare si fax.

4. Selectati tipul de scanare dorit din meniul de comenzi rapide, apoi faceti clic pe Scan (Scanare).

ﬁ%’ NOTA: Daca s-a selectat Show Scan Preview (Afisare examinare scanare), veti putea efectua
ajustari ale imaginii scanate in ecranul de examinare.

5. Selectati Save (Salvare) daca doriti sa mentineti aplicatia deschisa pentru alta scanare sau
selectati Done (Terminat) pentru a iesi din aplicatie.

6. Faceti clic pe Scanare si selectati o comanda rapida pentru scanare.

7. Dupa salvarea scanarii, se va deschide o fereastra de Windows Explorer in directorul in care s-a
salvat scanarea.

Pentru a scana un original din software-ul imprimantei HP (OS X)
1. Deschideti HP Scan.

HP Scan se afla in folderul Applications (Aplicatii)/Hewlett-Packard de pe nivelul superior al hard
diskului.

2.  Alegeti tipul profilului de scanare dorit si urmati instructiunile de pe ecran.

Pentru a scana pe un dispozitiv de memorie

Puteti scana direct catre o unitate flash USB de la panoul de control al imprimantei, fara sa utilizati un
computer sau software-ul imprimantei HP.

Bf NOTA: Pentru a scana documente ca text editabil, utilizati software-ul imprimantei. Pentru mai
multe informatii, consultati Scanarea documentelor ca text editabil , la pagina 60.

Pentru a scana un original pe un dispozitiv de memorie din panoul de control al imprimantei

1. Tncércati originalul cu fata de imprimat in jos, in coltul din stanga-spate al geamului scanerului,
sau cu fata de imprimat in sus in ADF.

Pentru informatii suplimentare, consultati sectiunea Incércarea unui original pe geamul
scanerului, la pagina 28 sau Incarcarea unui document original in alimentatorul de documente,

la pagina 29.

2. Introduceti o unitate flash USB. Pentru mai multe informatii, consultati Introducerea unei unitati
flash USB, la pagina 30.
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3. Atingeti Scanare, apoi selectati Dispozitiv de memorie.

4. Efectuati modificari asupra oricarei optiuni de scanare, apoi atingeti Start scanare.

Scanarea utilizand Scanare Web

Webscan este o functie a serverului Web incorporat care va permite sa scanati fotografii si
documente de la imprimanta pe computer utilizand un browser Web.

Aceasta caracteristica este disponibila chiar daca nu ati instalat software-ul imprimantei HP pe
computer.

E.%’ NOTA: Caracteristica Webscan este dezactivata si trebuie activata in EWS. Pentru informatii
despre cum se deschide EWS, consultati Deschideti serverul Web incorporat, la pagina 120.

Daca nu puteti deschide Webscan in EWS, este posibil ca functia sa fi fost dezactivata de catre
administratorul de retea. Pentru mai multe informatii, contactati administratorul de retea sau persoana
care a configurat reteaua.

Pentru a scana utilizand Scanare Web

ﬁ% NOTA: Scanarea cu Webscan ofera optiuni elementare de scanare. Pentru optiuni sau
functionalitate suplimentare de scanare, scanati utilizand software-ul de imprimanta HP.

1. Incércati originalul cu fata de imprimat in jos, in coltul din stanga-spate al geamului scanerului,
sau cu fata de imprimat in sus in ADF.

Pentru informatii suplimentare, consultati sectiunea Incarcarea unui original pe geamul
scanerului, la pagina 28 sau Incarcarea unui document original in alimentatorul de documente,

la pagina 29.

2. Deschideti serverul Web incorporat. Pentru informatii suplimentare, consultati Server Web
incorporat, la pagina 120.

Faceti clic pe fila Setari.
In sectiunea Securitate, faceti clic pe Setari administrator, apoi faceti clic pe OK.
Selectati Webscan pentru a activa Webscan.

Faceti clic pe Se aplica, apoi clic pe OK.

N o o A~ ow

Faceti clic pe fila Scan (Scanare)Scanare, faceti clic pe Webscan (Scanare Web) in panoul din
stanga, modificati setarile, apoi faceti clic pe Start scanare.

Scanarea documentelor ca text editabil

Pentru a putea sa editati scrisori, extrase din ziare si numeroase alte documente, puteti sa utilizati
software-ul imprimantei HP pentru a scana documente intr-un format in care sa puteti cauta, copia,
lipi si edita.

Pentru a scana documente ca text editabil (Windows)

1. Incércati originalul cu fata de imprimat in jos, in coltul din stanga-spate al geamului-suport, sau
cu fata de imprimat in sus in ADF.

Pentru mai multe informatii, consultati incarcarea unui original pe geamul scanerului,
la pagina 28 sau Incarcarea unui document original in alimentatorul de documente, la pagina 29.

2. Deschideti software-ul imprimantei HP. Pentru mai multe informatii, consultati Deschiderea
software-ului imprimantei HP (Windows), la pagina 38.
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In software-ul imprimantei HP, selectati Scan a Document or Photo (Scanare document sau

fotografie) sub Imprimare, scanare si fax.

Selectati tipul de text editabil:

Doresc sa...

Urmati acesti pasi

Extrag doar textul, fara orice fel de formatare din
documentul original

Selectati din listd comanda rapida Salv. ca text edit.
(OCR), apoi selectati Text (.txt) din meniul vertical Tip de
fisier.

Extrag textul si o parte din formatarea din documentul
original

Selectati din listd comanda rapida Salv. ca text edit.
(OCR), apoi selectati Rich Text (.rtf) din meniul vertical
Tip de figier.

Extrag textul si sa dau posibilitatea de a fi gasit in
aplicatiile de citire PDF

Selectati din listd comanda rapida Salvare ca PDF, apoi
selectati PDF in care se pot face cautari (.pdf) din meniul
vertical Tip de figier.

Faceti clic pe Scanare si urmati instructiunile de pe ecran.

Pentru a scana documente ca text editabil (OS X)

ROWW

Incarcati originalul cu fata de imprimat in jos, in coltul din stanga-spate al geamului-suport, sau

cu fata de imprimat in sus in ADF.

Pentru mai multe informatii, consultati Incarcarea unui original pe geamul scanerului,

la pagina 28 sau Incarcarea unui document original in alimentatorul de documente, la pagina 29.

Deschideti HP Scan.

HP Scan se afla in folderul Applications (Aplicatii)/Hewlett-Packard de pe nivelul superior al hard

diskului.

Selectati tipul de text editabil.

Doresc sa...

Urmati acesti pasi

Extrag doar textul, fara orice fel de formatare din
documentul original

Selectati TXT din meniul pop-up Format.

Extrag textul si o parte din formatarea din documentul
original

Selectati RTF din meniul pop-up Format.

Extrag textul si sa dau posibilitatea de a fi gasit in
aplicatiile de citire PDF

Selectati PDF in care se pot face cautari din meniul pop-
up Format.

Urmati instructiunile de pe ecran pentru a finaliza scanarea.

Scanare
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Indicatii pentru scanarea documentelor ca text editabil

Pentru a va asigura ca software-ul poate efectua conversia documentelor corect, efectuati
urmatoarele:

e  Asigurafi-va ca geamul-suport scanerului si fereastra ADF sunt curate.

In timpul unei scanari, pot fi scanate si petele sau praful de pe geamul-suport al scanerului sau
de pe fereastra ADF, ceea ce poate impiedica software-ul sa efectueze conversia documentului
n text editabil.

e Asigurafi-va ca documentul este incarcat corect.

Cand scanati documente ca text editabil din ADF, originalul trebuie incarcat in ADF cu partea
superioara inainte si cu fata de imprimat in sus. Cand scanati de pe geamul-suport al scanerului,
originalul trebuie Tncarcat cu partea superioara spre marginea din stanga a geamului-suport al
scanerului.

De asemenea, asigurati-va ca documentul nu este asezat oblic. Pentru mai multe informatii,
consultati Incarcarea unui original pe geamul scanerului, la pagina 28 sau Incarcarea unui
document original in alimentatorul de documente, la pagina 29.

e  Asigurati-va ca textul documentului este clar.

Pentru a face corect conversia documentului in text editabil, originalul trebuie sa fie clar si de
inalta calitate.

Urmatoarele conditii pot afecta procesul:

° Originalul este sifonat.

o Structura documentului este prea complexa.

o Textul este prea neclar sau are dimensiune prea mica.

° Textul este spatiat prea ingust sau are caractere lipsa sau combinate, ,rn” poate sa apara
ca,m”.

0 Textul este pe un fundal colorat. Fundalul colorat poate face ca imaginile din prim-plan sa
se amestece prea tare.

e Selectati tipul corect de text editabil.

Aveti grija sa selectati o comanda rapida sau o presetare care permite scanarea ca text editabil.
Aceste optiuni utilizeaza setarile de scanare concepute pentru a maximiza calitatea scanarii
OCR.

(Windows) Utilizati comenzile rapide Text editabil (OCR) sau Salvare ca PDF.
(OS X) Utilizati presetarea Documents (Documente).

e  Salvali fisierul dvs. n formatul corect.
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Fax

Imprimanta poate fi utilizata pentru a trimite si a primi faxuri, inclusiv faxuri color. Aveti posibilitatea sa
programati faxurile pentru a fi trimise mai tarziu si sa configurati numere cu apelare rapida pentru a
trimite faxuri rapid si simplu catre numerele utilizate frecvent. De la panoul de control al imprimantei
puteti seta si un numar de optiuni pentru fax, precum rezolutia si contrastul dintre zonele luminoase si
intunecate ale faxurilor trimise.

[%f NOTA: Tnainte de a incepe sa utilizati faxul, asigurati-va ca ati configurat corespunzator imprimanta

ROWW

pentru a trimite/receptiona faxuri.

Aveti posibilitatea sa verificati daca faxul este configurat corect, executand testul de configurare a
faxului de la panoul de control.

Aflati mai multe despre configurarea si testarea faxului, faceti clic aici pentru a va conecta la Internet
pentru mai multe informatii.

° Trimiterea unui fax

° Primirea unui fax

e Configurarea intrarilor de apelare rapida

° Modificarea setarilor de fax

° Servicii fax si telefonie digitala

° Fax prin protocol Internet

° Rapoarte de fax

63


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70048-all&h_lang=ro&h_cc=ro
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70048-all&h_lang=ro&h_cc=ro

Trimiterea unui fax

Puteti sa trimiteti un fax intr-o varietate de moduri. Utilizadnd panoul de control al imprimantei, puteti
sa trimiteti un fax alb-negru sau color. De asemenea, puteti sa trimiteti manual un fax de la un telefon
atasat. In acest caz aveti posibilitatea sa vorbiti cu destinatarul ihainte de a trimite faxul.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

e Trimiterea unui fax standard

° Trimiterea unui fax standard de la computer

e Trimiterea manuald a unui fax de la telefon

e Trimiterea unui fax utilizand apelarea monitorizata

e Trimiterea unui fax din memorie

e Trimiterea unui fax catre mai multi destinatari

e Trimiterea unui fax in modul Corectare erori

Trimiterea unui fax standard

Utilizadnd panoul de control al imprimantei, puteti sa trimiteti simplu un fax alb-negru sau color de o
pagina sau de mai multe pagini.

B NOTA: Dacé aveti nevoie de o confirmare imprimata a trimiterii cu succes a faxului, trebuie sa fie
activata confirmarea faxurilor.

% SFAT: De asemenea, puteti trimite manual un fax de la un telefon sau utilizand apelarea
monitorizata. Aceste caracteristici va permit sa controlati viteza de apelare. De asemenea, acestea
sunt utile atunci cand doriti sa utilizati un card de apelare pentru taxarea apelului si trebuie sa
raspundeti la indicatii atunci cand apelati.

Pentru a trimite un fax standard de la panoul de control al imprimantei
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1. Incércati originalul cu fata de imprimat in jos, in coltul din stanga-spate al geamului scanerului,
sau cu fata de imprimat in sus in ADF.

Pentru informatii suplimentare, consultati sectiunea Incarcarea unui original pe geamul
scanerului, la pagina 28 sau Incarcarea unui document original in alimentatorul de documente,

la pagina 29.

[%f’ NOTA: Daca utilizati geamul-suport al scanerului, asigurati-va c& alimentatorul automat de
documente este gol. In caz contrar, imprimanta va sesiza documentul din ADF in locul hartiei de
pe geamul-suport al scanerului.

2. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax.

3. Introduceti numarul de fax utilizand tastatura.

‘- SFAT: Pentru a adduga o pauza in numarul de fax pe care fl introduceti, atingeti * in mod
repetat, pana cand pe afisaj apare o liniuta (-).

4. Atingeti Alb-negru sau Color.

Daca imprimanta detecteaza un original incarcat in alimentatorul automat de documente, trimite
documentul la numarul introdus.

‘" SFAT: Daca destinatarul raporteaza probleme de calitate a faxului trimis, incercati sa
modificati rezolutia sau contrastul faxului.
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Trimiterea unui fax standard de la computer

Puteti transmite un document de pe computerul dumneavoastra sub forma de fax, fara a imprima o
copie si a o transmite de la imprimanta.

L,#’ NOTA: Faxurile trimise de la computer prin aceasti metoda utilizeaz& conexiunea de fax a

imprimantei, nu conexiunea de Internet sau modemul computerului. Prin urmare, asigurati-va ca
imprimanta este conectata la o linie telefonica functionala si ca functia de fax este configurata si
functioneaza corect.

Pentru a utiliza aceasta caracteristica, trebuie sa instalati software-ul imprimantei utilizand programul
de instalare furnizat pe CD-ul de software HP livrat impreuna cu imprimanta.

Pentru a trimite un fax standard de la computer (Windows)

1. Deschideti documentul pe care doriti sa il transmiteti prin fax de pe computer.
2. Tn meniul File (Fisier) al aplicatiei, faceti clic pe Print (Imprimare).

3. Din lista Nume, selectati imprimanta care are ,fax” in nume.
4

Pentru a modifica setarile (cum ar fi selectarea unui document ca fax alb-negru sau color), faceti
clic pe butonul care deschide caseta de dialog Proprietati. In functie de aplicatia software
utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul Properties (Proprietati), Options (Optiuni),
Printer Setup (Configurare imprimanta), Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

5. Dupa ce ati modificat orice alte setari, faceti clic pe OK.
6. Faceti clic pe Print (Imprimare) sau pe OK.

7. Introduceti numarul faxului si alte informatii pentru destinatar, schimbati orice alte setari pentru
fax si apoi faceti clic pe Trimitere fax. Imprimanta incepe sa formeze numarul de fax si sa trimita
documentul prin fax.

Trimiterea unui fax standard de la computer (OS X)

1. Deschideti documentul pe care doriti sa il transmiteti prin fax de pe computer.

in meniul File (Fisier) din software, faceti clic pe Print (Imprimare).

2
3. Selectati imprimanta care contine ,(Fax)” in nume.
4

Selectati Fax Recipients (Destinatari fax) din meniul pop-up de sub setarea Orientation
(Orientare).

L,% NOTA: Daca nu puteti gasi meniul pop-up, incercati s& faceti clic pe triunghiul de dezvaluire de
langa selectia Imprimanta.

5. Introduceti numarul de fax si alte informatii in casetele disponibile si apoi faceti clic pe Adaugare
la destinatari.

6. Selectati Mod fax si orice alte optiuni de fax dorite si apoi faceti clic pe Trimitere fax acum pentru
a Incepe formarea numarul de fax si trimiterea prin fax a documentului.

Trimiterea manuala a unui fax de la telefon

ROWW

Expedierea manuala a unui fax va permite sa efectuati un apel si sa vorbiti cu destinatarul inainte de
a expedia faxul. Aceasta posibilitate este utila atunci cand doriti sa informati destinatarul ca veti
expedia un fax, inainte de a face acest lucru. Atunci cand expediati manual un fax, puteti auzi tonurile
de apel, semnalele telefonului sau alte sunete prin receptorul telefonului dvs. Aceasta simplifica
modul de utilizare a unei cartele de telefon pentru expedierea unui fax.

Trimiterea unui fax
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Tn functie de modul de configurare al faxului destinatarului, acesta poate raspunde la telefon sau faxul
poate prelua apelul. in cazul in care o persoan raspunde la telefon, puteti vorbi cu destinatarul
nainte de a trimite faxul. In cazul in care un fax raspunde la apel, puteti trimite faxul direct catre
echipamentul fax atunci cand auziti tonuri de fax provenind de la echipamentul fax al destinatarului.

Pentru a trimite manual un fax de la un telefon in derivatie

1. Incarcati originalul cu fata de imprimat in jos, in coltul din stanga-spate al geamului scanerului,
sau cu fata de imprimat in sus in ADF.

Pentru informatii suplimentare, consultati sectiunea Incarcarea unui original pe geamul
scanerului, la pagina 28 sau Incarcarea unui document original in alimentatorul de documente,

la pagina 29.

E/{ NOTA: Daca utilizati geamul-suport al scanerului, asigurati-va c& alimentatorul automat de
documente este gol. In caz contrar, imprimanta va sesiza documentul din ADF in locul hartiei de
pe geamul-suport al scanerului.

2. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax.

3. Apelati numarul de la tastatura telefonului conectat la imprimanta.

E/{ NOTA: Nu utilizati tastatura de pe panoul de control al imprimantei pentru trimiterea manual& a
unui fax. Pentru a forma numarul destinatarului, trebuie sa utilizati tastatura de pe telefon.

4. Daca destinatarul raspunde la telefon, puteti purta o convorbire Thainte de a trimite faxul.

E/f NOTA: Daca un echipament fax raspunde la apel, veti auzi tonuri de fax provenind de la
echipamentul fax al destinatarului. Pentru a transmite faxul, treceti la etapa urmatoare.

5. Cand sunteti pregatit pentru trimiterea faxului, atingeti Alb-negru sau Color.

Bf NOTA: Dac4 vi se solicits, selectati Trimitere fax.

Daca sunteti la telefon cu destinatarul, solicitati-i sa inceapa primirea faxului cand aude tonurile
de fax.

Pe durata trimiterii faxului, linia telefonica nu va mai emite sunete. In acest moment, puteti
inchide telefonul. Daca doriti sa continuati sa vorbiti cu destinatarul, raméneti la telefon pana la
finalizarea trimiterii faxului.

Trimiterea unui fax utilizand apelarea monitorizata

Apelarea monitorizata va permite sa formati un numar de la panoul de control al imprimantei la fel
cum procedati de la un telefon obisnuit. Cand trimiteti un fax utilizadnd apelarea monitorizata, puteti sa
auziti tonurile de formare a numerelor, solicitarile telefonului sau alte sunete prin difuzoarele de la
imprimanta. Astfel puteti sa raspundeti la solicitari Tn timp de formati numerele, dar si sa controlati
ritmul Tn care le formati.

& SFAT: Daca utilizati o cartela telefonica si nu introduceti suficient de repede codul PIN, este posibil
ca imprimanta sa inceapa sa trimita tonuri de fax prea devreme, provocand nerecunoasterea codului
PIN de catre serviciul de apelare prin cartela telefonica. In acest caz, aveti posibilitatea s& creati o
intrare de apelare rapida pentru a memora codul PIN al cardului de apelare. Pentru informatii
suplimentare, consultati Configurarea intrarilor de apelare rapida, la pagina 77.

E,{ NOTA: Asigurati-va ca volumul este pornit pentru a auzi tonul de apel.
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Pentru a trimite un fax utilizind apelarea monitorizata de la panoul de control al imprimantei

1.

Incarcati originalul cu fata de imprimat in jos, in coltul din stanga-spate al geamului-suport al
scanerului sau in ADF.

Pentru informatii suplimentare, consultati incircarea unui original pe geamul scanerului,
la pagina 28 sau Incarcarea unui document original in alimentatorul de documente, la pagina 29.

L%f NOTA: Daca utilizati geamul-suport al scanerului, asigurati-v& c& alimentatorul automat de

documente este gol. In caz contrar, imprimanta va sesiza documentul din ADF in locul hartiei de
pe geamul-suport al scanerului.

De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax.
Atingeti Alb-negru sau Color.

e Daca imprimanta detecteaza un original incarcat in alimentatorul automat de documente,
veti auzi un ton de apel.

e Daca originalul este incarcat pe geamul-suport al scanerului, selectati Fax de pe sticla
scanerului.

Cand auziti un ton de apel, introduceti numarul utilizand tastatura de la panoul de control al
imprimantei.

Urmati instructiunile afisate.

%> SFAT: Daca utilizati o cartela telefonica pentru a trimite un fax si aveti PIN-ul cartelei telefonice

stocat ca apelare rapida, cand vi se solicita sa introduceti PIN-ul, atingeti [€] (Apelare rapida)
pentru a selecta intrarea de apelare rapida in care ati stocat PIN-ul. Pentru mai multe informatii
despre crearea inregistrarilor de apelare rapida, consultati Configurarea intrarilor de apelare
rapida, la pagina 77.

Faxul dvs. este trimis in momentul in care este primit raspunsul echipamentului fax al
destinatarului.

Trimiterea unui fax din memorie

Puteti scana un fax alb-negru in memorie si puteti trimite apoi faxul din memorie. Aceasta functie este
utila daca numarul de fax pe care incercati sa-l contactati este ocupat sau temporar indisponibil.
Imprimanta scaneaza originalele in memorie si le trimite in momentul in care se poate conecta la
aparatul fax destinatar. Dupa ce imprimanta scaneaza paginile in memorie, puteti indeparta imediat
originalele din tava alimentatorului automat de documente sau de pe geamul scanerului.

Ef NOTA: Puteti trimite numai un fax alb-negru din memoria faxului.

Pentru a trimite un fax din memorie

ROWW

1.

Incarcati originalul cu fata imprimata in jos in ADF.

Pentru informatii suplimentare, consultati incircarea unui document original in alimentatorul de
documente, la pagina 29.

De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax.
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3. Introduceti numarul de fax utilizand tastatura, atingeti [£] (Apelare rapida) pentru a selecta o
apelare rapida sau atingeti 45 (Istoric apeluri) pentru a selecta un numar catre care s-a apelat
sau de la care s-a primit anterior.

Pentru mai multe informatii despre crearea inregistrarilor de apelare rapida, consultati
Configurarea intrarilor de apelare rapida, la pagina 77.

4. Atingeti Alb-negru sau Color.
Imprimanta scaneaza originalele in memorie si trimite faxul atunci cand faxul destinatar este
disponibil.
Trimiterea unui fax catre mai multi destinatari

Aveti posibilitatea sa trimiteti un fax catre mai multi destinatari simultan, grupand intrarile de apelare
rapida individuale in intrari de apelare rapida de grup.
Pentru a trimite un fax catre mai mulii destinatari folosind un grup cu apelare rapida

1. Incarcati originalul cu fata de imprimat in jos, in coltul din stanga-spate al geamului-suport al
scanerului sau in ADF.

Pentru informatii suplimentare, consultati incarcarea unui original pe geamul scanerului,
la pagina 28 sau Incarcarea unui document original in alimentatorul de documente, la pagina 29.

ﬁ/{ NOTA: Daca utilizati geamul-suport al scanerului, asigurati-va c& alimentatorul automat de
documente este gol. In caz contrar, imprimanta va sesiza documentul din ADF in locul hartiei de
pe geamul-suport al scanerului.

2. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax, apoi atingeti [Z] (Apelare rapida).
3. Atingeti %, (Configurare).

4. Atingeti Apelare rapida grup si urmati instructiunile de pe ecran pentru a crea un grup de
destinatari.

5. Atingeti grupul de destinatari din ecranul Selectare apelare rapida.
6. Atingeti Pornire fax.

Daca imprimanta detecteaza un original incarcat in alimentatorul automat de documente, trimite
documentul catre fiecare numar din intrarea de apelare rapida pentru grup.

E/ﬁ NOTA: Datorita limitarilor de memorie, intrarile de apelare rapida pentru grupuri pot fi utilizate
numai pentru a trimite faxuri alb-negru. Imprimanta scaneaza faxul in memorie, apoi apeleaza
primul numar. Cand se realizeaza o conexiune, trimite faxul, dupa care apeleaza numarul
urmator. Daca un numar este ocupat sau nu raspunde, imprimanta urmeaza setarile pentru
Reapelare cand este ocupat si Reapelare cand nu raspunde. Daca o conexiune nu se poate
realiza, se apeleaza numarul urmator si se genereaza un raport de eroare.

Pentru mai multe informatii despre modificarea optiunilor de reapelare, consultati Configurarea
optiunilor de reapelare, la pagina 82.

Trimiterea unui fax in modul Corectare erori

Mod Corectare erori (ECM) previne pierderea datelor datorata calitatii slabe a liniilor telefonice,
detectand erorile care pot avea loc in timpul transmisiei si solicitind Tn mod automat retransmiterea
portiunii eronate. Costul facturii telefonice va ramane neschimbat sau va fi chiar mai redus in cazul
liniilor telefonice de buna calitate. Tn cazul liniilor de slab calitate, activarea ECM conduce la
cresterea duratei transmisiei si a sumei facturate, insa calitatea faxurilor transmise este mult mai
buna. Setarea implicita este Activat. Dezactivati optiunea ECM numai in cazul in care factura
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telefonica creste Tn mod substantial si daca puteti accepta o calitate mai slaba in schimbul unei facturi
mai mici.

Tnainte de a dezactiva optiunea ECM, luati in considerare urmétoarele. Dac& dezactivati ECM:
e Calitatea si viteza de transfer a faxurilor trimise si primite sunt afectate.
o Viteza fax este setata automat pe Mediu.

e  Nu mai puteti sa trimiteti sau sa primiti faxuri color.

Pentru a schimba setarea ECM de pe panoul de control

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

Atingeti Configurare fax.
Atingeti Setari avansate fax.

Atingeti Mod Corectare erori pentru activare sau dezactivare.

o > BN

Selectati Activat sau Dezactivat.
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Primirea unui fax

Puteti primi faxuri automat sau manual. Daca dezactivati optiunea Raspuns automat, va trebui sa
primiti faxuri manual. Daca activati optiunea Raspuns automat (setarea implicita), imprimanta va
raspunde automat la apelurile de fax, dupa un numar de apeluri specificat de setarea Nr. apeluri
pana la raspuns. (Setarea Nr. apeluri pana la raspuns implicita este cinci tonuri de apel.)

Daca primiti un fax de dimensiune legal sau mai mare, iar imprimanta nu este setata pentru hartie
legal, imprimanta reduce faxul pentru a-l incadra in dimensiunile hartiei incarcate in dispozitiv. Daca
ati dezactivat caracteristica Reducere automata, imprimanta imprima faxul pe doua pagini.

E.%" NOTA: 1n cazul in care copiati un document cand soseste un fax, faxul este stocat in memoria
imprimantei pana cand se termina copierea. Astfel se poate reduce numarul de pagini de fax stocate
in memorie.

Primirea manuala a unui fax

Configurarea faxului de rezerva

Reimprimarea faxurilor primite din memorie

Redirectionarea faxurilor catre alt numar

Setarea dimensiunii hartiei pentru faxurile primite

Setarea reducerii automate pentru faxurile primite

Blocarea numerelor de fax nedorite

Primirea faxurilor utilizand Fax digital HP

Primirea manuala a unui fax

Cand sunteti la telefon, persoana cu care vorbiti poate sa transmita un fax in timp ce sunteti conectati
inca. Aceasta situatie este referita ca utilizare manuala a faxului. Utilizati instructiunile din aceasta
sectiune pentru a primi manual un fax.

E.%" NOTA: Puteti lua receptorul pentru a vorbi sau a asculta tonurile de fax.

Puteti primi manual faxuri de la un telefon care este:

Conectat direct la imprimanta (la portul 2-EXT)

Pe aceeasi linie telefonica, fara sa fie conectat direct la imprimanta

Pentru a primi manual un fax

1.
2.

Asigurati-va ca imprimanta este pornita si ca exista hartie in tava principala.
Scoateti toate materialele originale din tava de alimentare cu documente.

Stabiliti setarea Nr. apeluri pana la raspuns la un numar mai mare pentru a va permite sa
raspundeti la apelurile primite Tnainte sa raspunda imprimanta. Sau dezactivati setarea Raspuns
automat pentru ca imprimanta sa nu mai raspunda automat la apelurile primite.

Daca in prezent sunteti la telefon cu expeditorul, solicitati-i sa apese Start de pe aparatul de fax.
Atunci cand auziti tonuri de fax de la un echipament fax expeditor, efectuati urmatoarele operatii:
a. Din panoul de control al imprimantei, atingeti Fax, apoi selectati Alb-negru sau Color.

b. Dupa ce imprimanta incepe sa receptioneze faxul, puteti sa inchideti telefonul sau sa
ramaneti pe linie. Linia telefonica este silentioasa in timpul transmisiei de fax.
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Configurarea faxului de rezerva

In functie de preferintele dvs. si de cerintele de securitate, puteti configura imprimanta pentru a stoca
toate faxurile primite, numai faxurile primite atunci cand imprimanta inregistreaza o stare de eroare
sau niciunul dintre faxurile primite.

Pentru a configura setarile pentru fax de rezerva de la panoul de control al imprimantei

1.

o > w0 DN

De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti

Configurare.

Atingeti Configurare fax.

Atingeti Setari avansate fax.

Atingeti Receptie cu salvare fax.

Atingeti setarea necesara.

Activat

Setarea implicita. Cand Copiere de rezerva fax este Activat, imprimanta stocheaza in
memorie toate faxurile primite. Aceasta va permite sa imprimati din nou pana la 30 din cele
mai recente faxuri, daca acestea mai sunt inca in memorie.

NOTA: Cand memoria imprimantei se umple, aceasta suprascrie cele mai vechi faxuri
imprimate pe masura ce receptioneaza noi faxuri. Daca memoria se umple cu faxuri
neimprimate, imprimanta inceteaza sa mai raspunda la apelurile de fax primite.

NOTA: Daca primiti un fax prea mare, precum o fotografie color foarte detaliats, este
posibil sa nu poata fi stocat in memorie datorita spatiului limitat.

Numai la eroare

Determina imprimanta sa stocheze faxuri in memorie numai daca exista o stare de eroare
care impiedica imprimanta sa imprime faxuri (de exemplu, daca imprimanta ramane fara
hartie). Imprimanta va continua sa stocheze faxurile primite atat timp cat exista memorie
disponibila. (Daca memoria se umple, imprimanta inceteaza sa mai raspunda la apelurile
de fax primite.) Dupa rezolvarea starii de eroare, faxurile stocate in memorie sunt
imprimate automat si apoi sunt sterse din memorie.

Dezactivat

Faxurile nu se stocheaza niciodata in memorie. De exemplu, este posibil sa doriti sa
dezactivati Fax de rezerva din motive de securitate. Daca intervine o conditie de eroare
care Tmpiedica imprimanta sa imprime (de exemplu, imprimanta nu mai are hartie),
imprimanta nu mai raspunde la apelurile de fax primite.

Reimprimarea faxurilor primite din memorie

Faxurile primite, care nu sunt imprimate, sunt stocate in memorie.

E/ﬁ NOTA: Dup& umplerea memoriei, imprimanta nu poate sa primeasca noul fax pan& cand nu
imprimati sau stergeti faxurile din memorie. Puteti sa stergeti faxurile din memorie si in scop de
securitate sau confidentialitate.

In functie de dimensiunile faxurilor memorate, puteti reimprima maxim opt faxuri primite recent, dacé
acestea mai sunt stocate in memorie. De exemplu, reimprimarea faxurilor poate fi utila daca pierdeti

ultimul exemplar imprimat.

Pentru a reimprima faxurile din memorie de la panoul de control al imprimantei

ROWW

1.

Asigurati-va ca ati incarcat hartie in tava principala. Pentru informatii suplimentare, consultati
Incarcarea hartiei, la pagina 24.

De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti

Configurare.

Atingeti Configurare fax.

Primirea unui fax
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4. Atingeti Instrumente fax.
5. Atingeti Reimpr. faxuri memorie.

Faxurile sunt imprimate in ordine inversa celei in care au fost primite, incepand cu faxul primit
cel mai recent.

Daca doriti sa opriti reimprimarea faxurilor din memorie, atingeti x (Revocare).

Redirectionarea faxurilor catre alt numar

Puteti configura imprimanta sa redirectioneze faxurile receptionate la alt numar de fax. Daca functia
de redirectionare a faxurilor este activata, imprimanta poate sa primeasca si sa redirectioneze numai
faxuri alb-negru. Un fax color receptionat este redirectionat ca alb-negru.

HP va recomanda sa verificati daca numarul catre care faceti redirectionarea este o linie de fax
functionala. Trimiteti un fax de test pentru a va asigura ca echipamentul destinatar poate sa
receptioneze faxurile redirectionate.

Pentru a redirectiona faxurile de la panoul de control al imprimantei

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

Atingeti Configurare fax.
Atingeti Setari avansate fax.

Atingeti Redirectionare fax.

o > 0N

Atingeti Pornit (Imprimare si redirectionare) - pentru a imprima si redirectiona un fax sau
selectati Pornit (Redirectionare) - pentru a redirectiona faxul.

E/{ NOTA: Daca imprimanta nu reuseste sa redirectioneze faxurile catre echipamentul fax
desemnat (de exemplu, daca acesta nu este pornit), imprimanta va imprima faxul. Daca ati
configurat imprimanta sa imprime rapoarte de eroare pentru faxurile primite, se va imprima si un
raport de eroare.

6. La solicitare, introduceti numarul de fax care se doreste sa primeasca faxurile redirectionate,
apoi atingeti Terminat. Introduceti informatiile necesare pentru fiecare dintre urmatoarele
solicitari: data si ora de inceput, data si ora de sfarsit.

7. Redirectionarea faxului este activata. Atingeti OK pentru a confirma.

Daca imprimanta raméne fara curent cand este configurata redirectionarea prin fax, dispozitivul
salveaza setarea redirectionare fax si numarul de telefon. Cand alimentarea este restabilita la
imprimanta, setarea pentru redirectionarea faxurilor este tot Activat.

ﬁ/{ NOTA: Puteti revoca redirectionarea faxurilor selectand Dezactivat din meniul Redirectionare
fax.

Setarea dimensiunii hartiei pentru faxurile primite

Puteti selecta dimensiunea hartiei pentru faxurile primite. Dimensiunea selectata trebuie sa
corespunda cu dimensiunea hartiei incarcate in tava principala. Faxurile pot fi imprimate numai pe
hartie Letter, A4 sau Legal.

ﬁ% NOTA: Daca este incércatd o dimensiune incorecta de hartie in tava principala atunci cand primiti
un fax, faxul nu se imprima si apare un mesaj de eroare pe afisaj. Incarcati hartie Letter, A4 sau
Legal, apoi atingeti OK pentru a imprima faxul.
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Pentru a seta dimensiunea hartiei pentru faxurile primite de la panoul de control al imprimantei

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

2. Atingeti Configurare fax.
3. Atingeti Configurare de baza fax.

4. Atingeti Format hartie fax, apoi atingeti o optiune.

Setarea reducerii automate pentru faxurile primite

Setarea Reducere automata determina comportamentul imprimantei atunci cand primeste un fax care
este prea mare pentru dimensiunea implicita de hartie. Aceasta setare este activa in mod implicit,
astfel incat imaginea faxului primit este redusa pentru a se incadra pe o singura pagina, daca este
posibil. Daca aceasta caracteristica este dezactivata, informatiile care nu se incadreaza pe prima
pagina se imprima pe a doua pagina. Setarea Reducere automata este utila atunci cand primiti un fax
cu dimensiunea Legal si in tava principala este incarcata hartie cu dimensiunea Letter.

Pentru a seta micsorarea automata de la panoul de control al imprimantei

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

2. Atingeti Configurare fax.
3. Atingeti Setari avansate fax.

4. Atingeti Reducere automata pentru activare sau dezactivare.

Blocarea numerelor de fax nedorite

Daca sunteti abonat la un serviciu de ID apelant prin intermediul furnizorului de telefonie, aveti
posibilitatea sa blocati anumite numere de fax, astfel incat imprimanta nu va mai imprima faxurile
primite de la aceste numere. Cand primeste un apel de fax, imprimanta compara numarul cu lista
numerelor de fax blocate pe care ati configurat-o, pentru a determina daca apelul trebuie blocat.
Daca numarul corespunde cu un numar din lista numerelor de fax blocate, faxul nu se imprima.
(Numarul maxim de numere de fax care se pot bloca difera in functie de model.)

E/{ NOTA: Aceasta caracteristica nu este acceptaté in toate tarile/regiunile. Daca nu este acceptaté in
tara/regiunea dvs., Configurare blocare faxuri nedorite nu se afiseaza in meniul Fax Options (Optiuni
fax) sau Setari fax.

E/{ NOTA: Daca nu sunt addugate numere de telefon in lista de identificatori ai apelantilor, se
presupune ca nu v-ati abonat la un serviciu Identificare apelant.

e Adaugarea numerelor la lista numerelor de fax blocate

e Stergerea numerelor din lista numerelor de fax blocate

° Imprimarea unui raport privind faxurile nedorite

Adaugarea numerelor la lista numerelor de fax blocate

Puteti bloca anumite numere adaugandu-le la lista de faxuri nedorite.
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Pentru a adauga un numar la lista de faxuri blocate

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

Atingeti Configurare fax.
Atingeti Configurare de baza fax.

Atingeti Configurare blocare faxuri nedorite.

o » 0 b

Apare mesajul ca este necesar ID-ul apelantului pentru a bloca faxurile nedorite. Atingeti OK
pentru a continua.

o

Atingeti Adaugare numere.

7. Pentru a selecta din lista de ID-uri de apelanti un numar de fax pentru a-l bloca, atingeti
Selectare din istoric ID-uri apelanti.

- sau -

Pentru a introduce manual un numar de fax in vederea blocarii acestuia, atingeti Introducere
humar nou.

8. Dupa ce introduceti un numar de fax pentru a-I bloca, atingeti Terminat, apoi atingeti OK.

L,% NOTA: Auveti grija sa introduceti numérul de fax asa cum apare pe afisajul panoului de control
si nu numarul de fax care apare in antetul faxului primit, deoarece aceste numere pot fi diferite.

Stergerea numerelor din lista numerelor de fax blocate

Daca doriti sa deblocati un numar de fax, puteti sa eliminati numarul din lista de faxuri blocate.

Pentru a elimina numere din lista numerelor de fax nedorite

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

Atingeti Configurare fax.
Atingeti Configurare de baza fax.

2
3
4. Atingeti Configurare blocare faxuri nedorite.
5. Atingeti Eliminare numere.

6

Atingeti numarul pe care doriti sa il eliminati, apoi atingeti OK.

Imprimarea unui raport privind faxurile nedorite

Utilizati procedura urmatoare pentru a imprima o lista a numerelor de fax nedorite blocate.

Pentru a imprima un raport privind faxurile nedorite

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

Atingeti Setari, apoi atingeti Configurare fax.
Atingeti Configurare de baza fax.

Atingeti Configurare blocare faxuri nedorite.

o ~ 0N

Atingeti Imprimare rapoarte, apoi selectati Lista faxuri nedorite.
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Primirea faxurilor utilizand Fax digital HP

Daca imprimanta este conectata la computer utilizadnd un cablu Ethernet, o conexiune wireless sau
un cablu USB, puteti utiliza Faxul digital HP pentru a primi si salva automat faxuri direct in cutia de e-
mail sau in folderul de retea pe care il specificati. Cu Fax digital HP, puteti sa stocati simplu copii
digitale ale faxurilor si sa eliminati bataile de cap cauzate de lucrul cu fisiere de hartie voluminoase.

Faxurile primite sunt salvate ca TIFF (Tagged Image File Format).

Fisierele sunt denumite conform metodei urmatoare: XXXX_YYYYYYYY_ZZ77777 tif, unde X este
informatia despre expeditor, Y este data, iar Z este ora la care a fost primit faxul.

E,#’ NOTA: Optiunea Fax digital HP este disponibilda numai pentru primirea faxurilor alb-negru. Faxurile
color vor fi imprimate.

e Cerinte pentru Fax digital HP

e Activarea caracteristicii Fax digital HP

° Modificarea setarilor pentru Fax digital HP

Cerinte pentru Fax digital HP

e  Computerul sau serverul folderului de destinatie trebuie sa fie pornite permanent. De asemenea,
computerul de destinatie trebuie sa fie de asemenea activ; in cazul in care computerul este
inactiv sau Tn mod hibernare, faxurile nu vor fi salvate.

e Intava de alimentare trebuie incircata hartie. Pentru informatii suplimentare, consultati
Incarcarea hartiei, la pagina 24.

Activarea caracteristicii Fax digital HP

Pentru a configura Faxul digital HP (Windows)

1. Deschideti software-ul imprimantei HP. Pentru informatii suplimentare, consultati Deschiderea
software-ului imprimantei HP (Windows), la pagina 38.

2. In software-ul imprimantei HP, faceti clic pe Expert de configurare fax digital sub Imprimare,
scanare si fax.

3. Urmati instructiunile de pe ecran.

Pentru a configura Faxul digital HP (OS X)

1. Deschideti HP Utility. Pentru informatii suplimentare, consultati HP Utility (OS X), la pagina 119.

2. Selectati imprimanta.

3. Faceti clic pe Digital Fax Archive (Arhiva faxuri digitale) din sectiunea Fax Settings (Setari fax).

Modificarea setarilor pentru Fax digital HP

Puteti sa dezactivati Faxul digital HP si sa dezactivati imprimarea faxurilor de la panoul de control al
imprimantei.

Pentru a modifica setarile de la panoul de control al imprimantei

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

2. Atingeti Configurare fax.
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3. Atingeti Configurare de baza fax, apoi atingeti Fax digital HP.
4. Selectati setarea pe care doriti sa o modificati. Puteti modifica urmatoarele setari:

e Imprimare fax: Selectati aceasta optiune pentru a imprima faxuri pe masura ce sunt primite.
Daca dezactivati imprimarea, faxurile color vor fi imprimate in continuare.

e  Dezactivare Fax digital HP: Dezactivati Faxul digital HP.

E/{ NOTA: Utilizati software-ul imprimantei HP de pe computerul pentru a activa Faxul digital
HP.

Pentru a modifica setarile din software-ul imprimantei HP (Windows)

1. Deschideti software-ul imprimantei HP. Pentru informatii suplimentare, consultati Deschiderea
software-ului imprimantei HP (Windows), la pagina 38.

2. In software-ul imprimantei HP, faceti clic pe Expert de configurare fax digital sub Imprimare,
scanare si fax.

3. Urmati instructiunile de pe ecran.

Pentru a modifica setarile din software-ul imprimantei HP (OS X)

1. Deschideti HP Utility. Pentru informatii suplimentare, consultati HP Utility (OS X), la pagina 119.

2. Selectati imprimanta.

3. Faceti clic pe Digital Fax Archive (Arhiva faxuri digitale) din sectiunea Fax Settings (Setari fax).

Dezactivarea caracteristicii Fax digital HP

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

Atingeti Configurare fax.
Atingeti Configurare de baza fax, apoi atingeti Fax digital HP.

Atingeti Dezactivare Fax digital HP.

o > 0 DN

Atingeti Yes (Da).
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Configurarea intrarilor de apelare rapida

Puteti seta numerele de fax utilizate frecvent ca inregistrari de apelare rapida. Acest lucru va permite
sa apelati rapid numerele respective utilizand panoul de control al imprimantei.

‘0° SFAT: Pe langa crearea si gestionarea de intréri de apelare rapida din panoul de control al
imprimantei, puteti utiliza si instrumentele disponibile pe computer, precum software-ul HP livrat cu
imprimanta si serverul EWS al imprimantei. Pentru mai multe informatii, consultati Instrumente de
gestiune a imprimantei, la pagina 117.

e Configurarea si modificarea intrarilor de apelare rapida

e  Configurarea si modificarea intrarilor de apelare rapida in grup

e Stergerea intrarilor de apelare rapida

° Imprimarea unei liste de intrari de apelare rapida

Configurarea si modificarea intrarilor de apelare rapida

Puteti sa stocati numere de fax ca intrari de apelare rapida.

Pentru a configura intrarile de apelare rapida

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

Atingeti Configurare fax.
Atingeti Configurare apelare rapida.

Atingeti Ad./Ed. tasta apel r., apoi atingeti un numar neutilizat.

o > 0D

Introduceti numarul de fax, apoi atingeti Urmatorul.

B NOTA: Includeti toate pauzele sau alte numere necesare, precum un prefix local, un cod de
acces pentru numere din afara unui sistem PBX (de obicei un 9 sau un 0) sau un prefix
interurban.

6. Tastati numele pentru intrarea de apelare rapida, apoi atingeti Terminat.
7. Atingeti OK.
Pentru a modifica intrarile de apelare rapida

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

2. Atingeti Configurare fax.
3. Atingeti Configurare apelare rapida.

4. Atingeti Ad./Ed. tasta apel r., apoi atingeti intrarea de apelare rapida pe care doriti sa o
modificati.

5. Daca doriti sa modificati numarul de fax, tastati noul numar, apoi atingeti Urmatorul.

399, . .

E¥ NOTA: Includeti toate pauzele sau alte numere necesare, precum un prefix local, un cod de
acces pentru numere din afara unui sistem PBX (de obicei un 9 sau un 0) sau un prefix
interurban.
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6. Tastati numele pentru intrarea de apelare rapida, apoi atingeti Terminat.

7. Atingeti OK.

Configurarea si modificarea intrarilor de apelare rapida in grup

Puteti sa stocati grupuri de numere de fax ca intrari de apelare rapida in grup.

Pentru a configura intrarile de apelare rapida in grup

E.{ NOTA: Pentru a putea crea o intrare de apelare rapida in grup, trebuie sa fi creat deja cel putin o
intrare de apelare rapida.

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

Atingeti Configurare fax.
Atingeti Configurare apelare rapida.

Atingeti Apelare rapida grup, apoi atingeti un numar de intrare neutilizat.

o > 0o DN

Atingeti intrarile de apelare rapida pe care doriti sa le includeti in intrarea de apelare rapida de
grup, apoi atingeti OK.

6. Tastati numele pentru intrarea de apelare rapida, apoi atingeti Terminat.

Pentru a modifica intrarile de apelare rapida in grup

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

2. Atingeti Configurare fax, apoi selectati Configurare apelare rapida.
3. Selectati Apelare rapida grup, apoi atingeti intrarea pe care doriti sa o modificati.

4. Daca doriti sa adaugati sau sa eliminati din grup intrari de apelare rapida, atingeti intrarile de
apelare rapida pe care doriti sa le includeti sau sa le eliminati, apoi atingeti OK.

5. Daca doriti sa modificati numele intrarii de apelare rapida de grup, introduceti numele nou, apoi
atingeti Terminat.

Pentru a modifica intrarile de apelare rapida

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

2.  Atingeti Configurare fax.
3. Atingeti Configurare apelare rapida.

4. Atingeti Ad./Ed. tasta apel r., apoi atingeti intrarea de apelare rapida pe care doriti sa o
modificati.

5. Daca doriti sa modificati numarul de fax, tastati noul numar, apoi atingeti Urmatorul.

B NOTA: Includeti toate pauzele sau alte numere necesare, precum un prefix local, un cod de
acces pentru numere din afara unui sistem PBX (de obicei un 9 sau un 0) sau un prefix
interurban.

6. Tastati numele pentru intrarea de apelare rapida, apoi atingeti Terminat.

7. Atingeti OK.
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Stergerea intrarilor de apelare rapida

Pentru a sterge intrari de apelare rapida sau intrari de apelare rapida in grup, parcurgeti urmatoarele

etape:

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

2. Atingeti Configurare fax, apoi atingeti Configurare apelare rapida.

3. Atingeti Stergere apelare rapida, atingeti intrarea pe care doriti sa o stergeti, atingeti Stergere,

apoi atingeti Da pentru a confirma.

ﬁ% NOTA: Stergerea unei intrari de apelare rapida de grup nu determina stergerea intrarilor de

apelare rapida individuale.

Imprimarea unei liste de intrari de apelare rapida

Pentru a imprima o lista cu toate intrarile de apelari rapide care au fost configurate, parcurgeti
urmatoarele etape:

1.

2
3.
4

ROWW

Incarcati hartie in tava. Pentru informatii suplimentare, consultati incarcarea hértiei, la pagina 24.

De la panoul de control al imprimantei, atingeti Configurare.
Atingeti Configurare fax, apoi atingeti Configurare apelare rapida.

Atingeti Imprimare lista apelare rapida.

Configurarea intrarilor de apelare rapida
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Modificarea setarilor de fax

Dupa efectuarea acestor pasi din ghidul cu notiuni de baza livrat cu imprimanta, parcurgeti urmatorii
pasi pentru a modifica setarile initiale sau pentru a configura alte optiuni pentru trimitere faxuri.

Configurarea antetului de fax

Configurarea modului de raspuns (Raspuns automat)

Configurarea numarului de tonuri de apel pana la rdspuns

Modificarea modelului de semnal la apel pentru semnale distincte

Configurarea tipului de apelare

Configurarea optiunilor de reapelare

Configurarea vitezei faxului

Setarea volumului sunetului pentru fax

Configurarea antetului de fax

Antetul de fax imprima numele si numarul dvs. de fax in partea de sus a fiecarui fax pe care il
trimiteti. HP recomanda sa configurati antetul de fax cu ajutorul software-ului imprimantei HP furnizat
cu imprimanta. De asemenea, puteti configura antetul de fax de la panoul de control al imprimantei,
asa cum este descris aici.

E.{ NOTA: in unele tari/regiuni, informatiile din antetul faxului reprezinta o cerinta impusé prin lege.

Pentru a configura sau modifica antetul faxului

1.

2
3
4.
5

De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

Atingeti Configurare fax, apoi atingeti Configurare de baza fax.
Atingeti Antet fax.
Introduceti numele dvs. sau numele firmei, apoi atingeti Terminat.

Introduceti numarul dvs. de fax, apoi atingeti Terminat.

Configurarea modului de raspuns (Raspuns automat)

Modul de raspuns stabileste daca imprimanta raspunde la apelurile primite.

Activati setarea Raspuns automat daca doriti ca imprimanta sa raspunda automat la apelurile
fax. Imprimanta raspunde la toate apelurile si faxurile primite.

Dezactivati setarea Raspuns automat daca doriti sa primiti faxuri manual. Imprimanta nu
receptioneaza faxuri daca nu sunteti disponibil sa raspundeti personal la apelurile de fax primite.

Pentru a seta modul de raspuns

1.

De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

Atingeti Configurare fax, apoi atingeti Configurare de baza fax.

Atingeti Raspuns automat pentru activare sau dezactivare.
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Configurarea numarului de tonuri de apel pana la raspuns

Daca activati setarea Raspuns automat, puteti sa specificati numarul de tonuri de apel care se
asteapta Tnhainte ca dispozitivul sa raspunda automat la apelurile primite.

Setarea Nr. apeluri pana la raspuns este importanta cand aveti un robot telefonic instalat pe aceeasi
linie telefonica cu imprimanta, deoarece este de preferat ca robotul telefonic sa raspunda inaintea
imprimantei. Numarul de tonuri de apel dupa care va raspunde imprimanta trebuie sa fie mai mare
decat numarul de tonuri de apel pentru robotul telefonic.

De exemplu, setati robotul telefonic sa raspunda dupa un numar mic de semnale de apel si setati
imprimanta sa raspunda dupa numarul maxim de semnale de apel. (Numarul maxim de semnale de
apel variaza in functie de tara/regiune). In aceasta setare, robotul telefonic raspunde la apel si
imprimanta monitorizeaza linia. Daca imprimanta detecteaza tonuri de fax, primeste faxul. Daca
apelul este un apel vocal, robotul telefonic inregistreaza mesajul.

Pentru a configura numarul de semnale de apel pentru raspuns

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

2. Atingeti Configurare fax, apoi atingeti Configurare de baza fax.
3. Atingeti Nr. apeluri pana la raspuns.

4. Atingeti numarul de semnale de apel.
5

Atingeti Terminat pentru a accepta setarea.

Modificarea modelului de semnal la apel pentru semnale distincte

Numeroase companii de telefonie pun la dispozitia clientilor serviciul de sonerie distincta, ceea ce
permite existenta mai multor numere pe o singura linie telefonica. Cand va abonati la acest serviciu,
fiecare numar este asociat unui model de sonerie distinct. Imprimanta poate fi setat sa raspunda la
apelurile primite care au un anumit model al semnalului de apel.

In cazul in care conectati imprimanta la o linie cu semnale de apel distincte, solicitati companiei de
telefonie sa asocieze un anumit model de semnal de apel pentru apelurile vocale si un alt model
pentru apelurile de fax. HP va recomanda sa solicitati semnale de apel duble sau triple pentru un
numar de fax. Cand detecteaza semnalul de apel specificat, imprimanta raspunde la apel si
receptioneaza faxul.

SFAT: De asemenea, puteti utiliza functia Detectare sonerie din panoul de control al imprimantei
pentru a stabili soneria distincta. Cu aceasta functie, imprimanta recunoaste si inregistreaza modelul
de sonerie al unui apel de intrare si, in functie de acest apel, determina automat modelul de sonerie
distincta pe care compania de telefonie |-a asociat apelurilor de fax.

Daca nu aveti un serviciu de semnale de apel distincte, utilizati modelul implicit de semnal de apel,
care este Toate semnalele de apel.

E/ﬁ NOTA: Imprimanta nu poate primi faxuri cand telefonul principal este scos din furca.

Pentru a schimba modelul soneriei de raspuns pentru sonerie distinctiva

ROWW

1. Verificati daca imprimanta este setata sa raspunda automat la apelurile de fax.

2. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

3. Atingeti Configurare fax, apoi selectati Setari avansate fax.

4. Atingeti Semnal de apel distinct.

Modificarea setarilor de fax
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5. Apare un mesaj ca aceasta setare nu trebuie modificata decat daca aveti mai multe numere pe
aceeasi linie telefonica. Atingeti Da pentru a continua.

6. Optati pentru una din urmatoarele actiuni:
e  Atingeti tipul de sonerie pe care compania telefonica |-a asociat apelurilor de fax.
- sau -

e  Atingeti Detectare sonerie, apoi urmati instructiunile de pe panoul de control al imprimantei.

B NOTA: In cazul in care caracteristica Detectare sonerie nu poate detecta tipul de sonerie sau
daca anulati caracteristica inainte de finalizare, modelul soneriei este setat automat la valoarea
implicita, care este Toate semnalele de apel.

E# NOTA: Daca utilizati un sistem de telefonie PBX care are modele ale semnalelor de apel
diferite pentru apelurile interne si externe, trebuie sa apelati numarul de fax de pe un numar
extern.

Configurarea tipului de apelare

Utilizati aceasta procedura pentru configurarea modului apelare cu ton sau apelare cu puls. Setarea
implicita din fabrica este Ton. Nu modificati aceasta setare decéat daca stiti ca linia telefonica nu poate
folosi apelarea cu ton.

Ef NOTA: Optiunea apelare cu puls nu este disponibil& n toate tarile/regiunile.

Pentru configurarea tipului de apelare

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

2. Atingeti Configurare fax, apoi atingeti Configurare de baza fax.
3. Atingeti Tip apelare.

4. Atingeti pentru a selecta Apelare cu ton sau Apelare cu impuls.

Configurarea optiunilor de reapelare

Daca imprimanta nu a putut trimite un fax pentru ca echipamentul de fax destinatar nu a raspuns sau
a fost ocupat, imprimanta incerca sa reapeleze, in functie de setarile efectuate pentru optiunile
Reapelare cand este ocupat si Reapelare cand nu raspunde. Utilizati urmatoarea procedura pentru a
activa sau a dezactiva optiunile.

e Reapelare cand este ocupat: Daca aceasta optiune este activata, imprimanta reapeleaza
automat daca receptioneaza un semnal de ocupat. Setarea implicita din fabrica pentru aceasta
optiune este Activat.

e Reapelare cand nu rdspunde: Daca aceasta optiune este activata, imprimanta reapeleaza
automat daca dispozitivul fax destinatar nu raspunde. Setarea implicita din fabrica pentru
aceasta optiune este Dezactivat.

Pentru a configura optiunile de reapelare

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

2. Atingeti Configurare fax, apoi atingeti Setari avansate fax.

3. Atingeti Reapelare cand este ocupat sau Reapelare cand nu raspunde, apoi selectati optiunile
corespunzatoare.
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Configurarea vitezei faxului

Puteti seta viteza de comunicare dintre imprimanta si alte echipamente fax la trimiterea si primirea de
faxuri.

Daca utilizati unul dintre urmatoare echipamente/sisteme, este posibil sa trebuiasca sa setati viteza
faxului la o valoare mai mica:

O conexiune telefonica la Internet
Un sistem PBX
Un protocol FolP (Fax over Internet Protocol)

Un serviciu ISDN (Integrated Services Digital Network)

Daca aveti probleme la trimiterea sau primirea faxurilor, incercati sa utilizati o Viteza fax mai scazuta.
Urmatorul tabel prezinta setarile de viteza disponibile pentru fax.

Setare viteza fax Viteza fax

Rapid v.34 (33600 bauzi)
Mediu v.17 (14400 bauzi)
Lent v.29 (9600 bauzi)

Pentru a seta viteza faxului

1.

2.
3.
4.

De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

Atingeti Configurare fax, apoi atingeti Setari avansate fax.
Atingeti Viteza fax.

Atingeti pentru a selecta o optiune.

Setarea volumului sunetului pentru fax

Folositi aceasta procedura pentru a mari sau reduce volumul sunetelor de fax.

Pentru a seta volumul sunetului faxului

ROWW

1.

De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

Atingeti Configurare fax, apoi atingeti Configurare de baza fax.
Atingeti Volum sunet fax.

Atingeti pentru a selecta Incet, Tare sau Dezactivat.
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Servicii fax si telefonie digitala
Numeroase companii telefonice ofera clientilor servicii telefonice digitale, precum:

e DSL: Un serviciu DSL furnizat de compania dvs. telefonica. (Linia DSL poate fi denumita ADSL
in tara/regiunea dvs.)

e PBX: Un sistem telefonic de tip Private Branch Exchange (PBX) (Retea privata de telefonie)
e ISDN: Un serviciu de tip Integrated Services Digital Network (retea digitala cu servicii integrate).

e FolP: Un serviciu de telefonie cu tarife reduse care va permite sa trimiteti si sa primiti faxuri cu
imprimanta prin Internet. Aceastd metoda se numeste FolP (Fax over Internet Protocol).

Pentru mai multe informatii, consultati Fax prin protocol Internet, la pagina 85.

Imprimantele HP sunt concepute special pentru a fi utilizate cu servicii traditionale de telefonie
analogica. Daca utilizati telefonie digitala (precum DSL/ADSL, PBX sau ISDN), este posibil sa fie
necesara utilizarea de filtre sau convertoare digital-analogic atunci cand configurati imprimanta pentru
fax.

ﬁ% NOTA: HP nu garanteaza ca imprimanta va fi compatibil& cu toate liniile sau toti furnizorii de servicii
digitale, in toate mediile digitale sau cu toate convertoarele digital-analogic. Se recomanda
intotdeauna sa contactati direct compania de telefonie pentru a discuta despre optiunile corecte de
configurare, n functie de serviciile furnizate.
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Fax prin protocol Internet

Va puteti abona la un serviciu de telefonie cu tarife reduse care va permite sa trimiteti si sa primiti
faxuri cu imprimanta prin Internet. Aceasta metoda se numeste FolP (Fax over Internet Protocol).

Probabil utilizati un serviciu FolP (furnizat de compania dvs. telefonica) daca:
e Formati un cod special de acces impreuna cu numarul de fax.

e Aveti un convertor IP care se conecteaza la Internet si furnizeaza porturi telefonice analogice
pentru conexiunea fax.

E/{ NOTA: Puteti sa trimiteti si s& primiti faxuri numai prin conectarea unui cablu telefonic la portul cu

ROWW

eticheta "1-LINE" de pe imprimanta. Conexiunea la Internet trebuie sa fie realizata fie prin intermediul
unui convertor (care ofera jacuri de telefon analogice obisnuite pentru conexiuni de tip fax), fie prin
intermediul companiei de telefonie.

- SFAT: Transmisia fax traditionala prin orice sisteme de telefonie prin protocol Internet este adesea

limitata. Daca aveti probleme legate de fax, incercati sa utilizati o viteza de fax mai scazuta sau sa
dezactivati modul de corectare a erorilor de fax (ECM). Cu toate acestea, daca opriti ECM, nu puteti
trimite si primi faxuri color.

Pentru mai multe informatii despre modificarea vitezei faxului, consultati Configurarea vitezei faxului,
la pagina 83. Pentru mai multe informatii despre utilizarea ECM, consultati Trimiterea unui fax in
modul Corectare erori, la pagina 68.

Daca aveti intrebari despre trimiterea faxurilor pe Internet, contactati departamentul de asistenta
pentru serviciile de trimitere faxuri pe Internet sau furnizorul de servicii local pentru asistenta
suplimentara.

Fax prin protocol Internet
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Rapoarte de fax

Aveti posibilitatea sa configurati imprimata sa imprime automat rapoarte de eroare si de confirmare
pentru fiecare fax trimis sau primit. De asemenea, puteti imprima manual rapoarte de sistem daca
este necesar; aceste rapoarte ofera informatii utile de sistem despre imprimanta.

In mod implicit, imprimanta este setat& sa imprime un raport numai dac exista o problema cu
trimiterea sau primirea unui fax. Dupa fiecare tranzactie, pe afisajul panoului de control apare pentru
scurt timp un mesaj de confirmare care indica daca faxul a fost trimis cu succes.

E.%" NOTA: Daca rapoartele nu sunt lizibile, puteti verifica nivelurile estimate de cerneala de la panoul

de control sau din software-ul HP. Pentru mai multe informatii, consultati Verificarea nivelurilor de
cerneala estimate, la pagina 99.

° Imprimarea rapoartelor de confirmare pentru fax

° Imprimarea rapoartelor de eroare pentru faxuri

' Imprimarea si vizualizarea jurnalului fax

e Stergerea jurnalului de faxuri

° Imprimarea detaliilor ultimei tranzactii de fax

° Imprimarea unui raport de ID apelant

e Vizualizarea istoricului apelurilor

Imprimarea rapoartelor de confirmare pentru fax

In cazul in care v& este necesara o confirmare imprimat& a trimiterii cu succes a faxurilor dvs., urmati
aceste instructiuni pentru a activa confirmarea faxurilor inainte de a trimite vreun fax. Selectati fie
Pornit (Trimitere fax), fie Pornit (Trimitere si primire).

Setarea prestabilita pentru confirmarea faxurilor este Dezactivat. Aceasta inseamna ca nu este
imprimat un raport de confirmare pentru fiecare fax trimis sau receptionat. Dupa fiecare tranzactie, pe
afisajul panoului de control apare pentru scurt timp un mesaj de confirmare care indica trimiterea cu
succes a faxului.

E.%" NOTA: Puteti include o imagine a primei pagini a faxului in raportul Fax Sent Confirmation

(Confirmare fax trimis) daca selectati Pornit (Trimitere fax) sau Pornit (Trimitere si primire) si daca
scanati faxul pentru a trimite din memorie sau daca utilizati optiunea Scanare si trimitere fax.

Pentru a activa confirmarea faxurilor
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1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

2. Atingeti Configurare fax.
3. Atingeti Setari avansate fax si atingeti Confirmare fax.

4. Atingeti pentru a selecta una din urmatoarele optiuni.

Dezactivat Nu imprima rapoarte de confirmare la trimiterea si primirea cu succes a faxurilor. Aceasta
este setarea implicita.

Pornit (Trimitere fax) Se imprima céate un raport de confirmare pentru fiecare fax trimis.

Pornit (Primire fax) Se imprima cate un raport de confirmare pentru fiecare fax primit.

Pornit (Trimitere si Se imprima cate un raport de confirmare pentru fiecare fax trimis si primit.
primire)
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Pentru a include o imagine de fax in raport

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

2. Atingeti Configurare fax.

3. Atingeti Setari avansate fax si atingeti Confirmare fax.

4. Atingeti Pornit (Trimitere fax) sau Pornit (Trimitere si primire).
5

Atingeti Confirmare fax cu imagine.

Imprimarea rapoartelor de eroare pentru faxuri

Puteti configura imprimanta pentru a imprima automat un raport cand survine o eroare pe parcursul
transmiterii sau receptionarii faxului.

Pentru a seta imprimanta s& imprime automat rapoarte de erori pentru fax

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

2. Atingeti Configurare fax.
3. Atingeti Setari avansate fax si atingeti Raport erori fax.

4. Atingeti pentru a selecta una din urmatoarele optiuni.

Pornit (Trimitere si Se imprima cand survine o eroare de fax.

primire)

Dezactivat Nu se imprima nici un raport de eroare pentru fax.

Pornit (Trimitere fax) Se imprima cand survine o eroare de transmisie. Aceasta este setarea implicita.
Pornit (Primire fax) Se imprima de fiecare data cand apare o eroare de primire.

Imprimarea si vizualizarea jurnalului fax
Puteti imprima un jurnal al faxurilor primite si trimise cu ajutorul imprimantei.

Pentru a imprima jurnalul de fax de la panoul de control al imprimantei

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

2. Atingeti Configurare fax, apoi atingeti Rapoarte fax.

3. Atingeti Jurnal faxuri.

Stergerea jurnalului de faxuri

Pentru a curata jurnalul faxurilor, utilizati pasii urmatori.

E/ﬁ NOTA: Daca se goleste jurnalul de fax, sunt sterse toate faxurile stocate in memorie.
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Pentru golirea jurnalului de faxuri

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

2. Atingeti Configurare fax, apoi atingeti Instrumente fax.

3. Atingeti Golire jurnal faxuri.

Imprimarea detaliilor ultimei tranzactii de fax

Raportul Ultima tranzactie de fax imprima detaliile despre ultima tranzactie de fax care are loc.
Detaliile cuprind numarul de fax, numarul de pagini si starea faxului.

Pentru a imprima raportul Ultimei tranzactii fax

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

2. Atingeti Configurare fax, apoi atingeti Rapoarte fax.

3. Atingeti Ultima tranzactie.

Imprimarea unui raport de ID apelant

Utilizati procedura urmatoare pentru a imprima o listda a numerelor de fax cu ID-urile apelantilor.

Pentru a imprima un raport Istoric ID apelant

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

2. Atingeti Configurare fax, apoi atingeti Rapoarte fax.

3. Atingeti Raport ID apelant.

Vizualizarea istoricului apelurilor

Utilizati procedura urmatoare pentru a vizualiza toate apelurile realizate de la imprimanta.

E.{ NOTA: Istoricul apelurilor nu se poate imprima. 1l puteti vizualiza numai pe afisajul panoului de
control al imprimatei.

Pentru a vizualiza istoricul apelurilor

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Fax.

2. Atingeti 45 (Istoric apeluri).
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6

Servicii Web

Imprimanta ofera solutii inovatoare, bazate pe Web, care va pot ajuta sa accesati rapid Internetul, sa
obtineti documente si sa le imprimati mai repede si mai simplu, totul fara a utiliza un computer.

B NOTA: Pentru a utiliza aceste caracteristici Web, imprimanta trebuie s& fie conectata la Internet

ROWW

(folosind fie un cablu Ethernet, fie o conexiune wireless). Nu aveti posibilitatea sa utilizati aceste
caracteristici Web daca imprimanta se conecteaza prin cablu USB.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

e Ce sunt serviciile Web?

e Configurarea serviciilor Web

° Utilizarea serviciilor Web

° Eliminarea serviciilor Web
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Ce sunt serviciile Web?
Imprimanta include urmatoarele servicii Web:
e HP ePrint

e Aplicatii de imprimare

HP ePrint

HP ePrint este un serviciu gratuit de la HP care va permite sa imprimati pe imprimanta activata pentru
HP ePrint oricand, de oriunde. E la fel de simplu ca trimiterea unui mesaj de e-mail la adresa de e-
mail atribuita imprimantei cand ati activat serviciile de Web ale imprimantei. Nu este nevoie de
software sau drivere speciale. Daca puteti trimite un mesaj de e-mail, puteti imprima de oriunde
utilizdnd HP ePrint.

Dupa ce v-ati inregistrat pentru un cont pe HP Connected (www.hpconnected.com), puteti sa va
conectati pentru a vizualiza starea lucrarilor HP ePrint, pentru a gestiona coada de imprimare HP
ePrint, pentru a controla cine poate utiliza adresa de e-mail a imprimantei HP ePrint pentru a imprima
si pentru a obtine ajutor pentru HP ePrint.

Aplicatii de imprimare

Aplicatiile de imprimare va permit sa gasiti si sa imprimati continut Web preformatat, direct de la
imprimanta. De asemenea, puteti sa scanati si sa stocati digital documentele pe Web.

Aplicatiile de imprimare ofera o gama larga de continut, de la cupoane pentru magazine pana la
activitati in familie, stiri, calatorii, sporturi, gatit, fotografii si multe altele. Puteti chiar sa vizualizati si sa
imprimati imagini online de pe site-uri foto populare

De asemenea, anumite aplicatii de imprimare va permit sa programati livrarea continutului aplicatiei
catre imprimanta dvs.

Cu ajutorul continutului preformatat, destinat special imprimantei dvs., nu vor exista text si imagini
partiale si nici pagini suplimentare cu o singura linie de text. La unele imprimante mai puteti selecta
setarile calitatii de imprimare in ecranul de examinare a imprimarii.

Totul fara a fi nevoie sa porniti computerul!
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Configurarea serviciilor Web

Pentru a configura serviciile Web, utilizati una din urmatoarele metode.

Ef NOTA: Inainte de a configura serviciile Web, asigurati-va c& imprimanta este conectata la Internet
utilizadnd o conexiune Ethernet sau wireless.

e Configurarea serviciilor Web utilizand panoul de control al imprimantei

° Configurarea serviciilor Web utilizand serverul Web incorporat

e Configurarea serviciilor Web utilizand software-ul imprimantei HP

Configurarea serviciilor Web utilizand panoul de control al imprimantei
Panoul de control al imprimantei ofera o modalitate simpla de a configura si gestiona serviciile Web.
Pentru a configura serviciile Web, efectuati pasii urmatori:

1. Asigurati-va ca imprimanta este conectata la Internet utilizand o conexiune Ethernet sau
wireless.

2. De la panoul de control al imprimantei, atingeti L (aplicatii de imprimare) sau g (HP ePrint).
3. Atingeti Da pentru a accepta termenii de utilizare si pentru a activa serviciile Web.

4. In ecranul Actualizare automata, atingeti Da pentru a permite imprimantei s& caute si sa
instaleze in mod automat actualizari pentru produs.

'L%’ NOTA: Daca este disponibild o actualizare pentru imprimants, imprimanta o va descarca si
instala, apoi va reporni. Va trebui sa repetati instructiunile de la pasul 1 pentru a configura HP
ePrint.

Léf NOTA: Daca vi se soliciti setari proxy si daca reteaua utilizeaza setari proxy, urmati
instructiunile de pe ecran pentru a configura un server proxy. Daca nu aveti detaliile proxy,
contactati administratorul de retea sau persoana care a configurat reteaua.

5. Céand imprimanta este conectata la server, imprima o pagina de informatii. Pentru a finaliza
configurarea, urmati instructiunile de pe pagina de informatii.

Configurarea serviciilor Web utilizand serverul Web incorporat

Puteti utiliza serverul Web incorporat (EWS) al imprimantei pentru a configura si gestiona serviciile
Web.

Pentru a configura serviciile Web, efectuati pasii urmatori:

1. Accesati EWS. Pentru informatii suplimentare, consultati Server Web incorporat, la pagina 120.

2. Faceti clic pe fila Servicii Web.

3. In sectiunea Setéri servicii Web, faceti clic pe Configurare, faceti clic pe Continuare si urmati
instructiunile de pe ecran pentru a accepta termenii de utilizare.

4. Daca vi se solicita, alegeti sa permiteti ca imprimanta sa isi caute si sa isi instaleze automat
actualizari.

E/{ NOTA: Daca este disponibild o actualizare pentru imprimanta, imprimanta o descarca si
instaleaza, apoi reporneste. Repetati instructiunile de la pasul 1 pentru a configura HP ePrint.
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E/f NOTA: Daca vi se soliciti setari proxy si daca reteaua utilizeaza setari proxy, urmati
instructiunile de pe ecran pentru a configura un server proxy. Daca nu aveti detaliile proxy,
contactati administratorul de retea sau persoana care a configurat reteaua.

5. Cand imprimanta este conectata la server, imprima o pagina de informatii. Pentru a finaliza
configurarea, urmati instructiunile de pe pagina de informatii.

Configurarea serviciilor Web utilizdnd software-ul imprimantei HP

Daca nu ati configurat serviciile Web cand ati instalat software-ul HP pe computer, puteti utiliza in
continuare software-ul pentru a configura serviciile Web.

Pentru a configura serviciile Web (Windows)

1. Deschideti software-ul imprimantei HP. Pentru informatii suplimentare, consultati Deschiderea
software-ului imprimantei HP (Windows), la pagina 38.

2. In software-ul imprimantei HP, selectati ePrint Setup (Configurare ePrint) sub Imprimare,
scanare si fax. Se deschide serverul EWS al imprimantei.

3. Faceti clic pe fila Servicii Web.

4. n sectiunea Setari servicii Web, faceti clic pe Configurare, faceti clic pe Continuare si urmati
instructiunile de pe ecran pentru a accepta termenii de utilizare.

5. Daca vi se solicita, alegeti sa permiteti ca imprimanta sa isi caute si sa isi instaleze automat
actualizari.

ﬁ/{ NOTA: Daca este disponibila o actualizare pentru imprimanta, imprimanta o va descérca si
instala, apoi va reporni. Va trebui sa repetati instructiunile de la pasul 1 pentru a configura HP
ePrint.

6. Daca reteaua dumneavoastra utilizeaza setari de proxy pentru conectarea la Internet, introduceti
setarile urmatoare:

a. Atingeti Introducere proxy.
b. Introduceti setarile serverului proxy, apoi atingeti Terminat.

7. Cand imprimanta este conectata la server, imprima o pagina de informatii. Pentru a finaliza
configurarea, urmati instructiunile de pe pagina de informatii.

Pentru a configura serviciile Web (OS X)

A Pentru a configura si gestiona serviciile Web, puteti utiliza serverul Web incorporat (EWS) al
imprimantei. Pentru mai multe informatii, consultati Configurarea serviciilor Web utilizdnd
serverul Web incorporat, la pagina 91.
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Utilizarea serviciilor Web

Sectiunea urmatoare descrie modul de utilizare si configurare a serviciilor Web.
° HP ePrint

e Aplicatii de imprimare

HP ePrint
HP ePrint va permite sa imprimati pe imprimanta activata pentru HP ePrint oricand, de oriunde.
Pentru a utiliza HP ePrint, asigurati-va ca aveti urmatoarele:
e Un computer sau un dispozitiv mobil cu Internet si e-mail

e O imprimanta dotata cu HP ePrint pe care s-au activat serviciile Web

‘> SFAT: Pentru mai multe informatii despre gestionarea si configurarea setarilor HP ePrint si pentru a
afla despre cele mai recente caracteristici, vizitati HP Connected la adresa www.hpconnected.com.

Imprimarea utilizand HP ePrint
Pentru a imprima documente utilizand HP ePrint, parcurgeti pasii urmatori:
1. Activati serviciile Web.
a. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti gz (HP ePrint).

b. Acceptati termenii de utilizare, apoi urmati instructiunile de pe ecran pentru a activa
serviciile Web.

c. Imprimati pagina de informatii ePrint, apoi urmati instructiunile de pe pagina pentru a va
inregistra pentru un cont HP ePrint.

2. Pe computer sau pe dispozitivul mobil, deschideti aplicatia de e-mail.

L%f NOTA: Pentru informatii despre utilizarea aplicatiei de e-mail pe computer sau pe dispozitivul
mobil, consultati documentatia livrata cu aplicatia.

3. Creati un mesaj de e-mail si atasati fisierul pe care doriti sa- imprimati.

4. Introduceti adresa de e-mail a imprimantei in linia ,Catre” a mesajului de e-mail, apoi selectati
optiunea de trimitere a mesajului de e-mail.

E/{ NOTA: Serverul HP ePrint nu accepta operatii de imprimare prin e-mail daca sunt incluse mai
multe adrese de e-mail in cAmpurile ,Catre” sau ,Cc”. Introduceti numai adresa de e-mail a
imprimantei HP in campul ,Catre”. Nu introduceti si alte adrese de e-mail in celelalte cAmpuri.

Gasirea adresei de e-mail a imprimantei

Bf NOTA: Asigurati-va c& ati creat un cont ePrint.

Pentru a va inregistra pentru un cont la HP Connected, vizitati HP Connected la adresa
www.hpconnected.com.

A De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti g (HP ePrint).
Pentru a imprima adresa de e-mail, atingeti Imprimare. Imprimanta imprima o pagina de

informatii care contine codul imprimantei si instructiuni pentru modul de personalizare a adresei
de e-mail.
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Dezactivarea caracteristicii HP ePrint
1. De la panoul de control al imprimantei, atingeti g (HP ePrint), apoi atingeti Setari.

2.  Atingeti ePrint, apoi atingeti Dezactivat.

X NOTA: Pentru a elimina toate serviciile Web, consultati Eliminarea serviciilor Web, la pagina 95.

Aplicatii de imprimare

Aplicatiile de imprimare va permit sa gasiti si sa imprimati continut Web preformatat, direct de la
imprimanta.

° Utilizarea aplicatiilor de imprimare

° Gestionarea aplicatiilor de imprimare

° Dezactivarea aplicatiilor de imprimare

Utilizarea aplicatiilor de imprimare
Pentru a utiliza cu imprimanta aplicatiile de imprimare, atingeti (L (aplicatii de imprimare) de pe
afisajul panoului de control al imprimantei, apoi atingeti aplicatia de imprimare pe care doriti sa o
utilizati.

Pentru mai multe informatii despre fiecare aplicatie de imprimare, vizitati www.hpconnected.com.

Gestionarea aplicatiilor de imprimare

Puteti gestiona aplicatiile de imprimare utilizand HP Connected. Puteti adauga, configura sau elimina
aplicatii de imprimare si puteti stabili ordinea in care acestea apar pe afisajul panoului de control al
imprimantei.

[%.5/]’9 NOTA: Pentru a gestiona aplicatiile de imprimare din HP Connected, creati un cont pe HP
Connected si adaugati imprimanta. Pentru mai multe informatii, vizitati www.hpconnected.com.

Dezactivarea aplicatiilor de imprimare
Pentru a dezactiva aplicatiile de imprimare, parcurgeti pasii urmatori:
1. De la panoul de control al imprimantei, atingeti g% (HP ePrint), apoi atingeti Setari.

2. Atingeti Apps, apoi atingeti Dezactivat.

Bf NOTA: Pentru a elimina toate serviciile Web, consultati Eliminarea serviciilor Web, la pagina 95.
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Eliminarea serviciilor Web
Pentru a elimina serviciile Web, efectuati pasii urmatori:
1. Pe afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti gt (HP ePrint), apoi atingeti Setéri.

2. Atingeti Eliminare Servicii Web.

L,?f NOTA: De asemenea, puteti elimina serviciile Web din EWS. Pentru a accesa EWS, consultati
Deschideti serverul Web incorporat, la pagina 120.
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Lucrul cu cartusele de cerneala

Pentru a asigura o calitate optima a imprimarii cu imprimanta, trebuie sa efectuati cateva proceduri
simple de intretinere.

SFAT: Daca aveti probleme la copierea documentelor, consultati Rezolvarea problemelor de
imprimare, la pagina 133.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

° Informatii despre cartusele de cerneala si capul de imprimare

e Verificarea nivelurilor de cerneala estimate

° Imprimarea numai cu cerneala neagra sau numai cu cerneala color

e Inlocuirea cartuselor de cerneald

e Comandarea cartuselor de cerneala

° Depozitarea consumabilelor de imprimare

e Stocarea informatiilor anonime despre utilizare
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Informatii despre cartusele de cerneala si capul de imprimare

Sfaturile urmatoare ajuta la mentinerea cartuselor de cerneala HP si asigura o calitate constanta.

Instructiunile din acest ghid al utilizatorului sunt pentru Tnlocuirea cartuselor de cerneala si nu
sunt destinate pentru prima instalare.

Pastrati toate cartusele de cerneala in ambalajele lor sigilate originale, pana cand devin
necesare.

Asigurati-va ca opriti corect imprimanta. Pentru informatii suplimentare, consultati Oprirea
imprimantei , la pagina 39.

Stocati cartusele de cerneala la temperatura camerei (15-35° C sau 59-95° F).

Nu curatati capul de imprimare daca nu este necesar. Acest lucru consuma cerneala si
scurteaza durata de viata a cartuselor.

Manevrati cu grija cartusele de cerneala Aruncarea, scuturarea sau manevrarea dura in timpul
instalarii poate provoca probleme temporare de imprimare.

Daca transportati imprimanta, efectuati urmatoarele pentru a evita scurgerea cernelii din
imprimanta sau alte deteriorari ale imprimantei:

o Asigurati-va ca opriti imprimanta apasand {!y (butonul Alimentare). Asteptati pana se opresc
toate sunetele de miscare interna ihainte de a deconecta imprimanta. Pentru mai multe
informatii, consultati Oprirea imprimantei , la pagina 39.

o Asigurati-va ca lasati instalate cartusele de cerneala.

0 Imprimanta trebuie sa fie transportata pe o suprafata plana; nu trebuie sa fie pusa pe o
parte, pe spate sau pe fata sau pe partea superioara.

AATENTIE: HP va recomanda sa inlocuiti cartusele lipsa in cel mai scurt timp posibil, pentru a evita
problemele de calitate a imprimarii si posibila utilizare de cerneala suplimentara sau deteriorarea
sistemului de cerneala. Nu opriti niciodata imprimanta cand lipsesc cartuse.

Subiecte inrudite

Verificarea nivelurilor de cerneala estimate, la pagina 99
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Verificarea nivelurilor de cerneala estimate

Puteti sa verificati nivelurile estimate ale cernelii din software-ul imprimantei sau din panoul de control
al imprimantei. Pentru informatii referitoare la utilizarea acestor instrumente, consultati Instrumente
de gestiune a imprimantei, la pagina 117 si Utilizarea panoului de control al imprimantei, la pagina 9.
Puteti de asemenea sa imprimati Stare imprimanta pentru a obtine aceste informatii (consultati
Raportul despre starea imprimantei, la pagina 127).

Pentru a verifica nivelurile estimate de cerneala de la panoul de control al imprimantei

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

2. Atingeti Instrumente, apoi atingeti Afisare niveluri estimate cerneala.

9, . .. . . . 1% . o . PPN .

X NOTA: Avertismentele si indicatoarele de nivel ale cernelii ofera estimari numai in scopuri de
planificare. Cand primiti un avertisment de nivel de cerneala scazut, trebuie sa aveti un cartus de
inlocuire disponibil pentru a evita posibilele intarzieri in imprimare. Nu trebuie sa inlocuiti cartusele

cat timp nu vi se solicita acest lucru.

»» NOTA: Daca ati instalat un cartus de imprimare reumplut sau reconditionat, sau un cartus care a
fost folosit intr-o altd imprimata, indicatorul de nivel al cernelii ar putea fi imprecis sau indisponibil.

E/{ NOTA: Cerneala din cartuse este utilizati in procesul de imprimare in diverse moduri, inclusiv in
procesul de initializare, care pregateste imprimanta si cartusele pentru imprimare si in depanarea
capului de imprimare, care mentine duzele de imprimare degajate si fluxul de cerneala uniform. Tn
plus, o cantitate de cerneala reziduala este lasata in cartus dupa ce acesta este utilizat. Pentru
informatii suplimentare, consultati www.hp.com/go/inkusage.

ROWW Verificarea nivelurilor de cernealad estimate
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Imprimarea numai cu cerneala neagra sau humai cu cerneala
color

Pentru utilizarea normala, acest produs nu este conceput pentru a imprima utilizand numai cartusul
negru atunci cand cartusele color nu mai au cerneala.

Totusi, imprimanta este proiectata pentru a va permite sa imprimati cat mai mult posibil cand cerneala
din cartuse este aproape epuizata.

Cand exista suficienta cerneala in capul de imprimare, imprimanta are posibilitatea de a utiliza numai
cerneala neagra atunci cand unul sau mai multe cartuse color raman fara cerneala si numai cerneala
color atunci cand cartusul negru raméane fara cerneala.

e Masura in care puteti imprima utilizdnd numai cerneald neagra sau numai cerneala color este
limitata, astfel incat, in aceste cazuri este bine sa aveti cartuse de cerneala de schimb
disponibile.

e Cand nu mai exista suficienta cerneala pentru imprimare, veti primi un mesaj cu precizarea ca
unul sau mai multe cartuse sunt goale si va trebui sa inlocuiti cartusele consumate Tnainte de a
relua imprimarea.

AATENTIE: Tn timp ce cartusele de cerneald nu se deterioreaza daca sunt I3sate afara din
imprimanta, capul de imprimare trebuie sa aiba permanent toate cartusele instalate dupa ce
imprimanta este configurata si in stare de functionare. Daca lasati goale unul sau mai multe sloturi de
cartuse pentru o perioada indelungata, pot sa apara probleme privind calitatea imprimarii sau se
poate deteriora capul de imprimare. Daca ati Iasat recent un cartus afara din imprimanta pentru o
perioada indelungata sau daca s-a blocat recent hartia si ati observat o calitate mai redusa a
imprimarii, curatati capul de imprimare. Pentru informatii suplimentare, consultati Curatarea capului
de imprimare, la pagina 159.
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inlocuirea cartuselor de cerneal3

[i?? NOTA: Pentru informatii despre reciclarea consumabilelor de cerneald uzate, consultati Programul
de reciclare a consumabilelor HP inkjet, la pagina 184.

Daca nu aveti deja cartuse de cerneala de inlocuire pentru imprimanta, consultati Comandarea
cartuselor de cerneald, la pagina 103.

[%’ NOTA: Deocamdat, unele portiuni ale site-ului Web HP sunt disponibile numai in limba engleza.

[%? NOTA: Nu toate cartusele sunt disponibile in toate tarile/regiunile.

AATENTIE: HP va recomanda sa Tnlocuiti cartusele lipsa in cel mai scurt timp posibil, pentru a evita
problemele de calitate a imprimarii si posibila utilizare de cerneala suplimentara sau deteriorarea
sistemului de cerneala. Nu opriti niciodata imprimanta cand lipsesc cartuse.

Pentru a inlocui cartusele de cerneala

Folositi acesti pasi pentru a inlocui cartusele de cerneala.
1. Asigurati-va ca imprimanta este pornita.

2. Deschideti usa de acces a cartuselor de cerneala.

[%f’ NOTA: Asteptati pana cand capul de imprimare se opreste inainte de a actiona.

3. Apasati pe partea frontala a cartusului de cerneala pentru a-l elibera si apoi scoateti-I din slot.

ke

4. Scoateti cartusul de cerneala nou din ambalaj.

5. Utilizand literele de cod colorate pentru ajutor, glisati cartusul de cerneala in slotul gol pana cand
se fixeaza in slot.

it

Asigurati-va ca introduceti cartusul de cerneala in slotul care are aceeasi litera colorata cu cea
de pe cartusul pe care il instalati.
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6. Reluati etapele 3 - 5 pentru fiecare cartus pe care il inlocuiti.

7. Inchideti usa de acces la carul de imprimare.
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Comandarea cartuselor de cerneala

Pentru a comanda cartuse de cerneala, mergeti la www.hp.com. (Deocamdata, unele sectiuni ale
site-ului Web HP sunt disponibile numai in limba engleza.) Comandarea interactiva a cartuselor nu
este acceptata in toate tarile/regiunile. Oricum, multe tari/regiuni au informatii despre comandarea
prin telefon, localizarea unui magazin local si imprimarea unei liste de cumparaturi. Tn plus, puteti sa
vizitati pagina www.hp.com/buy/supplies pentru a obtine informatii referitoare la cumpararea
produselor HP in tara/regiunea dvs.

Utilizati doar cartuse de schimb care au acelasi numar de cartus ca si cartusul de cerneala pe care il
inlocuiti. Puteti gasi numarul cartusului in urmatoarele locatii:

e In serverul Web incorporat, facand clic pe fila Instrumente, apoi, sub Product Information
(Informatii produs), facand clic pe Ink Gauge (Indic. cerneald). Pentru informatii suplimentare,
consultati Server Web incorporat, la pagina 120.

e  Pe raportul de stare a imprimantei (consultati Raportul despre starea imprimantei,
la pagina 127).

e  Pe eticheta cartusului de cerneala pe care il inlocuiti.

e Pe o eticheta in interiorul imprimantei. Deschideti usa de acces la cartusele de cerneala pentru a
localiza eticheta.

E/{ NOTA: Cartusul de cerneald Setup (Configurare) livrat impreun& cu imprimanta nu este disponibil
pentru achizitionare separata.
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Depozitarea consumabilelor de imprimare

Cartusele de cerneala pot fi Iasate in imprimanta pentru perioade indelungate. Totusi, pentru a
asigura starea optima a cartusului de cerneala, asigurati-va ca ati oprit corespunzator imprimanta.

Pentru mai multe informatii, consultati Oprirea imprimantei , la pagina 39.
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Stocarea informatiilor anonime despre utilizare

Cartusele HP utilizate cu aceasta imprimanta contin un cip de memorie care va asista in operarea
imprimantei. in plus, acest cip de memorie stocheaza un set limitat de informatii despre utilizarea
imprimantei, care pot include: numarul de pagini imprimate utilizadnd cartusul, acoperirea paginilor,
frecventa imprimarii si modurile de imprimare utilizate.

Aceste informatii ajuta HP sa conceapa imprimantei viitoare pentru a satisface nevoile de imprimare
ale clientilor nostri. Datele colectate din chipul de memorie de pe cartus nu contin informatii care pot fi
folosite pentru a identifica un client sau un utilizator al cartusului sau al imprimantei.

HP colecteaza un esantion din chipurile de memorie din cartusele returnate la HP gratuit si in
programul de reciclare (Partenerii planetei HP: www.hp.com/recycle). Chip-urile de memorie din
acest esantion sunt citite si studiate pentru a imbunatati viitoarele imprimante HP. Partenerii HP care
asista n reciclarea acestui cartus pot avea acest de asemenea la aceste date.

Orice tert care detine cartusul ar putea avea acces la informatiile anonime de pe chipul de memorie.
Daca preferati sa nu permiteti accesul la aceste informatii, puteti face chipul inoperabil. Totusi, dupa
ce faceti chip-ul de memorie inoperabil, cartusul nu poate fi folosit intr-o imprimanta HP.

Daca sunteti ingrijorat in privinta furnizarii acestor informatii anonime, puteti face inaccesibile aceste
informatii dezactivand posibilitatea chipului de memorie de a colecta informatiile de utilizare a
imprimantei.

Pentru a dezactiva functia informatiilor despre utilizare

1. De la panoul de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

2. Selectati Instrumente, apoi atingeti Informatii cip cartus.

3. Atingeti OK pentru a dezactiva colectarea informatiilor privind utilizarea.

E/{ NOTA: Pentru a reactiva functia informatiilor de utilizare, restabiliti setérile implicite din fabrica.
Pentru mai multe informatii despre modul de restaurare a valorilor implicite, consultati Restabilirea
valorilor implicite, la pagina 40.

E/{ NOTA: Puteti continua sa utilizati cartusul in imprimanta HP dac& dezactivati posibilitatea chip-ului
de memorie de a colecta informatiile de utilizare a imprimantei.
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8 Configurarea retelei

Setari complexe suplimentare sunt disponibile de la pagina de resedinta a imprimantei (serverul Web
incorporat sau EWS).

Pentru mai multe informatii, consultati Server Web incorporat, la pagina 120.

e Configurarea imprimantei pentru comunicatii wireless

° Modificarea setarilor retelei

° Trecerea de la o conexiune wireless la o conexiune USB sau Ethernet

° Utilizarea caracteristicii HP Wireless direct
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Configurarea imprimantei pentru comunicatii wireless

e Inainte de a incepe

e Configurarea imprimantei in reteaua wireless

e Schimbarea tipului de conexiune

° Testarea conexiunii wireless

e Activarea sau dezactivarea capabilitatii wireless a imprimantei

ﬁ% NOTA: Daca intampinati probleme la conectarea imprimantei, consultati Nu se reuseste conectarea
imprimantei in mod wireless, |a pagina 154.

% SFAT: Pentru mai multe informatii despre configurarea si utilizarea imprimantei in modul wireless,
vizitati HP Wireless Printing Center (Centrul HP de imprimare wireless) (www.hp.com/go/

wirelessprinting).

Tnainte de a incepe
Asigurati-va ca:
e Imprimanta nu este conectata la retea cu ajutorul unui cablu Ethernet.
e Reteaua wireless este configurata si functioneaza corespunzator.
e Imprimanta si computerele care utilizeaza imprimanta se afla in aceeasi retea (subretea).

Tn timp ce conectati imprimanta, este posibil s& vi se solicite introducerea numelui retelei wireless
(SSID) si a unei parole wireless:

e Numele retelei wireless este numele retelei dvs. wireless.

e Parola wireless previne conectarea fard permisiune a altor persoane la reteaua dvs. wireless. In
functie de nivelul de securitate necesar, reteaua dvs. wireless poate utiliza o cheie WPA sau un
cod de acces WEP.

Daca nu ati modificat numele retelei sau cheia de acces de la configurarea retelei wireless, uneori le
puteti gasi pe spatele routerului wireless.

Daca nu reusiti sa gasiti numele retelei sau parola de securitate sau nu va amintiti aceste informatii,
consultati documentatia furnizata cu computerul sau cu ruterul wireless. Daca tot nu puteti gasi
aceste informatii, contactati administratorul de retea sau persoana care a configurat reteaua wireless.

Configurarea imprimantei in refeaua wireless

Utilizati Expertul de configurare wireless de la afisajul panoului de control al imprimantei pentru a
configura comunicatia wireless. Pentru mai multe informatii, consultati Schimbarea de la o conexiune
Ethernet la o conexiune wireless, la pagina 109.

1.  De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

Atingeti Configurare refea.
Atingeti Wireless Settings (Setari wireless).

Atingeti Expert config. wireless.

o~ 0 DN

Pentru a finaliza configurarea, urmati instructiunile afisate.
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Daca ati utilizat deja imprimanta cu un alt tip de conexiune, precum o conexiune USB, urmati
instructiunile din Schimbarea tipului de conexiune, la pagina 109 pentru a configura imprimanta in
reteaua wireless.

Schimbarea tipului de conexiune

Dupa ce ati instalat software-ul imprimantei HP si ati conectat imprimanta la computer sau la o retea,
puteti utiliza software-ul pentru a modifica tipul conexiunii (de exemplu, de la o conexiune USB la o
conexiune wireless).

ﬁ/f NOTA: Daca treceti la o conexiune wireless, asigurati-va ca la imprimanta nu a fost conectat un
cablu Ethernet. Prin conectarea unui cablu Ethernet, capabilitatea wireless a imprimantei este
dezactivata. De asemenea, vi se poate solicita conectarea temporara a cablului USB in timpul
procesului de configurare.

Pentru a modifica tipul de conexiune, efectuati una dintre actiunile urmatoare:

° Schimbarea de la o conexiune Ethernet la o conexiune wireless

e Schimbarea de la o conexiune USB |a o conexiune wireless

Schimbarea de la o conexiune Ethernet la o conexiune wireless

E/{ [\lOTA: Inainte de a incepe, consultati conditiile preliminare. Pentru mai multe informatii, consultati
Inainte de a incepe, la pagina 108.

Pentru a trece de la o conexiune Ethernet la o conexiune wireless (Windows)

1.  Scoateti cablul Ethernet de la imprimanta.

2. Dupa instalare, deschideti software-ul imprimantei. Pentru mai multe informatii, consultati
Deschiderea software-ului imprimantei HP (Windows), la pagina 38.

Executati expertul de configurare wireless pentru a realiza conexiunea wireless. Pentru mai
multe informatii, consultati Configurarea imprimantei in reteaua wireless, la pagina 108.

Pentru a trece de la o conexiune Ethernet la o conexiune wireless (OS X)

Inainte de a continua, parcurgeti lista de la Inainte de a incepe, la pagina 108.

1. Conectati imprimanta la reteaua wireless.

2. Utilizati HP Setup Assistant din Aplicatii/Hewlett-Packard/Utilitare dispozitiv pentru a schimba
conexiunea software pentru aceasta imprimanta cu o conexiune wireless.

Schimbarea de la o conexiune USB la o conexiune wireless

ﬁ/{ [\lOTA: Tnainte de a incepe, consultati conditiile preliminare. Pentru mai multe informatii, consultati
Inainte de a incepe, la pagina 108.

Pentru a trece de la o conexiune USB la o refea wireless (Windows)

1. In functie de sistemul de operare, efectuati una dintre urmatoare actiuni:
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e Windows 8: Faceti clic dreapta pe o zona goala de pe ecranul Start, faceti clic pe Toate
aplicatiile de pe bara de aplicatii, selectati numele imprimantei, apoi faceti clic pe Utilitare.

e Windows 7, Windows Vista si Windows XP: De pe desktopul computerului, faceti clic pe
Start, selectati Toate programele, faceti clic pe HP, faceti clic pe folderul imprimantei.

2. Faceti clic pe Configurare si software imprimanta.

3. Selectati Trecerea unei imprimante conectate prin USB la wireless. Urmati instructiunile de pe
ecran.

Pentru a trece de la o conexiune USB la o retea wireless (OS X)
1. Conectarea imprimantei la reteaua wireless

2. Utilizati HP Setup Assistant din Aplicatii/Hewlett-Packard/Utilitare dispozitiv pentru a schimba
conexiunea software pentru aceasta imprimanta cu o conexiune wireless.

Aflati mai multe despre modul de a trece de la o conexiune USB la o conexiune wireless. Faceti clic
aici pentru a va conecta la Internet pentru mai multe informatii.

Testarea conexiunii wireless

Imprimati pagina de test wireless pentru informatii despre conexiunea wireless a imprimantei.
Raportul de testare wireless ofera informatii despre starea imprimantei, adresa hardware (MAC) si
adresa IP. Daca imprimanta este conectata la o retea, raportul de testare afiseaza detalii despre
setarile de retea.

Pentru a imprima raportul de testare wireless
1. De la panoul de control al imprimantei, atingeti g4 (Wireless), apoi atingeti Setari.
2. Atingeti Imprimare rapoarte

3. Atingeti Impr. raport test wireless.

Activarea sau dezactivarea capabilitatii wireless a imprimantei

Capabilitatea wireless a imprimantei este activata implicit, dupa cum este indicat de ledul albastru
Wireless de pe panoul de control al imprimantei. Daca ledul wireless clipeste, capabilitatea wireless
este activata (radioul wireless este activat), dar nu aveti o conexiune wireless. Daca ledul wireless
este aprins albastru constant, imprimanta are o conexiune activa la o retea wireless.

Daca imprimanta este conectata prin Ethernet, capabilitatea wireless nu este utilizata; in acest caz
poate fi recomandat sa dezactivati capabilitatea wireless a imprimantei.

Ef NOTA: Prin conectarea unui cablu Ethernet la imprimant&, capabilitatea wireless este dezactivata
automat si ledul Wireless se stinge.

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, atingeti
Configurare, apoi atingeti Configurare retea.

2. Atingeti Wireless Settings (Setari wireless).

3. Atingeti Wireless pentru a porni sau opri radioul.
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Modificarea setarilor retelei

De la panoul de control al imprimantei puteti sa configurati si sa gestionati conexiunea wireless a
imprimantei si sa efectuati o varietate de activitati de gestionare a retelei. Aici sunt incluse
vizualizarea si modificarea setarilor de retea, restabilirea setarilor implicite ale retelei si pornirea si
oprirea functiei wireless.

e Vizualizarea si imprimarea setarilor de retea

e Setarea vitezei legaturii

° Modificarea setarilor IP

AATENTIE: Setarile de retea sunt furnizate pentru a va asigura confortul. Totusi, daca nu sunteti un
utilizator avansat este recomandat sa nu modificati unele din aceste setari (de exemplu viteza
conexiunii, setarile 1P, gateway-ul implicit si setarile paravanului de protectie).

Vizualizarea si imprimarea setarilor de retea
Pentru a vizualiza sau imprima setarile de retea, utilizati una din urmatoarele modalitati:

e De la panoul de control al imprimantei, atingeti i) (Wireless) sau =& (Ethernet). Se deschide
ecranul de stare a retelei.

e Imprimati pagina de configurare a retelei. Pentru informatii suplimentare, consultati Pagina de
configurare pentru retea, la pagina 128.

e  Executati testarea wireless. Pentru mai multe informatii, consultati Pasul 3: Executati testarea
wireless, la pagina 156.

Pentru a accesa software-ul, consultati Deschiderea software-ului imprimantei HP (Windows),
la pagina 38.

Setarea vitezei legaturii
Puteti modifica viteza cu care sunt transmise datele prin retea. Setarea prestabilita este Automat(a).

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, atingeti
Configurare, apoi atingeti Configurare retea.

2. Atingeti Setari Ethernet.

3. Selectati Configurare avansata.
4. Atingeti Viteza conexiune.
5

Atingeti optiunea corespunzatoare care se potriveste cu hardware-ul dvs de retea.

Modificarea setarilor IP

Setarea implicita a IP-ului pentru setarile IP este Automata, prin care setarile IP sunt stabilite
automat. Daca sunteti un utilizator avansat si doriti sa utilizati alte setari (precum adresa IP, masca
de subretea sau gateway-ul implicit), puteti sa le modificati manual.

AATENTIE: Aveti grija atunci cand asociati manual o adresa IP. Daca introduceti o adresa IP
nevalida in timpul instalarii, componentele retelei nu se pot conecta la imprimanta.

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, atingeti
Configurare, apoi atingeti Configurare retea.

2. Atingeti Setari Ethernet sau Setari Wireless.
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3. Atingeti Configurare avansata.
4. Atingeti Setari IP.

5. Apare un mesaj care avertizeaza ca modificarea adresei IP scoate imprimanta din retea. Atingeti
OK pentru a continua.

6. Automat se selecteaza in mod implicit. Pentru a modifica manual setarile, atingeti Manual si apoi
introduceti informatiile corespunzatoare pentru setarile urmatoare:

e |IP
e Masca subretea
e  Gateway implicit
e  Adresid DNS
7. Introduceti modificarile, apoi atingeti Terminat.

8. Atingeti OK.

112 Capitolul 8 Configurarea retelei ROWW



Trecerea de la 0 conexiune wireless la o conexiune USB sau
Ethernet

Pentru a trece de la o conexiune wireless la o conexiune USB sau Ethernet (Windows)
1. In functie de sistemul de operare, efectuati una dintre urmatoarele actiuni:

e Windows 8: Faceti clic dreapta pe o zona goala de pe ecranul Start, faceti clic pe Toate
aplicatiile de pe bara de aplicatii, selectati numele imprimantei, apoi faceti clic pe Utilitare.

e Windows 7, Windows Vista si Windows XP: De pe desktopul computerului, faceti clic pe
Start, selectati Toate programele, faceti clic pe HP, faceti clic pe folderul imprimantei.

2. Faceti clic pe Configurare si software imprimanta.
3. Faceti clic pe Conectare imprimanta noua.

4. Selectati conexiunea corespunzatoare atunci cand vi se solicita si urmati instructiunile afisate
pentru a finaliza configurarea.

Pentru a trece de la o conexiune wireless la o conexiune USB sau Ethernet (OS X)
1. Conectati imprimanta la reteaua wireless.

2. Utilizati HP Setup Assistant din Aplicatii/Hewlett-Packard/Utilitare dispozitiv pentru a schimba
conexiunea software pentru aceasta imprimanta cu o conexiune wireless.
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Utilizarea caracteristicii HP Wireless direct

Cu HP wireless direct, puteti imprima wireless de la un computer, de la un telefon inteligent, de la o
tableta sau de la alt dispozitiv cu capabilitate wireless, fara a fi necesara conectarea la o retea
wireless existenta.

Cand utilizati HP wireless direct, retineti urmatoarele recomandari:
e  Asigurati-va ca dispozitivul mobil sau computerul au software-ul necesar.

Daca utilizati un computer, asigurati-va ca ati instalat software-ul imprimantei furnizat impreuna
Cu aceasta.

e Daca utilizati un dispozitiv mobil, asigurati-va ca ati instalat o aplicatie de imprimare compatibila.
Pentru mai multe informatii despre imprimarea mobila, accesati www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile printing apps.html.

e Asigurati-va ca functia HP wireless direct este activata la imprimanta si ca este activata
securitatea, daca este necesar. Pentru informatii suplimentare, consultati Activarea caracteristicii
HP Wireless direct, la pagina 114.

e Daca nu ati instalat in computer software-ul imprimantei HP, conectati-va mai intéi la wireless
direct, apoi instalati software-ul imprimantei. Cand software-ul imprimantei va solicita un tip de
conexiune, selectati Wireless.

e Conexiunea HP wireless direct poate fi utilizatd de pana la cinci computere si dispozitive mobile.

e HP wireless direct se poate utiliza si in timp ce imprimanta este conectata la un computer
utilizand cablul USB sau la o retea utilizand o conexiune wireless.

e HP wireless direct nu se poate utiliza pentru a conecta un computer, un dispozitiv mobil sau o
imprimanta la Internet.

g Faceti clic aici pentru a v& conecta si a obtine mai multe informatii.

E.%" NOTA: Momentan, este posibil ca aceste site-uri Web sa nu fie disponibile in toate limbile.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

e Activarea caracteristicii HP Wireless direct

° Imprimarea de pe un dispozitiv mobil cu capabilitate wireless

° Imprimarea de pe un computer cu capabilitate wireless

Activarea caracteristicii HP Wireless direct
1. De la panoul de control al imprimantei, atingeti (& (wireless direct).

2. Utilizati cursorul de langa HP Wireless direct pentru a activa sau dezactiva wireless direct.

‘" SFAT: Daca doriti s utilizati HP Wireless direct in conditii de securitate imbunatatita si daci
dispozitivul mobil sau computerul accepta criptarea WPA2, atingeti Securitate pentru a activa
sau dezactiva securitatea. Avand securitatea activata, numai utilizatorii care poseda parola se
vor putea conecta in mod wireless la imprimanta. Fara activarea securitatii, oricine poseda un
dispozitiv wireless in raza wireless a imprimantei se poate conecta la imprimanta.
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3.
4.

Atingeti Nume Wireless direct pentru a afisa numele wireless direct.

Daca securitatea este activata, atingeti Parola de securitate pentru a afisa parola wireless direct.

‘%> SFAT: De asemenea, puteti activa HP Wireless direct din EWS. Pentru informatii despre utilizarea
EWS, consultati Server Web incorporat, la pagina 120.

Imprimarea de pe un dispozitiv mobil cu capabilitate wireless

Asigurati-va ca ati instalat pe dispozitivul mobil o aplicatie de imprimare compatibila. Pentru mai multe
informatii, vizitati www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile printing apps.html.

1.

4,

Asigurati-va ca ati activat HP wireless direct la imprimanta. Pentru informatii suplimentare,
consultati Activarea caracteristicii HP Wireless direct, la pagina 114.

Activati conexiunea Wi-Fi la dispozitivul mobil. Pentru mai multe informatii, consultati
documentatia furnizata impreuna cu dispozitivul mobil.

E/{ NOTA: n cazul in care dispozitivul mobil nu accepta Wi-Fi, nu aveti posibilitatea sa utilizati HP

wireless direct.

De la dispozitivul mobil, conectati-va la o retea noua. Conectati-va la o noua retea wireless sau
la un nou hotspot prin procesul pe care il utilizati in mod normal. Alegeti numele HP wireless
direct din lista de retele wireless afisate, precum HP-Print-**-Officejet Pro XXXX (unde ** sunt
caracterele unice care identifica imprimanta si XXXX este modelul de imprimanta care se
gaseste pe aceasta).

In cazul in care caracteristica HP wireless direct este activata cu securitate, introduceti parola
cand vi se solicita.

Imprimati documentul.

Imprimarea de pe un computer cu capabilitate wireless

Cu HP Wireless direct, puteti sa imprimati in mod wireless de la un computer fara sa va conectati la o
retea wireless existenta sau fara sa utilizati software-ul imprimantei HP furnizat cu imprimanta.

Urmati instructiunile pentru a imprima de la computerul cu capabilitate wireless.

Pentru a imprima de la un computer cu capabilitate wireless (Windows)

ROWW

1.

Asigurati-va ca ati activat HP wireless direct la imprimanta. Pentru mai multe informatii,
consultati Activarea caracteristicii HP Wireless direct, la pagina 114.

Activati conexiunea Wi-Fi a computerului. Pentru mai multe informatii, consultati documentatia
furnizata Tmpreuna cu computerul.

'L%’ NOTA: n cazul in care computerul nu accepta Wi-Fi, nu aveti posibilitatea s utilizati HP

wireless direct.

De la computer, conectati-va la o retea noua. Conectati-va la o noua retea wireless sau la un
nou hotspot prin procesul pe care il utilizati in mod normal. Alegeti numele HP wireless direct din
lista de retele wireless afisate, precum HP-Print-**-Officejet Pro XXXX (unde ** sunt caracterele
unice care identifica imprimanta si XXXX este modelul de imprimanta care se gaseste pe
aceasta).

In cazul in care caracteristica HP wireless direct este activata cu securitate, introduceti parola
cand vi se solicita.

Continuati de la pasul 5 daca imprimanta a fost instalata si conectata la computer printr-o retea
wireless. Daca imprimanta a fost instalata si conectata la computer cu un cablu USB, urmati
pasii de mai jos pentru a instala software imprimanta utilizand conexiunea HP wireless direct.
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a. Infunctie de sistemul de operare, efectuati una dintre urmatoare actiuni:

e Windows 8: Faceti clic dreapta pe o zona goala de pe ecranul Start, faceti clic pe
Toate aplicatiile de pe bara de aplicatii, selectati numele imprimantei, apoi faceti clic
pe Utilitare.

e Windows 7, Windows Vista si Windows XP: De pe desktopul computerului, faceti clic
pe Start, selectati Toate programele, faceti clic pe HP, faceti clic pe folderul
imprimantei.

b. Faceti clic pe Printer Setup & Software (Configurare si software imprimanta), apoi selectati
Connect a new printer (Conectare imprimanta noua).

c. Cand apare ecranul software Optiuni conexiune, selectati Wireless.
Selectati software-ul imprimantei HP din lista de imprimante detectate.
d. Urmati instructiunile de pe ecran.

5. Imprimati documentul.

Pentru a imprima de la un computer cu capabilitate wireless (OS X)

1. Asigurati-va ca ati activat HP wireless direct la imprimanta. Pentru mai multe informatii,
consultati Activarea caracteristicii HP Wireless direct, la pagina 114.

2. Activati AirPort.
Pentru mai multe informatii, consultati documentatia furnizata de Apple.

3. Faceti clic pe pictograma AirPort si selectati numele HP wireless direct, precum HP-Print-**-
Officejet Pro XXXX (unde ** sunt caracterele unice care identifica imprimanta si XXXX este
modelul de imprimanta care se gaseste pe aceasta).

In cazul in care caracteristica HP wireless direct este activatd cu securitate, introduceti parola
cand vi se solicita.

4. Adaugati imprimanta.

a. In System Preferences (Preferinte sistem), selectati Print & Fax (Imprimare si fax) sau Print
& Scan (Imprimare si scanare), in functie de sistemul de operare.

b. Faceti clic pe semnul + de sub lista de imprimante din partea stanga.

c. Selectati imprimanta din lista de imprimante detectate (cuvantul ,Bonjour” este listat in
coloana din partea dreapta langa numele imprimantei) si faceti clic pe Add (Adaugare).
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9 Instrumente de gestiune a imprimantei

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

e Toolbox (Caseta de instrumente) (Windows)

e  HP Utility (OS X)

e  Server Web incorporat
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Toolbox (Caseta de instrumente) (Windows)

Caseta instrumente ofera informatii de intretinere referitoare la imprimanta.

ﬁ% NOTA: Caseta de instrumente se poate instala de pe CD-ul software-ului HP in cazul in care
computerul indeplineste cerintele de sistem.

° Deschideti Caseta de instrumente

Deschideti Caseta de instrumente

1. Deschideti software-ul imprimantei HP. Pentru mai multe informatii, consultati Deschiderea
software-ului imprimantei HP (Windows), la pagina 38.

2. In software-ul imprimantei HP, faceti clic pe Maintain Your Printer (Intretinere imprimant&) sub
Imprimare, scanare si fax.
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HP Utility (OS X)

HP Utility contine instrumente pentru configurarea setarilor de imprimare, calibrarea imprimantei,
comandarea online a consumabilelor si gasirea informatiilor de pe site-ul Web de asistenta.

E/ﬁ NOTA: Caracteristicile disponibile in HP Utility variaz& in functie de imprimanta selectata.

Avertismentele si indicatoarele referitoare la nivelurile de cerneala furnizeaza informatii estimative
numai in scop de planificare. Cand primiti un mesaj de avertizare referitor la nivelul scazut de
cerneala, aveti grija sa fie disponibil un cartus de schimb pentru a evita posibilele Tntarzieri la
imprimare. Nu este necesar sa inlocuiti cartusele cat timp nu vi se solicita acest lucru.

Faceti dublu clic pe HP Utility din folderul Hewlett-Packard din folderul Aplicatii de pe nivelul superior
al hard diskului.
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Server Web incorporat

Cand imprimanta este conectata la o retea, puteti utiliza pagina de pornire a imprimantei (serverul
Web incorporat sau EWS) pentru a vizualiza informatii de stare, pentru a modifica setarile si pentru a
o gestiona de pe computer.

ﬁ% NOTA: Pentru a vizualiza si modifica unele setéri, este posibil s& aveti nevoie de o parola.

Puteti deschide si utiliza serverul Web incorporat fara a fi conectat la Internet. Cu toate acestea,
unele functii nu sunt disponibile.

° Despre modulele cookie

° Deschideti serverul Web incorporat

Despre modulele cookie

Serverul Web incorporat (EWS) plaseaza fisiere text foarte mici (modul cookie) pe unitatea de disc
atunci cand navigati. Aceste fisiere permit recunoasterea computerului dvs. de catre EWS la
urmatoarea vizita pe care o efectuati. De exemplu, daca ati configurat limba EWS, un modul cookie
ajuta la memorarea limbii pe care ati selectat-o, astfel incat atunci cand accesati din nou EWS,
paginile sunt afisate in limba respectiva. Anumite module cookie (precum modulul cookie care
stocheaza preferintele specifice clientului) sunt stocate pe computer pana cand le eliminati manual.

Puteti configura browserul astfel incat sa accepte toate modulele cookies sau il puteti configura astfel
incat sa va alerteze ori de cate ori este oferit un modul cookie, avand posibilitatea sa decideti ce
module cookie acceptati sau refuzati. De asemenea, puteti utiliza browserul pentru a elimina module
cookie nedorite.

Ef NOTA: in functie de imprimanta, daca dezactivati modulele cookie, dezactivati una sau mai multe
dintre urmatoarele caracteristici:

e Pornirea din punctul in care ati lasat aplicatia (deosebit de utila cand se folosesc experti de
configurare)

e Memorarea setarii de limba a browserului EWS
e Personalizarea paginii EWS Inceput

Pentru informatii despre modul de schimbare a setarilor cu caracter privat si a modulelor cookie si
despre modul de vizualizare sau stergere a modulelor cookie, consultati documentatia disponibila cu
browserul Web.

Deschideti serverul Web incorporat

Puteti sa accesati serverul Web incorporat fie prin retea, fie prin Wireless direct.

B NOTA: Imprimanta trebuie s fie conectats intr-o retea si trebuie s& aibé o adresa IP. Adresa IP si
numele de gazda pentru imprimanta sunt cuprinse in raportul de stare. Pentru informatii
suplimentare, consultati Pagina de configurare pentru retea, la pagina 128.

Pentru a deschide serverul Web incorporat dintr-un browser Web

e Intr-un browser Web acceptat de computerul dvs., introduceti adresa IP sau numele de gazd&
atribuit imprimantei.

De exemplu, daca adresa IP este 123.123.123.123, introduceti urmatoarea adresa in browserul
web: http://123.123.123.123
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Pentru a deschide serverul Web incorporat prin wireless direct
1. Atingeti (= (wireless direct) de la afisajul panoului de control al imprimantei.

2. Daca pe afisaj se arata ca wireless direct este Dezactivat, atingeti Wireless direct pentru
activare.

3. De la un computer wireless, activati caracteristica wireless, cautati si conectati-va la numele
wireless direct. Daca aveti activata securitatea wireless direct, introduceti parola wireless direct
atunci cand este solicitata.

4. Intr-un browser Web acceptat de computerul dvs., tastati urmétoarea adresa: http://
192.168.223.1.
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ROWW

Rezolvarea unei probleme

Informatiile din aceasta sectiune sugereaza solutii pentru problemele cel mai des intalnite. Daca
imprimanta nu functioneaza corect si aceste sugestii nu au rezolvat problema, incercati sa utilizati
unul din urmatoarele servicii de asistenta pentru a obtine ajutor.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:
e Asistenta HP

e Obtineti ajutor de la panoul de control al imprimantei

e Semnificatia rapoartelor despre imprimanta

° Rezolvarea problemelor imprimantei

° Rezolvarea problemelor de imprimare

° Rezolvarea problemelor de copiere

° Rezolvarea problemelor de scanare

° Rezolvarea problemelor de fax

° Rezolvarea problemelor legate de HP ePrint si Imprimabile HP

° Rezolvarea problemelor de retea

° Rezolvarea problemelor de control al imprimantei

e Intretinerea capului de imprimare

e Indepartarea blocajelor

e  Golirea carului de imprimare
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Asistenta HP

e lnregistrati imprimanta

° Procesul de asistenta

° Obtinerea asistentei in format electronic

e Asistenta HP prin telefon

inregistrati imprimanta

Rezervand doar cateva minute pentru inregistrare, va puteti bucura de service mai rapid, asistenta
mai eficienta si mesaje de alerta despre asistenta pentru produs. Daca nu ati inregistrat imprimanta
in timp ce instalati software-ul, o puteti inregistra acum la http://www.register.hp.com.

Procesul de asistenta
Daca aveti o problema, procedati dupa cum urmeaza:
1. Consultati documentatia livrata impreuna cu imprimanta.

2. Vizitati site-ul Web HP de asistenta online la www.hp.com/support.

Asistenta online HP este disponibila pentru toti clientii HP. Acest site reprezinta cea mai rapida
sursa de informatii de ultima ora despre produse si asistenta profesionala si include urmatoarele
caracteristici:

e Acces rapid la specialisti calificati in asistenta online
e Actualizari de software si de driver pentru imprimanta
e Informatii importante despre depanare pentru probleme des intalnite

e Actualizari pentru imprimanta, alerte de asistenta si buletine informative HP care sunt
disponibile cand inregistrati imprimanta

3. Apelati serviciul de asistenta HP. Pentru mai multe informatii, consultati Asistenta HP prin
telefon, la pagina 125.

Optiunile de suport tehnic si disponibilitatea acestora difera in functie de imprimanta, tara/
regiune si limba.

Obtinerea asistentei in format electronic

Pentru a gasi informatii despre asistenta si despre garantie, vizitati site-ul Web HP la adresa
www.hp.com/support. Acest site Web ofera informatii si utilitare care va pot ajuta sa corectati multe
dintre problemele obisnuite ale imprimantei. Daca vi se solicita, selectati tara/regiunea, apoi faceti clic
pe Contactare HP pentru informatii despre apelarea asistentei tehnice.

Acest site Web ofera si asistenta tehnica, drivere, consumabile, informatii despre comenzi si alte
optiuni precum:

e Accesarea paginilor de asistenta online.
e  Trimiterea unui e-mail la HP prin care sa solicitati raspunsuri la intrebarile dvs.
e Contactarea unui tehnician HP folosind facilitatea de chat online.

e Cautarea de actualizari ale software-ului HP.
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Puteti obtine asistenta si din software-ul HP pentru Windows sau OS X, care ofera solutii simple pas
cu pas pentru problemele de imprimare obisnuite. Pentru mai multe informatii, consultati Instrumente
de gestiune a imprimantei, la pagina 117.

Optiunile de suport tehnic si disponibilitatea acestora difera in functie de imprimanta, tara/regiune si
limba.

Asistenta HP prin telefon
Optiunile si disponibilitatea asistentei telefonice difera in functie de imprimanta, tara/regiune si limba.
Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

e Inainte de a apela

° Perioada de asistenta prin telefon

° Numere de telefon pentru asistenta

° Dupa perioada de asistenta telefonica

fnainte de a apela

Apelati asistenta HP in timp ce sunteti in fata computerului si imprimantei. Fiti pregatiti sa furnizati
urmatoarele informatii:

e  Numar de model
e  Numarul de serie (aflat pe partea din spate sau inferioara a imprimantei)
e Mesajele afisate atunci cand survine problema
e Raspunsuri la aceste intrebari:
o Problema a survenit si anterior?
0 O puteti reproduce?
0 Ati adaugat software sau hardware nou in perioada in care a aparut problema?

o S-a intAmplat altceva Thainte de aceasta situatie (precum o furtuna sau mutarea
imprimantei)?

Perioada de asistenta prin telefon

Se acorda un an de asistenta telefonica in America de Nord, Asia-Pacific si America Latina (inclusiv
Mexic). Pentru a afla durata asistentei telefonice gratuite in Europa, Orientul Mijlociu si Africa,
consultati www.hp.com/support. Se aplica tarifele standard ale companiei telefonice.

Numere de telefon pentru asistenta

Pentru cea mai recenta listd HP cu numere de telefon pentru asistenta si informatii despre costurile
apelurilor, accesati www.hp.com/support.

Dupa perioada de asistenta telefonica

Dupa perioada de asistenta telefonica, asistenta va fi furnizata de HP la costuri suplimentare. Puteti
gasi asistenta disponibild si pe site-ul Web de asistenta online al HP: www.hp.com/support. Pentru
informatii suplimentare despre optiunile de asistenta, contactati distribuitorul HP local sau sunati la
numarul de telefon pentru asistenta corespunzator tarii/regiunii dvs.
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Obtineti ajutor de la panoul de control al imprimantei

Puteti sa utilizati subiectele de ajutor ale imprimantei pentru a afla mai multe despre imprimanta, iar
anumite subiecte de ajutor includ animatii care va ghideaza prin proceduri, precum eliminarea
blocajelor.

Pentru a deschide subiectele de ajutor din panoul de control al imprimantei, atingeti ‘¢ (Ajutor) din
ecranul Resedinta.
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Semnificatia rapoartelor despre imprimanta

Puteti sa imprimati urmatoarele rapoarte pentru ajutor in cazul problemelor de depanare legate de
imprimanta.

° Raportul despre starea imprimantei

° Pagina de configurare pentru retea

Raportul despre starea imprimantei

Utilizati raportul de stare a imprimantei pentru vizualizarea informatiilor curente despre imprimanta si
starea cartuselor de cerneald. De asemenea, utilizati raportul de stare a imprimantei pentru ajutor in
cazul problemelor de depanare legate de imprimanta.

De asemenea, raportul de stare a imprimantei contine un jurnal cu evenimente recente.

Daca doriti sa contactati telefonic HP, este adesea util sa imprimati raportul de stare a imprimantei
inainte de a suna.

Pentru a imprima raportul de stare a imprimantei

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

2. Atingeti Imprimare rapoarte, apoi atingeti Raport stare imprimanta.
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1. Informaitii despre produs: Afiseaza informatii despre imprimanta (cum ar fi numele imprimantei,
numarul modelului, numarul seriei si numarul versiunii firmware), accesoriile care sunt instalate
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(accesoriul de imprimare automata fata-verso sau duplexorul) si numarul de pagini imprimate din
tavi si accesorii.

2. Informatii despre utilizare la imprimare: Prezinta informatii sumare despre paginile imprimate de
pe imprimanta.

3. Informatii sistem livrare cerneala: Prezinta nivelurile de cerneala estimate (reprezentate in forma
grafica drept indicatoare) si reperele si datele de expirare a garantiei pentru cartusele de
cerneala.

B NOTA: Avertismentele si indicatoarele referitoare la nivelurile de cerneald furnizeaza informatii
estimative numai in scop de planificare. Cand primiti un mesaj de avertizare referitor la nivelul
scazut de cerneala, aveti grija sa fie disponibil un cartus de schimb pentru a evita posibilele
intarzieri la imprimare. Nu este necesar sa inlocuiti cartusele cat timp nu vi se solicita acest
lucru.

4. Asistenta suplimentara: Ofera informatii despre locurile pe care le puteti accesa pentru a obtine
informatii suplimentare despre imprimanta, precum si informatii despre modul de configurare a
unui text de fax si modul de efectuare a unui test de retea wireless.

Pagina de configurare pentru retea

Daca imprimanta este conectata la o retea, puteti sa imprimati o pagina de configurare a retelei
pentru a vizualiza setarile de retea pentru imprimanta si o lista a retelelor detectate de imprimanta.
Ultima pagina a raportului include o lista cu toate retele wireless detectabile din zona, impreuna cu
puterea semnalului si canalele utilizate. Aceasta lista va poate ajuta sa selectati un canal pentru
reteaua dvs. care nu este intens utilizat de alte retele (care va imbunatatii performanta retelei).

Puteti utiliza pagina de configurare a retelei pentru a va asista la depanarea problemelor de
conectivitate in retea. Daca doriti sa contactati telefonic HP, este adesea util sa imprimati aceasta
pagina inainte de a suna.

Pentru a imprima pagina de configurare a retelei

1. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

2. Atingeti Imprimare rapoarte, apoi atingeti Pagina configurare retea.
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1. Informatii generale: Prezinta informatii despre starea actuala si tipul conexiunii active la retea si
alte informatii, ca de exemplu adresa URL a serverului Web incorporat.

2. 802.3 prin cablu: Prezinta informatii despre conexiunea activa la retea, precum adresa IP,
masca de subretea, gateway-ul implicit, precum si adresa hardware a imprimantei.

3. 802.11 wireless: Prezinta informatii despre conexiunea retelei wireless, precum numele de
gazda, adresa IP, masca de subretea, gateway-ul implicit si serverul. De asemenea, indica
numele retelei (SSID), puterea relativa a semnalului si canalele utilizate. Puteti sa verificati lista
de retele pentru a vedea daca puterea semnalului propriei retele este buna si pentru a schimba
configurarea comunicatiei wireless utilizand Expertul de configurare wireless. Pentru mai multe
informatii, consultati Schimbarea de la o conexiune Ethernet la o conexiune wireless,

la pagina 109.
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4. Wireless direct: Prezinta informatii despre conexiunea wireless direct, precum numele de retea
(SSID), adresa IP, masca de subretea, gateway-ul implicit si serverul.

5. Diverse: Afiseaza informatii despre setarile mai avansate ale retelei.

e  Port 9100: Imprimanta accepta imprimarea bruta IP prin Port 9100 TCP. Acest port TCP/IP
din imprimanta, in proprietatea HP, este portul implicit pentru imprimare. Este accesat de
software-ul HP (de exemplu, Portul standard HP).

e LPD: Line Printer Daemon (LPD) se refera la protocoale si programe asociate cu serviciile
de derulare a imprimarii cu imprimante de linie care pot fi instalate in diverse sisteme TCP/
IP.

E/{ NOTA: Functionalitatea LPD poate fi utilizata cu orice implementare gazda a LPD care
este conforma cu documentul RFC 1179. Cu toate acestea, procesul pentru configurarea
derulatoarelor imprimantei poate sa fie diferit. Consultati documentatia sistemului dvs.
pentru informatii despre configurarea acestor sisteme.

e  Bonjour: Serviciile Bonjour (care utilizeaza mDNS sau Multicast Domain Name System)
sunt utilizate in mod uzual de retelele de dimensiuni mici pentru adrese IP si rezolutie a
numelor (prin port UDP 5353), in care nu este utilizat un server conventional DNS.

e  SLP: Protocolul Service Location (SLP) este un protocol internet standard care furnizeaza
un mediu ce permite aplicatiilor de retea sa detecteze existenta, locatia si configuratia
serviciilor in retelelor companiilor. Acest protocol simplifica descoperirea si utilizarea
resurselor de retea precum imprimante, servere Web, echipamente de fax, camere video,
sisteme de fisiere, servicii de copiere de rezerva (unitati cu banda), baze de date,
directoare, servere de mail, calendare.

e Microsoft Web Services: Activati sau dezactivati protocoalele Microsoft Web Services
Dynamic Discovery (WS Discovery) sau serviciile Microsoft Web Services for Devices
(WSD) Print acceptate de imprimanta. Dezactivati serviciile de imprimare neutilizate pentru
a nu permite accesul prin acele servicii.

E% NOTA: Pentru mai multe informatii despre WS Discovery si WSD Print, accesati
www.microsoft.com.

e  SNMP: Protocolul Simple Network Management Protocol (SNMP) este utilizat de aplicatiile
de gestionare a retelei pentru gestionarea dispozitivelor. Imprimanta accepta protocoalele
SNMPv1/v2 si SNMPvV3 in retele IP.

e  WINS: Daca aveti in retea un server Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP),
imprimanta isi obtine automat adresa IP de la acel server si isi inregistreaza numele cu
orice servicii de nume dinamice conforme cu RFC 1001 si 1002, cat timp a fost specificata
o adresa IP de server WINS.

e IPP: Protocolul de imprimare pe Internet (IPP) este un protocol de retea standard pentru
imprimarea la distanta. Spre deosebire de alte protocoale la distanta bazate pe IP, IPP
accepta controlul accesului si autentificarea si criptarea, ceea ce permite imprimarea in
siguranta mai mare.

e  Setari proxy: Afiseaza informatii despre adresa proxy, port si starea autentificarii. Puteti
schimba setarile proxy din EWS.

Pentru a modifica setarile proxy, faceti clic pe Servicii Web din EWS, faceti clic pe Setari
Proxy din Setari Servicii Web, selectati optiunile corespunzatoare.
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Rezolvarea problemelor imprimantei

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

° Imprimanta se opreste in mod imprevizibil

e Alinierea capului de imprimare a reusit

° Probleme legate de alimentarea cu hartie

° Imprimanta nu poate citi dispozitivul de memorie

Imprimanta se opreste in mod imprevizibil

Verificati curentul si conexiunile la curent

e Verificati daca este conectat ferm cablul de alimentare al imprimantei la o priza de alimentare
functionala.

Verificati caracteristica Planif. pornire/oprire
e  Caracteristica Planif. pornire/oprire a imprimantei va opri imprimanta la ora setata.

Verificati daca ati activat caracteristica Planif. pornire/oprire. Pentru mai multe informatii,
consultati Gestionarea alimentarii, la pagina 5.

Alinierea capului de imprimare a reusit

Daca nu se reuseste alinierea, asigurati-va ca ati incarcat hartie alba, simpla nefolosita in tava de
alimentare. Daca, atunci cand aliniati cartusele de cerneald, in tava de alimentare se afla hartie
colorata, alinierea nu va reusi.

Daca procesul de aliniere esueaza repetat si calitatea imprimarii este slaba, poate fi necesar sa
curatati capul de imprimare. Pentru a curata capul de imprimare, consultati Curatarea capului de
imprimare, la pagina 159.

Daca nici curatarea capului de imprimare nu rezolva problema, contactati asistenta HP. Vizitati
www.hp.com/support. Acest site Web ofera informatii si utilitare care va pot ajuta sa corectati multe
dintre problemele obisnuite ale imprimantei. Daca vi se solicita, selectati tara/regiunea, apoi faceti clic
pe Contactare HP pentru informatii despre apelarea asistentei tehnice.

Probleme legate de alimentarea cu hartie

Q- SFAT: Puteti vizita site-ul Web HP de asistent3 online la adresa www.hp.com/support pentru
informatii si utilitare care va pot ajuta sa corectati multe probleme comune ale imprimantei.

Hértia nu este preluata dintr-o tava

e Asigurati-va ca hértia este Incarcata in tava. Pentru informatii suplimentare, consultati
Incarcarea hartiei, la pagina 24. Vanturati hartia inainte de incarcare.

e  Asigurati-va ca ghidajele pentru latimea hartiei sunt pozitionate la marcajele corecte din tava,
corespunzatoare dimensiunii hartiei pe care o incarcati. De asemenea, asigurati-va ca ghidajele
pentru hartie ating, dar nu preseaza tare teancul de héartie.

e Asigurati-va ca hartia din tava nu este ondulata. Remediati ondularea hartiei indoind-o Tn directia
opusa ondularii.
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Paginile sunt oblice

e Asigurati-va ca hartia incarcata in tavi este aliniata cu ghidajele pentru latimea hartiei. Daca este
necesar, trageti tavile afara din imprimanta si reincarcati hartia corect, asigurandu-va ca
ghidajele pentru hartie sunt aliniate corect.

e Incarcati hartie in imprimanta numai atunci cand acesta nu imprima.

e  Scoateti si Tnlocuiti accesoriul de imprimare automata fata-verso (duplexor).

° Impingeti butonul de pe fiecare parte duplexorului, apoi scoateti unitatea.

o Reintroduceti duplexorul in imprimanta.

Sunt preluate mai multe coli simultan

e Asigurati-va ca ghidajele pentru latimea hartiei sunt pozitionate la marcajele corecte din tava,
corespunzatoare dimensiunii hartiei pe care o incarcati. De asemenea, asigurati-va ca ghidajele
pentru latimea hartiei ating, dar nu preseaza tare teancul de hartie.

e Asigurati-va ca tava nu este supra-incarcata cu hartie.
e  Utilizati hartie HP pentru performante si eficienta optime.
Imprimanta nu poate citi dispozitivul de memorie
Asigurati-va ca utilizati un tip compatibil de dispozitiv de memorie si ca acesta este introdus complet

in slotul corect. Pentru mai multe informatii, consultati Introducerea unei unitati flash USB,
la pagina 30.

Unele dispozitive de memorie au un comutator care controleaza modul in care pot fi utilizate.
Asigurati-va ca acest comutator este setat astfel incat dispozitivul de memorie sa poata fi citit.
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Rezolvarea problemelor de imprimare

‘0- SFAT: (Windows) Dac aveti probleme la imprimare, executati HP Print and Scan Doctor pentru a

depana automat problema. Utilitarul va incerca sa diagnosticheze si sa remedieze problema. Este
posibil ca instrumentul HP Print and Scan Doctor sa nu fie disponibil in toate limbile.

Imprimanta nu raspunde (hu se imprima nimic)

ROWW

e  Sunt lucrari de imprimare blocate in coada de imprimare

Deschideti coada de imprimare, revocati toate documentele si apoi reinitializati computerul.
Incercati sa imprimati dupa ce computerul se reinitializeaza. Consultati sistemul de Ajutor pentru
sistemul de operare pentru informatii suplimentare.

e Verificarea instalarii software-ului HP

Daca imprimanta este oprita in timpul imprimarii, un mesaj de alerta trebuie sa apara pe ecranul
computerului; Tn caz contrar, este posibil ca software-ul HP furnizat cu imprimanta sa nu fie
instalat corect. Pentru a solutiona aceasta problema, dezinstalati complet software-ul HP, apoi
reinstalati software-ul HP.

e Verificati conexiunile cablurilor

Asigurati-va ca ambele capete ale cablului USB sau ale cablului Ethernet sunt conectate
corespunzator.

Daca imprimanta este conectata la o retea, verificati urmatoarele:

° Verificati indicatorul luminos pentru legatura din partea din spate a imprimantei deasupra
intrarii de alimentare.

0 Asigurati-va ca nu utilizati un cablu telefonic pentru conectarea imprimantei.
e Verificati conexiunea wireless a imprimantei

Daca imprimanta este conectata la o retea cu o conexiune wireless, verificati daca indicatorul
luminos albastru pentru conexiunea Wireless este aprins si nu clipeste. Un indicator luminos
care clipeste indica faptul ca exista o problema de conexiune intre imprimanta si retea. Puteti sa
imprimati un raport de testare wireless, pentru a va ajuta sa diagnosticati orice problema.

e Verificati orice aplicatie software firewall instalata pe computer

Software-ul de tip paravan de protectie este un program de securitate care protejeaza un
computer impotriva accesului neautorizat. Totusi, este posibil ca paravanul de protectie sa
blocheze comunicatia dintre computer si imprimanta. Daca apare o problema de comunicatie cu
imprimanta, incercati sa dezactivati temporar paravanul de protectie. Daca problema persista,
nu paravanul de protectie este sursa problemei de comunicare. Activati din nou paravanul de
protectie.

li Utilizati acest program de depanare pentru a va ajuta sa conectati imprimanta la retea daca
aveti un firewall sau o protectie antivirus care cauzeaza o problema. Faceti clic aici pentru a va
conecta la Internet pentru mai multe informatii. In prezent, este posibil ca acest site Web sa nu

fie disponibil in toate limbile.

¢ Repornirea imprimantei si a computerului

Daca imprimanta tot nu raspunde, opriti imprimanta si computerul, apoi reporniti-le.

g Daca solutiile de mai sus nu rezolva problema, faceti clic aici pentru o depanare online mai
avansata.
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Un element de pe pagina lipseste sau este incorect
e Incercati solutiile din Print quality is not acceptable (Calitatea imprimarii nu este acceptabil&)
e Verificarea amplasarii imprimantei si a lungimii cablului USB

Campurile electromagnetice puternice (precum cele generate de cablurile USB) pot cauza
uneori deformari usoare ale materialelor imprimate. Deplasati imprimanta departe de sursa
campurilor electromagnetice. De asemenea, se recomanda sa utilizati un cablu USB care este
mai scurt de 3 metri pentru a reduce la minim efectele acestor campuri electromagnetice.

Depanarea calitatii imprimarii

1. Aveti grija sa utilizati cartuse de cerneala HP originale Cartusele de cerneala HP originale sunt
proiectate si testate cu imprimantele HP pentru a asigura obtinerea de rezultate foarte bune in
timp.

B NOTA: HP nu poate sa garanteze calitatea sau fiabilitatea consumabilelor non-HP. Service-ul
sau reparatiile la imprimanta necesare ca urmare a folosire a consumabilelor non-HP nu sunt
acoperite de garantie.

Daca stiti ca ati achizitionat cartuse de cerneala HP originale, vizitati:

www.hp.com/go/anticounterfeit

2. Verificati nivelurile de cerneala.
Este posibil sa nu existe suficienta cerneala in cartusele de cerneala.

Verificati nivelurile estimate de cerneala din cartusele de cerneala. Pentru mai multe informatii,
consultati Verificarea nivelurilor de cerneala estimate, la pagina 99.

B NOTA: Pentru utilizarea normala, acest produs nu este conceput pentru a imprima utilizand
numai cartusul negru atunci cand cartusele color nu mai au cerneala.

Totusi, imprimanta este proiectata pentru a va permite sa imprimati cat mai mult posibil cand
cerneala din cartuse este aproape epuizata.

Cand exista suficienta cerneala in capul de imprimare, imprimanta are posibilitatea de a utiliza
numai cerneala neagra atunci cand unul sau mai multe cartuse color raméan fara cerneala si
numai cerneala color atunci cand cartusul negru ramane fara cerneala.

e  Masura in care puteti imprima utilizdnd numai cerneala neagra sau numai cerneala color
este limitata, astfel incét, in aceste cazuri este bine sa aveti cartuse de cerneala de schimb
disponibile.

e Cand nu mai exista suficienta cerneala pentru imprimare, veti primi un mesaj cu precizarea
ca unul sau mai multe cartuse sunt goale si va trebui sa nlocuiti cartusele consumate
fnainte de a relua imprimarea.

Pentru mai multe informatii despre imprimarea in aceste conditii, consultati urmatoarele:

e  Cand unul sau mai multe cartuse color nu mai au cerneala, consultati Folositi doar cerneala
neagra?, la pagina 244.

e  Cand cartusul negru nu mai are cerneala, consultati Utilizati doar cerneala color?,
la pagina 245.
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AATENTIE: Tn timp ce cartusele de cerneald nu se deterioreaza daca sunt l3sate afara din
imprimanta, capul de imprimare trebuie sa aiba permanent toate cartusele instalate dupa ce
imprimanta este configurata si in stare de functionare. Daca lasati goale unul sau mai multe
sloturi de cartuse pentru o perioada indelungata, pot sa apara probleme privind calitatea
imprimarii sau se poate deteriora capul de imprimare. Daca ati lasat recent un cartus afara din
imprimanta o perioada lunga de timp si ati observat o calitate slaba a imprimarii, curatati capul
de imprimare.

Pentru mai multe informatii, consultati Curatarea capului de imprimare, la pagina 159.

3. Verificati hartia incarcata in tava de intrare. Asigurati-va ca hartia este incarcata corect si ca nu
este sifonata sau prea groasa.

e Incarcati hartia cu fata de imprimare orientata in jos. De exemplu, daca incarcati hartie foto
lucioasa, incarcati hartia cu fata lucioasa n jos.

e  Asigurati-va ca hartia este intinsa in tava de alimentare si nu indoita. Daca hartia este prea
aproape de capul de imprimare in timpul imprimarii, este posibil sa apara pete de cerneala.
Lucrul acesta se poate intdmpla daca hartia este ridicata, indoita sau foarte groasa, asa
cum sunt plicurile postale.

Pentru mai multe informatii, consultati Incarcarea hartiei, la pagina 24.

4. Verificati tipul de hartie.

HP recomanda sa utilizati hartii HP sau orice alt tip de hartie cu tehnologia ColorLok care este
corespunzator pentru imprimanta. Toate hartiile cu sigla ColorLok sunt testate independent
pentru a satisface standardele inalte de fiabilitate si calitate a imprimarii si pentru a produce
documente in culori proaspete, intense, negru dens si uscare mai rapida decat hartia simpla
obisnuita. Pentru mai multe informatii, consultati Notiuni de baza despre héartie, la pagina 21.

Asigurati-va intotdeauna ca hartia pe care imprimati este neteda. Pentru cele mai bune rezultate
cand imprimati imagini, utilizati hartie foto Hartie foto HP superioara.

Depozitati hartia speciala in ambalajul original intr-o punga de plastic resigilabila, pe o suprafata
plana, intr-un loc racoros si uscat. Cand sunteti pregatit sa imprimati, scoateti numai hartia pe
care intentionati sa o utilizati imediat. Cand ati terminat imprimarea, puneti la loc hartiile foto
neutilizate in punga de plastic. in acest fel preveniti ondularea hartiei foto.

5. Verificali setarile de imprimare facand clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties
(Proprietati). (In functie de aplicatia software utilizata, acest buton poate fi denumit Properties
(Proprietati), Optiuni, Printer Setup (Configurare imprimanta), Printer Properties (Proprietafi
imprimanta), Imprimanta sau Preferinte.)

e Verificati setarile de imprimare din driverul de imprimanta pentru a vedea daca setarile
pentru culori sunt incorecte.

De exemplu, verificati daca documentul este setat la imprimare in nuante de gri. Sau
verificati daca setarile de culoare complexe precum saturatia, luminozitatea sau nuanta de
culoare sunt setate pentru a modifica aspectul culorilor.

e \Verificati setarea calitatii imprimarii si asigurati-va ca aceasta corespunde cu tipul hartiei
incarcate in imprimanta.

Este posibil sa trebuiasca sa alegeti o setare de calitate a imprimarii mai scazuta, daca se
amesteca intre ele culorile. Sau sa alegeti o setare mai ridicata daca imprimati o fotografie
de Tnalta calitate si apoi sa va asigurati ca este incarcata hartie foto de tipul Hartie foto HP
superioara in tava de alimentare.

399, e 1% 1% . . . -

E¥ NOTA: Pe unele ecrane de computer este posibil s& aparéa culorile diferit fata de cele
imprimate pe hartie. In acest caz, nu este nimic in neregula cu imprimanta, setarile de imprimare
sau cartusele de cerneala. Nu este necesara alta depanare.
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6. Imprimati si evaluati un raport de calitate a imprimarii.

Problemele de calitate a imprimarii pot avea multe cauze: setarile software, un fisier de imagine
de slaba calitate sau sistemul de imprimare insusi. Daca nu va multumeste calitatea materialelor
imprimate, o pagina de diagnostic privind calitatea imprimarii va poate ajuta sa stabiliti daca
sistemul de imprimare functioneaza corect.

Imprimarea raportului de calitate a imprimarii
a. Atingeti si glisati degetul pe ecran, atingeti Configurare.
b. Atingeti Imprimare rapoarte.

c. Atingeti Raport calitate imprimare.

HP Officejet Pro 8610 Sanes
Print Cuality Disgnoslic Page

Printar Information
Prosdued rrodil russ bai: ATFELA
Prosjuct posal i CHGFBZISTEE
Servics L 0
Firmimi Uiimsn FOLICH12510R
Fagpe: primiett Trar? 1=1. Trary T=0, Todal=t, Aokl gni=0
Ik R s 100, =108, M=100, C=100
*Eeirrabna only, At ink ipssin ey aary.

Tast Pattarm 1
o m ik | i o R e e VO G o), calierang | ofiood

Test Pattern 2

¥ W e a8 1 B AT N CORnGClad, @ik n e printhaads

Tast Pattem 3

F o e B in v e soros ey of B colored Dlocks, deas e printheads

Daca pe aceasta pagina sunt vazute defecte, urmati pasii de mai jos:

a. Daca raportul de diagnosticare a calitatii imprimarii arata bare de culoare sau modele
estompate, patate, partiale sau lipsa, verificati daca exista cartuse de cerneala epuizate si
inlocuiti cartusul de cerneala care corespunde barei de culoare sau modelului de culoare
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necorespunzator. In cazul in care niciun cartus de cerneald nu este epuizat, scoateti si
instalati din nou toate cartusele de cerneala pentru a va asigura ca sunt instalate corect.

Nu scoateti cartusul epuizat pana cand nu aveti disponibil un cartus de cerneala nou cu
care sa 1l inlocuiti. Pentru informatii despre modul de instalare a cartuselor noi, consultati
Inlocuirea cartuselor de cerneala, la pagina 101.

b. Daca vedeti linii albe sau intunecate in directia indicata de sageti din modelul de testare 1,
calibrati avansul de linie. Pentru mai multe informatii, consultati Calibrarea avansului de
linie, la pagina 161.

c. Daca liniile din modelul de testare 2 nu sunt drepte si conectate, aliniati imprimanta. Pentru
mai multe informatii, consultati Alinierea capului de imprimare, la pagina 160.

d. Daca vedeti linii albe in oricare bloc de culoare din modelul de testare 3, curatati capul de
imprimare. Pentru mai multe informatii, consultati Curatarea capului de imprimare,

la pagina 159.

e. Daca niciunul din pasii anteriori nu a fost de ajutor, contactati asistenta HP pentru a inlocui
capul de imprimare. Pentru mai multe informatii, consultati Asistenta HP, la pagina 124.
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Rezolvarea problemelor de copiere

Daca informatiile urmatoare nu sunt suficiente, consultati Asistenta HP, la pagina 124 pentru
informatii despre asistenta HP.

e Copiile sunt goale sau estompate

° Dimensiunea este redusa

e Calitatea copierii este slaba

Aflati mai multe despre modul de rezolvare a problemelor de copiere. Faceti clic aici pentru a va
conecta la Internet pentru mai multe informatii.

Copiile sunt goale sau estompate

e  Este posibil ca setarea de contrast sa fie prea mica. De la afisajul panoului de control al
imprimantei, atingeti Copiere, atingeti {3} si Setari, atingeti Mai luminos/intunecat, apoi utilizati
sagetile pentru a crea copii mai intunecate.

e Setarea de calitate Fast (Rapid) (care produce copii de calitate-ciorna) poate fi responsabila
pentru aparitia de documente neclare sau pentru lipsa unor documente. Modificati in setarea
Normal sau Optim.

o Este posibil ca setarea de contrast sa fie prea mica. De la afisajul panoului de control al
imprimantei, atingeti Copiere, atingeti {3} si Setari, atingeti Mai luminos/intunecat, apoi
utilizati sagetile pentru a crea copii mai intunecate.

Dimensiunea este redusa

e Este posibil sa fie setate de la panoul de control al imprimantei caracteristica de micsorare/
marire sau alte caracteristici de copiere care micsoreaza imaginea scanata. Verificati setarile
aferente lucrarii de copiere pentru a va asigura ca acestea sunt corespunzatoare dimensiunii
normale.

e  Este posibil ca setarile programului HP sa fie configurate pentru a reduce imaginea scanata.
Daca este necesar, modificati setarile. Pentru mai multe informatii, consultati sectiunea Ajutor de
pe ecran pentru software-ul HP.

e  Geamul murdar al scanerului poate reduce imaginea scanata. Curatarea geamului sau a
captuselii capacului scanerului. Pentru informatii suplimentare, consultati Intretinerea
imprimantei, la pagina 35.

e Aceasta dimensiune a paginii de intrare poate fi mai mare decét a originalului incarcat in
prezent.

Calitatea copierii este slaba
e Verificarea imprimantei
° Capacul scanerului este posibil sa nu fi fost inchis corect.

o Este posibil sa fie necesara curatarea geamului sau a captuselii capacului scanerului.
Pentru informatii suplimentare, consultati Intretinerea imprimantei, la pagina 35.

° Este posibil ca alimentatorul automat de documente (ADF) sa necesite curatare. Pentru
informatii suplimentare, consultati Intretinerea imprimantei, la pagina 35.

e Linii nedorite
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° Este posibil sa fie necesara curatarea geamului, a captuselii capacului sau a cadrului
scanerului. Pentru informatii suplimentare, consultati Intretinerea imprimantei, la pagina 35.

e  Copia este inclinata sau oblica
Daca folositi alimentatorul automat de documente (ADF), verificati urmatoarele:
° Asigurati-va ca tava de alimentare ADF nu este prea plina.
° Asigurati-va ca ghidajele de latime ale ADF sunt aliniate cu marginile hartiei.

Pentru informatii suplimentare, consultati Incarcarea unui document original in alimentatorul de
documente, la pagina 29.

e Tn zonele cu tonuri gri deschis sau mediu apar benzi orizontale punctate sau albe

° Setarea de imbunatatire implicita poate sa nu fie adecvata operatiunii de copiere. Verificati
setarea si modificati-o pentru a imbunatati textul sau fotografiile, daca aceasta operatiune
este necesara. Pentru informatii suplimentare, consultati Copiere, la pagina 56.
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Rezolvarea problemelor de scanare

° Scanerul nu a realizat nicio actiune

e Scanarea dureaza prea mult

e O parte a documentului nu a fost scanata sau lipseste text

e  Textul nu poate fi editat

e Calitatea scanarii este slaba

° Imposibil de scanat catre folderul de retea

° Imposibil de scanat catre e-mail

Aflati mai multe despre modul de rezolvare a problemelor de scanare. Faceti clic aici pentru a va
conecta la Internet pentru mai multe informatii.

Scanerul nu a realizat nicio actiune
e Verificati originalul

0 Asigurati-va ca originalul este incarcat corect. Pentru informatii suplimentare, consultati
sectiunea Incarcarea unui original pe geamul scanerului, la pagina 28 sau Incarcarea unui
document original Tn alimentatorul de documente, la pagina 29.

e Verificarea imprimantei

o Este posibil ca imprimanta sa revina din modul Repaus dupa o perioada de ingctivitate,
ceea ce intarzie putin procesarea. Asteptati ca imprimanta sa afiseze ecranul Inceput.

e Verificati software-ul HP

Asigurati-va ca software-ul HP furnizat cu imprimanta este corect instalat.

L,#’ NOTA: Daca nu scanati frecvent, puteti alege sa dezactivati caracteristica.

o (Windows) Deschideti software-ul imprimantei HP. Pentru mai multe informatii, consultati
Deschiderea software-ului imprimantei HP (Windows), la pagina 38. in fereastra care
apare, mergeti la sectiunea Scanare de sub Imprimare, scanare si fax, selectati Scan a
Document or Photo (Scanare document sau fotografie).

° (OS X) Deschideti HP Utility. Pentru mai multe informatii, consultati HP_Utility (OS X),
la pagina 119. Sub Scan Settings (Setari scanare), faceti clic pe Scan to Computer
(Scanare in computer), si asigurati-va ca este selectata optiunea Enable Scan to Computer
(Activare Scanare in computer).

Scanarea dureaza prea mult

Scanarea cu rezolutii mai mari de scanare dureaza mai mult si are ca rezultat dimensiuni mai mari de
fisier. Pentru a scana mai rapid, micsorati rezolutia.

O parte a documentului nu a fost scanata sau lipseste text
e Verificati originalul

° Asigurati-va ca ati incarcat corect originalul.
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Pentru mai multe informatii, consultati incarcarea unui original pe geamul scanerului,
la pagina 28 sau Incarcarea unui document original in alimentatorul de documente,

la pagina 29.

° Daca ati scanat documentul din ADF, incercati sa il scanati direct de pe geamul-suport al
scanerului.

Pentru mai multe informatii, consultati incarcarea unui original pe geamul scanerului,
la pagina 28.

0 Fundalurile colorate pot cauza contopirea imaginii din prim-plan cu fundalul. Tncercati sa
reglati setarile Thainte de a scana originalul, sau incercati sa imbunatatiti imaginea dupa
scanarea originalului.

e Verificati setarile

o Asigurati-va ca dimensiunea hartiei de intrare este suficient de mare pentru originalul pe
care il scanati.

° Daca utilizati software-ul imprimantei HP, este posibil ca setarile implicite din software-ul
imprimantei sa fie setate sa efectueze automat o anumita activitate, alta decat cea pe care
o incercati. Pentru instructiuni despre modificarea proprietatilor, consultati ajutorul de pe
ecran pentru software-ul imprimantei HP.

Textul nu poate fi editat
e  Asigurati-va ca s-a instalat OCR:
In functie de sistemul de operare, efectuati una dintre urmatoarele actiuni:

° Windows 8: Faceti clic dreapta pe o zona goala de pe ecranul Start, faceti clic pe Toate
aplicatiile de pe bara de aplicatii, selectati numele imprimantei, apoi faceti clic pe Utilitare.
Selectati Configurare si software imprimanta. Faceti clic pe Add More Software (Adaugare
software suplimentar), faceti clic pe Customize Software Selections (Particularizare selectii
software) si asigurati-va ca optiunea OCR este selectata.

0 Windows 7, Windows Vista si Windows XP: De pe desktopul computerului, faceti clic pe
Start, selectati Toate programele, faceti clic pe HP, selectati numele imprimantei, apoi
selectati Configurare si software imprimanta. Faceti clic pe Add More Software (Adaugare
software), faceti clic pe Customize Software Selections (Particularizare selectii software) si
asigurati-va ca s-a selectat optiunea OCR.

o (OS X) Daca ati instalat software-ul HP utilizand optiunea de instalare minima, este posibil
ca software-ul OCR sa nu fi fost instalat. Pentru a instala acest software, puneti CD-ul cu
software-ul imprimantei in computer, faceti dublu clic pe pictograma aplicatiei de instalare
HP de pe CD.

Cand scanati originalul, asigurati-va ca selectati un tip de document care creeaza text editabil.
Daca textul este clasificat ca grafica, acesta nu este transformat in text.

Daca utilizati un program OCR separat (recunoastere optica a caracterelor), programul OCR se
poate conecta la un program de procesare a cuvintelor care nu efectueaza activitati OCR.
Pentru informatii suplimentare, consultati documentatia furnizata impreuna cu programul OCR.

Asigurati-va ca ati selectat o limba OCR care corespunde cu limba utilizatd pentru documentul
pe care-l scanati. Pentru informatii suplimentare, consultati documentatia furnizata impreuna cu
programul OCR.

e Verificati originalele

° Cand scanati documente ca text editabil din ADF, originalul trebuie incarcat in ADF cu
partea superioara Tnainte si cu fata de imprimat in sus. Cand scanati de pe geamul-suport
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al scanerului, originalul trebuie incarcat cu partea superioara spre marginea din dreapta a
geamului-suport al scanerului. De asemenea, asigurati-va ca documentul nu este asezat
oblic. Pentru mai multe informatii, consultati Incarcarea unui original pe geamul scanerului,
la pagina 28 sau Incarcarea unui document original in alimentatorul de documente,

la pagina 29.

° Este posibil ca software-ul sa nu identifice textul daca spatiile intre caractere sunt mici. De
exemplu, daca textul pe care software-ul il transforma are caractere lipsa sau combinate,
.fn” poate aparea ca ,m”.

° Precizia software-ului depinde de calitatea imaginii, dimensiunea textului si structura
originalului si calitatea scanarii. Asigurati-va ca originalul are o calitate buna.

0 Fundalul colorat poate face ca imaginile din prim-plan sa se amestece prea tare.

Calitatea scanarii este slaba
e Textul sau imaginile de pe spatele unui original fata-verso apar in scanare

o Originalele fata-verso pot produce aparitia in scanare a textului sau imaginilor de pe
cealalta parte daca originalele sunt imprimate pe hartie prea subtire sau prea transparenta.

e Linii nedorite

Pe geamul-suport al scanerului poate exista cerneala, adeziv, pasta corectoare sau o substanta
nedorita. Incercati sa curatati geamul-suport al scanerului.

Pentru mai multe informatii, consultati Intretinerea imprimantei, la pagina 35.

e Imaginea este oblica (incorecta)

° Este posibil ca originalul sa fi fost incarcat incorect. Cand incarcati originale in ADF, aveti
grijé sa utilizati ghidajele pentru latimea hartiei. Pentru mai multe informatii, consultati
Incarcarea unui document original in alimentatorul de documente, la pagina 29.

Pentru rezultate optime, utilizati geamul-suport al scanerului in locul alimentatorului ADF.
Pentru mai multe informatii, consultati Incarcarea unui original pe geamul scanerului,

la pagina 28.

e Imaginea scanata prezinta pete, linii, benzi verticale albe sau alte defecte
0 Daca geamul scanerului este murdar, imaginea produsa nu are claritate optima.

Pentru instructiuni de curatare, consultati Intretinerea imprimantei, la pagina 35.

o Este posibil ca defectele sa fie pe original si sa nu fie rezultatul procesului de scanare.
e Dimensiunea este redusa

o Este posibil ca setarile software-ului imprimantei HP sa fie configurate pentru a reduce
imaginea scanata.

Pentru mai multe informatii despre modificarea setarilor, consultati ajutorul pentru software-
ul imprimantei HP.

Imposibil de scanat catre folderul de retea

EZ NOTA: Clasare digitala HP nu accepta Active Directory.

e  Computerul pe care se afla folderul de retea este oprit
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Asigurati-va ca acel computer pe care se afla folderul de retea este pornit si conectat la retea.
Folderul de retea nu a fost configurat corect

° Asigurati-va ca folderul este creat pe server. Pentru mai multe informatii, consultati
documentatia disponibila pentru sistemul dvs. de operare.

o Asigurati-va ca folderul a fost partajat si ca utilizatorii au drepturi de citire si de scriere
asupra folderului. Daca utilizati un computer Mac, asigurati-va ca ati activat partajarea
SMB. Pentru mai multe informatii, consultati documentatia disponibila pentru sistemul dvs.
de operare.

0 Asigurati-va ca numele folderului contine numai litere sau caractere acceptate de sistemul
de operare. Pentru mai multe informatii, consultati documentatia disponibila cu sistemul
dvs. de operare.

o Asigurati-va ca numele folderului este introdus in formatul corect in software-ul HP. Pentru
mai multe informatii, consultati informatiile din expert sau din asistentul de configurare.

o Asigurati-va ca au fost introduse numele de utilizator si parola valide. Pentru mai multe
informatii, consultati informatiile din expert sau din asistentul de configurare.

Discul este plin
Asigurati-va ca serverul care contine folderul de retea are suficient spatiu liber pe disc.

Imprimanta nu poate crea un nume de fisier unic utilizand prefixul si sufixul asociate sau prefixul
numelui de fisier nu a fost configurat corect

o Imprimanta poate crea pana la 9.999 de fisiere utilizand acelasi prefix si sufix. Daca ati
scanat numeroase fisiere catre un folder, schimbati prefixul.

° Asigurati-va ca prefixul numelui de fisier contine numai litere sau caractere acceptate de
sistemul de operare. Pentru mai multe informatii, consultati documentatia disponibila cu
sistemul dvs. de operare.

Imposibil de scanat catre e-mail

ROWW

Profilul de e-mail nu a fost configurat corect

Asigurati-va ca in software-ul HP au fost specificate setarile valide pentru serverul SMTP de
iesire. Pentru mai multe informatii despre setarile serverului SMTP, consultati documentatia
asigurata de furnizorul de servicii e-mail.

Cand trimiteti catre mai multi destinatari, mesajele de e-mail sunt trimise cétre unii destinatari,
dar nu si catre alfii

Este posibil ca adresele de e-mail sa nu fie corecte sau sa nu fie recunoscute de serverul de e-
mail. Asigurati-va ca adresele de e-mail ale tuturor destinatarilor au fost introduse corect in
software-ul HP. Verificati folderul de e-mail Inbox pentru a vedea daca ati primit mesaje de
notificare a livrarii nereusite de la serverul de email.

Trimiterea mesajelor mari de e-mail

Unele servere de e-mail au fost configurate astfel incat sa respinga mesajele de email mai mari
decét o dimensiune predeterminata. Pentru a determina daca serverul dvs. de e-mail are o limita
maxima pentru dimensiunea de fisier, consultati documentatia de la furnizorul dvs. de servicii de
e-mail. Daca serverul de e-mail are o astfel de limita, schimbati dimensiunea maxima a atasarii
de e-mail pentru profilul de e-mail de iesire cu o valoare mai mica decat cea a serverului de e-
mail.
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Rezolvarea problemelor de fax

Aceasta sectiune cuprinde informatii despre depanarea configurarii pentru fax a imprimantei. Daca
imprimanta nu este configurata corect pentru fax, este posibil sa aveti probleme la trimiterea si la
primirea faxurilor.

Daca aveti probleme la trimiterea/primirea faxurilor, imprimati un raport de testare a faxului pentru a
verifica starea imprimantei. Testul nu va reusi daca imprimanta nu este configurata corect pentru
faxuri. Dupa ce ati finalizat configurarea imprimantei pentru trimiterea si primirea faxurilor, efectuati
acest test. Pentru informatii suplimentare, consultati Test de configurare a faxului, la pagina 211.

Daca testul esueaza, examinati raportul pentru informatii referitoare la modul de rezolvare a
problemelor gasite. Aflati mai multe despre executarea testarii faxului, faceti clic aici pentru a va
conecta la Internet pentru mai multe informatii.

Aflati mai multe despre depanarea faxului, faceti clic aici pentru a va conecta la Internet pentru mai
multe informatii. (In prezent, este posibil ca acest site Web sa nu fie disponibil in toate limbile.)

Pentru mai multa asistenta, vizitati site-ul HP de asistenta online www.hp.com/support.

e Testul pentru fax nu reuseste

' Pe afisaj apare permanent mesajul Receptor ridicat

° Imprimanta intdmpina probleme la trimiterea si primirea faxurilor

° Imprimanta nu poate primi faxuri, dar poate trimite faxuri

° Imprimanta nu poate trimite faxuri, dar poate primi faxuri

Testul pentru fax nu reuseste

Daca ati rulat un test pentru fax si acesta nu a reusit, consultati raportul pentru informatii elementare
despre eroare. Pentru informatii mai detaliate, consultati raportul pentru a vedea care parte a testului
nu a reusit, apoi cititi subiectul corespunzator din aceasta sectiune pentru a afla ce solutii sa
incercati.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

° .JTestul hardware fax” nereusit

e Testul ,Fax conectat |la priza telefonica de perete activa” nu a reusit

e Testul ,Cablul telefonic conectat la portul corect al faxului” nu a reusit

e Testul ,Utilizarea unui tip corect de cablu telefonic impreuna cu faxul” nu a reusit

° Testul ,Detectare ton de apel” nu a reusit

° Testul ,Stare linie fax” nu a reusit

»1estul hardware fax” nereusit

e  Opriti imprimanta apasand (!j (butonul Alimentare) care se gaseste pe panoul de control al
imprimantei, apoi deconectati cablul de alimentare din partea din spate a imprimantei.
Dupa céteva secunde, reconectati cablul de alimentare si porniti dispozitivul. Rulati din nou
testul. Daca testul esueaza si de data aceasta, continuati sa cititi informatiile de depanare din
aceasta sectiune.

e Incercati s& trimiteti sau s& primiti un fax. Dacé trimiterea si primirea faxurilor functioneaza, este
posibil sa nu existe o problema.
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Daca rulati testul din Expert configurare fax (Windows) sau din HP Utility (OS X), asigurati-va ca
dispozitivul nu este ocupat cu finalizarea altei activitati, precum primirea unui fax sau copierea.
Verificati daca pe afisaj apare un mesaj indicand faptul ca imprimanta este ocupata. Daca este
ocupata, asteptati sa termine si sa treaca in starea de inactivitate Tnainte de a executa testul.

Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu imprimanta. Daca nu utilizati cablul
telefonic livrat pentru conectarea de la priza telefonica de perete la imprimanta, este posibil sa
nu puteti trimite sau primi faxuri. Dupa ce conectati cablul telefonic livrat impreuna cu
imprimanta, executati din nou testul pentru fax.

Daca utilizati un splitter de telefon, acesta poate cauza probleme de functionalitate a faxului. (Un
splitter este un conector cu doua cabluri care se introduce in priza telefonica de perete.)
Incercati sa scoateti splitter-ul si sa conectati imprimanta direct la priza telefonica de perete.

Dupa ce rezolvati problemele gasite, executati din nou testul pentru fax pentru a va asigura ca este
trecut cu succes si ca imprimanta este pregatita pentru faxuri. Daca testul Testare hardware fax tot
nu reuseste si aveti probleme cu trimiterea/receptionarea faxurilor, contactati asistenta HP. Vizitati

www.hp.com/support. Acest site Web ofera informatii si utilitare care va pot ajuta sa corectati multe

dintre problemele obisnuite ale imprimantei. Daca vi se solicita, selectati tara/regiunea, apoi faceti clic
pe Contactare HP pentru informatii despre apelarea asistentei tehnice.

Testul ,Fax conectat la priza telefonica de perete activa

a” nu a reusit
Verificati conexiunea intre priza telefonica de perete si imprimanta pentru a va asigura ca ati
fixat corespunzator cablul telefonic.

Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu imprimanta. Daca nu utilizati cablul
telefonic livrat pentru conectarea de la priza telefonica de perete la imprimanta, este posibil sa
nu puteti trimite sau primi faxuri. Dupa ce conectati cablul telefonic livrat impreuna cu
imprimanta, executati din nou testul pentru fax.

Asigurati-va ca imprimanta este conectata corect la priza telefonica de perete. Utilizand cablul
telefonic livrat in cutia imprimantei, conectati un capat la priza telefonica de perete, apoi
conectati celalalt capat la portul cu eticheta 1-LINE din spatele imprimantei. Aflati mai multe
despre configurarea imprimantei pentru lucrul cu faxul, faceti clic aici pentru a va conecta la
Internet pentru mai multe informatii.

Daca utilizati un splitter de telefon, acesta poate cauza probleme de functionalitate a faxului. (Un
splitter este un conector cu doua cabluri care se introduce in priza telefonica de perete.)
Incercati sa scoateti splitter-ul si sa conectati imprimanta direct la priza telefonica de perete.

Tncercati sa conectati un telefon si un cablu telefonic functionale la priza telefonica de perete pe
care o utilizati pentru imprimanta si verificati daca exista ton de apel. Daca nu auziti un ton de
apel, contactati compania telefonica si solicitati sa verifice linia telefonica.

Incercati sa trimiteti sau sa primiti un fax. Daca trimiterea si primirea faxurilor functioneaza, este
posibil sa nu existe o problema.

Dupa ce rezolvati problemele gasite, executati din nou testul pentru fax pentru a va asigura ca este
trecut cu succes si ca imprimanta este pregatita pentru faxuri.
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Testul ,,Cablul telefonic conectat la portul corect al faxului” nu a reusit

Conectati cablul telefonic la portul corect.

e  Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu imprimanta. Daca nu utilizati cablul
telefonic livrat pentru conectarea de la priza telefonica de perete la imprimanta, este posibil sa
nu puteti trimite sau primi faxuri. Dupa ce conectati cablul telefonic livrat impreuna cu
imprimanta, executati din nou testul pentru fax.

e Daca utilizati un splitter de telefon, acesta poate cauza probleme de functionalitate a faxului. (Un
splitter este un conector cu doua cabluri care se introduce in priza telefonica de perete.)
Incercati sa scoateti splitter-ul si s& conectati imprimanta direct la priza telefonica de perete.

1. Utilizand cablul telefonic livrat in cutia imprimantei, conectati un capat la priza telefonica de
perete, apoi conectati celalalt capat la portul cu eticheta 1-LINE din spatele imprimantei.

E/{ NOTA: Daca utilizati portul 2-EXT pentru a conecta imprimanta la priza telefonica de perete,
nu veti putea trimite sau primi faxuri. Portul 2-EXT se utilizeaza numai pentru conectarea altor
echipamente, cum ar fi un robot telefonic.

Figura 10-1 Vedere din spate a imprimantei

b ED.

1 | Priza telefonica de perete

2 | Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu imprimanta pentru conectarea la portul ,1-LINE”

2. Dupa ce ati conectat cablul telefonic la portul 1-LINE, executati din nou testul pentru fax pentru a
va asigura ca reuseste si ca imprimanta este pregatita pentru faxuri.

3. Incercati sa trimiteti sau sa primiti un fax.

Testul ,Utilizarea unui tip corect de cablu telefonic impreuna cu faxul” nu a reusit

e Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu imprimanta pentru conectarea la priza
telefonica de perete. Un capat al cablului telefonic trebuie conectat la portul cu eticheta 1-LINE

din spatele imprimantei, iar celalalt capat la priza telefonica de perete, asa cum se arata in
ilustratie.
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1 | Priza telefonica de perete

2 | Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu imprimanta pentru conectarea la portul ,1-LINE”

In cazul in care cablul telefonic care este livrat cu imprimanta nu este suficient de lung, utilizati
un cablu telefonic cu 2 fire, mai lung. Puteti achizitiona cablul de la un magazin de produse
electronice care comercializeaza accesorii pentru telefoane.

e  Verificati conexiunea intre priza telefonica de perete si imprimanta pentru a va asigura ca ati
fixat corespunzator cablul telefonic.

e  Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu imprimanta. Daca nu utilizati cablul
telefonic livrat pentru conectarea de la priza telefonica de perete la imprimanta, este posibil sa
nu puteti trimite sau primi faxuri. Dupa ce conectati cablul telefonic livrat impreuna cu
imprimanta, executati din nou testul pentru fax.

e Daca utilizati un splitter de telefon, acesta poate cauza probleme de functionalitate a faxului. (Un
§plitter este un conector cu doua cabluri care se introduce in priza telefonica de perete.)
Incercati sa scoateti splitter-ul si sa conectati imprimanta direct la priza telefonica de perete.

Testul ,Detectare ton de apel” nu a reusit

e Alte echipamente care utilizeaza aceeasi linie telefonica impreuna cu imprimanta pot face ca
testul sa nu reuseasca. Pentru a afla daca alt echipament creeaza probleme, deconectati toate
echipamentele de la linia telefonica si executati din nou testul. Daca se trece Test detectare ton
de apel in absenta celorlalte echipamente, inseamna ca unul sau mai multe dintre echipamente
cauzeaza problemele; incercati sa le conectati pe rand si sa executati testul de fiecare data,
pana cand identificati echipamentul care determina problema.

e Incercati s& conectati un telefon si un cablu telefonic functionale la priza telefonica de perete pe
care o utilizati pentru imprimanta si verificati daca exista ton de apel. Daca nu auziti un ton de
apel, contactati compania telefonica si solicitati sa verifice linia telefonica.

e Asigurati-va ca imprimanta este conectata corect la priza telefonica de perete. Utilizand cablul
telefonic livrat in cutia imprimantei, conectati un capat la priza telefonica de perete, apoi
conectati celalalt capat la portul cu eticheta 1-LINE din spatele imprimantei.

e Daca utilizati un splitter de telefon, acesta poate cauza probleme de functionalitate a faxului. (Un
§plitter este un conector cu doua cabluri care se introduce in priza telefonica de perete.)
Incercati sa scoateti splitter-ul si sa conectati imprimanta direct la priza telefonica de perete.

e Daca sistemul dvs. telefonic nu utilizeaza un ton de apel standard (cum este cazul anumitor
sisteme PBX), acest fapt ar putea reprezenta cauza esuarii testului. Acest lucru nu creeaza
probleme la trimiterea sau primirea faxurilor. Incercati sa trimiteti sau sa primiti un fax.

e Asigurati-va ca setarea pentru tara/regiune este corecta pentru tara/regiunea dvs. Daca tara/
regiunea nu este setata sau este setata incorect, testul poate sa nu reuseasca si puteti
intdmpina probleme la trimiterea si primirea faxurilor.
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e  Asigurati-va ca ati conectat imprimanta la o linie telefonica analogica, deoarece altfel nu veti
putea sa trimiteti sau sa primiti faxuri. Pentru a verifica daca linia dvs. telefonica este digitala,
conectati un telefon analogic obisnuit la linie si ascultati daca exista ton de apel. Daca nu auziti
tonul normal de apel, este posibil ca linia telefonica sa fie configurata pentru telefoane digitale.
Conectati imprimanta la o linie telefonica analogica si incercati sa trimiteti sau sa primiti un fax.

e  Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu imprimanta. Daca nu utilizati cablul
telefonic livrat pentru conectarea de la priza telefonica de perete la imprimanta, este posibil sa
nu puteti trimite sau primi faxuri. Dupa ce conectati cablul telefonic livrat impreuna cu
imprimanta, executati din nou testul pentru fax.

Dupa ce rezolvati problemele gasite, executati din nou testul pentru fax pentru a va asigura ca este
trecut cu succes si ca imprimanta este pregatita pentru faxuri. Daca testul Detectare ton nu reuseste
in continuare, contactati compania telefonica si solicitati sa verifice linia telefonica.

Testul ,Stare linie fax” nu a reusit

e  Asigurati-va ca ati conectat imprimanta la o linie telefonica analogica, deoarece altfel nu veti
putea sa trimiteti sau sa primiti faxuri. Pentru a verifica daca linia dvs. telefonica este digitala,
conectati un telefon analogic obisnuit la linie si ascultati daca exista ton de apel. Daca nu auziti
tonul normal de apel, este posibil ca linia telefonica sa fie configurata pentru telefoane digitale.
Conectati imprimanta la o linie telefonica analogica si incercati sa trimiteti sau sa primiti un fax.

e Verificati conexiunea intre priza telefonica de perete si imprimanta pentru a va asigura ca ati
fixat corespunzator cablul telefonic.

e  Asigurati-va ca imprimanta este conectata corect la priza telefonica de perete. Utilizand cablul
telefonic livrat in cutia imprimantei, conectati un capat la priza telefonica de perete, apoi
conectati celalalt capat la portul cu eticheta 1-LINE din spatele imprimantei.

e Alte echipamente care utilizeaza aceeasi linie telefonica impreuna cu imprimanta pot face ca
testul sa nu reuseasca. Pentru a afla daca alt echipament creeaza probleme, deconectati toate
echipamentele de la linia telefonica si executati din nou testul.

° Daca testul Test stare linie de fax este trecut cu succes fara celalalt dispozitiv, unul sau mai
multe dispozitive creeaza probleme; incercati sa le instalati din nou pe rand, reluand testul
de fiecare data, pana cand identificati dispozitivul care cauzeaza aparitia problemei.

° Daca testul Test stare linie de fax nu reuseste in absenta celorlalte echipamente, conectati
imprimanta la o linie telefonica functionala si continuati sa cititi informatiile de depanare din
aceasta sectiune.

e Daca utilizati un splitter de telefon, acesta poate cauza probleme de functionalitate a faxului. (Un
splitter este un conector cu doua cabluri care se introduce in priza telefonica de perete.)
Incercati sa scoateti splitter-ul si sa conectati imprimanta direct la priza telefonica de perete.

e  Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu imprimanta. Daca nu utilizati cablul
telefonic livrat pentru conectarea de la priza telefonica de perete la imprimanta, este posibil sa
nu puteti trimite sau primi faxuri. Dupa ce conectati cablul telefonic livrat impreuna cu
imprimanta, executati din nou testul pentru fax.

Dupa ce rezolvati problemele gasite, executati din nou testul pentru fax pentru a va asigura ca este
trecut cu succes si ca imprimanta este pregatita pentru faxuri. Daca testul Stare linie fax nu reuseste
in continuare si aveti probleme la trimiterea/primirea faxurilor, contactati compania telefonica si
solicitati sa verifice linia telefonica.

Pe afisaj apare permanent mesajul Receptor ridicat

e  Ultilizati un tip gresit de cablu telefonic. Asigurati-va ca pentru a conecta irpprimanta la linia
telefonica utilizati cablul telefonic cu 2 fire livrat impreuna cu imprimanta. In cazul in care cablul
telefonic care este livrat cu imprimanta nu este suficient de lung, utilizati un cablu telefonic mai
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lung. Puteti achizitiona cablul de la un magazin de produse electronice care comercializeaza
accesorii pentru telefoane.

e Alt echipament care utilizeaza linia telefonica utilizatd de imprimanta poate fi in functiune.
Asigurati-va ca telefoanele in derivatie (telefoanele de pe aceeasi linie telefonica, neconectate la
imprimantd) sau alte echipamente nu sunt in functiune sau scoase din furca. De exemplu, nu
puteti utiliza imprimanta pentru functionalitatea de fax daca un telefon in derivatie este scos din
furca sau daca utilizati la computer un modem pe linie comutata pentru a trimite e-mail sau a
accesa Internetul.

Imprimanta intdmpina probleme la trimiterea si primirea faxurilor

e Asigurati-va ca imprimanta este pornita. Priviti afisajul imprimantei. Daca pe afisaj nu apare
nimic, iar indicatorul luminos (! (butonul Alimentare) nu este aprins, imprimanta este oprita.
Asigurati-va ca ati conectat ferm cablul de alimentare la imprimanta si la o priza. Apasati (!}
(butonul Alimentare) pentru a porni imprimanta.

Dupa pornirea imprimantei, HP recomanda sa se astepte cinci minute Tnainte de a trimite sau
primi un fax. Imprimanta nu poate trimite sau primi faxuri in timpul procesului de initializare care
urmeaza dupa pornire.

e Daca s-a activat Faxul digital HP, exista posibilitatea sa nu puteti trimite sau primi faxuri daca
memoria faxului este plina (limitatd de memoria imprimantei).

e Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu imprimanta pentru conectarea la priza
telefonica de perete. Un capat al cablului telefonic trebuie conectat la portul cu eticheta 1-LINE
din spatele imprimantei, iar celalalt capat la priza telefonica de perete, asa cum se arata in
ilustratie.

i R

-

1 | Priza telefonica de perete

2 | Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu imprimanta pentru conectarea la portul ,1-LINE”

Tn cazul in care cablul telefonic care este livrat cu imprimanta nu este suficient de lung, utilizati
un cablu telefonic cu 2 fire, mai lung. Puteti achizitiona cablul de la un magazin de produse
electronice care comercializeaza accesorii pentru telefoane.

e Incercati s& conectati un telefon si un cablu telefonic functionale la priza telefonica de perete pe
care o utilizati pentru imprimanta si verificati daca exista ton de apel. Daca nu auziti un ton de
apel, apelati la compania de telefonie locala pentru service.

e Alt echipament care utilizeaza linia telefonica utilizata de imprimanta poate fi in functiune. De
exemplu, nu puteti utiliza imprimanta pentru functionalitatea de fax daca un telefon in derivatie
este scos din furca sau daca utilizati la computer un modem pe linie comutata pentru a trimite e-
mail sau a accesa Internetul.

e Verificati daca eroarea nu a fost cauzata de alt proces. Verificati afisajul sau computerul pentru
un mesaj de eroare care sa contina informatii referitoare la problema si modalitati de solutionare

ROWW Rezolvarea problemelor de fax 149



a acesteia. Daca exista o eroare, imprimanta nu poate trimite/primi faxuri pana la solutionarea
acesteia.

e Conexiunea liniei telefonice poate fi zgomotoasa. Liniile telefonice cu calitate slaba a sunetului
(bruiaj) pot cauza probleme de functionalitate a faxului. Verificati calitatea sunetului liniei
telefonice conectand un telefon la priza telefonica de perete si ascultand bruiajul static sau de
alta natura. Daca auziti bruiaj, dezactivati optiunea Mod Corectare erori (ECM) si incercati din
nou sa trimiteti sau sa primiti faxuri. Pentru mai multe informatii despre schimbarea ECM,
consultati Trimiterea unui fax Tn modul Corectare erori, la pagina 68. Daca problema persista,
contactati compania telefonica.

e Daca utilizati un serviciu DSL (digital subscriber line), asigurati-va ca aveti conectat un filtru
DSL, in caz contrar nu puteti trimite cu succes faxuri. Faceti clic aici pentru a va conecta la
Internet pentru mai multe informatii.

e Asigurati-va ca imprimanta nu este conectata la o priza telefonica de perete destinata
telefoanelor digitale. Pentru a verifica daca linia dvs. telefonica este digitala, conectati un telefon
analogic obisnuit la linie si ascultati daca exista ton de apel. Daca nu auziti tonul normal de apel,
este posibil ca linia telefonica sa fie configurata pentru telefoane digitale.

e Daca utilizati un convertor/adaptor pentru terminal de tip PBX sau ISDN, asigurati-va ca
imprimanta este conectata la portul corect si ca adaptorul este setat la tipul corect de
echipament de comutare pentru tara/regiunea dvs., daca este posibil. Faceti clic aici pentru a va
conecta la Internet pentru mai multe informatii.

e Daca imprimanta partajeaza linia telefonica cu un serviciu DSL, este posibil ca modemul DSL sa
nu fie legat corect la impamantare. Daca modemul DSL nu este legat corect la impamaéantare,
poate induce bruiaj pe linia telefonica. Liniile telefonice cu calitate slaba a sunetului (bruiate) pot
cauza probleme de functionalitate a faxului. Calitatea sunetului liniei telefonice poate fi verificata
conectand un telefon la priza telefonica de perete si ascultdnd zgomotele statice sau de alta
natura. Daca auziti bruiaj, opriti modemul DSL si intrerupeti complet alimentarea timp de cel
putin 15 minute. Reporniti modemul DSL si ascultati tonul de apel.

E/ﬁ NOTA: Este posibil ca in viitor linia sa prezinte din nou bruiaj static. Daca imprimanta nu mai
trimite sau nu mai receptioneaza faxuri, repetati procesul.

Daca linia telefonica prezinta bruiaj in continuare, contactati compania de telefonie. Pentru
informatii referitoare la oprirea functionarii modemului DSL, contactati serviciul de asistenta al
furnizorului DSL.

e Daca utilizati un splitter de telefon, acesta poate cauza probleme de functionalitate a faxului. (Un
§p|itter este un conector cu doua cabluri care se introduce in priza telefonica de perete.)
Incercati sa scoateti splitter-ul si sa conectati imprimanta direct la priza telefonica de perete.

Imprimanta nu poate primi faxuri, dar poate trimite faxuri

e Daca nu utilizati un serviciu de sonerie distinctiva, asigurati-va ca optiunea Semnal de apel
distinct din imprimanta este setata la Toate semnalele de apel. Pentru informatii suplimentare,
consultati Modificarea modelului de semnal la apel pentru semnale distincte, la pagina 81.

e Daca Raspuns automat s-a setat la Dezactivat, va trebui sa primiti faxurile manual; in caz
contrar, imprimanta nu poate primi faxuri. Pentru informatii despre primirea manuala a faxurilor,
consultati Primirea manuala a unui fax, la pagina 70.

e Daca aveti un serviciu de mesagerie vocala pe acelasi numar de telefon pe care 1l utilizati pentru
apeluri de fax, trebuie sa receptionati faxurile manual, nu automat. Acest lucru inseamna ca
trebuie sa fiti disponibil pentru a raspunde personal la apelurile de fax primite. Aflati mai multe
despre configurarea imprimantei cand aveti un serviciu de mesagerie vocala, faceti clic aici
pentru a va conecta la Internet pentru mai multe informatii. Pentru informatii despre primirea
manuala a faxurilor, consultati Primirea manuala a unui fax, la pagina 70.
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e Daca la computer aveti un modem de linie comutata pe aceeasi linie telefonica cu imprimanta,
verificati daca software-ul care este livrat cu modemul nu este setat pentru a primi faxuri
automat. Modemurile care sunt configurate pentru primirea automata a faxurilor ocupa linia
telefonica pentru a primi faxurile de intrare, ceea ce impiedica imprimanta sa primeasca apeluri
de fax.

e Daca aveti un robot telefonic pe aceeasi linie cu imprimanta, puteti intdmpina una dintre
urmatoarele probleme:

° Este posibil ca robotul telefonic sa nu fie configurat corect pentru imprimanta.

° Mesajul de iesire poate fi prea lung sau prea puternic pentru a permite imprimantei sa
detecteze tonurile de fax, iar faxul apelant s-ar putea deconecta.

o Este posibil ca robotul telefonic sa nu aiba o perioada de liniste suficienta dupa mesajul de
iesire pentru a-i permite imprimantei sa detecteze tonuri de fax. Aceasta problema este
foarte des intalnita la robotii telefonici digitali.

Urmatoarele actiuni pot conduce la rezolvarea acestor probleme:

° Daca aveti un robot telefonic pe aceeasi linie telefonica pe care o utilizati pentru apeluri de
fax, incercati sa conectati robotul telefonic direct la imprimanta. Faceti clic aici pentru a va
conecta la Internet pentru mai multe informatii.

° Asigurati-va ca imprimanta este setata sa primeasca faxuri automat. Pentru informatii
despre configurarea imprimantei pentru a primi automat faxuri, consultati Primirea unui fax,

la pagina 70.

° Asigurati-va ca optiunea Nr. apeluri pana la raspuns este setata la un numar mai mare de
apeluri decat robotul telefonic. Pentru informatii suplimentare, consultati Configurarea
numarului de tonuri de apel pana la raspuns, la pagina 81.

° Deconectati robotul telefonic si incercati sa primiti un fax. Daca puteti primi un fax fara
robotul telefonic, este posibil ca robotul telefonic sa fie cauza problemei.

0 Reconectati robotul telefonic si inregistrati din nou mesajul de iesire. inregistrati un mesaj
de aproximativ 10 secunde. Vorbiti rar si la un volum scazut atunci cand inregistrati
mesajul. Lasati cel puti cinci secunde de liniste la sfarsitul mesajului vocal. In timpul linistii
nu trebuie s& existe nici un zgomot de fond. Tncercati din nou s& primiti un fax.

E/{ NOTA: Este posibil ca unii roboti telefonici digitali s& nu inregistreze perioada fara sunet
de la finalul mesajului de iesire. Ascultati mesajul de iesire pentru a verifica.

e Daca imprimanta partajeaza aceeasi linie telefonica cu alte tipuri de echipamente telefonice,
cum ar fi un robot telefonic, un modem de computer sau un dispozitiv de comutare cu mai multe
porturi este posibil ca nivelul semnalului de fax sa fie redus. De asemenea, nivelul semnalului
poate fi redus cand utilizati un splitter sau cand conectati cabluri suplimentare pentru a prelungi
cablul telefonului. Un semnal redus de fax poate provoca probleme in timpul receptionarii
faxurilor.

Pentru a afla daca alt echipament creeaza probleme, deconectati tot de la linia telefonica, cu
exceptia imprimantei si apoi incercati sa primiti un fax. Daca puteti primi faxuri cu succes in
absenta celorlalte echipamente, inseamna ca unul sau mai multe dintre celelalte echipamente
cauzeaza problemele; incercati sa le conectati pe rand si sa primiti un fax de fiecare data, pana
cand identificati echipamentul care determina problema.

e Daca utilizati o sonerie speciala pentru numarul de fax (utilizati un serviciu de apelare distincta
furnizat de compania telefonica), asigurati-va ca optiunea Semnal de apel distinct a imprimantei
este setata identic. Pentru informatii suplimentare, consultati Modificarea modelului de semnal la
apel pentru semnale distincte, la pagina 81.
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Imprimanta nu poate trimite faxuri, dar poate primi faxuri

e  Este posibil ca imprimanta sa formeze numarul prea repede sau prea devreme. Poate fi necesar
sa inserati unele pauze in secventa de cifre. De exemplu, daca trebuie sa accesati o linie
externa inainte de a apela numarul de telefon, introduceti o pauza dupa numarul de acces. Daca
numarul este 95555555, iar cifra 9 acceseaza o linie externa, introduceti pauze dupa cum
urmeaza: 9-555-5555. Pentru a introduce o pauza in numarul de fax pe care 1l tastati, atingeti
repetat *, pana cand pe afisaj apare o cratima (-).

Mai puteti trimite faxuri utilizand apelarea monitorizata. Aceasta va permite sa ascultati linia
telefonica in timp ce apelati. Puteti sa setati viteza de apelare si sa raspundeti la solicitari in timp
ce apelati. Pentru informatii suplimentare, consultati Trimiterea unui fax utilizand apelarea
monitorizata, la pagina 66.

e  Formatul numarului introdus la transmiterea faxului nu este corect sau dispozitivul fax destinatar
intdmpina probleme. Pentru a verifica acest lucru, incercati sa apelati numarul de fax de la un
telefon si sa ascultati tonul de fax. Daca nu auziti tonuri de fax, este posibil ca dispozitivul fax
destinatar sa nu fie pornit sau conectat, sau ca serviciul de mesagerie vocala sa interfereze cu
linia telefonica a destinatarului. De asemenea, ii puteti cere destinatarului sa verifice daca faxul
functioneaza corespunzator.
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Rezolvarea problemelor legate de HP ePrint si Imprimabile
HP

Daca aveti probleme cu utilizarea serviciilor Web, cum ar fi HP ePrint si aplicatiile de imprimare,
verificati urmatoarele:

e Asigurati-va ca imprimanta este conectata la Internet utilizand o conexiune Ethernet sau
wireless.

E/{ NOTA: Nu aveti posibilitatea sa utilizati aceste caracteristici Web daca imprimanta se conecteaza
prin cablu USB.

e Asigurati-va ca pe imprimanta s-au instalat cele mai recente actualizari de produs. Pentru
informatii suplimentare, consultati Actualizarea imprimantei, la pagina 37.

e Asigurati-va ca s-au activat serviciile Web pe imprimanta. Pentru informatii suplimentare,
consultati Configurarea serviciilor Web utilizand panoul de control al imprimantei, la pagina 91.

e  Asigurati-va ca hub-ul, switch-ul sau routerul de retea sunt pornite si functioneaza
corespunzator.

e In cazul in care conectati imprimanta utilizand un cablu Ethernet, asigurati-v& ca nu conectati
imprimanta la retea printr-un cablu telefonic sau printr-un cablu crossover si ca la imprimanta
cablul Ethernet este conectat in siguranta. Pentru informatii suplimentare, consultati Depanarea
generala a retelei, la pagina 154.

e Incazul in care conectati imprimanta utilizand o conexiune wireless, asigurati-vé ci reteaua
wireless functioneaza corespunzator. Pentru mai multe informatii, consultati Nu se reuseste
conectarea imprimantei in mod wireless, la pagina 154.

e  Daca utilizati HP ePrint, verificati urmatoarele:
0 Asigurati-va ca adresa de e-mail a imprimantei este corecta.

o Asigurati-va ca adresa de e-mail a imprimantei este singura adresa listata in linia ,Catre” a
mesajului de e-mail. Daca in linia ,Catre” exista si alta adresa de e-mail, este posibil ca
atasarile trimise sa nu se imprime.

0 Asigurati-va ca trimiteti documente care indeplinesc cerintele HP ePrint.

e Daca reteaua dvs. utilizeaza setari proxy cand va conectati la Internet, asigurati-va ca setarile
proxy pe care le introduceti sunt corecte:

o Verificati setarile utilizate de browserul Web pe care il utilizati (cum ar fi Internet Explorer,
Firefox sau Safari).

° Consultati administratorul IT sau persoana care a configurat paravanul de protectie.

Daca setarile proxy utilizate de firewall s-au modificat, trebuie sa actualizati aceste setari in
panoul de control al imprimantei. Daca aceste setari nu sunt actualizate, nu veti avea
posibilitatea sa utilizati serviciile Web. Aflati cum sa lucrati cu firewall-ul si cu programele
antivirus. Faceti clic aici pentru a va conecta la Internet pentru mai multe informatii.

‘0° SFAT: Pentru ajutor suplimentar privind configurarea si utilizarea serviciilor Web, vizitati HP
Connected la adresa www.hpconnected.com.
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Rezolvarea problemelor de retea

Aceasta sectiune prezinta solutii la problemele obisnuite privind conectarea sau utilizarea imprimantei
in retea.

% SFAT: (Windows) Daca aveti probleme la imprimare, executati HP Print and Scan Doctor pentru a
depana automat problema. Utilitarul va incerca sa diagnosticheze si sa remedieze problema. Este
posibil ca instrumentul HP Print and Scan Doctor sa nu fie disponibil in toate limbile.

° Depanarea generala a retelei

° Nu se reuseste conectarea imprimantei in mod wireless

Pentru mai multe informatii despre problemele de retea, consultati urmatoarele:

e Aflati cum sa gasiti setarile de securitate a retelei. Faceti clic aici pentru a va conecta la Internet
pentru mai multe informatii.

e Aflati sfaturi pentru depanarea retelei. Faceti clic aici pentru a va conecta la Internet pentru mai
multe informatii.

e Aflati cum sa lucrati cu programele firewall si anti-virus la instalarea imprimantei. Faceti clic aici
pentru a va conecta la Internet pentru mai multe informatii.

Depanarea generala a retelei

Daca programul de instalare nu poate descoperi imprimanta, de la panoul de control imprimati pagina
de configurare a retelei si introduceti manual adresa IP in programul de instalare. Pentru mai multe
informatii, consultati Pagina de configurare pentru retea, la pagina 128.

% SFAT: Puteti vizita site-ul Web de asistent& online HP la adresa www.hp.com/support pentru
informatii si utilitare care va pot ajuta sa solutionati numeroase probleme obisnuite ale imprimantei.

(Windows) Daca aveti probleme la imprimare, executati HP Print and Scan Doctor pentru a depana
automat problema. Utilitarul va incerca sa diagnosticheze si sa remedieze problema. Este posibil ca
instrumentul HP Print and Scan Doctor sa nu fie disponibil in toate limbile.

Asigurati-va ca:

e Nu activati capabilitatea wireless a imprimantei inainte de a instala software-ul imprimantei HP.
Asigurati-va ca indicatorul luminos Wireless nu este aprins.

e Cand vi se solicita in timpul instalarii software-ului, aveti grija sa conectati cablul Ethernet si sa
verificati daca indicatorul luminos Ethernet de 1anga conector s-a aprins.

e Toate conexiunile prin cablu ale computerului si imprimantei sunt sigure.
e Reteaua este functionala si hub-ul, switch-ul sau routerul de retea este pornit.

e (Windows) Toate aplicatiile, inclusiv programele de protectie antivirus, programele de protectie
anti-spyware si firewall-urile sunt inchise sau dezactivate.

Nu se reuseste conectarea imprimantei in mod wireless
Verificati daca ati configurat capabilitatile wireless ale imprimantei.

Pentru mai multe informatii despre configurarea conexiunii wireless, consultati Configurarea
imprimantei pentru comunicatii wireless, la pagina 108.

Pasul 1: Asigurati-va ca indicatorul luminos Wireless (802.11) este aprins

Familiarizati-va cu comportamentele indicatorului luminos Wireless de pe imprimanta.
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Descriere indicatori luminosi/Model indicatori luminosi Explicatie

Indicatorul luminos Wireless este stins. Capabilitatea wireless a imprimantei este
dezactivata.

Capabilitatea wireless a imprimantei este
activata si imprimanta nu este conectata
la o retea.

Capabilitatea wireless a imprimantei este
activata si imprimanta este conectata la o
retea.

Daca indicatorul luminos albastru de pe panoul de control al imprimantei nu este aprins, este posibil
ca functionalitatea wireless sa fie dezactivata.

[%’ NOTA: Daca imprimanta accepta o conexiune de retea Ethernet, asigurati-va ca nu a fost conectat
la imprimanta un cablu Ethernet. Prin conectarea unui cablu Ethernet se dezactiveaza capabilitatea
wireless a imprimantei.

Pentru a activa capabilitatea wireless a imprimantei
1. Atingeti % (Wireless) de la panoul de control al imprimantei, apoi atingeti Setéri.
2. Atingeti Wireless Settings (Setari wireless).
3. Glisati butonul pentru a activa capabilitatea wireless a imprimantei.

Daca indicatorul luminos albastru wireless clipeste, imprimanta nu este conectata la o retea. Utilizati
software-ul imprimantei HP pentru a conecta imprimanta in mod wireless.

Pasul 2: Asigurati-va de conectarea computerului la reteaua wireless

Asigurati-va ca ati conectat computerul la reteaua wireless. Daca nu puteti conecta computerul la
retea, este posibil sa existe o problema de hardware la ruter sau la computer.
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Pasul 3: Executati testarea wireless
Pentru a verifica functionarea corecta a conexiunii wireless, imprimati raportul de testare wireless.
1. Asigurati-va ca imprimanta este pornita si ca in tava este incarcata hartie.

2. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

3. Atingeti Imprimare rapoarte.
4. Atingeti Impr. raport test wireless.

Daca testul esueaza, examinati raportul pentru informatii referitoare la modul de rezolvare a
problemei si efectuati din nou testul.

% SFAT: Daca semnalul wireless este slab sau daca imprimanta nu poate ramane conectats, incercati
sa mutati imprimanta mai aproape de ruterul wireless.

Pasul 4: Reporniti componentele retelei wireless

Opriti ruterul si imprimanta, apoi porniti-le din nou in aceasta ordine: mai intai ruterul, apoi
imprimanta.

Uneori, oprirea si repornirea dispozitivelor ajuta la rezolvarea problemelor de comunicatie in retea.
Daca tot nu puteti sa va conectati, opriti ruterul, imprimanta si computerul, apoi porniti-le din nou in
aceasta ordine: mai intai ruterul, apoi imprimanta, apoi computerul.

E.%" NOTA: Daca aveti in continuare probleme, vizitati Centrul HP de imprimare wireless (www.hp.com/
go/wirelessprinting). (In prezent, este posibil ca acest site Web sa nu fie disponibil in toate limbile.)
Site-ul Web contine cele mai recente informatii despre configurarea si utilizarea imprimantei intr-o
retea wireless si rezolvarea problemelor privind conexiunea wireless si software-ul de securitate.

¥ SFAT: (Windows) Daca aveti probleme la imprimare, executati HP Print and Scan Doctor pentru a
depana automat problema. Utilitarul va incerca sa diagnosticheze si sa remedieze problema. Este
posibil ca instrumentul HP Print and Scan Doctor sa nu fie disponibil in toate limbile.

Daca nu poate fi realizata conexiunea wireless, imprimanta mai poate fi conectata la retea utilizand
un cablu Ethernet.
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Rezolvarea problemelor de control al imprimantei

Aceasta sectiune prezinta solutii la problemele obisnuite care implica gestionarea imprimantei.

E/ﬁ NOTA: Pentru a utiliza serverul Web incorporat, imprimanta trebuie sa fie conectata la o retea
utilizand fie o conexiune Ethernet, fie o conexiune wireless. Nu puteti utiliza serverul Web incorporat
daca imprimanta este conectata la un computer prin cablu USB.

¢ SFAT: Puteti vizita site-ul Web HP de asistenta online la adresa www.hp.com/support pentru
informatii si utilitare care va pot ajuta sa corectati multe probleme comune ale imprimantei.

Serverul Web incorporat nu se poate accesa

Verificati configurarea retelei

e  Asigurati-va ca nu utilizati un cablu telefonic sau un cablu crossover pentru a conecta
imprimanta la retea.

e  Asigurati-va ca, cablul de retea este conectat corespunzator la imprimanta.

e  Asigurati-va ca hub-ul, switch-ul sau routerul de retea sunt pornite si functioneaza
corespunzator.

Verificati computerul

e Asigurati-va ca, computerul utilizat este conectat la retea.

E% NOTA: Pentru a utiliza serverul EWS, imprimanta trebuie conectaté la o retea. Nu puteti utiliza
serverul Web incorporat daca imprimanta este conectata la un computer prin cablu USB.

Verificati browserul Web

e  Asigurati-va ca browserul Web indeplineste cerintele minime de sistem. Pentru mai multe
informatii, consultati cerintele de sistem din fisierul Readme.

e Daca browserul Web utilizeaza setari proxy pentru conectarea la Internet, incercati sa
dezactivati aceste setari. Pentru informatii suplimentare, consultati documentatia disponibila cu
browserul Web.

e  Asigurati-va ca JavaScript si modulele cookie sunt activate in browserul Web. Pentru informatii
suplimentare, consultati documentatia disponibila cu browserul Web.

Verificati adresa IP a imprimantei

e  Pentru a verifica adresa IP a imprimantei, obtineti adresa IP prin imprimarea unei pagini de
configurare a retelei. Pe afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti 19 (Wireless),
atingeti Setari, apoi atingeti Imprimare configuratie retea.

e Inlinia de comand& (Windows) sau din Network Utility (Mac OS X), executati comanda ping
pentru imprimanta, utilizand adresa IP. (Network Utility se afla in folderul Utilitare din folderul
Aplicatii de pe nivelul superior al hard diskului.)

De exemplu, daca adresa IP este 123.123.123.123, tastati urmatoarele in linia de comanda
(Windows):

C:\Ping 123.123.123.123
Sau

In Network Utility (Mac OS X), faceti clic pe fila Ping, tastati 123.123.123.123 in caseta, apoi
faceti clic pe Ping.
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Daca apare un raspuns, adresa IP este corecta. Daca apare un raspuns despre intrerupere,
adresa IP este incorecta.

% SFAT: Daca utilizati un computer pe care se executa Windows, puteti vizita site-ul Web HP de
asistenta online la adresa www.hp.com/support. Acest site Web ofera informatii si utilitare care va pot
ajuta sa corectati multe dintre problemele obisnuite ale imprimantei.
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intretinerea capului de imprimare

Daca aveti probleme la imprimare, este posibil sa aveti o problema la capul de imprimare. Trebuie sa
parcurgeti procedurile din sectiunile urmatoare numai cand vi se recomanda sa faceti acest lucru
pentru a rezolva problemele de calitate a imprimarii.

Efectuarea inutila a procedurilor de aliniere si curatare poate irosi cerneala si poate scurta durata de
functionare a cartuselor.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

e  Curatarea capului de imprimare

e Alinierea capului de imprimare

° Calibrarea avansului de linie

° Reinstalarea capului de imprimare

Curatarea capului de imprimare

Daca materialul imprimat este patat sau incorecte sau lipsa, capul de imprimare poate necesita
curatare.

Curatarea se efectueaza in doua etape. Fiecare etapa dureaza in jur de doua minute, utilizeaza o
foaie de héartie si o cantitate mai mare de cerneala. Dupa fiecare etapa, verificati calitatea paginii
imprimate. Trebuie sa initiati urmatoarea faza a curatarii numai in cazul in care calitatea imprimarii
este slaba.

In cazul in care calitatea imprimérii este tot proastd dupa ce ati parcurs ambele stadii de curétare,
incercati sa aliniati imprimanta. Daca problemele de calitate la imprimare persista dupa aliniere si
curatare, contactati serviciul de asistentd HP. Pentru informatii suplimentare, consultati Asistentd HP

la pagina 124.

L,#’ NOTA: Curitarea consumé cerneald, deci curatati capul de imprimare numai cand este necesar.
Procesul de curatare dureaza cateva minute. Este posibil ca Tn timpul procesului sa se genereze
zgomot. Tnainte de a curata capul de imprimare, asigurati-va ca ati incarcat hartie. Pentru informatii
suplimentare, consultati Incircarea hartiei, la pagina 24.

Oprirea incorecta a imprimantei poate cauza probleme de calitate a imprimarii. Pentru informatii
suplimentare, consultati Oprirea imprimantei , la pagina 39.

Pentru a curata capul de imprimare de la panoul frontal

1. Incarcati hartie alba Letter, A4, sau Legal nedutilizata in tava principala de alimentare. Pentru
informatii suplimentare, consultati Incarcarea hartiei de dimensiune standard, la pagina 24.

2. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

3. Atingeti Instrumente, apoi atingeti Curatarea capului de imprimare.

Pentru a curata capul de imprimare utilizadnd Toolbox (Caseta de instrumente) (Windows)

1. Incércati hartie alba Letter, A4, sau Legal neutilizata in tava principala de alimentare. Pentru
informatii suplimentare, consultati Incarcarea hartiei de dimensiune standard, la pagina 24.

2. Deschideti Caseta de instrumente. Pentru informatii suplimentare, consultati Deschideti Caseta
de instrumente, la pagina 118.
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3. Dinfila Servicii dispozitiv, faceti clic pe pictograma din stanga optiunii Curatare capete de
imprimare.

4. Urmati instructiunile de pe ecran.

Pentru a curata capul de imprimare utilizand HP Utility (OS X)

1. Incéarcati hartie alba Letter, A4, sau Legal neutilizata in tava principala de alimentare. Pentru
informatii suplimentare, consultati Incarcarea hartiei de dimensiune standard, la pagina 24.

2. Deschideti HP Utility. Pentru informatii suplimentare, consultati HP Utility (OS X), la pagina 119.

3. In sectiunea Information And Support (Informatii si asistenta), faceti clic pe Curatare capete
impr.

4. Faceticlic pe Clean (Curatare), apoi urmati instructiunile de pe ecran.

Pentru a curata capul de imprimare de pe serverul Web incorporat (EWS)

1. Incéarcati hartie alba Letter, A4, sau Legal neutilizata in tava principala de alimentare. Pentru
informatii suplimentare, consultati Incarcarea hartiei de dimensiune standard, la pagina 24.

2. Accesati EWS. Pentru informatii suplimentare, consultati Server Web incorporat, la pagina 120.

3. Faceti clic pe fila Instrumente, apoi faceti clic pe Set de instrumente pentru calitatea imprimarii
din sectiunea Utilitare.

4. Faceti clic pe Curafarea capului de imprimare si urmati instructiunile de pe ecran.

Alinierea capului de imprimare
Imprimanta aliniaza automat capul de imprimare in timpul configurarii initiale.

Este posibil sa doriti sa utilizati aceasta caracteristica pentru probleme ale calitatii de imprimare
existente in imprimatele unde liniile drepte apar ondulate sau zimtate.

Pentru a alinia capul imprimantei de la panoul de control

1. Incarcati hartie alba Letter, A4, sau Legal nedutilizata n tava principala de alimentare. Pentru
informatii suplimentare, consultati Incarcarea hartiei de dimensiune standard, la pagina 24.

2. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

3. Atingeti Instrumente, apoi selectati Aliniere cap imprimare.

Pentru a alinia capul de imprimare utilizand Toolbox (Caseta de instrumente) (Windows)

1. Incéarcati hartie alba Letter, A4, sau Legal neutilizata in tava principala de alimentare. Pentru
informatii suplimentare, consultati Incarcarea hartiei de dimensiune standard, la pagina 24.

2. Deschideti Caseta de instrumente. Pentru informatii suplimentare, consultati Deschideti Caseta
de instrumente, la pagina 118.

3. Dinfila Servicii dispozitiv, faceti clic pe pictograma din stdnga optiunii Aliniere capete de
imprimare.

4. Urmati instructiunile de pe ecran.
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Pentru a alinia capul de imprimare utilizand HP Utility (OS X)

1. Incércati hartie alba Letter, A4, sau Legal neutilizata in tava principala de alimentare. Pentru
informatii suplimentare, consultati Incarcarea hartiei de dimensiune standard, la pagina 24.

2. Deschideti HP Utility. Pentru informatii suplimentare, consultati HP Utility (OS X), la pagina 119.

3. In sectiunea Information And Support (Informatii si asistenta), faceti clic pe Aliniere cap
imprimare.

4. Faceti clic pe Align (Aliniere) si urmati instructiunile de pe ecran.

Pentru a alinia capul de imprimare de pe serverul Web incorporat (EWS)

1. Incércati hartie alba Letter, A4, sau Legal neutilizata in tava principala de alimentare. Pentru
informatii suplimentare, consultati Incarcarea hartiei de dimensiune standard, la pagina 24.

2. Accesati EWS. Pentru informatii suplimentare, consultati Server Web incorporat, la pagina 120.

3. Faceti clic pe fila Instrumente, apoi faceti clic pe Set de instrumente pentru calitatea imprimarii
din sectiunea Utilitare.

4. Faceti clic pe Aliniere imprimanta si urmati instructiunile de pe ecran.

Calibrarea avansului de linie
Daca dupa alinierea capului de imprimare vedeti in continuare dungi si linii albe, calibrati avansul de
linie.

Pentru a calibra avansul de linie de la panoul de control

1. Incércati hartie alb3 Letter, A4, sau Legal neutilizata in tava principala de alimentare. Pentru
informatii suplimentare, consultati Incarcarea hartiei de dimensiune standard, la pagina 24.

2. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

3. Atingeti Instrumente, apoi atingeti Calibrare Tractor.

Pentru a calibra avansul de linie utilizand Toolbox (Caseta de instrumente) (Windows)

1. Tncércati hartie alba Letter, A4, sau Legal neutilizata in tava principala de alimentare. Pentru
informatii suplimentare, consultati Incarcarea hartiei de dimensiune standard, la pagina 24.

2. Deschideti Caseta de instrumente. Pentru informatii suplimentare, consultati Deschideti Caseta
de instrumente, la pagina 118.

3. Din fila Device Services (Servicii dispozitiv), faceti clic pe pictograma din stanga optiunii
Linefeed Calibration (Calibrare avans de linie).

4. Urmati instructiunile de pe ecran.

Pentru a calibra avansul de linie utilizand serverul Web Tncorporat (EWS)

1. Incércati hartie alba Letter, A4, sau Legal neutilizata in tava principala de alimentare. Pentru
informatii suplimentare, consultati Incarcarea hartiei de dimensiune standard, la pagina 24.

2. Accesati EWS. Pentru informatii suplimentare, consultati Server Web incorporat, la pagina 120.

3. Faceti clic pe fila Instrumente, apoi faceti clic pe Set de instrumente pentru calitatea imprimarii
din sectiunea Utilitare.

4. Faceti clic pe Calibrare Linie Noua si urmati instructiunile de pe ecran.

ROWW Intretinerea capului de imprimare 161



Reinstalarea capului de imprimare

Aceasta procedura trebuie efectuata numai cand apare mesajul Cap de impr. lipsa sau deter. si
imprimanta a fost oprita si repornita pentru a se incerca rezolvarea problemei. Daca mesajul persista,
incercati aceasta procedura.

Pentru a reinstala capul de imprimare
1.  Asigurati-va ca imprimanta este pornita.

2. Deschideti usa de acces a cartuselor de cerneala.

3. Ridicati manerul sigurantei de pe cartusul de imprimare.

AN

4. Scoateti capul de imprimare ridicandu-l si tragandu-l afara din imprimanta.

5.
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6. Coborati cu grija manerul zavorului.

'—EZ NOTA: Asigurati-va ca ati coborat manerul zavorului inainte de a reintroduce capul de
imprimare. Daca se lasa manerul zavorului ridicat, aceasta poate duce la asezarea incorecta a
cartuselor de cerneala si probleme de imprimare. Blocajul trebuie sa raména n jos pentru
instalarea corecta a cartuselor de imprimare.

7. Inchideti usa de acces la cartusele de cerneal3.
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indepéartarea blocajelor

Ocazional, hartia se blocheaza in timpul unei lucrari.

Blocaje de hartie pot aparea fie in interiorul imprimantei, fie in alimentatorul automat de documente.

/\ ATENTIE: Pentru a evita posibilele deteriorari ale capului de imprimare, eliminati blocajele de hartie
cat mai curand.

% SFAT: Daca observati o calitate slaba a imprimarii, curatati capul de imprimare. Pentru informatii
suplimentare, consultati Curatarea capului de imprimare, la pagina 159.

° Eliminarea unui blocaj de héartie din interiorul imprimantei

' Eliminarea blocajelor de hartie din alimentatorul automat de documente

° Evitarea producerii blocajelor de hartie

Eliminarea unui blocaj de hartie din interiorul imprimantei

1. Scoateti toata hartia din tava de iesire.

AATENTIE: Incercarea de a elimina un blocaj de hartie prin partea frontald a imprimantei poate
sa deterioreze mecanismul de imprimare. Accesati si curatati intotdeauna blocajele de hartie
prin accesoriul de imprimare automata fata-verso (duplexor).

2. Verificati duplexorul.

a. Impingeti butoanele de pe fiecare parte a duplexorului, apoi scoateti unitatea.

b. Localizati hartia blocata in interiorul imprimantei, prindeti-o cu ambele maini si trageti-o
catre dvs.

AATENTIE: Daca hartia se rupe cand o scoateti din role, verificati daca nu sunt bucati rupte
de hartie pe role si roti care ar putea ramane in interiorul imprimantei. Daca nu scoateti
toate bucatile de hartie din imprimanta, este posibil sa se produca si alte blocaje de héartie.

c. Daca blocajul nu este acolo, apasati siguranta din partea superioara a duplexorului si
coborati capacul. Daca hartia este blocata in interior, scoateti-o cu atentie. Inchideti
capacul.

d. Reintroduceti duplexorul in imprimanta pana cand se fixeaza pe pozitie.

3. Daca nu ati gasit blocajul si Tava 2 este instalata, trageti afara tava si indepartati hartia blocata,
daca este posibil. Daca nu, efectuati urmatoarele actiuni:

a. Asigurati-va ca imprimanta este oprita si deconectati cablul de alimentare.
b. Ridicati imprimanta de pe tava 2.
Cc. Scoateti hartia blocata din partea inferioara a imprimantei sau din tava 2.

d. Reasezati imprimanta peste tava 2.
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4. Deschideti usa de acces a cartuselor de cerneala. Daca exista hartie ramasa in interiorul
imprimantei, asigurati-va ca a fost mutat carul spre partea din dreapta a imprimantei, scoateti
toate resturile de hartie sau héartia sifonata si trageti hartia spre dvs. prin partea superioara a
imprimantei.

/\ AVERTISMENT! Nu umblati Tn imprimanta cand acesta este pornita sau cand carul de
imprimare este blocat. Cand deschideti usa de acces la cartusul de cerneala, carul trebuie sa
revina la pozitia sa din partea dreapta a imprimantei. Daca acesta nu se deplaseaza catre
dreapta, opriti imprimanta inainte de a elimina orice blocaj.

5. Dupa eliminarea blocajului, inchideti toate capacele, porniti imprimanta (daca ati oprit-0) si
trimiteti din nou lucrarea de imprimare.

Daca solutiile de mai sus nu rezolva problema, faceti clic aici pentru mai multe informatii de depanare
online.

Eliminarea blocajelor de hartie din alimentatorul automat de documente

1. Ridicati capacul alimentatorului automat de documente.

2. Ridicati clapa de pe marginea frontala a alimentatorului ADF.
- SAU -

Apasati clema verde situata in centrul alimentatorului automat de documente.
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3. Trageti cu grija hartia afara de pe role.

AATENTIE: Daca hartia se rupe cand o scoateti din role, verificati daca nu sunt bucati rupte de
hartie pe role si roti care ar putea ramane in interiorul imprimantei. Daca nu scoateti toate
bucatile de hartie din imprimanta, este posibil sa se produca si alte blocaje de hartie.

4. Daca ati apasat clema verde in pasul 2, trageti-o la loc.

5. Inchideti capacul alimentatorului automat de documente ap&sandu-I cu fermitate pana cand se
fixeaza in pozitie.

Daca solutiile de mai sus nu rezolva problema, faceti clic aici pentru mai multe informatii de depanare
online.

Evitarea producerii blocajelor de hartie
Pentru a evita blocajele de hartie, respectati indicatiile urmatoare.
e Inl&turati cu regularitate colile imprimate din tava de iesire.
e  Asigurati-va ca hartia pe care imprimati nu este sifonata, indoita sau deteriorata.

e Preveniti sifonarea sau indoirea hartiei prin stocarea hartiei neutilizate in pungi inchise ermetic,
asezate pe suprafete drepte.

e Nu utilizati hartie prea groasa sau prea subtire pentru imprimanta.

e Asigurati-va ca tavile sunt incarcate corect si ca nu sunt prea pline. Pentru informatii
suplimentare, consultati Incarcarea héartiei, la pagina 24.

e Asigurati-va ca hartia incarcata in tava de alimentare sta orizontal si ca marginile nu sunt
indoite.

e Nu puneti o cantitate prea mare de hartie in tava alimentatorului de documente. Pentru informatii
despre numarul maxim de coli permis Tn alimentatorul automat de documente, consultati
Dimensiuni si greutati pentru hartie, la pagina 172.

e Nu combinati tipuri si dimensiuni de hartie diferite in tava de alimentare; intregul top de hartie din
tava de alimentare trebuie sa fie de aceeasi dimensiune si de acelasi tip.

e Ajustati ghidajele pentru latimea hartiei din tava de alimentare, astfel incat sa incadreze fix toate
colile de hartie. Asigurati-va ca ghidajele pentru latimea hartiei nu indoaie hartia din tava de
alimentare.

e Nu impingeti hartia prea adanc in tava de alimentare.

e Daca imprimati pe ambele fete ale unei foi, nu imprimati imagini foarte saturate pe héartie subtire.
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e  Ultilizati tipurile de hartie recomandate pentru imprimanta. Pentru informatii suplimentare,
consultati Dimensiuni si greutati pentru hartie, la pagina 172.

e Daca imprimanta va raméane curand fara hartie, mai intai 1dsati sa se epuizeze hartia din
imprimanta si apoi adaugati hartie. Nu incercati sa adaugati hartie in timp ce imprimanta
incearca sa extraga o foaie de hartie.

e  Asigurati-va c& imprimanta este curata. Pentru informatii suplimentare, consultati Intretinerea
imprimantei, la pagina 35.
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Golirea carului de imprimare

Scoateti orice obiect, cum ar fi hartia, care blocheaza carul de imprimare.

Consultati Indepartarea blocajelor, la pagina 164 pentru mai multe informatii.

[%’/]"’ NOTA: Nu utilizati niciun instrument sau alte dispozitive pentru a indeparta hartia blocat. Actionati
intotdeauna cu atentie atunci cand indepartati hartia blocata din interiorul imprimantei.

[i- Faceti clic aici pentru a v& conecta si a obtine mai multe informatii.
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A Informatii tehnice

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

° Informatii despre garantie

e  Specificatii
° Informatii legale

° Programul de sustinere a produselor ecologice
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Informatii despre garantie
Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

° Informatii despre garantia cartuselor de cerneala

Informatii despre garantia cartuselor de cerneala

Garantia cartusului HP este aplicabila atunci cand produsul este utilizat in dispozitivul de imprimare
HP pentru care a fost proiectat. Aceasta garantie nu acopera produsele cu cerneala HP care au fost
reincarcate, refabricate, remediate, utilizate necorespunzator sau falsificate.

Tn timpul perioadei de garantie, produsul este acoperit cat timp cerneala HP nu este epuizaté sinu a
trecut data de sfarsit a garantiei. Data de sfarsit a garantiei, in format AAAA-LL, poate fi gasita pe
produs conform ilustratiilor de mai jos:
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Specificatii

Pentru mai multe informatii, vizitati www.hp.com/support. Selectati tara/regiunea dvs. Faceti clic pe
Product Support & Troubleshooting (Asistenta si depanare produs). Introduceti numele afisat pe
partea frontala a imprimantei, apoi selectati Search (Cautare). Faceti clic pe Product information
(Informatii produs), apoi faceti clic pe Product specifications (Specificatii produs).

e Cerinte de sistem

e Specificatii de mediu

° Capacitatea tavii de alimentare

e Capacitatea tavii de iesire

° Dimensiuni si greutati pentru hartie

° Specificatii pentru imprimare

e Specificatii de copiere

e Specificatii de scanare

e  Specificatii de fax

° Randamentul cartuselor

e  Specificatii emisii acustice

Cerinte de sistem

Cerintele software si de sistem pot fi gasite in fisierul Readme, care este disponibil pe CD-ul cu
software-ul imprimantei HP furnizat cu imprimanta.

Pentru informatii despre versiunile ulterioare de sisteme de operare si asistenta, vizitati site-ul Web
de asistenta online HP la www.hp.com/support.

Specificatii de mediu

Temperatura de functionare: 5° - 40° C (41° - 104° F)
Umiditate acceptata pentru functionare: 15 - 80% umiditate relativa fara condens
Conditii de operare recomandate: 15° - 32° C (59° - 90° F)

Umiditate relativa recomandata: 20 - 80% fara condens

Capacitatea tavii de alimentare

ROWW

e Tava principala de alimentare
Coli de hartie simpla: Maximum 250
Plicuri: Maximum 30
Cartele index: Maximum 80
Coli de héartie foto: Maximum 100
e Tava2

Coli de hartie simpla (60 — 105 g/m? [16 — 28 Ib]): Maximum 250
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E/ﬁ NOTA: Tava 2 accepta numai hartie simpla.

Capacitatea tavii de iesire
e  Coli de hartie simpla: Maximum 150
e  Plicuri: Maximum 30
e  Cartele index: Maximum 80

e Coli de hartie foto: Maximum 100

Dimensiuni si greutati pentru hartie
Pentru o lista completa a dimensiunilor de hartie acceptate, consultati software-ul imprimantei HP.
e  Hartie simpla: 60 — 105 g/m? (16 — 28 Ib.)
e  Plicuri: 75-90 g/m? (20— 24 Ib.)
e  Cartele: Pana la 200 g/m? (maximum 110 livre pentru index)

e  Hartie foto: 280 g/m? (75 Ib)

Specificatii pentru imprimare

e Vitezele de imprimare variaza in conformitate cu complexitatea documentului si modelul
imprimantei

e Metoda: ,drop-on-demand thermal officejet”
e Limbaj: PCL3 GUI

e Rezolutie de imprimare:

Mod Cioma e Intrare culoare/redare negru: 300 x 300 dpi

e lesire (Negru/Color): Automat

Mod Normal e |Intrare culoare/redare negru: 600 x 600 dpi

e lesire (Negru/Color): Automat

Simpla - mod Optim e Intrare culoare/redare negru: 600 x 600 dpi

e lesire (Negru/Color): Automat

Foto - mod Optim e Intrare culoare/redare negru: 600 x 600 dpi

e lesire (Negru/Color): Automat

Mod DPI max e Intrare culoare/redare negru: 1200 x 1200 dpi

e lesire: Automat (Negru), 4800 x 1200 dpi optimizat (Color)

Specificatii de copiere
e  Procesare digitala a imaginilor

e Vitezele de copiere variaza in conformitate cu complexitatea documentului si modelul
imprimantei
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Specificatii de scanare
e Rezolutie: optica pana la 1200 x 1200 dpi

Pentru mai multe informatii despre rezolutia de scanare, consultati software-ul de imprimanta
HP.

e  Color: Color 24 de biti, tonuri de gri (256 de niveluri de gri) 8 biti
e Dimensiune maxima de scanare de pe geamul-suport al scanerului:
° U.S. Letter (A): 215,9 mm x 279,4 mm (8,5 inchi x 11 inchi)

o U.S. Legal (Numai HP Officejet Pro 8620 si HP Officejet Pro 8630): 215,9 mm x 355,6 mm
(8,5 inchi x 14 inchi)

° ISO A4: 210 mm x 297 mm (8,27 inchi x 11,7 inchi)
° Dimensiune maxima de scanare din ADF:

o ADF: 216 x 356 mm (8,5 x 14 inchi)

Specificatii de fax
e  Capacitate walk-up pentru fax alb-negru si color.
e Panala 99 de apelari rapide.

e Memorie de pana la 100 de pagini (pe baza ITU-T Test Image #1 la rezolutie standard). Paginile
mai complicate sau cu rezolutie mai inalta vor dura mai mult si utilizeaza mai multa memorie.

e  Trimitere si primirea manuala a faxurilor.

e Reapelare automata - de pana la cinci ori - cand numarul apelat este ocupat (variaza in functie
de model).

e Reapelare automata - o data - cand numarul apelat nu raspunde (variaza in functie de model).
e Rapoarte de confirmare si de activitate.

e Fax CCITT/ITU Group 3 cu mod de corectare a erorilor.

e Transmisie de 33,6 Kbps.

e 4 secunde per pagina la 33,6 Kbps (pe baza testului de imagine ITU-T #1, la rezolutie standard).
Paginile mai complicate sau cu rezolutie mai Tnalta vor dura mai mult si utilizeaza mai multa
memorie.

° Detectare a soneriilor cu comutare automata fax/robot telefonic.

Foto (dpi) Foarte fina (dpi) Fina (dpi) Standard (dpi)
Alb-negru 205 x 196 (tonuri de gripe 8 308 x 300 205 x 196 205 x 98

biti)
Color 205 x 200 205 x 200 205 x 200 205 x 200

Specificatii pentru Fax digital HP
e Tip de fisier acceptat: TIFF necomprimat

e Tipuri de fax acceptate: faxuri alb-negru
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Randamentul cartuselor

Vizitati www.hp.com/go/learnaboutsupplies/ pentru mai multe informatii despre randamentele
estimate ale cartuselor.

Specificatii emisii acustice

Vizitati www.hp.com/support. Selectati tara/regiunea dvs. Faceti clic pe Product Support &
Troubleshooting (Asistenta si depanare produs). Introduceti numele afisat pe partea frontala a
imprimantei, apoi selectati Search (Cautare). Faceti clic pe Product information (Informatii produs),
apoi faceti clic pe Product specifications (Specificatii produs).

e  Presiune sunet (pozitie martor)
o LpAm 55 (dBA) (imprimare Ciorna mono)
e  Putere sunet

> LwAd 6,8 (BA)
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Informatii legale

Imprimanta indeplineste cerintele de produs stabilite de agentiile de reglementare din tara/regiunea

dvs.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Numarul modelului de reglementare

Declaratie FCC

Notificare pentru utilizatorii din Coreea

Declaratie de conformitate VCCI (Clasa B) pentru utilizatorii din Japonia

Notificare pentru utilizatorii din Japonia privind cablul de alimentare

Declaratie privind emisia de zgomot pentru Germania

Declaratie privind spatiile de lucru cu afisaje vizuale pentru Germania

Notificare pentru utilizatorii retelei de telefonie din SUA: Cerinte FCC

Notificare pentru utilizatorii retelei de telefonie canadiene

Notificare pentru utilizatorii din Zona Economica Europeana

Notificare pentru utilizatorii retelei de telefonie germane

Declaratie privind faxurile prin cablu in Australia

Nota de reglementare pentru Uniunea Europeana

Declaratie de conformitate

Informatii legale pentru produse wireless

Numarul modelului de reglementare

Pentru identificarea impusa de agentiile de reglementare, produsul dvs. are asociat un numar de
model reglementat. Numarul de model reglementat pentru produsul dvs. este SNPRC-1401-02. Acest
numar de model reglementat nu trebuie confundat cu numele de marketing (HP Officejet Pro 8610 e-
All-in-One, HP Officejet Pro 8620 e-All-in-One si HP Officejet Pro 8630 e-All-in-One) sau cu codul de
produs (A7F64A, A7TFB65A sau A7TFE6A).

[’_?’f NOTA: Disponibilitatea imprimantei difera in functie de taré/regiune.
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Declaratie FCC

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following nofice be brought to the otfention of users of this product.

This equipment hos been tested and found to comply with the limits for @ Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed fo provide reason-
able protecfion ogainst harmful interference in o residential installation.  This equipment
generates, uses and can rodiate redic frequency energy and, if not insfalled and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular instollation.
If this equipment does cavse harmful interference fo rodic or felevision reception, which can
be determined by tuming the equipment off and on, the user is encouraged to try to comect
the interference by one or more of the following measures:

Recrient or relocate the receiving anfenna.

Increose the separafion between the equipment and the receiver.

Connect the equipment info an oulst on @ crcuit different from that to which the

receiver is conn

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.
For further information, contoct:

Manager of Corporate Preduct Regulations

Herwlett-Packard Company

3000 Honover Streat

Palo Allo, Ca 74304

(650) BS71507
Madificafions (part 15.21)
The FCC requires the wser to be notified that any changes or medifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's cuthority to operate the
equipment.
This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Oparoficn is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2] this device must
accept any inferference received, including interference that may cause undesired
openation.

Notificare pentru utilizatorii din Coreea

B 7171 0l 7171= ?Pﬁaﬁgﬁ}ﬁe; TRAUSRS
= FIFIBHMER 7 i s= zig 2xo2 S,
Ohe mamap) | 27EHT 2 FEOM ASHE 2E SHes s

Declaratie de conformitate VCCI (Clasa B) pentru utilizatorii din Japonia

COESR. SSABMEENEETYT. CoBE . FERBETERTLCLEAMELT
LETH, CORENSUA PTLED L BEMIGERLTERS LML, REMFETI2
BEodoentbyVET. IRRAE - TELLEYBLELTTEL.

WCCI-B

Notificare pentru utilizatorii din Japonia privind cablul de alimentare

HmlClE, BEEhLLBEREI-RESBEVTEL,
E#En-BRI-RE, HORRTREEALRELEA
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Declaratie privind emisia de zgomot pentru Germania

Geréuschemission
lpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Declaratie privind spatiile de lucru cu afisaje vizuale pentru Germania

GS-Erklérung (Deutschland)

Das Geréit ist nicht fir die Benutzung im unmittelbaren Gesichisfeld am Bildschirmarbeitsplatz
vorgesehen. Um stdrende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produki

nicht im unmittelbaren Gesichisteld platziert werden.

Notificare pentru utilizatorii retelei de telefonie din SUA: Cerinte FCC

ROWW

MNotice to users of the U.5 Talophens netwerk: FCC requiremants

This equipment complics wizh Fart 58 of the FCC rulss and the requiremients adopied by the ACTA. On tha
rear for bottom] of this eguipment is a label that contins, among other information, o produect idensifier in
the lkermat US:AAAEGEFTIONN. B requasied, this number must be provided o the klephone company.
Applicable connechor jack Univarsal Sarvice Order Codas ("USOC”) for the Equipment is: RJTC.

A phig and jock used to connad this equipment fo the premises wiring ond klephone nebwordk must
comply with the applicable FCC Fart 48 rukes and requirements adopied by the ACTA. A compliant
telephone cord and medulor plug is provided with this product. I is designed o be connecied 1o a
compatible medular jack that i alse compliant. Ses installation instrecticns for details.

The REM iz used o determine the number of devices that may ke connecled 1o o klephone line.
Excessive REMs on o telephone lne may result in the devices nof ringing in responss fo an incoming coll.
In mast buk not all areas, the sum of REMs should not axcesd fve (5.0). To ba cernin of the number of
devices "u‘h'ru;rb-ncnrmm:lndfn-u |'|r|-q. as delarminad l:»y'l‘hnblul RERs, contact the local hh-pl'bnnn
company. For products approved ofter July 23, 20010, the REM for this produdt is part of the product
identificr that has the lormat US-AAAECEHFTIONN. The digis represanted by ## ars the REM without a
decimal point [e.g., 00 is o REM of 0.0).

IF this equipment cauvsas harm #o tha hlnphnnn ﬂﬂ*‘hﬂl‘l:l tha I-nlnpl'bnnn company will r|-|:|‘|i|':||I you in
advance that femporary disconfinvonce of service may be required. But if advonce nofice isn't pracfical,
the klephena company will nofify the cusiomer os soen as pessible. Also, you will be odvised of your
right to file o complaint with the FCC if you beliewe it & necessary.

The telephons company may make changes in its focilities, squipment, cpemations or procedurss that
could affect the oparafion of the aquipmeni. IF this. hoppens the telaphons compony will provide advancs
notice in ordar for you to maks NECEssOry modifications to mainkain unlnhrrupl'm:l S@rVRDE.

IF trevdble is experienced with this equipment, pleass cortod the manulachurer, or look alsewhara in this
manual, for repair or warmanty infermation. B the eguipment is cawsing horm o the telephons nabwork,
the telephone company may request that you disconned the squipment until the problem is resched.
Connaclion to party line service is subject to stote foriffs. Contact the slole public ufilty commission,
pul:h: servics Commission or conponation commission for information.

IF yeur home has specially wired alarm equipmant connecked fo the telaphons line, ensure the installaticn
of this equipment does not disable your alarm squipment. I you have questions about what will disoble
alarm equipment, consult your telephone company or a qualified insaller.

WHEN FROGRAMMIMNG EMERGEMCY MUMBERS AMDOE] MAKIMG TEST CALLS TO EMERGEMCYT
MUMBERS:

1) Remain an the line and bricfly sxplain fo the dispaicher the reason for the call.
2] Parform such ackvities in the offpeak hours, such as early maming er late evenings.

Mote The FCC |'|m:rir|-g aid Dump-uhl:ll'rly rules for lﬂhpl'bﬂrbﬂ are nof npplinul:l-n io this
squipmant.

The Teleghone Consumer Prolection Act of 1991 makes it unlowhd for any person to use o computer or
other electronic device, including FAX machines, fo send ony message unless such messoge dearly
conbains in a margin at the top or bottom of sach ransmitked poge o on the first poge of the transmis-
sion, tha data and fime it is sent and an idendification of the businass or other aenfity, or othar individual
sanding the messoge and the telephons number of the sending mochine or such business, other enity,
orindividual. (The kelephone number provided may not be a 900 number or any other number for which
charges exceed local or long-distonce fransmission charges.)

In ardar fo program this information indo your FAX maching, you should complate the sieps described in
the softwana.
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Notificare pentru utilizatorii retelei de telefonie canadiene

MNote @ [|'attention deos utilisateurs du raseav télaphonique
canadien/MNotice to users of the Canadian telephone network

Cet oppareil est conforme oaux spécifications fechniques des équipements terminoux
d'Industrie Canada. le numéro d'enregisirement atteste de la conformité de I"appareil.
L'abrévigtion IC qui précéde le numére d'enregistrement indique que |'snregistrement o &
effectus dans le cadre d'une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications
techniques d'Industrie Canada ont &hé respectéas. Néanmoins, cette abréviation ne signifie
en aucen cas que I"'apparsil a &t validé par Indusine Canada.

Pour leur propre sécurité, les ulilisateurs deivent s'assurer que les prises éleciriques religes
& la terre de la source d'aolimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique
d"alimentation en sau sont, la cos échéant, branchéas les unes aux autres. Celte précavtion
est parficuligrement importante dans les zones rurales.

Romargue Ls numérc REM (Ringer Equivalence Mumber] afiribué a chaque

I% appareil terminal foumnit une indication sur le nombre maximal de terminouws qui
peuvent &tre conneciés & une interfoce Hléphonigue. Lo ferminaison d'une
interfoce peut se composer de n'importe guelle combinaison d'oppareils, &
condition que le total des numéras REM ne dépasse pas 5.

Basé sur les résulials de tests FCC Partie 48, le numéro REM da ce produit est 0.06.

This equipment meats the applicable Industry Canada Terminal Equipment Technical
Specifications. This is confimed by the registration number. The abbreviation IC bafore the
registration number signifies that registrotion was performed based on a Declaration of
Canformity indicafing that Industry Canada technical specifications were met. It does not
imply that Industry Conada approved the equipment.
Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the
power uhility, telephone lines and intemal metallic water pipe system, if present, are
connected together. This precaution might be particulary important in rural areas.
Meta The REM (Ringer Equivalence Mumber) assigned to each terminal device
provides an indication of the maximum number of terminals allowed to be
connected to a felephone inferfoce. The fermingtion on an inferfoce might consist
of any combination of devices subject only to the requirement that the sum of the
Ringer Equivalence Mumbers of all the devices does not exceed 5.

The REM for this product is 0.08, bosed on FCC Part 68 test resuls.

Notificare pentru utilizatorii din Zona Economica Europeana

Motice to users in the European Economic Area

This product is designed fo be connected fo the anclog Switched Telecommunication
iMatworks (PSTH) of the European Economic Area (EEA) countrias/ragions.

Metwork compatibility depends on customer selected sslfings, which must be reset fo use
the equipment on a telephone nebwork in a country/ragion other than where the product
was purchosed. Contact the vendor or Hewlett-Packard Company if additional product
support is necessary.

This equipment has bean certified by the manufacturer in accordancs with Direcive
]??‘??5 EC {annex lI} for Pan-Eurcpean single-terminal connecfion to the public switched
telephone natwark (PETM). However, due to differences between the individual PSTHs
provided in different couniries, the approval does nef, of itself, give an uncenditional
assurance of successhul operation on every PSTM network termination point.

I the event of problems, you should contact your aquipment supplier in the first instance.

This equipment is designed for OTMF fone dialing and leop disconnedt dialing. In the
unlikely event of problems with loop disconnact dialing, it is recommended to use this
equipment only with the OTMF tone dial seffing.
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Notificare pentru utilizatorii retelei de telefonie germane

Hinweis fir Benutzer des doutschen Telefonnetzwerks

Dieses HP-Fax ist nur fir den Anschluss eines analogen Public Switched Telephone Metwork
(PSTH) gedacht. SchlisBen Sie den TAE MTelsfonstecker, der im Ueferumfang des
HP Allin-One enthalten ist, an die Wandsteckdose (TAE &) Code M an. Dieses HPFax kann
als einzelnes Gerit und/oder in Verbindung (mit serellem Anschluss) mit anderen zugelass-
enen Endgeraten verwendet werden.

Declaratie privind faxurile prin cablu in Australia

In Ausiralia, the HP device must be connecied fo Telecommunication Metwork throwgh a line
cord which meets the requirements of the Technical Standard AS/ACIF S008.

Nota de reglementare pentru Uniunea Europeana

C€

Produsele care poarta marcajul CE se conformeaza cu una sau mai multe din urmatoarele Directive
UE, dupa caz: Directiva pentru joasa tensiune 2006/95/EC, Directiva EMC 2004/108/CE, Directiva
Ecodesign 2009/125/CE, Directiva R&TTE 1999/5/CE, Directiva RoHS 2011/65/UE. Conformitatea cu
aceste directive este evaluata utilizand Standardele europene armonizate aplicabile. Continutul
integral pentru Declaratia de conformitate este disponibil pe urmatorul site Web: www.hp.com/go/
certificates (Cautati cu numele de model al produsului sau cu numarul de model reglementat (RMN -
Regulatory Model Number), care poate fi gasit pe eticheta de reglementare.)

Punctul de contact pentru aspecte legate de reglementari este:

Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen,
GERMANIA

Produse cu adaptoare de c.a. externe

Conformitatea CE este valida numai daca este alimentat cu adaptorul c.a. corect, cu marcaj CE,
furnizat de HP.

Produse cu functionalitate wireless

Camp electromagnetic

e  Acest produs respecta liniile directoare internationale (ICNIRP) pentru expunerea la radiatie de
radiofrecventa.

Daca produsul incorporeaza un dispozitiv de emisie si receptie radio, atunci, in utilizare normala,
o distanta de separare de 20 cm asigura faptul ca nivelurile de expunere la radiofrecventa sunt
in conformitate cu cerintele UE.

Functionalitatea wireless in Europa

e Acest produs este proiectat pentru a fi utilizat fara restrictii in tarile/regiunile UE si in Islanda,
Liechtenstein, Norvegia si Elvetia.

ROWW Informatii legale 179


http://www.hp.com/go/certificates
http://www.hp.com/go/certificates

Declaratie privind reteaua telefonica europeana (modem/fax)

Produsele HP cu capabilitate de FAX respecta prevederile directivei R&TTE 1999/5/EC (Anexa ll),
fiind inscriptionat corespunzator cu marcajul CE. Totusi, datorita diferentelor dintre retelele telefonice
publice comutate (PSTN) din diferite tari/regiuni, aprobarea in sine nu ofera o asigurare
neconditionata privind functionarea cu succes in fiecare punct terminal din reteaua PSTN. in
eventualitatea in care apar probleme, trebuie in primul rand sa contactati furnizorul echipamentului.

Declaratie de conformitate

/ DECLARATION OF CONFORMITY

acconding te ISQVIEC 17050-1 and EM 17050-1

Do #: SMPRC.1 401 -02-R3

Suppliars Nerma: Hawlet-Packerd Comparny

Supplior's Addross 138 Dizpot Rood, #04-01, Singapore 109483
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Informatii legale pentru produse wireless

Aceasta sectiune contine urmatoarele informatii despre reglementari referitoare la produsele wireless:

° Expunerea la radiatiile de radiofrecventa

° Notificare pentru utilizatorii din Brazilia

° Notificare pentru utilizatorii din Canada
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° Notificare pentru utilizatorii din Taiwan

° Nota pentru utilizatorii din Mexic

e Notificare privind echipamentele wireless pentru utilizatorii din Japonia

Expunerea la radiatiile de radiofrecventa

Exposure to radic frequency radiation

Caution The rodiated oufput r of this device is far below the FCC rodic
frequency expasure limits. Nmm, the device shall ba usad in such o manner
that the petential for human contact during normal cperation is minimized. This
preduct and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner fo minimize the potential for human contact during nemal eperation. In
order fo avoid the possibilify of exceeding the FCC rodio frequency exposure
limits, human proximity to the anfenna shall not be lass than 20 em (8 inches)
during nemal epercticn.

Notificare pentru utilizatorii din Brazilia

Aviso aos usuarios no Brasil

Este equipomentc opera em cardter secunddric, isto &, ndo tem direito & protecdo
contra inferferéncia prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo fipo, & ndo pode cousar
interferéncia a sistemas operando em condfer primarnio. [Res AMATEL 282,/2001).

Notificare pentru utilizatorii din Canada

MNotice to users in Canada/Nete & |'attention des vtilisateurs canadiens

Under Industry Canada regulations, this radio fransmitter may only operale using an
antenna of a type and maximum [or lesser) gain approved for the transmitter by Industry
Canada. To reduce palential radio interference to other users, the antenna ype and its gain
should be so chosen that the equivalent isclrepically rediated power [e.i.rp.) is not more
than that necessary for successful communication.

This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is
subject to the following two conditions: (1) this device may not cause interference, and (2]
this device must accept any interference, including interference that may cause undesired
operation of the device.

WARNING! Exposure to Radio Frequency Radiation The rodiated culput power of this
device is below the Industry Canada radic frequency exposure limits. Mevertheless, the
device should be used in such a manner that the potential for human contact is minimized
during normal cperation.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radio frequency expasure limits,
human proximity to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Réglement d'Industie Canada, cet émeteur rodicélecirique ne peut
fonctionner qu'avec une antenne d'un fype et d'un gain maximum (ov moindre) approuve
par Industrie Canada. Afin de réduire le brovillage radictlectrique potentiel pour d'autres
utilisateurs, le type d'anlenne & son gain doivent &re choisis de manidre & ce que la
puissance isolrope rayonnée équivalente (pire) ne dépasse pos celle nécessaire a une
communication réussie.

Cet appareil est conforme aux nomes B35 exemptes de licence d'Industie Canada. Son
fanctionnement dépend des deux condifions suivanies : (1) cel appareil ne deil pas
provoquer d'interférences nuisibles et (2) doit accepler toutes inferférences regues, y
compris des inferférences pouvant provaquer un fonctionnement non souhaité de I'appareil.

AVERTISSEMEMT relafif & |'exposiiion aux mdiclréquences. la puissance de rayonnemeni
de cet appareil se trouve sous les limites d'expesition de madiclréquences d'Industrie
Canada. Méanmains, cet appareil doit étre utilisé de telle sorte qu'il soit mis en contact le
moins possible avec be corps humain.

Alin d'éviter le dépossement éventuel des limites d'expaosition oux radiclréquences
d'Indusirie Cancada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm enire
les antennes et I'uiilisateuwr.
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Notificare pentru utilizatorii din Taiwan

B REEFERET RN
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Nota pentru utilizatorii din Mexic

Aviso para los usuarios de México

Le operacion de este equips estd sujeta o las siguientes dos condiciones: (1) es posible
gue este equipo o dispositivo no couse inferferencia perjudicial v (2) este equipo o
dispositive debe aceptar cualquier interferencia, incluyends la que pueda causar su
operacion no deseada

Para saber el modelo de la farjeta inalambrica wlilizada, revise la etiqueta regulatoria de
la impresoma

Notificare privind echipamentele wireless pentru utilizatorii din Japonia

ORI ERERESEALE IREHE SR - R REE L TLET.
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Programul de sustinere a produselor ecologice

Compania Hewlett-Packard este angajata in furnizarea unor produse de calitate intr-o maniera
sustenabila privind protectia si conservarea mediului:

e Acest produs a fost proiectat pentru a putea fi reciclat.

e  S-a utilizat un numar minim de materiale, asigurandu-se in acelasi timp o functionalitate si
fiabilitate corespunzatoare.

e  Materialele diferite au fost proiectate astfel incat sa se separe usor.

e Elementele de strangere si alte conexiuni sunt simplu de localizat, de accesat si de demontat
utilizadnd scule obisnuite.

e Componentele de mare prioritate au fost proiectate pentru a fi accesate rapid in vederea
dezasamblarii si repararii eficiente.

Pentru mai multe informatii, vizitati www.hp.com/ecosolutions.
Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:
e  Hartie utilizata

° Materiale plastice

e  Specificatii privind siguranta materialelor

° Programul de reciclare

° Programul de reciclare a consumabilelor HP inkjet

° Dezafectarea de catre utilizatori a echipamentelor uzate

e Consum energie

e  Substante chimice

° Dezafectarea acumulatorilor in Olanda

° Dezafectarea acumulatoarelor in Taiwan

° Notificare pentru California privind materialele cu perclorat

e Tabel privind substantele toxice si periculoase (China)

° Restrictia privind substantele periculoase (Ucraina)

° Restrictia privind substantele periculoase (India)

e EPEAT

° Informatii pentru utilizatori referitoare la eticheta ecologicd SEPA din China

Hartie utilizata

Acest produs permite utilizarea de hartie reciclata, in conformitate cu DIN 19309 si EN 12281:2002.

Materiale plastice

Componentele din plastic care depasesc 25 grame sunt marcate in conformitate cu standardele
internationale care impun identificarea materialelor plastice in scopul reciclarii, la sfarsitul perioadei
de exploatare a produsului.
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Specificatii privind siguranta materialelor
Specificatiile privind siguranta materialelor (MSDS) pot fi obtinute de pe site-ul Web HP de la adresa:

www.hp.com/go/msds

Programul de reciclare

HP ofera un numar din ce in ce mai mare de programe de returnare si reciclare a produselor in
numeroase tari/regiuni si are relatii de parteneriat cu cele mai mari centre de reciclare a produselor
electronice din intreaga lume. HP conserva resursele prin revanzarea unora dintre cele mai populare
produse ale sale. Pentru informatii suplimentare despre reciclarea produselor HP, vizitati:

www.hp.com/recycle

Programul de reciclare a consumabilelor HP inkjet

Compania HP este angajata in lupta pentru protejarea mediului. Programul de reciclare a
consumabilelor HP inkjet este disponibil in numeroase tari/regiuni si va permite sa reciclati gratuit
cartusele de imprimare si de cerneala uzate. Pentru informatii suplimentare, vizitati urmatorul site
Web:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Dezafectarea de catre utilizatori a echipamentelor uzate

Acest simbol inseamna ca produsul nu trebuie aruncat impreuna cu deseurile
menajere. Pentru a proteja sanatatea umana si mediul, trebuie sa predati
echipamentul uzat la un punct de colectare desemnat pentru reciclarea
echipamentelor electrice si electronice uzate. Pentru mai multe informatii, luati
legatura cu serviciul de dezafectare a deseurilor menajere sau mergeti la
http://www.hp.com/recycle.

Consum energie

Echipamentul Hewlett-Packard de imprimare si prelucrare a imaginilor marcat cu sigla ENERGY
STAR® se califica pentru specificatile ENERGY STAR ale Agentiei de Protectia Mediului din SUA
pentru echipamente de prelucrare a imaginilor. Semnul urmator va aparea pe produsele de
prelucrare a imaginii certificate ENERGY STAR:

ENERGY STAR

Informatii suplimentare despre modelele de produse de procesare a imaginii calificate ENERGY
STAR sunt enumerate la: www.hp.com/go/energystar

Substante chimice

Compania HP si-a luat angajamentul de a furniza clientilor informatii despre substantele chimice din
produsele sale, respectand cerinte legale precum REACH (Regulamentul CE Nr. 1907/2006 al
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Parlamentului European si al Consifiului). Un raport cu informatii despre substantele chimice pentru
acest produs poate fi gasit la: www.hp.com/go/reach.

Dezafectarea acumulatorilor in Olanda

L) Batterij niet Dnt HP Product bE!\"I]l e=n |i1'|1imb—mung|::nasa_-diuxida

=" weggooien, masr >< batterij. Deze bevindt zich op de hooldpriniploct.

inlevarsn als KGA. § Wanneer deze batteri] leeg is, moet deze volgens de
geldenda regels worden ofgevoard.

Dezafectarea acumulatoarelor in Taiwan

£ BEEHFEER
53 Please recycle waste batteries.

Notificare pentru California privind materialele cu perclorat

California Perchlorate Material Notice

Perchlorate material - special handling may apply. See:
http:// www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate /

This product’s realtime clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and
mary require special handling when recycled or disposed of in California.

Tabel privind substantele toxice si periculoase (China)
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Restrictia privind substantele periculoase (Ucraina)

TexHiuHMI pernameHT wWono obme>keHHS EUKOPUCTAOHHA
HebOeineuwHux pe4osuH (Ykpaina)

O6napHanka Bignosinae eumoram TeXHIUHOTO PEIMaMEHTY WOAO OOMEKEHHS BHKOPMCTOHHS
AEsKMX HeDeINeUHHX PEYOBMH B EMEKTPMUHOMY T eNeKTPOHHOMY oBnagHakHHi,

3aTBepmkeHoro nocrarosoio Kabikery Minictpie Ykpainm eig 3 rpyaxs 2008 Ne 1057

Restrictia privind substantele periculoase (India)

Restriction of hazardous substances (India)

This product complies with the "India E-waste (Management and Handling) Rule 2011" and
prehibits use of lead, mercury, hesavalent chromium, polybrominated biphenyls or
polybreminated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight
% for cadmium, except for the exemptions sst in Schedule 2 of the Rula.

EPEAT

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a3 comprehensive
environmental rating that helps identify greener electronics equipment. For more
information on EPEAT go to www.epeat.net. For information on HP's EPEAT
registered products go to
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenshipfenvironment/pdf/epeat_printers.pdf.

Informatii pentru utilizatori referitoare la eticheta ecologica SEPA din China

FERSHFRAE=2APIRA
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B Configurarea suplimentara a faxului

Dupa finalizarea tuturor etapelor din ghidul incepatorului, utilizati instructiunile din aceasta sectiune
pentru a finaliza configurarea faxului. Pastrati ghidul Tncepatorului pentru a-l utiliza in viitor.

Din aceasta sectiune aflati cum sa configurati imprimanta astfel incat serviciul de fax sa functioneze
cu succes in combinatie cu echipamentele si serviciile de care beneficiati deja pe aceeasi linie
telefonica.

‘0- SFAT: De asemenea, puteti utiliza aplicatiile Expert configurare fax (Windows) sau HP Utility (Mac
OS X) pentru a va ajuta sa configurati rapid unele setari importante ale faxului, precum modul de
raspuns si informatiile din antet. Puteti accesa aceste instrumente din software-ul HP pe care I-ati
instalat cu imprimanta. Dupa ce executati aceste instrumente, urmati procedurile din aceasta sectiune
pentru a finaliza configurarea faxului.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

e Setarea serviciilor de fax (sisteme paralele de telefonie)

e Configurarea faxului de tip serial

e Test de configurare a faxului
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Setarea serviciilor de fax (sisteme paralele de telefonie)

Tnainte de a configura imprimanta pentru fax, stabiliti tipul de sistem telefonic utilizat in tara/regiunea
dvs. Instructiunile pentru configurarea faxului difera in functie de tipul sistemului de telefonie, serial
sau paralel.

In cazul in care tara/regiunea dvs. nu este listata in tabel, aveti probabil un sistem telefonic de
tip serial. Intr-un sistem de telefonie de tip serial, tipul de conector al echipamentului telefonic
partajat (modemuri, telefoane si roboti telefonici) nu permite o conexiune fizica la portul ,2-EXT”
de la imprimanta. In schimb, toate echipamentele trebuie s fie conectate la o priza telefonica de
perete.

B NOTA: In unele tari/regiuni care utilizeaza sisteme de telefonie de tip serial, cablul telefonic

care este livrat cu imprimanta este posibil sa aiba atasata o fisa suplimentara pentru priza de
perete. Acest lucru va permite sa conectati alte dispozitive de telecomunicatii la priza de perete
la care conectati imprimanta.

Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/regiunea
dvs.

Dac4 tara/regiunea dvs. apare in tabel, probabil aveti un sistem telefonic de tip paralel. intr-un
sistem de telefonie de tip paralel, aveti posibilitatea sa conectati echipamente de telefonie
partajate la linia telefonica utilizand portul ,2-EXT” din spatele imprimantei.

[%f’ NOTA: Daca detineti un sistem telefonic de tip paralel, HP va recomanda sa utilizati cablul

telefonic cu doua fire livrat impreuna cu imprimanta pentru a o conecta la priza telefonica de
perete.

Tabelul B-1 Tarile/Regiunile cu sistem telefonic de tip paralel

Argentina Australia Brazilia
Canada Chile China
Columbia Grecia India
Indonezia Irlanda Japonia
Coreea America Latina Malaezia
Mexic Filipine Polonia
Portugalia Rusia Arabia Saudita
Singapore Spania Taiwan
Tailanda SUA Venezuela
Vietnam

Daca nu sunteti sigur ce tip de sistem telefonic aveti (serial sau paralel), consultati compania de
telefonie.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Selectarea configurarii corecte a faxului pentru acasa sau la birou

Caz A: Linie de fax separata (nu se receptioneaza apeluri vocale)

Cazul B: Configurarea imprimantei cu DSL

Cazul C: Configurarea imprimantei cu un sistem telefonic PBX sau cu o linie ISDN

Caz D: Fax cu un serviciu de apelare distincta pe aceeasi linie
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Caz E: Linie partajata voce/fax

Caz F: Linie partajata voce/fax cu mesagerie vocala

Caz G: Linie fax partajata cu modem pentru computer (nu se receptioneaza apeluri vocale)

Caz H: Linie partajata voce/fax cu modem de computer

Caz |: Linie partajata voce/fax cu robot telefonic

Cazul J: Linie partajata voce/fax cu modem de computer si robot telefonic

Caz K: Linie partajata voce/fax cu modem dial-up pentru computer si mesagerie vocala

Selectarea configurarii corecte a faxului pentru acasa sau la birou

ROWW

Pentru a utiliza cu succes serviciul de fax, este necesar sa cunoasteti tipurile de echipamente si
servicii (daca exista) care partajeaza aceeasi linie telefonica cu imprimanta. Acest lucru este
important, deoarece poate fi necesar sa conectati unele dintre echipamentele de birou direct la
imprimanta si, de asemenea, sa modificati unele setari pentru fax inainte de a putea sa utilizati
serviciul de fax cu succes.

1.

Stabiliti daca sistemului dvs. telefonic este in serie sau paralel.

Pentru mai multe informatii, consultati Setarea serviciilor de fax (sisteme paralele de telefonie),
la pagina 188.

a. Sistem telefonic de tip serial—Consultati Configurarea faxului de tip serial, la pagina 210.

b. Sistem telefonic de tip paralel—Treceti la pasul 2.
Selectati combinatia de echipament si servicii pentru linia dumneavoastra de fax.

e DSL: Un serviciu DSL furnizat de compania dvs. telefonica. (Linia DSL poate fi denumita
ADSL in tara/regiunea dvs.)

° PBX: Un sistem telefonic PBX sau ISDN.

e Serviciu de apelare distincta: Un serviciu de apel distinct prin compania telefonica ofera
posibilitatea de a apela mai multe numere de telefon cu modele de apel diferite.

e  Apeluri vocale: Apelurile vocale sunt primite la acelasi numar de telefon pe care 1l utilizati si
pentru apelurile de fax de pe imprimanta.

e Modem de computer: Un modem de computer se afla pe aceeasi linie telefonica cu
imprimanta. Daca raspunsul este Da la oricare dintre intrebarile urmatoare, inseamna ca
utilizati un modem de computer:

o Trimiteti si primiti faxuri direct catre si de la aplicatii software ale computerului prin
intermediul unei conexiuni dial-up?

° Trimiteti sau primiti mesaje e-mail pe computer printr-o conexiune dial-up?

° Accesati Internet-ul de la computer printr-o conexiune dial-up?
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e Robot telefonic: Un robot telefonic care preia apeluri vocale la acelasi numar de telefon pe

care 1l folositi pentru apelurile de fax de la imprimanta.

e  Serviciu de mesagerie vocala: Un abonament la serviciul de mesagerie vocald, asigurat de
compania de telefonie la acelasi numar de telefon utilizat pentru apelurile de fax de la

imprimanta.

3. Din tabelul urmator, selectati combinatia de echipamente si servicii corespunzatoare setarii dvs.
de acasa sau de la birou. Apoi cautati configurarea recomandata pentru fax. In sectiunile
urmatoare sunt incluse instructiuni pas-cu-pas pentru fiecare varianta.

[%’%]”’ NOTA: 1n cazul in care configuratia existenta in locuinta sau biroul dvs. nu este descrisa in aceasta
sectiune, configurati imprimanta ca pe un telefon analogic obisnuit. Asigurati-va ca utilizati cablul
telefonic livrat impreuna cu echipamentul, conectand un capat al acestuia la priza telefonica de
perete si celalalt capat la portul etichetat 1-LINE de pe spatele imprimantei. Daca utilizati alt cablu
telefonic, puteti intdmpina dificultati la trimiterea si primirea faxurilor.

Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/regiunea dvs.

Alte echipamente sau servicii care partajeaza linia de fax

DSL PBX Serviciude  Apeluri Modem dial-up Robot telefonic
apelare vocale de computer
distincta

Serviciul de

mesagerie
vocala

Configurare recomandata a
faxului

Caz A: Linie de fax separata
(nu se receptioneaza
apeluri vocale)

la pagina 191

Cazul B: Configurarea
imprimantei cu DSL,

la pagina 192

Cazul C: Configurarea
imprimantei cu un sistem
telefonic PBX sau cu o linie

ISDN, la pagina 193

Caz D: Fax cu un serviciu
de apelare distincta pe
aceeasi linie, la pagina 193

Caz E: Linie partajata voce/
fax, la pagina 194

Caz F: Linie partajata voce/
fax cu mesagerie vocala,
la pagina 196

Caz G: Linie fax partajata
cu modem pentru computer
(nu se receptioneaza
apeluri vocale)

la pagina 197

Caz H: Linie partajata voce/
fax cu modem de computer,
la pagina 199

Caz |: Linie partajata voce/
fax cu robot telefonic,

la pagina 202
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Alte echipamente sau servicii care partajeaza linia de fax Configurare recomandata a

faxului
DSL PBX Serviciu de  Apeluri Modem dial-up Robot telefonic  Serviciul de
apelare vocale de computer mesagerie
distincta vocala
\/ ‘/ ‘/ Cazul J: Linie partajata
voce/fax cu modem de
computer si robot telefonic,
la pagina 204
"i/ \/ \/ Caz K: Linie partajata voce/

fax cu modem dial-up
pentru computer si
mesagerie vocala

la pagina 207

Caz A: Linie de fax separata (nu se receptioneaza apeluri vocale)

Daca aveti o linie telefonica separata pe care nu primiti apeluri vocale si nu aveti nici un alt
echipament conectat la aceasta linie telefonica, configurati imprimanta conform descrierii din aceasta
sectiune.

Figura B-1 Vedere din spate a imprimantei
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1 Priza telefonica de perete
2 Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu imprimanta pentru conectarea la portul 1-LINE.

Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/
regiunea dvs.

Pentru a configura imprimanta cu o linie de fax separata

1.  Utilizand cablul telefonic livrat in cutia imprimantei, conectati un capat la priza telefonica de
perete, apoi conectati celalalt capat la portul cu eticheta 1-LINE din spatele imprimantei.

ﬁ% NOTA: Este posibil s& trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/
regiunea dvs.

Daca nu utilizati cablul furnizat pentru conectare de la priza telefonica de perete la imprimanta,
este posibil sa nu puteti utiliza cu succes functionalitatea de fax. Acest cablu telefonic special
este diferit de cablurile telefonice pe care le aveti deja In casa sau la birou.

2. Activati setarea Raspuns automat.

3. (Optional) Schimbati setarea Nr. apeluri pana la raspuns la valoarea cea mai mica (doua
semnale de apel).

4. Efectuali un test pentru fax.
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Atunci cand suna telefonul, imprimanta raspunde automat dupa numarul de semnale de apel stabilit
prin setarea Nr. apeluri pana la raspuns. Apoi imprimanta incepe sa emita tonuri de receptie de fax
catre echipamentul sursa fax si receptioneaza faxul.

Cazul B: Configurarea imprimantei cu DSL

Daca beneficiati de un serviciu DSL furnizat de compania de telefonie si nu aveti niciun echipament
conectat la imprimanta, utilizati instructiunile din aceasta sectiune pentru conectarea unui filtru DSL
intre priza telefonica de perete si imprimanta. Filtrul DSL elimina semnalul digital care poate interfera
cu imprimanta, pentru o comunicare adecvata a imprimantei cu linia telefonica. (Linia DSL poate fi
denumita ADSL in tara/regiunea dvs.)

E.%’ NOTA: Daca detineti o linie DSL si nu conectati filtrul DSL, nu puteti trimite si primi faxuri cu
imprimanta.

Figura B-2 Vedere din spate a imprimantei
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1 Priza telefonica de perete
2 Filtru DSL (sau ADSL) si cablu livrat de furnizorul dvs. DSL
3 Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu imprimanta pentru conectarea la portul 1-LINE.

Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/
regiunea dvs.

Pentru a configura imprimanta cu DSL

1. Obtineti un filtru DSL de la furnizorul DSL.

2. Utilizand cablul telefonic livrat in cutie cu imprimanta conectati un capat la portul deschis de pe
filtrul DSL si apoi conectati celalalt capat la portul marcat 1-LINE, din spatele imprimantei.

E/{ NOTA: Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/
regiunea dvs.

Daca nu utilizati cablul furnizat pentru a face conexiunea de la filtrul DSL la imprimanta, este
posibil sa nu puteti utiliza cu succes functionalitatea de fax. Acest cablu telefonic special este
diferit de cablurile telefonice pe care le aveti deja in casa sau la birou.

Deoarece este furnizat un singur cablu telefonic, este posibil sa fie necesar sa obtineti cabluri
telefonice suplimentare pentru aceasta configuratie.

3. Conectati un cablu telefonic suplimentar de la filtrul DSL la priza telefonica de perete.
4. Efectuati un test pentru fax.

Daca intampinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati furnizorul
local de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.
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Cazul C: Configurarea imprimantei cu un sistem telefonic PBX sau cu o linie

ISDN

Caz D:

ROWW

Daca utilizati un sistem telefonic PBX sau un convertor/adaptor terminal ISDN, efectuati urmatoarele
actiuni:

E{??

E%

Daca utilizati un PBX sau un convertor/adaptor terminal ISDN, conectati imprimanta la portul
pentru fax si telefon. De asemenea, asigurati-va ca adaptorul terminal este setat la tipul corect
de comutator pentru tara/regiunea dvs.

NOTA: Unele sisteme ISDN permit configurarea porturilor pentru anumite echipamente
telefonice. De exemplu, un port poate fi atribuit pentru telefon si faxuri corespunzatoare grupului
cu numarul 3, iar un alt port pentru scopuri multiple. Daca intdmpinati probleme atunci cand
sunteti conectat la portul pentru fax/telefon al convertorului ISDN, incercati sa utilizati portul
stabilit pentru scopuri multiple, acesta putand fi marcat prin denumirea "multi-combi" sau printr-o
denumite asemanatoare.

Daca utilizati un sistem telefonic PBX, setati tonul pentru apel in asteptare pe pozitia
"dezactivat".

NOTA: Numeroase sisteme PBX digitale au un ton pentru apeluri in asteptare care este
»activat” in mod implicit. Tonul pentru apeluri in asteptare interfereaza cu transmisia de fax si nu
poate trimite sau primi faxuri cu imprimanta. Pentru instructiuni referitoare la dezactivarea tonului
pentru apeluri in asteptare, consultati documentatia furnizata impreuna cu sistemul telefonic
PBX.

Daca utilizati un sistem telefonic PBX, formati numarul pentru o linie exterioara inainte de a
forma numarul de fax.

Asigurati-va ca utilizati cablul furnizat pentru a conecta imprimanta la priza telefonica de perete.
Tn caz contrar, este posibil s& nu puteti utiliza corespunzator serviciul de fax. Acest cablu
telefonic special este diferit de cablurile telefonice pe care este posibil sa le aveti acasa sau la
serviciu. in cazul in care cablul telefonic furnizat este prea scurt, puteti s achizitionati un cablu
telefonic cu 2 fire, mai lung, de la un magazin local de produse electronice.

Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/regiunea
dvs.

Daca intampinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati furnizorul

local

de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

Fax cu un serviciu de apelare distincta pe aceeasi linie

Daca, prin intermediul companiei telefonice, sunteti abonat la un serviciu de semnale de apel
distincte care va permite sa aveti mai multe numere de telefon pe o linie telefonica, fiecare cu un tip
de sonerie distinct, configurati imprimanta conform descrierii din aceasta sectiune.

Figura B-3 Vedere din spate a imprimantei
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1 Priza telefonica de perete

2 Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu imprimanta pentru conectarea la portul 1-LINE.

Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/
regiunea dvs.

Pentru configurarea imprimantei cu un serviciu de semnale de apel distincte

1. Utilizand cablul telefonic livrat in cutia imprimantei, conectati un capat la priza telefonica de
perete, apoi conectati celalalt capat la portul cu eticheta 1-LINE din spatele imprimantei.

E/{ NOTA: Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/
regiunea dvs.

Daca nu utilizati cablul furnizat pentru conectare de la priza telefonica de perete la imprimanta,
este posibil sa nu puteti utiliza cu succes functionalitatea de fax. Acest cablu telefonic special
este diferit de cablurile telefonice pe care le aveti deja in casa sau la birou.

2. Activati setarea Raspuns automat.

3. Schimbati setarea Semnal de apel distinct astfel incat sa corespunda modelului pe care
compania telefonica l-a asociat numarului dvs. de fax.

E/ﬁ NOTA: in mod implicit, imprimanta este setata pentru a raspunde la toate tipurile de sonerii.
Daca nu setati optiunea Semnal de apel distinct astfel incat sa corespunda modelului de sonerie
asociat numarului dvs. de telefon, este posibil ca imprimanta sa raspunda atat la apelurile
vocale, cat si la apelurile de fax sau sa nu raspunda deloc.

) SFAT: De asemenea, puteti utiliza functia Detectare sonerie din panoul de control al
imprimantei pentru a stabili soneria distincta. Cu aceasta functie, imprimanta recunoaste si
inregistreaza modelul de sonerie al unui apel de intrare si, in functie de acest apel, determina
automat modelul de sonerie distincta pe care compania de telefonie I-a asociat apelurilor de fax.
Pentru informatii suplimentare, consultati Modificarea modelului de semnal la apel pentru
semnale distincte, la pagina 81.

4. (Optional) Schimbati setarea Nr. apeluri pana la raspuns la valoarea cea mai mica (doua
semnale de apel).

5. Efectuati un test pentru fax.

Imprimanta raspunde automat la apelurile primite care au modelul de semnal selectat (setarea
Semnal de apel distinct), dupa numarul de apeluri selectat (setarea Nr. apeluri pana la raspuns). Apoi
imprimanta incepe sa emita tonuri de receptie de fax catre echipamentul sursa fax si receptioneaza
faxul.

Daca intdmpinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati furnizorul
local de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

Caz E: Linie partajata voce/fax
Daca primiti atat apeluri vocale cat si apeluri fax la acelasi numar de telefon si nu aveti alte

echipamente (sau mesagerie vocalad) pe aceasta linie telefonica, configurati imprimanta conform
descrierii din aceasta sectiune.

194 Anexa B Configurarea suplimentara a faxului ROWW



Figura B-4 Vedere din spate a imprimantei
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1 Priza telefonica de perete
2 Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu imprimanta pentru conectarea la portul 1-LINE.

Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/
regiunea dvs.

3 Telefon (optional)

Pentru configurarea imprimantei cu o linie partajata voce/fax

ROWW

1.  Utilizand cablul telefonic livrat in cutia imprimantei, conectati un capat la priza telefonica de
perete, apoi conectati celalalt capat la portul cu eticheta 1-LINE din spatele imprimantei.

ﬁ/? NOTA: Este posibil s& trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/
regiunea dvs.

Daca nu utilizati cablul furnizat pentru conectare de la priza telefonica de perete la imprimanta,
este posibil sa nu puteti utiliza cu succes functionalitatea de fax. Acest cablu telefonic special
este diferit de cablurile telefonice pe care le aveti deja in casa sau la birou.

2. Optati pentru una din urmatoarele actiuni:

e Daca aveti un sistem telefonic de tip paralel, scoateti mufa alba din portul 2-EXT din
spatele imprimantei, apoi conectati un telefon la acest port.

e Daca aveti un sistem telefonic de tip serial, puteti sa conectati telefonul direct deasupra
cablului imprimantei, care are atasata o mufa pentru perete.

3. Incontinuare, trebuie sa decideti cum doriti ca imprimanta s& raspundé la apeluri, automat sau
manual:

e Daca setati imprimanta sa raspunda la apeluri automat, acesta va raspunde la toate
apelurile de primire si va primi faxurile. In acest caz, imprimanta nu poate face distinctia
intre apelurile de fax si cele vocale; daca banuiti ca apelul este de tip vocal, trebuie sa
raspundeti inaintea imprimantei. Pentru a configura imprimanta sa raspunda automat la
apeluri, activati setarea Raspuns automat.

e Daca setati imprimanta sa raspunda la faxuri manual, trebuie sa raspundeti dvs. la apelurile
de fax de intrare; in caz contrar, imprimanta nu va putea primi faxurile. Pentru a configura
imprimanta sa raspunda manual la apeluri, dezactivati setarea Raspuns automat.

4. Efectuali un test pentru fax.

Daca raspundeti inaintea imprimantei si auziti tonuri de fax de la un echipament fax expeditor, trebuie
sa raspundeti manual la apelul de fax.
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Daca intdmpinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati furnizorul
local de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

Caz F: Linie partajata voce/fax cu mesagerie vocala

Daca primiti atat apeluri vocale cat si apeluri fax la acelasi numar de telefon si sunteti abonat la un
serviciu de mesagerie vocala prin intermediul companiei telefonice, configurati imprimanta conform
descrierii din aceasta sectiune.

E.%’ NOTA: Nu puteti primi faxuri in mod automat dacé aveti un serviciu de mesagerie vocala pe acelasi
numar de telefon pe care 1l utilizati pentru apeluri fax. Va trebui sa raspundeti manual la faxuri, adica
va trebui sa fiti disponibil pentru a prelua personal apelurile fax primite. Daca doriti sa primiti faxuri
automat, contactati compania telefonica pentru a obtine un abonament la un serviciu de apelare
distincta, sau pentru a obtine o linie telefonica separata pentru faxuri.

Figura B-5 Vedere din spate a imprimantei
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1 Priza telefonica de perete
2 Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu imprimanta pentru conectarea la portul 1-LINE.

Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/
regiunea dvs.

Pentru a configura imprimanta pentru o linie cu mesagerie vocala

1. Utilizdnd cablul telefonic livrat in cutia imprimantei, conectati un capat la priza telefonica de
perete, apoi conectati celalalt capat la portul cu eticheta 1-LINE din spatele imprimantei.

Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/regiunea
dvs.

ﬁ/{ NOTA: Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/
regiunea dvs.

Daca nu utilizati cablul furnizat pentru conectare de la priza telefonica de perete la imprimanta,
este posibil sa nu puteti utiliza cu succes functionalitatea de fax. Acest cablu telefonic special
este diferit de cablurile telefonice pe care le aveti deja in casa sau la birou.

2. Dezactivati setarea Raspuns automat.
3. Efectuati un test pentru fax.

Daca nu sunteti disponibil pentru a raspunde personal la apelurile de fax primite, imprimanta nu va
primi faxuri. Trebuie sa initiati un fax manual Thainte ca mesageria vocala sa preia linia.

Daca intdmpinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati furnizorul
local de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.
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Caz G: Linie fax partajata cu modem pentru computer (nu se receptioneaza
apeluri vocale)

Daca aveti o linie de fax pe care nu primiti apeluri vocale si un modem de computer conectat pe
aceasta linie, configurati imprimanta conform descrierii din aceasta sectiune.

ﬁ/f NOTA: Daca aveti un modem dial-up de computer, modemul dial-up al computerului imparte linia
telefonica cu imprimanta. Nu puteti utiliza simultan modemul si imprimanta. De exemplu, nu puteti

utiliza imprimanta pentru serviciul de fax cand utilizati modemul de computer pentru a trimite un e-
mail sau pentru acces la Internet.

e Configurarea imprimantei cu un modem de computer

e Configurarea imprimantei cu un modem DSL/ADSL de computer

Configurarea imprimantei cu un modem de computer

Daca utilizati aceeasi linie telefonica pentru trimiterea faxurilor si pentru un modem dial-up de
computer, urmati aceste instructiuni pentru configurarea imprimantei.

Figura B-6 Vedere din spate a imprimantei
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1 Priza telefonica de perete
2 Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu imprimanta pentru conectarea la portul 1-LINE.

Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/
regiunea dvs.

3 Computer cu modem

Pentru a configura imprimanta cu un modem de computer
1. Scoateti conectorul alb de la portul cu eticheta 2-EXT din spatele imprimantei.

2. Gasiti cablul telefonic care se conecteaza intre spatele computerului (modemul dial-up al

computerului) si priza telefonica de perete. Deconectati cablul de la priza telefonica si conectati-|
la portul cu eticheta 2-EXT din spatele imprimantei.

3. Utilizand cablul telefonic livrat in cutia imprimantei, conectati un capat la priza telefonica de
perete, apoi conectati celalalt capat la portul cu eticheta 1-LINE din spatele imprimantei.

L%f NOTA: Este posibil sa trebuiasca si conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/
regiunea dvs.

Daca nu utilizati cablul furnizat pentru conectare de la priza telefonica de perete la imprimanta,
este posibil sa nu puteti utiliza cu succes functionalitatea de fax. Acest cablu telefonic special
este diferit de cablurile telefonice pe care le aveti deja in casa sau la birou.
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4. Daca software-ul modemului este configurat sa primeasca automat faxuri pe computer,
dezactivati aceasta setare.

[%f’ NOTA: Daca nu dezactivati setarea pentru primirea automata a faxurilor din software-ul
modemului, imprimanta nu poate sa primeasca faxuri.

5. Activati setarea Raspuns automat.

6. (Optional) Schimbati setarea Nr. apeluri pana la raspuns la valoarea cea mai mica (doua
semnale de apel).

7. Efectuati un test pentru fax.

Atunci cand suna telefonul, imprimanta raspunde automat dupa numarul de semnale de apel stabilit
prin setarea Nr. apeluri pana la raspuns. Apoi imprimanta incepe sa emita tonuri de receptie de fax
catre echipamentul sursa fax si receptioneaza faxul.

Daca intampinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati furnizorul
local de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

Configurarea imprimantei cu un modem DSL/ADSL de computer

Daca dispuneti de o linie DSL si utilizati acea linie telefonica pentru a trimite faxuri, urmati aceste
instructiuni pentru configurarea faxului.

m[; [ &€
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1 Priza telefonica de perete
2 Splitter paralel
3 Filtru DSL/ADSL

Conectati un capat al cablului telefonic furnizat cu imprimanta pentru conectarea la portul 1-
LINE, de pe spatele imprimantei. Conectati celalalt capat al cablului la filtrul DSL/ADSL.

Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/
regiunea dvs.

4 Computer

5 Modem DSL/ADSL de computer

[%'/]‘? NOTA: Trebuie sa achizitionati un splitter paralel. Un splitter paralel are un port RJ-11 in partea
frontala si doua porturi RJ-11 in partea din spate. Nu utilizati un splitter telefonic pentru 2 linii, un
splitter serial sau un splitter paralel cu doua porturi RJ-11 in partea frontala si o fisa in partea din
spate.
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Figura B-7 Exemplu de splitter paralel
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Pentru a configura imprimanta cu un modem DSL/ADSL de computer

1.  Obtineti un filtru DSL de la furnizorul DSL.

2. Utilizand cablul telefonic furnizat in cutie cu imprimanta, conectati un capat la filtrul DSL, apoi
conectati celalalt capat la portul marcat 1-LINE din spatele imprimantei.

ﬁ%’ NOTA: Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/
regiunea dvs.

Daca nu utilizati cablul furnizat pentru a face conexiunea de la filtrul DSL la spatele imprimantei,
este posibil sa nu puteti utiliza cu succes functionalitatea de fax. Acest cablu telefonic special
este diferit de cablurile telefonice pe care le aveti deja in casa sau la birou.

Conectati filtrul DSL la splitter-ul paralel.

3

4. Conectati modemul DSL la splitter-ul paralel.
5. Conectati splitter-ul paralel la priza de perete.
6

Efectuati un test pentru fax.

Atunci cand suna telefonul, imprimanta raspunde automat dupa numarul de semnale de apel stabilit
prin setarea Nr. apeluri pana la raspuns. Apoi imprimanta incepe sa emita tonuri de receptie de fax
catre echipamentul sursa fax si receptioneaza faxul.

Daca intampinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati furnizorul
local de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

Caz H: Linie partajata voce/fax cu modem de computer

Exista doua moduri diferite de configurare a imprimantei Trppreuné cu un computer, in functie de
numarul de porturi pentru telefon disponibile la computer. Inainte sa incepeti, verificati daca pe
computer exista unul sau doua porturi pentru telefon.

E% NOTA: Daca pe computer existd un singur port pentru telefon, va trebui s& achizitionati un splitter
paralel (denumit si conector), conform ilustratiei. (Un splitter paralel are un port RJ-11 in partea
frontala si doua porturi RJ-11 in partea din spate. Nu utilizati un splitter telefonic pentru doua linii, un
splitter serial sau un splitter paralel cu doua porturi RJ-11 in partea frontala si o fisa in partea din
spate.

° Linie partajata voce/fax cu modem dial-up de computer

° Linie partajata voce/fax cu modem DSL/ADSL de computer

Linie partajata voce/fax cu modem dial-up de computer

Daca utilizati linia telefonica atat pentru apeluri vocale cat si pentru apeluri fax, utilizati aceste
instructiuni pentru a configura faxul.

Exista doua moduri diferite de configurare a imprimantei Trppreuné cu un computer, in functie de
numarul de porturi pentru telefon disponibile la computer. Inainte sa incepeti, verificati daca pe
computer exista unul sau doua porturi pentru telefon.
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[%'/]‘? NOTA: Daca pe computer existd un singur port pentru telefon, va trebui sa achizitionati un splitter
paralel (denumit si conector), conform ilustratiei. (Un splitter paralel are un port RJ-11 in partea
frontala si doua porturi RJ-11 in partea din spate. Nu utilizati un splitter telefonic pentru doua linii, un
splitter serial sau un splitter paralel cu doua porturi RJ-11 in partea frontala si o fisa in partea din
spate.

Figura B-8 Exemplu de splitter paralel

=

Pentru a configura imprimanta pe aceeasi linie telefonica cu un computer care are doua porturi pentru
telefon

Figura B-9 Vedere din spate a imprimantei

1 Priza telefonica de perete

2 Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu imprimanta pentru conectarea la portul 1-LINE.
3 Splitter paralel

4 Computer cu modem

5 Telefon

1. Scoateti conectorul alb de la portul cu eticheta 2-EXT din spatele imprimantei.

2. Gasiti cablul telefonic care se conecteaza intre spatele computerului (modemul dial-up al
computerului) si priza telefonica de perete. Deconectati cablul de la priza telefonica si conectati-|
la portul cu eticheta 2-EXT din spatele imprimantei.

3. Conectati un telefon la portul ,OUT” din partea din spate a modemului dial-up de computer.

4. Utilizand cablul telefonic livrat in cutia imprimantei, conectati un capat la priza telefonica de
perete, apoi conectati celalalt capat la portul cu eticheta 1-LINE din spatele imprimantei.

[%f’ NOTA: Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/
regiunea dvs.

Daca nu utilizati cablul furnizat pentru conectare de la priza telefonica de perete la imprimanta,
este posibil sa nu puteti utiliza cu succes functionalitatea de fax. Acest cablu telefonic special
este diferit de cablurile telefonice pe care le aveti deja in casa sau la birou.

5. Daca software-ul modemului este configurat sa primeasca automat faxuri pe computer,
dezactivati aceasta setare.

[%f’ NOTA: Daca nu dezactivati setarea pentru primirea automata a faxurilor din software-ul
modemului, imprimanta nu poate sa primeasca faxuri.
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6. In continuare, trebuie sa decideti cum doriti ca imprimanta sa raspunda la apeluri, automat sau
manual:

e Daca setati imprimanta sa raspunda la apeluri automat, acesta va raspunde la toate
apelurile de primire si va primi faxurile. In acest caz, imprimanta nu poate face distinctia
intre apelurile de fax si cele vocale; daca banuiti ca apelul este de tip vocal, trebuie sa
raspundeti inaintea imprimantei. Pentru a configura imprimanta sa raspunda automat la
apeluri, activati setarea Raspuns automat.

e Daca setati imprimanta sa raspunda la faxuri manual, trebuie sa raspundeti dvs. la apelurile
de fax de intrare; in caz contrar, imprimanta nu va putea receptiona faxurile. Pentru a
configura imprimanta sa raspunda manual la apeluri, dezactivati setarea Raspuns automat.

7. Efectuati un test pentru fax.

Daca raspundeti Tnaintea imprimantei si auziti tonuri de fax de la un echipament fax expeditor, trebuie
sa raspundeti manual la apelul de fax.

Daca utilizati linia telefonica pentru apeluri vocale, fax si pentru modemul dial-up al computerului,
urmati aceste instructiuni pentru a configura faxul.

Daca intampinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati furnizorul
local de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

Linie partajata voce/fax cu modem DSL/ADSL de computer

Utilizati aceste instructiuni daca, computer dispune de un modem DSL/ADSL

s (T

1 Priza telefonica de perete

2 Splitter paralel

3 Filtru DSL/ADSL

4 Utilizati cablul telefonic furnizat pentru conectarea la portul 1-LINE din spatele imprimantei.

Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/
regiunea dvs.

5 Modem DSL/ADSL
6 Computer
7 Telefon
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ﬁ% NOTA: Trebuie sa achizitionati un splitter paralel. Un splitter paralel are un port RJ-11 in partea
frontala si doua porturi RJ-11 in partea din spate. Nu utilizati un splitter telefonic pentru 2 linii, un
splitter serial sau un splitter paralel cu doua porturi RJ-11 in partea frontala si o fisa in partea din
spate.

Figura B-10 Exemplu de splitter paralel

=

Pentru a configura imprimanta cu un modem DSL/ADSL de computer

1. Obtineti un filtru DSL de la furnizorul DSL.

E/ﬁ NOTA: Telefoanele din alte locuri de acasa/de la birou care impart acelasi numar de telefon cu
serviciul DSL trebuie sa fie conectate la filtre DSL suplimentare pentru a evita zgomotul cand se
efectueaza apeluri telefonice.

2. Utilizand cablul telefonic livrat in cutie cu imprimantele, conectati un capat la filtrul DSL, apoi
conectati celalalt capat la portul marcat 1-LINE din spatele imprimantei.

L,#’ NOTA: Este posibil s& trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/
regiunea dvs.

Daca nu utilizati cablul furnizat pentru a face conexiunea de la filtrul DSL la imprimanta, este
posibil sa nu puteti utiliza cu succes functionalitatea de fax. Acest cablu telefonic special este
diferit de cablurile telefonice pe care le aveti deja in casa sau la birou.

3. Daca aveti un sistem telefonic de tip paralel, scoateti mufa alba din portul 2-EXT din spatele
imprimantei, apoi conectati un telefon la acest port.

Conectati filtrul DSL la splitter-ul paralel.
Conectati modemul DSL la splitter-ul paralel.

Conectati splitter-ul paralel la priza de perete.

R

Efectuati un test pentru fax.

Atunci cand suna telefonul, imprimanta raspunde automat dupa numarul de semnale de apel stabilit
prin setarea Nr. apeluri pana la raspuns. Apoi imprimanta incepe sa emita tonuri de receptie de fax
catre echipamentul sursa fax si receptioneaza faxul.

Daca intdmpinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati furnizorul
local de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

Caz I: Linie partajata voce/fax cu robot telefonic

Daca primiti atat apeluri vocale cat si apeluri fax la acelasi numar de telefon si aveti, de asemenea,
un robot telefonic care raspunde la apelurile vocale primite la numarul de telefon respectiv, configurati
imprimanta conform descrierii din aceasta sectiune.
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Figura B-11 Vedere din spate a imprimantei

1 Priza telefonica de perete

2 Utilizati cablul telefonic furnizat pentru conectarea la portul 1-LINE din spatele imprimantei

Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/regiunea

dvs.
3 Robot telefonic
4 Telefon (optional)

Pentru a configura imprimanta pentru o linie partajatd voce/fax cu un robot telefonic
1. Scoateti conectorul alb de la portul cu eticheta 2-EXT din spatele imprimantei.

2. Deconectati robotul telefonic de la priza telefonica de perete si conectati-l la portul 2-EXT din
spatele imprimantei.

’-t% NOTA: Daca nu conectati robotul telefonic direct la imprimanta, tonurile de fax primite vor fi
inregistrate pe robotul telefonic si nu veti putea primi faxuri cu imprimanta.

3. Utilizand cablul telefonic livrat in cutia imprimantei, conectati un capat la priza telefonica de
perete, apoi conectati celalalt capat la portul cu eticheta 1-LINE din spatele imprimantei.

'L,%’f NOTA: Este posibil s& trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/
regiunea dvs.

Daca nu utilizati cablul furnizat pentru conectare de la priza telefonica de perete la imprimanta,
este posibil sa nu puteti utiliza cu succes functionalitatea de fax. Acest cablu telefonic special
este diferit de cablurile telefonice pe care le aveti deja in casa sau la birou.

4. (Optional) Daca robotul telefonic nu are telefon incorporat, este recomandat sa conectati un
telefon la portul ,OUT" din spatele robotului telefonic.

'—E’/{> NOTA: Daca robotul telefonic nu permite conectarea unui telefon extern, puteti s& achizitionati
si sa utilizati un splitter paralel (denumit si conector) pentru a conecta atat robotul telefonic, cat
si telefonul la imprimanta. Pentru a realiza aceste conexiuni puteti utiliza cabluri telefonice
standard.

5. Activati setarea Raspuns automat.
6. Setati robotul telefonic sa raspunda dupa un numar mic de apeluri.

7. Modificati setarea Nr. apeluri pana la raspuns de la imprimanta la numarul maxim de apeluri
acceptat de imprimanta. (Numarul maxim de semnale de apel variaza in functie de tara/regiune).

8. Efectuati un test pentru fax.
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Cand suna telefonul, robotul telefonic raspunde dupa numarul stabilit de semnale de apel si reda
mesajul de Tntdmpinare pe care I-ati inregistrat. Imprimanta monitorizeaza apelul in acest timp,
»-asteptand” tonuri de fax. Daca sunt detectate tonuri de faxuri primite, imprimanta emite tonuri de
receptionare a faxului si primeste faxul; daca nu exista tonuri de fax, imprimanta se opreste din
monitorizarea liniei si robotul telefonic poate inregistra un mesaj vocal.

Daca intdmpinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati furnizorul
local de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

Cazul J: Linie partajata voce/fax cu modem de computer si robot telefonic

Daca primiti atat apeluri vocale, cét si apeluri de fax la acelasi numar de telefon si aveti un modem de
computer si un robot telefonic conectate la aceasta linie telefonica, configurati imprimanta conform
descrierii din aceasta sectiune.

E{ NOTA: Deoarece modemul pentru computer partajeaza linia cu imprimanta, nu puteti utiliza
simultan modemul si imprimanta. De exemplu, nu puteti utiliza imprimanta pentru serviciul de fax
cand utilizati modemul de computer pentru a trimite un e-mail sau pentru acces la Internet.

° Linie partajata voce/fax cu modem dial-up de computer si robot telefonic

° Linie partajata voce/fax cu modem DSL/ADSL de computer si robot telefonic

Linie partajata voce/fax cu modem dial-up de computer si robot telefonic

Exista doua moduri diferite de configurare a imprimantei Trppreuné cu un computer, in functie de
numarul de porturi pentru telefon disponibile la computer. Inainte sa incepeti, verificati daca pe
computer exista unul sau doua porturi pentru telefon.

ﬁ% NOTA: Daca pe computer existd un singur port pentru telefon, va trebui sa achizitionati un splitter
paralel (denumit si conector), conform ilustratiei. (Un splitter paralel are un port RJ-11 in partea
frontala si doua porturi RJ-11 in partea din spate. Nu utilizati un splitter telefonic pentru doua linii, un
splitter serial sau un splitter paralel cu doua porturi RJ-11 in partea frontala si o fisa in partea din
spate.

Figura B-12 Exemplu de splitter paralel

=

Pentru a configura imprimanta pe aceeasi linie telefonica cu un computer care are doua porturi pentru
telefon

Figura B-13 Vedere din spate a imprimantei

~,

1 Priza telefonica de perete

2 Port telefonic ,IN" al computerului
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3 Port telefonic ,OUT" al computerului

4 Telefon (optional)

5 Robot telefonic

6 Computer cu modem

7 Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu imprimanta pentru conectarea la portul 1-LINE.

Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/regiunea
dvs.

1.  Scoateti conectorul alb de la portul cu eticheta 2-EXT din spatele imprimantei.

2. Gasiti cablul telefonic care se conecteaza intre spatele computerului (modemul dial-up al
computerului) si priza telefonica de perete. Deconectati cablul de la priza telefonica si conectati-|
la portul cu eticheta 2-EXT din spatele imprimantei.

3. Deconectati robotul telefonic de la priza telefonica de perete si conectati-l la portul cu eticheta
"OUT" din partea din spate a computerului (modelul de dial-up al computerului).

4. Utilizand cablul telefonic livrat in cutia imprimantei, conectati un capat la priza telefonica de
perete, apoi conectati celalalt capat la portul cu eticheta 1-LINE din spatele imprimantei.

ﬁ,?f NOTA: Este posibil sa trebuiasca si conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/
regiunea dvs.

Daca nu utilizati cablul furnizat pentru conectare de la priza telefonica de perete la imprimanta,
este posibil sa nu puteti utiliza cu succes functionalitatea de fax. Acest cablu telefonic special
este diferit de cablurile telefonice pe care le aveti deja in casa sau la birou.

5. (Optional) Daca robotul telefonic nu are telefon incorporat, este recomandat sa conectati un
telefon la portul ,OUT" din spatele robotului telefonic.

E/{ NOTA: Daca robotul telefonic nu permite conectarea unui telefon extern, puteti s& achizitionati
si sa utilizati un splitter paralel (denumit si conector) pentru a conecta atat robotul telefonic, cat
si telefonul la imprimanta. Pentru a realiza aceste conexiuni puteti utiliza cabluri telefonice
standard.

6. Daca software-ul modemului este configurat sa primeasca automat faxuri pe computer,
dezactivati aceasta setare.

ﬁ%’ NOTA: Daca nu dezactivati setarea pentru primirea automata a faxurilor din software-ul
modemului, imprimanta nu poate sa primeasca faxuri.

7. Activati setarea Raspuns automat.
8. Setati robotul telefonic sa raspunda dupa un numar mic de apeluri.

9. Schimbati setarea Nr. apeluri pana la raspuns de pe imprimanta la numarul maxim de semnalele
de apel acceptat de produs. (Numarul maxim de semnale de apel variaza in functie de tara/
regiune).

10. Efectuati un test pentru fax.

Cand suna telefonul, robotul telefonic raspunde dupa numarul stabilit de semnale de apel si reda
mesajul de intdmpinare pe care I-ati inregistrat. Imprimanta monitorizeaza apelul in acest timp,
»2asteptand” tonuri de fax. Daca sunt detectate tonuri de faxuri primite, imprimanta emite tonuri de
receptionare a faxului si primeste faxul; daca nu exista tonuri de fax, imprimanta se opreste din
monitorizarea liniei si robotul telefonic poate inregistra un mesaj vocal.
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Daca intdmpinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati furnizorul
local de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

Linie partajata voce/fax cu modem DSL/ADSL de computer si robot telefonic

oy

1 Priza telefonica de perete

2 Splitter paralel

3 Filtru DSL/ADSL

4 Cablu telefonic furnizat impreuna cu imprimanta, conectat la portul 1-LINE din spatele
imprimantei

Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/
regiunea dvs.

5 Modem DSL/ADSL
6 Computer

7 Robot telefonic

8 Telefon (optional)

[’_%?" NOTA: Trebuie sa achizitionati un splitter paralel. Un splitter paralel are un port RJ-11 in partea
frontala si doua porturi RJ-11 in partea din spate. Nu utilizati un splitter telefonic pentru 2 linii, un
splitter serial sau un splitter paralel cu doua porturi RJ-11 in partea frontala si o fisa in partea din
spate.

Figura B-14 Exemplu de splitter paralel

s
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Pentru a configura imprimanta cu un modem DSL/ADSL de computer

1.  Obtineti un filtru DSL/ADSL de la furnizorul DSL/ADSL.

ﬁ% NOTA: Telefoanele din alte locuri de acasa/de la birou care impart acelasi numar de telefon cu
serviciul DSL/ADSL trebuie sa fie conectate la filtre DSL/ADSL suplimentare pentru a evita
zgomotul cand se efectueaza apeluri telefonice.

2. Utilizadnd cablul telefonic livrat in cutie cu imprimanta, conectati un capat la filtrul DSL/ADSL,
apoi conectati celalalt capat la portul marcat 1-LINE din spatele imprimantei.

E/{ NOTA: Este posibil s trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/
regiunea dvs.

Daca nu utilizati cablul furnizat pentru a face conexiunea de la filtrul DSL/ADSL la imprimanta,
este posibil sa nu puteti utiliza cu succes functionalitatea de fax. Acest cablu telefonic special
este diferit de cablurile telefonice pe care le aveti deja in casa sau la birou.

3. Conectati filtrul DSL/ADSL la splitter.

4. Deconectati robotul telefonic de la priza telefonica de perete si conectati-I la portul 2-EXT din
spatele imprimantei.

ﬁ%’ NOTA: Daca nu conectati robotul telefonic direct la imprimanta, tonurile de fax primite vor fi
inregistrate pe robotul telefonic si nu veti putea primi faxuri cu imprimanta.

Conectati modemul DSL la splitter-ul paralel.
Conectati splitter-ul paralel la priza de perete.

Setati robotul telefonic sa raspunda dupa un numar mic de apeluri.

© N o o

Modificati setarea Nr. apeluri pana la raspuns de la imprimanta la numarul maxim de apeluri
acceptat de imprimanta.

ﬁ%’ NOTA: Numarul maxim de semnale de apel variaza in functie de tara/regiune.

9. Efectuati un test pentru fax.

Cand suna telefonul, robotul telefonic raspunde dupa numarul stabilit de semnale de apel si reda
mesajul de intdmpinare pe care |-ati inregistrat. Imprimanta monitorizeaza apelul in acest timp,
Lasteptand” tonuri de fax. Daca sunt detectate tonuri de faxuri primite, imprimanta emite tonuri de
receptionare a faxului si primeste faxul; daca nu exista tonuri de fax, imprimanta se opreste din
monitorizarea liniei si robotul telefonic poate inregistra un mesaj vocal.

Daca utilizati aceeasi linie telefonica pentru telefon, fax si pentru modemul DSL al computerului,
urmati aceste instructiuni pentru a configura faxul.

Daca intdmpinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati furnizorul
local de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.

Caz K: Linie partajata voce/fax cu modem dial-up pentru computer si mesagerie
vocala

Daca primiti atat apeluri vocale, cat si apeluri de fax la acelasi numar de telefon, utilizati un modem
dial-up de computer pe aceeasi linie telefonica si sunteti abonat la un serviciu de mesagerie vocala
prin intermediul companiei de telefonie, configurati imprimanta conform descrierii din aceasta
sectiune.
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ﬁ% NOTA: Nu puteti primi faxuri in mod automat daca aveti un serviciu de mesagerie vocala pe acelasi
numar de telefon pe care 1l utilizati pentru apeluri fax. Va trebui sa raspundeti manual la faxuri, adica
va trebui sa fiti disponibil pentru a prelua personal apelurile fax primite. Daca doriti sa primiti faxuri
automat, contactati compania telefonica pentru a obtine un abonament la un serviciu de apelare
distincta, sau pentru a obtine o linie telefonica separata pentru faxuri.

Deoarece modemul pentru computer partajeaza linia cu imprimanta, nu puteti utiliza simultan
modemul si imprimanta. De exemplu, nu puteti utiliza imprimanta pentru serviciul de fax daca utilizati
modemul de computer pentru a trimite un e-mail sau pentru acces la Internet.

Exista doua moduri diferite de configurare a imprimantei Trppreuné cu un computer, in functie de
numarul de porturi pentru telefon disponibile la computer. Inainte sa incepeti, verificati daca pe
computer exista unul sau doua porturi pentru telefon.

Daca pe computer exista un singur port pentru telefon, va trebui sa achizitionati un splitter
paralel (denumit si conector), conform ilustratiei. (Un splitter paralel are un port RJ-11 in partea
frontala si doua porturi RJ-11 in partea din spate. Nu utilizati un splitter telefonic pentru doua
linii, un splitter serial sau un splitter paralel cu doua porturi RJ-11 in partea frontala si o fisa in
partea din spate.

Figura B-15 Exemplu de splitter paralel

=

Daca pe computer sunt doua porturi pentru telefon, configurati imprimanta dupa cum urmeaza.

Figura B-16 Vedere din spate a imprimantei

1 Priza telefonica de perete

2 Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu imprimanta pentru conectarea la portul 1-LINE

Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/
regiunea dvs.

3 Computer cu modem

4 Telefon

Pentru a configura imprimanta pe aceeasi linie telefonica cu un computer care are doua porturi pentru telefon

1.
2.

Scoateti conectorul alb de la portul cu eticheta 2-EXT din spatele imprimantei.

Gasiti cablul telefonic care se conecteaza intre spatele computerului (modemul dial-up al
computerului) si priza telefonica de perete. Deconectati cablul de la priza telefonica si conectati-|
la portul cu eticheta 2-EXT din spatele imprimantei.

Conectati un telefon la portul ,OUT” din partea din spate a modemului dial-up de computer.
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4. Utilizand cablul telefonic livrat in cutia imprimantei, conectati un capat la priza telefonica de
perete, apoi conectati celalalt capat la portul cu eticheta 1-LINE din spatele imprimantei.

ﬁ%’ NOTA: Este posibil sa trebuiasca sa conectati telefonul furnizat la adaptorul livrat pentru tara/
regiunea dvs.

Daca nu utilizati cablul furnizat pentru conectare de la priza telefonica de perete la imprimanta,
este posibil sa nu puteti utiliza cu succes functionalitatea de fax. Acest cablu telefonic special
este diferit de cablurile telefonice pe care le aveti deja in casa sau la birou.

5. Daca software-ul modemului este configurat sa primeasca automat faxuri pe computer,
dezactivati aceasta setare.

ﬁ%’ NOTA: Daca nu dezactivati setarea pentru primirea automata a faxurilor din software-ul
modemului, imprimanta nu poate sa primeasca faxuri.

6. Dezactivati setarea Raspuns automat.
7. Efectuati un test pentru fax.

Daca nu sunteti disponibil pentru a raspunde personal la apelurile de fax primite, imprimanta nu va
primi faxuri.

Daca intdmpinati probleme la configurarea imprimantei cu echipamentul optional, contactati furnizorul
local de servicii sau comerciantul pentru asistenta suplimentara.
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Configurarea faxului de tip serial

Pentru informatii referitoare la configurarea imprimantei pentru serviciul de fax utilizadnd un sistem de
telefonie de tip serial, consultati site-ul Web de configurare a faxului pentru tara/regiunea dvs.

Austria www.hp.com/at/faxconfig
Germania www.hp.com/de/faxconfig
Elvetia (Franceza) www.hp.com/ch/fr/faxconfig
Elvetia (Germana) www.hp.com/ch/de/faxconfig
Marea Britanie www.hp.com/uk/faxconfig
Finlanda www.hp fi/faxconfig
Danemarca www.hp.dk/faxconfig
Suedia www.hp.se/faxconfig
Norvegia www.hp.no/faxconfig
Olanda www.hp.nl/faxconfig

Belgia (Olandeza) www.hp.be/nl/faxconfig
Belgia (Franceza) www.hp.be/fr/faxconfig
Portugalia www.hp.pt/faxconfig
Spania www.hp.es/faxconfig
Franta www.hp.com/fr/faxconfig
Irlanda www.hp.com/ie/faxconfig
Italia www.hp.com/it/faxconfig
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http://www.hp.se/faxconfig
http://www.hp.no/faxconfig
http://www.hp.nl/faxconfig
http://www.hp.be/nl/faxconfig
http://www.hp.be/fr/faxconfig
http://www.hp.pt/faxconfig
http://www.hp.es/faxconfig
http://www.hp.com/fr/faxconfig
http://www.hp.com/ie/faxconfig
http://www.hp.com/it/faxconfig

Test de configurare a faxului

Aveti posibilitatea sa testati configuratia faxului pentru a verifica starea imprimantei si pentru a va
asigura ca este configurata corect pentru faxuri. Dupa ce ati finalizat configurarea imprimantei pentru
trimiterea si primirea faxurilor, efectuati acest test. Testul efectueaza urmatoarele:

e  Testeaza hardware-ul faxului

e  Verifica daca tipul corect de cablu telefonic este conectat la imprimanta
e Verifica daca acel cablu telefonic a fost conectat la portul corect

e  Verifica existenta tonului de apel

e Verifica daca exista o linie telefonica activa

e  Verifica starea conexiunii la linia telefonica

Imprimanta imprima un raport cu rezultatele testului. Daca testul nu reuseste, examinati raportul
pentru informatii despre cum sa rezolvati problema si executati testul din nou.

Pentru a testa configuratia faxului prin intermediul panoului de control al imprimantei

ROWW

1. Configurati imprimanta pentru serviciul de fax in functie de instructiunile de configurare specifice
pentru acasa sau birou.

2. Asigurati-va ca sunt instalate cartusele de cerneala si ca in tava de alimentare este incarcata
hartie de dimensiune standard Tnhainte de a lansa testul.

3. De la afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti si glisati degetul pe ecran, apoi atingeti
Configurare.

4. Atingeti Instrumente, apoi atingeti Executare test fax.
Imprimanta afiseaza starea testului pe afisaj si imprima un raport.
5. Analizati raportul.

e Daca testul este trecut cu succes dar intdmpinati in continuare probleme la utilizarea
faxului, verificati setarile faxului prezentate n raport si asigurati-va ca acestea sunt corecte.
O setare inexistenta sau incorecta poate cauza probleme la utilizarea faxului.

e Daca testul nu reuseste, analizati raportul pentru informatii suplimentare si rezolvati
problemele depistate.
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Erori (Windows)

° Memoria faxului este plina

° Imposibil de comunicat cu imprimanta

e Cerneald insuficienta

° Probl. cu capul de impr.

° Probl. la cart. de cern.

e Inlocuirea cartusului de cerneald

° Cartus incompatibil, de generatie anterioara, instalat

° Hartie necorespunzatoare

e Compartimentul cartusului nu se deplaseaza

° Blocaj hartie

° Imprimanta nu mai are héartie

° Imprimanta deconectata

° Imprimanta in pauza

° Documentul a nu a putut fi imprimat

° Eroare imprimanta

° Usa sau carcasa deschisa

° Cartus de cerneald utilizat anterior

e Cartuse de cerneala consumate

° Eroare cartus de cerneala

° Upgrade consumabile pentru imprimanta

° Upgrade consumabile pentru imprimanta reusit

° Problema referitoare la upgrade-ul de consumabile pentru imprimanta

° Cartusele de cerneala non-HP instalate

° Folosirea de cartuse HP originale are si beneficiile sale

e Asistenta privind cartusele contrafacute

e A fost detectat un cartus utilizat, reumplut sau contrafacut

e Folositi cartuse SETUP (CONFIGURARE)
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e Nu folositi cartuse SETUP (CONFIGURARE)

e Cerneala insuficienta pentru a incepe

° Folositi doar cerneala neagra?

° Utilizati doar cerneala color?

e Cartuse de cerneald incompatibile

' Defectiune la senzorul de cerneala

e Avertisment senzor de cerneald

' Problema la pregatirea imprimantei

° Cartus color epuizat

e  Cartus negru epuizat

e Capacul alimentatorului automat de documente este deschis

' Probleme cu sistemul de cerneala
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Memoria faxului este plina

Daca optiunile Primire cu salvare fax sau Fax digital HP sunt activate si imprimanta are o problema
(precum un blocaj de héartie), imprimanta salveaza faxurile primite in memorie pana cand se rezolva
problema. Totusi, este posibil ca memoria imprimantei sa se umple cu faxuri care nu au fost inca
imprimate sau transferate catre computer.

Pentru a rezolva aceasta problema, rezolvati orice probleme cu imprimanta.

Pentru informatii suplimentare, consultati Rezolvarea problemelor de fax, la pagina 144.
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Imposibil de comunicat cu imprimanta

Computerul nu poate comunica cu imprimanta pentru ca a aparut unul din urmatoarele evenimente:
e Imprimanta a fost oprita.

e  Cablul care conecteaza imprimanta, cum ar fi un cablu USB sau un cablu de retea (Ethernet), a
fost deconectat.

e Daca imprimanta este conectata la o retea wireless, conexiunea wireless s-a defectat.
Pentru a rezolva aceasta problema, incercati urmatoarele solutii:
e  Asigurati-va ca imprimanta este pornita si ca (1) (indicatorul luminos Alimentare) este aprins.

e  Asigurati-va ca functioneaza cablul de alimentare si alte cabluri si ca acestea sunt conectate
ferm la imprimanta.

e Asigurati-va ca este conectat corespunzator cablul de alimentare la o priza de curent alternativ
(CA) functionala.

e Daca imprimanta este conectata la o retea, asigurati-va ca reteaua functioneaza corect. Pentru
informatii suplimentare, consultati Depanarea generala a retelei, la pagina 154.

e Daca imprimanta este conectata la o retea wireless, asigurati-va ca reteaua wireless
functioneaza corespunzator. Pentru mai multe informatii, consultati Nu se reuseste conectarea
imprimantei in mod wireless, |a pagina 154.
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Cerneala insuficienta

Cartusul de cerneala identificat in mesaj are un nivel scazut de cerneala.

Avertismentele si indicatoarele referitoare la nivelurile de cerneala furnizeaza informatii estimative
numai in scop de planificare. Cand primiti un mesaj de avertizare referitor la nivelul scazut de
cerneala, aveti grija sa fie disponibil un cartus de schimb pentru a evita posibilele intarzieri la
imprimare. Nu este necesar sa inlocuiti cartusele cat timp nu vi se solicita acest lucru.

Pentru informatii despre inlocuirea cartuselor de cerneald, consultati inlocuirea cartuselor de
cerneald, la pagina 101. Pentru informatii despre comandarea cartuselor de cerneala, consultati
Comandarea cartuselor de cerneald, la pagina 103. Pentru informatii despre reciclarea
consumabilelor de cerneala uzate, consultati Programul de reciclare a consumabilelor HP inkjet,

la pagina 184.

E/ﬁ NOTA: Cerneala din cartuse este utilizati in procesul de imprimare intr-un numar divers de moduri,
inclusiv in procesul de initializare, care pregateste imprimanta si cartusele pentru imprimare. in plus,
o cantitate de cerneala reziduala este lasata in cartus dupa ce acesta este utilizat. Pentru informatii
suplimentare, consultati www.hp.com/go/inkusage.
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Probl. cu capul de impr.

Capul de imprimare lipseste, nu a fost detectat, a fost instalat incorect sau este incompatibil.
Daca la pornirea imprimantei survine aceasta eroare, incercati solutiile urmatoare:
e Reinstalati capul de imprimare.

Pentru mai multe informatii, consultati Reinstalarea capului de imprimare, la pagina 162.

AATENTIE: Capetele de imprimare contin contacte electrice care pot fi deteriorate cu usurinta.

Daca aceasta eroare survine dupa ce imprimanta a fost utilizata pentru o perioada de timp, incercati
solutiile urmatoare.

e  Opiriti si porniti imprimanta.
Opriti, apoi reporniti imprimanta apasand (!) (butonul Alimentare).

Daca problema persista, contactati asistenta HP pentru service sau inlocuire. Pentru mai multe
informatii, consultati Asistenta HP, la pagina 124.
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Probl. la cart. de cern.

Cartusul de cerneala identificat in mesaj lipseste, este deteriorat sau este introdus intr-un slot gresit
din imprimanta.

ROWW

Pentru a rezolva aceasta problema, incercati urmatoarele solutii. Solutiile sunt enumerate in ordine,
cu cea mai plauzibila solutie la inceput. Daca prima solutie nu rezolva problema, continuati sa
incercati solutiile rdmase pana cand problema este rezolvata.

Solutia 1: Oprifi si pornifi imprimanta

Opriti, apoi reporniti imprimanta.

Daca problema persista, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 2: Instalati cartugele de cerneala corect

Verificati daca toate cartusele de cerneala sunt instalate corect:

1.

2
3.
4

Trageti usor capacul de acces la cartusele de cerneala pentru a-I deschide.
Scoateti cartusul de cerneala apasandu-l pentru a-l elibera, apoi trageti-l ferm spre dvs.
Introduceti cartusul in slot. Apasati ferm cartusul pentru a asigura un contact corespunzator.

Inchideti capacul de acces la cartusele de cerneala si verificati daci mesajul de eroare a
disparut.
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inlocuirea cartusului de cerneala

Tnlocuiti cartusul de cerneald indicat. Pentru informatii suplimentare, consultati Inlocuirea cartuselor
de cerneald, la pagina 101.

ﬁ% NOTA: in cazul in care cartusul este inca in garantie, contactati asistenta HP pentru service sau
inlocuire. Pentru informatii suplimentare despre garantia cartuselor de cerneald, consultati Informatii
despre garantia cartuselor de cerneald, la pagina 170. Daca problema persista dupa ce inlocuiti
cartusul, contactati asistenta HP. Pentru informatii suplimentare, consultati Asistenta HP

la pagina 124.
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Cartus incompatibil, de generatie anterioara, instalat

Va trebui sa utilizati o versiune mai noud a acestui cartus. in majoritatea cazurilor puteti identifica o
versiune mai noua a cartusului examinand exteriorul ambalajului cartusului. Gasiti data de terminare
a garantiei.

Daca scrie ,v1” la cateva spatii in dreapta datei, atunci cartusul este versiunea mai noua, actualizata.

i@ Faceti clic aici pentru a vé conecta la Internet pentru mai multe informaii.
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Hartie necorespunzatoare

Dimensiunea sau tipul de hartie selectate in driverul imprimantei nu corespund cu hartia incarcata in
imprimanta. Asigurati-va ca in imprimanta este Tncarcata hartia corecta, apoi imprimati din nou
documentul. Pentru mai multe informatii, consultati Incarcarea hartiei, la pagina 24.

ﬁ% NOTA: Daca hartia alimentatd in imprimant& are dimensiunea corect&, schimbati dimensiunea de
hartie selectata in driverul imprimantei, apoi imprimati din nou documentul.
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Compartimentul cartusului nu se deplaseaza

Ceva blocheaza compartimentul pentru cartusul de cerneala (partea din imprimanta care tine
cartusele de cerneala).

Pentru a elimina blocajul, apasati (1) (butonul Alimentare) pentru a opri imprimanta, apoi verificati
daca exista blocaje in imprimanta.

Pentru informatii suplimentare, consultati Indepértarea blocajelor, la pagina 164.
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Blocaj hartie
Héartia s-a blocat in imprimanta.
Tnainte de a incerca s& eliminati blocajul, verificati urméatoarele:

e Asigurati-va ca ati incarcat hartie care respecta specificatiile si nu hartie incretita, pliatd sau
deteriorata. Pentru informatii suplimentare, consultati Dimensiuni si greutati pentru hartie,
la pagina 172.

e  Asigurati-va ca imprimanta este curata. Pentru informatii suplimentare, consultati Intretinerea
imprimantei, la pagina 35.

e  Asigurati-va ca tavile sunt incarcate corect si ca nu sunt prea pline. Pentru informatii
suplimentare, consultati Incarcarea hartiei, la pagina 24.

Pentru instructiuni privind eliminarea blocajelor ca si pentru informatii suplimentare despre eliminarea
blocajelor de hartie, consultati Indepartarea blocajelor, la pagina 164.
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Imprimanta nu mai are hartie

Tava implicita este goala.

Incarcati mai multa hartie, apoi atingeti OK.

Pentru informatii suplimentare, consultati Incircarea hartiei, la pagina 24.

ROWW Imprimanta nu mai are hartie 225



Imprimanta deconectata

Imprimanta este momentan offline. Imprimanta nu poate fi utilizata offline.
Pentru a schimba starea imprimantei, parcurgeti pasii urmatori.
1. In functie de sistemul de operare, efectuati una dintre urmatoarele actiuni:

e  Windows 8: In ecranul Start, faceti clic pe Panou de control, apoi faceti clic pe Vizualizare
dispozitive si imprimante.

e  Windows 7, Windows Vista sau Windows XP: Faceti clic pe Start, apoi faceti clic pe
Dispozitive si imprimante, Imprimante sau Imprimante si faxuri.

2. Daca imprimantele enumerate in caseta de dialog nu sunt afisate in vizualizarea Detalii, faceti
clic pe meniul Vizualizare, apoi faceti clic pe Detalii.

3. Daca imprimanta este Offline, faceti clic dreapta pe imprimanta si faceti clic pe Utilizare
imprimanta online.

4. ncercati sa utilizati din nou imprimanta.
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Imprimanta in pauza

Imprimanta este momentan n pauza. in timp ce este in pauz4, lucrarile noi sunt addugate in coads,
dar nu sunt imprimate.

Pentru a modifica starea imprimantei, in functie de sistemul dvs. de operare, efectuati una dintre
urmatoarele actiuni:

Pentru a modifica starea imprimantei, efectuati una dintre urmatoarele actiuni:
1. In functie de sistemul de operare, efectuati una dintre urmatoarele actiuni:

e  Windows 8: n ecranul Start, faceti clic pe Panou de control, apoi faceti clic pe Vizualizare
dispozitive si imprimante.

e Windows 7, Windows Vista sau Windows XP: Faceti clic pe Start, apoi faceti clic pe
Dispozitive si imprimante, Imprimante sau Imprimante si faxuri.

2. Daca imprimantele enumerate in caseta de dialog nu sunt afisate in vizualizarea Detalii, faceti
clic pe meniul Vizualizare, apoi faceti clic pe Detalii.

3. Daca imprimanta este in pauza, faceti clic dreapta pe imprimanta, apoi faceti clic pe Reluare
imprimare.

4, Incercati sa utilizati din nou imprimanta.
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Documentul a nu a putut fi imprimat

Imprimanta nu a putut imprima deoarece a aparut o problema in sistemul de imprimare.

Pentru informatii cu privire la rezolvarea problemelor de imprimare, consultati Rezolvarea problemelor
imprimantei, la pagina 131.
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Eroare imprimanta

A intervenit o problema la imprimanta. De obicei, puteti rezolva astfel de probleme prin parcurgerea
pasilor urmatori:

1. Apasati (! (butonul Alimentare) pentru a opri imprimanta.
2. Deconectati cablul de alimentare si apoi conectati cablul de alimentare din nou.
3. Apasati (1) (butonul Alimentare) pentru a porni imprimanta.

Daca problema persista, notati codul de eroare furnizat in mesaj si contactati serviciul de asistenta
HP. Pentru informatii despre contactarea asistentei HP, consultati Asistenta HP, la pagina 124.
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Usa sau carcasa deschisa

Pentru a putea imprima documente, toate usile si capacele imprimantei trebuie inchise.

¥ SFAT: Cand sunt complet inchise, majoritatea usilor si capacelor se fixeaza la locul lor.

Daca problema persista dupa ce ati inchis corect toate usile si capacele, contactati asistenta HP.
Pentru informatii suplimentare, consultati Asistenta HP, la pagina 124.
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Cartus de cerneala utilizat anterior

Cartusul de cerneala identificat in mesaj a fost utilizat anterior la o imprimanta diferita.

Puteti utiliza cartuse de cerneala in imprimante diferite, dar daca un cartus a fost lasat afara din
imprimanta o perioada lunga de timp, ar putea fi afectata calitatea imprimarii documentelor dvs. De
asemenea, daca utilizati cartuse de cerneala care au fost folosite ntr-o alta imprimata, indicatorul de
nivel al cernelii ar putea fi imprecis sau indisponibil.

in cazul in care calitatea de imprimare nu este satisfacatoare, incercati sa curéatati capetele de
imprimare.

E/ﬁ NOTA: Cerneala din cartuse este folosita in procesul de imprimare in diverse moduri, inclusiv in
procesul de initializare, care pregateste imprimanta si cartusele pentru imprimare si in depanarea
capului de imprimare, care mentine duzele degajate si fluxul de cerneala uniform. In plus, o cantitate
de cerneala reziduala este lasata in cartus dupa ce acesta este utilizat. Pentru informatii
suplimentare, consultati www.hp.com/go/inkusage.

Pentru mai multe informatii despre stocarea cartuselor de cerneald, consultati Comandarea
cartuselor de cerneala, la pagina 103.
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Cartuse de cerneala consumate

Cartusele listate Tn mesaj trebuie Tnlocuite pentru a relua imprimarea. HP va recomanda sa nu
scoateti un cartus de cerneala pana cand un cartus de schimb nu este pregatit de instalare.

Pentru informatii suplimentare, consultati inlocuirea cartuselor de cerneala, la pagina 101.
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Eroare cartus de cerneala

Cartusele listate Tn mesaj sunt deteriorate sau s-au defectat.

Consultati inlocuirea cartuselor de cerneala, la pagina 101.
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Upgrade consumabile pentru imprimanta

Cartusul indicat in mesaj poate fi utilizat pentru a efectua upgrade la o singura imprimanta. Faceti clic
pe OK pentru a-l utiliza la aceasta imprimanta. Daca nu doriti sa continuati cu upgrade-ul de
consumabile pentru aceasta imprimanta, faceti clic pe Revocare imprimare si apoi scoateti cartusul.
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Upgrade consumabile pentru imprimanta reusit

Upgrade-ul de consumabile pentru imprimanta a reusit. Cartusele listate in mesaj pot fi acum utilizate
in imprimanta.
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Problema referitoare la upgrade-ul de consumabile pentru
imprimanta
Upgrade-ul de consumabile pentru imprimanta nu a fost reusit. Cartusele listate in mesaj inca pot fi

utilizate Tn aceastd imprimanta. Tnlocuiti cartusul pentru upgrade-ul de consumabile. Pentru informatii
suplimentare, consultati Inlocuirea cartuselor de cerneala, la pagina 101.
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Cartusele de cerneala non-HP instalate

HP nu poate sa garanteze calitatea sau fiabilitatea consumabilelor non-HP. Service-ul sau reparatiile
la imprimanta necesare ca urmare a folosirii consumabilelor de cerneala non-HP nu sunt acoperite de
garantie. In cazul in care credeti ¢4 ati cumparat cartuse de cerneald HP originale, vizitati HP la
adresa www.hp.com/go/anticounterfeit pentru informatii suplimentare sau pentru a raporta o frauda.
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Folosirea de cartuse HP originale are si beneficiile sale

HP i rasplateste pe clientii loiali pentru ca folosesc consumabile HP originale. Faceti clic pe butonul
de sub mesaj pentru a vizualiza Recompense online. Este posibil ca recompensa sa nu fie disponibila
in toate regiunile.
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Asistenta privind cartusele contrafacute

Cartusul instalat nu este un cartus HP nou, original. Contactati magazinul de unde a fost achizitionat
cartusul. Pentru a raporta frauda suspectata, vizitati HP la adresa www.hp.com/go/anticounterfeit.
Pentru a utiliza cartusul in continuare, faceti clic pe Continuare.
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A fost detectat un cartus utilizat, reumplut sau contrafacut

Cerneala HP originala din cartus a fost consumata. Solutia pentru aceasta problema este sa inlocuiti
cartusul de cerneala sau sa faceti clic pe OK pentru a utiliza cartusul in continuare. Pentru informatii
suplimentare despre nlocuirea cartusului, consultati Inlocuirea cartuselor de cerneala, la pagina 101.
HP i rasplateste pe clientii loiali pentru ca folosesc consumabile HP originale. Faceti clic pe butonul
de sub mesaj pentru a vizualiza Recompense online. Este posibil ca recompensele sa nu fie
disponibile in toate regiunile.

/\ AVERTISMENT! Garantia pentru cartusele de cerneald HP nu acoper4 cerneala sau cartusele non-
HP. Garantia pentru imprimanta HP nu acopera reparatiile sau service-ul cauzate de utilizarea
cartuselor sau a cernelii non-HP. HP nu garanteaza calitatea sau fiabilitatea cernelii non-HP. Nu vor fi
disponibile informatii despre nivelurile de cerneala.
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Folositi cartuse SETUP (CONFIGURARE)

La prima configurare a imprimantei, trebuie sa instalati cartusele livrate in cutie impreuna cu
imprimanta. Aceste cartuse au eticheta SETUP (CONFIGURARE) si vor calibra imprimanta inainte
de prima activitate de imprimare. Daca nu veti instala cartusele SETUP (CONFIGURARE) la
configurarea initiald a produsului, vor exista erori. Daca ati instalat cartuse obisnuite, scoateti-le si
instalati cartusele SETUP (CONFIGURARE) pentru a finaliza configurarea imprimantei. Dupa
finalizarea configurarii imprimantei, imprimanta poate utiliza cartuse obisnuite.

Daca primiti in continuare mesaje de eroare si imprimanta nu poate sa finalizeze initializarea
sistemului de cerneala, contactati asistenta HP. Pentru informatii suplimentare, consultati Asistenta
HP, la pagina 124.

Faceti clic aici pentru a va conecta si a obtine mai multe informatii.
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Nu folositi cartuse SETUP (CONFIGURARE)

Cartusele SETUP (CONFIGURARE) nu pot fi utilizate dupa ce imprimanta a fost initializata. Scoateti
§i instalati cartusele non-SETUP (non-CONFIGURARE). Pentru informatii suplimentare, consultati
Inlocuirea cartuselor de cerneala, la pagina 101.
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Cerneala insuficienta pentru a incepe

Cartusele utilizate listate in mesaj pot sa nu aiba suficienta cerneala pentru a finaliza procesele de
pornire unice.

Solutie: Instalati cartuse noi sau faceti clic pe OK pentru a utiliza cartusele instalate.

Daca pornirea nu poate fi finalizata cu cartusele instalate, vor fi necesare cartuse noi. Pentru
informatii despre modul de instalare a cartuselor noi, consultati Inlocuirea cartuselor de cerneala,
la pagina 101.
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Folositi doar cerneala neagra?

Cartusele listate in mesaj au ramas fara cerneala.

Solutii: Pentru a imprima color, inlocuiti cartusele goale. Pentru informatii despre modul de instalare a
cartuselor noi, consultati Inlocuirea cartuselor de cerneald, la pagina 101.

Pentru a imprima temporar utilizdnd numai cerneala neagra, faceti clic pe Utilizare numai negru.
Imprimanta va Tnlocui culoarea cu tonuri de gri. Cartusele goale vor trebui in curand inlocuite.

AATENTIE: NU scoateti cartusul color gol pentru a imprima in modul Utilizare numai negru.

244 Anexa C Erori (Windows) ROWW



Utilizati doar cerneala color?

Cartusul negru a ramas fara cerneala.

Solutii: Pentru a Tnlocui temporar cerneala neagra cu cerneala color, faceti clic pe Utilizare numai
color. Negrul va fi simulat. Calitatea textului si calitatea foto va diferi de cea rezultata din imprimarea
cu toate cartusele. Cartusul negru va trebui in curand inlocuit.

Pentru a imprima cu negru, Tnlocuiti cartusul de cerneala negru. Pentru informatii despre modul de
instalare a cartuselor noi, consultati Inlocuirea cartuselor de cerneala, la pagina 101.

AATENTIE: NU scoateti cartusul negru gol pentru a imprima in modul Utilizare numai color.
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Cartuse de cerneala incompatibile

Cartusul de cerneala nu este compatibil cu imprimanta. Aceasta eroare poate sa survina daca
instalati un cartus HP Instant Ink intr-o imprimanta care nu a fost inregistrata in programul HP Instant
Ink. Problema poate sa survina si in cazul in care cartusul HP Instant Ink a fost utilizat anterior intr-o
alta imprimanta inregistrata in programul HP Instant Ink.

Pentru mai multe informatii, vizitati site-ul Web al programului HP Instant Ink.

246 Anexa C Erori (Windows) ROWW


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70047-win&h_lang=ro&h_cc=ro

Defectiune la senzorul de cerneala

Senzorul de cerneala este defect si imprimanta nu mai poate imprima.

Contactati serviciul de asistenta HP. Pentru informatii suplimentare, consultati www.hp.com/support.
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Avertisment senzor de cerneala

Senzorul de cerneala raporteaza o conditie neasteptata. Aceasta poate fi cauzata de un cartus, sau
este posibil ca senzorul sa se fi defectat. Daca senzorul s-a defectat, nu mai poate detecta momentul
in care cartusele dvs. raman fara cerneala. Imprimarea cu un cartus gol va duce la intrarea aerului in
sistemul de cerneald, care cauzeaza o calitate slaba a imprimarii. Cantitati semnificative de cerneala
vor fi consumate pentru depasirea acestei conditii, ceea ce va consuma o mare parte din rezerva de
cerneala pentru toate cartusele.

Solutie: Faceti clic pe OK pentru a continua imprimarea sau inlocuiti cartusul. Pentru informatii despre
modul de instalare a cartuselor noi, consultati Inlocuirea cartuselor de cerneala, la pagina 101.
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Problema la pregatirea imprimantei

Ceasul imprimantei s-a defectat si este posibil ca pregatirea cernelii sa nu fie finalizata. Este posibil
ca indicatorul de nivel estimat de cerneala sa fie imprecis.

Solutie: Verificati calitatea de imprimare a lucrarii dvs. de imprimare. Daca nu este satisfacatoare,
aceasta poate fi imbunatatita de executarea procedurii de curatare a capului de imprimare.
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Cartus color epuizat

Cartusele listate in mesaj au ramas fara cerneala.

Solutii: Pentru a imprima color, inlocuiti cartusele goale. Pentru informatii despre modul de instalare a
cartuselor noi, consultati Inlocuirea cartuselor de cerneald, la pagina 101.

Pentru a imprima temporar folosind doar cerneala neagra, faceti clic pe Revocare imprimare si apoi
retrimiteti lucrarea de imprimare. Mesajul Utilizati doar cerneala neagra? apare inainte de imprimarea
lucrarilor. Cartusele goale vor trebui in curand inlocuite.

AATENTIE: NU scoateti cartusul color gol pentru a imprima in modul Utilizare numai negru.
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Cartus negru epuizat

Cartusul negru a ramas fara cerneala.

Solutii: Tnlocuiti cartusul de cerneald negru. Pentru informatii despre modul de instalare a cartuselor
noi, consultati Inlocuirea cartuselor de cerneala, la pagina 101.

AATENTIE: NU scoateti cartusul negru gol pentru a imprima in modul Utilizare numai color.

Pentru a Tnlocui temporar negrul cu culoarea, faceti clic pe Revocare imprimare si retrimiteti lucrarea
de imprimare. Mesajul Utilizati doar cerneala color? apare inainte de imprimarea lucrarilor. Cartusul
negru va trebui in curand inlocuit.
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Capacul alimentatorului automat de documente este deschis

Tnchideti capacul alimentatorului automat de documente pentru a continua.
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Probleme cu sistemul de cerneala

Scoateti cartusele de cerneala si examinati-le pentru a descoperi urme ale pierderilor. Daca un cartus
are scurgeri, contactati asistenta HP. Nu utilizati cartusele cu pierderi.

Daca nu exista pierderi, reinstalati cartusele si inchideti capacul imprimantei. Opriti si porniti din nou
imprimanta. Daca primiti acest mesaj a doua oara, contactati asistenta HP.

Pentru informatii despre contactarea asistentei HP, consultati Asistentd HP, la pagina 124.
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Simboluri/Numerice
stergere
jurnale faxuri 87

A
accesibilitate 4
accesorii
configurare 31
raport de stare a imprimantei
128
ADF (alimentator automat de
documente)
curatare 36
probleme de alimentare,
depanare 36
a doua tava
utilizare Tava2 32
adresa IP
verificare imprimanta 157
ADSL, configurare fax cu
sisteme telefonice paralele
192
Ajutor 10
alimentare cu curent
depanare 131
alimentare energie electrica,
localizare 8
alimentator de documente
incarcare documente
originale 29
aliniere cap de imprimare 160
antet, fax 80
apelare cu puls 82
apelare cu ton 82
apelare distincta
sisteme telefonice de tip
paralel 193
apelare monitorizata 66, 68
apelare rapida
trimitere fax 64
asistenta 124
asistenta clienti
electronica 124
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asistenta prin telefon 125
avans de linie, calibrare 161

B
benzi punctate sau albe pe copii,
depanare 139
benzi sau dungi albe, depanare
copii 139
benzi sau linii albe, depanare
scanari 142
blocaje
hartie 166
indepartare 164
tipuri de hartie
nerecomandate 23
butoane, panou de control 9

C
cablu telefonic
conectat la portul corect, test
nereusit 146
test tip corect nereusit 146
calibrare avans de linie 161
calitate, depanare

copiere 138
scanare 142
cap 159

cap de imprimare, aliniere 160
cap imprimare 162
curatare 159
car
eliminare blocaje car 168
cartuse 103
cartuse de cerneala 8
coduri componente 103
date de expirare a garantiei
128
inlocuire 101
localizare 8
repere 128
sfaturi 98

stare 128
verificarea nivelurilor de
cerneala 99
cerinte de sistem 171
cod de identificare a abonatului
80
comunicare wireless
configurare 108
comunicatii wireless
informatii legale 180
conectori, localizare 8
conexiune USB
port, localizare 8
Conexiune USB
port, localizare 7
configurare
accesorii 31
DSL (sisteme telefonice
paralele) 192
linie ISDN (sisteme telefonice
paralele) 193
modem de computer si robot
telefonic (sisteme telefonice
de tip paralel) 204
robot telefonic si modem
(sisteme telefonice de tip
paralel) 204
scenarii fax 189
semnal distinct 81
sistem PBX (sisteme telefonice
paralele) 193
test fax 211
Configurare 10
consumabile
raport de stare a imprimantei
128
copiere
calitate 138
depanare 138
specificatii 172
Copiere 10
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curatare
alimentator automat de
documente 36
cap imprimare 159
exterior 35
geam scaner 35

D
depanare

alimentare cu curent 131

blocaje, hartie 166

calitate copiere 138

calitate scanare 142

copiere 138

copii oblice 139

fax 144

firewall-uri 133

hartie nepreluata din tava 131

imprimare 131

informatie lipsa sau incorecta
134

nu se imprima nimic 133

pagina de configurare retea
128

pagini oblice 132

primire faxuri 149, 150

problema de imprimare 133

probleme legate de alimentarea
cu hartie 131

raport de stare a imprimantei

127
rezolvarea problemelor de
retea 154

scanare 140

server Web incorporat 157

sistem de ajutor panou de
control 126

sunt preluate mai multe coli
132

test detectare ton apel fax
nereusit 147

teste fax 144

test fax priza telefonica de
perete, nereusit 145

test hardware fax nereusit
144

test stare linie fax nereusit
148

test tip cablu telefonic fax
nereusit 146

testul conectare cablu telefonic
fax nereusit 146

trimitere faxuri 149, 152
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difuzare prin fax
trimitere 68
dimensiune
depanare copiere 138
scanari, depanare 142
DSL, configurare fax cu
sisteme telefonice paralele
192
dungi pe scanari, depanare 142
dupa perioada de asistenta
tehnica 125
duplexor
instalare 31
indepartarea blocajelor 164

E
ECM. Vezimod corectare erori
ecran fax 10
ecran scanare 10
editare
text in program OCR 60
emisii acustice 174
EWS. Veziserver Web Tncorporat

F
fax

antet 80

apelare monitorizata 66, 68

blocare numere 73

depanare 144

dimensiune hartie 72

DSL, configurare (sisteme
telefonice paralele) 192

fax de rezerva 71

imprimarea detaliilor ultimei
tranzactii 88

jurnal, imprimare 87

jurnal, stergere 87

linie ISDN, configurare (sisteme
telefonice paralele) 193

mesagerie vocala, setare
(sisteme telefonice de tip
paralel) 196

mod corectare erori 68

modem, partajat cu (sisteme
telefonice de tip paralel) 197

modem si linie de voce, partajat
cu (sisteme telefonice de tip
paralel) 199

modem si mesagerie vocala,
partajat cu (sisteme telefonice
de tip paralel) 207

modem si robot telefonic,
partajat cu (sisteme telefonice
de tip paralel) 204

mod raspuns 80

numar tonuri apel pana la
raspuns 81

optiuni reapelare 82

primire 70

primire, depanare 149, 150

primire manuala 70

Protocol Internet, prin 85

rapoarte 86

rapoarte de confirmare 86

rapoarte de eroare 87

raspuns automat 80

redirectionare 72

reducere 73

reimprimare 71

robot telefonic, setare (sisteme
telefonice de tip paralel) 202

robot telefonic si modem,
partajat cu (sisteme telefonice
de tip paralel) 204

semnal distinct, modificare
model 81

setare apelare distincta
(sisteme telefonice de tip
paralel) 193

setare linie separata (sisteme
telefonice de tip paralel) 191

setare linie telefonica partajata
(sisteme telefonice de tip
paralel) 194

setari, modificare 80

sisteme telefonice paralele
188

sistem PBX, configurare
(sisteme telefonice
paralele) 193

specificati 173

test conexiune cablu telefonic,
nereusit 146

test configurare 211

test nereusit 144

test priza telefonica de perete,
nereusit 145

test stare linie, nereusit 148

test tip cablu telefonic fax,
nereusit 146

test ton apel, nereusit 147

tip apelare, configurare 82

tipuri de configurare 189

trimitere 64

trimitere, depanare 149, 152
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viteza 83
volum sunet 83
fax de rezerva 71
firewall-uri, depanare 133
FolP 85
fotografii
introducere unitate flash USB
30

G
geam, scaner
curatare 35
geam scaner
curatare 35
incarcare originale 28
geam-suport scaner
localizare 7

H
hardware, test setare fax 144
hartie
blocaje 166
depanarea alimentarii 131
dimensiune, setare pentru
fax 72
HP, comanda 22
incarcare tava 24
indepartarea blocajelor 164
pagini oblice 132
selectare 23
specificatii 172
HP Utility (OS X)
deschidere 119

|
imprimare
depanare 131
detaliile ultimului fax 88
faxuri 71
jurnale fax 87
rapoarte fax 86
raport de stare a imprimantei
127
indicatori luminosi, panou de
control 9
informatie lipsa sau incorecta,
depanare 134
informatii legale
informatii tehnice
specificatii de copiere 172
specificatii de scanare 173
specificatii fax 173
informatii zgomot 174

175, 180
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instalare
duplexor 31
interferenta radio
informatii legale 180

|
nlocuirea cartuselor de cerneala
101
intretinere
aliniere cap de imprimare 160
calibrare avans de linie 161
cap imprimare 159
curatare cap imprimare 159
inlocuirea cartuselor de
cerneala 101
reinstalare cap de imprimare
162
verificarea nivelurilor de
cerneala 99

J

jurnal, fax
imprimare 87

L

linie ISDN, configurare cu fax

sisteme telefonice paralele
193
linie telefonica, model semnal
apel 81

linii
copii, depanare 138
scanari, depanare 142

M
memorie
reimprimare faxuri 71
salvare faxuri 71
mesagerie vocala
setare cu fax (sisteme
telefonice de tip paralel) 196
setare cu fax si modem pentru
computer (sisteme telefonice
de tip paralel) 207
mod blocare faxuri 73
mod corectare erori 68
model semnal apel
modificare 81
model semnal apelare
sisteme telefonice de tip
paralel 193
modem
partajat cu fax (sisteme
telefonice de tip paralel) 197

partajat cu fax si linie voce
(sisteme telefonice de tip
paralel) 199
partajat cu fax si mesagerie
vocala (sisteme telefonice de
tip paralel) 207
partajat cu fax si robot telefonic
(sisteme telefonice de tip
paralel) 204
modem de computer
partajat cu fax si linie voce
(sisteme telefonice de tip
paralel) 199
partajat cu fax si robot telefonic
(sisteme telefonice de tip
paralel) 204
modem dial-up
partajat cu fax (sisteme
telefonice de tip paralel) 197
partajat cu fax si linie voce
(sisteme telefonice de tip
paralel) 199
partajat cu fax si mesagerie
vocala (sisteme telefonice de
tip paralel) 207
partajat cu fax si robot telefonic
(sisteme telefonice de tip
paralel) 204
modem pentru computer
partajat cu fax (sisteme
telefonice de tip paralel) 197
partajat cu fax si mesagerie
vocala (sisteme telefonice de
tip paralel) 207

N

niveluri cerneala, verificare 99

numar de model 128

numar de model in nomenclator
175

numar de serie 128

numar tonuri apel pana la
raspuns 81

numere fax blocate

configurare 73

0]
oblicitate, depanare
copiere 139
imprimare 132
scanare 142
OCR
editare documente scanate
60
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OCR (Recunoastere optica a
caracterelor)
depanare 141
optiuni reapelare, configurare 82
originale
scanare 58
OS X
HP Utility 119

P
pagini alb-negru
fax 63
pagini goale, depanare
copiere 138
panou acces spate
ilustratie 8
indepartarea blocajelor 164
panou de control
butoane 9
indicatori luminosi 9
pictograme stare 9
panou de control al imprimantei
scanare dela 58
trimitere faxuri 64
panoul de control al imprimantei
localizare 7
setari de retea 111
perioada de asistenta prin telefon
perioada de asistenta 125
pictograme conexiune wireless 9
pictograme nivel de cerneala 10
pictograme stare 9
preluare multiple coli, depanare
132
presiune sunet 174
primire faxuri
automat 70
blocare numere 73
depanare 149, 150, 152
manual 70
mod raspuns automat 80
numar tonuri apel pana la
raspuns 81
redirectionare 72
priza telefonica de perete, fax
145
probleme legate de alimentarea cu
hartie, depanare 131
proces de asistenta 124
program de protectie a mediului
inconjurator 183
Protocol Internet
fax, utilizare 85
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R
rapoarte
cap imprimare 159
confirmare, fax 86
eroare, fax 87
test fax nereusit 144
rapoarte de confirmare, fax 86
rapoarte de eroare, fax 87
raport bauzi 83
raport de stare a imprimantei
imprimare 127
informatii despre 127
reciclare
cartuse de cerneala 184
redirectionare faxuri 72
reducere automata fax 73
reducere fax 73
reimprimare
faxuri din memorie 71
Reinstalarea capului de
imprimare 162
retele
configurarea comunicatiilor
wireless 108
firewall-uri, depanare 133
ilustratie conector 8
rezolvare probleme 154
setari, modificare 111
setariIP 111
setari wireless 128
viteza legatura 111
vizualizarea si imprimarea
setarilor 111
robot telefonic
configurarea cu faxul si
modemul 204
setare cu fax (sisteme
telefonice de tip paralel) 202

S
salvare

faxuri in memorie 71
scanare

calitate 142

de la panoul de control al

imprimantei 58

depanare 140

din Webscan 60

ecran scanare 10

inceata 140

OCR 60

specificatii de scanare 173
scaner, geam

incarcare originale 28

scaner, geam-suport
localizare 7
semnal distinct
modificare 81
server Web incorporat
depanare, nu poate fi deschis
157
deschidere 120

despre 120
Webscan 60
setare

apelare distincta (sisteme
telefonice de tip paralel) 193
fax, cu sisteme telefonice
paralele 188
linie fax separata (sisteme
telefonice de tip paralel) 191
linie telefonica partajata
(sisteme telefonice de tip
paralel) 194
mesagerie vocala (sisteme
telefonice de tip paralel) 196
mesagerie vocala si modem
pentru computer (sisteme
telefonice de tip paralel) 207
modem de computer si linie
voce (sisteme telefonice de tip
paralel) 199
modem pentru computer
(sisteme telefonice de tip
paralel) 197
modem pentru computer si
mesagerie vocala (sisteme
telefonice de tip paralel) 207
robot telefonic (sisteme
telefonice de tip paralel) 202
setari
retea 111
viteza, fax 83
volum, fax 83
setari imprimare
calitate imprimare 134
setarilP 111
sisteme de operare acceptate
171
sisteme paralele de telefonie
tari/regiunicu 188
sisteme telefonice de tip paralel
configurarea modemului si a un
robotului telefonic 204
setare apelare distincta 193
setare linie separata 191
setare linie telefonica
partajata 194
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setare modem 197
setare modem partajat cu linie
voce 199
setare modem si mesagerie
vocala 207
setare robot telefonic 202
sisteme telefonice paralele
configurare DSL 192
configurare ISDN 193
configurare PBX 193
tipuri de configurare
sisteme telefonice seriale
tipuri de configurare
tari/regiunicu 188
sistem PBX, configurare cu fax
sisteme telefonice paralele
193
site-uri Web
asistenta clienti 124
programe ecologice
Site-uri Web
informatii despre
accesibilitate 4

189

189

183

software
OCR 60
Webscan 60

software imprimanta (Windows)
deschidere 38, 118

despre 118
specificatii

cerinte de sistem 171

emisii acustice 174

fizice 171

hartie 172
specificatii de mediu 171
specificatii temperatura 171
specificatii umiditate 171

stare
pagina de configurare retea
128
raport de stare a imprimantei
128

T
tava de iesire
localizare 7
tavi
depanarea alimentarii 131
imagine a ghidajelor de latime a
hartiei 7
incarcare hartie 24
indepartarea blocajelor
localizare 7

164
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volum
sunete fax 83

telefon, fax de la
primire 70
trimitere 65
trimitere, 65 w

teste, fax Webscan 60
conexiune port, nereusit Windows
configurare 211 cerinte de sistem
hardware, nereusit
nereusit 144
priza telefonica de perete
stare linie fax 148
test tip cablu telefonic fax

146

144

145

nereusit 146
ton apel, nereusit 147
test port corect, fax 146

test priza telefonica de perete,

fax 145
test stare linie, fax 148
test ton apel, nereusit 147
text
lipsa din scanare, depanare
140
nu poate fi editat dupa scanare,
depanare 141

text colorat si OCR 60
tip apelare, configurare 82
transmitere documente scanate
pentru OCR 60
trimitere faxuri
apelare monitorizata 66, 68
depanare 149
fax obisnuit 64
manual 65
memorie, din 67
trimitere manuala fax
primire 70
trimitere 65, 66
trimitere scanari
depanare 140

U
Unitate flash USB
introducere 30
usa de acces a cartuselor de
cerneala, localizare 8
usa de acces la carul de
imprimare, localizare 8

\/
viteza
depanare pentru scaner
viteza legatura, setare 111
vizualizare
setari retea

140

111

171
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