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2 Komma igang

| den har handboken finns information om hur du anvander skrivaren samt hur du l6ser problem som

kan uppsta.
e  Hjdlpmedel

e HP EcoSolutions (HP och miljén)

e Oversikt av skrivarens delar

e Anvanda skrivarens kontrollpanel

° HP Digital Solutions

e Narfaltskommunikation (NFC)

° Grundlaggande om papper

e Fylla pa papper

° Lagga ett original pa skannerglaset

° Lagga ett original i dokumentmataren

° Satt i en USB-flashenhet

° Installera och anvanda tillbehér

° Underhalla skrivaren

° Uppdatera skrivaren

° Oppna HPs skrivarprogramvara (Windows)

e Stanga av skrivaren

e Aterstilla standardvarden
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Hjalpmedel

Skrivaren innehaller en rad hjalpmedel fér personer med funktionshinder.
Visuellt

Anvandare med nedsatt syn kan anvdnda den HP-programvara som féljer med skrivaren tack vare de
hjdlpmedelsalternativ och funktioner som finns i operativsystemet. Programvaran kan &ven anvandas
med de flesta typer av hjalpteknik, t.ex. sk&rmlasare, Braille-lasare och tal-till-text-program. Foér att
underlatta for anvandare som ar fargblinda ar de fargade knapparna och flikarna i HP-programmet
férsedda med enkla text- eller ikonetiketter som informerar om Idmplig atgard.

Rorlighet

For att underlatta fér anvandare som ar rorelsehindrade kan funktionerna i HP-programvaran utféras
med tangentbordskommandon. HP-programvaran stéder dessutom de hjalpmedelsalternativ som
finns i Windows, som Trdga tangenter, Lastangenter, Tangentfilter och Mustangenter. Skrivarens
luckor, knappar, pappersfack och pappersledare kan hanteras av anvandare med begransad styrka
och rorlighet.

Support

Mer information om hjalpmedel fér den har skrivaren och om HPs engagemang for produkthjalpmedel
finns pa HPs webbplats www.hp.com/accessibility.

(OS X)Information om hjalpmedel finns pa Apples webbplats pa www.apple.com/accessibility.
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HP EcoSolutions (HP och miljén)

Hewlett-Packard ser det som sin uppgift att hjélpa dig att minska din miljépaverkan och méjliggéra
ansvarsfulla utskrifter — bAde hemma och pa kontoret.

Om du vill ha mer detaljerad information om de miljoriktlinjer som HP féljer under
tillverkningsprocessen, se Program fér miljévanliga produkter pa sidan 179. Om du vill veta mer om
HPs miljoinitiativ, ga till www.hp.com/ecosolutions.

° Energihantering

e  Optimera férbrukningsmaterialet

Energihantering
Skrivaren ar utrustad med féljande funktioner for att spara energi.

Du kan ocksa aktivera eller inaktivera dessa funktioner fran skrivarprogramvaran eller den inbaddade
webbservern (EWS).

Anvisningar fér hur du éppnar skrivarprogramvaran finns i Oppna HPs skrivarprogramvara (Windows)

pa sidan 37.

Anvisningar for hur du 6éppnar den inbaddade webbservern finns i Inbdddad webbserver
pa sidan 118.

Viloldge

| vilolage ar stromforbrukningen reducerad. Efter den forsta installationen gar skrivaren in i
lagforbrukningslage efter 5 minuters inaktivitet.

S4& hér andrar du denna tid:
1. Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa eco (ECO).

2. Tryck pa Vilolage och darefter pa onskat alternativ.

E% OBS! Om du byter land eller region fran skrivarens kontrollpanel stélls tiden for vilolage automatiskt
in pa standardinstéllningen, dvs. 5 minuter.

Schemalagg pa/av

Med hjalp av den har funktionen kan du automatiskt spara energi under kvéallar och helger. Du kan till
exempel schemalagga att skrivaren ska ga igang kl 08.00 och stanga av sig kl 20.00, mandag till
fredag. Detta sparar strém pa natten och pa helgerna.

Sa har konfigurerar du funktionen Schemalagg pa/av pa skrivaren:
1.  Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa ecg (ECO).
2. Tryck pa Schemalagg pa/av.

3. Tryck pa Schemalagg pa och Schemalagg av for att stélla in nar skrivaren ska ga igang och
stdnga av sig.

/\VIKTIGT: Stang alltid av skrivaren korrekt, med Vilolage, Schemaligg pa/av ellerr (1 (knappen
Strom).

Om du stanger av skrivaren pa fel satt atergar inte skrivarvagnen till ratt 1age och du kan fa problem
med blackpatronerna och utskriftskvaliteten.

Svww HP EcoSolutions (HP och miljon)
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Optimera férbrukningsmaterialet
Prova féljande om du vill optimera anvandningen av férbrukningsmaterial som black och papper:
e  Optimera pappersanvandningen genom att skriva ut pa bada sidor av papperet.

e  Spara black och papper nar du skriver ut webbinnehall med HP Smart Print. Mer information
finns pa www.hp.com/go/smartprint.

e Andra utskriftsléget till utkast. Med instéliningen fér utkast gar det at mindre bléck.

e Rengor inte skrivhuvudet i onddan. Black gar da till spillo och patronernas livslangd férkortas.
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Oversikt av skrivarens delar

Det har avsnittet innehaller féljande dmnen:

Framifran

SVWW

Framifran

Omrade for férbrukningsmaterial

Baksida

Dokumentmatarens pappersledare for bredd

Dokumentmatare

Skannerglas

Kontrollpanelsdisplay

Utmatningsfack

Utmatningsfackets forlangare

Huvudinmatningsfack

USB-port pa framsidan

Strém, knapp

10

Narfaltskommunikation (NFC)

OBS! Den har funktionen ar tillganglig pa vissa skrivarmodeller.

11

Dokumentmatarfack

Oversikt av skrivarens delar
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Omrade for férbrukningsmaterial

1 Blackpatronslucka
2 Blackpatroner

3 Skrivhuvud

4 Skrivhuvudssparr

99

[ OBS! Foérebygg problem med utskriftskvaliteten och skador pa skrivhuvudet genom att forvara
utskriftstillbehdren i skrivaren. Lat inte utskriftstillbehor ligga utanfor skrivaren langre perioder. Stang
inte av skrivaren nar en blackpatron saknas.

Baksida

1 Faxport (2-EXT)

2 Faxport (1-LINE)

3 Ethernet-natverksport

4 Bakre USB-port

5 Stromtillférsel
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Anvanda skrivarens kontrollpanel

Det har avsnittet innehaller féljande dmnen:

Oversikt dver knappar och lampor

Ikonerna pé kontrollpanelens display

Andra skrivarinstallningarna

Oversikt dver knappar och lampor

Foljande diagram och tabell ger en snabbreferens till funktionerna pa skrivarens kontrollpanel.

— N
¢ &
7
B
l

Siffra Namn och beskrivhing

1 Statuslampa for Tradlost: Blatt sken indikerar en tradlos anslutning. Tryck pa [!'Hl (Tradlost) nar du vill aktivera eller
stanga av skrivarens tradldsa funktioner.

2 Hem-knapp: Tar dig tillbaka till hemskarmen fran nagon av de andra skarmarna.

3 Kontrollpanelens display: Tryck pa skarmen for att vélja menyalternativ. Om du vill se fler menyalternativ trycker du fingret
mot skérmen och drar det éver skdrmen.
Mer information om displayens ikoner finns i lkonerna pa kontrollpanelens display pa sidan 9.

4 Tillbaka-knapp: Tar dig tillbaka till foregaende meny.

5 Hjalp-knapp: Oppnar hjalpmenyn.

Ikonerna pa kontrollpanelens display

lkon

Anvandning

i

Visar att det finns en tradbunden natverksférbindelse och ger enkel tillgang till skdrmen med natverksstatus.

{tp}

Visar status for tradlést och menyalternativ. Mer information finns i avsnittet Konfigurera skrivaren for tradlés
kommunikation pa sidan 106.

OBS! -E?a- (Ethernet) och [!'p:l (Tradlost) visas inte samtidigt. Visar Ethernet-ikonen eller den tradldsa ikonen beroende pa
hur skrivaren ar ansluten till natverket. Om ingen natverksanslutning har konfigurerats visar skrivarens kontrollpanel som
standard [i4¥ (TradlGst).

3 Anvands for att sla pa tradlost direkt (med eller utan sakerhet). Om du slar pa tradlost direkt med sakerhet kan du aven
q; visa namnet och sékerhetslosenordet for tradlost direkt.
eco Visar en skarm dar du kan konfigurera produktens stromsparfunktioner.
SVWw Anvanda skrivarens kontrollpanel



Ikon Anvandning

S Tryck pa den hér ikonen for att visa Instéllningar fér webbtjanster dar du kan visa skrivarens e-postadress och géra ePrint-
A installningar.

Mer information finns i avsnittet HP ePrint pa sidan 91.

] Visar en skarm dar du kan kopiera eller valja andra alternativ.

Visar en skarm dar du kan faxa eller valja faxinstallningar.

Visar en skarm déar du kan skanna eller &ndra skanningsinstallningarna.

= Visar en skarm dar du kan anvanda utskriftsappar.

& Visar installationsskarmen dar du kan generera rapporter och andra fax- och andra underhallsinstallningar samt komma at
o hjalpskarmen.

@ Ger mer information om skrivarens funktioner.
Visar en skarm med information om blackpatronerna, inklusive blackniva. Nar en blackpatron behover ses dver ar kanten
runt den har ikonen réd.

OBS! Varningar och indikatorer for blackniva utgdr enbart uppskattningar for att underlatta planeringen. Nar ett
meddelande om lag blackniva visas bor du ha en ny blackpatron till hands for att undvika férseningar. Du behover inte
byta ut patroner férrdn du ombeds att géra det.

\ Visar status for funktionen Autosvar. Tryck pa Autosvar for att sla pa eller stdnga av funktionen. Mer information finns i
Ange svarslage (autosvar) pa sidan 78.

Andra skrivarinstéllningarna

Anvand kontrollpanelen for att andra skrivarens funktion och installningar, skriva ut rapporter eller fa
hjalp med att anvanda skrivaren.

¥* TIPS: Om skrivaren ar ansluten till en dator kan du @ven andra skrivarinstéliningarna med hjalp av
verktygen for skrivarhantering.

Mer information om dessa verktyg finns i Verktyg for skrivarhantering péa sidan 115.

Sa har dndrar du instéllningar fér en funktion
Hem-skarmen pa kontrollpanelen visar de funktioner som ar tillgangliga for skrivaren.

1. Gatill skdrmen pa kontrollpanelen, dra med fingret éver skdrmen och valj 6nskad funktion
genom att trycka pa dess ikon.

2. Nar du har valt en funktion trycker du och bladdrar igenom de tillgangliga instéllningarna och
véljer den instéllning du vill &ndra genom att trycka pa den.

3. Folj anvisningarna pa kontrollpanelen for att andra installningarna.

B oBs! Tryck pa {gt (Hem) for att aterga till skarmen Hem.
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Sa har andrar du skrivarinstallningarna

Om du vill andra skrivarinstallningarna eller skriva ut rapporter anvander du alternativen pa skarmen
Instaliningsmeny.

1. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

2. Tryck och bladdra genom skarmarna.

3. Tryck pa skarmalternativen for att valja skarmar eller alternativ.

B oBS! Tryck pa {3} (Hem) for att aterga till skdrmen Hem.

SvwWw Anvanda skrivarens kontrollpanel 11



HP Digital Solutions

Skrivaren har en samling digitala I6sningar med vars hjélp du kan férenkla och effektivisera ditt
arbete. Dessa digitala I6sningar ar bland andra:

e HP Digitalt arkiv (med Skanna till mapp i natverk och Skanna till e-post)
e HP Digital fax (med Faxa till ndtverksmapp och Faxa till e-post)
Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

e Vad ar HP Digital Solutions?

° Forutsattningar

° Installera HP Digital Solutions

e Anvidnda HP Digital Solutions

Vad ar HP Digital Solutions?

HP Digital Solutions ar en uppsattning verktyg som medféljer denna skrivare och som kan hjalpa dig
att 6ka din produktivitet.

HP Digitalt arkiv

HP Digitalt arkiv erbjuder méjlighet att skanna det mesta pa kontoret, och du far dven grundlaggande,
mangsidiga dokumenthanteringsegenskaper, for flera anvandare i ett natverk. Med HP Digitalt arkiv
ar det bara att ga till skrivaren, trycka pa en knapp pa kontrollpanelen och skanna dokument direkt till
mappar i natverket eller snabbt dela med dig av dem till affarspartner som bifogade filer i e-
postmeddelanden — utan att anvanda ytterligare programvara for skanning.

Dessa skannade dokument kan skickas till en delad natverksmapp sa att en eller flera far atkomst
eller till en eller flera e-postadresser fér snabb delning. Dessutom kan du konfigurera sarskilda
skanningsinstallningar for varje skanningsdestination sa att optimala installningar anvands for varje
enskild uppgift.

HP Digital fax
Tappa aldrig mer bort fax for att de rakat hamna bland en hég papper av misstag!

Med HP Digital fax kan du spara inkommande, svartvita fax till en mapp pa datorn pa natverket for att
enkelt kunna dela med dig och spara, eller ocksa kan du vidarebefordra fax via e-post — pa sa satt
kan du ta emot viktiga fax oavsett var du befinner dig nér du inte ar pa kontoret.

Dessutom kan du stanga av faxutskrift helt och hallet och spara pengar pa bade papper och black
vilket ocksa minskar pappersforbrukning och avfall.

Forutsattningar

Se till att ha féljande innan du installerar HP Digital Solutions:
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For alla HP Digital Solutions

e  En natverksanslutning

Skrivaren kan anslutas tradlost eller med en Ethernet-kabel.

'L,%’f OBS! Om skrivaren ar ansluten med USB-kabel skannar du dokumenten till en dator eller
bifogar dem i ett e-postmeddelande med hjélp av HP-programvaran. Mer information finns i
avsnittet Skanna ett original pa sidan 56. Du kan ta emot fax med hjalp av HP Digital fax. Mer
information finns i avsnittet Ta emot fax med hjalp av HP Digital fax pa sidan 72.

e  HP-programvaran

HP rekommenderar att du installerar HP Digital Solutions med hjalp av den HP-programvara
som medfdljde skrivaren.

¥° TIPS: Om du vill installera HP Digital Solutions utan att installera HP-programvaran kan du
anvanda skrivarens inbdddade webbserver.

For Skanna till mapp i natverk, Faxa till natverksmapp

e  En aktiv natverksanslutning. Du maste vara ansluten till natverket.
e En befintlig delad mapp i Windows (SMB)

Mer information om hur du hittar namnet pa datorn finns i dokumentationen till operativsystemet.
e Natverksadressen till mappen

Pa datorer som anvander Windows skrivs natverksadressen oftast i féljande format: \ \mypc
\sharedfolder

e Namnet pa den dator dar mappen finns

Mer information om hur du hittar namnet pa datorn finns i dokumentationen till operativsystemet.
o Lampliga behdrigheter fér den delade mappen

Du maste ha skrivrattigheter till mappen.
e  Anvandarnamn och Iésenord till den delade mappen (om ndédvandigt)

Till exempel det anvandarnamn och Iésenord som anvands i Windows eller OS X for att logga in
pa natverket.

B OBS! HP Digitalt arkiv stéder inte Active Directory.

SVWW

For Skanna till e-post, Faxa till e-post

e En giltig e-postadress

e Information om utgédende SMTP-server
e En aktiv internetanslutning

Om du installerar Skanna till e-post eller Faxa till e-post pa en dator som kér Windows identifierar
installningsguiden automatiskt e-postinstaliningar for féljande e-postprogram:

e  Microsoft Outlook 2003-2007 (Windows XP, Windows Vista och Windows 7)
e  Outlook Express (Windows XP)

e  Windows Mail (Windows Vista)

e  Mozilla Thunderbird (Windows XP, Windows Vista och Windows 7)
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e  Qualcomm Eudora (version 7.0 och senare) (Windows XP och Windows Vista)

e Netscape (version 7.0) (Windows XP)

Om ditt e-postprogram inte finns med i listan kan du &nda installera och anvanda Skanna till e-post

och Faxa till e-post om ditt e-postprogram uppfyller kraven som finns uppraknade i det har avsnittet.
Installera HP Digital Solutions

Du kan installera HP Digital Solutions med hjalp av HP-programvaran som féljde med skrivaren,
antingen genom programvaruguider som du 6ppnar frdn HPs skrivarprogramvara (Windows) eller via
HP Verktyg (OS X).

¥ TIPS: Du kan ocksa anvanda skrivarens inbiddade webbserver (EWS) for att installera HP Digital
Solutions. Mer information om hur du anvander den inbdddade webbservern finns i Inbaddad
webbserver pa sidan 118.

Ef OBS! Om du anvander skrivaren i en natverksmiljé med endast IPv6 maste du installera digitala
Idsningar med hjalp av EWS.

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

° Konfigurera HP Digitalt arkiv

e Konfigurera HP Digital fax

Konfigurera HP Digitalt arkiv

Folj anvisningarna for att installera HP Digitalt arkiv.

E7 OBS! Du kan ocksa anvanda de har stegen om du vill &ndra installningarna vid ett senare tillfalle.

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

° Konfigurera Skanna till mapp i natverk

e Konfigurera Skanna till e-post

Konfigurera Skanna till mapp i natverk

Du kan konfigurera upp till 10 malmappar for varje skrivare.

E.{ OBS! For att anvanda Skanna till mapp i natverk maste du ha skapat och konfigurerat den mapp du
anvander pa en dator som ar ansluten till natverket. Du kan inte skapa en mapp fran skrivarens
kontrollpanel. Se ocksa till att mappegenskaperna &r installda sa att de ger dig las- och
skrivrattigheter. Mer information om att skapa en mapp i natverket och ange mappegenskaper finns i
dokumentationen till ditt operativsystem.

Nar du har konfigurerat Skanna till mapp i natverk sparar HP-programvaran automatiskt
installningarna till skrivaren.

Folj anvisningarna for ditt operativsystem nedan for att konfigurera Skanna till mapp i natverk.

Sa har konfigurerar du Skanna till mapp i natverk fran skrivarprogramvaran (Windows)

1. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs
skrivarprogramvara (Windows) pd sidan 37.

2. Gatill sektionen Skanna under Skriv ut, skanna, faxa och dubbelklicka sedan pa Guide for
skanning till natverksmapp.

3. Folj anvisningarna pa skarmen.
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E/ﬁ OBS! Nar du skapat malmappar kan du anvanda skrivarens EWS for att anpassa
skanningsinstallningarna for dessa mappar. Pa den sista skarmen i guiden for skanning till
natverksmapp ska du se till att rutan Starta den inb&dddade webbservern nér det &r klart ar markerad.
Nar du klickar pa Avsluta visas EWS i datorns standardwebblasare. Mer information om den
inbaddade webbservern finns i sektionen Inbaddad webbserver pa sidan 118.

Sa har konfigurerar du Skanna till mapp i nétverk fran skrivarprogramvaran (OS X)

1. Oppna HP Verktyg. Mer information finns i avsnittet HP Verktyg (OS X) pa sidan 117.

2. Klicka pa Skanna till mapp i natverk i sektionen Skanningsinstéllningar och f6lj instruktionerna
pa skarmen.

EZ OBS! Du kan anpassa skanningsinstillningarna fér varje malmapp.

Sa hér konfigurerar du Skanna till mapp i natverk fran den inbdddade webbservern (EWS)

1. Oppna den inbaddade webbservern (EWS). Mer information finns i avsnittet Oppna den
inbaddade webbservern pa sidan 118.

2. Pafliken Hem klickar du pa Konfiguration av natverksmapp i rutan Installation.

3. Klicka pa Ny och folj anvisningarna pa skarmen.

B OBS! Du kan anpassa skanningsinstaliningarna for varje malmapp.

4. Nar du har skrivit in den information som krévs om natverksmappen klickar du pa Spara och
testa for att forsakra dig om att Ianken till natverksmappen fungerar som den ska. Den nya
posten laggs till i listan Natverksmapp.

Konfigurera Skanna till e-post

Du kan anvanda skrivaren for att skanna dokument och skicka dem till en eller flera e-postadresser
som bilagor, utan att nagon ytterligare skanningsprogramvara behdvs. Du behéver inte skanna filer
fran din dator och bifoga dem till e-postmeddelanden.

Gor preliminart sa har for att anvanda funktionen Skanna till e-post:
Stalla in profiler for utgdende e-post

Konfigurera den e-postadress som ska visas som avsandare i faltet FRAN i e-postmeddelandet som
skrivaren skickar. Du kan lagga till upp till 10 profiler for utgdende e-post. Du kan anvanda den
installerade HP-programvaran for att skapa profilerna.

Lagga till e-postadresser i adressboken

Hantera listan 6ver personer som du kan skicka e-postmeddelanden till fran skrivaren. Du kan lagga
till upp till 15 e-postadresser med motsvarande kontaktnamn. Du kan &ven skapa e-postgrupper. Om
du vill Iagga till e-postadresser kan du anvanda den inbaddade webbservern (EWS) eller skrivarens
kontrollpanel.

Konfigurera andra alternativ for e-post

Du kan konfigurera ett standard-ARENDE och en brddtext som ska vara med i alla e-
postmeddelanden som skickas fran skrivaren. Om du vill konfigurera dessa alternativ kan du anvanda
den inbaddade webbservern (EWS) eller skrivarens kontrollpanel.

Steg 1: Konfigurera profilerna for utgadende e-post

Folj anvisningarna for ditt operativsystem nedan for att stélla in en profil for utgaende e-post som ska
anvandas for skrivaren.
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Sa har konfigurerar du en profil fér utgdende e-post fran skrivarprogramvaran (Windows)

1. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs
skrivarprogramvara (Windows) pd sidan 37.

2. Gatill sektionen Skanna under Skriv ut, skanna, faxa och dubbelklicka sedan pa Guide for
skanning till e-post.

3. Kilicka pa Ny och folj anvisningarna pa skarmen.

E.%’ OBS! Nar du har stéllt in profilen for utgaende e-post kan du anvanda skrivarens inbaddade
webbserver (EWS) for att 1agga till fler profiler for utgaende e-post, lagga till e-postadresser i
adressboken och konfigurera andra alternativ fér e-post. For att EWS ska éppnas automatiskt ska
rutan Starta den inb&dddade webbservern nar det ar klart vara markerad pa den sista skarmen i
guiden for skanning till e-post. Nar du klickar pa Avsluta visas EWS i datorns standardwebblasare.
Mer information om den inbaddade webbservern finns i avsnittet Inbdddad webbserver pa sidan 118

Sa har konfigurerar du en profil fér utgéende e-post fran skrivarprogramvaran (OS X)

1. Oppna HP Verktyg. Mer information finns i avsnittet HP Verktyg (OS X) pa sidan 117.

2. Klicka pa Skanna till e-post i sektionen Skanningsinstallningar.
3. Folj anvisningarna pa skarmen.
4

Nar du har skrivit in den information som kravs om néatverksmappen klickar du pa Spara och
testa for att férsakra dig om att lanken till natverksmappen fungerar som den ska. Posten laggs
till i listan Profiler for utgaende e-post.

Sa har konfigurerar du profilen for utgaende e-post fran den inbdddade webbservern (EWS)

1. Oppna den inbaddade webbservern (EWS). Mer information finns i avsnittet Inbéddad
webbserver pa sidan 118.

2. Pafliken Hem klickar du pa Profiler fér utgadende e-post i rutan Installation.
3. Klicka pa Ny och f6lj anvisningarna pa skarmen.

4. Nar du har skrivit in den information som krévs om natverksmappen klickar du pa Spara och
testa for att férsakra dig om att lanken till natverksmappen fungerar som den ska. Posten laggs
till i listan Profiler for utgaende e-post.

Steg 2: Lagga till e-postadresser i adressboken
Sa har lagger du till e-postadresser i adressboken:

1. Oppna den inb4dddade webbservern (EWS). Mer information finns i avsnittet Inbdddad
webbserver pa sidan 118.

2. Pafliken Skanna klickar du pa Adressbok med e-postadresser.
3. Kilicka pa Ny for att 1agga till en enskild e-postadress.
-Eller-

Klicka pa Grupp for att skapa en e-postlista.

ﬁ/{ OBS! Innan du kan skapa en e-postlista maste du ha lagt till minst en e-postadress i
adressboken med e-postadresser.

4. Folj anvisningarna pa skarmen. Posten laggs till i din Adressbok med e-postadresser.

E/ﬁ OBS! Kontaktnamnen visas pa displayen pa skrivarens kontrollpanel och i ditt e-postprogram.
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Steg 3: Konfigurera andra alternativ for e-post

Gor foljande fér att konfigurera andra e-postinstéllningar (till exempel konfigurera férvalt ARENDE
och brodtext som ska sta i alla e-postmeddelanden som skickas fran skrivaren samt
skanningsinstallningarna som anvands nar du skickar e-post fran skrivaren):

1. Oppna den inbaddade webbservern (EWS). Mer information finns i avsnittet Inbaddad
webbserver pa sidan 118.

2. Pafliken Skanna klickar du pa E-postalternativ.

3. Andra eventuella instéliningar och klicka sedan pa Verkstall.

Konfigurera HP Digital fax

Med HP Digital fax tar skrivaren emot fax och sparar dem direkt i en mapp pa natverket (Faxa till
natverksmapp) eller vidarebefordrar den som bilagor i e-postmeddelanden (Faxa till e-post).

Ef OBS! Du kan konfigurera HP Digital fax sa att det anvander antingen Faxa till natverksmapp eller
Faxa till e-post. Du kan inte anvanda bada samtidigt.

Mottagna fax sparas som TIFF-filer (Tagged Image File Format) eller PDF-filer.

/A\VIKTIGT: HP Digital fax ar endast tillganglig for svartvita fax. Fax i farg skrivs ut i stallet for att
sparas.

Sa har konfigurerar du HP Digital fax fran skrivarprogramvaran (Windows)

1. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs
skrivarprogramvara (Windows) pa sidan 37.

2. Gatill sektionen Faxa under Skriv ut, skanna faxa och dubbelklicka sedan pa Digital
faxinstallation.

3. Fdlj anvisningarna pa skarmen.

E/f OBS! Nar du har konfigurerat HP Digital fax kan du anvanda skrivarens inbaddade webbserver
(EWS) for att &ndra installningarna for HP Digital fax. For att EWS ska 6ppnas automatiskt ska rutan
Starta den inbdddade webbservern nér det &r klart vara markerad pa den sista skarmen i guiden for
konfiguration av digital fax. Nar du klickar pa Avsluta visas EWS i datorns standardwebblasare. Mer
information om den inb&dddade webbservern finns i sektionen Inbaddad webbserver pé sidan 118.

Sa har konfigurerar du HP Digital fax fran skrivarprogramvaran (OS X)

1. Oppna HP Verktyg. Mer information finns i avsnittet HP Verktyg (OS X) pa sidan 117.

2. Klicka pa Digitalt faxarkiv.
3. Folj anvisningarna pa skarmen.
4

Nar du har skrivit in den information som kravs klickar du pa Spara och testa for att kontrollera
att lanken till natverksmappen fungerar som den ska.

Sa har konfigurerar du HP Digital fax fran den inbdddade webbservern (EWS)
1. Pafliken Hem klickar du pa Faxa till e-post/natverksmapp i rutan Installation.
2. Folj anvisningarna pa skarmen.

3. Nar du har skrivit in den information som kravs klickar du pa Spara och testa for att kontrollera
att lanken till natverksmappen fungerar som den ska.
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Anvénda HP Digital Solutions

Folj att anvanda de av HP Digital Solutions som ar tillgangliga med skrivaren féljer du de aktuella
anvisningarna.

Anvanda HP Skanna till mapp i natverk

1.

2
3
4.
5

Lagg originalet med kopieringssidan nedat i det framre, hégra hérnet av skannerglaset eller med
kopieringssidan uppat i den automatiska dokumentmataren. Mer information finns i Ladgga ett
original pa skannerglaset pa sidan 27 och L&gga ett original i dokumentmataren pa sidan 28.

Tryck pa Skanna, och sedan pa Natverksmapp.
Vélj det namn pa kontrollpanelens display som stdmmer éverens med mappen du vill anvénda.
Ange PIN-koden om du uppmanas till det.

Andra eventuella skanningsinstallningar och tryck sedan pa Starta skanning.

Ef OBS! Det kan ta lite tid att uppratta anslutningen, beroende pa natverkstrafik och
uppkopplingshastighet.

Anvanda Skanna till e-post

1.

w

N o a &

Lagg originalet med kopieringssidan nedat i det framre, hogra hornet av skannerglaset eller med
kopieringssidan uppat i den automatiska dokumentmataren. Mer information finns i Ladgga ett
original pa skannerglaset pa sidan 27 och Lagga ett original i dokumentmataren pa sidan 28.

Tryck pa Skanna och sedan pa E-post.

Vélj det namn pa kontrollpanelens display som stdmmer éverens med den profil for utgaende e-
post som du vill anvanda.

Ange PIN-koden om du uppmanas till det.
Valj en e-postadress till en mottagare (TILL) eller skriv in en e-postadress.
Skriv in eller &andra ARENDE fér e-postmeddelandet.

Andra eventuella skanningsinstéliningar och tryck sedan pa Starta skanning.

ﬁ% OBS! Det kan ta lite tid att uppratta anslutningen, beroende pa natverkstrafik och
uppkopplingshastighet.

Anvanda HP Digital fax

Nar du har konfigurerat HP Digital fax kommer alla svartvita fax som du tar emot som standard att
skrivas ut och darefter sparas till ett angivet mal — antingen till natverksmappen eller den e-
postadress som du har angett:

Om du anvander Faxa till natverksmapp utfors den har processen i bakgrunden. HP Digital fax
skickar inget meddelande nar fax sparas till natverksmappen.

Om du anvander Faxa till e-post och du har stallt in ditt e-postprogram for att fa en avisering nar
ett nytt e-postmeddelande anléander till inkorgen kan du se nar nya fax kommer in.
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Narfaltskommunikation (NFC)

Med hjalp av narfaltskommunikation (NFC) kan du snabbt skriva ut dokument och bilder fran en mobil
enhet (t.ex. en smartphone eller surfplatta) genom att Iata enheten vidrora skrivaren. Titta efter &, pa
skrivarens framsida, i narheten av kontrollpanelen, och skriv sedan ut genom att lata den mobila
enheten vidréra denna yta.

For mer information om vilka enheter och funktioner som stéds kan du ga till webbplatsen for HP
Mobile Printing (www.hp.com/go/mobileprinting).

ﬁ/{ OBS! Den har funktionen ar tillganglig pa vissa skrivarmodeller.

SVWW

For att du ska kunna anvéanda den har funktionen maste du ha en mobil enhet som stéder NFC och
se till att NFC ar aktiverat pa skrivaren.

Narfaltskommunikation (NFC)
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Grundlaggande om papper

Skrivaren ar konstruerad for att fungera bra med de flesta typer av kontorspapper. Det basta ar att

testa olika typer av utskriftspapper innan man koper stora kvantiteter. Anvand HP-papper om du vill
ha basta mojliga utskriftskvalitet. Besék HPs webbplats www.hp.com om du vill ha mer information

om HP-papper.

HP rekommenderar vanligt papper med ColorLok-logotyp fér utskrift av
vardagsdokument. Alla papper med ColorLok-logotypen har testats av oberoende
ﬁ part for att uppfylla hdga standarder for tillférlitlighet och utskriftskvalitet, och

producera dokument med skarpa, livfulla farger och svartare svarta, och med kortare
torkningstider an vanliga papper. Titta efter papper med ColorLok-logotypen — de
storre papperstillverkarna har dem i en rad olika vikter och storlekar.

Det har avsnittet innehaller féljande d&mnen:

° Rekommenderade papperstyper fér utskrift

e Bestalla HP-papper

e Tips for val och anvéandning av papper

Rekommenderade papperstyper fér utskrift

Om du vill ha den basta utskriftskvaliteten rekommenderar HP att du anvander HP-papper som ar
sarskilt framtaget for den typ av projekt du skriver ut.

Alla papperstyper finns inte i alla [Ander/regioner.

Fotoutskrift
e  HP Premium Plus fotopapper

HP Premium Plus fotopapper ar det HP-fotopapper som haller hoégst kvalitet och passar for dina
basta bilder. Med HP Premium Plus fotopapper kan du skriva ut snygga foton som torkar direkt
sa att du kan hantera dem direkt nar de kommer ut ur skrivaren. Det finns i flera storlekar,
inklusive A4, 8,5 x 11 tum, 4 x 6 tum (10 x 15 cm), 5 x 7 tum (13 x 18 cm) och 11 x 17 tum (A3),
och med tva ytbehandlingar — glattat eller mjukt glattat (satinmatt). Idealiskt nar du vill rama in,
visa eller ge bort dina basta bilder och specialfotoprojekt. HP Premium Plus fotopapper ger
otroliga resultat med professionell kvalitet och hallbarhet.

e HP Advanced fotopapper

Ett kraftigt fotopapper med snabbtorkande finish for enkel hantering utan kladd. Det ar
bestandigt mot vatten, kladd, fingeravtryck och fukt. Dina utskrifter kdnns och ser ut som foton
som framkallats professionellt. Det finns i flera storlekar, inklusive A4 (8,5 x 11 tum), 10 x 15 cm
(4 x 6 tum) och 13 x 18 cm (5 x 7 tum). Det ar syrafritt for att ge dokument med Iang hallbarhet.

e HP fotopapper fér vardagsbruk

Skriv ut fargglada vardagsfoton till lag kostnad, pa papper som tagits fram for vanliga
fotoutskrifter. Det har dverkomliga fotopapperet torkar snabbt vilket gér det enkelt att hantera.
Du far skarpa, tydliga bilder med det har papperet i vilken blackstraleskrivare som helst. Det
finns med glattad finish i flera storlekar, inklusive A4 (8,5 x 11 tum) och 10 x 15 cm (4 x 6 tum).
Det ar syrafritt for att ge dokument med lang hallbarhet.
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Affarsdokument

e HP Premium presentationspapper 120 g matt eller HP Professional-papper 120 matt

Dessa papper ar kraftiga med matt finish pa bada sidor och passar utméarkt fér presentationer,
forslag, rapporter och nyhetsbrev. De ar heavyweight-papper for imponerande utseende och
kansla.

e HP broschyrpapper 180 g gléttat eller HP Professional-papper 180 glattat

Dessa papper ar glattade pa bada sidor och kan anvandas for dubbelsidig utskrift. De passar
perfekt for nastintill fotografisk atergivning till foretagsbilder for rapportomslag, speciella
presentationer, broschyrer, adresshuvuden och kalendrar.

e  HP broschyrpapper 180 g matt eller HP Professional-papper 180 matt

Dessa papper a@r matta pa bada sidor och kan anvandas for dubbelsidig utskrift. De passar
perfekt for nastintill fotografisk atergivning till foretagsbilder for rapportomslag, speciella
presentationer, broschyrer, adresshuvuden och kalendrar.

Vanlig utskrift

o HP Bright White Inkjet-papper

HP Bright White Inkjet-papper ger hdg kontrast och skarp text. Papperet &r tillrackligt tdckande
for tvasidig farganvandning, utan att utskriften syns igenom, vilket gér den idealisk for
nyhetsbrev, rapporter och flygblad. Det har ColorLok-teknik fér mindre kladd, djupare svarta
nyanser och klara farger.

o  HP utskriftspapper

HP utskriftspapper ar ett flerfunktionspapper av hég kvalitet. Det ger dokument som ser ut och
kanns mer gedigna &n dokument som skrivs ut pa flerfunktions- eller kopieringspapper av
standardtyp. Det har ColorLok-teknik fér mindre kladd, djupare svarta nyanser och klara farger.
Det ar syrafritt for att ge dokument med Iang hallbarhet.

e  HP kontorspapper

HP kontorspapper &r ett flerfunktionspapper av hdg kvalitet. Det &r avsett for kopior, utkast, PM
och andra vardagliga dokument. Det har ColorLok-teknik fér mindre kladd, djupare svarta
nyanser och klara farger. Det ar syrafritt for att ge dokument med lang hallbarhet.

e HP atervunnet kontorspapper

HP atervunnet kontorspapper ar ett flerfunktionspapper av hég kvalitet med 30 % atervunna
fibrer. Det har ColorLok-teknik for mindre kladd, djupare svarta nyanser och klara férger.

Sarskilda projekt

e  HP transfertryck for t-shirt

HP transfertryck for t-shirt (for ljusa eller vita tyger) ar perfekt nar du vill skapa personliga tréjor
fran dina digitala foton.

Bestalla HP-papper

SVWW

Skrivaren ar konstruerad for att fungera bra med de flesta typer av kontorspapper. Anvand HP-
papper om du vill ha basta mojliga utskriftskvalitet. Besék HPs webbplats pa www.hp.com om du vill
ha mer information om HP-papper.

HP rekommenderar vanligt papper med ColorLok-logotypen for utskrift och kopiering av
vardagsdokument. Alla papper med ColorLok-logotyp testas individuellt for att uppfylla héga
standarder betraffande tillforlitighet och utskriftskvalitet, producerar dokument med klara, levande
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farger och djupa svarta nyanser och torkar snabbare &n annat papper. Leta efter papper med
ColorLok-logotypen i olika vikter och storlekar fran de ledande papperstillverkarna.

Du kan képa HP-papper och forbrukningsmaterial online pa www.hp.com. Titta efter [anken Kép
produkter och tjénster.

Tips for val och anvandning av papper
Bast resultat far du om du féljer nedanstaende riktlinjer:

e Placera endast en papperstyp at gangen i ett pappersfack eller i den automatiska
dokumentmataren (ADM).

e Nar du fyller pa papper i facken eller ADM maste du se till att det hamnar ratt.
e Overfyll inte facket eller ADM.

e  For att forhindra papperstrassel, dalig utskriftskvalitet och andra utskriftsproblem, ska du undvika
att anvanda féljande papper i facken och den automatiska dokumentmataren:

° Blanketter i flera delar

° Papper som ar skadat, bojt eller skrynkligt

0 Papper med urskarningar eller perforeringar.

0 Papper som har kraftig struktur, &r praglat eller som inte absorberar black sa bra
° Papper som ar for latt eller som latt stracks

° Papper med haftklamrar eller gem

Om du vill veta mer om hur man lagger i papper, se Fylla pa papper pa sidan 23 eller Lagga ett
original i dokumentmataren pa sidan 28.
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Fylla pa papper
Det har avsnittet innehaller anvisningar for hur du fyller pa papper i skrivaren.

° Fylla pa papper i standardstorlek

e  Fylla pa kuvert

e Fylla pa kort och fotopapper

Fylla pa papper i standardstorlek
Sa har fyller du pa standardpapper:

1. Dra ut huvudinmatningsfacket.

2. Skjut pappersledaren for bredd sa langt ut som majligt.
3. Lagg i papperet i mitten av facket med utskriftssidan nedat.

Kontrollera att pappersbunten ar inskjuten sa langt som mgjligt i skrivaren och att den inte
overskrider linjemarkeringen i facket. Ta hjalp av den illustration som ar ingraverad i facket.

Y OBS! Fyllinte pa papper under en pagaende utskrift.
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4. Skjut in pappersledarna i facket tills de ligger an mot kanten pa pappersbunten och skjut sedan i
facket igen.

9

[ OBS! Om du vill lagga i papper i formatet Legal trycker du pa den bla spéarren nedtill till vanster
pa inmatningsfacket sa att facket falls ut helt och hallet.

5. Dra ut utmatningsfackets forlangningsdel tills facket blir lagom stort fér den aktuella
pappersstorleken.

2993

[ OBS! Om du har ett andra fack kan du ga till Installera och anvénda ett andra fack (fack 2)
pa sidan 30 for anvisningar om hur du lagger i papper.

Fylla pa kuvert

Sa har lagger du i ett kuvert:

2993

[ OBS! Om skrivaren har ett andra fack (fack 2) ska du inte lagga i kuvert for utskrift i det facket.

1. Dra ut huvudinmatningsfacket.
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2. Lagg i kuverten med utskriftssidan nedat och placera dem enligt bilden.

Se till att kuvertbunten inte ar hdgre én den lagre buntmarkeringslinjen i facket. Ta hjalp av den
illustration som &r ingraverad i facket.

Ef OBS! Fyll inte pa kuvert under en pagaende utskrift.

3. Skjut in pappersledarna i facket tills de ligger an mot kanten pa kuvertbunten och skjut sedan in
facket igen.

4. Dra ut utmatningsfackets férlangningsdel tills facket blir lagom stort fér den aktuella
pappersstorleken.

Fylla pa kort och fotopapper
Sa har fyller du pa kort och fotopapper:

Om skrivaren har ett andra fack (fack 2) ska du inte lagga i kort eller fotopapper for utskrift i det
facket.

1. Dra ut huvudinmatningsfacket.
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2. Lagg i papperet i mitten av facket med utskriftssidan nedat.

Kontrollera att pappersbunten ar inskjuten sa langt som mdjligt i skrivaren och att den inte
Overskrider den lagre linjemarkeringen i facket. Ta hjalp av den illustration som &r ingraverad i
facket.

Om fotopapperet har en flik Iangs en av kanterna, ska du se till att fliken ar riktad mot skrivarens
framsida.

[ OBS! Fyllinte pa papper under en pagaende utskrift.

3. Skjut in pappersledarna i facket tills de ligger an mot kanten pa pappersbunten och skjut sedan i
facket igen.

4. Dra ut utmatningsfackets férlangningsdel tills facket blir lagom stort for den aktuella
pappersstorleken.
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Lagga ett original pa skannerglaset

Du kan kopiera, skanna eller faxa original genom att Idgga dem pa glaset.

Ef OBS! Manga av specialfunktionerna fungerar inte tillfredsstallande om skannerglaset och lockets
insida ar smutsiga. Mer information finns i Underhalla skrivaren pa sidan 34.

[ OBS! Ta bort alla original fran dokumentmatarfacket innan du faller upp skrivarens lock.

Sa hér lagger du ett original pa skannerglaset
Folj dessa steg nar du lagger ett original pa skannerglaset.
1. Lyft skannerlocket.

2. Lagg i originalet med trycksidan nedat i narheten av de ingraverade riktmarkena langs
skannerglasets kant (se féljande bild).

'L,%’f OBS! Om du anvénder skannerglaset ska du férsékra dig om att den automatiska
dokumentmataren ar tom. Annars kanner skrivaren av dokumentet i ADM istéllet fér papperet pa
skannerglaset.

3. Stang locket.
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Lagga ett original i dokumentmataren

Du kan kopiera, skanna eller faxa ett dokument genom att placera det i dokumentmataren.

/A VIKTIGT: Lagg inte foton i dokumentmataren eftersom fotona da kan skadas. Anvand bara papper
som stéds av dokumentmataren.

Mer information finns i avsnittet Tips for val och anviandning av papper pa sidan 22.

[’_%f OBS! Skanning av dubbelsidiga dokument pa papper i storlekarna A4, Letter eller Legal stods
endast av vissa modeller av ADM.

[%,2]»9 OBS! Vissa funktioner, till exempel kopieringsfunktionen Sidanpassa, fungerar inte nar du lagger
originalen i ADM. Du maste placera originalen pa skannerglaset.

Dokumentmataren kan innehalla hdgst 35 eller 50 ark vanligt papper i A4-, Letter- eller Legal-format,
beroende pa skrivarmodell.

Sa har lagger du ett original i dokumentmataren
Folj dessa steg nar du lagger i ett dokument i den automatiska dokumentmataren.
1. Lagg i originalet med trycksidan uppat i ADM.

a. Omdu lagger i ett original i stdende format ska du placera sidorna sa att den 6vre kanten
av dokumentet dras in forst. Om du l&gger i ett original i liggande format ska du placera
sidorna sa att den vanstra kanten av dokumentet dras in forst.

b. Skjut in papperet i ADM tills du hor en signal eller ser ett meddelande pa displayen om att
enheten har upptackt de sidor som du placerat i dokumentmataren.

‘%> TIPS:  Om du vill ha mer hjalp med att lagga i original i den automatiska dokumentmataren kan
du titta pa diagrammet pa fackets insida.

2. Skjut sedan pappersledarna inat tills det tar stopp mot papperets hégra och vanstra kant.
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Satt i en USB-flashenhet

Via USB-porten pa skrivarens framsida kan du ansluta en USB-flashenhet. Du kan ocksa fora dver
filer fran USB-flashenheten till datorn eller skanna filer till USB-flashenheten fran skrivaren.

/A\VIKTIGT: Om du férsoker ta ut en USB-flashenhet medan skrivaren laser pa den kan filerna pa
USB-flashenheten skadas. Det ar endast sakert att ta ut en USB-flashenhet nar statuslampan inte
blinkar.

[ OBS! Skrivaren stoder inte krypterade USB-flashenheter.

Sa har ansluter du en USB-flashenhet

A Koppla in USB-flashenheten i USB-porten pa skrivarens framsida.

[i?’/f OBS! Om din USB-flashenhet inte passar i porten, eller om enhetens kontakt ar kortare an 11 mm,
maste du kdpa en USB-férlangningssladd for att kunna anvanda enheten i den har porten.

SVWW Satt i en USB-flashenhet
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Installera och anvanda tillbehor

Om du vill installera och konfigurera tillbehdr (som ett andra fack eller en duplexenhet) ska du lasa de
féljande avsnitten.

Nar du har flera fack kan du utnyttja de fackfunktioner som erbjuds fér en smidigare anvandning.

E.%" OBS! Du kan kopa tillbehéren online pa www.hp.com. Titta efter lanken Kdp produkter och tjanster.

e  Om du vill installera en duplexenhet, se Installera tillbehéret fér automatisk dubbelsidig utskrift
(duplexenheten) pa sidan 30.

e Om du vill installera fack 2, se Installera och anvanda ett andra fack (fack 2) pa sidan 30.

e  Om du vill veta mer om hur man anvander fackfunktionerna, se Arbeta med fack pa sidan 31.

Installera tillbehoret for automatisk dubbelsidig utskrift (duplexenheten)

Mer information om dubbelsidig utskrift finns i Skriva ut pa bada sidor (dubbelsidigt) pa sidan 48.

Sa har installerar du en duplexenhet
A Skjut in duplexenheten pa baksidan av skrivaren tills den sitter ordentligt pa plats.

Tryck inte pa knapparna pa vardera sidan av duplexenheten nar du installerar den. De &r endast
avsedda for att ta ut enheten ur skrivaren.

Installera och anvanda ett andra fack (fack 2)

Sa har installerar du fack 2

1. Packa upp facket, ta bort tejp och ovrigt férpackningsmaterial och placera facket pa
installationsplatsen.

Ytan maste vara stabil och jamn.
2. Stang av skrivaren och dra ut stromsladden ur vagguttaget.

3. Stall skrivaren ovanpa facket.

/A\VIKTIGT: Var forsiktig sa att du inte klAmmer fingrar eller hdnder under skrivaren.

4. Anslut stromsladden och sla pa skrivaren.
5. Aktivera fack 2 i skrivardrivrutinen.

Mer information finns i avsnittet Arbeta med fack pa sidan 31.
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Sa har fyller du pa papper i fack 2

Fack 2 kan endast anvandas for vanligt papper som inte ar mindre an A4 eller Letter. Om du vill ha
mer information om inmatningsfackets kapacitet, se Inmatningsfackets kapacitet pa sidan 167.

1. Tatagifacket under framkanten och dra ut det ur skrivaren.

2. Lagg i papperet i mitten av facket med utskriftssidan nedat.

Kontrollera att pappersbunten ligger Iangs med ledaren fér pappersbredd och att den inte ar
hoégre an buntmarkeringslinjen pa ledaren.

E/{ OBS! Fack 2 kan endast anvandas for vanligt papper.

3. Justera pappersledarna i facket efter storleken pa det som du har lagt i.

4. Skjut forsiktigt in facket igen.

5. Dra ut utmatningsfackets forlangningsdel.

Arbeta med fack

Nar du har flera fack kan du utnyttja de fackfunktioner som erbjuds och andra installningarna for en
smidigare anvandning.

Som standard tar skrivaren papper fran fack 1. Om fack 1 ar tomt och fack 2 ar installerat och
innehaller papper, tar skrivaren papper fran fack 2.

Du kan &ndra detta funktionssatt med hjalp av foljande funktioner:
e Standardfack: Ange ett standardfack som skrivaren ska ta papper fran forst.

e Facklas: Las ett fack for att forhindra att det anvands oavsiktligt, till exempel nar du har lagt i
specialpapper i det (som brevpapper eller fértryckt papper).

Skrivaren anvander inte ett last fack aven om det andra facket ar tomt.

SVWwW Installera och anvanda tillbehor
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7 OBS! Fack 2 ar endast avsett for vanligt papper.

Ef OBS! Det &r bast att bara lagga i en typ av papper i taget i ett fack.

Om du vill

Folj stegen nedan

Ha papper i bada facken och anvanda papper fran det ena
facket om det andra ar tomt.

e Lé&gg i papper i bada facken. Mer information finns i
avsnittet Fylla pa papper pa sidan 23.

e Inaktivera facklaset.

Ha papper laddat i bada facken och anvanda papper fran ett
av facken forst.

e Lagg i papper i bada facken.

e  Ange vilket fack du vill anvdnda som standardfack.

Kunna vélja mellan vanligt papper och en annan typ av
papper som du anvander da och da.

OBS! Det ar bast att bara lagga i en typ av papper i taget i
ett fack.

e L&gg i specialpapper i huvudinmatningsfacket och
vanligt papper i fack 2.

e  Las huvudinmatningsfacket och ange fack 2 som
standardfack.

Sa hér dndrar du fackinstéallningarna

E.%" OBS! Du kan aven andra fackinstallningarna fran skrivarprogramvaran eller EWS.

Om du vill anvanda EWS eller skrivarprogramvaran, se Inbaddad webbserver pa sidan 118 och
Oppna HPs skrivarprogramvara (Windows) pa sidan 37.

1. Kontrollera att skrivaren ar paslagen.

2. Kontrollera att du har aktiverat automatiskt val av papperskalla.

3. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret 6ver skdrmen och tryck

pa Installation.

4. Tryck pa Installera fack, tryck pa Standardfack eller Facklas och valj sedan dnskat alternativ.

Sa har aktiverar du automatiskt val av fack eller papperskalla (Windows)

32

1. Beroende pa vilket operativsystem du har ska du géra nagot av féljande:

e  Windows 8: G4 till Start-skarmen och klicka pa Kontrollpanelen och Visa enheter och
skrivare; hégerklicka pa skrivarikonen och klicka sedan pa Utskriftsinstéllningar.

e  Windows 7: Klicka pa Start och Enheter och skrivare; hdgerklicka pa skrivarikonen, klicka
pa Utskriftsinstallningar och valj sedan skrivarens namn.

e  Windows Vista och Windows XP: Klicka pa Start och Skrivare eller Skrivare och fax;
hdégerklicka pa skrivarikonen och klicka pa Utskriftsinstallningar.

2. Pafliken Utskriftsinstallningar klickar du pa Papper/kvalitet.

3. Valj Skrivaren valjer i listrutan Papperskélla i omradet Fackval.

4. Klicka pa OK tva ganger for att stdnga sidorna och acceptera andringarna.
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Sa har aktiverar du automatiskt val av fack eller papperskalla (OS X)
1. I menyn Arkiv i programvaran valjer du Skriv ut.
2. Kontrollera att din skrivare ar vald.
3. Valj Valj automatiskt i listrutan Kalla
Gor foljande om du inte ser nagra alternativ i dialogrutan Skriv ut.

e 0S8 X v10.6: Klicka pa den bla triangeln intill skrivaralternativen for att komma at
utskriftsalternativen.

e OS X Lion och Mountain Lion: Klicka pa Visa detaljer for att visa utskriftsalternativen.
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Underhalla skrivaren

| det har avsnittet far du instruktioner om hur du haller skrivaren i toppskick. Utfér nedanstadende
underhall vid behov.

° Rengoéra skannerglaset

° Rengoéra utsidan

° Rengora den automatiska dokumentmataren

Rengodra skannerglaset

Damm eller smuts pa skannerglaset, skannerlockets stdd eller skannerramen kan férséamra
prestanda, ge sdmre skanningskvalitet eller negativt paverka specialfunktioner som t.ex. funktionen
for att passa in kopior i en sarskild sidstorlek.

Sa har reng6r du skannerglaset

1. Sténg av skrivaren genom att trycka pa (!y (knappen Strom) och dra ut stromsladden ur
vagguttaget.

2. Lyft skannerlocket.

3. Rengdr skannerglaset och lockets insida med hjalp av en mjuk, luddfri trasa som du har sprayat
med ett milt glasrengéringsmedel.

/\VIKTIGT: Anvand endast glasrengdringsmedel for att rengéra skannerglaset. Undvik
rengdringsmedel som innehaller slipmedel, aceton, bensen och koltetraklorid eftersom dessa
amnen kan skada skannerglaset. Undvik isopropylalkohol eftersom det kan lamna strimmor pa
skannerglaset.

VIKTIGT: Spraya inte glasrengoéringsmedlet direkt pa skannerglaset. Om du anvander for
mycket glasrengéringsmedel kan det tranga in under skannerglaset och skada skannern.

4. Stang skannerlocket och sla pa skrivaren.

Rengdéra utsidan

/\VARNING: Innan du rengér skrivaren trycker du pa !y (knappen Strom) for att stanga av skrivaren
och drar ut strémsladden ur vagguttaget.

Anvand en mjuk, fuktig duk som inte luddar for att torka bort damm, kladd och flackar fran héljet. Hall
vatskor borta fran insidan av skrivaren och fran skrivarens kontrollpanel.

34 Kapitel 2 Komma igang SVWW



Rengodra den automatiska dokumentmataren

Om den automatiska dokumentmataren matar in flera sidor i taget eller om den inte kan mata in
vanligt papper, kan du rengéra valsarna och separationsdynan.

Sa har rengdr du valsarna eller separationsdynan

1. Stang av skrivaren genom att trycka pa (1) (knappen Strom) och dra ut strdmsladden ur

vagguttaget.

2. Ta bort alla original fran dokumentmatarfacket.

3.  Oppna luckan till den automatiska dokumentmataren (1).

Detta ger enkel tillgang till valsarna (2) och separationsdynan (3).

Lucka till automatisk dokumentmatare

Valsar

3

Separationsdyna

4. Fukta en luddfri rengdringsduk latt med destillerat vatten och vrid sedan ur éverflédigt vatten.

5. Anvand den fuktiga rengéringsduken for att torka bort smuts fran valsarna och

separationsdynan.

'—EZ OBS! Om smutsen inte lossnar med destillerat vatten, forsék med alkohol (isopropyl).

6. Stang luckan till den automatiska dokumentmataren.

SVWW
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35



Uppdatera skrivaren

HP arbetar standigt med att férbattra prestandan i sina skrivare och ge dig det senaste.

EZ OBS! Om skrivaren ar ansluten till ett nitverk och webbtjansterna &r aktiverade, kontrollerar
skrivaren automatiskt om det finns uppdateringar.

Sa har uppdaterar du skrivaren med hjalp av skrivarens kontrollpanel

1. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck pa g (HP ePrint), OK och Instéliningar och
tryck sedan pa Skrivaruppdat.

2. Tryck pa Sok efter produktuppdateringar och f6lj sedan anvisningarna pa displayen.

Sa har far du skrivaren att soka efter uppdateringar automatiskt

E.{ OBS! Standardinstallningen for Automatisk uppdatering ar Pa.

1. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck pa g (HP ePrint), OK och Instéllningar och
tryck sedan pa Skrivaruppdat.

2. Tryck pa Automatisk uppdatering och sedan pa Pa.

Sa har uppdaterar du skrivaren med hjalp av den inbaddade webbservern
1. Oppna den inbadddade webbservern.

Mer information finns i avsnittet Inbdddad webbserver pa sidan 118.

2. Klicka pa fliken Webbtjénster.

3. I sektionen Instaliningar fér webbtjanster klickar du pa Produktuppdatering och pa Sék nu och
foljer sedan anvisningarna pa skarmen.

4. Om alternativet for produktuppdatering inte ar tillgangligt féljer du anvisningarna nedan:

a. | sektionen Instéliningar for webbtjanster klickar du pa Installation och Fortsétt och foljer
anvisningarna pa skarmen.

b. V&l att tillata att skrivaren soker efter och installerar skrivaruppdateringar, om du blir
tillfragad om detta.

ﬁ/{ OBS! Om en skrivaruppdatering ar tillganglig kommer skrivaren att ladda ned och installera
uppdateringen. Darefter startas skrivaren om.

B OBS! Om du far en fraga om proxyinstallningar och om ditt natverk anvénder
proxyinstéllningar, ska du stélla in en proxyserver enligt anvisningarna pa skarmen. Om du inte
har de har uppgifterna kan du kontakta natverksadministratéren eller den person som har
konfigurerat natverket.
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Oppna HPs skrivarprogramvara (Windows)

Nar du har installerat HPs skrivarprogramvara gor du féljande, beroende pa vilket operativsystem du

SVWW

har:

Windows 8: Hogerklicka i ett tomt omrade av Startskarmen, klicka pa Alla appar i appfaltet och
valj sedan skrivarens namn.

Windows 7, Windows Vista och Windows XP: Ga till datorns skrivbord, klicka pa Start, valj Alla

program, klicka pa HP, klicka pa mappen for skrivaren och valj sedan ikonen med skrivarens
namn.

Oppna HPs skrivarprogramvara (Windows)
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Stanga av skrivaren

Sténg av skrivaren genom att trycka pa (!y (knappen Stréom) pa skrivaren. Vanta tills stromlampan
slocknat innan du drar ur stromsladden eller stanger av ett grenuttag.

/A\VIKTIGT: Om du stanger av skrivaren pa fel satt atergar inte skrivarvagnen till ratt Iage och du kan
fa problem med blackpatronerna och utskriftskvaliteten.
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Aterstalla standardvarden

Om du inaktiverar funktioner eller andrar installningar och vill aterga till hur det var innan, kan du
aterstalla skrivaren till de ursprungliga fabriksinstallningarna eller natverksinstallningarna.

Sa har aterstaller du skrivaren till fabriksinstallningarna

1. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

2. Tryck pa Verktyg.
3.  Tryck pa Aterstéll forinstallningar och tryck sedan pa Ja.
Ett meddelande visas som talar om att skrivarens standardinstaliningar har aterstallts.
4. Tryck pa OK.
Sa har aterstéller du skrivaren till de ursprungliga nétverksinstéllningarna

1. Gattill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret 6ver skdrmen, tryck pa
Installation och tryck sedan pa Nétverksinstallation.

2. Tryck pa Aterst. std.inst. f. natv. och tryck sedan pa Ja.
Ett meddelande visas som talar om att standardinstéllningarna fér natverket har aterstallts.
3. Tryck pa OK.
4. Skriv ut natverkskonfigurationssidan och kontrollera att natverksinstaliningarna har aterstallts.

Mer information finns i avsnittet Konfigurationssida fér natverk pa sidan 126.

B OBS! Installningar for tradlést som konfigurerats tidigare tas bort nar du aterstaller skrivarens
natverksinstallningar.

¢~ TIPS: Du kan beséka HPs webbplats for onlinesupport pa www.hp.com/support fér information och
verktyg som kan hjélpa dig att atgdrda manga vanliga skrivarproblem.

(Windows) Om du har problem med att skriva ut kan du kéra HP Utskrifts- och skanningsdoktor for att
felsdka problemet automatiskt. Verktyget forséker diagnostisera och atgarda problemet. HP Utskrifts-
och skanningsdoktor &r kanske inte tillganglig pa alla sprak.
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Skriva ut

Det flesta utskriftsinstaliningar hanteras automatiskt av det program du anvander. Du behdver bara
andra installningarna manuellt nar du vill andra utskriftskvaliteten fér en viss typ av papper eller film
eller anvander specialfunktioner.

Mer information om hur du valjer det basta utskriftspapperet fér dina dokument finns i Grundlaggande
om papper pa sidan 20.

Fortsatt genom att valja en utskrift:

% Skriva ut dokument pa sidan 42

E Skriva ut pa kuvert pa sidan 43

E Skriva ut foton pa sidan 45
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Skriva ut dokument

% TIPS: Den har skrivaren inkluderar HP ePrint, en gratistjanst fran HP som gor att du kan skriva ut
dokument pa din HP ePrint-beredda skrivare nar som helst, var som helst och utan extra
programvara eller skrivardrivrutiner. Mer information finns i avsnittet HP ePrint pa sidan 91.

Sa héar skriver du ut fran programvaran (Windows)

1.

2
3.
4

Lagg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper pa sidan 23.

Ga till programvaran och valj Skriv ut.
Kontrollera att din skrivare ar vald.
Klicka pa knappen som Oppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstéliningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Instaliningar.

Valj 6nskade alternativ.
e Pafliken Layout valjer du Stadende eller Liggande orientering.

e Pafliken Papper/kvalitet valjer du 6nskad papperstyp i listrutan Media i omradet Fackval
och véljer sedan lamplig utskriftskvalitet i omradet Kvalitetsinstéliningar.

e Klicka pa knappen Avancerat i omradet Papper/utskrift och valj ratt pappersstorlek i
listrutan Pappersformat.

For fler utskriftsalternativ, se Tips for lyckade utskrifter pa sidan 49.

Klicka pa OK nar du vill stdnga dialogrutan Egenskaper.

Klicka pa Skriv ut eller OK nar du vill starta utskriften.

Sa hér skriver du ut fran programvaran (OS X)

-

A 0N

5.

Lagg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper pa sidan 23.

I menyn Arkiv i programvaran véljer du Skriv ut.

Kontrollera att din skrivare &r vald.

Ange sidegenskaperna.

Gor féljande om du inte ser nagra alternativ i dialogrutan Skriv ut.

e OS X v10.6: Klicka pa den bla triangeln intill skrivaralternativen for att komma at
utskriftsalternativen.

e  OS X Lion och Mountain Lion: Klicka pa Visa detaljer for att visa utskriftsalternativen.

Ef OBS! Foljande alternativ ar tillgangliga for din skrivare. Platsen for alternativen kan variera fran

ett program till ett annat.

e  Valj pappersstorlek.
e  Valj sidorientering.
e  Ange skalningsprocent.

Klicka pa Skriv ut.
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Skriva ut pa kuvert

Undvik kuvert med féljande egenskaper:

B OBS! Mer information om utskrift pa kuvert finns i dokumentationen till det program som du skriver

Valdigt glattad yta
Sjalvhaftande etiketter, haftklamrar eller fénster
Tjocka, oregelbundna eller béjda kanter

Omraden som ar skrynkliga, sénderrivna eller skadade pa nagot annat satt

Se till att vecken pa kuverten som du fyller pa i skrivaren ar skarpa.

ut fran.

Sa har skriver du ut kuvert (Windows)

1.

6.

Lagg kuverten med utskriftssidan nedat i facket. Mer information finns i Fylla pa papper
pa sidan 23.

Ga till menyn Arkiv i programmet och klicka pa Skriv ut.
Kontrollera att din skrivare ar vald.
Klicka pa knappen som dppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstallningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Installningar.

Valj 6nskade alternativ.
e  Pafliken Layout véljer du Staende eller Liggande orientering.

o Pafliken Papper/kvalitet valjer du 6nskad papperstyp i listrutan Media i omradet Fackval
och véljer sedan lamplig utskriftskvalitet i omradet Kvalitetsinstallningar.

e Klicka pa knappen Avancerat i omradet Papper/utskrift och valj ratt pappersstorlek i
listrutan Pappersformat.

For fler utskriftsalternativ, se Tips for lyckade utskrifter pa sidan 49.

Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK i dialogrutan Skriv ut.

Sa har skriver du ut kuvert (OS X)

SVWW

1.

Lagg kuverten med utskriftssidan nedat i facket. Mer information finns i Fylla pa papper
pa sidan 23.

I menyn Arkiv i programvaran valjer du Skriv ut.

Kontrollera att din skrivare ar vald.

Stall in utskriftsalternativen.

Gor foljande om du inte ser nagra alternativ i dialogrutan Skriv ut.

e 0OS X v10.6: Klicka pa den bla triangeln intill skrivaralternativen for att komma at
utskriftsalternativen.

e 0S8 X Lion och Mountain Lion: Klicka pa Visa detaljer for att visa utskriftsalternativen.

Skriva ut pa kuvert
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Ef OBS! Foéljande alternativ ar tiligangliga for din skrivare. Platsen for alternativen kan variera fran
ett program till ett annat.

a. Valj bnskad pappersstorlek i popup-menyn Pappersformat.

b. Valj Papperstyp/kvalitet i popup-menyn och kontrollera att papperstypen ar installd pa
Vanligt papper.

5. Klicka pa Skriv ut.
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Skriva ut foton

Lat inte oanvant fotopapper ligga kvar i inmatningsfacket. Papperet kan bdja sig, vilket kan férsdmra
utskriftskvaliteten. Fotopapper bor vara plana fére utskrift.

‘0> TIPS: Den hér skrivaren inkluderar HP ePrint, en gratistjanst fran HP som gér att du kan skriva ut
dokument pa din HP ePrint-beredda skrivare nar som helst, var som helst och utan extra
programvara eller skrivardrivrutiner. Mer information finns i avsnittet HP ePrint pa sidan 91.

Sa har skriver du ut ett foto fran datorn (Windows)

1.

2
3.
4

6.
7.

Lagg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper pa sidan 23.

Ga till programvaran och valj Skriv ut.
Kontrollera att din skrivare ar vald.
Klicka pa knappen som éppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvénder kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstallningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Installningar.

Valj 6nskade alternativ.
e Pafliken Layout véljer du Staende eller Liggande orientering.

e  Pafliken Papper/kvalitet valjer du dnskad papperstyp i listrutan Media i omradet Fackval
och véljer sedan lIamplig utskriftskvalitet i omradet Kvalitetsinstallningar.

e Kilicka pa knappen Avancerat i omradet Papper/utskrift och valj ratt pappersstorlek i
listrutan Pappersformat.

For fler utskriftsalternativ, se Tips for lyckade utskrifter pa sidan 49.

7 OBS! Om du vill ha maximal upplosning gar du till fliken Papper/kvalitet, valjer Fotopapper i

listrutan Media och valjer sedan Basta i omradet Kvalitetsinstaliningar. Klicka sedan pa knappen
Avancerat och valj Ja fran listrutan Skriv ut med max-DPI. Om du vill skriva ut med maximal DPI
graskala ska du vélja Graskala med hég kvalitet i listrutan Skriv ut i graskala.

Klicka pa OK nar du vill aterga till dialogrutan Egenskaper.

Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK i dialogrutan Skriv ut.

E/ﬁ OBS! Nar utskriften ar klar tar du bort eventuellt oanvant fotopapper fran inmatningsfacket. Férvara
fotopapperet sa att det inte bojer sig, eftersom boéjt papper kan ge forsamrad utskriftskvalitet.

Sa har skriver du ut ett foto fran datorn (OS X)
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1.

2
3.
4

Lagg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper pa sidan 23.

I menyn Arkiv i programvaran valjer du Skriv ut.

Kontrollera att din skrivare ar vald.

Stall in utskriftsalternativen.

Gor foljande om du inte ser nagra alternativ i dialogrutan Skriv ut.

e 0OS X v10.6: Klicka pa den bla triangeln intill skrivaralternativen for att komma at
utskriftsalternativen.

e OS X Lion och Mountain Lion: Klicka pa Visa detaljer for att visa utskriftsalternativen.
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Ef OBS! Foéljande alternativ ar tiligangliga for din skrivare. Platsen for alternativen kan variera fran
ett program till ett annat.

a. Valj bnskad pappersstorlek i popup-menyn Pappersformat.

b. Valj en Riktning.

c. Gatill popup-menyn, vélj Papperstyp/kvalitet och gér sedan féljande installningar:
e  Papperstyp: Onskad typ av fotopapper
e  Kvalitet: Basta eller Maximal dpi

e Kiicka pa triangeln vid Fargalternativ och valj sedan dnskat alternativ for Korrigera
foto.

o Av: gbr inga automatiska justeringar av bilden.
° Normal: bilden fokuseras automatiskt, och bildens skarpa justeras nagot.

5. Stall in 6vriga utskriftsinstéllningar och klicka pa Skriv ut.

Skriva ut foton fran ett minneskort

Du kan ansluta en USB-flashenhet (som en nyckelringsenhet eller en barbar harddisk) till USB-porten
pa skrivarens framsida.

Mer information om hur du anvander minnesenheter finns i Satt i en USB-flashenhet pa sidan 29.

/A VIKTIGT: Om du forsoker ta ut en minnesenhet nar enheten laser pa den kan filerna pa
minnesenheten ta skada. Det ar sakert att ta ut ett minneskort endast nar statuslampan inte blinkar.

1. Satti en USB-flashenhet i den framre USB-porten.
Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Skriv ut foton.
Tryck pa Visa & skriv om du vill visa fotona.

2

3

4. Tryck pa ett foto som du vill skriva ut och tryck sedan pa Val;.

5.  Bladdra uppat eller nedat for att ange hur manga foton som ska skrivas ut.
6

Tryck pa Redigera om du vill vélja alternativ for att &ndra de markerade fotona. Du kan rotera
eller beskara ett foto eller sla pa eller stdnga av Korrigera foto eller Korrigera réda égon.

7. Tryck pa Klar och pa Fortsatt for att férhandsgranska det valda fotot. Om du vill justera layouten
eller papperstypen trycker du pa Instéllningar och darefter pa ditt val. Du kan ocksa spara de
nya instéliningarna som standardinstéliningar.

8. Tryck pa Skriv ut for att starta utskriften.
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Skriva ut med maximal dpi

Anvand laget fér maximalt antal punkter per tum (dpi) om du vill skriva ut skarpa bilder av hég kvalitet
pa fotopapper.

Utskrift med maximal dpi tar langre tid &n nar man skriver ut med andra instéllningar och kraver mer
minne.

Sa har skriver du ut i maximalt dpi-lage (Windows)

1.
2.
3.

© ®© N o

Ga till programvaran och valj Skriv ut.
Kontrollera att din skrivare ar vald.
Klicka pa knappen som &ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstallningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Installningar.

Klicka pa fliken Papper/Kvalitet.

Valj en tillganglig medietyp i listrutan Media.

e HP Premium Plus fotopapper

e HP Advanced fotopapper

Klicka pa knappen Avancerat.

| omradet Skrivarfunktioner valjer du Ja i listrutan Skriv ut med maxupplésning.
Valj 6nskad pappersstorlek i listrutan Pappersstorlek.

Stang fonstret med avancerade alternativ genom att klicka pa OK.

Bekréfta installd Orientering pa fliken Layout och klicka sedan pa OK for att skriva ut.

Sa har skriver du ut med maximalt antal dpi (OS X)
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1.
2.
3.

I menyn Arkiv i programvaran valjer du Skriv ut.

Kontrollera att din skrivare &r vald.

Stéll in utskriftsalternativen.

Gor foljande om du inte ser nagra alternativ i dialogrutan Skriv ut.

e OS X v10.6: Klicka pa den bla triangeln intill skrivaralternativen for att komma at
utskriftsalternativen.

e OS X Lion och Mountain Lion: Klicka pa Visa detaljer for att visa utskriftsalternativen.

Ef OBS! Foéljande alternativ ar tillgangliga for din skrivare. Platsen for alternativen kan variera fran

4,

ett program till ett annat.

a. Valj 6nskad pappersstorlek i popup-menyn Pappersformat.

b. Gatill popup-menyn, valj Papperstyp/kvalitet och gor sedan féljande instéllningar:
e Papperstyp: Onskad typ av fotopapper
e Kvalitet: Basta eller Maximal dpi

Gor ovriga utskriftsinstéllningar och klicka pa Skriv ut.
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Skriva ut pa bada sidor (dubbelsidigt)

Du kan skriva ut pa bada sidorna av ett ark automatiskt om du har installerat tillbehoret f6r automatisk
dubbelsidig utskrift (duplexenheten).

EF OBS! For dubbelsidig utskrift maste ett tillbehor for automatisk dubbelsidig utskrift (en duplexenhet)
vara installerat pa skrivaren.

7 OBS! Du kan skriva ut pa bada sidorna av arket manuellt genom att forst skriva ut udda sidor och
sedan vanda pa bladen och skriva ut jamna sidor.

Sa har skriver du ut pa bada sidor av papperet (Windows)
1.  Gatill programvaran och vélj Skriv ut.
2. Kontrollera att din skrivare ar vald.
3. Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvénder kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstéllningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Installningar.

4. Valj 6nskade alternativ.
e Pafliken Layout valjer du Staende eller Liggande orientering.

e Pafliken Papper/kvalitet valjer du dnskad papperstyp i listrutan Media i omradet Fackval
och véljer sedan l1amplig utskriftskvalitet i omradet Kvalitetsinstéliningar.

e Klicka pa knappen Avancerat i omradet Papper/utskrift och valj ratt pappersstorlek i
listrutan Pappersformat.

For fler utskriftsalternativ, se Tips for lyckade utskrifter pa sidan 49.

5. Pafliken Layout valjer du Vand vid langsidan eller Vand vid kortsidan i listrutan Skriv ut pa bada
sidor.

6. Klicka pa OK nar du vill skriva ut.

Ef OBS! Nar utskriften pa den ena sidan av dokumentet &r klar blir du ombedd att vanta nagra
sekunder. Sedan laddar skrivaren automatiskt papperet igen for att skriva ut pa den andra sidan.
Du behdver inte l&gga i papperet manuellt.

Sa har skriver du ut pa bada sidor av papperet (OS X)
1. I menyn Arkiv i programvaran véljer du Skriv ut.
2. |dialogrutan Skriv ut valjer du Layout i popup-menyn.

3. Valj énskad bindningstyp foér den dubbelsidiga utskriften och klicka sedan pa Skriv ut.
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Tips for lyckade utskrifter

Blacktips

For att utskriften ska bli bra maste HPs blackpatroner vara korrekt installerade, innehalla tillrackligt
med black och fungera som de ska. Dessutom maste du ha lagt i papperet pa korrekt satt och gjort
ratt utskriftsinstallningar.

Om utskriftskvaliteten inte ar acceptabel kan du ga till Lésa utskriftsproblem pa sidan 131 for
ytterligare information.

e  Anvand HPs originalblackpatroner.

Installera bade den svarta patronen och fargpatronerna korrekt.

Mer information finns i avsnittet Byta blackpatroner pa sidan 99.

Kontrollera de beraknade blacknivaerna i patronerna for att férsakra dig om att blacket racker.

Mer information finns i avsnittet Kontrollera de berdknade blédcknivaerna pa sidan 97.

e  Stang alltid av skrivaren med (1) (knappen Strom) sa att skrivaren kan skydda munstyckena.

Pafyliningstips

Mer information finns i Fylla pa papper pa sidan 23.

e L&ggien hel bunt papper (inte bara ett ark). Alla papper i bunten ska ha samma storlek och
vara av samma typ, annars kan det uppsta papperstrassel.

o Lagg papperet med utskriftssidan nedat i huvudfacket.

e Kontrollera att papperet i inmatningsfacket ligger plant och att kanterna inte ar bojda eller
trasiga.

e Justera pappersledarna i inmatningsfacket sa att de ligger an mot allt papper. Kontrollera att
pappersledarna inte bdjer papperet i facket.

Skrivarinstaliningstips (Windows)
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e  Om du vill &ndra standardinstéllningarna for utskrift klickar du pa Ange installningar under Skriv
ut, skanna, faxa i HPs skrivarprogramvara.

Om du vill ha mer information om skrivarprogramvaran, se Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows) pa sidan 37.

e Valj hur manga sidor du vill skriva ut per ark genom att ga till fliken Layout i skrivardrivrutinen
och vélja dnskat alternativ i listrutan Antal sidor per ark.

e  Om du vill &ndra sidorienteringen gor du detta i ditt programgranssnitt.

e Om du vill se fler utskriftsinstallningar gar du till fliken Layout eller Papper/kvalitet i
skrivardrivrutinen och klickar pa knappen Avancerat sa att dialogrutan Avancerade alternativ
Oppnas.

o Skriv ut i graskala: Later dig skriva ut ett svartvitt dokument med enbart svart black. Valj
Endast svart black och klicka sedan pa knappen OK.

° Layout for sidor per blad: Hjalper dig att ange ordningen pa sidorna om du skriver ut
dokument med fler &n tva sidor per ark.

[ OBS! Férhandsgranskningen pa fliken Layout kan inte aterspegla det som du valjer i
listrutan Layout for sidor per blad.

Tips for lyckade utskrifter
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° Utfallande utskrift: Valj den har funktionen om du vill skriva ut foton utan kant. Den har
funktionen kan inte tillampas pa alla papperstyper. Om den valda papperstypen i listrutan
Media inte stéder utfallande utskrift visas en varningsikon bredvid alternativet.

° Behall layouten: Den har funktionen kan endast anvandas vid dubbelsidig utskrift. Om
bilden ar stdrre an det utskrivbara omradet kan du vélja den har funktionen fér att &ndra
skala pa sidinnehallet sa att det hamnar innanfér marginalerna och undvika att extra sidor
genereras.

o HP Real Life-teknik: Den har funktionen goér bilder och grafik jamnare och skarpare for
battre utskriftskvalitet.

° Héfte: Later dig skriva ut ett flersidigt dokument som ett hafte. Tva sidor placeras pa varje
sida av ett ark som sedan kan vikas till ett hafte i halva pappersformatet. Valj
sidbindningsmetod i listrutan och klicka sedan pa OK.

e Hafte-vansterbindning: Nar haftet viks hamnar bindningssidan till vanster. Valj det har
alternativet om du brukar lasa fran vanster till hoger.

e  Hafte-hégerbindning: Néar haftet viks hamnar bindningssidan till hdger. Valj det har
alternativet om du brukar lasa fran héger till vanster.

¥ OBS! Férhandsgranskningen pa fliken Layout kan inte aterspegla det som du véljer i
listrutan Héfte.

o Sidkantlinjer: Hjalper dig att lagga till kanter pa sidorna om du skriver ut dokumentet med
fler an tva sidor per ark.

Bf OBS! Férhandsgranskningen pa fliken Layout kan inte aterspegla det som du véljer i
listrutan Sidkantlinjer.

e Om du anvander utskriftsgenvagar slipper du dgna sa mycket tid at att gora installningar. En
utskriftsgenvag lagrar de installningar som ar [ampliga for en viss typ av jobb sa att du kan stélla
in alla alternativ med en enkel klickning. Ga till fliken Utskriftsgenvag, markera en
utskriftsgenvag och klicka sedan pa OK.

For att lagga till en ny utskriftsgenvag efter att du gjort installningar pa flliken Layout eller Papper/
kvalitet klickar du pa fliken Utskriftsgenvag, klickar pa Spara som, anger ett namn och klickar
darefter pa OK.

Om du vill ta bort en utskriftsgenvag markerar du den och klickar pa Ta bort.

£ OBS! Du kan inte ta bort standardutskriftsgenvagar.

Skrivarinstallningstips (OS X)

e | dialogrutan Skriv ut anvander du popup-menyn Pappersformat for att valja den pappersstorlek
som fyllts pa i skrivaren.

e | dialogrutan Skriv ut valjer du popup-menyn Papperstyp/kvalitet och valjer lamplig papperstyp
och kvalitet.

e  Om du vill skriva ut ett svartvitt dokument med endast svart black, valjer du Papperstyp/kvalitet i
popup-menyn och valjer Graskala pa popup-menyn Farg.
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Anmérkningar

e  HPs originalblackpatroner ar utformade och testade med HPs skrivare och papper for att du ska
fa utmarkta resultat i utskrift efter utskrift.

’-t% OBS! HP lamnar inte nagra garantier for kvaliteten eller tillforlitligheten hos tillbehér fran andra
tillverkare. Service eller reparation av enheten till féljd av att tilloehor fran andra tillverkare
anvants tacks inte av garantin.

Om du trott att du kopt akta HP-blackpatroner kan du ga till www.hp.com/go/anticounterfeit.

e | varningar om Iag blackniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som ar avsedda for
planeringsandamal.

B OBS! Nar du far ett varningsmeddelande om att blacket haller pa att ta slut kan du ha en
ersattningspatron i beredskap sa att du undviker férseningar. Du behdver inte byta ut
blackpatroner férran utskriftskvaliteten blir oacceptabel.

e  De programinstaliningar som valjs i skrivardrivrutinen géller bara for utskrifter, inte for kopiering
eller skanning.

e Du kan skriva ut dokumentet pa bada sidor av papperet.
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4 Kopiera och skanna

° Kopiera
° Skanna

SVWW
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Kopiera

Med hjalp av menyn Kopiera pa displayen pa skrivarens kontrollpanel kan du enkelt valja antal kopior
och om du vill kopiera i farg eller svartvitt.

Du kommer ocksa at avancerade installningar for att t.ex. andra papperstyp och -storlek, justera
ljusstyrkan hos kopian och andra storlek pa kopian.

S4a har kopierar du dokument

1.
2.

Se till att det ligger papper i huvudfacket. Mer information finns i Fylla pa papper pa sidan 23.

Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i ADM.

Mer information finns i Lagga ett original pa skannerglaset pa sidan 27 och Lagga ett original i
dokumentmataren pa sidan 28.

Ef OBS! Om du kopierar ett foto lagger du det pa skannerglaset med framsidan nedat, enligt

ora

5.

ikonen vid glasets kant.

Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Kopiera.

Bladdra uppat eller nedat for att valja antalet kopior.

TIPS: Om du vill spara dessa instéllningar som standardinstallningar fér kommande jobb gar
du till displayen pa skrivarens kontrollpanel och trycker pa Kopiera, trycker pa £} eller
Instélliningar, och trycker pa Ange som nya standardinstéllningar.

Tryck pa Svart eller Farg for att starta kopieringen.

B OBS! Om du har ett original i farg och valjer Svart far du en svartvit kopia, medan Farg ger en

kopia i fullfarg.

Fler kopieringsinstéllningar

Du kan anpassa kopieringsjobb med de olika installningar som ar tillgangliga pa skrivarens
kontrollpanel.

| menyn Kopiera trycker du pa £} eller Installningar och andrar énskade instéllningar.

Antal kopior

Pappersstorlek

Papperstyp

Val av fack

HP Korrigera kopia
Dubbelsidig (den har funktionen ar tillganglig med HP Officejet Pro 8620/8630.)
ID-kopiering

Kvalitet

Férhandsgranska och redigera
Ljusare/morkare

Andra storlek

Sortera
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e  Anpassa marginal
e  Forbattringar

e  Ange nya standardinstallningar
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Skanna

Du kan skanna dokument, foton och andra original och skicka dem till olika destinationer, som t.ex.
en mapp pa en dator.

Med hjalp av HPs skrivarprogramvara kan du aven skanna dokument till ett format som du kan séka i,
kopiera, Klistra in och till och med redigera.

E.%" OBS! Vissa skanningsfunktioner ar endast tillgangliga nar du har installerat HP-programvaran.

% TIPS: Om det uppstar problem med skanning av dokument l&ser du Lésa skanningsproblem
pa sidan 137.

e Skanna ett original

e Skanna med hjalp av Webscan

e Skanna dokument som redigerbar text

Skanna ett original

Med hjalp av menyn Skanna pa displayen pa skrivarens kontrollpanel kan du enkelt valja till vilken
destination du vill skanna:

e Skanna till en dator

° Skanna till en minnesenhet

7 OBS! Skrivaren maste vara ansluten till datorn och paslagen.

Ef OBS! Om du skannar ett original fran skrivarens kontrollpanel eller fran datorn med hjalp av HPs
skrivarprogramvara, maste den skrivarprogramvara som medféljde skrivaren vara installerad pa
datorn innan du borjar skanna. Nar det galler Windows-datorer maste skrivarprogramvaran dessutom
vara igang innan du bérjar skanna.

7 OBS! Nar du skannar ett utfallande original ska du anvanda skannerglaset och inte ADM.

Skanna till en dator

EZ OBS! For att kunna skanna till en dator maste du se till att denna funktion &r aktiverad.

(Windows)Oppna HPs skrivarprogramvara, ga till sektionen Skanna och valj sedan Hantera Skanna
till dator.

(OS X) Om du har installerat HP Scan 6ppnar du HP Verktyg. Under Skanningsinstéllningar klickar
du pa Skanna till dator och kontrollerar att Aktivera Skanna till dator ar valt.

Sa hér skannar du ett original fran skrivarens kontrolipanel

1. Lagg originalet med trycksidan nedat i det bakre, vanstra hérnet av glaset eller i den
automatiska dokumentmataren.

Mer information finns i Lagga ett original péa skannerglaset pa sidan 27 och Lagga ett original i
dokumentmataren pa sidan 28.

Tryck pa Skanna och valj sedanDator.
Tryck pa en dator som du vill skanna till.

Valj den typ av skanningsprofil som du vill ha.

o & 0N

Tryck pa Starta skanning.
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Ef OBS! Du kan dven anvanda HPs skrivarprogramvara for att skanna dokument till redigerbar text.
Mer information finns i Skanna dokument som redigerbar text pa sidan 58.

Sa har skannar du ett original fran HPs skrivarprogramvara (Windows)

1. L&agg originalet med trycksidan nedat i det bakre, vanstra hérnet av skannerglaset eller med
trycksidan uppat i den automatiska dokumentmataren.

Mer information finns i Lagga ett original pa skannerglaset pa sidan 27 och Lagga ett original i
dokumentmataren pa sidan 28.

2. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs
skrivarprogramvara (Windows) pa sidan 37.

3. | HPs skrivarprogramvara klickar du pa Skanna ett dokument eller foto under Skriv ut, skanna,
faxa.

4. Valj d6nskad typ av skanning i genvagsmenyn och klicka sedan pa Skanna.

B OBS! Om Visa forhandsgranskning av skanning &r valt kommer du att kunna géra justeringar i
den skannade bilden pa skarmen for férhandsgranskning.

5. Valj Spara om du vill att programmet ska fortsatta att vara 6ppet fér annu en skanning eller valj
Klar om du vill avsluta programmet.

6. Klicka pa Skanna och valj en skanningsgenvag.

7. Nar skanningen sparats 6ppnas ett fonster i Windows Utforskaren som visar den katalog dar
skanningen sparats.

Sa har skannar du ett original fran HPs skrivarprogramvara (OS X)
1. Oppna HP Scan.
HP Scan finns i mappen Program/Hewlett-Packard i roten pa harddisken.

2. Valj bnskad typ av skanningsprofil och f6lj anvisningarna pa skarmen.

Skanna till en minnesenhet

Du kan skanna direkt till en USB-flashenhet fran skrivarens kontrollpanel utan att behéva anvanda en
dator eller HPs skrivarprogramvara.

B OBS! Om du vill skanna dokument som redigerbar text anvander du skrivarprogramvaran. Mer
information finns i avsnittet Skanna dokument som redigerbar text pa sidan 58.

Sa har skannar du ett original till en minnesenhet fran skrivarens kontrollpanel

1. L&gg originalet med trycksidan nedat i det bakre, vanstra hérnet av skannerglaset eller med
trycksidan uppat i den automatiska dokumentmataren.

Mer information finns i Lagga ett original pa skannerglaset pa sidan 27 och Lagga ett original i
dokumentmataren pa sidan 28.

2. Satti en USB-flashenhet. Mer information finns i avsnittet Satt i en USB-flashenhet pa sidan 29.

3. Tryck pa Skanna och valj sedan Minnesenhet.

4. Andra eventuella andra skanningsalternativ och tryck sedan pa Starta skanning.
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Skanna med hjalp av Webscan

WebScan &r en funktion i den inbaddade webbservern som later dig skanna foton och dokument fran
skrivaren till datorn med hjélp av en webblasare.

Den har funktionen &r tillganglig &ven om du inte har installerat HPs skrivarprogramvara pa datorn.

B OBS! WebScan ar som standard avstangt och behover aktiveras i EWS. Mer information om hur du
Oppnar EWS finns i Oppna den inbaddade webbservern pa sidan 118.

Om du inte kan hitta WebScan i EWS kan det bero pa att natverksadministratoren har inaktiverat det.
Om du vill ha mer information kan du kontakta din natverksadministrator eller den person som har
konfigurerat natverket.

Sa har skannar du med Webscan

E7 OBS! Vid skanning med WebScan far du tillgang till grundidggande skanningsfunktioner. Om du vill
ha fler skanningsalternativ eller funktioner bér du skanna fran HPs skrivarprogramvara.

1. Lagg originalet med trycksidan nedat i det bakre, vanstra hérnet av skannerglaset eller med
trycksidan uppat i den automatiska dokumentmataren.

Mer information finns i Lagga ett original pa skannerglaset pa sidan 27 och Lagga ett original i
dokumentmataren pa sidan 28.

Oppna den inbéddade webbservern. Mer information finns i Inbédddad webbserver pa sidan 118.

Klicka pa fliken Instéliningar.
| sektionen Sakerhet klickar du pa Administratérsinstéllningar och sedan pa OK.
Valj WebScan for att aktivera WebScan.

Klicka pa Verkstall och sedan pa OK.

N o o M~ w0 DN

Klicka pa fliken Skanna, klicka pa Webscan i den vanstra rutan, andra eventuellt instéllningarna
och klicka sedan pa Starta skanning.
Skanna dokument som redigerbar text

Nar du skannar dokument kan du anvanda HP-programvaran for att skanna dokument till ett format
som du kan soka i, kopiera, klistra in och redigera. Du kan redigera brev, tidningsartiklar och manga
andra dokument.

Sa har skannar du dokument som redigerbar text (Windows)

1. L&gg originalet med trycksidan nedat i det bakre, vanstra hérnet av glaset eller med trycksidan
uppat i ADM.

Mer information finns i Lagga ett original pa skannerglaset pa sidan 27 och Lagga ett original i
dokumentmataren pa sidan 28.

2. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs
skrivarprogramvara (Windows) pa sidan 37.

3. | HPs skrivarprogramvara véljer du Skanna ett dokument eller foto under Skriv ut, skanna, faxa.

4. Valj typ av redigerbar text:

Jag vill ... Folj stegen nedan
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5.

Extrahera enbart texten utan nagon del av formateringen i  Valj genvégen till Spara som redigerbar text (OCR) fran

originalet listan och vélj sedan Text (.txt) fran listrutan Filtyp.
Extrahera texten och behall en del av formateringen i Valj genvéagen till Spara som redigerbar text (OCR) fran
originalet listan och valj sedan Rich Text (.rtf) fran listrutan Filtyp.
Extrahera texten och gor den sokbar i PDF-lasare Valj genvéagen till Spara som PDF fran listan och valj

sedan Sokbar PDF (.pdf) fran listrutan Filtyp.

Klicka pa Skanna och f6lj anvisningarna pa skarmen.

S4a héar skannar du dokument som redigerbar text (OS X)

1.

4.

Lagg originalet med trycksidan nedat i det bakre, vanstra hornet av glaset eller med trycksidan
uppat i ADM.

Mer information finns i Lgga ett original pa skannerglaset pa sidan 27 och Lagga ett original i
dokumentmataren pé sidan 28.

Oppna HP Scan.
HP Scan finns i mappen Program/Hewlett-Packard i roten pa harddisken.

Valj typen av redigerbar text.

Jagvill ... Folj stegen nedan

Extrahera enbart texten utan nagon del av formateringen i  Valj TXT i popup-menyn Format.
originalet

Extrahera texten och behall en del av formateringen i Valj RTF i popup-menyn Format.
originalet
Extrahera texten och gor den sékbar i PDF-lasare Valj Sékbar PDF i popup-menyn Format.

Slutfér skanningen genom att félja anvisningarna pa skarmen.

Riktlinjer for att skanna dokument som redigerbar text

SVWW

Gor féljande for att kontrollera att programvaran kan konvertera dokumenten:

Kontrollera att skannerglaset eller ADM-fénstret ar rent.

Vid skanning kan flackar eller damm pa skannerglaset eller ADM-fonstret ocksa skannas, vilket

kan goéra att programvaran inte kan konvertera dokumentet till redigerbar text.
Se till att dokumentet ar ilagt pa ratt satt.

Om du skannar dokument som redigerbar text fran ADM, maste originalet vara placerat i ADM
med den 6vre kanten framst och trycksidan uppat. Nar du skannar fran skannerglaset maste
originalet vara placerat med den évre kanten mot skannerglasets vanstra kant.

Se ocksa till att dokumentet inte hamnat snett. Mer information finns i Lagqga ett original pa
skannerglaset pa sidan 27 och Lagga ett original i dokumentmataren pa sidan 28.

Se till att texten pa dokumentet ar tydlig.

For att dokumentet ska kunna konverteras till redigerbar text maste originalet vara tydligt och ha

hdg kvalitet.
Foljande saker kan hindra processen:
° Originalet &r skrynkligt.

° Dokumentets struktur ar fér invecklad.

Skanna
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o Texten ar for svag eller for liten

° Texten har valdigt tatt mellan orden eller ocksa saknar den tecken eller innehaller tecken
som kan misstolkas; "rn" kan t.ex. tolkas som "m".

° Textens bakgrund ar fargad. Fargad bakgrund kan gora att bilder i férgrunden inte framstar
sa tydligt.

e Valj ratt typ av redigerbar text.

Se till att valja en genvag eller en forinstallning som tillater skanning till redigerbar text. Dessa
alternativ anvander skanningsinstéaliningar som &r utformade fér OCR-skanningar av hégsta
kvalitet.

(Windows) Anvand genvagarna Redigerbar text (OCR) eller Spara som PDF.
(OS X) Anvand forinstaliningen Dokument.

e  Spara filen i ratt format.
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[%f OBS! Innan du bdrjar faxa ska du kontrollera att skrivaren ar korrekt konfigurerad fér faxning.

SVWW

Faxa

Du kan anvanda skrivaren for att skicka och ta emot fax, inklusive fargfax. Du kan schemalagga fax

sa att de skickas vid en senare tidpunkt och snabbt och enkelt skicka fax genom att ange kortnummer

for nummer du ofta anvander. Pa skrivarens kontrollpanel kan du ocksa stélla in ett antal
faxalternativ, till exempel uppldsning och kontrasten mellan ljusa och moérka partier i de fax du

skickar.

Du kan kontrollera att faxfunktionerna ar konfigurerade pa ratt satt genom att kéra faxtestet fran

skrivarens kontrollpanel.

Om du vill veta mer om hur du konfigurerar och testar faxfunktionerna klickar du har fér att koppla

upp dig och fa mer information.

Skicka ett fax
Ta emot ett fax

Stalla in korthummer

Andra faxinstallningar

Tijanster for fax och digital telefon

FolP (Fax over Internet Protocol)

Faxrapporter
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Skicka ett fax

Du kan skicka ett fax med flera olika metoder. Om du anvander skrivarens kontrollpanel kan du
skicka ett fax i svartvitt eller farg. Du kan ocksa skicka ett fax manuellt fran en ansluten telefon. Da
kan du prata med mottagaren innan du skickar faxet.

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

e  Skicka ett standardfax

e  Skicka ett standardfax fran datorn

° Skicka ett fax manuellt frAn en telefon

e  Skicka ett fax med dvervakad uppringning

e Skicka ett fax frdn minnet

e  Skicka ett fax till flera mottagare

° Skicka ett fax i felkorrigeringslage

Skicka ett standardfax

Du kan latt skicka ett enkelsidigt eller flersidigt fax i svartvitt eller farg fran skrivarens kontrollpanel.

9

[ OBS! Om du vill ha en utskriven bekréftelse pa att dina fax har skickats maste funktionen for
faxbekréftelse vara aktiverad.

% TIPS: Du kan aven skicka ett fax manuellt fran en telefon eller genom att anvanda 6vervakad
uppringning. Med dessa funktioner kan du kontrollera hastigheten pa uppringningen. De ar dven
praktiska nar du vill betala for samtalet med ett telefonkort och du maste besvara inspelade fragor
genom att trycka pa knappar.

Sa har skickar du ett standardfax fran skrivarens kontrollpanel

1. Lé&gg originalet med trycksidan nedat i det bakre, vanstra hérnet av skannerglaset eller med
trycksidan uppat i den automatiska dokumentmataren.

Mer information finns i LAgga ett original pd skannerglaset pa sidan 27 och Lagga ett original i
dokumentmataren pa sidan 28.

[%f’ OBS! Om du anvander skannerglaset ska du férsakra dig om att den automatiska
dokumentmataren ar tom. Annars kanner skrivaren av dokumentet i ADM istallet for papperet pa
skannerglaset.

2. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.

3.  Skriv faxnumret med knappsatsen.

‘% TIPS: Om du vill Iagga till en paus i faxnumret trycker du pa * flera ganger tills ett streck (-)
visas pa displayen.

4. Tryck pa Svart eller Farg.

Om skrivaren kanner av ett original i den automatiska dokumentmataren, skickas dokumentet till
det nummer som du har angett.

‘> TIPS: Om mottagaren rapporterar problem med kvaliteten pa faxet, kan du prova med att
andra uppldsningen eller kontrasten i faxet.
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Skicka ett standardfax fran datorn

Du kan skicka ett dokument pa datorn som ett fax utan att behéva skriva ut en kopia av det och faxa
det fran skrivaren.

[Bf OBS! Nar fax skickas fran datorn med den har metoden anvands skrivarens faxanslutning och inte

din internetanslutning eller ditt datormodem. Darfér maste du se till att skrivaren &r ansluten till en
fungerande telefonlinje och att faxfunktionen ar konfigurerad och fungerar som den ska.

For att du ska kunna anvanda den har funktionen maste du installera skrivarprogramvaran med hjalp
av installationsprogrammet som finns pa den cd med HP-programvara som medféljde skrivaren.

Sa hér skickar du ett standardfax fran datorn (Windows)

1. Oppna det dokument p& datorn som du vill faxa.

2. Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.

3. |listan Namn véljer du den skrivare som har "fax" i namnet.
4

Om du behdéver andra installningarna (om du t.ex. vill vélja att skicka dokumentet som ett
svartvitt fax eller ett fargfax) klickar du pa knappen som éppnar dialogrutan Egenskaper.
Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstéllningar, Skrivare eller Installningar.

5. Nar du andrat 6nskade installningar klickar du pa OK.
6. Klicka pa Skriv ut eller OK.

7. Ange faxnumret och annan information fér mottagaren, &ndra eventuella ytterligare installningar
for faxet och klicka sedan pa Skicka fax. Skrivaren borjar sla faxnumret och faxa dokumentet.

Skicka ett standardfax fran datorn (OS X)

1. Oppna det dokument pa datorn som du vill faxa.

2. I menyn Arkiv i ditt program klickar du pa Skriv ut.
3. Valj den skrivare som har “(Fax)” i namnet.
4

Valj Faxmottagare i popup-menyn under instéllningen Orientering.

'L% OBS! Om du inte hittar popup-menyn kan du férstka med att klicka pa triangeln intill
alternativen for Skrivare.

5. Ange faxnumret och 6vrig information i de rutor som visas och klicka sedan pa Lé&gg {ill
mottagare.

6. Valj Faxlage och eventuella andra faxalternativ som du vill ha och klicka sedan pa Skicka fax nu
for att borja sla faxnumret och faxa dokumentet.

Skicka ett fax manuellt fran en telefon
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Nar du skickar ett fax manuellt kan du ringa ett telefonsamtal och tala med mottagaren innan du
skickar faxet. Detta ar praktiskt om du vill informera mottagaren om att du kommer att skicka ett fax
innan faxet gar ivag. Nar du skickar ett fax manuellt kan du héra kopplingstoner, telefonuppmaningar
eller andra ljud genom telefonluren. Detta gor att du enkelt kan anvanda ett telefonkort for att skicka
ett fax.

Beroende pa hur mottagarens fax ar installd kan mottagaren svara i telefonen eller sa kan faxen ta
emot samtalet. Om en person svarar i telefonen kan du tala med mottagaren innan du skickar faxet.

Skicka ett fax
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Om en faxapparat besvarar samtalet kan du skicka faxet direkt till faxapparaten nar du hor faxtoner
frAn den mottagande faxapparaten.

Sa har skickar du ett fax manuellt fran en anknytningstelefon

1. L&gg originalet med trycksidan nedat i det bakre, vanstra hérnet av skannerglaset eller med
trycksidan uppat i den automatiska dokumentmataren.

Mer information finns i LAgga ett original pd skannerglaset pa sidan 27 och Lagga ett original i
dokumentmataren pa sidan 28.

E/{ OBS! Om du anvander skannerglaset ska du férsékra dig om att den automatiska
dokumentmataren ar tom. Annars kanner skrivaren av dokumentet i ADM istallet for papperet pa
skannerglaset.

2. Gattill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.

3. Sla numret pa knappsatsen pa den telefon som ar ansluten till skrivaren.

B OBS! Anvand inte knappsatsen pa skrivarens kontrollpanel nar du skickar ett fax manuellt. Du
maste sla mottagarens nummer pa telefonens knappsats.

4. Om mottagaren svarar, kan du prata med honom/henne innan du skickar faxet.

E/f OBS! Om en faxapparat besvarar samtalet kommer du att héra faxtoner fran den mottagande
faxapparaten. Ga vidare till nasta steg for att 6verfora faxet.

5. Nar du ar redo att skicka faxet trycker du pa Svart eller Farg.

L,?f OBS! Valj Skicka fax om du uppmanas att géra det.

Om du talar i telefon med mottagaren ska du be denna att borja ta emot faxet nar faxtoner hoérs
fran faxapparaten.

Telefonlinjen ar tyst under faxéverforingen. Nu kan du lagga pa luren. Om du vill fortsatta att
prata med mottagaren later du bli att lagga pa luren och vantar tills faxdverfoéringen ar klar.

Skicka ett fax med 6vervakad uppringning

Med 6vervakad uppringning kan du sla ett nummer pa skrivarens kontrollpanel precis som om du
ringde till en vanlig telefon. Nar du skickar ett fax med évervakad uppringning kan du héra
kopplingstoner, uppmaningar fran telefonen eller andra ljud via skrivarens hogtalare. Pa sa satt kan
du svara pa uppmaningar medan du ringer och bestdmma takten i uppringningen.

- TIPS: Om du anvander ett telefonkort och inte anger PIN-koden tillrackligt snabbt kan skrivaren
bdrja skicka faxsignaler fér snabbt, vilket gér att PIN-koden inte kdnns igen av telefonkortstjansten.
Om sa ar fallet kan du skapa ett kortnummer for telefonkortets PIN-kod. Mer information finns i Stalla
in kortnummer pa sidan 75.

E,{ OBS! Se till att volymen &r paslagen, annars hors ingen kopplingston.

Sa har skickar du ett fax med évervakad uppringning fran skrivarens kontrollpanel
1. L&agg originalet med trycksidan nedat i det bakre, vanstra hornet av skannerglaset eller i ADM.

Mer information finns i Lagga ett original pa skannerglaset pa sidan 27 eller Lagga ett original i
dokumentmataren pa sidan 28.
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Ef OBS! Om du anvander skannerglaset ska du férsakra dig om att den automatiska

dokumentmataren ar tom. Annars kanner skrivaren av dokumentet i ADM istallet for papperet pa
skannerglaset.

Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
Tryck pa Svart eller Féarg.

e  Om skrivaren kanner av att det finns ett original i den automatiska dokumentmataren hérs
en kopplingston.

e  Om originalet ligger pa skannerglaset valjer du Faxa fran skannerglas.
Nar du hor kopplingstonen slar du numret pa knappsatsen pa skrivarens kontrollpanel.

Folj eventuella meddelanden som visas.

¥ TIPS: Om du anvander ett telefonkort for att faxa och har lagrat PIN-koden som ett

kortnummer, trycker du pa [g] (Kortnummer) for att vélja det kortnummer dar du lagrat PIN-koden
nar du ombeds ange denna. Mer information om hur du skapar kortnummerposter finns i Stélla
in kortnummer pa sidan 75.

Faxet skickas nar den mottagande faxenheten svarar.

Skicka ett fax fran minnet

Du kan skanna ett svartvitt fax till minnet och sedan skicka faxet fran minnet. Denna funktion ar
anvandbar om det faxnummer du forsoker na ar upptaget eller inte kan nas for tillfallet. Skrivaren
skannar originalen till minnet och skickar dem sa fort den kan ansluta sig till den mottagande faxen.
Nar skrivaren har skannat sidorna till minnet kan du ta bort originalen fran dokumentmatarfacket eller
skannerglaset pa en gang.

[ OBS! Du kan endast skicka svartvita fax fran minnet.

Sa har skickar du ett fax fran minnet

1.

Lagg i originalet med trycksidan nedat i ADM.

Mer information finns i LAgga ett original i dokumentmataren pa sidan 28.

Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.

Ange faxnumret med hjalp av knappsatsen, tryck pa [E] (Kortnummer) for att vélja ett
kortnummer eller tryck pa &5 (Samtalshistorik) for att vélja ett tidigare uppringt eller mottaget
nummer.

Mer information om hur du skapar kortnummerposter finns i Stélla in kortnummer pa sidan 75.

Tryck pa Svart eller Féarg.

Skrivaren skannar originalen till minnet och skickar faxet nar det gar att komma fram pa den
mottagande faxapparaten.

Skicka ett fax till flera mottagare

Du kan skicka ett fax till flera mottagare samtidigt genom att gruppera enskilda kortnummer till
gruppkortnummer.

SVWW
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Skicka ett fax till flera mottagare med hjalp av gruppkortnummer
1. Lagg originalet med trycksidan nedat i det bakre, vanstra hornet av skannerglaset eller i ADM.

Mer information finns i Lagga ett original pa skannerglaset pa sidan 27 eller Ligga ett original i
dokumentmataren pa sidan 28.

L,#’ OBS! Om du anvander skannerglaset ska du férsakra dig om att den automatiska
dokumentmataren ar tom. Annars kanner skrivaren av dokumentet i ADM istéllet for papperet pa
skannerglaset.

Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa och sedan pa [ (Kortnummer).
Tryck pa %, (Konfigurera).
Tryck pa Kortnummergrupp och félj anvisningarna pa skarmen for att skapa en mottagargrupp.

Tryck pa mottagargruppen pa skarmen Ange kortnummer.

o o >~ ® b

Tryck pa Starta fax.

Om skrivaren kanner av att det finns ett original i den automatiska dokumentmataren, skickas
dokumentet till alla nummer som ingar i kortnummergruppen.

E/{ OBS! Pa grund av minnesbegransningar kan du endast anvanda kortnummergrupper for att
skicka fax i svartvitt. Skrivaren skannar faxet till minnet och slar sedan det forsta numret. Nar en
forbindelse upprattats skickar den faxet och slar nasta nummer. Om ett nummer &r upptaget
eller du inte far nagot svar, foljer skrivaren installningarna for Ring ig. om uppt och Ring ig. ej
svar. Om det inte gar att uppratta nagon férbindelse slar skrivaren ndsta nummer och genererar
en felrapport.

Mer information om hur du andrar alternativen for ateruppringning finns i Stalla in alternativ fér
ateruppringning pa sidan 80.

Skicka ett fax i felkorrigeringslage

Felkorrigering (ECM) férebygger dataforluster till féljd av daliga telefonlinjer genom att detektera fel
som uppstar under 6verféring och automatiskt begéra en ny éverféring av felaktiga segment.
Samtalsavgifterna paverkas inte, eller kan till och med bli Iagre, pa val fungerande telefonlinjer. Pa
daliga telefonlinjer férlanger ECM sandningstiden och samtalsavgifterna, men skickar data pa ett
mycket mer tillfrlitligt satt. Standardinstéallningen ar Pa. Stédng bara av ECM om det ger betydligt
hoégre samtalsavgifter och om du kan godta en sémre kvalitet pa éverféringarna for att fa minskade
avgifter.

Innan du stanger av felkorrigering bor du fundera dver féljande punkter. Om du stanger av ECM:
e  Kvaliteten och éverféringshastigheten for fax som du skickar och tar emot paverkas.
e Faxhastighet stalls automatiskt in pa Medel.

e Du kan inte langre skicka eller ta emot fax i farg.

Sa har andrar du felkorrigeringsinstallningen fran kontrolipanelen

1.  Gattill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

2. Tryck pa Faxinstéllningar.

3. Tryck pa Avancerade faxinstéllningar.
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4. Tryck pa Felkorrigering for att sla pa eller stanga av funktionen.

5. Valj Pa eller Av.
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Ta emot ett fax

Du kan ta emot fax automatiskt eller manuellt. Om du stdnger av alternativet Autosvar maste du ta
emot fax manuellt. Om du aktiverar alternativet Autosvar (vilket ar standardinstaliningen) tar skrivaren
automatiskt emot inkommande samtal och tar emot fax efter det antal ringsignaler som anges i
instéllningen av Ringsign. f. svar. (Standardinstallningen av Ringsign. f. svar ar fem ringsignaler.)

Om du far ett fax i Legal-storlek eller stdrre och skrivaren inte ar installd for att anvanda papper i
Legal-storlek, forminskar skrivaren faxet sa att det ryms pa det papper som ligger i skrivaren. Om du
har inaktiverat funktionen Automatisk forminskning skrivs faxet ut pa tva sidor.

7 OBS! Om du haller pa att kopiera ett dokument nér ett fax anlander, lagras faxet i skrivarens minne
tills kopieringen ar klar. Detta kan reducera antalet faxsidor som lagras i minnet.

Ta emot ett fax manuellt

Ange att fax ska sdkerhetskopieras

Skriva ut mottagna fax fran minnet pa nytt

Vidarebefordra fax till ett annat nummer

Ange pappersstorlek for mottagna fax

Ange automatisk férminskning for inkommande fax

Sparra o6nskade faxnummer

Ta emot fax med hjalp av HP Digital fax

Ta emot ett fax manuellt

Nar du talar i telefon kan den person du talar med skicka ett fax medan du fortfarande ar uppkopplad.
Detta kallas for manuell faxning. Fo6lj anvisningarna i det har avsnittet nar du tar emot ett manuellt fax.

7 OBS! Du kan lyfta luren for att tala eller lyssna efter faxsignaler.

Du kan ta emot fax manuellt fran en telefon som ar.

Direktansluten till skrivaren (via 2-EXT-porten)

Ansluten till samma telefonlinje, men inte direkt till skrivaren

S4& har tar du emot fax manuellt

1.
2.

Se till att skrivaren ar paslagen och att det finns papper i huvudfacket.
Ta bort alla original fran dokumentmatarfacket.

Ange ett hogt antal for instéllningen Ringsign. f. svar sa att du hinner svara pa det inkommande
samtalet innan skrivaren svarar. Du kan aven sténga av instéllningen Autosvar sa att skrivaren
inte tar emot samtal automatiskt.

Om du talar i telefon med avsandaren instruerar du denne att trycka pa Start pa faxapparaten.
Nar du hor faxtoner fran en sdndande faxapparat ska du goéra féljande:

a. Gattill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa och vélj sedan Svart eller
Farg.

b. Nar skrivaren borjar ta emot faxet kan du lagga pa luren eller stanna kvar pa linjen.
Telefonlinjen ar tyst under faxéverféringen.
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Ange att fax ska sakerhetskopieras

Beroende pa egna 6nskemal och sékerhetskrav kan du konfigurera skrivaren sa att den lagrar alla
fax den tar emot, endast de fax den tar emot nar ett fel har uppstatt pa skrivaren eller inga mottagna
fax.

Sa hér anger du att fax ska sakerhetskopieras pa skrivarens kontrollpanel

1. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret 6ver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

Tryck pa Faxinstallningar.
Tryck pa Avancerade faxinstallningar.

Tryck pa Fax tas emot i minnet.

o > w0 DN

Tryck pa den 6nskade instéllningen.

Pa Standardinstaliningen. Nar Fax t. minnet &r Pa lagrar skrivaren alla mottagna fax i minnet.
Da kan du skriva ut upp till 30 av de senast utskrivna faxen igen om de fortfarande finns
kvar i minnet.

OBS! Nar det ar ont om skrivarminne skrivs de aldsta faxen som redan skrivits ut dver nar
skrivaren tar emot nya fax. Om minnet fylls med fax som inte skrivits ut slutar skrivaren att
ta emot inkommande faxsamtal.

OBS! Om du far ett fax som ar for stort, till exempel ett mycket detaljerat fargfoto, kanske
det inte lagras i minnet pa grund av utrymmesbrist.

Endast vid fel Gor att skrivaren bara lagrar fax i minnet om ett fel uppstar som hindrar skrivaren fran att
skriva ut fax (t.ex. om papperet tar slut i skrivaren). Skrivaren fortsatter att lagra
inkommande fax sa lange minnet racker. (Om minnet blir fullt slutar skrivaren att ta emot
inkommande faxsamtal.) Nar felet atgardats skrivs de fax som ar lagrade i minnet ut
automatiskt och tas sedan bort fran minnet.

Av Fax lagras aldrig i minnet. Till exempel kanske du vill stdnga av Fax t. minnet av
sakerhetsskal. Om ett fel uppstar som hindrar skrivaren fran att skriva ut (om papperet tar
slut i skrivaren t.ex.) slutar skrivaren att ta emot inkommande faxsamtal.

Skriva ut mottagna fax fran minnet pa nytt

De mottagna fax som inte skrivs ut lagras i minnet.

ﬁ/{ OBS! Nar minnet &r fullt kan inte skrivaren ta emot nagot nytt fax foérran du skriver ut eller tar bort
faxen fran minnet. Du kanske féredrar att radera alla fax i minnet av sakerhetsskal.

Beroende pa storleken pa faxen i minnet kan du skriva ut upp till atta av de senast utskrivna faxen,
om de fortfarande finns i minnet. Du kanske vill skriva ut ett fax igen, om du har férlorat den senaste
utskriften.

Sa har skriver du ut fax i minnet fran skrivarens kontrollpanel

1. Se till att det ligger papper i huvudfacket. Mer information finns i Fylla pa papper pa sidan 23.

2. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

3. Tryck pa Faxinstéllningar.
4. Tryck pa Faxverktyg.
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5.  Tryck pa Skriv ut faxen i minnet.

Fax skrivs ut i omvand ordning, d.v.s. det senaste faxet skrivs ut forst.

6. Om duvill stoppa utskriften av faxen fran minnet trycker du pa x (Avbryt).

Vidarebefordra fax till ett annat nummer

Du kan stalla in skrivaren sa att den vidarebefordrar dina fax till ett annat faxnummer. Om funktionen
for vidarebefordran av fax ar aktiverad kan skrivaren endast ta emot och vidarebefordra svartvita fax.
Mottagna fargfax vidarebefordras i svartvitt.

HP rekommenderar att du kontrollerar att det nummer som du vidarebefordrar fax till &r en
fungerande faxlinje. Skicka ett testfax sa att du vet att faxapparaten kan ta emot de fax du
vidarebefordrar.

Sa har vidarebefordrar du fax fran skrivarens kontrollpanel

1. Gattill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

Tryck pa Faxinstéllningar.
Tryck pa Avancerade faxinstallningar.

Tryck pa Vidarebef. av fax.

o > 0D

Tryck pa Pa (utskr och vidarebef) for att skriva ut och vidarebefordra faxet, eller valj Pa
(vidarebefordran) for att enbart vidarebefordra det.

Ef OBS! Om skrivaren inte lyckas vidarebefordra faxet till den angivna faxapparaten (om denna
t.ex. inte ar paslagen) skriver skrivaren ut faxet. Om du stéller in att skrivaren ska skriva ut
felrapporter for mottagna fax skriver den aven ut en felrapport.

6. Skriv numret till den faxapparat dit faxen ska vidarebefordras och tryck sedan pa Klar. Ange
informationen som kravs for féljande installningar: startdatum, starttid, slutdatum och sluttid.

7. Vidarebefordran av fax aktiveras. Bekrafta genom att trycka pa OK.

Om skrivaren forlorar sin stromférsérjning medan Vidarebef. av fax stalls in sparar den
installningen av Vidarebef. av fax samt telefonnumret. Nar strdmmen kommer tillbaka ar
installningen for vidarebefordran av fax fortfarande Pa.

[ OBS! Du kan avbryta vidarebefordran av fax genom att valja Av i menyn Vidarebef. av fax.

Ange pappersstorlek fér mottagna fax

Du kan valja pappersstorlek fér mottagna fax. Den pappersstorlek du valjer ska vara densamma som
den som ligger i huvudfacket. Fax kan endast skrivas ut i storlekarna Letter, A4 och Legal.

Ef OBS! Om papper i fel storlek ligger i huvudfacket nar ett fax tas emot, skrivs faxet inte ut, och ett
felmeddelande visas pa displayen. Lagg i papper i storleken Letter, A4 eller Legal och tryck sedan pa
OK for att skriva ut faxet.

Sa har anger du pappersstorlek for mottagna fax fran skrivarens kontrollpanel

1. Gattill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skarmen och tryck
sedan pa Installation.

2. Tryck pa Faxinstéllningar.
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3. Tryck pa Basinstallningar for fax.

4. Tryck pa Faxpappersstorlek och valj sedan ett alternativ.

Ange automatisk forminskning fér inkommande fax

Med instéllningen Automatisk férminskning bestdmmer du vad som ska handa om skrivaren tar emot
ett fax som ar for stort for den forvalda pappersstorleken. Om funktionen ar aktiverad
(standardinstalining), férminskas faxet sa att det far plats pa en sida (om det ar maojligt). Om den ar
avstangd skrivs information som inte far plats pa den forsta sidan ut pa en andra sida. Automatisk
férminskning ar anvandbart nar du far ett fax i Legal-format och papper i Letter-format ar pafylit i
huvudfacket.

Sa har anger du automatisk férminskning fran skrivarens kontrollpanel

1. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

2. Tryck pa Faxinstéllningar.
3. Tryck pa Avancerade faxinstéllningar.

4. Tryck pa Automatisk férminskning for att sla pa eller stdnga av funktionen.

Sparra o6nskade faxnummer

Om du abonnerar pa en nummerpresentationstjanst hos din teleoperatér kan du spéarra vissa
faxnummer sa att skrivaren inte skriver ut fax fran dessa nummer. Nar ett inkommande fax tas emot
stdmmer skrivaren av numret mot en lista dver odnskade faxnummer for att avgodra ifall samtalet ska
sparras. Om numret finns med i listan dver sparrade faxnummer, skrivs faxet inte ut. (Hur manga
faxnummer som kan sparras varierar mellan olika modeller.)

[ OBS! Funktionen stdds inte i alla lander/regioner. Om den inte stéds i ditt land/din region visas inte
Konfigurera skrapfaxsparr i menyn Faxalternativ eller Faxinstéliningar.

Ef OBS! Om inga telefonnummer lagts till paA nummerpresentationslistan, forutsatts det att du inte
abonnerar pa en nummerpresentationstjanst.

° Lagga till nummer pa skrapfaxlistan

e Ta bort nummer fran skrapfaxlistan

e  Skriva ut en skrépfaxrapport

Lagga till nummer pa skrapfaxlistan

Du kan blockera nummer genom att 1&agga till dem i skrépfaxlistan.

Sa hér lagger du till ett nummer pa skrapfaxlistan

1. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skarmen och tryck
sedan pa Installation.

Tryck pa Faxinstéallningar.
Tryck pa Basinstallningar for fax.

Tryck pa Konfigurera skrapfaxsparr.

o > 0N

Ett meddelande talar om att en nummerpresentationstjanst kravs for att sparra skrapfax. Tryck
pa OK for att fortsatta.
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6. Tryck pa Lagg till nummer.

7.  Om du vill vélja ett faxnummer som ska sparras fran nummerpresentationslistan trycker du pa
Valj fran nummerpresent.historik.

- eller -
Om du vill ange ett nummer som ska spéarras manuellt trycker du pa Ange nytt nummer.

8. Efter att du angivit det faxnummer som ska sparras trycker du pa Klar och sedan pa OK.

B OBS! Se till att du anger faxnumret s& som det visas pa kontrollpanelens display och inte som
det star i faxhuvudet pa det mottagna faxet, eftersom detta kan vara olika nummer.

Ta bort nummer fran skrapfaxlistan

Om du inte langre vill sparra ett faxnummer kan du ta bort det fran skrapfaxlistan.

Sa har tar du bort nummer fran listan med skrapfaxnummer

1. Gattill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skédrmen och tryck
sedan pa Installation.

Tryck pa Faxinstallningar.
Tryck pa Basinstallningar for fax.

2
3
4. Tryck pa Konfigurera skrapfaxsparr.
5. Tryck pa Ta bort nummer.

6

Tryck pa det nummer du vill ta bort och tryck sedan pa OK.

Skriva ut en skrapfaxrapport

Sa har skriver du ut en lista dver sparrade skrapfaxnummer.

Sa har skriver du ut en skrapfaxrapport

1.  Gattill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

2. Tryck pa Installningar och sedan pa Faxinstallningar.

3. Tryck pa Basinstallningar for fax.

4. Tryck pa Konfigurera skrapfaxsparr.

5.  Tryck pa Skriv ut rapporter och tryck sedan pa Skrapfaxlista.

Ta emot fax med hjalp av HP Digital fax

Om skrivaren &r ansluten till datorn med hjélp av en Ethernet-kabel, en tradlés anslutning eller en
USB-kabel kan du anvanda HP Digital fax for att ta emot fax automatiskt och spara dem direkt i din e-
postinkorg eller i en natverksmapp som du anger. Med HP Digital fax kan du enkelt lagra digitala
kopior av faxen och dven undvika bekymret med stora pappersarkiv.

Mottagna fax sparas som TIFF (Tagged Image File Format).

Filerna namnges enligt foljande: XXXX_YYYYYYYY_ZZ7777 tif, dar X star for avsdndarens
information, Y &r datumet och Z &r den tidpunkt da faxet togs emot.

E.%" OBS! HP Digital fax ar endast tillganglig for svartvita fax. Fargfax skrivs ut.
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° Krav for HP Digital fax

e Aktivera HP Digital fax

e Andra instéllningar fér HP Digital fax

Krav fér HP Digital fax

e Datorn eller servern dar destinationsmappen finns maste alltid vara paslagen. Maldatorn maste
aven vara aktiv — faxen sparas inte om datorn ar i vilo- eller vantelage

e Det maste finnas papper i inmatningsfacket. Mer information finns i Fylla pa papper pa sidan 23.

Aktivera HP Digital fax

Sa har konfigurerar du HP Digital fax (Windows)

1. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows) pa sidan 37.

2. | HPs skrivarprogramvara klickar du pa Installationsguide fér HP Digital fax under Skriv ut,
skanna, faxa.

3. Fodlj anvisningarna pa skarmen.

Sa har konfigurerar du HP Digital fax (OS X)
1. Oppna HP-verktyget. Mer information finns i HP Verktyg (OS X) péa sidan 117.

2. Valj skrivare.

3. Kilicka pa Digitalt faxarkiv i sektionen Faxinstéllningar.

Andra instaliningar for HP Digital fax

Du kan stanga av HP Digital fax och inaktivera utskrift av fax fran skrivarens kontrollpanel.

Sa har &ndrar du instéllningarna fran skrivarens kontrollpanel

1. Gattill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skarmen och tryck
sedan pa Installation.

2. Tryck pa Faxinstéllningar.
3. Tryck pa Basinstallningar for fax och sedan pa HP Digital fax.
4. Markera den instalining som du vill &ndra. Du kan &ndra féljande instéllningar:

e  Skriv ut fax: Valj det har alternativet om du vill skriva ut faxen nar de tas emot. Om du
sténger av utskrift, skrivs fargfax anda ut.

e Inaktivera HP Digital fax: Stdng av HP Digital fax.

Ef OBS! Anvand HPs skrivarprogramvara pa datorn for att stanga av HP Digital fax.

SVWW Ta emot ett fax



Sa har andrar du instéllningarna fran HPs skrivarprogramvara (Windows)

1. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows) pa sidan 37.

2. | HPs skrivarprogramvara klickar du pa Installationsguide fér HP Digital fax under Skriv ut,
skanna, faxa.

3. Folj anvisningarna pa skarmen.

Sa hér dndrar du instéllningarna fran HPs skrivarprogramvara (OS X)

1. Oppna HP-verktyget. Mer information finns i HP Verktyg (OS X) pa sidan 117.

2. Val;j skrivare.

3. Kilicka pa Digitalt faxarkiv i sektionen Faxinstallningar.

Stang av HP Digital fax

1.  Gattill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

Tryck pa Faxinstéllningar.
Tryck pa Basinstéllningar for fax och sedan pa HP Digital fax.

Tryck pa Inaktivera HP Digital fax.

o > 0N

Tryck pa Ja.
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Stalla in korthummer

Du kan stalla in faxnummer som du anvander ofta som korthummer. Med kortnummer kan du snabbt
sla nummer fran kontrollpanelen.

‘0> TIPS: Foérutom att skapa och hantera kortnummerposterna fran skrivarens kontrollpanel kan du

aven anvanda verktygen som finns pa datorn, till exempel HP-programvaran som foljer med skrivaren
och skrivarens inbaddade webbserver (EWS). Mer information finns i avsnittet Verktyg for
skrivarhantering pa sidan 115.

Stéalla in och dndra kortnummer

Stéalla in och &ndra kortnummergrupper

Ta bort kortnummer

Skriva ut en lista dver kortnummer

Stalla in och dndra korthummer

Du kan lagra faxnummer som korthummer.

Sa har staller du in kortnummer

1.

o > 0 b

6.
7.

Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skarmen och tryck
sedan pa Installation.

Tryck pa Faxinstallningar.
Tryck pa Instéllningar for kortnummer.
Tryck pa Lagag till/andra kortnr och tryck sedan pa ett oanvant nummer.

Skriv ditt faxnummer och tryck sedan pa Nasta.

Y OBS! Kom ihag att ta med eventuella pauser eller andra nédvandiga siffror, t.ex. riktnummer,

prefix for extern linje (vanligtvis 9 eller 0) om linjen ar kopplad till en vaxel, eller atkomstnummer
till en alternativ teleoperator for fjarrsamtal.

Skriv in namnet pa kortnumret och tryck sedan pa Kilar.

Tryck pa OK.

Sa har andrar du kortnummer

SVWW
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o >~ w0 Dn

Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

Tryck pa Faxinstallningar.
Tryck pa Instéliningar fér kortnummer.
Tryck pa Lagg till/andra kortnr och tryck sedan pa det kortnummer du vill andra.

Om du vill &ndra faxnumret skriver du det nya numret och trycker sedan pa Nasta.

Ef OBS! Kom ihag att ta med eventuella pauser eller andra nédvandiga siffror, t.ex. riktnummer,

prefix for extern linje (vanligtvis 9 eller 0) om linjen ar kopplad till en vaxel, eller atkomstnummer
till en alternativ teleoperator for fjarrsamtal.

Skriv in namnet pa kortnumret och tryck sedan pa Kilar.

Tryck pa OK.

Stalla in kortnummer
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Stélla in och andra korthummergrupper

Du kan lagra grupper av faxnummer som gruppkorthnummer.

Sa har staller du in gruppkortnummer

Ef OBS! Innan du kan skapa en kortnummergrupp maste du ha skapat minst ett kortnummer.

1. Gattill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

Tryck pa Faxinstéllningar.
Tryck pa Instéllningar for kortnummer.
Tryck pa Gruppkortnummer och tryck sedan pa ett oanvant nummer.

Tryck pa de kortnummer du vill ha med i kortnummergruppen och tryck sedan pa OK.

o o >~ 0o N

Skriv in namnet pa kortnumret och tryck sedan pa Kilar.

Sa har andrar du korthummergrupper

1. Gattill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

2. Tryck pa Faxinstéllningar och valj sedan Installningar fér kortnummer.
3. Valj Gruppkortnummer och tryck sedan pa det nummer du vill &ndra.

4. Om du vill lagga till eller &ndra kortnummer i gruppen trycker du pa de kortnummer du vill ta med
eller andra och trycker sedan pa OK.

5.  Om du vill andra namnet fér kortnummergruppen skriver du det nya namnet och trycker sedan
pa Klar.

Sa har andrar du kortnummer

1.  Gattill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

Tryck pa Faxinstallningar.

2.

3. Tryck pa Installningar for kortnummer.

4. Tryck pa Léagg till/andra kortnr och tryck sedan pa det kortnummer du vill &ndra.
5.

Om du vill &ndra faxnumret skriver du det nya numret och trycker sedan pa Nasta.

E,#’ OBS! Kom ihag att ta med eventuella pauser eller andra nédvandiga siffror, t.ex. riktnummer,
prefix for extern linje (vanligtvis 9 eller 0) om linjen ar kopplad till en véxel, eller atkomstnummer
till en alternativ teleoperator for fjarrsamtal.

6. Skrivin namnet pa kortnumret och tryck sedan pa Kiar.

7. Tryck pa OK.

Ta bort kortnummer

Om du vill radera korthnummer eller kortnummergrupper foljer du dessa steg:
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1. Gattill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

2. Tryck pa Faxinstallningar och sedan pa Instéllningar fér kortnummer.

3. Tryck pa Ta bort kortnummer, tryck pa det nummer du vill radera och tryck sedan pa Ta bort och
pa Ja for att bekrafta.

Y OBS! Nar du raderar en kortnummergrupp tas inte de enskilda numren som ingar i gruppen
bort.

Skriva ut en lista éver kortnummer
Sa har skriver du ut en lista 6ver alla kortnummer som finns inlagda:

1. Lagg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper pa sidan 23.

2. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Installation.
3. Tryck pa Faxinstéllningar och sedan pa Installningar fér kortnummer.
4

Tryck pa Skriv ut lista med kortnummer.
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Andra faxinstéallningar

Nar du har utfért stegen i installationshandboken som féljde med skrivaren, anvander du féljande steg
for att &ndra ursprungsinstéaliningarna eller konfigurera andra faxalternativ.

Konfigurera faxrubrik

Ange svarslage (autosvar)

Stalla in antalet ringsignaler fére svar

Andra svarssignalménstret for distinkta ringsignaler

Stalla in uppringningstyp

Stélla in alternativ for ateruppringning

Ange faxhastighet

Stalla in faxens ljudvolym

Konfigurera faxrubrik

Om du anvander en faxrubrik skrivs ditt namn och faxnummer ut éverst pa varje fax du skickar. HP
rekommenderar att du stéller in faxrubriken med hjélp av den HP-skrivarprogramvara som medféljde
skrivaren. Du kan ocksa stalla in faxrubriken fran skrivarens kontrollpanel enligt nedanstaende
beskrivning.

7 OBS! | vissa lander/regioner erfordras faxrubriker enligt lag.

Sa har skapar du eller &ndrar en faxrubrik

1.

2
3
4,
5

Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret 6éver skarmen och tryck
sedan pa Installation.

Tryck pa Faxinstéllningar och sedan pa Basinstallningar for fax.
Tryck pa Faxrubrik.
Ange ditt eget eller ditt féretags namn och tryck sedan pa Klar.

Ange ditt faxnummer och tryck sedan pa Klar.

Ange svarslage (autosvar)

Svarslaget avgoér om skrivaren ska ta emot inkommande samtal.

Aktivera installningen Autosvar om du vill att skrivaren ska ta emot fax automatiskt. Skrivaren tar
da emot alla inkommande samtal och fax.

Sténg av installningen Autosvar om du vill ta emot fax manuellt. Du maste vara dar och ta emot
faxet personligen, annars tas inte faxet emot pa skrivaren.

Sa har stéller du in svarslage

1.

Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

Tryck pa Faxinstallningar och sedan pa Basinstallningar for fax.

Tryck pa Autosvar for att sla pa eller stdnga av funktionen.
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Stélla in antalet ringsignaler fére svar

Om du aktiverar installningen Autosvar kan du ange hur manga ringsignaler som ska ges innan
enheten automatiskt besvarar det inkommande samtalet.

Instéliningen av Ringsign. f. svar ar viktig om du har en telefonsvarare pa samma telefonlinje som
skrivaren, eftersom du i sa fall vill att telefonsvararen ska svara fore skrivaren. Antalet ringsignaler
fore svar pa skrivaren bor vara hogre an antalet ringsignaler fore svar pa telefonsvararen.

Stall till exempel in telefonsvararen pa ett lagre antal signaler och skrivaren sa att den svarar efter det
maximala antal signaler som kan stallas in. (Det hogsta antalet ringsignaler varierar i olika l[ander/
regioner.) Med den har installningen besvarar telefonsvararen samtal och skrivaren dvervakar linjen.
Om skrivaren upptacker faxsignaler tar den emot faxet. Om samtalet &r ett réstsamtal spelas
meddelandet in pa telefonsvararen.

Sa har stéller du in antalet ringsignaler fore svar

1. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret 6ver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

Tryck pa Faxinstallningar och sedan pa Basinstallningar for fax.

2

3. Tryck pa Ringsign. f. svar.

4. Tryck pa antalet ringsignaler.
5

Tryck pa Klar nar du vill acceptera instéllningen.

Andra svarssignalménstret for distinkta ringsignaler

Manga teleoperatorer erbjuder en funktion for distinkta ringsignaler som gor att du kan ha flera
telefonnummer pa samma telefonlinje. Om du abonnerar pa denna tjanst far varje nummer ett eget
ringsignalmonster. Du kan ange att skrivaren ska ta emot inkommande samtal med ett visst
ringsignalmonster.

Om du ansluter skrivaren till en linje med distinkta ringsignaler, ber du teleoperatéren tilldela ett
ringsignalmonster for rostsamtal och ett for faxsamtal. HP rekommenderar att du begar tva eller tre
signaler for faxnummer. Nar skrivaren upptacker det angivna ringsignalménstret tas samtalet och
faxet emot.

‘0 TIPS: Du kan ocksa anvanda funktionen Detekt. signalménster pa skrivarens kontrollpanel for att
stélla in distinkta ringsignaler. Med den héar funktionen kénner skrivaren igen och registrerar
ringsignalsmonstret pa ett inkommande samtal och faststéller automatiskt det distinkta
ringsignalsmonstret som din teleoperatdr tilldelat faxsamtal.

Om du inte har en tjanst for distinkta ringsignaler anvander du standardsignalmonstret, som ar Alla
signaler.

£ OBS! Skrivaren kan inte ta emot fax om huvudtelefonnumret anvands.

Sa har andrar du svarssignalménstret for distinka ringsignaler
1.  Kontrollera att skrivaren ar installd for att ta emot faxsamtal automatiskt.

2. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

3. Tryck pa Faxinstéllningar och valj sedan Avancerade faxinstallningar.

4. Tryck pa Svarssignaler.
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5. Ett meddelande visas som talar om att instéllningen inte bér &ndras om du inte har flera nummer
pa samma telefonlinje. Tryck pa Ja for att fortsatta.

6. Gor nagot av foljande:
e  Tryck pa det ringsignalsmonster som teleoperatoren tilldelat for faxsamtal.
- Eller -

e  Tryck pa Detekt. signalménster och f6lj anvisningarna pa skrivarens kontrollpanel.

B OBS! Om funktionen for detektering av ringsignalménster inte kan kanna av signalmonstret
eller om du avbryter funktionen innan den ar klar, stélls ringsignalménstret automatiskt in pa
standardinstallningen, som ar Alla signaler.

B OBS! Om du anvander ett PBX-telefonsystem som har olika ringsignalsmonster for interna och
externa samtal maste du ringa upp faxnumret fran ett externt nummer.

Stalla in uppringningstyp

Anvand den har proceduren nar du vill stélla in ton- eller pulsuppringning. Standardinstallningen ar
Ton. Du bor endast &ndra installningen om du ar saker pa att din telefonlinje inte kan anvanda tonval.

EZ OBS! Pulsvalsalternativet ar inte tillgangligt i alla lander/regioner.

Sa har staller du in uppringningstypen

1. Gattill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

2. Tryck pa Faxinstéllningar och sedan pa Basinstéllningar for fax.
3. Tryck pa Uppringningstyp.

4. Tryck for att valja Tonval eller Pulsval.

Stélla in alternativ fér ateruppringning

Om det inte gick att skicka ett fax pa grund av att numret hos mottagaren var upptaget eller inte
svarade, forsoker skrivaren ringa upp igen enligt instéllningarna av alternativen fér ateruppringning.
Anvand féljande procedur for att aktivera eller inaktivera alternativen.

e Ring igen om upptaget: Om det har alternativet ar paslaget ringer skrivaren automatiskt upp igen
om den far en upptagetsignal. Standardinstéllningen for detta alternativ ar Pa.

e Ringigen om inget svar: Om det har alternativet &r paslaget ringer skrivaren automatiskt upp
igen om mottagarfaxen inte svarar. Standardinstéllningen fér detta alternativ ar Av.

Sa har staller du in alternativen fér ateruppringning

1. Gattill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

2. Tryck pa Faxinstallningar och sedan pa Avancerade faxinstéliningar.

3. Tryck pa Ring ig. om uppt or Ring ig. ej svar och valj lampliga alternativ.

Ange faxhastighet
Du kan ange faxhastigheten mellan skrivaren och andra faxapparater nér du skickar och tar emot fax.

Om du anvander nagot av foljande kan du behdva sanka faxhastigheten:
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e  En IP-telefontjanst

e  En privat telefonvéaxel

e  FolP (Fax over Internet Protocol)
e En ISDN-tjanst

Om du far problem med att skicka och ta emot fax kan du prova med en lagre Faxhastighet. | tabellen
nedan visas vilka installningar for faxhastighet som finns.

Instélining fér faxhastighet Faxhastighet
Snabb v.34 (33600 baud)
Medel v.17 (14400 baud)
Langsam v.29 (9600 baud)

Sa har stéller du in faxhastighet

1. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

2. Tryck pa Faxinstallningar och sedan pa Avancerade faxinstaliningar.
3. Tryck pa Faxhastighet.

4. Tryck for att vélja ett alternativ.

Stélla in faxens ljudvolym

Med den har proceduren kan du hoja eller sdnka faxens ljudvolym.

Sa har stéller du in faxens ljudvolym

1. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

2. Tryck pa Faxinstéllningar och sedan pa Basinstéllningar for fax.
3. Tryck pa Faxljudvolym.
4. Tryck pa Lag, Hog eller Av for att valja det.
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Tjanster for fax och digital telefon

Manga teleoperatorer erbjuder digitala telefontjanster till sina kunder, till exempel foljande:

DSL: En DSL-tjanst (Digital subscriber line) fran telebolaget. (DSL kallas dven ADSL.)
PBX: Ett foretagsvaxelsystem (PBX).
ISDN: Ett ISDN-system.

FolP: En billig telefontjdnst som gér att du kan skicka och ta emot fax med skrivaren genom
internet. Metoden kallas for FolP (Fax over Internet Protocol).

Mer information finns i avsnittet FolP (Fax over Internet Protocol) pa sidan 83.

HP-skrivare ar speciellt avsedda for traditionella, analoga telefontjanster. Om du befinner dig i en
miljé med digitala telefoner (till exempel DSL/ADSL, PBX eller ISDN) kan du behéva anvanda ett filter
eller en omvandlare for digitalt-till-analogt nar du staller in skrivaren for att faxa.

EZ OBS! HP kan inte garantera att skrivaren ar kompatibel med alla digitala tjanster eller leverantorer i
alla digitala miljoer, eller med alla digital-till-analog-omvandlare. Du bor alltid radgéra direkt med
teleoperatéren om korrekt installation baserat pa vilka tjanster de erbjuder.
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FolP (Fax over Internet Protocol)

Du kanske kan abonnera pa en billig telefontjdnst som gor att du kan skicka och ta emot fax med
skrivaren genom att ga via internet. Denna metod kallas FolP (Fax over Internet Protocol).

Du anvander formodligen en FolP-tjanst (som tillhandahalls av din teleoperatér) om du:
e  Slar en speciell kod tillsammans med faxnumret.

e Har en IP-omvandlare som ar ansluten till internet och som har analoga telefonportar for
faxanslutningen.

[ OBS! Du kan bara skicka och ta emot fax genom att ansluta telefonsladden till "1-LINE"-porten pa
baksidan av skrivaren. Det betyder att din anslutning till internet maste ske antingen genom en
omvandlare (som tillhandahaller vanliga analoga telefonjack fér faxanslutningar) eller genom din
teleoperator.

- TIPS:  Stod for traditionell faxdverféring via IP-telefonsystem é&r ofta begransat. Om du har problem
med att faxa kan du prova med en lagre faxhastighet eller inaktivera faxens felkorrigeringslage
(ECM). Om du stanger av ECM kan du dock inte skicka och ta emot fargfax.

(Mer information om hur du andrar faxhastigheten finns i Ange faxhastighet pa sidan 80. Mer
information om hur du anvander ECM finns i Skicka ett fax i felkorrigeringslége pa sidan 66.

Om du har fragor angaende faxning via internet kontaktar du supportavdelningen hos leverantéren av
internetfaxtjansterna eller din lokala operator for att fa hjalp.
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Faxrapporter

Du kan stélla in skrivaren sa att den automatiskt skriver ut felrapporter och bekraftelser for varje fax
som du skickar och tar emot. Du kan ocksa skriva ut systemrapporter manuellt vid behov. Dessa
rapporter ger praktisk systeminformation om skrivaren.

Som standard ar skrivaren installd pa att bara skriva ut en rapport om det ar problem med att skicka
eller ta emot ett fax. En bekréftelse som talar om huruvida faxsdndningen lyckats visas kort i
displayen pa kontrollpanelen efter varje transaktion.

E.%" OBS! Om du inte kan lasa rapporterna, kan du kontrollera de beraknade blacknivaerna fran
kontrollpanelen eller HP-programmet. Mer information finns i avsnittet Kontrollera de berdknade
blacknivaerna pa sidan 97.

e  Skriva ut faxbekraftelserapporter

e  Skriva ut felrapporter for fax

e  Skriva ut och lasa faxloggen

° Rensa faxloggen

e  Skriva ut uppgifter om den senaste faxtransaktionen

° Skriva ut en rapport 6ver nummerpresentation

e Visa samtalshistorik

Skriva ut faxbekréaftelserapporter

Om du vill ha en utskriven bekraftelse pa att faxmeddelandet har skickats goér du sa har innan du
sander nagra fax. Valj antingen Pa (faxsandning) eller P4 (sdnd och mottagn).

Standardinstalliningen for faxbekraftelse ar Av. Det betyder att det inte kommer att skrivas ut en
bekraftelserapport for varje fax som skickas eller tas emot. En bekraftelse som talar om huruvida
faxsdndningen lyckats visas kort i displayen pa kontrollpanelen efter varje transaktion.

7 OBS! Du kan lagga till en bild av den forsta sidan av faxet pa faxbekraftelserapporten om du valjer
Pa (faxsandning) eller Pa (sdnd och mottagn) och om du skannar faxet for att skicka det fran minnet
eller anvander alternativet Skanna och faxa.

Sa har aktiverar du faxbekraftelse

84

1. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skédrmen och tryck
sedan pa Installation.

2. Tryck pa Faxinstéllningar.
3. Tryck pa Avancerade faxinstéllningar och sedan pa Faxbekréaftelse.

4. Tryck pa ett av féljande alternativ for att valja det.

Av Ingen bekraftelserapport skrivs ut nar du skickar och tar emot fax. Detta ar
standardinstallningen.

P& (faxséndning) Skriver ut en faxbekraftelserapport for varje fax du skickar.

P& (faxmottagning) Skriver ut en faxbekraftelserapport for varje fax du tar emot.

P4 (sénd och mottagn) Skriver ut en faxbekraftelserapport for varje fax du skickar och tar emot.
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Sa har lagger du till en bild av faxet pa rapporten

1. Gattill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

Tryck pa Faxinstéallningar.

2
3. Tryck pa Avancerade faxinstéllningar och sedan pa Faxbekraftelse.
4. Tryck pa Pa (faxsandning) eller Pa (sand och mottagn).

5

Tryck pa Faxbekraftelse med bild.

Skriva ut felrapporter for fax

Du kan konfigurera skrivaren sa att den automatiskt skriver ut en rapport nar ett fel uppstar under
sandning eller mottagning av fax.

Sa hér staller du in skrivaren sa att faxfelrapporter skrivs ut automatiskt

1. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

2. Tryck pa Faxinstéllningar.
3. Tryck pa Avancerade faxinstéllningar och sedan pa Felrapport fér fax.

4. Tryck pa ett av foljande alternativ for att valja det.

Pa (sand och mottagn) Skrivs ut nar ett faxfel intraffar.

Av Inga faxfelrapporter skrivs ut.
Pa (faxsandning) Skrivs ut nér ett dverforingsfel intraffar. Detta ar standardinstaliningen.
Pa (faxmottagning) Skrivs ut nar ett mottagningsfel intraffar.

Skriva ut och lasa faxloggen

Du kan skriva ut en logg over de fax som tagits emot och skickats av skrivaren.

Sa hér skriver du ut faxloggen fran skrivarens kontrollpanel

1. Gattill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

2. Tryck pa Faxinstallningar och sedan pa Faxrapporter.

3. Tryck pa Faxlogg.

Rensa faxloggen

Anvand féljande anvisningar for att rensa faxloggen.

B OBS! Om du rensar faxloggen raderas ocksa alla utgaende fax som sparats i minnet.

Svww Faxrapporter
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Sa har rensar du faxloggen

1. Gattill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skarmen och tryck
sedan pa Installation.

2. Tryck pa Faxinstéllningar och sedan pa Faxverktyg.

3. Tryck pa Rensa faxlogg.

Skriva ut uppgifter om den senaste faxtransaktionen

| rapporten om den senaste faxtransaktionen skrivs uppgifter om den senaste faxdverforingen ut.
Uppgifterna omfattar faxnummer, antal sidor och faxstatus.

Sa har skriver du ut rapporten om det senaste faxet

1.  Gattill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

2.  Tryck pa Faxinstéllningar och sedan pa Faxrapporter.

3. Tryck pa Senaste transaktionen.

Skriva ut en rapport éver nummerpresentation

Med den har proceduren kan du skriva ut en lista éver de faxnummer som skickat fax till dig.

Sa har skriver du ut en rapport éver nummerpresentationshistorik

1. Gattill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

2. Tryck pa Faxinstéllningar och sedan pa Faxrapporter.

3. Tryck pa Rapport dver nummerpresentation.

Visa samtalshistorik

Sa har visar du en lista 6ver alla samtal som gjorts fran skrivaren.

E.{ OBS! Samtalshistoriken kan inte skrivas ut. Du kan endast visa den pa displayen pa skrivarens
kontrollpanel.

Visa samtalshistoriken

1. Gattill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.

2. Tryck pa %F (Samtalshistorik).
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Webbtjanster

Med skrivaren far du tillgang till innovativa, webb-beredda I6sningar som goér att du snabbt kan
komma at internet, hAmta dokument och skriva ut dem snabbare och enklare — utan att anvanda
datorn.

B OBS! For att du ska kunna anvanda de har webbfunktionerna maste skrivaren vara ansluten till
internet (antingen med Ethernet-kabel eller tradlést). Du kan inte anvanda de har webbfunktionerna
om skrivaren ar ansluten med USB-kabel.

Det har avsnittet innehaller féljande dmnen:

e Vad ar webbtjanster?

e Konfigurera webbtjdnster

e Anvanda webbtjanster

e Ta bort webbtjanster
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Vad ar webbtjanster?

Skrivaren har féljande webbtjanster:

° HP ePrint

' Utskriftsappar

HP ePrint

HP ePrint ar en gratistjanst fran HP som gor att du kan skriva ut pa din HP ePrint-beredda skrivare
nar som helst, varifrdn som helst. Du skickar helt enkelt e-post till den e-postadress som skrivaren
tilldelas nar du aktiverar webbtjanster pa den. Du behdver inga sarskilda drivrutiner eller program. Sa
lange du kan skicka e-post, kan du skriva ut varifran du vill med hjalp av HP ePrint.

Nar du har registrerat dig for ett konto pa4 HP Connected (www.hpconnected.com) kan du logga in for
att visa din HP ePrint-jobbstatus, hantera din HP ePrint-skrivarkd, kontrollera vem som kan anvanda
skrivarens e-postadress for HP ePrint och fa hjalp med HP ePrint.

Utskriftsappar

Med hjalp av utskriftsappar kan du enkelt hitta och skriva ut forformaterat webbinnehall direkt fran
skrivaren. Du kan ocksa skanna dina dokument och lagra dem digitalt pa webben.

Utskriftsapparna erbjuder manga olika typer av innehall, fran rabattkuponger och familjeaktiviteter till
nyheter, resor, sport, matlagning, foto och mycket annat. Du kan t.o.m. visa och skriva ut dina online-
bilder fran populara fotowebbplatser

Med vissa utskriftsappar kan du dven schemaldgga nar appinnehallet ska skickas till skrivaren.

Forformaterat innehall utformat speciellt for din skrivare betyder att du slipper avkapade texter och
bilder och extrasidor med bara en rad med text. Pa vissa skrivare kan du dessutom vélja papper och
utskriftskvalitet pa skarmen for férhandsgranskning.

Allt utan att behdva starta datorn!
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Konfigurera webbtjanster

For att konfigurera webbtjanster anvander du en av féljande metoder.

B OBS! Innan du konfigurerar webbtjanster ska datorn vara ansluten till internet, antingen via en
Ethernet-anslutning eller tradlost.

Konfigurera webbtjanster via skrivarens kontrollpanel

Konfigurera webbtjanster med den inbdddade webbservern

Konfigurera webbtjanster med HPs skrivarprogramvara

Konfigurera webbtjénster via skrivarens kontrollpanel

Skrivarens kontrollpanel ar ett enkelt verktyg for konfigurering och hantering av webbtjanster.

Om du vill konfigurera webbtjénster gar du igenom féljande steg:

1.

A w D

Kontrollera att skrivaren ar ansluten till internet via Ethernet eller med en tradlés anslutning.
G4 till skrivarens kontrollpanel och tryck pa i (utskriftsappar) eller gt (HP ePrint).
Tryck pa Ja for att godkanna anvandningsvillkoren for webbtjanster och aktivera webbtjanster.

Pa skarmen Automatisk uppdatering trycker du pa Ja for att lata skrivaren soka efter och
installera produktuppdateringar automatiskt.

'L%’ OBS! Om en skrivaruppdatering ar tillganglig kommer skrivaren att ladda ned och installera

uppdateringen. Darefter startas skrivaren om. Du maste upprepa instruktionerna fran steg 1 for
att konfigurera HP ePrint.

B OBS! Om du far en fraga om proxyinstaliningar och om ditt natverk anvander

proxyinstallningar, ska du stalla in en proxyserver enligt anvisningarna pa skdrmen. Om du inte
har nagra uppgifter om proxyservern kan du kontakta natverksadministratéren eller den person
som har konfigurerat natverket.

Nar skrivaren ansluts till servern skriver den ut en informationssida. Foélj anvisningarna pa
informationssidan for att slutféra installationen.

Konfigurera webbtjénster med den inbdddade webbservern

Du kan anvanda skrivarens inbaddade webbserver (EWS) for att installera och hantera webbtjanster.

Om du vill konfigurera webbtjanster gar du igenom féljande steg:

1.
2.
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Oppna den inbaddade webbservern. Mer information finns i Inbéddad webbserver pa sidan 118.

Klicka pa fliken Webbtjénster.

| sektionen Instéllningar fér webbtjénster klickar du pa Installation och Fortsatt och foljer
anvisningarna pa skarmen for att acceptera anvandningsvillkoren.

Valj att tillata att skrivaren soker efter och installerar skrivaruppdateringar, om du blir tillfragad
om detta.

Ef OBS! Om en skrivaruppdatering ar tillganglig kommer skrivaren att ladda ned och installera

uppdateringen. Darefter startas skrivaren om. Folj ater instruktionerna fran steg 1 for att
konfigurera HP ePrint.

Konfigurera webbtjanster
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E OBS! Om du far en fraga om proxyinstallningar och om ditt natverk anvénder
proxyinstallningar, ska du stalla in en proxyserver enligt anvisningarna pa skadrmen. Om du inte
har nagra uppgifter om proxyservern kan du kontakta natverksadministratéren eller den person
som har konfigurerat natverket.

5. Nar skrivaren ansluts till servern skriver den ut en informationssida. Félj anvisningarna pa
informationssidan for att slutféra installationen.

Konfigurera webbtjanster med HPs skrivarprogramvara

Om du inte konfigurerade webbtjansterna nar du installerade HP-programvaran pa datorn, kan du
anvanda denna programvara nu for att konfigurera webbtjansterna.

Sa har konfigurerar du webbtjanster (Windows)

1. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows) pa sidan 37.

2. | HPs skrivarprogramvara véljer du ePrint-installation under Skriv ut, skanna, faxa. Skrivarens
inbdddade webbserver (EWS) 6ppnas.

3. Kilicka pa fliken Webbtjanster.

4. | sektionen Instéallningar for webbtjanster klickar du pa Installation och Fortsétt och foljer
anvisningarna pa skarmen for att acceptera anvandningsvillkoren.

5. Valj att tillata att skrivaren soker efter och installerar skrivaruppdateringar, om du blir tillfragad
om detta.

ﬁ/{ OBS! Om en skrivaruppdatering ar tillganglig kommer skrivaren att ladda ned och installera
uppdateringen. Darefter startas skrivaren om. Du maste upprepa instruktionerna fran steg 1 for
att konfigurera HP ePerint.

6. Om ditt natverk anvander proxyinstéllningar for att ansluta till internet anger du dessa
installningar:

a. Tryck pa Ange proxy.
b. Ange installningarna for proxyservern och tryck sedan pa Kilar.

7. Nar skrivaren ansluts till servern skriver den ut en informationssida. Félj anvisningarna pa
informationssidan for att slutfora installationen.

Sa har konfigurerar du webbtjanster (OS X)

A Du kan konfigurera och hantera webbtjanster med hjélp av skrivarens inb&dddade webbserver
(EWS). Mer information finns i avsnittet Konfigurera webbtjanster med den inbdddade
webbservern pa sidan 89.
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Anvanda webbtjanster
| féljande avsnitt beskrivs hur du anvander och konfigurerar webbtjanster.

° HP ePrint

° Utskriftsappar

HP ePrint

Med HP ePrint kan du skriva ut till din HP ePrint-beredda skrivare nar som helst och varifran som
helst.

Se till att du har féljande utrustning innan du bérjar anvanda HP ePrint:
e Eninternet- och e-postkapabel dator eller mobil enhet

e En HP ePrint-kapabel skrivare med aktiverade webbtjanster

% TIPS: Om du vill ha mer information om hur du hanterar och konfigurerar HP ePrint-instaliningarna
och lasa mer om de senaste funktionerna kan du beséka HP Connected pa www.hpconnected.com.

Skriva ut med HP ePrint
Om du vill skriva ut dokument med HP ePrint, gr du s& har:
1. Aktivera webbtjansterna.
a. Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa g% (HP ePrint).

b. Acceptera anvandningsvillkoren och f6lj sedan anvisningarna pa skarmen for att aktivera
webbtjansterna.

c.  Skriv ut informationssidan for ePrint och folj anvisningarna pa denna sida for att registrera
dig for ett HP ePrint-konto.

2. Oppna ditt e-postprogram pa datorn eller den mobila enheten.

'L,%’f OBS! Information om hur du anvander e-postprogrammet pa din dator eller mobila enhet finns i
programmets dokumentation.

3. Skapa ett nytt e-postmeddelande och bifoga sedan den fil du vill skriva ut.

4. Ange skrivarens e-postadress pa raden "Till" i e-postmeddelandet och valj sedan alternativet
som skickar e-postmeddelandet.

E/{ OBS! Servern for HP ePrint tar inte emot e-postjobb om det finns flera adresser i falten "Till"
eller "Cc". Ange endast e-postadressen till din HP-skrivare i faltet "Till". Ange inga andra e-
postadresser i de dvriga falten.

Hitta skrivarens e-postadress

Bf OBS! Se till att du har skapat ett ePrint-konto.

Om du vill registrera ett konto pa HP Connected gar du till HP Connected pa www.hpconnected.com.

A P& skrivarens kontrollpanel trycker du pa gt (HP ePrint).

Om du vill skriva ut e-postadressen trycker du pa Skriv ut info. Skrivaren skriver ut en
informationssida som innehaller skrivarkoden samt anvisningar for hur du anpassar e-
postadressen.
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Stanga av HP ePrint
1. Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa g (HP ePrint) och sedan pa Instéllningar.

2.  Tryck pa ePrint och sedan pa Av.

99

[ OBS! Las om hur du tar bort alla webbtjanster i Ta bort webbtjénster pa sidan 93.

Utskriftsappar

Med hjalp av utskriftsappar kan du enkelt hitta och skriva ut forformaterat webbinnehall direkt fran
skrivaren.

e Anvanda utskriftsappar

° Hantera utskriftsappar

e Stanga av utskriftsappar

Anvénda utskriftsappar

Om du vill anvanda utskriftsapparna pa skrivaren trycker du pa [ (utskriftsappar) pa displayen pa

skrivarens kontrollpanel och trycker sedan pa den utskriftsapp som du vill anvanda.

Om du vill veta mer om enskilda utskriftsappar gar du till www.hpconnected.com.

Hantera utskriftsappar

Du kan hantera dina utskriftsappar med HP Connected. Du kan lagga till, konfigurera eller ta bort
utskriftsappar och stélla in i vilken ordning de ska visas pa displayen pa skrivarens kontrollpanel.

99

[ OBS! For att du ska kunna hantera en utskriftsapp fran HP Connected skapar du ett konto pa HP
Connected och lagger till din skrivare. Fér mer information, ga till www.hpconnected.com.

Sténga av utskriftsappar
Sa har stanger du av utskriftsappar:
1. Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa gt (HP ePrint) och sedan pa Instéliningar.

2. Tryck pa Apps och sedan pa Av.

B OBS! Léas om hur du tar bort alla webbtjanster i Ta bort webbtjanster pa sidan 93.
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Ta bort webbtjanster

Gor sa har nar du vill ta bort webbtjanster:

1. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa gi (HP ePrint) och tryck sedan pa
Instéliningar.

2. Tryck pa Ta bort webbtjanster.

2

E4 OBS! Du kan ocksa ta bort webbtjansterna fran EWS. Om du vill veta hur du kommer at EWS, ga till
Oppna den inbdddade webbservern pa sidan 118.

Svww Ta bort webbtjanster 93



94 Kapitel 6 Webbtjanster SVWW



7 Anvanda blackpatroner

Om du vill ha basta méjliga utskriftskvalitet fran skrivaren behéver du utféra nagra enkla
underhallsprocedurer.

‘0> TIPS: Om det uppstar problem med kopiering av dokument kan du ga till Lésa utskriftsproblem
pa sidan 131.

Det har avsnittet innehaller féljande dmnen:

° Information om blackpatronerna och skrivhuvudet

° Kontrollera de berédknade bldcknivaerna

e  Skriva ut med enbart svart black eller fargblack

° Byta blackpatroner

° Bestalla blackpatroner

° Forvara forbrukningsmaterial

° Lagring av anonym anvandningsinformation
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Information om blackpatronerna och skrivhuvudet

Foljande tips hjalper dig att underhalla HPs blackpatroner och se till att utskriftskvaliteten bibehalls.

e Instruktionerna i den har guiden berér utbyte av blackpatroner och ar inte avsedda att anvandas
vid den forsta installationen.

e Fdrvara alla blackpatroner i den skyddande originalférpackningen tills de behdvs.

e  Stang av skrivaren korrekt. Mer information finns i avsnittet Stdnga av skrivaren pa sidan 38.

e  Forvara blackpatronerna i rumstemperatur (15-35 °C).
e Rengor inte skrivhuvudet i onddan. Black gar da till spillo och patronernas livslangd forkortas.

e Hantera blackpatronerna varsamt. Om du tappar, skakar eller hanterar dem ovarsamt under
installationen kan tillfalliga utskriftsproblem uppsta.

e Vid transport av skrivaren ska du gora féljande for att férhindra blackspill fran skrivaren eller att
skador uppstar pa skrivaren:

° Se till att du stdnger av skrivaren genom att trycka pa () (knappen Strém). Vanta tills
skrivaren ar helt tyst innan du drar ur strémsladden. Mer information finns i avsnittet Stanga
av skrivaren pa sidan 38.

° Lat blackpatronerna sitta kvar i enheten.

0 Skrivaren maste transporteras uppratt. Den far inte placeras pa sidan, baksidan, framsidan
eller upp-och-ned.

/A\VIKTIGT: HP rekommenderar att du byter ut saknade bléckpatroner sa fort som majligt for att
undvika problem med utskriftskvaliteten, hdg blackatgang och skador pa blacksystemet. Stang aldrig
av skrivaren nar det saknas blackpatroner.

Se dven

e Kontrollera de berdknade blacknivaerna pa sidan 97
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Kontrollera de beraknade blacknivaerna

Du kan kontrollera uppskattade blacknivaer fran skrivarprogramvaran eller kontrollpanelen pa
skrivaren. Information om hur du anvander dessa verktyg finns i Verktyg fér skrivarhantering
pa sidan 115 och Anvanda skrivarens kontrollpanel pa sidan 9. Du kan aven skriva ut
skrivarstatussidan for att se denna information (se Skrivarstatusrapport pa sidan 125).

Kontrollera de beraknade blacknivaerna fran skrivarens kontrollpanel

1. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

2. Tryck pa Verktyg och sedan pa Visa berdknade blacknivaer.

Ef OBS! | varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som ar avsedda
for planeringsandamal. Nar du far en varning om att blacket haller pa att ta slut bér du ha en
ersattningspatron i beredskap sa att du undviker férseningar. Du behover inte byta ut blackpatronerna

forran du far ett meddelande om att gora det.

[ OBS! Om du har installerat en pafylld eller rekonditionerad blackpatron eller en patron som anvéants
i en annan skrivare, kan blacknivaindikatorn ge en felaktig indikation eller vara otillgénglig.

E# OBS! Black fran blackpatronerna anvands pa flera olika satt i utskriftsprocessen, bland annat under
den initieringsprocess som forbereder skrivaren och blackpatronerna for utskrift, och vid underhall av
skrivhuvudet som utfors for att halla utskriftsmunstyckena 6ppna sa att blacket kan fléda jamnt.
Dessutom lamnas lite black kvar i patronerna nar de ar férbrukade. Mer information finns i

www.hp.com/go/inkusage.
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Skriva ut med enbart svart black eller fargblack

For normal anvandning ar den har produkten inte avsedd att skriva ut med enbart det svarta blacket
nar fargpatronerna har slut pa black.

Den ar dock konstruerad sa att du kan skriva ut sa lange som mojligt nar patronerna borjar fa slut pa
black.

Nar det finns tillrackligt med bléck i skrivhuvudet kommer skrivaren att erbjuda utskrift med enbart
svart black nar en eller flera fargpatroner har slut pa black, och enbart med fargblack nar blacket i
den svarta patronen ar slut.

e Den mangd du kan skriva ut med enbart svart black eller fargblack ar begransad, sa du bér ha
nya blackpatroner redo nar du skriver ut med enbart svart black eller fargblack.

e Nar det inte langre finns tillrackligt med black for att skriva ut far du ett meddelande om att en
eller flera blackpatroner ar tomma och behdver bytas ut innan du kan fortsatta med utskriften.

/A\VIKTIGT: Aven om blackpatronerna inte skadas av att lamnas utanfor skrivaren maste skrivhuvudet
alltid ha alla blackpatroner installerade nar skrivaren ar konfigurerad och anvéands. Om ett eller flera
blackpatronsuttag ldmnas tomma under en langre period kan det leda till problem med
utskriftskvaliteten och skrivhuvudet kan ta skada. Om du nyligen har lamnat en blackpatron utanfér
skrivaren en langre period eller har haft papperstrassel i skrivaren och upptacker att utskriftskvaliteten
ar dalig, bor du rengora skrivhuvudet. Mer information finns i avsnittet Rengoéra skrivhuvudet

pa sidan 155.
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Byta blackpatroner

[ OBS! Information om atervinning av forbrukade blackpatroner finns i HPs program for atervinning av
forbrukningsmaterial for blackstraleskrivare pa sidan 180.

Om du inte redan har utbytespatroner till skrivaren, ga till Bestélla blackpatroner pa sidan 101.

B OBS! Vissa delar av HPs webbplats ar for narvarande endast tillgangliga pa engelska.

[ OBS! En del patroner finns inte i vissa lander/regioner.

/\ VIKTIGT: HP rekommenderar att du byter ut saknade blackpatroner sa fort som méjligt for att
undvika problem med utskriftskvaliteten, hdg blackatgang och skador pa blacksystemet. Sténg aldrig
av skrivaren nér det saknas blackpatroner.

Sa hér byter du blackpatronerna
Folj dessa steg nar du byter ut blackpatroner.
1. Kontrollera att skrivaren &r paslagen.

2. Oppna blackpatronsluckan.

[ OBS! Vinta tills skrivarvagnen stannat innan du fortsatter.

3. Tryck pa blackpatronens framsida sa att patronen lossnar och ta sedan ut den fran hallaren.

ks

4. Ta ut den nya blackpatronen ur férpackningen.

5. Anvand de fargkodade bokstédverna och skjut in blackpatronen pa den tomma platsen tills den
sitter ordentligt pa plats.

b

Kontrollera att den fargade bokstaven pa det uttag dar du satter in blackpatronen har samma
farg som blackpatronen du sétter i.
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6. Upprepa steg 3 till 5 for varje blackpatron du byter.

7. Stang luckan till skrivarvagnen.
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Bestalla blackpatroner

Ga till www.hp.com om du vill bestalla blackpatroner. (Vissa delar av HPs webbplats ar for
narvarande endast tillgangliga pa engelska.) Bestallning av blackpatroner online kan inte goras i alla
lander/regioner. Manga lander har dock information om hur man bestéller per telefon, hittar en lokal
butik och skriver ut en inkdpslista. Du kan &ven bestka sidan www.hp.com/buy/supplies for
information om hur du képer HP-produkter i ditt land.

Anvand endast ersattningspatroner som har samma patronnummer som de du ersatter.
Patronnumren finns pa féljande platser:

e | deninbaddade webbservern, om du klickar pa fliken Verktyg och sedan klickar pa
Blackkalibrering under Produktinformation. Mer information finns i Inbdddad webbserver

a sidan 118.

e  Pa skrivarstatusrapporten (se Skrivarstatusrapport pa sidan 125).

e Pa etiketten pa den blackpatron som du byter ut.

e P& en etikett inuti skrivaren. Oppna luckan till blackpatronerna for att leta ratt pa etiketten.

E/{ OBS! Den konfigurationsbléckpatron som levereras med skrivaren finns inte att kbpa separat.
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Forvara forbrukningsmaterial

Blackpatroner kan lamnas i skrivaren under langre tidsperioder. For att sdkerstalla att blackpatronens
funktion bevaras pa basta satt maste du dock stédnga av skrivaren ordentligt.

Mer information finns i avsnittet Stdnga av skrivaren pa sidan 38.
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Lagring av anonym anvandningsinformation

De HP-blackpatroner som anvands med denna skrivare har en minneskrets som underlattar
anvandningen av skrivaren. Minneskretsen lagrar &ven ett begrénsat antal anonyma uppgifter om
anvandningen av skrivaren, vilka kan omfatta féljande: antalet sidor som skrivits ut med
blackpatronen, sidtdckningen, utskriftsfrekvensen och vilka utskriftslagen som anvants.

Denna information hjalper HP att utveckla framtida skrivare som tillgodoser kundernas utskriftsbehov.
De data som samlas in fran blackpatronens minneskrets innehaller inte information som kan
anvandas for att identifiera en kund eller anvandare eller dennes skrivare.

HP samlar in stickprov av minneskretsar fran blackpatroner som returnerats till HPs kostnadsfria

retur- och atervinningsprogram (HP Planet Partners: www.hp.com/recycle). Minneskretsarna fran
dessa stickprov lases och studeras for att kunna férbattra framtida HP-skrivare. HP-partner som

hjalper till att atervinna blackpatroner kan ocksa ha tillgang till dessa uppgifter.

Tredje part som ager blackpatronen kan fa tillgang till den anonyma informationen i minneskretsen.
Om du inte vill att informationen ska vara tillganglig kan du géra minneskretsen obrukbar. Nar du har
avaktiverat minneskretsen kan blackpatronen dock inte anvandas i ndgon HP-skrivare.

Om det ka&nns obehagligt att tilllhandahalla den anonyma informationen kan du géra den otillganglig
genom att stdnga av minneskretsens férmaga att samla in information om anvandningen av
skrivaren.

Sa har inaktiverar du funktionen for att samla in anvandningsinformation

1. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

2. Valj Verktyg och tryck sedan pa Information pa patronchip.

3. Tryck pa OK om du vill inaktivera insamling av anvandningsinformation.

E/{’ OBS! Aktivera funktionen for anvandningsinformation genom att %terstélla fabriksinstallningarna.
Mer information om hur du aterstaller fabriksinstallningarna finns i Aterstélla standardvarden

pa sidan 39.

E/{ OBS! Du kan fortsatta att anvanda patronen i HP-skrivaren om du inaktiverar minneschippets
funktion for att samla in skrivarens anvandningsinformation.
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Natverksinstallation

Det finns ytterligare avancerade installningar tillgangliga pa skrivarens hemsida (den inbaddade

webbservern eller EWS).

Mer information finns i avsnittet Inbdddad webbserver pa sidan 118.

Konfigurera skrivaren for tradlds kommunikation

Andra natverksinstéllningarna

Andra fran en tradlés anslutning till en USB- eller Ethernet-anslutning

Anvanda HP tradiost direkt
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Konfigurera skrivaren for tradlds kommunikation

° Innan du bérjar

e Sa har installerar du skrivaren i ditt tradl6sa natverk

e Andra anslutningstypen

e Testa den tradlésa anslutningen

e  Sla pa eller stédnga av skrivarens tradldsa funktion

EZ OBS! Om du har problem med att ansluta skrivaren kan du ga till Skrivaren kan inte anslutas
tradlst pa sidan 150.

% TIPS: Om du vill ha mer information om hur du installerar och anvander skrivaren tradlést kan du
besdka HP Wireless Printing Center (www.hp.com/go/wirelessprinting).

Innan du borjar
Sakerstall foljande:
e Att skrivaren inte ar ansluten till natverket med en Ethernet-kabel.
e Attt det tradlosa natverket ar konfigurerat och fungerar som det ska.
e  Att skrivaren och de datorer som anvander skrivaren finns i samma nétverk (delnét).

Nar du ansluter skrivaren kan du uppmanas att ange det tradlésa natverksnamnet (SSID) och ett
I6senord for tradlos anslutning.

e Det tradlésa natverksnamnet &r namnet pa ditt tradlésa natverk.

e Losenordet for tradlds anslutning forhindrar att andra ansluter sin dator till ditt tradlésa natverk
utan tillstand. Beroende pa vilken sakerhetsniva som kravs kan ditt tradlésa natverk anvanda
antingen en WPA-nyckel eller WEP-I6senordsfras.

Om du inte har andrat natverksnamnet eller Idsenordsnyckeln sedan du installerade ditt tradlosa
natverk kan du eventuellt hitta dessa uppgifter pa din tradldsa router (pa baksidan eller pa sidan).

Om du inte hittar natverksnamnet eller sakerhetslésenordet, eller inte kommer ihag informationen,
kan du lasa i den dokumentation som medféljde datorn eller den tradldsa routern. Vand dig till
natverksadministratoren eller den som konfigurerade det tradlésa natverket om du fortfarande inte
hittar den har informationen.

Sa har installerar du skrivaren i ditt tradlosa natverk

Anvand guiden for tradlés installation fran displayen pa skrivarens kontrollpanel for att konfigurera
tradlés kommunikation. Mer information finns i avsnittet Byta fran en Ethernet-anslutning till en tradiés
anslutning pa sidan 107.

1.  Gattill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

Tryck pa Natverksinstallation.
Tryck pa Tradlés instalin..

Tryck pa Guide for tradlds installation.

o M 0N

Slutfér installationen genom att félja anvisningarna pa skarmen.
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Om du redan har anvant skrivaren med en annan typ av anslutning, t.ex. en USB-anslutning, foljer du
anvisningarna i Andra anslutningstypen pa sidan 107 for att installera skrivaren i det tradlésa
natverket.

Andra anslutningstypen

Efter att du har installerat HPs skrivarprogramvara och anslutit skrivaren till datorn eller till ett natverk
kan du anvanda programvaran for att andra anslutningstypen (till exempel fran en USB-anslutning till
en tradlos anslutning).

ﬁ/f OBS! Om du byter till en tradlés anslutning ska du kontrollera att ingen Ethernet-kabel ar ansluten
till skrivaren. Nar du ansluter en Ethernet-kabel inaktiveras skrivarens tradldsa funktion. Du kan ocksa
bli uppmanad att tillfalligt ansluta en USB-kabel under konfigurationsprocessen.

Om du vill byta anslutningstyp gér du nagot av féljande:

e Byta fran en Ethernet-anslutning till en tradlés anslutning

° Byta frdn en USB-anslutning till en tradlés anslutning

Byta fran en Ethernet-anslutning till en tradiés anslutning

B OBS! Ta reda pa vilka forutsattningar som kravs innan du sétter igang. Mer information finns i
avsnittet Innan du bérjar pa sidan 106.

Sa har &ndrar du fran en Ethernet-anslutning till en tradlds anslutning (Windows)
1. Koppla loss Ethernet-kabeln fran skrivaren.

2.  Oppna skrivarprogramvaran nar installationen ar klar. Mer information finns i avsnittet Oppna
HPs skrivarprogramvara (Windows) pa sidan 37.

Kor guiden for tradlos installation for att uppratta den tradlésa anslutningen. Mer information
finns i avsnittet Sa har installerar du skrivaren i ditt tradlésa natverk pa sidan 106.

Sa har &ndrar du fran en Ethernet-anslutning till en tradlds anslutning (OS X)

Innan du fortsatter ska du ga igenom listan pa Innan du bérjar pa sidan 106.

1. Anslut skrivaren till ett tradlost natverk.

2.  Anvand HP Setup Assistant i Program/Hewlett-Packard/Enhetsprogram for att &ndra
anslutningen av skrivaren till tradlos.

Byta fran en USB-anslutning till en tradlés anslutning

ﬁ/{ OBS! Ta reda pa vilka forutsattningar som kravs innan du satter igang. Mer information finns i
avsnittet Innan du bdrjar pa sidan 106.

Sa har byter du fran en USB-anslutning till ett tradiést natverk(Windows)
1. Beroende pa vilket operativsystem du har ska du géra nagot av féljande:

e  Windows 8: Hogerklicka i ett tomt omrade av skarmen, klicka pa Alla appar i appfaltet,
klicka pa ikonen med skrivarens namn och klicka sedan pa Verktyg.

e Windows 7, Windows Vista och Windows XP: G4 till datorns skrivbord och klicka pa Start,
valj Alla program, klicka pa HP och klicka pa mappen for skrivaren.

2. Klicka pa Skrivarinstallation och programvara.

3. Valj Konvertera en USB-ansluten skrivare till traddlds. Folj anvisningarna pa skarmen.
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Sa har byter du fran en USB-anslutning till en tradlos natverksanslutning (OS X)
1. Anslut skrivaren till ett tradldst natverk.

2. Anvand HP Setup Assistant i Program/Hewlett-Packard/Enhetsprogram for att &ndra
anslutningen av skrivaren till tradlos.

Lar dig mer om hur du byter fran USB-anslutning till tradlés anslutning. Klicka har for att koppla upp
dig och fa mer information.

Testa den tradlésa anslutningen

Skriv ut testrapporten om tradiost for att fa information om skrivarens tradlésa anslutning. Den har
rapporten innehaller information om skrivarens status, maskinvaruadress (MAC) och IP-adress. Om
skrivaren ar ansluten till ett natverk visar testrapporten uppgifter om néatverksinstallningarna.

Sa har skriver du ut en rapport fran testet av tradlést natverk
1. Gattill skrivarens kontrollpanel och tryck pa kg% (Tradlést) och tryck sedan pa Instéllningar.
2. Tryck pa Skriv ut rapporter
3.  Tryck pa Skriv ut tradlds rapport.

Sla pa eller stdnga av skrivarens tradlésa funktion

Skrivarens tradlosa funktion ar som standard paslagen, vilket indikeras av den bla lampan for tradlds
funktion pa skrivarens kontrollpanel. Om lampan for tradlost blinkar &ar den tradlésa funktionen
aktiverad (den tradlésa radion ar pa), men du har ingen tradloés anslutning. Om lampan for tradlost
lyser med fast blatt sken har skrivaren en aktiv forbindelse med ett tradlost natverk.

Om skrivaren ar ansluten via Ethernet anvands inte den tradl6sa funktionen, och i detta fall kanske du
vill stdnga av skrivarens tradlésa funktion.

B OBS! Nar du ansluter en Ethernet-kabel till skrivaren stangs den tradiésa funktionen automatiskt av
och lampan for tradlost slacks.

1. Gattill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret 6ver skarmen, tryck pa
Installation och tryck sedan pa Néatverksinstallation.

2. Tryck pa Tradlos instélln..

3. Tryck pa Tradlost for att sla pa eller stanga av radion.
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Andra natverksinstéliningarna

Fran skrivarens kontrollpanel kan du konfigurera och hantera en tradlés anslutning och utféra olika
uppgifter for natverkshantering. Dessa omfattar visning och &ndring av natverksinstéllningar,
aterstallning av natverkets standardinstallningar samt paslagning och avsténgning av den tradlésa
funktionen.

° Visa och skriva ut natverksinstéllningarna

e Ange lankhastighet

e Andra IP-instéllningar

/A\VIKTIGT: Natverksinstallningarna ar avsedda att underlatta for anvandaren. Savida du inte ar en
avancerad anvandare bor du emellertid inte andra nagra av dessa installningar (t.ex. lankhastighet,
IP-installningar, standard-gateway och brandvaggsinstallningar).

Visa och skriva ut natverksinstallningarna
Om du vill visa eller skriva ut natverksinstallningar gér du pa nagot av foljande satt:

e  Gatill skrivarens kontrollpanel och tryck pa 4! (Tradlost) eller =& (Ethernet). Skarmen for
natverksstatus visas.

e  Skriv ut konfigurationssidan fér natverk. Mer information finns i Konfigurationssida fér natverk
pa sidan 126.

e Kor testet av den tradlosa funktionen. Mer information finns i avsnittet Steg 3: Kor det tradlésa
testet pa sidan 152.

Om du vill veta hur du kommer &t programvaran, gé till Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows) pa sidan 37.

Ange lankhastighet

Du kan andra den hastighet med vilken data 6verfors via natverket. Standardinstallningen ar
Automatisk.

1. Gattill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret 6ver skarmen, tryck pa
Installation och tryck sedan pa Natverksinstallation.

2. Tryck pa Ethernet-instéallningar.
3. Valj Avancerade instéllningar.

4. Tryck pa Lankhastighet.
5

Tryck pa det alternativ som passar natverksmaskinvaran.

Andra IP-instéllningar

Standardinstéllningen for IP-instéllningarna ar Automatisk, som gor att IP-instéllningarna gérs
automatiskt. Om du ar en erfaren anvandare och vill anvanda andra uppgifter (som IP-adress,
natmask eller standardgateway) kan du @ndra installningarna manuellt.

/AVIKTIGT: Var forsiktig nar du tilldelar en IP-adress manuellt. Om du anger en ogiltig IP-adress
under installationen kan dina natverkskomponenter inte uppratta en férbindelse med skrivaren.

1. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret 6ver skadrmen, tryck pa
Installation och tryck sedan pa Néatverksinstallation.

2. Tryck pa Ethernet-instéllningar eller Tradlds installning.
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3. Tryck pa Avancerade installningar.
4. Tryck pa IP-instéllningar.

5. Ett meddelande visas som varnar for att skrivaren kommer att tas bort fran natverket om du
andrar IP-adressen. Tryck pa OK for att fortsatta.

6. Automatiska ar valt som standard. Om du vill &ndra instéllningarna manuellt trycker du pa
Manuella och anger sedan de ratta uppgifterna fér féljande instéllningar:

e |IP
e  Né&tmask
e Standard-gateway
e DNS-adress
7. GOr andringarna och tryck sedan pa Klar.

8. Tryck pa OK.
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Andra fran en tradlds anslutning till en USB- eller Ethernet-
anslutning

Sa har &ndrar du fran en tradlés anslutning till en USB- eller Ethernet-anslutning(Windows)
1. Beroende pa vilket operativsystem du har ska du géra nagot av féljande:

e  Windows 8: Hogerklicka i ett tomt omrade av skarmen, klicka pa Alla appar i appfaltet,
klicka pa ikonen med skrivarens namn och klicka sedan pa Verktyg.

e Windows 7, Windows Vista och Windows XP: G4 till datorns skrivbord och klicka pa Start,
valj Alla program, klicka pa HP och klicka pa mappen for skrivaren.

2. Klicka pa Skrivarinstallation och programvara.
3. Klicka pa Anslut en ny skrivare.

4. Valj 6nskad anslutningstyp nar du blir ombedd att géra det och f6lj sedan anvisningarna pa
displayen for att slutféra konfigurationen.

Sa har éndrar du fran en tradlés anslutning till en USB- eller Ethernet-anslutning (OS X)
1.  Anslut skrivaren till ett tradldst natverk.

2. Anvand HP Setup Assistant i Program/Hewlett-Packard/Enhetsprogram for att &ndra
anslutningen av skrivaren till tradlos.
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Anvanda HP tradlost direkt

Med HP tradlost direkt kan du skriva ut tradlést fran en dator, smartphone, datorplatta eller nagon
annan enhet med tradlds funktion — utan att behdva ansluta till ett befintligt tradldst natverk.

Nar du anvander HP tradlost direkt bor du observera féljande riktlinjer:
e  Kontrollera att datorn eller den mobila enheten har den programvara som kravs:

Om du anvander en dator kontrollerar du att du har installerat den skrivarprogramvara som
medféljde skrivaren.

e  Om du anvander en mobil enhet kontrollerar du att du har installerat en kompatibel utskriftsapp.
Om du vill veta mer om mobila utskrifter, ga till www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile printing_apps.html.

e Kontrollera att HP tradlost direkt ar paslaget pa skrivaren och att sékerhetsfunktionen ar
aktiverad nar sa ar nédvandigt. Mer information finns i avsnittet Sla pa HP tradldst direkt

pa sidan 112.

e Om du inte har installerat HPs skrivarprogramvara pa datorn bérjar du med att ansluta till
tradlost direkt och installerar sedan skrivarprogramvaran. Valj Tradldst nar du blir ombedd att
ange en anslutningstyp i skrivarprogramvaran.

e  Upp till fem datorer och mobila enheter kan anvdnda samma anslutning for HP tradlost direkt.

° HP tradlost direkt kan anvdndas medan skrivaren ar ansluten till en dator via en USB-kabel, eller
till ett natverk via en tradlds anslutning.

° HP tradlost direkt kan inte anvandas for att ansluta en dator, en mobil enhet eller en skrivare till
internet.

g Klicka har for att koppla upp dig och f& mer information.

E.%" OBS! For narvarande ar de har webbplatserna inte tillgéangliga pa alla sprak.

Det har avsnittet innehaller féljande d&mnen:

e Sla pa HP tradl6st direkt

e  Skriva ut frdn en mobil enhet med tradlds funktion

e  Skriva ut fran en dator med tradlds funktion

Sla pa HP tradl6st direkt

1. Gatill skrivarens kontrollpanel och tryck pa fjm (tradiést direkt).

2.  Anvand skjutreglaget bredvid HP tradlost direkt for att sla pa eller stdnga av tradlost direkt.

% TIPS: Om du vill ha stérre sékerhet nar du anvander HP tradidst direkt och datorn eller den
mobila enheten stéder WPA2-kryptering trycker du pa Sakerhet for att aktivera eller inaktivera
sakerhetsfunktionen. Nar sakerhetsfunktionen ar aktiverad kan endast anvandare med I6senord
skriva ut tradlost pa skrivaren. Om du inte aktiverar sdkerhetsfunktionen kan vem som helst som
har en tradlds enhet som befinner sig inom skrivarens tradlésa rackvidd ansluta sig till skrivaren.
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3.  Tryck pa Namn for tradlost direkt for att visa namnet for tradlost direkt.

4. Om du har aktiverat sakerhetsfunktionen trycker du pa Sakerhetslésenord sa visas lI6senordet
for tradlost direkt.

‘% TIPS: Du kan dven sla pa HP tradlost direkt fran EWS. Mer information om hur du anvander den
inbaddade webbservern finns i Inbdddad webbserver pa sidan 118.

Skriva ut fran en mobil enhet med tradlés funktion

Kontrollera att du har installerat en kompatibel utskriftsapp pa din mobila enhet. Om du vill ha mer
information, ga till www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

1. Kontrollera att du har slagit pa HP tradlost direkt pa skrivaren. Mer information finns i avsnittet
Sla pa HP tradiost direkt pa sidan 112.

2. Aktivera Wi-Fi-anslutningen pa den mobila enheten. Mer information finns i den dokumentation
som medfdljde den mobila enheten.

EZ OBS! Om din mobila enhet inte stéder Wi-Fi kan du inte anvanda HP tradlost direkt.

3. Anslut till ett nytt natverk fran den mobila enheten. Gér pa samma satt som du brukar for att
ansluta till ett nytt tradldst natverk eller en tradlos surfzon. Valj namnet for HP tradlost direkt i
listan 6ver tradlésa natverk. Det visas som HP-Print-**-Officejet Pro XXXX (dar ** &r de unika
tecken som identifierar just din skrivare och XXXX &r skrivarmodellen som anges pa skrivaren).

Om HP tradlost direkt ar aktiverat med sé@kerhetsfunktion anger du lI6senordet nar du blir
ombedd att gbra det.

4.  Skriv ut dokumentet.

Skriva ut fran en dator med tradlos funktion

Med HP tradlost direkt kan du skriva ut tradlést fran en dator utan att ansluta till ett befintligt tradlost
natverk eller anvanda den HP-skrivarprogramvara som medféljer skrivaren.

Folj anvisningarna for att skriva ut fran en dator med tradlés kapacitet.

S4a har skriver du ut fran en dator med tradlds funktion (Windows)

1. Kontrollera att du har slagit pa HP tradlost direkt pa skrivaren. Mer information finns i avsnittet
Sla pa HP tradiost direkt pa sidan 112.

2. Sla pa datorns Wi-Fi-anslutning. Mer information finns i den dokumentation som medf6ljde
datorn.

B OBS! Om datorn inte stoder Wi-Fi kan du inte anvanda HP tradlost direkt.

3. Gatill datorn och anslut till ett nytt natverk. Gér pa samma satt som du brukar for att ansluta till
ett nytt tradlost natverk eller en tradlds surfzon. Valj namnet for HP tradlost direkt i listan éver
tradldsa natverk. Det visas som HP-Print-**-Officejet Pro XXXX (dar ** ar de unika tecken som
identifierar just din skrivare och XXXX ar skrivarmodellen som anges pa skrivaren).

Om HP tradlIost direkt ar aktiverat med sé@kerhetsfunktion anger du lI6senordet nar du blir
ombedd att gbra det.

4. Gavidare till steg 5 om skrivaren har installerats och ar ansluten till datorn via ett tradlést
natverk. Om skrivaren har installerats och ar ansluten till datorn via en USB-kabel foljer du
nedanstaende anvisningar for att installera HP skrivarprogram med hjalp av HP tradlost
direktanslutningen.
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a. Beroende pa vilket operativsystem du har ska du gora nagot av foljande:

e Windows 8: Hogerklicka i ett tomt omrade av skarmen, klicka pa Alla appar i appfaltet,
klicka pa ikonen med skrivarens namn och klicka sedan pa Verktyg.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: Ga till datorns skrivbord och klicka pa
Start, valj Alla program, klicka pa HP och klicka pa mappen for skrivaren.

b. Klicka pa Skrivarinstallation och programvara och valj sedan Anslut en ny skrivare
c. Nar skadrmen Anslutningsalternativ visas i programvaran valjer du TradIost.

Valj programvaran for din HP-skrivare i listan 6ver detekterade skrivare.
d. Fdlj anvisningarna pa skarmen.

5.  Skriv ut dokumentet.

Sa har skriver du ut fran en dator med tradlds funktion (OS X)

1. Kontrollera att du har slagit pa HP tradlost direkt pa skrivaren. Mer information finns i avsnittet
Sla pa HP tradlost direkt pa sidan 112.

2. Sla pa AirPort.
Mer information finns i dokumentationen fran Apple.

3. Klicka pa AirPort-ikonen och valj HP tradlést direkt-namnet, till exempel HP-Print-**-Officejet Pro
XXXX (dar ** ar de unika tecken som identifierar din skrivare och XXXX &r den skrivarmodell
som anges pa skrivaren).

Om HP tradlost direkt ar aktiverat med sakerhetsfunktion anger du I6senordet nar du blir
ombedd att géra det.

4. Lé&gg till skrivaren.

a. Gatill Systeminstéllningar och valj Skrivare och fax eller Skrivare och skanner, beroende
pa vilket operativsystem du har.

b. Klicka pa + nedanfér skrivarlistan till vanster.

c. Valj skrivaren fran listan med detekterade skrivare (ordet "Bonjour" visas i den hégra
kolumnen bredvid skrivarnamnet) och klicka pa L&gg till.

114 Kapitel 8 Natverksinstallation Svww



9 Verktyg for skrivarhantering

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

e Verktygslada (Windows)

e HP Verktyg (OS X)

° Inbdddad webbserver
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Verktygslada (Windows)

Du kan anvanda verktygsladan for att visa underhallsinformation om skrivaren.

EX OBS! Verktygsladan kan installeras fran HPs program-cd under forutsattning att datorn uppfyller
systemkraven.

e Oppna verktygsladan.

Oppna verktygsladan.

1. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs
skrivarprogramvara (Windows) pd sidan 37.

2. | HPs skrivarprogramvara klickar du pa Underhall skrivaren under Skriv ut, skanna, faxa.
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HP Verktyg (OS X)

HP-verktyget bestar av verktyg med vilka du kan konfigurera utskriftsinstalliningar, kalibrera skrivaren,
bestélla forbrukningsmaterial online och hitta supportinformation pa webben.

Ef OBS! De tillgangliga funktionerna i HP-verktyget varierar beroende pa vilken skrivare som valts.

Varningar och indikatorer for blackniva utgdér enbart uppskattningar for att underlatta planeringen. Nar
ett meddelande om lag blackniva visas bér du ha en ny blackpatron till hands for att undvika
forseningar. Du behdver inte byta ut patroner férrdn du ombeds att gora det.

Dubbelklicka pa HP Verktyg i mappen Hewlett-Packard i mappen Program i rotkatalogen pa
harddisken.
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Inbaddad webbserver

Nar skrivaren ar ansluten till ett natverk kan du anvanda skrivarens hemsida (inbaddad webbserver,
EWS) om du vill visa statusinformation, &ndra instaliningar och hantera den fran din dator.

EZ OBS! Du kan behéva ett I6senord for att visa eller andra vissa instaliningar.

Du kan 6ppna och anvanda den inbaddade webbservern utan att vara ansluten till internet. Emellertid
ar vissa funktioner inte tillgangliga.

e Om cookies

e Oppna den inbdddade webbservern

Om cookies

Den inbaddade webbservern (EWS) placerar mycket sma textfiler (cookies) pa din harddisk nar du
surfar. Med hjalp av dessa filer kan den inbaddade webbservern kdnna igen datorn nasta gang du
bestker webbplatsen. Om du till exempel har konfigurerat EWS-spraket hjalper en cookie till att
komma ihag vilket sprak du har valt, sa att sidorna visas pa det spraket nasta gang du gar till EWS-
servern. En del cookies (t.ex. den cookie som lagrar kundspecifika installningar) lagras pa datorn tills
du tar bort dem manuellt.

Du kan konfigurera din webblésare sa att den godkanner alla cookies, eller sa kan du konfigurera den
sa att du varnas varje gang en cookie erbjuds, vilket gor att du kan valja vilka cookies som du vill
tilldta eller neka. Du kan aven anvanda webbldsaren for att ta bort o6nskade cookies.

B OBS! Om du inaktiverar cookies kommer du &ven att inaktivera en eller flera av de féljande
funktionerna, beroende pa vilken skrivare du har:

e  Starta pa det stalle dar du lamnade programmet (sarskilt anvandbart nar du anvander
installationsguider)

e  Komma ihag sprakinstallningen i webblasaren for EWS
e Anpassa EWS Hemsida

Information om hur du andrar sekretess- och cookie-installningar och hur du visar eller tar bort
cookies finns i den dokumentation som medféljer din webblasare.

Oppna den inbdddade webbservern

Du nar den inbyggda webbservern antingen via natverket eller via tradlost direkt.

B OBS! Skrivaren maste vara ansluten till ett natverk och ha en IP-adress. Skrivarens IP-adress och
vardnamn anges pa statusrapporten. Mer information finns i Konfigurationssida fér natverk

pa sidan 126.

Sa har 6ppnar du den inbaddade webbserverns fran en webblasare

e | en webblasare som stdds pa din dator skriver du den IP-adress och det vardnamn som
skrivaren tilldelats.

Om skrivarens IP-adress till exempel &r 123.123.123.123, anger du foljande adress i
webblasaren: http://123.123.123.123

Sa har 6ppnar du den inbaddade webbservern via tradlost direkt

1. Tryck pa 0m (tradi6st direkt) pa displayen pa skrivarens kontrollpanel.

2. Om displayen visar att tradlost direkt ar Av trycker du pa Tradlést direkt for att sla pa funktionen.
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3. Padin tradlésa dator slar du pa den tradlésa funktionen och soker efter och ansluter till namnet
for tradlost direkt. Om sakerhetsfunktionen for tradlést direkt ar paslagen anger du Iésenordet for
tradlost direkt nar du blir ombedd att géra detta.

4. | en webblasare som stdds pa din dator skriver du foljande adress: http://192.168.223.1.
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SVWW

LOsa ett problem

| detta avsnitt foreslas I6sningar pa vanliga problem. Om skrivaren inte fungerar som den ska och du
inte lyckas l6sa problemet med hjalp av dessa forslag kan du fa hjalp via nagon av féljande

supporttjanster.

Det har avsnittet innehaller féljande dmnen:

HP-support

Fa hjalp fran skrivarens kontrollpanel

Forsta skrivarrapporterna

Losa skrivarproblem

Losa utskriftsproblem

Losa kopieringsproblem

Lésa skanningsproblem

Losa faxproblem

L6s problem med HP ePrint och HP Utskrivbart

Losa natverksproblem

Losa skrivarhanteringsproblem

Underhall av skrivhuvudet

Atgarda papperstrassel

Lossa skrivarvagnen
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HP-support

° Registrera skrivaren

e  Supportprocess

' Elektronisk support

e  Support fran HP per telefon

Registrera skrivaren

Om du agnar nagra minuter at att registrera skrivaren far du tiligang till snabbare service, effektivare
support och meddelanden angaende produktsupport. Om du inte registrerade skrivaren nar du
installerade programvaran kan du gora det nu pa http://www.register.hp.com.

Supportprocess
Om det uppstar ett problem goér du féljande:
1. L&s dokumentationen som medféljde skrivaren.

2. Besok HPs webbplats for online-support pa www.hp.com/support.

HPs online-support ar tillganglig for alla HP-kunder. Det ar den snabbaste kallan till aktuell
produktinformation och experthjélp och innehaller foljande:

e  Snabb kontakt med behdriga supporttekniker online
e Uppdateringar av programvara och drivrutiner fér skrivaren
e  Anvandbar felsékningsinformation foér vanliga problem

e  Proaktiva skrivaruppdateringar, supportvarningar och nyhetsbrev fran HP som ar
tillgangliga nar du registrerar HP-skrivaren

3. Ring HPs support. Mer information finns i avsnittet Support fran HP per telefon pa sidan 123.

Vilken typ av support som erbjuds varierar beroende pa skrivare, land/region och sprak.

Elektronisk support

Information om support och garanti finns pa HPs webbplats pa www.hp.com/support. P4 denna
webbplats finns information och verktyg som kan hjalpa dig atgarda manga vanliga skrivarproblem.
Om du uppmanas valja land/region ska du géra det. Klicka sedan pa Kontakta HP for information om
vart du ska vanda dig for att fa teknisk support.

Webbplatsen tillhandahaller aven teknisk support, drivrutiner, tillbehdr, bestallningsinformation och
annat, till exempel:

e  Gattill supportsidorna.

e  Skicka ett e-postmeddelande till HP om problemet.
e Chatta med en HP-tekniker pa internet.

e SOk efter uppdateringar av HP-programvaran.

Du kan aven fa support for Windows eller OS X via HP-programvaran, som tillhandahaller enkla steg-
for-steg-losningar pa vanliga utskriftsproblem. Mer information finns i avsnittet Verktyg for
skrivarhantering pa sidan 115.

Vilken typ av support som erbjuds varierar beroende pa skrivare, land/region och sprak.

122 Kapitel 10 Ldsa ett problem SVWW


http://www.register.hp.com
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_page=hpcom&h_client=s-h-e008-1&h_product=5367602&h_lang=sv&h_cc=se
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_page=hpcom&h_client=s-h-e008-1&h_product=5367602&h_lang=sv&h_cc=se

Support fran HP per telefon
Vilken typ av telefonsupport som erbjuds varierar beroende pa skrivare, land/region och sprak.
Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

° Innan du ringer

e Giltighetstid for telefonsupport

e Telefonnummer till support

° Efter giltighetstiden for telefonsupport

Innan du ringer
Ring HPs support nar du sitter framfér datorn och skrivaren. Ha féljande information tillganglig:
e  Modellnummer
e  Serienummer (finns pa bak- eller undersidan av skrivaren)
e Meddelanden som visas nar situationen uppstar
e  Svar pa foljande fragor:
° Har detta intraffat forut?
0 Kan situationen aterskapas?

° Har du installerat ny maskin- eller programvara i datorn ungefar vid den tidpunkt da denna
situation uppstod?

0 Intraffade nagot annat fére denna situation (till exempel aska eller att skrivaren flyttades)?

Giltighetstid for telefonsupport

Ett ars kostnadsfri telefonsupport ar tillganglig i Nordamerika, Stillahavsomradet och Latinamerika
(inklusive Mexiko). Information om hur lange telefonsupporten galler i Europa, Mellandstern och
Afrika finns pa www.hp.com/support. Normala samtalsavgifter tillkommer.

Telefonnummer till support

Den mest aktuella listan 6ver HP-telefonsupportnummer och samtalskostnader finns pa www.hp.com/
support.

Efter giltighetstiden for telefonsupport

Nar telefonsupportperioden upphdrt kan du fortfarande fa hjalp fran HP mot en extra avgift. Hjalp kan
aven vara tillganglig pa HP:s supportwebbplats: www.hp.com/support. Kontakta en HP-aterférsaljare
eller ring supportnumret for ditt land/din region om du vill veta mer om tillgéngliga supportalternativ.
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Fa hjalp fran skrivarens kontrollpanel

Du kan anvénda skrivarens hjalpavsnitt for att 1ara dig mer om skrivaren. En del av hjalpavsnitten
innehaller animationer som vagleder dig genom olika procedurer, t.ex. hur du atgardar
papperstrassel.

Du 6ppnar hjalpavsnitten fran skrivarens kontrollpanel genom att trycka pa “ ‘¢ (Hjalp) fran
hemskarmen.
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Foérsta skrivarrapporterna

Du kan skriva ut foljande rapporter som hjalp nar du felsdker problem med skrivaren.

° Skrivarstatusrapport

° Konfigurationssida for natverk

Skrivarstatusrapport

Anvand skrivarstatusrapporten nar du vill se aktuell skrivarinformation och status hos
blackpatronerna. Anvand ocksa skrivarstatusrapporten till att felsbka problem med skrivaren.

Skrivarstatusrapporten innehaller &ven en handelselogg.

Om du behdéver kontakta HP ar det ofta bra att skriva ut skrivarstatusrapporten innan du ringer.

S4a har skriver du ut skrivarstatusrapporten

1. Gattill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

2. Tryck pa Skriv ut rapport och tryck sedan péa Status fér skrivare.
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1.  Produktinformation: Visar information om skrivaren (t.ex. skrivarens namn, modellnummer,
serienummer och den fasta programvarans versionsnummer), installerade tillbehor (som
tillbehoret for automatisk dubbelsidig utskrift eller duplexenheten) samt antal sidor som skrivits ut
fran facken och tillbehdéren.

2. Information om skrivaranvandning: Visar oversiktlig information om sidor som skrivits ut pa
skrivaren.
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3. Information om blackforsérjningssystemet: Visar uppskattade blacknivaer (visas grafiskt i form
av matare), blackpatronernas artikelnummer samt forfallodatum fér garantin for blackpatronerna.

E/{ OBS! Varningar och indikatorer for blackniva utgdér enbart uppskattningar for att underlatta
planeringen. Nar ett meddelande om lag blackniva visas bor du ha en ny blackpatron till hands
for att undvika férseningar. Du behdver inte byta ut patroner férran du ombeds att gora det.

4. Mer hjalp: Innehéller information om var du kan fa ytterligare information om skrivaren samt hur
du staller in ett faxtest eller kor ett test av tradlost natverk.

Konfigurationssida for natverk

Om skrivaren ar ansluten till ett natverk kan du skriva ut en natverkskonfigurationssida for att visa
skrivarens natverksinstallningar och en lista dver natverk som skrivaren upptackt. Den sista sidan i
rapporten innehaller en lista med alla detekterbara tradldésa natverk i omradet, tillsammans med den
signalstyrka och de kanaler som anvénds. Det har kan hjalpa dig att valja en kanal for natverket som
inte ar hart belastat av andra natverk (vilket forbattrar natverksprestandan).

Du kan anvanda natverkskonfigurationssidan som ett hjalpmedel vid felsékning av
natverksanslutningsproblem. Om du behdver kontakta HP ar det ofta bra att skriva ut den har sidan
innan du ringer.

Sa har skriver du ut en konfigurationssida fér natverket

1.  Gattill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

2. Tryck pa Skriv ut rapport och sedan pa Konfigureringssida for natverk.
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Allman information: Visar information om natverkets aktuella status, aktiva anslutningstyp och
annan information sdsom URL-adressen till den inbdddade webbservern.

802.3 Fast: Visar information om aktiv Ethernet-natverksanslutning sdsom IP-adress,

delnatsmask, standardnatport och skrivarens maskinvaruadress.

802.11 TradIést: Visar information om din tradldsa natverksanslutning, sdsom vardnamn, IP-
adress, natmask, standardgateway och server. Dessutom visas natverksnamnet (SSID), de
relativa signalstyrkorna och de kanaler som anvands. Du kan ga till natverkslistan for att
kontrollera om din egen natverkssignalstyrka &r god och &ndra konfigurationen av den tradlésa
kommunikationen med hjalp av guiden for tradl6s installation. Mer information finns i avsnittet
Byta fran en Ethernet-anslutning till en tradlés anslutning pa sidan 107.
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4. Tradlost direkt: Visar information om din tradiést direkt-anslutning, som natverksnamn (SSID),
IP-adress, natmask, standardgateway och server.

5. Diverse: Visar information om mer avancerade natverksinstallningar.

e  Port 9100: Skrivaren har stdd for ra IP-utskrift genom TCP-port 9100. Denna HP-specifika
TCP/IP-port pa skrivaren ar standardport for utskrifter. Du kommer at den via HP-
programvaran (till exempel HP Standard Port).

e LPD: Line Printer Daemon (LPD) avser det protokoll och de program som har att géra med
tjdnster for LPD-utskriftshantering som kan vara installerade pa olika TCP/IP-system.

B OBS! LPD-funktionaliteten kan anvandas tillsammans med alla
varddatorimplementeringar av LPD som har skett i enlighet med dokumentet RFC 1179.
Proceduren for att konfigurera utskriftshanterare kan emellertid variera. Anvisningar for
konfiguration av dessa system finns i systemdokumentationen.

e  Bonjour: Bonjour-tjanster (som anvander mDNS, Multicast Domain Name System) anvands
vanligen i sma natverk fér matchning av IP-adresser och namn (via UDP port 5353) om en
vanlig DNS-server inte anvands.

e  SLP: SLP (Service Location Protocol) ar ett natverksprotokoll med internetstandard som
tillhandahaller ett system dar natverksprogram kan upptacka férekomsten av, platsen for
och konfigurationen av natverkstjanster i féretagsnatverk. Det har protokollet gor det
enklare att upptacka och anvanda natverksresurser som skrivare, webbservrar, faxar,
videokameror, filsystem, enheter for sékerhetskopiering (bandstationer), databaser,
kataloger, e-postservrar och kalendrar.

e  Microsofts webbtjanster: Aktivera eller inaktivera protokollen fér Microsoft Web Services
Dynamic Discovery (WS Discovery) eller utskriftstjansterna fér Microsoft Web Services for
Devices (WSD) som stdds pa denna skrivare. Inaktivera oanvanda utskriftstjanster for att
forhindra atkomst via dessa tjanster.

B OBS! Mer information om WS Discovery och WSD Print finns pa www.microsoft.com.

e  SNMP: SNMP (Simple Network Management Protocol) anvands av
natverkshanteringsprogrammen fér enhetshantering. Skrivaren stéder protokollen SNMPv1/
v2 och SNMPv3 i IP-natverk.

e  WINS: Om du har en DHCP-server (Dynamic Host Configuration Protocol) i natverket kan
skrivaren automatiskt hamta sin IP-adress fran den och registrera sitt namn med valfri RFC
1001- eller 1002-kompatibel dynamisk namntjanst, sa lange du har angivit en IP-adress till
en WINS-server.

e IPP: Internet Printing Protocol (IPP) ar ett standardnatverksprotokoll for fjarrutskrift. Till
skillnad fran andra IP-baserade fjarrprotokoll stoder IPP atkomstkontroll, autentisering och
kryptering, vilket ger sékrare utskrifter.

e  Proxyinstallningar: Visar information om proxyadressen, porten och autentiseringsstatusen.
Du kan andra proxyinstéllningarna fran EWS.

Andra proxyinstallningarna genom att klicka p& Webbtjanster i EWS, klicka pa
Proxyinstallningar i Webbtjanstinstallningar och valja 6nskade alternativ.
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LOsa skrivarproblem

Det har avsnittet innehaller féljande dmnen:

° Skrivaren stangs ovantat av

e  Skrivhuvudsjustering misslyckas

° Pappersmatningsproblem

° Skrivaren kan inte ldsa minnesenheten

Skrivaren stangs ovantat av

Kontrollera stromtillférseln och nétanslutningen

e  Kontrollera att skrivarens strémsladd ar ordentligt ansluten till ett fungerande eluttag.

Kontrollera funktionen Schemaléagg pa/av
e  Funktionen Schemalagg pa/av pa skrivaren stanger av skrivaren vid den tid som du stallt in.

Kontrollera om du har aktiverat funktionen Schemalagg pa/av. Mer information finns i avsnittet
Energihantering pa sidan 5.

Skrivhuvudsjustering misslyckas

Om justeringsprocessen misslyckas ska du kontrollera att du har lagt i oanvant, vanligt vitt papper i
inmatningsfacket. Justeringen misslyckas om du har fargade papper i inmatningsfacket nar du riktar
in blackpatronerna.

Om justeringen misslyckas flera ganger och utskriftskvaliteten &r dalig kan du behéva rengora
skrivhuvudet. Om du vill veta hur du rengor skrivhuvudet, ga till Rengoéra skrivhuvudet pa sidan 155.

Om en rengdring av skrivhuvudet inte I0ser problemet ska du kontakta HPs support. Ga till
www.hp.com/support. P4 denna webbplats finns information och verktyg som kan hjélpa dig atgarda
manga vanliga skrivarproblem. Om du uppmanas vélja land/region ska du goéra det. Klicka sedan pa
Kontakta HP for information om vart du ska vanda dig for att fa teknisk support.

Pappersmatningsproblem

‘0° TIPS: Du kan bestka HPs webbplats for onlinesupport pa www.hp.com/support fér information och
verktyg som kan hjélpa dig att atgdrda manga vanliga skrivarproblem.

Papperet hamtas inte upp fran ett fack

e Kontrollera att det finns papper i facket. Mer information finns i Fylla pa papper pa sidan 23.
Bladdra igenom papperet sa att arken separeras innan du lagger det i facket.

e  Se till att pappersledarna for bredd ar installda efter ratt markeringar i facket fér den
pappersstorlek du lagger i. Kontrollera att pappersledarna ligger an mot bunten, dock inte for
hart.

e Kontrollera att papperet i facket inte ar bojt. Om papperet ar bojt ska du bdja det at motsatt hall
for att rata ut det.
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Sidorna ar skeva

e  Se till att det papper som ligger i facken ar justerat mot pappersledarna for bredd. Om det
behdvs drar du ut facken ur skrivaren och ser till att papperet ligger korrekt och att
pappersledarna ar korrekt justerade.

e Lagg barai papper i skrivaren nar ingen utskrift pagar.
e Ta bort och byt ut tillbehoret fér automatisk dubbelsidig utskrift (duplexenheten).

° Tryck pa knappen pa valfri sida av enheten for dubbelsidig utskrift, och ta bort enheten.

o Skjut in enheten for dubbelsidig utskrift i skrivaren igen.

Flera sidor i taget plockas upp

e  Se till att pappersledarna for bredd ar instéllda efter ratt markeringar i facket fér den
pappersstorlek du lagger i. Kontrollera &ven att pappersledarna for bredd ligger an mot bunten,
dock inte for hart.

e Kontrollera att inte facket har fyllts pa med fér mycket papper.

e  Anvand HP-papper for basta prestanda och effektivitet.

Skrivaren kan inte ldsa minnesenheten

Kontrollera att minnesenheten ar av en typ som stdds och att den ar ordentligt isatt pa ratt plats. Mer
information finns i Satt i en USB-flashenhet pa sidan 29.

Vissa minnesenheter har en omkopplare som styr hur de kan anvandas. Kontrollera att omkopplaren
ar installd sa att det gar att Iasa fran enheten.
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Lésa utskriftsproblem

‘%> TIPS: (Windows) Om du har problem med att skriva ut kan du kéra HP Utskrifts- och
skanningsdoktor for att felsbka problemet automatiskt. Verktyget foérsdker diagnostisera och atgarda

problemet. HP Utskrifts- och skanningsdoktor ar kanske inte tillgédnglig pa alla sprak.

Skrivaren svarar inte (ingenting skrivs ut)

Utskrifter har fastnat i skrivarkén

Oppna skrivarkén, avbryt alla dokumentutskrifter och starta darefter om datorn. Gér ett nytt
forsok att skriva ut nar datorn startat om. G4 till operativsystemets hjalpsystem om du vill ha mer
information.

Kontrollera installationen av HPs programvara

Om skrivaren ar avstangd nar du skriver ut ska ett varningsmeddelande visas pa datorskarmen.
Om inte kanske inte den HP-programvara som medfdljde skrivaren ar korrekt installerad. Lés
problemet genom att avinstallera HP-programvaran och installera sedan om den.

Kontrollera kabelanslutningarna

Se till att bada dndarna av USB- eller Ethernet-kabeln ar anslutna.

Om skrivaren ar ansluten till ett natverk, kontrollera féljande:

° Kontrollera Link-lampan pa baksidan av skrivaren ovanfér stromingangen.
° Kontrollera att du inte har anslutit skrivaren med en telefonsladd.
Kontrollera skrivarens tradlésa anslutning

Om skrivaren ar ansluten till natverket med en tradlés anslutning kontrollerar du att den bla
lampan for Tradlost lyser och inte blinkar. En blinkande lampa anger att det finns ett
anslutningsproblem mellan skrivaren och natverket. Du kan ocksa skriva ut en testrapport for de
tradlésa funktionerna som hjélper dig att diagnostisera problem.

Kontrollera eventuella personliga brandvéggar som &r installerade pa datorn

En personlig brandvagg ar ett sdkerhetsprogram som skyddar datorn fran intrang. Det kan dock
hénda att en brandvégg férhindrar kommunikation mellan datorn och skrivaren. Om det uppstar
problem med kommunikationen med skrivaren, préva med att inaktivera brandvaggen tillfalligt.
Om problemet kvarstar ar det inte brandvaggen som orsakar problemet. Aktivera brandvaggen
igen.

li Anvand den har felsdkaren for att hjalpa dig att ansluta skrivaren till natverket om du har en

brandvéagg eller ett antivirusskydd som orsakar ett problem. Klicka har fér att koppla upp dig och
fa mer information. F6r narvarande ar den har webbplatsen inte tillganglig pa alla sprak.

Starta om skrivaren och datorn

Om skrivaren fortfarande inte svarar stanger du av skrivaren och datorn och slar pa dem igen.

g Om ovanstaende I6sning inte atgardar problemet ska du klicka har for fler fels6kningsanvisningar
online.

Nagonting pa sidan saknas eller ar felaktigt
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Prova med I8sningarna i Utskriftskvaliteten &r inte acceptabel

Kontrollera skrivarens placering och langden pa USB-kabeln
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Hoga elektromagnetiska falt (som de som genereras av USB-kablar) kan ibland ge utskrifter
som ar nagot férvrangda. Flytta bort skrivaren fran kallan till de elektromagnetiska falten. Vi
rekommenderar ocksa att du anvander en USB-kabel som ar kortare &n 3 meter for att minimera
effekterna av dessa elektromagnetiska falt.

Felsékning av utskriftskvaliteten

1. Kontrollera att du anvander &kta HP-blackpatroner. Akta HP-blackpatroner &r utformade och
testade med HP-skrivare sa att du enkelt far utméarkta resultat, gang efter gang.

Ef OBS! HP lamnar inte nagra garantier for kvaliteten eller tillforlitligheten hos
forbrukningsmaterial fran en annan tillverkare an HP. Service eller reparation av skrivaren som
kravs till foljd av att tillbehor fran andra tillverkare an HP anvants tacks inte av garantin.

Om du tror att du kopt dkta HP-blackpatroner, ga till:

www.hp.com/go/anticounterfeit

2. Kontrollera blacknivaerna.
Blacknivan i patronerna kan vara for lag.

Kontrollera de uppskattade blacknivaerna i blackpatronerna. Mer information finns i avsnittet
Kontrollera de beraknade blacknivaerna pa sidan 97.

[ OBS! Fér normal anvéandning &r den har produkten inte avsedd att skriva ut med enbart det
svarta blacket nar fargpatronerna har slut pa black.

Den ar dock konstruerad sa att du kan skriva ut sa lange som majligt nar patronerna borjar fa
slut pa black.

Nar det finns tillrackligt med black i skrivhuvudet kommer skrivaren att erbjuda utskrift med
enbart svart black nar en eller flera fargpatroner har slut pa black, och enbart med fargblack nar
blacket i den svarta patronen ar slut.

e Den mangd du kan skriva ut med enbart svart black eller fargblack ar begransad, sa du bor
ha nya blackpatroner redo nar du skriver ut med enbart svart black eller fargblack.

e Nar det inte langre finns tillrackligt med black for att skriva ut far du ett meddelande om att
en eller flera blackpatroner &r tomma och behéver bytas ut innan du kan fortsatta med
utskriften.

Om du vill veta mer om utskrifter under dessa forhallanden kan du ga till foljande:

e Nar en eller flera fargpatroner har slut pa black, se Anvand endast svart black?
a sidan 238.

e Nar den svarta patronen har slut pa black, se Anvand endast fargblack? pa sidan 239.

/\VIKTIGT: Aven om blackpatronerna inte skadas av att lamnas utanfor skrivaren maste
skrivhuvudet alltid ha alla blackpatroner installerade nar skrivaren ar installerad och anvands.
Om ett eller flera blackpatronsuttag I8mnas tomma under en langre period kan det leda fill
problem med utskriftskvaliteten och skrivhuvudet kan ta skada. Om du nyligen har Iamnat en
blackpatron utanfoér skrivaren under en langre period och tycker att utskriftskvaliteten ar dalig
ska du rengdra skrivhuvudet.

Mer information finns i avsnittet Rengoéra skrivhuvudet pa sidan 155.

3. Kontrollera papperet som ligger i inmatningsfacket Se till att papperet ar korrekt ilagt och att det
inte ar skrynkligt eller for tjockt.
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e  Fyll pa papper med utskriftssidan nedat. Om du till exempel fyller pa glattat fotopapper ska
du lagga i papperet med den glattade sidan nedat.

e Kontrollera att papperet ligger plant mot inmatningsfacket och inte ar skrynkligt. Om
papperet ligger for nara skrivhuvudet under utskriften, kan blacket smetas ut. Det kan
intréaffa om papperet ar upphdjt, skrynkligt eller mycket tjockt, till exempel ett kuvert.

Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper pa sidan 23.

4. Kontrollera papperstypen.

HP rekommenderar att du anvander HP-papper eller andra papperstyper med ColorLok-teknik
som ar lampliga for skrivaren. Alla papper med ColorLok-logotyp testas individuellt for att
uppfylla héga standarder betraffande tillférlitlighet och utskriftskvalitet, producerar dokument
med klara, levande farger och djupa svarta nyanser och torkar snabbare an annat papper. Mer
information finns i avsnittet Grundldggande om papper pa sidan 20.

Kontrollera alltid att papperet som du skriver ut pa ar helt plant. Det basta resultatet vid utskrift
av bilder far du med HP Advanced fotopapper.

Forvara specialpapper i originalférpackningen i en aterférslutningsbar platspase, pa en plan yta i
ett svalt och torrt utrymme. Nar du ar redo att skriva ut tar du bara fram det papper du tanker
anvanda omedelbart. Nar du ar klar med utskriften lagger du tillbaka oanvéant fotopapper i
plastpasen. Detta forhindrar att fotopapperet rullar sig.

5. Kontrollera instéllningarna genom att klicka pa knappen som éppnar dialogrutan Egenskaper.
Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstéllningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Installningar.

e  Kontrollera om fel farginstéllningar ar angivna i utskriftsinstalliningarna i skrivardrivrutinen.

Kontrollera till exempel om dokumentet ar installt for utskrift i graskala. Du kan ocksa
kontrollera om avancerade farginstéliningar, som méattnad, ljusstyrka eller fargton, ar
installda for att &ndra fargernas utseende.

e  Kontrollera att installningen av utskriftskvalitet 6verensstdmmer med den papperstyp som
ligger i skrivaren.

Du kan behdva anvanda en lagre utskriftskvalitet om fargerna gar i varandra. Om du skriver
ut ett foto med hég kvalitet kan du vélja en hégre utskriftskvalitet och férsékra dig om att
fotopapper, som HP Advanced fotopapper, ligger i inmatningsfacket.

E/{ OBS! Pa vissa datorskarmar kan fargerna se nagot annorlunda ut an i utskriften pa papper. |
sa fall &r det inget fel pa skrivaren, utskriftsinstallningarna eller blackpatronerna. Ingen ytterligare
felsdkning kravs.

6.  Skriv ut och utvardera en utskriftskvalitetsrapport.

Utskriftsproblem kan ha manga orsaker: installningar i programvaran, en dalig bildfil eller sjalva
utskriftssystemet. Om du inte ar néjd med kvaliteten pa dina utskrifter kan en diagnostiksida for
utskriftskvalitet hjalpa dig ta reda pa om utskriftssystemet fungerar som det ska.

Sa har skriver du ut en kvalitetsrapport

a. Tryck och dra med fingret dver skarmen, tryck pa Installation.
b. Tryck pa Skriv ut rapport.
c. Tryck pa Kvalitet pa utskrift.
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Om du kan se defekter pa sidan gor du sa har:

a. Om den diagnostiska rapporten for utskriftskvaliteten uppvisar svaga, ofullstandiga,
strimmiga eller saknade fargfalt eller mdnster kontrollerar du om det finns férbrukade
blackpatroner och byter ut blackpatronen som motsvarar det defekta fargfaltet eller
fargmonstret. Om det inte finns nagon férbrukad blackpatron tar du bort alla blackpatroner
och satter tillbaka dem for att sakerstalla att de har satts i korrekt.

Ta inte bort den forbrukade blackpatronen férran du har en ny blackpatron tillganglig att
satta i. Mer information om hur du installerar nya blackpatroner finns i Byta blackpatroner

pa sidan 99.

b. Om du ser vita eller morka streck dar pilarna pekar i testménster 1, ska du kalibrera
radmatningen. Mer information finns i avsnittet Kalibrera radmatningen pa sidan 157.

c. Om linjerna i testmdnster 2 inte ar rata och ihopkopplade, maste du justera skrivaren. Mer
information finns i avsnittet Justera skrivhuvudet pa sidan 156.

d. Om du ser vita streck i nagot av fargblocken i testmdnster 3, ska du rengéra skrivhuvudet.
Mer information finns i avsnittet Rengéra skrivhuvudet pa sidan 155.

e. Ominget att de tidigare stegen har hjalpt kontaktar du HPs support for att byta
skrivhuvudet. Mer information finns i avsnittet HP-support pa sidan 122.
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LOsa kopieringsproblem

Om informationen i féljande avsnitt inte hjalper kan du lasa informationen om HP-support i HP-
support pa sidan 122.

° Kopior blir tomma eller bleka

e  Storleken minskas

e Kopieringskvaliteten ar dalig

Lar dig mer om hur du atgardar kopieringsproblem. Klicka har for att koppla upp dig och fa mer
information.

Kopior blir tomma eller bleka

e Instéllningen av kontrast kan vara for ljus. Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck pa
Kopiera, tryck pa {3 och Instéliningar, tryck pa Ljusare/mérkare och anvand sedan pilarna for att
skapa morkare kopior.

e  Kuvalitetsinstallningen Snabb (som ger kopior av utkastskvalitet) kan vara orsaken till de saknade
eller bleka dokumenten. Andra till instéliningen Normal eller Basta.

0 Installningen av kontrast kan vara for ljus. Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel,
tryck pa Kopiera, tryck pa {3} och Instéllningar, tryck pa Ljusare/mérkare och anvand sedan
pilarna for att skapa morkare kopior.

Storleken minskas

e  Funktionen for forstoring/férminskning eller nagon annan kopieringsfunktion kan ha stéllts in fran
skrivarens kontrollpanel i syfte att forminska den skannade bilden. Kontrollera installningarna for
kopieringsjobbet sa att du ar saker pa att de ger normal storlek.

e  HP-programvaran kan vara instélld s& att den férminskar den skannade bilden. Andra
installningarna om det behdvs. Mer information finns i direkthjalpen som medféljde HPs
programvara.

e Det smutsiga skannerglaset kan goéra att den skannade bilden reduceras. Reng6r skannerglaset
och lockets insida. Mer information finns i Underhalla skrivaren pa sidan 34.

e Den har inkommande sidstorleken kan vara stérre &n den hos originalet som ligger i skrivaren
for tillfallet.

Kopieringskvaliteten ar dalig

SVWW

e  Kontrollera skrivaren
° Skannerlocket kanske inte ar helt sténgt.

° Skannerglaset eller lockets stdd kan behdva rengéras. Mer information finns i Underhalla
skrivaren pa sidan 34.

o Den automatiska dokumentmataren (ADM) kanske behdver rengéras. Mer information finns
i Underhalla skrivaren pa sidan 34.

e Oodnskade streck

° Skannerglaset, lockets baksida eller ramen kan behdva rengéras. Mer information finns i
Underhalla skrivaren pa sidan 34.

e  Kopian ar sned eller skev
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Om du anvander den automatiska dokumentmataren (ADM) ska du kontrollera féljande:
° Kontrollera att ADM-inmatningsfacket inte ar for fullt.
° Kontrollera att ADM-breddjusterarna ligger an mot papperets sidor.

Mer information finns i Lagga ett original i dokumentmataren pa sidan 28.

e Horisontella korniga eller vita strak i ljusgra till mellangra omraden

° Standardinstéliningen kanske inte passar for det aktuella jobbet. Kontrollera instéliningen.
Om det behdvs andrar du den sa att texten eller fotografierna ser battre ut. Mer information
finns i Kopiera pa sidan 54.
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Losa skanningsproblem

° Inget hande i skannern

e Skanningen tar for lang tid

° En del av dokumentet skannades inte in, eller det fattas text

e Det gar inte att redigera text

e Kvaliteten pa den skannade bilden &r undermalig

° Det gar inte att skanna till natverksmapp

° Det gar inte att skanna till e-post

Lar dig mer om hur du atgardar skanningsproblem. Klicka har fér att koppla upp dig och fa mer
information.

Inget hande i skannern
e  Kontrollera originalet

° Kontrollera att originalet placerats korrekt. Mer information finns i Lagga ett original pa
skannerglaset pa sidan 27 och Lagga ett original i dokumentmataren pa sidan 28.

° Kontrollera skrivaren

° Skrivaren héller kanske pa att aterga fran vilolage efter en tids inaktivitet, vilket kan férdroja
processen en kort stund. Vanta tills skrivaren visar Hem-skarmen.

e  Kontrollera HP-programvaran

Se till att den HP-programvara som medfdljde skrivaren ar korrekt installerad.

B OBS! Om du inte tanker skanna regelbundet kan du valja att inaktivera funktionen.

° (Windows)Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs
skrivarprogramvara (Windows) pa sidan 37. | det fénster som visas gar du till sektionen
Skanna under Skriv ut, skanna, faxa och valjer Skanna ett dokument eller foto.

o (OS X) Oppna HP Verktyg. Mer information finns i avsnittet HP Verktyg (OS X)
pa sidan 117. Under Skanningsinstéllningar valjer du Skanna till dator och kontrollerar att
Aktivera Skanna till dator &r valt.

Skanningen tar for lang tid

Skanning med hdgre uppldsning tar l&ngre tid och resulterar i storre filstorlekar. Om du sénker
upplésningen gar skanningen snabbare.

En del av dokumentet skannades inte in, eller det fattas text
o  Kontrollera originalet

° Kontrollera att originalet placerats korrekt.
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Mer information finns i Lagga ett original pa skannerglaset pa sidan 27 och Lagga ett
original i dokumentmataren pa sidan 28.

0 Om du skannade dokumentet fran ADM kan du forsoka skanna dokumentet direkt fran
skannerglaset i stallet.

Mer information finns i avsnittet Lagga ett original pa skannerglaset pa sidan 27.

° Fargad bakgrund kan gora att bilder i forgrunden inte framtrader sa tydligt. Férs6k med att
justera instéllningarna innan du skannar originalet, eller férbattra bilden nar du skannat den.

e Kontrollera instéllningarna

° Kontrollera att storleken pa det papper som matas in ar tillrackligt stort for det original som
du skannar.

o Om du anvander HPs skrivarprogramvara kan standardinstallningarna i denna vara
installda pa att automatiskt utféra en annan specifik uppgift an den du férsoker utféra. Ga
till direkthjalpen i HPs skrivarprogramvara fér anvisningar om hur du andrar egenskaperna.

Det gar inte att redigera text
e  Se ill att OCR-programmet har installerats:
Beroende pa vilket operativsystem du har ska du géra nagot av foljande:

° Windows 8: Hogerklicka i ett tomt omrade av skarmen, klicka pa Alla appar i appfaltet,
klicka pa ikonen med skrivarens namn och klicka sedan pa Verktyg. Valj Skrivarinstallation
och programvara. Klicka pa Lagg till mer programvara och sedan pa Anpassa programval
och se till att OCR-alternativet ar valt.

o Windows 7, Windows Vista och Windows XP: G4 till datorns skrivbord, klicka pa Start, valj
Alla program, klicka pa HP, valj namnet pa din skrivare och valj sedan Skrivarinstallation
och programvara. Klicka pa Lagg till mer programvara och sedan pa Anpassa programval
och se till att OCR-alternativet ar valt.

o (OS X)Om du har installerat HPs skrivarprogramvara med alternativet for minimal
installation kanske inte OCR-programvaran har installerats. Installera denna programvara
genom att satta in CD:n med skrivarprogramvara i datorn och dubbelklicka pa ikonen for
HPs installationsprogram pa CD:n.

Né&r du skannar originalet ska du valja en dokumenttyp i programvaran som skapar redigerbar
text. Om texten ar klassificerad som grafik konverteras den inte till text.

Om du anvander ett separat OCR-program (for optisk teckenigenkénning) kan detta program
vara lankat till en ordbehandlare som inte klarar att utfora OCR-uppgifter. Mer information finns i
dokumentationen som féljde med OCR-programmet.

Se till att du valt ett OCR-sprak som motsvarar spraket i det dokument du skannar. Mer
information finns i dokumentationen som féljde med OCR-programmet.

e Kontrollera originalen

° Om du skannar dokument som redigerbar text fran ADM, maste originalet vara placerat i
ADM med den 6vre kanten framst och trycksidan uppat. Nar du skannar fran skannerglaset
maste originalet placeras med den &vre kanten mot skannerglasets hdgra kant. Se ocksa
till att dokumentet inte hamnat snett. Mer information finns i Lagga ett original pa
skannerglaset pa sidan 27 och Lagga ett original i dokumentmataren pa sidan 28.

° Programvaran kanske inte kanner igen text som ar for tat. Exempel: Om texten saknar
bokstaver eller har sammansatta bokstaver kan "rn" tolkas som "m".
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o

Hur val programvaran lyckas beror pa originalets bildkvalitet, textstorlek och struktur samt
pa kvaliteten hos sjélva skanningen. Se till att du har ett original med god bildkvalitet.

Fargad bakgrund kan gora att bilder i férgrunden inte framstar sa tydligt.

Kvaliteten pa den skannade bilden &r undermalig

Text eller bilder pa baksidan av ett dubbelsidigt original visas i skanningen

o

Om du anvander ett dubbelsidigt original kan text eller bilder fran den andra sidan lysa
igenom om du anvander papper som ar for tunt eller genomskinligt.

Odnskade streck

Det kan finnas black, klister, korrigeringsvatska eller andra substanser pa skannerglaset. Prova
med att rengdra skannerglaset.

Mer information finns i avsnittet Underhélla skrivaren pa sidan 34.

Den skannade bilden &r skev (sned)

o

Originalet kan ha placerats pa fel satt. Anvand pappersledarna foér bredd nar du placerar
originalen i ADM. Mer information finns i avsnittet L&gga ett original i dokumentmataren

pa sidan 28.

Anvand skannerglaset nar du skannar i stallet for ADM-enheten for basta mojliga resultat.

Mer information finns i avsnittet Légga ett original pa skannerglaset pa sidan 27.

Den skannade bilden innehaller flackar, réander, vertikala vita streck eller andra defekter

o

o

Om skannerglaset ar smutsigt blir inte den skannade bilden sa tydlig som den bor vara.

Instruktioner fér rengdring finns i Underhalla skrivaren pa sidan 34.

Defekterna kanske inte har uppstatt vid skanningen utan finns pa originalet.

Storleken minskas

o

HPs skrivarprogramvara kan vara installd sa att den férminskar den skannade bilden.

Ga till hjalpen fér HPs skrivarprogramvara om du vill veta mer om hur du &ndrar
installningarna.

Det gar inte att skanna till natverksmapp

[ OBS! HP Digitalt arkiv stbder inte Active Directory.
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Den dator dér natverksmappen finns &r avstangd

Kontrollera att den dator dar natverksmappen finns ar paslagen och att den ar ansluten till
natverket.

Nétverksmappen har inte konfigurerats korrekt

o

Kontrollera att mappen har skapats pa servern. Mer information finns i dokumentationen till
operativsystemet.

Kontrollera att mappen har delats ut och att anvandare kan lasa fran och skriva till mappen.
Om du anvander en Mac-dator, kontrollera att du har aktiverat SMB-delning. Mer
information finns i dokumentationen till operativsystemet.

Se till att mappnamnet endast anvander bokstaver eller tecken som stdds av
operativsystemet. Mer information finns i dokumentationen fér operativsystemet.
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o Se till att mappnamnet har angivits i ratt format i HP-programvaran. Mer informationen finns
i guiden eller installationsassistenten.

0 Se till att det giltiga anvédndarnamnet och I6senordet har angetts. Mer informationen finns i
guiden eller installationsassistenten.

e Disken ar full

Kontrollera att det finns tillrackligt med ledigt diskutrymme péa den server som innehaller
natverksmappen.

e Det gar inte att skapa ett unikt filnamn med det tilldelade prefixet och suffixet, eller sa har
prefixet inte stéllts in ratt

° Skrivaren kan skapa upp till 9 999 filer fran enheten med samma prefix och suffix. Om du
har skannat manga filer till en mapp maste prefixet andras.

o Se till att filnamnsprefixet endast anvander bokstaver eller tecken som stéds av
operativsystemet. Mer information finns i dokumentationen fér operativsystemet.

Det gar inte att skanna till e-post
e E-postprofilen har inte konfigurerats korrekt

Se till att giltiga installningar fér den utgdende SMTP-servern har angetts i HP-programvaran.
For mer information om installningar for SMTP-servern, se dokumentationen fran din e-
postleverantor.

e E-postmeddelanden skickas till vissa mottagare men inte till andra nér du skickar till flera
mottagare

E-postadresserna kanske ar felaktiga eller inte kdnns igen av e-postservern. Se till att e-
postadresserna for alla e-postmottagare har angetts korrekt i HP-programvaran. Kontrollera i
inkorgen for e-postmeddelanden om du har fatt felmeddelanden fran e-postservern.

e  Skicka stora e-postmeddelanden

Vissa e-postservrar har konfigurerats fér att avvisa e-postmeddelanden som ar stérre an en
fordefinierad storlek. For att faststalla om din e-postserver har en maxgrans for filstorlek, se
dokumentationen fran din e-postleverantér. Om e-postservern inte har ndgon sadan grans,
andra maxstorleken for e-postbilagor for profilen fér utgaende e-post till ett vérde som ar mindre
an det fér e-postservern.
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Lésa faxproblem

Det har avsnittet innehaller information om fels6kning av faxfunktionen pa skrivaren. Om skrivaren
inte ar korrekt installd for fax kan du fa problem med att skicka eller ta emot fax, eller bade och.

Om du har problem med att faxa kan du skriva ut en faxtestrapport fér att kontrollera skrivarens
status. Testet misslyckas om skrivaren inte ar korrekt installd for fax. Utfér det har testet nar du ar klar
med att stalla in skrivaren for fax. Mer information finns i Testa faxinstallningar pa sidan 206.

Om testet misslyckas bor du lasa igenom rapporten for att fa veta hur du ska ratta till eventuella
problem. Om du vill veta mer om hur du kor faxtestet klickar du har fér att koppla upp dig och fa mer
information.

Om du vill veta mer om felsékning av faxfunktionen klickar du har for att koppla upp dig och f& mer
information. (For narvarande ar den har webbplatsen inte tillganglig pa alla sprak.)

Om du behéver mer hjalp, ga till HPs webbplats fér onlinesupport pa www.hp.com/support.

° Faxtestet misslyckades

° Luren av visas konstant pa displayen

e  Skrivaren har problem med att skicka och ta emot fax

° Skrivaren kan skicka men inte ta emot fax

e  Skrivaren kan ta emot men inte skicka fax

Faxtestet misslyckades

Om du kor ett faxtest och det misslyckas, titta igenom rapporten for att fa grundlaggande information
om felet. For mer detaljerad information, klicka pa rapporten for att se vilken del av testet som
misslyckades och las sedan om motsvarande amne i det har avsnittet for forslag pa 16sningar.

Det har avsnittet innehaller féljande dmnen:

e Testet av faxmaskinvaran misslyckades

e Testet "Fax ansluten till aktivt telefonjack" misslyckades

e Testet "Telefonsladd ansluten till ratt port pa fax" misslyckades

e Testet "Anvanda ratt typ av telefonsladd med faxen" misslyckades

e Testet "Detektering av kopplingston" misslyckades

e Testet av faxlinjestatus misslyckades

Testet av faxmaskinvaran misslyckades

e  Stang av skrivaren genom att trycka pa {!y (knappen Strom) pa skrivarens kontrollpanel och dra
sedan ur stromsladden pa baksidan av skrivaren. Efter nagra sekunder satter du i stromsladden
igen och slar pa strommen. Kor testet igen. Om testet misslyckas igen fortsatter du att ga
igenom felsdkningsinformationen i det har avsnittet.

e  Forsok skicka eller ta emot ett testfax. Om du kan skicka och ta emot fax kanske det inte ar
nagot problem.

e  Om du kor testet fran Faxinstaliningsguiden (Windows) eller HP Verktyg (OS X) ska du forvissa
dig om att enheten inte ar upptagen med nagon annan uppgift, som att ta emot ett fax eller
kopiera. Se efter om det finns ett meddelande pa displayen som sager att skrivaren ar upptagen.
Om enheten &r upptagen vantar du tills den ar klar och redo fér nya uppgifter innan du koér testet.
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e  Forsakra dig om att du anvander den telefonsladd som levererades med skrivaren. Om du inte
anvander den medfdljande telefonsladden for att ansluta skrivaren till telefonjacket kanske du
inte kan skicka och ta emot fax. Nar du har anslutit den telefonsladd som levererades med
skrivaren ska du kora faxtestet igen.

e  Om du anvéander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare &r en kontakt med
tva sladdar som ansluts till ett telefonjack.) Prova att ta bort linjedelaren och anslut skrivaren
direkt till telefonjacket.

Nar du har I6st ett problem kor du faxtestet igen for att kontrollera att det blir godkant och att
skrivaren ar klar for fax. Om Test av faxmaskinvara fortsatter att misslyckas och du har problem med
att faxa bor du kontakta HPs support. Ga till www.hp.com/support. P4 denna webbplats finns
information och verktyg som kan hjalpa dig atgarda manga vanliga skrivarproblem. Om du uppmanas
att valja land/region ska du gora det. Klicka sedan pa Kontakta HP for information om vart du ska
vanda dig for att fa teknisk support.

Testet "Fax ansluten till aktivt telefonjack" misslyckades

e Kontrollera anslutningen mellan telefonjacket och skrivaren for att se till att telefonsladden ar
saker.

e  Forsédkra dig om att du anvander den telefonsladd som levererades med skrivaren. Om du inte
anvander den medfdljande telefonsladden for att ansluta skrivaren till telefonjacket kanske du
inte kan skicka och ta emot fax. Nar du har anslutit den telefonsladd som levererades med
skrivaren ska du kora faxtestet igen.

e  Se till att skrivaren ar korrekt ansluten till telefonjacket. Anslut den ena &nden av den
telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och anslut sedan den andra anden till 1-
LINE-porten pa baksidan av skrivaren. Om du vill veta mer om hur du konfigurerar skrivaren for
fax klickar du héar for att koppla upp dig och f& mer information.

e Om du anvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare ar en kontakt med
tva sladdar som ansluts till ett telefonjack.) Prova att ta bort linjedelaren och anslut skrivaren
direkt till telefonjacket.

e Anslut en fungerande telefon och telefonsladd till det telefonjack som du anvander for skrivaren
och se om du far kopplingston. Om du inte hér nagon kopplingston kontaktar du teleoperatéren
och ber dem kontrollera linjen.

e  Forsok skicka eller ta emot ett testfax. Om du kan skicka och ta emot fax kanske det inte ar
nagot problem.

Nar du har 16st ett problem kér du faxtestet igen for att kontrollera att det blir godkant och att
skrivaren ar klar for fax.

Testet "Telefonsladd ansluten till ratt port pa fax" misslyckades
Anslut telefonsladden till ratt port.

e  Forsakra dig om att du anvander den telefonsladd som levererades med skrivaren. Om du inte
anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta skrivaren till telefonjacket kanske du
inte kan skicka och ta emot fax. Nar du har anslutit den telefonsladd som levererades med
skrivaren ska du kora faxtestet igen.

e Om du anvéander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare &r en kontakt med
tva sladdar som ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta bort linjedelaren och anslut skrivaren
direkt till telefonjacket.
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1. Anslut den ena anden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och anslut
sedan den andra &nden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

'—EZ OBS! Om du anvander 2-EXT-porten for att ansluta till telefonjacket kan du inte skicka eller ta
emot fax. 2-EXT-porten bdr endast anvandas for att ansluta annan utrustning, som t.ex. en
telefonsvarare.

Bild 10-1 Skrivaren sedd bakifran

f D

1 | Telefonjack

2 | Anvand den telefonsladd som medfdljde i skrivarkartongen for att ansluta till "1-LINE"-porten

2. Nar du har anslutit telefonsladden till 1-LINE-porten kér du faxtestet igen for att kontrollera att
skrivaren fungerar och att den ar klar for fax.

3. Skicka och ta emot ett testfax.

Testet "Anvéanda rétt typ av telefonsladd med faxen" misslyckades

e Kontrollera att du har anvant den telefonsladd som medfdljde skrivaren for anslutning till
telefonjacket. Den ena anden av denna sladd ska vara ansluten till 1-LINE-porten pa baksidan
av skrivaren och den andra till telefonjacket. Se illustrationen.

f D

1 | Telefonjack

2 | Anvand den telefonsladd som medfdljde i skrivarkartongen for att ansluta till "1-LINE"-porten

Om den telefonsladd som medfdljde skrivaren inte ar tillrackligt lang kan du anvanda en
skarvsladd med tva ledningar for att forlanga den. Du kan kdpa en skarvsladd i en elektronikaffar
som saljer telefontillbehor.

e Kontrollera anslutningen mellan telefonjacket och skrivaren for att se till att telefonsladden ar
saker.

e  Forsakra dig om att du anvander den telefonsladd som levererades med skrivaren. Om du inte
anvander den medfdljande telefonsladden for att ansluta skrivaren till telefonjacket kanske du
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inte kan skicka och ta emot fax. Nar du har anslutit den telefonsladd som levererades med
skrivaren ska du koéra faxtestet igen.

Om du anvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare &r en kontakt med
tva sladdar som ansluts till ett telefonjack.) Prova att ta bort linjedelaren och anslut skrivaren
direkt till telefonjacket.

Testet "Detektering av kopplingston" misslyckades

Annan utrustning som anvander samma telefonlinje som skrivaren kan gora att testet
misslyckas. Du kan ta reda pa om annan utrustning orsakar problem genom att koppla bort all
annan utrustning fran telefonlinjen och sedan kéra testet igen. Om Detektering av kopplingston
lyckas nar denna utrustning ar bortkopplad ar det nagon av de externa enheterna som orsakar
problemet. Préva att Iagga till en enhet i taget och kor testet igen. Fortsatt sa tills du identifierar
vilken enhet som orsakar problemet.

Anslut en fungerande telefon och telefonsladd till det telefonjack som du anvander foér skrivaren
och se om du far kopplingston. Om du inte hér nagon kopplingston kontaktar du teleoperatéren
och ber dem kontrollera linjen.

Se till att skrivaren ar korrekt ansluten till telefonjacket. Anslut den ena dnden av den
telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och anslut sedan den andra anden till 1-
LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

Om du anvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare ar en kontakt med
tva sladdar som ansluts till ett telefonjack.) Prova att ta bort linjedelaren och anslut skrivaren
direkt till telefonjacket.

Om ditt telefonsystem inte anvander en kopplingston av standardtyp, sdsom vissa privata
telefonvaxlar, kan testet misslyckas. Det kommer inte orsaka nagra problem med att skicka och
ta emot fax. Forsok att skicka eller ta emot ett testfax.

Kontrollera att instéllningen for land/region ar korrekt. Om land/region inte har stallts in eller om
instéllningen &r felaktig, kan testet misslyckas och du kan fa problem med att skicka eller ta
emot fax.

Se till att du ansluter skrivaren till en analog telefonlinje, annars kan du inte skicka eller ta emot
fax. Du kan enkelt kontrollera om telefonlinjen ar digital genom att ansluta en vanlig analog

telefon till linjen och lyssna efter en kopplingston. Om du inte hér en normal kopplingston kan det
bero pa att telefonlinjen ar avsedd for digitala telefoner. Anslut skrivaren till en analog telefonlinje
och forsok skicka eller ta emot ett fax.

Forsakra dig om att du anvander den telefonsladd som levererades med skrivaren. Om du inte
anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta skrivaren till telefonjacket kanske du
inte kan skicka och ta emot fax. Nar du har anslutit den telefonsladd som levererades med
skrivaren ska du koéra faxtestet igen.

Nar du atgardat alla eventuella problem som detekterats ska du kora faxtestet igen for att forsékra dig
om att det far godkant resultat och att skrivaren &r redo att anvandas for fax. Om testet Dektering av
kopplingston fortsatter att misslyckas ska du kontakta din teleoperatér och be dem kontrollera
telefonlinjen.

Testet av faxlinjestatus misslyckades
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Se till att du ansluter skrivaren till en analog telefonlinje, annars kan du inte skicka eller ta emot
fax. Du kan enkelt kontrollera om telefonlinjen ar digital genom att ansluta en vanlig analog
telefon fill linjen och lyssna efter en kopplingston. Om du inte hér en normal kopplingston kan det
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bero pa att telefonlinjen ar avsedd for digitala telefoner. Anslut skrivaren till en analog telefonlinje
och forsok skicka eller ta emot ett fax.

e  Kontrollera anslutningen mellan telefonjacket och skrivaren for att se till att telefonsladden ar
saker.

e  Se till att skrivaren ar korrekt ansluten till telefonjacket. Anslut den ena é&nden av den
telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och anslut sedan den andra anden till 1-
LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

e  Annan utrustning som anvander samma telefonlinje som skrivaren kan gora att testet
misslyckas. Du kan ta reda pa om annan utrustning orsakar problem genom att koppla bort all
utrsutning fran telefonlinjen och sedan kora testet igen.

0 Om Test av faxlinjestatus lyckades utan den évriga utrustningen ar det nagon av de
externa enheterna som orsakar problemet. Préva att 1agga till en enhet i taget och koér
testet igen. Fortsatt sa tills du identifierar vilken enhet som orsakar problemet.

° Om Test av faxlinjestatus misslyckades utan den 6vriga utrustningen ansluter du skrivaren
till en fungerande telefonlinje och fortsatter med nésta felsdkningssteg i det har avsnittet.

e Om du anvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare ar en kontakt med
tva sladdar som ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta bort linjedelaren och anslut skrivaren
direkt till telefonjacket.

e  Forsdkra dig om att du anvander den telefonsladd som levererades med skrivaren. Om du inte
anvander den medfdljande telefonsladden for att ansluta skrivaren till telefonjacket kanske du
inte kan skicka och ta emot fax. Nar du har anslutit den telefonsladd som levererades med
skrivaren ska du kéra faxtestet igen.

Nar du har 16st ett problem kor du faxtestet igen for att kontrollera att det blir godkant och att
skrivaren ar klar for fax. Om Test av faxlinjestatus fortsatter att misslyckas och du far problem nar du
forsdker faxa kontaktar du teleoperatéren och ber dem kontrollera telefonlinjen.

Luren av visas konstant pa displayen

e Du anvander fel typ av telefonsladd. Férsakra dig om att du anvander den telefonsladd med tva
ledningar som levererades med skrivaren for att ansluta skrivaren till telefonlinjen. Om den
telefonsladd som medfdljde skrivaren inte ar tillrackligt lang kan du anvanda en langre
telefonsladd for att forlanga den. Du kan kdpa en skarvsladd i en elektronikaffar som saljer
telefontillbehor.

e  Annan utrustning som anvander samma telefonlinje som skrivaren kan vara i bruk. Kontrollera
att ingen anknytningstelefon (telefon pa samma telefonlinje men inte kopplad till skrivaren) eller
annan utrustning anvands och att luren ligger pa. Du kan till exempel inte anvanda skrivaren for
att faxa om en anslutningstelefon anvénds eller om du anvander ett datormodem med uppringd
anslutning for att skicka e-post eller koppla upp dig mot internet.

Skrivaren har problem med att skicka och ta emot fax
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e  Kontrollera att skrivaren ar paslagen. Titta pa skrivarens display. Om displayen &r tom och
lampan vid {Iy(knappen Strém) ar slackt, ar skrivaren avstangd. Kontrollera att strémsladden ar
ordentligt ansluten till skrivaren och till ett vagguttag. Tryck pa (1) (knappen Strém) for att sla pa
skrivaren.

Nar du har startat skrivaren rekommenderar HP att du vantar fem minuter innan du skickar eller
tar emot fax. Skrivaren kan inte skicka eller ta emot fax under sin initieringsrutin.

e Om HP Digital fax har aktiverats, kanske du inte kan skicka eller ta emot fax om faxminnet ar
fullt (begransas av skrivarens minne).
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e  Kontrollera att du har anvant den telefonsladd som medfdljde skrivaren fér anslutning till
telefonjacket. Den ena anden av denna sladd ska vara ansluten till 1-LINE-porten pa baksidan
av skrivaren och den andra till telefonjacket. Se illustrationen.

B ED.

1 | Telefonjack

2 | Anvand den telefonsladd som medféljde i skrivarkartongen for att ansluta till "1-LINE"-porten

Om den telefonsladd som medféljde skrivaren inte &r tillrackligt lang kan du anvanda en
skarvsladd med tva ledningar for att forlanga den. Du kan kdpa en skarvsladd i en elektronikaffar
som saljer telefontillbehor.

e Anslut en fungerande telefon och telefonsladd till det telefonjack som du anvander for skrivaren
och se om du far kopplingston. Om du inte hér nagon kopplingston kontaktar du teleoperatéren
och ber om hjalp.

e Annan utrustning som anvander samma telefonlinje som skrivaren kan vara i bruk. Du kan till
exempel inte anvanda skrivaren for att faxa om en anslutningstelefon anvands eller om du
anvander ett datormodem med uppringd anslutning for att skicka e-post eller koppla upp dig mot
internet.

e Kontrollera om nagon annan process har orsakat ett fel. Se efter pa displayen eller pa datorn om
det visas ett felmeddelande om vad det &r fér problem och hur du kan I6sa det. Om det har
uppstatt ett fel kan skrivaren inte skicka eller ta emot fax férran felet har atgardats.

e Det kan vara stérningar pa telefonlinjen. Telefonlinjer med dalig ljudkvalitet (brus) kan orsaka
faxproblem. Kontrollera ljudkvaliteten pa telefonlinjen genom att ansluta en telefon till jacket.
Lyssna efter statiskt brus eller annat brus. Om du hor brus, stang av felkorrigeringslaget
(Felkorrigering) och forsok faxa igen. Mer information om att &ndra ECM finns i avsnittet Skicka
ett fax i felkorrigeringslége pa sidan 66. Kontakta teleoperatéren om problemet kvarstar.

e  Om du anvander en DSL-linje ska ett DSL-filter vara anslutet. Annars gar det inte att faxa. Klicka
hér fér att koppla upp dig och f& mer information.

e  Forsakra dig om att skrivaren inte ar ansluten till ett telefonjack som ar konfigurerat for digitala
telefoner. Du kan enkelt kontrollera om telefonlinjen ar digital genom att ansluta en vanlig analog
telefon till linjen och lyssna efter en kopplingston. Om du inte hér en normal kopplingston kan det
bero pa att telefonlinjen ar avsedd for digitala telefoner.

e Om du anvander en foretagsvaxel (PBX) eller en ISDN-omvandlare/terminaladapter ska du
kontrollera att skrivaren ar ansluten till ratt port och att terminaladaptern om mgijligt ar installd pa
ratt omkopplartyp for ditt land/din region. Klicka har for att koppla upp dig och fa mer information.

e  Om skrivaren anvander samma telefonlinje som en DSL-tjanst ar DSL-modemet kanske inte
ordentligt jordat. Om DSL-modemet inte ar ordentligt jordat kan det skapa brus pa telefonlinjen.
Telefonlinjer med dalig ljudkvalitet (brus) kan orsaka faxproblem. Kontrollera ljudkvaliteten pa
telefonlinjen genom att ansluta en telefon till jacket. Lyssna efter statiskt brus eller annat brus.
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Om du hor brus stanger du av DSL-modemet och later strommen vara helt bruten i minst 15
minuter. Starta DSL-modemet igen och lyssna pa kopplingstonen.

Bf OBS! Du kanske marker brus pa telefonlinjen vid ett senare tillfalle. Om skrivaren slutar att
skicka och ta emot fax upprepar du denna procedur.

Om det fortfarande finns brus pa telefonlinjen, kontakta teleoperatéren. Kontakta din DSL-
leverantdér om du vill ha information om hur du stanger av DSL-modemet.

e Om du anvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare ar en kontakt med
tva sladdar som ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta bort linjedelaren och anslut skrivaren
direkt till telefonjacket.

Skrivaren kan skicka men inte ta emot fax

e Om du inte anvander nagon tjanst for distinkta ringsignaler fran teleoperattéren ska du se till att
funktionen Svarssignaler pa skrivaren ar installd pa Alla signaler. Mer information finns i Andra
svarssignalmonstret for distinkta ringsignaler pa sidan 79.

e  Om Autosvar ar installt pa Av, maste du ta emot fax manuellt, annars kan skrivaren inte ta emot
faxet. Om du vill veta mer om hur du tar emot fax manuellt, se Ta emot ett fax manuellt

pa sidan 68.

e Du kan inte ta emot fax automatiskt utan maste ta emot dem manuellt om du har en
rostbreviadetjanst pa samma telefonnummer som du anvander till fax. Detta medfér att du maste
vara pa plats och ta emot inkommande fax personligen. Om du vill veta mer om hur du
konfigurerar skrivaren nar du har en réstbreviadetjanst klickar du har for att koppla upp dig och
fa mer information. Information om hur du tar emot fax manuellt finns i Ta emot ett fax manuellt

pa sidan 68.

e  Om du har ett datormodem med uppringd anslutning pa samma telefonlinje som skrivaren ska
du kontrollera att modemprogrammet inte ar instéllt pa att ta emot fax automatiskt. Modem som
ar konfigurerade for att ta emot fax automatiskt tar dver telefonlinjen fér att ta emot alla
inkommande fax, vilket hindrar skrivaren fran att ta emot faxsamtal.

e  Om du har en telefonsvarare pa samma telefonlinje som skrivaren kan nagot av féljande
problem uppsta:

° Din telefonsvarare ar inte korrekt installd for skrivaren.

o Det utgaende meddelandet kan vara for langt eller ha for hogt ljud for att skrivaren ska
kunna kanna av faxsignalerna, och den sadndande faxapparaten kan kopplas bort.

° Din telefonsvarare kanske inte tillater tillrackligt Iang tystnad efter det utgaende
meddelandet for att skrivaren ska kunna kénna av faxsignalerna. Det har problemet ar
vanligare med digitala telefonsvarare.

Foljande atgarder kan hjalpa dig att I6sa dessa problem:

° Om du har en telefonsvarare pa samma telefonlinje som du anvander for fax kan du prova
med att ansluta telefonsvararen direkt till skrivaren, klicka har for att koppla upp dig och fa
mer information.

° Kontrollera att skrivaren ar installd for att ta emot fax automatiskt. Om du vill veta hur du
staller in skrivaren for att ta emot fax automatiskt, se Ta emot ett fax pa sidan 68.

° Kontrollera att installningen Ringsign. f. svar ar installd pa fler ringsignaler an
telefonsvararen. Mer information finns i Stélla in antalet ringsignaler fére svar pa sidan 79.
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o Koppla ur telefonsvararen och férsok att ta emot ett fax. Om faxning fungerar utan
telefonsvararen kan det vara den som orsakar problemet.

° Anslut telefonsvararen igen och spela in ett nytt meddelande. Spela in ett meddelande som
ar ungefar 10 sekunder langt. Tala langsamt och med lag roststyrka nar du spelar in
meddelandet. L&mna minst 5 sekunders tystnad efter rostmeddelandet. Det bdr inte finnas
nagot bakgrundsljud nar du spelar in den tysta perioden. Forsék ta emot ett fax igen.

¥ OBS! Vissa digitala telefonsvarare behaller inte inspelad tystnad i slutet av utgaende
meddelanden. Hor efter genom att spela upp meddelandet.

e  Om skrivaren delar telefonlinje med annan telefonutrustning, till exempel en telefonsvarare, ett
datormodem med uppringd anslutning eller en kopplingsdosa med flera portar, kan faxsignalen
reduceras. Signalnivan kan ocksa reduceras om du anvander en linjedelare eller ansluter extra
kablar for att férlanga telefonsladden. En reducerad faxsignal kan orsaka problem vid
faxmottagning.

Du kan ta reda pa vilken utrustning som orsakar problemet genom att koppla loss allt utom
skrivaren fran telefonlinjen. Forsok sedan ta emot ett fax. Om du lyckas ta emot fax nar vrig
utrustning ar bortkopplad, ar det nagon av de externa enheterna som orsakar problemet. Prova
att [agga till en enhet i taget och kor testet igen. Fortsatt sa tills du identifierar vilken enhet som
orsakar problemet.

e  Om du har ett sarskilt ringsignalmoénster for faxnumret (med en tjanst for distinkta ringsignaler
via teleoperattren), maste du se till att Svgrssignaler-funktionen pa skrivaren ar installd pa
motsvarande satt. Mer information finns i Andra svarssignalmdénstret for distinkta ringsignaler

pa sidan 79.

Skrivaren kan ta emot men inte skicka fax

e  Skrivaren kanske ringer upp alltfér snabbt eller alltfér snart. Du kanske maste lagga in nagra
pauser i nummersekvensen. Om du till exempel maste na en extern linje innan du slar
telefonnumret kan du lagga till en paus efter atkomstnumret. Om numret du vill sla dr 95555555
och 9 ar atkomstnumret for en extern linje kan du lagga till pauser enligt féljande: 9-555-5555.
Om du vill Iagga till en paus i faxnumret trycker du pa * flera ganger tills ett streck (-) visas pa
displayen.

Du kan ocksa skicka ett fax med 6vervakad uppringning. Pa sa satt kan du lyssna pa
telefonlinjen né&r du ringer upp. Du kan stélla in uppringningens hastighet och fa anvisningar
medan du ringer upp. Mer information finns i Skicka ett fax med évervakad uppringning

pa sidan 64.

e Det nummer du angav nar faxet skickades har inte ratt format, eller sa ar det problem med den
mottagande faxapparaten. Kontrollera detta genom att sla faxnumret fran en telefon och lyssna
efter faxsignaler. Om du inte hor nagra faxsignaler kanske den mottagande faxapparaten inte ar
paslagen eller ansluten eller sa kan en rostposttjanst stéra mottagarens telefonlinje. Du kan
ocksa prova att be mottagaren kontrollera om det ar nagot fel pa den mottagande faxenheten.
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Los problem med HP ePrint och HP Utskrivbart

Om du har problem med att anvanda webbtjanster som HP ePrintoch utskriftsappar ska du
kontrollera foljande:

e Kontrollera att skrivaren ar ansluten till internet via Ethernet eller med en tradlos anslutning.

[ OBS! Du kan inte anvénda webbfunktionerna om skrivaren ar ansluten med en USB-kabel.

e Kontrollera att de senaste produktuppdateringarna har installerats pa skrivaren. Mer information
finns i Uppdatera skrivaren pa sidan 36.

e Kontrollera att webbtjansterna ar aktiverade pa skrivaren. Mer information finns i Konfigurera
webbtjdnster via skrivarens kontrollpanel pa sidan 89.

e Kontrollera att hubben, switchen eller routern i natverket ar paslagen och fungerar korrekt.

e  Om du ansluter skrivaren med hjalp av en Ethernet-kablel far du inte ansluta skrivaren till
natverket med hjalp av en telefonsladd eller en korsad kabel. Se aven till att Ethernet-kabeln ar
ordentligt ansluten till skrivaren. Mer information finns i Allman felsékning for natverk

pa sidan 150.

e  Om du ansluter skrivaren med hjélp av en tradlds anslutning ska du kontrollera att det tradldsa
natverket fungerar som det ska. Mer information finns i avsnittet Skrivaren kan inte anslutas
tradlst pa sidan 150.

e  Om du anvander HP ePrint ska du kontrollera féljande:
0 Kontrollera att skrivarens e-postadress ar korrekt.

° Det ar bara skrivarens e-postadress som far sta pa raden "Till" i e-postmeddelandet. Om
det finns andra e-postadresser pa raden "Till", kan det handa att bilagorna du skickar inte
skrivs ut.

0 Kontrollera att du skickar dokument som uppfyller kraven foér HP ePrint.

e  Om ditt natverk anvander proxyinstaliningar for anslutning till internet, ska du kontrollera att de
proxyinstéllningar du anger ar giltiga:

o Kontrollera installningarna i din webblasare (t.ex. Internet Explorer, Firefox eller Safari).
° Fraga IT-administratéren eller den som konfigurerade brandvaggen.

Om de proxyinstallningar som din brandvagg anvander har andrats, maste du uppdatera
dem pa skrivarens kontrollpanel. Om de har instéllningarna inte &r uppdaterade kommer du
inte att kunna anvanda webbtjansterna. Lar dig hur du anvander brandvaggen och
antivirusprogrammen. Klicka har fér att koppla upp dig och fa mer information.

‘0> TIPS: Mer hjalp med att konfigurera och anvanda webbtjansterna finns pa HP Connected pa
www.hpconnected.com.
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Losa natverksproblem

| det har avsnittet finner du I6sningar pa vanliga problem med att ansluta eller anvanda skrivaren via
natverket.

¥ TIPS: (Windows) Om du har problem med att skriva ut kan du kéra HP Utskrifts- och
skanningsdoktor for att felsdka problemet automatiskt. Verktyget forsdker diagnostisera och atgarda
problemet. HP Utskrifts- och skanningsdoktor ar kanske inte tillganglig pa alla sprak.

e Allman fels6kning for natverk

° Skrivaren kan inte anslutas tradlost

Om du vill ha mer information angédende natverksproblem:

e  Lar dig hur du hittar natverkets sakerhetsinstallningar. Klicka har for att koppla upp dig och fa
mer information.

e Las felstkningstips for natverket. Klicka har fér att koppla upp dig och f& mer information.

e  Lar dig hur du ska géra med din brandvagg och dina antivirusprogram under konfigurationen av
skrivaren. Klicka hér for att koppla upp dig och f& mer information.

Allman felsdkning fér natverk

Om installationsprogrammet inte hittar skrivaren gar du till skrivarens kontrollpanel, skriver ut
natverkskonfigurationssidan och anger IP-adressen manuellt i installationsprogrammet. Mer
information finns i avsnittet Konfigurationssida fér natverk pa sidan 126.

¥ TIPS: Du kan bestka HPs webbplats for onlinesupport pa www.hp.com/support fér information och
verktyg som kan hjalpa dig att atgarda manga vanliga skrivarproblem.

(Windows) Om du har problem med att skriva ut kan du kéra HP Utskrifts- och skanningsdoktor for att
felsdka problemet automatiskt. Verktyget forsdker diagnostisera och atgarda problemet. HP Utskrifts-
och skanningsdoktor ar kanske inte tillganglig pa alla sprak.

Sakerstéll féljande:

e Aktivera inte skrivarens tradlésa funktion innan du installerar HPs skrivarprogramvara.
Kontrollera att lampan for tradlost ar tand.

e  Nar du blir ombedd under programvaruinstallationen ska du ansluta Ethernet-kabeln och
kontrollera att Ethernet-lampan i narheten av kontakten tands.

e Att alla kabelanslutningar till datorn och skrivaren ar korrekta.
e  Att natverket fungerar och att hubben, switchen eller routern ar paslagen.

e (Windows)Alla program, aven virusprogram, antispionprogram och brandvaggar ar stdngda eller
inaktiverade.

Skrivaren kan inte anslutas tradlost
Kontrollera att du har konfigurerat skrivarens tradlésa funktion.

Mer information om konfiguration av tradlés anslutning finns i Konfigurera skrivaren fér tradlés
kommunikation pa sidan 106.

Steg 1: Kontrollera att lampan for tradlost (802.11) lyser

Lar dig hur lampan for tradlost pa skrivaren fungerar.
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Beskrivning av lampor/lampménster Forklaring

Lampan for Tradlost ar slackt. Skrivarens tradlosa funktion ar avstangd.

Lampan for Tradlést lyser, men blinkar. Skrivarens tradlésa funktion ar paslagen
men skrivaren &r inte ansluten till nagot
néatverk.

Lampan for Tradlost lyser med fast sken. Skrivarens tradlosa funktion ar paslagen

och skrivaren ar ansluten till ett natverk.

Om den bla lampan for tradlést pa skrivarens kontrollpanel inte lyser kan det handa att den tradlosa
funktionen ar avstangd.

[ OBS! Om skrivaren stoder Ethernet-natverk, se till att en Ethernet-kabel inte har anslutits till den.
Nar du ansluter en Ethernet-kabel stangs skrivarens tradlésa funktion av.

Sa hér slar du pa skrivarens tradldsa funktion
1. Tryck pa kg4 (Tradlést) pa skrivarens kontrollpanel och tryck sedan pa Instéllningar.
2.  Tryck pa Tradlos installn..
3. Skjut reglaget for att aktivera skrivarens tradlésa funktion.

Om den bla lampan for tradlost blinkar betyder det att skrivaren inte ar ansluten till nagot tradlost
natverk. Anvand HPs skrivarprogramvara for att ansluta skrivaren tradlost.

Steg 2: Kontrollera att datorn &r ansluten till det tradlésa natverket

Kontrollera att datorn ar ansluten till det tradlésa natverket. Om du inte kan ansluta datorn till det
tradlésa natverket kan det bero pa ett maskinvaruproblem med routern eller datorn.
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Steg 3: Kor det tradlosa testet

For att kontrollera att den tradlésa anslutningen fungerar ska du skriva ut en testrapport om den
tradldsa funktionen.

1. Se till att skrivaren ar paslagen och att det finns papper i facket.

2. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skdrmen och tryck
sedan pa Installation.

3.  Tryck pa Skriv ut rapporter.
4. Tryck pa Skriv ut tradlos rapport.

Om testet misslyckas bor du lasa igenom rapporten for att fa veta hur du ska réatta till problemet och
darefter kora testet igen.

% TIPS: Om den tradldsa signalen &r svag eller om skrivaren har problem med att behalla
anslutningen kan du prova med att flytta skrivaren narmare den tradlésa routern.

Steg 4: Starta om komponenter i det tradlésa natverket

Stang av routern och skrivaren och starta dem sedan igen i féljande ordning: routern férst och sedan
skrivaren.

Ibland kan problem med natverkskommunikationen I6sas genom att du stdnger av enheterna och
sedan slar pa dem igen. Om du fortfarande inte kan ansluta datorn ska du sténga av routern,
skrivaren och datorn och starta dem igen i féljande ordning: forst routern, sedan skrivaren och sist
datorn.

EY OBS! Om du fortfarande har problem kan du ga till HPs center for tradiés utskrift (www.hp.com/go/
wirelessprinting). (FOr narvarande ar den har webbplatsen inte tillganglig pa alla sprak.) Webbplatsen
innehaller den senaste informationen om hur du konfigurerar och anvander skrivaren i ett tradlost
natverk och hur du léser problem med den tradlésa anslutningen och sakerhetsprogramvaran.

¥ TIPS: (Windows) Om du har problem med att skriva ut kan du kéra HP Utskrifts- och
skanningsdoktor for att felsdka problemet automatiskt. Verktyget forsdker diagnostisera och atgarda
problemet. HP Utskrifts- och skanningsdoktor ar kanske inte tillganglig pa alla sprak.

Om du inte kan uppratta en tradlds anslutning gar det aven att ansluta skrivaren till natverket med en
Ethernet-kabel.
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Losa skrivarhanteringsproblem

| det har avsnittet finner du I6sningar pa vanliga problem i samband med skrivarhantering.

Ef OBS! For att du ska kunna anvinda den inbaddade webbservern maste skrivaren vara ansluten till
ett Ethernet- eller tradlost natverk. Du kan inte anvanda den inbdddade webbservern om skrivaren ar
ansluten till en dator med en USB-kabel.

¢ TIPS: Du kan bes6ka HPs webbplats for onlinesupport pa www.hp.com/support om du vill ha
information och verktyg som kan hjélpa dig att atgarda manga vanliga skrivarproblem.

Den inbaddade webbservern kan inte 6ppnas

Kontrollera natverksinstéallningarna

° Se till att du inte anvander en telefonsladd eller en korsad kabel for att ansluta skrivaren till
natverket.

e  Kontrollera att natverkskabeln ar ordentligt ansluten till skrivaren.

e Kontrollera att hubben, switchen eller routern i natverket ar paslagen och fungerar korrekt.

Kontrollera datorn

° Kontrollera att datorn du anvander ar ansluten till natverket.

Bf OBS! Fér att du ska kunna anvénda den inbdddade webbservern méste skrivaren vara ansluten till
ett natverk. Du kan inte anvanda den inbaddade webbservern om skrivaren ar ansluten till en dator
med en USB-kabel.

Kontrollera webblasaren

e Kontrollera att webblasaren uppfyller systemminimikraven. Foér mer information om kraven pa
systemet, ga till Viktigt-filen.

e Om din webbldsare anvander proxyinstallningar for anslutning till internet, ska du stanga av
dessa installningar. Mer information finns i dokumentationen fér din webblasare.

e  Settill att JavaScript och cookie-filer ar aktiverade i din webblasare. Mer information finns i
dokumentationen for din webblasare.

Kontrollera skrivarens IP-adress

e  Du kan kontrollera skrivarens |IP-adress genom att skriva ut en natverkskonfigurationssida dar
IP-adressen ar angiven. Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa 44 (Tradlost),
tryck pa Instéllningar, och tryck sedan pa Skriv ut natverkskonfiguration.

e  Skicka PING till skrivaren med IP-adressen fran kommandoprompten (Windows) eller fran
Natverksverktyget (OS X). (Natverksverktyget finns i mappen Verktyg i mappen Program i roten
pa harddisken.)

Om IP-adressen t.ex. ar 123.123.123.123, skriver du féljande i kommandoprompten (Windows):
C:\Ping 123.123.123.123
Eller

| Natverksverktyg (OS X) klickar du pa fliken Ping, skriver 123.123.123.123 i rutan och klickar
sedan pa Ping.

Om ett svar visas ar IP-adressen korrekt. Om ett time-out-svar visas ar IP-adressen inte korrekt.
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% TIPS: Om du anvander en dator som kér Windows, kan du beséka HPs webbplats fér onlinesupport
pa www.hp.com/support. P& denna webbplats finns information och verktyg som kan hjélpa dig
atgarda manga vanliga skrivarproblem.
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Underhall av skrivhuvudet

Om det uppstar problem med utskriften kan det bero pa skrivhuvudet. Du ska endast utféra
procedurerna i foljande avsnitt om du far meddelanden om att géra det for att I6sa problem angaende
utskriftskvalitet.

Att utféra justering och rengoéring nar det inte behdvs kan slésa pa bléacket och férkorta
blackpatronernas livslangd.

Det har avsnittet innehaller féljande &mnen:

° Rengdra skrivhuvudet

e Justera skrivhuvudet

° Kalibrera radmatningen

° Installera om skrivhuvudet

Rengora skrivhuvudet

Om utskriften ar randig eller har felaktiga eller saknade farger, kanske skrivhuvudet behéver
rengéras.

Rengoringen gors i tva steg. Varje steg pagar ungefar tva minuter, anvander ett ark papper och mer
black ju mer tiden gar. Granska den utskrivna sidans kvalitet efter varje steg. Du ska endast paborja
nasta rengoringsfas om utskriftskvaliteten ar dalig.

Om utskriftskvaliteten fortfarande ar dalig nar du har slutfért bada rengéringsfaserna kan du prova
med att justera skrivaren. Om problemet med utskriftskvaliteten kvarstar dven efter justering och
rengdring kontaktar du HPs support. Mer information finns i HP-support pa sidan 122.

E% OBS! Vid rengoringen gar det at black, sa rengér skrivhuvudet endast om det ar nédvandigt.
Rengoringsprocessen tar ett par minuter. Visst ljud kan avges under processen. Se till att fylla pa
papper innan du rengdr skrivhuvudet. Mer information finns i Fylla pa papper pa sidan 23.

Om du inte stanger av skrivaren pa ratt satt kan det uppsta problem med utskriftskvaliteten. Mer
information finns i avsnittet Stdnga av skrivaren pa sidan 38.

Sa har rengdr du skrivhuvudet med hjélp av kontrollpanelen

1. Lagg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i huvudinmatningsfacket. Mer
information finns i Fylla pa papper i standardstorlek pa sidan 23.

2. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skarmen och tryck
sedan pa Installation.

3. Tryck pa Verktyg och sedan pa Rengér skrivhuvud.

Sa har rengor du skrivhuvudet via verktygsladan (Windows)

1. Lagg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i huvudinmatningsfacket. Mer
information finns i Fylla pa papper i standardstorlek pa sidan 23.

2. Oppna verktygsladan. Mer information finns i Oppna verktygsladan. pa sidan 116.

3. Gattill fiken Enhetstjénster och klicka pa ikonen till vanster om Rengdr skrivhuvudena.

4. Fodlj anvisningarna pa skarmen.
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Sa har reng6r du skrivhuvudet via HP Verktyg (OS X)

1.

2.
3.
4.

Lagg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i huvudinmatningsfacket. Mer
information finns i Fylla pa papper i standardstorlek pa sidan 23.

Oppna HP-verktyget. Mer information finns i HP Verktyg (OS X) pé& sidan 117.

| avdelningen Information och support klickar du pa Rengér skrivhuvuden.

Klicka pa Rengdr och félj anvisningarna pa skarmen.

Sa har rengér du skrivhuvudet fran den inbédddade webbservern (EWS)

1.

2.
3.
4,

Lagg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i huvudinmatningsfacket. Mer
information finns i Fylla pa papper i standardstorlek pa sidan 23.

Oppna den inbéddade webbservern. Mer information finns i Inbédddad webbserver pa sidan 118.

Klicka pa fliken Verktyg och klicka sedan pa Verktygslada for utskriftskvalitet i sektionen Verktyg.

Klicka pa Rengdr skrivhuvud och f6lj anvisningarna pa skarmen.

Justera skrivhuvudet

Skrivaren justerar automatiskt skrivhuvudet vid den férsta installationen.

Du kan vilja anvanda den har funktionen for problem med utskriftskvaliteten dar raka linjer ser vagiga
eller hackiga ut.

Sa har justerar du skrivhuvudet med hjalp av kontrollpanelen

1.

3.

Lagg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i huvudinmatningsfacket. Mer
information finns i Fylla pa papper i standardstorlek pa sidan 23.

Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skarmen och tryck
sedan pa Installation.

Tryck pa Verktyg och valj sedan Justera skrivhuvud.

Sa har justerar du skrivhuvudet med hjalp av verktygsladan (Windows)

1.

Lagg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i huvudinmatningsfacket. Mer
information finns i Fylla pa papper i standardstorlek pa sidan 23.

Oppna verktygsladan. Mer information finns i Oppna verktygsléddan. pa sidan 116.

Ga till fliken Enhetstjénster och klicka pa ikonen till vanster om Justera skrivhuvuden.

Fo6lj anvisningarna pa skarmen.

Sa har justerar du skrivhuvudet fran HP Verktyg (OS X)

1.
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Lagg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i huvudinmatningsfacket. Mer
information finns i Fylla pa papper i standardstorlek pd sidan 23.

Oppna HP-verktyget. Mer information finns i HP Verktyg (OS X) pé sidan 117.

| sektionen Information och support klickar du pa Justera skrivhuvud.

Klicka pa Justera och folj anvisningarna pa skarmen.
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Sa har justerar du skrivhuvudet fran den inbaddade webbservern (EWS)

1. Lagg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i huvudinmatningsfacket. Mer
information finns i Fylla pa papper i standardstorlek pa sidan 23.

2. Oppna den inbaddade webbservern. Mer information finns i Inbdddad webbserver pa sidan 118.

3. Klicka pa fliken Verktyg och klicka sedan pa Verktygslada for utskriftskvalitet i sektionen Verktyg.

4. Klicka pa Rikta in skrivaren och f6lj anvisningarna pa skarmen.

Kalibrera radmatningen

Om du fortfarande ser strak och vita linjer nar du har justerat skrivhuvudet ska du kalibrera
radmatningen.

Sa har kalibrerar du radmatning fran kontrollpanelen

1. L&gg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i huvudinmatningsfacket. Mer
information finns i Fylla pa papper i standardstorlek pa sidan 23.

2. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret éver skarmen och tryck
sedan pa Installation.

3. Tryck pa Verktyg, och tryck sedan pa Kalibrera radmatning.

Sa har kalibrerar du radmatning fran verktygsladan (Windows)

1. Lagg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i huvudinmatningsfacket. Mer
information finns i Fylla pa papper i standardstorlek pa sidan 23.

2. Oppna verktygsladan. Mer information finns i Oppna verktygsladan. pa sidan 116.

3. Gatill fiken Enhetstjanster och klicka pa ikonen till véanster om Kalibrera radmatning.

4. Folj anvisningarna pa skarmen.

Sa hér kalibrerar du radmatning fran den inbadddade webbservern (EWS)

1. Lagg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter, A4 eller Legal i huvudinmatningsfacket. Mer
information finns i Fylla pa papper i standardstorlek pa sidan 23.

2. Oppna den inbaddade webbservern. Mer information finns i Inbédddad webbserver pa sidan 118.

3. Klicka pa fliken Verktyg och klicka sedan pa Verktygslada for utskriftskvalitet i sektionen Verktyg.

4. Klicka pa Kalibrera radmatning och f6lj anvisningarna pa skarmen.

Installera om skrivhuvudet

Den har proceduren bor endast utféras nar meddelandet Skrivhuvud saknas eller &r trasigt visas och
du forst har stangt av skrivaren for att férsoka atgarda felet. Om felet kvarstar provar du den har
proceduren.

S4 hér installerar du om skrivhuvudet

1. Kontrollera att skrivaren ar paslagen.
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2. Oppna luckan till blackpatronerna.

3. Lyft sparrhandtaget pa skrivarvagnen.

AN

4. Ta bort skrivhuvudet genom att lyfta upp det och dra ut det ur skrivaren.

5.

6. Sank sparrhandtaget forsiktigt.

B OBS! Se till att du sanker sparrhandtaget innan du sétter tillbaka blackpatronerna. Om
sparrhandtaget Iamnas i uppfallt I1age kanske blackpatronerna inte sitter som de ska och det kan
uppsta problem vid utskrift. Sparren maste vara nedfalld for att blackpatronerna ska sitta
ordentligt pa plats.

7. Stang luckan till blackpatronerna.
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Atgarda papperstrassel

Ibland fastnar papperet i skrivaren under utskriften.

Papperstrassel kan uppsta bade inuti skrivaren och i den automatiska dokumentmataren.

/A\VIKTIGT: Atgarda papperstrassel sa snart som mdjligt fr att undvika eventuella skador pa
skrivhuvudet.

¢ TIPS:  Om utskriftskvaliteten ar dalig bor du rengdra skrivhuvudet. Mer information finns i Rengéra
skrivhuvudet pa sidan 155.

e Atgarda papperstrassel inuti skrivaren

e Atgarda papperstrassel i den automatiska dokumentmataren

° Undvika papperstrassel

Atgarda papperstrassel inuti skrivaren

1. Ta bort allt papper fran utmatningsfacket.

/A\VIKTIGT: Om du forsoker atgarda papperstrassel fran framsidan av skrivaren kan du skada
utskriftsmekanismen. Ga alltid via tillbehoret for automatisk dubbelsidig utskrift nar du vill komma
at och atgarda papperstrassel.

2. Kontrollera enheten fér dubbelsidig utskrift.

a. Tryck pa knappen pa valfri sida av enheten for dubbelsidig utskrift, och ta bort enheten.

b. Om du lyckas lokalisera papper som fastnat i skrivaren tar du tag i det med bada handerna
och drar det sedan mot dig.

AVIKTIGT: Om papperet rivs sonder nar du tar bort det fran valsarna ska du kontrollera att
det inte sitter kvar avrivna pappersbitar pa valsarna och hjulen inuti skrivaren. Om du inte
tar bort alla pappersbitar fran skrivaren ar det troligt att det uppstar papperstrassel igen.

c. Om trasslet inte sitter dar trycker du pa haken 6verst pa tillbehoret for dubbelsidig utskrift
och faller ned luckan. Om trasslet sitter inuti tar du bort det forsiktigt. Stédng luckan.

d. Skjut in enheten for dubbelsidig utskrift i skrivaren tills den fastnar pa sin plats.

3.  Om du inte har hittat papperstrasslet och har fack 2 installerat, drar du ut facket och tar om
majligt bort papperet som har fastnat. Om det inte gar gor du foljande:

a. Setill att skrivaren ar avstangd och dra ur strémsladden.
b. Lyft bort skrivaren fran fack 2.
c. Ta bort papperet som fastnat via skrivarens undersida eller fran fack 2.

d. Sétt tillbaka skrivaren ovanpa fack 2.
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4. Oppna luckan till blackpatronerna. Om det finns papper kvar inuti skrivaren ska du kontrollera att
skrivarvagnen har flyttats at hoger i skrivaren. Losgor eventuella pappersbitar eller ihopskrynklat
papper och dra det mot dig fran ovansidan av skrivaren.

/\VARNING: Stick inte in handen i skrivaren nar den ar paslagen och vagnen har fastnat. Nar du
Oppnar blackpatronsluckan ska vagnen aterga till sitt I1age pa hoger sida av skrivaren. Om den
inte flyttas at héger ska du stédnga av skrivaren innan du férséker ta bort papper.

5. Nar du atgardat det fastnade papperet ska du stédnga alla luckor, sla pa skrivaren (om du sténgt
av den) och skicka om utskriften.

Om ovanstaende l6sning inte atgardar problemet ska du klicka har for fler felsdkningsanvisningar
online.

Atgarda papperstrassel i den automatiska dokumentmataren

1. Fall upp luckan till den automatiska dokumentmataren.

2. Lyftifliken pa framkanten av den automatiska dokumentmataren.
-ELLER -

Tryck pa den grona fliken i mitten av den automatiska dokumentmataren.
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3. Dra forsiktigt ut papperet ur valsarna.

/AVIKTIGT: Om papperet rivs sonder nar du tar bort det fran valsarna ska du kontrollera att det
inte sitter kvar avrivna pappersbitar pa valsarna och hjulen inuti skrivaren. Om du inte tar bort
alla pappersbitar fran skrivaren ar det troligt att det uppstar papperstrassel igen.

4. Om du tryckte pa den gréna fliken i steg 2 drar du tillbaka den igen.

5. Stang luckan till den automatiska dokumentmataten genom att trycka ned den tills den snapper
pa plats.

Om ovanstaende l6sning inte atgardar problemet ska du klicka har for fler felsbkningsanvisningar
online.

Undvika papperstrassel
Sa har kan du undvika papperstrassel:
e Lat inte utskrivna papper ligga kvar i utmatningsfacket.
e  Kontrollera att du inte skriver ut pa material som ar skrynkligt, vikt eller skadat.

e  Forhindra att papperet blir skrynkligt eller bojt genom att férvara allt material plant i en
forslutningsbar férpackning.

e Anvand inte papper som &r for tjockt eller for tunt for skrivaren.

e Kontrollera att facken ar korrekt pafyllda och inte for fulla. Ytterligare information finns i Fylla pa
papper pa sidan 23.

e  Kontrollera att papperet i inmatningsfacket ligger plant och att kanterna inte ar bojda eller
trasiga.

e Lagg inte i for mycket papper i dokumentmatarfacket. Mer information om det maximala antal
ark som kan placeras i den automatiska dokumentmataren finns pa Pappersstorlek och -vikt

pa sidan 168.

e Blanda inte olika papperstyper och pappersstorlekar i inmatningsfacket. Hela pappersbunten i
inmatningsfacket maste vara av samma storlek och typ.

e Justera pappersledarna i inmatningsfacket sa att de ligger an mot allt papper. Se till att
pappersledarna inte bdjer papperet i inmatningsfacket.

e  Skjutinte in papperet for langt i inmatningsfacket.

e  Om du skriver ut pa bada sidorna av ett papper ska du inte skriva ut bilder med mycket méattad
farg pa tunt papper.
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e Anvand papperstyper som rekommenderas for skrivaren. Mer information finns i Pappersstorlek
och -vikt pa sidan 168.

e  Om papperet haller pa att ta slut i skrivaren later du papperet ta helt slut innan du fyller pa nytt
papper. Forsok inte ldgga i papper medan skrivaren férsdker plocka upp papper.

e  Forsakra dig om att skrivaren ar ren. Ytterligare information finns i Underhalla skrivaren
pa sidan 34.
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Lossa skrivarvagnen

Ta bort eventuella féremal, exempelvis papper, som blockerar skrivarvagnen.

Mer information finns i Atgarda papperstrassel pa sidan 159.

9

[ OBS! Anvand inte verktyg eller andra anordningar for att ta bort papper som fastnat. Var alltid
forsiktig nar du tar bort papper som fastnat inuti skrivaren.

& Klicka har for att koppla upp dig och f& mer information.
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A Teknisk information

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

e  Garantiinformation

e  Specifikationer

° Information om foreskrifter

e  Program foér miljévanliga produkter
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Garantiinformation

Det har avsnittet innehaller féljande dmnen:

e  Garantiinformation for blackpatroner

Garantiinformation fér blackpatroner

Garantin fér HPs blackpatroner galler nar de anvands i de HP-skrivare for vilka de ar avsedda.
Garantin galler inte HP-blackprodukter som har fyllts pa, atervunnits, rekonditionerats, felanvants eller
andrats pa nagot satt.

Under garantiperioden tacks produkten sa lange HP-blackets utgangsdatum och garantins slutdatum
inte passerats. Du hittar garantins slutdatum, i formatet AAAA-MM, pa produkten enligt bilden nedan:
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Specifikationer

For mer information, ga till www.hp.com/support. Valj ditt land eller din region. Klicka pa
Produktsupport och felsékning. Ange det namn som star pa skrivarens framsida och valj sedan Sék.
Klicka pa Produktinformation och klicka sedan pa Produktspecifikationer.

e  Systemkrav

° Miljospecifikationer

° Inmatningsfackets kapacitet

° Utmatningsfackets kapacitet

° Pappersstorlek och -vikt

e  Specifikationer for utskrift

° Kopieringsspecifikationer

° Specifikationer for skanning

° Faxspecifikationer

° Blacktronskapacitet

e Specifikationer for akustiska emissioner

Systemkrav

Information om programvaru- och systemkrav finns i Viktigt-filen, som ar tillganglig pa den CD med
HP-skrivarprogramvara som medféljer skrivaren.

For information om framtida operativsystemsversioner och support kan du beséka HPs webbplats for
onlinesupport pa www.hp.com/support.

Miljéspecifikationer
Temperatur under drift: 5 °C till 40 °C
Luftfuktighet vid drift: 15 till 80 % relativ icke-kondenserande
Rekommenderade anvandningsférhallanden: 15 °C till 32 °C

Rekommenderad relativ luftfuktighet: 20 till 80 % icke-kondenserande

Inmatningsfackets kapacitet

e  Huvudinmatningsfack
Vanliga pappersark: Upp till 250
Kuvert: Upp till 30
Registerkort: Upp till 80
Fotopappersark: Upp till 100

e Fack2
Vanliga pappersark (60 till 105 g/m?) Upp till 250

E/{ OBS! Fack 2 ar endast avsett for vanligt papper.
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Utmatningsfackets kapacitet
e Vanliga pappersark: Upp till 150
e  Kuvert: Upp till 30
e  Registerkort: Upp till 80

e  Fotopappersark: Upp till 100

Pappersstorlek och -vikt
Mer information om vilka pappersstorlekar som kan anvandas finns i HPs skrivarprogramvara.
e  Vanligt papper: 60 till 105 g/m?
e  Kuvert: 75 till 90 g/m?
e  Kort: Upp till 200 g/m?

e  Fotopapper: 280 g/m?

Specifikationer for utskrift
e  Utskriftshastigheten varierar beroende pa skrivarmodell och dokumentets komplexitet
e Metod: termisk officejet med behovsstyrd droppfunktion
e  Sprak: PCL3 GUI

e  Utskriftsuppldsning:

Utkastslége e  Farginmatn/svartvit atergivn: 300 x 300 dpi

e  Utmatning (svartvitt/farg): Automatiskt

Normallége e  Farginmatn/svartvit atergivn: 600 x 600 dpi

e  Utmatning (svartvitt/farg): Automatiskt

Béasta papperslage e  Farginmatn/svartvit atergivn: 600 x 600 dpi

e  Utmatning (svartvitt/farg): Automatiskt

Bésta fotolage e  Farginmatn/svartvit atergivn: 600 x 600 dpi

e  Utmatning (svartvitt/farg): Automatiskt

Max dpi-lage e  Féarginmatn/svartvit atergivn: 1200 x 1200 dpi

e  Utmatning: automatisk (svartvitt), 4800 x 1200 optimerade dpi (farg)

Kopieringsspecifikationer
e Digital bildbehandling

e Kopieringshastigheten varierar beroende pa skrivarmodell och dokumentets komplexitet

Specifikationer fér skanning
e  Uppldsning: Upp till 1200 x 1200 optiska ppi
Mer information om skanningsuppldsning finns i HPs skrivarprogramvara.

e Farg: 24-bitars farg, 8-bitars graskala (256 nyanser av gratt)
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e  Maximal skanningsstorlek fran skannerglaset:
° U.S. Letter (A): 215,9 x 279,4 mm (8,5 x 11 tum)

° U.S. Legal (endast HP Officejet Pro 8620 och HP Officejet Pro 8630 only): 215,9 x 355,6
mm (8,5 x 14 tum)

° ISO A4: 210 mm x 297 mm (8,27 x 11,7 tum)
e  Maximal skanningsstorlek fran ADM:

° ADM: 216 x 356 mm (8,5 x 14 tum)

Faxspecifikationer
e  Faxi svartvitt och farg
e  Upp till 99 kortnummer.

e  Minne for upp till 100 sidor (baserat pa ITU-T-testbild 1 i standardupplésning). Mer komplexa
sidor och hégre upplésning tar langre tid att skriva ut och anvander mer minne.

e  Manuell sandning och mottagning av fax.

e  Automatisk ateruppringning upp till fem ganger (varierar beroende pa modell).
e  Automatisk ateruppringning en gang (varierar beroende pa modell).

e  Bekraftelse- och aktivitetsrapporter.

e CCITT/ITU grupp 3-fax med felkorrigeringslage.

o  Overféring med 33,6 kbit/s.

e 4 sekunder/sida vid 33,6 kbit/s (baserat pa ITU-T-testbild 1 i standardupplésning). Mer komplexa
sidor och hogre uppldsning tar langre tid att skriva ut och anvander mer minne.

e  Automatisk omkoppling mellan telefonsvarare och faxmottagning.

Foto (dpi) Mycket hog (dpi) Hoég (dpi) Standard (dpi)
Svart 205 x 196 (8-bitars graskala) 308 x 300 205 x 196 205 x 98
Farg 205 x 200 205 x 200 205 x 200 205 x 200

Specifikationer fér HP Digital fax
e  Filformat som stéds: Okomprimerat TIFF

e  Faxtyper som stdds: svartvita fax

Blacktronskapacitet

Ga till www.hp.com/go/learnaboutsupplies om du vill ha mer information om beraknad
blackpatronskapacitet.

Specifikationer for akustiska emissioner

Besok www.hp.com/support. Valj ditt land eller din region. Klicka pa Produktsupport och felsékning.
Ange det namn som star pa skrivarens framsida och valj sedan Sok. Klicka pa Produktinformation
och klicka sedan pa Produktspecifikationer.
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e  Ljudtryck (vid sidan av enheten)

° LpAm 55 (dBA) (svartvit utkastsutskrift)
e  Ljudeffekt

o LwAd 6,8 (BA)
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Information om féreskrifter

Skrivaren uppfyller produktkraven fran tillsynsmyndigheter i ditt land/din region.
Det har avsnittet innehaller féljande @mnen:

° Regqulatoriskt modellnummer

° FCC-meddelande

° Meddelande till anvandare i Korea

e Meddelande om 6verensstammelse med VCCI (klass B) fér anvandare i Japan

° Meddelande till anvandare i Japan om strémsladden

° Meddelande om bullernivaer fér Tyskland

° Meddelande till anvéandare i Tyskland angaende bildsk&rmsarbetsplatser

° Meddelande till anvandare av telenatet i USA: FCC-krav

° Meddelande till anvandare av det kanadensiska telenatet

° Meddelande till anvandare inom EES

° Meddelande till anvandare av det tyska telenatet

e Meddelande om tradbunden fax i Australien

° Meddelande om bestdmmelser for Europeiska unionen

° Konformitetsdeklaration

° Information om foreskrifter for tradldsa produkter

Regulatoriskt modellnummer

SVWW

2

Din produkt har tilldelats ett regulatoriskt modellnummer for identifikationsandamal. Det regulatoriska
modellnumret for din produkt &r SNPRC-1401-02. Detta regulatoriska nummer far inte férvaxlas med
produktnamnet (HP Officejet Pro 8610 e-All-in-One, HP Officejet Pro 8620 e-All-in-One och HP
Officejet Pro 8630 e-All-in-One) eller produktnumret (A7F64A, A7F65A eller A7TF66A).

[ OBS! Vilka skrivarmodeller som &r tillgangliga varierar beroende pa land eller region.
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FCC-meddelande

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following nofice be brought to the otfention of users of this product.

This equipment hos been tested and found to comply with the limits for @ Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed fo provide reason-
able protecfion ogainst harmful interference in o residential installation.  This equipment
generates, uses and can rodiate redic frequency energy and, if not insfalled and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular instollation.
If this equipment does cavse harmful interference fo rodic or felevision reception, which can
be determined by tuming the equipment off and on, the user is encouraged to try to comect
the interference by one or more of the following measures:

Recrient or relocate the receiving anfenna.

Increose the separafion between the equipment and the receiver.

Connect the equipment info an oulst on @ crcuit different from that to which the

receiver is conn

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.
For further information, contoct:

Manager of Corporate Preduct Regulations

Herwlett-Packard Company

3000 Honover Streat

Palo Allo, Ca 74304

(650) BS71507
Madificafions (part 15.21)
The FCC requires the wser to be notified that any changes or medifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's cuthority to operate the
equipment.
This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Oparoficn is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2] this device must
accept any inferference received, including interference that may cause undesired
openation.

Meddelande till anvandare i Korea

B 7171 0l 7171= ?Pﬁaﬁgﬁ}ﬁe; TRAUSRS
= FIFIBHMER 7 i s= zig 2xo2 S,
Ohe mamap) | 27EHT 2 FEOM ASHE 2E SHes s

Meddelande om 6verensstammelse med VCCI (klass B) for anvandare i Japan

COESR. SSABMEENEETYT. CoBE . FERBETERTLCLEAMELT
LETH, CORENSUA PTLED L BEMIGERLTERS LML, REMFETI2
BEodoentbyVET. IRRAE - TELLEYBLELTTEL.

WCCI-B

Meddelande till anvandare i Japan om stromsladden

HmlClE, BEEhLLBEREI-RESBEVTEL,
E#En-BRI-RE, HORRTREEALRELEA
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Meddelande om bullernivaer fér Tyskland

Geréuschemission
lpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Meddelande till anvandare i Tyskland angaende bildskarmsarbetsplatser

GS-Erklérung (Deutschland)

Das Geréit ist nicht fir die Benutzung im unmittelbaren Gesichisfeld am Bildschirmarbeitsplatz
vorgesehen. Um stdrende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produki

nicht im unmittelbaren Gesichisteld platziert werden.

Meddelande till anvandare av telenatet i USA: FCC-krav

SVWW

MNotice to users of the U.5 Talophens netwerk: FCC requiremants

This equipment complics wizh Fart 58 of the FCC rulss and the requiremients adopied by the ACTA. On tha
rear for bottom] of this eguipment is a label that contins, among other information, o produect idensifier in
the lkermat US:AAAEGEFTIONN. B requasied, this number must be provided o the klephone company.
Applicable connechor jack Univarsal Sarvice Order Codas ("USOC”) for the Equipment is: RJTC.

A phig and jock used to connad this equipment fo the premises wiring ond klephone nebwordk must
comply with the applicable FCC Fart 48 rukes and requirements adopied by the ACTA. A compliant
telephone cord and medulor plug is provided with this product. I is designed o be connecied 1o a
compatible medular jack that i alse compliant. Ses installation instrecticns for details.

The REM iz used o determine the number of devices that may ke connecled 1o o klephone line.
Excessive REMs on o telephone lne may result in the devices nof ringing in responss fo an incoming coll.
In mast buk not all areas, the sum of REMs should not axcesd fve (5.0). To ba cernin of the number of
devices "u‘h'ru;rb-ncnrmm:lndfn-u |'|r|-q. as delarminad l:»y'l‘hnblul RERs, contact the local hh-pl'bnnn
company. For products approved ofter July 23, 20010, the REM for this produdt is part of the product
identificr that has the lormat US-AAAECEHFTIONN. The digis represanted by ## ars the REM without a
decimal point [e.g., 00 is o REM of 0.0).

IF this equipment cauvsas harm #o tha hlnphnnn ﬂﬂ*‘hﬂl‘l:l tha I-nlnpl'bnnn company will r|-|:|‘|i|':||I you in
advance that femporary disconfinvonce of service may be required. But if advonce nofice isn't pracfical,
the klephena company will nofify the cusiomer os soen as pessible. Also, you will be odvised of your
right to file o complaint with the FCC if you beliewe it & necessary.

The telephons company may make changes in its focilities, squipment, cpemations or procedurss that
could affect the oparafion of the aquipmeni. IF this. hoppens the telaphons compony will provide advancs
notice in ordar for you to maks NECEssOry modifications to mainkain unlnhrrupl'm:l S@rVRDE.

IF trevdble is experienced with this equipment, pleass cortod the manulachurer, or look alsewhara in this
manual, for repair or warmanty infermation. B the eguipment is cawsing horm o the telephons nabwork,
the telephone company may request that you disconned the squipment until the problem is resched.
Connaclion to party line service is subject to stote foriffs. Contact the slole public ufilty commission,
pul:h: servics Commission or conponation commission for information.

IF yeur home has specially wired alarm equipmant connecked fo the telaphons line, ensure the installaticn
of this equipment does not disable your alarm squipment. I you have questions about what will disoble
alarm equipment, consult your telephone company or a qualified insaller.

WHEN FROGRAMMIMNG EMERGEMCY MUMBERS AMDOE] MAKIMG TEST CALLS TO EMERGEMCYT
MUMBERS:

1) Remain an the line and bricfly sxplain fo the dispaicher the reason for the call.
2] Parform such ackvities in the offpeak hours, such as early maming er late evenings.

Mote The FCC |'|m:rir|-g aid Dump-uhl:ll'rly rules for lﬂhpl'bﬂrbﬂ are nof npplinul:l-n io this
squipmant.

The Teleghone Consumer Prolection Act of 1991 makes it unlowhd for any person to use o computer or
other electronic device, including FAX machines, fo send ony message unless such messoge dearly
conbains in a margin at the top or bottom of sach ransmitked poge o on the first poge of the transmis-
sion, tha data and fime it is sent and an idendification of the businass or other aenfity, or othar individual
sanding the messoge and the telephons number of the sending mochine or such business, other enity,
orindividual. (The kelephone number provided may not be a 900 number or any other number for which
charges exceed local or long-distonce fransmission charges.)

In ardar fo program this information indo your FAX maching, you should complate the sieps described in
the softwana.
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Meddelande till anvandare av det kanadensiska telenatet

MNote @ [|'attention deos utilisateurs du raseav télaphonique
canadien/MNotice to users of the Canadian telephone network

Cet oppareil est conforme oaux spécifications fechniques des équipements terminoux
d'Industrie Canada. le numéro d'enregisirement atteste de la conformité de I"appareil.
L'abrévigtion IC qui précéde le numére d'enregistrement indique que |'snregistrement o &
effectus dans le cadre d'une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications
techniques d'Industrie Canada ont &hé respectéas. Néanmoins, cette abréviation ne signifie
en aucen cas que I"'apparsil a &t validé par Indusine Canada.

Pour leur propre sécurité, les ulilisateurs deivent s'assurer que les prises éleciriques religes
& la terre de la source d'aolimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique
d"alimentation en sau sont, la cos échéant, branchéas les unes aux autres. Celte précavtion
est parficuligrement importante dans les zones rurales.

Romargue Ls numérc REM (Ringer Equivalence Mumber] afiribué a chaque

I% appareil terminal foumnit une indication sur le nombre maximal de terminouws qui
peuvent &tre conneciés & une interfoce Hléphonigue. Lo ferminaison d'une
interfoce peut se composer de n'importe guelle combinaison d'oppareils, &
condition que le total des numéras REM ne dépasse pas 5.

Basé sur les résulials de tests FCC Partie 48, le numéro REM da ce produit est 0.06.

This equipment meats the applicable Industry Canada Terminal Equipment Technical
Specifications. This is confimed by the registration number. The abbreviation IC bafore the
registration number signifies that registrotion was performed based on a Declaration of
Canformity indicafing that Industry Canada technical specifications were met. It does not
imply that Industry Conada approved the equipment.
Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the
power uhility, telephone lines and intemal metallic water pipe system, if present, are
connected together. This precaution might be particulary important in rural areas.
Meta The REM (Ringer Equivalence Mumber) assigned to each terminal device
provides an indication of the maximum number of terminals allowed to be
connected to a felephone inferfoce. The fermingtion on an inferfoce might consist
of any combination of devices subject only to the requirement that the sum of the
Ringer Equivalence Mumbers of all the devices does not exceed 5.

The REM for this product is 0.08, bosed on FCC Part 68 test resuls.

Meddelande till anvandare inom EES

Motice to users in the European Economic Area

This product is designed fo be connected fo the anclog Switched Telecommunication
iMatworks (PSTH) of the European Economic Area (EEA) countrias/ragions.

Metwork compatibility depends on customer selected sslfings, which must be reset fo use
the equipment on a telephone nebwork in a country/ragion other than where the product
was purchosed. Contact the vendor or Hewlett-Packard Company if additional product

support is necessary.

This equipment has bean certified by the manufacturer in accordancs with Direcive
]??‘??5 EC {annex lI} for Pan-Eurcpean single-terminal connecfion to the public switched
telephone natwark (PETM). However, due to differences between the individual PSTHs
provided in different couniries, the approval does nef, of itself, give an uncenditional
assurance of successhul operation on every PSTM network termination point.

I the event of problems, you should contact your aquipment supplier in the first instance.

This equipment is designed for OTMF fone dialing and leop disconnedt dialing. In the
unlikely event of problems with loop disconnact dialing, it is recommended to use this
equipment only with the OTMF tone dial seffing.
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Meddelande till anvandare av det tyska telenatet

Hinweis fir Benutzer des doutschen Telefonnetzwerks

Dieses HP-Fax ist nur fir den Anschluss eines analogen Public Switched Telephone Metwork
(PSTH) gedacht. SchlisBen Sie den TAE MTelsfonstecker, der im Ueferumfang des
HP Allin-One enthalten ist, an die Wandsteckdose (TAE &) Code M an. Dieses HPFax kann
als einzelnes Gerit und/oder in Verbindung (mit serellem Anschluss) mit anderen zugelass-
enen Endgeraten verwendet werden.

Meddelande om tradbunden fax i Australien

In Ausiralia, the HP device must be connecied fo Telecommunication Metwork throwgh a line
cord which meets the requirements of the Technical Standard AS/ACIF S008.

Meddelande om bestdmmelser fér Europeiska unionen

C€

Produkter med CE-markning foljer ett eller flera av foljande EU-direktiv enligt vad som ar tillampligt:
Lagspanningsdirektivet 2006/95/EG, direktivet om elektromagnetisk kompatibilitet 2004/108/EG,
direktivet om ekodesign 2009/125/EG, R&TTE-direktivet 1999/5/EG och RoHS-direktivet 2011/65/EU.
Efterlevnaden av dessa direktiv beddms enligt tillampliga harmoniserade europeiska standarder. Den
fullstandiga deklarationen om éverensstammelse ar tillganglig pa féljande webbplats: www.hp.com/
go/certificates (s6k med hjalp av produktens modelinamn eller det regulatoriska modellnumret (RMN)
som anges pa myndighetsetiketten).

Kontaktpunkt fér regulatoriska fragor:

Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boblingen,
TYSKLAND

Produker med externa natadaptrar
Denna produkt ar endast CE-anpassad under férutsattning att den drivs med ratt CE-markt

natadapter fran HP.

Produkter med tradl6s funktion

EMF

e  Den har produkten foljer internationella riktlinjer (ICNIRP) for exponering av
radiofrekvensstralning.

Om den innehaller en enhet som sénder och tar emot radiosignaler ar ett separationsavstand pa
20 cm vid normal anvandning tillrackligt for att nivan av radiofrekvensexponering ska uppfylla de
krav som galler inom EU.

Tradlos funktion i Europa

e Den har produkten ar avsedd att anvandas utan begransningar i alla EU-lander plus Island,
Liechtenstein, Norge och Schweiz.
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Deklaration angaende det europeiska telenatet (modem/fax)

HP-produkter med faxkapacitet uppfyller kraven i R&TTE-direktivet 1999/5/EG (bilaga Il) och ar i
enlighet med detta CE-markta. Daremot kan skillnader mellan de olika PSTN-naten i olika 1ander/
regioner inte garantera att produkten fungerar i alla PSTN-natets termineringspunkter. Om det
uppstar problem bér du i forsta hand kontakta aterforsaljaren av utrustningen.

Konformitetsdeklaration

/ DECLARATION OF CONFORMITY

acconding te ISQVIEC 17050-1 and EM 17050-1

Do #: SMPRC.1 401 -02-R3

Suppliars Nerma: Hawlet-Packerd Comparny

Supplior's Addross 138 Dizpot Rood, #04-01, Singapore 109483

declarss, thot the product

Produd Mams and Modsl: HP CHlicejes Pro BE10 S BE2D / BAIT e-Allin-Cire Frinter
Regulatory Medel Mumbsr: ' SHPRC- 140102

Produd Chptionss Al

Power Adapter: CI731-60190 e CMTE 140044 [Fer Ching and India anly]
Rodls Module Numbser: SDE0R1292

conlorms to the fellewing Predua Specifications and Regulations:

EMC: CEPRZZI008 / EME S0 223000 Cless B
CEMR4:3010 / ERES0 243010
b & T000-F 2000441 200047 3000
LR A T1000-3- 32000
FCT CFRE 47, Fed 15/ ICES = O03, biaa 5

Soaty: 1FE &OP5041 : 2005 (1 Edan) +41 ;2002
BH B0 008 =1 172009 14 11201 0 pa ) 22001
I 220

Talncams EH 301 4851 V1923011 0B 301 48T ¥1, 172009
BH 300 T30 V1.7, 112008
EN 82311:2008

FCC Raba ond Reguinsom: 47 CFR Parl 58

Ti468H Talsosmmanications - Telaphons Tarming Sqaipment Tachnicol Bacimment far Cannaction of Tarminal Equipment 13 the
Tolsphons bphecrk: (Sap J00%)

ket bl b R

503, Pail 1, b 9, Arerdean 4, Decamber 2010

Ensrgy: Fogaletion (50 Mo, 1375,/ 7008
ERERGY 5TART oo broging Lgaipreent Dperofionol Saods 340 Tes? Procedare
Tesl Mudbed bor Colevbaireg foa Eneigy Eliciancy of Sngle Wollege Edenal eDe ard Ar b Fomer Supplios Jogest 11, 2004

Rais: Eh 5051 2012

Tre product herewith complies with the requirements of the Low Vologe Ciredive 2308:95/EZ, the EMC Diredive 2004 108/EC, the
RATTE Disectiva 19599,/5/EC, tha Ecodesiqn Directiva 2005, 125/EC, RoHS Directive 2070 1/85%E0, and cormies e 'EE marking
worrdingly.

This clavica complios wilh part 15 of the FOT Rulis, Cpandion i subjsc 1o 1he kellawing twe condions:
(1] This device moy not cause hamiul inlerlerence, ond (2] fhis devios must occept ony inkerference received, induding intertference that
may couks undasired opandion.

Additienal Information

1| Thiz product is cesigned a Requiciary Medal Mumbar which oy with the regquiciony capects o fhe design. Tre Reguiateny Madsl
Mumber ks fre main product identher in the egquiolory documeniolion and st repors, this number should not be conhesed with e
marksding name or e produst rumisans,

Z|  The product was fesbed in o Syppico mrF'g.ru"i:ﬂ.

3| The internal power adagker CP75 1-60044 is tor Indio and Ching market only.

&) WWIH madule apenae anly in 2.4 GHE bend within thin praduct

Singapere 3
31 O 2013 Product Reguintions Monoger
TOE & G Infojat Basginass onel Plasfons
Lol contod for regulotory toples onhy
EL Herw bt Pascharst G, HCHTRE, Hersurbserger Sinman 180, 710034 Baskiingan, Germeny
UA: HewlettPockard, 3000 Honover 51, Pako Ao, O 343048, US4 6508571501

woarwr o s cedihiooles

Information om féreskrifter for tradlésa produkter
Det har avsnittet innehaller féljande bestammelser betraffande tradlésa produkter:

° Exponering for radiofrekvent energi

° Meddelande till anvandare i Brasilien

° Meddelande till anvéndare i Kanada
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Meddelande till anvandare i Taiwan

Meddelande till anvandare i Mexiko

Meddelande angaende tradlost till anvandare i Japan

Exponering for radiofrekvent energi

Exposure to radic frequency radiation

Caution The rodiated oufput r of this device is far below the FCC rodic
frequency expasure limits. Nmm, the device shall ba usad in such o manner
that the petential for human contact during normal cperation is minimized. This
preduct and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner fo minimize the potential for human contact during nemal eperation. In
order fo avoid the possibilify of exceeding the FCC rodio frequency exposure
limits, human proximity to the anfenna shall not be lass than 20 em (8 inches)
during nemal epercticn.

Meddelande till anvandare i Brasilien

Aviso aos usuarios no Brasil

Este equipomentc opera em cardter secunddric, isto &, ndo tem direito & protecdo
contra inferferéncia prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo fipo, & ndo pode cousar
interferéncia a sistemas operando em condfer primarnio. [Res AMATEL 282,/2001).

Meddelande till anvandare i Kanada

SVWW

MNotice to users in Canada/Nete & |'attention des vtilisateurs canadiens

Under Industry Canada regulations, this radio fransmitter may only operale using an
antenna of a type and maximum [or lesser) gain approved for the transmitter by Industry
Canada. To reduce palential radio interference to other users, the antenna ype and its gain
should be so chosen that the equivalent isclrepically rediated power [e.i.rp.) is not more
than that necessary for successful communication.

This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is
subject to the following two conditions: (1) this device may not cause interference, and (2]
this device must accept any interference, including interference that may cause undesired
operation of the device.

WARNING! Exposure to Radio Frequency Radiation The rodiated culput power of this
device is below the Industry Canada radic frequency exposure limits. Mevertheless, the
device should be used in such a manner that the potential for human contact is minimized
during normal cperation.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radio frequency expasure limits,
human proximity to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Réglement d'Industie Canada, cet émeteur rodicélecirique ne peut
fonctionner qu'avec une antenne d'un fype et d'un gain maximum (ov moindre) approuve
par Industrie Canada. Afin de réduire le brovillage radictlectrique potentiel pour d'autres
utilisateurs, le type d'anlenne & son gain doivent &re choisis de manidre & ce que la
puissance iscirope rayonnée équivalente (p.ire.) ne dépasse pos celle nécessaire @ une
communication réussie.

Cet appareil est conforme aux nomes B35 exemptes de licence d'Industie Canada. Son
fanctionnement dépend des deux condifions suivanies : (1) cel appareil ne deil pas
provoquer d'interférences nuisibles et (2) doit accepler toutes inferférences regues, y

compris des inferférences pouvant provoguer un fonctionnement non souhaité de |'::|pp|:|rei|.

AVERTISSEMEMT relatif & I'exposifion aux radiclréquences. la puissance de rayonnement
de cet appareil se trouve sous les limites d'expesition de madiclréquences d'Industrie
Canada. Méanmains, cet appareil doit étre utilisé de telle sorte qu'il soit mis en contact le
moins possible avec be corps humain.

Afin d'éviter le dépassement éveniuel des limites d'exposition owe radiclréquences
d'Indusirie Cancada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm enire
les antennes et I'uiilisateuwr.
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Meddelande till anvandare i Taiwan
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Meddelande till anvandare i Mexiko

Aviso para los usuarios de México

Le operacion de este equips estd sujeta o las siguientes dos condiciones: (1) es posible
gue este equipo o dispositivo no couse inferferencia perjudicial v (2) este equipo o
dispositive debe aceptar cualquier interferencia, incluyends la que pueda causar su
operacion no deseada

Para saber el modelo de la farjeta inalambrica wlilizada, revise la etiqueta regulatoria de
la impresoma

Meddelande angaende tradlést till anvandare i Japan

ORI ERERESEALE IREHE SR - R REE L TLET.
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Program for miljovanliga produkter

Hewlett-Packard har atagit sig att tillhandahalla kvalitetsprodukter pa ett miljdmassigt hallbart satt:
e Denna produkt har utformats for att vara sa latt som mgjligt att atervinna:

e Antalet material har minimerats utan att funktionen eller tillférlitligheten férsamrats.

e Olika material som enkelt kan separeras har utvecklats.

e  Fastanordningar och andra anslutningar ar enkla att lokalisera, komma at och ta bort med hjalp
av vanliga verktyg.

e Delar med hog prioritet har designats for att vara lattatkomliga for effektiv nedmontering och
reparation.

Om du vill veta mer, ga till www.hp.com/ecosolutions

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

° Pappersanvandning

° Plaster

° Informationsblad om materialsékerhet

e Atervinningsprogram

° HPs program for atervinning av férbrukningsmaterial for blackstraleskrivare

e Anvandares kassering av uttjant utrustning

° Stromférbrukning

° Kemiska substanser

° Kassering av batterier i Nederlanderna

° Kassering av batterier i Taiwan

° Materialmeddelande for perklorat i Kalifornien

e Tabell dver qiftiga och skadliga substanser (Kina)

° Begransningar angaende skadliga substanser (Ukraina)

e Begransningar angaende skadliga substanser (Indien)

e EPEAT

e Anvéandarinformation om SEPA-ekomarkning for Kina

Pappersanvandning
Denna produkt ar anpassad for anvandning av returpapper enligt DIN 19309 och EN 12281:2002.

Plaster

Plastdelar som vager mer an 25 gram ar markta enligt internationell standard, vilket gor det lattare att
se vilka plastdelar som kan atervinnas vid slutet av produktens anvandningstid.

Informationsblad om materialsdkerhet

Informationsblad om materialsakerhet (MSDS) finns pa HPs webbplats pa:
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http://www.hp.com/ecosolutions

www.hp.com/go/msds

Atervinningsprogram

| allt fler Iander har HP program for utbyte och atervinning. Vi samarbetar med nagra av varldens
storsta atervinningscentraler for elektroniska produkter. HP sparar pa naturtillgadngarna genom att
atervinna nagra av de mest populara produkterna. Mer information om atervinning av HP-produkter

finns pa:

www.hp.com/recycle

HPs program for atervinning av férbrukningsmaterial for blackstraleskrivare

HP varnar om miljén. Med HPs atervinningsprogram for blackpatroner som finns i flera Iander/
regioner kan du atervinna anvanda blackpatroner gratis. Mer information finns pa féljande webbplats:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Anvéandares kassering av uttjant utrustning

Den har symbolen betyder att du inte far kasta produkten tillsammans med 6vrigt
hushallsavfall. For att skydda halsa och miljé har du i stéllet ansvar for att lAmna den
pa ett for andamalet avsett uppsamlingsstalle for atervinning av elektrisk och
elektronisk utrustning. Fér mer information, vand dig till nérmaste
avfallshanteringsanlaggning eller ga till http://www.hp.com/recycle.

Stromforbrukning

Den utskrifts- och bildbehandlingsutrustning fran Hewlett-Packard som &r markt med ENERGY
STAR®-logotypen kvalificerar sig som éverensstdmmande med amerikanska Environmental
Protection Agencys ENERGY STAR-specifikationer for bildbehandlingsutrustning. Féljande markning

finns pa ENERGY STAR-kvalificerade bildbehandlingsprodukter:

Ytterligare information om ENERGY STAR-kvalificerade produkter finns pa: www.hp.com/go/
energystar

Kemiska substanser

HP foérbinder sig att efter behov informera kunderna om de kemiska substanser som ingar i vara
produkter i syfte att uppfylla lagkrav som REACH (Europapariamentets och radets férordning (EG) nr

1907/2006). En rapport om kemikalierna i denna produkt finns pa www.hp.com/go/reach.
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Kassering av batterier i Nederlanderna

ML, Battari] niet Dit HP Product bevat een lithivm-mangonese-dioxide

== weggoolen, maar x bcllfar1|. Dere bevindt zich op de hm‘dennfpluut

inlgvaran als KGA. * Wanneer deze baotterj leeg is, most deze volgens de
geldende regels worden ofgevoerd.

Kassering av batterier i Taiwan

£ BEhFEEW
53 Please recycle waste batteries.

Materialmeddelande fér perklorat i Kalifornien

California Perchlorate Material Notice

Perchlorate material - special handling may apply. See:
http://www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate/

This product’s realtime clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and
may require special handling when recycled or disposed of in California.

Tabell ver giftiga och skadliga substanser (Kina)
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Begréansningar angaende skadliga substanser (Ukraina)

TexHi4HMIA pernameHT Wono oOMerkKeHHS BUKOPUCTAHHSA
HebGesnevyHux peuoeuH (YkpaiHa)

O6nagHakks signosinae sumoram TexXHIYHOMO PEMaMeHTy WOAO OOMEKEHHS BUKOPMCTOHHS
[esKHX HeBeaNeuHHX PEYOBHH B ENEKTPHYHOMY Ta ENEKTPOHHOMY OBNaIHAHHI,
zateepmkeqoro noctanosoio Kabikery Minictpis Ykpainm sig 3 rpynxs 2008 Ne 1057
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Begransningar angaende skadliga substanser (Indien)

Restriction of hazardous substances (India)

This product complies with the "India E-waste (Management and Handling) Rule 2011" and
prehibits use of lead, mercury, hesavalent chromium, polybrominated biphenyls or
polybreminated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight
% for cadmium, axcept for the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

EPEAT

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a3 comprehensive
environmental rating that helps identify greener electronics equipment. For more
information on EPEAT go to www.epeat.net. For information on HP's EPEAT
registered products go to
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/epeat_printers.pdf.

Anvéandarinformation om SEPA-ekomarkning for Kina
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B Yiterligare faxinstallningar

Nar du ar klar med alla steg i installationshandboken féljer du instruktionerna i det har avsnittet och
konfigurerar faxinstéllningarna. Spara installationshandboken, den kan behdvas vid ett senare tillfalle.

| det har avsnittet lar du dig konfigurera skrivaren sé att faxfunktionerna fungerar tillsammans med
utrustning och tjanster som du kanske redan har pa samma telefonlinje som enheten.

‘0> TIPS: Du kan dven anvanda Faxinstéllningsguiden (Windows) eller HP Verktyg (OS X) for att fa
hjalp med att snabbt géra nagra viktiga faxinstallningar, till exempel svarslage och faxrubrik. Du nar
dessa verktyg via den HP-programvara som du installerade tillsammans med skrivaren. Nar du har
anvant dessa verktyg féljer du anvisningarna i det har avsnittet for att slutféra faxinstéllningarna.

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

° Konfigurera faxfunktioner (parallella telefonsystem)

e Konfigurering av fax av seriell typ

e Testa faxinstallningar
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Konfigurera faxfunktioner (parallella telefonsystem)

Innan du bdrjar stalla in skrivaren for fax ska du ta reda pa vilken typ av telefonsystem som anvands
dar du bor. Anvisningarna for faxinstallning skiljer sig at beroende pa om du har ett telefonsystem av
seriell eller parallell typ.

e  Om ditt land/din region inte finns med i tabellen nedan kan du ha ett telefonsystem av seriell typ.
| ett seriellt telefonsystem kan kontakttypen pa den delade telefonutrustningen (modem,
telefoner och telefonsvarare) inte anslutas fysiskt till "2-EXT"-porten pa skrivaren. Istallet maste
all utrustning anslutas till ett telefonjack i vaggen.

[ OBS! | vissa lander/regioner som anvander seriella telefonsystem kan den telefonsladd som
medféljde skrivaren vara férsedd med en extra vaggkontakt. Med hjélp av denna kan du ansluta
annan telefonutrustning till det vaggjack dar du ansluter skrivaren.

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din region.

e Om ditt land/din region finns med i tabellen nedan kan du ha ett telefonsystem av parallell typ. |
ett telefonsystem av parallell typ kan du ansluta delad telefonutrustning till telefonlinjen genom
att anvanda "2-EXT"-porten pa skrivarens baksida.

[%f’ OBS! Om du har ett telefonsystem av parallell typ rekommenderar HP att du anvander den
telefonsladd med 2 ledare som medféljde skrivaren for att ansluta den till telefonjacket.

Tabell B-1 Lander/regioner med telefonsystem av parallell typ

Argentina Australien Brasilien
Kanada Chile Kina
Colombia Grekland Indien
Indonesien Irland Japan
Korea Latinamerika Malaysia
Mexiko Filippinerna Polen
Portugal Ryssland Saudiarabien
Singapore Spanien Taiwan
Thailand USA Venezuela
Vietnam

Om du osaker pa vilken typ av telefonsystem du har (seriellt eller parallellt) kontaktar du
teleoperatéren.

Det har avsnittet innehaller féljande amnen:

e Valja ratt faxinstallningar féor hemmet eller kontoret

e Fall A: Separat faxlinje (inga ingaende réstsamtal)

° Fall B: Konfigurera skrivaren for DSL

' Fall C: Konfigurera skrivaren for ett PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje

° Fall D: Faxa med distinkt ringsignal pa samma linje

° Fall E: Delad rost- och faxlinje

° Fall F: Delad rost- och faxlinje med réstpost
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° Fall G: Faxlinje som delas med datormodem (inga réstsamtal tas emot)

° Fall H: Delad rost- och faxlinje med datormodem

° Fall I: Delad rést- och faxlinje med telefonsvarare

° Fall J: Delad rést- och faxlinje med datormodem och telefonsvarare

° Fall K: Delad r6st- och faxlinje med datormodem och telefonsvarare

Valja ratt faxinstéllningar fér hemmet eller kontoret

SVWW

For att kunna faxa behéver du veta vilka typer av utrustning och tjanster (i férekommande fall) som
delar telefonlinje med skrivaren. Detta ar viktigt eftersom du kan behéva ansluta en del av din
befintliga kontorsutrustning direkt till skrivaren, och du kan ocksa behéva andra vissa faxinstallningar
innan du kan faxa.

1. Tareda pa om telefonsystemet ar seriellt eller parallelit.

Mer information finns i avsnittet Konfigurera faxfunktioner (parallella telefonsystem)
pa sidan 184.

a. Telefonsystem av seriell typ — se Konfigurering av fax av seriell typ pa sidan 205.

b. Telefonsystem av parallell typ — ga till steg 2.

2. Valj den kombination av utrustning och tjdnster som delas med faxlinjen.
e DSL: En DSL-tjanst (Digital subscriber line) fran telebolaget. (DSL kallas dven ADSL.)
e PBX: Ett PBX-telefonsystem eller ett ISDN-system.

e Distinkta ringsignaler: En tjanst for distinkta ringsignaler via ditt telefonbolag ger flera
telefonnummer med olika ringsignalmonster.

e Rostsamtal: Rostsamtal tas emot pa samma telefonnummer som faxsamtal pa skrivaren.

e Datormodem for uppringd anslutning: Ett datormodem for uppringd anslutning pa samma
telefonlinje som skrivaren. Om du svarar Ja pa nagon av féljande fragor anvander du ett
datormodem fér uppringd anslutning:

° Skickar du och tar emot fax direkt till och fran datorprogram via en uppringd
anslutning?

° Skickar du och tar emot e-post pa datorn via en uppringd anslutning?
° Anvander du internet pa datorn via en uppringd anslutning?

e Telefonsvarare: En telefonsvarare som besvarar réstsamtal pa4 samma telefonnummer som
du anvander for att ta emot fax pa skrivaren.

e  Rostbrevladetjanst: Ett rostbrevidadeabonnemang via telefonbolaget pa samma nummer
som du anvander for faxsamtal pa skrivaren.

3. | tabellen nedan kan du valja den kombination av utrustning och tjanster som finns pa ditt kontor
eller hemma hos dig. Ta sedan reda pa rekommenderad faxinstallning. | de avsnitt som foljer
finns stegvisa instruktioner for varje situation.
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& OBS! Om den konfiguration du har hemma eller pa kontoret inte beskrivs i det har avsnittet

installerar du skrivaren som en vanlig analog telefon. Se till att du anvander den medféljande
telefonsladden. Anslut den ena anden till telefonjacket och den andra till 1-LINE-porten pa baksidan
av skrivaren. Om du anvander en annan telefonsladd kan du fa problem med att skicka och ta emot

fax.

Du kanske maste ansluta den medfdljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din region.

Annan utrustning eller andra tjanster som delar pa faxlinjen

DSL PBX Distinkt Réstsamt Datormodem Telefonsvarare
ring-signal  al for uppringd
anslutning

Rostbrevia

detjanst

Rekommenderad
faxinstallning

Fall A: Separat faxlinje (inga
ingaende réstsamtal)
pa sidan 186

Fall B: Konfigurera
skrivaren fér DSL

pa sidan 187

Fall C: Konfigurera
skrivaren for ett PBX-

telefonsystem eller en
ISDN-linje pa sidan 188

Fall D: Faxa med distinkt
ringsignal pa samma linje
pa sidan 189

Fall E: Delad rést- och
faxlinje pa sidan 190

Fall F: Delad rést- och
faxlinje med réstpost

pa sidan 191

Fall G: Faxlinje som delas
med datormodem (inga
rostsamtal tas emot)

a sidan 192

Fall H: Delad rést- och
faxlinje med datormodem

pa sidan 195

Fall I: Delad rést- och
faxlinje med telefonsvarare

pa sidan 198

Fall J: Delad rést- och
faxlinje med datormodem
och telefonsvarare

pa sidan 199

Fall K: Delad rést- och
faxlinje med datormodem
och telefonsvarare

pa sidan 203

Fall A: Separat faxlinje (inga ingaende réstsamtal)

Om du har en separat telefonlinje som inte tar emot nagra réstsamtal och du inte har nagon annan
utrustning ansluten till telefonlinjen, konfigurerar du skrivaren enligt beskrivningen i det har avsnittet.
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Bild B-1 Skrivaren sedd bakifran
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1 Telefonjack
2 Anvand den telefonsladd som medféljde i skrivarkartongen for att ansluta till 1-LINE-porten

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din region.

Sa har konfigurerar du skrivaren fér en separat faxlinje

1. Anslut den ena anden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och anslut
sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

ﬁ% OBS! Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din
region.

Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran vaggtelefonjacket till
skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd &r annorlunda mot de andra
telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller hemma.

2. Aktivera installningen Autosvar.
3. (Valfritt) Andra instéliningen Ringsign. f. svar till den lagsta instéllningen (tva signaler).
4. Gor ett faxtest.

Nar telefonen ringer svarar skrivaren automatiskt efter det antal signaler som du anger i instéllningen
Ringsign. f. svar. Skrivaren borjar avge faxmottagningssignaler till den sdndande faxapparaten och
tar emot faxet.

Fall B: Konfigurera skrivaren fér DSL

Om du abonnerar pa en DSL-tjanst hos din teleoperatér och inte ansluter nagon utrustning till
skrivaren ska du félja anvisningarna i det har avsnittet for att ansluta ett DSL-filter mellan
vaggtelefonjacket och skrivaren. DSL-filtret tar bort den digitala signalen som kan stora skrivaren, sa
att skrivaren kan kommunicera pa korrekt satt med telefonlinjen. (DSL kallas aven ADSL.)

B OBS! Om du har en DSL-linje och inte ansluter ett DSL-filter, kommer du inte att kunna skicka eller
ta emot fax pa skrivaren.
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Bild B-2 Skrivaren sedd bakifran

1 Telefonjack
2 DSL-filter (eller ADSL) och sladd fran DSL-leverantéren
3 Anvand den telefonsladd som medféljde i skrivarkartongen for att ansluta till 1-LINE-porten

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din region.

Sa har konfigurerar du skrivaren fér DSL

1. Skaffa ett DSL-filter fran DSL-leverantoren.

2. Anslut den ena anden av telefonsladden som medféljde skrivaren till DSL-filtrets 6ppna port, och
den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

B OBS! Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern fér ditt land/din
region.

Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran DSL-filtret till skrivaren
kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar annorlunda mot de andra telefonsladdar som
du kanske redan har pa kontoret eller hemma.

Om det bara foljde med en telefonsladd kan du behdva skaffa fler telefonsladdar fér den har
installationen.

3. Anslut en extra telefonsladd fran DSL-filtret till telefonjacket.

4. Gor ett faxtest.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall C: Konfigurera skrivaren for ett PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje
Om du anvander en privat telefonvéxel eller en ISDN-omvandlare/terminaladapter gor du féljande:

e  Om du anvander ett PBX-system eller en ISDN-omvandlare/-terminaladapter ansluter du
skrivaren till porten som ar avsedd for fax och telefon. Se aven till att terminaladaptern ar installd
pa ratt typ av vaxel for ditt land/region, om det ar mojligt.

188 Bilaga B Ytterligare faxinstallningar SVWW



Ef OBS! Pa vissa ISDN-system kan du konfigurera portarna fér specifik telefonutrustning. Du kan
till exempel tilldela en port for telefon och grupp 3-fax och en annan fér andra andamal. Om du
har problem med att ansluta till fax/telefonporten kan du préva att anvanda den port som ar
avsedd for flera olika andamal. Den kan vara markt "multi-combi” eller liknande.

e  Om du anvander ett PBX-system staller du in samtal vantar-tonen pa "av".

B/ OBS! Manga digitala PBX-system har en vanteton som ar paslagen som standard. Denna
vanteton stor alla faxdverféringar och du kan inte skicka eller ta emot fax med skrivaren. Ga till
den dokumentation som medféljde PBX-telefonsystemet fér anvisningar om hur du inaktiverar
vantetonen.

e  Om du anvander ett PBX-system maste du sla siffran for extern linje innan du slar faxnumret.

e  Forsakra dig om att du anvander den medféljande telefonsladden for anslutningen mellan
vaggtelefonjacket och skrivaren. Om du inte gér det kanske du inte kan faxa. Denna
specialsladd ar annorlunda mot de andra telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret
eller hemma. Om den medfdljande telefonsladden ar for kort kan du képa en langre telefonsladd
med tva ledningar i en elektronikaffar for att férlanga sladden.

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din region.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjiansteleverantor eller aterférsaljare for att fa hjalp.

Fall D: Faxa med distinkt ringsignal pa samma linje

SVWW

Om du abonnerar pa distinkt ringning (fran teleoperatéren) som gor att du kan ha flera telefonnummer
pa en telefonlinje, vart och ett med ett eget svarssignalsmonster, konfigurerar du skrivaren enligt
beskrivningen i det har avsnittet.

Bild B-3 Skrivaren sedd bakifran

f T

1 Telefonjack

2 Anvand den telefonsladd som medféljde i skrivarkartongen for att ansluta till 1-LINE-porten

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din region.
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Sa har konfigurerar du skrivaren med distinkt ringning

1. Anslut den ena anden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och anslut
sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

ﬁ/f OBS! Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din
region.

Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran vaggtelefonjacket till
skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd &r annorlunda mot de andra
telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller hemma.

2. Aktivera instaliningen Autosvar.

3. Andra instéliningen av Svarssignaler sa att den motsvarar det ménster som teleoperatéren
tilldelat ditt faxnummer.

Ef OBS! Som standard &r skrivaren instélld for att ta emot alla samtal oavsett ringsignalménster.
Om du inte staller in Svarssignaler sa att det matchar det ringsignalmoénster som tilldelats ditt
faxnummer kan skrivaren ta emot bade réstsamtal och faxsamtal eller tar kanske inte emot
nagra samtal alls.

- TIPS: Du kan ocksa anvanda funktionen Detekt. signalmonster pa skrivarens kontrollpanel fér

" att stalla in distinkta ringsignaler. Med den har funktionen ké&nner skrivaren igen och registrerar
ringsignalsmonstret pa ett inkommande samtal och faststaller automatiskt det distinkta
ringsignalsmonstret som din teleoperatér tilldelat faxsamtal. Mer information finns i Andra
svarssignalmoénstret for distinkta ringsignaler pa sidan 79.

4. (Valfritt) Andra instéllningen Ringsign. f. svar till den l&gsta instéliningen (tva signaler).
5. Gor ett faxtest.

Skrivaren tar automatiskt emot de inkommande samtal som har det valda ringsignalmdénstret
(Svarssignaler-instaliningen) efter det valda antalet signaler (Ringsign. f. svar-installningen).
Skrivaren borjar avge faxmottagningssignaler till den sdndande faxapparaten och tar emot faxet.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall E: Delad rést- och faxlinje

Om du far rost- och faxsamtal pa samma telefonnummer och du inte har nagon annan
kontorsutrustning (eller rostpost) pa den har telefonlinjen, konfigurerar du skrivaren enligt
beskrivningen i det har avsnittet.

Bild B-4 Skrivaren sedd bakifran

1 Telefonjack
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2 Anvand den telefonsladd som medféljde i skrivarkartongen for att ansluta till 1-LINE-porten

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din region.

3 Telefon (valfritt)

Sa héar konfigurerar du skrivaren for en delad rost- och faxlinje

1. Anslut den ena anden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och anslut
sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

Ef OBS! Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din
region.

Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran vaggtelefonjacket till
skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd &r annorlunda mot de andra
telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller hemma.

2. Gor nagot av foljande:

e  Om du har ett telefonsystem av parallell typ tar du bort den vita kontakten fran 2-EXT-
porten pa baksidan av skrivaren och ansluter sedan en telefon till denna port.

e  Om du anvander ett telefonsystem av seriell typ, kan du ansluta telefonen direkt till
skrivarkabelns vaggkontakt.

3. Nu maéste du bestdmma hur du vill att skrivaren ska ta emot faxsamtal — automatiskt eller
manuellt:

e  Om du konfigurerar skrivaren for att ta emot samtal automatiskt, kommer alla inkommande
samtal och fax att tas emot. Skrivaren kan inte skilja mellan fax- och réstsamtal i detta fall.
Om du misstanker att ett samtal ar ett rostsamtal maste du svara fore skrivaren. Du staller
in skrivaren pa att ta emot samtal automatiskt genom att aktivera Autosvar.

e  Om du stéller in skrivaren sa att fax tas emot manuellt, maste du vara dar och ta emot
faxet, annars kan inte faxet tas emot pa skrivaren. Om du vill stalla in skrivaren for att ta
emot samtal manuellt stdnger du av Autosvar.

4. GOr ett faxtest.

Om du svarar fore skrivaren och hor faxtoner fran en sandande faxapparat, maste du ta emot
faxsamtalet manuellt.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterférsaljare for att fa hjalp.

Fall F: Delad rést- och faxlinje med réstpost

Om du far rést- och faxsamtal till samma telefonnummer och dessutom abonnerar pa en
rostbreviadetjanst hos teleoperatdren, konfigurerar du skrivaren enligt beskrivningen i det har
avsnittet.

Ef OBS! Du kan inte ta emot fax automatiskt om du har en réstposttjanst pa samma telefonnummer
som du anvander for fax. Det medfor att du maste vara dar och ta emot faxet personligen. Om du i
stallet vill ta emot fax automatiskt kontaktar du teleoperatéren om ett abonnemang med distinkta
ringsignaler eller skaffar en separat telefonlinje for faxning.
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Bild B-5 Skrivaren sedd bakifran
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1 Telefonjack

2 Anvand den telefonsladd som medféljde skrivaren for att ansluta till 1-LINE-porten.

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din region.

Sa har konfigurerar du skrivaren fér rostpost

1. Anslut den ena anden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och anslut
sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din region.

B OBS! Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern fér ditt land/din
region.

Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran vaggtelefonjacket till
skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd &r annorlunda mot de andra
telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller hemma.

2. Stang av Autosvar.
3. Gor ett faxtest.

Du maste vara pa plats och ta emot inkommande faxsamtal. Annars kan inte fax tas emot pa
skrivaren. Du maste initiera den manuella faxfunktionen innan rostbreviadan fangar upp samtalet.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall G: Faxlinje som delas med datormodem (inga réstsamtal tas emot)

Om du har en faxlinje som inte tar emot nagra ingdende rostsamtal och du samtidigt har ett
datormodem anslutet till linjen, konfigurerar du skrivaren enligt beskrivningen i det har avsnittet.

EZ OBS! Om du har ett datormodem for uppringd anslutning delar detta modem telefonlinjen med
skrivaren. Du kan inte anvanda bade modemet och skrivaren samtidigt. Du kan till exempel inte
anvanda skrivaren for att faxa samtidigt som du anvander datormodemet for att skicka e-post eller
koppla upp dig mot internet.

° Konfigurera skrivaren for ett datormodem for uppringd anslutning

' Konfigurera skrivaren fér ett DSL/ADSL-datormodem

Konfigurera skrivaren fér ett datormodem for uppringd anslutning

Om du anvander samma telefonlinje for att skicka fax och for uppringningsmodemet, féljer du
anvisningarna nedan nar du konfigurerar skrivaren.
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Bild B-6 Skrivaren sedd bakifran
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1 Telefonjack
2 Anvand den telefonsladd som medfdljde skrivaren for att ansluta till 1-LINE-porten.

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din region.

3 Dator med modem

Sa hér konfigurerar du skrivaren for ett datormodem for uppringd anslutning

SVWW

1. Ta bort den vita proppen fran porten markt 2-EXT pa baksidan av skrivaren.

2. Leta upp den telefonsladd som ar ansluten till datorns baksida (datormodemet) och till ett
telefonjack. Koppla ur sladden fran vaggtelefonjacket och anslut den till 2-EXT-porten pa
baksidan av skrivaren.

3. Anslut den ena anden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och anslut
sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

[ OBS! Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din
region.

Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran vaggtelefonjacket till
skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar annorlunda mot de andra
telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller hemma.

4. Om modemets programvara ar installd for att ta emot fax automatiskt pa datorn, ska du
inaktivera den instéliningen.

E# OBS! Om du inte inaktiverar den automatiska faxmottagningsinstaliningen i modemets
programvara kan inga fax tas emot pa skrivaren.

5. Aktivera installningen Autosvar.
6. (Valfritt) Andra instéliningen Ringsign. f. svar till den lagsta instéllningen (tva signaler).
7. Gor ett faxtest.

Nar telefonen ringer svarar skrivaren automatiskt efter det antal signaler som du anger i instéllningen
Ringsign. f. svar. Skrivaren borjar avge faxmottagningssignaler till den sdndande faxapparaten och
tar emot faxet.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjiansteleverantor eller aterférsaljare for att fa hjalp.
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Konfigurera skrivaren for ett DSL/ADSL-datormodem

Om du har en DSL-linje och anvander telefonlinjen till att skicka fax, foljer du anvisningarna nedan
nar du konfigurerar faxfunktionen.

-
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1 Telefonjack
2 Parallell linjedelare
3 DSL/ADSL-filter

Anslut ena anden av kabeln pa det telefonjack som medfdljde skrivaren till 1-LINE-porten pa
baksidan av skrivaren. Anslut andra &nden av sladden till DSL/ADSL-filtret.

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din region.

4 Dator

5 DSL/ADSL-datormodem

E7 OBS! Du maste kopa en parallell linjedelare. En parallell linjedelare har en RJ-11-port pa framsidan
och tva RJ-11-portar pa baksidan. Anvand inte en linjedelare med tva ledningar, en seriell linjedelare
eller en parallell linjedelare som har tva RJ-11-portar pa framsidan och en kontakt pa baksidan.

Bild B-7 Exempel pa en parallell linjedelare

s

Sa har konfigurerar du skrivaren fér ett DSL/ADSL-datormodem

1. Skaffa ett DSL-filter fran DSL-leverantoren.

2. Anslut den ena anden av telefonsladden som medféljde enheten till DSL-filtret, och anslut sedan
den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

[%’ OBS! Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din
region.

Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran DSL-filtret till baksidan
av skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar annorlunda mot de andra
telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller hemma.

3. Anslut DSL-Afiltret till den parallella linjedelaren.

4. Anslut DSL-modemet till den parallella linjedelaren.
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5. Anslut den parallella linjedelaren till telefonjacket.
6. GOor ett faxtest.

Nar telefonen ringer svarar skrivaren automatiskt efter det antal signaler som du anger i installningen
Ringsign. f. svar. Skrivaren bdrjar avge faxmottagningssignaler till den sdndande faxapparaten och
tar emot faxet.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterférsaljare for att fa hjalp.

Fall H: Delad rést- och faxlinje med datormodem

Det finns tva olika satt att konfigurera skrivaren for din dator, beroende pa hur manga telefonportar
datorn har. Kontrollera om det finns en eller tva telefonportar pa datorn innan du bérjar.

[zf OBS! Om datorn endast har en telefonport maste du képa en parallell linjedelare, enligt
illustrationen. (En parallell linjedelare har en RJ-11-port pa framsidan och tva RJ-11-portar pa
baksidan. Anvand inte en linjedelare med tva ledningar, en seriell linjedelare eller en parallell
linjedelare som har tva RJ-11-portar pa framsidan och en kontakt pa baksidan.)

° Delad rost- och faxlinje med datormodem for uppringd anslutning

° Delad rost/fax med DSL/ADSL-datormodem

Delad rést- och faxlinje med datormodem fér uppringd anslutning

Om du anvander en telefonlinje for bade fax- och telefonsamtal, foljer du anvisningarna nedan nar du
konfigurerar faxfunktionen.

Det finns tva olika satt att konfigurera skrivaren for din dator, beroende pa hur manga telefonportar
datorn har. Kontrollera om det finns en eller tva telefonportar pa datorn innan du bérjar.

B OBS! Om datorn endast har en telefonport maste du képa en parallell linjedelare, enligt
illustrationen. (En parallell linjedelare har en RJ-11-port pa framsidan och tva RJ-11-portar pa
baksidan. Anvand inte en linjedelare med tva ledningar, en seriell linjedelare eller en parallell
linjedelare som har tva RJ-11-portar pa framsidan och en kontakt pa baksidan.)

Bild B-8 Exempel pa en parallell linjedelare

s

Sa hér installerar du skrivaren pa samma telefonlinje som en dator med tva telefonportar

Bild B-9 Skrivaren sedd bakifran

1 Telefonjack
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2 Anvand den telefonsladd som medféljde i skrivarkartongen fér att ansluta till 1-LINE-porten.

3 Parallell linjedelare
4 Dator med modem
5 Telefon

1. Ta bort den vita proppen fran porten markt 2-EXT pa baksidan av skrivaren.

2. Leta upp den telefonsladd som &r ansluten till datorns baksida (datormodemet) och till ett
telefonjack. Koppla ur sladden fran vaggtelefonjacket och anslut den till 2-EXT-porten pa
baksidan av skrivaren.

3. Anslut en telefon till "OUT"-porten pa baksidan av datormodemet.

4. Anslut den ena anden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och anslut
sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

Bf OBS! Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern fér ditt land/din
region.

Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran vaggtelefonjacket till
skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar annorlunda mot de andra
telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller hemma.

5. Om modemets programvara ar installd fér att ta emot fax automatiskt pa datorn, ska du
inaktivera den instéllningen.

E% OBS! Om du inte inaktiverar den automatiska faxmottagningsinstaliningen i modemets
programvara kan inga fax tas emot pa skrivaren.

6. Nu maste du bestdmma hur du vill att skrivaren ska ta emot faxsamtal — automatiskt eller
manuellt:

e  Om du konfigurerar skrivaren for att ta emot samtal automatiskt, kommer alla inkommande
samtal och fax att tas emot. Skrivaren kan inte skilja mellan fax- och réstsamtal i detta fall.
Om du missténker att ett samtal ar ett réstsamtal maste du svara fére skrivaren. Du staller
in skrivaren pa att ta emot samtal automatiskt genom att aktivera Autosvar.

e  Om du stéller in skrivaren sa att fax tas emot manuellt, maste du vara dar och ta emot
faxet, annars kan inte faxet tas emot pa skrivaren. Om du vill stélla in skrivaren for att ta
emot samtal manuellt stanger du av Autosvar.

7. Gor ett faxtest.

Om du svarar fore skrivaren och hor faxtoner fran en sandande faxapparat, maste du ta emot
faxsamtalet manuellt.

Om du anvander telefonlinjen for rost- och faxsamtal samt datormodemet fér uppringd anslutning,
foljer du anvisningarna nedan nar du konfigurerar faxfunktionen.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Delad rost/fax med DSL/ADSL-datormodem

Folj anvisningarna nedan om datorn har ett DSL/ADSL-modem
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1 Telefonjack

2 Parallell linjedelare

3 DSL/ADSL-filter

4 Anslut den medféljande telefonsladden till 1 LINE-porten pa skrivarens baksida.

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din region.

5 DSL/ADSL-modem
6 Dator
7 Telefon

[%‘> OBS! Du maste kopa en parallell linjedelare. En parallell linjedelare har en RJ-11-port pa framsidan
och tva RJ-11-portar pa baksidan. Anvand inte en linjedelare med tva ledningar, en seriell linjedelare
eller en parallell linjedelare som har tva RJ-11-portar pa framsidan och en kontakt pa baksidan.

Bild B-10 Exempel pa en parallell linjedelare

=

Sa har konfigurerar du skrivaren fér ett DSL/ADSL-datormodem

1. Skaffa ett DSL-filter fran DSL-leverantoren.

[’_5%" OBS! Telefoner placerade pa andra stéllen som har samma telefonnummer med DSL-tjanst
maste kopplas till ett extra DSL-filter for att undvika stérande ljud under rostsamtal.

2. Anslut den ena énden av den medféljande telefonsladden till DSL-filtret och anslut sedan den
andra anden till porten markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

B OBS! Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din
region.

Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran DSL-filtret till skrivaren
kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar annorlunda mot de andra telefonsladdar som
du kanske redan har pa kontoret eller hemma.

3.  Om du har ett telefonsystem av parallell typ tar du bort den vita kontakten fran 2-EXT-porten pa
baksidan av skrivaren och ansluter sedan en telefon till denna port.

4. Anslut DSL-filtret till den parallella linjedelaren.
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5. Anslut DSL-modemet till den parallella linjedelaren.
6. Anslut den parallella linjedelaren till telefonjacket.
7. GOr ett faxtest.

Néar telefonen ringer svarar skrivaren automatiskt efter det antal signaler som du anger i instéliningen
Ringsign. f. svar. Skrivaren borjar avge faxmottagningssignaler till den sdndande faxapparaten och
tar emot faxet.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall I: Delad rést- och faxlinje med telefonsvarare

Om du far rost- och faxsamtal pa samma telefonnummer och samtidigt har en telefonsvarare som
svarar pa inkommande réstsamtal pa det har telefonnumret, konfigurerar du skrivaren enligt
beskrivningen i det har avsnittet.

Bild B-11 Skrivaren sedd bakifran

1 Telefonjack

2 Anslut den medfoljande telefonsladden till 1-LINE-porten pa skrivarens baksida

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din region.

3 Telefonsvarare

4 Telefon (valfritt)

Sa har konfigurerar du skrivaren fér en delad rést- och faxlinje med telefonsvarare
1. Ta bort den vita proppen fran porten markt 2-EXT pa baksidan av skrivaren.

2. Koppla bort telefonsvararen fran telefonjacket och anslut den till 2-EXT-porten pa baksidan av
skrivaren.

B OBS! Om du inte ansluter telefonsvararen direkt till skrivaren kan faxsignaler fran en sandande
faxapparat registreras pa telefonsvararen, och det kanske inte gar att ta emot fax pa skrivaren.
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3.

8.

Anslut den ena anden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och anslut
sedan den andra &nden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

Y OBS! Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din

region.

Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran vaggtelefonjacket till
skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar annorlunda mot de andra
telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller hemma.

(Valfritt) Om telefonsvararen inte har en inbyggd telefon kan du ansluta en telefon till porten "UT"
pa baksidan av telefonsvararen.

Bf OBS! Om du inte kan ansluta en extern telefon till telefonsvararen, kan du képa och anvénda

en parallell linjedelare for att ansluta bade telefonsvarare och telefon till skrivaren. Du kan
anvanda vanliga telefonsladdar for dessa anslutningar.

Aktivera installningen Autosvar.
Stall in telefonsvararen sa att den svarar efter fa signaler.

Andra instéliningen av Ringsign. f. svar pa skrivaren till det maximala antal signaler som stéds
av skrivaren. (Det hogsta antalet ringsignaler varierar i olika lander/regioner.)

Gor ett faxtest.

Nar telefonen ringer kommer telefonsvararen att besvara samtalet efter det antal ringsignaler som du
har angett och spela upp ditt inspelade meddelande. Under tiden dvervakar skrivaren samtalet
("lyssnar" efter faxsignaler). Om signaler f6r inkommande fax detekteras avger skrivaren
faxmottagningssignaler och tar emot faxet. Om inga faxsignaler detekteras slutar skrivaren att
Overvaka linjen och telefonsvararen kan spela in ett réstmeddelande.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterférsaljare for att fa hjalp.

Fall J: Delad rést- och faxlinje med datormodem och telefonsvarare

Om du far bade roést- och faxsamtal pa samma telefonnummer och samtidigt har ett datormodem och
en telefonsvarare anslutna pa den har telefonlinjen, konfigurerar du skrivaren enligt beskrivningen i
det har avsnittet.

B OBS! Eftersom datormodemet delar telefonlinjen med skrivaren, kan du inte anvanda modemet och
skrivaren samtidigt. Du kan till exempel inte anvanda skrivaren for att faxa samtidigt som du anvander
datormodemet for att skicka e-post eller koppla upp dig mot internet.

Delad rést- och faxlinje med uppringt datormodem och telefonsvarare

Delad rost- och faxlinje med DSL/ADSL-datormodem och telefonsvarare

Delad rést- och faxlinje med uppringt datormodem och telefonsvarare

Det finns tva olika satt att konfigurera skrivaren for din dator, beroende pa hur manga telefonportar
datorn har. Kontrollera om det finns en eller tva telefonportar pa datorn innan du bérjar.

L,#’ OBS! Om datorn endast har en telefonport maste du képa en parallell linjedelare, enligt
illustrationen. (En parallell linjedelare har en RJ-11-port pa framsidan och tva RJ-11-portar pa
baksidan. Anvand inte en linjedelare med tva ledningar, en seriell linjedelare eller en parallell
linjedelare som har tva RJ-11-portar pa framsidan och en kontakt pa baksidan.)
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Bild B-12 Exempel pa en parallell linjedelare

s

Sa hér installerar du skrivaren pa samma telefonlinje som en dator med tva telefonportar

Bild B-13 Skrivaren sedd bakifran

1 Telefonjack

2 "IN"-telefonport pa datorn

3 "OUT"-telefonport pa datorn

4 Telefon (valfritt)

5 Telefonsvarare

6 Dator med modem

7 Anvand den telefonsladd som medféljde i skrivarkartongen for att ansluta till 1-LINE-porten.

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din region.

1. Ta bort den vita proppen fran porten markt 2-EXT pa baksidan av skrivaren.

2. Leta upp den telefonsladd som ar ansluten till datorns baksida (datormodemet) och till ett
telefonjack. Koppla ur sladden fran vaggtelefonjacket och anslut den till 2-EXT-porten pa
baksidan av skrivaren.

3. Koppla bort telefonsvararen fran telefonjacket och anslut den till "OUT"-porten pa baksidan av
datorn (datorns modem).

4. Anslut den ena anden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och anslut
sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

[%f OBS! Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din
region.

Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran vaggtelefonjacket till
skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd &r annorlunda mot de andra
telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller hemma.

5. (Valfritt) Om telefonsvararen inte har en inbyggd telefon kan du ansluta en telefon till porten "UT"
pa baksidan av telefonsvararen.

[ OBS! Om du inte kan ansluta en extern telefon till telefonsvararen, kan du képa och anvinda
en parallell linjedelare for att ansluta bade telefonsvarare och telefon till skrivaren. Du kan
anvanda vanliga telefonsladdar fér dessa anslutningar.
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6. Om modemets programvara ar installd for att ta emot fax automatiskt pa datorn, ska du
inaktivera den instéallningen.

ﬁ%’ OBS! Om du inte inaktiverar den automatiska faxmottagningsinstallningen i modemets
programvara kan inga fax tas emot pa skrivaren.

7. Aktivera instaliningen Autosvar.
8. Stallin telefonsvararen sa att den svarar efter fa signaler.

9. Andra instéliningen av Ringsign. f. svar pa skrivaren till det maximala antal signaler som stéds
av produkten. (Det hégsta antalet ringsignaler varierar i olika lander/regioner.)

10. GOr ett faxtest.

Nar telefonen ringer kommer telefonsvararen att besvara samtalet efter det antal ringsignaler som du
har angett och spela upp ditt inspelade meddelande. Under tiden dvervakar skrivaren samtalet
("lyssnar" efter faxsignaler). Om signaler f6r inkommande fax detekteras avger skrivaren
faxmottagningssignaler och tar emot faxet. Om inga faxsignaler detekteras slutar skrivaren att
Overvaka linjen och telefonsvararen kan spela in ett réstmeddelande.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterférsaljare for att fa hjalp.

Delad rést- och faxlinje med DSL/ADSL-datormodem och telefonsvarare
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1 Telefonjack

2 Parallell linjedelare

3 DSL/ADSL-filter

4 Den medféljande telefonsladden ansluten till 1-LINE-porten pa skrivarens baksida

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din

region.
5 DSL/ADSL-modem
6 Dator
7 Telefonsvarare
8 Telefon (valfritt)
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[ OBS! Du maste kdpa en parallell linjedelare. En parallell linjedelare har en RJ-11-port pa framsidan
och tva RJ-11-portar pa baksidan. Anvand inte en linjedelare med tva ledningar, en seriell linjedelare
eller en parallell linjedelare som har tva RJ-11-portar pa framsidan och en kontakt pa baksidan.

Bild B-14 Exempel pa en parallell linjedelare

s

Sa har konfigurerar du skrivaren fér ett DSL/ADSL-datormodem

1. Skaffa ett DSL/ADSL-filter fran DSL/ADSL-leverantoren.

Ef OBS! Telefoner pa andra stillen som har samma telefonnummer och delar DSL/ADSL-tjanst,
maste kopplas till ett extra DSL/ADSL-filter for att undvika ett stérande ljud under rostsamtal.

2. Anslut den ena anden av den medfdljande telefonsladden till DSL/ADSL-filtret och sedan den
andra anden till porten markt 1-LINE pa skrivarens baksida.

B OBS! Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern fér ditt land/din
region.

Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran DSL/ADSLfiltret till
skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd &r annorlunda mot de andra
telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller hemma.

3. Anslut DSL/ADSL-filtret till linjedelaren.

4. Koppla bort telefonsvararen fran telefonjacket och anslut den till 2-EXT-porten pa baksidan av
skrivaren.

B OBS! Om du inte ansluter telefonsvararen direkt till skrivaren kan faxsignaler fran en sandande
faxapparat registreras pa telefonsvararen, och det kanske inte gar att ta emot fax pa skrivaren.

Anslut DSL-modemet till den parallella linjedelaren.
Anslut den parallella linjedelaren till telefonjacket.

Stéll in telefonsvararen sa att den svarar efter fa signaler.

® N o a

Andra instéliningen av Ringsign. f. svar pa skrivaren till det maximala antal signaler som stods
av skrivaren.

[%f’ OBS! Det hogsta antalet ringsignaler varierar mellan olika I&nder/regioner.

9. Gor ett faxtest.

Nar telefonen ringer kommer telefonsvararen att besvara samtalet efter det antal ringsignaler som du
har angett och spela upp ditt inspelade meddelande. Under tiden évervakar skrivaren samtalet
("lyssnar" efter faxsignaler). Om signaler for inkommande fax detekteras avger skrivaren
faxmottagningssignaler och tar emot faxet. Om inga faxsignaler detekteras slutar skrivaren att
Overvaka linjen och telefonsvararen kan spela in ett réstmeddelande.

Om du anvander samma telefonlinje for telefon, fax och har ett DSL-modem féljer du anvisningarna
nedan nar du konfigurerar faxfunktionen.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.
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Fall K: Delad rést- och faxlinje med datormodem och telefonsvarare

Om du tar emot rost- och faxsamtal pa samma telefonnummer, anvander ett datormodem pa samma
telefonlinje och dessutom abonnerar pa en réstposttjanst fran teleoperatoéren konfigurerar du
skrivaren enligt beskrivningen i det har avsnittet.

E,?’f OBS! Du kan inte ta emot fax automatiskt om du har en réstposttjanst pa samma telefonnummer

som du anvander for fax. Det medfor att du maste vara dar och ta emot faxet personligen. Om du i
stallet vill ta emot fax automatiskt kontaktar du teleoperatéren om ett abonnemang med distinkta
ringsignaler eller skaffar en separat telefonlinje for faxning.

Eftersom datormodemet delar telefonlinjen med skrivaren, kan du inte anvanda modemet och
skrivaren samtidigt. Du kan till exempel inte anvanda skrivaren for att faxa samtidigt som du anvander
datormodemet for att skicka e-post eller koppla upp dig mot internet.

Det finns tva olika satt att konfigurera skrivaren for din dator, beroende pa hur manga telefonportar
datorn har. Kontrollera om det finns en eller tva telefonportar pa datorn innan du bérjar.

e Om datorn endast har en telefonport maste du képa en parallell linjedelare, enligt illustrationen.
(En parallell linjedelare har en RJ-11-port pa framsidan och tva RJ-11-portar pa baksidan.
Anvand inte en linjedelare med tva ledningar, en seriell linjedelare eller en parallell linjedelare
som har tva RJ-11-portar pa framsidan och en kontakt pa baksidan.)

Bild B-15 Exempel pa en parallell linjedelare

=

e  Om datorn har tva telefonportar konfigurerar du skrivaren enligt féljande:

Bild B-16 Skrivaren sedd bakifran

1 Telefonjack

2 Anvand den telefonsladd som medféljde i skrivarkartongen for att ansluta till 1-LINE-porten

Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din

region.
3 Dator med modem
4 Telefon

Sa hér installerar du skrivaren pa samma telefonlinje som en dator med tva telefonportar

SVWW

1. Ta bort den vita proppen fran porten markt 2-EXT pa baksidan av skrivaren.

2. Leta upp den telefonsladd som &r ansluten till datorns baksida (datormodemet) och till ett

telefonjack. Koppla ur sladden fran vaggtelefonjacket och anslut den till 2-EXT-porten pa
baksidan av skrivaren.
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3. Anslut en telefon till "OUT"-porten pa baksidan av datormodemet.

4. Anslut den ena anden av den telefonsladd som medféljde skrivaren till telefonjacket och anslut
sedan den andra anden till 1-LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

[%’ OBS! Du kanske maste ansluta den medféljande telefonsladden till adaptern for ditt land/din
region.

Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran vaggtelefonjacket till
skrivaren kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd &r annorlunda mot de andra
telefonsladdar som du kanske redan har pa kontoret eller hemma.

5. Om modemets programvara ar installd for att ta emot fax automatiskt pa datorn, ska du
inaktivera den instéllningen.

Ef OBS! Om du inte inaktiverar den automatiska faxmottagningsinstaliningen i modemets
programvara kan inga fax tas emot pa skrivaren.

6. Stang av Autosvar.
7. Gor ett faxtest.

Du maste vara pa plats och ta emot inkommande faxsamtal. Annars kan inte fax tas emot pa
skrivaren.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

204 Bilaga B Ytterligare faxinstallningar Svww



Konfigurering av fax av seriell typ

Mer information om hur du konfiguerar skrivarens faxfunktion med ett seriellt telefonsystem finns pa
webbplatsen for faxkonfiguration for ditt land/din region.

Osterrike www.hp.com/at/faxconfig
Tyskland www.hp.com/de/faxconfig
Schweiz (franska) www.hp.com/ch/fr/faxconfig
Schweiz (tyska) www.hp.com/ch/de/faxconfig
Storbritannien www.hp.com/uk/faxconfig
Finland www.hp fi/faxconfig
Danmark www.hp.dk/faxconfig
Sverige www.hp.se/faxconfig

Norge www.hp.no/faxconfig
Nederléanderna www.hp.nl/faxconfig

Belgien (hollandska)

www.hp.be/nl/faxconfig

Belgien (franska)

www.hp.be/fr/faxconfig

Portugal www.hp.pt/faxconfig
Spanien www.hp.es/faxconfig
Frankrike www.hp.com/fr/faxconfig
Irland www.hp.com/ie/faxconfig
Italien www.hp.com/it/faxconfig
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Testa faxinstallningar

Du kan testa faxinstallningarna for att kontrollera skrivarens status och forsakra dig om att den ar
korrekt installd for fax. Utfor det har testet nér du &r klar med att stélla in skrivaren for fax. Testet gor
féljande:

e  Testar faxens maskinvara

e  Kontrollerar att ratt telefonsladd &r ansluten till skrivaren
e  Kontrollerar att telefonsladden ar ansluten till ratt port

e  Kontrollerar att det finns en kopplingston

e  Kontrollerar att det finns en aktiv telefonlinje

e  Testar statusen for telefonlinjeanslutningen

Skrivaren skriver ut en rapport med testresultaten. Om testet misslyckas boér du lasa igenom
rapporten for att ta reda pa hur du ska ratta till problemet och darefter kora testet igen.

Sa hér testar du faxinstallningarna via skrivarens kontrollpanel
1.  Stall in skrivaren for fax sa att den fungerar hemma hos dig eller pa din arbetsplats.

2. Kontrollera att blackpatroner ar installerade och att det finns papper av full storlek i
inmatningsfacket innan du startar testet.

3. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel, tryck och dra med fingret 6ver skdrmen och tryck
sedan péa Installation.

4. Tryck pa Verktyg och sedan pa Kor faxtest.
Skrivaren visar teststatusen i displayen och skriver ut en rapport.
5. Lé&s igenom rapporten.

e  Om testet lyckas men du fortfarande har problem med att faxa ska du kontrollera att
faxinstallningarna i rapporten ar riktiga. En tom eller felaktig faxinstélining kan skapa
problem vid faxning.

e  Om testet misslyckas bor du I&sa igenom rapporten for att veta hur du ska réatta till
eventuella problem.
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Faxminnet ar fullt

Det géar inte att kommunicera med skrivaren

Lag blackniva

Skrivhuvudsproblem

Blackpatronsproblem

Byt blackpatronen

En inkompatibel blackpatron av aldre modell ar installerad

Felaktigt papper

Blackpatronshallaren kan inte réra sig

Papperstrassel

Slut pa papper i skrivaren

Skrivaren ar offline

Skrivaren ar pausad

Det qgick inte att skriva ut dokumentet

Skrivarfel

Lucka 6ppen

En redan anvand blackpatron ar installerad

Patronerna férbrukade

Patron fungerar inte

Uppgradering av foérbrukningsmaterial

Uppgradering av férbrukningsmaterial klar

Problem med uppgradering

Icke HP-blackpatroner installerade

Det |6nar sig att anvanda akta HP-bldckpatroner

Rad angaende forfalskade blackpatroner

Anvand, pafylld eller forfalskad patron detekterad

Anvand konfigurationspatroner
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e Anvand inte konfigurationspatroner

e Otillrackligt med black under startrutinen

e Anvand endast svart black?

e Anvand endast fargblack?

° Inkompatibla blackpatroner

e Fel pa blackavkanning

° Blacksensorvarning

' Problem med skrivarférberedelse

e Blacket ar slut i fargblackpatronen

e Den svarta blackpatronen har slut pa black

° Luckan till ADM &r 6ppen

' Problem med blacksystemet
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Faxminnet ar fullt

Om Fax tas emot i minnet eller HP Digital fax ar aktiverat och ett problem uppstar pa skrivaren (t.ex.
papperstrassel), sparar skrivaren inkommande fax i minnet tills problemet &r atgardat. Skrivarens
minne kan dock fyllas med fax som annu inte har skrivits ut eller éverférts till datorn.

Du I6ser detta problem genom att atgarda de problem som uppstatt pa skrivaren.

Mer information finns i L6sa faxproblem pa sidan 141.
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Det gar inte att kommunicera med skrivaren

Datorn kan inte kommunicera med skrivaren eftersom nagot av féljande har intraffat:

Skrivaren har stangts av.

Den kabel som ansluts till skrivaren - till exempel en USB-kabel eller en natverkskabel (Ethernet)
- har kopplats ifran.

Om skrivaren ar ansluten till ett tradlost natverk har den tradlosa forbindelsen brutits.

Du atgardar detta problem genom att férséka med féljande I6sningar:

Kontrollera att skrivaren ar paslagen och att (1) (Strdom-lampan) lyser.
Kontrollera att stromsladden och 6vriga kablar fungerar och &r korrekt anslutna till skrivaren.
Kontrollera att stromsladden ar ordentligt ansluten till ett fungerande vaxelstréomsuttag.

Om skrivaren ar ansluten till ett natverk kontrollerar du att natverket fungerar som det ska. Mer
information finns i Allmé&n felsdkning fér natverk pa sidan 150.

Om skrivaren ar ansluten till ett tradldst natverk ska du kontrollera att det tradlésa natverket
fungerar som det ska. Mer information finns i avsnittet Skrivaren kan inte anslutas tradlost

pa sidan 150.
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Lag blackniva
Den blackpatron som anges i meddelandet har lag blackniva.

Varningar och indikatorer for blackniva utgér enbart uppskattningar for att underlatta planeringen. Nar
ett meddelande om lag blackniva visas bor du ha en ny blackpatron till hands for att undvika
forseningar. Du behdver inte byta ut patroner férrdn du ombeds att gora det.

Mer information om hur du byter blackpatroner finns i Byta blackpatroner pa sidan 99. Mer
information om hur du bestaller blackpatroner finns i Bestélla blackpatroner pa sidan 101. Mer
information om atervinning av férbrukade blackpatroner finns i HPs program for atervinning av
férbrukningsmaterial for bldckstraleskrivare pa sidan 180.

[%’ OBS! Black fran blackpatronerna anvands pa flera olika satt i utskriftsprocessen, bland annat under
den initieringsprocess som férbereder skrivaren och blackpatronerna for utskrift. Dessutom Iamnas
lite black kvar i patronerna nar de ar férbrukade. Mer information finns i www.hp.com/go/inkusage.
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Skrivhuvudsproblem

Skrivhuvudet verkar saknas, kan inte detekteras, ar felaktigt installerat eller inkompatibelt.
Om felet intraffar vid installationen av skrivaren kan du prova féljande I6sningar:
e Installera om skrivhuvudet.

Mer information finns i avsnittet Installera om skrivhuvudet pa sidan 157.

AVIKTIGT: Skrivhuvudena innehaller elektroniska kontakter som latt kan skadas.

Om felet intraffar efter att skrivaren har anvants en tid kan du férs6ka med féljande 16sningar:
e  Stang av och sla pa skrivaren.
Stang av skrivaren och sla pa den igen genom att trycka pa (! (knappen Strém).

Om problemet kvarstar ska du kontakta HPs support for underhall eller utbyte. Mer information
finns i avsnittet HP-support pa sidan 122.

212 Bilaga C Fel (Windows) SVWW



Blackpatronsproblem

Den blackpatron som anges i meddelandet saknas, ar skadad eller har satts i pa fel plats i skrivaren.

Prova med féljande l6sningar for att atgarda detta problem. Lésningarna raknas upp i tur och ordning
med den troligaste I6sningen forst. Om den forsta I16sningen inte atgardar problemet ska du prova de
aterstdende l6sningarna tills problemet ar 16st.

Lésning 1: Stang av och sla pa skrivaren

Stang av skrivaren och sla sedan pa den igen.

Om problemet kvarstar forsdker du med nasta I6sning.
Lésning 2: Installera blackpatronerna pa ratt satt
Kontrollera att alla blackpatroner &r installerade pa ratt satt:
1. Oppna blackpatronsluckan varsamt.

2. Ta ut blackpatronen genom att forst trycka in den sa att den lossnar och sedan dra den bestédmt
mot dig.

3. Sattin blackpatronen i uttaget. Tryck ordentligt pa patronen for att sakerstalla ordentlig kontakt.

4. Stang blackpatronsluckan och kontrollera att felmeddelandet inte ar kvar.

Svww Blackpatronsproblem 213



Byt blackpatronen

Byt ut den blackpatron som anges. Mer information finns i Byta blackpatroner pa sidan 99.

99

& OBS! Om garantin fortfarande galler for blackpatronen, kontaktar du HPs support for service eller
utbyte. Mer information om blackpatroner finns i Garantiinformation fér blackpatroner pa sidan 166.
Om problemet kvarstar nar du har bytt ut patronen ska du kontakta HPs support. Mer information
finns i HP-support pa sidan 122.

214 Bilaga C Fel (Windows) Svww



En inkompatibel blackpatron av aldre modell ar installerad

Du maste anvénda en nyare version av denna blackpatron. | de flesta fall kan du identifiera en nyare
version genom att titta pa utsidan av blackpatronsférpackningen. Leta reda pa garantins slutdatum.

Om det star "v1" en bit till hoger om detta datum betyder det att blackpatronen &r av den uppdaterade
nyare versionen.

&- Klicka har for att koppla upp dig och fa mer information .
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Felaktigt papper

Den pappersstorlek eller -typ som &r vald i skrivardrivrutinen stdmmer inte dverens med det papper
som placerats i skrivaren. Kontrollera att ratt sorts papper ligger i skrivaren och prova att skriva ut
igen. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper pa sidan 23.

ﬁ% OBS! Om papperet i skrivaren har fel format, ska du andra det valda pappersformatet i
skrivardrivrutinen och sedan skriva ut dokumentet igen.
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Blackpatronshallaren kan inte rdra sig

Nagot blockerar blackpatronshallaren (dar blackpatronerna ar placerade i skrivaren).

For att avldgsna hindret trycker du pa {1y (knappen Strém) for att stdnga av skrivaren och kontrollerar
sedan om det har fastnat papper i skrivaren.

Mer information finns i Atgarda papperstrassel pa sidan 159.
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Papperstrassel

Papper har fastnat i skrivaren.
Innan du forséker ta bort papperet som fastnat ska du kontrollera féljande:

e  Settill att du fyllt pa& papper som uppfyller specifikationerna och inte ar skrynkligt, vikt eller
skadat. Mer information finns i Pappersstorlek och -vikt pa sidan 168.

e  Forsdkra dig om att skrivaren ar ren. Ytterligare information finns pa Underhalla skrivaren
pa sidan 34.

e Kontrollera att facken ar korrekt pafylida och inte for fulla. Ytterligare information finns pa Fylla
pa papper pa sidan 23.

For anvisniqgar om hur du atgardar papperstrassel och information om hur du undviker att papper
fastnar, se Atgarda papperstrassel pa sidan 159.
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Slut pa papper i skrivaren
Standardfacket ar tomt.
Fyll pa mer papper och tryck pa OK.

Mer information finns i Fylla pa papper pa sidan 23.
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Skrivaren ar offline

Skrivaren ar offline (frankopplad). Sa lange skrivaren ar offline kan den inte anvandas.
Gor sa har for att andra skrivarens status.
1. Beroende pa vilket operativsystem du har gér du nagot av féljande:

e  Windows 8: Ga till Start-skarmen och klicka pa Kontrollpanelen och darefter pa Visa
enheter och skrivare.

e Windows 7, Windows Vista eller Windows XP: Klicka pa Start, och klicka sedan pa Enheter
och skrivare, Skrivare eller Skrivare och fax.

2. Om skrivarna i dialogrutan inte visas som en detaljerad lista klickar du pa menyn Visa och sedan
pa Info.

3.  Om skrivaren ar offline hégerklickar du pa skrivaren och klickar pa Anvénd skrivaren online.

4. Forso6k anvanda skrivaren igen.
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Skrivaren ar pausad

Skrivaren ar pausad. Nar skrivaren ar pausad laggs nya jobb till i kbn men de skrivs inte ut.

Om du vill andra skrivarens status goér du nagot av foljande, beroende pa vilket operativsystem du
har:

Om du vill andra skrivarens status gér du nagot av féljande:
1. Beroende pa vilket operativsystem du har goér du nagot av foljande:

e Windows 8: G4 till Start-skarmen och klicka pa Kontrollpanelen och darefter pa Visa
enheter och skrivare.

e Windows 7, Windows Vista eller Windows XP: Klicka pa Start, och klicka sedan pa Enheter
och skrivare, Skrivare eller Skrivare och fax.

2. Om skrivarna i dialogrutan inte visas som en detaljerad lista klickar du pa menyn Visa och sedan
pa Info.

3.  Om skrivaren ar pausad hogerklickar du pa skrivaren och valjer Fortsétt utskriften.

4. Fors6k anvanda skrivaren igen.
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Det gick inte att skriva ut dokumentet

Skrivaren kunde inte skriva ut dokumentet pa grund av att ett problem uppstod i utskriftssystemet.

Mer information om hur du I6ser utskriftsproblem finns i Lésa skrivarproblem pa sidan 129.
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Skrivarfel

Det var problem med skrivaren. Vanligtvis kan du I6sa denna typ av problem genom att ga igenom
féljande steg:

1. Tryck pa (1) (knappen Strom) for att stdnga av skrivaren.
2. Koppla ur stromsladden och anslut den sedan igen.
3. Tryck pa () (knappen Strom) for att sla pa skrivaren.

Om problemet kvarstar antecknar du den felkod som anges i meddelandet och kontaktar HPs
support. Information om hur du kontaktar HPs support finns i HP-support pa sidan 122.
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Lucka 6ppen

Alla luckor och lock maste vara stangda for att skrivaren ska kunna skriva ut dokument.

% TIPS: De flesta luckor och lock snapper pa plats nar de stings helt.

Om problemet kvarstar nar du har sténgt alla luckor ordentligt ska du kontakta HPs support. Mer
information finns i HP-support pa sidan 122.
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En redan anvand blackpatron ar installerad

Den blackpatron som anges i meddelandet har redan anvénts i en annan skrivare.

Du kan anvanda samma blackpatron i olika skrivare, men om patronen befunnit sig utanfér en
skrivare en langre tid kan utskriftskvaliteten i dina dokument paverkas. Om du anvander
blackpatroner som anvants i nagon annan skrivare kan det ocksa vara sa att blacknivaindikatorn visar
fel niva eller inte kan anvandas.

Om utskriftskvaliteten inte &r tillrackligt bra kan du prova med att rengdra skrivhuvudena.

E/ﬁ OBS! Black fran blackpatronerna anvands pa flera olika satt i utskriftsprocessen, bland annat under
den initieringsprocess som forbereder skrivaren och blackpatronerna for utskrift, och vid underhall av
skrivhuvudet som utfors for att halla utskriftsmunstyckena 6ppna sa att blacket kan fléda jamnt.
Dessutom ldmnas lite black kvar i patronerna nar de ar férbrukade. Mer information finns i
www.hp.com/go/inkusage.

Mer information om hur du férvarar blackpatroner finns i Bestélla blackpatroner pa sidan 101.
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Patronerna foérbrukade

Blackpatronerna angivna i meddelandet maste bytas ut fér du ska kunna fortséatta skriva ut. HP
rekommenderar att du inte tar ut blackpatronerna innan du har en annan blackpatron som du kan
installera.

Mer information finns i Byta bldckpatroner pa sidan 99.
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Patron fungerar inte

De blackpatroner som anges i meddelandet &r skadade eller fungerar inte langre.

Se Byta blackpatroner pa sidan 99.
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Uppgradering av forbrukningsmaterial

Den blackpatron som anges i meddelandet kan endast anvandas for uppgradering pa en skrivare.
Klicka pa OK om du vill anvanda den i den har skrivaren. Om du inte vill fortsatta med
uppgraderingen for den har skrivaren klickar du pa Avbryt utskrift och tar ut blackpatronen.
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Uppgradering av forbrukningsmaterial klar

Uppgraderingen av férbrukningsmaterial lyckades. De blackpatroner som anges i meddelandet kan
nu anvandas i skrivaren.
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Problem med uppgradering

Uppgraderingen av skrivarmaterial misslyckades. De blackpatroner som raknas upp i meddelandet
kan fortfarande anvéandas i den har skrivaren. Byt ut uppgraderingspatronen. Mer information finns i
Byta blackpatroner pa sidan 99.
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Icke HP-blackpatroner installerade

HP Iamnar inte nagra garantier for kvaliteten eller tillfrlitigheten hos icke-HP-férbrukningsmaterial.
Skrivarservice eller reparation av enheten till foljd av att blacktillbehor fran andra tillverkare an HP
anvants tacks inte av garantin. Om du tror att du kdpt en &kta HP-blackpatron bestéker du HP pa
www.hp.com/go/anticounterfeit fér mer information eller for att rapportera en misstankt férfalskning.
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Det I6nar sig att anvanda akta HP-blackpatroner

HP beldnar trogna kunder som anvander dkta HP-material. Klicka pa knappen under information om
du vill se beléningarna online. Beldningarna &r eventuellt inte tillgéngliga i alla regioner.
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Rad angaende férfalskade blackpatroner

Den installerade blackpatronen ar inte en ny akta HP-blackpatron. Kontakta affaren dar du képte
blackpatronen. Om du vill rapportera om misstankta forfalskningar, ga till www.hp.com/go/
anticounterfeit. Klicka pa Fortsétt om du vill fortsatta anvanda blackpatronen.
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Anvand, pafylld eller férfalskad patron detekterad

HP-originalblacket i blackpatronen ar slut. Losningen pa problemet ar att byta ut blackpatronen.
Alternativt kan du klicka pa OK for att fortsatta anvanda patronen. Mer information om hur du byter
blackpatroner finns i Byta blackpatroner pa sidan 99. HP belénar trogna kunder nar de anvander akta
HP-material. Klicka pa knappen under information for att se beléningar online. Beléningarna ar
eventuellt inte tillgangliga i alla regioner.

/A VARNING: HPs garanti for blackpatroner tacker inte black eller patroner som inte kommer fran HP.
HPs garanti for skrivare tacker inte reparationer eller service som behdvs till féljd av att black eller
patroner som inte kommer fran HP anvéants. HP |amnar inte nagra garantier for kvaliteten eller
tillforlitligheten hos black som inte kommer fran HP. Information om blacknivaer kommer inte att vara

tillganglig.
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Anvand konfigurationspatroner

Nar du forst installerar skrivaren maste du satta i de sarskilda konfigurationsblackpatronerna som
medfdljde i skrivarkartongen. Dessa patroner, som ar méarkta SETUP, kalibrerar skrivaren fére den
forsta utskriften. Om du inte satter i dessa konfigurationspatroner nar du installerar produkten
kommer ett fel att uppsta. Om du har installerat en uppsattning vanliga blackpatroner ska du ta ut
dem och installera konfigurationspatronerna for att slutféra konfigurationen av skrivaren. Nar
skrivaren ar konfigurerad och klar kan den bdérja anvanda vanliga blackpatroner.

Om du fortfarande far felmeddelanden och skrivaren inte kan genomféra initieringen av
blacksystemet ska du kontakta HPs support. Mer information finns i HP-support pa sidan 122.

Klicka har for att koppla upp dig och fa mer information.
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Anvand inte konfigurationspatroner

Konfigurationspatroner (som ar markta SETUP) kan inte anvéndas nér skrivaren har initierats. Ta ut
konfigurationspatronerna och installera vanliga blackpatroner. Mer information finns i Byta
blackpatroner pa sidan 99.
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Otillrackligt med black under startrutinen

De anvanda blackpatroner som anges i meddelandet kan ha for lite black for att
engangsstartrutinerna ska kunna genomforas.

Losning: Installera nya blackpatroner eller klicka pa OK for att anvanda de installerade
blackpatronerna.

Om startrutinen inte kan genomféras med de installerade blackpatronerna maste nya blackpatroner
anvandas. Mer information om hur du installerar nya blackpatroner finns i Byta blackpatroner

pa sidan 99.
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Anvand endast svart black?

De blackpatroner som anges i meddelandet har slut pa black.

Lésningar: Byt ut de tomma blackpatronerna om du vill skriva ut i farg. Mer information om hur du
installerar nya blackpatroner finns i Byta blackpatroner pa sidan 99.

For att temporart skriva ut med endast svart black klickar du pa Anv bara svart. Skrivaren byter ut
farg mot graskalor. De tomma blackpatronerna behdver snart bytas ut.

/A\VIKTIGT: Ta INTE ut den tomma fargblackpatronen om du vill skriva ut i Iaget Anv bara svart.
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Anvand endast fargblack?

Blacket ar slut i den svarta blackpatronen.

Losningar: For att temporart byta ut svart mot farg klickar du pa Anv bara farg. Svart kommer att
simuleras. Text- och fotokvaliteten skiljer sig at fran de som skrivs ut med alla blackpatroner. Den
svarta blackpatronen behover snart bytas ut.

Byt ut den svarta blackpatronen om du vill skriva ut med svart. Mer information om hur du installerar
nya blackpatroner finns i Byta blackpatroner pa sidan 99.

/\VIKTIGT: TaINTE ut den tomma svarta blackpatronen om du vill skriva ut i laget Anv bara farg.
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Inkompatibla blackpatroner

Blackpatronen ar inte kompatibel med din skrivare. Det har felet kan uppstd om du installerar en HP
Instant Ink-blackpatron i en skrivare som inte ar registrerad fér HP Instant Ink-programmet. Det kan
ocksa uppsta om HP Instant Ink-patronen tidigare har anvéants i en annan skrivare som &r registrerad
fér HP Instant Ink-programmet.

Ga till webbplatsen for HP Instant Ink-programmet om du vill ha mer information.
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Fel pa blackavkanning

Blacksensorn fungerar inte och skrivaren kan inte langre skriva ut.

Kontakta HPs support. Mer information finns i www.hp.com/support.
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Blacksensorvarning

Blacksensorn rapporterar att nagot ovantat intraffat. Detta kan orsakas av blackpatronen eller av att
sensorn har slutat fungera. Om sensorn har slutat att fungera kan den inte langre kédnna av nar
blacket i dina patroner tar slut. Om du skriver ut med en tom blackpatron kommer luft att komma in i
blacksystemet och férsédmra utskriftskvaliteten. Patagliga mangder black maste anvéndas for att 16sa
problemet, detta kommer att tomma en stor mangd black fran alla patroner.

Losning: Klicka pa OK om du vill fortsatta skriva ut, eller byt ut blackpatronen. Mer information om hur
du installerar nya blackpatroner finns i Byta blackpatroner pa sidan 99.
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Problem med skrivarforberedelse

Skrivarens klocka har slutat att fungera och férberedelsen av blacket kan ha misslyckats. De
uppskattade blacknivaerna kan vara felaktiga.

Losning: Kontrollera kvaliteten pa utskriftsjobbet. Om kvaliteten inte ar tillfredsstallande kan den
forbattras om du kor underhallsproceduren for skrivhuvudet fran verktygsladan.
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Blacket ar slut i fargblackpatronen

De blackpatroner som anges i meddelandet har slut pa black.

Lésningar: Byt ut de tomma blackpatronerna om du vill skriva ut i farg. Mer information om hur du
installerar nya blackpatroner finns i Byta blackpatroner pa sidan 99.

For att temporart skriva ut med endast svart black klickar du pa Avbryt utskrift och skickar
utskriftsjobbet igen. Meddelandet Anvand bara svart? visas innan utskriftsjobbet pabérjas. De tomma
blackpatronerna kommer snart att behdva bytas ut.

/A\VIKTIGT: Ta INTE ut den tomma fargblackpatronen om du vill skriva ut i Iaget Anv bara svart.
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Den svarta blackpatronen har slut pa black

Blacket ar slut i den svarta blackpatronen.

Loésningar: Byt ut den svarta blackpatronen. Mer information om hur du installerar nya blackpatroner
finns i Byta blackpatroner pa sidan 99.

/\VIKTIGT: Ta INTE ut den tomma svarta blackpatronen om du vill skriva ut i laget Anv bara farg.

For att temporart ersatta svart med farg klickar du pa Avbryt utskrift och skickar utskriftsjobbet igen.
Meddelandet Anvand bara fargblack? visas innan utskriftsjobbet pabdrjas. Den svarta blackpatronen
kommer snart att behdva bytas ut.
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Luckan till ADM ar 6ppen

Stang luckan pa den automatiska dokumentmataren for att fortsatta.

246 Bilaga C Fel (Windows) SVWW



Problem med blacksystemet

Ta ur blackpatronerna och undersdk om de visar nagra tecken pa lackage. Om nagon eller nagra av
patronerna lacker ska du kontakta HP. Anvand inte patroner som lacker.

Om du inte ser nagra lackage ska du satta i patronerna igen och sténga luckan. Stang av skrivaren
och sla pa den igen. Om samma meddelande visas en gang till ska du kontakta HP.

Information om hur du kontaktar HPs support finns i HP-support pa sidan 122.
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