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1 Postup

Jak pouzivat vase zafizeni Tiskarna HP

«  Castitiskarny

. Vkladani médii

. Vyména kazet

. Odstranéni uviznutého papiru
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2 Poznejte Tiskarna HP

. Casti tiskarny
. Kontrolka tlacitka Napajeni
. Automatické vypnuti

Casti tiskarny

Vstupni zasobnik

Voditko Sifky papiru

Tlacitko a kontrolka Napajeni: Toto tlacitko zapina a vypina tiskarnu.

Vystupni zasobnik
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Nastavec vystupniho zasobniku (také jen nastavec zasobniku)

Dvitka kazety

Tiskové kazety
port USB

O O N oo |~ WIN| -~

Pfipojeni ke zdroji: Pouzivejte pouze s napajecim adaptérem dodanym spole¢nosti HP

Kontrolka tlaCitka Napajeni

Chovani kontrolky Stav tiskarny

Nesuviti Tiskarna je vypnuta.

Pulzujici Signalizuje, Ze je tiskarna v isporném rezimu. Aby bylo dosazeno Uspory energie,
prejde tiskarna automaticky po péti minutach neaktivity do usporného rezimu.

Rychlé blikani Signalizuje otevfeni dvifek kazety nebo vyskyt chyby, napfiklad uviznuti papiru,
nedostatek papiru nebo uzavfeni tiskového zasobniku béhem tiskové ulohy.

Neustale blika Tiskarna tiskne nebo zarovnava tiskové kazety.

Sviti Tiskarna je zapnuta a pfipravena k tisku.

Automatické vypnuti

Po zapnuti tiskarny je podle vychoziho nastaveni funkce Vypinat automaticky aktivni. Pokud je funkce
automatického vypnuti povolena, tiskarna se po 2 hodinach necinnosti automaticky vypne, a Setfi tak spotfebu
energie. Nastaveni funkce Vypinat automaticky mizete upravit prostfednictvim moznosti Software tiskarny. Poté,
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Kapitola 2

co nastaveni zménite, zGstane v tiskarné zachované. Funkce Vypinat automaticky slouzi k aplnému vypnuti
tiskarny a k jejimu naslednému spusténi je treba pouzit tlacitko Zapnout.

Zména nastaveni funkce automatického vypnuti
1.  Klepnéte na ikonu HP Deskjet 2020 series na ploSe a oteviete Software tiskarny.

Br Poznamka Software tiskarny zpfistupnite téZ klepnutim na Start > Programy > HP > HP Deskjet
2020 series > HP Deskjet 2020 series

2. Klepnutim na moznost Tisk v aplikaci Software tiskarny a poté na polozku Udrzba tiskarny oteviete
nabidku Nastroje tiskarny.

3.  Klepnéte na moznost Pokro¢ilé nastaveni v nabidce Nastroje tiskarny a poté klepnéte na tlacitko
Zménit. Zobrazi se dialogové okno Automatické vypnuti.

4.  Funkci automatického vypnuti vypnéte vybérem moznosti Nikdy, nebo ji zapnéte vybé&rem moznosti
2 hodiny. Poté klepnéte na tlacitko OK.

O Tip | pfi zakazani funkce Vypinat automaticky se tiskarna po péti minutach necinnosti pfepne do rezimu
spanku, ktery pomaha sniZzovat spotfebu energie.
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3 Tisk

Pro pokraCovani vyberte tiskovou ulohu.

% Tisk dokumentt

‘ I Tisk fotografii
E Tisk obalek

Tisk dokumentu

Tisk ze softwarové aplikace
1.  Ujistéte se, ze je vystupni zasobnik otevieny.
2. Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku vlozen papir.

Tisk

DalSi informace uvadi téma Vkladani médii.
3.  Ze softwarové aplikace klepnéte na tlacitko Tisk.
Zkontrolujte, zda je zvolena tiskarna.
5. Klepnéte na tlacitko, kterym se otevfe dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na softwarové aplikaci mize byt toto tlacitko oznaéeno Vlastnosti, Moznosti, Nastaveni
tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.

6.  Vyberte pfisluSnou moznost.
. Na karté Rozvrzeni vyberte orientaci Na vySku nebo Na Sirku.
. Na karté Papir/Kvalita vyberte pfislusny typ papiru a kvalitu tisku z rozeviraciho seznamu Média.
. Klepnéte na Rozsifené pro vybrani pfislusného formatu papiru ze seznamu Papir/Vystup.

7.  Klepnutim na tlacitko OK zavrete dialogové okno Vlastnosti.

8.  Klepnutim na tlacitko Tisk nebo OK zahgjite tisk.

>

- Tip Vas dokument muZete tisknout na obé strany papiru misto na jednu. Klepnéte na tlagitko Rozsifené na
" karté Papir/Kvalita nebo Rozvrzeni. Z rozbalovaci nabidky Stranky k vytisknuti vyberte moZnost Tisknout
pouze liché stranky. Klepnutim na tlacitko OK spustite tisk. Po vytisknuti lichych stranek dokumentu vyjméte
vytisténé stranky z vystupniho zasobniku a znovu je vioZte do vstupniho z&sobniku. Prazdna strana papiru
musi sméfovat nahoru s horni hranou papiru smérem k tiskarné. Vratte se do rozbalovaci nabidky Stranky
k vytisknuti a poté vyberte moznost Tisknout pouze sudé stranky. Klepnutim na tlacitko OK spustite tisk.

Tisk 7



Kapitola 3

Tisk fotografii

Tisk fotografie na fotograficky papir

1. Ujistéte se, Ze je vystupni zasobnik otevieny.

2.  Vyjméte ze vstupniho zasobniku veSkery papir a poté do néj vlozte fotograficky papir tiskovou stranou
smérem nahoru.

Br Poznamka Jestlize fotograficky papir, ktery pouZivate, ma perforované chlopné, vioZte jej tak, aby
chlopné byly otoeny smérem nahoru.

__\

DalSi informace uvadi téma Vkladani médii.
3.  V pouzivané aplikaci klepnéte v nabidce Soubor na pfikaz Tisk.
Zkontrolujte, zda je zvolena tiskarna.
5. Klepnéte na tlacitko, kterym se otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na softwarové aplikaci mize byt toto tlacitko oznaéeno Vlastnosti, Moznosti, Nastaveni
tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.

6. Klepnéte na kartu Papir/Kvalita.

7. Vyberte pfisluSnou moznost.
. Na karté Rozvrzeni vyberte orientaci Na vySku nebo Na Sirku.
. Na karté Papir/Kvalita vyberte pfislusny typ papiru a kvalitu tisku z rozeviraciho seznamu Média.
. Klepnéte na Rozsifené pro vybrani pfislusného formatu papiru ze seznamu Papir/Vystup.

P

Br Poznamka Abyste dosahli maximalniho rozlideni (dpi), pfejdéte na kartu Papir/Kvalita a vyberte
moznost Fotograficky papir, nejlepsi kvalita z rozeviraciho seznamu Média. Ujistéte se, Ze tisknete
barevné. Poté klepnéte na tlaCitko Rozsifené a vyberte z rozeviraciho seznamu Tisk v maximalnim
rozliSeni (dpi) moznost Ano. DalSi informace naleznete v tématu Tisk s pouzitim moznosti Maximalni

rozliSeni.

8.  Klepnutim na tlagitko OK se vratte do dialogového okna Vlastnosti.
9. Klepnéte na tlacitko OK a potom na tlacitko Tisk nebo OK v dialogovém okné Tisk.

Br Poznamka Nepouzity fotograficky papir nenechaveijte ve vstupnim zasobniku. Papir by se mohl zkroutit, coz
by mohlo snizit kvalitu vytisku. Fotograficky papir by mél byt pfed zahajenim tisku rovny.

Tisk obalek

Do vstupniho zasobniku zafizeni Tiskarna HP je mozné vloZit jednu nebo vice obalek. Nepouzivejte lesklé ani
reliéfni obalky, ani obalky se sponami i pruhlednymi okénky.

Br Poznamka O zvla$tnostech formatovani textu, ktery ma byt vytidtén na obalky, si prectéte v ndpovédé k
pouzivanému textovému editoru. Chcete-li dosahnout nejlepSich vysledkd, pouzijte jako zpate¢ni adresy
Stitky, které pak nalepite na obalky.

8 Tisk



Tisk obalek
1.  Ujistéte se, ze je vystupni zasobnik otevieny.
2.  Posurte voditko papiru zcela doleva.

3.  Obalky umistéte na pravou stranu zasobniku. Ti§téna strana musi sméfovat nahoru. Chloperi musi byt na
levé strané.

4.  Zasuiite obalky co nejdale do tiskarny.
5.  Posurite voditko papiru t&sné k okraji obéalek.

b

DalSi informace naleznete v tématu Vkladani médii.
6. V pouzivané aplikaci klepnéte v nabidce Soubor na pfikaz Tisk.
Zkontrolujte, zda je zvolena tiskarna.
8. Klepnéte na tlacitko, kterym se otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na softwarové aplikaci mdze byt toto tlacitko oznaéeno Vlastnosti, Moznosti, Nastaveni
tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.

9.  Vyberte pfisluSnou moznost.
. Na karté Papir/Kvalita vyberte v rozeviracim seznamu Média mozZnost Oby¢&ejny papir.
. Klepnéte na tladitko RozSifené a poté vyberte pFisludny format obalky z rozbalovaci nabidky Format
papiru.
10. Klepnéte na tlacitko OK a potom na tla€itko Tisk nebo OK v dialogovém okné Tisk.

N

Tipy pro uspeésny tisk
Pro uspésny tisk by mély fungovat tiskové kazety HP s dostate€nym mnozstvim inkoustu, papir by mél byt
spravné vlozen a produkt by mél byt spravné nastaven.

Tisk

Tipy ohledné tiskové kazety

. Pouzivejte originalni inkoustové kazety HP.

. Spravné instalujte ¢ernobilou i trojbarevnou tiskovou kazetu.
Dal8i informace naleznete v tématu Vymeéna kazet.

. Zkontrolujte odhadované hladiny inkoustu v tiskovych kazetach, abyste se uijistili, Ze je v nich dostatek
inkoustu.

Dalsi informace naleznete v tématu Kontrola odhadované hladiny inkoustu.
. Dalsi informace naleznete v tématu ZlepSeni kvality tisku.

Rady pro vkladani papiru

. Vlozte balik papird (ne pouze jednu stranku). VSechen papir by mél byt stejného formatu a typu, aby
nedoslo k jeho uviznuti.

. Papir vkladejte stranou pro tisk smérem nahoru.

. Ujistéte se, zda papir vloZzeny do vstupniho zdsobniku lezi rovné a jeho okraje nejsou ohnuté ani potrhané.

. Posurite voditko Sifky papiru, dokud se pevné neopie o vSechen papir. Zkontrolujte, zda voditka Sirky
papiru papir vlozeny ve vstupnim zasobniku neprohybaji.

. DalSi informace naleznete v tématu Vkladani medii.

Tipy pro uspésny tisk 9



Kapitola 3

Tipy ohledné nastaveni tiskarny

. Pokud chcete zménit nastaveni ovladacl tiskarny, otevrete na plose klepnutim na ikonu HP Deskjet 2020
series software Software tiskarny. Pfistup k ovladaclim tiskarny ziskate klepnutim na moznost Nastaveni
predvoleb v softwaru Software tiskarny.

Bf Pozndmka Software tiskarny zpfistupnite téZ klepnutim na Start > Programy > HP > HP Deskjet
2020 series > HP Deskjet 2020 series

. Na karté ovladace tiskarny Papir/Kvalita vyberte pfislusny typ papiru a kvalitu tisku z rozbalovaci nabidky
Média.

. Klepnéte na tlacitko RozSifené a poté vyberte pfislusnou Velikost papiru z rozbalovaci nabidky Papir/
Vystup.

. Vas dokument miizete tisknout na obé strany papiru misto na jednu.

B Pozndmka Klepnéte na tlacitko Roz§ifené na karté Papir/Kvalita nebo Rozvrzeni. Z rozbalovaci
nabidky Stranky k vytisknuti vyberte moznost Tisknout pouze liché stranky. Klepnutim na tlacitko
OK spustite tisk. Po vytisknuti lichych stranek dokumentu vyjméte vytisténé stranky z vystupniho
zasobniku a znovu je vlozZte do vstupniho zasobniku. Prazdna strana papiru musi sméfovat nahoru
s horni hranou papiru smérem k tiskarné. Vratte se do rozbalovaci nabidky Stranky k vytisknuti a poté
vyberte moznost Tisknout pouze sudé stranky. Klepnutim na tlacitko OK spustite tisk.

Poznamky
. Originalni inkoustové kazety HP jsou uréeny pro tiskarny a papiry HP a na nich také testovany, aby byly
zaru¢eny co mozna nejlepsi vysledky v kazdé chvili.

Bf Poznamka Spolecnost HP nemuUZze zarugit kvalitu a spolehlivost neoriginalniho spotfebniho materialu.
Na opravy produktu po pouziti spotfebniho materialu od jiného vyrobce se nevztahuje zaruka.

Pokud jste presvédceni, Ze jste zakoupili originalni inkoustovou kazetu HP, pfejdéte na adresu:

www.hp.com/go/anticounterfeit

. Varovani a kontrolky mnozstvi inkoustu poskytuji pouze pfiblizné idaje a slouzi pouze k planovani.

Bf Pozndmka Pokud se vam zobrazi varovna zprava, ze je v tiskarné malo inkoustu, zvazte pfipravu
nahradni tiskové kazety, abyste se vyhnuli moznym zdrzenim tisku. Inkoustové kazety nemusite ménit,
dokud bude kvalita tisku pfijatelna.

Dalsi informace naleznete v tématu Kontrola odhadované hladiny inkoustu.

. Tisk pouze pomoci ¢erného inkoustu

B Pozndmka Pokud chcete vytisknout Gernobily dokument pouze pomoci cerného inkoustu, klepnéte na
tlacitko RozsSifené. Z rozbalovaci nabidky Tisknout v tonech Sedé vyberte Pouze €erny inkoust, poté
klepnéte na tlagitko OK. Pokud vidite Cernobile jako jednu z moZnosti na karté Papir/Kvalita nebo na
karté Rozvrzeni, vyberte ji.

Tisk s pouzitim moznosti Maximalni rozliSeni

Pro tisk ostrych obrazkl v nejvys$si kvalité na fotograficky papir pouZijte rezim maximalniho rozliseni.
Pro tisk v maximalnim rozliSeni viz technické udaje.

Tisk v maximalnim rozlieni trva déle nez tisk pomoci jinych nastaveni a vyZaduje hodné mista na disku.

Tisk v rezimu maximalniho rozliSeni

1. Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku vlozen fotograficky papir.
2. V pouzivané aplikaci klepnéte v nabidce Soubor na pfikaz Tisk.

3.  Zkontrolujte, zda je zvolena tiskarna.

10 Tisk
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10.
1.

Klepnéte na tlagitko, kterym se otevre dialogové okno Vlastnosti.
V zavislosti na softwarové aplikaci muze byt toto tlaitko oznaceno Vlastnosti, Moznosti, Nastaveni
tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.

Klepnéte na kartu Papir/Kvalita.
V rozeviracim seznamu Média klepnéte na moznost Fotograficky papir, nejlepsi kvalita.

BY Poznamka Aby byl mozny tisk v maximalnim rozlideni, musite vybrat Fotograficky papir, nejlepsi
kvalita z rozeviraciho seznamu Média na karté Papir/Kvalita.

Klepnéte na tlacitko Upfesnit.

Ve Vlastnosti tiskarny zvolte Ano z rozeviraciho seznamu Tisk s maximalnim rozliSenim.
V rozeviracim seznamu Velikost papiru vyberte pfislusnou velikost papiru.

Zavrete rozSifené moznosti klepnutim na OK.

Potvrdte Orientaci na karté Rozvrzeni, poté klepnéte na OK pro tisk.

Tisk

Tisk s pouzitim moznosti Maximalni rozliSeni 11
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4 Zakladni informace o papiru

Do zafizeni Tiskarna HP muzete vlozit Fadu typu papiru rliznych formatl, véetné formatu Letter nebo A4,
fotografickych papirt a obalek.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Doporuéené papiry pro tisk
. Vkladani médii

Doporucéené papiry pro tisk

Chcete-li dosahnout nejlepsi kvality pfi tisku, HP doporucuje pouziti papirt HP, které jsou pfimo uréeny pro typ
projektu, ktery tisknete.

V zavislosti na zemi/oblasti pravdépodobné nebudou nékteré z téchto papira k dispozici.

ColorLok

. Spole¢nost HP doporucéuje bézné papiry s logem ColorLok pro tisk a kopirovani kazdodennich dokument.
V8echny papiry s logem ColorLok jsou nezavisle testovany, aby splnily vysoké standardy spolehlivosti a
kvality tisku a vytvofily dokumenty s ostrymi, zivymi barvami, sytou ¢ernou, které schnou rychleji nez bézné
papiry. Vyhledejte papiry s logem ColorLok v mnoha gramazich a formatech u vyznamnych vyrobcu papiru.

HP Advanced Photo Paper

. Silny fotograficky papir s povrchem s okamzitym schnutim inkoustu ke snadné manipulaci bez rozmazani.
Odolava vodé, Smouham, otiskim prsta a vihkosti. Vzhled i struktura vytisténych fotografii je srovnatelna s
fotografiemi vyvolanymi ve fotografickych laboratofich. Tyto papiry jsou k dispozici v nékolika formatech,
vcetné formatt A4, 8,5 x 11 palcu, 10 x 15 cm (s chlopnémi nebo bez chlopni) a 13 x 18 cm a se dvéma
povrchy - lesklé nebo jemné lesklé (saténové matné). Bez obsahu kyseliny pro vétsi stalost dokumenta.

HP Everyday Photo Paper(Fotograficky papir)

. Tisknéte levné barevné kazdodenni fotografie na papir, ktery byl navrzen pro bézny tisk fotografii. Tento
cenoveé dostupny fotograficky papir rychle schne a umoznuje tak okamzitou manipulaci. Pfi pouziti tohoto
papiru v jakékoli inkoustové tiskarné ziskate ostré a jasné obrazky. Tyto papiry jsou k dispozici v nékolika
formatech, véetné formata A4, 8,5 x 11 palcli a 10 x 15 cm (s chlopnémi nebo bez chlopni) s pololesklou
povrchovou Upravou. Pro vétsi stalost fotografii, bez obsahu kyseliny.
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HP Brochure Paper nebo HP Superior Inkjet Paper

. Tyto papiry jsou lesklé nebo matné na obou stranach pro oboustranné vyuziti. Jsou velmi vhodné pro
reprodukce v kvalité srovnatelné s fotografiemi a pro obchodni grafiku pouzivanou na desky vykaz(,
specialni prezentace, broZury, postovni zasilky a kalendare.

HP Premium Presentation Paper nebo HP Professional Paper

. Tyto papiry jsou tézké, oboustranné a matné, jsou perfektni pro prezentace, navrhy, zpravy a bulletiny.
Tuhy silny papir pro vynikajici vzhled a pusobivost.

Zakladni informace o papiru 13



Kapitola 4

HP Bright White Inkjet Paper(Jasné bily papir HP do inkoustovych tiskaren)

. Jasné bily papir HP Bright White Inkjet Paper poskytuje vysoky stupen barevného kontrastu a ostry text. Je
dostatecné nepruhledny pro oboustranné barevné pouziti, nedochazi u néj k propijeni, coz jej pfedurcuje

barvy.

HP Printing Paper
. Papir HP Printing Paper je viceucelovy papir s vysokou kvalitou. Vytvafi dokumenty, které vzbuzuji
solidné&jsi dojem nez dokumenty vytis§téné na standardni viceu€elovy papir nebo papir do kopirek, at jiz jde

barvy. Neobsahuje kyseliny a zajidtuje, Ze dokumenty dlouho vydrzi.

HP Office Paper

. Papir HP Office Paper je viceucelovy papir s vysokou kvalitou. Je vhodny pro kopirovani, navrhy,
poznamky a dal$i kazdodenni dokumenty. S technologii ColorLok pro menSi miru rozpiti inkoustu, sytéjsi
¢ernou a zivé barvy. Neobsahuje kyseliny a zajiStuje, ze dokumenty dlouho vydrzi.

HP Iron-On Transfers(Nazehlovaci folie)

. Nazehlovaci folie HP Iron-On Transfer (pro barevné textilie nebo pro svétlé ¢i bilé textilie) jsou idealnim
feSenim pro vytvareni obtiskl na tricka vyrobenych z vlastnich digitalnich fotografii.

HP Premium Inkjet Transparency Film(Transparentni félie)

. Transparentni folie HP Premium Inkjet Transparency Film ozivi vaSe barevné prezentace, které tak Iépe
zapusobi. Prace s nimi je snadna a inkoust na nich zasycha rychle a nerozmazava se.

HP Photo Value Pack(Fotografické sady)

. HP Photo Value Packs vhodné nakombinovany bali¢ek originalnich tiskovych kazet HP a papiru HP
Advanced Photo Paper, ktery vam uSetfi ¢as a odhadovani toho, jak tisknout dostupné profesionalni
fotografie pomoci Tiskarna HP. Originalni inkousty HP a papir HP Advanced Photo Paper byly navrzeny
tak, aby spole¢né vytvarely odolné a Zivé fotografie vytisk za vytiskem. Skvélé pro tisk vSech fotografii z
dovolené, které stoji za to, nebo vicenasobnych vytiskl pro sdileni.

Br Poznamka V souasné dobé jsou nékteré ¢asti webovych stranek dostupné pouze v angliGting.

Vkladani médii
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Vlozte papir plného formatu
1. Zvednéte vstupni zasobnik.

2. Sklopte vystupni zasobnik a vytahnéte nastavec zasobniku.
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3.  Posunite voditko Sifky papiru doleva.

o

4.  Vlozte papir.
a. Vlozte balik papirt do vstupniho zasobniku. TiSténa strana musi sméfovat nahoru s kratSim okrajem
dole.

Y

b.  Zasunte balik papiri dolt az na doraz.
c. Posunte voditko Sitky papiru doprava, dokud se nezastavi o hranu papiru.

Vlozte papir malého formatu
1.  Zvednéte vstupni zasobnik.
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2.  Sklopte vystupni zasobnik a vytahnéte nastavec zasobniku.

Vkladani médii 15



Kapitola 4

3.  Posunte voditko Sifky papiru doleva.

4. Vlozte papir.

a. Vlozte balik fotografického papiru do pravého zadniho rohu vstupniho zasobniku. Ti§téna strana musi
sméfovat nahoru s kratSim okrajem dole.
b.  Zasunte balik papiri dol(l az na doraz.
Br Poznamka Jestlize fotograficky papir, ktery pouzivate, ma perforované chlopné, vioZte jej tak,
aby chlopné byly oto€eny smérem nahoru.
c. Posunte voditko Sifky papiru doprava, dokud se nezastavi o hranu papiru.

Vlozeni obalek
1. Zvednéte vstupni zasobnik.
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2.  Sklopte vystupni zasobnik a vytahnéte nastavec zasobniku.
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3.  Odsunte obé voditka papiru doleva a vyjméte vesSkery papir ze vstupniho zasobniku.

4. Vlozte obélky.

a. Vlozte jednu nebo vice obalek k zadni pravé strané vstupniho zasobniku. TiSténa strana musi
smérovat nahoru. Chloperi musi byt na levé strané a smeérovat dolu.

Zasouvejte balik obalek dold, dokud se nezastavi.
Posurite voditko Sifky papiru smérem dovnitf proti baliku obalek, dokud se nezarazi.
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5 Manipulace s tiskovymi kazetami

. Kontrola odhadované hladiny inkoustu

. Objednani tiskového spotfebniho materialu
. Vyména kazet

. Pouzit rezim s jednou tiskovou kazetou

. Informace k zaruce tiskové kazety
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Kontrola odhadované hladiny inkoustu

Hladinu inkoustu mGzete snadno zkontrolovat a zjistit tak, kdy bude nutné vyménit tiskovou kazetu. Hladina
zasoby inkoustu ukazuje pfiblizné mnozstvi inkoustu zbyvajiciho v inkoustovych kazetach.

Kontrola hladiny inkoustu z Software tiskarny
1. Klepnéte na ikonu HP Deskjet 2020 series na ploSe a oteviete Software tiskarny.

Bf Poznamka Software tiskarny zpfistupnite téZ klepnutim na Start > Programy > HP > HP Deskjet
2020 series > HP Deskjet 2020 series

2. V Software tiskarny klepnéte na polozku Pfiblizné hladiny inkoustu.

Br Poznamka 1 Jestlize jste instalovali plnénou nebo opravenou kazetu nebo kazetu, ktera byla pouzita v jiné
tiskarné, mize byt ukazatel hladiny nepfesny nebo nedostupny.

Poznamka 2 Varovani a kontrolky tykajici se hladiny inkoustu poskytuji odhady pouze za u¢elem planovani.
Pokud se vam zobrazi varovna zprava, Ze je v tiskarné malo inkoustu, zvazte pfipravu nahradni tiskové
kazety, abyste se vyhnuli moznym zdrZenim tisku. Neni nutné vymeénit kazetu, dokud se nezhorsi kvalita
tisku.

Poznamka 3 Inkoust z tiskovych kazet je pouzivan pfi procesu tisku mnoha riznymi zplsoby, véetné
inicializacniho procesu, ktery pfipravuje zafizeni a tiskové kazety pro tisk a pfi udrzbé tiskové hlavy, pfi které
se udrzuji tiskové trysky Cisté, aby mohl inkoust hladce protékat. Kromé toho zlstane v pouzité kazeté jesté
urcity zbytek inkoustu. Vice informaci viz www.hp.com/go/inkusage.

Objednani tiskového spotrebniho materialu

Pfed objednanim tiskovych kazet najdéte jejich spravné Cislo.

Najdéte cislo tiskové kazety na tiskarné
A Cislo tiskové kazety je umist&no uvnitf dvifek tiskové kazety.

Prodarl R

# HP ink
XAHANK XX

. Cartridge

Manipulace s tiskovymi kazetami 19
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Najdéte cislo tiskové kazety v Software tiskarny
1.  Klepnéte na ikonu HP Deskjet 2020 series na ploSe a oteviete Software tiskarny.

Br Poznamka Software tiskarny zpfistupnite téZ klepnutim na Start > Programy > HP > HP Deskjet
2020 series > HP Deskjet 2020 series

2. V aplikaci Software tiskarny klepnéte na moznost Nakup a poté Nakoupit spotfebni material online.
Spravné Cislo tiskové kazety se automaticky zobrazi, pokud pouzijete tento odkaz.

Chcete-li objednat originalni spotfebni material HP pro zafizeni Tiskarna HP, pfejdéte na stranku www.hp.com/
buy/supplies. Po zobrazeni vyzvy vyberte zemi/oblast, dale vyberte podle pokynd pouzivany produkt a potom
klepnéte na néktery z odkazd na moznosti zakoupeni na strance.
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Br Poznamka Objednavani inkoustovych kazet online neni ve viech zemich a oblastech podporovano. Neni-li
objednavani ve vasi zemi nebo oblasti k dispozici, mizete si prohlédnout informace o spotfebnich
materidlech a vytisknout si seznam pro nakup u vaseho prodejce produktd spole¢nosti HP.

Pfibuzna témata
. Vybér spravnych kazet

Vybér spravnych kazet

Spole¢nost HP doporuéuje pouzivat origindlni inkoustové kazety HP. Originalni kazety HP jsou uréeny pro
tiskarny HP a na nich také testovany, aby vam pomohly pfi kazdém pouziti snadno dosahnout vybornych
vysledkd.

Pfibuzna témata
. Objednani tiskového spotifebniho materialu

Vyména kazet

Vyména tiskovych kazet
1.  Ujistéte se, zda je napajeni zapnuto.
2.  Vyjméte tiskovou kazetu.

a. Otevrete dvifka pro kazetu.

Pockejte, az se kazeta umisti do stfedu zafizeni.
b.  Stisknutim uvolnéte kazetu a vyjméte ji ze zasuvky.

20 Manipulace s tiskovymi kazetami
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3.  Vlozte novou tiskovou kazetu.
a. Vyjméte kazetu z obalu.

b. Pomoci rizového vytahovaciho poutka odstrante plastovou pasku.

c.  Zarovnejte barevné ikony a poté zasunte kazetu do zasuvky, az zapadne na misto.

d.  Zavrete dviika pro pfistup k tiskovym kazetam.

Vymeéna kazet 21
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Br Poznamka Software tiskarny vas vyzve k zarovnani tiskovych kazet, kdyz tisknete dokument po instalaci
nové tiskové kazety. Dokoncete zarovnani kazet podle pokynl na obrazovce. Zarovnani tiskovych kazet
zajistuje vysoce kvalitni tiskovy vystup.

Pfibuzna témata
. Vybér spravnych kazet
. Objednani tiskového spotfebniho materialu

Pouzit rezim s jednou tiskovou kazetou

ReZim jedné tiskové kazety slouZi k provozu Tiskarna HP s pouze jednou tiskovou kazetou. ReZim jedné tiskové
kazety se zapne po vyjmuti tiskové kazety z voziku tiskovych kazet.

Br Poznamka Kdyz Tiskarna HP pracuje v reZimu jedné tiskové kazety, na obrazovce se zobrazi zprava.
Pokud se zobrazi zprava a v produktu jsou nainstalovany obé tiskové kazety, zkontrolujte, zda byla z obou
tiskovych kazet odstranéna ochranna plastova paska. Pokud ochranna plastova paska zakryva kontakty
tiskové kazety, produkt nemiize detekovat, Ze je tiskova kazeta nainstalovana.

Ukong¢it rezim s jednou tiskovou kazetou

Naistalovanim dvou tiskovych kazet do Tiskarna HP rezim jedné tiskové kazety ukondcite.

Pfibuzna témata
. Vyména kazet

Informace k zaruce tiskové kazety

Zaruka spolecnosti HP na tiskové kazety se vztahuje pouze na produkty pouzivané v tiskovém zafizeni
spole¢nosti HP, pro které jsou uréeny. Tato zaruka se nevztahuje na inkoustové produkty HP, které byly znovu
plnény, pfepracovany, renovovany, pouzity nespravnym zplsobem nebo poruseny.

Béhem zaruéni Ihuty je produkt kryty zarukou, dokud nedojde k vyéerpani inkoustu HP nebo neskonéi zaruéni
IhGta. Datum konce zaruéni Ihdty ve formatu RRRR/MM/DD muze byt uvedeno na produktu - viz obrazek:

(=

Kopie vyjadfeni o omezené zaruce HP viz tisténa dokumentace dodana s produktem.
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6 Pripojeni
. Pripojeni pomoci portu USB (nesitové pripojeni)
. Pripojeni nové tiskarny

Pripojeni pomoci portu USB (nesit'ové pripojeni)

Zafizeni Tiskarna HP je vybaveno zadnim vysokorychlostnim portem USB 2.0 pro pfipojeni k pocitaci.

Pripojeni produktu pomoci kabelu USB
A Informace o pfipojeni pocitate pomoci kabelu USB najdete v pokynech pro nastaveni, které byly dodany s

vasim produktem.

B Pozndmka Kabel USB k produktu pfipojte az ve chvili, kdy k tomu budete vyzvani.
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Po instalaci softwaru Software tiskarny bude tiskarna pracovat jako zafizeni plug and play. Pokud software
nainstalovan neni, vlozte disk CD, ktery je dodavan spole¢né s tiskarnou, a postupujte podle pokynd na

obrazovce.

Pripojeni nové tiskarny
Pokud jiz mate software Software tiskarny v pocitaci nainstalovany, ale doposud jste nepfipoijili tiskarnu,
postupujte nasledovné:

Pripojeni nové tiskarny

1.  Pomoci nabidky Start vyberte VSechny programy nebo Programy a poté vyberte HP.
Vyberte polozku HP Deskjet 2020 series.

Vyberte moznost Software a instalace tiskarny.

Vyberte Pripojeni nové tiskarny. Postupujte podle pokyn(i na obrazovce.

hPonN
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7 Vyresit problém

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. ZlepSeni kvality tisku

. Odstranéni uviznutého papiru
. Nelze tisknout

. Podpora spolecnosti HP

Zlepseni kvality tisku

1.  Ujistéte se, zda pouzivate originalni tiskové kazety HP.

2.  Zkontrolujte nastaveni tisku, abyste se ujistili, Ze jste vybrali vhodny typ papiru a kvalitu tisku z rozeviraciho
seznamu Média. Klepnutim na moznost Tisk v aplikaci Software tiskarny a poté na polozku Nastaveni
predvoleb otevrete vlastnosti tisku.

3.  Zkontrolujte odhadované hladiny inkoustu, ¢imz ur€ite, zda v tiskovych kazetach dochazi inkoust. Dalsi
informace naleznete v tématu Kontrola odhadované hladiny inkoustu. Pokud v tiskovych kazetach dochazi
inkoust, zvazte jejich vyménu.

4.  Zarovnejte tiskové kazety.

Bf Pozndmka Zarovnani tiskovych kazet zajistuje vysoce kvalitni tiskovy vystup. Zafizeni Software
tiskarny zobrazi vyzvu k zarovnani kazet po kazdé instalaci nové kazety. Pokud vyjmete a znovu
instalujete tutéz tiskovou kazetu, zafizeni Software tiskarny nebude pozadovat zarovnani tiskovych
kazet. Zafizeni Tiskarna HP si zapamatuje hodnoty zarovnani pro danou tiskovou kazetu, takze ji
nebudete muset opakované zarovnavat.
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Zarovnavani tiskovych kazet z Software tiskarny
a. Vlozte do vstupniho zasobniku nepouzity oby¢&ejny bily papir formatu A4 nebo Letter.

b. Klepnutim na moznost Tisk v aplikaci a poté na polozku Udrzba tiskarny oteviete nabidku Nastroje
tiskarny.Software tiskarny
c. Zobrazi se okno Nastroje tiskarny.
d. Klepnéte na kartu Servis zafizeni a poté na tlaCitko Zarovnani inkoustovych kazet. Produkt
vytiskne list pro vyrovnani.
5. Pokud v tiskovych kazetach nedochazi inkoust, vytisknéte stranku diagnostiky.

Postup pri tisku stranky diagnostiky

a. Vlozte do vstupniho zasobniku nepouzity obycejny bily papir formatu A4 nebo Letter.

b. Klepnutim na moznost Tisk v aplikaci Software tiskarny a poté na polozku Udrzba tiskarny oteviete
nabidku Nastroje tiskarny.

c. Klepnutim na kartu Protokoly zafizeni a poté na moznost Tisk diagnostickych informaci spustite
tisk stranky diagnostiky. Zkontrolujte modré, fialové, Zluté a ¢erné pole na strance diagnostiky. Pokud
vidite rozpité barvy a ¢erna pole, nebo pokud nejsou pole vyplnéna inkoustem, automaticky vycistéte
kazety.

Vyfresit problém 25
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6. Pokud stranka diagnostiky ukazuje rozpité barvy nebo chybéjici €asti v barevnych a &ernobilych polich,
provedte automatické cisténi tiskovych kazet.

Postup pro automatické cisténi tiskovych kazet
a. Vlozte do vstupniho zasobniku nepouzity oby¢&ejny bily papir formatu A4 nebo Letter.

b. Klepnutim na moznost Tisk v aplikaci Software tiskarny a poté na polozku Udrzba tiskarny oteviete
nabidku Nastroje tiskarny.

c. Klepnéte na kartu Servis zafizeni a poté na tlagitko Cisténi inkoustovych kazet. Postupuijte podle
pokyn(l na obrazovce.

Pokud vy$e uvedena feSeni problém nevyfesi, klepnéte sem pro dalsi FeSeni online.

Odstranéni uviznutého papiru

Odstranéni uviznutého papiru
1. Naleznéte uviznuty papir

Vstupni zasobnik

. Pokud k uviznuti doslo pobliZz zadniho vstupniho zasobniku, opatrné papir vytahnéte z vstupniho
zasobniku.

26 Vyfresit problém
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Vystupni zasobnik
. Pokud k uviznuti papiru doslo pobliz pfedniho vystupniho zasobniku, opatrné papir z vystupniho
zasobniku vytahnéte.

;?\.

. Abyste ziskali pfistup k uviznutému papiru, bude mozna nutné otevfit dvifka voziku a posunout jim
doleva. Poté papir opatrné vytahnéte.
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Uvnitr tiskarny
. Pokud papir uvizl uvnitf tiskarny, otevfete dvitka umisténa na dné tiskarny. Stisknéte zarazky na obou
stranach dvifek pro Cisténi.

Vy

. Odstrante zaseknuty papir.

. Zavrete dvitka. Jemné zatlaCte na dvifka smérem k tiskarné, dokud zapadky nezaklapnou na misto.

Odstranéni uviznutého papiru 27
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2.  Klepnéte na ikonu HP Deskjet 2020 series na ploSe pro otevieni Software tiskarny.

Bf Pozndmka Software tiskarny zpfistupnite téZ klepnutim na Start > Programy > HP > HP Deskjet
2020 series > HP Deskjet 2020 series

3.  Klepnutim na moznost Zobrazit tiSténé dokumenty v aplikaci Software tiskarny oteviete tiskovou frontu
a poté pokracujte v aktualni tloze vybérem moznosti Pokra¢ovat z nabidky Dokument.

Pokud vySe uvedena feSeni problém nevyresi, klepnéte sem pro dalSi feSeni online.

Predchazeni uviznutim papiru

. Vstupni zasobnik nepfeplfiujte.

. Casto odebirejte poti§téné papiry z vystupniho zasobniku.

. Ujistéte se, zda papir vloZzeny do vstupniho zdsobniku lezi rovné a jeho okraje nejsou ohnuté ani potrhané.

. Ve vstupnim zasobniku nekombinujte papiry rliznych typl a format(. Cely balik musi obsahovat papiry
stejného formatu a typu.

. Posunte voditko Sifky papiru, dokud se pevné neopie o vSechen papir. Zkontrolujte, zda voditka Sirky
papiru papir vloZzeny ve vstupnim zasobniku neprohybaji.

. Nezasouvejte papir do vstupniho zasobniku nasilim a pfili§ hluboko.
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Nelze tisknout

Mate-li problémy s tiskem, mGzete stahnout nastroj HP Print Diagnostic Utility, ktery tyto problémy muize odstranit
automaticky. Chcete-li jej ziskat, klepnéte na tento odkaz:

Prejit na stranku stazeni nastroje HP Printing Diagnostic Utility.

Br Poznamka Nastroj HP Print Diagnostic Utility je podporovan pouze v systémech Windows a nemusi byt
dostupny ve v8ech jazycich.

Reseni problému s tiskem

Ujistéte se, Ze je tiskarna zapnuta a Ze je v zasobniku papir. Pokud stale nemuzete tisknout, zkuste nasledujici
postup:

1.  Zjistéte a vyfeSte vSechny chybové zpravy.
2.  Odpojte a znovu pfipojte kabel USB.
3.  Zkontrolujte, Ze tiskarna neni pozastavena nebo offline.

Kontrola, zda neni tiskarna pozastavena nebo v rezimu offline
a. 'V zavislosti na operac¢nim systému udélejte néco z nasledujiciho:
. Windows 7: V nabidce Start systému Windows vyberte moznost Zafizeni a tiskarny. Pravym
tlaCitkem mysi klepnéte na ikonu produktu a vyberte moznost Co se tiskne pro otevieni tiskové
fronty.

. Windows Vista: V nabidce Start systému Windows klepnéte na Ovladaci panely a nasledné
klepnéte na Tiskarny. Poklepanim na ikonu vaseho produktu otevrete tiskovou frontu.

. Windows XP: V nabidce Start systému Windows klepnéte na moznost Ovladaci panely a poté
klepnéte na moznost Tiskarny a faxy. Poklepanim na ikonu vaseho produktu otevriete tiskovou
frontu.

b. V nabidce Tiskarna se ujistéte, Ze nejsou oznaceny moznosti Pozastavit tisk nebo Pouzivat
tiskarnu offline.

c.  Pokud jste udélali néjaké zmény, zkuste tisknout znovu.
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Ovéreni, zda je produkt nastaven jako vychozi tiskarna.

Ovéreni nastaveni produktu jako vychozi tiskarny

a.

C.

d.
Znovu spustte zafazovani do tisku.

Opétovné spusténi zarfazovani do tisku
a.

V zavislosti na operacnim systému udélejte néco z nasledujiciho:
. Windows 7: V nabidce Start systému Windows vyberte mozZnost Zafizeni a tiskarny.

. Windows Vista: V nabidce Start systému Windows klepnéte na Ovladaci panely a nasledné
klepnéte na Tiskarny.

. Windows XP: V nabidce Start systému Windows klepnéte na moznost Ovladaci panely a poté
klepnéte na moznost Tiskarny a faxy.

Ujistéte se, Ze je jako vychozi tiskarna nastaven spravny produkt.
Vychozi tiskarna ma vedle sebe znaménko zaskrtnuti v &erném nebo zeleném krouzku.

Pokud je jako vychozi tiskarna nastaven nespravny produkt, klepnéte na ten spravny pravym tlacitkem
mysSi a vyberte Nastavit jako vychozi tiskarnu.

ZKkuste pouzit vas produkt znovu.

V zvislosti na operacnim systému udélejte néco z nasledujiciho:

Windows 7

. V nabidce systému Windows Start klepnéte na Ovladaci panely a poté na Systém a
zabezpeceni a poté na Nastroje spravy

. Poklepejte na Sluzby. Objevi se okno Sluzby.

. Klepnéte pravym tlaCitkem mySi na Zarazovani tisku a poté klepnéte na Vlastnosti.

. Na karté Obecné vedle Typ startu zkontrolujte, Ze je vybrano Automaticky.

. Pokud sluzba jiz nebézi, ve Stavu sluzby klepnéte na Start a poté klepnéte na OK.
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Windows Vista

. V nabidce systému Windows Start klepnéte na Ovladaci panely a poté na Systém a udrzba a
poté na Nastroje spravy

. Poklepejte na Sluzby. Objevi se okno Sluzby.

. Klepnéte pravym tlaCitkem mysi na Sluzba zafazovani tisku a poté klepnéte na Vlastnosti.

. Na karté Obecné vedle Typ startu zkontrolujte, Ze je vybrano Automaticky.

. Pokud sluzba jiz nebézi, ve Stavu sluzby klepnéte na Start a poté klepnéte na OK.

Windows XP

. V nabidce Start systému Windows klepnéte pravym tlac¢itkem na Tento pogcitac.
. Klepnéte na Sprava, a potom klepnéte na Sluzby a aplikace.

. Poklepejte na polozku Sluzby a poté poklepejte na poloZzku Zafazovani tisku.

. Klepnéte pravym tlaCitkem na Zafazovani tisku, a pro restartovani sluzby klepnéte na
Restartovat.

Ujistéte se, Ze je jako vychozi tiskarna nastaven spravny produkt.
Vychozi tiskarna ma vedle sebe znaménko zaskrtnuti v ¢erném nebo zeleném krouzku.

Pokud je jako vychozi tiskarna nastaven nespravny produkt, klepnéte na ten spravny pravym tlacitkem
mysSi a vyberte Nastavit jako vychozi tiskarnu.

Zkuste pouzit vas produkt znovu.

Nelze tisknout 29



Kapitola 7

6. Restartujte pocitac.
7.  Vymazani tiskové fronty

Vymazani tiskové fronty
a. 'V zavislosti na operac¢nim systému udélejte néco z nasledujiciho:

. Windows 7: V nabidce Start systému Windows vyberte moznost Zafizeni a tiskarny. Pravym
tlaCitkem mysi klepnéte na ikonu produktu a vyberte moznost Co se tiskne pro otevfeni tiskové
fronty.

. Windows Vista: V nabidce Start systému Windows klepnéte na Ovladaci panely a nasledné
klepnéte na Tiskarny. Poklepanim na ikonu vaseho produktu otevrete tiskovou frontu.

. Windows XP: V nabidce Start systému Windows klepnéte na moznost Ovladaci panely a poté
klepnéte na moznost Tiskarny a faxy. Poklepanim na ikonu vaseho produktu otevrete tiskovou
frontu.

b. V nabidce Tiskarny klepnéte na moznost Storno véech dokumenttl, nebo Odstranit tisknuty
dokument a vybér potvrdte klepnutim na tlacitko Ano.

c. Pokud jsou dokumenty stale ve fronté, restartujte pocita¢ a pokuste se znovu o tisk.

d.  Znovu zkontrolujte tiskovou frontu, abyste se ujistili, Ze je prazdna a poté zkuste tisknout znovu.

Pokud vySe uvedena feSeni problém nevyresi, klepnéte sem pro dalSi feSeni online.

Vyc¢isténi voziku tiskovych kazet

Odstrante vSechny pfedméty, jako napfiklad papir, které blokuji vozik tiskovych kazet.

Br Poznamka Pro odstranéni uviznutého papiru nepouzivejte Zadné nastroje nebo jina zafizeni. Odstrafiovani
uviznutého papiru z vnitfku produktu vZdy vénujte pozornost.
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Pripravte zasobniky

Otevriete vystupni zasobnik
A Pro spusténi tisku musi byt otevien vystupni zésobnik.

—t

Zavreni dvirek pro pristup k tiskovym kazetam
A Dviika tiskové kazety musi byt pfed tiskem zavfeny.
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&.i Klepnutim sem se pfipojite pro vice informaci.

Podpora spole¢nosti HP

. Registrace produktu

. Prabéh podpory

. Telefonicka podpora HP
. DalSi varianty zaruky

Registrace produktu

Registrace zabere nékolik malo minut a ziskate diky ni pFistup k rychlejSim sluzbam, efektivnéjsi podpore a
upozornénim na podporu pro produkt. Pokud jste svou tiskarnu nezaregistrovali pfi instalaci softwaru, mlzete ji
zaregistrovat nyni na adrese http://www.register.hp.com.

Prabéh podpory

Pokud se vyskytnou potize, postupujte podle nasledujicich kroku:

1. Prostudujte si dokumentaci dodanou s vyrobkem.

2.  Navstivte webové stranky podpory spole¢nosti HP na adrese www.hp.com/support. Podpora online HP je k
dispozici vSem zakaznikim HP. Jedna se o nejrychlejsi zdroj téch nejaktualnéjsich informaci o produktech.
Odborna pomoc zahrnuje nasledujici prvky:

. Rychly pfistup ke kvalifikovanym odbornikiim online podpory

. Aktualizace softwaru a ovladacl pro produkt

. Hodnotné informace o produktu a feseni nej¢astéjSich problému

. Proaktivni aktualizace produktt, upozornéni podpory a bulletiny spole¢nosti HP dostupné po registraci
produktu

3.  Telefonicka podpora spole¢nosti HP. Moznosti podpory a jeji dostupnost jsou pro jednotlivé produkty, zemé,
oblasti a jazyky razné.
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Telefonicka podpora HP
Moznosti telefonické podpory a dostupnosti se liSi v zavislosti produktu, zemi/oblasti a jazyku.
Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Délka poskytovani telefonické podpory
. Zavolani

. Telefonni Cisla podpory

. Po vyprSeni Ihaty telefonické podpory

Délka poskytovani telefonické podpory

Jednoleta bezplatna telefonicka podpora je k dispozici v Severni Americe, Asijském tichomofi a Latinské Americe
(v€etné Mexika). Délku poskytovani telefonické podpory v Evropé, Stfednim vychodé a Africe naleznete na
webovém serveru www.hp.com/support. Jsou Uétovany standardni telefonni poplatky.

Zavolani

PFi hovoru s pracovniky telefonické podpory spole¢nosti HP méjte pocitac a produkt pfed sebou. Budte pfipraveni
poskytnout nasledujici informace:

. Nazev produktu (HP Deskjet Ink Advantage 2020hc Printer)
. Cislo produktu (umist&no uvnitt dvifek tiskové kazety)

Podpora spole¢nosti HP 31
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. Sériové ¢&islo (uvedeno na zadni nebo spodni strané produktu)
. Zpravy zobrazované pfi vyskytu problému
. Odpovédi na tyto otazky:
° Nastala tato situace jiz dfive?
° Muzete pfivodit opakovani této situace?
° PFidali jste v dobé, kdy k této situaci doSlo, do pocitace néjaky novy hardware nebo software?
° DoSlo pfed touto situaci k néjaké jiné udalosti (napfiklad boufe, pfesun produktu atd.)?

Telefonni ¢isla podpory

Nejaktualnéjsi seznam &isel telefonické podpory HP a ceny hovord viz www.hp.com/support.

Po vyprseni Ihaty telefonické podpory

Po vyprseni Ihaty telefonické podpory je podpora spoleénosti HP k dispozici za dodateény poplatek. Napovéda
muZze byt k dispozici také na webovych strankach online podpory HP na adrese: www.hp.com/support. Chcete-li
ziskat informace o dostupnych moznostech podpory, obratte se na prodejce spolecnosti HP nebo zavolejte na
telefonni ¢islo podpory pro vasi zemi/oblast.
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DalsSi varianty zaruky

Za priplatek Ize k zafizeni Tiskarna HP pfikoupit rozSifené servisni plany. Jdéte na www.hp.com/support, vyberte
svou zemi/oblast, a zjistéte informace o sluzbach a zarukach pro oblast a informace o rozSifenych servisnich
planech.
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8 Technické informace

V této ¢asti jsou uvedeny technické specifikace a informace o mezinarodnich pfedpisech pro zafizeni Tiskarna
HP.

DalSi technické udaje naleznete v tiSténé dokumentaci dodané se zafizenim Tiskarna HP.
Tato &ast obsahuje nasledujici témata:

. Upozornéni

. Technické udaje

. Program vyrobku zohledriujicich Zivotni prostredi
. Zakonna upozornéni

Upozornéni

Upezomeéni speletnosti Hewlett-Packard

Informoce obeoiend v lomio dolumenty mohou byt zméniery bez pfedchozibo upozomeni.

Vischna priva vyhrazena, Reprodukcs, aprovy Ep‘#lu-d sohato dolasmenty bez ﬂm:hpmmﬂmww o
a o vyjimiy vyphpvajici e zakonh o oulorskem prove zokazdny. leding zdnuky na produldy o shiiby HP jsou vvedeny ve vyslownpch zarsnich

proklaenich, kierd jpou seudasti lichbpm-d'&&n:hi-b Iudu:dow-dﬂmhtmbynmﬂywmim 20 podilad pro dolfi zarky,
Spolecnost HP nebude nést odpovidnast ma technicks nebo redaléni chyby nebo opomenusi v tomio dolumentu.

© 2012 Hewled Pockord Development Compary, LP.

Microaolt, Windows, Windows XF, o Windows Vil jpow regizbovans ocheanni zramky spoletnost Microsolt Corporation v USA.

Winderws 7 e regish v ch 5 zreienka rebo echrannd zndmka spolednosti Microsckt Carporafion v USA nebo v jinych semdch.
Iillnmmmmmhnﬁnwmﬂmﬁnﬁﬂy*ﬂiﬁmﬁbﬂ&pﬂbﬂrﬂbﬂﬁﬁpﬁﬁvuﬁuviinﬁ&m.

Technické udaje
V této Casti jsou uvedeny technické udaje Tiskarna HP. Dalsi technické udaje viz Datovy list produktu na
www.hp.com/support.

Systémové pozadavky

Systémové pozadavky na software se nachazeji v souboru Readme.
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Informace o pfistich verzich opera¢niho systému a podpore naleznete na webu online podpory HP na
www.hp.com/support.

Specifikace prostredi

. Doporuceny rozsah pracovni teploty: 15 °C az 32 °C (59 °F az 90 °F)

. PFipustné rozmezi provoznich teplot: 5 °C az 40 °C (41 °F az 104 °F)

. Vihkost: 15 % az 80 % relativni vihkosti bez kondenzace 28 °C maximalni rosny bod

. Rozsah teplot pfi uskladnéni: -40 °C az 60 °C (-40 °F az 140 °F)

. V pfitomnosti silnych elektromagnetickych poli maze dojit k mirnému zkresleni vystupu zafizeni Tiskarna
HP.

. HP doporucuje pouziti kabelu USB s délkou 3 m nebo méné, aby byl minimalizovan Sum zpUsobeny
pfipadnym vyskytem silnych elektromagnetickych poli.

Kapacita vstupniho zasobniku

Listy bézného papiru (80 g/m? [201b]): Az 50
Obalky: Az 5

Kartoté¢ni listky: Az 20

Listy fotografického papiru: Az 20

Kapacita vystupniho zasobniku

Listy bézného papiru (80 g/m? [20Ib]): Az 30
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Obalky: Az 5

Kartoté¢ni listky: Az 10

Listy fotografického papiru: Az 10

Format papiru

Uplny seznam podporovanych formatd médii naleznete v softwaru tiskarny.
Gramaz papiru

Bézny papir: 64 az 90 g/m?

Obalky: 75 az 90 g/m?

Karty: Az 200 g/m?

Fotograficky papir: Az 280 g/m?

Specifikace tisku

. Rychlost tisku zavisi na sloZitosti dokumentu

. Metoda: termalni inkoustovy tisk drop-on-demand
. Jazyk: PCL3 GUI

Rozliseni tisku

Rezim Koncept

. Barevny vstup/Cerné vykresleni: 300x300dpi

«  Vystup (Cerny/barevny): Automaticky

Normalni rezim

. Barevny vstup/Cerné vykresleni: 600x300dpi

. Vystup (Cerny/barevny): Automaticky

Rezim Bézny-Nejlepsi

. Barevny vstup/Cerné vykresleni: 600x600dpi

. Vystup: 600x1200dpi (Cerny), Automaticky (Barevny)

Rezim Fotograficky-Nejlepsi
. Barevny vstup/Cerné vykresleni: 600x600dpi
. Vystup (Cerny/barevny): Automaticky
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Rezim maximalniho rozliSeni
. Barevny vstup/Cerné vykresleni: 1200x1200dpi
. Vystup: Automaticky (Cerny), 4800x1200 optimalizované rozligeni (Barevny)

Technické udaje napajeni

0957-2286

. Vstupni napéti: 100—240 V stf. proud (+/- 10 %)
. Vstupni frekvence: 50/60 Hz (+/— 3 Hz)
0957-2290

. Vstupni napéti: 200—240 V stf. proud (+/- 10 %)
. Vstupni frekvence: 50/60 Hz (+/— 3 Hz)

Br Poznamka Zafizeni pouzivejte pouze se sitovym adaptérem spole¢nosti HP.

Vytéznost tiskové kazety

Pro vice informaci o vytéznosti tiskové kazety navstivte www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Akustické informace

Mate-li pfistup k Internetu, mGzete ziskat pomoc na nasledujicich webovych strankach spole¢nosti HP:
www.hp.com/support.
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Program vyrobkt zohlednujicich zivotni prostredi

Spolecnost Hewlett-Packard je oddana zasadé vyrabét kvalitni vyrobky, které splfuji nejvyssi naroky z hlediska
ochrany zivotniho prostredi. Potfeba budouciho recyklovani byla vzata v Gvahu jiz pfi vyvoji tohoto produktu.
Pocet druhli materialu byl omezen na minimum, aniz by to bylo na Ukor spravné funkénosti a spolehlivosti
vyrobku. Tisk&rna byla zkonstruovana tak, aby se od sebe nesourodé materialy snadno oddélily. Spony a jina
spojeni Ize jednoduse nalézt, jsou snadno pfistupné a Ize je odstranit pomoci béznych nastroji. Dllezité ¢asti
byly zkonstruovany tak, aby v pfipadé nutné opravy byly snadno pfistupné a demontovatelné.

Dalsi informaci najdete na webovych strankach HP vénovanych ochrané Zivotniho prostfedi na adrese:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Eko-Tipy
. Pouziti papiru
. Plasty

. Bezpeclnostni listy materialu

. Program recyklace

. Program recyklace spotfebniho materialu HP Inkjet

. Spotfeba elektrické energie

. RezZim spanku

. Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union

. Chemickeé latky
. Omezeni nebezpednych latek (RoHS) (Ukrajina)

Eko-Tipy

Spole¢nost HP je zavazana pomahat zakaznikim snizovat dopad na Zivotni prostfedi. Nize najdete Eko-tipy od
spolecnosti HP, které vam pomohou soustredit se na posouzeni dopadl vaseho tisku a jejich snizeni. Navic ke
specifickym funkcim tohoto produktu navstivte webovou stranku HP Eco Solutions, kde najdete dal$i informace o
ekologickych aktivitach spole¢nosti HP.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Pouziti papiru

Tento vyrobek je vhodny pro recyklovany papir podle DIN 19309 a EN 12281:2002.
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Plasty

Plastové dily s hmotnosti vy3Si nez 25 gramu jsou oznaeny podle mezinarodnich norem, coz usnadfiuje
identifikaci plastl za u¢elem jejich recyklace po skonéeni Zivotnosti vyrobku.

Bezpecnostni listy materialu
Bezpecnostni listy materiald (MSDS) Ize ziskat na webovych strankach spole¢nosti HP na adrese:

www.hp.com/go/msds

Program recyklace

Spolecnost HP nabizi vzrustajici pocet recyklaénich programu pro své produkty v mnoha zemich a oblastech a
spolupracuje s nékterymi z nejvétSich center pro recyklaci elektroniky na svété. Spole¢nost HP Setfi pFirodni
zdroje opétovnym prodejem nékterych svych nejpopularnéjSich produkta. Dalsi informace souvisejici recyklaci
vyrobkd HP najdete na strance:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Program recyklace spotifebniho materialu HP Inkjet

Spolecnost HP se zavazala k ochrané zivotniho prostfedi. Program recyklace spotfebniho materialu HP Inkjet
Supplies Recycling Program je k dispozici v mnoha zemich/oblastech a umoznuje recyklaci pouzitych tiskovych a
inkoustovych kazet zdarma. Dal$i informace najdete na webovych strankach na adrese:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/
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Spotieba elektrické energie

Tiskové a zobrazovaci vybaveni spole¢nosti Hewlett-Packard, ozna¢ené logem ENERGY STAR®, vyhovuje
ENERGY STAR specifikacim pro zobrazovaci vybaveni americké agentury pro ochranu Zivotniho prostredi
(EPA). Na zobrazovacich produktech vyhovujicich specifikacim ENERGY STAR je uvedeno nasledujici
oznaceni:

ENERGY STAR

DalSi informace o modelech zobrazovacich produktt vyhovujicich specifikacim ENERGY STAR najdete na:
www.hp.com/go/energystar

Rezim spanku

. V rezimu spanku je snizena spotfeba energie.

. Po prvnim nastaveni tiskarny se bude tiskarna do rezimu spanku pfepinat po péti minutach nec€innosti.
. Cas, po kterém se tiskarna do rezimu spanku pfepne, neni mozny zménit.
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Kapitola 8

Chemické latky

HP citi povinnost informovat své zakazniky o chemickych latkach v nasSich produktech tak, jak je to nutné pro
vyhovéni pozadavkim predpisu, jako je napfiklad REACH (Smérnice Evropského parlamentu a Rady EU ¢.
1907/2006). Zpravu o chemikaliich v tomto produktu Ize nalézt na adrese: www.hp.com/go/reach.

Omezeni nebezpecnych latek (RoHS) (Ukrajina)

TexHiuHMi pernameHT wWono obmerkeHHS BUKOPUCTAHHA
HeOesneuwnnx peuvoewH (Ykpaiva)

O6napHakks BigNosinae BUMoram TEXHIYHOTO PETMAaMEHTY LUOAC OBMEXEHHS BMKOPMCTOHHS
LESKHX HEBEINEUHHX PEUOBHH B ENEKTPHUHOMY Ta ENEKTPOHHOMY OONQIHAHHI,
3aTeeppkeHoro noctanosoko Kabinery Minictpie Ykpainm sig 3 rpyaxs 2008 Ne 1057

Zakonna upozornéni
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Tiskarna HP splfiuje pozadavky na vyrobek stanovené spravnimi organy ve vasi zemi/oblasti.
Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

. Kontrolni identifikaéni &islo modelu

. FCC statement

. Notice to users in Korea

. VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan
. Notice to users in Japan about the power cord

. Upozornéni pro Evropskou unii

Kontrolni identifika¢ni ¢islo modelu

Pro uCely zakonné identifikace je vyrobek ozna¢en Zakonnym identifikacnim islem modelu. Zakonné
identifika¢ni ¢islo modelu tohoto vyrobku je VCVRA-1223. Zakonné identifikacni €islo nelze zamé&rovat s
marketingovym nazvem (HP Deskjet Ink Advantage 2020hc Printer a podobné) nebo vyrobnimi €isly (CZ733A
atd.).

Technické informace
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FCC statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant fo Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able profection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radic communications.
However, there is no guarantee that inferference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful inferference fo radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged fo ry fo correct
the interference by one or more of the following measures:

¢ Reorient the receiving antenna.

* Increase the separation between the equipment and the receiver.

¢ Connect the equipment info an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

¢ Consult the dedler or an experienced radie/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanever Street
Pale Allo, Ca 94304
(650) 857-1501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be nofified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful inferference, and (2) this device must

accept any inferference received, including interference that may cause undesired
operatien,

Notice to users in Korea

o ol 7171 7V48(B2)2 2 MA XY S =S &
B2 717l 71712M = 2 71-H0M AIR Bt 74% =2x{02 30,

(Ft88 EESUII7N) | o= xjod0)M AF 28 2 sl

VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

COEEIX, /SABIEBRENEETYT . COZEBI. FERBTERTAZLEZBAMNELT
WETH, COEENSTFOTLED IV 2 ERIGABLTERSWSGE, ZEREE51E
RBoToENHYET, MIBHARICH#->TELLVERYIBLELTTEL,

VCCI-B

Zakonna upozornéni
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Kapitola 8

Notice to users in Japan about the power cord

BulllE, FHEEALBRI-RFRESEVTZ W,
E#EZNnCEEREI-RE, OB TEEMLEEEA,

Upozornéni pro Evropskou unii
Produkty nesouci oznaceni CE vyhovuji nasledujicim smérnicim EU:

. Smérnice o nizkém napéti 2006/95/ES
. Smeérnice o elektromagnetické kompatibilité 2004/108/ES
. Smérnice Eco-Design 2009/125/ES, kde je to pouzitelné

Shoda s CE tohoto produktu je platna pouze v pfipadé napajeni adaptérem stfidavého proudu od spole¢nosti HP
s platnym oznacenim CE.

Pokud ma produkt telekomunikaéni funkce, vyhovuje téZ zakladnim pozadavkdm nasledujicich smérnic EU:
. Smérnice R&TTE 1999/5/ES

Shoda s témito smérnicemi zajistuje shodu s pfislusnymi harmonizovanymi evropskymi standardy (Evropské
normy), které jsou uvedeny v Prohla$eni o shodé EU vydaném spole¢nosti HP pro tento produkt nebo
produktovou fadu a jsou dostupné (pouze v angli¢tiné) bud' v ramci produktové dokumentace nebo na nasledujici
weboveé strance: www.hp.com/go/certificates (zadejte nazev produktu do pole pro vyhledavani).

Shoda je oznaéena jednou z nasledujicich znacek na produktu:

Pro netelekomunikacni produkty a
telekomunikacni produkty harmonizované s EU,

c € napf. Bluetooth® v ramci tfidy napajeni pod 10
mW.

Pro telekomunikaéni produkty neharmonizované
s EU (V pfisluSnych pfipadech je mezi CE a !
vloZeno &tyfmistné &islo autorizované

c € @ organizace).

Viz stitek se smérnicemi na produktu.

Telekomunikaéni funkce tohoto produktu mohou byt pouzity v nasledujicich zemich EU a EFTA: Belgie,
Bulharsko, Ceska republika, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Irsko, Island, Italie, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva,
LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Malta, Némecko, Nizozemi, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko,
Rumunsko, Recko, Slovenska republika, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko a Velka Britanie.

Telefonni konektor (neni k dispozici u vSech produktl) je uréen pro pfipojeni k analogovym telefonnim sitim.

Produkty se zarizenimi bezdratové mistni sité

. V nékterych zemich mohou existovat urcité povinnosti nebo zvlastni pozadavky ohledné provozu
bezdratovych mistnich siti, napf. pouZiti pouze v interiérech nebo omezeni dostupnych kanall. Ujistéte se,
Ze mate spravna nastaveni bezdratové sité pro danou zemi.

40 Technické informace
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Francie

. Pro provoz tohoto produktu v bezdratové mistni siti 2,4 GHz plati uréita omezeni: Tento produkt Ize
pouzivat v interiérech v ramci celého frekvenéniho pasma 2400 MHz az 2483,5 MHz (kandly 1-13). Pro
pouziti v exteriérech muze byt pouzito pouze frekvenéni pasmo 2400 MHz az 2454 MHz (kanaly 1-7).
Nejnovéjsi pozadavky viz www.arcep.fr.

Kontaktni adresou pro zalezitosti predpist je:

Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, GERMANY
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