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2 Ismerkedés a HP nyomtaté készulékkel

. A nyomtaté részei
. Be gomb jelzéfénye
. Automatikus kikapcsolas

A nyomtato részei

Adagolétalca

Papirszélesség-beallitd

Bekapcsolé gomb és jelzéfény: A gomb megnyomasaval be- vagy kikapcsolhatja a nyomtatot.

Kimeneti talca
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Kimeneti télca hosszabbitdja (mas néven talcahosszabbitd)

Patronajto

Nyomtatépatronok
USB-port

Halbzati csatlakoztatas: Csak a HP altal mellékelt tapegységgel hasznalja
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Be gomb jelz6fénye

Jelzéfény viselkedése A nyomtaté allapota

Ki A nyomtatd ki van kapcsolva.

Luktetés Azt jelzi, hogy a nyomtato Alvé tzemmddban van. A nyomtatd 6t perc inaktivitast
kovetéen automatikusan alvé médba Iép az energiafogyasztas csokkentése
érdekében.

Gyorsan villog Azt jelzi, hogy a patronajté nyitva van, vagy hiba tértént, példaul elakadt vagy
elfogyott a papir, illetve a kimeneti talcat becsuktak egy nyomtatasi feladat kdzben.

Egyenletesen villog A nyomtato jelenleg nyomtat, vagy igazitja a nyomtatdpatronokat.

Vilagit A nyomtatd be van kapcsolva, és készen all a nyomtatasra.

Automatikus kikapcsolas

Alapértelmezés szerint az Automatikus kikapcsolas automatikusan engedélyezett a nyomtaté bekapcsolasakor.
Amikor az Automatikus kikapcsolas engedélyezett, a nyomtaté 2 dra inaktivitas utan automatikusan kikapcsol,
hogy csokkentse az aramfogyasztast. Az Automatikus kikapcsolas beallitasat a Nyomtatdszoftver segitségével

Ismerkedés a HP nyomtatd késziilékkel 5



2. . fejezet

modosithatja. Ha modositja a beallitast, a nyomtaté megérzi a beallitast. Az Automatikus kikapcsolas teljesen
kikapcsolja a nyomtatét, ezért a bekapcsolégombbal kell visszakapcsolnia azt.

Az Automatikus kikapcsolas beallitds médositasa
1. Kattintson a HP Deskjet 2020 series asztali ikonra a Nyomtatészoftver megnyitasahoz.

Br Megjegyzés A Nyomtatoszoftver programot a kdvetkezdre kattintva is elérheti Start > Minden
program > HP > HP Deskjet 2020 series > HP Deskjet 2020 series

2. A Nyomtaté szerszamosladajanak eléréséhez a Nyomtatoszoftver felliletén kattintson a Nyomtatas, majd
a Nyomtaté karbantartasa lehetéségre.

3. A Nyomtato eszkoztar terliletén kattintson a Specialis beallitasok fiilre, majd a Médositas gombra.
Megjelenik az Automatikus kikapcsolas parbeszédpanel.

4. Valassza a Soha lehet8séget az Automatikus kikapcsolas letiltdsahoz, vagy a 2 6ra lehet6séget az
engedélyezéséhez. Ezutan kattintson az OK gombra.

O Tipp Amikor az Automatikus kikapcsolas le van tiltva, a nyomtaté az aramfogyasztas csdkkentése
érdekében tovabbra is alvé modba Iép 6t perc inaktivitas utan.
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3 Nyomtatas

A folytatashoz valasszon ki egy nyomtatasi feladatot.

% Dokumentumok nyomtatasa

‘ I Fényképek nyomtatasa
E Boritékok nyomtatasa

Dokumentumok nyomtatasa

Nyomtatas szoftveralkalmazasbol

1.
2.

Ellenérizze, hogy a kiadétalca nyitva van-e.
Gy6z6djon meg arrdl, hogy van papir betdltve az adagolétalcaba.
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Tovabbi tudnivalok: Toltson papirt a nyomtatéba.

Kattintson a Nyomtatas gombra a szoftverben.

Gydz8djon meg arrdl, hogy a termék a kijelodlt nyomtatd.

Kattintson a gombra, ami megnyitja a Tulajdonsagok parbeszédablakot.

Az alkalmazastdl fliggéen ez a gomb lehet a Tulajdonsagok, a Beallitasok, a Nyomtatobeallitasok, a

Nyomtaté vagy a Nyomtaté tulajdonsagai.

Valassza ki a megdfelel6 lehetdségeket.

. Az Elrendezés lapon valasszon az All6, illetve a Fekvé tajolas kdziil.

. A Papir/Minéség lapon valassza ki a megfelel6 papirtipust és nyomtatasi minéséget a Hordozé
legordulé listabol.

. Kattintson a Specialis elemre a megfeleld papirméret kivalasztasahoz a Papir/Kimenet listan.

A Tulajdonsagok parbeszédpanel bezarasahoz kattintson az OK gombra.

A nyomtatas elinditdsahoz kattintson a Nyomtatas vagy az OK gombra.

Nyomtatas 7



3. . fejezet

Q Tipp A dokumentumot a papir egyik oldala helyett mindkét oldalara is nyomtathatja. Kattintson a Specialis

gombra a Papir/Min6ség vagy az Elrendezés lapon. A Nyomtatandoé oldalak legordiilé meniibdl valassza
ki a Csak a paratlan oldalak nyomtatasa elemet. A nyomtatashoz kattintson az OK gombra. A dokumentum
paratlan szamu oldalainak kinyomtatasa utan vegye ki a kinyomtatott oldalakat a kimeneti talcabdl, majd
helyezze vissza az adagolétalcaba. Az Ures oldalnak felfelé kell néznie, és a papir fels6é szélének a nyomtaté
felé kell mutatnia. Térjen vissza a Nyomtatandé oldalak legordiilé meniihdz, és valassza a Csak a paros
oldalak nyomtatasa elemet. A nyomtatdshoz kattintson az OK gombra.

Fényképek nyomtatasa
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Fénykép nyomtatasa fotépapirra

1.
2,

>

8.
9.

Ellendrizze, hogy a kiadétalca nyitva van-e.
Vegye ki az 6sszes papirt adagolotalcabdl, és tegyen bele fotopapirt a nyomtatasi oldalaval felfelé.

B Megjegyzés Ha a fotopapir letéphetd fillekkel rendelkezik, a papirt gy helyezze be, hogy a fiilek
felfelé nézzenek.

)

Tovabbi tudnivalok: Toltson papirt a nyomtatoba.

Az alkalmazas Fajl menujében kattintson a Nyomtatas parancsra.
Gydbz8djon meg arrdl, hogy a termék a kijelolt nyomtatd.

Kattintson a gombra, ami megnyitja a Tulajdonsagok parbeszédablakot.

Az alkalmazastdl figgéen ez a gomb lehet a Tulajdonsagok, a Beallitasok, a Nyomtatébeallitasok, a

Nyomtaté vagy a Nyomtaté tulajdonsagai.

Kattintson a Papir/Minéség lapra.

Valassza ki a megfeleld lehet6ségeket.

. Az Elrendezés lapon valasszon az All6, illetve a Fekvé tajolas kdzil.

. A Papir/Minéség lapon valassza ki a megfelel6 papirtipust és nyomtatasi minéséget a Hordozé
legordils listabal.

. Kattintson a Specialis elemre a megfeleld papirméret kivalasztasahoz a Papir/Kimenet listan.

Bf Megjegyzés A maximdlis felbontas érdekében a Papir/Minéség lapon valassza a Fotopapir, legjobb
mindség elemet a Hordozé legordiild listabol. Gydzédjon meg arrol, hogy szinesben nyomtat. Ezutan
kattintson a Specialis gombra, és valassza az Igen lehetéséget a Nyomtatas a legnagyobb
felbontassal (DPI) legdrdilé listabdl. Tovabbi tudnivaldk: Nyomtatas a Maximum dpi beallitassal.

A Tulajdonsagok parbeszédpanelhez valo visszatéréshez kattintson az OK gombra.
Kattintson az OK gombra, majd a Nyomtatas vagy az OK gombra a Nyomtatas parbeszédpanelen.

Br Megjegyzés Ne hagyja a fel nem hasznalt fotopapirt az adagolotalcaban. A papir felhullamosodhat, ami

rontja a nyomat minéségét. A fotépapirnak a nyomtatas el6tt simanak kell lenni.

Boritékok nyomtatasa

A HP nyomtaté adagolétalcajaba egy vagy tdbb boritékot helyezhet. Ne hasznaljon fényes vagy dombori mintas
boritékot, vagy olyat, amelyen kapcsok vagy ablakok vannak.

8 Nyomtatas



Br Megjegyzés A boritékra nyomtatashoz olvassa el a sz6vegszerkeszt6 program sugojaban a
szdvegformazasokkal kapcsolatos tudnivalokat. A legjobb eredmény elérése érdekében vegyen szamitasba
egy valaszcimhez tartozé cimkét a boritékokon.

Boritékok nyomtatasa
1. Gy6zb8djon meg arrdl, hogy a kimeneti talca nyitva van.
2. Csusztassa a papirszabalyzot teljesen balra.

3. Helyezze a boritékokat a talca jobb oldalara. A nyomtatandé oldalnak felfelé kell néznie. A fiilnek bal oldalra
kell néznie.

4. Tolja a boritékokat Utk6zésig a nyomtatoba.
5. A papirszabalyzot csusztassa szorosan a boritékok széléhez.

5

Tovabbi informaciok: Toltsén papirt a nyomtatoba.
6. Az alkalmazas Fajl menijében kattintson a Nyomtatas parancsra.
7. Gy6zd8djon meg arrdl, hogy a termék a kijeldlt nyomtatd.
8. Kattintson a gombra, ami megnyitja a Tulajdonsagok parbeszédablakot.

Az alkalmazastdl figgben ez a gomb lehet a Tulajdonsagok, a Beallitasok, a Nyomtatobeallitasok, a
Nyomtaté vagy a Nyomtaté tulajdonsagai.

9.  Valassza ki a megfelel6 lehet6ségeket.
. A Papir/Minéség lapon valassza ki a Sima papir tipust a Hordozé legérdiilé listabol.

. Kattintson a Specialis gombra, és valassza ki a megfelel6 boritékméretet a Papirméret legorduilé
menibél.

10. Kattintson az OK gombra, majd a Nyomtatas vagy az OK gombra a Nyomtatas parbeszédpanelen.
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Otletek a sikeres nyomtatashoz

A sikeres nyomtatashoz a HP patronokban megfelel6 mennyiségi tintanak kell lennie, a papirt megfeleléen kell
betélteni, és a késziléken a megfeleld beallitdsokat kell alkalmazni.

Tippek a patronhasznalathoz

. Eredeti HP patronokat hasznaljon.

. A fekete és a haromszin(i patronokat is megfeleléen helyezze be.
Tovabbi tudnivaldk: A patronok cseréje.

. Ellenérizze a patronokban a becsiilt tintaszinteket, igy meggyézddhet réla, hogy elég tinta van-e benniik.
Tovabbi tudnivaldk: A becslilt tintaszintek ellenérzése.

. Tovabbi tudnivaldk: A nyomtatési minéség javitasa.

Tippek a papir betoltéséhez

. Egy koteg papirt (ne csak egyetlen papirlapot) t6ltson be. A kdtegben Iévé valamennyi papirnak azonos
méretlinek és tipusunak kell lennie; ellenkezé esetben papirelakadas térténhet.

. A papirt a nyomtatandé oldalaval felfelé helyezze be.

. Ugyeljen arra, hogy az adagolétalcaba tett papirok simak legyenek, a széleik ne legyenek meggy(rédve
vagy beszakadva.

Otletek a sikeres nyomtatashoz 9



3. . fejezet

. Minden papirtipushoz és papirmérethez gondosan allitsa be az adagolétalca papirvezetéit. A
papirszélesség-beallitd ne hajlitsa meg az adagolétalcaban talalhaté papirt.
. Tovabbi tudnivalok: Toltson papirt a nyomtatéba.

Tippek a nyomtato beallitasahoz

. A nyomtatdillesztd beallitdsainak modisitasahoz kattintson a HP Deskjet 2020 series asztali ikonra a
Nyomtatdszoftver megnyitasahoz. A nyomtaté illesztéprogramjanak megnyitasahoz a Nyomtatészoftver
programban kattintson a Beallitasok megadasa elemre.

= Megjegyzés yomtatdszoftver programot a kdvetkezdre kattintva is elérheti Start > Minden
=2 Megj 6s AN tatészoft t a kovetkezbre kattintva is elérheti Start > Mind
program > HP > HP Deskjet 2020 series > HP Deskjet 2020 series

. A nyomtaté illesztéprogramjanak Papir/Minéség lapjan valassza ki a megfelelé papirtipust és nyomtatasi
mindséget a Hordozé legordiilé meniibdl.

. Kattintson a Specialis gombra, és valassza ki a megfelel6 Papirméretet a Papir/Kimenet legordiilé
menubdl.

. A dokumentumot a papir egyik oldala helyett mindkét oldalara is nyomtathatja.

BY Megjegyzés Kattintson a Specialis gombra a Papir/Minéség vagy az Elrendezés lapon. A
Nyomtatandé oldalak legordiilé meniibél valassza ki a Csak a paratlan oldalak nyomtatasa elemet.
A nyomtatashoz kattintson az OK gombra. A dokumentum paratlan szamu oldalainak kinyomtatasa utan
vegye ki a kinyomtatott oldalakat a kimeneti talcabol, majd helyezze vissza az adagolétalcaba. Az ures
oldalnak felfelé kell néznie, és a papir felsd szélének a nyomtaté felé kell mutatnia. Térjen vissza a
Nyomtatandé oldalak legdrdiilé menlihoz, és vélassza a Csak a paros oldalak nyomtatésa elemet. A
nyomtatashoz kattintson az OK gombra.

Megjegyzések
. Az eredeti HP nyomtatépatronokat HP nyomtatokhoz és papirokhoz tervezték és rajtuk tesztelték, hogy On
minden esetben kivalé minéségi eredményt érhessen el.

Bf Megjegyzés A HP nem tudja szavatolni a nem HP-termékek minéségét és megbizhatdsagat. A nem
HP-termékek hasznalatabdl eredé javitasi vagy szervizigényre a készulék garanciaja nem terjed ki.

Ha abban a hiszemben jart el, hogy eredeti HP-tintapatront vasarolt, akkor keresse fel a kovetkez6
cimet:

www.hp.com/go/anticounterfeit
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. A tintaszinttel kapcsolatos figyelmeztetések és jelzések csak becsiilt adatokon alapulnak.

BY Megjegyzés Ha alacsony tintaszintrél tajékoztato figyelmeztet6 lizenetet kap, készitsen elé egy
cserepatront annak érdekében, hogy kikiiszobdlhesse az esetleges nyomtatasi késlekedéseket. Nem
kell kicserélnie a patronokat, amig a nyomtatasi minéség elfogadhato.

Tovabbi tudnivaldk: A becslilt tintaszintek ellenérzése.

. Nyomtatas csak fekete tintaval.

BY Megjegyzés Ha a fekete-fehér dokumentumot kizarolag fekete tintaval szeretné kinyomtatni, kattintson
a Specialis gombra. A Sziirkearnyalatos nyomtatas legordiilé menibdl valassza a Csak fekete tinta
lehet6séget, majd kattintson az OK gombra. Ha a Papir/Minéség vagy az Elrendezés lapon megjelenik
a Fekete-fehér lehet6ség, valassza ki.

Nyomtatas a Maximum dpi beallitassal

Ha csucsmin8ségl, éles képeket szeretne fotdpapirra nyomtatni, hasznalja a maximalis képpont per hivelyk
(dpi) modot.

Tekintse meg a maximum dpi-méd nyomtatasi felbontasahoz tartozéd miszaki jellemzdéket.

10 Nyomtatas
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A maximum dpi médban térténé nyomtatas tobb idét vesz igénybe, és nagyobb szabad lemezteriletet igényel.

Nyomtatas Maximum dpi médban

1.

2.
3.
4

o

10.
1.

Ellenérizze, hogy fotopapir van-e az adagolétalcaban.

Az alkalmazas Fajl menljében kattintson a Nyomtatas parancsra.

Gy6z8djon meg arrdl, hogy a termék a kijeldlt nyomtatd.

Kattintson a gombra, ami megnyitja a Tulajdonsagok parbeszédablakot.

Az alkalmazastdl fliggbéen ez a gomb lehet a Tulajdonsagok, a Beallitasok, a Nyomtatobeallitasok, a
Nyomtaté vagy a Nyomtaté tulajdonsagai.

Kattintson a Papir/Min6ség lapra.

A Hordoz6 legdrdiilé listaban kattintson a Fotopapir, legjobb minéség lehetdségre.

B Megjegyzés A legnagyobb felbontasban térténé nyomtatashoz a Papir/Minéség lap Hordoz6
legordiilé listajabdl a Fotopapir, legjobb minéség lehetéséget kell kivalasztani.

Kattintson a Specialis gombra.

A Nyomtaté jellemzo6i teriileten valassza az Igen lehet6séget a Nyomtatas a legnagyobb felbontassal
legordiilé listabdl.

A Papirméret legorduld listabdl valassza ki a megfelelé papirméretet.

A specialis lehetéségek bezarasahoz kattintson az OK gombra.

Hagyja jova a Tajolas lehetéséget az Elrendezés lapon, majd a nyomtatashoz kattintson az OK gombra.
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4 Utmutatd a papirokrol

A HP nyomtato késziilékbe szamos kiilénb6z6 tipusu és méretl papirt betdlthet, igy letter vagy A4-es méretli
papirt, fotépapirt és boritékot is.

Ez a rész a kdvetkez6 témakoroket targyalja:

. Nyomtatashoz javasolt papirok
. Toltsén papirt a nyomtatéba

Nyomtatashoz javasolt papirok

A HP a legjobb nyomtatasi minéség biztositasa érdekében a kifejezetten az adott tipusu feladathoz készlilt
HP papirok hasznalatat javasolja.

Az orszagtol/térségtdl fliggéen néhany papirtipus esetleg nem szerezhet6 be.

ColorLok

. A HP ColorLok emblémaval ellatott sima papirokat javasol a gyakran hasznalt dokumentumok
nyomtatasahoz és masolasahoz. Minden ColorLok emblémaval ellatott papirtipust kiilon teszteltek, hogy
megfeleljenek a megbizhatdsaggal és a nyomtatasi minéséggel szemben tamasztott magas
kovetelményeknek, és hogy a vellk létrehozott nyomatok ragyogé, élénk szinliek legyenek, a fekete szin
mélyebbé valjon, valamint, hogy a nyomat gyorsabban szaradjon, mint a hagyomanyos sima papirok
esetében. A legnagyobb papirgyarté vallalatok szamos sulyu és méret(i, ColorLok emblémaval ellatott
papirtipust kinalnak.

HP specialis fotépapir

. A vastag fotopapir fellilete azonnal szarad a maszatolddas nélkiili, egyszeri( kezelhetéség érdekében.
Ellenallé a vizzel, a foltokkal, az ujjlenyomattal és a nedvességgel szemben. A kinyomtatott képek a boltban
el6hivott fotokéhoz hasonld hatasuak lesznek. Tébb méretben, tdbbek kozott Ad-es, 8,5 x 11 hivelyk, 10 x
15 cm (letéphetd fullel, vagy anélkil), 13 x 18 cm méretben, illetve kétféle — fényes, valamint nyhén fényes
(selyemfényli matt) — kivitelben kaphatd. Savmentes dsszetételének kdszdnhetéen a dokumentumok
tartésabbak.

HP altalanos fotépapir

. Nyomtassa szines pillanatfelvételeit olcsén alkalmi fényképek nyomtatasara tervezett papirra. Ez a kedvez6
aru fotépapir igen gyorsan szarad, igy kénnyen kezelhet6. Barmely tintasugaras nyomtatoban hasznalva
éles, tiszta képeket eredményez. Félfényes kivitelben, tébb méretben is kaphatd, tébbek kézott Ad-es, 8,5 x
11 hivelyk és 10 x 15 cm méretekben (letépheté flllel, vagy anélkil). A fényképek tartéssagat a papir
savmentessége biztositja.
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HP prospektuspapir vagy HP els6 osztalyu tintasugaras papir

. Ezek a papirok mindkét oldalukon fényes vagy matt bevonatuak, igy mindkét oldaluk hasznalhat6. Mindkét
papirtipus tokéletes valasztas kozel fotomindségli reprodukciok és olyan lzleti grafikak készitéséhez,
amelyek jelentések cimlapjan, kilonleges bemutatdkon, prospektusokon, szérélapokon és naptarakon
szerepelnek.

Utmutaté a papirokrdl 13
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4. . fejezet

HP prémium prezentacios papir vagy HP professzionalis papir
. Ezek a kétolalas, nehéz matt papirok tokéletesen alkalmasak bemutatok, javaslatok, beszamolok és
hirlevelek készitésére. Anyaguk vastag a meggy6zé megjelenés és érzet érdekében.

HP fényes fehér tintasugaras papir

. A HP fényes fehér tintasugaras papirral magas szinkontraszt és szévegélesség érhetd el. Atlatszatlansaga
megfelel a kétoldalas szines hasznalathoz, mivel nincs attlinés, ezért kivaléan alkalmas hirlevelekhez,
beszédmoldkhoz és szoérdlapokhoz. ColorLok technoldgidval készilt, igy a tinta kevésbé maszatolodik, a
fekete szin mélyebbé, a tébbi szin pedig élénkebbé valik.

HP nyomtatopapir

. A HP nyomtatopapir egy csucsminéségl multifunkcios papir. Hasznalata megfoghatébb killem( és
tapintasu nyomatot eredményez, a szokasos multifunkciés vagy masoldpapirokra nyomtatott
dokumentumokkal szemben. ColorLok technoldgiaval késziilt, igy a tinta kevésbé maszatolodik, a fekete
szin mélyebbé, a tdbbi szin pedig élénkebbé valik. Savmentes dsszetételének készénhetden a
dokumentumok tartésabbak.

HP irodai papir

. A HP irodai papir csucsmindségi multifunkcios papir. Kivaloan alkalmas masolatok, vazlatok, emlékezteték
és egyéb, mindennap hasznalt dokumentumok készitésére. ColorLok technoldgiaval késziilt, igy a tinta
kevésbé maszatolodik, a fekete szin mélyebbé, a tobbi szin pedig élénkebbé valik. Savmentes
Osszetételének kdszonhetéen a dokumentumok tartésabbak.

HP ravasalhat6é matricak
. A HP ravasalhaté matrica (szines, vilagos vagy fehér szovetli anyagokhoz) idealis megoldast jelent az
egyeéni mintazatu polok elkészitéséhez.

HP prémium tintasugaras irasvetité folia
. A HP prémium tintasugaras irasvetitd folia a szines eléadasokat szinesebbé és latvanyosabba teszi. A folia
kdnnyen hasznalhaté és kezelhetd, szétkenédés nélkiil, gyorsan szarad.

HP gazdasagos fotonyomtato-csomagok

. A HP gazdasagos fotonyomtato-csomagok hagyomanyosan eredeti HP patronokat és HP specialis
fotopapirt tartalmaznak, igy On idét takarit meg, és megbecsiilheti, hogy HP nyomtato késziiléke
segitségével hogyan nyomtathat professzionalis fényképeket elfogadhato aron. Az eredeti HP tintakat és a
HP specialis fotépapirt egymashoz tervezték, igy fényképei minden egyes nyomtatas utan tartésak és élénk
szinGiek maradnak. Kivaléan alkalmas egy egész vakaciét megorokité fényképsorozat vagy tobb,
megosztani kivant nyomat kinyomtatasara.

B Megjegyzés A HP webhelyének egyes részei egyel6re csak angol nyelven érheték el.

Toltson papirt a nyomtatoba

Teljes méretii papir betoltése
1. Emelje fel az adagolétalcat.

14 Utmutaté a papirokrol



2. Engedje le a kimeneti talcat, és huzza ki a télca hosszabbitéjat.

=

3. Csusztassa el a papirszélesség-szabalyzoét a bal oldalra.

o&

4. Toltsoén be papirt.

a. Helyezzen papirkéteget az adagoloétalcaba. A nyomtatando oldalnak felfelé kell néznie, a révidebb
szélével lefelé.

Y

b. A papirkodteget Utkdzésig tolja le.
c. Tolja a papirszélesség-szabalyzot jobbra Utkdzésig, egészen a papir széléig.
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Kisméretii papir betoltése
1.  Emelje fel az adagolétalcat.

Toltsén papirt a nyomtatéba 15



4. . fejezet

2. Engedje le a kimeneti talcat, és huzza ki a télca hosszabbitéjat.

3. Csusztassa el a papirszélesség-szabalyzot a bal oldalra.

4. Toltsdn be papirt.

a. Toltson be fotopapirkdteget az adagolotalca jobb oldalara. A nyomtatandé oldalnak felfelé kell néznie,
- a rovidebb szélével lefelé.
= b. A papirkéteget titk6zésig tolja le.
=
g: Br Megjegyzés Ha a fotopapir letéphet6 fllekkel rendelkezik, a papirt igy helyezze be, hogy a flilek
> felfelé nézzenek.
Q
s c. Tolja a papirszélesség-szabalyzot jobbra Utkdzésig, egészen a papir széléig.
o
=
o

Boritékok betoltése
1.  Emelje fel az adagolotalcat.

16 Utmutaté a papirokrol
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2. Engedje le a kimeneti talcat, és huzza ki a télca hosszabbitéjat.

1

3. A papirszélesség-beallitot csusztassa balra, és vegye ki az 6sszes papirt az adagolétalcabal.

o&

4.  Toltson be boritékokat.

a. Helyezzen egy vagy tobb boritékot a f6 adagolétalca jobb szélére. A nyomtatando oldalnak felfelé kell
néznie. A boritékok nyithato oldala bal oldalon legyen és lefelé nézzen.

b. A boritékkoteget ttkdzésig tolja le.
c. Tolja a papirszélesség-szabalyzot jobbra Utkdzésig, a boritékkotegig.
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5 A patronok hasznalata

. A becsllt tintaszintek ellenérzése

. Nyomtatasi kellékek rendelése

. A patronok cseréje

. Az egypatronos lizemmadd hasznalata

. A patronokkal kapcsolatos jotallasi informacio
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A becsiilt tintaszintek ellendorzése

A tintaszinteket egyszerlen ellendrizheti, igy meghatarozhatja a patronok cseréjének varhaté idejét. A tintaszint
csak kozelité becslést ad a patronokban 1évé tinta mennyiségérél.

A tintaszint ellen6rzése a Nyomtatoszoftver programbol
1. Kattintson a HP Deskjet 2020 series asztali ikonra a Nyomtatészoftver megnyitasahoz.

E egjegyzés yomtatészoftver programot a kdvetkezére kattintva is elérheti Start > Minden
EY Megj 6s AN tatoszoft t a kbvetkezdre kattintva is elérheti Start > Mind
program > HP > HP Deskjet 2020 series > HP Deskjet 2020 series

2. A Nyomtatoszoftver alatt kattintson a Becsiilt tintaszintek ikonra.

Br 1. Megjegyzés Ha ujratoltétt vagy djragyartott (esetleg mas termékben korabban mar hasznalt) patront
hasznal, lehet, hogy a készllék festékszintjelzdje pontatlanul — vagy egyaltalan nem — jelzi a festékszintet.

2. Megjegyzés A tintaszint-figyelmeztetések és kijelz6k becsléseket végeznek, kizarolag tervezési célbol.
Ha alacsony tintaszintre figyelmeztetd lizenetet kap, a nyomtatas kiesésének elkeriilése érdekében érdemes
egy cserepatront elékészitenie. A patront csak akkor kell kicserélnie, ha a nyomtatasi min6ség nem
elfogadhaté.

3. Megjegyzés A késziilék a patronokban talalhato tintat tobbféle modon is alkalmazza, tébbek koz6tt a
késziilék és a nyomtatd nyomtatashoz valé el6készitéséhez, illetve a nyomtatéfej karbantartasa soran a
fuvokak tisztitdasahoz és az egyenletes tintaaramlas fenntartasahoz. Mindemellett bizonyos mennyiség(
maradék tinta is a patronban marad a hasznalatot kdvet&en. Tovabbi tudnivalokért Iatogasson el a
www.hp.com/go/inkusage webhelyre.

Nyomtatasi kellékek rendelése

A patronok megrendelése el6tt keresse meg a pontos cikkszdmot.

A patron cikkszamanak megkeresése a nyomtaton
A A patron cikkszdma a patronfedél belsejében talalhato.

Produs! Re.

& HP ink
g voooo XX

Cariridge

A patronok hasznalata 19
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5. . fejezet

A patron cikkszamanak megkeresése a Nyomtatoszoftver feliiletén
1. Kattintson a HP Deskjet 2020 series asztali ikonra a Nyomtatészoftver megnyitasahoz.

E egjegyzés yomtatdszoftver programot a kdvetkezdre kattintva is elérheti Start > Minden
= Megj és AN tatészoft t a kdvetkezdre kattintva is elérheti Start > Mind
program > HP > HP Deskjet 2020 series > HP Deskjet 2020 series

2. A Nyomtatoszoftver alkalmazasban kattintson a Vasarlas, majd a Kellékek vasarlasa online lehetdségre.
A megfelel6 cikkszam automatikusan megjelenik, ha erre a hivatkozasra kattint.

Ha nyomtatopatront szeretne rendelni a HP nyomtato készulékhez, latogasson el a www.hp.com/buy/supplies
cimre. Kérésre valasszon orszagot/térséget, a kérdések segitségével valassza ki a terméket, és kattintson az
oldal valamelyik vasarlasi hivatkozasara.

BY Megjegyzés Nem minden orszagban/térségben lehet patronokat rendelni az interneten keresztiil. Ha az
adott orszagban/térségben ez a lehetéség nem érhetd el, a helyi HP viszonteladdnal vasarolva értesiilhet a
kellékadatokrol, és tajekoztato listat is nyomtathat.

Kapcsolodo témakorok
. A megfeleld patronok kivalasztasa

A megfelel6 patronok kivalasztasa

A HP eredeti HP patronok hasznalatat javasolja. Az eredeti HP nyomtatdpatronokat ugy tervezték és tesztelték,
hogy azokkal On egyszeriien és minden esetben kivalé minéségili eredményt érhessen el.

Kapcsolodoé témakorok
. Nyomtatasi kellékek rendelése

A patronok cseréje

A patronok cseréjéhez
1.  Ellendrizze, hogy a nyomtaté be van-e kapcsolva.
2. Vegye ki a patront.

a. Nyissa ki a patronajtot.

Varja meg, hogy a partontart6 a készllék kézepére érjen.
b. A kioldashoz nyomja le a patront, majd huzza ki a nyilasbdl.

20 A patronok hasznalata
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3.  Helyezzen be Uj patront.
a. Tavolitsa el a patront borité csomagolast.

b. Tavolitsa el a mlanyag szalagot a rézsaszin letép6fil segitségével.

c. Parositsa egymashoz a szines ikonokat, majd csusztassa a tintapatront az tres nyilasba, amig a
helyére nem kattan.

d. Zarja be a patronajtot.

A patronok cseréje 21
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Br Megjegyzés A Nyomtatdszoftver a patronok igazitasara figyelmeztet, valahanyszor Gj patron kerdl
behelyezésre. A patronok beigazitadsdhoz kévesse a képernydn megjelend utasitdsokat. A patronok
beigazitasaval biztosithaté a megfelelé minéségl nyomtatas.

Kapcsolodo témakorok
. A megfelel6 patronok kivalasztasa
. Nyomtatasi kellékek rendelése

Az egypatronos lizemmod hasznalata

Az egypatronos tzemmddban a HP nyomtat6 késziléket egyetlen patronnal hasznalhatja. Az egypatronos
Uzemmoédot a készillék akkor hasznalja, amikor eltavolit egy nyomtatépatront a patrontartobdl.

Br Megjegyzés Amikor a HP nyomtatd egypatronos tizemmddban miikodik, egy Gizenet jelenik meg a
képerny6n. Ha az Gizenet annak ellenére is megjelenik, hogy mindkét patron a késztlilékben van, ellenérizze,
hogy el van-e tavolitva a nyomtatopatronokrdl a miianyag védészalag. Ha a nyomtatdpatron érzékeldit
mianyag véd@szalag fedi, a késziilék nem érzékeli, hogy a nyomtatépatron a helyén van-e.

Kilépés az egypatronos lizemmodbol

Az egypatronos lizemmodbdl vald kilépéshez helyezzen két nyomtatopatront a HP nyomtatd nyomtatéba.

Kapcsolodo témakorok
. A patronok cseréje

A patronokkal kapcsolatos jotallasi informacioé

A HP-patron(ok) jétallasa akkor alkalmazhato, amikor azok a nekik megfeleld HP nyomtatasi eszkdzben vannak
felhasznalva. Ez a garancia nem vonatkozik az olyan HP-tintatermékekre, amelyeket Ujratoltottek, felvjitottak,
atalakitottak, nem rendeltetésszerlien hasznaltak vagy szakszer(tlenul kezeltek.

A termékre addig érvé'nygs’ a garancia, amig ki nem fogy a HP tinta, vagy amig a garanciaidé le nem jar. A
garanciaidé végének EEEE/HH/NN formatumu jelzése az alabbi helyen szerepelhet a terméken:

(=
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6 Csatlakoztatas

. USB-kapcsolat (nem haldzati kapcsolat)
. Uj nyomtatd csatlakoztatasa

USB-kapcsolat (nem hal6zati kapcsolat)

A HP nyomtatd rendelkezik egy hatsé nagy sebességl USB 2.0 porttal, amely a szamitogéphez valé
csatlakoztatasra hasznalhaté.

A nyomtaté csatlakoztatasa USB-kabellel
A Tekintse meg a késziilékhez mellékelt telepitési utmutatét, ha a késziléket USB-kabellel szerené egy
szamitdgéphez csatlakoztatni.

B Megjegyzés Ne csatlakoztassa az USB-kabelt, amig arra utasitast nem kap.
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Ha a Nyomtatoszoftver telepitve van, a nyomtato plug and play eszkdzként mikddik. Ha a szoftver nincs
telepitve, helyezze be az eszkdzh6z kapott szoftvert, és kdvesse a képernyén lathatéd utasitasokat.

Uj nyomtato csatlakoztatasa

Ha mar telepitette a Nyomtatdszoftver programot a szamitégépre, de még nem csatlakoztatta a nyomtatét, tegye
a kovetkezbket:

Uj nyomtaté csatlakoztatasa

1. A szamitégép Start meniijébdl valassza a Minden program vagy a Programok elemet, majd valassza a
HP parancsot.

2. Valassza a HP Deskjet 2020 series elemet.

Valassza a Nyomtatobeallitas & Szoftver lehetéséget.

4. Valassza az Uj nyomtaté csatlakoztatasa lehetdséget. Kdvesse a képernydn megjelens utasitasokat.

o
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7 Megoldas keresése

Ez a rész a kovetkez6 témakoroket targyalja:

. A nyomtatasi minéség javitasa

. Papirelakadas megsziintetése

. Nem sikerll nyomtatni

. HP-tdmogatas

A nyomtatasi minéség javitasa

1.  Gy6z8djon meg rola, hogy eredeti HP patronokat hasznal-e.

2. Ellenérizze a nyomtatas beallitasait, és gy6z6djon meg arrél, hogy a megfeleld papirtipust és nyomtatasi
mindséget valasztotta ki a Hordozé legordiild listabol. A nyomtato tulajdonsagainak megnyitasahoz a
Nyomtatoszoftver programban kattintson a Nyomtatas, majd a Beallitdasok megadasa elemre.

3. Ellenérizze a becsillt tintaszinteket, hogy lassa, nincsenek-e kifogyéban a patronok. Tovabbi tudnivalok: A
becsllt tintaszintek ellenérzése. Ha a nyomtatopatronokban kevés a tinta, azt javasoljuk, cserélje ki azokat.

4. lgazitsa a nyomtatépatronokat.

B Megjegyzés A patronok beigazitasaval biztosithato a megfelelé minéségii nyomtatas. A

Nyomtatdszoftver mindig kéri a patronok beigazitasat, amikor Uj patront helyez be. Ha eltavolitas utan
ugyanazt a nyomtatépatront helyezi vissza, a Nyomtatoszoftver nem figyelmeztet a beigazitasra. A HP
nyomtaté készilék emlékezni fog az adott nyomtatdpatron beigazitasi értékeire, igy nem kell ujbdl
beigazitania a nyomtatépatront.

A nyomtatopatronok beigazitasa a Nyomtatészoftver felliletérol

a.
b.

c.
d.

Tegyen letter vagy A4-es méret(i nem hasznalt, sima fehér papirt az adagolétalcaba.

A Nyomtatoé szerszamosladajanak eléréséhez a Nyomtatdszoftver fellletén kattintson a Nyomtatas,

majd a Nyomtaté karbantartasa lehetéségre.
Megjelenik a Nyomtaté szerszamosladaja.

Kattintson az Eszk6z szolgaltatasai flilre, majd a Tintapatronok igazitasa elemre. A késziilék
kinyomtat egy igazitasi lapot.

5. Ha a patronokban elég tinta van, nyomtasson ki egy diagnosztikai lapot.

Diagnosztikai lap nyomtatasa

a.
b.

Tegyen letter vagy Ad-es méretli nem hasznalt, sima fehér papirt az adagolétalcaba.

A Nyomtat6 szerszamosladajanak eléréséhez a Nyomtatdszoftver felliletén kattintson a Nyomtatas,

majd a Nyomtaté karbantartasa lehetéségre.

Diagnosztikai oldal nyomtatasahoz kattintson az Eszkozjelentések fiilre, majd a Diagnosztikai
informacidok nyomtatasa elemre. Ellenérizze a kék, a biborszin(, a sarga és a fekete mezbket a
diagnosztikai lapon. Ha savokat lat a szines vagy a fekete mez&kben, vagy a mez&k egy részén
egyaltalan nincs tinta, hajtson végre automatikus patrontisztitast.

Megoldas keresése 25
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7. . fejezet
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6. Automatikusan tisztitsa meg a patronokat, ha a diagnosztikai lapon a szines és fekete mez&k egy része
hianyzik vagy csikos.
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A nyomtatopatronok automatikus tisztitasa
a. Tegyen letter vagy A4-es méretli nem hasznalt, sima fehér papirt az adagolotalcaba.

b. A Nyomtaté szerszamosladajanak eléréséhez a Nyomtatoszoftver fellletén kattintson a Nyomtatas,
majd a Nyomtaté karbantartasa lehetéségre.

c. Kattintson az Eszkoz szolgaltatasai fiilre, majd a Tintapatronok tisztitasa elemre. Kévesse a
képernyén megjelend utasitdsokat.

Ha a problémat a fenti mddszerekkel sem sikerlil megsziintetni, tovabbi internetes megoldasokért kattintson ide.

Papirelakadas megszuntetése

Papirelakadas megsziintetése
1. A papirelakadas helyének megkeresése

Adagolétalca

. Ha a papirelakadas a hatsé adagolétalca kézelében talalhato, finoman huzza ki a papirt az
adagolétalcabal.
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Kimeneti talca

. Ha a papirelakadas az eliilsé kimeneti talca kozelében talalhatd, finoman hizza ki a papirt a kimeneti
talcabol.

¥

;?\.

. Elképzelhetd, hogy a papirelakadashoz valé hozzaférés érdekében ki kell nyitnia a patronajtét, és
balra kell csusztatnia a patrontartot. Ezutan huzza ki dvatosan a papirt.

¥

A nyomtato6 belseje

. Ha a papirelakadas a nyomtaté belsejében talalhato, nyissa ki nyomtaté aljan talalhat6 karbantartasi
ajtot. Nyomija le a tisztitajtd két oldalan 1évé fllet.
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. Vegye ki az elakadt papirt.

. Csukja be a karbantartasi ajtot. Finoman nyomja az ajtét a nyomtatéra, amig mindkét retesz a helyére
nem pattan.
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7. . fejezet

2. Kattintson a HP Deskjet 2020 series asztali ikonra a Nyomtatdszoftver megnyitasahoz.

BY Megjegyzés A Nyomtatdszoftver programot a kdvetkezdre kattintva is elérheti Start > Minden
program > HP > HP Deskjet 2020 series > HP Deskjet 2020 series

3. A Nyomtatészoftver programban kattintson az Aktualis nyomtatasi feladatok megtekintése elemre a
nyomtatasi sor megnyitasahoz, majd a Dokumentumok menibdl valassza a Folytatas lehetéséget az
aktualis feladat folytatasahoz.

Ha a problémat a fenti médszerekkel sem sikerll megsziintetni, tovabbi internetes megoldasokeért kattintson ide.

A papirelakadasok megel6zése
. Ne toltse tul az adagoldétalcat.
. Rendszeresen Uritse a kimeneti talcat.

. Ugyeljen arra, hogy az adagolétalcaba tett papirok simak legyenek, a széleik ne legyenek meggy(rédve
vagy beszakadva.

. Egyszerre mindig csak azonos tipusu és méreti papirt tegyen az adagolotalcaba.

. Minden papirtipushoz és papirmérethez gondosan allitsa be az adagolétalca papirvezetdit. A
papirszélesség-beallitd ne hajlitsa meg az adagolétalcaban talalhaté papirt.

. Ne tolja tulsagosan elére a papirt az adagolétalcaban.
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Nem sikerul nyomtatni

Ha a nyomtatas soran problémakba utkozik, téltse le a HP nyomtatasi diagnosztikai segédeszkozét, amely képes
ezen hibakat automatikusan elharitani. A segédeszkdz letdltéséhez kattintson a kovetkez6 hivatkozasra:

Ugras a HP nyomtatasi diagnosztikai segédeszkdzének letdltéoldalara.

BY Megjegyzés A HP nyomtatasi diagnosztikai segédeszkdzt csak a Windows tamogatja, és eléfordulhat, hogy
nem érhet6 el minden nyelven.

Nyomtatasi problémak megoldasa

Gy6z6djon meg arrdl, hogy a nyomtatd be van kapcsolva, és van papir a talcaban. Ha még mindig nem tud
nyomtatni, probalja ki sorban a kévetkezd hibaelharitasi médszereket:

1. Ellenérizze, nincsenek-e hibalizenetek, és haritsa el 6ket.
2. Hudzza ki, majd csatlakoztassa ujra az USB-kabelt.
3.  Ellenérizze, hogy a késziilék nincs-e leallitva vagy a halézatrél levalasztva.

A késziilék kikapcsolt vagy offline allapotanak ellendrzése
a. A hasznalt operéacios rendszertél fliggbéen valassza az alabbi eljarasok valamelyikét:

. Windows 7: A Windows Start menijében kattintson az Eszk6zék és nyomtaték elemre.
Kattintson jobb gombbal a készlilék ikonjara, és valassza ki a Milyen nyomtatas zajlik most?
elemet a nyomtatési sor megnyitasahoz.

. Windows Vista: A Windows Start menijében kattintson a Vezérl6pult, majd a Nyomtato
elemre. A nyomtatasi sor megnyitdsahoz kattintson duplan a nyomtaté nevére.

. Windows XP: A Windows Start menijében kattintson a Vezérlépult, majd a Nyomtatok és
faxok elemre. A nyomtatasi sor megnyitasahoz kattintson duplan a nyomtaté nevére.

b. Gybzddjon meg arrdl, hogy a Nyomtaté menli Nyomtatas felfliggesztése vagy Kapcsolat nélkiili
hasznalat menipontjai mellett nem lathaté pipa.

c. Ha barmilyen valtoztatast tett itt, ismét probalkozzon a nyomtatassal.
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Ellenérizze, hogy a termék alapértelmezett nyomtatoként van-e beallitva.

Annak ellendrzése, hogy a késziilék alapértelmezett nyomtatoként van-e beallitva

a.

d.
Inditsa Ujra a nyomtatasisor-kezel6 alkalmazast.

A nyomtatasisor-kezel6 alkalmazas ujrainditasa
a.

A hasznalt operacios rendszertél fliggéen valassza az alabbi eljarasok valamelyikét:
. Windows 7: A Windows Start menijében kattintson az Eszk6zék és nyomtaték elemre.

. Windows Vista: A Windows Start menujében kattintson a Vezérlépult, majd a Nyomtaté
elemre.

. Windows XP: A Windows Start menijében kattintson a Vezérlépult, majd a Nyomtatok és
faxok elemre.

Gy6z86djén meg arrdl, hogy a megfelel6 késziilék van-e alapértelmezett nyomtatéként beallitva.
Az alapértelmezett nyomtatd mellett egy fekete vagy zoéld kérben 1évé pipa lathato.

Ha nem a megfelel6 készilék van alapértelmezett nyomtatdként kivalasztva, kattintson a jobb
gombbal a megfeleld készillékre, majd valassza a Beallitas alapértelmezett nyomtatéként
parancsot.

Prébalja meg ujra hasznalni a készuléket.

A hasznalt operacids rendszertdl fliggéen valassza az alabbi eljarasok valamelyikét:

Windows 7 §

. A Windows Start menujében kattintson a Vezérlépult, a Rendszer és biztonsag, majd a g
Feliigyeleti eszk6zok elemre. £

. Kattintson duplén a Szolgaltatasok parancsra. Megjelenik a Szolgéltatasok ablak. ~§

. Kattintson a jobb gombbal a Nyomtatasisor-kezel6 elemre, majd valassza a Tulajdonsagok o)
parancsot. S

. Ellenérizze, hogy az Altalanos lapon az Inditas tipusa mellett az Automatikus lehetSség van-e
kivalasztva.

. Ha a szolgaltatds még nem fut, kattintson az Start, majd az OK gombra a Szolgaltatas allapota
tertleten.

Windows Vista

. A Windows Start menujében kattintson a Vezérlépult, a Rendszer és karbantartas, majd a
Feliigyeleti eszk6z6k elemre.

. Kattintson duplan a Szolgaltatasok parancsra. Megjelenik a Szolgaltatasok ablak.

. Kattintson a jobb gombbal a Nyomtatasisor-kezel6 eszk6z elemre, majd valassza a
Tulajdonsagok parancsot.

. Ellendrizze, hogy az Altalanos lapon az Inditas tipusa mellett az Automatikus lehetéség van-e

kivalasztva.

. Ha a szolgaltatas még nem fut, kattintson az Start, majd az OK gombra a Szolgaltatas allapota
tertleten.

Windows XP

. A Windows Start menUjében kattintson a jobb gombbal a Sajatgép elemre.
. Kattintson a Kezelés parancsra, majd kattintson a Szolgaltatasok és alkalmazasok elemre.

. Kattintson duplén a Szolgaltatasok elemre, majd valassza a Nyomtatasisor-kezel6
lehet8séget.

. Kattintson a jobb gombbal a Nyomtatasisor-kezel6 elemre, majd kattintson az Ujrainditas
parancsra a szolgéltatas ujrainditdsdhoz.

Gy6z8djén meg arrdl, hogy a megfelel6 késziilék van-e alapértelmezett nyomtatéként beallitva.
Az alapértelmezett nyomtatd mellett egy fekete vagy z6ld korben 1évé pipa lathato.
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7. . fejezet

c. Hanem a megfelel6 készilék van alapértelmezett nyomtatdként kivalasztva, kattintson a jobb
gombbal a megfeleld készilékre, majd valassza a Beallitas alapértelmezett nyomtatéként

parancsot.
d. Prdbalja meg ujra hasznalni a készlléket.
6. Inditsa Ujra a szamitogépet.

7. A nyomtatasi sor térlése

A nyomtatasi sor torlése

a. A hasznalt operacids rendszertdl figgéen valassza az aldbbi eljarasok valamelyikét:

. Windows 7: A Windows Start menijében kattintson az Eszk6zok és nyomtaték elemre.
Kattintson jobb gombbal a készulék ikonjéra, és vélassza ki a Milyen nyomtatas zajlik most?
elemet a nyomtatési sor megnyitasahoz.

. Windows Vista: A Windows Start menijében kattintson a Vezérl6pult, majd a Nyomtato
elemre. A nyomtatasi sor megnyitdsahoz kattintson duplan a nyomtaté nevére.

. Windows XP: A Windows Start mentjében kattintson a Vezérlépult, majd a Nyomtatok és
faxok elemre. A nyomtatasi sor megnyitasahoz kattintson duplan a nyomtaté nevére.

b. A Nyomtaté menilben kattintson a Nyomtatandé dokumentumok listajanak torlése vagy a
Nyomtatasi dokumentum torlése parancsra, majd a parancs jévahagyasahoz kattintson az Igen
gombra.

c. Ha még mindig vannak dokumentumok a varakozasi sorban, inditsa Ujra a szamitégépet, majd
probalkozzon ismét a nyomtatassal.

d. Ellen6rizze a nyomtatasi sort, hogy az biztosan Ures-e, majd ismét prébalkozzon a nyomtatassal.

Ha a problémat a fenti médszerekkel sem sikerlil megszintetni, tovabbi internetes megoldasokért kattintson ide.
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A patrontarté megtisztitasa

Tavolitson el minden olyan targyat, ami blokkolja a patrontartot (példaul a papirt).

Br Megjegyzés Ne hasznaljon mas eszkzoket vagy berendezéseket az elakadt papir eltavolitasahoz. Mindig
legyen 6vatos, amikor elakadt papirt tavolit el a termék belsejébdl.

A talcak elokészitése

Az adagolétalca kinyitasa
A Nyomtatas elétt a kiadotalcanak nyitva kell lennie.

—f

A patronajté bezarasa
A Nyomtatas elétt a patronfedélnek bezarva kell lennie.

30 Megoldas keresése


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70011-win-DJ2020&h_lang=hu&h_cc=hu

a' Kattintson ide tovabbi informaciok online eléréséhez..

HP-tamogatas

. A termék regisztralasa

. Tamogatasi eljaras

. A HP telefonos tamogatasi szolgaltatasa
. Tovabbi jotallasi lehetéségek

A termék regisztralasa

A regisztralas csupan néhany percet vesz igénybe, ezt kdvetéen azonban gyorsabb kiszolgalast, hatékonyabb
ugyféltamogatast és terméktdmogatasi értesitéseket vehet igénybe. Ha nyomtatdjat nem regisztralta a szoftver
telepitése soran, a http://www.register.hp.com cimen most megteheti.
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Tamogatasi eljaras

Probléma esetén hajtsa végre a kovetkezo eljarast:
1.  Tekintse meg a készlilékkel kapott dokumentaciot.

2. Latogassa meg a HP online tamogatasat a www.hp.com/support weboldalon. A HP online tdmogatasa a HP
minden vasarldjanak rendelkezésére all. Ez az id6szeri termékinformaciok és a szakszer( segitség
leggyorsabb forrasa. A kdvetkez6ket kinalja:

. Gyorsan elérhetd, képzett online tamogatasi szakembereket

. Szoftver- és illesztéprogram-frissitések a késziilékhez

. Hasznos termék- és hibakeresési informaciok a leggyakoribb problémakrol

. Céliranyos termékfrissitések, tamogatasi riasztdsok és HP-hirek (a termék regisztralasa esetén)

3.  Hivja a HP tamogatasi szolgaltatasat. A tdmogatasi lehet6ségek termékenként, orszagonként/térségenként
és nyelvenként valtoznak.

A HP telefonos tamogatasi szolgaltatasa

A telefonos tamogatas lehet6sége és az elérhetdség készilékenként, orszagonként/térségenként és nyelvenként
eltér.

Ez a rész a kdvetkez6 témakordket targyalja:

. A telefonos tamogatas idétartama

. Hivas kezdeményezése

. Az lUgyfélszolgalatok telefonszamai

. A telefonos tamogatasi id6szak lejarta utan

A telefonos tamogatas idétartama

Egyéves ingyenes telefonos tamogatasra van lehetéség Eszak-Amerikaban, Azsia csendes-dceani részén,
valamint Latin-Amerikaban (Mexikét is beleértve). A telefonos tamogatas id6étartama Eurdpa, a Kozel-Kelet és
Afrika esetében a www.hp.com/support cimen allapithaté meg. A telefonbeszélgetésekre a szokasos telefondijak
érvényesek.
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7. . fejezet

Hivas kezdeményezése

A HP tamogatas hivasakor tartézkodjon a szamitdgép és a termék mellett. Késziiljon fel arra, hogy meg kell
adnia a kovetkez6 adatokat és informaciokat:

. Terméknév (HP Deskjet Ink Advantage 2020hc nyomtato)
. Termékszam (a patronajtd belsején talalhato)

- -
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. Sorozatszam (a készilék hatuljan vagy aljan talalhato)
. A probléma felmerilésekor megjelend lizenetek
. Valaszok az alabbi kérdésekre:
° Maskor is eléfordult mar ez a probléma?
° El6 tudja idézni ujbol?
° Hozzaadott Uj hardvert vagy szoftvert a rendszerhez a probléma elsé jelentkezésének idején?
° Tortént-e valami a probléma megjelenése elétt (példaul vihar vagy az eszkdz &t lett helyezve stb.)?

Az ugyfélszolgalatok telefonszamai
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A HP-s lgyfélszolgalatok telefonszamainak és a hivasdijak legfrissebb listajat a kdvetkez6 webhelyen talalja
meg: www.hp.com/support.

A telefonos tamogatasi idészak lejarta utan

A telefonos tamogatasi id6szak lejarta utan a HP dijat szamit fel a tamogatasi szolgaltatasért. A HP online
tamogatasi webhelyén is talalhat segitséget: www.hp.com/support. A tamogatasi lehetéségekrél a helyi HP
viszonteladotdl vagy az orszagaban/térségben elérhetd tamogatasi vonalon kaphat tovabbi tajékoztatast.

Tovabbi jétallasi lehetéségek
A HP nyomtato késziilékhez tovabbi dij ellenében bdvitett szolgaltatasi programok is elérheték. Latogasson el a

www.hp.com/support webhelyre, valassza ki a régiot/orszagot és a nyelvet, majd tekintse meg a
szervizszolgaltatasi és jotallasi informacidkat.

32 Megoldas keresése


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_page=hpcom&h_client=s-h-e010-1&h_product=5202294&h_lang=hu&h_cc=hu
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_page=hpcom&h_client=s-h-e010-1&h_product=5202294&h_lang=hu&h_cc=hu
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_page=hpcom&h_client=s-h-e010-1&h_product=5202294&h_lang=hu&h_cc=hu

8 Muszaki informaciok

Ezen fejezet a HP nyomtatd miiszaki adatait, valamint a nemzetkdzi hatésagi nyilatkozatokat tartalmazza.

Ez a rész a kdvetkez6 témakordket targyalja:

Kbézlemény

Specifikaciok

Kornyezeti termékkezelési program
Hatdsagi nyilatkozatok

Kozlemény

A Hewlett-Packard megjegyzésel

A polen dokwmentumban erepl informactk minden o zees eresing nalkal megrabozhamak.

Minden jog fenmarva. klen dobumentum soksrorosirdsa, dadolgozasa vogy mas nyebrekore vald lefonditgsa o HewlenPodkard el zetes, irdscs
engedalye melkil tils, kivive o soerz i jogi torvényekben megengedeneket A HP-femékekre & solgalatasckra kizarslag o wermeeskhez o
oolgabmasskher mollsbaly irdaban ragzien joalls srvéryes. A jolon wjsloniasban foglabak nem srelmazhet k oz abban loglahaken kol vallalr
jendliasnak. A HP nem wallal feld sséget a jelen dokumentumban & forduld technikol és serkes1ési hibakén vogy hidnycssagokért

1D 2012 HewlenPackerd Development Company, LE

A Microsol, a Windows, a'Windows X 63 a Windows Yisa o Microsoh Corpanation US-ban bopegy zen védjegye.

A Windows 7 a Microsolt Corporation Egyesil Allamokban és/vogy mas orizagokban vogy bejegyzen védjegye vogy védjegys.

Az Iniel &4 a Pentium az nel Comoration & akalladmai Egyesoh Allamokban &/ vagy mas erzagokban bojegyzen vodiegys vagy vodiegyei.

Az Adobe® oz Adcbe Systems Incorponated védmgye.

Specifikacidk
Ez a fejezet a HP nyomtaté mlszaki adatait tartalmazza. Tovabbi miiszaki adatokat a termék adatlapjan
olvashat: www.hp.com/support.

Rendszerkovetelmények

A szoftver- és rendszerkdvetelményeket a Readme (Olvass el!) fajl ismerteti.

A jévBben varhato kiadasokrdl, ujdonsagokrol és terméktamogatasrél a HP online tamogatasi webhelyén
olvashat bévebben a kdvetkezé cimen: www.hp.com/support.

Kornyezeti specifikaciok

Az Gzemi hémérséklet ajanlott tartomanya: 15 és 32 °C kdzott (59 és 90 °F kozott)

Az lizemi hémérséklet megengedett tartomanya: 5 és 40 °C kdzott (41 és 104 °F kdzott)
Paratartalom: 15-80% relativ paratartalom, nem lecsap6do 28 °C maximalis harmatpont
Tarolasi h6mérséklettartomany: -40 és 60 °C kdzott (-40 és 140 °F kdzott)

Erés elektromagneses mezd kézelében a HP nyomtaté készilék kimenete kissé torzult lehet
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A HP azt javasolja, hogy a lehetséges elektromagneses zajartalom elkerilése érdekében az USB-kabel ne

legyen hosszabb 3 méternél

Az adagolétalca kapacitasa

Sima papirlapok (80 g/m? [20 font]): Legfeljebb 50
Boritékok: Legfeljebb 5

Kartotéklapok: Legfeljebb 20

Fotopapir: Legfeljebb 20

Kiadotalca kapacitasa
Sima papirlapok (80 g/m? [20 font]): Legfeljebb 30
Boritékok: Legfeljebb 5

Mdiszaki informaciok
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8. . fejezet

Kartotéklapok: Legfeljebb 10

Fotopapir: Legfeljebb 10

Papirméret

A tdmogatott hordozoéméretek teljes listajat a nyomtatészoftver tartalmazza.
A papir tomege

Sima papir: 64—90 g/m? (16—24 font)

Boritékok: 75-90 g/m (20-24 font)

Kartyak: legfeljebb 200 g/m? (legfeljebb 110 font index)

Fotépapir: Legfeljebb 280 g/m? (75 font)

Nyomtatasi specifikaciok

. A nyomtatasi sebesség a dokumentum &sszetettségétdl fligg

. Modszer: tintasugaras h6nyomtatas (drop-on-demand thermal inkjet)
. Nyelv: PCL3 GUI

Nyomtatasi felbontas

Vazlat izemmaéd
. Szines bevitel/fekete-fehér leképezés 300 x 300 dpi
. Kimenet (fekete-fehér/szines): Automatikus

Normal lizemméd

. Szines bevitel/fekete-fehér leképezés 600 x 300 dpi

. Kimenet (fekete-fehér/szines): Automatikus

Sima, kivalé tizemmod

. Szines bevitel/fekete-fehér leképezés 600 x 600 dpi

. Kimenet: 600 x 1200 dpi (fekete-fehér), Automatikus (szines)
Fénykép, kivalo iizemmaéd

. Szines bevitel/fekete-fehér leképezés 600 x 600 dpi

. Kimenet (fekete-fehér/szines): Automatikus

Maximum dpi méd
. Szines bevitel/fekete-fehér leképezés 1200 x 1200 dpi
. Kimenet: Automatikus (fekete-fehér), 4800 x 1200 optimalizalt dpi (szines)
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Tapellatasi specifikaciok
0957-2286

. Bemend fesziltség: 100-240Vac (+/- 10%)
. Bemeneti frekvencia: 50/60 Hz (+/- 3Hz)

0957-2290
. Bemend fesziltség: 200-240Vac (+/- 10%)
. Bemeneti frekvencia: 50/60 Hz (+/- 3Hz)

BY Megjegyzés Csak a HP altal szallitott halozati adapterrel hasznalja.

A patron oldalkapacitasa

A nyomtatdpatronok becsiilt kapacitasarél a www.hp.com/go/learnaboutsupplies oldalon olvashat bévebben.

Hangos informaciok

Ha rendelkezik internet-hozzaféréssel, akkor a zajra vonatkozdan informacidkat kaphat a HP webhelyén.
Latogasson el a kdvetkezd cimre: www.hp.com/support.
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Kornyezeti termékkezelési program

A Hewlett-Packard Company elkételezett azirant, hogy termékei ne csak kivald minéségiek, de kérnyezetbaratok
is legyenek. Ezt a terméket az Ujrahasznositasi elvek szerint tervezték. A felhasznalt anyagok szama a
minimalisra lett cstkkentve, mikdzben biztositva van a megfelel6 minéség és megbizhatésag. A kiilénb6zé
anyagok kdnnyen szétvalaszthatok. A rogzitéket és csatlakozokat kénnyl megtalalni, kdnnyen hozzéaférhetdk, és
egyszer( eszkdzokkel eltavolithatok. A legfontosabb alkatrészek kdnnyen hozzaférhetéek, és egyszeriien
szétszedhetbek és javithatok.

Tovabbi informaciok a HP Commitment to the Environment (kérnyezetvédelmi) webhelyén talalhatok:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Ez a rész a kdvetkez6 témakoroket targyalja:

. Kornyezetkiméld otletek

. Papirfelhasznalas

. Mianyagok

. Anyagbiztonsagi adatlapok

. Ujrahasznositasi program

. A HP tintasugaras kiegésziték ujrahasznositasi programja

. Teljesitményfelvétel

. Alvé Gizemmdd

. Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union
. Vegyi anyagok

. Veszélyes anyagokra vonatkozé korlatozas (Ukrajna)

Kornyezetkimél6 otletek

A HP folyamatosan dolgozik azon, hogy lgyfelei a segitségével csdkkentsék dkoldgiai lAbnyomukat. A HP az
alabbi kérnyezetkiméld dtletekkel segitséget kivan nyujtani az On altal valasztott nyomtatasi modok kdrnyezeti

hatasainak felméréséhez és csdkkentéséhez. A késziilék kildnleges funkcidi mellett a HP kdrnyezetvédelmi =
kezdeményezéseir6l a HP kérnyezetvédelmi megoldasokkal foglalkozé webhelyén olvashat bévebben. s

E
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/ S

[=
Papirfelhasznalas =

©
A termék képes a DIN 19309-nek és az EN 12281:2002-nek megfeleléen uUjrafelhasznalt papirral vald g
miikodésre. =
Mianyagok

A 25 grammnal nehezebb miianyag alkatrészeket a nemzetkdzi szabvanyok szerint jeldltik meg, igy a termék
életének a végén kdnnyen azonosithatdk az vjrafelhasznalhaté miianyag alkatrészek.

Anyagbiztonsagi adatlapok
Az anyagbiztonsagi adatlapok (MSDS) megtalalhaték a HP webhelyén:

www.hp.com/go/msds

Ujrahasznositasi program

A HP egyre ndvekvé szamu termék-visszavételi és Ujrahasznositasi programot kinal fel sok orszagban/régidban,
és partnereként mikddik egyitt a vildag néhany legnagyobb Ujrahasznositasi kdzpontjaval. A HP a néhany
legnépszeriibb termékének Ujra torténd eladasaval megdvja az eréforrasokat. Tovabbi, altalanos tudnivalék a HP
termékek Ujrahasznositasaval kapcsolatban:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

A HP tintasugaras kiegésziték ujrahasznositasi programja

A HP elkételezett a kdrnyezet védelme irant. Az Ujrahasznositasi program (HP Inkjet Supplies Recycling
Program) szamos orszagban lehetévé teszi az elhasznalt nyomtatépatronok és tintapatronok ingyenes
begylijtését. Tovabbi tudnivaldkat az alabbi webhelyen olvashat:

Kornyezeti termékkezelési program 35
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www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Teljesitményfelvétel

A Hewlett-Packard az ENERGY STAR® emblémaval jeldlt nyomtatasi és képfeldolgozasi termékei megfelelnek
az Egyesiilt Allamok Kérnyezetvédelmi hivatala altal készitett, képfeldolgozé eszkdzdkre vonatkozé ENERGY
STAR specifikacioknak. Az ENERGY STAR mindsitést képfeldolgozo termékeken a kdvetkezd jel lathato:

ENERGY STAR

2
—

Az ENERGY STAR mindésitéssel rendelkez6 tovabbi termékmodellekre vonatkozé informaciok a kbvetkez6 cimen
érhetdk el: www.hp.com/go/energystar

Alvo lizemméd

. Az dramhasznélat alvd tzemmoddban kevesebb.

. A nyomtatd kezdeti bedllitdsa utédn a nyomtatd 6t perc inaktivitast kovetéen alvé médba Iép.
. Az alvé izemmad ideje nem modosithato.
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Disposal of waste equipment by users in private households in the European Union
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8. . fejezet

Vegyi anyagok

A HP fontosnak tartja, hogy a termékeiben jelen 1évé vegyi anyagokrol tajékoztassa lgyfeleit, az olyan
eléirasoknak megfeleléen, mint példaul az eurépai REACH (EK 1907/2006 rendelet, Eurépai Parlament és
Bizottsag). A termékben talalhaté vegyi anyagokrdél a kdvetkezd helyen olvashat: www.hp.com/go/reach.

Veszélyes anyagokra vonatkozoé korlatozas (Ukrajna)

TexHiuHMi pernameHT wWono obmerkeHHS BUKOPUCTAHHA
HeOesneuwnnx peuvoewH (Ykpaiva)

O6napHakks BigNosinae BUMoram TEXHIYHOTO PETMAaMEHTY LUOAC OBMEXEHHS BMKOPMCTOHHS
LESKHX HEBEINEUHHX PEUOBHH B ENEKTPHUHOMY Ta ENEKTPOHHOMY OONQIHAHHI,
3aTeeppkeHoro noctanosoko Kabinery Minictpie Ykpainm sig 3 rpyaxs 2008 Ne 1057

Hatésagi nyilatkozatok

A HP nyomtatd készilék megfelel az orszagal/térsége szabalyoz6 hatdsagai altal megallapitott
termékkovetelményeknek.

Ez a rész a kovetkez6 témakoroket targyalja:

. Szabalyozasi modellszam

. FCC statement

. Notice to users in Korea

. VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan
. Notice to users in Japan about the power cord

. Eurdpai Unidéra vonatkozé hatésagi nyilatkozat

Szabalyozasi modellszam

Hivatalos azonositas céljabol a termék el van latva egy szabalyozasi modellszammal. A termék szabalyozasi
modellszdma VCVRA-1223. Ez a szabalyozasi modellszdm nem tévesztendd 6ssze a kereskedelmi névvel (HP
Deskjet Ink Advantage 2020hc nyomtatd), sem a termékszammal (CZ733A).
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FCC statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant fo Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able profection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radic communications.
However, there is no guarantee that inferference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful inferference fo radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged fo ry fo correct
the interference by one or more of the following measures:

¢ Reorient the receiving antenna.

* Increase the separation between the equipment and the receiver.

¢ Connect the equipment info an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

¢ Consult the dedler or an experienced radie/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanever Street
Pale Allo, Ca 94304
(650) 857-1501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be nofified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful inferference, and (2) this device must

accept any inferference received, including interference that may cause undesired
operatien,

Notice to users in Korea

o ol 7171 7V48(B2)2 2 MA XY S =S &
B2 717l 71712M = 2 71-H0M AIR Bt 74% =2x{02 30,

(Ft88 EESUII7N) | o= xjod0)M AF 28 2 sl

VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

COEEIX, /SABIEBRENEETYT . COZEBI. FERBTERTAZLEZBAMNELT
WETH, COEENSTFOTLED IV 2 ERIGABLTERSWSGE, ZEREE51E
RBoToENHYET, MIBHARICH#->TELLVERYIBLELTTEL,

VCCI-B

Hatosagi nyilatkozatok
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8. . fejezet

Notice to users in Japan about the power cord

BulllE, FHEEALBRI-RFRESEVTZ W,
E#EZNnCEEREI-RE, OB TEEMLEEEA,

Eurdpai Uniéra vonatkozé hatésagi nyilatkozat
A CE jelzést visel6 termékek megfelelnek a kévetkez8 Eurdpai Unios direktivaknak:
. Low Voltage Directive 2006/95/EC (Kisfeszlltségre vonatkozo iranyelv)

. EMC direktiva 2004/108/EC
. Kérnyezetbarat tervezésre vonatkozo direktiva 2009/125/EC, ahol alkalmazhato

A termék CE-megfelel6sége kizardlag a HP altal biztositott, CE jelzésii valtéaramu tapegység hasznalata esetén
biztositott.

Ha a termék telekommunikacids szolgaltatasokat biztosit, megfelel a kévetkezd Eurdpai Unids direktiva alapvetd
kovetelményeinek is:

. R&TTE direktiva 1999/5/EC

A direktivaknak valé megfelelésbél kovetkezik a megfeleld eurdpai szabvanyoknak (normaknak) valé megfelelés
is, amelynek leirasa a HP altal a jelen termékhez vagy termékcsaladhoz kiadott Eurépai Unids megfeleléségi
nyilatkozatban, a termék dokumentéaciojaban vagy a kdvetkezé webhelyen érhetd el (kizarélag angol nyelven):
www.hp.com/go/certificates (irja be a termékszamot a keresémezdbe).

A megfeleléséget a kovetkez6 megfeleléségi jelek valamelyikének a terméken valo elhelyezése jelzi:

A telekommunikacios szolgaltatasokat nem
biztosito, illetve az EU-s el6irasoknak megfeleld

telekommunikacios eszkdzok (példaul a
Bluetooth® technolégiat alkalmazé megoldasok)
10mW-os teljesitményszint alatt.

Az EU-s el6irasoknak nem megfeleld
telekommunikacios termékek (ha alkalmazhato,
négyszamjegy( azonositészam keril a CE és a !

CeEO

Tekintse meg a terméken talalhatd hatdsagi cimkét.

A termék telekommunikacids szolgaltatédsai az Eurdpai Uni6 és az Eurdpai Szabadkereskedelmi Tarsulés alabbi
orszagaiban hasznalhatdk: Ausztria, Belgium, Bulgaria, Cseh Koztarsasag, Ciprus, Dania, Egyestlt Kiralysag,
Esztorszag, Finnorszag, Franciaorszag, Gérégorszag, Hollandia, irorszag, Izland, Lengyelorszag, Lettorszag,
Liechtenstein, Litvania, Luxemburg, Magyarorszag, Malta, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag, Portugalia,
Romania, Spanyolorszag, Svajc, Svédorszag, Szlovakia és Szlovénia.

A telefoncsatlakoz6 (nem minden termékhez érhet6 el) analdg telefonhalézatokra valéd csatlakozashoz
hasznalhato.

Termékek vezeték nélkiili csatlakozasra alkalmas eszk6zékkel

. Egyes orszagok specialis el6irasokat vagy kévetelményeket tamaszthatnak a vezeték nélkili helyi
halézatok mikodtetésére, példaul a kizardlagos beltéri hasznalatra vagy a rendelkezésre allé csatornakra
vonatkozéan. Gy6z6djon meg arrdl, hogy a vezeték nélkili halézat orszagbeallitasai megfelelék.
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Franciaorszag

. A termék 2,4 GHz-es vezeték nélkili mikodtetésére bizonyos korlatozasok vonatkoznak: A termék beltéren
a teljes 2400-2483,5 MHz-es frekvenciasdvban hasznalhato (1-13 csatorna). Kultéri hasznalatra kizardlag a
2400-2454 MHz-es frekvenciasav (1-7 csatorna) hasznalhaté. A kdvetelmények legfrissebb listéjat a
www.arcep.fr cimen taldlja.

Hatosagi igyek kapcsolattartdja:

Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, GERMANY
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