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Note

The setup flyer will guide you through loading paper, inserting cartridges, and other printer setup steps. If you
want an animated setup guide, insert the software CD, and then follow the onscreen instructions.

Electronic Help

The electronic Help is installed when recommended printer software is installed. Electronic Help includes
instructions on product features and troubleshooting, with additional links to online content. It also provides
product specifications, notices, environmental, regulatory, and support information.

Windows: After software installation, click Start > All Programs > HP > HP Deskjet 2020 series > Help.

Mac: During software installation, select HP Recommended Software in the Installation Options screen for the
electronic Help to be installed.

e Mac0S X v10.6: Choose Mac Help from Help. In the Help Viewer, click and hold the Home button, and then
choose the Help for your device.

e Mac0S Xv10.7: Choose Help Center from Help. In the Help Center, click Help for all your apps, and then
choose the Help for your device.

To find the European Union Regulatory Notice statement and compliance information, go to

the electronic Help, click Appendix > Technical information > Regulatory notices > European
Union Regulatory Notice or click Technical information > Regulatory notices > European Union
Regulatory Notice. The Declaration of Conformity for this product is available at the following
web address: www.hp.eu/certificates.

Readme

The Readme file contains HP support contact information, operating system requirements, and the most recent
updates to your product information.

Windows: Insert software CD. On software CD locate ReadMe.chm. Double-click ReadMe.chm to open and then
select ReadMe in your language.

Mac: Insert the software CD, and then double-click the Read Me folder located at the top-level of the software CD.

No CD/DVD drive? Register your printer
For computers without a CD/DVD drive, go to Get quicker service and support alerts by
www.hp.com/support to download and install the registering at www.register.hp.com.
software.

Ink usage

Ink from the cartridges is used in the printing process in a number of different ways, including in the initialization
process, which prepares the device and cartridges for printing, and in printhead servicing, which keeps print
nozzles clear and ink flowing smoothly. In addition, some residual ink is left in the cartridge after it is used. For

more information, see www.hp.com/go/inkusage.
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Basic troubleshooting

If you are unable to print:

1. If your printer is connected directly to your computer
with a USB cable, make sure the cable connections
are secure.

2. Make sure the printer is powered on.

The © (0n button) will be Lit green.

Make sure that the printer is set as your default

printing device:

1. Windows 7°: From the Windows Start menu, click
Devices and Printers.

2. Windows Vista“: On the Windows taskbar, click
Start, click Control Panel, and then click Printer.

3. Windows XP°: On the Windows taskbar, click Start,
click Control Panel, and then click Printers and
Faxes.

Make sure that your printer has a check mark in the
circle next to it. If your printer is not selected as the
default printer, right-click the printer icon and choose
Set as Default Printer from the menu.

If you are still unable to print, or the software
installation fails:

1. Remove the CD from the computer’s CD/DVD
drive, and then disconnect the USB cable from the
computer.

2. Restart the computer.

3. Temporarily disable any software firewall and close
any anti-virus softare. Restart these programs after
the printer software is installed.

4. Insert the printer software CD in the computer’s CD/
DVD drive, then follow the onscreen instructions to
install the printer software. Do not connect the USB
cable until you are told to do so.

5. After the installation finishes, restart the computer.

Windows XP and Windows Vista are U.S. registered
trademarks of Microsoft Corporation. Windows 7 is
either a registered trademark or trademark of Microsoft
Corporation in the United States and/or other countries.

Power specifications

Power adapter: 0957-2286

Input voltage: 100-240Vac (+/- 10%)
Input frequency: 50/60Hz (+/- 3Hz)
Power adapter: 0957-2290

Input voltage: 200-240Vac (+/- 10%)
Input frequency: 50/60Hz (+/- 3Hz)

Note: Use only with the power adapter supplied by HP.

If you are unable to print:

1. If your printer is connected to your computer with
a USB cable, make sure the cable connections are
secure.

2. Make sure the printer is powered on.
The © (0n button) will be Lit green.
Check your print queue:
1. In System Preferences, click
- Print & Fax (Mac 0S X v10.6).
- Print & Scan (Mac 05 Xv10.7)
2. Click the Open Print Queue button.
. Click a print job to select it.
4. Use the following buttons to manage the print job:
- Delete: Cancel the selected print job.
- Resume: Continue a paused print job.
5. If you made any changes, try to print again.

w

Restart and reset:
1. Restart the computer.
2. Reset the printer.
a. Turn off the printer and unplug the power cord.
b. Wait a minute, then plug the power cord back in
and turn on the printer.

If you are still unable to print, uninstall and reinstall
the software:

Note: The uninstaller removes all of the HP software

components that are specific to the device. It does not

remove components that are shared by other products

or programs.

To uninstall the software:

1. Disconnect the HP product from your computer.

2. Open the Applications: Hewlett-Packard folder.

3. Double-click HP Uninstaller. Follow the onscreen
instructions.

To install the software:

1. Connect the USB cable.

2. Insert the HP software CD into your computer’s CD/
DVD drive.

3. On the desktop, open the CD and then double-click
HP Installer.

4. Follow the onscreen and the printed setup
instructions that came with the HP product.



r limited warranty statement

HP product Duration of limited warranty

Software Media 90 days

Printer 1 year

Print or Ink cartridges Until the HP ink is depleted or the “end of warranty” date printed

on the cartridge has been reached, whichever occurs first. This
warranty does not cover HP ink products that have been refilled,
remanufactured, refurbished, misused, or tampered with.

Printheads (only applies to products with customer 1 year
replaceable printheads)

Accessories 1 year unless otherwise stated

A. Extent of limited warranty

1. Hewlett-Packard (HP) warrants to the end-user customer that the HP products specified above will be free from defects
in materials and workmanship for the duration specified above, which duration begins on the date of purchase by the
customer.

2. For software products, HP’s limited warranty applies only to a failure to execute programming instructions. HP does not
warrant that the operation of any product will be interrupted or error free.

3. HP's limited warranty covers only those defects that arise as a result of normal use of the product, and does not cover
any other problems, including those that arise as a result of:

a. Improper maintenance or modification;

b. Software, media, parts, or supplies not provided or supported by HP;
c. Operation outside the product's specifications;

d. Unauthorized modification or misuse.

4. For HP printer products, the use of a non-HP cartridge or a refilled cartridge does not affect either the warranty to the
customer or any HP support contract with the customer. However, if printer failure or damage is attributable to the use of
a non-HP or refilled cartridge or an expired ink cartridge, HP will charge its standard time and materials charges to
service the printer for the particular failure or damage.

5. If HP receives, during the applicable warranty period, notice of a defect in any product which is covered by HP's

warranty, HP shall either repair or replace the product, at HP's option.

. If HP is unable to repair or replace, as applicable, a defective product which is covered by HP's warranty, HP shall,
within a reasonable time after being notified of the defect, refund the purchase price for the product.

. HP shall have no obligation to repair, replace, or refund until the customer returns the defective product to HP.

. Any replacement product may be either new or like-new, provided that it has functionality at least equal to that of the

product being replaced.

. HP products may contain remanufactured parts, components, or materials equivalent to new in performance.

. HP's Limited Warranty Statement is valid in any country where the covered HP product is distributed by HP. Contracts
for additional warranty services, such as on-site service, may be available from any authorized HP service facility in
countries where the product is distributed by HP or by an authorized importer.

B. Limitations of warranty

TO THE EXTENT ALLOWED BY LOCAL LAW, NEITHER HP NOR ITS THIRD PARTY SUPPLIERS MAKES ANY
OTHER WARRANTY OR CONDITION OF ANY KIND, WHETHER EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES OR
CONDITIONS OF MERCHANTABILITY, SATISFACTORY QUALITY, AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

C. Limitations of liability

1. To the extent allowed by local law, the remedies provided in this Warranty Statement are the customer's sole and
exclusive remedies.

2. TO THE EXTENT ALLOWED BY LOCAL LAW, EXCEPT FOR THE OBLIGATIONS SPECIFICALLY SET FORTH IN
THIS WARRANTY STATEMENT, IN NO EVENT SHALL HP OR ITS THIRD PARTY SUPPLIERS BE LIABLE FOR
DIRECT, INDIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, WHETHER BASED ON
CONTRACT, TORT, OR ANY OTHER LEGAL THEORY AND WHETHER ADVISED OF THE POSSIBILITY OF
SUCH DAMAGES.

D. Local law

1. This Warranty Statement gives the customer specific legal rights. The customer may also have other rights which vary
from state to state in the United States, from province to province in Canada, and from country to country elsewhere in
the world.

2. To the extent that this Warranty Statement is inconsistent with local law, this Warranty Statement shall be deemed
modified to be consistent with such local law. Under such local law, certain disclaimers and limitations of this Warranty
Statement may not apply to the customer. For example, some states in the United States, as well as some governments
outside the United States (including provinces in Canada), may:

a. Preclude the disclaimers and limitations in this Warranty Statement from limiting the statutory rights of a consumer
(e.g., the United Kingdom);

b. Otherwise restrict the ability of a manufacturer to enforce such disclaimers or limitations; or

c. Grant the customer additional warranty rights, specify the duration of implied warranties which the manufacturer
cannot disclaim, or allow limitations on the duration of implied warranties.

3. THE TERMS IN THIS WARRANTY STATEMENT, EXCEPT TO THE EXTENT LAWFULLY PERMITTED, DO NOT
EXCLUDE, RESTRICT, OR MODIFY, AND ARE IN ADDITION TO, THE MANDATORY STATUTORY RIGHTS
APPLICABLE TO THE SALE OF THE HP PRODUCTS TO SUCH CUSTOMERS.

HP Limited Warranty

o
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Dear Customer,

You will find below the name and address of the HP entity responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your
country.

You may have additional statutory rights against the seller based on your purchase agreement. Those rights are not
in any way affected by this HP Limited Warranty.

Ireland: Hewlett-Packard Ireland Limited, 63-74 Sir John Rogerson's Quay, Dublin 2

United Kingdom: Hewlett-Packard Ltd, Cain Road, Bracknell, GB-Berks RG12 1HN

Malta: Hewlett-Packard International Trade B.V., Malta Branch, 48, Amery Street, Sliema SLM 1701, MALTA

South Africa: Hewlett-Packard South Africa Ltd, 12 Autumn Street, Rivonia, Sandton, 2128, Republic of South Africa



Regulatory updates

European Union regulatory notice update

Ce€

Products bearing the CE marking comply with one or more of the following EU Directives as may be applicable:
Low Voltage Directive 2006/95/EC, EMC Directive 2004/108/EC, Ecodesign Directive 2009/125/EC, R&TTE
Directive 1999/5/EC, RoHS Directive 2011/65/EU. Compliance with these directives is assessed using applicable
European Harmonised Standards. The full Declaration of Conformity can be found at the following web site:
www.hp.eu/certificates (Search with the product model name or its Regulatory Model Number (RMN), which
may be found on the regulatory label.)

The point of contact for regulatory matters is:
Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS:HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, GERMANY.

Products with external AC adapters
CE compliance of this product is valid only if powered with the correct CE-marked AC adapter provided by HP.

Disposal of waste equipment by users

This symbol means do not dispose of your product with your other household waste. Instead,
you should protect human health and the environment by handing over your waste equipment
to a designated collection point for the recycling of waste electrical and electronic equipment.
For more information, please contact your household waste disposal service, or go to

http://www.hp.com/recycle.
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/ DECLARATION OF CONFORMITY
according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

DoC #: VCVRA-1223

Supplier’s Name: Hewlett-Packard Company
Supplier’s Address: 20, Jia Feng Road Waigaogiao Free Trade Zone Pudong, Shanghai,
PRC 200131

declares, that the product
Product Name and Model:? HP Deskjet Ink Advantage 2020hc All-in-One Printer

Regulatory Model Number:”?  VCVRA-1223

Power Adapter: 0957-2286 or 0957-2398 (WW)
0957-2290 (China and India only)
Product Options: Al

conforms to the following Product Specifications and Regulations:

EMC: Telecom:
CISPR 22:2008 Class B EN 300 328 v1.7.1: 2006
EN 55022:2010 Class B IEC 62311:2007 / EN 62311: 2008
EN 55024:2010
EN 61000-3-2:2006 Energy Use:
EN 61000-3-3:2008 Regulation (EC) No. 1275/2008
FCC CFR 47 Part 15 Class B ENERGY STAR® Qualified Imaging
Equipment Operational Mode (OM) Test
Safety: Procedure
EN 60950-1:2006 +A11:2009 +A1:2010
+A12:2011 RoHS:
IEC 60950-1:2005 +A1:2009 EN 50581:2012

EN 63479:2010

The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the
EMC Directive 2004/108/EC, the Ecodesign Directive 2009/125/EC, the RoHS Directive 2011/65/EU
and carries the (€ marking accordingly.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two
conditions: (1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any
interference received, including interference that may cause undesired operation.

Additional Information:
1) This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design.
The Regulatory Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test
reports, this number should not be confused with the marketing name or the product numbers.

20 Sep. 2013 Shen HongBo
ICS Product Hardware Quality Engineering, Manager

Local contact for regulatory topics only:
EMEA: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany
U.S.: Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501

www.hp.eu/certificates


http://www.hp.eu/certificates

/§) DESKJET INK ADVANTAGE 2020hc SERIES

Inpeinon
To dpuAAGdLo eykatdotaong Ba oog KaBodnyrnaeL oTnv TomoBETNON TOU XAPTLOU KoL TV doXEiwv HEAGVNG, KXBWC Kat o€ GAAX
BApaTo EYKATAOTOONG TOU EKTUTIWTH. Edv B€AeTE Evav 06nY0 eykatdotaong o€ popdn Bivteo, tomobetriote to CD Aoyiopikou
Kol koAouBnote Tig 0dnyieg otnv 00dvn.
HAektpoviki) Borjfsia
H nAektpovikn BorBewx eykaBiotaton dtov eykoBioTaton Ko To GUVIOTWHEVO AOYLGULKO TOU eKTUNWTH. H nAgktpovikn BorBeix
mepIAXUBAVEL 00NYiEC yia TIC AEITOUPYIEC TOU TIPOIGVTOC KOL TNV AVTLUETWITLON MPOPBANHATWY, HE TPOOBETOUC CUVOETHOUC TTPOC
online meplexopevo. Emiong mapéxel mpodilaypadEg Tou TPoidVTog, GNUELWOELG, TEPLBAAAOVTIKEG KXL KAVOVIOTIKEG TTANPODOPIE,
KaBw¢ kot mMAnpodopisg umootpLEnc.
Windows: AdpoU eyKATHOTOETE TO AOYLOMIKG, EMAEETE, KAVTE KALK aTtnV emAoyn ‘Evapén > ‘0Aa ta mpoypappata > HP >
HP Deskjet 2020 series > Bonfsia.
Mac: Katd tnv eykat&otaon tou AoyilopikoU, emAé§te ZuvioTwpevo Aoyiopiké HP otnv 086vn "EmAoyég eykatdotaong”
(WOTE VoL EYKOTAOTROEL N NAeKTpOVIKI BorBela.
e Mac0S X v10.6: EmA£€te Mac Help a6 to pevoU Help. Zto Help Viewer, k&vte KAk 0To Koupmi Home Kot Kpatriote to
TTOTNHEVO, KL 0T OUVEXELX EMAEETE T BonBelax yia Tn oUOKEUR 0KC.
e Mac0S Xv10.7: EmA£€te Help Center a6 to pevou Help. Zto Help Viewer, kavte KAk oto kouprni Home kot Kpatrote
TO MXTNUEVO, KL 0TN CUVEXELX EMAEETE T BoRBELX yIX TN GUOKEUN GOC.

Mo va Bpeite Tn 6AAWON TNE oNUEiWONE KXVoVIGUWV yia TV Eupwmaikn ‘Evwan Kat tig mAnpodopieg
ouppOpdwWonG, petaBeite atnv nAektpoviki BonBeia kou emA£Ete Napaptnpa > TeXViKEC MAnpodopisc >
INHEIWOELC KAVOVICHWV > ZNHEIWON KAVOVIGHWY Yia TnV Eupwnaiki ‘Evwon ) Texvikég mAnpodopisc >
INHEIWOELC KAVOVIGHWY > ZNHEIWON KAVOVIGHWY yia Thv Eupwndiki ‘Evwon. H AnAwon Zuppdpdwong yix
OUTO TO TIPOLOV UTIGPXEL OTOV XkOA0UBN blelBuvon web: www.hp.eu/certificates.

Apxeio Readme
To apxeio Readme mepLéxel oTolyeio eMKoVwving Pe tnv unnpeaio umootiplEng tn¢ HP, TIC amaitoEL; TOU AEITOUPYIKOU
OUOTAPKTOC KAL TLG TTLO TIPOCdATEC EVNHEPWOELC YLK TLC TANPOGDOPIES TNE CUOKEUNC 0KC.

Windows: TormoBetriote to CD Aoyiopikou. Xto CD Aoyiopikou evtomiote to apxeio ReadMe.chm. Kavte iAo kAk oto
apxeio ReadMe.chm yia va to avoi€ete Kot emAEETE TN YAWOOK 00C VI TO Keipevo ReadMe.

Mac: TormoBetriote to CD AoylopikoU Kot 0Tn GUVEXELX KAVTE HLMTAG KAIK oTov dpdkeAo Read Me mou Bpioketatl 0To mpwto
enimedo tou CD Aoylopikou.

Dev éxete povada CD/DVD; ARAWGH TOU EKTUNMTWTH

Mo umoAoyiotég Xwpic povada CD/DVD, emokedBeite E€aodaAiote taxUtepn e§umnpétnon Kat
tnv tonofecioc www.hp.com/support yix Ajn Kot eldomotnoeLg urootrpLEng dnAwvovtog
EYKOTAOTOON TOU AOYLOMIKOU. TOV EKTUTTWTN o0 otn dtelBuvaon

www.register.hp.com.

Xpiion peAavng

Koaté tn dtdikaoion EKTUMWang XpnowommoLeital HeAGvn armé ta doxeix Pe 61ddopouc TPOTTOUC, OTTWC OTN SladiKaaia eKKivnong,
TTOU TTPOETOLUATEL TN CUOKEUN KOL T H0XEIX HEAGVNC YIX EKTUTTWON, KAL 0TN cuvTripnon tng KePaAng eKktimwong, mou dlatnpei
o akpodUoLa kaBapd Ko T por TNG HEAGvNG opaAn). Emiong, petd tn Xprion tou doxeiou peAGVNG, MAPOPEVEL GE XUTO KATTOLO
unoAelppa peAdvne. Mo meploodtepeg mAnpodopicg, emokedreite tn dieuBuvon www.hp.com/go/inkusage.
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Avupetwmon Bacikwv mpofAnpatwy

Edv 8ev prropeite va EKTUMWOETE:

1. E@v 0 ektunwtng oug eivat ameuBeiog ouvbedepévog Le Tov
umoAoyioth oo Héow KaAwdiou USB, BeBaiwBeite dtt ot
oUVOEOELC Tou KaAwbdiou eival oTtaBepEC.

2. BeBouwOeite 0TI 0 EKTUMWTNAC Eival EvepyoTTOINUEVOC.

To koupmi @ (Evepyomoinon) Ou sivot avappévo mpaaotvo.

BeBawBeite 6T 0 EKTUTTWITIC EXEL OPLOTEL WIC

N MPOEMAEYHEVN CUGKEUR EKTUMWONG:

1. Windows 7°: Aro to pevou ‘Evap€n twv Windows, kavte
KALK otV emAoyr ZUCKEUEC KAl EKTUTTWTEC.

2. Windows Vista®: Ao t ypappn epyactwv twv Windows,
KGVTE KAIK atnv emAoyn ‘Evapén, otn ouvEXELX KAVTE KAIK
otnv emAoyn Mivakag EAéyXou Kal EMELTA KAVTE KALK GTNV
emAoyn EKTunwTic.

3. Windows XP®: Z1n ypapun epyxciwv twv Windows, Kavte
KAK oto KoupTi ‘Evap§n, otn ouvéxXELa KAVTE KALK 0TV
emAoyn Mivakag EAéyXoU Kal EMELTA KAVTE KALK TNV
emAoyr EKTUnwTég Kat pag.

BeBawOeite OTL 0 EKTUTTWTAC OKC EXEL EVOX aNUGOL EAEyXOU

OTOV KUKAO SIIMAx Tou. EGv 0 EKTUTTWTIG 00 HEV £XEL

0PLOTEL WC TTPOEMAEYUEVOC EKTUTTWTAG, KAVTE Ol KALIK 0TO

£IKOViOL0 TOU EKTUTTWTH Kot EMAEETE OPIOPOC EKTUMWTH WE

MPOEMAEYNEVOU OO TO PeVOU.

Eav e§aK0A0UBEITE VA NV PITOPEITE VA EKTUTTWOETE 1) EAV

N EYKATACTAGCN TOU AOYLOHLKOU SV €ival emTuxnuévn:

1. Adaupéote to CD and tn povada CD/DVD tou uoAoyiotn
00 KO ETTELTO XMTOOUVOEDTE TO KaAwdLo USB amd tov
umoAoyLoth.

2. EMOVEKKLVAOTE TOV UTTOAOYLOTH).

3. AmevepyoroLoTE MPOOWPLVA TO AOYLOULKO TEIXOUG
TTPOCTAOING KL KAEIOTE TO AOYLOULIKO TTPOOTACING XITO
10UC. EMOVEKKIVAOTE QUTH T TTPOYPAUUOTX HETK TAV
EYKOTAOTOON TOU AOYLOMIKOU TOU EKTUTIWTH.

4. TomoBetriote to CD pe T0 AOYLOMIKO TOU EKTUTIWTH OTN
povada CD/DVD tou ummoAoyLOTH Kot EMElTa akoAouBnote
TLC 06NYieC aTNV 080VN YIX VO EYKOTHOTIHOETE TO AOYLIOULKO
TOU eKTUTIWTH. Mnv cuvdéoete to KaAwdlo USB péxpt va
on¢ {ntn0Osi.

5. MOALG 0AokANpwOEL N EyKATAOTAON, EKKIVAOTE TIAAL TOV
umoAoyLoth.

Ot ovopaaiec Windows XP kot Windows Vista givat ofpota
KatoteBévta tng Microsoft Corporation otig H.M.A. H ovopaaoia
Windows 7 givau onpa katorteBev A epmopiko orpa tng Microsoft
Corporation oti¢ Hvwpévec MoAtteiec fi/kan og GAAEC Xwpec/
TTEPLOXEC.

NMpodiaypadég tpododociag

Tpododotkoé: 0957-2286

Taon e1668ou: 100-240 Vac (+/- 10%)

Zuxvotnta e16680u: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

Tpododotikd: 0957-2290

Téaon ew6680u: 200-240 Vac (+/- 10%)
Zuxvotnta 10680u: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

Inpeiwon: XpnolUOTIOLEITE TN CUGKEUN PHOVO PE TO TPODOOOTIKO

TToU MapéXeTaL ard tnv HP.

Edv 8ev propeite va EKTUMTWOETE:

1. EGv 0 EKTUNWTNAG 00¢ EiVXL OUVBEDEPEVOC OTOV UTTOAOYLOTH
oo péow KaAwdiou USB, BeBatwbeite 6TL oL oUVHEDELC TOU
KoAwdiou eivon otaBepEC.

2. BeBauwbeite 6TL 0 EKTUTWTAC EivaL EVEPYOTTOLNUEVOC.

To koupmi @ (Evepyomoinon) Bu sivat avappévo mpaaotvo.

EAéy&te TNV oUpd eKTUTTWONG:

1. Zto System Preferences, emAé€te
- Print & Fax (Mac 0S X v10.6)

- Print & Scan (Mac 05 X v10.7)

2. Kavte KAk oto koupri Open Print Queue.

Kdvte KALK 0€ Pl pyaoio eKTUMWONG YL Vo TNV EMAEEETE.

4. XpnolUOTTOLOTE TX MOXPXKATW KOUMTTLA YIX VO
Sl ELpLOTEiTE TNV Epyacio eKTUMWONC:

- Delete: AkUpwon tn¢ EMAgYHEVNC EPYNTING
ektUmwonc.

- Resume: ZuvéxLon PLOG EPYXOING EKTUTIWONG TTOU
ixe 1e0ei o€ avapovn.

5. Edwv kavorte aAAQYEG, HOKIUKOTE VO EKTUTIWOETE EAVA.

Emavekkivnon kai emavagpopa:

1. EMOWVEKKIVIOTE TOV UTTOAOYLOTH.

2. EmavekkivAote Tov ektunwtn.

a. ATEVEPYOTIOLOTE TOV EKTUTTWTN Kot BydATe
TO KaAwd10 tpododoaiag armod tnv npila.

w

b. Nepluévete yix €va AEMTO Kol JETK EXVOOUVOEDTE TO
KaAwdLo Tpododooing. EvepyonmoljoTe Tov EKTUNTWTH.
Eav e§akoAouBeite va v PMOPEITE VA EKTUNTWOETE,
KATAPYRGTE THV EYKATACTACH TOU AOYIGHIKOU KAl
EYKATAGTAGTE TO §ava:
Inueiwon: To mpOypoUUX KXTEPYNONG EYKATROTHONG
Katopyei OAa T otowyeia tou Aoylopikou HP mou adopolv
TN OUOKEUN. AV KOTPYEL OTOLXELR TTOU XPNOLUOTIOLOUVTAL
Qo KOwvoU pE GAAX TTPOTOVTX I} TTPOYPRUHOTX.
MNa va KATAPYROETE TRV EYKATACTAGH TOU AOYIGHIKOU:
1. Anoouvdéote tn ouokeun HP amd Tov uroAoyLotr oog.
2. Avoi€te to dpakelo Applications: Hewlett-Packard.
3. Kadvte dumA6 KAk oto HP Uninstaller. AkoAouBnote tig
0dnyieg mou epdavidovtan atnv 006vn.

Ma va EYKATACTIGETE TO AOYIGHIKG:

1. Zuvbéote to kaAwdlo USB.

2. Ewoayéyete to CD tou AoyiopikoU HP atn povéda CD/DVD
TOU UTIOAOYLOTH 0KC.

3. Ztnv emoavela epyaoioag, avoifte to CD kot Emelta KAvVTE
OUmAG KAk otnv emAoyn HP Installer.

4. AxkoAouBrote Ti¢ 06nyie¢ oTNV 080VN KOl TI EKTUTTWHEVEC
0bnyieg eykaTAoTOONC TOU CUVOSEUQV TN CUOKEUN HP.



ARAwon MEPLOPLOREVNC EYYUNONC YA EKTUTTWTEC TG HP

Mpoiév HP Aidpkela TTepIopIoTPEVNG EYYUNONG

Méoa Aoyiopikou 90 nuépeg

EKTUTTWTAG 1 é10G

KepaAég exTOTTwong/Soxeia peAdvng Méxpi va egavtAnBei n peAdvn HP A va mapéABer n "Aign tng

gyyunong", otrolodrjroTte amé Ta dUo oupBei TTPWTo. H TTapouca
€yyunon dev KaAUTITEl TTPOiGVTA peAdvng HP TTou éxouv
avaTtANpwOEi, avaKaTaOKEUQOTEl, XpNOIJOTIOINOET e akaTdAANAo
TPOTIO 1} aANOIWOEI.

Kepahég exTUTTwoNG (1I0XUEI HOVO IO TIPOIOVTA HE KEPOAAEG 1 €10g
€KTUTIWONG TTOU PTTOPOUV Va avTIKATaoTaBouv atré Tov
TIEAATN)

Bon6rjpara 1 €70 €KTOG KAl AV OVOPEPETAI DIAPOPETIKG

A. EUpog Trepiopiopévng yyinong

1. H Hewlett-Packard (HP) eyyudtai otov TreAATn-TEAIKO XprioTn 611 Ta TTpoiévTa HP 1Tou kaBopilovTal Tapatrdvw dev Ba
Trupouoldcouv EAGTT(bpam UNIKWV 1) KOTOOKEURG YIa TNV TTEPiodo TTou kaBopideTal TrTapatrdvw Kal n otroia §ekivdel atméd v
nuepounyia ayopdg até Tov TeAdT.

2. Noa Tpoiévta onlopn(ou n Teplopiopévn eublvn TG HP 10xUEl |,|ovo yia uéuvapla sms)\song odnylwv Tpoypappatiopol. H
HP dev Ewuuml om n Aermoupyia onowuénnon TPOI6VTOG Bt vlv:Tou Xwpig 6|u|<o1'r£g n Unpa)\pmu

3. Hmepiopiopévn eyydnon Tng HP KaAUTITEN H6vO Ta EATTWHATA EKEIVA TIOU TIPOKUTITOUV OTT6 TV KavoViK Xprian Tou
TTPOIOVTOG Katl deV KAAUTITEI GAAA npoBAnpma OUUTTEPIAAUBAVOUEVWV EKEIVWV TTOU TTPOKUTITOUV OTTO:

a. AKatdAAnAn ouvTripnon rj TpoTToTToINGN,

B. Aoyiopiko, péoa, eEapTipaTa f avaAwolya TTou dev Trapéxovtal rj dev umooTtnpidovtal amé T HP,
Y. Agitoupyia eKTOG TV TTPOdIAYPAPWY TOU TTPOIOVTOG,

8. Mn g¢ouaiodotnuévn TpotroTroinan f akatdAAnAn xprion.

4. Mo TpoidvTa ekTUTTWTWY HP, N Xprion kaoétag Tou dev ival HP i kaoéTag TTou éxel avayepioel dev eTTpeddel oUTe TNV
£yyunon Tpog Tov TTEAdTN ouTe TN oUpBacn utrooTPIENg TNG HP pe Tov reAdTn. QoTtéo0, av n amotuyia rj n BAGBN Tou
EKTUTTWTH oQeiAeTal OTN Xprion kaoéTtag Tou Sev eival HP 1 kaoétag Trou éxel Eavayepioel i kaoétag peAGvNG Trou €Xel
Mgel, Ba oeiletal oTnV HP n ouviABng Xxpéwan yia To XpOvo Kail Ta UAIKG yia Thv €TMISIOPOwWON Tou EKTUTTWTA Yid TN
OUYKeKpIYEVN aTroTuXia A BAABN

5. Ze mepiTITWOnN TTou, Katd Tnv Tepiodo 10XU0G TNG £yyunong, n HP AdBel e1dotroinon yia KATrolo EAGTTWHA O€ OTTOI0dATIOTE
TTPOIOV KAAUTITETaI aTT6 TNV €yyunan TG HP, n HP €xel Tn SIaKPITIKA EUXEPEI EITE VO ETTIOKEUGOEI EITE VA OVTIKATAOTATEI TO
TIPOIOV.

6. Ze mepimwaon aduvapiog TN HP va £mMOKEUAoEl A va avTIKOTOOTACEI, KATA TIEPITITWATN, €Va EAATTWHATIKO TTPOIdV TTOU
KaAUTITETOI aTTO TNV £yyunan Tng HP, eviég e0Aoyou XpovikoU SIaoTAPATOG YETG TV e1doTToinon yia T BAdRN, n HP 6a
ATTONMIWOEI TOV TIEAATN WE TTOCO 00 PE TV TIUA ayopdg Tou TTPOI6VTOG.

. H HP dev @éper kapia euBUVN ETTIOKEUNG, AVTIKATAOTAONG 1} aTTodnpiwang, MEXPIG OTOU O TTEAGTNG ETTICTPEWE! TO EAATTWHATIKO
mpoi6év otn HP.
. Otrol00rToTE AVTAAAGKTIKG TTPOI6V UTTOpPET va gival KaivoUpyio fj oav Kaivoupylo, P TNV TTpoUTréeon o1 n Asitoupyia Tou Ba
gival TOUAGXIOTOV EQANIAAN PE QUTH TOU TTPOIGVTOG TToU Ba avTIKATAOTABE.
. ZTa TTPOI6GVTa TNG HP eVOEXETOI VO XPNOIUOTIOIOUVTAI AVOKATOOKEUAOHEVA aVTOAAAKTIKG, EEaPTAHOTA A UAIKG, 100d0vVaua wg
TTPOG TNV ATT6d00N HE Kavoupyia.
10. H ARAwon Mepiopiopévng Eyyunong g HP 1oxUel o€ kGO xwpa fi repioxr otnv otroia n HP Siabétel To Tpoidv.
Ta oupBoAaia yia TTIPOCBETEG UTTNPETIEG £yyUNONG, OTIWG €ival N ETTI TOTTOU ETTIOKEUN, PTTOPET va gival dlaBéoipa atmd
otroladiToTe e§ouaiodoTnuévn uTmpeaia ouvTripnong TG HP o€ Xwpeg 61Tou 1o TTPoidv diatiBeTal atrd TN HP f atmd
siouoloﬁomusvo €loaywyéa.
B. Mepiopiopoi Tng gyyunong
ZTO BAGMO MOY EMITPEMETAI AMO THN TOMIKH NOMO®EZIA, H HP KAI Ol MPOMHOEYTEZ TQN MPOIONTQN THE
AEN MAPEXOYN KAMIA AAAH EITYH>H 'H OPO OMOIOYAHMNOTE EIAOYZ, EITE PHTEX EITE ZIQNHPEX EMTYHZEIX
‘H OPQOYZ MEPI EMMOPEYZIMOTHTAE, IKANOMOIHTIKHZ MOIOTHTAZ KAl KATAAAHAOTHTAZ A ZYTKEKPIMENO
*Kono.
. Mepiopiopoi TG euBUVNG
2710 BaBuO TTOU ETTITPETTETAN ATTO TNV TOTTIKF VOUOBEGTIa, O aTTO{NMIWOEIG TTOU avaypdgovTal o€ auTr Tn dRAwon eyyunong
atroTeAOUV TIG HOVABIKEG KO ATTOKAEIOTIKEG ATTOSNUIWOEIG TTPOG TOV TTEATN.

2. £TO BAGMO TOY EMITPEMNETAI AMO THN TOMIKH NOMOGEZIA, ME EZAIPEZH TIZ YIMTOXPEQZEIZ NMOY OPIZONTAI
PHTA £THN NAPOYZA AHAQZH EYOYNHS, SE KAMIA NEPINTQZH H HP'H Ol MIPOMHOEYTES TON MPOIONTON THX
AEN EYOYNONTAI NIAAMEZES, EMMEZEZ, EIAIKEZ, TYXAIEZ ‘H MAPENOMENEZ ZHMIEZ, EITE BAZIZONTAI ZE
>YMBAZH, AAIKOMPAZIA'H AAMAH NOMIKH BAZH EITE EXOYN EIAOMOIHGOEI MNA THN MIOANOTHTA TETOION
ZHMION.

A. ToTikr vopobeaia

1. H mapouoa dAwaon £yyunong TTapEXEl OTOV TIEAATN CUYKEKPIPEVA VOPIKG DIKaiwpaTa. O TTEAATNG EVOEXETAN ETTIONG VA €XEI
AAAa dikaiwpata Ta otroia diagépouv atrd TToATeia o€ TToAITeia oTig Hvwpéveg MoAiTeieg, atméd emapxia o€ eTrapyia aTov
Kavadd, kai amméd xwpa o€ XWwpa oTov UTTOAOITTO KOGHO.

2. Z10 BaBud Tou n rapouoa dAWGCN £yyunong avTiKeITal 0TNV TOTTIKY VopoBeaia, n Trapouoa djAwon Ba TpoTToTroINBEi WoTe
VO GUUHOPPUIVETAI JE TNV TOTTIKF VOPOBEGTa. ZUNPWVa PE TNV EKACTOTE TOTTIKA VOUOBETIa, OpIoHEVEG DNAWOEIG ATTOTTOINGNG
NG €UBUVNG Kal TIEPIOPICHOI TNG TTapoUoag SHAWGNG yyUnong evOEXETal va pnv 10XUOUY yia Tov TrEAGTN. MNa TTapdderypa,
oplopéveg ToNiTeieg oTig HIMA, KaBuwg Kal KATToIEG KUBEPVATEIG EKTOG TwV Hvwpévwy MoNITEIV (GupTTepIAapBavopévwy
opIopéVWY ETTAPXIWV oTov Kavadd), evoéxeTal:

a. Na pnv emTPETTOUV TOV TTEPIOPICHO TWV KATAKUPWHEVWY SIKAIWHATWY TOU KOTAVOAWTH PEOW TwV SNAWOEWY aTToTroinong
£UBUVNG Kal TWV TTEPIOPICUWY TNG TTapoloag dRAwong eyyunong (Tr.X. 1o Hvwpévo BaoiAeio),

B. Na mepiopidouv pe dAAo TPOTTO TN SUVATOTNTA TOU KATAOKEUAOTH va ETTIBAAAEI TEToIEG dNAWOEIG aTToTTOiNaNG £UBUVNG 1y
TEPIOPICHOUG, i

y. Na mapaxwpolv atov TeAdTn TTpdoBeTa dikalwpaTa yyinong, va Tpoadlopifouv Tn SIGPKEIR TwY CIWTTNPWY EYYUROEWV
TIG OTTOIEG O KATAOKEUAOTHG OEV PTTOPET VO ATTOTTOINGEI 1} VO ETTITPETTOUV TTEPIOPITHOUG YIa TN SIGPKEIX TWV CIWTTNPWV
EYYUNOEWV.

3. Ol OPOI XTHN MAPOYZA AHAQXZH MEPIOPIZXMENHZ EYOYNHZ, ME EZAIPEZH XTO BAOMO MOY ENITPENETAI ANO
TO NOMO, AEN E=AIPOYN, NEPIOPIZOYN 'H TPOMOMOIOYN, AAAA ZYMMNAHPQONOYN TA KATAKYPQMENA
AIKAIQMATA MOY IZXYOYN ANADOPIKA ME THN MQAHZH TON NPOIONTQN NOY KAAYMTEI H HP STOYZ EN AOIQ
MEAATEZ.

© o N

NAnpogopieg Mepiopiopévng Eyyunong tng HP

SZuvnupéva ava@épovTal ol ETTWVURIEG kal ol dIEuBUvaElg Twv eTaipeiwv Tng HP TTou Trapéxouv Tnv Mepiopiopévn Eyyonon tng HP
(eyyunon KaTaoKeuaoTr) oTNV XWpa oag. H eyyinon KataoKeuaoTr dev TIEPIOPICE! Ta ETTITTAEOV VOUIUA DIKAIWHATA TTOU UTTOPET va
£XETE EVaVTI TOU TTWANTA, OTTWG aUTE kKaBopidovTal aTnv aUPBacn ayopdg Tou TTPOIGVTOG.

EAAGSa /KOmpog: Hewlett-Packard Hellas E.MM.E., Bopeiou Hrreipou 76,151 25 MAPOYZI



EVNHEPWOELC KOVOVIOTIKIIC CUPHHOpDWONC

Evnpépwon onueinwong Kavovicpwy yia tnv Eupwnaiki ‘Evwon

Ce€

Ta npoiovta mou dpépouv tn onjpavon CE cuppopdwvovtal Pe pia 1} mepLoooTePeC amd Tig ak6AouBeg 06nyieg
¢ EE, avaAoya pe tnv mepinmtwon: 08nyia xoapnAng teong 2006/95/EK, 06nyia HMX 2004/108/EK, 06nyioa
olKoAoYIKoU axedloopou 2009/125/EK, 06nyia yix tov padLloeEomALoHO KL TOV TNAEMKOLWVWVIOKO TEPUATIKO
e€omAtop6 1999/5/EK, 06nyia yix Tov MEPLOPLOUG TN XPONE OPLOUEVWY EMKIVOUVWV 0UCLWV O€ NAEKTPIKO
Kot NAekTpoviko e€omAtopd 2011/65/EE. H ouppdpdwaon pe autég tig 0dnyieg afloAoyeital Pe T loxUovto
EUpWTNIKA evapuoviopéva mpotuma. H mAnpng AnAwon Zuppopdwong umdpyel otnv akoAoudn tomobeoia
web: www.hp.eu/certificates (mpaypatomotiote avalftnon He To GvoUK HOVTEAOU TOU TTPOIGVTOC ) HE
TOV KOVOVLOTIKG aptBud povtéAou (RMN), mou avad£peTal TNV ETIKETK KAVOVIGUWV.)

Mo {NTAPOTO KAVOVICUWY PTopeite va ameuBiveate atn d1e0Buvon:
Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS:HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, GERMANY.

Mpoidvta pe e§wtepko tpododotikd AC

H ouppépdwaon autol tou mpoidvtocg pe tig 06nyieg tng EE toxUel povo epocov tpododoteital armd 1o owoto
tpododotiko AC mou mapexetal amod tnv HP kot dpépel tn onpavon CE.

AnéppuPn axpnotou eEOMALCHOU AITO TOUC XPHOTEC

AuTO 10 oUPBOAO onuAiveL OTL dev TTPETEL VX XITOPPITTITETE TO TTPOIOV 00C Hotdi E TA OLKIOK G

amoppippota. Avtibeta, Ba Tpémel v MpootateUETe TN SNUOCLX UYEin Ko TO TTEPIBAGAAOV

mopadidoviag Tov &Xpnoto eEOMALOHO 00C OTX ELOIKA onpEio GUAAOYAC Yot VOKUKAWON

TOU GXPNOTOU NAEKTPLKOU Kol NAeKTpoviKoU e€omAlopoU. MNa meploaotepeg mAnpogdopisg,

EMIKOIVWVAOTE HE TNV UTINPECIX GUAAOYNAC TWV OIKLKWVY 00C ATOPPLHUATWY N petafeite
[ otn dievBuvon http://www.hp.com/recycle



http://www.hp.eu/certificates
http://www.hp.com/recycle

/§) DESKJET INK ADVANTAGE 2020hc SERIES

Uwaga

Ulotka instalacyjna przeprowadzi uzytkownika krok po kroku przez proces tadowania papieru, wktadania pojemnikéw z tuszem
iinne procesy instalacji drukarki. Jesli chcesz skorzysta¢ z animowanej instrukcji instalacyjnej, wt6z dysk CD z oprogramowaniem,
a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Pomoc elektroniczna

Pomoc elektroniczna jest instalowana w przypadku zainstalowania zalecanego oprogramowania drukarki. Pomoc elektroniczna

zawiera instrukcje dotyczace funkcji produktu oraz rozwigzywania probleméw z dodatkowymi tgczami do zawartosci online.

Zawiera takze dane techniczne urzadzenia, uwagi, informacje sSrodowiskowe, prawne i dotyczace pomocy techniczne;j.

Windows: Po zainstalowaniu oprogramowania, kliknij Start > Wszystkie programy > HP > HP Deskjet 2020 series > Pomoc.

Mac: Aby zainstalowa¢ oprogramowanie Pomoc elektroniczna, podczas instalacji oprogramowania wybierz pozycje

HP Recommended Software (Zalecane oprogramowanie HP) na ekranie Installation Options (Opcje instalacji).

e Mac 0S X v10.6: Wybierz pozycje Mac Help (Pomoc Maca) z menu Help (Pomoc). W aplikacji Help Viewer (Przegladarka pomocy)
kliknij i przytrzymaj przycisk Home (Strona startowa), a nastepnie wybierz pomoc dla swojego urzadzenia.

e Mac0S X v10.7: Wybierz pozycje Help Center (Centrum pomocy) z menu Help (Pomoc). W aplikacji Help Center (Centrum pomocy)
kliknij przycisk Help for all your apps (Pomoc dla wszystkich aplikacji), a nastepnie wybierz pomoc dla swojego urzadzenia.

Aby znalez¢ tres¢ informacji dotyczacych zgodnosci z przepisami Unii Europejskiej, przejdz do Pomocy
elektronicznej i kliknij opcje Appendix (Dodatek) > Technical information (Informacje techniczne) >
Regulatory notices (Informacje o0 zgodnosci z przepisami) > European Union Regulatory Notice (Informacje
0 zgodnosci z przepisami Unii Europejskiej) lub kliknij opcje Technical information (Informacje techniczne) >
Regulatory notices (Informacje o0 zgodnosci z przepisami) > European Union Regulatory Notice (Informacje
0 zgodnosci z przepisami Unii Europejskiej). Deklaracja zgodnosci dla tego produktu jest dostepna pod
nastepujacym adresem: www.hp.eu/certificates.

Readme

Plik Readme zawiera informacje na temat kontaktu z pomoca techniczng HP, wymagania systemowe oraz najnowsze informacje

na temat produktu.

Windows: W6z dysk CD z oprogramowaniem. Na dysku znajdz plik ReadMe.chm. Kliknij dwukrotnie plik ReadMe.chm, aby go
otworzy¢, a nastepnie wybierz ReadMe w swoim jezyku.
Mac: Wt6z dysk CD z oprogramowaniem, a nastepnie kliknij dwukrotnie folder Read Me znajdujacy sie na najwyzszym poziomie dysku.

Brak napedu CD/DVD? Rejestracja drukarki
W przypadku komputeréw bez napedu CD/DVD Mozesz otrzymywac szybsze alerty
przejdz na strone www.hp.com/support, aby pobrac i serwisowe i techniczne, rejestrujac drukarke
zainstalowac oprogramowanie. w witrynie www.register.hp.com.
Zuzycie tuszu

Tusz z pojemnikdw jest wykorzystywany w drukarce na wiele sposobdw, w tym do inicjalizacji, ktéra przygotowuje urzadzenie
oraz pojemniki z tuszem do drukowania, oraz do serwisowania gtowic drukujgcych, co pozwala na ich oczyszczenie i zapewnia
prawidtowy przeptyw tuszu. Dodatkowo po zakonczeniu uzywania pojemnika pozostaje w nim niewielka ilo$¢ tuszu. Wiecej

informacji znajdziesz na stronie www.hp.com/go/inkusage.


http://www.hp.com/go/inkusage
http://www.hp.eu/certificates
http://www.register.hp.com
http://www.hp.com/support

Rozwigzywanie podstawowych problemoéw

Jeéli nie mozna drukowacé:

1. Jesli drukarka jest bezposrednio podtgczona do komputera przy
uzyciu kabla USB, upewnij sie, ze potaczenia sg poprawne.
2. Sprawdz, czy drukarka jest wtgczona.

Przycisk @ (przycisk wtacznika) powinien Swieci¢ na zielono.

Sprawdz, czy drukarka jest ustawiona jako domyslne
urzadzenie drukujace:

1. Windows 7®: W menu Start systemu Windows kliknij opcje
Urzadzenia i drukarki.

2. Windows Vista®: Na pasku zadan Windows kliknij przycisk
Start, kliknij pozycje Panel sterowania, a nastepnie kliknij
opcje Drukarka.

3. Windows XP®: Na pasku zadan Windows kliknij przycisk
Start, kliknij pozycje Panel sterowania, a nastepnie kliknij
opcje Drukarki i faksy.

Sprawdz, czy ikona drukarki posiada oznaczenie w kotku.
Jezeli drukarka nie jest wybrana jako domyslna, kliknij prawym
przyciskiem myszy ikone drukarki i wybierz z menu opcje Ustaw
jako drukarke domyslna.

Jezeli nadal nie mozna drukowac lub instalacja
oprogramowania nie powiodta sie:

1. Wyjmij dysk CD z napedu CD/DVD komputera i odtacz od
komputera kabel USB drukarki.

2. Uruchom ponownie komputer.

3. Tymczasowo wytacz oprogramowanie zapory sieciowej
i zamknij oprogramowanie antywirusowe. Wtacz
te programy ponownie po zakonczeniu instalacji
oprogramowania drukarki.

4. W16z dysk CD z oprogramowaniem drukarki do napedu
CD/DVD, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami
wyswietlanymi na ekranie w celu zainstalowania tego
oprogramowania. Nie podtaczaj kabla USB, dopdki nie
pojawi sie odpowiednie polecenie.

5. Po zakonczeniu instalacji uruchom ponownie komputer.

Windows XP i Windows Vista sg zarejestrowanymi w USA
znakami towarowymi firmy Microsoft Corporation. Windows 7
jest znakiem towarowym lub zastrzezonym znakiem towarowym
firmy Microsoft Corporation w USA i/lub innych krajach.

Parametry zasilania

Zasilacz sieciowy: 0957-2286

Napiecie zasilania (wej$ciowe):

100-240 V pradu przemiennego (+/- 10%)
Czestotliwo$¢ wejsciowa: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)
Zasilacz sieciowy: 0957-2290

Napiecie zasilania (wejSciowe):

200-240 V pradu przemiennego (+/- 10%)
Czestotliwos¢ wejsciowa: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)
Uwaga: Uzywaj tylko wraz z zasilaczem dostarczonym przez
firme HP.

Jesli nie mozna drukowac:
1. Jesli drukarka jest podtagczona do komputera przy uzyciu
kabla USB, upewnij sie, ze potaczenia sy poprawne.
2. Sprawdz, czy drukarka jest wtgczona.
Przycisk @ (przycisk wtacznika) powinien Swieci¢ na zielono.
Sprawdz kolejke wydruku:
1. W obszarze System Preferences (Preferencje systemowe)
kliknij opcje.
- Print & Fax (Drukarka i faks) (Mac 0S X v10.6).
- Print & Scan (Drukarka i skaner) (Mac 0S X v10.7).
2. Kliknij przycisk Open Print Queue (Otworz kolejke drukowania).
3. Kliknij zadanie drukowania, aby je zaznaczyc.
4. Zadaniami drukowania mozna zarzadzac przy uzyciu
nastepujacych przyciskow:
- Delete (Usun): Anulowanie wybranego zadania
drukowania.
- Resume (Wznéw): Kontynuowanie wstrzymanego
zadania drukowania.
5. Jesli zostaty wprowadzone jakiekolwiek zmiany,
sprobuj wydrukowac ponownie.
Uruchom ponownie komputer i zresetuj drukarke:
1. Uruchom ponownie komputer.
2. Zresetuj drukarke.
a. Wytacz drukarke i odtacz przewéd zasilajacy.
b. Odczekaj minute, a nastepnie ponownie podtacz
przewdd zasilajacy i wtacz drukarke.
Jezeli nadal nie mozna drukowaé, odinstaluj i zainstaluj
ponownie oprogramowanie:
Uwaga: Deinstalator usuwa wszystkie elementy
oprogramowania HP zwigzane z tym urzadzeniem. Nie sg
usuwane elementy wykorzystywane przez inne urzadzenia
i programy.
Aby odinstalowa¢ oprogramowanie:
1. Odtacz urzadzenie HP od komputera.
2. Otworz folder Applications: Hewlett-Packard (Aplikacje:
Hewlett-Packard).
3. Kliknij dwukrotnie opcje HP Uninstaller (Deinstalator HP).
Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
Aby zainstalowac oprogramowanie:
1. Podtacz kabel USB.
2. Wto6z dysk CD z oprogramowaniem HP do napedu CD/DVD
komputera.

3. Napulpicie otworz folder dysku CD i kliknij dwukrotnie
opcje HP Installer (Instalator HP).

4. Postepuj zgodnie z instrukcjami instalacji na ekranie
i dotgczonymi do urzadzenia HP.




Ograniczona gwarancja na drukarke HP

Produkt HP Okres gwarancji

Nosniki oprogramowania 90 dni

Drukarka 1 rok

Kasety drukujace lub kasety z atramentem Do wystgpienia wczesniejszego z dwéch zdarzen wyczerpania

sie atramentu HP lub zakonczenia sie okresu gwarancyjnego
nadrukowanego na wktadzie drukujgcym. Ta gwarancja nie
odnosi sie do wktadoéw drukujgcych firmy HP, ktére byty
powtérnie napetniane, reprodukowane, odnawiane,
niewtasciwie uzytkowane lub w jakikolwiek sposob przerabiane.
Gtowice drukujgce (dotyczy tylko produktéw z mozliwoscia 1 rok

wymiany gtowic przez klienta)

Akcesoria 1 rok, jezeli nie okreslono inaczej

A. Zakres gwarancji

1. Firma Hewlett-Packard (HP) gwarantuje klientowi-uzytkownikowi koricowemu, ze wymienione wyzej produkty HP bedag
wolne od wad materiatowych i wykonawczych przez podany powyzej okres, liczac od daty zakupu.

2. Gwarancja HP dotyczgca oprogramowania odnosi si¢ wytgcznie do dziatania oprogramowania (wykonywania instrukcji
programowych). Firma HP nie gwarantuje, ze dziatanie produktu bedzie wolne od zaktdcen i btedow.

3. Gwarancja HP obejmuije tylko te wady, ktére zostang ujawnione podczas normalnego uzytkowania produktu. Nie obejmuje
ona innych probleméw, w tym bedacych wynikiem:

a. niewtasciwej obstugi lub niefachowo wykonanych modyfikacji;

b. uzywania oprogramowania, no$nikow, czesci lub materiatéw eksploatacyjnych, ktére nie pochodzg od firmy HP
lub nie sg obstugiwane przez produkty HP;

c. eksploatacji niezgodnej z przeznaczeniem;

d. nieautoryzowanej modyfikacji lub niewtasciwego uzytkowania.

4. W odniesieniu do drukarek HP, uzywanie kaset pochodzgcych od innego producenta lub ponownie napetnianych nie
narusza warunkéw gwarancji ani zasad pomocy technicznej oferowanej nabywcy. Jesli jednak btedna praca drukarki lub jej
uszkodzenie jest wynikiem uzywania kaset innych producentéw, kaset ponownie napetnianych lub kaset z atramentem,
ktorych termin przydatnosci uptynat, firma HP zastrzega sobie prawo do obcigzenia nabywcy kosztami robocizny oraz
materiatéw uzytych do usunigcia awarii lub uszkodzenia.

Jesli w czasie obowigzywania gwarancji firma HP zostanie powiadomiona o defektach w produkcie, ktory jest objety
gwarancjg HP, dokonana zostanie naprawa lub wymiana produktu, przy czym wybor ustugi lezy w gestii firmy HP.
Gdyby firma HP nie byta w stanie naprawi¢ lub wymieni¢ wadliwego produktu objetego gwarancjg HP, zobowigzuje sig¢ do
wyptacenia rownowartosci ceny nabycia produktu w stosownym czasie od momentu zgtoszenia usterki.
Firma HP nie jest zobowigzana do naprawy, wymiany produktu lub zwrotu jego réwnowartosci w przypadku niedostarczenia
wadliwego produktu do przedstawicielstwa HP.
Produkt oferowany zamiennie moze by¢ nowy lub prawie nowy, jednak pod wzgledem funkcjonalno$ci co najmniej rowny
produktowi podlegajgcemu wymianie.
Produkty HP moga zawiera¢ czesci, elementy i materiaty pochodzace z odzysku, réwnowazne w dziataniu czesciom nowym.
Umowa gwarancyjna HP jest wazna w kazdym kraju, w ktérym firma HP prowadzi dystrybucje produktu. Umowy dotyczace
dodatkowego serwisu gwarancyjnego, w tym naprawy w miejscu uzytkowania sprzetu, mogg by¢ zawierane w kazdym
autoryzowanym punkcie serwisowym HP na terenie krajow, gdzie prowadzona jest dystrybucja danego produktu przez firme
HP lub autoryzowanego importera.
B. Ograniczenia gwarancji i
W STOPNIU DOPUSZCZALNYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO LOKALNE ANI FIRMA HP, ANI WSPOLPRACUJACY
Z NIA DYSTRYBUTORZY NIE UDZIELAJA ZADNYCH INNYCH GWARANCJI, ANI NIE ZMIENIAJA WARUNKOW i
GWARANCJI JUZ ISTNIEJACYCH, ZAROWNO JAWNYCH JAK | DOMNIEMANYCH GWARANCJI SPRZEDAWALNOSCI,
ZADOWALAJACEJ JAKOSCI | PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU.
C. Ograniczenia rekojmi

1. W stopniu dopuszczalnym przez obowigzujgce prawo lokalne, rekompensaty okreslone w postanowieniach niniejszej
umowy gwarancyjnej sg jedynymi i wytgcznymi rekompensatami, jakie przystugujg klientom HP.

2. W STOPNIU DOPUSZCZALNYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO LOKALNE, Z WYLACZENIEM ZOBOWIAZAN
JAWNIE WYRAZONYCH W NINIEJSZEJ UMOWIE GWARANCYJNEJ, ANI FIRMA HP, ANI WSPOLPRACUJACY Z NIA
DYSTRYBUTORZY NIE PONOSZA ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY BEZPOSREDNIE, POSREDNIE, CELOWE,
PRZYPADKOWE | WYNIKOWE, NIEZALEZNIE OD TEGO, CZY EWENTUALNE ROSZCZENIA ZNAJDA OPARCIE W
GWARANCJI, KONTRAKCIE LUB INNYCH OGOLNYCH ZASADACH PRAWNYCH, A TAKZE W PRZYPADKU
POWIADOMIENIA FIRMY O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH USZKODZEN.

D. Prawo lokalne

1. Umowa gwarancyjna daje nabywcy okreslone prawa. Nabywca moze tez posiada¢ dodatkowe prawa, zaleznie od prawa
stanowego w USA, prawa obowigzujgcego w poszczegélnych prowincjach Kanady, a takze od stanu prawnego w
poszczegolnych krajach $wiata.

2. Jesli postanowienia niniejszej gwaranciji nie sg spéjne z prawem lokalnym, niniejsza umowa gwarancyjna moze zosta¢
zmodyfkowana w stopniu zapewniajacym zgodno$¢ z prawem lokalnym. W konkretnym systemie prawnym pewne
zastrzezenia i ograniczenia niniejszej gwarancji moga nie mie¢ zastosowania. Na przyktad w niektérych stanach USA, jak
réwniez w niektorych systemach prawnych poza USA (m.in. w prowincjach Kanady), moga zosta¢ przyjete inne rozwigzania
prawne, czyli:

a. wykluczenie tych zastrzezen i ograniczen niniejszej gwaranciji, ktére ograniczajg ustawowe prawa nabywcy (np. w
Wielkiej Brytanii);

b. ograniczenie w inny sposob mozliwosci producenta do egzekwowania takich zastrzezen i ograniczen;

c. przyzname nabywcy dodatkowych praw, okreslenie czasu obowigzywania dommemanych gwarancji, ktérych producent
nie moze odrzuci¢ lub zniesienie ograniczen co do czasu trwania gwarancji domniemanych.

3. WARUNKI NINIEJSZEJ UMOWY GWARANCYJNEJ, Z POMINIECIEM DOPUSZCZALNYCH PRZEZ PRAWO
WYJATKOW, NIE WYKLUCZAJA, NIE OGRANICZAJA | NIE MODYFIKUJA OBOWIAZUJACYCH W TYCH KRAJACH
PRZEPISOW PRAWA HANDLOWEGO. WARUNKI GWARANCJI STANOWIA NATOMIAST UZUPENIENIE TYCH
PRZEPISOW W ZASTOSOWANIU DO SPRZEDAZY PRODUKTOW HP OBJETYCH JEJ POSTANOWIENIAMI.

Ograniczona gwarancja HP
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W zatgczeniu przedstawiamy nazwy i adresy jednostek HP odpowiedzialnych za obstuge ograniczonej gwarancji HP w Panstwa
kraju.

Polska: Hewlett-Packard Polska Sp. z 0.0., Szturmowa 2a, 02-678 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcow w Sgdzie
Rejonowym dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS 0000016370, E0001100WZ, kapitat zaktadowy 475
000 PLN. NIP 527-020-51-28

HP informuje, Zze na podstawie umowy sprzedazy moga Panstwu przystugiwac¢ wobec sprzedawcy ustawowe prawa niezalezne od

udzielanej ograniczonej gwarancji HP. Gwarancja HP nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego
wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowa.



Aktualizacja informacji dotyczacych zgodnosci z przepisami

Informacje dotyczace zgodnosci z przepisami Unii Europejskiej

Ce€

Produkty z oznaczeniem CE spetniajg wymagania co najmniej jednej z nastepujacych dyrektyw UE, ktére

majg zastosowanie dla danego produktu: dyrektywa 2006/95/WE dotyczaca urzadzen niskonapieciowych,
dyrektywa 2004/108/WE dotyczaca zgodnosci elektromagnetycznej, dyrektywa 2009/125/WE dotyczaca
ekoprojektu, dyrektywa 1999/5/WE dotyczgaca urzadzen radiowych i telekomunikacyjnych, dyrektywa

RoHS 2011/65/WE. Zgodnos¢ z tymi dyrektywami okresla sie przy uzyciu odpowiednich europejskich,
zharmonizowanych norm. Petng tres¢ Deklaracji zgodnosci mozna znaleZ¢ na nastepujgcej stronie internetowe;j:
www.hp.eu/certificates (nalezy wyszuka¢, podajac nazwe modelu produktu lub jego numer RMN (Regulatory
Model Number), ktdry znajduje sie na etykiecie zgodnosci z przepisami).

Adres kontaktowy w sprawach uregulowan prawnych to:
Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS:HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, NIEMCY.

Produkty z zewnetrznymi zasilaczami pradu przemiennego

Zgodnos¢ CE tego produktu obowigzuje tylko w przypadku zasilania go wtasciwym i oznaczonym symbolem
CE zasilaczem pradu przemiennego dostarczonym przez firme HP.

Utylizacja zuzytego sprzetu przez uzytkownikow

Ten symbol oznacza, ze nie nalezy wyrzucac produktu z innymi odpadami gospodarstwa
domowego. Nalezy chroni¢ ludzkie zdrowie oraz Srodowisko poprzez dostarczenie zuzytego
sprzetu do wyznaczonego punktu odbioru zuzytych produktéw elektrycznych i elektronicznych.
Aby uzyskac wiecej informacji, skontaktuj sie z firma odpowiedzialng za utylizacje odpadow
gospodarstwa domowego lub przejdz na strone http://www.hp.com/recycle.



http://www.hp.eu/certificates
http://www.hp.com/recycle
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Not

Kurulum posteri, kadit yiikleme, kartuslari takma ve diger yazici kurulum adimlarinda size yol gdsterecektir.
Animasyonlu bir kurulum isterseniz, yazilim CD'sini takin, sonra da ekrandaki yonergeleri izleyin.

Elektronik Yardim

Onerilen yazici yazilimi yiiklendiginde elektronik Yardim dosyas! yiiklenir. Elektronik Yardim, cevrimici iceriklere
ek baglantilarin yani sira, Griin 6zellikleri ve sorun giderme konusunda yonergeler icerir. Ayrica triin teknik
oOzelliklerini, bildirimleri, cevresel, yasal diizenleme ve destek bilgilerini de kapsar.

Windows: Yazilim yiiklemesi ardindan, Baslat > Tiim Programlar > HP > HP Deskjet 2020 series > Yardim'| tiklatin.

Mac: Yazilim yiiklemesi sirasinda, elektronik Yardim (Help) dosyasinin yiiklenmesi icin Installation Options
(Yiikleme Secenekleri) ekraninda HP Recommended Software'i (HP Tarafindan Onerilen Yaziimlar) secin.

e Mac0S X v10.6: Help'ten (Yardim) Mac Help'i (Mac Yardimi) secin. Help Viewer'dan (Yardim Goriintiileyici),
Home (Giris) diigmesini basili tutun, sonra da aygitiniz icin Help'i (Yardim) segin.

¢ Mac0S X v10.7: Help'ten (Yardim) Help Center'i (Yardim Merkezi) segin. Help Center'da (Yardim Merkezi),
Help for all your apps'i (Tiim app'lariniz icin yardim) tiklatin, sonra da aygitiniz iin Help'i (Yardim) secin.

Avrupa Birligi Yasal Diizenleme Bildirimi'ni ve uygunluk bilgilerini bulmak i¢in, elektronik Yardim
(Help) dosyasina gidin, Appendix > Technical information > Regulatory notices > European
Union Regulatory Notice’i (Ek > Teknik bilgiler > Yasal diizenleme bildirimleri > Avrupa
Birligi Yasal Diizenleme Bildirimi) tiklatin veya Technical information > Regulatory notices >
European Union Regulatory Notice’i (Teknik bilgiler > Yasal diizenleme bildirimleri > Avrupa
Birligi Yasal Diizenleme Bildirimi) tiklatin. Bu tiriiniin Uygunluk Beyani'na asagidaki web
adresinden ulasilabilir: www.hp.eu/certificates.

Benioku dosyasi

Benioku dosyasinda HP destek basvuru bilgileri, isletim sistemi gereksinimleri ve {iriin bilgilerinizde yapilan en son

glincellestirmeler bulunur.

Windows: Yazilim CD'sini takin. Yazilim CD'sinde ReadMe.chm dosyasini bulun. ReadMe.chm dosyasini ¢ift tiklatip

acin, sonra da dilinizdeki BeniOku dosyasini secin.

Mac: Yazilim CD'sini takin ve ardindan yazilim CD'sinin st seviyesinde yer alan Read Me (Beni Oku) klasorini
cift tiklatin.

CD/DVD siiriiciisii yok mu? Yazicinizi kaydettirin
CD/DVD siiriictisii olmayan bilgisayarlar icin, yazilimi Yazicinizi www.register.hp.com adresinde
indirip yiiklemek tizere www.hp.com/support kaydettirerek daha hizli hizmet ve destek
adresine gidin. uyarilari alin.

Miirekkep kullanimi

Kartusta bulunan miirekkep yazdirma sirasinda bir dizi farkli bicimde kullanilir; bunlar arasinda aygiti ve kartuslari
yazdirmaya hazirlayan baslangic islemi ile piiskiirtme uglarini temiz tutan ve miirekkebin diizgiin akmasini
saglayan yazici kafasi servisi de vardir. Ayrica, kullanildiktan sonra kartusta bir miktar miirekkep kalabilir.

Daha fazla bilgi icin, bkz. www.hp.com/go/inkusage.


http://www.hp.com/go/inkusage
http://www.hp.eu/certificates
http://www.register.hp.com
http://www.hp.com/support

Temel sorun giderme

Yazdiramiyorsaniz:

1. Yaziciniz bilgisayariniza bir USB kablosu ile dogrudan
bagliysa, kablo baglantilarinin siki oldugundan emin olun.

2. Yazianin agk oldugundan emin olun. (©) (Acik diigmesi)
yesil yanar.

Yazicinin varsayilan yazdirma aygitiniz olarak
ayarlandigindan emin olun:

1. Windows 7°: Windows Baslat meniisiinde Aygitlar ve
Yaziaillar' tiklatin.

2. Windows Vista®: Windows gorev cubugunda Baslat',
Denetim Masasi'ni, sonra da Yazicilar'i tiklatin.

3. Windows XP®: Windows gorev cubugunda Baslat'i ve
Denetim Masasi'ni tiklatin, sonra da Yazici ve Fakslar'i
tiklatin.

Yazicinizin yanindaki dairede onay isareti bulundugundan
emin olun. Yaziciniz varsayilan olarak secili degilse yazici
simgesini sag tiklatin ve meniiden Varsayilan Yazici Olarak
Ayarla'yi tiklatin.

Yine de yazdiramiyorsaniz veya yazilim yiiklemesi
yapilamiyorsa:

1. CD'yi bilgisayarin CD/DVD siiriiciisiinden gikarin ve
USB kablosunu bilgisayardan cekin.

2. Bilgisayari yeniden baslatin.

3. Varsa yazilim giivenlik duvarini gegici olarak devre
disi birakin ve virlisten koruma yazilimini kapatin. Bu
programlari yazici yazilimi yiiklendikten sonra yeniden
baslatin.

4. Yazicl yazilimi CD'sini CD/DVD siiriiciisiine yerlestirin ve
yazici yazilimini yiiklemek icin ekrandaki yonergeleri
izleyin. Yapmaniz isteninceye kadar USB kablosunu
takmayin.

5. Yiikleme islemi tamamlandiktan sonra, bilgisayari yeniden
baslatin.

Windows XP ve Windows Vista, Microsoft Corporation
kurulusunun ABD'de tescilli ticari markalaridir.

Windows 7, Microsoft Corporation kurulusunun ABD'deki
ve/veya diger tilkelerdeki ticari markasi veya tescilli ticari
markasidir.

Giic belirtimleri

Gii¢ bagdastiricisi: 0957-2286
Giris voltaji: 100-240Vac (+/- %10)
Giris frekansi: 50/60Hz (+/- 3Hz)
Giic bagdastiricisi: 0957-2290
Giris voltaji: 200-240Vac (+/- %10)
Giris frekansi: 50/60Hz (+/- 3Hz)

Yazdiramiyorsaniz:

1. Yaziciniz bilgisayariniza bir USB kablosu ile bagliysa,
kablo baglantilarinin siki oldugundan emin olun.

2. Yazianin agk oldugundan emin olun. (©) (Acik diigmesi)
yesil yanar.

Yazdirma kuyrugunuzu kontrol edin:

1. System Preferences'ta (Sistem Tercihleri), tiklatin:
- Print & Fax (Yazdirma ve Faks) (Mac 0S X v10.6).
- Print )& Scan (Yazdirma ve Tarama) (Mac 0S X

v10.7).

2. Open Print Queue (Yazdirma Kuyrugunu Ag) diigmesini
tiklatin.

3. Bir yazdirma isini tiklatip secin.
4. Yazdirma isini yonetmek icin su diigmeleri kullanin:
- Delete (Sil): Secilen yazdirma isini iptal edin.
- Resume (Siirdiir): Duraklatilan bir yazdirma
isini stirduirtin.
5. Dedisiklikler yaptiysaniz yeniden yazdirmayi deneyin.
Yeniden baslatin ve sifirlayin:

1. Bilgisayari yeniden baslatin.
2. Yaziayi sifirlayin.

a. Yaziayi kapatin ve gii¢ kablosunu prizden cekin.

b. Bir dakika bekleyip gii¢c kablosunu yeniden takin ve
yaziciyi agin.

Hala sinama sayfasi yazdiramiyorsaniz yazilimi kaldirip
yeniden yiikleyin:

Not: Kaldirma uygulamasi aygita 6zgii HP yazilim bilesenlerinin
timini kaldirir. Diger iriinlerle veya programlarla paylasilan
bilesenleri kaldirmaz.

Yazilimi kaldirmak igin:

1. HP Griiniini bilgisayardan ayirin.

2. Applications: Hewlett-Packard (Uygulamalar: Hewlett-
Packard) klasoriind agin.

3. HP Uninstaller' (HP Kaldiricl) cift tiklatin. Ekrandaki
yonergeleri izleyin.
Yazilimi yiiklemek icin:

1. USB kablosunu baglayin.

2. HP yazilim CD'sini bilgisayarinizin CD/DVD siiriiciisiine
yerlestirin.

3. Masaiistiinde, CD'yi agin, sonra da HP Installer’i
(HP Yiikleyici) ¢ift tiklatin.

4. Ekrandaki yénergeleri ve HP iirliniiyle birlikte verilen
basili kurulum ydnergelerini izleyin.

Not: Yalnizca HP tarafindan saglanan gii¢ bagdastiricisiyla kullanin.



HP yazici sinirli garanti bildirimi

HP triini Sinirh garanti suresi

Yazilim Ortami 90 gun

Yazici 1yl

Yazici veya mirekkep kartuslari HP murekkebi bitene veya kartus tizerinde yazil olan

"garanti sonu" tarihine kadar ve bunlardan hangisi daha
6nceyse. Bu garanti, yeniden doldurulmus, yeniden
aretilmis, Gzerinde degisiklik yapilmisg, kétu kullaniimis veya
herhangi bir sekilde degisiklik yapilmig HP miirekkep
arlnlerini icermez.

Yazici kafalari (yalnizca musteri tarafindan 1yl

degistirilebilen yazici kafalarinin kullanildigi driinler
icin gegerlidir)

Aksesuarlar Aksi belirtiimedikge 1 yil

A. Sinirli garanti kapsami

1. Hewlett-Packard (HP) son kullanici musteriye yukarida belirtilen Grtinlerde, musteri tarafindan satin alinmalari
tarihinden baslayarak yine yukarida belirtilen siire boyunca malzemeler ve isgilik ydniinden hata veya kusur
bulunmayacagini garanti eder.

2. Yazilim Grtinlerinde HP'nin sinirli garantisi yalnizca programlama komutlarinin yerine getirilmemesi durumu igin
gecerlidir. HP Urtinlerinin, kesintisiz ve hatasiz ¢alisacagini garanti etmez.

3. HP'nin sinirli garantisi yalnizca Griintin normal kullanimi sonucunda olusan kusurlar igin gegerli olup, asagida
siralanan durumlardan kaynaklananlar dahil olmak tzere diger sorunlari kapsamaz:

a. Dogru olmayan veya yetersiz bakim ve degisiklik;

b. HP tarafindan saglanmayan veya desteklenmeyen yazilim, ortam, parga veya sarf malzemeleri;
c. Urlinin belirtimleri disinda kullaniimasi;

d. Yetkisiz degisiklik veya yanhs kullanim.

4. HP yazici Urinlerinde, HP Uretimi olmayan veya yeniden doldurulmus kartus kullaniimasi, musteriye verilen
garantiyi veya musteriyle yapilan herhangi bir HP destek sézlesmesini etkilemez. Ancak, yazicidaki ariza veya
hasar HP Urtint olmayan veya yeniden doldurulmus ya da kullanim siresi dolmus bir miirekkep kartusunun
kullanimindan kaynaklaniyorsa, HP séz konusu ariza veya hasar igin yazicinin onarim servisi karsihginda
standart saat ve malzeme Ucretini alir.

5. llgili garanti suresi icinde HP garantisi kapsamindaki bir driine iliskin HP'ye kusur bildiriminde bulunulmasi
durumunda, kendi segimine bagl olarak HP, Grtinli onarir veya yenisi ile degistirir.

6. HP'nin onarim yapamamasi veya Urlini degistirememesi durumunda HP garantisi kapsamindaki kusurlu
arinlin satin alma Gcreti, kusurun bildirilmesinden baslayarak makul bir stire icinde HP tarafindan geri 6denir.

7. Kusurlu trtn musteri tarafindan HP'ye iade edilene kadar HP'nin s6z konusu Uriinii onarmaya, degistirmeye
veya Ucretini geri 6demeye iligkin hicbir yakimluluga bulunmaz.

8. En azindan degistirilen Grtinlin islevlerine esit islevleri olmasi kaydiyla, degistirilen Grtin yeni veya yeni gibi
olabilir.

9. HP urdnlerinde performans agisindan yeni Uriine esit veya yeniden Uretilmis pargalar, bilesenler veya
malzemeler bulunabilir.

10.HP'nin Sinirli Garanti Bildirimi, kapsamindaki HP Griintntin HP tarafindan dagitiminin yapildigi tum tlkelerde
gegcerlidir. Yerinde servis saglamak gibi ek garanti hizmetleri igin olan sézlegmeler, triinln yetkili ithalatg veya
HP tarafindan da tumunun yapildidi tlkelerde tim yetkili HP servisleri tarafindan saglanabilir.

B. Garanti sinirlamalari L . o o .
YEREL YASALARIN IZiN VERDIGI OLCUDE HP VEYA UGUNCU TARAF TEDARIKGILERI ACIK VEYA
DOLAYLI BASKA HICBIR GARANTI VEYA KOSUL SAGLAMAZ YA DA TICARI OLARAK SATILABILIRLIK,
YETERLI KALITE VE BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK ILE ILGILI HICBIR KOSUL VEYA GARANTI
VERMEZ.

C. Sorumluluk sinirlamalari

1. Yerel yasalarin izin verdigi él¢ude isbu garanti bildirimi ile saglanan tazminatlar misterinin yegane ve 6zel
tazminatlaridir. o o L . o

2. YEREL YASALARIN IZIN VERDIGI OLCUDE ISBU GARANTIDE OZELLIKLE BELIRTILEN
YUKUMLULUKLER SAKLI KALMAK KAYDIYLA HP VEYA UCUNCU TARAF TEDARIKCILERI SOZ KONUSU
ZARARLARIN OLASILIGINDAN HABERDAR EDILMI$ OLSALAR DAHI HICBIR SEKILDE DOGRUDAN,
OZEL, ARIZA VEYA DOLAYLI OLARAK ORTAYA CIKAN SOZLESME KAPSAMINDA, KASITLI YA DA BASKA
HUKUK SISTEMINE GORE OLUSAN ZARAR VE ZIYANLARDAN SORUMLU TUTULAMAZ.

D. Yerel yasalar

1. Isbu Garanti Bildirimi ile musteriye &zel yasal haklar saglanmaktadir. Bunlar disinda musterinin ABD'de
eyaletlere, Kanada'da bélgelere ve dinyadaki diger yerlerde Ulkelere gére degisen baska haklari da olabilir.

2. Uyumsuz oldugu élgliide bu Garanti Bildirimi séz konusu yerel yasalara uyacak bigcimde degistiriimis kabul
edilecektir. Bu yerel yasalar uyarinca Garanti Bildirimi'ndeki bazi feragat bildirimleri ve sinirlamalar musteriler
icin gecerli olmayabilir. Ornegin, ABD digindaki bazi llkeler (Kanada'daki bolgeler dahil olmak tzere) ve
ABD'deki bazi eyaletler sunlari yapabilir:

a. Bu Garanti Bildirimi'ndeki feragat bildirimlerinin ve sinirlamalarin tiketicinin yasal haklarini kisittamasina izin
vermeyebilir (6r., Ingiltere);

b. Ureticinin s6z konusu feragat bildirimlerini veya sinirlamalari uygulamasini kisitlayabilir veya

c. Musteriye ek garanti haklari saglayabilir, Greticinin itiraz edemeyecegi kosulsuz garanti suresi belirleyebilir
veya kosulsuz garanti siresine sinirlama getirilmesine izin verebilir. ) . -

3. BU GARANTI BILDIRIMI HUKUMLERI, YASAL OLARAK IZIN VERILENLERIN DISINDA, HP URUNLERININ
SATISI ICIN GECERLI OLAN ZORUNLU YASAL HAKLARA EK OLUP BUNLARI HARIC TUTMAZ,
SINIRLAMAZ VEYA DEGISTIRMEZ.

adyny



Yasal diizenleme giincellestirmeleri

sve

Avrupa Birligi yasal diizenleme bildirimi giincellestirmesi

Ce€

CE isaretini taslyan Griinler, Giriin icin gecerli olabilecek asagidaki AB Direktiflerinden biri veya daha fazlasi ile
uyumludur: Diisiik Voltaj Direktifi 2006/95/AT, EMC Direktifi 2004/108/AT, Ecodesign Direktifi 2009/125/AT, R&TTE
Direktifi 1999/5/AT, RoHS Direktifi 2011/65/AB. Bu direktiflere uyum, yiirirliikteki Avrupa Uyumlulastirilmis
Standartlar kullanilarak degerlendirilmektedir. Uygunluk Beyani, asadidaki web sitesinde bulunabilir:
www.hp.eu/certificates (Uriin model adi veya iiriiniin yasal diizenleme etiketi iizerinde bulunabilecek olan
Yasal Diizenleme Model Numarasi (RMN) ile aratin.)

Yasal diizenlemeye iliskin konularda basvuru noktasi:
Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS:HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, ALMANYA.

Harici AC bagdastiricisina sahip iiriinler
Bu iiriiniin CE uyumu, sadece HP tarafindan saglanan dogru CE isaretli AC bagdastiricisi ile kullanilmasi
durumunda gecerlidir.

Atik ekipmanlarin kullanicilar tarafindan imha edilmesi

Bu sembol, {irlinliniizii diger ev birlikte atiklari ile atmamaniz gerektigi anlamina gelir. Bunun yerine
atik cihazinizi, elektrikli ve elektronik atik cihazlarin geri doniistiiriilmesi icin belirtilen toplama
noktasina teslim ederek insan sagligini ve ¢cevreyi korumalisiniz. Daha fazla bilgi icin, liitfen ev

atiklari bertaraf hizmetinize basvurun veya http://www.hp.com/recycle adresine gidin.



http://www.hp.eu/certificates
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/ UYGUNLUK BEYANI
ISO/IEC 17050-1 ve EN 17050-1 uyarinca

DoC #: VCVRA-1223

Tedarikei Adi: Hewlett-Packard Company

Tedarikci Adresi: 20, Jia Feng Road Waigaogiao Free Trade Zone Pudong, Sangay,
PRC 200131

Asagida bilgileri verilen iiriiniin

Uriiniin Adi ve Modeli:? HP Deskjet Ink Advantage 2020hc All-in-One Yazici

Yasal Model Numarasi:" VCVRA-1223

Giic Bagdastiricisi: 0957-2286 veya 0957-2398 (WW)
0957-2290 (Yalnizca Cin ve Hindistan)

Uriin Secenekleri: Tiimii

Asagidaki iUriin Belirtimlerine ve Mevzuatlara uygun oldugunu beyan eder:

EMC: Telekom:

CISPR 22:2008 Sinif B EN 300 328 v1.7.1: 2006

EN 55022:2010 Sinif B IEC 62311:2007 / EN 62311: 2008

EN 55024:2010

EN 61000-3-2:2006 Enerji Kullanimi:

EN 61000-3-3:2008 Mevzuat (AT) No. 1275/2008

FCC CFR 47 Kisim 15 Sinif B ENERGY STAR® Nitelikli Goriintiileme

Ekipmani isletme Modu (OM) Test

Gilventik: Prosediirii

EN 60950-1:2006 +A11:2009 +A1:2010

+A12:2011 RoHS:

IEC 60950-1:2005 +A1:2009 EN 50581:2012

EN 63479:2010

isbu dirlin, Diisiik Voltaj Direktifi 2006/95/AT, EMC Direktifi 2004/108/AT, Ecodesign Direktifi
2009/125/AT, RoHS Direktifi 2011/65/AT gerekliliklerine uygundur ve bunu gosterir sekilde C¢€ isareti
tasimaktadir.

Bu aygit, FCC Kurallari, kisim 15'e uygundur. Calismasi, asagidaki iki kosula tabidir: (1) Bu aygit zararli
parazite neden olamaz ve (2) bu aygit, istenmeyen bicimde calismasina sebep olabilecek parazit de
dahil olmak lizere alinan her tiirlii paraziti kabul etmelidir.

Ek Bilgiler:

1) Bu Urlne, tasarimin yasal diizenleme kismina iliskin bir Yasal Model Numarasi atanmistir. Yasal belgelerdeki
ve test raporlarindaki ana iiriin tamimlayicisi Yasal Model Numarasi'dir. Bu numara, pazarlama adi veya (riin
numaralari ile karistirilmamalidir.

20 Eylil 2013 Shen HongBo

ICS Uriin Donanim Kalitesi Miihendislik Miid(irii

Yalnizca yasal diizenleme konularinda yerel basvuru noktasi:
Avrupa, Ortadogu ve Afrika: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen,
Almanya

ABD: Hewlett-Packard, 3000 Hanover St., Palo Alto 94304, ABD 650-857-1501
www.hp.eu/certificates
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/f) DESKJET INK ADVANTAGE 2020hc SERIES

NMpumevanue

B nuctoBke ¢ MHd)OpMaLIMeﬁ 06 YCTaHOBKe NpuBOAUTCA UHCTPYKLMA NO 3arpy3ke 6ymarV|, yCTaHOBKe KaprM,D.)Keﬁ, a Takxe
APYyrum sTanam NoAroToBKMU NpUHTEpPa K pa60Te. Y106bI 03HAKOMUTBLCA C AHMMUPOBAHHbLIM PYKOBOACTBOM MO yCTaHOBKe,
BCTaBbTe B NPpMBO4 KOMNAKT-ANCK C NPOrpaMMHbIM obecneyeHnem K NPUHTEPY U cne,uyﬁTe WHCTPYKUMAM Ha 3KpaHe.

JneKTPOHHAA cNpaBKa

JneKTPOHHAA CNpaBka YCTaHAB/IMBAETCA 0HOBPEMEHHO C peKOMeHA4yeMbIM MPOrpaMMHbIM o6ecrnedyeHneM NpuHTepa. B ee

COCTaB BXOAAT MHCTPYKLMM MO UCNONb30BaHUI0 GYHKLMI NPUHTEPA U YCTPAHEHUI0 HEMCMPABHOCTEN, @ TaKXXe CCbIMKU Ha

OonofiHUTeNbHble Be6-MaTepuansl. B cnpaBke TakxXe NpuBeaeHbl TEXHUYECKUEe XapakTepUCTUKK YCTPOWCTBA, YyBeaoM/IeHus,

MHbOPMaLMA 06 0XpaHe OKpYXXaloLLel cpelbl U Apyras HOPMAaTUBHAA MHPOPMaLKS, a TaKXKe CBedeHUs 0 NoaaepxKe.

Windows. Mocne ycTaHoBKM NporpaMmHoro obecneyenus soibepute Myck > Bce nporpammbl > HP > HP Deskjet 2020 series > CnpaBka.

Mac. lMpu ycTaHoBKe nporpaMMHoro o6ecnedeHns Ha skpaHe Installation Options (MapameTpbl ycTaHOBKM) BbiGepuTe

HP Recommended Software (PekomeHgyemoe M0 HP) ana ycTaHOBKM 31€KTPOHHOI CMPaBKHy.

e Mac 0S X 10.6. Boi6epute Mac Help (Cnpaska ans Mac) e Help (Cnpaska). B Help Viewer (Cpeacteo npocMoTpa cnpaeku)

HaXmuTe u yaepxusainte kHonky Home (Ha rnaeHyto), 3aTem BbiGepuTe CnpaBKy ANA CBOEro yCTPOMCTBa.
e Mac0S X 10.7. Boi6epute Help Center (CnpaBouHbii LeHTp) B8 MeHto Help (Cnpaeka). B Help Center (CnpaBoyHbIii LeHTP)
HaxmuTe Help for all your apps (CnpaBka Ko BCeM NPUOXeHWAM), 3aTeM BbiGepuTe CrpaBKy [/18 CBOero yCTpoicTea.

YT106bI 03HAKOMUTBLCA C YyBEAOMIIEHMEM O COOTBETCTBMM HOPMaM M cTaHaapTam EBponeiickoro Coto3a,
nepenaunTe B 3/1eKTPOHHYIO CnpaBky, HaxxmuTe Appendix (Mpunoxenue) > Technical information
(TexHnueckan nHdopmaums) > Regulatory notices (Cootserctene Hopmam) > European Union Regulatory
Notice (YBejomMneHune o cooTBeTCTBMM HOPMaM U cTaHaapTam Esponeiickoro Coto3a) unu Haxxmute Technical
information (TexHuyeckaa undopmauus) > Regulatory notices (CootsetcTere Hopmam) > European
Union Regulatory Notice (YseqomneHue o0 cooTBeTCTBMM HOPMaM M cTaHaapTam Esponelickoro Coto3a).
3asnBneHue 0 COOTBETCTBMUM AAHHOTO YCTPOWCTBA HAaXoauTCA B IHTepHeTe no cnegytowiemy agpecy:
www.hp.eu/certificates.

®aitn Readme

®aiin Readme coaepXX1T KOHTAKTHYH MHGOPMaLMIO CNyX6bl noanep>xku HP, Tpe6oBaHusA K 0nepaLMoHHON CUCTeME, a TaKXKe

caMyto NocnenHow MHGOPMaLMIo 06 YCTpoiCTBe.

Windows. BctaBbTe B NpuB0OA KOMNAKT-AUCK C NPOrpaMMHbIM o6ecrnedeHneM. Ha koMnakT-gucke Hangute dann ReadMe.chm.

[BoMHbIM Lenykom oTkpoiTe dain ReadMe.chm n Bbi6epute ReadMe Ha HY>XHOM fAi3biKe.

Mac. BctaBbTe B npuBo4 KOMMNAKT-AMUCK C NPOrpaMMHbIM o06ecniedeHneM. [1Baxkabl WenkHUTe nanky Read Me, pacnonoxeHHyo

B KOPHEBOM KaTarore gucka.

Het npuBoga komnakT-guckoB unu DVD-auckos? Peructpauus npuHTepa

Ecnu Ha KoMNblOTEPE He YCTaHOB/EH MPMBOL KOMMAKT-AUCKOB Y7106b1 N0Nb30BaTLCA BLICTPLIM 06CYXXMBAHMEM

unu DVD-aucKoB, nepenaute no agpecy www.hp.com/support 1 nosyyatb yBeAOMAEHUA CYXX6bl TEXNOAAEPXKKY,
0181 3arpy3Ku M YCTAHOBKU NMPOFPaMMHOr0 06ecreyeHus. 3aperMcTpUpymTech Ha CTpaHuLe www.register.hp.com.

WUcnonb3oBaHue YyepHun

YepHuna B KAPTPUAXKAX UCMOJIb3YHOTCSA NPU BbINOSIHEHWUM NPUHTEPOM Pa3/IMYHbIX MpoLenyp, B TOM Y1ciie B npouecce
MHULMANuU3aLmm (4Na NoAroToBKM YCTPOMCTBA U KAPTPUAXKEN K NeYaTh) v Npu 06CNyXXMBaHWM NeyaTaloLLeil roioBKu

(ons ouncTkM conen u obecneyeHna paBHOMepHO nogaum yepHun). Kpome Toro, nocsie MCNosb3oBaHUA KAapTPMAXKA B HEM
0CTaeTca He60MbLLOE KONTMYECTBO YepHUI. [LononHUTeNbHYH MHGOPMaLMIo CM. o agpecy: www.hp.com/go/inkusage.


http://www.hp.com/go/inkusage
http://www.hp.eu/certificates
http://www.register.hp.com
http://www.hp.com/support

VcTpaHeHUMe OCHOBHbIX HeNnoNnaaokK

He yaaercs BbINONHUTDL NEYaThb.

1. Ecnv npuHTEp HanNpsAMyH NOAKIIOYEH K KOMMbIOTEPY
kabenem USB, npoBepbTe HaAEXHOCTb COeAUHEHMUS
JTOrO Kabens.

2. Y6eputecb, YTO NPUHTEP BKITHOYEH.

KHonka @ (Bkn) [oMKHA CBETUTBLCSA 3e/1€HbIM CBETOM.

V6epuTech, YTO NPUHTEP UCNONb3YETCS B KAYeCTBe
YCTPOKHCTBA NEYaTH NO YMOJTYAHUIO.

1. Windows 7°. B meHto Mlyck Windows Bbibepute
VYCTPOHCTBA M NPUHTEPDI.

2. Windows Vista®. Ha naHenu 3agay Windows LuenkHute
Myck v Bbi6epuTe NaHenb ynpaBnexus, a 3ateM —
MpuHTep.

3. Windows XP®. Ha naHenu 3agay Windows HaxmuTe
KHonky Myck 1 Bbi6epuTe Manenb ynpaBnienus,
MpuHTEpPbI U PaKCbI.

Y6eauTech, UTo PAAOM C Ha3BaHMEM NPUHTEPA UMEeeTCs

KPY>KOK C NOMETKOMW. Ecnin npuHTep He Bbi6paH B kKauecTse

NpUHTEPA N0 YMONYAHWIO, LLLENIKHUTE ero 3Ha4Y0K NpaBoi

KHOMKOW MbILLK U Bbi6epuTe B MeHt0 Ucnonb3oBaTh No

YMONYAHHIO.

Ecnm neyaTtb no-npeXxxHeMmy HeA0CTYNHA UM YCTAHOBKA
NPOrpaMMHOro o6ecneyeHus 3aBepluMNach HEYyAa4Ho,
BbINOJIHUTE C/ieAyIoLLHe AeHCTBUSA.

1. W3Bnekute KOMNAKT-AUCK U3 NPUBOAA KOMMNAKT-AUCKOB
mnu DVD-AucKoB 1 0TCOeaMHUTE OT KOMMNbHOTEPA
kabenb USB.

2. lepe3arpy3uTe KOMNbHOTEP.

3. BpeMeHHO OTK/IHuMTe NPOrpaMMHbIN 6paHaMayp
M QHTUBUPYCHOE NporpaMmMHoe obecneyvenue. Mocne
YCTaHOBKM NPOrpaMMHOro o6ecneyeHusi NpuHTEpa CHOBa
3anycTuTe 3T NPOrpaMMbl.

4. BcTaBbTe KOMMAKT-AUCK C NPOrpaMMHbIM 06ecneyeHnem
npuHTEpa B NPMBOA, KOMNAKT-AUCKOB unn DVD-auckos
Ha KOMMNbHOTepe 1 cneayiTe MHCTPYKLUMAM Ha IKpaHe.

He nogcoepuHsiiTe kabenb USB no nossneHus
COOTBETCTBYHLLLEr0 CO06LLEHMS.

5. MMocne 3aBepLUeHUs YCTAHOBKM Nepe3arpy3uTe KOMNbHTEp.

Windows XP 1 Windows Vista sasnstoTca
3aperncTpupoBaHHbIMU TOBapHbIMM 3HAKaMM KOpropauum
Microsoft 8 CLLA. Windows 7 aBnseTca 3aperncTpupoBaHHbIM
TOBapHbIM 3HAKOM UM TOBAPHbIM 3HAKOM KOpNopaLmm
Microsoft B CLLIA u/vunu gpyrux cTpaHax.

XapaKTepucTuKu NMUTAHHUA

ApanTtep nutanus: 0957-2286

BxoaHoe Hanpsxenue: 100-240 B~ (+/- 10%)
BxoaHas wacrora: 50/60 My (+/- 3 Tw)
ApanTtep nutanua: 0957-2290

BxoaHoe Hanpsxenue: 200-240 B~ (+/- 10%)
Bxoauas wacrota: 50/60 'y (+/- 3 Tu)

Mpumeuanue. Vicnonb3yiiTe ToNbKo afantep nuTaHus HP.

He ynaeTca BbINONHUTDL NeYaThb.

1. Ecnv npuHTep NOAKNHYEH K KOMNbOTEPY Kabenem
USB, npoBepbTe HaAeXHOCTb COeAUHEHUSA 3TOr0
Kabens.

2. Y6eputecb, UTO MPUHTEP BKIHOYEH.

KHonka @ (Bxn) 00KHA CBETUTBLCA 3e/1eHbIM CBETOM.

NpoBsepka ouepeau Ha neyaTtb.

1. B MeHto System Preferences (CucTeMHble HAaCTPOVKK),
Bblbepute
- Print & Fax (MpuHTepbl u dpakcob) (Mac 0S X 10.6).

- Print & Scan (MpuHTepbl 1 ckaHepbl) (Mac 0S X 10.7)

2. LWenkHute kHOMKY OTKPbITHL O4epeAb NeyaTu.

3. LenkHuTte 3agaHune neyaTH, 4To6bl BbIGPATH €ro.

4. [ins ynpaBneHus 3afaHneM neyaTy Ucnonb3ymTe
cnepnyroLLMe KHOMKMK.

- Ypanutb. OTMeHa BbI6GpPaHHOIO 334aHNA NevaTu.
- Bo306H0BUTD. [TpoaoIXeHWe NPUOCTAHOBNEHHOIO
33jaH1a neyaTu.

5. Ecnu 6b111 caenaHbl Kakme-nnbo u3MeHeHus, NoBTopuTe
neyartb.

Mepe3arpyska u c6poc napameTpoB.
1. Mepe3arpy3uTe KOMNbHOTEP.
2. BbinonHuTe c6poc NnapamMeTpoB NpUHTEPA.
a. BblknouuTe NpPUMHTEP U 0TCOEAMHUTE Kabenb NUTaHUs
oT ceTu.

b. Mopoxaute MMHYTY, a 3aTeM CHOBA NOLCOEAMHUTE
Kabenb NUTaHusA. BKNounTe npuHTEp.

Ecnu neyaTb no-npe)xHeMy He,0CTYNHA, YAA/IUTE U CHOBA

YCTAHOBUTE NPOrpaMmMHoe o6ecneuenue.

MpumeuaHue. Bce KOMNOHEHTbI MPOrPaMMHOr0 o6ecrneyeHus

HP, oTHOCALMeECA K AaHHOMY YCTPOWUCTBY, 6yAyT yAaneHsbl.

CoXpaHATCA KOMMNOHEHTbI, KOTOPbIE UCMOb3YHTCA APYTUMM

YCTPOICTBAMM UNTU NPOrpaMMaMMm.

VYpaneHue nporpaMmHoro o6ecneveHus.

1. OtcoenuHuTte yctponcteo HP oT komnbroTepa.

2. OtkpouTe nanky Applications: Hewlett-Packard
(Mpunoxenus: Hewlett-Packard).

3. [Osaxabl wenkHute HP Uninstaller (Yaanenne nporpamMm
HP). CnefyiTe MHCTPYKLUMAM Ha 3KpaHe.

YcTaHOBKa NPoOrpaMMHOro o6ecneyeHus.

1. MNopkntounTe kabenb USB.

2. BcTaBbTe KOMNAKT-AMCK C NPOFrpaMMHbIM 06ecneyeHmem
HP B npuBoA KoMnakT-guckos unv DVD-auckos.

3. Hapabouem cTone oTKpoOlTe Nanky KOMNakT-AUCKa
u aBaxabl wenkuute HP Installer (NMporpamma
yctaHoBku HP).

4. CnepyWTe MHCTPYKLMAM Ha 3KPaHe M NeYaTHbIM
MHCTPYKLMAM MO YCTAHOBKE, KOTOPbIe NpUnarakTcs
K ycTpoucTsy HP.



OrpaHuyeHHasa rapaHTUA Ha npuHTep HP

Mpoaykt HP CpoK orpaHMu4eHHON rapaHTum

Hocutenb ¢ nporpammHbiM obecneveHnem 90 pHew

MpuHTep 1 rop

MeyaTatoLme KapTPUIKN UIN KapTPUAKN C YEpHUNaMm [lo nepBoro 13 criedytoLLMX COBbITUI: MOMEHTA, Kora B KapTpumke

3aKkoHYaTCs YepHuna HP, unu aatbl OKOHYaHWS! rapaHTum,
yKasaHHOM Ha kapTpuaxe. [laHHas rapaHTus He pacnpocTpaHsieTcs
Ha usgenus HP, koTopble nogeepranuch nepesapsake, fopaboTke,
npoLeAypam BOCCTaHOBIEHUs paBoTOCNOCOGHOCTH, a Takke Ha
nsgenusa, noaseprasLivecs Hel'lpaBVIJ'IbHOI;I aKennyaraumm nnu
HEepernameHTUpOBaHHbIM BO3AENCTBUAM.

MevaTatowwme ronosku (OTHOCVITCSI TONbKO K NpoAykKTam c 1 rop
nevataroLnmMmn ronoBkamMu, 3ameHaeMmbIMn ﬂOﬂbaOBaTeﬂeM)

D,OI'IOJ'IHI/ITEJ'IbeIe npuHaanexHocTn 1 rop, ecnu He YyKa3aHo nHoe

A. YcnoBusi orpaHU4EHHON rapaHTum

1. Komnanwus Hewlett-Packard (HP) rapaHTupyeT KoHe4HOMYy Nnonb3oBaTento, YTo B BbilleykadaHHbIX usgenusix HP otcyTcTaytoT
AedeKTbl, CBA3aHHbIE C Ka4ECTBOM MaTepuarnos UNu U3rOTOBMNEHUS!, B TEYEHUE BbilLeyKa3aHHOro CPoKa, KOTOPbIi
OTCYMTBLIBAETCS C MOMEHTa MOKYMKW U3AENNsi NoNb3oBaTenem.

2. B OTHOLLEHWM NPOrpaMMHOro 0becneyeHNs orpaHnieHHas rapaHTust HP pacnpoctpaHsieTcst Tonbko Ha c6ou npu
BbINOMHEHWM NPOrPaMMHbIX UHCTPYKUMA. KomnaHus HP He rapaHTupyet 6ecnepeboiHoin u 6e3olwmbouHoi paboTsl nobom
nporpammbi.

3. OrpannyeHHas rapaHTus HP pacnpocTpaHseTcs TonbKko Ha Te AedekTbl, KOTOpble BO3HUKIN B pe3ynbTate HopManbHON
aKcnnyataunm U3Nenus, n He pacnpocTpaHsieTcs Ha Niobble Apyrve Heronaaku, BKoYas Henonaaku, MPUYMHON KOTOPbIX
SBNSiETCS:

a) TexHWU4Yeckoe 0BCNyXUBaHUE UMM MOANUKALIMS U3AENUS C HAPYLLUEHUEM UHCTPYKLMK MO SKCnnyaTauuu;

6) Mcronb3oBaHVe NPOrpamMMHOro oGecneveHusl, MaTepuarnoB Ans nevatu, eTanen U NPUHaANeXHOCTeN, He NOCTaBNSEMbIX
VNN He nopaepXuBaemblx komnanmein HP;

B) Crnydyau 3KCrryaTauumn, He COOTBETCTBYIOLLEN TEXHUHECKUM XapaKTepUCT1kam Usnenus;

r) HecaHKLMOHMPOBaHHas MOANMMKALIMS UM UCTIONb30BaHME HE MO HasHaYeHuIo.

4. YcraHoska B npuHTepbl HP kapTpumken Apyrux N3rotoBUTENen Unm NoBTOPHO 3anpaBrieHHbIX KapTPUKEN HE BMUSIET HN Ha
rapaHTUiiHOe cornalleHue ¢ nonb3oBaTtenem, H1 Ha kakue-nmbo cornatueHust komnaHuym HP ¢ nonb3oBaTtenem oTHOCUTENbLHO
TexHu4eckol nopaepxkn. OaHaKo B TOM Cllyyae, ecrim BepOsiTHOM NPUYNHON KOHKPETHOTo ¢GOSt UNM NOBPEXAEHUs MpUHTEpa
ABNAETCS YCTAHOBKA KapTpuaKa ApYroro M3roToBMTENs U NOBTOPHO 3anpaBreHHOro KapTpumka nnbo ncnonb3osaHne
KapTpumka C UCTEKLLIMM CPOKOM CryGbl, kKoMnaHus HP Baumaet nnaty 3a Bpemsi U Matepuarbl, HeobxoaumMble Ans
YCTpaHeHUsi 3Toro c6ost UK NOBPEXAEHMs, N0 CTaHAaPTHbIM pacLieHKaM.

5. Ecnu B TedeHWe AeiiCTBYIOLLEro rapaHTUIHOro nepuoaa komnanust HP nonyunt ysegomnenve o aedekte B U3aenum, Ha
KOTOpOe pacnpocTpaHsieTcs rapaHTus HP, komnaHus HP o06sizyeTcst no ceoemMy BbiGopy Nbo oTpeMOHTUpPOBaTL, TGO
3aMeHUTb n3genve.

6. Ecnu komnanus HP okaxeTcs He B COCTOSIHUM OTPEMOHTUPOBATL U 3aMeHNTb AeEeKTHOE U3aenue, Ha KoTopoe
pacnpocTpaHsieTcs rapaHTust HP, komnanus HP 06siayeTcs B TeYeHne NpuemnemMoro cpoka nocre noryyYeHust yBefomMneHus
0 flecpekTe BOIMECTUTb MPOAAXHYI0 CTOUMOCTb U3AENHSI.

7. KomnaHusa HP He npuHMMaeT Ha cebsi HuKkakux 06513aTenbCTB Mo PEMOHTY, 3aMeHe U BO3MELLEHUIO CTOMMOCTYM [0 TeX nop,
noka norb3oBarenb He BepHeT AedekTHoe n3aenve komnaHmm HP.

8. Io6oe nsgenue, Ha KOTOpoe 3ameHsieTcst AeeKTHOe n3genne, MoXeT GbiTb HOBbIM NGO PaBHOLIEHHLIM HOBOMY, NPy
ycnosuu, 4To ero dJyHKLWIOHaﬂbeIe BO3MOXHOCTU NO Kpal;lHeI;l Mepe paBHbl BO3MOXHOCTAM 3aMeHsieMOoro naaenvsi.

9. Wapenus komnaHum HP MoryT copepkaTb BOCCTAHOBIEHHbIE AeTanu, KOMNOHEHTbI UMK MaTepuanbl, 3KBUBANEHTHbIE HOBbLIM
N0 CBOMM XapaKTepucTukam.

10. OrpaHuueHHas rapaHTus HP geicTBuTenbHa B Nio6oii cTpaHe Unu pervoHe, B koTopom komnanus HP npoaaet uspenus,

Ha KoTopble pacnpocTpaHseTcst AaHHas rapaHTus. KOHTpakTbl Ha AOMONHUTENBHOE rapaHTUitHoe o6Cnyx)uBaHue, Hanpumep,

Ha 06CryXMBaHNE N0 MeCTY YCTAHOBKM, MOTYT 3aKMoHaTLCA Mt06bIM YNONHOMOYEHHBIM 06CYXMBAIOLIMM NPeAnpusTMEM

HP B cTpaHax, rae cobIT n3aenuin ocyluecTsnsiercst HP Uiy yrnonHoMOoYeHHbIMY UMNopTepamMu.

B. OrpaHvyenuns rapaHtum

B MPEJENAX, OMYCKAEMbIX MECTHbIM 3AKOHOOATEJIbCTBOM, HA KOMIMAHWA HP, H CTOPOHHUE

MOCTABLUWKWM HE JAKOT HUKAKMX OONONHUTENBHLIX TAPAHTUM WITN YCIOBUW, ABHLIX NN

NMOAOPA3YMEBAEMbIX TAPAHTUW NN YCNOBUN KOMMEPYECKOW LIEHHOCTW, YOOBNETBOPUTENLHOIO

KAYECTBA UM MPUrOOHOCTU ANA KOHKPETHOW LIENW.

B. OrpaHuyeHue oTBETCTBEHHOCTN

1. B npepenax, gonyckaemblx MECTHbIM 3aKOHOAATENbCTBOM, BO3MELLIEHME Ylep6a, onpeaensemMoe HacTosLLe rapaHTuei,
SIE]'ISIGJCSI €©ANHCTBEHHbIM N VICKJ:HOHI/ITeJ'IbeIM BO3mMeLlleHnem yLLlepGa, npegocTaensieMblM NONb3oOBaATENO.

2. B TOWM CTEMEHW, B KOTOPOW 3TO AJONYCKAETCA MECTHbIM 3AKOHOOATENBCTBOM, 3A UCKNIOYEHVEM
OTBETCTBEHHOCTW, OCOBO OrOBOPEHHOW B HACTOALWEM FAPAHTUMHOM OBA3ATENBCTBE, H/ KOMMAHWA
HP, H/ EE HE3ABMCUMBIE MOCTABLUMKN HU NMPY KAKUX OBCTOATENLCTBAX HE HECYT OTBETCTBEHHOCTU
HW 3A KAKVE NPAMBIE, KOCBEHHBIE, OCOBbIE, CITYHAMHbIE 1N BOCMOCNELOBABLUVE YBbITKW,
MOHECEHHbIE B PE3YNIBTATE KOHTPAKTHbIX, TPAXXOAHCKMX U MHBIX MPABOBbIX OTHOLEHWW, HEBABUCUMO
OT TOrO, BbIN NN OHM ONOBELLEHBLI O BO3MOXXHOCTU TAKMUX YBbITKOB.

I MecTHoe 3aKoHOAaTeNbCTBO

1. Hacrosiwas rapaHTvsi AaeT nonb30BaTento onpeaeneHHble puandeckve npaesa. Mokynatens MOXeT UMETb U Apyrve npasa,
KOTOPbIE BapbWPYIOTCS B 3aBUCUMOCTY OT LUTaTa Ha Tepputopun CoeanHeHHbIX LLiTaTtoB AMepuku, OT NPOBUHLMK Ha
Tepputopun KaHagbl 1 OT CTpaHbl B ApYruX permoHax Mupa.

2. B yacTv rapaHTumM, He COOTBETCTBYIOLLEN MECTHOMY 3aKOHOAATENbLCTRY, €€ CreayeT CUMTaTh U3MEHEHHOWN B COOTBETCTBUM C
MECTHbIM 3aKOHOAATENBbCTBOM. B COOTBETCTBUN C MECTHBLIM 3aKOHOAATENBCTBOM HEKOTOPbIE OrPaHUYEHMs OTBETCTBEHHOCTU
NPOVU3BOAMTENS 1 OrPaHUYEHUS YCIOBUIA HACTOSILLE FrapaHTUM MOTYT He OTHOCUTBLCS K 3akasuuky. Hanpumep, HekoTopble
wratbl CLUA, a Takke Apyrve rocyaapcTea (Bknovas nposuHUMKM KaHagbl), MoryT:

a) MCKIIOYUTL AEMCTBME OTOBOPOK W OTPaHUYEHMI, YNOMSIHYTbIX B HACTOSILLIEM MONTOXKEHWUN O rapaHTum, kak
OrpaHVN4MBaloLLVie YCTAaHOBMEHHbIE B 3aKOHHOM Mopsifke Npasa notpebuteneit (Hanpumep, B Benukobputanum);

6) KakuM-N1Go MHbLIM 06Pa3oOM OrpaHNYNTL BO3MOXHOCTb MPOU3BOAUTENS NPUMEHSITb Takue OrOBOPKW UMW OrpaHnYeHus;

B) MpefocTaBWTh MOMb30BATENIO AOMNOMHUTENbHBIE NpaBa Ha rapaHTUitHoe 06CIyX1BaHWe, ykasaTb ANUTENbHOCTb AECTBUSA
npeanonaraeMbix rapaHTii, OT KOTOPbIX MPON3BOANTESb HE MOXET 0TKa3aTbCsl, NGO He JONYCTUTL OrpaHNYEHUst Cpoka
[eiicTBUS NpefnonaraeMbix rapaHTui.

3. YCNoBWA HACTOALLEIO NONOXEHWA O TAPAHTUW, 3A UCKIMFOYEHVEM PASPELLIEHHbLIX HA 3AKOHHOM
OCHOBAHWW, HE UCKITKOYAIOT, HE OrPAHUYMBALIOT W HE MBMEHAIOT, A NNLLIb AOMNONHAKOT OBA3ATENbHbLIE
MPABA, YCTAHOBJIEHHBIE MO 3AKOHY W MPUMEHUMBbIE K MPOOAXE NMPOAYKTOB HP TAKUM MOJIb3OBATENAM.

Cpok cnyx6b1 npuHTepa ansi Poccun
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NMpumitka

Lia nucTiBKa MiCTUTb IHCTPYKLIT LLLOA,0 3aBaHTAXXEHHA Nanepy, yCTaHOBNEHHA KAaPTPUAXKIB Ta iHLLUMX eTaniB HanalTyBaHHA
npuHTepa. LLlo6 nepernsHyTv aHiMOBaHUI NOCiIGHMK KOPUCTYBaya, BCTaBTe KOMNAKT-AMUCK i3 NPOrpamMHUM 3a6e3neyeHHsM,
a noTiM AOTPUMYITECA BKA3iBOK Ha eKpaHi.

EnekTpoHHA AoOBigKa
EnexTpoHHa foBigKa YCTAaHOBNHETLCSA Nif Yac iIHCTaNALi peKkOMeH,0BaHOr0 MPOrpamMHOro 3abe3neyeHHs NpUHTepa.
BoHa MicTUTb BiZOMOCTi Npo GyHKLIT NPOAYKTY M iHCTPYKLUIT 3 yCYHEHHA HeCMPaBHOCTEN i3 4,043aTKOBUMU NOCUNTAHHAMU
Ha OHNaNH-BMICT. TYT TaK0X MO>HA 3HAMTU TEXHIYHI XapaKTepUCTUKKU NPOAYKTY, NPaBOBi NPUMITKU, PEryNATUBHI HOPMU
LLIOA,0 3aXMCTY HAaBKOJIMLLHLOTO CepeaoBuLLA M iHDOPMaLLit0 MPO NiATPUMKY.
Windows: iHCTanoBaBLM NporpamMHe 3a6e3neyYyeHHs, HaTUCHITL Myck > Bce nporpammbl (Yci nporpamu) > HP >
HP Deskjet 2020 series > Cnpaeka ([osigka).
Mac: niz Yac ycTaHoBNEeHHs NporpamMHoro 3abesneyexHs, Bu6epitb HP Recommended Software (PekomenpoBaHe nporpamHe
3a6e3neyeHHs HP) Ha ekpaHi «[lapamMeTpy BCTAHOBMEHHS», W06 YCTAaHOBUTHM eNEKTPOHHY A0BIAKY.
* Mac 0S X Bepcii 10.6: y nyHkTi Help ([losiaka) eu6epitb Mac Help ([osigka Mac). Y sikHi Help Viewer (3aci6 nepernaay
[L0BiAKM) HATUCHITL | yTpUMyiiTe KHonKy Home (FonoBHa), nicnsa Yoro Bu6epiTb 40BIAKY 4M1A CBOrO NPUCTPOHD.
e Mac 0S X Bepcii 10.7: y nyHkTi Help (Josiaka) su6epito Help Center ([osigkoswii ueHTp). Y nyHkTi Help Center (Josiakosuit
ueHTp) HatucHiTb Help for all your apps (Josigka ans scix nporpam) i BU6epiTb 4OBIAKY A/19 CBOr0 NPUCTPOHO.
LLlo6 o3HaMoMMTUCD i3 3ayBaxkeHHAMM Ans kpaiH €C Ta iHdbopmauieto Npo BiANOBIAHICTb, NepeiaiTb Ao
€NeKTPOHHOI A0BiaKK, HaTucHITL Appendix (Joaatok) > Technical information (Texniuni Bigomocri) >
Regulatory notices (HopmatusHa iHpopmauis) > European Union Regulatory Notice (3aysaxenHs gna
kpaiH €C) a6o subepitb Technical information (TexHiuni sBigomocTi) > Regulatory notices (HopmaTtueHa
inpopmauis) > European Union Regulatory Notice (3aysaxeHHs ansa kpaiH €C). [leknapauia npo

BiANOBIAHICTb ANA LbOro NPOAYKTY AOCTYMHA Ha cTopiHLi www.hp.eu/certificates.

®aitn Readme

Y dpaini Readme MicTUTbCA KOHTAKTHa iHPOpPMaLis cny>x6u nigTpumMky HP, BUMOrM [0 onepawiitHOT CUCTEMM I OCTaHHI
OHOBIEHHS BiAOMOCTeN NPO NPOAYKT.

Windows: BCTaBTe KOMMNAKT-AUCK i3 NPOrpaMHUM 3a6e3neyeHHaM, 3HaliTb Ha HboMy daiin ReadMe.chm i HaTUCHITB ioro ABiui,
W06 BiAKpUTU. BU6EPITb BMICT CBOEH MOBOH).

Mac: BcTaBTe KOMNaKT-AMCK i3 MPOrpaMHUM 3abe3neyeHHAM i Agidi HaTUCHITb Nanky Read Me, po3TaLLoBaHy B 10ro KOpeHeBOMY KaTasosi.

Hemae npucTpoIo ANs YuTaHHA KoMnakT-/DVD-auckis? 3apeecTpyHTe CBili NpUHTEP

AIKLLIO Ha BALLOMY KOMM'OTEPi HEMAE NPUCTPOLO ANA 3apeecTpyBaBLUMCH 3a aApecoto www.register.hp.com,
YMTaHHA KOMNAKT-/DVD-AuckiB, BiABiAaNTe Be6-CTOPIHKY BU 3MOXKETe LUBUALLE OTPUMYBATM AOMOMOrY Ta
www.hp.com/support, 11106 3aBaHTaXXUTK i1 iHcTantoBaTh CNOBILLLEHHA Bifi CNY>X6M NiATPUMKN.

nporpamHe 3a6esneyeHHs.

BUKOpPUCTAHHA YOPHUAA

YopHWUNO 3 KapTPULXiB BUKOPUCTOBYETLCA Pi3HMMM cnocobamu, 30Kpema y NpoLeci iHilianisawyii, AKni roTye NpucTpii i
KapTPUAXi A0 APYKY, @ TaKOX Nif Yyac 06cnyroByBaHHA APYKYHOUOI FONTOBKM, LLLO 36epirae ApyKyrOUi COMna YNCTMMHU, a NOTIK
YOpHMNAa — 0AHOPiAHMM. OKPiM TOro, NiCNA BUKOPUCTAHHA KAPTPUAKY B HbOMY LLLe 3aNULIAETLCA TPOXM YOpPHUNA. [lofaTkoBy

iHpopMaLito AuMB. Ha cTopiHUi www.hp.com/go/inkusage.


http://www.hp.com/go/inkusage
http://www.hp.eu/certificates
www.register.hp.com
http://www.hp.com/support

OcHoBHa iHpOpMaLLif 3 YCYHEHHA HenoNnaa oK

AIKLLO He BAAETLCS BAKOHATH APYK...

1. SAKWo NpUHTEp NigKNoYeHo 6e3nocepeHbO A0 KOMN'KOTepa
3a gonomoroto USB-kabento, nepesipTe BCi 3'€AHAHHSA.

2. NepekoHaiTecs, WO NPUHTEP YBIMKHEHO. KHOMKa @
(XuBneHHs) cBITUTLCA 3€NEHUM.

MepekoHaHTeCA, W0 NPUHTEP YCTAHOBJIEHO AK NPUCTPIN

ANA APYKY 32 NPOMOBYAHHAM:

1. Windows 7°: Y meHto Myck HaTUCHITL 060pyoBaHKe
W npunTepbl (MpUCTPOI Ta NPUHTEPHK).

2. Windows Vista®: Ha naHeni 3aBaaHb Windows HaTUCHITb
Myck, Nanenn ynpaenenus (MaHenb KepyBaHHSA),

a notim — MpuuTepsl (MpuHTEPK).

3. Windows XP®: Ha naHeni 3aBaaHb Windows HaTUCHITb
NMyck, Nanenb ynpaeneuus (MaHenb kepyBaHHs),
anotim — MpunHTepbl U dpakcbi (MpuHTEpU Ta dakcy).

MepekoHaiiTecs, Lo B KoNi 6ina NpUHTEpa YCTAaHOBNEHO

npanopeLb. AKLLO NPMHTEP He BU6PAHO AK NPUHTEP 3a

NPOMOBYAHHAM, HATUCHITb NPABOH KHOMKOH MULLIi MOro

nikTorpamy Ta BU6epiTb y MeHo NyHKT Ucnonb3oBaThb no

YMONYaHUIO (YCTaHOBUTU K MPUHTEP 33 MPOMOBYAHHAM).

fiK110 He BAAETLCA BUKOHATH APYK a60 iHCTaN0BaTH

nporpamHe 3a6esneueHHs:

1. BMIMITb KOMNAKT-AMUCK i3 NPUCTPOID ANA YNTAHHA
komnakT-/DVD-auckis, nicns yoro Big'epHaiiTe
USB-kabenb Big Komn'toTepa.

2. lMepe3saBaHTaxTe KOMN'OTEP.

3. TuMYacoBO BUMKHITb YCi 6paHaMayepu i aHTUBIpYCHE
nporpamHe 3abe3sneyeHHs. YBIMKHITb iX 3HOBY nicns
YCTaHOB/EHHA NPOrPaMHOro 3abe3neyeHHs NpUHTEpPa.

4. BcTaBTe KOMMNAKT-AMUCK i3 NPOrpaMHMM 3a6e3neyeHHsAM
NpUHTEpa Y NPUCTPIN ANA YMTaHHA KoMnakT-/DVD-
[OMCKIB BaLWLOro KOMM'KOTEPA, a NOTIM, AOTPUMYHOUYUCH
YKa3iBOK Ha eKpaHi, iHcTantoiTe nporpamHe 3abe3neyeHHs
ana npuHTepa. He nig’egHyite kabenb USB oo nossu
BiANOBIAHOI NiAKa3KK.

5. Micna 3aBepLueHHs iHCTanALT nepe3aBaHTaXTe KOMM'IOTep.

Windows XP i Windows Vista — 3apeecTpoBaHi TOprosi Mapku
kopnopauii Microsoft y CLLIA. Windows 7 € 3apeecTpoBaHoH
TOProBo MapKOH0 YM TOProBOK MapKoo KopropaLil Microsoft
y CLLIA Ta/a60 iHLLMX KpaiHax.

Cneuudikawii XXUBNEHHSA

ApanTep xusneHHs: 0957-2286

BxigHa Hanpyra: 100-240 B 3miHHoro cTpymy (+/— 10%)
BxiaHa yactoTa ctpymy: 50/60 'y (+/-3 ')

ApanTep xusneHHs: 0957-2290
BxiaHa Hanpyra: 200-240 B 3MiHHOro cTpyMy (+/—10%)
BxiaHa yactoTa cTpymy: 50/60 'y (+/-3 ')

Mpumitka. BukopucrosyiiTe nuiie 3 agantepom
XKMBJIEHHS, LLLO NOCTAYAETLCA KoMNaHieto HP.

fIKWL0 He BAAETbCA BUKOHATH APYK...
1. fAKWo NpUHTEP NiAKIOYEHO A0 KOMMN'KOTEpa 3a A0MNOMOroH
kabento USB, nepeBipTe HaAiMHICTb 3'€AHAHHS.

2. MNepekoHanTecs, Lo NpUHTEP YBIMKHEHO. KHonka @
(OKuBneHHs) CBITUTHCA 3e1eHNM.

NepesipTe uepry ApyKy:

1. Y po3gini System Preferences (CucTemHi HacTpoiiku) BUGEPITH
- Print & Fax (NpuHTepw i dpakcn) gnsa Mac 0S X v10.6;
- Print & Scan (NpuHTepw i ckanepu) ans Mac 0S X v10.7.

2. HatucHiTb kHonKy Open Print Queue (BigkpuTv uepry apyky).

3. HaTucHiTb 3aBAaHHA ApYKY, W06 BM6paTH 1oro.

4. BuKOpUCTOBYITE TaKi KHOMKK A5 KEPYBaHHS 3aBAAHHAM OPYKY:
- Delete (BupanuTh): ckacysat BU6paHe 3aBAAHHSA APYKY;
- Resume (Mpoao0BXKUTH): NPOLOBXKUTU NPU3YNUHEHE

3aBAaHHA APYKY.

5. Micns BHeCeHHA 3MiH NOBTOPITb CNPO6Y APYKY.

MNepesaBaHTaXXEHHS Ta CKUAAHHSA HACTPOHOK:

1. Nepe3aBaHTaXKTe KOMN'tOTEP.

2. CKMHbTEe HaCTPOWKM NPUHTEpa.
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a. BUMKHITb i BiA'eaHaNTe Kabenb XUBNEHHS.

b. Yepes xBUnuHy NigKnHOYiTL Kabenb 3HOBY.
VYBIMKHITb NPUHTEP.

flKwio Aoci He BAAETLCA BUKOHATH APYK, BUAANITD
nporpamHe 3a6e3nevyeHHs Ta 3HOBY iHCTaNOHTe HOro:

Mpumitka. Mporpama BuaaneHHs BUOANAE BCi KOMNOHEHTH
nporpamHoro 3abesneyeHHs HP, npusHayeHi ons po60TH LbOro
npucTporo. KOMNOHEHTH, AKi BUKOPUCTOBYHOTLCA CMiSIbHO 3
iHWKXMK NpoayKTamMu abo Nporpamamu, BuaasneHi He 6yayTb.

Lllo6 BUAANMTH NPOrpaMHe 3a6e3neyYeHHsl, BAKOHaHTe

HaBeAeHi HuXue Aaii:

1. Bin'enHanTe npuctpin HP Big Komn'toTepa.

2. Bigkpwiite nanky Applications: Hewlett-Packard
(Mporpamu: Hewlett-Packard).

3. [siui HaTucHiTb HP Uninstaller (Buaanenna nporpam HP).
[loTpuMyiTecs BKa3iBOK Ha eKpaHi.

LLlo6 ycTaHOBUTH NporpamHe 3a6esneyeHHs,

BUKOHATe HaBe,eHi HUXue Ajii:

1. Nipkntouyitb USB-kabenb.

2. BcrtaBTe KOMNAKT-AMCK i3 nporpaMHMM 3a6e3neyeHHsM HP
y NPUCTPIl ANA YnTaHHA KoMnakT-/DVD-auckis Bawworo
Komn'toTepa.

3. Hapo6ouomy cToni BigKpuinTe KOMNAKT-HMUCK i ABiYi
HaTucHiTb HP Installer (IHcTanauis komnoHeHTis HP).

4. [oTpuMyinTeCsa BKa3iBOK HA eKpaHi Ta HAAPYKOBaHUX
{HCTPYKLi 3 yCTaHOBNEHHS, AKi BXOAATb Y KOMNNEKT
noctavyaHHa npoaykty HP.



MonoxxeHHA npo o6MeXxeHy rapaHTito HP

Mpoaykt HP TpuBanicTb o6MexeHoI rapaHTii

MporpamHe 3abe3neyeHHs 90 aHiB

MpuHTep 1 pik

[pykytoui kapTpuaxi abo KapTpumXi 3 YOPHUIIOM [lo HacTaHHsA nepLuoi 3 ABOX MOAiNA: 3akiH4eHHst YopHuna HP abo

HacTaHHS AaTW 3aBEpLUEHHS rapaHTii, 3a3Ha4YeHol Ha KapTpuaXi.
Lis rapaHTis He NoWMPOETLCA Ha YOPHWUNbBHI NpoaykT HP, aki
6yno NoBTOPHO 3anoBHeHO, NepepobreHo, BifHOBMNEHO,
HenpaBubHO BUKOPWUCTAHO YK Nigpo6neHo.

[pyKyto4i ronoBKu (MOLUMPIOETLCS NMULLIE HA MPOAYKTU
3i 3MiHHUMM APYKYOHYMMU FOSIOBKaMM) 1 pik

Akcecyapu 1 piK, SIKLLO He 3a3HayeHo iHLLOro

A. TpvBanictb 06mexeHoi rapaHTii

1. KomnaHisi Hewlett-Packard (HP) rapaHTye KiHLEBOMY KOpPMUCTYBaY€eBi, LLIO KOXEH i3 3a3Ha4YeHux BuLLe BUPOGiB He MaTuMe
AedekTiB MaTepiany 4u BUpOGHULITBA BNPOJOBXK 3a3HAYEHOro BULLE Nepiofdy 3 MOMEHTY npuabaHHsi KopUCTyBaveM.

2. [ins npopaykTiB nporpamHoro 3abeaneyeHHs obmexeHa rapaHTia HP Moxe 3acTocoByBaTvCs nuLle A0 NOMWUMOK y po6oTi
nporpam. Komnanisi HP He rapaHTye, wo po6oTa 6yap-skoro npoaykty 6yae 6esnepebiitHoio abo 6e3noMunkoBoto.

3. ObmexeHa rapaHTia HP nolumploeTbes nuie Ha aedekTu, Wo BUHUKaOTb Y pe3ynbTaTi HOpMaribHOrO BUKOPUCTaHHS
NpoAyKTY, i He CTOCYETLCA ByAb-SKMX iHLLMX HEMONaaoK, 30KpeMa TuX, L0 BUHUKAKOTb YHACHIAoK:

a) HenpaBWnbHOro 06CNyroByBaHHS Yy MoawudikaLii;

6) BUKOPUCTaHHS NpOrpamHoro 3abeaneyveHHs, getanen abo BUTPATHUX MaTepianie, siki He NocTa4alTbes Ta He
niaTPUMYOTLCA komnarieto HP;

B) BUKOPUCTaHHS B YMOBaX, He NpuaaTHUX Ans poboTu NpoaykTy 3rigHo oro cneuudikaLii;

r) HeCaHKLIOHOBaHOI BUAO3MIHW Y1 HENPaBULHOTO BUKOPUCTAHHS.

4. [ns npuHTepis HP BUKopUCTaHHSA KapTpuaXiB iHLWKWX BUPOGHUKIB (He Big komnaHii HP) abo noBTOpHO 3anpaBneHunx
KapTPUAXIB )KOAHUM YMHOM He BNNMBAE Hi Ha rapaHTilHi 3060B’'A3aHHs Nepes KopucTyBadeM, aHi Ha Byap-ski yroam npo
TexHiYHy niaTpumky HP. MpoTe siKWwo nonomMky abo NOLIKOAKEHHS MPUHTEPA CMIPUMUHEHO BUKOPUCTaHHSIM KapTpuaka
iHWoro B1po6Huka (He Bia komnaHii HP), NOBTOPHO 3anpaBneHoro 4u NPOCTPOYEHOro KapTpuaXa 3 YHOPHUIIOM, KOMMaHis
HP HapaxoBye cTaHgapTHy onnaty 3a poboTy Ta MaTepianu Anst YCyHEHHS NOMOMKW Y/ MOLUKOXKEHHS NPUHTEpa.

5. OpepxaBLUW 3BEPHEHHS LLIOAO HECTPABHOCTI ByAb-AKOro NPoAyKTY NPOTSArOM rapaHTinHOro TepMiHy, komnaxis HP
npuiiMe piLleHHs CTOCOBHO TOTO, Yv NPOAYKT Byae BiAPEeMOHTOBaHO, YM 3aMiHEHO.

6. Akwo komnanist HP He 3Moxe BifpeMOHTyBaTh a6o 3aMiHUTW HecnpaBHUIA NPOAYKT, SKUI Niansrae rapaHTinHoMy
obcnyrosyBaHHo HP, kopucTyBayesi Mae 6yTu BiALLIKOAOBAHO BapTiCTb MPOAYKTY BNPOAOBXK NPUAHSATHOTO Yacy 3
MOMEHTY BUSIBIIEHHS HECTPABHOCTI.

7. HP He 6epe Ha cebe xoaHVX 3060B’s13aHb LLOA0 PEMOHTY, 3aMiHN YU BiALWKOAYBAHHS HECNPABHOIO NPOAYKTY, NOKW
KOpUCTYBaY He noBepHe oro komnawii HP.

8. Byap-skuit npoayKT, BUKOPUCTaHWIA Anst 3aMiHK, Moxe 6yTu HoBUM abo NodiGH1M A0 HOBOTO, MPUYOMY OT0
DYHKLiOHaNbHI MOXNMBOCTI ByAyTb He ripLMMM 3a MOXIMBOCTI NPOAYKTY, LLO 3aMiHIOETLCS.

9. Mpoayktn HP MOXyTb MiCTUTV BigHOBIEHi AeTani, KOMMOHEHTU Ta MaTepianu, WO € eKBiBaNeHTHUMU HOBUM 3a CBOIMM
BNacTMBOCTSIMU.

10. O6mexeHa rapaHTis HP pilicHa B 6yab-sikiit KpaiHi, e NpoAyKT, WO Niansrae rapaHTiiHoMy 06CnyroByBaHHIo,
PO3NOBCIOAXKYETLCS KoMNaHieto HP. Yroau woao AoAaTKoBOro rapaHTiiHOro 06¢nyrosyBaHHs, Hanpuknag,
obcnyroByBaHHs Ha TepuUTopii 3amMoBHMKa, Moxe ByTi yknageHo B 6yab-sikomy aBTopu3oBaHOMY cepBicHOMY LieHTpi HP
B KpaiHax, Ae NpoAyKT NpoAacTbest koMmnaHieto HP yu i ynoBHOBaXeHUM iMnopTepoMm.

B. O6MmexeHHs rapaHTil
Y MEXAX, JO3BOJIEHV/X MICLIEBUM 3AKOHOZABCTBOM, AHI KOMMAHIA HP, AHI Tl CTOPOHHI
MOCTAYAJIbHWKN HE HADAIOTE XXOOHUX IHWMX FAPAHTIV ABO YMOB, ABHUX ABO HEABHWX FAPAHTIN
ABO YMOB LLOJO TOBAPHOI MPUOATHOCTI, 3ALOBINLHOT AKOCTI Y MPUOATHOCTI ANA MEBHOMO
NPU3HAYEHHA.

B. O6mexeHHs BignosiaanbHOCTI

1. Y Mexax, 4O3BOJIEHUX MICLIEBUM 3aKOHOAABCTBOM, BifLLIKOAYBaHHS, Sike BU3HA4YAETbCS MM YMOBaMU 0BMexeHoT
rapaHTii, € EAVHUM | BUKIIOYHWM BifLLKOAYBaHHSAM, LLO HAAAETHCS KOPUCTYBaYeEBi.

2. Y MEXAX, AO3BONEHUX MICLIEBMM 3AKOHOJABCTBOM, 3A BUHATKOM OBOB’A3KIB, CMELIANIBHO
BVKIALEHUX Y LIMX YMOBAX FAPAHTII, KOMIMAHIS HP ABO 1i CTOPOHHI MOCTAYATNBHUKA B X)KOOHOMY
PA3I HE HECYTb BIAMOBIOANILHOCTI 3A NPAMI, ONOCEPEAKOBAHI, CNEL|IANBHI, HENEPEABAYEHI ABO
MOBIYHI 3BUTKW, HE3ANIEXXHO BIf, TOIO, Y/ € OCHOBOIO MPETEH3IT KOHTPAKT, MO30B ABO IHLUNIA
IOPULAVYHN AKT, A TAKOX HE3AJIEXXHO BIJl TOIO, Y/ BYJIO 3POBJIEHO MOMEPEMKEHHA NPO
MOXNWBICTb TAKUX 3BUTKIB.

. Micuese 3akoHOAaBCTBO

1. YMOBM Ui€l rapaHTii HagaTb KOPUCTYBaYeBi NEBHI PUAMYHI NpaBa. KopucTyBay Takox MOXe MaTu iHwWi npaea, siki
MOXYTb BYTH pisHuMuK B pisHux wratax CLUA, nposiHuiax KaHaau Ta kpaiHax cBiTy.

2. $KWwo yMOoBwM rapaHTii SKOOCb MIpOI0 He BiANOBIAatTk MiCLIEBOMY 3aKOHOAABCTBY, iX CIif BBaXaTt 3MiHEHUMW BiANOBIAHO
[0 MicLeBOro 3akoHoAaBcTBa. Y BignoBiAHOCTI 3 MiCLLEEBMM 3aKOHOAABCTBOM AesKi 0GMeXeHHs BianoBiganbHoCTi
BUPOGHWMKa 1 0BMeXeHHs1 yMOB L€l rapaHTii MOXyTb He 3aCTOCOBYBaTUCA A0 kopucTyBaya. Hanpuknag, y Aesikux wraTtax
CLUA, a Takox aeskux topucamvkuisx 3a mexamu CLUA (3okpema, y npoBiHUisx KaHagw):

a) Moxe ByTu BUKMIOYEHO OBMEXEHHS BiAMOBIiAANbLHOCTI BUPOGHUKA 1 0BMEXEHHS YMOB L€l rapaHTii, siki cynepeyaTb
3aKOHHUM NpaBaM croxueada (Hanpuknag, y Benukobpuranii);

6) Moxe 6yTH iHWMM YuHOM 0BMeXeHO npaBa BUPOOHMKa BBOAWTM Taki 0GMeXeHHs BiANoBiAanbHOCTi Yn 0BMeXeHHs
rapaHTii;

B) KOPUCTYBa4 MOXe MaTu AOAATKOBI rapaHTilHi NnpaBa (Hanpuknag, CTOCOBHO TPUBANOCTI HESIBHWX rapaHTin), Big
AKUX BUPOBHVK HE MOXe BiAMOBUTUCS, 260 MOXe [03BONATUCL 0OMEXEHHS TPUBANOCTi HEABHMX rapaHTin.

3. YMOBM LIEI TAPAHTIT, 3A BUHATKOM [JO3BOJIEHMX 3AKOHOM MEXX, HE BUKIIOYAIOTb, HE
OBMEXYOTb | HE 3MIHIOIOTb OBOB’A3KOBMX 3AKOHHWX MPAB, BACTOCOBHUX IO MPOJAXY
BWPOBIB HP KOPUCTYBAYAM, A NLLE AOMOBHIOKOTb TAKI MPABA.

O6mexeHa rapanTisa HP

R

exqdHiedy



3ayBaXXeHHA ANA KNIEHTIB B YKpaiHi

MpuHTep oae 3Mory ApyKyBaTU KONbOPOBI
doTorpadii Ta YopHo-6inui TekcT. NMpuUHTEp Mae
eHepro36epiraroui pyHKLii, 30KpeMa peXxXum CHY.

Cneuundikauii XXuBneHus

IHanpyra BxigHoro cTpymy:
100-240 B 3minHOro ctpymy (+/— 10%)
YacToTa exigHoro ctpymy: 50/60 My (+/— 3 Tu)

VYKa3iBKM 3 TexHiKu 6e3neku

BukopucToByiiTe nuwe Kabenb i agantep
>XUBJIEHHS, HafaHi KomnaHieto HP.

0BOOBHO

Jivwe ana VKpaiHu
Ukraine only

Ukraine uniquement
Tex VkpauHa

Tonbko ans YKpauHbl
Yalnizca Ukrayna

VKpaiHCcbKa




/§) DESKJET INK ADVANTAGE 2020hc SERIES

EckepTne

OpHarty dnaepbl Ci3aj Karas cany, KapTPUAX eHri3y XaHe 6acka OpHaTy KaaamaapbiHAa 6afFbiTTan oTbipagbl. Erep aHMMauusnbIk,
OpHaTy HycKaynblFbl KaXeT 607ca, 6araapnamanap bikLaM AUCKIH eHri3in, 3KpaHaarbl HYCKaynapAbl OPbIHAAHbI3.
3J'IeKTp0HAbIK AHbIKTaMa

YcbIHbIFaH NpUHTEp 6aFaapramackl OpHaTbIIFaH Ke3ae 3MeKTPOHAbIK AHbIKTaMa OpHaTbiNaabl. INeKTPOHAbIK AHbIKTaMaaa
OHMalH Ma3MyHFa KOCbIMLLIA CinTemenepi 6ap 6HIM epeKkLUenikKTepi XXaHe akaynapabl XK0 Typanbl Hyckaynap 6epinreH. On xepae,
COHAaW-aK, BHIMHIH, TeEXHUKASbIK CMNAaTTaMasapbl, eckepTrnenep, KopLUaraH OpTa, epexxenep XaHe Konaay KepceTy Typasbl aknapat
VCbIHbINFaH.

Windows: barnapnamanapabl OpHaTKaHHaH KeitiH Bactay > bapabik 6araapnamanap > HP > HP Deskjet 2020 series >
AHbIKTaMa Ty1MeCiH 6acbIHbI3.

Mac: barpapnamanapabl OpHaTy 6apbICbiHAA 3/1EKTPOHAbIK AHbIKTaMaHbl OpHaTY yLwiH OpHaTy onuuManapbl 3KpaHbIHAA

HP ¥cbiHbInFaH 6arpapnamanapbl ONUMACHIH TaHOAHbI3.

e Mac 0S X v10.6: AubiKTama 6eniminaeri Mac AHbIKTaMacbl TapMafblH TaHAaHbI3. AHbIKTaMaHbl KepY Kypanbl
6eniminae bacTbl 6eT TyiiMeciH 6acbin TYPbIHbI3, COHAH COH Ci3AiH KYPbUIFbIHbI3Fa apHanFaH AHbIKTaMaHbl TaHOAHbI3.

e Mac0S X v10.7: AubiKTama 6enimiHaeri AHbIKTaMa OPTablFbl TAPMarbiH TaHAaHbI3. AHbIKTamMa OpTanbifbl 6e/iMiHae
bapnbik 6arpapnamanapra apHanFaH AHbIKTaMa TyiMeciH 6acbin TYPbIHbI3, COHAH COH, Ci3AiH KYPbINFbIHbI3Fa apHanFaH
AHbIKTaMaHbl TaH4AHbI3.

Eyponanbik 0pakTbiH 6ackapyLubl eCKepTReciH XXaHe CaNKeCTiK Typanbl aknapaTTbl KOPY YLUIH 3/IEKTPOHAbIK
AHbIkTamara eTin, Kocbimwanap > TexHukanbik aknapat > backapyuwbi eckeprnenep > Eyponanbik 04aKTbiy,
6acKapyubl eckepTneci TyiiMeciH Hemece TeXHUKaNbIK aknapar > backapyuwbi eckeprnenep > Eyponanbik,
0paKTbiH 6acKapyLwibl eckepTneci TyMMeciH 6acbiHbI3. Ocbl 8HIMre KaTbicTbl CalikecTik ManiMaemeci keneci
Be6-MekeHxanaa 6ap: www.hp.eu/certificates.

OKbIHbI3

OkpiHbI3 dainbiHga HP konaay kepceTy Kbi3MeTiHe Xabapnacy aknapaTtbl, ONepauusanbIk Xyie aknapaTtbl XaHe eHiMre

>KacanfaH eH, COHFbl 83repicTep Typanbl aknapar 6ap.

Windows: barnapnamanap biKwam AUCKICiH eHrisiHi3. bBargapnamanap bikwam guckiciHae ReadMe.chm ¢aiinbiH TabbIHbI3.

Awy ywiH ReadMe.chm ¢aiinbIH eki peT 6acbin, 63 TiniHisae xasbinFaH ReadMe dainbiH TaHAAHbI3.

Mac: barnapnamanap bikLiaM OUCKICIH Hri3in, OHbIH, eH X0FapFbl AeHreiinae opHanackaH OKbIHbI3 KANTaCbIH eKi peT 6acbiHbI3.

CD/DVD XETETI XXOK NA? MpunTepai Tipkenis

CD/DVD >eTeri >0k KoMMbtoTepriepre 6aFaapnaManapabl XKbingam Kbi3MeT XaHe Kongay eckepTynepiH
KYKTeY >KaHe OpHaTy yLiiH www.hp.com/support any ywiH www.register.hp.com caiTbiHa
CaWTbIHA KipiHi3. TiPKeniHi3.

CuaHbl naﬁnanauy

bacbin WwWoiFapy npouecinae KapTpUaXAepAeri cua ap Typi Xkonaa KonaaHbinagbl, COHbIH ilWiHAe KYPbUIFbl MEH KapTPUOXAi
6acbIn WbiFapyfa fanbIHAAWTbIH iCKe KOCY NPoLeciHae XaHe 6acbin WbiFapy CaHbINaynapbiH Ta3a, an cMa arbiCblH 6ipKanbinTbl
KYWLe CAKTaWTbIH 6acbIn WbiFapy MexaHW3MiHe Kbi3MeT KepceTy npoueciHae. CoHbIMeH KaTap, cusi nanaanaHbinFaHHaH KeriH
KapTpUaXae KilkeHe Kanaplk Kanaabl. KocbiMwa aknapat any yuwidH www.hp.com/go/inkusage se6-6eTiHe KipiHi3.


http://www.hp.com/go/inkusage
http://www.hp.eu/certificates
www.register.hp.com
http://www.hp.com/support

Heri3ri akaynapabl Xxo10

Erep 6acbin Wwbirapa a/iMaif XXaTcaHbi3:

1. Erep npuHTep koMmnbtoTepre Tikenen USB kabeni apKbinbl
>XanfaHfaH 6onca, kabenb KoCbiNbIMAapbl 6epik eKeHiH
TeKCepiHi3.

2. TpuHTep KyaTbl KOCY bl eKeHiH TeKCEPiH,3. @

(Kocynbl TyiMMeci) Xacbin TYCMeH XaHbin Typaabl.

MpunTtepain 3aenki 6acbin WbiFapy KYPbUIFbICb] peTiHAe

OpPHaTbI/IFAaHbIH TeKCepiHi3:

1. Windows 7°: Windows Xy#eciHiH bacTay Ma3ipinge
Kypbinsbinap XaHe npuHTepnep b6enimiHe KipiHis.

2. Windows Vista®: Windows Tancbipmanap TakTacblHAa
bacTay Ma3ipiH, Backapy TaKkTacbl TapMaFrbliH, COHAH COH,
NMpunTep TYMMECIH 6aCbIHbI3.

3. Windows XP®: Windows TancblpManap TakTacbiHAa
bacTay Ma3ipiH, bBackapy TakTacbl TapMarblH, COHAH
coH MpuHTepnep XaHe ¢pakcTep TyMMeCiH 6acbiHbI3.

MpUHTEPIHI3AIH XXaHbIHAAFbI YALUBIKTbIH, 6enrineHreHiH
TeKkcepiHi3. Erep npuHTepiHi3 3aenki NpuHTep peTiHae
TaHAanmaraH 60s1ca, NpuHTep 6enrilleciH TIHTYIpAIH oK
XaK TylmecimeH 6acbin, Ma3ipaeH 9 Aenki NpuHTep petiHae
OPHATY N3PMEHIH TaHAAHbI3.

Erep ani Ae 6acbin WbiFapa a/iMaii XXaTcaHbI3 Hemece
6arpapnama opHaTbIIMaca:

1. KomnbtoTepaiH CD/DVD xeTeriHeH biKlaM AUCKiHi
WbIFapbin, komnbroTepaeH USB kabeniH axbIpaTbiHbI3.

2. KomnbroTepgi KaiTa KoCbIHpI3.

3. bapnbik 6argapnama 6paHaMayspnepi MeH aHTUBUPYC
6arnapnamanapbiH yakbITLa eLwipini3. MpuHTep
6araapnamachl OpHaTbINFAHHAH KeWiH aTanfaH
6arpapnaManapabl KauTa KOCbIHbI3.

4. MpuHTep 6araapnaManapbliHbiH, bIKLLIAM OUCKICIH
komnbtoTepaid CD/DVD xeTeriHe eHri3iHi3, COHaH COH,
npuHTep 6araapnamanapblH OPHATY YLUiH 3KpaH4aFbl
Hyckaynapabl opbiHaaHbI3. CizgeH USB kabeniH xxanray
CypanManblIHLLA, OHbI XXaNFaMaHbI3.

5. OpHaty asKTanfaHHaH KeniH KOMbIOTepAi KaiTa KOCbIHbI3.

Windows XP xaHe Windows Vista — Microsoft
KopropauuacbiHbiH AKLL-Ta TipkenreH cayaa 6enrinepi.
Windows 7 — Microsoft kopnopaumsacbiHbin, AKLL-Ta xaHe/
HeMmece 6acka enpepae TipkenreH cayna 6enrici Hemece ¢
aypa benrici.

OHiM KYaTbIHbIH TEXHUKAJIbIK CUNaTTaMaJlapbl
Kyar apanTtepi: 0957-2286

Kipic kepneyi: 100-240Vac (aitHbIManbl TOK KepHeyi) (+/- 10%)
Kipic xuiniri: 50/60My (+/- 3Mu)

Kyart apanrepi: 0957-2290

Kipic kepneyi: 200-240Vac (aitHbIManbl TOK KepHeyi) (+/- 10%)
Kipic xuiniri: 50/60My (+/- 3Mu)

Eckeptne: HP koMnaHWACbI YCbiHFaH KyaT afanTepiMeH FaHa
nanaanaHbiHbI3.

Erep 6acbin WbiFapa a/imaif XaTcaHbi3:

1. Erep npuHTep komnbtoTepre USB kabeni apkpinbl
>XanfaHfFaH 60sca, kabenb KOCbIbIMAApbl 6epik eKeHiH
TeKCepiHi3.

2. TpuHTep KyaTbl KOCY bl KEHIH TEKCEPIHi3. @
(Kocynbi TyiMMeci) XXacbin TYCNEH XaHbIn Typaabl.

bacbin WbiFapy Ke3eriH TeKCepiKis:
1. Xyite napameTpnepi 6eniminge
- Bacbin whbirapy xaue ¢akc (Mac 05 X v10.6)
TapMarblH TaHAAHbI3.
- Bacbin whbirapy xaHe ckaHepney (Mac 0S X v10.7)
TapMarblH TaHAAHbI3.
2. Bacbin WbiFapy KeseriH awy Ty1MMeciH 6acbIHbI3.
3. TaHAaay ViiH 6acbin WbiFapy XXYMbICbIH 6aCbIHbI3.
4. bacbIn WbIfapy XXYMbICbIH 6ackapy YLUiH keneci
TyWiMenepai naiaanaHbiHbl3:
- Xoto: TaHaanFaH 6acbin LWbIFAPY XKYMbICbIHAH 6ac TapTy.
- Xanractbipy: KigipTinreH 6acbin LWbIFapy XYMbICbIH
XanracTbipy.

5. Erep e3repic eHri3reH 6051caHbI3, KaiTa 6acbin
LWbIFapbIn KepiHi3.

KaitTa Kocy )XaHe KannbiHa KenTipy:
1. KomnbroTepai KanTa Kocy.

2. NpuHTepai kalita Kocy.
a. lMpuHTepai ewipin, KyaT KabeniH aXbIpaTbiHbI3.
b. Bip MUHYTTal KYTKEH COH KyaT KabeniH KainTa xanean,
NPUHTEPAI KOCbIHbI3.
Erep ani ae 6acbin WbiFapa afiMaii XXaTCaHbI3,
6arnapnamanbl XOHbIN, KAHTa OPHATbIHbI3:

EckepTne: XKoo Kypanbl KypbiiFbiFa TUECini 6apnbik,
HP 6arpapnamacbiHblH KypaMaacTapbiH xoaabl. On
6acka eHimaepMeH HeMece 6araapramManapMeH opTak,
navaanaHbinaTbiH KypamaacTap bl XKoMManabl.

BaraapsiaMaHbl XXOM0 YILiH:

1. HP eHiM KOMNbOTEPAEH aXXbIPaTbIHbI3.

2. barpapnamanap 6enimiH awbIHbI3: Hewlett-Packard
KanTacbl.

3. HP om0 Kypanbl TyiMeciH eki peT 6acbIHbI3. IKpaHAarbl
HYCKaynapabl OpbIHAAHbI3.

BarpapnamaHbl OPHATY YLWiH:

1. USB kabeniH >xanfaHpi3.

2. HP 6arpapnamanap biKLwaM AUCKICIH KOMNbIOTEpAiH,
CD/DVD xeTeriHe eHri3iHi3.

3. XyMbic ycTeniHae biKwam AUCKiHi awbin,
HP opHaTy Kypanbl TyiMMeCiH eki peT 6acbiHbI3.

4. JkpaHAarbl XaHe HP eHimimMeH 6ipre kenreH 6acbin
LUbIFapbINIFaH NapakTaFrbl HYCKaynapAbl OpPbIHAAHbI3.



HP npuHTepiHiH wekTeyni Keningik manimpemeci

HP eHimi LekTeyni keninaikTi konaaHy mep3imi
Barpapnamarnsik kypan TacbifbiLLbl 90 KyH

MpuHTep 1 Xbin

MpuHTepre apHanFfaH Hemece cusinapbl 6ap kapTpumKkaep HP cusicel GiTkeHLIe Hemece KapTpumkae KepceTinreH

«keningik Mep3imi» GiTkeHLUe, onapablH KacbICbl GipiHLLi Gonbin
Tyceai. Ocbl KeninaikTiH KyLui kaiiTa TONTbIpbINFaH, kanTa eHaenreH,
XeHaenreH, aypbic I'I3I7|/:laJ'IaHbIJ'IMaFaH Hemece KongaH XacanfaH
HP cus eHimaepiHe KaTbICTbl KonaaHbInMaiab.

Bachin weiraprbiw GenikTep (TyThIHyLLbI apKbinbl 1 Xbin
aybICTbIpbINaThIH 6ackin WhiFapfbill Geniktepi 6ap
eHimMaepre FaHa KaTbICTbl KONAaHbINaab!)

Kepek-xapaktap erep 6ackalua anTbinmaca, 1 xbin

>

. WekTeyni keningikTiH MepsiMiH y3apTy

1. Hewlett-Packard (HP) komnanusicel xofapbiaa atanraH HP eHimaepiHae matepuan Hemece cana TapanblHaH ofFapblaa atanfaH
Keninaik MepsiMi (Mep3im TyTbIHYLLbI caTbin anFaHHaH 6epi 6acTtanaapl) GapeickiHaa akaynbikTap GonMaiTbiHbIHA keningik Gepepi.

2. barpapnamanbik Kypan eHiMAepiH nanaanaHy kesinge HP koMnaHusiCbIHbIH LWekTeyni keningiri 6araapnamanay xeHiHaeri
Hyckaynapabl icke acklpy MyMKiH 6onmaraH xafaaiifa FaHa KaTbICTbl konaaHbinasl. HP koMnaHWsck! kes KenreH eHiMHIH XyMbICbiHa
Kepepri kenTipinmenai Hemece kate TybiHAamaiiabl Aen keningik 6epmengi.

3. HP koMnaHusicbiHbIH WekTeyni keningirii Kywi eHimAai kanbInTbl kongaHy cebebiHeH TyblHAaFaH akaynblkTapFa faHa KaTbICTbl
KongaHbinaabl xaHe TemeHaeri cebenTtepai koca 6acka canaapaaH TyblHAAFaH akaynblKTapFa kongaHbinvanpl:

a. TexHukanblk KbI3METTi ypbIC kepceTney Hemece e3repTy;

b. HP komnaHusicbl apKbinbl YCbIHbINIMaFaH Hemece Konaay kepceTinmenTiH 6arqapnamansik kypanaap, meava, 6enwektep Hemece
Geniktep;

C. ©OHiMAi OHbIH cunaTTamacklHa caiikec naaanaxbay;

d. Pykcar eTinmereH e3repTy Hemece Aypbic naiganaHbay.

4. HP npuHTepneppi naiinanaHy kesinge, HP emec kapTpumk Hemece KanTa TONTbIPbINFaH KapTpUmK KornaaHbinFaH xaraanaa oyn
TYTbIHYLUbIFA apHanFaH KeninaikTiK KylliHe Hemece TyTbiHyLbiFa HP koMnaHWACkIHBIH Konaay Kbi3MeTiH KepceTy XeHiHaeri
KeniciMwapTTbIH KyLliHe acep eTneai. Anainga, erep HP emec kapTpuax, kaviTa TONTbIpbINFaH KapTpuaX Hemece KonaaHy Mep3imi
©TKEH KapTPUIK KonAaHbINFaH XarFaainaa NPUHTEPAIH akaynbifbl OPbIH anca Hemece 3akbiM anbiHca, HP koMnaHusckl NpuHTepaiH
aKaynbIfblH HE anblHFaH 3akbiMbl KO YLLIIH CTaHAapPTTLl eHBek NeH MaTepuan/bIK WeiFbiHAaPabL! Teneyai Tanan eTyi MyMKiH.

5. Erep konpaHbIcTafbl keninaik mepsiMi 6apbicbiiaa HP komnanuscel HP keningiriHiH KyLiHe eHeTiH ke3 kenreH eHimaeri akaynblk 6ap
eKeHi Typanbl eckepTneHi anca, HP koMnaHusichbl e3iHiH TaHaaybl 6oMbIHILIA eHIMA XXeHaelai Hemece aybiCTbIpajbl.

6. Erep HP komnaHusicel HP keninpiriHiH kylliHe eHeTiH akaynbifbl 6ap eHimMai calikeciHle XeHaen HeMece aybICTbipa anmaca, eHimaeri
akaynblk 6ap ekeHi Typarnbl eckepTreHi anFaHHaH 6acTan opblHAbI Mep3iM iLiHAe eHiM GaracklH KanTapybl THiC.

7. TyTbiHywWbl akaynbifbl 6ap eniMai HP komnaHusicbiHa kaiiTapraHwa HP koMnaHWsicbl XXeHZey, aybiCTbipy HeMece GaraHbl kaTapyra
xayanTbl Gonmaiael.

8. AybICTbIpaTbIH kaHaal Aa 6ip eHiM XyMbIC aTkapybl XafblHaH ayblCTbipaTbiH 6HIMre TeH 6onFaH xafaaiiaa, on xaHa HeMece XaHara
ykcac 60nybl MyMKiH.

9. HP eHimaepiHiH kypamblHAa kanTa eHaenreH GenwekTep, Genikrep Hemece XyMbIC aTkapybl XarblHaH XaHara carkec naaanaHbinFaH
Mmatepuanaap 6omnysl MyMKiH.

10. HP komnanuscbiHbIH LLekTeyni keninaik Typansl manimaemeci HP komnanusice! apkbinbl HP eHimi xeTkisineTiH ke3 kenreH enge 3aHabl
KywTe Kkanagpel. OpHaTy OpHbIHAAFb! KbIBMET CUSKTBI KOChIMLUA Keningik KbI3MeTTepiH kepceTy XeHiHAeri kenicimwapTTapabl eHim HP
KOMMaHUSACkI HeMece pyKcaTbl 6ap UMNOpTTayLUbl apKbINbl XETKI3INETiH enfe pykcatel 6ap kes kenreH HP KelaMeT opTanbifbiHaa
xacayra 6onagpl.

B. KeninpikTi wekrey

XKEPTINIKTI 3AH BOWbIHLLA BENMINEHIEH XAFOAMNAPLA, HP KOMNAHUACHI HEMECE OHbIH YLUIHLLI TAPAT
XKETKISYLUINEPI TAYAPLbIH CBVKECTIII, XXETKINIKTI CAMACHI XXOHE APHAMbI MAKCATKA APHAJIFAH COVKECTIKTIH
LUAMANAHFAH KEMIOIKTEPIH KAMTUTbBIH ELUKAHOAM KEMINAIKTEP HEMECE XAFOAVNAP, AHbIK BINAIPYNEP MEH
T¥CNANOAYNAPOAH BAC TAPTAbI.

C. XayankepLuinikTi WekTey
1. XeprinikTi 3aH GoiibiHWwa GenrineHreH xaraanapaa, ockbl Keninaik ManimaeciHae yCbiHbINFaH LWapanapabl TYTbIHYLWbIHbIH 631

opblHAAYybI TUIC.

2. XEPTINIKTI 3AHIA BENMINEHMEHAEN, OCbI KENIAIK MONIMAEMECIHAE APHAMbI BENMNEHMEH MIHOETTEMENEPLEH
BACKA, ELLEIP XXAFOAVLA HP KOMMNAHUACHI HEMECE OHbIH YLUIHLLI TAPAM XETKISYLWINEPI KE3 KENTEH 3AHObI
TEOPUSAFA HETI3OENTEH XXOHE MYHIAN MYMKIH LUbIFIHOAP TYPASbI ECKEPTINITEH XAFOANIA KENTIPINTEH TIKENEW,
YKAHAMA, APHAbI, KE3AEVMCOK HE KENECI LUbIFbIHOAP YLUIH XXAYAMNTbl BONMAMAbI.

D. XKeprinikTi 3aH
1. Ocbl Keninaik menimaemeci TyTbiHyLIbIFA epekiue 3aHabl Kykeiktap 6epeai. TyTeiHywbl AMepuka Kypama LUTaTTapbiHaa wrat neH
wratTaH, KaHagana npoBMHUMA MEH NPOBUHLIMAMAH XoHe MEeMIeKeT NeH MeMrekeTTeH ailbipMalubinbikTapbl 6ap 6acka Aa
KyKbIKTapFa ne 6onybl MyMKiH.

2. Ocbl Keningik manimaemeci MeH xeprinikTi 3aH apacbiHAa aibipMalubinbikTap 6ap 6onfaH xaraaiiaa, caikec 6ony yuwiH ockl Keninaik
ManimaemeciHe kaxeT e3repTynep eHrisinyi Tuic. XXeprinikTi 3aHfa caiikec ockl Keningik manimaemeciiH kenbip kabbingamay
xabapnamanapbl MeH LeKTeynepi TYTbIHYLLbIFa KaTbiCTbl KONAaHbINIMaybl MyMkiH. Mbicansl, Amepuka Kypama LTaTTapbiHbiH
KkenGipeynepi, coHpan-ak AMepukaaaH 6acka memneketTep (KaHaga NnpoBUHLMsINAPLIH Koca)

a. TyTbIHYLIbIHBIH KOHCTUTYLMANbIK KyKbIKTapbiH KOpFay YLUiH ocbl Keningik ManimpaemeciHiH keibip kabbingamay xabapnamanapsb
MeH LuekTeyrnepiH konaanbaybl; (Mbicansl, ¥nbibputaHnsaa);

b. ©HaipyLwiHiK MyHaan kabbingamay xabapnamanapbl MeH LWekTeynepai opblHAayblH 6acka XonmeH wekTeyi Hemece

c. TyTbiHyLbIFa KOCbIMLLIA KeNiNAiK KyKblkTapblH 6epyi, eHAipyLwi 6ac TapTnait anMaiiTbiH aHbIK Keninaiktepaid Mep3iMiH kepceTyi
HeMece aHblK keninaikrepaiH Mep3iMiH y3apTyra MymKiHAik 6epyi MyMKiH.

3. OCbl KEMINAIK MONIMAEMECIHIH LUAPTTAPbI, 3AHOA BENTINEHIEH WEKTEYNEPOAEH BACKA, MYHIAM TYThIHYLWbLINAPFA
CATbINIFAH HP ©HIMIAEPIHE KATbICTbI KONOAHBINATBIH MIHAETTI 3AHALI K¥KBIKTAPFA ThibiM CAIMAMbI, LUEKTEY
EHIM3BEVAI HEMECE ©3TEPTY/IEPAI KOMMAWbI, BIPAK OfTAP KOCBIMLLUA PETIHOE BOMNbIN CAHANALBI.

HP LekTeyni keninairi
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3abenexka

JlucToBkaTa 3a MHCTanMUpaHe LUe BU pPbKOBOAM NPU 3apeXAaHe Ha XapTus, NOCTaBAHE Ha KaceTu 1 APYru CTbIKK No

MHCTanuMpaHe Ha NpuHTepa. AKO UcKaTe PbKOBOACTBO 33 MHCTaNMpaHe C aHMMaLUs, NOCTaBeTe KOMNAKTAMCKA Cbe codTyepa

B KOMMIOTHPA U CliefiBaiTe UHCTPYKLMUTE Ha eKpaHa.

EnekTpoHHa nomowy

EnekTpoHHaTa NOMOLL Ce MHCTANIMPa, KOraTo Ce UHCTanMpa NpenopbyuTesiHua codTyep 3a NpuHTepa. EnekTpoHHaTa nomoly,

BK/IHOYBA UHCTPYKLMM 33 GYHKLMM HA NPOAYKTA M 32 OTCTPAHABAHe Ha HEU3NPABHOCTYU C AOMb/THUTENHW BPb3KU KbM OHMalH

cbabpkaHue. CbLo Taka NpeaocTaBs cneuMeukaLmum Ha NPpoAyYKTa, AeKIapaumm, KakTo M uHdOpMaLMs 3a OKONHaTa cpeaa,

HOPMaTMBHA MHGOPMaLMS U MHGOPMaLMA 3a NOAAPBXKKA.

Windows: Cnep MHCTanMpaHeTo Ha codTyepa LwpakHeTe Bbpxy Start (CtapT) > All Programs (Bcuuku nporpamu) > HP >

HP Deskjet 2020 series > Help (Momowy).

Mac: Mo Bpeme Ha UHCTanauuaTa Ha codptyepa usbepete HP Recommended Software (MpenopbyaH codTyep Ha HP) Ha ekpaHa

JInstallation Options” (Onuuu 3a MHCTanUpaHe), 3a Aa Ce MHCTANMUPA eNeKTPOHHATA NOMOLL.

* Mac0S X v10.6: M36epete Mac Help (MomoLy, 3a Mac) ot Help (MomoLw). B Help Viewer (BusyanusaTtop Ha noMoLLTa) LpakKHeTe
1 3aapbXTe 6yToHa Home (Hayano), cnep KoeTo ubepeTe NOMOLLTA 3a BALLETO YCTPOMCTBO.

e Mac0SXv10.7: U36eperte Help Center (MomowueH ueHTbp) ot Help (Momow). B Help Center (MoMoLeH LeHTbP) WpakHeTe
sbpxy Help for all your apps (MomoLw, 3a BCUUKM BaLLM NPUIIOXKEHMS), C/ief KOeTo U36epeTe NOMOLLTA 3a BALLETO YCTPOMCTBO.

3a fa HamepuTe AeKNapauuaTa 3a HopMaTUBHUTE pasnopeadv Ha EBponenckus Cbro3 M HbOopMaLMA 3a
CbBMECTUMOCT, OTUETE Ha efIeKTPOHHAaTa NoMoL, WwpakHeTe BbpXy Appendix (Mpunoxenue) > Technical
information (TexHuyecka nipopmaums) > Regulatory notices (Hopmatuenm pasnopea6u) > European Union
Regulatory Notice ([leknapauus 3a HopMaTMBHUTE pa3nopenbu Ha EBponenckus Cbio3) MM LLPAKHETE BbPXY
Technical information (TexHnuecka nHdopmaums) > Regulatory notices (HopmaTtueHm pasnopen6u) > European

Union Regulatory Notice ([leknapauys 3a HopMaTMBHUTE pasnopeabu Ha EBponeickus cbto3). [leknapaumsara 3a

Readme CbOTBETCTBUE 3a TO3M MPOAYKT € A0CTbIHA Ha cieaHua yeb agpec: www.hp.eu/certificates.

@annbT ,Readme” cbabpka MHOOPMaLMA 33 KOHTAKT C OTAENa 33 NoAAPbXKKA Ha HP, M3MCKBaHMA KbM onepaumMoHHaTa
cucTeMa M MHGOpMaLMs 3a Hall-HOBUTE aKTyanu3aLuum 3a NpoayKTa.

Windows: lMocTaBeTe kKoMnakTAKCKa Cbe codpTyepa. Ha komnakTaucka cbe codpTyepa HamepeTe daina ReadMe.chm. LLipakHeTe
OBa nbTu Bbpxy danna ReadMe.chm, 3a na ro otBopuTe 1 cnep ToBa usbepete ReadMe Ha cBOS e3uK.

Mac: MocTaseTe KOMNaKTAMCKA CbC COPTyepa 1 Cfieq TOBA LpakHeTe ABa MbTHU BbpXy nankata ,,Read Me” (Mpoyetu me),
HaMMPpaLLa Ce Ha Hal-rOpPHOTO HUBO BbB (aiioBaTa CTPYKTYPa Ha KOMMAKTAMUCKA CbC copTyepa.

Hamare CD/DVD ycTpoiicTBO? PerucTpupaitTe npuHTepa

3a komntoTpy 6e3 CD/DVD ycTpoicTBO NoceTeTe MonyyasaTte no-6bp30 06CNyXBaHE
www.hp.com/support, 3a fa usTernuTe U MHCTanupare ¥ CbobLLeHMA 33 N0AAPBXKKA KaTo ce
codTyepa. peructpupaTe Ha www.register.hp.com.

VYnoTpe6a Ha MacTHNOTO

MacTunoTo B KaceTute ce u3nonsea no BpeMe Ha neyat no HAKONIKO pa3/iItdHU Ha4UHa, BKTHOYUTENTHO NO BpeMe Ha npoueca Ha
WHUUUanusnpaHe, KOWTO noaroTea yCTpOﬁCTBOTO U KaceTuTe 3a nevyaTaHe, KakTo U npu 06CJ‘Iy)KBaHe Ha ne4yaTtawiuTe rnasu,
KOeTO na3n MmacTuneHuTe ar3un YMCcTm 1 MaCcTUNOTO Teye nN1aBHO. C'bIJJ,O TaKa cnen u3non3BaHe Ha neyatalluTe KaceTu B TAX
0CTaBa U3BECTHO KONIMYECTBO MacTuno. 3a AONMbNHUTENTHa MHd)OpMaLIMﬂ BX. www.hp.com[go[inkusage.

bbarapcku
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middelraq

OTcTpaHABaHe HA OCHOBHU HEU3NMPABHOCTH

AKo He moXeTe Aa neyartare:

1. AKO NMPUHTEPDBT e CBbP3aH AUPEKTHO C KOMMKOTbPa BU Ype3
USB kaben, nposepeTe fanu BCUUKKU KabenHu Bpb3kK ca
CTabunHu.

2. YBeperTe ce, Ye MPUHTEPDBT € BK/IHOYEH. @ (6yTOHDBT 33
BKJIKOUBAHE) LLie CBETHE B 3eJ1eH0.

VBepeTe ce, Ye NPUHTEPDT € 3aAa/AeH KaTo NevyaTawlo

YCTPOKCTBO NO Nnoapas6bupaHe:

1. Windows 7°: OT MeHtoTo Start (CTapT) Ha Windows
wpakHete 8bpxy Devices and Printers (YcTpoiictea
Y NpUHTEpY).

2. Windows Vista®: B neHtaTa Ha 3agaunte Ha Windows
LwpakHeTe Bbpxy Start (CtapT), wpakHete Bbpxy Control
Panel (KoHTponeH naHen), cnef KoeTo LWpaKHeTe Bbpxy
Printer (MpuHTep).

3. Windows XP®: B neHTaTta Ha 3agaumte Ha Windows
LipaKHeTe BbpXy Start (CtapT), wpakHeTe Bbpxy Control
Panel (KoHTponeH naHen), cnep KoeTo LWpaKHeTe BbpXY
Printers and Faxes (MpuHTepu n pakcose).

VBeperTe ce, Ye e NOCTaBeHa 0TMeTKA B KPbryeTo 4o

npuHTEpa. AKO MPUHTEPDBT BU He e U36paH KaTo NPUHTEP Mo

nogpasbupaHe, LWpakHeTe ¢ AeceH 6YTOH BbpXy UKOHATa Ha
npuHTepa u usbepete Set as Default Printer (3agaBaHe

KaTo NPUHTEP No NoApa3bupaHe) 0T MeHOTO.

AKo Bce oLLe He MOXXeTe AAa neyaTaTe UM aKo

WHCTAJIMPAHETO Ha cOdTYepa e HeyCnelHo:

1. M3sapete Komnaktamcka ot CD/DVD ycTpoicTBOTO Ha
KOMMIOTBbPA, cnen Koeto uskntovete USB kabena ot
KOMMHTBbPA.

2. PectapTupaiTe KOMNHOTHPA.

3. BpeMmeHHO M3KNYeTe BCUYKM 3aLLMTHU CTEHU U 3aTBOPETE
BCMYKM QHTUBUPYCHM NpOrpamu. PectapTupaiite Tesu
nporpamu cnej, MHCTanuMpaxe Ha codpTyepa Ha NpuHTepa.

4. TMocTaBeTe KOMNAKTAMUCKA CbC cOPTyepa HAa NPUHTEPA
8 CD/DVD ycTpOWCTBOTO Ha KOMMOTLPA, Cef KOeTo
cnepBaiTe MUHCTPYKLUMUTE HA eKpaHa, 3a Aa UHCTanupaTte
codTyepa Ha npuHTepa. He cebp3Baiite USB kabena,
[,0KaTO He MonyyuTe yKasaHue 3a TOBa.

5. Cnepn KaTo MHCTaNMpaHETO NPUKIIOYM, pecTapTupanTe
KOMMHOTBPA.

Windows XP u Windows Vista ca peructpupanm B CALL, Tbproscku

Mapku Ha Microsoft Corporation. Windows 7 e pernctpupana

TbProBcka Mapka unu Tbproecka Mapka Ha Microsoft Corporation

8 CALL u/vnu apyru cTpanHu.

CneunduKkaLum Ha 3aXpaHBAHETO
ApanTep 3a 3axpaHBaHe: 0957-2286

BxoaHo HanpexxeHnue: 100-240 Vac (+/- 10%)
YecToTa Ha 3axpaHBaHeTo: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

ApanTep 3a 3axpaHBaHe: 0957-2290
BxoaHo Hanpexxenue: 200-240 Vac (+/- 10%)
YecToTa Ha 3axpaHBaHeTo: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

3a6enexka: M3non3galiTe camo € afanTepa 3a 3axpaHBaHe Ha HP.

AKo He MOXeTe Aa nevyarTare:

1. AKO NpUHTEPDBT e CBbP3aH C KOMNKTbpa BK Ype3 USB
Kaben, npoBepeTe Aann BCUUKM KabenHu Bpb3ku ca
cTabunuu.

2. YBeperte ce, ye npuHTepbT e BktoueH. (©) (6yToHbT
33 BKJIHOYBAHE) LLie CBETHE B 3e/1eH0.

MpoBepeTe onawkara 3a nevar:
1. B System Preferences (CcTeMHu NpeanoynTaHus)
LLPaKHeTe BbpXY
- Print & Fax (Meyvart u ¢akc) (Mac 0S X v10.6).
- Print & Scan (Meuvat 1 ckanupane) (Mac 0S X v10.7).
2. LlpakHeTe Bbpxy 6yToHa Open Print Queue (OTBOpPU
onalukara 3a neyar).
3. LpakHeTe BbpXy AaAEHO 3a4aHue 3a neyar, 3a A4a ro
n3bepere.
4. M3nonsBaiTe cnegHuTe 6YTOHK, 3a Aa ynpasBnsasarte
33a4aHMeTO 3a neyar:
- Delete (M3Tpui): OTkasBa U36paHOTO 3a4aHKe 33
nevar.
- Resume (Bb306HOBM): Bb306HOBABA AaeHO
BPEMEHHO CMPAHO 331aHue 3a neyar.
5. AKO CTe HanpaBuIM HAKAKBM NPOMEHU, ONUTANTE Aa
neyarare OTHOBO.
PectapTupaiTe M BbpHeTe KbM MbPBOHAYaNIHOTO CbCTOSIHUE:
1. PectapTupaiTe KOMNIOTHPA.
2. BbpHeTe NpuHTEpa KbM MbPBOHAYASHOTO MY CbCTOSAHME.
a. M3kniouyete npuHTEpa M M3BAAETE LLENCEsIa OT KOHTaKTa.
b. W3vakaiite 0K0No efHa MUHYTA, Clled KOETO CBbpXeTe
OTHOBO 3aXpaHBaLLMA Kaben v BK/IKoUeTe NpuHTepa.
AKo Bce owie He MOXKeTe A,a nevarTare, AeUHCTaNMpaiiTe
M MHCTaNUpaiiTe NOBTOPHO codTyepa:
3a6enexka: [lporpamaTa 3a AeMHCTANIMPaHe NpeMaxea
BCUYKM KOMMOHEHTM 0T copTyepa Ha HP, kouTo ca cneuuduyHmn

33 YCTPOMCTBOTO. TS HE NPeMaxBa KOMMOHEHTUTE, KOUTO Ca
CNoAeneHu ot Apyry NPoAYKTU UM NPOTPaMu.

LleuHcTanupaHe Ha copryepa:

1. W3kntoyeTe npoaykTa Ha HP oT KoMntoTbpa.

2. Orsoperte nankara,Applications” (Mpunoxenus): Hewlett-
Packard.

3. LLipakHete aBykpaTHo BbpXy HP Uninstaller (Mporpama
33 fenHcTanupade Ha HP). CnepggaiiTe MHCTPYKLMUTE Ha
eKpaHa.

Wucranupane na codpryepa:

1. Cebpxete USB kabena.

2. MocTaBeTe KOMMaKTAMCKA CbC copTyepa Ha HP B8 CD/DVD
YCTPOWCTBOTO Ha KOMMKOTHPA.

3. Ha paboTHus NnoT 0TBOpeTe KOMNAKTAUCKA U LLpaKHeTe
nsykpatHo Bbpxy HP Installer (Mporpama 3a uHcTanupae
Ha HP).

4. CnepBanTe MHCTPYKLMUTE HA EKPAHA M NeYaTHUTe
MHCTPYKLMM 3@ MHCTanupaHe, NpeoCTaBeHu C NpoaykTa
Ha HP.



VcnoBuA Ha orpaHuyeHaTa rapaHuua 3a npuutep Ha HP

Mpoaykr HP Mepuop Ha orpaHMyeHaTa rapaHuus

CodTyepeHn HocuTenu 90 gHn

MpuHTep 1 rogunHa

MeyaTallym KaceTn unu KkaceTn ¢ MacTuno [okaTo cebpLUM MacTMNOTo Ha HP unu AokaTto HacTbNK kparHaTta aata Ha

rapaHuusiTa, oTneyaTaHa Ha nevarallara kaceta - KoeTo OT ABeTe HacTbnn
nbpBo.Tasn rapaHLMs He NokpuBa Nonaealuyn Mactuno HP npoaykTu, KouTo
ca 61N NOBTOPHO MbJIHEHMW, Bb3CTAHOBEHW, NOAHOBEHW, HENPaBUITHO
M3nonasaHu unu obpaboTsaHn.

MeyaTalwym rmaem (Baxu camo 3a NPoAyKTU 1 roavHa
CbC CMEHAEeMMU OT KNnueHTa neyatawm I'J'IaBI/I)

Akcecoapu 1 roAvHa, OCBEH aKo e ykasaH Apyr Nepuoa

A. O6xBaT Ha orpaHuyeHaTa rapaHuus

1. Hewlett-Packard (HP) rapaHTupa Ha knueHTa - kpaeH notpebuTen, 4e Nnoco4eHnTe no-rope NpoaykTv Ha HP Hama aa
nokaxat AeheKTy Ha BNIOXXEHNTe MaTepuanu 1 n3paboTtkata 3a onmMcaHus No-rope CPoK, KaTo 3a Ha4yarno Ha Cpoka ce cyuta
Aatata Ha 3aKyrnyBaHeTO OT KfnneHTa.

2. o oTHOLLEHMe Ha cohTyepHUTE NPOoAYKTU, orpaHnyeHaTa rapaHums Ha HP nokpusa camo HecnocoGHOCTTa Ha npoaykTa Aa
M3NbIHABa NporpaMHuTe MHCTPyKunn. HP He rapaHTupa, Ye paboTtata Ha KOMTO 1 1a e NpoaykT Le 6bae HenpekbcHaTa
unu 6e3 rpeLuku.

3. OrpaHunyeHata rapaHums Ha HP nokpusa camo oHesn AedekTu, KOMTO Bb3HUKBAT B Pe3ynTaT Ha HOpMarnHo NonaeaHe Ha
MpoaykTa, u He obxBalla Apyrv Npobrnemu, BKIMIOYUTENHO OHE3N, KOUTO Bb3HUKBAT B CMEACTBUE Ha:

a. HenmpaBuIHa NoaapbXKa U MoanduKaunm;

6. codTyep, HOCUTENW, YacTU UMM KOHCYMaTWBM, KOUTO He ca AOCTaBEHW UNK He ce noaabpxat oT HP;
B. eKcnnoarauusi N3BbH paMKUTE Ha cneumbmaumme Ha npoaykTa;

I. HepaspelleHV MoaudMKaLMM UNn HenpaBuHa ekcrnnoaraLms.

4. 3a npuHTepute Ha HP 13nonssaHeTo Ha kaceTa, KOSITO He e npousseAeHa oT HP, nu Ha NoBTOPHO Mb/THEHa KaceTa He
3acsira HATO rapaHumMsiTa 3a KNMeHTa, HUTO eBEeHTyaneH A0oroBop 3a noaapbxka mexay HP v knueHTa. Ako obave oTkasbT
1NV noBpeaata Ha NpUHTepa ce AbxaT Ha U3MNOoN3BaHeTo Ha KaceTa C MacTUIo, KOATO He e npouaseaeHa ot HP, unu Ha
NOBTOPHO MbHeHa kaceta, HP e npunoxmu ctaHaapTHUTE cu Tapudu 3a BpeMe 1 MaTepuani 3a PeMOHTa Ha KOHKPETHUA
0OTKa3 unu nospeaa Ha npuHTepa.

5. AKO no Bpeme Ha rapaHLmMoHHUsa cpok HP 6baat yBeaomeHn 3a AedekT B KOMTO U Aa € NPOAYKT, NOKPUT OT rapaHumuaTa Ha
HP, HP no cBoe ycMoTpeHue Liie peMOHTUpa UK Lie 3aMeHn AedeKTHUA NPOAYKT.

6. Ako HP He 6bae B CbCTOAHME 1a PEMOHTHPA UM CLOTBETHO 3aMeHN AeheKTeH NPOAYKT, KOWTO € MOKPUT OT rapaHumaTa Ha
HP, B pamkuTe Ha pasyMeH cpok, crnep kaTto 6bae yBefoMeH 3a aedekTa, HP Lie Bb3CTaHOBM NOKynHaTa LieHa Ha NpoayKTa.

7. HP HaAMa 3agb/KeHMeTo Aa PEMOHTUPA, 3aMeHsi UK [ja Bb3CTaHOBsIBa CymaTa, Npeau KIMEHTLT Aa e BbpHan AedeKkTHUS
npoaykT Ha HP.

8. Bceku 3ameHsLL NPOAYKT MOXe Aa 6bae HOB MM KaTo HOB, MPU YCIOBUE Ye NpUTexasa (PyHKLMOHANHOCT, Hain-Marnko
PaBHOCTOMHA Ha NPOAyKTa, KOTO TpsibBa Aa Gbae 3aMeHeH.

9. MMpopykTute Ha HP moraT Aa cbAabpXaT pereHepupaHn 4acTu, KOMNOHEHTU UMK MaTepuany, PaBHOCTOWHM MO Ka4YecTBO Ha
HOBUTE.

10. YcnosusTa Ha orpaHu4yeHara rapaHuyusa Ha HP ca BanuaHU BLB BCAKa CTpaHa/pel’l/lOH, KbAETO NOKPUTUAT OT rapaHumaTa

npoaykT Ha HP ce pasnpocTpaHsiBa ot HP. [loroBopy 3a AOMbMHUTENHU rapaHLMOHHU YCIyrit, HanpuMep obcnyxeaHe
Ha MACTO, MoraT Aa 6baT npeanaraHu oT BCeku oTopuanpaH cepen3 Ha HP B cTpaHu/pervionn, KbaeTo NpoayKTbT ce
pasnpocTpaHsBsa oT HP unu otopusmpax BHocuTen.

B. OrpaHnyenns Ha rapaHumsTa
B PAMKWUTE HA NO3BONIEHOTO OT MECTHOTO 3AKOHOJATENCTBO, HATO HP, HUTO HEFOBW
AONCTPUBYTOPU - TPETU CTPAHW, UMAT NMPABO JA OABAT KAKBUTO U A E APYTU TAPAHLIW NN
YCNOBUA OT KAKBBTO U 1A E POJI, BUNO TO U3PUYHU NN MOAPA3BUPALLU CE TAPAHLIMW NN
YCNoBWA 3A MPOOABAEMOCT, YOOBNETBOPUTEJTHO KAYECTBO U NMPUTOAHOCT 3A KOHKPETHA LEN.

B. OrpaHu4eHns no oTHOLEHNE Ha OTTOBOPHOCTTa

1. [lokoriko e No3BOoNeHo OT MECTHOTO 3aKOHOAATENICTBO, CPeACcTBaTa Ha NpaBHa 3alumTa, NpeasuaeHn B Tean FapaHuMoHHKn
yCcnoswus, ce OTHacAT eJUHCTBEHO U U3KNKYUTENHO A0 I'IOTpe6VITeJ'IF|.

2. B PAMKUTE HA MO3BONEHOTO OT MECTHOTO 3AKOHOOATENCTBO, C U3KIMKOYEHUE HA U3PUYHO
MOCOYEHUTE B TE3U TFAPAHLIMOHHW YCIIOBUA SAOBINKEHUA, HP NN HEFOBW ANCTPUBYTOPW - TPETU
CTPAHW, MO HUKAKBB HAYMH HE HOCAT OTIFOBOPHOCT 3A MPEKW, KOCBEHW, CMELMATTHA, CIYHAUHU UNA
MOCNEABALLM MOBPEAN, HEBABMCUMO OT TOBA [AJIM CE BA3VPAT HA NOrOBOP, MPABOHAPYLLEHWE WA
KAKBATO W 1A E BUNO APYTA MPABHA TEOPUA N HESABUCUMO OT HANMMYMETO HA NPEAQYNPEXOEHVE 3A
Bb3MOXXHOCTTA 3A TAKMBA NMOBPEAN.

I MecTHo 3akoHOAaTencTeo

1. TapaHUVOHHUTE yCrioBMs AaBaT Ha noTpebuTens onpeaeneHn 3akoHHK npaea. MoTpebuTensT Moxe Aa Uma 1 Apyrv npasa,
KOWTO Bapupart B pasnuyHuTe Wwatu Ha CALLl, B pasnuyHuTe NpoBMHLMM Ha KaHaga, KakTo 1 B pasfnyHUTE CTpaHK Mo caeTa.

2. [okonkoTo Te3n MapaHUMOHHM yCrioBMs UMaT HECLOTBETCTBUS C MECTHOTO 3aKOHOAATENCTBO, Te3n [apaHLIMOHHM yCroBns
Llle ce cuMTaT 3a Taka M3MEeHeHW, Ye ja CbOTBETCTBAT Ha MECTHOTO 3akoHoaaTencTeo. Cnoper TakoBa MeCTHO
3aKoHOAATeNcTBO, ONpeAerneHn 0Tkasn OT OTFOBOPHOCT U OrpaHUYeHWs B Tean MapaHLMOHHKU YCIOoBUS MOXe [a He Baxar 3a
notpebutens. Hanpumep Hskou watn Ha CALL|, kakTo 1 Hakou Abpxasu U3BbH CALL (BKNtoYMTENHO NPOBUHLUMM Ha KaHaga),
morart:

a. [a He NO3BOSNAT OTKasda OT OTTOBOPHOCT U OrpaHu4yeHusTa B FapaHu,wouHMTe ycnoBua ia orpaHM4yaT 3akOHHUTEe npasa Ha
notpebutens (Hanpumep O6eanHeHoTO kKpancTeo BenukoBputaHus);

6. [a orpaHnyar no Apyr HauMH Bb3MOXHOCTTa NPOVN3BOAUTENAT Aa NPUMNOXW NOAOBHM OTKa3n OT OTTOBOPHOCT Wi
orpaHuyeHuns; unu

B. [Aa NpeaocTaBAT Ha NoTpeduTtens AOMbIAHUTENHU NpaBa No rapaHuWsTa, Aa ONpeaensT cpoka Ha nogpasdupalmurte
ce rapaHuuny, KOUTO MPOU3BOANTENSAT He MOXe Aia OTXBLPIMN, UK [1a NO3BOMSAT OFPaHNYEHNA BbPXY CPOKa Ha
noapasbupalunTe ce rapaHumm.

3. YCNOBUATA B TA3U TAPAHLINA, C M3KMIOYEHME HA PASPELLEHOTO OT 3AKOHA, HE U3KITHOYBAT,
OrPAHUYABAT UM USMEHAT, A CA B JOMBbIHEHWE KbM 3AOBIMKUTENHUTE 3AKOHHW MPABA, NPUNOXUMA
3A MPOOAXBATA HA MPOOYKTU HP HA TAKMBA NOTPEBUTENN.

FapaHuus Ha HP

bbarapcku

[ony we HamepuTe MeTO 1 agpeca Ha ApyXecTBOTO BbB BaluaTa cTpaHa, OTTOBOPHO 3a NpeAocTaBAHETO Ha [apaHuuoHHaTa
nopapwbxka B pamkute Ha OrpaHundeHata MapaHuus npegoctassaHa ot Xionet-MNakapa /HP.

Xwonet-lMakapa Brnrapua EOO[, ¢ EUK 121909024, cc cepanuuie u agpec Ha ynpaenenue: Codusa 1766, p-1 Mnapgocr, yn.
OkonoBpbCTeH NbT Ne 258

Bue nmate JOMbMHUTENHM 3aKOHOBW NpaBa Nnpeq, Npofasaya Ha NpofykTa B CbOTBETCTBUE C foroBopa Bu 3a nokynko-npogax6a.
Tean npaea Nno-HUKakbLB Ha4YnH He ce orpaHu4yaBart oT OI'paHVI‘-leHaTa FapaHuvm npegocraesHa ot HP.

Mpn HeoBxoaAMMOCT, Monsi Aa ce 06bpHETE KbM Npodasaya Ha NpoayKTa.
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HopMmaTuBHM aKTyanusauuu

AkTyanusauus Ha [leknapauuaTa 3a HOpMaTHBHUTE pa3snopep6u Ha EBponeickusa cbio3

Ce€

MpoaykTuTe, KOUTO HOCAT MapkupoBkaTa CE, 0TroBapAT Ha U3UCKBAHMATA HA ef4Ha MK NOBeYe OT CeaHuTe
avpekTusm Ha EC, kakTo MoraTt Aa 6baat npunoxxumu: [Jupektusa 3a HUCKO HanpexeHue 2006/95/E0,
[lMpekTWBa 33 enekTpoMarHuTHa cbemectumoct (EMC) 2004/108/EQ, OupekTuea 3a ekoamsainH 2009/125/E0,
[lMpekT1Ba 3a paano- U TeNeKOMYHUKALIMOHHO KpaitHo o6opyasaHe 1999/5/E0, iupekTuBa 3a orpaHuyaBaHe
Ha onacHu Bewectsa 2011/65/EC. CboTBeTCTBMETO C TE3U AUPEKTUBM CE OL,EHABA C MOMOLLITA Ha NPUIOXMUMU
€BpOonenckn XapMoHU3UPaHuU cTaHaapTu. NMbnHaTa [leknapauus 3a CbOoTBETCTBUE MOXKE Aa Ce HaMepu

Ha cnennHua ye6 caiit: www.hp.eu/certificates (Topcerte c Me Ha Moaena Ha NPOAYKTa UM HETroOBMA
HopmaTuBeH Homep Ha mogen (Regulatory Model Number; RMN), KoiTo Mo>e a ce HaMepu Ha HOpMaTMBHUA
eTuKer.)

AnpecbT 3a Bpb3Ka N0 HOPMATUBHU BbNPOCY €:
Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS:HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, FTEPMAHUA.

NMpoAYKTH C BLHILHK NPOMEH/IMBOTOKOBH aAanTepu

CE cboTBeTCTBMETO HA NPOAYKTA € BaSIMAHO, CAMO aKo TOW Ce 3aXpaHBa C N0AX0AALLMA NPOMEH/TMBOTOKOB
apanTtep ¢ mapkuposka CE, poctaseH ot HP.

U3xBbpasHe Ha OTNAADbLYHO oﬁopyABaHe oT I'IOTPGGMTEJ'IM

To3u cumMBON 03HAYaBa, Ye He TPA6BA Aa U3XBbP/IATE BaLLMA NPOAYKT, 33eHO C ApYyrute

JOMaKMHCKM 0TNagbLuu. BMecTo ToBa, Balle 3a4b/IXeHUe e 4a NpeanasuTe YoBeLKoTo

34paBe 1 0KOJIHaTa Cpeia, KaTo NnpejafeTe 0TNaab4yHOTO 060pyABaHE B ONpeaeseH NyHKT

3a cbbMpaHe 3a peuuKnMpaHe Ha 0TNaAbyHO eNeKTPMYecko U enekKTPoOHHO 06opyaBaHe. 3a

OOMbJIHUTE/THA MHbOPMaLUA ce 06bpHeTe KbM CyX6aTa, KOATO Ce 3aHMMaBa C U3XBbPNSHE
I Ha O,O0MaKWMHCKUTE oTnagbum, unu otugete Ha http://www.hp.com/recycle.
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Napomena
Letak za postavljanje vodit ¢e vas kroz umetanje papira, umetanje spremnika s tintom i ostale korake za postavljanje pisaca.
Zelite li animirani vodi¢, umetnite softverski CD, a zatim pratite upute na zaslonu.

Elektronicka pomo¢

Elektroni¢ka pomoc instalira se u sklopu preporucenog softvera pisaca. Elektronitka pomo¢ obuhvaca upute za znacajke
i rjeSavanje problema s uredajem, kao i dodatne veze sa sadrzajem na internetu. Uz to sadrzi i specifikacije proizvoda,
obavijesti te podatke o zastiti okoliSa, zakonskim preduvjetima i podrsci.

Windows: Nakon instalacije softvera kliknite Start > All Programs (Svi programi) > HP > HP Deskjet 2020 series

(HP Deskijet, serija 2020) > Help (Pomoc).

Mac: Tijekom instalacije softvera na zaslonu Moguc¢nosti instaliranja odaberite HP Recommended Software
(HP-ov preporuceni softver) da biste instalirali elektronicku pomoc.

e Mac 0S X v10.6: U odjeljku Help (Pomo¢) odaberite Mac Help (Pomo¢ za Mac). U odjeljku Help Viewer (Preglednik pomo¢i)
kliknite i drzite gumb Home (Polazno), a zatim odaberite pomoc¢ za svoj uredaj.
e Mac0SXv10.7: U odjeljku Help (Pomoc) odaberite Help Center (Centar za pomoc). U odjeljku Help Center (Centar
za pomoc) kliknite Help for all your apps (Pomoc za sve aplikacije), a zatim odaberite pomo¢ za svoj uredaj.
Da biste pronasli regulatornu napomenu Europske Unije i informacije o uskladenosti, idite na elektronicku
pomog, kliknite Appendix (Dodatak) > Technical information (Tehnitke informacije) > Regulatory notices
(Regulatorne napomene) > European Union Regulatory Notice (Regulatorna napomena Europske Unije)
ili kliknite Technical information (Tehni¢ke informacije) > Regulatory notices (Regulatorne napomene) >
European Union Regulatory Notice (Regulatorna napomena Europske Zajednice). Izjava
o sukladnosti za ovaj proizvod nalazi se na sljede¢oj web-adresi: www.hp.eu/certificates.

Datoteka Readme

Datoteka Readme sadrzi podatke za kontakt HP-ove sluzbe podrske, preduvjete operacijskog sustava i najnovija azuriranja
informacija o proizvodu.

Windows: umetnite CD sa softverom. Na CD-u sa softverom pronadite datoteku ReadMe.chm. Dvokliknite datoteku ReadMe.
chm da biste je otvorili, a potom odaberite ReadMe na svojem jeziku.

Mac: umetnite CD sa softverom, a zatim dvokliknite mapu Read Me koja se nalazi na najvisoj razini softverskog CD-a.

Nemate CD/DVD pogon? Registrirajte svoj pisa¢
Ako imate racunalo bez CD/DVD pogona, Da biste dobili brzu uslugu i primali
posjetite www.hp.com/support da biste obavijesti podrske, registrirajte se na adresi
preuzeli i instalirali softver. www.register.hp.com.

Koristenje tinte

U postupku ispisa tinta iz spremnika koristi se na nekoliko razli€itih nacina. Oni obuhvacaju postupak pokretanja, tijekom kojeg
se uredaj i spremnici pripremaju za ispis, te postupak servisiranja glave pisaca, tijekom kojeg se Ciste mlaznice i omogucuje
ujednacen protok tinte. Osim toga, izvjesna koli¢ina tinte ostaje u spremniku nakon Sto je iskoriSten. Dodatne informacije

potrazite na web-mjestu www.hp.com/go/inkusage


http://www.hp.com/go/inkusage
http://www.hp.eu/certificates
www.register.hp.com
http://www.hp.com/support

Osnovna pomoc pri rjeSavanju problema

Ako ne mozete ispisivati:

1. Ako je pisac izravno povezan s racunalom putem
USB kabela, provjerite je li kabel ispravno prikljucen.

2. Provjerite je li pisac ukljuen.

3. Gumb (®) (Uklju€eno) svijetlit ¢e zeleno.

Provjerite je li pisac postavljen kao zadani ispisni uredaj:

1. Windows 7°: na izborniku Start sustava Windows kliknite
Devices and Printers (Uredaji i pisaci).

2. Windows Vista®: na programskoj traci operacijskog
sustava Windows kliknite Start, zatim kliknite Control

Panel (Upravljacka ploca), a potom kliknite Printer (Pisac).

3. Windows XP®: na programskoj traci sustava Windows
kliknite Start, zatim kliknite Control Panel (Upravljacka

plo¢a), a potom kliknite Printers and Faxes (Pisati i faksovi).

Provjerite nalazi li se kvacica u krugu pokraj pisaca. Ako pisac
nije odabran kao zadani pisa¢, desnom tipkom misa kliknite
ikonu pisaca i s izbornika odaberite Set as default printer
(Postavi kao zadani pisac).

Ako i dalje ne mozete ispisivati ili ako instalacija softvera

ne uspije:

1. Uklonite CD iz CD/DVD pogona ra¢unala, a zatim odspojite
USB kabel s racunala.

2. Ponovno pokrenite racunalo.

3. Privremeno onemogucite softverske vatrozide i zatvorite
antivirusne programe. Nakon instalacije softvera pisaca
ponovno pokrenite te programe.

4. Umetnite CD sa softverom pisaca u CD/DVD pogon
racunala, a zatim slijedite upute na zaslonu da biste
instalirali softver pisaca. Ne pokusavajte prikljuciti
USB kabel dok se to ne zatrazi.

5. Nakon zavrSetka instalacije ponovno pokrenite racunalo.

Windows XP i Windows Vista zastitni su znakovi tvrtke
Microsoft Corporation registrirani u SAD-u. Windows

7 registrirani je trzisni znak ili trziSni znak tvrtke Microsoft
Corporation u SAD-u i/ili drugim zemljama.

Specifikacije napajanja

Prilagodnik napajanja: 0957-2286

Ulazni napon: 100 do 240 V izmjenicno (+/- 10%)
Ulazna frekvencija: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)
Prilagodnik napajanja: 0957-2290

Ulazni napon: 200 do 240 V izmjeni¢no (+/- 10%)
Ulazna frekvencija: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

Napomena: koristite samo prilagodnik za napajanje koji
isporucuje HP.

Ako ne mozete ispisivati:

1.

2.
3.

Ako je pisat povezan s ratunalom putem USB kabela,
provjerite je li kabel ispravno prikljucen.

Provijerite je li pisa¢ ukljucen.

Gumb (©) (Ukljuéeno) svijetlit ¢e zeleno.

Provjerite red éekanja na ispis:

1.

U odjeljku System Preferences (Svojstva sustava) kliknite

- Print & Fax (Ispis i faksiranje) (Mac 0S X v10.6).
- Print & Fax (Ispis i skeniranje) (Mac 05 X v10.7).

2. Kliknite gumb Open Print Queue (Otvori red ¢ekanja na ispis).
3. Kliknite posao ispisa da biste ga odabrali.

5.

Koristite slijede¢e gumbe za rad s poslom ispisa:

- lzbriSi: ponistavanje odabranog ispisnog zadatka.
- Nastavi: nastavak ispisa prekinutog ispisnog zadatka.
Ako ste nesSto promijenili, pokusajte ponovno ispisati.

Ponovno pokretanje i postavljanje:

1.

Ponovno pokrenite racunalo. Vratite pocetne
postavke pisaca.

a. Iskljucite pisac i odspojite kabel za napajanje.

b. Pric¢ekajte minutu, a zatim ponovno spojite kabel
i ukljucite pisac.

Ako i dalje ne mozZete ispisivati, deinstalirajte i ponovno
instalirajte softver:

Napomena: program za deinstalaciju uklanja sve komponente
HP-ova softvera koje su specifi¢ne za uredaj. Ne uklanja
komponente koje zajednicki koriste ostali proizvodi ili programi.

Deinstaliranje softvera:

1.
2.
3.

Odspojite HP-ov uredaj iz racunala.

Otvorite Applications (Aplikacije): mapu Hewlett-Packard.
Dvokliknite HP Uninstaller (HP-ov program

za deinstalaciju). Slijedite upute na zaslonu.

Instalacija softvera:

. Priklju¢ite USB kabel.

Umetnite CD s HP-ovim softverom u CD/DVD pogon ratunala.
Na radnoj povrsini otvorite CD i dvokliknite HP Installer
(HP-ov instalacijski program).

Slijedite upute na zaslonu i tiskane upute za postavljanje
koje ste dobili s HP-ovim proizvodom.



Izjava o ogranic¢enim jamstvima za HP-ov pisac

HP proizvod Trajanje ograni¢enog jamstva

Medij softvera 90 dana

Pisa¢ 1 godina

Spremnici ili uloSci s tintom Dok se ne potrosi HP tinta ili do kraja jamstvenog datuma

utisnutog na ulosku - $to ve¢ dode prvo. Ovo jamstvo ne
pokriva proizvode s HP tintom koji su bili ponovno punjeni,
preradeni pogre$no rabljeni ili na bilo koji nacin mijenjani.

Glave pisaca (odnosi se samo na proizvode sa 1 godina
zamjenjivim glavama pisac¢a od strane korisnika)

Dodatni pribor 1 godina, ako drugacije nije re¢eno

A. Pokrivanja ograni¢enog jamstva

1. Hewlett-Packard (HP) krajnjem korisniku jam¢i da ¢e gore navedeni HP proizvodi biti bez greSaka u materijalu
i izvedbi za vrijeme gore navedenog razdoblja, koje zapocinje datumom kupovine.

2. Za softverske proizvode, HP ogranieno jamstvo se primjenjuje samo na gre$ke u izvrS§avanju programskih
naredbi. HP ne jam¢&i neprekidan rad ili rad bez pogreSaka za bilo koji od svojih proizvoda.

3. HP ograni¢eno jamstvo pokriva samo greske nastale kao rezultat uobi¢ajene uporabe proizvoda i ne pokriva
druge probleme, uklju€ujuci i one nastale kao rezultat:

a. Neispravnog odrzavanja ili izmjena;

b. Softvera, medije, dijelova ili pribora koje nisu HP proizvodi, niti su podrzani od strane HP;
c. Rada izvan navedenih uvjeta rada proizvoda;

d. Nedozvoljene izmjene ili zlouporabe.

4. Za HP pisace, uporaba spremnika koji nisu HP proizvodi ili ponovno punjenih spremnika, ne utjece na jamstvo
ili bilo koji HP ugovor o podrsci korisnika. No, ako je greska pisaca ili oSte¢enje uzrokovano uporabom
spremnika s tintom koji nisu HP proizvod ili su ponovno punjeni ili im je istekao rok valjanosti, HP ¢e
zaracunati uobi¢ajenu cijenu vremena i materijala utro$enih u servisiranju pisaca u otklanjanju iste greske ili
ostecéenja.

5. Ako HP zaprimi tijekom vazeceg jamstvenog perioda obavijest o gresci u bilo kojem proizvodu pokrivenom HP
jamstvom, HP ¢e ili popraviti ili zamijeniti proizvod, prema nahodenju HP-a.

6. Ako HP nije u moguénosti popraviti ili zamijeniti, ve¢ prema slucaju, osteceni proizvod koji je pokriven HP
jamstvom, HP ¢e u razumnom vremenu po prijemu prijave o gresci, vratiti novac po prodajnoj cijeni proizvoda.

7. HP nece imati obvezu popraviti, zamijeniti ili vratiti novac dok korisnik ne vrati oSteceni proizvod u HP.

8. Svi zamjenski proizvodi mogu biti novi ili kao-novi, uz uvjet da imaju funkcionalnost koja je barem jednaka onoj
proizvoda koji se zamjenjuje.

9. HP proizvodi mogu sadrzavati preradene dijelove, komponente ili materijale koji su identi¢ni novim po uéinku.

10. HP ograni¢eno jamstvo je vazeée u bilo kojoj drzavi, gdje se proizvod pokriven jamstvom, distribuira od strane
HP-a. Ugovori za dodatne jamstvene usluge, poput servisiranja na licu mjesta, mogu biti dostupni kod bilo kog
HP servisa u drzavi gdje HP ili ovladteni uvoznik distribuira taj proizvod.

B. Ogranic¢enja jamstva
DO MJERE DOZVOLJENE LOKALNIM ZAKONIMA, HP I NJEGOVI NEZAVISNI ISPORUCITELJI NE DAJU
NIKAKVA DRUGA JAMSTVA ILI UVJETE BILO KOJE VRSTE, IZRICITE ILI PODRAZUMIJEVANE, JAMSTVA
ILI UVJETE PRODAJE, ZADOVOLJAVAJUCE KVALITETE, TE PRIKLADNOSTI ODREDENOJ NAMJENI.

C. Ograni¢enja odgovornosti

1. Do granice dozvoljene lokalnim zakonom, pravni lijekovi iz ovog Jamstva jedini su i iskljucivi pravni lijekovi za
korisnika.

2. DO MJERE DOZVOLJENE LOKALNIM ZAKONIMA, OSIM OBAVEZA IZRICITO NAVEDENIH U OVOJ
JAMSTVENOJ IZJAVI, HP | NJEGOVI ISPOBUCITELJI NECE NITI U KOM SITUCAJU BITI ODGOVORNI ZA
DIREKTNA, INDIREKTNA, POSEBNA, SLUCAJNA ILI POSLJEDICNA OSTECENA, BILO TEMELJEM
UGOVORA, KRIVNJE ILI BILO KOJE DRUGE PRAVNE TEORIJE, ODNOSNO BILO SAVJETOVANI O
MOGUCNOSTI POSTOJANJA OVAKVIH GRESAKA.

D. Lokalni zakoni

1. Ovo Jamstvo daje korisniku odredena zakonska prava. Korisnik moze imati i druga prava koja se razlikuju
ovisno od drzave u Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama, od provincije u Kanadi, te od drzave na drugim
mjestima u svijetu.

2. Do granice do koje je ovo Jamstvo u neskladu s lokalnim zakonima, ovo Jamstvo smatrat ée se izmijenjenim
glede postizanja dosljednosti s lokalnim zakonima. Pod takvim lokalnim zakonima, neka odricanja i
ograni¢enja odgovornosti iz ovog Jamstva se mozda nec¢e odnositi na korisnika. Primjerice, neke drzave u
Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama, kao i neke vlade izvan SAD-a (uklju€uju¢i provincije u Kanadi), mogu:

a. Sprijeciti da odricanja i odgovornosti iz ovog Jamstva ogranice statusna prava korisnika (npr. u Velikoj
Britaniji);

b. Na neki drugi nacin ograniciti odgovornost proizvodac¢a da namecu takva odricanja ili ograni¢enja; ili

c. Dodijeliti korisniku dodatna jamstvena prava, odrediti trajanje podrazumijevanih jamstava kojih se
proizvoda¢ ne moZze odreci ili omoguciti ograni¢enja u trajanju podrazumijevanih jamstava.

3. UVJETI U OVOM JAMSTVU, OSIM DO ZAKONSKI DOZVOLJENE GRANICE, NE ISKLJUCUJU,
OGRANICAVAJU ILI MIJENJAJU, | DODATAK SU OBVEZNIM STATUSNIM PRAVIMA PRIMJENJIVANIM NA
PRODAJU HP PROIZVODA TIM KORISNICIMA.

HP-ovo ograni¢eno jamstvo

Naziv i adresa HP—ovog subjekta koji je odgovoran za ispunjenje HP-ovog Ograni¢enog jamstva u Vasoj zemlji su:

Hewlett-Packard d.o.o.
Radnicka cesta 41
10000 Zagreb

01/60 60 200

Na temelju svog kupoprodajnog ugovora, mozete imati dodatna zakonska prava u odnosu na prodavatelja. Ovo
HP-ovo Ograniceno jamstvo ni na koji nacin ne utjece na ta dodatna prava.



Azuriranja regulatornih napomena

Azuriranje regulatorne napomene Europske Unije

Ce€

Proizvodi s oznakom CE u skladu su s jednom ili viSe direktiva Europske Unije, ovisno o tome koje su primjenijive:
Direktiva 2006/95/EC o niskom naponu, Direktiva 2004/108/EC o elektromagnetskoj kompatibilnosti, Direktiva
2009/125/EC o uspostavi okvira za postavljanje zahtjeva za ekoloski dizajn proizvoda povezanih s energijom,
Direktiva 1999/5/EC o radijskoj opremi i telekomunikacijskoj terminalnoj opremi, Direktiva 2011/65/EU

0 ograni¢avanju upotrebe odredenih opasnih tvari u elektri¢noj i elektronickoj opremi. Sukladnost s tim direktivama
procjenjuje se na temelju primjenjivih Uskladenih europskih normi. Potpuna Izjava o sukladnosti nalazi se na
sliede¢em web-mjestu: www.hp.eu/certificates (PretraZivanje izvrsite po nazivu modela proizvoda ili njegovu
RMN broju (engl. Regulatory Model Number — Regulatorni broj modela) koji se nalazi na regulatornoj etiketi.)

Kontakt za pitanja regulative glasi:
Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS:HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, NJEMACKA.

Proizvodi s vanjskim prilagodnikom za izmjenicni napon

Uskladenost ovog proizvoda s normom CE vaZeca je samo ako se napaja ispravnim HP-ovim prilagodnikom
za izmjeni¢ni napon oznacenim oznakom CE.

Odlaganje otpadne opreme od strane korisnika

Taj simbol zna¢i da se ovaj uredaj ne odlaze zajedno s ostalim kué¢anskim otpadom. Umjesto

prikupljanja koje vrse daljnje recikliranje elektri¢nih i elektronickih uredaja. Dodatne informacije
zatrazite od sluzbe za odvoz ku¢anskog otpada ili posjetite http://www.hp.com/recycle.
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Poznamka
Instalacni letak obsahuje navod ke vkladani papiru a kazet a jiné pokyny k nastaveni tiskarny. Chcete-li zobrazit animovanou
instalacni pfirucku, vlozte disk CD se softwarem a poté postupujte dle pokyn( na obrazovce.

Elektronicka napovéda

Elektronicka napovéda se nainstaluje spole¢né s doporu¢enym softwarem tiskarny. Elektronicka napovéda obsahuje navod

k funkcim produktu a feseni problém spole¢né s dalsimi odkazy na obsah online. Také zde naleznete specifikace zafizeni,

upozornéni, informace o ochrané zivotniho prosttedi, informace o predpisech a informace o podpore.

Operaéni systém Windows: Po instalaci softwaru klepnéte na nabidku Start > VSechny programy > HP > HP Deskjet 2020

series > Napovéda.

Pocitace Mac: Pri instalaci softwaru vyberte na obrazovce MoZnosti instalace polozku Doporuceny software HP, aby se

nainstalovala elektronicka napovéda.

* Mac0S X v10.6: Vyberte polozku Napovéda pro Mac z nabidky Napovéda. V aplikaci Prohlize¢ napovédy kliknéte
na tlac¢itko Domu, podrzte je a poté vyberte napovédu pro prislusné zafizeni.

® Mac0S Xv10.7: Vyberte poloZku Centrum napovédy z nabidky Napovéda. V aplikaci Centrum napovédy kliknéte
na polozku Napovéda pro véechny vase aplikace a poté vyberte napovédu pro prislusné zafizeni.

Chcete-li najit upozornéni o predpisech v Evropské unii a prohlaseni o shodé, prejdéte do elektronické
napovédy a kliknéte na polozky PFiloha > Technické informace > Informace o pfedpisech > Upozornéni

o piredpisech v Evropské unii nebo kliknéte na polozky Technické informace > Informace o predpisech >
Upozornéni o predpisech v Evropské unii. Prohlaseni o shodé tohoto produktu je k dispozici na nasledujici

webové adrese: www.hp.eu/certificates.
Soubor Readme

Soubor Readme obsahuje kontakty na podporu zakaznik( spole¢nosti HP, pozadavky na operacni systém a aktualni informace
o produktu.

Operacni systém Windows: Vlozte disk CD se softwarem. Na disku CD se softwarem najdéte soubor ReadMe.chm. Dvojitym
kliknutim oteviete soubor ReadMe.chm a poté vyberte soubor ReadMe ve svém jazyce.

Pocitace Mac: Vlozte disk CD se softwarem a poté dvakrat kliknéte na slozku Read Me, ktera se nachazi v korenovém adresari disku.

Nemate k dispozici jednotku CD/DVD? Registrace tiskarny
Mate-li pocitac bez jednotky CD/DVD, piejdéte na stranky Pokud se zaregistrujete na strankach

www.hp.com/support, odkud muzete software stahnout www.register.hp.com, ziskate rychlejsi servis
a nainstalovat. a budete informovani 0 zménach tykajicich se podpory.

Pouziti inkoustu

Inkoust z tiskovych kazet se pfi tisku pouziva mnoha riiznymi zptsoby, naptiklad pfi inicializa¢nim procesu, ktery pfipravuje
zafizeni a tiskové kazety k tisku, nebo pfi idrzbé tiskové hlavy, ktera zajistuje Cistotu tiskovych trysek, aby mohl inkoust hladce
protékat. V pouzitych tiskovych kazetach navic zstava ur¢ité mnozstvi zbytkového inkoustu. Dalsi informace naleznete na

strankach www.hp.com/go/inkusage.
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Zaklady FeSeni problému

Pokud nelze tisknout:

1. Pokud je tiskarna pfipojena pfimo k pocitaci pomoci kabelu
USB, ovérte, zda je kabel na obou svych koncich radné
zapojen.

2. Presvédcte se, zda je tiskarna zapnuta.

Tlatitko (© (tlatitko Zapnuto) bude svitit zelen&.
Zkontrolujte, zda je tiskarna nastavena jako vychozi tiskové
zarizeni:

1. Windows 7°: V nabidce Start systému Windows kliknéte
na polozku ZafFizeni a tiskarny.

2. Windows Vista®: Na hlavnim panelu systému Windows
kliknéte na tlacitko Start, kliknéte na polozku Ovladaci
panely a poté na polozku Tiskarna.

3. Windows XP®: Na hlavnim panelu systému Windows
kliknéte na tlacitko Start, kliknéte na polozku Ovladaci
panely a poté na polozku Tiskarny a faxy.

Zkontrolujte, zda je u tiskarny zobrazen symbol krouzku,

ve kterém se nachazi symbol zatrzeni. Pokud neni tiskarna
nastavena jako vychozi, kliknéte pravym tlacitkem mysi na
ikonu tiskarny a z mistni nabidky vyberte moznost Nastavit
jako vychozi tiskarnu.

Pokud stale nelze tisknout nebo se instalace softwaru

nezdafila:

1. Vyjméte disk CD z jednotky CD/DVD potitace a poté odpojte
od pocitace kabel USB.

2. Restartujte pocitac.

3. Docasné vypnéte veskery software brany firewall
a ukoncete vsechny antivirové programy. Po dokonceni
instalace softwaru tiskarny tyto programy znovu spustte.

4. Vlozte disk CD se softwarem tiskarny do jednotky CD/
DVD a nainstalujte software tiskarny podle pokyn( na
obrazovce. Kabel USB pripojte az ve chvili, kdy k tomu
budete vyzvani.

5. Po dokonceni instalace restartujte pocitac.

Windows XP a Windows Vista jsou ochranné znamky
spolecnosti Microsoft Corporation registrované v USA.
Windows 7 je ochranna znamka nebo registrovana ochranna
znamka spolec¢nosti Microsoft Corporation v USA a dalSich
zemich.

Specifikace napajeni

Napajeci adaptér: 0957-2286

Vstupni napéti: 100-240 V stf. (+/- 10 %)

Vstupni frekvence: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

Napajeci adaptér: 0957-2290

Vstupni napéti: 200-240 V stf. (+/- 10 %)

Vstupni frekvence: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

Poznamka: Zarizeni pouzivejte pouze s napajecim adaptérem
od spolecnosti HP.

Pokud nelze tisknout:

1. Pokud je tiskarna pripojena k pocitaci pomoci kabelu USB,
ovérte, zda je kabel na obou svych koncich fadné zapojen.

2. Presvédcte se, zda je tiskarna zapnuta.
Tlacitko @ (tlacitko Zapnuto) bude svitit zelené.

Kontrola tiskové fronty:

1. Vnabidce Pfedvolby systému kliknéte na moznost:
- Tisk afax (Mac 0S X 10.6),
- Tisk a skenovani (Mac 0S X 10.7).

2. Kliknéte na tlacitko Otevfit tiskovou frontu.

Kliknutim vyberte tiskovou ulohu.

4. Ke spraveé tiskové ulohy mlzete pouzit nasledujici tlatitka:
- Odstranit: Zrusi vybranou tiskovou tlohu.

w

- Pokracovat: Pozastavena tiskova tloha bude
pokracovat.
5. Pokud jste provedli zmény, zkuste tisknout znovu.
Restart pocitace a resetovani tiskarny:
1. Restartujte pocitac.
2. Resetujte tiskarnu.
a. Vypnéte tiskarnu a odpojte napajeci kabel.
b. Po chvili napajeci kabel znovu ptipojte a tiskarnu
zapnéte.

Pokud stale nelze tisknout, odinstalujte a znovu nainstalujte

software:

Poznamka: Odinstalacni software odstrani vsechny

softwarové soucasti HP, které jsou specifické pro zafizeni.

Odinstalacni software neodstrani soucasti, které jsou sdileny

jinymi zafizenimi nebo programy.

Odinstalace softwaru:

1. Odpojte zafizeni HP od poctitace.

2. Otevrete nabidku Aplikace: a slozku Hewlett-Packard.

3. Dvakrat kliknéte na polozku HP Uninstaller. Postupujte
podle pokyn(i na obrazovce.

Instalace softwaru:

1. Pripojte kabel USB.

2. Do jednotky CD/DVD v potitaci vlozte disk CD se
softwarem HP.

3. Zpracovni plochy otevrete disk CD a poté dvakrat kliknéte
na polozku HP Installer.

4. Postupuijte dle pokyni na obrazovce a vytisténych pokyna,
které byly dodany s produktem HP.



Prohlaseni o omezené zaruce na tiskarnu HP

Produkt HP Trvani omezené zaruky

Média se softwarem 90 dni

Tiskarna 1 rok

Tiskové nebo inkoustové kazety Do spotiebovani inkoustu HP nebo data ,ukonc¢eni zaruéni

Ihaty, vytiSténého na kazeté, pri¢emz plati udalost, ktera
nastane dfive. Tato zaruka sa nevztahuje na inkoustové
produkty znacky HP, které byly znovu napInény,
pfepracovany, renovovany, nespravné pouzivany nebo
neodborné otevieny.

Tiskové hlavy (tyka se pouze vyrobku s tiskovymi 1 rok
hlavami, které mohou ménit sami zakaznici)

Prislusenstvi 1 rok (neni-li uvedeno jinak)

A. Rozsah omezené zaruky

1. Spole¢nost Hewlett-Packard (HP) poskytuje koncovym uzivatelim zaruku na vySe uvedené produkty HP na zavady
materialu nebo provedeni po vy$e uvedenou dobu trvani (doba trvani zaruky zacina datem nakupu zakaznikem).

2. U softwarovych produktu se omezena zaruka spole¢nosti HP vztahuje pouze na selhani pfi provadéni programovych
funkci. Spole¢nost HP nezarucuje neprerusenou ani bezchybnou ¢innost Zadného z produktu.

3. Omezena zaruka spolec¢nosti HP se vztahuje pouze na zavady vzniklé pfi béZzném pouzivani vyrobku a nevztahuje se
na zadné dalsi problémy, véetné téch, které vzniknou:

a. nespravnou udrzbou nebo Upravou,

b. softwarem, médii, sou¢astmi nebo materialy neposkytnutymi ¢i nepodporovanymi spolec¢nosti HP,
c. provozem mimo ramec specifikaci produktu,

d. neopravnénymi Upravami nebo nespravnym pouzitim.

4. Pouziti doplnéné kazety nebo kazety jinych vyrobct u tiskaren HP nema vliv na zaruku poskytnutou zakaznikovi ani
na dohodnuty servis. Pokud v$ak k selhani nebo poskozeni tiskarny dojde v dusledku pouziti kazety jiného vyrobce
nebo dopInéné ¢i proslé kazety, bude spole¢nost HP za ¢as a material nutny k opravé pfislusného selhani nebo
poskozeni Uctovat standardni poplatky.

5. Bude-li spole¢nost HP v zaru¢ni dobé vyrozuména o zavadach produktu, na ktery se vztahuje zaruka, provede
spole¢nost HP na zakladé vlastniho uvazeni vyménu nebo opravu takového produktu.

6. V pfipadé, Ze spole¢nost HP nebude schopna vadny produkt, na ktery se vztahuje zaruka, v pfiméfené dobé od
nahlaseni zavady opravit nebo vyménit, bude zakaznikovi vyplaceno odskodné ve vysi prodejni ceny.

7. Spole¢nost HP neni povinna opravit, vyménit ani vyplatit odSkodné, pokud zakaznik nevrati vadny produkt.

8. Jakykoli vyménény produkt mlze byt novy nebo ve stavu odpovidajicim novému produktu, za pfedpokladu, Ze jeho
funkénost bude pfinejmensim stejna jako funkénost nahrazeného produktu.

9. Produkty HP mohou obsahovat repasované ¢asti, soucasti ¢i materialy funkéné srovnatelné s novymi.

10. Omezena zaruka spole¢nosti HP plati ve vS§ech zemich/oblastech, kde spoleénost HP dany produkt prodava. Smlouvy
o dal$ich zaruénich sluzbach, napfiklad o servisu u zakaznika, je mozné ziskat od jakékoli autorizované servisni
sluzby v zemi/oblasti, kde produkt distribuuje spole¢nost HP nebo autorizovany dovozce.

B. Omezeni zaruky
V ROZSAHU POVOLENEM MiSTNIMI ZAKONY SPOLECNOST HP ANI JEJI DODAVATELE NEPOSKYTUJi ZADNE
JINE ZARUKY NEBO PODMINKY JAKEHOKOLI DRUHU, AT UZ VYSLOVNE NEBO IMPLIKOVANE, NEBO
PODMINKY OBCHODOVATELNOSTI, USPOKOJIVE KVALITY NEBO POUZITELNOSTI PRO DANY UCEL.

C. Omezeni odpovédnosti

1. V rozsahu povoleném mistnimi zakony jsou naroky uvedené v tomto prohlaseni o zaruce jedinymi a vyluénymi naroky
zékaznika.

2. V ROZSAHU POVOLENEM MISTNiIMI ZAKONY, KROME POVINNOSTI ZVLASTE UVEDENYCH V PROHLASENI O
ZARUCE, SPOLECNOST HP ANI JEJI DODAVATELE NEZODPOVIDAJI ZA PRIME, NEPRIME, ZVLASTNI,
NAHODNE ANI JINE SKODY, AT JDE O SOUCAST SMLOUVY, PORUSENiI OBCANSKEHO PRAVA NEBO JINYCH
PRAVNICH NOREM, BEZ OHLEDU NA TO, ZDA BYLA SPOLECNOST HP NA MOZNOSTI VZNIKU TAKOVYCHTO
SKOD UPOZORNENA.

D. Mistni zakony

1. Tato zaruka poskytuje zakaznikovi pfesné stanovena zakonna prava. Zakaznikim mohou pfisluset i jina prava, ktera
se lisi v riznych statech USA, v rGznych provinciich Kanady a v riznych zemich/oblastech svéta.

2. Pokud je toto prohlaseni o zaruce v rozporu s mistnimi zakony, je tfeba ho povazovat za upravené do té miry, aby bylo
s pfislusnymi mistnimi zakony v souladu. Na zakladé takovychto mistnich zakonl se zakaznika nemuseji tykat
néktera prohlaseni a omezeni uvedena v tomto prohlaseni o zaruce. Nékteré staty v USA a vlady v jinych zemich
(v€etné provincii v Kanadé) napfiklad mohou:

a. predem vylougit prohlaSeni a omezeni uvedena v tomto prohlaseni o zaruce, ktera by omezila zakonna prava
zakaznika (napfiklad ve Velké Britanii),

b. jinak omezit moznost vyrobce uplatnit takovato prohlaseni nebo omezeni,

c. udélit zakaznikovi dal$i zaruéni prava, urcovat trvani predpokladanych zaruk, které vyrobce nemuze odmitnout,
nebo povolit omezeni doby trvani pfedpokladané zaruky.

3. ZARUCNI PODMINKY OBSAZENE V TOMTO USTANOVENI, S VYJIMKOU ZAKONNE POVOLENEHO ROZSAHU,
NEVYLUCUJI, NEOMEZUJI, ANI NEUPRAVUJI, ALE DOPLNUJI ZAVAZNA ZAKONEM STANOVENA PRAVA
PLATNA PRO PRODEJ PRODUKTU ZAKAZNIKOVI.

Informace o omezené zaruce HP

V priloze jsou uvedeny nazvy a adresy spolecnosti skupiny HP, které poskytuji omezenou zaruku HP (zaruku vyrobcl) ve Vasi
zemi.

Ceska republika: Hewlett Packard s.r.o., Viyskocilova 1/1410, 140 21 Praha 4

Pokud mate na zakladé konkrétni kupni smlouvy viéi prodavajicimu prava ze zakona presahujici zaruku vyznacenou
vyrobcem, pak tato prava nejsou uvedenou zarukou vyrobce dotéena.



Aktualni informace o predpisech

Aktualni upozornéni o predpisech v Evropské unii

Ce€

Produkty opatiené oznacenim CE splruji podminky jedné nebo vice nasleduijicich souvisejicich smérnic:

smeérnice pro zatizeni nizkého napéti 2006/95/ES, smérnice pro elektromagnetickou kompatibilitu 2004/108/ES,
smérnice o ekodesignu 2009/125/ES, smérnice o radiovych zafizenich a telekomunikacnich koncovych zafizenich
1999/5/ES, smérnice o omezeni pouzivani nékterych nebezpecnych latek 2011/65/EU. Soulad s témito smérnicemi
se posuzuje na zakladé prislusnych evropskych harmonizovanych norem. Celé znéni prohlaseni o shodé naleznete
na nasledujicich webovych strankach:www.hp.eu/certificates (Zde vyhledejte produkt podle jeho ndzvu modelu
nebo jeho ¢isla modelu pro Gcely zakonné identifikace (RMN), které najdete na Stitku s informacemi o predpisech.)

Kontaktni adresa pro zalezitosti tykajici se predpis:
Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS:HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boblingen, NEMECKO.

Produkty s externim napajecim adaptérem

Soulad tohoto produktu se standardy CE je platny pouze v pfipadé, Ze se produkt pouziva se spravnym
napajecim adaptérem s oznacenim CE, ktery dodala spole¢nost HP.

Likvidace odpadniho zaiizeni uzivateli

Tento symbol predstavuje zakaz likvidace produktu spolu s béZznym komunalnim odpadem.
Vasi povinnosti je chranit zivotni prostiedi a zdravi osob likvidaci odpadniho materialu
predanim na sbérném misté ur¢eném k recyklaci pouzitych elektrickych a elektronickych
zafizeni. Dalsi informace ziskate u mistniho zpracovatele komunalniho odpadu nebo na
strankach http://www.hp.com/recycle.
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Megjegyzés

Az lizembe helyezési itmutatd végigvezeti a papir betoltésén, a patronok behelyezésén és a nyomtaté lizembe helyezésének
egyéb lépésein. Ha animalt Gizembe helyezési itmutatét kivan hasznalni, helyezze be a szoftver CD lemezét, és kovesse

a képernyén megjelend utasitasokat.

Elektronikus sigé

Az elektronikus Sugo telepitése az ajanlott nyomtatészoftver telepitésekor torténik. Az elektronikus Stigé tartalmazza

a termékfunkciokkal és a hibajavitassal kapcsolatos informacidkat, tovabbi online tartalmakra mutaté hivatkozasokat.

Mindemellett termékjellemzéket, nyilatkozatokat, valamint a kornyezetvédelmi és jogi szabalyozasokkal és

a terméktamogatassal kapcsolatos adatokat is tartalmaz.

Windows: A szoftver telepitése utan kattintson a Start > Minden program > HP > HP Deskijet 2020 series > Stigé parancsra.

Mac: A szoftver telepitése kozben kattintson a HP altal ajanlott szoftverek lehetGségre a Telepitési lehetdségek képerny6n

az elektronikus Slgo telepitéséhez.

* Mac0S X v10.6: A Help (Stgo) teriileten valassza a Mac Help (Mac sugd) lehetdséget. A Help Viewer (Stigomegjelenitd)
ablakban kattintson a Home (Kezd6lap) gombra, tartsa nyomva az egér gombjat, majd valassza ki az eszk6z stigojat.

e Mac0S Xv10.7: A Help (Sgo) teriileten valassza a Help Center (Stigokozpont) lehetdséget. A Help Center (Stigokozpont)
teriileten kattintson a Help for all your apps (Siigd az 6sszes alkalmazashoz) lehetdséget, majd valassza ki az eszk6z sugojat.

Az Eurdpai Unidra vonatkozd hatdsagi nyilatkozatot és az eldirasoknak valé megfeleléssel kapcsolatos
informacidkat a képernyén megjelend sigon keresztiil érheti el. Kattintson a Fiiggelék > Miiszaki
informaciok > Hatésagi nyilatkozatok > Eurépai Unidra vonatkozé hatésagi nyilatkozat elemre,
vagy kattintson a Miiszaki informaciék > Hatésagi nyilatkozatok > Eurdépai Uniéra vonatkozo
hatdsagi nyilatkozat elemre. A termék Megfelel6ségi nyilatkozata a kdvetkezé webhelyen érhet6 el:
www.hp.eu/certificates.

Informacios fajl

A Readme informacids fajl tartalmazza a HP ligyfélszolgalatanak elérhetdségeit, az operacios rendszerrel kapcsolatos

kovetelményeket és a termékinformaciok legutdbbi valtozatait.

Windows: Helyezze be a szoftver CD lemezét. A szoftver CD lemezén keresse meg a ReadMe.chm fajlt. Kattintson duplan
a ReadMe.chm fajlra annak megnyitasahoz, majd valassza a kivant nyelv( tartalmat.
Mac: Helyezze be a szoftver CD lemezét, majd kattintson duplan a szoftver CD legfelsé szintjén talalhaté Read Me mappara.

Nem rendelkezik CD-/DVD-meghajtéval? A nyomtato regisztralasa

CD- vagy DVD-meghajtéval nem rendelkez6 szamit6gép Gyorsabban kaphat szolgaltatasi és tamogatasi

esetén a szoftver letoltéséhez és telepitéséhez keresse fel értesitéseket, ha regisztralja késziilékét

a www.hp.com/support webhelyet. a www.register.hp.com webhelyen.
Tintahasznalat

A patronokbdl szarmazé tintat a késziilék kiilonb6zé modokon hasznalja a nyomtatasi folyamat sordn, ideértve az inicializalasi
eljarast, amely el6késziti a késziiléket és a patronokat a nyomtatasra, vagy a nyomtatoéfej karbantartasat, amely a favokakat
tartja tisztan, és a tinta egyenletes aramlasat biztositja. A felhasznalas végén a patronban mindig marad némi tinta. Tovabbi

informaciok: www.hp.com/go/inkusage.
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Alapveto hibaelharitas

Ha nem tud nyomtatni:

1. Haanyomtato egy USB-kabellel kozvetleniil a
szamitdgéphez van csatlakoztatva, gy6z6djon meg arrol,
hogy a kabel csatlakozasai megfeleléek.

2. Ellenérizze, hogy a nyomtaté be van-e kapcsolva.

A (©) (Bekapcsolé gomb) zolden vilagit.

Gyodzddjon meg arrél, hogy a nyomtato alapértelmezett

nyomtatdoként van beallitva:

1. Windows 7°: A Windows Start meniijében kattintson az
Eszkozok és nyomtatok elemre.

2. Windows Vista®: A Windows talcan kattintson a Start
gombra, kattintson a Vezérlépult meniipontra, majd
kattintson a Nyomtaté elemre.

3. Windows XP®: A Windows talcan kattintson a Start
gombra, majd kattintson a Vezérldpult parancsra,
és valassza a Nyomtatok és faxok elemet.

Ellendrizze, hogy a nyomtat6 mellett talalhaté jelélénégyzet

be van-e jelélve. Ha a nyomtato nincs alapértelmezettként

kijelélve, kattintson a jobb gombbal a nyomtat6 ikonjara,

és valassza a Beallitas alapértelmezett nyomtatéoként

meniipontot.

Ha tovabbra sem tud nyomtatni, illetve ha a szoftver

telepitése nem sikeriil:

1. Tavolitsa el a CD lemezt a szamitégép CD-/DVD-
meghajtoéjabdl, majd valassza le az USB-kabelt a
szamitogéprol.

2. Inditsa Ujra a szamitogépet.

3. Ideiglenesen tiltsa le valamennyi m(ikddé tizfal és
virusirtd szoftverét. Inditsa Gjra ezeket a programokat
a nyomtatoészoftver telepitésének befejezése utan.

4. Helyezze be a nyomtat6 szoftverének CD lemezét a
szamit6gép CD-/DVD-meghajtéjaba, majd kévesse
a képernyén megjelend utasitasokat a nyomtato
szoftverének telepitéséhez. Ne csatlakoztassa az USB-
kabelt, amig a program fel nem szdlitja ra.

5. Miutdn a telepités befejez6dott, inditsa Ujra a szamitdgépet.

A Window; XP és a Windows Vista a Microsoft Corporation

Egyesiilt Allamokban bejegyzett védjegye. A Windows 7

a Microsoft Corporation védjegye vagy bejegyzett védjegye
az Egyesiilt Allamokban és/vagy mas orszagokban.

Tapellatasi specifikaciok

Halézati adapter: 0957-2286

Bemeneti fesziiltség: 100240 V valtéaram (+/- 10%)
Bemeneti frekvencia: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

Halézati adapter: 0957-2290

Bemeneti fesziiltség: 200240 V valtéaram (+/- 10%)
Bemeneti frekvencia: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

Megjegyzés: Csak a HP altal szallitott halozati adapterrel
hasznalja.

Ha nem tud nyomtatni:

1. Haanyomtato egy USB-kabellel van a szamitdgéphez
csatlakoztatva, gy6z6djon meg arrdl, hogy a kabel
megfelelen csatlakozik.

2. Ellenérizze, hogy a nyomtaté be van-e kapcsolva.

A (©) (Bekapcsolé gomb) zdlden vilagit.

Ellendrizze a nyomtatasi sort:
1. ASystem Preferences (Rendszerbeallitasok) teriileten
kattintson a
- Print & Fax (Nyomtatds és fax) meniipontra (Mac 0S X
v10.6).
- Print & Scan (Nyomtatas és beolvasas) meniipontra
(Mac 0S Xv10.7).
2. Kattintson az Open Print Queue (Nyomtatasi sor
megnyitasa) gombra.
3. Egy nyomtatasi feladat kivalasztasahoz kattintson
akérdéses feladatra.
4. Anyomtatasi feladat kezeléséhez hasznalja a kdvetkezé
gombokat:
- Delete (Torlés): A kivalasztott nyomtatasi feladat
torlése.
- Continue (Folytatas): Egy sziineteltetett nyomtatasi
feladat folytatasa.
5. Havégrehajtott valamilyen mdédositast,
probalkozzon ismét a nyomtatassal.
Inditsa Gjra, és allitsa alaphelyzetbe:

1. Inditsa Ujra a szamitdgépet.
2. Allitsa alaphelyzetbe a nyomtatot.

a. Kapcsolja ki a nyomtatat, és huizza ki a tapkabelt.

b. Varjon egy percig, csatlakoztassa Ujra
a tapkabelt, és kapcsolja be a nyomtatot.
Ha tovabbra sem tud nyomtatni, tavolitsa el és telepitse
ujra a szoftvert:
Megjegyzés: A telepit6 az eltavolitas soran valamennyi HP
szoftverdsszetevot eltavolitja, ami az adott eszkozre jellemzé.
Az eljaras nem tavolitja el azokat az 6sszetevoket, amelyek
mas termékekkel vagy programokkal kézosek.
A szoftver eltavolitasa:
1. Valassza le a HP késziiléket a szamitogéprol.
2. Nyissa meg az Alkalmazasok: Hewlett-Packard mappat.
3. Kattintson duplan a HP Uninstaller lehetdségre.
Kdvesse a képerny6n megjelend utasitasokat.
A szoftver telepitése:
1. Csatlakoztassa az USB-kabelt.
2. Helyezze a HP szoftver CD lemezét a szamitdgép
CD-/DVD-meghajtojaba.
3. Az asztalon nyissa meg a CD mappajat, majd kattintson
duplan a HP Installer lehetdségre.

4. Kovesse a képerny6én megjelend utasitasokat és a HP
késziilékhez mellékelt (izembe helyezési utasitasokat.



A HP nyomtatodkra vonatkozo korlatozott jotallasi nyilatkozat

HP termék Korlatozott jotallas idétartama

Szoftver média 90 nap

Nyomtatd 1év

Nyomtato- vagy tintapatronok A HP tinta kifogyasa, illetve a patronra nyomtatott ,jotallas vége”

datum bekdvetkezése kozil a korabbi idépontig terjed. Ez a jotallas
nem vonatkozik az Ujratoltott, Ujrakészitett, felfrissitett, hibasan
hasznalt és hamisitott HP-tintatermékekre.

Nyomtatoéfejek (csak a felhasznalo altal cserélhetd 1év
nyomtatéfejli termékekre vonatkozik)

Tartozékok 1 év, ha nincs masképp szabalyozva

A. Akorlatozott jotallasi kotelezettség terjedelme

1. A Hewlett-Packard cég (HP) garantalja a végfelhasznalonak, hogy az el6z6ekben meghatarozott HP-termékek anyaga és
kivitelezése hibatlan marad a fent megadott idétartamon beliil, amely idétartam a beszerzés datumaval veszi kezdetét.

2. Szoftverek esetében a HP altal vallalt jotallas korlatozott, az csak a programutasitasok végrehajtasanak hibaira terjed ki. A
HP nem garantalja a termékek megszakitas nélkuli vagy hibamentes miikodését.

3. AHP korlatozott jotallasa csak a termék rendeltetésszerdi, elirasok szerinti hasznalata soran jelentkezé meghibasodasokra
érvényes, nem vonatkozik semmilyen egyéb problémara, melyek tobbek kézétt az alabbiak kévetkezményeként Iépnek fel:
a. Helytelen karbantartas vagy médositas;

b. A HP altal nem javasolt, illetve nem tdmogatott szoftver, média, alkatrész vagy tartozék hasznalata;
c. Atermékjellemz6kben megadott paraméterektdl eltéréen torténd tizemeltetés;
d. Engedély nélkuli modositas vagy helytelen hasznalat.

4. AHP nyomtatéi esetében a nem a HP-t6l szarmaz6 patronok vagy ujratoltétt patronok hasznalata nem befolyasolja sem a
felhasznaldval szemben vallalt jotallast, sem az tgyféllel megkotott HP tamogatési szerz6dést. Ha azonban a nyomtaté
meghibasodasa a nem a HP-tol szarmazo, illetve az Ujratoltott patron vagy lejart szavatossagu tintapatron hasznalatanak
tulajdonithaté, a HP az adott hiba vagy sérulés javitasaért a mindenkori munkadijat és anyagkoltséget felszamitja.

5. Ha a HP a vonatkozo jotallasi idén beltl értestl a jotallasa ala tartozoé barmely termék meghibasodasardl, a terméket sajat
belatasa szerint megjavitja vagy kicseréli. Ha a javitast vagy a cserét a HP a meghibasodasrol szél6 értesités megérkezését
kovetden ésszerl idon belll nem tudja elvégezni, a HP-jotallas hatalya ala tartozé hibas termék vételarat visszafizeti a
vasarlonak.

. A HP nincs javitasra, cserére vagy visszafizetésre kételezve mindaddig, amig az tigyfél a hibas terméket vissza nem kiildi a

HP-nek.

. Barmely cseretermék lehet Uj vagy Ujszerii is, amennyiben miikddéképessége legalabb azonos a kicserélt termék

miikodéképességével.

A HP-termékek tartalmazhatnak olyan felljitott alkatrészeket, 6sszetevéket vagy anyagokat, amelyek az Gjjal azonos

teljesitményt nyujtanak.

. A HP korlatozott jotallasrol szél6 nyilatkozata minden olyan orszagban érvényes, ahol a hatalya ala tartozé HP-terméket
maga a HP forgalmazza. Kiegészité garancidlis szolgaltatasokra (példaul helyszini szervizelésre) vonatkozo szerzédéseket
barmely hivatalos HP szerviz kothet azokban az orszagokban, ahol a felsorolt HP-termékek forgalmazasat a HP vagy egy
hivatalos importér végzi.

B. Ajotallas korlatozasai

AHELYI JOGSZABALYOK KERETEIN BELUL SEM A HP, SEM KULSO SZALLITOI NEM VALLALNAK EGYEB
KIFEJEZETT VAGY BELEERTETT JOTALLAST ES FELTETELT, ES VISSZAUTASITJAK AZ ELADHATOSAGRA A
KI'EL'EGITO MINQSEGRE VALAMINT A SPECIALIS CELOKRA VALO ALKALMASSAGRA VONATKOZO BELEERTETT
JOTALLASOKAT ES FELTETELEKET.

C. Afelelésség korlatozasai

1. Ahelyi jogszabalyok keretein belll a jelen jotallasi nyilatkozatban biztositott jogorvoslati lehetéségek a vasarlé kizarélagos
jogorvoslati lehetésegei.

2. AHELYI JOGSZABALYOK KERETEIN BELUL — A JELEN NYILATKOZATBAN MEGJELOLT KOTELEZETTSEGEK
KIVETELEVEL - A HP ES KULSO SZALLITOI SEMMILYEN KORULMENYEK KOZOTT NEM FELELNEK A KOZVETLEN,
KOZVETETT, KULONLEGES VAGY VELETLENSZERU KAROKERT SEM JOTALLAS, SEM SZERZODES ESETEN, MEG
AKKOR SEM, HAA VASARLOT ELOZETESEN NEM TAJEKOZTATTAK EZEN KAROK BEKOVETKEZESENEK
LEHETOSEGEROL.

D. Helyi jogszabalyok

1. E nyilatkozat alapjan az tgyfél az 6t megillet6 jogokkal élhet. Az tigyfél ettél eltérs jogokkal is rendelkezhet, amelyek az
Amerikai Egyestlt Allamokban allamonként, Kanadaban tartomanyonként, a vilagban pedig orszagonként valtozhatnak.

2. Amennyiben ezen jotallasi nyilatkozat egyes részei ellentmondanak a helyi jogszabalyoknak, a jétallasi nyilatkozatot ugy kell
értelmezni, hogy az ellentmondas megsziinjon. Ez esetben a nyilatkozat bizonyos kizarasai és korlatozasai nem
alkalmazhatok az tigyfélre. Példaul az Amerikai Egyestilt Allamok néhany allama, valamint az Amerikai Egyesiilt Allamok
tertletén kiviul egyes kormanyok (beleértve a kanadai tartomanyokat is)

a. eleve megakadalyozhatjak, hogy a jelen jotallasi nyilatkozat kizarasai és korlatozasai korlatozzak a vasarlé térvényes
jogait (példaul az Egyesilt Kiralysagban);

b. méas médon korlatozhatjak a gyartd kizarasokra és korlatozasokra vonatkozo lehetéségeit; vagy

c. az Ugyfélnek tovabbi jotallasi jogokat biztosithatnak, meghatarozhatjak a beleértett jotallas idétartamat, amelyet a gyartd
nem utasithat el, vagy elzarkézhatnak a beleértett jotallas idétartam-korlatozasanak engedélyezésétél. L

3. A JELEN NYILATKOZATBAN BENNFOGLALT JOTALLASI FELTETELEK, ATORVENY ALTAL ENGEDELYEZETT MERTEK
KIVETELEVEL, NEM ZARJAK KI, NEM KORLATOZZAK, ES NEM MODOSITJAK A HP TERMEK ELADASARA
VONATKOZO KOTELEZO, TORVENY ALTAL SZABALYOZOTT JOGOKAT, HANEM AZOK KIEGESZITESEKENT
ERTELMEZENDOK.

© ® N o

HP korlatozott jotallasi tajékoztatoja

On az alabbiakban megtalalja azon HP vallalatok nevét és cimét, amelyek az egyes orszagokban biztositjak a HP mint gyarté altal
vallalt Korlatozott Jotallast.

Hungary: - Hewlett-Packard Magyarorszag Kft, H-1117 Budapest, Aliz utca 1.
- Hewlett-Packard Informatikai Kft, H-1117 Budapest, Aliz utca 1.

A HP Korlatozott Jétallasan tiimenden Ont a HP terméket Onnek értékesitd kereskedével szemben megilletik a helyi kotelezéen
alkalmazando és eltérést nem engedé jogszabalyok altal biztositott szavatossagi és jotallasi jogok. Az Onre vonatkozo, kételezéen
alkalmazando és eltérést nem engedd jogszabalyban biztositott jogait a HP Korlatozott Jotallasi nyilatkozata nem korlatozza.



Hatosagi frissitések

Eurdpai Unidra vonatkozo hatésagi nyilatkozat frissitése

Ce€

A CE emblémat viseld termékek megfelelnek a kdvetkez6 rajuk vonatkozo egy vagy tobb eurdpai

uniods irdnyelvnek: Kisfesziiltségl berendezésekre vonatkoz6 2006/95/EK iranyelv, Elektromagneses
OsszeférhetGségre vonatkozo 2004/108/EK iranyelv, Kornyezetbarat tervezésre vonatkozd 2009/125/EK
iranyelv, A radidberendezésekre és a tavkozl6 végberendezésekre, valamint a megfelel6ségiik kdlcsonds
elismerésére vonatkozo 1999/5/EK iranyelv, RoHS iranyelv, 2011/65/EU. A fenti iranyelveknek vald
megfeleléség megallapitasa a vonatkoz6 harmonizalt eurdpai szabvanyok segitségével torténik. A teljes
megfeleldségi nyilatkozat a kivetkez6 webhelyen talalhat: www.hp.eu/certificates (Keressen a termék
tipusnevére vagy hatosagi tipusazonositdé szamara (RMN), amely a hatdsagi cimkén talalhato.)

Hatdsagi ligyek kapcsolattartéja:
Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS:HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, GERMANY.

Valtoaramu kiilso tapegységgel rendelkezd termékek
A termék CE-megfelel6sége kizardlag a HP altal biztositott, CE jelzés( valtéaramu tapegység hasznalata
esetén biztositott.

Hulladékkezelési tajékoztato a felhasznalok szamara

Ez a szimbo6lum azt jelenti, hogy a terméket nem szabad haztartasi hulladékként kezelni.
Az egészség és a kdrnyezet megovasa érdekében a leselejtezett berendezést adja le

olyan gytijt6éhelyen, ahol az elektromos és elektronikus hulladékokat gydijtik. Tovabbi
informacidért forduljon a helyi haztartasi hulladékkezel6 vallalathoz, vagy tajékozdédijon itt:

http://www.hp.com/recycle.



http://www.hp.eu/certificates
http://www.hp.com/recycle
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Nota

Acest pliant de configurare prezintad instructiuni despre incdrcarea hartiei, introducerea cartuselor, precum si alte etape care
trebuie parcurse pentru configurarea imprimantei. Daca doriti un ghid de configurare animat, introduceti CD-ul cu software,
apoi urmati instructiunile de pe ecran.

Ajutor in format electronic

Ajutorul in format electronic se instaleaza o data cu software-ul recomandat pentru imprimanta. Ajutorul in format electronic
include instructiuni despre caracteristicile produsului si despre depanare, cu legaturi suplimentare la continutul online.

De asemenea, furnizeaza specificatii, notificari si informatii despre protectia mediului, reglementdri si asistenta.

Windows: Dupa instalarea software-ului, faceti clic pe Start > Toate programele > HP > HP Deskjet 2020 series > Ajutor.
Mac: in timpul instalarii software-ului, selectati HP Recommended Software (Software HP recomandat) in ecranul Installation
Options (Optiuni de instalare) pentru instalarea Ajutorului in format electronic.

e Mac 0S X v10.6: Selectati Mac Help (Ajutor Mac) din Help (Ajutor). in Help Viewer (Vizualizare ajutor), tineti apasat pe
butonul Home (Resedintd), apoi selectati Ajutorul pentru dispozitivul dvs.

e Mac 0S X v10.7: Selectati Help Center (Centru de ajutor) din Help (Ajutor). in Help Center (Centru de ajutor), faceti clic
pe Help for all your apps (Ajutor pentru toate aplicatiile), apoi selectati Ajutorul pentru dispozitivul dvs.

Pentru a gasi Notificarea privind reglementarile din Uniunea Europeana si informatiile de conformitate,
accesati Ajutorul in format electronic, faceti clic pe Appendix (Anexa) > Technical information (Informatii
tehnice) > Regulatory notices (Notificari despre reglementari) > European Union Regulatory Notice
(Notificare privind reglementarile din Uniunea Europeana) sau faceti clic pe Technical information (Informatii
tehnice) > Regulatory notices (Notificari despre reglementari) > European Union Regulatory Notice
(Notificare privind reglementarile din Uniunea Europeana). Declaratia de conformitate pentru acest produs
este disponibila la urmatoarea adresa Web: www.hp.eu/certificates.

Fisierul Readme
Fisierul Readme contine informatii de contact pentru asistenta HP, cerinte privind sistemul de operare si cele mai recente
actualizari ale informatiilor despre produsul dvs.

Windows: Introduceti CD-ul cu software. Localizati fisierul ReadMe.chm pe CD-ul cu software. Faceti dublu clic pe ReadMe.chm
pentru a-1 deschide, apoi selectati ReadMe in limba dvs.
Mac: Introduceti CD-ul cu software, apoi faceti dublu clic pe folderul Read Me aflat in partea superioara a CD-ului cu software.

Nu aveti unitate de CD/DVD? inregistrati-va imprimanta
Pentru computerele fara unitate de CD/DVD, vizitati Prin inregistrarea la adresa www.register.hp.com
www.hp.com/support pentru a descdrca si instala obtineti service mai rapid si alerte de asistenta.

software-ul.

Utilizarea cernelii

Cerneala din cartuse este utilizata in procesul de imprimare in diverse moduri, inclusiv in procesul de initializare, care pregateste
dispozitivul si cartusele pentru imprimare, precum si in depanarea capului de imprimare, care mentine duzele degajate si fluxul
de cerneald uniform. In plus, o cantitate de cerneald reziduala este l&sata in cartus dupa ce acesta este utilizat. Pentru informatii

suplimentare, consultati www.hp.com/go/inkusage.



http://www.hp.com/go/inkusage
http://www.hp.eu/certificates
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http://www.hp.com/support
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Depanare elementara

Daca nu puteti sa imprimati:

1. Daca imprimanta este conectata direct la computer
cu un cablu USB, asigurati-va ca sunt ferme conexiunile
cablului.

2. Asigurati-va ca imprimanta este pornita.
Butonul @ (Pornit) va fi aprins in verde.

Verificati daca imprimanta este setata ca dispozitiv de

imprimare implicit:

1. Windows 7°: in meniul Start din Windows, faceti clic pe
Dispozitive si imprimante.

clic pe Start, faceti clic pe Panou de control, apoi faceti clic
pe Imprimanta.

pe Start, faceti clic pe Control Panel (Panou de control),
apoi faceti clic pe Printers and Faxes (Imprimante si faxuri).

Verificati daca imprimanta are o bifd in cercul de langa aceasta.

Dacd imprimanta dvs. nu este selectata ca imprimanta
implicitd, faceti clic dreapta pe pictograma imprimantei si
alegeti Se stabileste ca imprimanta implicita din meniu.
Daca tot nu reusiti sa imprimati sau daca instalarea
software-ului esueaza:

1. Scoateti CD-ul din unitatea CD/DVD a computerului, apoi
deconectati cablul USB de la computer.

2. Reporniti computerul.

3. Dezactivati temporar orice software paravan de protectie
siinchideti toate aplicatiile software antivirus. Reporniti
aceste programe dupd ce software-ul imprimantei este
instalat.

4. Introduceti CD-ul cu software-ul imprimantei in unitatea
CD/DVD a computerului, apoi urmati instructiunile de pe
ecran pentru a instala software-ul imprimantei. Nu conectati
cablul USB decat atunci cand vi se solicita acest lucru.

5. Dupa terminarea instalarii, reporniti computerul.

Windows XP si Windows Vista sunt marci comerciale
inregistrate in S.U.A. ale Microsoft Corporation. Windows 7
este 0 marcd comerciala inregistrata sau o marca comerciala
a Microsoft Corporation in Statele Unite si/sau in alte
tari/regiuni.

Specificatii de alimentare

Adaptor de alimentare: 0957-2286

Tensiune de intrare: 100-240V c.a. (+/- 10%)
Frecventa de intrare: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)
Adaptor de alimentare: 0957-2290

Tensiune de intrare: 200 - 240V c.a. (+/- 10%)
Frecventa de intrare: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

Nota: Utilizati numai adaptorul de alimentare furnizat de HP.

Daca nu puteti sa imprimati:
1. Daca imprimanta este conectatd la computer cu un
cablu USB, asigurati-va ca sunt ferme conexiunile
cablului.
2. Asigurati-va cd imprimanta este pornita.
Butonul @ (Pornit) va fi aprins in verde.
Verificati coada de imprimare:
1. In System Preferences (Preferinte sistem), faceti clic pe
- Print & Fax (Imprimare si fax) (Mac 0S X v10.6).
- Print & Scan (Imprimare si scanare) (Mac 0S X v10.7).
2. Faceti clic pe butonul Open Print Queue (Deschidere coada
de imprimare).
3. Faceticlic pe o lucrare de imprimare pentru a o selecta.
4. Utilizati urmatoarele butoane pentru a gestiona lucrarea de
imprimare:
- Stergere: Revoca lucrarea de imprimare selectata.
- Reluare: Continuad o lucrare de imprimare intrerupta.
5. Daca ati facut modificari, incercati sa imprimati din nou.
Reporniti si resetati:
1. Reporniti computerul.
2. Resetati imprimanta.
a. Opriti imprimanta si deconectati cablul de alimentare.

b. Asteptati un minut, apoi conectati la loc cablul de
alimentare si porniti imprimanta.

Daca tot nu puteti imprima, dezinstalati si reinstalati
software-ul:

Nota: Aplicatia de dezinstalare elimina toate componentele
de software HP care sunt specifice dispozitivului. Nu elimina
nsd componentele care sunt partajate de alte produse sau
programe.
Pentru a dezinstala software-ul:
1. Deconectati produsul HP de la computer.
2. Deschideti folderul Applications: Hewlett-Packard.
3. Faceti dublu clic pe HP Uninstaller. Urmati instructiunile de
pe ecran.
Pentru a instala software-ul:
1. Conectati cablul USB.
2. Introduceti CD-ul cu software HP in unitatea CD/DVD
a computerului.
3. Pedesktop, deschideti CD-ul si faceti dublu clic pe
HP Installer.
4. Urmati instructiunile de pe ecran si instructiunile de
configurare imprimate livrate cu produsul HP.



Declaratie de garantie limitata pentru imprimanta HP

Produs HP Durata garantiei limitate

Suportul software-ului 90 de zile

Imprimanta 1an

Cartuse de imprimare sau cartuse de cerneala Pana la golirea de cernealad HP sau pana la data de ,sfarsit al

garantiei” care este imprimata pe cartus, indiferent care dintre cele
doua cazuri apare mai intai. Aceasta garantie nu acopera produsele
cu cerneala HP care au fost reincarcate, refacute, remediate, utilizate
fn mod neadecvat sau care au fost desfacute.

Capete de imprimare (se aplica numai la produsele cu 1an
capete de imprimare ce pot fi inlocuite de utilizatori)

Accesorii 1 an, daca nu se specifica altfel

A. Domeniul garantiei limitate

1. Hewlett-Packard (HP) garanteaza clientului utilizator final ca produsele HP specificate mai sus nu vor prezenta defecte
materiale sau de executie pe durata specificatd mai sus, durata care incepe de la data achizitionarii de catre client.

2. Pentru produsele software, garantia limitatd HP se aplicd numai pentru imposibilitatea de a se executa instructiunile de
programare. HP nu garanteaza ca functionarea oricarui produs se va desfasura fara intreruperi sau fara erori.

3. Garantia limitatd HP acopera numai acele defecte care apar in urma utilizarii normale a produsului $i nu acopera oricare alte
probleme, inclusiv cele rezultate din:

a. Tntretinere incorecta sau modificare;

b. Software, suporturi, piese de schimb sau componente care nu sunt furnizate sau acceptate de HP;
c. Functionare in afara specificatiilor pentru produs;

d. Modificare neautorizata sau utilizare necorespunzétoare.

4. Pentru imprimantele HP, utilizarea unui cartus care nu provine de la HP sau a unui cartus reumplut nu afecteaza nici garantia
pentru client, nici contractul de asistenta HP cu clientul. Totusi, daca functionarea necorespunzatoare sau defectarea
imprimantei se datoreaza utilizarii unui cartus de cerneala care nu provine de la HP, care este reumplut sau care este expirat,
HP va tarifa timpul sdu standard si materialele necesare pentru repararea imprimantei dupa acel esec in functionare sau acea
defectiune.

5. Daca in timpul perioadei de garantie HP primeste o notificare despre un defect al oricarui produs care este acoperit de
garantia HP, HP va repara sau va inlocui produsul defect, la alegerea facuta de HP.

6. Daca HP nu poate sa repare sau sa inlocuiasca, dupa caz, un produs defect care este acoperit de garantia HP, HP va
restitui pretul de achizitie al produsului, la un interval de timp rezonabil dupa notificarea defectului.

7. HP nu are obligatia sa repare, sa inlocuiasca sau sa restituie pretul pana cand clientul nu returneaza produsul la HP.

8. Oricare produs inlocuitor poate sé fie nou sau ca si nou, cu conditia sa aiba o functionalitate cel putin egala cu a produsului
nlocuit.

9. Produsele HP pot sa contina componente sau materiale reconditionate, cu performante echivalente cu ale celor noi.

10. Declaratia de garantie limitatd HP este valabila n toate tarile/regiunile in care produsul specificat in garantia HP este
distribuit de HP. Contractele pentru servicii suplimentare de garantie, cum ar fi service la sediul clientului, pot fi disponibile de
la oricare centru de service HP din tarile/regiunile in care produsul este distribuit de HP sau de un importator autorizat.

B. Limitari ale garantiei
N LIMITA PERMISA DE LEGISLATIA LOCALA, NICI HP SI NICI FURNIZORII SAI TERTINU ASIGURA ALTE GARANTII
SAU CLAUZE DE ORICE FEL, EXPLICITE SAU IMPLICITE, LEGATE DE VANDABILITATE DE CALITATEA
SATISFACATOARE S| DE POTRIVIREA CU UN SCOP PARTICULAR.

C. Limitarile raspunderii

1. Tn limita permisa de legislatia locala, remediile din aceasté Declaratie de garantie sunt numai ale clientului si sunt exclusive.

2. IN LIMITA PERMISA DE LEGILE LOCALE, CU EXCEPTIA OBLIGATIILOR STABILITE SPECIAL MAI DEPARTE N
ACEASTA DECLARATIE DE GARANTIE, HP SAU FURNIZORII SAI TERTI NU VOR FI N NICIUN CAZ RASPUNZATORI
PENTRU DAUNE CU CARACTER DIRECT INDIRECT, SPECIAL, ACCIDENTAL SAU PE CALE DE CONSECINTA,
INDIFERENT DACA SOLICITAREA ACESTORA SE BAZEAZA PE CONTRACT, PREJUDICIU SAU ORICARE ALTA
TEORIE LEGALA SAU PE FAPTUL CA POSIBILITATEA APARITIEI UNOR ASTFEL DE DAUNE A FOST ADUSA LA
CUNOSTINTA HP SAU A FURNIZORILOR SAl.

D. Legislatia locala

1. Aceasta Declaratie de garantie ii da clientului drepturile legale specifice. Clientul poate sa aiba si alte drepturi care difera de
la un stat la altul in Statele Unite, de la o provincie la alta in Canada si de la o tara la alta in alte parti ale lumii.

2. Tn masura in care aceasta Declaratie de garantie este incompatibila cu legile locale, aceasta Declaratie de garantie se va
considera modificata pentru a fi compatibila cu legile locale. Sub asemenea legi locale, anumite negéri si limitari din aceasta
Declaratie de garantie este posibil sa nu se aplice clientului. De exemplu, in unele state din Statele Unite, precum si in alte
guvernari din afara Statelor Unite (inclusiv provincii din Canada), sunt posibile:

a. Excluderea negarilor i limitérilor din aceasta Declaratie de garantie care limiteaza drepturile statutare ale unui client (de
ex. in Marea Britanie);

b. Tn alte privinte se limiteaza posibilitatea unui producétor de a impune asemenea negari sau limitari; sau

c. Acordarea unor drepturi suplimentare clientului, legate de garantie, precizarea duratei garantiilor implicite pe care
producatorul nu le poate nega sau precizarea limitarilor privind durata garantiilor implicite.

3. TERMENII DIN ACEASTA DECLARATIE DE GARANTIE, IN LIMITA PERMISA DE LEGE, NU EXCLUD, NU
RESTRICTIONEAZ/:\ SAU MODIFICA, SI SUNT SUPLIMENTARI FA'[A DE, DREPTURILE STATUTARE OBLIGATORII
APLICABILE VANZARILOR DE PRODUSE HP CATRE CLIENTI.

Garantia Producatorului HP

Mai jos am inclus numele si adresa entitatii HP care este responsabila cu indeplinirea obligatiilor aferente Garantiei Producatorului
HP in tara dvs.

Romania: Hewlett-Packard Romania SRL, Bd. Lascar Catargiu nr. 47-53, Europe House Business Center, Et 3, Sector 1, Bucuresti

Aveti drepturi legale suplimentare impotriva vanzatorului pe baza contractului de achizitie. Aceste drepturi nu sunt afectate de
Garantia Producatorului HP. Va rugam sa contactati vanzatorul.



Actualizari privind reglementarile

Actualizarea notificarii privind reglementarile din Uniunea Europeana

Ce€

Produsele care poarta marcajul CE sunt in conformitate cu una sau mai multe din urmatoarele Directive UE, dupa
caz: Directiva 2006/95/EC referitoare la echipamentele de joasa tensiune, Directiva EMC 2004/108/EC, Directiva
Ecodesign 2009/125/EC, Directiva R&TTE 1999/5/EC, Directiva RoHS 2011/65/EU. Conformitatea cu aceste
directive este evaluata utilizandu-se standardele armonizate europene aplicabile. Declaratia de conformitate

in forma completa poate fi gasita la urméatorul site Web: www.hp.eu/certificates (Ciutati cu numele de
model al produsului sau cu numarul de model reglementat (RMN) al acestuia, care poate fi gasit pe eticheta de
reglementare.)

Punctul de contact pentru probleme de reglementare este:
Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS:HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, GERMANIA.

Produse cu adaptoare de c.a. externe

Compatibilitatea acestui produs cu normele CE este valabild numai daca este alimentat cu adaptorul de c.a.
corect furnizat de HP si marcat cu sigla CE.

Dezafectarea echipamentului uzat de catre utilizatori

Acest simbol inseamna ca nu trebuie sa aruncati produsul impreuna cu celelalte reziduuri
menajere. in schimb, trebuie s& contribuiti la protejarea sénatatii umane si a mediului predand
echipamentul uzat la un centru de colectare desemnat pentru reciclarea echipamentelor
electrice si electronice uzate. Pentru mai multe informatii, contactati serviciul local de

salubritate sau accesati http://www.hp.com/recycle.
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http://www.hp.eu/certificates
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/f) DESKJET INK ADVANTAGE 2020hc SERIES

Poznamka
InStalacny letak obsahuje informacie o vloZeni papiera, vlozeni kaziet a dalSich krokoch instaldacie tlaciarne. Ak si chcete pozriet
animovanu instala¢nu prirucku, vlozte disk CD so softvérom a postupuijte podla pokynov na obrazovke.

Elektronicky pomocnik

Elektronicky pomocnik sa nainstaluje automaticky pocas inStalacie odporti¢aného softvéru tlaciarne. Elektronicky pomocnik obsahuje
pokyny na pouzivanie funkcii zariadenia a rieSenie problémov, ako aj dalSie prepojenia na online obsah. Najdete v fiom aj Specifikacie
vyrobku, upozornenia, informdacie o ochrane zivotného prostredia, homologiza¢né informacie a informacie o technickej podpore.
Windows: Po nainstalovani softvéru kliknite na polozku Start > Véetky programy > HP > HP Deskjet 2020 series > Pomocnik.

Mac: Pocas instaldcie softvéru vyberte na obrazovke moznosti instalacie moznost Softvér odporicany spolo¢nostou HP
a nainstaluje sa aj elektronicky pomocnik.

e Mac 0S X v10.6: Vyberte polozku Pomocnik pre Mac v ponuke Pomocnik. V okne Prehliada¢ pomocnika kliknite a podrzte
tlacidlo Domov a potom zvolte Pomocnika pre vase zariadenie.

e Mac0S Xv10.7: Vyberte polozku Centrum pomoci v ponuke Pomocnik. V Centre pomoci kliknite na poloZzku Pomocnik pre
vSetky aplikacie a potom vyberte pomocnika pre vaSe zariadenie.

Ak chcete zobrazit homologizacné upozornenia a informacie o zhode Eurdpskej tnie, v elektronickom
pomocnikovi postupne kliknite na polozky Priloha > Technické informacie > Homologizaéné upozornenia >
Homologizacné upozornenie Eurépskej tinie alebo kliknite na polozky Technické informacie > Homologizacné
upozornenia > Homologizaéné upozornenie Eurépskej iinie. Vyhlasenie o zhode pretoto zariadenie je

k dispozicii na nasledujlicej webovej adrese: www.hp.eu/certificates.

Subor Readme

Subor Readme obsahuje kontaktné Gidaje oddeleni technickej podpory spolo¢nosti HP, poziadavky na operacny systém

a najaktualnejSie informacie o tomto zariadeni.

Windows: VloZte disk CD so softvérom. Na disku CD so softvérom vyhladajte sibor ReadMe.chm. Dvojitym kliknutim otvorte
stibor ReadMe.chm a potom vyberte informacie ReadMe vo svojom jazyku.

Mac: Vlozte disk CD so softvérom a potom dvakrat kliknite na prie¢inok Read Me umiestneny na najvyssej urovni disku
CD so softvérom.

Nemate jednotku CD/DVD? Registracia tlaciarne
V pripade pocitacov bez jednotky CD/DVD prejdite na adresu Ziskajte rychlejsie sluzby a vystrahy
www.hp.com/support a prevezmite a nainstalujte softvér. podpory registraciou na adrese

http://www.register.hp.com.

Spotreba atramentu

Atrament z kaziet sa spotrebuva v procese tlace pri roznych ¢innostiach vratane procesu inicializacie, ktory slizi na pripravu
zariadenia a kaziet na tla¢, a pri idrzbe tlacovych hldv, ktora slizi na uchovdvanie tlacovych dyz v Cistote a na zarucenie
plynulého prietoku atramentu. Okrem toho zostane v kazete po jej spotrebovani urité zvySkové mnozstvo atramentu.

Dalgie informacie najdete na adrese www.hp.com/go/inkusage.


http://www.hp.com/go/inkusage
http://www.hp.eu/certificates
http://www.register.hp.com
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Zakladné rieSenia problémov

Ak nemozete tlacit:

1. Ak je tlaciaren pripojend priamo k pocitacu pomocou kabla
USB, skontrolujte, ¢i st kable pevne pripojené.

2. Skontrolujte, ¢i je tlagiaren zapnuta. Tlacidlo (©) (Napijanie)
sa rozsvieti nazeleno.

Skontrolujte, ¢i je tlaciarei nastavena ako predvolené

tlacové zariadenie:

1. Windows 7°: V ponuke Start systému Windows kliknite na
polozku Zariadenia a tlaciarne.

2. Windows Vista®: Na paneli tloh systému Windows kliknite
na tlacidlo Start, potom kliknite na polozku Ovladaci panel
a Tlaciarne.

3. Windows XP®: Na paneli tloh systému Windows kliknite
na tlatidlo Start, potom na polozku Ovladaci panel
a Tlaciarne a faxy.

Skontrolujte, i je tlaciaren oznacena znackou zaciarknutia

v krdzku vedla nej. Ak tlaciaren nie je vybratd ako predvolena,
pravym tlacidlom mysi kliknite na ikonu tlaciarne a v ponuke
vyberte polozku Nastavit ako predvolenii tlaciarei.

Ak stale nemozete tlacit alebo ak inStalacia

softvéru zlyha:

1. Vyberte disk CD z jednotky CD/DVD potitaca a potom
odpojte kabel USB od pocitaca.

2. Restartujte pocitac.

3. Docasne vypnite vietky softvérové brany firewall
a zatvorte vSetky antivirusové programy. Po nainstalovani
softvéru tlaciarne tieto programy znova spustite.

4. Do jednotky CD/DVD potitaca vlozte disk CD so softvérom
tlaciarne a nainstalujte softvér tlaciarne podla pokynov
na obrazovke. Nepripdjajte kabel USB, kym sa nezobrazi
prisludna vyzva.

5. Po dokonceni inStalacie reStartujte pocitac.

Windows XP a Windows Vista st ochranné znamky spolo¢nosti
Microsoft Corporation registrované v USA. Windows 7 je
registrovana ochrannda znamka alebo ochranna znamka
spolo¢nosti Microsoft Corporation v USA a dalSich krajinach.

Specifikacie napajania

Napajaci adaptér: 0957-2286

Vstupné napitie: 100 az 240 V str. (+10 %)
Frekvencia napajacieho napétia: 50/60 Hz (+3 Hz)
Napajaci adaptér: 0957-2290

Vstupné napitie: 200 az 240 V str. (+10 %)
Frekvencia napajacieho napdtia: 50/60 Hz (+3 Hz)

Ak nemézete tlacit:

1. Ak je tlaciaren pripojena k pocitacu pomocou kabla USB,
skontrolujte, ¢i st kable pevne pripojené.

Skontrolujte, ¢i je tlagiaren zapnuta. Tlatidlo (©) (Napijanie)
sa rozsvieti nazeleno.

N

Skontrolujte front tlace:

1. Vsystémovych nastaveniach kliknite na polozku
- Tlaciarne a faxy (Mac 0S X v10.6).
- Tlaciarne a skenery (Mac 0S X v10.7)

Kliknite na tlacidlo Otvorit poradovnik tlace.
Kliknutim na tlacovu Glohu ju vyberte.
4. Na spravu tlacovych tloh pouzite nasledujuce tlacidla:

wonN

- Vymazat: ZruSenie vybratej tlacovej tlohy.
- Pokracovat: Spustenie pozastavenej tlacovej tlohy.
5. Ak ste vykonali nejaké zmeny, skuste tlacit znova.

Restartujte a resetujte tlaciareii:
1. Restartujte pocitac.
2. Resetujte tlaciaren.
a. Vypnite tlaciaren a odpojte napdjaci kabel.
b. Pockajte priblizne mindtu a potom opat pripojte
napajaci kabel a zapnite tlaciaren.
Ak sa stale neda tlacit, softvér odinstalujte
a opat nainstalujte:
Poznamka: Program na odinstalovanie odstrani vsetky sucasti
softvéru HP, ktoré sa tykaju len tohto zariadenia. Program

na odinstalovanie neodstrani st¢asti, ktoré zdielaju aj iné
zariadenia alebo programy.

Odinstalovanie softvéru:
1. Odpojte zariadenie HP od pocitaca.
2. Otvorte priec¢inok Aplikacie: Hewlett-Packard.

3. Dvakrat kliknite na polozku HP Uninstaller.
Postupuijte podla pokynov na obrazovke.

InStalacia softvéru:

1. Pripojte kabel USB.

2. Do jednotky CD/DVD pocitaca vlozte disk CD so softvérom
od spolocnosti HP.

3. Napracovnej ploche otvorte disk CD a dvakrat kliknite na
polozku HP Installer.

4. Postupujte podla pokynov na obrazovke a v tlatenej
instala¢nej priru¢ke dodanej so zariadenim HP.

Poznamka: Pouzivajte len s napajacim adaptérom dodanym spolocnostou HP.



Vyhlasenie o obmedzenej zaruke na tlacCiaren HP

Vyrobok znacky HP Trvanie obmedzenej zaruky

Média so softvérom 90 dni

Tlaciaren 1 rok

Tlagdové alebo atramentové kazety Do spotrebovania atramentu HP alebo datumu

,skoncenia zarué¢nej lehoty” vytlaceného na kazete,
pricom plati skorSia z udalosti. Tato zaruka sa
nevztahuje na atramentové produkty znacky HP, ktoré
boli opétovne naplnené, prerobené, renovované,
nespravne pouzivané alebo neodborne otvorené.

Tlacové hlavy (tyka sa iba vyrobkov s tlaGovymi hlavami, | 1 rok
ktoré smu vymienat sami zakaznici)

Doplnky 1 rok (ak nie je uvedené inak)

A. Rozsah obmedzenej zaruky

1. Spoloc¢nost Hewlett-Packard (HP) zarucuje kone¢nému pouzivatelovi, ze vyssie uvedené produkty znacky HP

nebudu mat ziadne materialové ani vyrobné chyby pocas obdobia uvedeného vyssie, ktoré zacina plynut
datumom zakupenia produktu zakaznikom.

2. Pre softvérové produkty plati obomedzena zaruka spolo¢nosti HP len na zlyhanie pri vykonani programovych

prikazov. Spolo¢nost HP nezarucuje, Ze lubovolny produkt bude pracovat nepretrzite alebo bezchybne.
3. Obmedzena zaruka HP sa vztahuje len na tie chyby, ktoré sa vyskytli pri normalnom pouzivani produktu,
a nevztahuje sa na Ziadne iné problémy vratane tych, ktoré vznikli v désledku:
a. nespravnej udrzby alebo Upravy;
b. pouzivania softvéru, médii, suciastok alebo spotrebného tovaru, ktoré nedodala spolo¢nost HP a pre ktoré
neposkytuje podporu;
c. prevadzky nevyhovujucej Specifikaciam produktu;
d. neopravnenych Uprav alebo zneuzitia.
4. Pritlaciarenskych produktoch znacky HP nema pouzitie kazety, ktort nevyrobila spolo¢nost HP, alebo opéatovne
naplnenej kazety ziadny vplyv ani na zaruku pre zakaznika, ani na zmluvu o podpore spolo¢nosti HP uzavretu
so zakaznikom. Ak vsak zlyhanie alebo poskodenie tlaciarne suvisi s pouzitim naplne iného vyrobcu ako
spolo¢nosti HP, opatovne naplnenej atramentovej kazety alebo atramentovej kazety s uplynutou zarukou,
spolo¢nost HP si Uctuje Standardné poplatky za straveny ¢as a material dodany v suvislosti s odstrafiovanim
konkrétnej chyby alebo poSkodenia tlaciarne.
. Ak spolo¢nost HP dostane pocas prislusnej zaru¢nej lehoty oznamenie o chybe lubovolného produktu, na ktory
sa vztahuje zaruka, spolo¢nost HP bud opravi, alebo vymeni produkt, a to podla uvazenia spolo¢nosti HP.
. Ak spolo¢nost HP nie je schopna opravit alebo vymenit chybny produkt, na ktory sa vztahuje zaruka,
spolo¢nost HP v primeranej lehote po oznameni chyby vrati kipnu cenu daného produktu.
. Spolo¢nost HP nie je povinna opravit ¢i vymenit produkt alebo vratit zar peniaze, kym zakaznik nevrati chybny
produkt spolo¢nosti HP.
. Lubovolny nahradny produkt méze byt bud novy, alebo ako novy za predpokladu, Ze jeho funkénost je
prinajmensom totoZna s funk&énostou nahradzaného produktu.
. Produkty znacky HP mézu obsahovat upravované ¢asti, sic¢asti alebo materialy z hladiska vykonu rovnocenné
S novymi.
. Toto vyhlasenie o obmedzenej zaruke spolo¢nosti HP je platné v kazdej krajine, v ktorej je predmetny produkt
HP distribuovany spolo¢nostou HP. Zmluvy na dal$ie zaru¢né sluzby, ako napriklad servis u zakaznika, mozno
ziskat v kazdom autorizovanom stredisku sluzieb spolo¢nosti HP v krajinach, kde je produkt distribuovany
spolo¢nostou HP alebo autorizovanym dovozcom.
B. Obmedzenia zaruky
V ROZSAHU POVOLENOM MIESTNOU LEGISLATIVOU ANI SPOLOCNOST HP, AN| JEJ DODAVATELIA
NEPOSKYTUJU ZIADNE INE ZARUKY ANl PODMIENKY AKEHOKOLVEK DRUHU, CI UZ VYSLOVNE,
ALEBO IMPLIKOVANE, ANl PODMIENKY OBCHODOVATELNOSTI, USPOKOJIVEJ KVALITY A VHODNOSTI
NA KONKRETNY UCEL.
C. Obmedzenia zodpovednosti
1.V rozsahu povolenom miestnou legislativou st prava na napravu udelené v tomto zaru¢nom vyhlaseni jedinymi
a vyluénymi pravami na napravu zakaznika.

2. V ROZSAHU POVOLENOM MIESTNOU LEGISLATIVOU S VYNIMKOU ZAVAZKOV SPECIFICKY
UVEDENYCH V TOMTO ZARUCNOM VYHLASENI SPOLOCNOST HP ANI JEJ DODAVATELIA NEBUDU
V ZIADNOM PRIPADE ZODPOVEDAT ZA PRIAME, NEPRIAME, ZVLASTNE, NAHODNE ANI NASLEDNE
SKODY, Cl UZ NA ZAKLADE ZMLUVY, PROTIPRAVNEHO KONANIA ALEBO INEJ PRAVNEJ TEORIE,
ATO BEZ OHLADU NA UPOZORNENIE NA MOZNOST VZNIKU TAKYCHTO SKOD.

D. Miestna legislativa

1. Toto zaruc¢né vyhlasenie udeluje zakaznikovi konkrétne zakonné prava. Zakaznik moze mat aj iné prava, ktoré

sa menia podfa jednotlivych Statov USA, podla jednotlivych provincii v Kanade a podra jednotlivych krajin
kdekolvek inde na svete.

2. V takom rozsahu, v akom by bolo toto zaruéné vyhlasenie v rozpore s miestnou legislativou, bude platit to,

Ze toto zaru€né vyhlasenie sa upravi tak, aby bolo v stlade s danou miestnou legislativou. Podla takejto

miestnej legislativy niektoré odmietnutia a obmedzenia tohto zaruéného vyhlasenia nemusia pre zakaznika

platit. Napr. niektoré Staty v USA, ako aj niektoré viady mimo USA (vratane provincii v Kanade), mézu:

a. vylucit odmietnutia a obmedzenia v tomto zaruénom vyhlaseni z obmedzenia zakonnych prav zakaznika
(napr. Spojené kralovstvo);

b. inak obmedzit schopnost' vyrobcu uplatnit’ takéto odmietnutia alebo obmedzenia;

c. udelit zakaznikovi dal$ie zaruéné prava, Specifikovat trvanie dal$ich implikovanych zaruk, ktoré vyrobca
neméze odmietnut, alebo povolit obmedzenia trvania implikovanych zaruk.

3. ZARUCNE PODMIENKY ZAHRNUTE DO TOHTO ZARUCNEHO VYHLASENIA — S VYNIMKOU ZAKONOM
POVOLENEHO ROZSAHU — NEVYLUCUJU, NEOBMEDZUJU ANI NEMENIA, ALE DOPLNAJU ZAVAZNE
ZAKONNE PRAVA VZTAHUJUCE SA NA PREDAJ PRODUKTOV HP ZAKAZNIKOM.

Informacie o obmedzenej zaruke HP
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V prilohe st uvedené mena a adresy spolo¢nosti skupiny HP, ktoré zabezpecuju pinenia z obmedzenej zaruky HP
(zaruka vyrobcu) vo vasej krajine.

Slovenska republika: Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o., Galvaniho 7, 820 02 Bratislava

Pokial' mate na zaklade vasej kipnej zmluvy vodi predavajucemu prava zo zakona presahujuce zaruku vyrobcu, také
prava nie st uvedenou zarukou vyrobcu dotknuté.



Aktualizacie regulacnych informacii

Aktualizacia regulacného upozornenia pre Eurépsku aniu

Ce€

Produkty s oznatenim CE vyhovuiju prisluénym nasleduijticim smerniciam EU: Smernica o nizkonap&tovych
zariadeniach 2006/95/ES, smernica o elektromagnetickej kompatibilite 2004/108/ES, smernica o ekodizajne
2009/125/ES, smernica o radiovych a telekomunika¢nych zariadeniach 1999/5/ES, smernica o obmedzeni
pouzivania nebezpe¢nych latok 2011/65/EU. Stilad s tymito smernicami sa posudzuje pomocou prisluénych
eurépskych harmonizovanych étandardov. Uplné znenie vyhlasenia o zhode sa nachadza na webovej lokalite:
www.hp.eu/certificates (vyhladavajte podla ndzvu modelu produktu alebo podla regula¢ného ¢isla
produktu, ktoré sa nachadza na regulacnom Stitku)

Kontaktnym miestom v regulaénych otazkach je:
Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS:HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, GERMANY.

Vyrobky s externymi napajacimi adaptérmi

Oznacenie CE tohto vyrobku je platné len vtedy, ak sa zariadenie napdja spravnym napajacim adaptérom
s oznacenim CE, ktory dodala spolo¢nost HP.

Likvidacia vyradenych zariadeni pouzivatelmi

Tento symbol znamena, Ze vyrobok sa nesmie likvidovat spolo¢ne s beznym komunalnym
odpadom. Namiesto toho je vasou povinnostou chranit zdravie ludi a Zivotné prostredie tak,
Ze nepotrebné zariadenia odovzdate na uréenom zbernom mieste na recyklaciu nepotrebnych
elektrickych a elektronickych zariadeni. Dalsie informacie vam poskytne miestna sluzba
likvidacie komunalneho odpadu alebo ich najdete na stranke http://www.hp.com/recycle.
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Opomba
Nastavitveni letak vas bo vodil skozi postopek nalaganja papirja, vstavljanja kartus$ in druge korake za nastavitev tiskalnika. Ce si
Zelite ogledati priro¢nik z animiranim postopkom nastavitve, vstavite CD s programsko opremo in upostevajte navodila na zaslonu.

Elektronska pomo¢

Elektronska pomoc je names¢ena ob namestitvi priporocene programske opreme za tiskalnik. Vsebuje navodila za funkcije
izdelka in odpravljanje tezav ter dodatne povezave na spletno vsebino. V njej so tudi tehni¢ni podatki izdelka, pravna obvestila
ter okoljevarstvene, upravne in podporne informacije.

Sistem Windows: Po namestitvi programske opreme kliknite Start > Usi programi > HP > HP Deskjet 2020 > Pomoc¢.

Sistem Mac: Ce Zelite namestiti elektronsko pomo¢, med nameé¢anjem programske opreme v oknu Installation Options
(Moznosti namestitve) izberite HP Recommended Software (Priporo¢ena programska oprema HP).

s Sistem Mac 0S X v10.6: Izberite Mac Help (Pomot za ratunalnike Macintosh) v razdelku Help (Pomoc). V moznosti Help
Viewer (Prikazovalnik pomoti) kliknite in pridrzite gumb Home (Domov) ter izberite pomo¢ za svojo napravo.

* Mac0S X v10.7: Izberite Help Center (Sredi5¢e za pomoc) v razdelku Help (Pomoc). V razdelku Help Center (Sredisce
za pomoc) kliknite Help for all your apps (Pomoct za vse programe) in izberite pomoc¢ za svojo napravo.

Ce zelite najti upravno izjavo za Evropsko unijo in informacije o skladnosti, odprite elektronsko pomoc¢ in
kliknite Dodatek > Tehni¢ne informacije > Upravna obvestila > Upravno obvestilo Evropske unije ali
kliknite Tehni¢ne informacije > Upravna obvestila > Upravno obvestilo Evropske unije. Izjava o skladnosti
za ta izdelek je na voljo na naslednjem spletnem naslovu: www.hp.eu/certificates.

Datoteka Readme (Preberi me)

V datoteki Readme (Preberi me) so kontaktni podatki HP-jeve podpore, zahteve glede operacijskega sistema in najnovejse
posodobitve podatkov o vasem izdelku.

Sistem Windows: Vstavite CD s programsko opremo. Na CD-ju s programsko opremo pois¢ite datoteko ReadMe.chm. Dvokliknite
datoteko ReadMe.chm, da jo odprete, nato pa jo izberite v svojem jeziku.

Nimate pogona CD/DVD? Registrirajte svoj tiskalnik

Ce ratunalnik nima pogona CD/DVD, pojdite na spletno mesto (e se registrirate na spletnem mestu
www.hp.com/support, kjer lahko programsko opremo www.register.hp.com, lahko izkoristite
prenesete in jo namestite. moznost hitrejSih storitev in obvestil podpore.

Poraba crnila

Crnilo v kartusah se pri tiskanju uporablja za razli¢ne namene, vklju¢no s postopkom inicializacije, pri katerem

se naprava in kartusSe pripravijo za tiskanje, ter s servisiranjem tiskalne glave, kar zagotavlja, da so brizgalne Sobe ciste
in da ¢rnilo tece tekoce. Poleg tega v kartusi ostane nekaj ¢rnila, potem ko je porabljena. Za dodatne informacije pojdite
na www.hp.com/go/inkusage.
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Osnovno odpravljanje tezav

Sistem Windows

€e tiskanje ni mogoce:
1. Ceje tiskalnik prek kabla USB neposredno priklju¢en
v racunalnik, preverite, ali je kabel dobro pritrjen.

2. Preverite, ali je tiskalnik vklopljen. @ (Gumb za
vklop/izklop) sveti zeleno.

Preverite, ali je tiskalnik nastavljen kot privzeta tiskalna

naprava:

1. Windows 7°: V meniju Start sistema Windows kliknite
Naprave in tiskalniki.

2. Windows Vista®: V opravilni vrstici Windows kliknite
Start, Control Panel (Nadzorna plosca) in nato Printer
(Tiskalnik).

3. Windows XP®: V opravilni vrstici Windows kliknite Start,
Nadzorna plosca in nato Tiskalniki in faksi.

Preverite, ali je v krozcu ob vasem tiskalniku potrditveni
znak. Ce vas tiskalnik ni izbran kot privzet, z desno tipko
miske kliknite ikono tiskalnika in v meniju izberite Nastavi
kot privzeti tiskalnik.

€e $e vedno ne morete tiskati ali ée namestitev programske

opreme ne uspe, naredite naslednje:

1. Odstranite CD iz pogona CD/DVD, nato pa iz ra¢unalnika
izklopite kabel USB.

2. Znova zazenite racunalnik.

3. Zatasno onemogocite programski pozarni zid in zaprite
protivirusno programsko opremo. Po kon¢ani namestitvi
programske opreme tiskalnika te programe znova
zazenite.

4. Vstavite CD s programsko opremo tiskalnika v pogon
CD/DVD v ratunalniku, nato pa za namestitev programske
opreme tiskalnika upostevajte navodila na zaslonu.

Kabla USB ne prikljucite, dokler vas racunalnik ne pozove.

5. Po koncani namestitvi znova zazenite racunalnik.

Windows XP in Windows Vista sta registrirani blagovni znamki
druzbe Microsoft Corporation v ZDA. Windows 7 je registrirana
blagovna znamka ali blagovna znamka druzbe Microsoft

Corporation v Zdruzenih drzavah Amerike in/ali drugih drzavah.

Specifikacije napajanja

Napajalnik: 0957-2286

Vhodna napetost: od 100 do 240 Vizmeni¢ne napetosti (+/- 10 %)
Vhodna frekvenca: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

Napajalnik: 0957-2290
Vhodna napetost: od 200 do 240 V izmeni¢ne napetosti (+/- 10 %)
Vhodna frekvenca: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

Opomba: Uporabljajte samo z napajalnikom, ki ga dobavi HP.

Ce tiskanje ni mogote:

1. Ceje tiskalnik prek kabla USB priklju¢en v racunalnik,
preverite, ali je kabel dobro pritrjen.

2. Preverite, ali je tiskalnik vklopljen. @ (Gumb za
vklop/izklop) sveti zeleno.

Preverite ¢akalno vrsto za tiskanje:

1. Vrazdelku System Preferences (Sistemske nastavitve) kliknite
- Print & Scan (Tiskalnik in skener) (Mac 0S X v10.6).
- Print & Scan (Tiskalnik in skener) (Mac 0S X v10.7).

2. Kliknite gumb Open Print Queue (Odpri ¢akalno vrsto
za tiskanje).

3. Tiskalni posel izberete tako, da ga kliknete.

4. Tiskalni posel lahko upravljate z naslednjima gumboma:
- Delete (Izbrisi): prekli¢e izbran tiskalni posel.
- Resume (Nadaljuj): nadaljuje izbran tiskalni posel.

5. Ce ste kaj spremenili, poskusite tiskati znova.

VUnovicen zagon in ponastavitev:
1. Znova zazenite racunalnik.
2. Ponastavite tiskalnik.
a. lzklopite tiskalnik in izvlecite napajalni kabel.

b. Pocakajte eno minuto, nato pa znova prikljucite
napajalni kabel in vklopite tiskalnik.

€e $e vedno ne morete tiskati, odstranite programsko
opremo in jo znova namestite:

Opomba: Program za odstranjevanje programske opreme
odstrani vse komponente programske opreme HP za vaso
napravo, ne odstrani pa komponent, ki jih potrebujejo drugi
izdelki ali programi.

Odstranjevanje programske opreme:

1. Prekinite povezavo med izdelkom HP in ra¢unalnikom.

2. Odprite mapo Applications: Hewlett-Packard (Programi:
Hewlett-Packard).

3. Dvokliknite HP Uninstaller (Program za odstranitev
programske opreme HP). Upostevajte navodila
na zaslonu.

Namestitev programske opreme:

1. Prikljucite kabel USB.

2. Vpogon CD/DVD v ra¢unalniku vstavite CD s programsko
opremo HP.

3. Na namizju odprite CD in dvokliknite HP Installer
(Namestitveni program HP).

4. Upostevaijte navodila na zaslonu in natisnjena navodila
za namestitev, ki so priloZzena izdelku HP.



Izjava 0 omejeni garanciji za tiskalnik HP

HP izdelek Trajanje omejene garancije

Mediji s programsko opremo 90 dni

Tiskalnik 1 leto

Tiskalne kartuse ali kartuse s ¢rnilom Dokler HP ¢rnilo ni porabljeno ali do datuma izteka garancije, ki

je natisnjen na kartusi - kar nastopi prej. Garancija ne zajema
izdelkov s HP &rnilom, ki so bili ponovno napolnjeni, predelani,
obnovljeni, napa¢no uporabljeni ali drugace spremenjeni.

Tiskalne glave (velja samo za izdelka s tiskalnimi glavami, 1 leto
ki jih lahko stranke zamenjajo)

Pripomocki 1 leto, ¢e ni drugace navedeno

A. Obseg omejene garancije

1. Hewlett-Packard (HP) zagotavlja konénemu uporabniku, da bodo zgoraj navedeni HP izdelki brez napak v materialih in izdelavi
v zgoraj navedenih ¢asovnih obdobjih, ki se zatnejo z datumom nakupa.

2. Pri programski opremi velja HP-jeva omejena garancija samo za neizvrSevanje programskih ukazov. HP ne jaméi, da bo
izdelek deloval brez prekinitev ali napak.

3. HP-jeva omejena garancija zajema samo napake, ki nastanejo kot posledica obi¢ajne uporabe izdelka, in ne velja za:

a. nepravilno vzdrzevanje ali spremembe;

b. programsko opremo, nosilce tiska, dele ali potroSni material, ki jih ne zagotavlja in jih ne podpira HP;
c. uporabo zunaj specifikacij izdelka;

d. nepooblaséeno spreminjanje ali napa¢no uporabo.

4. Uporaba ne-HP-jeve ali ponovno napolnjene kartu$e v HP-jevih tiskalnikih ne vpliva na garancijo niti na katero koli HP-jevo
podporno pogodbo s kupcem. Ce pa okvaro ali poskodbo tiskalnika povzrogi uporaba ponovno napolnjene kartuse, kartuse
drugega izdelovalca ali iztroSene kartuse, HP izstavi raun za popravilo tiskalnika po obi¢ajnih cenah dela in materialov.

5. Ce HP v garancijskem obdobju HP garancije prejme obvestilo o napaki v katerem koli izdelku, ki je vklju&en v HP garancijo, HP
po svoji presoji popravi ali zamenja izdelek.

6. Ce HP ne more popraviti ali zamenjati pokvarjenega izdelka, ki ga pokriva HP garancija, bo v razumnem &asu po prejemu
obvestila o napaki povrnil kupcu nakupno ceno izdelka.

7. Dokler kupec ne vrne pokvarjenega izdelka, HP ni dolZan izvesti popravila, zamenjave ali vracila kupnine.

8. Nadomestni izdelek je lahko nov ali kot nov, vendar pa mora biti vsaj tako funkcionalen kot izdelek, ki ga zamenijuje.

9. HP izdelki lahko vsebujejo predelane dele, komponente ali materiale, ki so po delovanju enakovredni novim.

0. HP izjava o omejeni garanciji velja v vseh drzavah, kjer HP izdelek prodaja HP. V drzavah, kjer izdelke distribuira HP ali
pooblasceni uvoznik, je morda pri pooblas€enih HP serviserjih mogoce skleniti dodatne garancijske pogodbe, npr. za
servisiranje na mestu.

B. Omejitve garancije

V OBSEGU, KI GA DOLOCA LOKALNA ZAKONODAJA, NITI HP NITI NEODVISNI DOBAVITELJI NE DAJEJO NOBENE
DRUGE GARANCIJE ALI KAKRSNIH KOLI POGOJEV, IZRAZENIH IZRECNO ALI POSREDNO, ZA TRZNO KAKOVOST
BLAGA, SPREJEMLJIVO KAKOVOST IN PRIMERNOST ZA DOLOCEN NAMEN.

C. Omejitve odSkodninske odgovornosti

1. V obsegu, ki ga dolo¢a lokalna zakonodaja, velja, da so kupcu na voljo izkljuéno pravna sredstva, navedena v tej garancijski
izjavi.

2. V OBSEGU, KI GA DOLOCA LOKALNA ZAKONODAJA, VEDNO (RAZEN V PRIMERU OBVEZNOSTI, KI SO IZRECNO
NAVEDENE V TEJ GARANCIJSKI IZJAVI) VELJA, DA NITI HP NITI NEODVISNI DOBAVITELJI NISO V NOBENIH
OKOLISCINAH ODSKODNINSKO ODGOVORNI ZA NEPOSREDNO, POSREDNO, POSEBNO, NAKLJUCNO ALI
POSLEDICNO SKODO NA OSNOVI POGODBE, KRSITVE ALI DRUGEGA PRAVNEGA NACELA, KAR VELJA TUDI V
PRIMERIH, KO SO VEDELI ZA MOZNOST NASTANKA TAKSNE SKODE.

D. Lokalna zakonodaja

1. Ta garancijska izjava daje kupcu doloene zakonske pravice. Kupec ima lahko tudi druge pravice, ki se razlikujejo od drzave
do drzave v ZDA, od province do province v Kanadi in od drzave do drzave drugod po svetu.

2. Ce je ta garancijska izjava v katerem delu neskladna z lokalno zakonodajo, se ta del prilagodi, da postane skladen s to
zakonodajo. Tak$ne lokalne zakonodaje lahko dolo¢ajo, da posamezne zavrnitve ali omejitve iz te garancijske izjave ne veljajo
za kupca. V nekaterih drzavah v ZDA in pri lokalnih oblasteh zunaj ZDA, vkljuéno s kanadskimi provincami, velja:

a. da prepoveduijejo, da bi zavrnitve in omejitve iz te garancijske izjave omejevale zakonite pravice potro$nika
(npr. Velika Britanija);

b. da drugace omejujejo moznost proizvajalca, da bi uveljavil tak8ne zavrnitve ali omejitve;

c. da dajo kupcu dodatne garancijske pravice, dolo¢ijo trajanje posrednih garancij, ki jih izdelovalec ne more zanikati, ali ne
omogocijo njihove omejitve.

3. DOLOCILA TE GARANCIJSKE IZJAVE, RAZEN V OBSEGU, KI GA DOVOLJUJE ZAKON, NE IZKLJUCUJEJO, OMEJUJEJO
ALI SPREMINJAJO OBVEZNIH ZAKONSKIH PRAVIC, KI VELJAJO ZA PRODAJO HP-JEVIH IZDELKOV KUPCEM, AMPAK
TE ZAKONSKE PRAVICE DOPOLNJUJEJO.

Informacije o HP-jevi omejeni garanciji

V prilogi vam poSiljamo imena in naslove HP-jevih skupin, pri katerih lahko v svoji drzavi uveljavljate HP-jevo omejeno garancijo
(garancijo proizvajalca).

Slovenija: Hewlett - Packard d.o.o., Tivolska cesta 48, 1000 Ljubljana, Slovenija

Poleg garancije proizvajalca imate lahko na osnovi nakupne pogodbe tudi z zakonom predpisane pravice do prodajalca, ki jih ne
omejuje ta garancija proizvajalca.



Posodobitve upravnih obvestil

Posodobitev upravnega obvestila za Evropsko unijo

Ce€

Izdelki z oznako CE ustrezajo eni ali ve¢ od naslednjih direktiv EU: direktiva glede nizke napetosti 2006/95/EC,
direktiva EMC 2004/108/EC, direktiva o eko zasnovi 2009/125/EC, direktiva R&TTE 1999/5/EC, direktiva RoHS
2011/65/EU. Skladnost s temi direktivami je ocenjena na podlagi ustreznih evropskih usklajenih standardov.
Celotna izjava o skladnosti je na voljo na naslednjem spletnem mestu: www.hp.eu/certificates (is¢ete lahko
z imenom modela izdelka ali z njegovo upravno stevilko modela (RMN), ki jo najdete na upravni nalepki.)

Kontaktna toc¢ka za upravne zadeve je:
Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS:HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, NEMCIJA.

Izdelki z zunanjimi napajalniki
Skladnost CE tega izdelka velja samo, ce je za napajanje uporabljen ustrezen HP-jev napajalnik z oznako CE.

Odlaganje odpadne opreme za uporabnike

Ta simbol pomeni, da izdelka ne smete odvredi skupaj z ostalimi gospodinjskimi odpadki.
Namesto tega odpadno opremo predajte na oznaceni zbirni tocki za recikliranje odpadne
elektri¢ne in elektronske opreme in pomagajte zavarovati zdravje ljudi in okolja.

Za vec informacij se obrnite na center za zbiranje gospodinjskih odpadkov ali obis¢ite

http://www.hp.com/recycle.
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Napomena
Ovaj letak sa podesavanjem ce vas voditi kroz ubacivanje papira, ubacivanje kertridza i druge korake za pode$avanje Stampaca.
Ako zelite animirani vodic kroz podesavanije, ubacite CD sa softverom i pratite uputstva na ekranu.
Elektronska pomo¢
Elektronska pomo¢ se instalira prilikom instalacije preporucenog softvera za Stampac. Elektronska pomo¢ sadrzi uputstva
za funkcije proizvoda i reSavanje problema, sa dodatnim vezama ka sadrzaju na mrezi. Ona takode obezbeduje specifikacije
proizvoda, obavestenja, informacije o zastiti sredine, propisima i podr3ci.
Windows: Nakon instalacije softvera izaberite stavke Start > Svi programi > HP > HP Deskjet 2020 series > Pomo¢.
Mac: Tokom instalacije softvera izaberite HP preporuceni softver na ekranu ,,Opcije instalacije” da bi se instalirala
elektronska pomoc.
e Mac 0S X v10.6: Odaberite Pomo¢ za Mac u meniju Pomo¢. U okviru Prikaziva€ pomoci kliknite na dugme Pocetak

i zadrzite ga, a zatim odaberite pomoc za svoj uredaj.

e Mac 0S X v10.7: Odaberite Centar za pomo¢ u meniju Pomog¢. U okviru Centar za pomoc¢ kliknite na dugme
Pomoc¢ za sve vase aplikacije, a zatim odaberite pomoc¢ za svoj ureda;j.

Da biste pronasli izjavu obavestenja o propisima Evropske unije i informacije o usaglasenosti, idite u pomo¢
na racunaru, izaberite stavke Dodatak > Tehni¢ke informacije > Obavestenja o propisima > Obavestenje
o propisima Evropske unije ili izaberite stavke Tehnicke informacije > Obavestenja o propisima >
Obavestenje o propisima Evropske unije. Deklaracija o usaglasenosti za ovaj proizvod dostupna
je na sledecoj veb adresi: www.hp.eu/certificates.
Readme
Datoteka ReadMe sadrzi kontakt informacije HP sluzbe za podrsku, zahteve operativnih sistema i najnovije ispravke
informacija o proizvodu.
Windows: Ubacite CD sa softverom. Na CD-u sa softverom pronadite datoteku ReadMe.chm. Kliknite dvaput na datoteku
ReadMe.chm da biste je otvorili, a zatim izaberite ReadMe na svom jeziku.
Mac: Ubacite CD sa softverom, a zatim kliknite dvaput na fasciklu ,,Read Me* koja se nalazi na najviSem nivou CD-a sa softverom.

Nema CD/DVD disk jedinice? Registracija Stampaca
Za racunare bez CD/DVD disk jedinice, idite na lokaciju Primajte brza obavestenja o uslugama
www.hp.com/support da biste preuzeli i instalirali softver. i podrici tako to cete se registrovati na

lokaciji www.register.hp.com.

Upotreba mastila

Mastilo iz kertridZa se u procesu Stampanja koristi na nekoliko razli¢itih nacina, uklju¢ujuci proces pokretanja, koji priprema
uredaj i kertridze za Stampanje, kao i servisiranje glave Stampaca, koje odrzava rasprsivace mastila ¢istim i omogucava
nesmetan tok mastila. Pored toga, u kertridZzu ostaje malo mastila kada se on iskoristi. Vise informacija potrazite na lokaciji

www.hp.com/go/inkusage.
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ReSavanje osnovnih problema

Ako ne mozete da Stampate:

1. Ako je Stampac povezan direktno sa ratunarom pomocu

USB kabla, uverite se da je kabl ¢vrsto povezan.

2. Proverite da li je Stampac ukljucen.

Dugme (@) (Ukljuéeno) svetlece zelenom bojom.
Proverite da li je Stampac podesen kao podrazumevani
uredaj za Stampanje:

1. Windows 7°: U Windows Start meniju izaberite stavku

Uredaji i Stampaci.

2. Windows Vista®: Na Windows traci sa alatkama kliknite
na dugme Start, izaberite stavku Kontrolna tabla,

a zatim izaberite stavku Stampac.

3. Windows XP®: Na Windows traci sa alatkama kliknite na
dugme Start, izaberite stavku Kontrolna tabla, a zatim
izaberite stavku Stampaéi i faksovi.

Uverite se da Stampac ima oznaku potvrde u krugu pored
njega. Ako Stampac nije izabran kao podrazumevani Stampac,
kliknite desnim tasterom misa na ikonu Stampaca i iz menija
odaberite stavku Podesi kao podrazumevani Stampac.

Ako i dalje ne mozZete da Stampate ili ako instalacija

softvera ne uspe:

1. Izvadite CD iz CD/DVD disk jedinice, a zatim iskop¢ajte
USB kabl iz ra¢unara.

2. Ponovo pokrenite racunar.

3. Privremeno onemogucite sve zastitne zidove i zatvorite
antivirusni softver. Ponovo pokrenite te programe kada
se instalira softver Stampaca.

4. Ubacite CD sa softverom stampaca u CD/DVD jedinicu
racunara, a zatim pratite uputstva na ekranu da biste
instalirali softver Stampaca. Nemojte povezivati USB
kabl dok vam ne bude receno.

5. Kad se instalacija zavrsi, ponovo pokrenite racunar.

Windows XP i Windows Vista su registrovani Zigovi korporacije
Microsoft u SAD. Windows 7 je registrovani zig ili zig korporacije
Microsoft u SAD i/ili drugim zemljama.

Specifikacije napajanja
Adapter za napajanje: 0957-2286

Ulazni napon: 100 - 240 Vac (+/- 10%)
Ulazna frekvencija: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

Adapter za napajanje: 0957-2290
Ulazni napon: 200 — 240 Vac (+/- 10%)
Ulazna frekvencija: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

Ako ne mozete da Stampate:

1. Ako je Stampac povezan sa racunarom pomocu USB kabla,
uverite se da je kabl ¢vrsto povezan.

2. Proverite da li je Stampac ukljucen.
Dugme (©) (Ukljugeno) svetlece zelenom bojom.

Provera redosleda Stampanja:

1. U okviru Zeljene opcije sistema, izaberite stavku
- Stampanje i faks (Mac 05 X v10.6).
- Stampanje i skeniranje (Mac 05 X v10.7).

2. Kliknite na dugme Otvori redosled Stampanja.

3. Kliknite na zadatak Stampanja da biste ga izabrali.
4. Koristite slede¢u dugmad za upravljanje Stampanjem:

- lIzbrisi: Otkazite izabrani zadatak Stampanja.

- Nastavi: Nastavite pauzirani zadatak stampanja.
5. Ako ste izvrsili neke promene, probajte ponovo da odstampate.
Ponovno pokretanje i uspostavljanje pocetnih vrednosti:
1. Ponovo pokrenite racunar.
2. Uspostavite pocetne vrednosti Stampaca.

a. Iskljucite Stampac i iskopcajte kabl za napajanje.

b. Satekajte minut, a zatim ponovo prikljucite kabl

za napajanje i ukljucite Stampac.

Ako i dalje ne mozZete da Stampate, deinstalirajte
i ponovo instalirajte softver:

Napomena: Program za deinstalaciju uklanja sve HP softverske
komponente specifi¢ne za uredaj. Ne uklanja komponente koje
se dele sa drugim proizvodima ili programima.
Da biste deinstalirali softver:
1. Iskopcajte HP proizvod iz racunara.
2. Otvorite fasciklu ,Aplikacije: Hewlett-Packard“.
3. Kliknite dvaput na HP program za deinstalaciju.
Pratite uputstva na ekranu.
Da biste instalirali softver:
1. Povezite USB kabl.
2. Ubacite CD sa HP softverom u CD/DVD jedinicu racunara.
3. Naradnoj povrsini otvorite CD i kliknite dvaput na
HP program za instalaciju.

4. Pratite uputstva na ekranu i odstampana uputstva
za instalaciju koja ste dobili uz HP proizvod.

Napomena: Koristite samo sa adapterom za napajanje koji isporucuje HP.



Izjava o ogranicenoj garanciji za HP Stampac

HP proizvod Trajanje ogranic¢ene garancije

Softverski mediji 90 dana

Stampad 1 godina

Kertridzi za Stampanije ili kertridZi sa mastilom Dok se ne istrosi HP mastilo ili dostigne datum ,kraj

garancije” odstampan na kertridzu, $ta god da se prvo dogodi. Ova
garancija ne obuhvata HP proizvode sa mastilom koji su ponovo
punjeni, preradivani, obnavljani, nepravilno kori¢eni ili
neovlaséeno izmenjeni.

Glave Stampaca (primenjuje se samo na proizvode 1 godina

sa glavama $tampaca koje korisnik moze zameniti)

Pribor 1 godina ukoliko nije drugacije navedeno

A. ProduZenje ograni¢ene garancije

1. Hewlett-Packard (HP) garantuje krajnjem korisniku da gorenavedeni HP proizvodi nec¢e imati oSte¢enja materijala ili
izrade u gorenavedenom roku, koji za kupca pocinje od datuma kupovine.

2. Za softverske proizvode ograniéena garancija preduze¢a HP se primenjuje samo na nemoguénost izvr§avanja
programskih uputstava. HP ne garantuje da ¢e rad bilo kog proizvoda biti bez prekida ili greSaka.

3. Ograni¢ena garancija preduze¢a HP obuhvata samo ona o$tecenja koja nastaju kao rezultat normalne upotrebe
proizvoda i ne obuhvata druge probleme, uklju€ujuci one koji su nastali kao rezultat:

a. Neodgovarajuéeg odrzavanja ili izmene;

b. Softvera, medija, delova ili pribora koje HP ne isporucuje ili podrzava;
c. Rada koji je izvan specifikacija proizvoda;

d. Neovlad¢ene izmene ili nepravilne upotrebe.

4. Za HP stampace, upotreba kertridZa koji nije proizvelo preduzeée HP ili dopunjenog kertridZza ne uti¢e na garanciju za
korisnika niti ugovor HP podrske sa korisnikom. Medutim, ako se otkazivanje ili oSte¢enje Stampaca moze pripisati
upotrebi kertridZa koji nije proizvelo preduzeée HP, upotrebi dopunjenog kertridZa ili kertridZza sa mastilom kojem je istekao
rok, HP ée naplatiti standardno vreme i trokove materijala za servisiranje Stampaca zbog odredene greske ili oStecenja.

5. Ako HP dobije, tokom vaZeceg perioda garancije, obavestenje o oSte¢enju nekog proizvoda koji je obuhvaéen
garancijom preduzeéa HP, HP ¢e po sopstvenom nahodenju popraviti ili zameniti proizvod.

6. Ako HP ne moze da popravi ili zameni oSteceni proizvod koji je obuhvacen garancijom preduze¢a HP, HP ¢e u
razumnom vremenskom roku — od trenutka obavestenja o ostecenju — refundirati kupovnu cenu proizvoda.

7. HP nece imati obavezu da izvrsi popravku, zamenu ili refundaciju dok korisnik ne vrati oSteceni proizvod preduzeéu HP.

8. Svaki zamenski proizvod moze biti nov ili poput novog, pod uslovom da poseduje istu funkcionalnost kao i proizvod koji
se zamenjuje.

9. HP proizvodi mogu sadrzati preradene delove, komponente ili materijale koji su po performansama jednaki novima.

10. HP izjava o ograni¢enoj garanciji vaZi u svim zemljama u kojima HP distribuira HP proizvod pokriven garancijom.
Ugovori za dodatne usluge garancije, na primer servis na lokaciji, mogu biti dostupni od strane ovlas¢enog HP centra za
usluge u zemljama u kojima HP ili ovliadéeni uvoznik isporuéuju proizvod.

B. Ogranitenja garancije
U MERI U KOJOJ JE TO DOZVOLJENO LOKALNIM ZAKONOM, HP NI NJEGOVI NEZAVISNI DOBAVLJACI NE DAJU
DRUGE GARANCIJE NI USLOVE, IZRICITE ILI PODRAZUMEVANE GARANCIJE ILI USLOVE ZA MOGUCNOST
PRODAJE, ZADOVOLJAVAJUCI KVALITET | POGODNOSTI ZA ODREPENU SVRHU.

C. Ograni¢enja odgovornosti

1. U meri u kojoj je to dozvoljeno lokalnim zakonom, pravni lekovi navedeni u ovoj izjavi predstavljaju jedine i
iskljucive pravne lekove za kupca.

2. UMERI U KOJOJ JE TO DOZVOLJENO LOKALNIM ZAKONOM, ISKLJUCUJUCI OBAVEZE POSEBNO
NAVEDENE U OVOJ IZJAVI, NI U KOM SLUCAJU HP NI NJEGOVI NEZAVISNI DOBAVLJACI NECE BITI
ODGOVORNI ZA DIREKTNU, INDIREKTNU, POSEBNU, SLUCAJINU ILI POSLEDICNU STETU, BILO DA SE TO
ZASNIVA NA UGOVORU, DELIKTU ILI BILO KOJOJ DRUGOJ PRAVNOJ TEORIJI | BEZ OBZIRA NA TO DA LI JE
MOGUCNOST TAKVE STETE SAOPSTENA.

D. Lokalni zakon

1. Ova izjava o garanciji pruza kupcu odredena zakonska prava. Kupac moZe imati i druga prava koja se u SAD razlikuju u
zavisnosti od drZave, odnosno od pokrajine (u Kanadi) ili u zavisnosti od zemlje bilo gde u svetu.

2. U meri u kojoj ova izjava o garanciji nije uskladena sa lokalnim zakonom, ova izjava o garanciji ¢e biti preinacena u cilju
uskladenosti sa lokalnim zakonom. U okviru lokalnog zakona, odre dena odricanja i ogranicenja ove izjave o garanciji
mozda se nece odnositi na kupca. Na primer, neke drzave u SAD, kao i neke vlade izvan SAD (ukljucujuéi pokrajine u
Kanadi) mogu:

a. Spreciti odricanja i ogranienja u ovoj izjavi od ograni¢avanja ustavnih prava potrosaca
(npr. Ujedinjeno Kraljevstvo);

b. Na neki drugi nacin ograniciti mogu¢nost proizvodaca da nametne takva odricanja ili ogranicenja; ili

c. Dati kupcu dodatna prava na garanciju, navesti trajanje impliciranih garancija koje proizvoda¢ ne moze da odbaci
ili dozvoliti ograni¢enja trajanja impliciranih garancija.

3. ODREDBE U OVOJ IZJAVI O GARANCUJI, IZUZEV U MERI U KOJOJ JE TO ZAKONOM DOZVOLJENO, NE
ISKLJUCUJU, OGRANICAVAJU NITI MENJAJU OBAVEZNA ZAKONSKA PRAVA KOJA VAZE ZA PRODAJU HP
PROIZVODA KUPCIMA, VEC PREDSTAVLJAJU DODATAK NJIMA.

HP ogranicena garancija




Azuriranja propisa

Azuriranje obavestenja o propisima Evropske unije

Ce€

Proizvodi koji na sebi imaju oznaku ,,CE“ uskladeni su sa slede¢im odgovarajuc¢im EU direktivama: Direktiva

Low Voltage 2006/95/EC, EMC direktiva 2004/108/EC, Ecodesign direktiva 2009/125/EC, R&TTE direktiva
1999/5/EC, RoHS direktiva 2011/65/EU. Usaglasenost sa ovim direktivama procenjuje se pomocu primenljivih
evropskih harmonizovanih standarda. Puna Deklaracija o uskladenosti moze se pronadi na sledecoj veb lokaciji:
www.hp.eu/certificates (Pretrazite po imenu modela proizvoda ili po regulatornom broju modela (RMN) koji
se nalazi na nalepnici sa propisima.)

Kontakt za pitanja u vezi sa propisima je:
Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS:HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, GERMANY.

Proizvodi sa spoljnim adapterima za naizmenicnu struju

CE usaglasenost ovog proizvoda zadrzava vaznost samo ako se napaja putem ispravnog HP adaptera
za naizmenicnu struju koji ima ispravnu oznaku CE.

Odlaganje otpadne opreme od strane korisnika

Ovaj simbol znati da ne odlazete proizvod sa ostalim ku¢nim otpadom. Umesto toga, treba

da zastitite zdravlje ljudi i okolinu tako 5to ¢ete otpadnu opremu odneti na odredeno mesto
prikupljanja za recikliranje otpadne elektri¢ne i elektronske opreme. Za vise informacija se
obratite usluzi za odlaganje ku¢nog otpada ili posetite lokaciju http://www.hp.com/recycle



http://www.hp.eu/certificates
http://www.hp.com/recycle

n2'PN DTY

D1NA TINND 2W 2PN MYTIA

C€

NNN NN (DWW 12T DAY DMpRA N1 IN INK 191K TINRN NPNanY DX CE N0 NK DRI DNXIN
Ecodesign Directive nmnan ,EMC Directive 2004/108/EC nm™nan ,Low Voltage Directive 2006/95/EC 1ma
NMANA ATV N2 .RoHS Directive 2011/65/EU nmnan ,R&TTE Directive 1999/5/EC n™nan ,2009/125/EC
NN NRYNN MDRND MNXD NN XIXAY 1N .00 DINOIRN DAKINNN DMpNN NMUNANI NNWYI AN
,(RMN) 1w n21"7nn DT 1900 1N 1NN DT 0w my¥nxa won) www.hp.eu/certificates :xan v1wawn
(.n1pnn nmna xRy N

2N 197 ©1 NN 'KW1 W NXY
.Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS:HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, GERMANY

omMx'n AC'ARNN DY D"IXIN
CE 1700 NN X120 0NN AC DNNN MYXNND AN WY1 WK 1 n9pn CE-2 axainn mnKn
.HP -2y poronim

DWNNYAN "T'-2Y N2109 11X NdYWA

NINM21 %V 1202 12V ,NINT D1PNA .MNK NN N2109 DY TN IXINN DR 1902 181 X0 0T 2N0
¥ N109 MTNN X2 MTIVY Q0N NTIPI7 N21090 TX 10N "T-2V ,N1110N V1 D'WIRN
INNA 121X, NN N21090 NIZWR MY PX D19 ,9011 VTN NY1P7 220WNNMDP2NR TX

.http://www.hp.com/recycle



www.hp.eu/certificates
http://www.hp.com/recycle

HP noo5Tn W n%11n 11NN Nnxa

NIMNKX

JXINN NTIRT NOIXNAN NIMNRD NTIVNA ']/|".U NIX




:0'9TAY INMNPONL 'R DX

,USB 720 myxnK1 awnn? NN No9TNn 0N .1
.D'NDAINA 2200 MNP KT

(Ma/ayoa) (© 1¥N%n .NYYNN NDOTNAW KT .2
MmN

:NVOTAN NN AN NT2

,(n>wn motyvn) System Preferences nnn .1
2y yn?

(op91 nooTN) Print & Fax -
.(10.6 no1 Mac 0S X)

("pmo1 no9TN) Print & Scan -
(10.7 no1 Mac 0S X)

.(nooTn N Nno) Open Print Queue 1xn?n Yy yn? .2

.N1N22 T2 N09TN NTAY 2u yn? .3

:N09TNN NTIAY 21M17 D'NAN DNIXN22TV 0N 4
.MN1IY N09TNN NTAY 71077 :(ap nn) Delete -

N09TN Ny wnnY :(n21w9 vatn) Resume -
.NpooINY

.WTNN D'9TNY D1, DMIW NNV DX .5
:019'N1 TNN 1?Y91 YX2
AWNNA DR WINN von .1
JDO9TNN NN DON .2
.NNNN 220 NN PR ND9TANNNNL) .a

NNNN 220 NN 21120 1PNNKRA ,ApTINNn b
J0OTNN NN 2yom

NIPNA AN 0N ,0'9TA? TNNONL X "1V DX

:DTNA ANIX |PAM 21MNA

11131 22 NN MDA NAPNNN MDY 11NN :Aya

011 N"0N KY K0 . pNn? D19X90 HP nann

JINNK NMMDINY IN DMINK DMNINY D'OMPnNn

:N12NA NIPARA NMOA?

Aawvnnnn HP Ywaxvina nx pma .1

.Applications: Hewlett-Packard nmpnn nx nno .2

DANN1 2v9 . HP Uninstaller v n2193 nxn? yn? .3
0NN ")-2V MNNNY

:NIMa Napna?

.USB-n 10> nx1an .1

/D% 12122 HP YW naninn Mv2pn NN 0 .2
.awnnn v DVD

YN 120 INN21 MDWPNN DK NN9 ,nTavn 1Nl .3
.HP Installer v n”193 nx'n»

NINMN 1921 10NN MQ)-2VY NINNNN 197 %Y .4
Jmenaw HP Ywaxain? moamynn napnnn

(0977 IMNYONL 1'N DX

,USB %22 myxnNa awnn? n'w NN N09TNN DN .1

.DMD2INA 2200 "MINY KT

(mard/a%y9n) (© 1¥N7N .NPYNN NDOTNAW KT .2
MmN

:N09TAY PTNNA N2 1PNAD MINN NOSTNAY KT

n%vonn N>wna Ynna vonn :Windows 7€ .1
.MO9TM D"apna 2V yn? ,Windows

,Windows v mmwnn nwa :Windows Vista® .2
YN? 120 INN21,Mpan m2 2y Yn? ,.2nna %y yn?
No9Tn %y

yn? ,Windows »w mmwnn nwa :Windows XP® .3
2V YN DN NN ,Mpanam? %y yn? ,2nna %y
.0"0p91 MOOTh

NO09TNN T7W 210050 1IN NN 100 V9INY KT
ND9TNI MN1A1 XY YMPIAY NDOTAN DN M1y
IN21 ND9TNN N0 Y NN N¥MN? YN? ,2TNNn "Ma
.LMONN NN 27NN MM NDOTNI Yap NMNYON]

N121N0 NIPNA DX IN,0'9TA? MPXN 1N "1V ONX
YWl

%w DVD/DMm7pnin 12100 NYpnin NK kX .1
.awnnnn USB-n 220 NN N1 120 1NN21 awnnn

AVNNN DR WTNN %von .2

101 WRN NMN MINN 22 NN INT19I8A nawn .3
17X NN WTNN 2V90 .01M-DIRN MIANN 20 NX
.NDOTNN NANN NIAPNN INNY

12122 ND9TNN NN NLWPN NK 01ON .4
DNNNA 2V9 12N INN2 ,awnnn »w DVD/omvwpnn
NN NKX 'PNN2 7T 10NN M2X-2VY MRNNY
nMnan 2apnw v USB-n 222 NX 12NN N .N09TNN
JINTMRYY

AWNNN DK WTNN Y90 ,Napnnn D10 NKY .5

DmMnon 0o 0Din Windows Vista-1 Windows XP
.Microsoft Corporation v 1“mxa o'men

¥ MNDN 1A' IX D11 "IN0N N0 K10 Windows 7
DMNTR/M2 TN IR/ 2“NINa Microsoft Corporation
.OMNK

nwnwion

0957-2286 :nnn axXNN
(+/- 10%) AC %1 100-240 :n0"1d> NNN
(yn +/- 3) y3n 50/60 :n0"3 11N

0957-2290 :nhn nNNN
(+/- 10%) AC von 200-240 :n0"22 NNN
(ywn +/-3) yn 50/60 :n0"3 17N

.HP 17 Yy p910NN NNNN DNNNA 71 WRNPA :nvA




DESKJET INK ADVANTAGE 2020hc SERIES

mya

12¥12 DN .NDOTAN MTAN 7 DMNK D22@21 NMI0NA ND1IN2 .11 NAWDY Y122 <MNIAN PXN NAphnn M2

0NN M)-2VW MNNNY DRNNA 2Y9 19N INK21 1IN NDW2PN NN 0100 ,901N NApNn TN MY

NMPPIN MY

1127 NMNAN N2212 NNINPPIRN MTVN NX2NINN ND9TAN NI NN 12002 NIPMN MIMNMDP2RN M

MIN MTIN VTN ,MYTIN ,IX10 0190 D NPO0R K0 . Njpn 1202 019011 MNP, NN TN IXINN 119NN

.N2MM N2pn ,N110N

.1y < HP Deskjet 2020 series < HP < nmona %3 < Ynna 2y yn? ,n1nn napnin 1KY :Windows

Installation Options Jona (HP yw nx»mn na>n) HP Recommended Software 102 ,n201Mn Napnn 17nn2a :Mac

JNINMDPYRN MTVN DX PN 11 (Mpnn NMMpox)

yn? ,(M1vn xxn) Help Viewer-1 .(m1v) Help 11nn (Mac Yw m1v) Mac Help 1n2:10.6 n"o1a Mac0SX
JMenaw 1pnnn My mMIvn DX N1 120 IR (Mnn 97) Home 1xn%n >y mowinn

Help v yn’ ,(m1vn 10) Help Center-1 .(m1v) Help 110N (M1vn 171n) Help Center 1n21:10.7 a01aMac0SX »
JaMPIaw 1pnnn may mvn NN N2 190 Nk, (mena 23 mav ) for all your apps

MTUN PN MV, MR K122 VTN 9TRD TINRD 2W NN NUTIN KR MaXnn p1on?
YN7 INDIMND TINND 2V 22'RN NYTIA < D1PN MYTIA < 120D VTN < NS0 2V YN7 ,MIMNDPIRN
N2NT NTIXIN N2V NIRNN MNXD 91K TINND YW 22PN YA < AP MYTIA < 2DV VTR %Y

.www.hp.eu/certificates :XNan v2WWIXRN NN

Readme

D'WITNN DMITYN NNY,N2V90n Nwn mwnT ,HP Yw nd>nn n21p? s MmN v 0 »dn Readme-n Y11p
QM1 Ixann y1n? i

ReadMe.chm %V n»193 n¥n? yn» .ReadMe.chm nKx 1NN ,N1010N 1107PN2 .NINN NLYpPN NX 010N :Windows
2w nowa ReadMe NX 1N 19N IR Y1pn NNMN9Y

¥ Na1%yn N2 NRXNIN Read Me nmipn 2V n2192 NXMY YN 1210 INKY1,N11NN 02PN NIK 0290 :Mac
.21 MVYPN

NnooTNN MM ?2DVD/ov*opn 1210 IR
1T-2V AN 1NN NNM NN MRND 22p N1N1 372 ,DVD/Dvropn 1210 XY7 Dawnn may
.www.register.hp.com 1nx1 nnvn .NNPNN21 NANN NTNN? www.hp.com/support

"M pInw

N1M0NNN NN 1PNNN DX 1ONNL,2INNKN 1'70N2 M12,017 19002 ND9TNN 120N NV NMMIDNANN 112 RN nwy)
NM0NNA NNMA,H0122 .77N 19181 DNT NTARA DM 1A NDOTAN "MNY NMYN ,n09TNN "WKR1 NNTNNAN,N09TNY
.www.hp.com/go/inkusage n21n22 72,9012 VTN NY2pY .N2 LANWN INRY 1T YW MMINY


www.hp.com/go/inkusage
www.hp.eu/certificates
http://www.register.hp.com
www.hp.com/support

