Przemystowe urzgdzenie Designjet
26600 Przemystowe urzadzenie
fotograficzne Designjet Z6800

Informacje wstepne



Co to jest?

Niniejsze urzadzenie jest to kolorowa drukarka atramentowa przeznaczona do szybkiego i wysokiej jakosci drukowania
w rozdzielczosci do 2400 x 1200 dpi od rozdzielczosci 1200 x 1200 dpi materiatéw wejsciowych (maks. rozdzielczos¢
w przypadku papierdw fotograficznych).

» Maksymalna szerokosci papieru wynosi 1524 mm (60 cali)

« Szpula odbiorcza jest dostarczana wraz z urzadzeniem.

¢ System dostarczania szesciu lub 0$miu rodzajow atramentu zapewnia szeroki zakres koloréw na matowych papierach
artystycznych, btyszczacych papierach fotograficznych oraz wydrukach grafiki artystycznej.

Inne zrdédta informacji

Petna wersja podrecznika uzytkownika oraz dodatkowe informacje dotyczace urzadzenia sg dostepne na stronie
internetowej pomocy technicznej firmy HP: www.hp.com/go/Z6600/support lub www.hp.com/go/Z6800/support
(w zaleznosci od modelu urzadzenia)

Podrecznik zawiera informacje na nastepujace tematy:

¢ Drukarkaijej oprogramowanie

« Instalowanie oprogramowania

« Instalowanie drukarki

* Obstuga papieru

¢ Obstuga wktadéw atramentowych i gtowic drukujgcych

¢ Drukowanie

e Zarzadzanie kolorami

¢ Praktyczne przyktady drukowania

« Konserwacja drukarki

¢ Akcesoria

¢ Rozwigzywanie problemdw z jakoscig druku

¢ Rozwigzywanie problemoéw z papierem

¢ Rozwigzywanie probleméw z wktadami atramentowymi i gtowicami drukujgcymi
* Rozwigzywanie ogoélnych problemow z drukarka

¢ Komunikaty o btedach wyswietlane na panelu sterowania
¢ Uzyskiwanie pomocy

¢ Specyfikacje drukarki

¢ Scenariusze obstugi zlecen

* Migracja z serii drukarek HP Designjet 5000

Informacje prawne

Informacje zawarte w niniejszym dokumencie moga ulec zmianie bez uprzedzenia. Jedyna gwarancja, jakiej udziela
sie na produkty i ustugi firmy HP, znajduje sie w dotaczonych do nich warunkach gwarancji. Zaden zapis w niniejszym
dokumencie nie moze by¢ interpretowany jako gwarancja dodatkowa. Firma HP nie ponosi odpowiedzialnosci za
ewentualne btedy techniczne czy redakcyjne wystepujace w niniejszym dokumencie.

W niektorych krajach/regionach dotgczana jest drukowana ograniczona gwarancja HP. W krajach/regionach, w ktérych
gwarancja nie jest dostarczana w postaci drukowanej, mozna zazadac jej kopii drukowanej, odwiedzajac witryne
www.hp.com/go/orderdocuments lub piszac na jeden z ponizszych adreséw:

Ameryka Pétnocna: Hewlett Packard, MS POD, 11311 Chinden Blvd, Boise, ID 83714, USA.
Europa, Bliski Wschod i Afryka: Hewlett-Packard, POD, Via G. Di Vittorio 9, 20063 Cernusco s/Naviglio (MI), Wtochy.
Azja, Pacyfik: Hewlett-Packard, POD, P.0. Box 200, Alexandra Post Office, 911507 Singapur.

$rodki ostroznosci

Stosowanie przedstawionych ponizej Srodkéw ostroznosci zapewni prawidtowa eksploatacje drukarki i zapobiegnie
jej uszkodzeniu. Zaleca sie przestrzeganie tych srodkéw ostroznosci przez caty czas.

« Uzywaj napiecia zasilajgcego zgodnego z okreslonym na tabliczce znamionowej. Unikaj przecigzania gniazdka
sieci elektrycznej drukarki wieloma urzadzeniami.

« Upewnij sie, ze drukarka jest prawidtowo uziemiona. Wadliwe uziemienie drukarki moze by¢ przyczyna porazenia
pradem, pozaru i zwiekszac¢ podatnos¢ na zaktdcenia elektromagnetyczne.
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« Nie nalezy demontowac ani naprawiac drukarki samodzielnie. W sprawie serwisu nalezy kontaktowac sie z lokalnym
punktem ustugowym firmy HP; patrz Instrukcja obstugi drukarki.

* Nalezy uzywac wytacznie przewodu elektrycznego dostarczonego razem z drukarka. Nie wolno uszkadzac, obcinac
ani naprawiac przewodu zasilajgcego. Uszkodzony przewdd zasilajacy moze spowodowac pozar lub porazenie pradem
elektrycznym. Uszkodzony przewdd zasilajacy nalezy wymieni¢ na przewdd zasilajacy zatwierdzony przez firme HP.

» Nie pozwol, aby wewnetrzne elementy drukarki miaty styczno$¢ z metalami lub cieczami (z wyjgtkiem uzywanych
w zestawach czyszczacych HP). Mogtoby to spowodowac pozar, porazenie pradem lub stwarza¢ inne powazne
zagrozenie.

* Wytacz drukarke i odtacz kabel zasilania od gniazdka zasilajacego w kazdym z nastepujacych przypadkéw:

« wktadajac dtonie do wnetrza drukarki;

« jesli z drukarki wydobywa sie dym lub niezwykty zapach;

« jesli drukarka emituje dzwieki inne niz zazwyczaj podczas normalnego dziatania;

« jesli element metalowy lub ciecz (inne niz uzywane do czyszczenia lub w procedurach konserwacyjnych) stykaja sie
z wewnetrznymi czesciami drukarki;

¢ podczas burzy z piorunami;

¢ podczas awarii zasilania.

Panel sterowania

Na panelu przednim znajduja sie nastepujace elementy, zaczynajac od czterech przyciskéw bezposredniego dostepu:
1. Powoduje zatadowanie nosnika.

2. Przycisk Wyswietl informacje. Wielokrotne naciskanie tego przycisku powoduje wyswietlanie informacji na temat
zatadowanego papieru, potaczenia drukarki z komputerem, poziomu atramentu oraz stanu gtowic drukujacych.

3. Nacisniecie przycisku Wstrzymaj drukowanie powoduje natychmiastowe wstrzymanie drukowania. Aby ponownie
rozpoczac drukowanie, nalezy ponownie nacisnac ten przycisk. Moze to by¢ przydatne, gdy chcesz na przyktad
zmienic lub zatadowac role.

4. Przycisk Wysuniecie strony i obciecie.

5. Wyswietlacz panelu sterowania: stuzy do wyswietlania btedow, ostrzezen i informacji dotyczacych korzystania
z drukarki.

6. Przycisk Wstecz: stuzy do przejscia do poprzedniego kroku procedury lub interakcji. Stuzy réwniez do przechodzenia
na wyzszy poziom lub rezygnacji z wyboru opcji oraz gdy mozliwe jest wybranie opcji.

7. Przycisk Menu: umozliwia powro6t do gtéwnego menu na wyswietlaczu panelu sterowania. Jesli menu gtéwne
jest juz wyswietlane, wyswietlony zostanie ekran stanu.

8. Przycisk W dét: stuzy do przejscia w dét w menu lub opcji, lub zmniejszenia wartosci, np. podczas konfigurowania
kontrastu wyswietlacza panelu przedniego lub adresu IP.
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9. Przycisk Zasilanie : stuzy do wytaczenia i wtaczenia drukarki; ponadto ma lampke, ktéra wskazuje stan drukarki.
Jesli wskaznik przycisku zasilania nie Swieci sie, oznacza to, ze drukarka jest wytaczona. Jesli lampka przycisku
zasilania miga na zielono, trwa uruchamianie drukarki. Jesli lampka przycisku zasilania Swieci sie na zielono,
drukarka jest wtaczona. Jesli lampka przycisku zasilania $wieci sie na bursztynowo, drukarka jest w stanie
gotowosci. Jesli lampka przycisku zasilania miga na bursztynowo, drukarka wymaga interwencji.

10. Przycisk Anuluj: umozliwia przerwanie procedury lub interakgji.

11. Przycisk W gore: stuzy do przejscia w gére w menu lub opcjach, lub zwiekszenia wartosci, np. podczas konfigurowania
kontrastu wyswietlacza panelu przedniego lub adresu IP.

12. Przycisk OK: stuzy do potwierdzenia czynnosci w trakcie procedury lub interakcji. Stuzy rowniez do wchodzenia
w podmenu oraz do wybierania wartosci, gdy dostepne s3 opcje. Jesli wyswietlany jest ekran stanu, przycisk ten

umozliwia przejscie do menu gtéwnego.

13. Wskaznik Stan: wskazuje stan drukarki. Jesli lampka Stan Swieci sie ciggtym zielonym $wiattem, drukarka jest
w stanie gotowosci. Jesli miga na zielono, drukarka jest zajeta. Jesli Swieci sie ciggtym bursztynowym $wiattem,
wystapit btad systemu. Jesli miga na bursztynowo, drukarka wymaga interwencji.

Komunikaty o btedach wyswietlane na panelu sterowania oraz kody

Jesli na panelu sterowania zostanie wysSwietlony komunikat o btedzie, ktérego nie ma na liscie ponizej, i nie wiesz,
jak postapi¢, wytacz drukarke, a nastepnie wigcz jg ponownie. Jesli problem nadal wystepuje, skontaktuj sie

z pomoca techniczng firmy HP. Zobacz Using your printer (Instrukcje obstugi drukarki).

Komunikat o btedzie lub kod

Wktad koloru [kolor] jest przeterminowany
Wktad koloru [kolor] jest nieprawidtowy
Brak wktadu koloru [kolor]

Brak atramentu we wktadzie koloru [kolor]

Btad gtowicy drukujgcej w kolorze [kolor] nr
[n]: prosze usunac

Btad gtowicy drukujacej w kolorze [kolor] nr
[n]: wymiana

Uszkodzona kaseta. Wymien wktad koloru
[kolor]

Btad PDL: system dostarczania atramentu
niegotowy

Wymien wktad koloru [kolor]
Zainstaluj ponownie wktad koloru [kolor]

26.n.01 (gdzie ,n" to numer wktadu
atramentowego)

29,01

32.1.01
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Zalecenie

Wymien wktad.

Wymien ja na kasete obstugiwang w tym kraju/regionie.
W16z wktad z odpowiednim kolorem.

Wymien wktad.

Wyjmij nieprawidtowa gtowice drukujaca i wtéz nowa gtowice
drukujaca odpowiedniego typu (kolor i numer).

Wyjmij niedziatajaca gtowice drukujaca i wtéz nowa.

Wymien wktad.

Wyczys$¢ gtowice drukujace.

Wymien wktad.
Wyjmij i ponownie zainstaluj ten sam wktad.

Wyjmij wktad atramentowy n z drukarki i wt6z go ponownie.
Jezeli problem nie zostanie rozwigzany, wymien wskazany
wktad atramentowy. Jesli problem nadal wystepuje, skontaktuj
sie z pomoca techniczng firmy HP.

Kaseta konserwacyjna jest nieprawidtowo wtozona. Otwdrz drzwiczki
kasety konserwacyjnej z prawej strony drukarki, upewnij sie, ze
kaseta konserwacyjna jest poprawnie osadzona, a nastepnie zamknij
drzwiczki. Jezeli problem nie zostanie rozwigzany, wymien kasete
konserwacyjna. Jesli problem nadal wystepuje, skontaktuj sie

z pomoca techniczna firmy HP.

Wystapit btad szpuli odbiorczej. Upewnij sie, ze paper jest odpowiednio
przyklejony do gilzy trzpienia szpuli odbiorczej, a nastepnie upewnij
sie, ze ustawiony kierunek przewijania jest poprawny.



Komunikat o btedzie lub kod

32.2.01

63.04

81.01, 81.03, 86.01

Zalecenie

Nie mozna wykry¢ szpuli odbiorczej. Upewnij sie, ze kabel czujnikéw
szpuli odbiorczej jest poprawnie podtaczony.

Wystapit problem operacji wejscia/wyjscia w karcie sieciowej.
Wyprébuj nastepujace rozwigzania:

* upewnij sig, ze kabel sieciowy jest poprawnie wtozony do karty;
¢ sprawdz, czy oprogramowanie sprzetowe drukarki jest aktualne.

Jesli problem nadal wystepuje, skontaktuj sie z pomoca techniczng
firmy HP.

Otwdrz maskownice drukarki i upewnij sie, ze nie ma zadnych ciat
obcych utrudniajacych ruch watka napedu. Jesli wystapito zaciecie
papieru ograniczajace ruch rolki napedu, podnie$ dzwignie tadowania
papieru i usun przeszkode. Jesli problem nadal wystepuje, skontaktuj
sie z pomoca techniczna firmy HP.
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Specyfikacje zasilania

Automatyczne dopasowanie zakresu napiecia prad zmienny 100-127 V (£10%), 5 A
wejsciowego i biezgcego prad zmienny 220-240V (+10%), 3 A
Czestotliwos¢ 50/60 Hz (+/- 3 Hz)
Zasilanie Maksimum: 420 W

Drukowanie: 270 W
Gotowos¢: <48 W
Uspienie: <5W
Wytaczenie: < 0,3 W
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