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Produktpraesentation

Produktsammenligning

Produktoversigter

Konfiguration af produkthardware og softwareinstallation

Yderligere oplysninger:

DAWW

Ga til www.hp.com/support/ljM201, www.hp.com/support/ljM202.

HP’s komplette hjzlp til produktet omfatter fglgende oplysninger:

Installer og konfigurer

Laer og brug

Las problemer

Download softwareopdateringer
Deltag i supportfora

Find garantioplysninger og lovgivningsmaessige oplysninger


http://www.hp.com/support/ljM201
http://www.hp.com/support/ljM202

Produktsammenligning

Modelnavn M201n M202n M201dw M202dw M201d M202d
Produktnummer CF455A C6N20A CF456A C6N21A CF466A CF467A
Produktets mal Hgjde 251 mm 251 mm 251 mm 251 mm 251 mm 251 mm

Dybde 251 mm 242 mm 281 mm 281 mm 281 mm 281 mm

Bredde 379 mm 379 mm 384 mm 384 mm 384 mm 384 mm

Vagt med tonerpatron 5,9 kg 5,9 kg 6,6 kg 6,6 kg 6,6 kg 6,6 kg
Papirhandtering Bakke til prioriteret

indfaring (bakke 1, ‘/ ‘/ ‘/

kapacitet pa 10 ark)

Hovedpapirbakke (bakke

2, kapacitet pa 250 ark) / ‘/

Standardudskriftsbakke

(kapacitet pa 150 ark) / /

Automatisk

dupleksudskrivning
Understgttede Windows XP, 32-bit, SP2

operativsystemer

og nyere

Windows XP, 64-bit, SP2
og nyere, kun
printerdriver

Windows Vista, 32-bit og
64-bit

Windows 7, 32-bit og
64-bit

Windows 8, 32-bit og
64-bit

Windows 8,1, 32-bit og
64-bit

Windows 2003 Server
32-bit, SP1 og nyere,
kun printerdriver

Windows 2003 Server
64-bit, SP1 og nyere,
kun printerdriver

Windows 2003 Server,
Standard Edition og
Enterprise Edition, kun
printerdriver

ANIEEA NN N N VR VAR

ANIEE N EEANEENE VY N VR VAN

ANEEANENE VNN N N N N NI NN

AN NEEANEANEN VN N N N N NN

AN N NI NEAN AN VN N NI NN

AN N VNN N N N NI NI NN

Windows 2003 R2
Server, 32-bit,
Standard- og Enterprise-
versionerne, kun
printerdriver

AN

AN

AN

AN

AN

<
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Modelnavn

Produktnummer

M201n

CF455A

M202n

C6N20A

M201dw

CF456A

M202dw

C6N21A

M201d M202d

CF466A CF467A

Windows 2003 R2
Server, 64-bit,
Standard- og Enterprise-
versionerne, kun
printerdriver

v

v

v

v

v v

Windows 2008 Server,
32-bit og 64-bit, (SP1 og
nyere) kun printerdriver

Windows 2008 R2
Server, 64-bit, SP1, kun
printerdriver

Windows 2008 R2
Server, 64-bit,
Standard- og Enterprise-
versionerne, kun
printerdriver

AN

Windows Server 2012,
kun printerdriver

Windows 2012 R2
Server, 64-bit, kun
printerdriver

Windows 2012 Server,
64-bit, kun printerdriver

Mac 0S Xv10.7-v10.9

Understgttede
printerdrivere

HP PCL6 6 separat
printerdriver

Driveren er inkluderet pa
den medfglgende cd
som
standardprinterdriver.

ANIA NI N NI

AN/A NI N NI

AN/ NI N NI

AN/A NI N NI

AN/A NI N NI
AN/ NI NN

HP UPD PCL5c-
printerdriver

Klar til overfarsel

AN

AN

AN

AN

AN
AN

HP UPD PCL6-
printerdriver

Klar til overfarsel

<

AN

HP UPD PS-printerdriver

Klar til overfarsel

Tilslutning

Hgjhastigheds-USB 2.0

10/100 Ethernet LAN-
forbindelse

AN

Tradlgs
netvaerksforbindelse

SN S

SIS

DAWW
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Modelnavn M201n M202n M201dw M202dw M201d M202d
Produktnummer CF455A C6N20A CF456A C6N21A CF466A CF467A
Hukommelse 128 MB RAM ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/
Kontrolpaneldisplay LCD med to linjer ‘/ / ‘/ ‘/ ‘/ ‘/
Udskriv Udskriver 25 sider pr.

minut (ppm) pa papir i ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ \/

A4-format og 26 ppm pr.
minut pa papir i Letter-
format

Stromforbrug, elektriske specifikationer og akustiske emissioner

Se www.hp.com/support/ljM201, www.hp.com/support/liM202 for at fa aktuelle oplysninger.

A FORSIGTIG: Stremkravene er baseret pa det land/omrade, hvor produktet szlges. Konverter aldrig
driftsspandinger. Dette vil beskadige produktet og gare produktets garanti ugyldig.

Specifikationer for driftsmilje

Miljo Anbefalet Tilladt

Temperatur 17-25°C 15°til 30°C

Relativ fugtighed 30 % til 70 % relativ luftfugtighed (RH) 10-80% relativ luftfugtighed
Hgjde Ikke relevant 0-3.048 m

Kapitel 1 Produktprasentation
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http://www.hp.com/support/ljM201
http://www.hp.com/support/ljM202

Produktoversigter

° Produktet set forfra

° Produktet set bagfra

° Kontrolpanelvisning

Produktet set forfra

1 Udskriftsbakke

2 Kontrolpanel (kan vippes op, sa det er nemmere at se)

3 Teend/sluk-knap

4 Papirbakke (bakke 2)

5 Bakke til prioriteret indfaring (bakke 1)

6 Handtag til abning af topdakslet (adgang til tonerpatronen og til afhjalpning af stop)

DAWW Produktoversigter 5



Produktet set bagfra

M201d, M201dw
M202d, M202dw
1 Bagdaksel (adgang til afhjaelpning af papirstop, kun dupleksmodeller)
2 Hgjhastigheds-USB 2.0
3 Ethernet-port (netvaerk og kun tradlgse modeller)
4 Stremforbindelse
5 Produktnummer- og serienummeretiket
6 Stik til kabelsikkerhedslas

6 Kapitel 1 Produktprasentation DAWW



Kontrolpanelvisning

1 LCD-display Indeholder oplysninger i form af tekst, som f.eks. produktstatus og konfigurationsmenuer
2 Tand/sluk-knap Taender eller slukker produktet. Knappen lyser, nar produktet er taendt.

3 Venstre og hgjre pileknap Flytter markgren eller ruller gennem menupunkter

4 Knappen Annuller Rydder indstillinger, annullerer det aktuelle job eller lukker den aktuelle menu

5 Knappen 0K Bekrafter en indstilling eller en handling, der skal udfgres

6 Tilbage-knap Gar tilbage til det forrige skaermbillede

7 Knappen ePrint Abner menuen Web Services (netvaerk og kun tradlgse modeller)

BEMZ/RK: Knappen ePrint er ikke-fungerende pa modellerne M201d og M202d.

8 Tradlgs-knap og -indikator, kun Giver adgang til menuen Tradlgs og oplysninger om status for tradlgs. Nar produktet har
dw-modeller forbindelse til et tradlgst netvaerk, lyser denne knap.

9 Eftersyn-indikator Viser, at der er en fejl i produktet, en bakke er tom eller der kraeves eftersyn for andre handelser

10 Klar-indikator Indikerer, at produktet er klart

DAWW Produktoversigter 7



Konfiguration af produkthardware og softwareinstallation

Lzes den hardwareinstallationsvejledning, der fulgte med produktet, for at fa grundleeggende
installationsvejledning. Du kan finde yderligere vejledning under HP support pa internettet.

Ga til www.hp.com/support/[jM201, www.hp.com/support/[iM202 for HP's komplette hjzlp til produktet:
Find fglgende support:

e |Installer og konfigurer

e Lzrogbrug

e  Lgs problemer

e  Download softwareopdateringer
e  Deltagisupportfora

e  Find garantioplysninger og lovgivningsmassige oplysninger

8 Kapitel T Produktpraesentation DAWW
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Papirbakker

Understgttede papirformater og -typer

Lag medie i bakken til prioriteret indfagring (bakke 1)

Fyld papirbakken (bakke 2)

Yderligere oplysninger:

DAWW

Ga til www.hp.com/support/ljM201, www.hp.com/support/ljM202.

HP’s komplette hjzlp til produktet omfatter fglgende oplysninger:

Installer og konfigurer

Laer og brug

Las problemer

Download softwareopdateringer
Deltag i supportfora

Find garantioplysninger og lovgivningsmaessige oplysninger


http://www.hp.com/support/ljM201
http://www.hp.com/support/ljM202

Understottede papirformater og -typer

° Understgttede papirformater

° Understgttede papirtyper

Understottede papirformater

[%9 BEMARK: Valg relevant papirformat og -type i printerdriveren far udskrivning for at opna de bedste

resultater.
Starrelse Dimensioner Bakke til prioriteret  Papirbakke (bakke2) Automatisk dupleks
indfering (bakke 1)
Letter 216 x279 mm / / /
Legal 216 X356 mm ‘/ / /
Executive 184 x 267 mm ‘/ /
Oficio 8,5x 13 216 x330 mm ‘/ / /
4x6 102 x 152 mm /
5x8 127 x 203 mm ‘/ ‘/
A4 210x 297 mm ‘/ ‘/ /
A5 148 x 210 mm ‘/ ‘/
A6 105x 148 mm ‘/
B5 (JIS) 182 x 257 mm ‘/ ‘/
B6 (JIS) 129x 182 mm /
10x15cm 100 x 150 mm ‘/
Oficio 216 x340mm 216 x 340 mm ‘/ ‘/ \/
16K 195x 270 mm ‘/ ‘/
16K 184 x 260 mm / /
16K 197 x 273 mm ‘/ ‘/
Japansk postkort 100 x 148 mm ‘/
Postkort JIS
Dobbelt japansk 200x 148 mm ‘/ ‘/

postkort, roteret

Dobbelt postkort (JIS)

Konvolut nr. 10 105 x 241 mm

AN
AN
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Storrelse Dimensioner Bakke til prioriteret Papirbakke (bakke 2) Automatisk dupleks
indfaring (bakke 1)

Konvolut Monarch 98x 191 mm \/ ‘/

Konvolut B5 176 x 250 mm \/ ‘/

Konvolut C5 162 x 229 mm \/ ‘/

Konvolut DL 110x 220 mm \/ ‘/
v

Brugerdefineret

76 x 127 mm til 216 x 356 mm

DAWW

Understgttede papirformater og -typer
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Understgttede papirtyper

[%9 BEMARK: Valgrelevant papirformat og -type i printerdriveren far udskrivning for at opna de bedste
resultater.

Type Enkeltsidet eller manuel dupleks  Automatisk dupleks

Almindeligt

HP EcoSMART let

Let60-74 g

Mellem 85-95 g

Mellemkraftigt 96-110 g

ANANANENEAN

Kraftigt 111-130 g

Ekstra kraftigt 131-175g

Transparent

Etiketter

Brevpapir

AN

Konvolut

Fortrykt

Forhullet

Farvet

Bankpostpapir

ANIR NN NN

Genbrug

Groft

Vellum

ANENEANENENENANANANANANANANANENENA YA
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Lag medie i bakken til prioriteret indforing (bakke 1)

[%& BEMARK: Nar duilaegger nyt papir, skal du sgrge for at fjerne alt papiret fra papirbakken og rette den nye
stak til. Luft ikke papiret. Dette reducerer antallet af papirstop ved at forhindre, at der indfares flere ark
igennem produktet pa én gang. Brug papir, der ikke er krgllet, foldet eller beskadiget.

1. Leeg papiret i papirbakken med forsiden opad.

Papirets retning i bakken varierer afhangigt af
typen af udskriftsjob. Yderligere oplysninger
finder dui Tabel 2-1 Papirretning for bakke 1

paside 13.

2. Juster papirstyrene, sa de sidder tat om papiret.

Tabel 2-1 Papirretning for bakke 1

Papirtype Duplekstilstand Sadan il=gges papir
Fortrykt eller brevpapir 1-sidet udskrivning eller manuel 2-sidet  Forside opad
udskrivning

@verste kant fgrst ind i produktet

DAWW Laeg medie i bakken til prioriteret indfaring (bakke 1) 13



Tabel 2-1 Papirretning for bakke 1 (fortsat)

Papirtype Duplekstilstand Sadan ilegges papir
Forhullet 1-sidet udskrivning eller manuel 2-sidet  Forside opad
udskrivning

Huller mod venstre side af produktet

Konvolutter 1-sidet udskrivning Forside opad

@verste kant mod hgijre side af bakken, den ende, der skal
frankeres, indfgres i produktet farst

14 Kapitel 2 Papirbakker DAWW



Fyld papirbakken (bakke 2)

[%& BEMARK: Nar duilaegger nyt papir, skal du sgrge for at fjerne alt papiret fra papirbakken og rette den nye
stak til. Luft ikke papiret. Dette reducerer antallet af papirstop ved at forhindre, at der indfares flere ark
igennem produktet pa én gang. Brug papir, der ikke er krgllet, foldet eller beskadiget.

1. Abn stevdakslet.

2. Lag papiret i bakken. Kontroller, at papiret
passer ind under tapperne og ikke overskrider
niveauerne for maksimal stakhgijde.

Papirets retning i bakken varierer afhangigt af
typen af udskriftsjob. Yderligere oplysninger
finder dui Tabel 2-2 Papirretning for bakke 2

paside 17.

DAWW Fyld papirbakken (bakke2) 15



3. Juster papirstyrene, sa de sidder taet om papiret.

4. Luk stgvdexkslet.
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Tabel 2-2 Papirretning for bakke 2

Papirtype

Duplekstilstand

Sadan il=gges papir

Fortrykt eller brevpapir

1-sidet udskrivning eller 2-sidet
udskrivning

Forside opad

@verste kant farst ind i produktet

Forhullet

1-sidet udskrivning eller 2-sidet
udskrivning

Forside opad

Huller mod venstre side af produktet

DAWW

Fyld papirbakken (bakke 2)

17
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3

Dele, forbrugsvarer og tilbehor

Bestilling af reservedele, ekstraudstyr og forbrugsvarer

Udskiftning af tonerpatronerne

Yderligere oplysninger:

DAWW

Ga til www.hp.com/support/ljM201, www.hp.com/support/ljM202.

HP’s komplette hj=elp til produktet omfatter falgende oplysninger:

Installer og konfigurer

Laer og brug

Las problemer

Download softwareopdateringer
Deltag i supportfora

Find garantioplysninger og lovgivningsmaessige oplysninger
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Bestilling af reservedele, ekstraudstyr og forbrugsvarer

Bestilling

Bestilling af forbrugsvarer og papir

www.hp.com/go/suresupply

Bestilling af aegte reservedele eller ekstraudstyr fra HP

www.hp.com/buy/parts

Bestilling via udbydere af tjeneste eller support

Kontakt en autoriseret HP-tjeneste eller serviceudbyder.

Bestil vha. HP's integrerede webserver (EWS)

For at fa adgang skal du angive produktets IP-adresse eller

veertsnavnet i adresse-/URL-adressefeltet i en understgttet
webbrowser pa computeren. EWS indeholder et link til webstedet
HP SureSupply, som giver mulighed for at kgbe originale HP-

forbrugsvarer.

Forbrugsvarer og ekstraudstyr

Element Beskrivelse Varenummer
HP 83A-tonerpatron Erstatningstonerpatron CF283A
HP 83X-tonerpatron Erstatningstonerpatron med hgj kapacitet CF283X
HP 88A-tonerpatron Erstatningstonerpatron kun til Kina og Indien CC388A
USB-kabel 2 meter, USB-kompatibelt C6518A

standardenhedskabel

20 Kapitel 3 Dele, forbrugsvarer og tilbehgr
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Udskiftning af tonerpatronerne

Nar en tonerpatron er ved at vaere brugt op, viser produktet en besked om at bestille en ny. Udskrivningen
med den aktuelle printerpatron kan fortsaette, indtil omfordeling af toneren ikke lzengere giver en acceptabel
udskriftskvalitet.

Der vises endnu en besked pa kontrolpanelet, nar tonerpatronen nar tilstanden “meget lav”.

1. Abntopdakslet.

2. Fjerntonerpatronen.

DAWW Udskiftning af tonerpatronerne 21



3. Tagden nye tonerpatron ud af posen. Lag den
brugte tonerpatron i posen, sa den kan sendes til
genbrug.

4. Tagfatibegge sider pa tonerpatronen, og fordel
toneren ved at ryste patronen let.

FORSIGTIG: Rar ikke lukkeren eller valsens
overflade.

5. Bgjtappen pa venstre side af patronen, indtil
tappen er lgs. Trzek i tappen, indtil al tapen er
fijernet fra patronen. Laeg tappen og tapeni
@sken til tonerpatronen, sa den kan sendes til
genbrug.
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6. Juster tonerpatronen efter maerkerne inde i
produktet, og iszet derefter tonerpatronen, sa
den sidder fast.

7. Luk topdakslet.

DAWW Udskiftning af tonerpatronerne 23
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Udskriv

Udskrivningsopgaver (Windows)

Udskrivningsopgaver (Mac 0S X)

Konfigurer HP Wireless Direct-udskrivning (netvaerk og kun tradlgse modeller)

Mobiludskrivning (netvaerk og kun tradlgse modeller)

Yderligere oplysninger:

DAWW

Ga til www.hp.com/support/ljM201, www.hp.com/support/ljM202.

HP’s komplette hj=elp til produktet omfatter falgende oplysninger:

Installer og konfigurer

Laer og brug

Las problemer

Download softwareopdateringer
Deltag i supportfora

Find garantioplysninger og lovgivningsmaessige oplysninger
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Udskrivningsopgaver (Windows)

e  Sadan udskriver du (Windows)

e  Udskriv automatisk pa begge sider (Windows)

e  Manuel udskrivning pa begge sider (dupleks) (Windows)

e  Udskrivning af flere sider pr. ark (Windows)

e Valg af papirtype (Windows)

° Yderligere udskrivningsopgaver

Sadan udskriver du (Windows)
Faglgende fremgangsmade beskriver den grundlaeggende udskrivningsproces til Windows.
1. Velgindstillingen Udskriv i softwareprogrammet.

2. Veelg produktet fra listen med printere. Hvis du vil skifte indstillinger, skal du klikke eller trykke pa
knappen Egenskaber eller Indstillinger for at abne printerdriveren.

[%f> BEMZRK: Navnet pa knappen varierer for forskellige softwareprogrammer.

e s
Printer
o [ & o]
Status: -
Type: % Sgg efter printer..
Hvor: [ skeiv dl 6l
Kommentar: | sswe [] Manuel duplex
Sideomride . —
o7
© Mlesider | SFF | 1
\:\ Aktuel side H 7
) sider: E_ 2 | ] 7] Seetvis
Skriv sidetal og| —~
Feks. 1,3,5-13 gt
‘oom
Udskriftsomride: | Dokument E
Sider pr. ark: 1 side
Udskriv: Alle sider i smradet a
Skaler t papir: | Ingen tilpasning E
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3.  Klik paeller tryk pa fanerne i printerdriveren for at konfigurere de tilgeengelige indstillinger. Indstil
f.eks. papirretningen under fanen Faerdigbehandling, og indstil papirkilde, papirtype, papirstarrelse og
kvalitet under fanen Papir/kvalitet.

= Egenskaberfor = -dokument

Avanceret | Genveje | Papinovaliet | Effaki:wim\
okumentindtiin

ilinger
=
Sider pr. ark

1 side pr. ark x

Udskriv siderammer

Hare, dersfier ned
Papiretring
@ Staende
© Liggende
[7] Rater 180 grader

(ﬁﬂ [ om.  J[ H= ]
Cox ]

4. Klik pa eller tryk pa knappen OK for at ga tilbage til dialogboksen Udskriv. Angiv det antal kopier, der
skal udskrives, pa dette skarmbillede.

5. Klik eller tryk pa knappen OK for at udskrive jobbet.
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Udskriv automatisk pa begge sider (Windows)

Brug denne fremgangsmade til produkter, der har en automatisk dupleksenhed installeret. Hvis produktet
ikke har en automatisk dupleksenhed installeret, eller hvis du vil udskrive pa papirtyper, som
dupleksenheden ikke understatter, kan du udskrive pa begge sider manuelt.

1. Velgindstillingen Udskriv i softwareprogrammet.

2. Valg produktet pa listen over printere, og klik derefter pa eller tryk pa knappen Egenskaber eller
knappen Indstillinger for at abne printerdriveren.

[%”f BEMARK: Navnet pa knappen varierer for forskellige softwareprogrammer.

3. Klik pa fanen Faerdigbehandling.

4. Marker afkrydsningsfeltet Udskriv pa begge sider. Klik pa knappen OK for at lukke dialogboksen
Egenskaber for dokument.

5. ldialogboksen Udskriv skal du klikke pa knappen OK for at udskrive jobbet.
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Manuel udskrivning pa begge sider (dupleks) (Windows)

Brug denne fremgangsmade til produkter, der ikke har en automatisk dupleksenhed installeret eller til at
udskrive pa papir, som dupleksenheden ikke understgtter.

1. Velgindstillingen Udskriv i softwareprogrammet.

2. Vealg produktet pa listen over printere, og klik derefter pa eller tryk pa knappen Egenskaber eller
knappen Indstillinger for at abne printerdriveren.

[’_ﬁﬁf’ BEMARK: Navnet pa knappen varierer for forskellige softwareprogrammer.

3. Klik pa fanen Faerdigbehandling.

4. Marker afkrydsningsfeltet Udskriv pa begge sider (manuelt). Klik pa knappen OK for at udskrive den
farste side af jobbet.

5. Hent den udskrevne stak fra udskriftsbakken, og anbring stakken i bakke 1.

6. Huvis du bliver bedt om det, skal du trykke pa en knap pa kontrolpanelet for at fortsatte.
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Udskrivning af flere sider pr. ark (Windows)
1. Veelgindstillingen Udskriv i softwareprogrammet.

2. Vxlg produktet pa listen over printere, og klik derefter pa eller tryk pa knappen Egenskaber eller
knappen Indstillinger for at abne printerdriveren.

Ej?)y BEMARK: Navnet pa knappen varierer for forskellige softwareprogrammer.

3.  Klik pa fanen Ferdigbehandling.
4. Velg antal sider pr. ark pa rullelisten Sider pr. ark.

5. Velg de korrekte indstillinger for Udskriv siderammer, Sideraekkefalge og Papirretning. Klik pa
knappen OK for at lukke dialogboksen Egenskaber for dokument.

6. |dialogboksen Udskriv skal du klikke pa knappen OK for at udskrive jobbet.
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Valg af papirtype (Windows)
1. Veelgindstillingen Udskriv i softwareprogrammet.

2. Vealg produktet pa listen over printere, og klik derefter pa eller tryk pa knappen Egenskaber eller
knappen Indstillinger for at abne printerdriveren.

EY BEMERK: Navnet pa knappen varierer for forskellige softwareprogrammer.

3.  Klik eller tryk pa fanen Papir/kvalitet.

4. Parullelisten Papirtype skal du klikke pa Flere....

5. Udvid listen med indstillinger for Typen er:.

6. Udvid den kategori af papirtyper, der bedst beskriver dit papir.

7. Velgindstillingen for den type papir, du bruger, og klik pa knappen OK.

8. Klik pa knappen OK for at lukke dialogboksen Egenskaber for dokument. | dialogboksen Udskriv skal
du klikke pa knappen OK for at udskrive jobbet.

Yderligere udskrivningsopgaver

Ga til www.hp.com/support/ljM201, www.hp.com/support/ljM202.

Der er instruktioner til udfarelse af specifikke udskrivningsopgaver, f.eks. fglgende:
e  Oprettelse og brug af udskrivningsgenveje eller forudindstillinger

e  Valg af papirformat, eller brug af et brugerdefineret papirformat

e Valg af sideretning

e  Oprettelse af en brochure

e  Skalering af et dokument, sa det passer til et bestemt papirformat

e  Udskrivning af de farste eller sidste sider af dokumentet pa andet papir

e  Udskrivning af vandmaerker pa et dokument
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Udskrivningsopgaver (Mac 0S X)

e  Sadan udskriver du (0S X)

e  Automatisk udskrivning pa begge sider (0S X)

e  Manuel udskrivning pa begge sider (dupleks) (0S X)

e  Udskrivning af flere sider pr. ark (0S X)

e Valg af papirtype (0S X)

° Yderligere udskrivningsopgaver

Sadan udskriver du (0S X)
Fglgende fremgangsmade beskriver den grundlaeggende udskrivningsproces til 0S X.
1. Klik pa menuen Filer, og klik derefter pa Udskriv.
2. Valg produktet.
3. Klik pa Vis detaljer, og vaelg derefter andre menuer for at justere udskrivningsindstillingerne.

4. Klik pa knappen Udskriv.

Automatisk udskrivning pa begge sider (0S X)

[%r BEMARK: Disse oplysninger gzelder for produkter med en automatisk dupleksenhed.

[% BEMARK: Denne funktion er tilgeengelig, hvis du installerer HP-printerdriveren. Den er muligvis ikke
tilg=ngelige, hvis du bruger AirPrint.

1. Klik pa menuen Filer, og klik derefter pa Udskriv.

2. Vealg produktet.

3. Klik pa Vis detaljer, og klik derefter pa menuen Layout.
4. Velg enindbindingsindstilling pa rullelisten Tosidet.

5. Klik pa knappen Udskriv.

Manuel udskrivning pa begge sider (dupleks) (0S X)

r.%? BEMARK: Denne funktion er tilgaengelig, hvis du installerer HP-printerdriveren. Den er muligvis ikke
tilgengelige, hvis du bruger AirPrint.

1. Klik pa menuen Filer, og klik derefter pa Udskriv.

2. Vealg produktet.

3. Klik pa Vis detaljer, og klik derefter pa menuen Manuel dupleks.

4. Klik pa feltet Manuel dupleksudskrivning, og valg en indbindingsindstilling.
5.  Klik pa knappen Udskriv.

6. Ga hen til produktet, og fjern eventuelt tomt papir i bakke 1.
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7.

8.

Hent den udskrevne stak fra udskriftsbakken, og anbring stakken i papirbakken med den trykte side
nedad.

Hvis du bliver bedt om det, skal du trykke pa en knap pa kontrolpanelet for at fortsaette.

Udskrivning af flere sider pr. ark (0S X)

1.

2.

Klik pa menuen Filer, og klik derefter pa Udskriv.

Vzlg produktet.

Klik pa Vis detaljer, og klik derefter pa menuen Layout.

Pa rullelisten Sider pr. ark skal du valge det antal sider, du vil udskrive pa hvert ark.
Veelg rekkefalgen og placeringen af siderne pa arket i omradet Layoutretning.
Vzlge den kanttype, der skal udskrives om hver side pa arket, i menuen Kanter.

Klik pa knappen Udskriv.

Valg af papirtype (0S X)

1.
2.
3.
4.

5.

Klik pa menuen Filer, og klik derefter pa Udskriv.

Valg produktet.

Klik pa Vis detaljer, og klik derefter pa menuen Medier og kvalitet eller menuen Papir/Kvalitet.
Velg en type pa rullelisten Medietype.

Klik pa knappen Udskriv.

Yderligere udskrivningsopgaver

DAWW

Ga til www.hp.com/support/ljM201, www.hp.com/support/ljM202.

Der er instruktioner til udfgrelse af specifikke udskrivningsopgaver, f.eks. fglgende:

Oprettelse og brug af udskrivningsgenveje eller forudindstillinger

Valg af papirformat, eller brug af et brugerdefineret papirformat

Valg af sideretning

Oprettelse af en brochure

Skalering af et dokument, sa det passer til et bestemt papirformat
Udskrivning af de farste eller sidste sider af dokumentet pa andet papir

Udskrivning af vandmarker pa et dokument

Udskrivningsopgaver (Mac 0S X)
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Konfigurer HP Wireless Direct-udskrivning (netvaerk og kun
tradlogse modeller)

34

[%’/r BEMZARK: Denne funktion er kun tilgaengelig for tradlgse modeller, og produktet har muligvis brug for en

firmwareopdatering for at bruge denne funktion.

Funktionen HP Wireless Direct-udskrivning giver dig mulighed for at udskrive fra din tradlgse mobilenhed
direkte til et HP Wireless Direct-aktiveret produkt, uden at det kraever tilslutning til et etableret netveerk eller
internettet. Brug HP Wireless Direct til at udskrive tradlgst fra falgende enheder:

e  iPhone, iPad elleriTouch, der bruger Apple AirPrint eller mobilapp'en HP ePrint
e  Mobilenheder, der karer Android eller Symbian og bruger programmet HP ePrint Home & Biz
e  Alle computere, der kan benytte Wi-Fi, med et hvilket som helst operativsystem.

Yderligere oplysninger om HP Wireless Direct finder du pa www.hp.com/go/wirelessprinting, og klik derefter
pa HP Wireless Direct.

Hvis du vil konfigurere HP Wireless Direct fra kontrolpanelet, skal du udfare falgende trin:
1.  Tryk pa knappen OK pa produktets kontrolpanel for at abne menuerne.
2. Brug pileknapperne til at abne fglgende menuer:

o  Netvaerksopsatning

o  Tradlgs menu

e  Direkte tradlgs

3. Velgindstillingen Til, og tryk derefter pa knappen OK. Produktet gemmer indstillingen, og
kontrolpanelet returnerer derefter til menuen Wireless Direct.
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Mobiludskrivning (netvark og kun tradlgse modeller)

HP tilbyder flere forskellige mobile og ePrint-lgsninger, der muligger tradlgs udskrivning til en HP-printer fra
en barbar computer, tablet, smartphone eller anden mobil enhed. For at finde den bedste mulighed kan du
ga til www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting (kun pa engelsk).

° HP ePrint via e-mail

° HP ePrint-softwaren

° AirPrint

HP ePrint via e-mail

Brug HP ePrint til at udskrive dokumenter ved at sende dem som en vedhzftet fil i en e-mail til produktets e-
mail-adresse fra enhver enhed med aktiveret e-mail.

For at kunne bruge HP ePrint skal produktet opfylder disse krav:
e  Produktet skal vare tilsluttet et kablet netvaerk og have internetadgang.

e  HP Web Services skal vaere aktiveret pa produktet, og produktet skal vzere registreret hos
HP Connected.

1.  Tryk pa knappen OK pa produktets kontrolpanel.
2. Rultilemnet HP Web Services, og tryk derefter pa knappen OK.
3. Rultil emnet Udskriv infoark, og tryk derefter pa knappen OK.

Oplysningssiden indeholder den printerkode, som du skal bruge til at registrere dit HP-produkt
hos HP Connected.

4, Gatil www.hpconnected.com for at oprette en HP ePrint-konto og fuldfare opszetningen.

Du kan finde flere oplysninger ved at ga til www.hp.com/support for at gennemse yderligere
supportoplysninger vedrgrende dit produkt.

HP ePrint-softwaren

DAWW

HP ePrint-softwaren ggr det let at udskrive fra en stationzer eller baerbar Windows-pc elle Mac til ethvert
produkt, der understgtter HP ePrint. Denne software ggr det let at finde HP ePrint-aktiverede produkter, som
er registreret under din HP Connected-konto. HP-modtagerprinteren kan sta pa kontoret eller pa den anden
side af kloden.

e  Windows: Nar du har installeret softwaren, skal du abne indstillingen Udskriv fra programmet, og vaelg
derefter HP ePrint fra listen over installerede printere. Klik pa knappen Egenskaber for at konfigurere
udskrivningsindstillingerne.

e  Mac: Nar softwaren er installeret skal du vaelge Arkiv, Udskriv og derefter valge pilen ud for PDF
(nederst til venstre pa driverskaermbilledet). Vzalg HP ePrint.

| Windows understgtter HP ePrint-softwaren TCP/IP-udskrivning til lokale netvaerksprintere pa netvaerket
(LAN eller WAN) til produkter, som understgtter UPD PostScript®.

Bade Windows og Mac understgtter IPP-udskrivning til LAN- eller WAN-netvaerkstilsluttede produkter, som
understgtter ePCL.

Mobiludskrivning (netvzerk og kun tradlgse modeller)
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Windows og Mac understgtter ogsa begge to udskrivning af PDF-dokumenter til offentlige
udskrivningsplaceringer og udskrivning med HP ePrint via e-mail gennem skyen.

Ga til www.hp.com/go/eprintsoftware for at finde drivere og oplysninger.

[%r BEMZ/RK: HP ePrint-softwaren er et workflow-redskab i PDF-format til Mac og er teknisk set ikke en
printerdriver.

[%’/r BEMARK: HP ePrint-software understgtter ikke USB-udskrivning.

AirPrint

Direkte udskrivning ved brug af Apples AirPrint understgttes for i0S 4.2 eller nyere. Brug AirPrint til at
udskrive direkte til produktet fra en iPad, iPhone (3GS eller senere) eller iPod touch (tredje generation eller
senere) i falgende programmer:

e Mail

e  Fotografier

e  Safari

e  iBooks

e  Udvalgte tredjepartsprogrammer

Hvis du vil bruge AirPrint, skal produktet vaere tilsluttet det samme tradlgse netvaerk som Apple-enheden.
Yderligere oplysninger om brug af AirPrint og om, hvilke HP-produkter der er kompatible med AirPrint, finder
du pa dette produkts supportwebsted:

www.hp.com/support/ljiM201, www.hp.com/support/ljM202

EY BEMARK:  AirPrint understatter ikke USB-forbindelser.

36 Kapitel4 Udskriv DAWW


http://www.hp.com/go/eprintsoftware
http://www.hp.com/support/ljM201
http://www.hp.com/support/ljM202

Administrer produktet

Rediger produktets forbindelsestype (Windows)

Avanceret konfiguration med HP's integrerede webserver (EWS) og HP Device Toolbox (Windows)

Avanceret konfiguration med HP Utility til Mac 0S X

Konfiguration af IP-netvaerksindstillinger

HP Web Jetadmin

Produktsikkerhedsfunktioner

Economy-indstillinger

Opdatering af firmwaren

Yderligere oplysninger:

DAWW

Ga til www.hp.com/support/ljM201, www.hp.com/support/ljM202.

HP’s komplette hjaelp til produktet omfatter falgende oplysninger:

Installer og konfigurer

Laer og brug

Las problemer

Download softwareopdateringer
Deltag i supportfora

Find garantioplysninger og lovgivningsmaessige oplysninger
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Rediger produktets forbindelsestype (Windows)

Hvis du allerede bruger produktet og du vil 2endre dets tilslutning, skal du bruge genvejen Omkonfigurer din
HP-enhed til at ®ndre tilslutningen. Du kan f.eks. omkonfigurere produktet til at bruge en anden tradlgs
adresse, oprette forbindelse til et kablet eller tradlast netvaerk eller skifte fra en netvaerksforbindelse til en
USB-forbindelse. Du kan @ndre konfigurationen uden at indsaette produkt-cd'en. Nar du har valgt, hvilken
type forbindelse du vil oprette, gar programmet direkte til den del af produktopsatningen, der skal @@ndres.
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Avanceret konfiguration med HP's integrerede webserver (EWS)
og HP Device Toolbox (Windows)

HP's integrerede webserver giver dig mulighed for at administrere udskriftsfunktioner fra din computer i
stedet for fra produktets kontrolpanel.

Fa vist oplysninger om produktstatus

Bestem den resterende levetid for alle forbrugsvarer, og bestil nye.
Fa vist og redigere bakkekonfigurationer

Fa vist og @ndre menukonfigurationen for produktets kontrolpanel
Fa vist og udskrive interne sider

Modtage besked om handelser for produkt og forbrugsvarer

Fa vist og @ndre netvzerkskonfigurationen

HP's integrerede webserver fungerer, hvis produktet er tilsluttet et IP-baseret netvaerk. HP's integrerede
webserver understgatter ikke IPX-baserede produkttilslutninger. Du behgver ikke have internetadgang for at
abne og bruge HP's integrerede webserver.

Nar produktet er tilsluttet netvaerket, er HP's integrerede webserver automatisk tilgaengelig.

[Z?’”r BEMZARK: HP Device Toolbox er kun tilgeengelig, hvis du har udfgrt en komplet installation, da du
installerede produktet. Afhangigt af produktets forbindelse er der muligvis nogle funktioner, som ikke er
tilgeengelige.

99

[ BEMARK: HP'sintegrerede webserver er ikke tilgaengelig uden for netvaerkets firewall.

Abne den integrerede webserver (EWS) fra startmenuen.

1.

2.

Klik pa knappen Start, og klik derefter pa menupunktet Programmer.

Klik pa din HP-produktgruppe, og klik derefter pa menupunktet HP Device Toolbox.

Abne den integrerede webserver (EWS) fra en webbrowser.

DAWW

1.

Udskriv en konfigurationsside, og find IP-adressen.

a. Tryk pa knappen OK pa kontrolpanelet.

b. Rultilemnet Rapporter, og tryk derefter pa knappen OK.

¢. Rultil Konfigurationsrapport, og tryk derefter pa knappen OK for at udskrive rapporten.

Abn en webbrowser, og skriv IP-adressen i adresselinjen, ngjagtig som den vises pa produktets
kontrolpanel. Tryk pa tasten Enter pa computertastaturet. Den integrerede webserver abnes.

= https://10.10.30000(

Avanceret konfiguration med HP's integrerede webserver (EWS) og HP Device Toolbox (Windows)
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Fane eller sektion

Beskrivelse

Fanen Startside

Indeholder oplysninger om
produktets status og konfiguration

o  Enhedsstatus: Viser produktstatus og den omtrentlige procentvise resterende levetid
for HP-forbrugsvarer.

e  Status pa forbrugsvarer: Viser den forventede resterende levetid for HP-forbrugsvarer i
procenter. Den faktiske levetid for forbrugsvaren kan variere. Overvej at have en ekstra
patron klar, sa du kan installere den, nar udskriftskvaliteten ikke laengere er acceptabel.
Forbrugsvaren behgver ikke at blive udskiftet, medmindre udskriftskvaliteten ikke
lengere er acceptabel.

e  Enhedskonfiguration: Viser de oplysninger, der findes pa produktets konfigurationsside.

e  Netvarksoversigt: Viser de oplysninger, der findes pa produktets
netvaerkskonfigurationsside.

o  Rapporter: Udskriv den statusside for forbrugsvarer og konfiguration, som produktet
opretter.

o  Handelseslog: Viser en liste over alle produkthandelser og -fejl.

Fanen System

Giver dig mulighed for at konfigurere
produktet fra computeren.

e  Enhedsoplysninger: Indeholder grundlaeggende produkt- og virksomhedsoplysninger.

e  Papiropsatning: Skift standardindstillinger for papirhandtering for produktet.

o Udskriftskvalitet: Skift standardindstillinger for udskriftskvalitet for produktet.

e  EcoSMART-konsol: Skift standardtidsintervallerne for skift til tilstandene Dvale eller
Automatisk slukning af strem. Konfigurer, hvilke handelser der far produktet til at

vagne.

° Papirtyper: Konfigurer udskrivningstilstande, der svarer til de papirtyper, som produktet
accepterer.

° Systemopsatning: Skift standardsystemindstillinger pa produktet.

° Service: Udfar renseproceduren pa produktet.

e  Gem og gendan: Gem de aktuelle indstillinger for produktet i en fil pa computeren. Brug
denne fil til at indlaese de samme indstillinger pa et andet produkt eller til at gendanne

disse indstillinger pa dette produkt pa et senere tidspunkt.

o  Administration: Angiv eller rediger adgangskoden til produktet. Aktiver eller deaktiver
produktfunktioner.

BEMZARK: Fanen System kan beskyttes med adgangskode. Hvis produktet er i et netvark,
skal du altid radfare dig med administratoren, fgr du &ndrer indstillinger pa denne fane.

Fanen Udskriv

Giver dig mulighed for at 2endre
standardindstillinger for udskrivning
fra computeren.

o  Udskrivning: Skift standardudskriftsindstillinger for produktet, f.eks. antal kopier og
papirretning. Det er de samme indstillinger, som er tilgaengelige pa kontrolpanelet.

e  PCL5c: Fa vist og rediger PCL5c-indstillingerne.

o PostScript: Deaktiver eller aktiver funktionen Print PS Errors.

Fanen Netvaerk
(kun netveerkstilsluttede produkter)
Giver dig mulighed for at 2endre

netvaerksindstillinger fra
computeren.

Netvaerksadministratorer kan anvende denne fane til at styre netvaerksrelaterede indstillinger
for produktet, nar den er tilsluttet et IP-baseret netvzerk. Den ggr det ogsa muligt for
netvaerksadministratoren at konfigurere Wireless Direct-funktioner. Denne fane bliver ikke
vist, hvis produktet er direkte tilsluttet til en computer.

Fanen HP Web Services

Brug denne fane til at konfigurere og bruge forskellige webvaerktgjer med produktet.
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Avanceret konfiguration med HP Utility til Mac 0S X

Brug

HP Utility til at kontrollere produktets status eller fa vist eller &endre produktets indstillinger fra din

computer.

Du kan bruge HP Utility, hvis produktet er tilsluttet med et USB-kabel eller er tilsluttet et TCP/IP-baseret
netvaerk.

Abn HP Utility

1.

Pa computere skal du abne menuen Systemindstillinger, og derefter klikke pa Udskriv & fax, Udskriv
& scan eller Printere & scannere.

Velg produktet pa listen.
Klik pa knappen Tilbehgr og forbrugsvarer.
Klik pa fanen Hj=lpefunktion.

Klik pa knappen Abn printervarktgj.

HP Utility-funktioner

DAWW

HP Utility-vaerktgjslinjen indeholder disse elementer:

Enheder: Klik pa denne knappe for at vise eller skjule Mac-produkter, som HP Utility har fundet.
Alle indstillinger: Klik pa denne knap for at vende tilbage til hovedvisningen i HP Utility.

HP Support: Klik pa denne knap for at abne en browser og ga til HP- supportwebstedet.
Forbrugsvarer: Klik pa denne knap for at abne webstedet HP SureSupply.

Registrering: Klik pa denne knap for at abne HP's registreringswebsted.

Genbrug: Klik pa denne knap for at abne webstedet for genbrugsprogrammet HP Planet Partners

HP Utility bestar af sider, du kan abne ved at klikke pa listen Alle indstillinger. Nedenstaende tabel beskriver

de opgaver, du kan udfgre med HP Utility.
Menu Beskrivelse
Oplysninger og support e  Status pa forbrugsvarer: Viser status for produktets forbrugsvarer og indeholder

links til onlinebestilling af forbrugsvarer.
o  Enhedsoplysninger: Viser oplysninger om det produkt, der er valgt i gjeblikket,
herunder produktets service-id (hvis tildelt), firmwareversionen (FW-version),

serienummeret og IP-adressen.

o  Filoverfarsel: Overfarer filer fra computeren til produktet. Du kan overfagre
fglgende filtyper:

.PRN (HP LaserJet-printerkommandosprog)

.PDF (Portable Document Format)
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Menu Beskrivelse

° .PS (PostScript)
° TXT (tekst)
e  HP Connected: Ga til HP Connected-webstedet.

o  Overfer fonte: Overfar fonte fra computeren til produktet.

Printerindstillinger e  Auto-sluk: Konfigurer produktet til at slukke automatisk efter en periode med
inaktivitet. Du kan justere det antal minutter, som produktet skal slukke efter.

o  Netvarksindstillinger: Konfigurer netvaerksindstillingerne som f.eks. IPv4-
indstillinger, IPv6-indstillinger, Bonjour-indstillinger og andre indstillinger.

e  Administration af forbrugsvarer: Konfigurer, hvordan produktet skal opfare sig,
nar forbrugsvarer er ved at naerme sig slutningen af deres forventede levetid.

o  Konfiguration af bakker: Konfigurer papirformatet og papirtypen for hver af
bakkerne.

e  Yderligere indstillinger: Abn den integrerede webserver (EWS) for produktet.

BEMZARK: USB-forbindelser understgttes ikke.

Oplysninger Meddelelsescenter: Viser fejlhendelser, der er forekommet pa produktet.

Faxindstillinger e  Grundl=ggende faxindstillinger: Indstil felterne i faxhovedet, og konfigurer,
hvordan produktet besvarer indkommende opkald.
(kun MFP-modeller med fax)
e  Blokering af ugnskede faxer: Gem de faxnumre, du vil blokere.

e  Videresendelse af fax: Indstil produktet til at sende indgaende faxer til et andet
nummer.

e  Faxlogger: Fa vist loggen for alle faxer.

e  Faxkortnumre: Fgj faxnumre til hurtigopkaldslisten.

Scanningsindstillinger e Scan til e-mail: Abn siden for HP's integrerede webserver (EWS), sa du kan
konfigurere indstillingerne for scanning til e-mail.

(kun MFP-modeller med bergringsfglsom

skaerm) e Scan til netvarksmappe: Abn siden for HP's integrerede webserver, sa du kan
konfigurere indstillingerne for scanning til en netvaerksmappe.

BEMARK: USB-forbindelser understattes ikke.
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Konfiguration af IP-netvarksindstillinger

° Ansvarsfraskrivelse for printerdeling

° Fa vist eller foretag sendringer i netvaerksindstillinger

° Omdgbning af produktet pa netvaerket

° Manuel konfiguration af IPv4 TCP/IP-parametrene fra kontrolpanelet

Ansvarsfraskrivelse for printerdeling

HP understgatter ikke peer-to-peer-netvaerk, da dette er en funktion i Microsofts operativsystemer og ikke i
HP-printerdriverne. Besgg Microsoft pa www.microsoft.com.

Fa vist eller foretag aendringer i netvaerksindstillinger
Du kan bruge HP's integrerede webserver til at fa vist eller ndre IP-konfigurationsindstillingerne.
1. Udskriv en konfigurationsside, og find IP-adressen.
a. Tryk pa knappen OK pa kontrolpanelet.
b. Rultilemnet Rapporter, og tryk derefter pa knappen OK.
¢. Rultil emnet Konfigurationsrapport, og tryk derefter pa knappen OK for at udskrive rapporten.

2. Abnenwebbrowser, og skriv IP-adressen i adresselinjen, ngjagtig som den vises pa produktets
kontrolpanel. Tryk pa tasten Enter pa computertastaturet. Den integrerede webserver abnes.

2 https://10.10.)0000¢

3. Klik pa fanen Netvaerk for at hente netvaerksoplysninger. Foretag de gnskede &ndringer af
indstillingerne.

Omdgbning af produktet pa netvaerket

Hvis du vil omdgbe produktet pa et netvzerk, sa det kan identificeres entydigt, skal du bruge HP's integrerede
webserver.

1. Udskriv en konfigurationsside, og find IP-adressen.
a. Tryk pa knappen OK pa kontrolpanelet.
b. Rultilemnet Rapporter, og tryk derefter pa knappen OK.
¢. Rultil emnet Konfigurationsrapport, og tryk derefter pa knappen OK for at udskrive rapporten.

2. Abnenwebbrowser, og skriv IP-adressen i adresselinjen, ngjagtig som den vises pa produktets
kontrolpanel. Tryk pa tasten Enter pa computertastaturet. Den integrerede webserver abnes.

=2 https://10.10.3000

3.  Abnfanen System.

DAWW Konfiguration af IP-netvaerksindstillinger
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4. Pasiden Enhedsoplysninger findes standardproduktnavnet i feltet Enhedsstatus. Du kan @ndre dette
navn for at kunne identificere produktet entydigt.

[:?'”f’ BEMRK: Det er valgfrit, om du vil udfylde de gvrige felter pa denne side.

5.  Klik pa knappen Anvend for at gemme andringerne.

Manuel konfiguration af IPv4 TCP/IP-parametrene fra kontrolpanelet
Brug kontrolpanelmenuerne til manuelt at angive en IPv4-adresse, undernetmaske og standardgateway.
1.  Tryk pa knappen OK pa produktets kontrolpanel.
2. Abnfglgende menuer:
e  Netvarksopsatning
e  IPV4 konfigurationsmetode
e  Manuelt

3. Brug pileknapperne til at indstille IP-adressen, og tryk derefter pa knappen OK. Tryk pa knappen OK
igen for at bekraefte.

4. Brug pileknapperne til at indstille undernetmasken, og tryk derefter pa knappen OK. Tryk pa knappen
OK igen for at bekreefte.

5. Brug pileknapperne til at indstille standardgateway, og tryk derefter pa knappen OK. Tryk pa knappen
OK igen for at bekraefte.
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HP Web Jetadmin

DAWW

HP Web Jetadmin er et prisbelgnnet vaerktgj, som er branchefarende til effektiv styring af en lang raekke af
HP's netvaerksprodukter, herunder printere, produkter med flere funktioner og digitale sendere. Denne ene
lgsning gar det muligt at installere, overvage, vedligeholde, fejlfinde og sikre dit udskrivnings- og
billedbehandlingsmiljg fra en fjernserver og derved i sidste ende gge virksomhedens produktivitet, fordi du
sparer tid, begreenser omkostningerne og beskytter din investering.

Opgraderinger til HP Web Jetadmin stilles jeevnligt til radighed for at understgtte specifikke
produktfunktioner. Ga ind pa www.hp.com/go/webjetadmin, og klik pa linket Self Help and Documentation
for at fa yderligere oplysninger om opgraderinger.

HP Web Jetadmin
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Produktsikkerhedsfunktioner

Produktet understatter sikkerhedsstandarder og anbefalede protokoller, der hjzlper dig med at sikre
produktet, beskytter vigtige oplysninger pa dit netvaerk og forenkler den made, hvorpa du overvager og
vedligeholder produktet.

Detaljerede oplysninger om HP's sikre lgsninger til billedbehandling og udskrivning finder du pa adressen
www.hp.com/go/secureprinting. Webstedet indeholder links til hvidbager og dokumenter med ofte stillede
spgrgsmal om sikkerhed.

Indstille eller skifte produktets adgangskode med HP's integrerede webserver

46

Brug HP's integrerede webserver til at angive en adgangskode eller ndre en eksisterende adgangskode for
et produkt i et netvaerk.

1. Udskriv en konfigurationsside, og find IP-adressen.
a. Tryk pa knappen OK pa kontrolpanelet.
b. Rultilemnet Rapporter, og tryk derefter pa knappen OK.
¢. Rultil Konfigurationsrapport, og tryk derefter pa knappen OK for at udskrive rapporten.

2. Abn en webbrowser, og skriv IP-adressen i adresselinjen, ngjagtig som den vises pa produktets
kontrolpanel. Tryk pa tasten Enter pa computertastaturet. Den integrerede webserver abnes.

& https://10.10,XX00

3.  Klik pa fanen System, og klik enten pa linket Produktsikkerhed eller pa linket Administration.

[%”f BEMZARK: Hvis der tidligere er blevet indstillet en adgangskode, bliver du bedt om at indtaste
adgangskoden. Indtast adgangskoden, og klik derefter pa knappen Anvend.

4. Indtast den nye adgangskode i feltet Adgangskode og i feltet Bekraeft adgangskode.

5.  Klik pa knappen Anvend nederst i vinduet for at gemme adgangskoden.

[i—% BEMZARK: Til produkter, der er tilsluttet via et USB-kabel til en Windows-computer, skal du bruge HP Device
Toolbox til at @ndre adgangskoden til produktet:

1.  Klik pa knappen Start, og klik derefter pa menupunktet Programmer.
2.  Klik pa din HP-produktgruppe, og klik derefter pa menupunktet HP Device Toolbox.
3. Klik pa fanen System.

4. Klik pa Administration, og find omradet til ®ndring af adgangskode.
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Economy-indstillinger

° Udskrivning med EconoMode

° Angivelse af udsaettelse af dvale

° Angiv udsattelsen af automatisk slukning

Udskrivning med EconoMode

Dette produkt har en EconoMode-indstilling til udskrivning af kladder. Brug af EconoMode kan anvende
mindre toner. Men brug af EconoMode reducerer udskriftskvaliteten.

HP anbefaler ikke, at man bruger EconoMode hele tiden. Hvis du bruger Economode konstant, kan toneren
muligvis holde leengere end de mekaniske dele i tonerpatronen. Hvis udskriftskvaliteten begynder at blive
forringet og ikke lengere er acceptabel, bar du overveje at udskifte tonerpatronen.

[:?’”f BEMZERK: Huvis denne indstilling ikke er tilgengelig i din printerdriver, kan du angive den ved brug af
HP's integrerede webserver.

1. Veelgindstillingen Udskriv i softwareprogrammet.
2. Vealg produktet, og klik derefter pa knappen Egenskaber eller Indstillinger.
3. Klik pa fanen Paper/Quality.

4. Klik i afkrydsningsfeltet EconoMode.

Angivelse af uds=ttelse af dvale
1.  Tryk pa knappen OK pa produktets kontrolpanel.
2.  Abnfglgende menuer:
e  Systemopsatning
e  Energiindstillinger
e  Dvale/Auto fra
e  Dvale/Auto fra efter

3. Velgdvale, og tryk derefter pa knappen OK.

[%9 BEMZARK: Standardveerdien er 15 minutter.

Angiv udszttelsen af automatisk slukning

Ej?’y BEMARK: Denne indstilling er ikke tilgaengelig pa alle produkter.

1.  Tryk pa knappen OK pa produktets kontrolpanel.

2. Abnfelgende menuer:

DAWW Economy-indstillinger
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e  Systemopsatning
e  Energiindstillinger
o  Lukefter

3. Velg tidspunktet for udsaettelse af slukning.

299,

= BEMARK: Standardverdien er Never (Aldrig).

4. Produktet vagner automatisk, hvis det modtager et job, eller hvis du trykker pa en knap pa produktets
kontrolpanel. Du kan zndre, hvilke haendelser der far produktet til at vagne. Abn fglgende menuer:

e  Systemopsatning

e  Energiindstillinger

Dvale/Auto fra
e  Aktiveringshandelser

Hvis du vil sla en aktiveringshandelse fra, skal du vaelge haendelsen og derefter vaelge indstillingen Nej.
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Opdatering af firmwaren

HP tilbyder periodiske produktopdateringer, nye Web Services-apps og nye funktioner til eksisterende Web
Services-apps. Folg disse trin for at opdatere produktets firmware for et enkelt produkt. Nar du opdaterer
firmwaren, opdateres Web Service-apps automatisk.

Der er to understgttede metoder til at gennemfgre en firmwareopdatering pa dette produkt. Brug kun en af
de fglgende metoder til at opdatere produktets firmware.

Metode 1: Opdatere firmwaren fra kontrolpanelet

Brug disse trin til at indlaese firmwaren fra kontrolpanelet (kun for netvaerkstilsluttede produkter), og/eller
indstil produktet til at indlaese fremtidige firmwareopdateringer automatisk. For USB-tilsluttede produkter
skal du ga videre til metode 2.

1. Sergfor, at produktet er forbundet til et kablet (Ethernet) netvaerk med en aktiv internetforbindelse.

r_ﬁ”f BEMAERK: Produktet skal vaere sluttet til internettet for at opdatere firmwaren via en
netvaerksforbindelse.

2. Tryk pa knappen OK pa produktets kontrolpanel.
3. Abnfglgende menuer:

e  Service

e LaserJet Opdatering

4. Rultil emnet Sag efter opdateringer nu, og tryk derefter pa knappen OK.

’L%y BEMAERK: Produktet kontrollerer automatisk, om der er en opdatering, og hvis der findes en nyere
version, starter opdateringen automatisk.

5. Indstil produktet til at opdatere firmwaren automatisk, nar opdateringer bliver tilgaengelige.
a. Tryk pa knappen OK pa produktets kontrolpanel.
b. Abnfglgende menuer:
e  Service
e  Laserlet Opdatering
e  Administrer opdateringer

¢. Indstillingen Tillad opdateringer indstilles til JA, og indstillingen Automatisk kontrol skal
indstilles til TIL. Tryk pa knappen OK.

Metode 2: Opdatere firmwaren via Firmwareopdateringsvarktgjet

Brug disse trin til at hente og installere Firmwareopdateringsvarktgjet manuelt fra HP.com.

E?’”f} BEMARK: Denne metode er den eneste tilgaengelige made til opdatering af firmware for produkter, som er
sluttet til computeren med et USB-kabel. Den fungerer ogsa for produkter, som er forbundet til et netvaerk.
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1.  Gatil www.hp.com/go/support, klik pa linket Drivere og software, indtast produktnavnet i sggefeltet,
tryk pa ENTER, og vaelg produktet pa listen med sggeresultater.

2. Velg dit operativsystem.
3. lafsnittet Firmware skal du finde Firmwareopdateringsvzerktgjet.
4. Klik pa Download, klik pa Ker, og klik pa Ker igen.

5.  Narverktgjet startes, skal du vaelge produktet pa rullelisten og klikke pa Send firmware.

[%f BEMARK: Hvis du vil udskrive en konfigurationsside for at kontrollere den installerede
firmwareversion far eller efter opdateringen, skal du klikke pa Udskriv konfig.

6. Fglginstruktionerne pa skaermen for at fuldfgre installationen, og klik pa knappen Afslut for at lukke
varktgjet.
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Los problemer

Kundesupport

Gendannelse af fabriksstandarderne

En meddelelse af typen "Patron er lav" eller "Patron er meget lav" vises pa produktets kontrolpanel

Produktet samler ikke papir op, eller det indfares forkert

Afhjzlpning af papirstop

Forbedring af udskriftskvaliteten

Lgsning af problemer med kablet netvaerk

Lasning af problemer med tradlgst netvaerk

Yderligere oplysninger:

DAWW

Ga til www.hp.com/support/ljM201, www.hp.com/support/ljM202.

HP’s komplette hjzelp til produktet omfatter falgende oplysninger:

Installer og konfigurer

Laer og brug

Las problemer

Download softwareopdateringer
Deltag i supportfora

Find garantioplysninger og lovgivningsmaessige oplysninger

51


http://www.hp.com/support/ljM201
http://www.hp.com/support/ljM202

52

Kundesupport

Fa telefonsupport til dit land/omrade

Du skal have produktnavn, serienummer, kgbsdato og
beskrivelse af problemet klar.

Telefonnumre for de enkelte lande/omrader findes i den folder,
der fulgte med i kassen med produktet, eller pa adressen
www.hp.com/support/.

Fa 24 timers internetsupport

www.hp.com/support/ljM201, www.hp.com/support/ljiM202

Download softwaretilbehgr, drivere og elektroniske oplysninger

www.hp.com/support/ljM201, www.hp.com/support/ljiM202

Bestil yderligere HP-service- eller vedligeholdelsesaftaler

www.hp.com/go/carepack

Registrer dit produkt

www.register.hp.com
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Gendannelse af fabriksstandarderne

Ved gendannelse af fabriksindstillede standarder bliver alle produkt- og netvaerksindstillinger gendannet til

fabriksstandarderne. Det vil ikke nulstille sideantal, bakkeformat eller sprog. Falg disse trin for at gendanne
produktet til fabriksindstillingerne.

A FORSIGTIG: Gendannelse af fabriksstandarderne stiller alle indstillingerne tilbage til fabriksstandarderne
og sletter samtidig alle sider, der er gemt i hukommelsen. Derefter genstartes produktet automatisk.

1.  Tryk pa knappen OK pa produktets kontrolpanel for at abne menuerne.
2. Abnfelgende menuer:

e  Service

e  Gendan standarder

Produktet genstarter automatisk.
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En meddelelse af typen "Patron er lav” eller "Patron er meget
lav" vises pa produktets kontrolpanel
Patron er lav: Produktet angiver, nar en tonerpatrons blaekniveau er lavt. Patronens faktiske resterende

levetid kan variere. Overvej at have en ekstra patron klar, sa du kan installere den, nar udskriftskvaliteten
ikke l®@ngere er acceptabel. Det er ikke ngdvendigt at udskifte tonerpatronen nu.

Patron er meget lav: Produktet angiver, nar blaekniveauet i tonerpatronen er meget lavt. Patronens faktiske
resterende levetid kan variere. Overvej at have en ekstra patron klar, sa du kan installere den, nar
udskriftskvaliteten ikke lngere er acceptabel. Tonerpatronen behgver ikke at blive udskiftet med det
samme, medmindre udskriftskvaliteten ikke lngere er acceptabel.

Nar en HP-tonerpatron har ndet Meget lav, ophgrer HP's Premium Protection-garanti for denne tonerpatron.

Endring af indstillinger for Meget lav

Brug produktets kontrolpanel til at &endre, hvordan produktet reagerer, nar forsyning nar Meget lav. Det er
ikke ngdvendigt at genetablere disse indstillinger efter montering af en ny tonerpatron.

1.  Tryk pa knappen OK pa produktets kontrolpanel.
2. Abnfelgende menuer:

e  Systemopsatning

e Indstillinger for forbrugsvarer

e  Sortpatron

o Indstilling for Meget lav

3. Valg en af falgende muligheder:

e  Vaxlgindstillingen Stop for at indstille produktet til at stoppe med at udskrive, nar patronen nar
grensen for Meget lav.

e Vealgindstillingen Meddelelse for at indstille produktet til at stoppe med at udskrive, nar patronen
nar graensen for Meget lav. Bekreft meddelelsen eller udskift patronen for at genoptage
udskrivningen.

e  VxlgFortsaet for at indstille produktet til at vise en besked om, at tonerpatronen har naet et
meget lavt niveau, men til at fortsaette med at udskrive uden interaktion, selvom graensen Meget
lav er ndet. Det kan dog resultere i en utilfredsstillende udskriftskvalitet.

Bestil forbrugsvarer
Bestilling af forbrugsvarer og papir www.hp.com/go/suresupply
Bestilling via udbydere af tjeneste eller support Kontakt en autoriseret HP-tjeneste eller serviceudbyder.
Bestil vha. HP's integrerede webserver (EWS) For at fa adgang skal du angive produktets IP-adresse eller

vaertsnavnet i adresse-/URL-adressefeltet i en understattet
webbrowser pa computeren. EWS indeholder et link til webstedet
HP SureSupply, som giver mulighed for at kabe originale HP-
forbrugsvarer.
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Produktet samler ikke papir op, eller det indfores forkert

Produktet tager ikke papir

Produktet tager flere ark papir

Produktet tager ikke papir

Hvis produktet ikke tager papir fra bakken, kan du prgve disse lgsninger.

1.

2.

Abn produktet, og fjern eventuelt fastklemt papir.
Lag papir med det korrekte format til jobbet i bakken.
Serg for, at papirstgrrelse og -type er indstillet korrekt pa produktets kontrolpanel.

Kontroller, at papirstyrene i bakken er justeret korrekt til papirformatet. Juster styrene, sa de er rykket
korrekt ind i bakken.

Se pa produktets kontrolpanel, om produktet venter pa, at du bekraefter en meddelelse om at ileegge
papiret manuelt. Ilaeg papir, og fortsaet.

Valserne over bakken kan vaere forurenede. Renggr valserne med en fnugfri klud fugtet med varmt
vand.

Produktet tager flere ark papir

DAWW

Hvis produktet tager flere ark papir fra bakken, kan du prgve disse lgsninger.

1.

Fjern papirstakken fra bakken og bgj den, roter den 180 grader, og vend den. Luft ikke papiret. Leg
papirstakken tilbage i bakken.

Brug kun papir, der overholder HP's specifikationer for dette produkt.
Brug papir, der ikke er krgllet, foldet eller beskadiget. Brug eventuelt papir fra en anden pakke.

Kontroller, at der ikke er for meget papir i bakken. Hvis det er tilfeeldet, skal du fjerne hele papirstakken
fra bakken, rette stakken og laegge noget af papiret tilbage i bakken.

Kontroller, at papirstyrene i bakken er justeret korrekt til papirformatet. Juster styrene, sa de er rykket
korrekt ind i bakken.

Sgrg for, at udskriftsmiljget overholder de anbefalede specifikationer.

Produktet samler ikke papir op, eller det indfares forkert
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Afhjelpning af papirstop

° Mulige placeringer af papirstop

° Problemer med hyppige eller tilbagevendende papirstop

° Afhjzelpning af papirstop i tonerpatronomradet

° Afhjelpning af papirstop i udskriftsbakken

e  Afhjeelpning af papirstop i dupleksenheden (kun dupleksmodeller)

Mulige placeringer af papirstop

1 Tonerpatronomradet og udskriftsbakke Se Afhjaelpning af papirstop i tonerpatronomradet
pa side 58 og Afhjeelpning af papirstop i udskriftsbakken
paside 60.

2 Dupleksomrade (kun dupleksmodeller) Se Afhjaelpning af papirstop i dupleksenheden (kun

dupleksmodeller) pa side 62.
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Problemer med hyppige eller tilbagevendende papirstop

DAWW

Prav disse lgsninger for at reducere antallet af papirstop.

1.

2.

Brug kun papir, der overholder HP's specifikationer for dette produkt.
Brug papir, der ikke er krgllet, foldet eller beskadiget. Brug eventuelt papir fra en anden pakke.
Brug ikke papir, der tidligere har vaeret brugt til udskrivning, eller der har vzeret kopieret pa.

Kontroller, at der ikke er for meget papir i bakken. Hvis det er tilfaeldet, skal du fjerne hele papirstakken
fra bakken, rette stakken og laegge noget af papiret tilbage i bakken.

Kontroller, at papirstyrene i bakken er justeret korrekt til papirformatet. Juster styrene, sa de rgrer
papirstakken uden at bukke den.

Sarg for, at bakken er skubbet helt ind i produktet.

Hvis du udskriver pa kraftigt, praeget eller hullet papir, skal du bruge funktionen til manuel indfgring og
indfgre arkene ét ad gangen.

Sarg for, at bakken er konfigureret korrekt til papirformat og -type.
a. Tryk pa knappen OK pa produktets kontrolpanel.
b. Abnfglgende menuer:
e  Systemopsatning
e  Papiropsatning
¢. Sargfor, at bakken er konfigureret til papirformatet og -typen.

Sarg for, at udskriftsmiljget overholder de anbefalede specifikationer.

Afhjeelpning af papirstop
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Afhj=lpning af papirstop i tonerpatronomradet

Meddelelsen Papirstop i patronomrade vises pa produktets kontrolpanel.

1. Abntopdakslet.

2. Fjern tonerpatronen.

3. Fjern fastklemt papir fra omradet ved
tonerpatronen. Brug begge hander til at fjerne
fastklemt papir for at undga at rive papiret i
stykker.
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4. Sattonerpatroneniigen.

5. Luk topdakslet.

6. Huvis fejlmeddelelsen stadig vises pa
kontrolpanelet, skal du trykke pa OK for at fjerne
den.
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Afhj=lpning af papirstop i udskriftsbakken

Meddelelsen Papirstop i udskriftsbakken vises pa produktets kontrolpanel.

1. Abntopdakslet.

2. Trzek den grenne tap ud for at abne
papirstopdakslet.

3. Fjern fastklemt papir.
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4. Luk papirstopdaekslet.

5. Luk topdakslet.

6. Huvis fejlmeddelelsen stadig vises pa
kontrolpanelet, skal du trykke pa OK for at fjerne
den.
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Afhjzlpning af papirstop i dupleksenheden (kun dupleksmodeller)

Meddelelsen Papirstop i dupleksomrade vises pa produktets kontrolpanel.

1. Abnbagdakslet.

2. Fjern fastklemt papir fra dupleksomradet. Brug
begge hander til at fjerne fastklemt papir for at
undga at rive papiret i stykker.

3. Luk bagdakslet.

4. Hvis fejlmeddelelsen stadig vises pa
kontrolpanelet, skal du trykke pa OK for at fjerne
den.
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Forbedring af udskriftskvaliteten

Hvis produktet har problemer med udskriftskvaliteten, kan du pragve fglgende lgsninger i den viste
reekkefglge for at lgse problemet.

Udskriv fra et andet softwareprogram

Kontrol af papirtype for udskriftsjobbet

Kontrol af status for tonerpatron

Udskriv en renseside

Se, om tonerpatronen er beskadiget

Kontroller papiret og udskrivningsmiljget

Kontroller andre indstillinger for udskriftsjob

Prgv en anden printerdriver

Udskriv fra et andet softwareprogram

Prgv at udskrive fra et andet softwareprogram. Hvis siden udskrives korrekt, skyldes problemet det
softwareprogram, hvor siden udskrives fra.

Kontrol af papirtype for udskriftsjobbet

Kontroller indstillingen af papirtype, nar du udskriver fra et softwareprogram, og de udskrevne sider er
udtvaerede, uskarpe eller mgrke, eller hvis papiret er krgllet, der er tonerpletter pa papiret eller sma omrader
uden toner.

Kontrol af papirtypeindstilling (Windows)

1.
2.

3.

Velg indstillingen Udskriv i softwareprogrammet.

Valg produktet, og klik derefter pa Egenskaber eller Indstillinger.

Klik pa fanen Papir/Kvalitet.

Pa rullelisten Papirtype skal du klikke pa Flere....

Udvid listen med indstillinger for Typen er:.

Udvid den kategori af papirtyper, der bedst beskriver dit papir.

Veelg en indstilling for den type papir, der bruges, og klik derefter pa knappen OK.

Klik pa knappen OK for at lukke dialogboksen Dokumentegenskaber. Klik pa knappen OK i
dialogboksen Udskriv for at udskrive jobbet.

Kontrol af papirtypeindstilling (0S X)

1.
2.

3.

DAWW

Klik pa menuen Filer, og klik derefter pa Udskriv.
Vzlg produktet.

Klik pa Vis detaljer, og klik derefter pA menuen Medier og kvalitet eller menuen Papir/Kvalitet.

Forbedring af udskriftskvaliteten
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4. Velg entype parullelisten Medietype.

5.  Klik pa knappen Udskriv.

Kontrol af status for tonerpatron
Kontroller statussiden for forbrugsvarer for falgende oplysninger:
e  Anslaet resterende levetid for printerpatron i procent
e  Anslaet resterende sider
e  Varenumre for HP-tonerpatroner
e  Antal udskrevne sider
Falg denne fremgangsmade for at udskrive en statusside for forbrugsvarer:
1.  Tryk pa knappen OK pa produktets kontrolpanel.
2.  Rultil emnet Rapporter, og tryk pa knappen OK.

3. Rultil emnet Status for forbrugsvarer, og tryk derefter pa knappen OK for at udskrive en statusrapport
for alle forbrugsvarer.

4. Kontroller procenten for tilbagevaerende levetid for tonerpatronen og eventuelt status for de gvrige
udskiftelige vedligeholdelsesdele.

Der kan forekomme problemer med udskriftskvaliteten, nar du bruger en tonerpatron, der har naet
slutningen af dens anslaede levetid. Statussiden for forbrugsvarer angiver, nar en forbrugsvares niveau
er meget lavt. Nar en HP-forbrugsvare har naet meget lav-graensen, er HP Premium Protection-
garantien for den pagaldende vare udlgbet.

Tonerpatronen behgver ikke at blive udskiftet med det samme, medmindre udskriftskvaliteten ikke
laengere er acceptabel. Overvej at have en ekstra patron klar, sa du kan installere den, nar
udskriftskvaliteten ikke l&ngere er acceptabel.

Hvis en tonerpatron med standardkapacitet eller anden udskiftelig vedligeholdelsesdel skal udskiftes,
forsyner viser statussiden a&gte HP-varenumre.

5. Kontroller, om der er en gte HP-patron er installeret.

Pa en original HP-blaekpatron star der "HP", eller den vises med HP-logoet. Besgg www.hp.com/go/
learnaboutsupplies for at fa flere oplysninger om, hvordan du identificerer HP-patroner.

HP kan ikke anbefale brug af forbrugsvarer, der ikke er fra HP, hverken nye eller genfremstillede. Da
disse produkter ikke kommer fra HP, har HP ikke indflydelse pa deres udformning eller kvalitet. Hvis du
bruger en genfyldt eller genfremstillet tonerpatron og ikke er tilfreds med udskriftskvaliteten, skal du
udskifte tonerpatronen med en original HP-tonerpatron.

Udskriv en renseside

Under udskrivningsprocessen kan papir, toner og stgvpartikler akkumuleres inden i produktet og give
problemer med udskriftskvaliteten, f.eks. tonersmuds eller klatter, pletter, streger, linjer eller gentagne
meerker.

Folg disse trin for at renggre produktets papirsti.
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1.  Tryk pa knappen OK pa produktets kontrolpanel.
2. Rultil emnet Service, og tryk pa knappen OK.
3.  Rultilemnet Renseside, og tryk derefter pa knappen OK.

Meddelelsen Rensning vises pa produktets kontrolpanel. Rensningsprocessen tager ca. fem minutter at
fuldfare. Sluk ikke produktet, far rengagringsprocessen er fuldfart. Nar den er fuldfart, kan du kassere
den udskrevne side.

Se, om tonerpatronen er beskadiget
1. Tagtonerpatronen ud af produktet, og kontroller, at forseglingstapen er blevet fjernet.
2. Kontroller, om hukommelseskortet er beskadiget.

3.  Undersgg overfladen pa billedtromlen pa printerpatronen.

A FORSIGTIG: Rar ikke valsen (billedtromlen) pa patronen. Fingeraftryk pa billedtromlen kan forarsage
problemer med udskriftskvaliteten.

4. Huvis der er ridser, fingeraftryk eller anden skade pa billedtromlen, skal du udskifte tonerpatronen.

5.  Hvis billedtromlen ikke ser ud til at vaere beskadiget, skal du bevaege den forsigtigt nogle gange og
derefter satte den tilbage. Udskriv nogle fa sider for at se, om problemet er lgst.

Kontroller papiret og udskrivningsmiljoet

Trin et: Brug papir, der opfylder HP's specifikationer

Nogle problemer med udskriftskvaliteten kan opsta, fordi der bruges papir, som ikke overholder HP's
specifikationer.

e  Brugaltid en papirtype og -vaegt, som dette produkt understgatter.

e  Kontroller, at papiret er af en god kvalitet og fri for hakker, flanger, pletter, lgse partikler, stav, folder,
mangler, hafteklammer og bgjede eller bukkede kanter.

e  Brug papir, der ikke tidligere er udskrevet pa.
e  Brug papir, der ikke indeholder metalmateriale som f.eks. glitter.

e  Brug papir, der er udviklet til brug med laserprintere. Brug ikke papir, der kun er udviklet til brug med
Inkjet-printere.

e  Brugikke en papirtype, som er for kraftig. Glattere papir giver generelt en bedre udskriftskvalitet.

Trin to: Kontroller miljoget

Miljget kan direkte pavirke udskriftskvalitet og er en almindelig arsag til problemer med udskriftskvalitet
eller papirfadning. Prgv fglgende lgsningsforslag:

e  Flyt produktet vaek fra steder med traek som f.eks. luftkanaler til aircondition eller abne vinduer og
dare.

e  Sgrg for, at produktet ikke udsaettes for temperaturer eller luftfugtighed, der ligger uden for
produktspecifikationerne.
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e  Dumaikke placere produktet i et aflukket rum som f.eks. et skab.
e  Placer produktet pa et solidt og vandret underlag.

e  Fjern alt, der blokerer for luftkanalerne pa produktet. Produktet kraever god luftcirkulation pa alle sider,
ogsa foroven.

e  Beskyt produktet mod luftbaren snavs, stav, damp, fedt eller andre elementer, der kan efterlade snavs
inde i produktet.

Kontroller andre indstillinger for udskriftsjob

Nar du udskriver fra et softwareprogram, skal du fglge disse trin for at lgse problemet ved at justere andre
printerdriverindstillinger.

Kontroller EconoMode-indstillingerne

HP anbefaler ikke, at man bruger EconoMode hele tiden. Hvis du bruger Economode konstant, kan toneren
muligvis holde l&2ngere end de mekaniske dele i tonerpatronen. Hvis udskriftskvaliteten begynder at blive
forringet og ikke l®ngere er acceptabel, bgr du overveje at udskifte tonerpatronen.

[%r BEMARK: Denne funktion er tilgaengelig i PCL 6-printerdriveren til Windows. Hvis du ikke bruger denne
driver, kan du aktivere funktionen ved at benytte HP's integrerede webserver.

Folg disse trin, hvis hele siden er for mark eller lys.
1. Veelgindstillingen Udskriv i softwareprogrammet.
2. Velg produktet, og klik derefter pa knappen Egenskaber eller Indstillinger.
3.  Klik pa fanen Papir/kvalitet, og find omradet Udskriftskvalitet.
4. Huvis hele siden er for mgrk, skal du bruge disse indstillinger:
e Vzlgindstillingen 600 dpi.
e  Marker afkrydsningsfeltet EconoMode for at aktivere funktionen.
Hvis hele siden er for lys, skal du bruge disse indstillinger:
e  Vzlgindstillingen FastRes 1200.
o  Fjern markeringen fra afkrydsningsfeltet EconoMode for at deaktivere funktionen.

5.  Klik pa knappen OK for at lukke dialogboksen Egenskaber for dokument. | dialogboksen Udskriv skal
du klikke pa knappen OK for at udskrive jobbet.
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Prov en anden printerdriver

Prgv en anden printerdriver, hvis der udskrives fra et softwareprogram, og de udskrevne sider har uventede
linjer i grafik, manglende tekst, forkert formatering eller andre fonte.

Hent en af fglgende drivere fra HP's websted: www.hp.com/support/[jM201, www.hp.com/support/ljiM202.

HP PCL 6-driver e  Leveres som standarddriver pa produkt-cd'en. Denne driver er installeret
automatisk, medmindre andet er valgt.

° Anbefales til alle Windows-miljger

e  Giver generelt den bedste hastighed, udskriftskvalitet og understattelse af
funktioner for de fleste brugere

e Udviklet til at fungere sammen med Windows Graphic Device Interface (GDI) for at
fa den bedste hastighed i Windows-miljger

o  Er muligvis ikke fuldstandig kompatibel med tredjeparts- og brugerdefinerede
softwareprogrammer, som er baserede pa PCL 5

HP UPD PS-driver ®  Anbefalet til udskrivning med Adobe®-softwareprogrammer eller med andre
softwareprogrammer, der er meget grafiktunge

° Giver understgttelse af udskrivning i forbindelse med postscript-emuleringsbehov
eller understgttelse af postscript flash-fonte

HPUPD PCL5 e  Anbefales til almindelig kontorudskrivning i Windows-miljger
° Kompatibel med tidligere PCL-versioner og ®ldre HP LaserJet-produkter

o  Det bedste valg til udskrivning fra tredjeparts- eller brugerdefinerede
softwareprogrammer

° Det bedste valg til blandede miljger, som kraever, at produktet indstilles til PCL 5
(UNIX, Linux, mainframe)

e  Udviklet til brug i Windows-miljger i virksomheder med henblik pa en enkelt driver
til brug i forbindelse med flere forskellige produktmodeller

e  Foretraekkes, nar der udskrives til flere produktmodeller fra en baerbar Windows-
baseret computer

HPUPD PCL6 e Anbefales ved udskrivning i alle Windows-miljger

e  Leverer den bedste hastighed, udskriftskvalitet og understgttelse af
printerfunktioner for de fleste brugere

e  Udviklet med henblik pa justering med Windows Graphic Device Interface (GDI) for
at opna den bedste hastighed i Windows-miljger

e Er muligvis ikke fuldstendig kompatibel med tredjeparts- og brugerdefinerede
softwareprogrammer, som er baserede pa PCL 5
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Lasning af problemer med kablet netvark

Tjek falgende for at kontrollere, at produktet kommunikerer med netvaerket. Fgr du starter, skal du udskrive
en konfigurationsside fra produktets kontrolpanel og finde produktets IP-adresse, der star pa denne side.

° Darlig fysisk forbindelse

° Computeren bruger den forkerte IP-adresse for produktet

° Computeren kan ikke kommunikere med produktet

° Produktet bruger forkerte indstillinger for link og dupleks for netveerket

° Nye softwareprogrammer kan forarsage kompatibilitetsproblemer

° Computeren eller arbejdsstationen kan vaere konfigureret forkert

° Produktet er deaktiveret, eller andre netvaerksindstillinger er forkerte

[%9 BEMARK: HP understatter ikke peer-to-peer-netvark, da dette er en funktion i Microsofts
operativsystemer og ikke i HP-printerdriverne. Hvis du gnsker yderligere oplysninger, kan du ga til Microsoft
Pa www.microsoft.com.

Darlig fysisk forbindelse
1.  Kontroller, at produktet er sluttet til den rigtige netvaarksport via et kabel i den rette laengde.
2. Kontroller, at kabelforbindelserne er sikre.

3. Kig pa netvaerksporttilslutningen bag pa produktet, og kontroller, at den gule aktivitetsindikator og den
gragnne linkstatus-indikator lyser.

4. Huvis problemet fortsatter, skal du prgve et andet kabel eller en anden port pa hubben.

Computeren bruger den forkerte IP-adresse for produktet

1. Abn printeregenskaberne, og klik pa fanen Porte. Kontroller, at produktets nuvaerende IP-adresse er
valgt. Produktets IP-adresse er anfgrt pa produktkonfigurationssiden.

2. Hvis duinstallerede produktet bruger HP standard TCP/IP-porten, skal du markere feltet Udskriv altid
til denne printer, selvom IP-adressen @ndres.

3.  Huvis duinstallerede produktet via en Microsoft standard TCP/IP-port, skal du bruge vaertsnavnet i
stedet for IP-adressen.

4. Hvis IP-adressen er korrekt, skal du fjerne produktet og tilfgje det igen.

Computeren kan ikke kommunikere med produktet
1. Test netvaerkskommunikationen ved at pinge netvarket.

a. Abnen kommandolinjemeddelelse pa computeren.
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e  For Windows skal du klikke pa Start, klikke pa Ker, indtaste cmd og derefter trykke pa Enter.
e  For 0S X skal du ga til Applikationer, derefter Varktgjer og abne Terminal.

b. Skriv ping efterfulgt af dit produkts IP-adresse.

€. Hvis vinduet viser roundtrip-tider, fungerer netvaerket.

2.  Huvis ping-kommandoen mislykkes, skal du kontrollere, at dine netvaerkshubber er tendt, og at
netvarksindstillingerne, produktet og computeren alle er konfigureret til samme netvaerk.

Produktet bruger forkerte indstillinger for link og dupleks for netvaerket

HP anbefaler at bevare disse indstillinger i automatisk tilstand (standardindstillingen). Hvis du endrer disse
indstillinger, skal du ogsa @ndre dem for dit netvaerk.

Nye softwareprogrammer kan forarsage kompatibilitetsproblemer

Kontroller, at nye softwareprogrammer er installeret korrekt, og at de bruger den korrekte printerdriver.

Computeren eller arbejdsstationen kan vaere konfigureret forkert
1.  Kontroller netvaerksdriverne, printerdriverne og indstillingerne for netvarksomdirigering.

2. Kontroller, at operativsystemet er konfigureret korrekt.

Produktet er deaktiveret, eller andre netvaerksindstillinger er forkerte
1. Gennemse konfigurationssiden for at kontrollere netvarksprotokollens status. Aktiver om ngdvendigt.

2. Omkonfigurer evt. netvaerksindstillingerne.
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Losning af problemer med tradlgst netvaerk

Tiekliste for tradlgs forbindelse

Produktet udskriver ikke, efter den tradlgse konfiguration er afsluttet

Produktet udskriver ikke, og der er installeret en firewall fra en tredjepart pa computeren

Den tradlgse forbindelse virker ikke, efter den tradlgse router eller det tradlgse produkt er blevet
flyttet

Kan ikke forbinde flere computere til det tradlgse produkt

Det tradlgse produkt mister kommunikation, nar det er forbundet til et VPN

Netvaerket vises ikke pa listen over tradlgse netveaerk

Det tradlgse netvaerk fungerer ikke

Udfar en diagnosticeringstest af et tradlgst netvaerk

Reducer interferens i et tradlgst netvaerk

Tjekliste for tradles forbindelse
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Kontroller, at netvaerkskablet ikke er tilsluttet.

Kontroller, at produktet og den tradlgse router er tandte og bliver forsynet med stram. Kontroller
0gsa, at den tradlgse radio i produktet er taendt.

Kontroller, at SSID (Service Set IDentifier) er korrekt. Udskriv en konfigurationsside for at finde SSID'en.
Hvis du ikke er sikker pa, at SSID'en er korrekt, skal du kare den tradlgse opsaetning igen.

Kontroller, at sikkerhedsoplysningerne er korrekte for sikre netvaerk. Hvis sikkerhedsoplysningerne er
forkerte, skal du kere den tradlgse opsatning igen.

Hvis det tradlgse netvaerk fungerer korrekt, skal du forsgge at fa adgang til andre computere i det
tradlgse netvaerk. Hvis netvaerket har internetadgang, skal du prave at oprette forbindelse til
internettet via en tradlgs forbindelse.

Kontroller, at krypteringsmetoden (AES eller TKIP) er den samme for produktet, som den er for det
tradlgse adgangspunkt (pa netvark, der anvender WPA-sikkerhed).

Kontroller, at produktet er inden for raekkevidde af det tradlgse netvaerk. For de fleste netvaerk skal
produktet hgjst veere 30 m fra det tradlgse adgangspunkt (tradlgs router).

Kontroller, at det tradlgse signal ikke er blokeret af forhindringer. Fjern alle store metalgenstande
mellem adgangspunktet og produktet. Kontroller, at stolper, vaegge eller stgttesgjler, der indeholder
metal eller beton, ikke star imellem produktet og det tradlgse adgangspunkt.

Kontroller, at produktet ikke befinder sig i naerheden af elektroniske enheder, der kan forstyrre det
tradlgse signal. Mange enheder kan forstyrre det tradlgse signal, herunder motorer, tradlgse telefoner,
sikkerhedskameraer, andre tradlgse netvaerk samt nogle Bluetooth-enheder.

Kontroller, at printerdriveren er installeret pa computeren.

Kontroller, at du har valgt den korrekte printerport.
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Kontroller, at computeren og produktet er forbundet til det samme tradlgse netvaerk.

For OS X skal du bekrzefte, at den tradlgse router understgtter Bonjour.

Produktet udskriver ikke, efter den tradlgse konfiguration er afsluttet

1.
2.
3.
4.

5.

Kontroller, at produktet er tandt og i Klar-tilstand.

Sluk eventuelle firewalls fra tredjeparter pa din computer.

Kontroller, at det tradlase netvaerk fungerer korrekt.

Kontroller, at din computer fungerer korrekt. Genstart om ngdvendigt computeren.

Bekraft, at du kan abne produktet HP's integrerede webserver fra en computer pa netvaerket.

Produktet udskriver ikke, og der er installeret en firewall fra en tredjepart pa

computeren
1.  Opdater firewall'en med den nyeste, tilgeengelige opdatering fra producenten.
2.  Hvis programmer anmoder om adgang til firewall, nar du installerer produktet eller forsgger at
udskrive, skal du sgrge for at give programmerne tilladelse til at kare.
3. Deaktiver din firewall midlertidigt, og installer det tradlgse produkt pa computeren. Aktiver din firewall,

nar du har afsluttet installationen af det tradlgse produkt.

Den tradlgse forbindelse virker ikke, efter den tradlgse router eller det tradlgse
produkt er blevet flyttet

1.

2.

Kontroller, at routeren eller produktet opretter forbindelse til samme netvaerk som din computer.
Udskriv en konfigurationsside.

Sammenlign SSID'en (Service Set IDentifier) pa konfigurationssiden med SSID'en i
printerkonfigurationen for computeren.

Hvis tallene ikke er de samme, opretter enhederne ikke forbindelse til det samme netvaerk.
Omkonfigurer den tradlgse opsaetning for produktet.

Kan ikke forbinde flere computere til det tradlgse produkt

1.

Sarg for, at de andre computere er indenfor den tradlgse raekkevidde, og at der ikke er noget, der
blokerer signalet. For de fleste netvaerk er den tradlgse raekkevidde 30 m fra det tradlgse
adgangspunkt.

Kontroller, at produktet er tandt og i Klar-tilstand.
Sluk eventuelle firewalls fra tredjeparter pa din computer.
Kontroller, at det tradlgse netvaerk fungerer korrekt.

Kontroller, at din computer fungerer korrekt. Genstart om ngdvendigt computeren.

Det tradlgse produkt mister kommunikation, nar det er forbundet til et VPN

DAWW

Du kan typisk ikke oprette forbindelse til et VPN og andre netvaerk pa samme tid.
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Netvaerket vises ikke pa listen over tradlgse netvaerk
e  Kontroller, at den tradlgse router er taendt og far stram.

e  Netvaerket kan vaere skjult. Du kan imidlertid stadig oprette forbindelse til et skjult netvark.

Det tradlose netvaerk fungerer ikke
1.  Kontroller, at netvaerkskablet ikke er tilsluttet.

2. Prgv at oprette forbindelse til andre enheder i netvaerket for at kontrollere, om netvaerket har mistet
forbindelsen.

3. Test netverkskommunikationen ved at pinge netvaerket.
a. Abnen kommandolinjemeddelelse pa computeren.
e  For Windows skal du klikke pa Start, klikke pa Ker, indtaste cmd og derefter trykke pa Enter.
e  For 0S X skal du ga til Applikationer, derefter Vaerktgjer og abne Terminal.
b. Indtast ping efterfulgt af routerens IP-adresse.
¢.  Hvisvinduet viser roundtrip-tider, fungerer netvaerket.
4. Kontroller, at routeren eller produktet opretter forbindelse til samme netvaerk som computeren.
a. Udskriv en konfigurationsside.

b. Sammenlign SSID'en (Service Set IDentifier) i konfigurationsrapporten med SSID'en i
printerkonfigurationen for computeren.

¢. Huvis tallene ikke er de samme, opretter enhederne ikke forbindelse til det samme netvark.
Omkonfigurer den tradlgse opsztning for produktet.

Udfar en diagnosticeringstest af et tradlast netvaerk

Du kan kare en diagnosticeringstest, der indeholder oplysninger om det tradlgse netvaerks indstillinger, fra
produktkontrolpanelet.

1.  Tryk pa knappen OK pa produktets kontrolpanel.
2. Abnmenuen Selvdiagnosticering.

3. Vzlg Ker tradles test for at starte testen. Produktet udskriver en testside, der viser testresultater.

Reducer interferens i et tradlgst netvaerk
Nedenstaende tip kan reducere interferensen i et tradlgst netvaerk:

e  Hold de tradlgse enheder vak fra store metalgenstande som f.eks. arkivskabe og andre
elektromagnetiske genstande som f.eks. mikrobglgeovne og tradlgse telefoner. Sadanne genstande
kan forstyrre radiosignaler.

e  Hold de tradlgse enheder vak fra store mure og andre bygningsstrukturer. Sadanne genstande kan
absorbere radiobglger og reducere signalstyrken.

e  Placer den tradlgse router centralt, sa den har en klar linje til de tradlgse produkter i netvaerket.
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