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Gaminio informacija

Siame vadove aprasomos daugelyje
modeliy esancios funkcijos. Kai kuriy
savybiy jusy kompiuteryje gali nebdti.

Kai kuriose ,Windows* laidose tam tikry
funkcijy gali nebdti. Norint iSnaudoti visas
»Windows" funkcijas, Siam kompiuteriui gali
reikéti atnaujintos ir (arba) atskirai
isigyjamos aparaturos, tvarkykliy ir (arba)
programines jrangos. Daugiau informacijos
Zr. http://www.microsoft.com.

Kad pasiektuméte naujausig vartotojo
vadova, eikite j http://www.hp.com/support
ir pasirinkite savo $alj. Pasirinkite
Tvarkyklés ir atsisiuntimai ir vykdykite
ekrane pateikiamus nurodymus.

Programinés jrangos salygos

|diegdami, kopijuodami, atsisiysdami ar
kitaip naudodamiesi bet kuriuo programinés
jrangos produktu, kuris yra i$ anksto
jdiegtas Siame kompiuteryje, sutinkate
laikytis HP galutinio vartotojo licencinés
sutarties (GVLS) salyguy. Jei nesutinkate su
Sios licencijos sglygomis, per 14 dieny turite
grazinti visg nenaudotg produkta (aparatine
ir programine jranga) pardavéjui, kad
atgautuméte visus pinigus.

Jei reikia daugiau informacijos arba norite
susigrazinti visg kompiuterio kaing,
kreipkités | pardavéja.


http://www.microsoft.com
http://www.hp.com/support

Ispéjimas dél saugos

/\ PERSPEJIMAS! Kad nesusizeistuméte dél kariéio arba perkaitus kompiuteriui, nedéekite
kompiuterio ant keliy ir neuzdenkite kompiuterio ventiliacijos angy. Kompiuterj dékite tik ant kieto,
plokscio pavirSiaus. Saugokite, kad kieti daiktai, pavyzdziui, prijungiamas spausdintuvas, arba minksti
daiktai, pavyzdziui, pagalvés, patiesalai arba drabuziai, neuzdengty ventiliacijos angy. Be to,
uztikrinkite, kad kompiuteriui veikiant kintamosios srovés adapteris nesiliesty prie odos arba minksto
pavirSiaus, pavyzdziui, pagalviy, patiesaly arba drabuziy. Kompiuteris ir kintamosios srovés adapteris
atitinka vartotojui tinkamos pavirSiaus temperattros apribojimus, nustatytus remiantis tarptautiniu
informaciniy technologijy jrangos saugos standartu (International Standard for Safety of Information
Technology Equipment) (IEB 60950).




iv |spéjimas dél saugos
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Informacijos gavimas

UZduotys

Instrukcijos

Jusy kompiuterio sgranka

Sarankos instrukcijy lankstinukas
—arba-

Zr. Jisy kompiuterio saranka“ 3 puslapyije.

Prisijungimas prie interneto

Zr. Prijungimas prie interneto (tik kai kuriuose modeliuose) 4 puslapyje.

Gamykliniy parametry atstatymas

Zr. Sistemos atkiirimas“ 16 puslapyije.

Praktiniai vaizdo jrasai apie jusy
kompiuterio funkcijy naudojimg

Apsilankykite http://www.hp.com/supportvideos (tik angly kalba).

Zinios apie ,Windows® 7“ operacinés
sistemos naudojimg

+Windows" slaptazodziy informacijos
radimas

Nuorody j tvarkykliy naujinius radimas

Dazniausiai uzduodami klausimai

Help and Support (Zinynas ir palaikymas):

Pradzios ekrane jveskite zinynas, o tada pasirinkite Zinynas ir palaikymas. Informacijos
apie technine pagalba JAV rasite apsilanke http://www.hp.com/go/contactHP. Informacijos
apie technine pagalba visame pasaulyje rasite apsilanke http://welcome.hp.com/country/us/
en/wwcontact us.html.

Daugelio su kompiuterio aparatine ir
programine jranga susijusiy trikéiy
diagnostika

Zr. Trik&iy $alinimas® 9 puslapyije.

Jusy kompiuterio modelio elektroniniy
naudotojo vadovy ir techniniy
duomeny radimas

Daliy uzsakymas ir papildomy trik&iy
diagnostikos zinyny radimas

Eikite j http://www.hp.com/go/contactHP.

Jusy kompiuterio komponenty
atnaujinimas arba pakeitimas

Eikite j http://www.hp.com/go/contactHP.

Informacijos apie kompiuterio garantijg
radimas

Vadovas HP Worldwide Limited Warranty and Technical Support (HP pasauliné ribotoji
garantija ir techniné pagalba):

Pradzios ekrane jveskite support ir pasirinkite programele HP Support Assistant.
Pasirinkite Mano kompiuteris ir nurodykite Garantija ir paslaugos.

Naujausios informacijos ir pagalbos
gavimas i$ ,Windows" bendruomenés

Eikite j http://www.hp.com/support/consumer-forum.

Prijungimas prie televizoriaus (tik kai
kuriuose modeliuose)

Eikite j http://www.hp.com/go/contactHP.

Jusy kompiuterio priezilra

Pradzios ekrane jveskite support ir pasirinkite programeéle HP Support Assistant.
Programa ,HP Support Assistant palaiko jisy kompiuterio veikimg ir greitai sprendzia
problemas naudodama automatinius naujinius, integruotas diagnostikos ir valdomos
pagalbos priemones.

—arba -

Zr. Priezitra“ 20 puslapyje.

Raskite saugos ir teisinius pranesimus

Teising, saugos ir aplinkosaugos informacia:


http://www.hp.com/supportvideos
http://www.hp.com/go/contactHP
http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html
http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html
http://www.hp.com/go/contactHP
http://www.hp.com/go/contactHP
http://www.hp.com/support/consumer-forum
http://www.hp.com/go/contactHP
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UZduotys

Instrukcijos

Pradzios ekrane jveskite support ir pasirinkite programéle HP Support Assistant.
Pasirinkite Mano kompiuteris ir nurodykite Vartotojo vadovai.

—arba -

Eikite | http://www.hp.com/go/contactHP.

Informacijos apie ergonomika radimas

Saugaus ir patogaus darbo vadovas:

Pradzios ekrane jveskite support ir pasirinkite programele HP Support Assistant.
Pasirinkite Mano kompiuteris ir nurodykite Vartotojo vadovai.

—arba -

Eikite j http://www.hp.com/ergo.

1 skyrius

Informacijos gavimas


http://www.hp.com/go/contactHP
http://www.hp.com/ergo

2 Jusy kompiuterio sgranka

APERSPEJIMAS! Norédami sumazinti elektros smugio arba jlsy jrangos pazeidimo pavojy:

Kompiuterj laikykite tokioje vietoje, kuri buty apsaugota nuo vandens, dulkiy, drégmes ir suodziy.
Sie aplinkos veiksniai gali padidinti temperatlirg kompiuterio viduje arba sukelti gaisrg ar elektros
smugj.

Jokiu budu neatjunkite maitinimo laido jzeminimo kontakto. |zeminimo kontaktas — tai svarbi
saugos priemoné.

Maitinimo laidg prijunkite prie kintamosios srovés tinklo lizdo, kuris visg laika turi bati lengvai
pasiekiamas.

[rangos maitinimg atjunkite atjungdami jos maitinimo laidg nuo kintamosios srovés lizdo. Siekiant
iSvengti tiesioginio lazerio spindulio poveikio, nerekomenduojama atidarinéti CD arba DVD
kaupiklio korpuso.

Maitinimo blokas i$ anksto parinktas taip, kad atitikty valstybe ar regiong, kuriame jsigijote savo
kompiuterj. Jei persikeliate j kitg vieta, prie$ prijungdami savo kompiuterj prie kintamosios srovés
maitinimo lizdo patikrinkite naujosios vietos elektros tinklo jtampos reikalavimus.

Norédami sumazinti rimty suzalojimy rizikg, perskaitykite dokumentg Saugaus ir patogaus darbo
vadovas. Norédami skaityti §j vadovag, eikite j http://www.hp.com/ergo.

1.

Kompiuteriui iSrinkite tokig vieta, kad visos jo védinimo angos likty neuzdengtos, o kabeliai
nebity kelyje, kuriuo vaik§toma arba kur jie galéty uzminti arba pazeisti pastacius baldus.

Prijungiant bet kokius maitinimo laidus i§ monitoriaus, kompiuterio ir priedy prie nenutrikstamo
maitinimo Saltinio (UPS), rekomenduojama naudoti apsaugos nuo galios Suoliy jtaisg. Jei
kompiuteryje yra televizijos imtuvas, modemas arba telefono jungtis, Siuos signaly jvadus taip
pat reikia apsaugoti nuo vir§jtampiy. Prijunkite televizijos kabelj arba telefono linijos laidg prie
apsaugos nuo virSjtampiy prietaiso, tada prijunkite $j prietaisg prie kompiuterio.

Atsisiyskite ir jdiekite operacinés sistemos naujinius.
a. |ISsiaidkinkite kokia operaciné sistema ir versija Siuo metu paleista jusy kompiuteryje.

Pradzios ekrane jrasykite control panel, pasirinkite Control Panel (valdymo skydas),
pasirinkite System and Security (sistema ir saugumas), o tada pasirinkite System (sistema).

b. Atverkite savo interneto narsykle ir eikite | http://www.hp.com/go/contactHP.

c. Jeireikia, spustelékite savo Salj ir kalbg, tada spustelékite Palaikymas ir Atsisiysti
tvarkykles.

d. |laukg Rasti pagal gaminj jveskite savo kompiuterio modelio pavadinimg ir spustelékite
Pirmyn.

e. Jeireikia, Produkto paieSkos rezultaty skiltyje pasirinkite savo kompiuterio modelj.

f.  Pasirinkite savo kompiuterio operacing sistema.
g. Spustelékite Download (parsisiysti), esantj Salia kiekvieno nauijinio, kuri norite parsisiysti.
h. Vadovaukités ekrane pateiktomis instrukcijomis, kad jdiegtuméte kiekviena parsiuniamg

naujinj.


http://www.hp.com/ergo
http://www.hp.com/go/contactHP

4. Paziurekite, ar ant kompiuterio dézés néra papildomos iSspausdintos informacijos arba jos
naujiniy.
5. Skaitykite Teisine, saugos ir aplinkosaugos informacija. Pradzios ekrane jveskite support ir

pasirinkite programéle HP Support Assistant. Pasirinkite Mano kompiuteris ir nurodykite
Vartotojo vadovai.

6. Skaitykite su vartotojo vadovais pateiktq Saugaus ir patogaus darbo vadovg. Jame aprasyta,
kaip kompiuterio vartotojai turi jsirengti darbo vietg, kaip tinkamai sédéti dirbant, kokie yra
sveikatos reikalavimai ir darbo jpro€iai. Saugaus ir patogaus darbo vadove taip pat pateikiama
svarbi saugos informacija apie elektrine ir mechanine sistemg. Kad pasiektuméte vadova,
Pradzios ekrane jveskite support ir pasirinkite programéle HP Support Assistant. Pasirinkite
Mano kompiuteris ir nurodykite Vartotojo vadovai arba eikite j http://www.hp.com/ergo.

Kai baigsite pradine kompiuterio sgranka, galbut norésite jdiegti papildomy programy arba aparatines
jrangos. Pries pirkdami tokius komponentus savo kompiuteriui, tikrinkite operacinei sistemai, atmingiai
ir kt. keliamus reikalavimus, susijusius su tokiais komponentais. |diegdami naujg programine jrangg
laikykités programinés jrangos gamintojo nurodymu.

@PASTABA: Naudokite tik licencijuotg originalig programineg jrangg. Jei diegiama nukopijuota
programiné jranga ji gali bati nestabili, uzkrésti kompiuterj virusu arba buti nelegali.

E/?’PASTABA: Apsaugos sprendimas sukurtas kaip atbaidymo priemoné, bet jis gali neuzkirsti kelio
vagystei, netinkamam darbui arba programinéms atakoms.

Prijungimas prie interneto (tik kai kuriuose modeliuose)
Norédami prisijungti prie belaidzio tinklo:

A PradZios ekrane jveskite belaidis, tada pasirinkite Jungtis prie tinklo.

@}PASTABA: Norint nustatyti belaidj vietinj tinklg (WLAN) ir prisijungti prie interneto, reikia
pladiajuoscio rySio modemo (DSL arba kabelio) (jsigyjamas atskirai), didelés spartos interneto
paslaugos, jsigytos i$ interneto paslaugos teikéjo, ir belaidzio kelvedzio (jsigyjamas atskirai).

Jei reikia daugiau infor[nacijos apie belaide technologija, zr. informacijos ir svetainiy nuorodas,
pateiktas priemonéje ,Zinynas ir palaikymas*“. Pradzios ekrane jveskite zinynas, o tada pasirinkite
Zinynas ir palaikymas.

Norédami prisijungti prie laidinio tinklo:
1. Prijunkite 8 kontakty RJ-45 (tinklo) kabelj prie tinklo lizdo kompiuteryje.
2. Kitg tinklo kabelio galg junkite j sieninj tinklo lizdg arba kelved;.

E’/fPASTABA: Jei tinklo kabelyje yra triukSmo mazinimo schema, apsauganti nuo TV ir radijo
bangy priémimo keliamy trikdziy, nukreipkite kabelio galg su schema | kompiuterio puse.

Jei susiduriate su nesklandumais jungdamiesi prie interneto, Zr. Interneto prieiga 13 puslapyje.

4 2 skyrius Jusy kompiuterio sgranka
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3 Ekrano narsymas

Savo kompiuterio ekrang galite narSyti tokiais budais:
e jutikliniais gestais (tik tam tikruose modeliuose);
e klaviatura ir pele.

Kai kuriy kompiuteriy modeliy klaviatlrose yra specialiis veiksmo arba tiesioginiai klavisai, skirti
rutininéms uzduotims atlikti.

Jutikliniai gestai

Galima tinkinti jutiklinius gestus kei€iant nuostatas, mygtuky konfiguracijas, spusteléjimo greitj ir
zymiklio parinktis.

Pradzios ekrane jraSykite control panel, pasirinkite Control Panel (valdymo skydas), o tada
pasirinkite Hardware and Sound (aparatira ir garsas). Srityje Devices and Printers (jrenginiai ir
spausdintuvai) pasirinkite Mouse (pelé).

E"{PASTABA: Jutikliniai gestai nedera su kai kuriomis programomis.

Klaviatlros ir pelés naudojimas

Naudodami klaviatlirg ir pele galite jvesti simbolius, pasirinkti elementus, slinkti ir atlikti tas pacias
funkcijas, kaip ir lietimo gestais. Be to, klaviatlroje galite paspausti veiksmy bei spar€iuosius klaviSus,
leidziandius atlikti konkre€ius veiksmus.

_O_ PATARIMAS: ,Windows" klaviSas == klaviaturoje leidzia i$ atvertos programélés arba ,Windows*
darbalaukio greitai grjzti j kompiuterio pradzios ekrang. Jei paspausite ,Windows* klavi$g dar kartg,
griSite | ankstesnj ekrana.

E%?PASTABA: atsizvelgiant | Salj ar regiona, jusy klaviatiros klavisai ir jais atliekamos funkcijos gali
skirtis nuo apraSomy Siame skirsnyje.

Kaip naudotis veiksmo arba tiesioginiais klaviSais

Naudojantis tam tikrais klaviSais ir klaviSy kombinacijomis, galima greitai pasiekti informacijg arba
atlikti funkcijas.

e Veiksmo klaviSai atlieka jiems priskirtg funkcijg. Piktogramos, pateiktos ant funkciniy mygtuky
(klaviaturos virSuje), iliustruoja konkreCiam mygtukui priskirtg funkcija.

Jei pasinaudoti veiksmo klaviSui priskirta funkcija, paspauskite ir palaikykite klavisa.
e Tiesioginiai klaviSai — klavisy fn ir esc derinys, tarpas arba atitinkamas veiksmo klavisas.

Kad pasinaudotuméte sparciuoju klavisu, trumpai paspauskite klavisg fn ir tada trumpai
paspauskite antrgjj kombinacijos klavisa.

Atsizvelgiant | kompiuterio modelj, jusy klaviatroje gali bati toliau nurodyty klavisy.

Jutikliniai gestai

5
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Piktograma

Aprasas

E]

Parodo atvertas programéles.

Parodo kelias programéles.

BB

Perjungia atidarytas programéles.

Parodo atvertoje programéléje pasiekiamas komandas.

Parodo arba paslepia darbalaukj.

Atidaro ieskos iSraiSkos zenklelj.

8 v U D

Atidaro bendrinimo israiskos zenklelj.

Atidaro jrenginiy iSraiSkos Zenklel].

Atidaro parametry iSraiSkos zenklelj.

LeidZia ankstesnj kirinj garso CD arba ankstesnj skyriy DVD arba BD diske.

L]

>l Paleidziamas, pristabdomas arba tesiamas garso CD, DVD arba BD atkirimas.

bl Leidzia kitg takelj garso kompaktiniame diske arba kitg skyriy DVD arba BD diske.
- Sustabdo garso ar vaizdo atklrima i§ garso CD, DVD arba BD disko.

Atveria spausdinimo parinkciy langa.

|klijuoja iSkarpinés turinj.

Inicijuoja miego rezimag: jusy informacija jraSoma sistemos atmintyje. Ekranas ir kiti sistemos
komponentai iSsijungia ir taupoma energija.

Kad iSjungtumeéte miego rezima, spustelékite jjungimo / iSjungimo mygtuka.

ISPEJIMAS: kad neprarastuméte informacijos, jrasykite savo darbg prie$ inicijuodami miego
rezima.

liungia arba i$jungia garsiakalbiy garsa.

Paspaudus klavi§a palaipsniui mazinamas garsumas.

3 skyrius Ekrano narSymas



Piktograma Aprasas

o+

Paspaudus klavi$a palaipsniui didinamas garsumas.

Pateikia pasirinkto objekto parinktis.

Kaip naudotis ,Windows"“ spar€iaisiais klaviSais
~Windows" sililo naudotis spardiaisiais klaviSais, kad galétuméte operatyviai atlikti jvairius veiksmus.

Paspauskite ,Windows* klavisg == atskirai arba kombinacijoje su konkreciu klavisu, kad

atliktuméte nurodytg veiksma.

Klaviaturos ir pelés naudojimas 7
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4 Jusy kompiuterio apsauga

Jusy kompiuteryje yra funkcijy, padedanciy apsaugoti sistemos vientisumg ir duomenis nuo
neteisétos prieigos. Perziurékite Sias funkcijas, kad uztikrintuméte tinkama naudojimasi.

Kompiuterio apsaugos funkcijos

Kompiuterio rizika

Kompiuterio funkcija

Nesankcionuotas kompiuterio arba
naudotojo abonemento naudojimas

Naudotojo slaptazodis

SlaptaZodis - tai jusy pasirinkty simboliy grupé. Siuos simbolius reikia jvesti norint pasiekti
kompiuteryje esancig informacija.

Nesankcionuota prieiga prie
sgrankos paslaugy programos
(,Setup Utility*), BIOS parametry ir
kitos sistemos identifikavimo
informacijos

Administratoriaus slaptazodis

Kompiuteriy virusai

Antivirusiné programiné jranga

Nemokama bandomoji antivirusiné programiné jranga, jdiegta jusy kompiuteryje, gali aptikti ir
pasalinti daugumg virusy, ir daugeliu atveju - iStaisyti zalg, kurig padarée virusai. Jei norite
apsisaugoti nuo naujy virusy ir bandomajam laikotarpiui pasibaigus, jsigykite iSplésting paslauga.

Nesankcionuota prieiga prie
duomeny ir einamieji pavojai
kompiuteriui

Uzkardos programiné jranga
e | ,Windows" jeina uzkardos programiné jranga, jau jdiegta kompiuteryje.

e | antivirusine programine jranga, kuri i$ anksto jdiegta kompiuteryje, jeina uzkartos
programiné jranga.

LWindows" kritiSkai svarbis saugos naujiniai

Operacinés sistemos ,Windows" naujiniai
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5 TrikCiy Salinimas

Jei kyla problemy kartu su kompiuteriu naudojantis periferiniais jrenginiais, pvz., monitoriumi ar
spausdintuvu, iSsamesnio trik€iy Salinimo aprasymo ieSkokite konkretaus gaminio gamintojo
dokumentacijoje. Toliau pateiktose lentelése aprasytos tam tikros problemos, su kuriomis galite
susidurti jdiegdami, paleisdami ar naudodami savo kompiuterij, ir pasiulyti galimi jy sprendimai.

Jei reikia daugiau informacijos arba papildomy trikéiy diagnostikos parink¢iy, eikite |
http://www.hp.com/go/contactHP ir ieSkokite savo kompiuterio modelio.

Kompiuteris nepasileidzia

Simptomas

Galimas sprendimas

Klaidos pranesimas:
standziojo disko
klaida

1. Pakartotinai paleiskite kompiuterj.
a. Spauskite ctrl+alt+delete.

b. DeSiniajame apatiniame ekrano kampe pasirinkite piktograma Power (maitinimas) ir tada pasirinkite
Restart (paleisti iS naujo).

—arba -

Paspauskite ir laikykite kompiuterio maitinimo mygtuka 5 sekundes ar ilgiau, kad kompiuteris iSsijungty, o
tada paspausdami mygtukg jjunkite kompiuter;.

2. Jei atsiveria ,Windows" operaciné sistema, atsarginiame standziajame diske nedelsdami padarykite visy
svarbiy duomeny atsargine kopija.

3. Kreipkités | pagalbos tarnybg (nepaisydami, ar ,Windows" jsijungé, ar ne).

Kompiuterio
nepavyksta jjungti ar
paleisti

|sitikinkite, kad kabeliai, kuriais kompiuteris prijungtas prie kintamosios srovés lizdo, yra prijungti tinkamai. Turi
Sviesti zalia kompiuterio maitinimo lemputeé. Jei ji neSviecia, iSbandykite kitg kintamosios srovés lizdg. Jei vis dar
susiduriate su problemomis, susisiekite su techninés pagalbos tarnyba.

Jei vaizduoklis (monitorius) nieko nerodo, gali biti, kad monitorius néra tinkamai prijungtas. Prijunkite monitoriy
prie kompiuterio, prijunkite maitinimo laidg prie kintamosios srovés lizdo ir jjunkite monitoriy. Zr. Ekranas
(monitorius) 10 puslapyije.

Patikrinkite kintamosios srovés tinklo lizdg prijungdami prie jo kitg elektros prietaisg.

Kompiuteris
nereaguoja

1. Spauskite ctri+alt+delete.
2. Pasirinkite Task Manager.

3. Spustelékite bet kokig nereaguojancig programg ir spustelékite Baigti uzduot;.

Jei programy uzdarymas nepasalina problemos, paleiskite kompiuterj i naujo.
1. Spauskite ctrl+alt+delete.

2. Desiniajame apatiniame ekrano kampe pasirinkite piktogramg Power (maitinimas) ir tada pasirinkite Restart
(paleisti i$ naujo).

—arba -

Paspauskite ir laikykite kompiuterio maitinimo mygtukg 5 sekundes ar ilgiau, kad kompiuteris i$sijungty, o tada
paspausdami maitinimo mygtukg jjunkite kompiuter;.

Klaidos praneSimas:
Lnetinkamas
sistemos diskas®,

Kai kaupiklis sustos, iSimkite optinj diskg ir tada paspauskite klaviattros tarpo klavisa.

Kompiuteris nepasileidzia


http://www.hp.com/go/contactHP

Simptomas Galimas sprendimas

~nesisteminis diskas"”
arba ,disko klaida“

Maitinimas

Simptomas Galimas sprendimas

Paspaudus Paspauskite ir palaikykite maitinimo mygtuka, kol kompiuteris iSsijungs. Tada vél jjunkite kompiuter;.
maitinimo mygtuka,

kompiuteris

neisjungiamas

Kompiuteris e  Gali bati, kad kompiuteris buvo pernelyg karstoje aplinkoje. Leiskite jam atvésti.
iSsijungia .
autjomgtiékai e  Uztikrinkite, kad nebuty uzblokuotos kompiuterio ventiliacinés angos. Zr. Kompiuterio

valymas 21 puslapyije.

PASTABA: Jei jusy kompiuteryje yra vidinis ventiliatorius, jsitikinkite, kad jis veikia.

Ekranas (monitorius)

Simptomas Galimas sprendimas

Ekranas tuscias, o IS naujo prijunkite maitinimo kabelj prie monitoriaus nugarélés ir prie elektros tinklo lizdo.
monitoriaus maitinimo

lemputé nedvyti Paspauskite monitoriaus maitinimo mygtuka.

Ekranas tuscias Paspauskite klaviaturos tarpo klavisg arba pajudinkite pele, kad ekrane buty vél matomas vaizdas.

Paspauskite laukimo rezimo mygtuka (tik kai kuriuose modeliuose) arba klavi$a esc, kad atSauktuméte
laukimo rezima.

Paspauskite maitinimo jjungimo mygtuka ir jjunkite kompiuterj.

Tikrinkite, ar monitoriaus kabelio kontaktai nenulenkti.
e Jei kuris nors i$ kontakty nulenktas, pakeiskite monitoriaus kabelj.

e Jeinulenkty kontakty néra, vél prijunkite monitoriaus kabelj prie kompiuterio.

Vaizdas ekrane yra Reguliuokite monitoriaus vaizdo raiskos parametra ,Windows" sistemoje.
pernelyg didelis, pernelyg . o . . o L . .
mazas arba neryskus 1. Spustelékite desiniuoju pelés klavisu tuscioje darbalaukio vietoje, o tada paspauskite Screen resolution

(ekrano vaizdo raiska).
2. Pasirinkite kitg vaizdo raiskos nuostatg i$ laikinojo meniu.

3. Spustelékite Apply (taikyti), o tada spustelekite Keep changes (iSsaugoti pakeitimus).

PASTABA: Be to, kas surasyta Cia, taip pat zr. informacija, pateiktg dokumentacijoje, pateiktoje kartu su jlisy monitoriumi.
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Klaviatura ir pelé (su laidu)

Simptomas

Galimas sprendimas

Kompiuteris neatpazjsta
klaviatiros komandy ir
jvedamo teksto

ISjunkite kompiuterj naudodamiesi pele. Atjunkite klaviatlira nuo kompiuterio nugarélés, vél jg prijunkite, tada
paleiskite kompiuterj i$ naujo.

Pelé (su laidu) neveikia
arba neaptinkama

Atjunkite ir vél prijunkite pelés laidg prie kompiuterio.

Jei pelée vis tiek neaptinkama, iSjunkite kompiuterj, atjunkite ir vél prijunkite pelés laida, tada paleiskite
kompiuterj i$ naujo.

Naudojant skaitmeny
klaviaturos rodykles
zymiklis nejuda

Klaviaturoje paspausdami klavi§g num lock iSjunkite skaiCius, kad galétuméte naudoti skaitmeny klaviaturos
rodykliy klaviSus.

Zymiklis nereaguoja j
pelés judesius

1. Paspausdami alt+tab pereikite j atidaryta programa.

2. Paspausdami cirl+s iSsaugokite pasirinktoje programoje atliktus pakeitimus (ctrl+s yra klaviattros
sparcioji jraSymo komanda daugelyje programuy, bet ne visose).

3. Pakartokite 1 ir 2 Zingsnius, kad iSsaugotuméte pakeitimus visose atidarytose programose.
4. Nuspauskite jjungimo / iSjungimo mygtuka, kad iSjungtuméte kompiuterij.

5. Kai darbo baigimo procesas uzbaigiamas, atjunkite pelés laidg nuo kompiuterio nugareéles, vel ji
prijunkite, tada paleiskite kompiuterj i$ naujo.

Klaviatira ir pelé (su laidu)
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Klaviatura ir pelé (be laido)

Simptomas Galimas sprendimas

Belaidé klaviatura arba e |[sitikinkite, kad belaide klaviatirg arba belaide pele naudojate imtuvo veikimo zonoje, mazdaug 10 m (32
pelé neveikia, arba pédy) atstumu naudojant normaliai, arba 30 cm (12 coliy) atstumu, kai atliekama pradiné saranka arba
neaptinkama pakartotinis sinchronizavimas.

e |sitikinkite, kad pelé veikia ne laikino sustabdymo rezimu, kuris jjungiamas, kai 20 minuciy ji
nenaudojama. Spustelédami kairjjj pelés mygtuka vél suaktyvinkite pele.

e Pakeiskite klaviatlros ir (arba) pelés maitinimo elementus.

e IS naujo sinchronizuokite klaviatirg ir pele su imtuvu — atlikite toliau nurodytus veiksmus.

Imtuvas, belaidé klaviatira ir belaidé pelé, parodyti toliau pateiktuose paveiksléliuose, téra pavyzdziai; jusy
modelis gali bati kitoks.

SVARBU: Kai atliekate Siuos veiksmus, padékite belaide klaviaturg ir belaide pele tokiame paciame
aukstyje, kaip ir imtuvas, ne didesniu kaip 30 cm (12 coliy) atstumu nuo imtuvo, tokioje vietoje, kur jy neveikty
kity prietaisy skleidziami trukdziai.

1. Atjunkite imtuvg nuo kompiuterio USB prievado, tada vél jj prijunkite. Jisy kompiuteryje gali bati
prievadas, specialiai skirtas imtuvui. Jei galite rinktis, naudokite kompiuterio priekyje esantj USB
prievada.

2. Patikrinkite, ar pelé jjungta (A), tada paspauskite ir 5-10 sekundziy palaikykite mygtukg Connect
(sujungti) (B) apatinéje pelés dalyje, kol imtuvo Sviesos diodas uzsidegs arba nustos mirkséti. Imtuvo
prijungimo seanso skirtasis laikas baigiasi po 60 sekundziy. Kad batuméte tikri, jog rySys buvo
uzmegztas ir nesibaigé imtuvo skirtasis laikas, pajudinkite pele ir paziurékite, ar ekrane yra reakcija j
jusy veiksmus.

B
A

3. Jei klaviatira nereaguoja, paspauskite ir 5-10 sekundziy palaikykite mygtukga Connect (sujungti) (C)
apatinéje klaviatlros dalyje, kol imtuvo Sviesos diodas uzsidegs arba nustos mirkséti.

C
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Garsiakalbiai ir garsas

Simptomas

Galimas sprendimas

Garso stiprumas labai
mazas arba
nepatenkinamas

|sitikinkite, kad garsiakalbius prijungéte prie ,Audio Out” (garso iSvesties, juodos spalvos) lizdo kompiuterio
nugaréléje. (Papildomi garso lizdai naudojami su daugiakanaliais garsiakalbiais.) ISoriniai garsiakalbiai be
papildomo maitinimo $altinio (pvz., baterijy ar maitinimo laido) neatkuria garso patenkinamai. Pakeiskite
garsiakalbius be maitinimo Saltinio | maitinamus garsiakalbius.

Neatkuriamas joks
garsas

1. Pradzios ekrane jradykite control panel, pasirinkite Control Panel (valdymo skydas), o tada
pasirinkite System and Security (sistema ir saugumas).

2. Action Center (veiksmy centre) pasirinkite Troubleshoot common computer problems ($alinti jprastas
kompiuterio triktis), o tada pasirinkite Troubleshoot audio playback (Salinti garso atkdrimo triktis).

|sitikinkite, kad prijungéte maitinamus garsiakalbius ir kad jie yra jjungti.

ISjunkite kompiuterj, tada atjunkite ir vél prijunkite garsiakalbius. |sitikinkite, kad garsiakalbiai prijungti prie
garso lizdo, o ne mikrofono arba ausiniy lizdo.

Jei norite iSjungti laukimo rezima, paspauskite laukimo rezimo mygtuka (tik kai kuriuose modeliuose) arba
klavi$a esc.

Atjunkite ausines (arba garsiakalbiy sistema), jei jos prijungtos prie kompiuterio.

Interneto prieiga

Simptomas

Galimas sprendimas

Nepavyksta prisijungti
prie interneto

1. Pradzios ekrane jradykite control panel, pasirinkite Control Panel (valdymo skydas).

2. Skyrelyje Network and Internet (tinklas ir internetas) pasirinkite Connect to the Internet. (jungtis prie
interneto).

Patikrinkite, ar naudojate atitinkanéius jusy jungimosi prie interneto tipg kabelius. Jasy kompiuteryje gali bati

komutuojamo rySio modemas ir eterneto tinklo adapteris (taip pat vadinamas tinklo sgsajos plokste arba NIC).

Modemas naudoja standartinj telefono kabelj, o tinklo adapteris naudoja tinklo kabelj, kuriuo jungiamasi prie
vietinio tinklo (LAN). Nejunkite telefono kabelio prie tinklo adapterio, o tinklo kabelio — prie telefono linijos; taip
galite sugadinti tinklo adapterj.

Paleiskite belaidzio rySio sgrankos vedl|j.

1. Pradzios ekrane jradykite control panel, pasirinkite Control Panel (valdymo skydas), pasirinkite
Network and Internet (tinklas ir internetas), o tada pasirinkite Network and Sharing Center (tinklo ir
bendrinimo centras).

2. Lange Tinklo ir bendrinimo centras pasirinkite Set up a new connection or network (sukurti naujg rysj
arba tinklg), kad atsidaryty vedlys, o tada vadovaukités ekrane pateiktomis instrukcijomis.

Jei jusy sistema turi iSorine antena, paméginkite perkelti anteng j geresne padétj. Jei antena yra vidiné,
pameéginkite perkelti kompiuterj.

Bandykite véliau prisijungti arba kreipkités pagalbos | IPT.

Programinés jrangos trikCiy diagnostika

Simptomas

Galimas sprendimas

Jei norite iStaisyti
programines jrangos

VisiSkai iSjunkite kompiuterj, tada vél jj jjunkite.

Garsiakalbiai ir garsas
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Simptomas

Galimas sprendimas

problemas,
iSbandykite Siuos
badus:

Atnaujinkite tvarkykles. Zr. ,|renginio tvarkykliy atnaujinimas* kitoje dalyje.

Atkurkite savo kompiuteryje konfigiiracija, kuri buvo naudojama prie$ programinés jrangos diegima. Zr.
,Microsoft* sistemos atkdrimas"” Sioje lentelgje.

IS naujo jdiekite programine jrangg arba aparatinés jrangos tvarkykle. Zr. ,Programinés jrangos ir aparaturos
tvarkykliy diegimas i$ naujo” Sioje lenteléje.

Itrinkite ir performatuokite standujj diska, o tada vél jdiekite operacine sistema, programas ir tvarkykles. Taip
iStrinami visi duomenys, kuriuos buvote sukire. Zr. ,Sistemos atklirimas* 16 puslapyije.

Atnaujinkite
tvarkykles

Jei norite atnaujinti tvarkykle arba grazinti jos ankstesne versija (jei naujoji problemos neiSsprendzia), atlikite toliau

nurodytg procedurg.

1. Pradzios ekrane jradykite device manager, o tada pasirinkite Device Manager (jrenginiy tvarkytuve).

2. Pasirinkdami rodykle iSskleiskite jrenginio, kurj norite atnaujinti arba atkurti, tipy sarasg (pavyzdziui, DVD/CD-
ROM tvarkyklés).

3. Dusyk spustelékite konkrety elementa (pavyzdziui, ,HP DVD Writer 640b*).

4. Pasirinkite skirtukg Driver (tvarkyklé).

5. Jei tvarkykle norite atnaujinti, spustelékite Update Driver (naujinti tvarkykle), tada vadovaukités ekrane

pateikiamais nurodymais.
—arba-—

Kad griztumete prie ankstesnés tvarkyklés versijos, spustelékite Roll Back Driver (atSaukti tvarkykle), o tada
vadovaukités ekrane pateikiamais nurodymais.

Programa Microsoft
System Restore

Jei susiduréte su problema, kuri galéjo atsirasti dél jusy kompiuteryje jdiegtos programinés jrangos, pasinaudokite
,System Restore” (sistemos atkirimo) jrankiu, kad grazintuméte kompiuterj j ankstesnj atkarimo taska. Nustatyti
atkdrimo taskus taip pat galite rankiniu badu.

SVARBU: Visada naudokite ,Microsoft System Restore” sistemos atkirimo procediirg prie§ naudodami
»Sistemos atkUrimo* programa.

Norédami paleisti sistemos atkirima arba prideti atktrimo taskus rankiniu badu:

1.
2.

Uzdarykite visas atidarytas programas.
Pradzios ekrane jraykite control panel, pasirinkite Control Panel (valdymo skydas).

Spustelékite System and Security (sistema ir sauga), pasirinkite System (sistema), o tada spustelékite
System protection (sistemos apsauga).

Lange System Properties (sistemos ypatybés) pasirinkite skirtukg System protection (sistemos apsauga).

Vykdykite ekrane pateikiamas instrukcijas.
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Simptomas

Galimas sprendimas

Programy ir
aparatinés jrangos
tvarkykliy jdiegimas
i$ naujo

Jei bet kokios gamykloje jdiegtos programos arba aparatinés jrangos tvarkyklés sugadinamos, jas galite iS naujo
idiegti naudodami programa ,HP Recovery Manager* (tik kai kuriuose modeliuose).

PASTABA: Nenaudokite programos ,HP Recovery Manager” pakartotinai diegti programoms, kurios buvo
pateiktos CD ar DVD diskuose kompiuterio déZéje. Sias programas i$ naujo idiekite i$ jy CD ar DVD disky.

Prie$ Salindami programa jsitikinkite, kad turite bida, kaip jg jdiegti i$ naujo. [sitikinkite, kad ji vis dar pasiekiama
pradiniame Saltinyje (pavyzdziui, diskuose arba internete). Arba jsitikinkite, kad programa yra jtraukta | sgrasSg
programy, kurias galite jdiegti i$ naujo naudodami programg ,HP Recovery Manager* (Zr. iSkart toliau pateiktus
veiksmus).

PASTABA: Kai kurios funkcijos gali biiti nepasiekiamos sistemose, kurios i$ gamyklos iSsiunc¢iamos be
+Microsoft Windows*.

Norédami patikrinti galimy jdiegti programy sarasa arba i$ naujo jdiegti programa programoje ,HP Recovery
Manager*:

1. Pradzios ekrane jveskite atktrimas, tada pasirinkite HP Recovery Manager. Jeigu parodoma uzklausa,
spustelekite Yes (Taip), kad leistuméte programai testi.

2. Pasirinkite Drivers and Applications Reinstall (i§ naujo jdiegti tvarkykles ir programas). Atidaromas programy
sgrasas. Paziurekite, ar programa, kurig norite jdiegti pakartotinai, yra pateikta sarase.

Jei norite iSdiegti programa:

1. Uzdarykite visas programas ir aplankus.

2. Pradzios ekrane jrasykite control panel, pasirinkite Control Panel (valdymo skydas).
3.  Skiltyje Programs (programos) pasirinkite Uninstall a program (pasalinti programa).
4

Pasirinkite programag, kurig norite pasalinti, tada spustelékite Uninstall (pasalinti).

Programinés jrangos trikciy diagnostika
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6 Sistemos atkurimas

Sistemos pradinés busenos atkurimo metu visiSkai iStrinamas ir i$ naujo suformatuojamas standusis
diskas, iStrinami visi jusy sukurti duomeny failai, o tada i$ naujo jdiegiama operaciné sistema,
programos ir tvarkyklés, kurios buvo jdiegtos gamykloje. Todél turésite rankiniu budu jdiegti visg
programine jrangg, kuri kompiuteryje buvo jdiegta po jo iSsiuntimo i5§ gamyklos.

99,

MPASTABA: Visada atlikite ,System Restore” (sistemos atkurimo) procedurg prie$ naudodami

,System Recovery* (sistemos pradinés biisenos atkirimo) programa. Zr. ,Microsoft* sistemos
atklrimas" dalyje Programinés jrangos ftrikiy diagnostika 13 puslapyje.

Kai kurios funkcijos gali buti nepasiekiamos sistemose, kurios i§ gamyklos iSsiun¢iamos be ,Microsoft
Windows*.

Sistemos atkurimo metodo pasirinkimas

Turite pasirinkti vieng i$ Siy sistemos pradinés busenos atkurimo budy:

Atklrimo atvaizdas — sistemos pradinés blsenos atkirimas paleidziamas i$ atkiirimo atvaizdo,
iSsaugoto jusy standziajame diske. Atkurimo atvaizdas - tai failas, kuriame yra jusy originalios
gamyklinés programinés jrangos kopija. Jei norite atlikti sistemos atktrima i$ atkurimo atvaizdo,
zr. Sistemos atkirimas i$ ,Windows" meniu ,Pradéti® 16 puslapyje

E‘/{’PASTABA: Atkurimo atvaizdas naudoja tokig standziojo disko vietg, kurios negalima naudoti

duomenims saugoti.

Atkurimo laikmenos — sistemos atkirimas leidziamas i$ atktrimo laikmenos, kurig sukiréte i$
rinkmeny, saugomy jusy standziajame diske, arba jsigijote atskirai. Jei norite sukurti atkirimo
laikmenas, zr. Atkurimo laikmenos kurimas 19 puslapyje.

Sistemos atkurimo parinktys

Méginti atlikti sistemos atklrimg patariama tokia tvarka:

1.
2.
3.
4.

Naudojant standuyjj diska, i$ ,Windows" pradzios ekrano.
Naudojant standyjj diska, paspaudziant sistemos paleidimo klaviSg f11.
Naudojant jusy sukurtas atkdrimo laikmenas.

Naudojant atktrimo diskus, jsigytus i$ HP. Jei norite jsigyti atktrimo disky, apsilankykite
http://www.hp.com/go/contactHP.

Sistemos atkurimas iS ,Windows“ meniu ,Pradéti“

A ISPEJIMAS: Sistemos pradinés biisenos atkdrimo metu istrinami visi jisy sukurti duomenys ir visos
jusy jdiegtos programos. Pasidarykite visy svarbiy duomeny atsargines kopijas j kei¢iamajj diskg arba
,USB* atmintuka.

Jei jusy kompiuteris veikia, o ,Windows" reaguoja, sistemos atktrima galite atlikti vykdydami tokius
veiksmus:
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ISjunkite kompiuter;.
Atjunkite nuo kompiuterio visus periferinius prietaisus, iSskyrus monitoriy, klaviaturg ir pele.
liunkite kompiuterj.

PradzZios ekrane jveskite atktrimas, tada pasirinkite HP Recovery Manager. Jeigu parodoma
uzklausa, spustelekite Yes (Taip), kad leistuméte programai testi.

Pasirinkite Windows Recovery Environment (,Windows* atkurimo aplinka).

Vykdykite ekrane pateikiamas instrukcijas.

B PASTABA: Jei jusy sistema neaptinka atkiirimo skaidinio, tada bisite paragintas jdéti atkdrimo

laikmena. |dékite diskg arba USB atmintuka, pasirinkite Taip ir tada spustelékite Toliau, kad
paleistumeéte kompiuterj i$ naujo ir paleistuméte ,HP Recovery Manager®, esantj atkurimo diske
arba USB atmintuke. Jei naudojate diskus, paraginti jdékite kitg sistemos atkurimo diska.

Kai atkurimas bus baigtas, iSjunkite savo kompiuterj, vél prijunkite visus periferinius prietaisus, o
tada kompiuterj vél jjunkite.

Sistemos atkirimas sistemos paleidimo metu

A |SPEJIMAS: Sistemos pradinés biisenos atkdrimo metu istrinami visi jasy sukurti duomenys ir visos
jusy jdiegtos programos. Pasidarykite visy svarbiy duomeny atsargines kopijas j kei¢iamajj diskg arba
,USB* atmintuka.

Jei jusy kompiuteris veikia, bet ,Windows" nereaguoja, sistemos atkurimg atlikti galite vykdydami
tokius veiksmus:

1.

ISjunkite kompiuterj. Jei reikia, nuspauskite elektros maitinimo mygtukg ir palaikykite jj, kol
kompiuteris bus iSjungtas.

Atjunkite nuo kompiuterio visus periferinius jrenginius, iSskyrus monitoriy, klaviaturg ir pele.
Paspauskite maitinimo jjungimo mygtuka ir jjunkite kompiuter;.

Kai tik ekrane pamatysite pradinj bendrovés logotipo ekrana, kelis kartus spauskite mygtukg 11,
kol ekrane pasirodys uzraSas Windows is Loading Files (,Windows" operaciné sistema jkelia
rinkmenas).

Pasirinkite Windows Recovery Environment (,Windows* atkurimo aplinka).
Vykdykite ekrane pateikiamas instrukcijas.

Kai atkurimas bus baigtas, iSjunkite kompiuterj, vél prijunkite visus periferinius prietaisus, o tada
kompiuterj vél jjunkite.

Sistemos atkirimas iS atkirimo laikmenos

A ISPEJIMAS: Sistemos pradinés biisenos atkiirimo metu iStrinami visi jsy sukurti duomenys ir visos
jusy jdiegtos programos. Pasidarykite visy svarbiy duomeny atsargines kopijas j kei¢iamajj diskg arba
,USB"* atmintuka.

Jei norite sukurti atkrimo laikmenas, zr. Atkdrimo laikmenos kirimas 19 puslapyje.

Jei norite atkurti sistemos pradine buseng, naudodami atkdrimo laikmeng, atlikite Siuos veiksmus:

Sistemos atkurimo parinktys
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8.
9.

Jeigu kompiuteris veikia, sukurkite atsarginés kopijos DVD arba USB atmintukg su visais failais,
kuriuos pageidaujate iSsaugoti, tada iSimkite atsarginés kopijos laikmeng i§ kompiuterio.

Jei naudojate atkurimo DVD diska, jdékite atkurimo diskg Nr. 1 | DVD kaupiklio déklg ir déklg
uzdarykite. Jei naudojate atkurimo USB atmintuka, prijunkite jj prie USB prievado.

Jeigu kompiuteris veikia, pradzios ekrane perkelkite Zymeklj j apatinj deSinjjj ekrano kampg, kad
bity rodoma jrankiy juosta, pasirinkite Settings (nuostatos), pasirinkite piktograma Power
(maitinimas), o tada pasirinkite Shut down (iSjungti). Arba, jei kompiuteris nereaguoja,
paspauskite ir palaikykite maitinimo mygtuka mazdaug 5 sekundes arba kol kompiuteris bus
iSjungtas.

Atjunkite nuo kompiuterio visus periferinius prietaisus, iSskyrus monitoriy, klaviaturg ir pele.

Paspauskite maitinimo jjungimo mygtuka ir jjunkite kompiuterj. Jei naudojate atktrimo DVD
diskg, kompiuteris i$ disko automatiskai paleis ,HP Recovery Manager*. Pereikite prie 7-0jo
veiksmo.

Jei sistemos atkurima vykdote i§ USB atmintuko, paspauskite klavi$g esc, kai kompiuteris dar
jungiasi, kad jsijungty paleidimo meniu. Rodykliy klaviSais pasirinkite USB jrenginj ir
paspausdami klavi§g enter paleiskite i$ to jrenginio.

Jei paprasoma rinktis sistemos atkiirima i$ laikmenos arba i$ standziojo disko, pasirinkite media
(laikmena), o tada spustelékite Next (toliau).

Pasirinkite Factory Reset (gamyklos parametry atstatymas).

Vykdykite ekrane pateikiamas instrukcijas.

Atkurimo laikmena

Atkdrimo laikmeng galima sukurti tudCiuose DVD diskuose arba USB atmintuke (galimi vienas i$
dviejy, bet ne abu budai). Turétuméte susikurti atktrimo disky rinkinj i$ atktrimo atvaizdo, saugomo
jisy standZiajame diske. Siame atvaizde yra operacinés sistemos ir programinés jrangos rinkmenos,
kurios buvo originaliai jdiegtos jusy kompiuteryje gamykloje. Galite sukurti tik vieng savo kompiuterio
atktrimo disky rinkinj, diskai gali buti panaudoti fk su Siuo kompiuteriu. Atkurimo laikmenas laikykite
saugioje vietoje.

@PASTABA: Kai kurios funkcijos gali buti nepasiekiamos sistemose, kurios iS gamyklos iSsiunciamos
be ,Microsoft Windows".

Atklrimo laikmenos pasirinkimas

Tam, kad galétuméte sukurti atktrimo diskus, jisy kompiuteryje turi bati DVD jraSymo prietaisas
ir turite naudoti tik geros kokybés tus€ius DVD+R arba DVD-R diskus.

gl?PASTABA: Kuriant atkarimo diskus negalima naudoti CD arba DVD+RW, DVD-RW, DVD+RW

DL, DVD-RW DL, DVD+R DL, arba DVD-R DL disky.

Jei kuriate atkarimo diskus, jsitikinkite, kad atkirimo disky rinkiniui naudojate aukstos kokybés
diskus. Jeigu nustatoma, kad diske yra defekty, jis gali bati atmestas. Jusy bus paprasyta jdéti
naujg tuscig diskg, kad pabandytuméte dar karta.
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Disku, sudaranciy atkdrimo disky rinkinj, skaiCius priklauso nuo jisy kompiuterio modelio
(paprastai reikia nuo vieno iki trijy DVD disky). Programa ,Atkdrimo disky kurtuvas” nurodo jums
konkrety tuscéiy disky skaiciy, kuriy reikia norint sukurti §j rinkinj.

Galite susikurti atkurimo USB atmintuka, tam naudodami tuscig kokybiskg USB atmintuka. Jei
naudojate USB atmintuka, Si programa jums nurodys, kokio dydzZio atminties reikés, kad
patalpintuméte visus duomenis (maziausiai 8 GB).

E’/?"PASTABA: Atkarimo laikmeny kidrimo procesas Siek tiek uztrunka, nes reikia laiko patikrinti, ar |
laikmeng informacija jrasyta teisingai. Galite bet kuriuo momentu nutraukti Sig procedira. Paleisdami
programg kitg karta, ji prates nuo tos vietos, kur prie$ tai baigé.

Atkurimo laikmenos kirimas

Jei norite sukurti atktrimo diskus:

1.
2.

Uzdarykite visas atidarytas programas.

Pradzios ekrane jveskite atktrimas, tada pasirinkite HP Recovery Manager. Jeigu parodoma
uzklausa, spustelékite Yes (Taip), kad leistuméte programai testi.

Pasirinkite Recovery Media Creation (atkiirimo medijos kirimas), pasirinkite Create recovery
media using blank DVD(s) (sukurti atkirimo medijg naudojant tuscig DVD diskg (-us)), ir
pasirinkite Next (toliau).

Vykdykite ekrane pateikiamas instrukcijas. PazZenklinkite kiekvieng sukurtg diskg (pvz.,
»Atkurimas 1%, ,Atktrimas 2).

Jei norite sukurti atkurimo USB atmintuka;

1.
2.
3.

6.

Uzdarykite visas programas.
Prijunkite USB atmintukg prie kompiuterio USB prievado.

Pradzios ekrane jveskite atktrimas, tada pasirinkite HP Recovery Manager. Jeigu parodoma
uzklausa, spustelékite Yes (Taip), kad leistuméte programai testi.

Pasirinkite Recovery Media Creation (atkirimo medijos kirimas), pasirinkite Create recovery
media with a USB flash drive (sukurti atkirimo medijg naudojant USB atminties kaipiklj), ir
pasirinkite Next (toliau).

IS laikmeny sara$o pasirinkite USB atmintukg. Programa jums nurodys, kokio dydZio atmintinés
reikés atkurimo disko sukurimui. Jei USB atmintukas neturi pakankamai atminties (bent 8 GB),
jis ekrane bus rodomas pilkas, ir testi negalésite. Spustelékite Next (toliau).

@PASTABA: Atkdrimo laikmeny kirimas zenklina atmintuka ir Salina visus jame esancius failus.

Vykdykite ekrane pateikiamas instrukcijas. ,USB" atmintukg butinai pasizymeékite ir laikykite
saugioje vietoje.

@PASTABA: Atkdrimo laikmeny kdrimui nenaudokite laikmeny korteliy. Sistema gali nepasileisti

i$ laikmeny kortelés, todél negalésite paleisti sistemos atkurimo.
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7 Prieziura

Jei norite, kad jusy kompiuteris visada veikty maksimaliu nasumu, svarbu atlikti paprastus jo

priezitros veiksmus.

Grafikai ir uzduotys

Laikykites Siy nurodymy dél rekomenduojamy intervaly, kad tinkamai atliktuméte technine priezitra.

Kartg per savaite Programinés jrangos
iSvalymas

Naudokite jrankj Disk Cleanup (disko valymas) arba saugy treciosios Salies
valymo jranki, kuris iSvalyty Siuksliy rinkmenas ir laikingsias rinkmenas, kurios
kaupiasi ir sulétina jusy sistemos darba. Be to, patikrinkite, ar yra programu, kuriy
jums nebereikia, o jei tokiy programy yra, jas pasalinkite.

Norédami paleisti disko valymo programa, atlikite toliau nurodytus veiksmus.

1. Pradzios ekrane jveskite di sk ir tada pasirinkite Uninstall apps to free up
disk space (iSdiegti programéles disko vietai iSlaisvinti).

2. Vykdykite ekrane pateikiamas instrukcijas.

Defragmentavimas ir
optimizavimas

Pasinaudokite programa ,Disk Defragmenter®, kad defragmentuotuméte ir
optimizuotuméte savo standuyjj diska, Sis nuolat bty geros biklés ir pageréty
sistemos veikimas. Daznai atlikdami §j veiksma, sistemai nepadarysite jokios
Zalos.

Norédami paleisti disko defragmentavimo programa, atlikite toliau nurodytus
veiksmus.

1. Prijunkite kompiuterj prie kintamosios srovés $altinio.
2. Pradzios ekrane jveskite diskas.

3. Vykdykite ekrane pateikiamas instrukcijas.

Virusy skenavimas

Atlikite visapusj virusy skenavimg kiekvieng savaite, kad sugautumeéte virusus,
kurie nepastebéti galéjo prasmukti j jusy kompiuterj. Daugelyje antivirusiniy
produkty yra tvarkarascio funkcija, kuri Sig uzduotj atlieka automatiskai.

Kartg per ménesj Aparatiros valymas

Nuodugniai iSvalykite kompiuterio iSore.

Programinés jrangos
naujiniai

Naudokités naujinimo jrankiu Windows Update, kad istaisytuméte sistemos
klaidas ir pagerintuméte naSuma. Be to, nepamirskite patikrinti, ar yra jusy
aparatinés jrangos tvarkykliy naujiniy ir jisy mégstamy programy naujy versijy.

,Windows Update“
naujiniai

Paleisdami Windows Update jrank jdiekite naujinius.

Kartg per metus Sistemos atkirimas

Laikui bégant, jisy sistema vis tiek gali pradéti veikti léCiau (atsizvelgiant j
kompiuterio naudojima). Pasinaudokite System Recovery (sistemos atkirimo
priemoné), kad iSvalytuméte jdiegta savo ,Windows" operacine sistemg ir
grazintuméte pirmine konfigiracija, kuri buvo pirma kartg paleidziant jusy
sistema. Prie§ tesdami veiksmus su ,System Recovery*, pasidarykite svarbiy
duomeny faily atsargine kopijg. Daugiau informacijos Zr. ,Sistemos
atkdrimas® 16 puslapyje.

Kai prireikia Duomeny atsarginés
kopijos darymas

Naudodamiesi CD ar DVD disky jraSymo programine jranga, jdiegta jasy
kompiuteryje, sukurkite (jraSykite) svarbios informacijos, jskaitant asmeninius
failus, el. laiSkus ir ziniatinklio svetainiy zymeles, atsarginiy kopijy diskus. Taip
pat galite perkelti duomenis j iSorinj standujj diska.

20 7 skyrius Priezilra



Kompiuterio valymas

Norédami saugiai valyti kompiuterj naudokite toliau nurodytus produktus:

e Dimetilo benzilo amonio chloridg, maksimali koncentracija 0,3 procento (pavyzdziui, vienkartinés
Sluostés, siulomos jvairiy gamintojy)

e  Stiklo valiklius be alkoholio
e Vandens ir muilo tirpalg
e  Sausas mikropluosto Sluostes arba zom$g (nesielektrinancig Sluoste be aliejaus)

° Nesielektrinandias Sluostes

AN [SPEJIMAS: Venkite stipriy valymo tirpikliy, kurie gali visam laikui sugadinti jasy kompiuterj. Jei
nesate jsitikine, ar galite saugiai naudoti valymo produktus kompiuteriui valyti, patikrinkite, ar produkto
sudétyje néra tokiy sudedamuyjy daliy kaip alkoholis, acetonas, amonio chloridas, metileno chloridas ir
angliavandenilis.

Pluostinés medziagos, pvz., popieriniai ranksluosc€iai, gali subraizyti kompiuterj. Bégant laikui
jbrézimuose gali kauptis neSvarumai ir valymo priemonés.

Valymo procediiros

Laikykités Siame skyriuje pateikiamy rekomendacijy ir saugiai nuvalykite kompiuter;.

/\ PERSPEJIMAS! Kad apsisaugotuméte nuo elektros smugio arba nepazeistuméte komponenty,
nevalykite kompiuterio, kai jis jjungtas.

e ISjunkite kompiuterj.
e  Atjunkite kintamosios srovés maitinimo Saltinj.
e  Atjunkite visus maitinamus iSorinius jrenginius.

A ISPEJIMAS: kad nepaZeistuméte iSoriniy komponenty, nepurkskite valymo priemoniy arba skysg&iy
tiesiai ant kompiuterio pavirSiaus. Ant pavirSiy pateke skysciai gali visam laikui sugadinti vidinius
komponentus.

Ekrano valymas

A ISPEJIMAS: Nepurkskite ir nepilkite valiklio tiesiai ant ekrano.

Minksta nesipukuojancia Sluoste, sudrékinta stikly valikliu be alkoholio, atsargiai nuvalykite ekrano
Sonus ir pavirsiy.

Kompiuterio védinimo angy valymas

Oro angos naudojamos ausinant kompiuterj. Pasirtpinti Siy angy Svara galite naudodami maza, i$
baterijy maitinama dulkiy siurblj. (IS baterijy maitinamas dulkiy siurblys eliminuoja elektros smugio

pavojuy).
1.  Su siurbliu iSvalykite kompiuterio korpuso angas.

2. Pasalinkite neSvarumus, kurie susikaupé kompiuterio jungtyse ir aplink jas (pavyzdziui, eterneto
ir USB jungtyse).
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Klaviaturos arba pelés valymas

/\ PERSPEJIMAS! Kad nepatirtumeéte elektros smiugio arba nesugadintuméte vidiniy komponenty,
valydami klaviatirg nenaudokite siurblio. Naudodami siurblj buitines Siuksles pernesite ant
klaviaturos.

A ISPEJIMAS: kad nesugadintuméte vidiniy komponenty, neleiskite, kad skysgiai patekty tarp klavisy.

e Norédami nuvalyti klaviatlirg arba pele, naudokite minkstg mikropluosto Sluoste arba zomsa,
sudrekintg viena i$ anks€iau nurodyty valymo priemoniy, arba naudokite tinkamas vienkartines
antibakterines Sluostes.

e  Kad klavisai nestrigty, norédami i$ klaviaturos iSvalyti dulkes, pukelius ir daleles naudokite
suslégto oro skardine su Siaudeliu.

Jei pelé yra su rutuliuku, nuvalykite rutuliukg ir viduje esancius velenélius:

1.  Apverskite pele aukstyn kojomis, tada pasukite rutuliuko dengiamajj Zzieda prie$ laikrodZio
rodykle, kad jj nuimtuméte ir atlaisvintuméte rutuliuka.

2. Nuskalaukite rutuliukg muilu ir Siltu vandeniu.

3. Nuvalykite pelés viduje esancius velenélius vatiniu krapStuku, sudrékintu izopropilo (valymo)
alkoholiu.

4. Kai rutuliukas ir velenéliai visiSkai iSdzilsta, jdékite rutuliukg ir rutuliuko dengiamajj ziedg atgal.

22 7 skyrius Priezilra



8 ,HP PC Hardware Diagnostics® (UEFI)
naudojimas

-,HP PC Hardware Diagnostics” — tai vieningoji iSple€iamoji programinés aparatinés jrangos sgsaja,
kuri leidZia vykdyti diagnostikos tikrinimus ir nustatyti, ar kompiuterio aparatiné jranga veikia tinkamai.
Sis jrankis veikia ne operacinéje sistemoje, kad aparatinés jrangos gedimus bty galima atskirti nuo
operacinés sistemos ar kity programinés jrangos komponenty problemy.

Jei norite paleisti ,HP PC Hardware Diagnostics® UEFI:

1. |junkite arba i$ naujo paleiskite kompiuterj. Apatiniame kairiajame ekrano kampe pasirodzius
pranesimui ,Press the ESC key for Startup Menu“ (Paspauskite klavisg esc, kad jjungtuméte
paleisties meniu), paspauskite klavisg esc. Kai parodomas paleisties meniu, spauskite 2.

BIOS iesko diagnostikos priemoniy trijose vietose tokia tvarka:

a. Prijungtoje USB atmintinéje

E%V{PASTABA: jei norite atsisiysti ,HP PC Hardware Diagnostics“ (UEFI) jrankj j USB
atmintine, zr. ,HP PC Hardware Diagnostics® (UEFI) atsisiuntimas | USB
jrenginj 23 puslapyije.

b. Standusis diskas
c. BIOS moduliai

2. Atsivérus diagnostikos priemonei, klaviattiros rodykliy klaviSais pasirinkite pageidaujamo atlikti
diagnostikos tikrinimo tipg ir tada vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

E%PASTABA: jei reikia sustabdyti diagnostikos tikrinima, paspauskite esc.

,HP PC Hardware Diagnostics” (UEFI) atsisiuntimas | USB
jrenginj

E?{PASTABA: nurodymai, kaip atsisiysti ,HP PC Hardware Diagnostics“ (UEFI), pateikiami tik angly
kalba.

1.  Eikite j http://www.hp.com.

2. Nurodykite Support (palaikymas) (puslapio virSuje) ir tada spustelékite Download Drivers
(atsisiysti tvarkykles).

3. Teksto laukelyje jveskite gaminio pavadinimg ir tada spustelékite Go (pirmyn).
—arba -
Spustelékite Find Now (rasti dabar), kad HP automatiskai aptikty jusy gamin;.
4. Pasirinkite kompiuterio modelj, tada pasirinkite naudojamg operacine sistema.

Skyriuje ,Diagnostic” (diagnostika) spustelékite ,HP UEFI Support Environment* (HP UEFI
palaikymo aplinka).

—arba -

,HP PC Hardware Diagnostics” (UEFI) atsisiuntimas | USB jrenginj
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Spustelékite Download (atsisiysti), tada pasirinkite Run (vykdyti).

24 8 skyrius ,HP PC Hardware Diagnostics” (UEFI) naudojimas



9 Specifikacijos

Veikimo specifikacijos

r_-f/rPASTABA: Kad suzinotuméte tikslius savo kompiuterio elektros srovés rodiklius, zr. kompiuterio
rodikliy lipduka, priklijuotg prie jo korpuso.

Veiksnys Metriné sistema JAV sistema
Eksploatavimo temperatira Nuo 5 iki 35 °C Nuo 41 iki 95 °F

Laikymo temperatira Nuo -20 °C iki 60 °C Nuo -22 °F iki 149 °F
Eksploatavimo drégmé 15 % - 80 %, esant 26 °C 15 % - 80 %, esant 78 °F
Eksploatavimo aukstis Nuo 0 m iki 2 000 m Nuo 0 iki 6 561 pédy
Sandéliavimo aukstis Nuo O miki 4 572 m Nuo 0 iki 15 000 pédy
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10 Informacija apie pagalbg

Kaip gauti pagalbos

HP techninés pagalbos tarnyba padés jums maksimaliai iSnaudoti savo kompiuterj. Viskg, ko jums
reikia, rasite naudodamiesi kompiuteryje esanciais jrankiais ir informacija, pasiekiama internete,
telefonu arba i$ vietinio pardavéjo.

Prie$ kreipiantis j HP pagalbos tarnyba, labai svarbu turéti Siuos duomenis:
e  Modelio numeris

e  Produkto numeris

e  Serijos numeris

e  Programinés jrangos komponavimo versijos Nr.

e Operaciné sistema

e Pirkimo data

UzsiraSykite Siuos produkto duomenis ateiciai.

Pirmuosius keturis Sio sarado punktus (modelio, produkto, serijos ir programinés jrangos
komponavimo numerius) galite suzinoti naudodamiesi HP pagalbos informacija. PradZios ekrane
jveskite palaikymas ir pasirinkite HP Support Information (HP pagalbos informacija).

Nepamirskite uzsiregistruoti adresu http://www.hp.com/apac/reqgister.

Kur galite sulaukti pagalbos

26

e  Noredami gauti atsakymus | klausimus, susijusius su aparatine ir programine jranga, naudokites

~Windows* Zinynu ir palaikymu. Pradzios ekrane jveskite zinynas, o tada pasirinkite Zinynas ir
palaikymas.

e Naudokite ,HP Support Assistant®. Pradzios ekrane jveskite support ir tada pasirinkite ,HP
Support Assistant®. ,HP Support Assistant” teikia naudingos trik&iy Salinimo ir diagnostikos
informacijos:

° Galite kalbétis tinkle su HP techniku.
o Galite rasti techninés pagalbos telefono numeriy.
o Galite suzinoti, kur jsikire HP paslaugy centrai.

e  Prireikus pagalbos tinkle, eikite  http://www.hp.com/go/contactHP.

Pagalba telefonu padés parengti ir pradéti eksploatuoti kompiuterj, ji teikiama trisdeSimt (30) dieny
nuo kompiuterio jsigijimo datos. Po trisdeSimties (30) dieny gali buti taikomas mokestis, bet naudinga
pagalba bus prieinama.

10 skyrius Informacija apie pagalba


http://www.hp.com/apac/register
http://www.hp.com/go/contactHP

Pagalba klientui atliekant remonto darbus

Jei norite remontuoti ar pakeisti kompiuterio dalis, turite dvi galimybes:

e Jus galite laisvai keisti savo kompiuterio detales, kurios laikoma, kad vartotojas gali jas pakeisti.
Tai greiciausias remonto metodas, nes galime per keletg dieny atsiysti reikiama detale tiesiai |
jusy namus ar organizacija. (Si galimybé gali biti sililoma ne visose Salyse ar regionuose.)

e Jeireikalingas remontas, HP techninés pagalbos tarnyba pasirtpins jusy kompiuterio taisymu.
Garantiniu laikotarpiu Si paslauga nemokama.

Garantijai taikomi tam tikri apribojimai ir iSimtys (taip pat svarbus duomenys), aprasyti vadove HP
Worldwide Limited Warranty and Technical Support (HP pasauliné ribotoji garantija ir techniné
pagalba).

Prie§ atnaujindami aparatine jrangg

Jei ketinate atnaujinti bet kokig aparatine jranga, darykite tai tik nustate savo naujajj kompiuterj.
Nurodymu, kaip nustatyti kompiuterj, ieSkokite lankstinuke Sagrankos instrukcijos arba ,Jusy
kompiuterio sgranka“ 3 puslapyje. Jei nustatant ir jjungiant sistemg kyla kokiy nors problemuy,
nedelsdami kreipkités | HP pagalbos tarnyba naudodamiesi pirmiau Siame skyriuje aprasytomis
proceduromis. Tai padarykite anksciau nei bandysite naujinti savo sistema.

Pazeisdami apsaugine plomba, esancig kompiuterio uzpakalingje dalyje, patvirtinate, kad jusy
kompiuteris prie$ plétojant sistemg veiké tinkamai. Pazeidus apsaugine plomba, jusy kompiuteriui,
kiek leidZziama pagal vietos jstatymus, taikomos sglygos, nurodytos vadove HP Worldwide Limited
Warranty and Technical Support (HP pasauliné ribotoji garantija ir techniné pagalba).
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