i Rada pracovnich stanic HP Z220 SFF,
) 7220 CMT, Z420, 2620 a Z820
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O této pfirucce

V této pfirucce jsou uvedeny informace o instalaci a feSeni potizi pro pracovni stanice HP Z Series.
Pfiru¢ka obsahuje tato témata:

Témata prirucky

Vyhledani prostredku spole¢nosti HP na strance 1

Funkce pracovni stanice na strance 6

Nastaveni pracovni stanice na strance 18

Nastaveni, zalohovéni, obnoveni a zotaveni systému
Windows 7 na strance 29

Instalace a obnova operac¢niho systému Windows 8
na strance 34

Instalace a obnova operac¢niho systému Linuxu
na strance 39

Diagnostika a mensi feSeni problému na strance 45

BéZna péce o pocitac na strance 51

¥ TIP: V pripadé, Ze v této priruéce nenaleznete, co jste hledali:

— Technické podrobnosti k pracovni stanici naleznete v pfiru¢ce Maintenance and Service Guide
(Pfirucka udrzby a servisu) na strankach http://www.hp.com/support/workstation manuals.

— prohlédnéte si videosnimky o instalaci sou¢asti na strance http://www.hp.com/go/sml.

— zjistéte dalsi informace o své pracovni stanici na strankach http://www.hp.com/go/workstations.
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Vyhledani prostfedku spolecnosti HP

V této sekci jsou uvedeny informace o nasledujicich zdrojich pro pracovni stanice HP:

Témata

Informace o produktu na strance 2

Technické udaje

HP Cool Tools
Informace o predpisech
PrisluSenstvi
Systémova deska

Sériové Cislo, Stitek s certifikatem pravosti a Stitek Genuine
Microsoft Label (GML)

Podpora na strance 2

Podpora produktu
HP Support Assistant

Informace o zaruce

Dokumentace k produktu na strance 3

Dokumentace spolec¢nosti HP a tfetich stran, dokumenty
white paper

Oznameni produktt
Technické specifikace (QuickSpecs)

Zakaznické rady, Bulletiny zabezpeceni, Oznameni

Diagnostika produktu na strance 4

Nastroj HP Vision Diagnostics
Nastroje HP PC Hardware Diagnostics
Definice pipnuti a blikani kontrolek

Chybové kédy POST

Aktualizace produktu na strance 4

Aktualizace ovladacli a BIOSu

Operacni systémy
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Informace o produktu

Tabulka 1-1 Informace o produktu

Téma

Umisténi

Technické udaje

PFejdéte na stranku www.hp.com/go/quickspecs. V levém navigaénim podokné
zvolte svou oblast a pak vyberte pfikaz Pracovni stanice.

HP Cool Tools (pouze systém
Windows® 7)

VétSina pracovnich stanic HP s operac¢nim systémem Windows 7 obsahuje
predinstalované nastroje, které mohou zlepsit vykon systému, a také dodatecny
software, ktery neni automaticky nainstalovan pfi prvnim spusténi. Pro pfistup
k témto aplikacim:

e Na pracovni ploSe systému klepnéte na ikonu nastroje HP Cool Tools nebo

e  Otevrete slozku HP Cool Tools tak, Ze vyberete nabidku Start > V8echny
programy > HP > HP Cool Tools.

Chcete-li o téchto aplikacich ziskat vice informaci, klepnéte na odkaz HP Cool
Tools — DalSi informace.

Chcete-li instalovat nebo spustit nékterou aplikaci, klepnéte na pfislusnou ikonu.

DalSi informace se nachazeji v Prirucce udrzby a servisu pracovni stanice na
webové adrese http://www.hp.com/support/workstation manuals/.

Informace o predpisech

Informace o smérnicich k produktu naleznete v pfiruce /nformace o bezpecnosti
a smérnicich. MUzete se také podivat na Stitek se smérnicemi upevnény na skfini
pracovni stanice.

Prislusenstvi

UpIné a aktualni informace o podporovaném pfislusenstvi a komponentach najdete
na adrese http://www.hp.com/go/workstations.

Systémova deska

Uvnitf boéniho pfistupového panelu umistén nakres systémové desky (konfigurace
tower a desktop) nebo uvnitf skfiné (konfigurace ,all in one®). Dal$i informace se
nachazeji v Prirucce udrzby a servisu pracovni stanice na webové adrese
http://www.hp.com/support/workstation manuals/.

Sériové dGislo, stitek s
certifikatem pravosti (COA) a
Stitek GML (Genuine Microsoft
Label) (hodi-li se)

Stitky se sériovym &islem se nachazeji na hornim nebo zadnim panelu (konfigurace
tower a desktop). Stitky COA (Windows 7) a GML (Windows 8) jsou obvykle
umistény blizko Stitku se sériovym Cislem. Nékteré pracovni stanice maji tento
Stitek na spodni strané.

Linux

Pro informace o spusténi Linuxu na pracovnich stanicich HP prejdéte na stranku
http://www.hp.com/linux/ a ze seznamu vlevo vyberte polozku Linux na pracovnich
stanicich.

Podpora

Tabulka 1-2 Podpora

Téma Umisténi
Podpora Pro informace o podpore v USA piejdéte na adresu http://www.hp.com/go/contactHP.
produktu

Pro informace o celosvétové podpore prejdéte na adresu http://welcome.hp.com/country/us/en/
wwcontact us.html.

Zde muzete:

° Online chatovat s technikem HP

e  Obdrzeni e-mailové podpory

e  Najit telefonni &isla podpory

Kapitola 1 Vyhledani prostfedkud spole¢nosti HP
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Tabulka 1-2 Podpora (pokracovani)

Téma Umisténi
e Vyhledat stfedisko sluzeb spole¢nosti HP
HP Support HP Support Assistant je aplikace spolecnosti HP, ktera pomaha udrzovat vykonnost pracovni stanice
Assistant a vyresit problémy pomoci automatickych aktualizaci a optimalizaci, zabudované diagnostiky a
(pouze systém  vedené podpory.
Windows® 7) . ) . . . .
Chcete-li pfistoupit k programu HP Support Assistant, poklepejte na ikonu HP Support Assistant na
pracovni ploSe.
POZNAMKA: Aplikace HP Support Assistant je predinstalovana na vybranych pracovnich stanicich
HP se systémem Windows 7. Aplikace HP Support Assistant neni k dispozici pro pracovni stanice se
systémy Windows 8 a Linux.
Informace o Informace o zakladni zaruce naleznete na adrese http://www.hp.com/support/warranty-lookuptool.
zaruce

Informace o stavajicich sluzbach Care Pack naleznete na adrese http://www.hp.com/go/lookuptool.

Chcete-li rozsifit standardni zaruku na produkt, pfejdéte na adresu http://h20219.www2.hp.com/
services/us/en/warranty/carepack-overview.html. Sluzby HP Care Pack nabizeji moznost rozsifeni
a prodlouzeni standardni zaruky na produkt.

Vyslovné uvedenou omezenou zaruku HP platnou pro tento vyrobek Ize nalézt v nabidce Start
pocitace a/nebo na disku CD/DVD dodaném v baleni. V nékterych zemich nebo oblastech se v
krabici dodava vytisténa omezena zaruka spole¢nosti HP. VV zemich/oblastech, pro které neni zaruka
dodana v tisténé verzi, si ji Ize vyzadat od http://www.hp.com/go/orderdocuments nebo se pisemné
obrat'te na adresu:

° Severni Amerika: Hewlett Packard, MS POD, 11311 Chinden Blvd, Boise, ID 83714, USA

e Evropa, Stfedni Vychod, Afrika: Hewlett-Packard, POD, Via G. Di Vittorio, 9, 20063, Cernusco/
Naviglio (MI), Italy

e  Asie, Tichomofi: Hewlett-Packard, POD, P.O. Box 200, Alexandra Post Office, Singapore
911507

Uvedte produktoveé €islo, zaru€ni dobu (uvedenou na stitku se sériovym Cislem), jméno a postovni
adresu.

Dokumentace k produktu

Tabulka 1-3 Dokumentace k produktu

Téma Umisténi
Uzivatelské priru¢ky HP, Nejrychlejsi dokumentaci vyhledejte online na adrese http://www.hp.com/support/
dokumenty white paper a workstation _manuals. Zahrnuje tuto uzZivatelskou pFiru¢ku i Prirucku ddrzby a
dokumentace jinych vyrobcl servisu.
Odstranéni a nahrazeni videi Pokud se chcete dozvédét, jak odstranit a nahradit souc¢astky pracovnich stanic,

prejdéte na stranku http://www.hp.com/go/sml.

Oznameni produktt Aplikace Subscriber's Choice je program spole¢nosti HP, ktery umozriuje pfihlaseni

k odbéru upozornéni na ovladace a software a na proaktivni zmény (PCN), k
odbéru bulletinu HP, rad zakaznikiim a dal$ich informaci. Pfihlaste se na adrese
www.hp.com/united-states/subscribe/gateway/?jumpid=go/subscribe-gate1.

Technické udaje

V bulletinu produktu najdete informace QuickSpecs o pracovnich stanicich HP.
Informace QuickSpecs obsahuji informace o operaénim systému, zdroji napajeni,

Dokumentace k produktu


http://www.hp.com/support/warranty-lookuptool
http://www.hp.com/go/lookuptool
http://h20219.www2.hp.com/services/us/en/warranty/carepack-overview.html
http://h20219.www2.hp.com/services/us/en/warranty/carepack-overview.html
http://www.hp.com/go/orderdocuments
http://www.hp.com/support/workstation_manuals
http://www.hp.com/support/workstation_manuals
http://www.hp.com/go/sml

Tabulka 1-3 Dokumentace k produktu (pokragovani)

Téma

Umisténi

paméti, CPU, a o mnoha dalSich systémovych komponentech. Informace
QuickSpecs naleznete na adrese http://www.hp.com/go/quickspecs/.

Zakaznické rady, Bulletiny
zabezpec€eni a Oznameni

P¥i vyhledani rad, bulletini a oznameni postupujte takto:

1. Viz ¢ast http://www.hp.com/go/workstationsupport.

2. Vyberte pozadovany produkt.
3.V sekci Prostfedky vyberte polozku Zobrazit vice....
4

S pouzitim posuvniku vyberte moznost Zakaznické rady, Bulletiny nebo
Upozornéni.

Diagnostika produktu

Tabulka 1-4 Diagnostika produktu

Téma

Umisténi

Diagnostické nastroje systému
Windows 7:

e  Diagnosticky nastroj HP
Vision (2420, 2620, Z820)

e Nastroje HP PC Hardware
Diagnostics (2220 SFF,
Z220 CMT)

Diagnosticky nastroj HP Vision je predinstalovan na vybranych pracovnich stanicich
se systémem Windows 7.

Na stanicich se systémem Windows 7 je pfedinstalovan nastroj HP PC Hardware
Diagnostics.

Dalsi informace se nachazeji v Prirucce udrzby a servisu pracovni stanice na
webové adrese http://www.hp.com/support/workstation _manuals/.

Diagnostické nastroje systému
Windows 8:

e  Diagnosticky nastroj HP
Vision (Z420, 2620, Z820)

e Nastroje HP PC Hardware
Diagnostics (2220 SFF,
2220 CMT)

Diagnosticky nastroj HP Vision je predinstalovan na vybranych pracovnich stanicich
se systémem Windows 8.

Na stanicich se systémem Windows 8 je pfedinstalovan nastroj HP PC Hardware
Diagnostics.

DalSi informace se nachazeji v Prirucce udrzby a servisu pracovni stanice na
webové adrese http://www.hp.com/support/workstation _manuals/.

Definice pipnuti a blikani
kontrolek

DalSi informace viz Prirucka pro udrZbu a servis pro pracovni stanici na strance
http://www.hp.com/support/workstation_manuals.

Chybové kédy POST

DalSi informace viz Prirucka pro udrZzbu a servis pro pracovni stanici na strance
http://www.hp.com/support/workstation_manuals.

Aktualizace produktu

Tabulka 1-5 Aktualizace produktu

Téma

Umisténi

aktualizace ovladacu a BIOSu

Na strance http://www.hp.com/go/workstationsupport zkontrolujte, zda mate
nejnové;jSi ovladace pro pracovni stanici.

Kapitola 1 Vyhledani prostfedkud spole¢nosti HP
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Tabulka 1-5 Aktualizace produktu (pokradovani)

Chcete-li zjistit aktualni verzi BIOSu na pracovni stanici, pokracujte podle
nasledujicich krokl béhem zapnuti systému:

1. Pracovni stanici spustte a béhem nabihani systému stisknéte klavesu Esc.
2. Stiskem klavesy F10 spustte program F10 Setup.

3. Prejdéte na polozky Soubor > Systémové informace. Poznamenejte si Cislo a
datum verze systému BIOS a porovnejte je s verzemi BIOS, které jsou na
webové strance spole¢nosti HP.

Cislo verze systému BIOS muzete také nalézt v systému Windows 7:

1. Klepnéte na policko Start > VSechny programy > PrisluSenstvi > Systémové
nastroje > Informace o systému.

2.V pravém podokné najdéte fadek s datem a verzi BIOS.

3. Poznameneijte si Cislo verze a datum systému BIOS a porovnejte je s verzi na
webové strance spole¢nosti HP.

Cislo verze systému BIOS mizete také nalézt v systému Windows 8:

1. Najedte do pravého horniho nebo dolniho rohu tvodni obrazovky, aby se
zobrazila ovladaci tlacitka.

2. Kliknéte na pfikaz Nastaveni > Zménit nastaveni pocitace.

Operacni systémy

Dal$i informace naleznete na:

e  Operacnich systémech, podporovanych pracovnimi stanicemi HP, prejdéte na
adresu http://www.hp.com/go/wsos.

e  Operacnich systémech Windows, prejdéte na adresu
http://www.microsoft.com/support.

e  Operacnich systémech Linux, pfejdéte na adresu http://www.hp.com/linux.

Aktualizace produktu
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2 Funkce pracovni stanice

Kompletni a aktualni informace o podporovaném pfisluSenstvi a sou¢astech pracovni stanice
naleznete na adrese http://partsurfer.hp.com.

Témata

Komponenty pracovni stanice HP 2220 SFF na strance 6

Komponenty pracovni stanice HP 2220 CMT na strance 8

Komponenty pracovni stanice HP Z420 na strance 10

Komponenty pracovni stanice HP Z620 na strance 12

Komponenty pracovni stanice HP Z820 na strance 14

Technické udaje produktu na strance 16

Komponenty pracovni stanice HP Z220 SFF

Tato ast popisuje komponenty pracovni stanice HP 2220 v provedeni Small Form Factor (SFF).

Kompletni a aktualni informace o podporovaném pfisludenstvi a komponentach pocitace naleznete
na http://partsurfer.hp.com.

Pfedni panel pracovni stanice 2220 SFF

Obrazek 2-1 Komponenty pfedniho panelu

Tabulka 2-1 Popis komponent

Volitelna ¢tecka karet médii
1 Opticka jednotka 5 (vyobrazena) nebo druha volitelna
jednotka pevného disku

Kontrolka ¢innosti pevného disku

2 o Tlaitko napajeni 6 nebo optické jednotky

({{)
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Tabulka 2-1 Popis komponent (pokracovani)

3 O-%- Porty USB 2.0 (4, ¢erné) 7 n Konektor pro sluchatka
Konektor mikrofonu nebo sluchatek
4 S'! (softwarové volitelné, vychozi rezim je

mikrofon)

Zadni panel pracovni stanice Z220 SFF

Obrazek 2-2 Komponenty zadniho panelu

Tabulka 2-2 Popis komponent

1 :T. Sitovy konektor RJ-45 7 i[®  DisplayPort (OP)

2 lolol Seériovy port 8 IEI VGA (monitor) (modry)

3 6 Konektor mysi PS/2 (zeleny) 9 z;’l‘:\'/‘;‘)’r Klavesnice PS/2

4 Konektor napéjeciho kabelu 10 ((02%' l;g:z:(&rzzlrgn\;};stup zvukoveho
5 ot Porty USB 2.0 (2, Gerné) 1 (=3 Konektor vstupu zvuku (modry)

POZNAMKA: Nalepky konektorti zadniho panelu

6 SS%- Porty USB 3.0 (4, modré . A
y ( ) pouzivaji standardni piktogramy a barvy.

Eﬁ? POZNAMKA Kdyz je systém zkonfigurovan s procesory Intel® Xeon E3-12x0 v2, nejsou podporovany porty DP a VGA. Tyto porty jsou také

deaktivovany ve vychozim stavu, je-li nainstalovana samostatna graficka karta.

[%» POZNAMKA Soucasné pouzivani integrované grafické karty Intel HD a samostatnych grafickych karet (aby bylo mozné provozovat vice nez dva
displeje) Ize aktivovat pomoci nastroje Computer Setup (F10). Spole¢nost HP doporucuje pfi pfipojeni tfi a vice displejl pouziti pouze jediné samostatné

karty.

Komponenty pracovni stanice HP 2220 SFF 7
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Komponenty pracovni stanice HP Z220 CMT

Tato &ast popisuje komponenty pracovni stanice HP Z220 v provedeni Convertible Mini Tower
(CMT).

Kompletni a aktualni informace o podporovaném pfisluSenstvi a komponentach pocitae naleznete
na http://partsurfer.hp.com.

Predni panel pracovni stanice HP Z220 CMT

Obrazek 2-3 Komponenty predniho panelu

Tabulka 2-3 Popis komponent

1 Opticka jednotka 5 S§§<= Porty USB 3.0 (2, modré)

3 — Kontrolka ¢innosti pevného disku 7 Konektor mikrofonu

2 ( I ’ Tlacitko napajeni 6 n Konektor sluchatek

PN Konektor FireWire® 1394a (pokud
4 0-%- Porty USB 2.0 (1, ¢erné) 8 0 neni zahrnut v konfiguraci, je volitelny
= a zaslepeny)

Kapitola 2 Funkce pracovni stanice
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Zadni panel pracovni stanice HP Z220 CMT

Obrazek 2-4 Komponenty zadniho panelu

Tabulka 2-4 Popis komponent

Kontrolka napajeni autotestu BIST (Built In

1 Konektor napajeciho kabelu 9 Self Test)
2 Konektor klavesnice PS/2 (fialovy) 10 6 Konektor mysi PS/2 (zeleny)
3 ||"I.I'I.I'I! Konektor DVI-I 11 Otvor pro univerzalni svorku skfiné
4 +D K . . .
+ onektor DisplayPort (DP) 12 Otvor kabelového zamku
5 e  Porty USB 2.0 (4, Gerné) 13 Oko pro zamek
6 884 Porty USB 3.0 (2, modré) 14 ﬁ. Sitovy konektor RJ-45
7 Q Konektor mikrofonu (rGzovy) 15 ((‘3}'- Konektor vstupu zvuku (modry)
8 (2> Konektor pro vystup zvukového POZNAMKA: Nalepky konektortl zadniho panelu pouZivaji

signalu (zeleny)

standardni piktogramy a barvy.

[%’ POZNAMKA Kdyz je systém zkonfigurovan s procesory Intel Xeon E3-12x0 v2, nejsou podporovany porty DP a DVI-I. A tyto porty jsou také

deaktivovany ve vychozim stavu, je-li nainstalovana samostatna graficka karta.

[% POZNAMKA Soucasné pouzivani integrované grafické karty Intel HD a samostatnych grafickych karet (aby bylo mozné provozovat vice nez dva

displeje) Ize aktivovat pomoci nastroje Computer Setup (F10). Spole¢nost HP doporucuje pfi pfipojeni tfi a vice displeji pouziti pouze jediné samostatné

karty.

Komponenty pracovni stanice HP 2220 CMT
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Komponenty pracovni stanice HP Z420

Predni panel pracovni stanice HP Z420

Obrazek 2-5 Komponenty pfedniho panelu

Tabulka 2-5 Popis komponent

1 Opticka jednotka 5 SS<~— Porty USB 3.0 (2, modré)

2 ‘ I ’ Tlacitko napajeni 6 n Konektor sluchatek

3 - Kontrolka ¢innosti pevného disku 7 E'z Konektor mikrofonu

L
Konektor FireWire IEEE-1394a
2 R 7-% (pokud neni zahrnut

4 Port USB 2.0 (1, cemy) 8 c=) v konfiguraci, je volitelny a

zaslepeny)
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Zadni panel pracovni stanice HP Z420

Obrazek 2-6 Komponenty zadniho panelu

ST
TP
D—p B e

Tabulka 2-6 Popis komponent

Konektor pro vystup zvukového

Kontrolka napajeni autotestu A
1 BIST (Built In Self Test) 9 ((.'7. signalu (zeleny)
2 Oty'orvpro univerzaini svorku 10 E‘g Konektor mikrofonu (rGzovy)
skFiné
Sitovy konektor RJ-45 s
3 6 Konektor mysi PS/2 (zeleny) 11 ﬂ. aktivovanou podporou AMT
(oranzovy)
4 e~  Porty USB 2.0 (4, Gerné) 12 884 Porty USB 3.0 (2, modré)
7-& ireWi .
5 Bezpetnostni zdifka 13 (Kbcl?lr;l/(;ktor FireWire IEEE-1394a
6 Oko pro zamek 14 ‘ g;rr:\g())r klavesnice PS/2
7 ((=3=  Konektor vstupu zvuku (modry) 15 ( | ) Zadni tlagitko napajeni
8 Konektor grafické karty 16 Konektor napajeciho kabelu

Komponenty pracovni stanice HP Z420
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Komponenty pracovni stanice HP 2620

Predni panel pracovni stanice HP Z620

Obrazek 2-7 Komponenty pfedniho panelu

Tabulka 2-7 Popis komponent

1 Opticka jednotka 5 8S4<— Porty USB 3.0 (2, modré)
2 ‘ I ’ Tlacitko napajeni 6 n Konektor sluchatek
3 - Kontrolka ¢innosti pevného disku 7 E'z Konektor mikrofonu
L
. 78 -
4 O-%- Port USB 2.0 (Cerny) 8 (@) Konektor FireWire IEEE-1394a
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Zadni panel pracovni stanice HP Z620

Obrazek 2-8 Komponenty zadniho panelu

Tabulka 2-8 Popis komponent

1 Konektor napéjeciho kabelu 8 (3 Kpngktor pro vystup zvukoveho
signalu (zeleny)

2 6 Konektor mysi PS/2 (zeleny) 9 E‘g Konektor mikrofonu (rGzovy)

3 &&= Porty USB 2.0 (4, Gerné) 10 §§<= Porty USB 3.0 (2, modré)

Sitové konektory RJ-45 (oranzové)

7-8 . .
4 ﬂ. Spodni konektor je s aktivovanou 11 c=) Konektor FireWire IEEE-1394a (bily)
poaporou AMT
5 ¥+  Konektor vstupu zvuku (modry) 12 Konektor klavesnice PS/2 (fialovy)
6 Konektor grafické karty 13 ‘ I ’ Zadni tla¢itko napajeni
7 Bezpecnostni zdifka 14 Kontrolka napajeni autotestu BIST

(Built In Self Test)

Komponenty pracovni stanice HP Z620



Komponenty pracovni stanice HP Z820

Predni panel pracovni stanice HP Z820

Obrazek 2-9 Komponenty pfedniho panelu

Tabulka 2-9 Popis komponent

1 Opticka jednotka 5 8S4<— Porty USB 3.0 (2, modré)
2 ‘ I ’ Tlacitko napajeni 6 n Konektor sluchatek
<> Kontrolka €innosti pevného . .
3 = disku 7 y Konektor mikrofonu
. 78 -
4 O-%- Port USB 2.0 (1, ¢erny) 8 (@) Konektor FireWire IEEE-1394a

14 Kapitola 2 Funkce pracovni stanice



Zadni panel pracovni stanice HP Z820

Obrazek 2-10 Komponenty zadniho panelu

Tabulka 2-10 Popis komponent

1 Konektor napajeciho kabelu 9 8S4<— Porty USB 3.0 (2, modré)
2 6 Konektor mysi PS/2 (zeleny) 10 O-%- Porty USB 2.0 (4, ¢erné)
Py , A Konektor pro vystup zvukového

3 ((‘;;1- Konektor vstupu zvuku (modry) 11 ((‘.7' signalu (zeleny)

Sitové konektory RJ-45 (2, oranzové)
4 ﬁ- Vrehni konektor je s aktivovanou 12 E‘J Konektor mikrofonu (rizovy)

poaporou AMT

7~ o - N o
5 O Konektor FireWire IEEE-1394a (bily) 13 EHE Konektor klavesnice PS/2 (fialovy)
6 Bezpecénostni zditka 14 ‘ I ’ Zadni tla¢itko napajeni
_ Kontrolka napajeni autotestu BIST

7 Konektor(y) grafické karty 15 (Built In Self Test)
8 Iolol  Sériovy konektor (tyrkysové modry)

Komponenty pracovni stanice HP Z820
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Technické udaje produktu

Hmotnosti a rozméry pracovnich stanic

HP 7220 HP 7220

Vlastnost SFF CMT HP Z420 HP 2620 HP Z820
Standardni 7,5 kg 11,6 kg 13,2 kg 17,9 kg 26,6 kg
konfigurace (16,53 Ib) (25,57 Ib) (29,10 Ib) (39,46 Ib) (58,64 Ib)
Hmotnost Minimalni 6,6 kg 10,6 kg 12,5 kg 15,5 kg 24,0 kg
konfigurace (14,55 Ib) (23,37 Ib) (27,56 Ib) (34,17 Ib) (52,91 Ib)
Maximalni 8,4 kg 14,7 kg 17,7 kg 22,6 kg 32,0 kg
konfigurace (18,52 Ib) (32,41 Ib) (39,02 Ib) (49,82 Ib) (70,55 Ib)
44,76 cm 44,45 cm 44,4 cm
Vyska ?%SSCn;Ice) ?147’860rr;|ce) (17,62 (17,50 (17,5
P P palce) palce) palce)
Rozméry skfiné Sitea 10,0 cm 17,8cm (7,0 17,78cm  17,45cm 20,3 cm
Konfigurace tower (3,95 palce) palce) (7,00 palce) (6,75 palce) (8,0 palce)
44,50 cm 46,48 cm 52,5cm
Hioubka f’f5'10°rglce) ?157'49”;%) (17,53 (18,30 (20,7
©P 2P palce) palce) palce)
VVika 10,0 cm 17,8cm (7,0 17,78 cm 17,15 cm 20,3 cm
y (3,95 palce) palce) (7,00 palce) (6,75 palce) (8,0 palce)
Rozméry skfing - 33,8cm 44,8 cm 44,76 cm 44,45 cm 44,4 cm
Sitka (13,3 palce) 17 6 val (17,62 (17,50 (17,5
Prestavba na (17,6 palce) palce) palce) palce)
provedeni desktfop
38,1 cm 45.4 cm 44,50 cm 46,48 cm 52,5cm
Hloubka (15,0 palce) ! (17,53 (18,30 (20,7
(17,9 palce)
palce) palce) palce)

Specifikace pozadavkl na prostredi

Tabulka 2-11 Specifikace pozadavk( na prostfedi pracovni stanice HP

Vlastnost Pracovni stanice HP Z220 SFF, Z220 CMT, Z420, Z620 a Z820

Provoz: 5 az 35°C (40 az 95°F)
Teplota Mimo provoz: -40 az 60°C (-40 az 140°F)

POZNAMKA: Snizeno o 1°C (1,8°F) na kazdych 305 m (1 000 ft) vysky nad 1 524 m (5 000 ft).

Provoz: 8 az 85 % relativni vlhkost, nekondenzujici
Vlhkost
Mimo provoz: 8 az 90 % relativni vihkost, nekondenzujici

Provoz: 0 az 3 048 m (10 000 ft)
Nadmorské vyska
Mimo provoz: 0 az 9 144 m (30 000 ft)

Provoz: .-sinus: 40 g, 2-3 ms

Raz Mimo provoz:

e  Y-sinus: 160 cm/s, 2-3 ms (~100 g)

16 Kapitola 2 Funkce pracovni stanice




Tabulka 2-11 Specifikace pozadavkl na prostredi pracovni stanice HP (pokracovani)

Vlastnost Pracovni stanice HP Z220 SFF, Z220 CMT, Z420, Z620 a Z820

e  Ctverec: 422 cm/s, 20 g

POZNAMKA: Hodnoty predstavuji jednotlivé razové udalosti a neuvadsji opakujici se razové
udalosti.

Provozni nahodné: 0,5 g (rms), 5-300 Hz

Vibrace Mimo provoz: nahodné: 2,0 g (rms), 10-500 Hz

POZNAMKA: Hodnoty neuvadéji nepferugované vibrace.

Technické udaje produktu 17



3 Nastaveni pracovni stanice

Tato kapitola popisuje, jak nastavit pracovni stanici.

Témata

zajisténi spravného vétrani na strance 18

Postup nastaveni na strance 19

Pfidani monitord na strance 20

Prechod ke konfiguraci desktop (modely Z220 a Z240)
na strance 25

zajisteni spravného vetrani
Spravné vétrani je pro funk&nost pracovni stanice nezbytné. Postupujte podle nasledujiciho navodu:
e  Pracovni stanici umistéte na pevny a rovny povrch.

Nechte alespori 15 cm (6 palce) volného mista pfed a za pracovni stanici. (Modely pracovnich
stanic se lisi.)

Obrazek 3-1 Spravné vétrani pracovni stanice

15.24¢m (6”)

15.24cm (6”)

R W

Ujistéte se, zda teplota okolniho vzduchu spada do specifikaci okolniho prostfedi uvedenych v
tomto dokumentu.
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[%/’/]"’ POZNAMKA: Nejvyssi okolni teplota 35 °C (95 °F) plati jen do nadmoiské vysky 1524 m (5000
stop). S kazdymi 304,8 m (1000 stopami) nad uroven 1524 m (5000 stop) je nutné snizit teplotu
01 °C (33,8 °F). Ve vysce 3048 m (10 000 stop) je tedy maximalni okolni teplota 30 °C (86 °F).

e Priinstalaci ve skfini zajistéte odpovidajici odvétrani skiiné a zkontrolujte, zda teplota prostiedi
ve skfini neprekracuje specifikované meze.

e Nikdy neomezujte pritok vzduchu vstupnim a vystupnim otvorem pracovni stanice, nezakryvejte
sani a praduchy vzduchu (viz obrazek).

Obrazek 3-2 Spravné umisténi pracovni stanice

Postup nastaveni

/\ VAROVANI! Chcete-li snizit riziko Grazu elektrickym proudem a poskozeni zafizeni, postupujte
takto:

» Napajeci kabel pfipojte do snadno pfistupné napajeci zasuvky.

* Napajeni pocitaCe vypnete vytazenim napajeciho kabelu z napajeci zasuvky (ne vytazenim ze
zasuvky pocitace).

*» Kabel zapojte do uzemnéné elektrické zasuvky. Neznemoznujte funkci uzemnovaciho koliku
napajeciho kabelu (napfiklad pfipojenim adaptéru se dvéma kontakty). Uzemfovaci kolik pfedstavuje
dullezity bezpecénostni prvek.

£ POZNAMKA: Pracovni stanice HP Z820 s napajecim zdrojem 1 125 W mize vyzadovat vy3si
pfikon, nez muze typické kancelarské prostredi zajistit. Podrobnosti viz Site Preparation Guide
(PFiru¢ka pro pfipravy lokality) pro pracovni stanici na strankach:http://www.hp.com/support/
workstation_manuals.

Instalace pracovni stanice:

1.  Pripojte k pracovni stanici mys, klavesnici a napajeci $idru.

2. Pfipojte k pracovni stanici monitor.

3. Zapojte napajeci $Adru pracovni stanice a monitoru do elektrické zasuvky.
4

PFipojte ostatni periferie (napf. tiskarnu) podle pokyn( dodanych se zafizenimi.

Postup nastaveni 19
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5. Pripojte jeden konec ethernetového kabelu k pocitaci a druhy konec k sitovému smérovaci nebo
zafizeni LAN.

Obrazek 3-3 Pripojeni pracovni stanice

Pridani monitoru

Planovani dalsich monitort

VSechny grafické karty dodavané s pracovnimi stanicemi HP Ffady Z podporuji sou¢asné pfipojeni
dvou monitorl (viz Pripojeni a konfigurace monitor(i na strance 24). K dispozici jsou i karty, které

podporuji vice nez dva monitory. Postup pfidani dalSich monitor( zavisi na grafické karté a typu a
poctu monitord, které hodlate pfidat.

1. Vyhodnotte své potieby na dalSi monitor:
e Rozhodnéte, kolik monitor(i potfebujete.
e Rozhodnéte, jaky graficky vykon vyzadujete.

e Poznamenejte si typ grafického konektoru, ktery je u kazdého monitoru pouzit. Spoleénost
HP poskytuje grafické karty s rozhranim DisplayPort (DP) a DVI. Podle potfeby vSak
muzete pouzit karty jinych vyrobcl a vyuzit dalSich grafickych formatd, napf. DVI-I, HDMI
nebo VGA.

0° TIP: Né&které adaptéry ke star§imu hardwaru mohou byt drazsi nez jiné. Je vhodné
srovnat naklady na pofizeni adaptért s naklady na novy monitor, ktery adaptéry
nevyzaduije.

2. Rozhodnéte, zda potiebujete dodatecnou grafickou kartu:

e  Prohlédnéte si dokumentaci ke grafické karté a zjistéte, kolik monitort je mozné ke karté
pripojit.
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MUzZe byt zapotfebi pofidit adaptéry, které odpovidaji vystupu na karté pro konektor
monitoru. (DalSi informace naleznete v tématu Pripojeni konektord monitord ke grafickym
kartam na strance 22.)

Podle potfeby si naplanujte pofizeni nové grafické karty, ktera bude k vyuZiti dalSich
monitord zapotfebi.

Maximalni pocet monitord, které graficka karta podporuje, zalezi na dané karté. Vétsina
karet obsahuje vystupy pro dva monitory. Nékteré obsahuji vystupy tfi nebo ¢tyfi.

Ef POZNAMKA: Monitory s rozli$enim nad 1920 x 1200 pixelt pii kmitoétu 60 Hz vyzaduiji

grafickou kartu s vystupem Dual Link DVI (DL-DVI) nebo DisplayPort. K zajisténi nativniho
rozliSeni ve formatu DVI je v8ak namisto standardnich kabell DVI-I nebo DVI-D nutné
pouzivat kabel DL-DVI.

PocitaCe spoleCnosti HP nepodporuji vSechny typy grafickych karet. Pfed nakupem se
ujistéte, Ze je nova graficka karta podporovana. Viz VVyhledani podporovanych grafickych
karet na strance 22.

Rada grafickych karet obsahuje vice neZ dva vystupy pro monitory, ale umoZfiuje vyuzivat
soucasné pouze dva z nich. Prohlédnéte si dokumentaci ke grafické karté nebo si
informace o karté vyhledejte podle postupu uvedeného zde: Vyhledani podporovanych
grafickych karet na strance 22.

Nékteré grafické karty podporuji vyuziti vice monitord nasobenim signalu pro monitor do
nékolika vystupd. Tim vSak muize dojit ke snizeni vykonu grafické karty. Prohlédnéte si
dokumentaci ke grafické karté nebo si informace o karté vyhledejte podle postupu
uvedeného zde: Vyhledani podporovanych grafickych karet na strance 22.

Ujistéte se, ze vystupy na karté odpovidaji vstupu, ktery monitor vyzaduje. (DalSi informace
naleznete v tématu Identifikace pozadavk( na pfipojeni monitoru na strance 22.)

RUzné modely pracovnich stanic HP fady Z maiji rlzna omezeni ohledné mechanické
velikosti, rychlosti pfenosu dat a dostupného napajeni dalSich grafickych karet.

Z praktického hlediska je navic bézné v jednom pocitali pouzivat nejvySe dvé grafické
karty. Chcete-li se ujistit, zda bude vase nova graficka karta v pocitaci fungovat,
prohlédnéte si pfiruCku Maintenance and Service Guide (PfiruCka udrzby a servisu), abyste
identifikovali zasuvku rozSifujici karty.

3. Postup v pfipadé&, ze chcete pfidat jednu nebo vice novych grafickych karet:

a.

Zjistéte, ktera graficka karta podporovana spoleCnosti HP bude nejlépe vyhovovat vasim
potfebam s ohledem na pocet monitorl, kompatibilitu s monitory, které chcete pouzivat, a
na pozadovany vykon. Viz ¢ast Vyhledani podporovanych grafickych karet na strance 22.

Ujistéte se, zda disponujete spravnymi ovladaci karty.

Nainstalujte grafickou kartu podle videoinstrukci pro pracovni stanici na strance
http://www.hp.com/go/sml.

Zkonfigurujte monitor. Podrobnosti jsou uvedeny v Napovédeé spoleénosti Microsoft® nebo
na strankach http://www.microsoft.com, pfipadné v Napovédé systému Linux Help na
webovych strankach pfislusné distribuce.

¥ TIP: Chcete-li zjednodusit feSeni moznych probléma, aktivujte monitory postupné:

aktivujte prvni monitor a pred tim, nez aktivujete dalSi monitor se ujistéte, zda pracuje
spravne.

Pridani monitortd
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Vyhledani podporovanych grafickych karet
Chcete-li vyhledat informace o grafickych kartach podporovanych v pracovni stanici:
1. Prejdéte na stranky http://www.hp.com/go/quickspecs.

2. Nalevé navigacni listé pod vyrazem QuickSpecs kliknéte na svoji zemi a pak vyberte
Workstations (Pracovni stanice).

Vyberte svlj model, ¢imz zobrazite specifikace.

4. Kliknéte na odkaz Technical Specifications-Graphics (Technické specifikace — grafika). Tim se
zobrazi rozSifené technické informace o podporovanych grafickych kartach, v€etné podrobnosti
o tom, kolik karta podporuje monitor(, poc¢tu konektor(, pfikonu, ovladacich a dalSi detaily.

Pfipojeni konektort monitort ke grafickym kartam

Nasledujici tabulka popisuje mozna pfipojeni monitor(.

Konektor pro monitor
Konektor rozhrani grafické karty : :
VGA DVI Dual Link DisplayPort HDMI
DVI (DP)
Adaptér
DispLAYPORT DisplayPort na
VGA Adaptér DP Adaptér DP Adaptér DP
na DVI na DL DVI Kabel DP na HDMI
(prodava se
samostatné)
DVI-I (bily)
Adaptér DVI/ . .
VGAnebo | Kabel DVI-D KagﬂlDL K d:iercllzici d:iercllzli(ci
kabel DVI-I P P
VGA (modry)
Neni nutny a\g’;zsg‘r”g\flel Neni k N/A Neni k
r‘—_-' ~ oz g Iy . . .. . . .
o) o) zadny adaptér na VGA dispozici dispozici
DMS-59
Adaptér Adaptér . Adaptér .
w——— " DMS-59 na DMS-59 na d::eglz:(ci DMS-59 na d:\;eglzli(ci
oW siciziiission ) VGA DVI P DP P
——————)

Toto rozhrani je grafickym rozhranim pro dva monitory a podporuje dva monitory VGA nebo DVI.

[%’/]” POZNAMKA: Grafické karty HP jsou dodavany s adaptéry kabeld monitoru, pokud neni uvedeno
jinak.

Identifikace pozadavk( na pfipojeni monitoru

Nasleduji rizné moznosti pfipojeni monitor(. (Viz Pripojeni konektord monitort ke grafickym kartam
na strance 22 s dalSimi informacemi o riznych grafickych kartach):
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Graficka karta s vystupem DisplayPort — Pokud je graficka karta vybavena ¢tyfmi vystupnimi
konektory DisplayPort, miiZzete ke kazdému konektoru pfipojit jeden monitor. Podle potfeby
vyuzijte vhodné adaptéry.

Graficka karta s vystupem DVI — Pokud mate grafickou kartu PCle se dvéma vystupnimi
konektory DVI, mlzete ke kazdému konektoru pfipojit jeden monitor. Podle potfeby vyuzijte
vhodné adaptéry.

E.%" POZNAMKA: Modely, které maji pouze jeden port DVI, maji vzdy moznost druhého grafického
vystupu (DisplayPort nebo VGA).

Rada grafickych karet obsahuje vice nez dva vystupy pro monitory, ale umozfuje vyuzivat
soucasné pouze dva z nich. Prohlédnéte si dokumentaci ke grafické karté nebo si informace

o karté vyhledejte podle postupu uvedeného v Pripojeni konektord monitort ke grafickym kartam
na strance 22.

Pokud je v pocitaci se dvéma konektory DVI zapotrebi urcit port €. 1, poznate jej podle toho, ze
se jedna o primarni monitor, na kterém se po spusténi systému zobrazi obrazovka POST

systému BIOS. (VétSinou se jedna to ten z vystupd, ktery je umistény nize. BEhem testu POST
systému BIOS je pouzita jen jedna karta. To je vSak mozné v nastaveni systému BIOS zménit.)

Graficka karta s vystupy VGA a DL-DVI — Pokud pracovni stanice neobsahuje grafickou kartu
PCle, ale ma na zadnim panelu jeden nebo vice vystupll SVGA anebo DL-DVI, miizete pfipojit
monitor ke kazdému z vystupd.

Graficka karta s vystupem DMS-59 — Pokud je pracovni stanice vybavena grafickou kartou PCle
s vystupnim konektorem DMS-59, pfipojte monitor pfes vhodny adapteér.

K dispozici jsou adaptéry pro pfipojeni dvou kabelll DVI nebo dvou kabeli VGA ke konektoru
DMS-59.
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Pripojeni a konfigurace monitoru

@ POZNAMKA: Grafické karty, které spoleénost HP podporuije, obvykle umoziiuji ptipojeni alespori
dvou monitor(, jak je uvedeno v této ¢asti; nékteré podporované karty umoznuji pfipojeni vice
monitor(l. Podrobnosti naleznete v dokumentaci grafické karty.

1. Podle potfeby pfipojte adaptéry kabell monitoru (1) k pracovni stanici, pfipojte odpovidajici
kabely monitort k adaptérim (2) nebo pfimo ke grafické karté.

Obrazek 3-4 Pripojeni kabelll k pracovni stanici

i

1]
i
.

2. Druhé konce kabelu od grafické karty pfipojte k monitortm.

Obrazek 3-5 Pfipojeni kabell k monitoriim

3. Pfripojte jeden konec napajeciho kabelu monitoru k monitoru a druhy konec k uzemnéné
napajeci zasuvce.

4.  Zkonfigurujte monitor. Podrobnosti jsou uvedeny v Napovédé spolecnosti Microsoft nebo na
strankach http://www.microsoft.com, pfipadné v Napovédé systému Linux Help nebo na
webovych strankach pfislusné distribuce.
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Pouziti konfiguraéniho programu treti strany

Grafické karty tfeti strany mohou obsahovat konfiguracni program monitoru. P¥i instalaci se tento
program stane nedilnou soucasti Windows. MzZete vybrat pomocny program a vyuzit jej ke
konfiguraci vice monitor( u vasi pracovni stanice.

Podrobnosti naleznete v dokumentaci grafické karty.

[%f’ POZNAMKA: Né&které konfiguradni nastroje jinych spoleénosti vyzaduiji pfed pouzitim povoleni
monitord v systému Windows. Dal$i informace naleznete v dokumentaci k vasi grafické karté.

[%f’ POZNAMKA: Pomocné programy ke konfiguraci monitoru jsou také asto dostupné na webu
podpory HP.

Prizpasobeni obrazovky monitoru (Windows)

Mizete ruéné vybrat nebo zménit model monitoru, obnovovaci frekvenci, rozliSeni obrazovky,
nastaveni barev, velikost pisma a fizeni spotfeby.

e  Chcete-li zménit nastaveni displeje v systému Windows 7, kliknéte pravym tlacitkem na
prazdnou oblast na ploSe a poté na pfikaz RozliSeni obrazovky.

e  Chcete-li zménit nastgveni displeje v systému Windows 8, najedte do pravého horniho nebo
levého dolniho rohu Uvodni obrazovky, aby se zobrazila ovladaci tlacitka a poté kliknéte na
moznost Nastaveni > Ovladaci panely > Vzhled a prizplisobeni > Upravit rozliSeni zobrazeni.

e U systému Windows 8 mUlzete také zménit rozliSeni obrazovky tak, Ze najedete do pravého
horniho nebo levého dolniho rohu Uvodni obrazovky, aby se zobrazila ovladaci tlagitka, poté
kliknete na moznost Hledat > Nastaveni, napiSete roz1iseni do vyhledavaciho pole Nastaveni
a kliknete na pfikaz Upravit rozliSeni zobrazeni.

Vice informaci o pfizplisobeni zobrazeni na monitoru viz:
e  Online dokumentace dodavana s pomocnym programem grafické karty

° Dokumentace dodavana s monitorem

Prechod ke konfiguraci desktop (modely Z220 a Z240)

Tuto pracovni stanici mGzete pouzivat v konfiguraci ,mini-tower” nebo ,desktop®. Pfechod na
provedeni desktop provedete nasledujicim postupem:

[%f’ POZNAMKA: Viz videoklip tohoto postupu na strance http://www.hp.com/go/sml.

1.  Pfipravte pracovni stanici na instalaci soucasti.

2. Sejméte z pracovni stanice pfedni panel.
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3. Lehce zatlacte na okraje zaslepky pozice optické jednotky a sejméte ji z predniho panelu.

Obrazek 3-6 Sejmuti zaslepky pozice jednotky optického disku

4. Otocte zaslepku o 90 stupnid do horizontalni polohy.

5.  Zarovnejte zasuvky v ramu zaslepky se zarazkami na pfednim panelu. Zaklapnéte zaslepku
optické jednotky zpét do predniho panelu, aby zapadla na misto.

Obrazek 3-7 Instalace zaslepky pozice jednotky optického disku
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6. Na vnitini ¢asti pfedniho panelu stisknéte k sobé zapadky pro upevnéni loga (1) a vysunte logo
smérem ven (2).

Obrazek 3-8 Otoceni loga HP

Otocte logo HP o 90 stupnll proti sméru hodinovych ruci¢ek, uvolnéte je a zatlaéte je zpét na
misto.

7. Vyjméte zaslepky EMI a jednotku optického disku ze skiiné.
8. Otocte zaslepky EMI a jednotku optického disku o 90 stuprili a pak je znovu nainstalujte.

Obrazek 3-9 Opétovna instalace opticke jednotky

9.  Vyménte Celni sténu a boc¢ni pfistupovy kryt.

Prechod ke konfiguraci desktop (modely Z220 a Z240)
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Instalace volitelnych soucasti

V zavislosti na modelu pracovni stanice Ize do stanice nainstalovat dodate¢né soucasti (jako je
pamét’, pevné disky, jednotky optickych disk(, karty PCle nebo druhy procesor).

e  Chcete-li si prohlédnout videoklipy pfedstavujici instalaci soucasti, Pfejdéte na
http://www.hp.com/go/sml.

e Navod k instalaci a technické informace jsou uvedeny v Prirucce servisu a udrzby pro prislusnou
pracovni stanici na strankach http://www.hp.com/support/workstation manuals.

Zabezpeceni

Nékteré pracovni stanice HP maji na bocnim panelu zamek. Kli¢ek k tomuto zamku je pfi dodani
upevnén k zadnimu panelu pracovni stanice.

DalSi funkce zabezpeceni snizuji riziko kradeze a varuji o vniknuti do skfiné. Informace o dalSich
funkcich hardwarového a softwarového zabezpeceni, dostupnych pro vas systémem, naleznete v
priruCce pro pracovni stanici Maintenance and Service Guide (Pfirucka servisu a udrzby) na
strankach http://www.hp.com/support/workstation manuals.

Recyklace produktu

Spole¢nost HP podporuje recyklaci pouzité elektroniky, originalnich tiskovych kazet HP a dobijecich
baterii.

Informace o recyklaci komponent HP naleznete na adrese http://www.hp.com/go/recycle.
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4 Nastaveni, zalohovani, obnoveni a
zotaveni systému Windows 7

V této kapitole jsou uvedeny informace o instalaci a aktualizaci opera¢niho systému Windows 7.
Obsahuje tato témata:

° Nastaveni operaéniho systému Windows 7

° Zalohovani, obnoveni a zotaveni systému Windows 7

/\ UPOZORNENI: Dokud neni ispé&$né nainstalovan operaéni systém, nepfidavejte k pracovni stanici
zadny volitelny hardware ani zafizeni jinych vyrobcl. Pfidani hardwaru muze zpUsobit chyby
a zabranit uspésné instalaci operacniho systému.

[%”f POZNAMKA: Po nastaveni operaéniho systému se ujistéte, zda mate na pracovni stanici

nainstalovan nejnovéjsi systém BIOS, ovladace a aktualizace softwaru. Pfejdéte na adresu
Aktualizace pracovni stanice na strance 43.

Nastaveni operacniho systému Windows 7

/\ UPOZORNENI: Po spusténi automatické instalace nevypinegjte pracovni stanici, dokud neni proces
dokonéen. Vypnuti pracovni stanice béhem instalace mize vést k poskozeni instalace a softwaru
operacniho systému.

Podrobné pokyny pro instalaci a konfiguraci naleznete na adrese http://windows.microsoft.com/en-
US/windows7/help. DalSi informace jsou po Uspésné instalaci operacniho systému k dispozici
v online napovédé systému Windows 7.

Instalace nebo upgrade ovladaci zarizeni

Pfed instalaci hardwarovych zafizeni je nutné nainstalovat pfislusné ovladace zafizeni. Dodrzujte
instalaéni pokyny dodané s kazdym zafizenim. K dosazeni optimalniho vykonu musi mit operacni
systém pro nainstalovany nejnovéjsi aktualizace, zaplaty a aktualizace Service pack. Ovladace,
schvalené spolecnosti HP, naleznete na adrese http://www.hp.com. DalSi informace o aktualizaci
ovladace a softwaru naleznete v ¢asti Aktualizace pracovni stanice na strance 43.

Prenos soubort a nastaveni

Operacni systém Windows nabizi nastroje pro pfenos dat, které pomahaiji vybrat a pfenaset soubory
a data z jedné pracovni stanice se systémem Windows na druhou.

Informace o pouziti téchto nastroju naleznete na adrese http://www.microsoft.com.

Zalohovani, obnoveni a zotaveni systému Windows 7

Pracovni stanice je vybavena nastroji operacniho systému Windows a nastroji spole¢nosti HP, které
chrani vase data a umoznuiji je v pfipadé potieby kdykoli obnovit. Tyto nastroje vam prostfednictvim
jednoduchych krok pomohou vratit pracovni stanici do fadného funkéniho stavu, nebo dokonce zpét
do puvodniho stavu od vyrobce.

Tato ¢ast obsahuje informace o nasledujicich postupech:
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e  Vytvareni zaloh

e  Zotaveni a obnoveni systému

E.%" POZNAMKA: Dalsi informace o nastrojich pro zalohovani a obnoveni systému Windows naleznete
v aplikaci Napovéda a podpora. Otevieni aplikace Napovéda a podpora: kliknéte na tlacitko Start a
vyberte moznost Napovéda a podpora.

Zotaveni po selhani systému je jen tak dobré, jaka byla vase posledni zaloha.

1. Pro vytvofeni médii pro obnoveni po UspéSném nastaveni pracovni stanice pouzijte nastroje
systému Windows. V systému Windows 7 vyberte polozky Start > Ovladaci panely > Systém a
zabezpedeni > Zalohovani a obnoveni > Vytvofit bitovou kopii systému.

2. Kdykoli pfidavate hardware a softwarové programy, vytvarejte body obnoveni systému. Bod
obnoveni systému je snimkem obsahu urcitého pevného disku, ktery byl ulozen Nastrojem pro
obnoveni systému Windows v urcitém ¢ase. Bod obnoveni systému obsahuje informace, které
pouziva systém Windows, jako je napfiklad nastaveni registru. Systém Windows automaticky
vytvari bod obnoveni systému pfi aktualizacich systému Windows a béhem dalSich ukon
udrzby systému (jako je aktualizace softwaru, bezpec€nostni skenovani nebo diagnostika
systému). Bod obnoveni muzete také kdykoli vytvofit manualné. Vice informaci a postupy, jak
vytvofit konkrétni body obnoveni systému, najdete v Napovédé a podpore. Otevieni aplikace
Napovéda a podpora: kliknéte na tlaCitko Start a vyberte moznost Napovéda a podpora.

3. Kdykoli pfidavate fotografie, video, hudbu a dal$i osobni soubory, vytvarejte také zalohu svych
osobnich udajli. Funkce Historie soubort je uziteéna zejména v pfipadé, Ze jste z pevného disku
omylem odstranili soubory, které jesté potfebujete, a tyto soubory uz neni mozné obnovit z kose,
pfipadné pokud doslo k jejich poskozeni. V pfipadé selhani systému muzete tyto soubory zalohy
pouzit k obnoveni obsahu pracovni stanice. Pfejdéte na adresu Zalohovani informaci
na strance 30.

Ef POZNAMKA: Pro pfipad nestability systému spole¢nost HP doporuéuje, abyste si postupy obnoveni
vytiskli a ulozili si je k pozdé&jSimu pouziti.

Zalohovani informaci

E.{ POZNAMKA: Pro zvy$eni zabezpedeni pracovni stanice je systém Windows vybaven funkci Rizeni
uzivatelskych uctd. Funkci fizeni uzivatelskych uctad mizete byt v pfipadé provadéni urcitych uloh
vyzvani k zadani svého opravnéni nebo hesla. Chcete-li pokracovat v uloze, vyberte pfislusnou
moznost. Vice informaci o funkci Rizeni uZivatelskych Géta viz Napovéda a podpora: kliknéte na
tlaCitko Start a vyberte moznost Napovéda a podpora.

Prvni zalohu byste méli vytvofit ihned po nastaveni Uvodnim nastaveni systému. P¥i pfidavani nového
softwaru a datovych soubord byste méli pokracovat v pravidelném zalohovani systému, aby byla k
dispozici aktualni zaloha. Pokud dojde k selhani, mGzete pomoci prvni a naslednych zaloh obnovit
sva data a nastaveni.

B POZNAMKA: Chcete-li ziskat podrobné pokyny o riiznych moznostech zalohovani a obnovent,
vyhledejte si tato témata v aplikaci Napovéda a podpora. Otevieni aplikace Napovéda a podpora:
kliknéte na tlaCitko Start a vyberte moznost Napovéda a podpora.

Data muizete zalohovat na volitelny externi pevny disk, sitovou jednotku nebo disky.
Pfi zalohovani si dejte pozor na nasledujici:
e  Osobni soubory ukladejte do knihovny dokumentu a pravidelné ji zalohujte.

e  Zalohujte Sablony, které jsou ulozené v souvisejicich adresafich.
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e Ulozte vlastni nastaveni, ktera se zobrazi v okné, v panelu nastroji nebo nabidce sejmutim
obrazku pfislusného nastaveni. Snimek obrazovky muze usetfit as, pokud je tfeba predvolby
resetovat.

e  P¥izalohovani na disky si kazdy po vyjmuti z jednotky ocislujte.

Vytvofeni zélohy pomoci nastroje Zalohovani a obnoveni systému Windows:

Ef POZNAMKA: V zavislosti na velikosti souboru a rychlosti pracovni stanice muze proces zalohovani
trvat vice nez hodinu.

1. Vyberte polozky Start > V8echny programy > Udrzba > Z&lohovani a obnoveni dat.
2. Podle pokynd na obrazovce nastavte zalohovani.
Nastroj obnoveni systému
Mate-li problém, ktery mohl zplsobit software, nainstalovanym v pracovni stanici, pro navrat pracovni

stanice pocitae do pfedchoziho bodu obnoveni pouzijte nastroj Obnoveni systému. Body obnoveni
muZzete také nastavit ruéné.

[%f’ POZNAMKA: Vzdy pouZijte nejprve proceduru Obnoveni systému (Microsoft), a pfipadné az poté
funkci Obnoveni systému.

Postup spusténi nastroje Obnoveni systému:

1. Ukoncete vSechny spusténé programy.

2. Kliknéte na tlaCitko Start, vyberte moznost Poéita¢ a poté na Vlastnosti.

3. Kliknéte na Ochrana systému > Obnoveni systému > DalSi a postupujte podle pokyn

na obrazovce.

Program Obnoveni systému

A UPOZORNENI: Tato procedura odstrani véechny informace o uZivateli. Abyste zabranili ztraté
informaci, nezapomerite provést zalohu vSech uzivatelskych informaci, které bude nasledné mozné
obnovit po zotaveni.

Vzdy pouzijte nejprve funkci Obnoveni systému (Microsoft) a pfipadné az poté program Obnoveni
systému. Viz Nastroj obnoveni systému na strance 31.

Program Obnoveni systému zcela vymaze a preformatuje pevny disk a odstrani veSkeré datové
soubory, které jste vytvorili a potom preinstaluje operacni systém, programy a ovladace. Budete vSak
muset znovu nainstalovat veSkery software, ktery v pracovni stanici nebyl nainstalovan z vyroby. To
se tyka softwaru, ktery byl dodan na médiich v krabici s pfisluSenstvim pracovni stanice i vSech
softwarovych programd, ktery jste si nainstalovali sami.

Sadu médii pro obnoveni si mizete objednat od podpory. Informace o podpofe v USA naleznete
na strance http://www.hp.com/support. Pro celosvétovou podporu prejdéte na stranku
http://www8.hp.com/us/en/contact-hp/ww-contact-us.html. Sadu médii pro obnoveni si u podpory
muzete objednat takeé telefonicky.

[%f’ POZNAMKA: Né&které funkce nemusi byt pFistupné na systémech dodavanych bez operaéniho
systému Windows.

Obnoveni systému Ize provést nasledujicimi metodami a vy se musite rozhodnout pro jednu z nich:

e Bitova kopie pro obnoveni — Systém obnovite pomoci bitové kopie pro obnoveni ulozené na
pevném disku. Tato bitova kopie pro obnoveni je soubor, ktery obsahuje kopii pavodniho

Zalohovani, obnoveni a zotaveni systému Windows 7 31


http://www.hp.com/support
http://www8.hp.com/us/en/contact-hp/ww-contact-us.html

softwaru dodaného z vyroby. Postup pouziti programu Obnoveni systému spolecné s bitovou
kopii pro obnoveni viz Obnoveni systému z bitové kopie oddilu pro obnovu na strance 32.

e  Médium pro obnoveni — Obnoveni systému z spustte média pro obnoveni, které jste zakoupili
samostatné.

Obnoveni systému z bitové kopie oddilu pro obnovu

/\ UPOZORNENI: Pfi obnoveni systému dojde k odstranéni véech dat a programdi, které jste vytvoili
a nainstalovali.

Systém Windows z vyroby spoleénosti HP se dodava s oddilem pro obnovu. Oddil pro obnovu Ize
pouzit k obnoveni operacniho systému z vyroby.

1. Vypnéte pracovni stanici. Je-li to nutné, stisknéte a podrzte tlacitko napajeni, dokud se pracovni
stanice nevypne.

2. Odpojte od pracovni stanice vSechna periferni zafizeni kromé& monitoru, klavesnice a mysi.
Pro zapnuti pracovni stanice stisknéte tlacitko napajeni.

4. Ihned po zobrazeni prvni obrazovky s logem HP opakované stisknéte klavesu F11, dokud se na
displeji nezobrazi zprava ,Systém Windows nacita soubory”.

5. Na obrazovce aplikace HP Recovery Manager pokracujte podle pokyn( na obrazovce.

6. Po nacteni systému Windows pracovni stanici vypnéte, pfipojte vSechna periferni zafizeni a
pracovni stanici znovu zapnéte.

Pouziti diskt pro obnoveni HP k obnoveni operaéniho systému

A UPOZORNENI: Pokud pouzijete disk DVD s operaCnim systémem Windows 7, cely obsah pevného
disku bude vymazan a pevny disk naformatovan. V8echny vytvofené soubory a veskery software,
nainstalovany v pracovni stanici, bude trvale odstranén. Po dokonceni formatovani vam proces
obnovy pomUze obnovit operacni systém i pivodni ovladace. Software, dodavany se systém, Ize
stahnout na adrese http://www.hp.com.

Pokud jste si objednali DVD disk s opera¢nim systémem Windows 7 a DVD disk s ovladadi, provedte
kroky, uvedené v této Casti.

Chcete-li si objednat disk DVD s opera¢nim systémem Windows 7 a disk DVD s ovladaci, prejdéte
na web spole¢nosti HP. Informace o podpore v USA naleznete na strance http://www.hp.com/cqgi-bin/
hpsupport/index.pl. Pro celosvétovou podporu prejdéte na stranku http://www8.hp.com/us/en/contact-
hp/ww-contact-us.html. Disky DVD si mGzete také objednat telefonicky u podpory.

Postup zahajeni obnoveni pomoci disku DVD s opera¢nim systémem Windows 7:

B POZNAMKA: Tento proces obnovy zabere n&kolik minut.
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1. Provedte zalohu vSech osobnich souboru.

2. Restartujte pracovni stanici a do optické jednotky viozte disk DVD s opera¢nim systémem
Windows 7.

[%’/]"’ POZNAMKA: Pokud se pracovni stanice z disku DVD nespusti, restartujte ji a pro zobrazeni
nabidky pro spusténi stisknéte béhem spousténi pracovni stanice klavesu Esc. Pomoci klaves
se Sipkami vyberte spoustéci nabidku a stisknéte klavesu Enter. Pomoci klaves se Sipkami
vyberte misto, kde je vlozen disk DVD pro obnoveni, abyste z néj spustili poc&ita. Spusténi
z disku DVD ze zdrojli spousténi UEFI bude mit za nasledek vytvoreni spoustéciho oddilu
se spoustécim zaznamem GPT. Spusténi ze starSich zdroji spousténi bude mit za nasledek
vytvoreni spoustéciho oddilu se spoustécim zaznamem MBR.

3. Po vyzvé stisknéte jakoukoli klavesu na klavesnici.
4. Postupuijte podle pokynl na obrazovce.
Po dokonceni instalace operacniho systému:

1. po prvnim spusténi operacniho systému vysurite disk DVD s opera¢nim systémem Windows 7 a
vlozte disk DVD s ovladagi.

Ef POZNAMKA: Disk DVD s ovladadi naéte nezbytny software a potom vam umozni ovladade
nadist.

2. Nainstalujte Ovladace pro zpfistupnéni hardwaru. Spole¢nost HP doporucuje nainstalovat
vSechny dostupné ovladace.

3. Aplikace, které byly s pracovni stanici dodany, mizete stahnout na adrese http://www.hp.com.

[:?'/f’ POZNAMKA: Dal$i informace o pouziti médii pro obnoveni naleznete v dokumentu white paper *
Obnoveni systému Windows 7 na stanicich HP Z420, Z620 a Z820: pouziti disku DVD HP s
operacnim systémem a disku DVD s ovladaci.” Tento dokument white paper Ize nalézt na adrese
http://www.hp.com/support.
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5 Instalace a obnova operacniho systému
Windows 8

V této kapitole jsou uvedeny informace o instalaci a aktualizaci opera¢niho systému Windows 8.
Obsahuje tato témata:

Témata

Dalsi informace na strance 34

Zalohovani a obnoveni v systému Windows 8
na strance 35

[%’/]"’ POZNAMKA: Po nastaveni operaéniho systému zkontrolujte, zda mate na pracovni stanici
nainstalovan nejnovéjsi systém BIOS, ovladace a aktualizace softwaru. Postupujte podle kapitoly o
aktualizaci pracovni stanice.

A UPOZORNENI: Dokud neni Gisp&s$né nainstalovan operaéni systém, nepfidavejte k pracovni stanici
zadny volitelny hardware ani zafizeni jinych vyrobcl. Pfidani hardwaru mize zpUsobit chyby
a zabranit uspésné instalaci operacniho systému.

DalsSi informace

Dalsi informace jsou k dispozici v napovédé online po pfizplisobeni opera¢niho systému.

Instalace operaéniho systému Windows 8

Po prvnim zapnuti pocitae si mizete pfizplsobit operacni systém. Pokud jste pfipojeni k internetu,
spole¢nost Microsoft aktivuje vas operacni systém. Tento proces trva 15 az 30 minut. Dikladné si
prectéte pokyny na obrazovce a postupuijte podle nich.

Doporucujeme vam, abyste si zaregistrovali pocita¢ u spole¢nosti HP; mizete tak ziskavat dulezité
softwarové aktualizace, zjednodusit otazky podpory a pfihlasit se na specialni nabidky. Svuj pocitac¢
muzete registrovat u spoleénosti HP pomoci aplikace Register with HP na Gvodni obrazovce.

/\ UPOZORNENI:  Po spusténi avodniho procesu instalace NEVYPINEJTE POCITAC, DOKUD SE
CELY PROCES NEDOKONCI. Vypnuti pocitace béhem tohoto procesu mlze poskodit software
spustény v pocitaci nebo zabranit jeho spravné instalaci.

[%’/f POZNAMKA: Systém Windows je za u&elem zvyseni zabezpe&eni po&itade vybaven funkci Rizeni
uzivatelskych ucta. Mazete byt vyzvani k povoleni nebo k zadani hesla pro instalovani softwaru,
spousténi nastroju nebo zmény nastaveni systému Windows. Dal$i informace naleznete v nabidce
Népovéda a podpora. Na uvodni obrazovce napiste heslo napové&da a potom vyberte polozku

Napovéda a podpora.
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Stahovani aktualizaci systému Windows 8

Spoleénost Microsoft mliZze uvést aktualizace operacniho systému. Aby se funkénost pocitace
udrzela optimalni urovni, doporucuje spole¢nost HP ovéfeni dostupnosti nejnovéjSich aktualizaci
béhem pocatecni instalace a poté pravidelné instalovani aktualizaci v prabéhu Zivotnosti pocitace.

Co nejdrive po nastaveni pocitaCe spustte sluzbu Windows Update.

1. Najedte do pravého horniho nebo dolniho rohu Uvodni obrazovky, aby se zobrazila ovladaci
tlacitka.

2. Kliknéte na pfikaz Nastaveni > Zménit nastaveni poditade > Windows Update.

3. Poté spoustéjte sluzbu Windows Update kazdy mésic.

Zalohovani a obnoveni v systému Windows 8

Chcete-li ochranit své udaje, pouzivejte zalohovani a obnoveni systému Windows k zalohovani
individualnich soubort a slozek, zalohovani celého pevného disku, vytvofeni média pro opravu
systému nebo k tvorbé bod(l pro obnovu systému. V pfipadé selhani systému mizete tyto soubory
zalohy pouzit k obnoveni obsahu pocitace.

Na uvodni obrazovce napiste heslo obnovit, kliknéte na pfikaz Nastaveni a pote vyberte ze
seznamu zobrazenych moznosti.

’L',?’f POZNAMKA: Chcete-li ziskat podrobné pokyny o riznych moznostech zalohovani a obnoveni,
vyhledejte si tato témata v aplikaci Napovéda a podpora. Na uvodni obrazovce napiste heslo
napové&da a potom vyberte polozku Napovéda a podpora.

V pfipadé nestability systému spole¢nost HP doporuduje, abyste si postupy obnoveni vytiskli a ulozili
si je k dalSimu pouziti.

Zalohovani informaci

Obnoveni po selhani systému je shodné s nejaktualnéjsi zalohou. Okamzité po nastaveni ivodniho
systému byste si méli vytvofit médium pro opravu systému a tuvodni zalohu. Pfi pfidavani nového
softwaru a datovych soubor( byste méli pokracovat v pravidelném zalohovani systému, aby byla k
dispozici aktualni zaloha. Médium pro opravu systému se pouziva ke spusténi pocitae a opravé
operacniho systému v pfipadé jeho nestability nebo selhani. Pokud dojde k selhani, mizete pomoci
prvni a naslednych zaloh obnovit sva data a nastaveni.

Na uvodni obrazovce napiste heslo zaloha, kliknéte na polozku Nastaveni a poté vyberte pfikaz
Ukladat zalozni kopie soubori pomoci sluzby Historie soubort.

Data muzete zalohovat na volitelny externi pevny disk nebo sitovou jednotku.
PFi zalohovani si dejte pozor na nasledujici:

e  Osobni soubory ukladejte do knihovny dokumentt a pravidelné ji zalohuijte.
e  Zalohujte Sablony, které jsou ulozené v souvisejicich programech.

e Ulozte vlastni nastaveni, ktera se zobrazi v okné, v panelu nastroji nebo nabidce sejmutim
obrazku pfislusného nastaveni. Snimek obrazovky muaze uSetfit Cas, pokud je tfeba predvolby
resetovat.

Vytvofeni zélohy pomoci nastroje Zalohovani a obnoveni systému Windows:

Bf POZNAMKA: Proces zalohovani mize trvat vice nez hodinu v zavislosti na velikosti souboru a
rychlosti pocitace.
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1. Na uvodni obrazovce napiste heslo z41oha, kliknéte na prikaz Nastaveni a poté vyberte ze
seznamu zobrazenych moznosti.

2. P¥i nastaveni zalohovani, vytvoreni obrazu s bitovou kopii systému nebo média pro opravu
systému postupujte dle pokynd na obrazovce.

Provedeni obnovy systému
V pripadé selhani nebo nestability systému pocita¢ poskytuje k obnové souborl nasledujici nastroje:

e Nastroje systému Windows pro obnovu: K obnové informaci, které jste dfive zalohovali, miizete
pouzit Zalohovani a obnoveni systému Windows. K napraveni potizi, které by mohly systému
Windows branit, aby se spravné spustil, mizete také pouzit automatickou opravu systému
Windows.

e Nastroje pro obnoveni pomoci klavesy F11: Nastroje pro obnoveni pomoci klavesy F11 je
mozné pouzit k obnoveni plivodni bitové kopie pevného disku. Bitova kopie obsahuje operacni
systém Windows a softwarové programy nainstalované vyrobcem.

[%/’/]"’ POZNAMKA: Pokud nem(iZzete po&itad spustit a pouzit médium pro opravu systému, které jste
vytvorili dfive, musite si zakoupit médium operacniho systému Windows 8, pocitac restartovat a
opravit operacni systém. DalSi informace naleznete v Pouziti HP médii pro obnoveni systému
Windows 8 (prodavaji se samostatné) na strance 37.

Pomoci nastroji systému Windows pro obnovu
Obnoveni dfive zalohovanych informaci:

Pfi obnovovani informaci pomoci automatické opravy pfi spusténi systému postupujte nasledovné:

/\ UPOZORNENI: Nékteré moznosti automatické opravy pfi spusténi systému zcela vymazou a
preformatuji pevny disk. Dal$i informace naleznete v aplikaci Napovéda a podpora. Na uvodni
obrazovce napiste heslo napové&da a potom vyberte polozku Napovéda a podpora.

1. Je-li to mozné, provedte zalohu vSech osobnich soubord.

2. Je-li to mozné, zkontrolujte zda na disku existuje oddil HP Recovery a oddil Windows:
Na uvodni obrazovce napiste znak p a pak kliknéte na polozku Prazkumnik Windows.
—nebo -

Na Uvodni obrazovce napiste pismeno p a pak vyberte prikaz Pogitag.

B POZNAMKA: Pokud neni oddil Windows nebo HP Recovery na seznamu, budete muset
obnovit operaéni systém a programy pomoci média operacniho systému Windows 8 a média
Driver Recovery (Obnoveni ovladacl) (oba nutno zakoupit zvlast). DalSi informace naleznete v
Pouziti HP médii pro obnoveni systému Windows 8 (prodavaji se samostatné) na strance 37.

3. Jsou-li oddily Windows a HP Recovery na seznamu, restartujte po nacéteni systému Windows
pocitaC a pak stisknéte a pfidrzte klavesu Shift a zaroven kliknéte na pfikaz Restartovat.

E,?’f POZNAMKA: Pokud se pogitaéi nezdafi spustit do systému Windows, po nékolika pokusech
se systém ve vychozim nastaveni spusti do prostfedi Windows Recovery Environment.

4. Vyberte Odstranit potize, Upresnit moznosti a poté Automaticka oprava.

5.  Postupujte podle pokyn(i na obrazovce.
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[%f’ POZNAMKA: Dalsi informace o obnoveni informaci pomoci nastroji systému Windows vyhledejte
tato témata v napovédé a podpore. Na uvodni obrazovce napiste heslo napovéda a potom vyberte
polozku Napovéda a podpora.

Pouziti nastroju pro obnoveni pomoci klavesy F11

/\ UPOZORNENI: Pouzitim klavesy F11 Gplné smazete obsah pevného disku a zformatujete jej.
VSechny vytvofené soubory a veskery software nainstalovany na pocitaci budou trvale odstranény.
Nastroj obnoveni F11 znovu nainstaluje operaéni systém a programy a ovladac¢e HP nainstalované
pfi vyrobé. Software, ktery neni instalovan pfi vyrobé je tfeba nainstalovat znovu.

Postup pfi obnovovani bitové kopie ptivodniho pevného disku pomoci klavesy F11:
1. Je-li to mozné, provedte zalohu v§ech osobnich soubord.

Restartujte pocita¢ a zatimco je zobrazené logo spoleénosti, stisknéte klavesu esc. Zobrazi se
nabidka spusténi pocitace.

Stisknéte klavesu F11, abyste vybrali moznost Obnoveni systému.
Zvolte si lokalizaci klavesnice.

V nabidce Choose an option (Vybér moznosti) vyberte Troubleshoot (Odstranit potize).

o o & »

V nabidce Troubleshoot (Odstranit potiZze) vyberte moznost Refresh your PC (Obnovit pocitac)
pro opravu OS nebo Reset your PC (Resetovat pocitac) pro kompletni preinstalovani OS.

7. Postupuijte podle pokynu na obrazovce.

'L,% POZNAMKA: Pokud se nastroj Obnoveni systému F11 nespusti, musite operaéni systém a
programy obnovit pomoci médii pro obnoveni systému Windows 8 (prodavaji se samostatné).
Dal$i informace naleznete v Pouziti HP médii pro obnoveni systéemu Windows 8 (prodavaji se
samostatné) na strance 37.

Pouziti HP médii pro obnoveni systému Windows 8 (prodavaji se samostatne)

Pokud si chcete objednat HP médium pro obnoveni operaéniho systému Windows 8, prejdéte na
adresu http://www.hp.com/support, vyberte svou zemi nebo oblast a postupujte podle pokynu na
obrazovce. Médium si mlzete také objednat telefonicky u podpory.

A UPOZORNENI: Pokud pouzijete HP médium pro obnoveni operacniho systému Windows 8, cely
obsah pevného disku bude vymazan a pevny disk naformatovan. VSechny vytvofené soubory a
vesSkery software nainstalovany na pocitaci budou trvale odstranény. Kdyz je formatovani dokonceno,
proces obnovy vam pom(ze obnovit operacni systém, stejné tak ovladace, software a nastroje.

Spusténi obnoveni pomoci HP média pro obnoveni systému Windows 8:

Ef POZNAMKA: Tento proces zabere nékolik minut.

1. Je-li to mozné, provedte zalohu v§ech osobnich soubord.
2. Vlozte disk DVD s operacnim systémem Windows 8.

3. Restartujte pocitac a poté postupujte podle pokyn dodanych s médiem operacéniho systému
Windows 8 pro instalaci opera¢niho systému.

4. Po vyzvé stisknéte jakoukoli klavesu na klavesnici.

5. Postupujte podle pokynu na obrazovce.
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Po dokonceni instalace operacniho systému:

1. Vysunte médium s operaénim systémem Windows 8 a vlozte médium Driver Recovery (Obnova
ovladacu).

2. Nejdfive nainstalujte ovladace hardwaru a poté doporucené aplikace.
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6 Instalace a obnova operacniho systemu
Linuxu

Spole¢nost HP nabizi zakaznikiim HP pro pracovni stanice Sirokou $kalu linuxovych feseni:

e  Spole¢nost HP na pracovnich stanicich HP certifikuje a podporuje platformu Red Hat Enterprise
Linux (RHEL).

e  Spolecnost HP na pracovnich stanicich HP certifikuje a podporuje platformu SUSE® Linux
Enterprise Desktop (SLED).

e Spole¢nost HP nabizi na nékterych pracovnich stanicich série Z predinstalaci platformy SLED
11.

Tato kapitola popisuje, jak nastavit a obnovit operacni systém Linux®. Obsahuje tato témata:

Témata

Instalaéni sada HP pro Linux (HPIKL) na strance 39

Nastaveni platformy Red Hat Enterprise Linux na strance 40

Nastaveni platformy SUSE Linux Enterprise Desktop (SLED)
na strance 41

Puavodni grafické ovladace na strance 42

B POZNAMKA: Po nastaveni operaéniho systému zkontrolujte, zda mate nainstalovan nejnovéjsi
BIOS, ovladace a softwarové aktualizace. Postupujte podle kapitoly o aktualizaci pracovni stanice.

A UPOZORNENI: Dokud neni Gsp&sné instalovan operaéni systém, nepfidavejte k pracovni stanici
zadny volitelny hardware ani zafizeni tretich stran. Pfidani hardwaru mdze zpusobit chyby a zabranit
Uspésné instalaci operaéniho systému.

Podplrna matrice HP Linux

Konkrétni platformy nemusi podporovat vSechny datové proudy. Pokud chcete zjistit, které proudy
vase pracovni stanice podporuje, prectéte si pfiruCku Linuxova certifikacni a poadptrnd matice:

Prejdéte na stranku http://www.hp.com/linux.

1

2. Na zélozce Platformy vyberte polozku Pracovni stanice HP.
3.  Zvolte Certifikaéni matice.

4. Prejdéte na zalozku Red Hat nebo SUSE.

Instalacni sada HP pro Linux (HPIKL)

Instalaéni sada HP pro Linux pomaha uzivatelim na pracovni stanice HP instalovat certifikované
verze platforem RHEL nebo SLED. Jako jedna z moznosti operacniho systému je dostupna na vSech
pracovnich stanicich HP. Sada:
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e  Obsahuje odzkouSené ovladace, které posiluji a/nebo nahrazuji ty v platformach RHEL nebo
SLED, aby umoznily jejich spravné uzivani a chovani na pracovnich stanicich HP.

e Neobsahuje operacni systém Linux, ktery je nutno pofidit oddélené od platforem Red Hat nebo
SUSE. Pro pfehled podporovanych konfiguraci a operacnich systému prejdéte na adresu
http://www.hp.com/support/linux_hardware matrix.

Moznost HPIKL obsahuje pfedinstalovany operacni systém FreeDOS. Tato moznost operaéniho
systému vychazi vstfic uzivatelim, ktefi si zvykli na distribuci Linuxu nebo tém, ktefi maji
licencovanou verzi platforem RHEL nebo SLED a radi by si nainstalovali dodateéné ovladace,
doporucené spolecnosti HP.

Sadu je také mozno stahnout:

Prejdéte na stranku http://www.hp.com/support/workstation swdrivers.

Vyberte model své pracovni stanice.

Zvolte pozadovany operacni systém.

Zvolte jazyk svého software/ovladace a potom kliknéte na rychly odkaz Software.
Klepnéte na odkaz Ziskat software pro prislusny balicek (obvykle je to nejnovéjsi verze).

Pro pfijeti podminek licenéni smlouvy kliknéte na tlacitko Souhlasim.

N o o~ 0N

Stahnéte si bitovou kopii ISO softwaru a ulozte ji na disk. Toto je disk s oviadaci HP.

Nastaveni platformy Red Hat Enterprise Linux

Pracovni stanice HP série Z jsou certifikovany a podporovany datovymi toky RHEL odpovidajicimi
hardwarové technologii.

e Podrobnosti o podpofe RHEL pro konkrétni platformu si prectéte ¢ast Hardwarova poadpirna
matice pro pracovni stanice HP Linux na strance http://www.hp.com/support/
linux_hardware matrix.

e Informace o certifikacich Red Hat na pracovnich stanicich HP naleznete na adrese
https://hardware.redhat.com.

Disk s ovladaci HPIKL

NovéjSi verze platformy Red Hat Linux obvykle vyzaduji pro podporu pracovnich stanic HP jen
aktualizace s menSimi opravami. Tyto verze mohou byt obvykle podporovany diskem s ovladadi
HPIKL, které Ize pouzit jako post-instalaCni nastroj pro standardni instalaci platformy Red Hat Linux.

Po dokonceni standardni instalace platformy Red Hat a po restartu systému se spusti nastroj Red
Hat prvniho spusténi. Po zadani mnozstvi nastaveni (napf. uroven zabezpeceni, Cas a datum,
kofenoveé heslo, uzivatelské ucty) umozni tento nastroj nacist dalsi disk.

Béhem této faze je pouzivan disk s ovladadi. VeSkery obsah pfidany spole¢nosti HP se nachazi v
adresari /HP na disku. M{iZzete jej pouzit k vytvoreni své vlastni bitové kopie nebo k prochazeni
obsahu HP.

[%/’/]"’ POZNAMKA: Nékdy je mozno narazit na problémy s instalaci, pokud je provadite s pfipojenim
DisplayPort k monitoru. Dochazi k tomu proto, Ze vychozi ovladace, které instalatory OS pouzivaji,
funkci DisplayPort nepodporuji. Pokud tyto problémy zazijete, pokuste se na zacatku instalace
zabranit monitoru ve volbé ovladace DisplayPort a misto néj pouzijte ovlada¢ VESA. Monitor
DisplayPort mizete nastavit pozdéji.
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Instalace s diskem s ovladaci HP Red Hat Linux

1. Pokud pottfebny disk s ovlada&i HP pro podporovany datovy proud nemate, vytvorte si jej (viz
Instalacni sada HP pro Linux (HPIKL) na strance 39.)

2. S pouzitim optického média obsazeného v baleni Red Hat Linux nainstalujte operacni systém.

3. Mate-li disk s ovladatem Red Hat pro tu verzi OS, jiz instalujete, zadejte na Uuvodni instalacni
obrazovce 1inux dd ona stisknéte Enter.

4. Pfidotazu, zda vlastnite disk s ovladaci, zvolte moznost Ano. Vlozte do mechaniky disk s
ovladaci systému Red Hat a vyberte pfisluSsnou jednotku:hd[abcd]. Pokradujte v instalaci
béznym zplsobem.

5. Po uspésné instalaci operacniho systému pracovni stanici restartujte.

e RHEL 5: automaticky se spusti instalacni privodce Red Hat Setup Agent (také znamy jako

first-boot). Pfi obrazovce Additional DVDs (Dodatec¢né disky DVD) vlozte disk s ovladaci HP

a vyberte moznost Install (Instalovat). Po iuspéSném dokonceni instalace ovladace
pokracujte podle pokyn( na obrazovce, dokud nebude Uspésné nainstalovan operacni
systém.

e RHEL 6: Vlozte disk s ovladadi HP. Instalacni software HPIKL se automaticky spusti. Pro
instalaci obsahu postupuijte podle pokynt na obrazovce.

Zaruka

Spoleénost HP v ramci zaruky na hardware pracovnich stanic HP poskytuje konfiguraéni a instalacni
podporu certifikovanych verzi platformy Red Hat Linux, a to po dobu 90 dni od data nakupu.

Nastaveni platformy SUSE Linux Enterprise Desktop (SLED)

Spole€nost HP nabizi na nékterych pracovnich stanicich série Z predinstalaci 64bitové platformy
SLED 11 a na ostatnich pracovnich stanicich 64bitové platformy SLED 11 podporuje.

Spoleénosti SUSE jsou na pracovnich stanicich HP certifikovany a podporovany riizné verze
platformy SLED. Vice informaci naleznete na vyhledavaci strance certifikaéniho bulletinu spole¢nosti
SUSE na adrese http://developer.novell.com/yessearch.

Nastaveni predistalované platformy SLED

Pro nastaveni platformy SLED v systémech s predinstalovanym operac¢nim systémem:
1.  Spustte pracovni stanici.

2. Po vyzvé zadejte instalacni nastaveni pracovni stanice: heslo, nastaveni sité, grafiky, Casu a
klavesnice a konfiguraci zakaznického centra SUSE.

[%/’/]"’ POZNAMKA: Z obrazovky zakaznického centra SUSE miizete aktivovat své predplatné SUSE.

Pro zobrazeni kompletni dokumentace zakaznického centra SUSE prejdéte na stranku
http://www.suse.com/documentation a vyberte svij operacni systém.

Instalace platformy SLED s pomoci instalacni sady na DVD

1. Pokud jste s pracovni stanici nedostali disk s ovladaci HP, vytvorite si jej (viz Instalacni sada HP
pro Linux (HPIKL) na strance 39.)

2. Nainstalujte operacni systém SUSE s pouzitim disk(l obsazenych v baleni.

Nastaveni platformy SUSE Linux Enterprise Desktop (SLED)
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3. Po uspésné instalaci operacniho systému pracovni stanici restartujte.
4. Vlozte disk s ovladali HP. Instalaéni software HPIKL se automaticky spusti. Pro instalaci obsahu
postupujte podle pokynl na obrazovce.

Zaruka

Spole¢nost HP poskytuje konfiguracni a instalacni podporu platformy SLED 11 na pracovnich
stanicich série Z, a to po dobu 90 dni od data nakupu. Spole¢nost SUSE také poskytuje podporu
vSech verzi SLED, které jsou na pracovnich stanicich HP certifikovany.

Obnoveni platformy SLED (jen u predinstalovanych systému)

K obnoveni operac¢niho systému Linux potfebujete obnovovaci médium SLED. Pro vytvoreni
obnovovaciho média:

1. Pro pfechod do slozky /iso klepnéte na ikonu SUSE ISO. Tato slozka obsahuje vSechny obrazy
iso, pouzité k predinstalaci vasi pracovni stanice.

2. Pro zkopirovani obrazu ISO na optické médium nasledujte instrukce v souboru readme v této
slozce.

3. Médium uloZte na bezpecné misto. Pokud na vasi pracovni stanici dochazi k selhani pevného
disku, obnovovaci obrazy ISO pouzijte pro obnovu operacniho systému.

/\ UPOZORNENI: Obnoveni operaéni systém neobnovuje data. Data zalohujte s pouzitim metody a
média podle vlastniho vybéru.

Plavodni grafické ovladace

VétSinu pracovnich stanic HP je mozno objednat s grafickymi kartami, které proSly rozsahlym
provéfovanim spolecnosti HP. Seznam podporovanych karet najdete v ¢asti Hardwarova podpdrna
matice pro pracovni stanice HP Linux na strance http://www.hp.com/support/linux_hardware matrix.

[%/’/]"’ POZNAMKA: Ne v8echny grafické karty jsou dostupné pro véechny pracovni stanice. Omezeni se
obecné tykaji karet s velkou spotfebou energie v pracovnich stanicich s malym napajenim.

Pavodni grafické ovladace podporované spoleénosti HP a prodejci grafiky jsou dostupné s instalaéni
sadou HP pro Linux, s platformou SLED 11 predinstalovanou na pracovnich stanicich série Z a z
podpory pracovnich stanic HP na adrese http://www.hp.com/go/workstationsupport.

Tyto plvodni ovladace nejsou standardni soucéasti distribuce platforem RHEL nebo SLED, protoZe se
nejedna o open source software. Revize ovladacu, které jsou novéjsi nez ty na strankach podpory
HP, jsou podporovany pfimo prodejcem.
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7  Aktualizace pracovni stanice

Spole€nost HP neustale pracuje na vylepSovani vasich celkovych zkuSenostech s pracovni stanici.
Chcete-li mit k dispozici nejnovéjsi vylepSeni, doporucuje vam spole¢nost HP nainstalovat nejnovéjsi
systém BIOS, ovlada¢ a pravidelné aktualizovat software.

Aktualizace pracovni stanice po prvnim spusténi

Po uspésném prvnim spusténi pracovni stanice dodrzujte tyto pokyny, aby byla vase pracovni
stanice vzdy aktualni:

e Ujistéte se, zda mate nainstalovanu nejnové;jsi verzi systému BIOS. Podrobnosti v ¢asti
Instalace vysSi verze systému BIOS na strance 43.

e Ujistéte se, zda mate v systému nainstalovany nejnovéjSi ovladace. Podrobnosti v ¢asti
Aktualizace ovladacl zafizeni na strance 44.

e  Seznamte se s dostupnymi zdroji HP.

e  Zvazte prihlaseni ke sluzbé Driver Alerts (Upozornéni na ovladace) na adrese
http://www.hp.com/go/subscriberschoice.

Instalace vysSi verze systému BIOS

V zajmu optimalniho vykonu zjistéte verzi BIOS pracovni stanice a podle potfeby ji aktualizuijte.

Zjisténi vyssi verze systému BIOS
Pro zjisténi aktualni verze systému BIOS:
1.  Pfi nabihani systému stisknéte klavesu Esc.
2. Stiskem klavesy F10 spustte program F10 Setup.

3. Zvolte moznost Soubor > Systémové informace. Poznamenejte si Cislo verze systému BIOS
pracovni stanice a porovnejte je s nejnovéjsi verzi, ktera se objevi na webové strance HP.

[%’/]” POZNAMKA: Postup aktualizace systému BIOS a nastaveni nabidky systému BIOS nastroje
Setup (F10) naleznete v pfiru¢ce Maintenance and Service Guide (PfiruCka udrzby a servisu) na
strankach http://www.hp.com/support/workstation manuals.

Aktualizace systému BIOS
Pro nalezeni a stazeni nejnovéjsiho dostupného systému BIOS s nejnovéjSimi vylepSenimi:

1. Prfejdéte na http://www.hp.com/go/workstationsupport.

2. Zlevé nabidky pod Ukoly vyberte volbu Stahnout ovladage a software.

3. Pro nalezeni nejnovéjsiho systému BIOS, dostupného pro pracovni stanici, postupujte podle
pokyn.
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4. Je-li verze systému BIOS na webovych strankach stejna jako verze ve vasem systému, zadna
dalS$i akce neni potreba.

5. Je-li verze systému BIOS na webovych strankach novéjsi, stahnéte pro svou pracovni stanici
pFislusnou verzi. Pro dokonceni instalace postupuijte podle pokynt v poznamkach k vydani.

Aktualizace ovladacu zarizeni

Pokud instalujete periferni zafizeni (napfiklad tiskarnu, grafickou nebo sitovou kartu), potvrdte, Ze
mate stazeny nejnovéjsi ovladace. Pokud jste své zafizeni zakoupili prostfednictvim spoleénosti HP,
navstivte webovou stranku HP a stdhnéte si pro zafizeni nejnovéjsi ovladace. Tyto ovladace byly
testovany pro zajisténi nejlepsi kompatibility vaSeho zafizeni a vasi pracovni stanice HP.

Pokud jste zafizeni nezakoupili u spoleénosti HP, spole¢nost HP doporucuje nejprve navstivit
webové stranky HP a zjistit, zda bylo zafizeni s ovladaci testovano na slucitelnost s pracovni stanici
HP. Pokud neni k dispozici ovladag, navstivte webovou stranku vyrobce zafizeni a stdhnéte
nejnovéjsi ovladace.

Aktualizace ovladacl zafizeni:

1. Prejdéte na http://www.hp.com/go/workstationsupport.

2. Z nabidky Ukoly v levém sloupci zvolte moZnost Stahnout ovladage a software.
3. Postupujte podle pokynu k nalezeni nejnovéjSich ovlada¢t dostupnych pro pracovni stanici.

Pokud potfebny ovlada¢ nenajdete, navstivte webové stranky vyrobce periferniho zafizeni.
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b4

8 Diagnostika a mensi reSeni problému

Kontaktovani podpory

Muzete se dostat do situace, ktera vyZaduje nutnost kontaktovani podpory. Kdyz kontaktujete
podporu:

e Budte u své pracovni stanice.

e  Zapiste si sériové Cislo pracovni stanice, Cislo produktu, nazev modelu a Cislo modelu a méjte
tyto Udaje pred sebou.

e  Zaznamenejte si veSkeré relevantni chybové zpravy.

e Informujte podporu o pfidanych volitelnych doplncich.

e Informujte podporu o operaénim systému.

e Informuijte podporu o hardwaru ¢&i softwaru jinych vyrobcu.

e VSimejte si podrobnosti u vSech blikajicich kontrolek na pfedni strané (konfigurace tower a
desktop) nebo na boc¢ni strané pocitaCe (konfigurace "all-in-one").

e Poznamenejte si, které aplikace jste pouzivali v okamziku vyskytu problému.

B POZNAMKA: P¥i volani pracovnikiim podpory nebo servisu miizete byt dotazani na produktové
Cislo (pfiklad: PS988AV) pocitace. Pokud ma pocitac pfidéleno produktové Cislo, je obvykle umisténo
vedle 10-12ciferného sériového Cisla pocitace.

[:;’/f’ POZNAMKA: U vétsiny modeltl Ize nalepky se sériovym &islem a &islem produktu nalézt na hornim
nebo boénim panelu a na zadni strané pocitace (konfigurace tower a desktop), nebo na vysouvaci
kartiCce po strané displeje (konfigurace "all-in-one").

Pro zobrazeni celosvétovych telefonnich Cisel podpory prejdéte na stranku http://www.hp.com/
support, vyberte svou oblast a klepnéte na moznost Kontaktovat HP v pravém hornim rohu.
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Vyhledani identifikaénich stitku
Pro pomoc pfi FeSeni problém( jsou na kazdém pocitaci vyznaena produktova, sériova a
autentizacni Cisla.

e VSechny pracovni stanice maji sériova Cisla (jedine€na pro kazdou pracovni stanici) a
produktova Cisla. Pokud kontaktujete podporu, méjte tato Cisla po ruce.

e Stitek s certifikatem pravosti (COA) je pouzivan pouze pro predinstalované systémy Windows 7.

e Stitek GML (Genuine Microsoft Label) je pouzivan pouze pro predinstalované systémy Windows
8.

e Na servisni nalepce se nachazi ID sestaveni a fetézce Feature Byte, které jsou potfebné pfi
vyméné systémové desky.

Obecné se tyto Stitky nachazeji na horni, zadni nebo spodni ¢asti skfiné (konfigurace tower a
desktop) (vas pocita¢ muze vypadat jinak).

Obrazek 8-1 Umisténi nalepek konfigurace tower a desktop

Vyhledani informaci o zaruce

Informace o zakladni zaruce naleznete na adrese http://www.hp.com/support/warranty-lookuptool.

Informace o stavajicich sluzbach Care Pack naleznete na adrese http://www.hp.com/go/lookuptool.

Chcete-li rozsifit standardni zaruku na produkt, pfejdéte na adresu http://www.hp.com/hps/carepack.
Sluzby HP Care Pack nabizeji moznost upgradu a roz$ifeni standardni zaruky na produkt.

Zdroje a nastroje spole¢nosti HP pro reSeni problémt

Tato ¢ast obsahuje informace o nastroji HP Support Assistant (HPSA), podpofe online a uzitecné
rady pro feSeni problému.

HP Support Assistant (HPSA)

Nastroj HPSA, jez je dostupny na vybranych pracovnich stanicich se systémem Windows 7, pomaha
udrzovat vykonnost pracovni stanice a fesit problémy. HPSA poskytuje automatické aktualizace,
zabudovanou diagnostiku a vedenou podporu, ktera pomahaiji udrzovat vykon pracovni stanice. Pro
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pfistup k HPSA kliknéte na tlaCitko Start > V8echny programy > Napovéda a podpora HP > Asistent
podpory HP.

[%f’ POZNAMKA: Program HP Support Assistant neni k dispozici na pogitagich se systémem Linux
nebo Windows 8.

Podpora online

PFistup online a zdroje technické podpory zahrnuji webové nastroje pro odstrafiovani problémd,
technické znalostni databaze, stahovani ovladaéd a opravnych sad, diskusni féra online a sluzby
oznamovani zmén v produktech.

K dispozici mate také nasledujici webové stranky:

e  hitp://www.hp.com — uzite€né informace o produktu

e  http://www.hp.com/support/workstation manuals — nejnovéjSi dokumentace online

e  http://www.hp.com/go/workstationsupport — technicka podpora pracovnich stanic

e  http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact us.html — celosvétova podpora: chat s
technikem, ziskani e-mailové podpory, vyhledani ¢isel podpory nebo nalezeni servisniho
stfediska spolec¢nosti HP

e  http://www.hp.com/support/workstation swdrivers — pfistup k softwaru a ovlada¢lim pro pracovni
stanice

Odstranéni problému

S cilem napomoci odstranéni problému s vasim systémem poskytuje spolec¢nost HP komeréni
stfedisko technické podpory (Business Support Center, BSC). BSC je portal se Sirokym vybérem
online nastrojl. Chcete-li pouzit portal BSC k vyfe$eni problému s pracovni stanici, provedte
nasleduijici kroky:

1. Navstivte adresu http://www.hp.com/go/workstationsupport.

2.V nabidce Stfedisko podpory pro zakazniky HP nalevo vyberte moznost ReSeni problému.

3. V Zasti Vyberte produkt (uprostfed okna), vyberte moznost Workstations (pracovni stanice, v
oddilu personal computing).

4. V casti Vyberte produkt pokracujte ve vybéru série a modelu vasi pracovni stanice a dale
problému, ktery fesite.

Sluzby Instant Support (okamzita technicka podpora) a Active Chat (aktivni konverzace)

HPSA je webova sada nastroju technické podpory, které automatizuji a urychluji feSeni problém
tykajicich se stolnich pocitacll, paskovych ulozist a tisku.

Sluzba Active Chat (aktivni konverzace) umozniuje elektronicky prostrednictvim internetu zasilat listky
s dotazy na technickou podporu spole¢nosti HP. OdeSlete-li listek s dotazem na technickou podporu,
sluzba Active Chat (aktivni konverzace) shromazdi informace o vasem pocitaci a pfeda je online
specialistovi technické podpory. Shromazdovani informaci mize trvat az 30 sekund podle
konfigurace pocitace. Po odeslani listku s dotazem na technickou podporu obdrzite potvrzovaci
zpravu s identifikaénim €islem vaseho pfipadu, provozni dobu stfediska technické podpory pro vasi
lokalitu a odhad doby do odpovédi.

Pro dalSi informace o okamzité podpoie HP, aktivnim chatu a o tom, jak tyto funkce pouzivat,
pfejdéte na adresu http://instantsupport.hp.com/.
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[%/]"’ POZNAMKA: Tato funkce neni dostupna pro systém Linux.

Rady pro zakazniky, bulletiny o zabezpecéeni a oznameni pro zakazniky

PFi vyhledani rad, bulletinl a oznameni postupuijte takto:

1.
2.
3.
4.

Navstivte adresu http://www.hp.com/go/workstationsupport.

Vyberte pozadovany produkt.
V zélozce Prostiedky pro <vami vybrany produkt>vyberte moznost Vice informaci....

V ¢asti Zdroje vlastni pomoci uprostfed okna vyberte poZzadovanou akci a pfislusné informace v
rozeviracim seznamu. Zobrazi se rejstfik.

Oznamovani zmén produktu

Upozornéni na zménu produktu (Product Change Notifications - PCN) jsou proaktivni upozornéni na
zmény produktu, ke kterym doslo v pribéhu 30-60 dnu od data zmény ve vyrobnim procesu.
Upozornéni PCN poskytuji zakaznik(im pokroc€ila upozornéni na zmeény jejich vyrobkd, jako je
aktualizovana verze systému BIOS. NejnovéjSi PCN najdete na: http://www.hp.com/go/
workstationsupport. Vyberte sv(j vyrobek a potom v ¢asti Resources for the HP Workstation (zdroje

pro pracovni stanici HP) kliknéte na odkaz See more (zobrazit vice).

Uziteéné rady

Pfi spusténi

Za provozu
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Pokud u své pracovni stanice, monitoru nebo softwaru narazite na problém, pfed podniknutim dalSich
akci by vam mohla pomoci nasledujici obecna doporuceni.

Kapitola 8

Zkontrolujte, zda jsou pracovni stanice a motor pfipojeny do funkéni elektrické zasuvky.
Pfed zapnutim pracovni stanice vyjméte vSechny optické disky a vyménné disky USB.
Zkontrolujte, zda je pracovni stanice spusténa a sviti zelena kontrolka.

Pokud jste nainstalovali jiny operacni systém nez systém instalovany ve vyrobnim zavodg,
navstivte server http://www.hp.com/go/quickspecs a ujistéte se, ze je vasim systémem
podporovan.

Zkontrolujte, zda je monitor zapnuty a sviti zelena kontrolka napajeni.
Upravte na monitoru pomoci ovladacich prvku jas a kontrast pro pfipad, Ze je monitor ztlumen.

Pokud ma vase pracovni stanice vice vystupll videosignalu a mate jen jeden monitor, musi byt
monitor pfipojen ke konektoru pro monitor, ktery je definovan jako primarni adaptér VGA. Béhem
spousténi systému jsou ostatni vystupy pro monitor ne¢inné; Pokud monitor pfipojite k jednomu
z téchto vystupu, po fazi Power-on Self Test (POST) nebude fungovat. Vychozi zdroj VGA
muUzete nastavit v nastaveni systému BIOS (po stisknuti klavesy F10).

Zkontrolujte, zda na pracovni stanici neblikaji kontrolky. Blikajici kontrolky jsou chybovymi kody,
které vam usnadni problém diagnostikovat. Informace o vykladu diagnostickych svétel a
zvukovych signalll naleznete v &asti Kody diagnostickych svétel a zvukovych signald (pipani) v
Prirucce pro servis a udrzbu.

Stisknéte a podrzte libovolnou klavesu. Pokud uslysSite zvukovy signal systému, pracuje
klavesnice spravné.

Diagnostika a mensi fe$eni probléma
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e  Zkontrolujte vSechny kabely, zda nejsou uvolnéné nebo nespravné pfipojené.

e  Probudte pracovni stanici stisknutim kterékoli klavesy nebo tlacitka napajeni. Pokud pocitac
zustane v rezimu spanku, vypnéte systém stisknutim a podrzenim tlaitka napajeni alespon po
Ctyfi sekundy a poté stisknutim tlacitka napajeni systém restartujte. Pokud se systém nevypne,
vytahnéte napajeci kabel ze zasuvky, pockejte nékolik sekund a poté napajeci kabel opét
zapojte do zasuvky. Pokud se sama nespusti, zapnéte pracovni stanici tlaCitkem napajeni.

e Po instalaci rozsitfujici karty, kterd neni kompatibilni s technologii Plug-and-Play, nebo jiného
prislusenstvi, provedte novou konfiguraci pracovni stanice. Pokyny najdete v Casti Problémy pri
Instalaci hardwaru v tomto dokumentu.

e Ujistéte se, ze byly nainstalovany vSechny nezbytné ovladace. Mate-li napfiklad pfipojenu
tiskarnu, je tfeba nainstalovat ovladac tiskarny.

e Pokud pracujete v sitovém prostiedi, pfipojte k siti jinou pracovni stanici pomoci jiného kabelu.
Problém miZze byt v sitovém konektoru nebo kabelu.

e Pokud jste nedavno instalovali novy hardware, odpojte tento hardware a zjistéte, zda pracovni
stanice funguje spravné.

e Pokud jste nedavno instalovali novy software, odinstalujte tento software a zjistéte, zda pracovni
stanice funguje spravné.

e Nefunguje-li monitor, pfipojeny ke konfiguraci pocCitace tower, desktop nebo all-in-one:

° PFipojte monitor k jinému videoportu, pokud je k dispozici. MUzete také monitor nahradit
jinym, o némz vite, Zze funguje spravné.

° Zkontrolujte, zda jsou pocita€ i monifor zapojeny do funkéni elektrické zasuvky.
o Zkontrolujte, zda je monitor zapnuty a sviti zelena kontrolka napajeni.
° Pokud je obrazovka monitoru tmava, zvyste jeji jas a kontrast.

e Nefunguje-li vnitfni displej pocitaCe all-in-one, oteviete pocitac a ujistéte se, ze je spravné
nainstalovana graficka karta.

e  Aktualizujte systém BIOS. Muze byt k dispozici nova verze systému BIOS, ktera podporuje nove
funkce nebo fesi vas problém.

adrese http://www.hp.com/support/workstation_manuals.

Vlastni oprava zakaznikem

V ramci programu vlastni opravy zakaznikem si mlzZete objednat nahradni dil a nainstalovat jej bez
pritomnosti technické podpory HP na misté. Vlastni oprava zakaznikem muze byt u nékterych
komponentt vyzadovana. Informace o tomto programu naleznete v ¢asti http://www.hp.com/go/

selfrepair.

[’_9'/1’ POZNAMKA: Nékteré komponenty nepfichazeji pro vlastni opravu zakaznikem v Gvahu a musi byt
pro servis vraceny spole¢nosti HP. Pfed pokusem o vyjmuti nebo opravu téchto komponentt
kontaktujte podporu HP pro dalSi instrukce.

DalSi moznosti pro fe$eni potizi

Nasledujici doplnkové techniky a nastroje pro feSeni potizi naleznete v Prirucce servisu a udrzby na
adrese http://www.hp.com/support/workstation manuals:

Zdroje a nastroje spole¢nosti HP pro feSeni problém( 49
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e Chybové kody POST

e Diagnostické kontrolky a zvukové signaly

e  Scénare a feSeni pfi FeSeni potizi

e Diagnosticky nastroj HP Vision (2420, 2620, Z820)

e Nastroj HP PC Hardware Diagnostics (Z220 SFF a Z220 CMT)
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9 Beézna péce o pocitac

Obecna bezpecnostni upozornéni pro Gisténi

Pro ¢isténi pocitace nikdy nepouzivejte fedidla nebo hoflavé roztoky.

Zadné soudasti nikdy neponofuijte do vody nebo &isticich roztokd; véechny tekutiny naneste na
Cisty hadfik, ktery potom na soucast aplikujte.

Pred ¢isténim klavesnice, mysi nebo vétracich otvord pocita¢ vzdy odpojte od elektfiny.
Klavesnici pfed ¢isténim vzdy odpojte.

Béhem Cisténi klavesnice noste bezpecnostni bryle s ochrannymi bo€nimi clonami.

Cisténi skfiné

Pred cisténim pocitaCe si prectéte bezpecnostni upozornéni v Prirucce pro servis a udrZzbu pro
vasi pracovni stanici.

Pro odstranéni slabych necistot nebo Spiny pouzijte vodu a Cisty, netfepivy hadfik nebo Stétec.

Na silngjsi skvrny pouzijte stfedné silny tekuty prostfedek na nadobi, rozfedény vodou. Dobre
oplachnéte Cistym hadfikem nebo stétcem, navlhéenym cistou vodou.

Na nepoddajné skvrny pouzijte isopropylalkohol nebo Eisty lih. Oplachovani neni nutné, protoze
alkohol se rychle odpafuje a nezanechava zadné zbytky.

Po Cisténi pocitac vzdy otfete Cistym a netfepivym hadfikem.
Cas od ¢asu vycistéte vétraci otvory poéitade. Otvory mohou ucpat prach nebo cizi predméty,
které omezi proudéni vzduchu.

Cisténi klavesnice

A UPOZORNENI: Pred pokusem o odstranéni smeti zpod klaves pouZijte bezpednostni bryle s
ochrannymi bo¢nimi clonami.

Ma-li klavesnice hlavni vypinag, vypnéte ji.

Pred Cisténim pocitace si prectéte bezpecnostni upozornéni v Prirucce pro servis a udrZzbu pro
vasi pracovni stanici.

Viditelné smeti pod klavesami nebo mezi nimi Ize odstranit vysavatem nebo zatfesenim.

K odstranéni smeti zpod klaves muizete pouzit stlaceny vzduch. Budte opatrni, protoze stlaceny
vzduch mlze vypudit mazivo, nanasSené pod klavesy.

Pokud chcete nékterou z klaves odstranit, pouzijte specialni kli¢ pro odstrafiovani klaves, abyste
zabranili jejich poSkozeni. Tento nastroj Ize zakoupit v mnoha obchodech s elektronikou.

/\ UPOZORNENI: Nikdy z klavesnice neodstrariujte nékterou ze Sirokych klaves (napfiklad

mezernik). Pokud jsou tyto klavesy nespravné odstranény nebo nasazeny, klavesnice nemusi
fungovat spravné.

Obecna bezpecnostni upozornéni pro ¢isténi
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e Pod klavesami provadéjte Cisténi hadfikem, navlhéenym v isopropylalkoholu a vyzdimanym.
Dbejte na to, abyste neodstranili mazivo, nutné pro spravnou funkci klaves. Pfed opé&tovnym
sestavenim nechte souc¢astky volné uschnout na vzduchu.

e  Pro odstranéni vlaken nebo Spiny v malych prostorech pouzivejte pinzetu.
Cisténi monitoru

e Prfed Cisténim pocitace si pfecCtéte bezpecnostni upozornéni v Prirucce pro servis a udrZbu pro
vasi pracovni stanici.

e  P¥i Cisténi otfete obrazovku monitoru utérkou, uréenou pro ¢isténi monitord, nebo Cistym
hadfikem, zvihéenym vodou.

/\ UPOZORNENI: Spreje nebo aerosoly nepouzivejte pfimo na obrazovku - tekutina by mohla
zatéct za ram a poskodit nékterou ze soucasti.

Na monitor nikdy nepouzivejte fedidla nebo hoflavé roztoky, protoZze by mohlo dojit k poskozeni
displeje nebo ramu.

Sigténi mysi
1. Pred Cisténim pocitace si pre¢téte bezpecnostni upozornéni v Prirucce pro servis a udrzbu pro
vasi pracovni stanici.
2. Ma-li mys hlavni vypinac, vypnéte ji.
Té&lo mysi otfete vihkym hadfikem.
4.  Ma-li mys:

e Laserové nebo LED ¢idlo: K jemnému otfeni prachu kolem laserového nebo LED cidla
pouzijte bavinény hadfik zvih¢eny Cisticim roztokem a potom ji znovu otiete vihkym
hadfikem. Hadfikem neotirejte pfimo laserové nebo LED didlo.

e  Kolecko mysSi: Do mezery mezi koleCkem a tlaCitky mysi vstfiknéte stlaceny vzduch.
Nevstfikujte vzduch pfili§ dlouho do jednoho mista, protoze by se mohla vytvofit
kondenzace.

e  Kulicka: Kulicku vyjméte a ocCistéte, z jejiho lizka odstrante veSkeré necistoty, 10zko vytrete
suchym hadfikem a mysS znovu sestavte.
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