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Capitulo 1. Introducao

Caracteristicas

Ajuste OSD multilingue

Compativel com os modos IBM VGA, extensivo a VGA, VESAVGA, SVGA, XGA e WXGA
Amplo intervalo de tensdes aplicaveis (CA 100-240V 50/60Hz ) que habilita 0 uso direto sem
qualquer ajuste.

Padrao VESA DDC1/ 2B Plug-and-play (tecnologia ligue e use).

1.2 Lista de verificacao

Por favor, certifique-se que os seguintes itens estejam incluidos com o seu monitor LCD;

I K KK KJAR

O monitor (e a base)
Suporte

Cabo elétrico

Cabo VGA
Documentacéao

Pdster de configuragao
Garantia

Se algum destes itens estiver faltando, por favor, entre em contato com o seu revendedor de
suporte técnico e servico de atendimento ao cliente.

Obs.: Certifique-se de guardar a caixa original e todos os materiais de
embalagem para transporte futuro.




Capitulo 2. Instalacao

2.1 Instale a base

Siga os passos ilustrados abaixo para instalar o pedestal para o seu modelo.
Nota: A ilustragbes seguintes sdo para ser usadas como referéncia. Seu modelo pode ter um bisel,
tampa traseira e suporte diferentes.

Modelos de 46,99 cm/18,5”




Modelos de 49,403 cm/19,45”

__om

2.2 Conecte seu monitor ao seu computador

Desligue a forgca e desconecte o plugue de seu computador.

Conecte as extremidades 15-pin do cabo de sinal a porta VGA de seu monitor e o adaptador de
SAIDA VGA na parte posterior de seu computador. Fixe o cabo apertando os parafusos em ambas
as extremidades do cabo de sinal.

Ligue uma extremidade do cabo elétrico ao monitor, depois conecte a outra extremidade dos cabos
elétricos a saida elétrica mais proxima.

Aviso! Para reduzir o risco de choque elétrico ou dano ao equipamento:

Nao desconecte a tomada de aterramento do cabo de energia. The grounding plug is an important
safety feature.

Conecte o cabo de energia a uma tomada elétrica (aterrada) que seja facilmente acessivel a todo
momento.

Desconecte a alimentagao do equipamento, desconectando o cabo de alimentagao da tomada



elétrica.
+ Para a sua seguranga, nao coloque nada sobre os fios ou cabos de energia. Organize os de modo

que ninguém possa pisar acidentalmente ou tropecar neles. Nao puxe o fio ou cabo. Ao desconectar
da tomada elétrica, agarre o fio pela tomada.

4. Ligue seu computador e monitor. Se seu monitor exibe uma imagem, a instalagéo obteve sucesso.
Se o monitor no exibir qualquer imagem, verifique todas as conexdes.

Cuidados: 1. Para a instalagao, por favor, complete a conexao do cabo de sinal, antes de ligar o
cabo elétrico na tomada elétrica de parede para evitar danos no monitor.
2. Durante a instalagao, por favor, segure a estrutura frontal com as maos no seu centro
de gravidade para evitar que caia e danifique o monitor.
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Visao geral das portas no monitor:
1. Entrada do sinal VGA
2. Entrada de alimentacéo elétrica de corrente alternada (CA)

2.3 Desconecte o pedestal para envio

Modelos de 46,99 cm/18,5”
Pressione o botao de clipe no cabegote de visualizagao e remova o pedestal do suporte.

Nota: A ilustragdes seguintes sado para ser usadas como referéncia. Seu modelo pode ter um bisel,
tampa traseira e suporte diferentes.
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Modelos de 49,403 cm/19,45”

Pressione o botao de engate na base e remova-o do suporte.




Capitulo 3. Visao geral do monitor

Visao geral dos controles do painel frontal
Nota: A ilustragdes seguintes sao para ser usadas como referéncia. Seu modelo pode ter um icone
de visualizagao sobre tela (OSD) diferente.

m= -— + oK/ O ° y,
= — = — = — = = 'r_]._:-
1 2 3 4 5 6
Controle Funcéao
1 Menu Abre, seleciona ou sai do menu OSD.
2 - Menos Se o menu OSD estiver ligado, pressione para navegar para
tras através do menu OSD e diminuir os niveis de ajuste.
3 + Mais Se o0 menu OSD estiver ligado, pressione para navegar para
frente através do menu OSD e aumentar os niveis de ajuste.
4 OK/Auto Se o0 menu OSD esta ligado, pressione para selecionar os
ok/ &3

itens evidenciados do menu.

Se o menu OSD estiver inativo, pressione para ativar o
recurso de ajuste automatico para otimizar a imagem da
tela.

Forca

Liga ou desliga o monitor.

6 LED de forca

Azul = com forga completa.
Ambar = modo economia de energia.
Ambar brilhante = Modo Temporizador de Suspensao.




Capitulo 4. Instrucoes de Operacao

4.1 Interruptor LIGA/DESLIGA forga (ON/OFF)

Pressione este botéo para ligar/desligar seu monitor.
Obs.: O interruptor LIGA/DESLIGA (ON/OFF) nao desconecta seu monitor da tensao principal. Para
desconectar completamente a voltagem principal, remova a tomada elétrica da rede elétrica.

4.2 Indicador de forca

O LED de forga é azul quando o monitor opera normalmente. Se o monitor estiver funcionando no
modo de economia de energia, este indicador muda para a cor &mbar. Quando o monitor é
desligado, este indicador apaga.

4.3 Caracteristicas do menu

Todas as seguintes caracteristicas de seu monitor podem ser acessadas e ajustadas, usando o
sistema de visualizagao na tela (menu).

1.
2.
3.

Se seu monitor nao estiver ligado, pressione o botdo “Power” (forga) para liga-lo.

Pressione o botdo "Menu" para ativar o menu OSD. O menu principal OSD sera visualizado.
Para ver o menu principal ou submenu, pressione “+” no painel frontal de seu monitor para
rolar para cima ou “-“ para rolar para baixo. Depois, pressione o botdo “OK” para selecionar a
fungao destacada.

Quando o destaque rola e alcanga a parte inferior do menu, ele volta para a parte superior do
menu. Quando o destaque rola e alcanca a parte superior do menu, ele volta para a parte
inferior do menu.

Para ajustar a op¢ao selecionada, pressione o botédo "+" ou "-".

Selecione “Salvar” e voltar. Se vocé n&o quer salvar o ajuste, selecione “Cancelar” (cancel) no
submenu ou “Sair" (exit) no menu principal.



Capitulo 5. Informacgoes técnicas

5.1 Modo de visualizagao pré-ajustado de fabrica

Modelos de 46,99cm/18,5”
Freq. Polarid Freq. Polarid
pre. | ormato Ho?z ade de Ver(:. ade | FixelClk
. pixel (MHz)
ajuste (KHz) Horz (Hz) Vert Fonte
1 640 x 480 31,469 - 59,940 - 25,175 VGA
2 720 x 400 31,469 - 70,087 + 28,322 VGA
3 800 x 600 37,879 + 60,317 + 40,000 VESA
4 1024 x 768 48,363 - 60,004 - 65,000 VESA
5 VESA/CE
1280 x 720 45,00 + 60,00 + 74,25 A-861D
6 1280 x 800 49,702 - 59,81 + 83,5 CVvT
7 1280 x 1024 63,98 + 60,02 + 108,000 VESA
8 1366 x 768 47,71 + 59,79 + 85,5 VESA-RB
Modelos de 49,403cm/19,45”
’ Formato Freq. Polarid Freq. Polarid Pixel Clk
Pré- pixel Horz ade de Vert. ade (MHz)
ajuste (KHz) Horz (Hz) Vert Fonte
1 640 x 480 31,469 - 59,940 - 25,175 VGA
2 720 x 400 31,469 - 70,087 + 28,322 VGA
3 800 x 600 37,879 + 60,317 + 40,000 VESA
4 1024 x 768 48,363 - 60,004 - 65,000 VESA
5 VESA/CE
1280 x 720 45,00 + 60,00 + 74,25 A-861D
6 1280 x 1024 63,98 + 60,02 + 108,000 VESA
! 1440 x 900 55,94 - 59,89 + 106,5 CVT
1,30MA
8 1600 x 900 60 + 60,00 + 108 VESA-RB

Obs.: O modo de visualizagao pré-ajustado de fabrica esta sujeito a modificagbes sem aviso prévio.




5.2 Especificagdes do produto

Resolugdo maxima 1366 x 768 @ 60 Hz
Resolu¢ao recomendada 1366 x 768 @ 60 Hz
Frequéncia horizontal 24-70 kHz
Frequéncia vertical 50-60 Hz

Tamanho observavel

409,8 x 230,4 mm

Angulo observavel

90 (H) 65 (V)

Angulo de inclinagéo

-5°a 20°

Angulo de inclinagdo

110 MHz

Fungdes OSD

Brilho, Contraste, Controle de Imagem, Controle OSD, Idiomas,
Cor, Gerenciamento, Informacéo, Reinicializagdo de Fabrica,
Sair

Tamanho (Embalagem)

522 (L) x 100(W) x 346 (H) mm

Peso liquido / Peso bruto

2,7KG /3,8 KG

Alimentacgao de forca

100-240VCA, 50/60Hz

Altitude (sob condigao operacional)

0 ~ 5000 m (0 ~16400 pés)

Altitude (sob condigéo de

0 ~ 12192 m (0 ~ 40.000 pés)

armazenamento)

Sinal de entrada VGA
Contraste 600: 1
Brilho 200 cd/m?
Tempo de resposta 5ms

Cor visualizada 16,7 M
Energia (max) 17W

Ambiente operacional

Temperatura: 5-35°C; umidade: 20% ~ 80%

Ambiente de armazenagem

Temperatura: -20-60°C; umidade: 5% ~ 95%

Resolugdo maxima 1600 x 900 @ 60 Hz
Resolu¢ao recomendada 1600 x 900 @ 60 Hz
Frequéncia horizontal 24-83 kHz
Frequéncia vertical 50-75 Hz

Tamanho observavel

432,0 x 239,76 mm (INX) 433,92*236,34mm (LGD)

Angulo observavel

90 (H) 50 (V)

Angulo de inclinagdo

-5°a 15°

Frequéncia de pixels

170 MHz

Fungdes OSD

Brilho, Contraste, Controle de Imagem, Controle OSD, Idiomas,
Cor, Gerenciamento, Informacéo, Reinicializagao de Fabrica,
Sair
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Tamanho (Embalagem)

538 (L) x 125(W) x 420 (H) mm

Peso liquido / Peso bruto

2,7KG /3,8 KG

Alimentacgao de forca

100-240VAC, 50/60Hz

Altitude (sob condigéo operacional)

0 ~ 5000 m (0 ~16400 pés)

Altitude (sob condigao de )
0 ~ 12192 m (0 ~ 40.000 pés)
armazenamento)
Sinal de entrada VGA
Contraste 600: 1
Brilho 200 cd/m?
Tempo de resposta 5ms
Cor visualizada 16,7 M
Energia (max) 20W

Ambiente operacional

Temperatura: 5-35°C; umidade: 20% ~ 80%

Ambiente de armazenagem

Temperatura: -20-60°C; umidade: 5% ~ 95%

5.3 Teste do painel

A razao dos pixels validos em cada tela LCD alcanca 99,99% ou mais. Todavia, menos de 0,01% dos
pixels pode causar pontos pretos visualizados na tela.

11




A Diretrizes de Manutencao e Seguranca

Informagdes Importantes de Seguranga

Um cabo de alimentacao é fornecido com o monitor. Se outro cabo é usado, use apenas a fonte
de alimentagao e conexado adequadas para este monitor. Para obter informagdes sobre o cabo
de alimentacao correto a utilizar com o monitor, consulte a segéo dos “Requisitos do Conjunto
do Cabo de Energia” nos Avisos da Agéncia Reguladora.

Aviso! Para reduzir o risco de choque elétrico ou dano ao equipamento:

o Na&o desconecte a tomada de aterramento do cabo de energia. A tomada de aterramento é
um recurso de seguranga importante.

e Conecte o cabo de energia a uma tomada elétrica (aterrada) que seja facilmente acessivel
a todo momento.

e Desconecte a alimentacdo do equipamento, desconectando o cabo de alimentacao da
tomada elétrica.

e Para sua seguranc¢a, ndo coloque nada sobre os cabos de alimentag&o ou cabos.
Organize-os de modo que ninguém possa acidentalmente pisar ou tropecar neles. Nao
puxe um fio ou cabo. Ao desligar da tomada elétrica, segure o cabo pelo plugue.

Para reduzir o risco de lesdes graves, leia o Guia de Seguranga e Conforto. Ele descreve a estagéo
de trabalho adequada, a configuragao e aos habitos de seguranga e trabalho para usuarios de
computados, e fornece informagdes importantes sobre seguranga elétrica e mecénica. Este guia
esta localizado na Web em http://www.hp.com/ergo e/ou no CD de documentagao, se for incluido
com o monitor.

CUIDADOS: Para a protegado do monitor, bem como do computador, conecte os cabos de
alimentagao ao computador e seus dispositivos periféricos (como um monitor, impressora e scanner)
a algum tipo de dispositivo de protec¢ao contra sobretensdo, como um filtro de linha ou Fonte de
Alimentacgao Ininterrupta (UPS). Nem todos os filtros de linha fornecem protegéo contra sobretensao;
as tiras devem ser especificamente identificadas como tendo esta capacidade. Use um filtro de linha
cujo fabricante oferece uma Politica de Substituigdo de Danos para que vocé possa substituir o
equipamento, se a protegao contra sobretensao falhar.

Use os moveis de tamanho adequado e de tamanho correto projetados para suportar
adequadamente seu monitor LCD HP.

AVISO! Os monitores LCD que sio colocados de forma inadequada sobre comodas, estantes,
prateleiras, mesas, alto-falantes, caixas ou carrinhos podem cair e causar lesdes.

Cuidados devem ser tomados para direcionar todos os cabos e fios ligados ao monitor LCD de
modo que ndo possam ser puxados, agarrados, ou tropegcar.

Precaugoes de seguranga
o Use somente uma fonte de alimentagdo e conexdo compativel com este monitor, como
indicado na etiqueta/painel traseiro do monitor.
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o Certifique-se de que a amperagem total dos produtos conectados ndo excede a classificagao
atual da tomada elétrica e que a amperagem total dos produtos ligados ao cabo ndo excede a
classificagao do cabo de alimentagao. Olhe a etiqueta de energia para determinar a
amperagem (Amps ou A) de cada dispositivo.

o Instale seu monitor proximo a uma tomada de energia que possa alcangar facilmente.
Desconecte o monitor, segurando-o firmemente e puxando-o da tomada. Nunca desconecte o
monitor puxando o fio.

o Nao coloque nada sobre o cabo de alimentagéo. Nao pise no cabo.

Orientag6es de manutengao

Para melhorar o desempenho e prolongar a vida util do seu monitor:

Nao abra o gabinete do seu monitor ou tente reparar o servigo deste produto sozinho.
Ajuste apenas os controles que estdo descritos nas instrugbes de operacdo. Se seu
monitor ndo estiver funcionando corretamente ou foi derrubado ou danificado, contate
seu fornecedor, distribuidor ou revendedor de servigo autorizado HP.

Use somente uma fonte de alimentagdo e conexao adequada para este monitor, como
indicado na etiqueta/painel traseiro do monitor.

Certifique-se de que a amperagem total dos produtos conectados a tomada nao excede
a classificagcao atual da tomada elétrica e que a amperagem total dos produtos ligados
ao cabo nao excede a classificagdo do cabo. Verifique a etiqueta de energia para
determinar a amperagem (Amps ou A) para cada dispositivo.

Instale seu monitor préximo a uma tomada que possa alcangar facilmente. Desconecte
o monitor, segurando-o firmemente e puxando-o da tomada. Nunca desconecte o
monitor puxando o fio.

Desligue seu monitor quando n&o estiver usando. Vocé pode aumentar
consideravelmente a vida util do seu monitor, usando um protetor de tela e desligar o
monitor quando n&o estiver em uso.

Obs.: A Garantia HP n&o cobre monitores com imagem com excesso de brilho.

As ranhuras e aberturas no gabinete sédo fornecidas para ventilagdo. Estas aberturas
nao devem ser bloqueadas ou cobertas. Nunca introduza objetos de qualquer tipo nas
ranhuras do gabinete ou outras aberturas.

N&o deixe cair seu monitor ou coloque-o sobre uma superficie instavel.

N&o coloque nada sobre o cabo de alimentag&o. Nao pise no cabo.

Mantenha seu monitor em uma area bem ventilada, longe da luz excessiva, calor ou
umidade.

Ao remover a base do monitor, vocé deve colocar a face do monitor para baixo sobre
uma superficie macia para evitar que ela seja arranhada, danificada ou quebrada.

Limpando seu monitor

1.

Desligue o monitor e o computador.

2. Retire o plugue do monitor da tomada de parede.
3. Limpe a parte plastica do monitor com um pano limpo umedecido com agua.
4. Limpe a tela do monitor com um limpador de tela antiestatico.

CUIDADOS: N&o use benzeno, tiner, amonia ou quaisquer outras substancias volateis para
limpar o monitor ou tela. Estes produtos quimicos podem danificar o acabamento da caixa,
assim como a tela.
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Enviando o monitor
Mantenha a embalagem original em uma area de armazenamento. Vocé pode precisar dela mais
tarde, se vocé movimentar ou transportar seu monitor. Para preparar o monitor para o transporte,
consulte o Capitulo 2, “Desconectar o Pedestal para o Transporte”.
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B Avisos da Agéncia Reguladora

Aviso da Comissao Federal de Comunicagoes

Este equipamento foi testado e verificado que cumpre os limites para um dispositivo digital da Classe B,
conforme a Parte 15 das Regras FCC. Estes limites s&do projetados para fornecer uma protecéo razoavel
contra interferéncias nocivas em uma instalagao residencial. Este equipamento gera, usa e pode irradiar
energia de radiofrequéncia e, se ndo instalado e usado de acordo com as instrugdes, pode causar
interferéncias nocivas nas comunicagdes de radio. No entanto, ndo ha nenhuma garantia que a interferéncia
nao ocorrera em uma instalagao particular. Se este equipamento causar uma interferéncia nociva na
recepgao de televisédo ou radio, que pode ser determinada desligando e ligando o equipamento, o usuario
solicitado a tentar corrigir a interferéncia com uma ou mais das seguintes medidas:

. Reoriente ou reposicione a antena de recepcéo.

. Aumente a separagao entre o equipamento e o receptor.

. Ligue o equipamento a uma saida em um circuito diferente daquele onde o receptor esta ligado.

. Consulte o representante ou um técnico experiente de radio ou televisdo para obter ajuda.

Modificagoes

O FCC exige que o usuario seja notificado de qualquer mudancga ou modificagao realizada neste aparelho

que nao seja expressamente aprovada pela HP, o que pode impedir a autoridade do usuario de operar o
equipamento.

Cabos

Conexdes a este dispositivo devem ser feitas com cabos blindados e co protetores de conector metalico
RFI/EMI para manter conformidade com as Normas e Regulamentos do FCC.

Declaracao de Conformidade para produtos marcados com o logotipo

FCC (s6 Estados Unidos)

Este dispositivo esta conforme a Parte 15 das Regras FCC. A operacgdo esta sujeita as 2 seguintes
condicoes:
1. Este aparelho ndo pode causar interferéncias nocivas.
2. Este aparelho deve aceitar qualquer interferéncia recebida, inclusive interferéncias que podem causar
uma operagao indesejada.
Para questdes relacionadas ao produto, contacte:
Hewlett-Packard Company
P. O. Box 692000, Mail Stop 530113
Houston, TX 77269-2000
Ou, telefone para 1-800-HP-INVENT (1-800 474-6836)
Para perguntas referentes a esta declaragdo FCC, contacte:
Hewlett-Packard Company
P. O. Box 692000, Mail Stop 510101
Houston, TX 77269-2000
ou telefone para (281) 514-3333

Para identificar este produto, consulte as pecgas, séries, ou nimero do modelo localizados no produto.
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Aviso Canadense

Este aparelho digital Classe B esta conforme com todos os requisitos dos Regulamentos do Equipamento e
Causas de Interferéncia Canadense. CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)

Avis Canadien

Cet appareil numérique de la classe B respecte toutes les exigences du Reglement sur le materiel brouilleur
du Canada.

Aviso da Regulamentacao da Uniao Europeia

Os produtos que possuem a marcagdao CE cumprem com um ou mais das seguintes Diretrizes da UE como
pode ser aplicavel:

Ce

. Diretriz de Baixa Tens&o 2006/95/CE; Diretriz EMC 2004/108/CE; Diretriz Ecodesign 2009/125/EC;
Diretriz R&TTE 1999/5/CE; Diretriz RoHS 2011/65/UE
. A conformidade com estas diretrizes é avaliada usando Normas Harmonizadas Européias
aplicaveis.
. A Declaragao de Conformidade completa pode ser encontrada no seguinte site:
http://www.hp.eu/certificates
. (Procurar com o nome do modelo do produto ou seu Numero do Modelo Regulador (RMN), que pode
ser encontrado na etiqueta reguladora).
O ponto de contato para questdes reguladoras é a Hewlett-Packard GmbH, Dep. /MS:HQ-TRE, Herrenberger
Strasse 140, 71034 Boeblingen, ALEMANHA.

Aviso Alemao de Ergonomia

Os produtos HP que possuem a marca de aprovagao "GS", ao formar parte de um sistema que compreende
os computadores, teclados e monitores da marca HP que possuem a marca de aprovagao "GS", observam
0s requisitos ergondmicos aplicaveis. As orientagdes de instalagéo incluidas com os produtos fornecem
informagdes de configuragao.

Aviso em Japonés

Este dispositivo € um dispositivo de tecnologia de informagéo de Classe B. Embora seja
designado para uso doméstico, note que ele pode causar interferéncia de sinal ao ser colocado
perto de um radio ou receptor de televisdo. Siga as instrugdes no manual de instru¢des para
usa-lo corretamente.

VCC1-B
Aviso em Coreano
Dispositivo de Classe B Este dispositivo obteve registro EMC principalmente para uso
(Dispositivo de Comunicagéo e doméstico (Classe B) e pode ser usado em todas as areas.

Transmissao para Uso Doméstico
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Requisitos do Conjunto do Cabo de Forga

A fonte de forga do monitor é fornecida com Comutagao de Linha Automatica (Automatic Line
Switching - ALS). Este recurso permite que o monitor opere nas tensdes de entrada entre
100-120V ou 200—240V.

O conjunto do cabo de forga (cabo flexivel ou tomada de parede) recebido com o monitor atende
0s requisitos para uso no pais onde vocé adquiriu o equipamento.

Se vocé precisa de um cabo de forga para um pais diferente, vocé deve comprar um cabo que
seja aprovado para uso neste pais.

O cabo de forca deve ser classificado para o produto e para a tensao e corrente indicados na
etiqueta de classificagao elétrica do produto. A classificagao de tensao e corrente do cabo deve
ser maior do que a classificagédo de tensao e corrente indicada no produto. Além disso, a area da
segao transversal do fio deve ter no minimo 0,75 mm? ou 18 AWG e o comprimento do cabo deve
ter entre 1,8 m (6 pés) e 3,6 m (12 pés). Se vocé tiver duvidas sobre o tipo de cabo de forca a ser
usado, entre em contato com um fornecedor de servigos autorizado da HP.

Um cabo de forga deve ser instalado de forma que néao fique suscetivel de ser pisado ou
esmagado por elementos colocados sobre ou contra ele. Uma atencao especial deve ser dada a
tomada, saida elétrica e ao ponto onde o cabo sai do produto.

Requisitos do Cabo de Forga Japonés
Para uso no Japéo, use apenas o cabo de forga oferecido com este produto.

Ziiy CUIDADO: Nao use o cabo de forga recebido com este produto em qualquer outro produto.

Aviso de Produto Ambiental

Programa de Reciclagem HP

A HP incentiva os clientes a reciclar os equipamentos eletrbnicos usados, cartuchos de impressao
HP originais e baterias recarregaveis. Para obter mais informagdes sobre os programas de
reciclagem, va para http://www.hp.com/recycle.

Substancias quimicas

A HP esta comprometida em fornecer aos nossos clientes as informacgdes sobre as substancias
quimicas contidas em seus produtos como forma de cumprir os requisitos legais, assim como a
REACH (Regulamento CE N° 1907/2006 do Parlamento e Conselho Europeu). Um relatério de
informagdes quimicas para este produto pode ser encontrado em http://www.hp.com/go/reach.

Restricao de Substancias Perigosas (RoHS)

Um requisito regulamentar japonés, definido pela especificagdo JIS C 0950, 2005, obriga que os
fabricantes fornecam Declaragdes de Contetudo de Material para certas categorias de produtos
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eletrénicos oferecidos para venda apds 1 de julho de 2006. Para ver a declaragéo de material JIS
C 0950 para este produto, visite http://www.hp.com/go/jisc0950.
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[ZDFFELTIE. www.hp.com/go/jisc0950FE R L TZELY,

Eliminagao de equipamento no lixo pelos usuarios em residéncia particular na Uniao
Europeia

Este simbolo no produto ou na sua embalagem indica que este produto ndo deve ser descartado
junto com o lixo doméstico. Em vez disso, é de sua responsabilidade eliminar o equipamento
rejeitado, entregando-o em um ponto de coleta para reciclagem ou residuos de equipamentos
elétricos e eletrénicos. A coleta seletiva e a reciclagem de seus equipamentos usado no momento
da eliminagao ajudara a conservar os recursos naturais e a garantir que a reciclagem seja feita de
modo a proteger a saude humana e o meio-ambiente. Para obter mais informagdes sobre onde
deixar o equipamento residual para reciclagem, entre em contato com o setor na sua cidade
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Regulamento EEE da Turquia

Em conformidade com o Regulamento EEE
EEE Yo6netmelidine Uygundur

Restrigcoes de Substancias Perigosas da Ucrania

O equipamento cumpre com os requisitos do Regulamento Técnico, aprovado pela Resolugéo do
Gabinete do Ministério da Ucrania em 3 de Dezembro de 2008 No. 1057, em termos de restricdes para o
uso de certas substancias perigosas em equipamento elétrico e eletrbnico.
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C Solugao de problemas

Solugao de problemas comuns

Seguem abaixo os possiveis problemas, razbes e solugdes recomendadas:

Problemas
O indicador de energia
LED nao esta aceso

Nada aparece na tela

Imagem borrada ou
escura — a imagem
ndo esta centralizada.

A tela de exibicao do
sinal de entrada esta
fora do escopo valido.

Imagem borrada e
fantasma.

A melhor resolucéo do
monitor ndo esta
disponivel

Plug-and-play nao esta
disponivel

Solugdes

Verifique se o botdo de energia esta ligado e se o cabo de energia esta
devidamente conectado a tomada elétrica aterrada e ao monitor.

Selecione Gerenciamento no menu OSD antes de selecionar o indicador de
energia no painel. Verifique se o indicador de energia do painel esta ajustado
como Desligado. Se estiver, defina como Ligado.

Conecte o cabo de energia. Ligue o dispositivo.

Conecte o cabo do video corretamente. Para obter mais informagdes, consulte
o capitulo “Instalacao".

Pressione qualquer tecla no seu teclado ou mova seu mouse para desativar o
protetor de tela.

Pressione o botdo Menu para ativar o menu OSD. Selecione Controle de
Imagem. Em seguida, selecione a Posi¢cao Horizontal ou Vertical para ajustar
a posicao da imagem.

Conecte o cabo do sinal VGA do monitor ao conector VGA no computador.
Certifique-se de que o computador esta desligado ao conectar o cabo de
video.

Digite o Modo de Seguranga depois que seu computador é reiniciado. Aplique
a configuragao suportada pelo seu monitor (Consulte a tabela 5.1 no Capitulo
5.B: Modo de Visualizagao Pré-ajustado de Fabrica). Reinicie seu computador
para ativar a nova configuragéo.

Ajuste os controles de contraste e brilho.

Certifigue-se se nenhum cabo de extensdo ou comutador é usado. A HP
sugere que vocé conecte seu monitor a uma porta de saida de placa grafica
na parte de tras do seu computador.

Para entrada VGA, o auto-ajuste resolvera problemas deste tipo.

Certifique-se de que a placa grafica suporta a melhor resolugéo.

Certifique-se de que o driver aplicavel mais recente para placa grafica esta
instalado. Para sistemas HO e Compaq, vocé pode fazer o download dos
drivers de placa grafica mais recentes em: www.hp.com/support. Para outros
sistemas, visite os sites para a sua placa grafica.

Para ativar o recurso plug-and-play para o seu monitor, vocé deve ter o
computador pronto para o plug-and-play e a placa grafica. Por favor,
contate o fabricante do seu computador.

Verifique o cabo do video do seu monitor. Certifique-se de que n&o tenha
PINs dobrados.

Certifigue-se de que o driver do monitor HP esta instalado. Vocé pode
fazer o download do driver do monitor HP em: www.hp.com/support
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Problemas Solugdes (continuagao)
Enrugamento, cintilacao

X 2 Mantenha o monitor longe de dispositivos elétricos que possam causar
ou efeito moiré

possiveis interferéncias elétricas.
Use a maxima taxa de atualizagdo do monitor com resolugao atual.

Certifique-se de que o monitor esta ligado.

A placa de video do seu computador deve ser fixada no slot.

Certifigue-se de que o cabo de video do seu monitor esta corretamente
conectado ao computador.

Verifique o cabo do video do seu monitor. Certifique-se de que nao tenha
PINs dobrados.

Certifigue-se de que o seu computador esta funcionando normalmente.
Pressione a tecla Caps Lock no seu teclado e olhe o LED Caps Lock
(disponivel na maioria dos teclados). O LED acendera ou desaparecera.

O “Modo Suspensao” esta
sempre ativado para o
monitor (LED amarelo).

Suporte ao Produto

Para informacgdes adicionais sobre o uso do seu monitor, va ao http://www.hp.com/support. Selecione
seu pais ou regiao, selecione Resolugao de Problemas, e em seguida entre o seu modelo na janela de
busca e clique no botéo Ir.

Nota: O guia do usuario do monitor , material de referéncia, e controladores estdo disponiveis em
http://www.hp.com/support.
Se as informagdes fornecidas no guia ndo atenderem as suas questdes, vocé pode contactar o suporte.
Para o suporte nos EUA, va ao http://hp.com/go/contactHP. Para suporte no mundo inteiro, va ao
http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html.
Aqui vocé pode:
»  Conversar virtualmente com um técnico HP
Nota: Se uma conversagao de suporte nao for disponivel em uma certa linguagem, sera
disponivel em Inglés.
* Encontrar os nimeros de telefone de suporte
* Localizar um centro de servico HP

Preparando-se para chamar a Assisténcia Técnica
Se nao puder resolver um problema através do uso das sugestdes de resolugdo de problemas nesta
se¢do, vocé devera telefonar ao suporte técnico. Tenha as seguintes informagdes disponiveis ao
telefonar:

e Numero do modelo do monitor

e Numero de série do monitor

e Data de compra na fatura

e Condi¢cdes em que ocorreu o problema

e Mensagens de erro recebidas

e Configuragéo de hardware

¢ Nome e versao do hardware e software que vocé esta usando

Localizando a Etiqueta de Classificagao
A etiqueta de classificagcdo no monitor fornece o nimero do produto e o niumero de série. Vocé
pode precisar destes numeros quando entrar em contato com a HP sobre o modelo do monitor.
A etiqueta de classificagédo esta na parte de tras do monitor.
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