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Sikkerhedsoplysninger

Folg altid grundlaeggende retningslinjer for
sikkerhed ved brug af dette produkt for at
mindske risikoen for skader som fglge af brand
eller elektrisk stad.

1. Alle anvisningerne i den dokumentation, der
falger med printeren, ber laeses grundigt.

2. Overhold alle advarsler og instruktioner pa
produktet.

3. Tag stikket ud af stikkontakten, inden
produktet renggres.
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7. Hvis produktet ikke virker, som det skal,
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serviceres af brugeren. Service ma kun udferes
af kvalificeret servicepersonale.
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Hvordan ger jeg?

e Komgodtigang
° Udskrivning

° Kopiering og scanning

e Fax
. Web Services

° Blakpatroner

° Lgsning af problemer




2 Komgodtigang

Denne vejledning indeholder oplysninger om, hvordan du bruger printeren og lgser eventuelle problemer.

° Hjalp til handicappede

e  HP EcoSolutions (HP og miljget)

° Om printerens dele

° Brug af printerens kontrolpanel

° Grundlseggende oplysninger om papir

. Ileeg papir

e |legning af en original pa scannerglaspladen

. Lag en original i dokumentfgderen

° Indset et USB-flashdrev

° Opdatere printeren

e  Abn HP-printersoftwaren (Windows)

e  Sluk printeren

Hjalp til handicappede

Denne printer indeholder en rakke funktioner, som szetter personer med handicap i stand til at bruge den.
Syn

Den HP-printersoftware, der fglger med printeren, kan benyttes af brugere med nedsat syn via
operativsystemets indstillinger og funktioner for handicappede. Softwaren understgtter endvidere de fleste
hjelpeprogrammer, f.eks. skaermlaesere, braillelaesere og programmer, der omszetter tale til tekst. Af hensyn
til personer, der er farveblinde, har farvede knapper og faner i HP-softwaren enkel tekst eller enkle ikoner, der
illustrerer den pagaldende handling.

Bevagelse

For brugere med bevagelseshandicap kan HP-softwarefunktionerne udfgres vha. tastaturkommandoer. HP-
softwaren understgtter endvidere Windows-funktionerne til hjzelp til handicappede, f.eks. Traege taster, Til/
fra-taster, Filtertaster og Musetaster. Printerdaksler, -knapper, -papirbakker og -papirstyr kan betjenes af
brugere med reducerede krzefter og reduceret raekkevidde.

Support

Du kan finde flere oplysninger om denne printers handicapfunktioner og HP's fokus pa produkters
handicapvenlighed pa HP's webside pa adressen www.hp.com/accessibility.

Oplysninger om hjeelp til handicappede i Mac 0S X finder du pa Apples websted pa www.apple.com/
accessibility.
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HP EcoSolutions (HP og miljget)

Hewlett-Packard har forpligtet sig til at hjzelpe dig med at optimere dine miljgmassige fodspor og ggre dig i
stand til at udskrive ansvarligt — hjemme og pa arbejde.

Der er detaljerede oplysninger om de retningslinjer for miljget, som HP fglger under produktionen, i
Miljgmaessigt produktovervagningsprogram. Besgg www.hp.com/ecosolutions for at fa yderligere
oplysninger om HP's miljgmaessige initiativer.

° Strgmstyring

° Optimering af forbrugsvarerne

Stromstyring

Printeren har fglgende funktioner, som sparer strem:

Dvaletilstand

Stremforbruget reduceres i dvaletilstand. Printeren gar i tilstand med lavt stramforbrug efter 5 minutter
uden aktivitet.

Hvis du vil skifte inaktivitetsperioden, fgr printeren ga i dvaletilstand:
1. Tryk pa eco pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Dvaletilstand, og tryk derefter pa den gnskede indstilling.

Tidsplan til og fra

Brug denne funktion til at taeende og slukke printeren automatisk pa valgte dage. Du kan f.eks. planlaegge, at
printeren skal taende kl. 8.00 og slukke kl. 20.00 mandag til fredag. Pa den made sparer du energi om natten
og i weekenderne.

Sadan planlagges dagen og tidspunktet for teending og slukning:
1. Tryk pa eco pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Planl=g tending/slukning af printer.

3. Tryk pa den gnskede indstilling, og falg anvisningerne pa skarmen for at indstille dagen og tidspunktet,
hvor printeren skal taendes og slukkes.

A FORSIGTIG: Printeren skal altid slukkes korrekt ved enten at bruge Tidsplan fra eller (") (knappen
Stremafbryder).

Hvis printeren slukkes forkert, vender blakpatronholderen muligvis ikke tilbage til den korrekte position,
hvilket kan give problemer med blakpatronerne og udskriftskvaliteten.

Optimering af forbrugsvarerne

Prov fglgende for at spare pa forbrugsvarerne, f.eks. blaek og papir:

e  Genbrug de originale HP-blaepatroner via HP Planet Partners. Du kan fa yderligere oplysninger ved at
besgge www.hp.com/recycle.

e  Brug mindre papir ved at udskrive pa begge sider af papiret.

e  Spar blaek og papir, nar du udskriver med HP Smart Print. Der er flere oplysninger pa www.hp.com/go/
smartprint.
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e  Skift udskriftskvaliteten i printerdriveren til en kladdeudskrivning. Ved kladdeudskrivning bruges der
mindre blaek.

e  Renggr kun skrivehovedet, nar det er pakraevet. Det bruger blaek og forkorter patronernes levetid.

Om printerens dele

Dette afsnit indeholder fglgende emner:
e  Setforfra

e  Omrade til udskriftsforbrugsvarer

e  Setbagfra

Set forfra
F—’K -_\-‘II
I
i
r\hx———‘_____
‘\ .
1 Dokumentfader
2 Scannerglasplade
3 Forreste USB-port (Universal Serial Bus)
4 Strgm-knap
5 Udskriftsbakke
6 Papirbakke
7 Udskriftsbakkens forlaenger
8 Kontrolpanelets display
9 Kontrolpanel

10 Bakke til dokumentfader

11 Papirstyr til dokumentfgder
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Omrade til udskriftsforbrugsvarer

1 Skrivehoved

2 Blaekpatroner

[%”r BEMARK: Blxkpatroner bgr blive i printeren, sa man undgar eventuelle problemer med udskriftskvaliteten
eller beskadigelse af skrivehovedet. Tag ikke forbrugsvarerne ud af printeren i l®ngere tid. Sluk ikke
printeren, nar der mangler en blakpatron.

Set bagfra

1 Bageste USB-port (Universal Serial Bus)

2 Ethernet-netvaerksport

3 Faxport (2-EXT)

4 Faxport (1-LINE)

5 Stremstik
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Brug af printerens kontrolpanel

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

. Oversigt over knapper og indikatorer

° Ikoner pa kontrolpanelets display

. Andre printerindstillinger

Oversigt over knapper og indikatorer

Fglgende diagram og tilhgrende tabel giver et hurtigt overblik over kontrolpanelets funktioner.

Etiket Navn og beskrivelse

1 Indikator for tradlgs: Angiver status for printerens tradlgse forbindelse.

2 Startside-knap: Vender tilbage til startskaermen fra et vilkarligt andet skaermbillede.

3 Display pa kontrolpanel: Tryk pa skaermen for at vaelge menupunkter, eller rul igennem menupunkterne. Oplysninger om ikonerne

pa displayet finder du under lkoner pa kontrolpanelets display.

4 Tilbage-knap: Vender tilbage til forrige menu.

5 Hjzelp-knap: Abner menuen Hjzlp.

Ikoner pa kontrolpanelets display

lkon Formal
T Viser et skaermbillede, hvor du kan oprette kopier eller vaelge andre indstillinger.
E Viser, at der findes en Ethernet-netvarksforbindelse, og giver ogsa nem adgang til skaermbilledet med
netvaerksstatus.
e Menuen HP Direkte tradlgs gar det muligt at sla HP Direkte tradlgs til (med eller uden sikkerhed), sla HP Direkte
L-tl; tradlgs fra, og fa vist navnet og adgangskoden pa HP Direkte tradlgse (hvis HP Direkte tradlgs er slaet til med
sikkerhed).
E’?j Viser, at HP ePrint er taendt. Se HP ePrint for at fa flere oplysninger.
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Formal

Viser et skaermbillede, hvor du kan sende en fax eller @ndre faxindstillinger.

Viser et skarmbillede, hvor du kan oprette en scanning.

Viser et skeermbillede, hvor du kan bruge et antal "Kan udskrives af HP", som er applikationer til printeren.

o Viser skarmbilledet Foto til udskrivning af fotos og oprettelse af pasfotos.
& Viser skarmbilledet Opsatning, hvor du kan fremstille rapporter samt @&ndre faxindstillinger og andre

Qr vedligeholdelsesindstillinger.

1:_& Skarmbilledet viser "Sadan gar du"-videoer, oplysninger om printerfunktion samt tip.

{[ ]} Viser tradlgs status og menupunkter. Se Konfigurere printeren til tradlgs kommunikation for at fa flere

t oplysninger.

BEMARK: 'E?Ei (Ethernet) og ({ ' :l) (Tradles) vises ikke pa samme tid. Visning af Ethernet-ikonet eller ikonet for
tradlgs forbindelse afhanger af den made, printeren har oprettet forbindelse til netvaerket. Hvis printerens
netveerksforbindelse ikke er blevet opsat, viser printerens kontrolpaneldisplay som standard ({ ' :l) (Tradles).

eco Viser et skaermbillede, hvor du kan konfigurere nogle af printerens miljgfunktioner.

Viser statusoplysninger for funktionen Autosvar, faxlogge og lydstyrke for fax.

Viser et skaermbillede, hvor du kan fa vist oplysninger om blaekpatronerne, herunder blaekniveauer.

BEMARK: Advarsler og indikatorer vedrgrende blaekniveau er kun estimater. Nar du modtager en advarsel om
lavt blaekniveau, skal du sgrge for at have en ekstra blaekpatron klar for at undga forsinkelse af udskrivningen. Du
behgver ikke udskifte blaekpatroner, far udskriftskvaliteten ikke er tilfredsstillende.

Endre printerindstillinger

<5-

Brug kontrolpanelet til at 2endre printerens tilstand og indstillinger, udskrive rapporter eller fa hjzlp til brug

af printeren.

TIP: Hvis printeren er tilsluttet en computer, kan du endvidere a@ndre printerindstillingerne vha. HP-
softwarevaerktgjer pa computeren, f.eks. HP-printersoftware, HP Utility (OS X) eller den integrerede

webserver (EWS).

Der er flere oplysninger om disse vaerktgjer i Printerens administrationsveerktgijer.

Sadan a&ndres indstillinger for en tilstand

DAWW

Skaermbilledet Hjem pa kontrolpaneldisplayet viser de forskellige tilstande for printeren.

1.

2.

Fra kontrolpaneldisplayet skal du trykke og skyde fingeren over skaeermen og derefter trykke pa ikonet
for at vaelge den gnskede tilstand.

Nar du har valgt en tilstand, skal du trykke og rulle gennem de tilgaengelige indstillinger og derefter
trykke pa den indstilling, der skal andres.

Falg prompterne pa kontrolpaneldisplayet for at 2endre indstillingerne.

Brug af printerens kontrolpanel



299,

= BEMARK: Tryk pa {2} (Hjem) for at vende tilbage til skaermbilledet Hjem.

Sadan andres printerindstillingerne

Brug punkterne i skeermbilledet Opsaetningsmenu, hvis du skal &ndre printerindstillinger eller udskrive
rapporter:

1. Tryk pa Opsatning pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk og rul igennem skaermbillederne.

3. Tryk pa skermpunkterne for at vaelge skaermbilleder eller indstillinger.

EEK))

E BEMERK: Tryk pa {ar (Hjem) for at vende tilbage til skeermbilledet Hjem.

Grundlaggende oplysninger om papir

Printeren kan bruge de fleste former for kontorpapir. Prgv forskellige papirtyper, far du kaber starre
mangder. Brug HP-papir for at fa den bedste udskriftskvalitet. Laes mere om HP-papir pa HP's webside

www.hp.com.

HP anbefaler almindeligt papir med ColorLok-symbolet udskrivning af generelle
dokumenter Alt papir med ColorLok-symbolet er testet og opfylder hgje standarder for
driftsikkerhed og udskriftskvalitet, giver dokumenter med skarpe, levende farver samt dyb
sort, og tarrer endvidere hurtigere end almindeligt papir. Du kan kebe papir med ColorLok-
symbolet i mange forskellige starrelser og tykkelser hos stgrre papirproducenter.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

e  Anbefalede papirtyper til udskrivning

° Bestil HP-papirvarer

e Tipiforbindelse med valg og brug af medier

Anbefalede papirtyper til udskrivning

HP anbefaler, at der bruges HP-papir, som er specielt beregnet til den pagaeldende opgave, for at opna den
bedst mulige kvalitet.

I visse lande/omrader er nogle af disse papirtyper muligvis ikke tilgaengelige.
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Udskrive foto

HP Premium Plus Photo Paper (ekstra fint fotopapir)

HP Premium Plus Photo Paper er HP-fotopapir af hgjeste kvalitet til dine bedste fotos. HP Premium Plus
Photo Paper gar det muligt at udskrive fantastiske billeder, der tarrer omgaende, sa du kan dele dem ud,
sa snart de kommer ud af printeren. Det fas i flere starrelser, herunder A4, 8,5x 11", 4x 6" (10 x 15 cm),
5x7"(13x18cm)og 11 x 17" (A3) og med to overflader — glossy (blank) eller soft gloss (semi-gloss)
(semiblank). Ideel til indramning, fremvisning eller bortgivning af dine bedste fotos og specielle
fotoprojekter. HP Premium Plus Photo Paper giver fantastiske resultater med professionel kvalitet og
holdbarhed.

HP Advanced Photo Paper

Dette kraftige fotopapir har en hurtig tarretid, der ger papiret nemt at handtere og forhindrer
udtvaering. Det er modstandsdygtigt over for vand, pletter, fingeraftryk og fugt. Dine udskrifter vil fgles
som og ligne fotos fra fotohandleren. Det fas i flere starrelser, herunder A4, 8,5x 11", 10x 15 cm (4 x
6"), 13 x 18 cm (5 x 7"), og med to overflader — blank eller mat (satin mat). Det er syrefrit, sa
dokumenterne holder lengere.

HP Everyday Photo Paper

Udskriv farverige snapshot til en billig pris med papir, der er beregnet til generel fotoprint. Dette
prisvenlige fotopapir tgrrer hurtigt og er nemt at handtere. Det giver tydelige, klare billeder, og kan
bruges i alle blaekprintere. Det fas med blank overflade i flere starrelser, herunder A4, 8,5x 11" 0g 10 X
15 cm (4 x 6"). Det er syrefrit, sa dokumenterne holder lengere.

HP Photo Value Packs

HP Photo Value Packs bestar af originale HP-blakpatroner og HP Advanced Photo Paper i én pakke for at
gare det nemt for dig, sa du sparer tid og uden problemer kan udskrive kvalitetsfotos til en
overkommelig pris pa din HP-printer. Original HP-blaek og HP Advanced Photo Paper er designet til at
passe sammen, sa dine fotos er langtidsholdbare og levende, udskrift efter udskrift. Perfekt til
udskrivning af et helt feriealbum eller flere eksemplarer til at dele ud.

Forretningsdokumenter

DAWW

HP Premium Presentation Paper, 120 g Matte (ekstra fint mat prasentationspapir pa 120 g)

Dette kraftige, dobbeltsidede, mat papir er perfekt til praesentationer, tilbud, rapporter og nyhedsbreve.
Det er kraftigt papir, der ger indtryk.

HP Brochure Paper, 180 g blankt eller HP Professional Paper, 180 blankt

Disse papirtyper har blank belagning pa begge sider, sa begge sider kan anvendes. De er det oplagte
valg til nesten-fotografiske reproduktioner og virksomhedsgrafik til rapportforsider, szrlige
praesentationer, brochurer, mailere og kalendere.

HP Brochure Paper, 180 g mat eller HP Professional Paper, 180 mat

Disse papirtyper har mat belaegning pa begge sider, sa begge sider kan anvendes. De er det oplagte valg
til naesten-fotografiske reproduktioner og virksomhedsgrafik til rapportforsider, szerlige
praesentationer, brochurer, mailings og kalendere.

Grundlaeggende oplysninger om papir
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Udskrivning til hverdagsbrug

Alle papirtyper, der vises pa listen til hverdagsudskrivning kommer med ColorLok-teknologi, der giver mindre
udtvaering, dybere sort og levende farver.

HP Ekstra hvidt inkjetpapir

HP Ekstra Hvidt Inkjet-papir giver hgjkontrastfarver og skarp tekst. Papiret er uigennemsigtigt, saledes
at der kan foretages farveudskrivning pa begge sider, uden at udskriften er synlig gennem papiret.
Denne papirtype er derfor det ideelle valg til nyhedsbreve, rapporter og lgbesedler.

HP printpapir

HP printpapir er multifunktionspapir i hgj kvalitet. Det giver dokumenter, der ser ud og fagles mere solide,
end dokumenter der er udskrevet pa almindeligt multifunktionspapir eller kopipapir. Det er syrefrit, sa
dokumenterne holder lengere.

HP kontorpapir

HP kontorpapir er multifunktionspapir i hgj kvalitet. Det kan bruges til kopier, kladder, memoer og
generelle opgaver i hverdagen. Det er syrefrit, sa dokumenterne holder lengere.

HP genbrugspapir til kontorbrug
HP genbrugspapir til kontorbrug er et universalpapir i hgj kvalitet med 30% genbrugsfibre.

Bestil HP-papirvarer

Printeren kan bruge de fleste former for kontorpapir. Brug HP-papir for at fa den bedste udskriftskvalitet.

Ga ind pa www.hp.com, hvis du skal bestille HP-papir eller andre forbrugsvarer. Nogle afsnit af HP's websted
findes kun pa engelsk.

HP anbefaler almindeligt papir med ColorLok-logoet til generel udskrivning og kopiering. Alt papir med
ColorLok-logoet er testet og opfylder hgje standarder for driftsikkerhed og udskriftskvalitet, giver
dokumenter med skarpe, levende farver samt dybere sort, og tagrrer endvidere hurtigere end almindeligt
papir. Kab papir med ColorLok-logoet i mange forskellige starrelser og tykkelser hos stgrre papirproducenter.

Tip i forbindelse med valg og brug af medier
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Falg nedenstaende retningslinjer for at opna de bedste resultater.

Lzaeg kun én type papir i en bakke eller i dokumentfgderen ad gangen.
Sarg for, at papiret lagges korrekt i bakken og dokumentfgderen.
Overfyld ikke bakken eller dokumentfgderen.

Laeg ikke folgende medier i bakken eller i dokumentfgderen, da de kan give papirstop, darlig
udskriftskvalitet og andre udskriftsproblemer:

—  Flerbladede formularer

— Maedier, der er beskadigede, krgllede eller rynkede

— Medier med udstansninger eller perforeringer

— Medier med en kraftig struktur eller pragning, eller som ikke er beregnet til blaek
— Maedier, der er for tynde eller lette at straekke

— Medier med hafteklammer eller clips

Se Ileg papir eller Laeg en original i dokumentfaderen for at fa yderligere oplysninger om ilegning af papir.
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Ileg papir
Sadan ilegges standardpapir

1.  Laft udskriftsbakken op.

2. Trxk papirbakken ud for at udvide den.

[%f BEMARK: Hvis du vil ilgge papir i legal-format, skal du skyde den gra knap (forrest pa venstre side af
papirbakken) mod hgjre og sanke forsiden af bakken.

3.  Skub papirstyret sa langt ud, det kan komme.
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4. Lzg papiret midt i bakken med udskriftssiden nedad.

Serg for, at papirstakken er justeret i forhold til de passende linjer til papirstgrrelse i bunden af bakken,
og at stakken ikke er hgjere end hgjdemaerket pa siden af bakken.

E?q”f BEMARK: Lag ikke papir i bakken, mens printeren udskriver.

5.  Skub bakkens papirstyr ind til kanten af papirstakken, og luk derefter bakken.
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6. Enmeddelelse kommer frem pa kontrolpaneldisplayet, som beder dig om at andre papirindstillingen,
hvis du har skiftet medietypen, eller om at bevare indstillingen, hvis du har udskiftet det medie, der

tidligere var ilagt.

7. Traek papirbakkeforleengeren ud.

Sadan ilagges en konvolut

1.  Left udskriftsbakken op.

2. Traxk papirbakken ud for at udvide den.
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3. Indsat konvolutterne med udskriftssiden nedad, og ileg i henhold til billedet.

T+

Sgrg for, at papirstakken er justeret i forhold til de passende linjer til papirstgrrelse i bunden af bakken,
og at stakken ikke er hgjere end hgjdemaerket pa siden af bakken.

Ef BEMERK: Lag ikke konvolutter i bakken, mens printeren udskriver.

4. Skub bakkens papirstyr ind til kanten af konvolutstakken, og indszt bakken i igen.

5. Enmeddelelse kommer frem pa kontrolpaneldisplayet, som beder dig om at @ndre papirindstillingen,
hvis du har skiftet medietypen, eller om at bevare indstillingen, hvis du har udskiftet det medie, der
tidligere var ilagt.

6. Trxk papirbakkeforlengeren ud.
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Sadan ilegges kort og fotopapir
1.  Loft udskriftsbakken op.

2. Trxk papirbakken ud for at udvide den.

3. Lag papiret midt i bakken med udskriftssiden nedad.

Sgrg for, at papirstakken er justeret i forhold til de passende linjer til papirstgrrelse i bunden af bakken,
og at stakken ikke er hgjere end hgjdemaerket pa siden af bakken.

[%f BEMARK: Lzg ikke papiribakken, mens printeren udskriver.
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4. Skub bakkens papirstyr ind til kanten af papirstakken, og luk derefter bakken.

5. Enmeddelelse kommer frem pa kontrolpaneldisplayet, som beder dig om at @ndre papirindstillingen,
hvis du har skiftet medietypen, eller om at bevare indstillingen, hvis du har udskiftet det medie, der
tidligere var ilagt.

6. Trxk papirbakkeforlengeren ud.

Il2gning af en original pa scannerglaspladen

Du kan kopiere, scanne eller faxe originaler ved at laegge dem pa glaspladen.

[%’ BEMARK: Mange af specialfunktionerne fungerer ikke korrekt, hvis scannerens glasplade og lagets
underside ikke er rene. Se Vedligeholde printeren for at fa flere oplysninger.

299

[ BEMARK: Tag originalerne ud af dokumentfgderens bakke, inden du lgfter printerens lag.

Sadan legges en original pa scannerglaspladen

1. Left scannerlaget.
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2. lleg originalen med printsiden nedad som vist pa nedenstaende illustration.

X TIP: Dukanf3 yderligere hjzlp til placering af originaler vha. afmaerkningerne, der er praget langs
kanten af scannerens glasplade.

3. Luklaget.

Laeg en original i dokumentfgderen

Du kan kopiere, scanne eller faxe et dokument ved at l®gge det i dokumentfaderen.

Der kan maksimalt vaere 35 ark almindeligt papir i A4-, Letter-, eller Legal-format i dokumentfgderbakken.

A FORSIGTIG: Laeg ikke fotos i dokumentfgderen; Fotoene kan blive beskadiget. Brug kun papir, der
understgttes af dokumentfgderen.

Se Tip i forbindelse med valg og brug af medier for at fa flere oplysninger.

E/{ BEMARK: Visse indstillinger, f.eks. kopieringsindstillingen Tilpas til side fungerer ikke, hvis der laegges
originaler i dokumentfaderen. Hvis du vil fa disse funktioner til at fungere, skal du laegge originaler pa
scannerens glasplade.

Sadan legges en original i dokumentfaderen
1. Anbring originalen med udskriftssiden opad i dokumentfgderen.

a. Hvis duilzegger en original, der er i staende format, skal du legge siderne saledes, at toppen af
dokumentet fgres ind farst. Hvis du ilaegger en original, der er i liggende format, skal du legge
siderne saledes, at venstre side af dokumentet fgres ind farst.

b. Skub mediet ind i dokumentfgderen, indtil du harer en lyd, eller der vises en meddelelse pa
printerens kontrolpaneldisplay, som angiver, at de sider, du har lagt i, er registreret.

¥ TIP: Yderligere oplysninger om ileegning af originaler i dokumentfgderen finder du i diagrammet, der
er indgraveret i dokumentfgderbakken.
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2.  Skub papirstyrene indad mod papirets venstre og hgjre kant, indtil de ikke kan komme laengere.

Indsaet et USB-flashdrev

Du kan indsatte et USB-flashdrev i porten pa forsiden af printeren. Du kan overfare filer fra USB-flashdrevet

til computeren eller scanne filer til det fra printeren.

A FORSIGTIG: Du ma ikke fjerne flashdrevet fra printerens USB-port, mens printeren far adgang til det. Det
kan beskadige filerne, som er gemt pa USB-flashdrevet. Det er kun sikkert at fjerne et USB-flashdrev, nar

USB-portens indikator ikke blinker.

Printeren understgtter ikke krypterede hukommelsesenheder.

Opdatere printeren

HP arbejder lgbende pa at forbedre printerydelsen og give dig de nyeste funktioner.
Hvis printeren er tilsluttet et netvaerk, og Web Services er blevet aktiveret, sgger printeren som standard

automatisk efter opdateringer.

Sadan opdateres printeren vha. printerens kontrolpanel
Tryk pa Opsaetning pa printerens kontrolpaneldisplay.

1.
2. Tryk pa Vedligeholdelse af printer.
3. Tryk pa Opdatering af printeren.

DAWW
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Sadan sattes printeren til automatisk at tjekke, om der er opdateringer

E/f BEMARK: Standardindstillingen for Automatisk opdatering er Til .

1. Tryk pa EE‘-‘ (HP ePrint) pa printerens kontrolpaneldisplay.

2. TrykpaOK.
3. Tryk pa Indstillinger og derefter pa Opdatering af printeren .
4. Tryk pa HP Opdatering og derefter pa Til .
Sadan opdateres printeren ved hjalp af den integrerede webserver
1. Abndenintegrerede webserver.

Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa fanen Varktgjer.

3. lafsnittet Printeropdateringer skal du klikke pa Firmwareopdateringer og derefter fglge
anvisningerne pa skaermen.

E/f} BEMARK: Huvis der er en printeropdatering, hentes og installeres den, hvorefter printeren genstartes.

E/{’ BEMARK: Hvis du bliver bedt om at angive proxyindstillinger, og der bruges proxyindstillinger til dit
netvaerk, skal du fglge anvisningerne pa skaermen for at konfigurere en proxyserver. Hvis du ikke har
indstillingerne, skal du kontakte netvaerksadministratoren eller den person, der har konfigureret netvaerket.

Abn HP-printersoftwaren (Windows)

Nar HP-printersoftware er installeret, og afhangigt af operativsystemet, skal du gare fglgende:

e  Windows 8,1: Klik pa Pil ned nederst i venstre hjgrne af startskaermen, og valg derefter printerens
navn.

e  Windows 8: Hgjreklik pa et tomt omrade pa startskarmen, klik pa Alle apps pa applikationslinjen, og
klik derefter pa printerens navn.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klik pa Start pa computerens skrivebord, valg Alle
programmer, klik pa HP, klik pa mappen til printeren, og vzelg derefter ikonet med printerens navn.

Sluk printeren

Sluk printeren ved at trykke pa () (knappen Stremafbryder) pa forreste venstre side af printeren.
Stremindikatoren blinker, mens printeren lukker ned. Tag ikke netledningen ud, og sluk ikke for en stikdase,
far stramindikatoren slukkes.

A FORSIGTIG: Huvis printeren slukkes forkert, vender blaekpatronholderen muligvis ikke tilbage til den korrekte
position, hvilket kan give problemer med blaekpatronerne og udskriftskvaliteten.

FORSIGTIG: Sluk aldrig for printeren, nar der mangler blakpatroner. HP anbefaler, at du erstatter eventuelt
manglende blaekpatroner sa hurtigt som muligt, sa der ikke opstar problemer med udskriftskvaliteten, at
printeren bruger ekstra blak fra de andre blaekpatroner, eller at blaeksystemet beskadiges.
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Udskrivning

De fleste indstillinger handteres automatisk af programmet. Du behgver kun @ndre indstillingerne manuelt,
nar du vil @ndre udskriftskvaliteten, udskrive pa bestemte papirtyper, eller nar du anvender
specialfunktioner.

Der er flere oplysninger om valg af det bedste udskriftspapir til dine dokumenter i Grundlzeggende
oplysninger om papir.

¥ TIP: Denne printer har HP ePrint, en gratis tjeneste fra HP, som du kan bruge til at udskrive dokumenter pa

din HP ePrint-kompatible printer hvor og nar som helst og uden ekstra software eller printerdrivere. Se HP
ePrint for at fa flere oplysninger.

TIP: Du kan bruge printeren til at udskrive dokumenter og fotos pa mobilenheden (som f.eks. en
smartphone eller tablet-pc). Find flere oplysninger pa HP Mobile Printing-webstedet ( www.hp.com/go/
mobileprinting ). (Pa nuvarende tidspunkt findes dette websted muligvis ikke pa alle sprog.)

° Udskrivning af dokumenter

° Udskrivning af brochurer

e  Udskrivning pa konvolutter

. Udskrivning af fotos

e  Udskrivning pa papir i specialformat

e  Udskrivning pa begge sider (dupleks)

. Udskrivning med maks. dpi

. Tips til udskrivning

° Udskriv med AirPrint™

Udskrivning af dokumenter

Sadan udskrives dokumenter (Windows)

20

1. Laeg papir i papirbakken. Se llaeg papir for at fa flere oplysninger.
2. Valg Udskriv i programmet.

3. Kontroller, at din printer er valgt.

4. Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsztning,
Printeregenskaber, Printer eller Preferencer.

EEK))

[ BEMARK: Huvis du vil angive udskriftsindstillinger for alle udskriftsjob, skal du foretage @ndringerne i
den HP-software, der fulgte med printeren. Der er flere oplysninger om HP-softwaren i Printerens
administrationsveerktgjer.

5. Valg de relevante indstillinger.

Kapitel 3 Udskrivning DAWW


http://www.hp.com/go/mobileprinting
http://www.hp.com/go/mobileprinting

e  Vzlg Staende eller Liggende retning pa fanen Layout.

e  Gatil fanen Papir/kvalitet, vaelg en egnet papirtype pa rullelisten Medier i omradet Bakkevalg, og
veelg derefter en egnet udskriftskvalitet i omradet Indstilling af kvalitet.

e  Klik pa knappen Avanceret i omradet Papirfoutput, og vaelg den relevante papirstgarrelse pa
rullelisten Papirstorrelse.

299,

E BEMERK: Huvis du skifter Papirsterrelsen, skal du sikre, at du har lagt det rigtige papir og
indstillet papirstgrrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

Se Tips til udskrivning for at laese om andre udskrivningsfunktioner.

Klik pa OK for at lukke dialogboksen Egenskaber.

Klik pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.

Sadan udskrives dokumenter (0S X)

d W N

5.

Lzeg papir i papirbakken. Se Ilag papir for at fa flere oplysninger.
Ga til menuen Filer i softwaren, og vzelg Udskriv.

Kontrollér, at printeren er markeret.

Angiv sideegenskaber.

Hvis du ikke ser indstillinger pa dialogboksen Udskriv, skal du klikke pa Vis oplysninger.

E/f’ BEMARK: Du far adgang til falgende indstillinger for printeren. Placeringen af indstillingerne kan

variere, afhangigt af programmet.

e  Vzlg papirstarrelsen.

299,

4 BEMERK: Huvis du skifter Papirstgrrelsen, skal du sikre, at du har lagt det rigtige papir og
indstillet papirstgrrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

e  Vxlg papirretningen.
e Indtast skaleringsprocenten.

Klik pa Udskriv.

Udskrivning af brochurer

Sadan udskrives brochurer (Windows)

1.

2
3.
q

DAWW

Lzeg papir i papirbakken. Se Ilaeg papir for at fa flere oplysninger.

Klik pa Udskrivning i menuen Fil i programmet.

Kontroller, at den korrekte printer er valgt.

Klik pa knappen til at abne dialogboksen Egenskaber for at andre indstillingerne.

Afhangigt af hvilket program du har, hedder denne knap enten Egenskaber , Indstillinger,
Printerinstallation, Printer eller Foretrukne .

E/f BEMARK: Huvis du vil angive udskriftsindstillinger for alle udskriftsjob, skal du foretage ndringerne i

den HP-software, der fulgte med printeren. Der er flere oplysninger om HP-softwaren i Printerens
administrationsvarktgijer.
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5. Valg de relevante indstillinger.
e  Vzlg Staende eller Liggende retning pa fanen Layout.

e  Gatil fanen Papir/kvalitet, valg en egnet papirtype pa rullelisten Medier i omradet Bakkevalg, og
velg derefter en egnet udskriftskvalitet i omradet Indstilling af kvalitet.

e  Klik pa knappen Avanceret i omradet Papir/output, og valg den relevante papirstgrrelse pa
rullelisten Papirstgrrelse.

ﬁ/{’ BEMARK: Huvis du skifter Papirstgrrelsen, skal du sikre, at du har lagt det rigtige papir og
indstillet papirstgrrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

Se Tips til udskrivning for at laese om andre udskrivningsfunktioner.

6. KlikpaOK.

7. Klik pa Udskrivning eller OK for at starte udskrivningen.

Sadan udskrives brochurer (0S X)
1. Laeg papir i papirbakken. Se llaeqg papir for at fa flere oplysninger.
2. Klik pa Udskrivning i menuen Fil .
3. Kontrollér, at printeren er markeret.
Hvis du ikke ser indstillinger pa dialogboksen Udskriv, skal du klikke pa Vis oplysninger.
4. \Vzlg en papirstgrrelse i pop op-menuen.

Hvis pop op-menuen Papirstarrelse ikke vises i dialogboksen Udskrivning , skal du klikke pa
Sideopsatning . Nar du er faerdig med at vaelge papirstarrelse, skal du klikke pa OK for at lukke
Sideopsatning og vende tilbage til dialogboksen Udskrivning .

299,

B BEMERK: Huvis du skifter Papirstarrelsen, skal du sikre, at du har lagt det rigtige papir og indstillet
papirstgarrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

5. Klik pa Papirtype/kvalitet i pop-up-menuen, og valg falgende indstillinger:
e  Papirtype: Det relevante brochurepapir
e  Kvalitet: Normal eller Bedst

6. Velg eventuelt yderligere udskriftsindstillinger, og klik derefter pa Udskrivning for at starte
udskrivningen.

Udskrivning pa konvolutter

Undga fglgende former for konvolutter:

e  Meget glatte

e  Konvolutter med selvklebende lukning, haegter eller vinduer

e  Konvolutter med tykke, ujeevne eller krgllede kanter

° Iturevne eller krgllede konvolutter, eller konvolutter der pa anden made er gdelagte

Ombukningen pa konvolutter, der laegges i printeren, skal have en skarp kant.

[%/’”r BEMARK: Der er flere oplysninger om udskrivning pa konvolutter i dokumentationen til det program, du
benytter.
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Sadan udskrives pa konvolutter (Windows)
1. Laeg konvolutter i papirbakken. Se Ilaeg papir for at fa flere oplysninger.
2. Gatil menuen Filer i softwaren, og klik pa Udskriv.
3. Kontroller, at din printer er valgt.
4. Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsatning,
Printeregenskaber, Printer eller Praeferencer.

)L% BEMARK: Huvis du vil angive udskriftsindstillinger for alle udskriftsjob, skal du foretage ndringerne i
den HP-software, der fulgte med printeren. Der er flere oplysninger om HP-softwaren i Printerens
administrationsvaerktgijer.

5. Velg de relevante indstillinger.
e  Vzlg Staende eller Liggende retning pa fanen Layout.

e  Gatil fanen Papir/kvalitet, vaelg en egnet papirtype pa rullelisten Medier i omradet Bakkevalg, og
veelg derefter en egnet udskriftskvalitet i omradet Indstilling af kvalitet.

e  Klik pa knappen Avanceret i omradet Papirfoutput, og vaelg den relevante papirstgarrelse pa
rullelisten Papirstorrelse.

E/f BEMARK: Huvis du skifter Papirstgrrelsen, skal du sikre dig at legge det rigtige papir i printeren
og indstille papirstarrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

Se Tips til udskrivning for at laese om andre udskrivningsfunktioner.

6. Klik pa OK, og klik derefter pa Udskriv eller OK i dialogboksen Udskriv.

Sadan udskrives pa konvolutter (0S X)
1. Lag konvolutter i bakken med udskriftssiden nedad. Se Ilaeg papir for at fa flere oplysninger.
2. Gatil menuen Filer i softwaren, og vaelg Udskriv.
3. Kontrollér, at printeren er markeret.
4. Angiv udskriftsindstillinger.
Hvis du ikke ser indstillinger pa dialogboksen Udskriv, skal du klikke pa Vis oplysninger.

E/f BEMARK: Du far adgang til falgende indstillinger for printeren. Placeringen af indstillingerne kan
variere, afhangigt af programmet.

a. Velg den relevante konvolutstgrrelse i pop-up menuen Paper Size (Papirstarrelse).

E/f BEMARK: Huvis du skifter Papirstgrrelsen, skal du sikre, at du har lagt det rigtige papir og
indstillet papirstgrrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

b. Gatil pop op-menuen, og valg Papirtype/kvalitet, og kontroller, at indstillingen for papirtype er
indstillet til Almindeligt papir.

5. Klik pa Udskriv.
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Udskrivning af fotos

Efterlad ikke ubrugt fotopapir i papirbakken. Papiret kan krglle, hvilket kan resultere i en darligere
udskriftskvalitet. Fotopapir skal vaere glat, for der udskrives.

¥ TIP: Dukan bruge printeren til at udskrive dokumenter og fotos pa mobilenheden (som f.eks. en
smartphone eller tablet-pc). Find flere oplysninger pa HP Mobile Printing-webstedet ( www.hp.com/go/
mobileprinting ). (Pa nuvarende tidspunkt findes dette websted muligvis ikke pa alle sprog.)

Sadan udskrives fotoer fra computeren (Windows)
1. Laeg papir i papirbakken. Se llaeg papir for at fa flere oplysninger.
2. Vealg Udskrivi programmet.
3. Kontroller, at din printer er valgt.
4. Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsztning,
Printeregenskaber, Printer eller Preferencer.

5. Vzlg de relevante indstillinger.
e  Valg Staende eller Liggende retning pa fanen Layout.

e  Gatil fanen Papir/kvalitet, valg en egnet papirtype pa rullelisten Medier i omradet Bakkevalg, og
veelg derefter en egnet udskriftskvalitet i omradet Indstilling af kvalitet.

e  Klik pa knappen Avanceret i omradet Papirfoutput, og vzlg den relevante papirstgrrelse pa
rullelisten Papirsterrelse.

Lj% BEMARK: Hvis du skifter Papirstgrrelsen, skal du sikre, at du har lagt det rigtige papir og
indstillet papirstarrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

Se Tips til udskrivning for at laese om andre udskrivningsfunktioner.

299,

B BEMERK: Du far den bedste dpi-oplgsning ved at ga til fanen Papir/kvalitet, valge Fotopapir pa
rullelisten Medier, derefter klikke pa knappen Avanceret, og valge Ja pa rullelisten Udskriv med maks.
dpi. Hvis du vil udskrive med maks. dpi i gratoner, skal du valge Gratoner i hgj kvalitet pa rullelisten
Udskriv i gratoner.

6. Klik pa OK for at vende tilbage til dialogboksen Egenskaber.
7. Klik pa OK, og klik derefter pa Udskriv eller OK i dialogboksen Udskriv.

[%/'”r BEMARK: Fjern alt fotopapir fra papirbakken, nar udskrivningen er faerdig. Opbevar papiret sa det undgar
at krglle, da dette kan resultere i en darligere udskriftskvalitet.

Sadan udskrives fotoer fra computeren (0S X)
1. Laeg papir i papirbakken. Se llaeqg papir for at fa flere oplysninger.
2. Gatil menuen Filer i softwaren, og vzelg Udskriv.
3. Kontrollér, at printeren er markeret.
4. Angiv udskriftsindstillinger.
Hvis du ikke ser indstillinger pa dialogboksen Udskriv, skal du klikke pa Vis oplysninger.
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)L% BEMARK: Du far adgang til felgende indstillinger for printeren. Placeringen af indstillingerne kan
variere, afhangigt af programmet.

a. Velg den relevante papirstarrelse i pop-up-menuen Paper Size (Papirstgrrelse).

249y,

B BEMERK: Huvis du skifter Papirstarrelsen, skal du sikre, at du har lagt det rigtige papir og
indstillet papirstarrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

b. Valg Orientation (Retning).
¢. Vzlg Papirtype/kvalitet i pop op-menuen, og vzlg felgende indstillinger:
e  Papirtype: Den gnskede fotopapirtype
e  Kvalitet: Bedst eller Maks. dpi
e  Klik pa den Farveindstillinger trekant, og valg den gnskede indstilling for Fotoforbedring.
— Fra: Billedet &ndres ikke.

— Grundlaeggende: Indstiller automatisk fokus pa billedet, justerer billedskarphed
moderat.

5. Angiv eventuelt andre udskriftsindstillinger, og klik derefger pa Udskriv.

Sadan udskrives fotos fra USB-flashdrevet
Du kan slutte et USB-flashdrev (f.eks. et USB-ngglering) til USB-porten pa forsiden af printeren.

Se Indsat et USB-flashdrev for at fa oplysninger om brug af hukommelseskort.

A FORSIGTIG: Du ma ikke fjerne flashdrevet fra printerens USB-port, mens printeren far adgang til det. Det
kan beskadige filerne, som er gemt pa USB-flashdrevet. Det er kun sikkert at fjerne et USB-flashdrev, nar
USB-portens indikator ikke blinker.

1. Indsat USB-flashdrevet i USB-porten pa forsiden.
Tryk pa Udskriv fotoer fra kontrolpaneldisplayet.
Tryk pa Vis og udskriv pa kontrolpaneldisplayet for at fa vist fotos.

2
3
4. Velg pa kontrolpaneldisplayet det foto, du vil printe, og tryk pa Fortsaet.
5 Rul op eller ned for at angive antallet af fotoer, der skal udskrives.

6

Tryk pa &= (Rediger), og valg muligheder for at redigere de valgte fotos. Du kan rotere, beskare et foto,
eller aktivere/deaktivere Fotoreparation eller Fjernelse af rgde gjne.

7. Tryk pa Udfert, og tryk pa Fortsaet for at se et eksempelbillede af det valgte foto. Hvis du vil justere
layout eller papirtype, skal du trykke pa {:} (Indstillinger) og derefter trykke pa valget. Du kan ogsa
gemme de nye indstillinger som standardindstillinger.

8. Klik pa Udskriv for at starte udskrivningen.

Udskrivning pa papir i specialformat

Hvis dit program understgtter papir i specialformat, skal du indstille papirstarrelsen i programmet, far du
udskriver dokumentet. Hvis ikke, skal du indstille formatet i printerdriveren. Det kan vare ngdvendigt at
omformatere dokumenter, der skal udskrives pa papir i specialformat.

DAWW Udskrivning pa papir i specialformat 25



Sadan konfigureres brugerdefinerede starrelser (Windows)

1.

2
3.
4
5

Gor et af felgende afhaengig af dit operativsystem:

e  Windows 8.1 og Windows 8: Peg eller tryk pa det gverste hgjre hjgrne af skaermen for at abne
menuen Amuletter, klik pa ikonet Indstillinger, klik eller tryk pa Kontrolpanel og klik eller tryk
herefter pa Vis enheder og printere. Klik eller tryk pa printerens navn, og klik eller tryk pa
Printserverens egenskaber.

e  Windows 7: Klik pa Enheder og printere i Windows-menuen Start. Valg printerens navn, og velg
Printserverens egenskaber.

e  Windows Vista: Klik pa Start-menuen i Windows, klik pa Kontrolpanel, og klik pa Printere.
Hgijreklik pa et tomt omrade i vinduet Printere, og valg Serveregenskaber.

e  Windows XP: Klik pa Start-menuen i Windows, klik pa Kontrolpanel, og klik pa Printere og
faxenheder. Klik pa Serveregenskaber i menuen Filer.

Markér afkrydsningsfeltet Opret en ny formular.
Skriv navnet pa den brugerdefinerede papirstgarrelse.
Skriv malene af den brugerdefinerede stgrrelse i afsnittet Formularbeskrivelse (mal).

Klik pa Gem formular og derefter pa Luk.

Sadan udskrives pa papir i specialformat (Windows)

[%r BEMARK: Fgr du udskriver pa papir i specialformat, skal du konfigurere den brugerdefinerede starrelse i
Printserverens egenskaber.

1.

2
3.
q

5.
6.

7.
8.

Laeg det relevante papir i papirbakken. Se Ilaeg papir for at fa flere oplysninger.
Klik pa Udskriv i menuen Filer i programmet.

Kontroller, at din printer er valgt.

Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsztning,
Printeregenskaber, Printer eller Preferencer.

[ BEMARK: Huvis du vil angive udskriftsindstillinger for alle udskriftsjob, skal du foretage @ndringerne i

den HP-software, der fulgte med printeren. Der er flere oplysninger om HP-softwaren i Printerens
administrationsveerktgjer.

Klik pa knappen Avanceret under fanen Papir/kvalitet eller fanen Layout.

Velg den brugerdefinerede Papirstarrelse pa rullelisten i omradet Papir/output.

[ BEMERK: Huvis du skifter Papirsterrelsen, skal du sikre, at du har lagt det rigtige papir og indstillet

papirstarrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

Vzlg eventuelt flere udskriftsindstillinger, og klik derefter pa OK.

Klik pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.

Sadan konfigureres brugerdefinerede starrelser (0S X)

1.

Ger et af falgende afhangig af dit operativsystem:
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e  Klik pa Sideopsatning i menuen Filer i dit program, og tjek, at den printer, der skal bruges, er valgt
i pop-up-menuen Format for.

e  Klik pa Udskriv i menuen Filer i dit program, og tjek, at den printer, der skal benyttes, er valgt.

2. Velg Handter specialformater i pop-up-menuen Papirformat.

E/f BEMARK: Klik pa trekanten ved siden af pop op-menuen Printer, eller klik pa Vis detaljer, hvis disse
indstillinger ikke vises i dialogboksen Udskriv.

3. Klik pa plusset + til venstre pa skaermen, dobbeltklik pa Ikke-navngivet, og skriv navnet pa den nye
starrelse.

4. Indtast malene i felterne Width (Bredde) og Height (Hgjde), og indstil margenerne, hvis du vil tilpasse
dem.

5.  Klik pa OK.

Sadan udskrives pa papir i specialformat (0S X)
Far du udskriver pa papir i specialformat, skal du konfigurere den brugerdefinerede starrelse i HP-softwaren.
1. Laeg det relevante papir i papirbakken. Se llag papir for at fa flere oplysninger.
2. Klik pa Udskriv i menuen Filer i programmet.
3. Kontrollér, at printeren er markeret.
Hvis du ikke ser indstillinger pa dialogboksen Udskriv, skal du klikke pa Vis oplysninger.
4. Vzlg en papirstarrelse i pop op-menuen.

Hvis pop op-menuen Papirformat ikke vises i dialogboksen Udskriv, skal du klikke pa knappen
Sideopsatning. Nar du er faerdig med at vaelge papirstarrelse, skal du klikke pa OK for at lukke
Sideopsatning og vende tilbage til dialogboksen Udskriv.

)L% BEMARK: Hvis du skifter Papirstearrelsen, skal du sikre, at du har lagt det rigtige papir og indstillet
papirstgrrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

5. Klik pa Papirhandtering i pop-up-menuen.
6. Klik pa Skaler til papirstarrelse under Malpapirstorrelse.

7. Velg eventuelt flere udskriftsindstillinger, og klik derefter pa Udskriv.

E/f BEMARK: Software- og systemkrav kan findes i filen Vigtigt, som findes i cd'en med HP-printersoftware,
som blev leveret sammen med printeren.

Udskrivning pa begge sider (dupleks)

Du kan automatisk udskrive pa begge sider af papiret vha. mekanismen til automatisk tosidet udskrivning
(dupleksenhed).

Sadan udskrives der pa begge sider af papiret (Windows)
1. Velg Udskriv i programmet.

2. Printeren skal vaere valgt.
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3. Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af programmet kan denne knap hedde Egenskaber, Indstillinger, Indstil printer,
Printeregenskaber, Printer eller Preferencer.

EEK))

[ BEMARK: Huvis du vil angive udskriftsindstillinger for alle udskriftsjob, skal du foretage @ndringerne i
den HP-software, der fulgte med printeren. Der er flere oplysninger om HP-softwaren i Printerens
administrationsveerktgjer.

4. Velg de relevante indstillinger.

e  Pafanen Layout skal du valge Staende eller Liggende retning og vaelge Vend pa lang kant eller
Vend pa kort kant pa rullelisten Udskriv pa begge sider.

e  (atil fanen Papir/kvalitet, valg en egnet papirtype pa rullelisten Medier i omradet Bakkevalg, og
veelg derefter en egnet udskriftskvalitet i omradet Indstilling af kvalitet.

e  Klik pa knappen Avanceret i omradet Papirfoutput, og vzlg den relevante papirstgrrelse pa
rullelisten Papirstarrelse.

E/f BEMARK: Huvis du skifter Papirstgrrelsen, skal du sikre, at du har lagt det rigtige papir og
indstillet papirstarrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

Se Tips til udskrivning for at laese om andre udskrivningsfunktioner.

5. Klik pa OK for at udskrive.

Sadan udskrives der pa begge sider af papiret (0S X)
1.  Gatilmenuen Filer i softwaren, og valg Udskriv.
2. Vazlg Layout i pop op-menuen i dialogboksen Udskriv.

3. Vealg den gnskede type binding til de tosidede sider, go klik derefter pa Udskriv.

Udskrivning med maks. dpi

Brug tilstanden maks. dpi, nar du skal udskrive skarpe billeder i hgj kvalitet pa fotopapir.

Det tager lengere tid at udskrive med Maksimal dpi end med de andre udskriftsindstillinger, og der kraeves
meget ledig plads i hukommelsen.

Sadan udskrives i tilstanden med maksimal dpi (Windows)
1. Vezlg Udskriv i programmet.
2. Kontroller, at din printer er valgt.
3. Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsztning,
Printeregenskaber, Printer eller Preferencer.

E/f BEMARK: Huvis du vil angive udskriftsindstillinger for alle udskriftsjob, skal du foretage @®ndringerne i
den HP-software, der fulgte med printeren. Der er flere oplysninger om HP-softwaren i Printerens
administrationsveerktgjer.

4. Klik pa fanen Papir/kvalitet.
5. Valg en relevant papirtype pa rullelisten Medie.

6. Klik pa knappen Avanceret.
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7. Velg Ja parullelisten Udskriv med maks. dpi i omradet Printeregenskaber.

8. Velg det gnskede papirformat pa rullelisten Papirstarrelse.

E/f BEMARK: Hvis du skifter Papirstgrrelsen, skal du sikre, at du har lagt det rigtige papir og indstillet
papirstarrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

9. Klik pa OK for at lukke de avancerede indstillinger.
10. Kontroller Retning pa fanen Layout, og klik derefter pa OK for at udskrive.

Sadan udskrives med maks. dpi (0S X)
1. Gatil menuen Filer i softwaren, og vaelg Udskriv.
2. Kontrollér, at printeren er markeret.
3. Angiv udskriftsindstillinger.
Hvis du ikke ser indstillinger pa dialogboksen Udskriv, skal du klikke pa Vis oplysninger.

ﬁ/{’ BEMARK: Du far adgang til falgende indstillinger for printeren. Placeringen af indstillingerne kan
variere, afhangigt af programmet.

a. Velg denrelevante papirstarrelse i pop-up-menuen Paper Size (Papirstgrrelse).

E/f BEMARK: Huvis du skifter Papirstgrrelsen, skal du sikre, at du har lagt det rigtige papir og
indstillet papirstarrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

b. Vzlg Papirtype/kvalitet i pop op-menuen, og vzlg felgende indstillinger:
e  Papirtype: Den gnskede papirtype
e  Kvalitet: Maximum dpi (Maksimal dpi)

4. Velg eventuelt andre udskriftsindstillinger, og klik derefter pa Print.

Tips til udskrivning
Softwareindstillinger valgt i printerdriveren galder kun for udskrivning, og ikke for kopiering eller scanning.

Du kan udskrive dokumenter pa begge sider af papiret. Se Udskrivning pa begge sider (dupleks) for at fa flere
oplysninger.

Tips vedrgrende blek

e  Huvis udskriftskvaliteten ikke er acceptabel, kan du se yderligere oplysninger i Lgsning af
udskrivningsproblemer.

e  Brug originale HP-blakpatroner.

Originale HP-blaekpatroner er udviklet og testet sammen med HP-printere og -papir, sa du far det bedst
mulige resultat hver gang.

E/f BEMARK: HP kan ikke garantere hverken kvalitet eller driftssikkerhed i forbindelse med forbrugsvarer
fra andre producenter. Service eller reparation, som skyldes brug af forbrugsvarer fra andre
producenter, er ikke omfattet af garantien.

Ga til www.hp.com/go/anticounterfeit, hvis du mener, du har kabt originale HP-blaekpatroner.

e  Bade den sorte og den farvede blaekpatron skal vaere installeret.
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Se Udskiftning af blaekpatroner for at fa flere oplysninger.

Kontrollér de forventede blaekniveauer i blaekpatronerne, sa du er sikker pa, der er nok blaek.
Advarsler og indikatorer vedrgrende blakniveau er kun estimater.

Se Kontrol af det anslaede blaekniveau for at fa flere oplysninger.

[/ BEMERK: Nar du far en meddelelse om lavt blaekniveau, ber du sgrge for at skaffe en ny blaekpatron,

sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte blaekpatronerne, far udskriftskvaliteten ikke er
tilfredsstillende.

Sluk altid printeren ved hjzelp af knappen (1) (knappen Strgmafbryder), sa printeren far mulighed for at
beskytte dyserne.

Tips til ileegning af papir

Der er ogsa flere oplysninger under Ilaq papir.

Sarg for, at papiret er lagt korrekt i bakken, og at det passer til den nuvaerende papirstarrelse, der er
indstillet pa printeren. Du bgr blive anmodet om at bekrzefte eller indstille papirstgrrelsen ved lukning af
bakken. Se Ilaeg papir for at fa flere oplysninger.

Lzag en hel stak papir i, ikke bare en enkelt side. Alt papiret i stakken skal have samme starrelse og vaere
af samme type for at undga et papirstop.

Leeg papiret i med udskriftssiden nedad.
Kontrollér, at papir, der er lagt i papirbakken, ligger fladt uden bgjede eller iturevne kanter.

Juster papirstyrene i papirbakken, sa de ligger tzet op ad papiret. Kontrollér, at papirstyrene ikke bgjer
papiret i bakken.

Tips til printerindstillinger (Windows)

Hvis du vil @ndre standard udskriftsindstillinger, skal du klikke pa Udskriv, scan og fax og derefter pa
Angiv praeferencer i HP-printersoftwaren.

Gor et af falgende, afhaengigt af dit operativsystem, for at abne printersoftware:

—  Windows 8,1: Klik pa Pil ned nederst i venstre hjgrne af startskaermen, og valg derefter printerens
navn.

—  Windows 8: Hgjreklik pa et tomt omrade pa startskarmen, klik pa Alle apps pa applikationslinjen,
og klik derefter pa printerens navn.

— Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klik pa Start pa computerens skrivebord, vzelg Alle
programmer, klik pa HP, klik pa mappen til printeren, og valg derefter ikonet med printerens
navn.

Hvis du vil vaelge det antal sider til udskrivning pr. ark, skal du pa printerdriverens fane Layout valge
den relevante indstilling pa rullelisten Sider pr. ark.

Hvis du gnsker at endre sideretningen, skal du indstille den i programmets graenseflade.

Hvis du vil fa vist flere udskrivningsindstillinger, skal du pa printerdriverens fane Layout eller Papir/
kvalitet klikke pa knappen Avanceret for at abne dialogboksen Avancerede indstillinger.

E/f BEMARK: Eksemplet pa fanen Layout kan ikke afspejle, hvad du vaelger pa rullelisterne Opsatning af

sider pr. ark, Brochure eller Siderammer.
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— Udskrivning i gratoner: Giver dig mulighed for at udskrive et sort/hvidt dokument kun med sort
blaek. Markér Kun sort blaek, og klik derefter pa knappen OK.

— Opsatning af sider pr. ark: Hj=lper dig med at angive sidernes raekkefglge, hvis du udskriver et
dokument pa mere end to sider pr. ark.

— Udskrivning uden rammer: Vzlg denne funktion for at udskrive fotoer uden rammer. Ikke alle
papirtyper understgtter denne funktion. Du vil se et alarmikon ved siden af indstillingen, hvis den
valgte papirtype pa rullelisten Medie ikke understgtter den.

— Bevar layout: Denne funktion virker kun med dupleksudskrivning. Hvis billedet er stgrre end det
printbare omrade, skal du vaelge denne funktion for at skalere sidens indhold, sa det passer inden
for de snaevrere rammer, og ekstra sider ikke bliver oprettet.

— HP Real Life Technologies (HP Real Life-teknologier): Denne funktion ggr billeder og diagrammer
jeevnere og skarpere, som giver forbedret udskriftskvalitet.

— Folder: Giver dig mulighed for at udskrive et dokument med flere sider som en folder. Den
anbringer to sider pa hver side af et ark, som derefter kan foldes som en folder, som er halvt sa
stor som papiret. Vaelg en indbindingsmetode pa rullelisten, og klik derefter pa OK.

o Venstre indbinding af folder: Indbindingssiden vises pa venstre side, efter den er blevet
foldet som en folder. Valg denne indstilling, hvis din laesevane er fra venstre mod hgjre.

o Hgjre indbinding af folder: Indbindingssiden vises pa hgjre side, efter den er blevet foldet
som en folder. Vzlg denne indstilling, hvis din laesevane er fra hgjre mod venstre.

— Siderammer: Ggr det muligt at fgje rammer til siderne, hvis du udskriver et dokument med to sider
eller mere pr. ark.

Du kan bruge en brugertilpasset udskrivningsgenve; til at spare tid ved indstilling af
udskrivningspraeferencer. En brugertilpasset udskrivningsgenvej gemmer indstillingsvaerdierne, som er
relevante til en bestemte jobtype, saledes at du kan angive alle indstillinger med et enkelt klik. Hvis du
vil bruge den, skal du ga til fanen Udskrivningsgenvej og valge en brugertilpasset udskrivningsgenvej,
og derefter skal du klikke pa OK.

Hvis du vil tilfgje en brugertilpasset udskrivningsgenvej, skal du, efter at indstillinger pa fanen Layout
eller Papir/kvalitet angives, klikke pa fanen Brugertilpasset udskrivningsgenvej, og derefter skal du
klikke pa Gem som og indtaste et navn. Klik derefter pa OK.

Hvis du vil slette en brugertilpasset udskrivningsgenvej, skal du vaelge den og klikke pa Slet.

)L% BEMARK: Du kan ikke slette de forudindstillede udskrivningsgenveje.

Tips til printerindstillinger (0S X)

DAWW

Ga til dialogen Udskriv, og brug pop op-menuen Papirstarrelse til at vaelge den papirstarrelse, der er
lagt i printeren.

Vzlg pop op-menuen Papirtype/kvalitet i dialogen Udskriv, og veelg den gnskede papirtype og kvalitet.

Hvis du vil udskrive et dokument kun med sort blaek, skal du valge Papirtype/kvalitet i pop-up-
menuen. Klik derefter pa trekantet Farveindstillinger, vaelg Gratoner i pop-up-menuen Farve, og valg
Kun sort blakpatron.

Tips til udskrivning
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Bemarkning

Originale HP-blaekpatroner er udviklet og testet sammen med HP-printere og -papir, sa du far det bedst
mulige resultat hver gang.

[ BEMAERK: HP kan ikke garantere hverken kvalitet eller driftssikkerhed i forbindelse med forbrugsvarer

fra andre producenter. Service eller reparation, som skyldes brug af forbrugsvarer fra andre
producenter, er ikke omfattet af garantien.

Ga til www.hp.com/go/anticounterfeit, hvis du mener, du har kabt originale HP-blaekpatroner.

Advarsler og indikatorer vedrgrende blakniveau er kun estimater.

E BEMERK: Nar du far en meddelelse om lavt blaekniveau, bar du sgrge for at skaffe en ny blaekpatron,

sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte blaekpatronerne, far udskriftskvaliteten ikke er
tilfredsstillende.

Udskriv med AirPrint™

Udskrivning ved hjzlp af AirPrint i Apple er understgttet pa i0S 4.2 og Mac 0S X 10.7 eller senere. Brug
AirPrint til at udskrive tradlgst til printeren fra en iPad (i0S 4.2), iPhone (3GS eller senere) eller iPod touch (3.
generation eller senere) i falgende mobilapplikationer:

Post
fotos
Safari

Understgttede applikationer fra tredjeparter, som f.eks. Evernote

Hvis du vil bruge AirPrint, skal du sikre falgende:

Printeren skal vaere pa samme netvaerk som din AirPrint-aktiverede enhed. Find flere oplysninger om
brug af AirPrint og hvilke HP-produkter, der er kompatible med AirPrint, pa www.hp.com/go/

mobileprinting .
Laeg papir i, der passer til printerens papirindstillinger (find flere oplysninger i llaeg papir). Hvis

papirstgrrelsen indstilles ngjagtigt, kan en mobilenhed bestemme hvilken papirstarrelse, der bliver
udskrevet.
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4 Kopiering og scanning

° Kopier
e  Scanning
Kopier

Sadan kopierer du dokumenter
1.  Kontroller, at der ligger papir i den primzere bakke. Se llzeg papir for at fa flere oplysninger.

2. Lag originalen pa scannerens glasplade med udskriftssiden nedad, eller i dokumentfgderen med
udskriftssiden opad.

Se |lzegning af en original pa scannerglaspladen eller Laeg en original i dokumentfaderen for at fa
yderligere oplysninger.

3. Tryk pa Kopiering pa printerens kontrolpaneldisplay.

4. Rulop eller ned for at veelge det gnskede antal kopier.

% TIP:  Nardisse indstillinger skal gemmes som standardvaerdier til fremtidige job, skal du trykke pa
Kopiering , derefter pa {} Kopieringsindstillinger ) og sa pa Gem nuvarende indstillinger pa
printerens kontrolpaneldisplay.

5. Tryk pa Sort eller Farve for at starte kopieringsjobbet.

Kopieringsindstillinger
Du kan tilpasse kopieringsjob vha. forskellige indstillinger via printerens kontrolpanel.
I menuen Kopi skal du trykke pa {2} ( Kopieringsindstillinger ) og redigere de gnskede indstillinger.
e  Tosidet
e  Kopiaf id-kort
e  Kvalitet
e  Lysere/Mgrkere
e Tilpas starrelse
e  Seetvis
e  Marginskift
e  Forbedringer
e  Gen nuvarende indstillinger

e  Gendan indstillinger

DAWW Kopier
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Scanning

Du kan scanne dokumenter, fotos og andre papirtyper og sende dem derefter til f.eks. en computer eller en e-
mailmodtager.

Ved scanning af dokumenter ved hj=lp af HP-printersoftwaren kan du scanne til et format, som kan sgges og
redigeres.

Ved scanning af en original uden rammer skal du bruge scannerens glasplade og ikke dokumentfgderen.

[%’ BEMARK: Nogle scanningsfunktioner er kun tilgeengelige, nar du har installeret HP-printersoftwaren.

X TIP: Se Lgsning af scanningsproblemer, hvis du har problemer med at scanne dokumenter.

° Scanne til en computer

e  Sadan scannes til en hukommelsesenhed

e  Scan til e-mail

° Scanning vha. Webscan

e  Scanning af dokumenter som redigerbar tekst

Scanne til en computer

Inden du scanner til en computer, skal du sikre, at den anbefalede HP-printersoftware er installeret. Printeren
og computeren skal vaere forbundet og teendt.

Pa Windows-computere skal printersoftwaren endvidere kare far scanningen.

HP-printersoftwaren kan anvendes til at scanne dokumenter i redigerbar tekst. Se Scanning af dokumenter
som redigerbar tekst for at fa flere oplysninger.

Sadan aktiveres funktionen til at scanne til en computer (Windows)

Funktionen til at scanne til en computer aktiveres som standard fra fabrikken. Fglg denne vejledning, hvis
funktionen er blevet deaktiveret, og du gnsker at aktivere den igen (enten vha. et Ethernet-kabel eller tradlas
forbindelse).

1. Abn HP-printersoftwaren.

2. Gatil afsnittet Scanning .

3. Valg Administrer Scan til computer.
q

Klik pa Aktivér.

Sadan aktiveres funktionen til at scanne til en computer (0S X)

34

Funktionen til at scanne til en computer aktiveres som standard fra fabrikken. Fglg disse anvisninger, hvis
funktionen er deaktiveret, og du gnsker at aktivere den igen.

1. Abn HP Utility.

N

Klik pa Scan til computer under Scanningsindstillinger.

w

Aktivér Scan til computer skal vare aktiveret.
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Sadan scannes en original fra printerens kontrolpanel

1. Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller lzzg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

Se |lzegning af en original pa scannerglaspladen eller Laeg en original i dokumentfaderen for at fa
yderligere oplysninger.

2. Valg Scanning, og valg derefter Computer.
3. Tryk paen computer, du gnsker at scanne til.
4. Vezlg den type scanningsprofil, du gnsker.

5. Tryk paStart scanning.

Sadan scannes en original fra HP-printersoftwaren (Windows)

1. Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller lzzg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

Se |lzegning af en original pa scannerglaspladen eller Laeg en original i dokumentfaderen for at fa
yderligere oplysninger.

2. Gor et af fglgende afhzengig af dit operativsystem:

e  Windows 8,1: Klik pa Pil ned nederst i venstre hjgrne af startskarmen, og valg derefter printerens
navn.

e  Windows 8: Hgjreklik pa et tomt omrade pa startskaermen, klik pa Alle apps pa applikationslinjen,
og klik derefter pa printerens navn.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klik pa Start pa computerens skrivebord, valg Alle
programmer, klik pa HP, klik pa mappen til printeren, og veelg derefter ikonet med printerens
navn.

3. Klik paikonet Udskriv, scan og fax , og vaelg derefter Scan et dokument eller foto.

4. Velg den gnskede scanningstype i genvejsmenuen, og klik pa Scan.

E/f BEMARK: Huvis Vis scanningseksempel er valgt, kan du justere det scannede billede i
eksempelskarmbilledet.

5. Velg Gem, hvis programmet skal forblive abent, sa du kan scanne igen, eller vaelg Udfert for at afslutte
programmet.

Nar scanningen er gemt, abnes Windows Stifinder med det bibliotek, hvor scanningen blev gemt.
Sadan scannes en original fra HP-printersoftwaren (0S X)
1. AbnHPScan.
HP Scan findes i mappen Programmer/Hewlett-Packard pa harddiskens gverste niveau.
2. Klik pa Scanning.

3. Velg den gnskede type scanningsprofil, og falg vejledningen pa skarmen.

Sadan scannes til en hukommelsesenhed

Du kan ogsa scanne direkte til et USB-flashdrev fra printerens kontrolpanel uden brug af en computer eller
den HP-printersoftware, der fulgte med printeren.
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[%’ BEMARK: HP-printersoftwaren kan ogsa anvendes til at scanne dokumenter i redigerbar tekst. Se Scanning
af dokumenter som redigerbar tekst for at fa flere oplysninger.

Sadan scannes en original til en hukommelsesenhed via printerens kontrolpanel

1.

2
3
4.
5

Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfaderen.

Se llaegning af en original pa scannerglaspladen eller Laeg en original i dokumentfgderen for at fa
yderligere oplysninger.

Indsat et USB-flashdrev. Se Indsat et USB-flashdrev for at fa flere oplysninger.

Tryk pa Scanning, og vlg derefter Hukommelsesenhed.
Tilpas scanningsindstillingerne, hvis der er brug for det.

Tryk pa Start scanning .

Scan til e-mail

App'en Scan-til-e-mail er en applikation, som giver dig mulighed for hurtigt at scanne og e-maile fotos eller
dokumenter til de angivne modtagere direkte fra HP e-All-in-One-printeren. Du kan konfigurere dine e-
mailadresser, logge ind pa dine konti med leverede PIN-koder, og derefter scanne og e-maile dine
dokumenter.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

Opsatning af Scan til e-mail

Brug Scan til e-mail

Zndring af kontoindstillinger

Opsztning af Scan til e-mail

Sadan konfigureres Scan til e-mail

1.

® N @ v s W DN

10.

11.

Aktiver Web Services pa printeren. Se Opsatte Web Services for at fa flere oplysninger.

Tryk pa Scan og derefter pa E-mail.

Tryk pa Fortsaet pa skaermbilledet Velkommen.

Tryk pa afkrydsningsfeltet E-mail: for at ga ind i din e-mailadresse, og tryk derefter pa Udfert.
Tryk pa Fortsat.

En PIN-kode bliver sendt til den e-mailadresse, du har skrevet. Tryk pa Fortsaet.

Tryk pa PIN-kode for at skrive din PIN-kode, og tryk derefter pa Udfart.

Tryk pa Gem e-mail eller Automatisk login afhangigt af, hvordan du vil fa printeren til at gemme dine
login-oplysninger.

Vzlg scanningstypen ved at trykke pa Foto eller Dokument.
Hvis du har fotos, skal du vaelge scanningsindstillingerne og trykke pa Fortsaet.
Hvis du har dokumenter, skal du ga videre til naeste trin.

Kontroller e-mailoplysningerne, og tryk pa Fortszet.
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12.
13.

Tryk pa Scan til e-mail.

Tryk pa OK, nar scanningen afsluttes, og tryk derefter pa Ja for at sende en anden e-mail eller pa Nej for
at afslutte.

Brug Scan til e-mail

Sadan bruges Scan til e-mail

1.

Lzeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfaderen. Se Ilagning af en original pa scannerglaspladen eller Laeg en original i
dokumentfgderen for at fa yderligere oplysninger.

Tryk pa Scan og derefter pa E-mail.
Velg den konto, du vil bruge, pa kontrolpaneldisplayet, og tryk pa Fortsaet.

Ef BEMARK: Valg Min konto star ikke pa liste, hvis du ikke har en konto. Du bliver bedt om at skrive din

9.

10.

e-mailadresse, og du vil modtage en PIN-kode.

Hvis du bliver bedt om det, skal du indtaste PIN-koden.

Valg scanningstypen ved at trykke pa Foto eller Dokument.

Hvis du har fotos, skal du valge scanningsindstillingerne og trykke pa Fortsaet.
Hvis du har dokumenter, skal du ga videre til nzeste trin.

Hvis du vil tilfgje eller fijerne modtagere, skal du trykke pa Rediger modtagere, og nar du er frdig, skal
du trykke pa Udfart.

Kontroller e-mailoplysningerne, og tryk pa Fortsaet.
Tryk pa Scan til e-mail.

Tryk pa OK, nar scanningen afsluttes, og tryk derefter pa Ja for at sende en anden e-mail eller pa Nej for
at afslutte.

Andring af kontoindstillinger

Sadan &ndres kontoindstillinger

1.
2.
3.

Tryk pa Scan og derefter pa E-mail.

Vzlg den konto, du vil bruge, pa kontrolpaneldisplayet, og tryk pa Rediger.
Velg den indstilling, du vil endre, og falg prompterne pa skaarmen.

e  Automatisk login

e  Gem e-mail

e  Fjern fra liste

e  Skift PIN-kode

e  Sletkonto

Scanning vha. Webscan

DAWW

Webscan er en funktion i den integrerede webserver, der kan bruges til at scanne fotoer og dokumenter fra
printeren til computeren vha. en webbrowser.

Scanning
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Funktionen er altid tilgaengelig, ogsa selvom du ikke har installeret printersoftwaren pa computeren.

Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

[%/’”r BEMARK: Webscan er som standard slaet fra. Du kan aktivere denne funktion fra EWS'en.

Hvis ikke du kan abne Webscan i EWS'en, kan det skyldes, at netvaerksadministratoren, har deaktiveret
funktionen. Kontakt netvaerksadministratoren eller den person, som opsaetter netvaerket for at fa flere
oplysninger.

Sadan aktiveres Webscan

1.

2
3
4.
5

Abn den integrerede webserver. Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

Klik pa fanen Indstillinger .
Klik pa Administratorindstillinger i afsnittet Sikkerhed.
Vzlg Webscan for at aktivere Webscan.

Klik pa Anvend, og klik derefter pa OK .

Sadan scannes ved hjzlp af Webscan

Scanning ved hjzlp af Webscan tilbyder grundlaeggende scanningsindstillinger. Scan fra HP-printersoftwaren
for at fa yderligere scanningsindstillinger eller funktioner.

1.

2.
3.
4.

Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

Se llaegning af en original pa scannerglaspladen eller Laeg en original i dokumentfgderen for at fa
yderligere oplysninger.

Abn den integrerede webserver. Se Integreret webserver for at & flere oplysninger.

Klik pa fanen Scanning .

Klik pa Webscan i venstre rude, rediger de gnskede indstillinger, og klik sa pa . Start scanning

¥ TIP: Duskalinstallere HP-softwaren, som fulgte med printeren, far du kan scanne dokumenter som
redigerbar tekst. Se Scanning af dokumenter som redigerbar tekst for at fa flere oplysninger.

Scanning af dokumenter som redigerbar tekst

Nar du scanner dokumenter, kan du bruge HP-softwaren til at scanne dokumenter til et format, du kan sgge i,
kopiere, indsaette og redigere. Dette giver mulighed for at redigere breve, avisudklip og mange andre
dokumenter.

Scanning af dokumenter som redigerbar tekst

Retningslinjer for scanning af dokumenter som redigerbar tekst

Scanning af dokumenter som redigerbar tekst

Brug falgende retningslinjer ved scanning af dokumenter som redigerbar tekst.
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Sadan scannes dokumenter som redigerbar tekst (Windows)

1. Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller lzzg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

Se |lzegning af en original pa scannerglaspladen eller Laeg en original i dokumentfaderen for at fa
yderligere oplysninger.

2. Gor et af fglgende afhaengig af dit operativsystem:

e  Windows 8,1: Klik pa Pil ned nederst i venstre hjgrne af startskarmen, og valg derefter printerens
navn.

e  Windows 8: Hgjreklik pa et tomt omrade pa startskaermen, klik pa Alle apps pa applikationslinjen,
og klik derefter pa printerens navn.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klik pa Start pa computerens skrivebord, valg Alle
programmer, klik pa HP, klik pa mappen til printeren, og veelg derefter ikonet med printerens
navn.

3. Klik paikonet Udskriv, scan og fax , og valg derefter Scan et dokument eller foto.

4. Vaxlgden type redigerbar tekst, der skal bruges ved scanningen:

Jegvil gerne ... Falg denne fremgangsmade

Ekstrahere teksten uden originalens formatering. Valg Gem som redigerbar tekst (OCR) genvejen fra listen, og
vaelg derefter Text (.txt) fra drop-down-menuen Filtype .

Ekstrahere teksten og noget af originalens formatering. Velg Gem som redigerbar tekst (OCR) genvejen fra listen, og
veelg derefter Rich Text (.rtf) fra drop-down-menuen Filtype .

Ekstraher teksten, og ger den sggbar i pdf-laesere Vzlg genvejen Gem som PDF pa listen, og valg derefter
Sagbar pdf (.pdf) i rullemenuen Filtype .

5. Klik pa Scanning, og falg vejledningen pa skaermen.

Sadan scannes dokumenter som redigerbar tekst (0S X)

1. Lag originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller lzeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfaderen.

Se |laegning af en original pa scannerglaspladen eller Laag en original i dokumentfgderen for at fa
yderligere oplysninger.

2. AbnHPScan.

HP Scan findes i mappen Programmer/Hewlett-Packard pa harddiskens gverste niveau.

3. Klik pa knappen Scan. Der vises en dialogboks, hvor du skal bekrafte din scanningsenhed og de
forudindstillede scanningsindstillinger.

4. Folg vejledningen pa skaermen for at fuldfgre installationen.
5. Naralle siderne er blevet scannet, skal du vaelge Gem i menuen Filer. Dialogboksen Gem abnes.

6. Vealgtypen af redigerbar tekst.

Jegvil gerne ... Falg denne fremgangsmade

Ekstrahere teksten uden originalens formatering. Valg TXT i pop-up-menuen Format .

DAWW Scanning
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1.

Ekstrahere teksten og noget af originalens formatering. Velg RTF i pop-up-menuen Format .

Ekstraher teksten, og gar den sggbar i pdf-lesere Valg Segbar pdf i Format printermenuen pa displayet.

Klik pa Arkiver.

Retningslinjer for scanning af dokumenter som redigerbar tekst

40

Du kan sikre dig, at softwaren kan konvertere dine dokumenter korrekt, ved at gare fglgende:

Serg for, at scannerens glasplade og dokumentfederens vindue er rene.

Nar printeren scanner dokumentet, kan smuds eller stgv pa scannerens glasplade eller
dokumentfaderens vindue ogsa blive scannet og kan forhindre, at printeren konverterer dokumentet til
redigerbar tekst.

Kontroller, at dokumentet ligger korrekt.

Sarg for, at originalen er ilagt korrekt, og at dokumentet ikke ligger skaevt. Se llzegning af en original pa
scannerglaspladen eller Laeg en original i dokumentfaderen for at fa yderligere oplysninger.

Kontroller, at teksten i dokumentet er tydelig.

Nar dokumentet skal konverteres til redigerbar tekst, skal originalen vzere klar og tydelig og af hgj
kvalitet.

Falgende forhold kan bevirke, at softwaren ikke kan konvertere dokumentet korrekt:
— Teksteni originalen er utydelig eller 'krgllet'.

— Teksten er for lille.

— Dokumentets struktur er for kompleks.

— Der er for kort afstand mellem mellemrummene i teksten. Hvis teksten, som softwaren konverter,
f.eks. har manglende eller ssmmensatte tegn, kan "rn" se ud som "m".

— Tekst har en farvet baggrund. En farvet baggrund kan bevirke, at billeder i forgrunden ikke traeder
tydeligt nok frem.

Vzlg den korrekte profil.

Husk at vaelge en genvej eller forudindstilling, der tillader scanning som redigerbar tekst. Disse
indstillinger anvender scanningsindstillinger, der er beregnet til at maksimere OCR-scanningens kvalitet.

Windows: Brug genvejene Redigerbar tekst (OCR) eller Gem som PDF.
0S X: Brug forudindstillingen for Dokumenter.
Gem filen i det korrekte format.

Vzlg et format med almindelig tekst, som f.eks. Tekst (.txt) eller TXT), hvis du kun vil ekstrahere tekst
fra dokumentet uden noget af originalens formatering.

Vzlg RTF-format (f.eks. Rich Text (.rtf) eller RTF) eller et PDF-format, der kan sgges i, som f.eks.
Sagbar pdf (.pdf) eller Segbar pdf , hvis du vil ekstrahere teksten og noget af originalens formatering.
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5 Fax

Du kan bruge printeren til at sende og modtage faxer, herunder farvefaxer. Du kan planlaegge, at afsendelsen
af en fax skal ske pa et senere tidspunkt og oprette kontaktpersoner i telefonbogen, sa du hurtigt og nemt
kan sende til ofte anvendte numre. Du kan ogsa angive en raekke faxindstillinger fra printerens kontrolpanel,
f.eks. oplagsning, samt kontrasten mellem lys/marke pa de faxer, du sender.

E/f BEMARK: Kontrollér, at printeren er indstillet korrekt til fax, inden du begynder at faxe. Du kan kontrollere,
om faxen er opsat korrekt ved at kare faxopsatningstesten fra printerens kontrolpanelet.

Laes mere om faxopsatning og test. Klik her for at ga online, og fa flere oplysninger.

e  Afsendelse af en fax

° Modtagelse af en fax

° Opret kontaktpersoner i telefonbogen

° Redigering af faxindstillinger

° Fax og digitale telefontjenester

° Fax over internetprotokol

° Brug af rapporter

Afsendelse af en fax

Du kan sende en fax pa flere forskellige mader afhzengigt af din situation eller behov.

e  Afsendelse af en standardfax

o  Sende en standardfax fra computeren

o  Afsendelse af en fax fra en telefon

e  Afsendelse af en fax ved hjzlp af overvaget opkald

° Afsendelse af en fax fra hukommelsen

e  Sende en fax til flere modtagere

e  Afsendelse af en fax i fejlretningstilstand

Afsendelse af en standardfax

Du kan nemt sende en fax pa en eller flere sort/hvid-sider eller farvesider via printerens kontrolpanel.

E/f BEMARK: Hvis du gnsker at fa en udskrift med en bekraeftelse p3, at dine faxer er afsendt, skal
faxbekraftelse veere slaet til.

DAWW Afsendelse af en fax
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Sadan sendes en standardfax fra printerens kontrolpanel

1. Leeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

Se llaegning af en original pa scannerglaspladen eller Laeg en original i dokumentfgderen for at fa
yderligere oplysninger.

2. Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
3. Tryk pa Send nu.

4. Indtast faxnummeret pa tastaturet.

% TIP:  Huis du vil tilfgje en pause i det faxnummer, du er ved at oprette, skal du trykke pa * flere gange,
indtil der vises en bindestreg (=) pa displayet.

5. Tryk paSorteller Farve.

Hvis printeren registrerer et dokument i dokumentfgderen, sender den det pagaldende dokument til
det nummer, du har indtastet.

9 TIP: Hvis modtageren rapporterer om problemer med faxens kvalitet, kan du prgve at ndre faxens
oplgsning eller kontrast.

Sende en standardfax fra computeren

Du kan faxe et dokument direkte fra computeren uden at skal udskrive det farst.

Hvis du vil bruge denne funktion, skal du sikre, at HP-printersoftwaren er installeret pa computeren, printeren
er tilsluttet en telefonlinje i drift, og at faxfunktionen er konfigureret og fungerer korrekt.

Sadan sendes en standardfax fra computeren (Windows)
1. Abn det dokument pa computeren, der skal faxes.
2. Klik pa Udskriv i menuen Filer i programmet.
3. Velg den printer, hvor der star "fax" ud for navnet pa listen Navn.
q

Hvis du vil skifte indstillinger (f.eks. valge at sende dokumentet som en sort/hvid fax eller en farvefax),
skal du klikke pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber. Afhangigt af programmet kan denne
knap hedde Egenskaber, Indstillinger, Indstil printer, Printer eller Praeferencer.

5. Klik pa OK, nar du har @ndret eventuelle indstillinger.
6. Klik pa Udskriv eller OK.

7.  Skriv faxnummeret og de gvrige oplysninger for modtageren, tilpas eventuelt andre faxindstillinger, og
klik derefter pa Send fax. Printeren kalder op til faxnummeret og sender dokumentet.

Sadan sendes en standardfax fra computeren (0S X)
1. Abn det dokument pa computeren, der skal faxes.
2. Klik pa Udskriv i softwarens menu Filer.
3. Velg den printer, hvor der star "(Fax)" ud for navnet.
4. Indtast et faxnummer eller et navn fra din kontaktliste som allerede har et faxnummer indtastet.
5

Nar du er feerdig med at udfylde faxinformationen, tryk pa Fax.
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Afsendelse af en fax fra en telefon

Du kan sende en fax ved hj=lp af en telefon med lokalnummer. Pa den made kan du tale med den tilsigtede
modtager, far du sender faxen.

Sadan sendes en fax fra en telefon med lokalnummer

1. Lzeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

Se lla=gning af en original pa scannerglaspladen eller Laq en original i dokumentfgderen for at fa
yderligere oplysninger.

2. Ring nummeret op ved hjzlp af tastaturet pa telefonen, der er tilsluttet printeren.

Hvis modtageren besvarer telefonen, kan du bede modtageren om at modtage faxen pa vedkommendes

faxmaskine, nar de hgrer faxtoner. Hvis en faxmaskine besvarer opkaldet, hares der faxtoner fra den
modtagende faxmaskine.

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Send og modtag.
Tryk pa Send fax .

Tryk pa Brug glasplade, hvis originalen anbringes pa scannerens glasplade.

S L S o

Tryk pa Sort eller Farve, nar du er klar til at sende faxen.

7 BEMAERK: Valg Send fax , hvis du bliver bedt om det.

Telefonen er tavs, mens faxen sendes. Hvis du vil tale med modtageren bagefter, kan du blive pa linjen,
indtil overfarslen er fuldfart. Hvis du blev feerdig med at tale med modtageren, kan du legge rgret pa,
sa snart faxoverfarslen begynder.

Afsendelse af en fax ved hj=lp af overvaget opkald

Nar du sender en fax vha. overvaget opkald, kan du hgre klartonerne, telefon-prompterne eller andre lyde via

printerens hgjttalere. Pa den made kan du reagere pa prompter, mens du kalder op, samt styre opkaldets
hastighed.

‘% TIP: Hvis du bruger et telefonkort og ikke indtaster PIN-koden hurtig nok, begynder printeren at sende

faxtoner for tidligt, hvilket medfgarer, at PIN-koden ikke genkendes af korttjenesten. | dette tilfzelde kan du
oprette en kontaktperson i telefonbogen med PIN-koden til dit telefonkort. Se Opret kontaktpersoner i
telefonbogen for at fa flere oplysninger.

E% BEMARK: Sgrg for, at lydstyrken er skruet op, sa du kan hgre klartonen.

Sadan sendes en fax ved hjalp af overvaget opkald fra printerens kontrolpanel

DAWW

1. Lag originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

Se |laegning af en original pa scannerglaspladen eller Laag en original i dokumentfagderen for at fa
yderligere oplysninger.

2. Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
3. Tryk pa Send ny fax.
4. Tryk pa Sort eller Farve.

Afsendelse af en fax
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Nar du harer klartonen, skal du indtaste nummeret ved hjzlp af tastaturet pa kontrolpanelet.

Falg eventuelle anvisninger, der matte komme.

% TIP: Hvis du bruger et telefonkort til at sende en fax, og din PIN-kode til kortet er gemt som en

kontaktperson i telefonbogen, skal du trykke pa [ (Telefonbog) og vaelge den kontaktperson i
telefonbogen, der indeholder din PIN-kode.

Faxen sendes, nar modtagerens faxmaskine svarer.

Afsendelse af en fax fra hukommelsen

Du kan scanne en sort/hvid fax til hukommelsen og derefter sende faxen fra hukommelsen. Denne funktion
er nyttig, hvis det faxnummer, du prgver at fa fat i, er optaget eller midlertidigt utilgaengeligt. Printeren
scanner originalerne til hukommelsen og sender dem, nar den kan fa forbindelse til modtagermaskinen. Nar
printeren har scannet siderne ind i hukommelsen, kan du fjerne originalerne fra dokumentfgderbakken eller
scannerglaspladen.

9993

[ BEMA&ERK: Du kan kun sende sort-hvide faxer fra hukommelsen.

Afsendelse af en fax fra hukommelsen

1.

Sarg for, at Scan- og faxmetode er slaet til.

a. Tryk pa Opsatning pa printerens kontrolpaneldisplay.

b. Tryk pa Faxopsaetning og derefter pa Foretrukne .

¢. Indstil Scan- og faxmetode til Til.

Anbring originalen med udskriftssiden opad i dokumentfaderen.

Find yderligere oplysninger under Lag en original i dokumentfgderen.

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Send nu.

Tryk pa Brug glasplade, hvis originalen anbringes pa scannerens glasplade.

E/f BEMARK: Huvis du valger Brug glasplade, folger printeren metoden til afsendelse af en standardfax.

Se Afsendelse af en standardfax for at fa yderligere oplysninger om afsendelse af en standardfax

Skriv faxnummeret vha. taltastaturet, tryk pa [£] (Telefonbog) for at vaelge en kontaktperson i
telefonbogen eller for at veelge et tidligere brugt indgaende eller udgdende nummer.

Tryk pa Sort.

Printeren scanner originalerne til hukommelsen og sender faxen, nar modtagerens faxmaskine bliver
ledig.

Sende en fax til flere modtagere

Du kan sende en fax til flere modtagere ved at oprette en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog, som bestar
af to eller flere enkelte modtagere.
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Sadan sendes en fax til flere modtagere vha. gruppetelefonbog

1. Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller lzzg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

Se |lzegning af en original pa scannerglaspladen eller Laeg en original i dokumentfaderen for at fa

yderligere oplysninger.
2. Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
3. Trykpa Send nu.
4. Tryk pa Brug glasplade, hvis originalen anbringes pa scannerens glasplade.
5. Tryk pa[g] (Telefonbog).
6. Tryk pd &= (Gruppe af kontaktpersoner i telefonbog).
7. Tryk pa navnet pa gruppen af kontaktpersoner i telefonbog.

8. TrykpaSendfax.

Hvis printeren registrerer en original i dokumentfgderen, sender den det pagaldende dokument til alle
numrene i gruppen af kontaktpersoner i telefonbog.

¥ TIP:  Huis modtageren rapporterer om problemer med faxens kvalitet, kan du prgve at ndre faxens
oplasning eller kontrast.

Afsendelse af en fax i fejlretningstilstand

Fejlretningstilstand (ECM) forhindrer tab af data pga. darlige telefonforbindelser ved at registrere fejl, der
opstar under transmissionen og automatisk bede om ny transmission af den fejlbehaftede del. Det sendrer
ikke telefonafgiften — den kan faktisk blive mindre ved gode telefonforbindelser. | forbindelse med darlige
forbindelser gger ECM sendetiden og telefonafgiften, men de sendte data bliver meget mere palidelige.
Standardindstillingen er Til . Deaktiver kun ECM, hvis det far telefonregningen til at stige markant, og du kan
acceptere en darligere kvalitet.

Hvis du slar ECM fra:
e  Kvaliteten og transmissionshastigheden i forbindelse med fax, du sender og modtager, bliver pavirket.
e  Faxhastighed s=ttes automatisk til Mellem .

e  Kandu ikke lengere sende og modtage farvefax.

Sadan a&ndres fejlretningsindstillingen fra kontrolpanelet

1. Tryk pa Opsaetning pa printerens kontrolpaneldisplay.

2. Tryk pa Faxopsaetning .

3. Tryk pa Foretrukne.

4. Tryk pa Fejlretningstilstand for at aktivere eller deaktivere den.
5. ValgTilellerFra.

Modtagelse af en fax

DAWW

Du kan modtage faxer automatisk eller manuelt. Hvis du deaktiverer funktionen Autosvar, skal du modtage
faxer manuelt. Hvis du aktiverer funktionen Autosvar (standardindstillingen), besvarer printeren automatisk
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alle indgaende opkald og modtager faxer efter det antal ring, der er angivet i indstillingen Ring for svar .
(Standardvzerdien for Ring fer svar er 5 ring).

Hvis du modtager en fax i Legal-format eller stgrre, og printeren ikke er sat til at bruge papir i Legal-format,
tilpasser printeren faxen, sa den kan vaere pa det papir, der ligger i printeren. Hvis du har deaktiveret
funktionen Automatisk reduktion , udskriver printeren faxen over to sider.

[%/’”r BEMARK: Hvis du kopierer et dokument, nar der ankommer en fax, gemmes faxen i printerens
hukommelse, indtil kopieringen er fardig.

e  Manuel modtagelse af en fax

° Indstilling af backup af fax

e  Genudskrivning af modtagne faxer fra hukommelsen

e Videresendelse af faxer til et andet nummer

e  Angivelse af automatisk reduktion for indgaende faxer

. Blokering af ugnskede faxnumre

e  Modtag faxer ved hjzelp af HP Digital Fax

Manuel modtagelse af en fax

Nar du taler i telefon, kan den person, du taler med, sende dig en fax, uden at du behgver laegge pa. Du kan
lafte roret for at tale eller lytte efter faxtoner.

Du kan modtage faxer manuelt fra en telefon, der er sluttet direkte til printren (pa 2-EXT-porten).

Sadan modtages en fax manuelt
1.  Kontroller, at printeren er teendt, og at der er lagt papir i hovedbakken.
2. Fjern eventuelle originaler fra dokumentfaderbakken.

3. Setindstillingen Ring far svar til et hgijt tal, sa du kan besvare det indgaende opkald, fer printeren
svarer. Eller deaktiver indstillingen Autoesvar , sa printeren ikke besvarer indgaende opkald automatisk.

4. Hvis du taler i telefon med afsenderen, kan du bede vedkommende om at trykke pa Start pa
vedkommendes faxmaskine.

5. Ggr falgende, nar du hgrer faxtoner fra en afsendende faxmaskine:

a. Tryk paFax, derefter pa Send og modtag og derefter pa Modtag nu pa printerens
kontrolpaneldisplay.

b. Dukan laegge pa eller holde linjen aben, nar printeren begynder at modtage faxen. Telefonlinjen er
stille under faxtransmissionen.

Indstilling af backup af fax

Afhzangigt af dine indstillinger og krav til sikkerheden kan du indstille printeren til at gemme alle faxer, den
modtager, kun faxer, den modtager, nar der er fejl pa printeren, eller ingen af de faxer, den modtager.

Sadan indstilles backup af fax fra printerens kontrolpanel
1.  Tryk pa Opsetning pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Faxopsatning .
3. Tryk pa Foretrukne.
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4.
5.

Tryk pa Backup af faxmodtagelse.

Tryk pa IP-indstillingen:

Til

Standardindstillingen. Nar Backup af fax er Til , gemmer printeren alle modtagne faxer i
hukommelsen. Du har sa mulighed for at genudskrive de sidste 30 udskrevne faxer, hvis de stadig
ligger i hukommelsen.

BEMARK: Nar printerhukommelsen er ved at vaere brugt, overskriver den de fgrst udskrevne
faxer, nar den modtager nye faxer. Hvis hukommelsen bliver fuld af faxer, der ikke er udskrevet,
holder printeren op med at besvare indgaede faxopkald.

BEMARK: Hvis du modtager en fax, der er for stor, f.eks. et detaljeret farvefoto, kan det ikke
gemmes i hukommelsen pa grund af hukommelsesbegransningerne.

Kun ved fejl

Far kun printeren til at gemme faxer i hukommelsen, hvis der en fejl, som forhindrer printereni at
udskrive faxerne (f.eks. hvis printeren lgber ter for papir). Printeren fortsatter med at gemme
indgaende faxer, sa leenge der er ledig hukommelse. (Hvis hukommelsen bliver fyldt op, holder
printeren op med at besvare indgaede faxopkald). Nar fejlen er lgst, udskrives de faxer, der er
gemt i hukommelsen, automatisk og slettes derefter fra hukommelsen.

Fra

Faxer gemmes aldrig i hukommelsen. Du gnsker maske at deaktivere Backup af fax af
sikkerhedshensyn. Hvis der opstod en fejl, der forhindrer printeren i at udskrive (f.eks. hvis
printeren lgber tar for papir), holder printeren op med at besvare indgaende opkald.

Genudskrivning af modtagne faxer fra hukommelsen

De modtagne faxer, som ikke udskrives, lagres i hukommelsen.

Eq/ BEMARK: Nar hukommelsen er fuld, kan printeren ikke modtage en ny fax, indtil du udskriver eller sletter
faxerne fra hukommelsen. Du kan ogsa veelge at slette faxene i hukommelsen af sikkerheds- eller
fortrolighedshensyn.

Afhaengigt af stgrrelserne pa faxene i hukommelsen kan du udskrive op til 30 af de senest udskrevne faxer
igen, hvis de stadig findes i hukommelsen. Du kan f.eks. fa brug for at udskrive faxerne igen, hvis de bliver

vaek.

Sadan udskrives faxer i hukommelsen via printerens kontrolpanel

Kontroller, at der ligger papir i den primare bakke. Se llzeg papir for at fa flere oplysninger.

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

Tryk pa Udskriv igen.

Faxene udskrives i omvendt raekkefglge af den, de blev modtaget i. Dvs. den senest modtagne fax

udskrives farst osv.

Hvis du vil stoppe genudskrivningen af faxer fra hukommelsen, skal du trykke pa knappen x

(Annuller).

Videresendelse af faxer til et andet nummer

DAWW

Du kan indstille printeren til at videresende dine faxer til et andet faxnummer. Alle faxer videresendes i sort/
hvid ligegyldigt, hvordan de oprindeligt blev sendt.

HP anbefaler, at du kontrollerer, at det nummer, du videresender til, er en fungerende faxlinje. Send en testfax
for at sikre, at faxmaskinen kan modtage de videresendte faxer.

Modtagelse af en fax
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Sadan videresendes faxmeddelelser via printerens kontrolpanel.

1.

2
3
4.
5

Tryk pa Opsaetning pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Faxopsatning .

Tryk pa Foretrukne .

Tryk pa Videresendelse af fax.

Tryk pa Til (Udskr. og vid.send) for at udskrive og videresende faxen, eller vaelg Til (Videresend) for at
videresende faxen.

= BEMARK: Huvis printeren ikke kan videresende faxen til den angivne faxmaskine (f.eks. hvis der er

slukket), udskriver printeren faxen. Hvis printeren er sat til at udskrive fejlrapporter i forbindelse med
modtagne faxer, udskriver den ogsa en fejlrapport.

Indtast nummeret pa den faxmaskine, der skal modtage de videresendte faxmeddelelser, og tryk pa
Udfert . Angiv de ngdvendige oplysninger for hver af fglgende prompter: startdato, starttidspunkt,
slutdato og sluttidspunkt.

Videresendelse af fax er aktiveret. Tryk pa OK igen for at bekrafte.

Hvis der slukkes for strammen til printeren, nar videresendelse af fax er aktiveret, gemmer den
indstillingen for videresendelse af fax og telefonnummeret. Nar printeren igen far strgm, er indstillingen
for videresendelse af fax stadig Til .

[ BEMAERK: Du kan annullere videresendelse af fax ved at vaelge Frai menuen Videresend fax.

Angivelse af automatisk reduktion for indgaende faxer

Indstillingen Automatisk reduktion angiver, hvordan printeren skal handtere modtagne faxer, der er for store
til den ilagte papirstarrelse. Denne indstilling er som standard slaet til, sa billedet af den indkommende fax
reduceres, sa det passer pa én side, hvis det er muligt. Hvis funktionen er slaet fra, bliver de oplysninger, der
ikke er plads til pa den farste side, udskrevet pa en ny side. Automatisk reduktion er nyttig, hvis du
modtager en fax i Legal-format og har papir i Letter-format i hovedbakken.

Sadan indstilles automatisk reduktion via printerens kontrolpanel

1.

2.
3.
a.

Tryk p& Opsaetning pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Faxopsatning .
Tryk pa Foretrukne .

Tryk pa Automatisk reduktion for at aktivere eller deaktivere den.

Blokering af ugnskede faxnumre

48

Hvis du abonnerer pa en Vis nummer-tjeneste hos dit teleselskab, kan du blokere for specifikke faxnumre, sa
printeren ikke modtager faxer, der modtages fra disse numre. Nar der modtages et indgaende faxopkald,
sammenligner printeren nummeret med en liste over reklamefaxnumre for at afggre, om det skal blokeres.
Hvis nummeret findes pa listen med blokerede faxnumre, modtages faxen ikke. (Det maksimale antal
faxnumre, der kan blokeres for, varierer fra model til model).

[%/’”r BEMARK: Denne funktion understgttes ikke i alle lande/omrader. Hvis den ikke understgttes i dit land/

omrade, vises Blokering af reklamefax ikke i menuen Foretrukne .

[ BEMARK: Huvis der ikke er fgjet nogen numre til oversigten Opkalds-id, antages det, at brugeren ikke

abonnerer pa telefonselskabets "vis nummer"-tjeneste.

Kapitel 5 Fax DAWW



Du kan blokere for specifikke faxnumre ved at fgje dem til reklamelisten, fjerne blokeringen fra disse numre
ved at slette dem fra listen over reklamefax, og udskrive en liste over blokerede numre pa reklamelisten.

Sadan tilfgjes et nummer pa listen over reklamefax
1. Tryk pa Opsatning pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Faxopsatning .
3. Tryk pa Foretrukne.
4. Tryk pa Blokering af reklamefax .
5. Tryk pa + (plustegnet).
6. Gor ét af fglgende.

e  Hvis du vil vaelge et faxnummer, der skal blokeres pa listen over opkaldshistorik, skal du trykke pa
%= (Opkaldshistorik).

e  Skriv manuelt et faxnummer, der skal blokeres, og tryk derefter pa Tilfgj.

E/f’ BEMARK: Indtast det faxnummer, der vises pa displayet, og ikke det faxnummer, der star gverst i
faxtitlen pa den modtagne fax, da det kan vaere et andet nummer.

Sadan slettes numre pa listen over reklamefax
Hvis du ikke lengere gnsker at blokere et faxnummer, kan du slette det fra listen over reklamefax.
1. Tryk pa Opsatning pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Faxopsatning .
3. Tryk pa Foretrukne.
4. Tryk pa Blokering af reklamefax .
5.

Tryk pa det nummer, der skal fjernes, og tryk derefter pa Fjern.

Sadan udskrives en liste over reklamefax

1. Tryk pa Opsatning pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Faxopsatning og derefter pa Rapporter .

2

3. Tryk pa Udskriv faxrapporter .
4. Tryk pa Reklamefaxrapport.

5

Klik pa Udskriv for at starte udskrivningen.

Modtag faxer ved hjzlp af HP Digital Fax

Du kan bruge HP Digital Fax til automatisk at modtage og gemme fax direkte pa computeren. Dette sparer pa
papir og blzk.

Fax, du modtager, gemmes som TIFF- (Tagged Image File Format) eller PDF-filer (Portable Document Format).

Filerne er navngivet ved hjzlp af falgende metode: XXXX_YYYYYYYY_ZZ7Z777 .tif, hvor X er afsenderens
oplysninger, Y er datoen og Z er det klokkeslat, hvor faxen blev modtaget.

E/f} BEMARK: Fax til computer kan kun bruges til at modtage sort-hvide faxer. Der vil blive udskrevet
farvefaxer.
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° HP Digital Fax-krav

° Aktiver HP Digital Fax

° Rediger indstillingerne for HP Digital Fax

HP Digital Fax-krav

e Destinationsmappen pa computeren skal altid vaere tilgangelige. Destinationscomputeren ma heller
ikke veere i dvaletilstand, da den sa ikke kan gemme faxer.

e  Der skal laegges papir i papirbakken. Se Ilzeg papir for at fa flere oplysninger.

Aktiver HP Digital Fax

Sadan opsattes HP Digital Fax (Windows)

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa Udskriv, scan og fax , og derefter pa Guiden HP digital faxopsatning .

3. Folg vejledningen pa skaermen.

Sadan opsattes HP Digital Fax (0S X)
1. Abn HP Utility. Se HP Utility (OS X) for at fa flere oplysninger.
2. Vealg printeren.

3. Klik pa arkivet for digitale faxer i afsnittet med faxindstillinger.

Rediger indstillingerne for HP Digital Fax

Du kan deaktivere HP Digital Fax samt udskrivning af faxer via printerens kontrolpanel.

Sadan =ndres indstillinger fra printerens kontrolpanel
1. Tryk pa Opsetning pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Faxopsaetning .
3. Tryk pa Foretrukne og derefter pa HP Digital Fax.
4. Velg deindstillinger, der skal &ndres. Du kan &ndre fglgende indstillinger:

e  Faxudskrivning: Vzlg denne indstilling for at udskrive faxer, nar de modtages. Hvis du deaktiverer
udskrivning, udskrives farvefaxer dog stadig.

e  Deaktiver HP Digital Fax: Valg denne indstilling for at sla HP Digital Fax fra.

ﬁ/? BEMARK: Brug HP-printersoftwaren pa computeren til at aktivere HP Digital Fax.

Sadan =ndres indstillinger fra HP-printersoftwaren (Windows)

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa Udskriv, scan og fax , og derefter pa Guiden HP digital faxopsaetning .

3. Folg vejledningen pa skaermen.

50 Kapitel5 Fax DAWW



Sadan &ndres indstillinger fra HP-printersoftwaren (0S X)
1. Abn HP Utility. Se HP Utility (OS X) for at fa flere oplysninger.
2. Velg printeren.

3. Klik pa arkivet for digitale faxer i afsnittet med faxindstillinger.

Deaktiver HP Digital Fax
1. Tryk pa Opsatning pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Faxopsaetning .
3. Tryk pa Foretrukne og derefter pa HP Digital Fax.
4. Tryk pa Deaktiver HP Digital Fax.
5. Trykpala.

Opret kontaktpersoner i telefonbogen

Du kan oprette hyppigt brugte faxnumre som kontaktpersoner i telefonbogen. Pa den made kan du hurtigt
ringe op til numrene ved hjzlp af printerens kontrolpanel.

%" TIP: Ud over at oprette og styre kontaktpersoner i telefonbogen fra printerens kontrolpanel kan du ogsa
bruge veerktgjer pa computeren, f.eks. HP-softwaren, der blev leveret sammen med printeren og printerens
EWS. Se Printerens administrationsvarktgier for at fa flere oplysninger.

° Opret og rediger kontaktpersoner i telefonbogen

° Opret og rediger en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog

o  Slet kontaktpersoner i telefonbogen

. Udskriv en liste over kontaktpersoner i telefonbogen

Opret og rediger kontaktpersoner i telefonbogen

Du kan gemme faxnumre som kontaktpersoner i telefonbog.

Sadan oprettes kontaktpersoner i telefonbogen
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Send nu.
Tryk pa [&] (Telefonbog).

Tryk pa 45 (Plustegnet) for at tilfgje en kontaktperson.

2

3

4. Tryk pa &= (Kontaktpersoni telefonbog).

5

6. Tryk pa Navn, skriv derefter navnet pa kontaktpersonen i telefonbogen, og tryk derefter pa Udfort .
7

Tryk pa Faxnummer, skriv derefter faxnummeret pa kontaktpersonen i telefonbogen, og tryk derefter
pa Udfert .
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B BEMERK: Sorg for at medtage mellemrum eller andre ngdvendige tal, f.eks. et omradenummer, en

adgangskode for numre uden for et PBX-system (normalt 9 eller 0) eller et prafiks i forbindelse med
langdistanceopkald.

Tryk pa Tilfgj.

Sadan redigeres kontaktpersoner i telefonbogen

1.

2
3.
q

bl

9.

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

Tryk pa Send nu.

Tryk pa [&] (Telefonbog).

Tryk pa = (Kontaktperson i telefonbog).

Tryk pa 45 (Rediger) for at redigere en kontaktperson.

Tryk pa den kontaktperson i telefonbogen, som du vil redigere.

Tryk pa Navn, og rediger derefter navnet pa kontaktpersonen i telefonbogen, og tryk derefter pa
Udfort .

Tryk pa Faxnummer, og rediger derefter faxnummeret pa kontaktpersonen i telefonbogen, og tryk
derefter pa Udfert .

E BEMERK: Sorg for at medtage mellemrum eller andre ngdvendige tal, f.eks. et omradenummer, en

adgangskode for numre uden for et PBX-system (normalt 9 eller 0) eller et przefiks i forbindelse med
langdistanceopkald.

Tryk pa Udfert .

Opret og rediger en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog

Du kan gemme grupper af faxnumre som en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog.

Sadan oprettes en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog

[%/'”r BEMARK: Inden du kan oprette en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog, skal du mindst have én
kontaktperson oprettet i forvejen i telefonbogen.

1.

2
3.
q

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

Tryk pa Send nu.

Tryk pa [£] (Telefonbog).

Tryk pa &= (Gruppe af kontaktpersoner i telefonbog).

Tryk pd 45 (Plustegnet) for at tilfgje en gruppe.

Tryk pa Navn, skriv derefter navnet pa gruppen, og tryk derefter pa Udfart .

Tryk pa Antal medlemmer, vlg de kontaktpersoner i telefonbogen, som du vil inkludere i gruppen, og
tryk derefter pa Vaelg.

Tryk pa Opret.
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Sadan redigeres en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog
1. Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Send nu.
Tryk pa [£] (Telefonbog).

2
3
4. Tryk pa 4= (Gruppe af kontaktpersoner i telefonbog).
5. Tryk pa %< (Rediger) for at redigere en gruppe.

6. Tryk pa den gruppe af kontaktpersoner i telefonbog, som du vil redigere.
7

Tryk pa Navn, rediger derefter navnet pa gruppen af kontaktpersoner i telefonbog, og tryk derefter pa
Udfort .

Tryk pa Antal medlemmer.

9. Velg de kontaktpersoner i telefonbogen, som du vil slette fra gruppen, eller tryk pa ¢5 (Plustegnet) for
at fgje en kontaktperson til gruppen.

10. Tryk pa Udfart .

Slet kontaktpersoner i telefonbogen
Du kan slette kontaktpersoner i telefonbogen eller en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog.
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

Tryk pa Send nu.

Tryk pa [£] (Telefonbog).

Tryk pa 4= (Kontaktperson i telefonbog).

Tryk pa &= (Rediger).

Tryk pa navnet pa den kontaktperson i telefonbogen, som du vil slette.

Tryk pa Slet.

® N o n & W N

Tryk pa Ja for at bekrzefte.

Udskriv en liste over kontaktpersoner i telefonbogen

Du kan udskrive en liste over dine kontaktpersoner i telefonbogen.

1. Lag papiri papirbakken. Se lla2g papir for at fa flere oplysninger.
2. Tryk pa Opsetning pa printerens kontrolpanel.

3. Tryk pa Faxopsaetning og derefter pa Rapporter.

4. Tryk pa Udskriv telefonbog.

Redigering af faxindstillinger

Nar du har fulgt alle trin i den opsatningsvejledning, som fulgte med printeren, skal du bruge fglgende trin
for at endre de oprindelige indstillinger eller for at konfigurere andre funktioner for afsendelse af fax.

° Konfiguration af faxoverskriften
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e  Angivelse af svartilstanden (autosvar)

. Angivelse af antal ringetoner fgr svar

e  Andring af ringemgnster for besvarelse med bestemt ringetone

. Indstilling af opkaldstype

e Angivelse af indstillinger for genopkald

e  Angivelse af faxhastigheden

. Indstille lydstyrken for fax

Konfiguration af faxoverskriften

Faxtitlen udskriver dit navn og faxnummer gverst pa alle faxer, du sender. HP anbefaler, at du opretter
faxtitlen vha. den HP-software, der fglger med printeren. Du kan ogsa opretter faxtitlen via printerens
kontrolpanel, som beskrevet her.

294y,

E BEMERK: |visse lande/omrader er oplysningerne i faxoverskriften pakraevet ved lov.

Sadan angives eller ®ndres faxoverskriften
1.  Tryk pa Opsetning pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Faxopsatning og derefter pa Foretrukne .

2.

3. Tryk pa Faxtitel.

4. Indtast dit eller virksomhedens navn, og tryk derefter pa Udfert .
5.

Indtast faxnummeret, og tryk derefter pa Udfert .

Angivelse af svartilstanden (autosvar)

Svartilstanden bestemmer, hvorvidt printeren besvarer indkommende opkald eller ej.

e  Aktiver indstillingen Autosvar , hvis printeren skal besvare faxer automatisk. Printeren besvarer alle
indgaende opkald og faxer.

e  Deaktiver indstillingen Autosvar , hvis du vil modtage faxer manuelt. Du skal vare til stede for at
modtage faxmeddelelser manuelt. Ellers kan der ikke modtages faxmeddelelser pa printeren.

Sadan angives svartilstanden
1. Tryk pa Opsetning pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Faxopsatning og derefter pa Foretrukne .

3. Tryk pa Autosvar for at aktivere eller deaktivere den.

Du kan ogsa fa adgang til denne funktion ved at trykke pa \ (knappen Faxstatus) pa startskarmen.

Angivelse af antal ringetoner for svar

Hvis du aktiverer indstilligen Autoesvar , kan du angive, efter hvor mange ring printeren automatisk besvarer
indgaende opkald.

Indstillingen Ring far svar er vigtig, hvis du har en telefonsvarer pa samme telefonlinje som printeren, fordi
telefonsvareren skal svare telefonen inden printeren. Antallet af ring fgr svar for printeren skal vare hgjere
end antallet af ring far svar for telefonsvareren.
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Du kan f.eks. indstille telefonsvareren til fa ring og printeren til at svare efter det maksimale antal ring. (Det
maksimale antal ringninger afhaenger af land/omrade). | denne opszetning vil telefonsvareren besvare
opkaldet, og printeren vil overvage linjen. Hvis printeren registrerer faxtoner, vil den modtage
faxmeddelelsen. Hvis opkaldet er et taleopkald, vil telefonsvareren indspille den modtagne meddelelse.

Sadan konfigureres antallet af ringninger far svar

1. Tryk pa Opsatning pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Faxopsatning og derefter pa Foretrukne.

3. Tryk paRing fersvar.

4. Tryk pa antallet af ring.
5

Tryk pa Udfert for at acceptere denne indstilling.

Andring af ringemgnster for besvarelse med bestemt ringetone

Mange telefonselskaber tilbyder en funktion med bestemt ringetone, som gar det muligt at have flere
telefonnumre pa samme telefonlinje. Nar du abonnerer pa denne tjeneste, vil hvert nummer have sit eget
ringemgnster. Du kan indstille printeren til at besvare indgaende opkald med et bestemt ringemanster.

Hvis printeren er sluttet til en linje med bestemt ringetone, kan du fa telefonselskabet til at tildele ét
ringemgnster til taleopkald og et andet til faxopkald. HP anbefaler, at du anmoder om dobbelt eller
tredobbelt ringning til et faxnummer. Nar printeren registrerer det bestemte ringemgnster, besvares
opkaldet, og faxen modtages.

‘%" TIP: Dukan ogsa bruge funktionen til registrering af ringemgnstre pa printerens kontrolpanel til at angive

en bestemt ringetone. Med denne funktion genkender og registrerer printeren ringemgnsteret for et
indkommende opkald og bestemmer automatisk pa grundlag af dette opkald den bestemte ringetone, dit
telefonselskab har tildelt til faxopkald.

Hvis du ikke har en bestemt ringetjeneste, skal du bruge standardringemgnsteret Alle ringninger .

E% BEMARK: Printeren kan ikke modtage faxer, nar raret er taget af pa hovedtelefonnummeret.

Sadan skifter du ringemgnster for besvarelse med bestemt ringetone
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1.  Kontroller, at printeren er indstillet til at besvare faxopkald automatisk.
2. Tryk pa Opsatning pa printerens kontrolpaneldisplay.

3. Tryk pa Faxopsatning og valg Foretrukne .

4. Tryk pa Ringemegnster for svar .
5

Der vises en meddelelse, der fortzller, at du ikke bar endre denne indstilling, med mindre du har flere
numre pa den samme linje. Tryk pa Ja for at fortsaette.

6. Ggr ét af fglgende:

e  Tryk pa det ringemgnster, som telefonselskabet har tildelt faxnumre.

e  Tryk pa Registrering af ringemgnster, og folg derefter instruktionerne pa printerens kontrolpanel.

ﬁ/{’ BEMARK: Hvis funktionen Registrering af ringemgnster ikke kan registrere ringemgnstret, eller hvis
du annullerer funktionen, fgr den er faerdig, indstilles ringemgnstret automatisk til standarden, som er
Alle ringninger .

E/{ BEMARK: Hvis du bruger et PBX-telefonsystem, der har forskellige ringemanstre til interne og
eksterne opkald, skal du ringe faxnummeret op fra et eksternt nummer.

Redigering af faxindstillinger
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Indstilling af opkaldstype

Brug denne procedure til at indstille tone- eller impulsopkald. Fabriksstandardindstillingen er Tone. Du skal
ikke sendre denne indstilling, medmindre du ved, at telefonlinjen ikke kan bruge toneopkald.

[%’ BEMARK: Funktionen Impulsopkald er ikke tilgaengelig i alle lande/omrader.

Sadan angives opkaldstypen

1.

2.
3.
4,

Tryk pa Opseetning pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Faxopsatning og derefter pa Foretrukne .
Tryk pa Opkaldstype.

Tryk for at vaelge Toneopkald eller Pulsopkald.

Angivelse af indstillinger for genopkald

Hvis printeren ikke kunne sende en fax, fordi den faxmaskine, der skulle modtage den, ikke svarede eller var
optaget, vil den forsgge at ringe op igen pa basis af indstillingerne for Ring igen. Gar falgende for at aktivere
eller deaktivere indstillingerne.

Ring igen ved optaget: Hvis denne indstilling er aktiv, ringer printeren automatisk op igen, hvis der er
optaget. Standardindstillingen er Til .

Intet svar. Ring igen: Hvis denne indstilling er aktiv, ringer printeren automatisk op igen, hvis den
modtagende faxmaskine ikke svarer. Standardindstillingen er Fra.

Forbindelsesproblem. Ring igen: Hvis denne funktion aktiveres, ringer printeren op igen automatisk,
hvis der er opstaet et problem under oprettelse af forbindelse med den modtagende faxmaskine.
Funktionen Forbindelsesproblem. Ring op igen fungerer kun til afsendelse af faxer fra hukommelsen.
Standardindstillingen er Til .

Sadan angives indstillingerne for Genopkald

1.

2
3.
q

Tryk pa Opseetning pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Faxopsatning og derefter pa Foretrukne .
Tryk pa Automatisk genopkald .

Tryk pa Ring igen ved optaget eller Intet svar. Ring igen eller Forbindelsesproblem. Ring igen , og
vlg de gnskede indstillinger.

Angivelse af faxhastigheden

Du kan angive den faxhastighed, der bruges ved kommunikation mellem printeren og andre faxmaskiner ved
afsendelse og modtagelse af faxer.

Hvis du bruger én af falgende, kan det vaere ngdvendigt at indstille faxhastigheden til en lavere hastighed:

En internettelefontjeneste
Et PBX-system (private branch exchange)
FolP (Fax over Internet Protocol)

En ISDN-tjeneste (integrated services digital network)

Hvis du oplever problemer med at sende og modtage faxer, kan du prgve at bruge en langsommere
Faxhastighed . | nedenstaende tabel findes de tilgaengelige indstillinger for faxhastighed.
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Indstilling for faxhastighed Faxhastighed

Hurtig v.34 (33600 baud)
Mellem v.17 (14400 baud)
Langsom v.29 (9600 baud)

Sadan angives faxhastigheden
1. Tryk pa Opsatning pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Faxopsatning og derefter pa Foretrukne .
3. Tryk pa Faxhastighed .
4. Tryk for at vaelge en indstilling.

Indstille lydstyrken for fax

Du kan andre lydstyrken for faxlyde.

Sadan indstilles lydstyrken for faxen
1. Tryk pa Opsaetning pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Faxopsatning og derefter pa Foretrukne .
3. Tryk pa Lydstyrke.
4. Trykpalav, Hgjeller Fra.

Fax og digitale telefontjenester

Mange telefonselskaber leverer digitale telefontjenester til kunderne. Det kan f.eks. vaere:
e  DSL: En DSL-tjeneste via dit telefonselskab. (DSL kaldes muligvis ADSL i dit land).

e  PBX: Et PBX-telefonsystem (Private Branch Exchange).

e  |SDN: Et ISDN-system (Integrated Services Digital Network).

e  FolP: En billig telefontjeneste, som ggr det muligt at sende og modtage faxer, nar printeren benytter
internettet. Denne metode kaldes FolP (Fax over Internet Protocol).

Se Fax over internetprotokol for at fa flere oplysninger.

HP-printere er udviklet specifikt til brug med traditionelle analoge telefontjenester. Hvis du er i et digitalt
telefonmilja (f.eks. DSL/ADSL, PBX eller ISDN), skal du evt. bruge digital-til-analog-filtre eller konvertere, nar
du konfigurerer printeren til faxafsendelse/faxmodtagelse.

ﬁ/f BEMARK: HP garanterer ikke, at printeren er kompatibel med alle digitale tjenestelinjer eller -udbydere i
alle digitale miljger eller med alle digital-til-analog-konvertere. Det anbefales altid at tale direkte med
telefonselskabet om de korrekte opsaetningsindstillinger pa grundlag af de linjetjenester, de udbyder.

Fax over internetprotokol

Du kan muligvis abonnere pa en billig telefontjeneste, som ggr det muligt at sende og modtage faxer, nar
printeren benytter internettet. Denne metode kaldes FoiP (Fax over Internet Protocol).

DAWW Fax og digitale telefontjenester
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Du benytter sandsynligvis en FolP-tjeneste (fra dit telefonselskab), nar du:
e Indtaster en speciel adgangskode sammen med faxnummeret.

e  Har en IP-konverterboks, der er sluttet til internettet og benytter analoge telefonporte til
faxforbindelsen

[%/’”r BEMARK: Du kan kun sende og modtage fax ved at sztte en telefonledning i porten maerket "1-LINE" bag

pa enheden. Det betyder, at du skal have internetforbindelse via en konverter (som giver dig almindelige
telefonstik til faxforbindelsen) eller via dit telefonselskab.

- TIP: Support til traditionel faxoverfarsel via telefonsystemer baseret pa internetprotokoller er ofte

begraenset. Hvis du oplever problemer med at sende og modtage faxer, kan du prgve at bruge en
langsommere faxhastighed eller deaktivere faxens fejlretningstilstand (ECM). Hvis du slar ECM fra, kan du
imidlertid ikke sende og modtage farvefaxer.

Find flere oplysninger om @&ndring af faxhastigheden i Angivelse af faxhastigheden. Du kan finde flere
oplysninger om brug af ECM i Afsendelse af en fax i fejlretningstilstand.

Hvis du har spgrgsmal til internetfax, skal du kontakte din supportafdeling eller din internetudbyder.

Brug af rapporter

Du kan indstille printeren til automatisk at udskrive fejl- og bekraeftelsesrapporter for alle de faxer, du sender
og modtager. Du kan ogsa selv udskrive systemrapporter. Rapporterne indeholder nyttige oplysninger om
printeren.

Som standard er printeren kun sat til at udskrive en rapport, hvis der opstar et problem ved afsendelse eller
modtagelse af en fax. Efter hver transaktion vises en bekraeftelsesmeddelelse pa kontrolpanelets display,
som angiver, om faxen blev sendt.

Ef BEMARK: Huvis rapporterne er ulaeselige, kan du tjekke de estimerede blakniveauer via kontrolpanelet eller

HP-softwaren. Se Kontrol af det ansldaede blakniveau for at fa flere oplysninger.

[/ BEMARK: Advarsler og indikatorer vedrgrende blaekniveau er kun estimater. Nar du far en meddelelse om

lavt blaekniveau, bgr du sgrge for at skaffe en ny blekpatron, sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte
blazkpatroner, fgr kvaliteten ikke er tilfredsstillende.

[ BEMARK: Kontroller, at skrivehovederne og blekpatronerne er i orden og installeret korrekt. Se

Blaekpatroner for at fa flere oplysninger.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Udskrivning af rapporter med faxbekraeftelser

. Udskrivning af faxfejlrapporter

e  Udskrivning og visning af faxloggen

e  Sletning af faxloggen

° Udskrive oplysninger om den seneste faxtransaktion

° Udskrive en Opkalds-id-rapport

e  Favist opkaldshistorikken
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Udskrivning af rapporter med faxbekraeftelser

Du kan udskrive en bekraeftelsesrapport, nar enten en fax bliver sendt, eller nar en hvilken som helst fax
sendes eller modtages. Standardindstillingen er Til (faxafsendelse). Nar den slas fra, kommer en
bekraftelsesbesked pa kontrolpanelet et kort gjeblik, efter at hver fax er blevet sendt eller modtaget.

E% BEMARK: Du kan medtage et billede af faxens farste side i bekraeftelsesrapporten for sendt fax, hvis du
valger Til (Faxafsendelse) . eller Til (Faxafsendelse og -modtagelse) , og hvis du scanner faxen for at sende
fra hukommelsen eller bruger indstillingen Scan og fax.

Sadan aktiveres faxbekraeftelse

1.

2
3.
q

Tryk pa Opseetning pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Faxopsatning .
Tryk pa Rapporter og derefter pa Fax Bekrzftelse .

Valg en af folgende muligheder:

Fra Der udskrives ikke en rapport med faxbekraftelse, nar du sender og modtager fax uden
problemer. Dette er standardindstillingen.

Til (Faxafsendelse) Der udskrives en rapport med faxbekraftelse for hver fax, du sender.

Til (faxmodtagelse) Der udskrives en rapport med faxbekrzftelse for hver fax, du modtager.

Til (Faxafsendelse og - Der udskrives en rapport med faxbekraftelse for hver fax, du sender og modtager.
modtagelse)

Sadan medtages et billede af faxen i rapporten

1.

2
3
4.
5

Tryk pa Opsaetning pa printerens kontrolpaneldisplay.

Tryk pa Faxopsatning .

Tryk pa Rapporter og derefter pa Fax Bekrzeftelse .

Tryk pa Til (Faxafsendelse) eller Til (Faxafsendelse og -modtagelse) .

Tryk pa Faxbekraftelse med billede.

Udskrivning af faxfejlrapporter

Du kan konfigurere printeren, sa der automatisk udskrives en rapport, nar der opstar en fejl under afsendelse
eller modtagelse.

Sadan indstilles printeren til at udskrive faxfejlrapporter automatisk

1.

2
3.
q
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Tryk pa Opsatning pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Faxopsatning .
Tryk pa Rapporter, og tryk pa Faxfejlrapport.

Velg en af fglgende:
Til (Faxafsendelse og - Udskriver, hvis der opstar en faxfejl.
modtagelse)
Fra Udskriver ingen faxfejlrapporter.
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Til (Faxafsendelse) Udskriver, hvis der opstar en transmissionsfejl. Dette er standardindstillingen.

Til (faxmodtagelse) Udskriver, hvis der opstar en modtagelsesfejl.

Udskrivning og visning af faxloggen

Du kan udskrive en logfil over de faxer, der er modtaget og sendt af printeren.

Sadan udskrives faxloggen via printerens kontrolpanel
1.  Tryk pa Opsetning pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Faxopsaetning og derefter pa Rapporter .

2.

3. Tryk pa Udskriv faxrapporter .

4. Tryk pa Udskriv sidste 30 transaktioner .
5.

Klik pa Udskriv for at starte udskrivningen.

Sletning af faxloggen

Nar faxloggen ryddes, slettes ogsa alle faxer, der er gemt i hukommelsen.

Sadan ryddes faxloggen
1. Tryk pa Opsatning pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Faxopsatning og derefter pa Vaerktgjer.
3. Tryk pa Ryd faxlog.

Udskrive oplysninger om den seneste faxtransaktion

Rapporten med den seneste faxtransaktion indeholder oplysninger om den seneste faxtransaktion.
Oplysningerne omfatter faxnummer, antal sider og faxstatus.

Sadan udskrives rapporten over den seneste faxtransaktion
1.  Tryk pa Opsetning pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Faxopsatning og derefter pa Rapporter .
3. Tryk pa Udskriv faxrapporter .
4. Tryk pa Sidste transaktion.
5.

Klik pa Udskriv for at starte udskrivningen.
Udskrive en Opkalds-id-rapport
Du kan udskrive en liste over opkalds-id'er.

Sadan udskrives en opkalds-id-rapport
1. Tryk pa Opsatning pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Faxopsatning og derefter pa Rapporter .
3. Tryk pa Udskriv faxrapporter .
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4. Tryk pa Opkalds-id-rapport.

5. Klik pa Udskriv for at starte udskrivningen.

Fa vist opkaldshistorikken

Du kan fa vist en liste over alle opkald foretaget fra printeren.

E/f BEMARK: Du kan ikke udskrive opkaldshistorikken.

Sadan far du vist opkaldshistorikken
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Send ny fax.
3. Tryk pa[g] (Telefonbog).
4. Tryk pd &5 (Opkaldshistorik).

DAWW
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6 Web Services

Printeren har innovative weblgsninger, som giver hurtig adgang til internettet og ger det lettere og hurtigere
at fa adgang til og udskrive dokumenter — alt sammen uden brug af computer.

[%/’”r BEMARK: Nar du vil bruge disse webfunktioner, skal printeren vaere forbundet med internettet (enten via et
Ethernet-kabel eller med en tradles forbindelse). Du kan ikke bruge disse webfunktioner, hvis printeren er
tilsluttet vha. et USB-kabel.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

° Hvad er Web Services?

° Opsatte Web Services

° Brug af Web Services

° Fijerne Web Services

Hvad er Web Services?

HP ePrint

e  HP ePrint er en gratis tjeneste fra HP, som du kan bruge til at udskrive pa en HP ePrint-kompatibel
printer hvor og nar som helst. Du skal bare sende en e-mail til den e-mail-adresse printeren blev tildelt,
da du aktiverede Web Services. Der kraeves hverken specielle drivere eller specialsoftware. Hvis du kan
sende e-mail, kan du ogsa udskrive vha. HP ePrint.

Nar du har oprettet en konto pa HP Connected ( www.hpconnected.com ), kan du logge pa for at se
status for dine HP ePrint-job, administrere din HP ePrint-printerkg, styre, hvem der kan bruge printerens
HP ePrint-e-mailadresse til at udskrive, og fa hjzelp til HP ePrint.

Kan udskrives af HP

e  Med Kan udskrives af HP kan du nemt finde og udskrive forudformateret webindhold direkte fra
printeren. Du kan endvidere scanne og gemme dine dokumenter digitalt pa nettet.

Kan udskrives af HP tilbyder et stort udvalg af indhold fra forretningskuponer til familieaktiviteter,
nyheder, rejser, sport, kogekunst, fotoer og meget mere. Du kan endda fa vist og udskrive dine
onlinebilleder fra populaere fotowebsteder.

| forbindelse med visse Kan udskrives af HP kan du endvidere planlagge levering af app-indhold til
printeren.

Foruddefineret indhold, der er specifikt designet til printeren, ger, at du undgar afskaret tekst og billeder
samt sider med kun en enkelt linjes tekst. Pa nogle printere kan du endvidere vaelge papir og
udskriftsindstillinger i eksempelvinduet.

Opsatte Web Services

For du opsaetter Web Services, skal du sikre dig, at printeren har forbindelse til internettet via en Ethernet-
eller en tradlgs forbindelse.

Brug en af fglgende metoder til at opsaette HP ePrint:
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Sadan opsattes Web Services ved hjzlp af printerens kontrolpanel

1.

2
3.
4

Tryk pa Opsaetning pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Opszetning af Web Services .
Tryk pa Accepter for at aktivere Web Services og acceptere vilkar for brug af Web Services.

Klik pa Ja i skeermbilledet HP Opdatering, hvis printeren automatisk skal kontrollere, om der er
opdateringer, og installere dem.

Ef BEMAERK: Hvis der er en printeropdatering, downloades og installeres den, hvorefter printeren

genstartes. Du skal gentage anvisningerne fra trin 1 for at opsaette HP ePrint.

E/f BEMARK: Huvis du bliver bedt om at angive proxyindstillinger, og der bruges proxyindstillinger til dit

netvaerk, skal du fglge anvisningerne pa skaermen for at konfigurere en proxyserver. Hvis du ikke har
proxyindstillingerne, skal du kontakte netvaerksadministratoren eller den person, der har konfigureret
netvaerket.

Nar der er oprettet forbindelse mellem serveren og printeren, udskrives der en informationsside. Falg
vejledningen pa informationssiden for at faerdiggere konfigurationen.

Sadan opsattes Web Services vha. den integrerede webserver

1.
2.
3.

Abn EWS'en. Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

Klik pa fanen Webtjenester .

| afsnittet Web Services-indstillinger skal du klikke pa Opsaetning, klikke pa Fortsaet og sa falge
anvisningerne pa skarmen for at acceptere brugsbetingelserne.

Hvis du bliver bedt om det, skal du tillade, at printeren sgger efter og installerer opdateringer.

E/f’ BEMARK: Huvis der er en printeropdatering, downloades og installeres den, hvorefter printeren

genstartes. Gentag vejledningen fra trin 1 for at opsaette HP ePrint.

E/f BEMARK: Huvis du bliver bedt om at angive proxyindstillinger, og der bruges proxyindstillinger til dit

netvaerk, skal du falge anvisningerne pa skaermen for at konfigurere en proxyserver. Hvis du ikke har
proxyindstillingerne, skal du kontakte netvaerksadministratoren eller den person, der har konfigureret
netvaerket.

Nar der er oprettet forbindelse mellem serveren og printeren, udskrives der en informationsside. Falg
vejledningen pa informationssiden for at faerdigggre konfigurationen.

Sadan opsattes Web Services vha. HP-printersoftwaren(Windows)

1.
2.

Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

Dobbeltklik pa Udskriv, scan og fax i det vindue, der vises, og valg derefter Forbind printeren til
internettet under Udskriv. Printerens hjemmeside (integreret webserver) abnes.

Klik pa fanen Webtjenester .

| afsnittet Web Services-indstillinger skal du klikke pa Opsaetning, klikke pa Fortsaet og sa falge
anvisningerne pa skarmen for at acceptere brugsbetingelserne.

Hvis du bliver bedt om det, skal du tillade, at printeren sgger efter og installerer opdateringer.

E/f’ BEMARK: Huvis der er en printeropdatering, downloades og installeres den, hvorefter printeren
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E% BEMARK: Huvis du bliver bedt om at angive proxyindstillinger, og der bruges proxyindstillinger til dit
netvaerk, skal du fglge anvisningerne pa skaermen for at konfigurere en proxyserver. Hvis du ikke har
indstillingerne, skal du kontakte netvaerksadministratoren eller den person, der har konfigureret
netvaerket.

6. Nar der er oprettet forbindelse mellem serveren og printeren, udskrives der en informationsside. Falg
vejledningen pa informationssiden for at feerdiggere konfigurationen.

Brug af Web Services

| falgende afsnit beskrives det, hvordan du bruger og konfigurerer Web Services.
e  HP ePrint

° Kan udskrives af HP

HP ePrint
Geor folgende for at bruge HP ePrint:
e  Sgrg for, at du har en computer eller mobilenhed med internet og e-mail.

e  Aktiver Web Services pa printeren. Se Opsaette Web Services for at fa flere oplysninger.

% TIP: Dukan leese mere om administration og konfiguration af indstillingerne for HP ePrint samt de nyeste
funktioner ved at besgge HP Connected pa www.hpconnected.com .

Sadan udskrives dokumenter vha. HP ePrint
1. Abne-mail-programmet p& computeren eller den mobile enhed.
2. Opret en ny e-mail-meddelelse, og vedhzft den fil, der skal udskrives.

3.  Skriv printerens e-mail-adresse i feltet "Til" i meddelelsen, og vzelg punktet til afsendelse af
meddelelsen.

E/f BEMARK: Angiv ikke yderligere e-mail-adresser i feltet "Til" eller "Cc". HP ePrint-serveren accepterer
ikke udskriftsjob, hvis der er flere e-mailadresser.

Sadan finder du printerens e-mail-adresse
1. Serg for at have oprettet en ePrint-konto.

Hvis du vil oprette en konto hos HP Connected, skal du besgge www.hpconnected.com .

2. Tryk pa E?"-l (HP ePrint) pa printerens kontrolpaneldisplay.

Tryk pa Udskriv info for at udskrive e-mail-adressen. Printeren udskriver et informationsark med
printerkoden samt en vejledning i, hvordan du tilpasser e-mail-adressen.

Sadan deaktiveres HP ePrint
1. Tryk pa EE-' (HP ePrint) og derefter pa {:} (indstillinger for Web Services) pa printerens kontrolpanel.

2. Tryk pa ePrint, og tryk derefter pa Fra.

[%r BEMZARK: |Fjerne Web Services kan du se, hvordan du fjerner Web Services.
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Kan udskrives af HP

Med Kan udskrives af HP kan du nemt finde og udskrive forudformateret webindhold direkte fra printeren.

Sadan anvendes Kan udskrives af HP
1. Tryk pa /i (Kan udskrives af HP) pa printerens kontrolpanel.
2. Tryk pa de Kan udskrives af HP, som du vil bruge.

Laes mere om de enkelte Kan udskrives af HP pa www.hpconnected.com .

Sadan administreres Kan udskrives af HP

e  Du kan administrere Kan udskrives af HP via HP Connected. Du kan tilfgje, konfigurere eller fjerne Kan
udskrives af HP samt angive, i hvilken raekkefglge de skal optrade pa printerens kontrolpaneldisplay.

S1a Kan udskrives af HP fra

1. Tryk pa EE‘-‘ (HP ePrint) og derefter pa {} (indstillinger for Web Services) pa printerens kontrolpanel.

2. Tryk pa Kan udskrives af HP, og tryk derefter pa Fra.

57 BEMARK: | Fierne Web Services kan du se, hvordan du fijerner Web Services.

Fjerne Web Services

Falg nedenstaende trin for at fjerne Web Services:

. Trykpa EE'I (HP ePrint), og tryk derefter pa £} (indstillinger for Web Services) pa printerens
kontrolpaneldisplay.

2. Klik pa Fjern Web Services.

DAWW Fjerne Web Services
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7 Blakpatroner

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

e  Oplysninger om bleekpatroner og skrivehovedet

. Kontrol af det anslaede blaekniveau

e  Udskiftning af blaekpatroner

° Bestilling af blaekpatroner

. Opbevaring af forbrugsvarer

e  Sadan gemmes anonyme oplysninger om brug

e  Oplysninger om garanti pa blaekpatroner

Oplysninger om blekpatroner og skrivehovedet

Folgende tip kan vaere en hjlp ved vedligeholdelse af HP-blaekpatroner og sikrer en ensartet
udskriftskvalitet.

e Instruktionerne i denne brugervejledning omhandler udskiftning af blaekpatroner og kan ikke bruges til
en fgrstegangsinstallation. Falg anvisninger i den installationsplakat, der fulgte med printeren, hvis det
er fgrste gang, du skal installere.

e  Brugaltid knappen () (Stremafbryder), nar du slukker printeren. Dette gar det muligt for printeren at
daekke skrivehovedet og beskytte det mod skader. Se Sluk printeren for at fa flere oplysninger.

e  Renger kun skrivehovedet, nar det er pakrzevet. Det bruger blaek og forkorter patronernes levetid.

e  Handter blaekpatronerne forsigtigt. Hvis du taber eller ryster dem, eller de udsattes for anden
hardhandet behandling i forbindelse med isxttelse, kan det give midlertidige udskriftsproblemer.

e  Huvis du flytter produktet, skal du ggre fglgende for at undga, at der laekker blak fra printeren, eller den
beskadiges:

— Husk altid at slukke produktet ved at trykke pa knappen () (Strgmafbryder). Vent, indtil al aktivitet
ophagrer, for du frakobler printeren. Se Sluk printeren for at fa flere oplysninger.

— Printeren skal transporteres i opret stilling. Den ma ikke laegges pa siden, bagsiden, fronten eller
toppen.

A FORSIGTIG: HP anbefaler, at du erstatter eventuelt manglende blaekpatroner sa hurtigt som muligt, sa der
ikke opstar problemer med udskrivningskvaliteten, printeren bruger ekstra blak, eller blaeksystemet
beskadiges. Sluk aldrig for printeren, nar der mangler blaekpatroner.

Kontrol af det anslaede blaekniveau

Du kan fa de anslaede blakniveauer oplyst i printerens software eller pa dens kontrolpanel. Find oplysninger
om, hvordan du bruger printersoftwaren i Printerens administrationsvaerktgjer. Du kan ogsa udskrive
printerstatusrapporten med disse oplysninger (se Printerstatusrapport).
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Sadan kontrollerer du de estimerede blaekniveauer fra kontrolpanelet

A Paskarmbilledet {3} (Hjem) pa printerens kontrolpanel skal du trykke pa ¢ ( Blakoplysninger ).

E/f} BEMARK: Advarsler og indikatorer vedrgrende blakniveau er kun estimater. Nar du far en meddelelse om
lavt blaekniveau, bgr du sgrge for at skaffe en ny blaekpatron, sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte
blaekpatronerne, far udskriftskvaliteten bliver uacceptabel.

E/{ BEMARK: Huvis du har installeret en efterfyldt eller 2endret blaekpatron, eller hvis blekpatronen har vaeret
brugt i en anden printer, vil blaekniveauindikatoren vaere ungjagtig, eller maske vises den slet ikke.

E/{’ BEMARK: Der bruges blzk fra patronerne til flere ting under printprocessen, herunder
initialiseringsprocessen, som forbereder printeren og patronerne til udskrivning, og ved
skrivehovedservicering, som holder dyserne rene, sa blakket kan flyde frit. Der efterlades endvidere altid lidt
restblaek i patronen, nar den er opbrugt. Se www.hp.com/go/inkusage for at fa flere oplysninger.

Udskiftning af blaekpatroner

Se Bestilling af blaekpatroner, hvis du ikke allerede har nye blakpatroner til printeren. Ikke alle blaekpatroner
fasialle lande/omrader.

A FORSIGTIG: HP anbefaler, at du erstatter eventuelt manglende blaekpatroner sa hurtigt som muligt, sa der
ikke opstar problemer med udskrivningskvaliteten, printeren bruger ekstra blaek, eller blaeksystemet
beskadiges. Sluk aldrig for printeren, nar der mangler blaekpatroner.

Du finder oplysninger om genbrug af brugte blaekprodukter under HPs genbrugsprogram for inkjet-
forbrugsvarer .

Sadan udskiftes blakpatronerne
1.  Printeren skal veere taendt.

2. Abn dkslet til blekpatronerne.

ﬁ/f BEMARK: Vent, indtil printerpatronholderen stopper, far du fortszetter.
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3. Tryk foran pa blekpatronen for at frigare den, og tag den ud af holderen.

4. Tag den nye bleekpatron ud af pakken.

5.  Skub blakpatronen ind i holderen, indtil den klikker pa plads i holderen. Brug de farvede bogstaver som
en hjlp til at se, hvor bleekpatronen skal sidde.

Kontroller, at blaekpatronen szettes ind pa den plads, der har samme farve bogstav som den blakfarve,
duinstallerer.

6. Gentag trin 3 til 5 for hver blaekpatron, der skal udskiftes.
7. Luk dxkslet til bleekpatronerne.
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Bestilling af blekpatroner

Ga ind pa www.hp.com for at bestille blaekpatroner. (Nogle afsnit af HP's websted findes kun pa engelsk). Det
er ikke muligt benytte onlinebestilling af patroner i alle lande/omrade. Mange lande har dog oplysninger om,
hvordan man bestiller pr. telefon, finder en lokal butik og udskriver en indkgbsseddel. Du kan derudover
besgge siden www.hp.com/buy/supplies og fa oplysninger om kgb af HP-produkter i dit land.

Brug kun erstatningspatroner med samme patronnummer som de blakpatroner, der skal udskiftes. Du kan
finde patronnummeret pa fglgende steder:

e ldenintegrerede webserver ved at klikke pa fanen Vaerktgjer og derefter pa Blaekniveaumaler under
Produktoplysninger. Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

e | printerstatusrapporten (se Printerstatusrapport).
e  P3 etiketten pa den blakpatron, du udskifter.
e  Paenmarkatinde i printeren. Abn blaekpatrondakslet for at finde klistermaerket.

e | printersoftware skal du klikke pa Keb og derefter pa Keb forbrugsvarer online.

E/? BEMARK: Den installationsblaekpatron, der fglger med printeren, kan ikke kagbes sarskilt.

Opbevaring af forbrugsvarer

o  Opbevar alle blekpatroner i den lukkede originalemballage, indtil de skal bruges.

e  Blaxkpatroner kan blive siddende i printeren i l®@ngere tid. Det er dog bedst for blaekpatronerne, at du
slukker printeren korrekt. Se Sluk printeren for at fa flere oplysninger.

e  Opbevar blekpatronerne ved stuetemperatur (15 - 35° C).

Sadan gemmes anonyme oplysninger om brug

DAWW

De HP-blakpatroner, der bruges i denne printer, indeholder en hukommelseschip, der arbejder sammen med
printeren. Denne hukommelseschip bruges endvidere til at gemme en raekke anonyme oplysninger om
brugen af printeren. Disse oplysninger kan omfatte: Antallet af sider, der kan udskrives med blaekpatronen,
sidedakningen, udskrivningshyppighed og anvendte udskrivningstilstande.

HP bruger oplysningerne i forbindelse med fremstillingen af fremtidige printere, sa de bedst muligt opfylder
kundernes behov. Dataene fra hukommelseschippen i patronen indeholder ikke oplysninger, der kan bruges
til at identificere, hvilken bruger eller hvilken printer der har brugt patronen.

HP indsamler en del af hukommelseschippene fra de patroner, der returneres via HP's gratis returnerings- og
genbrugsprogram (HP Planet Partners: www.hp.com/recycle Hukommelseschippene leses og studeres og
bruges til at forbedre fremtidige HP-printere. HP-partnere, der indgar i genbrugsprocessen, kan ogsa have
adgang til disse data.

Eventuelle tredjeparter, der matte vaere i besiddelse af patronen, kan ogsa have adgang til de anonyme data
pa hukommelseschippen. Hvis du ikke gnsker, at disse oplysninger skal vare tilgaengelige, kan du deaktivere
hele chippen. Hvis du deaktiverer en chip, kan den imidlertid ikke l®ngere bruges i en HP-printer.

Hvis du ikke gnsker, at der skal vare adgang til disse anonyme oplysninger, kan du ggre dem utilgangelige
ved kun at deaktivere chippens mulighed for at indsamle brugsoplysninger om printeren.

Bestilling af blaekpatroner
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Sadan deaktiveres funktionen til indsamling af brugsoplysninger
1. Tryk pa Opsatning pa printerens kontrolpanel.
2. Valg Foretrukne, og tryk derefter pa Gem anonyme oplysninger om brug.

3. Tryk pa Fra for at deaktivere samlingen af oplysninger om brug.

[%’”r BEMARK: Du aktiverer funktionen ved at gendanne fabriksindstillingerne. Find yderligere oplysninger om
gendannelse af standardveerdier under Gendan standardveerdier oq indstillinger.

9993

[ BEMARK: Du kan fortsatte med at bruge patronen i HP-printeren, hvis du deaktiverer
hukommelseschippens mulighed for at indsamle brugsoplysninger om printere.

Oplysninger om garanti pa blakpatroner

Garantien for HP-blaekpatroner gzelder, nar produktet bruges i den HP-printenhed, de er fremstillet til. Denne
garanti dakker ikke HP's blaekprodukter, der er blevet efterfyldt, omarbejdet, nyistandsat, anvendt forkert
eller manipuleret med.

| garantiperioden er produktet deekket, sa laenge HP-blaekpatronen ikke er tom, og garantiperiodens slutdato
ikke er overskredet. Slutdatoen i ar-maned-format kan findes pa produktet som angivet:
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8 Netvaerksopsa=tning

Yderligere avancerede indstillinger kan fas pa printerens hjemmeside (integreret webserver eller EWS). Se
Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

e  Konfigurere printeren til tradlgs kommunikation

° Zndre netvaerksindstillinger

e  Brug af HP Direkte tradlgs

Konfigurere printeren til tradlgs kommunikation

° Far du begynder

° Opsetning af printeren i det tradlgse netvaerk

e  /ndre tilslutningsmetode

e  Teste den tradlgse forbindelse

e  Sla printerens tradlgse funktion til og fra

Bf BEMAERK: Se Nar printeren ikke kan tilsluttes tradlgst, hvis der opstar problemer under oprettelse af
forbindelse til printeren.

% TIP: Dukan finde flere oplysninger om opsaetning og brug af printeren tradlgst ved at ga til HP Wireless
Printing Center ( www.hp.com/go/wirelessprinting ).

For du begynder

Falgende skal sikres:

e At printeren ikke er sluttet til netvaerket vha. et Ethernet-kabel.

e  Atdet tradlgse netvaerk er opsat og fungerer korrekt.

e At printeren og computerne, der bruger printeren, er tilsluttet det samme netvaerk (subnet).

Mens du opretter forbindelse til printeren, bliver du muligvis bedt om at indtaste navnet pa det tradlgse
netvaerk (SSID) og en adgangskode til tradlgs kommunikation.

e  Navnet pa det tradlgse netvaerk er dit tradlgse netvaerks navn.

e  Adgangskoden for tradles forhindrer personer uden tilladelse i at oprette forbindelse til dit tradlgse
netvark. Afhangig af sikkerhedsniveauet kan det tradlgse netvark benytte en WPA-kodesz=tning eller
en WEP-nggle.

Hvis ikke du har ndret netvaerksnavnet eller sikkerhedsadgangskoden, siden du opsatte det tradlgse
netvark, kan du nogen gange finde dem bag pa eller pa siden af den tradlgse router.

Hvis ikke du kan finde netvaerksnavnet eller sikkerhedsadgangskoden, eller du ikke kan huske disse
oplysninger, kan du tjekke dokumentationen til computeren eller den tradlgse router. Hvis du stadig ikke kan
finde disse oplysninger, skal du kontakte netvaerksadministratoren eller den person, der har konfigureret det
tradlgse netvaerk.
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Opsatning af printereni det tradlgse netvaerk

Brug guiden Tradlgs opsatning pa printerens kontrolpaneldisplay for at opsatte tradlgs kommunikation.

294y,

E BEMERK: Gennemga listen pa Fer du begynder, inden du gar i gang.

1.  Tryk pa Opsatning pa printerens kontrolpanel.

2. Tryk pa Netvaerksopsatning.

3. Tryk pa Tradlgse indstillinger.

4. Tryk pa Guiden Tradlgs opsaetning .

5. Folg vejledningen pa skaermen for at fuldfere installationen.

Hvis du allerede bruger printeren med en anden forbindelsestype, f.eks. en USB-forbindelse, skal du fglge
vejledningen i £ndre tilslutningsmetode for at konfigurere printeren pa det tradlgse netvaerk.

Andre tilslutningsmetode

Nar du har installeret HP-printersoftwaren og sluttet printeren til computeren eller et netvaerk, kan du bruge
softwaren til at @ndre forbindelsestype (du kan f.eks. skifte fra USB-forbindelse til tradlgs forbindelse).

[%r BEMARK: Tilslutning af et Ethernet-kabel deaktiverer printerens tradlgse funktion.

Sadan skifter du fra en Ethernet-forbindelse til en tradlgs forbindelse (Windows)
1. Tag Ethernet-kablet ud af printeren.

2. Kar guiden Tradlgs opsatning for at oprette den tradlgse forbindelse. Se Opsatning af printeren i det
tradlgse netveerk for at fa flere oplysninger.

Abn printersoftwaren, nar installationen er faerdig. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere
oplysninger.

Sadan skiftes fra en USB-forbindelse til et tradlast netvark (Windows)
Gennemga listen pa Fgr du begynder, inden du gar i gang.
1.  Ger et af felgende afhaengig af dit operativsystem:

e  Windows 8,1: Klik pa Pil ned nederst i venstre hjgrne af startskeermen, vaelg printernavnet, og klik
derefter pa Hjelpeprogrammer.

e  Windows 8: Hgjreklik pa et tomt omrade pa startskaermen, klik pa Alle applikationer pa
applikationslinjen, veelg printernavnet, og klik derefter pa Hjelpeprogrammer.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Ga til computerens skrivebord, klik pa Start, valg Alle
programmer, klik pa HP, klik pa printerens mappe.

2. Valg Printeropsatning og software.

3. Velg Konverter USB-tilsluttet printer til tradlgs. Fglg vejledningen pa skaermen.

@ Lzer mere om, hvordan du skifter fra USB-forbindelse til tradlas forbindelse. Klik her for at ga online,

oq fa flere oplysninger. Pa nuvaerende tidspunkt findes dette websted muligvis ikke pa alle sprog.
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Sadan skifter du fra en tradlgs forbindelse til en USB- eller Ethernet-forbindelse (Windows)

o  Slut USB- eller Ethernet-kablet til printeren.

Sadan skifter du fra en tradles forbindelse til en USB- eller Ethernet-forbindelse (0S X)
Fgj printeren til udskriftskgen.
1. Abn 6.Foretrukne.

2. Klik pa Udskriv & fax , Udskriv & scanning eller Printere og scannere i afsnittet Hardware afhangigt af
operativsystemet.

3. Klik pa + under listen med printere til venstre.

4. \Velg printeren pa listen over fundne printere, og tryk pa Tilfgj.

Teste den tradlgse forbindelse

Udskriv testrapporten for tradles forbindelse for at fa oplysninger om printerens tradlgse forbindelse.
Testrapporten for tradlgs forbindelse indeholder oplysninger om printerens status, hardwareadresse (MAC-
adresse) og IP-adresse. Hvis printeren er tilsluttet et netvaerk, indeholder testrapporten oplysninger om
netvarksindstillingerne.

Sadan udskrives testrapporten for tradlgs

. Trykpa ({ ! }) (knappen Tradlgs), og tryk derefter pa £} (knappen Indstillinger ) pa printerens
kontrolpanel.

2. Tryk pa Udskriftsrapporter
3. Tryk pa Rapport over tradlgst netvaerk.
Sla printerens tradlgse funktion til og fra

Den bla indikator pa printerens kontrolpanel er tandt, nar printerens tradlgse funktion er slaet til.

E/? BEMZARK: Hvis et Ethernet-kabel tilsluttes printeren, deaktiveres den tradlgse funktion automatisk samt
indikatoren for tradlgs forbindelse.

1. Tryk pa Opsaetning og derefter pa Netvaerksopsaetning pa printerens kontrolpanel.
2. Tryk pa Tradlgse indstillinger.

3. Tryk pa Tradles for at aktivere eller deaktivere den.

Andre netvarksindstillinger

Du kan opsaette og administrere printerens tradlgse forbindelse samt udfare forskellige
netvaerksadministrationsopgaver pa printerens kontrolpanel. Disse omfatter visning og @ndring af
netvarksindstillinger, gendannelse af netvaerksstandarder og aktivering og deaktivering af den tradlgse
funktion.

A FORSIGTIG: Netvarksindstillingerne er medtaget, sa du kan fa adgang til dem. Medmindre du er en erfaren
bruger, bar du dog ikke andre pa nogle af disse indstillinger (sdsom forbindelseshastigheden, IP-indstillinger,
standard-gateway og firewallindstillinger).
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Sadan udskrives netvarksindstillinger

Brug en af falgende metoder:

®  Trykpa ([ II }) (Tradles) eller =& (Ethernet) pa printerens kontrolpanel. Netveerkets statusskaermbillede

vises. Valg Udskriv oplysninger for at udskrive netvarkskonfigurationssiden.

e  Udskriv netvaerkskonfigurationssiden. Se Netvaerkskonfigurationsside for at fa flere oplysninger.

Sadan indstilles forbindelsens hastighed
Du kan &ndre den hastighed, hvormed data overfares over netvaerket. Standardindstillingen er Automatisk.
1. Tryk pa Ops=tning og derefter pa Netvaerksopsaetning pa printerens kontrolpanel.
2. Tryk pa Ethernet-indstillinger.
3. Vzlg Avancerede indstillinger.
4. Tryk pa Linkhastighed.
5.

Tryk pa den passende indstilling, der passer til din netvaerkshardware.

Sadan andres IP-indstillinger

Standard-IP-indstillingen for IP-indstillingerne er Automatisk, sa IP-indstillingerne vaelges automatisk. Hvis
du er en erfaren bruger, og du vil maske selv andre indstillinger (som f.eks. IP-adressen, subnet-masken eller
standardgatewayen) kan du &@ndre dem manuelt.

A FORSIGTIG: Pas p3, nar du selv tildeler en IP-adresse. Hvis du angiver en ugyldig IP-adresse under
installationen, kan netvarkskomponenterne ikke fa forbindelse til printeren.

1. Tryk pa Ops=tning og derefter pa Netvaerksopsaetning pa printerens kontrolpanel.
Tryk pa Ethernet-indstillinger eller Tradlgse indstillinger.

2
3. Tryk pd Avancerede indstillinger.
4. Tryk pa IP-indstillinger.

5

Der vises en meddelelse, der fortzller, at hvis IP-adressen @&ndres, fijernes printeren fra netvaerket. Tryk
pa OK for at fortsaette.

6. Automatisk er valgt som standard. Du @ndrer indstillingerne manuelt ved at trykke pa Manuelt og
derefter angive de relevante oplysninger for fglgende indstillinger:

e |P Address (IP-adresse)

Subnet Mask (Undernetmaske)

Default Gateway (Standardgateway)

e  DNS Address (DNS-adresse)
7. Indtast dine @ndringer, og tryk derefter pa Udfart .
8. TrykpaOK.

Brug af HP Direkte tradles

Med HP Direkte tradlgs kan du udskrive tradlgst fra en computer, smartphone, tablet-pc eller anden enhed,
der understgtter tradlgs tilslutning — uden at der skal oprettes forbindelse til et eksisterende tradlgst
netvaerk.
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Retningslinjer ved brug af HP Direkte tradlgs

Kontrollér, at den ngdvendige software er installeret pa computeren eller mobilenheden.
Hvis du bruger en computer, skal du have installeret den printersoftware, der fulgte med printeren.

Hvis du ikke har installeret HP-printersoftwaren pa computeren, skal du farst oprette forbindelse til HP
Direkte tradles og derefter installere printersoftwaren. Vaelg Tradlgs, nar du bliver anmodet af
printersoftwaren om en forbindelsestype.

Hvis du bruger en mobil enhed, skal du have installeret en kompatibel udskrivningsapp. Du kan finde
flere oplysninger om mobil udskrivning pa www.hp.com/qglobal/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

Kontroller, at HP Direkte tradlgs er aktiveret pa printeren, og at sikkerheden er aktiveret, hvis det er
ngdvendigt.

HP Direkte tradlgs-forbindelsen kan deles af op til fem computere og mobilenheder.

HP Direkte tradlgs kan bruges, mens printeren er sluttet til en computer med USB-kabel eller sluttet til
et netvaerk via en tradlgs forbindelse.

HP Direkte tradlgs kan ikke bruges til at oprette internetforbindelse pa en computer, mobil enhed eller
printer.

Sadan aktiveres HP Direkte tradles

1.

Tryk pa @ (HP Direkte tradlgs) pa printerens kontrolpanel.

Tryk pa Til til HP Direkte tradlgs.

X TIP: Huis du vil have stgrre sikkerhed, nar du anvender HP Direkte tradlgs, og hvis computeren eller

mobilenheden understgtter WPA2-kryptering, skal du trykke pa Sikkerhed for at aktivere eller
deaktivere sikkerhedsfunktionen. Nar sikkerhed er slaet til, er det kun brugere med en adgangskode,
der kan udskrive tradlgst pa printeren. Hvis du deaktiverer sikkerhedsfunktionen, kan alle med en Wi-Fi-
enhed inden for printerens Wi-Fi-raekkevidde oprette forbindelse til printeren.

Tryk pa Navn pa HP Direkte tradlgs for at fa vist navnet pa HP Direkte tradlgs.

Hvis du har aktiveret sikkerhedsfunktionen, skal du trykke pa Sikkerhedsadgangskode for at fa vist
adgangskoden til HP Direkte tradlgs.

‘%" TIP: Dukan ogsa aktivere HP direkte tradlgs fra EWS'en. Yderligere oplysninger om, hvordan du anvender
den integrerede webserver, finder du under Integreret webserver.

Sadan udskrives fra en mobilenhed, der understgtter tradlgs tilslutning

Kontroller, at der er installeret en kompatibel udskrivningsapp pa din mobile enhed. Du kan finde flere
oplysninger pa adressen www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

1.
2.

3.

DAWW

Kontroller, at du har aktiveret HP Direkte tradlgs pa printeren.

Aktiver Wi-Fi-forbindelsen pa den mobile enhed. Du kan finde flere oplysninger i den dokumentation,
der fulgte med den mobile enhed.

E/f’ BEMARK: Du kan kun bruge HP Direkte tradlgs, hvis mobilenheden understgatter Wi-Fi.

Ga til den mobile enhed, og opret forbindelse til et nyt netvaerk. Gar som du plejer for at oprette en ny
tradlgs forbindelse eller et hotspot. Valg HP Direkte tradlgs-navnet pa listen over tradlgse netveerk,

Brug af HP Direkte tradlas

75


http://www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html
http://www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html
http://www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html

som vises f.eks. som HP-Print-**-0fficejet Pro XXXX (hvor ** er det unikke tegn, der identificerer
printeren, og XXXX er den printermodel, der star pa printeren).

Hvis HP Direkte tradlgs er aktiveret med sikkerhed, skal du skrive en adgangskode, nar du bliver bedt
om det.

4. Udskrivdokumentet.

Sadan udskrives fra en computer med tradlgs funktion (Windows)
1.  Kontroller, at du har aktiveret HP Direkte tradlgs pa printeren.

2.  Aktiver computerens Wi-Fi-forbindelse. Du kan finde flere oplysninger i den dokumentation, der fulgte
med computeren.

299y,

[ BEMERK: Du kan kun bruge HP Direkte tradlgs, hvis computeren understgtter Wi-Fi.

3. Gatil computeren, og opret forbindelse til et nyt netvaerk. Gar som du plejer for at oprette en ny tradlgs
forbindelse eller et hotspot. Valg HP Direkte tradlgs-navnet pa listen over tradlgse netvaerk, som vises
f.eks. som HP-Print-**-Officejet Pro XXXX (hvor ** er det unikke tegn, der identificerer printeren, og
XXXX er den printermodel, der star pa printeren).

Hvis HP Direkte tradlgs er aktiveret med sikkerhed, skal du skrive en adgangskode, nar du bliver bedt
om det.

4. Fortsaet til trin 5, hvis printeren er installeret og sluttet til computeren via et tradlgst netvaerk. Hvis
printeren er installeret og sluttet til computeren via et USB-kabel, skal du falge trinnene nedenfor for at
installere printersoftware ved hjzlp af en HP HP Direkte tradlgs-forbindelse.

a. Gor et af fglgende afhaengig af dit operativsystem:

e  Windows 8,1: Klik pa Pil ned nederst i venstre hjgrne af startskeermen, vaelg printernavnet,
og klik derefter pa Hj=lpeprogrammer.

e  Windows 8: Hgjreklik pa et tomt omrade pa startskaermen, klik pa Alle applikationer pa
applikationslinjen, veelg printernavnet, og klik derefter pa Hjaelpeprogrammer.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Ga til computerens skrivebord, klik pa Start,
valg Alle programmer, klik pa HP, klik pa printerens mappe.

b. Klik pa Printeropsztning og software, og valg derefter pa Tilslut ny printer.

¢.  Nar skermen Forbindelsesindstillinger vises i softwaren, skal du valge Tradles.
Vzelg HP-printersoftwaren pa listen over registrerede printere.

d. Folg vejledningen pa skaermen.

5. Udskriv dokumentet.

Sadan udskrives fra en computer med tradlgs funktion (0S X)
1.  Kontroller, at du har aktiveret HP Direkte tradlgs pa printeren.
2. Teend for tradlgs forbindelse pa computeren.

Du kan finde flere oplysninger i dokumentationen fra Apple.
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3. Klik paikonet Wi-Fi, og vaelg HP Direkte tradlgs-navnet, som f.eks. HP-Print-**-Officejet Pro XXXX
(hvor ** er det unikke tegn, der identificerer printeren, og XXXX er den printermodel, der star pa
printeren).

Hvis HP Direkte tradlgs er aktiveret med sikkerhed, skal du skrive en adgangskode, nar du bliver bedt
om det.

4. Tilfgj printeren.
a. Abn 6.Foretrukne.

b. Klik pa Udskriv & fax , Udskriv & scanning eller Printere og scannere i afsnittet Hardware
afhangigt af operativsystemet.

c.  Klik pa + under listen med printere til venstre.

d. Velg en printer pa listen med printere (ordet "Bonjour" vises i hgjre kolonne ved siden af printerens
navn), og klik pa Tilfej.

@ Klik her for at fa online fejlfinding til HP Direkte tradles eller mere hjzelp til konfigurering af HP

Direkte tradlgs. Pa nuvzerende tidspunkt findes dette websted muligvis ikke pa alle sprog.
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9 Printerens administrationsvaerktgjer

Dette afsnit indeholder falgende emner:

e  Varktgjskasse (Windows)

e  HP Utility (OS X)

° Integreret webserver

Varktejskasse (Windows)

Varktgjskassen indeholder vedligeholdelsesoplysninger om printeren.

Ef BEMARK: Varktgjskassen kan installeres fra HP software-cd'en, hvis computeren overholder
systemkravene. Systemkrav kan findes i filen Vigtigt, som findes i cd'en med HP-printersoftware, som blev
leveret sammen med printeren.

Sadan abnes Varktgjskassen

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa Udskriv, scan og fax .
3. Klik pa Vedligehold printer.

HP Utility (0S X)

HP Utility indeholder vaerktgjer til konfigurering af udskriftsindstillinger, kalibrering af printeren,
onlinebestilling af forbrugsvarer og sggning efter supportoplysninger pa nettet.

[%/'”f BEMARK: Hvilke veerktgjer der findes i HP Utility afhanger af den valgte printer.

Advarsler og indikatorer vedragrende blaekniveau er kun estimater. Nar du modtager en advarsel om lavt
blaekniveau, skal du sgrge for at have en ekstra blaekpatron klar for at undga forsinkelse af udskrivningen. Du
behgver ikke udskifte blaekpatroner, fgr udskriftskvaliteten ikke er tilfredsstillende.

Dobbeltklik pa HP Utility i mappen Hewlett-Packard i mappen Applikationer pa harddiskens gverste niveau.

Integreret webserver

Nar printeren er forbundet til et netvaerk, kan du bruge printerens integrerede webserver (EWS) til at vise
statusoplysninger, @ndre indstillinger og til at styre printeren fra computeren.

[%/'”r BEMARK: Nogle indstillinger kan kraeve en adgangskode, nar du vil se eller zendre dem.

999

[ BEMARK: Dukan abne og anvende den integrerede webserver uden at have oprettet forbindelse til
internettet. Visse funktioner vil imidlertid ikke vaere tilgaengelige.

e  Om cookies

e Abn den integrerede webserver

e  Kontrolpanellas
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° Den integrerede webserver kan ikke abnes

Om cookies

Den integrerede webserver (EWS) placerer meget sma tekstfiler (cookies) pa din harddisk, nar du bladrer.
Disse filer gar det muligt for EWS at genkende din computer, naeste gang du besgger stedet. Hvis du f.eks. har
konfigureret EWS-sproget, hjalper en cookie med at huske, hvilket sprog du har valgt, sa siderne vises pa det
samme sprog, naste gang du bruger EWS. Visse cookies (som f.eks den cookie, der gemmer kundespecifikke
praferencer) gemmes pa computeren, indtil du fjerner dem manuelt.

Du kan konfigurere din browser, sa den accepterer alle cookies, eller du kan konfigurere den til at give dig
besked, hver gang der tilbydes en cookie, sa du selv kan vaelge om en cookie skal accepteres eller afvises. Du
kan ogsa bruge din browser til at fjerne ugnskede cookies.

Afhaengig af din enhed vil du, hvis du valger at sla cookies fra, sla en eller flere af fglgende funktioner fra:
e  Brug af nogle opsatningsguider

e  Gemme EWS-browserens sprogindstilling

e Tilpasse EWSHjem-side

Oplysninger om, hvordan du andrer indstillingerne for dine personlige oplysninger og cookies, og hvordan du
finder eller sletter cookies, finder du i dokumentationen til din webbrowser.

Abn den integrerede webserver

Du kan fa adgang til den integrerede webserver enten via et netvaerk eller HP Direkte Tradlgs.

Sadan abnes den integrerede webserver via et netvark

1. Dufinder printerens IP-adresse eller vaertsnavn pa netvarkskonfigurationssiden.

Se Netvaerkskonfigurationsside for at fa flere oplysninger.

2.  Skriv den IP-adresse eller det vartsnavn, der er tildelt printeren, i en understgttet webbrowser pa
computeren.

Hvis IP-adressen f.eks. er 123.123.123.123, skal du skrive fglgende adresse i webbrowseren: http: //
123.123.123.123

Sadan abnes den integrerede webserver via HP Direkte tradlgs

1. Tryk pa % (HP Direkte tradlgs) pa printerens kontrolpaneldisplay.

2. Huvis displayet viser, at HP Direkte tradlgs er Fra, skal du trykke pa HP Direkte tradlgs for at aktivere
den.

3. Aktiver den tradlgse funktion pa den tradlgse computer, og sgg efter og opret forbindelse til HP Direkte
tradlgs-navnet. Hvis HP Direkte tradlgs-sikkerheden er aktiveret, skal du angive HP Direkte tradlas-
adgangskoden, nar du bliver bedt om det.

4. Skriv folgende adresse i en understgttet webbrowser pa computeren: http://192.168.223.1.

Kontrolpanellas

DAWW

Du kan lase funktionerne pa den integrerede webserver (EWS) for at forhindre uautoriseret brug af visse
funktioner pa printerens kontrolpanel.

Integreret webserver
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Nar kontrolpanellasen er aktiveret, bliver visse funktioner ikke tilgeengelige fra kontrolpanelet. Selve
indstillingen for kontrolpanellasen kan ogsa sikres ved at indstille en administratoradgangskode i EWS. Ved
forsgg pa at fa adgang til indstillingen for at sla kontrolpanellasen til eller fra skal adgangskoden indtastes.

Den integrerede webserver kan ikke abnes

Kontroller netvaerksopsatningen

e  Kontroller, at du ikke bruger en telefonledning eller et crossover-kabel til at tilslutte printeren til
netvarket.
e  Kontroller, at netvaerkskablet er sat rigtigt i printeren.
e  Kontroller, at netvaerks-hub'en, switchen eller routeren er teendt og fungerer korrekt.
Kontroller computeren
° Kontroller, at den computer, du bruger, er tilsluttet til netvaerket.

E/f BEMARK: Dukan ogsa fa adgang til EWS'en, hvis printerens HP Direkte tradlgs er slaet til, og du

kender printerens IP-adresse.

Kontroller din webbrowser

Kontrollér, at webbrowseren lever op til minimumssystemkravene. Find flere oplysninger i
systemkravene i printerens fil Vigtig, der findes pa cd'en med HP-printersoftware.

Hvis din webbrowser bruger proxy-indstillinger til at oprette forbindelse til internettet, skal du prave at
deaktivere disse indstillinger. Se dokumentationen til din webbrowser for at fa flere oplysninger.

Sarg for, at JavaScript og cookies er aktiveret i webbrowseren. Se dokumentationen til din webbrowser
for at fa flere oplysninger.

Kontroller printerens IP-adresse

Kontrollér printerens IP-adresse ved at udskrive en netvaerkskonfigurationsside. Tryk pa Opsatning,
tryk pa Rapporter, og tryk derefter pa Netvarkskonfigurationsrapport pa printerens
kontrolpaneldisplay.

Ping printeren fra kommandoprompten ved hjzlp af IP-adressen (Windows) eller Network Utility (0S X).

E/f BEMARK: O0S X Lion og 0S X Mountain Lion: Network Utility findes i mappen Vaerktgjer i mappen

Applikationer pa harddiskens gverste niveau.

0S X Mavericks: Abn Finder, hold tasten Indstilling nedtrykket, og vaelg Systemoplysninger i menuen
Apple (gf). Vlg Vindue > Network Utility.

Hvis IP-adressen f.eks. er 123.123.123.123, skal du skrive falgende pa kommandolinjen i Windows:
C:\ping 123.123.123.123

Eller

I Network Utility (OS X) skal du klikke pa fanen Ping, skrive 123.123.123.123 i feltet og klikke pa Ping.

Hvis der kommer et svar, er IP-adressen korrekt. Hvis der sker en timeout, er IP-adressen forkert.

¥ TIP: Huisdu bruger en computer med Windows, kan du benytte HP's webside til onlinesupport pa
www.hp.com/support . Pa dette websted finder du oplysninger og vaerktgjer, som kan hjzlpe dig med at rette

mange almindeligt forekommende printerproblemer.
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Lasning af problemer

Oplysninger i dette afsnit giver forslag til lasninger pa almindelige problemer. Hvis printeren ikke fungerer

korrekt, og disse forslag ikke lgser problemet, kan du prgve at bruge en af fglgende supportmuligheder i HP

Support for at fa hjzelp.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

HP Support

Sadan opnas hjzelp fra printerens kontrolpanel

Sadan fortolkes printerrapporter

Lgsning af printerproblemer

Lgsning af udskrivningsproblemer

Lgsning af kopieringsproblemer

Lasning af scanningsproblemer

Lasning af faxproblemer

Lasning af problemer ved brug af Web Services

Lgsning af netvaerksproblemer

Vedligeholde printeren

Fiernelse af papir, der sidder fast

Fjern det, der blokerer for bleekpatronholderen

Gendan standardveerdier oq indstillinger

HP Support

° Registrere printer

° Supportproces

° Elektronisk support

e  HP's telefonsupport
Registrere printer

DAWW

Hvis du bruger et par minutter pa at registrere produktet, far du hurtigere service, mere effektiv support samt
meddelelser vedrgrende produktsupport. Hvis ikke du registrerede printeren, da du installerede softwaren,
kan du registrere den nu pa http://www.register.hp.com.

HP Support
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Supportproces
Falg nedenstaende trinvise vejledning, hvis der opstar problemer:
1. Las dokumentationen, som fulgte med printeren.

2. Besgg HP's websted med online support pa www.hp.com/support .

HP's onlinesupport er tilgeengelig for alle HP-kunder. Det er den hurtigste vej til de nyeste
produktoplysninger og eksperthjalp og omfatter fglgende funktioner:

e  Hurtig adgang til kvalificerede onlinesupportspecialister
e  Software- og driveropdateringer til printeren
e  Nyttige oplysninger om fejlfinding ved almindelige problemer

° Proaktive printeropdateringer, supportbeskeder og HP-nyheder, som er tilgaengelige, nar du
registrerer printeren

3. Kontakt HP Support. Se HP's telefonsupport for at fa flere oplysninger.

Supportmuligheder og tilgengeligheden af support varierer afhangigt af land/omrade og sprog.

Elektronisk support

Du finder oplysninger om support og garanti pa HP's websted pa www.hp.com/support . Pa dette websted
finder du oplysninger og vaerktgjer, som kan hjzlpe dig med at rette mange almindeligt forekommende
printerproblemer. Vealg dit land eller omrade, hvis du bliver bedt om det, og klik derefter pa Alle HP-
kontaktpersoner for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk support.

Dette websted tilbyder ogsa teknisk support, drivere, bestillingsoplysninger og andre muligheder. Du kan
f.eks.:

e  Faadgang til online supportsider.

e  Sende en e-mail til HP for at fa svar pa dine spgrgsmal.

e  Komme i kontakt med en HP-tekniker ved hjzelp af online-chat.
e  Tjekke, om der er HP-softwareopdateringer.

Du kan ogsa fa support via HP-softwaren til Windows eller 0S X, som stiller nemme, trinvise lgsninger pa
almindeligt forekommende udskrivningsproblemer til radighed. Se Printerens administrationsvaerktgjer for at
fa flere oplysninger.

Supportmuligheder og tilgengeligheden af support varierer afhangigt af land/omrade og sprog.

HP's telefonsupport
Mulighed for telefonisk support varierer efter printer, land/region og sprog.
Dette afsnit indeholder fglgende emner:

. Inden du ringer

° Periode med telefonsupport

e  Telefonnumre til supportafdelingen

. Efter perioden med telefonsupport
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Inden duringer

Vzr i nerheden af printeren og en computer, den er sluttet til, nar du kontakter HP support. Sgrg for at have
falgende oplysninger parat:

e  Modelnummer
e  Serienummer (sidder bag pa eller neden under printeren)
e  De meddelelser, der vises, nar problemet opstar
e  Svar pafaglgende spgrgsmal:
—  Erdette sket far?
— Kan du genskabe problemet?

— Har duinstalleret ny hardware eller software pa computeren omkring det tidspunkt, da problemet
opstod?

—  Skete der ellers noget forud for denne situation (f.eks. tordenvejr eller printeren blev flyttet)?

Hvis du far brug for at kontakte HP, er det en god idé at udskrive printerstatusrapporten, fgr du ringer.

Periode med telefonsupport

Et ars telefonsupport er tilgaengelig i Nordamerika, Asien og Latinamerika (inkl. Mexico). Ga til www.hp.com/
support for at finde ud af, hvor lang tid der ydes support i Europa, Mellemgsten og Afrika. Opkald sker til
almindelig telefontakst.

Telefonnumre til supportafdelingen

Du kan finde en liste over de aktuelle HP-supportnumre og omkostninger pa www.hp.com/support .

Efter perioden med telefonsupport

Nar perioden med telefonsupport udlgber, skal du betale et gebyr for at fa hjlp fra HP. Du kan ogsa fa hjalp
pa HP's websted med online support: www.hp.com/support . Kontakt HP-forhandleren, eller ring til det
supporttelefonnummer, der er angivet for dit land/omrade, for at fa oplyst mulighederne for support.

Sadan opnas hjzlp fra printerens kontrolpanel

Du kan bruge printerens hjzelpeemner til at laere mere om printeren, og nogle af disse emner kommer med
animationer, der vejleder dig gennem procedurerne, f.eks. afhjelpning af papirstop.

Tryk pa“ '._@ (Hjeelp) pa startskarmen for at abne hjzelpeemnerne fra printerens kontrolpanel.

Sadan fortolkes printerrapporter

Du kan udskrive fglgende rapporter for at hjzelpe med at fejlfinde problemer med printeren.

° Printerstatusrapport

° Netvaerkskonfigurationsside

° Udskriftkvalitetsrapport

e  Tradlgs test, rapport

° Rapport om netadgang

DAWW Sadan opnas hjzelp fra printerens kontrolpanel
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Printerstatusrapport

Brug printerstatusrapporten til at fa vist aktuelle oplysninger om printeren og status for blaekpatroner. Brug
ogsa printerstatusrapporten som en hjlp til at lgse problemer med printeren.

Printerstatusrapporten indeholder desuden en log over de seneste haendelser.

Hvis du far brug for at kontakte HP, er det en god idé at udskrive printerstatusrapporten, far du ringer.

Sadan udskrives printerstatusrapporten
1.  Tryk pa Opsetning pa printerens kontrolpanel.

2. Tryk pa Rapporter og derefter pa Printerstatusrapport.

Printer Status Repart
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1. Produktoplysninger: Viser oplysninger om printeren (dens navn, modelnummer, serienummer og
firmwarens versionsnummer), installeret tilbehgr (f.eks. tilbehgret til automatisk tosidet udskrivning
eller dupleksenheden).

2. Oplysninger om brug Viser oplysninger om, hvor mange sider der er udskrevet pa printeren.

3. Oplysninger om blakleveringssystem: Viser de estimerede blakniveauer (vist grafisk som malere),
blaekpatronernes varenumre og garantiudlgbsdatoer.

E/f BEMARK: Advarsler og indikatorer vedrgrende blaekniveau er kun estimater. Nar du modtager en
advarsel om lavt blaekniveau, skal du sgrge for at have en ekstra blaekpatron klar for at undga
forsinkelse af udskrivningen. Du behgver ikke udskifte blaekpatroner, far udskriftskvaliteten ikke er
tilfredsstillende.

4. Yderligere hj=lp: Viser oplysninger om, hvor du kan fa flere oplysninger om printeren, samt hvordan du
konfigurerer en faxtest og tester det tradlgse netvaerk.
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Netvarkskonfigurationsside

Hvis printeren har forbindelse til et netvaerk, kan du udskrive en netvaerkskonfigurationsside for at fa vist
netvaerksindstillingerne for printeren og en liste over de netvaerk, printeren har sporet. Den sidste side pa
rapporten omfatter en liste over tradlgse netvaerk, der kan registreres i omradet, sammen med signalstyrke
og de anvendte kanaler. Dette kan maske hj=lpe dig med at valge en kanal til netvaerket, som ikke er
overbelastet af andre netvark (hvilket forbedrer netvaerkets ydelse).

Du kan bruge netvarkskonfigurationssiden som en hjzelp i forbindelse med fejlfinding af netvaerksproblemer.

Hvis du far brug for at kontakte HP, er det en god idé at udskrive denne side, fer du ringer.

Sadan udskrives netvarkskonfigurationssiden

DAWW

1. Tryk pa Opsatning pa printerens kontrolpanel.

2. Tryk pa Rapporter og derefter pa Netvarkskonfigurationsrapport.

Sadan fortolkes printerrapporter
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1. Generelle oplysninger: Viser netvaerkets aktuelle status og forbindelsestypen samt andre oplysninger
som f.eks. URL-adressen til den integrerede webserver.

2. 802.3 Alm. netvaerk: Viser oplysninger om den aktive Ethernet-netvaerksforbindelse, f.eks. IP-
adressen, undernetmasken, standard-gatewayen og printerens hardwareadresse.

3. 802.11 tradlgst: Viser oplysninger om din tradlgse netvaerksforbindelse, f.eks. vartsnavnet, IP-
adressen, subnet-masken, standardgatewayen og serveren. Den angiver ogsa netvarkets navn (SSID),
den relative signalstyrke og hvilke kanaler, der anvendes. Du kan tjekke netvaerkslisten for at se, om din
egen signalstyrke til netvaerket er god, og @ndre indstillingen for den tradlgse kommunikation ved
hjzelp af guiden Tradlgs opsaetning. Se £ndre tilslutningsmetode for at fa flere oplysninger.
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4. HP Direkte tradlgs: Viser oplysninger om din HP Direkte tradlgs-forbindelse, f.eks. netvaerkets navn
(SSID), IP-adressen, subnet-masken, standardgatewayen og serveren.

5. Diverse: Viser oplysninger om mere avancerede netvarksindstillinger.

e  Port 9100: Printeren understgtter ra IP-udskrivning via TCP-port 9100. Denne HP-specifikke
TCP/IP-port pa printeren er standardudskrivningsporten. Du far adgang til den via HP-software (for
eksempel HP Standard Port).

e  Bonjour: Bonjour-tjenester (som bruger mDNS eller Multicast Domain Name System) bruges
normalt i sma netvaerk til IP-adresse og navnefortolkning (via UDP-port 5353), hvor der ikke
anvendes en almindelig DNS-server.

e  SLP:SLP (Service Location Protocol) er en Internet standardnetvaerksprotokol, der leverer en
ramme, sa netvaerksprogrammer kan registrere netvaerkstjenesters eksistens, placering og
konfiguration i virksomhedsnetvaerk. Denne protokol gar det lettere at finde og bruge
netvaerksressourcer, f.eks. printere, webservere, faxmaskiner, videokameraer, filsystemer,
backupenheder (banddrev), databaser, mapper, mailservere og kalendere.

e  Microsoft Web Services: Aktiver eller deaktiver Microsoft Web Services Dynamic Discovery-
protokollerne (WS Discovery) eller Microsoft Web Services for Devices (WSD) printtjenester, der
understgttes af printeren. Deaktiver ikke-anvendte printtjenester for at forhindre adgang via disse
tjenester.

249y,

= BEMARK: Du kan finde flere oplysninger om WS Discovery og WSD Print pa www.microsoft.com.

e  IPP:Internet Printing Protocol (IPP) er en standardnetvarksprotokol til fiernudskrivning. |
modsatning til andre IP-baserede fjernprotokoller understgtter IPP adgangskontrol, godkendelse
samt kryptering, hvilket giver mere sikkert print.

e  Proxyindstillinger: Viser oplysninger om proxyadresse, port og godkendelsesstatussen. Du kan
&ndre proxyindstillingerne fra EWS'en.

Hvis du vil @ndre proxyindstillingerne, skal du klikke pa Netvaerk fra EWS, klikke pa
Proxyindstillinger og vlge de passende indstillinger.

Udskriftkvalitetsrapport

Problemer med udskriftskvaliteten kan have mange arsager: softwareindstillinger, en darlig billedfil eller
selve udskrivningssystemet. Hvis du ikke er tilfreds med udskriftskvaliteten, kan en diagnosticering af
udskriftskvaliteten hjelpe dig med at fastsla, om udskrivningssystemet fungerer korrekt.

Sadan udskrives en udskriftkvalitetsrapport

DAWW

1. Tryk pa Opsatning pa printerens kontrolpanel.
2. Tryk pa Rapporter.
3. Tryk pa Udskriftskvalitetsrapport.
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Hvis du oplever fejl pa siden, skal du fglge nedenstaende fremgangsmade:

1.  Kontroller, om nogen af bleekpatronerne er tomme, og udskift blaekpatronen svarende til den defekte
farvesgile eller det defekte sgjlemgnster, hvis udskriftskvalitetsrapporten viser blege, delvise, stribede
eller manglende farvesgijler eller mgnstre. Tag alle blekpatroner ud, og s®t demi igen for at sikre, at de
sidder rigtigt, hvis ingen af farvepatronerne er tomme.

Tag ikke den tomme blakpatron ud, far du har en ny blakpatron klar til iseetning. Se Udskiftning af
blaekpatroner for at fa oplysninger om isa@tning af nye blaekpatroner.

2. Juster printeren, hvis stregerne i testmgnster 1 ikke er lige og ikke hanger sammen. Se Vedligehold
skrivehovedet og blakpatronerne for at fa flere oplysninger.

3. Rens skrivehovedet, hvis der er hvide streger i nogen af de farvede blokke i testmgnster 2. Se
Vedligehold skrivehovedet og blakpatronerne for at fa flere oplysninger.
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4. Juster skrivehovedet, hvis der er hvide eller mgrke streger de steder, som pilene peger p3, i testmgnster
3. Se Vedligehold skrivehovedet og blaekpatronerne for at fa flere oplysninger.

5. Kontakt HP Support for at fa et nyt skrivehoved, hvis ingen af de ovenstaende trin har hjulpet. Se HP
Support for at fa flere oplysninger.

Tradles test, rapport

Udskriv testrapporten for tradlgs forbindelse for at fa oplysninger om printerens tradlgse forbindelse.
Testrapporten for tradlgs forbindelse indeholder oplysninger om printerens status, hardwareadresse (MAC-
adresse) og IP-adresse. Hvis printeren er tilsluttet et netvaerk, indeholder testrapporten oplysninger om
netvarksindstillingerne.

Sadan udskrives testrapporten for tradlgs
L Trykpa ({ ! }) (knappen Tradlgs), og tryk derefter pa £} (knappen Indstillinger ) pa printerens

kontrolpanel.

2. Tryk pa Udskriftsrapporter

3. Tryk pa Rapport over tradlgst netvaerk.

Rapport om netadgang

Udskriv rapporten om netadgang for at hjaelpe med at identificere problemer med internetforbindelsen, som
kan pavirke Web Services.

Sadan udskrives rapporten om netadgang
1. Tryk pa Opsaetning pa printerens kontrolpanel.
2. Tryk pa Rapporter.
3. Tryk pa Rapport om netadgang.

Lasning af printerproblemer

¢ TIP: (Windows) Kar HP Print and Scan Doctor for at diagnosticere og lgse problemer med udskrivning,
scanning og kopiering automatisk. Applikationen fas muligvis ikke pa alle sprog.

Printeren lukker uventet ned
e  Kontroller, at der er strgm, og at forbindelserne er i orden.

e  Kontrollér, at printerens streamledning sidder korrekt i en stikkontakt, der virker.

Justering af skrivehoved bliver ikke udfert

e  Huvis justeringen ikke lykkes, kan det skyldes, at der ikke ligger almindeligt, nyt hvidt papir i papirbakken.
Hvis du har lagt farvet papir i papirbakken, nar du justerer printpatronerne, vil justeringen mislykkes.

e  Huvis justeringen mislykkes flere gange, skal skrivehovedet muligvis renses, eller faleren er muligvis
defekt. | Vedligehold skrivehovedet og blaekpatronerne kan du se, hvordan du renser skrivehovedet.

e  Kontakt HP Support, hvis rensning af skrivehovedet ikke lgser problemet. Ga til www.hp.com/support .
Pa dette websted finder du oplysninger og vaerktgjer, som kan hjalpe dig med at rette mange
almindeligt forekommende printerproblemer. Hvis du bliver bedt om det, skal du vaelge land/omrade og

DAWW Lgsning af printerproblemer 89


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70044-win&h_lang=da&h_cc=dk
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_page=hpcom&h_client=s-h-e008-1&h_product=5390299,5390306&h_lang=da&h_cc=dk

derefter klikke pa Alle HP-kontaktpersoner for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk
support.

Papirindfgringsproblemer
e Derindfares ikke papir fra en bakke

— Kontroller, at der er lagt papir i papirbakken. Se llaeg papir for at fa flere oplysninger. Luft medierne
far ilegning.

— Kontrollér, at papirstyrene i bakken er indstillet til de korrekte markeringer for det papirformat, du
er ved at indfgre. Kontrollér ogsa, at papirstyrene er taette ind mod stakken, men ikke for stramme.

— Sorg for, at papirstakken er justeret i forhold til de passende linjer til papirstarrelse i bunden af
bakken, og at stakken ikke er hgjere end hgjdemaerket pa siden af bakken.

— Sorg for, at papirstakken er justeret i forhold til de passende linjer til papirstgrrelse i bunden af
bakken, og at stakken ikke er hgjere end hgjdemaerket pa siden af bakken.

— Tjek, at mediet i bakken ikke er bgjet. Ret papiret ud ved at bgje det i den modsatte retning af
bgjningen.

e  Sider bliver skeve

— Kontroller, at papir, der er lagt i papirbakken, er justeret korrekt mellem papirstyrene. Traek
eventuelt papirbakken ud af printeren, og lag papiret i igen, idet du sikrer dig, at papirstyrene
sidder korrekt.

— Laeg ikke papir i printeren under udskrivning.
e  Derindfgres flere sider

— Kontrollér, at papirstyrene i bakken er indstillet til de korrekte markeringer for det papirformat, du
er ved at indfgre. Kontrollér, at papirstyrene er taette pa stakken, men ikke for stramme.

— Sgrg for, at papirstakken er justeret i forhold til de passende linjer til papirsterrelse i bunden af
bakken, og at stakken ikke er hgjere end hgjdemaerket pa siden af bakken.

— Kontroller, at bakken ikke er overfyldt med papir.

— Sgrg for, at papirstakken er justeret i forhold til de passende linjer til papirstarrelse i bunden af
bakken, og at stakken ikke er hgjere end hgjdemaerket pa siden af bakken.

— Brug HP-medier for at sikre optimal ydelse og effektivitet.

Lasning af udskrivningsproblemer

¥ TIP: (Windows) Kar HP Print and Scan Doctor for at diagnosticere og lgse problemer med udskrivning,
scanning og kopiering automatisk. Applikationen fas muligvis ikke pa alle sprog.

Printeren svarer ikke (der udskrives ikke)
e  Der sidder udskriftsjob fast i udskriftskeen

Abn udskriftskgen, annuller alle dokumenter, og genstart computeren. Prgv at udskrive igen, nar
computeren er genstartet. Se hjxlpen til operativsystemet for yderligere oplysninger.

e  Kontrollér installationen af HP-softwaren

Hvis printeren slukkes, mens der udskrives, skulle der vises en advarsel pa computerskaermen; Hvis
ikke, kan det skyldes, at HP-softwaren, der fulgte med printeren, ikke er installeret korrekt. Du lgser
problemet ved at afinstallere HP-softwaren helt, og derefter geninstallere den.
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Kontroller kabeltilslutningerne

Sgrg for, at begge ender af USB-kablet eller Ethernet-kablet sidder godt fast.

Hvis printeren er tilsluttet et netvaerk, skal du kontrollere fglgende:

— Kontrollér link-indikatoren pa bagsiden af printeren ovenpa stramindgangen.
— Kontroller, at du ikke bruger en telefonledning til at tilslutte printeren.
Kontrollér printerens tradlgse forbindelse

Hvis printeren er forbundet til netvaerket ved hjzelp af en tradlgs forbindelse, skal du kontrollere, at den
bla indikator for tradlgs forbindelse er taendt og ikke blinker. Et blinkende lys angiver, at der er et
problem med forbindelsen mellem printeren og netvaerket. Du kan udskrive en rapport over tradlgst
netvaerk, der kan bruges som en hjzelp til at diagnosticere eventuelle problemer.

Kontroller eventuelle personlige softwarefirewalls, der matte vare installeret pa computeren

Den personlige softwarefirewall er et sikkerhedsprogram, der beskytter computeren mod indtrangen.
Firewall'en kan imidlertid sparre for kommunikation mellem computeren og printeren. Hvis der er et
problem med kommunikationen med printeren, kan du prgve at deaktivere firewall'en midlertidigt. Hvis
det ikke lgser problemet, er firewall'en ikke arsagen til kommunikationsproblemet. Aktivér firewall'en
igen.

@ Brug dette fejlfindingsvaerktgij til at hj=lpe dig med at forbinde printeren til netvaerket, hvis du

har en firewall eller antivirus-beskyttelse, der forarsager et problem. Klik her for at ga online, oqg fa flere

oplysninger. P4 nuvaerende tidspunkt findes dette websted muligvis ikke pa alle sprog.
Genstart printeren og computeren

Hvis printeren stadigvak ikke svarer, skal du slukke printeren og computeren og taende dem igen.

@ Hvis ovenstaende lgsninger ikke lgser problemet, skal du klikke her for at fa flere oplysninger pa

fejlfinding online.

Der er noget udeladt eller forkert pa siden

Prav lgsningerne i Udskriftskvalitet er ikke acceptabel
Kontroller printerens placering og USB-kablets lengde

Hgjelektromagnetiske felter (f.eks. dem der skabes af USB-kabler) kan nogen gange give mindre
forvraengning af udskriften. Flyt printeren vak fra kilden med elektromagnetiske felter. Det anbefales
endvidere at benytte et USB-kabel, der maks. er 3 meter langt for at minimere effekten af disse
elektromagnetiske felter.

Udskriftskvalitet er ikke acceptabel

DAWW

1.

Kontroller, at du bruger originale HP blaekpatroner. Originale HP-blaekpatroner er udviklet og testet
sammen med HP-printere, sa du gang pa gang far fantastiske resultater.

Lgsning af udskrivningsproblemer
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299,

= BEMARK: HP kan ikke garantere hverken kvalitet eller driftssikkerhed i forbindelse med forbrugsvarer
fra andre producenter. Service eller reparation, som skyldes brug af forbrugsvarer fra andre
producenter, er ikke omfattet af garantien.

Ga til falgende websted, hvis du mener, du har kabt originale HP-blekpatroner:

www.hp.com/go/anticounterfeit

2. Kontroller blaekniveauerne. Der er maske ikke nok blaek i blaekpatronerne.

299,

B BEMERK: Advarsler og indikatorer vedrgrende blakniveau er kun estimater. Nar du far en meddelelse
om lavt blaekniveau, begr du sgrge for at skaffe en ny blekpatron, sa den ligger klar. Du behgver ikke
udskifte blaekpatroner, for kvaliteten ikke er tilfredsstillende.

A FORSIGTIG: Selvom blakpatronerne ikke beskadiges ved at ligge uden for printeren, har
skrivehovedet brug for, at alle blaekpatroner er installeret hele tiden, efter printeren er opsat og i brug.
Hvis en eller flere patronpladser er tomme i en l®ngere periode, kan det fgre til kvalitetsproblemer, og
skrivehovedet kan blive beskadiget. Rens skrivehovedet, hvis du for nylig har taget en patron ud af
printeren i en laengere periode, eller hvis der har siddet papir fast, og du har oplevet darlig
udskriftskvalitet. Se Vedligehold skrivehovedet og blaekpatronerne for at fa flere oplysninger.

Se Kontrol af det anslaede blaekniveau for at fa flere oplysninger.

3. Kontroller papiret, der ligger i papirbakken. Kontroller, at papiret ligger korrekt, at det ikke er krgllet
eller for tykt.

o  Lag papiret i med udskriftssiden nedad. Hvis du f.eks. laegger blankt fotopapir i, skal det laegges i
med den blanke side nedad.

e  Sgrg for, at papiret ligger fladt i papirbakken og ikke er krgllet. Hvis papiret er for taet pa
skrivehovedet under udskrivning, kan blaekket blive tvaeret ud. Dette kan ske, hvis papiret er
havet, krollet eller meget tykt, f.eks. en konvolut.

Se llaeg papir for at fa flere oplysninger.
4. Kontroller papirtypen.

HP anbefaler, at du bruger HP-papir eller en anden papirtype med ColorLok-teknologi, som er velegnet
til printeren. Alt papir med ColorLok-logoet er testet og opfylder hgje standarder for driftsikkerhed og
udskriftskvalitet, giver dokumenter med skarpe, levende farver samt dybere sort, og tgrrer endvidere
hurtigere end almindeligt papir. Se Grundlaggende oplysninger om papir for at fa flere oplysninger.

Sgrg altid for, at det papir, du udskriver p3, ligger fladt. Brug HP Avanceret fotopapir for at fa de bedste
resultater ved udskrivning af billeder.

Opbevar specialmedier i den oprindelige emballage eller i en plastikpose, der kan lukkes, pa en plan
flade og pa et keligt, tart sted. Nar du er klar til at udskrive, skal du kun tage den mangde papir ud, du
har tenkt dig at bruge med det samme. Nar du er ferdig med at udskrive, skal du legge ubrugt papir
tilbage i plastikposen. Pa den made undgar du, at fotopapiret kraller.

5. Kontroller udskriftsindstillingerne ved at klikke pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.
(Afhangigt af programmet kan denne knap hedde Egenskaber, Indstillinger, Printeropsatning,
Printeregenskaber, Printer eller Praeferencer).

e  Kontroller udskriftsindstillingerne i printerdriveren for at se, om farveindstillingerne er forkerte.

Kontroller f.eks. om dokumentet er sat til at udskrives i gratoner. Eller kontroller om de
avancerede farveindstillinger, som meetning, lysstyrke eller farvetone, er sat til at eendre farvernes
udseende.

e  Kontroller indstillingen for udskriftskvalitet, og sarg for, at den passer til den papirtype, der ligger i
papirbakken.
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Vaelg en lavere udskriftskvalitet, hvis farverne lgber ud i hinanden. Valg en hgjere indstilling, hvis
du udskriver fotos i hgj kvalitet, og laeg fotopapir, f.eks. HP Avanceret fotopapir i papirbakken.

ﬁ/{’ BEMARK: Pa nogle computerskaerme kan farverne se anderledes ud, end nar de udskrives pa papir.
Det betyder ikke, at der er noget galt med printeren, udskriftsindstillingerne eller blaekpatronerne. Der
er ikke brug for yderligere fejlfinding.

6. Udskriv og gennemga en udskriftskvalitetsrapport. Se Udskriftkvalitetsrapport, hvis du vil udskrive
denne rapport.

@ Brug dette dokument til at hjzlpe med at lgse problemer med udskriftskvalitet. Klik her for at ga

online, og fa flere oplysninger. Pa nuvaerende tidspunkt findes dette websted muligvis ikke pa alle sprog.

Lasning af kopieringsproblemer

‘%" TIP: (Windows) Ker HP Print and Scan Doctor for at diagnosticere og lgse problemer med udskrivning,
scanning og kopiering automatisk. Applikationen fas muligvis ikke pa alle sprog.

Kopier er tomme eller blege

e  Kontrastindstillingen kan veere for lys. Tryk pa Kopiering pa printerens kontrolpanel, tryk pa {:}
( Kopieringsindstillinger ), tryk pa Lysere/Mgrkere, og brug pilene til at gare kopierne markere.

e  Kvalitetsindstillingen for Hurtig (som giver kopier i kladdekvalitet) kan vare skyld i de manglende eller
falmede dokumenter. Skift til indstillingen Normal eller Bedst .

Sterrelsen formindskes

e  Funktionen Forstar/formindsk eller en anden funktion kan vaere valgt pa printerens kontrolpanel, sa det
scannede billede reduceres. Tjek indstillingerne for kopieringsjobbet for at sikre, at de er indstillet til
normal stgrrelse.

e  Ensnavset glasplade kan formindske det scannede billede. Rens glasset og bagsiden af laget Se
Vedligeholde printeren for at fa flere oplysninger.

e  Detteindkommende sidestgrrelse kan vaere starre end originalen, som i gjeblikket er ilagt.

Darlig kopikvalitet
e  Tjek printeren
— Scannerlaget er maske ikke lukket ordentligt.

— Det er maske ngdvendigt at renggre scannerglaspladen eller lagets underside. Se Vedligeholde
printeren for at fa flere oplysninger.

— Huvis printeren har en dokumentfgder, skal den maske renggres. Se Vedligeholde printeren for at fa
flere oplysninger.

. Ugnskede streger

Det er maske ngdvendigt at renggre scannerglaspladen, lagets underside eller rammen. Se Vedligeholde
printeren for at fa flere oplysninger.

° Kopi er skratstillet eller skaev

Kontroller fglgende, hvis du bruger dokumentfgderen:
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— Sgrg for, at dokumentfaderen eller papirbakken ikke er for fyldt.
— Sgrg for, at dokumentfgderens breddestyr ligger teet ind mod mediets sider.

Se Lag en original i dokumentfgderen for at fa flere oplysninger.

Vandrette grynede eller hvide striber i omrader, der er lyse- eller mellemgra

Standardindstillingen til forbedring passer muligvis ikke til jobbet. Kontrollér indstillingen, og foretag
om ngdvendigt @&ndringer for at forbedre tekst eller fotografier. Du kan finde yderligere oplysninger
under Kopier.

@ Fa fejlfinding online, og laer mere om, hvordan kopieringsproblemer kan lgses. Klik her for at ga

online, og fa flere oplysninger. Pa nuvzerende tidspunkt findes dette websted muligvis ikke pa alle sprog.

Lasning af scanningsproblemer

¥ TIP: (Windows) Kar HP Print and Scan Doctor for at diagnosticere og lgse problemer med udskrivning,
scanning og kopiering automatisk. Applikationen fas muligvis ikke pa alle sprog.

Scanneren gjorde ingenting

Kontroller originalen

Kontroller, at originalen er lagt korrekt i. Se llaegning af en original pa scannerglaspladen eller Laeg en
original i dokumentfgderen for at fa yderligere oplysninger.

Tjek printeren.

Printeren kan vaere ved at afslutte dvaletilstand efter en periode uden aktivitet, hvilket forsinker
behandlingen lidt.

Kontroller HP-softwaren
Kontroller, at den HP-software, der fulgte med printeren, er installeret korrekt.

—  Windows: Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere
oplysninger. | det vindue, som vises, skal du veelge Udskriv, scan og fax eller Udskriv & scanning
0g sa vaelge Scan et dokument eller foto under Scanning .

—  0S X: Abn HP Utility. Se HP Utility (0S X) for at fa flere oplysninger. Veelg Scan til computer under
Scanningsindstillinger, og s@rg for, at Aktiver scan til computer er valgt.

Scanningen tager for lang tid

Scanning med hgjere scanningsoplasning varer laengere og giver stgrre filstgrrelser. Du kan mindske
oplasningen, hvis du vil opna en hurtigere scanning.

Hvis du sendte et udskrifts- eller kopijob, inden du forsggte at scanne, startes scanningen, hvis
scanneren er ledig. Printeren og scanneren deler imidlertid hukommelse, hvilket betyder, at scanningen
maske tager laengere tid.

En del af dokumentet blev ikke scannet, eller der mangler tekst

Kontroller originalen

— Kontrollér, at originalen er lagt korrekt i.
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Se llaegning af en original pa scannerglaspladen eller Laeg en original i dokumentfgderen for at fa
yderligere oplysninger.

Hvis du scannede dokumentet fra dokumentfgderen, kan du pragve at scanne det direkte fra
scannerens glasplade i stedet.

Se llaegning af en original pa scannerglaspladen for at fa flere oplysninger.

En farvet baggrund kan bevirke, at billeder i forgrunden ikke traeder tydeligt nok frem. Prgv at
justere indstillingerne, far du scanner originalen, eller prgv at forbedre billedet, efter du har
scannet originalen.

Kontroller indstillingerne

Sarg for, at den mediestgrrelse, der er lagt i papirbakken, er stor nok til den original, der skal
scannes.

Hvis du bruger HP-printersoftwaren, er standardindstillingerne pa printeren maske sat til
automatisk at udfgre en anden opgave end den, du forsgger at udfgre. | online hjzlpen til
printersoftwaren kan du se, hvordan du &ndrer egenskaberne.

Det er ikke muligt at redigere tekst
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Kontroller, at OCR (optical character recognition el. optisk tekstgenkendelse) er installeret:

Gor et af folgende afhaengig af dit operativsystem:

Windows 8,1: Klik pa Pil ned nederst i venstre hjgrne af startskarmen, valg printernavnet, og klik
derefter pa Hj=lpeprogrammer. V=lg Printeropsatning og software. Klik pa Tilfgj mere
software, derefter pa Tilpas softwarevalg, og kontroller, at OCR er valgt.

Windows 8: Hgjreklik pa et tomt omrade pa startskaermen, klik pa Alle applikationer pa
applikationslinjen, veelg printernavnet, og klik derefter pa Hjaelpeprogrammer. Vzlg
Printeropsatning og software. Klik pa Tilfgj mere software, derefter pa Tilpas softwarevalg, og
kontroller, at OCR er valgt.

Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klik pa Start pa computerens skrivebord, vaelg Alle
programmer, klik pa HP, valg printerens navn, og vaelg derefter Printeropsatning og software.
Klik pa Tilfaj mere software, derefter pa Tilpas softwarevalg, og kontroller, at OCR er valgt.

Nar du scanner originalen, skal du huske at vaelge en dokumenttype i programmet, som giver redigerbar
tekst. Hvis teksten er klassificeret som grafik, konverteres den ikke til tekst.

Hvis du bruger et separat 0CR-program, kan det vare knyttet til et tekstbehandlingsprogram, der ikke
kan udfgre OCR-opgaver. Se den dokumentation, der fulgte med OCR-programmet, for at fa flere
oplysninger.

Tjek, at du har valgt et OCR-sprog, der svarer til det sprog, der er brugt i det scannede dokument. Se den
dokumentation, der fulgte med OCR-programmet, for at fa flere oplysninger.

Kontroller originalerne

Kontrollér, at originalen er lagt korrekt i.

Se llaegning af en original pa scannerglaspladen eller Lag en original i dokumentfgderen for at fa
yderligere oplysninger.

Sarg for, at dokumentet ikke ligger skaevt.

Softwaren genkender maske ikke tekst med for lille et mellemrum. Hvis teksten, som softwaren
konverter, f.eks. har manglende eller sammensatte tegn, kan "rn" se ud som "m".
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— Softwarens ngjagtighed afhanger af billedkvaliteten, tekstens starrelse, originalens struktur samt
selve scanningens kvalitet. Sgrg for at originalerne har en god billedkvalitet.

— Enfarvet baggrund kan bevirke, at billeder i forgrunden ikke traeder tydeligt nok frem.

Det scannede billede er af darlig kvalitet

Tekst og billeder pa bagsiden af en tosidet original kan ses pa det scannede dokument

Tosidede originaler kan forarsage, at tekst eller billeder traenger igennem fra bagsiden til det scannede
dokument, hvis originalen er trykt pa et medie, der er for tyndt eller for transparent.

Ugnskede streger

Der kan vaere blak, lim, rettelak eller en ugnsket substans pa scannerens glasplade. Prgve at rense
scannerens glasplade.

Se Vedligeholde printeren for at fa flere oplysninger.

Det scannede billede er skavt (bgjet)

Originalen kan vaere lagt forkert i. Sgrg for at bruge papirstyrene, nar du legger originaler i
dokumentfgderen. Se Lag en original i dokumentfagderen for at fa flere oplysninger.

De bedste resultater opnas ved at bruge scannerens glasplade i stedet for dokumentfgderen. Se
Ileegning af en original pa scannerglaspladen for at fa flere oplysninger.

Der er blaekklatter, streger, lodrette hvide striber eller andre fejl pa det scannede billede
— Hvis scannerens glasplade er snavset, vil det fremstillede billedes klarhed ikke vaere optimal.

Se Vedligeholde printeren for at fa renggringsvejledning.

— Disse fejl kan skyldes originalen og er ikke et resultat af scanningsprocessen.
Storrelsen formindskes
HP-printersoftwareindstillingerne er maske sat til at reducere det scannede billede.

Der er flere oplysninger om andring af indstillingerne i hjeelpen til HP-printersoftwaren.

Kunne ikke scanne til e-mail

E-mail-profilen er ikke angivet korrekt

Serg for, at der er angivet gyldige indstillinger for SMTP-serveren i HP-softwaren. Du kan finde flere
oplysninger om indstillingerne for SMT-serveren i dokumentationen fra e-mail-udbyderen.

E-mailmeddelelserne sendes til nogle modtagere, men ikke til andre, nar der afsendes til flere
modtagere

E-mail-adresserne er muligvis ikke korrekte eller genkendes muligvis ikke af e-mail-serveren. Sgrg for,
at e-mailadresserne til alle e-mail-modtagere er angivet korrekt i HP-softwaren. Kontrollér din indbakke
for at se, om der er beskeder om fejl fra e-mail-serveren.

Afsendelse af store e-mailmeddelelser

Nogle e-mail-servere er konfigureret til at afvise e-mailmeddelelser, der er starre end en forudbestemt
starrelse. Du kan finde ud af, om din e-mail-server har en maksimumsgraense pa filstarrelse i
dokumentationen, fra din e-mail-udbyder. Hvis e-mail-serveren ikke har en sadan graense, skal du
@ndre maksimumsstgrrelsen for filer vedhaftet e-mail i profilen til udgaende e-mail til en veerdi, der er
mindre end e-mail-serverens.
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@ Hvis du vil fa fejlfinding online og leere mere om, hvordan scanningsproblemer kan lgses. Klik her for

at ga online, og fa flere oplysninger. Pa nuvaerende tidspunkt findes dette websted muligvis ikke pa alle

sprog.

Lasning af faxproblemer

Dette afsnit indeholder oplysninger om fejlfinding i forbindelse med faxopsaetning pa printeren. Hvis
printeren ikke er konfigureret korrekt til fax, kan du opleve problemer, nar du sender og modtager fax.

Hvis du far problemer, kan du udskrive en faxtestrapport, hvor du kan kontrollere printerens status. Testen
mislykkes, hvis printeren ikke er opsat korrekt til fax. Udfar denne test, nar du har klargjort printeren til fax.

Las rapporten for at finde ud af, hvordan du kan lgse problemerne, hvis testen mislykkes. Las mere om,
hvordan faxtest kares. Klik her for at ga online, og fa flere oplysninger.

@ Hvis du har problemer med at faxe, klik her for at fa fejlfinding online og lgse problemet. Pa

nuvarende tidspunkt findes dette websted muligvis ikke pa alle sprog.

Besgg HP onlinesupportside www.hp.com/support for yderligere hjalp.

° Faxtesten mislykkedes

° Displayet viser, at telefonrgret er taget af

. Printeren har problemer med at sende og modtage faxer

° Printeren kan ikke modtage faxmeddelelser, men den kan sende faxmeddelelser

° Printeren kan ikke sende faxmeddelelser, men den kan modtage faxmeddelelser

° Der er optaget faxtoner pa min telefonsvarer

° Den telefonledning, der fulgte med printeren, er ikke lang nok

e  Computeren kan ikke modtage faxer (HP Digital Fax)

Faxtesten mislykkedes

Hvis du har kart en faxtest, og testen mislykkedes, kan du finde oplysninger om fejlen i rapporten. Hvis du vil
have mere detaljerede oplysninger, kan du se i rapporten, hvilken del af testen der mislykkedes, og derefter
gennemga det relevante emne i dette afsnit for at finde en lgsening.

Faxhardwaretesten mislykkedes
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e  Sluk for printeren ved at trykke pa () (knappen Strgmafbryder) pa printerens kontrolpanel, og tag
derefter netledningen ud af stikket bag pa printeren. Szt netledningen i igen efter et par sekunder, og
teend for strammen. Kar testen igen. Fortsaet med at gennemga oplysningerne om fejlfinding i dette
afsnit, hvis testen stadig mislykkes.

e  Prgv at sende eller modtage en testfax. Hvis du kan sende eller modtage en fax, er der muligvis ikke
noget problem.

e  Hvis du kgrer testen fra guiden Faxopsatning (Windows) eller HP Utility (OS X), skal du sikre dig, at
printeren ikke er optaget af en anden opgave, f.eks. ved at modtage en fax eller tage en kopi. Kontrollér
displayet for at se, om der er en meddelelse om, at printeren er optaget. Hvis den er optaget, skal du
vente, indtil den er feerdig og klar, far du karer testen.
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e  Brugden telefonledning, der fulgte med printeren. Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning
mellem telefonstikket i veeggen og enheden, er det ikke sikkert, at du kan sende og modtage faxer. Kar
faxtesten igen, nar du har sat den telefonledning, der fulgte med printeren, i.

e  Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prgv at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vaegstikket.

Nar du har lgst eventuelle problemer, skal du kare faxtesten igen for at sikre dig, at den lykkes, og at
printeren er klar til faxafsendelse/faxmodtagelse. Kontakt HP Support for at fa hjzelp, hvis Test af
faxhardware fortsat mislykkes, og du har problemer med at sende og modtage fax. Ga til www.hp.com/
support . Pa dette websted finder du oplysninger og vaerktgjer, som kan hjzlpe dig med at rette mange
almindeligt forekommende printerproblemer. Hvis du bliver bedt om det, skal du vaelge land/omrade og
derefter klikke pa Alle HP-kontaktpersoner for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk support.

Testen "Fax Connected to Active Telephone Wall Jack™ mislykkedes

e  Kontroller forbindelsen mellem telefonstikket i vaeggen og printeren for at sikre, at telefonledningen er i
orden.

e  Brug den telefonledning, der fulgte med printeren. Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning
mellem telefonstikket i vaeggen og enheden, er det ikke sikkert, at du kan sende og modtage faxer. Ker
faxtesten igen, nar du har sat den telefonledning, der fulgte med printeren, i.

e  Kontrollér, at printeren er sluttet korrekt til telefonstikket pa vaeggen. Tilslut den ene ende af den
telefonledning, der fulgte med printeren til veegstikket, og tilslut derefter den anden ende til porten
maerket 1-LINE bag pa printeren.

Laes mere om faxopsatning og test. Klik her for at ga online, og fa flere oplysninger.

e  Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prov at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vaegstikket.

e  Prov at tilslutte en telefon og en telefonledning, der virker, til det vaagstik, der bruges til printeren, og
tjek, om der er en klartone. Kontakt telefonselskabet for at fa dem til at kontrollere telefonlinjen, hvis
du ikke kan hgre en klartone.

e  Prgv at sende eller modtage en testfax. Hvis du kan sende eller modtage en fax, er der muligvis ikke
noget problem.

Nar du har lgst eventuelle problemer, skal du kere faxtesten igen for at sikre dig, at den lykkes, og at
printeren er klar til faxafsendelse/faxmodtagelse.

Testen "Phone Cord Connected to Correct Port on Fax" mislykkedes

Brug den telefonledning, der fulgte med printeren. Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning
mellem telefonstikket i vaeggen og enheden, er det ikke sikkert, at du kan sende og modtage faxer. Kar
faxtesten igen, nar du har sat den telefonledning, der fulgte med printeren, i.

Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prgv at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vaegstikket.

Szt telefonledningen i den korrekte port

1. Tilslut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren til vaegstikket, og tilslut derefter
den anden ende til porten maerket 1-LINE bag pa printeren.
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l%" BEMARK: Huvis du bruger 2-EXT-porten til tilslutning til vaegstikket, kan du ikke sende eller modtage
faxer. 2-EXT-porten skal kun bruges til at tilslutte andet udstyr, f.eks. en telefonsvarer.

Figur 10-1 Bagsiden af printeren

o i
|:':| o | B8y E

TLINE 2-EXT

1 Telefonstik i vaeeggen

2 Brug den telefonledning, der fulgte med printeren til tilslutning til "1-LINE"-porten

2. Nar du har tilsluttet telefonledningen til den port, der er mzerket 1-LINE, skal du kere faxtesten igen for
at sikre, at den lykkes, og at printeren er klar til at sende og modtage faxer.

3. Prgv atsende eller modtage en testfax.
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Testen "Using Correct Type of Phone Cord with Fax" mislykkedes

e  Kontroller, at du bruger den telefonledning, der fulgte med, til at slutte printeren til vaagstikket. Den ene
ende af telefonledningen skal sattes i porten market 1-LINE bag pa printeren, og den anden ende i
vagstikket som vist i illustrationen.

I---__.____________'

| GF

1-LINE 2-EXT

1 Telefonstik i vaeggen

2 Brug den telefonledning, der fulgte med printeren til tilslutning til "1-LINE"-porten

Hvis den telefonledning, der er leveret sammen med printeren, ikke er lang nok, kan du bruge et
samlestik til at forleenge den. Du kan kgbe et samlestik i en elektronikbutik, der handler med
telefontilbehgr.

e  Kontroller forbindelsen mellem telefonstikket i vaeggen og printeren for at sikre, at telefonledningen er i
orden.

e  Brugden telefonledning, der fulgte med printeren. Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning
mellem telefonstikket i veeggen og enheden, er det ikke sikkert, at du kan sende og modtage faxer. Kar
faxtesten igen, nar du har sat den telefonledning, der fulgte med printeren, i.

e  Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prgv at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vaegstikket.

Testen "Dial Tone Detection" mislykkedes

e  Andet udstyr, der bruger samme telefonlinje som printeren, kan vare skyld i, at testen mislykkes. Hvis
du vil finde ud af, om andet udstyr er arsag til et problem, skal du frakoble alt andet end printeren fra
telefonlinjen og kare testen igen. Hvis testen Test af Registrering af klartone kan gennemfgres uden
det andet udstyr, giver noget af det andet udstyr anledning til problemet. Progv at tilfgje det gvrige
udstyr et ad gangen, og ker testen hver gang, indtil du finder ud af, hvilket udstyr der forarsager
problemet.

e  Prgv at tilslutte en telefon og en telefonledning, der virker, til det vaegstik, der bruges til printeren, og
tjek, om der er en klartone. Kontakt telefonselskabet for at fa dem til at kontrollere telefonlinjen, hvis
du ikke kan hgre en klartone.

e  Kontroller, at printeren er sluttet korrekt til telefonstikket pa vaeggen. Tilslut den ene ende af den
telefonledning, der fulgte med printeren til veegstikket, og tilslut derefter den anden ende til porten
maerket 1-LINE bag pa printeren.
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e  Huvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prav at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vaegstikket.

e  Hvis det aktuelle telefonsystem ikke bruger en standardklartone, f.eks. visse PBX-systemer (private
branch exchange el. privat automatisk bicentral), kan det medfare, at testen mislykkes. Dette vil ikke
give problemer med at sende eller modtage fax. Prgv at sende eller modtage en testfax.

e  Kontrollér, at indstillingen for sprog/omrade er indstillet korrekt. Hvis land/omrade ikke er indstillet eller
er indstillet forkert, kan testen mislykkes, og du kan fa problemer med at sende og modtage faxer.

e  Printeren skal tilsluttes en analog telefonforbindelse, da du ellers ikke kan sende eller modtage faxer.
Du kan kontrollere, om telefonlinjen er digital, ved at slutte en normal analog telefon til linjen og lytte
efter en klartone. Hvis du ikke hgrer en normal klartone, kan telefonlinjen vaere beregnet til digital
telefoni. Slut printeren til en analog telefonlinje, og prgv at sende eller modtage en fax.

e  Brug den telefonledning, der fulgte med printeren. Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning
mellem telefonstikket i vaeggen og enheden, er det ikke sikkert, at du kan sende og modtage faxer. Kar
faxtesten igen, nar du har sat den telefonledning, der fulgte med printeren, i.

Nar du har lgst eventuelle problemer, skal du kere faxtesten igen for at sikre dig, at den lykkes, og at
printeren er klar til faxafsendelse/faxmodtagelse. Hvis testen Registrering af ringetone fortsat mislykkes,
skal du kontakte telefonselskabet og bede dem kontrollere telefonlinjen.

Testen "Fax Line Condition" mislykkes
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e  Printeren skal tilsluttes en analog telefonforbindelse, da du ellers ikke kan sende eller modtage faxer.
Du kan kontrollere, om telefonlinjen er digital, ved at slutte en normal analog telefon til linjen og lytte
efter en klartone. Hvis du ikke hgrer en normal klartone, kan telefonlinjen vaere beregnet til digital
telefoni. Slut printeren til en analog telefonlinje, og prgv at sende eller modtage en fax.

o  Kontroller forbindelsen mellem telefonstikket i vaeggen og printeren for at sikre, at telefonledningen er i
orden.

e  Kontroller, at printeren er sluttet korrekt til telefonstikket pa veeggen. Tilslut den ene ende af den
telefonledning, der fulgte med printeren til vaegstikket, og tilslut derefter den anden ende til porten
maerket 1-LINE bag pa printeren.

o  Andet udstyr, der bruger samme telefonlinje som printeren, kan vaere skyld i, at testen mislykkes. Hvis
du vil finde ud af, om andet udstyr er arsag til et problem, skal du frakoble alt andet end printeren fra
telefonlinjen og kere testen igen.

— Huvis testen Test af faxlinjens tilstand kan gennemfgres uden det andet udstyr, giver noget af det
andet udstyr anledning til problemet. Prgv at tilfgje det gvrige udstyr et ad gangen, og ker testen
hver gang, indtil du finder ud af, hvilket udstyr der forarsager probleme.

— Huvis Test af faxlinjens tilstand ogsa mislykkes, nar det andet udstyr ikke er tilsluttet, skal du
slutte printeren til en fungerende telefonlinje og fortsatte med fejlfindingsoplysningerne i dette
afsnit.

e  Huvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prav at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vaegstikket.

e  Brug den telefonledning, der fulgte med printeren. Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning
mellem telefonstikket i vaeggen og enheden, er det ikke sikkert, at du kan sende og modtage faxer. Kar
faxtesten igen, nar du har sat den telefonledning, der fulgte med printeren, i.

Nar du har lgst eventuelle problemer, skal du kare faxtesten igen for at sikre dig, at den lykkes, og at
printeren er klar til faxafsendelse/faxmodtagelse. Hvis testen af faxlinjeforhold fortsat mislykkes, og du har
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problemer med faxafsendelse/faxmodtagelse, skal du kontakte telefonselskabet og bede dem kontrollere
telefonlinjen.

Displayet viser, at telefonrgret er taget af

e  Du bruger en forkert type telefonledning. Serg for at bruge den telefonledning, der fulgte med printeren,
til at slutte printeren til telefonlinjen. Hvis den telefonledning, der er leveret sammen med printeren,
ikke er lang nok, kan du bruge et samlestik til at forlaenge den. Du kan kgbe et samlestik i en
elektronikbutik, der handler med telefontilbehgr.

e  Andet udstyr pa samme telefonlinje som printeren kan vaere i brug. Kontroller, at ingen lokaltelefoner
(telefoner pa den samme linje, men som ikke er tilsluttet printeren) eller andet udstyr er i brug eller
taget af. Du kan f.eks. ikke bruge printeren til faxafsendelse/faxmodtagelse, hvis rgret pa en
lokaltelefon er taget af, eller hvis du bruger computerens opkaldsmodem til at sende en e-mail eller ga
pa internettet.

Printeren har problemer med at sende og modtage faxer

e  Printeren skal vaere taendt. Se pa printerens display. Hvis displayet er tomt, og indikatoren (!} (knappen
Stremafbryder) ikke lyser, er printeren slukket. Kontrollér, at netledningen er korrekt tilsluttet printeren
og en stikkontakt. Tryk pa (1 (knappen Strgmafbryder) for at teende printeren.

Nar printeren er taendt, anbefaler HP, at du venter fem minutter, inden du sender eller modtager en fax.
Printeren kan ikke sende eller modtage fax, mens den initialiseres efter at vaere blevet taendt.

e  Hvis HP Digital Fax er aktiveret, kan du maske ikke sende eller modtage faxer, hvis faxhukommelsen er
fuld (begraenset af printerens hukommelse).

e  Kontroller, at du bruger den telefonledning, der fulgte med, til at slutte printeren til vaegstikket. Den ene
ende af telefonledningen skal sattes i porten maerket 1-LINE bag pa printeren, og den anden ende i
vagstikket som vist i illustrationen.

I---_._._____________'

1-LINE 2-EXT

1=

1 Telefonstik i vaeggen

2 Brug den telefonledning, der fulgte med printeren til tilslutning til "1-LINE"-porten

Hvis den telefonledning, der er leveret sammen med printeren, ikke er lang nok, kan du bruge et
samlestik til at forleenge den. Du kan kgbe et samlestik i en elektronikbutik, der handler med
telefontilbehgr.
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e  Prgv at tilslutte en telefon og en telefonledning, der virker, til det vaegstik, der bruges til printeren, og
tjek, om der er en klartone. Kontakt det lokale telefonselskab for at fa hjzelp, hvis du ikke kan hgre en
klartone.

o  Andet udstyr, der bruger den samme telefonlinje som printeren, kan vare i brug. Du kan f.eks. ikke
bruge printeren til faxafsendelse/faxmodtagelse, hvis raret pa en lokaltelefon er taget af, eller hvis du
bruger computerens opkaldsmodem til at sende en e-mail eller ga pa internettet.

e Tjek, om en anden proces har forarsaget en fejl. Kontroller, om der er en fejlmeddelelse pa displayet
eller pa computerskaermen, der angiver problemet, og hvordan du lgser det. Hvis der er opstaet en fejl,
kan printeren ikke sende eller modtage faxmeddelelser, far problemet er lgst.

e  Der kan vaere stgj pa telefonlinjen. Telefonlinjer med darlig lydkvalitet (stgj) kan give problemer med
faxafsendelse/faxmodtagelse. Du kan kontrollere lydkvaliteten af telefonlinjen ved at slutte en telefon
til telefonstikket i vaeggen og lytte efter statisk eller anden stgj. Deaktiver Fejlretningstilstand (ECM) og
prav at faxe igen, hvis du hgrer stgj. Du kan finde flere oplysninger om &ndring af ECM i Afsendelse af en
fax i fejlretningstilstand. Kontakt telefonselskabet, hvis problemet stadig er der.

e  Hvis du bruger en DSL-tjeneste, skal du sikre dig, at der er tilsluttet et DSL-filter, da du ellers ikke kan
sende og modtage faxmeddelelser. Klik her for at ga online, og fa flere oplysninger.

e  Kontroller, at printeren ikke er tilsluttet et vaegstik, der er beregnet til digitaltelefoner. Du kan
kontrollere, om telefonlinjen er digital, ved at slutte en normal analog telefon til linjen og lytte efter en
klartone. Hvis du ikke hgrer en normal klartone, kan telefonlinjen vaere beregnet til digital telefoni.

e  Huvis du bruger et PBX-system (Private Branch Exchange) eller en ISDN-konverter/terminaladapter
(Integrated Services Digital Network), skal du kontrollere, at printeren er sluttet til den rette port, og at
terminaladapteren er indstillet korrekt til dit land/omrade, hvis det er muligt. Klik her for at ga online, og
fa flere oplysninger.

o  Huvis printeren bruger samme telefonlinje som en DSL-tjeneste, er DSL-modemmet muligvis ikke korrekt
jordforbundet. Hvis DSL-modemmet ikke er korrekt jordforbundet, kan det give stgj pa telefonlinjen.
Telefonlinjer med darlig lydkvalitet (stgj) kan give problemer med faxafsendelse/faxmodtagelse. Du kan
kontrollere telefonlinjens lydkvalitet ved at slutte en telefon til telefonstikket i veeggen og lytte efter
statisk eller anden stgj. Hvis du hgrer stgj, skal du slukke for DSL-modemmet og slukke helt for
strgmmen i mindst 15 minutter. Teend for DSL-modemmet igen, og lyt efter klartonen.

E/f BEMARK: Du kan muligvis opleve statisk stgj pa telefonlinjen igen pa et senere tidspunkt. Gentag
processen, hvis printeren holder op med at modtage og sende fax.

Kontakt telefonselskabet, hvis der stadig er stgj pa telefonlinjen. Kontakt din DSL-udbyder for at fa
support og oplysninger om at sla DSL-modemet fra.

e  Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prav at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vaagstikket.

Printeren kan ikke modtage faxmeddelelser, men den kan sende faxmeddelelser

e  Hvis du ikke bruger en bestemt ringetonetjeneste, skal funktionen Ringemgnster for svar pa printeren
seettes til Alle ringninger . Se £ndring af ringemgnster for besvarelse med bestemt ringetone for at fa
flere oplysninger.

o  Huvis Autosvar er sat til Fra, skal du modtage faxerne manuelt; ellers modtager printeren ikke faxer. Der
er oplysninger om manuel modtagelse af faxer i Manuel modtagelse af en fax.

e  Hvis du har en voicemailtjeneste pa samme telefonnummer, som du bruger til faxopkald, bliver du ngdt
til at modtage fax manuelt og ikke automatisk. Det betyder, at du skal vzere tilstede og selv besvare
indgaende faxopkald. Laer mere om, hvordan du opsaetter printeren, nar du har en voicemailtjeneste.
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Klik her for at ga online, og fa flere oplysninger. Se Manuel modtagelse af en fax for at fa oplysninger
om manuel faxmodtagelse.

e Hvis du har et computeropkaldsmodem pa samme telefonlinje som printeren, skal du kontrollere, at
softwaren, der fulgte med modemmet, ikke er indstillet til at modtage faxmeddelelser automatisk.
Modemmer, der er konfigureret til at modtage fax automatisk, overtager telefonlinjen og modtager alle
indgaende fax, hvilket forhindrer printeren i at modtage faxopkald.

e  Huvis du har en telefonsvarer pa samme telefonlinje som printeren, kan det give falgende problemer:
— Telefonsvareren er maske ikke konfigureret til at fungere sammen med printeren.

— Din besked pa telefonsvareren kan vaere for lang eller for hgij til, at printeren kan registrere
faxtoner, hvilket kan fa afsenderfaxmaskinen til at afbryde forbindelsen.

— Telefonsvareren har muligvis ikke lang nok pause efter beskeden, sa printeren kan na at registrere
faxtoner. Dette problem er mest udbredt med digitale telefonsvarere.

Falgende handlinger kan hjzlpe med til at lgse disse problemer:

— Huvis du har en telefonsvarer pa den telefonlinje, du ogsa bruger til faxopkald, kan du prgve at
slutte telefonsvareren direkte til printeren. Klik her for at ga online, og fa flere oplysninger.

— Sgrg for, at printeren er sat til at modtage faxer automatisk. Der er oplysninger om opsatning af
printeren til modtagelse af faxer manuelt i Modtagelse af en fax.

— Kontrollér, at indstillingen Ring far svar er indstillet til flere ringninger end telefonsvareren. Du kan
finde yderligere oplysninger under Angivelse af antal ringetoner fgr svar.

—  Afbryd telefonsvareren, og prgv at modtage en fax. Hvis du kan sende eller modtage en fax uden
telefonsvareren, er det maske telefonsvareren, der forarsager problemet.

— Tilslut telefonsvareren, og indtal din besked pa telefonsvareren igen. Optag en besked, der varer
ca. 10 sekunder. Tal langsomt og ved lav lydstyrke, nar du optager din besked. Efterlad mindst 5
sekunders stilhed efter talebeskeden. Der ma ikke vaere baggrundsstgj, mens du optager perioden
med stilhed. Prgv igen at modtage en fax.

’Lj% BEMARK: Nogle digitale telefonsvarere bevarer muligvis ikke den indspillede stilhed i slutningen
af beskeden pa telefonsvareren. Afspil beskeden pa telefonsvareren for at undersgge dette.

e  Huvis printeren deler telefonlinje med andre typer telefonudstyr, sdésom en telefonsvarer, et
computeropkaldsmodem eller en omskifterboks til flere porte, kan niveauet for faxsignalet reduceres.
Signalniveauet kan ogsa reduceres, hvis du bruger en fordeler eller tilslutter ekstra kabler for at
forlaenge telefonledningen. Et reduceret faxsignal kan give problemer ved faxmodtagelse.

Afmonter alt udstyr bortset fra printeren fra telefonlinjen for at finde ud af, om det andet udstyr giver
problemer, og prgv derefter at modtage en fax. Hvis du kan modtage faxer uden det andet udstyr, giver
noget af det andet udstyr anledning til problemet. Progv at tilfgje det gvrige udstyr et ad gangen, og
derefter modtage en fax hver gang du tilfgjer udstyr, indtil du finder ud af, hvilket udstyr der forarsager
problemet.

e  Huvis du har et szerligt ringemgnster til dit faxnummer (brug af en bestemt ringetonetjeneste via dit
telefonselskab), skal du sikre dig, at Ringemgnster for svar pa printeren er indstillet pa samme made.
Se Andring af ringemgnster for besvarelse med bestemt ringetone for at fa flere oplysninger.

Printeren kan ikke sende faxmeddelelser, men den kan modtage faxmeddelelser

e  Printeren ringer maske for hurtigt eller for tidligt op. Du skal maske indszette nogle pauser i
talsekvensen. Hvis du f.eks. skal have en ekstern linje, far du trykker telefonnummeret, skal du indszette
en pause efter adgangsnummeret. Hvis dit nummer er 95555555, og 9 giver adgang til en ekstern linje,
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kan du indsatte pauser pa falgende made: 9-555-5555. Hvis du vil indszette en pause i det faxnummer,
du er ved at indtaste, skal du trykke pa * flere gange, indtil der vises en bindestreg (-) pa displayet.

Du kan ogsa sende fax ved at overvage opkaldet. Pa den made kan du lytte til telefonlinjen, mens du
kalder op. Du kan indstille opkaldshastigheden og reagere pa prompter, nar du kalder op. Du kan finde
yderligere oplysninger under Afsendelse af en fax ved hjzelp af overvaget opkald.

e  Det nummer, du angav, da du sendte faxen, har ikke det korrekte format, eller der er problemer med
modtagerens faxmaskine. Prgv at ringe til faxnummeret fra en telefon, og lyt efter faxtoner for at
undersgge det. Hvis du ikke kan hgre faxtoner, er modtagerfaxmaskinen maske ikke taendt eller
tilsluttet, eller en voicemail-tjeneste kan forstyrre modtagerens telefonlinje. Du kan ogsa bede
modtageren om at undersgge, om der er problemer med modtagerfaxmaskinen.

Der er optaget faxtoner pa min telefonsvarer

e  Hvis du har en telefonsvarer pa den telefonlinje, du ogsa bruger til faxopkald, kan du prave at slutte
telefonsvareren direkte til printeren. Klik her for at ga online, og fa flere oplysninger. Hvis du ikke
tilslutter telefonsvareren som anbefalet, kan faxtoner maske blive optaget pa telefonsvareren.

e  Kontroller, at printeren er sat til modtage faxer automatisk, og at indstillingen Ring far svar er korrekt.
Antallet af ring far svar for printeren skal vaere hgjere end antallet af ring far svar for telefonsvareren.
Hvis telefonsvareren og printeren er indstillet til det samme antal ring far svar, vil begge enheder
besvare opkaldet, og faxtonerne bliver optaget pa telefonsvareren.

e  Dukan f.eks. indstille telefonsvareren til fa ring og printeren til at svare efter det maksimale antal ring,
som enheden understgtter. (Det maksimale antal ringninger afhanger af land/omrade). | denne
opsatning vil telefonsvareren besvare opkaldet, og printeren vil overvage linjen. Hvis printeren
registrerer faxtoner, modtager den faxmeddelelsen. Hvis opkaldet er et taleopkald, vil telefonsvareren
indspille den modtagne meddelelse. Se Angivelse af antal ringetoner for svar for at fa flere oplysninger.

Den telefonledning, der fulgte med printeren, er ikke lang nok

Hvis den telefonledning, der er leveret sammen med printeren, ikke er lang nok, kan du bruge et samlestik til
at forleenge den. Du kan kagbe et samlestik i en elektronikbutik, der handler med telefontilbehgr.

‘%" TIP: Huvis du har en 2-leders telefonledningsadapter, kan du godt bruge den med en 4-leders telefonledning
til at forlaenge den.

Sadan forlenges telefonledningen

1. St den ene ende af telefonledningen, der fulgte med 1-LINE, i telefonstikket i samlestikket og den
anden ende i porten market bag pa.

2. Tilslut en anden telefonledning til den abne port pa fordeleren og til telefonstikket pa vaeggen.

Computeren kan ikke modtage faxer (HP Digital Fax)

e  Computeren, der er valgt til at modtage faxer, er slukket. Sarg for, at computeren, der er valgt til at
modtage faxer, altid er teendt.

e  Forskellige computere er konfigureret til opsatning og modtagelse af faxer, og én af dem kan vare
slukket. Hvis den computer, der modtager faxer, er forskellig fra den, der er anvendt til opsatning, bar
begge computere altid vaere taendte.

e  HP Digital Fax er ikke aktiveret, eller computeren er ikke konfigureret til at modtage faxer. Aktiver HP
Digital Fax, og sarg for, at computeren er konfigureret til at modtage faxer.
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Lasning af problemer ved brug af Web Services

Hvis der opstar problemer ved brug af Web Services, f.eks. HP ePrint og Kan udskrives af HP, skal du
undersgge falgende:

Printeren er tilsluttet internettet via en Ethernet-forbindelse eller en tradlgs forbindelse.

E/f BEMARK: Du kan ikke bruge disse webfunktioner, hvis printeren er tilsluttet vha. et USB-kabel.

De nyeste produktopdateringer er installeret pa printeren. Se Opdatere printeren for at fa flere
oplysninger.

Tjek, at Web Services er aktiveret pa printeren. Se Opsatte Web Services for at fa flere oplysninger.

Kontroller, at netvaerks-hub'en, switchen eller routeren er taendt og fungerer korrekt.

Hvis du bruger et Ethernet-kabel til at oprette forbindelsen, skal du sgrge for, at det er tilsluttet korrekt i
printeren. Du ma ikke slutte printeren til netvaerket ved hjzlp af en telefonledning eller et krydskabel.
Se Generel netveerksfejlfinding for at fa flere oplysninger.

Hvis du tilslutter printeren via en tradlgs forbindelse, skal du sikre dig, at det tradlgse netvzerk fungerer
korrekt. Se Nar printeren ikke kan tilsluttes tradlgst for at fa flere oplysninger.

Kontrollér falgende, hvis du bruger HP ePrint:
—  Printerens e-mail-adresse er korrekt.

— Printerens e-mail-adresse skal vaere den eneste adresse i feltet "Til" i e-mail-meddelelsen. Hvis der
star flere adresser i dette felt, er det ikke sikkert at den/de vedhaftede filer udskrives.

— Sgrg for, at du sender dokumenter, der overholder HP ePrint-kravene. Find flere oplysninger ved at
besgge HP Connected pa www.hpconnected.com .

Hvis netvaerket bruger proxyindstillinger ved tilslutning til internettet, skal du sikre dig, at de
proxyindstillinger, du angiver, er gyldige:

— Kontroller indstillingerne for den webbrowser, du benytter (f.eks. Internet Explorer, Firefox eller
Safari).

— Spgrg it-administratoren eller den person, der har opsat firewallen.

Hvis de proxyindstillinger, der bruges af firewallen, er ®ndret, skal du opdatere disse indstillinger
pa printerens kontrolpanel eller i den integrerede webserver. Hvis ikke indstillingerne opdateres,
vil du ikke kunne bruge Web Services.

Se Opsaette Web Services for at fa flere oplysninger.

% TIP: Dukanfd yderligere hjzlp til opsatning og brug af Web Services ved at ga til HP Connected pa
www.hpconnected.com .

Lasning af netvaerksproblemer

Dette afsnit angiver lgsninger pa almindelige problemer, nar printeren ikke kan sluttes til eller bruges pa et
netvaerk.

Generel netvaerksfejlfinding

Nar printeren ikke kan tilsluttes tradlgst
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Tjek fglgende angaende flere oplysninger om netvaerksproblemer:

o  Brug dette fejlfindingsvaerktgij til at hjelpe med at finde dine indstillinger for netvaerkssikkerhed. Klik
her for at ga online, og fa flere oplysninger. Pa nuvaerende tidspunkt findes dette websted muligvis ikke
pa alle sprog.

e  Brug dette fejlfindingsvaerktgj, der kan hjzlpe dig med at konvertere en USB-forbindelse til en tradlase
forbindelse. Klik her for at ga online, og fa flere oplysninger. Pa nuvaerende tidspunkt findes dette
websted muligvis ikke pa alle sprog.

e  Brug dette fejlfindingsvaerktgj til at hjzelpe dig med at oprette forbindelse til HP Direkte tradlgs eller til
at fejlfinde problemer med HP Direkte tradles, f.eks. hvis du ikke kan oprette forbindelse til HP Direkte
tradlgs, hvis du ikke kan udskrive ved brug af HP Direkte tradlgs, eller hvis du ikke kan oprette
internetforbindelse. Klik her for at ga online, og fa flere oplysninger. Pa nuvarende tidspunkt findes
dette websted muligvis ikke pa alle sprog.

e  Brug dette fejlfindingsvaerktgij til at hjelpe dig med at forbinde printeren til dit netvaerk, eller hvis den
tidligere var forbundet til det, men nu er den ikke. Klik her for at ga online, og fa flere oplysninger. Pa
nuvarende tidspunkt findes dette websted muligvis ikke pa alle sprog.

e  Brug dette fejlfindingsvaerktgij til at hjzelpe dig med at forbinde printeren til netvaerket, hvis du har en
firewall eller antivirus-beskyttelse, der forarsager et problem. Klik her for at ga online, og fa flere
oplysninger. Pa nuvaerende tidspunkt findes dette websted muligvis ikke pa alle sprog.

Generel netvarksfejlfinding

Hvis softwaren under softwareinstallationen ikke kan finde printeren pa netvaerket, bliver du bedt om at
skrive printerens IP-adresse, som findes pa netvaerkskonfigurationssiden. Se Netvaerkskonfigurationsside for
at fa flere oplysninger.

‘%° TIP: Du finder oplysninger og vaerktgjer, der kan hjzlpe dig med at lase mange almindeligt forekommende
printerproblemer, pa HP's online supportwebsted: www.hp.com/support .

(Windows) Kar HP Print and Scan Doctor for at diagnosticere og lgse problemer med udskrivning, scanning og
kopiering automatisk. Applikationen fas muligvis ikke pa alle sprog.

Falgende skal sikres:

e  Hvis du bruger en tradlgs forbindelse, skal du sikre, at indikatoren for tradlgs forbindelse er taendt. Se
Sla printerens tradlgse funktion til og fra for at fa flere oplysninger.

e  Huvis du bruger en Ethernet-forbindelse, skal du sikre dig at tilslutte Ethernet-kablet, nar du bliver bedt
om det under softwareinstallationen, og du skal kontrollere, at link-indikatoren, der er nzer ved stikket
pa bagsiden af printeren, taendes.

o  Alle kabeltilslutninger til computeren og printeren er i orden.
e  Netverket fungerer, og netvaerks-hub'en, -switchen eller -routeren er teendt.
e  (Windows) Alle applikationer, herunder antivirusprogrammer, anti-spywareprogrammer og firewalls, er

lukkede eller midlertidigt deaktiveret.

Nar printeren ikke kan tilsluttes tradlgst

Kontroller, at printerens tradlgse funktioner allerede er konfigureret ved at afslutte opsatningen af den
tradlgse forbindelse.

Se Konfigurere printeren til tradlgs kommunikation for at fa yderligere oplysninger om opsztning af tradlas
forbindelse.
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r.%’ BEMARK: Huvis printeren understgtter Ethernet-netvaerk, ma Ethernet-kablet ikke vaere tilsluttet printeren.
Nar der tilsluttes et Ethernet-kabel, deaktiveres printerens tradlgse funktion.

Tabel 10-1 Forsta, hvordan indikatoren for tradlgs forbindelse (802.11) pa printeren opferer sig

Beskrivelse af indikator/Lysmgnster Forklaring

Tradlgs-indikatoren er taendt. Printerens tradlgse funktion er slukket.

Printerens tradlase funktion er taendt, og
printeren er ikke tilsluttet et netvaerk.

Tradlgs indikatoren er tendt og lyser fast. Printerens tradlgse funktion er teendt, og
printeren er tilsluttet et netvaerk.

Gor falgende for at etablere den tradlgse forbindelse til printeren.

1.  Kontroller, at indikatoren for den tradlgse forbindelse (802.11) lyser. Hvis der ikke er lys i den bla
indikator pa printerens kontrolpanel, kan det vaere, at printerens tradlgse funktion er slaet fra.

Sadan aktiveres printerens tradlgse funktion

a  Trykpd (ﬂ‘]) (knappen Tradlgs) pa printerens kontrolpanel og derefter pa Indstillinger .

b. Tryk pa Tradlgse indstillinger.

¢.  Skyd knappen for at aktivere printerens tradlgse funktion.
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Hvis den bla indikator for Tradlgs blinker, betyder det, at printeren ikke har forbindelse til et netvaerk.
Kar guiden Tradlgs opsaetning pa printerens kontrolpaneldisplay for at opsaette tradlgs kommunikation.
Se Opsatning af printeren i det tradlgse netveerk for at fa flere oplysninger.

2. Kontrollér, at computeren har forbindelse til det tradlgse netvaerk

Hvis du ikke kan slutte computeren til netvaerket, er der muligvis et hardwareproblem med routeren
eller computeren.

3. Kontroller, at printerens IP-adresse ikke er blevet @ndret. Hvis printerens IP-adresse er blevet ®ndret
siden dens fgrste installation, skal du kare vaerktgjet Opdater IP-adresse for at udskrive igen. Vaerktgjet
Opdater IP-adresse blev installeret af softwaren.

a. Abn printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at f& flere oplysninger.

b. Valgverktgjet Opdater IP-adresse.

Hvis testen mislykkes, skal du laese testrapporten for at finde en mulig lesning og derefter kare testen
igen.

4. Kor testen af den tradlgse forbindelse for at sikre, at den tradlgse forbindelse fungerer korrekt.
a. Kontrollér, at printeren er taendt, og at der er lagt papir i bakken.
b. Tryk pa Opsatning pa printerens kontrolpaneldisplay.
c.  Tryk pa Netvaerksinstallation .
d. Tryk pa Udskriftsrapporter.
e. Tryk pa Rapport over tradlgst netvaerk.

Hvis testen mislykkes, skal du laese testrapporten for at finde en mulig lesning og derefter kgre testen
igen.

5. Genstart komponenterne i det tradlgse netvaerk.
a. Slut routeren og printeren.
b. Tand routeren og printeren igen i falgende raekkefglge: routeren fgrst og derefter printeren.

Det kan nogle gange lgse problemer med netvaerkskommunikationen, hvis man slukker for enhederne
og derefter teender dem igen. Hvis det fortsat ikke er muligt at oprette forbindelse, skal du slukke
routeren, printeren og computeren og derefter teende dem igen i fglgende raekkefglge: Farst routeren,
derefter printeren og til sidst computeren.

@ Brug dette fejlfindingsvaerktgj til at hjeelpe dig med at forbinde printeren til dit netvaerk, eller hvis

den tidligere var forbundet til det, men nu er den ikke. Klik her for at ga online, og fa flere oplysninger. Pa
nuvarende tidspunkt findes dette websted muligvis ikke pa alle sprog.

Hvis du stadigvaek har problemer, kan du besgge HP Wireless Printing Center (HP's center for tradlgs
udskrivning) ( www.hp.com/go/wirelessprinting ). (Pa nuvaerende tidspunkt findes dette websted muligvis
ikke pa alle sprog.) Pa webstedet kan du finde de seneste oplysninger om opsatning og brug af printeren pa
et tradlgst netvaerk, samt hvordan man lgser problemer med den tradlgse forbindelse og
sikkerhedssoftwaren.

Hvis der ikke kan etableres en tradlgs forbindelse, kan printeren ogsa sluttes til netvaerket vha. et Ethernet-
kabel.
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Vedligeholde printeren

| dette afsnit findes en vejledning i, hvordan printeren holdes i perfekt stand. Udfer disse
vedligeholdelsesprocedurer efter behov.

° Rens scannerens glasplade

° Renggring af enhedens yderside

. Rens dokumentfgderen

e \Vedligehold skrivehovedet og blaekpatronerne

Rens scannerens glasplade

Stav eller snavs pa scannerglaspladen, scannerlagets bagside eller scannerrammen kan sanke
udskrivningshastigheden, forringe kvaliteten af scanninger og pavirke ngjagtigheden af szrlige funktioner,
som f.eks. at tilpasse kopier til et bestemt sideformat.

Sadan renggres scannerglaspladen

A ADVARSEL! Sluk printeren ved at trykke pa (1) (knappen Stremafbryder), og tag netledningen ud af
stikkontakten, far du renser printeren.

1. Loft scannerlaget.

2. Renggr scannerens glasplade og bagsiden af laget med en blgd, fnugfri klud, som er fugtet med et mildt
renggringsmiddel til glas.

A FORSIGTIG: Brug et renggringsmiddel til glas til at rense glaspladen. Undga renggringsmidler med
slibemidler, acetone, benzen og kultetrachlorid, da det kan beskadige scannerglasset. Undga
isopropylalkohol, da det kan give streger pa scannerens glasplade.

FORSIGTIG: Spray ikke rensemidlet direkte pa scannerens glasplade. Hvis der bruges for meget
glasrensemiddel, kan det sive ind under scannerens glasplade og beskadige scanneren.

3. Lukscannerlaget, og tend printeren.
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Renggring af enhedens yderside

A ADVARSEL! Sluk printeren ved at trykke pa (1) (knappen Stremafbryder), og tag netledningen ud af
stikkontakten, fer du renser printeren.

Brug en blgd, fugtig klud, der ikke fnugger, til at fjerne stav, pletter og smuds fra kabinettet. Pas pa, at der
ikke kommer vaeske ind i printeren eller i kontrolpanelet.

Rens dokumentfgderen

Du kan renggre rullerne og skilleanordningen manuelt, hvis dokumentfgderen farer flere sider ind, eller hvis
den ikke indfgrer almindeligt papir.

Sadan renser du rullerne og skilleanordningen

A ADVARSEL! Sluk printeren ved at trykke pa (1} (knappen Stremafbryder), og tag netledningen ud af
stikkontakten, far du renser printeren.

1. Fjernalle originaler fra dokumentfgderbakken.
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2. Loft deekslet til dokumentfaderen.

1 Ruller

2 Skilleanordning

3. Fugt en fnugfri klud let med destilleret vand, og pres eventuel overskydende vaeske ud af kluden.

4. Brug den fugtige klud til at fjerne eventuelt snavs fra rullerne og skilleanordningen.

[i?? BEMARK: Hvis snavset ikke gar af med destilleret vand, kan du prgve at bruge isopropylalkohol.

5. Luk dakslet til dokumentfaderen.
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Vedligehold skrivehovedet og blekpatronerne

Hvis du oplever problemer med udskrivningen, er der muligvis et problem med skrivehovedet. Gennemga kun
procedurerne i de falgende afsnit i forbindelse med lgsning af kvalitetsproblemer. Se Udskriftkvalitetsrapport
for at fa flere oplysninger.

Hvis justerings- og renseprocedurerne udfgres ungdvendigt bruges der ungdvendigt blzek.
o  Rens skrivehovedet, hvis den udskrevne side er stribet eller har forkerte eller manglende farver.

Der er tre rensningsniveauer. Hvert niveau varer ca. 2 minutter, og der bruges 1 ark papir og en del blak.
Kontroller kvaliteten af en udskrevet side efter hvert niveau. Kar kun naste fase af rensningen, hvis
udskriftskvaliteten er darlig.

Hvis udskriftskvaliteten stadig er darlig, efter du har gennemgaet alle renseniveauer, kan du prgve at
justere printeren. Kontakt HP Support, hvis der stadig er problemer med udskriftskvaliteten efter
rensning og justering. Se HP Support for at fa flere oplysninger.

e  Juster printeren, nar printerstatussiden indeholder striber eller hvide linjer i nogle af de farvede blokke,
eller hvis du har problemer med kvaliteten.

Printeren justerer automatisk skrivehovedet under opszetningen.

e  Fjern blaekudtvzering, nar den udskrevne side har udtvzering pa bagsiden. Der kan vaere
blaekopsamlinger i nogle steder pa printeren, som skal fjernes.

E/f BEMARK: Rensning indebaerer brug af blaek, sa rens kun skrivehovedet, nar det er ngdvendigt.
Renseprocessen tager et par minutter. Processen kan indebzere nogen stgj.

Hvis printeren slukkes forkert, kan det give problemer med udskriftskvaliteten. Se Sluk printeren for at fa
flere oplysninger.

Sadan renses eller justeres skrivehoveder eller fjernes blaekudtvaeringer
1. Laeg nyt, almindeligt hvidt Letter- eller Ad-papir i papirbakken. Se llaeg papir for at fa flere oplysninger.
2. Tryk pa Opsatning pa printerens kontrolpaneldisplay.

3. Tryk pa Vedligeholdelse af printer , vaelg den gnskede indstilling, og fglg derefter anvisningerne pa
skaermen.

ﬁ/f BEMARK: Dukan ogsa gare det samme fra HP-printersoftwaren eller den integrerede webserver (EWS). Se
Abn HP-printersoftwaren (Windows) eller Abn den integrerede webserver, hvis du vil fa adgang til softwaren
eller EWS.

Fjernelse af papir, der sidder fast

Papir kan satte sig fast inde i printeren eller i dokumentfgderen.

A FORSIGTIG: For at undga, at skrivehovedet bliver beskadiget, skal du fjerne papir, der sidder fast, sa hurtigt
som muligt.

Sadan afhjalper du et papirstop

A FORSIGTIG: Undga at traekke papir, der sidder fast, ud fra forsiden af printeren. Falg trinnene herunder for
at fjerne papirstoppet i stedet. Hvis du traekker fastklemt papir ud fra forsiden af printeren, kan det fa papir til
at ga i stykker og efterlade iturevet papir inde i printeren; dette kunne resultere i flere papirstop pa et senere
tidspunkt.

1. Abn da=kslet til blakpatronerne.
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2. Kontroller papirstien inde i printeren.

a. Loft handtaget til papirstidaekslet, og tag daekslet af.
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b. Find eventuelt fastklemt papir inde i printeren, tag fat i det med begge hander, og traek det ud mod
dig selv.

A FORSIGTIG: Huvis papiret rives i stykker, nar du prever at fierne det fra rullerne, skal du sikre dig,
at du far det hele med.

Hvis du ikke fjerner alt det fastkarte papir fra printeren, kan der let opsta papirstop igen.

¢.  Seet papirstidaekslet pa igen, og sgrg for, at det lases pa plads.

3. Hvis problemet ikke lgses, skal du kontrollere omradet til patronholderen inde i printeren.

A FORSIGTIG: Undga at rgre ved det kabel, der er sluttet til patronholderen, under processen.
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a. Huvis der er fastklemt papir, skal du flytte patronholderen laengst til hgjre pa printeren, tage fat i
fastklemt papir med begge hander og traekke det ind mod dig.

A FORSIGTIG: Hvis papiret rives i stykker, nar du prgver at fjerne det fra rullerne, skal du sikre dig,
at du far det hele med.

Hvis du ikke fjerner alt det fastkarte papir fra printeren, kan der let opsta papirstop igen.
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b. Flyt holderen laengst til venstre pa printeren, og gar det samme som i sidste trin for at fjerne
eventuelle iturevne papirstykker.

4. Luk dxkslet til blaekpatronerne.
5. Hvis problemet fortszetter, skal du undersgge bakkeomradet.

a. Laft udskriftsbakken op.

b. Trxk papirbakken ud for at udvide den.
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¢. Tryk knapperne pa begge sider af papirbakken ned, og trzk for at fjerne papirbakken.

d. Kontroller hullet i printeren, hvor papirbakken var. Hvis der er fastklemt papir, skal du sgge inde i
hullet, tage fat i papiret med begge hander, og traek det ud mod dig selv.

A FORSIGTIG: Hvis papiret rives i stykker, nar du prgver at fjerne det fra rullerne, skal du sikre dig,
at du far det hele med.

Hvis du ikke fjerner alt det fastkarte papir fra printeren, kan der let opsta papirstop igen.

Klik her for at bruge HP's fejlfindingsvaerktgj online til at lase et papirstop.

lgse et problem med en fastklemt patronholder. Pa nuvaerende tidspunkt findes dette websted muligvis ikke
pa alle sprog.

Hvis patronholderen ikke kan bevages, skal du klikke her for at bruge HP's fejlfindingsvaerktgj til at

Sadan afhj=lpes papirstop i dokumentfaderen

1.  Loft dekslet til dokumentfaderen.
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Laft den grgnne tap, som er placeret pa forkanten af dokumentfaderen.

2.
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3.

q,

Trak det fastklemte papir forsigtigt ud af rullerne.

A FORSIGTIG: Hvis papiret rives i stykker, nar du prever at fjerne det fra rullerne, skal du kontrollere, om

der sidder iturevet papir fast i rullerne og hjulene, som kan blive inde i printeren.

Hvis du ikke fjerner alt det fastkarte papir fra printeren, kan der let opsta papirstop igen.

Luk daekslet til dokumentfaderen, og tryk det fast ned, indstil det laser pa plads.

@ Hvis ovenstaende lgsninger ikke lgser problemet, skal du klikke her for at fa flere oplysninger pa

fejlfinding online.

Sadan undgas papirstop

Falg disse retningslinjer for at undga papirstop.

Fjern ofte udskrifter fra udskriftsbakken.

Kontrollér, at du udskriver pa et medie, der ikke er rynket, foldet eller beskadiget.
Du kan undga krgllet eller bgjet papir ved at opbevare alt papir fladt og indpakket.
Brug ikke papir, som er for tykt eller for tyndt til printeren.

Kontrollér, at mediet er lagt korrekt i papirbakkerne, og at de ikke er for fyldte. Yderligere oplysninger
findes i llg papir.

Kontroller, at papir, der er lagt i papirbakken, ligger fladt uden bgjede eller iturevne kanter.

Lag ikke for meget papir i dokumentfgderbakken. Oplysninger om det maksimale antal ark i
dokumentfgderen findes i Specifikationer.

Bland ikke forskellige papirtyper og -starrelser i papirbakken. Hele papirbunken i papirbakken skal vaere
af samme type og starrelse.

Juster papirstyrene i papirbakken, sa de ligger tzet op ad papiret. Papirbreddestyret ma ikke bgje papiret
i papirbakken.
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e  Skub ikke papiret for langt inde i inputbakken.

e  Hvis du udskriver pa begge sider af papiret, skal du ikke udskrive billeder med masser af farver pa tyndt
papir.

e  Brug papirtyper, der anbefales til printeren. Se Anbefalede papirtyper til udskrivning for at fa flere
oplysninger.

e  Huvis printeren er ved at lgbe tar for papir, skal den have lov til det, far du l®gger papir i. Lag ikke papir i
bakken, nar printeren udskriver.

e  Printeren skal vare ren. Se Vedligeholde printeren for at fa flere oplysninger.

Fjern det, der blokerer for bleekpatronholderen

Fjern eventuelle genstande, f.eks. papir, der blokerer for printerpatronholderen.

Der er flere oplysninger i Fiernelse af papir, der sidder fast.

E% BEMARK: Brug ikke vaerktgj eller andet til at fjerne papir, der sidder fast. Vzer altid meget forsigtig, nar du
fierner papir, der har sat sig fast inde i printeren.

@ Hvis patronholderen ikke kan bevages, skal du klikke her for at bruge HP's fejlfindingsvaerktg; til at

lgse et problem med en fastklemt patronholder. Pa nuvzarende tidspunkt findes dette websted muligvis ikke
pa alle sprog.

Gendan standardvzerdier og indstillinger

Hvis du deaktiverer visse funktioner eller @ndrer visse indstillinger, og du gnsker at indstille dem tilbage til
deres oprindelige vardier, kan du gendanne printeren til de originale fabriksindstillinger eller
netvarksindstillinger.

Sadan gendannes printeren til de originale fabriksindstillinger
1. Tryk pa Opsaetning pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk paVedligeholdelse af printer .
3. Tryk pa Gendan.
4. Tryk pa Gendan indstillinger.
5

Velg den funktion, hvis du vil fa gendannet til de originale fabriksindstillinger:

° Kopier
e Scan

e Fax

e Foto

° Netvark
° Web Services

° Printerinstallation
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Tryk pa Gendan.
6. Der vises en meddelelse, der fortzeller, at indstillingerne bliver gendannet.
Tryk pa Ja.
Sadan gendannes printeren til de originale fabriksindstillinger
1.  Tryk pa Opsatning pa printerens kontrolpanel.
2. Tryk pa Vedligeholdelse af printer.
3. Tryk pa Gendan.
4. Tryk pa Gendan fabriksindstillinger.
Der vises en meddelelse, der fortller, at printerens fabriksindstillinger bliver gendannet.
5. Dervises en meddelelse, der fortzller, at netvaerkets standardvzerdier er genindlaest.

Tryk pa Gendan.

Sadan gendannes printeren til de originale netvarksindstillinger
1.  Tryk pa Opsetning pa printerens kontrolpanel.
2. Tryk pa Netvaerksopsatning.
3. Tryk pa Gendan netvarksindstillinger.
4. Dervises en meddelelse, der fortaller, at printerens netvaerksindstillinger bliver gendannet.
Tryk pa Ja.
5. Udskriv netvaerkskonfigurationssiden, og kontrollér, at netvaerksindstillingerne er blevet nulstillet.

Se Netvaerkskonfigurationsside for at fa flere oplysninger.

Ef BEMARK: Tidligere konfigurerede tradlgse indstillinger fjernes, nar du nulstiller printerens
netvaerksindstillinger.

% TIP: Du finder oplysninger og vaerktgjer, der kan hjzlpe dig med at lgse mange almindeligt forekommende
printerproblemer, pa HP's online supportwebsted: www.hp.com/support .

(Windows) Kar HP Print and Scan Doctor for at diagnosticere og lgse problemer med udskrivning, scanning og
kopiering automatisk. Applikationen fas muligvis ikke pa alle sprog.
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A Tekniske oplysninger

Dette afsnit indeholder falgende emner:

e  Specifikationer

° Lovpligtige oplysninger

° Miljgmaessigt produktovervagningsprogram

Specifikationer

Der er flere oplysninger pa www.hp.com/support . Valg dit land/omrade. Klik pa Produktsupport og
fejlfinding. Indtast det navn, der vises pa forsiden af printeren, og valg derefter Sag. Klik pa
Produktoplysninger, og klik derefter pa Produktspecifikationer.

Systemkrav

e  Software- og systemkrav kan findes i filen Vigtigt, som findes i cd'en med HP-printersoftware, som blev
leveret sammen med printeren.

e  Dukan finde flere oplysninger om fremtidige operativsystemer og understgttelse pa HP's websted med
online support: www.hp.com/support .

Miljespecifikationer
e  Driftstemperatur: 5° til 40° C
e  Luftfugtighed ved drift: 15% til 80% relativ luftfugtighed (ikke-kondenserende)
e Anbefalede driftsforhold: 15° til 32° C
o  Anbefalet relativ luftfugtighed: 20 til 80 % ikke kondenserende

Papirbakkens kapacitet
e  Almindelige papirark (60 til 105 g/m?) Op til 225 ark
e  Konvolutter: Op til 30 ark
e  Kartotekskort: Op til 80 ark
e  Fotopapir: Op til 100 ark
Udskriftsbakkens kapacitet
e Almindelige papirark (60 til 105 g/m?2) Op til 60 ark
Dokumentfaderens kapacitet

e  Almindelige papirark (60 til 105 g/m?) Op til 35 ark
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Papirsterrelse og vagt

Se HP-printersoftwaren for at fa vist en liste over understgttede papirformater.

e  Almindeligt papir: 60 til 105 g/m?

e  Konvolutter: 75 til 90 g/m?

e  Kort: Op til 200 g/m?
e  Fotopapir: 250 g/m?

Udskriftsspecifikationer

e  Kopihastigheder afhanger af dokumentets kompleksitet og printermodellen

e  Metode: drop-on-demand thermal officejet

e  Sprog: PCL3 GUI

e  Printoplgsning:

Tilstanden Kladde

Farveinput/sort gengivelse: 300x300 dpi

Output (sort/farve): Automatic (Automatisk)

Tilstanden Normal

Farveinput/sort gengivelse: 600x600 dpi

Output (sort/farve): Automatic (Automatisk)

Tilstanden Almindelig-bedst

Farveinput/sort gengivelse: 600x600 dpi

Output (sort/farve): Automatic (Automatisk)

Tilstanden Foto-bedst

Farveinput/sort gengivelse: 600x600 dpi

Output (sort/farve): Automatic (Automatisk)

Tilstanden Maks. dpi

Farveinput/sort gengivelse: 1200x1200 dpi

Output: Automatisk (sort/farve), 4800x1200 optimeret dpi (fotopapir, farve)

Se Udskrivning med maks. dpi for at udskrive i tilstanden med maksimal dpi.

e  Indstilling af minimumsmargen:

Dokumentets margener skal svare til (eller vaere starre) end disse margenindstillinger i staende

papirretning.
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(1) Venstre

Medier margen (2) Hgjre margen  (3) Topmargen (4) Bundmargen
U.S. Letter 3mm(0,12") 3mm(0,12") 3mm(0,12") 3mm(0,12")
U.S. Legal

A4

U.S. Executive
B5

A5

Kort
Specialmedier

Fotomedier

Konvolutter 3mm (0,12") 3mm(0,12") 16,5 mm (0,65")

16,5 mm (0,65")

Kopieringsspecifikationer

Digital billedbehandling

Kopihastigheder afhanger af dokumentets kompleksitet og printermodellen
Op til 99 kopier fra original

Digital zoom: fra 25 til 400 %

Tilpas til siden, vis kopi

Scanningsspecifikationer

e  Oplgsning: Op til 1200 x 1200 ppi optisk
Find flere oplysninger om scanningsoplgsning i HP-printersoftwaren.
e  Farve: 24-bit farve, 8-bit gratoner (256 niveauer af gra)
e  Maksimal scanningsstgarrelse:
— Scannerglasplade: 216 x 297 mm (8,5x 11,7")
—  Dokumentfgder: 216 x 356 mm (8,5 x 14")
Faxspecifikationer
e  Sort/hvid- og farvefax.
e  Manuel faxafsendelse og -modtagelse.
e  Automatisk genopkald ved optaget op til fem gange (afhanger af landet/omradet).
e  Automatisk genopkald ved manglende svar op til to gange (afhanger af landet/omradet).
e  Automatisk genopkald ved kommunikationsproblem op til fem gange (afhanger af landet/omradet).
o  Bekraftelses- og aktivitetsrapporter.
e  CCITT/ITU gruppe 3-fax med fejlretningstilstand.
e  Optil 33,6 Kbps transmission.
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e 4 sekunder pr. side ved en hastighed pa 33,6 Kbps (baseret pa ITU-T Test Image nr. 1 ved
standardoplgsning). Mere komplicerede sidder eller hgjere oplgsning tager laengere tid og bruger mere
hukommelse.

e  Opkaldsregistrering med automatisk skift mellem fax og telefonsvarer.

e  Faxoplgsning:

Foto (dpi) Meget fin (dpi) Fin (dpi) Standard (dpi)
Sort 203 x 196 (8-bit gratoner) 300x 300 203 x 196 203 x98
Farve 200 x 200 200 x 200 200x 200 200 x 200

e  Faxtil pc-specifikationer
— Understgttede filtyper: TIFF og PDF

— Understgttede faxtyper: sort/hvide faxer

Antal sider pr. patron

e  Besgg www.hp.com/go/learnaboutsupplies for at fa flere oplysninger om den forventede
blaekpatronkapacitet.

Specifikationer for akustisk emission
e  Lydtryk (ved siden af printeren)
— LpAm 55 (dBA) (sort/hvid kladde)
e  Lydniveau

— LwAd 6,9 (BA)

Lovpligtige oplysninger
Printeren opfylder krav fra regulative organer i dit land/omrade.
Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Lovpligtigt modelnummer

° FCC-erklaering

° Meddelelse til brugere i Korea

e  VCCI (klasse B) overensstemmelseserklzering for brugere i Japan

. Meddelelse til brugere i Japan vedrgrende netledningen

° Erklzering vedrgrende stgjudsendelse for Tyskland

e  Meddelelse om visuelt display til arbejdspladser i Tyskland

e  Meddelelse til brugere af det amerikanske telefonnet: FCC-krav

e  Meddelelse til brugere af det canadiske telefonnet

. Meddelelse til brugere i EU

e  Meddelelse til brugere af det tyske telefonnet

° Erklaering vedrgrende opkoblet fax for Australien
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° Lovgivningsmaessige oplysninger for EU

—  Produkter med eksterne lysnetadaptere

—  Produkter med tradlgs funktion

—  Erkleering om europeisk telefonnetvaerk (modem/fax)

° Overensstemmelseserklaering

. Lovpligtige oplysninger om tradlgse produkter

—  Eksponering for hgjfrekvensstraling

— Meddelelse til brugere i Brasilien

— Meddelelse til brugere i Canada

— Meddelelse til brugere i Taiwan

— Meddelelse til brugere i Mexico

—  Bemaerkning til brugere i Japan om brug af tradlgs forbindelse

Lovpligtigt modelnummer

Produktet er tildelt et lovpligtigt modelnummer, sa det lever op til lovkrav om mulighed for identifikation. Det
regulative modelnummer for dit produkt er SNPRC-1402-01. Dette nummer ma ikke forveksles med
markedsnavnet (HP Officejet Pro 6830 e-All-in-One) eller produktnummeret (E3E02A).

DAWW Lovpligtige oplysninger 127



FCC-erklaering

FCC statement

The United States Federal Communications Commissien (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following nofice ba brought to the attention of users of this product.

This equipment hos been tested and found to comply with the limits for @ Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able profection ogainst harmful interference in o residentfial installafion. This equipment
generates, uses and can rodiate radic frequency energy and, if not installed and usad in
accordance with the insirecions, may couse harmful interference fo radio communicafions.
However, there is no guarantee that interference will not ccour in a particular installation.
If this equipment does cavse harmbul inferference to radic or television reception, which can
be determined by fuming the equipment off and on, the user is encouraged o iry fo comect
the interference by one or more of the following measures:

Recrient or relocate the receiving antenna.

Increase the separation behween the equipment and the receiver.

Connect the equipment info an oullst on @ crcuit different from that to which the

receiver is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for halp.

For further information, contoct:
Managsr of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanowver Strest
Palo Allo, Ca 74304
(650) BE71501
Madifications (part 15.21)

The FCC requires the wser to be notified that any changes or medifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Cperafion is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interfarence, and (2] this device must
accept any inferference received, including interference that may couse undesired
operation.

Meddelelse til brugere i Korea

B 17| o7l ZiuseRes BisEsAS ¥
=1 2HFER7 A S 72 BExjoz 3 I
CHE8 #8BU717) | 5L siotota ot S8 & 2iarict o

VCCI (klasse B) overensstemmelseserklaering for brugere i Japan

COESIR. SSABNEENERETYT. COoBE . FERBETERTACLEAMELT
WETH. COREFSCAPTLE DA REMICGERLTERS AL, RIEMEFEFIE
BEodoentbyVET . BIRREE - TELLEYBLELTTFEL.

WVCCI-B

Meddelelse til brugere i Japan vedrgrende netledningen

HmlllE, BEhCBRI-RESEVTZ L,
E#zhcBRI—-RE, HORRTEEALERELA
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Erklaering vedrgrende stgjudsendelse for Tyskland

Geréuschemission
lpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Mormalbetrieb nach DIMN 45635 T. 19

Meddelelse om visuelt display til arbejdspladser i Tyskland

GS-Erklarung (Deutschland)

Das Gerét ist nicht fir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz

vorgesehen. Um stdrende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produki
nicht im unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.
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Meddelelse til brugere af det amerikanske telefonnet: FCC-krav

Motico to usors of the U.5 Tﬂlnpl'lnnn natwoerk: FCC rogquiramonts

This equipmsent compliss with Part &8 of the FCC rules and the requiremsnts odopéed by the ACTA. On the
raar (or bottom) of this squipment is o lobal that coninz, among cther inkormation, a preduct idendifier in
the bormat US-AAAECHESTIOONN. ¥ m-ql.lndn-d‘, this number must ba prmidnd fothe Inln-pl'unfm COmpany.
Applicable connector jock Univarsal Service Order Codes {"USOC") kor the Equipment is: RITC.

A phig and jack used 4o connad this equipment to the premises wiring ond kelephone nebwodk must
comply with the applicable FCC Part &8 rules and requirements odopied by the ACTA. A compliont
elephone cond and medular plug is provided with this product. It is designad o be connecied 1o a
-:urrq:u:‘l'll:l-n medular im:l: that is ol cnmplil:.i. Sae installation insructions for datails.

The REM iz used #o determing the numbser of devicas that may be connecled to a telephona lina.
Excessive REMs on a telephone line may result in the devices nof ringing in esponss fo an incoming coll.
In most but not all areas, the sum of REM: should not excesd Fve [5.0). Te be carnin of the number of
davices that may be connadied to a line, as determinad by the tokal RERE, contact the local laphona
company. For products approved ofter July 23, 20010, the REM for this produdt is part of the product
identifier that has the lormat US-AAAEGRHTINEY. The digits represented by ## are the REM without o
decimal point [e.g., 00 i a REM of 0.0).

If this equipment causes harm to the felephone network, the telechone company will nodify you in
odvanca that femporary disconfinvoncs of service may be required. But if advonce nofica isn't pracfical,
tha 'I'nl-npl'lnnn compsary will nnl'rhr tha cusfomar as soon as p-mslbln A]su‘ you will ba advised of your
right to file o complaint with the FCC if you beliews it & necessary.

The telephons company may make chonges in its focilities, eguipment, cperations or procedures that
could affect the oparafion of the equipment. If this huppﬂu-ll'bn'lnlnpl'lmw company will provide advancs
notice in ordar for you o maks NSCEEsEOry modificaficns to mainkain umn‘hrrupl‘m:l S@rVIoE.

If trovkbla is nxpnrunnnd with this equipmant, pln-um contact tha merl:udumrr ar look alsewhara in this
manual, for repair or warmanty information. B the equipment is cowsing harm to the telephons natworl,
the telephone company may request that you disconned the equipment unfil the problem i resched.
Connaclion o party line service is subject to stote tarifls. Conbact the stole public ufildy commission,
pul:h: service commission or corponation commission for information.

If yeur home has specially wired alarm equipment connecied to the telaphens line, ansure the installation
of this equipment does not disable your alarm squipment. I you have questions about what will disable
alarm squipment, consult your telephone company or a qualified installer.

WHER PROGRAMMIMNG EMERGEMCY MUMBERS AMD[OR) MAKIMG TEST CALLS TO EMERGEMCY
MUMBERS:

1) Remain on the line and briefly sxplain to the dispalcher the reoson for the call.

2) Parform such activities in the off-peak hours, such as sarly morming or late evenings.

Note The FOC |'|m:'irbg aid Dump-uhl:ll'ﬂy rules for Inhpl'burbns are nof upplinnl:ln io this
equipmant.

The Talephone Consumar Proleckion Act of 1991 makes it unlowhd for any person to use o computer or
other eleckonic device, including FAX mochines, fo send ony message unless such messoge dearly
conkains in a margin ot the top or bottom of sach ransmitied poge or on the first poge of the transmis-
sion, tha date and fime i is sent and an idendification of the businass ar cthar anfity, or cthar individual
sanding the messoge and the telephons number of the sending mochine or such business, ofher enity,
orindividual. [The ilkphone number provided may not be o 900 numbar or any other number for which
charges exceed local or long-dislonce fransmission chargses.)

In ardar o program this information iro your FAX maching, you should complate the steps described in
the softeang.
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Meddelelse til brugere af det canadiske telefonnet

MNote & I"attention des utilisateurs du reseav talephonique
canadion/Notice to vsers of the Canadian telophone network

Cat opparell est conforme oux spécificafions techniquas des équipements terminoux
d'Industrie Canada. le numéro d'enregisirement offeste de lo conformité de 'oppareil.
Labréviation IC qui précéde le numéro d'anregistrement indique que I'enregistrament a &té
affeciué dans le cadre d'une Déclarction de conformité sfipulant que les spécficafions
technigues d'Industrie Canada ont &té respectées. Méanmeoins, cette abréviation ne signifie
en avcen cas que 'appareil o été validé par Industrie Canada.

Pour leur propre sécurité, les ufilisateurs doivent s'assurer que les prises élechriques relides
a lo terre de la source d'climentation, des lignes fEléphoniques et du circuit métallique
d'alimentation en eav sont, la cos échéant, branchées les unes aux autres. Catte précavtion
ast parficuligrement importante dans les zones rurales.

Romarque L= numérc REM (Ringar Equivalence Mumber) offribué & chagque

I% appareill terminal fournit une indication sur le nombre maximal de fermincux qui
peuvent &tre connectés & une interfoce teléphonique. lo terminaisen d'une
interfoce peut se composer de n'importe guelle combinaison d'oppareils, a
condifion que le total des numércs REM ne dépasse pas 5.

Basé sur les résuliats de tests FCC Parfie &8, le numénc REM de o produit est 0.08.

This aquipment mesats the applicable Industry Conada Terminal Equipment Technical
Specifications. This is confirmed by the regisirafion number. The cbbreviation IC before the
registration number signifies that registration was performed based on a Declaration of
Conformity indicating that Industry Canada technical specifications were met. It does not
imply that Industry Canada approved the equipment.
Users should ensure for their cwn protection that the elecincal ground connections of the
power utility, telephone lines and internal metallic water pips system, if present, are
conneched together. This precaufion might be particularly impertant in rural areas.
Mete The REM [Ringer Equivalence Mumber) assigned to each terminal device
provides an indication of the maximum number of terminals allowed to be
connected to a telephone interfoce. The termination on an interfoce might consist

of any combination of devices subject only fo the requirement that the sum of the
Ringer Equivalence Mumbers of all the devicas does not exceed 5.

The REM for this product is 0.08, based on FCC Part 68 test results.

Meddelelse til brugere i EU

DAWW

Motice to users in the European Economic Area

This preduct is designed to be connected fo the analog Switched Telecommunication
Matworks [PSTH) of the European Economic Area (EEA) countrias/ragions.

tHatwork compatibility depends on customer sslected satfings, which must be resst fo use
the equipment on o telephone network in a country/region other than where the produd
was purchased. Contact the vender or Hewleti-Packard Company if additional product

support is necessary.

This squipment has been cerfified by the manwfadurer in accordance with Directive
19%%/5/EC {annax lI} for Pan-European singleterminal connection fo the public switched
telephone natwork (PST). Howsaver, due fo differences between the individual PETIS
provided in different countries, the approval does nof, of itself, give an vncenditional
assurance of succassful operation on every PSTM network termination point.

In the event of preblems, you should contact your equipment supplier in the first instance.

This equipment iz designed for DTMF tone dialing and loop disconnedt dialing. In the
unlikely event of problems with loop disconnact dialing, it is recommended to use this
aquipment only with the OTMF tone dial sefting.
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Meddelelse til brugere af det tyske telefonnet

Hinweis fir Benutzer des deutschen Telefonnetzwerks

Dieses HP-Fax ist nur fir den Anschluss eines analogen Public Switched Telephone MNetwork
{PSTM) gedacht. SchlieBen Sie den TAE M-Telefonstecker, der im Lieferumfang des
HP Alkin-COne enthalien ist, an die Waondsteckdese (TAE &) Code M an. Dieses HPFax konn
als einzelnes Gerit und/eder in Verbindung (mit senellem Anschluss) mit anderen zugelass-
enen Endgeraten verwendet werden.

Erklering vedrgrende opkoblet fax for Australien

In Australia, the HP device must be connected to Telecommunication Metwork through a line
cord which meets the requirements of the Technical Standard AS/ACIF S008.

Lovgivningsmassige oplysninger for EU

Produkter med CE-maerkningen er i overensstemmelse med en eller flere af falgende EU-direktiver,
afhangigt af om de geelder: Lavspaendingsdirektivet 2006/95/EF, EMC-direktivet 2004/108/EF, Ecodesign-
direktivet 2009/125/EF, R&TTE-direktivet 1999/5/EF, RoHS-direktivet 2011/65/EU. Overensstemmelse med
disse direktiver vurderes ved hjzlp af geeldende europaiske harmoniserede standarder. Den fulde
overensstemmelseserklaering kan findes pa falgende websted: www.hp.com/go/certificates (Sag ved hjzlp af
produktets modelnavn eller dets lovpligtige modelnummer (RMN), som kan findes pa det lovpligtige maerkat.)

Kontakt for spargsmal vedrgrende myndighedskrav er:

Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, TYSKLAND

Produkter med eksterne lysnetadaptere
CE-markningen gaelder kun, hvis den korrekte CE-maerkede lysnetadapter, der leveres af HP, benyttes.
Produkter med tradlgs funktion

EMF
e  Dette produkt opfylder internationale retningslinjer (ICNIRP) for eksponering for radiofrekvensstraling.

Hvis det inkorporerer en radiotransmissions- og modtagelsesenhed, sa sikrer en separationsafstand pa
20 cm ved normal brug, at radiofrekvensens eksponeringsniveauer er i overensstemmelse med EU-krav.

Tradlgs funktion i Europa

e  Dette produkt er designet til brug uden begrzensninger i alle EU-lande samt Island, Liechtenstein, Norge
og Schweiz.

Erklaering om europzisk telefonnetvark (modem/fax)

HP-produkter med fax-funktion er i overensstemmelse med kravene i R&TTE-direktivet 1999/5/EF (Bilag II)
og baerer CE-markningen i overensstemmelse hermed. Pa grund af forskelle mellem de enkelte teleudbydere
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i de forskellige lande/omrader giver godkendelsen imidlertid ikke i sig selv en betingelseslas forsikring om, at
enheden vil fungere uden driftsforstyrrelser pa ethvert termineringspunkt i et telefonnet. Hvis der opstar
problemer, skal du farst og fremmest kontakte leverandaren af udstyret.
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Overensstemmelseserklaering

I DECLARATION OF CONFORMITY

according to ISOMIEC 17050-1 and EN 17050-1

DoC #: SNPRC-1402-01-A
Supplier's Name: Hewlett-Packard Company
Supplier's Address: 138 Depat Road, #0401, Singapore 109483

declares, that the product

Product Name and Model: HP Officejet Pro 6830 e-Allin-One Printer, HP Officejet 6815 e-Allin-One Prinfer, HP
Officejet 6820 e-Allin-One Printer, HP Officejet 6822 e-AllinOne Printer, HP Officejet 6823
e-All-inOne Printer, HP OHiceiel 48725 e-AllinOne Printer

Regulatory Model Number: "' SMNPRC-1402-01

Product Options: All
Power Adapter: Internal, ASTE0-60008 & ASTE0-60009 [See 3 under Addifional Information]
Radio Module Number: SDGOR-1292 [See 4 under Additional Information]

conforms to the following Product Specifications and Regulations:

EMC: CISPR 22:2008 / EN55022:2010 Class B
EMN 55024:2010
EN £1000-3-2:2006+A1:2009+A2:2009
EN 61000-3-3:2008
FCC CFR 47, Part 15 / ICES-003, lssue 5

Safety: IEC 60950-1:2005 (2nd Edition}+A1:2009 / EN 60950-1:2006+A11:2009+A1:2010+A12:2011
EM £2479:2010

Telecom: EM 301 4891 V1.9.2:2011 / EN 301 48917 V2.1.1:2009
EN 300 328 V1.7.1 : 2006
FCC Rules and Regulotions 47 CFR Part 68
TIA948-8 Telecommunications — Telephone Terminal Equipment Technical Requirements for Connection of Terminal
Equipment fo the Telephone Netwark (Sep 2009)
ES 202 021-2/-3Vv2.1.2
C5.03, Part |, lssue 9, Amendment 4, December 2010
EMN 62311:2008

Energy: Regulotion (EC) No, 1275/2008
EMERGY STAR® Qualified Imaging Equipment Operational Mode [OM) Test Procedure
Regulation (EC) No. 278/2009
Test Method for Calculating the Energy Efficiency of Single-Vollage External AcDc and AcAc Power Supplies [August
11

2004)

RoHS:
EMN 50581:2012

This device complies with part 15 ol the FCC Rules. Operation is subject to the following two condifions:
(1) This device may not cause harmiul interlerence, and (2) this device must accept any interference received, including interference
that may couvse undesired operation.

The product herewith complies with the requirements of the low Voliage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive 2004,/108,/EC,
the R&TTE Directive 1999/5/EC, the Ecodesign Directive 2009/125/EC, the RoHS Directive 2011,/95/EU and carries the Ce
marking accordingly.

Additional Infoermation:

1) This product is assigned a Regulatory Model Mumber which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulatory
Model Mumber is the main product identifier in the regulatory decumentation and test reports, this number should nol be
confused with the marketing name or the product numbers,

2} The product was tested in a typical configuration.

3} The internal power adapter APTE0-60009 is for India and China market only.

4)  'WIFI module operates only in 2.4GHz band within this product.

Singapore
25 October 2013

Local contact for regulatory topics only:

EMEA:  HewlettPackard GmbH, HGHTRE, Hemenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany
U.s.: Hewdett-Packard, 3000 Honower 51, Pale Altle 94304, U.S.A. 4650857.1501
wowrw.hp eu/certificates
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Lovpligtige oplysninger om tradlgse produkter

Dette afsnit indeholder falgende lovgivningsmaessige oplysninger for tradlgse produkter:

Eksponering for hgjfrekvensstraling

Meddelelse til brugere i Brasilien

Meddelelse til brugere i Canada

Meddelelse til brugere i Taiwan

Meddelelse til brugere i Mexico

Bemarkning til brugere i Japan om brug af tradlgs forbindelse

Eksponering for hgjfrekvensstraling

Exposure to radio frequency radiation

Caution The radiated output r of this device is far below the FCC radic

& frequency exposure limits. Meva , the device shall be used in such o manner
that the potential for human contact during normal operation is minimized. This
preduct and any altached exdernal antenna, if supported, shall be placed in such
a manner fo minimize the potential for human conbact during normal operation. In
order to avoid the possibility of exceeding the FCC radic frequency exposure
limits, human proximity to the antenna shall not be less than 20 cm (8 inches)
during normal operation.

Meddelelse til brugere i Brasilien

DAWW

Aviso aos usudarios no Brasil

Este equipamento opera em cardter secunddrio, isto &, ndo tem direite a proteco contra
interferéncia prejudicial, mesmo de estagBes do mesme fipo, e ndo pode causar interferén-
cia a sistemas operando em carater primanio.
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Meddelelse til brugere i Canada

MNotice to users in Canada/MNote a l'attention des ufilisateurs canadiens

Under Industry Canada regulations, this radie transmifter may only operale using an
anienna of a type and maximum (or lesser] gain approved for the fransmilier by Industry
Canada. To reduce polential radio inferference to ofher users, the antenna type and its gain
should be so chosen that the equivalent isotropically radiated power [e.i.rp.) is not more
than that necessary for successful communication.

This device camplies with Industry Canada licence-exempl RSS standard(s). Operation iz
subject to the following two conditions: (1) this device may not cavse interference, and (2)
this device must accept any interference, including inferference that may cause undesired
operation of the device.

WARMNIMNG! Exposure to Rodio Frequency Radiation The radialed culput power of this
device is below the Industry Canada radic frequency exposure limits. Mevertheless, the
dewice should be vsed in such o manner that the potential for human contact is minimized
during nermal speratien,

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radic frequency exposure limits,
human proximity to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Réglement d'Industie Canada, cet émeteur radicglecirique ne peut
fonctionner qu'avec une anlenne d'un type et d'un gain maximem (ow moindre) approwe
par Industrie Canada. Afin de réduire le brovillage radicélectique potentiel pour d'autres
utilisateurs, le type d'anlenne ef son gain doivent dire choisis de maniére & ce que la
puissance ischrope rayonnée équivalente (p.i.re) ne déposse pas celle nécessaire a une
communication révssie.

Cet appanel est conforme aux normes R3S exemples de licence d'Industie Canada. Son
fonctionnement dépend des deux condilions suivantes - (1) cel oppareil ne doit pas
provoquer d'interférences nuisibles et (2) doil accepler toutes inferférences reques, y
compris des interférences pouvant provaquer un fonctionnement non souhaité de 'appareil.
AVERTISSEMEMT relatif & I'expesiiion aux rdiclréquences. Lo puissance de rayonnement
de cet appareil se trouve sous les limites d'exposition de rodicfréquences d'lndustrie
Canada. Méanmoins, cet appareil doit éire utilisé de telle sorte qu'il soit mis en conloct le
meoins possible avec le corps humain.

Alin d'éviter le dépassement éveniuel des limites d'exposition owe radiclréquences
d'Industrie Canada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm enire
les antennes et I'uiilisateur.

Meddelelse til brugere i Taiwan
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Meddelelse til brugere i Mexico

Aviso para los usuarios de México

la operacién de este equipo estd sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible
que este equipo o dispositivo no couse interferencia perjudicial v (2] este equipo o
dispositive debe aceplar cualquier interferencia, incluyende la que pueda causar su
operacion no deseada

Para saber el modele de la farjeta inaldmbrica utilizada, revise la eliqueta regulatoria de
la impresora

Bemarkning til brugere i Japan om brug af tradlgs forbindelse

CORBRIEREREESEA LI TREH B ER TR M SN L TET,

Miljomassigt produktovervagningsprogram

Hewlett-Packard er engageret i at levere kvalitetsprodukter pa en miljgmaessig fornuftig made.

DAWW

Dette produkt er designet til genbrug.

Antallet af materialer er holdt pa et minimum, men funktionaliteten og driftsikkerheden er stadig i top.
Forskellige materialer er designet, sa de nemt kan adskilles.

Lase og andre sammenfgjninger er nemme at finde, fa adgang til og fjerne med almindeligt vaerktgj.

Printerens vigtigste dele er designet, sa de let kan findes, hvis de skal skilles og repareres.

Du kan fa yderligere oplysninger ved at besgge www.hp.com/ecosolutions

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

Papirbrug
Plastik

Datablade vedrgrende materialesikkerhed

Genbrugsprogram

HPs genbrugsprogram for inkjet-forbrugsvarer

Brugerens bortskaffelse af brugt udstyr

Stremforbrug

Kemiske stoffer

Bortskaffelse af batterier i Taiwan

Meddelelse om batteri til Brasilien

Californien - Bemarkning om perchloratmateriale

Erkleering for krav om maerkning ved forekomst af godkendelsespligtige stoffer (Taiwan)

Tabel over giftige og farlige stoffer (Kina)

Begraensninger for giftige oq farlige stoffer (Ukraine)

Begraensninger for giftige og farlige stoffer (Indien)
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e  EPEAT

. Brugeroplysninger om SEPA Ecolabel for Kina

Papirbrug

Dette produkt er velegnet til at bruge genbrugspapir i overensstemmelse med DIN 19309 og EN 12281:2002.

Plastik

Plastikdele over 25 gram er afmarket i overensstemmelse med de internationale standarder, der forbedrer
muligheden for at identificere plastdele til genbrugsformal efter produktets levetid.

Datablade vedrgrende materialesikkerhed

Databladene vedrgrende materialesikkerhed kan hentes pa HP's websted pa adressen:

www.hp.com/go/msds

Genbrugsprogram

HP tilbyder stadig flere produktreturnerings- og genbrugsordninger i mange lande/omrader, og HP
samarbejder med nogle af verdens starste elektroniske genbrugscentraler. HP sparer ressourcer ved at
videresalge nogle af de mest populaere produkter. Der er flere oplysninger om genbrug af HP-produkter pa:

www.hp.com/recycle

HPs genbrugsprogram for inkjet-forbrugsvarer

HP bestraeber sig pa at beskytte miljget. HP Inkjet Supplies Recycling Program findes i mange lande/omrader
og gar det muligt at returnere brugte printpatroner og blaekpatroner gratis. Du kan finde flere oplysninger pa
folgende websted:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Brugerens bortskaffelse af brugt udstyr

Dette symbol angiver, at produktet ikke ma bortskaffes som almindeligt husholdningsaffald.
Du skal i stedet indlevere det brugte udstyr pa en sarlig genbrugscentral, der varetager
genvinding af brugt elektrisk og elektronisk udstyr, og du er dermed med til at beskytte vores
helbred og miljg. Du kan fa flere oplysninger hos dit renovationsselskab eller pa adressen
http://www.hp.com/recycle.

Stremforbrug

Hewlett-Packard print- og billedbehandlingsudstyr maerket med ENERGY STAR® logoet har kvalificeret sig til
U.S. Environmental Protection Agency’s ENERGY STAR-specifikationer for billedbehandlingsudstyr. Falgende
marke optraeder pa alle billedbehandlingsprodukter, der har kvalificeret sig til ENERGY STAR:
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ENERGY STAR

Der er flere oplysninger om ENERGY STAR-maerkede billedbehandlingsprodukter pa: www.hp.com/go/
energystar

Kemiske stoffer

HP oplyser sine kunder om kemiske stoffer i produkterne i overensstemmelse med lovkrav i f.eks. REACH
(Europaparlamentets og Rddets forordning (EF) nr. 1907/2006). Der findes en rapport med de kemiske
oplysninger for dette produkt pa: www.hp.com/qo/reach.

Bortskaffelse af batterier i Taiwan

X

FEEhE [l

Meddelelse om batteri til Brasilien

A bateria deste equipamento ndo foi projetada para ser removida pelo cliente.

Californien - Bemarkning om perchloratmateriale

California Perchlorate Material Notice

Perchlorate material - special handling may apply. See:
http://www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate /

This product’s realtime clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and
may require special handling when recycled or disposed of in California.
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:Erklaril;g for krav om maerkning ved forekomst af godkendelsespligtige stoffer
Taiwan

RAME A RN ERE

Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

PR 'E R ALk
Restricted substances and its chemical symbols
# x i) NESE ZIRBR IR KRB
B2 5T Unit
Lead Mercury Cadmium Hexavalent Polybrominated Polybrominate
chromium biphenyls d diphenyl
(Pb) (Hg) (cd) ethers
(Cr*%) (PBB)
(PBDE)
S BFOREE 0 0 0 0 0 0
(External Casings and Trays)
E# (Cables) 0 0 0 0 0 0
IR BB AR - 0 0 0 0 0
(Printed Circuit Boards)
31H15|#(Print Engine) — 0 0 0 0 0
B EHHE: (Print Assembly) - 0 0 0 0 0
T BEIREEKE (Print 0 0 0 0 0 0
Supplies)
FIEIKEEL(: (Print Accessory) — 0 0 0 0 0

fE5 1. V0T wt%” K “EL0.01wt%” RIERAME . Bt d il a0 I EE,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

fii% 2. 0" FRIRRLEIR N E 2 E oy e E A H i 0 b g R YEE,

Note 2: “0” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of
presence.

% 3. N =" fREGEHIRME A PR

Note 3: The “~" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

o B B S RO i AR B, 35 A(TTE www.support.hp.com, BEEIEREHIES, REKR &
- ARG T,

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.
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Tabel over giftige og farlige stoffer (Kina)
AEAEDRR

RBEDE (a7 RLxSERoR R E)

ARENRERRE
kil (1 i ] i | $RE | SauEm |
[x] Q Q a ] 4
g' 0 o [ a 0 0
ﬂnﬁ' X o 0 a 0 0
X ] 1] a o 0
- X Q 1] a 0 i
L1 Gl 0 0 0 [ 1] [
EEErS X o 0 a 0 0
- X X ] a i i
Eﬁ#—‘ X o o a 0 I
!&ﬁ' X 5] [1] a a 0
EEEE SO o ] g a 1] g
EXLT X Q a a 0 0
0 HERESERE - PO R A NEE | SR ETSNTI1363-2000 B BM
X EEEREENS - EeEL ROt RS EeR  SRETSNT11363-2006 BEH
B RN SR ARR TS EEIANAEANRES &
‘EERERTEARETISN~R

Begraensninger for giftige og farlige stoffer (Ukraine)

TexHi4HMIA pernameHT Wopo oOMerKeHHS BUKOPHUCTAHHSA
HebGezneuyHux peuoeuH (YkpaiHa)

OénagHakks signosinae Bumoram TeXHIYHOTO PEIMaMeHTY WOAO OOMEKEHHS BHKOPMCTOHHS
AesKMX HeBe3NeuHHX PEYOBHH B ENEKTPHYHOMY Ta ENEKTPOHHOMY OBNaIHAHHI,
zatBepmkeHoro noctavosoio Kabikery Minictpis Ykpainm sig 3 rpynxs 2008 Ne 1057

Begraensninger for giftige og farlige stoffer (Indien)

Restriction of hazardous substances (India)

This product complies with the "India E-waste (Management and Handling) Rule 2011" and
prohibits use of lead, mercury, hexavaolent chromivm, pohdbrominated biphenyls or
pelybrominated diphenyl sthers in concentrations exceading 0.1 weight % and 0.01 weight
% for cadmium, sxcept for the exemptions st in Scheduls 2 of the Ruls.

EPEAT

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive
environmental rating that helps identify greener electronics equipment. For mare
information on EPEAT go to www.epeat.net. For information on HP's EPEAT
registered products go to
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenshipfenvironment/pdffepeat_printers.pdf.
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Brugeroplysninger om SEPA Ecolabel for Kina

o EENE IR E~ R A PiReA
BEXFOI0bAM AL EREFAENEFHLER. HERIMREZEER.
R KHEEREFRRITNARLY. FRFCERRFNEEAER.

Eg!!ﬁﬂ*FﬂﬂT#iﬁﬁﬁ.HEF%HEEEH.#ﬁﬂ%&%ﬂﬂ
It

IERTRLE AR, DU R RS .
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B Yderligere faxopsatning

Nar du har udfart alle trin i opsaetningsvejledningen, skal du fglge instruktionerne i dette afsnit for at fuldfare
faxopsaetningen. Opbevar opsatningsvejledningen til senere brug.

Dette afsnit indeholder oplysninger om, hvordan du konfigurerer printeren, sa faxen fungerer sammen med
det udstyr og de tjenester, du allerede har pa telefonlinjen.

‘%" TIP: Dukan ogsa bruge guiden Faxopsatning (Windows) eller HP Utility (OS X) som en hjeelp til hurtigt at
vaelge en raekke vigtige faxindstillinger, f.eks. svartilstand og oplysninger til faxtitlen. Du far adgang til disse
vaerktgjer via den HP-software, du installerede sammen med printeren. Falg procedurerne i dette afsnit for at
afslutte faxopsaetningen, nar du har kert disse vaerktgjer.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

e  Opsetning af fax (parallelle telefonsystemer)

o  Test af faxopsatning

Opsatning af fax (parallelle telefonsystemer)

Find ud af, hvilket telefonsystem der anvendes i dit land/omrade, inden du begynder konfigurationen af
printeren til fax. Instruktionerne til konfigurering af fax varierer, afhaengigt af om du har et serielt eller
parallelt telefonsystem.

e  Hvis dit land/omrade ikke findes i tabellen, har du sandsynligvis et serielt telefonsystem. | et serielt
telefonsystem tillader det delte telefonudstyrs (modemmers, telefoners og telefonsvareres) stiktype
ikke fysisk tilslutning til "2-EXT"-porten pa printeren. Alt udstyr skal i stedet tilsluttes telefonstikket pa
vaggen.

)L% BEMARK: | nogle lande/omrader, hvor der benyttes serielle telefonsystemer, kan den telefonledning,
der leveres sammen med printeren, have et ekstra vagstik. Det gor det muligt at tilslutte andre
telekommunikationsenheder til vaegstikket, nar du tilslutter printeren.

Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til dit land.

e  Hvis dit land/omrade findes i tabellen, har du sandsynligvis et parallelt telefonsystem. | et parallelt
telefonsystem kan du slutte delt telefonudstyr til telefonlinjen via "2-EXT"-porten bag pa printeren.

)L% BEMARK: Huvis du har et parallelt telefonsystem, anbefales det, at du bruger den 2-ledede
telefonledning, der fulgte med printeren, til at tilslutte printeren til telefonstikket i vaeggen.

Tabel B-1 Lande/omrader med et parallelt telefonsystem

Argentina Australien Brasilien
Canada Chile Kina
Colombia Graekenland Indien
Indonesien Irland Japan
Korea Latinamerika Malaysia
Mexico Filippinerne Polen
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Tabel B-1 Lande/omrader med et parallelt telefonsystem (fortsat)

Portugal Rusland Saudi-Arabien
Singapore Spanien Taiwan
Thailand USA Venezuela
Vietnam

Hvis du er i tvivl om, hvilken type telefonsystem du har (parallel eller seriel), skal du spgrge dit
telefonselskab.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Valg af den korrekte faxopsatning til hiemmet eller kontoret

. Opsatning A: Separat faxlinje (der modtages ingen taleopkald)

° Opsatning B: Opsaetning af printeren med DSL

e  Opsatning C: Opsatning af printeren med et PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje

e  Opsatning D: Fax med en bestemt ringetone pa den samme linje

e  Opsetning E: Delt tale/faxlinje

° Opsatning F: Delt tale/faxlinje med voicemail

° Opsatning G: Faxlinje delt med computeropkaldsmodem (der modtages ingen taleopkald)

e  Opsatning H: Delt tale/faxlinje med computermodem

e  Opsetning I: Delt tale/faxlinje med telefonsvarer

° Opsaetning J: Delt tale/faxlinje med computermodem og telefonsvarer

e  Opsatning K: Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem og voicemail

Valg af den korrekte faxopsetning til hjemmet eller kontoret

For at faxfunktionen kan fungere korrekt, skal du vide, hvilket og udstyr og hvilke tjenester, der eventuelt
benytter den samme telefonlinje som printeren. Det er vigtigt, fordi du maske skal slutte noget af det
eksisterende kontorudstyr direkte til printeren, og du skal maske ogsa @ndre nogle faxindstillinger, fgr du
kan faxe.

1.  Find ud af, om du bruger et serielt eller parallelt telefonsystem.

Se Opsaetning af fax (parallelle telefonsystemer) for at fa flere oplysninger.

2. Vazlg den kombination af udstyr og services, der dele faxlinjen.

e  DSL: En DSL-tjeneste (Digital Subscriber Line) via dit telefonselskab. (DSL kaldes muligvis ADSL i dit
land).

e  PBX: Et PBX-telefonsystem (Private Branch Exchange).
e  ISDN: Et ISDN-system (Integrated Services Digital Network).

e  Bestemt ringetonetjeneste: Med en tjeneste med forskellige ringetoner via dit telefonselskab far
du flere telefonnumre med forskellige ringemgnstre.

e  Taleopkald: Taleopkald modtages pa samme telefonnummer, som du bruger til faxopkald pa
printeren.
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e  Computeropkaldsmodem: Et computeropkaldsmodem pa samme telefonlinje som printeren. Hvis
du svarer ja til et eller flere af falgende spargsmal, bruger du et computeropkaldsmodem:

— Sender eller modtager du fax direkte til og fra dine computerprogrammer via en
opkaldsforbindelse?

— Sender og modtager du e-mails pa computeren via en opkaldsforbindelse?
— Har du adgang til internettet fra computeren via en opkaldsforbindelse?

e  Telefonsvarer: En telefonsvarer, som besvarer taleopkald pa det samme telefonnummer, som du
bruger til faxopkald pa printeren.

e  Voice mail-tjeneste: Et voice mail-abonnement via et telefonselskab pa samme nummer, som du
bruger til faxopkald pa printeren.

3. Velg den kombination af udstyr og tjenester, der svarer til opsatningen derhjemme eller pa kontoret, i
falgende tabel. Find derefter den anbefalede opsatning af fax. Trinvise instruktioner er medtaget i
hvert tilfeelde i de falgende afsnit.

[%”f BEMZARK: Hvis den aktuelle konfiguration hjemme eller pa kontoret ikke er beskrevet i dette afsnit, skal du
konfigurere printeren som en normal analog telefon. Kontroller, at du bruger den telefonledning, der fulgte
med i kassen. Szt den ene ende i telefonstikket pa vaeggen, og den anden ende i porten maerket 1-LINE bag
pa printeren. Hvis du bruger en anden telefonledning, kan der opsta problemer under afsendelse og
modtagelse af fax.

Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til dit land.

Andet udstyr eller andre tjenester, der deler din faxlinje Anbefalet faxopsatning
DSL PBX Bestemt Tale- Computer Telefon-svarer  Voice mail-

ringetonetj opkald opkalds- tjeneste

eneste modem

Opsatning A: Separat faxlinje
(der modtages ingen
taleopkald)

\i"" Opseetning B: Opsaetning af
printeren med DSL

v Opsatning C: Opsatning af
printeren med et PBX-

telefonsystem eller en ISDN-
linje

V"" Opsetning D: Fax med en
bestemt ringetone pa den
samme linje

v Opsetning E: Delt tale/faxlinje

‘,.#"' ‘,.i"' Opseetning F: Delt tale/faxlinje
med voicemail

V‘" Opseetning G: Faxlinje delt
med computeropkaldsmodem

(der modtages ingen
taleopkald)

v v Opseetning H: Delt tale/
faxlinje med computermodem

DAWW Opsatning af fax (parallelle telefonsystemer) 145



Andet udstyr eller andre tjenester, der deler din faxlinje Anbefalet faxopsatning

DSL PBX Bestemt Tale- Computer Telefon-svarer Voice mail-
ringetonetj opkald opkalds- tjeneste
eneste modem
v-"" V‘" Opsetning I: Delt tale/faxlinje
med telefonsvarer
vﬂ" \i"" ‘,.#"' Opsaetning J: Delt tale/faxlinje
med computermodem og
telefonsvarer
‘/ v" v"" Opsetning K: Delt tale/faxlinje
med computeropkaldsmodem
0g voicemail

Opsatning A: Separat faxlinje (der modtages ingen taleopkald)

Hvis du har en separat telefonlinje, som du ikke bruger til taleopkald, og du ikke har andet udstyr sluttet til
denne telefonlinje, skal du opsatte printeren som beskrevet i dette afsnit.

Figur B-1 Bagsiden af printeren

1 Telefonstik i vaeggen

1-LINE ZEXT

L o

2 Brug den telefonledning, der fulgte med printeren, til tilslutning til 1-LINE-porten.

Du skal maske slutte den medfgalgende telefonledning til den adapter, der passer til dit land.

Sadan opsattes printeren til en separat faxlinje

1. Tilslut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren til vaegstikket, og tilslut derefter
den anden ende til porten maerket 1-LINE bag pa printeren.

E/f BEMARK: Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til dit land.
Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra vaegstikket til printeren, kan du muligvis ikke
sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning er anderledes end de telefonledninger, som
du maske allerede har derhjemme eller pa kontoret.

2. Aktivérindstillingen Autosvar .
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3. (Valgfrit) Vaelg den laveste indstilling (to ringninger) for Ring fer svar .
4. Kor en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer printeren automatisk efter det antal ring, som du angiver i indstillingen Ring fer
svar . Printeren begynder at sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender faxen, og modtager
derefter faxen.

Opsatning B: Opsatning af printeren med DSL

Brug instruktionerne i dette afsnit til at tilslutte et DSL-filter mellem vaegstikket og printeren, hvis du har en
DSL-tjeneste hos dit telefonselskab, og der ikke sluttes yderligere udstyr til printeren. Dette DSL-filter fjerner
det digitale signal, som kan forstyrre printeren, sa den kan kommunikere korrekt med telefonlinjen. (DSL
kaldes muligvis ADSL i dit land).

[%”r BEMZARK: Hvis du har en DSL-linje og ikke tilslutter DSL-filteret, kan du ikke sende og modtage faxer pa
denne printer.

Figur B-2 Bagsiden af printeren

1-LINE Z-EXT

r
)

fal_
1 Telefonstik i vaeggen
2 DSL-filter og -ledning (eller ADSL), der leveres af DSL-leverandgren
3 Brug den telefonledning, der fulgte med printeren, til tilslutning til 1-LINE-porten.

Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til dit land.
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Sadan opsattes printeren med DSL
1.  Skaf et DSL-filter fra din DSL-leverandgr.

2. Slut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren, til den ledige port pa DSL-filteret, og
slut den anden ende til porten mzerket 1-LINE bagpa printeren.

E/f BEMARK: Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til dit land.

Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra DSL-filtret til printeren, kan du muligvis ikke
sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning er anderledes end de telefonledninger, som
du maske allerede har derhjemme eller pa kontoret.

Da der kun medfeglger én telefonledning, skal du muligvis bruge en ekstra telefonledning til denne
opsatningstype.

3. Tilslut en ekstra telefonledning fra DSL-filteret til telefonstikket i vaeggen.
4, Kar en faxtest.

Kontakt den lokale serviceleverandar, hvis du far problemer med at opseette printeren med andet udstyr.

Opsatning C: Opsaetning af printeren med et PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje

Hvis du bruger et PBX-telefonsystem eller en ISDN-konverter/terminaladapter, skal du sgrge for at gare
folgende:

e  Hvis du bruger enten en PBX- eller en ISDN-konverter/terminaladapter, skal printeren sluttes til den
port, der er beregnet til fax og telefon. Kontroller ogsa sa vidt muligt, at terminaladapteren er indstillet
til den korrekte switchtype til landet/omradet.

E/? BEMARK: Nogle ISDN-systemer giver mulighed for at konfigurere portene til bestemt telefonudstyr.
Du har maske tildelt én port til telefon og gruppe 3-fax og en anden port til forskellige formal. Hvis der
opstar problemer, nar enheden er sluttet til fax/telefonporten pa ISDN-konverteren, kan du prgve at
bruge den port, der er beregnet til forskellige formal. Den er muligvis maerket "multi-combi" eller
lignende.

e  Slatonen for ventende opkald fra, hvis du bruger et PBX-telefonsystem.

E/f BEMARK: Mange digitale PBX-systemer har en ventetone, der som standard er aktiveret. Denne
ventetone forstyrrer faxoverfarsler, og du vil ikke kunne sende eller modtage faxer pa printeren. |
dokumentationen til PBX-telefonsystemet kan du se, hvordan du deaktiverer ventetonen.

e  Hvis du bruger et PBX-telefonsystem, skal du ringe nummeret op til en udgaende linje, far du ringer
faxnummeret op.

e  Brug den medfglgende ledning til at slutte printeren til telefonstikket pa vaggen. Ellers kan der opstar
faxproblemer. Denne specielle telefonledning er anderledes end de telefonledninger, som du maske
allerede har derhjemme eller pa kontoret. Hvis den medfglgende ledning er for kort, kan du kebe en et
koblingsled i en elektronikbutik og forlzenge den.

Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til dit land.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet udstyr.

Opsatning D: Fax med en bestemt ringetone pa den samme linje

Hvis du abonnerer pa en bestemt ringetonetjeneste (via telefonselskabet), som ggr det muligt at have flere
telefonnumre med hver sit ringemgnster pa samme telefonlinje, skal du opsatte printeren som beskrevet i
dette afsnit.
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Figur B-3 Bagsiden af printeren

I---_._._____________'

&
] b
i~
/ (75
1 Telefonstik i vaeggen
2 Brug den telefonledning, der fulgte med printeren, til tilslutning til 1-LINE-porten.

Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til dit land.

Sadan opsattes printeren med en bestemt ringetone

1. Tilslut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren til vaegstikket, og tilslut derefter
den anden ende til porten market 1-LINE bag pa printeren.

E/{) BEMARK: Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til dit land.

Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra vaegstikket til printeren, kan du muligvis ikke
sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning er anderledes end de telefonledninger, som
du maske allerede har derhjemme eller pa kontoret.

2. Aktivér indstillingen Autosvar .

3. Valgenindstilling for Ringemgnster for svar, der passer til det mgnster, som telefonselskabet har
tildelt dit faxnummer.

)L%f BEMARK: Som standard er printeren sat til besvare alle ringemgnstre. Hvis ikke du indstiller
Ringemenster for svar til at svare til det ringemgnster, der er tildelt faxnummeret, vil printeren bade
besvare almindelige opkald og faxopkald, eller maske vil den slet ikke svare.

¥ TIP: Dukan ogsa bruge funktionen til registrering af ringemgnstre pa printerens kontrolpanel til at
angive en bestemt ringetone. Med denne funktion genkender og registrerer printeren ringemgnsteret
for et indkommende opkald og bestemmer automatisk pa grundlag af dette opkald den bestemte
ringetone, dit telefonselskab har tildelt til faxopkald. Se £ndring af ringemgnster for besvarelse med
bestemt ringetone for at fa flere oplysninger.

4. (Valgfrit) Veelg den laveste indstilling (to ringninger) for Ring far svar .
5. Kar en faxtest.

Printeren besvarer automatisk indgaende opkald, der har det ringemgnster, du vaelger (indstillingen
Ringemgnster for svar ) efter det antal ring, du vaelger (indstillingen Ring fgr svar ). Printeren begynder at
sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender faxen, og modtager derefter faxen.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opsatte printeren med andet udstyr.
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Opsztning E: Delt tale/faxlinje

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa samme telefonnummer, og du ikke har andet kontorudstyr
(eller voicemail) pa telefonlinjen, skal du opsatte printeren som beskrevet i dette afsnit.

Figur B-4 Bagsiden af printeren
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1 Telefonstik i vaeggen

2 Brug den telefonledning, der fulgte med printeren, til tilslutning til 1-LINE-porten.

Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til dit land.

3 Telefon (valgfri)

Sadan konfigureres printeren til en delt tale/faxlinje

1. Tilslut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren til vaegstikket, og tilslut derefter
den anden ende til porten market 1-LINE bag pa printeren.

9,

[/ BEMERK: Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til dit land.

Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra vaegstikket til printeren, kan du muligvis ikke
sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning er anderledes end de telefonledninger, som
du maske allerede har derhjemme eller pa kontoret.

2. Ggr ét af fglgende:

e  Fjern det hvide stik fra porten maerket 2-EXT bag pa printeren, hvis du har et parallelt
telefonsystem, og slut derefter en telefon til denne port.

e  Hvis du har et serielt telefonsystem, kan du szette telefonen oven pa det printerkabel, der er
udstyret med et vaegstik.

3. Nuskal du beslutte, om printeren skal besvare opkald automatisk eller manuelt.

e Hvis du angiver, at printeren skal besvare opkald automatisk, besvarer den alle indgaende opkald
og modtager fax. | dette tilfzelde kan printeren kan ikke skelne mellem fax- og taleopkald. Hvis du
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venter et almindeligt opkald, skal du besvare opkaldet, fgr printeren besvarer det. Aktiver
indstillingen Autosvar , hvis printeren skal besvare opkald automatisk.

e  Huvis du angiver, at printeren skal besvare faxer manuelt, skal du selv vare til stede for at besvare
indgaende faxopkald, da printeren ellers ikke kan modtage faxer. Deaktiver indstillingen
Autosvar, hvis printeren skal besvare opkald manuelt.

4. Kor en faxtest.

Hvis du besvarer opkaldet far printeren og hgrer faxtoner fra en afsendende faxmaskine, skal du besvare
faxopkaldet manuelt.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opsatte printeren med andet udstyr.
Opsatning F: Delt tale/faxlinje med voicemail

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa det samme telefonnummer, og du ogsa abonnerer pa en
voicemail-tjeneste via telefonselskabet, skal du opsaette printeren som beskrevet i dette afsnit.

E/? BEMARK: Du kan ikke modtage faxmeddelelser automatisk, hvis du har en voicemailtjeneste pa det samme
telefonnummer, som du bruger til faxopkald. Du skal modtage faxmeddelelser manuelt, hvilket betyder, at du
skal vaere til stede for at besvare indgaende faxopkald. Hvis du i stedet for gnsker at modtage
faxmeddelelserne automatisk, skal du kontakte telefonselskabet for at abonnere pa en bestemt
ringetonetjeneste eller anskaffe en separat telefonlinje til fax.

Figur B-5 Bagsiden af printeren
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1 Telefonstik i vaeggen

1-LINE 2Z-EXT

i il

2 Brug den telefonledning, der fulgte med printeren, til tilslutning til 1-LINE-porten.

Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til dit land.

Sadan opsattes printeren med voicemail

1. Tilslut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren til vaegstikket, og tilslut derefter
den anden ende til porten maerket 1-LINE bag pa printeren.

Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til dit land.
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EJ?V BEMARK: Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til dit land.
Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra vaegstikket til printeren, kan du muligvis ikke
sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning er anderledes end de telefonledninger, som
du maske allerede har derhjemme eller pa kontoret.

2. Deaktiver indstillingen Autosvar .
3. Koar en faxtest.

Du skal vaere til stede for at besvare indgaende opkald, da printeren ellers ikke kan modtage fax. Du skal
starte faxen, far en voicemail-funktion svarer.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet udstyr.

Opsatning G: Faxlinje delt med computeropkaldsmodem (der modtages ingen
taleopkald)

Hvis du har en faxlinje, som du ikke bruger til taleopkald, og der ogsa er sluttet et computermodem til denne
telefonlinje, skal du konfigurere printeren som beskrevet i dette afsnit.

[%r BEMARK: Huvis du har et computer-opkaldsmodem deler det telefonlinje med printeren. Du kan ikke bruge
modemmet og printeren samtidig. Du kan f.eks. ikke bruge printeren til at faxe, hvis du bruger
computeropkaldsmodemmet til at sende en e-mail eller surfe pa internettet.

° Opsaetning af printeren med et computeropkaldsmodem

e  Opsatning af printeren med et DSL/ADSL-computermodem

Opsatning af printeren med et computeropkaldsmodem

Hvis du bruger den samme telefonlinje til at sende faxer og til et computeropkaldsmodem, skal du benytte
falgende fremgangsmade for at indstille printeren.

Figur B-6 Bagsiden af printeren
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1 Telefonstik i vaeggen

2 Brug den telefonledning, der fulgte med printeren, til tilslutning til 1-LINE-porten.

152 TilleegB Yderligere faxopsatning DAWW



Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til dit land.

3 Computer med modem

Sadan opsattes printeren med et computeropkaldsmodem

1. Fjern det hvide stik fra porten maerket 2-EXT bag pa printeren.

2. Find telefonledningen, der er sat i pa bagsiden af computeren (computeropkaldsmodemmet) ogii
telefonstikket pa vaeggen. Tag ledningen ud af telefonstikket pa vaeggen, og sat det i porten maerket 2-
EXT bag pa printeren.

3. Tilslut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren til vaegstikket, og tilslut derefter
den anden ende til porten maerket 1-LINE bag pa printeren.

ﬁ/{’ BEMARK: Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til dit land.

Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra vaegstikket til printeren, kan du muligvis ikke
sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning er anderledes end de telefonledninger, som
du maske allerede har derhjemme eller pa kontoret.

4. Hvis modemsoftwaren er indstillet til at modtage faxer pa computeren automatisk, skal indstillingen
deaktiveres.

ﬁ/{’ BEMARK: Huvis du ikke deaktiverer indstillingen til automatisk modtagelse af fax i softwaren til
modemmet, kan printeren ikke modtage fax.

5.  Aktivér indstillingen Autosvar .
6. (Valgfrit) Vaelg den laveste indstilling (to ringninger) for Ring far svar .
7. Kor en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer printeren automatisk efter det antal ring, som du angiver i indstillingen Ring fer
svar . Printeren begynder at sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender faxen, og modtager
derefter faxen.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opsatte printeren med andet udstyr.

Opsatning af printeren med et DSL/ADSL-computermodem

DAWW

Hvis du har en DSL-forbindelse og bruger telefonlinjen til at sende faxer, skal du benytte falgende
fremgangsmade for at indstille faxen.
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1 Telefonstik i vaeggen
2 Parallel telefonlinjefordeler
3 DSL/ADSL-filter

Szt den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren, i porten 1-LINE bag pa printeren.
Szt den anden ende i DSL/ADSL-filtret.

Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til dit land.

4 Computer

5 DSL/ADSL-computermodem

2993

= BEMARK: Du skal anskaffe en parallel fordeler. En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa
bagsiden.

Figur B-7 Eksempel pa en parallel telefonlinjfordeler

=

Sadan opsattes printeren med et DSL/ADSL-computermodem
1.  Skaf et DSL-filter fra din DSL-leverandgr.

2. Slut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren, til DSL-filteret, og slut den anden
ende til porten maerket 1-LINE pa bagsiden af printeren.

[%f’ BEMARK: Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til dit land.

Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra DSL-filtret til printeren, kan du muligvis ikke
sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning er anderledes end de telefonledninger, som
du maske allerede har derhjemme eller pa kontoret.
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Slut DSL-filteret til den parallelle telefonlinjefordeler.

3
4. Slut DSL-modemet til den parallelle telefonlinjefordeler.
5. Slut den parallelle telefonlinjefordeler til stikket i vaeggen.
6. Kar en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer printeren automatisk efter det antal ring, som du angiver i indstillingen Ring fer
svar . Printeren begynder at sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender faxen, og modtager
derefter faxen.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opsatte printeren med andet udstyr.

Opsatning H: Delt tale/faxlinje med computermodem

Der er to mader at konfigurere produktet pa til din computer, afhangig af hvor mange telefonstik der er pa
computeren. Kontroller, om computeren har et eller to telefonstik, fgr du begynder.

E/? BEMARK: Du skal anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (kaldes ogsa et koblingsled) som vist i
illustrationen, hvis computeren kun har ét telefonstik. (En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa
bagsiden).

° Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem

. Delt tale/faxlinje med DSL/ADSL-computermodem

Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem

Hvis du bruger telefonlinjen til bade fax- og telefonopkald, skal du benytte fglgende fremgangsmade til at
indstille faxen.

Der er to mader at konfigurere produktet pa til din computer, afhangig af hvor mange telefonstik der er pa
computeren. Kontroller, om computeren har et eller to telefonstik, fgr du begynder.

B/ BEMAERK: Du skal anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (kaldes ogsa et koblingsled) som vist i
illustrationen, hvis computeren kun har ét telefonstik. (En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa
bagsiden).

Figur B-8 Eksempel pa en parallel telefonlinjfordeler

=
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Figur B-9 Bagsiden af printeren
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Telefonstik i vaeggen

Brug den telefonledning, der fulgte med printeren, til tilslutning til 1-LINE-porten.

Parallel telefonlinjefordeler

Computer med modem

Telefon

Sadan konfigureres enheden pa samme telefonlinje som en computer med to telefonstik

1.
2.

Fjern det hvide stik fra porten maerket 2-EXT bag pa printeren.

Find telefonledningen, der er sat i pa bagsiden af computeren (computeropkaldsmodemmet) og i
telefonstikket pa vaeggen. Tag ledningen ud af telefonstikket pa vaeggen, og szt det i porten maerket 2-
EXT bag pa printeren.

Slut en telefon til porten "OUT" bag pa computeropkaldsmodemet.

Tilslut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren til vaegstikket, og tilslut derefter
den anden ende til porten maerket 1-LINE bag pa printeren.

[%”f BEMARK: Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til dit land.

Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra vaegstikket til printeren, kan du muligvis ikke
sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning er anderledes end de telefonledninger, som
du maske allerede har derhjemme eller pa kontoret.

Hvis modemsoftwaren er indstillet til at modtage faxer pa computeren automatisk, skal indstillingen
deaktiveres.

[%’ BEMARK: Huvis du ikke deaktiverer indstillingen til automatisk modtagelse af fax i softwaren til

6.

modemmet, kan printeren ikke modtage fax.

Nu skal du beslutte, om printeren skal besvare opkald automatisk eller manuelt.
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e  Hvis du angiver, at printeren skal besvare opkald automatisk, besvarer den alle indgaende opkald
og modtager fax. | dette tilfeelde kan printeren kan ikke skelne mellem fax- og taleopkald. Hvis du
venter et almindeligt opkald, skal du besvare opkaldet, fgr printeren besvarer det. Aktiver
indstillingen Autosvar , hvis printeren skal besvare opkald automatisk.

e  Huvis du angiver, at printeren skal besvare faxer manuelt, skal du selv vare til stede for at besvare
indgaende faxopkald, da printeren ellers ikke kan modtage faxer. Deaktiver indstillingen
Autosvar, hvis printeren skal besvare opkald manuelt.

7. Kar en faxtest.

Hvis du besvarer opkaldet far printeren og hgrer faxtoner fra en afsendende faxmaskine, skal du besvare
faxopkaldet manuelt.

Hvis du bruger telefonlinjen til tale- og faxopkald og anvender et computeropkaldsmodem, skal du benytte
falgende fremgangsmade til at indstille faxen.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opsatte printeren med andet udstyr.

Delt tale/faxlinje med DSL/ADSL-computermodem

Benyt denne fremgangsmade, hvis computeren har et DSL/ADSL-modem

1

(C%
o N [

1 Telefonstik i vaeggen

2 Parallel telefonlinjefordeler

3 DSL/ADSL-filter

4 Brug den medfglgende telefonledning til at foretage tilslutningen til 1-LINE-porten pa printerens
bagside.

Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til dit land.

5 DSL/ADSL-modem
6 Computer
7 Telefon
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[%’ BEMARK: Du skal anskaffe en parallel fordeler. En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa
bagsiden.

Figur B-10 Eksempel pa en parallel telefonlinjfordeler

e

Sadan opsattes printeren med et DSL/ADSL-computermodem

1.  Skaf et DSL-filter fra din DSL-leverandar.

299y,

 BEMARK: Telefoner andre steder i hjemmet/kontoret, der deler telefonnummer med DSL-tjenesten,
skal sluttes til ekstra DSL-filtre for at undga stgj i forbindelse med taleopkald.

2. Slut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren, til DSL-filteret, og slut den anden
ende til porten maerket 1-LINE bag pa printeren.

E% BEMARK: Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til dit land.
Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra DSL-filtret til printeren, kan du muligvis ikke
sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning er anderledes end de telefonledninger, som
du maske allerede har derhjemme eller pa kontoret.

3. Fjerndet hvide stik fra porten maerket 2-EXT bag pa printeren, hvis du har et parallelt telefonsystem, og
slut derefter en telefon til denne port.

4. Slut DSL-filteret til den parallelle telefonlinjefordeler.

5. Slut DSL-modemet til den parallelle telefonlinjefordeler.
6. Slut den parallelle telefonlinjefordeler til stikket i vaeggen.
7.  Kar en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer printeren automatisk efter det antal ring, som du angiver i indstillingen Ring far
svar . Printeren begynder at sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender faxen, og modtager
derefter faxen.

Kontakt den lokale serviceleverandar, hvis du far problemer med at opseette printeren med andet udstyr.

Opsatning I: Delt tale/faxlinje med telefonsvarer

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa samme telefonnummer, og du ogsa har en telefonsvarer, der
besvarer taleopkald pa dette telefonnummer, skal du opsaette printeren som beskrevet i dette afsnit.
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Figur B-11 Bagsiden af printeren
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1 Telefonstik i vaeggen
2 Brug den medfglgende telefonledning til at foretage tilslutningen til 1-LINE-porten bag pa printeren
Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til dit land.
3 Telefonsvarer
4 Telefon (valgfri)

Sadan opsattes printeren med en delt tale/faxlinje med telefonsvarer

1. Fjerndet hvide stik fra porten maerket 2-EXT bag pa printeren.

2. Tagledningen til telefonsvareren ud af telefonstikket pa vaeggen, og st den i porten maerket 2-EXT bag
pa printeren.

[%”r BEMZARK: Hvis du ikke slutter telefonsvareren direkte til printeren, optages der maske faxtoner fra en
afsendende faxmaskine pa telefonsvareren, og du kan maske ikke modtage fax pa printeren.

3. Tilslut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren til vaegstikket, og tilslut derefter
den anden ende til porten market 1-LINE bag pa printeren.

[%”r BEMARK: Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til dit land.

Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra vaegstikket til printeren, kan du muligvis ikke
sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning er anderledes end de telefonledninger, som
du maske allerede har derhjemme eller pa kontoret.

4. (Valgfrit) Hvis telefonsvareren ikke har en indbygget telefon, kan du eventuelt tilslutte en telefon til
"OUT"-porten bag pa telefonsvareren.

[%”r BEMZARK: Huvis telefonsvareren ikke giver dig mulighed for at tilslutte en ekstern telefon, kan du
anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (ogsa kaldet et koblingsled) til at tilslutte bade telefonsvareren
og telefonen til printeren. Du kan bruge standardtelefonledninger til disse tilslutninger.

5. Aktivérindstillingen Autosvar .
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6. Indstil telefonsvareren til at svare efter fa ring.

7. St indstillingen Ring fer svar pa printeren til det maksimale antal ring, som printeren understgtter.
(Det maksimale antal ringninger afhaenger af land/omrade).

8. Kor en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren efter det antal ring, du har angivet, og afspiller din indspillede
velkomst. Printeren overvager opkaldet imens og "lytter" efter faxtoner. Hvis der registreres indgaende
faxtoner, sender printer faxmodtagelsestoner og modtager derefter faxen. Hvis der ikke er nogen faxtoner,
holder printeren op med at overvage linjen, sa telefonsvareren kan optage en eventuel besked.

Kontakt den lokale serviceleverandar, hvis du far problemer med at opseette printeren med andet udstyr.

Opsatning J: Delt tale/faxlinje med computermodem og telefonsvarer

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa det samme telefonnummer, og du ogsa har et computermodem
og en telefonsvarer sluttet til denne telefonlinje, skal du konfigurere printeren som beskrevet i dette afsnit.

[%r BEMARK: Da computeropkaldsmodemmet deler telefonlinje med printeren, kan du ikke bruge modemmet
og printeren samtidigt. Du kan f.eks. ikke bruge printeren til at faxe, hvis du bruger
computeropkaldsmodemmet til at sende en e-mail eller surfe pa internettet.

° Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem og telefonsvarer

e  Delt tale/faxlinje med DSL/ADSL-computermodem ogq telefonsvarer

Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem og telefonsvarer

Der er to mader at konfigurere produktet pa til din computer, afhangig af hvor mange telefonstik der er pa
computeren. Kontroller, om computeren har et eller to telefonstik, far du begynder.

[%/’”r BEMARK: Du skal anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (kaldes ogsa et koblingsled) som vist i
illustrationen, hvis computeren kun har ét telefonstik. (En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa
bagsiden).

Figur B-12 Eksempel pa en parallel telefonlinjfordeler

s
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Figur B-13 Bagsiden af printeren

1 Telefonstik i vaeggen

2 Telefonstikket "IN" (ind) pa computeren

3 Telefonstikket "OUT" (ud) pa computeren

4 Telefon (valgfri)

5 Telefonsvarer

6 Computer med modem

7 Brug den telefonledning, der fulgte med printeren, til tilslutning til 1-LINE-porten.

Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til dit land.

Sadan konfigureres enheden pa samme telefonlinje som en computer med to telefonstik
1. Fjern det hvide stik fra porten maerket 2-EXT bag pa printeren.

2. Find telefonledningen, der er sat i pa bagsiden af computeren (computeropkaldsmodemmet) og i
telefonstikket pa vaeggen. Tag ledningen ud af telefonstikket pa vaeggen, og sat det i porten market 2-
EXT bag pa printeren.

3. Tag ledningen til telefonsvareren ud af telefonstikket pa vaeggen, og szt den i porten "OUT" bag pa
computeren (computeropkaldsmodemet).

4. Tilslut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren til vaegstikket, og tilslut derefter
den anden ende til porten market 1-LINE bag pa printeren.

[%”f’ BEMARK: Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til dit land.

Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra vaegstikket til printeren, kan du muligvis ikke
sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning er anderledes end de telefonledninger, som
du maske allerede har derhjemme eller pa kontoret.

5. (Valgfrit) Hvis telefonsvareren ikke har en indbygget telefon, kan du eventuelt tilslutte en telefon til
"OUT"-porten bag pa telefonsvareren.
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[%f BEMARK: Huvis telefonsvareren ikke giver dig mulighed for at tilslutte en ekstern telefon, kan du
anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (0gsa kaldet et koblingsled) til at tilslutte bade telefonsvareren
og telefonen til printeren. Du kan bruge standardtelefonledninger til disse tilslutninger.

6. Hvis modemsoftwaren er indstillet til at modtage faxer pa computeren automatisk, skal indstillingen
deaktiveres.

[%f BEMARK: Huvis du ikke deaktiverer indstillingen til automatisk modtagelse af fax i softwaren til
modemmet, kan printeren ikke modtage fax.

7. Aktivér indstillingen Autosvar .
8. Indstil telefonsvareren til at svare efter fa ring.

9. Ring fer svar far svar pa printeren til det maksimale antal ring, som printeren understgtter. (Det
maksimale antal ringninger afhanger af land/omrade).

10. Kar en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren efter det antal ring, du har angivet, og afspiller din indspillede
velkomst. Printeren overvager opkaldet imens og "lytter" efter faxtoner. Hvis der registreres indgaende
faxtoner, sender printer faxmodtagelsestoner og modtager derefter faxen. Hvis der ikke er nogen faxtoner,
holder printeren op med at overvage linjen, sa telefonsvareren kan optage en eventuel besked.

Kontakt den lokale serviceleverandar, hvis du far problemer med at opseette printeren med andet udstyr.

Delt tale/faxlinje med DSL/ADSL-computermodem og telefonsvarer

|

1 Telefonstik i vaeggen

2 Parallel telefonlinjefordeler

3 DSL/ADSL-filter

4 Den telefonledning, der fulgte med printeren, sluttet til 1-LINE-porten bag pa printeren.

Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til dit land.
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5 DSL/ADSL-modem

6 Computer
7 Telefonsvarer
8 Telefon (valgfri)

E/f} BEMARK: Du skal anskaffe en parallel fordeler. En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa
bagsiden.

Figur B-14 Eksempel pa en parallel telefonlinjfordeler

=

Sadan opsattes printeren med et DSL/ADSL-computermodem

DAWW

1. Skaf et DSL/ADSL-filter fra din DSL/ADSL-leverandgr.

E/f’ BEMARK: Telefoner andre steder i hjemmet/kontoret, der deler telefonnummer med DSL/ADSL-
tjenesten, skal sluttes til ekstra DSL/ADSL-filtre for at undga stgj i forbindelse med taleopkald.

2. Slut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren, til DSL/ADSL-filteret, og slut derefter
den anden ende til porten market 1-LINE bag pa printeren.

E/f’ BEMARK: Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til dit land.

Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra DSL/ADSLfiltret til printeren, kan du muligvis
ikke sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning er anderledes end de telefonledninger,
som du maske allerede har derhjemme eller pa kontoret.

3.  Slut DSL/ADSL-filteret til telefonlinjefordeleren.

4. Tag ledningen til telefonsvareren ud af telefonstikket pa vaeggen, og slut den til porten maerket 2-EXT
bag pa printeren.

E/f’ BEMARK: Hvis du ikke slutter telefonsvareren direkte til printeren, optages der maske faxtoner fra en
afsendende faxmaskine pa telefonsvareren, og du kan maske ikke modtage fax pa printeren.

Slut DSL-modemet til den parallelle telefonlinjefordeler.

5.
6. Slut den parallelle telefonlinjefordeler til stikket i vaeggen.
7. Indstil telefonsvareren til at svare efter fa ring.

8.

Seet indstillingen Ring for svar pa printeren til det maksimale antal ring, som printeren understgtter.

ﬁ/{’ BEMARK: Det maksimale antal ringninger varierer efter land/omrade.

9. Kar en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren efter det antal ring, du har angivet, og afspiller din indspillede
velkomst. Printeren overvager opkaldet imens og "lytter" efter faxtoner. Hvis der registreres indgaende
faxtoner, sender printer faxmodtagelsestoner og modtager derefter faxen. Hvis der ikke er nogen faxtoner,
holder printeren op med at overvage linjen, sa telefonsvareren kan optage en eventuel besked.
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Hvis du bruger den samme telefonlinje til telefon og fax og har et DSL-computermodem, skal du benytte
falgende fremgangsmade for at indstille faxen.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet udstyr.

Opsatning K: Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem og voicemail

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa det samme telefonnummer, bruger et computermodem pa
samme telefonlinje, og du ogsa abonnerer pa en voicemail-tjeneste via telefonselskabet, skal du opsatte
printeren som beskrevet i dette afsnit.

[%/'”r BEMARK: Du kan ikke modtage faxmeddelelser automatisk, hvis du har en voicemailtjeneste pa det samme
telefonnummer, som du bruger til faxopkald. Du skal modtage faxmeddelelser manuelt, hvilket betyder, at du
skal vaere til stede for at besvare indgaende faxopkald. Hvis du i stedet for gnsker at modtage
faxmeddelelserne automatisk, skal du kontakte telefonselskabet for at abonnere pa en bestemt
ringetonetjeneste eller anskaffe en separat telefonlinje til fax.

Da computeropkaldsmodemmet deler telefonlinje med printeren, kan du ikke bruge modemmet og printeren
samtidigt. Du kan f.eks. ikke bruge printeren til at faxe, hvis du bruger computeropkaldsmodemmet til at
sende en e-mail eller surfe pa internettet.

Der er to mader at konfigurere produktet pa til din computer, afhangig af hvor mange telefonstik der er pa
computeren. Kontroller, om computeren har et eller to telefonstik, far du begynder.

e  Duskal anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (kaldes ogsa et koblingsled) som vist i illustrationen,
hvis computeren kun har ét telefonstik. (En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa forsiden og
to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel telefonlinjefordeler eller
en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa bagsiden).

Figur B-15 Eksempel pa en parallel telefonlinjfordeler

=

e  Konfigurer printeren pa felgende made, hvis computeren har to telefonstik.

Figur B-16 Bagsiden af printeren

— [
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1 Telefonstik i vaeggen

2 Brug den telefonledning, der fulgte med printeren, til tilslutning til 1-LINE-porten

Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til dit land.

3 Computer med modem

4 Telefon

Sadan konfigureres enheden pa samme telefonlinje som en computer med to telefonstik
1. Fjerndet hvide stik fra porten maerket 2-EXT bag pa printeren.

2. Find telefonledningen, der er sat i pa bagsiden af computeren (computeropkaldsmodemmet) og i
telefonstikket pa vaeggen. Tag ledningen ud af telefonstikket pa vaeggen, og sat det i porten market 2-
EXT bag pa printeren.

3. Slut entelefon til porten "OUT" bag pa computeropkaldsmodemet.

4. Tilslut den ene ende af den telefonledning, der fulgte med printeren til vaegstikket, og tilslut derefter
den anden ende til porten market 1-LINE bag pa printeren.

E/f’ BEMARK: Du skal maske slutte den medfglgende telefonledning til den adapter, der passer til dit land.

Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra vaegstikket til printeren, kan du muligvis ikke
sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning er anderledes end de telefonledninger, som
du maske allerede har derhjemme eller pa kontoret.

5. Hvis modemsoftwaren er indstillet til at modtage faxer pa computeren automatisk, skal indstillingen
deaktiveres.

E/f’ BEMARK: Hvis du ikke deaktiverer indstillingen til automatisk modtagelse af fax i softwaren til
modemmet, kan printeren ikke modtage fax.

6. Deaktiver indstillingen Autosvar .
7. Kor en faxtest.
Du skal veere til stede for at besvare indgaende opkald, da printeren ellers ikke kan modtage fax.

Kontakt den lokale serviceleverandar, hvis du far problemer med at opsatte printeren med andet udstyr.

Test af faxopsatning

Du kan teste faxopsatningen for at tjekke printerens status, sa du er sikker p3, at faxfunktionen fungerer
som den skal. Udfar denne test, nar du har klargjort printeren til fax. Testen gar falgende:

e  Kontrollerer faxhardwaren

e  Kontrollerer, om den korrekte telefonledning er sat i printeren.
e  Kontrollerer, at telefonledningen er sat i den korrekte port

e  Omder er klartone

e  Kontrollerer, om der er en aktiv telefonlinje

e  Tester status for telefonlinjeforbindelsen

Printeren udskriver en rapport med testresultaterne. Laes rapporten for at finde ud af, hvordan du kan lgse
problemet, hvis testen mislykkes. Kgr derefter testen igen.
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Sadan testes faxopsatningen via printerens kontrolpanel

1. Indstil printeren til modtagelse og afsendelse af fax i overensstemmelse med din egen
hjemmeopsatning eller kontoropszetning.

2. Kontrollér, at bleekpatronerne er installeret, og at der er lagt papir i fuld stgrrelse i papirbakken, inden
du starter testen.

3. Tryk pa Opsatning pa printerens kontrolpanel.
4. Tryk pa Faxopsatning .
5. Tryk pa Vaerktgjer, og velg derefter Kar faxtest.
Der vises status for testen pa displayet, og rapporten udskrives.
6. Gennemga rapporten.

e  Kontroller faxindstillingerne, der er angivet i rapporten, for at kontrollere, om de er korrekte, hvis
testen blev bestdet. En manglende eller forkert faxindstilling kan give problemer med
faxafsendelse/faxmodtagelse.

e  Las rapporten, hvis testen mislykkes, for at fa yderligere oplysninger om, hvordan du afhjalper
eventuelle problemer.

166 TilleegB Yderligere faxopsatning DAWW



C Fejl (Windows)

° Blaekniveauet er lavt

° Meget lavt blaekniveau

° Blaekpatronproblem

° Forkert papirstgrrelse

e  Blakpatronholderen er gaet i sta

. Papirstop eller problem med bakke

° Printeren er lgbet tar for papir

° Dokument blev ikke udskrevet

° Printerfejl

e  Daksel dbent

° Svigt i blekpatron

° Problem med opgradering af printerens forbrugsvarer

e Vejledning i forbindelse med uoriginale bleekpatroner

L] Brug af opsatningspatroner

° Brug ikke opsatningspatroner

° Ikke-kompatible blaekpatroner

° Problem med forberedelse af printer

° Papiret er for kort

° Blaekpatronen er installeret forkert

e  Problem med INSTALLATIONSBLAKPATRONER

° Problem med skrivehovedet

° Inkompatibel HP Instant Ink-blaekpatron

° Brugt HP Instant Ink-blsekpatron

° Forbind printeren til HP Connected

° Kan ikke udskrive

e  Udskriftsbakke (lukket)

° Papirstop i den automatiske dokumentfader

° HP's beskyttede blakpatron er installeret

Blaekniveauet er lavt

Den angivne blakpatron er ved at lgbe tar for blaek.
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Advarsler og indikatorer vedrgrende blaekniveau er kun estimater. Nar du far en meddelelse om lavt
blaekniveau, ber du sgrge for at skaffe en ny blaekpatron, sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte
bleekpatroner, far udskriftskvaliteten ikke er tilfredsstillende.

Se Udskiftning af blaekpatroner for at fa oplysninger om udskiftning af blaekpatroner. Se Bestilling af
bleekpatroner for at fa oplysninger om bestilling af blaekpatroner. Du finder oplysninger om genbrug af brugte
blaekprodukter under HPs genbrugsprogram for inkjet-forbrugsvarer .

[%/’”r BEMARK: Blxk fra bleekpatronerne bruges pa forskellige mader i printprocessen, herunder
initialiseringsprocessen, som forbereder printeren og patronerne til udskrivning. Der efterlades endvidere
altid lidt restblaek i patronen, nar den er opbrugt. Se www.hp.com/go/inkusage for at fa yderligere
oplysninger.

Meget lavt blaekniveau

Den angivne blaekpatron er naesten tar for blaek.

Advarsler og indikatorer vedrgrende blakniveau er kun estimater. Nar der vises en meddelelse om meget lavt
blaekniveau, anbefaler HP, at du anskaffe en ny blakpatron, sa den ligger klar, og du undgar forsinkelser i
udskrivningen. Du behgver ikke udskifte bleekpatronerne, far udskriftskvaliteten er uacceptabel.

Se Udskiftning af blaekpatroner for at fa oplysninger om udskiftning af blaekpatroner. Se Bestilling af
bleekpatroner for at fa oplysninger om bestilling af blaekpatroner. Du finder oplysninger om genbrug af brugte
blaekprodukter under HPs genbrugsprogram for inkjet-forbrugsvarer .

[%/’”r BEMZARK: Blxk fra blaekpatronerne bruges pa forskellige mader i printprocessen, herunder
initialiseringsprocessen, som forbereder printeren og patronerne til udskrivning. Der efterlades endvidere
altid lidt restblaek i patronen, nar den er opbrugt. Se www.hp.com/go/inkusage for at fa yderligere
oplysninger.

Blaekpatronproblem

Den blakpatron, der angives i meddelelsen, mangler, er beskadiget, er inkompatibel eller er sat i den forkerte
holder i printeren.

[%/’”r BEMZARK: Hvis patronen er identificeret som inkompatibel i meddelelsen, kan du pa Bestilling af
blakpatroner se oplysninger om, hvordan du far fat i patroner til printeren.

Prgv falgende for at lgse problemet. Lgsningerne er vist i reekkefglge med den mest sandsynlige lgsning
farst. Gennemga lgsningerne i rekkefalge, indtil problemet er lgst, hvis den farste lgsning ikke lgser
problemet.

e  Lgsning 1: Sluk printeren, og taend den igen.
e  Lgsning 2: Installer blaekpatronerne korrekt.
Losning 1: Sluk printeren, og tend den igen
Sluk for printeren, og teend derefter for den igen.
Prgv nzeste lgsning, hvis problemet ikke er lgst.
Losning 2: Installer blkpatronerne korrekt

Sgarg for, at alle blaekpatronerne sidder korrekt:
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1.  Printeren skal veere taendt.

2. Abn dkslet til blekpatronerne.

E/f BEMARK: Vent, indtil printerpatronholderen stopper, far du fortszetter.

3. Tryk foran pa blaekpatronen for at frigare den, og tag den ud af holderen.
4. Szt patroneniholderen. Tryk patronen fast for at sikre, at der er god kontakt.

5. Luk daxkslet til bleekpatronerne.

Forkert papirstorrelse

Den papirstarrelse eller -type, der er valgt i printerdriveren svarer ikke til det papir, der ligger i printeren. Sgrg
for, at det er det korrekte papir, der er lagt i printeren, og udskriv derefter dokumentet igen. Se Ilaeg papir for
at fa flere oplysninger.

E/? BEMARK: Huvis papireti printeren har den rigtige starrelse, skal du @&ndre den valgte papirstgrrelse i
printerdriveren og derefter udskrive dokumentet igen.

Blkpatronholderen er gaetista

Noget blokerer for blaekpatronholderen (den del af printeren, der holder blaekpatronerne).
Kontroller printeren for blokeringer, hvis du vil fjerne tilstopningen.

Se Fjernelse af papir, der sidder fast for at fa flere oplysninger.

Papirstop eller problem med bakke

Der sidder papir fast i printeren.
Tjek falgende, for du prever at fjerne det fastkerte papir:

e  Kontroller, at papiret opfylder specifikationerne, og at det ikke er krgllet, foldet eller i stykker. Se
Anbefalede papirtyper til udskrivning for at fa flere oplysninger.

e  Printeren skal vare ren. Se Vedligeholde printeren for at fa flere oplysninger.

e  Kontroller, at papiret ligger korrekt i bakkerne, og at der ikke er for meget papir i. Se Ileeg papir for at fa
flere oplysninger.

Der er oplysninger om fjernelse af fastkgrt papir, samt om hvordan du undgar dette problem, i Fiernelse af
papir, der sidder fast.

Printeren er lgbet tor for papir

Standardbakken er tom.
Laeg mere papir i, og tryk pa 0K .
Se Ilaeqg papir for at fa flere oplysninger.

Dokument blev ikke udskrevet

Printeren kunne ikke udskrive dokumentet, fordi der opstod et problem i printsystemet.
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Der er oplysninger om lgsning af printproblemer i Lasning af printerproblemer.

Printerfejl

Der opstod et problem med printeren eller blaeksystemet. Du kan normalt lgse sadanne problemer via
fglgende trin:

1. Tryk pa (H (knappen Strgmafbryder) for at slukke printeren.
2. Tag netledningen ud af, og saet deniiigen.
3. Tryk pa (1 (knappen Strgmafbryder) for at tande printeren.

Skriv fejlkoden i meddelelsen ned, og kontakt HP Support, hvis problemet stadig ikke er lgst.
Kontaktoplysninger til HP Support finder du i HP Support.

Daksel abent

Alle dare og dzeksler skal vaere lukket, far printeren kan udskrive dokumenter.

¥ TIP: De fleste dgre og daksler gar pa plads med et lille klik, nar de lukkes rigtigt.

Kontakt HP Support, hvis problemet stadig ikke er lgst, efter at du har lukket alle dare og deksler korrekt. Se
HP Support for at fa flere oplysninger.

Svigt i blaekpatron

Patronerne, der vises i meddelelsen, er beskadiget eller kan ikke anvendes.

Se Udskiftning af blaekpatroner.

Problem med opgradering af printerens forbrugsvarer

Opgraderingen af printerens forbrugsvarer blev ikke foretaget. Patronerne, der er angivet i meddelelsen, kan
stadig bruges i denne printer. Udskift patronen til opgradering af forbrugsvarer. Se Udskiftning af
blakpatroner for at fa flere oplysninger.

Vejledning i forbindelse med uoriginale blekpatroner

Den installerede blaekpatron er ikke en ny, original HP-blaekpatron. Kontakt butikken, hvor du har kabt
blaekpatronen. Besgg HP pa www.hp.com/go/anticounterfeit for at indberette mistanke om bedrageri. Klik pa
Fortsaet for fortsat at bruge blaekpatronen.

Brug af opsatningspatroner

Forste gang du klarger printeren, skal du installere de patroner, der fulgte med printeren. Disse patroner er
maerket SETUP, og de kalibrerer printeren, fgr det farste udskriftsjob. Det kan resultere i fejl, hvis ikke SETUP-
patronerne installeres under den indledende opsatning. Hvis du har sat et almindeligt szt patroner i, skal du
tage dem ud og satte SETUP-patronerne i, far du udfgrer printeropsatningen. Nar opsatningen er udfart, er
printeren klar til at bruge de almindelige patroner.

hvis du stadig modtager fejlmeddelelser og printeren ikke kan gennemfgare blaeksysteminitialiseringen, skal
du kontakte HP support. Se HP Support for at fa flere oplysninger.
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Klik her for at ga online, og fa flere oplysninger. Pa nuvarende tidspunkt findes dette websted muligvis ikke
pa alle sprog.

Brug ikke opsatningspatroner

Opseatningspatroner kan ikke bruges, nar printeren er initialiseret. Fjern og isaet blaekpatroner, der ikke er
opsatningspatroner. Se Udskiftning af blaekpatroner for at fa flere oplysninger.

Ikke-kompatible blekpatroner

Bleekpatronerne kan ikke bruges i printeren.

Lgsning: Tag straks denne blaekpatron ud, og erstat den med en kompatibel blekpatron. Se Udskiftning af
blaekpatroner for at fa oplysninger om isatning af nye blakpatroner.

Problem med forberedelse af printer

Der er problemer med printerens clock-frekvens, sa blaekklarggringen er muligvis ikke gennemfart. Malingen
af det anslaede blzaekniveau er muligvis ikke korrekt.

Lgsning: Kontrollér udskriftsjobbets kvalitet. Rens skrivehovedet vha. veerktgjskassen for at forbedre
udskriftskvaliteten, hvis den ikke er tilfredsstillende.

Papiret er for kort

Det ilagte papir er kortere end minimumskravet. Der skal ilaegges papir, der opfylder printerens krav. Du kan
finde yderligere oplysninger i Anbefalede papirtyper til udskrivning og llaeg papir.

Blekpatronen er installeret forkert

Den angivne blaekpatron er ikke installeret korrekt.
Serg for, at alle blekpatronerne sidder korrekt:
1.  Printeren skal vaere teendt.

2. Abn d=kslet til blekpatronerne.

)L% BEMARK: Vent, indtil printerpatronholderen stopper, far du fortsaetter.

3. Tryk foran pa blaekpatronen for at frigare den, og tag den ud af holderen.
4. Szt patroneniholderen. Tryk patronen fast for at sikre, at der er god kontakt.

5. Luk daxkslet til blaekpatronerne.

Problem med INSTALLATIONSBLZAKPATRONER

Der opstod et problem med INSTALLATIONSBLAKPATRONERNE, og printeren kan ikke afslutte initialiseringen
af blaeksystemet. Kontakt HP Support.

Problem med skrivehovedet

Der opstod et problem med skrivehovedet.
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Sluk for printeren, og teend derefter for den igen.

Kontakt HP support med henblik pa service, hvis problemet stadig ikke er lgst. Se HP Support for at fa flere
oplysninger.

Inkompatibel HP Instant Ink-blekpatron

Denne blaekpatron kan kun bruges pa en printer, som pa nuvarende tidspunkt er tilmeldt HP Instant Ink.

Hvis du mener, at printeren bar acceptere denne blaekpatron, bedes du kontakte www.hp.com/buy/supplies .

Brugt HP Instant Ink-blaekpatron

De HP Instant Ink-blaekpatroner, der anfgres pa printerens kontrolpaneldisplay, kan kun bruges pa den HP
Instant Ink-printer, hvor blaekpatronen oprindeligt blev installeret. Blaekpatronen skal udskiftes.

Se Udskiftning af blaekpatroner for at fa oplysninger om udskiftning af blaekpatroner. Se Bestilling af
blakpatroner for at fa oplysninger om bestilling af blaekpatroner. Du finder oplysninger om genbrug af brugte
blaekprodukter under HPs genbrugsprogram for inkjet-forbrugsvarer .

Forbind printeren til HP Connected

Printeren skal har oprettet forbindelse til HP Connected. Ellers bliver du snart ikke i stand til at udskrive uden
yderligere advarsel. Find anvisninger om at oprette forbindelse pa printerens kontrolpanel.

Kan ikke udskrive

Printeren skal have oprettet forbindelse til HP Connected for at opdatere dens Instant Ink-status.

Du kan ikke udskrive, indtil printeren har oprettet forbindelse med henblik pa at opdatere Instant Ink-
statussen. Find anvisninger om at oprette forbindelse pa printerens kontrolpanel.

Udskriftsbakke (lukket)

Abn udbakken for at fortsatte med at udskrive.

Papirstop i den automatiske dokumentfader

Fjern et papirstop i dokumentfaderen. Se Fjernelse af papir, der sidder fast for at fa flere oplysninger.

HP's beskyttede blaekpatron er installeret

Blakpatronen, som anfgres pa printerens kontrolpanel, kan kun bruges pa den printer, der oprindeligt
beskyttede blaekpatronen ved hjzlp af funktionen HP Cartridge Protection. Blaekpatronen skal udskiftes pa
denne printer.

Se Udskiftning af blaekpatroner for at fa oplysninger om installation af en ny blaekpatron.
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