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Informatii de siguranta

A

Respectati intotdeauna masurile de siguranta
minime la utilizarea acestui produs, pentru a
reduce riscul eventualelor arsuri sau
electrocutdri.

1. Cititi si asigurati-va ca ati inteles toate
instructiunile din documentatia care insoteste
imprimanta.

2. Cititi cu atentie toate avertismentele si
instructiunile de pe produs.

3. Deconectati acest produs de la reteaua de
curent electric inainte de a-l curata.

4. Nu instalati si nu utilizati acest produs langa
apa sau atunci cand sunteti ud.

5. Instalati produsul in siguranta, pe o
suprafatad stabila.

6. Instalati produsul intr-un loc protejat, unde
cablul nu poate fi deteriorat. Cablul trebuie
pozitionat astfel incat sa nu se pdseasca peste
el sau sa constituie o piedica in calea cuiva.

7. Daca produsul nu functioneaza normal,
consultati Rezolvarea unei probleme,.

8. in interiorul dispozitivului nu exista
componente care sa necesite interventii de
service din partea utilizatorului. Apelati la
serviciile personalului calificat.
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Cum potsa...

° Notiuni introductive,

° Imprimarea,
° Utilizati HP ePrint,

° Lucrul cu cartusele de cernealad,

. Rezolvarea unei probleme,

Notiuni introductive

Acest ghid va ofera informatii despre utilizarea imprimantei si despre rezolvarea problemelor.
e  Accesibilitate

e  HP EcoSolutions (HP si mediul)

° Familiarizarea cu componentele imprimantei

° Utilizarea panoului de control al imprimantei

. Notiuni de baza despre hartie

e incircarea hartiei

° Actualizarea imprimantei

e  Deschiderea software-ului imprimantei HP (Windows)

° Oprirea imprimantei

Accesibilitate

ROWW

Imprimanta asigura o serie de functii care asigura accesibilitatea acestuia pentru persoanele cu handicap.
Vizual

Software-ul HP furnizat cu imprimanta este accesibil pentru utilizatorii cu deficiente de vedere prin
intermediul caracteristicilor si optiunilor de accesibilitate ale sistemului de operare. De asemenea, software-
ul permite utilizarea majoritatii tehnologiilor de asistenta, precum cititoare de ecran, cititoare Braille si
aplicatii de conversie a vocii in text. Pentru utilizatorii cu daltonism, butoanele si filele colorate din software-
ul HP au etichete cu text simplu sau cu pictograme care conduc la actiunile corespunzatoare.

Mobilitate

Pentru utilizatorii cu deficiente de mobilitate, functiile software-ului HP pot fi executate prin intermediul
comenzilor de la tastaturd. Software-ul HP permite, de asemenea, utilizarea unor optiuni de accesibilitate din
Windows, precum StickyKeys, ToggleKeys, FilterKeys si MouseKeys. Capacele, butoanele, tavile pentru hartie
si ghidajele de latime a hartiei de la imprimanta pot fi actionate de utilizatori cu o putere si o raza de actiune
limitate.



Asistenta tehnica

Pentru detalii suplimentare despre accesibilitatea acestei imprimante si angajamentul HP cu privire la
accesibilitatea produselor, vizitati site-ul Web HP la adresa www.hp.com/accessibility.

Pentru informatii despre accesibilitate pentru Mac 0S X, vizitati site-ul Web Apple la www.apple.com/
accessibility.

HP EcoSolutions (HP si mediul)

Compania Hewlett-Packard este angajatd sa va ajute in optimizarea impactului asupra mediului si sa va dea
posibilitatea sa imprimati responsabil, acasa sau la birou.

Pentru informatii mai detaliate despre liniile directoare privind protectia mediului pe care le urmeaza HP in
timpul procesului de fabricatie, consultati Programul de sustinere a produselor ecologice,. Pentru mai multe
informatii despre initiativele HP in privinta protejarii mediului, vizitati www.hp.com/ecosolutions.

. Gestionarea alimentarii

° Optimizarea consumabilelor de imprimare

Gestionarea alimentarii
Pentru a economisi energie, imprimanta este dotata cu urmatoarele caracteristici:

Modul Repaus

Consumul de energie este redus in modul Repaus. Imprimanta va trece in modul de consum economic dupa 5
minute de inactivitate.

Pentru a modifica ora pentru modul Repaus:

1.  Deschideti serverul Web incorporat (EWS). Pentru mai multe informatii, consultati Deschideti serverul
Web incorporat,.

2. Faceti clic pe fila Setari .
3. Insectiunea Gestionare alimentare, faceti clic pe Mod economie energie si selectati optiunea dorita.

4. Faceti clic pe Se aplica.
Oprire automata

Oprire automata se activeaza automat, in mod implicit la pornirea imprimantei. Cand este activata
caracteristica Oprire automata, imprimanta se opreste automat dupa 2 ore de inactivitate pentru a reduce
consumul de energie. Oprire automata opreste complet imprimanta, astfel incat trebuie sa utilizati
butonul Specificatii de pentru a reporni imprimanta. Pentru modele de imprimanta cu capabilitate wireless
sau de Ethernet, caracteristica Oprire automata este dezactivata automat cand imprimanta stabileste o
conexiune de retea wireless sau Ethernet. Chiar si cand caracteristica Oprire automata este dezactivata,
imprimanta intra in modul Repaus dupa 5 minute de inactivitate pentru a ajuta la reducerea consumului de
energie.

1.  Deschideti serverul Web incorporat (EWS). Pentru mai multe informatii, consultati Deschideti serverul
Web incorporat,.

2. Faceti clic pe fila Setari .
3. Insectiunea Gestionare energie, faceti clic pe Oprire automata si selectati optiunea dorita.

4. Faceti clic pe Se aplica.
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A ATENTIE: Opriti intotdeauna corect imprimanta, utilizand fie Oprire automata, fie () (butonul Specificatii
de).

Daca opriti in mod incorect imprimanta, carul de imprimare poate sa nu revinad in pozitia corectd, cauzand
probleme legate de cartusele de cerneala si probleme de calitate a imprimarii.

E/{ NOTA: Modul Repaus si caracteristicile de oprire automata ale imprimantei sunt temporar indisponibile
daca lipsesc unul sau mai multe cartuse de cerneald. Dupa reinstalarea cartusului, aceste caracteristici se
reiau.

Optimizarea consumabilelor de imprimare

Pentru a optimiza consumabilele de imprimare, precum cerneala si hartia, incercati urmatoarele:

o  Reciclati cartusele de cerneala HP originale uzate prin HP Planet Partners. Pentru mai multe informatii,
vizitati www.hp.com/recycle.

e  Optimizati consumul de hartie imprimand pe ambele fete ale hartiei.

e  Economisiti cerneala si hartia cand imprimati continut Web utilizand HP Smart Print. Pentru mai multe
informatii, vizitati www.hp.com/go/smartprint.

e  Modificati calitatea imprimarii din driverul imprimantei la o setare de ciornd. Setarea pentru ciorna
consuma mai putina cerneala.

e Nu curatati capul de imprimare daca nu este necesar. Acest lucru consuma cerneala si scurteaza durata
de viata a cartuselor.

Familiarizarea cu componentele imprimantei
Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

e  Vederedin fata

e  Zona consumabile imprimare

e  Vedere din spate

Vedere din fata

w\;\J

1 Usa de acces la cartusele de cerneala

2 Panoul de control

ROWW Familiarizarea cu componentele imprimantei 3
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4

3 Extensie pentru tava de iesire

4 Ghidajele pentru latimea hartiei
5 Tava deintrare

6 Tava de iesire

7 Butonul Alimentare

Zona consumabile imprimare

1 Cap de imprimare

2 Cartuse de cerneala

[%r NOTA: Cartusele de cerneald trebuie tinute in imprimanta pentru a preveni eventualele probleme ale
calitatii de imprimare sau deteriorarea capului de imprimare. Evitati scoaterea consumabilelor pentru
perioade indelungate. Nu opriti imprimanta daca lipseste un cartus.

Vedere din spate

S

1 Port cablu USB (Universal Serial Bus — Magistrala seriala universala)
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Port de retea Ethernet

Alimentare cu energie electrica

Utilizarea panoului de control al imprimantei

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Prezentare generald a butoanelor si indicatorilor luminosi

Referinte despre indicatoarele luminoase de pe panoul de control

Prezentare generala a butoanelor si indicatorilor luminosi

Diagrama urmatoare si tabelul corelat va ofera o referinta rapida la caracteristicile panoului de control al
imprimantei.

Eticheta

Nume si descriere

O]

Butonul Alimentare

Porneste sau opreste imprimanta. Este estompat cand imprimanta este in modul repaus.

B

Butonul si indicatoarele luminoase Selectie dimensiune hartie

Utilizati butonul D‘ﬁ ( Selectie dimensiune héartie ) pentru a selecta dimensiunea de hartie pe care ati incarcat-o in tava de

intrare.

De fiecare datd cand apdsati butonul, lumina se va muta in jos la urmatorul indicator luminos, selectand dimensiunea de hartie
corespunzatoare. Cand se ajunge la ultimul indicator de jos, prin apasarea butonului se selecteaza indicatorul luminos din partea
de sus si dimensiunea de hartie corespunzatoare.

Dimensiunile de hartie listate pe panoul de control al imprimanteiinclud 8,5 x 11 in/A4, 8,5 x14 in sau 4 x6 in/L/10 x 15 cm.

Indicatoarele luminoase pentru cartusele de cerneala

Ofera informatii despre capetele de imprimare si despre cartusele de cerneald, precum starea nivelurilor estimate de cerneala si
problemele referitoare la cartuse sau la capetele de imprimare.

Butonul si indicatorul luminos HP ePrint

Activeaza sau dezactiveaza HP ePrint si indica conexiunea la Serviciile Web, inclusiv HP ePrint.

Butonul si indicatorul luminos Wireless

Activeaza sau dezactiveaza caracteristica wireless si indica starea conexiunii wireless a imprimantei.

Butonul si indicatorul luminos HP Wireless direct

Activeaza sau dezactiveaza functia HP Wireless direct.

Butonul Informatii

Imprima o pagina de informatii referitoare la conectivitate si Servicii Web, informatii si ajutor. De asemenea, acest buton poate fi
utilizat impreuna cu alte butoane pentru a imprima mai multe informatii detaliate despre anumite functii de la imprimanta.

ROWW
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Eticheta Nume si descriere

Reia o lucrare dupa o intrerupere (de exemplu, dupa incarcarea hartiei sau dupa eliminarea unui blocaj de hartie).

x Butonul Anulare

Anuleaza o lucrare de imprimare sau o procedurd de intretinere care este in curs.

Pentru mai multe informatii despre modelele si starea indicatoarelor luminoase, consultati Referinte despre
indicatoarele luminoase de pe panoul de control,

Referinte despre indicatoarele luminoase de pe panoul de control

Indicatoarele luminoase ale panoului de control indica starea si sunt utile la diagnosticarea problemelor de
imprimare. Aceasta sectiune contine informatii despre indicatoarele luminoase, despre semnificatia acestora
si despre actiunile care trebuie efectuate, daca este necesar.

De asemenea, software-ul imprimantei HP ofera informatii despre starea imprimantei si posibilele probleme
legate de imprimare.

Pentru mai multe informatii, vizitati site-ul Web HP www.hp.com/support pentru cele mai recente informatii
despre depanare, remedieri ale produselor si actualizdri. Acest site Web ofera informatii si utilitare care va pot
ajuta sa corectati multe dintre problemele obisnuite ale imprimantei.

Butonul Alimentare
e  Urmatorul tabel ofera informatii despre diferitele modele de indicatoare luminoase ale butonului.

Tabelul 2-1 Butonul Alimentare

Descriere indicatoare luminoase/model indicatoare luminoase

Explicatia si actiunea recomandata

Toate indicatoarele luminoase sunt stinse.

Imprimanta este oprita.
—  Conectati cablul de alimentare.

—  Apasati butonul f_') ( Specificatii de ).

Indicatorul luminos pentru Alimentare este aprins.
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Tabelul 2-1 Butonul Alimentare (Continuare)

Descriere indicatoare luminoase/model indicatoare luminoase

Explicatia si actiunea recomandata

Imprimanta este pregatita. Nu este necesara nicio actiune.

Indicatorul luminos de alimentare clipeste.

Imprimanta porneste sau se opreste sau proceseaza o lucrare de imprimare.
— Nueste necesara nicio actiune.
Imprimanta face o pauza pentru a permite uscarea cernelii.

— Asteptati ca cerneala sa se usuce.

Butonul Alimentare si butonul Reluare.
e  Urmatorul tabel ofera informatii despre diferitele modele de indicatoare luminoase ale butoanelor.

Tabelul 2-2 Butonul Alimentare si butonul Reluare

Descriere indicatoare luminoase/model indicatoare luminoase

Explicatia si actiunea recomandata

Indicatorul luminos pentru Alimentare si cel pentru Reluare clipesc.

Este posibil sa fi survenit una din urmatoarele probleme.
1. Suportul de imprimare este blocat in imprimanta.

o Localizati si eliminati blocajul. Pentru mai multe informatii, consultati Eliminarea blocajelor de
hartie,.

Apasati butonul B (Reluare ) pentru a continua imprimarea.

2. Carulimprimantei s-a blocat.

o  Deschideti usa de acces a cartusului de cerneala si eliminati toate blocajele (precum hartia
blocata).

Apasati butonul @ (Reluare ) pentru a continua imprimarea.
o Daca eroarea persista, opriti imprimanta, apoi reporniti-o.

Pentru a anula lucrarea de imprimare, apasati butonul x (Anulare).
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Tabelul 2-2 Butonul Alimentare si butonul Reluare (Continuare)

Descriere indicatoare luminoase/model indicatoare luminoase

Explicatia si actiunea recomandata

Indicatorul luminos pentru Alimentare este aprins si cel pentru Reluare clipeste.

Este posibil sa fi survenit una din urmatoarele probleme.

1. Imprimanta nu mai are hartie.
Incarcati hartie si apasati butonul E (Reluare ) pentru a continua imprimarea.

2.  Exista o hartie care nu se potriveste.

Fie incarcati hartie care se potriveste cu setdrile de hartie ale imprimantei, fie modificati setarile de
hartie prin una din urmadtoarele modalitati:

Apasati butonul I_-E (Selectie dimensiune hartie ) de la imprimanta pentru a selecta

dimensiunea de hartie dorita.

o Modificati setarea din driverul imprimantei HP sau din serverul Web incorporat.

Apasati butonul B (Reluare) pentru a continua imprimarea.

Pentru a anula lucrarea de imprimare, apasati butonul x (Anulare).

Indicatorul luminos pentru Alimentare si cel pentru Reluare sunt aprinse.

0 usa sau un capac nu sunt inchise complet.

— Asigurati-va ca toate usile si capacele sunt inchise complet.

Pentru a anula lucrarea de imprimare, apasati butonul x (Anulare).

Butonul Alimentare si indicatoarele luminoase pentru cartusele de cerneala

e  Urmatorul tabel ofera informatii despre diferitele modele de indicatoare luminoase ale butoanelor.

Capitolul 2 Notiuni introductive

ROWW



Tabelul 2-3 Butonul Alimentare si indicatoarele luminoase pentru cartusele de cerneala

Descriere indicatoare luminoase/model indicatoare luminoase

Explicatia si actiunea recomandata

Indicatorul luminos de alimentare este aprins si indicatoarele luminoase pentru cartusele de cerneald
clipesc unul dupa celalalt, de la stanga la dreapta.

Capul de imprimare lipseste sau este defect.
—  Opriti, apoi reporniti imprimanta.

— Daca eroarea persistad, contactati asistenta HP pentru service sau inlocuire.

Indicatorul luminos de alimentare este aprins si unul sau mai multe indicatoare luminoase pentru cartusele
de cerneala clipesc.

Unul sau mai multe cartuse de cerneala necesita ingrijire sau sunt defecte, instalate incorect, lipsesc, sunt
deteriorate sau incompatibile.

— Asigurati-va de instalarea corecta a cartusului de cerneala indicat, apoi incercati sa imprimati. Daca
este cazul, scoateti si reintroduceti de cateva ori cartusul de cerneala.

— Daca eroare persista, inlocuiti cartusul de cerneala indicat.

ROWW Utilizarea panoului de control al imprimantei
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Tabelul 2-3 Butonul Alimentare si indicatoarele luminoase pentru cartusele de cerneala (Continuare)

Descriere indicatoare luminoase/model indicatoare luminoase

Explicatia si actiunea recomandata

Pentru mai multe informatii, puteti sa consultati si mesajul de ajutor din software-ul imprimantei HP.

Indicatorul luminos de alimentare si unul sau mai multe indicatoare luminoase pentru cartusele de cerneala
sunt aprinse.

Unul sau mai multe cartuse de cerneala au un nivel scdzut de cerneald.

NOTA: Avertismentele si indicatoarele de nivel ale cernelii ofera estimari numai in scopuri de planificare.
Cand primiti un mesaj de avertisment nivel de cerneald scdzut, trebuie sa aveti un cartus de inlocuire
disponibil pentru a evita posibilele intarzieri in imprimare. Nu trebuie sa inlocuiti cartusele pana cand
calitatea imprimadrii nu devine inacceptabila.

Indicatorul luminos pentru Alimentare este aprins, unul sau mai multe indicatoare luminoase pentru
cartusele de cerneald sunt aprinse si indicatorul luminos pentru Reluare clipeste.

Se pot intampla urmatoarele. Pentru mai multe informatii, consultati mesajul de ajutor din software-ul
imprimantei HP.

1.  Unul sau mai multe cartuse de cerneald au un nivel foarte scazut de cerneala.
Apasati butonul B (Reluare ) pentru a continua utilizand cartusele existente.

NOTA: Avertismentele si indicatoarele de nivel ale cernelii ofera estimari numai in scopuri de
planificare. Cand primiti un mesaj de avertisment nivel de cerneala scazut, trebuie s aveti un cartus
de inlocuire disponibil pentru a evita posibilele intarzieri in imprimare. Nu trebuie sa inlocuiti cartusele
pana cand calitatea imprimarii nu devine inacceptabila.

2.  Unul sau mai multe cartuse de cerneala sunt contrafacute sau nu sunt noi.

NOTA: HP nu poate sa garanteze calitatea sau fiabilitatea consumabilelor non-HP. Service-ul sau
reparatiile la produs necesare ca urmare a folosire a consumabilelor non-HP nu sunt acoperite de
garantie.

Daca credeti ca ati cumparati cartuse de cerneala HP originale, mergeti la www.hp.com/go/
anticounterfeit.

3. S-adetectat un upgrade de siguranta pentru consumabile.

Apasati butonul B (Reluare ) pentru a efectua acest upgrade. Daca indicatorul luminos pentru

Reluare este stins si unul sau mai multe indicatoare luminoase pentru cartusele de cerneala clipesc
dupa ce s-a facut upgrade, upgrade-ul nu a reusit.

Indicatorul luminos pentru Alimentare, indicatorul luminos pentru Reluare si unul sau toate indicatoarele
luminoase pentru cartusele de cerneala clipesc.
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Tabelul 2-3 Butonul Alimentare si indicatoarele luminoase pentru cartusele de cerneala (Continuare)

Descriere indicatoare luminoase/model indicatoare luminoase

Explicatia si actiunea recomandata

A survenit o eroare care nu poate fi rezolvatd. Deconectati cablul de alimentare, apoi conectati din nou
cablul de alimentare si incercati sa imprimati.

Butonul HP ePrint

e  Urmatorul tabel oferd informatii despre diferitele modele de indicatoare luminoase ale butonului.

Tabelul 2-4 Butonul HP ePrint

Descriere indicatoare luminoase/model indicatoare luminoase

Explicatia si actiunea recomandata

Indicatorul luminos HP ePrint este stins.

Este posibil sa fi survenit una din urmatoarele probleme.

1.  Functia HP ePrint nu a fost configurata.
Pentru a configura HP ePrint, apasati butonul EE (HP ePrint ), apoi urmati instructiunile de pe
pagina informativa care se imprima.

2.  Functia HP ePrint a fost configurata, dar a fost dezactivata.
. . P = .
Pentru a activa HP ePrint, apasati butonul E] ( HP ePrint).

NOTA: Este posibil ca functia HP ePrint sa fi fost dezactivata din EWS.
3. Functia HP ePrint a fost configuratd, dar a fost dezactivata deoarece imprimanta nu a fost actualizata.

Dacad o actualizare obligatorie pentru imprimanta este disponibild, dar nu a fost instalatd, functia HP
ePrint este dezactivata.

Pentru a actualiza imprimanta, apasati impreuna butonulE!q'j (HP ePrint) si butonul@
(Informatii), apoi urmati instructiunile de pe pagina care se imprima.

4. Functia HP ePrint a fost dezactivata de catre administratorul IT.

ROWW Utilizarea panoului de control al imprimantei
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Tabelul 2-4 Butonul HP ePrint (Continuare)

Descriere indicatoare luminoase/model indicatoare luminoase

Explicatia si actiunea recomandata

Pentru mai multe informatii, apasati impreuna butonulﬂaj (HP ePrint) si butonul@ (Informatii),

apoi urmati instructiunile de pe pagina care se imprimd; sau contactati administratorul IT sau
persoana care a configurat imprimanta.

Indicatorul luminos HP ePrint este aprins.

Daca apasati impreuna butonulEE (HP ePrint) si butonul@ (Informatii), imprimanta imprima o
pagina de informatii care include adresa de e-mail pe care o veti utiliza pentru imprimarea documentelor
utilizand HP ePrint sau o pagina de diagnosticare care include informatii despre modul de rezolvare a
problemelor referitoare la HP ePrint .

Pentru a dezactiva HP ePrint, {ineti apdsat butonul E!qj( HP ePrint ). Indicatorul luminos HP ePrint se va

stinge.

Indicatorul luminos HP ePrint clipeste.

Functia HP ePrint este activatd, dar imprimanta nu este conectata la serverul Servicii Web.

Pentru mai multe informatii, apasati impreuna butonulﬂw'j (HP ePrint) si butonul@ (Informatii), apoi

urmati instructiunile de pe pagina care se imprima.

Butonul Wireless

e  Urmatorul tabel ofera informatii despre diferitele modele de indicatoare luminoase ale butonului.

Tabelul 2-5 Butonul Wireless

Descriere indicatoare luminoase/model indicatoare luminoase

Explicatia si actiunea recomandata

12

Indicatorul luminos Wireless este stins.
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Tabelul 2-5 Butonul Wireless (Continuare)

Descriere indicatoare luminoase/model indicatoare luminoase

Explicatia si actiunea recomandata

Capabilitatea wireless a imprimantei este dezactivata.

Indicatorul luminos Wireless este aprins, dar clipeste.

Capabilitatea wireless a imprimantei este activata si imprimanta nu este conectata la o retea.

Indicatorul luminos Wireless este aprins continuu.

Capabilitatea wireless a imprimantei este activata si imprimanta este conectata la o retea.

Butonul HP Wireless direct
e  Urmatorul tabel ofera informatii despre diferitele modele de indicatoare luminoase ale butonului.

Tabelul 2-6 Butonul HP Wireless direct

Descriere indicatoare luminoase/model indicatoare luminoase

Explicatia si actiunea recomandata

Indicatorul luminos HP Wireless direct este stins.

Capabilitatea HP Wireless direct a imprimantei este dezactivata.

Indicatorul luminos HP Wireless direct este aprins, dar clipeste.
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Tabelul 2-6 Butonul HP Wireless direct (Continuare)

Descriere indicatoare luminoase/model indicatoare luminoase

Explicatia si actiunea recomandata

Capabilitatea HP Wireless direct a imprimantei este activata sau dezactivata.

Indicatorul luminos HP Wireless direct este aprins continuu.

Capabilitatea HP Wireless direct a imprimantei este activata.

Daca apasati impreuna butonul @ (HP Wireless direct) si butonul ® (Informatii ), imprimanta

imprima ghidul HP Wireless Direct. Ghidul ofera informatii pas cu pas pentru a utiliza HP Wireless direct.
Acestainclude numele de retea si parola pentru HP Wireless direct impreuna cu instructiunile despre modul
de conectare a dispozitivelor mobile, despre modul de reimprimare a paginii si despre modul de
particularizare a setarilor pentru HP Wireless direct.

Butonul si indicatoarele luminoase Selectie dimensiune hartie
e  Urmatorul tabel ofera informatii despre diferitele modele de indicatoare luminoase ale butonului.

Tabelul 2-7 Butonul si indicatoarele luminoase Selectie dimensiune hartie

Descriere indicatoare luminoase/model indicatoare luminoase

Explicatia si actiunea recomandata

Unul din indicatoarele luminoase pentru Selectie dimensiune hartie este aprins.

Indicatorul luminos pentru Selectie dimensiune hartie care este aprins indica dimensiunea hartiei setata
curent pentru imprimanta.

Daca ati incarcat o dimensiune de hartie diferita, setati dimensiunea hartiei corespunzatoare in imprimanta
(consultati Setarea dimensiunii hartiei pentru imprimanta,)

Pentru rezultate mai bune de imprimare, asigurati-va ca incarcati hartie care se potriveste cu setarile de
hartie din imprimanta.

Unul din indicatoarele luminoase pentru Selectie dimensiune hartie clipeste.
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Tabelul 2-7 Butonul si indicatoarele luminoase Selectie dimensiune hartie (Continuare)

Descriere indicatoare luminoase/model indicatoare luminoase

Explicatia si actiunea recomandata

Acest lucru se intampla atunci cand trageti afara tava de intrare. Indicatorul luminos pentru Selectie
dimensiune hartie care clipeste indica dimensiunea hartiei setatd curent pentru imprimanta.

— Daca atiincarcat o dimensiune de hartie diferita de cea standard, alegeti dimensiunea de hartie
adecvata apasand butonul pana cand indicatorul luminos se potriveste cu dimensiunea de hartie
incarcata.

— 0Odata ce ati terminat verificarea hartiei si incarcarea hartiei corecte, inchideti tava corespunzator.
Indicatorul luminos se va opri din clipit si va lumina continuu. Dacad ati incarcat o dimensiune de hartie
diferita, setati dimensiunea hartiei corespunzatoare in imprimanta (consultati Setarea dimensiunii
hartiei pentru imprimanta,).

— Daca apasati butonul o data in timp ce indicatorul luminos clipeste, acesta se va opri din clipit si va
lumina continuu.

Pentru mai multe informatii, consultati cazul anterior cand unul din indicatoarele luminoase pentru Selectie
dimensiune hartie este aprins.

Toate indicatoarele luminoase pentru Selectie dimensiune hartie sunt stinse.

Acest lucru se intampla cand dimensiunea de hartie setata curent pentru imprimanta nu este una din
dimensiunile listate pe panoul de control al imprimantei; adica, aceasta nu este reprezentata de niciun
indicator luminos pentru Selectie dimensiune hartie.

Puteti sa imprimati in continuare, dar asigurati-va cd incarcati hartie care se potriveste cu setarile de hartie
din imprimanta.

Toate indicatoarele luminoase pentru Selectie dimensiune hartie clipesc.

Acest lucru se intampla daca trageti afara tava de intrare cand dimensiunea de hartie setata curent pentru
imprimanta nu este listata pe panoul de control al imprimantei.

— Dacd atiincarcat o dimensiune de hartie diferita de cea standard, alegeti dimensiunea de hartie
adecvata apasand butonul pana cand indicatorul luminos se potriveste cu dimensiunea de hartie
incarcata.

— 0Odata ce ati terminat verificarea hartiei si incarcarea hartiei corecte, inchideti tava corespunzator.
Indicatoarele luminoase se vor opri din clipit si se vor stinge. Pentru mai multe informatii, consultati
cazul anterior cand toate indicatoarele luminoase pentru Selectie dimensiune hartie sunt stinse.

Daca ati incarcat o dimensiune de hartie diferitd, setati dimensiunea hartiei corespunzatoare in
imprimanta (consultati Setarea dimensiunii hartiei pentru imprimanta,)

— Daca apasati butonul o data in timp ce indicatoarele luminoase clipesc, acestea se vor opri din clipit si
se vor stinge.

ROWW Utilizarea panoului de control al imprimantei
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Tabelul 2-7 Butonul si indicatoarele luminoase Selectie dimensiune hartie (Continuare)

Descriere indicatoare luminoase/model indicatoare luminoase

Explicatia si actiunea recomandata

Daca apasati din nou butonul, indicatorul luminos din partea superioara se va aprinde si se va selecta
dimensiunea de hartie corespunzatoare. Pentru mai multe informatii, consultati descrierile anterioare.

Indicatoarele luminoase pentru Selectie dimensiune hartie isi cicleaza starea de iluminare sau clipesc
succesiv unul dupa celalalt de sus in jos (timp de aproximativ 10 secunde).

Acest lucru se intampla atunci cand selectati imprimanta de la dispozitivul mobil si dispozitivul se
conecteaza la imprimanta.

— Dupa ce se efectueaza conexiunea, indicatoarele luminoase vor clipi succesiv timp de aproximativ 10
secunde si vor reveni la starea pe care au avut-o inainte de efectuarea conexiunii. Pentru mai multe
informatii, consultati alte modele de indicatoare luminoase pentru Selectie dimensiune hartie.

— Daca apasati butonul o data in timp ce indicatoarele luminoase clipesc, acestea se vor opri din clipit
vor reveni la starea anterioara.

Daca apdsati din nou butonul, urmatorul indicator luminos se va aprinde si se va selecta dimensiunea
de hartie corespunzatoare. Pentru mai multe informatii, consultati descrierile anterioare.

Notiuni de baza despre hartie

Imprimanta este proiectata sa functioneze bine cu majoritatea tipurilor de hartie pentru birou. Este
recomandat sa testati diferite tipuri de hartie inainte de a aproviziona cu cantitati mari. Utilizati hartie HP
pentru calitate optima de imprimare. Pentru mai multe informatii despre hartia HP, vizitati site-ul Web HP la

adresa www.hp.com.

HP recomanda hartia simpla cu sigla ColorLok pentru imprimarea documentelor zilnice.
Toate tipurile de hartie cu sigla ColorLok sunt testate independent pentru a corespunde
unor standarde ridicate de fiabilitate si de calitate a imprimarii si pentru a produce
documente in culori clare, vii, cu imprimari in negru mai bine reliefate si se usuca mai
repede decat cele pe hartie simpla obisnuitd. Cautati hartie cu sigla ColorLok intr-o
diversitate de greutati si dimensiuni de la cei mai mari fabricanti de hartie.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

° Tipuri de hartie recomandate pentru imprimare

. Comandarea consumabilelor de hartie HP

. Sfaturi pentru selectarea si utilizarea hartiei

Tipuri de hartie recomandate pentru imprimare

Pentru rezultate optime la imprimare, HP va recomanda sa utilizati hartie HP special destinata tipului lucrarii
pe care o imprimati.

in functie de tara/regiunea in care va aflati, este posibil ca anumite formate de hartie sa nu fie disponibile.
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Imprimare fotografii

Hartia foto HP Premium Plus

Hartia foto HP Premium Plus este hartia de cea mai buna calitate de la HP pentru cele mai bune
fotografii. Cu hartia foto HP Premium Plus, puteti sa imprimati fotografii minunate cu uscare
instantanee astfel incat sa le puteti partaja imediat dupa iesirea din imprimanta. Este disponibila in mai
multe dimensiuni, inclusiv A4, 8,5 x 11 inchi, 4 x 6 inchi (10 x 15 cm), 5x 7 inchi (13 x 18 cm) si 11 x 17
inchi (A3) si cu doua finisaje — lucioasa sau usor lucioasa (semilucioasa). Este ideala pentru inramarea,
afisarea sau ddruirea celor mai bune fotografii si pentru proiecte foto speciale. Hartia foto HP Premium
Plus ofera rezultate exceptionale, asigurand calitate profesionala si durabilitate.

Hartia foto HP Advanced

Aceasta hartie foto groasa are un finisaj cu uscare instantanee pentru manipulare fara patare. Rezista la
apa, grasimi, amprente si umiditate. Imprimatele au un aspect comparabil cu cel al fotografiilor
procesate la centrele de prelucrare. Este disponibila in mai multe dimensiuni, inclusiv A4, 8,5 x 11 inchi,
10x 15 cm (4 x 6 inchi), 13 x 18 cm (5 x 7 inchi) si doua finisaje — lucioasa sau usor lucioasa (satin mat).
Fara continut de acizi, pentru documente mai durabile.

Hartia foto HP Everyday

Imprimati in culori fotografii obisnuite, la un cost redus, utilizand hartie destinata imprimarii fara
pretentii a fotografiilor. Aceasta hartie foto accesibila se usuca rapid pentru manevrare usoara. Cand
folositi aceasta hartie, obtineti imagini clare, precise, cu orice imprimanta cu jet de cerneala. Este
disponibila cu finisaj lucios in mai multe dimensiuni, inclusiv A4, 8,5 x 11 inchisi 10 x 15 cm (4 x 6 inchi).
Fara continut de acizi, pentru documente mai durabile.

Pachete HP foto ieftine

Pachetele HP foto convenabile sunt concepute astfel incat modul de ambalare al cartuselor de cerneala
HP originale si al hartiei foto HP superioare sa economiseasca timpul dvs. si sa elimine incertitudinile
privind imprimarea convenabila a fotografiilor profesionale cu imprimanta dvs. HP. Cernelurile HP
originale si hartia foto avansata HP au fost proiectate pentru a fi utilizate impreuna, astfel incat
fotografiile dvs. sa fie durabile si in culori vii la fiecare imprimare. Excelente pentru imprimarea
fotografiilor facute de-a lungul intregii vacante sau a mai multor imprimate pentru partajare.

Documente de afaceri

ROWW

Hartie prezentare HP Premium, mata, de 120 g

Aceasta hartie este hartie matd, grea, fatd-verso, perfecta pentru prezentari, propuneri, rapoarte si
buletine informative. Este de gramaj mare, pentru un aspect si comportament impresionant.

Hartie lucioasa HP pentru brosuri, 180g sau hartie lucioasa HP Professional 180

Aceste tipuri de hartie au cate un strat lucios pe fiecare parte, pentru utilizarea fata-verso. Este alegerea
perfecta pentru reproduceri fotografice si pentru grafica copertilor de rapoarte, pentru prezentari
speciale, brosuri, invitatii si calendare.

Hartie mata HP pentru brosuri, 180g sau hartie mata HP Professional 180

Aceste tipuri de hartie au cate un strat mat pe fiecare parte, pentru utilizarea fata-verso. Este alegerea
perfecta pentru reproduceri fotografice si pentru grafica copertilor de rapoarte, pentru prezentari
speciale, brosuri, invitatii si calendare.

Notiuni de baza despre hartie
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Imprimari zilnice

Toate hartiile listate pentru imprimari zilnice prezinta tehnologia ColorLok pentru reducerea manijirii, nuante
mai intense de negru si culori vii.

e  Hartia alba strilucitoare HP Inkjet

Hartia alba stralucitoare HP Inkjet asigura un contrast ridicat al culorilor si o claritate mare a textului.
Este suficient de opaca pentru imprimarea color fata-verso, fiind ideald pentru ziare, rapoarte sau
fluturasi.

e  Hartia de imprimare HP

Hartia de imprimare HP este o hartie multifunctionald de inaltd calitate. Documentele produse cu
aceasta hartie arata mai durabile decat cele imprimate pe hartie standard multifunctionald sau pe hartie
pentru copiator. Fara continut de acizi, pentru documente mai durabile.

e  Hartia HP pentru birou

Hartia HP pentru birou este o hartie multifunctionala de inalta calitate. Este adecvata pentru copii,
ciorne, memorii sau alte documente zilnice. Fara continut de acizi, pentru documente mai durabile.

e  Hartia HP reciclata pentru birou
Hartia HP reciclata pentru birou este o hartie multifunctionala de inalta calitate facutd in proportie de

30% din fibra reciclata.

Comandarea consumabilelor de hartie HP

Imprimanta este proiectata sa functioneze bine cu majoritatea tipurilor de hartie pentru birou. Pentru o
calitate optima a imprimarii, utilizati hartie HP.

Pentru a comanda hartie si alte consumabile HP, vizitati www.hp.com . Deocamdata, unele sectiuni ale site-
ului Web HP sunt disponibile numai in limba engleza.

HP recomanda hartiile simple cu sigla ColorLok pentru imprimarea si copierea documentelor zilnice. Toate
hartiile cu sigla ColorLok sunt testate independent pentru a satisface standardele inalte de fiabilitate si
calitate a imprimarii si pentru a produce documente in culori proaspete, intense, negru dens si uscare mai
rapida decat hartia simpla obisnuita. Cautati hartia cu sigla ColorLok intr-o varietate de greutati si dimensiuni
de la producatorii majori de hartie.

Sfaturi pentru selectarea si utilizarea hartiei

Pentru cele mai bune rezultat, este recomandat sa respectati urmatoarele indicatii.
e Incércatiintr-o tava un singur tip de hartie la un moment dat.

e (andincarcati tava, asigurati-va ca hartia este incarcata corect.

° Nu supraincarcati tava.

e  Pentru a preveni blocajele, imprimarea de calitate slaba si alte probleme de imprimare, evitati
fncarcarea urmatoarelor hartii in tava:

— Documente din mai multe bucati
— Suport de imprimare defect, ondulat sau indoit
— Suport de imprimare cu benzi detasabile sau perforatii

— Suport de imprimare cu textura bogata, cu model in relief sau pe care cerneala nu are o aderenta
buna
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— Suport de imprimare prea usor sau care se intinde usor
— Suporturi care contin agrafe sau cleme

Pentru mai multe informatii despre incércarea hartiei, consultati incarcarea hartiei,.

incircarea hartiei

Pentru a incarca hartie standard

1. Ridicati tava de iesire.

2. Tragetiin afara tava de intrare pentru a o extinde.

[%f NOTA: Pentru aincirca hartie de dimensiune Legal, glisati spre dreapta opritorul gri (din partea din
stanga-fata a tavii de intrare) si coborati partea frontala a tavii.

3. (Candtrageti afara tava de intrare, unul sau toate indicatoarele luminoase pentru Selectie dimensiune
hartie vor clipi (consultati Referinte despre indicatoarele luminoase de pe panoul de control, pentru
comportamentele indicatoarelor luminoase ale imprimantei).

Daca ati incdrcat o dimensiune de hartie diferita, modificati dimensiunea hartiei pentru imprimanta,
consultati Setarea dimensiunii hartiei pentru imprimanta,.

4. Glisati ghidajul de latime a hartiei cat mai mult in afara.
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5. Introduceti hartia cu fata de imprimat in jos, in centrul tavii.

Asigurati-va ca teancul de hartie este aliniat cu liniile corespunzatoare de dimensiune de hartie din
partea inferioara a tavii de intrare si ca nu depaseste marcajul pentru indltimea teancului, de pe partea

laterala a tavii.

A,

E NOTA: Nu incarcati hartie atunci cand imprimanta efectueaza imprimarea.

Glisati ghidajele pentru latimea hartiei din tava pana cand ating marginea teancului de hartie, apoi

6.
inchideti tava.

ROWW
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7. Tragetiin afara extensia tavii de iesire.

Pentru a incarca un plic

1. Ridicati tava de iesire.

3. (and trageti afara tava de intrare, unul sau toate indicatoarele luminoase pentru Selectie dimensiune
hartie vor clipi (consultati Referinte despre indicatoarele luminoase de pe panoul de control, pentru
comportamentele indicatoarelor luminoase ale imprimantei).

[%f NOTA: Este posibil ca dimensiunile de plicuri s& nu corespunda cu una din dimensiunile de hartie
listate pe panoul de control si trebuie setate in EWS. Pentru mai multe informatii, consultati Setarea
dimensiunii hartiei pentru imprimantd, sau Server Web incorporat,.

ROWW incarcarea hartiei
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4. Introduceti plicurile cu fata de imprimat in jos, conform imaginii.

T+

Asigurati-va ca topul de plicuri nu depaseste marcajul de linie din tava.

[%f’ NOTA: Nuincarcati plicuri de hartie in timp ce imprimanta imprima.

5. Glisati ghidajele pentru latimea hartiei din tava pana cand ating marginea teancului de plicuri, apoi
inchideti tava.
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6. Tragetiin afara extensia tavii de iesire.

Pentruincarcarea cartelelor si a hartiei foto

1. Ridicati tava de iesire.

2. Tragetiin afara tava de intrare pentru a o extinde.

3. (and trageti afara tava de intrare, unul sau toate indicatoarele luminoase pentru Selectie dimensiune
hartie vor clipi (consultati Referinte despre indicatoarele luminoase de pe panoul de control, pentru
comportamentele indicatoarelor luminoase ale imprimantei).

Daca ati incarcat o dimensiune de hartie diferita, modificati dimensiunea hartiei pentru imprimanta,
consultati Setarea dimensiunii hartiei pentru imprimanta,.

ROWW incarcarea hartiei
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4. Introduceti hartia cu fata de imprimat in jos, in centrul tavii.

Asigurati-va ca teancul de hartie este aliniat cu liniile corespunzatoare de dimensiune de hartie din
partea inferioara a tavii de intrare si ca nu depaseste marcajul pentru inaltimea teancului, de pe partea

laterala a tavii.

[%f’ NOTA: Nuincarcati hartie atunci cdnd imprimanta efectueaza imprimarea.

5. Glisati ghidajele pentru latimea hartiei din tava pana cand ating marginea teancului de hartie, apoi
inchideti tava.

6. Tragetiin afard extensia tavii de iesire.
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Actualizarea imprimantei

HP depune eforturi constante pentru a imbunatati performanta imprimantelor sale si pentru a va oferi cele
mai recente caracteristici.

Implicit, daca imprimanta este conectata la o retea si Serviciile Web HP au fost activate, imprimanta cauta
automat actualizari.

Pentru a actualiza imprimanta utilizand serverul Web incorporat

1.  Deschideti serverul Web incorporat (EWS). Pentru mai multe informatii, consultati Deschideti serverul
Web incorporat,.

2. Faceti clic pe fila Instrumente.

3.  Sub Actualizari imprimanta, faceti clic pe Firmware Updates (Actualizari firmware), apoi urmati
instructiunile de pe ecran.

E/f NOTA: Daci este disponibila o actualizare pentru imprimanta, imprimanta o va descérca si instala, apoi va
reporni.

E% NOTA: Dacé vi se solicitd setari proxy si daca reteaua utilizeaza setari proxy, urmati instructiunile de pe
ecran pentru a configura un server proxy. Daca nu aveti detaliile, contactati administratorul de retea sau
persoana care a configurat reteaua.

Deschiderea software-ului imprimantei HP (Windows)

Dupa instalarea software-ului imprimantei HP, in functie de sistemul dvs. de operare, efectuati una dintre
urmatoarele actiuni:

e  Windows 8.1: Faceti clic pe sageata in jos din coltul din stanga-jos al ecranului Start, apoi selectati
numele imprimantei.

e  Windows 8: Faceti clic dreapta pe 0 zond goala de pe ecranul Start, faceti clic pe Toate aplicatiile de pe
bara de aplicatii, apoi selectati numele imprimantei.

e  Windows 7, Windows Vista si Windows XP: De pe desktopul computerului, faceti clic pe Start, selectati
Toate programele, faceti clic pe HP, faceti clic pe folderul imprimantei, apoi selectati pictograma cu
numele imprimantei.

Oprirea imprimantei

Opriti imprimanta apasand butonul () ( Specificatii de ) situat in partea din stanga-fata a imprimantei.
Indicatorul luminos de alimentare clipeste in timp ce imprimanta se opreste. Asteptati pand cand indicatorul
luminos de alimentare se opreste inainte de a deconecta cablul de alimentare sau a decupla prelungitorul.

AATENTIE: Daca opriti in mod incorect imprimanta, carul de imprimare poate sa nu revina in pozitia corecta,
cauzand probleme legate de cartusele de cerneala si de calitatea imprimarii.

ATENTIE: Nu opriti niciodata imprimanta cand lipsesc cartuse. HP va recomanda sad inlocuiti cartusele lipsa
cat mai curand posibil, pentru a evita problemele de calitate a imprimarii, posibila utilizare de cerneala
suplimentara din cartusele de cerneald ramase sau deteriorarea sistemului de cerneala.
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3 Imprimarea

Majoritatea setdrilor de imprimare sunt tratate automat de catre aplicatia software. Modificati setarile
manual doar atunci cand doriti sa modificati calitatea imprimarii, sa imprimati pe anumite tipuri de hartie sau
sa utilizati caracteristici speciale.

Pentru mai multe informatii despre selectarea celei mai bune hartii de imprimare pentru documente,
consultati Notiuni de baza despre hartie,.

¥ SFAT: Aceastd imprimanta include HP ePrint, un serviciu gratuit de la HP, care va permite sa imprimati
documente pe imprimanta activata pentru HP ePrint oricand, din orice loc, fara software sau drivere de
imprimanta suplimentare. Pentru mai multe informatii, consultati Utilizati HP ePrint,.

SFAT: Puteti sa utilizati aceasta imprimanta pentru a imprima documente si fotografii de pe dispozitivul
mobil (precum un telefon inteligent sau o tableta). Pentru mai multe informatii, vizitati site-ul Web de
imprimare mobila HP ( www.hp.com/go/mobileprinting ). (in prezent, este posibil ca acest site Web sa nu fie
disponibil in toate limbile.)

° Imprimarea documentelor

. Imprimarea brosurilor

° Imprimarea pe plicuri

. Imprimarea fotografiilor

° Imprimare pe tipuri de hartie speciale si personalizate

e |mprimarea pe ambele fete (imprimare fata/verso)

. Imprimarea in modul dpi maxim

. Sfaturi pentru imprimarea cu succes

. AirPrint

. Setarea dimensiunii hartiei pentru imprimanta

Imprimarea documentelor

Pentru a imprima documente (Windows)

1. Incarcati hartie in tava. Pentru informatii suplimentare, consultati incarcarea hartiei,.

2. Dinsoftware, selectati Print (Imprimare).
3. Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
4. Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).

in functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul Properties
(Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta), Printer Properties (Proprietati
imprimanta), Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

E/f NOTA: Pentru a efectua setérile de imprimare pentru toate lucrarile de imprimare, efectuati
modificdrile in software-ul HP furnizat cu imprimanta. Pentru mai multe informatii despre software-ul
HP, consultati Instrumente de gestiune a imprimantei,.
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6.
1.

Selectati optiunile adecvate.
e Infila Layout (Aspect), selectati orientarea Portrait (Portret) sau Landscape (Peisaj).

e Infila Hartie/Calitate, selectati tipul de hartie corespunzator din lista verticald Suport din zona
Selectare tava, apoi selectati calitatea de imprimare corespunzatoare din zona Setari calitate.
Pentru a imprima alb-negru, selectati Alb - Negru din zona Color.

e  Faceti clic pe butonul Advanced (Avansat) din zona Paper/Output (Hartie/lesire) si selectati
dimensiunea adecvata a hartiei din lista verticala Dimens. hartie.

299,

4 NOTA: Daca modificati valorile pentru Paper Size (Dimensiune hartie) asigurati-va ca ati incarcat
hartia corecta si setati dimensiunea de hartie de pe panoul de control al imprimantei pentru a
corespunde.

Pentru mai multe optiuni de imprimare, consultati Sfaturi pentru imprimarea cu succes,.

Faceti clic pe OK pentru a inchide caseta de dialog Proprietati.

Faceti clic pe Print (Imprimare) sau pe OK pentru a incepe imprimarea.

Pentru a imprima documente (0S X)

1.

2
3.
4

5.

Incércati hartie in tava. Pentru informatii suplimentare, consultati incarcarea hartiei,.

in meniul File (Fisier) din software, alegeti Print (Imprimare).
Asigurati-va cd imprimanta este selectata.
Specificati proprietatile paginii.

Daca nu vedeti optiunile in dialogul Print (Imprimare), faceti clic pe Show Details (Afisare detalii).

Ef NOTA: Pentruimprimanta dvs. sunt disponibile optiunile urmatoare. Locatiile pentru optiuni pot sa

difere de la o aplicatie la alta.

e  Alegeti dimensiunea hartiei.

k)

B NOTA: Daca modificati valorile pentru Paper Size (Dimensiune hartie) asigurati-va ca ati incarcat
hartia corecta si setati dimensiunea de hartie de pe panoul de control al imprimantei pentru a
corespunde.

e  Selectati orientarea.
e Introduceti procentajul de scalare.

Faceti clic pe Imprimare.

Imprimarea brosurilor

Pentru a imprima brosuri (Windows)

ROWW

1.

2
3.
q

Incarcati hartie in tava. Pentru informatii suplimentare, consultati incircarea hartiei,.

in meniul Fisier din aplicatia software, faceti clic pe Imprimare .
Asigurati-va ca imprimanta pe care doriti sa o utilizati este selectata.
Pentru a modifica setarile, faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Proprietati .

in functie de aplicatia software utilizata, acest buton se poate numi Proprietati, Optiuni , Configurare
imprimanta , Imprimanta sau Preferinte .

Imprimarea brosurilor
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6.
1.

= NOTA: Pentru a efectua setarile de imprimare pentru toate lucrarile de imprimare, efectuati

maodificarile in software-ul HP furnizat cu imprimanta. Pentru mai multe informatii despre software-ul
HP, consultati Instrumente de gestiune a imprimantei,.

Selectati optiunile adecvate.
e Infila Layout (Aspect), selectati orientarea Portrait (Portret) sau Landscape (Peisaj).

e infila Hartie/Calitate, selectati tipul de hartie corespunzator din lista verticald Suport din zona
Selectare tava, apoi selectati calitatea de imprimare corespunzatoare din zona Setari calitate.
Pentru a imprima alb-negru, selectati Alb - Negru din zona Color.

e  Faceti clic pe butonul Advanced (Avansat) din zona Paper/Output (Hartie/lesire) si selectati
dimensiunea adecvata a hartiei din lista verticala Dimens. hartie.

%/f NOTA: Daca modificati valorile pentru Paper Size (Dimensiune hartie) asigurati-va ca ati incarcat
hartia corecta si setati dimensiunea de hartie de pe panoul de control al imprimantei pentru a
corespunde.

Pentru mai multe optiuni de imprimare, consultati Sfaturi pentru imprimarea cu succes,.

Faceti clicpe OK.

Pentru a incepe imprimarea, faceti clic pe Imprimare sau pe 0K .

Pentru a imprima brosuri (0S X)

1.
2.
3.

Incércati hartie in tava. Pentru informatii suplimentare, consultati Incircarea hartiei,.

In meniul Fisier din aplicatia software, faceti clic pe Imprimare .

Asigurati-va ca imprimanta pe care doriti sa o utilizati este selectata in meniul pop-up Format pentru.
Daca nu vedeti optiunile in dialogul Print (Imprimare), faceti clic pe Show Details (Afisare detalii).
Selectati o dimensiune de hartie din meniul pop-up.

Daca meniul pop-up Dimensiune hartie nu se afla in dialogul Imprimare , faceti clic pe butonul
Configurare pagina . Cand ati terminat de selectat dimensiunea hartiei, faceti clic pe OK pentru a
inchide Configurare pagina si a reveni la dialogul Imprimare .

B NOTA: Daca modificati valorile pentru Paper Size (Dimensiune hartie) asigurati-va ca ati incarcat

hartia corecta si setati dimensiunea de hartie de pe panoul de control al imprimantei pentru a
corespunde.

Faceti clic pe Tip hartie/Calitate in meniul pop-up si apoi selectati urmatoarele setari:
o  Tip hartie: Tipul de hartie adecvat pentru brosuri
e (alitate: Normal sau Optim

Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe Imprimare pentru a incepe imprimarea.

Imprimarea pe plicuri

Evitati plicurile cu urmatoarele caracteristici:

Cu suprafete foarte lucioase

Autocolante, cu agrafe sau deschizaturi
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Groase, neregulate sau cu margini indoite

Cu zone incretite, rupte sau deteriorate

Asigurati-va ca pliurile plicurilor incarcate in imprimanta sunt bine indoite.

ﬁ/f NOTA: Pentru informatii suplimentare despre imprimarea pe plicuri, consultati documentatia disponibila cu
programul software pe care il folositi.

Pentru a imprima plicuri (Windows)

1.

2
3.
q

6.

Incarcati plicurile in tava. Pentru mai multe informatii, consultati incarcarea hartiei,.

in meniul File (Fisier) din software, faceti clic pe Print (Imprimare).
Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).

in functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul Properties
(Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta), Printer Properties (Proprietati
imprimanta), Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

ﬁ/{’ NOTA: Pentru a efectua setérile de imprimare pentru toate lucrarile de imprimare, efectuati

modificarile in software-ul HP furnizat cu imprimanta. Pentru mai multe informatii despre software-ul
HP, consultati Instrumente de gestiune a imprimantei,.

Selectati optiunile adecvate.
e Infila Layout (Aspect), selectati orientarea Portrait (Portret) sau Landscape (Peisaj).

e Infila Hartie/Calitate, selectati tipul de hartie corespunzator din lista verticald Suport din zona
Selectare tava, apoi selectati calitatea de imprimare corespunzatoare din zona Setari calitate.
Pentru a imprima alb-negru, selectati Alb - Negru din zona Color.

e  Faceti clic pe butonul Advanced (Avansat) din zona Paper/Output (Hartie/lesire) si selectati
dimensiunea adecvata a hartiei din lista verticala Dimens. hartie.

299,

4 NOTA: Daca modificati valorile pentru Dimensiune hartie asigurati-va ca incarcati hartia corecta
in imprimanta si ca setati dimensiunea de hartie corespunzatoare de pe panoul de control al
imprimantei.

Pentru mai multe optiuni de imprimare, consultati Sfaturi pentru imprimarea cu succes,.

Faceti clic pe OK, apoi faceti clic pe Print (Imprimare) sau pe OK in caseta de dialog Print (Imprimare).

Pentru a imprima plicuri (0S X)

1.

ROWW

Incarcati plicurile in tava de alimentare cu fata imprimabila orientata in jos. Pentru informatii
suplimentare, consultati Incarcarea hartiei,.

in meniul File (Fisier) din software, alegeti Print (Imprimare).
Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
Setati optiunile de imprimare.

Daca nu vedeti optiunile in dialogul Print (Imprimare), faceti clic pe Show Details (Afisare detalii).

E/f’ NOTA: Pentruimprimanta dvs. sunt disponibile optiunile urmatoare. Locatiile pentru optiuni pot sa

difere de la o aplicatie la alta.

a. Alegeti dimensiunea de plic adecvata din meniul pop-up Dimensiune hartie.
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Lj% NOTA: Daca modificati valorile pentru Paper Size (Dimensiune hartie) asigurati-va ca ati incarcat
hartia corecta si setati dimensiunea de hartie de pe panoul de control al imprimantei pentru a
corespunde.

b. Din meniul pop-up, alegeti Tip hartie/Calitate si verificati daca tipul de hartie este setat pe Hartie
simpla.

5. Faceticlic pe Imprimare.

Imprimarea fotografiilor

Nu lasati hartia foto neutilizata in tava de alimentare. Este posibil ca hartia sa se curbeze, ceea ce poate duce
la scaderea calitatii imprimatelor. Hartia foto trebuie sa fie neteda pentru imprimare.

Pentru a imprima o fotografie din computer (Windows)

1. incarcati hartie in tava. Pentru informatii suplimentare, consultati incircarea hartiei,.

2. Dinsoftware, selectati Print (Imprimare).
3. Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
4. Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).

In functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul Properties
(Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta), Printer Properties (Proprietati
imprimanta), Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

5. Selectati optiunile adecvate.
e Iinfila Layout (Aspect), selectati orientarea Portrait (Portret) sau Landscape (Peisaj).

e Infila Hartie/Calitate, selectati tipul de hartie corespunzator din lista verticald Suport din zona
Selectare tava, apoi selectati calitatea de imprimare corespunzatoare din zona Setari calitate.
Pentru a imprima alb-negru, selectati Alb - Negru din zona Color.

e  Faceti clic pe butonul Advanced (Avansat) din zona Paper/Output (Hartie/lesire) si selectati
dimensiunea adecvata a hartiei din lista verticala Dimens. hartie.

ﬁ/{’ NOTA: Daca modificati valorile pentru Paper Size (Dimensiune hartie) asigurati-va ca ati incarcat
hartia corecta si setati dimensiunea de hartie de pe panoul de control al imprimantei pentru a
corespunde.

Pentru mai multe optiuni de imprimare, consultati Sfaturi pentru imprimarea cu succes,.

E/}} NOTA: Pentru o rezolutie dpi maxima, mergeti la fila Hartie/Calitate, selectati Hartie foto in lista
derulanta Suport, apoi faceti clic pe butonul Advanced (Avansat) si selectati Da din lista derulanta Print
in Max DPI (Imprimare la DPI max). Daca doriti sa imprimati in DPI maxim in nuante de gri, selectati
Nuante de gri de inalta calitate din lista verticald Imprimare in nuante de gri.

6. Faceticlic pe OK pentru a reveni la caseta de dialog Properties (Proprietati).

7. Faceticlic pe OK, apoi faceti clic pe Print (Imprimare) sau pe 0K in caseta de dialog Print (Imprimare).

Ef NOTA: Dupé finalizarea imprimdrii, scoateti hartia foto neutilizat din tava de intrare. Depozitati hartia foto
astfel incat sa nu inceapa sa se curbeze, ceea ce poate reduce calitatea imprimatelor.
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Pentru a imprima o fotografie din computer (0S X)

1. Incércati hartie in tava. Pentru informatii suplimentare, consultati incircarea hartiei,.

2. inmeniul File (Fisier) din software, alegeti Print (Imprimare).
3. Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
4. Setatioptiunile de imprimare.

Daca nu vedeti optiunile in dialogul Print (Imprimare), faceti clic pe Show Details (Afisare detalii).

)L% NOTA: Pentruimprimanta dvs. sunt disponibile optiunile urmatoare. Locatiile pentru optiuni pot s&
difere de la o aplicatie la alta.

a. Alegeti dimensiunea de plic adecvata din meniul pop-up Dimensiune hartie.

249y,

B’ NOTA: Daca modificati valorile pentru Paper Size (Dimensiune hartie) asigurati-va ca ati incarcat
hartia corecta si setati dimensiunea de hartie de pe panoul de control al imprimantei pentru a
corespunde.

b. Selectati o Orientare.

¢.  Din meniul pop-up, alegeti Tip hartie/Calitate, apoi alegeti setarile urmatoare:
e  Tip hartie: Tipul de hartie foto adecvat
e (alitate: Optim sau Dpi maxim

e  Faceti clic pe triunghiul de dezvaluire Optiuni de culoare, apoi alegeti optiunile adecvate
pentru Remediere fotografie.

— Dezactivat: nu aplica modificari laimagine.
— Debaza: focalizeaza automat imaginea; regleaza moderat claritatea imaginii.

5. Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe Imprimare.

Imprimare pe tipuri de hartie speciale si personalizate

Daca aplicatia dvs. accepta hartie de dimensiune personalizata, setati dimensiunea in aplicatie inainte de a
imprima documentul. Daca nu, setati dimensiunea in driverul imprimantei. Este posibil sa fie nevoie sa
reformatati documentele existente pentru a le imprima corect pe hartie de dimensiune personalizata.

Pentru a configura dimensiunile particularizate (Windows)
1. Infunctie de sistemul de operare, efectuati una dintre urmatoarele actiuni:

e  Windows 8.1 si Windows 8: Indicati sau atingeti coltul din dreapta-sus al ecranului pentru a
deschide bara cu butoane, faceti clic pe pictograma Setari, faceti clic sau atingeti Panou de
control, apoi faceti clic sau atingeti Vizualizare dispozitive si imprimante. Faceti clic pe sau
atingeti numele imprimantei si faceti clic pe sau atingeti Proprietati server imprimare.

e  Windows 7: in meniul Start din Windows, faceti clic pe Dispozitive si imprimante. Selectati
numele imprimantei si selectati Proprietati server imprimare.
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o  Windows Vista: Din meniul Start din Windows, faceti clic pe Panou de control, apoi faceti clic pe
Imprimante. Faceti clic dreapta pe o0 zona goala din fereastra Imprimante si selectati Proprietati
server.

e  Windows XP: Din meniul Start din Windows, faceti clic pe Control Panel (Panou de control), apoi
faceti clic pe Printers and Faxes (Imprimante si faxuri). Din meniul File (Fisier), faceti clic pe Server
Properties (Proprietati server).

Selectati caseta Create a new form (Se creeaza o macheta noua).
Introduceti numele hartiei de dimensiune particularizata.

Introduceti valorile pentru dimensiunea particularizata in sectiunea Form description (measurements)
(Descriere machetd (masuratori)).

Faceti clic pe Save Form (Salvare machets), apoi faceti clic pe Close (inchidere).

Pentru a imprima pe hértie speciald sau de dimensiune particularizata (Windows)

[%’ NOTA: Iinainte de a putea imprima pe hartie de dimensiune particularizatd, trebuie s& configurati
dimensiunea particularizata din Print Server Properties (Proprietati server de imprimare).

1.

2
3.
q
5.

1.
8.

Incércati hartia adecvaté in tava. Pentru mai multe informatii, consultati incarcarea hartiei,.

Din meniul File (Fisier) al aplicatiei software, faceti clic pe Print (Imprimare).
Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).

in functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul Properties
(Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta), Printer Properties (Proprietati
imprimanta), Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

E/f NOTA: Pentru a efectua setarile de imprimare pentru toate lucrarile de imprimare, efectuati

modificdrile in software-ul HP furnizat cu imprimanta. Pentru mai multe informatii despre software-ul
HP, consultati Instrumente de gestiune a imprimantei,.

in fila Layout (Aspect) sau fila Paper/Quality (Hartie/Calitate), faceti clic pe butonul Advanced
(Complex).

in zona Paper/Output (Hartie/lesire), selectati dimensiunea particularizata din lista derulanta Paper
Size (Dimensiune hartie).

B NOTA: Daca modificati valorile pentru Paper Size (Dimensiune hartie) asigurati-va ca ati incarcat

hartia corecta si setati dimensiunea de hartie de pe panoul de control al imprimantei pentru a
corespunde.

Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe OK.

Faceti clic pe Print (Imprimare) sau pe OK pentru a incepe imprimarea.

Pentru a configura dimensiunile particularizate (0S X)

1.

In functie de sistemul de operare, efectuati una dintre urmatoarele actiuni:
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2.

4.

5.

e Inmeniul File (Fisier) din aplicatia software, faceti clic pe Page Setup (Configurare pagina), apoi
asigurati-va ca imprimanta pe care doriti sa o utilizati este selectata in meniul pop-up Format For
(Format pentru).

e  inmeniul File (Fisier) din aplicatia software, faceti clic pe Print (Imprimare), apoi asigurati-va c&
imprimanta pe care doriti sa o utilizati este selectata.

Selectati Manage Custom Sizes (Gestionare dimensiuni particularizate) in meniul pop-up Paper Size
(Dimensiune hartie).

E/f NOTA: Dacé nu vedeti aceste optiuni in dialogul Print (Imprimare), faceti clic pe triunghiul de

dezvaluire de langa meniul pop-up Printer (Imprimanta) sau faceti clic pe Show Details (Afisare detalii).

Faceti clic pe + in partea stanga a ecranului, faceti dublu clic pe Untitled (Fara titlu) si tastati un nume
pentru noua dimensiune particularizata.

in casetele Width (Litime) si Height (inaltime), introduceti dimensiunile, apoi setati marginile daca
doriti sa le particularizati.

Faceti clic pe OK.

Pentru a imprima pe hértie speciala sau de dimensiune particularizata (0S X)

Tnainte de a putea imprima pe hartie de dimensiune particularizata, trebuie sa configurati dimensiunea
particularizata din software-ul HP.

1.
2.
3.

Incércati hartia adecvata in tava. Pentru mai multe informatii, consultati incircarea hartiei,.

Din meniul File (Fisier) al aplicatiei software, faceti clic pe Print (Imprimare).

Asigurati-va ca imprimanta pe care doriti sa o utilizati este selectata in meniul pop-up Fermat pentru.
Daca nu vedeti optiunile in dialogul Print (Imprimare), faceti clic pe Show Details (Afisare detalii).
Selectati o dimensiune de hartie din meniul pop-up.

Dacd meniul pop-up Paper Size (Dimensiune hartie) nu se afla in dialogul Print (Imprimare), faceti clic
pe butonul Page Setup (Configurare pagina). Cand ati terminat de selectat dimensiunea hartiei, faceti
clic pe OK pentru a inchide Page Setup (Configurare pagina) si a reveni la dialogul Print (Imprimare).

)L% NOTA: Daca modificati valorile pentru Paper Size (Dimensiune hartie) asigurati-va ca ati incarcat

hartia corecta si setati dimensiunea de hartie de pe panoul de control al imprimantei pentru a
corespunde.

Faceti clic pe Paper Handling (Manevrarea hartiei) in meniul pop-up.

La Destination Paper Size (Dimensiune hartie tinta), faceti clic pe Scale to fit paper size (Scalare pentru
a se potrivi cu dimensiunea de hartie).

Selectati orice alte setari de imprimare pe care le doriti si faceti clic pe Print (Imprimare) pentru a incepe
imprimarea.

Imprimarea pe ambele fete (imprimare fata/verso)

Puteti sa imprimati automat pe ambele fete ale unei coli de hartie, utilizand mecanismul de imprimare
automata fata-verso (duplexor).
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Pentru a imprima pe ambele fete ale paginii (Windows)
1. Dinsoftware, selectati Print (Imprimare).
2. Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
3. Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Proprietati.

in functie de aplicatia software, acest buton poate avea denumirea Properties (Proprietati), Options
(Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta), Printer Properties (Proprietati imprimanta), Printer
(Imprimantad) sau Preferences (Preferinte).

E/f NOTA: Pentru a efectua setérile de imprimare pentru toate lucrérile de imprimare, efectuati
maodificarile in software-ul HP furnizat cu imprimanta. Pentru mai multe informatii despre software-ul
HP, consultati Instrumente de gestiune a imprimantei,.

4. Selectati optiunile adecvate.

e Infila Layout (Aspect), selectati orientarea Portrait (Portret) sau Landscape (Peisaj) si selectati
Flip on Long Edge (Rasturnare pe lungime) sau Flip on Short Edge (Rasturnare pe latime) din lista
derulanta Print on Both Sides (Imprimare pe ambele fete).

e Infila Hartie/Calitate, selectati tipul de hartie corespunzitor din lista verticald Suport din zona
Selectare tava, apoi selectati calitatea de imprimare corespunzatoare din zona Setari calitate.
Pentru a imprima alb-negru, selectati Alb - Negru din zona Color.

e  Faceti clic pe butonul Advanced (Avansat) din zona Paper/Output (Hartie/lesire) si selectati
dimensiunea adecvata a hartiei din lista verticald Dimens. hartie.

ﬁ/f NOTA: Daca modificati valorile pentru Paper Size (Dimensiune hartie) asigurati-va ca ati incarcat
hartia corecta si setati dimensiunea de hartie de pe panoul de control al imprimantei pentru a
corespunde.

Pentru mai multe optiuni de imprimare, consultati Sfaturi pentru imprimarea cu succes,.

5. Faceticlic pe OK pentru a imprima.

Pentru a imprima pe ambele fete ale paginii (0S X)
1. Inmeniul File (Fisier) din software, alegeti Print (Imprimare).
2. indialogul Imprimare, alegeti Aspect din meniul pop-up.

3. Alegeti tipul de legare pe care il doriti pentru paginile fata-verso, apoi faceti clic pe Print (Imprimare).

Imprimarea in modul dpi maxim

Utilizati modul cu numarul maxim de puncte pe inchi (dpi) pentru a imprima imagini clare de inalta calitate pe
hartie foto.

Imprimarea cu rezolutia maxima in dpi dureaza mai mult decat imprimarea cu alte setari si necesitd o
dimensiune mare a memoriei.

Pentru a imprima in modul cu rezolutie maxima in dpi (Windows)
1. Dinsoftware, selectati Print (Imprimare).

2. Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
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3. Faceticlic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).

in functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul Properties
(Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta), Printer Properties (Proprietati
imprimanta), Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

E/f NOTA: Pentru a efectua setérile de imprimare pentru toate lucrarile de imprimare, efectuati
modificarile in software-ul HP furnizat cu imprimanta. Pentru mai multe informatii despre software-ul
HP, consultati Instrumente de gestiune a imprimantei,.

Faceti clic pe fila Paper/Quality (Calitate/Hartie).
Din lista derulanta Media (Suport), selectati un tip de hartie corespunzator.

Faceti clic pe butonul Advanced (Avansat).

N o »n s

in zona Printer Features (Caracteristici imprimanta), selectati Yes (Da) din lista verticala Print in Max
DPI (Imprimare la DPI max).

8. Selectati dimensiunea de hartie adecvata din lista verticala Paper Size (Dimens. hartie).

)L% NOTA: Daca modificati valorile pentru Paper Size (Dimensiune hartie) asigurati-va ca ati incarcat
hartia corecta si setati dimensiunea de hartie de pe panoul de control al imprimantei pentru a
corespunde.

9. Faceti clic pe OK pentru a inchide optiunile avansate.

10. Confirmati Orientation (Orientare) in fila Layout (Aspect), apoi faceti clic pe OK pentru a imprima.

Pentru a imprima utilizand rezolutia maxima in dpi (0S X)
1. In meniul File (Fisier) din software, alegeti Print (Imprimare).
2. Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
3. Setati optiunile de imprimare.

Daca nu vedeti optiunile in dialogul Print (Imprimare), faceti clic pe Show Details (Afisare detalii).

Ef NOTA: Pentruimprimanta dvs. sunt disponibile optiunile urmatoare. Locatiile pentru optiuni pot sa
difere de la o aplicatie la alta.

a. Alegeti dimensiunea de plic adecvata din meniul pop-up Dimensiune hartie.

k)

B NOTA: Daca modificati valorile pentru Paper Size (Dimensiune hartie) asigurati-va ca ati incarcat
hartia corecta si setati dimensiunea de hartie de pe panoul de control al imprimantei pentru a
corespunde.

b. Din meniul pop-up, alegeti Tip hartie/Calitate, apoi alegeti setdrile urmatoare:
e  Tip hartie: Tipul de hartie adecvat
e (alitate: Dpi maxim

4. Selectati orice alte setari de imprimare doriti, apoi faceti clic pe Imprimare.

Sfaturi pentru imprimarea cu succes

Setarile de software selectate in driverul de imprimanta se aplica numai la imprimare.

Puteti imprima documentele pe ambele fete ale hartiei. Pentru mai multe informatii, consultati Imprimarea
pe ambele fete (imprimare fata/verso),.

ROWW Sfaturi pentru imprimarea cu succes
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Sfaturi privind cerneala

in cazul in care calitatea imprimarii nu este acceptabild, consultati Raportul de diagnosticare privind
calitatea imprimadrii, pentru mai multe informatii.

Utilizati cartuse de cerneala HP originale.
Instalati corect atat cartusul negru cat si cartusul color.

Pentru mai multe informatii, consultati Inlocuirea cartuselor de cerneals,.

Verificati nivelurile estimate de cerneala din cartuse pentru a vd asigura ca cerneala este suficienta.

Pentru mai multe informatii, consultati Verificarea nivelurilor de cerneald estimate,.

Opriti intotdeauna imprimanta cu butonul (1 ( Specificatii de ), pentru a-i permite sa protejeze duzele.

Sfaturi pentru incarcarea hartiei

Pentru mai multe informatii, consultati si Incircarea hartiei,.

Asigurati-va ca hartia incdrcata in tava se potriveste cu dimensiunea de hartie setata curent pentru
imprimanta. Pentru mai multe informatii, consultati Setarea dimensiunii hartiei pentru imprimanta,.

Incércati un teanc de hartie (nu doar o pagina). Toata hartia din teanc trebuie sa fie de aceeasi
dimensiune si de acelasi tip pentru a evita un blocaj de hartie.

Incércati hartia cu fata de imprimat in jos.
Asigurati-va ca hartia incarcata in tava de intrare sta orizontal si ca marginile nu sunt indoite.

Ajustati ghidajele pentru latimea hartiei din tava de alimentare, astfel incat sa incadreze fix toate colile
de hartie. Asigurati-va ca ghidajele nu indoaie hartia din tava.

Sfaturi privind setarile imprimantei (Windows)

Pentru a modifica setarile implicite de imprimare, faceti clic pe Imprimarea, apoi faceti clic pe Set
Preferences (Setare preferinte) din software-ul imprimantei HP.

Pentru informatii despre deschiderea software-ului imprimantei HP, consultati Deschiderea software-
ului imprimantei HP (Windows),.

Pentru a selecta numarul de pagini de imprimat pe coala, in fila Aspect a driverului de imprimanta,
selectati optiunea corespunzatoare din lista verticala Pages per Sheet (Pagini pe coala).

Ef NOTA: Previzualizarea din fila Layout (Aspect) nu poate sa reflecte ceea ce selectati din Pages per

Sheet Layout (Aspect pagini pe coald), Booklet (Brosurd) sau din listele derulante Page Borders
(Chenare pagind).

Daca doriti sa modificati orientarea paginii, setati-o in interfata aplicatiei.

Pentru a vizualiza mai multe setari de imprimare, in fila Aspect sau in fila Hartie/Calitate a driverului de
imprimanta, faceti clic pe butonul Complex pentru a deschide caseta de dialog Optiuni complexe.

— Printin Grayscale (Imprimare in tonuri de gri): Va permite sa imprimati un document alb-negru
utilizand numai cerneala neagra. Selectati Black Ink Only (Numai cerneala neagra), apoi faceti clic
pe butonul OK.

— Aspect pagini per foaie: Va ajuta sa specificati ordinea paginilor, daca imprimati documentul in
mai mult de doua pagini pe coala.

— Borderless Printing (Imprimare fara chenar): Selectati aceasta caracteristica pentru a imprima
fotografiile fara chenar. Nu toate tipurile de hartie accepta aceasta caracteristica. Langa optiune
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veti vedea o pictograma de alerta, in cazul in care tipul de hartie selectat din lista verticala Media
(Suport) nu o accepta.

— Aspect: Aceasta caracteristica functioneaza numai cu imprimarea duplex. Daca imaginea este mai

mare decat suprafata imprimabild, selectati aceasta caracteristica pentru a scala continutul paginii

in vederea incadrarii intre marginile mai mici, astfel incat sa nu fie create pagini suplimentare.

— HP Real Life Technologies (Tehnologii HP Real Life): Aceasta caracteristica intensifica si atenueaza

imagini si grafica pentru o calitate mai buna a imprimarii.

— Brosura: Va permite sa imprimati un document cu mai multe pagini ca o brosurd. Aseazad cate doua
pagini pe fiecare parte a unei coli, astfel incat sa se poata plia intr-o brosura cu dimensiunea pe
jumatate fata de a hartiei. Selectati din lista verticala o metoda de legare, apoi faceti clic pe OK.

o  Booklet-LeftBinding (Brosura-Legare stanga): Latura de legare dupa plierea intr-o brosura
apare pe partea stanga. Selectati optiunea daca modul in care cititi este de la stanga la
dreapta.

o  Booklet-RightBinding (Brosura-Legare dreapta):: Latura de legare dupa plierea intr-o
brosura apare pe partea dreapta. Selectati optiunea daca modul in care cititi este de la
dreapta la stanga.

— Page Borders (Borduri pagina): Va ajuta sa adaugati bordurile paginilor, daca imprimati
documentul in mai mult de doua pagini pe coala.

Puteti utiliza comanda rapida de imprimare pentru a economisi timpul pentru setarea preferintelor de
imprimare. O comanda rapida de imprimare stocheaza valorile de setare care sunt adecvate pentru un
anumit tip de lucrare, astfel incat sa puteti seta toate optiunile cu un singur clic. Pentru a o utiliza,
mergeti la fila Printing Shortcut (Comanda rapida imprimare), selectati o comanda rapida de
imprimare, apoi faceti clic pe OK.

Pentru a addauga o noud comanda rapida de imprimare, dupa efectuarea setarilor in fila Aspect sau
Hartie/Calitate, faceti clic pe fila Printing Shortcut (Comanda rapida imprimare), faceti clic pe Salvare
ca si introduceti un nume, apoi faceti clic pe OK.

Pentru a sterge o comanda rapida de imprimare, selectati-o, apoi faceti clic pe Stergere.

E/? NOTA: Nu puteti sterge comenzile rapide de imprimare implicite.

Sfaturi privind setarile imprimantei (0S X)

ROWW

in dialogul Imprimare, utilizati meniul pop-up Dimensiune hartie pentru a selecta dimensiunea hartiei
fncarcate in imprimanta.

in dialogul Imprimare, alegeti meniul pop-up Tip hartie/Calitate si selectati tipul si calitatea
corespunzatoare ale hartiei.

Pentru a imprima un document alb-negru utilizand numai cerneala neagra, alegeti Paper Type/Quality
(Tip/Calitate hartie) din meniul pop-up. Apoi, faceti clic pe triunghiul de dezvaluire Color Options
(Optiuni culori) si alegeti Grayscale (Tonuri de gri) din meniul pop-up Color (Culori) si selectati Black
Print Cartridge Only (Numai cartus de imprimare negru).

Sfaturi pentru imprimarea cu succes
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Note

e  (artusele de cerneala HP originale sunt proiectate si testate cu imprimantele si hartia HP pentru a va
ajuta sa obtineti simplu, de fiecare data, rezultate exceptionale

EEK))

& NOTA: HPnu poate sa garanteze calitatea sau fiabilitatea consumabilelor non-HP. Service-ul sau
reparatiile la produs necesare ca urmare a folosire a consumabilelor non-HP nu sunt acoperite de
garantie.

Daca credeti ca ati cumparati cartuse de cerneala HP originale, mergeti la www.hp.com/go/
anticounterfeit.

e  Avertismentele siindicatorii pentru nivelul de cerneala ofera estimari numai in scopuri de planificare.

EEK))

E NOTA: Cand primiti un mesaj de avertisment nivel de cerneala scazut, trebuie sd aveti un cartus de
inlocuire disponibil pentru a evita posibilele intarzieri in imprimare. Nu trebuie sa inlocuiti cartusele
pana cand calitatea imprimarii nu devine inacceptabila.

AirPrint

Imprimarea utilizand AirPrint de la Apple este acceptata pentru iOS 4.2 si Mac 0S X 10.7 sau versiuni
ulterioare. Utilizati AirPrint pentru a imprima wireless la imprimanta de pe un iPad (i0S 4.2), iPhone (3GS sau
versiuni ulterioare) sau iPod touch (din a treia generatie sau ulterior) in urmatoarele aplicatii mobile:

° Mail
. Photos
e  Safari

e  Aplicatii acceptate de la terti, de exemplu Evernote
Pentru a utiliza AirPrint, asigurati-va ca:

e Imprimanta trebuie sa fie conectata la aceeasi retea ca dispozitivul activat AirPrint. Pentru mai multe
informatii despre utilizarea aplicatiei AirPrint si despre compatibilitatea produselor HP cu AirPrint,
mergeti la www.hp.com/go/mobileprinting .

e Incarcati hartie care se potriveste cu setérile de hartie de la imprimanta (consultati Incércarea hartiei, si
Setarea dimensiunii hartiei pentru imprimanta, pentru mai multe informatii). Setarea cu acuratete a
dimensiunii pentru hartia incarcata permite unui dispozitiv mobil sa cunoasca dimensiunea de hartie cu
care se imprima.

Setarea dimensiunii hartiei pentru imprimanta

Cand trageti afara tava de intrare, unul sau toate indicatoarele luminoase pentru Selectie dimensiune hartie
vor clipi (consultati Referinte despre indicatoarele luminoase de pe panoul de control, pentru
comportamentele indicatoarelor luminoase ale imprimantei).

Daca ati incarcat o dimensiune de hartie care nu este listata pe panoul de control, modificati dimensiunea
hartiei din software-ul imprimantei HP sau din serverul Web incorporat (EWS). Pentru informatii despre cum
se deschide serverul EWS al imprimantei, consultati Deschideti serverul Web incorporat,.

Kk} » v . " . S . " . " . . . . .
B NOTA: Daca trageti afara tava de intrare cand exista o eroare referitoare la traseul hartiei, nu va exista nicio
modificare a modului in care lumineaza indicatoarele luminoase pentru Selectie dimensiune hartie.
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Pentru a modifica dimensiunea de hartie curenta de la panoul de control al imprimantei

A Continuati sa apasati butonul I_-E ( Selectie dimensiune hartie ) pana cand se selecteaza dimensiunea
de hartie dorita (dupa cum indica indicatorul luminos pentru Selectie dimensiune hartie).

E/f} NOTA: Daci atiincércat o dimensiune de hartie care nu este una din dimensiunile listate pe panoul de
control, atunci dimensiunea de hartie trebuie setata din EWS. Pentru informatii despre cum se deschide
serverul EWS al imprimantei, consultati Deschideti serverul Web incorporat,.

Prin setarea dimensiunii de hartie in EWS, se sting toate indicatoarele luminoase pentru selectia dimensiunii
de hartie. Data viitoare cand se va deschide tava, toate cele trei indicatoare luminoase pentru selectia
dimensiunii de hartie vor clipi, pentru a va solicita sa setati dimensiunea pentru hartia incarcata, daca aceasta
s-a schimbat.

4 HP ePrint

HP ePrint este un serviciu gratuit de la HP care va permite sa imprimati pe imprimanta activata pentru HP
ePrint oricand, de oriunde. E la fel de simplu ca trimiterea unui mesaj de e-mail la adresa de e-mail atribuita
imprimantei cand ati activat serviciile de Web ale imprimantei. Nu este nevoie de software sau drivere
speciale. Daca puteti trimite un mesaj de e-mail, puteti imprima de oriunde utilizand HP ePrint.

Dupa ce v-ati inregistrat pentru un cont pe HP Connected ( www.hpconnected.com ), puteti sa va conectati
pentru a vizualiza starea lucrarilor HP ePrint, pentru a gestiona coada de imprimare HP ePrint, pentru a
controla cine poate utiliza adresa de e-mail a imprimantei HP ePrint pentru a imprima si pentru a obtine
ajutor pentru HP ePrint.

E/f} NOTA: Pentru a utiliza HP ePrint, imprimanta trebuie s3 fie conectata la o retea cu acces la Internet. Nu
puteti folosi aceste functii web daca imprimanta este conectata printr-un cablu USB.

Pentru mai multe informatii despre butonul si modelele indicatoarelor luminoase HP ePrint, consultati
Referinte despre indicatoarele luminoase de pe panoul de control,.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

° Configurare HP ePrint

° Utilizati HP ePrint

° Eliminarea Serviciilor Web

Configurare HP ePrint

Pentru a configura HP ePrint, folositi una dintre metodele urmatoare:

E/f NOTA: inainte de a configura HP ePrint, asigurati-vé ca imprimanta este conectati utilizand o conexiune
Ethernet sau wireless.

Pentru a configura HP ePrint utilizand serverul Web incorporat

1. Deschideti serverul Web incorporat (EWS). Pentru mai multe informatii, consultati Deschideti serverul
Web incorporat,.

2. Faceti clic pe fila Servicii Web.
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3.
4.

In sectiunea Setéri Servicii Web, faceti clic pe Configurare, apoi urmati instructiunile de pe ecran.

Daca vi se solicitd, alegeti sa permiteti ca imprimanta sa isi caute si sa isi instaleze automat actualizari.

& NOTA: Dacs este disponibila o actualizare pentru imprimanta, imprimanta o va descarca si instala,

apoi va reporni. Urmati instructiunile de la pasul 1 pentru a configura HP ePrint.

E% NOTA: Dacé vi se solicita setari proxy si daca reteaua utilizeaza setari proxy, urmati instructiunile de

pe ecran pentru a configura un server proxy. Daca nu aveti detaliile proxy, contactati administratorul de
retea sau persoana care a configurat reteaua.

Cand imprimanta este conectata la server, aceasta imprima o pagina informativa care contine adresa de
e-mail pentru imprimanta. Pentru a finaliza configurarea, urmati instructiunile de pe pagina
informativa.

Pentru a configura HP ePrint utilizind software-ul imprimantei HP (Windows)

1.

Deschideti software-ul imprimantei HP. Pentru informatii suplimentare, consultati Deschiderea
software-ului imprimantei HP (Windows),.

In fereastra care apare, faceti dublu clic pe Imprimare , apoi selectati Connect your printer to the web
(Conectare imprimanta la Web) de sub Imprimare. Pagina de resedinta a imprimantei (serverul Web
incorporat) se deschide.

Faceti clic pe fila Servicii Web.
In sectiunea Setéri Servicii Web, faceti clic pe Configurare, apoi urmati indicatiile de pe ecran.

Daca vi se solicitd, alegeti sa permiteti ca imprimanta sa isi caute si sa isi instaleze automat actualizari.

& NOTA: Dacs este disponibila o actualizare pentru imprimanta, imprimanta o va descarca si instala,

apoi va reporni. Va trebui sd repetati instructiunile de la pasul 1 pentru a configura HP ePrint.

E% NOTA: Dacé vi se solicita setari proxy si daca reteaua utilizeaza setari proxy, urmati instructiunile de

pe ecran pentru a configura un server proxy. Daca nu aveti detaliile proxy, contactati administratorul de
retea sau persoana care a configurat reteaua.

Cand imprimanta este conectata la server, aceasta imprima o pagina informativa care contine adresa de
e-mail pentru imprimanta. Pentru a finaliza configurarea, urmati instructiunile de pe pagina
informativa.

Utilizati HP ePrint

HP ePrint va permite sa imprimati pe imprimanta activata pentru HP ePrint oricand, de oriunde.

Pentru a utiliza HP ePrint, asigurati-va ca aveti urmatoarele:

Un computer sau un dispozitiv mobil cu Internet si e-mail

0 imprimanta dotata cu HP ePrint pe care s-au activat serviciile Web

%" SFAT: Pentru mai multe informatii despre gestionarea si configurarea setdrilor HP ePrint si pentru a afla
despre cele mai recente caracteristici, vizitati HP Connected la adresa www.hpconnected.com.
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Pentru a imprima documente utilizand HP ePrint
1.  Activati serviciile Web.

2. Pe computer sau pe dispozitivul mobil, deschideti aplicatia de e-mail.

E/f NOTA: Pentru informatii despre utilizarea aplicatiei de e-mail pe computer sau pe dispozitivul mobil,
consultati documentatia livrata cu aplicatia.

3. Creati un mesaj de e-mail si atasati fisierul pe care doriti sa-l imprimati.

4. Introduceti adresa de e-mail a imprimantei in linia ,,Catre” a mesajului de e-mail, apoi selectati optiunea
de trimitere a mesajului de e-mail.

E/f’ NOTA: Serverul HP ePrint nu accepta operatii de imprimare prin e-mail daca sunt incluse mai multe
adrese de e-mail in campurile ,,Catre” sau ,,Cc”. Introduceti numai adresa de e-mail a imprimantei HP in
campul ,,Catre”. Nu introduceti si alte adrese de e-mail in celelalte campuri.

Pentru a gasi adresa de e-mail a imprimantei
1.  Asigurati-va ca ati creat un cont ePrint.

Pentru a vainregistra la un cont, vizitati HP Connected la www.hpconnected.com .

2. Din panoul de control al imprimantei, apdsati impreunad butonulEiqj (HP ePrint) si butonul @
(Informatii ).

Imprimanta imprima o pagina de informatii care contine codul imprimantei si instructiuni pentru modul
de personalizare a adresei de e-mail.

Pentru a dezactiva HP ePrint

A pe pe panoul de control al imprimantei, apdsati butonul EIE (HP ePrint).

E/? NOTA: Pentru a elimina toate Serviciile Web, consultati Eliminarea Serviciilor Web,.

Eliminarea Serviciilor Web

Pentru a elimina serviciile Web, efectuati pasii urmatori:

1. Deschideti serverul Web incorporat (EWS). Pentru mai multe informatii, consultati Deschideti serverul
Web incorporat,.

2. Faceti clic pe fila Servicii Web, apoi pe Eliminare Servicii Web in sectiunea Setari Servicii Web.
3. Faceticlic pe Eliminare Servicii Web.

4. Faceticlic pe Da pentru a elimina Serviciile Web de pe imprimanta.

5 Lucrul cu cartusele de cerneala

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

° Informatii despre cartusele de cerneala si capul de imprimare
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Verificarea nivelurilor de cerneala estimate

inlocuirea cartuselor de cerneald

Comandarea cartuselor de cerneala

Depozitarea consumabilelor de imprimare

Stocarea informatiilor anonime despre utilizare

Informatii despre cartusele de cerneala si capul de imprimare

Sfaturile urmatoare ajuta la mentinerea cartuselor de cerneald HP si asigura o calitate constanta.

Instructiunile din acest ghid al utilizatorului sunt pentru inlocuirea cartuselor de cerneala si nu sunt
destinate pentru prima instalare. Pentru prima instalare, consultati instructiunile din posterul de
configurare, livrat impreuna cu imprimanta.

Cand opriti imprimanta, utilizati intotdeauna butonul () ( Specificatii de ). Acest lucru permite
imprimantei sa acopere capul de imprimare si sa il protejeze impotriva deteriordrii. Pentru mai multe
informatii, consultati Oprirea imprimantei,.

Nu curatati capul de imprimare dacd nu este necesar. Acest lucru consuma cerneala si scurteaza durata
de viata a cartuselor.

Manevrati cu grija cartusele de cerneala Aruncarea, scuturarea sau manevrarea durd in timpul instaldrii
poate provoca probleme temporare de imprimare.

Daca transportati imprimanta, efectuati urmatoarele pentru a evita scurgerea cernelii din imprimanta
sau alte deteriorari ale imprimantei:

—  Asigurati-va ca opriti imprimanta apasand butonul (1} ( Specificatii de ). Asteptati pana se opresc

toate sunetele de miscare interna inainte de a deconecta imprimanta. Pentru mai multe informatii,
consultati Oprirea imprimantei,.

— Imprimanta trebuie sa fie transportata pe o suprafata pland; nu trebuie sa fie pusa pe o parte, pe
spate sau pe fata sau pe partea superioara.

A ATENTIE: HP va recomanda sa inlocuiti cartusele lipsa n cel mai scurt timp posibil, pentru a evita
problemele de calitate a imprimarii si posibila utilizare de cerneala suplimentara sau deteriorarea sistemului
de cerneald. Nu opriti niciodata imprimanta cand lipsesc cartuse.

Verificarea nivelurilor de cerneala estimate

Puteti sa verificati nivelurile estimate ale cernelii din software-ul imprimantei HP sau de la panoul de control
al imprimantei. Pentru informatii despre utilizarea software-ului imprimantei HP, consultati Instrumente de
gestiune a imprimantei,.

Pentru a verifica nivelurile estimate de cerneala de la panoul de control al imprimantei

A Tineti apasat butonul x ( Anulare ) timp de cinci secunde pentru a imprima raportul de stare a

imprimantei.

[%’”r NOTA: Avertismentele si indicatoarele de nivel ale cernelii ofera estimari numai in scopuri de planificare.
Cand primiti un avertisment de nivel de cerneala scazut, trebuie sa aveti un cartus de inlocuire disponibil
pentru a evita posibilele intarzieri de imprimare. Nu trebuie sa inlocuiti cartusele pana cand calitatea de
imprimare nu devine inacceptabila.
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[Z;’/f NOTA: Dacé ati instalat un cartus de imprimare reumplut sau reconditionat, sau un cartus care a fost folosit
intr-o alta imprimata, indicatorul de nivel al cernelii ar putea fi imprecis sau indisponibil.

[’_;’/f’ NOTA: Cerneala din cartuse este utilizat in procesul de imprimare in diverse moduri, inclusiv in procesul de
initializare, care pregateste imprimanta si cartusele pentru imprimare si in depanarea capului de imprimare,
care mentine duzele de imprimare degajate si fluxul de cerneald uniform. in plus, o cantitate de cerneala
reziduala este lasata in cartus dupa ce acesta este utilizat. Pentru informatii suplimentare, consultati
www.hp.com/go/inkusage .

inlocuirea cartuselor de cerneald

Daca nu aveti deja cartuse de cerneald de inlocuire pentru imprimantd, consultati Comandarea cartuselor de
cerneald,. Nu toate cartusele sunt disponibile in toate tarile/regiunile.

A ATENTIE: HP varecomanda sa inlocuiti cartusele lipsa in cel mai scurt timp posibil, pentru a evita
problemele de calitate a imprimarii si posibila utilizare de cerneald suplimentara sau deteriorarea sistemului
de cerneald. Nu opriti niciodata imprimanta cand lipsesc cartuse.

Pentru informatii despre reciclarea consumabilelor de cerneala uzate, consultati Programul de reciclare a
consumabilelor HP inkjet,.

Pentru a inlocui cartusele de cerneala

1. Asigurati-va cd imprimanta este pornita.

2. Deschideti usa de acces a cartuselor de cerneala.

)L%f NOTA: Asteptati pana cand capul de imprimare se opreste inainte de a actiona.

3.
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4. Scoateti cartusul de cerneald nou din ambalaj.

5. Utilizand literele codificate cu ajutorul culorilor pentru ajutor, glisati cartusul de cerneald in slotul gol
pana cand acesta se fixeaza bine in slot.

Asigurati-va ca introduceti cartusul de cerneala in slotul care are aceeasi litera colorata cu cea de pe
cartusul pe care il instalati.

6. Reluatietapele 3 - 5 pentru fiecare cartus pe care il inlocuiti.

7. inchideti usa de acces la cartusele de cerneald.

Comandarea cartuselor de cerneala

Pentru a comanda cartuse de cerneald, mergeti la www.hp.com . (Deocamdata, unele sectiuni ale site-ului
Web HP sunt disponibile numai in limba engleza.) Comandarea interactiva a cartuselor nu este acceptatad in
toate tarile/regiunile. Oricum, multe tari/regiuni au informatii despre comandarea prin telefon, localizarea
unui magazin local si imprimarea unei liste de cumpératuri. In plus, puteti s& vizitati pagina
www.hp.com/buy/supplies pentru a obtine informatii referitoare la cumpararea produselor HP in tara/
regiunea dvs.

Utilizati doar cartuse de schimb care au acelasi numar de cartus ca si cartusul de cerneald pe care il inlocuiti.
Puteti gasi numarul cartusului in urmatoarele locatii:
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e Inserverul Web incorporat, ficand clic pe fila Instrumente , apoi, sub Product Information (Informatii
produs), facand clic pe Ink Gauge (Indic. cerneala). Pentru informatii suplimentare, consultati Server

Web incorporat,.

e  Peraportul de stare a imprimantei (consultati Raportul de stare a imprimantei,).

e  Peeticheta cartusului de cerneala pe care il inlocuiti.

e  Peoetichetd in interiorul imprimantei. Deschideti usa de acces la cartusele de cerneald pentru a localiza
eticheta.

E/? NOTA: Cartusul de cerneald Setup (Configurare) livrat impreuna cu imprimanta nu este disponibil pentru

achizitionare separata.

Depozitarea consumabilelor de imprimare

e  Pastrati toate cartusele de cerneald in ambalajele lor sigilate originale, pana cand devin necesare.

e  (artusele de cerneala pot fi ldsate in imprimanta pentru perioade indelungate. Totusi, pentru a asigura
starea optima a cartusului de cerneald, asigurati-va ca ati oprit corespunzator imprimanta. Pentru mai
multe informatii, consultati Oprirea imprimantei,.

e  Stocati cartusele de cerneala la temperatura camerei (15-35° C sau 59-95° F).

Stocarea informatiilor anonime despre utilizare

Cartusele HP utilizate cu aceasta imprimanta contin un cip de memorie care va asista in operarea
imprimantei. in plus, acest cip de memorie stocheaza un set limitat de informatii despre utilizarea
imprimantei, care pot include: numadrul de pagini imprimate utilizand cartusul, acoperirea paginilor, frecventa
imprimarii si modurile de imprimare utilizate.

Aceste informatii ajuta HP sa conceapa imprimantei viitoare pentru a satisface nevoile de imprimare ale
clientilor nostri. Datele colectate din chipul de memorie de pe cartus nu contin informatii care pot fi folosite
pentru a identifica un client sau un utilizator al cartusului sau al imprimantei.

HP colecteaza un esantion din chipurile de memorie din cartusele returnate la HP gratuit si in programul de
reciclare (Partenerii planetei HP: www.hp.com/recycle ). Chip-urile de memorie din acest esantion sunt citite
si studiate pentru a imbunatati viitoarele imprimante HP. Partenerii HP care asista in reciclarea acestui cartus
pot avea acest de asemenea la aceste date.

Orice tert care detine cartusul ar putea avea acces la informatiile anonime de pe chipul de memorie. Daca
preferati sa nu permiteti accesul la aceste informatii, puteti face chipul inoperabil. Totusi, dupa ce faceti chip-
ul de memorie inoperabil, cartusul nu poate fi folosit intr-o imprimanta HP.

Daca sunteti ingrijorat in privinta furnizarii acestor informatii anonime, puteti face inaccesibile aceste
informatii dezactivand posibilitatea chipului de memorie de a colecta informatiile de utilizare a imprimantei.

Pentru a dezactiva functia informatiilor despre utilizare

ROWW

A | a3 panoul de control al imprimantei, tineti ap&sat impreuna butonul B (Reluare) si butonul @
(Informatii ) timp de aproximativ cinci secunde, apoi eliberati butoanele.

E/f NOTA: Functia pentru informatiile despre utilizare poate fi activata din nou atunci cand se utilizeaza EWS.

Pentru informatii despre cum se deschide serverul EWS al imprimantei, consultati Deschideti serverul Web
incorporat,.

E/{ NOTA: Puteti continua sa utilizati cartusul in imprimanta HP dacé dezactivati posibilitatea chip-ului de

memorie de a colecta informatiile de utilizare a imprimantei.

Depozitarea consumabilelor de imprimare
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6 Configurarearetelei

Setdrile avansate suplimentare sunt disponibile de la serverul Web incorporat EWS al imprimantei. Pentru
mai multe informatii, consultati Server Web incorporat,.

] Configurarea imprimantei pentru comunicatii wireless

e  Modificarea setarilor de retea

° Utilizarea caracteristicii HP Wireless direct

Configurarea imprimantei pentru comunicatii wireless

e Inainte de aincepe

e  Configurarea imprimantei in reteaua wireless

. Schimbarea tipului de conexiune

. Testarea conexiunii wireless

B NOTA: Daca intampinati probleme la conectarea imprimantei, consultati Nu se reuseste conectarea
imprimantei in mod wireless,.

X¥ SFAT: Pentru mai multe informatii despre configurarea si utilizarea imprimantei in modul wireless, vizitati
HP Wireless Printing Center (Centrul HP de imprimare wireless) ( www.hp.com/qo/wirelessprinting ).

inainte de aincepe
Asigurati-va ca:
e Imprimanta nu este conectata la retea cu ajutorul unui cablu Ethernet.
e  Reteaua wireless este configurata si functioneaza corespunzator.
e Imprimanta si computerele care utilizeaza imprimanta se afla in aceeasi retea (subretea).

e Intimpul configurérii retelei, poate fi necesar un cablu USB pentru conectarea temporaré si se
recomanda sa aveti unul la indemana pentru a-l introduce cand vi se solicita.

In timp ce conectati imprimanta, este posibil s vi se solicite introducerea numelui retelei wireless (SSID) si a
unei parole wireless:

e  Numele retelei wireless este numele retelei dvs. wireless.

e  Parola wireless previne conectarea fard permisiune a altor persoane la reteaua dvs. wireless. in functie
de nivelul de securitate necesar, reteaua dvs. wireless poate utiliza o parola compusa WPA sau o cheie
WEP.

Daca nu ati modificat numele retelei sau cheia de acces de la configurarea retelei wireless, uneori le puteti
gasi pe spatele routerului wireless.

Daca nu reusiti sa gasiti numele retelei sau parola de securitate sau nu va amintiti aceste informatii,
consultati documentatia furnizata cu computerul sau cu ruterul wireless. Daca tot nu puteti gasi aceste
informatii, contactati administratorul de retea sau persoana care a configurat reteaua wireless.

46 Capitolul 6 Configurarea retelei ROWW



Pentru mai multe informatii despre butonul si modelele indicatoarelor luminoase Wireless , consultati
Referinte despre indicatoarele luminoase de pe panoul de control,.

Configurarea imprimantei in reteaua wireless

Puteti sa imprimati un ghid de pornire rapida wireless, care va ajutd la configurarea imprimantei intr-o retea
wireless.

Pentru a imprima un ghid de pornire rapida wireless

A Tineti apdsat butonul @ (Informatii ) timp de trei secunde.

Pentru a configura conexiunea wireless utilizind software-ul imprimantei HP

1.

Daca nu ati instalat inca software-ul imprimantei HP, introduceti CD-ul cu software HP in computer, apoi
finalizati pasii urmatori:

e  (Windows): Cand vi solicitd, faceti clic pe Wireless, apoi urmati instructiunile de pe ecran.

e  (0S X): Faceti dublu clic pe pictograma HP Installer de pe CD-ul cu software, apoi urmati
instructiunile de pe ecran.

Daca ati instalat deja software-ul imprimantei HP in computer, finalizati pasii urmatori:

a. (Windows): Deschideti software-ul imprimantei. Pentru mai multe informatii, consultati
Deschiderea software-ului imprimantei HP (Windows),.

b. Windows 8 si 8.1: Faceti clic pe Utilities (Utilitare).
¢. Faceticlic pe Configurare si software imprimanta.

d. Faceticlic pe Connect a new printer (Conectare imprimanta noud), apoi urmati instructiunile de pe
ecran.

a. (0S X): Faceti dublu clic pe pictograma HP Utility (situata in folderul Hewlett-Packard din folderul
Applications (Aplicatii) de la nivelul superior al hard diskului).

b. Faceticlic pe pictograma Applications (Aplicatii) de pe bara de instrumente HP Utility.
¢.  Faceti dublu clic pe HP Setup Assistant, apoi urmati instructiunile de pe ecran.

Dupa ce imprimanta se conecteaza cu succes, indicatorul luminos albastru pentru Wireless nu mai
clipeste si ramane aprins.

Pentru a configura conexiunea wireless de la panoul de control al imprimantei

ROWW

Asigurati-va ca ruterul wireless sau punctul de acces au un buton Wi-Fi Protected Setup (WPS) (un buton cu
pictograma /' sau care este etichetat cu ,,WPS”) si ca s-a activat WPS cu criptare WPA.

1.

De pe panoul de control al imprimantei, tineti apasat butonul ({ '|' :’) ( Wireless ) timp de trei secunde.
Indicatorul luminos pentru Wireless incepe sa clipeasca.

Pe ruterul wireless sau pe punctul de acces wireless, tineti apasat butonul WPS timp de trei secunde.
Asteptati circa doua minute. Daca imprimanta se conecteaza cu succes, indicatorul luminos pentru
Wireless se opreste din clipit si ramane aprins.
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3. (Windows): Dupa ce ati finalizat configurarea conexiunii wireless, adaugati imprimanta la computer
alegand Add a Network Printer (Addugare imprimanta de retea) din Panou de control, apoi urmati
instructiunile de pe ecran.

4. (0S X): Dupa ce ati finalizat configurarea conexiunii wireless, adaugati imprimanta la computer alegand
System Preferences (Preferinte sistem), apoi urmati instructiunile de pe ecran.

Daca ati utilizat deja imprimanta cu un alt tip de conexiune, precum o conexiune USB, urmati instructiunile din
Schimbarea tipului de conexiune, pentru a configura imprimanta in reteaua wireless.

Schimbarea tipului de conexiune

Dupa ce ati instalat software-ul imprimantei HP si ati conectat imprimanta la computer sau la o retea, puteti
utiliza software-ul pentru a modifica tipul conexiunii (de exemplu, de la o conexiune USB la o conexiune
wireless).

[%/’”r NOTA: Prin conectarea unui cablu Ethernet, capabilitatea wireless a imprimantei este dezactivata.

Pentru a trece de la o conexiune Ethernet la o conexiune wireless (Windows)

inainte de a continua, parcurgeti lista de la inainte de a incepe,.

[%/’”r NOTA: Un cablu USB va fi utilizat temporar in timpul procesului de configurare.

1.  Scoateti cablul Ethernet de la imprimanta.

2. Dupainstalare, deschideti software-ul imprimantei. Pentru mai multe informatii, consultati Deschiderea
software-ului imprimantei HP (Windows),.

3. Windows 8 si 8.1: Faceti clic pe Utilities (Utilitare).
4. Faceti clic pe Configurare si software imprimanta.

5. Faceti clic pe Reconfigure wireless settings (Reconfigurare setari wireless).

Pentru a trece de la o conexiune Ethernet la o conexiune wireless (0S X)

Inainte de a continua, parcurgeti lista de la Inainte de a incepe,.

1.  Conectatiimprimanta la reteaua wireless.

2. Utilizati HP Setup Assistant din Aplicatii/Hewlett-Packard/Utilitare dispozitiv pentru a schimba
conexiunea software pentru aceasta imprimanta cu o conexiune wireless.

Pentru a trece de la o conexiune USB la o retea wireless (Windows)

Inainte de a continua, parcurgeti lista de la Inainte de a incepe,.

1. infunctie de sistemul de operare, efectuati una dintre urmatoare actiuni:

e  Windows 8.1: Faceti clic pe sageata in jos din coltul din stanga jos al ecranului Start, selectati
numele imprimantei, apoi faceti clic pe Utilitare.

e  Windows 8: Faceti clic dreapta pe o zona goala de pe ecranul Start, faceti clic pe Toate aplicatiile
de pe bara de aplicatii, selectati numele imprimantei, apoi faceti clic pe Utilitare.

e  Windows 7, Windows Vista si Windows XP: De pe desktopul computerului, faceti clic pe Start,
selectati Toate programele, faceti clic pe HP, faceti clic pe folderul imprimantei.

2. Faceti clic pe Configurare si software imprimanta.

3. Selectati Trecerea unei imprimante conectate prin USB la wireless. Urmati instructiunile de pe ecran.
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Pentru a trece de la o conexiune USB la o retea wireless (0S X)

fnainte de a continua, parcurgeti lista de la Inainte de a incepe,.

1. Conectarea imprimantei la reteaua wireless

2. Utilizati HP Setup Assistant din Aplicatii/Hewlett-Packard/Utilitare dispozitiv pentru a schimba
conexiunea software pentru aceastd imprimanta cu o conexiune wireless.

@ Aflati mai multe despre modul de trecere de la o conexiune USB la o conexiune wireless. Faceti clic

aici pentru a va conecta la Internet pentru mai multe informatii. in prezent, este posibil ca acest site Web s&
nu fie disponibil in toate limbile.

Pentru a trece de la o conexiune wireless la 0 conexiune USB sau Ethernet (Windows)

e  (Conectati cablul USB sau Ethernet la imprimanta.

Pentru a trece de la o conexiune wireless la o conexiune USB sau Ethernet (0S X)
Adaugati imprimanta in coada de imprimare.
1. Deschideti Preferinte sistem .

2. Infunctie de sistemul dvs. de operare, faceti clic pe Imprimare si fax , Imprimare si scanare sau
Imprimante si scanere in sectiunea Hardware.

3. Faceticlic pe semnul + de sub lista de imprimante din partea stanga.
4. Selectatiimprimanta din lista de imprimante detectate (cuvantul ,,Bonjour” este listat in coloana din

partea dreapta langa numele imprimantei) si faceti clic pe Add (Adaugare).

Testarea conexiunii wireless

Imprimati raportul de testare al retelei wireless pentru informatii despre conexiunea wireless a imprimantei.
Raportul de testare a retelei wireless ofera informatii despre starea imprimantei, adresa hardware (MAC) si
adresa IP. Daca imprimanta este conectata la o retea, raportul de testare afiseaza detalii despre setarile de
retea.

Pentru a imprima raportul de testare a retelei wireless

A ppasatiimpreund butonul ([ ! :l) (Wireless ) si butonul ® (Informatii ) pentru a imprima pagina de
configurare aretelei si raportul de testare a retelei wireless.

De asemenea, puteti sa testati configurarea wireless utilizand EWS. Pentru a deschide EWS, consultati Server
Web incorporat,.

Modificarea setarilor de retea

Puteti sa configurati si sa gestionati conexiunea wireless a imprimantei si sa efectuati o varietate de activitati
de gestionare aretelei. Acest lucru include imprimarea informatiilor despre setarile de retea, pornirea sau
oprirea functiei wireless, setarea vitezei legaturii si modificarea setarilor IP.

A ATENTIE: Setarile de retea sunt furnizate pentru a va asigura confortul. Totusi, daca nu sunteti un utilizator
avansat este recomandat sa nu modificati unele din aceste setari (de exemplu viteza conexiunii, setdrile IP,
gateway-ul implicit si setarile paravanului de protectie).

ROWW Modificarea setarilor de retea
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Pentru imprimarea setarilor de retea
®  Apasatiimpreund butonul([ '|' :‘) ( Wireless) si butonul@ (Informatii ) pentru a imprima pagina de

configurare a retelei si raportul de testare a retelei wireless.

Pentru a activa sau a dezactiva capabilitatea wireless a imprimantei

Indicatorul luminos albastru pentru conexiunea Wireless de pe panoul de control al imprimantei este aprins
cand capabilitatea wireless a imprimantei este activata.

[%/’”r NOTA: Conectarea unui cablu Ethernet la imprimanta dezactiveaza automat capabilitatea wireless si
indicatorul luminos pentru conexiunea Wireless.

A pip panoul de control al imprimantei, apasati butonul ({ ' :l) ( Wireless ) pentru a activa sau a dezactiva
capabilitatea wireless.
Pentru a modifica setarile de retea utilizind serverul Web incorporat

Utilizati serverul Web incorporat (EWS) al imprimantei pentru a modifica setarile de retea, precum viteza
legaturii si setarile IP.

1.  Deschideti serverul Web incorporat (EWS). Pentru mai multe informatii, consultati Deschideti serverul
Web incorporat,.

2. Faceticlic pe fila Retea, apoi faceti clic pe diferite elemente de retea pentru a efectua modificari.

Utilizarea caracteristicii HP Wireless direct

Cu HP Wireless direct, puteti imprima wireless de la un computer, de la un telefon inteligent, de la o tableta
sau de la alt dispozitiv cu capabilitate wireless — fara conectare la o refea wireless existenta.

Pentru mai multe informatii despre butonul si modelele indicatoarelor luminoase HP Wireless direct,
consultati Referinte despre indicatoarele luminoase de pe panoul de control,.

Puteti sda imprimati un ghid HP Wireless direct ca o referintd pentru HP Wireless direct.

Pentru a imprima ghidul HP Wireless direct

®  Apasand pentru prima data butonul @ ( HP Wireless direct ), se va activa HP Wireless direct si se va

imprima ghidul HP Wireless direct. Ghidul include numele si parola caracteristicii HP Wireless direct.

Dupa prima apasare, puteti sa apasati impreuna butonul % ( HP Wireless direct ) si butonul @
(Informatii ) pentru a imprima ghidul HP Wireless direct.

Instructiuni cand se utilizeaza HP Wireless direct

e  Asigurati-va ca dispozitivul mobil sau computerul au software-ul necesar.

Daca utilizati un computer, asigurati-va ca ati instalat software-ul imprimantei furnizat impreuna cu
aceasta.

e  Daca nu ati instalat in computer software-ul imprimantei HP, conectati-va mai intdi la HP Wireless direct,
apoi instalati software-ul imprimantei. Cand software-ul imprimantei va solicita un tip de conexiune,
selectati Wireless.

e  Daca utilizati un dispozitiv mobil, asigurati-va ca ati instalat o aplicatie de imprimare compatibila.
Pentru mai multe informatii despre imprimarea mobild, accesati www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.
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Asigurati-va ca functia HP Wireless direct este activata la imprimanta si ca este activata securitatea,
daca este necesar.

Pana la cinci computere si dispozitive mobile pot utiliza aceeasi conexiune HP Wireless direct.

HP Wireless direct se poate utiliza si in timp ce imprimanta este conectata la un computer utilizand un
cablu USB sau la o retea utilizand o conexiune wireless.

HP Wireless direct nu se poate utiliza pentru a conecta un computer, un dispozitiv mobil sau o
imprimanta la Internet.

Pentru a activa HP Wireless direct

A pe panoul de control al imprimantei, apasati butonul @ ( HP Wireless direct ) pentru a porni

caracteristica HP Wireless direct.

Dacad aceasta este prima data cand apdsati butonul, imprimanta imprima automat ghidul HP Wireless
direct. Ghidul include numele si parola de retea pentru HP Wireless direct .

Pentru a imprima de pe un dispozitiv mobil cu capabilitate wireless

Asigurati-va ca ati instalat pe dispozitivul mobil o aplicatie de imprimare compatibild. Pentru mai multe
informatii, vizitati www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

1.
2.

4.

Asigurati-va ca ati activat HP Wireless direct la imprimanta.

Activati conexiunea Wi-Fi la dispozitivul mobil. Pentru mai multe informatii, consultati documentatia
furnizata impreuna cu dispozitivul mobil.

E/f’ NOTA: in cazul in care dispozitivul mobil nu accepta Wi-Fi, nu aveti posibilitatea sa utilizati HP Wireless

direct.

De la dispozitivul mobil, conectati-va la o retea noua. Conectati-va la o noua retea wireless sau la un nou
hotspot prin procesul pe care il utilizati in mod normal. Alegeti numele HP Wireless direct din lista de
retele wireless afisate, precum HP-Print-**-0fficejet Pro XXXX (unde ** sunt caracterele unice care
identifica imprimanta si XXXX este modelul de imprimanta care se gaseste pe aceasta).

in cazul in care caracteristica HP Wireless direct este activata cu securitate, introduceti parola cand vi se
solicita.

Imprimati documentul.

Pentru a imprima de la un computer cu capabilitate wireless (Windows)

ROWW

1.
2.

Asigurati-va ca ati activat HP Wireless direct la imprimanta.

Activati conexiunea Wi-Fi a computerului. Pentru mai multe informatii, consultati documentatia
furnizata impreuna cu computerul.

E/f NOTA: in cazul in care computerul nu acceptd Wi-Fi, nu aveti posibilitatea sa utilizati HP Wireless

direct.

De la computer, conectati-va la o retea noua. Conectati-va la 0 nouad retea wireless sau la un nou hotspot
prin procesul pe care il utilizati in mod normal. Alegeti numele HP Wireless direct din lista de retele
wireless afisate, precum HP-Print-**-0fficejet Pro XXXX (unde ** sunt caracterele unice care identifica
imprimanta si XXXX este modelul de imprimanta care se gaseste pe aceasta).

In cazul in care caracteristica HP Wireless direct este activata cu securitate, introduceti parola cand vi se
solicita.
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Continuati de la pasul 5 daca imprimanta a fost instalata si conectata la computer printr-o retea
wireless. Daca imprimanta a fost instalata si conectata la computer cu un cablu USB, urmati pasii de mai
jos pentru a instala software imprimanta utilizand conexiunea HP HP Wireless direct.

a. infunctie de sistemul de operare, efectuati una dintre urmatoare actiuni:

e  Windows 8.1: Faceti clic pe sageata in jos din coltul din stanga jos al ecranului Start, selectati
numele imprimantei, apoi faceti clic pe Utilitare.

e  Windows 8: Faceti clic dreapta pe o zond goala de pe ecranul Start, faceti clic pe Toate
aplicatiile de pe bara de aplicatii, selectati numele imprimantei, apoi faceti clic pe Utilitare.

e  Windows 7, Windows Vista si Windows XP: De pe desktopul computerului, faceti clic pe
Start, selectati Toate programele, faceti clic pe HP, faceti clic pe folderul imprimantei.

b. Faceticlic pe Printer Setup & Software (Configurare si software imprimanta), apoi selectati
Connect a new printer (Conectare imprimanta noua).

¢. Cand apare ecranul software Optiuni conexiune, selectati Wireless.
Selectati software-ul imprimantei HP din lista de imprimante detectate.
d. Urmatiinstructiunile de pe ecran.

Imprimati documentul.

Pentru a imprima de la un computer cu capabilitate wireless (0S X)

1.
2.

Asigurati-va ca ati activat HP Wireless direct la imprimanta.
Activati AirPort.
Pentru mai multe informatii, consultati documentatia furnizata de Apple.

Faceti clic pe pictograma AirPort si selectati numele HP Wireless direct, precum HP-Print-**-Officejet
Pro XXXX (unde ** sunt caracterele unice care identifica imprimanta si XXXX este modelul de
imprimanta care se gaseste pe aceasta).

In cazul in care caracteristica HP Wireless direct este activata cu securitate, introduceti parola cand vi se
solicita.

Adaugati imprimanta.

a. Deschideti Preferinte sistem .

b. Infunctie de sistemul dvs. de operare, faceti clic pe Imprimare si fax , Imprimare si scanare sau
Imprimante si scanere in sectiunea Hardware.

¢.  Faceticlic pe semnul + de sub lista de imprimante din partea stanga.

d. Selectati imprimanta din lista de imprimante detectate (cuvantul ,,Bonjour” este listat in coloana
din partea dreapta langa numele imprimantei) si faceti clic pe Add (Adaugare).

@ Faceti clic aici pentru depanare online pentru HP Wireless direct sau pentru mai mult ajutor cu privire

la configurarea HP Wireless direct. in prezent, este posibil ca acest site Web s& nu fie disponibil in toate
limbile.

Capitolul 7 Instrumente de gestiune a imprimantei ROWW


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70046-win-OJ6220&h_lang=ro&h_cc=ro

7 Instrumente de gestiune a imprimantei

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

e  Toolbox (Caseta de instrumente) (Windows)

e  HP Utility (OS X)

° Server Web incorporat

Toolbox (Caseta de instrumente) (Windows)

Caseta instrumente ofera informatii de intretinere referitoare la imprimanta.

E/f NOTA: Caseta de instrumente poate fi instalatd de pe CD-ul software-ului HP in cazul in care computerul
indeplineste cerintele de sistem. Cerintele de sistem pot fi gasite in fisierul Readme, care este disponibil pe
CD-ul cu software-ul imprimantei HP furnizat cu imprimanta.

Pentru a deschide Toolbox (Caseta de instrumente)
1. Infunctie de sistemul de operare, efectuati una dintre urmatoarele actiuni:

e  Windows 8.1: Faceti clic pe sageata in jos din coltul din stanga-jos al ecranului Start, apoi selectati
numele imprimantei.

e  Windows 8: Faceti clic dreapta pe 0 zona goala de pe ecranul Start, faceti clic pe Toate aplicatiile
de pe bara de aplicatii, apoi selectati numele imprimantei.

e  Windows 7, Windows Vista si Windows XP: De pe desktopul computerului, faceti clic pe Start,
selectati Toate programele, faceti clic pe HP, faceti clic pe folderul imprimantei, apoi selectati
pictograma cu numele imprimantei.

2. Faceticlic pe Imprimarea.

3.  Faceticlic pe Maintain Your Printer (Mentinere imprimanta).

HP Utility (0S X)

HP Utility (Utilitar HP) contine instrumente pentru configurarea setarilor de imprimare, calibrarea
imprimantei, comandarea online a consumabilelor si localizarea informatiilor de pe site-ul web de asistenta.

E/? NOTA: Caracteristicile disponibile in HP Utility variaza in functie de imprimanta selectata.

Avertismentele si indicatorii pentru nivelul de cerneala ofera estimari numai in scopuri de planificare. Cand
primiti un mesaj de avertizare de nivel de cerneala scazut, trebuie sa aveti un cartus de inlocuire disponibil
pentru a evita posibilele intarzieri de imprimare. Nu trebuie sa inlocuiti cartusele pana cand calitatea
imprimarii nu devine inacceptabila.

Faceti dublu clic pe HP Utility din folderul Hewlett-Packard din folderul Aplicatii de pe nivelul superior al hard
diskului.
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Server Web incorporat

Cand imprimanta este conectata la o retea, puteti utiliza serverul Web incorporat (EWS) al imprimantei pentru
a vizualiza informatii despre stare, pentru a modifica setarile, si pentru a o gestiona cu ajutorul computerului.

[%r NOTA: Pentru a vizualiza si modifica unele setari, este posibil s& aveti nevoie de o parola.

[%’/r’ NOTA: Puteti deschide si utiliza serverul Web incorporat fara a fi conectat la Internet. Cu toate acestea,

unele functii nu sunt disponibile.

. Despre modulele cookie

. Deschideti serverul Web incorporat

. Serverul Web incorporat nu se poate accesa

Despre modulele cookie

Serverul Web incorporat (EWS) plaseaza fisiere text foarte mici (modul cookie) pe unitatea de disc atunci cand
navigati. Aceste fisiere permit recunoasterea computerului dvs. de catre EWS la urmdtoarea vizita pe care o
efectuati. De exemplu, daca ati configurat limba EWS, un modul cookie ajuta la memorarea limbii pe care ati
selectat-o, astfel incat atunci cand accesati din nou EWS, paginile sunt afisate in limba respectiva. Anumite
module cookie (precum modulul cookie care stocheaza preferintele specifice clientului) sunt stocate pe
computer pana cand le eliminati manual.

Puteti configura browserul astfel incat sa accepte toate modulele cookies sau il puteti configura astfel incat
sa va alerteze ori de cate ori este oferit un modul cookie, avand posibilitatea sa decideti ce module cookie
acceptati sau refuzati. De asemenea, puteti utiliza browserul pentru a elimina module cookie nedorite.

in functie de imprimanta, dac dezactivati modulele cookie, dezactivati una sau mai multe dintre urmétoarele
caracteristici:

e  Utilizarea anumitor experti de configurare
e  Memorarea setarii de limba a browserului EWS
e  Personalizarea paginii EWS inceput

Pentru informatii despre modul de schimbare a setarilor cu caracter privat si a modulelor cookie si despre
modul de vizualizare sau stergere a modulelor cookie, consultati documentatia disponibila cu browserul Web.

Deschideti serverul Web incorporat

Puteti sd accesati serverul Web incorporat fie prin retea, fie prin HP Wireless direct.

Pentru a deschide serverul Web incorporat printr-o retea
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1. Aflati adresa IP sau numele de gazda al imprimantei de pe pagina de configurare a retelei.

Pentru mai multe informatii, consultati Pagina de configurare pentru retea,.

2. intr-un browser Web acceptat de computerul dvs., introduceti adresa IP sau numele de gazd3 atribuit
imprimantei.

De exemplu, daca adresa IP este 123.123.123.123, introduceti urmatoarea adresa in browserul web:
http://123.123.123.123
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Pentru a deschide serverul Web incorporat prin HP Wireless direct
1. Dacaindicatorul luminos HP Wireless direct este stins, apasati butonul % ( HP Wireless direct ) pentru
a-l aprinde.

2. Delauncomputer wireless, activati caracteristica wireless, cautati si conectati-va la numele HP
Wireless direct. Daca aveti activata securitatea HP Wireless direct, introduceti parola HP Wireless direct
atunci cand este solicitata.

3. intr-un browser Web acceptat de computerul dvs., tastati urmatoarea adres: http: //
192.168.223.1.

Serverul Web incorporat nu se poate accesa

Verificati configurarea retelei

e  Asigurati-va ca nu utilizati un cablu telefonic sau un cablu crossover pentru a conecta imprimanta la
retea.

e  Asigurati-va cd, cablul de retea este conectat corespunzator la imprimanta.

e  Asigurati-va ca hub-ul, switch-ul sau routerul de retea sunt pornite si functioneaza corespunzator.

Verificati computerul

e  Asigurati-va ca, computerul utilizat este conectat la retea.

E/f NOTA: Pentru a utiliza serverul Web incorporat (EWS), imprimanta trebuie s& fie conectata la o retea. Nu
puteti utiliza EWS daca imprimanta este conectata la un computer cu un cablu USB.

Verificati browserul Web

e  Asigurati-va ca browserul Web indeplineste cerintele minime de sistem. Pentru mai multe informatii,
consultati cerintele de sistem din fisierul Readme al imprimantei de pe CD-ul cu software-ul
imprimantei HP.

e  Dacd browserul Web utilizeaza setari proxy pentru conectarea la Internet, incercati sa dezactivati aceste
setari. Pentru informatii suplimentare, consultati documentatia disponibila cu browserul Web.

e  Asigurati-va ca JavaScript si modulele cookie sunt activate in browserul Web. Pentru informatii
suplimentare, consultati documentatia disponibila cu browserul Web.

Verificati adresa IP a imprimantei

e  Pentru a verifica adresa IP a imprimantei, imprimati o pagina de configurare a retelei. Apasati impreuna
butonul([ '|' :‘) (Wireless) si butonul@ (Informatii ) pentru a imprima pagina de configurare a retelei.

e Inlinia de comand& (Windows) sau din Network Utility (Mac 0S X), executati comanda ping pentru
imprimanta, utilizand adresa IP.

ﬁ/{’ NOTA: 0S X Lion si 0S X Mountain Lion: Network Utility se afla in folderul Utilitare din folderul
Aplicatii la nivelul superior al hard diskului.

0S X Mavericks: Deschideti Finder (Cautare), tineti apasata tasta Option (Optiuni) si alegeti System
Information (Informatii de sistem) din meniul Apple (g). Alegeti Window > Network Utility.

De exemplu, daca adresa IP este 123.123.123.123, tastati urmatoarele in linia de comanda (Windows):
C:\Ping 123.123.123.123
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Sau

in Network Utility (Mac 0S X), faceti clic pe fila Ping, tastati 123.123.123.123 in casetd, apoi faceti clic
pe Ping.

Dacad apare un raspuns, adresa IP este corectad. Daca apare un raspuns despre intrerupere, adresa IP este
incorecta.

¥ SFAT: Daci utilizati un computer pe care se executa Windows, puteti vizita site-ul Web HP de asistenta
online la adresa www.hp.com/support . Acest site Web ofera informatii si utilitare care va pot ajuta sa
corectati multe dintre problemele obisnuite ale imprimantei.

8 Rezolvarea unei probleme

Informatiile din aceasta sectiune sugereaza solutii pentru problemele cel mai des intalnite. Daca imprimanta
nu functioneaza corect si aceste sugestii nu au rezolvat problema, incercati sa utilizati unul din urmatoarele
servicii de asistenta pentru a obtine ajutor.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

° Asistentd HP

. Semnificatia rapoartelor despre imprimanta

° Rezolvarea problemelor imprimantei

e  Rezolvarea problemelor de imprimare

e  Rezolvati problemele utilizand HP ePrint
e  Rezolvarea problemelor de retea

e Intretinerea imprimantei

e  Eliminarea blocajelor de hartie

e  (Golirea carului de imprimare

e  Resetati imprimanta

Asistenta HP

e Iinregistratiimprimanta

° Procesul de asistenta

e  (Obtinerea asistentei in format electronic

e  Asistenta HP prin telefon

inregistrati imprimanta

Rezervand doar cateva minute pentru inregistrare, va puteti bucura de service mai rapid, asistenta mai
eficienta si mesaje de alerta despre asistenta pentru produs. Daca nu ati inregistrat imprimanta in timp ce
instalati software-ul, o puteti inregistra acum la http://www.register.hp.com.
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Procesul de asistenta
Daca aveti o problema, procedati dupa cum urmeaza:
1. Consultati documentatia livrata impreuna cu imprimanta.

2. Vizitati site-ul Web HP de asistenta online la www.hp.com/support .

Asistenta online HP este disponibila pentru toti clientii HP. Acest site reprezinta cea mai rapida sursa de
informatii de ultima ora despre produse si asistenta profesionala si include urmatoarele caracteristici:

e  Acces rapid la specialisti calificati in asistenta online
e  Actualizari de software si de driver pentru imprimanta
e Informatii importante despre depanare pentru probleme des intalnite

e  Actualizari pentru imprimanta, alerte de asistenta si buletine informative HP care sunt disponibile
cand inregistrati imprimanta

3. Apelatiserviciul de asistenta HP. Pentru mai multe informatii, consultati Asistenta HP prin telefon,.

Optiunile de suport tehnic si disponibilitatea acestora difera in functie de imprimanta, tara/regiune si
limba.

Obtinerea asistentei in format electronic

Pentru a gasi informatii despre asistenta si despre garantie, vizitati site-ul Web HP de la adresa www.hp.com/
support . Acest site Web ofera informatii si utilitare care va pot ajuta sa corectati multe dintre problemele
obisnuite ale imprimantei. Daca vi se solicita, selectati tara/regiunea, apoi faceti clic pe Toate contactele HP
pentru informatii despre apelarea asistentei tehnice.

Acest site Web ofera si asistenta tehnica, drivere, consumabile, informatii despre comenzi si alte optiuni
precum:

o  Accesarea paginilor de asistenta online.

e  Trimiterea unui e-mail la HP prin care sa solicitati raspunsuri la intrebarile dvs.
e  (Contactarea unui tehnician HP folosind facilitatea de chat online.

e  (dutarea de actualizari ale software-ului HP.

Puteti obtine asistenta si din software-ul HP pentru Windows sau 0S X, care ofera solutii simple pas cu pas
pentru problemele de imprimare obisnuite. Pentru mai multe informatii, consultati Instrumente de gestiune a

imprimantei,.

Optiunile de suport tehnic si disponibilitatea acestora difera in functie de imprimanta, tara/regiune si limba.

Asistenta HP prin telefon
Optiunile si disponibilitatea asistentei telefonice difera in functie de imprimanta, tara/regiune si limba.
Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

e Inainte de a apela

° Perioada de asistenta telefonica

. Numere de telefon pentru asistenta

° Dupa perioada de asistenta telefonica
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inainte de a apela

Apelati serviciul de asistenta HP in timp ce va aflati in fata imprimantei si in timp ce computerul este conectat
la aceasta. Fiti pregatit sa furnizati urmatoarele informatii:

e  Numadr de model
e  Numarul de serie (aflat pe partea din spate sau inferioara a imprimantei)
e  Mesajele afisate atunci cand survine problema
e  Raspunsurila aceste intrebari:
— Problema a survenit si anterior?
— O putetireproduce?
— Ati adaugat software sau hardware nou in perioada in care a aparut problema?
— S-aintamplat altceva inainte de aceasta situatie (precum o furtuna sau mutarea imprimantei)?

Daca doriti sa contactati telefonic HP, este adesea util sa imprimati raportul de stare a imprimantei inainte de
asuna.

Perioada de asistenta telefonica

In America de Nord, Asia Pacific si America latina (inclusiv Mexic) este disponibil un an de asistenta tehnica
prin telefon. Pentru a afla durata asistentei telefonice in Europa, Orientul Mijlociu si Africa, accesati
www.hp.com/support . Se aplica tarifele standard ale companiei de telefonie.

Numere de telefon pentru asistenta

Pentru cea mai recenta lista HP cu numere de telefon pentru asistenta si informatii despre costurile
apelurilor, accesati www.hp.com/support .

Dupa perioada de asistenta telefonica

Dupa perioada de asistenta telefonicd, asistenta va fi furnizata de HP la costuri suplimentare. De asemenea,
sistemul de ajutor poate fi disponibil pe site-ul Web de asistenta online HP: www.hp.com/support . Pentru
informatii suplimentare despre optiunile de asistenta, contactati distribuitorul HP local sau sunati la numarul
de telefon pentru asistenta corespunzator tarii/regiunii dvs.

Semnificatia rapoartelor despre imprimanta

Puteti sda imprimati urmatoarele rapoarte pentru ajutor in cazul problemelor de depanare legate de
imprimanta.

. Raportul de stare a imprimantei

° Pagina de configurare pentru retea

. Pagina cu informatii despre imprimanta

° Raportul de diagnosticare privind calitatea imprimarii

° Raport testare wireless
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Raportul de stare a imprimantei

Utilizati raportul de stare a imprimantei pentru vizualizarea informatiilor curente despre imprimanta si starea
cartuselor de cerneala. De asemenea, utilizati raportul de stare a imprimantei pentru ajutor in cazul
problemelor de depanare legate de imprimanta.

De asemenea, raportul de stare a imprimantei contine un jurnal cu evenimente recente.

Daca doriti sa contactati telefonic HP, este adesea util sa imprimati raportul de stare a imprimantei inainte de
asuna.

Pentru a imprima raportul de stare a imprimantei

ROWW
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Informatii despre produs: Afiseaza informatii despre imprimanta (precum numele imprimantei,
numarul modelului, numarul seriei si numarul versiunii firmware) si accesoriile care sunt instalate
(precum accesoriul de imprimare automata fata-verso sau duplexorul).

Informatii despre utilizare la imprimare: Prezinta informatii sumare despre paginile imprimate de pe
imprimanta.

Informatii sistem livrare cerneala: Prezinta nivelurile de cerneala estimate (reprezentate in forma
grafica drept indicatoare) si reperele si datele de expirare a garantiei pentru cartusele de cerneala.

ﬁ/{’ NOTA: Avertismentele si indicatorii pentru nivelul de cerneald ofera estimari numai in scopuri de

planificare. Cand primiti un mesaj de avertizare de nivel de cerneald scazut, trebuie sa aveti un cartus de
inlocuire disponibil pentru a evita posibilele intarzieri de imprimare. Nu trebuie sa inlocuiti cartusele
pana cand calitatea imprimarii nu devine inacceptabila.

Asistenta suplimentara: Oferd informatii in legaturd cu locul unde gdsiti mai multe informatii despre
imprimanta.
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Pagina de configurare pentru retea

Daca imprimanta este conectata la o retea, puteti sa imprimati o pagina de configurare a retelei pentru a
vizualiza setarile de retea pentru imprimanta si o lista a retelelor detectate de imprimanta. Puteti utiliza
pagina de configurare a retelei pentru a va asista la depanarea problemelor de conectivitate in retea. Daca
doriti sa contactati telefonic HP, este adesea util sa imprimati aceasta pagina inainte de a suna.

Pentru a imprima pagina de configurare a retelei si raportul de testare a retelei wireless

A Apasati impreuna butonul([ '|' :‘) (Wireless) si butonul@ (Informatii ) pentru a imprima pagina de
configurare a retelei si raportul de testare a retelei wireless.
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1. Informatii generale: Prezinta informatii despre starea actuala si tipul conexiunii active la retea si alte
informatii, ca de exemplu adresa URL a serverului Web incorporat.

2. 802.3 prin cablu: Prezinta informatii despre conexiunea activa la retea, precum adresa IP, masca de
subretea, gateway-ul implicit, precum si adresa hardware a imprimantei.
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802.11 wireless: Prezinta informatii despre conexiunea retelei wireless, precum numele de gazda,
adresa IP, masca de subretea, gateway-ul implicit si serverul. De asemenea, indica numele retelei (SSID),
puterea relativa a semnalului si canalele utilizate.

HP Wireless direct: Afiseaza informatii despre conexiunea HP Wireless direct, precum starea si adresa
hardware.

Diverse: Afiseaza informatii despre setdrile mai avansate ale retelei.

Port 9100: Imprimanta accepta imprimarea bruta IP prin Port 9100 TCP. Acest port TCP/IP din
imprimanta, in proprietatea HP, este portul implicit pentru imprimare. Este accesat de software-ul
HP (de exemplu, Portul standard HP).

LPD: Line Printer Daemon (LPD) se refera la protocoale si programe asociate cu serviciile de
derulare a imprimarii cu imprimante de linie care pot fi instalate in diverse sisteme TCP/IP.

[’ NOTA: Functionalitatea LPD poate fi utilizata cu orice implementare gazda a LPD care este

conforma cu documentul RFC 1179. Cu toate acestea, procesul pentru configurarea derulatoarelor
imprimantei poate sa fie diferit. Consultati documentatia sistemului dvs. pentru informatii despre
configurarea acestor sisteme.

Bonjour: Serviciile Bonjour (care utilizeaza mDNS sau Multicast Domain Name System) sunt
utilizate in mod uzual de retelele de dimensiuni mici pentru adrese IP si rezolutie a numelor (prin
port UDP 5353), in care nu este utilizat un server conventional DNS.

SLP: Protocolul Service Location (SLP) este un protocol internet standard care furnizeaza un mediu
ce permite aplicatiilor de retea sa detecteze existenta, locatia si configuratia serviciilor in retelelor
companiilor. Acest protocol simplifica descoperirea si utilizarea resurselor de retea precum
imprimante, servere Web, echipamente de fax, camere video, sisteme de fisiere, servicii de copiere
de rezerva (unitati cu banda), baze de date, directoare, servere de mail, calendare.

Microsoft Web Services: Activati sau dezactivati protocoalele Microsoft Web Services Dynamic
Discovery (WS Discovery) sau serviciile Microsoft Web Services for Devices (WSD) Print acceptate
de imprimanta. Dezactivati serviciile de imprimare neutilizate pentru a nu permite accesul prin
acele servicii.

E/f NOTA: Pentru mai multe informatii despre WS Discovery si WSD Print, accesati

www.microsoft.com.

SNMP: Protocolul Simple Network Management Protocol (SNMP) este utilizat de aplicatiile de
gestionare a retelei pentru gestionarea dispozitivelor. Imprimanta accepta protocolul SNMPv1 in
reteaua IP.

WINS: Daca aveti in retea un server Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP), imprimanta isi
obtine automat adresa IP de la acel server si isi inregistreaza numele cu orice servicii de nume
dinamice conforme cu RFC 1001 si 1002, cat timp a fost specificata o adresa IP de server WINS.

IPP: Protocolul de imprimare pe Internet (IPP) este un protocol de retea standard pentru
imprimarea la distanta. Spre deosebire de alte protocoale la distanta bazate pe IP, IPP accepta
controlul accesului si autentificarea si criptarea, ceea ce permite imprimarea in siguranta mai
mare.

Setari proxy: Afiseaza informatii despre adresa proxy, port si starea autentificdrii. Puteti schimba
setarile proxy din EWS.

Pentru a modifica setarile proxy, faceti clic pe Retea din EWS, faceti clic pe Setari Proxy si selectati
optiunile corespunzatoare.
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Pagina cu informatii despre imprimanta

Puteti sa imprimati o pagina cu informatii despre imprimanta pentru a vizualiza starea generala a conexiunii
de retea, Serviciile Web (HP ePrint) si HP Wireless direct .

Pentru a imprima pagina cu informatii despre imprimanta
A Apasati butonul ® (Informatii ) pentru a imprima pagina cu informatii.

Printer Information Page

-
E

([IJ).II = iy e byeesl oo Ly

o)

L G ‘- o X

Raportul de diagnosticare privind calitatea imprimarii

Problemele de calitate a imprimarii pot avea multe cauze, precum setdrile de software, un fisier imagine de
calitate slaba sau chiar sistemul de imprimare. Daca nu sunteti multumit de calitatea materialelor imprimate,
0 pagina de diagnostic privind calitatea imprimarii va poate ajuta sa stabiliti daca sistemul de imprimare
functioneaza corect.

Pentru a imprima un raport de diagnosticare privind calitatea de imprimare utilizand EWS

1. Deschideti serverul Web incorporat (EWS). Pentru informatii, consultati Deschideti serverul Web
incorporat,.

2. Faceti clic pe fila Instrumente.

3. Faceticlic pe Print Quality Toolbox (Caseta de instrumente calitate imprimare) sub Utilities (Utilitare).

4. Faceticlic pe butonul Raport calitate imprimare.
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Pentru a imprima un raport de diagnosticare privind calitatea de imprimare utilizand HP Utility (0S X)

1. Insectiunea Information And Support (Informatii si asistenta), faceti clic pe Print Quality Diagnostics
(Diagnosticare calitate imprimare).

2. Faceticlic pe Imprimare.

HP Officajat & -
Print Quality Diagnostic Page
Printer Information
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Daca pe aceasta pagina sunt vazute defecte, urmati pasii de mai jos:

1. Dacaraportul de calitate a imprimarii arata bare de culoare sau modele estompate, patate, partiale sau
lipsa, verificati daca exista cartuse de cerneala epuizate si inlocuiti cartusul de cerneald aferent barei de
culoare sau modelului de culoare necorespunzator. In cazul in care niciun cartus de cerneala nu este

64 Capitolul 8 Rezolvarea unei probleme ROWW



epuizat, scoateti si instalati din nou toate cartusele de cerneald pentru a va asigura ca sunt instalate
corect.

Nu scoateti cartusul epuizat pana cand nu aveti disponibil un cartus de cerneala nou cu care sa il
inlocuiti. Pentru informatii despre modul de instalare a cartuselor noi, consultati Inlocuirea cartuselor
de cerneala,.

2. Daca liniile din modelul de testare 1 nu sunt drepte si conectate, aliniati imprimanta. Pentru mai multe
informatii, consultati Intretinere capului de imprimare si a cartuselor de cerneala,.

3. Daca vedeti linii albe in portiunile colorate din modelul de testare 2, curatati capul de imprimare. Pentru
mai multe informatii, consultati Intretinere capului de imprimare si a cartuselor de cerneald,.

4. Daca vedeti linii albe sau intunecate in directia indicata de sageti din modelul de testare 3, aliniati capul
de imprimare. Pentru mai multe informatii, consultati Intretinere capului de imprimare si a cartuselor de
cernealad,.

5. Daca niciunul din pasii anteriori nu a fost de ajutor, contactati asistenta HP pentru a inlocui capul de
imprimare. Pentru mai multe informatii, consultati Asistentd HP..

Raport testare wireless

Imprimati pagina de test wireless pentru informatii despre conexiunea wireless a imprimantei. Raportul de
testare wireless ofera informatii despre starea imprimantei, adresa hardware (MAC) si adresa IP. Daca
imprimanta este conectata la o retea, raportul de testare afiseazd detalii despre setarile de retea.

Pentru a imprima raportul de testare a retelei wireless

A Apasati impreuna butonul (E '|' :‘) (Wireless ) si butonul @ (Informatii ) pentru a imprima pagina de
configurare a retelei si raportul de testare a retelei wireless.

Rezolvarea problemelor imprimantei

‘%" SFAT: (Windows) Executati HP Print and Scan Doctor pentru a diagnostica si a remedia automat problemele
de imprimare, de scanare si de copiere. Aplicatia este disponibilda numai in anumite limbi.

Imprimanta se opreste in mod imprevizibil
e  Verificati alimentarea si conexiunile de alimentare.

e  Verificati daca este conectat ferm cablul de alimentare al imprimantei la o priza de alimentare
functionala.

Alinierea capului de imprimare a reusit

e  Daca nusereuseste alinierea, asigurati-va ca ati incarcat hartie alba, simpla nefolosita in tava de
alimentare. Daca, atunci cand aliniati cartusele de cerneald, in tava de alimentare se afla hartie colorata,
alinierea nu va reusi.

e  Dacd procesul de aliniere nu reuseste in mod repetat, este posibil sa fie necesar sa curatati capul de
imprimare sau sd aveti un senzor defect. Pentru a curdta capul de imprimare, consultati Intretinere
capului de imprimare si a cartuselor de cerneala,.

o  Daca nici curatarea capului de imprimare nu rezolva problema, contactati asistenta HP. Vizitati
www.hp.com/support . Acest site Web ofera informatii si utilitare care va pot ajuta sa corectati multe
dintre problemele obisnuite ale imprimantei. Daca vi se solicitd, selectati tara/regiunea, apoi faceti clic
pe Toate contactele HP pentru informatii despre apelarea asistentei tehnice.

ROWW Rezolvarea problemelor imprimantei
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Probleme legate de alimentarea cu hartie

e  Hartia nu este preluata dintr-o tava

—  Asigurati-va ca hartia este incircata in tava. Pentru informatii suplimentare, consultati Incércarea
hartiei,. Vanturati hartia inainte de incdrcare.

— Asigurati-va ca ghidajele pentru latimea hartiei sunt pozitionate la marcajele corecte din tava,
corespunzatoare dimensiunii hartiei pe care o incarcati. De asemenea, asigurati-va ca ghidajele
pentru hartie ating, dar nu preseaza tare teancul de hartie.

— Asigurati-va ca hartia din tava nu este ondulata. Remediati ondularea hartiei indoind-o in directia
opusa ondularii.

— Asigurati-va ca teancul de hartie este aliniat cu liniile corespunzatoare de dimensiune de hartie din
partea inferioara a tdvii de intrare si ca nu depdseste marcajul pentru inaltimea teancului de pe
partea laterala a tavii.

e  Paginile sunt oblice

— Asigurati-va ca hartia incdrcata in tava de intrare este aliniata cu ghidajele pentru latimea hartiei.
Daca este nevoie, trageti tava de intrare afara din imprimanta si reincarcati hartia corect,
asigurandu-va ca ghidajele pentru hartie sunt aliniate corect.

— Incarcati hartie in imprimant& numai atunci cand acesta nu imprima.
e  Sunt preluate mai multe coli simultan

— Asigurati-va ca ghidajele pentru latimea hartiei sunt pozitionate la marcajele corecte din tava,
corespunzatoare dimensiunii hartiei pe care o incarcati. De asemenea, asigurati-va ca ghidajele
pentru latimea hartiei ating, dar nu preseaza tare teancul de hartie.

— Asigurati-va ca tava nu este supra-incarcata cu hartie.

— Utilizati hartie HP pentru performante si eficienta optime.

Rezolvarea problemelor de imprimare

X SFAT: (Windows) Executati HP Print and Scan Doctor pentru a diagnostica si a remedia automat problemele
de imprimare, de scanare si de copiere. Aplicatia este disponibila numai in anumite limbi.

Imprimanta nu raspunde (nu se imprima nimic)

66

e  Sunt lucrari de imprimare blocate in coada de imprimare

Deschideti coada de imprimare, revocati toate documentele si apoi reinitializati computerul. incercati s&
imprimati dupa ce computerul se reinitializeaza. Consultati sistemul de Ajutor pentru sistemul de
operare pentru informatii suplimentare.

. Verificarea instalarii software-ului HP

Dacd imprimanta este oprita in timpul imprimarii, un mesaj de alerta trebuie sa apara pe ecranul
computerului; in caz contrar, este posibil ca software-ul HP furnizat cu imprimanta sa nu fie instalat
corect. Pentru a solutiona aceasta problema, dezinstalati complet software-ul HP, apoi reinstalati
software-ul HP.

e  Verificati conexiunile cablurilor

Capitolul 8 Rezolvarea unei probleme ROWW



Asigurati-va ca ambele capete ale cablului USB sau ale cablului Ethernet sunt conectate corespunzator.
Dacd imprimanta este conectata la o retea, verificati urmatoarele:

— Verificati indicatorul luminos Legatura de pe partea posterioara a imprimantei.

—  Asigurati-va ca nu utilizati un cablu telefonic pentru conectarea imprimantei.

Verificati orice aplicatie software firewall instalata pe computer

Software-ul de tip paravan de protectie este un program de securitate care protejeaza un computer
impotriva accesului neautorizat. Totusi, este posibil ca paravanul de protectie sa blocheze comunicatia
dintre computer si imprimanta. Daca apare o problema de comunicatie cu imprimanta, incercati sa
dezactivati temporar paravanul de protectie. Daca problema persista, nu paravanul de protectie este
sursa problemei de comunicare. Activati din nou paravanul de protectie.

@ Utilizati acest program de depanare pentru a putea sa conectati imprimanta la retea daca aveti

un firewall sau o protectie antivirus care cauzeaza o problema. Faceti clic aici pentru a va conectala
Internet pentru mai multe informatii. In prezent, este posibil ca acest site Web sa nu fie disponibil in
toate limbile.

Repornirea imprimantei si a computerului

Daca imprimanta tot nu raspunde, opriti imprimanta si computerul, apoi reporniti-le.

@ Daca solutiile de mai sus nu rezolva problema, faceti clic aici pentru o depanare online mai avansata.

Un element de pe pagina lipseste sau este incorect

incercati solutiile din Print quality is not acceptable (Calitatea imprimérii nu este acceptabila)
Verificarea amplasarii imprimantei si a lungimii cablului USB

Campurile electromagnetice puternice (precum cele generate de cablurile USB) pot cauza uneori
deformari usoare ale materialelor imprimate. Deplasati imprimanta departe de sursa campurilor
electromagnetice. De asemenea, se recomanda sa utilizati un cablu USB care este mai scurt de 3 metri
pentru a reduce la minim efectele acestor campuri electromagnetice.

Calitatea imprimarii nu este acceptabila

ROWW

1.

Aveti grija sa utilizati cartuse de cerneala HP originale Cartusele de cerneala HP originale sunt proiectate
si testate cu imprimantele HP pentru a asigura obtinerea de rezultate foarte bune in timp.

Rezolvarea problemelor de imprimare
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299,

= NOTA: HP nu poate sa garanteze calitatea sau fiabilitatea consumabilelor non-HP. Service-ul sau
reparatiile la imprimanta necesare ca urmare a folosire a consumabilelor non-HP nu sunt acoperite de
garantie.

Daca stiti ca ati achizitionat cartuse de cerneala HP originale, vizitati:

www.hp.com/go/anticounterfeit

2. Verificati nivelurile de cerneala. Este posibil sa nu aiba suficienta cerneala cartusele de cerneala.

299,

B NOTA: Avertismentele siindicatoarele de nivel ale cernelii ofera estimari numai in scopuri de
planificare. Cand primiti un avertisment de nivel de cerneala scazut, trebuie sa aveti un cartus de
inlocuire disponibil pentru a evita posibilele intarzieri de imprimare. Nu trebuie sa inlocuiti cartusele de
cerneala pana cand calitatea imprimarii nu devine inacceptabila.

A ATENTIE: intimp ce cartusele de cerneald nu se deterioreaza daca sunt l3sate afara din imprimanta,
capul de imprimare trebuie sa aiba permanent toate cartusele instalate dupa ce imprimanta este
configurata si in stare de functionare. Daca lasati goale unul sau mai multe sloturi de cartuse pentru o
perioada indelungata, pot sa apara probleme privind calitatea imprimarii sau se poate deteriora capul
de imprimare. Daca ati ldsat recent un cartus afara din imprimanta pentru o perioadd indelungata sau
daca s-a blocat recent hartia, si ati observat o calitate mai redusa a imprimarii, curatati capul de
imprimare. Pentru mai multe informatii, consultati intretinere capului de imprimare si a cartuselor de
cerneala,.

Pentru mai multe informatii, consultati Verificarea nivelurilor de cerneald estimate,.

3. Verificati hartia incarcata in tava de intrare. Asigurati-va ca hartia este incarcata corect si ca nu este
sifonatd sau prea groasa.

e Incarcati hartia cu fata de imprimare orientata in jos. De exemplu, daca incarcati hartie foto
lucioasa, incarcati hartia cu fata lucioasa in jos.

e  Asigurati-va ca hartia este intinsa in tava de alimentare si nu indoitd. Daca hartia este prea aproape
de capul de imprimare in timpul imprimarii, este posibil sa apara pete de cerneald. Lucrul acesta se
poate intampla dacad hartia este ridicatd, indoita sau foarte groasa, asa cum sunt plicurile postale.

Pentru mai multe informatii, consultati Incércarea hartiei,.

4. Verificati tipul de hartie.

HP recomanda sa utilizati hartii HP sau orice alt tip de hartie cu tehnologia ColorLok care este
corespunzator pentru imprimanta. Toate hartiile cu sigla ColorLok sunt testate independent pentru a
satisface standardele inalte de fiabilitate si calitate a imprimarii si pentru a produce documente in culori
proaspete, intense, negru dens si uscare mai rapida decat hartia simpla obisnuita. Pentru mai multe
informatii, consultati Notiuni de baza despre hartie,.

Asigurati-va intotdeauna ca hartia pe care imprimati este neteda. Pentru cele mai bune rezultate cand
imprimati imagini, utilizati hartie foto Hartie foto HP superioara.

Depozitati hartia speciala in ambalajul original intr-o punga de plastic resigilabild, pe o suprafata plana,
intr-un loc racoros si uscat. Cand sunteti pregatit sa imprimati, scoateti numai hartia pe care intentionati
sa o utilizati imediat. Cand ati terminat imprimarea, puneti la loc hartiile foto neutilizate in punga de
plastic. In acest fel preveniti ondularea hartiei foto.

5. Verificati setdrile de imprimare facand clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties
(Proprietéti). (in functie de aplicatia software utilizata, acest buton poate fi denumit Properties
(Proprietati), Optiuni, Printer Setup (Configurare imprimanta), Printer Properties (Proprietati
imprimanta), Imprimanta sau Preferinte.)

e  Verificati setdrile de imprimare pentru a vedea daca setdrile de culoare sunt incorecte.

68 Capitolul 8 Rezolvarea uneiprobleme ROWW



De exemplu, verificati daca documentul este setat la imprimare in nuante de gri. Sau verificati daca
setarile de culoare complexe precum saturatia, luminozitatea sau nuanta de culoare sunt setate
pentru a modifica aspectul culorilor.

e  Verificati setarea calitatii imprimarii si asigurati-va ca aceasta corespunde cu tipul hartiei incarcate
in imprimanta.

Este posibil sa trebuiasca sa alegeti o setare de calitate a imprimarii mai scazuta, daca se
amesteca intre ele culorile. Sau sd alegeti o setare mai ridicata daca imprimati o fotografie de
inalta calitate si apoi sa va asigurati ca este incarcata hartie foto de tipul Hartie foto HP superioara
in tava de alimentare.

E/f NOTA: Pe unele ecrane de computer este posibil s& apara culorile diferit fata de cele imprimate pe
hartie. In acest caz, nu este nimic in neregula cu imprimanta, setarile de imprimare sau cartusele de
cerneala. Nu este necesara alta depanare.

6. Imprimarea si evaluarea unui raport de calitate a imprimarii. Pentru a imprima acest raport, consultati
Raportul de diagnosticare privind calitatea imprimarii,.

@ Utilizati acest document pentru a putea rezolva problemele legate de calitatea imprimarii. Faceti clic

aici pentru a va conecta la Internet pentru mai multe informatii. in prezent, este posibil ca acest site Web s&
nu fie disponibil in toate limbile.

Rezolvati problemele utilizand HP ePrint

Daca aveti probleme cu utilizarea serviciului HP ePrint, verificati urmatoarele:

e  Asigurati-va ca imprimanta este conectata la Internet utilizand o conexiune Ethernet sau wireless.

E/? NOTA: Nu aveti posibilitatea sa utilizati aceste caracteristici Web daca imprimanta se conecteaza prin
cablu USB.

e  Asigurati-va ca imprimanta are instalate cele mai recente actualizari. Pentru informatii suplimentare,
consultati Actualizarea imprimantei,.

e  Asigurati-va ca ati activat HP ePrint in serverul Web incorporat (EWS). Pentru mai multe informatii,
consultati Configurare HP ePrint,.

e  Asigurati-va ca hub-ul, switch-ul sau ruterul de retea sunt pornite si functioneaza corespunzator.

e Incazulin care conectati imprimanta utilizand un cablu Ethernet, asigurati-vé ca nu conectati
imprimanta la retea printr-un cablu telefonic sau printr-un cablu crossover si ca la imprimanta cablul
Ethernet este conectat in siguranta. Pentru mai multe informatii, consultati Depanarea generala a

retelei,.

e incazulin care conectati imprimanta utilizand o conexiune wireless, asigurati-va ca reteaua wireless
functioneaza corespunzator. Pentru mai multe informatii, consultati Nu se reuseste conectarea
imprimantei in mod wireless,.

e Daca utilizati serviciul HP ePrint, verificati urmatoarele:

ROWW Rezolvati problemele utilizand HP ePrint
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Asigurati-va ca adresa de e-mail a imprimantei este corecta.

Asigurati-va ca adresa de e-mail a imprimantei este singura adresa listata in linia ,Catre” a
mesajului de e-mail. Daca in linia ,,Catre” exista si alta adresa de e-mail, este posibil ca atasarile
trimise sa nu se imprime.

Asigurati-va ca trimiteti documente care indeplinesc cerintele HP ePrint. Pentru mai multe
informatii, vizitati HP Connected la www.hpconnected.com .

Daca reteaua dvs. utilizeaza setari proxy cand vd conectati la Internet, asigurati-va ca setarile proxy pe
care le introduceti sunt corecte:

Verificati setarile utilizate de browserul Web pe care il utilizati (precum Internet Explorer, Firefox
sau Safari).

Consultati administratorul IT sau persoana care a configurat paravanul de protectie.

Daca setarile proxy utilizate de paravanul de protectie s-au modificat, trebuie sa actualizati aceste
setdri in panoul de control al imprimantei. Daca aceste setari nu sunt actualizate, nu veti reusi sa
utilizati HP ePrint.

Pentru mai multe informatii, consultati Configurare HP ePrint,.

Q SFAT: Pentru ajutor suplimentar privind configurarea si utilizarea Serviciilor Web, vizitati HP Connected la
adresa www.hpconnected.com.

Rezolvarea problemelor de retea

Aceasta sectiune prezinta solutii la problemele obisnuite privind conectarea sau utilizarea imprimantei in
retea.

Depanarea generala a retelei

Nu se reuseste conectarea imprimantei in mod wireless

Pentru mai multe informatii despre problemele de retea, consultati urmatoarele:

Utilizati acest program de depanare pentru a putea sa gasiti setarile de securitate a retelei. Faceti clic
aici pentru a va conecta la Internet pentru mai multe informatii. In prezent, este posibil ca acest site Web

sa nu fie disponibil in toate limbile.

Utilizati acest program de depanare care va ajuta sa convertiti o conexiune USB intr-una wireless. Faceti
clic aici pentru a va conecta la Internet pentru mai multe informatii. In prezent, este posibil ca acest site

Web sa nu fie disponibil in toate limbile.

Utilizati acest program de depanare pentru a putea sa va conectati HP Wireless direct sau pentru a putea
sa depanati problemele legate de HP Wireless direct, precum imposibilitatea de conectare la HP Wireless
direct, imposibilitatea de imprimare cand utilizati HP Wireless direct sau imposibilitatea de conectare la
Internet. Faceti clic aici pentru a vé conecta la Internet pentru mai multe informatii. in prezent, este
posibil ca acest site Web sa nu fie disponibil in toate limbile.

Utilizati acest program de depanare pentru a putea sa conectati imprimanta la retea sau daca a fost
conectata la retea si acum nu mai este. Faceti clic aici pentru a va conecta la Internet pentru mai multe
informatii. In prezent, este posibil ca acest site Web sa nu fie disponibil in toate limbile.

Utilizati acest program de depanare pentru a putea sa conectati imprimanta la retea daca aveti un
firewall sau o protectie antivirus care cauzeaza o problema. Faceti clic aici pentru a va conecta la
Internet pentru mai multe informatii. In prezent, este posibil ca acest site Web sa nu fie disponibil in

toate limbile.
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Depanarea generala a retelei

In timpul instal&rii software-ului dacé software-ul nu poate si géseascd imprimanta in retea, vi se va solicita
sa introduceti adresa IP a imprimantei care se gaseste pe pagina de configurare a retelei. Pentru mai multe
informatii, consultati Pagina de configurare pentru retea,.

‘% SFAT: Puteti vizita site-ul Web de asistenta online HP la adresa www.hp.com/support pentru informatii si
utilitare care va pot ajuta sa solutionati numeroase probleme obisnuite ale imprimantei.

(Windows) Executati HP Print and Scan Doctor pentru a diagnostica si a remedia automat problemele de
imprimare, de scanare si de copiere. Aplicatia este disponibila numai in anumite limbi.

Asigurati-va ca:

Daca efectuati o conexiune cablata la o retea, conectati cablul Ethernet cand vi se solicita in timpul
instalarii software-ului si verificati daca indicatorul luminos pentru Ethernet de langa conector se
aprinde.

Toate conexiunile prin cablu ale computerului si imprimantei sunt sigure.
Reteaua este functionala si hub-ul, switch-ul sau routerul de retea este pornit.

(Windows) Toate aplicatiile, inclusiv programele de protectie antivirus, programele de protectie anti-
spyware si firewall-urile sunt inchise sau dezactivate in timpul instalarii software-ului.

Nu se reuseste conectarea imprimantei in mod wireless

ROWW

Verificati daca ati configurat capabilitatile wireless ale imprimantei. Pentru mai multe informatii, consultati
Configurarea imprimantei pentru comunicatii wireless,.

ﬁ/f NOTA: Asigurati-va ca nu este conectat un cablu Ethernet la imprimanta. Prin conectarea unui cablu
Ethernet se dezactiveaza capabilitatea wireless a imprimantei.

Incercati urmétorii pasi pentru a conecta imprimanta in mod wireless.

1.

Asigurati-va ca indicatorul luminos pentru conexiunea Wireless (802.11) este aprins. Daca indicatorul
luminos albastru wireless de pe panoul de control al imprimantei nu este aprins, este posibil ca
functionalitatea wireless sa fie dezactivata.

Pentru a activa capabilitatea wireless a imprimantei
Apasati butonul ({ '|' :‘) (Wireless ) pentru a activa capabilitatile wireless ale imprimantei.

Daca indicatorul luminos albastru pentru conexiune wireless clipeste, imprimanta nu este conectata la o
retea. Pentru mai multe informatii, consultati Configurarea imprimantei in refeaua wireless,.

Asigurati-va de conectarea computerului la refeaua wireless

Daca nu puteti conecta computerul la retea, este posibil sa existe o problema de hardware la ruter sau la
computer.

Verificati daca adresa IP a imprimantei nu a fost modificata. Daca adresa IP a imprimantei s-a modificat
dupa ce aceasta a fost instalata prima oara, trebuie sa executati utilitarul Update IP (Actualizare IP)
pentru a imprima din nou. Utilitarul Update IP address (Actualizare adresa IP) a fost instalat de catre
software.

a. Deschideti software-ul imprimantei. Pentru mai multe informatii, consultati Deschiderea
software-ului imprimantei HP (Windows),.

b. Selectati utilitarul Update IP address (Actualizare adresa IP).

Rezolvarea problemelor de retea
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Daca testul esueaza, examinati raportul de testare pentru informatii referitoare la modul de rezolvare a
problemei si efectuati din nou testul.

Executati testarea wireless pentru a va asigura ca functioneaza corespunzator conexiunea wireless.

a. Asigurati-va ca imprimanta este pornita si ca in tava este incarcata hartie.

b. pe panoul de control, apasati impreuna butonul([':l) (Wireless) si butonul@ (Informatii)
pentru a imprima pagina de configurare a retelei si raportul de testare a retelei wireless.

Daca testul esueaza, examinati raportul de testare pentru informatii referitoare la modul de rezolvare a
problemei si efectuati din nou testul.

Reporniti componentele retelei wireless.
a.  Opriti ruterul si imprimanta.
b. Porniti din nou ruterul si imprimanta in aceasta ordine: mai intai ruterul, apoi imprimanta.

Uneori, oprirea si repornirea dispozitivelor ajutad la rezolvarea problemelor de comunicatie a retelei.
Daca tot nu puteti sa va conectati, opriti ruterul, imprimanta si computerul, apoi porniti-le din nou in
aceasta ordine: mai intai ruterul, apoi imprimanta, apoi computerul.

@ Utilizati acest program de depanare pentru a putea sa conectati imprimanta la retea sau daca a fost

conectata la retea si acum nu mai este. Faceti clic aici pentru a va conecta la Internet pentru mai multe
informatii. In prezent, este posibil ca acest site Web sa nu fie disponibil in toate limbile.

Daca aveti in continuare probleme, vizitati Centrul HP de imprimare wireless ( www.hp.com/go/
wirelessprinting ). (in prezent, este posibil ca acest site Web sa nu fie disponibil in toate limbile.) Site-ul Web
contine cele mai recente informatii despre configurarea si utilizarea imprimantei intr-o retea wireless si
rezolvarea problemelor privind conexiunea wireless si software-ul de securitate.

Daca nu poate fi realizata conexiunea wireless, imprimanta mai poate fi conectata la retea utilizand un cablu
Ethernet.

intretinerea imprimantei

Aceasta sectiune furnizeaza instructiuni pentru mentinerea imprimantei in stare optima de functionare.
Efectuati aceste operatiuni de intretinere ori de cate ori este necesar.

Curatarea exteriorului

intretinere capului de imprimare si a cartuselor de cerneal

Curatarea exteriorului

A AVERTISMENT! inainte de a curata imprimanta, opriti imprimanta apasand (! (butonul Specificatii de ) si
deconectati cablul de alimentare de la priza electrica.

Folositi o carpa moale, umeda, fara scame pentru a sterge praful, urmele si petele de pe carcasa. Evitati
contactul fluidelor cu interiorul imprimantei si panoul de control al imprimantei.

intretinere capului de imprimare si a cartuselor de cerneali
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Daca aveti probleme la imprimare, este posibil sa aveti o problema la capul de imprimare. Trebuie sa
parcurgeti procedurile din sectiunile urmatoare numai cand vi se recomanda sa faceti acest lucru pentru a
rezolva problemele de calitate a imprimarii.
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Efectuarea inutila a procedurilor de aliniere si curatare poate irosi cerneala si poate scurta durata de
functionare a cartuselor.

e  Efectuati procedura de curatare a capului de imprimare daca materialul imprimat are dungi sau are
culoriincorecte sau lipsa.

Curatarea se efectueaza in doua etape. Fiecare etapa dureaza in jur de doua minute, utilizeaza o foaie
de hartie si o cantitate mai mare de cerneald. Dupa fiecare etapa, verificati calitatea paginii imprimate.
Trebuie sa initiati urmatoarea faza a curatdrii numai in cazul in care calitatea imprimarii este slaba.

In cazul in care calitatea imprimarii este tot proasta dupé ce ati parcurs ambele stadii de curatare,
fncercati sa aliniati imprimanta. Daca problemele de calitate la imprimare persista dupa aliniere si
curatare, contactati serviciul de asistentd HP. Pentru informatii suplimentare, consultati Asistentd HP..

e Imprimanta aliniazd automat capul de imprimare in timpul configurarii initiale.

Este posibil sa doriti sa utilizati aceasta caracteristica atunci cand pagina de stare a imprimantei
prezinta dungi sau linii albe in interiorul coloanelor pentru culori sau daca aveti probleme de calitate a
imprimarii pe materialele imprimate.

e  Efectuati procedura de curdtare a petelor de pe pagina cand materialul imprimat s-a patat pe verso.
Este posibil sa fi ramas cerneald in unele zone ale imprimantei si trebuie indepartata.

E/f NOTA: Curéatarea utilizeaza cerneald, asadar curatati capul de imprimare numai cand este necesar. Procesul

de curatare dureaza cateva minute. Este posibil ca in timpul procesului sa se genereze zgomot.

Oprireaincorecta a imprimantei poate cauza probleme de calitate a imprimarii. Pentru mai multe informatii,
consultati Oprirea imprimantei,.

Pentru a efectua procedurile de curatare sau de aliniere a capetelor de imprimare sau procedura de curatare a
petelor de pe pagind, din Toolbox (Caseta de instrumente) (Windows)

1. Deschideti Toolbox (Caseta de instrumente). Pentru mai multe informatii, consultati Toolbox (Caseta de

instrumente) (Windows),.

2. De pe fila Device Services (Servicii dispozitiv), faceti clic pe optiunea dorita, apoi urmati instructiunile de

pe ecran.

Pentru a efectua procedurile de curatare sau de aliniere a capetelor de imprimare sau procedura de curatare a
petelor de pe pagina, din serverul Web incorporat (EWS)

1. Deschideti serverul Web incorporat (EWS). Pentru mai multe informatii, consultati Deschideti serverul
Web incorporat,.

2. Faceti clic pe fila Instrumente, apoi faceti clic pe Set de instrumente pentru calitatea imprimarii in
sectiunea Utilitare.

3. Faceti clic pe optiunea dorita, apoi urmati instructiunile de pe ecran.

Pentru a efectua procedurile de curatare sau de aliniere a capetelor de imprimare sau procedura de curatare a
petelor de pe pagind, din HP Utility (0S X)

1.  Deschideti HP Utility. Pentru mai multe informatii, consultati HP Utility (0S X),.

2. Insectiunea Information And Support (Informatii si asistenta), faceti clic pe optiunea dorita, apoi
urmati instructiunile de pe ecran.

Eliminarea blocajelor de hartie

Ocazional, hartia se blocheaza in timpul unei lucrari.
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A ATENTIE: Pentru a evita posibilele deteriorari ale capului de imprimare, eliminati blocajele de hartie cat mai
curand.

Pentru a elimina un blocaj de hartie

A ATENTIE: Nu trageti hartia blocata prin partea frontald a imprimantei, ci urmati pasii de mai jos pentru a
elimina blocajul. Tragerea afara a hartiei blocate prin partea din fata a imprimantei poate cauza ruperea
hartiei si pot ramane bucati din aceasta in imprimanta; acest lucru poate cauza aparitia mai multor blocaje
ulterior.

1. Deschideti usa de acces a cartuselor de cerneala.

2. Verificati traseul hartiei din interiorul imprimantei.

a. Ridicati manerul capacului traseului hartiei si scoateti capacul.
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b. Localizati hartia blocata in interiorul imprimantei, prindeti-o cu ambele maini si trageti-o catre dvs.

A ATENTIE: Daca hartia se rupe cand o scoateti dintre role, verificati daca nu sunt bucati rupte de
hartie pe role si pe roti care ar putea ramane in interiorul imprimantei.

Daca nu scoateti toate bucatile de hartie din imprimanta, este posibil sa se produca si alte blocaje
de hartie.

¢. Reintroduceti capacul traseului hartiei pana cand se fixeaza pe pozitie.

3. Daca problema nu este rezolvata, verificati zona carului de imprimare din interiorul imprimantei.

A ATENTIE: in timpul procesului, evitati atingerea cablului atasat la carul de imprimare.

a. Daca exista hartie blocata, deplasati carul de imprimare in extrema dreapta a imprimantei, prindeti
hartia blocata cu ambele maini, apoi trageti-o catre dvs.

A ATENTIE: Daca hartia se rupe cand o scoateti dintre role, verificati daca nu sunt bucati rupte de
hartie pe role si pe roti care ar putea rdmane in interiorul imprimantei.

Daca nu scoateti toate bucatile de hartie din imprimanta, este posibil sa se produca si alte blocaje
de hartie.
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b. Deplasati carul in extrema stanga a imprimantei si procedati la fel ca la pasul anterior pentru a
elimina orice bucata rupta de hartie.

4. inchideti usa de acces la cartusele de cerneala.
5. Daca problema tot nu se rezolva, verificati zona tavii.

a. Ridicati tava deiesire.
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b. Tragetiin afara tava de intrare pentru a o extinde.

[%r NOTA: La deschiderea tavii de intrare, vi se va solicita s& pastrati sau sa modificati setarea de
dimensiune a hartiei. Daca ati incarcat o dimensiune de hartie diferita, modificati dimensiunea
hartiei. Pentru mai multe informatii, consultati Setarea dimensiunii hartiei pentru imprimanta,.

¢. Apasatiin jos butoanele de pe ambele parti ale tavii de intrare si trageti pentru a scoate tava de
intrare.

d. Verificati spatiul liber din imprimanta unde a fost tava de intrare. Daca exista hartie blocata,
incercati sa ajungeti la hartie prin spatiul liber, prindeti-o cu ambele maini si trageti-o catre dvs.

A ATENTIE: Daca hartia se rupe cand o scoateti dintre role, verificati daca nu sunt bucati rupte de
hartie pe role si pe roti care ar putea ramane in interiorul imprimantei.

Daca nu scoateti toate bucatile de hartie din imprimanta, este posibil sa se produca si alte blocaje
de hartie.
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e. Introduceti tava de intrare, incdrcati hartia si coborati tava de iesire.

@ Faceti clic aici pentru a utiliza programul de depanare HP online pentru a rezolva problema de blocare

a hartiei.

@ In cazul in care carul de imprimare nu se poate deplasa, faceti clic aici pentru a utiliza programul de

depanare HP online pentru a rezolva problema de blocare a unui car de imprimare. in prezent, este posibil ca
acest site Web sa nu fie disponibil in toate limbile.

Pentru a evita blocajele de hartie

Pentru a evita blocajele de hartie, respectati indicatiile urmatoare.

Inlaturati cu regularitate colile imprimate din tava de iesire.
Asigurati-va ca hartia pe care imprimati nu este sifonata, indoitd sau deteriorata.

Preveniti sifonarea sau indoirea hartiei prin stocarea hartiei neutilizate in pungi inchise ermetic, asezate
pe suprafete drepte.

Nu utilizati hartie prea groasa sau prea subtire pentru imprimanta.

Asigurati-va ca tavile sunt incarcate corect si ca nu sunt prea pline. Pentru informatii suplimentare,
consultati Incarcarea hartiei,.

Asigurati-va ca hartia incarcata in tava de alimentare sta orizontal si ca marginile nu sunt indoite.

Nu combinati tipuri si dimensiuni de hartie diferite in tava de alimentare; intregul top de hartie din tava
de alimentare trebuie sa fie de aceeasi dimensiune si de acelasi tip.

Ajustati ghidajele pentru latimea hartiei din tava de alimentare, astfel incat sa incadreze fix toate colile
de hartie. Asigurati-va ca ghidajele pentru latimea hartiei nu indoaie hartia din tava de alimentare.

Nu impingeti hartia prea mult in interiorul tavii de intrare.
Daca imprimati pe ambele fete ale unei foi, nu imprimati imagini foarte saturate pe hartie subtire.

Utilizati tipurile de hartie recomandate pentru imprimanta. Pentru mai multe informatii, consultati
Tipuri de hartie recomandate pentru imprimare,.
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e  Dacaimprimanta va ramane curand fara hartie, mai intai ldsati sa se epuizeze hartia din imprimanta,
apoi adaugati hartie. Nu incarcati hartie atunci cand imprimanta efectueaza imprimarea.

e  Asigurati-va ca imprimanta este curatd. Pentru informatii suplimentare, consultati intretinerea
imprimantei,.

Golirea carului de imprimare

Scoateti orice obiect, cum ar fi hartia, care blocheaza carul de imprimare.

Pentru mai multe informatii, consultati Eliminarea blocajelor de hartie,.

ﬁ/f NOTA: Nu utilizati niciun instrument sau alte dispozitive pentru a indeparta hartia blocata. Actionati
intotdeauna cu atentie atunci cand indepartati hartia blocata din interiorul imprimantei.

@ In cazul in care carul de imprimare nu se poate deplasa, faceti clic aici pentru a utiliza programul de

depanare HP online pentru a rezolva problema de blocare a unui car de imprimare. in prezent, este posibil ca
acest site Web sa nu fie disponibil in toate limbile.

Resetati imprimanta
Puteti sa restaurati imprimanta la setdrile initiale de retea.
Pentru a restaura imprimanta la setarile initiale de retea

A | apanoul de control al imprimantei, tineti apasat impreuna butonul ({ ! }) (Wireless ) si butonul ¢

( Anulare ) timp de aproximativ cinci secunde, apoi eliberati butoanele.
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A Informatii tehnice

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

e  Informatii despre garantia cartuselor de cerneala
e  Specificatii

o  Informatii legale

° Programul de sustinere a produselor ecologice

Informatii despre garantia cartuselor de cerneala

Garantia pentru cartusul HP se aplica atunci cand produsul este utilizat in echipamentul de imprimare HP
caruia ii este destinat. Aceasta garantie nu acoperd produsele cu cerneala HP care au fost reincarcate,
refabricate, reconditionate, utilizate incorect sau lovite.

In timpul perioadei de garantie, produsul este acoperit cat timp cerneala HP nu este epuizatd si nu a trecut
data de sfarsit a garantiei. Data de sfarsit a garantiei, in format AAAA-LL, poate fi gasita pe produs conform
ilustratiilor de mai jos:

Specificatii
Cerinte de sistem

e  C(Cerintele software si de sistem pot fi gasite in fisierul Readme, care este disponibil pe CD-ul cu
software-ul imprimantei HP furnizat cu imprimanta.

e  Pentru informatii despre versiunile ulterioare de sisteme de operare si asistenta, vizitati site-ul Web de
asistenta online HP la www.hp.com/support .

Specificatii de mediu
e  Temperatura de functionare: 5°-40° C (41°-104°F)
e  Umiditate acceptata pentru functionare: 15 - 80% umiditate relativd fara condens
e  (Conditii de operare recomandate: 15°-32° C(59°-90°F)

° Umiditate relativa recomandata: 20 - 80% fara condens
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Capacitatea tavii de alimentare
®  (olide hartie simpla (60— 105 g/m?[16 — 28 |b]): Maximum 225
e  Plicuri: Maximum 30
e  (artele index: Maximum 80

e  (Coli de hartie foto: Maximum 100
Capacitatea tavii de iesire
®  (olide hartie simpla (60 — 105 g/m? [16 — 28 Ib]): Maximum 60
Dimensiuni si greutati pentru hartie
Pentru o lista completa a dimensiunilor de hartie acceptate, consultati software-ul imprimantei HP.
e  Hartie simpla: 60— 105 g/m? (16 —28 b.)
®  Plicuri: 75-90 g/m? (20— 24 b.)
e  (Cartele: Pana la 200 g/m? (maximum 110 Lb pentru index)
e  Hartie foto: 250 g/m? (66 b)
Specificatii pentru imprimare
e \itezele de imprimare variaza in conformitate cu complexitatea documentului si modelul imprimantei
e  Metoda: ,drop-on-demand thermal officejet”
e  Limbaj: PCL3 GUI

e  Rezolutie de imprimare:

Mod Ciorna — Intrare culoare/redare negru: 300 x 300 dpi

— lesire (Negru/Color): Automat

Mod Normal — Intrare culoare/redare negru: 600 x 600 dpi

— lesire (Negru/Color): Automat

Simpla - mod Optim — Intrare culoare/redare negru: 600 x 600 dpi

— lesire (Negru/Color): Automat

Foto - mod Optim — Intrare culoare/redare negru: 600 x 600 dpi

— lesire (Negru/Color): Automat

Mod DPI max — Intrare culoare/redare negru: 1200 x 1200 dpi

— lesire: Automat (Negru), 4800 x 1200 dpi optimizat (Color)

Pentru a imprima in modul cu rezolutie maxima in dpi, consultati Imprimarea in modul dpi maxim,.

Randamentul cartuselor

e  \Vizitati www.hp.com/go/learnaboutsupplies pentru informatii suplimentare despre randamentele
estimate ale cartuselor.
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Specificatii emisii acustice

e  Presiune sunet (pozitie martor)

— LpAm 55 (dBA) (imprimare Ciorna mono)
e  Putere sunet

— LwAd 6.9 (BA)

Pentru mai multe informatii, vizitati www.hp.com/support . Selectati tara/regiunea dvs. Faceti clic pe Product
Support & Troubleshooting (Asistenta si depanare produs). Introduceti numele afisat pe partea frontala a
imprimantei, apoi selectati Search (Cautare). Faceti clic pe Product information (Informatii produs), apoi
faceti clic pe Product specifications (Specificatii produs).

Informatii legale

Imprimanta indeplineste cerintele de produs stabilite de agentiile de reglementare din tara/regiunea dvs.
Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:
e  Numarul modelului de reglementare

° Declaratie FCC

° Notificare pentru utilizatorii din Coreea

° Declaratie de conformitate VCCI (Clasa B) pentru utilizatorii din Japonia

° Notificare pentru utilizatorii din Japonia privind cablul de alimentare

° Declaratie privind emisia de zgomot pentru Germania

° Declaratie privind spatiile de lucru cu afisaje vizuale pentru Germania

° Nota de reglementare pentru Uniunea Europeana

— Produse cu adaptoare de c.a. externe

—  Produse cu functionalitate wireless

— Declaratie privind reteaua telefonica europeana (modem/fax)

° Declaratie de conformitate

° Informatii legale pentru produse wireless

— Expunerea la radiatiile de radiofrecventa

— Notificare pentru utilizatorii din Brazilia

— Notificare pentru utilizatorii din Canada

— Notificare pentru utilizatorii din Taiwan

— Nota pentru utilizatorii din Mexic

— Notificare privind echipamentele wireless pentru utilizatorii din Japonia

Numarul modelului de reglementare

ROWW

Pentru identificarea impusa de agentiile de reglementare, produsul dvs. are asociat un numar de model
reglementat. Numarul de model reglementar pentru produs este SNPRC-1403-01. Acest numar reglementar
nu trebuie confundat cu numele comercial (HP Officejet 6220 ePrinter sau HP Officejet Pro 6230 ePrinter) sau
cu numarul produsului (C9513A sau E3E03A).

Informatii legale
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Declaratie FCC

FCC statement

The United States Federal Communications Commissien (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following nofice ba brought to the attention of users of this product.

This equipment hos been tested and found to comply with the limits for @ Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able profection ogainst harmful interference in o residentfial installafion. This equipment
generates, uses and can rodiate radic frequency energy and, if not installed and usad in
accordance with the insirecions, may couse harmful interference fo radio communicafions.
However, there is no guarantee that interference will not ccour in a particular installation.
If this equipment does cavse harmbul inferference to radic or television reception, which can
be determined by fuming the equipment off and on, the user is encouraged o iry fo comect
the interference by one or more of the following measures:

Recrient or relocate the receiving antenna.

Increase the separation behween the equipment and the receiver.

Connect the equipment info an oullst on @ crcuit different from that to which the

receiver is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for halp.
For further information, contoct:

Managsr of Corporate Product Regulations

Hewlett-Packard Company

3000 Hanowver Strest

Palo Allo, Ca 74304

(&50) 57150
Modifications (part 15.21)
The FCC requires the wser to be notified that any changes or medifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.
This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Cperafion is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interfarence, and (2] this device must
accept any inferference received, including interference that may couse undesired

operation.

Notificare pentru utilizatorii din Coreea

Declaratie de conformitate VCCI (Clasa B) pentru utilizatorii din Japonia
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Notificare pentru utilizatorii din Japonia privind cablul de alimentare

HRCRE, BEzhL/FEI-REE#ELTEL,
E#izhi-fEI— ke, toNmTEERALREEA.

Declaratie privind emisia de zgomot pentru Germania

Gerduschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Declaratie privind spatiile de lucru cu afisaje vizuale pentru Germania

G5-Erklérung (Dovtschland)

Das Gorid ist nichd for die Barmdzeng im vemitelbaren Gesichiskdd am Bildschimarbeitplatz
vorgasahan. U stenda Raflaxionen am Bildschirmarbaitsplotz 2w vermeidan, dorf dieses Produld
richt im wnmitialboren Gesichistold plotziert wandan.

Nota de reglementare pentru Uniunea Europeana

q

Produsele care poarta marcajul CE se conformeaza cu una sau mai multe din urmatoarele Directive UE, dupa
caz: Directiva pentru joasa tensiune 2006/95/EC, Directiva EMC 2004/108/CE, Directiva Ecodesign
2009/125/CE, Directiva R&TTE 1999/5/CE, Directiva RoHS 2011/65/UE. Conformitatea cu aceste directive
este evaluata utilizand Standardele europene armonizate aplicabile. Continutul integral pentru Declaratia de
conformitate este disponibil pe urmatorul site Web: www.hp.com/qgo/certificates (Cautati cu numele de
model al produsului sau cu numarul de model reglementat (RMN — Regulatory Model Number), care poate fi
gasit pe eticheta de reglementare.)

Punctul de contact pentru aspecte legate de reglementari este:

Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, GERMANIA

Produse cu adaptoare de c.a. externe
Conformitatea CE este valida numai daca este alimentat cu adaptorul c.a. corect, cu marcaj CE, furnizat de HP.
Produse cu functionalitate wireless

Camp electromagnetic

e  Acest produs respecta liniile directoare internationale (ICNIRP) pentru expunerea la radiatie de
radiofrecventa.
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Daca produsul incorporeaza un dispozitiv de emisie si receptie radio, atunci, in utilizare normala, o
distanta de separare de 20 cm asigura faptul ca nivelurile de expunere la radiofrecventa sunt in
conformitate cu cerintele UE.

Functionalitatea wireless in Europa
e  Acest produs este proiectat pentru a fi utilizat fara restrictii in tarile/regiunile UE si in Islanda,
Liechtenstein, Norvegia si Elvetia.
Declaratie privind reteaua telefonica europeana (modem/fax)

Produsele HP cu capabilitate de FAX respecta prevederile directivei R&TTE 1999/5/EC (Anexa II), fiind
inscriptionat corespunzator cu marcajul CE. Totusi, datorita diferentelor dintre retelele telefonice publice
comutate (PSTN) din diferite tari/regiuni, aprobarea in sine nu ofera o asigurare neconditionata privind
functionarea cu succes in fiecare punct terminal din reteaua PSTN. in eventualitatea in care apar probleme,
trebuie in primul rand sa contactati furnizorul echipamentului.
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Declaratie de conformitate

ROWW

/ DECLARATION OF CONFORMITY
acoording to ISONEC 17050-1 and EN 17050-1

DoC #: SNPRC-1403-01-A

Name: Hewlett-Packard Company
Supplier's Address: 138 Depot Road, #0401, Singopore 109683
declares, that the product

Product Name and Model: HP Officejet Pro 6230 ePrinter, HP Officejet 6220 ePrinter
Regulatory Model Number: " SNPRC. 140301

Product Options: All
Power Adapter: Internal, A9T80.60008 & APTE0H0009 [See 3 under Additional Inlormation]
Radio Module Number: SDGOB 1292 [See 4 under Additional Information)

conforms to the following Product Specifications and Reguloations:

EMC: CISPR 22:2008 / EN55022:2010 Closs B
EN 55024:2010
EN 61000-3-2:2006+A1:2009+A2:2009
EN 61000-3-3:2008
FCC CFR 47, Part 15 / ICES003, bswe 5

Safety: IEC 60950-1:2005 (2nd Edifion)+A1:2009 / EN 60950.1:2006+A1 1: 2009+ A1:2010:A12:2011
EN 62479:2010

Telecom: EN 301 489.1 V1.9.2:2011 / EN 301 48917 V2.1.1:2009
EN 300 328 V1.7.1 : 2006
EN 62311:2008

Energy: Regulation (EC) No. 1275/2008
ENERGY STARD Qualified Imoging Equipment Operational Mode (OM) Test Procedure
Regulation (EC) No. 278/2009
Test Method lor Cakulating the Energy Efficiency of Single-Vohage External Ac-De and Ac-Ac Power Supplies (August 11,
2004)

RoHS:
EN 50581:2012

This device comphes with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject 1o the lollowing two conditions:
(1) This device moy not cause harmbul interlerence, and (2) this device must accept ony inlerderence received, including interderence thot
may couss undetired operalion.

The product herewith complies with the requirements of the Low Volloge Directive 2006/95/EC, the EMC Directive 2004/ 108/EC, the
R&TTE Dinsctive 1999/5/EC, the Ecodesign Directive 2009/125/EC, the RoHS Directive 2011/95/EU and carries the Ce marking
accordingly.

Additional Information:

1) This product is ossigned o Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulatory Model
Mumber is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number should not be conlused with the
maorketing nome of the product numbers.

2)  The product wos tested in a typical configuration.

3) The internal power adapler ASTB0S0009 is for India and China market only.

4)  WIFI module operates only in 2.4GHz band within this product.

Singapore
22 November 2013

Local contact for regulatory topics only:
EMEA:  HowlotiPockard GmbH, HQTRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany

U.s.: Hewlett- Packard, 3000 Hanover St., Palo Allo 94304, U.S.A. 650857-1501
Mb lﬂdﬂd‘hﬂl
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Informatii legale pentru produse wireless

Aceastad sectiune contine urmatoarele informatii despre reglementdri referitoare la produsele wireless:

Expunerea la radiatiile de radiofrecventa

Notificare pentru utilizatorii din Brazilia

Notificare pentru utilizatorii din Canada

Notificare pentru utilizatorii din Taiwan

Nota pentru utilizatorii din Mexic

Notificare privind echipamentele wireless pentru utilizatorii din Japonia

Expunerea la radiatiile de radiofrecventa

Exposure to radio frequency radiation

A

Caution The rodiated output r of this device is far below the FCC radic
frequency exposure limits. Meve , the device shall ba used in such a manner
that the potential for human contact during normal cperation is minimized. This
product and any attached esdernal antenna, if supported, shall be placed in such
a manner fo minimize the potential for human contoct during nermal operation. In
order to avoid the possibility of exceeding the FCC rodio frequency exposure
limits, human proximity to the anfenna shall not be less than 20 cm (8 nches)
during nomal operation.

Notificare pentru utilizatorii din Brazilia

Aviso aos vsuarios no Brasil

Este equipamentc opera em cardter secunddrio, isto &, nio tem direito & proteco confra
interferéncia prejudicial, mesmo de esfogbes do mesme tipo, & ndo pode causar inferferén-

cia a sisfemas operando em cardter primanio.

Anexa A Informatii tehnice
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Notificare pentru utilizatorii din Canada

Motice to users in Canada/Note a l'attention des utilisateurs canadiens

Under Industry Conada regulations, this radie transmitter may only operale using an
anfenna of a type and maximum (or lesser] gain approved for the transmitter by Industry
Canada. Te reduce polential radio interference to other users, the antenna type and its gain
should be so chosen that the equivalent isotropically radiated power [e.irp.) is not more
than that necessary for successful communication,

This deviee complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is
subject to the following two conditions: (1) this device may not cause interference, and (2)
this device must accept any interference, including inferference that may cause undesired
operation of the device.

WARMNING! Exposure to Rodio Frequency Radiation The rodicled oulput power of this
device is below the Industry Canada radic frequency exposure limits. Mevertheless, the
dewice should be used in such o manner that the potential for human contact is minimized
during nermal sperafien.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radic frequency exposure limits,
human proximity to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Réglement d'lndustie Canada, cet émeteur radicélectrique ne peut
fonctionner qu'avec une anlenne d'un type et d'un gain maximum [ov moindre) approwve
par Industie Canada. Afin de réduire le brouillage radictlectrigque potentiel pour d'autres
utilisateurs, le type d'anlenne ef son gain doivent &ire choisis de maniére 4 ce que la
puissance isolrope rayonnée équivalente (pire) ne dépasse pas celle nécessaire 4 une
communication réussie.

Cet apparel est conforme oux normes R55 exemples de licence d'Industie Canada. Son
fonctionnement dépend des deux conditions suivantes - (1) cet appareil ne dait pos
pravoquer d'inferférences nuisibles et (2) doil accepler toutes interférences reques, y
compris des inferférences pouvant provoquer un fonctionnement non souhaité de I'appareil.
AVERTISSEMEMT relatif & |'expesifion auwx radiclréquences. la puissance de rayonnemeni
de cet oppareil se trouve sous les limites d'expeosition de rodichéquences d'lndustrie
Canada. Méanmeins, cet appareil doit étre utilisé de telle sorie qu'il soit mis en conlact le
moins possible avec le corps humain.

Afin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'exposition owx radiclréquences
d'Indusirie Canaeda, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm enire
les antennes et I'uilisateur.

Notificare pentru utilizatorii din Taiwan
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Nota pentru utilizatorii din Mexic

Aviso para los usuarios de México

Lo operacion de este equipo estd sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible
gue este equipo o dispositivo no couse inferdferencia perjudicial v (2) este equipo o
dispositive debe aceptar cualquier interferencia, incluyendo la que pueda causar su
Gpﬂrﬂfiﬁm no geseaon
Para saber el modelo de la farjeta inalambrica uhilizada, revise la etiqueta regulatoria de
la impreson

Notificare privind echipamentele wireless pentru utilizatorii din Japonia

COMBRIERERE SR I RENH R - R RSN TLET.

Programul de sustinere a produselor ecologice

Compania Hewlett-Packard este angajata in furnizarea unor produse de calitate intr-o maniera sustenabila
privind protectia si conservarea mediului:

Acest produs a fost proiectat pentru a putea fi reciclat.

S-a utilizat un numar minim de materiale, asigurandu-se in acelasi timp o functionalitate si fiabilitate

corespunzatoare.

Materialele diferite au fost proiectate astfel incat sd se separe usor.

Elementele de strangere si alte conexiuni sunt simplu de localizat, de accesat si de demontat utilizand

scule obisnuite.

Componentele de mare prioritate au fost proiectate pentru a fi accesate rapid in vederea dezasamblarii

si repararii eficiente.

Pentru mai multe informatii, vizitati www.hp.com/ecosolutions.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Hartie utilizata

Materiale plastice

Specificatii privind siguranta materialelor

Programul de reciclare

Programul de reciclare a consumabilelor HP inkjet

Dezafectarea de catre utilizatori a echipamentelor uzate

Consum energie

Substante chimice

Dezafectarea acumulatoarelor in Taiwan

Notificare privind acumulatorii, pentru Brazilia

Notificare pentru California privind materialele cu perclorat

Tabel privind substantele toxice si periculoase (China)

Anexa A Informatii tehnice
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http://www.hp.com/ecosolutions

e  Restrictia privind substantele periculoase (Ucraina)

e  Restrictia privind substantele periculoase (India)

e  EPEAT

° Informatii pentru utilizatori referitoare la eticheta ecologica SEPA din China

Hartie utilizata

Acest produs permite utilizarea de hartie reciclatd, in conformitate cu DIN 19309 si EN 12281:2002.

Materiale plastice

Componentele din plastic care depasesc 25 grame sunt marcate in conformitate cu standardele
internationale care impun identificarea materialelor plastice in scopul reciclarii, la sfarsitul perioadei de
exploatare a produsului.

Specificatii privind siguranta materialelor
Specificatiile privind siguranta materialelor (MSDS) pot fi obtinute de pe site-ul Web HP de la adresa:

www.hp.com/go/msds

Programul de reciclare

HP ofera un numar din ce in ce mai mare de programe de returnare si reciclare a produselor in numeroase
tari/regiuni si are relatii de parteneriat cu cele mai mari centre de reciclare a produselor electronice din
intreaga lume. HP conserva resursele prin revanzarea unora dintre cele mai populare produse ale sale. Pentru
informatii suplimentare despre reciclarea produselor HP, vizitati:

www.hp.com/recycle

Programul de reciclare a consumabilelor HP inkjet

Compania HP este angajata in lupta pentru protejarea mediului. Programul de reciclare a consumabilelor
HP inkjet este disponibil in numeroase tari/regiuni si va permite sa reciclati gratuit cartusele de imprimare si
de cerneala uzate. Pentru informatii suplimentare, vizitati urmatorul site Web:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Dezafectarea de catre utilizatori a echipamentelor uzate

Acest simbol inseamna ca produsul nu trebuie aruncat impreuna cu deseurile menajere.
Pentru a proteja sanatatea umana si mediul, trebuie sa predati echipamentul uzat la un punct
de colectare desemnat pentru reciclarea echipamentelor electrice si electronice uzate. Pentru
mai multe informatii, luati legatura cu serviciul de dezafectare a deseurilor menajere sau
mergeti la http://www.hp.com/recycle.

Consum energie

Echipamentul Hewlett-Packard de imprimare si prelucrare a imaginilor marcat cu sigla ENERGY STAR® se
califica pentru specificatiile ENERGY STAR ale Agentiei de Protectia Mediului din SUA pentru echipamente de
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prelucrare a imaginilor. Semnul urmator va aparea pe produsele de prelucrare a imaginii certificate ENERGY
STAR:

Informatii suplimentare despre modelele de produse de procesare a imaginii calificate ENERGY STAR sunt
enumerate la: www.hp.com/go/energystar

Substante chimice

Compania HP si-a luat angajamentul de a furniza clientilor informatii despre substantele chimice din
produsele sale, respectand cerinte legale precum REACH (Regulamentul CE Nr. 1907/2006 al Parlamentului
European si al Consiliului). Un raport cu informatii despre substantele chimice pentru acest produs poate fi
gasit la: www.hp.com/go/reach.

Dezafectarea acumulatoarelor in Taiwan

J5 P 1 [ M

Notificare privind acumulatorii, pentru Brazilia

A bateria deste equipamento ndo foi projetada para ser removida pelo cliente.

Notificare pentru California privind materialele cu perclorat

California Perchlorate Material Notice

Perchlorate material - special handling may apply. See:
http:// www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate /

This product’s realtime clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and
may require special handling when recycled or disposed of in California.
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Tabel privind substantele toxice si periculoase (China)
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Restrictia privind substantele periculoase (Ucraina)

TexHiuHMIA pernameHr wWopo obMme>keHHS EUKOPUCTAHHA
HeOesnevyHnx peqosuH (YkpaiHa)

O6napHakKe BiNoBiAaE BHMOTaM TEXHIUHOTO PEIMAaMEHTY LOAO OOMEKEHHS BUKOPMCTOHHS

Aeskux HeBeaneuHux peuosHH B ENEKTPUUHOMY Ta eNeKTPOHHOMY oBnNamHaHHI,

satBepikeroro noctaoeoio Kabikery Minictpis Ykpainm sig 3 rpynxs 2008 Ne 1057

Restrictia privind substantele periculoase (India)

EPEAT

ROWW

Restriction of hazardous substances (India)

This product complies with the "India E-waste (Manegement and Handling) Rule 2011" and
prohibits use of lead, mercury, hexavalent chromium, polybrominated biphemyl: or
polybrominated diphemyl ethers in concenirotions exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight
% for cadmium, axcept for the exemptions ssf in Schedule 2 of the Ruls.

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive
environmental rating that helps identify greener electronics equipment. For mare
information on EPEAT go to www.epeat.net. For information on HP's EPEAT
registered products go to
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/epeat_printers.pdf.
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Informatii pentru utilizatori referitoare la eticheta ecologica SEPA din China
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Erori (Windows)

e  Cerneald insuficientd

° Nivel scazut de cerneala

° Problema la cartusul de cerneala

' Nepotrivire dimensiune hartie

. Carul cartusului de cerneala s-a blocat

. Hartie blocata sau probleme referitoare la tava

° Hartie epuizata

° Documentul a nu a putut fi imprimat

° Eroare imprimanta

° Usa deschisa

. Eroare cartus de cerneala

° Problema referitoare la upgrade-ul de consumabile pentru imprimanta

° Asistenta privind cartusele contrafacute
e  Folositi cartuse SETUP (CONFIGURARE)
e  Nufolositi cartuse SETUP (CONFIGURARE)

. Probleme legate de cartusele SETUP (Configurare)

. Cartuse de cerneala incompatibile

° Problema la pregatirea imprimantei

° Hartie prea scurta

° Cartus de cerneala instalat incorect

° Problema la capul de imprimare

e  (Cartus HP Instant Ink incompatibil

. Cartus HP Instant Ink utilizat

. Conectati imprimanta la HP Connected

Anexa B Erori (Windows)
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° Imposibil de imprimat

e Tavade iesire este inchisa

° Cartus protejat HP instalat

Cerneala insuficienta

Cartusul de cerneala identificat in mesaj are un nivel scazut de cerneala.

Avertismentele si indicatorii pentru nivelul de cerneala ofera estimari numai in scopuri de planificare. Cand
primiti un mesaj de avertizare de nivel de cerneala scazut, trebuie sd aveti un cartus de inlocuire disponibil
pentru a evita posibilele intarzieri de imprimare. Nu trebuie sa inlocuiti cartusele panad cand calitatea
imprimarii nu devine inacceptabila.

Pentru informatii despre inlocuirea cartuselor de cerneal, consultati Inlocuirea cartuselor de cerneald,.
Pentru informatii despre comandarea cartuselor de cerneald, consultati Comandarea cartuselor de cerneala,.
Pentru informatii despre reciclarea consumabilelor de cerneala uzate, consultati Programul de reciclare a
consumabilelor HP inkjet,.

E/f NOTA: Cerneala din cartuse este utilizatd in procesul de imprimare intr-un numér divers de moduri, inclusiv

in procesul de initializare, care pregateste imprimanta si cartusele pentru imprimare. in plus, o cantitate de
cerneald reziduala este lasata in cartus dupa ce acesta este utilizat. Pentru informatii suplimentare,
consultati www.hp.com/go/inkusage .

Nivel scazut de cerneala

Cartusul de cerneala identificat in mesaj are un nivel scazut de cerneala.

Avertismentele si indicatorii pentru nivelul de cerneala ofera estimari numai in scopuri de planificare. Cand
primiti un mesaj de avertizare de nivel de cerneala scazut, HP recomanda sa aveti un cartus de inlocuire
disponibil pentru a evita posibilele intarzieri de imprimare. Nu trebuie sa inlocuiti cartusele pana cand
calitatea imprimarii nu este inacceptabila.

Pentru informatii despre inlocuirea cartuselor de cerneald, consultati inlocuirea cartuselor de cerneald,.
Pentru informatii despre comandarea cartuselor de cerneald, consultati Comandarea cartuselor de cerneala,.
Pentru informatii despre reciclarea consumabilelor de cerneala uzate, consultati Programul de reciclare a
consumabilelor HP inkjet,.

E% NOTA: Cerneala din cartuse este utilizatd in procesul de imprimare intr-un numér divers de moduri, inclusiv

in procesul de initializare, care pregateste imprimanta si cartusele pentru imprimare. in plus, o cantitate de
cerneald reziduala este lasata in cartus dupa ce acesta este utilizat. Pentru informatii suplimentare,
consultati www.hp.com/go/inkusage .

Problema la cartusul de cerneala

ROWW

Cartusul de cerneala identificat in mesaj lipseste, este deteriorat, incompatibil sau este introdus in slotul
gresit in imprimanta.

E/f NOTA: in cazul in care cartusul este identificat in mesaj ca fiind incompatibil, consultati Comandarea

cartuselor de cerneald, pentru informatii despre obtinerea cartuselor pentru imprimanta.

Pentru a rezolva aceasta problema, incercati urmatoarele solutii. Solutiile sunt enumerate in ordine, cu cea
mai plauzibila solutie la inceput. Daca prima solutie nu rezolva problema, continuati sa incercati solutiile
ramase pana cand problema este rezolvata.

Cerneala insuficienta
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e  Solutia 1: Opriti si porniti imprimanta.

e  Solutia 2: Instalati cartusele de cerneala corect.

Solutia 1: Opriti si porniti imprimanta

Opriti si reporniti imprimanta.

Daca problema persista, incercati urmatoarea solutie.

Solutia 2: Instalati cartusele de cerneala corect

Verificati daca sunt instalate corect cartusele de cerneala:

1. Deschideti cu atentie usa de acces la cartusele de cerneala.

2. Scoateti cartusul de cerneala prin apasare pentru a-l elibera si apoi trageti-l ferm spre dvs.

3. Introduceti cartusul in locas. Apasati ferm cartusul pentru a asigura un contact corespunzator.
q

Inchideti usa de acces la cartusele de cerneald si verificati dacd mesajul de eroare a dispéarut.

Nepotrivire dimensiune hartie

Dimensiunea hartiei sau tipul selectat al driverului imprimantei nu corespunde hartiei alimentate in
imprimanta. Asigurati-va ca este alimentata hartia corecta in imprimanta si apoi imprimati din nou
documentul. Pentru informatii suplimentare, consultati Incarcarea hartiei,.

Ef NOTA: Daca hartia alimentata in imprimanta are dimensiunea corecta, schimbati dimensiunea de hartie
selectata in driverul imprimantei, apoi imprimati din nou documentul.

Carul cartusului de cerneala s-a blocat

Ceva blocheaza carul cartusului de cerneala (componenta din imprimanta care tine cartusele de cerneald).
Pentru a elimina blocajul, verificati daca existd blocaje in imprimanta.

Pentru informatii suplimentare, consultati Eliminarea blocajelor de hartie,.

Hartie blocata sau probleme referitoare la tava

Hartia s-a blocat in imprimanta.
Inainte de a incerca s eliminati blocajul, verificati urméatoarele:

e  Asigurati-va ca ati incarcat hartie care respecta specificatiile si nu hartie incretitd, pliatd sau deteriorata.
Pentru informatii suplimentare, consultati Specificatii,.

e  Asigurati-va ca imprimanta este curata. Pentru informatii suplimentare, consultati intretinerea
imprimantei,.

e  Asigurati-va ca tavile sunt incarcate corect si ca nu sunt prea pline. Pentru informatii suplimentare,
consultati Incarcarea hartiei,.

Pentru instructiuni privind eliminarea blocajelor ca si pentru informatii suplimentare despre eliminarea
blocajelor de hartie, consultati Eliminarea blocajelor de hartie,.

Hartie epuizata

Tava implicita este goala.
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Incércati mai multa hartie, apoi apasati pe butonul Dﬁ (Selectie dimensiune hartie ) pentru a seta
dimensiunea hartiei.

Pentru informatii suplimentare, consultati incarcarea hartiei,.

Documentul a nu a putut fi imprimat

Imprimanta nu a putut imprima deoarece a aparut o problema in sistemul de imprimare.

Pentru informatii cu privire la rezolvarea problemelor de imprimare, consultati Rezolvarea problemelor
imprimantei,.

Eroare imprimanta

A intervenit o problema la imprimanta. De obicei, puteti rezolva astfel de probleme prin parcurgerea pasilor
urmatori:

1. Apasati butonul () ( Specificatii de ) pentru a opri imprimanta.
2. Deconectati cablul de alimentare si apoi conectati cablul de alimentare din nou.
3.  Apasatibutonul (1) ( Specificatii de ) pentru a porni imprimanta.

Daca problema persistd, notati codul de eroare furnizat in mesaj si contactati serviciul de asistenta HP. Pentru
informatii despre contactarea asistentei HP, consultati Asistentd HP..

Usa deschisa

Pentru a putea imprima documente, toate usile si capacele imprimantei trebuie inchise.

‘%" SFAT: Cand sunt complet inchise, majoritatea usilor si capacelor se fixeaza la locul lor.

Daca problema persista dupa ce ati inchis corect toate usile si capacele, contactati asistenta HP. Pentru
informatii suplimentare, consultati Asistenta HP,.

Eroare cartus de cerneala

Cartusele listate in mesaj sunt deteriorate sau s-au defectat.

Consultati Inlocuirea cartuselor de cerneald,.

Problema referitoare la upgrade-ul de consumabile pentru
imprimanta
Upgrade-ul de consumabile pentru imprimanta nu a fost reusit. Cartusele listate in mesaj inca pot fi utilizate

in aceastd imprimanta. inlocuiti cartusul pentru upgrade-ul de consumabile. Pentru informatii suplimentare,
consultati Inlocuirea cartuselor de cerneala,.

Asistenta privind cartusele contrafacute

Cartusul instalat nu este un cartus HP nou, original. Contactati magazinul de unde a fost achizitionat cartusul.
Pentru a raporta frauda suspectata, vizitati HP la adresa www.hp.com/go/anticounterfeit . Pentru a utiliza
cartusul in continuare, faceti clic pe Continuare.
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Folositi cartuse SETUP (CONFIGURARE)

La prima configurare a imprimantei, trebuie sd instalati cartusele livrate in cutie impreuna cu imprimanta.
Aceste cartuse au eticheta SETUP (CONFIGURARE) si vor calibra imprimanta inainte de prima activitate de
imprimare. Daca nu veti instala cartusele SETUP (CONFIGURARE) la configurarea initiald a produsului, vor
exista erori. Daca ati instalat cartuse obisnuite, scoateti-le si instalati cartusele SETUP (CONFIGURARE) pentru
a finaliza configurarea imprimantei. Dupa finalizarea configurarii imprimantei, imprimanta poate utiliza
cartuse obisnuite.

Daca primiti in continuare mesaje de eroare si imprimanta nu poate sa finalizeze initializarea sistemului de
cerneald, contactati asistenta HP. Pentru informatii suplimentare, consultati Asistentd HP..

Faceti clic aici pentru a vé conecta la Internet pentru mai multe informatii. in prezent, este posibil ca acest site
Web sa nu fie disponibil in toate limbile.

Nu folositi cartuse SETUP (CONFIGURARE)

Cartusele SETUP (CONFIGURARE) nu pot fi utilizate dupa ce imprimanta a fost initializata. Scoateti si instalati
cartusele non-SETUP (non-CONFIGURARE). Pentru informatii suplimentare, consultati inlocuirea cartuselor de
cerneald,.

Probleme legate de cartusele SETUP (Configurare)

Exista o problema legata de cartusele SETUP (Configurare) si imprimanta nu poate finaliza initializarea
sistemului de cerneala. Contactati Asistenta HP.,.

Cartuse de cerneala incompatibile

Cartusul de cerneala nu este compatibil cu imprimanta.

Solutie: Scoateti imediat acest cartus si inlocuiti-l cu un cartus de cerneala compatibil. Pentru informatii
despre modul de instalare a cartuselor noi, consultati Inlocuirea cartuselor de cerneala,.

Problema la pregatirea imprimantei

Ceasul imprimantei s-a defectat si este posibil ca pregatirea cernelii sa nu fie finalizata. Este posibil ca
indicatorul de nivel estimat de cerneala sa fie imprecis.

Solutie: Verificati calitatea de imprimare a lucrarii dvs. de imprimare. Daca nu este satisfacatoare, aceasta
poate fi imbunatatita de executarea procedurii de curatare a capului de imprimare.

Hartie prea scurta

Hartia incarcata este mai scurta decat valoarea minima acceptata. Trebuie incarcata hartie care indeplineste
cerintele imprimantei. Pentru mai multe informatii, consultati Specificatii, si Incarcarea hartiei,.

Cartus de cerneala instalat incorect

Cartusul de cerneald identificat in mesaj nu este instalat corect.

Verificati daca sunt instalate corect cartusele de cerneala:

98 AnexaB Erori (Windows) ROWW


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70035-all&h_lang=ro&h_cc=ro

1. Deschideti cu atentie usa de acces la cartusele de cerneala.

2. Scoateti cartusul de cerneala prin apasare pentru a-l elibera si apoi trageti-l ferm spre dvs.

3. Introduceti cartusul in locas. Apasati ferm cartusul pentru a asigura un contact corespunzator.
q

inchideti usa de acces la cartusele de cerneald si verificati dacd mesajul de eroare a disparut.

Problema la capul de imprimare
A survenit o problema la capul de imprimare.
Opriti si reporniti imprimanta.

Daca problema persista, contactati asistenta HP pentru service. Pentru mai multe informatii, consultati
Asistentd HP..

Cartus HP Instant Ink incompatibil

Acest cartus poate fi utilizat numai intr-o imprimanta care este inregistrata in prezent in HP Instant Ink.

Daca credeti ca imprimanta dvs. accepta acest cartus, contactati www.hp.com/buy/supplies .

Cartus HP Instant Ink utilizat

Cartusele HP Instant Ink listate pe afisajul panoului de control al imprimantei pot fi utilizate numaiin
imprimanta HP Instant Ink in care ati instalat initial cartusul. Cartusul trebuie inlocuit.

Pentru informatii despre inlocuirea cartuselor de cerneal, consultati inlocuirea cartuselor de cerneald,.
Pentru informatii despre comandarea cartuselor de cerneald, consultati Comandarea cartuselor de cerneala,.
Pentru informatii despre reciclarea consumabilelor de cerneala uzate, consultati Programul de reciclare a
consumabilelor HP inkjet,.

Conectati imprimanta la HP Connected

Imprimanta trebuie sa fie conectata la HP Connected, in caz contrar nefiind posibila imprimarea fara a primi
avertismente suplimentare. Consultati panoul de control al imprimantei pentru instructiuni referitoare la
conectare.

Imposibil de imprimat
Imprimanta trebuie sa fie conectata la HP Connected pentru a-i actualiza starea Instant Ink.

Nu veti putea imprima pana cand imprimanta nu va fi conectata pentru actualizarea stdrii Instant Ink.
Consultati panoul de control al imprimantei pentru instructiuni referitoare la conectare.

Tava de iesire este inchisa

Deschideti tava de iesire pentru a continua imprimarea.
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Cartus protejat HP instalat

Cartusul de cerneala listat pe panoul de control al imprimantei poate fi utilizat numai in imprimanta in care ati
instalat initial cartusul, utilizand caracteristica de protejare a cartusului HP. Cartusul de cerneala trebuie
fnlocuit in aceasta imprimanta.

Pentru informatii despre modul de instalare a unui cartus de cerneald nou, consultati inlocuirea cartuselor de
cerneald,.
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repere 59
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stare 59
verificarea nivelurilor de
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66
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pornire rapida wireless 47
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ghid HP Wireless direct 50
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blocaje 78
depanarea alimentarii 66
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specificatii 82
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pagina de diagnostic 63
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Imprimare brosuri
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numar de serie 59
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panou de control
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raport de stare a imprimantei
imprimare 59
informatii despre 59
raport testare wireless 65
reciclare
cartuse de cerneala 91
referintd indicatoare luminoase 6
retele
configurarea comunicatiilor
wireless 46
firewall-uri, depanare 67
ilustratie conector 4
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2
software imprimanta (Windows)
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despre 53
specificatii

cerinte de sistem 81

emisii acustice 83

fizice 81

hartie 82
specificatii de mediu 81
specificatii temperatura 81
specificatii umiditate 81
stare

pagina de configurareretea 60

raport de stare aimprimantei 59
suport de imprimare

imprimare fata/verso 33

T
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localizare 3
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localizare 3
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depanarea alimentarii 66
eliminare blocaje de hartie 73
incarcare hartie 19

test
raport wireless 60

]
vizualizare
setdrideretea 50
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Windows
cerinte de sistem 81
imprimare brosuri 27
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