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Informacie o bezpecnosti

A

Aby ste znizili riziko Urazu v désledku poziaru
alebo urazu elektrickym pridom, dodrziavajte
pri pouzivani tohto produktu vzdy zakladné
bezpecnostné predpisy.

1. Precitajte si vietky pokyny uvedené
v dokumentacii dodane;j s tlaciarnou
a oboznamte sa s nimi.

2. Dodrziavajte vsetky varovania a pokyny,
ktoré st vyznacené na vyrobku.

3. Pred ¢istenim odpojte tento vyrobok od
elektrickych zasuviek.

4. Neinstalujte vyrobok ani ho nepouzivajte
v blizkosti vody alebo ked' ste mokri.

5. Instalujte vyrobok bezpecne na stabilny
povrch.

6. Vyrobok instalujte na chranenom mieste,
kde nemozno stupit na niektory z linkovych
kablov ani on zakopnut. Zabranite tak
poskodeniu linkového kabla.

7. Ak vyrobok nefunguje normalne, pozrite si
¢ast RieSenie problémov.

8. Vyrobok neobsahuje ziadne ¢asti, ktorych
servis by mohol vykonavat pouzivatel. Servis
prenechajte kvalifikovanym servisnym
technikom.
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Postupy

° Zaciname
o Tlac

e  Pouzivanie sluzby HP ePrint

° Praca s atramentovymi kazetami

. RieSenie problémov

Zaciname

Tato prirucka poskytuje podrobné informacie o pouzivani tlaciarne a rieSeni problémov.

e  ZjednoduSenie ovladania

e  HP EcoSolutions (spolo¢nost HP a Zivotné prostredie)

° Popis sucasti tlaciarne

° Pouzivanie ovladacieho panela tladiarne

e  Zakladné informacie o papieri

° VloZenie papiera

° Aktualizacia tlaciarne

e  Otvorenie softvéru tlaciarne HP (Windows)

e  Vypnutie tlaciarne

Zjednodusenie ovladania

SKww

Tato tlaciaren poskytuje mnozstvo funkcii, vdaka ktorym je dostupna pre hendikepovanych ludi.
Zrak

Softvér HP dodany s tla¢iarnou je dostupny pre pouzivatelov s poSkodenym alebo slabym zrakom
prostrednictvom moznosti a funkcii zjednodusenia ovladania operacného systému. Tento softvér podporuje
aj vacsinu pomocnych technoldgii, ako s Citacie zariadenia obsahu obrazovky, ¢itacie zariadenia Braillovho
pisma a aplikacie na preklad hlasu do textovej podoby. Pre farboslepych pouzivatelov maju farebné tlacidla
a karty v softvéri HP jednoduchy text alebo ikony, ktoré znazoriuju prislusnu ¢innost.

Mobilita

Pouzivatelia s postihnutim pohybového aparatu mézu spustat funkcie softvéru HP pomocou prikazov
klavesnice. Softvér HP podporuje aj moznosti zjednoduSenia ovladania systému Windows, ako su prilnavé
klavesy, prepinacie klavesy, filtrovacie klavesy a klavesy mysi. Kryty tlaciarne, tlacidla, zasobniky papiera
a priecne vodiace liSty mdzu ovladat pouzivatelia s obmedzenou silou a dosahom.



Podpora

Dalsie podrobné informacie o zjednoduseni ovladania tejto tlaciarne a zavazku spolo¢nosti HP tykajticeho sa
zjednodusenia ovladania jej produktov ziskate na webovej lokalite spolo¢nosti HP na adrese www.hp.com/
accessibility.

Informacie o zjednoduSeni ovladania pre systém Mac 0S X ziskate na webovej stranke spolo¢nosti Apple
www.apple.com/accessibility.

HP EcoSolutions (spolocnost HP a Zivotné prostredie)

Spolo¢nost Hewlett-Packard sa zavdzuje pomahat vam optimalizovat vas vplyv na zivotné prostredie a tladit
zodpovedne — doma aj v kancelarii.

Podrobné informacie o environmentalnych pravidlach, ktoré spolo¢nost HP dodrziava pri vyrobe, ndjdete
v Casti Program dozoru nad vyrobou ekologickych produktov. DalSie informacie o environmentalnych
iniciativach spolo¢nosti HP najdete na webovej stranke www.hp.com/ecosolutions.

. Sprdava napajania

° Optimalizacia spotrebného tlacového materialu

Sprava napajania
Tlaciaren obsahuje nasledujutce funkcie, ktoré pomahaju Setrit energiu:
Rezim spanku

Spotreba energie je pocas rezimu spanku znizena. Po piatich minatach necinnosti sa tlaciarer prepne do
rezimu nizkej spotreby energie.

Zmena €asového limitu pre rezim spanku:

1.  Otvorte vstavany webovy server (server EWS). Dalgie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného
webového servera.

2. Kliknite na kartu Nastavenia .
3. V casti Sprava napdjania kliknite na polozku ReZim Gspory energie a vyberte poZzadovan(i moznost.

4. Kliknite na polozku Pouzit.

Automatické vypinanie

Funkcia Automatické vypinanie je v predvolenom nastaveni pri zapnuti tlaciarne automaticky povolena. Ked'je
funkcia Automatické vypinanie povolena, tlaciaren sa po dvoch hodinach ne¢innosti automaticky vypne, aby
sa znizila spotreba energie. Funkciou Automatické vypinanie sa tlaciaren uplne vypne, a tak na jej
opdtovné zapnutie musite pouzit tlacidlo Napajanie . V pripade modelov tlaciarni s funkciou bezdrétového
pripojenia alebo siete Ethernet sa funkcia Automatické vypinanie po vytvoreni bezdrotového pripojenia alebo
pripojenia k sieti Ethernet v tla¢iarni automaticky zakaze. Aj ked' je funkcia Automatické vypinanie zakazana,
tlaciaren sa po piatich minatach necinnosti prepne do rezimu spanku s cielom znizit spotrebu elektrickej
energie.

1. Otvorte vstavany webovy server (server EWS). Dal3ie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného
webového servera.

2. Kliknite na kartu Nastavenia .
3. Vcasti Sprava napajania kliknite na polozku Automatické vypinanie a vyberte pozadovani moznost.

4. Kliknite na polozku Pouzit.

2 Kapitola 2 Zaciname SKWWw
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A UPOZORNENIE: Tlaciaren vzdy vypinajte spravne, a to bud' pouzitim polozky Automatické vypinanie, alebo
polozky (1 (tla¢idlo Napajanie ).

Ak tlaciaren vypnete nespravne, tla¢ovy vozik sa nemusi vratit do spravnej polohy a méze tak sposobit
problémy s atramentovymi kazetami a kvalitou tlace.

E/{ POZNAMKA: Ak v tlaciarni chyba jedna alebo viaceré atramentové kazety, funkcie rezimu spanku a
automatického vypinania tlac¢iarne st do¢asne nedostupné. Po nainstalovani kaziet budu tieto funkcie opat
dostupné.

Optimalizacia spotrebného tlacového materialu

Ak chcete optimalizovat spotrebny tlacovy material, ako je atrament a papier, vyskisajte nasledujice tipy:

o  Recyklujte pouzité originalne atramentové kazety HP prostrednictvom programu HP Planet Partners.
Dalsie informacie najdete na webovej stranke www.hp.com/recycle.

e  Optimalizujte spotrebu papiera tlaou na obe strany papiera.

e  Setrite atrament a papier pri tla¢i webového obsahu pomocou funkcie HP Smart Print. DalSie informacie
najdete na stranke www.hp.com/go/smartprint.

e  Nastavte kvalitu tlace v ovladadi tlaciarne na koncept. Pri nastaveni konceptu je spotreba atramentu
nizsia.

e  Nedistite tlacovu hlavu, ak to nie je potrebné. Plytva sa pri tom atramentom a skracuje sa zivotnost
kaziet.

Popis sucasti tlaciarne

Tato cast obsahuje nasledujuce témy:

° Zobrazenie prednej Casti

° Oblast tlacového spotrebného materialu

° Pohlad zozadu

Zobrazenie prednej ¢asti

=

1 Pristupovy kryt atramentovej kazety

2 Ovladaci panel
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3 Nadstavec vystupného zasobnika

4 Prie€ne vodiace listy papiera
5 Vstupny zasobnik

6 Vystupny zasobnik

7 Vypinac

Oblast tlacového spotrebného materialu

1 Tlacova hlava

2 Atramentové kazety

[%r POZNAMKA: Atramentové kazety sa musia uchovavat v tlaciarni, aby sa predislo moznym problémom s
kvalitou tlace alebo poSkodeniu tlacovej hlavy. Nevyberajte spotrebny material na dlhsi ¢as. Tlaciaren
nevypinajte, ked v nej chyba kazeta.

Pohlad zozadu

1 Port USB (Universal Serial Bus)

4 Kapitola 2 Zaciname SKWWw



2 Port siete Ethernet

3 Vstup napajania

Pouzivanie ovladacieho panela tlaciarne

Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

° Prehlad tlacidiel a indikatorov

e Vyznam indikdtorov na ovladacom paneli

Prehlad tlacidiel a indikatorov

Nasledujuca schéma a prislusna tabulka sliZia ako rychla pomocka pre funkcie ovladacieho panela tlaciarne.

Oznacenie Nazov a popis

U} Vypinaé

Zapina alebo vypina tlaciaren. Ked'je tlaciaren v rezime spanku, indikator tlacidla je stimeny.

I_-E] Tlatidlo a indikatory moznosti Vyber velkosti papiera
Pomocou tlacidla Dﬁ (Vyber velkosti papiera ) vyberte velkost papiera vlozeného do vstupného zasobnika.

Po kazdom stlaceni tlacidla sa svetelné oznacenie presunie nadol na dalsi indikator a oznaci tak vyber prislusnej velkosti papiera.
Ak svieti spodny indikator a stlacite tlacidlo, rozsvieti sa horny indikator a oznaci tak vyber prislusnej velkosti papiera.

V/ zozname na ovladacom paneli tlaciarne sa uvadzaju velkosti papiera 8,5 x 11 palcov/A4, 8,5 x 14 palcov alebo 4 x 6 palcov/L/10
x15cm.

‘ Indikatory atramentovych kaziet

Poskytuju informacie o tlacovej hlave a atramentovych kazetach, napriklad stav odhadovanej hladiny atramentov a problémy s
kazetami alebo tla¢ovou hlavou.

E’?j Tlacidlo a indikator sluzby HP ePrint

Sluzi na zapnutie alebo vypnutie sluzby HP ePrint a signalizuje pripojenie k webovym sluzbam vratane sluzby HP ePrint.

({ ' }) Tlacidlo a indikator funkcie Bezdrdotové

Sluzi na zapnutie alebo vypnutie funkcie bezdrétového rozhrania a signalizuje stav bezdrotového pripojenia tlaciarne.

@ Tlacidlo a indikator sluzby HP Wireless Direct

Sluzi na zapnutie alebo vypnutie funkcie HP Wireless Direct.

(D Tlacidlo Informécie

Sluzi na vytlacenie informacnej strany o pripojitelnosti, webovych sluzbach, informaciach a pomoci. Toto tla¢idlo mozno tiez
pouzivat spolu s inymi tlacidlami na vytlacenie podrobnejsich informacii o Specifickych funkciach tlaciarne.

E Tlatidlo a indikator Obnovit
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0Oznacenie Nazov a popis

Slazi na obnovenie ulohy po preruseni (napriklad po vlozeni papiera alebo odstraneni zaseknutého papiera).

x Tlacidlo Zrusit

Sluzi na zruSenie prebiehajlcej tlacovej tlohy alebo postupu udrzby.

Dalsie informacie o stavoch indikatorov najdete v ¢asti Vyznam indikatorov na ovladacom paneli.

Vyznam indikatorov na ovladacom paneli

Indikatory na ovladacom paneli signalizuju stav a s uzitotné pri diagnostikovani problémov s tlacou. Tato
¢ast obsahuje informacie o tom, ¢o signalizuji a aky Gkon je potrebné vykonat.

Softvér tlaciarne HP tiez poskytuje informacie o stave tlaciarne a moznych tla¢ovych problémoch.

Ak potrebujete dalsie informacie, navstivte webovt lokalitu spolo¢nosti HP na adrese www.hp.com/support,
kde najdete najnovsie informacie o rieSeni problémov, opravy produktov a aktualizacie. Tato webova stranka
poskytuje informacie a pomacky, ktoré vam pomoézu opravit mnoho beznych problémov s tlaciarriou.

Vypinac
e Nasledujuca tabulka obsahuje informacie o rozlicnych stavoch indikatora tlacidla.

Tabulka 2-1 Vypinac

Opis indikatora/stav indikatora

Vysvetlenie a odporiicany tlikon

Ziadny indikator nesvieti.

Tlaciaren je vypnuta.
— Pripojte napajaci kabel.

—  Stla¢te vypinat f_l:} ( Napajanie ).

Indikator napajania svieti.

Tlaciaren je pripravena. Nie je potrebny Ziadny tkon.

Indikator napajania blika.

6 Kapitola 2 Zaciname SKWWw


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_page=hpcom&h_client=s-h-e008-1&h_product=5390311,5390317&h_lang=sk&h_cc=sk

Tabulka 2-1 Vypinaé¢ (pokraéovanie)

Opis indikatora/stav indikatora

Vysvetlenie a odporicany tikon

Tlaciaren sa zapina alebo vypina, alebo prebieha tlacova tloha.

— Nieje potrebny Ziadny ukon.
Tlaciaren je pozastavena kvoli zaschnutiu atramentu.

—  Pockajte na zaschnutie atramentu.

Vypinac a tlacidlo Obnovit.
e  Nasledujuca tabulka obsahuje informacie o rozli¢nych stavoch indikatorov tlacidiel.

Tabulka 2-2 Vypinac a tlacidlo Obnovit

Opis indikatora/stav indikatora

Vysvetlenie a odporicany tkon

Indikator napdjania a indikator tlacidla Obnovit blikaju.

Mohol sa vyskytnut niektory z nasledujucich problémov.
1. Vtlaciarni sa zaseklo tlacové médium.

o Vyhladajte a odstranite zaseknuté médium. Dalsie informacie najdete v ¢asti Uvolnenie
zaseknutého papiera.

Stlatenim tlatidla @ ( Pokraéovat ) pokracuijte v tlaci.

2. Vozik tlaciarne sa zastavil.

o  Otvorte pristupovy kryt atramentovej kazety a odstrante vsetky prekazky (napriklad zaseknuty
papier).

Stlatenim tlacidla B ( Pokracovat ) pokracuijte v tlaci.
o Ak chyba stdle pretrvava, vypnite a potom znova zapnite tlaciaren.

Tla¢ovii tilohu zrusite stlacenim tlatidla g (Zrusit).

Indikator vypinaca svieti a indikator tlacidla Obnovit blika.
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Tabulka 2-2 Vypinac a tlac¢idlo Obnovit (pokracovanie)

Opis indikatora/stav indikatora

Vysvetlenie a odporucany tikon

Mohol sa vyskytnut niektory z nasledujtcich problémov.

1.  Vtlaciarni sa minul papier.
VloZte papier a stlacenim tlacidla @ ( Pokraéovat ) pokracujte v tlaci.

2. Papier sa nezhoduje.

VloZte papier, ktory sa zhoduje s nastavenim papiera v tlaciarni, alebo zmente nastavenie papiera
prostrednictvom niektorého z nasledujtcich postupov:

Stlacenim tlacidla I_-E (Vyber velkosti papiera ) na tlatiarni vyberte pozadovant velkost
papiera.

o Zmeinte nastavenie v tlacovom ovladaci HP alebo vo vstavanom webovom serveri.

Stlacenim tlacidla B (Pokraéovat' ) pokracujte v tlaci.

Tlacovu tlohu zrusite stlacenim tlacidla x (Zrusit ).

Indikator napajania a indikator tlacidla Obnovit svietia.

Kryt nie je Gplne zatvoreny.

—  Skontrolujte, ¢i st Gplne zatvorené vsetky kryty.

Tla¢ovu ulohu zrusite stlac¢enim tlatidla x (Zrusit ).

Vypinac a indikatory atramentovych kaziet
e  Nasledujuca tabulka obsahuje informacie o rozli¢nych stavoch indikatorov tlacidiel.

Tabulka 2-3 Vypinac a indikatory atramentovych kaziet

Opis indikatora/stav indikatora

Vysvetlenie a odporiacany tikon

Indikator napajania svieti a indikatory atramentovych kaziet blikaji postupne za sebou zlava doprava.

Kapitola 2 Zaciname
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Tabulka 2-3 Vypinac a indikatory atramentovych kaziet (pokracovanie)

Opis indikatora/stav indikatora

Vysvetlenie a odporicany tikon

Tlacova hlava chyba alebo je chybna.
— Vypnite tlaciaren a znova ju zapnite.

— Ak chyba pretrvava, obratte sa na oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP a poziadajte o servis
alebo vymenu.

Indikator napajania svieti a jeden alebo viaceré indikatory atramentovej kazety blikaju.

Najmenej jedna atramentova kazeta vyzaduje pozornost alebo je chybna, nespravna, chyba, je poskodena
alebo nekompatibilna.

— Skontrolujte, ¢i je 0znacena atramentova kazeta spravne nainstalovana, a potom skuste tlacit. Ak je to
potrebné, niekolkokrat vyberte a znova vloZte atramentovu kazetu.

— Ak chyba pretrvava, vymente oznacenu atramentovu kazetu.

Dalsie informacie najdete tiez v hlaseni Pomocnika v softvéri tlaciarne HP.

Indikator napajania a jeden alebo viaceré indikatory atramentovych kaziet svietia.
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Tabulka 2-3 Vypinac a indikatory atramentovych kaziet (pokracovanie)

Opis indikatora/stav indikatora

Vysvetlenie a odporucany tikon

V jednej alebo viacerych atramentovych kazetach je malo atramentu.

POZNAMKA: Upozornenia na hladinu atramentu a indikatory poskytuju iba odhadované hodnoty na tGcely
planovania. Ak sa zobrazi hlasenie upozorfujuce na nizku hladinu atramentu, zvazte zakupenie nahradnej
kazety, aby sa zabranilo moznym oneskoreniam pri tlaci. Kazety nemusite vymienat dovtedy, kym nebude
kvalita tlace neprijatelna.

Indikator napajania svieti, jeden alebo viaceré indikatory atramentovych kaziet svietia a indikator tlacidla
Obnovit blika.

Mohol sa vyskytnut niektory z nasleduijticich problémov. Dalsie informacie najdete v hlaseni Pomocnika v
softvéri tlaciarne HP.

1. Vjednejalebo viacerych atramentovych kazetach je velmi malo atramentu.
Stlacenim tlacidla B (Pokraéovat ) pokracujte v tlati s pouzitim existujucich kaziet.

POZNAMKA: Upozornenia na hladinu atramentu a indikatory poskytujt iba odhadované hodnoty na
ucely planovania. Ak sa zobrazi hlasenie upozorfujlce na nizku hladinu atramentu, zvazte zakdpenie
nahradnej kazety, aby sa zabranilo moznym oneskoreniam pri tlaci. Kazety nemusite vymienat
dovtedy, kym nebude kvalita tlace neprijatelna.

2. Jedna alebo viaceré atramentové kazety su falosné alebo pouzité.

POZNAMKA: Spolo¢nost HP neruti za kvalitu ani spolahlivost spotrebného materialu inej znacky. Na
servis zariadenia z dévodu pouzitia neoriginalneho spotrebného materialu sa nevztahuje zaruka.

Ak ste presvedceni, Ze ste kupili originalne atramentové kazety HP, prejdite na stranku
www.hp.com/go/anticounterfeit.

3. Zistila sainovacia zabezpecenia spotrebného materialu.

Stlacenim tlacidla B ( Pokraéovat ) inovujte spotrebny material tlaciarne. Ak sa po inovdcii vypne

indikator tlacidla Obnovit a jeden alebo viacero indikatorov atramentovych kaziet blika, inovacia
nebola Gspesna.

Indikator napajania a indikator tlacidla Obnovit svietia a vSetky indikatory atramentovych kaziet blikaju.

10 Kapitola2 Zaciname SKWWw


http://www.hp.com/go/anticounterfeit

Tabulka 2-3 Vypinac a indikatory atramentovych kaziet (pokracovanie)

Opis indikatora/stav indikatora

Vysvetlenie a odporicany tikon

Vyskytla sa neodstranitelna chyba. Odpojte napajaci kabel, potom ho znova pripojte a skuste vytlacit.

Tlacidlo sluzby HP ePrint

e  Nasledujica tabulka obsahuje informacie o rozlicnych stavoch indikatora tlacidla.

Tabulka 2-4 Tlacidlo sluzby HP ePrint

Opis indikatora/stav indikatora

Vysvetlenie a odporiéany tkon

Indikator sluzby HP ePrint nesvieti.

Mohol sa vyskytnut niektory z nasledujucich problémov.

1. Sluzba HP ePrint nie je nastavena.

Ak chcete nastavit sluzbu HP ePrint, stlacte tlacidlo E?‘l (HP ePrint) a postupujte podla pokynov na

vytlacenej informacnej strane.

2.  Sluzba HP ePrint je nastavena, ale je vypnuta.
Ak chcete zapnut sluzbu HP ePrint, stlatte tlacidlo E] (HP ePrint).

POZNAMKA: Sluzba HP ePrint sa mohla zakazat v serveri EWS.
3. Sluzba HP ePrint je nastavena, ale je vypnutd, pretoZe sa neaktualizovala tlaciarer.

Ak je dostupnd povinna aktualizacia tlaciarne, ale nenainstaluje sa, sluzba HP ePrint sa vypne.

Ak chcete aktualizovat tlatiaren, naraz stlacte tlacidla E:qj (HP ePrint) a @ (Informacie) a potom

postupujte podla pokynov na vytlacenej strane.

4. Sluzbu HP ePrint zakdazal spravca IT.

Ak chcete ziskat dalsie informacie, naraz stlacte tlacidla Ea?j (HP ePrint) a @ (Informacie) a

potom postupujte podla pokynov na vytlacenej strane, pripadne sa obratte na spravcu IT alebo osobu,
ktora nastavila tlaciaren.

SKWw Pouzivanie ovladacieho panela tlaciarne
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Tabulka 2-4 Tla¢idlo sluzby HP ePrint (pokracovanie)

Opis indikatora/stav indikatora

Vysvetlenie a odporicany tlikon

Indikator sluzby HP ePrint svieti.

Ak naraz stlacite tlacidla EE( HP ePrint) a @ (Informacie), tlatiaren vytla¢i informa¢na stranu
obsahujucu e-mailovu adresu, ktoru pouzijete na tla¢ dokumentov pomocou sluzby HP ePrint, alebo
diagnosticku stranu obsahujicu informacie o spdsobe rieSenia problémov tykajucich sa sluzby HP ePrint .
Ak chcete vypnut sluzbu HP ePrint, stlacte a podrzte tlacidlo EE ( HP ePrint ). Indikator sluzby HP ePrint

zhasne.

Indikator sluzby HP ePrint blika.

Indikator sluzby HP ePrint svieti, ale tlaciaren nie je pripojena k serveru webovych sluzieb.

Ak chcete ziskat dalSie informacie, naraz stlacte tlacidla E!qj( HP ePrint) a ® (Informacie) a potom

postupujte podla pokynov na vytlacenej strane.

Tlacidlo Bezdrdotové
e  Nasledujuca tabulka obsahuje informacie o rozlicnych stavoch indikatora tlacidla.

Tabulka 2-5 Tlacidlo bezdrétového pripojenia

Opis indikatora/stav indikatora

Vysvetlenie a odporuacany tikon

Indikator bezdrotového rozhrania nesvieti.

Funkcia bezdrotového rozhrania tlaciarne je vypnuta.

Indikator bezdrotového rozhrania svieti, ale blika.
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Tabulka 2-5 Tlacidlo bezdrdotového pripojenia (pokracovanie)

Opis indikatora/stav indikatora

Vysvetlenie a odporicany tikon

Funkcia bezdrétového rozhrania tlaciarne je zapnutd, ale tlaciaren nie je pripojend k sieti.

Indikator bezdrétového rozhrania svieti.

Funkcia bezdrdétového rozhrania tlaciarne je zapnuta a tlaciaren je pripojend k sieti.

Tlacidlo funkcie HP Wireless Direct
e  Nasledujuca tabulka obsahuje informacie o rozli¢nych stavoch indikatora tlacidla.

Tabulka 2-6 Tlacidlo funkcie HP Wireless Direct

Opis indikatora/stav indikatora

Vysvetlenie a odporuéany tkon

Indikator Funkcia HP Wireless Direct nesvieti.

Funkcia HP Wireless Direct tlaciarne je vypnuta.

Indikator Funkcia HP Wireless Direct svieti, ale blika.

Funkcia HP Wireless Direct tla¢iarne sa zapina alebo vypina.

Indikator Funkcia HP Wireless Direct stale svieti.

SKWw Pouzivanie ovladacieho panela tlaciarne
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Tabulka 2-6 Tlacidlo funkcie HP Wireless Direct (pokracovanie)

Opis indikatora/stav indikatora

Vysvetlenie a odporucany tikon

Funkcia HP Wireless Direct tlaciarne je zapnuta.

Ak naraz stlacite tlacidla %( Funkcia HP Wireless Direct) a @ (Informacie ), tlaciaren vytlaci

prirucku funkcie HP Wireless Direct. Prirucka obsahuje podrobné pokyny na pouzivanie funkcie HP Wireless
Direct. Nachadza sa v nej nazov siete a heslo pre funkciu HP Wireless Direct s pokynmi na pripajanie
mobilnych zariadeni, opatovnu tlac strany a prispdsobenie nastavenia funkcie HP Wireless Direct.

Tlaéidlo a indikatory moznosti Vyber velkosti papiera
e  Nasledujuca tabulka obsahuje informacie o rozlicnych stavoch indikatora tlacidla.

Tabulka 2-7 Tlacidlo a indikatory moznosti Vyber velkosti papiera

Opis indikatora/stav indikatora

Vysvetlenie a odporiacany tikon

Jeden z indikatorov Vyber velkosti papiera svieti.

Svietiaci indikator moznosti Vyber velkosti papiera signalizuje aktualne nastavenu velkost papiera v
tlaciarni.

Ak ste vlozili inti velkost papiera, nastavte prislusnu velkost papiera v tlaciarni (pozrite si ¢ast Nastavenie
velkosti papiera v tlaciarni).

Na dosiahnutie lepSich tlacovych vysledkov skontrolujte, ¢i sa vloZzeny papier zhoduje s nastavenim papiera
v tlaciarni.

Jeden z indikatorov moznosti Vyber velkosti papiera blika.

Moze sa to stat po vybrati vstupného zasobnika. Blikajuci indikator moznosti Vyber velkosti papiera
signalizuje aktualne nastavent velkost papiera v tlaciarni.

—  Akste vlozili papier inej Standardnej velkosti, vyberte prislusnu velkost papiera stlacanim tlacidla,
kym sa nerozsvieti indikator signalizujici prisludnud vloZenu velkost papiera.

— Po dokonceni kontroly papiera alebo vloZeni spravneho papiera dokladne zatvorte zasobnik. Indikator
prestane blikat a zacne svietit. Ak ste vlozili inu velkost papiera, nastavte prislusnui velkost papiera v
tlaciarni (pozrite si ¢ast Nastavenie velkosti papiera v tlaciarni).
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Tabulka 2-7 Tladidlo a indikatory moznosti Vyber velkosti papiera (pokracovanie)

Opis indikatora/stav indikatora

Vysvetlenie a odporicany tikon

— Indikator prestane blikat a zacne svietit aj vtedy, ked pocas blikania indikatora raz stlacite prislusné
tlacidlo.

Dalsie informacie najdete v ¢asti tykajlcej sa situacie, ked svieti jeden z indikatorov moznosti Vyber velkosti
papiera.

Ziadny z indikatorov moznosti Vyber velkosti papiera nesvieti.

Moze sa to stat, ked sa aktudlne nastavena velkost papiera v tlaciarni nenachadza v zozname velkosti na
ovladacom paneli tla¢iarne. Znamena to, ze tuto velkost nesignalizuje ziadny z indikatorov moznosti Vyber
velkosti papiera.

Stale mézete tlacit, skontrolujte v3ak, ¢i sa vlozeny papier zhoduje s nastavenim papiera v tlaciarni.

V3etky indikatory moznosti Vyber velkosti papiera blikaju.

MozZe sa to stat po vytiahnuti vstupného zasobnika, ked' sa aktualne nastavena velkost papiera v tlaciarni
nenachdadza na ovladacom paneli tlaciarne.

— Ak ste vlozili papier inej Standardnej velkosti, vyberte prislusnu velkost papiera stlacanim tlacidla,
kym sa nerozsvieti indikator signalizujuci prislusna vlozenu velkost papiera.

— Po dokonceni kontroly papiera alebo vlozeni spravneho papiera dokladne zatvorte zasobnik.
Indikatory prestan blikat a zhasnu. Dalsie informacie najdete v ¢asti tykajuicej sa situacie, ked
indikatory Vyber velkosti papiera nesvietia.

Ak ste vlozili int velkost papiera, nastavte prislusnt velkost papiera v tlaciarni (pozrite si ¢ast
Nastavenie velkosti papiera v tlaiarni).

— Indikatory prestanu blikat a zhasnu aj vtedy, ked' pocas blikania indikatorov raz stlacite prislusné
tlacidlo.

Po op&tovnom stlaceni tlacidla sa zapne horny indikator a vyberie sa prisluéna velkost papiera. Dalsie
informdcie ndjdete v predchadzajucich popisoch.

Indikatory moznosti Vyber velkosti papiera blikaju v ur¢itom cykle alebo za sebou zhora nadol (asi desat
sekund).

Moze sa to stat, ked vyberiete tlaciaren v mobilnom zariadeni a zariadenie sa pripoji k tlaciarni.

— Po vytvoreni pripojenia budu indikatory postupne za sebou blikat asi desat sekiind a potom sa vratia
do stavu pred vytvorenim pripojenia. Dalgie informacie najdete v ¢asti tykajuicej sa inych stavov
indikatorov moznosti Vyber velkosti papiera.

SKWw Pouzivanie ovladacieho panela tlaciarne
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Tabulka 2-7 Tlaéidlo a indikatory moznosti Vyber velkosti papiera (pokracovanie)

Opis indikatora/stav indikatora

Vysvetlenie a odporucany tikon

— Indikatory prestanu blikat a vratia sa do predchadzajuceho stavu, ak pocas blikania indikatorov raz
stlacite prislusné tlacidlo.

Po opitovnom stlaceni tlacidla sa zapne dalsi indikator a vyberie sa prislu$na velkost papiera. Dalie
informacie najdete v predchadzajlicich popisoch.

Zakladné informacie o papieri

Tato tlaciaren podporuje vacsinu typov kancelarskeho papiera. Pred zaktpenim vacsieho mnozstva
odporL'IEamve vyskusat rozne typy tlacového papiera. Na dosiahnutie optimalnej kvality tlace pouzivajte
papier HP. DalsSie informacie o papieri HP ndjdete na webovej lokalite HP na adrese www.hp.com .

Spolo¢nost HP odporuca pouzivat na tlac beznych dokumentov obycajné papiere s logom
ColorLok. Véetky papiere s logom ColorLok sa nezavisle testuiju, aby spiiiali vysoké
Standardy vzhladom na spolahlivost a kvalitu tlace, a vytvarali dokumenty so sviezimi,
zivymi farbami, vyraznejsou ¢iernou farbou, ktoré budu schnit rychlejsie ako bezné
obycajné papiere. Hladajte papiere s logom ColorLok s r6znymi hmotnostami a velkostami
od velkych vyrobcov papiera.

Tato ¢ast obsahuje nasledujuice témy:

e  Odporucané papiere na tlac¢

e  Objednanie spotrebného materialu (papiera) HP

e  Tipy na vyber a pouzivanie papiera

Odporiacané papiere na tlac

Ak chcete dosiahnut najlepSiu kvalitu tlace, spolo¢nost HP odporica pouzivat papiere HP, ktoré st Specialne
navrhnuté pre dany typ tlacového projektu.

V niektorych krajinach/regionoch nemusia byt niektoré druhy papiera k dispozicii.
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Tlac fotografii

Fotopapier HP Premium Plus

Fotopapier HP Premium Plus je najkvalitnejsi fotopapier znacky HP na tlac kvalitnych fotografii. Vdaka
fotopapieru HP Premium Plus mézete tlacit nadherné okamzite schntce fotografie, s ktorymi mozete
manipulovat hned po ich vytlaceni. K dispozicii je v niekolkych velkostiach vratane velkosti A4, 8,5 x 11
palcov, 4 x 6 palcov (10 x 15 cm), 5 x 7 palcov (13 x 18 cm) a 11 x 17 palcov (A3), s dvoma povrchovymi
Gpravami — lesklou alebo jemne lesklou (pololesklou). Idealny na zaramovanie, vystavenie alebo
darovanie kvalitnych fotografii a Specialnych fotoprojektov. Fotopapier HP Premium Plus poskytuje
vynimocné vysledky vdaka svojej profesionalnej kvalite a trvanlivosti.

Fotopapier HP Advanced Photo Paper

Tento hruby fotopapier obsahuje okamzite schntci povrch pre jednoducht manipulaciu bez
rozmazavania. Odolava vode, vlhkosti, Smuham a odtlackom prstov. Tla¢ ma vzhlad, ktory je
porovnatelny s fotografiami vyrobenymi vo fotolabe. K dispozicii je v niekolkych velkostiach vratane
velkosti A4, 8,5 x 11 palcov, 10 x 15 cm (4 x 6 palcov), 13 x 18 cm (5 x 7 palcov), s dvoma povrchovymi
Gpravami — lesklou alebo jemne lesklou (saténovo matnou). Je bez obsahu kyselin pre dlhsiu Zivotnost
dokumentov.

Fotopapier HP Everyday

Mdzete lacno tlacit pestrofarebné, kazdodenné fotografie pouzitim papiera navrhnutého pre
prilezitostnu tlac fotografii. Tento cenovo dostupny fotopapier rychlo schne, ¢o ulah¢uje manipulaciu.
Ziskajte ostré a jasné obrazky pri pouziti tohto papiera s lubovolnou atramentovou tlaciarfiou.

K dispozicii je s lesklym povrchom v niekolkych velkostiach vratane velkosti A4, 8,5 x 11 palcova 10 x
15 cm (4 x 6 palcov). Neobsahuje kyseliny pre dlhsiu zivotnost dokumentov.

Balenia HP Photo Value Pack

Baliky HP Photo Value zvycajne obsahuju originalne atramentové kazety HP a fotopapier HP Advanced
Photo, ktoré Setria ¢as a zbavia vas pochybnosti, ¢i mozno na tlaciarni HP tlacit cenovo dostupné
fotografie s kvalitou ako z fotosluzby. Originalne atramenty HP a fotopapier HP Advanced Photo boli
vyrobené tak, aby vasSe fotografie zostali dlho trvacne a so zivymi farbami pri kazdom vytlacku.
Vynikajlce na tla¢ cennych fotografii z dovolenky alebo viacerych vytlatkov na rozdavanie.

Obchodna dokumentacia

SKww

Papier HP Premium Presentation, 120 g, matny

Tento tazky obojstranny matny papier je idealny na tvorbu prezentacii, ndvrhov, sprav a bulletinov. Jeho
vysokou hmotnostou sa dosahuje posobivy vzhlad a dotyk.

Papier HP na tlac brozur, 180 g, leskly alebo papier HP Professional, 180 g, leskly

Tieto druhy papiera maju leskla vrstvu na oboch stranach, ¢o umoznuje obojstranné pouzitie.
Predstavuju najlepsiu volbu na reprodukciu s takmer fotografickou kvalitou a obchodnu grafiku pre
obalky sprav, Specidlne prezentacie, brozury, rozosielanu postu a kalendare.

Papier HP na tla¢ brozur, 180 g, matny alebo papier HP Professional, 180 g, matny

Tieto druhy papiera maju matnu vrstvu na oboch stranach, o umoznuje obojstranné pouzitie.
Predstavuja najlepsiu volbu pre reprodukciu s takmer fotografickou kvalitou a obchodnt grafiku pre
obalky sprav, Specialne prezentacie, broziry, rozosielanu postu a kalendare.

Zakladné informacie o papieri
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Bezna tlac

VSetky papiere uvedené v zozname pre kazdodennu tla¢ funkcie ColorLok Technology pre mensi vyskyt
rozmazania atramentu, vyraznejsiu ¢iernu farbu a Zivsie farby.

Ziarivo biely papier HP pre atramentovu tla¢

Ziarivo biely papier HP pre atramentovu tla¢ poskytuje vysoky kontrast farieb a ostry text. Je dostato¢ne
nepriesvitny na obojstrannt farebnu tla¢ bez presvitania, takze je idealny na tla¢ novin, sprav a letakov.

Papier pre tlaciarne HP

Tlacovy papier HP je vysokokvalitny viactcelovy papier. Vytvara dokumenty, ktoré vyzeraju a poésobia
lepSim dojmom nez dokumenty, ktoré boli vytlacené na Standardnych viactcelovych papieroch alebo
kopirovacich papieroch. Je bez obsahu kyselin pre dlhSiu zivotnost dokumentov.

Kancelarsky papier HP

Kancelarsky papier HP je vysokokvalitny viacicelovy papier. Je vhodny pre koépie, koncepty, poznamky
ainé kazdodenné dokumenty. Je bez obsahu kyselin pre dlhSiu zivotnost dokumentov.

Recyklovany kancelarsky papier HP

Recyklovany kancelarsky papier HP je vysokokvalitny viacti¢elovy papier s 30 % obsahom recyklovanej
vlakniny.

Objednanie spotrebného materialu (papiera) HP

Tato tlaciaren je navrhnuta tak, aby podporovala vacSinu typov kancelarskeho papiera. Na dosiahnutie
optimalnej kvality tlace pouzivajte papier HP.

Ak chcete objednat papiere znactky HP a iné prisluSenstvo, navstivte lokalitu www.hp.com . V sti¢asnosti st
niektoré ¢asti webovej lokality spolo¢nosti HP dostupné len v angli¢tine.

Spolo¢nost HP odporuca pouzivat na tlac a kopirovanie kazdodennych dokumentov obyc¢ajné papiere s logom
ColorLok. V&etky papiere s logom ColorLok sa nezavisle testuj, aby spinali vysoké tandardy s ohladom na
spolahlivost a kvalitu tlace a vytvarali dokumenty so sviezimi, zivymi farbami, vyraznejSou ¢iernou farbou

a schli rychlejsie nez bezné obycajné papiere. Hladajte papiere s logom ColorLok s r6znou hmotnostou

a velkostou od velkych vyrobcov papiera.

Tipy na vyber a pouzivanie papiera

Aby ste dosiahli ¢o najlepsie vysledky, dodrzujte nasledujtice pokyny.

Naraz vlozte do zasobnika len jeden typ papiera.
Pri vkladani papiera do zasobnika dbajte na jeho spravne vloZenie.
Zasobnik nepreplnajte.

Z dévodu zabranenia zaseknutiu médii, nekvalitnej tlaci a dalSim problémom s tlacou nevkladajte do
zasobnika nasledujuci papier:

— Viaczlozkové formulare
— Poskodené, skrutené alebo pokréené médium
— Médium s vyrezanymi miestami alebo perforaciou

— Médium s vyraznou texturou, s reliéfom alebo s nizkou nasiakavostou atramentu
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—  Médium s prili$ nizkou hmotnostou alebo ktoré sa lahko natahuje
— Média, ktoré obsahuju skoby alebo spony

Dalgie informacie o vkladani papiera najdete v ¢asti VloZenie papiera.

VloZenie papiera
VloZenie obycajného papiera

1.  Zdvihnite vystupny zasobnik.

2. Potiahnutim rozsirte vstupny zasobnik.

[%f POZNAMKA: Na vlozenie papiera velkosti Legal posurite sivi zarazku (v lavej prednej ¢asti vstupného
zasobnika) doprava a znizte prednu ¢ast zasobnika.

3. Povytiahnuti vstupného zasobnika bude blikat jeden alebo vsetky indikatory moznosti Vyber velkosti
papiera (informacie o funkciach indikatorov tlaciarne najdete v ¢asti Vyznam indikatorov na ovladacom

paneli).

Ak vkladate inu velkost papiera, zmeiite prislusni velkost papiera v tlaciarni (pozrite si ¢ast Nastavenie
velkosti papiera v tlaiarni).

4. (o najviac vysunte prie¢ne vodiace listy.
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VloZte papier tlacovou stranou nadol do stredu zasobnika.

Ubezpecte sa, Ze je stoh papiera zarovnany s prislusnymi ¢iarami velkosti papiera v spodnej ¢asti
vstupného zasobnika a nepresahuje oznacenie vySky stohu na boc¢nej strane zasobnika.

EY POZNAMKA: Nevkladajte papier, kym tlatiareii tlaéi.

6.
zatvorte zasobnik.
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Priecne vodiace listy papiera zasuvajte do zasobnika, kym sa nedotknu okraja stohu papiera, a potom
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7. Vytiahnite nadstavec vystupného zasobnika.

Vlozenie obalky

1.  Zdvihnite vystupny zasobnik.

3. Povytiahnuti vstupného zasobnika bude blikat jeden alebo vsetky indikatory moznosti Vyber velkosti
papiera (informacie o funkciach indikatorov tlaciarne najdete v ¢asti Vyznam indikatorov na ovladacom
paneli).

[%f POZNAMKA: Velkost obalok sa pravdepodobne nebude s velkostou papiera uvedenou na ovladacom
paneli a mala by sa nastavit v serveri EWS. DalSie informacie najdete v ¢asti Nastavenie velkosti papiera
v tlaciarni alebo Vstavany webovy server.
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4. Podla obrazka vlozte obalky tlatenou stranou nadol.

T+

Skontrolujte, ¢i stoh obalok nepresahuje €iary vyznacené v zasobniku.

[%f’ POZNAMKA: Obalky nevkladaijte, kym tlaciaren tlaci.

5. Prietne vodiace liSty papiera zasuvajte do zasobnika, kym sa nedotknu okraja stohu obalok, a potom
zatvorte zasobnik.
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6. Vytiahnite nadstavec vystupného zasobnika.

Postup vkladania kariet a fotografického papiera

1.  Zdvihnite vystupny zasobnik.

2. Potiahnutim rozsirte vstupny zasobnik.

3. Povytiahnuti vstupného zasobnika bude blikat jeden alebo vsetky indikatory moznosti Vyber velkosti
papiera (informacie o funkciach indikatorov tlaciarne najdete v ¢asti Vyznam indikatorov na ovladacom

paneli).

Ak vkladate int velkost papiera, zmerite prislusnu velkost papiera v tla¢iarni (pozrite si ¢ast Nastavenie
velkosti papiera v tlaciarni).
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4. \Vlozte papier tlatovou stranou nadol do stredu zasobnika.

Ubezpecte sa, ze je stoh papiera zarovnany s prislusnymi ¢iarami velkosti papiera v spodnej €asti
vstupného zasobnika a nepresahuje oznacenie vySky stohu na bocnej strane zasobnika.

EY POZNAMKA: Nevkladajte papier, kym tlaciaren tlaci.

5. Prietne vodiace liSty papiera zasuvajte do zasobnika, kym sa nedotknu okraja stohu papiera, a potom
zatvorte zasobnik.

6. Vytiahnite nadstavec vystupného zasobnika.
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Aktualizacia tlaciarne

Spolo¢nost HP neustale pracuje na zvySovani vykonu svojich tlaciarni a poskytovani najnovsich funkcii.

Ak je tlaciaren pripojena k sieti a st povolené webové sluzby HP, tlaciaren predvolene automaticky vyhladava
aktualizacie.

Aktualizacia tlaciarne pomocou vstavaného webového servera (servera EWS)

1. Otvorte vstavany webovy server (server EWS). Dal3ie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného
webového servera.

2. Kliknite na kartu Nastroje.

3. V casti Aktualizacie tlaciarne kliknite na polozku Aktualizacie firmvéru a potom postupujte podla
pokynov na obrazovke.

E/f POZNAMKA: Ak je aktualizacia tlaciarne k dispozicii, tlaciarer prevezme a nainétaluje aktualizaciu a potom
sa restartuje.

E% POZNAMKA: Ak sa zobrazi vyzva na zadanie nastaveni servera proxy a vasa siet pouziva nastavenia servera
proxy, postupujte podla pokynov na obrazovke a nastavte server proxy. Ak nemate prislusné podrobnosti,
obratte sa na spravcu siete alebo osobu, ktora nastavila siet.

Otvorenie softvéru tla¢iarne HP (Windows)

Po inStalacii softvéru tlaciarne HP v zavislosti od operacného systému vykonajte jeden z nasledujtcich
krokov:

e  Windows 8.1: v lavom dolnom rohu domovskej obrazovky kliknite na Sipku nadol a vyberte nazov
tlaciarne.

e  Windows 8: na domovskej obrazovke kliknite pravym tlacidlom na prazdnu oblast obrazovky, na paneli
aplikacii kliknite na polozku VSetky aplikacie a potom vyberte nazov tlaciarne.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na pracovnej ploche potitaca kliknite na ponuku Start,
vyberte polozku VSetky programy, kliknite na polozku HP, kliknite na prie¢inok tla¢iarne a potom
vyberte ikonu s nazvom tlaciarne.

Vypnutie tlaciarne

Tlaciaren vypnite stla¢enim vypinaca () ( Napajanie ) umiestneného na lavej prednej strane tlaciarne. Pri
vypinani tlaciarne blika indikator vypinania. Pred odpojenim napdjacieho kabla alebo vypnutim
predlZzovacieho kabla pockajte, kym nezhasne indikator napajania.

A UPOZORNENIE: Ak tlaciaren vypnete nespravne, tlacovy vozik sa nemusi vratit do spravnej polohy a méze
tym sposobit problémy s atramentovymi kazetami a kvalitou tlace.

UPOZORNENIE: Tlaciaren nikdy nevypinajte, ak v nej chybaju atramentové kazety. Spolo¢nost HP odporuca
nahradit chybajlce kazety ¢o najskor, aby sa predislo problémom s kvalitou tlace a moznej zvysSenej spotrebe
atramentu z ostatnych atramentovych tlaciarni ¢i poSkodeniu systému zasobovania atramentom.
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3 Tlac

Vacsinu nastaveni tlace automaticky zabezpecuje softvérova aplikacia. Nastavenie mente manualne iba v
pripade potreby zmeny kvality tlace, pri tlaci na Specifické druhy papierov alebo pri pouzivani Specialnych
funkcii.

Dalsie informacie o vybere najlepsieho papiera na tla¢ vasich dokumentov najdete v ¢asti Zakladné informécie
0 papieri.

¥ TIP: Tato tladiaren ponuka sluzba HP ePrint, bezplatnu sluzbu od spolo¢nosti HP, ktora umoziiuje
kedykolvek, odkialkolvek a bez dalSieho softvéru alebo ovladacov tlaciarne tlacit dokumenty
prostrednictvom tlaciarne s podporou sluzby HP ePrint. Dalsie informacie najdete v ¢asti Pouzivanie sluzby
HP ePrint.

TIP: Tuto tlaéjareﬁ mozete pouzivat na tla¢ dokumentov a fotografii v mobilnom zariadeni (napr. smartfone
alebo tablete). DalSie informacie najdete na webovej lokalite HP Mobile Printing ( www.hp.com/qo/
mobileprinting ). (Tato webova lokalita nemusi byt v sti¢asnosti dostupna vo vsetkych jazykoch.)

e  Tla¢ dokumentov
e  Tlad brozur

e  Tlag na obalky

o  Tlat fotografii

e Tlac na Specialny papier alebo na papier vlastnej velkosti

e Tla¢ na obe strany (duplexna tla¢)

e Tlac pouzitim maximalneho rozliSenia

. Tipy na Uspesnu tlac¢

° Sluzba AirPrint

. Nastavenie velkosti papiera v tlaciarni

Tlac dokumentov

Tla¢ dokumentov (Windows)
1. Vlozte papier do zasobnika. Dalsie informéacie najdete v ¢asti VloZenie papiera.
2. Vsoftvéri vyberte polozku Tladit.
3. Skontrolujte, i ste vybrali svoju tlaciaren.
4. Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, Moznosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

E/f POZNAMKA: Ak chcete upravit nastavenia tlace pre véetky tlacové tlohy, vykonajte zmeny v softvéri
tlaciarne HP dodanom s tlaciarnou. DalSie informacie o softvéri tlaCiarne HP najdete v ¢asti Nastroje na
spravovanie tlaciarne.
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5. Vyberte prislusné moznosti.

e  Nakarte Rozlozenie vyberte orientaciu Na vysku alebo Na Sirku.

e  Nakarte Papier a kvalita vyberte v rozbalovacom zozname Média v Casti Vyber zasobnika
prislusny druh papiera a potom v ¢asti Nasvtavenia kvality vyberte pozadovanu kvalitu tlace. Ak
chcete tlacit ¢iernobielo, vyberte polozku Ciernobielo v oblasti Farba.

e  Kliknite na tlacidlo RozSirené v ¢asti Papier a vystup a z rozbalovacieho zoznamu Velkost papiera
vyberte prislusnu velkost papiera.

E/f POZNAMKA: Ak zmenite polozku Velkost papiera, ubezpette sa, e ste vlozili spravny papier a
na ovladacom paneli tlaciarne nastavili prislusni velkost papiera.

Informacie o dalSich mozZnostiach tlace najdete v ¢asti Tipy na uspesnu tlac.

6. Dialdgové okno Vlastnesti zatvorte kliknutim na tlacidlo OK.
7. Tlac spustite kliknutim na tlacidlo Tlacit alebo OK.
Tla¢ dokumentov (0S X)
1. Vlozte papier do zasobnika. Dalsie informacie najdete v ¢asti Vlozenie papiera.
2. Vponuke File (Stbor) softvéru vyberte polozku Print (Tlacit).
3. Skontrolujte, ¢i je vybrata vasa tlaciaren.
4. Specifikujte vlastnosti strany.

5.

Ak sa nezobrazia moznosti v dialdgovom okne Print (Tlac), kliknite na polozku Show Details (Zobrazit
podrobnosti).

Ef POZNAMKA: Pre tlaciarer st k dispozicii nasledujtice moznosti. Umiestnenie moznosti sa moze lisit v

zavislosti od aplikacie.

e  Zvolte velkost papiera.

E/f POZNAMKA: Ak zmenite polozku Paper Size (Velkost papiera), ubezpette sa, e ste vlozili
spravny papier a na ovladacom paneli tlaciarne nastavili prislusnua velkost papiera.

e  Vyberte orientaciu.
e  Zadajte percento zvacSenia.

Kliknite na tlacidlo Print (Tlacit).

Tlac brozur

Tlaé brozar (Windows)
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1.

2
3.
q

Vlozte papier do zasobnika. Dalsie informacie najdete v ¢asti VloZenie papiera.

V ponuke File (Siibor) v softvérovej aplikacii kliknite na polozku Print (Tlac) .

Skontrolujte, ¢i je vybrata tlaciaren, ktora chcete pouzit.

Nastavenia zmenite kliknutim na tlacidlo, ktoré sluzi na otvorenie dialégového okna Vlastnosti .

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt nazov tohto tlacidla Vlastnosti , Moznosti, InStalacia
tlaéiarne, Printer (Tlacové) alebo Predvolby .
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Ej# POZNAMKA: Ak chcete upravit nastavenia tlace pre véetky tlacové tlohy, vykonajte zmeny v softvéri
tlaciarne HP dodanom s tlac¢iarnou. DalSie informacie o softvéri tlaciarne HP najdete v ¢asti Nastroje na
spravovanie tlaciarne.

5. Vyberte prislusné moznosti.
o Nakarte Rozlozenie vyberte orientaciu Na vysku alebo Na Sirku.

e Na karte Papier a kvalita vyberte v rozbalovacom zozname Média v casti Vyber zasobnika
prislusny druh papiera a potom v ¢asti Nasvtavenia kvality vyberte pozadovandu kvalitu tlace. Ak
chcete tlacit Ciernobielo, vyberte polozku Ciernobielo v oblasti Farba.

e  Kliknite na tlacidlo RozSirené v ¢asti Papier a vystup a z rozbalovacieho zoznamu Velkost papiera
vyberte prislusnu velkost papiera.

%/f POZNAMKA: Ak zmenite polozku Velkost papiera, ubezpectte sa, ze ste vlozili spravny papier a
na ovladacom paneli tlaciarne nastavili prislusnu velkost papiera.

Informacie o dalSich moznostiach tlace najdete v ¢asti Tipy na Uspesnu tlac.

6. Kliknite na polozku OK .
7. Kliknutim na polozku Print (Tla€) alebo OK spustite tlac.

Tlaé brozur (0S X)
1. Vlozte papier do zasobnika. Dalsie informéacie najdete v ¢asti VloZenie papiera.
2. Vponuke File (Sabor) v softvérovej aplikacii kliknite na polozku Print (Tla€) .

3. Skontrolujte, ¢i je v kontextovej ponuke Format For (Formatovat pre) vybrata tlaciaren, ktor( chcete
pouzit.

Ak sa nezobrazia moznosti v dialdégovom okne Print (Tlac), kliknite na polozku Show Details (Zobrazit
podrobnosti).

4. Zkontextovej ponuky vyberte velkost papiera.

Ak sa kontextova ponuka Paper Size (Velkost papiera) nenachadza v dialdgovom okne Print (Tlac€) ,
kliknite na tlacidlo Page Setup (Nastavenie strany) . Po dokonceni vyberu velkosti papiera kliknutim na
polozku OK zatvorte ponuku Page Setup (Nastavenie strany) a vratte sa do dialégového okna Print
(Tlag) .

E/f POZNAMKA: Ak zmenite polozku Paper Size (Velkost papiera), ubezpette sa, Ze ste vlozili spravny
papier a na ovladacom paneli tlac¢iarne nastavili prislusnu velkost papiera.

5. Vkontextovej ponuke kliknite na polozku Paper Type/Quality (Typ a kvalita papiera) a potom vyberte
tieto nastavenia:

e Paper Type (Typ papiera): prislusny typ papiera na tla¢ brozur.
e  Quality (Kvalita): Normal (Normalna) alebo Best (Najlepsia)

6. Vyberte dalsie poZzadované nastavenia tlace a potom kliknutim na tlac¢idlo Print (Tla€) spustite tlac.

Tlac na obalky

Nepouzivajte obalky, ktoré:
e maju velmi leskly povrch,

e  obsahuju samolepky, spinky alebo okienka,
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maju hrubé, nepravidelné alebo skritené okraje,

obsahuju pokrcené, roztrhnuté alebo inak poSkodené oblasti.

Skontrolujte, ¢i st ohyby obalok vliozenych do tlaciarne presne zahnuté.

ﬁ/f POZNAMKA: Dalsie informacie o tlaci na obalky najdete v dokumentacii dodanej s pouzivanym softvérovym
programom.

Tlaé¢ obalok (Windows)

1.

2
3.
q

Vlozte obalky do zasobnika. Dalsie informacie najdete v ¢asti VloZenie papiera.
V ponuke Subor softvéru kliknite na polozku Tladit.

Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.

Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, Moznosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaéiarei alebo Predvolby.

ﬁ/{’ POZNAMKA: Ak chcete upravit nastavenia tlace pre véetky tlacové tlohy, vykonajte zmeny v softvéri

tlaciarne HP dodanom s tlatiarfiou. Dalsie informacie o softvéri tlaciarne HP najdete v ¢asti Nastroje na
spravovanie tlaciarne.

5. Vyberte prislusné moznosti.

e Nakarte Rozlozenie vyberte orientaciu Na vysku alebo Na Sirku.

e Nakarte Papier a kvalita vyberte v rozbalovacom zozname Média v Casti Vyber zasobnika
prislusny druh papiera a potom v ¢asti Nasvtavenia kvality vyberte pozadovanu kvalitu tlace. Ak
chcete tlacit ¢iernobielo, vyberte polozku Ciernobielo v oblasti Farba.

e  Kliknite na tlacidlo RozSirené v casti Papier a vystup a z rozbalovacieho zoznamu Velkost papiera
vyberte prislusnu velkost papiera.

E/f POZNAMKA: Ak zmenite polozku Velkost papiera, ubezpette sa, 7e ste do tlatiarne vlozili
spravny papier a na ovladacom paneli tlaciarne nastavili prislusnua velkost papiera.

Informacie o dalSich mozZnostiach tlace najdete v ¢asti Tipy na uspesnu tlac.

6. Kliknite na tlac¢idlo OK a potom na tlacidlo Tlacit alebo OK v dialdgovom okne Tlaé.
Tla¢ obalok (0S X)
1. Obalky vlozte do zasobnika tlacenou stranou nadol. Dalsie informacie najdete v ¢asti VloZenie papiera.
2. Vponuke File (Subor) softvéru vyberte polozku Print (Tlacit).
3. Skontrolujte, ¢i je vybrata vasa tlaciaren.
4. Nastavte moznosti tlace.
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Ak sa nezobrazia moznosti v dialdgovom okne Print (Tlac), kliknite na poloZku Show Details (Zobrazit
podrobnosti).

E/f’ POZNAMKA: Pre tlatiaren st k dispozicii nasledujtice moznosti. Umiestnenie moznosti sa moze ligit v

zavislosti od aplikacie.

a. Vkontextovej ponuke Paper Size (Velkost papiera) vyberte prislusnt velkost obalky.
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Lj% POZNAMKA: Ak zmenite polozku Paper Size (Velkost papiera), ubezpette sa, ze ste vlozili
spravny papier a na ovladacom paneli tlaciarne nastavili prislusnt velkost papiera.

b. Vkontextovej ponuke vyberte polozku Paper Type/Quality (Typ a kvalita papiera) a overte, ¢i je
typ papiera nastaveny na moznost Plain Paper (Obycajny papier).

5. Kliknite na tlacidlo Print (Tlacit).

Tlac fotografii

Vo vstupnom zasobniku nenechavajte nepouzity fotograficky papier. Papier sa m6ze zacat krutit, o moze
znizit kvalitu vytlackov. Fotograficky papier by mal byt pred tlacou rovny.

Tlaé fotografie z poéitaca (Windows)
1.  Vlozte papier do zasobnika. Dalsie informacie najdete v ¢asti Vlozenie papiera.
2. Vsoftvérivyberte polozku Tla€it.
3. Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.
4. Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, Moznosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

5. Vyberte prislusné moznosti.
e  Na karte Rozlozenie vyberte orientaciu Na vy$ku alebo Na Sirku.

e  Nakarte Papier a kvalita vyberte v rozbalovacom zozname Média v ¢asti Vyber zasobnika
prislusny druh papiera a potom v ¢asti Nasvtavenia kvality vyberte pozadovanu kvalitu tlace. Ak
chcete tlacit ¢iernobielo, vyberte polozku Ciernobielo v oblasti Farba.

o  Kliknite na tlacidlo Rozsirené v ¢asti Papier a vystup a z rozbalovacieho zoznamu Velkost papiera
vyberte prislusnu velkost papiera.

ﬁ/{’ POZNAMKA: Ak zmenite polozku Velkost papiera, ubezpette sa, ze ste vlozili spravny papier a
na ovladacom paneli tlaciarne nastavili prislusnu velkost papiera.

Informacie o dalSich mozZnostiach tlace najdete v ¢asti Tipy na Uspesnu tlac.

E/f POZNAMKA: Ak chcete nastavit maximalne rozliéenie (dpi), prejdite na kartu Papier a kvalita, vyberte
polozku Fotopapier z rozbalovacieho zoznamu Média, potom kliknite na tlacidlo RozSirené a vyberte
moznost Ano z rozbalovacieho zoznamu Tlaéit v maximalnom rozli$eni. Ak chcete tlacit v maximalnom
rozliSeni v odtienoch sivej, vyberte polozku V odtiefioch sivej, vysoka kvalita v rozbalovacom zozname
Tlacit v odtiefioch sivej.

6. Kliknutim na tlac¢idlo OK sa vratite do dialdgového okna Vlastnosti.

7. Kliknite na tlac¢idlo OK a potom na tlacidlo Tlacit alebo OK v dialdgovom okne Tla€.

Ef POZNAMKA: Po dokonceni tlace vyberte zo vstupného zasobnika nepouzity fotopapier. Fotopapier odlozte,
aby sa nezacal krutit, co méze znizit kvalitu vytlackov.

Tlaé fotografie z poéitaca (0S X)
1. Vlozte papier do zasobnika. Dalsie informéacie najdete v ¢asti VloZenie papiera.
2. Vponuke File (Stbor) softvéru vyberte polozku Print (Tlacit).
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3. Skontrolujte, ¢i je vybrata vasa tlaciaren.
4. Nastavte moznosti tlace.

Ak sa nezobrazia moznosti v dialdgovom okne Print (Tlac), kliknite na polozku Show Details (Zobrazit
podrobnosti).

E/f POZNAMKA: Pre tlatiaren st k dispozicii nasledujiice moznosti. Umiestnenie moznosti sa méze ligit v
zavislosti od aplikacie.

a. Vyberte prislusni velkost papiera v kontextovej ponuke Paper Size (Velkost papiera).

E/f POZNAMKA: Ak zmenite polozku Velkost papiera, ubezpette sa, e ste vlozili spravny papier a
na ovladacom paneli tlaciarne nastavili prislusni velkost papiera.

b. Vyberte polozku Orientation (Orientacia).

c. Vkontextovej ponuke vyberte polozku Paper Type/Quality (Typ a kvalita papiera) a potom vyberte
tieto nastavenia:

e  paper Type (Typ papiera): prislusny typ fotopapiera
e  Quality (Kvalita): Best (Najlepsia) alebo Maximum dpi (Maximalne rozlisenie dpi)

e  Kliknite na Moznosti farby pristupovy trojuholnik a vyberte prislusnii moznost v polozke
Photo Fix (Fotokorekcia).

—  Off (Vypnuté): na obrazku sa nevykonaju Ziadne zmeny.

— Basic (Zakladné): automaticky zaostruje obrazok, pricom ostrost obrazka sa upravi iba
mierne.

5. Vyberte dalSie poZzadované nastavenia a potom kliknite na polozku Print (Tlacit).

Tlac na Specialny papier alebo na papier vlastnej velkosti

Ak aplikacia podporuje papier vlastnej velkosti, pred tla¢ou dokumentu nastavte tuto velkost v aplikacii. Ak
nie, nastavte format v ovladadi tlaciarne. Méze byt potrebné zmenit format existujicich dokumentov, aby sa
dali spravne vytlacit na papier vlastnej velkosti.

Nastavenie vlastnych velkosti (Windows)
1. V zavislosti od operacného systému vykonajte jeden z nasledujicich postupov:

e  Windows 8.1 a Windows 8: Umiestnenim kurzora alebo tuknutim na pravy horny roh obrazovky
otvorte panel klucovych tlacidiel, kliknite na ikonu Nastavenie, kliknite alebo tuknite na polozku
Ovladaci panel a potom na polozku Zobrazit zariadenia a tlaciarne. Kliknite alebo tuknite na
nazov tlaciarne a potom na polozku Vlastnosti tlacového servera.

e  Windows 7: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Zariadenia a tla¢iarne. Vyberte
ndazov tlaciarne a polozku Vlastnosti tla¢ového servera.

e  Windows Vista: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel a potom
kliknite na polozku Tla€iarne. Pravym tlacidlom kliknite na prazdnu oblast v okne Tlaciarne a
vyberte polozku Vlastnosti servera.

e  Windows XP: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel a potom
kliknite na polozku Tlagiarne a faxy. V ponuke Stibor kliknite na polozku Vlastnosti servera.

2. 0Oznacte zatiarkavacie policko Vytvorit novy format.

3. Zadajte nazov vlastnej velkosti papiera.

SKWw Tlac na Specialny papier alebo na papier vlastnej velkosti
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4. V casti Popis formatu (rozmery) zadajte rozmery vlastnej velkosti.

5. Kliknite na tlacidlo Ulezit format a potom na tlacidlo Zatvorit.

Tla€ na Specialny papier alebo na papier vlastnej velkosti (Windows)

[%/’”r POZNAMKA: Pred tlacou na papier vlastnej velkosti musite nastavit vlastnt velkost vo vlastnostiach
tlatového servera.

1. Vlozte prisludny papier do zasobnika. Dalsie informdcie najdete v ¢asti VloZenie papiera.
2. Vponuke File (Subor) softvérovej aplikacie kliknite na polozku Print (Tlacit).

3. Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.

4. Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, MozZnosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

Ej# POZNAMKA: Ak chcete upravit nastavenia tlace pre véetky tlacové tlohy, vykonajte zmeny v softvéri
tlaciarne HP dodanom s tlac¢iarnou. DalSie informacie o softvéri tlaciarne HP najdete v ¢asti Nastroje na
spravovanie tlaciarne.

5. Nakarte Layout (Rozlozenie) alebo Paper/Quality (Papier a kvalita) kliknite na tla¢idlo Advanced
(Rozsirené).

6. Voblasti Paper/Output (Papier a vystup) vyberte vlastnu velkost z rozbalovacieho zoznamu Paper size
(Velkost papiera).

E/f POZNAMKA: Ak zmenite polozku Paper Size (Velkost papiera), ubezpette sa, Ze ste vlozili spravny
papier a na ovladacom paneli tlaciarne nastavili prislusnt velkost papiera.

7. Vyberte dalSie poZzadované nastavenia a kliknite na tlacidlo OK.

8. Tlac spustite kliknutim na tlacidlo Tlacit alebo OK.

Nastavenie vlastnych velkosti (0S X)
1.  Vzavislosti od operacného systému vykonajte jeden z nasledujucich postupov:

eV ponuke File (Stubor) softvérovej aplikacie kliknite na polozku Page Setup (Nastavenie strany) a
potom skontrolujte, ¢i je v kontextovej ponuke Format For (Format pre) vybrata tlaciaren, ktord
chcete pouzit.

eV ponuke File (Subor) softvérovej aplikacie kliknite na polozku Print (Tlacit) a potom skontrolujte,
¢i je vybrata tlaciaren, ktoru chcete pouzit.

2. Vyberte polozku Manage Custom Sizes (Spravovat vlastné velkosti) v kontextovej ponuke Paper Size
(Velkost papiera).

Ej# POZNAMKA: Ak sa v dialdgovom okne ponuky Print (Tla¢) nezobrazia tieto moznosti, kliknite na
pristupovy trojuholnik vedla kontextovej ponuky Printer (Tlaciaren) alebo kliknite na polozku Show
Details (Zobrazit detaily).

3. Vlavej casti obrazovky kliknite na znamienko +, dvakrat kliknite na polozku Untitled (Bez nazvu) a
zadajte nazov novej vlastnej velkosti.

4. Do poli Width (Sirka) a Height (Vy$ka) zadajte rozmery a nastavte okraje, ak ich chcete prispdsobit.
5. Kliknite na tlacidlo OK.
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Tlaé€ na Specialny papier alebo na papier vlastnej velkosti (0S X)

Pred tlacou na papier vlastnej velkosti musite nastavit vlastna velkost v softvéri HP.

1.
2.
3.

Vlozte prislusny papier do zasobnika. Dalsie informacie najdete v ¢asti VloZenie papiera.
V ponuke File (Stibor) softvérovej aplikacie kliknite na polozku Print (Tla¢it).

Skontrolujte, ¢i je v kontextovej ponuke Format For (Formatovat pre) vybrata tlaciaren, ktoru chcete
pouzit.

Ak sa nezobrazia moznosti v dialdgovom okne Print (Tlac), kliknite na polozku Show Details (Zobrazit
podrobnosti).

Z kontextovej ponuky vyberte velkost papiera.

Ak sa kontextova ponuka Paper Size (Velkost papiera) nenachadza v dialégovom okne Print (Tlac),
kliknite na tlacidlo Page Setup (Nastavit stranu). Po dokonéeni vyberu velkosti papiera kliknutim na
polozku OK zatvorte ponuku Page Setup (Nastavenie strany) a vratte sa do dialégového okna Print
(Tlae).

E/f POZNAMKA: Ak zmenite polozku Paper Size (Velkost papiera), ubezpette sa, 7e ste vlozili spravny

papier a na ovladacom paneli tla¢iarne nastavili prislusna velkost papiera.

V kontextovej ponuke kliknite na polozku Paper Handling (Manipulacia s papierom).

V ¢asti Destination Paper Size (Cielova velkost papiera) kliknite na polozku Scale to fit paper size
(Upravit podla velkosti papiera).

Vyberte lubovolné dalsie poZzadované nastavenia tlace a potom kliknutim na tlacidlo Print (Tlacit)
spustite tlac.

Tlaé na obe strany (duplexna tlac)

Pomocou mechanizmu na automatick obojstrannt tla¢ (duplexor) mozno automaticky tlacit na obe strany
harka papiera.

Obojstranna tla¢ (Windows)

SKww

1.
2.
3.

4.

V softvéri vyberte polozku Tlacit.
Skontrolujte, ¢i je vybrana tlaciaren.
Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialogové okno Properties (Vlastnosti).

V zavislosti od softvérovej aplikacie sa toto tlacidlo moze nazyvat Vlastnosti, Moznosti, Instalacia
tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaciarei, alebo Predvolby.

E/f POZNAMKA: Ak chcete upravit nastavenia tlace pre véetky tla¢ové tlohy, vykonajte zmeny v softvéri

tlaciarne HP dodanom s tlaciarfiou. Dalsie informacie o softvéri tlaciarne HP najdete v ¢asti Nastroje na
spravovanie tlaciarne.

Vyberte prislusné moznosti.

Tla¢ na obe strany (duplexna tlac)
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e  Nakarte RozloZenie vyberte orientaciu Na vyéku alebo Na $irku a vyberte polozku Otoéit po dizke
alebo polozku Otocit po Sirke z rozbalovacieho zoznamu Obejstranna tlac.

e  Na karte Papier a kvalita vyberte v rozbalovacom zozname Média v casti Vyber zasobnika
prislusny druh papiera a potom v ¢asti Nasvtavenia kvality vyberte pozadovandu kvalitu tlace. Ak
chcete tlacit ciernobielo, vyberte polozku Ciernobielo v oblasti Farba.

e  Kliknite na tlacidlo RozSirené v ¢asti Papier a vystup a z rozbalovacieho zoznamu Velkost papiera
vyberte prislusnu velkost papiera.

%4" POZNAMKA: Ak zmenite polozku Velkost papiera, ubezpectte sa, ze ste vlozili spravny papier a
na ovladacom paneli tlaciarne nastavili prislusnu velkost papiera.

Informacie o dalSich moznostiach tlace najdete v ¢asti Tipy na Uspesnu tlac.

5. Kliknutim na tlacidlo OK spustite tlac.

Obojstranna tlac (0S X)
1.  Vponuke File (Subor) softvéru vyberte polozku Print (Tlacit).
2. Vdialdgovom okne Print (Tla¢) vyberte z kontextovej ponuky polozku Layout (Rozlozenie).

3. Vyberte pozadovany typ vazby pre obojstranne vytlacené strany a potom kliknite na polozku Print
(Tlacit).

Tlac pouzitim maximalneho rozlisenia

Rezim maximalneho rozliSenia v bodoch na palec slizi na tla¢ ostrych fotografii s vysokou kvalitou na
fotopapier.

Tla¢ v maximalnom rozliSeni trva dlhsie ako tlac s inymi nastaveniami a vyzaduje vela miesta v pamati.

Tla€ v rezime maximalneho rozliSenia (Windows)
1.  Vsoftvéri vyberte polozku Tlaéit.
2. Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.
3. Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, Moznosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaciarei alebo Predvolby.

Ej# POZNAMKA: Ak chcete upravit nastavenia tlace pre véetky tlacové tlohy, vykonajte zmeny v softvéri
tlaciarne HP dodanom s tlac¢iarnou. DalSie informacie o softvéri tlaciarne HP najdete v ¢asti Nastroje na
spravovanie tlaciarne.

Kliknite na kartu Papier a kvalita.
V rozbalovacom zozname Média vyberte vhodny typ papiera.

Kliknite na tlacidlo Spresnit.

N oo v s

V ¢asti Funkcie tlaciarne vyberte polozku Ano v rozbalovacom zozname Tla¢ s maximalnym rozli$enim
v DPIL.

8. Vrozbalovacom zozname Velkost papiera vyberte prislusni velkost papiera.

E/f POZNAMKA: Ak zmenite polozku Velkost papiera, ubezpette sa, ze ste vlozili spravny papier a na
ovladacom paneli tlaciarne nastavili prislusnu velkost papiera.

34 Kapitola3 Tlac SKWWw



9. Kliknutim na tlacidlo OK zatvorte rozSirené moznosti.

10. Potvrdte nastavenie polozky Orientacia na karte RozloZenie a potom kliknutim na tlacidlo OK spustite
tlac.

Tla¢ s maximalnym rozliSenim dpi (0S X)
1.  Vponuke File (Subor) softvéru vyberte polozku Print (Tlacit).
2. Skontrolujte, ¢i je vybrata vasa tlaciaren.
3. Nastavte moznosti tlace.

Ak sa nezobrazia moznosti v dialdgovom okne Print (Tlac), kliknite na polozku Show Details (Zobrazit
podrobnosti).

)L% POZNAMKA: Pre tlaciaren st k dispozicii nasledujtice moznosti. Umiestnenie moznosti sa moze lisit v
zavislosti od aplikacie.

a. Vyberte prislusnu velkost papiera v kontextovej ponuke Paper Size (Velkost papiera).

E% POZNAMKA: Ak zmenite polozku Velkost papiera, ubezpette sa, ze ste vlozili spravny papier a
na ovladacom paneli tlaciarne nastavili prisluSni velkost papiera.

b. Vkontextovej ponuke vyberte polozku Paper Type/Quality (Typ a kvalita papiera) a potom vyberte
tieto nastavenia:

e  Paper Type (Typ papiera): Prislusny typ papiera
e  Quality (Kvalita): Maximalne rozliSenie v dpi

4. \Vyberte dalSie poZzadované nastavenia tlace a potom kliknite na tlacidlo Print (Tlacit).

L] ”y b 4 ”y 4
Tipy na uspesnu tlac
Vybrané nastavenie softvéru v tlaciarni sa vztahuje len na tlac.

Dokument mdzete vytlatit na obe strany papiera. Dalsie informacie najdete v ¢asti Tla¢ na obe strany

(duplexna tlac).

Tipy tykajice sa atramentu

o Ak nie je kvalita tlace prijatelna, dalSie informacie najdete v ¢asti Sprava o diagnostike kvality tlace.

e  Pouzivajte originalne atramentové kazety HP.
e  Spravne nainstalujte Ciernu aj farebné kazety.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Vymena atramentovych kaziet.

e  Skontrolujte odhadovanu hladinu atramentu v kazetach a uistite sa, ¢i obsahuju dostato¢né mnozstvo
atramentu.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Kontrola pribliznych trovni atramentov.

e  Tlatiaren vzdy vypinajte stlacenim vypinaca (1) ( Napajanie ), aby mohla tlatiaren chranit dyzy.

SKWw Tipy na Gspesnu tla¢ 35



Tipy na vkladanie papiera

Dalgie informacie tiez najdete v ¢asti VloZenie papiera.

Ubezpecte sa, Zze sa papier vlozeny v zasobniku zhoduje s aktualne nastavenou velkostou papiera v
tlaciarni. DalSie informacie najdete v ¢asti Nastavenie velkosti papiera v tladiarni.

Vlozte stoh papiera (nie iba jednu stranu). Vsetok papier v stohu musi mat rovnaku velkost a rovnaky
druh, aby sa zabranilo zaseknutiu papiera.

VloZte papier tlacovou stranou nadol.

Skontrolujte, ¢i sa papier zaloZeny vo vstupnom zasobniku nezvlnil a ¢i okraje nie st zahnuté alebo
natrhnuté.

Upravte priecne vodiace liSty vo vstupnom zasobniku tak, aby tesne priliehali k vSetkym papierom.
Skontrolujte, ¢i priene vodiace liSty neohybaju papier v zasobniku.

Tipy na nastavenie tlaciarne (Windows)

Ak chcete zmenit predvolené nastavenie tlace, kliknite na tlacidlo Tla€ a potom v softvéri tlac¢iarne HP
kliknite na polozku Nastavit predvolby.

Informacie o otvoreni softvéru tlaciarne HP najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlatiarne HP (Windows).

Ak chcete vybrat pocet stran, ktoré sa maju vytlacit na harok, na karte RozloZenie ovladaca tlaciarne
vyberte z rozbalovacieho zoznamu Pocet stran na harok prisluSni moznost.

E/f POZNAMKA: Na ukazke na karte RozloZenie sa nemdze zobrazit moznost vybrata z rozbalovacieho

zoznamu RozloZenie stran na harku ani rozbalovacie ponuky Broziira a Okraje strany.

Ak chcete zmenit orientdciu strany, nastavte ju v rozhrani aplikacie.

Ak chcete zobrazit dalSie nastavenia tlace, na karte Rozlozenie alebo Papier a kvalita kliknutim na
tlacidlo RozSirené otvorte dialégové okno RozSirené moznosti.

— Tlac v odtiefoch sivej: umoziiuje vytlacit ¢iernobiely dokument len pomocou ¢ierneho atramentu.
Vyberte moznost Len €ierny atrament a potom kliknite na tlacidlo OK.

— Rozlozenie stran na harku: pomaha Specifikovat poradie stran, ak tlacite dokument s viac ako
dvoma stranami na harok.

— Tlaé bez okrajov: vyberom tejto funkcie mazete tlacit fotografie bez okrajov. Nie vsetky druhy
papiera podporuju tuto funkciu. Ak vybraty druh papiera v rozbalovacom zozname Média tuto
funkciu nepodporuje, vedla prisluSnej moznosti sa zobrazi ikona upozornenia.

— Rozlozenie: tato funkcia funguje len pri duplexnej tlaci. Ak je obrazok vacsi ako oblast uréena na
tla¢, vyberom tejto funkcie upravte obsah strany tak, aby sa nachadzal medzi mensimi okrajmi a
aby sa tak nevytvarali prebytoctné strany.

— Technoldgie HP Real Life: tato funkcia zjemnuje a zostruje obrazky a grafiku s cielom zlepSit
kvalitu tlace.

— Broziira: umoznuije tlacit viacstranovy dokument ako broziru. Umiestni dve strany na kazdu stranu
harka, ktory mozno zlozit ako broziru na polovi¢ni velkost papiera. V prisluSnom rozbalovacom
zozname vyberte moznost vazby a potom kliknite na tlacidlo OK.
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o  Lavavdazba broziry: strana vazby po zlozeni brozary sa zobrazuje vlavo. Tato moznost
vyberte, ak zvy¢ajne citate zlava doprava.

o  Pravavdzba broziry: strana vazby po zloZeni brozury sa zobrazuje vpravo. Tato moznost
vyberte, ak zvytajne citate sprava dolava.

— Okraje stran: umoziuje pridavat okraje na strany, ak tlacite dokument s viac ako dvoma stranami
na harok.

Cas potrebny na nastavenie tlatovych predvolieb mézete usetrit pouzitim tlacovej skratky. Tla¢ova
skratka uklada spravne hodnoty nastavenia pre prislusny typ ulohy tak, aby ste mohli nastavit vSetky
moznosti jedingm kliknutim. Ak ju chcete pouzit, prejdite na kartu Tlacova skratka, vyberte jednu
tlacovu skratku a potom kliknite na tlacidlo OK.

Ak chcete pridat novu tla¢ovu skratku, po zmene nastaveni na karte RozloZenie alebo Papier a kvalita
kliknite na kartu Tlacova skratka, kliknite na polozku Ulezit ako, zadajte nazov a potom kliknite na
tlacidlo OK.

Ak chcete odstranit tlacova skratku, vyberte ju a potom kliknite na polozku Odstranit.

)L% POZNAMKA: Odstrariovat nemozete predvolené tlacové skratky.

Tipy na nastavenie tlaciarne (0S X)

Poznamky

V dialégovom okne Print (Tla¢) vyberte v rozbalovacej ponuke Paper Size (Velkost papiera) velkost
papiera vlozeného do tlaciarne.

V dialdgovom okne Print (Tlac) vyberte kontextovi ponuku Paper/Quality (Papier a kvalita) a vyberte
prislusny typ a kvalitu papiera.

Ak chcete vytlacit ¢iernobiely dokument pouzitim len ¢ierneho atramentu, z rozbalovacieho zoznamu
vyberte polozku Paper Type/Quality (Typ papiera a kvalita). Potom kliknite na pristupovy trojuholnik
Color Options (Moznosti farieb), z kontextovej ponuky farieb vyberte polozku Grayscale (Odtiene sivej) a
polozku Black Print Cartridge Only (Len ¢ierna tlacova kazeta).

Originalne atramentové kazety HP sa navrhuju a testuju na pouzivanie s tlaciarnami a papiermi HP, ¢o
umoznuje opakovane a lahko dosahovat vyborné vysledky.

E/f POZNAMKA: Spolo¢nost HP neruéi za kvalitu ani spolahlivost spotrebného materialu inej znacky. Na

servis zariadenia z dovodu pouzitia neoriginalneho spotrebného materialu sa nevztahuje zaruka.

Ak ste presvedceni, ze ste kapili originalne atramentové kazety HP, prejdite na stranku www.hp.com/go/
anticounterfeit.

Upozornenia na hladinu atramentu a indikatory poskytujt iba odhadované hodnoty na tcely planovania.

E/f POZNAMKA: Ak sa zobrazi hlasenie upozoriiujice na nizku hladinu atramentu, zvazte zaktpenie

nahradnej kazety, aby sa zabranilo moznym oneskoreniam pri tlaci. Kazety nemusite vymienat dovtedy,
kym nebude kvalita tlace neprijatelna.

Sluzba AirPrint

Tlac prostrednictvom sluzby AirPrint od spolo¢nosti Apple podporuju operacné systémy i0S 4.2 a Mac 0S X
10.7 alebo novsie. Pomocou sluzby AirPrint moézZete bezdrétovo tlacit prostrednictvom tlaciarne zo zariadeni
iPad (i0S 4.2), iPhone (3GS alebo novsie) alebo iPod touch (tretia generacia alebo novsia) v nasledujucich
mobilnych aplikaciach:
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e Posta

e  Fotografie

e  Safari

e  Podporované aplikacie tretej strany, napriklad Evernote

Skor nez budete pouzivat sluzbu AirPrint, skontrolujte nasledujtice body:

e  Tladiarert musi byt pripojena k rovnakej sieti ako zariadenie s povolenou sluzbou AirPrint. Dalsie
informacie o pouzivani sluzby AirPrint a o produktoch HP kompatibilnych so sluzbou AirPrint najdete na
adrese www.hp.com/go/mobileprinting .

e  Vlozte papier, ktory sa zhoduje s nastavenim papiera v tlaciarni (dalsie informacie najdete v ¢astiach
Vlozenie papiera a Nastavenie velkosti papiera v tlaciarni). Presné nastavenie velkosti papiera pre
vlozeny papier umoznuje mobilnému zariadeniu rozpoznat, aka velkost papiera sa tlaci.

Nastavenie vel'kosti papiera v tlaciarni

Po vytiahnuti vstupného zasobnika bude blikat jeden alebo v3etky indikatory moznosti Vyber velkosti papiera
(informacie o funkciach indikatorov tlaciarne najdete v ¢asti Vyznam indikatorov na ovladacom paneli).

Ak vkladate velkost papiera, ktora sa neuvadza na ovladacom paneli, zmerite velkost papiera v softvéri
tlaciarne HP alebo vo vstavanom webovom serveri (serveri EWS). Informacie o otvoreni servera EWS tlaciarne
najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového servera.

[%/’”r POZNAMKA: Ak vytiahnete vstupny zasobnik v pripade vyskytu chyby tykaijticej sa drahy papiera, neddjde k
ziadnej zmene v signalizacii indikatorov moznosti Vyber velkosti papiera.

Zmena aktualnej velkosti papiera z ovladacieho panela tlaciarne

A Opakovane stlacajte tlacidlo I_-B (vyber velkosti papiera ), kym sa nevyberie poZzadovana velkost
papiera (ako signalizuje indikator moZnosti Vyber velkosti papiera).

[%/’”r POZNAMKA: Ak ste vlozili velkost papiera, ktora sa neuvadza na ovladacom paneli, velkost papiera sa bude
musiet nastavit v serveri EWS. Informacie o otvoreni servera EWS tlaciarne najdete v ¢asti Otvorenie
vstavaného webového servera.

Nastavenim velkosti papiera v serveri EWS zhasnu vSetky indikatory moznosti Vyber velkosti papiera. Pri
dalSom otvoreni vstupného zasobnika sa rozsvietia vSetky tri indikatory moznosti Vyber velkosti papiera. Ide
0 vyzvu na nastavenie velkosti papiera pre vlozeny papier, ak sa velkost zmenila.

4 Sluzba HP ePrint

sluzba HP ePrint je bezplatna sluzba poskytovana spolo¢nostou HP, ktora umozriuje kedykolvek a

z lubovolného miesta tlacit dokumenty prostrednictvom tlaciarne s podporou sluzby HP ePrint. Ked

v tlaciarni povolite webové sluzby, tlacit mozno jednoduchym odoslanim e-mailu na e-mailovu adresu
priradendt tlaciarni. Nie s potrebné Ziadne Specialne ovladace ani softvér. Ak mozete odoslat e-mail,
pomocou sluzby sluzba HP ePrint mozete tlacit odkialkolvek.

Po zaregistrovani konta na lokalite HP Connected ( www.hpconnected.com ) sa méZete prihlasit a zobrazit
stav uloh v sluzbe sluzba HP ePrint, spravovat front tlaciarne v sluzbe sluzba HP ePrint, riadit, ktori
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pouzivatelia mézu pri tlaci pouzivat e-mailovu adresu tlaciarne v sluzbe sluzba HP ePrint, ako aj ziskat pomoc
zo sluzby sluzba HP ePrint.

E/f POZNAMKA: Ak chcete pouzivat sluzbu ePrint, tlaciareri musi byt pripojena k aktivnej sieti s pristupom na
internet. Webové funkcie nemoézete pouzivat, ak je tlaciaren pripojena pomocou kabla USB.

Dalsie informacie o tlacidle a stavoch indikatorov sluzby sluzba HP ePrint najdete v ¢asti Vyznam indikatorov
na ovladacom paneli.

Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

° Nastavenie sluzby HP ePrint

e  Pouzivanie sluzby HP ePrint

e  (Odstranenie webovych sluzieb

Nastavenie sluzby HP ePrint

Na nastavenie sluzby HP ePrint pouzite jeden z nasledujtcich spésobov:

E/f POZNAMKA: Pred nastavenim sluzby HP ePrint sa uistite, Ze je tlaciaref pripojena prostrednictvom
pripojenia k sieti Ethernet alebo bezdrdtového pripojenia.

Nastavenie sluzby HP ePrint pomocou vstavaného webového servera

1. Otvorte vstavany webovy server (server EWS). Dal3ie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného
webového servera.

2. Kliknite na kartu Webové sluzby.

3. Vcasti Nastavenie webovych sluzieb kliknite na polozku Nastavenie a potom postupujte podla
pokynov na obrazovke.

4. Aksazobrazivyzva, povolte tlaciarni vyhladavat a inStalovat aktualizacie tlaciarne.

E/f POZNAMKA: Ak je aktualizacia tlaciarne k dispozicii, tlatiareil prevezme a nainétaluje aktualizaciu a
potom sa reStartuje. Zopakovanim postupu od kroku 1 nastavte sluzbu HP ePrint.

’L% POZNAMKA: Ak sa zobrazi vyzva na zadanie nastaveni servera proxy a vasa sief pouziva nastavenia
servera proxy, postupujte podla pokynov na obrazovke a nastavte server proxy. Ak nemate podrobnosti
o0 serveri proxy, obratte sa na spravcu siete alebo osobu, ktora nastavila siet.

5. Ked je tlaciaren pripojena k serveru, tlaciaren vytlaci informacnu stranu obsahujlicu e-mailovu adresu
tlaciarne. Podla pokynov na informacnej strane dokoncite nastavenie.

Nastavenie sluzby HP ePrint pomocou softvéru tlaciarne HP (Windows)

1. Otvorte softvér tla¢iarne HP. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP

(Windows).

2. Vzobrazenom okne dvakrat kliknite na polozku Print (Tla€) a potom v ¢asti Tla¢ vyberte polozku
Pripojit tlaciarei na web. Otvori sa Uvodna stranka tlaciarne (vstavany webovy server).

3. Kliknite na kartu Webové sluzby.

4. V casti Nastavenie webovych sluzieb kliknite na polozku Nastavenie a potom postupujte podla
pokynov na obrazovke.

5. Ak sazobrazi vyzva, povolte tlaciarni vyhladavat a inStalovat aktualizacie tlaciarne.
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EJ?V POZNAMKA: Ak je aktualizacia tlaciarne k dispozicii, tlaciaref prevezme a nainstaluje aktualizaciu a
potom sa reStartuje. Ak chcete nastavit sluzbu HP ePrint, musite zopakovat postup od kroku 1 podla
pokynov.

ﬁ/{ POZNAMKA: Ak sa zobrazi vyzva na zadanie nastaveni servera proxy a vasa siet pouziva nastavenia
servera proxy, postupujte podla pokynov na obrazovke a nastavte server proxy. Ak nemate podrobnosti
0 serveri proxy, obratte sa na spravcu siete alebo osobu, ktora nastavila siet.

6. Ked je tlaciaren pripojenad k serveru, tlaciaren vytlaci informaénu stranu obsahujlicu e-mailovd adresu
tlaciarne. Podla pokynov na informacnej strane dokoncite nastavenie.

Pouzivanie sluzby HP ePrint

Sluzba sluzba HP ePrint umoznuje kedykolvek a odkialkolvek tlacit prostrednictvom tlaciarne s podporou
sluzby HP ePrint.

Ak chcete pouzivat sluzbu sluzba HP ePrint, uistite sa, ze mate k dispozicii:
e  Pocitac alebo mobilné zariadenie s pripojenim na internet a e-mailovymi funkciami.

e tlac¢iaren s podporou sluzby HP ePrint, v ktorej st povolené webové sluzby.

¥ TIP: Dalgie informacie o sprave a konfiguracii nastaveni sluzby sluzba HP ePrint a informacie o najnovsich
funkciach najdete na lokalite HP Connected na adrese www.hpconnected.com.

Tlac¢ pomocou sluzby sluzba HP ePrint
1.  Povolte webové sluzby.

2. Vpocitaci alebo mobilnom zariadeni otvorte e-mailovu aplikaciu.

E/f POZNAMKA: Informacie o pouzivani e-mailovej aplikacie v po¢itaci alebo mobilnom zariadeni najdete v
dokumentacii dodanej s danou aplikaciou.

3. Vytvorte novu e-mailovi spravu a potom k nej prilozte subor, ktory chcete vytlacit.

4. Zadajte e-mailovu adresu tlaciarne do pola Komu v e-mailovej sprave a vyberte moznost odoslania e-
mailovej spravy.

EJ?V POZNAMKA: Server sluzby sluzba HP ePrint neakceptuje e-mailové tlacové tlohy v pripade, ze sa v
poliach Komu a Képia nachadza viacero e-mailovych adries. Zadajte len e-mailov( adresu svojej
tlaciarne HP do pola Komu. Do ostatnych poli nezadavajte dalSie e-mailové adresy.

Vyhladanie e-mailovej adresy tlaciarne
1.  Skontrolujte, ¢i ste vytvorili konto v sluzbe ePrint.

Ak sa chcete zaregistrovat v konte, prejdite na lokalitu HP Connected na adrese www.hpconnected.com.

2. Naovladacom paneli tlaciarne naraz stlaéte tlacidla EE' (HP ePrint) a ® (Informaécie).

Tlaciaren vytlaci informacnu stranu, ktora obsahuje kad tlaciarne a pokyny, ako prisposobit e-mailovu
adresu.

Vypnutie sluzby HP ePrint

A Na ovladacom paneli tlaciarne stlatte tlacidlo EE"-' ( HP ePrint).

[%/'”r POZNAMKA: Ak chcete odstranit véetky webové sluzby, pozrite si ¢ast Odstranenie webovych sluzieb.
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Odstranenie webovych sluzieb

Ak chcete odstranit webové sluzby, vykonajte nasledujtce kroky:

1. Otvorte vstavany webovy server (server EWS). Dal3ie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného
webového servera.

2. Kliknite na kartu Webové sluzby a potom kliknite na polozku Odstranit webové sluzby v ¢asti
Nastavenie webovych sluZieb.

3. Kliknite na polozku Odstranit webové sluzby.

4. Kliknutim na polozku Ano odstrarite z tlatiarne webové sluzby.

5 Pracas atramentovymi kazetami

Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

° Informacie o atramentovych kazetdach a tlacovej hlave

° Kontrola pribliznych Grovni atramentov

e \lymena atramentovych kaziet

. Objednavanie atramentovych kaziet

° Skladovanie spotrebného tlacového materialu

° Ukladanie anonymnych informacii o pouzivani

Informacie o atramentovych kazetach a tlacovej hlave

Nasledujuce tipy pomahaju uchovat atramentové kazety HP v dobrom stave a zarucit konzistentnu kvalitu
tlace.

e  Pokyny v tejto pouzivatelskej prirucke slizia na vymenu atramentovych kaziet a nie st urené na prvu
inStalaciu. Ak tlaciaren inStalujete prvy raz, postupujte podla inStala¢ného letaka dodaného s tlaciarfiou.

e  Navypnutie tlatiarne vzdy pouzite vypinac (1) ( Napajanie ). Tlatiaren tak bude moct uzavriet tlacovu
hlavu a chranit ju pred poskodenim. Dalsie informacie najdete v ¢asti Vypnutie tlaciarne.

e  Nedistite tlacovu hlavu, ak to nie je potrebné. Plytva sa pri tom atramentom a skracuje sa zivotnost
kaziet.

e  Satramentovymi kazetami zaobchadzajte opatrne. Pad, otrasy alebo hrubé zaobchadzanie pocas
inStalacie mozu sposobit do¢asné problémy s tlacou.

e Ak prepravujete tlaciaren, vykonanim nasledujiiceho postupu zabranite Gniku atramentu z tlaciarne
alebo inému poskodeniu tlaciarne:

— Tlatiaren vypnite stlatenim vypinaca (1) ( Napajanie ). Pred odpojenim tlatiarne pockajte, kym
neutichnu véetky zvuky spdsobené vnitornym pohybom. Dalsie informacie najdete v ¢asti
Vypnutie tlaciarne.

— Tlaciaren musite prepravovat vo vodorovnej polohe, nemala by sa pokladat na bo¢nu, zadnu,
prednu ani horna stranu.
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A UPOZORNENIE: Spolocnost HP odporuca nahradit chybajlce kazety ¢o najskoér, aby sa prediSlo problémom s
kvalitou tlace a moznej zvySenej spotrebe atramentu alebo poSkodeniu systému zasobovania atramentom.
Tlaciaren nikdy nevypinajte, ak v nej chybaji atramentové kazety.

Kontrola pribliznych urovni atramentov

Odhadované hladiny atramentu mozno skontrolovat v softvéri tlaciarne HP alebo na ovladacom paneli
tlaciarne. Informacie o pouzivani softvéru tlaciarne HP ndjdete v ¢asti Nastroje na spravovanie tlaciarne.

Kontrola odhadovanych urovni atramentu prostrednictvom ovladacieho panela

A stlagenima podrzanim tlacidla X (Zrusit) pat sekind vytlacte spravu o stave tlaciarne.

[%/'”r POZNAMKA: Upozornenia na hladinu atramentu a indikatory poskytuiju iba odhadované hodnoty na tcely
planovania. Ak sa zobrazi upozornenie na nizku hladinu atramentu, mali by ste mat pripravent nahradnu
kazetu, aby ste sa vyhli moZnému oneskoreniu pri tlaci. Kazety nemusite vymienat, kym sa nezhorsi kvalita
tlace na neprijatelnu uroven.

[%)/]" POZNAMKA: Ak ste nainstalovali dopliiant alebo recyklovanu kazetu alebo kazetu, ktora sa pouzivala v inej
tlaciarni, indikator Urovne atramentu moze byt nepresny alebo nedostupny.

[%’ POZNAMKA: Atrament z kaziet sa pouziva v procese tlace rozlicnymi sposobmi vratane procesu inicializacie,
ktory sluzi na pripravu tlaciarne a kaziet na tlag, a adrzby tlacovych hlav, ktora slizi na uchovavanie tlacovych
dyz v Cistote a na zarucenie plynulého prietoku atramentu. Okrem toho zostane v kazete po jej pouziti urcité
zvy$kové mnozstvo atramentu. Dalsie informacie najdete na stranke www.hp.com/go/inkusage .

Vymena atramentovych kaziet

Ak eSte nemate nahradné atramentové kazety pre tlaciaren, pozrite si ¢ast Objedndvanie atramentovych
kaziet. Nie vsetky kazety su k dispozicii vo vsetkych krajinach/regionoch.

A UPOZORNENIE: Spolocnost HP odporuca nahradit chybajlce kazety ¢o najskor, aby sa predislo problémom s
kvalitou tlace a moznej zvySenej spotrebe atramentu alebo poSkodeniu systému zasobovania atramentom.
Tlaciaren nikdy nevypinajte, ak v nej chybaju atramentové kazety.

Informacie o recyklacii pouzitych atramentovych kaziet najdete v ¢asti Program spolo¢nosti HP zamerany na
recyklaciu spotrebného materialu pre atramentové tlaciarne.

Vymena atramentovych kaziet

1.  Skontrolujte, ¢i je tlaciaren zapnuta.
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2. Otvorte dvierka pristupu k atramentovej kazete.

[%f POZNAMKA: Pred pokracovanim pockajte, kym sa tlacovy vozik nezastavi.

3. Stlacenim prednej ¢asti atramentovej kazety uvolnite kazetu a potom ju vyberte zo zasuvky.

4. Vyberte novla atramentovu kazetu z obalu.

i f
|

L

el
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6.
1.

Pomocou farebne kédovanych pismen zasunte atramentovu kazetu do prazdnej zasuvky, az kym pevne
nezacvakne v zasuvke.

Skontrolujte, ¢i ste atramentovd kazetu zasunuli do zasuvky s pismenom rovnakej farby, akii ma
vkladana atramentova kazeta.

s
i‘WLL A

_

Zopakujte kroky 3 az 5 pre kazdu vymiefanu atramentovi kazetu.

Zatvorte pristupovy kryt atramentovych kaziet.

Objednavanie atramentovych kaziet

Ak chcete objednat atramentové kazety, prejdite na adresu www.hp.com . (V sti¢asnosti st niektoré ¢asti
webovej lokality spolo¢nosti HP dostupné len v anglictine.) Objednavanie kaziet v rezime online nie je
podporované vo vsetkych krajinach/regionoch. Mnohych krajin/regionov sa vsak tykaju informacie o
objednavani pomocou telefénu, prevadzkach miestnych obchodov a tla¢i zoznamu kupovanych poloziek.
Mozete tiez nastavit stranku www.hp.com/buy/supplies , na ktorej ziskate informacie o zakupeni produktov
HP vo vasej krajine/regidne.

Pouzivajte len nahradné kazety s rovnakym ¢islom, ako je na vymiefianej atramentovej kazete. Cislo kazety
najdete na nasledovnych miestach:

Vo vstavanom webovom serveri kliknutim na kartu Nastroje a potom v ¢asti Informacie o produkte
kliknutim na polozku Mierka atramentu. DalSie informacie ndjdete v ¢asti Vstavany webovy server.

V sprave o stave tlaciarne (pozrite si ¢ast Sprava o stave tlaciarne).

Na oznaceni vymienanej atramentovej kazety.

Na Stitku vo vnatri tlaciarne. Otvorte pristupovy kryt atramentovej kazety a najdite nalepku.

[%/’”r POZNAMKA: Instalaénii atramentovt kazetu, ktora sa dodava s tlaciarfiou, nemozno zakupit samostatne.

Skladovanie spotrebného tlacového materialu

Vsetky atramentové kazety uchovavajte az do ich pouzitia v povodnych neporusenych baleniach.

Atramentové kazety mozno nechat v tlaciarni dlhsi ¢as. Ak vSak chcete zarucit optimalny stav
atramentovej kazety, nezabudnite spravne vypnut tlaciaren. DalSie informacie najdete v ¢asti Vypnutie
tlagiarne.

Atramentové kazety uchovavajte priizbovej teplote (15 az 35 °C).
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Ukladanie anonymnych informacii o pouzivani

Kazety HP pouzivané s touto tlaciariou obsahuji pamatovy €ip, ktory pomaha pri prevadzke tlaciarne. Tento
pamatowy Cip tiez uklada obmedzené mnozstvo anonymnych informacii o pouzivani tlaciarne, ktoré mézu
zahriat nasledujlce Gdaje: pocet stran vytlacenych pomocou kazety, pokrytie strany, frekvencia tlace a
pouzivané rezimy tlace.

Tieto informacie pomahaju spoloc¢nosti HP pri navrhu buducich tlaciarni a plneni tlacovych potrieb jej
zakaznikov. Udaje ziskané z pamatového ¢ipu kazety neobsahuju informacie, ktoré by sa dali pouzit na
identifikaciu zakaznika alebo pouzivatela kazety alebo ich tlac¢iarne.

Spolo¢nost HP zhromazd'uje vzorky pamatovych Cipov z kaziet, ktoré jej boli vratené, v ramci jej bezplatného
programu zberu a recyklacie (partneri programu HP Planet Partners: www.hp.com/recycle ). Pamatové cipy z

tychto vzoriek sa Citaju a potom skiimaju z dévodu zlepSenia budtcich tlaciarni HP. Partneri spolo¢nosti HP,
ktori asistuju pri recyklacii tejto kazety, mézu mat takisto pristup k tymto tidajom.

Kazda dalSia spolo¢nost spracovavajlca kazetu moze mat pristup k anonymnym tdajom na pamdatovom cipe.

Ak nechcete umoznit pristup k tymto tdajom, ¢ip mdzete znic€it. Avsak po zni¢eni pamatového Cipu sa kazeta
nebude dat pouzit v tlaciarni HP.

Ak sa obavate poskytnut tieto anonymné informacie, mozete ich znepristupnit tym, Ze vypnete schopnost
pamatového ¢ipu zhromazdovat informacie o pouzivani tlaciarne.

Vypnutie funkcie informacii o pouzivani

A Naovladacom paneli tlaciarne naraz stlacte a podrzte tlacidla B (Pokracovat) a @ (Informacie)
priblizne pat sekind a potom ich uvolnite.

229 4 . v U . . ra .r v s A v , g .
[ POZNAMKA: Funkcia zhromazdovania informacii o pouzivani sa modze znova zapnut v serveri EWS.
Informacie o otvoreni servera EWS tlaciarne najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového servera.

E/{’ POZNAMKA: Kazetu mozete nadalej pouzivat v tlaciarni HP aj po vypnuti funkcie pamatového ¢ipu
zhromazdovat informacie o pouzivani tlaciarne.

6 Nastaveniesiete

Dalsie rozsirené nastavenia st k dispozicii vo vstavanom webovom serveri (serveri EWS) tla¢iarne. Dalsie
informacie najdete v ¢asti Vstavany webovy server.

° Nastavenie tlaciarne pre bezdrotovu komunikaciu

° Zmena nastaveni siete

° Pouzivanie funkcie HP Wireless Direct

Nastavenie tlaciarne pre bezdrdotovu komunikaciu

° Skor nez zacnete

° Nastavenie tladiarne v bezdrotovej sieti

e  Zmena typu pripojenia

o  Test bezdrotového pripojenia

SKWw Ukladanie anonymnych informacii o pouzivani
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[%’ POZNAMKA: Ak sa vyskytnu problémy s pripojenim tlaciarne, pozrite si ¢ast Tlaciarefi nemozno bezdrdtovo

pripojit.

& TIP: Dalsie informacie o nastaveni a bezdrétovom pouzivani tlatiarne najdete na webovej lokalite HP
Wireless Printing Center na adrese www.hp.com/go/wirelessprinting .

Skor nez zacnete

Skontrolujte nasledujuice body:

e  Tlaciaren nie je pripojena k sieti pomocou kabla Ethernet.

e  Bezdrdtova siet je spravne nastavena a funguje.

e  Tlaciaren a potitace, ktoru ju pouzivaju, sa nachadzaju v rovnakej sieti (podsieti).

e  Pocas nastavovanie siete sa mdze vyzadovat kabel USB na vytvorenie do¢asného pripojenia. Pripravte si
ho a pouzite po zobrazeni vyzvy.

Pri pripajani tlaciarne sa moze zobrazit vyzva na zadanie nazvu bezdrdtovej siete (SSID) a hesla bezdrotovej
siete.

e |dentifikator SSID predstavuje nazov bezdrotovej siete.

e  Heslo bezdrotovej siete zabranuje ostatnym pouzivatelom v pripojeni k bezdrétovej sieti bez vasho
povolenia. V zavislosti od pozadovanej irovne zabezpecenia modze bezdrétova siet pouzivat pristupovu
frazu WPA alebo klu¢ WEP.

Ak ste od nastavenia bezdrétovej siete nezmenili nazov siete alebo bezpecnostny pristupovy kli¢, mozete
pouzit udaje uvedené na zadnej alebo bocnej strane bezdrotového smerovaca.

Ak nazov siete alebo bezpecnostné heslo nemozete najst alebo si tieto informacie nepamatate, pozrite si
dokumentaciu dodant s pocitacom alebo bezdrotovym smerovacom. Ak tieto informacie stale nemozete
najst, obratte sa na spravcu siete alebo osobu, ktora nastavila bezdrétovu siet.

Dalsie informacie o tlatidle a stavoch indikatorov funkcie Bezdrétové pripojenie najdete v ¢asti Vyznam
indikatorov na ovladacom paneli.

Nastavenie tlac¢iarne v bezdrotovej sieti

Mdzete vytlacit stru¢ni Gvodnd prirucku bezdrotového pripojenia, ktora vam pomdze nastavit tlaciaren v
bezdrdtovej sieti.

Tlac strucnej ivodnej prirucky bezdrotového pripojenia

A Stlatteatri sekundy podrzte tlacidlo ® (Informacie).

Nastavenie bezdrdotového pripojenia pomocou softvéru tlaciarne HP

1. Ak ste eSte nenainstalovali softvér tlaciarne HP, viozte disk CD so softvérom tlaciarne HP do pocitaca a
potom postupujte podla tychto krokov:

e  (Windows): po zobrazeni vyzvy kliknite na polozku Bezdrdtové a potom postupujte podla pokynov
na obrazovke.

o  (0S X): dvakrat kliknite na ikonu HP Installer (Instalator softvéru HP) na disku CD so softvérom a
potom postupujte podla pokynov na obrazovke.

Ak ste si eSte nenainsStalovali do pocitaca softvér tlaciarne HP, vykonajte tieto kroky:
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2.

a. (Windows): Otvorte softvér tlaciarne. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne

HP (Windows).
b. Windows 8 a 8.1: kliknite na polozku Pomacky.

¢.  Kliknite na polozku Instalacia tlaciarne a softvér.
d. Kliknite na polozku Pripojit novi tlaciareii a potom postupujte podla pokynov na obrazovke.

a.  (0S X): dvakrat kliknite na ikonu HP Utility (nachadza sa v priec¢inku Hewlett-Packard v priecinku
Applications (Aplikacie) na najvyssej irovni pevného disku).

b. Kliknite na ikonu Applications (Aplikacie) na paneli s nastrojmi v rdmci pomocky HP Utility.
¢.  Dvakrat kliknite na polozku HP Setup Assistant a potom postupujte podla pokynov na obrazovke.

Ak sa tlaciaren uspesne pripoji, modry indikator bezdrétového rozhrania prestane blikat a zacne svietit.

Nastavenie rychlosti bezdrotového pripojenia z ovladacieho panela tladiarne

Skontrolujte, ¢i ma bezdrétovy smerovac alebo bezdrotovy pristupovy bod tlacidlo funkcie Wi-Fi Protected
Setup (funkcie WPS) (tlacidlo s ikonou ji- alebo oznactenim WPS) a ¢i je funkcia WPS povolena so Sifrovanim

WPA.
1.

Na ovladacom paneli tlaciarne stlacte a podrzte tlacidlo ({ ' }) (Bezdrdtové pripojenie) tri sekundy.
Indikator bezdrotového rozhrania zac¢ne blikat.

Na bezdr6tovom smerovaci alebo bezdr6tovom pristupovom bode stlacte a tri sekundy podrzte tlacidlo
funkcie WPS. Pockajte priblizne dve minuty. Ak sa tlaciarer Uspesne pripoji, indikator bezdrétového
rozhrania prestane blikat a zacne svietit.

(Windows): Po dokonceni nastavenia bezdrotového pripojenia pridajte tlaciaren k pocitacu vyberom
polozky Pridat sietovii tlaciareii z polozky Ovladaci panel a potom postupujte podla pokynov na
obrazovke.

(0S X): Po dokonceni nastavenia bezdrotového pripojenia pridajte tlaciarei k pocitacu vyberom polozky
Predvolby systému a potom postupujte podla pokynov na obrazovke.

Ak uz pouzivate tlaciarerl s inym typom pripojenia, napriklad s pripojenim USB, podla pokynov uvedenych v
Casti Zmena typu pripojenia nastavte tlaciaren v bezdrdtovej sieti.

Zmena typu pripojenia

Po nainstalovani softvéru tlaciarne HP a pripojeni tlaciarne k pocitacu alebo sieti mézete pomocou softvéru
zmenit typ pripojenia (napriklad z pripojenia prostrednictvom rozhrania USB na bezdrotové pripojenie).

E/f POZNAMKA: Pripojenie kabla Ethernet vypina funkciu bezdrdtového rozhrania tlaciarne.

Zmena z pripojenia k sieti Ethernet na bezdratové pripojenie (Windows)

SKww

Skor nez budete pokracovat, pozrite si zoznam v ¢asti Skdr nez zacnete.

E/f POZNAMKA: Pocas procesu nastavenia sa dotasne pouzije kabel USB.

1.
2.

Z tlaciarne odpojte kabel siete Ethernet.

Po instalacii otvorte softvér tlaciarne. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tla¢iarne HP

(Windows).

Windows 8 a 8.1: kliknite na polozku Pomacky.

Nastavenie tlaciarne pre bezdrétova komunikaciu

a7



4. Kliknite na polozku InStalacia tladiarne a softvér.

5. Kliknite na poloZku Znova konfigurovat bezdrotové pripojenie.

Zmena z pripojenia k sieti Ethernet na bezdrdtové pripojenie (0S X)
Skor nez budete pokracovat, pozrite si zoznam v ¢asti Skor nez zacnete.
1. Pripojte tlaciaren k bezdrotovej sieti.

2. Pomocou aplikacie HP Setup Assistant, ktoru najdete v ramci retazca Applications/Hewlett-Packard/
Device Utilities (Aplikacie/Hewlett-Packard/Pomdcky zariadenia), zmente softvérové pripojenie tejto
tlaciarne na bezdrétové.

Zmena z pripojenia USB na pripojenie k bezdrdtovej sieti (Windows)
Skor nez budete pokracovat, pozrite si zoznam v ¢asti Skoér nez zanete.
1. Vzavislosti od operatného systému vykonajte jeden z nasledujucich postupov:

o  Windows 8.1: v [avom dolnom rohu domovskej obrazovky kliknite na Sipku nadol, vyberte nazov
tlaciarne a potom kliknite na polozku Pomdcky.

e  Windows 8: na domovskej obrazovke kliknite pravym tlacidlom na prazdnu oblast obrazovky, na
paneli aplikacii kliknite na polozku VSetky aplikacie, vyberte nazov tlaciarne a potom kliknite na
polozku Pomécky.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: na pracovnej ploche potitaca kliknite na ponuku Start,
vyberte polozku VSetky programy, kliknite na polozku HP a potom kliknite na priecinok tlaciarne.

2. Kliknite na polozku Instalacia tlaciarne a softvér.

3. Vyberte polozku Konvertovat pripojenie USB tlaciarne na bezdrdtovi siet. Postupujte podla pokynov
na obrazovke.

Zmena z pripojenia USB na pripojenie k bezdrdtovej sieti (0S X)
Skor nez budete pokracovat, pozrite si zoznam v ¢asti Skor nez zalnete.
1. Pripojte tlaciaren k bezdrotovej sieti.

2. Pomocou aplikacie HP Setup Assistant, ktor( najdete v ramci retazca Applications/Hewlett-Packard/
Device Utilities (Aplikacie/Hewlett-Packard/Pomocky zariadenia), zmerite softvérové pripojenie tejto
tlaciarne na bezdrotové.

@ Ziskajte dalSie informacie o zmene z pripojenia USB na bezdrdtové pripojenie. Kliknutim sem

prejdete online a ziskate dalSie informacie. Tato webova lokalita nemusi byt v sticasnosti dostupna vo
vSetkych jazykoch.

Zmena z bezdrétového pripojenia na pripojenie USB alebo pripojenie k sieti Ethernet (Windows)

e  Pripojte k tlaciarni kabel USB alebo kabel siete Ethernet.

Zmena z bezdrétového pripojenia na pripojenie USB alebo pripojenie k sieti Ethernet (0S X)
Pridajte tlaciareni do tlacového frontu.
1. Otvorte pomdcku System Preferences (Systémové predvolby) .

2. Vzavislosti od opera¢ného systému kliknite na polozku Tla€ a fax , na polozku Tla€ a skenovanie alebo
na polozku Tlaciarne a skenery v ¢asti Hardvér.
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3. Kliknite na polozku + pod zoznamom tlaciarni vlavo.
4. Zo zoznamu zistenych tlaciarni vyberte prisludnu tlaciare (slovo Bonjour sa nachadza v pravom stipci
vedla nazvu tlaciarne) a kliknite na tlacidlo Add (Pridat).

Test bezdrotového pripojenia

Vytlacenim strany o teste bezdrotovej siete ziskate informacie o bezdr6tovom pripojeni tlaciarne. Sprava o
teste bezdrotovej siete poskytuje informacie o stave tlaciarne, hardvérovej adrese (adrese MAC) a adrese IP.
Ak je tlaciaren pripojena k sieti, sprava o teste obsahuje podrobnosti o nastaveni siete.

Tlac spravy o teste bezdrotovej siete

A Naraz stlacte tlatidla ({ ' }) ( Bezdrotové pripojenie) a @ (Informacie ) a vytlacte konfigura¢nu stranu
siete a spravu o teste bezdrotove;j siete.

Mbzete tieZ otestovat nastavenie bezdr6tového pripojenia pomocou servera EWS. Informacie o otvoreni
servera EWS najdete v ¢asti Vstavany webovy server.

Zmena nastaveni siete

Mozete nastavit a spravovat bezdr6tové pripojenie a vykonavat rozne Glohy spravy siete. Patri sem tlac¢
informacii o nastaveni siete, zapnutie a vypnutie funkcie bezdrétového rozhrania, nastavenie rychlosti linky a
zmena nastavenia adresy IP.

A UPOZORNENIE: Pre vaSe potreby su k dispozicii nastavenia siete. Ak nie ste skiisenym pouzivatelom, nemali
by ste menit niektoré z tychto nastaveni (napriklad rychlost pripojenia, nastavenia adresy IP, predvolent
branu a nastavenia brany firewall).

Tlac nastaveni siete

®  Narazstlacte tlacidla ({ t }) (Bezdrotové pripojenie) a @ ( Informacie ) a vytlacte konfigura¢nu stranu
siete a spravu o teste bezdrétovej siete.
Zapnutie alebo vypnutie funkcie bezdrotového rozhrania tlaciarne

Modry indikator bezdrotového rozhrania na ovladacom paneli tlaciarne svieti, ak je funkcia bezdrétového
rozhrania zapnuta.

Ef POZNAMKA: Pripojenim kabla siete Ethernet k tlaciarni sa automaticky vypne funkcia bezdrotového
rozhrania a indikator bezdrétového rozhrania zhasne.

A stlagenim tlatidla ({ ' :l) ( Bezdrotové pripojenie ) na ovladacom paneli tlaciarne zapnite alebo vypnite
funkciu bezdrétového rozhrania.
Zmena nastavenia siete pomocou vstavaného webového servera

Pomocou vstavaného webového servera (servera EWS) tlaciarne upravte nastavenie siete, napriklad
nastavenie rychlosti linky a adresy IP.

1. Otvorte vstavany webovy server (server EWS). Dal3ie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného
webového servera.

2. Kliknite na kartu Network (Siet) a potom kliknutim na jednotlivé polozky siete vykonajte zmeny.
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Pouzivanie funkcie HP Wireless Direct

Funkcia Funkcia HP Wireless Direct umoziuje bezdrotovu tlac z pocitaca, telefénu Smart Phone, potitaca
Tablet PC alebo iného zariadenia s podporou bezdrétového pripojenia, a to bez pripojenia k existujucej
bezdrotovej sieti.

Dalgie informacie o tlacidle a stavoch indikatorov funkcie Funkcia HP Wireless Direct najdete v ¢asti Vyznam
indikatorov na ovladacom paneli.

Mézete si vytlacit priru¢ku funkcie HP Wireless Direct ako referenciu pre funkciu HP Wireless Direct.

Tlac prirucky funkcie HP Wireless Direct

Stlacenim tlacidla % ( Funkcia HP Wireless Direct ) prvykrat sa zapne funkcia HP Wireless Direct a
vytladi sa prirucka funkcie HP Wireless Direct. Prirucka obsahuje nazov siete a heslo pre funkciu HP
Wireless Direct.

Ak po prvykrat naraz stlacite tlacidla @ ( Funkcia HP Wireless Direct) a ® ( Informacie ), vytlacisa
prirucka funkcie HP Wireless Direct.

Pokyny na pouzivanie funkcie Funkcia HP Wireless Direct

Skontrolujte, ¢i je v pocitaci alebo mobilnom zariadeni nainstalovany potrebny softvér.
Ak pouzivate pocitac, skontrolujte, €i ste nainStalovali softvér tlaciarne dodany s tlaciarnou.

Ak ste v pocitaci nenainstalovali softvér tlaciarne HP, najskor sa pripojte k funkcii HP Wireless Direct a
potom nainstalujte softvér tlaciarne. Ked' softvér tlaciarne zobrazi vyzvu na zadanie typu pripojenia,
vyberte moznost Bezdrotové.

Ak pouzivate mobilné zariadenie, skontroluijte, ¢i ste nainstalovali kompatibilnu tla¢ovu aplikaciu. Dalsie
informacie o mobilnej tlaci najdete na stranke www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

Skontrolujte, ¢i je v tlaciarni zapnuta funkcia Funkcia HP Wireless Direct a ¢i je v pripade potreby
povolené zabezpecenie.

Jedno pripojenie pri tlaci prostrednictvom funkcie Funkcia HP Wireless Direct moZe sucasne pouzivat az
pat pocitacov a mobilnych zariadeni.

Funkciu Funkcia HP Wireless Direct mozno pouzivat aj vtedy, ked je tlaciaren pripojena k pocitacu
pomocou kabla USB alebo k sieti pomocou bezdrotového pripojenia.

Funkciu Funkcia HP Wireless Direct nemozno pouzivat na pripojenie pocitaca, mobilného zariadenia
alebo tladiarne nainternet.

Zapnutie funkcie HP Wireless Direct

50

A

Stlacenim tlacidla % ( Funkcia HP Wireless Direct ) na ovladacom paneli tlaciarne zapnite funkciu HP

Wireless Direct.

Po prvom stlaceni tlacidla tlaciaren automaticky vytlaci priru¢ku funkcie HP Wireless Direct. Prirucka
obsahuje nazov siete a heslo pre funkciu Funkcia HP Wireless Direct .
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Tlac z mobilného zariadenia s podporou bezdrdotového pripojenia

Skontrolujte, ¢i ste v mobilnom zariadeni nainstalovali kompatibilnt tla¢ovu aplikaciu. Dalgie informacie
najdete na stranke www.hp.com/global/us/en/eprint/maobile_printing_apps.html.

1.
2.

4,

Skontrolujte, ¢i ste v tlaciarni zapli funkciu Funkcia HP Wireless Direct.

Zapnite pripojenie k sieti Wi-Fi v mobilnom zariadeni. Dalie informacie najdete v dokumentacii dodanej
s mobilnym zariadenim.

E/f’ POZNAMKA: Ak mobilné zariadenie nepodporuje pripojenie k sieti Wi-Fi, funkciu Funkcia HP Wireless

Direct nemodzete pouzivat.

Pomocou mobilného zariadenia sa pripojte k novej sieti. Pomocou bezne pouzivaného postupu sa
pripojte k novej bezdrétove;j sieti alebo pristupovému bodu. Vyberte nazov funkcie Funkcia HP Wireless
Direct zo zoznamu bezdrotovych sieti, ktory sa zobrazuje napriklad takto HP-Print-**-0fficejet Pro
XXXX (pricom znaky ** predstavuju jedine¢né znaky identifikujlce tlaciaren a znaky XXXX nazov modelu
tlaciarne nachadzajlici sa na tlaciarni).

Ak ste zapli funkciu Funkcia HP Wireless Direct so zabezpecenim, po zobrazeni vyzvy zadajte heslo.

Vytlac¢te dokument.

Tla€ z pocitaca s funkciou bezdrotového rozhrania (Windows)
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1.
2.

Skontrolujte, ¢i ste v tlaciarni zapli funkciu Funkcia HP Wireless Direct.

Zapnite v potitaci pripojenie k sieti Wi-Fi. Dalsie informacie najdete v dokumentécii dodanej s po¢itacom.

E/f POZNAMKA: Ak potita¢ nepodporuije pripojenie k sieti Wi-Fi, funkciu Funkcia HP Wireless Direct

nemozete pouzivat.

Pomocou pocitaca sa pripojte k novej sieti. Pomocou beZne pouzivaného postupu sa pripojte k novej
bezdrotovej sieti alebo pristupovému bodu. Vyberte nazov funkcie Funkcia HP Wireless Direct zo
zoznamu bezdrotovych sieti, ktory sa zobrazuje napriklad takto HP-Print-**-0fficejet Pro XXXX (pricom
znaky ** predstavuju jedine¢né znaky identifikujlce tlaciareri a znaky XXXX nazov modelu tlaciarne
nachadzajuci sa na tlaciarni).

Ak ste zapli funkciu Funkcia HP Wireless Direct so zabezpecenim, po zobrazeni vyzvy zadajte heslo.

Ak ste tlaciaren inStalovali a pripojili k pocitacu prostrednictvom bezdratovej siete, prejdite na krok €. 5.
Ak ste tlaciareni inStalovali a pripojili k pocitatu pomocou kabla USB, podla niZSie uvedenych krokov
nainstalujte softvér softvér tlaciarne pomocou pripojenia HP Funkcia HP Wireless Direct.

a. Vzavislosti od operacného systému vykonajte jeden z nasledujticich postupov:

e  Windows 8.1: v [avom dolnom rohu domovskej obrazovky kliknite na Sipku nadol, vyberte
nazov tlaciarne a potom kliknite na polozku Pomacky.

e  Windows 8: na domovskej obrazovke kliknite pravym tlacidlom na prazdnu oblast obrazovky,
na paneli aplikacii kliknite na polozku VSetky aplikacie, vyberte nazov tlaciarne a potom
kliknite na polozku Pomacky.

° \vNindows 7, Windows Vista a Windows XP: na pracovnej ploche pocitaca kliknite na ponuku
Start, vyberte polozku Vsetky programy, kliknite na polozku HP a potom kliknite na
priecinok tlaciarne.

b. Kliknite na polozku Instaldcia a softvér tlaciarne a potom vyberte polozku Pripojit novii
tlaciaren.

Pouzivanie funkcie HP Wireless Direct
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¢. Pozobrazeni softvérovej obrazovky Moznosti pripojenia vyberte polozku Bezdrotové pripojenie.
Zo zoznamu zistenych tlaciarni vyberte svoj softvér tlaciarne HP.
d. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

5. Vytlacte dokument.

Tlac z poéitaéa s funkciou bezdrdotového rozhrania (0S X)
1. Skontrolujte, ¢i ste v tlaciarni zapli funkciu Funkcia HP Wireless Direct.
2. Zapnite funkciu AirPort.
Dalgie informacie najdete v dokumentacii dodanej spolo¢nostou Apple.

3. Kliknite na ikonu AirPort a vyberte nazov funkcie Funkcia HP Wireless Direct, napriklad HP-Print-**-
Officejet Pro XXXX , (pricom znaky ** predstavuju jedine¢né znaky identifikujlce tlaciarer a znaky XXXX
nazov modelu tlaciarne nachadzajlci sa na tlaciarni).

Ak ste zapli funkciu Funkcia HP Wireless Direct so zabezpecenim, po zobrazeni vyzvy zadajte heslo.
4. Pridajte tlaciaren.
a. Otvorte pomocku System Preferences (Systémové predvolby) .

b. Vzavislosti od operacného systému kliknite na polozku Tla€ a fax , na polozku Tlac a skenovanie
alebo na polozku Tlaciarne a skenery v casti Hardvér.

¢. Kliknite na polozku + pod zoznamom tlaciarni vlavo.

d. Zq zoznamu zistenych tlaciarni vyberte prislusnu tlaciaren (slovo Bonjour sa nachadza v pravom
stlpci vedla nazvu tlaciarne) a kliknite na tlacidlo Add (Pridat).

@ Kliknutim sem ziskate pristup k rieSeniu problémov online tykajtcich sa funkcie HP Wireless Direct

alebo k dalSej pomoci s nastavenim funkcie HP Wireless Direct. Tato webova lokalita nemusi byt v sti¢asnosti
dostupna vo vsetkych jazykoch.

7 Nastroje na spravovanie tlaciarne

Tato cast obsahuje nasledujice témy:
e  Panel nastrojov (Windows)

e  HP Utility (OS X)

e  Vstavany webovy server

Panel nastrojov (Windows)

Nastroj Toolbox poskytuje informacie o Udrzbe zariadenia.

Ef POZNAMKA: Pomocku Nastroje mozete nainstalovat z disku CD so softvérom HP, ak potitat spina
systémové poziadavky. Systémové poziadavky najdete v subore Readme, ktory je k dispozicii na disku CD so
softvérom tlaciarne HP dodanom s tlaciarfiou.
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Spustenie pomdcky Nastroje
1. Vzavislosti od operacného systému vykonajte jeden z nasledujtcich postupov:

e  Windows 8.1: v [avom dolnom rohu domovskej obrazovky kliknite na Sipku nadol a vyberte nazov
tlaciarne.

e  Windows 8: na domovskej obrazovke kliknite pravym tlacidlom na prazdnu oblast obrazovky, na
paneli aplikacii kliknite na polozku Vsetky aplikacie a potom vyberte nazov tlaciarne.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na pracovnej ploche potitaca kliknite na ponuku Start,
vyberte polozku VSetky programy, kliknite na polozku HP, kliknite na prie¢inok tlaciarne a potom
vyberte ikonu s nazvom tlaciarne.

2. Kliknite na polozku Tla€ .

3.  Kliknite na polozku Udrzba tlaciarne.

HP Utility (0S X)

Pomocka HP Utility obsahuje nastroje na konfiguraciu nastaveni tlace, kalibraciu tlaciarne, objednavanie
spotrebného materialu online a vyhladavanie informacii o technickej podpore na webovych strankach.

E/f POZNAMKA: Funkcie dostupné v pomacke HP Utility sa lidia v zavislosti od vybratej tlatiarne.

Upozornenia na hladinu atramentu a indikatory poskytuju iba odhadované hodnoty na ucely planovania. Ak
sa zobrazi hlasenie upozoriujice na nizku hladinu atramentu, zvazte zakipenie nahradnej atramentovej
kazety, aby sa zabranilo moznym oneskoreniam pri tlaci. Kazety nemusite vymienat, kym sa nezhorsi kvalita
tlace na neprijatelnu troven.

Dvakrat kliknite na program HP Utility v prie¢inku Hewlett-Packard umiestnenom v adresari Aplikacie na
najvyssej trovni pevného disku.

Vstavany webovy server

Ked je tlaciaren pripojena k sieti, pomocou vstavaného webového servera (servera EWS) tlaciarne mozete
zobrazit informacie o stave, menit nastavenia a spravovat tlaciaren z pocitaca.

E/f POZNAMKA: Na zobrazenie alebo zmenu niektorych nastaveni sa moze vyzadovat heslo.

E/{ POZNAMKA: Vstavany webovy server mozno otvorit a pouzivat bez toho, aby bol pripojeny na internet.
Niektoré funkcie vsak nebudu k dispozicii.

° Informacie o siboroch cookie

° Otvorenie vstavaného webového servera

e  Vstavany webovy server nemozno otvorit

Informacie o suboroch cookie

Vstavany webovy server (server EWS) umiestni pocas prehladavania na vas pevny disk velmi malé textové
stbory (stibory cookie). Tieto sibory umoziuju serveru EWS rozpoznat pocitac pri najblizsej navsteve. Ak
nakonfigurujete napriklad jazyk servera EWS, tento vyber sa zapamata ulozenim do stboru cookie, aby sa pri
nasledujicom pristupe na server EWS zobrazili stranky v prisluSnom jazyku. Niektoré sibory cookie
(napriklad subor cookie na ukladanie Specifickych predvolieb zakaznika) sa ukladaju v po¢itaci, kym ich
neodstranite manualne.
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Prehladavac mozete konfigurovat tak, aby prijimal vSetky stubory cookie, alebo ho mdzete konfigurovat tak,
aby vas upozorioval pri kazdej ponuke suboru cookie, ¢o umoziiuje rozhodntt sa v pripade kazdého suboru
cookie, ¢i ho chcete prijat alebo odmietnut. Na odstranenie nezelanych suborov cookie mézete pouzit aj
prehladavac.

Ak sa rozhodnete zakazat subory cookie, v zavislosti od tlaciarne vypnite aj jednu alebo viaceré z tychto
funkcii:

e  Pouzivanie niektorych sprievodcov nastavenim
e  Zapamatanie nastavenia jazyka prehladavaca EWS
e  Prispdsobenie stranky servera Uvod EWS

Informacie o zmene nastaveni ochrany osobnych Gdajov a stiborov cookie a postupe zobrazenia alebo
odstranenia suborov cookie najdete v dokumentacii k webovému prehladavacu.

Otvorenie vstavaného webového servera

Pristup k vstavanému webovému serveru mozete ziskat prostrednictvom siete alebo funkcie HP Wireless
Direct.

Otvorenie vstavaného webového servera prostrednictvom siete
1. Vyhladajte adresu IP alebo nazov hostitela tlac¢iarne na konfiguracnej strane siete.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Konfigura¢na stranka siete.

2. Do podporovaného webového prehladavaca v pocitaci zadajte adresu IP alebo nazov hostitela priradeny
tlaciarni.

Ak je adresa IP napriklad 123.123.123.123, zadajte ju do webového prehladavaca takto: http://
123.123.123.123

Otvorenie vstavaného webového servera pomocou funkcie Funkcia HP Wireless Direct

1. Akindikator funkcie Funkcia HP Wireless Direct nesvieti, zapnite ho stlacenim tlacidla % ( Funkcia HP
Wireless Direct ).

2. Vpotcitatis bezdrotovym pripojenim zapnite bezdrétové pripojenie, vyhladajte nazov pre funkciu
Funkcia HP Wireless Direct a pripojte sa k nej. Ak ste zapli zabezpecenie funkcie Funkcia HP Wireless
Direct, po zobrazeni vyzvy zadajte heslo pre funkciu Funkcia HP Wireless Direct.

3. Do podporovaného webového prehladavaca v pocitaci zadajte tuto adresu: http://
192.168.223.1.

VUstavany webovy server nemozno otvorit

Skontrolujte nastavenie siete
e  Skontrolujte, ¢i na pripojenie tlaciarne k sieti nepouzivate telefonny kabel alebo prekrizeny kabel.
e  Skontrolujte, ¢ije sietovy kabel spolahlivo pripojeny k tlaciarni.
e  Skontrolujte, ¢i je zapnuty a spravne funguje sietovy rozbocovac, prepinac alebo smerovac.
Skontrolujte poéitac

e  Skontrolujte, ¢i je pouzivany pocitac pripojeny do siete.
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E% POZNAMKA: Ak chcete pouzivat vstavany webovy server (server EWS), tlaciareri musi byt pripojena k sieti.
Server EWS nemozete pouzivat, ak je tlaciaren pripojend k pocitacu pomocou kabla USB.

Skontrolujte webovy prehladavac

Skontroluijte, ¢i webovy prehladavac spifia minimalne systémové poziadavky. Dalsie informacie najdete
v systémovych poziadavkach v sibore Readme tlaciarne na disku CD so softvérom tlaciarne HP.

Ak webovy prehladavac pouziva lubovolné nastavenia servera proxy na pripojenie na internet, skuste
vypnut tieto nastavenia. DalSie informacie najdete v dokumentacii dostupnej s webovym
prehladavacom.

Skontroluijte, ¢i st stibory cookie a jazyk JavaScript povolené vo webovom prehladavati. Dalgie
informacie najdete v dokumentacii dostupnej s webovym prehladavacom.

Skontrolujte adresu IP tlaéiarne

Ak chcete skontrolovat adresu IP tlaciarne, vytlacte konfiguraént stranu siete. Naraz stlacte tlacidla
({ 1 :l) (Bezdrotové pripojenie) a @ (Informacie ) a vytlacte konfigura¢nu stranu siete.

V prikazovom riadku (Windows) alebo v aplikacii Network Utility (OS X) zadajte prikaz ping pomocou
adresy IP tlaciarne.

Ef POZNAMKA: 0S X Lion a 0S X Mountain Lion: Aplikacia Network Utility sa nachadza v prie¢inku

Pomacky v adresari Aplikacie na najvyssej Grovni pevného disku.

0S X Mavericks: otvorte polozku Finder (Vyhladavac), stlacte a podrzte tlacidlo Option (MozZnosti) a
vyberte polozku System Information (Systémové informacie) z ponuky Apple (g§). Vyberte polozku
Window > Network Utility.

Ak je adresa IP napriklad 123.123.123.123, do prikazovej vyzvy (Windows) ju zadajte takto:
C:\Ping 123.123.123.123
—alebo -

V aplikacii Network Utility (OS X) kliknite na kartu Ping, do pola zadajte retazec 123.123.123.123 a
potom kliknite na prikaz Ping.

Ak sa zobrazi odpoved, adresa IP je spravna. Ak sa zobrazi hlasenie o uplynuti ¢asu, adresa IP je
nespravna.

¥ TIP: Ak pouzivate pocitac so systémom Windows, mézete navstivit webovu stranku technickej podpory
online spolo¢nosti HP na adrese www.hp.com/support . Tato webova lokalita poskytuje informacie a nastroje,
ktoré vam mo6zu poméct opravit mnoho beznych problémov s tlaciarfiou.
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RieSenie problémov

Vinformaciach uvedenych v tejto ¢asti najdete odporucané rieSenia beznych problémov. Ak tlaciaren
nefunguje spravne a problém sa nepodarilo vyrieSit pomocou tychto odporucani, skuste ziskat pomoc
prostrednictvom niektorej z nasledujtcich sluzieb podpory.

Tato cast obsahuje nasledujuce témy:

Technicka podpora spolo¢nosti HP

Vstavany webovy server
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Oboznamenie sa s obsahom sprav tlaciarne

RieSenie problémov s tlaciarfiou

Riesenie problémov s tlacou

Riesenie problémov pri pouzivani sluzby HP ePrint

Riesenie problémov so sietou

Udrzba tlaciarne

Uvolnenie zaseknutého papiera

Vlycistenie vozika tlacovej kazety

Resetovanie tlaciarne

Technicka podpora spolocnosti HP

Registracia tlaciarne

Postup pri poskytovani podpory

Ziskanie elektronickej podpory

Telefonicka technicka podpora spolo¢nosti HP

Registracia tlaciarne

Registracia trva iba niekolko minat a umoziiuje vyuzivat rychlejsi servis, efektivnejsiu technick podporu a
upozornenia technickej podpory pre tlaciaren. Ak ste nezaregistrovali tlaciarer pocas inStalacie softvéru,

mozete ju zaregistrovat teraz na adrese http://www.register.hp.com.

Postup pri poskytovani podpory

V pripade problému postupujte nasledovne:

1.
2.

Pozrite si dokumentaciu dodanu s tlaciarfiou.

Navstivte webovu lokalitu technickej podpory online spolo¢nosti HP na adrese www.hp.com/support .

Podpora spolocnosti HP online je k dispozicii vSetkym zakaznikom spolo¢nosti HP. Predstavuje

najrychlejsi zdroj aktualnych informacii o produkte a odborni pomoc a zahffa nasledujtce funkcie:

o  Rychly pristup ku kvalifikovanym odbornikom technickej podpory v reZime online

e  Aktualizacie softvéru a ovladacov tlaciarne

e  (Cennéinformdcie o rieSeni najcastejSich problémov

e  Bezprostredné aktualizacie tlaiarne, upozornenia na podporu a novinky spoloc¢nosti HP, ktoré st k

dispozicii po zaregistrovani tlaiarne

Zavolajte na oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP. Dalsie informacie najdete v ¢asti Telefonicka

technicka podpora spolo¢nosti HP.

Moznosti technickej podpory a ich dostupnost sa liSia v zavislosti od tlaciarne, krajiny/regionu a jazyka.

Ziskanie elektronickej podpory
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Informacie o podpore a zaruke najdete na webovej stranke spolo¢nosti HP na adrese www.hp.com/support .
Tato webova stranka poskytuje informacie a pomacky, ktoré vam pomozu opravit mnoho beznych problémov
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s tlaciarnou. Po zobrazeni vyzvy vyberte prislusnu krajinu/region a kliknite na polozku USetky kontakty HP .
Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia technickej podpory.

Tato webova lokalita tiez ponuka technicku podporu, ovladace, spotrebny material, objednavanie informacii
a dalSie moznosti, ako napriklad:

Pristup k strankam podpory online.
Odoslanie e-mailu spolo¢nosti HP so Ziadostou o odpovede na otazky.
Spojenie sa s technikom spolocnosti HP prostrednictvom rozhovoru online.

Vyhladavanie aktualizacii softvéru tlaciarne HP.

Podporu mozete ziskat aj zo softvéru HP pre systém Windows alebo 0S X, ktory poskytuje jednoduché,
detailné rieSenia beznych problémov s tlac¢ou. DalSie informacie najdete v ¢asti Nastroje na spravovanie

tlaciarne.

MozZnosti technickej podpory a ich dostupnost sa lisia v zavislosti od tla¢iarne, krajiny/regionu a jazyka.

Telefonicka technicka podpora spolocnosti HP

Moznosti telefonickej podpory a ich dostupnost sa liia v zavislosti od tlaciarne, krajiny/regionu a jazyka.

Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

° Pred telefonatom

° Obdobie poskytovania telefonickej podpory

o  Telefénne cisla oddeleni podpory

° Po uplynuti obdobia bezplatnej telefonickej podpory
Pred telefonatom

Pri telefonickom rozhovore so zamestnancom oddelenia technickej podpory HP bud'te v blizkosti tlaciarne a k
nej pripojeného pocitaca. Pripravte si nasledujice informacie:

Cislo modelu

Sériové cislo (umiestnené na zadnej alebo spodnej strane tlaciarne)
Spravy zobrazujuce sa v danej situacii

Odpovede na nasledujtice otazky:

— Stala sa uz takato situacia v minulosti?

— Dokazete ju vyvolat znova?

—  Pridali ste nejaky novy softvér alebo hardvér do pocitaca v ¢ase, ked sa zacal prejavovat tento
problém?

—  Prihodilo sa nieco pred vznikom tejto situacie (napriklad burka alebo ste premiestnili tlaciaren)?

Ak sa potrebujete telefonicky spojit so spolo¢nostou HP, ¢asto je vhodné vytlacit predtym stranku so spravou
o stave tlaciarne.

Obdobie poskytovania telefonickej podpory
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Jednoro¢na telefonicka podpora je k dispozicii v Severnej Amerike, Pacifickej Azii a Latinskej Amerike (vratane
Mexika). Ak chcete zistit trvanie !elefonickej podpory v Eurdpe, na Strednom vychode a v Afrike, prejdite na
stranku www.hp.com/support . U¢tuju sa standardné poplatky telekomunikacnych spolo¢nosti.

Technicka podpora spolocnosti HP
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Telefonne Cisla oddeleni podpory

Aktualny zoznam telefonnych ¢isiel oddeleni technickej podpory spolo¢nosti HP, ako aj ceny za tieto hovory
najdete na adrese www.hp.com/support .

Po uplynuti obdobia bezplatnej telefonickej podpory

Po uplynuti obdobia bezplatnej telefonickej podpory vam spolo¢nost HP moze poskytnut pomoc za priplatok.
Pomoc mozno najst aj online na webovej lokalite technickej podpory spolo¢nosti HP na adrese: www.hp.com/
support . Dalsie informacie o moznostiach podpory ziskate u obchodného zastupcu spolo¢nosti HP alebo
zavolanim na telefonne ¢islo technickej podpory pre prislusnu krajinu/region.

Oboznamenie sa s obsahom sprav tlaciarne
Pri rieSeni problémov s tlaciarfiou vam mdze pomaoct, ak si vytlacite nasledujtice spravy.

e  Sprdva o stave tlaiarne

° Konfiguracna stranka siete

° Informacna strana tlacdiarne

e  Sprava o diagnostike kvality tlace

. Sprava o teste bezdrotovej siete

Sprava o stave tlaciarne

Pomocou spravy o stave tlaciarne mozZete zobrazit aktualne informacie o tlaciarni a stave atramentovych
kaziet. Spravu o stave tlac¢iarne mozno pouzivat aj pri rieSeni problémov s tla¢iarnou.

Sprava o stave tlaciarne obsahuje aj protokol najnovsich udalosti.

Ak sa potrebujete telefonicky spoijit so spolo¢nostou HP, ¢asto je vhodné vytlacit predtym stranku so spravou
o stave tlaciarne.

Tlac spravy o stave tlaciarne

®  Stlatte a pat sekund podrzte tlatidlo € (Zrusit).
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1. Informacie o zariadeni: Zobrazuje informacie o tlac¢iarni (napriklad nazov tlaciarne, ¢islo modelu,
sériové Cislo a Cislo verzie firmvéru) a nainstalované prislusenstvo (napriklad prislusenstvo na
automatickt obojstrannu tla¢ alebo duplexor).

2. Informacie o pouzivani tlaciarne: zobrazuju suhrnné informacie o stranach vytlacenych tlaciarnou.

3. InkDelivery System Information (Informacie o systéme distriblcie atramentu): Zobrazuje odhadované
Grovne atramentu (vo forme grafickych ukazovatelov), ¢isla suciastok a datumy uplynutia zaruky na
atramentové kazety.

E/f POZNAMKA: Upozornenia na hladinu atramentu a indikatory poskytuiju iba odhadované hodnoty na
Ucely planovania. Ak sa zobrazi hlasenie upozornujice na nizku hladinu atramentu, zvazte zakupenie
nahradnej atramentovej kazety, aby sa zabranilo moznym oneskoreniam pri tlaci. Kazety nemusite
vymienat, kym sa nezhorsi kvalita tlace na neprijatelnt Groveri.

4. Dalsia pomoc: poskytuje informacie o tom, kde mozno ziskat dalsie informacie o tla¢iarni.

Konfiguracna stranka siete

Ak je tlaciaren pripojena k sieti, mozete vytlatit konfiguranu stranu siete a zistit z nej nastavenia siete pre
tlaciaren, prip. zoznam sieti, ktoré rozpoznala tlaciaren. Konfigura¢na strana siete vam poméze vyrieSit
problémy s pripojenim k sieti. Ak sa potrebujete telefonicky spojit so spolo¢nostou HP, je vhodné vytlacit
predtym tuto stranu.

Tla¢ konfiguracnej strany siete a spravy o teste bezdrotovej siete

A Naraz stlatte tlatidla ({ ' }) (Bezdrdtové pripojenie) a @ (Informacie ) a vytlacte konfigura¢nu stranu
siete a spravu o teste bezdrotove;j siete.
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1. General Information (Vseobecné informacie): Zobrazuju informacie o aktualnom stave a type aktivneho
pripojenia siete, ako aj dalSie informacie, napriklad adresu URL vstavaného webového servera.

2. Kablova 802.3: zobrazuje informacie o aktivnom pripojeni k sieti Ethernet, ako je adresa IP, maska
podsiete, predvolena brana a hardvérova adresa tlaciarne.
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3. Bezdrdtova siet 802.11: zobrazuje informacie o bezdr6tovom sietovom pripojeni, ako je nazov
hostitela, adresa IP, maska podsiete, predvolena brana a server. Oznacuje tiez nazov siete (SSID),
relativnu intenzitu signalu a aktudlne pouzivané kanaly.

4. Funkcia HP Wireless Direct: zobrazuje informacie o pripojeni k funkcii Funkcia HP Wireless Direct,
napriklad stav a hardvérovu adresu.

5. Roézne: zobrazuje informacie o rozsirenych nastaveniach siete.

SKww

Port 9100: tlaciareii podporuje tla¢ typu Raw IP prostrednictvom portu TCP 9100. Port TCP/IP na
tlaciarni je majetkom spolocnosti HP a je predvolenym portom tlace. Pristup k nemu sa ziskava
prostrednictvom softvéru HP (napriklad prostrednictvom portu HP Standard).

LPD: Line Printer Daemon (LPD) znamena protokol a programy priradené sluzbam zaradovania
tlace, ktoré mozu byt nainstalované v roznych systémoch TCP/IP.

E/f POZNAMKA: Funkciu LPD mozno pouzivat s lubovolnou hostitelskou implementaciou protokolu

LPD, ktora je v sulade s dokumentom RFC 1179. Postup konfiguracie zarad'ovacov tlaciarne sa vsak
madze lisit. Informacie o konfiguracii tychto systémov najdete v dokumentacii k svojmu systému.

Bonjour: sluzby Bonjour (vyuZivajuce systém mDNS alebo Multicast Domain Name System) sa
zvycajne pouzivaju v malych sietach, v ktorych sa nepouziva tradi¢ny server DNS, na
rozpoznavanie adries IP a nazvov (prostrednictvom portu UDP 5353).

SLP: Service Location Protocol (SLP) je Standardny internetovy protokol, ktory poskytuje pracovné
prostredie umoznujuce sietovym aplikaciam rozpoznavat pritomnost, umiestnenie a konfiguraciu
sietovych sluzieb v podnikovych sietach. Tento protokol zjednoduSuje vyhladavanie a pouzivanie
sietovych zdrojov, napriklad tlaciarni, webovych serverov, faxov, kamier, systémov stiborov,
zaloznych zariadeni (paskovych jednotiek), databaz, adresarov, e-mailovych serverov a
kalendarov.

Microsoft Web Services (Webové sluzby od spolo¢nosti Microsoft): povolit alebo zakazat protokoly
Web Services Dynamic Discovery (WS Discovery) od spolo¢nosti Microsoft alebo tlacové sluzby Web
Services for Devices (WSD) od spolocnosti Microsoft podporované touto tlaciarnou. Zakazanim
nepouzivanych tlacovych sluzieb zabranit pristupu prostrednictvom tychto sluzieb.

E/f POZNAMKA: Dalsie informacie o sluzbach WS Discovery a WSD Print najdete na lokalite

www.microsoft.com.

SNMP: protokol Simple Network Management Protocol (SNMP) vyuzZivaju aplikacie spravy siete
na spravu zariadenia. Tlaciaren podporuje protokol SNMPv1 v sietach typu IP.

WINS: ak mate v sieti server DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol), tlaciaren automaticky
ziska adresu IP z tohto servera a zaregistruje svoj ndzov pomocou niektorej zo sluzieb pre
dynamické pridelovanie nazvov kompatibilnej s dokumentmi RFC 1001 a 1002, ak mate
Specifikovanu adresu IP servera WINS (Windows Internet Naming Service).

IPP: Protokol IPP (Internet Printing Protocol) je Standardny sietovy protokol pre vzdialent tla¢. Na
rozdiel od ostatnych vzdialenych protokolov na principe adresy IP podporuje protokol IPP kontrolu
pristupu, autentifikaciu a Sifrovanie a umoznuje tak bezpecnejsiu tlac.

Nastavenie servera proxy: zobrazuje informacie o adrese, porte a stave overenia servera proxy.
Nastavenie servera proxy mozete zmenit v serveri EWS.

Ak chcete zmenit nastavenia servera proxy, v serveri EWS kliknite na polozku Siet, na polozku
Nastavenia servera proxy a potom vyberte pozadované moznosti.
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Informacna strana tlaciarne

Mézete vytlacit informacnu stranu tlaciarne a zobrazit tak vseobecny stav sietového pripojenia, webovych
sluzieb (sluzby HP ePrint) a funkcie Funkcia HP Wireless Direct .

Tlac strany s informaciami o tlaéiarni

A stlagenim tlatidla @ (Informacie) vytlacte informacnu stranu.
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Sprava o diagnostike kvality tlace

Problémy s kvalitou tlate m6Zu mat mnoho pritin — nastavenia softvéru, nekvalitny stbor s obrazkom alebo
samotny tlacovy systém. Ak nie ste spokojni s kvalitou vytlackov, mozete vytlacit diagnostickl stranu kvality
tlace, pomocou ktorej mozete lahsie zistit, ¢i tlacovy systém pracuje spravne.

Tlac spravy o diagnostike kvality tlace pomocou servera EWS

1. Otvorte vstavany webovy server (server EWS). BlizSie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného
webového servera.

2. Kliknite na kartu Nastroje.
3. Kliknite na polozku Nastroje kvality tlace v ¢asti Pomacky.

4. Kliknite na tlacidlo Sprava o kvalite tlace.
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Tla¢€ spravy o diagnostike kvality tlace pomocou aplikacie HP Utility (0S X)

1. Vcasti Information And Support (Informacie a podpora) kliknite na polozku Print Quality Diagnostics
(Diagnostika kvality tlace).

2. Kliknite na tlac¢idlo Print (Tlacit).

HP Officejat —
Print Quality Dingnostic Page

Printer Information

Proefiied il el BATOES

Proatuc! serml mamtssr THIAT 10054

Serdoe I0- 232G

Frermwme Wersion: PHL2CA1138AR

Pagich prindsd: Triry 125, Totadsh, Aulo-chupiis, unis(

Ink carirudpe lvel™: Ko KL Yot Ml L)
Esbmafes only. Actual ink kervols may vary

Tasgt Pattarn 1

il o sl s s ufrasgi] el foweclia, alipn [ha prntfeads

Test Patbern 2

I i il B il ek Or0as ey’ of Ty Oobonead Dlocks Chean the [rntheads

E B

Test Pattermn 3
I e et il el (o sl Sprd it Dol DVORAS O6N el Sailegen initheied

Ak sa na strane objavuju chyby, postupujte podla nasledujucich krokov:

1. Aksanasprave o kvalite tlace zobrazuju vyblednuté, ¢iastocné, pruhované alebo chybajlce farebné
pruhy €i vzory, skontrolujte, ¢i nie je v atramentovych kazetach nizka hladina atramentu, a vymerite
atramentovu kazetu, ktorej farba sa zhoduje s chybnym farebnym pruhom ¢i vzorom. Ak nie je v Ziadnej
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z atramentovych kaziet nizka hladina atramentu, vyberte a znova nainstalujte vSetky atramentové
kazety, aby ste zabezpecili, ze su spravne vlozené.

Kazetu s nizkou hladinou atramentu nevyberajte, kym nemate k dispozicii novi atramentovu kazetu na
vymenu. Informacie o vloZeni novych kaziet najdete v ¢asti Vymena atramentovych kaziet.

2. Akriadky na vzore testu 1 nie st rovné a spojené, zarovnajte tla¢iaren. Dalsie informacie najdete v ¢asti
Udrzba tlacovej hlavy a atramentovych kaziet.

3. Aknavzore testu 2 prechadzaju cez farebné bloky biele ¢iary, vycistite tlatovd hlavu. Dalsie informacie
ndjdete v ¢asti Udrzba tlacovej hlavy a atramentovych kaziet.

4. Ak sunavzore testu 3 na miestach, kam smeruju Sipky, biele alebo tmavé Ciary, zarovnajte tlacovu
hlavu. Dalsie informacie najdete v ¢asti Udrzba tlacovej hlavy a atramentovych kaziet.

5. Ak nepomohol Ziaden z krokov uvedenych vyssie, obratte sa na oddelenie technickej podpory
spoloc¢nosti HP a poZiadajte o vymenu tlacovej hlavy. DalSie informacie najdete v ¢asti Technicka
podpora spolo¢nosti HP.

Sprava o teste bezdrotovej siete

Vlytlacenim strany o teste bezdrotovej siete ziskate informacie o bezdrétovom pripojeni tlaciarne. Sprava o
teste bezdrotovej siete poskytuje informacie o stave tlaciarne, hardvérovej adrese (adrese MAC) a adrese IP.
Ak je tlaciaren pripojena k sieti, sprava o teste obsahuje podrobnosti o nastaveni siete.

Tlac spravy o teste bezdrotovej siete

A Narazstlacte tlacidla ({ '|' }) ( Bezdrdtové pripojenie) a ® (Informacie) a vytlacte konfigura¢na stranu
siete a spravu o teste bezdrotovej siete.

RieSenie problémov s tlaciarnou

< TIP: (Windows) Na vykonanie diagnostiky a automatickej opravy problémov tykajtcich sa tlace, skenovania
a kopirovania spustite aplikaciu HP Print and Scan Doctor. Aplikacia je dostupna len v niektorych jazykoch.

Tlaciaren sa ne¢akane vypina
e  Skontrolujte napajanie a jeho pripojenie.

e  Skontrolujte, ¢i je napdjaci kabel tlaciarne pevne zapojeny do funkénej sietovej zasuvky.

Zlyhanie zarovnania tlacovej hlavy

e Ak zlyha proces zarovnania, skontrolujte, €i je do vstupného zasobnika vloZzeny nepouzity, obycajny biely
papier. Ak je vo vstupnom zasobniku pri zarovnavani atramentovych kaziet vlozeny farebny papier,
zarovnanie zlyha.

e Ak proces zarovnania opakovane zlyhava, mozno je potrebné vycistit tlacova hlavu alebo je poskodeny
snimac. Informacie o Cisteni tlacovej hlavy najdete v ¢asti Udrzba tlac¢ovej hlavy a atramentovych kaziet.

e Ak saproblém nevyrieSi vy€istenim tlacovej hlavy, obratte sa na technick podporu spolo¢nosti HP.
Navstivte stranku www.hp.com/support . Tato webova stranka poskytuje informacie a pomocky, ktoré
vam pomo6zu opravit mnoho beznych problémov s tlaciarnou. Po zobrazeni vyzvy vyberte prislusnu
krajinu/region a kliknite na polozku Vsetky kontakty HP . Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia
technickej podpory.
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Problémy s podavanim papiera

Papier sa neodobera zo zasobnika

—  Skontrolujte, ¢i je v zasobniku vlozeny papier. DalSie informacie najdete v ¢asti VloZenie papiera.
Papier pred vloZenim prevzdusnite.

—  Skontrolujte, ¢i su prie¢ne vodiace liSty nastavené na spravne znacky v zasobniku pre velkost

vkladaného papiera. Skontrolujte tiez, ¢i sa vodiace liSty dotykajua stohu papiera, nie v3ak pritesno.

— Skontrolujte, ¢i papier v zasobniku nie je pokrateny. Papier narovnajte ohnutim proti smeru
kratenia.

— Ubezpette sa, Ze je stoh papiera zarovnany s prislusnymi ¢iarami velkosti papiera v spodnej ¢asti
vstupného zasobnika a nepresahuje oznacenie vysky stohu na bo¢nej strane zasobnika.

Strany sii zoSikmené

— Skontrolujte, ¢i je papier vo vstupnom zasobniku zarovnany s prie¢nymi vodiacimi liStami papiera.
V pripade potreby vytiahnite vstupny zasobnik z tlaciarne a znova spravne vlozte papier tak, aby
boli vodiace liSty papiera spravne zarovnané.

— Papier vkladajte do tlaciarne, len ked' neprebieha tlac.
Tlaciarei odobera viac stran naraz

—  Skontrolujte, ¢i su prie¢ne vodiace liSty nastavené na spravne znacky v zasobniku pre velkost
vkladaného papiera. Skontrolujte tiez, ¢i sa priecne vodiace liSty dotykaju stohu papiera, nie vSak
pritesno.

—  Skontrolujte, ¢i zasobnik nie je preplneny.

— Nadosiahnutie optimalneho vykonu a t€innosti pouzivajte papier HP.

RieSenie problémov s tlacou

% TIP:

(Windows) Na vykonanie diagnostiky a automatickej opravy problémov tykajtcich sa tlace, skenovania

a kopirovania spustite aplikaciu HP Print and Scan Doctor. Aplikacia je dostupna len v niektorych jazykoch.

Tlaéiarei neodpoveda (netlaci)
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V tlacovom fronte si zaseknuté tlacové ulohy

Otvorte tlacovy front, zruSte vsetky dokumenty a potom restartujte pocitac. Skuaste tlacit po
reStartovani pocitaca. DalSie informacie najdete v systéme pomocnika opera¢ného systému.

Skontrolujte instalaciu softvéru HP

Ak sa tlaciaren pocas tlacenia vypne, na obrazovke potitata by sa mala zobrazit vystrazna sprava.
Skontrolujte, ¢i je spravne nainstalovany softvér HP dodany s tlaciarnou. Uplne odinstalujte softvér HP
a znova ho nainstalujte.

Skontrolujte kablové pripojenia

Skontrolujte, ¢i su obidva konce kabla USB alebo Ethernet spolahlivo zapojené.
Ak je tlaciaren pripojena k sieti, skontrolujte nasledujtce:

— Skontrolujte indikator Pripojenie na zadnej strane tlaciarne.

— Skontrolujte, ¢i na pripojenie tlaciarne nepouzivate telefénny kabel.

Skontrolujte, Ci nie je v pocitaci nainstalovany osobny softvérovy firewall

RieSenie problémov s tlacou
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Osobna softvérova brana firewall je bezpe¢nostny program na ochranu pocitaca pred prienikmi. Firewall
vSak moze blokovat komunikaciu medzi pocitacom a tlaciarnou. Ak sa vyskytuje problém pri
komunikacii s tlaciarfiou, skuste firewall do¢asne zakazat. Ak problém pretrva, brana firewall nie je
zdrojom problému s komunikaciou. Znova povolte branu firewall.

@ Tohto poradcu pri rieSeni problémov mozno pouzit na pomoc s pripojenim tlaciarne k sieti, ak

mate branu firewall alebo antivirusovud ochranu, ktora sposobuje problém. Kliknutim sem prejdete
online a ziskate dalSie informacie. Tato webova lokalita nemusi byt v sti¢asnosti dostupna vo vSetkych
jazykoch.

Restartovanie tlaciarne a pocitaca

Ak tlaciaren stale nereaguje, vypnite ju aj pocitac a potom ich znova zapnite.

@ Ak sa pomocou vysSie uvedenych rieSeni nepodari odstranit problém, kliknutim sem zobrazte dalSie

informacie o rieSeni problémov online.

Nieco na strane chyba alebo je nespravne

Skuste pouzit rieSenia v ¢asti Kvalita tlace nie je akceptovatelna
Skontrolujte umiestnenie tlaciarne a dizku kabla USB

Silné elektromagnetické polia (napriklad tie, ktoré generuju kable USB) m6zu niekedy sposobit mierne
skreslenie vytlackov. Presunte tlaciaren dalej od zdroja elektromagnetickych poli. Odporuca sa tiez
pouzivat kabel USB s dizkou kratéou ako 3 metre, aby sa minimalizoval vplyv tychto
elektromagnetickych poli.

Kvalita tlace nie je akceptovatelna
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1.

Skontrolujte, ¢i pouzivate originalne atramentové kazety HP. Originalne atramentové kazety znacky HP
st vyrabané a testované na pouzitie s tlaciariami znacky HP, ¢o vdm umoznuje opakovane a lahko
dosahovat vyborné vysledky.
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2.

)L% POZNAMKA: Spolocnost HP nerudi za kvalitu ani spolahlivost spotrebného materialu od inej

spoloc¢nosti ako HP. Na servis tlatiarne z dévodu pouzitia neoriginalneho spotrebného materialu sa
nevztahuje zaruka.

Ak ste presvedceni, ze ste kupili originalne atramentové kazety HP, navstivte nasledujlcu stranku:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Skontrolujte Grovne atramentu. Atramentové kazety mozu obsahovat malo atramentu.

)L% POZNAMKA: Upozornenia na hladinu atramentu a indikatory poskytuiju iba odhadované hodnoty na

Gcely planovania. Ak sa zobrazi upozornenie na nizku hladinu atramentu, mali by ste mat pripravent
nahradnu kazetu, aby ste sa vyhli moznému oneskoreniu pri tlaci. Atramentové kazety staci vymenit az
vtedy, ked' kvalita tlace nebude prijatelna.

A UPOZORNENIE: Ak sa atramentové kazety ponechané mimo tlaciarne neposkodia, tlacova hlava

nevyzaduje, aby po nastaveni a pouziti tlaciarne boli vSetky kazety neustale nainstalované. Ak najmene;j
jednu zasuvku kaziet ponechate dlhsie prazdnu, méze to sposobit problémy s kvalitou tlace a mozné
poskodenie tlacovej hlavy. Ak ste nedavno nechali kazetu dlhSi ¢as mimo tlaciarne alebo ak nedavno
doslo k zaseknutiu papiera a spozorovali ste nekvalitnu tla¢, vy¢istite tla¢ovi hlavu. Dalsie informacie
najdete v ¢asti Udrzba tlacovej hlavy a atramentovych kaziet.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Kontrola pribliznych trovni atramentov.

Skontrolujte, ¢i je vo vstupnom zasobniku vloZeny papier. Skontrolujte, ¢i je papier vloZzeny spravne a €i
nie je pokréeny alebo prilis hruby.

e  Vlozte papier s tlacenou stranou nadol. Ak vkladate napriklad leskly fotopapier, vlozte papier
lesklou stranou nadol.

e  Skontrolujte, ¢i je papier poloZeny vo vstupnom zasobniku rovno a €i nie je pokréeny. Ak sa papier
nachadza pri tlaci prili$ blizko tla¢ovej hlavy, m6Ze sa rozmazavat atrament. To sa moze stat
napriklad v pripade, ak sa papier zdvihne, pokr¢i alebo ak je velmi hruby, ako napriklad listova
obalka.

Dalgie informacie najdete v ¢asti VloZenie papiera.
Skontrolujte druh papiera.

Spolo¢nost HP odportca pouzivat papiere HP alebo iné typy papiera s technoldgiou ColorLok, ktoré su
vhodné pre tuto tlaciarer. Véetky papiere s logom ColorLok sa nezavisle testuiju, aby splfali vysoké
Standardy s ohladom na spolahlivost a kvalitu tlace a vytvarali dokumenty so sviezimi, Zivymi farbami,
vyraznejsou ¢iernou farbou a schli rychlejsie nez bezné oby¢ajné papiere. Dalsie informacie najdete v
Casti Zakladné informacie o papieri.

VZdy tlacte na rovny papier. NajlepSie vysledky pri tlai fotografii dosiahnete pouzitim zdokonaleného
fotopapiera HP.

Specializovany papier skladujte na chladnom, suchom mieste v originalnom obale, v uzatvaratelnom
plastovom vrecku a na rovnom povrchu. Po pripraveni na tlac vyberte iba papier, ktory chcete ihned
pouzit. Po dokonceni tlace vratte vSetok nepouzity fotopapier do plastového vrecka. Tym zabranite
zvlneniu fotopapiera.

Nastavenia tlace skontrolujete kliknutim na tlacidlo, ktoré slizi na otvorenie dialdgového okna
Vlastnosti. (V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti,
Moznosti, Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tla¢iarne, Tladiareii alebo Predvolby.)

e  Skontrolujte v nastaveniach tlace, ¢i nie st nespravne nastavené farby.
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Skontrolujte napriklad to, ¢i dokument nie je nastaveny na tlac v odtiefoch sivej. Alebo
skontrolujte, ¢i rozSirené nastavenia farieb, ako napriklad sytost, jas alebo tén farieb, nie st
nastavené na Upravu vzhladu farieb.

e  Skontrolujte, ¢i sa nastavenie kvality tlace zhoduje s typom papiera vlozenym v tlaciarni.

Ak sa farby zlievaju, moze byt potrebné zvolit nizSie nastavenie kvality tlace. Pripadne ak tlacite
vysokokvalitnu fotografiu, vyberte vySSie nastavenie a potom skontrolujte, ¢i je vo vstupnom
zasobniku vlozeny fotopapier, ako napriklad zdokonaleny fotopapier HP.

E/f POZNAMKA: Na niektorych obrazovkach potitatov sa mdzu zobrazovat farby odligne od vytlackov na
papieri. V takomto pripade nie je ziadny problém s tlaciarfiou, s nastaveniami tlace ani atramentovymi
kazetami. Nevyzaduje sa Ziadne dalSie rieSenie problémov.

6. Vytlacte a vyhodnotte spravu o kvalite tlace. Ak chcete vytlacit tato spravu, pozrite si ¢ast Sprava o
diagnostike kvality tlace

@ Tento dokument mdze pomoct pri rieSeni problémov s kvalitou tlace. Kliknutim sem prejdete online

a ziskate dalSie informacie. Tato webova lokalita nemusi byt v si¢asnosti dostupna vo vsetkych jazykoch.

RieSenie problémov pri pouzivani sluzby HP ePrint
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Ak mate problémy pri pouzivani sluzby HP ePrint, skontrolujte nasledujtce polozky:

e  Uistite sa, Ze tlaciaren je pripojena na internet prostrednictvom siete Ethernet alebo bezdrétového
pripojenia.

E/f POZNAMKA: Tieto webové funkcie nemozno pouzit, ak je tlaciaren pripojena pomocou kabla USB.

e  Skontrolujte, ¢i st v tla¢iarni nainitalované najnovsie aktualizacie. Dalsie informacie najdete v ¢asti
Aktualizacia tlaciarne.

e  Skontrolujte, ¢ije v serveri EWS povolena sluzba HP ePrint. Dalsie informacie najdete v ¢asti Nastavenie
sluzby HP ePrint.

e  Skontrolujte, ¢i je zapnuty a spravne funguje sietovy rozbocovac, prepinac alebo smerovac.

e Ak tlaciaren pripajate pomocou kabla Ethernet, skontrolujte, ¢i ste tlaciareri nepripojili pomocou
teleféonneho kabla alebo prekrizeného kabla na pripojenie tlaciarne k sieti a Ci je kabel Ethernet
bezpecne pripojeny k tlaciarni. DalSie informacie najdete v Casti RieSenie vSeobecnych problémov so
sietou.

e Ak pripdajate tlaciaren pouzitim bezdrdtového pripojenia, skontrolujte, ¢i bezdrétova siet funguje
spravne. DalSie informacie ndjdete v ¢asti Tlaciaren nemozno bezdrétovo pripojit.

e Ak pouzivate sluzbu HP ePrint, skontrolujte nasledujtce nastavenia:
— Uistite sa, Ze je e-mailova adresa tlaciarne spravna.

— Uistite sa, ze je e-mailova adresa tlaciarne jedina adresa uvedena v poli Komu v e-mailovej sprave.
Ak su v poli prijemcu uvedené dalSie e-mailové adresy, odosielané prilohy sa nemusia vytlacit.

—  Uistite sa, ze odosielate dokumenty, ktoré spifaju poziadavky sluzby sluzba HP ePrint. Dalie
informacie najdete v sluzbe HP Connected na adrese www.hpconnected.com.

e Ak savo vasej sieti pouziva na pripojenie na internet server proxy, uistite sa, ze zadavané nastavenia
servera proxy su spravne:
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—  Skontrolujte nastavenia nakonfigurované v pouzivanom webovom prehladavaci (napriklad Internet
Explorer, Firefox alebo Safari).

— Overte siinformacie u spravcu IT alebo osoby, ktora nastavila branu firewall.

Ak sa nastavenia servera proxy pouzivané branou firewall zmenili, musite aktualizovat prislusné
nastavenia na ovladacom paneli tlagiarne. Ak tieto nastavenia neaktualizujete, nebudete moct
pouzivat sluzbu HP ePrint.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Nastavenie sluzby HP ePrint.

% TIP: Daldiu pomoc pri nastavovani a pouzivani webovych sluzieb najdete na lokalite HP Connected na adrese

www.hpconnected.com .

RieSenie problémov so sietou

V tejto ¢asti su uvedené rieSenia beznych problémov s pripojenim alebo pouzivanim tlaciarne v sieti.

° Riesenie vseobecnych problémov so sietou

e Tladiareri nemozno bezdrétovo pripojit

Dalgie informacie o problémoch so sietou ziskate takto:

e  Tohto poradcu pri rieSeni problémov mozno pouzit pri vyhladavani nastavenia zabezpecenia siete.
Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie informacie. Tato webova lokalita nemusi byt v si¢asnosti
dostupna vo vietkych jazykoch.

e  Tohto poradcu pri rieSeni problémov mozno pouzit na pomoc s konvertovanim pripojenia USB na
bezdrdtové pripojenie. Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie informacie. Tato webova lokalita
nemusi byt v su¢asnosti dostupna vo vsetkych jazykoch.

e  Tohto poradcu pri rieSeni problémov mozno pouzit na pomoc s pripojenim sa k funkcii HP Wireless Direct
alebo na rieSenie problémov tykajucich sa funkcie HP Wireless Direct, napriklad ak sa nemozno pripojit k
funkcii HP Wireless Direct, ak nemozno tlacit po¢as pouzivania funkcie HP Wireless Direct alebo ak sa
nemozno pripojit na internet. Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie informacie. Tato webova
lokalita nemusi byt v su¢asnosti dostupna vo vsetkych jazykoch.

e  Tohto poradcu pri rieSeni problémov mozno pouzit pri pripajani tlaciarne k sieti alebo v pripade, ze bola
tlaciaren predtym pripojena k sieti a teraz nie je. Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie
informacie. Tato webova lokalita nemusi byt v su¢asnosti dostupna vo vsetkych jazykoch.

e  Tohto poradcu pri rieSeni problémov mozno pouzit na pomoc s pripojenim tla¢iarne k sieti, ak mate
branu firewall alebo antivirusovu ochranu, ktora spésobuje problém. Kliknutim sem prejdete online
a ziskate dalSie informacie. Tato webova lokalita nemusi byt v stii¢asnosti dostupna vo vsetkych
jazykoch.

RieSenie vSeobecnych problémov so sietou
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Ak softvér pocas inStalacie nemdze ndjst tlaciaren v sieti, zobrazi sa vyzva na zadanie adresy IP tlaciarne,
ktora sa nachadza na konfigura¢nej strane siete. DalSie informacie najdete v ¢asti Konfiguraéna stranka siete.

‘% TIP: Ak chcete ziskat informdcie a nastroje, ktoré vam mozu pomact opravit mnoho beznych problémov s

tlaciariiou, mozete navstivit webovu lokalitu technickej podpory online spolo¢nosti HP na adrese
www.hp.com/support .

(Windows) Na vykonanie diagnostiky a automatickej opravy problémov tykajtcich sa tlace, skenovania a
kopirovania spustite aplikaciu HP Print and Scan Doctor. Aplikacia je dostupna len v niektorych jazykoch.
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Skontrolujte nasledujice body:

Ak vytvarate kablové pripojenie k sieti, pocas inStalacie softvéru zapojte po zobrazeni vyzvy kabel siete
Ethernet a skontrolujte, ¢i sa rozsvietil indikator siete Ethernet v blizkosti konektora.

VSetky kablové pripojenia k pocitacu a tlaciarni st spolahlivé.
Siet je schopna prevadzky a sietovy rozbocovac, prepinac alebo smerovac st zapnuté.

(Windows) Vsetky aplikacie vratane antivirusovych programov, programov na ochranu pred spywerom a
bran firewall st pocas inStalacie softvéru zatvorené alebo zakazané.

Tlaciaren nemozno bezdrotovo pripojit
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Skontroluijte, ¢i ste uz nastavili funkcie bezdrétového rozhrania tlaciarne. Dalsie informacie najdete v ¢asti
Nastavenie tlaciarne pre bezdrétovi komunikaciu.

[%/’”r POZNAMKA: Ubezpette sa, ze kabel siete Ethernet nie je zapojeny do tlatiarne. Pripojenim kabla Ethernet
sa vypne funkcia bezdrétového rozhrania tlaciarne.

Na vytvorenie bezdr6tového pripojenia v tlaciarni skaste vykonat tieto kroky.

1.

Skontrolujte, ¢i svieti indikator bezdrétového rozhrania (802.11). Ak modry indikator bezdrtového
rozhrania na ovladacom paneli tlaciarne nesvieti, funkcia bezdrétového rozhrania je mozno vypnuta.

Zapnutie funkcie bezdrdtového rozhrania tlaciarne
Ak chcete zapnut funkcie bezdrétového rozhrania tlaciarne, stlacte tlacidlo ({ 1 :i) (Bezdrdtové
pripojenie).

Ak indikator bezdrdtového rozhrania blika na modro, znamena to, ze tlaciaren nie je pripojena k sieti.
DalSie informacie najdete v ¢asti Nastavenie tlaciarne v bezdrétovej sieti.

skontrolujte, ¢i je pocitac pripojeny k bezdrétove;j sieti
Ak pocita¢ nemozete pripojit k sieti, mozno sa vyskytol problém s hardvérom smerovaca alebo pocitaca.

Ubezpecte sa, Ze adresa IP tlaiarne ostala nezmenena. Ak sa od prvej inStalacie zmenila adresa IP
tlaciarne, na opatovnua tlac je potrebné spustit pomdcku Aktualizacia adresy IP. Pomécku Aktualizacia
adresy IP nainstaloval softvér.

a. Otvorte softvér tlatiarne. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP

(Windows).

b. Vyberte pomdcku Aktualizacia adresy IP.

Ak test zlyha, precitajte si informacie v sprave o teste, kde sa uvadza sp6sob rieSenia problému, a znova
spustite test.

Spustenim testu bezdrétovej siete sa ubezpecte, Ze bezdrotové pripojenie funguje spravne.

a. Skontrolujte, ¢i je tlaciaren zapnuta a ¢i je v zasobniku vlozeny papier.

b.  Naovladacom paneli tlaciarne naraz stlacte tlacidla ({ I' :l) ( Bezdrotové pripojenie) a @
(Informacie ) a vytlacte konfiguracnu stranu siete a spravu o teste bezdrotovej siete.

Ak test zlyha, precitajte si informacie v sprave o teste, kde sa uvadza sp6sob rieSenia problému, a znova
spustite test.

Restartujte sicasti bezdrotovej siete.
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a. Vypnite smerovac a tlaciaren.
b. Opat zapnite smerovac a tlaciaren v tomto poradi: najprv smerovac a potom tlaciaren.

Niekedy sa problém so sietovou komunikaciou vyriesi vypnutim zariadeni a ich opatovnym zapnutim. Ak
stale nie je mozné vytvorit pripojenie, vypnite smerovac, tlaciareni a pocita¢ a potom ich znova zapnite v
tomto poradi: najprv smerovacg, tlaciaren a potom pocitac.

@ Tohto poradcu pri rieSeni problémov mozno pouzit pri pripajani tlaciarne k sieti alebo v pripade, ze

bola tlaciaren predtym pripojena k sieti a teraz nie je. Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie
informacie. Tato webova lokalita nemusi byt v sti¢asnosti dostupna vo vsetkych jazykoch.

Ak problémy stale pretrvavaju, navstivte lokalitu HP Wireless Printing Center ( www.hp.com/go/
wirelessprinting ). (Tato webova lokalita nemusi byt v sti¢asnosti dostupna vo vsetkych jazykoch.) Tato
webova lokalita obsahuje najnovsie informacie o nastaveni a pouzivani tlaciarne v bezdrotovej sieti a o rieSeni
problémov s bezdrétovym pripojenim a bezpe¢nostnym softvérom.

Ak nie je mozné vytvorit bezdrotové pripojenie, tlaciaren mozno pripojit k sieti aj pomocou kabla Ethernet.

Udrzba tlaciarne

Tato ¢ast obsahuje pokyny na udrziavanie tla¢iarne v najlepSom prevadzkovom stave. Tieto udrzbové
postupy vykonavajte podla potreby.

o  (istenie vonkajsich ¢asti

° Udrzba tlacovej hlavy a atramentovych kaziet

Cistenie vonkajsich ¢asti

/\ VAROVANIE! Pred ¢istenim tlatiaref vypnite stlatenim polozky (1 (tlatidlo Napajanie ) a odpojenim
napajacieho kabla z elektrickej zasuvky.

Makkou, vlhkou handri¢kou nepustajticou vlakna utrite z povrchu tlaciarne prach, flaky a Skvrny. Do vnutra
tlaciarne a na jej ovladaci panel sa nesmu dostat tekutiny.

Udrzba tlacovej hlavy a atramentovych kaziet

Ak sa pri tlaci vyskytni problémy, mozno nastal problém s tla¢ovou hlavou. Postupy uvedené v nasledujlcich
Castiach vykonajte iba v pripade, ak dostanete takyto pokyn pri rieSeni problémov s kvalitou tlace.

Vykondavanim postupov zarovnavania a Cistenia sa moze zbytocne plytvat atramentom a skracovat zivotnost
kaziet.

e Ak su navytlacku pruhy, nespravne farby alebo na nom niektoré farby chybaju, vycistite tlacova hlavu.

Cistenie sa sklada z dvoch faz. Kazda faza trva priblizne dve mindty, vyzaduje jeden harok papiera a
pouziva rastlice mnozstvo atramentu. Po kazdej faze skontrolujte kvalitu vytlacenej stranky. DalSiu fazu
Cistenia spustite len v pripade, zZe tlac je nekvalitna.

SKWwW Udrzba tlaciarne
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Ak sa kvalita tlace zda nizka aj po dokonceni oboch faz cistenia, skuste zarovnat hlavu tlaciarne. Ak
problémy s kvalitou tlace pretrvavaju aj po vycisteni a zarovnani tlacovej hlavy, obratte sa na oddelenie
technickej podpory spolocnosti HP. DalSie informacie ndjdete v ¢asti Technicka podpora spolo¢nosti HP.

e  Tlaciaren automaticky zarovna tlacovua hlavu pocas pociatocnej instalacie.

Tato funkciu mozZete pouzit, ked' sa na stranke s informaciami o stave tlaciarne vytlacia pruhy alebo
biele pruzky cez niektory z farebnych Stvorcekov alebo ak mate problémy s kvalitou tlace vytlackov.

e  Ked sa na zadnej strane vytlatku nachadzaju atramentové Smuhy, vycistite rozmazanie strany. V
niektorych ¢astiach tlaciarne sa mozno nahromadil atrament a je potrebné ho odstranit.

[%r POZNAMKA: Pri ¢isteni sa pouziva atrament, tla¢ovt hlavu preto ¢istite len v pripade potreby. Proces
Cistenia trva niekolko minut. Po¢as neho méze byt pocut isty hluk.

Nespravne vypnutie tlatiarne moze spdsobit problémy s kvalitou tlace. Dalsie informacie najdete v ¢asti
Vypnutie tladiarne.

Cistenie alebo zarovnanie tlacovych hlav alebo vy¢istenie rozmazania strany v aplikacii Toolbox (Windows)

1. Otvorte aplikaciu Toolbox. Dalsie informacie najdete v ¢asti Panel nastrojov (Windows).

2. Nakarte Sluzby zariadenia kliknite na pozadovani moznost a potom postupujte podla pokynov na
obrazovke.

Cistenie alebo zarovnanie tla¢ovych hlav alebo vycistenie rozmazania strany vo vstavanom webovom serveri
(serveri EWS)

1. Otvorte vstavany webovy server (server EWS). Dal3ie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného
webového servera.

2. Kliknite na kartu Nastroje a potom kliknite na polozku Nastroje kvality tlace v ¢asti Pomacky.
3. Kliknite na pozadovanu moznost a potom postupujte podla pokynov na obrazovke.
Cistenie alebo zarovnanie tlac¢ovych hlav alebo vycistenie rozmazania strany v aplikacii HP Utility (0S X)

1. Otvorte pomdcku HP Utility. Dalsie informacie najdete v ¢asti HP Utility (0S X).

2. Vcasti Information And Support (Informacie a podpora) kliknite na pozadovant moznost a potom
postupujte podla pokynov na obrazovke.

Uvolnenie zaseknutého papiera

Pocas tlacovej Glohy sa papier ob¢as zasekne.

A UPOZORNENIE: Ak chcete zabranit moznému poskodeniu tlacovej hlavy, zaseknuty papier odstrante ¢o
najskor.

Postup odstranenia zaseknutého papiera

A UPOZORNENIE: Nevytahujte zaseknuty papier z prednej strany tlaciarne, ale odstrante ho podla krokov
uvedenych v ¢asti nizsie. Tahanim zaseknutého papiera z prednej ¢asti tlaciarne by sa papier mohol roztrhnut
a vnutri tlaciarne by mohli ostat utrzky. To mdze v budicnosti spdsobit dalSie zaseknutia.

1.  Otvorte pristupovy kryt atramentovej kazety.
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2. Skontrolujte drahu papiera v tlaciarni.

a. Nadvihnite rukovat na kryte drahy papiera a zloZte kryt.

b. N3ajdite papier zaseknuty vnutri tlaciarne, chytte ho oboma rukami a potiahnite k sebe.

A UPOZORNENIE: Ak sa papier pri vyberani z valcov potrha, skontrolujte, i na valcoch a kolieskach
vnutri tlaCiarne nezostali zvySky roztrhaného papiera.

Ak z tlaciarne neodstranite vsetky kusky papiera, mozu sa zaseknut dalSie papiere.
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¢. Znova vlozte kryt drahy papiera tak, aby zacvakol na svoje miesto.

3. Aksaproblém nevyriesil, skontrolujte oblast tlacového vozika v tlaciarni.

A UPOZORNENIE: Pocas tejto Cinnosti sa nedotykajte kabla pripojeného k tlacovému voziku.

a. Akdoslo k zaseknutiu papiera, posurite tlacovy vozik uplne doprava tlaciarne, uchopte papier
oboma rukami a potom ho potiahnite smerom k sebe.

A UPOZORNENIE: Ak sa papier pri vyberani z valcov potrha, skontrolujte, ¢i na valcoch a kolieskach
vnutri tlaciarne nezostali zvysky roztrhaného papiera.

Ak z tlatiarne neodstranite vSetky kusky papiera, moézu sa zaseknut dalSie papiere.
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b. Posurite tlacovy vozik Uplne doprava v tlaciarni, vykonajte predchadzajlci krok a vyberte vietky
utrzky papiera.

4. Zatvorte pristupovy kryt atramentovych kaziet.
5. Ak saproblém stale nevyriesil, skontrolujte oblast zasobnika.

a. Zdvihnite vystupny zasobnik.

b. Potiahnutim rozsirte vstupny zasobnik.

Ej?'” POZNAMKA: Po otvoreni vstupného zasobnika sa zobrazi vyzva na zachovanie alebo zmenu
nastavenia velkosti papiera. Ak ste vlozili ini velkost papiera, zmeiite prislusni velkost papiera.
DalSie informacie najdete v ¢asti Nastavenie velkosti papiera v tlaciarni.
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c. Stlacte tlacidla na oboch stranach vstupného zasobnika a potiahnutim zasobnik vyberte.

d. Skontrolujte prazdny priestor v tlaciarni, kde sa nachadzal vstupny zasobnik. Ak sa tam nachadza
zaseknuty papier, chytte ho oboma rukami a potiahnite k sebe.

A UPOZORNENIE: Ak sa papier pri vyberani z valcov potrha, skontrolujte, ¢i na valcoch a kolieskach
vnutri tlaciarne nezostali zvysky roztrhaného papiera.

Ak z tlaciarne neodstranite vsetky kusky papiera, mézu sa zaseknut dalSie papiere.

@ Kliknutim sem vyrieSte problém so zaseknutym papierom pomocou poradcu pri rieSeni problémov

HP online.
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@ Ak s tlacovym vozikom nemozno pohnut, kliknutim sem vyrieste problém so zaseknutim tlacového

vozika pomocou poradcu pri rieSeni problémov HP online. Tato webova lokalita nemusi byt v si¢asnosti
dostupna vo vsetkych jazykoch.

Predchadzanie zaseknutiu papiera

Dodrziavanim nasledujtcich pokynov predidete zaseknutiu papiera.

Z vystupného zasobnika ¢asto vyberajte vytlacené papiere.
Skontrolujte, ¢i papier, na ktory tlacite, nie je pokréeny, prehnuty alebo poskodeny.

Pokruteniu a pokréeniu papiera predidete skladovanim zasob papiera vo vodorovnej polohe v
utesnenom obale.

V tlaciarni nepouzivajte prilis hruby ani prilis tenky papier.

Skontroluijte, ¢i st zasobniky spravne naplnené a ¢i nie st preplnené. Dalsie informacie najdete v ¢asti
Vlozenie papiera.

Skontrolujte, ¢i sa papier zaloZeny vo vstupnom zasobniku nezvlnil a ¢i okraje nie su zahnuté alebo
natrhnuté.

Vo vstupnom zasobniku nekombinujte r6zne druhy a velkosti papiera. Do vstupného zasobnika
zakladajte stoh papiera len jednej velkosti a druhu.

Upravte prie¢ne vodiace listy vo vstupnom zasobniku tak, aby tesne priliehali k vSetkym papierom.
Skontrolujte, ¢i prie¢ne vodiace liSty nekrcia papier vo vstupnom zasobniku.

Papier nezatlacajte nasilu prilis hlboko do vstupného zasobnika.

Ak tlacite na obe strany stranky, netlacte vysokosyte obrazky na papiere nizkej hmotnosti.

Pouzivajte typy papiera odporti¢ané pre tlaciaren. Dalsie informéacie najdete v ¢asti Odportcané papiere

na tlac.

Ak je v tlaciarni malo papiera, nech ho tlaciaren najskor minie, a az potom do nej pridajte papier.
Nevkladajte papier, kym tlaciaren tlaci.

Skontroluijte, ¢i je tlaciaren ¢ista. Daldie informacie najdete v ¢asti Udrzba tlaciarne.

Vycistenie vozika tlacovej kazety

Odstrante vsetky prekazky, ktoré blokuju tlacovy vozik (napriklad papier).

SKww

Dalsie informacie najdete v ¢asti Uvolnenie zaseknutého papiera.

ﬁ/f POZNAMKA: Na odstranenie zaseknutého papiera nepouzivajte ziadne nastroje ani iné zariadenia. Pri
odstranovani zaseknutého papiera zvnutra tlaciarne postupujte vzdy opatrne.

@ Ak s tlacovym vozikom nemozno pohnut, kliknutim sem vyrieste problém so zaseknutim tlacového

vozika pomocou poradcu pri rieSeni problémov HP online. Tato webova lokalita nemusi byt v si¢asnosti
dostupna vo vSetkych jazykoch.

Vycistenie vozika tlacovej kazety
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Resetovanie tlaciarne
Mazete obnovit povodné nastavenie siete v tlaciarni.
Obnovenie povodného nastavenia siete v tlaciarni

A Naovladacom paneli tlaciarne naraz stlacte a podrzte tlacidla ({ '|' :i) (Bezdrdtové pripojenie) a X
( Zrusit) priblizne pat sekind a potom ich uvolnite.
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A Specifikacie produktu

Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

e  Zaructné informdcie o kazetdch s atramentom

e  Specifikacie

° Regulacné informacie

° Program dozoru nad vyrobou ekologickych produktov

Zarucné informacie o kazetach s atramentom

Zaruka na tlacové kazety HP je platna v pripade, ak sa produkt pouziva v uréenom tlacovom zariadeni HP.
Tato zaruka sa nevztahuje na tla¢ové kazety HP, ktoré boli doplhané, recyklované, renovované a pouzivané
nespravne alebo nedovolenym spésobom.

Pocas zarucnej lehoty sa na produkt vztahuje zaruka iba v pripade, ak sa nespotreboval atrament znacky HP a
nedosiahol koniec zarucnej lehoty. Koniec zarucnej lehoty (vo formate RRRR-MM) mozno na produkte najst
vyznatenym spdsobom:

Specifikacie
Systémové poziadavky

e  Softvérové a systémové poziadavky najdete v sibore Readme, ktory je k dispozicii na disku CD so
softvérom tlaciarne HP dodanom s tlaciarfou.

e Informacie o buducich vydaniach operaénych systémov a o podpore najdete na webovej lokalite podpory
online spolo¢nosti HP na adrese www.hp.com/support .

Specifikacie prostredia
e  Prevadzkova teplota: 5° az 40 °C (41° az 104 °F)
o  Prevadzkova vlhkost: 15 — 80 % relativnej vihkosti bez kondenzacie
e  Odporucané prevadzkové podmienky: 15°az 32 °C (59° az 90 °F)

e  (Odporucana relativna vihkost: 20 az 80% bez kondenzacie
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Kapacita vstupného zasobnika
e  Harky obycajného papiera (60 az 105 g/m? [16 az 28 libier]): max. 225
e  Obalky: max. 30
e Indexové karty: max. 80

e  Pocet harkov fotografického papiera: max. 100

Kapacita vystupného zasobnika

e  Harky obytajného papiera (60 az 105 g/m? [16 az 28 libier]): max. 60

Velkost a hmotnost papiera
Zoznam podporovanych velkosti papiera najdete v softvéri tlaciarne HP.
e  Obycajny papier: 60 az 105 g/m? (16 az 28 libier)
e  (Obalky: 75 az 90 g/m? (20 az 24 libier)
e  Karty: max. 200 g/m? (maximum indexu 110)
e  Fotopapier: 250 g/m? (66 libier)
Specifikacie tlace
e  Rychlost tlace zavisi od zlozitosti dokumentu a od modelu tlatiarne
e  Metdda: tepelna tlac officejet so systémom ,,drop-on-demand*
e  Jazyk:PCL3 GUI

° Rozlisenie tlace:

Rezim konceptu —  Farebny vstup/tiernobiele vykreslenie: 300 x 300 dpi

—  Vystup (Ciernobiely/farebny): Automaticky

Normalny rezim —  Farebny vstup/tiernobiele vykreslenie: 600 x 600 dpi

—  Vystup (Ciernobiely/farebny): Automaticky

Najlepsi rezim pre obycajny papier —  Farebny vstup/ciernobiele vykreslenie: 600 x 600 dpi

—  Vystup (Ciernobiely/farebny): Automaticky

Najlepsi rezim pre fotograficky —  Farebny vstup/tiernobiele vykreslenie: 600 x 600 dpi

papier
—  Vystup (¢iernobiely/farebny): Automaticky

Rezim max. DPI —  Farebny vstup/tiernobiele vykreslenie: 1200 x 1200 dpi

—  Vystup: Automaticky (Ciernobiely), optimalizované rozlisenie 4800 x 1200 dpi
(farebny)

Informacie o tlaci v reZime maximalneho rozliSenia najdete v ¢asti Tla¢ pouzitim maximalneho
rozliSenia.

Vytaznost kazety

e Dalsie informacie o odhadovanej kapacite tlacovych kaziet najdete na adrese www.hp.com/go/
learnaboutsupplies.
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Specifikacie hlukovych emisii
e  Tlak zvuku (pozicia osoby stojacej v blizkosti)
— LpAm 55 (dBA) (monochromaticka tla¢ konceptov)
e  Silazvuku
— LwAd 6,9 (BA)

Dalsie informacie najdete na adrese www.hp.com/support . Vyberte svoju krajinu/region. Kliknite na polozku
Podpora produktu a rieSenie problémov. Zadajte nazov zobrazeny na prednej strane tlaciarne a potom
vyberte polozku Vyhladat. Kliknite na polozku Informacie o produkte a potom kliknite na polozku
Specifikacie produktu.

Regulacné informacie
Tlaciaren splina poziadavky regula¢nych Gradov na produkty vo vagej krajine/regione.
Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

° Regulacné ¢islo modelu

e  Vyhldsenie tradu FCC

° Upozornenie pre pouzivatelov v Kérei

° Vyhlasenie o zhode s poZiadavkami VCCI (trieda B) pre pouzivatelov v Japonsku

° Upozornenie pre pouzivatelov v Japonsku tykajice sa napajacieho kabla

° Vyhlasenie o hlukovych emisiach pre Nemecko

e  Vyhldsenie tykajuce sa pracovisk grafikov v Nemecku

° Requlacny oznam pre Eurdpsku Uniu

—  Produkty s externymi sietovymi napajacimi adaptérmi

—  Produkty s funkciou bezdrétového rozhrania

— Vyhlasenie o eurdpskej telefdnnej sieti (modem/fax)

e  Vyhlasenie o zhode

° Informacie o requlac¢nych predpisoch pre bezdrotové produkty

— Vystavenie radiofrekven¢nému Ziareniu

— Upozornenie pre pouzivatelov v Brazilii

— Upozornenie pre pouzivatelov v Kanade

— Upozornenie pre pouzivatelov na Taiwane

— Upozornenie pre pouzivatelov v Mexiku

— Upozornenie pre pouzivatelov bezdrotovej siete v Japonsku

Regulacné cislo modelu

Z dévodu regulacnej identifikacie je vyrobok oznaceny regulaénym ¢islom modelu. Regula¢né ¢islo modelu
vasho produktu je SNPRC-1403-01. Toto regulacné Cislo by sa nemalo zamienat s marketingovym nazvom
(Tlaciarne HP Officejet 6220 ePrinter alebo HP Officejet Pro 6230 ePrinter) ani s ¢islom produktu (C9513A
alebo E3E03A).
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Vyhlasenie aradu FCC

FCC statement

The United States Federal Communications Commissien (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following nofice ba brought to the attention of users of this product.

This equipment hos been tested and found to comply with the limits for @ Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able profection ogainst harmful interference in o residentfial installafion. This equipment
generates, uses and can rodiate radic frequency energy and, if not installed and usad in
accordance with the insirecions, may couse harmful interference fo radio communicafions.
However, there is no guarantee that interference will not ccour in a particular installation.
If this equipment does cavse harmbul inferference to radic or television reception, which can
be determined by fuming the equipment off and on, the user is encouraged o iry fo comect
the interference by one or more of the following measures:

Recrient or relocate the receiving antenna.

Increase the separation behween the equipment and the receiver.

Connect the equipment info an oullst on @ crcuit different from that to which the

receiver is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for halp.
For further information, contoct:

Managsr of Corporate Product Regulations

Hewlett-Packard Company

3000 Hanowver Strest

Palo Allo, Ca 74304

(&50) 57150
Modifications (part 15.21)

The FCC requires the wser to be notified that any changes or medifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Cperafion is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interfarence, and (2] this device must
accept any inferference received, including interference that may couse undesired
operation.

Upozornenie pre pouzivatelov v Korei
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Vyhlasenie o zhode s poziadavkami VCCI (trieda B) pre pouzivatelov v Japonsku
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Upozornenie pre pouzivatelov v Japonsku tykajuce sa napajacieho kabla

HRCRE, BEzhL/FEI-REE#ELTEL,
E#izhi-fEI— ke, toNmTEERALREEA.

Vyhlasenie o hlukovych emisiach pre Nemecko

Gerduschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Vyhlasenie tykajice sa pracovisk grafikov v Nemecku

G5-Erklérung (Dovtschland)

Das Gorid ist nichd for die Barmdzeng im vemitelbaren Gesichiskdd am Bildschimarbeitplatz
vorgasahan. U stenda Raflaxionen am Bildschirmarbaitsplotz 2w vermeidan, dorf dieses Produld
richt im wnmitialboren Gesichistold plotziert wandan.

Regulacny oznam pre Eurdpsku uniu

q

Produkty s oznacenim CE spifiajt jednu alebo viacero nasledujucich platnych smernic EU: smernica pre nizke
napétie 2006/95/ES, smernica 2004/108/ES o elektromagnetickej kompatibilite, smernica 2009/125/ES o
ekodizajne, smernica R&TTE 1999/5/ES, smernica o0 obmedzeni pouzivania nebezpe¢nych latok 2011/65/EU.
Dodrziavanie tychto smernic sa hodnoti na zaklade platnych eurépskych harmonizovanych noriem.
Kompletna verzia vyhlasenia o zhode je k dispozicii na webovej stranke www.hp.com/go/certificates
(Vyhladavajte podla nazvu modelu produktu alebo regula¢ného cisla modelu (RMN), ktoré sa méze nachadzat
na regula¢nom stitku.)

Kontaktnym miestom v regulaénych otazkach je:
Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, NEMECKO
Produkty s externymi sietovymi napajacimi adaptérmi

Sulad s certifikatom CE je platny len v pripade, ak sa produkt napdja pomocou spravneho napajacieho
adaptéra s oznacenim CE dodaného spolocnostou HP.

Produkty s funkciou bezdrotového rozhrania

EMF

e  Tento produkt spiiia medzinarodné nariadenia (ICNIRP) tykajlice sa vystavenia radiofrekvenénému
Ziareniu.
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Ak je jeho sucastou zariadenie vysielajlce a prijimajuce radiové signaly, potom pri beznom pouzivani
vzdialenost 20 cm zarucuje, ze Uroven vystavenia radiofrekven¢nému ziareniu splia poziadavky EU.

Funkcia bezdrétového rozhrania v Eurdpe

e  Tento produkt je navrhnuty na pouzivanie bez obmedzeni vo véetkych $tatoch EU vratane Islandu,
Lichtenstajnska, Norska a Svajciarska.

Vyhlasenie o eurépskej telefonnej sieti (modem/fax)

Produkty HP s funkcou FAXU splfaju poziadavky smernice R&TTE 1999/5/ES (priloha II) a na zaklade toho
maju oznacenie CE. Z dovodu rozdielov medzi jednotlivymi sietami PSTN v roznych krajinach/regionoch vsak
toto schvalenie samo osebe bezpodmienetne nezarucuje spravnu funkciu v kazdom koncovom bode siete
PSTN. V pripade problémov by ste sa v prvom rade mali skontaktovat s dodavatelom zariadenia.
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Vyhlasenie o zhode

SKww

/ DECLARATION OF CONFORMITY
according to ISONEC 17050-1 and EN 17050-1

DoC #: SNPRC-1403-01-A

Name: Hewlett-Packard Company
Supplier's Address: 138 Depot Road, #0401, Singopore 109683
declares, that the product

Product Name and Model: HP Officejet Pro 6230 ePrinter, HP Officejet 6220 ePrinter
Regulatory Model Number: " SNPRC. 140301

Product Options: All
Power Adapter: Internal, A9T80.60008 & APTE0H0009 [See 3 under Additional Inlormation]
Radio Module Number: SDGOB 1292 [See 4 under Additional Information)

conforms to the following Product Specifications and Reguloations:

EMC: CISPR 22:2008 / EN55022:2010 Closs B
EN 55024:2010
EN 61000-3-2:2006+A1:2009+A2:2009
EN 61000-3-3:2008
FCC CFR 47, Part 15 / ICES003, bswe 5

Safety: IEC 60950-1:2005 (2nd Edifion)+A1:2009 / EN 60950.1:2006+A1 1: 2009+ A1:2010:A12:2011
EN 62479:2010

Telecom: EN 301 489.1 V1.9.2:2011 / EN 301 48917 V2.1.1:2009
EN 300 328 V1.7.1 : 2006
EN 62311:2008

Energy: Regulation (EC) No. 1275/2008
ENERGY STARD Qualified Imaging Equipment Operational Mode (OM) Test Procedure
Regulation (EC) No. 278/2009
Test Method lor Cokeulating the Energy Efficiency of Single-Vohage Exdemal Ac-Dc ond AcAc Power Supplies (August 11,
2004)

RoHS:
EN 50581:2012

This device comphes with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject 1o the lollowing two conditions:
(1) This device may not cause harmbul interlerence, and (2) this device must accept any intederence received, including interlerence thot
may couss undetired operalion.

The product herewith complies with the requirements of the low Vollage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive 2004/ 108/EC, the
RETTE Directive 1999/5/EC, the Ecodesign Directive 2009/125/EC, the RoHS Directive 2011/95/EU ond carries the Ce marking
accordingly.

Additional Information:

1) This product is ossigned o Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulatory Model
Mumber is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number should not be conlused with the
maorketing nome of the product numbers.

2)  The product wos tested in a typical configuration.

3) The internal power adapler ASTB0S0009 is for India and China market only.

4)  WIFl module operates only in 2.4GHz band within this product.

Singapore
22 November 2013

Local contact for regulatory topics only:
EMEA:  HowlotiPockard GmbH, HQTRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany

U.s.: Hewlett- Packard, 3000 Hanover St., Palo Allo 94304, U.S.A. 650857-1501
e b lﬂdﬂd‘hﬂl
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Informacie o regulacnych predpisoch pre bezdrotové produkty

Tato cast obsahuje nasledujtce informacie o vyhlaskach tykajucich sa bezdrétovych vyrobkov:

Vystavenie radiofrekven¢nému ziareniu

Upozornenie pre pouzivatelov v Brazilii

Upozornenie pre pouzivatelov v Kanade

Upozornenie pre pouzivatelov na Taiwane

Upozornenie pre pouzivatelov v Mexiku

Upozornenie pre pouzivatelov bezdrétovej siete v Japonsku

Vystavenie radiofrekvenénému zZiareniu

Exposure to radio frequency radiation

A

Caution The rodiated output r of this device is far below the FCC radic
frequency exposure limits. Meve , the device shall ba used in such a manner
that the potential for human contact during normal cperation is minimized. This
product and any attached esdernal antenna, if supported, shall be placed in such
a manner fo minimize the potential for human contoct during nermal operation. In
order to avoid the possibility of exceeding the FCC rodio frequency exposure
limits, human proximity to the anfenna shall not be less than 20 cm (8 nches)
during nomal operation.

Upozornenie pre pouzivatelov v Brazilii

Aviso aos vsuarios no Brasil

Este equipamentc opera em cardter secunddrio, isto &, nio tem direito & proteco confra
interferéncia prejudicial, mesmo de esfogbes do mesme tipo, & ndo pode causar inferferén-

cia a sisfemas operando em cardter primanio.

Priloha A Specifikacie produktu
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Upozornenie pre pouzivatelov v Kanade

Motice to users in Canada/Note a l'attention des utilisateurs canadiens

Under Industry Conada regulations, this radie transmitter may only operale using an
anfenna of a type and maximum (or lesser] gain approved for the transmitter by Industry
Canada. Te reduce polential radio interference to other users, the antenna type and its gain
should be so chosen that the equivalent isotropically radiated power [e.irp.) is not more
than that necessary for successful communication,

This deviee complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is
subject to the following two conditions: (1) this device may not cause interference, and (2)
this device must accept any interference, including inferference that may cause undesired
operation of the device.

WARMNING! Exposure to Rodio Frequency Radiation The rodicled oulput power of this
device is below the Industry Canada radic frequency exposure limits. Mevertheless, the
dewice should be used in such o manner that the potential for human contact is minimized
during nermal sperafien.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radic frequency exposure limits,
human proximity to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Réglement d'lndustie Canada, cet émeteur radicélectrique ne peut
fonctionner qu'avec une anlenne d'un type et d'un gain maximum [ov moindre) approwve
par Industie Canada. Afin de réduire le brouillage radictlectrigque potentiel pour d'autres
utilisateurs, le type d'anlenne ef son gain doivent &ire choisis de maniére 4 ce que la
puissance isolrope rayonnée équivalente (pire) ne dépasse pas celle nécessaire 4 une
communication réussie.

Cet apparel est conforme oux normes R55 exemples de licence d'Industie Canada. Son
fonctionnement dépend des deux conditions suivantes - (1) cet appareil ne dait pos
pravoquer d'inferférences nuisibles et (2) doil accepler toutes interférences reques, y
compris des inferférences pouvant provoquer un fonctionnement non souhaité de I'appareil.
AVERTISSEMEMT relatif & |'expesifion auwx radiclréquences. la puissance de rayonnemeni
de cet oppareil se trouve sous les limites d'expeosition de rodichéquences d'lndustrie
Canada. Méanmeins, cet appareil doit étre utilisé de telle sorie qu'il soit mis en conlact le
moins possible avec le corps humain.

Afin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'exposition owx radiclréquences
d'Indusirie Canaeda, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm enire
les antennes et I'uilisateur.

Upozornenie pre pouzivatel'ov na Taiwane
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Upozornenie pre pouzivatelov v Mexiku

Aviso para los usuarios de México

Lo operacion de este equipo estd sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible
gue este equipo o dispositivo no couse inferdferencia perjudicial v (2) este equipo o
dispositive debe aceptar cualquier interferencia, incluyendo la que pueda causar su

operacion no deseado
Para saber el modelo de la farjeta inalambrica uhilizada, revise la etiqueta regulatoria de
la impreson

Upozornenie pre pouzivatelov bezdrotovej siete v Japonsku
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Program dozoru nad vyrobou ekologickych produktov

Spolo¢nost Hewlett-Packard sa zavazuje, Ze bude vyrabat kvalitné vyrobky ekologicky prijatelnym spésobom.

Toto zariadenie bolo skonStruované tak, aby bolo recyklovatelné.
Pocet pouzitych materialov bol minimalizovany pri zachovani funkénosti a spolahlivosti.
Odlisné materialy su pouzité tak, aby boli lahko separovatelné.

Uzamykacie a spojovacie prvky sa daju [ahko najst, maju dobry pristup a mozno ich odstranit beznymi
nastrojmi.

Casti s vysokou prioritou st navrhnuté tak, aby k nim bol rychly pristup z dovodu efektivnej
rozobratelnosti a opravitelnosti.

Dalsie informacie najdete na webovej stranke www.hp.com/ecosolutions

Tato ¢ast obsahuje nasledujice témy:

Priloha A

Vyuzitie papiera
Plasty

Informacné listy o bezpecnosti materialu

Program recyklovania

Program spolo¢nosti HP zamerany na recyklaciu spotrebného materialu pre atramentové tlaciarne

Likvidacia nepotrebného zariadenia pouzivatelmi

Spotreba energie
Chemické latky

Likvidacia batérii na Taiwane

Upozornenie tykajuce sa batérie pre Braziliu

Upozornenie tykajlce sa pouzivania materialu chloristan v Kalifornii

Tabulka s toxickymi a nebezpe¢nymi latkami (Cina)

Obmedzenie tykajtice sa nebezpeénych latok (Ukrajina)

Specifikacie produktu SKWW


http://www.hp.com/ecosolutions

e  (Obmedzenie tykajlice sa nebezpetnych latok (India)

° Upozornenie EPEAT

° Informécie pre pouzivatelov v Cine tykajlce sa ekostitka SEPA

Vyuzitie papiera
Tento produkt umoziuje pouzivanie recyklovaného papiera podla noriem DIN 19309 a EN 12281:2002.

Plasty

Plastové suciastky s hmotnostou nad 25 gramov s oznacené podla medzinarodnych Standardov, o zvySuje
moznost ich identifikacie na ucely recyklacie na konci zivotnosti produktu.

Informacné listy o bezpecnosti materialu

Informacné listy o bezpecnosti materialu (MSDS) mdZete ziskat na webovej stranke spolo¢nosti HP na adrese:

www.hp.com/go/msds

Program recyklovania

Spolocnost HP ponuka v mnohych krajinach/regionoch ¢oraz vacsi pocet programov spatného zberu a
recyklacie produktov a spolupracuje s mnohymi z najvacsich centier pre recyklaciu elektronickych zariadeni
po celom svete. Spolo¢nost HP Setri prirodné zdroje opatovnym predajom niektorych z jej najoblibenejsich
produktov. Dalsie informacie tykajtce sa recyklacie produktov spolo¢nosti HP najdete na adrese:

www.hp.com/recycle

Program spolocnosti HP zamerany na recyklaciu spotrebného materialu pre
atramentové tlaciarne

Spolocnost HP sa zavazuje chranit zivotné prostredie. Program spolo¢nosti HP zamerany na recyklaciu
spotrebného materialu pre atramentovu tlac je dostupny v mnohych krajinach/regiénoch a umoziuje
bezplatnu recyklaciu pouzitych tlacovych a atramentovych kaziet. Dalsie informécie najdete na nasleduijlicej
webovej stranke:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Likvidacia nepotrebného zariadenia pouzivatel'mi

Tento symbol znamend zékaz likvidacie produktu spolu s ostatnym odpadom z domacnosti.
Namiesto toho je vasou povinnostou odovzdat nepotrebné zariadenie na ur¢cenom zbernom
mieste na recyklaciu nepotrebného elektrického a elektronického zariadenia, a tak chranit
ludské zdravie a Zivotné prostredie. Ak chcete ziskat dalSie informdacie, obratte sa na
oddelenie sluzieb likvidacie odpadu z domacnosti vo vasej krajine alebo prejdite na webovu
adresu http://www.hp.com/recycle.

Spotreba energie

Tlacové a obrazové zariadenia Hewlett-Packard ozna¢ené logom ENERGY STAR® vyhovuju Specifikaciam
americkej Agentury na ochranu zivotného prostredia (Environmental Protection Agency, EPA) pre obrazové
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zariadenia. Obrazové zariadenia vyhovujuce Specifikaciam programu ENERGY STAR budui oznacené
nasledujtcou znackou:

Dalsie informacie o modeloch obrazovych zariadeni vyhovujucich $pecifikacidm programu ENERGY STAR s
uvedené na nasledujticej adrese: www.hp.com/go/energystar

Chemické latky

Spolo¢nost HP sa zavdzuje poskytovat svojim zakaznikom informacie o chemickych latkach v jej produktoch v
stlade so zakonnymi poZziadavkami, vyplyvajtcimi napriklad z normy REACH (nariadenie ES ¢. 1907/2006
Eurdpskeho parlamentu a Rady). Spravu o chemickom zloZeni tohto produktu mozete najst na nasledujucej
adrese: www.hp.com/go/reach.

Likvidacia batérii na Taiwane

J5 P 1 [ M

Upozornenie tykajiice sa batérie pre Braziliu

A bateria deste equipamento ndo foi projetada para ser removida pelo cliente.

Upozornenie tykajice sa pouzivania materialu chloristan v Kalifornii

California Perchlorate Material Notice

Perchlorate material - special handling may apply. See:
http:// www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate /

This product’s realtime clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and
may require special handling when recycled or disposed of in California.

Priloha A Specifikacie produktu SKWwW
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Tabul'ka s toxickymi a nebezpe¢nymi latkami (Cina)
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Obmedzenie tykajiice sa nebezpeénych latok (Ukrajina)

TexHiuHMIA pernameHr wWopo obMme>keHHS EUKOPUCTAHHA
HeOesnevyHnx peqosuH (YkpaiHa)

O6napHakKe BiNoBiAaE BHMOTaM TEXHIUHOTO PEIMAaMEHTY LOAO OOMEKEHHS BUKOPMCTOHHS

Aeskux HeBeaneuHux peuosHH B ENEKTPUUHOMY Ta eNeKTPOHHOMY oBnNamHaHHI,

satBepikeroro noctaoeoio Kabikery Minictpis Ykpainm sig 3 rpynxs 2008 Ne 1057

Obmedzenie tykajuce sa nebezpecnych latok (India)

Restriction of hazardous substances (India)

This product complies with the "India E-waste (Manegement and Handling) Rule 2011" and
prohibits use of lead, mercury, hexavalent chromium, polybrominated biphemyl: or
polybrominated diphemyl ethers in concenirotions exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight
% for cadmium, axcept for the exemptions ssf in Schedule 2 of the Ruls.

Upozornenie EPEAT

SKww

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive
environmental rating that helps identify greener electronics equipment. For mare
information on EPEAT go to www.epeat.net. For information on HP's EPEAT
registered products go to
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/epeat_printers.pdf.
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Informacie pre pouzivatelov v Cine tykajtice sa ekostitka SEPA
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B Chyby (Windows)

° Hladina atramentu je nizka

. Kriticky nedostatok atramentu

° Problém s atramentovou kazetou

° Nezhoda velkosti papiera

° Uviaznuty vozik atramentovej kazety

. Zaseknutie papiera alebo problém so zasobnikom

° Minul sa papier

° Dokument sa nepodarilo vytlacit

e  Tladiaren zlyhala
° Otvoreny kryt

e  Chyba atramentovej kazety

. Problém s inovaciou spotrebného tlacového materialu

e  Rady v pripade faloSnych kaziet

e  Pouzivajte INSTALACNE kazety

e  Nepouzivajte INSTALACNE kazety
e  Problém s INSTALACNOU KAZETOU

° Nekompatibilné atramentové kazety

. Problém s pripravou tlaciarne

° Prilis kratky papier

. Nespravne vlozena atramentova kazeta

° Problém s tlacovou hlavou

° Nekompatibilna kazeta HP Instant Ink

° Pouzita atramentova kazeta HP Instant Ink

. Pripojenie tlaciarne k lokalite HP Connected
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° Tlac nie je mozna

e  Zatvoreny vystupny zdsobnik

e  VloZena chranend kazeta HP

Hladina atramentu je nizka

V atramentovej kazete identifikovanej v hlaseni je malo atramentu.

Upozornenia na hladinu atramentu a indikatory poskytuju iba odhadované hodnoty na tGcely planovania. Ked
sa na displeji ovladacieho panela zobrazi sprava upozornujlca na nedostatok atramentu, mali by ste mat
pripravenu nahradnu kazetu, aby ste sa vyhli moznému oneskoreniu pri tlaci. Kazety nemusite vymienat, kym
sa nezhorsi kvalita tlace na neprijatelna Groven.

Informacie o vymene atramentovych kaziet najdete v ¢asti Vymena atramentovych kaziet. Informacie o
objednavani atramentovych kaziet najdete v ¢asti Objedndvanie atramentovych kaziet. Informacie o recyklacii
pouzitého atramentového spotrebného materialu najdete v ¢asti Program spolo¢nosti HP zamerany na
recyklaciu spotrebného materialu pre atramentové tlaciarne.

E/f POZNAMKA: Atrament z kaziet sa pouziva v procese tlate mnozstvom rozli¢nych spésobov, a to aj v procese

inicializacie, ktory slizi na pripravu tlaciarne a kaziet na tla¢. Okrem toho zostane v kazete po jej pouziti urcité
zvyskové mnozstvo atramentu. DalSie informacie najdete na stranke www.hp.com/qgo/inkusage .

Kriticky nedostatok atramentu

V atramentovej kazete identifikovanej v hlaseni je velmi malo atramentu.

Upozornenia na hladinu atramentu a indikatory poskytuju iba odhadované hodnoty na ucely planovania. Ak
sa zobrazi hlasenie upozornujtce na velmi nizku hladinu atramentu, spolo¢nost HP odportca, aby ste mali k
dispozicii nahradnu kazetu s cielom zabranit moZznym oneskoreniam pri tlaci. Kazety nemusite vymienat, kym
sa nezhorsi kvalita tlace na neprijatelna Groven.

Informacie o vymene atramentovych kaziet najdete v ¢asti Vymena atramentovych kaziet. Informacie o
objednavani atramentovych kaziet najdete v ¢asti Objednavanie atramentovych kaziet. Informacie o recyklacii
pouzitého atramentového spotrebného materialu najdete v ¢asti Program spolo¢nosti HP zamerany na
recyklaciu spotrebného materialu pre atramentové tlacdiarne.

E% POZNAMKA: Atrament z kaziet sa pouziva v procese tlate mnozstvom rozli¢nych spésobov, a to aj v procese

inicializacie, ktory slizi na pripravu tlaciarne a kaziet na tla¢. Okrem toho zostane v kazete po jej pouziti urcité
zvyskové mnozstvo atramentu. Dalsie informacie najdete na stranke www.hp.com/go/inkusage .

Problém s atramentovou kazetou

SKww

Atramentova kazeta identifikovana v hlaseni chyba, je poskodena, nekompatibilna alebo vlozena do
nespravnej zasuvky v tlaciarni.

E/f POZNAMKA: Ak je kazeta v hlaseni oznacena ako nekompatibilna, pozrite si informacie o ziskani kaziet pre

tlaciaren v ¢asti Objedndvanie atramentovych kaziet.

Ak chcete vyriesit tento problém, skuste pouzit nasledujtce rieSenia. RieSenia st uvedené v poradi, pricom
najpravdepodobnejSie rieSenie je uvedené ako prvé. Ak prvé rieSenie neodstrani problém, pokracujte v
skdsani zostavajucich rieSeni, az kym sa problém neodstrani.

e  RieSenie €. 1: Vypnite a zapnite tlaciaren.

e  RieSenie ¢. 2: Spravne nainstalujte atramentové kazety.

Hladina atramentu je nizka 93



RieSenie ¢. 1: Vypnite a zapnite tladiarein

Vypnite tlaciarer a znova ju zapnite.

Ak problém pretrvava, skuste pouzit nasledujuce rieSenie.

RieSenie ¢. 2: Spravne nainstalujte atramentové kazety

Skontrolujte, ¢i su spravne nainstalované vsetky atramentové kazety:

1. Tahom opatrne otvorte dvierka pristupu k atramentovej kazete.

2. Stlacenim atramentovej kazety uvolnite kazetu a potom ju pevne potiahnite smerom k sebe.
3. Zasunte kazetu do zasuvky. Zatlacenim na kazetu zabezpedite potrebny kontakt.
q

Zatvorte dvierka pristupu k atramentovej kazete a skontrolujte, ¢i sa uz chybové hlasenie nezobrazuje.

Nezhoda velkosti papiera

Velkost alebo typ papiera vybraty v ovladadi tlaciarne sa nezhoduje s papierom vlozenym v tlaciarni.
Skontrolujte, i je v tlaciarni vloZzeny spravny papier, a znova vytlacte dokument. DalSie informacie ndjdete v

Casti VloZenie papiera.

[%/’”r POZNAMKA: Ak je velkost papiera vlozeného v tlaciarni spravna, v ovladaci tlaciarne zmerite vybratt
velkost papiera a znova vytlacte dokument.

Uviaznuty vozik atramentovej kazety

Nieco blokuje vozik atramentovej kazety (¢ast tlaciarne, ktora drZi atramentové kazety).
Ak chcete odstranit prekazku, skontrolujte, ¢i v tlaciarni nie je zaseknuty papier.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Uvolnenie zaseknutého papiera.

Zaseknutie papiera alebo problém so zasobnikom

Papier sa zasekol v tlaciarni.
Pred pokusom o odstranenie zaseknutého papiera skontrolujte nasledujtice polozky:

e  Skontrolujte, ¢i je vlozeny papier, ktory spia $pecifikacie, a ¢i nie je pokréeny, prelozeny ani poskodeny.
DalSie informacie najdete v ¢asti Specifikacie.
e  Skontrolujte, ¢ije tlaciaren ¢ista. Dalsie informacie najdete v ¢asti Udrzba tlaciarne.

e Skontrolujte, ¢i st zasobniky spravne naplnené a ¢i nie st preplnené. Dalsie informacie najdete v ¢asti
VlozZenie papiera.

Pokyny na odstranenie zaseknutého papiera a dalSie informacie o zabrafovani zaseknutiu papiera najdete v
Casti Uvolnenie zaseknutého papiera.

Minul sa papier
Predvoleny zasobnik je prazdny.

Vlozte dalSi papier a potom stlacenim tlacidla [E] (vyber velkosti papiera ) nastavte prislusnu velkost
papiera.
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Dalsie informacie najdete v ¢asti VloZenie papiera.

Dokument sa nepodarilo vytlacit

Tlaciarni sa nepodarilo vytlacit dokument, pretoZe sa vyskytol problém s tlacovym systémom.

Informacie o rieSeni problémov s tlacou najdete v ¢asti RieSenie problémov s tlaciarriou.

Tlaciaren zlyhala

Vyskytol sa problém s tlaciarnou. Takéto problémy mozete zvycajne vyriesit vykonanim nasledujucich krokov:
1. Stlatenim vypinata (") ( Napajanie ) vypnite tlatiaren.

2. Odpojte napajaci kabel a potom ho znova pripojte.

3. Stlatenim vypinata () ( Napajanie ) zapnite tlatiaren.

Ak tento problém pretrvava, zapiétevsi kéd chyby uvedeny v hlaseni a potom sa obratte na oddelenie
technickej podpory spolo¢nosti HP. DalSie informacie o kontaktovani sa s oddelenim technickej podpory
spolocnosti HP ndjdete v ¢asti Technicka podpora spolo¢nosti HP.

Otvoreny kryt

Skor ako bude moct tlaciaren tlacit dokumenty, vSetky dvierka a kryty musia byt zatvorené.

‘%" TIP: Vitina dvierok a krytov po Gplnom zatvoreni zapadne na miesto.

Ak problém pretrvava aj po bezpe¢nom zatvoreni vsetkych dvierok a krytov, obratte sa na oddelenie
technickej podpory spolocnosti HP. DalSie informacie najdete v ¢asti Technicka podpora spolo¢nosti HP.

Chyba atramentovej kazety

Kazety uvedené v sprave su poSkodené alebo zlyhali.

Pozrite ¢ast Vymena atramentovych kaziet.

Problém s inovaciou spotrebného tlacového materialu

Inovacia spotrebného tlatového materialu nebola Uspesna. Kazety uvedené v sprave mozete nadalej pouzivat
v tlaciarni. Vymerite kazetu inovacie spotrebného materialu. DalSie informacie najdete v ¢asti Vymena
atramentovych kaziet.

Rady v pripade faloSnych kaziet

Vlozena kazeta nie je novou originalnou kazetou HP. Obratte sa na predajnu, v ktorej ste kazetu zakupili. Ak
chcete nahlasit podozrenie z podvodu, navstivte webovu stranku spolo¢nosti HP na adrese www.hp.com/qo/
anticounterfeit . Ak chcete kazetu nadalej pouzivat, kliknite na polozku Pokracovat.

Pouzivajte INSTALACNE kazety

Pr[prvej iné'talécii tlaciarne musite pouzit kazety dodané v Skatuli s tlaciarfiou. Tieto kazety su oznacené ako
IN§TALA(ENI§ a kalibruju tlaciaren pred prvou tla¢ovou ulohou. Ak pri prvej inStalacii zariadenia nepouzijete
INSTALACNE kazety, vyskytne sa chyba. Ak ste pouzili sipravu Standardnych kaziet, vyberte ich, pouzite
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INSTALACNE kazety a dokontite instalaciu tlatiarne. Po dokonéeni inétalacie tlaciarne mozete pouzit
Standardné kazety.

Ak sa nadalej zobrazuju chybové hlasenia a tlaciarefi neméze dokoncit inicializaciu atramentového systému,
obratte sa na oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP. DalSie informacie najdete v ¢asti Technicka
podpora spolo¢nosti HP.

Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie informacie. Tato webova lokalita nemusi byt v sGi¢asnosti
dostupna vo vsetkych jazykoch.

Nepouzivajte INSTALACNE kazety

INSTALACNE kazety nemozno pouzivat po inicializacii tlatiarne. Vyberte a vlozte iné nez INSTALACNE kazety.
Dalsie informacie najdete v ¢asti Vymena atramentovych kaziet.

Problém s INSTALACNOU KAZETOU

Vyskytol sa problém s INSTALACNYMI kazetami a tlatiarefh neméze dokontit inicializaciu systému
zasobovania atramentom. Obratte sa na oddelenie Technicka podpora spolo¢nosti HP.

Nekompatibilné atramentové kazety

Atramentova kazeta nie je kompatibilna s vasou tlaciarnou.

RieSenie: Okamzite vyberte kazetu a vymeiite ju za kompatibilni atramentovi kazetu. Informacie o vlozeni
novych kaziet najdete v ¢asti Vymena atramentovych kaziet.

Problém s pripravou tlaciarne

Hodiny tlaciarne zlyhali a pripravu atramentu nemozno dokon¢it. 0dhadovana troven miery atramentu moze
byt nepresna.

RieSenie: Skontrolujte kvalitu tlace tlacovej Glohy. Ak nie je vyhovujlica, m6zete ju zlepSit spustenim cCistenia
tlacovej hlavy z panela s nastrojmi.

Prilis kratky papier

Vlozeny papier je kratsi, ako je minimalna pozadovana dizka. Musite vlozit papier, ktory spifa poziadavky
tlaciarne. Dalsie informacie najdete v ¢asti Specifikacie a VloZenie papiera.

Nespravne vlozena atramentova kazeta

Atramentova kazeta identifikovana v hlaseni nie je nainstalovana spravne.

Skontrolujte, ¢i su spravne nainstalované vsetky atramentové kazety:

1. Tahom opatrne otvorte dvierka pristupu k atramentovej kazete.

2. Stlacenim atramentovej kazety uvolnite kazetu a potom ju pevne potiahnite smerom k sebe.
3. Zasunte kazetu do zasuvky. Zatlaenim na kazetu zabezpecite potrebny kontakt.
q

Zatvorte dvierka pristupu k atramentovej kazete a skontrolujte, ¢i sa uz chybové hlasenie nezobrazuje.

96 Priloha B Chyby (Windows) SKww


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70035-all&h_lang=sk&h_cc=sk

Problém s tlacovou hlavou

Vyskytol sa problém s tlacovou hlavou.
Vypnite tlaciaren a znova ju zapnite.

Ak problém pretrvava, obratte sa na oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP a poziadajte o servisné
sluzby. Dalgie informacie najdete v ¢asti Technicka podpora spolo¢nosti HP.

Nekompatibilna kazeta HP Instant Ink

Tato kazetu mozno pouzivat len v tlaciarni, ktord je aktualne zaregistrovana v sluzbe HP Instant Ink.

Ak ste presvedceni o tom, Ze tlaciaren by mala tato kazetu akceptovat, pozrite si stranku www.hp.com/buy/
supplies .

Pouzita atramentova kazeta HP Instant Ink

Kazety HP Instant Ink uvedené na displeji ovladacieho panela tlaciarne mozno pouzivat len v tlaciarni HP
Instant Ink, v ktorej boli od zaciatku vlozené. Musite vymenit kazetu.

Informacie o vymene atramentovych kaziet najdete v ¢asti Vymena atramentovych kaziet. Informacie o
objednavani atramentovych kaziet najdete v ¢asti Objednavanie atramentovych kaziet. Informacie o recyklacii
pouzitého atramentového spotrebného materialu najdete v ¢asti Program spolo¢nosti HP zamerany na
recyklaciu spotrebného materialu pre atramentové tlaciarne.

Pripojenie tlaciarne k lokalite HP Connected

Tlaciaren musi byt pripojena k lokalite HP Connected, inak ¢oskoro nebude mozné tlacit, priom sa uz
nezobrazia dalSie varovania. Pokyny tykajlce sa pripojenia najdete na ovladacom paneli tlaciarne.

Tlac nie je mozna
Tlaciaren sa musi pripojit k lokalite HP Connected, aby aktualizovala svoj stav v sluzbe Instant Ink.

Nebudete moct tlacit, kym sa tlaciaren nepripoji a neaktualizuje stav v sluzbe Instant Ink. Pokyny tykajtce sa
pripojenia najdete na ovladacom paneli tlaciarne.

Zatvoreny vystupny zasobnik

Otvorenim vystupného zasobnika pokracujte v tlaci.

Vlozena chranena kazeta HP

Atramentovu kazetu uvedent na ovladacom paneli tlac¢iarne mozno pouzivat len v tlaciarni, v ktorej sa od
zactiatku nastavila ochrana kazety pomocou funkcie ochrany kaziet HP. Atramentova kazeta sa musi v tejto
tlaciarni vymenit.

Informacie o sposobe instalacie novej atramentovej kazety najdete v ¢asti Vymena atramentovych kaziet.
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