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Sdkerhetsinformation

A

Minska risken for skada genom att alltid félja
sdkerhetsanvisningarna.

1. Lds noga alla anvisningar i den
dokumentation som medfdljer skrivaren.

2. Folj alla varningar och instruktioner pa
produkten.

3. Koppla ur produkten fran vagguttaget innan
du rengdr den.

4. Du far inte installera eller anvanda enheten i
narheten av vatten eller nar du ar blat.

5. Installera produkten ordentligt pa en stabil
yta.

6. Installera produkten sa att sladden inte kan
skadas och sa att ingen kan trampa pa eller
snubbla pa strémsladden.

7. 0m produkten inte fungerar som den ska
kan du ldsa avsnittet Losa ett problem.

8. Det finns inga delar inuti enheten som kan
repareras av anvandaren. Overlat
servicearbetet at kvalificerad personal.
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Hur gor jag?

e Kommaigang
° Skriva ut

° Anvanda HP ePrint

e  Anvanda blackpatroner

. Losa ett problem

Komma igang

| den har handboken finns information om hur du anvander skrivaren samt hur du léser problem som kan
uppsta.

° Hjalpmedel

e  HP EcoSolutions (HP och miljén)

e  (Oversikt av skrivarens delar

e  Anvanda skrivarens kontrollpanel

° Grundldaggande om papper

e  Fylla pa papper

° Uppdatera skrivaren

o  (Oppna HPs skrivarprogramvara (Windows)

° Stanga av skrivaren

Hjdlpmedel

svww

Skrivaren innehaller en rad hjalpmedel for personer med funktionshinder.
Visuellt

Anvandare med nedsatt syn kan anvdanda den HP-programvara som féljer med skrivaren tack vare de
hjalpmedelsalternativ och funktioner som finns i operativsystemet. Programvaran kan dven anvandas med
de flesta typer av hjdlpteknik, t.ex. skarmlasare, Braille-lasare och tal-till-text-program. For att underlatta
for anvandare som ar fargblinda ar de fargade knapparna och flikarna i HP-programmet forsedda med enkla
text- eller ikonetiketter som informerar om lamplig atgard.

Rorlighet

For att underlatta fér anvéandare som &r rérelsehindrade kan funktionerna i HP-programvaran utféras med
tangentbordskommandon. HP-programvaran stéder dessutom de hjdlpmedelsalternativ som finns i
Windows, som Tréga tangenter, Lastangenter, Tangentfilter och Mustangenter. Skrivarens luckor, knappar,
pappersfack och pappersledare kan hanteras av anvandare med begransad styrka och rorlighet.



Support

Mer information om hjdlpmedel for den har skrivaren och om HPs engagemang for produkthjalpmedel finns
pa HPs webbplats www.hp.com/accessibility.

Information om hjalpmedel fér Mac 0S X finns pa Apples webbplats pa www.apple.com/accessibility.

HP EcoSolutions (HP och miljon)

Hewlett-Packard ser det som sin uppgift att hjdlpa dig att minska din miljopaverkan och majliggora
ansvarsfulla utskrifter — bade hemma och pa kontoret.

Om du vill ha mer detaljerad information om de miljoriktlinjer som HP féljer under tillverkningsprocessen, se
Program for miljévanliga produkter. Om du vill veta mer om HPs miljginitiativ, ga till www.hp.com/
ecosolutions.

. Energihantering

° Optimera forbrukningsmaterialet

Energihantering

Skrivaren ar utrustad med foljande funktioner for att spara energi:

Viloldge

I viloldge ar stromférbrukningen reducerad. Skrivaren stalls in i lagforbrukningslage efter 5 minuters
inaktivitet.

Sa har andrar du denna tid:

1. Oppna den inbidddade webbservern (EWS). Mer information finns i avsnittet Oppna den inbdddade
webbservern.

2. Klicka pa fliken Instéllningar .
3. |sektionen Stromhantering klickar du pa Energisparldge och valjer 6nskat alternativ.

4. Klicka pa Verkstall.

Autoavstingning

Autoavstangning ar som standard aktiverat nar du slar pa skrivaren. Nar Autoavstangning ar aktiverat stangs
skrivaren automatiskt av efter tva timmars inaktivitet i syfte att minska energiforbrukningen. Vid
Autoavstingning stings skrivaren av helt och hallet sa du maste anvinda Strom -knappen for att sla pa
den igen. For skrivarmodeller med kapacitet for tradlost natverk eller Ethernet-natverk inaktiveras
Autoavstangning automatiskt nar skrivaren upprattar en natverksanslutning tradlost eller via Ethernet.
Ocksa nar Autoavstangning ar inaktiverat gar skrivaren in i vilolage efter fem minuters inaktivitet i syfte att
spara energi.

1. Oppna den inbidddade webbservern (EWS). Mer information finns i avsnittet Oppna den inbdddade
webbservern.

2. Klicka pa fliken Instéllningar .
3. |sektionen Stromhantering klickar du pa Autoavstangning och valjer onskat alternativ.

4. Klicka pa Verkstall.

Kapitel 2 Komma igang svww
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A VIKTIGT: Stang alltid av skrivaren ordentligt med antingen Autoavstangning eller (1) (knappen Strém ).

Om du stanger av skrivaren pa fel satt atergar inte skrivarvagnen till ratt ldge och du kan fa problem med
blackpatronerna och utskriftskvaliteten.

E/{ O0BS! Skrivarens funktioner for viloldge och autoavstangning ar inte tillgangliga om en eller flera
blackpatroner saknas. Nar blackpatronen ar pa plats aterkommer funktionerna.

Optimera forbrukningsmaterialet

Prova féljande om du vill optimera anvandningen av férbrukningsmaterial som black och papper:

Atervinn férbrukade HP-originalblackpatroner via HP Planet Partner-programmet. Om du vill veta mer,
ga till www.hp.com/recycle.

Optimera pappersanvandningen genom att skriva ut pa bada sidor av papperet.

Spara black och papper nar du skriver ut webbinnehall med HP Smart Print. Mer information finns pa
www.hp.com/go/smartprint.

Andra utskriftskvaliteten i skrivardrivrutinen till en utkastinstéllning. Med instéllningen for utkast gar
det at mindre black.

Rengor inte skrivhuvudet i onddan. Black gar da till spillo och patronernas livsldngd forkortas.

Oversikt av skrivarens delar

Det hér avsnittet innehaller féljande dmnen:

Framifran
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Framifran

Omrade med férbrukningsmaterial

Baksida

J

Lucka for blackpatroner

Kontrollpanel

Utmatningsfackets forldngare

Pappersledare for bredd

Oversikt av skrivarens delar

3
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5 Inmatningsfack

6 Utmatningsfack

7 Strom, knapp

Omrade med forbrukningsmaterial

1 Skrivhuvud

2 Blackpatroner

[%’”r OBS! Forebygg problem med utskriftskvaliteten och skador pa skrivhuvudet genom att forvara
blackpatronerna i skrivaren. Lat inte utskriftstillbehér ligga utanfor skrivaren langre perioder. Stang inte av
skrivaren ndr en blackpatron saknas.

Baksida

1 USB-port (Universal Serial Bus)

2 Ethernet-natverksport

3 Stromtillférsel

4 Kapitel 2 Komma igang svww



Anvanda skrivarens kontrollpanel

Det har avsnittet innehaller féljande dmnen:

o  (Oversikt ver knappar och lampor

° Kontrollpanelens lampor

Oversikt 6ver knappar och lampor

Foljande diagram och tabell ger en snabbreferens till funktionerna pa skrivarens kontrollpanel.

Siffra Namn och beskrivning

f_lj Strém-knapp

Startar eller stanger av skrivaren. Den dr nedsldckt ndr skrivaren ar i vilolage.

I_'E Knapp och lampor for Val av pappersstorlek
Anvand knappen I__E] (val av pappersstorlek ) for att valja den pappersstorlek som du har fyllt pa i inmatningsfacket.

Varje gang du trycker pa knappen flyttas ljuset nedat till ndsta lampa sa att den storlek som lampan motsvarar ar vald. Om du
trycker pa knappen vid den nedersta lampan valjs den 6versta lampan och den motsvarande pappersstorleken.

De pappersstorlekar som anges pa skrivarens kontrollpanel omfattar 8,5 x 11 tum/A4, 8,5 x 14 tum eller 4 x 6 tum/L/10 x 15 cm.

‘ Blackpatronslampor

Ger information om skrivhuvudet och blackpatronerna, t.ex. statusen for berdknade blacknivaer och problem med patronerna
eller skrivhuvudet.

E’ﬁi HP ePrint--knapp och lampa

Slar pa eller sténger av HP ePrint och visar statusen for anslutningen till webbtjanster, inklusive HP ePrint.

({ ' :I) Knapp och lampa for Tradlost

Slar pa eller stanger av den tradlésa funktionen och visar statusen for skrivarens tradlosa anslutning.

@ Knapp och lampa for HP tradlast direkt

Slar pa eller sténger av HP Tradlost direkt.

Knappen Information

Skriver ut en sida med information om anslutningar, webbtjanster och hjalp. Den har knappen kan ocksa anvandas tillsammans
med andra knappar for att skriva ut mer detaljerad information om specifika funktioner i skrivaren.

Aterupptar ett jobb efter ett avbrott (t.ex. efter att du fyllt pa papper eller atgardat papperstrassel).

Knappen Avbryt

B Knapp och lampa for Fortsitt

Avbryter ett utskriftsjobb eller en underhallsprocedur som pagar.

Mer information om lampornas monster och status pa kontrollpanelen finns i Kontrollpanelens lampor.
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Kontrollpanelens lampor

Kontrollpanelens lampor visar statusen och anvands vid diagnostisering av utskriftsproblem. Den har
sektionen innehaller information om lamporna, vad de betyder och vad du eventuellt ska gora.

HPs skrivarprogramvara innehaller ocksa information om skrivarens status och méjliga utskriftsproblem.

Mer information finns pa HPs webbplats www.hp.com/support , dar du hittar den senaste
felsokningsinformationen, produktkorrigeringar och uppdateringar. Pa denna webbplats finns information
och verktyg som kan hjalpa dig atgarda manga vanliga skrivarproblem.

Strombrytaren
e  Foljande tabell innehaller information om knappens olika lampmaénster.

Tabell 2-1 Strom, knapp

Beskrivning av lampor /lampmadnster

Forklaring och rekommenderad atgérd

Alla lampor ar slackta.

Skrivaren ar avstdngd.
— Anslut natsladden.

—  Tryck pa knappen {1} (Strom).

Stromindikatorn lyser.

Skrivaren ar redo. Ingen atgard kravs.

Stromindikatorn blinkar.

Skrivaren haller pa att starta, stangas av eller bearbeta en utskrift.

— Ingen atgard kravs.

Skrivaren vantar pa att blacket ska torka.
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Tabell 2-1 Strém, knapp (fortsiittning)

Beskrivning av lampor /lampmdnster

Forklaring och rekommenderad atgérd

— Vanta tills blacket har torkat.

Stromknappen och knappen Fortsatt.
e  Foljande tabell innehaller information om knapparnas olika lampmaénster.

Tabell 2-2 Stromknapp och knappen Fortsitt

Beskrivning av lampor/lampmdnster

Forklaring och rekommenderad atgard

Stromlampan och Fortsatt-lampan blinkar.

Nagot av féljande problem kan ha uppstatt.
1. Utskriftsmaterial har fastnat i skrivaren.

o  Letareda pa pappersstoppet och ta bort det som fastnat. Mer information finns i avsnittet
Atgdrda papperstrassel.

Tryck pa knappen E( Fortsatt ) for att fortsatta skriva ut.

2.  Skrivarvagnen har fastnat.

o Oppna blackpatronsluckan och ta bort det som fastnat (t.ex. papper).
Tryck pa knappen B( Fortsatt ) for att fortsatta skriva ut.
o Omfelet kvarstar stanger du av skrivaren och startar den sedan igen.

Om du vill avbryta utskriftsjobbet trycker du pa knappen x (Avbryt).

Stromlampan lyser och Fortsatt-lampan blinkar.

Nagot av foljande problem kan ha uppstatt.

1. Papperetiskrivaren ar slut.
Fyll pa papper och tryck pa knappen B ( Fortsatt ) for att fortsatta utskriften.

2. Papperet motsvarar inte installningen.

SVWw Anvanda skrivarens kontrollpanel

7



8

Tabell 2-2 Stromknapp och knappen Fortsitt (fortséttning)

Beskrivning av lampor/lampménster

Forklaring och rekommenderad atgérd

Fyll antingen pa papper som motsvarar skrivarens pappersinstallningar eller dndra
pappersinstallningarna pa nagot av féljande satt:

Tryck pa knappen |__|!r:~.| (val av pappersstorlek ) pa skrivaren for att valja onskad
pappersstorlek.

o Andrainstillningen i HPs skrivardrivrutin eller i den inbidddade webbservern.

Tryck pa knappen @ (Fortsatt ) for att fortsatta skriva ut.

Om du vill avbryta utskriftsjobbet trycker du pa knappen x (Avbryt).

Stromlampan och Fortsatt-lampan lyser.

En lucka eller ett lock har inte stangts ordentligt.

— Settill att alla luckor och lock &r stangda.

Om du vill avbryta utskriftsjobbet trycker du pa knappen x ( Avbryt).

Stromknappen och blackpatronslamporna
e  Foljande tabell innehaller information om knapparnas olika lampmaénster.

Tabell 2-3 Stromknapp och bldckpatronslampor

Beskrivning av lampor/lampmaénster

Forklaring och rekommenderad atgard

Stromlampan lyser och blackpatronslamporna blinkar i tur och ordning, fran vanster till hoger.

Kapitel 2 Komma igang
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Tabell 2-3 Stromknapp och blackpatronslampor (fortséttning)

Beskrivning av lampor/lampmdnster

Forklaring och rekommenderad atgérd

Skrivhuvudet ar inte installerat eller ar trasigt.
— Stang av skrivaren och sla sedan pa den igen.

— Om felet kvarstar ska du kontakta HPs support for service eller utbyte.

Stromindikatorn lyser och en eller flera blackpatronslampor blinkar.

En eller flera blackpatroner behdver kontrolleras, saknas eller ar trasiga, felaktiga, skadade eller
inkompatibla.

—  Settill att den angivna blackpatronen ar korrekt installerad och forsok sedan att skriva ut. Ta ut och
satt tillbaka blackpatronen nagra ganger, om det behdvs.

— Om felet kvarstar ska du byta ut den blackpatron som anges.

Mer information hittar du dven i hjdlpmeddelandet i HPs skrivarprogramvara.

Stromlampan och en eller flera blackpatronslampor lyser.
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Tabell 2-3 Stromknapp och blackpatronslampor (fortsittning)

Beskrivning av lampor/lampménster

Forklaring och rekommenderad atgérd

En eller flera blackpatroner haller pa att ta slut.

0BS! |varningar om lag bldckniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som &r avsedda for
planeringsandamal. Nar du far ett varningsmeddelande om att blacket haller pa att ta slut kan du ha en
ersattningspatron i beredskap sa att du undviker férseningar. Du behéver inte byta ut blackpatroner forran
utskriftskvaliteten blir oacceptabel.

Strémlampan och en eller flera blackpatronslampor lyser och Fortsatt-lampan blinkar.

Nagot av det foljande kan intraffa. Mer information finns i hjalpmeddelandet i HPs skrivarprogramvara.

1. Eneller flera blackpatroner har mycket lag blackniva.
Tryck pa knappen @ ( Fortsatt ) om du vill fortsatta att anvanda de befintliga patronerna.

0BS! |varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som &r avsedda
for planeringsandamal. Nar du far ett varningsmeddelande om att blacket haller pa att ta slut kan du
ha en ersattningspatron i beredskap sa att du undviker forseningar. Du behéver inte byta ut
blackpatroner forran utskriftskvaliteten blir oacceptabel.

2. Eneller flera blackpatroner ar forfalskade eller inte nya.

0BS! HP lamnar inte nagra garantier for kvaliteten eller tillforlitligheten hos tillbehor fran andra
tillverkare. Service eller reparation av enheten till f6ljd av att tillbehér fran andra tillverkare anvants
tacks inte av garantin.

Om du trott att du kopt akta HP-blackpatroner kan du ga till www.hp.com/go/anticounterfeit.

3. Ensaker uppgradering av skrivarens férbrukningsmaterial har upptackts.

Tryck pa knappen @ ( Fortsatt ) for att uppgradera skrivarens férbrukningsmaterial. Om Fortsatt-

lampan slacks och en eller flera blackpatronslampor blinkar efter uppgraderingen, misslyckades
uppgraderingen.

10

Stromlampan lyser och Fortsatt-lampan och alla blackpatronslampor blinkar.
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Tabell 2-3 Stromknapp och blackpatronslampor (fortséttning)

Beskrivning av lampor/lampmdnster

Forklaring och rekommenderad atgérd

Ett oaterkalleligt fel har intraffat. Koppla ur strémsladden och anslut den sedan igen. Prova att skriva ut
igen.

HP ePrint-knappen

e  Fdljande tabell innehaller information om knappens olika lampmaénster.

Tabell 2-4 HP ePrint-knapp

Beskrivning av lampor /lampmaonster

Forklaring och rekommenderad atgérd

HP ePrint-lampan ar slackt.

Nagot av féljande problem kan ha uppstatt.

1.  HP ePrint har inte konfigurerats.

Konfigurera HP ePrint genom att trycka pa knappen EE( HP ePrint) och félja anvisningarna pa den

informationssida som skrivs ut.

2. HP ePrint har konfigurerats men har stangts av.
Du slar pa HP ePrint genom att trycka pa knappen EE (HP ePrint).

0BS! HP ePrint kan hainaktiverats i EWS.
3.  HP ePrint har konfigurerats men har stangts av eftersom du inte har uppdaterat skrivaren.

Om det finns en obligatorisk uppdatering tillganglig men denna inte har installerats, stdngs HP ePrint
av.

Du uppdaterar skrivaren genom att trycka pa knappen E?-I (HP ePrint) och ® (Information)

samtidigt och fdljer sedan anvisningarna pa den sida som skrivs ut.

4. HP ePrint har stangts av av IT-administratéren.

0m du vill har mer information trycker du pa knappen EE (HP ePrint) och ® (Information)

samtidigt och féljer sedan anvisningarna pa den sida som skrivs ut, eller kontakta IT-administratéren
eller den person som installerade skrivaren.

HP ePrint-lampan ar tand.

SVWw Anvanda skrivarens kontrollpanel
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Tabell 2-4 HP ePrint-knapp (fortsiittning)

Beskrivning av lampor /lampmanster

Forklaring och rekommenderad atgéard

Om du trycker pa knappen EE( HP ePrint) och ® (Information) samtidigt skriver skrivaren ut en
informationssida som innehaller den e-postadress som du ska anvdnda for att skriva ut dokument via HP
ePrint, eller en diagnostisk sida som innehaller information om hur man léser problem i samband med HP
ePrint .

0m du vill stanga av HP ePrint trycker du in och haller kvar knappen EE (HP ePrint ). HP ePrint-lampan

slacks.

HP ePrint-lampan blinkar.

HP ePrint lyser, men skrivaren dr inte ansluten till webbtjdnstservern.

Om du vill har mer information trycker du pa knappen EE( HP ePrint) och ® (Information) samtidigt

och féljer sedan anvisningarna pa den sida som skrivs ut.

Knappen for tradlost
e  Fdljande tabell innehaller information om knappens olika lampmonster.

Tabell 2-5 Knapp for tradlost

Beskrivning av lampor /lampménster

Forklaring och rekommenderad atgérd

Lampan for tradlost ar slackt.

Skrivarens tradlosa funktion ar avstangd.

Lampan for tradlost lyser, men blinkar.
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Tabell 2-5 Knapp for tradlost (fortsittning)

Beskrivning av lampor /lampmdnster

Forklaring och rekommenderad atgérd

Skrivarens tradlosa funktion dr paslagen men skrivaren ar inte ansluten till nagot natverk.

Lampan for tradlost lyser med fast sken.

Skrivarens tradl6sa funktion ar paslagen och skrivaren &r ansluten till ett natverk.

Knappen for HP tradlost direkt
e  Foljande tabell innehaller information om knappens olika lampmanster.

Tabell 2-6 Knappen for HP tradlost direkt

Beskrivning av lampor /lampmaonster

Forklaring och rekommenderad atgérd

Lampan for HP Tradlost direkt ar slackt.

Funktionen HP tradlost direkt i skrivaren ar avstangd.

Lampan for HP Tradlost direkt lyser, men blinkar.

Funktionen HP tradlost direkt i skrivaren slas pa eller av.

Lampan for HP Tradlost direkt lyser med fast sken.

SVWw Anvanda skrivarens kontrollpanel
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Tabell 2-6 Knappen for HP tradlost direkt (fortsittning)

Beskrivning av lampor /lampmadnster

Forklaring och rekommenderad atgérd

Funktionen HP tradlost direkt i skrivaren ar paslagen.

Om du trycker pa knappen %( HP Tradlost direkt ) och knappen ® (Information ) samtidigt skriver

skrivaren ut guiden for HP tradl6st direkt. | den har guiden far du stegvisa instruktioner for anvandning av
HP tradlost direkt. Den innehaller natverksnamnet och losenordet for HP tradlost direkt samt anvisningar
for hur du ansluter mobila enheter, hur du skriver ut sidan igen och hur du anpassar instdllningarna for HP
tradlost direkt.

Knappen och lamporna for Val av pappersstorlek
e  Foljande tabell innehaller information om knappens olika lampmonster.

Tabell 2-7 Knapp och lampor for Val av pappersstorlek

Beskrivning av lampor /lampmadnster

Forklaring och rekommenderad atgérd

En av lamporna for Val av pappersstorlek lyser.

Den lampa for Val av pappersstorlek som lyser visar vilken pappersstorlek som for ndrvarande ar installd i
skrivaren.

O0m du har fyllt pa en annan pappersstorlek ska du stélla in skrivaren pa motsvarande storlek (se Stdlla in
pappersstorlek for skrivaren)

For att fa en battre utskriftsupplevelse ska du se till att det pafyllda papperet motsvarar installningarna i
skrivaren.

En av lamporna for Val av pappersstorlek blinkar.

Det hdr intraffar nar du drar ut inmatningsfacket. Den lampa for Val av pappersstorlek som blinkar visar
vilken pappersstorlek som for narvarande ar installd i skrivaren.

— Omdu har fyllt pa en annan standardpappersstorlek valjer du lamplig pappersstorlek genom att
trycka pa knappen tills den lampa som lyser motsvarar den pafyllda pappersstorleken.
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Tabell 2-7 Knapp och lampor for Val av pappersstorlek (fortséttning)

Beskrivning av lampor /lampmdnster

Forklaring och rekommenderad atgérd

— Naér du har kontrollerat papperet eller fyllt pa ratt papper ska du stéanga facket ordentligt. Lampan
slutar blinka och bérjar lysa med fast sken. Om du har fyllt pa en annan pappersstorlek ska du stélla in
skrivaren pa motsvarande storlek (se Stélla in pappersstorlek for skrivaren).

—  Omdu trycker pa knappen en gang nar lampan blinkar bérjar den istallet att lysa med fast sken.

For mer information, se det tidigare fallet dar en av lamporna fér Val av papper lyser.

Alla lampor for Val av pappersstorlek ar slackta.

Det har intraffar nar den pappersstorlek som &r installd i skrivaren inte &r en av de storlekar som anges pa
skrivarens kontrollpanel, dvs. den representeras inte av nagon av lamporna fér val av pappersstorlek.

Det gar anda att skriva ut, men for att fa en battre utskriftsupplevelse bor du se till att det pafyllda
papperet motsvarar instdllningarna i skrivaren.

Alla lampor for Val av pappersstorlek blinkar.

Det hér intraffar om du drar ut inmatningsfacket nar den pappersstorlek som ar installd i skrivaren inte
finns med pa skrivarens kontrollpanel.

— Omdu har fyllt pa en annan standardpappersstorlek valjer du lamplig pappersstorlek genom att
trycka pa knappen tills den lampa som lyser motsvarar den pafyllda pappersstorleken.

— Nar du har kontrollerat papperet eller fyllt pa ratt papper ska du stanga facket ordentligt. Lamporna
slutar blinka och slacks. For mer information, se det tidigare fallet dar alla lampor for Val av papper ar
slackta.

Om du har fyllt pa en annan pappersstorlek ska du stalla in skrivaren pa motsvarande storlek (se
Stélla in pappersstorlek for skrivaren)

—  Omdu trycker pa knappen en gang nar lamporna blinkar borjar den istdllet att lysa med fast sken.

Om du trycker pa knappen igen ténds den 6versta lampan och den motsvarande pappersstorleken
vdljs. Mer information finns i de tidigare beskrivningarna.

Lamporna for Val av pappersstorlek lyser cykliskt eller blinkar i tur och ordning uppifran och ned (i cirka 10
sekunder).

Det har intraffar nar du valjer skrivaren fran din mobila enhet och enheten ansluts till skrivaren.

— Nar anslutningen har upprattats blinkar lamporna i tur och ordning i cirka 10 sekunder och atergar till
den status de hade innan anslutningen upprattades. Mer information finns i beskrivningarna av de
andra lampmonstren for Val av pappersstorlek.

SVWw Anvanda skrivarens kontrollpanel

15



Tabell 2-7 Knapp och lampor for Val av pappersstorlek (fortséttning)

Beskrivning av lampor /lampmadnster

Forklaring och rekommenderad atgérd

—  Omdu trycker pa knappen en gang nar lamporna blinkar kommer blinkandet att upphora och
lamporna atergar till den foregaende statusen.

Om du trycker pa knappen igen tands nasta lampa och den motsvarande pappersstorleken valjs. Mer
information finns i de tidigare beskrivningarna.

Grundlaggande om papper

Skrivaren ar konstruerad for att fungera bra med de flesta typer av kontorspapper. Det basta ar att testa
olika typer av utskriftspapper innan man képer stora kvantiteter. Anvand HP-papper om du vill ha basta
madjliga utskriftskvalitet. Besék HPs webbplats www.hp.com om du vill ha mer information om HP-papper.

HP rekommenderar vanligt papper med ColorLok-logotyp for utskrift av vardagsdokument.
Alla papper med ColorLok-logotypen har testats av oberoende part for att uppfylla hdga
standarder for tillforlitlighet och utskriftskvalitet, och producera dokument med skarpa,
livfulla farger och svartare svdrta, och med kortare torkningstider an vanliga papper. Titta
efter papper med ColorLok-logotypen — de stdrre papperstillverkarna har dem i en rad olika
vikter och storlekar.

Det har avsnittet innehaller foljande &mnen:

° Rekommenderade papperstyper for utskrift

. Bestalla HP-papper

e Tips for val och anvandning av papper

Rekommenderade papperstyper for utskrift

Om du vill ha den basta utskriftskvaliteten rekommenderar HP att du anvdander HP-papper som ar sarskilt
framtaget for den typ av projekt du skriver ut.

Alla papperstyper finns inte i alla lander/regioner.

16 Kapitel2 Kommaigang svww


http://www.hp.com

Fotoutskrift

HP Premium Plus fotopapper

HP Premium Plus fotopapper ar det HP-fotopapper som haller hdgst kvalitet och passar for dina basta
bilder. Med HP Premium Plus fotopapper kan du skriva ut snygga foton som torkar direkt sa att du kan
hantera dem direkt ndr de kommer ut ur skrivaren. Det finns i flera storlekar, inklusive A4, 8,5 x 11 tum,
4%x6tum(10x15cm),5x 7 tum (13 x 18 cm) och 11 x 17 tum (A3), och med tva ytbehandlingar —
glattat eller mjukt glattat (satinmatt). Idealiskt nar du vill rama in, visa eller ge bort dina basta bilder
och specialfotoprojekt. HP Premium Plus fotopapper ger otroliga resultat med professionell kvalitet och
hallbarhet.

HP Advanced fotopapper

Ett kraftigt fotopapper med snabbtorkande finish for enkel hantering utan kladd. Det ar bestdandigt mot
vatten, kladd, fingeravtryck och fukt. Dina utskrifter kanns och ser ut som foton som framkallats
professionellt. Det finns i flera storlekar, inklusive A4, 8,5x 11 tum, 10X 15 cm (4 X 6 tum), 13 x 18 cm (5
X 7 tum) och tva ytbehandlingar — glattat eller mjukt glattat (satinmatt). Det ar syrafritt for att ge
dokument med lang hallbarhet.

HP fotopapper for vardagsbruk

Skriv ut fargglada vardagsfoton till lag kostnad, pa papper som tagits fram f6r vanliga fotoutskrifter.
Det har 6verkomliga fotopapperet torkar snabbt vilket gor det enkelt att hantera. Du far skarpa, tydliga
bilder med det har papperet i vilken blackstraleskrivare som helst. Det finns med glattad finish i flera
storlekar, inklusive A4 (8,5 x 11 tum) och 10 x 15 cm (4 x 6 tum). Det &r syrafritt for att ge dokument
med lang hallbarhet.

HP fotovirdepaket

HP fotovardepaket innehaller dkta HP-bldackpatroner och HP avancerat fotopapper for att du pa ett
bekvamt satt ska spara tid och inte behdva gissa dig fram nar du vill skriva ut prisvarda foton i
labbkvalitet med din HP-skrivare. Akta HP-bléck och HP Advanced fotopapper har utformats for att
fungera tillsammans sa att dina foton far lang hallbarhet och blir livfulla, gang pa gang. Passar utmarkt
for att skriva ut hela semesterns foton eller flera utskrifter som du kan dela med dig av.

Affarsdokument

svww

HP Premium Presentation-papper, 120 g, matt

Dessa papper ar kraftiga med matt finish pa bada sidor och passar utmarkt for presentationer, offerter,
rapporter och nyhetsbrev. De &r tjocka for att ge ett imponerande intryck.

HP broschyrpapper 180 g gldttat eller HP Professional-papper 180 gldttat

Dessa papper dr gldttade pa bada sidor och kan anvandas for dubbelsidig utskrift. De passar perfekt for
nastintill fotografisk atergivning till féretagsbilder for rapportomslag, speciella presentationer,
broschyrer, adresshuvuden och kalendrar.

HP broschyrpapper 180 g matt eller HP Professional-papper 180 matt

Dessa papper ar matta pa bada sidor och kan anvandas for dubbelsidig utskrift. De passar perfekt for
nastintill fotografisk atergivning till foretagsbilder fér rapportomslag, speciella presentationer,
broschyrer, adresshuvuden och kalendrar.

Grundlaggande om papper
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Vanlig utskrift

Alla papper som anges for vardagsutskrifter har ColorLok-teknik som ger mindre kladd, kraftfullare svarta
och livfulla farger.

e  HP Bright White Inkjet-papper

HP Bright White Inkjet-papper ger hog kontrast och skarp text. Papperet ar tillrackligt tackande for
tvasidig farganvandning, utan att utskriften syns igenom, vilket gér den idealisk for nyhetsbrev,
rapporter och flygblad.

e  HP utskriftspapper

HP utskriftspapper ar ett flerfunktionspapper av hog kvalitet. Det ger dokument som ser ut och kdnns
mer gedigna dn dokument som skrivs ut pa flerfunktions- eller kopieringspapper av standardtyp. Det ar
syrafritt for att ge dokument med lang hallbarhet.

e  HP kontorspapper

HP kontorspapper ar ett flerfunktionspapper av hog kvalitet. Det ar avsett for kopior, utkast, PM och
andra vardagliga dokument. Det &r syrafritt for att ge dokument med lang hallbarhet.

e  HP atervunnet kontorspapper

HP atervunnet kontorspapper ér ett flerfunktionspapper av hog kvalitet med 30 % atervunna fibrer.

Bestidlla HP-papper

Skrivaren ar konstruerad for att fungera bra med de flesta typer av kontorspapper. Anvand HP-papper om du
vill ha basta mojliga utskriftskvalitet.

Om du vill bestalla HP-papper och andra tillbehér, ga till www.hp.com . Vissa delar av HPs webbplats &r for
narvarande endast tillgangliga pa engelska.

HP rekommenderar vanligt papper med ColorLok-logotypen for utskrift och kopiering av vardagsdokument.
Alla papper med ColorLok-logotyp testas individuellt for att uppfylla hdga standarder betraffande
tillforlitlighet och utskriftskvalitet, producerar dokument med klara, levande farger och djupa svarta nyanser
och torkar snabbare an annat papper. Leta efter papper med ColorLok-logotypen i olika vikter och storlekar
fran de ledande papperstillverkarna.

Tips for val och anvandning av papper

Bast resultat far du om du féljer nedanstaende riktlinjer:

e  Placera endast en papperstyp i taget i ett fack.

e  Nar du placerar papper i facket maste du se till att det hamnar ratt.
e  Lagginteifor mycket papper i facket.

e  For att forhindra papperstrassel, dalig utskriftskvalitet och andra utskriftsproblem, ska du undvika att
anvanda féljande papper i facket:

— Blanketter i flera delar
— Material som ar skadat, béjt eller skrynkligt
— Material med utskurna partier eller perforeringar

— Material som har kraftig struktur, grov struktur eller som inte absorberar blédcket sa bra
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— Material som ar for latt eller som latt stracks
— Material som innehaller haftklamrar eller gem
Om du vill veta mer om hur man lagger i papper, se Fylla pa papper.
[«
Fylla pa papper
Sa hir fyller du pa standardpapper

1. Lyft utmatningsfacket.

2. Drautinmatningsfacket sa att det forlangs.

[%f OBS! Om du vill fylla pa papper i Legal-format drar du den gra sparren (till vanster pa
inmatningsfackets framsida) at héger och sanker ned den framre delen av facket.

3.  Nar du drar ut inmatningsfacket blinkar en eller alla lampor for Val av pappersstorlek (se
Kontrollpanelens lampor fér en beskrivning av lampornas beteende).

Om du fyller pa papper i en annan storlek ska du stélla in skrivaren pa motsvarande storlek, se Stélla in
pappersstorlek for skrivaren.

4. Skjut pappersledaren for bredd sa langt ut som mojligt.
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Lagg i papperet i mitten av facket med utskriftssidan nedat.

5.

o [
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I @
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Se till att pappersbunten féljer linjerna for lamplig pappersstorlek i botten av inmatningsfacket och att

den inte dverskrider héjdmarkeringen pa sidan av facket.

&% O0BS! Fyllinte pa papper under en pagaende utskrift.
Skjut in pappersledarna i facket tills de ligger an mot kanten pa pappersbunten och sténg sedan i facket

6.
igen.

svww
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7. Dra ut utmatningsfackets férlangningsdel.

Sa hér lagger dui ett kuvert

1. Lyft utmatningsfacket.

3.  Nar du drar ut inmatningsfacket blinkar en eller alla lampor for Val av pappersstorlek (se
Kontrollpanelens lampor for en beskrivning av lampornas beteende).

[%f 0BS! For kuvertstorlekar finns det formodligen inga motsvarande storlekar pa kontrollpanelen och de
bor stallas in i EWS. Mer information finns i Stdlla in pappersstorlek for skrivaren och Inbdaddad
webbserver.
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4. Laggikuverten med utskriftssidan nedat enligt bilden.

T+

Se till att kuvertbunten inte ligger utanfor fackets linjemarkering.

EY 0BS! Fyllinte pa kuvert under en pagende utskrift.

5. Skjutin pappersledarna i facket tills de ligger an mot kanten pa kuvertbunten och sténg sedan facket
igen.
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6. Draut utmatningsfackets férldngningsdel.

Sa har fyller du pa kort och fotopapper

1. Lyft utmatningsfacket.

2. Drautinmatningsfacket sa att det forlangs.

3.  Nar du drar ut inmatningsfacket blinkar en eller alla lampor for Val av pappersstorlek (se
Kontrollpanelens lampor for en beskrivning av lampornas beteende).

Om du fyller pa papper i en annan storlek ska du stalla in skrivaren pa motsvarande storlek, se Stélla in
pappersstorlek for skrivaren.
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4. Laggipapperet i mitten av facket med utskriftssidan nedat.

Se till att pappersbunten féljer linjerna fér lamplig pappersstorlek i botten av inmatningsfacket och att
den inte dverskrider hojdmarkeringen pa sidan av facket.

EY 0BS! Fyllinte pa papper under en pagaende utskrift.

5. Skjutin pappersledarna i facket tills de ligger an mot kanten pa pappersbunten och stang sedan i facket
igen.

6. Dra ut utmatningsfackets forlangningsdel.
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Uppdatera skrivaren

HP arbetar standigt med att forbattra prestandan i sina skrivare och ge dig det senaste.

Om skrivaren ar ansluten till ett natverk och HPs webbtjanster ar aktiverade, kontrollerar skrivaren
automatiskt om det finns uppdateringar.

Sa hér uppdaterar du skrivaren med hjilp av den inbdddade webbservern

1. Oppna den inbidddade webbservern (EWS). Mer information finns i avsnittet Oppna den inbdddade
webbservern.

2. Klicka pa fliken Verktyg.

3. Under Skrivaruppdateringar klickar du pa Uppdateringar av fast programvara och féljer
anvisningarna pa skarmen.

E/f 0BS! Om en skrivaruppdatering ar tillganglig kommer skrivaren att ladda ned och installera uppdateringen.

Darefter startas skrivaren om.

E% OBS! Om du far en fraga om proxyinstallningar och om ditt natverk anvander proxyinstallningar, ska du
stalla in en proxyserver enligt anvisningarna pa skarmen. Om du inte har de har uppgifterna kan du kontakta
natverksadministratoren eller den person som har konfigurerat natverket.

Oppna HPs skrivarprogramvara (Windows)

Nér du har installerat HPs skrivarprogramvara gor du féljande, beroende pa vilket operativsystem du har:

e  Windows 8,1: Klicka pa nedatpilen i det nedre vanstra hérnet av Startskdrmen och vdlj skrivarens namn.

e  Windows 8: Hogerklicka i ett tomt omrade av Startskarmen, klicka pa Alla appar i appfaltet och valj
sedan skrivarens namn.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: Ga till datorns skrivbord, klicka pa Start, vélj Alla
program, klicka pa HP, klicka pa mappen for skrivaren och valj sedan ikonen med skrivarens namn.

Stdnga av skrivaren

Stang av skrivaren genom att trycka pa knappen (1) ( Stréom ) till vanster pa framsidan av skrivaren.
Strémlampan blinkar medan skrivaren stangs av. Vanta tills stromlampan slocknat innan du drar ur
stromsladden eller stanger av ett grenuttag.

/AVIKTIGT: Omdu stanger av skrivaren pa fel satt atergar inte skrivarvagnen till ratt lage och du kan fa
problem med blackpatronerna och utskriftskvaliteten.

VIKTIGT: Stdng aldrig av skrivaren nar det saknas blackpatroner. HP rekommenderar att du byter ut
saknade blackpatroner sa fort som mdjligt for att undvika problem med utskriftskvalitet, stor blackatgang
fran de kvarvarande patronerna och skador pa blacksystemet.

SVwWw Uppdatera skrivaren
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3  Skrivaut

Det flesta utskriftsinstallningar hanteras automatiskt av det program du anvander. Du behéver bara dndra
installningarna manuellt nar du vill andra utskriftskvaliteten for en viss typ av papper eller film eller anvander
specialfunktioner.

Mer information om hur du valjer det basta utskriftspapperet for dina dokument finns i Grundldggande om
papper.

% TIPS: Den hr skrivaren inkluderar HP ePrint, en gratistjdnst fran HP som gor att du kan skriva ut dokument
pa din HP ePrint-beredda skrivare nar som helst, var som helst och utan extra programvara eller
skrivardrivrutiner. Mer information finns i avsnittet Anvanda HP ePrint.

TIPS: Dukan anvanda den har skrivaren for att skriva ut dokument och foton pa din mobila enhet (som en
smartphone eller surfplatta). Om du vill veta mer kan du ga till HPs webbplats for mobila utskrifter
(www.hp.com/go/mobileprinting ). (For narvarande ar den har webbplatsen inte tillganglig pa alla sprak.)

° Skriva ut dokument

e  Skriva ut broschyrer

e  Skriva ut pa kuvert

. Skriva ut foton

e  Skriva ut pa papper i specialstorlek eller anpassad storlek

e  Skriva ut pa bada sidor (dubbelsidig utskrift)

e  Skriva ut med maximal dpi

e  Tips for lyckade utskrifter

. AirPrint

. Stalla in pappersstorlek for skrivaren

Skriva ut dokument

Sa har skriver du ut dokument (Windows)
1. Laggipapperipappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper.
2. Gatill programvaran och valj Skriv ut.
3. Kontrollera att din skrivare ar vald.
4. Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvdnder kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstillningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Instéllningar.

E/f OBS! Om du vill ange utskriftsinstallningar for alla utskrifter gér du andringarna i den HP-
programvara som medfdljde skrivaren. Om du vill ha mer information om HP-programvaran kan du se
Verktyg for skrivarhantering.

5. Valj 6nskade alternativ.
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e  Pafliken Layout vdljer du Staende eller Liggande orientering.

e  Pafliken Papper/kvalitet viljer du 6nskad papperstyp i listrutan Media i omradet Fackval och
valjer sedan lamplig utskriftskvalitet i omradet Kvalitetsinstéllningar. Om du vill skriva ut i
svartvitt valjer du Svartvitt i omradet Firg.

e  Klicka pa knappen Avancerat i omradet Papper/utskrift och valj ratt pappersstorlek i listrutan
Pappersformat.

E/f OBS! Om du andrar Pappersstorlek kontrollerar du att du har fyllt pa ratt papper och stéllt in en
matchande storlek pa skrivarens kontrollpanel.

For fler utskriftsalternativ, se Tips for lyckade utskrifter.

6. Klicka pa OK nar du vill stdnga dialogrutan Egenskaper.

7. Klicka pa Skriv ut eller OK nar du vill starta utskriften.

Sa hir skriver du ut dokument (0S X)
1. Laggipapperipappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper.
2. I menyn Arkiv i programvaran valjer du Skriv ut.
3. Kontrollera att din skrivare ar vald.
4. Ange sidegenskaperna.

Om du inte ser nagra alternativ i dialogrutan Skriv ut, klickar du pa Visa detaljer.

E/f’ 0BS! Féljande alternativ ar tillgangliga for din skrivare. Platsen for alternativen kan variera fran ett
program till ett annat.

e  Vadlj pappersstorlek.

E/f OBS! Om du andrar Pappersstorlek kontrollerar du att du har fyllt pa ratt papper och stallt in en
matchande storlek pa skrivarens kontrollpanel.

e  Vdljsidorientering.
e  Ange skalningsprocent.

5. Klicka pa Skriv ut.

Skriva ut broschyrer

Sa hér skriver du ut broschyrer (Windows)
1. Laggipapperipappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper.
2. Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i ditt program.
3. Kontrollera att den skrivare som du vill anvénda ar vald.
4. Om du vill &ndra installningarna klickar du pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper .

Beroende pa vilket program du anvédnder kan den har knappen heta Egenskaper , Alternativ,
Skrivarinstallation , Skrivare eller Instdllningar .

E/f 0BS! Om du vill ange utskriftsinstallningar for alla utskrifter gor du andringarna i den HP-
programvara som medféljde skrivaren. Om du vill ha mer information om HP-programvaran kan du se
Verktyg for skrivarhantering.
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6.
7.

Valj onskade alternativ.
e  Pafliken Layout viljer du Staende eller Liggande orientering.

e  Pafliken Papper/kvalitet viljer du 6nskad papperstyp i listrutan Media i omradet Fackval och
valjer sedan lamplig utskriftskvalitet i omradet Kvalitetsinstallningar. Om du vill skriva ut i
svartvitt valjer du Svartvitt i omradet Fdrg.

e  Klicka pa knappen Avancerat i omradet Papper/futskrift och valj ratt pappersstorlek i listrutan
Pappersformat.

ﬁ/? O0BS! Om du andrar Pappersstorlek kontrollerar du att du har fyllt pa ratt papper och stallt in en
matchande storlek pa skrivarens kontrollpanel.

For fler utskriftsalternativ, se Tips for lyckade utskrifter.

Klicka pa OK .

Klicka pa Skriv ut eller OK sa startas utskriften.

Sa hir skriver du ut broschyrer (0S X)

1.
2.
3.

6.

Lagg i papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper.

I menyn Arkiv i programvaran klickar du pa Skriv ut .

Se till att den skrivare som du vill anvanda ar vald i popup-menyn Formatera for .
Om du inte ser nagra alternativ i dialogrutan Skriv ut, klickar du pa Visa detaljer.
Valj en pappersstorlek i popup-menyn.

Om popup-menyn Pappersstorlek inte visas i dialogrutan Skriv ut klickar du pa knappen
Utskriftsformat . Nar du har valt pappersstorlek klickar du pa OK for att stanga Utskriftsformat och
aterga till dialogrutan Skriv ut.

Ej# 0BS! Om du andrar Pappersstorlek kontrollerar du att du har fyllt pa ratt papper och stallt in en

matchande storlek pa skrivarens kontrollpanel.

Klicka pa Papperstyp/Kvalitet fran popup-menyn och vilj sedan féljande installningar:
e  Papperstyp: Onskad typ av broschyrpapper
o  Kvalitet: Normal eller Bdsta

GOr dvriga utskriftsinstallningar och klicka pa Skriv ut for att starta utskriften.

Skriva ut pa kuvert

Undvik kuvert med foljande egenskaper:

Valdigt glattad yta
Sjalvhaftande etiketter, haftklamrar eller fonster
Tjocka, oregelbundna eller béjda kanter

Omraden som ar skrynkliga, sénderrivna eller skadade pa nagot annat satt

Se till att vecken pa kuverten som du fyller pa i skrivaren ar skarpa.

[%/’”r 0BS! Mer information om utskrift pa kuvert finns i dokumentationen till det program som du skriver ut fran.
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Sa hér skriver du ut kuvert (Windows)
1. Laggikuvertifacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper.
Ga till menyn Arkiv i programmet och klicka pa Skriv ut.

Kontrollera att din skrivare ar vald.

& W DN

Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstallningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Instéllningar.

)L% 0BS! Om du vill ange utskriftsinstallningar for alla utskrifter gor du andringarna i den HP-
programvara som medféljde skrivaren. Om du vill ha mer information om HP-programvaran kan du se
Verktyg for skrivarhantering.

5. Valj dnskade alternativ.
e  Pafliken Layout vdljer du Staende eller Liggande orientering.

e  Pafliken Papper/kvalitet viljer du 6nskad papperstyp i listrutan Media i omradet Fackval och
valjer sedan lamplig utskriftskvalitet i omradet Kvalitetsinstéllningar. Om du vill skriva ut i
svartvitt valjer du Svartvitt i omradet Firg.

e  Klicka pa knappen Avancerat i omradet Papper/utskrift och valj ratt pappersstorlek i listrutan
Pappersformat.

E/f O0BS! Om du andrar pappersstorleken ska du kontrollera att du har fyllt pa ratt papper och stallt
in en matchande storlek pa skrivarens kontrollpanel.

For fler utskriftsalternativ, se Tips for lyckade utskrifter.

6. Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK i dialogrutan Skriv ut.

Sa har skriver du ut kuvert (0S X)
1. Lagg kuverten med utskriftssidan nedat i facket. Mer information finns i Fylla pa papper.
I menyn Arkiv i programvaran valjer du Skriv ut.

Kontrollera att din skrivare ar vald.

s W N

Stall in utskriftsalternativen.

Om du inte ser nagra alternativ i dialogrutan Skriv ut, klickar du pa Visa detaljer.

E/f O0BS! Fdljande alternativ ar tillgangliga for din skrivare. Platsen for alternativen kan variera fran ett
program till ett annat.

a. Valj onskad pappersstorlek i popup-menyn Pappersformat.

E/f OBS! Om du andrar Pappersstorlek kontrollerar du att du har fyllt pa ratt papper och stéllt in en
matchande storlek pa skrivarens kontrollpanel.

b. Valj Papperstyp/kvalitet i popup-menyn och kontrollera att papperstypen ar installd pa Vanligt
papper.

5. Klicka pa Skriv ut.
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Skriva ut foton

Lat inte oanvant fotopapper ligga kvar i inmatningsfacket. Papperet kan bdja sig, vilket kan férsamra
utskriftskvaliteten. Fotopapper bor vara plana fore utskrift.

Sa har skriver du ut ett foto fran datorn (Windows)
1. Laggipapperipappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper.
2. Gatill programvaran och valj Skriv ut.
3. Kontrollera att din skrivare ar vald.
4. Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvdnder kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstillningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Instéllningar.

5. Valj 6nskade alternativ.
e  Pafliken Layout véljer du Staende eller Liggande orientering.

e  Pafliken Papper/kvalitet viljer du 6nskad papperstyp i listrutan Media i omradet Fackval och
valjer sedan lamplig utskriftskvalitet i omradet Kvalitetsinstallningar. Om du vill skriva ut i
svartvitt valjer du Svartvitt i omradet Férg.

e  Klicka pa knappen Avancerat i omradet Papper/utskrift och valj ratt pappersstorlek i listrutan
Pappersformat.

E/f 0BS! Om du andrar Pappersstorlek kontrollerar du att du har fyllt pa ratt papper och stéllt in en
matchande storlek pa skrivarens kontrollpanel.

For fler utskriftsalternativ, se Tips for lyckade utskrifter.

E/f 0BS! Om du vill ha en upplésning med maximalt antal dpi gar du till fliken Papper/kvalitet och valjer
Fotopapper i listrutan Media och klickar sedan pa knappen Avancerat och viljer Jai listrutan Skriv ut
med max DPI. Om du vill skriva ut med maximal DPI graskala ska du valja Graskala med hdg kvalitet i
listrutan Skriv ut i graskala.

6. Klicka pa OK nar du vill aterga till dialogrutan Egenskaper.
7. Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK i dialogrutan Skriv ut.

[%/’”r OBS! Nar utskriften ar klar tar du bort eventuellt oanvant fotopapper fran inmatningsfacket. Forvara
fotopapperet sa att det inte bdjer sig, eftersom bojt papper kan ge forsamrad utskriftskvalitet.

Sa har skriver du ut ett foto fran datorn (0S X)
1. Laggipapperipappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper.
2. I menyn Arkiv i programvaran valjer du Skriv ut.
3. Kontrollera att din skrivare ar vald.
4. Stallin utskriftsalternativen.

Om du inte ser nagra alternativ i dialogrutan Skriv ut, klickar du pa Visa detaljer.

Ej# O0BS! Foéljande alternativ ar tillgangliga for din skrivare. Platsen for alternativen kan variera fran ett
program till ett annat.

a. Valj onskad pappersstorlek i popup-menyn Pappersformat.
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5.

EJ#’ 0BS! Om du andrar Pappersstorlek kontrollerar du att du har fyllt pa ratt papper och stéllt in en
matchande storlek pa skrivarens kontrollpanel.

b. Vilj en Riktning.
¢.  Gatill popup-menyn, vilj Papperstyp/kvalitet och gor sedan fdljande instéllningar:
e  Papperstyp: Onskad typ av fotopapper
e  Kvalitet: Bista eller Maximal dpi
e  Klicka pa triangeln vid Fargalternativ och valj sedan dnskat alternativ for Korrigera foto.
— Av: gor inga automatiska justeringar av bilden.
— Normal: bilden fokuseras automatiskt, och bildens skéarpa justeras nagot.

Stall in dvriga utskriftsinstallningar och klicka pa Skriv ut.

Skriva ut pa papper i specialstorlek eller anpassad storlek

Om programmet kan hantera papper i specialstorlek anger du storleken i programmet innan du skriver ut
dokumentet. | annat fall anger du storleken i skrivardrivrutinen. Du kan behdva formatera om befintliga
dokument for att de ska skrivas ut korrekt pa papper i specialstorlek.

Sa hér stéller du in en egen storlek (Windows)

1.

2
3
4.
5

Beroende pa vilket operativsystem du har ska du géra nagot av féljande:

e  Windows 8.1 och Windows 8: Peka eller tryck pa det 6vre hégra hornet av skarmen for att visa
snabbknapparna, klicka pa ikonen Installningar, klicka eller tryck pa Kontrollpanelen och klicka
sedan eller tryck pa Visa enheter och skrivare. Klicka eller tryck pa skrivarnamnet och klicka eller
tryck pa Egenskaper for utskriftsserver.

e  Windows 7: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Enheter och skrivare. Valj skrivarens
namn och valj Egenskaper for utskriftsserver.

e  Windows Vista: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Kontrollpanelen och klicka sedan pa
Skrivare. Hogerklicka i ett tomt omrade i fonstret Skrivare och vélj Serveregenskaper.

e  Windows XP: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Kontrollpanelen och klicka sedan pa
Skrivare och fax. Klicka pa Serveregenskaper pa menyn Arkiv.

Kryssa for rutan Skapa ett nytt format.
Ange namnet pa den egna pappersstorleken.
Ange matten for den egna pappersstorleken i sektionen Formatbeskrivning (matt).

Klicka pa Spara format och sedan pa Stang.

Sa hidr skriver du ut pa papper i specialstorlek eller anpassad storlek (Windows)

E/? OBS! Innan du kan skriva ut pa papper med specialstorlek maste du konfigurera specialstorleken i
Egenskaper for utskriftsserver.

1.
2.
3.

svww

Lagg i onskat papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper.
Pa menyn Arkiv i programvaran klickar du pa Utskrift.

Kontrollera att din skrivare ar vald.

Skriva ut pa papper i specialstorlek eller anpassad storlek
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4. Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvénder kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstillningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Instéllningar.

E/f OBS! Om du vill ange utskriftsinstallningar for alla utskrifter gor du andringarna i den HP-
programvara som medfdljde skrivaren. Om du vill ha mer information om HP-programvaran kan du se
Verktyg for skrivarhantering.

5. Pafliken Layout eller Papper/kvalitet klickar du pa knappen Avancerat.

6. |omradet Papper/utskrift valjer du specialstorleken i listrutan Pappersstorlek.

E/f OBS! Om du andrar Pappersstorlek kontrollerar du att du har fyllt pa ratt papper och stéllt in en
matchande storlek pa skrivarens kontrollpanel.

7.  Gor ovriga utskriftsinstallningar och klicka pa OK.

8. Klicka pa Skriv ut eller OK nar du vill starta utskriften.

Sa hir stiller du in en egen storlek (0S X)
1. Beroende pa vilket operativsystem du har ska du géra nagot av fdljande:

e  Klicka pa Utskriftsformat pa menyn Arkiv i programmet och se sedan till att skrivaren som du vill
anvanda ar vald i popup-menyn Format for.

e  Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet och se sedan till att skrivaren som du vill anvéanda
ar vald.

2. Vdlj Hantera egna storlekar i popup-menyn Pappersstorlek.

E/f 0BS! Om duinte ser de hér alternativen i dialogrutan Skriv ut klickar du pa triangeln bredvid popup-
menyn Skrivare eller klickar pa Visa detaljer.

3. Klicka pa + till vanster pa skarmen, dubbelklicka pa Namnlds och skriv i ett namn fér den nya
specialstorleken.

4. Ange matten i rutorna Bredd och Hojd och stall in marginalerna, om sa dnskas.

5. Klicka pa OK.

Sa hir skriver du ut pa papper i specialstorlek eller anpassad storlek (0S X)

Innan du kan skriva ut pa papper med specialstorlek maste du konfigurera specialstorleken i HPs
utskriftsprogramvara.

1. Laggi6nskat papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper.
2. Pamenyn Arkiv i programvaran klickar du pa Utskrift.
3. Setill att den skrivare som du vill anvanda ar vald i popup-menyn Formatera for .
Om du inte ser nagra alternativ i dialogrutan Skriv ut, klickar du pa Visa detaljer.
4. Vilj en pappersstorlek i popup-menyn.

Om popup-menyn Pappersstorlek inte visas i dialogrutan Skriv ut klickar du pa knappen
Utskriftsformat. Nar du har valt pappersstorlek klickar du pa OK for att stanga Utskriftsformat och
aterga till dialogrutan Skriv ut.

E/f O0BS! Om du andrar Pappersstorlek kontrollerar du att du har fyllt pa ratt papper och stallt in en
matchande storlek pa skrivarens kontrollpanel.
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5. Klicka pa Pappershantering fran popup-menyn.
6. Under Destinationspappersstorlek klickar du pa Anpassa till pappersstorlek:

7.  Gor ovriga utskriftsinstallningar och klicka pa Skriv ut for att starta utskriften.

Skriva ut pa bada sidor (dubbelsidig utskrift)

Du kan skriva ut pa bada sidorna av ett ark automatiskt om mekanismen for automatisk dubbelsidig utskrift
dr installerad.

Sa har skriver du ut pa bada sidor av papperet (Windows)
1. Gatill programvaran och valj Skriv ut.
2. Kontrollera att din skrivare ar vald.
3. Klicka pa knappen som dppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstillningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Instéllningar.

ﬁ/{’ 0BS! Om du vill ange utskriftsinstallningar for alla utskrifter gor du andringarna i den HP-
programvara som medféljde skrivaren. Om du vill ha mer information om HP-programvaran kan du se
Verktyg for skrivarhantering.

4. Valj onskade alternativ.

e  Pafliken Layout valjer du Staende eller Liggande orientering och Vdnd vid langsidan eller Vand
vid kortsidan i listrutan Skriv ut pa bada sidor.

e  Pafliken Papper/kvalitet viljer du 6nskad papperstyp i listrutan Media i omradet Fackval och
valjer sedan lamplig utskriftskvalitet i omradet Kvalitetsinstallningar. Om du vill skriva ut i
svartvitt valjer du Svartvitt i omradet Farg.

e  Klicka pa knappen Avancerat i omradet Papper/utskrift och valj ratt pappersstorlek i listrutan
Pappersformat.

E/f OBS! Om du andrar Pappersstorlek kontrollerar du att du har fyllt pa ratt papper och stallt in en
matchande storlek pa skrivarens kontrollpanel.

For fler utskriftsalternativ, se Tips for lyckade utskrifter.

5. Klicka pa OK nér du vill skriva ut.

S& hér skriver du ut pa bada sidor av papperet (0S X)
1. I menyn Arkiv i programvaran valjer du Skriv ut.
2. ldialogrutan Skriv ut valjer du Layout i popup-menyn.

3. Valj dnskad bindningstyp for den dubbelsidiga utskriften och klicka sedan pa Skriv ut.

Skriva ut med maximal dpi

Anvand laget for maximalt antal punkter per tum (dpi) om du vill skriva ut skarpa bilder av hig kvalitet pa
fotopapper.

Utskrift med maximal dpi tar langre tid an nar man skriver ut med andra installningar och kraver mer minne.
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Sa hiér skriver du ut i maximalt dpi-lige (Windows)
1.  Gatill programvaran och valj Skriv ut.
2. Kontrollera att din skrivare ar vald.
3. Klicka pa knappen som éppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstallningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Instdllningar.

E/f 0BS! Om du vill ange utskriftsinstallningar for alla utskrifter gor du andringarna i den HP-
programvara som medfdljde skrivaren. Om du vill ha mer information om HP-programvaran kan du se
Verktyg for skrivarhantering.

Klicka pa fliken Papper/Kvalitet.
Valj en lamplig papperstyp i listrutan Media.
Klicka pa knappen Avancerat.

| omradet Skrivarfunktioner valjer du Jai listrutan Skriv ut med maxupplosning.

® N @ v s

Valj onskad pappersstorlek i listrutan Pappersstorlek.

E/f OBS! Om du andrar Pappersstorlek kontrollerar du att du har fyllt pa ratt papper och stéllt in en
matchande storlek pa skrivarens kontrollpanel.

9. Stang fonstret med avancerade alternativ genom att klicka pa OK.

10. Bekrafta installd Orientering pa fliken Layout och klicka sedan pa OK for att skriva ut.

Sa har skriver du ut med maximalt antal dpi (0S X)
1. I menyn Arkiv i programvaran valjer du Skriv ut.
2. Kontrollera att din skrivare ar vald.
3. Stallin utskriftsalternativen.

Om du inte ser nagra alternativ i dialogrutan Skriv ut, klickar du pa Visa detaljer.

E/f OBS! Foéljande alternativ ar tillgangliga for din skrivare. Platsen for alternativen kan variera fran ett
program till ett annat.

a. Valj onskad pappersstorlek i popup-menyn Pappersformat.

ﬁ/f 0BS! Om du andrar Pappersstorlek kontrollerar du att du har fyllt pa ratt papper och stéllt in en
matchande storlek pa skrivarens kontrollpanel.

b. Gatill popup-menyn, valj Papperstyp/kvalitet och gor sedan fdljande installningar:
e  Papperstyp: Onskad papperstyp
e  Kvalitet: Maximum dpi (Maximal dpi)

4. Gor 6vriga utskriftsinstallningar och klicka pa Skriv ut.

Tips for lyckade utskrifter

De programvaruinstallningar som valjs i skrivardrivrutinen galler endast for utskrift.
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Blacktips

Pafyllningstips

Du kan skriva ut dokumentet pa bada sidor av papperet. Mer information finns i avsnittet Skriva ut pa bada

sidor (dubbelsidig utskrift).

Om utskriftskvaliteten inte dr acceptabel kan du ga till Diagnostisk rapport for utskriftskvalitet for
ytterligare information.

Anvand HPs originalbldckpatroner.
Installera bade den svarta patronen och fargpatronerna korrekt.

Mer information finns i avsnittet Byta blackpatroner.

Kontrollera de berdknade blacknivaerna i patronerna for att forsakra dig om att blacket racker.

Mer information finns i avsnittet Kontrollera de beréknade blacknivaerna.

Stang alltid av skrivaren med knappen (!} ( Strém ) sa att skrivaren kan skydda munstyckena.

Mer information finns i Fylla pa papper.

Kontrollera att papperet i facket motsvarar den installda pappersstorleken for skrivaren. Mer
information finns i avsnittet Stdlla in pappersstorlek for skrivaren.

Lagg i en hel bunt papper (inte bara ett ark). Alla papper i bunten ska ha samma storlek och vara av
samma typ, annars kan det uppsta papperstrassel.

Fyll pa papperet med utskriftssidan nedat.
Kontrollera att papperet i inmatningsfacket ligger plant och att kanterna inte ar bjda eller trasiga.

Justera pappersledarna i inmatningsfacket sa att de ligger an mot allt papper. Kontrollera att
pappersledarna inte bojer papperet i facket.

Skrivarinstillningstips (Windows)
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Om du vill andra standardinstallningarna for utskrift klickar du pa Skriva ut, och sedan pa Ange
instdllningar i HPs skrivarprogramvara.

Information om hur du ppnar HPs skrivarprogramvara finns i Oppna HPs skrivarprogramvara

(Windows).

Valj hur manga sidor du vill skriva ut per ark genom att ga till fliken Layout i skrivardrivrutinen och vélja

onskat alternativ i listrutan Antal sidor per ark.

[%/ 0BS! Forhandsgranskningen pa fliken Layout kan inte aterspegla det du valjer i listrutorna Layout for

sidor per blad, Hifte eller Sidramar.

Om du vill andra sidorienteringen gor du detta i ditt programgranssnitt.

Om du vill se fler utskriftsinstallningar gar du till fliken Layout eller Papper/kvalitet i skrivardrivrutinen

och klickar pa knappen Avancerat sa att dialogrutan Avancerade alternativ 6ppnas.

—  Skriv uti graskala: Later dig skriva ut ett svartvitt dokument med enbart svart black. Valj Endast

svart black och klicka sedan pa knappen OK.

— Layout for sidor per blad: Hjalper dig att ange ordningen pa sidorna om du skriver ut dokument

med fler an tva sidor per ark.

Tips for lyckade utskrifter
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— Utfallande utskrift: Vilj den har funktionen om du vill skriva ut foton utan kant. Den har
funktionen kan inte tillampas pa alla papperstyper. 0Om den valda papperstypen i listrutan Media
inte stoder utfallande utskrift visas en varningsikon bredvid alternativet.

— Layout: Den har funktionen kan endast anvandas vid dubbelsidig utskrift. Om bilden &r storre an
det utskrivbara omradet kan du vélja den har funktionen for att andra skala pa sidinnehallet sa att
det hamnar innanfér marginalerna och undvika att extra sidor genereras.

— HP Real Life-teknik: Den har funktionen gor bilder och grafik jamnare och skarpare for battre
utskriftskvalitet.

—  Haéfte: Later dig skriva ut ett flersidigt dokument som ett hafte. Tva sidor placeras pa varje sida av
ett ark som sedan kan vikas till ett hafte i halva pappersformatet. Valj sidbindningsmetod i
listrutan och klicka sedan pa OK.

o  Hafte-vansterbindning: Nar haftet viks hamnar bindningssidan till vanster. Valj det har
alternativet om du brukar ldsa fran vanster till hoger.

o  Hafte-hdgerbindning: Nar haftet viks hamnar bindningssidan till héger. Valj det har
alternativet om du brukar lasa fran héger till vanster.

— Sidkantlinjer: Hjalper dig att lagga till kanter pa sidorna om du skriver ut dokumentet med fler an
tva sidor per ark.

e  Dukan anvanda utskriftsgenvagar for att slippa dgna tid at att gora installningar. En utskriftsgenvag
lagrar de installningar som &r lampliga for en viss typ av jobb sa att du kan stélla in alla alternativ med
en enkel klickning. Ga till fliken Utskriftsgenvdg, markera en utskriftsgenvag och klicka sedan pa OK.

For att lagga till en ny utskriftsgenvag efter att du gjort installningar pa fllken Layout eller Papper/
kvalitet klickar du pa fliken Utskriftsgenvag, klickar pa Spara som, anger ett namn och klickar darefter
pa OK.

Om du vill ta bort en utskriftsgenvag markerar du den och klickar pa Ta bort.

E/f 0BS! Du kan inte ta bort standardutskriftsgenvdgar.

Skrivarinstillningstips (0S X)

e | dialogrutan Skriv ut anvander du popup-menyn Pappersformat for att valja den pappersstorlek som
fyllts pa i skrivaren.

e |dialogrutan Skriv ut valjer du popup-menyn Papperstyp/kvalitet och valjer lamplig papperstyp och
kvalitet.

e Om du vill skriva ut ett svartvitt dokument med endast svart black valjer du Papperstyp/kvalitet i
popupmenyn. Klicka sedan pa triangeln fér att visa fargalternativ och vélj Graskala fran popupmenyn
Farg och valj Endast svart blackpatron.

Anmadrkningar
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e  HPs originalblackpatroner ar utformade och testade med HPs skrivare och papper for att du ska fa
utmarkta resultat i utskrift efter utskrift.

E/f O0BS! HP lamnar inte nagra garantier for kvaliteten eller tillforlitligheten hos tillbehor fran andra
tillverkare. Service eller reparation av enheten till f6ljd av att tillbehor fran andra tillverkare anvants
tacks inte av garantin.

Om du trott att du kopt akta HP-blackpatroner kan du ga till www.hp.com/go/anticounterfeit.

e lvarningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som ar avsedda for
planeringséandamal.
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)L% O0BS! Nar du far ett varningsmeddelande om att blécket haller pa att ta slut kan du ha en
ersattningspatron i beredskap sa att du undviker férseningar. Du behver inte byta ut blackpatroner
forran utskriftskvaliteten blir oacceptabel.

AirPrint

Utskrift med Apples AirPrint stods for i0S 4.2 och Mac 0S X 10.7 eller senare. Anvand AirPrint for att skriva ut
tradlost pa skrivaren fran en iPad (i0S 4.2), iPhone (3GS eller senare) eller iPod touch (tredje generationen
eller senare) i féljande mobila applikationer:

. Mail
° Foton
e  Safari

e  Tredjepartsapplikationer som stdds, till exempel Evernote
Om du vill anvanda AirPrint kontrollerar du foljande:

° Skrivaren maste vara ansluten till samma natverk som AirPrint-enheten. Mer information om hur du
anvander AirPrint och om vilka HP-produkter som &r kompatibla med AirPrint finns pa www.hp.com/go/

mobileprinting .
e  Fyll pa papper som motsvarar skrivarens pappersinstallningar (se Fylla pa papper och Stélla in

pappersstorlek for skrivaren fér mer information). Om du staller in ratt pappersstorlek for det papper
som ar ifyllt kan en mobil enhet ta reda pa vilken pappersstorlek den skriver ut pa.

Stdlla in pappersstorlek for skrivaren

Nar du drar ut inmatningsfacket blinkar en eller alla lampor for Val av pappersstorlek (se Kontrollpanelens
lampor f6r en beskrivning av lampornas beteende).

Om du fyller pa en pappersstorlek som inte finns med pa kontrollpanelen, ska du éndra pappersstorleken i
HPs skrivarprogramvara eller i den inbdddade webbservern (EWS). Mer information om hur du 6ppnar
skrivarens EWS finns i Oppna den inbdddade webbservern.

E/f O0BS! Om du drar ut inmatningsfacket nar det har uppstatt ett fel som &r relaterat till pappersbanan,
kommer det satt pa vilket lamporna fér Val av pappersstorlek lyser inte att andras.

Sa hér dndrar du den aktuella pappersstorleken fran skrivarens kontrollpanel

A rortsitt att trycka pa knappen Dﬁ (Vval av pappersstorlek ) tills 6nskad pappersstorlek ar vald (den
storlek som motsvaras av lampan for Val av pappersstorlek).

E/f 0BS! Om du har fyllt pa en pappersstorlek som inte finns med pa kontrollpanelen, maste du stalla in
pappersstorleken i EWS. Mer information om hur du éppnar skrivarens EWS finns i Oppna den inbiddade
webbservern.

Nar du staller in pappersstorleken i EWS slacks alla lampor for Val av pappersstorlek. Nasta gang
inmatningsfacket 6ppnas kommer alla tre lamporna for val av pappersstorlek att blinka for att uppmana dig
att stalla in pappersstorleken for den pafyllda papperet, om den har andrats.
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HP ePrint

HP ePrint &r en gratistjanst fran HP som gor att du kan skriva ut pa din HP ePrint-beredda skrivare nar som
helst, varifran som helst. Du skickar helt enkelt e-post till den e-postadress som skrivaren tilldelas nar du
aktiverar webbtjanster pa den. Du behdver inga sarskilda drivrutiner eller program. Sa lange du kan skicka e-
post, kan du skriva ut varifran du vill med hjalp av HP ePrint.

Nar du har registrerat dig for ett konto pa HP Connected ( www.hpconnected.com ) kan du logga in for att visa
din HP ePrint-jobbstatus, hantera din HP ePrint-skrivarkd, kontrollera vem som kan anvanda skrivarens e-
postadress for HP ePrint och fa hjalp med HP ePrint.

[%/’”r 0BS! For att du ska kunna anvanda HP ePrint maste skrivaren vara ansluten till ett aktivt natverk med
internetatkomst. Du kan inte anvanda webbfunktionerna om skrivaren ar ansluten med en USB-kabel.

Mer information om knappen HP ePrint och lampmadnster finns i Kontrollpanelens lampor.

Det héar avsnittet innehaller féljande dmnen:

e  Konfigurera HP ePrint

° Anvanda HP ePrint

. Ta bort webbtjanster

Konfigurera HP ePrint

For att konfigurera HP ePrint anvander du en av féljande metoder:

[%/'”r 0BS! Innan du konfigurerar HP ePrint ska du se till att datorn ar ansluten antingen via en Ethernet-
anslutning eller en tradlés anslutning.

Konfigurera HP ePrint med den inbaddade webbservern
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1. Oppna den inbidddade webbservern (EWS). Mer information finns i avsnittet Oppna den inbdddade
webbservern.

2. Klicka pa fliken Webbtjénster.

3. Isektionen Instéllningar for webbtjanster klickar du pa Installation och foljer anvisningarna pa
skarmen.

4. Valj att tillata att skrivaren s6ker efter och installerar skrivaruppdateringar, om du blir tillfragad om
detta.

E/f 0BS! Om en skrivaruppdatering ar tillganglig kommer skrivaren att ladda ned och installera
uppdateringen. Darefter startas skrivaren om. Fdlj ater instruktionerna i steg 1 for att konfigurera HP
ePrint.

E/{ O0BS! Om du far en fraga om proxyinstallningar och om ditt natverk anvander proxyinstallningar, ska
du stalla in en proxyserver enligt anvisningarna pa skarmen. Om du inte har nagra uppgifter om
proxyservern kan du kontakta natverksadministratéren eller den person som har konfigurerat
natverket.

5. Nar skrivaren ansluts till servern skriver den ut en informationssida med en lista 6ver skrivarens e-
postadresser. Folj anvisningarna pa informationssidan for att slutfora installationen.

Kapitel 4 HP ePrint SVww


http://www.hpconnected.com

Konfigurera HP ePrint med HPs skrivarprogramvara (Windows)

1. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i Oppna HPs skrivarprogramvara (Windows).

2. ldet fonster som visas dubbelklickar du pa Skriv ut och viljer sedan Anslut skrivaren till webben under
Skriv ut. Skrivarhemsidan (den inbdddade webbservern) 6ppnas.

3. Klicka pa fliken Webbtjanster.

4. |sektionen Instéllningar for webbtjanster klickar du pa Installation och foljer anvisningarna pa
skarmen.

5. Valj att tillata att skrivaren soker efter och installerar skrivaruppdateringar, om du blir tillfragad om
detta.

)L% 0BS! Om en skrivaruppdatering ar tillganglig kommer skrivaren att ladda ned och installera
uppdateringen. Darefter startas skrivaren om. Du maste upprepa instruktionerna fran steg 1 for att
konfigurera HP ePrint.

E/{ 0BS! Om du far en fraga om proxyinstallningar och om ditt natverk anvander proxyinstallningar, ska
du stalla in en proxyserver enligt anvisningarna pa skarmen. Om du inte har nagra uppgifter om
proxyservern kan du kontakta natverksadministratoren eller den person som har konfigurerat
natverket.

6.  Nar skrivaren ansluts till servern skriver den ut en informationssida med en lista dver skrivarens e-
postadresser. Folj anvisningarna pa informationssidan for att slutfora installationen.

Anvanda HP ePrint

Med HP ePrint kan du skriva ut till din HP ePrint-beredda skrivare nar som helst och varifran som helst.
Se till att du har foljande utrustning innan du borjar anvanda HP ePrint:
e  Eninternet- och e-postkapabel dator eller mobil enhet

o  En HP ePrint-beredd skrivare med aktiverade webbtjdanster

‘% TIPS: Om du vill ha mer information om hur du hanterar och konfigurerar HP ePrint-instdllningarna och lasa
mer om de senaste funktionerna kan du besoka HP Connected pa www.hpconnected.com .

Sa har skriver du ut dokument med HP ePrint
1.  Aktivera webbtjansterna.

2. Oppna ditt e-postprogram pa datorn eller den mobila enheten.

Ef 0BS! Information om hur du anvander e-postprogrammet pa din dator eller mobila enhet finns i
programmets dokumentation.

3. Skapa ett nytt e-postmeddelande och bifoga sedan den fil du vill skriva ut.

4. Ange skrivarens e-postadress pa raden "Till" i e-postmeddelandet och vélj sedan alternativet som
skickar e-postmeddelandet.

)L% 0BS! Servern for HP ePrint tar inte emot e-postjobb om det finns flera adresser i falten "Till" eller "Cc".
Ange endast e-postadressen till din HP-skrivare i faltet "Till". Ange inga andra e-postadresser i de 6vriga
falten.
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Sa hiér hittar du skrivarens e-postadress
1.  Setill att du har skapat ett ePrint-konto.

Om du vill registrera ett konto gar du till HP Connected pa www.hpconnected.com .

2. G4 till skrivarens kontrollpanel och tryck pa knappen Esq'j ( HP ePrint) och knappen @ ( Information)
samtidigt.

Skrivaren skriver ut en informationssida som innehaller skrivarkoden samt anvisningar f6r hur du
anpassar e-postadressen.

Sa hir stinger du av HP ePrint

A Tryck pa knappen EE'-. ( HP ePrint ) pa skrivarens kontrollpanel.

[%/’”r 0BS! Las om hur du tar bort alla webbtjanster i Ta bort webbtjanster.

Ta bort webbtjanster

GOr sa har nar du vill ta bort webbtjanster:

1. Oppna den inbidddade webbservern (EWS). Mer information finns i avsnittet Oppna den inbdddade
webbservern.

2. Klicka pa fliken Webbtjanster och klicka sedan pa Ta bort webbtjanster i sektionen Instéllningar for
webbtjanster.

3. Klicka pa Ta bort webbtjanster.

4. Klicka pa Ja for att ta bort webbtjansterna fran skrivaren.

5 Anvanda blackpatroner

Det héar avsnittet innehaller féljande dmnen:

° Information om blackpatronerna och skrivhuvudet

° Kontrollera de berdknade blécknivaerna

° Byta blackpatroner

e  Bestalla blackpatroner

° Forvara forbrukningsmaterial

. Lagring av anonym anvéandningsinformation

Information om blackpatronerna och skrivhuvudet

Foljande tips hjalper dig att underhalla HPs blackpatroner och se till att utskriftskvaliteten bibehalls.
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e Instruktionernaiden har guiden berdr utbyte av blackpatroner och ar inte avsedda att anvéndas vid den
forsta installationen. Vid forstagangsinstallationer ska du félja anvisningarna pa den
installationsaffisch som medféljer skrivaren.

e Nar du stanger av skrivaren ska du alltid anvénda knappen ¢! ( Strém ). Da far skrivaren méjlighet att
tacka 6ver skrivhuvudet och skydda det fran skador. Mer information finns i avsnittet Stdnga av
skrivaren.

e  Rengor inte skrivhuvudet i onddan. Black gar da till spillo och patronernas livslangd forkortas.

e  Hantera blackpatronerna varsamt. Om du tappar, skakar eller hanterar dem ovarsamt under
installationen kan tillfalliga utskriftsproblem uppsta.

e Vid transport av skrivaren ska du gora féljande for att forhindra blackspill fran skrivaren eller att skador
uppstar pa skrivaren:

—  Settill att du stanger av skrivaren genom att trycka pa knappen (! ( Strém ). Vanta tills skrivaren &r
helt tyst innan du drar ur stromsladden. Mer information finns i avsnittet Stanga av skrivaren.

—  Skrivaren maste transporteras uppratt. Den far inte placeras pa sidan, baksidan, framsidan eller
upp-och-ned.

A VIKTIGT: HP rekommenderar att du byter ut saknade bldckpatroner sa fort som mdjligt for att undvika
problem med utskriftskvaliteten, hdg blackatgang och skador pa blacksystemet. Stang aldrig av skrivaren nar
det saknas blackpatroner.

Kontrollera de berdknade blacknivaerna

Du kan kontrollera uppskattade blacknivaer fran HPs skrivarprogramvara eller kontrollpanelen pa skrivaren.
Information om hur du anvander HPs skrivarprogramvara finns i Verktyg for skrivarhantering.

Kontrollera de berdknade bldcknivaerna fran skrivarens kontrollpanel

A hau knappen X ( Avbryt) intryckt i fem sekunder for att skriva ut skrivarens statusrapport.

E/r OBS! |varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som ar avsedda for
planeringsandamal. Nar du far en varning om att blacket haller pa att ta slut bér du ha en ersattningspatron i
beredskap sa att du undviker férseningar. Du behdver inte byta ut blackpatroner forrdn utskriftskvaliteten
blir oacceptabel.

E/{ O0BS! Om du har installerat en pafylld eller rekonditionerad blackpatron eller en patron som anvants i en
annan skrivare, kan bldcknivaindikatorn ge en felaktig indikation eller vara otillgénglig.

E/{ OBS! Black fran blackpatronerna anvands pa flera olika satt i utskriftsprocessen, bland annat under den
initieringsprocess som forbereder skrivaren och blackpatronerna for utskrift, och vid underhall av
skrivhuvudet som utfors for att halla utskriftsmunstyckena dppna sa att blacket kan floda jamnt. Dessutom
l@mnas lite bléack kvar i patronerna nar de ar forbrukade. Mer information finns i www.hp.com/go/inkusage .

Byta blackpatroner

Om du inte redan har utbytespatroner till skrivaren, ga till Bestalla bléackpatroner. En del patroner finns inte i
vissa lander/regioner.

A VIKTIGT: HP rekommenderar att du byter ut saknade blackpatroner sa fort som mojligt for att undvika
problem med utskriftskvaliteten, hog blackatgang och skador pa blacksystemet. Stang aldrig av skrivaren nar
det saknas blackpatroner.
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Information om atervinning av forbrukade blackpatroner finns i HPs program for atervinning av
forbrukningsmaterial for blackstraleskrivare.

Sa hér byter du blickpatronerna
1. Kontrollera att skrivaren ar paslagen.

2. Oppna blackpatronsluckan.

[:?’”f’ O0BS! Vanta tills skrivarvagnen stannat innan du fortsatter.

3. Tryck pa blackpatronens framsida sa att patronen lossnar och ta sedan ut den fran hallaren.

4. Tautden nya blackpatronen ur férpackningen.
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5.

6.
7.

Ta hjalp av de fargkodade bokstaverna och skjut in blackpatronen pa den tomma platsen tills den
kommer ordentligt pa plats med ett klick.

Kontrollera att den fargade bokstaven pa det uttag dar du satter in blackpatronen har samma farg som
blackpatronen du satter i.

Upprepa steg 3 till 5 for varje blackpatron du byter.

Stang luckan till blackpatronerna.

Bestalla blackpatroner

Ga till www.hp.com om du vill bestalla blackpatroner. (Vissa delar av HPs webbplats ar for ndrvarande endast
tillgangliga pa engelska.) Bestallning av blackpatroner online kan inte goras i alla lander/regioner. Manga
lander har dock information om hur man bestaller per telefon, hittar en lokal butik och skriver ut en
inkopslista. Du kan dven besoka sidan www.hp.com/buy/supplies for information om hur du koper HP-
produkter i ditt land.

Anvand endast ersattningspatroner som har samma patronnummer som de du ersatter. Patronnumren finns
pa foljande platser:

| den inbdddade webbservern, om du klickar pa fliken Verktyg och sedan klickar pa Blackkalibrering
under Produktinformation. Mer information finns i Inbaddad webbserver.

Pa skrivarstatusrapporten (se Skrivarstatusrapport).

Pa etiketten pa den blackpatron som du byter ut.

P3 en etikett inuti skrivaren. Oppna luckan till blackpatronerna for att leta ritt pa etiketten.

ﬁ/f O0BS! Den konfigurationsblackpatron som levereras med skrivaren finns inte att kopa separat.

Forvara forbrukningsmaterial
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Foérvara alla blackpatroner i den skyddande originalforpackningen tills de behovs.

Blackpatroner kan ldmnas i skrivaren under langre tidsperioder. For att sdkerstalla att blackpatronens
funktion bevaras pa basta satt maste du dock stdnga av skrivaren ordentligt. Mer information finns i
avsnittet Sténga av skrivaren.

Forvara blackpatronerna i rumstemperatur (15-35 °C).
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Lagring av anonym anvidndningsinformation

De HP-blackpatroner som anvands med denna skrivare har en minneskrets som underlattar anvandningen av
skrivaren. Minneskretsen lagrar dven ett begransat antal anonyma uppgifter om anvandningen av skrivaren,
vilka kan omfatta féljande: antalet sidor som skrivits ut med blackpatronen, sidtdckningen,
utskriftsfrekvensen och vilka utskriftslagen som anvants.

Denna information hjalper HP att utveckla framtida skrivare som tillgodoser kundernas utskriftsbehov. De
data som samlas in fran blackpatronens minneskrets innehaller inte information som kan anvandas for att
identifiera en kund eller anvandare eller dennes skrivare.

HP samlar in stickprov av minneskretsar fran blackpatroner som returnerats till HPs kostnadsfria retur- och
atervinningsprogram (HP Planet Partners: www.hp.com/recycle ). Minneskretsarna fran dessa stickprov lases
och studeras for att kunna férbattra framtida HP-skrivare. HP-partner som hjalper till att atervinna
blackpatroner kan ocksa ha tillgang till dessa uppgifter.

Tredje part som ager blackpatronen kan fa tillgang till den anonyma informationen i minneskretsen. Om du
inte vill att informationen ska vara tillganglig kan du géra minneskretsen obrukbar. Nar du har avaktiverat
minneskretsen kan blackpatronen dock inte anvandas i nagon HP-skrivare.

Om det kanns obehagligt att tilllhandahalla den anonyma informationen kan du géra den otillganglig genom
att stdnga av minneskretsens férmaga att samla in information om anvandningen av skrivaren.

Sa hér inaktiverar du funktionen for att samla in anvandningsinformation

A p3 skrivarens kontrollpanel trycker du pa knappen B ( Fortsatt ) och knappen ® (Information)
samtidigt och haller dem intryckta i ungefar fem sekunder och sldpper sedan knapparna.

[%/’”r OBS! Funktionen fér anvandningsinformation kan aktiveras pa nytt med hjalp av EWS. Mer information om
hur du 6ppnar skrivarens EWS finns i Oppna den inbiddade webbservern.

[%/’/r’ 0BS! Du kan fortsatta att anvanda patronen i HP-skrivaren om du inaktiverar minneschippets funktion for
att samla in skrivarens anvandningsinformation.

6 Natverksinstallation

Fler avancerade installningar finns tillgdngliga i skrivarens inbaddade webbserver (EWS). Mer information
finns i avsnittet Inbdddad webbserver.

. Konfigurera skrivaren fér tradlés kommunikation

° Andra natverksinstillningarna

e  Anvanda HP tradlost direkt

Konfigurera skrivaren for tradlos kommunikation

. Innan du bérjar

e  Saharinstallerar du skrivaren i ditt tradlésa natverk

. Andra anslutningstypen

° Testa den tradlésa anslutningen
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E% O0BS! Om du har problem med att ansluta skrivaren kan du ga till Skrivaren kan inte anslutas tradldst.

% TIPS:  Om du vill ha mer information om hur du installerar och anvénder skrivaren tradlést kan du besdka
HP Wireless Printing Center ( www.hp.com/go/wirelessprinting ).

Innan du borjar

Sakerstall foljande:

e  Att skrivaren inte ar ansluten till natverket med en Ethernet-kabel.

e  Att det tradlosa natverket ar konfigurerat och fungerar som det ska.

e  Att skrivaren och de datorer som anvander skrivaren finns i samma natverk (delnat).

e  Nar natverket konfigureras kan det behdvas en USB-kabel for tillfdllig anslutning. Se till att du har en
sadan till hands nar du ombeds ansluta den.

Na&r du ansluter skrivaren kan du uppmanas att ange det tradlésa natverksnamnet (SSID) och ett l6senord for
tradlos anslutning.

e  Det tradlosa ndtverksnamnet dr namnet pa ditt tradlosa natverk.

e  Losenordet for tradlos anslutning forhindrar att andra ansluter sin dator till ditt tradldsa natverk utan
tillstand. Beroende pa vilken sdkerhetsniva som kravs kan ditt tradldsa natverk anvanda antingen en
WPA-l6senordsfras eller en WEP-nyckel.

Om du inte har éndrat natverksnamnet eller l6senordsnyckeln sedan du installerade ditt tradlésa natverk kan
du eventuellt hitta dessa uppgifter pa din tradlésa router (pa baksidan eller pa sidan).

Om du inte hittar natverksnamnet eller sakerhetslosenordet, eller inte kommer ihag informationen, kan du
ldsa i den dokumentation som medfaljde datorn eller den tradl6sa routern. Vand dig till
natverksadministratoren eller den som konfigurerade det tradlésa natverket om du fortfarande inte hittar
den hér informationen.

Mer information om knappen Tradlést och lampmanster finns i Kontrollpanelens lampor.

Sa har installerar du skrivaren i ditt tradlosa natverk

Du kan skriva ut en snabbstartsguide for tradlost som hjalp nar du konfigurerar skrivareni ett tradlost
natverk.

Sa hdr skriver du ut en snabbstartsguide for tradlost

A Tryck in och hall kvar knappen @ (Information ) i tre sekunder.

Sa héar konfigurerar du en tradlos anslutning med HPs skriivarprogramvara
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1. Omdu annu inte har installerat HPs skrivarprogramvara satter du in CD:n med HP-programvara i datorn
och utfor foljande steg:

e  (Windows): Nar du blir ombedd klickar du pa Tradlést och foljer anvisningarna pa skarmen.

e  (0S X): Dubbelklicka pa ikonen fér HP-installationsprogrammet pa CD:n och f6lj sedan
anvisningarna pa skarmen.

Om du redan har installerat HPs skrivarprogramvara pa din dator gar du igenom féljande steg:

Konfigurera skrivaren for tradlés kommunikation
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2.

a. (Windows): Oppna skrivarprogramvaran. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs
skrivarprogramvara (Windows).

b. Windows 8 och 8.1: Klicka pa Verktyg.
¢.  Klicka pa Skrivarinstallation och programvara.
d. Klicka pa Anslut en ny skrivare och folj anvisningarna pa skarmen.

a.  (0S X): Dubbelklicka pa ikonen HP Verktyg i mappen Hewlett-Packard i mappen Program i
rotkatalogen pa harddisken.

b. Klicka paikonen Program i HP-verktygets verktygsfalt.
¢. Dubbelklicka pa HP Setup Assistant och f6lj anvisningarna pa skarmen.

Nar skrivaren har anslutits slutar lampan for tradlost att blinka men fortsatter att lysa.

Sa har konfigurerar du den tradldésa anslutningen fran skrivarens kontrollpanel

Kontrollera att din tradl6sa router eller tradlosa atkomstpunkt har en WPS-knapp (Wi-Fi Protected Setup —en
knapp med ikonen [ eller beteckningen “WPS”) och att WPS &r aktiverat med WPA-kryptering.

1.

Fran skrivarens kontrollpanel trycker du in och haller kvar knappen ({ ! :l) (Tradlast ) i tre sekunder.
Lampan for tradlost borjar blinka.
Pa den tradl6sa routern eller den tradlésa atkomstpunkten trycker du in och haller kvar WPS-knappen i

tre sekunder. Vanta i ungefar tva minuter. Om skrivaren ansluts, slutar lampan for tradlost att blinka
men fortsatter att lysa.

(Windows): Nar du har slutfort den tradlésa installationen lagger du till skrivaren i datorn genom att
vdlja Ldgg till en ndtverksskrivare fran Kontrollpanelen och fdljer sedan anvisningarna pa skarmen.

(0S X): Nar du har slutfort den tradlésa installationen lagger du till skrivaren i datorn genom att vélja
Systeminstallningar och foljer sedan anvisningarna pa skarmen.

Om du redan har anvant skrivaren med en annan typ av anslutning, t.ex. en USB-anslutning, foljer du
anvisningarna i Andra anslutningstypen fér att installera skrivaren i det tradldsa natverket.

Andra anslutningstypen

Efter att du har installerat HPs skrivarprogramvara och anslutit skrivaren till datorn eller till ett natverk kan
du anvanda programvaran for att andra anslutningstypen (till exempel fran en USB-anslutning till en tradlés
anslutning).

[%/’”r 0BS! Nar du ansluter en Ethernet-kabel inaktiveras skrivarens tradlosa funktion.

Sa hér dndrar du fran en Ethernet-anslutning till en tradlés anslutning (Windows)
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Innan du fortsatter ska du ga igenom listan pa Innan du bérjar.

[%/’”r 0BS! En USB-kabel anvands tillfalligt under installationsprocessen.

1.
2.

Koppla loss Ethernet-kabeln fran skrivaren.

Oppna skrivarprogramvaran nér installationen ar klar. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs
skrivarprogramvara (Windows).

Windows 8 och 8.1: Klicka pa Verktyg.
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4. Klicka pa Skrivarinstallation och programvara.

5. Klicka pa Konfigurera tradldsa instéllningar igen.

Sa har andrar du fran en Ethernet-anslutning till en tradlds anslutning (0S X)
Innan du fortsatter ska du ga igenom listan pa Innan du bérijar.
1.  Anslut skrivaren till ett tradlost natverk.

2. Anvand HP Setup Assistant i Program/Hewlett-Packard/Enhetsprogram for att dndra anslutningen av
skrivaren till tradlos.

Sa hér byter du fran en USB-anslutning till ett tradlést nitverk(Windows)
Innan du fortsatter ska du ga igenom listan pa Innan du bérjar.
1. Beroende pa vilket operativsystem du har ska du gora nagot av féljande:

e  Windows 8,1: Klicka pa nedatpilen i det nedre vanstra hérnet av Startskdarmen, valj skrivarens
namn och klicka pa Verktyg.

e  Windows 8: Hogerklicka i ett tomt omrade av skarmen, klicka pa Alla appar i appfiltet, klicka pa
ikonen med skrivarens namn och klicka sedan pa Verktyg.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: Ga till datorns skrivbord och klicka pa Start, vilj Alla
program, klicka pa HP och klicka pa mappen for skrivaren.

2. Klicka pa Skrivarinstallation och programvara.

3. Vilj Konvertera en USB-ansluten skrivare till tradlés. Folj anvisningarna pa skarmen.

Sa hér byter du fran en USB-anslutning till en tradlds ndtverksanslutning (0S X)
Innan du fortsatter ska du ga igenom listan pa Innan du bériar.
1.  Anslut skrivaren till ett tradlost natverk.

2. Anvand HP Setup Assistant i Program/Hewlett-Packard/Enhetsprogram for att andra anslutningen av
skrivaren till tradlds.

@ Lar dig mer om hur du byter fran USB-anslutning till tradlos anslutning. Klicka har for att koppla upp

dig och fa mer information. For ndrvarande ar den har webbplatsen inte tillganglig pa alla sprak.

Sa hdr andrar du fran en tradlos anslutning till en USB- eller Ethernet-anslutning (Windows)

° Anslut USB- eller Ethernet-kabeln till skrivaren.

Sa har andrar du fran en tradlos anslutning till en USB- eller Ethernet-anslutning (0S X)
Lagg till skrivaren i skrivarkon.
1. Oppna Systeminstillningar .

2. Beroende pa vilket operativsystem du har klickar du pa Skriv ut och faxa, Skriv ut och skanna eller
Skrivare och skannrar i sektionen Maskinvara.

3. Klicka pa + nedanfor skrivarlistan till vanster.

4. Valj skrivaren fran listan med detekterade skrivare (ordet "Bonjour" visas i den hdgra kolumnen bredvid
skrivarnamnet) och klicka pa Ldgg till.
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Testa den tradlosa anslutningen

Skriv ut testrapporten for det tradlésa natverket for att fa information om skrivarens tradlésa anslutning.
Den har testrapporten innehaller information om skrivarens status, maskinvaruadress (MAC) och IP-adress.
Om skrivaren &r ansluten till ett natverk visar testrapporten uppgifter om natverksinstallningarna.

Sa hir skriver du ut testrapporten for det tradlésa natverket

A Tryck pa knappen ({ 1 :‘) ( Tradldst ) och knappen @ (Information ) samtidigt sa skrivs
natverkskonfigurationssidan och testrapporten for det tradlosa natverket ut.

Du kan dven skriva ut testrapporten for den tradlosa installationen via EWS. Anvisningar for hur du 6ppnar
den inbdaddade webbservern finns i Inbaddad webbserver.

Andra nitverksinstillningarna

Du kan konfigurera och hantera din tradl6sa anslutning och utféra olika uppgifter for natverkshantering.
Detta inbegriper att skriva ut information om natverksinstallningar, sla pa och stdnga av den tradldsa
funktionen, stalla in lankhastighet och dndra IP-installningar.

A VIKTIGT: Natverksinstallningarna dr avsedda att underlatta for anvandaren. Savida du inte ar en avancerad
anvandare bor du emellertid inte dndra nagra av dessa installningar (t.ex. lankhastighet, IP-installningar,
standard-gateway och brandvaggsinstallningar).

Sa har skriver du ut ndtverksinstallningar

®  Tryck pa knappen ({ ! }) (Tradldst ) och knappen @ (Information ) samtidigt s& skrivs
natverkskonfigurationssidan och testrapporten for det tradlosa natverket ut.

Sa hir slar du pa eller sténger av skrivarens tradldsa funktion

Den bla lampan for tradlost pa skrivarens kontrollpanel lyser nar den tradlésa funktionen ar paslagen.

Ef OBS! Nar du ansluter en Ethernet-kabel till skrivaren sténgs den tradlésa funktionen automatiskt av och
lampan for tradlost slacks.

A G3till skrivarens kontrollpanel och tryck pa knappen (f '|' }) ( Tradldst ) for att sla eller stdnga av den
tradlosa funktionen.
Sa hér dndrar du nitverksinstillningar med den inbidddade webbservern

Du kan anvéanda skrivarens inbdddade webbserver (EWS) fér att andra natverksinstallningar sasom
lankhastighet och IP-installningar.

1. Oppna den inbidddade webbservern (EWS). Mer information finns i avsnittet Oppna den inbdddade
webbservern.

2. Klicka pa fliken Ndtverk och gér sedan 6nskade andringar genom att klicka pa de olika
natverksobjekten.

Anvanda HP tradlost direkt

Med HP Tradlost direkt kan du skriva ut tradldst fran en dator, smartphone, surfplatta eller nagon annan
enhet med tradlés funktion — utan att behova ansluta till ett befintligt tradlost natverk.

Mer information om knappen HP Tradlost direkt och lampmaonster finns i Kontrollpanelens lampor.
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Du kan skriva ut en guide for HP tradldst direkt och anvanda den som referens for HP tradlost direkt.

Sa hér skriver du ut guiden for HP tradlost direkt

Forsta gangen du trycker pa knappen % ( HP Tradldst direkt ) aktiveras HP tradlés direkt och guiden

HP tradlost direkt skrivs ut. Den har guiden innehaller ndtverksnamnet och l6senordet for HP tradlost
direkt.

Efter den forsta gangen kan du trycka pa knappen @ ( HP Tradlost direkt ) och knappen @
(Information ) samtidigt for att skriva ut guiden for HP tradlost direkt.

Riktlinjer vid anvdandning av HP Tradlost direkt

Kontrollera att datorn eller den mobila enheten har den programvara som kravs:

Om du anvander en dator kontrollerar du att du har installerat den skrivarprogramvara som medfdljde
skrivaren.

Om du inte har installerat HPs skrivarprogramvara pa datorn borjar du med att ansluta till HP tradldst
direkt och installerar sedan skrivarprogramvaran. Valj Tradldst nar du blir ombedd att ange en
anslutningstyp i skrivarprogramvaran.

Om du anvander en mobil enhet kontrollerar du att du har installerat en kompatibel utskriftsapp. Om du
vill veta mer om mobila utskrifter, ga till www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

Kontrollera att HP Tradlost direkt ar paslaget pa skrivaren och att sakerhetsfunktionen ar aktiverad nar
sa ar nodvandigt.

Upp till fem datorer och mobila enheter kan anvdanda samma anslutning fér HP Tradlost direkt.

HP Tradlost direkt kan anvandas medan skrivaren ar ansluten till en dator via en USB-kabel, eller till ett
natverk via en tradlos anslutning.

HP Tradlost direkt kan inte anvandas for att ansluta en dator, en mobil enhet eller en skrivare till
internet.

Sa har slar du pa HP tradlost direkt

A

Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa knappen @ ( HP Tradlost direkt ) for att aktivera funktionen
HP tradlost direkt.

Om det ar forsta gangen du trycker pa den har knappen skrivs guiden for HP tradlost direkt ut
automatiskt. Guiden innehaller ndtverksnamnet och l6senordet for HP Tradlost direkt .

Sa har skriver du ut fran en mobil enhet med tradlds funktion

svww

Kontrollera att du har installerat en kompatibel utskriftsapp pa din mobila enhet. Om du vill ha mer
information, ga till www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

1.
2.

Kontrollera att du har slagit pa HP Tradlost direkt pa skrivaren.

Aktivera Wi-Fi-anslutningen pa den mobila enheten. Mer information finns i den dokumentation som
medfoljde den mobila enheten.

E/f 0BS! Om din mobila enhet inte stoder Wi-Fi kan du inte anvanda HP Tradlost direkt.

3.

Anslut till ett nytt natverk fran den mobila enheten. G6r pa samma satt som du brukar for att ansluta till
ett nytt tradlost natverk eller en tradlds surfzon. Valj namnet for HP Tradlost direkt i listan 6ver tradlosa

Anvanda HP tradlost direkt
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natverk. Det visas som HP-Print-**-0fficejet Pro XXXX (dar ** &r de unika tecken som identifierar just
din skrivare och XXXX &r skrivarmodellen som anges pa skrivaren).

Om HP Tradlost direkt &r aktiverat med sakerhetsfunktion anger du losenordet nar du blir ombedd att
gora det.

4. Skriv ut dokumentet.
Sa hir skriver du ut fran en dator med tradlds funktion (Windows)

1.  Kontrollera att du har slagit pa HP Tradlost direkt pa skrivaren.

2. Sla pa datorns Wi-Fi-anslutning. Mer information finns i den dokumentation som medféljde datorn.

E/f 0BS! Om datorn inte stoder Wi-Fi kan du inte anvanda HP Tradlost direkt.

3. Gatill datorn och anslut till ett nytt natverk. Gér pa samma satt som du brukar for att ansluta till ett
nytt tradlést natverk eller en tradlos surfzon. Valj namnet for HP Tradlost direkt i listan 6ver tradlosa
natverk. Det visas som HP-Print-**-Officejet Pro XXXX (dar ** ar de unika tecken som identifierar just
din skrivare och XXXX &r skrivarmodellen som anges pa skrivaren).

Om HP Tradlost direkt ar aktiverat med sakerhetsfunktion anger du losenordet nar du blir ombedd att
gora det.

4. Gavidare till steg 5 om skrivaren har installerats och dr ansluten till datorn via ett tradlést natverk. Om
skrivaren har installerats och ar ansluten till datorn via en USB-kabel féljer du nedanstaende
anvisningar for att installera HP skrivarprogram med hjalp av HP HP Tradlost direktanslutningen.

a. Beroende pa vilket operativsystem du har ska du géra nagot av féljande:

e  Windows 8,1: Klicka pa nedatpilen i det nedre vdnstra hornet av Startskdarmen, valj skrivarens
namn och klicka pa Verktyg.

e  Windows 8: Hogerklicka i ett tomt omrade av skarmen, klicka pa Alla appar i appfiltet, klicka
pa ikonen med skrivarens namn och klicka sedan pa Verktyg.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: Ga till datorns skrivbord och klicka pa Start, valj
Alla program, klicka pa HP och klicka pa mappen for skrivaren.

b. Klicka pa Skrivarinstallation och programvara och valj sedan Anslut en ny skrivare
¢.  Nar skdrmen Anslutningsalternativ visas i programvaran valjer du Tradlast.

Vélj programvaran for din HP-skrivare i listan éver detekterade skrivare.
d. Folj anvisningarna pa skarmen.

5.  Skriv ut dokumentet.

Sa hir skriver du ut fran en dator med tradlos funktion (0S X)
1.  Kontrollera att du har slagit pa HP Tradlost direkt pa skrivaren.
2. SlapaAirPort.

Mer information finns i dokumentationen fran Apple.
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3. Klicka pa AirPort-ikonen och valj HP Tradldst direkt-namnet, till exempel HP-Print-**-0fficejet Pro
XXXX (dar ** ar de unika tecken som identifierar din skrivare och XXXX &r den skrivarmodell som anges
pa skrivaren).

Om HP Tradlost direkt ar aktiverat med sdkerhetsfunktion anger du losenordet nar du blir ombedd att
gora det.

4. Lagg till skrivaren.
a. Oppna Systeminstillningar .

b. Beroende pa vilket operativsystem du har klickar du pa Skriv ut och faxa, Skriv ut och skanna
eller Skrivare och skannrar i sektionen Maskinvara.

c. Klicka pa + nedanfér skrivarlistan till vanster.

d. Valj skrivaren fran listan med detekterade skrivare (ordet "Bonjour" visas i den hdgra kolumnen
bredvid skrivarnamnet) och klicka pa Lagg till.

@ Klicka har for felsokning online av HP tradlést direkt eller om du vill ha mer hjalp med att stalla in HP

tradlost direkt. For ndrvarande ar den har webbplatsen inte tillgénglig pa alla sprak.

7 Verktyg for skrivarhantering

Det har avsnittet innehaller féljande @mnen:
e  Verktygslada (Windows)
e  HP Verktyg (0S X)

° Inbdddad webbserver

Verktygslada (Windows)

Du kan anvanda verktygsladan for att visa underhallsinformation om skrivaren.

E/? OBS! Verktygsladan kan installeras fran HPs program-cd under forutsattning att datorn uppfyller
systemkraven. Information om systemkrav finns i Viktigt-filen, som ar tillganglig pa den CD med HP-
skrivarprogramvara som medféljer skrivaren.

Sa hér oppnar du verktygsladan

1. Beroende pa vilket operativsystem du har ska du gora nagot av féljande:
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e  Windows 8,1: Klicka pa nedatpilen i det nedre vanstra hdrnet av Startskdarmen och valj skrivarens
namn.

e  Windows 8: Hiogerklicka i ett tomt omrade av Startskarmen, klicka pa Alla appar i appfaltet och
valj sedan skrivarens namn.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: Ga till datorns skrivbord, klicka pa Start, valj Alla
program, klicka pa HP, klicka pa mappen for skrivaren och valj sedan ikonen med skrivarens namn.

2. Klicka pa Skrivaut.
3. Klicka pa Underhall din skrivare.

HP Verktyg (0S X)

HP-verktyget innehaller verktyg med vilka du kan konfigurera utskriftsinstallningar, kalibrera skrivaren,
bestalla forbrukningsmaterial online och hitta supportinformation pa webben.

Ef 0BS! De tillgéngliga funktionerna i HP-verktyget varierar beroende pa vilken skrivare som valts.

I varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som &r avsedda for
planeringsandamal. Nar ett varningsmeddelande om lag blackniva visas bor du ha en ny blackpatron till
hands for att undvika férseningar. Du behdver inte byta ut blackpatroner forran utskriftskvaliteten blir
oacceptabel.

Dubbelklicka pa HP Verktyg i mappen Hewlett-Packard i mappen Program i rotkatalogen pa harddisken.

Inbaddad webbserver

Nar skrivaren ar ansluten till ett natverk kan du anvanda skrivarens inbaddade webbserver (EWS) for att visa
statusinformation, andra installningar och hantera enheten fran din dator.

Ef 0BS! Du kan behdva ett losenord for att visa eller &ndra vissa installningar.

[%}/r’ 0BS! Du kan 6ppna och anvanda den inbdddade webbservern utan att vara ansluten till internet. Emellertid
ar vissa funktioner inte tillgangliga.

° Om cookies

. Oppna den inbdddade webbservern

° Den inbaddade webbservern kan inte 6ppnas

Om cookies

Den inbdddade webbservern (EWS) placerar mycket sma textfiler (cookies) pa din harddisk néar du surfar. Med
hjalp av dessa filer kan den inbaddade webbservern kanna igen datorn nasta gang du beséker webbplatsen.
Om du till exempel har konfigurerat EWS-spraket hjélper en cookie till att komma ihag vilket sprak du har
valt, sa att sidorna visas pa det spraket ndsta gang du gar till EWS-servern. En del cookies (t.ex. den cookie
som lagrar kundspecifika instdllningar) lagras pa datorn tills du tar bort dem manuellt.

Du kan konfigurera din webblasare sa att den godkanner alla cookies, eller sa kan du konfigurera den sa att
du varnas varje gang en cookie erbjuds, vilket gor att du kan vélja vilka cookies som du vill tillata eller neka.
Du kan dven anvanda webbldsaren for att ta bort oonskade cookies.
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Om du inaktiverar cookies kommer du dven att inaktivera en eller flera av de fdljande funktionerna, beroende
pa vilken skrivare du har:

e  Anvanda vissa installationsguider

e  Komma ihdg sprakinstallningen i webbldsaren for EWS

e  Anpassa EWS Hemsida

Information om hur du @ndrar sekretess- och cookie-installningar och hur du visar eller tar bort cookies finns i

den dokumentation som medfoljer din webblasare.

Oppna deninbdddade webbservern
Du nar den inbdddade webbservern antingen via natverket eller via HP tradlost direkt.
Sa hér oppnar du den inbdddade webbservern via ndtverket

1. Tareda pa skrivarens IP-adress eller vairdnamn genom att titta pa natverkskonfigurationssidan.

Mer information finns i avsnittet Konfigurationssida for natverk.

2. lenwebbldsare som stdds pa din dator skriver du den IP-adress och det vardnamn som skrivaren
tilldelats.

Om skrivarens IP-adress till exempel ar 123.123.123.123, anger du foljande adress i webbldsaren:
http://123.123.123.123

Sa hér oppnar du den inbdddade webbservern via HP Tradlost direkt
1. om lampan HP Tradlost direkt ar slackt trycker du pa knappen @ ( HP Tradlost direkt ) sa att den

tands.

2. Padin tradlésa dator slar du pa den tradlosa funktionen och soker efter och ansluter till namnet for HP
Tradlost direkt. Om sakerhetsfunktionen for HP Tradlost direkt &r paslagen anger du l6senordet for HP
Tradlost direkt nar du blir ombedd att gora detta.

3. lenwebbldsare som stdds pa din dator skriver du foljande adress: http://192.168.223.1.

Den inbaddade webbservern kan inte oppnas

Kontrollera natverksinstdllningarna
° Se till att du inte anvander en telefonsladd eller en korsad kabel for att ansluta skrivaren till natverket.
e  Kontrollera att natverkskabeln ar ordentligt ansluten till skrivaren.

e  Kontrollera att hubben, switchen eller routern i natverket ar paslagen och fungerar korrekt.

Kontrollera datorn

° Kontrollera att datorn du anvander ar ansluten till natverket.

E/f OBS! For att du ska kunna anvanda den inbaddade webbservern (EWS) maste skrivaren vara anslutna till
samma natverk. Du kan inte ansluta den inbdddade webbservern om skrivaren ar ansluten till en dator via
USB-kabel.
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Kontrollera webbldsaren

Kontrollera att webbldsaren uppfyller systemminimikraven. Du hittar mer information i systemkraven i
skrivarens Viktigt-fil som finns pa CD:n med HP:s skrivarprogramvara.

Om din webblasare anvander proxyinstallningar fér anslutning till internet, ska du stanga av dessa
installningar. Mer information finns i dokumentationen for din webblasare.

Se till att JavaScript och cookie-filer ar aktiverade i din webbldsare. Mer information finns i
dokumentationen for din webblasare.

Kontrollera skrivarens IP-adress

Du kan kontrollera skrivarens IP-adress genom att skriva ut en natverkskonfigurationssida. Tryck pa
knappen ({ 1 :l) (Tradlast) och knappen @ (Information ) samtidigt sa skrivs
natverkskonfigurationssidan ut.

Skicka PING till skrivaren med IP-adressen fran kommandoprompten (Windows) eller fran
Natverksverktyget (0S X).

E/f OBS! 0S X Lion och 0S X Mountain Lion: Natverksverktyget finns i mappen Verktyg i mappen Program

i roten pa harddisken.

0S X Mavericks: Oppna Finder, hall ned tangenten Alternativ och vilj Systeminformation i Apple-
menyn (g§). Valj Fonster > Ndtverksverktyg.

Om IP-adressen t.ex. ar 123.123.123.123, skriver du fdljande i kommandoprompten (Windows):
C:\Ping 123.123.123.123
Eller

| Natverksverktyg (0S X) klickar du pa fliken Ping, skriver 123.123.123.123 i rutan och klickar sedan pa
Ping.

Om ett svar visas ar IP-adressen korrekt. Om ett time-out-svar visas ar IP-adressen inte korrekt.

X TIPS: Om du anvénder en dator som kér Windows, kan du besdka HPs webbplats fér onlinesupport pa
www.hp.com/support . Pa denna webbplats finns information och verktyg som kan hjalpa dig atgarda manga

vanliga skrivarproblem.
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8 Losaettproblem

| detta avsnitt foreslas lésningar pa vanliga problem. Om skrivaren inte fungerar som den ska och du inte
lyckas losa problemet med hjalp av dessa férslag kan du fa hjalp via nagon av féljande supporttjanster.

Det héar avsnittet innehaller féljande dmnen:

HP-support

Forsta skrivarrapporterna

Losa skrivarproblem

Losa utskriftsproblem

Problemlésning fér HP ePrint
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° Lésa natverksproblem

e  Underhalla skrivaren

e  Atgirda papperstrassel

° Lossa skrivarvagnen

o  Aterstall skrivaren

HP-support

. Registrera skrivaren

° Supportprocess

° Elektronisk support

e  Support fran HP per telefon

Registrera skrivaren

Om du dgnar nagra minuter at att registrera skrivaren far du tillgang till snabbare service, effektivare support
och meddelanden angaende produktsupport. Om du inte registrerade skrivaren nar du installerade
programvaran kan du géra det nu pa http://www.register.hp.com.

Supportprocess
Om det uppstar ett problem gor du féljande:
1. Las dokumentationen som medféljde skrivaren.

2. Besok HPs webbplats for online-support pa www.hp.com/support .

HPs online-support ar tillgdnglig for alla HP-kunder. Det &r den snabbaste kallan till aktuell
produktinformation och experthjalp och innehaller féljande:

e  Snabb kontakt med behériga supporttekniker online
e  Uppdateringar av programvara och drivrutiner for skrivaren
e  Anvandbar felsokningsinformation for vanliga problem

e  Proaktiva skrivaruppdateringar, supportvarningar och nyhetsbrev fran HP som &r tillgéngliga nar
du registrerar HP-skrivaren

3. Ring HPs support. Mer information finns i avsnittet Support fran HP per telefon.

Vilken typ av support som erbjuds varierar beroende pa skrivare, land/region och sprak.

Elektronisk support

Information om support och garanti finns pa HPs webbplats pa www.hp.com/support . Pa denna webbplats
finns information och verktyg som kan hjalpa dig atgarda manga vanliga skrivarproblem. Om du uppmanas
valja land/region ska du géra det. Klicka sedan pa Alla HP-kontakter for information om vart du ska vanda
dig for att fa teknisk support.

Webbplatsen tillhandahaller dven teknisk support, drivrutiner, tillbehdr, bestallningsinformation och annat,
till exempel:
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e  Gatill supportsidorna.

e  Skicka ett e-postmeddelande till HP om problemet.
e  Chatta med en HP-tekniker pa internet.

e  Sok efter uppdateringar av HP-programvaran.

Du kan aven fa support for Windows eller 0S X via HP-programvaran, som tillhandahaller enkla steg-for-steg-
losningar pa vanliga utskriftsproblem. Mer information finns i avsnittet Verktyg for skrivarhantering.

Vilken typ av support som erbjuds varierar beroende pa skrivare, land/region och sprak.

Support fran HP per telefon
Vilken typ av telefonsupport som erbjuds varierar beroende pa skrivare, land/region och sprak.
Det héar avsnittet innehaller féljande dmnen:

° Innan du ringer
e  Giltighetstid for telefonsupport

e  Telefonnummer till support

° Efter giltighetstiden for telefonsupport

Innan du ringer

Ring HPs support nar du befinner dig vid skrivaren och den dator den ar ansluten till. Var beredd att ldmna
foljande uppgifter:

e  Modellnummer
e  Serienummer (finns pa bak- eller undersidan av skrivaren)
e  Meddelanden som visas nar situationen uppstar
e  Svar pafoéljande fragor:
— Har detta intraffat forut?
— Kan situationen aterskapas?

— Har duinstallerat ny maskin- eller programvara i datorn ungefar vid den tidpunkt da denna
situation uppstod?

— Intréffade nagot annat fore denna situation (till exempel aska eller att skrivaren flyttades)?

Om du behover kontakta HP ar det ofta bra att skriva ut skrivarstatusrapporten innan du ringer.

Giltighetstid for telefonsupport

Ett ars telefonsupport i Nordamerika, Sydostasien och Latinamerika (inklusive Mexiko). Information om hur
lange telefonsupporten galler i Europa, Mellandstern och Afrika finns pa www.hp.com/support . Normala
samtalsavagifter tillkommer.

Telefonnummer till support

Den mest aktuella listan 6ver HP-telefonsupportnummer och samtalskostnader finns pa www.hp.com/
support .
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Efter giltighetstiden for telefonsupport

Nar telefonsupportperioden upphort kan du fortfarande fa hjalp fran HP mot en extra avgift. Det kan dven
finnas hjalp pa HPs webbplats for online-support: www.hp.com/support . Kontakta en HP-aterforsaljare eller
ring supportnumret for ditt land/din region om du vill veta mer om tillgangliga supportalternativ.

Forsta skrivarrapporterna

Du kan skriva ut foljande rapporter som hjalp nar du felsoker problem med skrivaren.

Skrivarstatusrapport

Konfigurationssida fér natverk

Skrivarinformationssida

Diagnostisk rapport for utskriftskvalitet

Testrapport om tradldst

Skrivarstatusrapport

Anvand skrivarstatusrapporten nar du vill se aktuell skrivarinformation och status hos blackpatronerna.
Anvand ocksa skrivarstatusrapporten till att felsoka problem med skrivaren.

Skrivarstatusrapporten innehaller dven en handelselogg.

Om du behdver kontakta HP ar det ofta bra att skriva ut skrivarstatusrapporten innan du ringer.

Sa hér skriver du ut skrivarstatusrapporten

svww
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1. Produktinformation: Visar information om skrivaren (t.ex. skrivarens namn, modellnummer,
serienummer och den fasta programvarans versionsnummer) och installerade tillbehér (som tillbehoret
for automatisk dubbelsidig utskrift).

2. Information om skrivaranvindning: Visar 6versiktlig information om sidor som skrivits ut pa skrivaren.

3. Information om blidckforsorjningssystemet: Visar uppskattade blacknivaer (visas grafiskt i form av
matare), blackpatronernas artikelnummer samt forfallodatum for garantin for blackpatronerna.

E/f OBS! |varningar om lag blackniva och bldcknivaindikatorer anges uppskattningar som &r avsedda for
planeringsandamal. Nar ett varningsmeddelande om lag blackniva visas bor du ha en ny blackpatron till
hands for att undvika férseningar. Du behdver inte byta ut blackpatroner forran utskriftskvaliteten blir
oacceptabel.

4. Mer hjdlp: Du far veta vart du kan fa for att fa mer information om skrivaren.

Konfigurationssida for natverk

Om skrivaren ar ansluten till ett natverk kan du skriva ut en natverkskonfigurationssida for att visa skrivarens
natverksinstallningar och en lista 6ver natverk som skrivaren upptackt. Du kan anvanda
natverkskonfigurationssidan som ett hjalpmedel vid fels6kning av natverksanslutningsproblem. Om du
behodver kontakta HP &r det ofta bra att skriva ut den har sidan innan du ringer.

Sa hir skriver du ut ndtverkskonfigurationssidan och en testrapport for tradlost ndtverk

A Tryck pa knappen ({ ' }) ( Tradldst ) och knappen @ ( Information ) samtidigt sa skrivs
natverkskonfigurationssidan och testrapporten for det tradlésa natverket ut.
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1. Allman information: Visar information om natverkets aktuella status, aktiva anslutningstyp och annan
information sasom URL-adressen till den inbdaddade webbservern.

2. 802.3 Fast: Visar information om aktiv Ethernet-natverksanslutning sasom IP-adress, delndtsmask,
standardnatport och skrivarens maskinvaruadress.
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802.11 Tradlost: Visar information om din tradlésa natverksanslutning, sasom vardnamn, IP-adress,
natmask, standardgateway och server. Dessutom visas ndtverksnamnet (SSID), de relativa
signalstyrkorna och de kanaler som anvands.

HP Tradlost direkt: Visar information om din HP Tradl6st direkt-anslutning, t.ex. status och
maskinvaruadress.

Diverse: Visar information om mer avancerade natverksinstallningar.

Port 9100: Skrivaren har stod for ra IP-utskrift genom TCP-port 9100. Denna HP-specifika TCP/IP-
port pa skrivaren ar standardport for utskrifter. Du kommer at den via HP-programvaran (till
exempel HP Standard Port).

LPD: Line Printer Daemon (LPD) avser det protokoll och de program som har att géra med tjanster
for LPD-utskriftshantering som kan vara installerade pa olika TCP/IP-system.

E/f 0BS! LPD-funktionaliteten kan anvandas tillsammans med alla varddatorimplementeringar av

LPD som har skett i enlighet med dokumentet RFC 1179. Proceduren for att konfigurera
utskriftshanterare kan emellertid variera. Anvisningar for konfiguration av dessa system finns i
systemdokumentationen.

Bonjour: Bonjour-tjanster (som anvander mDNS, Multicast Domain Name System) anvands
vanligen i sma natverk for matchning av IP-adresser och namn (via UDP port 5353) om en vanlig
DNS-server inte anvands.

SLP: SLP (Service Location Protocol) &r ett natverksprotokoll med internetstandard som
tillhandahaller ett system dar natverksprogram kan upptacka férekomsten av, platsen for och
konfigurationen av natverkstjanster i foretagsnatverk. Det har protokollet gér det enklare att
upptéacka och anvanda natverksresurser som skrivare, webbservrar, faxar, videokameror, filsystem,
enheter for sdkerhetskopiering (bandstationer), databaser, kataloger, e-postservrar och kalendrar.

Microsofts webbtjdnster: Aktivera eller inaktivera protokollen for Microsoft Web Services Dynamic
Discovery (WS Discovery) eller utskriftstjansterna for Microsoft Web Services for Devices (WSD)
som st6ds pa denna skrivare. Inaktivera oanvanda utskriftstjanster for att forhindra atkomst via
dessa tjanster.

E/f 0BS! Mer information om WS Discovery och WSD Print finns pa www.microsoft.com.

SNMP: SNMP (Simple Network Management Protocol) anvands av natverkshanteringsprogrammen
for enhetshantering. Skrivaren stoder SNMPv1-protokollet i IP-natverk.

WINS: Om du har en DHCP-server (Dynamic Host Configuration Protocol) i ndtverket kan skrivaren
automatiskt hdmta sin IP-adress fran den och registrera sitt namn med valfri RFC 1001- eller
1002-kompatibel dynamisk namntjanst, sa lange du har angivit en IP-adress till en WINS-server.

IPP: Internet Printing Protocol (IPP) ar ett standardnatverksprotokoll for fiarrutskrift. Till skillnad
fran andra IP-baserade fjarrprotokoll stoder IPP atkomstkontroll, autentisering och kryptering,
vilket ger sdkrare utskrifter.

Proxyinstallningar: Visar information om proxyadressen, porten och autentiseringsstatusen. Du
kan andra proxyinstallningarna fran EWS.

For att andra proxyinstallningarna klickar du pa Natverk fran EWS, klickar pa Proxyinstallningar
och vdljer lampliga alternativ.

Skrivarinformationssida

60

Du kan skriva ut en skrivarinformationssida for att visa den allmanna statusen for natverksanslutning,
webbtjanster (HP ePrint) och HP Tradlast direkt .
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Sa hér skriver du ut skrivarinformationssidan

A Tryck pa knappen ® (Information ) sa skrivs informationssidan ut.

Printer Information Page

Diagnostisk rapport for utskriftskvalitet

Utskriftskvalitetsproblem kan bero pa manga orsaker — programvaruinstallningar, en dalig bildfil eller sjalva
utskriftssystemet. Om du inte ar n6jd med kvaliteten pa dina utskrifter kan en diagnostisk sida for
utskriftskvalitet hjélpa dig att ta reda pa om utskriftssystemet fungerar som det ska.

Sa hir skriver du ut en utskriftskvalitetsrapport med EWS

1. Oppna den inbidddade webbservern (EWS). Mer information finns i Oppna den inbdddade webbservern.

2. Klicka pa fliken Verktyg.
3. Klicka pa Verktygslada for utskriftskvalitet under Verktyg.
4. Klicka pa knappen Kvalitet pa utskrift.
Sa har skriver du ut en utskriftskvalitetsrapport med hjalp av HP Verktyg (0S X)

1. Gatill sektionen Information och support och klicka pa Diagnostik av utskriftskvalitet.

2. Klicka pa Skriv ut.
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Om du kan se defekter pa sidan gor du sa har:

1. Omrapporten for utskriftskvaliteten uppvisar svaga, ofullstandiga, strimmiga eller saknade fargfalt
eller monster kontrollerar du om det finns forbrukade blackpatroner och byter ut blackpatronen som
motsvarar det defekta fargfaltet eller fargmonstret. Om det inte finns nagon forbrukad blackpatron tar
du bort alla blackpatroner och satter tillbaka dem for att sdkerstalla att de har satts i korrekt.

Tainte bort den forbrukade blackpatronen férran du har en ny blackpatron tillgénglig att satta i. Mer
information om hur du installerar nya blackpatroner finns i Byta blackpatroner.

2. Omlinjernaitestmonster 1 inte &r rata och ihopkopplade, maste du justera skrivaren. Mer information
finns i avsnittet Underhalla skrivhuvud och blackpatroner.

3. Omdu ser vita streck 6ver nagot av fargblocken i testmonster 2, ska du rengdra skrivhuvudet. Mer
information finns i avsnittet Underhalla skrivhuvud och blackpatroner.
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4. Omdu ser vita eller mérka streck dar pilarna pekar i testmonster 3, ska du justera skrivhuvudet. Mer
information finns i avsnittet Underhalla skrivhuvud och blackpatroner.

5. Ominget att de tidigare stegen har hjalpt kontaktar du HPs support for att byta skrivhuvudet. Mer
information finns i avsnittet HP-support.

Testrapport om tradlost

Skriv ut testrapporten om tradlost for att fa information om skrivarens tradlosa anslutning. Den har
rapporten innehaller information om skrivarens status, maskinvaruadress (MAC) och IP-adress. Om skrivaren
ar ansluten till ett natverk visar testrapporten uppgifter om natverksinstallningarna.

Sa hir skriver du ut testrapporten for det tradlésa nitverket

A Tryck pa knappen (( 1 :') ( Tradldst ) och knappen ® (Information ) samtidigt sa skrivs
natverkskonfigurationssidan och testrapporten for det tradlosa natverket ut.

Losa skrivarproblem

‘% TIPS: (Windows) Kor HP Print and Scan Doctor for att diagnostisera och automatiskt korrigera utskrifts-,
skannings och kopieringsproblem. Programmet finns endast pa vissa sprak.

Skrivaren stings ovintat av
e  Kontrollera stromtillforseln och stromanslutningarna.

e  Kontrollera att skrivarens stromsladd ar ordentligt ansluten till ett fungerande eluttag.

Skrivhuvudsjustering misslyckas

e  Om justeringsprocessen misslyckas ska du kontrollera att du har lagt i oanvant, vanligt vitt papper i
inmatningsfacket. Justeringen misslyckas om du har fargade papper i inmatningsfacket nar du riktar in
blackpatronerna.

e  Om justeringen misslyckas flera ganger kan du behdva rengora skrivhuvudet eller sa kan det bero pa en
defekt sensor. Om du vill veta hur du reng6r skrivhuvudet, ga till Underhalla skrivhuvud och

blackpatroner.

e  0Om en reng6ring av skrivhuvudet inte l6ser problemet ska du kontakta HPs support. Ga till
www.hp.com/support . Pa denna webbplats finns information och verktyg som kan hjalpa dig atgarda
manga vanliga skrivarproblem. Om du uppmanas valja land/region ska du gora det. Klicka sedan pa Alla
HP-kontakter for information om vart du ska vanda dig for att fa teknisk support.

Pappersmatningsproblem
e  Papperet himtas inte upp fran ett fack

— Kontrollera att det finns papper i facket. Mer information finns i Fylla pa papper. Bladdra igenom
papperet sa att arken separeras innan du ldgger det i facket.

— Setill att pappersledarna for bredd ar installda efter ratt markeringar i facket for den
pappersstorlek du lagger i. Kontrollera att pappersledarna ligger an mot bunten, dock inte for hart.
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— Kontrollera att papperet i facket inte ar b6jt. Om papperet ar bojt ska du bdja det at motsatt hall
for att rata ut det.

— Setill att pappersbunten foljer linjerna for ldmplig pappersstorlek i botten av inmatningsfacket
och att den inte dverskrider hojdmarkeringen pa sidan av facket.

Sidorna ar skeva

— Setill att det papper som ligger i inmatningsfacket ar justerat mot pappersledarna for bredd. Om
det behdvs drar du ut inmatningsfacket ur skrivaren och ser till att papperet ligger korrekt och att
pappersledarna ar korrekt justerade.

— Lagg bara i papper i skrivaren nar ingen utskrift pagar.
Flera sidor hamtas upp samtidigt

— Setill att pappersledarna for bredd ar installda efter ratt markeringar i facket for den
pappersstorlek du lagger i. Kontrollera dven att pappersledarna fér bredd ligger an mot bunten,
dock inte for hart.

— Kontrollera att inte facket har fyllts pa med for mycket papper.

— Anvand HP-papper for basta prestanda och effektivitet.

Losa utskriftsproblem

& TIPS:

(Windows) Kor HP Print and Scan Doctor for att diagnostisera och automatiskt korrigera utskrifts-,

skannings och kopieringsproblem. Programmet finns endast pa vissa sprak.

Skrivaren svarar inte (ingenting skrivs ut)
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Utskrifter har fastnat i skrivarkon

Oppna skrivarkén, avbryt alla dokumentutskrifter och starta darefter om datorn. Gor ett nytt forsok att
skriva ut nar datorn startat om. Ga till operativsystemets hjalpsystem om du vill ha mer information.

Kontrollera installationen av HPs programvara

Om skrivaren ar avstangd nar du skriver ut ska ett varningsmeddelande visas pa datorskdarmen. Om inte
kanske inte den HP-programvara som medfoljde skrivaren ar korrekt installerad. Los problemet genom
att avinstallera HP-programvaran och installera sedan om den.

Kontrollera kabelanslutningarna

Se till att bada d@ndarna av USB- eller Ethernet-kabeln &r anslutna.

Om skrivaren ar ansluten till ett natverk, kontrollera foljande:

— Kontrollera anslutningslampan pa skrivarens baksida.

— Kontrollera att du inte har anslutit skrivaren med en telefonsladd.
Kontrollera eventuella personliga brandviggar som &r installerade pa datorn

En personlig brandvéagg ar ett sakerhetsprogram som skyddar datorn fran intrang. Det kan dock handa
att en brandvagg forhindrar kommunikation mellan datorn och skrivaren. Om det uppstar problem med
kommunikationen med skrivaren, préva med att inaktivera brandvaggen tillfalligt. Om problemet
kvarstar ar det inte brandvdaggen som orsakar problemet. Aktivera brandvaggen igen.
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@ Anvand den har felsokaren for att hjalpa dig att ansluta skrivaren till natverket om du har en

brandvagg eller ett antivirusskydd som orsakar ett problem. Klicka har for att koppla upp dig och fa mer
information. For ndrvarande ar den har webbplatsen inte tillgénglig pa alla sprak.

° Starta om skrivaren och datorn

Om skrivaren fortfarande inte svarar stanger du av skrivaren och datorn och slar pa dem igen.

@ Om ovanstaende losning inte atgardar problemet ska du klicka har for fler felsokningsanvisningar

online.

Ndgonting pa sidan saknas eller r felaktigt
e  Prova med ldsningarna i Utskriftskvaliteten &r inte acceptabel
e  Kontrollera skrivarens placering och lingden pa USB-kabeln

Hdéga elektromagnetiska falt (som de som genereras av USB-kablar) kan ibland ge utskrifter som ar
nagot forvrangda. Flytta bort skrivaren fran kallan till de elektromagnetiska falten. Vi rekommenderar
ocksa att du anvdnder en USB-kabel som &r kortare @n 3 meter for att minimera effekterna av dessa
elektromagnetiska falt.

Utskriftskvaliteten ar inte acceptabel

1. Kontrollera att du anvander dkta HP-blackpatroner. Akta HP-blickpatroner &r utformade och testade
med HP-skrivare sa att du enkelt far utmarkta resultat, gang efter gang.

)L% 0BS! HP lamnar inte ndgra garantier for kvaliteten eller tillforlitligheten hos férbrukningsmaterial fran
en annan tillverkare an HP. Service eller reparation av skrivaren som kravs till féljd av att tillbehor fran
andra tillverkare an HP anvants técks inte av garantin.

Om du tror att du kopt akta HP-blackpatroner, ga till:

www.hp.com/go/anticounterfeit

2. Kontrollera blacknivaerna. Blacknivan i patronerna kan vara for lag.

)L% 0BS! |varningar om lag blackniva och bldcknivaindikatorer anges uppskattningar som ar avsedda for
planeringsandamal. Nar du far en varning om att blacket haller pa att ta slut bér du ha en
ersattningspatron i beredskap sa att du undviker férseningar. Du behover inte byta ut nagra
blackpatroner forrdan utskriftskvaliteten blir oacceptabel.

/A VIKTIGT:  Aven om bléckpatronerna inte skadas av att ldmnas utanfor skrivaren maste skrivhuvudet
alltid ha alla blackpatroner installerade nar skrivaren ar installerad och anvands. Om ett eller flera
blackpatronsuttag lamnas tomma under en langre period kan det leda till problem med
utskriftskvaliteten och skrivhuvudet kan ta skada. Om du nyligen har ldmnat en blackpatron utanfoér
skrivaren en langre period eller har haft papperstrassel i skrivaren och upptacker att utskriftskvaliteten
ar dalig, bor du rengora skrivhuvudet. Mer information finns i avsnittet Underhalla skrivhuvud och

blackpatroner.

Mer information finns i avsnittet Kontrollera de beréknade blacknivaerna.

3. Kontrollera papperet som ligger i inmatningsfacket. Se till att papperet ar korrekt ilagt och att det inte &r
skrynkligt eller for tjockt.
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e  Fyll pa papper med utskriftssidan nedat. Om du till exempel fyller pa glattat fotopapper ska du
lagga i papperet med den gldttade sidan nedat.

e  Kontrollera att papperet ligger plant mot inmatningsfacket och inte ar skrynkligt. Om papperet
ligger for ndra skrivhuvudet under utskriften, kan blacket smetas ut. Det kan intrdffa om papperet
ar upphdijt, skrynkligt eller mycket tjockt, till exempel ett kuvert.

Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper.
4. Kontrollera papperstypen.

HP rekommenderar att du anvander HP-papper eller andra papperstyper med ColorLok-teknik som ar
lampliga for skrivaren. Alla papper med ColorLok-logotyp testas individuellt for att uppfylla hdga
standarder betraffande tillforlitlighet och utskriftskvalitet, producerar dokument med klara, levande
farger och djupa svarta nyanser och torkar snabbare @n annat papper. Mer information finns i avsnittet
Grundldggande om papper.

Kontrollera alltid att papperet som du skriver ut pa ar helt plant. Det basta resultatet vid utskrift av
bilder far du med HP Advanced fotopapper.

Forvara specialpapper i originalférpackningen i en aterférslutningsbar platspase, pa en plan ytai ett
svalt och torrt utrymme. Nar du &r redo att skriva ut tar du bara fram det papper du ténker anvanda

omedelbart. Nar du ar klar med utskriften lagger du tillbaka oanvéant fotopapper i plastpasen. Detta

forhindrar att fotopapperet rullar sig.

5. Kontrollera installningarna genom att klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.
(Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstidllningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Instéllningar.)

e  Kontrollera om fel farginstallningar ar angivna i utskriftsinstallningarna.

Kontrollera till exempel om dokumentet &r installt for utskrift i graskala. Du kan ocksa kontrollera
om avancerade farginstallningar, som mattnad, ljusstyrka eller fargton, ar installda for att andra
fargernas utseende.

e  Kontrollera att installningen av utskriftskvalitet dverensstammer med den papperstyp som ligger i
skrivaren.

Du kan behdva anvanda en lagre utskriftskvalitet om fargerna gar i varandra. Om du skriver ut ett
foto med hog kvalitet kan du valja en hogre utskriftskvalitet och férsdkra dig om att fotopapper,
som HP Advanced fotopapper, ligger i inmatningsfacket.

Ej# O0BS! Pa vissa datorskdrmar kan fargerna se nagot annorlunda ut an i utskriften pa papper. | sa fall ar
det inget fel pa skrivaren, utskriftsinstallningarna eller blackpatronerna. Ingen ytterligare felsékning
kravs.

6.  Skriv ut och utvardera en utskriftskvalitetsrapport. Information om hur du skriver ut rapporten finns i
Diagnostisk rapport for utskriftskvalitet.

@ Anvand det hdr dokumentet som hjalp for att l6sa utskriftsproblem. Klicka har for att koppla upp dig

och fa mer information. Fér narvarande ar den har webbplatsen inte tillgdnglig pa alla sprak.

Problemlosning for HP ePrint

Kontrollera foljande om du har problem med att anvénda HP ePrint:

e  Kontrollera att skrivaren ar ansluten till internet via Ethernet eller med en tradlés anslutning.

66 Kapitel 8 Losa ett problem SVww


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70004-all-OJ6220&h_lang=sv&h_cc=se
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70004-all-OJ6220&h_lang=sv&h_cc=se

)L% 0BS! Du kan inte anvdanda webbfunktionerna om skrivaren ar ansluten med en USB-kabel.

Kontrollera att de senaste skrivaruppdateringarna har installerats pa skrivaren. Mer information finns i
Uppdatera skrivaren.

Kontrollera att HP ePrint ar aktiverat pa den inbaddade webbservern (EWS). Mer information finns i
avsnittet Konfigurera HP ePrint.

Kontrollera att hubben, switchen eller routern i natverket ar paslagen och fungerar korrekt.

Om du ansluter skrivaren med hjalp av en Ethernet-kabel far du inte ansluta skrivaren till ndtverket med
hjalp av en telefonsladd eller en korsad kabel. Se dven till att Ethernet-kabeln dr ordentligt ansluten till
skrivaren. Mer information finns i avsnittet Allman felsékning for natverk.

Om du ansluter skrivaren med hjalp av en tradlés anslutning ska du kontrollera att det tradlosa
natverket fungerar som det ska. Mer information finns i avsnittet Skrivaren kan inte anslutas tradlost.

Om du anvander HP ePrint ska du kontrollera foljande:
— Kontrollera att skrivarens e-postadress ar korrekt.

—  Det ar bara skrivarens e-postadress som far sta pa raden "Till" i e-postmeddelandet. Om det finns
andra e-postadresser pa raden "Till", kan det hénda att bilagorna du skickar inte skrivs ut.

— Kontrollera att du skickar dokument som uppfyller kraven for HP ePrint. F6r mer information, ga
till HP Connected pa www.hpconnected.com.

Om ditt natverk anvander proxyinstallningar for anslutning till internet, ska du kontrollera att de
proxyinstallningar du anger &r giltiga:

— Kontrollera instéllningarna i din webblasare (t.ex. Internet Explorer, Firefox eller Safari).
—  Fraga IT-administratoren eller den som konfigurerade brandvaggen.

Om de proxyinstallningar som din brandvagg anvander har dndrats, maste du uppdatera dem pa
skrivarens kontrollpanel. Om de har installningarna inte uppdateras kommer du inte att kunna
anvanda HP ePrint.

Mer information finns i avsnittet Konfigurera HP ePrint.

‘%" TIPS: Mer hjalp med att konfigurera och anvénda webbtjansterna finns pa HP Connected pa
www.hpconnected.com .

Losa ndatverksproblem

| det har avsnittet finner du lésningar pa vanliga problem med att ansluta eller anvanda skrivaren via
natverket.

svww

Allman felsokning for natverk

Skrivaren kan inte anslutas tradlost

Om du vill ha mer information angaende natverksproblem:

Anvand den har felsokaren som hjalp for att hitta dina natverkssdkerhetsinstallningar. Klicka har for att
koppla upp dig och fa mer information. For narvarande ar den har webbplatsen inte tillgdnglig pa alla
sprak.

Anvand den har felsokaren som hjalper dig att omvandla en USB-anslutning till en tradlos anslutning.
Klicka har for att koppla upp dig och fa mer information. For narvarande ar den har webbplatsen inte
tillganglig pa alla sprak.

Losa natverksproblem
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e Anvand den har felsokaren som hjalp for att ansluta till HP tradl6st direkt eller som hjalp for att felsoka
problem med HP tradlost direkt, t.ex. att du inte kan ansluta till HP tradlost direkt, att du inte kan skriva
ut nar du anvander HP tradlost direkt eller att du inte kan ansluta till Internet. Klicka har for att koppla
upp dig och fa mer information. For ndrvarande &r den har webbplatsen inte tillgdnglig pa alla sprak.

e  Anvand den har felsdkaren nar du behdver hjalp att ansluta skrivaren till natverket eller om den har
varit ansluten till ndtverket men nu har férsvunnit darifran. Klicka har for att koppla upp dig och fa mer
information. For narvarande &r den har webbplatsen inte tillgdnglig pa alla sprak.

e  Anvand den har felsdkaren for att hjdlpa dig att ansluta skrivaren till ndtverket om du har en brandvagg
eller ett antivirusskydd som orsakar ett problem. Klicka har fér att koppla upp dig och fa mer
information. For ndrvarande ar den har webbplatsen inte tillganglig pa alla sprak.

Allman felsdkning for natverk

Om programvaran inte kan hitta skrivaren i natverket under programvaruinstallationen blir du uppmanad att
ange skrivarens IP-adress som finns pa natverkskonfigurationssidan. Mer information finns i avsnittet
Konfigurationssida fér natverk.

¥ TIPS: Dukan bestka HPs webbplats for onlinesupport pa www.hp.com/support for information och verktyg
som kan hjalpa dig att atgarda manga vanliga skrivarproblem.

(Windows) Kor HP Print and Scan Doctor for att diagnostisera och automatiskt korrigera utskrifts-, skannings
och kopieringsproblem. Programmet finns endast pa vissa sprak.

Sakerstall foljande:

e  Om du upprattar en tradbunden anslutning till ett ndtverk ska du ansluta Ethernet-kabeln nar du
ombeds gora det under programvaruinstallationen och kontrollera att Ethernet-lampan vid kontakten
tands.

e  Att alla kabelanslutningar till datorn och skrivaren ar korrekta.
e  Att natverket fungerar och att hubben, switchen eller routern &r paslagen.

e  (Windows) Alla program, aven virusprogram, antispionprogram och brandvdggar ar stangda eller
inaktiverade under programvaruinstallationen.

Skrivaren kan inte anslutas tradlost
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Kontrollera att du har konfigurerat skrivarens tradlésa funktion. Mer information finns i avsnittet Konfigurera
skrivaren for tradlés kommunikation.

Ef 0BS! Kontrollera att en Ethernet-kabel inte &r ansluten till skrivaren. Nar du ansluter en Ethernet-kabel
stangs skrivarens tradlosa funktion av.

Prova med féljande steg for att ansluta skrivaren tradlost.

1.  Kontrollera att lampan for tradlost (802.11) lyser. Om den bla lampan for tradlost pa skrivarens
kontrollpanel inte lyser kan det hénda att den tradldsa funktionen ar avstangd.

Sa har slar du pa skrivarens tradldsa funktion

Tryck pa knappen ({ 1 :‘) ( Tradldst ) nar du vill aktivera skrivarens tradl6sa funktioner.
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Om den bla lampan for tradlost blinkar betyder det att skrivaren inte &r ansluten till nagot tradlost
natverk. Mer information finns i avsnittet Sa har installerar du skrivaren i ditt tradlésa natverk.

2. Kontrollera att datorn &r ansluten till det tradldsa natverket

Om du inte kan ansluta datorn till det tradlésa natverket kan det bero pa ett maskinvaruproblem med
routern eller datorn.

3. Kontrollera att skrivarens IP-adress inte har andrats. Om skrivarens IP-adress har dndrats sedan den
installerades for forsta gangen, maste du kdra verktyget Uppdatera IP-adress for att kunna skriva ut
igen. Verktyget Uppdatera IP-adress installerades av programvaran.

a. Oppna skrivarprogramvaran. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara

(Windows).
b. Viljverktyget Uppdatera IP- adress.

Om testet misslyckas bor du ldsa igenom testrapporten for att fa veta hur du ska ratta till problemet och
darefter kora testet igen.

4. Kor testet for tradlost for att kontrollera att den tradlésa anslutningen fungerar som den ska.
a. Setill att skrivaren dr paslagen och att det finns papper i facket.
b.  Tryck pa knappen ({ ! }) (Tradlast ) och knappen ® (Information ) p3 skrivarens kontrollpanel
samtidigt sa skrivs natverkskonfigurationssidan och testrapporten fér det tradlosa natverket ut.

Om testet misslyckas bér du ldsa igenom testrapporten for att fa veta hur du ska ratta till problemet och
darefter koéra testet igen.

5. Starta om komponenter i det tradlésa natverket.
a. Stang av routern och skrivaren.
b. Sla paroutern och skrivaren igen i foljande ordning: routern forst och sedan skrivaren.

Ibland kan problem med natverkskommunikationen lésas genom att du stanger av enheterna och sedan
slar pa dem igen. Om du fortfarande inte kan ansluta datorn ska du stanga av routern, skrivaren och
datorn och starta demigen i féljande ordning: forst routern, sedan skrivaren och sist datorn.

@ Anvand den har felsékaren nar du behdéver hjalp att ansluta skrivaren till natverket eller om den har

varit ansluten till natverket men nu har férsvunnit darifran. Klicka har for att koppla upp dig och fa mer
information. For narvarande ar den har webbplatsen inte tillganglig pa alla sprak.

Om du fortfarande har problem kan du ga till HPs center for tradlos utskrift ( www.hp.com/go/
wirelessprinting ). (For ndrvarande ar den har webbplatsen inte tillgénglig pa alla sprak.) Webbplatsen
innehaller den senaste informationen om hur du konfigurerar och anvander skrivaren i ett tradlost natverk
och hur du léser problem med den tradl6sa anslutningen och sdkerhetsprogramvaran.

Om du inte kan upprétta en tradlos anslutning gar det dven att ansluta skrivaren till natverket med en
Ethernet-kabel.

Underhalla skrivaren
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| det hér avsnittet far du instruktioner om hur du haller skrivaren i toppskick. Utfér nedanstaende underhall
vid behov.

° Rengdra utsidan

Underhalla skrivaren
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. Underhalla skrivhuvud och blackpatroner

Rengora utsidan

A VARNING: Innan du rengér skrivaren stanger du av den genom att trycka pa () (knappen Strém ) och drar ut
stromsladden ur eluttaget.

Anvand en mjuk, fuktig duk som inte luddar for att torka bort damm, kladd och fléckar fran holjet. Hall
vatskor borta fran insidan av skrivaren och fran skrivarens kontrollpanel.

Underhalla skrivhuvud och blackpatroner

Om det uppstar problem med utskriften kan det bero pa skrivhuvudet. Du ska endast utfora procedurerna i
foljande avsnitt om du far meddelanden om att géra det for att losa problem angaende utskriftskvalitet.

Att utféra justering och rengdring nar det inte behovs kan slosa pa blacket och forkorta blackpatronernas
livslangd.

e  Rengor skrivhuvudet om utskriften ar strimmig eller om den innehaller felaktiga eller saknade farger.

Rengoringen gors i tva steg. Varje steg pagar ungefar tva minuter, anvander ett ark papper och mer
black ju mer tiden gar. Granska den utskrivna sidans kvalitet efter varje steg. Du ska endast paborija
nasta rengdringsfas om utskriftskvaliteten ar dalig.

Om utskriftskvaliteten fortfarande ar dalig ndr du har slutfort bada rengdringsfaserna kan du prova
med att justera skrivaren. Om problemet med utskriftskvaliteten kvarstar dven efter justering och
rengo6ring kontaktar du HPs support. Mer information finns i HP-support.

e  Skrivaren justerar automatiskt skrivhuvudet vid den forsta installationen.

Du kanske vill anvanda den har funktionen nar det forekommer rénder eller vita linjer genom nagon av
fargstaplarna i skrivarstatussidan eller om utskrifterna har dalig kvalitet.

e  Tabort kladd nar blacket smetar av sig pa baksidan av utskrifterna. Det kan samlas black pa olika
omraden i skrivaren och detta maste tas bort.

[%/'”r 0BS! Vid rengoringen gar det at black, sa rengor inte skrivhuvudet om det inte ar nédvandigt.
Rengoringsprocessen tar nagra minuter. Det kan horas en del ljud under processen.

Om du stanger av skrivaren pa fel satt kan det uppsta problem med utskriftskvaliteten. Mer information finns
i avsnittet Stdnga av skrivaren.

Sa hir rengor eller justerar du skrivhuvudena eller avlidgsnar blickkladd med hjélp av verktygsladan (Windows)

1.  Oppna verktygsladdan. Mer information finns i avsnittet Verktygslada (Windows).

2. Fran fliken Enhetstjdnster klickar du pa dnskat alternativ och foljer sedan anvisningarna pa skarmen.

Sa hér rengor eller justerar du skrivhuvudena eller avlidgsnar bliackkladd med hjilp av den inbiddade webbservern
(EWS)

1. Oppna den inbidddade webbservern (EWS). Mer information finns i avsnittet Oppna den inbéddade
webbservern.

2. Klicka pa fliken Verktyg och klicka sedan pa Verktygslada for utskriftskvalitet i sektionen Verktyg.

3. Klicka pa 6nskat alternativ och fdlj anvisningarna pa skarmen.
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Sa hér rengor eller justerar du skrivhuvudena eller avlédgsnar bliackkladd fran HP Verktyg (0S X)

1. Oppna HP Verktyg. Mer information finns i avsnittet HP Verktyg (0S X).

2. |sektionen Information och support klickar du pa 6nskat alternativ och féljer sedan anvisningarna pa
skdrmen.

Atgirda papperstrassel

Ibland fastnar papperet i skrivaren under utskriften.

A VIKTIGT: Atgirda papperstrassel sa snart som méjligt for att undvika eventuella skador pa skrivhuvudet.

Sa hdr tar du bort papper som har fastnat

A VIKTIGT: Drainte ut papper som fastnat fran skrivarens framsida. F6lj istallet anvisningarna nedan for att
atgarda papperstrasslet. Om du drar ut papper som fastnat fran skrivarens framsida kan papperet rivas
sonder och det kan bli kvar pappersbitar inuti skrivaren. Det kan i sin tur leda till mer trassel senare.

1.  Oppna luckan till blickpatronerna.

2. Kontrollera pappersbanan inuti skrivaren.

a. Lyft upp handtaget pa locket till pappersbanan och ta bort locket.

svww Atgarda papperstrassel
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b. Letaupp allt papper som har fastnat i skrivaren. Fatta tag i det med bada hdnderna och dra det
mot dig.

A VIKTIGT: Om papperet rivs sonder nar du tar bort det fran valsarna ska du kontrollera att det inte
sitter kvar avrivna pappersbitar pa valsarna och hjulen inuti skrivaren.

Om du inte tar bort alla pappersbitar fran skrivaren ar det troligt att det uppstar papperstrassel
igen.

c.  Satt tillbaka locket till pappersbanan och se till att det sndpper pa plats.

3. Om problemet inte har losts kontrollerar du omradet kring skrivarvagnen inuti skrivaren.

A VIKTIGT: Undvik att rora vid kabeln som ar ansluten till skrivarvagnen.

a. Om du hittar papper som sitter fast, flyttar du skrivarvagnen sa langt till h6ger som mojligt i
skrivaren. Ta sedan tag i papperet med bada handerna och dra det mot dig.
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A VIKTIGT: Om papperet rivs sonder nar du tar bort det fran valsarna ska du kontrollera att det inte
sitter kvar avrivna pappersbitar pa valsarna och hjulen inuti skrivaren.

Om du inte tar bort alla pappersbitar fran skrivaren ar det troligt att det uppstar papperstrassel
igen.

b. Flytta skrivarvagnen sa langt till vanster som maojligt och upprepa samma steg for att fa bort
eventuella sénderrivna pappersbitar.

4. Stang luckan till blackpatronerna.
5. Om problemet fortfarande inte ar l6st kontrollerar du fackomradet.

a. Lyft utmatningsfacket.
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b. Drautinmatningsfacket sa att det forlangs.

[%f OBS! Nar du 6ppnar inmatningsfacket blir du ombedd att behalla eller dndra installningen av
pappersstorlek. Om du har fyllt pa papper i en annan storlek ska du andra pappersstorleken. Mer
information finns i avsnittet Stalla in pappersstorlek for skrivaren.

¢.  Tryckin knapparna pa bada sidor om inmatningsfacket och dra bort inmatningsfacket fran
skrivaren.

d. Kontrollera tomrummet i skrivaren dar facket satt. Om du ser papper som fastnat fattar du tag i
det med bada handerna och dra det mot dig.

/AVIKTIGT: Om papperet rivs sénder ndr du tar bort det fran valsarna ska du kontrollera att det inte
sitter kvar avrivna pappersbitar pa valsarna och hjulen inuti skrivaren.

Om du inte tar bort alla pappersbitar fran skrivaren ar det troligt att det uppstar papperstrassel
igen.
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e.  Satt tillbaka inmatningsfacket, fyll pa papper och fall ned utmatningsfacket.

Klicka har om du vill anvanda HP:s onlinefels6kare for att atgarda papperstrassel.

Om skrivarvagnen inte kan rora sig klickar du har fér att anvanda HPs onlinefelsdkare for att losa

problem med en skrivarvagn som sitter fast. For ndrvarande ar den har webbplatsen inte tillgdnglig pa alla
sprak.

Sa har undviker du papperstrassel

svww

Sa har kan du undvika papperstrassel:

Lat inte utskrivna papper ligga kvar i utmatningsfacket.
Kontrollera att du inte skriver ut pa material som &r skrynkligt, vikt eller skadat.

Forhindra att papperet blir skrynkligt eller b6jt genom att forvara allt material plant i en forslutningsbar
forpackning.

Anvand inte papper som ar for tjockt eller for tunt for skrivaren.

Kontrollera att facken ar korrekt pafyllda och inte for fulla. Ytterligare information finns i Fylla pa
papper.

Kontrollera att papperet i inmatningsfacket ligger plant och att kanterna inte ar béjda eller trasiga.

Blanda inte olika papperstyper och pappersstorlekar i inmatningsfacket. Hela pappersbunten i
inmatningsfacket maste vara av samma storlek och typ.

Justera pappersledarna i inmatningsfacket sa att de ligger an mot allt papper. Se till att pappersledarna
inte bojer papperet i inmatningsfacket.

Skjut inte in papperet for djupt i inmatningsfacket.

Om du skriver ut pa bada sidorna av ett papper ska du inte skriva ut bilder med mycket mattad farg pa
tunt papper.

Anvand papperstyper som rekommenderas for skrivaren. Mer information finns i avsnittet
Rekommenderade papperstyper fér utskrift.

Atgarda papperstrassel

75


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70005-all-OJ6220&h_lang=sv&h_cc=se
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70007-all-OJ6220&h_lang=sv&h_cc=se

e  Om papperet haller pa att ta slut i skrivaren later du papperet ta helt slut innan du fyller pa papper. Fyll
inte pa papper under en pagaende utskrift.

e  Forsakra dig om att skrivaren ar ren. Ytterligare information finns i Underhalla skrivaren.

Lossa skrivarvagnen

Ta bort eventuella féremal, exempelvis papper, som blockerar skrivarvagnen.

Mer information finns i Atgérda papperstrassel.

[%/’”r 0BS! Anvand inte verktyg eller andra anordningar for att ta bort papper som fastnat. Var alltid forsiktig nar
du tar bort papper som fastnat inuti skrivaren.

@ Om skrivarvagnen inte kan rora sig klickar du har fér att anvanda HPs onlinefelsokare for att l6sa

problem med en skrivarvagn som sitter fast. For narvarande ar den har webbplatsen inte tillgdnglig pa alla
sprak.

Aterstiill skrivaren

Du kan aterstalla skrivaren till de ursprungliga natverksinstallningarna.
Sa har aterstdller du skrivaren till de ursprungliga nitverksinstdllningarna

A pj skrivarens kontrollpanel trycker du pa knappen ! }) (Tradldst) och knappen 3¢ (Avbryt)
samtidigt och haller dem intryckta i ungefar fem sekunder och sldpper sedan knapparna.
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A Teknisk information

Det har avsnittet innehaller féljande @mnen:

Garantiinformation for blackpatroner

Specifikationer

Information om féreskrifter

Program for miljévanliga produkter

Garantiinformation for bldckpatroner

Garantin for HP:s blackpatroner galler nar de anvands i de HP-skrivare som de ar avsedda for. Garantin galler
inte HP-blackprodukter som har fyllts pa, omarbetats, renoverats, anvants pa felaktigt satt eller andrats pa
nagot satt.

Under garantiperioden tacks produkten sa lange HP-blackets utgangsdatum och garantins slutdatum inte
passerats. Du hittar garantins slutdatum, i formatet AAAA-MM, pa produkten enligt bilden nedan:

Specifikationer
Systemkrav
e Information om programvaru- och systemkrav finns i Viktigt-filen, som &r tillganglig pa den CD med HP-
skrivarprogramvara som medféljer skrivaren.
e  Fdrinformation om framtida operativsystemsversioner och support kan du beséka HPs webbplats fér
onlinesupport pa www.hp.com/support .
Miljospecifikationer
e  Temperatur under drift: 5 °C till 40 °C
o  Luftfuktighet vid drift: 15 till 80 % relativ icke-kondenserande
e  Rekommenderade anvandningsforhallanden: 15 °C till 32 °C
e  Rekommenderad relativ luftfuktighet: 20 till 80% icke-kondenserande

svww
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Inmatningsfackets kapacitet

Vanliga pappersark (60 till 105 g/m?2): Upp till 225
Kuvert: Upp till 30

Registerkort: Upp till 80

Fotopappersark: Upp till 100

Utmatningsfackets kapacitet

Vanliga pappersark (60 till 105 g/m?2) Upp till 60

Pappersstorlek och -vikt

Mer information om vilka pappersstorlekar som kan anvandas finns i HPs skrivarprogramvara.

Vanligt papper: 60 till 105 g/m?
Kuvert: 75 till 90 g/m?
Kort: Upp till 200 g/m?
Fotopapper: 250 g/m?

Specifikationer for utskrift

e  Utskriftshastigheten varierar beroende pa skrivarmodell och dokumentets komplexitet
e  Metod: termisk officejet med behovsstyrd droppfunktion
e  Sprak: PCL3 GUI
e  Utskriftsuppldsning:
Utkastsldge —  Farginmatn/svartvit atergivn: 300 x 300 dpi
— Utmatning (svartvitt/farg): Automatiskt
Normalldge — Farginmatn/svartvit atergivn: 600 x 600 dpi
— Utmatning (svartvitt/farg): Automatiskt
Bdsta pappersldige —  Farginmatn/svartvit atergivn: 600 x 600 dpi
— Utmatning (svartvitt/farg): Automatiskt
Bédsta fotoldge —  Farginmatn/svartvit atergivn: 600 x 600 dpi
— Utmatning (svartvitt/farg): Automatiskt
Max dpi-ldage — Farginmatn/svartvit atergivn: 1200 x 1200 dpi
— Utmatning: automatisk (svartvitt), 4800 x 1200 optimerade dpi (farg)
For utskrift i maximalt dpi-lage, se Skriva ut med maximal dpi.
Blécktronskapacitet
e  Gatill www.hp.com/go/learnaboutsupplies f6r mer information om beraknad blackpatronskapacitet.
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Specifikationer for akustiska emissioner

e  Ljudtryck (vid sidan av enheten)

—  LpAm 55 (dBA) (svartvit utkastsutskrift)
e Ljudeffekt

— LwAd 6,9 (BA)

For mer information, ga till www.hp.com/support . Valj ditt land eller din region. Klicka pa Produktsupport

och felsokning. Ange det namn som star pa skrivarens framsida och valj sedan Sok. Klicka pa
Produktinformation och klicka sedan pa Produktspecifikationer.

Information om foreskrifter

Skrivaren uppfyller produktkraven fran tillsynsmyndigheter i ditt land/din region.
Det har avsnittet innehaller féljande @mnen:
e  Regqulatoriskt modellnummer

° FCC-meddelande

° Meddelande till anvandare i Korea

° Meddelande om dverensstammelse med VCCI (klass B) for anvandare i Japan

. Meddelande till anvandare i Japan om stromsladden

° Meddelande om bullernivaer for Tyskland

° Meddelande till anvandare i Tyskland angaende bildskdarmsarbetsplatser

° Meddelande om bestammelser fér Europeiska unionen

—  Produker med externa natadaptrar

—  Produkter med tradlos funktion

— Deklaration angaende det europeiska telendtet (modem/fax)

° Konformitetsdeklaration

° Information om foreskrifter fér tradlosa produkter

— Exponering for radiofrekvent energi

— Meddelande till anvandare i Brasilien

— Meddelande till anvandare i Kanada

— Meddelande till anvandare i Taiwan

— Meddelande till anvandare i Mexiko

— Meddelande angdende tradlést till anvandare i Japan

Regulatoriskt modellnummer
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Din produkt har tilldelats ett regulatoriskt modellnummer for identifikationsandamal. Produktens

regulatoriska modellnummer ar SNPRC-1403-01. Férvaxla inte detta nummer med marknadsféringsnamnet
(HP Officejet 6220 ePrinter eller HP Officejet Pro 6230 ePrinter) eller produktnumret (C9S513A eller E3E03A).

Information om foreskrifter
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FCC-meddelande

FCC statement

The United States Federal Communications Commissien (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following nofice ba brought to the attention of users of this product.

This equipment hos been tested and found to comply with the limits for @ Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able profection ogainst harmful interference in o residentfial installafion. This equipment
generates, uses and can rodiate radic frequency energy and, if not installed and usad in
accordance with the insirecions, may couse harmful interference fo radio communicafions.
However, there is no guarantee that interference will not ccour in a particular installation.
If this equipment does cavse harmbul inferference to radic or television reception, which can
be determined by fuming the equipment off and on, the user is encouraged o iry fo comect
the interference by one or more of the following measures:

Recrient or relocate the receiving antenna.

Increase the separation behween the equipment and the receiver.

Connect the equipment info an oullst on @ crcuit different from that to which the

receiver is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for halp.
For further information, contoct:

Managsr of Corporate Product Regulations

Hewlett-Packard Company

3000 Hanowver Strest

Palo Allo, Ca 74304

(&50) 57150
Modifications (part 15.21)
The FCC requires the wser to be notified that any changes or medifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.
This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Cperafion is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interfarence, and (2] this device must
accept any inferference received, including interference that may couse undesired

operation.

Meddelande till anvandare i Korea

Meddelande om dverensstammelse med VCCI (klass B) for anvdndare i Japan
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Meddelande till anvandare i Japan om stromsladden

HRCRE, BEzhL/FEI-REE#ELTEL,
E#izhi-fEI— ke, toNmTEERALREEA.

Meddelande om bullernivaer for Tyskland

Gerduschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Meddelande till anvdndare i Tyskland angaende bildskdrmsarbetsplatser

G5-Erklérung (Dovtschland)

Das Gorid ist nichd for die Barmdzeng im vemitelbaren Gesichiskdd am Bildschimarbeitplatz
vorgasahan. U stenda Raflaxionen am Bildschirmarbaitsplotz 2w vermeidan, dorf dieses Produld
richt im wnmitialboren Gesichistold plotziert wandan.

Meddelande om bestammelser for Europeiska unionen

q

Produkter med CE-markning féljer ett eller flera av féljande EU-direktiv enligt vad som ar tillampligt:
Lagspanningsdirektivet 2006/95/EG, direktivet om elektromagnetisk kompatibilitet 2004/108/EG, direktivet
om ekodesign 2009/125/EG, R&TTE-direktivet 1999/5/EG och RoHS-direktivet 2011/65/EU. Efterlevnaden av
dessa direktiv bedoms enligt tilldmpliga harmoniserade europeiska standarder. Den fullstandiga
deklarationen om dverensstammelse &r tillgdnglig pa féljande webbplats: www.hp.com/qgo/certificates (sok
med hjalp av produktens modellnamn eller det regulatoriska modellnumret (RMN) som anges pa
myndighetsetiketten).

Kontaktpunkt for regulatoriska fragor:

Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boblingen, TYSKLAND

Produker med externa nitadaptrar

Denna produkt ar endast CE-anpassad under forutsattning att den drivs med ratt CE-markt natadapter fran
HP.

Produkter med tradlos funktion

EMF

e  Den héar produkten foljer internationella riktlinjer (ICNIRP) for exponering av radiofrekvensstralning.
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Om den innehaller en enhet som sdnder och tar emot radiosignaler &r ett separationsavstand pa 20 cm
vid normal anvandning tillrackligt for att nivan av radiofrekvensexponering ska uppfylla de krav som

galler inom EU.

Tradlos funktion i Europa

e  Den har produkten ar avsedd att anvandas utan begransningar i alla EU-lander plus Island,
Liechtenstein, Norge och Schweiz.

Deklaration angaende det europeiska telenitet (modem/fax)

HP-produkter med faxkapacitet uppfyller kraven i R&TTE-direktivet 1999/5/EG (bilaga Il) och &r i enlighet
med detta CE-markta. Ddremot kan skillnader mellan de olika PSTN-naten i olika lander/regioner inte
garantera att produkten fungerar i alla PSTN-natets termineringspunkter. Om det uppstar problem boér du i
forsta hand kontakta aterforsaljaren av utrustningen.

82 BilagaA Teknisk information Ssvww



Konformitetsdeklaration
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/ DECLARATION OF CONFORMITY
acoording to ISONEC 17050-1 and EN 17050-1

DoC #: SNPRC-1403-01-A

Name: Hewlett-Packard Company
Supplier's Address: 138 Depot Road, #0401, Singopore 109683
declares, that the product

Product Name and Model: HP Officejet Pro 6230 ePrinter, HP Officejet 6220 ePrinter
Regulatory Model Number: " SNPRC. 140301

Product Options: All
Power Adapter: Internal, A9T80.60008 & APTE0H0009 [See 3 under Additional Inlormation]
Radio Module Number: SDGOB 1292 [See 4 under Additional Information)

conforms to the following Product Specifications and Reguloations:

EMC: CISPR 22:2008 / EN55022:2010 Closs B
EN 55024:2010
EN 61000-3-2:2006+A1:2009+A2:2009
EN 61000-3-3:2008
FCC CFR 47, Part 15 / ICES003, bswe 5

Safety: IEC 60950-1:2005 (2nd Edifion)+A1:2009 / EN 60950.1:2006+A1 1: 2009+ A1:2010:A12:2011
EN 62479:2010

Telecom: EN 301 489.1 V1.9.2:2011 / EN 301 48917 V2.1.1:2009
EN 300 328 V1.7.1 : 2006
EN 62311:2008

Energy: Regulation (EC) No. 1275/2008
ENERGY STARD Qualified Imoging Equipment Operational Mode (OM) Test Procedure
Regulation (EC) No. 278/2009
Test Method lor Cakulating the Energy Efficiency of Single-Vohage External Ac-De and Ac-Ac Power Supplies (August 11,
2004)

RoHS:
EN 50581:2012

This device comphes with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject 1o the lollowing two conditions:
(1) This device moy not cause harmbul interlerence, and (2) this device must accept ony inlerderence received, including interderence thot
may couss undetired operalion.

The product herewith complies with the requirements of the Low Volloge Directive 2006/95/EC, the EMC Directive 2004/ 108/EC, the
R&TTE Dinsctive 1999/5/EC, the Ecodesign Directive 2009/125/EC, the RoHS Directive 2011/95/EU and carries the Ce marking
accordingly.

Additional Information:

1) This product is ossigned o Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulatory Model
Mumber is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number should not be conlused with the
maorketing nome of the product numbers.

2)  The product wos tested in a typical configuration.

3) The internal power adapler ASTB0S0009 is for India and China market only.

4)  WIFI module operates only in 2.4GHz band within this product.

Singapore
22 November 2013

Local contact for regulatory topics only:
EMEA:  HowlotiPockard GmbH, HQTRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, Germany

U.s.: Hewlett- Packard, 3000 Hanover St., Palo Allo 94304, U.S.A. 650857-1501
Mb lﬂdﬂd‘hﬂl
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Information om foreskrifter for tradlosa produkter

Det héar avsnittet innehaller féljande bestammelser betraffande tradlosa produkter:

Exponering for radiofrekvent energi

Meddelande till anvandare i Brasilien

Meddelande till anvandare i Kanada

Meddelande till anvandare i Taiwan

Meddelande till anvandare i Mexiko

Meddelande angaende tradlost till anvandare i Japan

Exponering for radiofrekvent energi

Exposure to radio frequency radiation

Caution The rodiated output r of this device is far below the FCC radic
frequency exposure limits. Meve , the device shall ba used in such a manner
that the potential for human contact during normal cperation is minimized. This
product and any attached esdernal antenna, if supported, shall be placed in such
a manner fo minimize the potential for human contoct during nermal operation. In
order to avoid the possibility of exceeding the FCC rodio frequency exposure
limits, human proximity to the anfenna shall not be less than 20 cm (8 nches)
during nomal operation.

Meddelande till anvandare i Brasilien

Aviso aos vsuarios no Brasil

Este equipamentc opera em cardter secunddrio, isto &, nio tem direito & proteco confra
interferéncia prejudicial, mesmo de esfogbes do mesme tipo, & ndo pode causar inferferén-

cia a sisfemas operando em cardter primanio.

Bilaga A Teknisk information
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Meddelande till anvdndare i Kanada

Motice to users in Canada/Note a l'attention des utilisateurs canadiens

Under Industry Conada regulations, this radie transmitter may only operale using an
anfenna of a type and maximum (or lesser] gain approved for the transmitter by Industry
Canada. Te reduce polential radio interference to other users, the antenna type and its gain
should be so chosen that the equivalent isotropically radiated power [e.irp.) is not more
than that necessary for successful communication,

This deviee complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is
subject to the following two conditions: (1) this device may not cause interference, and (2)
this device must accept any interference, including inferference that may cause undesired
operation of the device.

WARMNING! Exposure to Rodio Frequency Radiation The rodicled oulput power of this
device is below the Industry Canada radic frequency exposure limits. Mevertheless, the
dewice should be used in such o manner that the potential for human contact is minimized
during nermal sperafien.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radic frequency exposure limits,
human proximity to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Réglement d'lndustie Canada, cet émeteur radicélectrique ne peut
fonctionner qu'avec une anlenne d'un type et d'un gain maximum [ov moindre) approwve
par Industie Canada. Afin de réduire le brouillage radictlectrigque potentiel pour d'autres
utilisateurs, le type d'anlenne ef son gain doivent &ire choisis de maniére 4 ce que la
puissance isolrope rayonnée équivalente (pire) ne dépasse pas celle nécessaire 4 une
communication réussie.

Cet apparel est conforme oux normes R55 exemples de licence d'Industie Canada. Son
fonctionnement dépend des deux conditions suivantes - (1) cet appareil ne dait pos
pravoquer d'inferférences nuisibles et (2) doil accepler toutes interférences reques, y
compris des inferférences pouvant provoquer un fonctionnement non souhaité de I'appareil.
AVERTISSEMEMT relatif & |'expesifion auwx radiclréquences. la puissance de rayonnemeni
de cet oppareil se trouve sous les limites d'expeosition de rodichéquences d'lndustrie
Canada. Méanmeins, cet appareil doit étre utilisé de telle sorie qu'il soit mis en conlact le
moins possible avec le corps humain.

Afin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'exposition owx radiclréquences
d'Indusirie Canaeda, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm enire
les antennes et I'uilisateur.

Meddelande till anvandare i Taiwan
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Meddelande till anvdandare i Mexiko

Aviso para los usuarios de México

La operacidn de este equips estd sujeta o las siguientes dos condiciones: (1) es pesible
gue este equipo o dispositivo no couse inferdferencia perjudicial v (2) este equipo o
dispasitive debe aceptar cualquier interferencia, incluyende la que pueda causar su
operacian no deseado

Para saber el modelo de la farjeta inalambrica uhilizada, revise la etiqueta regulatoria de
la impresoma

Meddelande angaende tradlost till anvandare i Japan

COMBRIERERE SR I RENH R - R RSN TLET.

Program for miljovanliga produkter

Hewlett-Packard har atagit sig att tillhandahalla kvalitetsprodukter pa ett miljémassigt hallbart satt:
e  Denna produkt har utformats for att vara sa latt som majligt att atervinna:

e  Antalet material har minimerats utan att funktionen eller tillf6rlitligheten forsamrats.

e  Olika material som enkelt kan separeras har utvecklats.

e  Fastanordningar och andra anslutningar ar enkla att lokalisera, komma at och ta bort med hjalp av
vanliga verktyg.

e  Delar med hdg prioritet har designats for att vara lattatkomliga for effektiv nedmontering och
reparation.

Om du vill veta mer, ga till www.hp.com/ecosolutions

Det har avsnittet innehaller foljande &mnen:

° Pappersanvandning

. Plaster

° Informationsblad om materialsdkerhet

e  Atervinningsprogram

° HPs program for atervinning av férbrukningsmaterial for blackstraleskrivare

e  Anvandares kassering av uttjant utrustning

e  Stromforbrukning

° Kemiska substanser

. Kassering av batterier i Taiwan

. Meddelande om batterier fér Brasilien

e  Materialmeddelande for perklorat i Kalifornien

e Tabell 6ver giftiga och skadliga substanser (Kina)

e  Begrinsningar angaende skadliga substanser (Ukraina)
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e  Begransningar angaende skadliga substanser (Indien)

e  EPEAT

° Anvandarinformation om SEPA-ekomarkning for Kina

Pappersanvandning
Denna produkt ar anpassad fér anvandning av returpapper enligt DIN 19309 och EN 12281:2002.

Plaster

Plastdelar som vager mer dn 25 gram ar madrkta enligt internationell standard, vilket gér det lattare att se
vilka plastdelar som kan atervinnas vid slutet av produktens anvandningstid.

Informationsblad om materialsdkerhet
Informationsblad om materialsakerhet (MSDS) finns pa HPs webbplats pa:

www.hp.com/go/msds

Atervinningsprogram

| allt fler lander har HP program for utbyte och atervinning. Vi samarbetar med nagra av varldens stérsta
atervinningscentraler for elektroniska produkter. HP sparar pa naturtillgdngarna genom att atervinna nagra
av de mest populdra produkterna. Mer information om atervinning av HP-produkter finns pa:

www.hp.com/recycle

HPs program for atervinning av forbrukningsmaterial for blackstraleskrivare

HP varnar om miljén. Med HPs atervinningsprogram fér blackpatroner som finns i flera lander/regioner kan du
atervinna anvanda blackpatroner gratis. Mer information finns pa foljande webbplats:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Anvandares kassering av uttjdnt utrustning

Den har symbolen betyder att du inte far kasta produkten tillsammans med ovrigt
hushallsavfall. For att skydda halsa och milj6 har du i stallet ansvar for att lamna den pa ett
for andamalet avsett uppsamlingsstalle for atervinning av elektrisk och elektronisk
utrustning. For mer information, vand dig till narmaste avfallshanteringsanldggning eller ga
till http://www.hp.com/recycle.

Stromforbrukning

Den utskrifts- och bildbehandlingsutrustning fran Hewlett-Packard som ar markt med ENERGY STAR®-
logotypen kvalificerar sig som 6verensstammande med amerikanska Environmental Protection Agencys
ENERGY STAR-specifikationer for bildbehandlingsutrustning. Foljande méarkning finns pa ENERGY STAR-
kvalificerade bildbehandlingsprodukter:
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Ytterligare information om ENERGY STAR-kvalificerade produkter finns pa: www.hp.com/go/energystar

Kemiska substanser

HP forbinder sig att efter behov informera kunderna om de kemiska substanser som ingar i vara produkter i
syfte att uppfylla lagkrav som REACH (Europaparlamentets och rddets férordning (EG) nr 1907/2006). En
rapport om kemikalierna i denna produkt finns pa www.hp.com/go/reach.

Kassering av batterier i Taiwan

J5 T 1 g [ i

Meddelande om batterier for Brasilien

A bateria deste equipamento ndo foi projetada para ser removida pelo cliente.

Materialmeddelande for perklorat i Kalifornien

California Perchlorate Material Notice

Perchlorate material - special handling may apply. See:
http://www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate /

This product’s realtime clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and
may require special handling when recycled or disposed of in California.
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Tabell dver giftiga och skadliga substanser (Kina)
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Begransningar angaende skadliga substanser (Ukraina)

TexHiuHMIA pernameHr wWopo obMme>keHHS EUKOPUCTAHHA

HeOesnevyHnx peqosuH (YkpaiHa)

O6napHakKe BiNoBiAaE BHMOTaM TEXHIUHOTO PEIMAaMEHTY LOAO OOMEKEHHS BUKOPMCTOHHS

Aeskux HeBeaneuHux peuosHH B ENEKTPUUHOMY Ta eNeKTPOHHOMY oBnNamHaHHI,

satBepikeroro noctaoeoio Kabikery Minictpis Ykpainm sig 3 rpynxs 2008 Ne 1057

Begransningar angaende skadliga substanser (Indien)

EPEAT
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Restriction of hazardous substances (India)

This product complies with the "India E-waste (Manegement and Handling) Rule 2011" and
prohibits use of lead, mercury, hexavalent chromium, polybrominated biphemyl: or
polybrominated diphemyl ethers in concenirotions exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight
% for cadmium, axcept for the exemptions ssf in Schedule 2 of the Ruls.

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive
environmental rating that helps identify greener electronics equipment. For mare
information on EPEAT go to www.epeat.net. For information on HP's EPEAT
registered products go to
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/epeat_printers.pdf.
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Anvandarinformation om SEPA-ekomarkning for Kina
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B Fel (Windows)

e  Lagblackniva
e  Mycket lag bléckniva

° Problem med blackpatroner

° Felaktig pappersstorlek

° Skrivarvagnen har fastnat

° Papperstrassel eller fackproblem

° Papperet ar slut

. Det gick inte att skriva ut dokumentet

e  Skrivarfel

° Lucka d6ppen

° Patron fungerar inte

° Problem med uppgradering

e  Rad angdende forfalskade blackpatroner

° Anvand konfigurationspatroner

. Anvand inte konfigurationspatroner

° Problem med SETUP-patronerna

° Inkompatibla blackpatroner

. Problem med skrivarférberedelse

° Papperet ar for kort

. Bléckpatronerna har installerats pa felaktigt satt

° Problem med skrivhuvudet

° Inkompatibel HP Instant Ink-patron

e  Anvand HP Instant Ink-patron

. Anslut skrivaren till HP Connected
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° Kan inte skriva ut

° Utmatningsfacket ar stangt

° HP-skyddad blackpatron installerad

Lag blackniva

Den blackpatron som anges i meddelandet har lag blackniva.

| varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som ar avsedda for
planeringséandamal. Nar ett varningsmeddelande om lag blackniva visas bor du ha en ny blackpatron till
hands for att undvika férseningar. Du behdver inte byta ut blackpatroner forran utskriftskvaliteten blir
oacceptabel.

Mer information om hur du byter blackpatroner finns i Byta blackpatroner. Mer information om hur du
bestaller blackpatroner finns i Bestalla blackpatroner. Mer information om atervinning av férbrukade
bléckpatroner finns i HPs program for atervinning av férbrukningsmaterial fér blackstraleskrivare.

E/f OBS! Black fran blackpatronerna anvands pa flera olika sétt i utskriftsprocessen, bland annat under den

initieringsprocess som férbereder skrivaren och blackpatronerna for utskrift. Dessutom ldmnas lite black
kvar i patronerna nar de ar forbrukade. Mer information finns i www.hp.com/go/inkusage .

Mycket lag blackniva

Den blackpatron som anges i meddelandet har mycket lag blackniva.

| varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som ar avsedda for
planeringsandamal. Nar ett meddelande om mycket lag blackniva visas rekommenderar HP att du har en ny
blackpatron till hands for att undvika forseningar. Du behdver inte byta ut blackpatronerna forran
utskriftskvaliteten ar oacceptabel.

Mer information om hur du byter blackpatroner finns i Byta blackpatroner. Mer information om hur du
bestaller blackpatroner finns i Bestalla blackpatroner. Mer information om atervinning av forbrukade
blackpatroner finns i HPs program fér atervinning av férbrukningsmaterial for blackstraleskrivare.

E% OBS! Black fran blackpatronerna anvands pa flera olika satt i utskriftsprocessen, bland annat under den

initieringsprocess som forbereder skrivaren och blackpatronerna for utskrift. Dessutom lamnas lite black
kvar i patronerna nar de ar forbrukade. Mer information finns i www.hp.com/go/inkusage .

Problem med blackpatroner

svww

Den blackpatron som anges i meddelandet saknas, ar skadad, inkompatibel eller &r isatt pa fel plats i
skrivaren.

E/f 0BS! Om blackpatronen enligt meddelandet ar inkompatibel kan du ldsa mer i Bestdlla bldckpatroner om

att fa tag pa blackpatroner till skrivaren.

Du atgardar detta problem genom att férsoka med féljande l6sningar. Lésningarna raknas upp i tur och
ordning med den troligaste l6sningen forst. Om den forsta losningen inte atgardar problemet ska du prova de
aterstaende lésningarna tills problemet &r LGst.

e  Losning 1: Stang av och sla pa skrivaren.
e  Ldsning 2: Installera blackpatronerna pa ratt satt.

Losning 1: Stdng av och sla pa skrivaren
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Stang av skrivaren och sla sedan pa den igen.

Om problemet kvarstar férsoker du med nasta l6sning.

Losning 2: Installera bldckpatronerna pa ritt satt

Kontrollera att blackpatronerna ar installerade pa ratt satt:

1.

2
3.
q

Oppna blackpatronsluckan varsamt.
Ta ut blackpatronen genom att forst trycka in den sa att den lossnar och dra den sedan bestamt mot dig.
Satt in blackpatronen i uttaget. Tryck ordentligt pa patronen sa att ordentlig kontakt sakerstalls.

Stang blackpatronsluckan och kontrollera att felmeddelandet inte ar kvar.

Felaktig pappersstorlek

Den pappersstorlek eller -typ som ar vald i skrivardrivrutinen dverensstammer inte med det papper som
placerats i skrivaren. Kontrollera att ratt papper ligger i skrivaren och prova att skriva ut igen. Mer
information finns i Fylla pa papper.

[%/’”r 0BS! Om papperet i skrivaren har fel format, ska du dndra det valda pappersformatet i skrivardrivrutinen
och sedan skriva ut dokumentet igen.

Skrivarvagnen har fastnat

Nagot blockerar skrivarvagnen (den del av skrivaren dér blackpatronerna sitter).

For att fa bort blockeringen kontrollerar du om papper fastnat i skrivaren.

Mer information finns i Atgérda papperstrassel.

Papperstrassel eller fackproblem

Papper har fastnat i skrivaren.

Innan du férsoker ta bort papperet som fastnat ska du kontrollera foljande:

Se till att du fyllt pa papper som uppfyller specifikationerna och inte ar skrynkligt, vikt eller skadat. Mer
information finns i Specifikationer.

Forsakra dig om att skrivaren ar ren. Ytterligare information finns pa Underhalla skrivaren.

Kontrollera att facken &r korrekt pafyllda och inte for fulla. Ytterligare information finns pa Fylla pa
apper.

For anvisningar om hur du atgardar papperstrassel och information om hur du undviker att papper fastnar, se
Atgdrda papperstrassel.

Papperet ar slut

Standardfacket ar tomt.

Fyll pa mer papper och tryck sedan pa knappen I_-E] (val av pappersstorlek ) for att stdllain
pappersstorleken.

Mer information finns i Fylla pa papper.
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Det gick inte att skriva ut dokumentet

Skrivaren kunde inte skriva ut dokumentet pa grund av att ett problem uppstod i utskriftssystemet.

Mer information om hur du l6ser utskriftsproblem finns i Lsa skrivarproblem.

Skrivarfel

Det var problem med skrivaren. Vanligtvis kan du l6sa denna typ av problem genom att ga igenom féljande
steg:

1. Stdng av skrivaren genom att trycka pa knappen () ( Strém ).
2. Koppla ur stromsladden och anslut den sedan igen.
3. Starta skrivaren genom att trycka pa knappen () ( Strém ).

Om problemet kvarstar antecknar du den felkod som anges i meddelandet och kontaktar HPs support.
Information om hur du kontaktar HPs support finns i HP-support.

Lucka oppen

Alla luckor och lock maste vara stéangda for att skrivaren ska kunna skriva ut dokument.

‘%" TIPS: De flesta luckor och lock snapper pa plats nér de stangs helt.

Om problemet kvarstar nar du har stangt alla luckor ordentligt ska du kontakta HPs support. Mer information
finns i HP-support.

Patron fungerar inte

De blackpatroner som anges i meddelandet ar skadade eller fungerar inte langre.

Se Byta blackpatroner.

Problem med uppgradering

Uppgraderingen av skrivarmaterial misslyckades. De blackpatroner som raknas upp i meddelandet kan
fortfarande anvandas i den har skrivaren. Byt ut uppgraderingspatronen. Mer information finns i Byta

blackpatroner.

Rad angaende forfalskade blédckpatroner

Deninstallerade blackpatronen &r inte en ny dkta HP-blackpatron. Kontakta affaren dar du kopte
blackpatronen. Om du vill rapportera om misstankta forfalskningar, ga till www.hp.com/go/anticounterfeit .
Klicka pa Fortsatt om du vill fortsatta anvanda blackpatronen.

Anvand konfigurationspatroner

Nar du forst installerar skrivaren maste du satta i de sarskilda konfigurationsblackpatronerna som medféljde
i skrivarkartongen. Dessa patroner, som ar markta SETUP, kalibrerar skrivaren fore den férsta utskriften. Om
du inte satter i dessa konfigurationspatroner nar du installerar produkten kommer ett fel att uppsta. Om du
har installerat en uppsattning vanliga blackpatroner ska du ta ut dem och installera
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konfigurationspatronerna for att slutfora konfigurationen av skrivaren. Nar skrivaren ar konfigurerad och klar
kan den borja anvanda vanliga blackpatroner.

Om du fortfarande far felmeddelanden och skrivaren inte kan genomfara initieringen av blacksystemet ska
du kontakta HPs support. Mer information finns i HP-support.

Klicka har for att koppla upp dig och fa mer information. For narvarande ar den har webbplatsen inte
tillganglig pa alla sprak.

Anvand inte konfigurationspatroner

Konfigurationspatroner (som dr markta SETUP) kan inte anvandas nar skrivaren har initierats. Ta ut
konfigurationspatronerna och installera vanliga bléackpatroner. Mer information finns i Byta blackpatroner.

Problem med SETUP-patronerna

Det har uppstatt ett problem med SETUP-patronerna och skrivaren kan inte slutfora initieringen av
blacksystemet. Kontakta HP-support.

Inkompatibla blackpatroner

Blackpatronen &r inte kompatibel med din skrivare.

Losning: Ta ut blackpatronen omedelbart och byt ut den mot en kompatibel blackpatron. Mer information om
hur du installerar nya blackpatroner finns i Byta blackpatroner.

Problem med skrivarforberedelse

Skrivarens klocka har slutat att fungera och férberedelsen av blacket kan ha misslyckats. De uppskattade
blacknivaerna kan vara felaktiga.

Losning: Kontrollera kvaliteten pa utskriftsjobbet. Om kvaliteten inte &r tillfredsstallande kan den forbattras
om du kor underhallsproceduren for skrivhuvudet fran verktygsladan.

Papperet ar for kort

Det pafyllda papperet ar kortare an minimikravet. Papper som uppfyller skrivarkraven maste anvandas. Mer
information finns i Specifikationer och Fylla pa papper.

Blackpatronerna har installerats pa felaktigt sitt

Den blackpatron som anges i meddelandet ar inte korrekt installerad.

Kontrollera att blackpatronerna ar installerade pa ratt satt:

1. Oppna bldckpatronsluckan varsamt.

2. Taut blackpatronen genom att forst trycka in den sa att den lossnar och dra den sedan bestamt mot dig.
3. Sattin blackpatronen i uttaget. Tryck ordentligt pa patronen sa att ordentlig kontakt sakerstalls.
q

Stang blackpatronsluckan och kontrollera att felmeddelandet inte ar kvar.
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Problem med skrivhuvudet

Det ar problem med skrivhuvudet.
Stang av skrivaren och sla sedan pa denigen.

Om problemet kvarstar kontaktar du HPs support for att fa service. Mer information finns i avsnittet HP-
support.

Inkompatibel HP Instant Ink-patron

Den hér patronen kan endast anvandas i en skrivare som ar registrerad i HP Instant Ink.

Om du anser att patronen ska kunna anvéndas i skrivaren kontaktar du www.hp.com/buy/supplies .

Anvadnd HP Instant Ink-patron

Den eller de HP Instant Ink-patroner som anges pa displayen pa skrivarens kontrollpanel kan endast anvanda
i den HP Instant Ink-skrivare dar patronen installerades fran bérjan. Blackpatronen maste bytas ut.

Mer information om hur du byter blackpatroner finns i Byta blackpatroner. Mer information om hur du
bestaller blackpatroner finns i Bestalla blackpatroner. Mer information om atervinning av férbrukade
blackpatroner finns i HPs program fér atervinning av férbrukningsmaterial for blackstraleskrivare.

Anslut skrivaren till HP Connected

Skrivaren maste anslutas till HP Connected, annars kommer du snart inte att kunna skriva ut utan vidare
forvarning. Ga till skrivarens kontrollpanel for instruktioner om hur du ansluter skrivaren.

Kan inte skriva ut

Skrivaren maste anslutas till HP Connected for att dess Instant Ink-status ska uppdateras.

Du kommer inte att kunna skriva ut férran skrivaren har anslutits for att uppdatera Instant Ink-statusen. Ga
till skrivarens kontrollpanel for instruktioner om hur du ansluter skrivaren.

Utmatningsfacket dr stangt

Oppna utmatningsfacket for att fortsatta skriva ut.

HP-skyddad blackpatron installerad

Blackpatronen som anges pa skrivarens kontrollpanel kan endast anvandas i den skrivare dar patronen
ursprungligen skyddades med HPs funktion for blackpatronsskydd. Blackpatronen maste bytas i den har
skrivaren.

Mer information om hur du installerar en ny blackpatron finns i Byta blackpatroner.
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