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Learn more
Electronic Help: Install the electronic Help (which is the user guide) by selecting it from the recommended software during 
software installation. The Help provides information about product features, printing, troubleshooting, and support; 
as well as notices, environmental, and regulatory information, including the European Union Regulatory Notice and 
compliance statements. 

Readme:
using the printer. Insert the HP printer software CD into your computer, and then double-click ReadMe.chm (Windows) or 
open the Read Me folder (OS X).
On the web: Additional help and information: www.hp.com/go/support. Printer registration: www.register.hp.com.  
Declaration of Conformity: .

The information contained herein  
is subject to change without notice.
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Windows® 8.1 Click the down arrow in lower left corner of the Start screen, select the printer 
name, click Help, and then select Search HP Help.

Windows® 8 Right-click an empty area on the Start screen, click All Apps on the app bar,  
select the printer name, and then select Help, and then select Search HP Help.

Windows® 7
Windows Vista®

Windows XP®

Click Start, select Programs or All Programs, select HP, select the printer 
name, and then select Help.

OS X v10.9 Mavericks
OS X v10.8 Mountain Lion
OS X v10.7 Lion

From the Finder, choose Help Center from the Help menu. Click Help for all 
your apps, and then click the Help for your printer.

6230 ePrinter series

Imprimé en Thaïlande
Printed in Thailand

Impreso en Tailandia

Impresso na Tailândia

태국에서 인쇄

Get started
1. Set up the printer.

Follow the instructions on the setup poster (provided with the printer).
HP  6230 ePrinter series

2. Install the HP printer software.

From your computer, go to , and follow the instructions on the web.

Windows® : If your computer is not connected to the Internet, insert the HP printer software CD into your computer.  
If the installation program does not automatically start when you insert the CD into your computer, double-click 
Setup.exe, and then follow the on-screen instructions.

OS X: The printer software for OS X is not included on the CD.
OS X and iOS: This printer is Apple AirPrint-enabled. The printer and iOS device or Mac must be on the same local network. 

When using the printer, always load the input tray with the desired paper, and make sure you select paper settings that 
match the paper loaded.

ID TH KO
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Control panel overview

Power button

Paper Size Selection button and lights
Use the button to select the paper size you have loaded in the input tray.

Ink cartridge lights 
Provide information about the printhead and ink cartridges, such as the status of estimated ink levels and 
problems with the cartridges or printhead.

HP ePrint button and light
 

a free service from HP that allows you to print documents on your HP ePrint-enabled printer anytime,  
from any location, without any additional software or printer drivers.

Wireless button and light

HP wireless direct button and light

tablet, or other wireless-capable device—without connecting to an existing wireless network.

Information button 
Prints an information page focused on connectivity and Web Services, information, and help. This button can also 

Resume button and light
Resumes a job after a disruption (for example, after loading paper or clearing a paper jam).

Cancel button 
Cancels a print job or maintenance procedure that is in progress.

8.5x11 in/A4

8.5x14 in

4x6 in
10x15cm
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For information about other lights, see the “Control panel lights reference” section in the electronic Help (see “Learn 
more” on page 1).

Paper Size Selection button and lights

Before you print, make sure you select the paper size setting that matches the size of the paper in your input tray. 
 Use the Paper Size Selection button on the printer control panel to select standard paper sizes. Press the button to 

toggle through the three standard sizes indicated by the lights and select the desired size. 
 Use the HP printer software or the embedded web server (EWS) to select settings not available on the printer control 

panel. For information on how to open the EWS, see “To open the embedded web server” on page 5.

8.5x11 in/A4

8.5x14 in

4x6 in
10 x15cm

If you pull out the input tray when there is a paper error, there will be no change to the way the paper size selection 
lights are lit.

Selection lights What to do
One light is on The paper size selection light that is lit indicates the current paper size 

setting selected.

button to select the size of the paper loaded.

One light is blinking The current paper size selection light blinks when you pull out the input 
tray.
The light stops blinking when you close the input tray or press the 
selection button once.

button to select the size of the paper loaded.

This occurs when you select a paper size from a software application or 
EWS that is not one of the sizes on the printer control panel.
Be sure to load paper that matches the paper settings you have selected, 
and then close the input tray properly.

All lights are blinking This occurs when you pull out the input tray after selecting a paper size 
from a software application or EWS that is not one of the sizes on the 
printer control panel.
The lights will stop blinking when you close the input tray or press the 
selection button once.
If you are loading paper of a size that is available on the control panel, 
use the selection button to select the size of the paper loaded. Otherwise, 
load paper that matches the paper settings you have selected, and then 
close the input tray properly.

Each light blinks in sequence When you connect your mobile device to your printer, the paper size 

correct printer.
If you press the selection button once, the lights will stop blinking.
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Wireless
When you install your HP printer software, you will be guided through connecting your printer to a wireless network.

and hold the  (Information) button on the printer for three seconds.

After you have connected the printer, you can still use the printer software to change the connection type (for example, 
from a wireless connection to a USB or Ethernet connection or vice versa). For more information, see the Help installed 
with the printer software (see “Learn more” on page 1).

With HP wireless direct, you can print wirelessly from a computer, smartphone, tablet, or other wireless-capable 
device—without connecting to an existing wireless network. For more information, see the electronic Help. 

Solve wireless problems
Make sure the wireless (802.11) light is turned on

 
(Wireless) button. If the blue wireless light is blinking, it means the printer is not connected to a network. Use the 
printer software to connect the printer wirelessly.

1

4 

2 Make sure the computer is connected to the wireless network
Make sure your computer is connected to your wireless network. If you cannot connect the computer to the network, 
contact the person who set up your network or the router manufacturer; there might be a hardware issue with the 
router or computer.

Run the wireless test
To check that the wireless connection is working properly, print the wireless test report.
1. Make sure the printer is turned on and paper is loaded in the tray.
2. On the printer control panel, press and hold the  (Wireless) button and the  (Information) button together.
The printer prints a report with the results of the test.

If the wireless signal is weak, try moving the printer closer to the wireless router.

Restart components of the wireless network

printer, and then computer.
If the wireless connection cannot be made, the printer can also be connected to the network using an Ethernet cable.

If you still have problems, visit the HP Wireless Printing Center (www.hp.com/go/wirelessprinting). This 
website contains the most complete, up-to-date information about wireless printing, as well as information to 
help you prepare your wireless network; solve problems when connecting the printer to the wireless network; 
and resolve security software issues.

If you are using a computer running Windows, you can use the Print and Scan Doctor tool, which can help solve 
many problems you might have with the printer. To download this tool, visit www.hp.com/go/tools.

English
English
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Web Services
HP ePrint
With HP ePrint, you can safely and easily print documents or photos from your computer or mobile device (such as  

email message, and then send the email message to the email address assigned to your printer when you signed up. 
The printer prints both the email message and the attachments. To get started with HP ePrint, set up an account on HP 
Connected, and then click the Web Services

In order to use HP ePrint, the printer must be connected to a network that provides an Internet connection.

Ink cartridge information
Setup cartridges: During setup, when you are prompted to install ink cartridges, make sure you use the cartridges 

Ink usage:
initialization process, which prepares the printer and ink cartridges for printing, and in printhead servicing, which keeps 

information, visit www.hp.com/go/inkusage.
Anonymous usage information storage: HP cartridges used with this printer contain a memory chip that assists in 
the operation of the printer and stores a limited set of anonymous information about the usage of the printer. This 
information might be used to improve future HP printers.

printer software (see “Learn more” on page 1).

Safety information

1. Read and understand all instructions in the documentation that comes with the printer.
2. Observe all warnings and instructions marked on the printer.

Unplug this printer from wall outlets before cleaning.
4. Do not install or use this printer near water, or when you are wet.
5. Install the printer securely on a stable surface.

Install the printer in a protected location where no one can step on or trip over the line cord, and the line cord cannot  
be damaged.

7. If the printer does not operate normally, see the Help installed with the printer software (see “Learn more” on page 1).
8. 
9. Use only with the power cord and power adapter (if provided) supplied by HP.

To open the embedded web server

information, change settings, and manage it from your computer.
1. Find out the IP address of the printer by printing the printer information page.

a. Make sure paper is loaded in the input tray.
b. Press the  (Information) button to print the printer information page.

2. 
hostname.

To learn how to use and manage Web Services, visit HP Connected (www.hpconnected.com).

For more information, visit the HP Mobile Printing website (www.hp.com/go/mobileprinting).
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A. Extent of limited warranty
  1. Hewlett-Packard (HP) warrants to the end-user customer that the HP products specified above will be free 

from defects in materials and workmanship for the duration specified above, which duration begins on the date 
of purchase by the customer.

  2. For software products, HP's limited warranty applies only to a failure to execute programming instructions. HP 
does not warrant that the operation of any product will be interrupted or error free.

  3. HP's limited warranty covers only those defects that arise as a result of normal use of the product, and does 
not cover any other problems, including those that arise as a result of:

   a. Improper maintenance or modification;
   b. Software, media, parts, or supplies not provided or supported by HP;
   c. Operation outside the product's specifications;
   d. Unauthorized modification or misuse.
  4. For HP printer products, the use of a non-HP cartridge or a refilled cartridge does not affect either the warranty 

to the customer or any HP support contract with the customer. However, if printer failure or damage is 
attributable to the use of a non-HP or refilled ink cartridge, HP will charge its standard time and materials 
charges to service the printer for the particular failure or damage.

  5. If HP receives, during the applicable warranty period, notice of a defect in any product which is covered by 
HP's warranty, HP shall either repair or replace the product, at HP's option.

  6. If HP is unable to repair or replace, as applicable, a defective product which is covered by HP's warranty, HP 
shall, within a reasonable time after being notified of the defect, refund the purchase price for the product.

  7. HP shall have no obligation to repair, replace, or refund until the customer returns the defective product to HP.
  8. Any replacement product may be either new or like-new, provided that it has functionality at least equal to that 

of the product being replaced.
  9. HP products may contain remanufactured parts, components, or materials equivalent to new in performance.
  10. HP's Limited Warranty Statement is valid in any country where the covered HP product is distributed by HP. 

Contracts for additional warranty services, such as on-site service, may be available from any authorized HP 
service facility in countries where the product is distributed by HP or by an authorized importer.

B. Limitations of warranty
TO THE EXTENT ALLOWED BY LOCAL LAW, NEITHER HP NOR ITS THIRD PARTY SUPPLIERS MAKES 
ANY OTHER WARRANTY OR CONDITION OF ANY KIND, WHETHER EXPRESS OR IMPLIED 
WARRANTIES OR CONDITIONS OF MERCHANTABILITY, SATISFACTORY QUALITY, AND FITNESS FOR A 
PARTICULAR PURPOSE.

C. Limitations of liability
  1. To the extent allowed by local law, the remedies provided in this Warranty Statement are the customer's sole 

and exclusive remedies.
  2. TO THE EXTENT ALLOWED BY LOCAL LAW, EXCEPT FOR THE OBLIGATIONS SPECIFICALLY SET 

FORTH IN THIS WARRANTY STATEMENT, IN NO EVENT SHALL HP OR ITS THIRD PARTY SUPPLIERS 
BE LIABLE FOR DIRECT, INDIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, 
WHETHER BASED ON CONTRACT, TORT, OR ANY OTHER LEGAL THEORY AND WHETHER ADVISED 
OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES.

D.  Local law
  1. This Warranty Statement gives the customer specific legal rights. The customer may also have other rights 

which vary from state to state in the United States, from province to province in Canada, and from country to 
country elsewhere in the world.

  2. To the extent that this Warranty Statement is inconsistent with local law, this Warranty Statement shall be 
deemed modified to be consistent with such local law. Under such local law, certain disclaimers and limitations 
of this Warranty Statement may not apply to the customer. For example, some states in the United States, as 
well as some governments outside the United States (including provinces in Canada), may:

   a. Preclude the disclaimers and limitations in this Warranty Statement from limiting the statutory rights of a 
consumer (e.g., the United Kingdom);

   b. Otherwise restrict the ability of a manufacturer to enforce such disclaimers or limitations; or
   c. Grant the customer additional warranty rights, specify the duration of implied warranties which the 

manufacturer cannot disclaim, or allow limitations on the duration of implied warranties.
 3.  THE TERMS IN THIS WARRANTY STATEMENT, EXCEPT TO THE EXTENT LAWFULLY PERMITTED, DO 

NOT EXCLUDE, RESTRICT, OR MODIFY, AND ARE IN ADDITION TO, THE MANDATORY STATUTORY 
RIGHTS APPLICABLE TO THE SALE OF THE HP PRODUCTS TO SUCH CUSTOMERS.

HP product Duration of limited warranty
Software Media 90 days
Printer 1 year
Print or Ink cartridges  Until the HP ink is depleted or the “end of warranty” date 
 printed on the cartridge has been reached, whichever 
 occurs first. This warranty does not cover HP ink products 
 that have been refilled, remanufactured, refurbished, 
 misused, or tampered with.
Printheads (only applies to products with customer 1 year 
replaceable printheads)
Accessories 1 year unless otherwise stated

Hewlett-Packard limited warranty statement
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Bantuan Elektronik: Instal Bantuan elektronik (juga disebut dengan panduan pengguna) dengan memilihnya dari daftar 

pencetakan, pemecahan masalah, dan dukungan; juga memuat informasi maklumat, lingkungan, dan pengaturan, 
termasuk Maklumat Pengaturan Uni Eropa dan pernyataan kepatuhan. 

Readme: Berkas ini memuat informasi persyaratan sistem serta informasi terbaru mengenai cara menyiapkan dan 
menggunakan printer. Masukkan CD perangkat lunak printer HP ke komputer, kemudian klik dua kali ReadMe.chm 
(Windows) atau buka folder Read Me (Baca dulu ini) (OS X).
Di web: Bantuan dan informasi lainnya: www.hp.com/go/support. Pendaftaran printer: www.register.hp.com.  
Deklarasi Kesesuaian: .

Windows® 8.1 Klik panah ke bawah di sudut kiri bawah layar Mulai, pilih nama printer, klik Help 
(Bantuan), kemudian pilih Search HP Help (Cari Bantuan HP).

Windows® 8 Klik kanan area kosong pada layar Mulai, klik All apps (Semua apl) pada bilah aplikasi, pilih 
nama printer, pilih Help (Bantuan), kemudian pilih Search HP Help (Cari Bantuan HP).

Windows® 7
Windows Vista® 
Windows XP® 

Klik Mulai , pilih Programs (Program) atau All Programs (Semua Program), pilih HP, 
pilih nama printer, kemudian pilih Help (Bantuan).

OS X v10.9 Mavericks
OS X v10.8 Mountain Lion
OS X v10.7 Lion

Dari Pencari, pilih Help Center (Pusat Bantuan) pada menu Help (Bantuan). Klik 
Help for all your apps (Bantuan untuk semua apl), kemudian klik Bantuan untuk 
printer Anda.

6230 ePrinter series
Memulai
1. Siapkan printer.

Ikuti petunjuk pada poster penyiapan (disediakan dengan printer).
HP  6230 ePrinter series

2. Instal perangkat lunak printer HP.

Dari komputer Anda, kunjungi , kemudian ikuti petunjuk pada web.

Windows® : Jika komputer Anda tidak tersambung ke Internet, masukkan CD perangkat lunak HP printer ke dalam 
komputer. Jika program instalasi tidak mulai secara otomatis ketika Anda memasukkan CD ke dalam komputer, klik 
dua kali Setup.exe, kemudian ikuti petunjuk pada layar.

OS X: Perangkat lunak printer untuk OS X tidak termasuk pada CD.
OS X dan iOS: Printer ini memfungsikan Apple AirPrint. Printer dan perangkat iOS atau Mac Anda harus berada di jaringan 
lokal yang sama. 

Ketika menggunakan printer, selalu muatkan baki masukan dengan kertas yang diinginkan, dan pastikan Anda memilih 
pengaturan kertas yang sesuai dengan kertas yang dimuatkan.

Informasi yang terdapat dalam dokumen ini dapat berubah tanpa pemberitahuan.

http://www.hp.com/go/support
http://www.register.hp.com
http://www.hp.eu/certificates
http://hp.com/ePrint/oj6230
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Gambaran umum panel kontrol

Tombol Daya
Menyalakan atau mematikan printer. Akan redup saat printer dalam mode tidur.

Tombol dan lampu Pemilihan Ukuran Kertas

Lampu Kartrid tinta 
Berisi informasi tentang kepala cetak dan kartrid tinta, seperti status perkiraan isi tinta dan masalah-masalah 
pada kartrid maupun kepala cetak.

Tombol dan lampu HP ePrint
Menyalakan atau mematikan HP ePrint, dan menunjukkan koneksi ke Servis Web, termasuk HP ePrint. HP ePrint 
merupakan sebuah layanan gratis dari HP yang memungkinkan Anda mencetak dokumen pada printer 
berteknologi HP ePrint, kapanpun dari lokasi manapun, tanpa perlu menginstal perangkat lunak maupun driver 
printer tambahan.

Tombol dan lampu Nirkabel

Tombol dan lampu Langsung nirkabel HP
Menyalakan atau mematikan koneksi langsung nirkabel HP. Dengan koneksi langsung nirkabel HP, Anda dapat 
mencetak tanpa kabel dari komputer, ponsel pintar, tablet, atau perangkat nirkabel lain—tanpa menyambung ke 
jaringan nirkabel yang ada.

Tombol Informasi 
Mencetak halaman informasi yang difokuskan pada konektivitas dan Servis Web, informasi, dan bantuan. Tombol 
ini juga dapat dikombinasikan dengan tombol lain untuk mencetak informasi yang lebih detail tentang berbagai 
fungsi khusus di printer.

Tombol dan lampu
Melanjutkan suatu pekerjaan yang telah terhenti (misalnya, setelah memuatkan kertas atau mengeluarkan 
kertas macet).

Tombol Batal 
Membatalkan pekerjaan cetak atau prosedur pemeliharaan yang sedang berlangsung.

8.5x11 in/A4

8.5x14 in

4x6 in
10x15cm
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Untuk informasi tentang lampu lainnya, lihat bagian "Referensi lampu panel kontrol" dalam Bantuan elektronik  
(lihat "Pelajari lebih lanjut" pada halaman 19).

Tombol dan lampu Pemilihan Ukuran Kertas

Sebelum mencetak, pastikan Anda memilih pengaturan ukuran kertas yang sesuai dengan ukuran kertas di dalam baki masukan. 
 Paper Size Selection (Pemilihan Ukuran Kertas) pada panel kontrol printer untuk memilih ukuran 

kertas standar. Tekan tombol untuk beralih di antara tiga ukuran standar yang ditunjukkan oleh lampu dan pilih 
ukuran yang diinginkan.

 
pada panel kontrol printer. Untuk informasi mengenai cara membuka EWS, lihat "Untuk membuka server web 
tertanam" pada halaman 23.

8.5x11 in/A4

8.5x14 in

4x6 in
10 x15cm

Jika Anda menarik baki masukan keluar pada saat terjadi kesalahan, tidak akan ada perubahan pada cara lampu 
pemilihan ukuran kertas menyala.

Lampu pemilihan Apa yang harus dilakukan
Satu lampu menyala Lampu pemilihan ukuran kertas yang menyala menunjukkan pengaturan 

ukuran kertas yang saat ini dipilih.
Jika Anda memuatkan kertas dengan ukuran kertas yang berbeda, tekan 
tombol pemilihan untuk memilih ukuran dari kertas yang dimuatkan.

Satu lampu berkedip Lampu pemilihan ukuran kertas saat ini berkedip ketika Anda menarik 
keluar baki masukan.
Lampu berhenti berkedip ketika Anda menutup baki masukan atau 
menekan tombol pemilihan satu kali.
Jika Anda memuatkan kertas dengan ukuran kertas yang berbeda, gunakan 
tombol pemilihan untuk memilih ukuran dari kertas yang dimuatkan.

Semua lampu mati Hal ini terjadi ketika Anda memilih ukuran kertas dari aplikasi perangkat 
lunak atau EWS yang bukan salah satu dari ukuran pada panel kontrol printer.
Pastikan untuk memuatkan kertas yang sesuai dengan pengaturan kertas 
yang telah Anda pilih, kemudian tutup baki masukan dengan benar.

Semua lampu berkedip Hal ini terjadi ketika Anda menarik keluar baki masukan setelah memilih 
ukuran kertas dari aplikasi perangkat lunak atau EWS yang bukan salah 
satu dari ukuran pada panel kontrol printer.
Lampu akan berhenti berkedip ketika Anda menutup baki masukan atau 
menekan tombol pemilihan satu kali.
Jika Anda memuatkan ukuran kertas yang tersedia pada panel kontrol, 
gunakan tombol pemilihan untuk memilih ukuran dari kertas yang 
dimuatkan. Jika tidak, muatkan kertas yang sesuai dengan pengaturan 
kertas yang telah Anda pilih, kemudian tutup baki masukan dengan benar.

Masing-masing lampu berkedip berurutan Ketika Anda menyambungkan perangkat seluler ke printer, lampu 
pemilihan ukuran kertas berkedip berurutan untuk sekitar 10 detik, 
kemudian berhenti. Lampu berkedip memastikan bahwa perangkat 
seluler Anda terhubung ke printer yang benar.
Jika Anda menekan tombol pemilih satu kali, lampu akan berhenti berkedip.
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Pengakuan
Microsoft, Windows, Windows XP, Windows Vista, Windows 7, Windows 8, dan Windows 8.1 adalah merek dagang terdaftar 

Mac, OS X, dan AirPrint adalah merek dagang dari Apple Inc. yang terdaftar di AS dan negara lain.

Nirkabel
Ketika Anda menginstal perangkat lunak HP printer, Anda akan dipandu tentang cara menyambungkan printer Anda ke 
jaringan nirkabel.
Anda juga dapat mengikuti petunjuk pada panduan mulai cepat nirkabel untuk menyiapkan printer secara nirkabel. Untuk 
mencetak panduan, tekan dan tahan tombol  (Informasi) pada printer selama tiga detik.

Setelah Anda terhubung ke printer, Anda tetap dapat menggunakan perangkat lunak printer untuk mengubah jenis 
koneksi (sebagai contoh, dari koneksi nirkabel ke USB atau koneksi Ethernet atau sebaliknya). Untuk informasi lebih 
lanjut, lihat Bantuan yang terinstal dengan perangkat lunak printer (lihat "Pelajari lebih lanjut" pada halaman 19).

Dengan koneksi langsung nirkabel HP, Anda dapat mencetak tanpa kabel dari komputer, ponsel pintar, tablet, atau 
perangkat nirkabel lain—tanpa menyambung ke jaringan nirkabel yang ada. Untuk informasi lebih lanjut, lihat 
Bantuan elektronik. 

Mengatasi masalah nirkabel
Pastikan lampu nirkabel (802.11) menyala
Jika lampu biru pada panel kontrol printer tidak menyala, nirkabel mungkin dimatikan. Untuk mengaktifkan nirkabel, 
tekan tombol 
perangkat lunak printer untuk menyambungkan printer secara nirkabel.

1

4 

2 
Pastikan komputer Anda tersambung ke jaringan nirkabel. Jika komputer Anda tak bisa tersambung ke jaringan, 
hubungi petugas yang telah menyiapkan jaringan atau pihak pabrikan router; mungkin ada masalah perangkat keras 
pada router atau komputer.

Jalankan pengetesan nirkabel
Untuk memastikan apakah koneksi nirkabel berfungsi dengan baik, cetak laporan pengetesan nirkabel.
1. Pastikan printer dihidupkan dan kertas dimuatkan pada baki.
2. Pada panel kontrol printer, tekan dan tahan tombol  (Nirkabel) dan tombol  (Informasi) bersamaan.
Printer akan mencetak laporan hasil pengetesan.
Jika pengetesan tersebut gagal, pelajari laporannya untuk petunjuk cara memperbaiki masalah dan jalankan 
kembali pengetesan itu.
Jika sinyal nirkabel lemah, cobalah dekatkan printer ke router nirkabel.

Matikan router dan printer, kemudian hidupkan kembali sesuai urutan ini: router terlebih dahulu, kemudian printer. 
Mematikan perangkat-perangkat itu kemudian menghidupkannya lagi seringkali membantu mengatasi masalah 
komunikasi jaringan. Jika masih tak dapat tersambung, matikan router, printer, dan komputer, kemudian hidupkan 
kembali perangkat-perangkat itu dalam urutan berikut: router terlebih dahulu, lalu printer, kemudian komputer.
Jika koneksi nirkabel tak dapat tercipta, printer juga dapat disambungkan ke jaringan melalui kabel Ethernet.

Jika masih bermasalah, kunjungi Pusat Pencetakan Nirkabel HP (www.hp.com/go/wirelessprinting). Situs web 
ini memuat informasi terkini dan terlengkap tentang pencetakan nirkabel, serta informasi untuk membantu 
Anda menyiapkan jaringan nirkabel; mengatasi masalah saat menyambungkan printer ke jaringan nirkabel; dan 
menyelesaikan masalah-masalah perangkat lunak keamanan.

Jika Anda menggunakan komputer berbasis Windows, Anda dapat menggunakan aplikasi Print and Scan 
Doctor yang dapat membantu mengatasi berbagai masalah yang mungkin Anda alami dengan printer. Untuk 
mengunduh alat ini, kunjungi www.hp.com/go/tools.

English
Bahasa Indonesia

http://www.hp.com/go/wirelessprinting
http://www.hp.com/go/tools


Servis Web
HP ePrint
Dengan HP ePrint, Anda dapat mencetak dokumen atau foto dengan mudah dan aman dari komputer atau perangkat 

HP ePrint, lampirkan dokumen atau foto ke dalam pesan email, kemudian kirim pesan email tersebut ke alamat email 
printer yang ditetapkan saat Anda mendaftar. Printer akan mencetak keduanya, pesan email dan lampiran. Untuk 
memulai dengan HP ePrint, siapkan akun pada HP Connected, kemudian klik tab Web Services (Servis Web) dalam server 
web tertanam printer.

Untuk menggunakan HP ePrint, printer harus tersambung ke jaringan yang menyediakan koneksi Internet.

Informasi kartrid tinta
Kartrid pengesetan: Jika dalam proses pengesetan Anda diminta memasang kartrid tinta, pastikan untuk menggunakan 

Pemakaian tinta: Tinta dalam kartrid digunakan dalam proses pencetakan melalui beberapa cara, termasuk dalam 
proses inisialisasi yang mempersiapkan printer dan kartrid tinta untuk pencetakan, juga dalam mekanisme kerja-otomatis 
kepala cetak yang menjaga saluran nozel cetak tetap bersih dan aliran tinta lancar. Selain itu, sedikit sisa tinta akan 
tertinggal di dalam kartrid setelah habis digunakan. Untuk informasi lebih lanjut, lihat www.hp.com/go/inkusage.
Penyimpanan informasi penggunaan anonim: Kartrid HP yang digunakan dengan printer ini berisi cip memori 
yang membantu pengoperasian printer dan menyimpan sekian set informasi anonim dalam jumlah terbatas terkait 
penggunaan printer. Informasi ini dapat digunakan untuk meningkatkan kinerja printer HP di masa mendatang.

Untuk informasi lebih lanjut dan petunjuk mematikan fungsi pengumpulan informasi penggunaan, lihat Bantuan 
yang terinstal dengan perangkat lunak printer (lihat "Pelajari lebih lanjut" pada halaman 19).

Informasi keselamatan
Lakukan prosedur pencegahan dasar setiap kali hendak menggunakan printer ini untuk mengurangi risiko cedera karena 
terbakar atau sengatan listrik.
1. Bacalah dan pahami seluruh petunjuk dalam dokumentasi yang menyertai printer.
2. Perhatikan semua tanda peringatan dan petunjuk yang tertera pada printer.

Cabut kabel printer dari stopkontak sebelum membersihkan.
4. Jangan memasang atau menggunakan printer ini di dekat air, atau saat Anda basah.
5. Letakkan printer dengan benar pada permukaan yang stabil.

Letakkan printer di lokasi yang aman di mana tak seorang pun dapat menginjak atau tersangkut kabel saluran telepon, 
dan agar kabel tersebut tidak rusak.

7. Jika printer tidak beroperasi dengan benar, lihat Bantuan yang terinstal dengan perangkat lunak printer (Lihat "Pelajari 
lebih lanjut" pada halaman 19).

8. Tidak ada komponen bagian dalam yang dapat diperbaiki pengguna. Serahkan perbaikan kepada petugas servis resmi.
9. 

Untuk membuka server web tertanam
Saat printer terhubung ke jaringan, Anda dapat menggunakan server web tertanam (EWS) printer untuk menampilkan 
informasi status, mengubah pengaturan, dan mengaturnya dari komputer Anda.
1. Temukan alamat IP printer dengan mencetak halaman informasi printer.

a. Pastikan kertas telah dimuatkan ke dalam baki masukan.
b. Tekan tombol  (Informasi) untuk mencetak halaman informasi.

2. 
hostname.

Untuk mempelajari cara menggunakan dan mengatur Servis Web, kunjungi HP Connected (www.hpconnected.com).

Untuk informasi lebih lanjut, kunjungi situs web Pencetakan Bergerak HP (www.hp.com/go/mobileprinting).
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:  ( )   
     

  

Readme:  Readme  
 HP   ReadMe.chm (Windows)   

Read Me (OS X)
On the web ( ): : www.hp.com/go/support : www.register.hp.com 

: 

Windows® 8.1    Help ( )   
Search HP Help (  HP)

Windows® 8  Start ( )  All Apps ( )  
  Help ( )  Search HP Help (  HP)

Windows® 7
Windows Vista®

Windows XP®

 Start ( )  Programs ( )  All Programs ( )  HP 
 Help ( )

OS X v10.9 Mavericks
OS X v10.8 Mountain Lion
OS X v10.7 Lion

 Finder ( )  Help Center ( )  Help ( )  Help for all 
your apps ( )  Help ( ) 

6230 ePrinter series

1.  

 ( )
HP  6230 ePrinter series

2.  HP

   

Windows® :   HP  
  Setup.exe 

OS X:  OS X 
OS X  iOS:  Apple AirPrint   iOS  Mac  

  

http://www.hp.com/go/support
http://www.register.hp.com
http://www.hp.eu/certificates
http://hp.com/ePrint/oj6230


 Power ( )
 

 Paper Size Selection ( )

 
  

 HP ePrint
 HP ePrint   HP ePrint HP ePrint  HP 

 HP ePrint  

 Wireless ( )
 

 HP wireless direct
 HP wireless direct  HP wireless direct   
   

 Information ( ) 

,    
 

 Resume ( )
 (    )

 Cancel ( ) 

8.5x11 in/A4

8.5x14 in

4x6 in
10x15cm
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Microsoft, Windows, Windows XP, Windows Vista, Windows 7, Windows 8  Windows 8.1 
 Microsoft Corporation

Mac, OS X,  AirPrint  Apple Inc. 

 HP  
    ( ) 

  (  
 USB  Ethernet )   (   

 25)

 HP wireless direct     
   

 (802.11) 
     

( )   

1

4 

2 
  

 

 
1. 
2.    ( )   ( ) 

  
 

 :   
    

 :   
  Ethernet

 HP (www.hp.com/go/wirelessprinting) 
  
 

 Windows  Print and Scan Doctor 
   www.hp.com/go/tools
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HP ePrint
HP ePrint  (  ) 

  HP ePrint  
   

HP ePrint  HP Connected  Web Services ( ) 

 HP ePrint 

:   
  ‘SETUP’ ( )  ‘ ’ ( ) 

:   
  

     www.hp.com/go/inkusage
:  HP  

  HP

  
(    25)

 
1. 
2. 

 
4. 
5. 

  
7.   (    25)
8.   
9.  HP  ( )

  (EWS)   

1.  IP 
a. 
b.   ( ) 

2.   IP  (

  HP Connected (www.hpconnected.com)

  HP Mobile Printing (www.hp.com/go/mobileprinting)

http://www.hp.com/go/inkusage
http://www.hpconnected.com
http://www.hp.com/go/mobileprinting


A.  ระยะเวลารับประกัน 
  1. Hewlett-Packard (HP) ใหการรับประกันแกลูกคาที่เปนผูใชวาผลิตภัณฑของ HP ที่ระบุไวขางตน ปราศจากขอบกพรองดานวัสดแุละ

ฝมือการผลิต เปนระยะเวลาที่กำหนดไวขางตน ซึ่งจะเริ่มตนในวันที่ลูกคาซื้อสินคา 
  2. สำหรับผลิตภัณฑซอฟตแวร การรับประกันอยางจำกัดของ HP จะมีผลเฉพาะกรณีของความลมเหลวในการทำงานของคำสั่งโปรแกรมเทานั้น 

HP ไมรับประกันวาการทำงานของผลิตภัณฑใดจะไมขัดของหรือปราศจากขอผิดพลาด 
  3. การรับประกันอยางจำกัดของ HP จะครอบคลุมเฉพาะขอบกพรองที่เกิดจากการใชงานผลิตภัณฑตามปกติ และไมครอบคลุมปญหาอื่นใด 

รวมถึงปญหาที่เกิดจาก:
   a. การบำรุงรักษาหรือดัดแปลงแกไขโดยไมถูกตอง 
   b. การใชซอฟตแวร สื่อ ชิ้นสวนอะไหล หรือวัสดุสิ้นเปลืองที่ไมไดมาจาก หรือไดรับการสนับสนุนจาก HP หรือ 
   c. การใชงานนอกเหนือจากขอมูลจำเพาะของผลิตภัณฑ 
   d. การดัดแปลงหรือใชงานผิดประเภทโดยไมไดรับอนุญาต 
  4. สำหรับเครื่องพิมพของ HP การใชตลับหมึกที่ไมใชของ HP หรือตลับหมึกที่เติมหมึกใหม จะไมมีผลตอการรับประกันของลูกคา หรือสัญญา

การสนับสนุนของ HP กับลูกคา แตหากเกิดความเสียหายกับเครื่องพิมพ ซึ่งมาจากการใชตลับหมึกที่ไมใชของ HP หรือที่เติมหมึกใหม HP 
จะคิดคาบริการมาตรฐานในการซอมบำรุงเครื่องพิมพ ในกรณีที่เกิดขอบกพรองหรือความเสียหายขึ้น 

  5. หากในระหวางระยะเวลารับประกันที่มีผล HP ไดรับแจงใหทราบถึงขอบกพรองของผลิตภัณฑซึ่งอยูในการรับประกันของ HP แลว 
HP จะเลือกที่จะซอมแซมหรือเปลี่ยนแทนผลิตภัณฑที่บกพรองดังกลาว 

  6. หาก HP ไมสามารถซอมแซมหรือเปลี่ยนแทนผลิตภัณฑที่มีขอบกพรองดังกลาว ซึ่งอยูในการรับประกันของ HP แลว ทาง HP จะคืนเงนิ
คาผลิตภัณฑให ภายในระยะเวลาที่เหมาะสม หลังจากไดรับแจงใหทราบถึงขอบกพรองของผลิตภัณฑ 

  7. HP ไมมีพันธะในการซอม เปลี่ยนแทน หรือคืนเงิน จนกวาลูกคาจะสงคืนผลิตภัณฑที่มีขอบกพรองแก HP 
  8. ผลิตภัณฑที่เปลี่ยนแทนจะมีสภาพใหม หรือเหมือนใหม โดยที่มีการทำงานเทียบเทากับผลิตภัณฑที่จะเปลี่ยนแทนนั้น 
  9. ผลิตภัณฑของ HP อาจประกอบดวยชิ้นสวน องคประกอบ หรือวัสดุที่นำมาผลิตใหม ซึ่งมีประสิทธิภาพเทียบเทากับของใหม 
  10. การรับประกันอยางจำกัดของ HP จะมีผลในประเทศ/พื้นที่ซึ่งผลิตภัณฑที่รับประกันของ HP นั้น มีการจัดจำหนายโดย HP  

ทานสามารถทำสัญญารับบริการตามการรับประกันเพิ่มเติม เชน การใหบริการถึงที่ไดจากศูนยบริการที่ไดรับอนุญาตของ HP 
ในประเทศ/พื้นที่ซึ่งจัดจำหนายผลิตภัณฑ โดย HP หรือผูนำเขาที่ไดรับอนุญาต 

B.   ขอจำกัดของการรับประกัน 
   ภายในขอบเขตที่กฎหมายกำหนด HP และผูจัดหาสินคาที่เปนบุคคลภายนอกของ HP จะไมใหการรับประกันหรือเงื่อนไขอื่นใด 

ไมวาจะโดยชัดเจนหรือโดยนัย หรือการรับประกันโดยนัยเกี่ยวกับคุณคาการเปนสินคาความพึงพอใจ และความเหมาะสมตอวัตถุประสงค
อยางหนึ่งอยางใดโดยเฉพาะ 

C.   ขอจำกัดความรับผิดชอบ 
  1. ภายในขอบเขตที่กฎหมายทองถิ่นกำหนดการทดแทนที่บัญญัติไวในขอความการรับประกันนี้เปนการทดแทนเพียงหนึ่งเดียวของลูกคา 
  2. ภายในขอบเขตที่กฎหมายทองถิ่นกำหนด ยกเวนภาระรับผิดชอบที่กำหนดไวอยางชัดแจงในขอความการรับประกันนี้ HP หรือผูจัดหาสินคา

ที่เปนบุคคลที่สามของ HP จะไมมีสวนรับผิดชอบตอความเสียหายทั้งในทางตรง ทางออม ความเสียหายที่เปนกรณีพิเศษที่เกิดขึ้นเอง 
เปนเหตุสืบเนื่องมาจากเหตุการณอื่น ไมวาจะตามสัญญา การละเมิด หรือหลักการทางกฎหมายอื่นใด ไมวาจะไดรับแจงใหทราบเกี่ยวกบั
ความเสี่ยงที่จะเกิดความเสียหายขางตนหรือไม 

D.  กฎหมายในพื้นที่ 
  1. ขอความการรับประกันนี้เปนการระบุสิทธิ์จำเพาะทางกฎหมายแกลูกคา ลูกคาอาจมีสิทธิ์อื่นๆ ซึ่งอาจตางกันไปในแตละรัฐ 

สำหรับประเทศสหรัฐอเมริกา และในแตละมณฑล สำหรับแคนาดา และในแตละประเทศ/พื้นท่ี สำหรับสวนอื่นๆ ทั่วโลก 
  2. ภายในขอบเขตที่ขอความการรับประกันนี้สอดคลองกับกฎหมายทองถ่ิน ขอความการรับประกันนี้จะถือวาไดรับการปรับใหสอดคลองและ

เปนไปตามกฎหมายทองถิ่นแลว ภายใตขอบัญญัติของกฎหมายดังกลาว การจำกัดความรับผิดชอบในขอความการรับประกันนี้อาจไมมีผล
กับลูกคา ตัวอยางเชน ในบางรัฐของสหรัฐอเมริกา รวมถึงบางรัฐบาลนอกเหนือจากสหรัฐอเมริกา (รวมถึงจังหวัดตางๆ ในแคนาดา) 
อาจมีขอกำหนด:

   a. ปองกันการจำกัดความรับผิดชอบในขอความการรับประกัน เพื่อไมใหเปนการจำกัดสิทธิ์ของลูกคาตามกฎหมาย 
(เชนในสหราชอาณาจักร);

   b. ควบคุมการจำกัดภาระความรับผิดชอบของผูผลิตในทางอื่นๆ หรือ 
   c. ใหลูกคาไดรับสิทธิ์ในการรับประกันเพิ่มเติม ระบุระยะเวลาของการรับประกันโดยนัย ซึ่งผูผลิตไมสามารถจำกัดความรับผิดชอบ 

หรือไมยอมใหมีการจำกัดระยะเวลาของการรับประกันโดยนัย 
  3. สำหรับการทำธุรกรรมของผูบริโภคในออสเตรเลีย และนิวซีแลนด เงื่อนไขในขอความการรับประกันนี้ ยกเวนภายในขอบเขตที่กฎหมาย

กำหนดจะไมยกเวน จำกัด หรือแกไข และเปนสิทธิ์เพิ่มเติมจากสิทธิ์ตามกฎหมายที่มีผลตอการขายผลิตภัณฑของ HP ตอลูกคาดังกลาว

ผลิตภัณฑของ HP ระยะเวลารับประกัน
ซอฟตแวร 90 วัน
ฮารดแวรสวนเสริมของเครื่องพิมพ  1 ป
ตลับหมึก  จนกวาหมึกของ HP จะหมด หรือพนจากวันที่ของการรับประกันซึ่งพิมพอยูบนตลับหมึก 

ขึ้นอยูกับวาขอใดจะเกิดขึ้นกอนการรับประกันนี้ไมครอบคลุมถึงผลิตภัณฑเกี่ยวกับหมึกของ 
HP ที่มีการเติมหมึก ผลิตซ้ำ ปรับปรุงสภาพ ใชงานผิดประเภท หรือมีการดัดแปลงแกไข

หัวพิมพ (ใชไดเฉพาะผลิตภัณฑที่มีหัวพิมพซึ่ง 1 ป
ลูกคาสามารถเปลี่ยนได)
อุปกรณเสริม  1 ป เวนแตจะกำหนดเปนอยางอื่น
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