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Postupy

Informacie o pouzivani tlaciarne HP ENVY 7640 series

Zaciname na strane 2

Tlac na strane 19

Pouzivanie webovych sluzieb na strane 31

Kopirovanie a skenovanie na strane 41

Fax na strane 49

Praca s kazetami na strane 75

Pripojenie tlaciarne na strane 85

Specifikacie produktu na strane 132

VyrieSenie problému na strane 97




2 Zaciname

Tato Cast obsahuje nasledujtce témy:
e  Sucasti tlacdiarne

° Indikatory ovladacieho panela a stavu

e  Zakladné informacie o papieri

° Vkladanie médii

° VloZte original.

e  Otvorenie softvéru tlaciarne HP (Windows)

° Rezim spanku

e  ZjednodusSenie ovladania

2 Kapitola2 Zaciname SKWw



Sucasti tlaciarne

Zobrazenie prednej ¢asti

SKww

0Obrazok 2-1 Pohlad na prednu a hornt ¢ast zariadenia HP ENVY 7640 e-All-in-One series

Db

eHPOO OO w

Funkcia Popis

1 Veko

2 Vnatorna strana veka

3 Sklenena podlozka skenera

q Nazov modelu tlaciarne

5 Pristupovy kryt kazety

6 Oblast pamédtového zariadenia

7 Priestor na pristup ku kazete

8 Atramentové kazety

9 Fotograficky zasobnik

10 Vypinat (tiez sa oznatuje ako tlatidlo napajania)
11 Indikator stavu funkcie Bezdrétové pripojenie

12 Ovladaci panel

13 Vystupny zasobnik

14 Farebny graficky displej (oznacovany aj ako displej)
15 Nadstavec automatického vystupného zasobnika (tieZ sa oznacuje ako nadstavec zasobnika)
16 Zasuvka pre pamatovu kartu

17 Indikator pamatového zariadenia

18 Predny port univerzalnej sériovej zbernice (USB)
19 Zasobnik papiera

Sucasti tlaciarne 3



Pohlad zozadu

0Obrazok 2-2 Pohlad na zadnu cast zariadenia HP ENVY 7640 e-All-in-One series

1] 0600
l_:_.r-'--.._-——-..,

alad

-—|—"‘
00
Funkcia Popis
1 Podavat dokumentov
2 Indikator napdjania. Indikator svietiaci na zeleno signalizuje, Ze kabel napajania je zapojeny
spravne.
3 Port siete Ethernet
q Zadny port USB
5 Sietové napdjanie. Pouzivajte len napdjaci kabel dodany spolo¢nostou HP.
6 Porty faxu: 2-EXT (hore) a 1-LINE (dole)

4 Kapitola2 Zaciname SKwWw



Indikatory ovladacieho panela a stavu

Prehlad tlacidiel a indikatorov

Nasledujtica schéma a prislusna tabulka sluzia ako rychla pomocka pre funkcie ovladacieho panela tlaciarne.

0O 0 ®© 0 6 L6/ 7]

9 ¥ .

a ik

0Oznacenie Nazov a popis
1 Indikator bezdrotového pripojenia: zobrazuje stav bezdrétového pripojenia tlaciarne.
e Indikator svietiaci na modro signalizuje, Ze bolo nadviazané bezdrdtové pripojenie a mozete tlacit.
e  Pomaly blikajuci indikator signalizuje, Ze bezdrotové pripojenie je zapnuté, ale tlaciaren nie je pripojena k sieti. Skontrolujte,
€i sa tlaciaren nachadza v dosahu bezdrdtového signalu.
o  Rychlo blikajuci indikator signalizuje chybu bezdrétového pripojenia. Pozrite si hlasenie na displeji tlaciarne.
e Ak je bezdrotové rozhranie vypnuté, indikator bezdrotového rozhrania nesvieti a na obrazovke na displeji sa zobrazuje
hlasenie Bezdrdtové rozhranie je vypnuté.
2 Tlacidlo sluzby Svieti : zapina alebo vypina tlaciaren.
3 Tlacidlo Spat: slizi na navrat na predchadzajucu obrazovku.
4q Tlacidlo Pomocnik: sltzi na otvorenie ponuky Pomocnika pre aktualnu operaciu.
5 Tlacidlo Uvod: sluzi na ndvrat na Gvodnu obrazovku, t. j. obrazovku, ktora sa zobrazi po prvom zapnuti tlaciarne.
6 Displej ovladacieho panela: dotykom obrazovky vyberte moznosti ponuky alebo sa prestvajte medzi polozkami ponuky.
7 Tlacidlo sluzby Technoldgia Near Field Communication (NFC): oznacuje oblast, v ktorej mozno tlacit dokumenty a obrazky z
mobilného zariadenia (ako je napriklad telefon Smart Phone alebo po¢ita¢ Tablet PC) dotykom zariadenia na tlaciarni.
SKWw Indikatory ovladacieho panela a stavu
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Ikony na displeji ovladacieho panela

=

it

Ucel

Kopirovanie : sl(iZi na otvorenie ponuky Kopirovanie , v ktorej mozete vybrat typ kdpie alebo zmenit nastavenia
kopie.

Skenovanie : slizi na otvorenie ponuky Skenovanie , v ktorej mozete vybrat ciel skenovania.

Tlacitelny obsah HP: poskytuje rychly a jednoduchy pristup k informaciam z webu (napriklad kupény, malovanky,
puzzle a omnoho viac), ako aj k ich tlati.

Photo (Fotografia) : sl(Zi na otvorenie ponuky Photo (Fotografia) , v ktorej mozete zobrazovat a tlacit
fotografie, pripadne znova vytlacit vytlacena fotografiu.

Fax : zobrazi obrazovku, na ktorej mdzete odoslat fax alebo menit nastavenia faxu.

Nastavenie : sl(zi na otvorenie ponuky Nastavenie , v ktorej mozete zmenit predvolby, ako aj pouzivat nastroje
na vykonavanie funkcii idrzby.

Pomocnik : slizi na otvorenie ponuky Pomocnika, v ktorej mozno zobrazit vided o postupoch, informacie o
funkciach tlaciarne a tipy.

Tlatidlo sluzby Technoldgia Near Field Communication (NFC): oznacuje oblast, v ktorej mozno tlatit dokumenty a
obrazky z mobilného zariadenia (ako je napriklad telefon Smart Phone alebo potitac Tablet PC) dotykom
zariadenia na tlaciarni.

lkona sluzby ePrint: sltiZi na otvorenie ponuky Prehlad webovych sluzieb, v ktorej mozete zobrazit podrobné
informacie o stave sluzby ePrint, menit nastavenie sluzby ePrint alebo tla¢it informaénu stranu.

lkona Funkcia Wi-Fi Direct: slizi na otvorenie ponuky funkcie Funkcia Wi-Fi Direct, v ktorej mozno zapnut funkciu
Funkcia Wi-Fi Direct, vypnut funkciu Funkcia Wi-Fi Direct a zobrazit nazov a heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

6 Kapitola 2 Zaciname
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lkona

Ucel

(p)

Ikona Bezdrdtové pripojenie: sliZi na otvorenie ponuky Prehl'ad bezdrdtovych pripojeni, v ktorej si mozete
pozriet stav bezdrdtového pripojenia a menit jeho nastavenie. MoZete tiez vytlacit spravu o teste bezdrétového
pripojenia, o vam poméze diagnostikovat problémy so sietovym pripojenim.

POZNAMKA: Ikony ‘fa (Ethernet) a ﬁ'p}l (Bezdrotové pripojenie) sa nezobrazia st¢asne. Zobrazenie ikony siete
Ethernet alebo ikony bezdrotovej siete zavisi od spdsobu pripojenia tlaciarne k sieti. Ak nie je nastavené sietové
pripojenie tlaciarne, na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa predvolene zobrazuje ikona ﬁT}] (Bezdrotoveé
pripojenie).

lkona Ethernet: zobrazuje, Ze je vytvorené pripojenie k sieti Ethernet, a poskytuje jednoduchy pristup k obrazovke
stavu siete.

eco

lkona funkcie ECO: sluZi na zobrazenie obrazovky, na ktorej mazete konfigurovat niektoré z funkcii tlaciarne na
ochranu Zivotného prostredia.

lkona stavu faxu: zobrazuje informdcie o stave funkcie automatickej odpovede, faxovych dennikoch a hlasitosti
zvuku faxu.

- o

Ikona atramentu: zobrazuje odhadovanu troven atramentu pre kazdu kazetu. Ak je iroven atramentu nizsia nez
minimalna oc¢akavana trover atramentu, zobrazuje symbol upozornenia.

POZNAMKA: Upozornenia na hladinu atramentu a indikatory poskytuju iba odhadované hodnoty na tcely
planovania. Ak sa zobrazi hlasenie upozorfiujuce na nizku hladinu atramentu, zvazte zakupenie nahradnej
atramentovej kazety, aby sa zabranilo moznym oneskoreniam pri tlaci. Kazety nemusite vymienat, kym sa
nezhorsi kvalita tlace na neprijatelnt Groveri.

SKww
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Zakladné informacie o papieri

Tato tlaciaren podporuje vacsinu typov kancelarskeho papiera. Pred zakupenim vaésieho mnozstva
odportcame vyskusat rozne typy tlacového papiera. Na dosiahnutie optimalnej kvality tlace pouzivajte
papier HP. Dalgie informacie o papieri HP najdete na webovej lokalite HP na adrese www.hp.com .

Spoloc¢nost HP odportca pouzivat na tla¢ beznych dokumentov obycajné papiere s logom
ColorLok. Véetky papiere s logom ColorLok sa nezavisle testuju, aby spinali vysoké
Standardy vzhladom na spolahlivost a kvalitu tlace, a vytvarali dokumenty so sviezimi,
zivymi farbami, vyraznejSou ¢iernou farbou, ktoré budu schnit rychlejSie ako bezné
obycajné papiere. Hladajte papiere s logom ColorLok s r6znymi hmotnostami a velkostami
od velkych vyrobcov papiera.

Tato ¢ast obsahuje nasledujtce témy:

° Odporucané papiere na tlac

° Objednanie spotrebného materialu (papiera) HP

° Tipy na vyber a pouZivanie papiera

Odporacané papiere na tlac

Ak chcete dosiahnut najlepSiu kvalitu tlace, spolo¢nost HP odporica pouzivat papiere HP, ktoré st Specialne
navrhnuté pre dany typ tlacového projektu.

V niektorych krajinach/regiénoch nemusia byt niektoré druhy papiera k dispozicii.

Tlac fotografii
e  Fotopapier HP Premium Plus

Fotopapier HP Premium Plus je najkvalitnejsi fotopapier znac¢ky HP na tla¢ kvalitnych fotografii. Vdaka
fotopapieru HP Premium Plus mézete tlacit nadherné okamzite schntce fotografie, s ktorymi mozete
manipulovat hned po ich vytlaceni. K dispozicii je v niekolkych velkostiach vratane velkosti A4, 8,5 x 11
palcov, 4 x 6 palcov (10 x 15 cm), 5 x 7 palcov (13 x 18 cm) a 11 x 17 palcov (A3), s dvoma povrchovymi
Upravami — lesklou alebo jemne lesklou (pololesklou). Idealny na zaramovanie, vystavenie alebo
darovanie kvalitnych fotografii a Specialnych fotoprojektov. Fotopapier HP Premium Plus poskytuje
vynimoc¢né vysledky vdaka svojej profesionalnej kvalite a trvanlivosti.

e  Fotopapier HP Advanced Photo Paper

Tento hruby fotopapier obsahuje okamzite schntci povrch pre jednoduch manipulaciu bez
rozmazavania. Odolava vode, vlhkosti, Smuham a odtlackom prstov. Tla¢ ma vzhlad, ktory je
porovnatelny s fotografiami vyrobenymi vo fotolabe. K dispozicii je v niekolkych velkostiach vratane
velkosti A4, 8,5 x 11 palcov, 10 x 15 cm (4 x 6 palcov), 13 x 18 cm (5 x 7 palcov), s dvoma povrchovymi
upravami — lesklou alebo jemne lesklou (saténovo matnou). Je bez obsahu kyselin pre dlhsiu Zivotnost
dokumentov.

e  Fotopapier HP Everyday

Moézete lacno tladit pestrofarebné, kazdodenné fotografie pouzitim papiera navrhnutého pre
prilezitostnu tlac fotografii. Tento cenovo dostupny fotopapier rychlo schne, ¢o ulah¢uje manipulaciu.
Ziskajte ostré a jasné obrazky pri pouziti tohto papiera s lubovolnou atramentovou tlaciarfiou.

8 Kapitola 2 Zaciname SKWWw
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K dispozicii je s lesklym povrchom v niekolkych velkostiach vratane velkosti A4, 8,5 x 11 palcov a 10 x
15 cm (4 x 6 palcov). Neobsahuje kyseliny pre dlhsiu zivotnost dokumentov.

Balenia HP Photo Value Pack

Baliky HP Photo Value zvy¢ajne obsahuju originalne atramentové kazety HP a fotopapier HP Advanced
Photo, ktoré Setria ¢as a zbavia vas pochybnosti, ¢i mozno na tlaciarni HP tlacit cenovo dostupné
fotografie s kvalitou ako z fotosluzby. Originalne atramenty HP a fotopapier HP Advanced Photo boli
vyrobené tak, aby vase fotografie zostali dlho trvacne a so zivymi farbami pri kazdom vytlacku.
Vynikajuce na tla¢ cennych fotografii z dovolenky alebo viacerych vytlackov na rozdavanie.

Obchodna dokumentacia

Bezna tlac

Papier HP Premium Presentation, 120 g, matny

Tento tazky obojstranny matny papier je idealny na tvorbu prezentacii, ndvrhov, sprav a bulletinov. Jeho
vysokou hmotnostou sa dosahuje pésobivy vzhlad a dotyk.

Papier HP na tlac brozur, 180 g, leskly alebo papier HP Professional, 180 g, leskly

Tieto druhy papiera maju leskld vrstvu na oboch stranach, ¢o umoznuje obojstranné pouzitie.
Predstavuju najlepSiu volbu na reprodukciu s takmer fotografickou kvalitou a obchodnu grafiku pre
obalky sprav, Specidlne prezentacie, brozury, rozosielant postu a kalendare.

Papier HP na tlac brozur, 180 g, matny alebo papier HP Professional, 180 g, matny

Tieto druhy papiera maji matnu vrstvu na oboch stranach, o umoznuje obojstranné pouzitie.
Predstavuja najlepsiu volbu pre reprodukciu s takmer fotografickou kvalitou a obchodnt grafiku pre
obalky sprav, Specidlne prezentacie, brozury, rozosielanu postu a kalendare.

Vsetky papiere uvedené v zozname pre kazdodennu tla¢ funkcie ColorLok Technology pre mensi vyskyt
rozmazania atramentu, vyraznejsiu ¢iernu farbu a zZivSie farby.

SKww

Ziarivo biely papier HP pre atramentovu tla¢

Ziarivo biely papier HP pre atramentovu tla¢ poskytuje vysoky kontrast farieb a ostry text. Je dostato¢ne
nepriesvitny na obojstrannu farebnu tla¢ bez presvitania, takze je idedlny na tlac novin, sprav a letakov.

Papier pre tlaciarne HP

Tlacovy papier HP je vysokokvalitny viacicelovy papier. Vytvara dokumenty, ktoré vyzeraju a pésobia
lepSim dojmom nez dokumenty, ktoré boli vytlacené na Standardnych viacticéelovych papieroch alebo
kopirovacich papieroch. Je bez obsahu kyselin pre dlhSiu zivotnost dokumentov.

Kancelarsky papier HP

Kancelarsky papier HP je vysokokvalitny viacucelovy papier. Je vhodny pre képie, koncepty, poznamky
ainé kazdodenné dokumenty. Je bez obsahu kyselin pre dlhSiu Zivotnost dokumentov.

Recyklovany kancelarsky papier HP

Recyklovany kancelarsky papier HP je vysokokvalitny viactcelovy papier s 30 % obsahom recyklovanej
vlakniny.

Zakladné informacie o papieri
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Objednanie spotrebného materialu (papiera) HP

Tato tlaciaren je navrhnuta tak, aby podporovala vacsinu typov kancelarskeho papiera. Na dosiahnutie

optimalnej kvality tlace pouzivajte papier HP.

Ak chcete objednat papiere znacky HP a iné prislusenstvo, navstivte lokalitu www.hp.com . V sti¢asnosti su
niektoré ¢asti webovej lokality spolo¢nosti HP dostupné len v anglictine.

Spolo¢nost HP odporuaca pouzivat na tlac a kopirovanie kazdodennych dokumentov obycajné papiere s logom
ColorLok. V&etky papiere s logom ColorLok sa nezavisle testujt, aby spinali vysoké tandardy s ohladom na
spolahlivost a kvalitu tlace a vytvarali dokumenty so sviezimi, zivymi farbami, vyraznejSou ¢iernou farbou

a schli rychlejSie nez bezné obycajné papiere. Hladajte papiere s logom ColorLok s r6znou hmotnostou
a velkostou od velkych vyrobcov papiera.

Tipy na vyber a pouzivanie papiera

10

Aby ste dosiahli ¢o najlepsie vysledky, dodrzujte nasledujtce pokyny.

e Do zasobnika alebo podavaca dokumentov vkladajte naraz iba jeden druh papiera.

e  Prinapliiani zasobnika a podavaca dokumentov dbajte na spravne vlozenie papiera.

e  Zasobnik ani podava¢ dokumentov nepreplinajte.

e S cielom zabranit zaseknutiu médii, nekvalitnej tla¢i a dalSim problémom s tlacou nevkladajte do
zasobnika ani podavaca dokumentov nasledujlce papiere:

Viaczlozkové formulare

PoSkodené, skritené alebo pokréené médium

Médium s vyrezanymi miestami alebo perforaciou

Médium s vyraznou texturou, s reliéfom alebo s nizkou nasiakavostou atramentu
Médium s prilis nizkou hmotnostou alebo ktoré sa lahko natahuje

Média, ktoré obsahuju skoby alebo spony

Kapitola 2 Zaciname
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Vkladanie médii

Pokracujte vyberom velkosti papiera.

Vkladanie papiera s malou velkostou

1.

2.

3.
4.

Vytiahnite fotograficky zasobnik.
Posunte vodiace listy Sirky papiera smerom von a potom vyberte vsetky viozené média.

Ak fotograficky zasobnik nie je vidiet, vyberte z tlaciarne vystupny zasobnik.

Vlozte papier.

e Do fotografického zasobnika vlozte stoh fotografického papiera tlaenou stranou nadol.

e  Posunte fotopapier dopredu az na doraz.
e  Posuvajte vodiace listy Sirky papiera smerom dovnutra, kym sa nezastavia na hranach papiera.
Fotograficky zasobnik zatlacte spat na miesto.

Zmente alebo ponechajte nastavenie papiera na displeji tlaciarne.

Vkladanie papiera normalnej velkosti

1.

SKww

Vytiahnite zasobnik papiera, posunite vodiace listy Sirky papiera smerom von a potom vyberte vietky
vloZzené média.

Vkladanie médii

11



2. Vlozte papier.

e  Stoh papiera vloZte do zasobnika papiera kratSou stranou dopredu a tla¢ovou stranou nadol.

° Posunte papier dopredu az na doraz.

e  Posulvajte vodiace listy Sirky papiera smerom dovnutra, kym sa nezastavia na hranach papiera.

3. Zatlacte zasobnik papiera spat na svoje miesto.
4. Zmente alebo ponechajte nastavenie papiera na displeji tlaciarne.
VloZenie papiera velkosti Legal

1.  Vytiahnite zasobnik papiera, posunte vodiace liSty Sirky papiera smerom von a potom vyberte vietky
vloZzené média.

2.
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3. Vlozte papier.
e  Stoh papiera vlozte do zasobnika papiera kratSou stranou dopredu a tla¢ovou stranou nadol.

e  Posunte papier dopredu az na doraz.

4. Zatlacte zasobnik papiera spat na svoje miesto.

5. Zmente alebo ponechajte nastavenie papiera na displeji tlaciarne.

Vkladanie obalok

1.  Vytiahnite zasobnik papiera, posuiite vodiace liSty Sirky papiera smerom von a potom vyberte vSetky
vloZzené média.

2. Vkladanie obalok

e  Vlozte aspon jednu obalku do stredu zasobnika papiera. Tla¢ova strana ma smerovat nadol.
Zalozka musi byt na lavej strane a musi smerovat nahor.

SKWw Vkladanie médii 13



e  Stoh obdlok zasurite az na doraz.

e  Posunte vodiacu listu Sirky papiera dovnutra k stohu obalok az na doraz.
3. Zatlacte zasobnik papiera spat na svoje miesto.

4. Zmerte alebo ponechajte nastavenie papiera na displeji tlaciarne.
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Vlozte original.

Polozenie originalu na sklenenii podlozku skenera

1. Nadvihnite veko skenera.

2. Polozte original do pravého predného rohu sklenenej podlozky potla¢enou stranou nadol.

3. Zatvorte kryt skenera.

VloZenie originalu do podavaca dokumentov
1.  Posunte prie¢ne vodiace liSty papiera smerom von.

2. Vlozte original do podavaca dokumentov tlaovou stranou nahor.

3. Poslvajte prie¢ne vodiace liSty papiera smerom dovnutra, kym sa nezastavia na hranach papiera.

SKww Vlozte original. 15



Otvorenie softvéru tlaciarne HP (Windows)

Po inStalacii softvéru tlaciarne HP v zavislosti od opera¢ného systému vykonajte jeden z nasledujlcich
krokov:

e  Windows 8.1: v [avom dolnom rohu domovskej obrazovky kliknite na Sipku nadol a vyberte nazov
tlaciarne.

e  Windows 8: na domovskej obrazovke kliknite pravym tlac¢idlom na prazdnu oblast obrazovky, na paneli
aplikacii kliknite na polozku USetky aplikacie a potom vyberte nazov tlaciarne.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na pracovnej ploche po¢itaca kliknite na ponuku Start,
vyberte polozku VSetky programy, kliknite na polozku HP, kliknite na priecinok tlaciarne a potom
vyberte ikonu s nazvom tlaciarne.
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Rezim spanku
e  Spotreba energie je pocas rezimu spanku znizena.
e  Po prvotnej inStalacii sa tlaciarer prepne do rezimu spanku po piatich minatach necinnosti.

e (as prechodu do rezimu spanku mozno zmenit z ovladacieho panela.

Nastavenie ¢asového limitu aktivovania rezimu spanku

1.
Na uvodnej obrazovke sa dotknite ikony &ﬁ' ( Nastavenie ).

2. Dotknite saikony Predvolby .
3. Prejdite jednotlivé moznosti a potom sa dotknite polozky Rezim spanku.

4. Dotknite sa polozky Po 5 miniitach, Po 10 minutach alebo Po 15 minatach.

SKWw Rezimspanku 17



Zjednodusenie ovladania
Tato tlaciaren poskytuje mnozstvo funkcii, vdaka ktorym je dostupna pre hendikepovanych [udi.

Zrak

Softvér HP dodany s tlaciarnou je dostupny pre pouzivatelov s poSkodenym alebo slabym zrakom
prostrednictvom moznosti a funkcii zjednodusenia ovladania opera¢ného systému. Tento softvér podporuje
aj vacsinu pomocnych technoldgii, ako su ¢itacie zariadenia obsahu obrazovky, ¢itacie zariadenia Braillovho
pisma a aplikacie na preklad hlasu do textovej podoby. Pre farboslepych pouzivatelov maji farebné tlacidla
a karty v softvéri HP jednoduchy text alebo ikony, ktoré znazorfiuju prislusnu ¢innost.

Mobilita

Pouzivatelia s postihnutim pohybového aparatu mézu spustat funkcie softvéru HP pomocou prikazov
klavesnice. Softvér HP podporuje aj moznosti zjednoduSenia ovladania systému Windows, ako su prilnavé
klavesy, prepinacie klavesy, filtrovacie klavesy a klavesy mysi. Kryty tlaciarne, tlacidla, zasobniky papiera
a prie¢ne vodiace liSty m6zu ovladat pouzivatelia s obmedzenou silou a dosahom.

Podpora

Dalsie podrobné informacie o zjednodueni ovladania tejto tlatiarne a zaviazku spoloénosti HP tykajiceho sa
zjednodusenia ovladania jej produktov ziskate na webovej lokalite spolo¢nosti HP na adrese www.hp.com/
accessibility.

Informacie o zjednoduSeni ovladania pre systém Mac 0S X ziskate na webovej stranke spolo¢nosti Apple
www.apple.com/accessibility.
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3 Tlac

Vacsinu nastaveni tla¢e automaticky zabezpecuje softvérova aplikacia. Nastavenie mente manudlne ibav
pripade potreby zmeny kvality tlace, pri tlaci na Specifické druhy papierov alebo pri pouzivani Specialnych
funkcii.

Tato cast obsahuje nasledujuce témy:

° Tla¢ fotografii

° Tla¢ dokumentov

e  Tla¢ na obe strany (duplexna tlac)

° Tlac¢ prostrednictvom technoldgie Near Field Communication (NFC)

e Tla¢ pomocou sluzby AirPrint

° Tipy na uspesnu tlac

SKww



Tlac fotografii

Skontrolujte, ¢i je fotograficky papier vo fotografickom zasobniku vlozeny spravne.

Tlac fotografii z pamdtového zariadenia

1.  Vlozte pamatové zariadenie do prislusnej zasuvky.

A UPOZORNENIE: Jednotku flash nevyberajte z portu USB tlaciarne, kym ju tlaciaren pouziva. Méze to
sposobit poSkodenie stiborov alebo jednotky USB flash. Jednotku USB flash mozno bezpecne vybrat, len
ak neblika indikator portu USB.

2. Nadispleji tlaciarne vyberte fotografiu, ktort chcete vytlacit, a dotknite sa polozky Pokracovat.
3. Zadajte pocet fotografii na tlac.

4. Dotykom ikony [ (Upravit) zmerite jas vybranej fotografie, prip. ju oreZte ¢i otocte, alebo dotykom
ikony {3 (Nastavenie tlace) pouzite funkcie, ako st Korekcia efektu ¢ervenych oéi alebo Fotokorekcia.

5. Dotykom polozky Pokracovat zobrazte ukazku vybratej fotografie.

6. Dotykom polozky Tlacit spustite tlac.

Tlac fotografie zo softvéru tlaciarne
1.  Vsoftvéri vyberte polozku Tlaéit.
2.  Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.
3. Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, Moznosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

4. Vyberte prislusné moznosti.
o  Nakarte RozlozZenie vyberte orientaciu Na vysku alebo Na Sirku.

o Nakarte Papier a kvalita vyberte v rozbalovacom zozname Média v casti Vyber zasobnika
prislusny druh papiera a potom v ¢asti Nastavenia kvality vyberte prislusnua kvalitu tlace.

e  Kliknite na tlacidlo RozSirené a vyberte prislusni velkost papiera z rozbalovacej ponuky Velkost
papiera.

5. Kliknutim na tlacidlo OK sa vratite do dialdgového okna Vlastnosti.

6. Kliknite na tlacidlo OK a potom na tlacidlo Tlacit alebo OK v dialdgovom okne Tla€.

[%/'”r POZNAMKA: Po dokonceni tlace vyberte z fotografického zasobnika nepouzity fotograficky papier.
Fotograficky papier odlozte, aby sa nezacal krutit, ¢o moze znizit kvalitu vytlackov.
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Tlaé fotografie z pocitaca (0S X)

1. Vlozte papier do zasobnika. Dalsie informacie najdete v ¢asti Vkladanie médii na strane 11.

2.  Vponuke File (Subor) softvéru vyberte polozku Print (Tlacit).
3. Skontrolujte, ¢i je vybrata vasa tlaciaren.
4. Nastavte moznosti tlace.

Ak sa nezobrazia moznosti v dialdgovom okne Print (Tlac), kliknite na polozku Show Details (Zobrazit
podrobnosti).

E/f’ POZNAMKA: Pre tlaciaren s pripojenim USB su k dispozicii nasledujiice moznosti. Umiestnenie
moznosti sa moze liSit v zavislosti od aplikacie.

a. Vyberte prislusnu velkost papiera v kontextovej ponuke Paper Size (Velkost papiera).

E/f POZNAMKA: Ak zmenite polozku Velkost papiera, ubezpette sa, ze ste vlozili spravny papier a
na ovladacom paneli tlaciarne nastavili prislusnu velkost papiera.

b. Vyberte polozku Orientation (Orientacia).

¢. Vkontextovej ponuke vyberte polozku Paper Type/Quality (Typ a kvalita papiera) a potom vyberte
tieto nastavenia:

e paper Type (Typ papiera): prislusny typ fotopapiera
e  Quality (Kvalita): Best (Najlepsia) alebo Maximum dpi (Maximalne rozliSenie dpi)

e  Kliknite na Color Options (MoZnosti farieb) pristupovy trojuholnik a vyberte prislusnu
moznost v polozke Photo Fix (Fotokorekcia).

—  Off (Vypnuté): na obrazku sa nevykonaju Ziadne zmeny.

— Basic (Zakladné): automaticky zaostruje obrazok, pricom ostrost obrazka sa upraviiba
mierne.

5. Vyberte dalSie poZzadované nastavenia a potom kliknite na polozku Print (Tlacit).
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Tlac dokumentov
Skontrolujte, ¢i je v zasobniku papiera vloZeny papier.
Tlac dokumentu
1.  Vsoftvéri vyberte polozku Tlaéit.
2.  Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.
3. Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, Moznosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

4. \Vyberte prislusné moznosti.
o Nakarte Rozlozenie vyberte orientaciu Na vysku alebo Na Sirku.

e Na karte Papier a kvalita vyberte v rozbalovacom zozname Média v casti Vyber zasobnika
prislusny druh papiera a potom v ¢asti Nastavenia kvality vyberte prislusnua kvalitu tlace.

e  Kliknite na tlacidlo RozSirené a vyberte prislusni velkost papiera z rozbalovacej ponuky Velkost
papiera.

5. Dialégové okno Vlastnosti zatvorte kliknutim na tlacidlo OK.

6. Tlac spustite kliknutim na tlacidlo Tla€it alebo OK.

Tla¢ dokumentov (0S X)

1. Vlozte papier do zasobnika. Dalsie informacie najdete v ¢asti Vkladanie médii na strane 11.

2. Vponuke File (Stbor) softvéru vyberte polozku Print (Tlacit).
3.  Skontrolujte, i je vybrata vasa tlaciaren.
4. Specifikujte vlastnosti strany.

Ak sa nezobrazia moznosti v dialdégovom okne Print (Tlac), kliknite na polozku Show Details (Zobrazit
podrobnosti).

E/f POZNAMKA: Pre tlaciaren s pripojenim USB st k dispozicii nasledujtice moznosti. Umiestnenie
moznosti sa moze liSit v zavislosti od aplikacie.

e  Zvolte velkost papiera.

E/f POZNAMKA: Ak zmenite polozku Paper Size (Velkost papiera), ubezpette sa, ze ste vlozili
spravny papier a na ovladacom paneli tla¢iarne nastavili prislusnu velkost papiera.

e  Vyberte orientaciu.
e  Zadajte percento zvacsenia.

5. Kliknite na tlac¢idlo Print (Tla&it).
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[%f POZNAMKA: Ak tlacené dokumenty nie st zarovnané v ramci okrajov papiera, skontrolujte, ¢i ste spravne
vybrali jazyk a regién. Na displeji tlaciarne vyberte polozku Nastavenia a potom vyberte poloZzku Predvolby.
Vyberte jazyk a potom regién z uvedenych moznosti. Spravne nastavenia jazyka a krajiny/regionu zarucia, ze
tlaciaren bude pouzivat vhodné predvolené nastavenia velkosti papiera.
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Tlaé na obe strany (duplexna tlac)

Obojstranna tlac

Pomocou mechanizmu na automatickut obojstranni tla¢ (duplexor) mozno automaticky tlacit na obe strany
harka papiera.

1.  Vsoftvéri vyberte polozku Tlaéit.
2.  Skontrolujte, ¢i je vybrana tlaciaren.
3.  Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Properties (Vlastnosti).

V zavislosti od softvérovej aplikacie sa toto tlacidlo m6ze nazyvat Vlastnosti, MoZnosti, InStalacia
tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaciaren, alebo Predvolby.

4. Vyberte prislusné moznosti.

e  Nakarte Rozlozenie vyberte orientaciu Na vyéku alebo Na $irku a vyberte polozku Oto¢it po dizke
alebo polozku Otocit po Sirke z rozbalovacieho zoznamu Obejstranna tlac.

e Na karte Papier a kvalita vyberte v rozbalovacom zozname Média v casti Vyber zasobnika
prislusny druh papiera a potom v ¢asti Nastavenia kvality vyberte prislusnua kvalitu tlace.

e  Kliknite na tlacidlo Rozsirené v ¢asti Papier a vystup a z rozbalovacieho zoznamu Velkost papiera
vyberte prislusnu velkost papiera.

['_ﬁf POZNAMKA: Ak zmenite polozku Velkost papiera, ubezpette sa, ze ste vlozili spravny papier a
na ovladacom paneli tlaciarne nastavili prislusnu velkost papiera.

5. Kliknutim na tlacidlo OK spustite tlac.

[1?? POZNAMKA: Po vytlaceni jednej strany dokumentu pockajte, kym tlaciareri automaticky opiatovne
nevlozi papier na tla¢ druhej strany. Nie je potrebné vykonat ziadne kroky.

Obojstranna tla¢ (0S X)
1.  Vponuke File (Subor) softvéru vyberte polozku Print (Tlacit).
2. Vdialdgovom okne Print (Tla¢) vyberte z kontextovej ponuky polozku Layout (RozloZenie).

3. Vyberte pozadovany typ vazby pre obojstranne vytlacené strany a potom kliknite na polozku Print
(Tlacit).
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'(I'laE ;Jrostrednictvom technoldgie Near Field Communication
NFC

Vdaka technoldgii NFC m6zete rychlo tla¢it dokumenty a obrazky z mobilného zariadenia (napriklad telefénu
Smart Phone alebo tabletu) jedingm dotykom zariadenia na tlaciarni. Na prednej strane tlaciarne vyhladajte

ikonu % vedla ovladacieho panela tla¢iarne a potom dotykom svojho mobilného zariadenia na tato oblast
spustite tla¢ — nevyzaduje sa zZiadne dodato¢né nastavenie.

Ej?)y POZNAMKA: Tato funkcia je k dispozicii pri niektorych modeloch tlaciarne.

Ak chcete pouzivat tato funkciu, skontrolujte, ¢i mobilné zariadenie podporuje technoldgiu NFC, a tiez
skontrolujte, Ci je technoldgia NFC zapnuta v tlaciarni.
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Tlac pomocou sluzby AirPrint

Tlac prostrednictvom sluzby AirPrint od spolo¢nosti Apple podporuju operacné systémy i0S 4.2 a Mac 0S X
10.7 alebo novsie. Pomocou sluzby AirPrint méZete bezdrotovo tlacit prostrednictvom tlaciarne zo zariadeni
iPad (i0S 4.2), iPhone (3GS alebo novsie) alebo iPod touch (tretia generacia alebo novsia) v nasledujtcich
mobilnych aplikaciach:

e Posta

e  Fotografie

e  Safari

e  Podporované aplikacie tretej strany, napriklad Evernote

Skor nez budete pouzivat sluzbu AirPrint, skontrolujte nasledujtice body:

e  Tladiaren a zariadenie od spolo¢nosti Apple musia byt pripojené k rovnakej sieti ako zariadenie s
povolenou sluzbou AirPrint. Dalsie informacie o pouzivani sluzby AirPrint a o produktoch HP
kompatibilnych so sluzbou AirPrint najdete na adrese www.hp.com/go/mobileprinting .

e  Vlozte papier, ktory sa zhoduje s nastaveniami papiera v tlaciarni.

Kapitola 3 Tla¢ SKWWw


http://www.hp.com/go/mobileprinting

Tlacit pouzitim maximalneho rozliSenia

Rezim maximalneho rozlisenia v bodoch na palec (dpi) slizi na tlac ostrych fotografii s vysokou kvalitou na
fotograficky papier.

Tlac v rezime maximalneho rozliSenia trva dlhSie ako tlat s inym nastavenim a vyzaduje viac volného miesta
na disku.

Tlaé v reZime maximalneho rozli$enia (Windows)
1.  Vsoftvérivyberte polozku Tlacit.
2.  Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.
3. Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, Moznosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaéiarei alebo Predvolby.

4. Kliknite na kartu Papier a kvalita.
5. Vrozbalovacom zozname Média vyberte vhodny druh papiera a kvalitu tlace.
6. Kliknite na tlacidlo Spresnit.

7.V casti Funkcie tlaciarne vyberte polozku Ano v rozbalovacom zozname Tla¢ s maximalnym rozli$enim
v DPI.

8. Vrozbalovacom zozname Velkost papiera vyberte prislusni velkost papiera.
9. Kliknutim na tlacidlo OK zatvorte rozSirené moznosti.

10. Potvrdte nastavenie polozky Orientacia na karte Rozlozenie a potom kliknutim na tlacidlo OK spustite
tlac.

Tlaé s maximalnym rozlisenim dpi (0S X)
1.  Vponuke File (Subor) softvéru vyberte polozku Print (Tlacit).
2. Skontrolujte, ¢i je vybrata vasa tlaciaren.
3. Nastavte moznosti tlace.

Ak sa nezobrazia moznosti v dialdgovom okne Print (Tlac), kliknite na poloZku Show Details (Zobrazit
podrobnosti).

[%f POZNAMKA: Pre tlaciarefi s pripojenim USB su k dispozicii nasledujiice moznosti. Umiestnenie
moznosti sa moze liSit v zavislosti od aplikacie.

a. Vyberte prislusni velkost papiera v kontextovej ponuke Paper Size (Velkost papiera).

[%]’> POZNAMKA: Ak zmenite polozku Velkost papiera, ubezpette sa, ze ste vlozili spravny papier a
na ovladacom paneli tlaciarne nastavili prislusnu velkost papiera.

b. Vkontextovej ponuke vyberte polozku Paper Type/Quality (Typ a kvalita papiera) a potom vyberte
tieto nastavenia:
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e  Paper Type (Typ papiera): Prislusny typ papiera
e  Quality (Kvalita): Maximalne rozlisenie v dpi

4. \Vyberte dalSie poZadované nastavenia tlace a potom kliknite na tlacidlo Print (Tlacit).
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Tipy na aspesnu tlac

Na Uspesnu tla¢ pouzivajte nasledujuce tipy.

Tipy na tlac z pocitaca

Dalsie informacie o tla¢i dokumentov, fotografii alebo obalok z potitaca ziskate prostrednictvom
nasledujucich prepojeni na pokyny Specifické pre prislusné operacné systémy.

Ziskajte informacie o tlaci fotografii uloZzenych v potitaci. Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie

informacie.

Ziskajte informacie o tlaci obalok z poc¢itaca. Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie informacie.

Tipy na atrament a papier

Pouzivajte originalne kazety HP. Originalne kazety HP sa vyrabaju a testuju s tlaciarnami HP, ¢o
umoznuje opakovane dosahovat vyborné vysledky.

Skontrolujte, ¢i atramentové kazety obsahuju dostatok atramentu. Ak chcete zobrazit odhadované
hladiny atramentu, na Givodnej obrazovke sa dotknite ikony ¢ (Atrament).

Ak chcete ziskat dalSie tipy na pracu s kazetami, informacie najdete v ¢asti Tipy na pracu s kazetami
na strane 84.

Vlozte stoh papiera, nie iba jeden harok. Pouzite Cisty a rovny papier rovnakej velkosti. Skontrolujte, ¢i je
naraz vlozeny iba jeden typ papiera.

Prisposobte vodiace liSty Sirky papiera v zasobniku papiera tak, aby sa tesne dotykali celého stohu
papiera. Skontrolujte, ¢i vodiace liSty Sirky papiera nezohybaju papier v zasobniku papiera.

Nastavte kvalitu tlace a velkost papiera na zaklade typu a velkosti papiera vlozeného v zasobniku
papiera.

Tipy na nastavenie tlaciarne
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Na karte Papier a kvalita vyberte v rozbalovacom zozname Média v ¢asti Vyber zasobnika prislusny
druh papiera a potom v ¢asti Nastavenia kvality vyberte prislusnu kvalitu tlace.

V rozbalovacom zozname Velkost papiera vyberte prislusnu velkost papiera v dialdégovom okne
RozSirené moznosti. Otvorte ponuku RozSirené moznosti kliknutim na tlacidlo RozSirené na karte
RozloZenie alebo Papier a kvalita.

Ak chcete zmenit predvolené nastavenia tlace, kliknite na tlac¢idlo Tla¢, skenovanie a fax a potom v
softvéri tlaciarne kliknite na polozku Nastavit predvolby.

V zavislosti od operacného systému vykonajte jeden z nasledujticich postupov na otvorenie softvéru
tlaciarne:

Tipy na Gspesna tlac¢
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— Windows 8.1: v lavom dolnom rohu domovskej obrazovky kliknite na Sipku nadol a vyberte nazov
tlaciarne.

— Windows 8: na tivodnej obrazovke kliknite pravym tlac¢idlom na prazdnu oblast obrazovky, na
paneli aplikacii kliknite na polozku Vsetky aplikacie a potom kliknite na ikonu s ndzvom tlaciarne.

—  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: na pracovnej ploche po¢itaca kliknite na ponuku Start,
vyberte polozku VSetky programy, kliknite na polozku HP, na polozku HP ENVY 7640 series a
potom na polozku HP ENVY 7640 series.

Ak chcete tlacit ¢iernobiely dokument pouzitim iba ¢ierneho atramentu, kliknite na tlacidlo RozSirené. V
rozbalovacej ponuke Tla€ v odtiefoch sivej vyberte polozku Iba ¢ierny atrament a potom kliknite na
tlacidlo OK.

Tipy na nastavenie tladiarne

Poznamky

V dialdgovom okne Print (Tla¢) vyberte v rozbalovacej ponuke Paper Size (Velkost papiera) velkost
papiera vlozeného do tlaciarne.

V dialdgovom okne Print (Tla¢) vyberte kontextovi ponuku Paper/Quality (Papier a kvalita) a vyberte
prislusny typ a kvalitu papiera.

Ak chcete vytlatit Ciernobiely dokument pouzitim iba ¢ierneho atramentu, vyberte kontextovi ponuku
Paper Type/Quality (Typ a kvalita papiera) a z kontextovej ponuky Color (Farba) vyberte polozku
Grayscale (Odtiene sivej).

Originalne atramentové kazety HP sa vyrabaju a testuju s tlac¢iariami a papiermi HP, ¢o umoziuje
opakovane a lahko dosahovat vyborné vysledky.

Ej# POZNAMKA: Spolo¢nost HP neruti za kvalitu ani spolahlivost iného spotrebného materialu ako znacky

HP. Na servis zariadenia z dévodu pouzitia neoriginalneho spotrebného materialu sa nevztahuje zaruka.
Ak ste presvedceni, ze ste kupili originalne atramentové kazety HP, navstivte nasledujucu stranku:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Upozornenia na uroven atramentu a svetelné indikatory poskytuju iba odhadované hodnoty na tcely
planovania.

E/f POZNAMKA: Ak sa zobrazi hlasenie upozoriiujlice na nizku trover atramentu, zvazte zak(penie

nahradnej kazety, aby sa zabranilo moznym oneskoreniam pri tlaci. Kazety nemusite vymieniat dovtedy,
kym kvalita tlac¢e nebude neprijatelna.

Nastavenia softvéru vybraté v ovladaci tlace platia iba pre tla¢, nepouzivaji sa pre kopirovanie ani
skenovanie.

Dokument mézete vytlacit na obe strany papiera.
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Co st webové sluzby?

ePrint

ePrint je bezplatna sluzba poskytovana spolo¢nostou HP, ktora umoznuje kedykolvek a z lubovolného
miesta tlacit dokumenty prostrednictvom tlaciarne s podporou sluzby HP ePrint. Ked' v tlaciarni povolite
webové sluzby, tlacit mozno jednoduchym odoslanim e-mailu na e-mailovu adresu priradenu tlaciarni.
Nie su potrebné Ziadne Specialne ovladace ani softvér. Ak mozZete odoslat e-mail, pomocou sluzby
ePrint mozete tlacit odkialkolvek.

Po zaregistrovani konta na lokalite HP Connected ( www.hpconnected.com ) sa mézete prihlasit a
zobrazit stav uloh v sluzbe ePrint , spravovat front tlaiarne v sluzbe ePrint, riadit, ktori pouzivatelia
mozu pri tlaci pouzivat e-mailovu adresu tlaciarne v sluzbe ePrint, ako aj ziskat pomoc zo sluzby
ePrint.

Tlacitelny obsah HP

Tlacitelny obsah HP umoziuje lahko vyhladat a vytlacit vopred naformatovany webovy obsah priamo z
tlaciarne. Svoje dokumenty mozete tiez oskenovat a v digitalnej podobe ukladat na web.

Tlacitelny obsah HP poskytuje bohaty obsah — od dar¢ekovych kuponov po obsah zamerany na rodinné
aktivity, spravy, cestovanie, Sport, varenie, fotografovanie a mnoho dalSich zaujimavosti. M6zete si
pomocou nich dokonca zobrazit a vytlacit fotografie online z obltibenych stranok o fotografovani.

Niektoré polozky z tlac¢itelného obsahu HP umoziiuju tiez planovanie dorucovania obsahu prislusnej
aplikacie do vasej tlaciarne.

Vopred naformatovany obsah je navrhnuty Specialne pre vasu tlaciaren. To znamena, Ze sa nebudu
zobrazovat odseknuté slova ani obrazky a Ziadne nadbytocné stranky obsahujtice len jeden riadok textu.
Niektoré tlaciarne ponutkaju moznost zvolit si na obrazovke s ukazkou pred tlacou nastavenia papiera

a kvality tlace.
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Nastavenie webovych sluzieb

Pred nastavenim webovych sluzieb sa uistite, ze je tlaciaren pripojend na internet prostrednictvom pripojenia
k sieti Ethernet alebo bezdrdtového pripojenia.

Na nastavenie webovych sluzieb pouzite jeden z nasledujtcich spésobov.

Nastavenie webovych sluzieb pomocou ovladacieho panela tlaciarne
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie .
2. Dotknite sa ikony Nastavenie webovych sluzieb .
3. Dotykom polozky Prijat prijmete podmienky pouzivania webovych sluzieb a zapnete webové sluzby.

4. Ak chcete povolit, aby tlaciarer automaticky vyhladavala a inStalovala aktualizacie produktu, na
obrazovke Automaticka aktualizacia sa dotknite polozky Ano .

[%”r POZNAMKA: Ak je k dispozicii aktualizacia tlaciarne, tlaciarer prevezme a nainétaluje aktualizaciu a
potom sa reStartuje. Ak chcete nastavit sluzbu ePrint , musite zopakovat postup od kroku 1 podla
pokynov.

[’_5/{’ POZNAMKA: Ak sa zobrazi vyzva na zadanie nastaveni servera proxy a vasa siet pouziva nastavenia
servera proxy, postupujte podla pokynov na obrazovke a nastavte server proxy. Ak nemate podrobnosti
o0 serveri proxy, obratte sa na spravcu siete alebo osobu, ktora nastavila siet.

5. Po pripojeni na server tlaciaren vytla¢i informacnu stranu. Podla pokynov na informacnej strane
dokoncite nastavenie.

Nastavenie webovych sluzieb pomocou vstavaného webového servera

1. Otvorte server EWS. Dalgie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového servera
na strane 95.

2. Kliknite na kartu Webové sluzby .

3. V casti Webové sluzby — nastavenia kliknite na polozku Nastavenie , potom kliknite na polozku
Pokracovat a podla pokynov na obrazovke prijmite podmienky pouZzivania sluzby.

4. Aksazobrazivyzva, povolte tlaciarni vyhladavat a inStalovat aktualizacie tlaciarne.

[’_5”? POZNAMKA: Ak je k dispozicii aktualizacia tlaciarne, tlaciaren prevezme a nainétaluje aktualizaciu a
potom sa reStartuje. Ak chcete nastavit sluzbu ePrint , zopakujte postup od kroku 1 podla pokynov.

[’_ﬁf’ POZNAMKA: Ak sa zobrazi vyzva na zadanie nastaveni servera proxy a vasa siet pouziva nastavenia
servera proxy, postupujte podla pokynov na obrazovke a nastavte server proxy. Ak nemate podrobnosti
o0 serveri proxy, obratte sa na spravcu siete alebo osobu, ktora nastavila siet.

5. Po pripojeni na server tlaciaren vytlaci informacnu stranu. Podla pokynov na informacnej strane
dokoncite nastavenie.

Nastavenie webovych sluzieb pomocou softvéru tla¢iarne HP (Windows)

1. Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalgie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 16.

2. Vzobrazenom okne dvakrat kliknite na polozku Tla€, skenovanie a fax a potom v ¢asti Tlac¢ vyberte
polozku Pripojit tladiarefi na web. Otvori sa ivodna stranka tlaciarne (vstavany webovy server).

SKWw Nastavenie webovych sluzieb
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3. Kliknite na kartu Webové sluzby .

4. 'V Casti Webové sluzby — nastavenia kliknite na polozku Nastavenie , potom kliknite na polozku
Pokracovat a podla pokynov na obrazovke prijmite podmienky pouzivania sluzby.

5. Ak sazobrazi vyzva, povolte tlaciarni vyhladavat a inStalovat aktualizacie tlaciarne.

E/f POZNAMKA: Ak je k dispozicii aktualizacia tlaciarne, tlaciarer prevezme a nainstaluje aktualizaciu a
potom sa reStartuje. Ak chcete nastavit sluzbu ePrint , musite zopakovat postup od kroku 1 podla
pokynov.

E/{ POZNAMKA: Ak sa zobrazi vyzva na zadanie nastaveni servera proxy a vasa siet pouziva nastavenia
servera proxy, postupujte podla pokynov na obrazovke a nastavte server proxy. Ak nemate prislusné
podrobnosti, obratte sa na spravcu siete alebo osobu, ktora nastavila siet.

6. Popripojeni na server tlaciaren vytlaci informacnu stranu. Podla pokynov na informacnej strane
dokoncite nastavenie.
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Tlac pomocou sluzby HP ePrint

HP ePrint je bezplatna sluzba od spolo¢nosti HP, ktora umoziiuje tlacit dokumenty na tlaciarni s podporou
sluzby HP ePrint z lubovolného miesta, kam moZzno poslat e-mail. Po povoleni webovych sluzieb staci len
odoslat pozadované dokumenty a fotografie na e-mailova adresu priradent vasej tlaciarni. Nie st potrebné
Ziadne dodato¢né ovladace ani softvér.

e  Vasa tlaciaren musi mat bezdrotové sietové pripojenie na Internet. Sluzbu HP ePrint nebudete méct
pouzit prostrednictvom pripojenia USB k pocitacu.

e  Prilohy sa m6zu vytlacit inak, nez vyzeraju v softvérovom programe, ktory ich vytvoril, v zavislosti od
originalnych pisiem a pouzitych moznosti rozlozenia.

e  Sosluzbou HP ePrint sa poskytuju bezplatné aktualizacie produktu. Niektoré funkcie mézu vyzadovat
nainstalovanie urcitych aktualizacii.

Po zaregistrovani konta na lokalite HP Connected (www.hpconnected.com) sa méZete prihlasit a zobrazovat
stav uloh v sluzbe ePrint, spravovat front tlaciarne v sluzbe ePrint, riadit, ktori pouzivatelia moZzu pri tlaci
pouzivat e-mailovt adresu tlaciarne v sluzbe ePrint, ako aj ziskat pomoc v sluzbe ePrint.

Skor nez zatnete pouzivat sluzbu ePrint, skontrolujte tieto okolnosti:
e  Tlaciaren je pripojena k aktivnej sieti s pristupom na internet.

e  Webové sluzby st zapnuté. V opatnom pripade sa zobrazi vyzva na ich zapnutie.

Postup vytlacenia dokumentu v sluzbe ePrint odkialkolvek

SKww

1. Povolte webové sluzby.
a.  Na domovskej obrazovke sa dotknite ikony EE‘-‘ (ePrint).

b. Vyjadrite suhlas s podmienkami pouzivania a potom podla pokynov na obrazovke povolte webové
sluzby.

¢. Vytlacte stranku s informaciami v sluzbe ePrint a potom podla pokynov na stranke zaregistrujte
konto v sluzbe ePrint.

2. Vyhladajte vasu e-mailovu adresu pre sluzbu ePrint.

a. Dotknite sa ikony ePrint na Givodnej obrazovke. Na displeji tlatiarne sa zobrazi ponuka Nastavenia
webovych sluzieb.

b. E-mailova adresa tlaciarne sa zobrazuje v ponuke Nastavenia webovych sluzieb.
3. 0Odoslite svoj dokument e-mailom do tlaciarne na tlac.

a. Vytvorte novy e-mail a prilozte dokument na tlac.

b. E-mail odoslite na e-mailovu adresu tlagiarne.

Tlaciaren vytladi prilozeny dokument.

['_5”1’ POZNAMKA: Server sluzby ePrint neakceptuje e-mailové tlacové tlohy v pripade, Ze sa v poliach Komu
a Kopia nachadza viacero e-mailovych adries. E-mailovu adresu tlaciarne v sluzbe HP ePrint zadajte len
do pola Komu. Do ostatnych poli nezadavajte dalSie e-mailové adresy.

Tla¢ pomocou sluzby HP ePrint
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[%r POZNAMKA: E-mail sa vytlaci hned po jeho prijati. Tak ako u kazdého iného e-mailu, ani v tomto pripade
neexistuje ziadna zaruka,kedy a ¢i vobec bude prijaty. Stav tlace mdzete skontrolovat na lokalite HP
Connected (www.hpconnected.com).

[%’/r’ POZNAMKA: Dokumenty vytlacené pomocou funkcie ePrint sa mdzu ligit od originalu. Styl, formatovanie a
zalamovanie textu sa mozu lisit od originalneho dokumentu. Pre dokumenty, ktoré je potrebné vytlacit s
vyssou kvalitou (ako napriklad pravne dokumenty), odporac¢ame tlacit zo softvérovej aplikacie v pocitaci, kde
budete mat lepSiu kontrolu nad vzhladom vytlacku.

@« Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie informacie.
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Pouzivanie sluzby Tlacitelny obsah HP

Tlacte stranky z webu bez pouzitia pocitaca, a to prostrednictvom nastavenia sluzby Tlacitelny obsah HP,
bezplatnej sluzby od spolo¢nosti HP. M6Zete tlacit predlohy na malovanie, kalendare, skladacky, recepty,
mapy a rozne dalsie polozky v zavislosti od aplikacii dostupnych vo vasej krajine/regione.

Dalsie informacie a konkrétne ustanovenia a podmienky ziskate na webovej lokalite HP Connected:
www.hpconnected.com.
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Pouzivanie webovej lokality HP Connected

Pomocou bezplatnej webovej lokality HP Connected spolo¢nosti HP nastavte zvySené zabezpecenie sluzby HP
ePrint a zadajte e-mailové adresy, z ktorych mozno odosielat e-maily do vasej tlaciarne. Mozete tiez ziskat
aktualizacie produktov, dalSie aplikacie aj iné bezplatné sluzby.

Dalsie informacie a konkrétne ustanovenia a podmienky ziskate na webovej lokalite HP Connected:
www.hpconnected.com.
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Odstranenie webovych sluzieb

Odstranenie webovych sluzieb

1. Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky EE‘-' ( ePrint) a potom sa dotknite polozky
{3} (Nastavenie webovych sluzieb).

2. Dotknite sa polozky Odstranit webové sluzby.
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Tipy na pouzivanie webovych sluzieb
Na tla¢ aplikacii a pouzivanie sluzby HP ePrint pouzivajte nasledujtce tipy.
Tipy na tlac aplikacii a pouzivanie sluzby HP ePrint

e  Ziskajte informacie o zdielani fotografii online a objednavani vytlackov. Kliknutim sem prejdete online
a ziskate dalSie informacie.

e  Ziskajte informacie o aplikaciach na tla¢ receptov, kupénov a iného obsahu z webu jednoducho a rychlo.
Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie informacie.
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Kopirovanie dokumentov

Ponuka Kopirovat na displeji tlac¢iarne umoziuje jednoducho vybrat pocet képii a farebné alebo ciernobiele
kopirovanie na obycajny papier. TaktieZ mozno jednoducho ziskat pristup k rozsirenym nastaveniam, ako s
napriklad zmena typu a velkosti papiera, prispésobenie tmavosti kopie a zmena velkosti kopie.

Vytvorenie jednostrannej kopie

1.

Vlozte original do podavaca dokumentov tlacovou stranou nahor alebo do pravého predného rohu
sklenenej podlozky skenera tla¢ovou stranou nadol.

Zadajte pocet kopii aj nastavenia.

e Na Gvodnej obrazovke sa dotknite polozky Kopirovanie . Rychlym pohybom nastavte pozadovany
pocet kopii.

o Ak je pre moznost Obojstranne vybrata hodnota 1 : 2, dotykom vyberte hodnotu 1: 1.
e  Dotykom ikony {:} (Nastavenie) zadajte velkost a druh papiera, kvalitu alebo iné nastavenia.
e  Dotykom ikony 5 (Spdt) sa vratite na obrazovku Kopirovanie.

Dotykom polozky Ciernobielo alebo Farebne spustite tlacovu tlohu.

Vytvorenie obojstrannej kopie

1.

Vlozte original do podavaca dokumentov tlacovou stranou nahor alebo do pravého predného rohu
sklenenej podlozky skenera tlacovou stranou nadol.

Zadajte pocet kdpii aj nastavenia.

e  Na lvodnej obrazovke sa dotknite polozky Kopirovanie . Rychlym pohybom nastavte pozadovany
pocet kopii.

o Ak je pre moznost Obojstranne vybrata hodnota 1: 1, dotykom vyberte hodnotu 1: 2.

e  Dotknite sa ikony £} (Nastavenia), presuvajte sa cez moznosti a potom dotykom polozky Zmenit
velkost skontrolujte, ¢i je vybrata moznost Skuto¢na.

B POZNAMKA: Funkcia obojstrannej tlace nefunguje v pripade vyberu moznosti Prispésobit
strane.

o Naobrazovke Nastavenia Specifikujte velkost a druh papiera, kvalitu ¢i iné nastavenia.
e  Dotykom ikony #5 (Spat) sa vratite na obrazovku Kopirovanie.
Dotykom polozky Ciernobielo alebo Farebne spustite tlacovt tGlohu.

Po zobrazeni vyzvy vlozte druhy original a dotknite sa polozky OK.
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Skenovanie

Mozete skenovat dokumenty, fotografie a iné druhy papiera a odosielat ich do r6znych cielovych umiestneni,

napriklad do potitaca alebo prijemcovi e-mailu.

Pri skenovani dokumentov pomocou softvéru tlac¢iarne HP mozete skenovat vo formate, ktory mozno
vyhladavat a upravovat.

Pri skenovani originalu bez okrajov pouzite sklenent podlozku skenera, nie podavac dokumentov.

[%f POZNAMKA: Niektoré funkcie skenovania su k dispozicii iba po naintalovani softvéru tlaciarne HP.

Skenovanie do pocitaca

Skenovanie na pamatové zariadenie

Skenovat do e-mailu

Skenovanie pouzitim funkcie webového skenovania

Skenovanie do pocitaca

Pred skenovanim do pocitaca sa ubezpecte, Ze ste si uz nainstalovali odporacany softvér tlaciarne HP.
Tlac¢iaren musi byt prepojena s pocitatom a obe zariadenia musia byt zapnuté.

V potitacoch so systémom Windows musi byt softvér tlaciarne HP pred skenovanim spusteny.

Povolenie funkcie skenovania do pocitaca (Windows)

Funkcia skenovania do pocitaca je predvolene povolena od vyrobcu. Ak sa funkcia zakazala a chcete ju opat
povolit, postupujte podla tychto pokynov.

1.

2.

3.

4.

Otvorte softvér tlaciarne HP.
Prejdite do casti Skenovanie .
Vyberte polozku Sprava skenovania do pocitaca.

Kliknite na polozku Povolit.

Povolenie funkcie skenovania do pocitaca (0S X)

Funkcia skenovania do pocitaca je predvolene povolend od vyrobcu. Ak sa funkcia zakdazala a chcete ju opat
povolit, postupujte podla tychto pokynov.

1.
2.

3.

Otvorte pomdcku HP Utility.
V casti Nastavenia skenovania kliknite na polozku Skenovat do pocitaca.

Ubezpecte sa, Ze je vybrata polozka Povolit skenovanie do pocitaca.

Skenovanie originalu z ovladacieho panela tlaciarne

1.

2.

3.
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VloZzte original do podavaca dokumentov tlacovou stranou nahor alebo do pravého predného rohu
sklenenej podlozky skenera tla¢ovou stranou nadol.

Dotknite sa polozky Skenovanie a potom vyberte polozku Pocitac.

Dotknite sa pocitaca, do ktorého chcete skenovat.

Skenovanie
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4. Vyberte pozadovany typ skratky skenovania.

5. Dotknite sa polozky Skenovat .

Skenovanie originalu zo softvéru tlac¢iarne HP (Windows)

1.  Vlozte original do podavaca dokumentov tlacovou stranou nahor alebo do pravého predného rohu
sklenenej podlozky skenera tla¢ovou stranou nadol.

2. Kliknite na kartu Tla€, skenovanie a fax .
3. Voblasti Skenovanie kliknite na polozku Skenovat dokument alebo fotografiu.

4. Vkontextovej ponuke vyberte poZzadovany typ skenovania a potom kliknite na polozku Skenovat.

[%f POZNAMKA: Ak vyberiete polozku Zobrazit ukazku skenovania, oskenovany obrazok mozete upravit
na obrazovke s ukazkou.

5. Ak chcete ponechat aplikaciu otvorenu na dalSie skenovanie, vyberte polozku Ulezit. Vyberom polozky
Hotovo aplikaciu ukoncite.

6. Kliknite na polozku Skenovanie .

Po ulozeni oskenovaného suboru program Windows Prieskumnik otvori adresar s ulozenym
oskenovanym suborom.

Skenovanie originalu zo softvéru tlaéiarne HP (0S X)
1. Otvorte pomocku HP Scan.

Pomadcka HP Scan sa nachadza v prie¢inku Applications/Hewlett-Packard (Aplikacie/Hewlett-Packard)
na najvyssej arovni pevného disku.

2. Vyberte pozadovany typ profilu skenovania a postupujte podla pokynov na obrazovke.

Skenovanie na pamdtové zariadenie

Z ovladacieho panela tlaciarne mozete skenovat priamo na pamatovu kartu alebo do jednotky USB flash bez
pouzitia pocitaca alebo softvéru tlaciarne HP dodaného s tlaciarriou.

Skenovanie originalu na pamétové zariadenie z ovladacieho panela tlaciarne

1.  Vlozte original do podavaca dokumentov tlaovou stranou nahor alebo do pravého predného rohu
sklenenej podlozky skenera tlacovou stranou nadol.

2. Vlozte pamatové zariadenie.

3. Dotknite sa polozky Skenovanie a potom vyberte polozku Pamdtové zariadenie.
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4. Vpripade potreby zmente moznosti skenovania.

5. Dotknite sa polozky Skenovat .

Skenovat do e-mailu

Aplikacia Skenovanie do e-mailu umoznuje rychle skenovanie a odosielanie fotografii alebo dokumentov e-
mailom Specifikovanym prijemcom priamo z tlaciarne HP e-All-in-One. M6Zete nastavit e-mailové adresy,
prihlasit sa do konta prostrednictvom poskytnutych kédov PIN a potom skenovat dokumenty a odosielat ich
e-mailom.

Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

° Nastavenie funkcie Skenovat do e-mailu

° Pouzivanie funkcie Skenovat do e-mailu

° Zmena nastaveni konta

Nastavenie funkcie Skenovat do e-mailu

Nastavenie funkcie Skenovanie do e-mailu
1.  Dotknite sa polozky Skenovat a potom polozky E-mail.
2. Nauvodnej obrazovke sa dotknite polozky Pokracovat.
3. Dotknite sa pola E-mail:, zadajte e-mailovi adresu a potom sa dotknite polozky Hotove.
4. Dotknite saikony Pokracovat.
5. Nazadanu e-mailovi adresu sa odoSle kdd PIN. Dotknite sa ikony Pokracovat.
6. Dotknite sa polozky Kéd PIN, zadajte kdd PIN a potom sa dotknite polozky Hotovo.

7. Dotknite sa polozky Ulezit e-mail alebo Automatické prihlasenie podla toho, akym spésobom chcete v
tlaciarni ulozit prihlasovacie tUdaje.

8. Vyberte typ skenovania dotykom polozky Fotografia alebo Dokument.

9. Vpripade fotografii vyberte nastavenie skenovania a dotknite sa polozky Pokraéovat.
V pripade dokumentov pokracujte dalSim krokom.

10. Overte e-mailové Gdaje a dotknite sa polozky Pokracovat.

11. Dotknite sa polozky Skenovat do e-mailu.

12. Po dokonceni skenovania sa dotknite tlacidla OK a potom dotykom tlacidla Ane odoslite dalsi e-mail
alebo dotykom tlacidla Nie skoncite.

Pouzivanie funkcie Skenovat do e-mailu

Pouzivanie funkcie Skenovanie do e-mailu

1.  Vlozte original do podavaca dokumentov tlacovou stranou nahor alebo do pravého predného rohu
sklenenej podlozky skenera tla¢ovou stranou nadol.

2. Dotknite sa polozky Skenovat a potom polozky E-mail.
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3. Nadispleji ovladacieho panela vyberte konto, ktoré chcete pouzit, a dotknite sa polozky Pokracovat.

[%f POZNAMKA: Ak nemate konto, vyberte polozku Moje konto nie je v zozname. Zobrazi sa vyzva na
zadanie e-mailovej adresy a dostanete kod PIN.

4. Po zobrazenivyzvy zadajte kod PIN.

5. Vyberte typ skenovania dotykom polozky Fotografia alebo Dokument.

6. Vpripade fotografii vyberte nastavenie skenovania a dotknite sa polozky Pokracovat.
V pripade dokumentov pokracujte dalSim krokom.

7. Ak chcete pridat alebo odstranit prijemcov, dotknite sa polozky Upravit prijemcov a po dokonceni sa
dotknite tlacidla Hotovo.

8. Overte e-mailové Udaje a dotknite sa polozky Pokracovat.
9. Dotknite sa polozky Skenovat do e-mailu.

10. Po dokonéeni skenovania sa dotknite tlacidla OK a potom dotykom tlacidla Ano odoslite dalsi e-mail
alebo dotykom tlacidla Nie skoncite.

Zmena nastaveni konta

Zmena nastaveni konta
1.  Dotknite sa polozky Skenovat a potom polozky E-mail.
2. Nadispleji ovladacieho panela vyberte konto, ktoré chcete zmenit, a dotknite sa polozky Upravit.
3. Vyberte nastavenie, ktoré chcete upravit, a postupujte podla pokynov na obrazovke.
e  Automatické prihlasenie
e  Ulozit e-mail
e  0Odstranit zo zoznamu
e  Zmenit kdd PIN

° Odstranit konto

Skenovanie pouzitim funkcie webového skenovania

Webové skenovanie je funkcia vstavaného webového servera, ktora umoziuje skenovat fotografie a
dokumenty z tlaciarne do pocitaca pomocou webového prehladavaca.

Tato funkcia je k dispozicii aj v pripade, ak v pocitaci nie je nainstalovany softvér tlaciarne.

[%r POZNAMKA: Webové skenovanie je predvolene vypnuté. Tato funkciu mozete povolit zo servera EWS.

Ak v serveri EWS nemdzete otvorit funkciu Webscan, vas spravca siete ju pravdepodobne vypol. Dalsie
informacie ziskate od spravcu siete alebo osoby, ktora nastavila siet.
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Zapnutie funkcie webového skenovania

1.

Otvorte vstavany webovy server. Dalie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového
servera na strane 95.

Kliknite na kartu Nastavenia .
V casti Zabezpecenie kliknite na polozku Nastavenia spravcu.
Vyberom polozky Webové skenovanie povolte funkciu webového skenovania.

Kliknite na tlacidlo Pouzit a potom na tlacidlo OK .

Skenovanie pomocou funkcie webového skenovania

SKww

Skenovanie pomocou funkcie webového skenovania ponutka zakladné mozZnosti skenovania. Ak chcete vyuzit
dalSie moznosti alebo funkcie skenovania, skenujte prostrednictvom softvéru tlaciarne HP.

1.

Vlozte original do podavaca dokumentov tlacovou stranou nahor alebo do pravého predného rohu
sklenenej podlozky skenera tla¢ovou stranou nadol.

Otvorte vstavany webovy server. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového
servera na strane 95.

Kliknite na kartu Skenovanie .

Na lavej table kliknite na poloZzku Webové skenovanie, zmerite potrebné nastavenia a potom kliknite na
polozku Skenovat .

Skenovanie
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Tipy na aspesné kopirovanie a skenovanie

Na uspesné kopirovanie a skenovanie pouzivajte nasledujuce tipy:

Ziskajte informacie o skenovani do e-mailu z displeja tlaciarne. Kliknutim sem prejdete online a ziskate
dalSie informacie.

Sklenent podlozku a zadnu ¢ast veka udrziavajte v Cistote. Skener interpretuje vsetko, ¢o zisti na
sklenenej podlozke, ako stcast obrazka.

Polozte original do pravého predného rohu sklenenej podlozky potlacenou stranou nadol.

Ak chcete vytvorit velkd kdpiu malého originalu, naskenujte original na pocitaci, zmerite velkost obrazka
v skenovacom softvéri a potom vytlacte képiu zvacseného obrazka.

Ak chcete upravit velkost alebo rozliSenie skenovaného dokumentu, typ vystupu alebo suboru atd',
skenovanie spustite zo softvéru tlaciarne.

Skontrolujte, ¢i je v softvéri spravne nastaveny jas, aby sa zabranilo nespravnemu alebo chybajicemu
skenovanému textu.

Ak chcete skenovat dokument obsahuijtci viacero stran do jedného stiboru namiesto do viacerych
suborov, spustite skenovanie pomocou polozky softvér tlaciarne namiesto vyberu polozky Skenovanie
na displeji tlaciarne.
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Fax

Pomocou tlaciarne mozete odosielat a prijimat faxy vratane farebnych faxov. M6zete naplanovat, aby sa faxy
odosielali neskar, a nastavit kontakty v telefénnom zozname, aby sa faxy rychlo a jednoducho odosielali na
Casto pouzivané €isla. Z ovladacieho panela tlaciarne mozZete nastavit tiez rézne moznosti faxu, napriklad
rozliSenie a kontrast medzi jasnymi a tmavymi ¢astami odosielanych faxov.

E?’”f} POZNAMKA: Pred zatatim faxovania skontrolujte, ¢i je tlaciarer spravne nastavena na faxovanie. Spravne
nastavenie faxu overite spustenim testu nastavenia faxu prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne.

Ziskajte dalsie informacie o nastaveni a testovani faxu. Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie
informdcie.

° Odoslanie faxu

° Prijimanie faxov

° Nastavenie kontaktov v telefénnom zozname

° Zmena nastaveni faxu

° Faxové a digitalne telefénne sluzby

e  Protokol FolP (fax cez internet)

° Pouzitie sprav
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Odoslanie faxu

Fax mozno odoslat r6znymi sposobmi v zavislosti od situdcie alebo podla potreby.

° Odoslanie Standardného faxu

° Odoslanie standardného faxu z pocitaca

° Odosielanie faxu z telefénu

° Odoslanie faxu prostrednictvom kontrolného vytacania

° Odoslanie faxu z pamate

° Odoslanie faxu viacerym prijemcom

° Odoslanie faxu v rezime opravy chyb

Odoslanie Sstandardného faxu

Pomocou ovladacieho panela tlaciarne moézete jednoducho odoslat jednostranovy alebo viacstranovy
Ciernobiely alebo farebny fax.

[%’/]’9 POZNAMKA: Ak potrebujete potvrdenie o ispeénom odoslani faxu v tla¢enej forme, musite zapntt moznost
potvrdenia faxu.

Odoslanie Standardného faxu prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne

1. Vlozte original do podavaca dokumentov tlacovou stranou nahor alebo do pravého predného rohu
sklenenej podlozky skenera tla¢ovou stranou nadol.

2. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
3. Dotknite sa polozky Odoslat.

4. Pomocou klavesnice zadajte €islo faxu.

% TIP: Ak chcete pridat pauzu do zadavaného faxového ¢isla, opakovane sa dotykajte tlacidla *, kym sa
na displeji nezobrazi pomlcka (-).

5. Dotknite sa ikony Ciernobielo alebo Farebne .

Ak tlaciaren zisti, Ze je v podavaci dokumentov vloZeny original, odosle tento dokument na zadané ¢islo.

¥ TIP: Ak prijemca hlasi problémy s kvalitou faxu, skuste zmenit rozliSenie alebo kontrast faxu.

Odoslanie Sstandardného faxu z pocitaca
Fax mozno odoslat priamo z pocitaca bez toho, aby sa najprv dokument vytlacil.

Ak chcete pouzit tuto funkciu, ubezpectte sa, ze ste v pocitaci nainstalovali softvér tlaciarne HP, Ze je tlaciaren
pripojena k fungujucej telefénnej linke, Ze je funkcia faxu nastavena a ze fax funguje spravne.

Odoslanie Standardného faxu z pocitaca (Windows)
1. Vpoditaci otvorte dokument, ktory chcete odoslat faxom.

2. Vponuke Subor softvérovej aplikacie kliknite na polozku Tlag&it.
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V zozname Nazov vyberte tlaciaren, ktora ma v nazve slovo fax.

Ak chcete zmenit nastavenia (napriklad pri vybere odoslania dokumentu ako ¢iernobieleho alebo
farebného faxu), kliknite na tlacidlo, ktoré sliizi na otvorenie dialégového okna Vlastnosti. V zavislosti
od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, MozZnosti, Nastavenie
tlaciarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

Po zmene lubovolnych nastaveni kliknite na tlacidlo OK.
Kliknite na tlacidlo Tlacit alebo OK.

Zadajte faxové Cislo a dalSie informacie pre prijemcu, zmenite lubovolné dalSie nastavenia faxu a potom
kliknite na tlacidlo Odoslat fax. Tlaciaren zacne vytacat faxové cislo a faxovat dokument.

Odoslanie standardného faxu z poéitaca (0S X)

1.

2.

V pocitaci otvorte dokument, ktory chcete poslat faxom.

V ponuke Subor softvéru kliknite na polozku Tladit.

Vyberte tlaciaren, ktora ma v nazve slovo ,,(Fax)*.

Zadaijte Cislo faxu alebo meno kontaktu, ktoré uz obsahuje polozku faxového Cisla.

Po dokon¢eni vyplnenia faxovych udajov kliknite na polozku Fax.

Odosielanie faxu z telefonu

Fax mozno odoslat pomocou doplnkového telefénu. Umozni vam to hovorit s prislusnym prijemcom pred
odoslanim faxu.

Odoslanie faxu z podvojného telefonu

1.

Vlozte original do podavaca dokumentov tlacovou stranou nahor alebo do pravého predného rohu
sklenenej podlozky skenera tla¢ovou stranou nadol.

Zadaijte cislo pomocou tlacidiel telefénu, ktory je pripojeny k tlaciarni.

Ak prijemca zdvihne telefon, informujte ho, Ze po zazneni faxového ténu dostane fax na faxové
zariadenie. Ak hovor prebera faxové zariadenie, budete pocut faxové tony z prijimacieho faxového
zariadenia.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
Dotknite sa ikony Odoslat fax .
Ked' ste pripraveni odoslat fax, dotknite sa polozky €iernobielo alebo Farebne .

Pocas prenosu faxu sa telefénna linka stisi. Ak chcete po odoslani faxu pokracovat v rozhovore s
prijemcom, zostante na linke, kym sa prenos neskonci. Ak chcete skoncit rozhovor s prijemcom, mozete
zavesit telefén hned po zacati prenosu faxu.

Odoslanie faxu prostrednictvom kontrolného vytacania

Pri odosielani faxu pomocou funkcie kontrolného vytacania mozete pocut z reproduktorov tlaciarne
oznamovacie tony, telefénne vyzvy alebo iné zvuky. To vam umozni odpovedat na vyzvy pocas vytacania, ako
aj kontrolovat jeho rychlost.
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¥ TIP: Ak pouzivate telefonnu kartu a kdd PIN nezadate dostatocne rychlo, tlaciaren moze zacat odosielat
faxové tény prilis rychlo, v dosledku ¢oho sluzba telefénnej karty nerozpozna vas kéd PIN. V tom pripade
mozete vytvorit kontakt v telefénnom zozname a ulozit kod PIN pre svoju telefénnu kartu. Dalsie informacie
najdete v ¢asti Nastavenie kontaktov v telefénnom zozname na strane 62.

[%’/r’ POZNAMKA: Zapnite zvuk, aby ste poculi oznamovaci ton.

Odoslanie faxu pomocou funkcie kontrolného vytacania z ovladacieho panela tlaciarne

1.

VloZzte original do podavaca dokumentov tlacovou stranou nahor alebo do pravého predného rohu
sklenenej podlozky skenera tla¢ovou stranou nadol.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

Dotknite sa polozky Odoslat.

Dotknite sa ikony Ciernobielo alebo Farebne .

Ked sa ozve oznamovaci tdn, pomocou klavesnice na ovladacom paneli tlaciarne zadajte Cislo.

Postupuijte podla zobrazenych pokynov.

‘%" TIP: Ak na odoslanie faxu pouzivate telefénnu kartu a mate kéd PIN ulozeny ako kontakt v telefénnom

zozname, po zobrazeni vyzvy na zadanie kadu PIN dotykom polozky [&] (Telefonny zoznam) vyberte
kontakt v telefénnom zozname, v ktorom je ulozeny kod PIN.

Po odpovedi faxového pristroja prijemcu sa fax odosle.

Odoslanie faxu z pamdte

Ciernobiely fax mozete naskenovat do paméte a potom ho odoslat z paméte. Tato funkcia je uzito¢na, ak je
volané faxové cislo obsadené alebo doc¢asne nedostupné. Tlaciaren naskenuje originaly do pamate a odosle
ich v ¢ase, ked' sa bude mact pripojit k prijimaciemu faxovému zariadeniu. Ked' tlaciaren naskenuje strany do
pamate, mozete hned vybrat originaly zo zasobnika podavaca dokumentov alebo zo sklenenej podlozky
skenera.

B POZNAMKA: Z pamite mozete odoslat iba tiernobiely fax.

Odoslanie faxu z pamdte

1.

Skontrolujte, ¢i je zapnuta moznost Spdsob skenovania a faxovania.

a. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie .
b. Stlacte tlacidlo Nastavenie faxu a potom Predvolby .

c. Nastavte polozku Sposob skenovania a faxovania ako zapnutu.

VloZte original do podavaca dokumentov tlacovou stranou nahor alebo do pravého predného rohu
sklenenej podlozky skenera tla¢ovou stranou nadol.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

Dotknite sa polozky Odoslat.
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Pomocou klavesnice zadajte faxové ¢islo a dotykom polozky [] (Telefénny zoznam) vyberte kontakt v
telefonnom zozname alebo predtym volané alebo prijaté Cislo.

Dotknite sa ikony Ciernobielo .

Tlaciaren odosle fax, ked bude prijimajlice faxové zariadenie dostupné.

Odoslanie faxu viacerym prijemcom

Fax mozno odoslat viacerym prijemcom vytvorenim skupiny kontaktov v telefénnom zozname z dvoch alebo
viacerych prijemcov.

Odoslanie faxu viacerym prijemcom pomocou vytvorenia skupiny v telefonnom zozname

1.

Vlozte original do podavaca dokumentov tlacovou stranou nahor alebo do pravého predného rohu
sklenenej podlozky skenera tla¢ovou stranou nadol.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
Dotknite sa polozky Odoslat.

Dotknite sa polozky [¢] (Telefénny zoznam).

Dotknite sa polozky [, (Skupina kontaktov v telefénnom zozname).
Dotknite sa nazvu skupiny kontaktov v telefénnom zozname.
Dotknite sa ikony Odoslat fax .

Ak tlaciaren zisti, ze v podavaci dokumentov je vlozeny original, odosle tento dokument na kazdé ¢islo v
skupine kontaktov v telefonnom zozname.

¥ TIP: Ak prijemca hlasi problémy s kvalitou faxu, skiste zmenit rozliSenie alebo kontrast faxu.

Odoslanie faxu v rezime opravy chyb

Funkcia Rezim opravy chyby (ECM) zabrariuje strate Gdajov z dovodu nizkej kvality telefénnych liniek, a to
prostrednictvom detekcie chyb pocas prenosu a automatickych ziadosti o opakovanie prenosu ¢asti, v ktorych
sa vyskytli chyby. Toto neovplyviuje poplatky za telefén a v pripade kvalitnych telefonnych liniek mézu byt
poplatky dokonca nizsie. Pri nekvalitnych teleféonnych linkach rezim opravy chyb zvySuje dobu odosielania, a
tym aj poplatky za telefon, ale odosielanie Gidajov je ovela spolahlivejsie. Predvolené nastavenie je Zapnut .
Rezim ECM vypnite len v pripade, ak spdsobil zvySenie poplatkov za telefon a ak sa kvéli znizeniu poplatkov
uspokojite s nizSou kvalitou.

Ak vypnete rezim ECM:

Kvalita a rychlost prenosu odoslanych a prijatych faxov bude ovplyvnena.
Zariadenie Rychlost faxovania je automaticky nastavené na Stredna .

Nebudete moct odosielat ani prijimat farebné faxy.

Zmena nastavenia rezimu ECM z ovladacieho panela

SKww

1.

2.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie .

Dotknite sa ikony Nastavenie faxu .

Odoslanie faxu
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3. Dotknite saikony Predvolby .

4. Prejdite na polozku Rezim opravy chyby a dotykom zapnite alebo vypnite tato funkciu.
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Prijimanie faxov

Faxy mo6zete prijimat automaticky alebo manudlne. Ak vypnete moznost Automaticka odpoved', mozete

prijimat faxy len ru¢ne. Ak zapnete moznost Automaticka odpoved' (predvolené nastavenie), tlaciaref bude
automaticky prijimat prichadzajlce volania a faxy po pocte zvoneni uréenom nastavenim Pocet zvoneni pred
odpovedanim . (Predvolena hodnota nastavenia Poéet zvoneni pred odpovedanim je pat zazvoneni.)

Ak prijmete fax velkosti Legal alebo vacSej a tlaciaren nie je nastavena na pouzitie papiera velkosti Legal,
tlaciaren zmensi fax tak, aby sa zmestil na vloZzeny papier. Ak vypnete funkciu Automaticka redukcia,
tlaciaren vytlaci fax na dvoch stranach.

[:?'”r POZNAMKA: Ak kopirujete dokument potas prijimania faxu, fax sa ulozi do paméte tlaciarne, kym sa
nedokonti kopirovanie.

Manualne prijimanie faxov

Nastavenie zalozného faxu

Opakovana tla¢ prijatych faxov z pamate

Poslanie faxov dalej na iné Cislo

Nastavenie automatickej redukcie prichadzajucich faxov

Blokovanie nezelanych faxovych ¢isel

Prijimanie faxov pomocou funkcie Digitalny fax HP

Manualne prijimanie faxov

Pri telefonovani vam moze osoba, s ktorou hovorite, pocas spojenia poslat fax. Mézete zdvihnut slichadlo a
zacat hovorit alebo pocuvat faxové tény.

Faxy mozno prijimat manualne z telefénu, ktory je priamo pripojeny k tlaciarni (k portu 2-EXT).

Manualne prijimanie faxov
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1.

2.

Skontrolujte, ¢i je tlaciaren zapnuta a ¢i je v hlavnom zasobniku vlozeny papier.
Vyberte vSetky originaly zo zasobnika podavac¢a dokumentov.

Ak chcete odpovedat na prichadzajlce volania skor ako tlaciaren, nastavte pre polozku Pocet zvoneni
pred odpovedanim vacsi pocet zvoneni. Nastavenie Automaticka odpoved mozete tiez vypnut, takze
tlaciaren nebude automaticky odpovedat na prichadzajtice volania.

Ak prave hovorite s odosielatelom, povedzte mu, aby stla¢il tla¢idlo Start na faxovom zariadeni.
Ked budete pocut faxovy signal z faxového zariadenia odosielatela, vykonajte nasledovné kroky:

a. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax , polozky Odoslat a prijat a potom
sa dotknite polozky Prijat teraz.

b. Ked tlaciaren zacne prijimat fax, mozete zavesit sliichadlo alebo zostat na linke. Po¢as prenosu
faxu je na telefénnej linke ticho.
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Nastavenie zalozného faxu

V zavislosti od vasich preferencii a bezpecnostnych pozZiadaviek mozete nastavit tlaciaren tak, aby ukladala
vSetky prijaté faxy, len faxy prijaté pocas poruchy tlaciarne alebo aby neukladala Ziadne prijaté faxy.

Nastavenie funkcie zaloZzného faxu z ovladacieho panela tlaciarne
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie .
2. Dotknite sa ikony Nastavenie faxu.
3. Dotknite sa ikony Predvolby .
4. Dotknite sa tlacidla Zalozny prijem faxov.

5. Dotknite sa pozadovaného nastavenia.

Zapnut Predvolené nastavenie. Ked' je polozka Zalozny fax nastavena na hodnotu Zapnut , tlaciarer bude
ukladat vsetky prijaté faxy do pamate. To vdm umozni znova vytlacit az 30 naposledy vytlacenych
faxov, ak st eSte ulozené v pamati.

POZNAMKA: Ak sa blizi zaplnenie pamate tlatiarne, pri prijati novych faxov sa prepiéu najstarsie
vytlacené faxy. Ak sa pamat zaplni nevytlacenymi faxmi, tlaciaren prestane prijimat prichadzajlce
faxové volania.

POZNAMKA: Obmedzené moznosti paméte spdsobuiju, ze velmi velky fax, napriklad velmi
detailna farebna fotografia, sa pri prijati nemusi zmestit do pamate.

Zapnuty len v pripade Po zapnuti tejto moznosti bude tlaciaren ukladat faxy do pamadte len v pripade chyby, ktora

chyby zabrani tlaciarni vytlacit faxy (napriklad ak sa minul papier v tlaciarni). Tlaciaren bude pokracovat
v ukladani prijatych faxov hned po uvolneni pamate. (Ak sa pamat zaplni, tlaciaref prestane
prijimat prichadzajlice faxové volania.) Po odstraneni chyby sa faxy ulozené v pamati automaticky
vytlacia a nasledne odstrania z pamate.

Vypnut Faxy sa nikdy neukladaji do paméte. Z bezpe¢nostnych dévodov mézete napriklad vypnut
moznost Zalozny fax. V pripade chyby, ktora zabrani tlaciarni tlacit (napriklad ak sa minie papier v
tlaciarni), tlaciaren zastavi prijimanie prichadzajucich faxovych volani.

Opakovana tlac prijatych faxov z pamate

Nevytlacené prijaté faxy sa ukladaju v pamati.

[%”f POZNAMKA: Po zaplneni paméte nemdze tlaciare prijat novy fax, kym nevytlacite alebo neodstranite faxy
z pamate. Faxy v pamati mozZete tiez odstranit z bezpe¢nostnych dévodov alebo z dévodov ochrany osobnych
Gdajov.

V zavislosti od velkosti faxov ulozenych v pamati mozete opakovane vytlacit az 30 poslednych vytlacenych
faxov, ak su eSte stale ulozené v pamati. M6zete napriklad potrebovat opakovane vytlacit faxy, ked' stratite
kopiu posledného vytlacku.

Opatovna tlac faxov z pamdte pomocou ovladacieho panela tlaciarne
1.  Vlozte papier do hlavného zasobnika papiera.

2. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
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3.

4.

Dotknite sa polozky Tla¢it znova.
Faxy sa vytlacia v opacnom poradi, v akom boli prijaté, t. j. najskor sa vytlaci posledny prijaty fax atd..

Ak chcete zastavit opatovnu tlac faxov z pamaéte, dotknite sa polozky (Zrusit).

Poslanie faxov dalej nainé cislo

Tlaciaren mozete nastavit na preposlanie faxov na iné faxové cislo. VSetky faxy sa preposielaju Ciernobielo
bez ohladu na to, ako sa pévodne odoslali.

Spolo¢nost HP odporuca skontrolovat, i je ¢islo, na ktoré preposielate, funkénou faxovou linkou. Odoslite
kontrolny fax, aby ste sa uistili, ¢i faxové zariadenie moze prijimat faxy.

Preposielanie faxov z ovladacieho panela tladiarne

1.

2.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie .
Dotknite sa ikony Nastavenie faxu .

Dotknite sa ikony Predvolby .

Dotknite sa polozky Preposielanie faxu.

Dotykom tlacidla Zapnuté (Tlacit a preposlat) vytlacte a preposlite fax alebo vyberom polozky Zapnuté
(preposlat) preposlite fax.

[%f’ POZNAMKA: Ak tlatiarer nemoze preposlat fax do uréeného faxového zariadenia (napriklad preto, ze

nie je zapnuté), vytlaci ho. Ak je tlaciaren nastavena tak, aby tlacila spravy o chybach prijatych faxov,
vytlaci aj spravu o chybe.

Po vyzve zadaijte ¢islo faxového zariadenia, ktoré bude prijimat preposlané faxy, a potom sa dotknite
polozky Hotovo . Zadajte pozadované informacie pre kazdu z nasledujtcich vyziev: pociato¢ny datum,
pociatocny cas, kone¢ny datum a konecny ¢as.

Preposielanie faxov je aktivované. Dotykom polozky OK potvrdte vyber.

Ak sa napajanie tlaciaren vypne, ked je zapnuta moznost preposielania faxov, uloZi nastavenie moznosti
preposielania faxov a telefénne ¢islo. Ked sa obnovi napajanie tlaciarne, funkcia preposielania faxov
bude stale nastavena na hodnotu Zapnut .

[%Y POZNAMKA: Preposielanie faxov mdzete zrusit vyberom polozky Vypniit v ponuke Preposielanie

faxov.

Nastavenie automatickej redukcie prichadzajacich faxov

Nastavenie funkcie Automaticka redukcia urcuje, ¢o tlaciaren urobi po prijati faxu, ktory je prilis velky pre
vlozenu velkost papiera. Ak je toto nastavenie zapnuté (predvolené), obrazok sa zmensi tak, aby sa
prispdsobil na stranu, ak je to mozné. Ak je tato funkcia vypnuta, informacie, ktoré sa nezmestia na prva
stranu, sa vytlacia na druhej strane.Funkcia Automaticka redukcia je uzitocna, ked prijimate fax velkosti
Legal a v hlavhom zasobniku je zaloZeny papier velkosti Letter.

Nastavenie funkcie automatického zmensovania prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne

1.

2.
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Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie .

Dotknite sa ikony Nastavenie faxu .
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3. Dotknite saikony Predvolby .

4. Dotykom ikony Automaticka redukcia moznost zapnete alebo vypnete.

Blokovanie nezelanych faxovych cisel

Ak si u telefonneho operatora predplatite sluzbu identifikacie volajucich, mozZete blokovat Specifické faxové
Cisla, takze tlaciaren nebude prijimat faxy z tychto ¢isel. Po prijati prichadzajiceho faxového volania tlaciaren
porovna €islo so zoznamom nevyziadanych faxovych ¢isel a zisti, ¢i sa ma volanie blokovat. Ak sa ¢islo
zhoduije s ¢islom v zozname blokovanych faxovych Cisel, fax sa neprijme. (Maximalny pocet faxovych cisel,
ktoré mozete blokovat, sa lisi podla modelu.)

[%/'/r’ POZNAMKA: Tato funkcia nie je podporovana vo véetkych krajinach/regiénoch. Ak nie je podporovana vo
vasej krajine alebo vo vaSom regidne, poloZzka Blokovanie nevyziadanych faxov sa v ponuke Predvolby
nezobrazi.

[i/r’ POZNAMKA: Ak v zozname identifikacii volajucich nie st pridané Ziadne telefonne ¢isla, predpoklada sa, ze
nemate predplatenu sluzbu identifikacie volajiceho.

Specifické faxové ¢isla mozno zablokovat pridanim do zoznamu nevyziadanych faxov, odblokovat
odstranenim zo zoznamu nevyZiadanych faxov a vytlacit zoznam blokovanych faxovych cisel.

Pridanie cisla do zoznamu nevyziadanych faxov
1. Nadispleji ovladacieho panela tla¢iarne sa dotknite polozky Nastavenie .
2. Dotknite sa ikony Nastavenie faxu .
3. Dotknite sa ikony Predvolby .
4. Dotknite sa polozky Blokovanie nevyziadanych faxov .
5. Dotknite saikony + (znak plus).
6. Vykonajte niektory z nasledujtcich krokov.

® Ak chcete zo zoznamu historie hovorov vybrat faxové ¢islo na blokovanie, dotknite sa polozky 42
(Histoéria prijatych hovorov).

e  Manualne zadajte faxové Cislo na blokovanie a dotknite sa polozky Pridat.

[1?? POZNAMKA: Skontrolujte, ¢i spravne zadavate faxové ¢islo zobrazené na displeji ovladacieho panela a
nie ¢islo zobrazené v hlavicke prijatého faxu, pretoze tieto Cisla sa mozu liSit.

Postup odstranenia Cisel zo zoznamu nevyziadanych faxovych cisiel
Ak uz nechcete dalej blokovat faxové ¢islo, mézete ho odstranit zo zoznamu nevyziadanych faxovych cisel.
1. Nadispleji ovladacieho panela tla¢iarne sa dotknite polozky Nastavenie .
2. Dotknite sa ikony Nastavenie faxu .
3. Dotknite sa ikony Predvolby .
4. Dotknite sa polozky Blokovanie nevyziadanych faxov .

5. Dotknite sa Cisla na odstranenie a potom polozky Odstranit.
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Vytlacenie zoznamu nevyziadanych faxov
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie .
2. Stlacte tlacidlo Nastavenie faxu a potom Spravy .
3. Dotknite sa ikony Tla¢ faxovych sprav .
4. Dotknite sa polozky Sprava o nevyziadanych faxoch.

5. Dotykom polozky Tlacit spustite tlac.

Prijimanie faxov pomocou funkcie Digitalny fax HP

Pomocou funkcie Digitalny Fax HP m6Zzete automaticky prijimat faxy a ukladat ich priamo do poc¢itaca.
USetrite tak papier a atrament.

Prijaté faxy sa ukladaju ako subory vo formate TIFF (Tagged Image File Format) alebo PDF (Portable
Document Format).

Subory st pomenované nasledujicim sposobom: XXXX_YYYYYYYY_ZZ7777 tif, pricom X zahfiia informacie o
odosielatelovi, Y je datum a Z je ¢as prijatia faxu.

Ej?)y POZNAMKA: Funkcia Fax do potitaca je k dispozicii len na prijimanie ¢iernobielych faxov. Farebné faxy sa
vytlacia.

° Poziadavky tykajuce sa funkcie Digitalny fax HP

e  Aktivacia funkcie Digitalny fax HP

° Uprava nastavenia funkcie Digitalny fax HP

Poziadavky tykajuce sa funkcie Digitalny fax HP

e  (ielovy priecinok v pocitac¢i musi byt neustale dostupny. Cielovy pocita¢ musi byt tiez zapnuty, inak sa
faxy neulozZia, ak bude potitac v rezime spanku alebo dlhodobého spanku.

e Vo vstupnom zasobniku musi byt vloZzeny papier.

Aktivacia funkcie Digitalny fax HP

Nastavenie funkcie Digitalny fax HP (Windows)

1. Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 16.

2. Kliknite na polozku Tla¢, skenovanie a fax a na polozku Sprievodca nastavenim digitalneho faxu.

3. Postupujte podla pokynov na obrazovke.
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Nastavenie funkcie Digitalny fax HP (0S X)
1.  Otvorte pomdcku Pomécka HP Utility.

Pomdcka Pomocka HP Utility sa nachadza v priecinku Hewlett-Packard v ramci priecinka Applications
(Aplikacie) na najvyssej trovni pevného disku.

2. Vyberte tlatiaren.

3. Kliknite na polozku Digital Fax Archive (Digitalny archiv faxov) v casti Fax Settings (Nastavenia faxu).

Uprava nastavenia funkcie Digitalny fax HP

Funkciu Digitalny fax HP mézete vypnut a zakazat tak tlac¢ faxov z ovladacieho panela tlaciarne.

Uprava nastaveni z ovladacieho panela tlaciarne
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie .
2. Dotknite sa ikony Nastavenie faxu .
3. Dotknite sa polozky Predvolby a potom polozky Digitalny fax HP.
4. Vyberte nastavenie, ktoré chcete zmenit. Zmenit mozno nasledujlice nastavenie:

e  Tla¢ faxu: vyberom tejto moznosti nastavite tlac faxov priich prijati. Aj ked vypnete tla¢, farebné
faxy sa budu stale tlacit.

o  Vypnutie funkcie Digitalny fax HP: vyberte tito mozZnost na vypnutie funkcie Digitalny fax HP.

r_ﬁ/f POZNAMKA: Pomocou softvéru tlaciarne HP v po¢itaci zapnite funkciu Digitalny fax HP.

Uprava nastavenia pomocou softvéru tlaciarne HP (Windows)

1. Otvorte softvér tlatiarne HP. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlatiarne HP
(Windows) na strane 16.

2. Kliknite na polozku Tla€, skenovanie a fax a na polozku Sprievodca nastavenim digitalneho faxu.

3. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Uprava nastavenia pomocou softvéru tlaciarne HP (0S X)
1. Otvorte pomo6cku Pomocka HP Utility.

Pomocka Pomdcka HP Utility sa nachadza v prieinku Hewlett-Packard v ramci prieCinka Applications
(Aplikacie) na najvyssej irovni pevného disku.

2. Vyberte tlaciaren.

3. Kliknite na polozku Digital Fax Archive (Digitalny archiv faxov) v ¢asti Fax Settings (Nastavenia faxu).
Vypnutie funkcie Digitalny fax HP

1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie .

2. Dotknite saikony Nastavenie faxu .

3. Dotknite sa polozky Predvolby a potom polozky Digitalny fax HP.

60 Kapitola6 Fax SKWWw



4. Dotknite sa polozky Vypnut Digitalny fax HP.

5. Dotknite sa tlacidla Yes (Ano).
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Nastavenie kontaktov v telefonnom zozname

Casto pouzivané faxové ¢isla mozete nastavit ako kontakty v telefénnom zozname. Tento postup umoziuje
rychlo volat na tieto ¢isla pomocou ovladacieho panela tlaciarne.

% TIP: Okrem vytvarania a spravovania kontaktov v telefonnom zozname z ovladacieho panela tlaciarne
madzete tiez pouzivat nastroje dostupné v pocitaci, napriklad softvér HP dodavany s tlaciarfiou a server EWS
tlaciarne. DalSie informacie najdete v ¢asti RozSirené nastroje na spravu tlaciarne (pre sietové tlaciarne)
na strane 94.

° Nastavenie a zmena kontaktov v telefénnom zozname

° Nastavenie a zmena skupiny kontaktov v telefénnom zozname

° Odstranenie kontaktov z telefénneho zoznamu

Vytlacenie zoznamu kontaktov v telefénnom zozname

Nastavenie a zmena kontaktov v telefénnom zozname
Faxové ¢isla mozno ukladat ako kontakty v teleféonnom zozname.
Nastavenie kontaktov v telefonnom zozname
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
2. Dotknite sa polozky Odoslat.
3.  Dotknite sa polozky [] (Teleféonny zoznam).
4.  Dotknite saikony & (Kontakt v telefénnom zozname).
5. Dotykom ikony 4 (znak plus) pridajte kontakt.

6. Dotknite sa polozky Mene, napiSte meno kontaktu v telefénnom zozname a potom sa dotknite polozky
Hotovo .

7.  Dotknite sa polozky Cislo faxu, napiste faxové ¢islo do kontaktu v telefénnom zozname a potom sa
dotknite polozky Hotovo .

[%r POZNAMKA: Cislo nezabudnite vytotit vratane prestavok a inych potrebnych ¢isiel, ako st smerové
¢islo, pristupovy kad pre ¢isla mimo systému pobockovej Gstredne (obycajne 9 alebo 0) alebo predvolba
pre medzimestské hovory.

8. Dotknite sa polozky Pridat.

Zmena kontaktov v telefénnom zozname
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
2. Dotknite sa polozky Odoslat.
3. Dotknite sa polozky [] (Telefénny zoznam).
4.  Dotknite saikony & (Kontakt v telefénnom zozname).

5. Dotykom polozky £} (Upravit) upravte kontakt.
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6. Dotknite sa kontaktu v telefénnom zozname, ktory chcete upravit.

7. Dotknite sa polozky Mene, upravte meno kontaktu v telefonnom zozname a potom sa dotknite polozky
Hotovo .

8. Dotknite sa polozky Cislo faxu, upravte faxové ¢islo do kontaktu v telefénnom zozname a potom sa

9.

dotknite polozky Hotovo .

[%f POZNAMKA: Cislo nezabudnite vytotit vratane prestavok a inych potrebnych ¢isiel, ako sti smerové
Cislo, pristupovy kod pre ¢isla mimo systému pobockovej Gstredne (obycajne 9 alebo 0) alebo predvolba
pre medzimestské hovory.

Dotknite sa ikony Hotovo .

Nastavenie a zmena skupiny kontaktov v telefonnom zozname

Skupiny faxovych ¢isel mozno ukladat ako skupiny kontaktov v telefénnom zozname.

Nastavenie skupiny kontaktov v telefonnom zozname

B/ POZNAMKA:

kontakt v telefénnom zozname.

Pred vytvorenim skupiny kontaktov v telefénnom zozname musite najprv vytvorit aspor jeden

1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

2. Dotknite sa polozky Odoslat.

3. Dotknite sa polozky [F] (Telefénny zoznam).

4.  Dotknite sa polozky [ (Skupina kontaktov v telefénnom zozname).

5. Dotykom polozky 4 (znak plus) pridajte skupinu.

6. Dotknite sa polozky Nazov, napiste nazov skupiny a potom sa dotknite polozky Hotovo .

7. Dotknite sa polozky Pocet €lenov, vyberte kontakty v telefonnom zozname, ktoré chcete priradit do
tejto skupiny, a potom sa dotknite polozky Vybrat.

8. Dotknite sa polozky Vytvorit.

Zmena skupiny kontaktov v telefonnom zozname

SKww

1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

2. Dotknite sa polozky Odoslat.

3. Dotknite sa polozky [] (Telefonny zoznam).

4. Dotknite sa polozky [ (Skupina kontaktov v telefonnom zozname).

5.  Dotykom polozky £} (Upravit) upravte skupinu.

6. Dotknite sa kontaktu v skupine kontaktov v telefénnom zozname, ktory chcete upravit.

7. Dotknite sa polozky Nazov, upravte nazov skupiny kontaktov v telefonnom zozname a potom sa
dotknite polozky Hotovo .

8. Dotknite sa polozky Pocet ¢lenov.

Nastavenie kontaktov v telefénnom zozname
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9.

Zruste vyber kontaktov v telefébnnom zozname, ktoré chcete odstranit z tejto skupiny, alebo dotykom

ikony 4 (znak plus) pridajte kontakt do skupiny.

10. Dotknite saikony Hotovo .

Odstranenie kontaktov z telefonneho zoznamu

Mdzete odstranit kontakty z telefénneho zoznamu alebo skupinu kontaktov v telefénnom zozname.
1.

2.

Na displeji ovladacieho panela tla¢iarne sa dotknite polozky Fax .

Dotknite sa polozky Odoslat.

Dotknite sa polozky [¢] (Telefénny zoznam).

Dotknite saikony & (Kontakt v telefénnom zozname).

Dotknite sa polozky £} (Upravit).

Dotknite sa mena kontaktu v telefénnom zozname, ktory chcete odstranit.
Dotknite sa polozky Odstranit.

Dotykom polozky Ano potvrdte vyber.

Vytlacenie zoznamu kontaktov v telefonnom zozname

Mdzete vytlacit zoznam kontaktov v telefénnom zozname.

1.

2.

Vlozte papier do hlavného zasobnika papiera.
Na ovladacom paneli tlaiarne sa dotknite polozky Nastavenie .
Stlacte tlacidlo Nastavenie faxu a potom Spravy .

Dotknite sa polozky Tlacit telefonny zoznam.
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Zmena nastaveni faxu

Po dokonceni krokov v Givodnej prirucke dodanej s tlaciarinou zmente vykonanim nasledujtcich krokov Gvodné
nastavenia alebo nakonfigurujte iné moznosti faxovania.

° Konfiguracia hlavi¢ky faxu

° Nastavenie rezimu odpovedania (automaticka odpoved)

° Nastavenie poctu zvoneni pred odpovedanim

° Zmena vzoru zvonenia pre odpoved pre rozliSené zvonenie

° Nastavenie typu volby

° Nastavenie moznosti opakovanej volby

° Nastavenie rychlosti faxovania

° Nastavenie hlasitosti zvukov faxu

Konfiguracia hlavicky faxu

V hlavicke faxu v hornej ¢asti kazdého faxu, ktory odoslete, sa vytlaci vase meno a faxové ¢islo. Spolo¢nost
HP odporuca nastavit hlavi¢ku faxu pomocou softvéru tlaciarne HP dodaného s tlaciarnou. Hlavicku faxu
mozete nastavit aj prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne podla opisu v tejto prirucke.

[%”f POZNAMKA: V niektorych krajinach/regiénoch je tidaj v hlavitke faxu povinny zo zakona.

Nastavenie alebo zmena hlavicky faxu
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie .
2. Stlacte tlacidlo Nastavenie faxu a potom Predvolby .
3. Dotknite sa polozky Hlavicka faxu.
4. Zadajte svoje meno alebo nazov spolo¢nosti a potom sa dotknite polozky Hotovo .

5. Zadajte svoje faxové ¢islo a potom sa dotknite polozky Hotovo .

Nastavenie rezimu odpovedania (automaticka odpoved)
Rezim odpovedania urcuje, ¢i tlaciaren prijima prichadzajlce volania.

e  Zapnutim funkcie Automaticka odpoved nastavite tlaciaren tak, aby automaticky odpovedala na faxy.
Tlaciaren bude odpovedat na vSetky prichadzajlce volania a faxy.

e  Povypnuti funkcie Automaticka odpoved mozete prijimat faxy len manualne. V tomto pripade musite
osobne odpovedat na prichadzajlce faxové volania, inak tlaciaren tieto faxy neprijme.

Nastavenie rezimu odpovede
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie .
2. Stlacte tlacidlo Nastavenie faxu a potom Predvolby .

3. Dotykom polozky Automaticka odpoved' funkciu zapnete alebo vypnete.
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Pristup k tejto funkcii mozete tiez ziskat dotykom ikony \. (ikona Stav faxu) na ivodnej obrazovke.

Nastavenie poctu zvoneni pred odpovedanim

Ak zapnete nastavenie Automaticka odpoved', mdzete urit pocet zvoneni, po ktorom zariadenie
automaticky odpovie na prichadzajtice volanie.

Nastavenie Pocet zvoneni pred odpovedanim je délezité v pripade, ak mate na tej istej telefonnej linke ako
tlaciaren pripojeny aj zaznamnik a chcete, aby zaznamnik odpovedal na telefonat skor ako tlaciaren. Pocet
zvoneni do odpovedania musi byt nastaveny pre tlaciarefi na vacsiu hodnotu ako pre zaznamnik.

Mazete napriklad nastavit pre zaznamnik nizky pocet zvoneni a pre tlaciarefi maximalny pocet zvoneni do
odpovedania. (Maximalny pocet zvoneni sa lisi pre jednotlivé krajiny/regiony.) V tomto nastaveni bude na
volania odpovedat telefonny zaznamnik a tlaciaren bude sledovat linku. Ak tlaciaren zisti faxové tény, prijme
fax. Ak je prichadzajuce volanie hlasové, zaznamnik nahra odkaz.

Nastavenie poctu zvoneni na odpoved’
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie .
2. Stlacte tlacidlo Nastavenie faxu a potom Predvolby .
3. Dotknite sa polozky Pocet zvoneni pred odpovedanim .
4. Dotknite sa prisluSného poctu zvoneni.

5. Dotykom tlacidla Hotovo prijmite nastavenie.

Zmena vzoru zvonenia pre odpoved pre rozliSené zvonenie

Mnoho telekomunikacnych spolo¢nosti pontika sluzbu rozliSujlcich vzorov zvoneni, ktora umoziuje mat na
jednej linke niekolko telefonnych Cisel. Ked' si predplatite tato sluzbu, kazdému ¢islu bude priradeny iny vzor
zvonenia. TlaCiaren mézete nastavit tak, aby odpovedala na prichadzajtice volania s konkrétnym vzorom
zvonenia.

Ak pripojite tla¢iaren k linke s rozliSujucimi vzormi zvoneni, pozZiadajte telekomunika¢ného operatora o
pridelenie jedného vzoru zvonenia pre hlasové volania a druhého pre faxové volania. Spolo¢nost HP odporica
poziadat pre faxové ¢islo o dvoijité alebo trojité zvonenie. Ked' tlaciaren zisti prislusny vzor zvonenia, odpovie
na volanie a prijme fax.

¥ TIP:  Pomocou funkcie rozpoznania vzoru zvonenia na ovladacom paneli tla¢iarne mozete tiezZ nastavit
rozliSené zvonenie. Pomocou tejto funkcie tlaciarer rozpozndava a nahrava vzor zvonenia prichadzajiceho
hovoru a podla hovoru automaticky urcuje rozliSeny vzor zvonenia, ktory faxovym hovorom priradila
telefénna spolocnost.

Ak nemate sluzbu rozliSeného zvonenia, pouzite pdvodny vzor zvonenia, ktory je VSetky zvonenia .

[%r POZNAMKA: Tlaciareit nemdze prijimat faxy, ak je hlavné telefénne ¢islo vyvesené.

Zmena vzoru zvonenia odpovede pre rozliSené zvonenie
1. Skontrolujte, ¢i je tlaciarern nastavena na automatické odpovedanie na faxové volania.
2. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie .

3. Dotknite sa polozky Nastavenie faxu a potom vyberte polozku Predvolby .
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4. Dotknite sa polozky RozliSené zvonenie .

5. Zobrazi sa hlasenie, Ze toto nastavenie by sa nemalo menit, pokial nemate na rovnakej telefonnej linke
viac Cisel. Pokracujte dotykom polozky Ano .

6. Vyberte jednu z nasledujucich moznosti:
e  Dotknite sa vzoru zvonenia, ktory telekomunikacny operator priradil faxovym hovorom.

e  Dotknite sa polozky Rozpoznanie vzoru zvonenia a postupujte podla pokynov na ovladacom
paneli tlaciarne.

E/f POZNAMKA: Ak funkcia rozpoznavania vzoru zvonenia nezaznamena prisluény vzor zvonenia alebo ak
tato funkciu zrusSite, skor ako sa vykona, vzor zvonenia sa automaticky nastavi na predvolent hodnotu
VsSetky zvonenia .

E/f POZNAMKA: Ak pouzivate telefénny systém pobockovej Ustredne s rozdielnymi vzormi zvonenia pre
interné a externé hovory, na faxové ¢islo musite volat z externého ¢isla.

Nastavenie typu volby

Tymto postupom nastavte rezim tdnovej alebo pulznej volby. Predvolené hodnota nastavenia od vyrobcu je
Tonova. Toto nastavenie zmerite, len ak mate istotu, Ze telefonna linka neméze pouzivat ténovu volbu.

E/f POZNAMKA: Moznost pulznej volby nie je dostupna vo véetkych krajinach/regiénoch.

Nastavenie typu volby
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie .
2. Stlacte tlacidlo Nastavenie faxu a potom Predvolby .
3. Dotknite sa polozky Typ volby.

4. Dotykom vyberte polozku Ténova volba alebo Pulzna volba.

Nastavenie moznosti opakovanej volby

Ak tlaciarert nemohla odoslat fax, pretoze prijimacie faxové zariadenie neodpovedalo alebo bolo obsadené,
tlaciaren sa pokusi o opakovanu volbu na zaklade nastaveni moznosti opakovanej volby. Nasledujucim
postupom zapnite alebo vypnite tieto moznosti.

e  Opakovana volba obsadeného &isla: ak je zapnuta tato moznost a tlaciaren prijme obsadzovaci signal,
automaticky bude vytacat znova. predvolena hodnota je Zapnit .

e  Opakovana volba neodpovedajiiceho Cisla: ak je zapnuta tato moznost a prijimajlce faxové zariadenie
neodpoveda, tlaciarern automaticky zopakuje volbu. predvolena hodnota je Vypniit .

e  Opakovana volba v pripade problému s pripojenim: ak je tato mozZnost zapnut3, tlaciarer automaticky
zopakuje volbu, ak sa vyskytol problém s pripojenim k prijimajicemu faxovému zariadeniu. Opakovana
volba v pripade problému s pripojenim funguje len v pripade odosielania faxov z pamate. predvolena
hodnota je Zapnit .

Nastavenie moznosti opakovanej volby
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie .

2. Stlacte tlacidlo Nastavenie faxu a potom Predvolby .
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Dotknite sa ikony Automaticka opakovana volba.

Dotknite sa polozky Opakovana volba obsadeného ¢isla, polozky Opakovana volba
neodpovedajuceho ¢isla alebo polozky Opakovana volba v pripade problému s pripojenim a potom
vyberte pozadované moznosti.

Nastavenie rychlosti faxovania

Prenosova rychlost faxu pouzivana na komunikaciu medzi tlaciarfou a inymi faxovymi zariadeniami pri
odosielani a prijimani faxov sa da nastavit.

Ak pouzivate jeden z nasledujtcich systémov, mozno bude potrebné nastavit nizSiu rychlost faxovania:

Internetova telefonicka sluzba
Systém pobockovej ustredne
Fax over Internet Protocol (FolP)

Integrované sluzby digitalnej siete (ISDN)

Ak sa vyskytnu problémy s odosielanim a prijimanim faxov, skiste pouzit pomalSie nastavenie polozky
Rychlost faxovania . Nastavenia rychlosti faxovania, ktoré st k dispozicii, su uvedené v nasledujtcej tabulke.

Nastavenie rychlosti faxovania Rychlost faxovania
Rychla v.34 (33600 Bd)
Stredna v.17 (14400 Bd)
Pomala v.29 (9600 Bd)

Nastavenie rychlosti faxu

1.

2.

3.

4.

Na displeji ovladacieho panela tla¢iarne sa dotknite polozky Nastavenie .
Stlacte tlacidlo Nastavenie faxu a potom Predvolby .
Dotknite sa polozky Rychlost faxovania .

Dotykom vyberte prislusni moznost.

Nastavenie hlasitosti zvukov faxu

Mdzete zmenit hlasitost faxovych zvukov.

Nastavenie hlasitosti zvuku faxu

1.

2.

&

Na displeji ovladacieho panela tla¢iarne sa dotknite polozky Nastavenie .
Stlacte tlacidlo Nastavenie faxu a potom Predvolby .
Dotknite sa polozky Hlasitost.

Dotykom vyberte polozku Slaba, Silna alebo Vypniit .
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Faxové a digitalne telefonne sluzby

Mnohé telefénne spolo¢nosti poskytuju zakaznikom digitalne telefénne sluzby, medzi ktoré patria:

e  DSL:sluzba DSL (Digital subscriber line) poskytovana telefonnou spolo¢nostou. (Sluzba DSL sa vo vasej
krajine/regione moze nazyvat ADSL.)

e  PBX: teleféonny systém pobockovej Gstredne.
e  ISDN: systém integrovanych sluzieb digitalnej siete (ISDN).

e  FolP: lacna telefonna sluzba, ktora pomocou tlac¢iarne umoznuje odosielat a prijimat faxy cez internet.
Tento spdsob sa nazyva Fax over Internet Protocol (FolP).

Dalsie informacie najdete v ¢asti Protokol FolP (fax cez internet) na strane 70.

Tlaciarne HP su Specialne navrhnuté na pouzivanie so Standardnymi analégovymi telefonnymi sluzbami. Ak
vyuzivate digitalne telefénne sluzby (napriklad sluzbu DSL/ADSL, PBX alebo ISDN), mozno budete musiet pri
nastavovani tla¢iarne na faxovanie pouzit filtre alebo konvertory digitalneho signalu na analégovy.

[i?)/f POZNAMKA: Spolo¢nost HP nezarucuje, e tlaciareri bude kompatibilna so véetkymi digitalnymi
telefonnymi linkami alebo operatormi, so vsetkymi digitalnymi signalmi ¢i vSetkymi konvertormi digitalneho
signalu na analdgovy. Vzdy sa odporuaca poradit sa o spravnych moznostiach nastavenia priamo s
telekomunikanym operatorom v suvislosti s telefonnymi sluzbami, ktoré poskytuje.
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Protokol FolP (fax cez internet)

70

Mazete si predplatit lacnu telefénnu sluzbu, ktora pomocou tlaciarne umozni odosielat a prijimat faxy cez
internet. Tento spdsob sa nazyva faxovanie prostrednictvom protokolu IP (FolP).

Sluzbu FolP (poskytovanu telekomunikacnym operatorom) budete pravdepodobne pouzivat v tychto
pripadoch:

e  Spolu s faxovym cislom vytocte aj Specialny pristupovy kod.

e ak mate konvertor protokolu IP, ktory sa pripaja do siete internet a poskytuje analdgové telefonne
zasuvky pre faxové pripojenie.

[%/’”r POZNAMKA: Odosielat a prijimat faxy moZete iba pripojenim telefonneho kabla k portu s oznac¢enim 1-LINE

na tlaciarni. To znamena, Ze sa na internet musite pripajat pomocou konvertora IP (poskytujticeho Standardné
analdgové telefonne zasuvky pre faxové pripojenia) alebo prostrednictvom telekomunika¢ného operatora.

- TIP: Podpora bezného faxového prenosu prostrednictvom lubovolnych telefonnych systémov s

internetovym protokolom byva ¢asto obmedzena. Ak sa vyskytnu problémy s faxovanim, skuste pouzit nizSiu
rychlost faxovania alebo vypnut rezim opravy chyb faxu (ECM). Ak vsak rezim ECM vypnete, nemdzZete
odosielat ani prijimat farebné faxy.

Dalsie informacie o zmene rychlosti faxovania najdete v €asti Nastavenie rychlosti faxovania na strane 68.
DalSie informacie o pouzivani rezimu ECM najdete v €asti Odoslanie faxu v rezime opravy chyb na strane 53.

Ak mate otazky o internetovom faxovani, obratte sa na oddelenie technickej podpory pre internetové faxové
sluzby alebo miestneho poskytovatela sluzieb so ziadostou o dalSiu pomoc.
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Pouzitie sprav

Tlaciaren mozete nastavit tak, aby automaticky tlacila chybové spravy a potvrdzujlce spravy pre kazdy
odoslany a prijaty fax. Podla potreby m6zete manualne vytlacit aj systémové spravy, ktoré poskytuji
uzito€né systémové informacie o tlaciarni.

V predvolenom nastaveni tlaciaren vytlaci spravu len v pripade problému s odoslanim alebo prijatim faxu. Po
kazdej transakcii sa na displeji ovladacieho panela na kratky ¢as objavi potvrdzujice hlasenie oznamujtice, &i
bol fax Uspesne odoslany.

[:?’”r POZNAMKA: Ak spravy nie st ¢itatelné, mozete skontrolovat odhadované hladiny atramentu pomocou
ovladacieho panela alebo softvéru HP. DalSie informacie najdete v €asti Kontrola pribliznych trovni
atramentu na strane 76.

[:;’/f’ POZNAMKA: Upozornenia na hladinu atramentu a indikatory poskytuijt iba odhadované hodnoty na tcely
planovania. Ak sa zobrazi upozornenie na nizku hladinu atramentu, mali by ste mat pripravent nahradnu
kazetu, aby ste sa vyhli moznému oneskoreniu pri tlaci. Atramentové kazety staci vymenit az vtedy, ked'
kvalita tlace nebude prijatelna.

ﬂ% POZNAMKA: Skontrolujte, & st tlacové hlavy a atramentové kazety v dobrom stave a spravne
nainstalované. DalSie informacie ndjdete v ¢asti Praca s kazetami na strane 75.

Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

° Tlac¢ potvrdeni faxov

° Tlac¢ sprav o chybach faxu

° Tlac¢ a zobrazenie protokolu faxu

° Vymazanie obsahu faxového dennika

° Tla¢ podrobnosti o poslednej faxovej transakcii

° Tlac¢ spravy o identifikacii volajuceho

° Zobrazenie historie hovorov

Tlac potvrdeni faxov

Mozete vytlacit spravu po odoslani faxu alebo po odoslani alebo prijati lubovolného faxu. Predvolené
nastavenie je moznost Zapnuté (odoslat fax). Po vypnuti sa na ovladacom paneli kratko zobrazi
potvrdzujica sprava po kazdom odoslani alebo prijati faxu.

E;x? POZNAMKA: Ak vyberiete polozku Zapnuté (odoslat fax) alebo Zapnuté (odoslat a prijat fax) a skenujete
fax na Gcely odoslania z pamate alebo pouzivate moznost Skenovanie a fax, mézete do spravy o potvrdeni
odoslania faxu zahrnut obrazok prvej strany faxu.

Povolenie potvrdenia faxu
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie .
2. Dotknite sa ikony Nastavenie faxu .
3. Dotknite sa polozky Spravy a polozky Potvrdenie faxu .

4. Dotykom vyberte jednu z nasledujtcich moznosti.
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Vypnut Pri itspeSnom odoslani a prijme faxov sa netlaci spravu s potvrdenim. Toto nastavenie je

predvolené.
Zapnuté (odoslat fax) Tlac spravy o potvrdeni pre kazdy odoslany fax.
Zapnuté (prijat fax) Tla¢ spravy o potvrdeni pre kazdy prijaty fax.

Zapnuté (odoslat a prijat  Tlac spravy o potvrdeni pre kazdy odoslany a prijaty fax.
fax)

Postup zahrnutia obrazka faxu do spravy

1.

2.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie .
Dotknite sa ikony Nastavenie faxu .

Dotknite sa polozky Spravy a polozky Potvrdenie faxu .

Dotknite sa ikony Zapnuté (odoslat fax) alebo Zapnuté (odoslat a prijat fax) .

Dotknite sa polozky Potvrdenie faxu s obrazkom.

Tlac sprav o chybach faxu

Tlaciaren mozete nakonfigurovat tak, aby automaticky vytlacila spravu v pripade chyby pocas prenosu alebo
prijimania faxu.

Nastavenie tlaciarne na automatickii tlac sprav o chybe faxu

1.

2.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie .
Dotknite sa ikony Nastavenie faxu.
Dotknite sa polozky Spravy a polozky Sprava o chybe faxu.

Dotykom vyberte jednu z nasledujicich moznosti.

Zapnuté (odoslat a prijat  Vytladi spravu vzdy, ked sa vyskytne chyba faxu.

fax)

Vypnut Nevytlaci ziadne spravy o chybach faxu.

Zapnuté (odoslat fax) Vytlaci spravu vzdy, ked' sa vyskytne chyba pri prenose. Toto nastavenie je predvolené.
Zapnuté (prijat fax) Vytlaci spravu vzdy, ked' sa vyskytne chyba pri prijimani.

Tlac a zobrazenie protokolu faxu

Mozete vytlacit dennik faxov, ktoré tlaciareri odoslala alebo prijala.

Tlac dennika faxov prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne

1.
2.
3.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie .
Stlacte tlacidlo Nastavenie faxu a potom Spravy .

Dotknite sa ikony Tla€ faxovych sprav .
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4. Dotknite sa polozky Faxové denniky poslednych 30 transakcii .

5. Dotykom polozky Tlaéit spustite tlac.

Vymazanie obsahu faxového dennika

Vycistenie faxového dennika zaroven odstrani vsetky faxy ulozené v pamati.

Vymazanie protokolu faxu
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie .
2. Dotknite sa polozky Nastavenie faxu a potom polozky Nastroje.

3. Dotknite sa polozky Vymazat faxovy dennik.

Tlac podrobnosti o poslednej faxovej transakcii

Sprava o poslednej faxovej transakcii vytlaci podrobnosti o poslednej faxovej transakcii. Podrobnosti zahfnaju
faxové Cislo, pocet stran a stav faxu.

Tlac spravy o poslednej faxovej transakcii
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie .
2. Stlacte tlacidlo Nastavenie faxu a potom Spravy .
3. Dotknite sa ikony Tlac faxovych sprav.
4. Dotknite sa tlacidla Posledna transakcia.

5. Dotykom polozky Tlaéit spustite tlac.

Tlac spravy o identifikacii volajuceho
Mdzete vytlacit zoznam faxovych cisel na identifikaciu volajacich.
Postup tlace spravy o historii identifikacii volajticich
1.  Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie .
2. Stlacte tlacidlo Nastavenie faxu a potom Spravy .
3. Dotknite sa ikony Tlac faxovych sprav.
4. Dotknite sa polozky Sprava identifikacie volajliceho.

5. Dotykom polozky Tlaéit spustite tlac.

Zobrazenie histdrie hovorov

Mézete zobrazit zoznam vSetkych hovorov uskuto¢nenych z tlaciarne.

EY POZNAMKA: Histériu hovorov nemozno vytlatit.

SKWw Pouzitie sprav
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Zobrazenie histdrie hovorov
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
2. Dotknite sa polozky Odoslat.

3. Dotknite sa polozky [E] (Telefénny zoznam).

4.  Dotknite sa polozky t5 (Historia hovorov).
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Praca s kazetami

° Kontrola pribliznych tUrovni atramentu

° Vymena kaziet

° Objednavanie spotrebného materialu pre atramentové tlaciarne

° Pouzivanie rezimu jednej kazety

° Informacie o zaruke na kazety

° Ukladanie anonymnych informacii o pouzivani

e Tipy napracu s kazetami
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Kontrola pribliznych urovni atramentu

Kontrola odhadovanych tirovni atramentu prostrednictvom ovladacieho panela

A Dotykom ikony & (ikony Atrament) na Givodnej obrazovke zobrazte odhadované hladiny atramentu.

Kontrola hladin atramentu v softvéri tlaciarne (Windows)
1.  Otvorte softvér tlaciarne HP.

2. Vprograme softvér tlaciarne kliknite na polozku 0Odhadované trovne atramentu.

Kontrola trovni atramentu z pomdcky Pomadcka HP Utility
1.  Otvorte pomdcku Pomécka HP Utility.

Pomdcka Pomocka HP Utility sa nachadza v priecinku Hewlett-Packard v ramci priecinka Applications
(Aplikacie) na najvyssej trovni pevného disku.

2. Zozoznamu zariadeni v lavej Casti okna vyberte zariadenie HP ENVY 7640 series.
3.  Kliknite na polozku Supplies Status (Stav spotrebného materialu).
Zobrazia sa odhadované urovne atramentu.

4. Kliknutim na polozku All Settings (VSetky nastavenia) sa vratte na tablu Panel Information and
Support (Informacie a podpora).

[%9 POZNAMKA: Ak ste nainstalovali dopliiant alebo recyklovanu kazetu alebo kazetu, ktora sa pouzivala v inej
tlaciarni, indikator Urovne atramentu moze byt nepresny alebo nedostupny.

99

E/g POZNAMKA: Upozornenia na Urovefi atramentu a svetelné indikatory poskytuijt iba odhadované hodnoty na
Ucely planovania. Ak sa zobrazi hlasenie upozornujlce na nizku Uroven atramentu, zvazte zakdpenie
nahradnej kazety, aby sa zabranilo moznym oneskoreniam pri tlaci. Kazety nemusite vymienat, kym sa
nezhorsi kvalita tlace na neprijatelnt Groven.

[%’/r POZNAMKA: Atrament z kaziet sa pouziva v procese tlate mnozstvom rozli¢nych spdsobov, a to aj v procese
inicializacie, ktory slzi na pripravu zariadenia a kaziet na tla¢, a pri udrzbe tlacovych hlav, ktora slizi na
uchovavanie tlacovych dyz v Cistote a na zarucenie plynulého prietoku atramentu. Okrem toho zostane v
kazete po jej spotrebovani ur¢ité zvyskové mnozstvo atramentu. Dalsie informacie najdete na adrese
www.hp.com/go/inkusage.
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Vymena kaziet

Postup vymeny kaziet
1.  Skontrolujte, ¢i je zapnuté napdjanie.
2. Vyberte staru kazetu.

a. Otvorte pristupovy kryt.

b. Vyberte kazetu zo zasuvky.
3. Vlozte novu kazetu.

a. Vyberte kazetu z obalu.

N

b. Odstrante plastovl pasku potiahnutim za usko.
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¢. Novu kazetu zasuvajte do zasuvky, kym nezacvakne na miesto.

q.

[%9 POZNAMKA: Pritlaceni dokumentu po instalacii novej atramentovej kazety zobrazi softvér tlaciarne
HP vyzvu na zarovnanie atramentovych kaziet.
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Objednavanie spotrebného materialu pre atramentové tlaciarne

Pred objednavanim kaziet vyhladajte spravne ¢islo kazety.

Vyhladanie ¢isla kazety na tlaéiarni

A C(islo kazety sa nachadza vnutri pristupového krytu kazety.

Vyhladanie Cisla kazety v programe softvér tlaciarne

1. Vzavislosti od operacného systému vykonajte jeden z nasledujlcich postupov na otvorenie softvéru
tlaciarne:

e  Windows 8.1: v [avom dolnom rohu domovskej obrazovky kliknite na Sipku nadol a vyberte nazov
tlaciarne.

e  Windows 8: na domovskej obrazovke kliknite pravym tlacidlom na prazdnu oblast obrazovky, na
paneli aplikacii kliknite na polozku Vsetky aplikacie a potom vyberte nazov tlaciarne.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na pracovnej ploche po¢itaca kliknite na ponuku Start,
vyberte polozku Vsetky programy, kliknite na polozku HP, kliknite na priecinok tlaciarne a potom
vyberte ikonu s nazvom tlaciarne.

2. Pripouzivani tohto prepojenia sa zobrazuje spravne Cislo kazety.

V softvéri softvér tlaciarne kliknite na polozku Nakupovat a potom na polozku Nakupovat spotrebny
material online.

Vyhladanie cisel, pomocou ktorych mozno objednat dalsie tlacové kazety

1.  Otvorte pom6cku Pomdcka HP Utility.

[%”f POZNAMKA: Pomdcka Pomdcka HP Utility sa nachadza v priec¢inku Hewlett-Packard v ramci priecinka
Aplikacie na najvyssej trovni pevného disku.

2. Kliknite na polozku Informacie o spotrebnom materiali.
Zobrazia sa ¢isla, pomocou ktorych mdzete objednat tlacové kazety.

3.  Kliknutim na polozku V$etky nastavenia sa vratte na tablu Panel Information and Support (Informacie
a podpora).

Ak chcete objednat originalny spotrebny material HP pre zariadenie HP ENVY 7640 series, prejdite na adresu
www.hp.com/buy/supplies . V pripade zobrazenia vyzvy vyberte krajinu/region a potom podla pokynov
vyhladajte spravne kazety pre tlaciaren.
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[%?9 POZNAMKA: Objednavanie atramentovych kaziet online nie je podporované vo véetkych krajinach/
regidnoch. Ak nie su k dispozicii vo vasej krajine/regione, stale moZete zobrazit informacie o spotrebnom
materiali a vytlacit zoznam na referencné Gcely pri ndkupe u miestneho predajcu vyrobkov spolo¢nosti HP.
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Pouzivanie rezimu jednej kazety

V rezime jednej kazety mozete pouzivat tlaciareri HP ENVY 7640 series iba s jednou atramentovou kazetou.
Po vybrati atramentovej kazety z vozika atramentovej kazety sa aktivuje reZim jednej kazety. V rezime jednej
kazety moze tlaciaren kopirovat dokumenty, kopirovat fotografie a tlacit Glohy z pocitaca.

[%f POZNAMKA: Ak tlaciarers HP ENVY 7640 series pracuje v rezime jednej kazety, na displeji tlaciarne sa
zobrazi prislusné hlasenie. Ak sa zobrazi hlasenie a v tlaciarni st nainStalované dve atramentové kazety,
skontrolujte, ¢i bola odstranena ochranna plastova paska z kazdej atramentovej kazety. Ak plastova paska
zakryva kontakty atramentovej kazety, tlaciaren neméze zistit, ¢i je nainStalovana atramentova kazeta.

Ukonéenie rezimu jednej kazety

e  Nainstalovanim dvoch atramentovych kaziet do tlaciarne HP ENVY 7640 series sa ukonci rezim jednej
kazety.
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Informacie o zaruke na kazety

Zaruka na kazety HP je platna v pripade, ak sa kazeta pouziva v ur¢enom tlatovom zariadeni HP. Tato zaruka
sa nevztahuje na atramentové kazety HP, ktoré boli dopliiané, recyklované, renovované a pouzivané
nespravne alebo nedovolenym spésobom.

Pocas zarucnej lehoty plati zaruka na kazetu, kym sa neminie atrament HP alebo do datumu skoncenia
zaruky. Datum skoncenia zaruky vo formate RRRR/MM je na kazete uvedeny takto:

Kopiu vyhlasenia o obmedzenej zaruke spolo¢nosti HP pre tlaciaren najdete v tla¢enej dokumentacii dodanej
so zariadenim.
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Ukladanie anonymnych informacii o pouzivani

Kazety HP pouzivané s touto tlaciariou obsahuji pamatovy €ip, ktory pomaha pri prevadzke tlaciarne. Tento
pamatowy Cip tiez uklada obmedzené mnozstvo anonymnych informacii o pouzivani tlaciarne, ktoré mézu
zahriat nasledujlce Gdaje: pocet stran vytlacenych pomocou kazety, pokrytie strany, frekvencia tlace a
pouzivané rezimy tlace.

Tieto informacie pomahaju spolo¢nosti HP pri navrhu budtcich tlaciarni a plneni tlacovych potrieb jej
zékaznikov. Udaje ziskané z paméatového ¢ipu kazety neobsahujt informacie, ktoré by sa dali pouzit na
identifikaciu zakaznika alebo pouzivatela kazety alebo ich tlaciarne.

Spolo¢nost HP zhromazduje vzorky pamatovych ¢ipov z kaziet, ktoré jej boli vratené, v ramci jej bezplatného
programu zberu a recyklacie (partneri programu HP Planet Partners: www.hp.com/recycle ). Pamatové ¢ipy z
tychto vzoriek sa ¢itaju a potom skimaju z dévodu zlepsenia buddcich tlaciarni HP. Partneri spolo¢nosti HP,
ktori asistuju pri recyklacii tejto kazety, m6zu mat takisto pristup k tymto tdajom.

Kazda dalSia spolo¢nost spracovavajlca kazetu moze mat pristup k anonymnym tdajom na pamdatovom cipe.
Ak nechcete umoznit pristup k tymto tdajom, ¢ip mdzete znic€it. Avsak po zni¢eni pamatového Cipu sa kazeta
nebude dat pouzit v tlaciarni HP.

Ak sa obavate poskytnut tieto anonymné informacie, mozete ich znepristupnit tym, ze vypnete schopnost
pamatového Cipu zhromazdovat informacie o pouzivani tlaciarne.

Vypnutie funkcie informacii o pouzivani

SKww

1.  Naovladacom paneli tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie .

2. Dotknite sa ikony Predvolby .

3. Rychlym pohybom sa presuiite na koniec zoznamu moznosti a vypnite moznosti Automaticky odosielat

anonymné udaje a Ukladat idaje o anonymnom pouzivani.

[:?'”r POZNAMKA: Kazetu mdzete nadalej pouzivat v tlaciarni HP aj po vypnuti funkcie paméatového ¢ipu

zhromazdovat informacie o pouzivani tlaciarne.

Ukladanie anonymnych informacii o pouzivani
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Tipy na pracu s kazetami

Na pracu s kazetami pouzivajte tieto tipy:

Ak chcete kazety chranit pred vysychanim, tlaciaren vzdy vypinajte stlacenim tlacidla Zapnut a pockajte,
kym nezhasne indikator tlacidla Zapnut.

Kazety neotvarajte ani z nich neodstrariujte pasku, ak ich nechcete hned' instalovat. Paska na kazetach
znizuje riziko odparovania atramentu.

Kazety vloZte do spravnych zasuviek. Farba a ikona kazdej kazety sa musia zhodovat s farbou a ikonou
kazdej zasuvky. Uistite sa, Ze kazety zapadli na miesto.

Zarovnanie sa po vloZeni novej kazety vykona automaticky. Zarovnanie méze pomoct aj neskor,ato v
pripade vyskytu rozmazanych alebo prerusovanych ¢iar. DalSie informacie najdete v ¢asti RieSenie
problémov s kvalitou tlace na strane 109.

Ak sa na obrazovke Odhadované Grovne atramentu zobrazi hlasenie o nizkej Grovni atramentu v jednej
alebo oboch kazetach, zvazte kupu nahradnych kaziet s cielom vyhnat sa moznym oneskoreniam pri
tla¢i. Kazety nemusite vymienat dovtedy, kym kvalita tlace nebude neprijatelna. Dalgie informacie
najdete v ¢asti Vymena kaziet na strane 77.

Ak z akéhokolvek dovodu vyberiete kazetu z tlaciarne, pokuste sa ju vratit ¢o najskor. Ak st kazety
mimo tlaciarne nechranené, za¢nua vysychat.
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Pripojenie tlaciarne

Dalsie rozirené nastavenia st k dispozicii na domovskej stranke tlaciarne (vo vstavanom webovom serveri
alebo serveri EWS). DalSie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového servera na strane 95.

Tato cast obsahuje nasledujuce témy:

° Nastavenie tlaciarne pre bezdr6tovu komunikaciu

° Zmena nastaveni siete

° Rozsirené nastroje na spravu tlatiarne (pre sietové tlaciarne)

° Tipy na nastavenie a pouzivanie sietovej tlaciarne
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Nastavenie tlaciarne pre bezdrotovu komunikaciu

° Skor nez za€nete

° Nastavenie tlaciarne v bezdrétovej sieti

° Zmena typu pripojenia

° Test bezdrotového pripojenia

° Zapnutie alebo vypnutie funkcie bezdrétového rozhrania tlaciarne

° Bezdrotové pripojenie k tlaiarni bez pouzitia smerovaca

Skor nez zaénete
Skontrolujte nasledujice body:
e  Tlaciaren nie je pripojena k sieti pomocou kabla Ethernet.
e  Bezdrdtova siet je spravne nastavena a funguje.
e Tladiaren a pocitace, ktoru ju pouzivaju, sa nachadzaju v rovnake;j sieti (podsieti).

Pri pripajani tlaciarne sa m6Ze zobrazit vyzva na zadanie nazvu bezdrdtovej siete (SSID) a hesla bezdrdtovej
siete.

e |dentifikator SSID predstavuje ndzov bezdrotovej siete.

e  Heslo bezdrotovej siete zabrariuje ostatnym pouzivatelom v pripojeni k bezdrotovej sieti bez vasho
povolenia. V zavislosti od pozadovanej Urovne zabezpecenia mdze bezdrotova siet pouzivat pristupovu
frazu WPA alebo klu¢ WEP.

Ak ste od nastavenia bezdrotovej siete nezmenili nazov siete alebo bezpec¢nostny pristupovy klu¢, moézete
pouzit idaje uvedené na zadnej alebo boc¢nej strane bezdrétového smerovaca.

Ak nazov siete alebo bezpecnostné heslo nemoézete najst alebo si tieto informacie nepamatate, pozrite si
dokumentaciu dodanu s pocitatom alebo bezdrétovym smerovacom. Ak tieto informacie stale nemézete
najst, obratte sa na spravcu siete alebo osobu, ktora nastavila bezdrotovu siet.

Nastavenie tlac¢iarne v bezdrotovej sieti

Bezdrdotova komunikaciu nastavte pomocou Sprievodcu nastavenim bezdrétove;j siete.

[%’/]’9 POZNAMKA: Skor nez budete pokracovat, pozrite si zoznam v ¢asti Skor nez zatnete na strane 86.

1. Naovladacom paneli tlatiarne sa dotknite polozky {1} (Bezdrdtové pripojenie).
2. Dotknite sa ikony {} (Nastavenia .

3. Dotknite sa ikony Nastavenia bezdrotového pripojenia.
4. Dotknite sa polozky Wireless Setup Wizard (Sprievodca nastavenim bezdrdtovej siete).

5. Nastavenie dokontite podla pokynov na obrazovke.
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Zmena typu pripojenia

Po nainstalovani softvéru tlaciarne HP a pripojeni tlaciarne k pocitacu alebo sieti mézete pomocou softvéru
zmenit typ pripojenia (napriklad z pripojenia prostrednictvom rozhrania USB na bezdrotové pripojenie).

[%r POZNAMKA: Pripojenie kabla Ethernet vypina funkciu bezdrdtového rozhrania tlaciarne.

Zmena z pripojenia k sieti Ethernet na bezdrétové pripojenie (Windows)
1. Ztlad¢iarne odpojte kabel siete Ethernet.
2. Poinstalacii otvorte softvér tlaciarne.

Spustenim Sprievodcu nastavenim bezdr6tového pripojenia vytvorte bezdrotové pripojenie.

Zmena z pripojenia USB na pripojenie k bezdrdtovej sieti (Windows)

Skor nez budete pokracovat, pozrite si zoznam v ¢asti Skor nez zacnete na strane 86.

1. Vzavislosti od operacného systému vykonajte jeden z nasledujtcich postupov:

e  Windows 8.1: v [avom dolnom rohu domovskej obrazovky kliknite na Sipku nadol, vyberte nazov
tlaciarne a potom kliknite na polozku Pomdcky.

e  Windows 8: na domovskej obrazovke kliknite pravym tlacidlom na prazdnu oblast obrazovky, na
paneli aplikacii kliknite na polozku Vsetky aplikacie, vyberte nazov tlaciarne a potom kliknite na
polozku Pomdcky.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: na pracovnej ploche potita¢a kliknite na ponuku Start,
vyberte polozku Vsetky programy, kliknite na polozku HP a potom kliknite na priecinok tla¢iarne.

2. Kliknite na polozku InStalacia tlaciarne a softvér.

3. Vyberte polozku Konvertovat pripojenie USB tlaciarne na bezdrotovii siet. Postupujte podla pokynov
na obrazovke.

Zmena z pripojenia USB alebo pripojenia k sieti Ethernet na bezdrétové pripojenie (0S X)

Skor nez budete pokracovat, pozrite si zoznam v ¢asti Skor nez zacnete na strane 86.

1.  Pripojte tlaciaren k bezdrotovej sieti.
2. Otvorte pomocku System Preferences (Systémové predvolby) .

3. Vzavislosti od opera¢ného systému kliknite na polozku Tla€ a fax , na polozku Tla¢€, skenovanie a fax
alebo na polozku Tlaciarne a skenery v casti Hardvér.

4. Na lavej table vyberte tlac¢iaren a kliknite na znak — v spodnej €asti zoznamu. Rovnako postupuijte pri
polozke faxu, ak existuje pre aktudalne pripojenie.

5. Otvorte pomdcku Pomocka HP Utility.

Pomadcka Pomacka HP Utility sa nachadza v prie¢inku Hewlett-Packard v ramci priec¢inka Applications
(Aplikacie) na najvyssej urovni pevného disku.

6. Vyberte polozku Devices (Zariadenia) > HP Auto Wireless Connect a postupujte podla zobrazenych
pokynov.

SKWw Nastavenie tlaciarne pre bezdrotovi komunikaciu 87



@4 Ziskajte dalsie informacie o zmene z pripojenia USB na bezdr6tové pripojenie. Kliknutim sem prejdete

online a ziskate dalSie informacie. Tato webova lokalita nemusi byt v stii¢asnosti dostupna vo vsetkych
jazykoch.

Zmena z bezdrotového pripojenia na pripojenie USB alebo pripojenie k sieti Ethernet (Windows)

e  Pripojte k tlaciarni kabel USB alebo kabel siete Ethernet.

Zmena z bezdrotového pripojenia na pripojenie USB alebo pripojenie k sieti Ethernet (0S X)
Pridajte tlaciaren do tlacového frontu.
1. Otvorte pomdcku System Preferences (Systémové predvolby) .

2. Vzavislosti od operatného systému kliknite na polozku Tla€ a fax, na polozku Tla¢, skenovanie a fax
alebo na polozku Tlaciarne a skenery v ¢asti Hardvér.

3. Nalavej table vyberte tlaciaren a kliknite na znak — v spodnej ¢asti zoznamu. Rovnako postupuijte pri
polozke faxu, ak existuje pre aktualne pripojenie.

4. Otvorte pomocku Pomdcka HP Utility.

Pomadcka Pomocka HP Utility sa nachadza v priecinku Hewlett-Packard v ramci priecinka Applications
(Aplikacie) na najvyssej trovni pevného disku.

5. Vyberte polozku Devices (Zariadenia) > Setup New Device (Nainstalovat nové zariadenie) a postupujte
podla zobrazenych pokynov.

Test bezdrotového pripojenia

Vlytlacenim strany o teste bezdrdtovej siete ziskate informacie o bezdrétovom pripojeni tla¢iarne. Sprava o
teste bezdrdtovej siete poskytuje informacie o stave tlaciarne, hardvérovej adrese (adrese MAC) a adrese IP.
Ak je tlaciaren pripojenad k sieti, sprava o teste obsahuje podrobnosti o nastaveni siete.

Tlac spravy o teste bezdrotovej siete

1. Naovladacom paneli tlatiarne sa dotknite ikony ) (Bezdrotové pripojenie) a potom ikony {3}
(Nastavenia ).

2. Dotknite sa polozky Tla¢ sprav.

3. Dotknite sa polozky Sprava o teste bezdrotovej siete.

Zapnutie alebo vypnutie funkcie bezdrotového rozhrania tlaciarne

Modry indikator bezdrotového rozhrania na ovladacom paneli tlaciarne svieti, ak je funkcia bezdr6tového
rozhrania zapnuta.

[%9 POZNAMKA: Pripojenim kabla siete Ethernet k tlaciarni sa automaticky vypne funkcia bezdrdtového
rozhrania a indikator bezdrotového rozhrania zhasne.

1. Naovladacom paneli tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie a potom polozky Nastavenie siete.
2. Dotknite saikony Nastavenia bezdrétového pripojenia.

3. Dotykom polozky Bezdrdtové funkciu zapnete alebo vypnete.
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Bezdrotové pripojenie k tlaciarni bez pouzitia smerovaca

Funkcia Funkcia Wi-Fi Direct umoznuje bezdrétovu tlac z pocitaca, telefonu Smart Phone, pocitaca Tablet PC
alebo iného zariadenia s podporou bezdrétového pripojenia, a to bez pripojenia k existujucej bezdrotove; sieti.

Pokyny na pouzivanie funkcie Funkcia Wi-Fi Direct
e  Skontrolujte, ¢i je v pocitaci alebo mobilnom zariadeni nainstalovany potrebny softvér.
Ak pouzivate pocitac, skontrolujte, ¢i ste nainstalovali softvér tlaciarne dodany s tlaciarnou.

e Ak ste v pocitati nenainstalovali softvér tlaciarne HP, najskor sa pripojte k funkcii Funkcia Wi-Fi Direct a
potom nainstalujte softvér tlaciarne. Ked' softvér tlaciarne zobrazi vyzvu na zadanie typu pripojenia,
vyberte moznost Bezdrotové.

e Ak pouzivate mobilné zariadenie, skontrolujte, ¢i ste nainstalovali kompatibilnt tla¢ovt aplikaciu. Dalgie
informacie o mobilnej tla¢i najdete na stranke www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

e  Skontrolujte, ¢i je v tlaciarni zapnuta funkcia Funkcia Wi-Fi Direct a €i je v pripade potreby povolené
zabezpecenie.

e Jedno pripojenie pri tlac¢i prostrednictvom funkcie Funkcia Wi-Fi Direct moze sti¢asne pouzivat az pat
pocitac¢ov a mobilnych zariadeni.

e  Funkciu Funkcia Wi-Fi Direct mozno pouzivat aj vtedy, ked' je tlaciaren pripojena k pocitacu pomocou
kabla USB alebo k sieti pomocou bezdrétového pripojenia.

e  Funkciu Funkcia Wi-Fi Direct nemozno pouzivat na pripojenie pocitaca, mobilného zariadenia alebo
tlaciarne na internet.

Tlac z mobilného zariadenia s podporou bezdrdotového pripojenia

Skontrolujte, ¢i ste v mobilnom zariadeni nainstalovali kompatibilnt tla¢ovu aplikaciu. Dalsie informacie
najdete na stranke www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

1.  Skontrolujte, ¢i ste v tlaciarni zapli funkciu Funkcia Wi-Fi Direct.

2.  Zapnite pripojenie k sieti Wi-Fi v mobilnom zariadeni. Dalsie informacie najdete v dokumentacii dodanej
s mobilnym zariadenim.

[ POZNAMKA: Ak mobilné zariadenie nepodporuje pripojenie k sieti Wi-Fi, funkciu Funkcia Wi-Fi Direct
nemozete pouzivat.

3. Pomocou mobilného zariadenia sa pripojte k novej sieti. Pomocou bezne pouzivaného postupu sa
pripojte k novej bezdrdtovej sieti alebo pristupovému bodu. Zo zoznamu zobrazenych bezdrotovych sieti
vyberte nazov funkcie Funkcia Wi-Fi Direct, napriklad DIRECT-**- HP ENVY-7640 (znaky ** st jedine¢né
znaky identifikujuce tlaciaren).

Po zobrazeni vyzvy zadajte heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

4. Vytlacte dokument.
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Tlaé z poéitaca s funkciou bezdrdotového rozhrania (Windows)

1.

2.

5.

Skontrolujte, ¢i ste v tlaciarni zapli funkciu Funkcia Wi-Fi Direct.

Zapnite v potitadi pripojenie k sieti Wi-Fi. Dalgie informacie najdete v dokumentécii dodanej s po¢itacom.

E/f POZNAMKA: Ak potita¢ nepodporuije pripojenie k sieti Wi-Fi, funkciu Funkcia Wi-Fi Direct nemdzete

pouzivat.

Pomocou pocitaca sa pripojte k novej sieti. Pomocou beZne pouzivaného postupu sa pripojte k novej
bezdrétove;j sieti alebo pristupovému bodu. Vyberte nazov funkcie Funkcia Wi-Fi Direct zo zoznamu
bezdrotovych sieti, ktory sa zobrazuje napriklad takto DIRECT-**- HP ENVY-7640 (pricom znaky **
predstavuiju jedine¢né znaky identifikujluce tlaciaren a znaky XXXX nazov modelu tla¢iarne nachadzajuci
sa na tlaciarni).

Po zobrazeni vyzvy zadajte heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

Ak ste tlaciaren inStalovali a pripojili k pocitacu prostrednictvom bezdrotovej siete, prejdite na krok €. 5.
Ak ste tlaciaren inStalovali a pripojili k poc¢itacu pomocou kabla USB, podla nizSie uvedenych krokov
nainstalujte softvér softvér tlaciarne pomocou pripojenia HP Funkcia Wi-Fi Direct.

a. Vzavislosti od operacného systému vykonajte jeden z nasledujticich postupov:

e  Windows 8.1: v [avom dolnom rohu domovskej obrazovky kliknite na Sipku nadol, vyberte
nazov tlaciarne a potom kliknite na polozku Pomacky.

e  Windows 8: na domovskej obrazovke kliknite pravym tlac¢idlom na prazdnu oblast obrazovky,
na paneli aplikacii kliknite na polozku Vsetky aplikacie, vyberte nazov tlaciarne a potom
kliknite na polozku Pomadcky.

° \!\lindows 7, Windows Vista a Windows XP: na pracovnej ploche pocitaca kliknite na ponuku
Start, vyberte polozku VSetky programy, kliknite na polozku HP a potom kliknite na
prie€inok tlaciarne.

b. Kliknite na polozku InStalacia a softvér tlaciarne a potom vyberte polozku Pripojit novii
tlaciaren.

¢. Pozobrazeni softvérovej obrazovky Moznosti pripojenia vyberte polozku Bezdrotové pripojenie.
Zo zoznamu zistenych tlaciarni vyberte svoj softvér tlaciarne HP.
d. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Vytlacte dokument.

Tlaé z poéitaca s funkciou bezdrétového rozhrania (0S X)

1.

2.

Skontrolujte, ¢i ste v tlaciarni zapli funkciu Funkcia Wi-Fi Direct.
V pocitaci zapnite siet Wi-Fi.
Dalgie informacie najdete v dokumentacii dodanej spolo¢nostou Apple.

Kliknite na ikonu Wi-Fi a vyberte nazov funkcie Funkcia Wi-Fi Direct, napriklad DIRECT-**- HP
ENVY-7640, (znaky ** predstavuju jedine¢né znaky identifikujlce tlaciarer a znaky XXXX nazov modelu
tlaciarne nachadzajci sa na tlaciarni).

Ak ste zapli funkciu Funkcia Wi-Fi Direct so zabezpecenim, po zobrazeni vyzvy zadajte heslo.

Pridajte tlaciaren.
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a. Otvorte pomocku System Preferences (Systémové predvolby) .

b. Vzavislosti od opera¢ného systému kliknite na polozku Tla€ a fax , na polozku Tlag, skenovanie a
fax alebo na polozku Tlaciarne a skenery v ¢asti Hardvér.

¢.  Kliknite na polozku + pod zoznamom tlaciarni vlavo.

d. Zo zoznamu zistenych tlaciarni vyberte prislusnu tladiaren (slovo Bonjour sa nachadza v pravom
stlpci vedla nazvu tlatiarne) a kliknite na tla¢idlo Add (Pridat).

H—lj Kliknutim sem ziskajte pomoc s rieSenim problémov online pre sluzbu Funkcia Wi-Fi Direct, pripadne

dalSiu pomoc s nastavenim sluzby Funkcia Wi-Fi Direct. Tato webova lokalita nemusi byt v sicasnosti
dostupna vo vsetkych jazykoch.
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Zmena nastaveni siete

Ovladaci panel tlatiarne umoziuje nastavit a spravovat bezdrotové pripojenie a vykonavat rézne Glohy
spravy siete. Patri sem zobrazenie a zmena nastavenia siete, obnovenie predvoleného nastavenia siete a
zapnutie alebo vypnutie funkcie bezdrétového rozhrania.

A UPOZORNENIE: Pre vase potreby su k dispozicii nastavenia siete. Ak nie ste skisenym pouzivatelom, nemali
by ste menit niektoré z tychto nastaveni (napriklad rychlost pripojenia, nastavenia adresy IP, predvolent
branu a nastavenia brany firewall).

Tlac konfiguracnej stranky siete

1.

2.

Na ovladacom paneli tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie .

Dotknite sa polozky Spravy a potom polozky Sprava o konfiguracii siete.

Nastavenie rychlosti linky

Rychlost prenosu tdajov v sieti je mozné menit. Predvolené je nastavenie Automaticky.

1.

2.

Na ovladacom paneli tlaiarne sa dotknite polozky Nastavenie a potom polozky Nastavenie siete.
Dotknite sa polozky Nastavenie siete Ethernet.

Vyberte polozku RozSirené nastavenia.

Dotknite sa polozky Rychlost pripojenia.

Dotknite sa prislusnej moznosti, ktora zodpoveda sietovému hardvéru.

Zmena nastaveni adresy IP

Predvolenym nastavenim adresy IP je moznost Automaticky. V tomto nastaveni sa adresa IP nastavi
automaticky. Ak ste pokrocily pouzivatel a chcete pouZit iné nastavenie (napriklad adresu IP, masku podsiete
alebo predvolenu branu), mézete ho zmenit manualne.

A UPOZORNENIE: Primanualnom priradovani adresy IP postupuje opatrne. Ak po¢as inStalacie zadate
neplatnu adresu IP, sietové komponenty sa nebudi méct spoijit s tlaciarnou.

1.

2.

Na ovladacom paneli tla¢iarne sa dotknite polozky Nastavenie a potom polozky Nastavenie siete.
Dotknite sa polozky Nastavenie siete Ethernet alebo Nastavenie bezdrdotového pripojenia.
Dotknite sa polozky Roz$irené nastavenia.

Dotknite sa polozky Nastavenie adresy IP.

Zobrazi sa hlasenie s upozornenim, Zze zmenou adresy IP sa odstrani tlaciaren zo siete. Pokracujte
dotykom polozky OK .

V predvolenom nastaveni sa zvoli moznost Automaticky. Ak chcete nastavenia zmenit manualne,
dotknite sa polozky Manualne a zadajte prislusné idaje pre nasledujlce nastavenia:

° Adresa P

e  Maska podsiete
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e  Predvolenabrana
e  Adresaservera DNS
7. Zadajte zmeny a potom sa dotknite polozky Hotovo .

8. Dotknite saikony OK .
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RozsSirené nastroje na spravu tlaciarne (pre sietové tlaciarne)

Na zobrazenie alebo zmenu niektorych nastaveni mozete potrebovat heslo.

[%r POZNAMKA: Integrovany webovy server mozno otvorit a pouzivat bez toho, aby bol pripojeny k Internetu.
Niektoré funkcie vSak nie su k dispozicii.

Tato ¢ast obsahuje nasledujtice témy:

e  Panel nastrojov (Windows)

e  HP Utility (OS X)

° Otvorenie vstavaného webového servera

° Informdcie o suboroch cookie

Panel nastrojov (Windows)

Nastroj Toolbox poskytuje informacie o Udrzbe zariadenia.

[%f’ POZNAMKA: Pomocku Nastroje mozete nainstalovat z disku CD so softvérom HP, ak potitac spina
systémové poziadavky. Systémové poziadavky najdete v subore Readme, ktory je k dispozicii na disku CD so
softvérom tlaciarne HP dodanom s tlaciarfiou.

Spustenie pomdcky Nastroje
1.  Vzavislosti od operatného systému vykonajte jeden z nasledujucich postupov:

e  Windows 8.1: v [avom dolnom rohu domovskej obrazovky kliknite na Sipku nadol a vyberte nazov
tlaciarne.

o  Windows 8: na domovskej obrazovke kliknite pravym tlacidlom na prazdnu oblast obrazovky, na
paneli aplikdcii kliknite na polozku VSetky aplikacie a potom vyberte nazov tlaciarne.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na pracovnej ploche potitaca kliknite na ponuku Start,
vyberte polozku VSetky programy, kliknite na polozku HP, kliknite na prie¢inok tlaciarne a potom
vyberte ikonu s ndzvom tlaciarne.

2. Kliknite na polozku Tla¢, skenovanie a fax .

3.  Kliknite na polozku Udrzba tlaciarne.

HP Utility (0S X)

Pomadcka HP Utility obsahuje nastroje na konfiguraciu nastaveni tlace, kalibraciu tlac¢iarne, objednavanie
spotrebného materialu online a vyhladavanie informacii o technickej podpore na webovych strankach.

[%”f POZNAMKA: Funkcie dostupné v pomacke HP Utility sa ligia v zavislosti od vybratej tlatiarne.

Upozornenia na hladinu atramentu a indikatory poskytuju iba odhadované hodnoty na ucely planovania. Ak
sa zobrazi hlasenie upozornujlce na nizku hladinu atramentu, zvazte zakupenie nahradnej atramentove;j
kazety, aby sa zabranilo moznym oneskoreniam pri tlaci. Kazety nemusite vymienat, kym sa nezhorsi kvalita
tlace na neprijatelnu uroven.

Dvakrat kliknite na program HP Utility v prie¢inku Hewlett-Packard umiestnenom v adresari Aplikacie na
najvyssej trovni pevného disku.
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Otvorenie vstavaného webového servera

Pristup na vstavany webovy server mozete ziskat prostrednictvom siete alebo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

Otvorenie vstavaného webového servera prostrednictvom siete

[%r POZNAMKA: Tlatiarert musi byt pripojena k sieti a musi mat adresu IP. Adresu IP tlaciarne zistite stlacenim
ikony Bezdrotové pripojenie alebo vytlacenim konfiguracnej strany siete.

e Do podporovaného webového prehladavaca v pocitaci zadajte adresu IP alebo nazov hostitela, ktory je
priradeny tlaciarni.

Ak je napriklad adresa IP 192.168.0.12, zadajte ju do webového prehladavaca takto: http://
192.168.0.12.

Otvorenie vstavaného webového servera pomocou funkcie Funkcia Wi-Fi Direct

1. Nauvodnej obrazovke sa dotknite ikony {1} (Bezdrétové) a potom ikony £} (Nastavenie).

2. Aksanadispleji zobrazi, Ze je funkcia Funkcia Wi-Fi Direct Vypnuta, dotykom polozky Wi-Fi Direct ju
zapnite.

3. Vpotitaci s bezdrétovym pripojenim zapnite bezdrotové pripojenie, vyhladajte nazov pre funkciu
Funkcia Wi-Fi Direct a pripojte sa k nej. Nazov moze byt napriklad: DIRECT-**- HP ENVY-7640 (dve
hviezdicky (**) st jedine¢né znaky na identifikovanie vasej tlaciarne). Po zobrazeni vyzvy zadajte heslo
funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

4. Do podporovaného webového prehladavaca v pocitaci zadajte ttto adresu: http://192.168.0.12.

Informacie o suiboroch cookie

Vstavany webovy server (server EWS) umiestni pocas prehladavania na vas pevny disk velmi malé textové
stbory (stibory cookie). Tieto subory umoziiuju serveru EWS rozpoznat pocitac pri najblizsej navsteve. Ak
nakonfigurujete napriklad jazyk servera EWS, tento vyber sa zapamata ulozenim do stboru cookie, aby sa pri
nasledujicom pristupe na server EWS zobrazili stranky v prisluSnom jazyku. Niektoré sibory cookie
(napriklad subor cookie na ukladanie Specifickych predvolieb zakaznika) sa ukladaju v po¢itaci, kym ich
neodstranite manualne.

Prehladavac¢ mozete konfigurovat tak, aby prijimal vsetky subory cookie, alebo ho mozete konfigurovat tak,
aby vas upozornioval pri kazdej ponuke suboru cookie, ¢o umoziuje rozhodnut sa v pripade kazdého suboru
cookie, ¢i ho chcete prijat alebo odmietnut. Na odstranenie nezelanych stborov cookie mdzete pouzit aj
prehladavac.

[%”r POZNAMKA: Ak sa rozhodnete zakazat sibory cookie, v zavislosti od tla¢iarne vypnite aj jednu alebo
viaceré z tychto funkcii:

e  Spustenie od miesta, kde ste opustili aplikaciu (to je uzitoné najma pri pouziti sprievodcov instalaciou)
e  Zapamatanie nastavenia jazyka prehladavaca EWS
e  Prisposobenie stranky servera Uvod EWS

Informacie o zmene nastaveni ochrany osobnych tidajov a stiborov cookie a postupe zobrazenia alebo
odstranenia suborov cookie najdete v dokumentacii k webovému prehladavacu.
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Tipy na nastavenie a pouzivanie sietovej tlaciarne

96

Pomocou nasledujucich tipov mézete nastavit a pouzivat sietovu tlaciaren:

e  Prinastavovani bezdrotovej sietovej tlaciarne skontrolujte, ¢i je bezdrotovy smerovac napajany.
Tlaciaren vyhlada bezdrétové smerovace a potom zobrazi zoznam zistenych nazvov sieti na obrazovke.

[%’”f POZNAMKA: Ak sa tlaciaren nenastavila prostrednictvom bezdrotového pripojenia, dotykom ikony ﬁp}
(Bezdrdtové) a naslednym dotykom ikony £} (Nastavenie) na displeji tlaciarne spustite Sprievodcu
nastavenim bezdrotovej siete.

e Ak chcete v tlatiarni skontrolovat bezdrotové pripojenie, dotykom ikony {1} (Bezdrétové) na ovladacom
paneli otvorte ponuku Prehlad bezdrotovych pripojeni. Ak sa zobrazi hlasenie Bezdrotové pripojenie je
vypnuté alebo Nepripojené, dotknite sa ikony {} (Nastavenie) a potom polozky Sprievodca
nastavenim bezdrotovej siete. Podla pokynov na obrazovke nastavte bezdrotové pripojenie tlaciarne.

e  Akje pocitac pripojeny k virtualnej stikromnej sieti (VPN), pred pristupom k lubovolnému inému
zariadeniu v sieti vratane tlaciarne ho musite odpojit od siete VPN.

e  Ziskajte dalSie informacie o konfiguracii siete a tlaciarne na bezdrotova tlac. Kliknutim sem prejdete
online a ziskate dalSie informacie.

e  Ziskajte informacie o vyhladani nastaveni zabezpecenia siete. Kliknutim sem prejdete online a ziskate
dalSie informacie.

e  Ziskajte informacie o aplikacii Print and Scan Doctor (len v systéme Windows) a dalSie tipy na riesenie
problémov. Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie informacie.

e  Ziskajte informacie o zmene z pripojenia USB na bezdr6tové pripojenie. Kliknutim sem prejdete online
a ziskate dalSie informacie.

e  Ziskajte informacie o pouzivani brany firewall a antivirusovych programov pocas instalacie tlaciarne.
Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie informacie.
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VyrieSenie problému

Tato cast obsahuje nasledujuce témy:

Zaseknutie papiera a problémy s vkladanim papiera

Problémy s atramentovymi kazetami

Problémy s tlacou

Problémy s kopirovanim

Problémy so skenovanim

Problémy s faxom

Problémy so sietou a pripojenim

Problémy s hardvérom tlaciarne

Technicka podpora spolo¢nosti HP
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Zaseknutie papiera a problémy s vkladanim papiera

Co chcete urobit?

Odstranenie zaseknutého papiera

VyrieSte problémy so zaseknutym | PouZitie Sprievodcu HP rieSenim problémov online
papierom.

Ziskajte pokyny na odstranenie zaseknutého papiera z tlaciarne alebo automatického podavaca
dokumentov.

r.%? POZNAMKA: Sprievodca HP riesenim problémov online nemusi byt k dispozicii vo véetkych jazykoch.

Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajuce sa odstranenia zaseknutého papiera

Papier sa moze vnutri tlaciarne zaseknut na viacerych miestach.

A UPOZORNENIE: Ak chcete zabranit moznému poskodeniu tlacovej hlavy, zaseknuty papier odstrarite ¢o
najskor.

Odstranenie zaseknutého papiera zvniitra tlaciarne

A UPOZORNENIE: Zaseknuty papier nevyberajte z prednej strany tlaciarne. Namiesto toho odstrante
zaseknutie podla nizsie uvedenych krokov. Tahanim zaseknutého papiera z prednej ¢asti tla¢iarne by sa
papier mohol roztrhnat a vnutri tlaciarne by mohli ostat ttrzky. To m6ze v budicnosti spdsobit dalsie
zaseknutia.

1. Stlacenim tlacidla (1) (tlacidlo napajania) vypnite tlaciareri.

2. Otvorte pristupovy kryt atramentovej kazety.

3. Skontrolujte drahu papiera v tlaciarni.

a. Nadvihnite rukovat na kryte drahy papiera a zlozte kryt.
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b. Najdite papier zaseknuty vnutri tlaciarne, chytte ho oboma rukami a potiahnite k sebe.

A UPOZORNENIE: Ak sa papier pri vyberani z valcov potrha, skontrolujte, ¢i na valcoch a kolieskach
vnutri tlaciarne nezostali zvysky roztrhaného papiera.

Ak z tlaciarne neodstranite vsetky kusky papiera, mozu sa zaseknut dalSie papiere.

€.  Znovavlozte kryt drahy papiera tak, aby zacvakol na svoje miesto.

4. Aksaproblém nevyriesil, skontrolujte oblast tlacového vozika v tlaciarni.

A UPOZORNENIE: Pocas tejto ¢innosti sa nedotykajte kabla pripojeného k tlatovému voziku.

a. Ak doslo k zaseknutiu papiera, posunte tla¢ovy vozik uplne doprava tlaciarne, uchopte papier
oboma rukami a potom ho potiahnite smerom k sebe.

A UPOZORNENIE: Ak sa papier pri vyberani z valcov potrha, skontrolujte, ¢i na valcoch a kolieskach
vnutri tlaCiarne nezostali zvySky roztrhaného papiera.

Ak z tlaciarne neodstranite vSetky kusky papiera, mozu sa zaseknut dalSie papiere.

b. Posurite tlacovy vozik uplne doprava v tlaciarni, vykonajte predchadzajlci krok a vyberte vietky
utrzky papiera.

5. Zatvorte pristupovy kryt atramentovych kaziet.
6. Ak saproblém stale nevyriesil, skontrolujte oblast zasobnika.

a. Potiahnutim rozsirte vstupny zasobnik.
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b. Opatrne polozte tlaciaren na bok tak, aby bola vidiet spodna ¢ast tlaciarne.

¢.  Skontrolujte prazdny priestor v tlaciarni, kde sa nachadzal vstupny zasobnik. Ak sa tam nachadza
zaseknuty papier, chytte ho oboma rukami a potiahnite k sebe.

A UPOZORNENIE: Ak sa papier pri vyberani z valcov potrha, skontrolujte, ¢i na valcoch a kolieskach
vnutri tlaciarne nezostali zvysky roztrhaného papiera.

Ak z tlatiarne neodstranite vsetky kusky papiera, mézu sa zaseknut dalSie papiere.

<=

d. Tlaciaren opatrne vratte do povodnej polohy.

e. Zatlacte zasobnik papiera spat na svoje miesto.

Opéatovnym stlac¢enim tlacidla (J) (tlacidla napajania) tlaciaren zapnite.

Odstranenie zaseknutého papiera z podavaca dokumentov

1. Nadvihnite kryt podavaca dokumentov.
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2.

3.

Opatrne vytiahnite zaseknuty papier z valcov.

A UPOZORNENIE: Ak sa papier pri vyberani z valcov potrha, skontrolujte, ¢i na valcoch a kolieskach vnutri

tlaciarne nezostali zvysky roztrhaného papiera.

Ak z tlaciarne neodstranite vSetky kusky papiera, mézu sa zaseknut dalSie papiere.

Zatvorte kryt podavaca dokumentov zatlacanim nadol, kym nezacvakne na miesto.

Odstranenie zaseknutia tlacového vozika

Odstrante zaseknutie tlatového vozika. Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim problémov online

Ak tlacovy vozik nieco blokuje alebo ma problémy s pohybom,
ziskajte podrobné pokyny.

[%f POZNAMKA: Sprievodca HP rie$enim problémov online nemusi byt k dispozicii vo véetkych jazykoch.

Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajuce sa odstranenia zaseknutia tlacového

vozika

1.

Odstrante vsetky prekazky, ktoré blokuju tlacovy vozik (napriklad papier).

[%’ POZNAMKA: Na odstranenie zaseknutého papiera nepouzivajte ziadne nastroje ani iné zariadenia. Pri

odstrafiovani zaseknutého papiera zvnutra tlaciarne postupujte vzdy opatrne.

Ak chcete ziskat pomoc z displeja tlaciarne, na tvodnej obrazovke sa dotknite polozky Pomocnik.
Dotykom smerového tlacidla prechadzajte medzi témami Pomocnika. Dotknite sa polozky RieSenie
problémov a technicka podpora a potom sa dotknite polozky Odstranit zaseknuty vozik.

Informacie tykajlice sa predchadzania zaseknutiu papiera
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Dodrziavanim nasledujtcich pokynov predidete zaseknutiu papiera.

Z vystupného zasobnika ¢asto vyberajte vytlacené papiere.
Skontrolujte, ¢i papier, na ktory tlacite, nie je pokréeny, prehnuty alebo poskodeny.

Pokrateniu a pokréeniu papiera predidete skladovanim zasob papiera vo vodorovnej polohe v
utesnenom obale.

V tlaciarni nepouzivajte prilis hruby ani prili$ tenky papier.
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e  Skontrolujte, ¢i st zasobniky spravne naplnené a ¢i nie st preplnené. Dalsie informacie najdete v ¢asti
Vkladanie médii na strane 11.

e  Skontrolujte, ¢i sa papier zalozeny vo vstupnom zasobniku nezvlnil a ¢i okraje nie st zahnuté alebo
natrhnuté.

e Do zasobnika podavaca dokumentov neumiestiujte prilis velké mnozstvo papiera. Informacie
0 maximalnom pocte harkov povolenom pre podavac dokumentov najdete v €asti Specifikacie
na strane 134.

e Vo vstupnom zasobniku nekombinujte r6zne druhy a velkosti papiera. Do vstupného zasobnika
zakladajte stoh papiera len jednej velkosti a druhu.

e  Upravte priecne vodiace liSty vo vstupnom zasobniku tak, aby tesne priliehali k vSetkym papierom.
Skontrolujte, ¢i prie¢ne vodiace liSty nekrcia papier vo vstupnom zasobniku.

e  Papier nezatlacajte nasilu prilis hiboko do vstupného zasobnika.
e Ak tlacite na obe strany stranky, netlacte vysokosyte obrazky na papiere nizkej hmotnosti.

e  Pouzivajte typy papiera odporti¢ané pre tlaciaren. Dalsie informécie najdete v ¢asti Zakladné informacie
0 papieri na strane 8.

e Ak je v tlaciarni malo papiera, nech ho tlaciaren najskor minie, a az potom do nej pridajte papier. Pocas
prebiehajucej tlace nevkladajte papier.

RieSenie problémov s podavanim papiera
Aky druh problému mate?
e  Papier sa neodobera zo zasobnika

—  Skontrolujte, ¢i je v zasobniku vlozeny papier. Dalsie informacie najdete v ¢asti Vkladanie médii
na strane 11. Papier pred vlozenim prevzdusnite.

—  Skontrolujte, ¢i su prie¢ne vodiace liSty nastavené na spravne znacky v zasobniku pre velkost
vkladaného papiera. Skontrolujte tiez, ¢i sa vodiace liSty dotykaju stohu papiera, nie vsak pritesno.

— Skontrolujte, i papier v zasobniku nie je pokrateny. Papier narovnajte ohnutim proti smeru
kratenia.

e  Strany sii zoSikmené

— Skontrolujte, ¢i je papier vo vstupnom zasobniku zarovnany s prie¢nymi vodiacimi listami papiera.
V pripade potreby vytiahnite vstupny zasobnik z tlatiarne a znova spravne vlozte papier tak, aby
boli vodiace liSty papiera spravne zarovnané.

— Papier vkladajte do tlaciarne, len ked' neprebieha tlac.
e  Tlaciarein odobera viac stran naraz

—  Skontrolujte, ¢i su prie¢ne vodiace listy nastavené na spravne znacky v zasobniku pre velkost
vkladaného papiera. Skontrolujte tiez, ¢i sa prie¢ne vodiace listy dotykaju stohu papiera, nie vsak
pritesno.

— Skontrolujte, ¢i zasobnik nie je preplneny.

— Nadosiahnutie optimalneho vykonu a tG¢innosti pouzivajte papier HP.
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Problémy s atramentovymi kazetami

Najskor sa pokuste atramentové kazety vybrat a znova vlozit. Skontrolujte, ¢i si kazety vlozené do spravnych
zasuviek. Ak tento postup nepomoze, vycistite kontakty kazety. Ak sa problém stale nevyriesil, dalSie
informacie najdete v ¢asti Vymena kaziet na strane 77.

Postup vycistenia kontaktov kazety

A UPOZORNENIE: Cistenie trva iba niekolko minut. Cim skor skontrolujte, ¢i st atramentové kazety znova
vloZené v zariadeni. Neodporuca sa, aby sa atramentové kazety nachadzali mimo tlaciarne viac ako 30 minut.
Mohlo by to spdsobit poSkodenie atramentovych kaziet.

1.  Skontrolujte, ¢i je zapnuté napdjanie.

2. Otvorte pristupovy kryt kazety.

3. Vyberte kazetu oznacenu v chybovom hlaseni.

4. Podrzte atramentovu kazetu za jej bo¢né strany s dolnou ¢astou smerom nahor a vyhladajte elektrické
kontakty na atramentovej kazete. Elektrické kontakty st malé zlaté body na atramentovej kazete.

Funkcia Popis

1 Elektrické kontakty

5. Navlh¢enou handri¢kou nepustajicou vlakna utrite len kontakty.

A UPOZORNENIE: Dbaijte nato, aby ste sa dotkli len kontaktov. Nerozmazte atrament ani iné necistoty po
kazete.

6. Vnutri tlac¢iarne vyhladajte kontakty vo voziku tlacovej hlavy. Kontakty vyzeraju ako skupina zlatych
vystupkov umiestnenych tak, aby sa dotykali kontaktov na atramentovej kazete.

7.  Utrite kontakty suchym tampdnom alebo handri¢kou nepustajticou viakna.
8. Znova nainstalujte atramentovu kazetu.
9. Zatvorte pristupovy kryt a skontrolujte, €i sa uz chybové hlasenie nezobrazuje.

10. Ak sachybové hlasenie nadalej zobrazuje, vypnite zariadenie a potom ho znova zapnite.
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[%r POZNAMKA: Ak problémy sposobuije len jedna atramentova kazeta, mdzete ju vybrat a na fungovanie
tlaciarne HP ENVY 7640 series len s jednou kazetou mozete pouzit rezim jednej kazety.
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Problémy s tlacou

Co chcete urobit?

Opravenie problémov so zlyhanim tlace strany (nemozno tlacit)

HP Print and Scan Doctor Aplikacia HP Print and Scan Doctor je pomécka, ktora sa pokusi automaticky diagnostikovat a
vyriesit problém.

VlyrieSte problémy so zlyhanymi Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim problémov online
tlaovymi ulohami.

Ak tlaciaren nereaguje alebo netlati, ziskajte podrobné pokyny.

[%”f POZNAMKA: Aplikacia HP Print and Scan Doctor a Sprievodca HP rieenim problémov online nemusi byt k
dispozicii vo vSetkych jazykoch.

Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajice sa zlyhanej tlace

RieSenie problémov s tlacou

E?'”f} POZNAMKA: Skontrolujte, ¢ije tlaciaren zapnutd a ¢i je v zasobniku papier. Ak stale nemozete tlacit, skuste
vykonat nasledujtce kroky v uvedenom poradi:

1.  Skontrolujte, ¢i sa na displeji tlaciarne zobrazuju chybové hlasenia, a podla pokynov na obrazovke
odstrante chyby.

2. Akje pocitac pripojeny k tlaciarni prostrednictvom kabla USB, odpojte ho a znova zapojte. Ak je pocitac
pripojeny k tlaciarni prostrednictvom bezdrétového pripojenia, skontrolujte funkénost pripojenia.

3. Overte, ¢i tlaciaren nie je pozastavena alebo v rezime offline.

Overenie, ¢i tlaciarei nie je pozastavena alebo v rezime offline
a. Vzavislosti od opera¢ného systému vykonajte jeden z nasledujucich postupov:

e  Windows 8.1 a Windows 8: Umiestnenim kurzora alebo tuknutim na pravy horny roh
obrazovky otvorte panel klic¢ovych tlacidiel, kliknite na ikonu Nastavenie, kliknite alebo
tuknite na polozku Ovladaci panel a potom kliknite alebo tuknite na poloZzku Zebrazit
zariadenia a tlaciarne.

e  Windows 7: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Zariadenia a tlagiarne.

e  Windows Vista: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel a
potom kliknite na polozku Tlaéiarne.

e  Windows XP: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel a potom
kliknite na polozku Tlagiarne a faxy.

b. Kliknite dvakrat na ikonu tlaciarne alebo na fu kliknite pravym tla¢idlom a vyberom polozky
Zobrazit tlacové tlohy otvorte tlacovy front.

¢.  Vponuke Printer (Tlaciaren) skontrolujte, ¢i nie st zobrazené Ziadne znacky zaciarknutia vedla
poloziek Pause Printing (Pozastavit tlac) alebo Use Printer Offline (Pouzivat tlaciaren v rezime
offline).

d. Ak ste vykonali nejaké zmeny, skuste tlacit znova.
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4. Overte, ¢ije tlaciaren nastavena ako predvolena tlaciaren.

Overenie, ¢i je tlaciaren nastavena ako predvolena tlaciaren
a. Vzdvislosti od operatného systému vykonajte jeden z nasledujucich postupov:

o  Windows 8.1 a Windows 8: Umiestnenim kurzora alebo tuknutim na pravy horny roh
obrazovky otvorte panel klticovych tlacidiel, kliknite na ikonu Nastavenie, kliknite alebo
tuknite na polozku Ovladaci panel a potom kliknite alebo tuknite na polozku Zobrazit
zariadenia a tladiarne.

e  Windows 7: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Zariadenia a tlaciarne.

e  Windows Vista: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel a
potom kliknite na polozku Tlaéiarne.

e  Windows XP: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel a potom
kliknite na polozku Tlaéiarne a faxy.

b. Skontrolujte, ¢i je nastavena spravna predvolena tlaciaren.
Predvolena tlaciarert ma vedla seba znacku zaciarknutia v ¢iernom alebo zelenom krazku.

¢. Akje nastavena nespravna predvolena tlaciaren, pravym tlacidlom kliknite na spravnu tlaciaren a
vyberte polozku Nastavit ako predvolenii tlaciarei.

d. Skuste pouzit tlaciaren znova.

5. Restartujte zaradovac tlace.

Postup restartovania zaradovaca tlace

a. Vzdvislosti od operatného systému vykonajte jeden z nasledujutcich postupov:

Windows 8.1 a Windows 8

i. Umiestnenim kurzora alebo tuknutim na pravy horny roh obrazovky otvorte panel klti¢ovych
funkcii a potom kliknite na ikonu Nastavenie.

ii.  Kliknite alebo tuknite na polozku Ovladaci panel a potom kliknite alebo tuknite na polozku
Systém a zabezpecenie.

iii. Kliknite alebo tuknite na polozku Nastroje na spravu a potom dvakrat kliknite alebo tuknite
na polozku Sluzby.

iv. Kliknite pravym tlacidlom mysi na polozku Zaradovac tlace alebo sa jej dotknite a podrzte na
nej prst a potom kliknite na polozku Vlastnosti.

v. Nakarte VSeobecné vedla polozky Typ spustenia overte, ¢i je vybrata moznost Automaticky.

vi. Ak sluzba este nie je spustena, v tasti Stav sluzby kliknite alebo tuknite na ponuku Start a
potom kliknite alebo tuknite na tlac¢idlo OK.

Windows 7

i.  Vponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel, Systém a
zabezpecenie a potom Nastroje na spravu.

ii.  Dvakrat kliknite na polozku Sluzby.

106 Kapitola9 VyrieSenie problému SKwWw



SKww

d.

iv.

Kliknite pravym tlacidlom mysi na polozku Zaradovac¢ tlace a potom kliknite na polozku
Vlastnosti.

Na karte VSeobecné v zozname Typ spustenia overte, ¢i je vybrata moznost Automaticky.

Ak sluzba nie je spustend, v ¢asti Stav sluzby kliknite na tlatidlo Start a potom kliknite na
tlacidlo OK.

Windows Vista

iv.

V ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel, Systém a tidrzba a
potom Nastroje na spravu.

Dvakrat kliknite na polozku Sluzby.

Kliknite pravym tlac¢idlom mysi na polozku Sluzba zaradovaca tlace a potom kliknite na
polozku Vlastnosti.

Na karte VSeobecné v zozname Typ spustenia overte, ¢i je vybrata moznost Automaticky.

Ak sluzba nie je spustena, v ¢asti Stav sluzby kliknite na tlacidlo Start a potom kliknite na
tlacidlo OK.

Windows XP

iv.

V ponuke Start systému Windows kliknite pravym tla¢idlom mysi na polozku Tento pocitac.
Kliknite na polozku Spravovat a potom kliknite na polozku Sluzby a aplikacie.
Dvakrat kliknite na polozku Sluzby a potom vyberte polozku Zaradovac tlace.

Kliknite pravym tlacidlom mySi na polozku Zaradovaé tlace a kliknutim na tlacidlo
Restartovat restartujte tato sluzbu.

Skontrolujte, ¢i je nastavena spravna predvolena tlaciaren.

Predvolena tlaciaren ma vedla seba znacku zaciarknutia v ¢ciernom alebo zelenom kruzku.

Ak je nastavena nespravna predvolena tlaciaren, pravym tlacidlom kliknite na spravnu tlaciaren a
vyberte polozku Nastavit ako predvoleni tlaciarei.

Skuste pouzit tlaciaren znova.

Restartujte pocitac.

Vymazte tlacovy front.

Postup vymazania tlacového frontu

V zavislosti od operacného systému vykonajte jeden z nasledujucich postupov:

Windows 8.1 a Windows 8: Umiestnenim kurzora alebo tuknutim na pravy horny roh
obrazovky otvorte panel kli¢ovych tlacidiel, kliknite na ikonu Nastavenie, kliknite alebo
tuknite na polozku Ovladaci panel a potom kliknite alebo tuknite na polozku Zobrazit
zariadenia a tlaciarne.

Windows 7: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Zariadenia a tla¢iarne.
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e  Windows Vista: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel a
potom kliknite na polozku Tlaéiarne.

e  Windows XP: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel a potom
kliknite na polozku Tlaéiarne a faxy.

b. Dvojitym kliknutim na ikonu tlaciarne otvorte tlacovy front.

¢.  Vponuke Printers (Tlatiarne) kliknite na polozku Cancel all documents (Zrusit vietky dokumenty)
alebo Purge Print Document (Vymazat tlacové dokumenty) a potom kliknutim na tlacidlo Yes
(Ano) vykonajte potvrdenie.

d. Aksustale nejaké dokumenty vo fronte, reStartujte pocitac a po reStartovani pocitaca skuste tlacit
znova.

e. Znova skontrolujte, ¢i je tlacovy front prazdny, a potom skuste tlacit znova.

Kontrola napdjania a resetovanie tlaciarne

1. Skontrolujte, ¢i je napajaci kabel pevne pripojeny k tlaciarni.

ov_ @
1 Pripojenie napajacieho kabla k tlaciarni
2 Pripojenie k elektrickej zasuvke

2. Pozrite sa do tlaciarne a skontrolujte, €i svieti zeleny indikator signalizujlci, zZe je tlaiaren napdjana. Ak
indikator nesvieti, skontrolujte, ¢i je kabel Uplne zapojeny do tlatiarne, alebo ho zapojte do inej
elektrickej zasuvky.

3. Pozrite sa na tlacidlo Zapnut umiestnené na tlaciarni. Ak nesvieti, tlaciaren je vypnutad. Stlacenim
tlacidla Zapnut zapnite tlaciaren.

[%f POZNAMKA: Ak tlaciarer nie je napajana, zapojte ju do inej elektrickej zasuvky.

4. Ked je tlaciaren zapnuta, odpojte napajaci kabel z bocnej strany tlaciarne pod pristupovym krytom
kazety.

5. Odpojte napajaci kabel zo zasuvky v stene.

6. Pockajte minimalne 15 sekdnd.

7. Napajaci kabel znova zapojte do zasuvky v stene.

8. Znova zapojte napdjaci kabel do bocnej strany tlaciarne pod pristupovym krytom kazety.
9. Ak sa tlaciaren nezapne sama, zapnite ju stla¢enim tlac¢idla Zapnut.

10. Skuste tlaciaren znova pouzit.
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RieSenie problémov s kvalitou tlace

Ziskajte podrobné pokyny na vyrieSenie vacsiny problémov s kvalitou tlace. RieSenie problémov s kvalitou tlace

Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajice sa rieSenia problémov s kvalitou tlace

Ej?)f POZNAMKA: Ak chcete predist problémom s kvalitou tlace, tlaciareri vzdy vypinajte stlacenim tlacidla
Zapnut a skor nez vytiahnete zastrcku alebo vypnete predlzovaci kabel, pockajte, kym nezhasne indikator
tlacidla Zapnut . Tlaciaren tak bude mact posuntt kazety do uzavretej polohy, v ktorej st chranené pred
vysychanim.

Postup zlepSenia kvality tlace
1.  Skontrolujte, ¢i pouzivate originalne atramentové kazety HP.

2. Skontrolujte softvér tlaciarne a uistite sa, €i ste v rozbalovacom zozname Média vybrali prislusny druh
papiera a v rozbalovacom zozname Nastavenia kvality kvalitu tlace.

e  Vsoftvér tlaciarne kliknite na polozku Tla€, skenovanie a fax a potom kliknutim na polozku
Nastavit predvolby otvorte vlastnosti tlaciarne.

3.  Skontrolovanim odhadovanych Grovni atramentu zistite, ¢i nie je v kazetach malo atramentu. Dalsie
informacie najdete v ¢asti Kontrola pribliznych Grovni atramentu na strane 76. Ak atramentové kazety
obsahuju malo atramentu, zvazte ich vymenu.

4. Zarovnajte kazety.

Postup zarovnania kaziet z programu softvér tlaciarne

[%”f’ POZNAMKA: Zarovnanim kaziet sa zaruéi vysokokvalitny vystup. Tla¢iarefi HP All-in-One vas vyzve na
zarovnanie kaziet po kazdej inStalacii novej kazety. Ak vyberiete a znovu nainstalujete tu isti
atramentovu kazetu, tlaciarer HP All-in-One nezobrazi vyzvu na zarovnanie atramentovych kaziet.
Hodnoty zarovnania prislusnej atramentovej kazety st uloZzené v pamati tlaciarne HP All-in-One, takze
atramentové kazety nemusite znova zarovnavat.

a. Do zasobnika papiera vlozte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

b. V zavislosti od opera¢ného systému vykonajte jeden z nasledujticich postupov na otvorenie softvér
tlaciarne:

¢. Vsoftvér tlaciarne kliknite na polozku Tla¢, skenovanie a fax a potom kliknutim na polozku
Udrzba tlaciarne otvorte ponuku Nastroje tlaciarne.

d. Vponuke Panel nastrojov tlaciarne kliknite na polozku Zarovnat atramentové kazety na karte
Sluzby zariadenia. Tlaciaren vytlaci zarovnavaci harok.
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e. Zarovnavaci harok kaziet polozte tlacovou stranou nadol do pravého predného rohu sklenenej
podlozky skenera.

f.  Podla pokynov na displeji tlaciarne zarovnajte kazety. Harok zarovnania kaziet recyklujte alebo
zahod'te do odpadu.

Postup zarovnania kaziet z displeja tlaciarne
a. Do vstupného zasobnika vloZte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.
b. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie .

c. Dotknite sa polozky Udrzba tlaéiarne , vyberte polozku Zarovnat tlacovii hlavu a potom
postupujte podla pokynov na obrazovke.

5. Akjevkazetach dostatok atramentu, vytlacte diagnosticka stranu.

Tlac diagnostickej strany z programu softvér tlaciarne
a. Do zasobnika papiera vlozZte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

b. Vzavislosti od operacného systému vykonajte jeden z nasledujucich postupov na otvorenie softvér
tlaciarne:

¢.  Vsoftvér tlaciarne kliknite na polozku Tla€, skenovanie a fax a potom kliknutim na polozku
Udrzba tlaciarne otvorte ponuku Nastroje tlaciarne.

d. Ak chcete vytlacit diagnosticku stranu, kliknite na polozku Tlacit diagnostické informacie na karte
Spravy o zariadeni. Skontrolujte modré, purpurové, zlté a Cierne Stvorceky na diagnostickej strane.
Ak vidite Smuhy na farebnych a ¢iernych Stvorcekoch alebo ak nie je Ziadny atrament v niektorych
Castiach Stvorcekov, potom automaticky vycistite kazety.

Tlac diagnostickej strany z displeja tlaciarne

a. Do zasobnika papiera vlozZte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.
b. Naovladacom paneli tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie .

¢. Dotknite saikony Spravy .

d. Dotknite sa polozky Sprava o kvalite tlace.

6. Ak sanadiagnostickej strane nachadzaji Smuhy alebo chybaijlice ¢asti farebnych a ¢iernych Stvorcekov,
automaticky vycistite atramentové kazety.
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Cistenie kaziet z programu softvér tlaciarne
a. Do zasobnika papiera vlozte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

b. Vzavislosti od operacného systému vykonajte jeden z nasledujticich postupov na otvorenie softvér
tlaciarne:

e  Windows 8.1: v lavom dolnom rohu domovskej obrazovky kliknite na Sipku nadol a vyberte
nazov tlaciarne.

e  Windows 8: na domovskej obrazovke kliknite pravym tlac¢idlom na prazdnu oblast obrazovky,
na paneli aplikacii kliknite na polozku Vsetky aplikacie a potom vyberte nazov tlaciarne.

° \vNindows 7, Windows Vista a Windows XP: Na pracovnej ploche pocitaca kliknite na ponuku
Start, vyberte polozku Vsetky programy, kliknite na polozku HP, kliknite na priecinok
tlaciarne a potom vyberte ikonu s nazvom tlaciarne.

¢. Vsoftvér tlaciarne kliknite na polozku Tlag, skenovanie a fax a potom kliknutim na polozku
Udrzba tlaciarne otvorte ponuku Nastroje tlaciarne.

d. Kliknite na polozku Vy¢istit atram. kazety na karte Sluzby zariadenia. Postupujte podla pokynov
na obrazovke.

Cistenie kaziet z displeja tlaciarne
a. Do vstupného zasobnika vlozte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.
b. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie .

c.  Dotknite sa polozky Udrzba tlatiarne , vyberte polozku Vyéistit tla¢ovii hlavu a potom postupujte
podla pokynov na obrazovke.

Ak sa problém nevyriesi vycistenim tlacovej hlavy, obratte sa na technickd podporu spolo¢nosti HP.
Navstivte stranku www.hp.com/support . Tato webova stranka poskytuje informacie a pomacky, ktoré
vam pomozu opravit mnoho beznych problémov s tlaciariou. Po zobrazeni vyzvy vyberte prislusnu
krajinu/region a kliknite na polozku VSetky kontakty HP . Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia
technickej podpory.

Postup zlepsenia kvality tlace
1.  Skontrolujte, ¢i pouzivate originalne kazety HP.
2. Skontrolujte, ¢i ste v dialdgovom okne Print (Tlac) vybrali spravny typ papiera a kvalitu tlace.
3. Skontrolovanim odhadovanych urovni atramentu zistite, €i nie je v kazetach malo atramentu.
Zvazte vymenu tlaovych kaziet, ak maju nizku aroven atramentu.

4. Zarovnanie kaziet tlaciarne

Zarovnanie tlacovych kaziet v softvéri
a. Do zasobnika papiera vlozte obyc¢ajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

b. Otvorte pomécku Pomocka HP Utility.

E/f POZNAMKA: Pomdcka Pomdcka HP Utility sa nachadza v prie¢inku Hewlett-Packard v ramci
priecinka Applications (Aplikacie) na najvyssej trovni pevného disku.
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€. Zozoznamu zariadeni v lavej ¢asti okna vyberte zariadenie HP ENVY 7640 series.
d. Kliknite na tla¢idlo Align (Zarovnat).
e. Kliknite na tlacidlo Align (Zarovnat) a postupujte podla pokynov na obrazovke.

f.  Kliknutim na polozku All Settings (V5etky nastavenia) sa vratte na tablu Panel Information and
Support (Informacie a podpora).

5. Vytlacte testovaciu stranku.

Tlac testovacej strany
a. Do zasobnika papiera vlozZte obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

b. Otvorte pomdcku Pomocka HP Utility.

%/f POZNAMKA: Pomocka Pomocka HP Utility sa nachadza v prie¢inku Hewlett-Packard v ramci
priecinka Applications (Aplikacie) na najvyssej trovni pevného disku.

€. Zozoznamu zariadeni v lavej Casti okna vyberte zariadenie HP ENVY 7640 series.
d. Kliknite na polozku Test Page (Testovacia strana).

e. Kliknite na tlacidlo Print Test Page (Tlacit testovaciu stranu) a postupujte podla pokynov na
obrazovke.

Skontrolujte pritomnost zabkovanych ¢iar v texte alebo Smuh v texte a farebnych Stvoréekoch na
testovacej strane. Ak vidite zibkované ciary alebo Smuhy, pripadne st v ¢astiach Stvor¢ekov miesta
bez zafarbenia atramentom, automaticky vycistite kazety.

6. Ak diagnosticka strana obsahuje Smuhy, chybajlce ¢asti textu alebo farebnych Stvorcekov, automaticky
vyCistite tlaCové kazety.

Automatické cistenie tlacovej hlavy
a. Do zasobnika papiera vlozte obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

b. Otvorte pomdcku Pomocka HP Utility.

ﬁ/f POZNAMKA: Pomdcka Pomdcka HP Utility sa nachadza v prie¢inku Hewlett-Packard v ramci
priecinka Applications (Aplikacie) na najvyssej trovni pevného disku.

€. Zozoznamu zariadeni v lavej Casti okna vyberte zariadenie HP ENVY 7640 series.
d. Kliknite na polozku Clean Printheads (Vycistit tlacové hlavy).

e. Kliknite na tlacidlo Vy¢istit a postupujte podla pokynov na obrazovke.

A UPOZORNENIE: Tlacovu hlavu cistite iba v pripade potreby. Zbyto¢nym Cistenim sa plytva
atramentom a skracuje sa zivotnost tlacovej hlavy.

E/{ POZNAMKA: Ak sa kvalita tlace zda nizka aj po dokonéeni ¢istenia, skuste zarovnat tlaciaref. Ak
problémy s kvalitou tlace pretrvavaju aj po vycisteni tlacovej hlavy a zarovnani tlaciarne, obratte
sa na oddelenie technickej podpory spolocnosti HP.

f.  Kliknutim na polozku All Settings (V5etky nastavenia) sa vratte na tablu Panel Information and
Support (Informacie a podpora).
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Odstranenie atramentovych skvrn na vytlackoch

Ak st na vytlacku atramentové Smuhy, pri dalSich vytlackoch skiste pouzit funkciu vycistenia rozmazaného
atramentu na displeji tlaciarne. Tento proces moéze trvat niekolko minat. Musite vlozit obycajny papier
normalnej velkosti, ktory sa pocas ¢istenia bude pohybovat dopredu a dozadu. Mechanicky hluk je pri tejto
¢innosti normalny.

1. Do vstupného zasobnika vloZte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.
2. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Nastavenie .

3. Dotykom polozky Udrzba tla¢iarne vyberte pozadovant moznost a potom postupujte podla pokynov na
obrazovke.

[:?’”r POZNAMKA: Tuto ¢innost mdzete tiez vykonat zo softvéru tlaciarne HP alebo vstavaného webového
servera (servera EWS). Ak chcete ziskat pristup k softvéru alebo serveru EWS, pozrite si ¢ast Otvorenie
softvéru tlaciarne HP (Windows) na strane 16 alebo Otvorenie vstavaného webového servera na strane 95.
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Problémy s kopirovanim

VyrieSte problémy s kopirovanim. Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim problémov online

Ak tlaciaren nekopiruje alebo maja vytlacky nizku kvalitu, ziskajte podrobné pokyny.

[%9 POZNAMKA: Sprievodca HP rie$enim problémov online nemusi byt k dispozicii vo véetkych jazykoch.

Tipy na Uspesné kopirovanie a skenovanie na strane 48
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Problémy so skenovanim

HP Print and Scan Doctor Aplikacia HP Print and Scan Doctor je pomdcka, ktora sa pokusi automaticky diagnostikovat a
vyriesit problém.

RieSenie problémov so Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim problémov online
skenovanim

Ak tlaciaren neskenuje alebo maju skenované dokumenty nizku kvalitu, ziskajte podrobné pokyny.

[% POZNAMKA: Aplikacia HP Print and Scan Doctor a Sprievodca HP rieenim problémov online nemusi byt k
dispozicii vo vsetkych jazykoch.

Tipy na uspesSné kopirovanie a skenovanie na strane 48
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Problémy s faxom

Najprv spustite vytvorenie spravy o teste faxu a skontrolujte, €i nie je problém s nastavenim faxu. Ak test
prebehol bez problémov a stale sa pri faxovani vyskytuju problémy, kontrolou nastaveni faxu uvedenych v
sprave overte, €i su nastavenia spravne.

Spustenie testu faxu

Test nastavenia faxu slizi na kontrolu stavu tlaciarne a na kontrolu, ¢i je spravne nastavena na faxovanie.
Tento test vykonajte az po dokonceni nastavenia faxu v tlaciarni. V teste sa vykonaju nasledujtce kontroly:

Kontrola hardvéru faxu

Overenie pripojenia spravneho typu telefonneho kabla k tlaciarni
Kontrola, Ci je telefonny kabel pripojeny do spravneho portu
Kontrola oznamovacieho ténu

Test stavu pripojenia telefonnej linky

Kontrola aktivnosti telefonnej linky

Test nastavenia faxu prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne

1.

Tlaciaren nastavte na faxovanie v sulade s pokynmi pre Specifick( konfiguraciu domaceho alebo
kancelarskeho prostredia, ktoré pouzivate.

Pred spustenim testu skontrolujte, ¢i si nainsStalované atramentové kazety a ¢i je do vstupného
zasobnika vlozeny papier beznej velkosti.

Na obrazovke Fax vykonajte rychly pohyb smerom doprava, dotknite sa polozky Nastavenie , polozky
Sprievodca nastavenim a potom postupujte podla pokynov na obrazovke.

Tlaciaren zobrazi stav testu na displeji a vytlaci spravu.
Test nastavenia faxu prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne
PreStudujte si spravu.

e Vpripade zlyhania testu faxu si precitajte rieSenia uvedené v ¢asti nizSie.

o Ak test faxu prebehol bez problémov a stale sa pri faxovani vyskytuju problémy, overte, ¢i st
nastavenia faxu uvedené v sprave spravne. Mozete tiez pouzit Sprievodcu HP rieSenim problémov
online.

Postup v pripade zlyhania testu faxu

Ak spusteny test faxu zlyhal, prezrite si spravu so zakladnymi informaciami o chybe. Ak chcete ziskat
podrobnejsSie informacie, v sprave zistite, ktora cast testu zlyhala, a skiste problém vyriesit podla prislusnej
témy v tejto Casti.
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Zlyhanie testu ,, Test hardvéru faxu“

e  Stlatenim tlatidla (1 (tlacidla Napajanie) umiestneného na ovladacom paneli tlatiarne vypnite tlatiaren
a potom zo zadnej ¢asti tlaciarne vytiahnite kabel napajania. Po niekolkych sekundach znova pripojte
napajaci kabel a potom zapnite napajanie. Znova spustite test. Ak test opat zlyha, pozrite si dalSie
informacie o rieSeni problémov v tejto Casti.

e  Skuste odoslat alebo prijat testovaci fax. Ak tspesne odoslete alebo prijmete fax, mozno problém nie je
aktualny.

e Ak spustate test zo Sprievodcu nastavenim faxu (Windows) alebo programu HP Utility (0S X),
skontrolujte, ¢i tlaciaren nie je zaneprazdnena dokoncovanim inej Glohy, napriklad prijimanim faxu alebo
vytvaranim kopie. Skontrolujte, ¢i sa na displeji nezobrazuje sprava, ze je tlaciaren zaneprazdnena. Ak je
tlaciaren zaneprazdnena, pred spustenim testu pockajte na dokoncenie Ulohy a prepnutie tlaciarne do
pohotovostného rezimu.

e  Pouzivajte len telefonny kabel dodany s tlaciarfiou. Ak tlaciareri nepripojite k telefonnej zasuvke v stene
pomocou dodaného telefonneho kabla, mdze sa stat, Ze nebudete mact Uspesne odosielat a prijimat
faxy. Po pripojeni telefénneho kabla dodaného s tlaciarnou znova spustite test faxu.

e  Problémy s faxovanim moze spésobovat pouzivanie rozdelovaca telefonnej linky. (Rozdelovac je
dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefdnnej zasuvky v stene.) Skuiste odstranit rozdelovac a
pripojit tlaciaren priamo k telefénnej zasuvke v stene.

Po vyrieSeni vsetkych problémov spustite znova test faxu. Skontrolujte, ¢i bol test Gspesny a ¢i je tlaciaren
pripravena na faxovanie. Ak test Test hardvéru faxu nadalej zlyhava a problémy s faxovanim pretrvavaju,
poziadajte o pomoc oddelenie technickej podpory spoloc¢nosti HP. Navstivte stranku www.hp.com/support .
Tato webova stranka poskytuje informacie a pomacky, ktoré vam pomaozu opravit mnoho beznych problémov
s tlaciarnou. Po zobrazeni vyzvy vyberte prislusnu krajinu/region a kliknite na polozku USetky kontakty HP .
Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia technickej podpory.

Zlyhanie testu ,,Pripojenie faxu k aktivnej telefonnej zasuvke*

e  Skontrolujte prepojenie medzi telefonnou zasuvkou v stene a tlaciarfiou a spolahlivost telefonneho
kabla.

e  Pouzivajte len telefonny kabel dodany s tlaciarfiou. Ak tlaciareri nepripojite k telefonnej zasuvke v stene
pomocou dodaného telefonneho kabla, mdze sa stat, Ze nebudete mact Uspesne odosielat a prijimat
faxy. Po pripojeni telefénneho kabla dodaného s tlaciarnou znova spustite test faxu.

e  Skontrolujte spravne pripojenie tlaciarne k telefonnej zasuvke v stene. Jeden koniec telefénneho kabla
dodaného v baleni spolu s tlaciarfiou pripojte do telefonnej zasuvky v stene a druhy koniec pripojte do
portu s oznacenim 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

Ziskajte dalsie informacie o nastaveni a testovani faxu. Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie
informacie.

e  Problémy s faxovanim moze spdsobovat pouzivanie rozdelovaca telefonnej linky. (Rozdelovac je
dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefdnnej zasuvky v stene.) Skuiste odstranit rozdelovac a
pripojit tlaciaren priamo k telefénnej zasuvke v stene.

e  Ktelefénnejzasuvke v stene, ktort pouzivate pre tlaciaren, skuste pripojit fungujuci telefon a telefonny
kabel a skontrolujte, ¢i pocujete oznamovaci ton. Ak nepocCujete oznamovaci ton, obratte sa na
telekomunika¢ného operatora a poziadajte o kontrolu linky.

e  Skuste odoslat alebo prijat testovaci fax. Ak Gspesne odoslete alebo prijmete fax, mozno problém nie je
aktualny.
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Po vyrieSeni vietkych problémov spustite znova test faxu. Skontrolujte, ¢i bol test GspesSny a i je tlaciaren
pripravena na faxovanie.

Zlyhanie testu ,, Telefonny kabel pripojeny k spravnemu portu faxu“

Pouzivajte len telefénny kabel dodany s tlaciarfiou. Ak tlaciaren nepripojite k telefénnej zasuvke v stene
pomocou dodaného telefonneho kabla, moZe sa stat, Ze nebudete mact Gspesne odosielat a prijimat faxy. Po
pripojeni telefénneho kabla dodaného s tlaciarnou znova spustite test faxu.

Problémy s faxovanim mo6ze spdsobovat pouzivanie rozdelovaca telefonnej linky. (Rozdelovac je dvojkablovy
konektor, ktory sa zapaja do telefonnej zasuvky v stene.) Skuste odstranit rozdelovac a pripaoijit tlaciaren
priamo k telefénnej zasuvke v stene.

Zapojte telefonny kabel do spravneho portu

1. Jeden koniec telefénneho kabla dodaného v baleni spolu s tlaciarnou pripojte k telefénnej zasuvke v
stene a druhy koniec pripojte k portu s oznacenim 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

[%”f POZNAMKA: Ak pouzijete na pripojenie k telefénnej zasuvke v stene port oznaceny ako 2-EXT,
nebudete méct prijimat ani odosielat faxy. Port 2-EXT by sa mal pouzivat len na pripojenie inych
zariadeni, ako je napriklad zaznamnik.

0brazok 9-1 Pohlad na zadnt stranu tlaciarne

B

1 Telefénna zasuvka

2 Telefénny kabel dodany v baleni s tlaciarrou pripojte k portu s oznac¢enim 1-LINE

2. Popripojeni telefénneho kabla k portu 1-LINE znova spustite test faxu. Skontrolujte, ¢i prebehol
uspesne a €i je tlaciaren pripravena na faxovanie.

3. Skuste odoslat alebo prijat testovaci fax.
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Zlyhanie testu ,,Pouzitie spravneho typu telefonneho kabla s faxom*

e  Skontrolujte, i ste na pripojenie k telefonnej zasuvke v stene pouzili teleféonny kabel dodany v baleni s
tlaciarfiou. Jeden koniec telefénneho kabla by mal byt pripojeny k portu s ozna¢enim 1-LINE na zadnej
strane tlaciarne a druhy koniec k telefénnej zasuvke v stene, ako je znazornené na obrazku.
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1 Telefénna zasuvka
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1-LINE
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Z-EXT

2 Teleféonny kabel dodany v baleni s tlaciarnou pripojte k portu s oznacenim 1-LINE

Ak telefonny kabel dodany s tlaciarfiou nie je dostato¢ne dlhy, mozete ho predizit pomocou
dvojzilového telefénneho kabla. Tento kabel si mdzete kupit v predajniach s telefonnym prislusenstvom.

e  Skontrolujte prepojenie medzi telefonnou zasuvkou v stene a tlaciarfiou a spolahlivost telefonneho
kabla.

e  Pouzivajte len telefonny kabel dodany s tlaciarfiou. Ak tlaciareri nepripojite k telefénnej zasuvke v stene
pomocou dodaného telefonneho kabla, m6ze sa stat, Ze nebudete mact ispesne odosielat a prijimat
faxy. Po pripojeni telefénneho kabla dodaného s tlaciarfiou znova spustite test faxu.

e  Problémy s faxovanim moze spdsobovat pouzivanie rozdelovaca telefonnej linky. (Rozdelovac je
dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefonnej zasuvky v stene.) Sktste odstranit rozdelovac a
pripojit tlaciaren priamo k telefénnej zasuvke v stene.

Zlyhanie testu ,,Zistenie oznamovacieho tonu*

e  Zlyhanie testu mozu sposobit iné zariadenia, ktoré vyuzivaju spolo¢nu telefénnu linku s tlaciarnou. Ak
chcete zistit, ¢i problémy spAsobuje iné zariadenie, odpojte vSetky zariadenia od telefannej linky a znova
spustite test. Ak test Test zistovania oznamovacieho tonu po odpojeni inych zariadeni prebehne bez
problémov, problémy spdsobuje najmenej jedno zariadenie. Skuste ich postupne po jednom zapajat a
vzdy znova spustit test, aby ste zistili, ktoré zariadenie sposobuje problémy.

e  Ktelefénnejzasuvke v stene, ktort pouzivate pre tlaciaren, skuste pripojit fungujici telefon a telefonny
kabel a skontrolujte, ¢i pocujete oznamovaci ton. Ak nepocujete oznamovaci ton, obratte sa na
telekomunikacného operatora a poziadajte o kontrolu linky.

e  Skontrolujte spravne pripojenie tlaciarne k telefonnej zasuvke v stene. Jeden koniec teleféonneho kabla
dodaného v baleni spolu s tlaciarfiou pripojte k telefdnnej zasuvke v stene a druhy koniec pripojte k
portu s oznacenim 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

e  Problémy s faxovanim moze spdsobovat pouzivanie rozdelovaca telefonnej linky. (Rozdelovac je
dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefonnej zasuvky v stene.) Skuste odstranit rozdelovac a
pripojit tlaciaren priamo k telefénnej zasuvke v stene.
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e  Test moze zlyhat, ak telefénny systém nepouziva Standardny oznamovaci ton, napriklad pri niektorych
systémoch pobockovej istredne. Nesp6sobi to vSak problémy pri odosielani alebo prijimani faxov.
Pokuste sa odoslat alebo prijat skiSobny fax.

e  Skontrolujte spravnost nastavenia krajiny/regionu. Ak nie je spravne nastavena krajina/region, moze
dojst k zlyhaniu testu a problémom pri odosielani a prijimani faxov.

e  Tlaciaren pripojte k analdégovej telefédnnej linke, inak nebudete moct odosielat ani prijimat faxy. Ak
chcete zistit, ¢i telefénna linka nie je digitalna, pripojte k nej oby¢ajny analégovy telefon a skontrolujte,
¢i pocujete oznamovaci ton. Ak nepoc€ujete normalny oznamovaci tén, telefénna linka moze byt
nastavena pre digitalne telefony. Tlaciaren pripojte k analégovej telefénnej linke a skiste odoslat alebo
prijat fax.

e  Pouzivajte len telefonny kabel dodany s tlaciarfiou. Ak tlaciaren nepripojite k telefonnej zasuvke v stene
pomocou dodaného teleféonneho kabla, m6ze sa stat, Ze nebudete mact ispesne odosielat a prijimat
faxy. Po pripojeni telefonneho kabla dodaného s tlaciarfou znova spustite test faxu.

Po vyrieSeni vietkych problémov spustite znova test faxu. Skontrolujte, ¢i bol test GspesSny a &i je tlaciaren
pripravena na faxovanie. Ak Test zistenia oznamovacieho tonu nadalej zlyhava, obratte sa na telefénnu
spoloc¢nost a poziadajte o kontrolu telefdnnej linky.

Zlyhanie testu ,,Stav faxovej linky*

e  Tlaciaren pripojte k analdégovej telefénnej linke, inak nebudete mact odosielat ani prijimat faxy. Ak
chcete zistit, ¢i telefénna linka nie je digitalna, pripojte k nej obycajny analégovy telefén a skontrolujte,
¢i pocujete oznamovaci ton. Ak nepocujete normalny oznamovaci tén, telefénna linka moze byt
nastavena pre digitalne telefony. Tlaciaren pripojte k analégovej telefénnej linke a skiste odoslat alebo
prijat fax.

e  Skontrolujte prepojenie medzi telefonnou zasuvkou v stene a tlaciarfiou a spolahlivost telefénneho
kabla.

e  Skontrolujte spravne pripojenie tlaciarne k telefonnej zasuvke v stene. Jeden koniec telefonneho kabla
dodaného v baleni spolu s tlaciarfou pripojte k telefénnej zasuvke v stene a druhy koniec pripojte k
portu s oznacenim 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

e  Zlyhanie testu mozu sposobit iné zariadenia, ktoré vyuzivaji spolo¢nu telefénnu linku s tlaciarnou. Ak
chcete zistit, ¢i problémy sp6sobuje iné zariadenie, odpojte vSetky zariadenia od telefénnej linky a znova
spustite test.

— Ak Test stavu faxovej linky po odpojeni inych zariadeni prebehne bez problémov, jedno alebo viac
zariadeni sposobuje problémy. Skiste ich postupne po jednom zapajat a vzdy znovu spustit test,
aby ste zistili, ktoré zariadenie spdsobuje problémy.

— Ak Test stavu faxovej linky zlyha aj bez pripojenia inych zariadeni, pripojte tlaciaren k fungujucej
telefonnej linke a pokracujte v Citani informacii o rieSeni problémov v tejto asti.

e  Problémy s faxovanim moze spésobovat pouZivanie rozdelovaca telefonnej linky. (Rozdelovac je
dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefdnnej zasuvky v stene.) Skuste odstranit rozdelovac a
pripojit tlaciaren priamo k telefénnej zasuvke v stene.

e  Pouzivajte len telefonny kabel dodany s tlaciarfiou. Ak tlaciaren nepripojite k telefonnej zasuvke v stene
pomocou dodaného teleféonneho kabla, m6ze sa stat, Ze nebudete moct ispeSne odosielat a prijimat
faxy. Po pripojeni telefonneho kabla dodaného s tlatiarfiou znova spustite test faxu.

Po vyrieSeni vsetkych problémov spustite znova test faxu. Skontrolujte, ¢i bol test Gspesny a ¢i je tlaciaren
pripravena na faxovanie. Ak test Stav faxovej linky nadalej zlyhava a problémy pri faxovani nadalej
pretrvavajl, obratte sa na teleféonnu spolo¢nost a poziadajte o kontrolu linky.
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VyrieSte problémy s faxom.

Vyrieste problémy s Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim problémov online

faxom.
VyrieSte problémy s odosielanim faxov alebo faxovanim z pocitaca alebo prijimanim faxov alebo

faxovanim do pocitaca.

[:?’”f POZNAMKA: Sprievodca HP rie$enim problémov online nemusi byt k dispozicii vo véetkych jazykoch.

Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajuce sa Specifickych problémov
s faxom

Aky druh problému s faxom mate?

Na displeji je stale zobrazené hlasenie Vyvesené sliichadlo
e  Pouzivate nespravny typ telefonneho kabla. Skontrolujte, i na pripojenie tlaciarne k telefénnej linke
pouzivate dvojzilovy telefonny kabel dodany s tlaciarfiou. Ak telefonny kabel dodany s tlaciarfiou nie je

dostatoc¢ne dlhy, mozete ho predizit pomocou telefénneho kabla. Tento kabel si mozete kapit v
predajniach s telefénnym prisluSenstvom.

e  Mozno sa pouziva aj iné zariadenie, ktoré pouziva tu istd telefonnu linku ako tlaciaren. Skontrolujte, ¢i sa
nepouzivaju podvojné telefony (telefény na rovnakej telefonnej linke, ktoré vsak nie st pripojené k
tlaciarni) alebo iné zariadenia alebo ¢i nie st vyvesené ich slichadla. Tlaciaren napriklad nemoézete
pouzivat na faxovanie, ak je vyveseny podvojny telefén alebo ak pouzivate pocitacovy telefonicky
modem na odosielanie e-mailov alebo na pristup na internet.

Problémy tlaciarne s odosielanim a prijimanim faxov

e  Skontrolujte, Ci je tlaciaren zapnuta. Pozrite sa na displej tlaciarne. Ak sa na displeji ni¢ nezobrazuje a
indikator ikony (!) (tlacidlo Napajanie) nesvieti, tlaciaren je vypnuta. Skontrolujte, ¢i je napajaci kabel
pevne pripojeny k tlaciarni a zapojeny do sietovej zasuvky. Stlacenim ikony f__') (tlacidlo Napajanie)
zapnite tlaciaren.

Spolo¢nost HP odporuca pockat po zapnuti tlaciarne pat minut a az potom odosielat alebo prijimat faxy.
Tlaciaren nemdze odosielat ani prijimat faxy, kym prebieha inicializacia po zapnuti.

e Ak je povolena funkcia Digitalny fax HP, mozno nebudete moct odosielat ani prijimat faxy, a to v pripade,
ze pamat faxu je plna (obmedzena pamatou tlaciarne).
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e  Skontrolujte, ¢i ste na pripojenie k telefénnej zasuvke v stene pouzili telefonny kabel dodany v baleni s
tlaciarnou. Jeden koniec telefonneho kabla by mal byt pripojeny k portu s oznacenim 1-LINE na zadnej
strane tlaciarne a druhy koniec k telefénnej zasuvke v stene, ako je znazornené na obrazku.
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2 Telefénny kabel dodany v baleni s tlaciarriou pripojte k portu s oznac¢enim 1-LINE

Ak telefonny kabel dodany s tlaciariiou nie je dostato¢ne dlhy, mozete ho predizit pomocou
dvojzilového telefénneho kabla. Tento kabel si mbzete kupit v predajniach s telefénnym prislusenstvom.

e  Ktelefédnnej zasuvke v stene, ktort pouzivate pre tlaciaren, skuste pripojit fungujuci telefdn a telefénny
kabel a skontrolujte, ¢i pocujete oznamovaci ton. Ak nepocujete oznamovaci tén, poziadajte o pomoc
telekomunikacného operatora.

e  Mozno sa pouziva aj iné zariadenie, ktoré pouziva tu istt telefénnu linku ako tlaciaren. Tlaciaren
napriklad nemoZzete pouzivat na faxovanie, ak je vyveseny podvojny telefon alebo ak pouzivate
pocitacovy telefonicky modem na odosielanie e-mailov alebo na pristup na internet.

e  Skontrolujte, ¢i chybu nepdsobil iny proces. Skontrolujte, ¢i sa na displeji alebo na obrazovke pocitaca
nezobrazilo chybové hlasenie s informaciami o probléme a jeho rieSeni. V pripade chyby neméze
tlaciaren az do odstranenia chybového stavu odosielat ani prijimat faxy.

e  Telefénnu linku moze rusit sum. Telefénne linky s nizkou kvalitou zvuku (so Sumom) mézu spésobovat
problémy s faxovanim. Skontrolujte kvalitu zvuku telefénnej linky. Do zasuvky v stene pripojte telefonny
pristroj a skontrolujte, ¢i sa na linke vyskytuje staticky alebo iny Sum. Ak pocujete Sum, vypnite rezim
ReZim opravy chyby (ECM) a skuste znova zopakovat faxovanie. Informacie o zmene rezimu ECM
najdete v ¢asti Odoslanie faxu v rezime opravy chyb na strane 53. Ak problém pretrvdava, spojtesa s
telefénnou spolo¢nostou.

e Ak pouzivate sluzbu DSL, skontrolujte, ¢i mate pripojeny filter DSL, inak nebudete méct GspesSne faxovat.
Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie informacie.

e  Skontrolujte, ¢i tlaciareri nie je pripojena k telefonnej zasuvke v stene, ktora je nastavena pre digitalne
telefony. Ak chcete zistit, ¢i telefonna linka nie je digitalna, pripojte k nej oby¢ajny analégovy telefén a
skontrolujte, ¢i po€ujete oznamovaci ton. Ak nepocujete normalny oznamovaci tén, telefénna linka
moze byt nastavena pre digitalne telefony.

e Ak pouzivate sukromnu pobockovu Ustrednu alebo konvertor/terminalovy adaptér linky ISDN, podla
moznosti skontrolujte, ¢i je tlaiaren pripojena k spravnemu portu a ¢i je terminalovy adaptér nastaveny
na spravny typ prepinaca pre vasu krajinu/region. Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie
informacie.
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Ak tlaciaren pouziva spolocnu telefonnu linku so sluzbou DSL, je mozné, ze modem DSL mo6ze byt
nespravne uzemneny. Nespravne uzemneny modem DSL méZe vytvarat Sum na telefénnej linke.
Telefdnne linky s nizkou kvalitou zvuku (so Sumom) mo6Zzu sposobovat problémy s faxovanim.
Skontrolujte kvalitu zvuku telefonnej linky. K telefénnej zasuvke v stene pripojte telefénny pristroj a
pocuvaijte, i sa vyskytuje staticky alebo iny Sum. Ak pocujete Sum, vypnite modem DSL a tplne ho
odpojte od napajania aspoii na 15 minut. Znovu zapnite modem DSL a pocuvajte oznamovaci ton.

E/f POZNAMKA: Staticky $um sa mdze vyskytnut na linke v budticnosti znova. Ak tlaciareri prestane

odosielat a prijimat faxy, zopakujte uvedeny postup.

Ak sa na telefénnej linke stdle vyskytuje Sum, obratte sa na telefonnu spoloc¢nost. Informacie o vypnuti
modemu DSL ziskate od poskytovatela sluzby DSL.

Problémy s faxovanim mo6Ze spdsobovat pouzivanie rozdelovaca telefonnej linky. (Rozdelovac je
dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefdnnej zasuvky v stene.) Skuste odstranit rozdelovac a
pripojit tlaciaren priamo k telefénnej zasuvke v stene.

Tlaciaren nemoze prijimat faxy, ale méze ich odosielat

SKww

Ak nepouzivate sluzbu rozlisujtcich vzorov zvoneni, skontrolujte, ¢i je funkcia RozliSené zvonenie
tlaciarne nastavena na hodnotu VSetky zvonenia . DalSie informacie najdete v ¢asti Zmena vzoru
zvonenia pre odpoved pre rozliSené zvonenie na strane 66.

Ak je moznost Automaticka odpoved' nastavena na hodnotu Vypnit, budete musiet prijimat faxy
manudlne. V opa¢nom pripade tlaciaren fax neprijme. Informacie o manualnom prijimani faxov ndjdete v
€asti Manualne prijimanie faxov na strane 55.

Ak mate sluzbu odkazovej schranky na tom istom telefonnom cisle, ktoré pouzivate na faxové volania,
faxy musite prijimat manualne, nie automaticky. To znamena, Ze musite byt k dispozicii a osobne
odpovedat na prichadzajlice faxové volania. Ziskajte informacie o nastaveni tlaiarne v pripade, ze mate
sluzbu odkazovej schranky. Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalsie informacie. Dalsie informécie
0 manualnom prijimani faxov najdete v ¢asti Manualne prijimanie faxov na strane 55.

Ak je potitacovy telefonicky modem pripojeny k rovnakej telefonnej linke ako tlaciaren, skontrolujte, ¢i
nie je softvér modemu nastaveny na automatické prijimanie faxov. Modemy nastavené na automatické
prijimanie faxov prevezmu pri prijimani vSetkych prichadzajucich faxov kontrolu nad telefénnou linkou,
¢im zabrania tlaciarni prijimat faxové volania.

Ak je na spolocnej telefdnnej linke s tlaciarfiou pripojeny zaznamnik, mohol sa vyskytnut jeden z
nasledujucich problémov:

— Nastavenie zaznamnika nemusi byt spravne pre tlaciarer.

— Odosielana sprava moze byt prilis dlha alebo prilis hlasna a neumozni tlaciarni zistit faxové tony,
¢o moze sposobit odpojenie faxového zariadenia odosielatela.

— Jemozné, ze zaznamnik neposkytuje po odoslani spravy dostato¢ne dlhu chvilu ticha, takze
tlaciaren nie je schopna rozoznat faxové tény. Tento problém sa najcastejsie vyskytuje v pripade
digitalnych zaznamnikov.

Problémy by mohli vyriesit nasledujtice opatrenia:

— Ak mate k tej istej telefénnej linke, ktort pouzivate na faxové volania, pripojeny aj zaznamnik,
skuste ho pripojit priamo k tlaciarni. Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie informacie.

— Skontrolujte, ¢i je tlaciaren nastavena na automatické prijimanie faxov. Informacie o nastaveni
tlaciarne na automatické prijimanie faxov najdete v €asti Prijimanie faxov na strane 55.
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— Skontrolujte, ¢i je moznost Pocet zvoneni pred odpovedanim nastavend na vacsi pocet zvoneni
ako zaznamnik. DalSie informacie najdete v €asti Nastavenie poctu zvoneni pred odpovedanim
na strane 66.

— Odpojte zaznamnik a pokuste sa prijat fax. Ak sa podari prijat fax bez zaznamnika, problém
pravdepodobne sp6soboval zaznamnik.

—  Znovu pripojte zaznamnik a opat nahrajte spravu odkazu. Nahrajte spravu s dizkou priblizne 10
sekdnd. Pri nahravani spravy hovorte pomaly a nie prili§ nahlas. Na konci hlasovej spravy
ponechajte aspon 5-sekundové ticho. Na pozadi nahravky tohto tichého tseku by nemal byt ziadny
Sum. Pokuste sa znovu prijat fax.

%/f POZNAMKA: Niektoré digitalne zaznamniky nemusia nechat tichy usek nahrany na konci spravy
odkazu. Pre kontrolu si spravu odkazu prehrajte.

e Ak jetlaciaren pripojend k spolocnej telefénnej linke s inymi typmi telefénnych zariadeni, ako je
napriklad zaznamnik, pocitacovy telefonicky modem alebo viacportovy prepina¢, Uroven faxového
signalu sa moze znizit. Uroven signalu sa mdze znizit aj v pripade, ak pouzivate rozdelova¢ alebo ak z
dovodu predizenia telefénnych kablov pripojite dalsie kable. Zoslabeny faxovy signal moze sposobovat
problémy s prijimanim faxov.

Ak chcete zistit, ¢i problémy sposobuje iné zariadenie, skiste odpoijit od telefénnej linky vSetky
zariadenia okrem tlaciarne a pokuste sa znova prijat fax. Ak m6zete Gspesne prijimat faxy bez inych
zariadeni, problémy spdsobuje niektoré zo zariadeni (pripadne viaceré zariadenia). Skiste ich postupne
po jednom zapajat a vzdy znova prijat fax, aby ste zistili, ktoré zariadenie sposobuje problémy.

e Ak mate nastaveny Specialny vzor zvonenia pre faxové Cislo (pomocou sluzby rozlisujucich vzorov
zvoneni od telekomunika¢ného operatora), skontrolujte, ¢i je funkcia RozliSené zvonenie v tlaciarni
nastavena na prisluén hodnotu. Dalsie informacie najdete v ¢asti Zmena vzoru zvonenia pre odpoved'
pre rozliSené zvonenie na strane 66.

Tlaciaren nemoze odosielat faxy, ale moze ich prijimat

e  Tlacdiaren mozno vytaca prilis rychlo alebo prilis skoro. Medzi jednotlivé Cislice budete mozno musiet
vlozit pauzy. Ak sa chcete napriklad pred vytocenim telefénneho ¢isla spojit s vonkajSou linkou, za
vytacané pristupové ¢islo vlozte pauzu. Ak vytacate ¢islo 95555555 a €islo 9 prepaja vonkajsiu linku,
pauzu vlozte nasledovne: 9-555-5555. Ak chcete do zaddvaného faxového cisla pridat medzeru,
opakovane sa dotykajte tlacidla *, kym sa na displeji nezobrazi spojovnik (-).

Fax moZete odoslat aj pomocou funkcie kontrolného vytacania. To vam umozni pocas vytacania pocuvat
tony na telefonnej linke. M6Zete urit rychlost vytacania a po€as vytacania reagovat na vyzvy. DalSie
informacie najdete v ¢asti Odoslanie faxu prostrednictvom kontrolného vytacania na strane 51.

e (islo, ktoré ste zadali pri odosielani faxu, nema spravny format alebo sa vyskytol problém s prijimajticim
faxovym zariadenim. Pre kontrolu vytocte faxové Cislo z telefonu a pocavajte tony faxu. Ak nepocujete
faxové tony, prijimajlce faxové zariadenie moze byt vypnuté alebo odpojené alebo sluzba hlasovej
posty rusi telefénnu linku prijemcu. PoZiadajte aj prijemcu, aby skontroloval, ¢i sa problém nevyskytol
na prijimajucom faxovom zariadeni.
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Na zaznamniku sa nachadzaju nahrané tony faxu

e Ak mate k tej istej telefénnej linke, ktoru pouzivate na faxové volania, pripojeny aj zaznamnik, skuste ho
pripojit priamo k tlaciarni. Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie informacie. Ak nepripojite
zaznamnik odpora¢anym sposobom, faxové tony sa mozu nahravat na zaznamnik.

e  Skontrolujte, ¢i je tlaciaren nastavend na automatické prijimanie faxov a €i je nastavenie polozky Pocet
zvoneni pred odpovedanim spravne. Pocet zvoneni do odpovedania musi byt nastaveny pre tlaciaren
na vacsiu hodnotu ako pre zaznamnik. Ak ste zaznamnik aj tlaciaren nastavili na rovnaky pocet zvoneni
do odpovedania, na volanie budu odpovedat obe zariadenia a na zaznamnik sa nahraji faxové tony.

e  Odporuc¢ame nastavit pre zaznamnik nizky pocet zvoneni do odpovedania a pre tla¢iaren maximalny
pocet zvoneni do odpovedania. (Maximalny pocet zvoneni sa lisi pre jednotlivé krajiny/regiony.) V tomto
nastaveni bude na volania odpovedat telefénny zaznamnik a tlaciaren bude sledovat linku. Ak tlaciaren
zisti faxové tony, prijme fax. Ak je prichadzajuce volanie hlasové, zaznamnik nahra odkaz. Dalsie
informacie najdete v ¢asti Nastavenie poctu zvoneni pred odpovedanim na strane 66.

Poéitaé nedokaze prijimat faxy (funkcia Digitalny fax HP)

e  Pocitac vybrany pre prijimanie faxov je vypnuty. Uistite sa, Ze je pocitac vybrany na prijimanie faxov po
cely ¢as zapnuty.

e Nainstalaciu a prijimanie faxov st nakonfigurované dva rozli¢né pocitace a jeden z nich je mozno
vypnuty. Ak je pocitac prijimajuci faxy iny, nez bol pocita¢ pouzity na instalaciu, obidva pocitace musia
byt po cely ¢as zapnuté.

e  Funkcia Digitalny fax HP nie je aktivovana alebo pocitac nie je nakonfigurovany na prijimanie faxov.
Aktivujte funkciu Digitalny fax HP a skontrolujte, ¢i je pocita¢ nakonfigurovany na prijimanie faxov.
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Problémy so sietou a pripojenim

Co chcete urobit?

Oprava bezdrotového pripojenia

Vyberte niektoru z nasledujtcich moznosti rieSenia problémov.

HP Print and Scan Aplikacia HP Print and Scan Doctor je pomdcka, ktora sa pokusi automaticky diagnostikovat a vyriesit
Doctor problém.

Pouzitie Sprievodcu HP | Vyrieste problém s branou firewall alebo antivirusovym programom, ak ste presvedceni, Zze brani pocitacu
rieSenim problémov pripojit sa k tlaciarni.
online

e  VyrieSte problém s bezdrétovym pripojenim bez ohladu na to, ¢i sa tlaciarern vobec nepripojila alebo sa
pripojila, ale uz nefunguje.

. VyrieSte problém s branou firewall alebo antivirusovym programom, ak ste presvedceni, Zze brani
pocitacu pripojit sa k tlaciarni.

[%'/]’9 POZNAMKA: Aplikacia HP Print and Scan Doctor a Sprievodca HP rieenim problémov online nemusi byt k
dispozicii vo vsetkych jazykoch.

Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajiice sa rieSenia problémov s bezdrotovym pripojenim

Skontrolovanim konfiguracie siete alebo vytlacenim spravy o teste bezdrétového pripojenia mézete
diagnostikovat problémy so sietovym pripojenim.

1. Nauvodnej obrazovke sa dotknite ikony {1} (Bezdrétové) a potom ikony £} (Nastavenie).

2. Dotknite sa polozky Tla€ sprav a potom polozky Zobrazit konfiguraciu siete alebo polozky Vytlaéit
spravu o teste bezdrdotového pripojenia.

Vyhladanie nastavenia siete tykajiice sa bezdrotového pripojenia

Vlyberte niektord z nasledujtcich moznosti rieSenia problémov.

HP Print and Scan Doctor Aplikacia HP Print and Scan Doctor je pomocka, ktora pomaha zistit nazov siete (SSID) a
heslo (sietovy kltg).

Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim Ziskajte informacie o vyhladani nazvu siete (SSID) a hesla bezdrdtového pripojenia.
problémov online

[%F POZNAMKA: Aplikacia HP Print and Scan Doctor a Sprievodca HP rieenim problémov online nemusi byt k
dispozicii vo vsetkych jazykoch.

Oprava pripojenia k funkcii Funkcia Wi-Fi Direct

Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim VyrieSte problém s funkciou Funkcia Wi-Fi Direct alebo ziskajte informacie o konfigurovani
problémov online funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

r.%? POZNAMKA: Sprievodca HP rie$enim problémov online nemusi byt k dispozicii vo véetkych jazykoch.

126 Kapitola9 VyrieSenie problému SKWWw


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70044-win&h_lang=sk&h_cc=sk
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70044-win&h_lang=sk&h_cc=sk
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70017-win-OJ5740&h_lang=sk&h_cc=sk
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70016-win-OJ5740&h_lang=sk&h_cc=sk
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70017-win-OJ5740&h_lang=sk&h_cc=sk
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70044-win&h_lang=sk&h_cc=sk
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70018-all-OJ5740&h_lang=sk&h_cc=sk
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70018-all-OJ5740&h_lang=sk&h_cc=sk
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70046-win-OJ5740&h_lang=sk&h_cc=sk
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70046-win-OJ5740&h_lang=sk&h_cc=sk

Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajiice sa rieSenia problémov s funkciou Funkcia Wi-Fi Direct

1.  Skontrolujte, ¢i je funkcia Funkcia Wi-Fi Direct zapnuta:
A Naovladacom paneli tlaciarne sa dotknite polozky @ (Funkcia Wi-Fi Direct).

2. Vpodcitaci alebo mobilnom zariadeni s bezdrétovym pripojenim zapnite pripojenie k sieti Wi-Fi, potom
vyhladajte nazov funkcie Funkcia Wi-Fi Direct v tlaciarni a pripojte sa k nej.

3. Pozobrazenivyzvy zadajte heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

4. Ak pouzivate mobilné zariadenie, skontrolujte, ¢i ste nainstalovali kompatibilnt tla¢ovu aplikaciu. Dalsie
informacie o mobilnej tla¢i najdete na stranke www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

Zmena pripojenia USB na bezdrotové pripojenie

Vyberte niektoru z nasledujucich moznosti rieSenia problémov.

HP Print and Scan Doctor Aplikacia HP Print and Scan Doctor je pomacka, ktora sa pokusi automaticky diagnostikovat
a vyriesit problém.

Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim Zmente pripojenie USB na bezdrétové pripojenie alebo pripojenie pomocou funkcie Funkcia
problémov online Wi-Fi Direct.

[%f POZNAMKA: Aplikacia HP Print and Scan Doctor a Sprievodca HP rieenim problémov online nemusi byt k
dispozicii vo vsetkych jazykoch.

Zmena typu pripojenia na strane 87

Oprava pripojenia k sieti Ethernet
Skontrolujte nasledujice body:
e Siet je schopna prevadzky a sietovy rozbocovac, prepinac alebo smerovac su zapnuté.

e  Kabel siete Ethernet je spravne zapojeny do tlaciarne a indikator siete Ethernet nachadzajlcisa v
blizkosti konektora svieti.

e  Antivirusové programy vratane programov na ochranu pred spyware nemaju vplyv na sietové pripojenie
k tlaciarni. Ak zistite, Ze antivirusovy softvér alebo softvér brany firewall zabranuje pocitacu pripojit sa k
tlaciarni, vyrieSte problém pomocou rieSenia problémov HP online tykajtcich sa brany firewall.

° HP Print and Scan Doctor

VyrieSte problém automaticky spustenim aplikacie HP Print and Scan Doctor. Nastroj sa pokusi
diagnostikovat a opravit problém. Pomdcka HP Print and Scan Doctor nemusi byt k dispozicii vo
vSetkych jazykoch.

SKWw Problémy so sietou a pripojenim 127


http://www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html
http://www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70044-win&h_lang=sk&h_cc=sk
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70015-win-OJ5740&h_lang=sk&h_cc=sk
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70015-win-OJ5740&h_lang=sk&h_cc=sk
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70017-win-OJ5740&h_lang=sk&h_cc=sk
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70044-win&h_lang=sk&h_cc=sk

Problémy s hardvérom tlaciarne

V TIP: Navykonanie diagnostiky a automatickej opravy problémov tykajtcich sa tlace, skenovania a
kopirovania spustite aplikaciu HP Print and Scan Doctor. Aplikacia je dostupna len v niektorych jazykoch.

Manualne vytiahnutie automatického nadstavca vystupného zasobnika
Ak sa automaticky nadstavec vystupného zasobnika nevysunie automaticky, mézete ho vytiahnut manualne.

1.  Vyberte vystupny zasobnik z tlaciarne.

2. Vspodnej asti vystupného zasobnika posuite zamok vystupného zasobnika do odomknutej polohy a
potom posunutim uvoliovacej packy uvolnite nadstavec zasobnika.

3. Vystupny zasobnik vloZte spat do tlaciarne tak, aby nadstavec zasobnika ostal v uvolnenej polohe.

Tlaciaren sa ne¢akane vypina
e  Skontrolujte napajanie a jeho pripojenie.

e  Skontrolujte, ¢i je napdjaci kabel tlaciarne pevne zapojeny do funkénej sietovej zasuvky.

Zlyhanie zarovnania tlacovej hlavy

e Ak zlyha proces zarovnania, skontrolujte, ¢i je do vstupného zasobnika vloZzeny nepouzity, obycajny biely
papier. Ak je vo vstupnom zasobniku pri zarovnavani atramentovych kaziet vlozeny farebny papier,
zarovnanie zlyha.

e Ak proces zarovnania opakovane zlyhava, mozno je potrebné vycistit tlacova hlavu alebo je poskodeny
snimac.

e Ak saproblém nevyrieSi vycistenim tlacovej hlavy, obratte sa na technick podporu spolo¢nosti HP.
Navstivte stranku www.hp.com/support . Tato webova stranka poskytuje informacie a pomacky, ktoré
vam pomo6zu opravit mnoho beznych problémov s tla¢iarnou. Po zobrazeni vyzvy vyberte prislusnu
krajinu/region a kliknite na polozku Vsetky kontakty HP . Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia
technickej podpory.
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VyriesSte zlyhanie tlaciarne.
A \Vypnite a zapnite tlaciaren. Ak sa tymto krokom problém neodstrani, obratte sa na spolo¢nost HP.

Dalgie informacie o kontaktovani sa so spolo¢nostou HP najdete v ¢asti Technicka podpora spolo¢nosti
HP na strane 130.
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Technicka podpora spolocnosti HP

° Registracia tlaciarne

° Postup pri poskytovani podpory

° Telefonicka technicka podpora spolo¢nosti HP

e  Daldie moZnosti zaruky

Registracia tlaciarne

Registracia trva iba niekolko minat a umoziuje vyuzivat rychlejsi servis, efektivnejsiu technick podporu a
upozornenia technickej podpory pre tlaciaren. Ak ste nezaregistrovali tlaciaref pocas inStalacie softvéru,
moZete ju zaregistrovat teraz na adrese http://www.register.hp.com.

Postup pri poskytovani podpory
V pripade problému postupujte nasledovne:
1.  Pozrite si dokumentaciu dodanu s tlaciarnou.

2. Navstivte webovu lokalitu technickej podpory online spolo¢nosti HP na adrese www.hp.com/support .

Podpora spoloc¢nosti HP online je k dispozicii vSetkym zakaznikom spolo¢nosti HP. Predstavuje
najrychlejsi zdroj aktualnych informacii o produkte a odborni pomoc a zahfna nasledujtce funkcie:

e  Rychly pristup ku kvalifikovanym odbornikom technickej podpory v rezime online
e  Aktualizacie softvéru a ovladacov tlaciarne
e  (ennéinformdcie o rieSeni najtastejSich problémov

e  Bezprostredné aktualizacie tlaciarne, upozornenia na podporu a novinky spolo¢nosti HP, ktoré su k
dispozicii po zaregistrovani tlaciarne

3. Zavolajte na oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP.

Moznosti technickej podpory a ich dostupnost sa lisia v zavislosti od tlaciarne, krajiny/regionu a jazyka.

Telefonicka technicka podpora spolocnosti HP
Moznosti telefonickej podpory a ich dostupnost sa liSia v zavislosti od produktu, krajiny alebo oblasti a jazyka.
Tato ¢ast obsahuje nasledujtce témy:

° Obdobie poskytovania telefonickej podpory

e  Telefonovanie

° Telefénne Cisla oddeleni podpory

° Po uplynuti obdobia bezplatnej telefonickej podpory
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Obdobie poskytovania telefonickej podpory

Jednoro¢na telefonicka podpora je k dispozicii v Severnej Amerike, Pacifickej Azii a Latinskej Amerike (vratane
Mexika). Ak chcete zistit trvanie telefonickej podpory v Eurdpe, na Strednom vychode a v Afrike, prejdite na
stranku www.hp.com/support . U¢tuja sa $tandardné poplatky telekomunikaénych spolo¢nosti.

Telefonovanie

Na linku oddelenia technickej podpory spolo¢nosti HP zavolajte vtedy, ked budete pri poditadci a tlaciarni.
Pripravte si nasledujuce informacie:

e  Nazov produktu (umiestneny na tlaciarni, napriklad HP ENVY 7640)

e (islo zariadenia (nachadza sa vnutri pristupovych dvierok kazety)

@ Product No.
XXXXX

e  Sériové Cislo (umiestnené na zadnej alebo spodnej strane tlaciarne)

e  Spravy zobrazujuce sa v danej situacii

e  (Odpovede na nasledujlce otazky:
— Stala sa uz takato situacia v minulosti?
— Dokazete ju zopakovat?

—  Pridali ste nejaky novy softvér alebo hardvér do pocitaca v ¢ase, ked sa za¢al prejavovat tento
problém?

— Prihodilo sa nieco pred vznikom tejto situacie (napriklad burka, premiestnenie tlaciarne atd'.)?

Telefonne Cisla oddeleni podpory

Aktualny zoznam telefénnych Cisiel oddeleni technickej podpory spolo¢nosti HP, ako aj ceny za tieto hovory
ndjdete na adrese www.hp.com/support .

Po uplynuti obdobia bezplatnej telefonickej podpory

Po uplynuti obdobia bezplatnej telefonickej podpory vam spolo¢nost HP mé6Ze poskytnat pomoc za priplatok.
Pomoc mozno najst aj online na webovej lokalite technickej podpory spolo¢nosti HP na adrese: www.hp.com/
support . Dalsie informacie 0 moznostiach podpory ziskate u obchodného zastupcu spolo¢nosti HP alebo
zavolanim na telefénne ¢islo technickej podpory pre prislusnu krajinu/region.

DalSie moznosti zaruky

Za priplatok su k dispozicii rozSirené servisné plany pre zariadenie HP ENVY 7640 series. Na webovej stranke
www.hp.com/support vyberte svoju krajinu alebo oblast a preStuduijte si ¢ast venovanu sluzbam a zaruke,
kde najdete informacie o rozsirenych servisnych planoch.
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A Specifikacie produktu

V tejto casti st uvedené technické Specifikacie a informacie medzinarodnych noriem pre zariadenie HP ENVY
7640 series.

Dalgie pecifikacie najdete v tlatenej dokumentacii dodavanej so zariadenim HP ENVY 7640 series.
Tato ¢ast obsahuje nasledujtce témy:

° Upozornenia spolo¢nosti Hewlett-Packard Company

e  Specifikacie

° Program environmentalneho dozoru vyrobku

° Regulactné informacie
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Upozornenia spolocnosti Hewlett-Packard Company

Informacie uvedené v tomto dokumente sa m6zu zmenit bez predchadzajiceho upozornenia.

VSetky prava vyhradené. Reprodukovanie, tpravy alebo preklad tohto materialu bez predchadzajiceho
pisomného suhlasu spolo¢nosti Hewlett-Packard sa zakazuje okrem pripadov povolenych autorskymi
zakonmi. Jediné zaruky vztahujlce sa na produkty a sluzby spolo¢nosti HP st uvedené vo vyhlaseniach

o vyslovnej zaruke, ktoré sa dodavaju spolu s takymito produktmi a sluzbami. Ziadne informécie uvedené

v tejto prirucke nemozno povazovat za dodato¢nua zaruku. Spolo¢nost HP nie je zodpovedna za technické ani
redakéné chyby ¢i opomenutia v tejto prirucke.

© 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Microsoft®, Windows ®, Windows® XP, Windows Vista®, Windows® 7, Windows® 8 a Windows® 8.1 st ochranné
znamky spolocnosti Microsoft Corporation registrované v USA.
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Specifikacie
V tejto ¢asti st uvedené technické $pecifikacie zariadenia HP ENVY 7640 series. Dalsie $pecifikacie zariadenia
najdete v dokumentacii k zariadeniu na adrese www.hp.com/support .

Systémové poziadavky
Softvérové a systémové poziadavky sa nachadzaju v subore Readme.

Informacie o budcich vydaniach operacnych systémov a o podpore najdete na webovej lokalite podpory
online spolo¢nosti HP na adrese www.hp.com/support .

Poziadavky na prevadzkové prostredie
e  Odporucany rozsah prevadzkovych teplét: 15 2Caz 32 2C
e  Povoleny rozsah prevadzkovych teplot: 5 2Caz 40 °C
e Vlhkost: relativna vlhkost 20 az 80 %, bez kondenzacie (odportca sa); maximalny rosny bod 25 2C
e  Rozsah neprevadzkovych (skladovacich) tepldt: —40 °C az 60 °C

e  Vpritomnosti silnych elektromagnetickych poli méze byt vystup zo zariadenia HP ENVY 7640 series
mierne deformovany.

e  Spolo¢nost HP odporuca pouzivat kabel USB s dizkou max. 3 m, aby sa minimalizoval indukovany $um
sposobeny potencialnymi silnymi elektromagnetickymi polami.
Specifikacie tlace
e  Rychlost tlace zavisi od zlozitosti dokumentu.
e  Metdda: tepelna atramentova tla¢ systémom ,,drop-on-demand*

e Jazyk: PCL3 GUI

Specifikacie skenovania
e  Optické rozliSenie: az 1 200 dpi
e  Hardvérové rozliSenie: az 1200 x 1200 dpi
e  VylepSené rozliSenie: az 1200 x 1200 dpi
e  Bitova hibka: 24-bitové farby, 8-bitova $kala odtieriov sivej farby (256 trovni sivej farby)
e  Maximalna velkost dokumentu skenovaného zo sklenenej podlozky: 21,6 x 29,7 cm(8,5x 11,7")
e  Podporované typy suborov: BMP, JPEG, PNG, TIFF, PDF

° Verzia rozhrania Twain: 1,9
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Specifikacie kopirovania
e  Digitalne spracovanie obrazu
e  Maximalny pocet kopii sa liSi v zavislosti od modelu.

e  Rychlosti kopirovania sa liSia v zavislosti od zlozitosti dokumentu a modelu.

Vytaznost kazety

Dalsie informacie o odhadovanej kapacite tla¢ovych kaziet najdete na adrese www.hp.com/qo/
learnaboutsupplies.

RozliSenie tlace

Tabulka A-1 RozliSenie tlace

Rezim konceptu e  Farebny vstup/tiernobiele vykreslenie: 300 x 300 dpi

e  Vystup (tiernobiely/farebny): Automaticky

Normalny rezim e  Farebny vstup/¢iernobiele vykreslenie: 600 x 600 dpi

e  Vystup (Ciernobiely/farebny): Automaticky

Najlepsi rezim pre obycajny papier e  Farebny vstup/tiernobiele vykreslenie: 600 x 600 dpi

e Vystup (¢iernobiely/farebny): Automaticky

Najlepsi rezim pre fotograficky e  Farebny vstup/tiernobiele vykreslenie: 600 x 600 dpi
papier
e Vystup (¢iernobiely/farebny): Automaticky

Rezim max. DPI e  Farebny vstup/tiernobiele vykreslenie: 1200 x 1200 dpi

e  Vystup: automaticky (¢iernobiely/farebny), optimalizované rozlisenie 4800 x 1200 dpi
(fotopapier, farebny)
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Program environmentalneho dozoru vyrobku

Spolo¢nost Hewlett-Packard sa zavazuje, Ze bude vyrabat kvalitné vyrobky ekologicky prijatelnym spésobom.
Na moznost budtcej recyklacie sa prihliadalo uz pri vyvoji tohto produktu. Poc¢et materialov bol obmedzeny
na minimum. Toto obmedzenie nema vplyv na spravnu funkénost a spolahlivost produktu. 0dliSné materialy
su pouzité tak, aby boli lahko separovatelné. Uzamykacie a spojovacie prvky sa daju lahko najst, s lahko
pristupné a mozno ich odstranit beznymi nastrojmi. Vysoko dolezité diely su navrhnuté na G¢innt demontaz a
opravu.

Dalsie informacie najdete na webovej lokalite venovanej angazovanosti spolo¢nosti HP v problematike
Zivotného prostredia na adrese:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html.

Tato cast obsahuje nasledujice témy:
e  Ekologickeé tipy

e  Vyuzitie papiera

e Plasty

° Informacné listy o bezpecnosti materialu

° Program spolo¢nosti HP zamerany na recyklaciu spotrebného materialu pre atramentové tlaciarne

° Spotreba energie

° Likvidacia nepotrebného zariadenia pouzivatelmi

° Chemické latky

° Likvidacia batérii na Taiwane

° Upozornenie tykajuce sa batérie pre Braziliu

° Upozornenie tykajuce sa pouzivania materialu chloristan v Kalifornii

° Upozornenie EPEAT

° Deklaracia o podmienkach pritomnosti oznacenia requlovanych latok (Taiwan)

e  Tabulka s toxickymi a nebezpeénymi latkami (Cina)

e  Obmedzenie tykajlce sa nebezpecnych latok (Ukrajina)

e  Obmedzenie tykajlce sa nebezpetnych latok (India)

Ekologické tipy

Spolo¢nost HP sa zavazuje pomahat zakaznikom znizovat ich vplyv na Zivotné prostredie. Ak chcete ziskat
dalSie informacie o environmentalnych iniciativach spolo¢nosti HP, navstivte webovu lokalitu HP
Environmental Programs and Initiatives (Environmentalne programy a iniciativy spolo¢nosti HP).

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Vyuzitie papiera

Tento produkt umoziuje pouzivanie recyklovaného papiera podla noriem DIN 19309 a EN 12281:2002.
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Plasty

Plastové suciastky s hmotnostou nad 25 gramov s oznacené podla medzinarodnych Standardov, ¢o zvySuje
moznost ich identifikacie na tcely recyklacie na konci Zzivotnosti produktu.

Informacné listy o bezpecnosti materialu
Informacné listy o bezpe¢nosti materialu (MSDS) mozete ziskat na webovej stranke spolo¢nosti HP na adrese:

www.hp.com/go/msds

Program spolocnosti HP zamerany na recyklaciu spotrebného materialu pre
atramentové tlaciarne

Spolocnost HP sa zavazuje chranit zivotné prostredie. Program spolo¢nosti HP zamerany na recyklaciu
spotrebného materialu pre atramentovu tlac je dostupny v mnohych krajinach/regiénoch a umoziuje
bezplatnu recyklaciu pouzitych tlatovych a atramentovych kaziet. Dalsie informécie najdete na nasleduijlicej
webovej stranke:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Spotreba energie

Tlacové a obrazové zariadenia Hewlett-Packard ozna¢ené logom ENERGY STAR® vyhovuju Specifikaciam
americkej Agentury na ochranu zivotného prostredia (Environmental Protection Agency, EPA) pre obrazové
zariadenia. Obrazové zariadenia vyhovujuce Specifikaciam programu ENERGY STAR budi oznacené
nasledujicou znackou:

ENERGY STAR

Dalsie informacie o modeloch obrazovych zariadeni vyhovuijtcich $pecifikaciam programu ENERGY STAR s
uvedené na nasledujticej adrese: www.hp.com/go/energystar

Likvidacia nepotrebného zariadenia pouzivatelmi

Tento symbol znamena zdakaz likvidacie produktu spolu s ostatnym odpadom z domacnosti.
Namiesto toho je vasou povinnostou odovzdat nepotrebné zariadenie na uréenom zbernom
mieste na recyklaciu nepotrebného elektrického a elektronického zariadenia, a tak chranit
ludské zdravie a Zivotné prostredie. Ak chcete ziskat dalSie informdacie, obratte sa na
oddelenie sluZieb likvidacie odpadu z domacnosti vo vasej krajine alebo prejdite na webovu

adresu http://www.hp.com/recycle.

Chemické latky

Spolocnost HP sa zavazuje poskytovat svojim zakaznikom informacie o chemickych latkach v jej produktoch v
stlade so zakonnymi poZziadavkami, vyplyvajtcimi napriklad z normy REACH (nariadenie ES ¢. 1907/2006
Eurdpskeho parlamentu a Rady). Spravu o chemickom zloZeni tohto produktu mézete najst na nasledujucej
adrese: www.hp.com/go/reach.
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Likvidacia batérii na Taiwane

33 b [ i

Upozornenie tykajice sa batérie pre Braziliu

A bateria deste equipamento ndo foi projetada para ser removida pelo cliente.

Upozornenie tykajuce sa pouzivania materialu chloristan v Kalifornii

California Perchlorate Material Notice

Perchlorate material - special handling may apply. See:
http:// www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/ perchlorate /

This product’s real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and
may require special handling when recycled or disposed of in California.

Upozornenie EPEAT

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive
environmental rating that helps identify greener electronics equipment. For more
information on EPEAT go to www.epeat.net. For information on HP's EPEAT
registered products go to
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenshipfenvironment/pdf/epeat_printers.pdf.
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Deklaracia o podmienkach pritomnosti oznaéenia regulovanych latok (Taiwan)
RAME &R HBETNERE

Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

FR R B AL AT 5R
Restricted substances and its chemical symbols
& Vi ] NER ZIRBR HR KR
BT Unit
Lead Mercury Cadmium Hexavalent Polybrominated Polybrominate
chromium biphenyls d diphenyl
(Pb) (Hg) (cd) ethers
(Cr*®) (PBB)
(PBDE)
SR FIARKE 0 0 0 0 0 0
(External Casings and Trays)
E#R (Cables) 0 0 0 0 0 0
FIRIZE AR - 0 0 0 0 0
(Printed Circuit Boards)
ZIE15|%(Print Engine) - 0 0 0 0 0
FiIE##A4: (Print Assembly) - 0 0 0 0 0
B REIREEKE (Print 0 0 0 0 0 0
Supplies)
FIETKSEL (4 (Print Accessory) — 0 0 0 0 0

i 1. SEH 0.Twt%” K “EH 0.01 wt%” [RIRIRMWE Z B 5y e E il i oy e g L YEE,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

fii% 2. 0" FREFKERMNE 2 H o e E BB A o e a fALYEHE,

Note 2: “0” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of
presence.

fii%5 3. “—" FRIEHEIRIE R PRRE A,

Note 3: The “~” indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

5 BT I S ) e T B AR R s T, S ATTE www.support.hp.com, REGESEOER, KR%IKE
AR RSB T

i

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.
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Tabulka s toxickymi a nebezpecnymi latkami (Cina)

AEAEDRE
HBESE (eFRL-SE0oEREhE)Y
“ERTERENTE
wamE [ 3 ] Fi__| SENE | SEuEm |
[x] Q 1] [1] 1] 4
- [ 0 o a 0 [
v X ] o 0 0 1]
X 1] [v] ] 1] [}
. X i) [v] a 1] a
L1 Bl i o 0 0 0 [ 1
ﬁi:‘ i o o a 0 [
- X X 0 il i il
> e [¥] i a i o
5“' X 5] 0 a a a
| FI 5 T LR ] ] Q g i L]
EXLT 3 X o o a 0 [
O; SR EAFER S - E PO R RRE | SRETINTIE-2000 #EM
XEEHEAERENS—4BPEL RO eE & RETFSNT11363-2006 A
RGNS R RN TS ER IANBENREN S
HEREATEAREASHES

Obmedzenie tykajtice sa nebezpecnych latok (Ukrajina)

TexHiuHMi pernameHT wWopo obmerkeHHS BUKOPUCTAHHA
HebOesneuHux pe4osmH (YkpaiHa)
O6napHavks Bignosinae BuMoram TEXHIYHOTO PEIMAMEHTY LUOAC OBMEXEHHI BUKOPMCTOHHS

[esknx HeBeaneuHx PpeuoBtH B eNeKTPUUHOMY TQ eNEKTPOHHOMY OBNaHaHHI,
3aTeeppkeroro noctanoeoio Kabinery Minictpie Ykpainm sig 3 rpyaxs 2008 Ne 1057

Obmedzenie tykajuce sa nebezpecnych latok (India)

Restriction of hazardous substances (India)

This preduct complies with the "Indic E-wasfe (Manogement and Handling) Rule 2011" and
prohibits use of lead, mercury, hesovalent chromivm, pobbrominated biphenyls or
polybrominated diphenyl sthers in concentrations exceading 0.1 weight % and 0.01 weight
% for codmium, sxcept for the exemptions sat in Schedule 2 of the Rule.
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Regulacné informacie

Tlaciaren splia poziadavky regulaénych Gradov na produkty vo vagej krajine/regione.

Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

Regulacné ¢islo identifikacie modelu

Vyhlasenie tradu FCC

Upozornenie pre pouzivatelov v Kérei

Vyhlasenie o zhode s poziadavkami VCCI (trieda B) pre pouzivatelov v Japonsku

Upozornenie pre pouzivatelov v Japonsku tykajuce sa napajacieho kabla

Upozornenie pre pouzivatelov telekomunikacnej siete v USA: Poziadavky tradu

FCC

Upozornenie pre pouzivatelov telekomunikacnej siete v Kanade

Upozornenie pre pouzivatelov v Eurépskom hospodarskom priestore

Upozornenie pre pouzivatelov telefdnnej siete v Nemecku

Australske vyhlasenie pre kablové faxy

Lesklé puzdra periférnych zariadeni v Nemecku

Regqulacny oznam pre Eurépsku tniu

—  Produkty s externymi sietovymi napajacimi adaptérmi

—  Produkty s funkciou bezdrétového rozhrania

— Vyhlasenie o eurdpskej telefdnnej sieti (modem/fax)

Vlyhlasenie o zhode

Informacie o requlac¢nych predpisoch pre bezdrotové produkty

— Vystavenie radiofrekvené¢nému Ziareniu

— Upozornenie pre pouzivatelov v Brazilii

— Upozornenie pre pouzivatelov v Kanade

— Upozornenie pre pouzivatelov na Taiwane

— Upozornenie pre pouzivatelov v Mexiku

— Upozornenie pre pouzivatelov bezdrotovej siete v Japonsku

Regulacné cislo identifikacie modelu

SKww

Z dovodu regulacnej identifikacie je vyrobok oznaceny regula¢nym cislom modelu. Regulacné ¢islo modelu
pre tento vyrobok je SDGOB-1401-04. Toto regulacné cislo by sa nemalo zamienat s marketingovym nazvom
(HP ENVY 7640 e-All-in-One series atd') ani ¢islami zariadenia (E4W43 — E4W48 atd.).
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Vyhlasenie aradu FCC

FCC statement

The United States Federal Communications Commissien (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following nofice ba brought to the attention of users of this product.

This equipment hos been tested and found to comply with the limits for @ Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able profection ogainst harmful interference in o residentfial installafion. This equipment
generates, uses and can rodiate radic frequency energy and, if not installed and usad in
accordance with the insirecions, may couse harmful interference fo radio communicafions.
However, there is no guarantee that interference will not ccour in a particular installation.
If this equipment does cavse harmbul inferference to radic or television reception, which can
be determined by fuming the equipment off and on, the user is encouraged o iry fo comect
the interference by one or more of the following measures:
Recrient or relocate the receiving antenna.

Increase the separation behween the equipment and the receiver.
Connect the equipment info an oullst on @ crcuit different from that to which the
receiver is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for halp.

For further information, contoct:
Managsr of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanowver Strest
Palo Allo, Ca 74304
(650) BE71501
Madifications (part 15.21)

The FCC requires the wser to be notified that any changes or medifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Cperafion is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interfarence, and (2] this device must
accept any inferference received, including interference that may couse undesired

operation.

Upozornenie pre pouzivatelov v Korei

B3 7171 ol 7171= ?m&ﬁ%ﬂe; dRnxpsRg o
z 717124 F 2 7tEolM A23HE Zi8 Sx22 3t
Ohie gasaly) | 22T 2 HEO ASHE e Sxes s

Vyhlasenie o zhode s poziadavkami VCCI (trieda B) pre pouzivatelov v Japonsku

cOESR. PSABMEENEETYT. COBE . FERBETERATACLEAMELT
LWETAL, COREMNSUFLTLEC L RERIGERLTERSADL. RIERTEETI2
BEoyoottbyvET. RRAE - TELVEY B ELT TS,

WVCCIB

Upozornenie pre pouzivatel'ov v Japonsku tykajuce sa napdjacieho kabla

HmlllE, BEhCBRI-RESEVTZ L,
E#zhcBRI—-RE, HORRTEEALERELA
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Upozornenie pre pouzivatelov telekomunikacnej siete v USA: Poziadavky uradu FCC

SKww

Motice to users of tha U.5 Tllnpl'lnnn network: FCC rogquiromonis

This equipment complies with Part 48 of the FCC rules and the requirements odopied by the ACTA. On the
raar (or bothom) of this aguipment is a lobal that continz, among other information, a preduct idendifier in
the format US-AAAECEFTIOON. B mquﬂd-n-d‘, this number must b prmiclnd fo the Inlnplmrm ‘COompany.
Applicable connechor jack Univarsal Sardca Ordar Codes ("USOC") for the Equipment is: BRI,

A phig and jock used to connad this equipment bo the premises wiring and klephone nebwodk must
comply with the opplicable FOC Part &8 rules and requirements odopied by the ACTA. A compliant
ielephone cord and medulor pleg is provided with thiz product. | is designed o be connacied 4o a
currq:u:rl'll:ln- medular im:h: that i ol -:nmplil:-i. Sea instollation instrudions for defails.

The REM iz used #o determine the numbser of devices that maoy ke connecled 4o o kkphone line.
Excessive REMs on a telenhone ne may result in the devices not ringing in response fo an incoming coll.
In most but not all areas, the sum of REMs should not axceed Fve [5.0). Te be cernin of the number of
devices that may be connaded to a line, as determinad by the fokal REMs, contact the local klaphons
company. For products approved ofter July 23, 2001, the REM for this product i part of the product
identificr that has the lkormat UIS-AAAECEFTINNN. The digis represented by #% arc tha REN without a
decimal point [e.g., 00 is o REM of 0.0).

If this equipment cavses harm to the felephone netwodk, the telephone company will notify you in
advancs that lemporary disconfinvancs of service may be required. But if advance nofice isn't praciical,
tha 'Inlnpl'ln:nn companmy will nul'rﬁr tha customar as soon as p-nsslbln Ajsu‘ you will be odvised of your
right fo file o complaint with the FCC i you believs it & necessary.

The telephons company may moke changes in its focilities, equipment, coerations or procedures that
could affect the cparafion of the equipment. If this huppuull'bn talephone company will provide advance
notice in ordar for you to maks NECessary madifications to mainkain umnhrrupl‘:u:l SErvicE.

If troukls is mﬂpnnnnnnd with this equipmant, pln-u.'.n contact tha mEI'ILrI:ﬂCqu'BI'r ar lock alsewhars in this
manual, for repair or worranty information. i the eguipmant is causing hanm o the felaphone nabwor:
the telephone compamy may requast that you disconnedt the squipment until the problem is rasched.
Connaclion to party line sarvice is subject to stote forifls. Contact the shole public ufildy commision,
pul:h: service commission or corporation commission for informaticn.

If your homea has spacially wined alarm aquipmant conneciad fo the talaphons line, ersura tha insallation
of this equipment does not disabla your alarm squipment. If you hove questions about what will disabls
alarm squipmant, consult your telephone company or a qualified installer.

WHEMN FROGRAMMIMG EMERGENMCY MUMBERS AMD[OR) MAKIMG TEST CALLS TO EMERGEMCY
MUMBERS:

1) Remain an the line and briclly sxplain fo the dispaicher the reasan for the call.

2} Parform such achvities in the offpeak hours, such as sary maming or late evenings.

Mote The FCC |'|m:|'ir|-g aid nnmp-uhl:ll'rly rules for Inhpl\-urws are nofi -upplinul:ln to this
sgquipmant.

The Telephone Consumer Profection Ack of 1991 makes it unlawhl for any person to use o computer or
other alectronic devics, incleding FAX machines, fo send ony message wnless such massoge dearly
conbains in a margin at the top or bottom of sach tronsmited poge or on the first poge of the tronsmis-
sion, tha data and fime it is sent and an idendification of tha businass or other enfity, or cthar individual
sanding the messoge and the telephons number of the sending machine or such business, other enity,
orindividual. (The telephone number provided may not ke a 00 number or any other number for which
charges exceed local or long-distonce fransmission charges.)

In ardar fo program this information into your FAX maching, you should complate the staps describad in
the softwana.
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Upozornenie pre pouzivatelov telekomunikacnej siete v Kanade

MNote & [|"aitention des ufilisateurs du raseav talaphonique
canadion/Notice to users of the Canadian telephone network

Cet apparsil est conforme aux spécifications fechniques des éguipements ferminaux
d'Industrie Canada. le numéro d'enregisirement offeste de lo conformité de "appareil.
L'abréviation IC qui précéde le numére d'enregistrement indique que |"enregisirement o &t
effectué dans e cadre d'une Déclarction de conformité stipulont que les spécifications
techniques d'Industrie Canada ont été respectées. Néanmeins, cette abrévialion ne signifie
en aucun cas que ‘appareil a & validé par Industrie Canada.

Pour leur propre sécurité, les ufilisateurs doivent s'assurer que les prises élechriques religes
& la ferre de la scurce d'alimentation, des lignes teléphoniques of du circuit métallique
d"alimentation en sau sont, le cas échéant, branchses les unes aux avtres. Cette précaution
est parficuligrement importante dans les zones rurales.

Romarque Lle numérc REM (Ringer Equivalence Mumber] oftribué & chaque

@ apparell ferminal fournit une indication sur le nombre maamal de ferminoux qui
peuvent &tre connectés @ une interfoce téléphonigue. Lo terminacison d'une
interfoce peut se composer de n'importe guells combinaison d'opparsils, &
condifion gue le fotal des numéros REM ne déposse pas 5.

Bosé sur les résultots de tests FCC Parfie &8, le numéro REM de ce produit est 0.0B.

This equipment mesats the applicable Industry Canada Tarminal Equipment Tachnical
Specificaticns. This is confirmed by the regisiration number. The cbbreviation IC bafore the
registration number signifies that registration was performed based on o Declaration of
Conformity indicating that Industry Cancda technical specifications were met. It does not
imply that Industry Canoda approved the equipment.

Users should ensure for their cwn protection that the eleciicol ground connections of the
power utility, telephone lines and intermal metallic water pipe system, if present, are
connected together. This precaution might be particulary impertant in rurol areas.
Mote The REM [Ringer Equivalence Mumber) assigned to sach terminal device
provides an indication of the maoximum number of ferminals cllowed to be
connected to a telephone inferfoce. The termination on an interfoce might consist
of any combination of devices subject only o the requirement that the sum of the
Ringer Equivalence Mumbers of all the devices does not excesd 5.

The REM for this product is 0.0B, bosed on FCC Port 68 test resulis.

Upozornenie pre pouzivatelov v Europskom hospodarskom priestore

Motice to users in the European Economic Area

This product is designed to be connected to the analog Switched Telecommunication
IMetworks [PSTH) of the Eurcpean Economic Area (EEA] countries, regions.

Matwork compatibility depends on customer selected satings, which must be reset fo use
the equipment on a telepheone netwerk in a country/region other than where the produd
was purchased. Contact the vender or HewletiPackard Company if addiional product

support is necessary.

This equipment has bean certified by the manutacturer in accordance with Directive
]??“3‘?5 EC {annex ll} for Pan-Eurcpean single-terminal connechion to the public switched
telephone natwark (PSTM). However, due to differences between the individual PSTHs
provided in different countries, the approval does not, of itself, give an vnconditional
assurance of successful operation on every PSTH network ferminaficn point.

I the event of problems, you should contact your squipment supplier in the first instance.

This equipment iz designed for OTMF fone dialing and loep disconnedt dialing. In the
unlikely event of problems with loop disconnact dialing, it is recommended fo use this
equipment only with the DTMF tone dial sefting.
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Upozornenie pre pouzivatelov telefonnej siete v Nemecku

Hinweis fir Benutzer des doutschen Telefonnetzwerks

Dieses HP-Fox ist nur fur den Anschluss sines enalogen Public Switched Telephore Metwork
[PSTM) gedacht. SchlisBen Sie den TAE MTelsfonstecker, der im lieferumfang des
HP Alkin-One enthalten ist, an die Wandstackdose (TAE &) Code M an. Dieses HP-Fax kann
als einzelnes Gerdt und/oder in Yerbindung [mit seriellem Anschluss) mit anderen zugelass-
enen Endgerdten verwendet werden.

Australske vyhlasenie pre kablové faxy

In Ausiralia, the HP device must be connecied fo Telecommunication Metwork through a line
cord which meets the requirements of the Technical Standard AS/ACIF S008.

Lesklé puzdra periférnych zariadeni v Nemecku

Das Gerdt ist nicht fir die Benutzung im unmittelbaren Gesichisfeld am
Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen. Um stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu
vermeiden, darf dieses Produkt nicht im unmittelbaren Gesichisfeld platziert werden.

Regulacny oznam pre Eurépsku Gniu

Produkty s ozna¢enim CE spifiajt jednu alebo viacero nasleduijticich platnych smernic EU: smernica pre nizke
napatie 2006/95/ES, smernica 2004/108/ES o elektromagnetickej kompatibilite, smernica 2009/125/ES o
ekodizajne, smernica R&TTE 1999/5/ES, smernica o0 obmedzeni pouzivania nebezpe¢nych latok 2011/65/EU.
Dodrziavanie tychto smernic sa hodnoti na zaklade platnych eurépskych harmonizovanych noriem.
Kompletna verzia vyhlasenia o zhode je k dispozicii na webovej stranke www.hp.com/go/certificates
(Vyhladavajte podla nazvu modelu produktu alebo regulacného cisla modelu (RMN), ktoré sa mdze nachadzat
na regulacnom stitku.)

Kontaktnym miestom v regula¢nych otazkach je:

Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, NEMECKO

Produkty s externymi sietovymi napajacimi adaptérmi

Sulad s certifikatom CE je platny len v pripade, ak sa produkt napdja pomocou spravneho napajacieho
adaptéra s oznacenim CE dodaného spolo¢nostou HP.

Produkty s funkciou bezdrotového rozhrania

EMF

e  Tento produkt spifia medzinarodné nariadenia (ICNIRP) tykajlce sa vystavenia radiofrekvenénému
Ziareniu.
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Ak je jeho sucastou zariadenie vysielajlce a prijimajuce radiové signaly, potom pri beznom pouzivani
vzdialenost 20 cm zarucuje, ze Uroven vystavenia radiofrekven¢nému ziareniu splia poziadavky EU.

Funkcia bezdrotového rozhrania v Eurdpe

e  Tento produkt je navrhnuty na pouzivanie bez obmedzeni vo véetkych statoch EU vratane Islandu,
Lichtenstajnska, Norska a Svajciarska.

Vyhlasenie o europskej telefonnej sieti (modem/fax)

Produkty HP s funkcou FAXU splfiaju poziadavky smernice R&TTE 1999/5/ES (priloha Il) a na zaklade toho
maju oznacenie CE. Z dovodu rozdielov medzi jednotlivymi sietami PSTN v rdznych krajinach/regiénoch vsak
toto schvalenie samo osebe bezpodmienetne nezarutuje spravnu funkciu v kazdom koncovom bode siete
PSTN. V pripade problémov by ste sa v prvom rade mali skontaktovat s dodavatelom zariadenia.
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Vyhlasenie o zhode

I DECLARATION OF CONFORMITY

according bo ISOMEC 170587 and EM 170531

Dol #: SDEOB-1501 -02
Supplier's Name: Hevlett-Packard Company
Swpplier's Address: 16359 West Bernardo Drive, San Diego, CA 32127 - 1859, UsSA
dedares, that the product
Product Mame and Model : & HF Officejet 5740 & -All<n-0ne Printer
Regulatory Medel Mumber:" SDGOB- 1407 -02
Product Dptions: all
Radio Module: SDGO0B- 1331 (30211 bfg/nd
Poweer Adapter: NI

conforms to the Following Product Spe dfications and Regulations:

EML: OassB
CISPR 222008 [ EN 55022: 2010 (lassB
CISPR 24:2010 J EN 55024 2010
EM 301 489 -1w1.9.2
EM 301 483 17wz 2.1
IEC &1000 -3-2: 2005 +AT: 2008 + A2: 2009 / EN&1000 -3-2: 2006 + A 1:2009 + AZ:2009
EC&1D00 -3-3 2008 [/ ENG1000 -3-3: 2003
FCC OFR &7 Part 15/ ICES-D03. issue SllasB
Safety-:
IEC 60950 -1: 2005 + A1: 200% / ENGO950-1: 2006 + A11: 2009 +A1: 2010 +A12: 2011
EM&2479: 2010
Telemme
EN 200 32Bw1.7.1
IEC £2311: 2007 / ENG2311: 2008
Emergy Use:
Regulation (EC) Ma. 1275/2003
EMERGY STAR® Qualified Imaging Equipment Operational Modz (0M) Test Procedure
RoHS:
EM 50581:2012

The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC Directive 20041 08/EC, the
RATTE Dwective 1999/5/EL, the Ecodesign Directive 20091 25/EC, the RoHS Directive 2011/65/EU and caries thel € marking
accordingly.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Oper ation k5 subject to the following teo conditions:
{1) This dewice may not cause harmlul interference, and {2] this device must accept any interference received, including interference
that may cause undesined operation.

Additional Information:

10 This product is ssigned a Fegu latory Model Humber which stays with the regulatory sspects of the design. The Regulatory Mode
Hurmber is the man product idertifier in the regullatory documentation and test reports., this number should not be confused with
the marketing name or the product numbers.

January 2014
San Diega, CA

Lol contact for regulatory topics only:
EL: Hewdetl -Packand GrmbH, HD -TRE. Herrenberger Strasse 140, 71034 Bosbbngen, Germany
5z Hewdett -Packard, 3000 Hanower S, Palo Ao, CA 94304, U5 A, 650-857-1501
waww hip eufoertific abes
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Informacie o regulacnych predpisoch pre bezdrotové produkty

Tato ¢ast obsahuje nasledujuce informacie o vyhlaskach tykajtcich sa bezdrétovych vyrobkov:

Vystavenie radiofrekven¢nému zZiareniu

Upozornenie pre pouzivatelov v Brazilii

Upozornenie pre pouzivatelov v Kanade

Upozornenie pre pouzivatelov na Taiwane

Upozornenie pre pouzivatelov v Mexiku

Upozornenie pre pouzivatelov bezdrotovej siete v Japonsku

Vystavenie radiofrekvencnému zZiareniu

Exposure to radic frequency radiation

E Caution The rodicted nmptlmr of this device is far below the FCC rodic

frequency expasure limits. Neve the device shall bs used in such @ manner
that the potenficl for human contact during normal cperafion is minimized. This
preduct and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner fo minimize the potential for human contact during nemal operation. In
order to avoid the possibilify of exceeding the FCC rodio frequency exposure
limits, human prosimity to the anfenna shall not be less than 20 em (8 inches)
during nommal operation.

Upozornenie pre pouzivatelov v Brazilii

Aviso aos usudrios no Brasil

Este equipamento opera em carater secundario, isfo &, nio fem direito & protecio contra
interferéncia prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e ndo pode cousar inferferén-

cia a sistemas uparcmdu em carater primano.
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Upozornenie pre pouzivatelov v Kanade

Motice to users in Canada/Note a I'attention des utilisateurs canadiens

Under Industry Conada regulations, this radie fransmitter may anly operale using an
anfenna of a type and maximum (or lesser) gain approved for the transmitier by Industry
Canada. To reduce polential mdic interference fo other users, the antenna type and ifs gain
should be so chosen that the equivalent isotropically radiated power [e.i.rp.) is not more
than that necessary for succossful communication.

This deviee complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is
subject fo the following two condifions: (1) this device may not cause inlerference, and [2)
this device must accept any inferference, including interference that may cause undesired
operation of the device.

WARMING! Expesure to Radie Frequency Radiation The rodialed euiput power of this
device is below the Industry Canada radic frequency exposure limits. Mevertheless, the
device should be used in such a manner that the patential for human contact is minimized
during nomal eperaficn.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radic frequency exposure limits,
human proximity to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Reglement d'Indusirie Canadao, cet émetteur radicélecirique ne peut
fonctionner qu'avec une anlenne d'un type et d'un gain maximum {ou moindre) approweé
par Industrie Canada. Afin de réduire le brouillage radicélectrique potentiel pour d'autres
utilisateurs, le type d'anferne ef son gain dofvent ére choisis de maniére & ce que la
puissonce isotiope rayonnée équivalente (pire) ne dépasse pas celle nécessaire & une
communication réussie.

Cet appareil est conforme aux normes B55 exemples de licence d'Industie Conada. Son

fonctionnement dépend des deux conditions svivantes : (1) cel oppareil ne doit pos
prevoquer d'interférences nuisibles et (2] deit occepler toutes inferférences recues, v

compris des interférences pouvant provoguer un fonctionnement non souhaité de |'appareil.

AVERTISSEMEMT relatif & I"exposifion aux rdiclréquences. la puissance de rayonnement
de cet oppareil se trouve sous les limites d'exposition de rodiclréquences d'lndustrie
Canada. Méanmeins, cet appareil doit étre utilisé de telle sorfe qu'il soit mis en conlect le
moins possible avec be corps humain.

Afin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'exposition cux rodicfréquences
d'Industrie Canada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 em entre
les antennes et I'utilisateur.

Upozornenie pre pouzivatelov na Taiwane
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Upozornenie pre pouzivatelov v Mexiku

Aviso para los usuarios de México

La operacidn de este equips estd sujeta o las siguientes dos condiciones: (1) es pesible
gue este equipo o dispositivo no couse inferdferencia perjudicial v (2) este equipo o
dispasitive debe aceptar cualquier interferencia, incluyende la que pueda causar su
operacion no deseada.

Para saber el modelo de la farjeta inalambrica uhilizada, revise la etiqueta regulatoria de
la impresora.

Upozornenie pre pouzivatelov bezdrotovej siete v Japonsku

COEFRFEREEASTEALI IR ERE R RERREEEELTVET.
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B Daléie nastavenie faxu

V tejto Casti zistite, ako nastavit tlaciaren tak, aby faxovanie Gspesne fungovalo so zariadeniami alebo
sluzbami pripojenymi na tej istej telefonnej linke.

¥ TIP: Mozete pouzit aj programy Sprievodca nastavenim faxu (Windows) alebo HP Utility (OS X), ktoré vam
pomozu rychlo vykonat niektoré dolezité nastavenia faxu, napriklad rezim odpovedania a informacie
v hlavicke faxu. Tieto nastroje su k dispozicii prostrednictvom softvéru tlaciarne HP nainstalovaného s
tlaciarnou. Po spusteni tychto nastrojov dokoncite nastavenie faxu podla pokynov v tejto asti.

Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

° Nastavenie faxovania (paralelné telefénne systémy)

° Test nastavenia faxu

SKww 151



Nastavenie faxovania (paralelné telefonne systémy)

Pred nastavenim tlaciarne na faxovanie musite zistit, aky typ teleféonneho systému sa pouziva vo vasej
krajine/regidne. Pokyny na nastavenie faxovania sa lisia podla toho, ¢i mate sériovy alebo paralelny telefonny
systém.

e Ak svoju krajinu/regidn nenajdete v tabulke, pravdepodobne mate sériovy telefonny systém. V sériovom
telefonnom systéme nemdzete pouzit typ konektora na vasom zdielanom telefénnom zariadeni
(modemy, telefdny a zaznamniky) na fyzické pripojenie k portu 2-EXT na tla¢iarni. Namiesto toho musi
byt kazdé zariadenie pripojené k telefénnej zasuvke v stene.

[:?’”f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

e  Aksavasa krajina/region nachadza v tabulke, pravdepodobne mate paralelny telefénny systém. V
paralelnom telefénnom systéme mozZete zdielané telefonne zariadenia pripojit k telefénnej linke
prostrednictvom portu 2-EXT na zadnej strane tlaciarne.

[%f POZNAMKA: Ak mate paralelny telefonny systém, spolo¢nost HP odporuca pouzit na pripojenie
tlaciarne k telefénnej zasuvke v stene dvojzilovy telefonny kabel dodany s tlaciarriou.

Tabulka B-1 Krajiny/regiény s paralelnym typom telefonneho systému

Argentina Australia Brazilia
Kanada Cile Cina

Kolumbia Grécko India

Indonézia irsko Japonsko
Korea Latinska Amerika Malajzia
Mexiko Filipiny Polsko
Portugalsko Rusko Saudska Arabia
Singapur Spanielsko Taiwan

Thajsko USA Venezuela
Vietnam

Ak si nie ste isti, ktory druh telefonneho systému mate (paralelny alebo sériovy), overte si to u vasej
telefénnej spolo¢nosti.

Tato cast obsahuje nasledujice témy:

° Vyber spravneho nastavenia faxu pre domacnost alebo kancelariu

° Pripad A: Samostatna faxova linka (neprijimaju sa hlasové volania)

° Pripad B: Nastavenie tlaciarne s linkou DSL

° Pripad C: Nastavenie tlaciarne s telefénnym systémom pobockovej Ustredne alebo linkou ISDN

° Pripad D: Faxovanie so sluzbou rozliSeného zvonenia na tej istej linke

° Pripad E: Zdielana hlasova a faxova linka

° Pripad F: Zdieland hlasova a faxova linka s hlasovou postou
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° Pripad G: Faxova linka zdielana s po¢itatovym modemom (neprijimaju sa hlasové volania)

° Pripad H: Zdielana hlasova a faxova linka s pocita¢ovym modemom

° Pripad I: Zdielana hlasova a faxova linka so zdznamnikom

° Pripad J: Zdielanie hlasovej alebo faxovej linky s poc¢itacovym modemom a zaznamnikom

° Pripad K: Zdielana hlasova a faxova linka s poc¢itacovym telefonickym modemom a hlasovou sluzbou

Vyber spravneho nastavenia faxu pre domacnost alebo kancelariu

Na uspesné faxovanie potrebujete poznat typy zariadeni a sluzieb (ak st k dispozicii) zdielajucich rovnaku
telefonnu linku s tlaciarfiou. Toto je délezité, pretoze na spravne pouzivanie faxovania moze byt nutné
pripojit niektoré z existujlcich kancelarskych zariadeni priamo k tlaciarni a takisto méze byt potrebné zmenit
niektoré nastavenia faxu.

1.  Zistite, ¢ije vas telefonny systém sériovy alebo paralelny.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Nastavenie faxovania (paralelné telefonne systémy) na strane 152.

2. Vyberte kombinaciu zariadeni a sluzieb zdielajucich vasu faxovu linku.

e  DSL:Sluzba DSL (Digital subscriber line) poskytovana telefénnou spolo¢nostou. (Sluzba DSL sa vo
vasej krajine/regiéne moze nazyvat ADSL.)

e  PBX: teleféonny systém pobockovej Ustredne.
e  |SDN: systém digitalnej siete integrovanych sluzieb (ISDN).

e  SluzbarozliSeného zvonenia: Sluzba rozliSeného zvonenia od telekomunikacnej spolocnosti
poskytuje viacero telefonnych ¢isiel s roznymi vzormi zvonenia.

e  Hlasové volania: hlasové volania sa prijimaju na tom istom telefénnom ¢isle, ktoré pouzivate pre
faxové volania na tlaciarni.

e  Pocitacovy telefonicky modem: na jednej telefénnej linke mate pripojend tla¢iaren aj pocitacovy
telefonicky modem. Ak odpoviete kladne na lubovolnu z nasledujtcich otazok, pouzivate
pocitacovy telefonicky modem:

— Odosielate faxy priamo zo softvérovych aplikacii v pocitaci a prijimate faxy do aplikacii
prostrednictvom telefonického pripojenia?

— Odosielate a prijimate e-mailové spravy pomocou pocitaca prostrednictvom telefonického
pripojenia?

— Mate z pocitaca pristup na internet prostrednictvom telefonického pripojenia?

e  Zaznamnik: zaznamnik, ktory odpoveda na hlasové volania na tom istom teleféonnom ¢isle, ktoré
pouzivate na faxové volania prostrednictvom tlaciarne.

e  Sluzba odkazovej schranky: predplatena odkazova schranka od telekomunika¢nej spolo¢nosti na
rovnakom ¢isle, ktoré pouzivate pre faxové volania na tlaciarni.

3. Podla nasledujucej tabulky vyberte kombinaciu pristroja a sluzieb, ktora sa vztahuje na vase nastavenie
v domacnosti alebo kancelarii. Potom vyhladajte odporicané nastavenie faxu. V nasledujlcej ¢asti st
krok za krokom uvedené pokyny pre kazdy pripad.

[%”f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefénny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.
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Iné zariadenia a sluzby zdielajiice vasu faxovii linku Odporucané nastavenie faxu

DSL PBX Sluzba Hlasové Pocitacovy Zaznamnik Sluzba
rozliSeného volania telefonicky odkazovej
zvonenia modem schranky

Pripad A: Samostatna faxova
linka (neprijimaju sa hlasové
volania) na strane 154

\/ Pripad B: Nastavenie tlaciarne
s linkou DSL na strane 155

v Pripad C: Nastavenie tlatiarne
s telefénnym systémom
pobockovej Ustredne alebo
linkou ISDN na strane 156

V’ Pripad D: Faxovanie so
sluzbou rozliseného zvonenia
na tej istej linke na strane 157

v/ Pripad E: Zdielana hlasové a
faxova linka na strane 158

\/ \/ Pripad F: Zdielana hlasova a
faxova linka s hlasovou

postou na strane 159

V’ Pripad G: Faxova linka
zdielana s pocitacovym
modemom (neprijimajt sa
hlasové volania)
na strane 160

V’ V’ Pripad H: Zdielana hlasova a
faxova linka s pocitacovym
modemom na strane 163

v v Pripad I: Zdielana hlasova a
faxova linka so zaznamnikom
na strane 166

\/ \/ V’ Pripad J: Zdielanie hlasovej
alebo faxovej linky s
pocitacovym modemom a
zdznamnikom na strane 167

\/ \/ \/ Pripad K: Zdielana hlasova a

faxova linka s pocitacovym
telefonickym modemom a
hlasovou sluzbou
nastrane 171

Pripad A: Samostatna faxova linka (neprijimaju sa hlasové volania)

Ak mate samostatnu linku, na ktorej neprijimate Ziadne hlasové volania a nemate k nej pripojené ziadne iné
zariadenia, pripojte tlaciarer podla pokynov v tejto ¢asti.
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0Obrazok B-1 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

1 Telefénna zasuvka

2 Telefénny kabel dodany v baleni s tlaciarnou pripojte k portu s oznac¢enim 1-LINE.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

Nastavenie tla¢iarne so samostatnou faxovou linkou

1. Jeden koniec telefénneho kabla dodaného v baleni spolu s tla¢iariou pripojte k telefénnej zasuvke v
stene a druhy koniec pripojte k portu s oznac¢enim 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

%’ POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

2. Zapnite nastavenie Automaticka odpoved'.

3. (Volitelna moznost) Zmente nastavenie Pocet zvoneni pred odpovedanim na najnizsie nastavenie (dve
zvonenia).

4. Spustite test faxu.

Ked' zazvoni telefon, tlaciaren automaticky odpovie po pocte zvoneni uréenom polozkou Pocet zvoneni pred
odpovedanim . Tlac¢iaren zacne vysielat tény prijimania faxu do odosielajiceho faxového pristroja a prijme
fax.

Pripad B: Nastavenie tlaciarne s linkou DSL

Ak prostrednictvom telekomunikacného operatora pouzivate sluzbu DSL a k tlaciarni nemate pripojené ziadne
iné zariadenia, medzi telefénnu zasuvku v stene a tlaciaren pripojte filter DSL podla pokynov v tejto ¢asti.
Filter DSL odstrariuje digitalny signal, ktory maze rusit tlaciaren, takze tlaciarer potom madze spravne
komunikovat s telefénnou linkou. (Sluzba DSL sa vo vasej krajine/regione mdZze nazyvat ADSL.)

[%”f POZNAMKA: Ak mate linku DSL a nepripojite filter DSL, nebudete moct pomocou tlatiarne odosielat ani
prijimat faxy.
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0Obrazok B-2 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

| C=
1-LE
2.EXT
1 Telefoénna zasuvka
2 Filter a kabel DSL (alebo ADSL) dodany poskytovatelom sluzby DSL
3 Telefénny kabel dodany v baleni s tlaciarfiou pripojte k portu s oznac¢enim 1-LINE.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

Nastavenie tlaciarne s pripojenim DSL
1.  Filter DSL ziskate od poskytovatela sluzby DSL.

2. Jeden koniec telefénneho kabla dodaného v baleni s tlaciarfiou pripojte k otvorenému portu na filtri DSL
a druhy koniec k portu s oznacenim 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

[i?"”f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefénny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

Sacastou dodavky je len jeden telefonny kabel, pre toto nastavenie budete zrejme potrebovat dalSie
telefénne kable.

3. Dalsikabel pripojte z filtra DSL k telefénnej zasuvke v stene.
4. Spustite test faxu.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so ziadostou o dalsiu pomoc.

Pripad C: Nastavenie tlaciarne s telefonnym systémom pobockovej tistredne alebo
linkou ISDN

Ak pouzivate telefonny systém pobockovej istredne alebo konvertor a koncovy adaptér ISDN, postupujete
takto:

e Ak pouzivate systém pobockovej tstredne alebo konvertor/terminalovy adaptér linky ISDN, pripojte
tlaciaren k portu, ktory je urceny pre fax a telefon. Tiez skontrolujte, ¢i je terminalovy adaptér pripojeny
k spravnemu typu prepinaca pre vasu krajinu/region.
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[%f POZNAMKA: Niektoré systémy ISDN umoziiuji konfigurovat porty pre $pecifické telefonne zariadenia.
Napriklad mozete jeden port vyhradit pre telefén a fax Skupiny 3 a druhy port na r6zne Gcely. Ak sa
vyskytujl problémy pri pripojeni k portu pre fax/telefdn na konvertore ISDN, skuste pouZit port
vyhradeny na rézne Gcely, m6Ze byt oznaceny ako ,,multi-combi“ alebo podobne.

e Ak pouzivate telefénny systém pobockovej istredne, vypnite oznamenie prichadzajiceho hovoru.

[%f’ POZNAMKA: Mnohé digitalne systémy pobotkovej Gistredne maju tén ¢akajliceho hovoru, ktory je v
predvolenom nastaveni zapnuty. Tento ton ¢akajliceho hovoru rusi vsetku faxovi komunikaciu a
pomocou tlaciarne nebudete moct prijimat ani odosielat faxy. Pokyny na vypnutie ténu ¢akajiceho
hovoru n3ajdete v dokumentacii dodanej so systémom telefonnej pobockovej Ustredne.

e Ak telefonna linka pouziva systém pobockovej istredne, musite pred vytoc¢enim faxového ¢isla vytocit
Cislo vonkajsej linky.

e  Mozno budete musiet telefénny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so ziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad D: Faxovanie so sluzbou rozliSeného zvonenia na tej istej linke

Ak mate predplatenu sluzbu rozlisujucich vzorov zvoneni (od telekomunika¢ného operatora), ktora umoznuje
mat na jednej telefénnej linke viac telefonnych Cisiel, pri€om sa pre kazdé pouziva iny vzor zvonenia, nastavte
tlaciaren podla pokynov v tejto Casti.

0brazok B-3 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

1 Telefénna zasuvka

2 Telefonny kabel dodany v baleni s tlaciariou pripojte k portu s oznacenim 1-LINE.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

Nastavenie tlaciarne so sluzbou rozlisujicich vzorov zvoneni

1. Jeden koniec telefénneho kabla dodaného v baleni spolu s tla¢iariou pripojte k telefénnej zasuvke v
stene a druhy koniec pripojte k portu s oznac¢enim 1-LINE na zadnej strane tlagiarne.

[%f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

2. Zapnite nastavenie Automaticka odpoved .

3. Zmente nastavenie RozliSené zvonenie tak, aby zodpovedalo vzoru, ktory telefénna spolo¢nost
pridelila vaSmu faxovému cislu.
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[%f POZNAMKA: V predvolenom nastaveni tlaciarefi odpoveda na véetky vzory zvoneni. Ak nenastavite
moznost RozliSené zvonenie tak, aby zodpovedala vzoru, ktory telekomunikacny operator priradil
vasmu faxovému ¢islu, tlaciaren bude odpovedat na hlasové aj faxové volania, pripadne nebude
odpovedat vébec.

X TIP:  Pomocou funkcie rozpoznania vzoru zvonenia na ovladacom paneli tlatiarne mozete tiez nastavit
rozliSené zvonenie. Pomocou tejto funkcie tlaciaren rozpoznava a nahrava vzor zvonenia
prichadzajuceho hovoru a podla hovoru automaticky urcuje rozliSeny vzor zvonenia, ktory faxovym
hovorom priradila telefénna spolo¢nost. Dalsie informacie najdete v ¢asti Zmena vzoru zvonenia pre
odpoved pre rozliSené zvonenie na strane 66.

4. (Volitelnd moznost) Zmerite nastavenie Pocet zvoneni pred odpovedanim na najnizsie nastavenie (dve
zvonenia).

5. Spustite test faxu.

Tlaciaren bude automaticky odpovedat na volania s prislusnym vzorom zvonenia (nastavenie Rozlisené
zvonenie ) po zvolenom pocte zvoneni (nastavenie Pocet zvoneni pred odpovedanim ). Tlaciaren zacne
vysielat tony prijimania faxu do odosielajiceho faxového pristroja a prijme fax.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlagiarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad E: Zdielana hlasova a faxova linka

Ak na jednom teleféonnom ¢isle prijimate hlasové aj faxové volania a k tejto telefonnej linke nemate pripojené
Ziadne iné kancelarske zariadenie (alebo odkazovu schranku), nastavte tla¢iaren podla pokynov v tejto ¢asti.

0Obrazok B-4 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

1 < i
= Y
Th
1 Telefénna zasuvka
2 Telefonny kabel dodany v baleni s tlaciarriou pripojte k portu s oznacenim 1-LINE.
Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.
3 Telefon (volitelny)

InStalacia tlaciarne so zdielanou hlasovou a faxovou linkou

1. Jeden koniec teleféonneho kabla dodaného v baleni spolu s tla¢iarnou pripojte k telefénnej zasuvke v
stene a druhy koniec pripojte k portu s ozna¢enim 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.
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[%f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

2. Vyberte jednu z nasledujucich moznosti:

e Ak mate paralelny telefénny systém, vyberte bielu zastr¢ku z portu oznaceného 2-EXT na zadnej
strane tlaciarne a pripojte do tohto portu telefonny kabel.

e Ak pouzivate sériovy telefénny systém, pripojte telefén priamo nad kabel tlatiarne s pripojenou
telefénnou zastrckou.

3. Teraz sa musite rozhodnut, ¢i chcete, aby tlaciarer odpovedala na volania automaticky, alebo manualne:

e Ak nastavite tlaciaren na automatické odpovedanie na volania, bude prijimat vsetky prichadzajuce
volania a faxy. Tlaciaren nebude mdct v tomto pripade rozpoznat faxové a hlasové volania. Ak sa
domnievate, Ze prichadzajlce volanie je hlasové, musite na volanie odpovedat, skor ako na volanie
odpovie tlaciaren. Ak chcete nastavit tlaciaren na automatické odpovedanie na volania, zapnite
funkciu Automaticka odpoved'.

e Ak nastavite tlaciarert na manualne prijimanie faxov, na prichadzajtice faxové volania budete
musiet odpovedat osobne, inak tlaciaren faxy neprijme. Ak chcete nastavit tlaciaren na manualne
odpovedanie na volania, vypnite funkciu Automaticka odpoved .

4. Spustite test faxu.

Ak prijmete hovor skor ako tlaciaren a budete pocut faxové tony z odosielajuceho faxového zariadenia,
musite na faxové volanie odpovedat manualne.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so ziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad F: Zdiel'ana hlasova a faxova linka s hlasovou postou

Ak prijimate hlasové aj faxové volania na tom istom teleféonnom ¢isle a zarovern mate prostrednictvom
telekomunikacného operatora predplatent sluzbu odkazovej schranky, nainstalujte tlaciaren podla pokynov v
tejto Casti.

Ej?)y POZNAMKA: Ak mate sluzbu hlasovej posty na tom istom telefénnom ¢isle, ktoré pouzivate na faxové
volania, faxy nemozete prijimat automaticky. Faxy musite prijimat ru¢ne. To znamena, ze na prichadzajuce
faxové volania musite osobne odpovedat. Ak napriek tomu chcete prijimat faxy automaticky, obratte sa na
telefénnu spolo¢nost a predplatte si sluzbu rozliSeného zvonenia alebo si na faxovanie zabezpecte
samostatnu telefonnu linku.

0Obrazok B-5 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne
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1 Telefénna zasuvka

2 Telefénny kabel dodany v baleni s tlaciarfiou pripojte k portu s oznacenim 1-LINE.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

Nastavenie tlaciarne s odkazovou schrankou

1. Jeden koniec telefonneho kabla dodaného v baleni spolu s tlaciarnou pripojte k telefénnej zasuvke v
stene a druhy koniec pripojte k portu s oznacenim 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

[%]’> POZNAMKA: Mozno budete musiet telefénny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

2. Vypnite nastavenie Automaticka odpoved'.

3. Spustite test faxu.

Musite byt pritomni a osobne odpovedat na prichadzajlce faxové volania, inak tlaciaren nebude moct prijimat
faxy. Musite spustit fax manualne eSte predtym, nez zdvihne linku zaznamnik.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho

poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so ziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad G: Faxova linka zdielana s pocitacovym modemom (neprijimaju sa hlasové
volania)

Ak mate faxovu linku, na ktorej sa neprijimaju hlasové volania, a mate k nej pripojeny pocitacovy modem,
nastavte tlaciaren podla pokynov v tejto Casti.

[i-'_%f’ POZNAMKA: Ak mate potitacovy telefonicky modem, tento zdiela telefonnu linku s tlaciariiou. Nemdzete
pouzivat modem aj tlaciaren stcasne. Ak napriklad pouzivate pocitacovy telefonicky modem na odosielanie
e-mailov alebo na pristup na internet, nemozete tlaciaren pouzivat na faxovanie.

° Nastavenie tlaciarne s pocitacovym telefonickym modemom

° Nastavenie tlaciarne s poc¢itatovym modemom DSL/ADSL

Nastavenie tlaciarne s pocitacovym telefonickym modemom

Ak pouzivate ta istt telefénnu linku na odosielanie faxov aj pre pocitacovy telefonicky modem, nastavte
tlaciaren podla tychto pokynov.

Obrazok B-6 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

L1

1-LINE

=
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1 Telefénna zasuvka

2 Telefonny kabel dodany v baleni s tlaciarnou pripojte k portu s oznac¢enim 1-LINE.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

3 Potita¢ s modemom

Nastavenie tlaciarne s poéitacovym telefonickym modemom
1.  Zportus oznacenim 2-EXT na zadnej strane tlaciarne vyberte bielu zastrcku.

2. Vyhladajte telefanny kabel, ktory sa pripaja zo zadnej strany pocitaca (pocitacovy telefonicky modem) k
telefonnej zasuvke v stene. Odpojte kabel z telefonnej zasuvky a zapojte ho k portu s ozna¢enim 2-EXT
na zadnej strane tlaciarne.

3. Jeden koniec telefénneho kabla dodaného v baleni spolu s tlaciarfiou pripojte k telefénnej zasuvke v
stene a druhy koniec pripojte k portu s oznac¢enim 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

[’_5”? POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

4. Akje softvér modemu nastaveny na automatické prijimanie faxov do pocitaca, vypnite toto nastavenie.

[%”r POZNAMKA: Ak nevypnete nastavenie automatického prijimania faxov v softvéri modemu, tlaciaren
nebude mact prijimat faxy.

5. Zapnite nastavenie Automaticka odpoved .

6. (Volitelna moznost) Zmenite nastavenie Pocet zvoneni pred odpovedanim na najnizsie nastavenie (dve
zvonenia).

7. Spustite test faxu.

Ked zazvoni telefon, tlaciaren automaticky odpovie po pocte zvoneni urcenom polozkou Pocet zvoneni pred
odpovedanim . Tlaciaren zacne vysielat tony prijimania faxu do odosielajiceho faxového pristroja a prijme
fax.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalsiu pomoc.

Nastavenie tlaciarne s poc¢itacovym modemom DSL/ADSL

Ak mate linku DSL a pouzivate ju na odosielanie faxov, nastavte fax podla tychto pokynov.
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1 Telefénna zasuvka
2 Paralelny rozdelovac
3 Filter DSL/ADSL

Jeden koniec telefénneho kabla dodaného s tlaciarfiou pripojte k portu 1-LINE na zadnej strane
tlaciarne. Druhy koniec kabla pripojte k filtru DSL/ADSL.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

4 Pocita¢ovy modem DSL/ADSL

5 Pocitac

[%’/r POZNAMKA: Musite si zakupit paralelny rozdelova¢. Paralelny rozdelova¢ ma jeden port RJ-11 na prednej
strane a dva porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefénny rozdelovat, sériovy rozdelovac
ani paralelny rozdelova¢ s dvoma portmi RJ-11 na prednej strane a konektorom na zadnej strane.

Obrazok B-7 Priklad paralelného rozdelovaca

e

Nastavenie tla¢iarne s pocitacovym modemom DSL/ADSL
1.  Filter DSL ziskate od poskytovatela sluzby DSL.

2. Jeden koniec telefénneho kabla dodaného v baleni spolu s tlaciarfou pripojte do filtra DSL a druhy
koniec pripojte k portu s oznacenim 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

[% POZNAMKA: Mozno budete musiet telefénny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

3.  Filter DSL pripojte k paralelnému rozdelovacu.

4. Modem DSL pripojte k paralelnému rozdelovacu.
5. Paralelny rozdelovac pripojte do zasuvky v stene.
6. Spustite test faxu.

Ked' zazvoni telefdn, tlaciarer automaticky odpovie po pocte zvoneni uréenom polozkou Poéet zvoneni pred
odpovedanim . Tlaciaren zacne vysielat tony prijimania faxu do odosielajiceho faxového pristroja a prijme
fax.
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Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so ziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad H: Zdielana hlasova a faxova linka s pocitacovym modemom

V zavislosti od poctu telefonnych portov pocitaca existuji dva rozdielne spésoby pripojenia tlaciarne k
pocitacu. Pred pripojenim skontrolujte, ¢i ma pocitac jeden alebo dva telefénne porty.

E?’”f} POZNAMKA: Ak ma potitac len jeden telefénny port, musite si zakupit paralelny rozdelova¢ (nazyvany aj
kablova spojka) znazorneny na obrazku. (Paralelny rozdelova¢ ma jeden port RJ-11 na prednej strane a dva
porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefénny rozdelovac, sériovy rozdelovac ani paralelny
rozdelovac s dvoma portmi RJ-11 na prednej strane a konektorom na zadnej strane.)

° Zdielanie hlasovej a faxovej linky s pocitacovym telefonickym modemom

e  Zdielanie hlasovej a faxovej linky s po¢itatovym modemom DSL/ADSL

Zdielanie hlasovej a faxovej linky s pocitacovym telefonickym modemom
Ak pouzivate telefonnu linku na faxové aj telefénne hovory, nastavte fax na zaklade tychto pokynov.

V zdvislosti od poctu telefonnych portov pocitaca existuji dva rozdielne spdsoby pripojenia tlaciarne k
pocitacu. Pred pripojenim skontrolujte, ¢i ma pocitac jeden alebo dva telefénne porty.

[%”Nf POZNAMKA: Ak ma pocitac len jeden telefonny port, musite si zakupit paralelny rozdelova¢ (nazyvany aj
kablova spojka) znazorneny na obrazku. (Paralelny rozdelova¢ ma jeden port RJ-11 na prednej strane a dva
porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefonny rozdelovac, sériovy rozdelovac ani paralelny
rozdelovac s dvoma portmi RJ-11 na prednej strane a konektorom na zadnej strane.)

Obrazok B-8 Priklad paralelného rozdelovaca

=

0Obrazok B-9 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

(1]

1 Telefénna zasuvka
2 Paralelny rozdelovac
3 Telefénny kabel dodany v baleni s tlaciarfou pripojte k portu s oznac¢enim 1-LINE.
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4 Pocita¢ s modemom

5 Telefon

Nastavenie tlaciarne na telefonnej linke zdielanej s pocitacom s dvoma telefonnymi portami
1.  Zportus oznacenim 2-EXT na zadnej strane tlaciarne vyberte bielu zastréku.

2. Vyhladajte telefdonny kabel, ktory sa pripdja zo zadnej strany pocitaca (pocitacovy telefonicky modem) k
telefénnej zasuvke v stene. Odpojte kabel z telefonnej zasuvky a zapojte ho k portu s oznacenim 2-EXT
na zadnej strane tlaciarne.

3. Pripojte telefon k portu OUT v zadnej ¢asti pocitacového telefonického modemu.

4. Jeden koniec telefénneho kabla dodaného v baleni spolu s tlaciarfiou pripojte k telefonnej zasuvke v
stene a druhy koniec pripojte k portu s oznacenim 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

[%'/]’> POZNAMKA: Mozno budete musiet telefénny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

5. Akje softvér modemu nastaveny na automatické prijimanie faxov do pocitaca, vypnite toto nastavenie.

[%f POZNAMKA: Ak nevypnete nastavenie automatického prijimania faxov v softvéri modemu, tlaciaren
nebude mact prijimat faxy.

6. Teraz sa musite rozhodnut, i chcete, aby tlaciaren odpovedala na volania automaticky, alebo manualne:

e Ak nastavite tlaciarer na automatické odpovedanie na volania, bude prijimat vsetky prichadzajlce
volania a faxy. Tlaciareri nebude méct v tomto pripade rozpoznat faxové a hlasové volania. Ak sa
domnievate, ze prichadzajlce volanie je hlasové, musite na volanie odpovedat, skor ako na volanie
odpovie tlaciaren. Ak chcete nastavit tlaciarer na automatické odpovedanie na volania, zapnite
funkciu Automaticka odpoved .

o Ak nastavite tlaciarent na manualne prijimanie faxov, na prichadzajlce faxové volania budete
musiet odpovedat osobne, inak tlaciaren faxy neprijme. Ak chcete tlaciareni nastavit na manualne
odpovedanie na volania, vypnite funkciu Automaticka odpoved .

7. Spustite test faxu.

Ak prijmete hovor skor ako tlaciaren a budete pocut faxové tény z odosielajuceho faxového zariadenia,
musite na faxové volanie odpovedat manualne.

Ak pouzivate telefénnu linku na hlasové volania, faxové volania a pocitacovy telefonicky modem, nastavte
fax podla tychto pokynov.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalSiu pomoc.

Zdielanie hlasovej a faxovej linky s pocitacovym modemom DSL/ADSL

Ak ma pocita¢ modem DSL/ADSL, postupujte podla tychto pokynov
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1 Telefénna zasuvka

2 Paralelny rozdelovac

3 Filter DSL/ADSL

4 Telefén

5 Modem DSL/ADSL

6 Pocitac

7 Dodany telefénny kabel pripojte k portu 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

E?’”f} POZNAMKA: Musite si zakupit paralelny rozdelova¢. Paralelny rozdelova¢ mé jeden port RJ-11 na prednej
strane a dva porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefonny rozdelovag, sériovy rozdelovac
ani paralelny rozdelovac s dvoma portmi RJ-11 na prednej strane a konektorom na zadnej strane.

Obrazok B-10 Priklad paralelného rozdelovaca

s

Nastavenie tlaéiarne s pocitacovym modemom DSL/ADSL

1.  Filter DSL ziskate od poskytovatela sluzby DSL.

[’_ﬁ”f POZNAMKA: Telefény v inych ¢astiach domacnosti alebo kancelarie, ktoré zdielaji rovnaké telefénne
Cislo so sluzbou DSL, musite pripojit k dalSim filtrom DSL, aby ste sa vyhli hluku pri hlasovych volaniach.

2. Jeden koniec telefonneho kabla dodaného v baleni spolu s tla¢iarnou pripojte do filtra DSL a druhy
koniec pripojte k portu s oznacenim 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

[’_ﬁ”f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

3. Ak mate paralelny telefonny systém, vyberte bielu zastr¢ku z portu oznaceného 2-EXT na zadnej strane
tlaciarne a pripojte do tohto portu telefénny kabel.

4. Filter DSL pripojte k paralelnému rozdelovacu.
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5. Modem DSL pripojte k paralelnému rozdelovacu.
6. Paralelny rozdelovac pripojte do zasuvky v stene.
7. Spustite test faxu.

Ked' zazvoni telefon, tlaciaren automaticky odpovie po pocte zvoneni uréenom polozkou Pocet zvoneni pred
odpovedanim . Tlaciaren zatne vysielat tény prijimania faxu do odosielajuceho faxového pristroja a prijme
fax.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so ziadostou o dalSiu pomoc.
Pripad I: Zdiel'ana hlasova a faxova linka so zaznamnikom

Ak na jednom teleféonnom cisle prijimate hlasové aj faxové volania a mate aj zaznamnik, ktory odpoveda na
hlasové volania na tom istom telefénnom ¢isle, nastavte tlaciaren podla pokynov v tejto asti.

0Obrazok B-11 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

1 Telefénna zasuvka

2 Dodany telefénny kabel pripojte k portu 1-LINE na zadnej strane tlaciarne

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

3 Zaznamnik

4 Telefén (volitelny)

Nastavenie tlaciarne so zdielanou hlasovou a faxovou linkou so zaznamnikom

1.  Zportus oznacenim 2-EXT na zadnej strane tlaciarne vyberte bielu zastréku.

2. Odpojte zaznamnik z telefénnej zasuvky v stene a pripojte ho k portu s oznacenim 2-EXT na zadnej
strane tlaCiarne.

[%”f POZNAMKA: Ak nepripojite zdznamnik priamo k tlaciarni, tény faxu z odosielajiceho faxového
pristroja sa m6zu zaznamenat na zaznamnik a tlaciaren nemusi prijat faxy.

3. Jeden koniec telefénneho kabla dodaného v baleni spolu s tlaciarfiou pripojte k telefénnej zasuvke v
stene a druhy koniec pripojte k portu s oznacenim 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

[%f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefénny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

4. (Volitelna moznost) Ak zaznamnik nema integrovany telefon, mézete pripojit telefon do zadnej ¢asti
zaznamnika k portu OUT.
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[%f POZNAMKA: Ak vas zaznamnik neumoziiuje pripojenie externého telefonu, mozete si kipit a pouzit
paralelny rozdelovac (znamy aj ako kablova spojka) na pripojenie zaznamnika aj telefonu k tlaciarni. Na
tieto pripojenia moZete pouzit Standardné telefonne kable.

5. Zapnite nastavenie Automaticka odpoved'.
6. Telefonny zaznamnik nastavte na odpovedanie po malom pocte zvoneni.

7. Zmente nastavenie polozky Pocet zvoneni pred odpovedanim v tlaciarni na maximalny pocet zvoneni,
ktory podporuje tlaciaren. (Maximalny pocet zvoneni sa lisi pre jednotlivé krajiny/regiony.)

8. Spustite test faxu.

Ked' zazvoni telefon, zaznamnik odpovie po nastavenom pocte zvoneni a potom sa prehra nahrany pozdrav.
Tlaciaren bude medzitym sledovat volanie a ,,poctvat” faxové tony. Ak sa zistia prichadzajlce faxové tény,
tlaciaren vysle tony prijimania faxu a prijme fax. Ak nepocut ziadne faxové tony, tlaciaren zastavi
monitorovanie linky a telefénny zaznamnik mdze nahrat hlasovu spravu.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalsiu pomoc.

Pripad J: Zdielanie hlasovej alebo faxovej linky s pocitacovym modemom a
zaznamnikom

Ak na jednom telefonnom disle prijimate hlasové aj faxové volania a k tejto telefonnej linke je pripojeny aj
poctitatovy modem a zaznamnik, tlaciaren nastavte podla pokynov v tejto asti.

E?'”f} POZNAMKA: KedZe potitacovy telefonicky modem zdiela jednu telefonnu linku s tlaciarfiou, nebudete ich
moct pouzivat sucasne. Ak napriklad pouzivate pocitacovy telefonicky modem na odosielanie e-mailov alebo
na pristup na internet, nemozete tlaciaren pouzivat na faxovanie.

° Zdielanie hlasovej alebo faxovej linky s pocitacovym telefonickym modemom a zaznamnikom

e  Zdielanie hlasovej a faxovej linky s po¢itat¢ovym modemom DSL/ADSL a zéznamnikom

Zdielanie hlasovej alebo faxovej linky s pocitacovym telefonickym modemom a zaznamnikom

V zavislosti od poctu telefonnych portov pocitaca existuju dva rozdielne spésoby pripojenia tlaciarne k
pocitacu. Pred pripojenim skontrolujte, ¢i ma pocitac jeden alebo dva telefénne porty.

E?'”f} POZNAMKA: Ak ma potitac len jeden telefénny port, musite si zakupit paralelny rozdelova¢ (nazyvany aj
kablova spojka) znazorneny na obrazku. (Paralelny rozdelova¢ ma jeden port RJ-11 na prednej strane a dva
porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefénny rozdelovac, sériovy rozdelovac ani paralelny
rozdelovac s dvoma portmi RJ-11 na prednej strane a konektorom na zadnej strane.)

Obrazok B-12 Priklad paralelného rozdelovaca

=
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0Obrazok B-13 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

1 12

|
[l
C\ U =
| \&) T [+

1 Telefénna zasuvka

2 Telefonny port "IN pocitaca

3 Telefénny port "OUT" pocitaca

4 Telefonny kabel dodany v baleni s tlaciarfiou pripojte k portu s oznacenim 1-LINE.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

5 Po¢ita¢ s modemom
6 Zaznamnik
7 Telefdn (volitelny)

Nastavenie tla¢iarne na telefonnej linke zdielanej s pocitacom s dvoma telefonnymi portami
1.  Zportus oznacenim 2-EXT na zadnej strane tlaciarne vyberte bielu zastrcku.

2. Vyhladajte telefdnny kabel, ktory sa pripaja zo zadnej strany pocitaca (pocitacovy telefonicky modem) k
telefonnej zasuvke v stene. Odpojte kabel z telefonnej zasuvky a zapojte ho k portu s oznacenim 2-EXT
na zadnej strane tlaciarne.

3. Odpojte telefénny zaznamnik z telefonnej zasuvky v stene a pripojte ho k portu s oznacenim OUT na
zadnej strane pocitaca (pocitacovy telefonicky modem).

4. Jeden koniec telefénneho kabla dodaného v baleni spolu s tlaciarfiou pripojte k telefonnej zasuvke v
stene a druhy koniec pripojte k portu s oznacenim 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

[%f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefénny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

5. (Volitelna moznost) Ak zaznamnik nema integrovany telefon, mozete pripojit telefon do zadnej ¢asti
zadznamnika k portu OUT.

[% POZNAMKA: Ak va$ zaznamnik neumoziiuje pripojenie externého telefénu, mozete si kipit a pouzit
paralelny rozdelovac (znamy aj ako kablova spojka) na pripojenie zaznamnika aj telefonu k tlaciarni. Na
tieto pripojenia moZzete pouzit Standardné telefénne kable.

6. Ak je softvér modemu nastaveny na automatické prijimanie faxov do pocitaca, vypnite toto nastavenie.
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l%" POZNAMKA: Ak nevypnete nastavenie automatického prijimania faxov v softvéri modemu, tlaciaren
nebude moct prijimat faxy.

7. Zapnite nastavenie Automaticka odpoved'.
8. Telefénny zaznamnik nastavte na odpovedanie po malom pocte zvoneni.

9. Zmente nastavenie polozky Poéet zvoneni pred odpovedanim v tlaciarni na maximalny pocet zvoneni,
ktory podporuje tlaciaren. (Maximalny pocet zvoneni sa lisi v zavislosti od krajiny/regionu.)

10. Spustite test faxu.

Ked' zazvoni telefén, zaznamnik odpovie po nastavenom pocte zvoneni a potom sa prehra nahrany pozdrav.
Tlaciaren bude medzitym sledovat volanie a ,,poctvat” faxové tony. Ak sa zistia prichadzajlce faxové tény,
tlaciaren vysle tony prijimania faxu a prijme fax. Ak nepocut ziadne faxové tony, tlaciaren zastavi
monitorovanie linky a telefénny zaznamnik mdze nahrat hlasovu spravu.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalsiu pomoc.

Zdielanie hlasovej a faxovej linky s pocitacovym modemom DSL/ADSL a zaznamnikom

1 Telefénna zasuvka

2 Paralelny rozdelova¢

3 Filter DSL/ADSL

4 Zaznamnik

5 Telefon (volitelny)

6 Modem DSL/ADSL

7 Potitac

8 Telefénny kabel dodany s tlaciarnou zapojeny do portu 1-LINE na zadnej strane tlaciarne

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.
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[%?9 POZNAMKA: Musite si zakupit paralelny rozdelovac. Paralelny rozdelova¢ ma jeden port RJ-11 na prednej
strane a dva porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefénny rozdelovat, sériovy rozdelovac
ani paralelny rozdelova¢ s dvoma portmi RJ-11 na prednej strane a konektorom na zadnej strane.

Obrazok B-14 Priklad paralelného rozdelovaca

s

Nastavenie tlaéiarne s pocitaéovym modemom DSL/ADSL

1.  Filter DSL/ADSL ziskate od poskytovatela sluzby DSL/ADSL.

Ej?)f POZNAMKA: Telefony v inych ¢astiach domacnosti alebo kancelarie, ktoré zdielaju rovnaké telefonne
¢islo so sluzbou DSL/ADSL, musite pripojit k dalsim filtrom DSL/ADSL, aby ste sa vyhli hluku pri
hlasovych volaniach.

2. Jeden koniec telefonneho kabla dodaného v baleni spolu s tlaciariou pripojte do filtra DSL/ADSL a druhy
koniec pripojte k portu s oznacenim 1-LINE na zadnej strane tlaCiarne.

[%r POZNAMKA: Mozno budete musiet telefénny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

3.  Filter DSL/ADSL pripojte k rozdelovacu.

4. Odpojte zaznamnik od telefénnej zasuvky v stene a pripojte ho k portu s oznacenim 2-EXT na zadnej
strane tlaciarne.

[%f POZNAMKA: Ak nepripojite zdznamnik priamo k tlaciarni, tény faxu z odosielajiceho faxového
pristroja sa m6zu zaznamenat na zaznamnik a tlaciaren nemusi prijat faxy.

5. Modem DSL pripojte k paralelnému rozdelovacu.
6. Paralelny rozdelovac pripojte do zasuvky v stene.
7. Telefonny zaznamnik nastavte na odpovedanie po malom pocte zvoneni.

8. Zmente nastavenie polozky Pocet zvoneni pred odpovedanim v tlaciarni na maximalny pocet zvoneni,
ktory podporuje tlaciaren.

Ej?)f POZNAMKA: Maximalny pocet zvoneni sa li&i podla krajiny/regionu.

9. Spustite test faxu.

Ked' zazvoni telefon, zaznamnik odpovie po nastavenom pocte zvoneni a potom sa prehra nahrany pozdrav.
Tlaciaren bude pocas tejto doby sledovat volanie a ,pocuvat” faxové tony. Ak sa zistia tony prichadzajiceho
faxu, tlaciaren vysle tony prijimania faxu a prijme fax. Ak nepocut Ziadne faxové tony, tlaciaren zastavi
monitorovanie linky a telefénny zaznamnik méze nahrat hlasovi spravu.

Ak pouzivate rovnaku telefonnu linku na telefonovanie, faxovanie a pocitacovy modem DSL, nastavte fax
podla tychto pokynov.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalSiu pomoc.
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Pripad K: Zdiel'ana hlasova a faxova linka s pocitacovym telefonickym modemom a
hlasovou sluzbou

Ak na jednom telefonnom Cisle prijimate hlasové aj faxové volania, na tej istej telefonnej linke pouzivate
pocitacovy telefonicky modem a mate aj predplatent sluzbu odkazovej schranky od telekomunikaéného
operatora, tlaciaren nastavte podla pokynov v tejto casti.

E?’”f} POZNAMKA: Ak mate sluzbu hlasovej poéty na tom istom telefénnom ¢isle, ktoré pouzivate na faxové
volania, faxy nemoézete prijimat automaticky. Faxy musite prijimat ru¢ne. To znamena, Ze na prichadzajlce
faxové volania musite osobne odpovedat. Ak napriek tomu chcete prijimat faxy automaticky, obratte sa na
telefonnu spolocnost a predplatte si sluzbu rozliSeného zvonenia alebo si na faxovanie zabezpecte
samostatnu telefonnu linku.

KedZe potitacovy telefonicky modem zdiela jednu telefénnu linku s tlaciarnou, nebudete ich moct pouzivat
sucasne. Tlaciaren nemdzete pouzit na faxovanie napriklad vtedy, ak pouzivate pocitacovy telefonicky
modem na odosielanie e-mailov alebo na pristup na internet.

V zdvislosti od poctu telefonnych portov pocitaca existuji dva rozdielne spésoby pripojenia tlaciarne k
pocitacu. Pred pripojenim skontrolujte, ¢i ma pocitac jeden alebo dva telefénne porty.

e Ak ma pocitac len jeden telefonny port, musite si zakupit paralelny rozdelovac (nazyvany aj kablova
spojka) znazorneny na obrazku. (Paralelny rozdelova¢ ma jeden port RJ-11 na prednej strane a dva
porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefénny rozdelovac, sériovy rozdelovac ani
paralelny rozdelovac s dvoma portmi RJ-11 na prednej strane a konektorom na zadnej strane.)

0Obrazok B-15 Priklad paralelného rozdelovaca

=

e Ak mavas pocitac dva telefonne porty, nastavte tlaciaren podla nasledujiceho postupu:

0Obrazok B-16 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

4]

1 Telefénna zasuvka

2 Telefonny kabel dodany v baleni s tlaciarriou pripojte k portu s oznacenim 1-LINE.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

3 Pocita¢ s modemom

4 Telefon
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Nastavenie tlaciarne na telefonnej linke zdiel'anej s pocitacom s dvoma telefonnymi portmi
1. Zportus oznacenim 2-EXT na zadnej strane tlaciarne vyberte bielu zastrcku.

2. Vyhladajte telefonny kabel, ktory sa pripdaja zo zadnej strany pocitaca (pocitacovy telefonicky modem) k
telefonnej zasuvke v stene. Odpojte kabel z telefénnej zasuvky a zapojte ho k portu s oznacenim 2-EXT
na zadnej strane tlaciarne.

3. Pripojte telefon k portu OUT v zadnej Casti pocitacového telefonického modemu.

4. Jeden koniec telefénneho kabla dodaného v baleni spolu s tlaciarfiou pripojte k telefonnej zasuvke v
stene a druhy koniec pripojte k portu s oznacenim 1-LINE na zadnej strane tlaciarne.

[%f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefénny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

5. Akje softvér modemu nastaveny na automatické prijimanie faxov do pocitaca, vypnite toto nastavenie.

Ej?)y POZNAMKA: Ak nevypnete nastavenie automatického prijimania faxov v softvéri modemu, tlatiare
nebude mact prijimat faxy.

6. Vypnite nastavenie Automaticka odpoved'.
7. Spustite test faxu.

Musite byt pritomni a osobne odpovedat na prichadzajlce faxové volania, inak tlaiaren nebude moct prijimat
faxy.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalSiu pomoc.
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Test nastavenia faxu

Test nastavenia faxu slGzi na kontrolu stavu tlaciarne a na kontrolu, ¢i je spravne nastavena na faxovanie.
Tento test vykonajte aZ po dokonceni nastavenia tlaciarne na faxovanie. V teste sa vykonaju nasledujuce
kontroly:

e  Kontrola hardvéru faxu

e  Qverenie pripojenia spravneho typu telefénneho kabla k tlaciarni
° Kontroluje, ¢i je telefonny kabel pripojeny do spravneho portu

e  Kontrola oznamovacieho ténu

e  Kontrola aktivnosti telefonnej linky

e  Otestuje stav pripojenia vasej telefonnej linky

Tlaciaren vytlaci spravu s vysledkami testu. Ak test zlyha, preStudujte si v sprave informacie o moznosti
odstranenia problému a test zopakuijte.

Test nastavenia faxu prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne

1. Tladiaren nastavte na faxovanie v silade s pokynmi pre Specifickt konfiguraciu domaceho alebo
kancelarskeho prostredia, ktoré pouzivate.

2. Pred spustenim testu skontrolujte, ¢i st nainStalované atramentové kazety a €i je do vstupného
zasobnika vlozeny papier beznej velkosti.

3. Naovladacom paneli tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

4. Dotknite sa ikony Nastavenie .

5. Dotknite sa polozky Nastreje a potom polozky Spustit test faxu.
Tlaciaren zobrazi stav testu na displeji a vytlaci spravu.

6. PreStudujte sispravu.

e Ak test prebehol bez problémov a stale sa pri faxovani vyskytuju problémy, kontrolou nastaveni
faxu uvedenych v sprave overte, €i st spravne nastavenia. Problémy pri faxovani mézu byt
sposobené prazdnym alebo nespravnym nastavenim faxu.

e Ak test zlyha, prestudujte siinformacie v sprave eSte raz a ndjdite mozné rieSenie problému.
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C Chyby (Windows)

e Hladina atramentu je nizka

° Kriticky nedostatok atramentu

° Problém s atramentovou kazetou

° Kontrola pristupového krytu kazety

° Problém s atramentovou kazetou

° Nezhoda velkosti papiera

° Uviaznuty vozik atramentovej kazety

° Zaseknutie papiera alebo problém so zasobnikom

e  Minul sa papier

° Dokument sa nepodarilo vytlacit

e  Tlaciaren zlyhala
° Otvoreny kryt

e  (Chyba atramentovej kazety
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Hladina atramentu je nizka

V atramentovej kazete identifikovanej v hlaseni je malo atramentu.

Upozornenia na hladinu atramentu a indikatory poskytuju iba odhadované hodnoty na tGcely planovania. Ked
sa na displeji ovladacieho panela zobrazi sprava upozornujica na nedostatok atramentu, mali by ste mat
pripravenu nahradnu kazetu, aby ste sa vyhli moznému oneskoreniu pri tlaci. Kazety nemusite vymiefat, kym
sa nezhorsi kvalita tlace na neprijatelna Groven.

Informacie o vymene atramentovych kaziet najdete v ¢asti Vymena kaziet na strane 77. Informacie o
objednavani atramentovych kaziet najdete v ¢asti Objedndvanie spotrebného materialu pre atramentové
tlaciarne na strane 79.

[%f POZNAMKA: Atrament z kaziet sa pouziva v procese tlate mnozstvom rozli¢nych spésobov, a to aj v procese
inicializacie, ktory slizi na pripravu tlaciarne a kaziet na tla¢. Okrem toho zostane v kazete po jej pouziti urcité
zvyskové mnozstvo atramentu. DalSie informacie najdete na stranke www.hp.com/go/inkusage .
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Kriticky nedostatok atramentu

V atramentovej kazete identifikovanej v hlaseni je velmi malo atramentu.

Upozornenia na hladinu atramentu a indikatory poskytujt iba odhadované hodnoty na tGcely planovania. Ak
sa zobrazi hlasenie upozornujlce na velmi nizku hladinu atramentu, spolo¢nost HP odporuca, aby ste mali k
dispozicii nahradnu kazetu s cielom zabranit moznym oneskoreniam pri tlaci. Kazety nemusite vymienat, kym
sa nezhorsi kvalita tlace na neprijatelnd Groven.

Informacie o vymene atramentovych kaziet najdete v ¢asti Vymena kaziet na strane 77. Informacie o
objednavani atramentovych kaziet najdete v ¢asti Objednavanie spotrebného materialu pre atramentové
tladiarne na strane 79.

[%r POZNAMKA: Atrament z kaziet sa pouziva v procese tlate mnozstvom rozli¢nych sposobov, a to aj v procese
inicializacie, ktory sltzi na pripravu tlaciarne a kaziet na tla¢. Okrem toho zostane v kazete po jej pouziti urcité
zvyskové mnozstvo atramentu. Dalsie informacie najdete na stranke www.hp.com/go/inkusage .
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Problém s atramentovou kazetou

Atramentova kazeta identifikovana v hlaseni chyba, je poskodena, nekompatibilna alebo vlozena do
nespravnej zasuvky v tlaciarni.

[i?)/f POZNAMKA: Ak je kazeta v hlaseni oznacena ako nekompatibilna, pozrite si informacie o ziskani kaziet pre
tlaciaren v ¢asti Objedndavanie spotrebného materidlu pre atramentové tlaciarne na strane 79.

Ak chcete vyriesit tento problém, skuste pouzit nasledujtice rieSenia. RieSenia su uvedené v poradi, pricom
najpravdepodobnejSie rieSenie je uvedené ako prvé. Ak prvé rieSenie neodstrani problém, pokracujte v
skusani zostavajucich rieSeni, az kym sa problém neodstrani.

e  RieSenie €. 1: Vypnite a zapnite tlaciaren.

e  RieSenie ¢. 2: Spravne nainstalujte atramentové kazety.

RieSenie ¢. 1: Vypnite a zapnite tlaciaren

Vypnite tlaciaren a znova ju zapnite.

Ak problém pretrvava, skiste pouzit nasledujlce rieSenie.

RieSenie ¢. 2: Spravne nainstalujte atramentové kazety

Skontrolujte, €i st spravne nainstalované vsetky atramentové kazety:

1. Tahom opatrne otvorte dvierka pristupu k atramentovej kazete.

2. Stlacenim atramentovej kazety uvolnite kazetu a potom ju pevne potiahnite smerom k sebe.
3. Zasunte kazetu do zasuvky. Zatlacenim na kazetu zabezpecite potrebny kontakt.

4. Zatvorte dvierka pristupu k atramentovej kazete a skontrolujte, ¢i sa uz chybové hlasenie nezobrazuje.
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Kontrola pristupového krytu kazety

Pristupovy kryt kazety musi byt pri tlaci zatvoreny.

@ Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie informacie.
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Problém s atramentovou kazetou

Atramentova kazeta nie je kompatibilna s vasou tlaciarnou. Tato chyba sa méze vyskytnat pri instalacii
atramentovej kazety HP Instant Ink, ktora nebola zaregistrovana v programe HP Instant Ink. M6Ze sa
vyskytnut aj vtedy, ked' sa atramentova kazeta HP Instant Ink predtym pouzivala v inej tlaciarni
zaregistrovanej v programe HP Instant Ink.
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Nezhoda velkosti papiera

Velkost alebo typ papiera vybraty v ovladaci tlaciarne sa nezhoduje s papierom vlozenym v tlaciarni.
Skontrolujte, i je v tlaciarni vloZzeny spravny papier, a znova vytlacte dokument. DalSie informacie ndjdete v
€asti Vkladanie médii na strane 11.

[%’ POZNAMKA: Ak je velkost papiera vlozeného v tlaciarni spravna, v ovladadi tlaciarne zmeiite vybratu
velkost papiera a znova vytlacte dokument.
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Uviaznuty vozik atramentovej kazety

Nieco blokuje vozik atramentovej kazety (¢ast tlaciarne, ktora drzi atramentové kazety).
Ak chcete odstranit prekazku, skontrolujte, i v tlaciarni nie je zaseknuty papier.

Dalgie informacie najdete v €asti Zaseknutie papiera a problémy s vkladanim papiera na strane 98.
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Zaseknutie papiera alebo problém so zasobnikom

Papier sa zasekol v tlaciarni.
Pred pokusom o odstranenie zaseknutého papiera skontrolujte nasledujtice polozky:

e  Skontrolujte, ¢i je vlozeny papier, ktory spifa $pecifikacie, a ¢i nie je pokréeny, prelozeny ani poskodeny.
DalSie informacie najdete v ¢asti Zakladné informacie o papieri na strane 8.

e  Skontrolujte, ¢ije tlaciaren Cista.

e  Skontrolujte, ¢i st zasobniky spravne naplnené a ¢i nie st preplnené. Dalsie informacie najdete v ¢asti
Vkladanie médii na strane 11.

Pokyny na odstranenie zaseknutého papiera a dalSie informacie o zabrafiovani zaseknutiu papiera najdete v
Casti Zaseknutie papiera a problémy s vkladanim papiera na strane 98.
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Minul sa papier
Predvoleny zasobnik je prazdny.
Vlozte viac papiera a potom sa dotknite polozky OK .

Dalgie informacie najdete v ¢asti Vkladanie médii na strane 11.
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Dokument sa nepodarilo vytlacit

Tlaciarni sa nepodarilo vytlacit dokument, pretoze sa vyskytol problém s tlacovym systémom.

Informacie o rieSeni problémov s tlacou najdete v ¢asti Problémy s hardvérom tlaciarne na strane 128.
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Tlaciaren zlyhala

Vyskytol sa problém s tlaciarfiou alebo systémom zasobovania atramentom. Takéto problémy moZete
zvycajne vyriesit vykonanim nasledujlcich krokov:

1. Stlacenim ikony (1 (tlacidlo Napajanie) vypnite tlaciaren.
2. Odpojte napajaci kabel a potom ho znova pripojte.
3.  Stlacenim ikony (1 (tlacidlo Napajanie) zapnite tlaciaren.

Ak tento problém pretrvava, zapiste si kdd chyby uvedeny v hlaseni a potom sa obratte na oddelenie
technickej podpory spolo¢nosti HP. Dalsie informacie o kontaktovani sa s oddelenim technickej podpory
spolocnosti HP ndjdete v ¢asti Technicka podpora spolocnosti HP na strane 130.
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Otvoreny kryt

Skor ako bude mact tlaciaren tlacit dokumenty, vSetky dvierka a kryty musia byt zatvorené.

¥ TIP: Vicina dvierok a krytov po Uplnom zatvoreni zapadne na miesto.

Ak problém pretrvava aj po bezpe¢nom zatvoreni vSetkych dvierok a krytov, obratte sa na oddelenie
technickej podpory spolocnosti HP. DalSie informacie najdete v ¢asti Technicka podpora spolo¢nosti HP
na strane 130.
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Chyba atramentovej kazety

Kazety uvedené v sprave st poskodené alebo zlyhali.

Pozrite si ¢ast Vymena kaziet na strane 77.

SKWw Chyba atramentovej kazety 187



Rady v pripade falosnych kaziet

VloZena kazeta nie je novou originalnou kazetou HP. Obratte sa na predajiu, v ktorej ste kazetu zakupili. Ak
chcete nahlasit podozrenie z podvodu, navstivte webovu stranku spolo¢nosti HP na adrese www.hp.com/go/
anticounterfeit . Ak chcete kazetu nadalej pouzivat, kliknite na polozku Pokracovat.
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Nekompatibilné atramentové kazety

Atramentova kazeta nie je kompatibilna s vasou tlaciarniou.

RieSenie: Okamzite vyberte kazetu a vymente ju za kompatibilni atramentovu kazetu. Informacie o vlozeni
novych kaziet ndjdete v ¢asti Vymena kaziet na strane 77.
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Prilis kratky papier

Vlozeny papier je kratsi, ako je minimalna pozadovana dizka. Musite vlozit papier, ktory spifia poziadavky
tlac¢iarne. DalSie informacie najdete v ¢asti Zakladné informacie o papieri na strane 8 a Vkladanie médii
na strane 11.
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Papier je prilis dlhy na automaticku duplexnu tlac

Vlozeny papier je dlhSi ako papier podporovany tladiarfou pre automatickd duplexnt tla¢. Duplexn tlac¢
mozno vykonat manualne vyberom moznosti manudlnej duplexnej tlace alebo vyberom tlac¢e neparnych a
parnych stran v polozke softvér tlaciarne (ak ma podporu). Dalsie informacie najdete v ¢asti Zakladné
informacie o papieri na strane 8 a Vkladanie médii na strane 11.
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Nekompatibilna kazeta HP Instant Ink

Tato kazetu mozno pouzivat len v tlaciarni, ktora je aktualne zaregistrovana v sluzbe HP Instant Ink.

Ak ste presvedceni o tom, Ze tlaciaren by mala tato kazetu akceptovat, pozrite si stranku www.hp.com/buy/
supplies .
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Pouzita atramentova kazeta HP Instant Ink

Kazety HP Instant Ink uvedené na displeji ovladacieho panela tla¢iarne mozno pouzivat len v tlaciarni HP
Instant Ink, v ktorej boli od zaciatku vloZené. Musite vymenit kazetu.

Informacie o vymene atramentovych kaziet ndjdete v ¢asti Vymena kaziet na strane 77. Informacie o
objednavani atramentovych kaziet najdete v ¢asti Objednavanie spotrebného materialu pre atramentové
tlaciarne na strane 79.
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Pripojenie tlaciarne k lokalite HP Connected

Tlaciaren musi byt pripojena k lokalite HP Connected, inak ¢oskoro nebude mozné tladit, pritom sa uz
nezobrazia dalSie varovania. Pokyny tykajlce sa pripojenia ndjdete na ovladacom paneli tlaciarne.
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Tlac nie je mozna
Tlaciaren sa musi pripojit k lokalite HP Connected, aby aktualizovala svoj stav v sluzbe Instant Ink.

Nebudete moct tlacit, kym sa tlaiaren nepripoji a neaktualizuje stav v sluzbe Instant Ink. Pokyny tykajtce sa
pripojenia najdete na ovladacom paneli tlaciarne.
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Vlozena chranenda kazeta HP

Atramentovu kazetu uvedent na ovladacom paneli tlaciarne mozno pouzivat len v tlaciarni, v ktorej sa od

zatiatku nastavila ochrana kazety pomocou funkcie ochrany kaziet HP. Atramentova kazeta sa musi v tejto
tlaciarni vymenit.

Informacie o spésobe inStalacie novej atramentovej kazety najdete v ¢asti Vymena kaziet na strane 77.
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