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Este documento destina-se aos profissionais envolvidos na instalacdao, administracdo e solucdo de
problemas de servidores e sistemas de armazenamento. A HP parte do principio de que vocé possui
qualificacdes de prestacdo de servicos para equipamentos de computador e esteja treinado para reconhecer
riscos em produtos com niveis perigosos de energia.

Este produto de estacdes de trabalho virtuais é baseado em um produto HP Proliant, por isso esta
documentacdo contém referéncias a documentacdo HP Proliant. Porém, os sistemas operacionais que este
produto suporta sao diferentes dos sistemas operacionais que os produtos HP Proliant suportam. Para obter
informacdes sobre os sistemas operacionais que sao suportados por estacdes de trabalho virtuais, acesse as
especificacdes rapida da Estacdo de Trabalho Virtual no site da HP DL380z Gen9.


http://www8.hp.com/h20195/v2/GetDocument.aspx?docname=c04484636

2 Identificacao de componentes

Componentes do painel frontal

Item Descricdo

1 Compartimento 1 (unidades opcionais ou unidade 6ptica, video, USB)
2 Compartimento 2 (unidades opcionais)

3 Compartimentos de unidades fixas

4 Conector de USB 3.0 frontal

5 Lingueta embutida com etiqueta de série

2 Capitulo 2 Identificacdo de componentes



Botoes e LEDs do painel frontal
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Item Descricdao Status
1 Botdo Ligar/Modo de espera e LED de Verde sélido = Sistema ligado
alimentacdo do sistema* .

Verde intermitente (1 Hz/ciclo por segundo) = Executando sequéncia de
inicializacdo
Ambar sélido = Sistema em espera
Apagado = Sem presenca de energia**

2 LED de Integridade* Verde sélido = Normal
Verde intermitente (1 Hz/ciclo por segundo) = iL0 esta a reinicializar
Ambar intermitente = Sistema degradado
Vermelho intermitente (1 Hz/ciclo por segundo) = Sistema em estado
criticot

3 LED de status do NIC* Verde sélido = Link para arede
Verde intermitente (1 Hz/ciclo por segundo) = Rede ativa
Apagado = Nenhuma atividade de rede

4 Botdo UID/LED* Azul sélido = Ativado

Azul intermitente:

° (1 Hz/ciclo por segundo) = Gerenciamento remoto ou atualizacdo de

firmware em andamento

4 Hz/ciclo por segundo = Sequéncia de reinicializagdo manual do iLO
iniciada

8 Hz/ciclo por segundo = Sequéncia de reinicializacdo manual do iLO
em andamento

Apagado = Desativado

*Quando todos os quatro LEDs descritos nesta tabela piscarem simultaneamente, ocorreu uma falha de energia. Para obter mais
informacdes, consulte LEDs de falha de energia na pagina 4.

Botdes e LEDs do painel frontal
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Item Descricdo

Status

**Ndo ha alimentacdo nas instalagdes, o cabo de alimentac¢do ndo esta conectado, ndo ha fontes de alimentacdo instaladas, ocorreu
uma falha de alimentagao ou o cabo do botao liga/desliga esta desconectado.

1Se o LED de integridade indica um estado critico ou degradado, revise o sistema IML ou use 0 iLO para verificar o status de

integridade do sistema.

LEDs de falha de energia

A tabela a seguir fornece uma lista de LEDs de falha de energia e os subsistemas que sdo afetados. Nem
todas as falhas de energia sdo usadas por todos os servidores.

Subsistema Comportamento dos LEDs
Placa do sistema 1 piscada
Processador 2 piscadas
Mem6ria 3 piscadas
Slots PCle da placariser 4 piscadas
FlexibleLOM 5 piscadas
Controlador HP Flexible Smart Array removivel/ 6 piscadas
controlador Smart SAS HBA

Slots PCle da placa do sistema 7 piscadas
Placa de circuito de energia ou placa de circuito de 8 piscadas
armazenamento

Fonte de alimentacdo 9 piscadas

Capitulo 2 Identificacdo de componentes



Acessando a Tela do HP Systems Insight opcional

Para acessar uma Tela do HP Systems Insight pop-out em modelos com esta op¢do instalada:
1. Pressione e solte o painel.

2. Apds a tela ser totalmente ejetada, gire-a para visualizar os LEDs.

]
\

A
I
‘\l |

“|

ULNRLOECUUEEER00
LivevierurrnE s
[
Juiuiwini =t =)
[niuiuini=ininiuluinisteiniuivi=,

L W W | W
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LEDs do Systems Insight Display

Os LEDs do HP Systems Insight Display representam o layout da placa do sistema. A tela permite o
diagnostico com o painel de acesso instalado.

POWER
SUPPLIES
CPUs

did e

FANS|@1]@2] @3] @4] @5] @[ %

Item Descricdo Status

1 Link/atividade do NIC Apagado = Sem conexdo com a rede. Se a alimentacdo estiver apagada, veja o
status dos LEDs RJ45 do painel traseiro (consulte LEDs do painel traseiro
na pagina9).

Verde intermitente = Link e atividade de rede

Verde sdlido = Link de rede

2 Sobretemperatura Apagado = Normal

Ambar sélido = Alta temperatura do sistema detectada

3 Status de AMP Apagado = Modos AMP desativados
Verde sélido = Modo AMP ativado
Ambar sélido = Failover

Ambar intermitente = Configuracdo invalida

4 Capacidade de energia Desligado = 0 sistema esta em espera ou nenhuma capacidade foi definida.

Verde sdlido = Capacidade de energia aplicada

— Todos os outros LEDs Apagado = Normal
Ambar = Falha

Para obter mais informacdes sobre a ativacdo desses LEDs, consulte
Combinacdes de LEDs do Systems Insight Display na pagina 6.

Combinacdes de LEDs do Systems Insight Display

Quando o LED de integridade do painel frontal esta ambar ou vermelho, o servidor esta passando por um
evento de integridade. As combina¢6es de LEDs acesos do Systems Insight Display, o LED de alimentacdo do
sistema e o LED de integridade indicam o status do sistema.

6 Capitulo 2 Identificacdo de componentes



Cor e LED do Systems Insight Integridade LED
Display

LED de alimentacdo do
sistema

Status

Processador (ambar) Vermelho

Ambar

Possivel ocorréncia de um ou mais problemas,
descritos a sequir:

e 0 processador no soquete X falhou.

e  0Oprocessador Xndo estd instalado no
soquete.

° 0 processador Xndo é suportado.

° A ROM detecta uma falha no processador
durante o POST.

Processador (dmbar) Ambar

Verde

0 processador no soquete X esta em uma
condicdo de pré-falha.

DIMM (dmbar) Vermelho

Verde

Um ou mais DIMMs falharam.

DIMM (ambar) Ambar

Verde

A DIMM no slot X estd em uma condicdo de pré-
-falha.

Sobretemperatura (ambar) Ambar

Verde

0 Driver de integridade detectou um nivel de
temperatura de cuidado.

Sobretemperatura (dmbar) Vermelho

Ambar

0 servidor detectou um nivel de temperatura
critico do hardware.

Riser PCI (dmbar) Vermelho

Verde

0 compartimento da placa riser PCl ndo esta
encaixado corretamente.

Ventilador (Ambar) Ambar

Verde

Um ventilador falhou ou foi removido.

Ventilador (dmbar) Vermelho

Verde

Dois ou mais ventiladores falharam ou foram
removidos.

Fonte de alimentacdo (Gmbar)  Vermelho

Ambar

Possivel ocorréncia de um ou mais problemas,
descritos a seguir:

e  Adunicafonte de alimentacdo instalada
esta no modo de espera.

e  Falha nafonte de alimentacdo.

° Falha na placa do sistema.

Fonte de alimentacdo (dmbar)  Ambar

Verde

Possivel ocorréncia de um ou mais problemas,
descritos a sequir:

e  Uma fonte de alimentag¢do redundante
esta instalada e somente uma fonte de
alimentacdo esta funcionando.

e 0 cabodeforcade CA ndo esta conectado
a fonte de alimentacdo redundante.

e  Falhana fonte de alimentacdo
redundante.

e  Asfontes de alimentacdo ndo coincidem
no POST ou por meio dainclusdo hot-
-plug.

Capacidade de alimentacdo —
(apagado)

Ambar

Modo de espera.

Capacidade de alimenta¢dao —_
(verde)

Verde intermitente

Aguardando alimentacdo.

Combinacdes de LEDs do Systems Insight Display



Cor e LED do Systems Insight Integridade LED LED de alimentacao do Status

Display sistema

Capacidade de alimentacdo — Verde A alimentacdo esta disponivel.
(verde)

Capacidade de alimentacdo — Ambar A alimentacdo ndo esta disponivel.

(dmbar intermitente)

[Q" IMPORTANTE: Se mais de um LED do slot DIMM estiver aceso, sera necessaria uma solu¢do de problemas
mais detalhada. Teste cada banco de DIMMs removendo todos as outras DIMMs. Isole a DIMM com defeito
trocando cada médulo em um dado banco por uma DIMM em bom estado.

Componentes do painel traseiro

oo aooDoon O

(=1=]

Joooono () a0

Item Descricdo

1 Slots PCle de 1 a 3 (de cima para baixo)
2 Slots PCle opcionais 4 e 5 (de cima para baixo)*
3 Porta serial opcional

4 Fonte de alimentacdo 1 (PS1)

5 Fonte de alimentac&o 2 (PS2)

6 Conector de video

7 Porta 4 RJ-45 de 1Gb

8 Porta 3 RJ-45 de 1Gb

9 Porta 2 RJ-45 de 1Gb

10 Porta 1 RJ-45 de 1Gb

11 Conector iLO

12 Conectores USB

13 Opcional de FlexibleLOM

*Requer um segundo processador

8 Capitulo 2 Identificacdo de componentes



LEDs do painel traseiro
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Item

Descricdao

Status

LED UID

Apagado = Desativado
Azul sélido = Ativado

Azul intermitente = O sistema esta sendo gerenciado
remotamente

LED de link do NIC

Apagado = Nenhum link de rede

Verde = Link de rede

LED de atividade do NIC

Apagado = Nenhuma atividade de rede
Verde sélido = Link para arede

Verde intermitente = Atividade de rede

LED da fonte de alimentacdo 2

Apagado = 0 sistema esta desligado ou ha falha na fonte
de alimentacdo

Verde sélido = Normal

LED da fonte de alimentacdo 1

Apagado = 0 sistema esta desligado ou ha falha na fonte
de alimentacdo

Verde sélido = Normal

LEDs do painel traseiro

9
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Definicoes do slot da placa riser PCl nao hot-plug

e  Conector principal do compartimento da placa riser, conectado com o processador 1 ou com o
Southbridge

Compartimento de 3 slots da placa Compartimento de 2 slots da placariser x16 PCle
riser PCle* opcional

1-FL/FH PCle3x16(8,4,2,1) —

2-HL/FH PCle3x16(8,4,2,1) PCle3x16(16,8,4,2,1)

3 -HL/FH PCle3x8(8,4,2,1) PCle3x8(8,4,2,1)*

° Conector secundario do compartimento da placa riser - conectado ao processador 2 (o processador 2 devera estar instalado)
Compartimento de 3 slots da placariser PCle*

4-FL/FH PCle3x16(16, 8,4, 2,1)

5-HL/FH PCle3x16(16, 8,4,2,1)

6 - HL/FH PCle3x8(8,4,2,1)

*0 servidor ja vem com um compartimento riser PCle3 instalado no conector principal do compartimento da placa riser.

Observacdes:

e  "Principal” indica que o compartimento riser estd instalado no conector riser principal.

e  "Secundario" indica que o compartimento riser esta instalado no conector riser secundario.

e Ainstalacdo dos compartimentos riser listados na tabela anterior nos conectores de riser principais ou
secundarios determina o fator forma das placas de expansdo PCl suportadas por esses compartimentos
riser.

e  FL/FHindica largura total, altura total. HL/FH indica meia largura, altura total.

Slot descrlpﬂon example
Slot 3 PCle? x8 (4,2.1)
_ENegohable link
width(s)
Physical connector
link width
Gen? signaling rate
Slot number
Capitulo 2 Identificacdo de componentes



Componentes da placa do sistema
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Item Descricao

1 Conector FlexibleLOM

2 Conector riser PCl principal (processador 1)

3 Conector 6ptico de VGA/USB 2.0 frontal

4 Porta 1 x4 SATA

5 Porta 2 x4 SATA

6 Conector de detec¢do de presenca da placa de extensdo
7 Porta 5 Optical/SATA

8 Porta 4 SATA

9 Conector 3.0 da alimentacdo frontal/USB

10 Conector de alimentacdo da placa de circuito da unidade
11 Conector da bateria do HP Smart Storage

12 Conector opcional de servicos de descoberta de localizacao
13 Slot de cartdo MicroSD

14 Conector USB 3.0 duplo interno

15 Conector do Smart Array/HBA

Componentes da placa do sistema 11



Item

Descricdo

16

Conector riser PCl do processador secundario (processador 2)

17

Bateria do sistema

18

Conector TPM

19

Conector opcional de porta serial

Switch de manutencdo do sistema

Switch de manutencao do sistema

Item Padrao Funcdo
S1 Apagado Apagado = A seguranca do HP iLO est4 ativada.
Aceso = A seguranca do HP iLO esta desativada.
S2 Apagado Desligado = A configuracdo do sistema pode ser alterada.
Ligado = A configuracdo do sistema estd bloqueada.
S3 Apagado Reservado
sS4 Apagado Reservado
S5 Apagado Apagado = A senha de inicializacdo esta ativada.
Aceso = A senha de inicializacdo esta desativada.
S6 Apagado Apagado = Sem funcao
Aceso = A ROM faz a leitura da configuracdo do sistema como invalida.
S7 — Apagado = Configurar o modo de inicializa¢do padrao como UEFI.
Aceso = Configurar o modo de inicializacdo padrdo como herdado.
S8 — Reservado
S9 — Reservado
S10 — Reservado
S11 — Reservado
S12 — Reservado

Para acessar a ROM redundante, defina S1, S5 e S6 como ligado.

Quando a posicdo 6 do switch de manutencdo do sistema esta definida como Ligado, o sistema esta
preparado para apagar todas as configuracdes de sistema em CMOS e NVRAM.

A CUIDADO: Alimpeza de CMOS e/ou NVRAM exclui as informacdes de configuracdo. Configure corretamente
o servidor para que nao haja perda de dados.

@9 IMPORTANTE: Antes de usar o interruptor S7 para alterar para o modo de inicializacdo do BIOS Legacy,
certifique-se de que o controlador B140i do HP Dynamic Smart Array esteja desativado. Ndo use o
controlador B140i quando o servidor esta no modo de inicializacao do BIOS Legacy.

12 Capitulo 2 Identificacdo de componentes



Funcionalidade NMI

Um problema de NMI permite que os administradores criem arquivos de problemas, quando um sistema esta
travado e ndo responde a mecanismos de depuracdo tradicionais.

A analise do registro de problemas é uma parte essencial no diagndstico de problemas de confiabilidade,
como travamentos de sistemas operacionais, drivers de dispositivo e aplicativos. Muitas falhas congelam um
sistema, e a Ginica a¢do disponivel aos administradores é desligar e ligar o sistema. A reinicializacdo do
sistema apaga todas as informacdes que poderiam dar suporte a analise do problema, mas o recurso NMI
preserva essas informacdes executando uma descarga de memoaria antes da reinicializa¢do do disco rigido.

Para forcar o SO a chamar o manipulador NMI e gerar um registro de despejo por falha, o administrador pode
utilizar o recurso de NMl virtual doiLo.

Para obter mais informacoes, acesse o site da Web da HP (http://www.hp.com/support/NMI).

Localizacao dos slots DIMM

Os slots DIMM s&do numerados de modo sequencial (de 1 a 12) para cada processador. 0s modos AMP
compativeis usam atribuicdes de letra para as diretrizes de preenchimento.
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Numeros de dispositivo SAS e SATA

e  Numeracdo do compartimento SFF de 8 dispositivos

U]

Definicoes de LED da unidade hot-plug
1
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Item LED Status Definicao
1 Localizar Azul sélido A unidade estd sendo identificada por um aplicativo do
host.
Azul intermitente 0 firmware da portadora da unidade esta sendo
atualizado ou exige atualizacdo.
2 Anel de atividade Verde rotatoério Atividade da unidade
Apagado Sem atividade da unidade
3 N&o remova Branco sélido N&do remova a unidade. Remover a unidade provoca falha
em uma ou mais das unidades ldgicas.
Apagado Remover a unidade ndo provoca falha em unidade ldgica.
4 Status da unidade Verde sélido A unidade é membro de uma ou mais unidades légicas.

Verde intermitente

A unidade esta se reconstruindo ou fazendo uma
migracdo de RAID, migracdo de tamanho de faixa,
expansao de capacidade, extensao de unidade ldgica ou
estd apagando.

Ambar/verde intermitente

A unidade é membro de uma ou mais unidades ldgicas e
prevé que a unidade vai falhar.

Ambar intermitente

A unidade ndo esta configurada e prevé que a unidade vai
falhar.

Ambar sélido

A unidade falhou.

Apagado

A unidade ndo foi configurada por um controlador RAID.

14  C(apitulo 2 Identificacdo de componentes



Ventiladores hot-plug

A CUIDADO: Para evitar danos aos componentes do servidor, painéis cegos com ventiladores devem ser
instalados nos compartimentos de ventilador 1 e 2 em uma configuracdo de processador Unico.

CUIDADO: Para evitar danos ao equipamento, ndo opere o servidor durante longos periodos de tempo se 0
servidor ndo tiver o nimero ideal de ventiladores instalados. Embora o servidor possa inicializar, a HP ndo
recomenda operar o servidor sem os ventiladores necessarios instalados e em funcionamento.

Veja as configurac¢des de ventilador validas na tabela a seguir.

Configuracdo

Compartimento
de ventilador 1

Compartimento
de ventilador 2

Compartimento
de ventilador 3

Compartimento
de ventilador 4

Compartimento
de ventilador 5

Compartimento
de ventilador 6

1 processador

Painel cego com

Painel cego com

Fan (Ventilador)

Fan (Ventilador)

Fan (Ventilador)

Fan (Ventilador)

ventilador ventilador

1 processador, Fan (Ventilador)  Fan(Ventilador)  Fan (Ventilador)  Fan (Ventilador)  Fan (Ventilador)  Fan (Ventilador)
configuracdo de

SFF 24 ouLFF 12

com

ventiladores de

alto

desempenho

2 processadores  Fan (Ventilador)  Fan (Ventilador)  Fan (Ventilador) Fan(Ventilador) Fan (Ventilador)  Fan (Ventilador)
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Para uma configuracdo de processador Unico, é preciso ter quatro ventiladores e dois painéis cegos em
compartimentos de ventilador especificos para a redundancia. Uma falha no ventilador ou um ventilador
ausente provoca perda de redundancia. Uma segunda falha no ventilador ou um ventilador ausente causam o
desligamento ordenado do servidor.

Ainstalacao de um numero de ventiladores maior do que o exigido em uma configura¢do de processador
unico nao é uma configura¢do suportada.

Para uma configuracdo de processador duplo, é preciso ter seis ventiladores para a redundancia. Uma falha
no ventilador ou um ventilador ausente provoca perda de redundancia. Uma segunda falha no ventilador ou
um ventilador ausente causam o desligamento ordenado do servidor.

Ventiladores hot-plug 15



A opcao de ventilador de alto desempenho pode ser necessaria para as seguintes instalacdes:
e Instalacdes de riser GPU opcionais
e  (onfiguracdes compativeis com ASHRAE

Para obter mais informacdes, acesse o site da Web da HP (http://www.hp.com/go/proliant/ASHRAE).

0 servidor suporta varias velocidades de ventilador. Os ventiladores operam a uma velocidade minima até
que uma mudanca na temperatura exija um aumento na velocidade do ventilador para resfriar o servidor. 0
servidor é desligado nos seguintes cenarios com relacao a temperatura:

e NoPOSTenoSO0,o0HPILO 3 executara um desligamento ordenado se um nivel de temperatura que
requer cuidado for detectado. Se o hardware do servidor detectar um nivel de temperatura critico antes
do desligamento ordenado, o servidor executara um desligamento imediato.

e  Quando o recurso Desligamento térmico esta desativado na configuracdo do BIOS/Platform (RBSU), o
HPiLO ndo executa um desligamento ordenado quando um nivel de temperatura que requer cuidado é
detectado. A desativacdo desse recurso ndo impede que o hardware do servidor execute um
desligamento imediato quando um nivel de temperatura critico for detectado.

A CUIDADO: Um evento térmico pode danificar os componentes do servidor quando o recurso
Desligamento térmico esta desativado na configuracdo do BIOS/Platform (RBSU).

16  Capitulo 2 Identificacdo de componentes
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3 Operacoes

Ligacao do servidor

Para ligar o servidor, pressione o botao Ligar/Modo de espera.

Desligamento do servidor

Antes de desligar o servidor para procedimentos de manutencdo ou upgrade, faca backup de dados e
programas criticos do servidor.

L}f IMPORTANTE: Quando o servidor esta no modo de espera, ainda ha fornecimento de alimentacdo auxiliar
para o sistema.

Para desligar o servidor, use um destes métodos:

Pressione e solte o botdo Ligar/Modo de espera.

Este método inicia um desligamento controlado dos aplicativos e do sistema operacional antes que o
servidor entre no modo de espera.

Mantenha pressionado o botdo Ligar/Modo de espera por mais de 4 segundos para forcar o servidor a
entrar no modo de espera.

Este método forca o servidor a entrar no modo de espera sem propriamente sair dos aplicativos e do
sistema operacional. Se um aplicativo parar de responder, vocé podera utilizar este método para forcar
um desligamento.

Utilize uma selecdo de botdo Liga/Desliga virtual por meio do HP iLO.

Este método inicia um desligamento remoto controlado dos aplicativos e do sistema operacional antes
que o servidor entre no modo de espera.

Antes de prosseguir, verifique se o servidor esta no modo de espera, observando se o LED de alimentacdo do
sistema esta ambar.

Ligacdo do servidor
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Deslocamento do servidor do rack

1.  Abaixe as alavancas de destravamento rapido em cada lado do servidor.

2. Desloque o servidor do rack.

A AVISO! Para reduzir orisco de ferimentos ou danos ao equipamento, estabilize adequadamente o rack
antes de retirar um de seus componentes.

3. Depois de executar o procedimento de instala¢do ou de manutencao, deslize o servidor de volta no rack
e pressione o servidor com firmeza no rack para prendé-lo.

A AVISO! Parareduzir orisco de ferimentos pessoais ou danos ao equipamento, tenha cuidado ao
pressionar as travas de liberacao dos trilhos do servidor e deslizar o servidor em dire¢ao ao rack.
Os trilhos deslizantes podem prender seus dedos.

Remocao do servidor do rack

Para remover o servidor de um rack HP, da marca Compaq, de telecomunicac¢do ou de terceiros:

1. Desligue o servidor (consulte Desligamento do servidor na pagina 17).

2. Desloque o servidor do rack (consulte Deslocamento do servidor do rack na pagina 18).

3. Desconecte o cabeamento e remova o servidor do rack. Para obter mais informacdes, consulte a
documentacdo que acompanha a op¢ao de montagem do rack.

4. Coloque o servidor em uma superficie de trabalho plana e firme.

18 Capitulo 3 Operagdes



Remocao do painel de acesso

A AVISO! Parareduzir orisco de acidentes causados por superficies quentes, deixe as unidades e
componentes internos do sistema esfriar antes de toca-los.

A CUIDADO: Nao opere o servidor por longos periodos com o painel de acesso aberto ou removido. A
operacdo do servidor dessa maneira resulta em fluxo de ar e resfriamento inadequados que podem provocar
danos térmicos.

Para remover o componente:

1. Desligue o servidor (consulte Desligamento do servidor na pagina 17).

2. Desloque o servidor do rack (consulte Deslocamento do servidor do rack na pagina 18).

3. Abraoudestrave a trava, deslize o painel de acesso para a parte traseira do chassi e remova o painel de
acesso.

Instalar o painel de acesso

1. Coloque o painel de acesso na parte superior do servidor com a trava da tampa aberta. Permita que o
painel se estenda além da parte traseira do servidor em aproximadamente 1,25 cm (0,5 pol.).

2. Empurre a trava da tampa. O painel de acesso desliza para uma posi¢do fechada.

3. Aperte o parafuso de seguranca na trava da tampa.

Remocdo do painel de acesso
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Acessar o painel posterior do produto

Abrir o braco de gerenciamento de cabos

Para acessar o painel traseiro do servidor:

1. Libere o braco de gerenciamento de cabos.

@ s 8 T 9 = a9

2. Abrao braco de gerenciamento de cabos. Observe que o braco de gerenciamento de cabo pode ser
montado a direita ou a esquerda.
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Remocao do compartimento do ventilador

Para remover o componente:

1. Desligue o servidor (consulte Desligamento do servidor na pagina 17).

2. Removatoda a alimentacdo:
a. Desconecte cada cabo da fonte de alimentacao.
b. Desconecte cada cabo de alimentacdo do servidor.

3. Desloque o servidor do rack, (consulte Deslocamento do servidor do rack na pagina 18) ou remova o
servidor do rack.

4. Remova o painel de acesso (consulte Remocdo do painel de acesso na pagina 19).

5. Remova o compartimento do ventilador.

A CUIDADO: Nao opere o servidor por longos periodos com o painel de acesso aberto ou removido. A
operacdo do servidor dessa maneira resulta em fluxo de ar e resfriamento inadequados que podem provocar
danos térmicos.

@9 IMPORTANTE: Paraum resfriamento ideal, instale ventiladores em todos os locais principais de ventilador.
Para obter mais informacdes, consulte a tabela de locais de ventiladores (consulte Ventiladores hot-plug

na pagina 15).

Para substituir o componente, inverta o procedimento de remocao.

Remocdo do compartimento do ventilador

21



Remover o ventilador hot-plug

Para remover o componente:

1. Desligue o servidor (consulte Desligamento do servidor na pagina 17).

2. Remova toda a alimentacao:
a. Desconecte cada cabo da fonte de alimentacdo.
b. Desconecte cada cabo de alimentacdo do servidor.

3. Desloque o servidor do rack (consulte Deslocamento do servidor do rack na pagina 18).

4. Remova o painel de acesso (consulte Remocdo do painel de acesso na pagina 19).

5. Remova o ventilador.

A CUIDADO: Nao opere o servidor por longos periodos com o painel de acesso aberto ou removido. A
operacdo do servidor dessa maneira resulta em fluxo de ar e resfriamento inadequados que podem provocar
danos térmicos.

[Q? IMPORTANTE: Paraum resfriamento ideal, instale ventiladores em todos os locais principais de ventilador.
Para obter mais informacdes, consulte a tabela de locais de ventiladores (Ventiladores hot-plug

na pagina 15).

Para substituir o componente, inverta o procedimento de remocao.
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Remover o compartimento riser PCI

A CUIDADO: Para evitar danos ao servidor ou as placas de expansdo, desligue o equipamento e desconecte os
cabos de alimentacdo CA antes de remover ou instalar o compartimento riser PCI.

1. Desligue o servidor (consulte Desligamento do servidor na pagina 17).

2. Remova toda a alimentacao:

a. Desconecte cada cabo da fonte de alimentacao.

b. Desconecte cada cabo de alimentacdo do servidor.
3. Sigaum destes procedimentos:

e  Desloque o servidor do rack (consulte Deslocamento do servidor do rack na pagina 18).

° Remova o servidor do rack (consulte Remocdo do servidor do rack na pagina 18).

4. Remova o painel de acesso (consulte Remocdo do painel de acesso na pagina 19).

5. Remova o compartimento riser PCl.
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Instalar o compartimento riser PCI

A AVISO! Parareduzir orisco de acidentes, choques elétricos ou danos ao equipamento, remova o cabo de
forca para suspender a alimentacdo ao servidor. 0 botdo Ligar/Modo de espera do painel frontal ndo
suspende totalmente a alimentac¢do ao sistema. Partes da fonte de alimentacdo e alguns circuitos internos
permanecerdo ativos até que a forca CA seja removida.

1. Desligue o servidor (consulte Desligamento do servidor na pagina 17).

2. Remova toda a alimentacao:

a. Desconecte cada cabo da fonte de alimentacdo.

b. Desconecte cada cabo de alimentacdo do servidor.
3. Siga um destes procedimentos:

e  Desloque o servidor do rack (consulte Deslocamento do servidor do rack na pagina 18).

° Remova o servidor do rack (consulte Remocdo do servidor do rack na pagina 18).

4. Remova o painel de acesso (consulte Remocdo do painel de acesso na pagina 19).

5. Instale o compartimento riser PCI.

NN+

Instale o painel de acesso (consulte Instalar o painel de acesso na pagina 19).

Instale o servidor no rack (consulte Instalar o servidor no rack na pagina 31).

6
7
8. Conecte cada cabo de alimentacdo ao servidor.
9. Conecte cada cabo de alimentacdo a fonte de alimentacdo.

10. Ligue o servidor (consulte Ligacdo do servidor na pagina 17).
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Prender a trava da placa de expansao de comprimento total

1.
2.

10.
11.
12.

Desligue o servidor (consulte Desligamento do servidor na pagina 17).

Remova toda a alimentacdo:
a. Desconecte cada cabo da fonte de alimentacao.
b. Desconecte cada cabo de alimentacdo do servidor.

Desloque o servidor do rack (consulte Deslocamento do servidor do rack na pagina 18).

Remova o painel de acesso (consulte Remocé&o do painel de acesso na pagina 19).

Instale uma placa de expansao de comprimento total (consulte Instalacdo de uma placa de expansdo
na pagina 55).

Instale o compartimento riser PCl (consulte Instalar o compartimento riser PCl na pagina 24).

Prender a trava da placa de expansdo de comprimento total.

Instale o painel de acesso (consulte Instalar o painel de acesso na pagina 19).

Instale o servidor no rack (Instalar o servidor no rack na pagina 31).

Conecte cada cabo de alimentacdo ao servidor.
Conecte cada cabo de alimentacdo a fonte de alimentacao.

Ligue o servidor (consulte Ligacdo do servidor na pagina 17).

Prender a trava da placa de expansao de comprimento total
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Remover a placa defletorade ar

A CUIDADO: Para que arefrigeracdo seja feita de forma adequada, ndo use este servidor sem o painel de
acesso, os dissipadores, as tampas do slot de expansao ou os painéis cegos instalados. Se o servidor
suportar componentes hot-plug, reduza o tempo que o painel de acesso fica aberto.

Para remover o componente:

1. Desligue o servidor (consulte Desligamento do servidor na pagina 17).

2. Remova toda a alimentacao:
a. Desconecte cada cabo da fonte de alimentacdo.
b. Desconecte cada cabo de alimentac¢do do servidor.

3. Desloque o servidor do rack (consulte Deslocamento do servidor do rack na pagina 18).

4. Remova o painel de acesso (consulte Remocéo do painel de acesso na pagina 19).

/\ CUIDADO: N3o desconecte o cabo que conecta a bateria ao mddulo de cache. Quando vocé
desconectar o cabo, todos os dados ndo salvos no modulo de cache serdo perdidos.

5. Remova aplaca defletora de ar.

Para substituir o componente, inverta o procedimento de remocao.
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4 Instalacao

Servicos de instalacao opcionais

Fornecidos por engenheiros experientes e certificados, os servicos do HP Care Pack ajudam a manter os
servidores em boas condicdes e em funcionamento com os pacotes de suporte desenvolvidos
especificamente para os sistemas HP ProLiant. Os HP Care Packs permitem integrar suporte para software e
hardware em um Unico pacote. Uma série de opcOes de servico esta disponivel para atender as suas
necessidades.

Os servicos HP Care Pack oferecem altos niveis de servicos para expansao da garantia padrao do produto,
com pacotes de suporte faceis de comprar e utilizar que ajudam o usuario a tirar o maximo proveito do
investimento no servidor. Alguns dos servicos do Care Pack sdo:

e  Suporte para hardware
° Retorno de chamada para manutenc¢do em seis horas
° Servicos Foundation Care por 4 horas, 24 x 7
° Atendimento no mesmo dia em quatro horas, dentro do horario comercial
e  Suporte para software
° Sem isolamento metalico
e  Windows 7 Professional 64-bit
e  Red Hat Enterprise Linux Workstation 6.x
e  Red Hat Enterprise Linux Workstation 7.0
° Hypervisor
e  VMWare ESXi 5.5
e  (itrix XenServer 6.5
e  RedHatKVM
e  Suporte para hardware e software integrado
° Manutencdo urgente
° Proactive 24
° Suporte Plus
° Suporte Plus 24

e  Servicos deinicializa¢do e implementacdo para hardware e software

Para obter mais informac6es sobre os servicos HP Care Pack, acesse o site da Web da HP http://www.hp.com/

services/carepack.

Servicos de instalacdo opcionais

27


http://www.hp.com/services/carepack
http://www.hp.com/services/carepack

28

Ambiente ideal

Para instalar o servidor em um rack, selecione um local que atenda aos padrdes ambientais descritos nesta
secao.

Requisitos de espaco e de fluxo de ar

Para permitir a execucao de servicos e a ventilacdo adequada, observe os seguintes requisitos de espaco e
fluxo de ar ao decidir onde instalar o rack:

e  Deixe um espaco livre minimo de 63,5 cm na frente do rack.
e  Deixe um espaco livre minimo de 76,2 cm na parte traseira do rack.

e  Deixe um espaco livre minimo de 121,9 cm da parte traseira do rack até a parte traseira de outro rack
ou fila de racks.

Os servidores da HP obtém ar frio através da porta frontal e soltam o ar quente pela porta traseira. Portanto,
as portas dianteira e traseira do rack devem ser ventiladas adequadamente para permitir a entrada de ar
ambiente no gabinete e a saida de ar quente do mesmo.

A CUIDADO: Para evitar problemas no resfriamento e danos ao equipamento, ndo obstrua as entradas de

ventilacao.

Quando houver qualquer espaco vertical no rack ndo totalmente preenchido por um componente do servidor
ou rack, os espacos entre os componentes poderdo causar alteracdes na ventilacdo dentro rack e entre os
servidores. Tampe todos os espagos com painéis cegos para manter a ventilacdo adequada.

A CUIDADO: Utilize sempre painéis cegos para preencher os espacos verticais vazios do rack. Isso assegura a

ventilacdo adequada. A utilizacdo do rack sem painéis cegos podera resultar em falha no resfriamento,
provocando danos térmicos.

Os racks das séries 9000 e 10000 proporcionam resfriamento adequado ao servidor através de aberturas
localizadas nas portas traseira e frontal, que fornecem 64% de area aberta para ventila¢do.

A CUIDADO: Ao utilizar um rack da série 7000 da Compag, instale a insercdo da porta de rack de alta

ventilacdo [N/P 327281-B21 (rack 42U) ou N/P 157847-B21 (rack 22U)] para proporcionar ventilacdo da
frente para tras e resfriamento adequados.

CUIDADO: Caso esteja utilizando um rack de outro fabricante, observe os seguintes requisitos adicionais
para assegurar a ventilacdo adequada e evitar danos ao equipamento:

e  Portas frontal e posterior — Caso o rack 42U contenha portas frontais e posteriores, deixe
5.350 centimetros quadrados de orificios uniformemente distribuidos da parte superior a inferior, para
permitir um fluxo de ar adequado (equivalente aos 64% de area aberta necessarios a ventilacdo).

e Lateral- o espaco livre entre o componente do rack instalado e os painéis laterais deve ser de no
minimo 7 cm.

iy IMPORTANTE: O braco de gerenciamento de cabos do Servidor HP ProLiant DL380p Gen8 ndo tem suporte

em racks da série 7000 da Compag.
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Requisitos de temperatura

Para assegurar a operacao continua, segura e confidvel do equipamento, coloque ou instale o sistema em um
local bem ventilado e climatizado.

A temperatura ambiente maxima de operacao recomendada (TMRA) para a maioria dos servidores é de 35 °C
(95 °F). A temperatura do local em que o rack estara localizado ndo deve exceder 35 °C (95 °F).

A CUIDADO: Para reduzir o risco de danos ao equipamento ao instalar opcionais de outros fabricantes:

e Nao permita que o equipamento opcional obstrua a ventilacao ao redor dos servidores ou que a
temperatura interna do rack aumente além dos limites maximos permitidos.

e Ndo ultrapasse a temperatura ambiente para funcionamento recomendada pelo fabricante.

Requisitos de alimentacao

Ainstalacao deste equipamento devera atender aos regulamentos elétricos locais e regionais que controlam
ainstalacdo de equipamentos de tecnologia da informacdo por eletricistas licenciados. Este equipamento foi
projetado para funcionamento em instala¢des regidas pelo National Electric Code (Codigo de Eletricidade
Nacional) NFPA 70, Edicao 1999 e NFPA-75, 1992 (cddigo Protection of Electronic Computer/Data Processing
Equipment - Protecdo de equipamentos de processamento de dados e computadores). Para saber qual éa
classificacdo de energia elétrica para determinados opcionais, consulte a etiqueta de classificacdo do
produto ou a documentacdo do usuario fornecida com o mesmo.

A AVISO! Parareduzir orisco de acidentes, incéndios ou danos ao equipamento, ndo sobrecarregue o circuito
derivado de alimentacdo CA que fornece energia ao rack. Consulte a autoridade em eletricidade que
regulamenta os requisitos de instalacao e fiacdo de suas instalaces.

A CUIDADO: Proteja o servidor das oscilagdes e interrupcdes temporarias de energia com um sistema de
alimentacdo continua regulavel. Esse dispositivo protege o hardware dos danos causados por surtos de
energia e picos de voltagem, permitindo que o sistema continue funcionando em caso de falhas na
alimentacao.

Na instalacdo de mais de um servidor, talvez seja necessario utilizar dispositivos de distribuicdo de forca
adicionais para alimentar com seguranca todos os dispositivos. Observe as diretrizes a seguir:

e  Equilibre a carga de energia ao servidor entre os circuitos derivados de alimentacdo CA disponiveis.

e Nao permita que a carga da corrente CA de todo o sistema exceda os 80% da taxa de corrente CA do
circuito derivado.

e Nado utilize faixas comuns de tomadas para esse equipamento.

e  Forneca um circuito elétrico separado para o servidor.

Requisitos de aterramento elétrico

Para que o servidor funcione de forma adequada e segura, é preciso aterra-lo corretamente. Nos Estados
Unidos, deve-se instalar o equipamento de acordo com o NFPA 70, Edicdo de 1999 (National Electric Code -
Codigo de Eletricidade Nacional), Artigo 250, e com os regulamentos de construcdo local e regional. No
Canada, o equipamento deve ser instalado de acordo com a Canadian Standards Association (Associacdo de
Normas Canadense), CSA C22.1, Canadian Electrical Code (Codigo de Eletricidade Canadense). Em todos os
demais paises/regides, deve-se instalar o equipamento de acordo com os regulamentos de fiacdo elétrica
regionais ou nacionais, como os estabelecidos pelo International Electrotechnical Commission (Comité
Eletrotécnico Internacional) (IEC) Codigo 364, partes de 1 a 7. Além disso, é necessario assegurar que todos
os dispositivos de distribuicdo de forca utilizados na instalacdo (incluindo fiacdo derivada, receptaculos, etc.)
sejam dispositivos de aterramento listados ou certificados.
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Devido as fugas de corrente de alta voltagem associadas a varios servidores conectados a mesma fonte de
alimentacdo, a HP recomenda a utiliza¢do de uma unidade de distribuicdo de forca (PDU) que esteja
permanentemente conectada ao circuito derivado do edificio ou que disponha de um cabo ndo destacavel,
conectado a uma tomada industrial. As tomadas com bloqueio NEMA ou que estejam em conformidade com
IEC 60309 sdo consideradas adequadas a este propdsito. Nao se recomenda a utilizacdo de faixas de
tomadas comuns para o servidor.

Avisos sobre o rack

A AVISO! Parareduzir orisco de acidentes pessoais ou danos ao equipamento, assegure-se de que:

Os niveladores estdo apoiados no chao.

Todo o peso do rack esta apoiado nos niveladores.

Os suportes estabilizadores estdo presos ao rack, no caso de uma instala¢ao de rack unico.
Os racks estdo acoplados, no caso de instalagdes com varios racks.

Somente um componente é deslocado por vez. O rack torna-se instavel quando se desloca mais de um
componente por alguma razao.

A AVISO! Parareduzir orisco de acidentes pessoais e danos ao equipamento ao transportar o rack:

Sao necessarias ao menos duas pessoas para retirar o rack da palete. Um rack 42U vazio pode pesar até
115 kg, apresentar mais de 2,1 m de altura e tornar-se instavel quando movido sobre seus rodizios.

Nunca se posicione em frente ao rack ao desliza-lo pela rampa da palete. Sempre o segure pelas duas
laterais.

Identificar o conteiido da embalagem do servidor

Desembale o servidor e localize os materiais e a documenta¢do necessarios para a instalacdo. Todas as pecas
para a montagem no rack necessarias estdo incluidas no rack ou no servidor.

A embalagem do servidor contém:

Servidor
Cabo de alimentacao
Documentacdo de hardware, CD de documentacdo e produtos de software

Hardware de montagem do rack e documentacdo

Além dos itens fornecidos, talvez seja preciso:

Sistema operacional ou aplicativos de software
Opcionais de hardware

Chave de fenda

Instalacao de opcionais de hardware

Instale todas as op¢des de hardware antes de inicializar o servidor. Para obter informacdes de instalacdo de
opcionais, consulte a documentacdo de cada componente. Para obter informacdes especificas sobre o
servidor, consulte Instalacao de opcionais de hardware na pagina 34.
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Instalar o servidor no rack

A CUIDADO: Sempre planeje ainstalacdo no rack de forma que a parte inferior acomode o item mais pesado.
Instale o equipamento mais pesado em primeiro lugar e continue a preencher o rack de baixo para cima.

1. Instale o servidor e o braco de gerenciamento de cabos no rack. Para obter mais informacdes, consulte
as instrucdes de instalacao fornecidas com o 2U Quick Deploy Rail System.

2. Conecte os dispositivos periféricos no servidor. Para obter informacdes sobre a identificacdo de
conectores, consulte Componentes do painel traseiro na pagina 8.

A AVISO! Parareduzir orisco de choque elétrico, fogo ou danos ao equipamento, ndo conecte o telefone
ou os conectores de telecomunicacdo aos conectores RJ-45.

3. Conecte o cabo de alimentacdo na parte traseira do servidor.

4. |Instale as ancoras do cabo de forca.

Instalar o servidor norack 31



5. Prenda os cabos ao braco de gerenciamento de cabos.

[!*2'> IMPORTANTE: Ao usar componentes do braco de gerenciamento de cabos, certifique-se de deixar
folga suficiente para cada um dos cabos a fim de prevenir danos ao deslocar o servidor no rack.

7

6. Conecte o cabo de alimentacdo a fonte de energia CA.

A AVISO! Para diminuir o risco de choques elétricos ou danos ao equipamento:

e  Nado desative a tomada de aterramento. O plugue de aterramento é um importante recurso de
seguranca.

e  (Conecte o cabo de forca em uma tomada aterrada que possa sempre ser acessada com facilidade.
e  Desconecte o cabo de forca da fonte de alimentacdo para suspender a energia ao equipamento.

e Nao posicione o cabo de forca onde possa ser pisado ou prensado entre os objetos ao seu redor.
Deve-se ter muita atencao quanto ao plugue, tomada elétrica e quanto ao ponto por onde o cabo
sai do servidor.

Instalar o sistema operacional

Esta estacdo de trabalho virtual ndo acompanha a midia de provisionamento. Tudo o que vocé precisa para
gerenciar e instalar o software e o firmware do sistema esta pré-carregado no servidor.

Para funcionar corretamente, o servidor deve apresentar um sistema operacional compativel. Para as
informacdes mais recentes sobre suporte de sistema operacional, acesse as QuickSpecs da Esta¢do de
Trabalho Virtual DL380z Gen9 http://h71069.www?7.hp.com/quickspecs/overview.html.

Para instalar um sistema operacional no servidor com Intelligent Provisioning (local ou remoto), use um dos
seguintes métodos:

e Intelligent Provisioning— 0iL0 contém Intelligent Provisioning para implantacdo incorporada,
atualizacdo e provisionamento de recursos. 0 Intelligent Provisioning pode configurar o servidor e
instalar um sistema operacional.

Para instalar um sistema operacional no servidor usando o Intelligent Provisioning (local ou remoto),
execute as seguintes etapas:
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1. Conecte o cabo Ethernet entre o conector de rede no servidor e uma tomada de rede.

2. Pressione o botdo Power On/Standby (Ligar/Modo de espera).

3. Durante o POST do servidor, pressione a tecla F10.

4. Conclua a parte inicial de Preferences and Registration (Preferéncias e registro) do Intelligent
Provisioning.

5. Natela 1 Start (1 Iniciar), clique em Configure and Install (Configurar e instalar).

6. Para concluir ainstalacdo, siga as solicitacdes na tela. E necessario ter uma conexdo a Internet
para atualizar o software do sistema e o firmware.

Para obter mais informacdes sobre este método de instalacao, acesse o site da Web da HP
(http://www.hp.com/go/ilo).

e Instalacdao de implantacdo remota: para implantar remotamente um sistema operacional, utilize a
implementacdo de servidor Insight Control para obter uma solu¢do automatica. Para obter mais
informacdes sobre este método de instalacdo, acesse o site da Web da HP (http://www.hp.com/go/ilo).

e Usando a midia de instalacdo — para instalar Windows ou Linux, use a midia de instalacdo fornecida
com seu produto. Use as instru¢des de instalacdo fornecidas no DVD.

Para obter atualizacdes adicionais de software e firmware do sistema, acesse o site da Web da HP
http://www.hp.com/support/DL380zGen9/download. O software e o firmware devem ser atualizados antes
de usar o servidor pela primeira vez, a menos que os softwares ou componentes instalados exijam uma
versao anterior.

Ligar e selecionar as op¢oes de inicializacdo no modo de
inicializacao UEFI
Em servidores operando em modo de inicializacdao UEFI, o controlador de inicializa¢cdo e a ordem de
inicializacdo sdo definidos automaticamente.
1. Pressione o botdo Ligar/Modo de espera.
2. Durante ainicializacao inicial:

e  Para modificar as definicdes padrao ROM de configura¢do do servidor, pressione F9 na tela HP
ProLiant POST para entrar na tela de utilitarios de sistema UEFI. Por padrao, o RBSU é executado
em inglés.

e  Se nado precisar modificar a configuracdo do servidor e estiver pronto para instalar o software do
sistema, pressione F10 para acessar o Intelligent Provisioning.

Para obter mais informacdes sobre a configuracdo automatica, acesse o HP UEFI Setup Utility User Guide
(Guia do usuario dos utilitarios de sistema UEFI da HP), disponivel no site da Web da HP http://www.hp.com/
go/ProLiantUEFI/docs.

Registrar o servidor

Para servico mais rapido e suporte mais eficiente, registre o produto no site de Registro de produtos da HP
http://register.hp.com.
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5 Instalacao de opcionais de hardware

Quickspecs do servidor

Para obter mais informacdes sobre recursos, especificacdes, opcoes, configuracdes e compatibilidade de
produtos, acesse o documento QuickSpecs do produto no site da Web da HP http://www8.hp.com/h20195/
v2/GetDocument.aspx?docname=c04484636.

Introducao

Parainstalar mais de um opcional, leia as instruc6es de instalacdo de todos os opcionais de hardware e
identifique as etapas similares para organizar o processo.

A AVISO! Parareduzir orisco de acidentes causados por superficies quentes, deixe as unidades e
componentes internos do sistema esfriar antes de toca-los.

/\ CUIDADO: Para evitar danos aos componentes elétricos, aterre adequadamente o servidor antes de iniciar
o procedimento de instalacdo. O aterramento inadequado podera causar descarga eletrostatica.

Opcao de processador e ventilador

0 servidor é compativel com operacdes de processador tnico ou processador duplo.

A CUIDADO: Para evitar danificar o processador e a placa do sistema, somente profissionais autorizados
devem realizar a substitui¢do ou instalacdo do processador neste servidor.

CUIDADO: Para evitar possiveis problemas de funcionamento do servidor ou danos ao equipamento, as
configura¢des de multiprocessador devem conter processadores com o mesmo niimero de peca.

@9 IMPORTANTE: Antes de instalar um processador com mais velocidade, atualize a ROM do sistema.

Parainstalar um processador:

1. Desligamento do servidor na pagina 17.

2. Remova toda a alimentacao:

a. Desconecte cada cabo da fonte de alimentacdo.

b. Desconecte cada cabo de alimentacdo do servidor.
3. Sigaum destes procedimentos:

° Desloque o servidor do rack (consulte Deslocamento do servidor do rack na pagina 18).

° Remova o servidor do rack (consulte Remocdo do servidor do rack na pagina 18).

4. Remova o painel de acesso (consulte Remocédo do painel de acesso na pagina 19).

5. Remova a placa defletora de ar (consulte Remover a placa defletora de ar na pagina 26).

6. Remova o painel cego do processador.
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7. Abratodas as alavancas de travamento do processador na ordem indicada na seguinte ilustracdo, e
depois abra o suporte de retencao do processador.
8. Remova a tampa livre do soquete do processador. Guarde a tampa do soquete do processador para

utilizar futuramente.

/\ CUIDADO: 0S PINOS NA PLACA DE SISTEMA SAO MUITO FRAGEIS E PODEM SE DANIFICAR
FACILMENTE. Para evitar danos a placa de sistema, ndo toque no processador nem nos contatos do
soquete do processador.

Opcao de processador e ventilador
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9. Instale o processador. Verifique se o processador esta totalmente encaixado no suporte de reten¢do
inspecionando visualmente os guias de instalacdo em cada lado do processador. 0S PINOS NA PLACA DE
SISTEMA SAO MUITO FRAGEIS E PODEM SE DANIFICAR FACILMENTE.

10. Feche o suporte de retencao do processador. Quando o processador estiver devidamente instalado
dentro do suporte de retencdo de processador, este abre a aba da parte frontal do soquete.

A CUIDADO: Na&o force o processador para baixo. Fazer pressdo sobre o processador pode danificar o
soquete e a placa de sistema. S6 pressione na area indicada no suporte de retencdo do processador.

CUIDADO: Feche e pressione o soquete da tampa do processador ao fechar as alavancas de
travamento do processador. As alavancas devem fechar sem resisténcia. For¢ar o fechamento das
alavancas pode danificar o processador e o soquete, exigindo a substituicdo da placa do sistema.
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11. Pressione e mantenha no lugar o suporte de retencdo do processador e, em seguida, feche todas as
alavancas de travamento do processador. S6 pressione na area indicada no suporte de retencdo do
processador.

A CUIDADO: Feche e pressione o soquete da tampa do processador ao fechar as alavancas de
travamento do processador. As alavancas devem fechar sem resisténcia. Forcar o fechamento das
alavancas pode danificar o processador e o soquete, exigindo a substituicdo da placa do sistema.

12. Remova a tampa do dissipador de calor.

A CUIDADO: Depois de removida a tampa, ndo toque na midia da interface térmica.

[%9 NOTA: O dissipador de calor real pode variar.

13. Instale o dissipador de calor:
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a. Posicione o dissipador de calor na placa traseira do processador.

b. Aperte um par dos parafusos opostos na diagonal até a metade e, em seguida, aperte o outro par
de parafusos.

¢. Concluaainstalacdo apertando completamente os parafusos na mesma sequéncia.

14. Remova os painéis cegos do ventilador dos locais 1 e 2. Para localiza¢do do ventilador e informacdes de
numeracao, consulte Ventiladores hot-plug na pagina 15 ou a etiqueta no chassi ao lado dos
ventiladores.
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15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

Instale os ventiladores nos locais 1 e 2.

Instale a placa defletora de ar.

Instale o painel de acesso, consulte Instalar o painel de acesso na pagina 19.

Instale o servidor no rack.

Conecte cada cabo de alimentac¢do ao servidor.

Conecte cada cabo de alimentacdo a fonte de alimentacao.
Pressione o botdo Ligar/Modo de espera.

0 servidor sai do modo de espera e aplica toda a energia ao sistema. O LED de alimentacao do sistema
mudara de ambar para verde.

Opcoes de memoria

E}f IMPORTANTE: Este servidor ndo suporta uma combinacao de RDIMMs e LRDIMMs. Tentar misturar qualquer
combinacdo dessas DIMMs pode fazer o servidor travar durante a inicializacdo da BIOS.

0 subsistema de memoéria neste servidor suporta LRDIMMs ou RDIMMs:

RDIMMs oferecem capacidades maiores que UDIMMs e incluem protecdo de paridade do endereco.

LRDIMMs oferecem suporte a densidades maiores que RDIMMs simples e duplas, além de velocidades
maiores que RDIMMs quadruplas. Esse suporte permite instalar mais DIMMs de alta capacidade, o que
resulta em capacidades de sistema e largura de banda maiores.

Todos os tipos sao mencionados como DIMMs quando as informagdes se aplicam a todos os tipos. Quando
especificado como LRDIMM ou RDIMM, as informacdes aplicam-se apenas a esse tipo. Toda a memdria
instalada no servidor deve ser do mesmo tipo.

0 servidor suporta as seqguintes velocidades de DIMM:

RDIMMs simples e duplas PC4-2133 (DDR4-2133) operando em até 2133 MT/s
LRDIMMs quadruplos PC4L-2133 (DDR4-2133) operando em até 2133 MT/s.

Velocidade e capacidade
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Tipo de DIMM Classificacdo da DIMM Capacidade do DIMM Velocidade nativa (MT/s)

RDIMM Simples 8 GB 2133
RDIMM Dupla 16 GB 2133
LRDIMM Quadrupla 32GB 2133

Dependendo do modelo do processador, do nimero de DIMMs instalados e se foram instalados LRDIMMs ou
RDIMMs, a velocidade do relégio da memdria pode ser reduzida para 1600 MT/s.

Velocidade do DIMM preenchido (MT/s)

Tipo de DIMM Classificacao da DIMM 1 DIMM por canal 2 DIMMs por canal 3 DIMMs por canal
RDIMM Simples (8 GB) 2133 2133 1600
RDIMM Duplo (16 GB) 2133 2133 1600
LRDIMM Quadruplo (32 GB) 2133 2133 1600

Para obter mais informacdes sobre recursos, especificacdes, opcdes, configuracdes e compatibilidade de
produtos, acesse o documento QuickSpecs do produto no site da Web da HP http://www.hp.com/go/gs.

HP SmartMemory

A HP SmartMemory autentica e destrava certos recursos disponiveis somente na meméria HP Qualified e
verifica se a memoria instalada passou nos processos de teste e qualificacdo HP. A memoéria qualificada tem
o desempenho ajustado para os servidores HP ProLiant e BladeSystem e oferece suporte futuro aprimorado
por meio do HP Active Health e de software de gerenciamento.

Arquitetura do subsistema de memoria

0 subsistema de memoria neste servidor esta dividido em canais. Cada processador suporta quatro canais e
cada canal suporta trés slots DIMM, conforme mostrado na tabela a seguir.

Canal Ordem de ocupacdo Numero do slot
1 A 12
E 11
| 10
2 B 9
F 8
J 7
3 C 1
G 2
K 3
4 D 4
H 5
6
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Canal Ordem de ocupacio Nimero do slot

L

Para saber a localizacao dos numeros dos slots, consulte Localizacdo dos slots DIMM na pagina 13.

Esta arquitetura de varios canais oferece um desempenho aprimorado no modo ECC Avancado. Esta
arquitetura também habilita 0 modo de memaria sobressalente on-line.

Os slots DIMM neste servidor sdo identificados por nimero e por letra. As letras identificam a ordem de
populac¢do. Os numeros dos slots indicam a ID do slot DIMM para sobressalente para reposicao.

DIMMs simples, duplas e quadruplas

Para compreender e configurar os modos de protecdo de memdria apropriadamente, é Gtil compreender as
DIMMs simples, duplas e quadruplas. Alguns requisitos de configuracao da DIMM baseiam-se nessas
classificacdes.

Uma DIMM simples possui apenas um conjunto de chips de meméria acessado durante a gravacao ou leitura
da memoria. Uma DIMM dupla é semelhante a ter duas DIMMs simples no mesmo moédulo, com apenas uma
acessivel por vez. Uma DIMM quadrupla é, na verdade, duas DIMMs duplas no mesmo modulo. Somente uma
é acessivel por vez. 0 subsistema de controle de memdria do servidor seleciona a parte apropriada dentro da
DIMM ao gravar ou ler a DIMM.

As DIMMs duplas e quadruplas oferecem maior capacidade com a tecnologia de meméria existente. Por
exemplo, se a tecnologia DRAM atual suportar DIMMs simples de 8 GB, uma DIMM dupla podera ter 16 GB e
uma quadrupla, 32 GB.

LRDIMMs sao designados como DIMMs quadruplos. Ha quatro classificacdes de DRAM na DIMM, mas o buffer
da LRDIMM cria uma abstra¢do que permite que a DIMM apareca como DIMM dupla no sistema. O buffer
LRDIMM isola o carregamento elétrico do DRAM do sistema para permitir opera¢des mais rapidas. Isso
permite maior velocidade operacional da memadria em compara¢do com RDIMMs quadruplos.
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Identificacao da DIMM

Para determinar as caracteristicas da DIMM, use o rotulo anexado a DIMM, e a ilustracado e tabela a seguir.

P33 9200

HP 8GB 1Rx4 DDR4-2133P-|Q

1 ] =] - —
_/ L L) ||
LTI — J |
Item Descricdo Definicao
1 Capacidade 8GB
16 GB
32GB
2 Parte 1R = simples
2R =duplas

4R = quadruplas

3 Largura dos dados X4 = 4 bits
x8 = 8 bits
4 Geracdo de memdria DDR4
5 Velocidade de memdria maxima 2133 MT/s
6 Laténcia CAS P=15
7 Tipo de DIMM R = RDIMM (registrada)

L = LRDIMM (carregamento reduzido)

Para obter mais informacdes sobre recursos, especificacdes, opcdes, configuracdes e compatibilidade de
produtos, acesse o documento QuickSpecs do produto no site da Web da HP http://www.hp.com/go/gs.

Configuracdes de memdria
Para otimizar a disponibilidade do servidor, o servidor suporta os seguintes modos AMP:

e 0 Advanced ECC oferece até 4 bits de correcao de erros e desempenho aprimorado em comparacdo ao
modo Lockstep. Este modo é a opcdo padrao deste servidor.

e  Amemodria sobressalente on-line oferece protecdo contra DIMMs com falha ou degradadas. Uma parte
da memodria é reservada para failover automatico para que haja memoria sobressalente quando o
sistema detectar uma DIMM degradada. Isso permite que as DIMMs com maior probabilidade de receber
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um erro de memadria incorrigivel (que poderia resultar em inatividade do sistema) sejam removidas da
operacao.

As opcdes avancadas de protecdo de memdria sdo configuradas na configuracdo do BIOS/Platform (RBSU). Se
o0 modo AMP solicitado ndo for suportado pela configuracdo de DIMM instalada, o servidor serd inicializado no
modo ECC Avancado. Para obter mais informac0es, acesse o HP UEFI System Utilities User Guide for HP
ProLiant Gen9 Servers (Guia do usudario dos utilitarios de sistema UEFI da HP para servidores HP ProLiant
Gen9) no site da Web da HP http://www.hp.com/go/uefi/docs.

Tabela 5-1 Capacidade maxima

Tipo de DIMM Classificacdo da DIMM Um processador Dois processadores
RDIMM Simples (8 GB) 96 GB 192 GB
RDIMM Duplo (16 GB) 192 GB 384GB
LRDIMM Quédruplo (32 GB) 384 GB 768 GB

Para obter as informacdes mais recentes sobre configuracdo de memadria, consulte o documento QuickSpecs
no site da Web da HP (http://www.hp.com/go/gs).

Configuracao de memadria ECC avancada

A memdria ECC Avancada é o modo de protecdo de memdria padrao desse servidor. 0 ECC Padrao pode
corrigir erros de memaria de um unico bit e detectar erros de memaria de varios bits. Quando os erros de
varios bits forem detectados por meio do ECC Padrdo, o erro sera indicado para o servidor e fard com que o
servidor pare.

0 modo ECC Avancado protege o servidor contra alguns erros de memoria de varios bits. 0 ECC Avancado
podera corrigir erros de memaria de um unico bit e de 4 bits, se todos os bits com falha estiverem no mesmo
dispositivo DRAM na DIMM.

0 ECC Avancado fornece protecdo adicional superior ao ECC Padrdo, pois é possivel corrigir alguns erros de
memodria que seriam incorrigiveis de outra forma e resultariam em uma falha do servidor. Usando a
tecnologia HP Advanced Memory Error Detection, o servidor fornece notificacdo quando uma DIMM esta se
degradando e tem maior probabilidade de erro incorrigivel de memoria.

Configuracao da meméria sobressalente on-line

A memdria sobressalente on-line oferece protecao contra DIMMs degradadas, reduzindo a probabilidade de
erros de memdria ndo corrigidos. Essa protec¢do esta disponivel sem qualquer suporte do sistema
operacional.

A protecao de memoria sobressalente reserva um conjunto de cada canal de memdria para ser usado como
mema@ria sobressalente. Os conjuntos restantes estao disponiveis para uso em 0S e aplicativos. Se ocorrerem
erros de memoria que possam ser corrigidos a uma velocidade maior que o limite especificado em um dos
conjuntos ndo-sobressalentes, o servidor copiara automaticamente o contetido da meméria da parte afetada
para a parte sobressalente on-line. O servidor entao desativa a parte com falhas e passa automaticamente
para a parte sobressalente on-line.
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Diretrizes gerais de utilizacao do slot DIMM

Observe as seguintes diretrizes gerais de todos os modos AMP:

e |Instale as DIMMs apenas se o processador correspondente estiver instalado.

e  Quando dois processadores sao instalados, equilibre as DIMMs entre os dois processadores.
e  Osslots DIMM brancos denotam o primeiro slot do canal (Ch 1-A, Ch 2-B, Ch 3-C, Ch 4-D).

e N&do combine RDIMMs e LRDIMMs.

e  Quando um processador esta instalado, instale DIMMs na ordem alfabética sequencial: A, B, C,D, E,F e
assim por diante.

e Quando dois processadores estao instalados, instale as DIMMs em ordem alfabética sequencial
equilibrada entre os dois processadores: P1-A, P2-A, P1-B, P2-B, P1-C, P2-C e assim por diante.

e  Quando as DIMMs simples, duplas e quadruplas estiverem com mddulos instalados para dois DIMMs por
canal ou trés DIMMs por canal, sempre preencha o nimero de classificacdo de DIMM mais elevado
primeiro (comecando pelo slot mais distante). Por exemplo, primeiro a DIMM quadrupla, em seguida, a
DIMM dupla e, por fim, a DIMM simples.

e  AsDIMMs devem ser preenchidas comec¢ando pela mais distante do processador em cada canal.

e  Paraatrocade DIMMs sobressalentes, instale os DIMMs por nimero de slot, segundo as instrucdes do
software do sistema.

Para obter mais informacdes sobre a memadria de servidor, acesse o site da Web da HP http://www.hp.com/
go/memory.

As velocidades de DIMM suportadas sdo indicadas na tabela a seguir.

Slots utilizados (por canal) Parte Velocidades suportadas (MT/s)
1 Simples, duplas ou quadruplas 2133
2 Simples ou dupla 2133
2 Quadrupla 2133
3 Simples, duplas ou quadruplas 1600

Dependendo do modelo do processador, do nimero de DIMMs instalados e se foram instalados LRDIMMs ou
RDIMMs, a velocidade do relégio da memdria pode ser reduzida para 1600 MT/s.

Diretrizes de utilizacao de ECC Avancado

Para configura¢des do modo ECC Avancado, observe as seguintes diretrizes:

e  Observe as diretrizes gerais de utilizacdo do slot DIMM (consulte Diretrizes gerais de utilizacdo do slot
DIMM na pagina 44).

e  AsDIMMs podem ser instaladas individualmente.

Diretrizes de ocupacao de sobressalente on-line

Para configura¢des do modo ECC Avancado, observe as seguintes diretrizes:
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Observe as diretrizes gerais de utilizacdo do slot DIMM (consulte Diretrizes gerais de utilizacdo do slot

DIMM na pagina 44).

Cada canal deve ter uma configuracdo sobressalente on-line valida.
Cada canal pode ter uma configuracdo sobressalente on-line valida.

Cada canal ocupado deve ter uma parte espelhada: Uma tGnica DIMM dupla ndo é uma configuracao
valida.

Ordem de ocupacao

Para obter configuracdes de memoria com um Unico processador ou com varios processadores, as DIMMs
devem ser ocupadas sequencialmente em ordem alfabética (A até L).

Apos a instalacdo das DIMMs, use a configuracdo do BIOS/Platform (RBSU) nos utilitarios de sistema UEFI
para configurar os modos AMP suportados.

Instalar uma DIMM

0 servidor suporta até 24 DIMMs. Para instalar uma DIMM:

1.
2.

A

Desligue o servidor (consulte Desligamento do servidor na pagina 17).

Remova toda a alimentacdo:

a. Desconecte cada cabo da fonte de alimentacdo.

b. Desconecte cada cabo de alimentacdo do servidor.
Siga um destes procedimentos:

a. Desloque o servidor do rack (consulte Deslocamento do servidor do rack na pagina 18).

b. Remova o servidor do rack (consulte Remocao do servidor do rack na pagina 18).

Remova o painel de acesso (consulte Remocédo do painel de acesso na pagina 19).

Remova a placa defletora de ar (consulte Remover a placa defletora de ar na pagina 26).

Abra as travas do slot DIMM.
Instale a DIMM.
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8.
9.

10.
11.
12.
13.

Instale a placa defletora de ar.

Instale o painel de acesso (consulte Instalar o painel de acesso na pagina 19).

Instale o servidor no rack (consulte Instalar o servidor no rack na pagina 31).

Conecte cada cabo de alimentacdo ao servidor.
Conecte cada cabo de alimentacdo a fonte de alimentacao.

Ligue o servidor (consulte Ligacdo do servidor na pagina 17).

Use a configuracdo do BIOS/Platform (RBSU) nos utilitarios de sistema UEFI para configurar o modo de
memadria.

Para obter mais informacdes sobre LEDs e a solucdo de problemas de DIMMs com falha, consulte
Combinacdes de LEDs do Systems Insight Display na pagina 6.

Opcoes de unidades de disco rigido hot-plug

Ao adicionar unidades de disco rigido ao servidor, observe as seguintes diretrizes gerais:

0 sistema configura todos os nimeros de dispositivo automaticamente.
Se apenas uma unidade for usada, instale-a no compartimento com o nimero de dispositivo mais baixo.

As unidades devem ter a mesma capacidade de fornecer a melhor eficiéncia em espaco de
armazenamento de quando as unidades estdo agrupadas na mesma matriz de unidade.
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Instalacdao de uma unidade de disco rigido SAS ou SATA hot-plug

Para instalar o componente:

1. Remova o painel cego da unidade.

2. Prepare aunidade.

3. Instale a unidade.

4. Determine o status da unidade a partir das definices dos LEDs da unidade (consulte Defini¢des de LED
da unidade hot-plug na pagina 14).
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Remocao de uma unidade de disco rigido SAS ou SATA hot-plug

A CUIDADO: Para que arefrigeracdo seja feita de forma adequada, ndo use este servidor sem o painel de
acesso, os dissipadores, as tampas do slot de expansdo ou os painéis cegos instalados. Se o servidor
suportar componentes hot-plug, reduza o tempo que o painel de acesso fica aberto.

1. Determine o status da unidade a partir das combinacges de LED da unidade SAS hot-plug (consulte
Definicdes de LED da unidade hot-plug na pagina 14).

2. Facauma copia de seguranca de todos os dados da unidade.

3. Remova a unidade.

Opcao de compartimento de midia universal

0 seguinte procedimento fornece as etapas para instalar a op¢do de compartimento de midia universal,
passar os cabos VGA e USB e instalar uma unidade de disco 6ptico opcional. A op¢ao de compartimento de
midia universal também acomoda a op¢do de compartimento de unidade frontal de SFF de dois
compartimentos.

1. Desligue o servidor (consulte Desligamento do servidor na pagina 17).

2. Remova toda a alimentacao:

a. Desconecte cada cabo da fonte de alimentacdo.

b. Desconecte cada cabo de alimentacdo do servidor.
3. Siga um destes procedimentos:

e  Desloque o servidor do rack (consulte Deslocamento do servidor do rack na pagina 18).

° Remova o servidor do rack (consulte Remocao do servidor do rack na pagina 18).

4. Remova o painel de acesso (consulte Remocdo do painel de acesso na pagina 19).

5. Remova a placa defletora de ar (consulte Remover a placa defletora de ar na pagina 26).

6. Remova o compartimento do ventilador (consulte Remocdo do compartimento do ventilador
na pagina 21).
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7. Remova o painel cego do compartimento.

8. Passe os cabos USB/VGA pela abertura e, em seguida, instale o compartimento de midia universal.

T

L
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9. Instale a unidade de disco 6ptico opcional (opcional).

10. Conecte os cabos:

a. Conecte o cabo VGA ao conector VGA opcional. Conecte o cabo USB ao conector USB 3.0 duplo
interno frontal.
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11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

b. Conecte o cabo da unidade dptica SATA ao conector de unidade de disco dptico frontal (opcional).

Instale o compartimento do ventilador.
Instale a placa defletora de ar.

Instale o painel de acesso (consulte Instalar o painel de acesso na pagina 19).

Empurre o servidor para dentro do rack.
Conecte cada cabo de alimentacdo ao servidor.
Conecte cada cabo de alimentacdo a fonte de alimentacao.

Ligue o servidor (consulte Ligacdo do servidor na pagina 17).

Opcional para fonte de alimentacao hot-plug redundante

A CUIDADO: Todas as fontes de alimentacdo instaladas no servidor devem ter a mesma capacidade de
alimentacdo de saida. Verifique se todas as fontes de alimentacdo possuem o mesmo niimero de peca e cor
da etiqueta. O sistema fica instavel e pode ser encerrado quando detecta fontes de alimentacdo incorretas.

CUIDADO: Para evitar problemas no resfriamento e danos térmicos, nao coloque o servidor em
funcionamento a menos que todos os compartimentos estejam ocupados com um componente ou um painel

cego.

Para instalar o componente:

1.

Acesse o painel posterior do produto (consulte Acessar o painel posterior do produto na pagina 20).

Opcional para fonte de alimentacdo hot-plug redundante
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2. Remova o painel cego.

A AVISO! Parareduzir orisco de acidentes pessoais resultantes do contato com superficies quentes,
aguarde a fonte de alimentacdo ou o painel cego da fonte de alimentacdo esfriarem antes de toca-los.

\

/
\

3. Conecte afonte de alimentacdo ao compartimento (da fonte de alimentacao) até que ela encaixe
corretamente.

4. Conecte o cabo de alimentacdo a fonte de alimentacdo.

5. Posicione o cabo de forca. Use as melhores praticas ao posicionar cabos de forca e outros cabos. Um
braco de gerenciamento de cabos esta disponivel para ajudar com o posicionamento. Para obter um
braco de gerenciamento de cabos, entre em contato com um revendedor autorizado da HP.

6. Conecte o cabo de alimentacdo a fonte de energia CA.

7. Certifique-se de que o LED da fonte de alimentacdo esteja verde (consulte LEDs do painel traseiro
na pagina 9).
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Opcionais da placa de expansao

0 servidor suporta placas de expansado PCl Express. O servidor vem com placas riser PCle e slots de expansao.
As placas de expansao PCle sao oferecidas com placas riser opcionais.

Remocdo de uma tampa do slot de expansao

A AVISO! Parareduzir orisco de acidentes, choques elétricos ou danos ao equipamento, remova o cabo de
forca para suspender a alimentacdo ao servidor. 0 botdo Ligar/Modo de espera do painel frontal ndo
suspende totalmente a alimentacdo ao sistema. Partes da fonte de alimentacdo e alguns circuitos internos
permanecerdo ativos até que a for¢a CA seja removida.

A CUIDADO: Para que arefrigeracdo seja feita de forma adequada, ndo use este servidor sem o painel de
acesso, os dissipadores, as tampas do slot de expansao ou os painéis cegos instalados. Se o servidor
suportar componentes hot-plug, reduza o tempo que o painel de acesso fica aberto.

Para remover o componente:

1. Desligue o servidor (consulte Desligamento do servidor na pagina 17).

2. Removatoda aalimentacdo:

a. Desconecte cada cabo da fonte de alimentacao.

b. Desconecte cada cabo de alimentac¢do do servidor.
3. Sigaum destes procedimentos:

a. Desloque o servidor do rack (consulte Deslocamento do servidor do rack na pagina 18).

b. Remocao do servidor do rack na pagina 18.

4. Remova o painel de acesso (consulte Remocdo do painel de acesso na pagina 19).

5. Remova o compartimento riser PCl (consulte Remover o compartimento riser PCl na pagina 23).

6. Remova atampa do slot de expansdo:

e  Compartimento riser PCl principal
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e  Compartimento riser PCl principal opcional

e  Compartimento riser PCl secundario

Para substituir o componente, inverta o procedimento de remocao.
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Instalacdo de uma placa de expansao

1.
2.

10.
11.
12.
13.
14.

Desligue o servidor (consulte Desligamento do servidor na pagina 17).

Remova toda a alimentacado:

a. Desconecte cada cabo da fonte de alimentacdo.

b. Desconecte cada cabo de alimentacdo do servidor.
Siga um destes procedimentos:

e  Desloque o servidor do rack (consulte Deslocamento do servidor do rack na pagina 18).

° Remova o servidor do rack (consulte Remocao do servidor do rack na pagina 18).

Remova o painel de acesso (consulte Remocédo do painel de acesso na pagina 19).

Remova o compartimento riser PCl (consulte Remover o compartimento riser PCl na pagina 23).

Remova a tampa do slot de expansao (consulte Remocdo de uma tampa do slot de expansao
na pagina 53).

Instale a placa de expansao.

Conecte a placa de expansdo todos os cabos externos e internos necessarios. Consulte a documentacao

fornecida com a placa de expansao.

Instale o compartimento riser PCl (consulte Instalar o compartimento riser PCl na pagina 24).

Instale o painel de acesso (consulte Instalar o painel de acesso na pagina 19).

Instale o servidor no rack (Instalar o servidor no rack na pagina 31).

Conecte cada cabo de alimentacdo ao servidor.
Conecte cada cabo de alimentacdo a fonte de alimentacao.

Ligue o servidor (consulte Ligacdo do servidor na pagina 17).

Opcionais da placa de expansdo
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Opcao do compartimento riser PCl de 2 slots

A AVISO! Parareduzir orisco de acidentes, choques elétricos ou danos ao equipamento, remova o cabo de
forca para suspender a alimentacdo ao servidor. 0 botdo Ligar/Modo de espera do painel frontal ndo
suspende totalmente a alimentac¢do ao sistema. Partes da fonte de alimentacdo e alguns circuitos internos
permanecerdo ativos até que a forca CA seja removida.

A CUIDADO: Para evitar problemas no resfriamento e danos térmicos, ndo opere o servidor a menos que
todos os slots PCl disponham de tampa ou placa de expansdo instalada.

Parainstalar o componente:

1. Desligue o servidor (consulte Desligamento do servidor na pagina 17).

2. Remova toda a alimentacao:

a. Desconecte cada cabo da fonte de alimentacdo.

b. Desconecte cada cabo de alimentacdo do servidor.
3. Siga um destes procedimentos:

e  Desloque o servidor do rack (consulte Deslocamento do servidor do rack na pagina 18).

° Remova o servidor do rack (consulte Remocao do servidor do rack na pagina 18).

4. Remova o painel de acesso (consulte Remocdo do painel de acesso na pagina 19).

5. Remova o riser PCl padrdo do slot principal.
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10.
11.

Remova a tampa do compartimento riser PCl de 2 slots opcional.

>
NN

Conecte a placa de expansdo todos os cabos externos e internos necessarios. Consulte a documentacdo

fornecida com a placa de expansao.

Instale o painel de acesso (consulte Instalar o painel de acesso na pagina 19).

Empurre o servidor para dentro do rack.

Opcdo do compartimento riser PCl de 2 slots
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12. Conecte cada cabo de alimentacdo ao servidor.

13. Conecte cada cabo de alimentacdo a fonte de alimentacdo.

14. Ligue o servidor (consulte Ligacdo do servidor na pagina 17).

Opcao de compartimento riser PCl de 3 slots

A AVISO! Parareduzir orisco de acidentes, choques elétricos ou danos ao equipamento, remova o cabo de

forca para suspender a alimentacdo ao servidor. 0 botdo Ligar/Modo de espera do painel frontal ndo

suspende totalmente a alimentac¢do ao sistema. Partes da fonte de alimentacdo e alguns circuitos internos

permanecerdo ativos até que a for¢a CA seja removida.

A CUIDADO: Para evitar problemas no resfriamento e danos térmicos, ndo opere o servidor a menos que

todos os slots PCl disponham de tampa ou placa de expansado instalada.

Para instalar o componente:

1.
2.

Desligue o servidor (consulte Desligamento do servidor na pagina 17).

Remova toda a alimentacado:

a. Desconecte cada cabo da fonte de alimentacdo.

b. Desconecte cada cabo de alimentacdo do servidor.
Siga um destes procedimentos:

e  Desloque o servidor do rack (consulte Deslocamento do servidor do rack na pagina 18).

° Remova o servidor do rack (consulte Remocdo do servidor do rack na pagina 18).

Remova o painel de acesso (consulte Remocédo do painel de acesso na pagina 19).

Remova a tampa da placa riser PCl secundaria Em alguns modelos pode ser necessario remover
somente dois parafusos.
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6. Remova atampa do compartimento riser PCl de 3 slots opcional.

7.

9. Instale o painel de acesso (consulte Instalar o painel de acesso na pagina 19).

10. Empurre o servidor para dentro do rack.

11. Conecte cada cabo de alimentacdo ao servidor.
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12. Conecte cada cabo de alimentacdo a fonte de alimentacao.

13. Ligue o servidor (consulte Ligacdo do servidor na pagina 17).

Kit de ativacao do GPU

A AVISO! Parareduzir o risco de acidentes, choques elétricos ou danos ao equipamento, remova o cabo de
forca para suspender a alimentacdo ao servidor. 0 botdo Ligar/Modo de espera do painel frontal ndo
suspende totalmente a alimentac¢do ao sistema. Partes da fonte de alimentacdo e alguns circuitos internos
permanecerdo ativos até que a forca CA seja removida.

A CUIDADO: Para evitar problemas no resfriamento e danos térmicos, ndo opere o servidor a menos que
todos os slots PCl disponham de tampa ou placa de expansado instalada.

Para instalar o componente:

1. Desligue o servidor (consulte Desligamento do servidor na pagina 17).

2. Remova toda a alimentacao:

a. Desconecte cada cabo da fonte de alimentacdo.

b. Desconecte cada cabo de alimentacdo do servidor.
3. Sigaum destes procedimentos:

e  Desloque o servidor do rack (consulte Deslocamento do servidor do rack na pagina 18).

° Remova o servidor do rack (consulte Remocao do servidor do rack na pagina 18).

4. Remova o painel de acesso (consulte Remocé&o do painel de acesso na pagina 19).

5. Remova a placa defletora de ar (consulte Remover a placa defletora de ar na pagina 26).

6. Remova os desviadores de ar de eficiéncia padrdo da placa defletora de ar.
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Instale os clipes de retencdo do GPU na placa defletora de ar.

Remova os dissipadores de calor padrao.
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10. Instale a placa defletora de ar.

[‘!} IMPORTANTE: Este servidor suporta compartimentos riser GPU nos locais da placa riser principal e
secundaria. Este documento mostra a instalacao no local da placa riser secundaria.

11. Remova a tampa da placariser PCl secundaria Em alguns modelos pode ser necessario remover mais de
dois parafusos.
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Instale um GPU no compartimento riser GPU-enabled opcional.

12.

13. Conecte o cabo de alimentacdo.
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14. Pressione para baixo na parte superior dos clipes de retencdo e deslize-os para a posicao destravada.
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16.

17.
18.
19.
20.
21.

Deslize os clipes de retencdo para a posi¢do travada.

Instale o painel de acesso (consulte Instalar o painel de acesso na pagina 19).

Empurre o servidor para dentro do rack.
Conecte cada cabo de alimentac¢do ao servidor.

Conecte cada cabo de alimentacdo a fonte de alimentacdo.

Ligue o servidor (consulte Ligacdo do servidor na pagina 17).

Opcao de compartimento de unidade frontal SFF de oito
compartimentos para o compartimento 1

Para instalar o componente:

1.
2.

Desligue o servidor (consulte Desligamento do servidor na pagina 17).

Remova toda a alimentacdo:

a. Desconecte cada cabo da fonte de alimentacdo.

b. Desconecte cada cabo de alimentacdo do servidor.
Siga um destes procedimentos:

a. Desloque o servidor do rack (consulte Deslocamento do servidor do rack na pagina 18).

b. Remova o servidor do rack (consulte Remocéo do servidor do rack na pagina 18).

Remova o painel de acesso (consulte Remocé&o do painel de acesso na pagina 19).

Opcao de compartimento de unidade frontal SFF de oito compartimentos para o compartimento 1
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5. Remova o compartimento do ventilador (consulte Remocdo do compartimento do ventilador
na pagina 21).

6. Remova o painel cego do compartimento.
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Instale a opcdo de compartimento de unidade frontal SFF de oito compartimentos.

Se instalar unidades, conecte o cabo de alimentacdo:

e  (Conexdo de cabo Unico

Opcdo de compartimento de unidade frontal SFF de oito compartimentos para o compartimento1 67



e  (Conexdo de cabo Y se a opcao de SFF 2 estiver instalada no compartimento traseiro

9. Conecte o cabo de dados em uma das configuracdes a seguir:

e  (onectado a uma placa de expansao PCl
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10.
11.
12.
13.
14.
15.

e  (Conectado a uma placa de expansao HP 12G SAS

Instale o compartimento do ventilador.

Instale o painel de acesso (consulte Instalar o painel de acesso na pagina 19).

Empurre o servidor para dentro do rack.
Conecte cada cabo de alimentacdo ao servidor.
Conecte cada cabo de alimentac¢do a fonte de alimentacdo.

Ligue o servidor (consulte Ligacdo do servidor na pagina 17).

Opcao de ouvido de servicos de descoberta de localizacao

Parainstalar o componente:

1.
2.

Desligar o servidor. Consulte Desligamento do servidor na pagina 17.

Remova toda a alimentacdo:
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a. Desconecte cada cabo da fonte de alimentacao.
b. Desconecte cada cabo de alimentacdo do servidor.
Siga um destes procedimentos:

e  Desloque o servidor do rack (consulte Deslocamento do servidor do rack na pagina 18).

° Remova o servidor do rack (consulte Remocao do servidor do rack na pagina 18).

Remova o painel de acesso (consulte Remocédo do painel de acesso na pagina 19).

Remova o compartimento do ventilador.
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7. Remova o ouvido padrdo.

8. Instale a opc¢do de ouvido de servicos de descoberta de localizacdo e passe o cabo de servico de
descoberta através de canal lateral.
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9. Instale o painel de protecdo de cabo.

10. Conecte o cabo de servico de descoberta.

C gl

11. Instale o compartimento do ventilador.

12. Instale o painel de acesso (consulte Instalar o painel de acesso na pagina 19).

13. Empurre o servidor para dentro do rack.
14. Conecte cada cabo de alimentac¢do ao servidor.
15. Conecte cada cabo de alimentacdo a fonte de alimentacao.

16. Ligue o servidor (consulte Ligacdo do servidor na pagina 17).
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Opcional de FlexibleLOM

Parainstalar o componente:

74

1.
2.

Desligar o servidor. Consulte Desligamento do servidor na pagina 17.

Remova toda a alimentacado:

a. Desconecte cada cabo da fonte de alimentacdo.

b. Desconecte cada cabo de alimentacdo do servidor.
Siga um destes procedimentos:

e  Desloque o servidor do rack (consulte Deslocamento do servidor do rack na pagina 18).

° Remova o servidor do rack (consulte Remocao do servidor do rack na pagina 18).

Remova o painel de acesso (consulte Remocéo do painel de acesso na pagina 19).

Remova a tampa de FlexibleLOM PCle.

loooeoooeos f

Instale o componente:
a. Firmemente encaixe o FlexibleLOM no slot.

b. Aperte o parafuso.
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10.
11.
12.

Instale o painel de acesso (consulte Instalar o painel de acesso na pagina 19).

Empurre o servidor para dentro do rack.

Conecte os cabos de segmento da LAN.

Conecte cada cabo de alimentac¢do ao servidor.

Conecte cada cabo de alimentacdo a fonte de alimentacao.

Ligue o servidor (consulte Ligacdo do servidor na pagina 17).

Placa de expansao HP 12G SAS

Antes de instalar a placa de expansao HP 12G SAS, observe os seguintes requisitos:

Devem ser instalados os seguintes componentes:
° Controlador de armazenamento

A placa de expansdo SAS é suportada somente no slot 2 do compartimento riser PCl principal. Ndo é
suportada no compartimento riser secundario.

Para garantir que os cabos estejam conectados corretamente, observe as etiquetas nos conectores de
cabo e componente.

Certifique-se de que vocé tem o firmware mais recente para a placa de expansao, HBAs e controladores.
Para fazer o download do firmware mais recente, acesse o site da HP http://www.hp.com/go/hpsc.

Compreenda as conexdes de cabos necessarias:

° Grupo A — controlador de placa de expansdo SAS

Cabo Descricdao Conexdo a expansao SAS Conexdo a controlador
776408-001 Cabo X4 mini-SAS Porta 2. Porta 2.
776409-001 Cabo X4 mini-SAS Porta 1. Porta 1.
781580-001 Cabo de 2 x4 mini-SASpara  Portas 1e 2. Porta 1.
Y x-8 mini-SAS
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° Grupo B— placa de expansao SAS para compartimentos de unidade SFF frontal

Cabo Descricao Conexdo a expansao SAS Conexdo a compartimento
da unidade
776402-001 Cabo 2 x4 mini-SAS Porta 3. Porta 1 do Compartimento
1SFF8
Porta 4.
Porta 1 do Compartimento
2SFF8
781579-001 Cabo 4 x4 mini-SAS Porta 5. Porta 2 do Compartimento
1SFF8
Porta 6.
Porta 2 do Compartimento
Porta 7. 2SFF8
Porta 8.

Porta 3 do Compartimento
1SFF8

Porta 3 do Compartimento
2SFF8

° Grupo C: placa de expansao SAS para compartimento de unidade traseira

Cabo Descricdo Conexdo a expansao SAS Conexdo a compartimento
da unidade
776401-001 Cabo X4 mini-SAS Porta 9. 2SFF/3LFF

Portas da placa de expansao HP 12G SAS
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Parainstalar o componente:

1. Desligue o servidor (consulte Desligamento do servidor na pagina 17).

2. Remova toda a alimentacao:
a. Desconecte cada cabo da fonte de alimentacdo.

b. Desconecte cada cabo de alimentacdo do servidor.
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3. Sigaum destes procedimentos:

e  Desloque o servidor do rack (consulte Deslocamento do servidor do rack na pagina 18).

° Remova o servidor do rack (consulte Remocdo do servidor do rack na pagina 18).

4. Remova o painel de acesso (consulte Remocdo do painel de acesso na pagina 19).

5. Remova a placa defletora de ar (consulte Remover a placa defletora de ar na pagina 26).

6. Remova o compartimento do ventilador (consulte Remocdo do compartimento do ventilador
na pagina 21).

7. Remova o compartimento riser PCl principal.

E/? IMPORTANTE: A placa de expansao HP 12G SAS nao é suportada no compartimento riser PCl
secundario.
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8. Remova atampa do slot de expansdo do slot 2.

9. Usando os rétulos dos cabos para determinar as conexdes corretas, conecte os cabos a placa de
expansao SAS:

Dependendo das portas do controlador, conecte os cabos de controlador apropriados do Grupo A
para a placa de expansdo SAS.

Portas do controlador Cabo Pecas de expansao SAS
2 conectores x4 Cabo x4 mini-SAS Porta 1.

Cabo x4 mini-SAS Porta 2.
1 conector x8 Cabo Y 2 x4 mini-SAS para x8 mini-SAS Portas 1e 2.

Dependendo da configuracdo de unidade, conecte os cabos de compartimento de unidade
apropriados a placa de expansdo SAS.

Configuracao de unidade  Grupo de cabo Cabo Portas de expansao SAS

2 SFF/3 LFF D Cabo x4 mini-SAS Porta 9.

10. Instale a placa de expansdo SAS. Os cabos ndo sdo mostrados por motivo de clareza.

E}f’ IMPORTANTE: A placa de expansdao HP 12G SAS é suportada somente no slot 2.

[!2'> IMPORTANTE: Se estiver usando um controlador PCl baseado em slots, instale o controlador no slot 1.

11. Instale o compartimento riser PCl (consulte Instalar o compartimento riser PCl na pagina 24).

12. Usando os rétulos dos cabos para determinar as conexdes corretas, conecte os cabos da placa de
expansao SAS ao controlador:
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13.
14.
15.
16.
17.

e  Controlador HP Flexible Smart Array com 2 conectores x4 (cabos SAS do Grupo A)

Instale a placa defletora de ar.

Instale o compartimento do ventilador.

Instale o painel de acesso (consulte Instalar o painel de acesso na pagina 19).

Instale o servidor no rack (consulte Instalar o servidor no rack na pagina 31).

Conecte cada cabo de alimentacdo ao servidor.

Portas da placa de expansdo HP 12G SAS
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18. Conecte cada cabo de alimentacdo a fonte de alimentacao.

19. Ligue o servidor (consulte Ligacdo do servidor na pagina 17).

Controlador HP Flexible Smart Array

A CUIDADO: AHPrecomenda a execuc¢ao de um backup completo de todos os dados do servidor antes de
executar a instalacao ou remocao de um controlador ou adaptador.

Antes de instalar o controlador, observe os seguintes requisitos:

e  Paragarantir que os cabos estejam conectados corretamente, observe as etiquetas nos conectores de
cabo e componente.

e  (ertifique-se de que vocé tem o firmware mais recente para a placa de expansdo, HBAs e controladores.
Para fazer o download do firmware mais recente, acesse o site da HP http://www.hp.com/go/hpsc.

Para instalar o componente:

1. Desligue o servidor (consulte Desligamento do servidor na pagina 17).

2. Remova toda a alimentacao:

a. Desconecte cada cabo da fonte de alimentacao.

b. Desconecte cada cabo de alimentacdo do servidor.
3. Siga um destes procedimentos:

e  Desloque o servidor do rack (consulte Deslocamento do servidor do rack na pagina 18).

° Remova o servidor do rack (consulte Remocao do servidor do rack na pagina 18).

4. Remova o painel de acesso (consulte Remocdo do painel de acesso na pagina 19).

5. Remova a placa defletora de ar (consulte Remover a placa defletora de ar na pagina 26).

o

Instale o controlador.

7. Conecte os cabos SAS apropriados.
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8.
9.

10.
11.
12.
13.

14.

Instale a placa defletora de ar.

Instale o painel de acesso (consulte Instalar o painel de acesso na pagina 19).
Empurre o servidor para dentro do rack.

Conecte cada cabo de alimentacdo ao servidor.

Conecte cada cabo de alimentacdo a fonte de alimentacao.

Antes de ligar o sistema, certifique-se de que a bateria do HP Smart Storage esta instalada (consulte
Bateria do HP Smart Storage na pagina 81).

Ligue o servidor (consulte Ligacdo do servidor na pagina 17).

Bateria do HP Smart Storage

Parainstalar o componente:

1.
2.

Desligue o servidor (consulte Desligamento do servidor na pagina 17).

Remova toda a alimentacdo:

a. Desconecte cada cabo da fonte de alimentacdo.

b. Desconecte cada cabo de alimentacdo do servidor.
Siga um destes procedimentos:

e Desloque o servidor do rack (consulte Deslocamento do servidor do rack na pagina 18).

° Remova o servidor do rack (consulte Remocdo do servidor do rack na pagina 18).

Remova o painel de acesso (consulte Remocédo do painel de acesso na pagina 19).

Remova a placa defletora de ar (consulte Remover a placa defletora de ar na pagina 26).

Remova o compartimento do ventilador (consulte Remocdo do compartimento do ventilador
na pagina 21).

Instale a bateria do HP Smart Storage.

Bateria do HP Smart Storage
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8. Passeo cabo.

9. Instale o compartimento do ventilador.
10. Instale a placa defletora de ar.

11. Instale o painel de acesso (consulte Instalar o painel de acesso na pagina 19).

12. Empurre o servidor para dentro do rack.
13. Conecte cada cabo de alimentacdo ao servidor.
14. Conecte cada cabo de alimentacdo a fonte de alimentacdo.

15. Ligue o servidor (consulte Ligacdo do servidor na pagina 17).

Opcao de ventilador de alto desempenho

Parainstalar o componente:

1. Desligue o servidor (consulte Desligamento do servidor na pagina 17).

2. Remova toda a alimentacao:

a. Desconecte cada cabo da fonte de alimentacdo.

b. Desconecte cada cabo de alimentacdo do servidor.
3. Siga um destes procedimentos:

e  Desloque o servidor do rack (consulte Deslocamento do servidor do rack na pagina 18).

° Remova o servidor do rack (consulte Remocdo do servidor do rack na pagina 18).

4. Remova o painel de acesso (consulte Remocdo do painel de acesso na pagina 19).

E}f IMPORTANTE: N&o combine ventiladores padrao e ventiladores de alto desempenho no mesmo
servidor.

5. Remova as tampas dos ventiladores e os ventiladores padrao de todos os locais:

e  Tampas dos ventiladores
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6.

10.
11.

Instale ventiladores de alto desempenho em todos os locais.

Instale o painel de acesso (consulte Instalar o painel de acesso na pagina 19).

Empurre o servidor para dentro do rack.
Conecte cada cabo de alimentacdo ao servidor.
Conecte cada cabo de alimentac¢do a fonte de alimentacdo.

Ligue o servidor (consulte Ligacdo do servidor na pagina 17).

Opcao de porta serial traseira

Para instalar o componente:

84

1.
2.

Desligue o servidor (consulte Desligamento do servidor na pagina 17).
Remova toda a alimentacao:

a. Desconecte cada cabo da fonte de alimentacdo.

b. Desconecte cada cabo de alimentacdo do servidor.

Siga um destes procedimentos:

e  Desloque o servidor do rack (consulte Deslocamento do servidor do rack na pagina 18).

° Remova o servidor do rack (consulte Remocao do servidor do rack na pagina 18).

Remova o painel de acesso (consulte Remocéo do painel de acesso na pagina 19).
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5. Remova atampa do cabo serial.

6. Conecte a opc¢do de cabo serial. Em seguida, remova o suporte da fita de dois lados e pressione para
baixo, onde indicado.

7. Instale o painel de acesso (consulte Instalar o painel de acesso na pagina 19).

8. Empurre o servidor para dentro do rack.
9. Conecte cada cabo de alimentacdo ao servidor.
10. Conecte cada cabo de alimentacdo a fonte de alimentacao.

11. Ligue o servidor (consulte Ligacdo do servidor na pagina 17).

Opcao do Modulo para Plataforma Confiavel HP

Para obter mais informacdes sobre recursos, especificacdes, opcdes, configuracdes e compatibilidade de
produtos, acesse o documento QuickSpecs do produto no site da Web da HP http://www.hp.com/go/gs.

Opcdo do Mddulo para Plataforma Confidvel HP
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Siga estas instru¢des para instalar e ativar um TPM em um servidor compativel. Esse procedimento inclui trés
secdes:

1. Instalacdo da placa de Mddulo para Plataforma Confiavel (consulte Instalacdo da placa de Médulo para
Plataforma Confidavel na pagina 86).

2. Conservacdo da senha/chave de recuperacdo (consulte Conservacdo da senha/chave de recuperacdo
na pagina 88).

3.  Ativacdo do Madulo para Plataforma Confiavel (consulte Ativacdo do Mddulo para Plataforma Confiavel
na pagina 88).

A ativacdo do TPM exige o acesso a configuracdo do BIOS/Platform (RBSU) nos utilitarios de sistema HP
UEFI (consulte Utilitarios de sistema HP UEFI na pagina 103).

Ainstalacdao do TPM requer o uso da tecnologia de criptografia de unidade, como o recurso Criptografia de
Unidade do Microsoft Windows BitLocker. Para obter mais informacdes sobre o BitLocker, acesse o site da
Microsoft http://www.microsoft.com.

A CUIDADO: Sempre observe as diretrizes desse documento. A ndo observancia dessas diretrizes pode causar
danos ao hardware ou interrupg¢ao do acesso aos dados.

Ao instalar ou substituir um TPM, observe as seguintes diretrizes:

e Naoremovaum TPM instalado. Uma vez instalado, o TPM se torna parte permanente da placa do
sistema.

e  Aoinstalar ou substituir hardwares, os prestadores de servicos HP ndo podem ativar o TPM ou a
tecnologia de criptografia. Por motivos de seguranca, apenas o cliente pode ativar esses recursos.

e  Aoretornar uma placa de sistema para substituicao de servico, ndo remova o TPM. Quando solicitado, o
Servico HP fornecera um TPM com a placa de sistema de reserva.

e  Qualquer tentativa de remover um TPM instalado da placa do sistema rompera ou danificard o lacre de
seguranca do TPM. Ao encontrar um lacre rompido ou danificado em um TPM instalado, os
administradores devem considerar o sistema comprometido e tomar as medidas apropriadas para
assegurar a integridade dos dados do sistema.

e Ao usar o BitLocker, sempre guarde a chave/senha de recuperacdo. A chave/senha de recuperacdo é
necessaria para entrar no modo de recuperacdo apds o BitLocker detectar um possivel
comprometimento da integridade do sistema.

e AHPnao éresponsavel por bloqueio de acesso a dados causado por uso inapropriado do TPM. Para
obter instrucdes de operacdo, consulte a documentacdo do recurso de tecnologia de criptografia
fornecido pelo sistema operacional.

Instalacao da placa de Mdédulo para Plataforma Confiavel

A AVISO! Parareduzir orisco de acidentes causados por superficies quentes, deixe as unidades e
componentes internos do sistema esfriar antes de toca-los.

1. Desligue o servidor (consulte Desligamento do servidor na pagina 17).

2 Desconecte todos os cabos de periféricos do servidor.

3 Remova o servidor.

4. Coloque o servidor em uma superficie de trabalho plana.
5

Remova o conjunto da placa riser PCI.
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6. Remova a placa defletora de ar (consulte Remover a placa defletora de ar na pagina 26).

Localize o conector do TPM. Consulte Componentes da placa do sistema na pagina 11.

A CUIDADO: Qualquer tentativa de remover um TPM instalado da placa do sistema rompera
ou danificara o lacre de seguranca do TPM. Ao encontrar um lacre rompido ou danificado em um TPM
instalado, os administradores devem considerar o sistema comprometido e tomar as
medidas apropriadas para assegurar a integridade dos dados do sistema.

7. Instale a placa de TPM. Pressione o conector para encaixa-lo na placa. Consulte Componentes da placa

do sistema na pagina 11.

8. Instale o lacre de seguranca do TPM pressionando o lacre firmemente na placa do sistema.

o

9. Instale o conjunto da placa riser PCI.
10. Instale o servidor.
11. Pressione o botdo Ligar/Modo de espera.

0 servidor sai do modo de espera e aplica toda a energia ao sistema. 0 LED de alimentacdo do sistema
mudara de ambar para verde.

Opcdo do Médulo para Plataforma Confidvel HP
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Conservacao da senha/chave de recuperacao

A chave/senha de recuperacdo é gerada durante a configuracdo do BitLocker e pode ser gravada e impressa
depois que o BitLocker é ativado. Ao usar o BitLocker, sempre guarde a chave/senha de recuperacdo. A
chave/senha de recuperacdo é necessaria para entrar no modo de recuperacdo apos o BitLocker detectar um
possivel comprometimento da integridade do sistema.

Para obter seguranca maxima, observe as sequintes diretrizes ao guardar a chave/senha de recuperacéao:
e  Sempre armazene a chave/senha de recuperacdo em varios locais.
e  Sempre guarde cdpias da chave/senha de recuperacdo longe do servidor.

e  Nao salve a chave/senha de recuperacdo na unidade de disco rigido criptografada.

Ativacao do Médulo para Plataforma Confiavel

1. Durante a sequéncia de inicializacdo do servidor, pressione a tecla F9 para acessar os utilitarios do
sistema.

2. Natela Utilitarios do sistema, selecione Configuracdo do sistema > Configuracio do BIOS/Platform
(RBSU) > Servidor de seguranca.

3. Selecione Opg¢des do Madulo para Plataforma Confiavel e pressione a tecla Enter.

4. Selecione Ativar para ativar ainicializacdo segura do TPM e do BIOS. 0 TPM estd totalmente funcional
neste modo.

5. Pressione a tecla F10 para salvar sua selecdo.
6. Quando solicitado a salvar a alteracdo nos Utilitarios do sistema, pressione a tecla V.

7. Pressione atecla Esc para sair dos Utilitarios do sistema. Em seguida, pressione a tecla Enter quando
solicitado a reinicializar o servidor.

0 servidor, em seguida, reinicia uma segunda vez sem entrada de usuario. Durante essa reinicializacdo, a
configuracao do TPM se tornara eficaz.

Vocé pode agora ativar a funcionalidade TPM em seu sistema operacional, como o Microsoft Window
BitLocker ou inicializacao calculada.

A CUIDADO: Quandoum TPM estiver instalado e ativado no servidor, 0 acesso aos dados sera bloqueado se

vocé ndo seguir os procedimentos corretos de atualizacao do sistema ou firmware opcional, de substitui¢cdo
da placa do sistema, de substituicdo de uma unidade de disco rigido ou de modificacao das configurac¢des de
TPM do aplicativo do SO.

Para obter mais informacdes sobre atualizacdes de firmware e procedimentos de hardware, acesse o HP
Trusted Platform Module Best Practices White Paper (Documento de Praticas Recomendadas para o Médulo
de Plataforma Confiavel HP) no site da Web da HP http://www.hp.com/support.

Para obter mais informacdes sobre como ajustar o uso do TPM no BitLocker, acesse o site da Microsoft
http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc732774.aspx.
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6 Cabeamento

Cabeamento do compartimento da unidade SFF frontal de oito
compartimentos

Instalacdo do compartimento 1
Conecte o cabo de alimentacao:

e  (Conexao de cabo Unico

LA

L

Il LA 1 5
e |
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e (Conexdo de cabo Y se a op¢do de compartimento da unidade SFF de dois compartimentos esta instalada
no compartimento traseiro
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Conecte o cabo de dados:

e  (Conectado a uma placa de expansao PCl

Wl
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e  (Conectado a uma placa de expansao HP 12G SAS

Instalacdo do compartimento 2

Conecte o cabo de alimentacdo.
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Conecte o cabo de dados:

e  (Conectado a uma placa de expansao PCl
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e  (Conectado a uma placa de expansao HP 12G SAS

Cabeamento do compartimento de midia universal

Conecte o cabo VGA ao conector VGA opcional. Conecte o cabo USB ao conector USB 3.0 duplo interno frontal.
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Conecte o cabo da unidade dptica SATA ao conector de unidade de disco optico frontal.
ALY by
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Opcao de cabo de forca PClede 150 W

A CUIDADO: CUIDADO: Para evitar danos ao servidor ou as placas de expansado, desligue o servidor e
desconecte os cabos de forca CA antes de remover ou instalar o compartimento de expansao riser PCI.

Conecte o cabo que foi fornecido com a placa PCle.
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Software e utilitarios de configuracao

[%9 NOTA: Apesar de algumas documentacdes que ddo suporte a este produto conterem os nomes do produtos

HP ProLiant e Servidor DL380p Gen8, a maioria das informacdes nesses documentos sdo relevantes para este
produto de estacao de trabalho. Uma vez que este produto é suportado somente pelos sistemas
operacionais VMware e Citrix, as informac6es especificas para o Microsoft Windows e o Linux podem ndo ser

aplicaveis.

Modo de servidor

0 software e os utilitarios de configuracdo apresentados nesta secao funcionam no modo on-line, no modo

off-line ou nos dois modos.

Software ou utilitario de configuracdo

Modo de servidor

HPLO, consulte HP iLO na pagina 98

On-line e Off-line

Active Health System, consulte Active Health System
na pagina 98

On-line e Off-line

HP RESTful API, consulte Suporte HP RESTful APl para HP iLO
na pagina 99

On-line e Off-line

Integrated Management Log, consulte Integrated Management
Log (Registro de gerenciamento integrado) na pagina 100

On-line e Off-line

Intelligent Provisioning, conulte Intelligent Provisioning
na pagina 101

Off-line

HP Insight Diagnostics, consulte HP Insight Diagnostics
(Diagnostico HP Insight) na pagina 101

On-line e Off-line

HP Insight Remote Support, consulte HP Insight Remote Support ~ On-line
na pagina 100

HP Insight Online, consulte HP Insight Online na pagina 101 On-line
Erase Utility, consulte Erase Utility na pagina 102 Off-line
Scripting Toolkit para Windows e Linux, consulte Scripting Toolkit  On-line

para Windows e Linux na pagina 102

HP Service Pack para ProLiant, consulte HP Service Pack for
ProlLiant na pagina 103

On-line e Off-line

HP Smart Update Manager, consulte HP Smart Update Manager
na pagina 103

On-line e Off-line

Utilitarios de sistema HP UEFI, consulte Utilitarios de sistema HP
UEFI na pagina 103

Off-line

HP Smart Storage Administrator, consulte HP Smart Storage
Administrator na pagina 106

On-line e Off-line

Utilitario ROMPaq, consulte Utilitario ROMPag na pagina 107

Off-line

Modo de servidor
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QuickSpecs do produto

Para obter mais informacdes sobre recursos, especificacdes, opcdes, configuracdes e compatibilidade de
produtos, acesse o documento QuickSpecs do produto no site da Web da HP http://www.hp.com/go/gs.

HPiLO

0 subsistema HP iLO é um componente padrao dos servidores HP ProLiant selecionados que simplifica a
configuracao inicial do servidor, o monitoramento da integridade do servidor, a otimizac¢do de energia e
térmica e a administracdo do servidor remoto. O subsistema HP iLO inclui um microprocessador inteligente,
memodria segura e uma interface de rede dedicada. Este modelo torna o HP iLO independente do servidor
host e de seu sistema operacional.

0 HPiLO ativa e gerencia o Active Health System (consulte Active Health System na pagina 98) e também
tem o Agentless Management. Todos os principais subsistemas internos sdo monitorados pelo HP iLO. Se
ativados, os alertas SNMP sdo enviados diretamente pelo HP iLO independentemente do sistema operacional
do host e mesmo se nao houver um sistema operacional de host instalado.

Software de suporte remoto incorporado esta disponivel no HP ProLiant Gen8 e nos servidores posteriores
comilLO 4, independentemente do software do sistema operacional e sem instalar agentes de sistema
operacional no servidor.

Com o uso do HPiLO, é possivel:

e  Acesse um Console remoto integrado seguro e de alto desempenho no servidor em qualquer lugar do
mundo, se vocé tiver uma conexao de rede ao servidor

e Use o Console remoto integrado .NET compartilhado para colaborar com até quatro administradores de
servidor.

e  Montar remotamente dispositivos de Midia virtual de alto desempenho no servidor.
e  Controlar de forma segura e remota o estado de energia do servidor gerenciado.

e Implemente o verdadeiro Agentless Management com alertas SNMP do HP iLO, independentemente do
estado do servidor host.

° Baixe o log do Active Health System.
e  Registre-se para o HP Insight Remote Support.

e Use 0ilL0 Federation para gerenciar multiplos servidores de um sistema que executa a interface web do
iLO.

e  Use Virtual Power e Virtual Media do kit de ferramentas do GUI, CLI ou iLO para muitas tarefas, incluindo
a automacdo de implantacao e provisionamento.

e  (Controle 0iL0O usando uma ferramenta de gerenciamento remoto.

Para obter mais informacdes sobre os recursos do HP iLO, acesse a documentacdo HP iLO no site da HP
http://www.hp.com/go/ilo/docs.

Os recursos e funcionalidade de hardware e firmware do HP iLO 4, como a dimensdo de NAND e parti¢do de
usuario incorporada, variam dependendo do modelo do servidor. Para obter uma lista completa de recursos e
funcionalidade suportados, acesse o HP iLO 4 QuickSpecs no site da HP http://h18000.www1.hp.com/
products/quickspecs/14276_div/ 14276_div.pdf.

Active Health System
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0 HP Active Health System fornece os seguintes recursos:
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e  Ferramentas/scanners de diagndsticos combinados

e  Sempre ligado, monitoracdo continua para aumentar a estabilidade e tempo mais curto de inatividade
e  Rico historico de configuracao

o  Alertas de saude e de servico

e  Facil exportacdo e transferéncia para Servico e Suporte

HP Active Health System monitora e registra alteracdes no hardware do servidor e na configuracdo do
sistema. 0 Active Health System assiste o diagndstico de problemas e o fornecimento de resolucdo rapida se
ocorrerem falhas no servidor.

0 HP Active Health System recolhe os seguintes tipos de dados:
e  Modelo do servidor

e  Numero de série

e  Numero e velocidade do processador

e (apacidade de armazenamento e velocidade

e (apacidade de memoria e velocidade

e  Firmware/BIOS

0 HP Active Health System ndo recolhe informac6es sobre operagdes, financas, clientes, empregados, sécios
nem central de dados dos usuarios, tais como enderecos de IP, nomes de hosts, nomes de usuarios e senhas.
HP Active Health System ndo analisa nem altera os dados de atividades de registro de evento de erro do
sistema operacional de terceiros, tais como contetido criado ou informado pelo sistema operacional.

Os dados recolhidos sdo geridos de acordo com a politica de Privacidade de Dados da HP. Para obter mais
informacdes acesse o site da Web da HP http://www.hp.com/go/privacy.

0 Active Health System, em conjunto com a monitoracdo do sistema fornecida pelo Agentless Management
ou pelo SNMP Pass-thru, oferece monitora¢do continua do hardware e das alteracdes de configuracao, status
do sistema e alertas de servico acerca de diversos componentes do servidor.

0 servico Agentless Management esta disponivel no SPP, que pode ser baixado no site da Web da HP
http://www.hp.com/go/spp/download. O registro do Active Health System pode ser obtido por download
manualmente do HP iLO ou do HP Intelligent Provisioning e enviado para a HP.

Para obter mais informacdes, acesse os seguintes documentos:

° Guia do Usudrio do HP iLO no site da HP http://www.hp.com/qgo/ilo/docs

e  Guia do Usudrio do HP Intelligent Provisioning no site da HP http://www.hp.com/go/
intelligentprovisioning/docs

Suporte HP RESTful APl para HPiLO

Aversao 2.00 e mais recente do firmware HP iLO 4 inclui o HP API RESTful. O HP API RESTful é uma interface
de gerenciamento que as ferramentas de gerenciamento do servidor podem usar para executar a
configuracao, inventario e monitoramento de um servidor HP ProLiant via iLO. Um cliente REST envia
operacdes HTTPS para o servidor da web do iLO para obter e corrigir dados formatados em PATCH JSON e
para definir as configuracées do servidor e iLO suportado, como as configura¢des do UEFI BIOS.

HPiLO 4 suporta o HP API RESTful com HP ProLiant Gen8 e servidores mais recentes. Para obter mais
informacGes sobre o HP RESTful API, acesse o site da Web da HP http://www.hp.com/support/
restfulinterface/docs.
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Integrated Management Log (Registro de gerenciamento integrado)

0 IML registra centenas de eventos e os armazena em um formulario de facil visualiza¢do. O IML marca cada
evento com granularidade de 1 minuto.

Vocé pode visualizar os eventos registrados no IML de diversas maneiras, entre elas:
e  Apartirdo HP SIM

e  Apartir dos Utilitarios de sistema HP UEFI, consulte Utilitarios de sistema HP UEFI na pagina 103

e  Apartir dashell UEFI incorporada, consulte Shell UEFI incorporada na pagina 105

e  Apartir de visualizadores do IML especificos de cada sistema operacional:
° Para Windows: IML Viewer
° Para Linux: Aplicativo IML Viewer

e  Apartir dainterface da Web do HPiLO

e  Apartir do HP Insight Diagnostics, consulte HP Insight Diagnostics (Diagnostico HP Insight)
na pagina 101

HP Insight Remote Support

A HP recomenda enfaticamente que vocé registre seu dispositivo para obter suporte remoto para ativar a
entrega aprimorada de sua Garantia da HP, do Servico HP Care Pack ou do contrato de suporte da HP. O HP
Insight Remote Support complementa continuamente o seu monitoramento para garantir a disponibilidade
maxima do sistema, proporcionando diagndstico de eventos inteligente e automatico, envio seguro de
notificacdes de eventos de hardware para a HP, que iniciara uma resolucdo rapida e precisa, baseada no nivel
de servico do seu produto. As notificacbes podem ser enviadas para o seu HP Channel Partner autorizado
para o servico no local, se configurado e disponivel em seu pais.

Para obter mais informacdes, acesse o Guia de Configuracéo do GuiHP Insight Remote Support e Insight
Online para Servidores ProLiant e Arquivos Anexos BladeSystem c-Class no site da HP http://www.hp.com/go/
insightremotesupport/docs. O HP Insight Remote Support esta disponivel como parte da Garantia da HP, do
Servico HP Care Pack ou do contrato de suporte da HP.

Conexao central do HP Insight Remote Support

Quando vocé usar a funcionalidade de suporte remoto incorporada com o HP ProLiant Gen8 e modelos de
servidor mais recentes e arquivos anexos do HP BladeSystem c-Class, vocé podera registrar um servidor ou
arquivo anexo para se comunicar a HP através de um dispositivo de hospedagem centralizado do HP Insight
Remote Support em seu ambiente local. Todas as informacdes de configuracao e de evento de servico
passam através do dispositivo de hospedagem. Essas informacdes podem ser visualizadas usando a
interface de usudrio do HP Insight Remote Support local ou a exibicdo baseada na web, no HP Insight Online.

Para obter mais informacdes, acesse as HP Insight Remote Support Release Notes (Notas da versdo do HP
Insight Remote Support) no site da Web da HP http://www.hp.com/go/insightremotesupport/docs.

Conexao direta do HP Insight Online

Quando vocé usar a funcionalidade de suporte remoto incorporada com o HP ProLiant Gen8 e modelos de
servidor mais recentes e arquivos anexos do HP BladeSystem c-Class, vocé podera registrar um servidor ou
arquivo anexo para se comunicar diretamente a HP Insight Online sem a necessidade de configurar um
dispositivo de hospedagem centralizado do HP Insight Remote Support em seu ambiente local. O HP Insight
Online sera a sua interface principal para obter informacdes de suporte remoto.
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Para obter mais informacdes, acesse a documentacdo do produto no site da Web da HP http://www.hp.com/
go/insightremotesupport/docs.

HP Insight Online

O HP Insight Online é um recurso do portal HP Support Center. Combinado com a conexao central do HP
Insight Remote Support ou a conexdo direta do HP Insight Online, ele agrega automaticamente informacdes
de integridade de dispositivos, ativos e suporte com informacdes de contrato e garantia e entdo protege
essas informac6es em um Unico painel personalizado que pode ser visualizado em qualquer lugar e a
qualquer momento. Esse painel organiza seus dados de servicos e Tl para ajudar vocé a compreender e a
responder a essas informag¢des com mais rapidez. Com a sua autoriza¢ao especifica, um HP Channel Partner
autorizado também pode visualizar remotamente o seu ambiente de Tl usando o HP Insight Online.

Para obter mais informacdes sobre a utilizacdo do HP Insight Online, acesse o Guia do Usudrio do HP Insight
Online no site da HP http://www.hp.com/go/insightremotesupport/docs.

Intelligent Provisioning

0 Intelligent Provisioning é uma ferramenta de implantacao de servidor simples incorporada aos servidores
HP ProLiant Gen8 e mais recentes que simplifica a configuracdo do servidor HP ProLiant, oferecendo um
modo confidvel e constante de implantar as configura¢des do servidor HP ProLiant.

e  (Olntelligent Provisioning assiste o processo de instalacdo do sistema operacional preparando o
sistema para a instalacdo de versdes "off-the-shelf" e da marca HP de software do sistema operacional
e integrando o software otimizado de suporte ao servidor HP ProLiant.

e (Olntelligent Provisioning executa tarefas relativas a manutencdo usando a janela do Perform
Maintenance.

e Olntelligent Provisioning oferece ajuda de instala¢do para sistemas operacionais Microsoft Windows,
Red Hat, SUSE Linux e VMware. Para suporte especifico do SO, acesse as HP Intelligent Provisioning
Release Notes (Notas da versdo do HP Intelligent Provisioning) no site da Web da HP
http://www.hp.com/go/intelligentprovisioning/docs.

Para obter mais informacdes sobre o software Intelligent Provisioning, acesse o site da Web da HP
http://www.hp.com/go/intelligentprovisioning. Para download de midia de recuperacao do Intelligent
Provisioning, acesse a guia Recursos no site da HP http://www.hp.com/go/ilo. Para pacotes de atualizacdo
de firmware e drivers consolidados, acesse a pagina HP Smart Update: Atualizacdes de Drivers e Firmware
de Servidor no site da HP http://www.hp.com/go/SmartUpdate.

HP Insight Diagnostics (Diagnostico HP Insight)

0 HP Insight Diagnostics é uma ferramenta de gerenciamento proativo do servidor, disponivel nas versdes
off-line e on-line, que fornece recursos de diagndstico e solucdo de problemas para auxiliar

os administradores de Tl que verificam as instalacdes de servidor, solucionam problemas e realizam
avalidacao de reparos.

0 HP Insight Diagnostics Offline Edition executa varios testes aprofundados do sistema e de componentes
enquanto o sistema operacional ainda ndo estiver sendo executado. Para executar este utilitario, inicialize o
servidor usando o Intelligent Provisioning (consulte Intelligent Provisioning na pagina 101).

0 HP Insight Diagnostics Online Edition é um aplicativo baseado na Web que captura dados de configuracao
do sistema e outros dados relacionados que sdo necessarios para obter um gerenciamento eficiente do
servidor. Disponivel em versdes do Microsoft Windows® e do Linux, o utilitario ajuda a garantir uma operacdo
adequada do sistema.
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Para obter mais informacdes ou fazer o download do utilitario, acesse o site da HP http://www.hp.com/
servers/diags. O HP Insight Diagnostics Online Edition também esta disponivel no SPP (HP Service Pack for
ProLiant na pagina 103).

Funcionalidade de pesquisa do HP Insight Diagnostics

0 HP Insight Diagnostics fornece funcionalidade de pesquisa que retne informacdes criticas de hardware e
software em servidores ProLiant.

Essa funcionalidade é compativel com sistemas operacionais que sdo suportados pelo servidor. Para obter
informacdes sobre sistemas operacionais suportados pelo servidor, acesse o site da HP http://www.hp.com/

go/supportos.

Se uma alteracdo significativa ocorrer entre os intervalos de coleta de dados, a funcdo de pesquisa marcara
as informacdes anteriores e substituird os arquivos de dados de pesquisa para refletir as alteracdes mais
recentes na configuracao.

A funcionalidade de pesquisa é instalada em cada instalacdao do HP Insight Diagnostics auxiliada pelo
Intelligent Provisioning e pode ser instalada via SPP, consulte HP Service Pack for ProLiant na pagina 103.

Erase Utility

A CUIDADO: Faca um backup antes de executar o Erase Utility. O utilitario configura o sistema para o seu
estado original de fabrica, exclui as informacdes atuais de configuracdo de hardware, incluindo configuragdo
de matriz e particao de disco, e apaga completamente todas as unidades de disco rigido conectadas. Antes de
usar esse utilitario, consulte as instrucdes no Guia do Usudrio do HP Intelligent Provisioning.

Use o Erase Utility para apagar unidades de disco rigido e registros do Active Health System, além de
redefinir as configurac6es dos utilitarios de sistema UEFI. Execute o Erase Utility caso precise apagar o
sistema pelos seguintes motivos:

e  Sequiserinstalar um novo sistema operacional em um servidor com um sistema operacional existente.

e  Seencontrar um erro ao concluir as etapas de uma instalacdo de sistema operacional instalado de
fabrica.

Para acessar o Erase Utility, clique no icone Perform Maintenance na tela inicial do Intelligent Provisioning e,
em seguida, selecione Erase.

Para obter mais informacdes sobre o Erase Utility, acesse o Guia do Usudrio do Intelligent Provisioning no site
da Web da HP http://www.hp.com/go/intelligentprovisioning/docs.

Scripting Toolkit para Windows e Linux

0 Scripting Toolkit para Windows e Linux é um produto de implantac¢do de servidor que distribui uma
instalacdo automatizada desacompanhada para implanta¢des de servidores de grande volume. O SmartStart
Scripting Toolkit é um produto de implantacdo de servidor que permite criar uma instalacdo automatizada
desacompanhada para implantac¢des de servidores de grande volume. O kit de ferramentas inclui um
conjunto modular de utilitarios e documentacdo importante que descreve como aplicar essas ferramentas a
construcdo de um processo de implantac¢do de servidor automatizado.

0 Scripting Toolkit oferece uma maneira flexivel de criar scripts de configuracdo de servidor padrao. Tais
scripts sdo usados para automatizar varias das etapas manuais do processo de configuracdo de servidor.
Este processo automatizado de configuracdo de servidor diminui o tempo de cada implantacdo, tornando
possivel aumentar as implantac¢des de servidor rapidas e de grande volume.

Para obter mais informacdes e baixar o Scripting Toolkit, acesse o site da Web da HP http://www.hp.com/go/
ProLiantSTK.
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HP Service Pack for ProLiant

0 SPP é uma solugdo de software (drivers e firmware) de sistemas abrangente oferecida como um pacote
unico com os lancamentos de servidor principais. Esta soluc¢do utiliza HP SUM como a ferramenta de
implantacdo e é testada em todos os servidores HP ProLiant suportados, incluindo o HP ProLiant Gen8 e
servidores mais recentes.

Pode-se usar o SPP no modo online no sistema operacional Windows ou Linux, ou no modo off-line, em que o
servidor é iniciado num sistema operacional incluido no arquivo I1SO para que o servidor possa ser atualizado
automaticamente sem interacdo com o usuario ou atualizado no modo interativo.

Para obter mais informac6es ou para baixar o SPP, consulte uma das seguintes paginas no site da HP:

e  Pagina de download do HP Service Pack para ProLiant http://www.hp.com/go/spp

e  Pagina de HP Smart Update: Atualizacdes de Drivers e Firmware de Servidor http://www.hp.com/go/
SmartUpdate

HP Smart Update Manager

0 HP SUM é um produto usado para instalar e atualizar firmware, drivers e software de sistemas em
servidores HP ProLiant. 0 HP SUM fornece uma interface grafica do usuario (GUI) e uma interface de linha de
comando compativel com script para a implantacdo de software de sistemas em servidores HP ProLiant
Unicos ou multiplos e destinos baseados em rede, como iLOs, OAs e mddulos Ethernet e Fibre Channel do VC.

Para obter mais informacdes sobre o HP SUM, acesse a pagina do produto no site da HP http://www.hp.com/
go/hpsum.

Para fazer o download do HP SUM, acesse o site da HP http://www.hp.com/go/hpsum/download.

Para acessar o Guia do Usudrio do HP Smart Update Manager, acesse a Biblioteca de informacdes do HP SUM
http://www.hp.com/go/hpsum/documentation.

Utilitarios de sistema HP UEFI

Os utilitarios de sistema HP UEFI estdo integrados na ROM do sistema. Os utilitarios de sistema UEFI
permitem que vocé realize uma ampla variedade de atividades de configuracdo, incluindo:

e  (onfiguracdo de dispositivos de sistema e opcionais instalados
e  Ativacdo e desativacao de recursos de sistema

e  Exibicdo de informacdes de sistema

e Selecdo do controlador de inicializa¢do principal

e  (onfiguracdo de opcionais de memoria

e Selecdo de idioma

e Iniciacao de outros ambientes de pré-inicializacdo, como o Embedded UEFI Shell e Intelligent
Provisioning

Para obter mais informacdes sobre os utilitarios de sistema HP UEFI, acesse o Guia do Usudrio de Utilitdrios
de Sistema HP UEFI para Servidores HP ProLiant Gen9 no site da HP http://www.hp.com/go/ProLiantUEFI/
docs.

Digitalize o cddigo QR localizado na parte inferior da tela para acessar a ajuda on-line mével para os
utilitarios de sistema UEFI e shell UEFI. Para ajuda na tela, pressione F1.
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Utilizacao dos utilitarios de sistema HP UEFI

Para usar os utilitarios de sistema, use as seguintes teclas.

Acdo Principais

Acesse utilitarios de sistema F9 durante o POST do servidor
Navegue menus Setas para cima e para baixo
Selecione itens Enter

Salve selecbes F10

Acesse a ajuda para uma opc¢do de configuracdo F1
destacada*

*Digitalize o codigo QR na tela para acessar a ajuda on-line para os utilitarios de sistema UEFI e shell UEFI.

As definicoes de configuracdo padrao sdo aplicadas ao servidor em um dos seguintes momentos:
e Naprimeirainicializacdo do sistema
e  Apos arestauracdo dos padrdes

As opc¢des de configuracdo padrdo sdo suficientes para operac¢des de servidor tipicas; no entanto, vocé pode
modificar as definicdes de configuracao conforme necessario. O sistema solicita que vocé acesse 0s
utilitarios de sistema sempre que o sistema é ligado.

Controle de inicializacao flexivel

Este recurso permite que vocé faca o sequinte:
e  Adicione opcdes de inicializacdo
° Procure todos os sistemas de arquivo FAT16 e FAT32.

° Selecione um aplicativo X64 UEFI com uma extensao .EFI para adicionar como uma nova op¢ao de
inicializacao UEFI, como um carregador de inicializacao do sistema operacional ou outro aplicativo
UEFI.

A nova opcao de inicializacdo é acrescentada a lista de sequéncia de inicializacdo. Quando vocé
seleciona um arquivo, sera solicitado a fornecer a descri¢do da opcdo de inicializacdo (que, em
seguida, sera exibida no menu de inicializacdo), assim como os dados opcionais a serem
transmitidos para um aplicativo .EFI.

e Inicializacdo para utilitarios de sistema

Perto do fim do processo de inicializacdo, a tela de op¢des de inicializacdo aparece. Essa tela fica visivel
por varios segundos antes de o sistema tentar inicializar a partir de um dispositivo de inicializacdo.
Durante esse tempo, vocé pode acessar os utilitarios do sistema pressionando a tecla F9.

e  Escolha entre os modos suportados: Modo de inicializacdo BIOS Legacy ou modo de inicializacdo UEFI

i IMPORTANTE: Seas configurac¢des padrdo do modo de inicializa¢do sdo diferentes das configuracdes
definidas pelo usuario, o sistema pode ndo inicializar a instalacdo do sistema operacional se os padrées
forem restaurados. Para evitar esse problema, use o recurso Padrdes Definidos pelo Usuario em
utilitarios de sistema UEFI para substituir as configuracdes padrao de fabrica.
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Para obter mais informacdes, acesse o HP UEFI System Utilities User Guide for HP ProLiant Gen9 Servers (Guia
do usuario dos utilitarios de sistema UEFI da HP para servidores HP ProLiant Gen9) no site da Web da HP
http://www.hp.com/go/ProLiantUEFI/docs.

Restauracao e personalizacao das definicoes de configuracao

Vocé pode redefinir todas as configura¢des para as configuracdes padrdo de fabrica, ou vocé pode restaurar
configuracdes padrdo do sistema, que sao usadas em vez das configuracdes padrdo de fabrica.

Vocé pode também definir configuracdes padrao conforme necessario e, em seguida, salvar a configuracdo
como a configuracdo padrdo personalizada. Quando o sistema carrega as configuracdes padrdo, utiliza as
configuracdes padrdo personalizadas em vez dos padrdes de fabrica.

Configuracao de inicializacao segura

Ainicializacdo segura é integrada nas especificacdes UEFI nas quais a implementac¢do HP do UEFI esta
baseada. A inicializacao segura é completamente implementada no BIOS e ndo precisa de hardware especial.
Ela assegura que cada componente iniciado durante o processo de inicializacdo é assinado digitalmente e que
a assinatura estd validada face a um conjunto de certificados confiaveis integrados no BIOS UEFI. A
inicializacdo segura valida a identidade do software dos seguintes componentes no processo de inicializa¢do:

e  Drivers UEFI carregados a partir de placas PCle

e  Drivers UEFI carregados a partir de dispositivos de armazenamento em massa
e  Aplicativos de shell UEFI pré-inicializacdo

e  (arregadores de inicializacao UEFI do sistema operacional

Uma vez ativada, somente os componentes de firmware e sistemas operacionais com carregadores de
inicializacao que tenham uma assinatura digital apropriada podem ser executados durante o processo de
inicializacdao. Somente os sistemas operacionais que suportam a inicializacao segura e tiverem um
carregador de inicializacdo EFl assinado com uma das teclas autorizadas podem inicializar quando a
inicializacdo segura esta ativada. Para obter mais informac6es sobre sistemas operacionais suportados,
acesse as HP UEFI System Utilities and Shell Release Notes (Notas da versdo dos Utilitarios de Sistema e Shell
HP UEFI) no site da HP http://www.hp.com/go/ProLiantUEFI/docs.

Um usuario fisicamente presente pode personalizar os certificados integrados no BIOS UEFI adicionando/
removendo os seus proprios certificados.

Shell UEFl incorporada

0 BIOS do sistema em todos os servidores HP ProLiant Gen9 inclui uma Shell UEFI incorporada na ROM. 0
ambiente da Shell UEFI oferece uma API, um aviso de linha de comando e um conjunto de CLIs que permitem
o script, a manipulacdo de arquivos e informac6es do sistema. Esses recursos melhoram os recursos dos
utilitarios de sistema UEFI.

Para obter mais informac6es, consulte os seguintes documentos:

e  Guiado Usudrio de HP UEFI Shell para Servidores HP ProLiant Gen9 no site da HP http://www.hp.com/go/
ProLiantUEFI/docs

e  Especificacdo da Shell UEFI no site da UEFI http://www.uefi.org/specifications

Diagndsticos UEFIl incorporados

0 BIOS do sistema em todos os servidores HP ProLiant Gen9 inclui uma ferramenta de diagndsticos UEFI
incorporada na ROM. A ferramenta de diagndsticos UEFI incorporada pode executar diagnésticos completos
do hardware do servidor, incluindo processadores, memoria, unidades e outros componentes do servidor.
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Para obter mais informac6es sobre a ferramenta de diagnosticos UEFI incorporada, acesse o Guia do Usudrio
de Utilitdrios de Sistema HP UEFI para Servidores HP ProLiant Gen9 no site da HP http://www.hp.com/go/
ProLiantUEFI/docs.

Suporte de HP RESTful APl para UEFI

Os servidores HP ProLiant Gen9 incluem suporte para um BIOS do sistema compativel com UEFI, bem como
utilitarios de sistema UEFI e ambientes de pré-inicializacao da Shell UEFI incorporada. Os servidores HP
ProLiant Gen9 suportam também as configuracdes de BIOS UEFI usando o HP RESTful API, uma interface de
gerenciamento que as ferramentas de gerenciamento do servidor podem usar para executar a configuracao,
inventario e monitoramento de um servidor HP ProLiant. Um cliente REST usa opera¢des HTTPS para definir
as configuracdes do servidor suportadas, como as configuracdes do BIOS UEFI.

Para obter mais informacdes sobre o API RESTful HP e a HP RESTful Interface Tool, acesse o site da HP
http://www.hp.com/support/restfulinterface/docs.

Redigitar o nimero de série do servidor e da ID do produto

Apos a substituicdo da placa do sistema, sera necessario digitar novamente o niumero de série do servidor e a

ID do produto.

1. Durante a sequéncia de inicializacdo do servidor, pressione a tecla F9 para acessar os utilitarios de
sistema UEFI.

2. Selecione a Configuracdo do Sistema > Configuracdo do BIOS/Platform (RBSU) > Opcdes avancadas >
Opcdes avancadas da ROM do sistema > Niimero de série e, em seguida, pressione a tecla Enter.

3. Insira o nimero de série e pressione a tecla Enter. Aparece a seguinte mensagem:
The serial number should only be modified by qualified service
personnel. (O numero de série deve ser modificado somente por pessoal
de servico qualificado.) This value should always match the serial
number located on the chassis. (Esse valor deve sempre corresponder ao
numero de série localizado no chassi.)

4. Pressione atecla Enter para apagar o aviso.

5. Insira o nimero de série e pressione a tecla Enter.

6. Selecione Product ID (ID do produto). O sequinte aviso é exibido:
Aviso: The Product ID should ONLY be modified by qualified service
personnel. (A ID do produto deve ser modificada SOMENTE por pessoal de
servico qualificado.) Esse valor deve sempre corresponder a ID do
produto localizada no chassi.

7. Digite aID do produto e pressione a tecla Enter.

8. Pressione a tecla F10 para confirmar a saida dos utilitarios do sistema. O servidor é reinicializado

automaticamente.

Utilitarios e recursos

HP Smart Storage Administrator

0 HP SSA é uma ferramenta de configuracao e gerenciamento dos controladores HP Smart Array. Comecando
pelos servidores HP ProLiant Gen8, o HP SSA substitui o ACU com uma GUI melhorada e recursos de
configuracdo adicionais.
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0 HP SSA existe em trés formatos de interface: o HP SSA GUI, HP SSA CLI e HP SSA Scripting. Apesar de todos
os formatos fornecerem suporte para tarefas de configura¢do, algumas das tarefas avancadas estdo
disponiveis em apenas um formato.

Alguns recursos do HP SSA incluem o seguinte:

e  Suporta expansao de capacidade de matriz on-line, extensao de unidade ldgica, atribuicdo de
sobressalentes on-line e RAID ou migracao de tamanho de faixa

e  Sugere a configurac¢do ideal para um sistema ndo configurado
e  Fornece diagndstico e funcionalidade SmartSSD Wear Gauge na guia Diagndsticos
e  Em controladores aceitos, da acesso a recursos adicionais.

Para obter mais informaces sobre o HP SSA, acesse o site da Web da HP http://www.hp.com/go/hpssa.

Utilitario ROMPaq

0 utilitario ROMPaq permite fazer o upgrade do firmware do sistema (BIOS). Para atualizar o firmware, insira
uma chave USB ROMPaqg em uma porta USB disponivel e reinicie o sistema. Além do ROMPaq, o Online Flash
Components para os sistemas operacionais Windows e Linux estdo disponiveis para atualizar o firmware do
sistema.

O utilitario ROMPagq verifica o sistema e permite a escolha de revisdes de firmware disponiveis, caso haja
mais de uma.

Para obter mais informacoes, acesse o site da Web da HP http://www.hp.com/go/hpsc. Digite o nome do
produto no campo Digite 0 nome ou niimero de um produto e clique em r.

Recuperacdo automatica do servidor

0 ASR é um recurso que reinicializa o sistema quando um erro de sistema grave ocorre, como uma tela azul,
ABEND ou panico. Um cronémetro antifalha de sistema, o cronémetro ASR, é iniciado quando o driver de
gerenciamento de sistema, também conhecido como driver de integridade, é carregado. Quando o sistema
operacional esta funcionando corretamente, o sistema reinicializa o crondémetro periodicamente. Contudo,
quando o sistema operacional falha, o cronémetro expira e reinicializa o servidor.

0 ASR aumenta a disponibilidade do servidor reinicializando-o em um tempo especificado ap6s um
travamento do sistema. E possivel desativar o ASR na pdagina do Gerenciamento do Sistema ou nos utilitarios
de sistema UEFI.

Suporte a USB

A HP fornece suporte para USB 2.0 padrdo, suporte para USB 3.0 padrdo e suporte para legacy USB. O suporte
padrdo é fornecido pelo sistema operacional, por meio dos drivers de dispositivos USB adequados.

Antes do carregamento do sistema operacional, a HP fornece suporte a dispositivos USB 2.0 por meio de
suporte a legacy USB, ativado por padrao na ROM do sistema. As portas USB 3.0 ndo estdo funcionais antes
de o sistema operacional carregar. O sistema operacional nativo oferece suporte de USB 3.0 através de
drivers xHCl apropriados.

0 suporte para legacy USB possibilita funcionalidade USB em ambientes onde o suporte para USB ndo esta
normalmente disponivel. Especificamente, a HP fornece funcionalidade legacy USB para:

e  POST (inicializacdo do sistema)
e  Uitilitarios de sistema UEFI

e  Shell UEFI pré-inicializacao
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e  Ambientes operacionais que nao fornecem compatibilidade USB nativa

Funcionalidade USB externa

A HP fornece suporte USB externo para ativar a conexao local de dispositivos USB para procedimentos de
administracdo de servidor, configuracdo e diagnoéstico.

Para obter seguranca adicional, a funcionalidade USB externa pode ser desativada através das op¢des de USB
em utilitarios de sistema UEFI.

Suporte de ROM redundante

0 servidor permite atualizar ou configurar a ROM de forma segura com o suporte de ROM redundante. O
servidor tem uma unica ROM que age como duas imagens ROM separadas. Na implementacdo padrdo, um
lado da ROM contém a versao do programa atual da ROM, ao passo que o outro lado contém uma versao de
seguranca.

@’ NOTA: O servidor é fornecido com a mesma versao programada nos dois lados da ROM.

Beneficios de seguranca e protecao

Quando a ROM do sistema é ativada, o ROMPaq grava sobre a ROM de backup e salva a ROM atual como um
backup, permitindo que vocé mude facilmente para a versdo da ROM alternativa, caso a nova ROM seja
corrompida por qualquer motivo. Este recurso protege a versao da ROM existente, mesmo que hajauma
queda de energia durante a ativacdo da ROM.

Atualizacao do sistema

Drivers

i IMPORTANTE: Sempre efetue copia de seguranca antes da instalacdo ou atualizacdo de drivers de
dispositivos.

0 servidor inclui um novo hardware que pode ndo suportar drivers na midia de instalacdo de todos os
sistemas operacionais.

Se estiver instalando um sistema operacional suportado por Intelligent Provisioning, use o Intelligent
Provisioning (consulte Intelligent Provisioning na pagina 101) e seu recurso Configure and Install (Configurar
e instalar) para instalar o sistema operacional e os drivers suportados mais recentes.

Se vocé ndo utilizar o CD do provisionamento inteligente para instalar um sistema operacional, serdo
necessarios drivers para parte do novo hardware. Esses drivers, bem como outros drivers opcionais, imagens
de ROM e software de valor agregado, podem ser baixados como parte de um SPP.

Se estiver instalando drivers do SPP, verifique se esta usando a versao mais recente do SPP que o seu
servidor comporta. Para verificar se o servidor esta usando a versao compativel mais recente e para obter
mais informacdes sobre o SPP, acesse o site da Web da HP http://www.hp.com/go/spp/download.

Para localizar os drivers para um servidor especifico, acesse o site da HP http://www.hp.com/go/hpsc. Digite
o nome do produto no campo Digite o nome ou niimero de um produto e clique em r.
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Software e firmware

0 software e o firmware deverao ser atualizados, antes de usar o servidor pela primeira vez, a menos que
qualquer software ou componente instalado requeira uma versdo mais antiga.

Para atualiza¢des de software e firmware do sistema, use uma das fontes a seguir:

e  Baixe 0 SPP (HP Service Pack for ProLiant na pagina 103) da pagina de download do HP Service Pack
para ProLiant http://www.hp.com/go/spp.

e  Baixe drivers individuais, firmware ou outros componentes de software de sistemas da pagina do
produto de servidor no HP Support Center http://www.hp.com/go/hpsc. Digite o nome do produto no
campo Digite o nome ou niimero de um produto e clique em Ir.

Controle de versao

0 VCRM e 0 VCA sao ferramentas do Insight Management Agents habilitadas na Web que o HP SIM usa para
agendar as tarefas de atualizacdo de softwares para toda a empresa.

e 0 VCRM gerencia o repositorio do SPP. Os administradores veem o contetido do SPP ou configuram o
VCRM para atualizar automaticamente o repositorio com downloads da internet dos mais recentes
softwares e firmwares da HP.

e 0 VCA compara versdes instaladas de software no né com as atualizac6es disponiveis do repositdrio
gerenciado pelo VCRM. Os administradores configuram o VCA para que indique um repositorio
gerenciado pelo VCRM.

Para obter mais informacdes sobre ferramentas de controle de versdo, acesse o HP Systems Insight Manager
User Guide (Guia do usudario do HP Systems Insight Manager), o HP Version Control Agent User Guide (Guia do
usuario do HP Version Control Agent) e o HP Version Control Repository User Guide (Guia do usuario do

HP Version Control Repository) no site da Web da HP http://www.hp.com/go/hpsim.

Sistemas Operacionais HP e Suporte a Software de Virtualizacao para Servidores
ProLiant

Para obter informacdes sobre versdes especificas de um sistema operacional compativel, acesse o site da HP
e a pagina de download de drivers http://www.hp.com/support/ DL380zGen9/download.

HP Technology Service Portfolio

Se conecte a HP para obter assisténcia sobre a viagem ao novo estilo de TI. 0 HP Technology Services oferece
confianca e reduz o risco para ajuda-lo a obter agilidade e estabilidade em sua infraestrutura de TI.

Utilize nossos conhecimentos de consultoria nas areas da computac¢do em nuvem privada ou hibrida, dados
grandes e requisitos de mobilidade, aprimoramento de infraestrutura central de dados e melhor uso da
tecnologia de servidor, armazenamento e conexado de rede atual. Para obter mais informacdes, acesse o site
da Web da HP http://www.hp.com/services/consulting.

Nosso portfélio de suporte inclui servicos para hardware e software HP de servidor, armazenamento e
conexdo em rede além dos sistemas operacionais padrdo lideres da industria. Deixe-nos trabalhar
proativamente com vocé para evitar problemas. Nossas opcdes flexiveis de janelas e tempos de resposta de
cobertura de suporte de hardware e software ajudam a resolver problemas mais rapidamente, reduzir falhas
inesperadas e liberar seu staff para tarefas mais importantes. Para obter mais informacdes, acesse o site da
Web da HP http://www.hp.com/services/support.

Ligue-se a nosso conhecimento, especializacao, inovacao e servicos de classe mundial para obter melhores
resultados. Acesse e aplique a tecnologia de novas maneiras para otimizar suas operacdes e voceé estara
posicionado para ser bem-sucedido.
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Controle de alteracdes e notificacao proativa

A HP oferece Controle de alteracdes e Notificacdo proativa para notificar clientes com 30 a 60 dias de
antecedéncia sobre futuras alteracdes em hardware e software de produtos comerciais da HP.

Para obter mais informacdes, acesse o site da Web da HP http://www.hp.com/go/pcn.
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8 Solucao de problemas

Recursos de solucao de problemas

0 Guia de Solugdo de Problemas do HP ProLiant Gen9, Volume I: Solu¢do de problemas fornece
procedimentos para a resolucdo de problemas comuns e sequéncias abrangentes de aces para a
identificacdo e individualizacdo de falhas, resolucdo de problemas e manutencao de software nos servidores
e blades de servidores ProLiant. Para visualizar o guia, acesse http://www.hp.com/support/Gen9_TSG_en.

0 Guia de Solugdo de Problemas do HP ProLiant Gen9, Volume II: Mensagens de erro fornece uma lista de
mensagens de erro e informagdes para auxiliar na interpretacdo e na resolucdo de mensagens de erro dos
servidores e blades de servidores ProLiant. Para visualizar o guia, acesse http://www.hp.com/support/
Gen9_EMG_en.
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9 Substituicao da bateria

Se o servidor parar de exibir a data e a hora corretas automaticamente, podera ser necessario substituir a
bateria que aciona o reldgio em tempo real.

A AVISO! O computador contém uma bateria interna de perdxido de manganés de litio ou de pent6xido de
vanadio, ou baterias alcalinas. Havera risco de incéndio ou queimadura se as baterias ndo forem manuseadas
de forma apropriada. Para reduzir o risco de acidentes:

e Ndo tente recarregar a bateria.
e Na&o exponha a bateria a temperaturas superiores a 60 °C (140 °F).

e  Ndo desmonte, comprima, perfure, provoque curtos-circuitos nos contatos externos nem descarte a
bateria no fogo ou na agua.

e  Substitua apenas pela peca sobressalente destinada a este produto.

Para remover o componente:

1. Desligue o servidor (consulte Desligamento do servidor na pagina 17).

2. Remova toda a alimentacao.

a. Desconecte cada cabo da fonte de alimentacdo.

b. Desconecte cada cabo de alimentacdo do servidor.
3. Sigaum destes procedimentos:

e  Desloque o servidor do rack (consulte Deslocamento do servidor do rack na pagina 18).

° Remova o servidor do rack (consulte Remocao do servidor do rack na pagina 18).

4. Remova o painel de acesso (consulte Remoc&o do painel de acesso na pagina 19).

5. Seestiverinstalado, remova o compartimento riser PCle secundario (consulte Opcdo de compartimento
riser PCl de 3 slots na pagina 58).

6. Localize a bateria (consulte Componentes da placa do sistema na pagina 11).
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7. Remova a bateria.

Para substituir o componente, inverta o procedimento de remocao.

Para obter mais informacdes sobre a substituicdo ou o descarte do componente, entre em contato com o
revendedor ou o fornecedor de servicos autorizado.
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10 Informacdes sobre regulamentos

Conformidade com a seguranca e os regulamentos

Para obter informacdes regulamentares, de seguranca, e ambientais, acesse Informacdes de Seguranca e
Conformidade para Produtos de Servidor, Armazenamento, Energia, Conexdo em rede e Rack, disponivel no
site da HP http://www.hp.com/support/Safety-Compliance-EnterpriseProducts.

Marcacao Bielorrussia Cazaquistao Rissia

Fabricante
Hewlett-Packard Company, Enderec¢o: 3000 Hanover Street, Palo Alto, Califérnia 94304, EUA
Informacdes representativas locais (russo)

° HP Russia

3AO “Kewonerr{ lakkapg A.O.", 125171, Poccwms, r. Mockea, [lenmnrpagekoe
wocce, 16A, c1p.3, ten/dakc: +7 (495) 797 35 00, +7 (495) 287 89 05

° HP Belarus

MOOO «Xeronerr lakkapg bens, 220030, benapycs, r. Mukck, yn.
Mutepuaumonansuas, 36-1, obuc 722-723, 1en.: +375(17) 392 28 18, dakc:
+375(17) 392 28 21

° HP Kazakhstan

TOO «Xeronerr lakkapg (K}, 050040, Kazaxcran, r. Anmartel, boctangsikckmia
paiioH, yn. Tummpszesa, 28B, 1 atax, ten./bakc: +7 (727) 355 35 50, +7
(727)355 35 51

Informacgdes representativas locais (cazaque)

KUWC «Xeronerrl lakkapg (K)», Kozakctan, Anmarter K., bocrangei, aypamsl,
Tummpszes kci, 28B, ten./bakc: +7 (727) 355 35 50, +7 (727) 355 35 51

Data de fabricacao

A data de fabricacao é definida pelo nimero de série (formato de niimero de série da HP para este produto):
CCSYWWZZZZ

Formatos de data validos incluem os seguintes:

®  YWW, emque Y indica o ano partindo de cada década nova, com 2000 como o ponto de partida. Por
exemplo, 238: 2 para 2002 e 38 para a semana de 9 de setembro. Além disso, 2010 é indicado por 0,
2011 por 1, 2012 por 2, 2013 por 3, e assim adiante.

e  YYWW, em que YY indica o ano, usando um ano base de 2000. Por exemplo, 0238: 02 para 2002 e 38
para a semana de 9 de setembro.
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Declaracao de conteiido de material RoHS da Turquia

Tiirkive Cumhuriveti: EEE Yénetmeligine Uvgundur

Declaracao de conteiido de material RoHS da Ucrania

ObnaguanHEg BiANOEigae BHMOraM TexXHITHOT0 PerIaMenTy oI
0OMEKEHHA BHKEOPHCTAHHA JeAKHX HeOealeIHHX ped0EHH B
ENeKTPHIHOMY T4 eIeKTPOHHOMY 00TaTHAHHI, 33TEepIHEH0r 0
nocranoeor Kabinery Mimictpie Yipaiau iz 3 rpvoua 2008 Ne 1057

Informacoes de garantia

Servidores e opgdes de HP ProLiant e x86 (http://www.hp.com/support/ProLiantServers-Warranties)

Servidores HP Enterprise (http://www.hp.com/support/EnterpriseServers-Warranties)

Produtos de armazenamento HP (http://www.hp.com/support/Storage-Warranties)

Produtos de conexdo em rede HP (http://www.hp.com/support/Networking-Warranties)
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11 Descarga eletrostatica

Prevencao da descarga eletrostatica

Para evitar danos ao sistema, siga os cuidados necessarios ao configurar o sistema ou manusear as pecas.
Uma descarga de eletricidade estatica do dedo ou de outro condutor podera danificar placas do sistema ou
outros dispositivos sensiveis a energia estatica. Esse tipo de dano podera reduzir a vida util do dispositivo.

Para evitar danos causados pela descarga eletrostatica:

Evite tocar nos produtos. Para tal, transporte-os e armazene-os em embalagens antiestaticas.

Mantenha as pecas sensiveis a eletrostatica em suas embalagens até que elas cheguem as estac¢des de
trabalho antiestaticas.

Coloque as pecas em uma superficie aterrada antes de retira-las de transporte.
Evite tocar em pinos, fios ou circuitos.

Esteja sempre devidamente aterrado ao manusear componentes sensiveis a estatica.

Métodos de aterramento para evitar a descarga eletrostatica

Existem varios métodos de aterramento. Utilize um ou mais dos métodos a sequir ao manusear ou instalar
pecas sensiveis a eletricidade estatica:

Utilize no pulso uma tira conectada por um fio terra a uma estacao de trabalho aterrada ou ao chassi do
computador. As tiras de pulso sao flexiveis e com um minimo de 1 megohm * 10% de resisténcia nos
fios terra. Para garantir o aterramento adequado, certifique-se de que a tira esteja apertada contra a
pele.

Use faixas de protecdo nas solas, pontas dos cal¢ados ou botas nas estacdes de trabalho permanentes.
Use as tiras nos dois pés quando estiver sobre pisos condutores ou tapetes dissipadores.

Utilize ferramentas de servi¢co de campo condutoras.

Use um kit de servico de campo portatil com um tapete de trabalho dobravel que dissipe a estatica.

Caso nao disponha de nenhum dos equipamentos sugeridos para um aterramento adequado, solicite aum
revendedor autorizado que instale a peca.

Para obter mais informacdes sobre eletricidade estatica ou assisténcia para a instalacdo do produto, entre
em contato com o revendedor autorizado.
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12 Especificacoes

Especificacoes ambientais

Especificacdo Valor

Variacao de temperatura* —_

Em funcionamento 10°Ca35°C(50°Fa95 °F)

N&o-operacional -30°Ca60°C(-22 °Fa 140 °F)

Umidade relativa (sem condensacéo) —

Em funcionamento Minimo para ser 0 mais alto (mais umidade) de -12 °C (10,4 °F) de ponto de
condensacdo ou 8% de umidade relativa

Maximo para ser 24 °C (75,2 °F) de ponto de condensacdo ou 90% de
umidade relativa

Ndo-operacional 5% a 95%

38,7 °C(101,7 °F), temperatura maxima de bulbo imido

* Todas as classificagdes de temperatura mostradas sdo para o nivel do mar. Uma reducdo de 1,0 °C por 304,8 m (1,8 °F por 1.000 pés)
a 3048 m (10.000 pés) pode ser aplicada a altitude. Ndo é permitida luz solar direta. A faixa maxima de varia¢do é de 20 °C por hora
(36 °F por hora). 0 limite maximo e a faixa de variacdo podem ser restringidos pelo tipo e nimero de op¢des instaladas.

No caso de certas configuracdes de hardware aprovadas, a faixa de temperatura de entrada de sistema
suportada é estendida:

e 5°Cpara10°C (41 °F para 50 °F) e 35 °C para 40 °C (95 °F para 104 °F) ao nivel do mar com um
decréscimo de altitude de 1,0 °C por cada 175 m (1,8 °F por cada 574 pés) acima de 900 m (2953 pés)
até um maximo de 3048 m (10.000 pés).

e 40°Cpara45°C (104 °F para 113 °F) ao nivel do mar com um decréscimo de altitude de 1,0 °C por cada
125 m (1,8 °F por cada 410 pés) acima de 900 m (2953 pés) até um maximo de 3058 m (10.000 pés).

As configuracdes de hardware aprovado para este sistema sao listadas no site da HP http://www.hp.com/go/
proliant/ASHRAE.

Especificacdes mecanicas

Especificacao Valor

Altura 8,73 cm (3,44 pol.)
Profundidade, SFF 67,94 cm (26,75 pol.)
Largura 44,54 cm (17,54 pol.)
Peso (maximo — todas as unidades SFF) 14,7 kg (32,6 Ib)
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*A configuracdo do SFF inclui os seguintes componentes:
e  Unidade de SFF (1)

e  Tampas de unidade (7)

e  Tampas de compartimento de unidade para os compartimentos 1 e 2 (2)
e  Conjunto de ventilador (6)

e  Tampas de ventilador (6)

e Dissipador de calor padrdo (1)

e  Placadefletoradear 1P (1)

e  Controlador X8 HP Flexible Smart Array

e  Compartimento riser principal (1)

e  Tampa de compartimento riser secundario (1)

e  Fonte de alimentacdo (1)

e  Tampa da fonte de alimentacdo (1)

e  (abos para os componentes acima

Especificacoes da fonte de alimentacao

Dependendo das opc¢des instaladas, o servidor ficara configurado com uma das fontes de alimentacdo a
seguir:

e  Fonte de alimentac¢do hot-plug HP 800W Flex Slot Platinum, consulte Fonte de alimentacdo hot-plug HP
800W Flex Slot Platinum na pagina 118

e  Fonte de alimentacdo hot-plug HP 1400W Flex Slot Platinum Plus, consulte Fonte de energia hot-plug
HP 1400W Flex Slot Platinum Plus na pagina 119

Para especificacdes detalhadas da fonte de energia, acesse o site da HP http://www.hp.com/go/proliant/
powersupply.

Fonte de alimentacao hot-plug HP 800W Flex Slot Platinum

Especificacao Valor

Requisitos de entrada

Tensdo de entrada classificada De 100a 120 VCA
De 200 a 240 VCA

240 VDC somente para a China

Frequéncia de entrada classificada 50 Hz a 60 Hz

Corrente de entrada classificada De 9,4 A a 100 VAC
De 4,5A a 200 VAC
De 3,8 Aa240VDC

Alimentacdo de entrada classificada maxima De 940 W a 100 VAC

De 900 W a 200 VAC
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Especificacdo

Valor

BTUs por hora

De 3207 a 100 VAC
De 3071 a200 VAC

Saida de fonte de alimentacdo

Alimentacdo de estado estacionario classificada

De 800 W a 100 VAC para entrada de 120 VAC

De 800 W a 200 VAC para 240 VCA

Alimentacdo maxima de pico

De 800 W a 100 VAC para entrada de 120 VAC

De 800 W a 200 VAC para 240 VCA

Fonte de energia hot-plug HP 1400W Flex Slot Platinum Plus

Especificacao Valor

Requisito de entrada

Tensdo de entrada classificada De 200 a 240 VCA

Frequéncia de entrada classificada 50 Hz a 60 Hz

Corrente de entrada classificada De 8,0 Aa 200 VAC
De 6,7 Aa 240 VAC

Alimentacdo de entrada classificada maxima De 1600 W a 200 VAC
De 1600 W a 240 VAC

BTUs por hora De 5459 a 200 VAC
De 5459 a 240 VAC

Saida de fonte de alimentacdo

Alimentacdo de estado estacionario classificada

De 1400 W a 200 VAC para entrada de 240 VAC

Alimenta¢do maxima de pico

De 1400 W a 200 VAC para entrada de 240 VAC
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13 Suporte e outros recursos

Antes de entrar em contato com a HP

Verifique se vocé dispde das seguintes informac6es antes de ligar para a HP:

Log do Active Health System (produtos HP ProLiant Gen8 ou posteriores).

Baixe e tenha a mdo um registro do Active Health System por 7 dias anteriores a detec¢do da falha. Para
obter mais informacdes, acesse o HP iLO 4 User Guide (Guia do Usuario do HP iLO 4) ou o HP Intelligent
Provisioning User Guide (Guia do Usuario do HP Intelligent Provisioning) no site da Web da HP
http://www.hp.com/go/ilo/docs.

Relatdrio SHOW ALL do Onboard Administrator (s6 para produtos HP BladeSystem).

Para mais informacdes sobre como obter o relatério SHOW ALL do Onboard Administrator, acesse o site
da Web da HP http://www.hp.com/go/OAlog.

Numero de registro de suporte técnico (se aplicavel).
NUmero de série do produto.

Nome e nimero do modelo do produto.

Numero de identificacdo do produto.

Mensagens de erro aplicaveis.

Placas de expansao ou hardware.

Hardware ou software de terceiros.

Tipo e nivel de revisao do sistema operacional.

Informacoes de contato da HP

Para informacdes de contato nos Estados Unidos e em todo 0 mundo, acesse o site Contact HP (Fale coma
HP) http://www.hp.com/go/assistance.

Nos Estados Unidos:

Para entrar em contato com a HP por telefone, ligue para 1-800-334-5144. Para o continuo
aperfeicoamento da qualidade, as chamadas poderdo ser gravadas ou monitoradas.

Se vocé tiver adquirido um Care Pack (atualizacdo de servico), acesse o site Support & Drivers (Suporte e
drivers) http://www8.hp.com/us/en/support-drivers.html. Se o problema n&o puder ser resolvido no
site, ligue para 1-800-633-3600. Para obter mais informacdes sobre os Care Packs, acesse o site da
Web da HP http://pro-ag-sama.houston.hp.com/services/cache/10950-0-0-225-121.html.
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Reparo realizado pelo cliente

0s produtos HP sdo projetados com muitas pecas do tipo CSR (Customer Self Repair ou reparo realizado pelo
cliente) para minimizar o tempo de reparos e permitir maior flexibilidade para efetuar a troca das pecas com
defeitos. Se, durante o periodo de diagnostico, a HP (ou prestadores de servicos HP ou parceiros de servicos)
identificar que o reparo pode ser realizado pelo uso de uma peca CSR, a HP enviara a peca diretamente a vocé
para a substituicdao. Existem duas categorias de pecas CSR:

e  Obrigatdrio: As pecas cujo reparo obrigatoriamente devera ser realizado pelo cliente. Se vocé solicitar
que a HP substitua essas pecas, serao cobrados de vocé os custos de viagem e de mao de obra para o
servico.

e  Opcional: As pecas cujo reparo realizado pelo cliente é opcional. Essas pecas também sdo projetadas
para o reparo realizado pelo cliente. No entanto, se vocé solicitar que a HP faca a substituicdo por vocég,
podera ou nao haver cobrancas adicionais, dependendo do tipo de servico de garantia definido para seu
produto.

E/f NOTA: Algumas pecas da HP ndo sdo projetadas para o reparo pelo cliente. Para satisfazer a garantia do
cliente, a HP requer que um fornecedor de servicos autorizado substitua a peca. Essas pecas sao

identificadas como "Ndo" no catalogo ilustrado de pecas.

Com base na disponibilidade e quando a geografia permitir, as pecas CSR serdo enviadas para entrega no
proximo dia util. A entrega no mesmo dia ou em quatro horas podera ser oferecida por uma cobranca
adicional, se a geografia permitir. Se for necessaria ajuda, vocé podera ligar para o Centro de Suporte Técnico
da HP e um técnico o ajudara por telefone. A HP especifica no material enviado com uma peca CSR de
reposicao se a peca com defeito deve ser devolvida para a HP. Nos casos em que for necessario devolver a
peca com defeito a HP, vocé devera enviar a peca com defeito de volta para a HP dentro do periodo definido,
normalmente cinco (5) dias Uteis. A peca com defeito devera ser devolvida com a documentagdo associada no
material de envio fornecido. Se a peca com defeito ndo for devolvida, a HP podera cobra-lo pela substitui¢do.
Com o reparo realizado pelo cliente, a HP pagara todos os custos de envio e de devolu¢do da peca e
determinard a transportadora a ser usada.

Para mais informacdes sobre o programa Reparo realizado pelo cliente da HP, entre em contato com seu
fornecedor de servicos local. Para o programa norte-americano, acesse o site da Web da HP
http://www.hp.com/go/selfrepair.

Reparo realizado pelo cliente 121


http://www.hp.com/go/selfrepair

14 Acronimos e abreviacoes

ABEND Encerramento anormal

ACU Utilitario de configuracdo de matriz

AMP Advanced Memory Protection (Prote¢do de memdria avancada)
ASR Recuperacdo automatica do servidor

CSA Canadian Standards Association

CSR Reparo realizado pelo cliente

DDDC Double Device Data Correction (Corre¢do de Dados de Dispositivo Duplo)
DDR Double data rate (taxa de dados duplos)
FBWC Flash-backed write cache

HDIMM  DIMM HyperCloud

IEC International Electrotechnical Commission (Comité Eletrotécnico Internacional)
iLO Integrated Lights-Out

IML Integrated Management Log (Registro de gerenciamento integrado)

ISEE Instant Support Enterprise Edition

LFF Large form factor (fator de forma grande)

NMI Non-maskable interrupt (interrup¢do ndo mascaravel)

NVRAM  non-volatile memory (memoria nao-volatil)

ORCA Option ROM Configuration for Arrays

PCle Peripheral Component Interconnect Express (Expresso de interconexdo de componentes periféricos)
POST Power-0n Self-Test (Teste automatico de inicializacdo)
PSP HP ProLiant Support Pack

RBSU ROM-Based Setup Utility (utilitario de configuracdo baseado na ROM)
RDIMM Registered dual in-line memory module

RDP Rapid Deployment Pack

SAS Serial attached SCSI (SCSI serial conectado)

SATA Serial ATA (ATA serial)

SDDC Single Device Data Correction (Correcdo de Dados de Dispositivo Unico)
SELV Voltagem extra baixa separada

SFF Small form factor (fator de forma pequeno)

SIM Systems Insight Manager

SSA HP Systems Insight Manager

TMRA Recommended ambient operating temperature (temperatura ambiente recomendada para funcionamento)
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TPM

UDIMM

uiD

UPS

USB

VCA

Médulo de plataforma confiavel

Unregistered dual in-line memory module

Unit identification (identificacdo da unidade)
Uninterruptible power system (No-Break)
Universal serial bus (barramento serial universal)

Version Control Agent
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15 Feedback da documentacao

A HP se compromete em fornecer documentacdes que atendam as necessidades do cliente. Para nos ajudar a
aprimorar a documentacdo, envie erros, sugestdes ou comentarios para Feedback da documentacdo
mailto:docsfeedback@hp.com. Inclua o titulo e o nimero de peca do documento, 0 nimero da versao ou o
URL ao enviar seu feedback.
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