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1 Produktoversigt

° Produktoversigter

° Produktspecifikationer

° Konfiguration af produkthardware og softwareinstallation

Yderligere oplysninger:

Ga til www.hp.com/support/colorljiM552, www.hp.com/support/colorljM553.

HP’s komplette hj=lp til produktet omfatter falgende oplysninger:
e Installer og konfigurer

e Larogbrug

e  Lgsproblemer

e  Download softwareopdateringer

e  Deltagisupportfora

e  Find garantioplysninger og lovgivningsmassige oplysninger
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Produktoversigter

e  Produktet set forfra

e  Produktet set bagfra

e |Interfaceporte

e  Kontrolpanelvisning (kontrolpanel med 4 linjer, kun n- og dn-modeller)

e  Visning af kontrolpanel (kontrolpanel med bergringsskaerm, kun x-modeller)
Produktet set forfra

Standardudskriftsbakke

2 4-linjers LCD-kontrolpanel med tastatur (kun n- og dn-modeller)

3 hardwareintegrationsstik til tilslutning af tilbehgr og tredjeparts-enheder (dn og x-modeller)

4 Lettilgeengelig USB-port
Indszet et USB-flashdrev til udskrivning uden en computer eller for at opdatere produktfirmwaren.
BEMZARK: En administrator skal aktivere denne port fgr brug.

5 Hgjre deksel (adgang til fikseringsenhed og til afhjelpning af papirstop)

6 Bakke 1

7 Modelnavn

8 Bakke 2

9 Frontdaeksel (adgang til tonerpatronerne)

10 Taend/sluk-knap

11 Kontrolpanel med bergringsfalsomt farvedisplay (kun x-modeller)

Kapitel T Produktoversigt
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12 Nederste hgjre daeksel til 1 x 550-arks papirfremfgrer (adgang til afhjaelpning af papirstop)

13 1 x 550-arks papirfremfarer, bakke 3 (medfglger med x-modellen, ekstraudstyr for de gvrige modeller)

BEMARK: Modellen M552 understgtter en 1 x 550-arks papirfremfagrer. M553-modellerne understgtter op til tre 1 x
550-arks papirfremfarere.

DAWW Produktoversigter 3



Produktet set bagfra

Daksel til toneropsamlingsenhed

Processorkort (med interfaceporte)

Strgmforbindelse

Etiket med serienummer og produktnummer

(%] =Y w N -

Processordaeksel

4 Kapitel T Produktoversigt DAWW



Interfaceporte
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1 LAN (Local Area Network) Ethernet-netvaerksport (RJ-45)
2 USB 2.0-hgjhastighedsprinterport
3 USB-port til eksterne USB-enheder (denne port kan vaere daekket til)

BEMARK: For nem adgang til USB-udskrivning skal du bruge USB-porten i naerheden af kontrolpanelet.

Kontrolpanelvisning (kontrolpanel med 4 linjer, kun n- og dn-modeller)

Brug kontrolpanelet til at fa produkt- og jobstatusoplysninger samt til at konfigurere produktet.

1 Kontrolpaneldisplay Viser statusoplysninger, menuer, hjzlpeoplysninger og fejlmeddelelser

2 Numerisk tastatur Indtastning af numeriske vaerdier

3 Knappen Ryd Satter vardier tilbage til deres standardvardier og lukker hjzelpeskarmbilledet
4 Mappeknap Giver hurtig adgang til menuen Hent job

5 Hjem-knap Abner og lukker menuerne
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6 Tilbage-knap Gar et trin tilbage i menutrzeet eller gar en numerisk indtastning tilbage

7 Pil ned Navigerer til neste element pa listen eller reducerer vaerdierne af numeriske elementer
8 Knappen Stop Annullerer det aktuelle udskriftsjob og fjerner siderne fra produktet
9 Knappen OK e  Gemmer den valgte vardi for et element

o  Foretager den handling, der er knyttet til det element, der er fremhzaevet i displayet pa
kontrolpanelet

e Sletter en fejlsituation, nar den kan slettes

10 Knappen Hjzlp Giver oplysninger om meddelelsen i displayet pa kontrolpanelet

11 Pil op Navigerer til det forrige element pa listen eller gger vaerdien af numeriske elementer

Visning af kontrolpanel (kontrolpanel med bergringsskarm, kun x-modeller)

@ BEMZARK: Vip kontrolpanelet for lettere aflaesning.

Startskarmbilledet giver adgang til produktfunktionerne og angiver den aktuelle status for produktet.

Vend tilbage til startskaermbilledet, nar du vil, ved at trykke pa knappen Hjem {Q}. Tryk pa knappen Hjem {3}
nederst pa produktets kontrolpanel, eller tryk pa knappen Hjem i gverste venstre hjgrne pa de fleste
skaermbilleder.

[%’ BEMZRK: De funktioner, der vises pa startskaermbilledet, kan variere alt efter produktkonfigurationen.

=g

1 Produktstatus Statuslinjen indeholder oplysninger om produktets generelle status.

2 HP-logoet eller knappen  P3 ethvert andet skaermbillede end skaermbilledet Start skifter HP-logoet til en Start-knap Q Tryk
Start pa knappen Hjem {g} for at vende tilbage til startskaermbilledet.

3 Knappen Stop Tryk pa knappen Stop for at satte det aktuelle job pa pause. Skaermbilledet Jobstatus abner og
giver dig mulighed for at annullere eller fortsztte jobbet.
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4 Knappen Log pa eller Tryk pa knappen Log pa for at fa adgang til sikrede funktioner.
Log af
Tryk pa knappen Log af for at logge af produktet. Produktet nulstiller alle indstillinger til
standardindstillingerne.

5 Knap til sprogvalg Tryk pa knappen til sprogvalg for at valge sproget pa kontrolpanelets display.

6 Dvaleknap Tryk pa dvaleknappen for at szette produktet i dvaletilstand.

7 Netvaerksknap Tryk pa netvaerksknappen for at se oplysninger om netvaerksforbindelsen.

8 Knappen Hjelp Tryk pa knappen Hjelp for at abne det integrerede Hjzelp-system.

9 Rullepanel Brug rullepanelet for at se den komplette liste over tilgeengelig funktioner.

10 Funktioner De funktioner, der vises i dette omrade, kan omfatte et eller flere af falgende punkter, afhangigt af
produktkonfigurationen:

e  Gemienhedshukommelse

e  HentfraUSB

e  Hent fra enhedshukommelse
e  Jobstatus

° Forbrugsvarer

e  Bakker

e  Administration

e  Vedligeholdelse af enheden

11 Hjem-knap Tryk pa knappen Hjem m for ndr som helst at vende tilbage til produktets startskarmbillede.

Produktspecifikationer

@f’ VIGTIGT: Folgende specifikationer var korrekte pa udgivelsestidspunktet, men kan zndres. Se
www.hp.com/support/colorljM552, www.hp.com/support/colorljM553, hvis du gnsker aktuelle oplysninger.

° Tekniske specifikationer

° Understgttede operativsystemer

° Mobile udskriftslgsninger

e  Produktets mal

° Strgmforbrug, elektriske specifikationer og akustiske emissioner

e  Omrade for driftsmiljg

Tekniske specifikationer

Modelnavn M552dn M553n M553dn M553x

Produktnummer B5L23A B5L24A B5L25A B5L26A

Papirhandtering Bakke 1 (kapacitet pa 100 v v v \
ark)
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Modelnavn M552dn M553n M553dn M553x

Produktnummer B5L23A B5L24A B5L25A B5L26A
Bakke 2 (kapacitet pa 550 v \ v v
ark)

Bakke 3 (1 x 550-arks Ekstraudstyr Ekstraudstyr Ekstraudstyr \

papirfremfarer)

BEMARK: Modellen M552
understgtter en 1 x 550-arks
papirfremfgrer. M553-
modellerne understgtter op
til tre 1 x 550-arks
papirfremfarere.

Printerfod Ekstraudstyr Ekstraudstyr Ekstraudstyr Ekstraudstyr

Automatisk v Ikke tilgeengelig v \
dupleksudskrivning

Tilslutning 10/100/1000 Ethernet LAN- v v \'d \'d
forbindelse med IPv4 og IPv6

<
<
<
<

Hgjhastigheds-USB 2.0

<
<
<
<

Lettilgaengelig USB-port til
udskrivning uden en
computer og til opgradering
af firmwaren

Hardwareintegrationsstik til v Ikke understgttet v v
tilslutning af tilbehgr og
tredjepartsenheder

HP Interne USB-porte Ekstraudstyr Ekstraudstyr Ekstraudstyr Ekstraudstyr

HP Jetdirect 3000w NFC/ Ekstraudstyr Ekstraudstyr Ekstraudstyr Ikke understgttet
tradlgst tilbehgr til
udskrivning fra mobilenheder

Indbygget HP NFC (near-field Ikke understgttet Ikke understgttet  lkke understgttet \
communications) og Wi-Fl

Direct-funktion til

udskrivning fra mobile

enheder

HP Jetdirect 2900nw Print Ekstraudstyr Ekstraudstyr Ekstraudstyr Ekstraudstyr
Server-tilbehgr til tradlgs
forbindelse

Hukommelse 1 GB basishukommelse v v v \'d

BEMARK: PaM553-
modellerne kan
basishukommelsen udvides
til 2 GB ved at tilfgje et DIMM-
hukommelsesmodul. M552-
modellen understgtter ikke
udvidelse af hukommelsen.

HP Secure High- Ikke understgattet Ekstraudstyr Ekstraudstyr Ekstraudstyr
Performance-harddisk

8 Kapitel T Produktoversigt DAWW



Modelnavn

Produktnummer

M552dn

B5L23A

M553n

B5L24A

M553dn

B5L25A

M553x

B5L26A

Sikkerhed

HP Trusted Platform Module
til kryptering af alle data, der
passerer gennem produktet

Ekstraudstyr

Ekstraudstyr

Ekstraudstyr

Ekstraudstyr

Kontrolpaneldisplay og
indtastning

4-linjers grafisk display med v
tastatur med 10 taster

v

v

Ikke understgttet

Kontrolpanel med Ikke understgattet
bergringsfalsomt

farvedisplay

Ikke understgttet

Ikke understgttet

v

Udskriv

Udskriver 33 sider pr. minut \'é
(ppm) pa papir i Ad4-format og

35 ppm pr. minut pa papir i

Letter-format

Udskriver 37 sider pr. minut
(ppm) pa papir i Ad4-format og
40 ppm pr. minut pa papir i
Letter-format

Lettilgengelig USB-
udskrivning (en computer er
ikke ngdvendig)

Understottede operativsystemer

Folgende oplysninger galder for produktspecifikke Windows PCL 6- og OS X-printerdrivere og for den
medfglgende softwareinstallations-cd.

Windows: HP-softwareinstallations-cd'en installerer “HP PCL.6” eller “HP PCL 6” version 3-driveren,
afhaengigt af Windows-operativsystemet, samt yderligere software, nar det fulde
softwareinstallationsprogram benyttes. Download “HP PCL-6" version 4-printerdriveren fra webstedet til
produktsupport for dette produkt: www.hp.com/support/colorliM552, www.hp.com/support/colorljM553.

Mac-computere og 0S X: Mac-computere og mobile Apple-enheder er understgttet sammen med dette

produktet. OS X-printerdriveren og printervaerktgijet er tilgeengelige som download fra hp.com og er muligvis
ogsa tilgengelige via Apples Softwareopdatering. HP-installationsprogrammet til OS X er ikke inkluderet pa

den medfglgende cd. Fglg disse trin for at downloade 0S X-installationsprogrammet:

1. Ga til www.hp.com/support/colorljM552, www.hp.com/support/colorljM553.

2. Valg Supportindstillinger, og velg derefter Drivere, software og firmware under
Downloadindstillinger.

3.  Klik pa operativsystemversionen, og klik derefter pa knappen Download.

DAWW
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Operativsystem

Installeret driver

Bemzrkninger

Windows® XP SP3, 32-bit

Den “HP PCL.6"-produktspecifikke
printerdriver installeres til dette
operativsystem som en del af den
grundleggende softwareinstallation. Det
grundlzeggende installationsprogram
installerer kun driveren.

Det komplette installationsprogram
understgttes ikke til dette operativsystem.

Brug UPD-drivere til 64-bit
operativsystemer.

Microsoft ophgrte med at yde generel
support til Windows XP i april 2009. HP vil
fortsaette med at tilbyde den bedst mulige
support til det udgaede XP-
operativsystem.

Windows Vista®, 32-bit

Den “HP PCL.6"-produktspecifikke
printerdriver installeres til dette
operativsystem som en del af den
grundlaeggende softwareinstallation. Det
grundlaeggende installationsprogram
installerer kun driveren.

Det komplette installationsprogram
understgttes ikke til dette operativsystem.

Brug UPD-drivere til 64-bit
operativsystemer.

Windows Server 2003 SP2, 32-bit

Den “HP PCL.6"-produktspecifikke
printerdriver installeres til dette
operativsystem som en del af den
grundleggende softwareinstallation. Det
grundlaeggende installationsprogram
installerer kun driveren.

Det komplette installationsprogram
understgttes ikke til dette operativsystem.

Brug UPD-drivere til 64-bit
operativsystemer.

Microsoft ophgrte med at yde generel
support til Windows Server 2003 i juli
2010. HP vil fortsatte med at tilbyde den
bedst mulige support til det udgaede
Server 2003-operativsystem.

Windows 7 SP1, 32-bit og 64-bit

Den “HP PCL 6”-produktspecifikke
printerdriver installeres til dette
operativsystem som en del af den
komplette softwareinstallation.

Windows 8, 32-bit og 64-bit

Den “HP PCL 6”-produktspecifikke
printerdriver installeres til dette
operativsystem som en del af den
komplette softwareinstallation.

Windows 8 RT-support leveres via
Microsoft IN OS Version 4, 32-bit driveren.

Windows 8.1, 32-bit og 64-bit

Den “HP PCL 6”-produktspecifikke
printerdriver installeres til dette
operativsystem som en del af den
komplette softwareinstallation.

Windows 8.1 RT-support leveres via
Microsoft IN OS Version 4, 32-bit driveren.

Windows Server 2008 SP2, 32-bit

Den “HP PCL.6"-produktspecifikke
printerdriver installeres til dette
operativsystem som en del af den
grundleggende softwareinstallation. Det
grundlzeggende installationsprogram
installerer kun driveren

Det komplette installationsprogram
understgttes ikke til dette operativsystem.

Windows Server 2008 SP2, 64-bit

Den “HP PCL 6”-produktspecifikke
printerdriver installeres til dette
operativsystem som en del af den
komplette softwareinstallation.

Windows Server 2008 R2, SP 1, 64-bit

Den “HP PCL 6”-produktspecifikke
printerdriver installeres til dette
operativsystem som en del af den
komplette softwareinstallation.

10 Kapitel 1 Produktoversigt
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Operativsystem

Installeret driver

Bemarkninger

Windows Server 2012, 64-bit

Softwareinstallationsprogrammet
understgtter ikke Windows Server 2012,
men “HP PCL 6” version 3 og “HP PCL-6"
version 4 produktspecifikke printerdrivere
understgtter det.

Download driveren fra HP's websted, og
brug veerktgjet Tilfgj printer i Windows til
atinstallere den.

Windows Server 2012 R2, 64-bit

Softwareinstallationsprogrammet
understgtter ikke Windows Server 2012,
men “HP PCL 6” og “HP PCL-6" version 4
produktspecifikke printerdrivere
understgtter det.

Download driveren fra HP's websted, og
brug veerktgjet Tilfgj printer i Windows til
atinstallere den.

0S X 10.7 Lion, 0S X 10.8 Mountain Lion og
0S X 10.9 Mavericks

0S X-printerdriveren og printervaerktgjet
er tilgeengelige som download fra hp.com
og er muligvis ogsa tilgaengelige via Apples
Softwareopdatering. HP-
installationsprogrammet til OS X er ikke
inkluderet pa den medfglgende cd.

For 0S X skal du downloade det komplette
installationsprogram for
supportwebstedet for dette produkt.

1.  Gatil www.hp.com/support/
colorljM552, www.hp.com/support/
colorljM553.

2. Vzlg Supportindstillinger, og velg
derefter Drivere, software og
firmware under
Downloadindstillinger.

3.  Klik pa operativsystemversionen, og
klik derefter pa knappen Download.

D?)y BEMZERK: Hvis du gnsker at fa vist en liste over understgttede operativsystemer, skal du ga til

www.hp.com/support/colorljM552, www.hp.com/support/colorljiM553 med HP's komplette hjzelp til

produktet.

ﬂ% BEMZERK: Huvis du vil have yderligere oplysninger om klient- og serveroperativsystemer og om HP UPD

PCL6-, UPD PCL 5- og UPD PS-driverunderstgttelse til dette produkt, skal du ga til www.hp.com/go/upd.
Under Yderligere oplysninger skal du klikke pa Link til understgttede produkter.

Mobile udskriftslgsninger

DAWW

Produktet understatter falgende software til mobil udskrivning:

° HP ePrint-software

[%”r BEMARK: HP ePrint Software understgtter fglgende operativsystemer: Windows 7 SP 1 (32-bit og 64-
bit), Windows 8 (32-bit og 64-bit), Windows 8.1 (32-bit og 64-bit) samt 0S X-versionerne 10.6 Snow
Leopard, 10.7 Lion, 10.8 Mountain Lion og 10.9 Mavericks.

e  HP ePrint via e-mail (kraever, at HP Web Services er aktiveret, og at produktet registreres med HP

Connected)

e  HP ePrint-app (tilgaengelig til Android, i0S og Blackberry)

e  ePrint Enterprise-app (understgttes pa alle produkter med ePrint Enterprise Server-software)

e  HP Home and Biz-app (tilgaengelig til Symbian-/Nokia-enheder)

e  Google Cloud Print 1.0 (kraever, at produktet registreres med HP Connected og derefter registreres med

Google Cloud)

Produktspecifikationer
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° AirPrint

e  Android Printing

Produktets mal

Figur 1-1 Mal for n- og dn-modellerne

Produkt helt lukket Produkt helt abent
1. Hgjde 399 mm 399 mm
2. Dybde 479 mm 771 mm
3. Bredde 458 mm 826 mm
Vegt n-modellen: 27 kg

dn-modellen: 27,5 kg

Figur 1-2 Mal for x-modellen

Produkt helt lukket

Produkt helt abent

1. Hgjde 581 mm

581 mm

12 Kapitel 1 Produktoversigt
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Produkt helt lukket Produkt helt dbent

2. Dybde 479 mm 771 mm
3. Bredde 458 mm 853 mm
Vaegt 33,4kg

1. Hgjde 130 mm

2. Dybde Bakke lukket: 458 mm

Bakke aben: 771 mm

3. Bredde Nederste hgjre daeksel er lukket: 458 mm

Nederste hgjre deksel er abnet: 853 mm

Vagt 5,8 kg

Figur 1-4 Mal for printerkabinettet og stander

1. Hgjde 295 mm

2. Dybde Daksel lukket: 465 mm

Dzksel abent: 900 mm

DAWW Produktspecifikationer 13



3. Bredde 460 mm

Denne veerdi kan @ndres. For opdateret information, ga til www.hp.com/support/colorljM552,
www.hp.com/support/colorljM553.

Vagt 17,7 kg

Denne vardi kan endres. For opdateret information, ga til www.hp.com/support/colorliM552,
www.hp.com/support/colorljM553.

Figur 1-5 Mal for produktet med en bakke til 1 x 550 ark og kabinet/stander

=

9

Produkt og tilbehgr er komplet lukket Produkt og tilbehgr helt abent
1. Hgjde 876 mm 876 mm
2. Dybde 479 mm 900 mm
3. Bredde 458 mm 853 mm
Vaegt 51,1kg

Stromforbrug, elektriske specifikationer og akustiske emissioner

Se www.hp.com/support/colorljM552, www.hp.com/support/colorljM553 for at fa aktuelle oplysninger.

/\FORSIGTIG: Strgmkravene er baseret pa det land/omrade, hvor produktet slges. Konverter aldrig
driftsspandinger. Dette vil beskadige produktet og gare produktets garanti ugyldig.

Omrade for driftsmiljo

Tabel 1-1 Specifikationer for driftsmiljo

Miljo Anbefalet Tilladt

Temperatur 17-25°C 15til30°C

14 Kapitel 1 Produktoversigt DAWW


http://www.hp.com/support/colorljM552
http://www.hp.com/support/colorljM553
http://www.hp.com/support/colorljM552
http://www.hp.com/support/colorljM553
http://www.hp.com/support/colorljM552
http://www.hp.com/support/colorljM553

Tabel 1-1 Specifikationer for driftsmiljo (fortsat)

Miljo Anbefalet Tilladt

Relativ fugtighed 30 % til 70 % relativ luftfugtighed (RH) 10-80 % relativ luftfugtighed

DAWW Produktspecifikationer 15



Konfiguration af produkthardware og softwareinstallation

Lzes den hardwareinstallationsvejledning, der fulgte med produktet, for at fa grundleeggende
installationsvejledning. Du kan finde yderligere vejledning under HP support pa internettet.

Ga til www.hp.com/support/colorliM552, www.hp.com/support/colorliM553 for HP's komplette hjzlp til
produktet: Find falgende support:

e |Installer og konfigurer

e Lzrogbrug

e  Lgsproblemer

e  Download softwareopdateringer
e  Deltagisupportfora

e  Find garantioplysninger og lovgivningsmaessige oplysninger
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Papirbakker

Opfyldning af bakke 1

Laeg papiri bakke 2,3,4 0g 5

Ileg konvolutter

Ilag 0g udskriv pa etiketter

Yderligere oplysninger:

DAWW

Ga til www.hp.com/support/colorljiM552, www.hp.com/support/colorljM553.

HP’s komplette hjzelp til produktet omfatter falgende oplysninger:

Installer og konfigurer

Lar og brug

Lgs problemer

Download softwareopdateringer
Deltag i supportfora

Find garantioplysninger og lovgivningsmaessige oplysninger
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Opfyldning af bakke 1
Indledning

Fglgende oplysninger beskriver, hvordan du laegger papir og konvolutter i bakke 1. Denne bakke kan rumme
op til 100 ark 75 g/m? papir eller 10 konvolutter.

A FORSIGTIG: Huvis du vil undga papirstop, ma du aldrig laegge papir i eller fjerne papir fra bakke 1 under
udskrivning.

1. Abnbakke 1.

I H\‘M‘\“\“\‘

il M HH‘H I

W U\U\Hﬂ \‘” A
I

‘ U e i

2. Trxk bakkeforl®ngeren ud for at understgtte
papiret.
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3. Spred papirstyrene til den korrekte starrelse, og
laeg derefter papir i bakken. Oplysninger om,
hvordan du skal vende papiret, finder du i
Papirretning for bakke 1 pa side 20.

4. Kontroller, at papiret passer ind under '/ —

markeringslinjen for pafyldning pa papirstyrene.
HH’H‘

W

Tl
1l
\‘f‘ww\ HH‘m‘
|
l‘uh‘\mnulwm i

=
\\\\\

g ’UHWH"“HH(H“H“\
!\HI\‘!HMWHJNM

5. Tilpas sidestyrene, sa de rgrer papirstakken let e
uden at bgje den. e s
&

A
1L
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Papirretning for bakke 1

Ved brug af papir, der kraever en bestemt papirretning, skal det ilaegges i overensstemmelse med
oplysningerne i fglgende tabel.

[%9 BEMARK: Indstillingerne for Tilstanden Alternativt brevhoved pavirker den made, du ileegger brevpapir
eller fortrykt papir pa. Denne indstilling er deaktiveret som standard. Nar du bruger denne tilstand, skal du
iseette papir som til automatisk dupleksudskrivning. Se Brug Tilstanden Alternativt brevhoved pa side 21,
hvis du gnsker yderligere oplysninger.

Papirtype Billedretning Enkeltsidet udskrivning Dupleksudskrivning eller med
Tilstanden Alternativt brevhoved
aktiveret

Brevpapir og fortrykt Staende Forside nedad Forside opad

@verste kant farst ind i produktet Nederste kant ind mod produktet

Liggende Forside nedad Forside opad
@verste kant mod produktets @verste kant mod produktets
bagside bagside

Forhullet Staende eller liggende
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Brug Tilstanden Alternativt brevhoved

Brug funktionen Tilstanden Alternativt brevhoved, hvis du vil lgge papir med brevhoved eller fortrykt papir i
bakken pa samme made for alle jobs, uanset om du udskriver til én side af arket eller til begge sider af arket.
Nar du bruger denne tilstand, skal du isatte papir som til automatisk dupleksudskrivning.

Hvis du vil bruge denne funktion, skal du aktivere den via menuerne pa produktets kontrolpanel. For at bruge
denne funktion i Windows skal du ogsa sla den til i printerdriveren og konfigurere papirtypen i
printerdriveren.

Aktiver Tilstanden Alternativt brevhoved til via menuerne pa produktets kontrolpanel
1. Tryk pa knappen Hjem {g} pa produktets kontrolpanel.
2. Abnfglgende menuer:
e  Administration
e  Administrer bakker
e  Tilstanden Alternativt brevhoved

3. Veelg Aktiveret, og tryk derefter pa knappen Gem, eller tryk pa knappen OK.

Udskriv med Tilstanden Alternativt brevhoved (Windows)

For at udskrive med Tilstanden Alternativt brevhoved i Windows skal du udfgre falgende procedure for hvert
udskriftsjob.

1. Velgindstillingen Udskriv i softwareprogrammet.

2. Velg produktet, og klik derefter pa Egenskaber eller Indstillinger.

3. Klik pa fanen Avanceret.

4. Udvid listen Printerfunktioner.

5.  Abn rullemenuen Tilstanden Alternativt brevhoved, og klik pa indstillingen Til.

6. Klik pa knappen Anvend.

7.  Klik pa fanen Papir/Kvalitet.

8. Parullelisten Papirtype skal du klikke pa Flere....

9. Udvid listen med indstillinger for Typen er: .

10. Udvid listen med indstillingerne Andre, og klik pa indstillingen Brevhoved. Klik pa knappen OK.

11. Klik pa knappen OK for at lukke dialogboksen Dokumentegenskaber. Klik pa knappen OK i
dialogboksen Udskriv for at udskrive jobbet.
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Laeg papiribakke 2,3,4 095

Indledning

Nedenstaende oplysninger beskriver, hvordan der laegges papir i bakke 2 og de valgfri 550-arks bakker
(bakke 3, 4 0og 5. Varenummer B5L34A). Disse bakker kan rumme op til 550 ark 75 g/m? papir.

[%9 BEMARK: Fremgangsmaden for ileegning af papir i bakkerne til de valgfri 550 ark er den samme som for
bakke 2. Kun bakke 2 er vist her.

1. Abn bakken.

BEMARK: Abn ikke denne bakke, mens den er i
brug.

= Il

] i
\‘“(\"\"\‘M\UHU\ L

2. For papiretileegges, skal du justere papirstyrene
ved at trykke justeringslasene sammen og
traekke i styrene, sa de passer til formatet pa det
papir, du bruger.
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3. Leeg papiribakken. Kontroller papiret for at
sikre, at styrene rgrer stakken let uden at bgje
den. Oplysninger om, hvordan du skal vende
papiret, finder du i Papirretning for bakke 2, 3, 4

0g 5 pa side 24.

BEMZERK: Juster papirstyrene til den rette
stgrrelse, og undlad at overfylde bakken for at
undga papirstop. Serg for, at det gverste af
stakken er under indikatoren for fuld bakke.

4. Luk bakken.

7
i1
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5. Bakkens konfigurationsmeddelelse vises pa
produktets kontrolpanel.

6. Hvis den viste papirstgrrelse og -type er forkerte,
skal du vzelge Ret for at velge en anden
papirstarrelse eller -type.

Ved papir i specialformat skal du angive X- og Y-
dimensionerne for papiret, nar du bliver bedt om
oplysningerne pa produktets kontrolpanel.
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Papirretning for bakke 2, 3,4 0g 5

Ved brug af papir, der kraever en bestemt papirretning, skal det ilaegges i overensstemmelse med
oplysningerne i fglgende tabel.

[%9 BEMARK: Indstillingerne for Tilstanden Alternativt brevhoved pavirker den made, du ileegger brevpapir
eller fortrykt papir pa. Denne indstilling er deaktiveret som standard. Nar du bruger denne tilstand, skal du
iseette papir som til automatisk dupleksudskrivning. Se Brug Tilstanden Alternativt brevhoved pa side 25,
hvis du gnsker yderligere oplysninger.

Papirtype Billedretning Enkeltsidet udskrivning Dupleksudskrivning eller med
Tilstanden Alternativt brevhoved
aktiveret

Brevpapir og fortrykt Staende Forside opad Forside nedad

Topkant mod hgjre Topkant mod venstre

Liggende Forside opad Forside nedad
@verste kant mod produktets @verste kant mod produktets
bagside bagside

Forhullet Staende eller liggende Huller mod produktets bagside Huller mod produktets bagside
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Brug Tilstanden Alternativt brevhoved

Brug funktionen Tilstanden Alternativt brevhoved, hvis du vil lgge papir med brevhoved eller fortrykt papir i
bakken pa samme made for alle jobs, uanset om du udskriver til én side af arket eller til begge sider af arket.
Nar du bruger denne tilstand, skal du isatte papir som til automatisk dupleksudskrivning.

Hvis du vil bruge denne funktion, skal du aktivere den via menuerne pa produktets kontrolpanel. For at bruge
denne funktion i Windows skal du ogsa sla den til i printerdriveren og konfigurere papirtypen i
printerdriveren.

Aktiver Tilstanden Alternativt brevhoved til via menuerne pa produktets kontrolpanel
1. Tryk pa knappen Hjem {g} pa produktets kontrolpanel.
2. Abnfglgende menuer:
e  Administration
e  Administrer bakker
e  Tilstanden Alternativt brevhoved

3. Veelg Aktiveret, og tryk derefter pa knappen Gem, eller tryk pa knappen OK.

Udskriv med Tilstanden Alternativt brevhoved (Windows)

For at udskrive med Tilstanden Alternativt brevhoved i Windows skal du udfgre falgende procedure for hvert
udskriftsjob.

1. Velgindstillingen Udskriv i softwareprogrammet.

2. Velg produktet, og klik derefter pa Egenskaber eller Indstillinger.

3. Klik pa fanen Avanceret.

4. Udvid listen Printerfunktioner.

5.  Abn rullemenuen Tilstanden Alternativt brevhoved, og klik pa indstillingen Til.

6. Klik pa knappen Anvend.

7.  Klik pa fanen Papir/Kvalitet.

8. Parullelisten Papirtype skal du klikke pa Flere....

9. Udvid listen med indstillinger for Typen er: .

10. Udvid listen med indstillingerne Andre, og klik pa indstillingen Brevhoved. Klik pa knappen OK.

11. Klik pa knappen OK for at lukke dialogboksen Dokumentegenskaber. Klik pa knappen OK i
dialogboksen Udskriv for at udskrive jobbet.
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Ileg konvolutter

Indledning

Falgende oplysninger beskriver, hvordan du ilaegger konvolutter. Brug kun bakke 1 til at udskrive pa
konvolutter. Bakke 1 kan rumme op til 10 konvolutter.

[%9 BEMARK: Velg den korrekte papirtype i printerdriveren, far der udskrives.

Konvolutretning

Ilaeg konvolutter i en af disse retninger:

Forside nedad Forside nedad

@verste kant mod produktets bagside @verste kant farst ind i produktet

Kapitel 2 Papirbakker
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Ilag 0og udskriv pa etiketter
Indledning

Hvis du vil udskrive pa ark med etiketter, skal du bruge bakke 2 eller en af de ekstra bakker til 550 ark. Bakke
1 understatter ikke etiketter.

Hvis du vil udskrive pa etiketter ved hjzlp af indstillingen Manuel indfgring, skal du ggre fglgende for at
vaelge de korrekte indstillinger i printerdriveren, og derefter ilaegge etiketterne i bakken, nar du sender
udskriftsjobbet til printeren. Nar du bruger manuel indfgring, venter printeren med at udskrive jobbet, indtil
den registrerer, at bakken er blevet abnet og lukket.

Manuel indfgring af etiketter
1. Velgindstillingen Udskriv i softwareprogrammet.

2. Velg printeren pa listen over printere, og klik derefter pa eller tryk pa knappen Egenskaber eller
knappen Indstillinger for at abne printerdriveren.

7 BEMAZRK: Navnet pa knappen varierer for forskellige softwareprogrammer.

'L% BEMARK: For at fa adgang til disse funktioner fra en Windows 8- eller 8.1-startskarm skal du vaelge
Enheder, vlge Udskriv og derefter velge printeren.

3.  Klik eller tryk pa fanen Papir/kvalitet.
4. Vexlg det korrekte format til ark med etiketter i rullelisten Papirformat.
5. Vealg Etiketter i rullelisten Papirtype.

6. Vealg Manuel indfgring i rullelisten Papirkilde.

[%f BEMARK: Nar du bruger manuel indfgring, vil printeren udskrive fra bakken med det laveste nummer,
der er konfigureret til det korrekte papirformat, sa det er ikke ngdvendigt at angive en bestemt bakke.
Hvis bakke 2 for eksempel er konfigureret til etiketter, vil printeren udskrive fra bakke 2. Hvis bakke 3
er installeret og konfigureret til etiketter, men bakke 2 ikke er konfigureret til etiketter, vil printeren
udskrive fra bakke 3.

7.  Klik pa knappen OK for at lukke dialogboksen Dokumentegenskaber.

8. Klik pa knappen OK i dialogboksen Udskriv for at udskrive jobbet.
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Lzaeg ark med etiketter med forsiden opad og toppen af arket mod hgjre side af printeren.

9.
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3 Forbrugsvarer, tilbehor og reservedele

° Bestil forbrugsvarer, tilbehgr og reservedele

° Udskift tonerpatronerne

° Udskift toneropsamlingsenheden

Yderligere oplysninger:

Ga til www.hp.com/support/colorljiM552, www.hp.com/support/colorljM553.

HP’s komplette hj=lp til produktet omfatter falgende oplysninger:
e Installer og konfigurer

e Larogbrug

e  Lgsproblemer

e  Download softwareopdateringer

e  Deltagisupportfora

e  Find garantioplysninger og lovgivningsmassige oplysninger
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Bestil forbrugsvarer, tilbehor og reservedele

Bestilling

Bestilling af forbrugsvarer og papir

www.hp.com/go/suresupply

Bestilling af aegte reservedele eller ekstraudstyr fra HP

www.hp.com/buy/parts

Bestilling via udbydere af tjeneste eller support

Kontakt en autoriseret HP-tjeneste eller serviceudbyder.

Bestil vha. HP's integrerede webserver (EWS)

Skriv produktets IP-adresse eller vaertsnavnet i adresse-/URL-

adressefeltet i en understgttet webbrowser pa computeren for at
fa adgang. EWS indeholder et link til webstedet HP SureSupply,
som giver mulighed for at kgbe originale HP-forbrugsvarer.

Forbrugsvarer og ekstraudstyr

Element Beskrivelse Varenummer
Forbrugsvarer
HP 508A sort Original LaserJet-tonerpatron Sort erstatningstonerpatron med standardkapacitet CF360A
HP 508X sort Original LaserJet-tonerpatron med hgj Sort erstatningstonerpatron med hgj kapacitet CF360X
ydelse
HP 508A cyan Original LaserJet-tonerpatron Cyan erstatningspatron med standardkapacitet CF361A
HP 508X cyan Original LaserJet-tonerpatron med hgj  Cyan erstatningstonerpatron med hgj kapacitet CF361X
ydelse
HP 508A gul Original LaserJet-tonerpatron Gul erstatningstonerpatron med standardkapacitet CF362A
HP 508X gul Original LaserJet-tonerpatron med hgj Gul erstatningstonerpatron med hgj kapacitet CF362X
ydelse
HP 508A magenta Original LaserJet-tonerpatron Magenta erstatningstonerpatron med CF363A
standardkapacitet
HP 508X magenta Original LaserJet-tonerpatron med Magenta erstatningstonerpatron med hgj kapacitet CF363X
hgj ydelse
HP toneropsamlingsenhed Ekstra toneropsamlingsenhed med tilsluttet daeksel B5L37A
Tilbehoar
550-arks papirfremfgrer Valgfri 550-arks papirfremfgrer (ekstraudstyr) B5L34A
(medfglger med x-modellerne)
Indeholder installationsanvisninger
BEMARK: Modellen M552 understgtter en 1 x 550-
arks papirfremfgrer. M553-modellerne understgtter
op til tre 1 x 550-arks papirfremfarere.
Printerstander og kabinet Valgfri fod med opbevaringskabinet til at statte B5L51A

printeren

Anbefales ved brug af flere papirfremfgrere
(ekstraudstyr).

Indeholder installationsanvisninger
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Element Beskrivelse Varenummer
HP Secure High-Performance-harddisk Valgfri harddisk B5L29A
BEMARK: Kun M553-modeller Indeholder installationsanvisninger

1 GB DDR3 DIMM-hukommelse Valgfri DIMM til udvidelse af hukommelsen G6W84A
BEMARK: Kun M553-modeller Indeholder installationsanvisninger

HP interne USB-porte To USB-porte (ekstraudstyr) til tilslutning af B5L28A

tredjepartsenheder

Indeholder installationsanvisninger

HP Trusted Platform Module Krypterer automatisk alle data, der passerer gennem  F5562A

produktet

Indeholder installationsanvisninger

HP Jetdirect 2900nw-printerserver Tilbehgr til tradlgs USB-printerserver J8031A

HP Jetdirect 3000w NFC/Wireless-tilbehgr Wi-Fi Direct-tilbehgr til "touch"-udskrivning fra J8030A

mobile enheder

BEMARK: Understgttes kun pa n- og dn-
modellerne. Funktionen er allerede integreret i x-
modellen.

Dele til reparationer foretaget af kunden

Der findes dele til reparationer foretaget af kunderne (CSR — Customer Self-Repair) til mange HP LaserJet-
produkter for at reducere reparationstiden. Du kan finde flere oplysninger om CSR-programmet og fordelene
pa www.hp.com/go/csr-support og www.hp.com/go/csr-fag.

Originale HP-reservedele kan bestilles pa www.hp.com/buy/parts eller ved at kontakte en HP-autoriseret
service- og supportleverandgr. Ved bestillingen skal du have et af fglgende: varenummer, serienummer
(findes bag pa printeren), produktnummer eller produktnavn.

e  Varer med betegnelsen Obligatorisk egenudskiftning skal installeres af kunden, medmindre du vil
betale for, at en HP-servicemedarbejder udfarer arbejdet. Support pa stedet eller i forbindelse med
returnering til lager indgar ikke i HP-produktgarantien for disse dele.

e Varer med angivelsen Ekstraudstyr egenudskiftning kan pa din anmodning gratis installeres af HP's
servicemedarbejdere, sa leenge garantien for produktet er geeldende.

Produkt Beskrivelse Selvudskiftnings- Varenummer
muligheder

HP fikseringsenhedssat Fikseringsenhed til udskiftning Obligatorisk B5L35-67901 (110-volt)
Indeholder installationsanvisninger B5L36-67901 (220-volt)

HP fikseringsenhedsszt, vedligeholdelse =~ Reservefikseringsenhed, Obligatorisk B5L35-67902 (110-volt)
vedligeholdelseskit

B5L36-67902 (220-volt)

Indeholder installationsanvisninger

ITB og T2 valseset, vedligeholdelse Reserveszt til overfgrselsbalte og Ekstraudstyr B5L24-67901

reserveoverfgringsvalse

Indeholder installationsanvisninger
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Produkt Beskrivelse Selvudskiftnings- Varenummer
muligheder

Sekundzert overfgringsvalsesat Reserveoverfgringsvalse Obligatorisk B5L24-67902
Indeholder installationsanvisninger

Valseszt til bakke 2-X Udskiftningsvalser til bakke 2-5 Ekstraudstyr B5L24-67904
Indeholder installationsanvisninger

Valseszet til bakke 1 Udskiftningsvalser til bakke 1 Ekstraudstyr B5L24-67905
Indeholder installationsanvisninger

SVGA-set til kontrolpanel Ekstra kontrolpanel med bergringsskaerm  Obligatorisk B5L24-67903
til x-modellen
Indeholder installationsanvisninger

Szt med SSD-disk Reserve-SSM-drev Obligatorisk 5851-6415
Indeholder installationsanvisninger

HDD-szt, 500 GB Ekstra HP Secure High-Performance Obligatorisk 5851-6419
harddiskdrev

BEMARK: Kun M553-modeller
Indeholder installationsanvisninger

Tradlgs USB-printerserverszt Ekstra HP Jetdirect 2900nw-printerserver  Obligatorisk 5851-6421

NFC-tilbehgrssaet Ekstra HP Jetdirect 3000w NFC/tradlgst Obligatorisk 5851-6429
tilbehar

1 GB DDR3 DIMM-hukommelse Ekstra DIMM-hukommelse Obligatorisk 5851-6422

BEMARK: Kun M553-modeller Indeholder installationsanvisninger

To interne USB-portsaet Ekstra interne USB-porte Obligatorisk 5851-6424
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Udskift tonerpatronerne

Indledning

Nedenstaende oplysninger giver detaljer om tonerpatroner til produktet samt instruktioner til udskiftning af
dem.

° Oplysninger om tonerpatron

° Fiern og udskift patronerne

Oplysninger om tonerpatron

Dette produkt angiver, nar niveauet i tonerpatronen er lavt og meget lavt. Printerpatronens faktiske
resterende levetid kan variere. Overvej at have en ekstra patron klar, sa du kan installere den, nar
udskriftskvaliteten ikke l&ngere er acceptabel.

Hvis du vil kabe patroner eller kontrollere patronkompatibilitet for produktet, skal du ga til HP SureSupply pa
www.hp.com/go/suresupply. Rul ned til bunden af siden, og kontroller, at landet/omradet er korrekt.

Produktet bruger fire farver og har en separat tonerpatron for hver farve: gul (Y), cyan (C), magenta (M) og
sort (K). Tonerpatronerne er placeret pa indersiden af frontdakslet.

Element Varenummer
HP 508A sort Original LaserJet-tonerpatron CF360A
HP 508X sort Original LaserJet-tonerpatron med hgj ydelse CF360X
HP 508A cyan Original LaserJet-tonerpatron CF361A
HP 508X cyan Original LaserJet-tonerpatron med hgj ydelse CF361X
HP 508A gul Original LaserJet-tonerpatron CF362A
HP 508X gul Original LaserJet-tonerpatron med hgj ydelse CF362X
HP 508A magenta Original LaserJet-tonerpatron CF363A

HP 508X magenta Original LaserJet-tonerpatron med hgj ydelse CF363X

[%”r BEMARK: Hgjtydende tonerpatroner indeholder mere toner end standardpatroner, sa der kan udskrives
flere sider. Yderligere oplysninger finder du pa adressen www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Tag ikke tonerpatronen ud af emballagen, fgr den skal udskiftes.

A FORSIGTIG: Udsa=t ikke tonerpatronen for lys i mere end nogle fa minutter for at forhindre, at den bliver
beskadiget. Dk den grgnne billedtromle til, hvis tonerpatronen skal fjernes fra produktet i en laengere
periode.

Folgende illustration vises tonerpatronens komponenter.

DAWW Udskift tonerpatronerne
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1 Handtag

2 Billedtromle
3 Beskyttelsesdaeksel
4 Hukommelseschip

/\FORSIGTIG: Huvis du far toner pa tgjet, skal du tarre det af med en ter klud og vaske tgjet i koldt vand. Varmt
vand fikserer toneren i tgjet.

[%’ BEMARK: Du finder oplysninger om genbrug af brugte tonerpatroner pa asken til tonerpatronen.

Fjern og udskift patronerne

1. Abn frontdaekslet.
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2. Tagfatihandtaget pa den brugte tonerpatron,
og traek den ud.

3. Tagden nye tonerpatron ud af den beskyttende
skal ved at rive plastikstrimlen af og abne
pakken. Gem alt emballage til genbrug af den
brugte tonerpatron.

4. Tagfatibegge sider af patronen, og ryst den 5-6
gange.
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5. Fjern beskyttelse fra tonerpatronen.

6. Stgt under tonerpatronen med den ene hand,
mens du holder i patronens handtag med den
anden. Juster tonerpatronen i forhold til
abningen pa hylden, og skub denind i produktet.

BEMARK: Undga at bergre den grgnne
billedtromle. Fingeraftryk pa billedtromlen kan
forarsage fejl i udskriften.
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7. Luk frontdaekslet.

8. Pakden brugte tonerpatron og
beskyttelsesdakslet ned i den aske, som den
nye patron komi.

1 USA og Canada medfglger der en forudbetalt
forsendelsesetiket i @sken. | andre lande/
omrader skal du ga til www.hp.com/recycle for at
udskrive en forudbetalt forsendelsesetiket.

Sat den forudbetalte forsendelsesetiket pa
&sken, og returner den brugte patron til HP med
henblik pa genbrug.
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Udskift toneropsamlingsenheden

Indledning

Nedenstaende oplysninger giver detaljer om toneropsamlingsenheden til produktet samt instruktioner til
udskiftning af den.

Produktet angiver, hvornar niveauet for toneropsamlingsenheden er naesten fuldt, og hvornar det er helt
fuldt. Nar det er helt fuldt, stopper printeren, indtil toneropsamlingsenheden er udskiftet.

Hvis du vil kebe en toneropsamlingsenhed (varenummer B5L37A), skal du ga til HP's salg af lgsdele pa
www.hp.com/buy/parts.

[%9 BEMARK: Toneropsamlingsenheden er designet til kun at blive brugt én gang. Forsgg ikke at tamme
toneropsamlingsenheden og genbruge den. Hvis du ggr det, kan toner spildes inde i produktet, hvilket kan
give en nedsat udskriftskvalitet. Nar du har brugt toneropsamlingsenheden, skal du returnere den til HP’s
Planet Partners-program til genbrug.

A FORSIGTIG: Huvis du far toner pa tgjet, skal du tarre det af med en ter klud og vaske tgjet i koldt vand. Varmt
vand fikserer toneren i tgjet.

Fjern og udskift toneropsamlingsenheden

1. Abn frontdaekslet.
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2. Abn toneropsamlingsenhedens daksel pa
produktets gverste venstre side.

i

1
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3. Traek toneropsamlingsenheden ud sammen med
det tilsluttede daeksel.

i
T
o |

4. Tagden nye toneropsamlingsenhed ud af
emballagen.
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5. Sat den nye tonerindsamlingsenhed og det
tilsluttede daeksel ind i produktet. Juster
tapperne pa dakslet i forhold til abningerne pa
produktet.

(i
||

6. Luk toneropsamlingsenhedens daeksel.

7. Luk frontdaekslet.

Hvis du vil sende den brugte
toneropsamlingsenhed til genbrug, skal du fglge
de instruktioner, der falger med den nye
toneropsamlingsenhed.

T
||

i
i

-
i
iy

40 Kapitel 3 Forbrugsvarer, tilbehar og reservedele DAWW



Udskriv

Udskrivningsopgaver (Windows)

Udskrivningsopgaver (0S X)

Gem udskriftsjob pa produktet til udskrivning senere

Mobil udskrivning

Udskrivning fra USB-porten

Yderligere oplysninger:

DAWW

Ga til www.hp.com/support/colorliM552, www.hp.com/support/colorljM553.

HP’s komplette hj=lp til produktet omfatter falgende oplysninger:

Installer og konfigurer

Lar og brug

Las problemer

Download softwareopdateringer
Deltag i supportfora

Find garantioplysninger og lovgivningsmassige oplysninger
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Udskrivningsopgaver (Windows)

Sadan udskriver du (Windows)

Fglgende fremgangsmade beskriver den grundlaeggende udskrivningsproces til Windows.

1. Vealgindstillingen Udskriv i softwareprogrammet.

2. Velg produktet fra listen med printere. Hvis du vil skifte indstillinger, skal du klikke eller trykke pa

knappen Egenskaber eller Indstillinger for at abne printerdriveren.

29,

E BEMARK: Navnet pa knappen varierer for forskellige softwareprogrammer.

[%r’ BEMARK: For at fa adgang til disse funktioner fra en Windows 8- eller 8.1-startskaerm skal du vaelge

Enheder, vzlge Udskriv og derefter vaelge printeren.

Klik pa eller tryk pa fanerne i printerdriveren for at konfigurere de tilgeengelige indstillinger. Indstil
f.eks. papirretningen under fanen Fardigbehandling, og indstil papirkilde, papirtype, papirstarrelse og

Klik pa eller tryk pa knappen OK for at ga tilbage til dialogboksen Udskriv. Angiv det antal kopier, der

Udskriv (=7 [l
Printer
e [ o e et - |
Stakus: Ledig = -
Hvor: LPIL [] Sk il Fil
Kommentar: [] Manuel duplex
Sideomréde Kopier
@ e sider antal kapier: 1 B
() Akkuel side Markeringen 1
() sider: 1= Seetvis
Skriv sidetal og/eller sideamr3der adskilt af kommaer,
F.eks. 1,3,5-12
Zoorm
Udskriftsomrdde: | Dokument |z|
Sid . ark: 1 side
Udskriv: Alle sider i omrdet e er =
Skaler til papir:  Ingen tilpasning |Z|
3.
kvalitet under fanen Papir/kvalitet.
£ Egenskaber for M S s 8- dokument =
fwanceret | Genveie | Papivzkvaliet | Eftekts | | Feerdigbehanding || ervice
Dokumentindstilinger
[] Udskiv p& beage sider
Wend siderne opad
Fra
Sider pr. ark
1 side pr. ark -
Udskriv siderammer
Haie, dereter ned
Papirretring
@ Staende
Liggends
[7] Roter 180 grader
)|
Annler
4.
. ° .
skal udskrives, pa dette skaermbillede.
. o . .
5. Klik eller tryk pa knappen OK for at udskrive jobbet.
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Udskriv automatisk pa begge sider (Windows)

Brug denne fremgangsmade til produkter, der har en automatisk dupleksenhed installeret. Hvis produktet
ikke har en automatisk dupleksenhed installeret, eller hvis du vil udskrive pa papirtyper, som
dupleksenheden ikke understgtter, kan du udskrive pa begge sider manuelt.

1. Veelgindstillingen Udskriv i softwareprogrammet.

2. Veelg produktet pa listen over printere, og klik derefter pa eller tryk pa knappen Egenskaber eller
knappen Indstillinger for at abne printerdriveren.

[%f BEMARK: Navnet pa knappen varierer for forskellige softwareprogrammer.

[’_5/{’ BEMZARK: For at fa adgang til disse funktioner fra en Windows 8- eller 8.1-startskaerm skal du vaelge
Enheder, vzlge Udskriv og derefter vaelge printeren.

3.  Klik pafanen Ferdigbehandling.

4. Marker afkrydsningsfeltet Udskriv pa begge sider. Klik pa knappen OK for at lukke dialogboksen
Egenskaber for dokument.

5. ldialogboksen Udskriv skal du klikke pa knappen OK for at udskrive jobbet.

Manuel udskrivning pa begge sider (dupleks) (Windows)

Brug denne fremgangsmade til produkter, der ikke har en automatisk dupleksenhed installeret eller til at
udskrive pa papir, som dupleksenheden ikke understatter.

1. Veelgindstillingen Udskriv i softwareprogrammet.

2. Velg produktet pa listen over printere, og klik derefter pa eller tryk pa knappen Egenskaber eller
knappen Indstillinger for at abne printerdriveren.

'L%/ BEMARK: Navnet pa knappen varierer for forskellige softwareprogrammer.

[’_5/1" BEMZARK: For at fa adgang til disse funktioner fra en Windows 8- eller 8.1-startskaerm skal du vaelge
Enheder, vzlge Udskriv og derefter vaelge printeren.

3. Klik pa fanen Faerdigbehandling.

4. Marker afkrydsningsfeltet Udskriv pa begge sider (manuelt). Klik pa knappen OK for at udskrive den
farste side af jobbet.

5. Hent den udskrevne stak fra udskriftsbakken, og anbring stakken i bakke 1.

6. Huvis du bliver bedt om det, skal du trykke pa en knap pa kontrolpanelet for at fortsatte.
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Udskrivning af flere sider pr. ark (Windows)

1.

2.

Vlg indstillingen Udskriv i softwareprogrammet.

Valg produktet pa listen over printere, og klik derefter pa eller tryk pa knappen Egenskaber eller
knappen Indstillinger for at abne printerdriveren.

EJ?'” BEMARK: Navnet pa knappen varierer for forskellige softwareprogrammer.

E;’( BEMARK: For at fa adgang til disse funktioner fra en Windows 8- eller 8.1-startskaerm skal du valge

6.

Enheder, vzlge Udskriv og derefter vaelge printeren.

Klik pa fanen Faerdigbehandling.
Velg antal sider pr. ark pa rullelisten Sider pr. ark.

Vzlg de korrekte indstillinger for Udskriv siderammer, Siderzekkefglge og Papirretning. Klik pa
knappen OK for at lukke dialogboksen Egenskaber for dokument.

| dialogboksen Udskriv skal du klikke pa knappen OK for at udskrive jobbet.

Valg af papirtype (Windows)

1.

2.

Vlg indstillingen Udskriv i softwareprogrammet.

Valg produktet pa listen over printere, og klik derefter pa eller tryk pa knappen Egenskaber eller
knappen Indstillinger for at abne printerdriveren.

[%F BEMARK: Navnet pa knappen varierer for forskellige softwareprogrammer.

[%’/r’ BEMZRK: For at fa adgang til disse funktioner fra en Windows 8- eller 8.1-startskaerm skal du valge

10.

11.

Enheder, vzlge Udskriv og derefter velge printeren.

Klik eller tryk pa fanen Papir/kvalitet.

Pa rullelisten Papirtype skal du klikke pa Flere....

Udvid listen med indstillinger for Typener: .

Udvid den kategori af papirtyper, der bedst beskriver dit papir.

Velg indstillingen for den type papir, du bruger, og klik pa knappen OK.

Klik pa knappen OK for at lukke dialogboksen Egenskaber for dokument. | dialogboksen Udskriv skal
du klikke pa knappen OK for at udskrive jobbet.

Hvis bakken skal konfigureres, vises en konfigurationsmeddelelse pa produktets kontrolpanel.
Lag papir i bakken med den angivne type og det angivne format, og luk derefter bakken.

Tryk pa knappen OK for at acceptere den valgte type og det valgte format, eller tryk pa knappen
Rediger for at veelge et andet papirformat eller en anden papirtype.

Vzlg den korrekte type og det korrekte format, og tryk herefter pa knappen OK.

Yderligere udskrivningsopgaver
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Kapitel 4 Udskriv DAWW


http://www.hp.com/support/colorljM552
http://www.hp.com/support/colorljM553

DAWW

Der er instruktioner til udfarelse af specifikke udskrivningsopgaver, f.eks. fglgende:

Oprettelse og brug af udskrivningsgenveje eller forudindstillinger

Valg af papirformat, eller brug af et brugerdefineret papirformat

Valg af sideretning

Oprettelse af en brochure

Skalering af et dokument, sa det passer til et bestemt papirformat
Udskrivning af de farste eller sidste sider af dokumentet pa andet papir

Udskrivning af vandmaerker pa et dokument

Udskrivningsopgaver (Windows)
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Udskrivningsopgaver (0S X)
Sadan udskriver du (0S X)

Folgende fremgangsmade beskriver den grundlaeggende udskrivningsproces til 0S X.

1.  Klik pa menuen Filer, og klik derefter pa Udskriv.

2. Valg produktet.

3. Klik pa Vis detaljer, og vaelg derefter andre menuer for at justere udskrivningsindstillingerne.

4. Klik pa knappen Udskriv.

Automatisk udskrivning pa begge sider (0S X)

[%F BEMARK: Disse oplysninger gzelder for produkter med en automatisk dupleksenhed.

[%’/]" BEMARK: Denne funktion er tilgaengelig, hvis du installerer HP-printerdriveren. Den er muligvis ikke
tilg=ngelige, hvis du bruger AirPrint.

1. Klik pa menuen Filer, og klik derefter pa Udskriv.

2. Vealg produktet.

3. Klik pa Vis detaljer, og klik derefter pa menuen Layout.
4. Velg enindbindingsindstilling pa rullelisten Tosidet.

5.  Klik pa knappen Udskriv.

Manuel udskrivning pa begge sider (dupleks) (0S X)

[%F BEMARK: Denne funktion er tilgaengelig, hvis du installerer HP-printerdriveren. Den er muligvis ikke
tilg=ngelige, hvis du bruger AirPrint.

1. Klik pa menuen Filer, og klik derefter pa Udskriv.

2. Valg produktet.

3. Klik pa Vis detaljer, og klik derefter pa menuen Manuel dupleks.

4. Klik pa feltet Manuel dupleksudskrivning, og valg en indbindingsindstilling.
5.  Klik pa knappen Udskriv.

6. Gahentil produktet, og fjern eventuelt tomt papir i bakke 1.

7. Hent den udskrevne stak fra udskriftsbakken, og anbring stakken i papirbakken med den trykte side
nedad.

8. Huvis du bliver bedt om det, skal du trykke pa en knap pa kontrolpanelet for at fortsaette.

Udskrivning af flere sider pr. ark (0S X)
1. Klik pa menuen Filer, og klik derefter pa Udskriv.

2. Vealg produktet.
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Klik pa Vis detaljer, og klik derefter pa menuen Layout.

Pa rullelisten Sider pr. ark skal du vaelge det antal sider, du vil udskrive pa hvert ark.
Vzlg raekkefalgen og placeringen af siderne pa arket i omradet Layoutretning.
Valge den kanttype, der skal udskrives om hver side pa arket, i menuen Kanter.

Klik pa knappen Udskriv.

Valg af papirtype (0S X)

1.

2.

Klik pa menuen Filer, og klik derefter pa Udskriv.

Vzlg produktet.

Klik pa Vis detaljer, og klik derefter pa menuen Medier og kvalitet eller menuen Papir/Kvalitet.
Velg en type pa rullelisten Medietype.

Klik pa knappen Udskriv.

Yderligere udskrivningsopgaver

DAWW

Ga til www.hp.com/support/colorljM552, www.hp.com/support/colorljM553.

Der er instruktioner til udfgrelse af specifikke udskrivningsopgaver, f.eks. falgende:

Oprettelse og brug af udskrivningsgenveje eller forudindstillinger

Valg af papirformat, eller brug af et brugerdefineret papirformat

Valg af sideretning

Oprettelse af en brochure

Skalering af et dokument, sa det passer til et bestemt papirformat
Udskrivning af de farste eller sidste sider af dokumentet pa andet papir

Udskrivning af vandmaerker pa et dokument

Udskrivningsopgaver (0S X)
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Gem udskriftsjob pa produktet til udskrivning senere

Indledning

Falgende oplysninger indeholder procedurer for oprettelse og udskrivning af dokumenter,der er gemt pa
produktet. Denne funktion er aktiveret pa produktet som standard.

e  Opret et lagret job (Windows)

e  Opret et gemt job (0S X)

° Udskrivning af et lagret job

° Sletning af et lagret job

Opret et lagret job (Windows)

Du kan lagre job pa produktet,sa du kan udskrive dem,nar du vil.

[% BEMARK: Din printerdriver ser muligvis anderledes ud end vist her,men fremgangsmaden er den samme.

1. Velgindstillingen Udskriv i softwareprogrammet.

2. Valg produktet pa listen over printere,og veelg derefter Egenskaber eller Indstillinger (alt efter
program).

[% BEMZARK: For at fa adgang til disse funktioner fra en Windows 8- eller 8.1-startskaerm skal du vaelge
Enheder,vzlge Udskriv og derefter vaelge printeren.

Udskriv (=7 [l
Prinker
w5 [ |
Stakus: Ledig = -
Type: Sgg efter printer,.,
Hvor: LPIL [] Sk il Fil
Kommentar: [] Manuel duplex
Sideomréde Kopier
@ Alle sider Antal kopier: 1 =
() Akkuel side Markeringen 1
() Sider: 1‘ Saetyis
Skriv sidetal og/eller sideamr3der adskilt af kommaer,
F.eks. 1,3,5-12
Zoam
Udskriftsomrdde: | Dokument |z|
Sider pr. ark: 1 side
Udskriv: Alle sider i omrédst
Skaler til papir:  Ingen tilpasning |Z|
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3.  Klik pafanen Joblagring.

= =S

Avanceret | Genveje | Papir/kvaliet | Ettekter | Fasrdighehandiing| Joblaging | Favet papit | Semice|

Jaobbet udskiives, men gemmes ikke | printzren,

Joblagringstilstand Brugemavn
@ Fra @ Brugemavn
Brugerdefine

et

@ Korrekiur og tibagsheldelsz

© Personligt ob
Jobnavn

© Huig kopi =
A ® Autamatisk.

@ Lagretjobr
Brugerdefineret
Gor jobbet privat/sikkert <Lutomatisk>

Ingen
Biug jobnavn + (1-35]
Indstilinger for icbmeddelelse

Vig job-id ved udskrivning

A )

[ok ) [ Annaler | [ Anvend |

4. Vealgenindstilling af typen Joblagringstilstand.

o  Korrektur og tilbageholdelse: Udskriv og korrekturlaes et eksemplar af jobbet,og udskriv derefter
flere eksemplarer.

e  Personligt job: Jobbet udskrives ikke,far du anmoder om det pa produktets kontrolpanel. | denne
joblagringstilstand kan du vzelge en af indstillingerne under Gor jobbet privat/sikkert. Hvis du
tildeler et personligt identifikationsnummer (PIN) til jobbet,skal du angive det pakraevede PIN pa
kontrolpanelet. Hvis du krypterer jobbet,skal du angive adgangskoden pa kontrolpanelet.

e  Hurtig kopi: Udskriv det gnskede antal kopier af et job,0g gem derefter en kopi af jobbet i
produktets hukommelse,sa du kan udskrive det igen senere.

e Lagretjob: Gem et job i produktet,og lad andre brugere udskrive jobbet nar som helst. | denne
joblagringstilstand kan du vzelge en af indstillingerne under Gor jobbet privat/sikkert. Hvis du
tildeler et personligt identifikationsnummer (PIN) til jobbet,skal personen,der udskriver
jobbet,angive den pakraevede PIN-kode pa kontrolpanelet. Hvis du krypterer jobbet,skal
personen,der udskriver jobbet,angive adgangskoden pa kontrolpanelet.

5.  Hvis du vil bruge et brugerdefineret brugernavn eller jobnavn,skal du klikke pa knappen
Brugerdefineret og derefter indtaste brugernavnet eller jobnavnet.

Valg,hvilken indstilling der skal bruges,hvis et andet lagret job allerede har det pagaldende navn:
e  Brugjobnavn + (1-99): Fgjer et unikt tal til slutningen af jobnavnet.
o  Erstat eksisterende fil: Overskriver det eksisterende lagrede job med det nye.

6. Klik pa knappen OK for at lukke dialoghoksen Dokumentegenskaber. Klik pa knappen 0K i
dialogboksen Udskriv for at udskrive jobbet.

Opret et gemt job (0S X)
Du kan lagre job pa produktet,sa du kan udskrive dem,nar du vil.
1.  Klik pa menuen Filer,og klik derefter pa Udskriv.

2. Vealg produktet i menuen Printer.

DAWW Gem udskriftsjob pa produktet til udskrivning senere
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7.

Som standard viser printerdriveren menuen Kopier og sider. Abn rullelisten i menuen,og klik derefter
pa menuen Joblagring.

Pa rullelisten Tilstand skal du vaelge typen af det lagrede job.

e  Korrektur og tilbageholdelse: Udskriv og korrekturlaes et eksemplar af jobbet,og udskriv derefter
flere eksemplarer.

e  Personligt job: Jobbet udskrives ikke,far du anmoder om det pa produktets kontrolpanel. Hvis du
tildeler et personligt identifikationsnummer (PIN) til jobbet,skal du angive det pakravede PIN pa
kontrolpanelet.

e  Hurtig kopi: Udskriv det gnskede antal kopier af et job,0g gem derefter en kopi af jobbet i
produktets hukommelse,sa du kan udskrive det igen senere.

e Lagretjob: Gem et job i produktet,og lad andre brugere udskrive jobbet nar som helst. Hvis du
tildeler et personligt identifikationsnummer (PIN) til jobbet,skal personen,der udskriver
jobbet,angive den pakraevede PIN-kode pa kontrolpanelet.

Hvis du vil bruge et brugerdefineret brugernavn eller jobnavn,skal du klikke pa knappen
Brugerdefineret og derefter indtaste brugernavnet eller jobnavnet.

Veelg,hvilken indstilling der skal bruges,hvis et andet lagret job allerede har det pagaldende navn.
e  Brugjobnavn + (1-99): Fgjer et unikt tal til slutningen af jobnavnet.
e  Erstat eksisterende fil: Overskriver det eksisterende lagrede job med det nye.

Hvis du har valgt indstillingen Lagret job eller Personligt job i trin 3,kan du beskytte jobbet med en PIN-
kode. Indtast et 4-cifret tal i feltet Brug PIN-kode til udskrivning. Hvis andre forsgger at udskrive
jobbet,bliver de bedt om at indtaste denne PIN-kode.

Klik pa knappen Udskriv for at behandle jobbet.

Udskrivning af et lagret job

Brug falgende fremgangsmade til at udskrive et job,der er lagret i produkthukommelsen.

1.

2.

Tryk pa knappen Hjem {g} pa produktets kontrolpanel.

Valg Hent fra enhedshukommelse.

Velg navnet pa den mappe,som jobbet er gemt i.

Vzlg jobnavn. Hvis jobbet er privat eller krypteret,skal du indtaste PIN-koden eller adgangskoden.

Juster antallet af kopier,og tryk derefter pa knappen Start ® eller pa knappen OK for at udskrive jobbet.

Sletning af et lagret job

Hvis du sender et lagret job til produkthukommelsen,overskriver produktet alle tidligere job med det samme
bruger- og jobnavn. Hvis et job ikke allerede er lagret under det samme bruger- og jobnavn,og produktet har
brug for yderligere plads,sletter produktet muligvis andre lagrede job med det =ldste job fgrst. Du kan
@ndre det antal job,som produktet kan lagre,i menuen Generelle indstillinger pa produktets kontrolpanel.

Brug denne procedure til at slette et job,der er gemt i produkthukommelsen.
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1. Tryk pa knappen Hjem {g} pa produktets kontrolpanel.
2. Vealg Hent fra enhedshukommelse.

3. Velg navnet pa den mappe,hvor jobbet er gemt.

4. Velg navnet pa jobbet,og vaelg derefter knappen Slet.

5. Huvis jobbet er privat eller krypteret,skal du skrive PIN-koden eller adgangskoden og derefter valge
knappen Slet.
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Mobil udskrivning
Indledning

HP tilbyder flere forskellige mobile og ePrint-lgsninger,der muligger tradlgs udskrivning til en HP-printer fra
en barbar computer,tablet,smartphone eller anden mobil enhed. Hvis du vil se den samlede liste og finde
den bedste mulighed,kan du ga til www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting (kun pa engelsk).

° Wi-Fi Direct- og NFC-udskrivning

° HP ePrint via email

[ HP ePrint-softwaren

° AirPrint

° Integreret udskrivning til Android

Wi-Fi Direct- og NFC-udskrivning

HP leverer Wi-Fi- og NFC-udskrivning (Near Field Communication) til printere med understgttet HP Jetdirect
NFC & Wireless-tilbehgr. Dette tilbehgr fas som ekstraudstyr til HP LaserJet-printere, der indeholder en
hardwareintegrationslomme (HIP).

Brug tradlgst tilbeher til at udskrive tradlgst fra felgende enheder:

e  iPhone, iPad eller iPod touch ved hj=lp af Apple AirPrint eller mobilapp'en HP ePrint

e  Mobile Android-enheder via HP ePrint-app'en eller den integrerede Android-udskrivningslgsning
° Pc- og Mac-enheder via HP ePrint-softwaren

Fa flere oplysninger om HP Wireless-udskrivning pa www.hp.com/go/wirelessprinting.

HP ePrint via email

Brug HP ePrint til at udskrive dokumenter ved at sende dem som en vedhzftet fil i en e-mail til produktets e-
mailadresse fra enhver enhed med aktiveret e-mail.

29,

E BEMARK: Produktet har muligvis brug for en firmwareopdatering for at kunne benytte denne funktion.

For at kunne bruge HP ePrint skal produktet opfylder disse krav:
e  Produktet skal vaere tilsluttet et kablet eller tradlgst netvaerk og have internetadgang.

e  HP Web Services skal vare aktiveret pa produktet, og produktet skal vaere registreret hos HP Connected
eller HP ePrint Center.

Folg denne procedure for at aktivere HP Web Services og registrere dig hos HP Connected eller HP ePrint
Center:

1. AbnHP's integrerede webserver (EWS):
a. Kontrolpaneler med 4 linjer: Se kontrolpaneldisplayet for at fa vist IP-adressen.

Bergringsfolsomme kontrolpaneler: Tryk pa knappen Netvaerk (@) pa startskaermbilledet pa
produktets kontrolpanel for at fa vist IP-adressen eller vaertsnavnet.
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b. Abnenbrowser, og indtast IP-adressen eller vaertsnavnet i adressefeltet pa ngjagtig samme
made, som det vises i produktets kontrolpanel pa. Tryk pa tasten Enter pa computerens tastatur.
EWS abnes.

2 hitps://10.10.XK00K/

L% BEMZARK: Hvis webbrowseren viser meddelelsen Der er et problem med dette websteds
sikkerhedscertifikat under forsgget pa at abne det integrerede webserver, skal du klikke pa
Fortsat til dette websted (anbefales ikke).

Det vil ikke skade computeren at vaelge Fortsaet til dette websted (anbefales ikke), mens du
navigerer i den integrerede webserver (EWS) for HP-produktet.

2. Klik pa fanen HP Web Service.

3. Vealgindstillingen, der aktiverer Web Services

'L%f BEM/ARK: Det kan tage flere minutter at sla Web Services til.

4. Gatil www.hpconnected.com eller www.hp.com/go/eprintcenter for at oprette en HP ePrint-konto og
fuldfgre opsatningen.

HP ePrint-softwaren

HP ePrint-softwaren ggr det let at udskrive fra en stationzer eller barbar Windows-pc elle Mac til ethvert
produkt, der understgtter HP ePrint. Denne software gar det let at finde HP ePrint-aktiverede produkter, som
er registreret under din HP Connected-konto. HP-modtagerprinteren kan sta pa kontoret eller pa den anden
side af kloden.

e  Windows: Nar du har installeret softwaren, skal du abne indstillingen Udskriv fra programmet, og velg
derefter HP ePrint fra listen over installerede printere. Klik pa knappen Egenskaber for at konfigurere
udskrivningsindstillingerne.

e  Mac: Nar softwaren er installeret skal du vaelge Arkiv, Udskriv og derefter vaelge pilen ud for PDF
(nederst til venstre pa driverskaermbilledet). Valg HP ePrint.

I Windows understatter HP ePrint-softwaren TCP/IP-udskrivning til lokale netvaerksprintere pa netvarket
(LAN eller WAN) til produkter, som understgtter UPD PostScript®.

Bade Windows og Mac understgtter IPP-udskrivning til LAN- eller WAN-netvaerkstilsluttede produkter, som
understgtter ePCL.

Windows og Mac understgtter ogsa begge to udskrivning af PDF-dokumenter til offentlige
udskrivningsplaceringer og udskrivning med HP ePrint via e-mail gennem skyen.

Ga til www.hp.com/go/eprintsoftware for at finde drivere og oplysninger.

[’_ﬁ”r BEMAERK: HP ePrint-softwaren er et workflow-redskab i PDF-format til Mac og er teknisk set ikke en
printerdriver.

[’_%f’ BEMARK: HP ePrint-software understgatter ikke USB-udskrivning.

AirPrint

Direkte udskrivning med Apples AirPrint er understgttet for i0S 4.2 eller nyere og fra Mac-computere,der
karer 0S X 10.7 Lion og nyere. Brug AirPrint til at udskrive direkte til produktet fra en iPad,iPhone (3GS eller
senere) eller iPod touch (tredje generation eller senere) i falgende mobilapplikationer:
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e Mail

e  Fotografier

e  Safari

e  iBooks

e  Udvalgte tredjepartsprogrammer

Hvis du vil bruge AirPrint,skal produktet vaere tilsluttet det samme tradlgse netvaerk som Apple-enheden.
Yderligere oplysninger om brug af AirPrint og om,hvilke HP-produkter der er kompatible med AirPrint,finder
du pa dette produkts supportwebsted:

www.hp.com/support/colorljM552, www.hp.com/support/colorljM553

EY BEMAERK: AirPrint understatter ikke USB-forbindelser.

Integreret udskrivning til Android

HP's indbyggede udskrivningslgsning til Android og Kindle ggr mobile enheder i stand til automatisk at finde
o0g udskrive til HP-printere, som enten er pa et tradlgst netvaerk eller inden for tradlas reekkevidde til
Wireless-udskrivning. Udskrivningslgsningen er indbygget i de understattede operativsystemer, sa det er
ikke ngdvendigt at installere drivere eller downloade software.

Hvis du gnsker flere oplysninger om, hvordan du anvender Androids integrerede udskrivning, og hvilke
Android-enheder der understgttes, skal du ga til:www.hp.com/support/colorljM552, www.hp.com/support/

colorljM553.
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Udskrivning fra USB-porten
Indledning

Dette produkt har mulighed for easy-access USB-udskrivning, sa du hurtigt kan udskrive filer uden at sende
dem fra en computer. Produktet accepterer standard USB-flashdrev i USB-porten tat pa kontrolpanelet. Det
understgtter falgende filtyper:

e .pdf
e .pm
e .pcl
® ps

e .cht

Aktiver USB-porten til udskrivning

USB-porten er deaktiveret som standard. Fgr du benytter denne funktion, skal du aktivere USB-porten. Brug
en af fglgende procedurer til at aktivere porten:

Aktiver USB-porten fra produktets kontrolpanelmenuer
1. Tryk pa knappen Hjem {3} pa produktets kontrolpanel.
2.  Abn folgende menuer:
e  Administration
e  Generelle indstillinger
e  Aktiver Hent fra USB

3. Veelgindstillingen Aktiveret, og tryk derefter pa knappen Gem, eller tryk pa knappen OK.

Aktiver USB-porten fra HP's integrerede webserver (kun produkter, der er tilsluttet et netvaerk)
1. AbnHP'sintegrerede webserver (EWS):
a. Kontrolpaneler med 4 linjer: Se kontrolpaneldisplayet for at fa vist IP-adressen.

Bergringsfalsomme kontrolpaneler: Tryk pa knappen Netvaerk (@ pa startskarmbilledet pa
produktets kontrolpanel for at fa vist IP-adressen eller vaertsnavnet.

DAWW Udskrivning fra USB-porten
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b. Abnenbrowser, og indtast IP-adressen eller vaertsnavnet i adressefeltet pa ngjagtig samme
made, som det vises i produktets kontrolpanel pa. Tryk pa tasten Enter pa computertastaturet.
Den integrerede webserver abnes.

= hittps://10.10.XX00/

'L%’ BEMZARK: Hvis webbrowseren viser meddelelsen Der er et problem med dette websteds
sikkerhedscertifikat under forsgget pa at abne det integrerede webserver, skal du klikke pa
Fortsaet til dette websted (anbefales ikke).

Det vil ikke skade computeren at vaelge Fortszt til dette websted (anbefales ikke), mens du
navigerer i den integrerede webserver (EWS) for HP-produktet.

2. Abn fanen Udskriv.
3. Pavenstre side af skaermen skal du klikke pa Hent fra USB-opsztning.
4. Markér afkrydsningsfeltet Aktiver Hent fra USB-opsatning.

5. Klik pa Anvend.

Udskrivning af USB-dokumenter

1. Indszet USB-flashdrevet i USB-porten til lettilgaengelig udskrivning

29,

E BEMARK: Porten kan vaere tildekket. For nogle produkter skal daekslet vippes for at abne. For andre
produkter skal daekslet traekkes lige ud og fjernes.

2. Produktet registrerer USB-flashdrevet. Tryk pa knappen OK for at fa adgang til drevet, eller hvis du
bliver bedt om det, skal du valge indstillingen Hent fra USB pa listen over tilgeengelige programmer.
Skaermbilledet Hent fra USB abnes.

3. Tryk panavnet pa det dokument, du vil udskrive.

29,

E BEMARK: Dokumentet kan vaere placeret i en mappe. Abn de relevante mapper.

4. Hvis duvil justere antallet af kopier, skal du trykke pa Kopier og derefter bruge tastaturet til at eendre
antallet af kopier.

5. Tryk pa knappen Start @, eller tryk pa knappen OK for at udskrive dokumentet.
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Administrer produktet

Avanceret konfiguration med HP's integrerede webserver (EWS)

Avanceret konfiguration med HP Utility til OS X

Konfiguration af IP-netvaerksindstillinger

Produktsikkerhedsfunktioner

Economy-indstillinger

HP Web Jetadmin

Software- og firmwareopdateringer

Yderligere oplysninger:

DAWW

Ga til www.hp.com/support/colorliM552, www.hp.com/support/colorljM553.

HP’s komplette hjzelp til produktet omfatter falgende oplysninger:

Installer og konfigurer

Laer og brug

Lgs problemer

Download softwareopdateringer
Deltag i supportfora

Find garantioplysninger og lovgivningsmaessige oplysninger
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Avanceret konfiguration med HP's integrerede webserver (EWS)

Indledning

e  Sadan abnes HP's integrerede webserver (EWS)

° Funktioner for HP's integrerede webserver

HP's integrerede webserver giver dig mulighed for at administrere udskriftsfunktioner fra en computer i
stedet for fra produktets kontrolpanel.

e  F3vist oplysninger om produktstatus

e  Bestemdenresterende levetid for alle forbrugsvarer, og bestil nye.
e  Favist ogredigere bakkekonfigurationer

e  F3vist og @ndre menukonfigurationen for produktets kontrolpanel
e  Favist og udskrive interne sider

e  Modtage besked om handelser for produkt og forbrugsvarer

e  F3vist og @ndre netvaerkskonfigurationen

HP's integrerede webserver fungerer, hvis produktet er tilsluttet et IP-baseret netvaerk. HP's integrerede
webserver understgtter ikke IPX-baserede produkttilslutninger. Internetadgang er ikke ngdvendig for at
abne og bruge HP's integrerede webserver.

Nar produktet er tilsluttet netvaerket, er HP's integrerede webserver automatisk tilgaengelig.

[%F BEMARK: HP'sintegrerede webserver er ikke tilgaengelig uden for netvaerkets firewall.

Sadan abnes HP's integrerede webserver (EWS)
1.  Kontrolpaneler med 4 linjer: Se kontrolpaneldisplayet for at fa vist IP-adressen.

Bergringsfalsomme kontrolpaneler: Tryk pa knappen Netvzerk @ pa startskermbilledet pa
produktets kontrolpanel for at fa vist IP-adressen eller vaertsnavnet.

2. Abnenbrowser, og indtast IP-adressen eller vaertsnavnet i adressefeltet pa ngjagtig samme made, som
det vises i produktets kontrolpanel pa. Tryk pa tasten Enter pa computerens tastatur. EWS abnes.

& https://10.10, 50000/

[%]’ BEMZRK: Hvis webbrowseren viser meddelelsen Der er et problem med dette websteds
sikkerhedscertifikat under forsgget pa at abne det integrerede webserver, skal du klikke pa Fortsaet
til dette websted (anbefales ikke).

Det vil ikke skade computeren at vaelge Fortsaet til dette websted (anbefales ikke), mens du navigerer
i den integrerede webserver (EWS) for HP-produktet.

Browseren skal opfylde falgende krav for at kunne bruge HPs integrerede webserver:
e  Windows: Microsoft Internet Explorer 5.01 eller nyere eller Netscape 6.2 eller nyere

e  Mac 0S X: Safari eller Firefox vha. Bonjour eller en IP-adresse
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° Linux: Kun Netscape Navigator

e  HP-UX 10 og HP-UX 11: Netscape Navigator 4.7

° Fanen Oplysninger

° Fanen Generelt
° Fanen Udskriv

° Fanen Fejlfinding
° Fanen Sikkerhed

Funktioner for HP's integrerede webserver

e  Fanen HP Web Services (HP-webtjenester)

° Fanen Netvaerk

Listen over Andre links

Fanen Oplysninger

Tabel 5-1 Fanen Oplysninger pa HP's integrerede webserver

Menu Beskrivelse

Enhedsstatus Viser produktstatus og den forventede resterende levetid for HP-forbrugsvarer. Pa
siden vises ogsa den type og det format af papir, der er angivet for hver bakke. Hvis du
vil ndre standardindstillingerne, skal du klikke pa linket Skift indstillinger.

Joblog Viser en oversigt over alle job, som produktet har behandlet.

Konfigurationsside Viser de oplysninger, der findes pa konfigurationssiden.

Statusside for forbrugsvarer

Viser statussen pa produktets forbrugsvarer.

Handelseslogside

Viser en liste over alle produkthandelser og -fejl. Brug linket HP Instant Support (i
omradet Andre links pa alle sider i HP's integrerede webserver) til at oprette forbindelse
til et seet dynamiske websider, der hjelper dig med at lgse problemer. Disse sider viser
ogsa yderligere tjenester, som er tilgaengelige for produktet.

Forbrugsside

Viser en oversigt over det antal sider, produktet har udskrevet, grupperet efter format,
type og papirgang.

Enhedsoplysninger

Viser oplysninger om produktets netvaerksnavn, adresse og model. Du kan &ndre disse
oplysninger ved at klikke pa menuen Enhedsoplysninger under fanen Generelt.

Billede af kontrolpanel

Viser et billede af det aktuelle skarmbillede pa kontrolpanelets display.

Udskriv

Upload en fil, der er klar til udskrivning, fra din computer for at udskrive. Produktet
bruger standardudskriftsindstillingerne til at udskrive filen.

Printable Reports and Pages (Rapporter
og sider, der kan udskrives)

Viser de interne rapporter og sider for produktet. Velg et eller flere elementer, som du
vil se eller udskrive.

Avanceret konfiguration med HP's integrerede webserver (EWS)
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Fanen Generelt

Tabel 5-2 Fanen Generelt pa HP's integrerede webserver

Beskrivelse

Advarsler

Konfigurerer advarselsmeddelelser via e-mail for forskellige haendelser for produktet og
forbrugsvarer.

Menuen Administration for kontrolpanel

Viser menustrukturen i menuen Administration pa kontrolpanelet.

BEMARK: Konfigurer indstillinger pa dette skaermbillede, men HP's integrerede
webserver indeholder flere avancerede konfigurationsindstillinger, end der findes i
menuen Administration.

AutoSend Konfigurerer dette produkt til at sende automatiske e-mails om produktkonfiguration
og forbrugsvarer til bestemte e-mail-adresser.
Rediger andre links Tilfgj eller tilpas et link til et andet websted. Dette link vises i omradet Andres links pa

alle sider i HP's integrerede webserver.

Ordering Information (Oplysninger om

bestilling)

Angiv oplysninger om bestilling af ekstra tonerpatroner. Disse oplysninger vises pa
statussiden over forbrugsvarer.

Enhedsoplysninger

Navngiv produktet og tildel det et aktivnummer. Angiv navnet pa den primare
kontaktperson, der skal modtage oplysninger om produktet.

Sprog Angiv det sprog, som oplysningerne fra HP's integrerede webserver skal vises pa.
Dato og klokkeslaet Indstil dato og klokkeslzt, eller synkroniser med en tidsserver pa netvzerket.
Energiindstillinger Indstil eller rediger et vaekningstidspunkt, dvaleklokkeslat og udsattelse af
dvaletilstand for produktet. Angiv forskellige tidspunkter for hver dag i ugen og for
ferier og fridage.
Angiv, hvilke interaktioner med produktet, der vaekker det fra dvaletilstand.
Backup og gendan Opret en sikkerhedskopifil, som indeholder produkt- og brugerdata. Du kan evt. bruge

denne fil til at gendanne data i produktet.

Gendan fabriksindstillinger

Gendanner indstillingerne til fabriksstandarderne.

Legsningsinstallationsprogram

Installer tredjepartssoftwareprogrammer, som kan forbedre produktfunktionaliteten.

Firmwareopgraderinger

Download og installer firmwareopgraderingsfiler til produktet.

Statistiktjenester

Indeholder forbindelsesoplysninger om tredjeparts jobstatistiktjenester.

Fanen Udskriv
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Tabel 5-3 Fanen Udskriv pa HP's integrerede webserver

Beskrivelse

Hent fra USB-opsztning

Aktiverer eller deaktiverer menuen Hent fra USB pa kontrolpanelet.

Administrer gemte job Aktiver eller deaktiver muligheden for gemme job i produkthukommelsen.
Konfigurer indstillinger for joblagring.
Juster papirtyper Tilsideszet fabriksindstillingerne, hvis der opstar problemer med udskriftskvaliteten, nar

du bruger en bestemt papirtype.

Kapitel 5 Administrer produktet
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Tabel 5-3 Fanen Udskriv pa HP's integrerede webserver (fortsat)

Beskrivelse

Farvebegraensning

(Kun farveprodukter)

Tillad eller begraens farveudskrivning.

Du kan angive tilladelser til individuelle brugere eller for job, der sendes fra bestemte
softwareprogrammer.

Generelle indstillinger

Konfigurer indstillinger for alle udskriftsjob.

Administrer bakker

Tilpas indstillingerne for papirbakker.

Fanen Fejlfinding

Tabel 5-4 Fanen Fejlfinding pa HP's integrerede webserver

Menu

Beskrivelse

Generel fejlfinding

Valg mellem en raekke forskellige rapporter og tests, der hjzlper dig med at afhjzlpe
problemer med produktet.

Online-hjlp

Fa QR-koder og weblinks til lasningssider for produktet.

Diagnosticeringsdata

BEMZRK: Dette punkt er kun
tilgeengeligt, hvis der er indstillet en
administratoradgangskode pa fanen
Sikkerhed.

Eksporter produktoplysninger til en fil, der kan bruges til detaljeret analyse.

Kalibrering/rensning

(Kun farveprodukter)

Sla den automatiske rensefunktion til, opret og udskriv rensesiden, og valg en
indstilling for at kalibrere produktet med det samme.

Firmwareopgraderinger

Downloader og installerer firmwareopgraderingsfiler til produktet.

Gendan fabriksindstillinger

Nulstil produktindstillingerne til fabriksstandarderne.

Fanen Sikkerhed

Tabel 5-5 Fanen Sikkerhed pa HP's integrerede webserver

Menu

Beskrivelse

Generel sikkerhed

Indstillinger for generel sikkerhed, herunder fglgende:

e  Konfigurerer en administratoradgangskode for at begraense adgangen til bestemte
funktioner pa produktet.

e  Indstil PJL-adgangskode for at behandle PJL-kommandoer.
e  Indstil adganag til filsystem og opgradering af firmwaresikkerhed.

° Aktiver eller deaktiver vaerts-USB-porten pa kontrolpanelet eller USB-
forbindelsesporten pa processorkort til direkte udskrivning fra en computer.

e  Se status for alle sikkerhedsindstillinger.

Adgangskontrol

Konfigurer adgangen til produktfunktioner for bestemte personer eller grupper, og velg
hvilken made brugere skal logge pa produktet.
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Tabel 5-5 Fanen Sikkerhed pa HP's integrerede webserver (fortsat)

Beskrivelse

Beskyt lagrede data

Konfigurerer og styrer den interne harddisk for produktet.

Konfigurerer indstillinger for job, der er lagret pa produktets harddisk.

Administration af certifikater

Installerer og styrer sikkerhedscertifikater for adgang til produktet og netvaerket.

Web Service-sikkerhed

Tillad, at websteder fra forskellige domaner kan fa adganag til ressourcer pa dette
produkt. Hvis der ikke bliver tilfgjet nogen websteder til listen, sa er der tillid til alle
websteder.

Selvtest

Bekraeft, at sikkerhedsfunktioner kgrer i henhold til de forventede systemparametre.

Fanen HP Web Services (HP-webtjenester)

Brug fanen HP Web Services til at konfigurere og aktivere HP Web Services for dette produkt. Det er
ngdvendigt at aktivere HP Web Services for at bruge HP ePrint-funktionen.

Tabel 5-6 Fanen HP Web Services i HP 's integrerede webserver

Beskrivelse

Installation af Web Services

Forbind dette produkt til HP Connected pa nettet ved at aktivere HP Web Services.

Webproxy

Konfigurer en proxy-server, hvis der er problemer med at aktivere HP Web Services eller
med at forbinde til produktet til internettet.

Fejlfinding af HP-ePrint

Aktiver funktioner til at lase problemer med at oprette forbindelse til HP ePrint-
tjenester.

Fanen Netvaerk

Brug fanen Netvaerk til at aendre og sikre netvaerksindstillinger for produktet, nar det er tilsluttet et IP-
baseret netvaerk. Denne fane vises ikke, hvis produktet er forbundet med andre typer af netvaerk.

Tabel 5-7 Fanen Netvzerk pa HP's integrerede webserver

Beskrivelse

Indstillinger for TCP/IP

Konfigurer TCP/IP-indstillinger for IPv4- og IPv6-netvaerk

BEMZRK: De tilgngelige konfigurationsmuligheder afhanger af printerserverens
model.

Netvarksindstillinger

Konfigurer indstillinger for IPX/SPX, AppleTalk, DLC/LLC, og SNMP, afhangig af
printerservermmodellen.

Andre indstillinger Konfigurer generelle udskriftsprotokoller og -tjenester, som understgattes af
printerserveren. De tilgengeligt indstillinger afhanger af printerserverens model, men
kan inkludere firmwareopdatering, LPD-kger, USB-indstillinger, supportoplysninger og
opdateringshastighed.

AirPrint Aktiver, opst eller deaktiver netveerksudskrivning fra Apple-understgttede produkter.

Valg sprog Skift sproget som vises pa HP's integrerede webserver. Denne side vises, hvis

websiderne understgtter flere sprog. Understattede sprog kan ogsa velges via
sprogindstillingerne i browseren.
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Tabel 5-7 Fanen Netvaerk pa HP's integrerede webserver (fortsat)

Beskrivelse

indstillinger

Se og gendan de nuvarende sikkerhedsindstillinger til fabriksindstillingerne.
Konfigurer sikkerhedsindstillinger med guiden til Sikkerhedskonfiguration.
BEMZARK: Brug ikke guiden Sikkerhedskonfiguration, hvis du vil konfigurere

sikkerhedsindstillinger ved brug af programmer til netvarksadministration, f.eks. HP
Web Jetadmin.

Godkendelse

Administrer konfigurationsstyringen og brugen af dette produkt, herunder fglgende:

e Angiv eller &ndr administratoradgangskoden til kontrol af adgangen til
konfigurationsparametre.

° Anmod om, installer og administrer digitale certifikater pa HP Jetdirect-
printerserveren.

e  Begrans vartsadgang til dette produkt via en ACL (adgangskontrolliste) (kun for
de valgte printerservere pa IPv4-netvaerk).

Styrings- protokoller

Konfigurer og administrer sikkerhedsprotokoller for dette produkt, herunder falgende:

e Angiv niveauet af sikkerhedsadministration pa HP's integrerede webserver for at
styre trafikken via HTTP og HTTPS.

e  Konfigurer SNMP-funktion (Simple Network Management Protocol). Aktiver eller
deaktiver SNMP v1/v2c- eller SNMP v3-agenter pa printerserveren.

e  Administrer adgang via potentielt usikre protokoller, som f.eks.
udskriftsprotokoller, udskrivningstjenester, discovery protocols,
navneoversattelsesprotokoller og konfigurationsstyringsprotokoller.

802.1X-godkendelse

(Kun for udvalgte HP Jetdirect-modeller)

Konfigurer 802,1X-godkendelsesindstillinger pa Jetdirect-printerserveren, som er
pakraevet for klientgodkendelse pa netvaerket, og nulstil 802,1X-
godkendelsesindstillingerne til fabriksindstillingerne.

FORSIGTIG: Produktet kan miste forbindelsen, nar 802.1X-
godkendelsesindstillingernen @&ndres. Hvis du vil forbinde det igen, kan det vaere
ngdvendigt at nulstille printerserveren til fabriksindstillingerne og geninstallere
produktet.

IPsec/Firewall

(Kun for udvalgte HP Jetdirect-modeller)

Fa vist eller konfigurer en firewall-politik eller en IPsec/firewall-politik.

Meddelelsesagent

(Kun for udvalgte HP Jetdirect-modeller)

Aktiver eller deaktiver HP Enhedsmeddelelsesagenten, angiv konfigurationsserveren og
konfigurer felles godkendelse ved hjzlp af certifikater.

Netvaerksstatistikker

Vis netvaerksstatistikker, der er indsamlet og gemt pa HP Jetdirect-printerserveren.

Protokoloplysninger

Se en liste over netvaerkskonfigurationsindstillinger pa HP Jetdirect-printerserveren for
hver protokol.

Konfigurationsside

Se HP Jetdirect-konfigurationssiden, der indeholder oplysninger om status og
konfiguration.

Listen over Andre links

[%f BEMZARK: Konfigurer, hvilke links der bliver vist i listen Andre links via menuen Rediger andre links pa
fanen Generelt. Fglgende er standardlinks.
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Tabel 5-8 Listen over Andre links pa HP's integrerede webserver

Menu Beskrivelse

Produktsupport Opret forbindelse til webstedet med support til produktet for at sg@ge efter hjzlp til
forskellige emner.

Keb forbrugsvarer Opret forbindelse til HP's SureSupply-websted, hvor du kan finde oplysninger for kab af
originale HP-forbrugsvarer, f.eks. tonerpatroner og papir.

HP Instant Support Opret forbindelse til HP's websted for at finde l@sninger til produktproblemer.
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Avanceret konfiguration med HP Utility til 0S X

Brug HP Utility til at kontrollere produktets status eller fa vist eller &ndre produktets indstillinger fra
computeren.

Brug HP Utility, hvis produktet er tilsluttet med et USB-kabel eller er tilsluttet et TCP/IP-baseret netvaerk.

Abn HP Utility
1.  Pacomputere skal du abne menuen Systemindstillinger, og derefter klikke pa Udskriv & fax, Udskriv
& scan eller Printere & scannere.
2. Veelg produktet pa listen.
3.  Klik pa knappen Tilbehgr og forbrugsvarer.
4. Klik pa fanen Hjelpefunktion.
5.  Klik pa knappen Abn printervarktgj.

HP Utility-funktioner

HP Utility-vaerktgjslinjen indeholder disse elementer:

DAWW

Enheder: Klik pa denne knappe for at vise eller skjule Mac-produkter, som HP Utility har fundet.
Alle indstillinger: Klik pa denne knap for at vende tilbage til hovedvisningen i HP Utility.

HP Support: Klik pa denne knap for at abne en browser og ga til HP- supportwebstedet.
Forbrugsvarer: Klik pa denne knap for at abne webstedet HP SureSupply.

Registrering: Klik pa denne knap for at abne HP's registreringswebsted.

Genbrug: Klik pa denne knap for at abne webstedet for genbrugsprogrammet HP Planet Partners.

HP Utility bestar af sider, der abnes ved at klikke pa listen Alle indstillinger. Nedenstaende tabel beskriver
de opgaver, der er tilgeengelige med HP Utility.

Produkt Beskrivelse

Status for forbrugsvarer Viser status for produktets forbrugsvarer og indeholder links til onlinebestilling af
forbrugsvarer.

Enhedsoplysninger Viser oplysninger om det produkt, der er valgt i gjeblikket.

Filoverfarsel Overfgrer filer fra computeren til produktet.

Overfarselsfonte Overfgrer fontfiler fra computeren til produktet.

HP Connected Abner HP Connected-webstedet.

Opdater firmware Overfgrer en firmwareopdateringsfil til produktet.

BEMZRK: Denne indstilling er farst tilgeengelig, efter du har abnet menuen Vis og valgt
punktet Vis avancerede indstillinger.

Kommandoer Sender specielle tegn eller udskriftskommandoer til produktet efter udskriftsjobbet.

BEMARK: Denne indstilling er farst tilgaengelig, efter du har abnet menuen Vis og valgt
punktet Vis avancerede indstillinger.
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Produkt

Beskrivelse

Administration af forbrugsvarer

Konfigurerer, hvordan produktet skal opfare sig, nar forbrugsvarer er ved at naerme sig
slutningen af deres forventede levetid.

Konfiguration af bakker

Andrer standardindstillingerne for bakker.

Udskriftsenheder

Administrerer indstillingerne for valgfrit outputtilbehgr.

Duplekstilstand

Aktiverer den automatiske tosidede udskrivningstilstand.

EconoMode & tonerdensitet

Konfigurerer indstillinger for at spare toner.

E-mail-advarsler

Konfigurerer automatiske e-mail-advarsler for visse produktbetingelser, f.eks. nar
forbrugsvarer skal erstattes, bakker er tomme, dgre er abne, eller der er opstaet papirstop.

Oplosning

Angiver standardudskriftsoplasningen.

Beskyt direkte tilslutningsporte

Deaktiverer udskrivning via USB eller parallelle porte.

Lagrede job

Administrerer udskriftsjob, der er lagret pa produktets harddisk.

Netvarksindstillinger

Konfigurerer netveerksindstillingerne, sasom IPv4- og IPv6-indstillingerne.

Yderligere indstillinger

Giver adgang til HP's integrerede webserver.
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Konfiguration af IP-netvarksindstillinger

Printer deler ansvarsfraskrivelse

Fa vist eller foretag @ndringer til netvaerksindstillinger

Omdgbning af produktet pa netvaerket

Manuel konfiguration af TCP/IP-parametrene fra kontrolpanelet

Manuel konfiguration af IPv6 TCP/IP-parametrene fra kontrolpanelet

Indstillinger for forbindelseshastighed og dupleks

Printer deler ansvarsfraskrivelse

HP understgtter peer-to-peer-netvaerk, da dette er en funktion i Microsofts operativsystemer og ikke i HP-
printerdrivere. Ga til Microsoft pa www.microsoft.com.

Fa vist eller foretag @ndringer til netvaerksindstillinger

Du kan bruge HP's integrerede webserver til at fa vist eller @ndre IP-konfigurationsindstillingerne.

1.

2.

Abn HP's integrerede webserver (EWS):

Kontrolpaneler med 4 linjer: Se kontrolpaneldisplayet for at fa vist IP-adressen.

Bergringsfalsomme kontrolpaneler: Tryk pa knappen Netvaerk (@ pa startskarmbilledet pa
produktets kontrolpanel for at fa vist IP-adressen eller vaertsnavnet.

b. Abnen browser, og indtast IP-adressen eller vartsnavnet i adressefeltet pa ngjagtig samme

made, som det vises i produktets kontrolpanel pa. Tryk pa tasten Enter pa computerens tastatur.

EWS abnes.

=2 https://10.10. 3000/

[%]’ BEMARK: Hvis webbrowseren viser meddelelsen Der er et problem med dette websteds
sikkerhedscertifikat under forsgget pa at abne det integrerede webserver, skal du klikke pa
Fortsat til dette websted (anbefales ikke).

Det vil ikke skade computeren at vaelge Fortsaet til dette websted (anbefales ikke), mens du
navigerer i den integrerede webserver (EWS) for HP-produktet.

Klik pa fanen Networking for at hente netvaerksoplysninger. Foretag de gnskede andringer af
indstillingerne.

Omdgbning af produktet pa netvarket

DAWW

For at omdgbe produktet pa et netvzerk, sa det kan identificeres entydigt, skal du bruge HP's integrerede
webserver.

1.

Abn HP's integrerede webserver (EWS):

Kontrolpaneler med 4 linjer: Se kontrolpaneldisplayet for at fa vist IP-adressen.

Bergringsfalsomme kontrolpaneler: Tryk pa knappen Netvaerk (@ pa startskarmbilledet pa
produktets kontrolpanel for at fa vist IP-adressen eller vaertsnavnet.

Konfiguration af IP-netveaerksindstillinger
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b. Abnenbrowser, og indtast IP-adressen eller vaertsnavnet i adressefeltet pa ngjagtig samme
made, som det vises i produktets kontrolpanel pa. Tryk pa tasten Enter pa computerens tastatur.
EWS abnes.

= https://10.10.30000/

E;?f)y BEMZARK: Hvis webbrowseren viser meddelelsen Der er et problem med dette websteds
sikkerhedscertifikat under forsgget pa at abne det integrerede webserver, skal du klikke pa
Fortsat til dette websted (anbefales ikke).

Det vil ikke skade computeren at vaelge Fortszt til dette websted (anbefales ikke), mens du
navigerer i den integrerede webserver (EWS) for HP-produktet.

2. Abn fanen Generelt.

3. Pasiden Enhedsoplysninger findes standardproduktnavnet i feltet Enhedsnavn. Du kan &ndre dette
navn for at kunne identificere produktet entydigt.

29,

2 BEMERK: Deter valgfrit, om du vil udfylde de gvrige felter pa denne side.

4. Klik pa knappen Anvend for at gemme &ndringerne.

Manuel konfiguration af TCP/IP-parametrene fra kontrolpanelet

Brug menuerne Administration i kontrolpanelmenuerne til manuelt at angive en IPv4-adresse,
undernetmaske og standardgateway.

1. Tryk pa knappen Hjem {3} pa produktets kontrolpanel.
2. Abn folgende menuer:
e  Administration
e  Netverksindstillinger
e  Jetdirect-menu
e TCP/IP
e |IPV 4-indstillinger
e  Konfigurationsmetode
3. Velgindstillingen Manuelt, og tryk derefter pa knappen Gem.
4. Abn menuen Manuelle indstillinger.
5.  Tryk paindstillingen IP-adresse, Undernetmaske, eller Standardgateway.

6. Tryk padet farste felt for at abne et numerisk tastatur. Indtast de rigtige tal i feltet, og tryk derefter pa
knappenOK.

Gentag dette trin for hvert felt, og tryk derefter pa knappen Gem.

Manuel konfiguration af IPv6 TCP/IP-parametrene fra kontrolpanelet

Brug menuerne Administration i kontrolpanelmenuerne til manuelt at angive en IPv6-adresse.
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1. Tryk pa knappen Hjem {g} pa produktets kontrolpanel.
2. Abn fglgende menuer for at aktivere manuel konfiguration:

e  Administration

e  Netvarksindstillinger

e Jetdirect-menu

e TCP/IP

e  |PV6-indstillinger

e Fra

e  Manuelle indstillinger

e  Aktiver

Velg indstillingen Til, og tryk derefter pa knappen Gem.

3.  Tryk pa knappen Adresse, og tryk derefter pa feltet for at abne et numerisk tastatur, hvis du vil
konfigurere adressen.

4. Brug det numeriske tastatur til at indtaste adressen, og tryk derefter pa knappen OK.

5.  Tryk pa knappen Gem, eller tryk pa knappen OK.

Indstillinger for forbindelseshastighed og dupleks

[%”r BEMZERK: Disse oplysninger gzlder kun for Ethernet-netvaerk. De gzelder ikke for tradlgse netvaerk.

Forbindelseshastigheden og kommunikationstilstanden for printerserveren skal svare til netvarkets hub. |
de fleste situationer kan du bare lade produktet vaere i automatisk tilstand. Forkerte ndringer af
forbindelseshastighed og dupleksindstillinger kan forhindre produktet i at kommunikere med andre enheder.
Hvis du vil foretage sndringer, skal du bruge produktets kontrolpanel.

D?)y BEMARK: Produktindstillingen skal vare den samme som indstillingen for netvaerksenheden (en
netvarkshub, switch, gateway, router eller computer).

ﬂ% BEMARK: Andring af disse indstillinger kan fa produktet til at slukke og tende. Foretag kun zendringer, nar
produktet er inaktivt.

1. Tryk pa knappen Hjem {g} pa produktets kontrolpanel.
2. Abn felgende menuer:

e  Administration

e  Netvarksindstillinger

e  Jetdirect-menu

e  Forbindelseshastighed

3. Velg en af fglgende muligheder:
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e  Auto: Printerserveren konfigurerer automatisk sig selv til den hurtigste forbindelseshastighed og
kommunikationstilstand, som er tilladt pa netvaerket.

e 10T Halv: 10 megabyte pr. sekund (Mbps), halvdupleks-operation
e 10T Fuld: 10 Mbps, fulddupleks-funktion

e 10T Auto: 10 Mbps, autodupleks-funktion

e  100TX Halv: 100 Mbps, halvdupleks-funktion

e  100TX Fuld: 100 Mbps, fulddupleks-funktion

° 100TX Auto: 100 Mbps, autodupleks-funktion

e  1000T Fuld: 1000 Mbps, fulddupleks-funktion

4. Tryk pa knappen Gem, eller tryk pa knappen OK. Sluk produktet, og tend det igen.
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Produktsikkerhedsfunktioner

Indledning

Produktet indeholder flere sikkerhedsfunktioner til at begraense, hvem der har adgang til
konfigurationsindstillingerne, for at sikre data og for at forhindre adgang til veerdifulde
hardwarekomponenter.

° Sikkerhedserklaeringer

° IP-sikkerhed

° Tildele eller skifte systemadgangskoden med den integrerede webserver

e Logind pa produktet

° Krypteringssupport: HP High-Performance Secure-harddiske

e  Lasprocessoren

Sikkerhedserklaeringer

Produktet understatter sikkerhedsstandarder og anbefalede protokoller, der hjelper dig med at sikre
produktet, beskytter vigtige oplysninger pa dit netvaerk og forenkler den made, hvorpa du overvager og
vedligeholder produktet.

Detaljerede oplysninger om HP's sikre lgsninger til billedbehandling og udskrivning finder du pa adressen
www.hp.com/go/secureprinting. Webstedet indeholder links til hvidbg@ger og dokumenter med ofte stillede
spgrgsmal om sikkerhed.

IP-sikkerhed

IPsec er et sat protokoller, der styrer IP-baseret netvaerkstrafik til og fra produktet. Med IPsec far du vaert-
til-veert-godkendelse, dataintegritet og kryptering af netvarkskommunikation.

For produkter, der er tilsluttet netvaerket og har en HP Jetdirect-printerserver, kan du konfigurere IPsec ved
hjlp af fanen Netvaerk i HP's integrerede webserver.

Tildele eller skifte systemadgangskoden med den integrerede webserver

DAWW

Tildel en administratoradgangskode til adgang til produktet og HP's integrerede webserver, sa uautoriserede
brugere ikke kan andre produktets indstillinger.

1. AbnHP'sintegrerede webserver (EWS):
a. Kontrolpaneler med 4 linjer: Se kontrolpaneldisplayet for at fa vist IP-adressen.

Bergringsfalsomme kontrolpaneler: Tryk pa knappen Netvaerk (@ pa startskarmbilledet pa
produktets kontrolpanel for at fa vist IP-adressen eller vaertsnavnet.

Produktsikkerhedsfunktioner
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b. Abnenbrowser, og indtast IP-adressen eller vaertsnavnet i adressefeltet pa ngjagtig samme
made, som det vises i produktets kontrolpanel pa. Tryk pa tasten Enter pa computerens tastatur.
EWS abnes.

= hittps://10.10.XX00/

'L%’ BEMZARK: Hvis webbrowseren viser meddelelsen Der er et problem med dette websteds
sikkerhedscertifikat under forsgget pa at abne det integrerede webserver, skal du klikke pa
Fortsaet til dette websted (anbefales ikke).

Det vil ikke skade computeren at vaelge Fortszt til dette websted (anbefales ikke), mens du
navigerer i den integrerede webserver (EWS) for HP-produktet.

2. Klik pa fanen Sikkerhed.
3. Abn menuen Generel sikkerhed.

4. | omradet mzerket Angiv den lokal administratoradgangskode skal du indtaste navnet, der skal
associeres med adgangskoden i feltet Brugernavn.

5.  Skrivadgangskoden i feltet Ny adgangskode, og indtast den igen i feltet Bekraeft adgangskode.

29,

B BEMARK: For at &ndre en eksisterende adgangskode, skal du forst skrive den eksisterende
adgangskode i feltet Gammel adgangskode.

6. Klik pa knappen Anvend.

EY BEMARK: Skriv adgangskoden ned, og gem den et sikkert sted.

Log ind pa produktet

Nogle funktioner i produktets kontrolpanel kan sikres, sa uautoriserede personer ikke kan bruge dem. Nar en
funktion er sikret, bliver du bedt om at logge p3, far du kan bruge den. Du kan ogsa logge pa uden at vente pa
en meddelelse ved at valge Log pa fra produktets kontrolpanel.

Normalt er adgangsoplysningerne for at logge pa produktet de samme som for at logge pa netvaerket.
Kontakt netvaerksadministratoren for dette produkt, hvis du har spgrgsmal om, hvilke
legitimationsoplysninger du skal bruge.

1. Tryk pa knappen Hjem {3} pa produktets kontrolpanel.
2. VelgLogpa.

3. Felg anvisningerne for at angive adgangsoplysningerne.

[17? BEMZARK: Hvis du vil opretholde sikkerheden for produktet, skal du vaelge Log pa, nar du er faerdig med at
bruge produktet.

Krypteringssupport: HP High-Performance Secure-harddiske

Harddisken giver dig hardwarebaseret kryptering, sa du pa en sikker made kan gemme fglsomme data, uden
at det pavirker produktets ydeevne. Harddisken bruger den nyeste AES-standard (Advanced Encryption
Standard) og indeholder alsidige, tidsbesparende og robuste funktioner.

Brug menuen Sikkerhed i HP's integrerede webserver til at konfigurere disken.
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Las processoren

Processorkortet har en port, som du kan bruge til at forbinde et sikkerhedskabel. Hvis du laser
processorkortet, forhindrer du andre personer i at fjerne vaerdifulde komponenter fra det.
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Economy-indstillinger

Indledning

Optimere hastigheden eller energiforbruget

Indstil dvaletimeren, og konfigurer produktet til at bruge 1 watt eller mindre

Optimere hastigheden eller energiforbruget

Som standard er produktet aktivt mellem job for at optimere hastighed og for at udskrive den farste side i et
job hurtigere. Hvis du vil spare pa energi, skal du indstille produktet til at afkgle mellem job. Produktet har
fire trinvise indstillinger til at optimere hastigheden eller energiforbruget.

1.

2.

3.

Tryk pa knappen Hjem {g} pa produktets kontrolpanel.
Abn falgende menuer:

e  Administration

e  Generelle indstillinger

e  Energiindstillinger

Optimal hastighed/energiforbrug

Velg den gnskede indstilling, og tryk derefter pa knappen Gem, eller tryk pa knappen OK.

[EY BEMARK: Standardindstillingen er Hurtigere 1. side.

Indstil dvaletimeren, og konfigurer produktet til at bruge 1 watt eller mindre

Produktet har flere indstillinger for den energibesparende dvaletimerfunktion. Tidsudsattelsen for at ga i
tilstanden Dvale/auto fra er justerbar, og stremforbruget under tilstanden Dvale/auto fra varierer alt efter
valg af indstillingen for Aktivér/Taend.

1.

2.

Tryk pa knappen Hjem {2} pa produktets kontrolpanel.
Abn falgende menuer:

e  Administration

e  Generelle indstillinger

e  Energiindstillinger

e Indstillinger for dvaletimer

Kun kontrolpaneler med 4 linjer: Vlg Dvale/auto fra-timer, og veelg derefter Aktiveret. Tryk pa
knappen OK.

Vzlg Dvale/Auto fra efter.

Brug tastaturet til at indtaste det relevante tidspunkt, og tryk derefter pa knappen Gem, eller tryk pa
knappen OK.
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'L%f BEMARK: Dvaletilstanden er som standard indstillet til T minut.

6. Velgen af indstillingerne Aktivér/tend automatisk ved disse haendelser:

Alle haendelser: Produktet vagner, nar det modtager et udskriftsjob (gennem USB-porten,
netvaerksporten eller en tradlgs forbindelse), eller nar der trykkes pa en knap pa kontrolpanelet,
eller en dar eller bakke abnes.

Netvaerksport: Produktet vagner, nar det modtager et udskriftsjob (der er sendt gennem
netvaerksporten), eller nar der trykkes pa en knap pa kontrolpanelet, eller en dgr eller bakke
abnes. Med denne indstilling anvender produktet 1 watt eller mindre, mens det er i tilstanden
Dvale/auto fra.

Kun stremknap: Produktet vagner kun, nar der trykkes pa taend/sluk-knappen. Med denne
indstilling anvender produktet 1 watt eller mindre, mens det er i tilstanden Dvale/auto fra.

Economy-indstillinger
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HP Web Jetadmin

HP Web Jetadmin er et prisbelgnnet vaerktgj, som er branchefagrende til effektiv styring af en lang raekke af
HP's netvaerksprodukter, herunder printere, produkter med flere funktioner og digitale sendere. Denne ene
lgsning gar det muligt at installere, overvage, vedligeholde, fejlfinde og sikre dit udskrivnings- og
billedbehandlingsmiljg fra en fjernserver og derved i sidste ende gge virksomhedens produktivitet, fordi du
sparer tid, begraeenser omkostningerne og beskytter din investering.

Opgraderinger til HP Web Jetadmin stilles jaevnligt til radighed for at understatte specifikke
produktfunktioner. Ga ind pa www.hp.com/go/webjetadmin, og klik pa linket Self Help and Documentation
for at fa yderligere oplysninger om opgraderinger.
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Software- og firmwareopdateringer

HP opdaterer jaevnligt funktioner, som er tilgaengelige i produktets firmware. Hvis du vil benytte dig af de
nyeste funktioner, skal du opdatere produktets firmware. Hent den nyeste firmwareopdateringsfil fra
internettet:

Ga til www.hp.com/support/colorljM552, www.hp.com/support/colorliM553. Klik pa Drivere og software.
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Los problemer

Kundesupport

Kontrolpanelets Hjaelp-system

Gendan fabriksstandarderne

En meddelelse af typen "Patron er lav" eller "Patron er meget lav" vises pa produktets kontrolpanel

Produktet samler ikke papir op, eller det indfgres forkert

Afhjzlp papirstop

Forbedring af udskriftskvaliteten

Lgsning af problemer med kablet netvaerk

Yderligere oplysninger:

DAWW

Ga til www.hp.com/support/colorljM552, www.hp.com/support/colorljM553.

HP’s komplette hj=lp til produktet omfatter falgende oplysninger:

Installer og konfigurer

Lar og brug

Las problemer

Download softwareopdateringer
Deltag i supportfora

Find garantioplysninger og lovgivningsmassige oplysninger

79


http://www.hp.com/support/colorljM552
http://www.hp.com/support/colorljM553

Kundesupport

Fa telefonsupport til dit land/omrade Telefonnumre for de enkelte lande/omrader findes i den folder,
der fulgte med i kassen med produktet, eller pa adressen
Du skal have produktnavn, serienummer, kgbsdato og www.hp.com/support/.

beskrivelse af problemet klar.

Fa 24 timers internet-support og download www.hp.com/support/colorliM552, www.hp.com/support/
softwarehjxlpeprogrammer og drivere colorljM553

Bestil yderligere HP-service- eller vedligeholdelsesaftaler www.hp.com/go/carepack

Registrer dit produkt www.register.hp.com
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Kontrolpanelets Hjzelp-system

Produktet har et indbygget Hjzelp-system, der forklarer brugen af hvert skaermbillede. Tryk pa Hjzelp-
knappen @) i gverste hgjre hjgrne af skarmbilledet for at abne Hjalp-systemet.

Pa nogle skarmbilleder abner Hjzlp en global menu, hvor du kan sagge efter specifikke emner. Du kan
gennemse hele menustrukturen ved at trykke pa knapperne i menuen.

Nogle Hjzlp-skaermbilleder indeholder animationer, der guider dig gennem procedurer som f.eks.
afhjzelpning af papirstop.

Pa skarmbilleder, der indeholder indstillinger til individuelle job, abner Hjalp et emne, der forklarer
indstillingerne pa det pagaeldende skaermbillede.

Hvis produktet advarer om en fejl eller advarsel, skal du trykke pa knappen Hjzlp @ for at abne en
meddelelse, der beskriver problemet. Meddelelsen indeholder ogsa instruktioner til at lase problemet.
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Gendan fabriksstandarderne

Indledning

Brug en af falgende metoder til at gendanne produktet til de oprindelige fabriksindstillinger.

29,

2 BEMERK: Gendannelse af fabriksindstillingerne kan nulstille produktsproget.

Gendan fabriksindstillinger fra produktets kontrolpanel
1. Tryk pa knappen Hjem {3} pa produktets kontrolpanel.
2. Abn folgende menuer:
e  Administration
e  Generelle indstillinger
e  Gendan fabriksindstillinger

3. Enmeddelelse advarer om, at det kan fgare til datatab at gendanne standardindstillingerne. Vaelg Nulstil
for at fuldfare processen.

EJ%’ BEMARK: Produktet genstarter automatisk, nar standardindstillingerne er blevet gendannet.

Gendan fabriksindstillinger fra HP's integrerede webserver (kun produkter, der er
tilsluttet et netvark)

1. AbnHP's integrerede webserver (EWS):
a. Kontrolpaneler med 4 linjer: Se kontrolpaneldisplayet for at fa vist IP-adressen.

Bergringsfolsomme kontrolpaneler: Tryk pa knappen Netvaerk (@) pa startskaermbilledet pa
produktets kontrolpanel for at fa vist IP-adressen eller vaertsnavnet.

b. Abnen browser, og indtast IP-adressen eller vaertsnavnet i adressefeltet pa ngjagtig samme
made, som det vises i produktets kontrolpanel pa. Tryk pa tasten Enter pa computertastaturet.
Den integrerede webserver abnes.

= https://10.10.30000/

E;?f)y BEMZARK: Hvis webbrowseren viser meddelelsen Der er et problem med dette websteds
sikkerhedscertifikat under forsgget pa at abne det integrerede webserver, skal du klikke pa
Fortsat til dette websted (anbefales ikke).

Det vil ikke skade computeren at vaelge Fortszt til dette websted (anbefales ikke), mens du
navigerer i den integrerede webserver (EWS) for HP-produktet.

2.  Abnfanen Generelt.
3. Pavenstre side af skaermen skal du klikke pa Gendan fabriksindstillinger.

4. Klik pa knappen Gendan.

EJ%’ BEMARK: Produktet genstarter automatisk, nar standardindstillingerne er blevet gendannet.
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En meddelelse af typen "Patron er lav” eller "Patron er meget
lav" vises pa produktets kontrolpanel

Patron er lav: Produktet angiver, nar en tonerpatrons blakniveau er lavt. Patronens faktiske resterende
levetid kan variere. Overvej at have en ekstra patron klar, sa du kan installere den, nar udskriftskvaliteten
ikke l®ngere er acceptabel. Det er ikke ngdvendigt at udskifte tonerpatronen nu.

Patron er meget lav: Produktet angiver, nar blaekniveauet i tonerpatronen er meget lavt. Patronens faktiske
resterende levetid kan variere. Overvej at have en ekstra patron klar, sa du kan installere den, nar
udskriftskvaliteten ikke l®ngere er acceptabel. Tonerpatronen behgver ikke at blive udskiftet med det
samme, medmindre udskriftskvaliteten ikke langere er acceptabel.

Nar en HP-tonerpatron har ndet Meget lav, ophgrer HP's Premium Protection-garanti for denne tonerpatron.

Endring af indstillinger for Meget lav

Du kan andre produktets reaktion pa, at forbrugsvarerne nar niveauet Meget lav. Du behgver ikke at
gendanne disse indstillinger, nar du installerer en ny tonerpatron.

1. Tryk pa knappen Hjem {g} pa produktets kontrolpanel.
2. Abnfglgende menuer:

e  Forbrugsvarer

e  Administrer forbrugsvarer

e Indstillinger for forbrugsvarer

e  Sort patron eller Farvepatroner

e Indstillinger for Meget lav
3. Velg en af fglgende muligheder:

e Vezlgindstillingen Stop for at indstille produktet til at stoppe med at udskrive, nar patronen nar
graensen for Meget lav.

e Velgindstillingen Sparg om fortszet for at indstille produktet til at stoppe med at udskrive, nar
patronen nar graensen for Meget lav. Du kan bekraefte meddelelsen eller udskifte patronen for at
genoptage udskrivningen.

e  Vealg Fortset for at indstille produktet til at give dig besked pa, at tonerpatronen har naet et
meget lavt niveau, men til at fortsaette med at udskrive uden interaktion, selvom greensen Meget
lav er naet. Det kan dog resultere i en utilfredsstillende udskriftskvalitet.

Til produkter med faxfunktionalitet

DAWW

Hvis produktet er indstillet til Stop eller Sparg om fortsaet, kan der vaere risiko for, at faxerne ikke udskrives,
nar produktet genoptager udskrivningen. Dette kan ske, hvis produktet har modtaget flere faxer, end
hukommelsen kan rumme, mens det ventede.

Produktet kan udskrive faxer uden afbrydelse, nar det passerer graensen Meget lav, hvis du vaelger
indstillingen Fortszt for tonerpartronen, men udskriftskvaliteten kan blive forringet.

En meddelelse af typen "Patron er lav" eller "Patron er meget lav" vises pa produktets kontrolpanel
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Bestil forbrugsvarer

Bestilling af forbrugsvarer og papir www.hp.com/go/suresupply
Bestilling via udbydere af tjeneste eller support Kontakt en autoriseret HP-tjeneste eller serviceudbyder.
Bestil vha. HP's integrerede webserver (EWS) For at fa adgang skal du angive produktets IP-adresse eller

vaertsnavnet i adresse-/URL-adressefeltet i en understgttet
webbrowser pa computeren. EWS indeholder et link til webstedet
HP SureSupply, som giver mulighed for at kebe originale HP-
forbrugsvarer.
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Produktet samler ikke papir op, eller det indferes forkert

Indledning

Folgende lgsninger kan hjzlpe med at lase problemer, hvor produktet ikke tager papir fra bakken eller tager
flere ark papir pa én gang.

Produktet tager ikke papir

Produktet tager flere ark papir

Produktet tager ikke papir

Hvis produktet ikke tager papir fra bakken, kan du prgve disse lgsninger.

1.

2.

Abn produktet, og fjern eventuelt fastklemt papir.
Lag papir med det korrekte format til jobbet i bakken.
Sarg for, at papirstgrrelse og -type er indstillet korrekt pa produktets kontrolpanel.

Kontroller, at papirstyrene i bakken er justeret korrekt til papirformatet. Juster styrene, sa de er rykket
korrekt ind i bakken.

Se pa produktets kontrolpanel, om produktet venter pa, at du bekraefter en meddelelse om at ilegge
papiret manuelt. llaeg papir, og fortsat.

Valserne over bakken kan vare forurenede. Renggr valserne med en fnugfri klud fugtet med varmt
vand.

Produktet tager flere ark papir

DAWW

Hvis produktet tager flere ark papir fra bakken, kan du prgve disse lgsninger.

1.

Fjern papirstakken fra bakken og bgj den, roter den 180 grader, og vend den. Luft ikke papiret. Leeg
papirstakken tilbage i bakken.

Brug kun papir, der overholder HP's specifikationer for dette produkt.
Brug papir, der ikke er krallet, foldet eller beskadiget. Brug eventuelt papir fra en anden pakke.

Kontroller, at der ikke er for meget papir i bakken. Hvis det er tilfaeldet, skal du fjerne hele papirstakken
fra bakken, rette stakken og lagge noget af papiret tilbage i bakken.

Kontroller, at papirstyrene i bakken er justeret korrekt til papirformatet. Juster styrene, sa de er rykket
korrekt ind i bakken.

Searg for, at udskriftsmiljget overholder de anbefalede specifikationer.

Produktet samler ikke papir op, eller det indfares forkert
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Afhjelp papirstop

Indledning

Fglgende oplysninger indeholder instruktioner til afhjaelpning af papirstop fra produktet.

Mulige placeringer af papirstop

Auto-navigation til afhjalpning af papirstop

Problemer med hyppige eller tilbagevendende papirstop

Afhjelp papirstop i bakke 1

Afhjeelp papirstop i bakke 2

Afhjeelp papirstop i bakken til de valgfri 550 ark

Afhjlpning af papirstop i hgjre daksel og fikseringsomradet

Afhjeelp papirstop i udskriftsbakken

Mulige placeringer af papirstop

1 Udskriftsbakke Se Afhjzelp papirstop i udskriftsbakken pa side 99.

2 Hgjre daeksel og fikseringsomrade Se Afhjeelpning af papirstop i hgjre deksel og
fikseringsomradet pa side 94.

3 Bakke 1 Se Afhjzelp papirstop i bakke 1 pa side 87.

4 Nederste hgjre daeksel Se Afhjzelp papirstop i bakken til de valgfri 550 ark
pa side 91.

5 Bakker til 550 ark (ekstraudstyr) Se Afhjelp papirstop i bakken til de valgfri 550 ark
paside 91.

6 Bakke 2 Se Afhjeelp papirstop i bakke 2 pa side 89.
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Auto-navigation til afhj=lpning af papirstop

Funktionen auto-navigation hjzlper dig med at rydde papirstop ved at vise en trinvis vejledning pa
kontrolpanelet. Nar du har udfart et trin, viser produktet vejledningen for det naeste trin, indtil du har udfart
alle trinnene.

Problemer med hyppige eller tilbagevendende papirstop

Prgv disse lgsninger for at reducere antallet af papirstop.

1.

2.

9.

Brug kun papir, der overholder HP's specifikationer for dette produkt.
Brug papir, der ikke er krallet, foldet eller beskadiget. Brug eventuelt papir fra en anden pakke.
Brug ikke papir, der tidligere har vaeret brugt til udskrivning, eller der har vaeret kopieret pa.

Kontroller, at der ikke er for meget papir i bakken. Hvis det er tilfaeldet, skal du fjerne hele papirstakken
fra bakken, rette stakken og lgge noget af papiret tilbage i bakken.

Kontroller, at papirstyrene i bakken er justeret korrekt til papirformatet. Juster styrene, sa de rarer
papirstakken uden at bukke den.

Sgrg for, at bakken er skubbet helt ind i produktet.

Hvis du udskriver pa kraftigt, praeget eller hullet papir, skal du bruge funktionen til manuel indfgring og
indfgre arkene ét ad gangen.

Abn menuen Bakker pa produktets kontrolpanel. Sgrg for, at bakken er konfigureret korrekt til
papirformat og -type.

Sarg for, at udskriftsmiljget overholder de anbefalede specifikationer.

Afhj=lp papirstop i bakke 1

Brug fglgende fremgangsmade til at kontrollere for papir pa alle mulige stoppositioner med relation til bakke
1. Nar der er et stop, vises der en animation i kontrolpanelet om, hvordan du afhjzelper stoppet.

1.  Hvis fastklemt papir er synligt i bakke 1, skal du [~
afhjzelpe papirstoppet ved forsigtigt at treekke -
papiret lige ud. Tryk pa knappen OK for at fjerne
meddelelsen.
L
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Hvis papiret forsat sidder fast, eller hvis der ikke

2.

er synligt fastklemt papir i bakke 1, skal du fjerne
alt resterende papir i bakken og derefter lukke

bakke 1 og abne det hgjre deksel.

, skal det forsigtigt

Hvis der er fastklemt papir

traekkes ud.

3.

Luk det hgjre daeksel.

4.

DAWW
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Afhj=lp papirstop i bakke 2

Brug fglgende fremgangsmade til at kontrollere for papir pa alle mulige stoppositioner med relation til bakke
2. Nar der er et stop, vises der en animation i kontrolpanelet om, hvordan du afhjalper stoppet.

1. Left lasen pa hgjre deksel for at frigive det.

2. Abndet hgjre deksel.

3. Trzk forsigtigt fastklemt papir ud af
opsamlingsomradet.
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4. Traek bakken helt ud af produktet ved at traekke
og lgfte den en anelse op.

5. Fjern eventuelle fastklemte eller beskadigede ark
papir. Kontroller, at bakken ikke overfyldt, og at
papirstyrene er justeret korrekt.

6. Fjern eventuelt papir fra fremfgringsvalserne
inden i produktet. Traek farst papiret til venstre
for at friggre det, og traek det derefter fremad for

at fjerne det.
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7. Satbakkeniigen, og luk den.

8. Luk det hgjre deksel.

Afhj=lp papirstop i bakken til de valgfri 550 ark

Brug fglgende fremgangsmade til at kontrollere for papir i alle mulige stoppositioner med relation til
inputbakken til de valgfri 550 ark. Nar der er et stop, vises der en animation i kontrolpanelet om, hvordan du
afhjeelper stoppet.
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1. Abn det nederste hgijre daeksel.

2. Trxk eventuelt fastklemt papir ud.

3. Trak bakken helt ud af produktet ved at traekke
og lgfte den en anelse op.
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4. Fjern eventuelle fastklemte eller beskadigede ark
papir. Kontroller, at bakken ikke overfyldt, og at
papirstyrene er justeret korrekt.

5. Fjern eventuelt papir fra fremfgringsvalserne
inden i produktet. Traek farst papiret til venstre
for at friggre det, og treek det derefter fremad for
at fjerne det.
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6. Luk det nederste hgjre daksel.

7. Satbakkeniigen, og luk den.

Afhj=lpning af papirstop i hgjre deksel og fikseringsomradet

Brug falgende fremgangsmade til at kontrollere for papir pa alle mulige stoppositioner inden for det hgjre
daeksel. Nar der er et stop, vises der en animation i kontrolpanelet om, hvordan du afhjalper stoppet.

A FORSIGTIG: Fikseringsenheden kan vare varm, mens produktet er i brug. Vent pa, at fikseringsenheden
afkeles, inden du rgrer ved den.
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1. Left lasen pa hgjre daeksel for at frigive det.

2. Abndet hgjre deksel.

3. Trxkforsigtigt fastklemt papir ud af
opsamlingsomradet.
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Luk overfagrselsenheden.

4.

Skub ned pa de grgnne handtag op for at abne

adgangsdakslet ved papirstop.

5.

at alle papirrester

skal du sikre dig,
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7. Luk adgangsdakslet ved papirstop, og sa&nk
overfgrselsenheden.

8.  Hvis papiret er synligt nederst i
fikseringsenheden, skal du traekke forsigtigt
nedad for at fjerne det.

FORSIGTIG: Undlad at rere ved skummet pa
overfgringsvalsen. Forurenende stoffer kan
forringe udskriftskvaliteten.

9.  Hvis papir bliver fastklemt, nar det kommer ind i
udskriftsbakken, skal du forsigtigt traeekke
papiret ud for at fjerne det.
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10. Der kan sidde papir fastklemt i
fikseringsenheden, hvor det ikke er synligt. Tag
fati fikseringsenhedens handtag, lgft dem en
anelse opad, og traek sa lige ud for at fjerne
fikseringsenheden.

FORSIGTIG: Fikseringsenheden kan vare varm,
mens produktet er i brug. Vent p3, at
fikseringsenheden afkgles, inden du ragrer ved
den.

11. Abn papirstopdakslet. Hvis der er fastklemt
papir indeni fikseringsenheden, skal du forsigtigt
traekke det lige ud for at fjerne det. Hvis papiret
rives i stykker, skal du fjerne alle papirstumper.

FORSIGTIG: Selv nar selve fikseringsenheden er
afkglet, kan valserne indeni stadig veere varme.
Rar ikke fikseringsenhedens valser, far de er
afkalet.

12. Luk adgangsdakslet ved papirstop, og skub
fikseringsenheden helt ind i produktet, indtil den
klikker pa plads.
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13. Kontroller for fastklemt papir i dupleks-stien
indeni det hgjre dxksel, og fjern alt fastklemt
papir.

14. Luk det hgjre deksel.

Afhj=lp papirstop i udskriftsbakken

Brug fglgende fremgangsmade til at afhjalpe papirstop i udskriftsbakken. Nar der er et stop, vises der en
animation i kontrolpanelet om, hvordan du afhjzelper stoppet.
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1. Hvis papir ylgt dkftbkk skal du
tagf fork n af papiret og fjer e det.
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Forbedring af udskriftskvaliteten

Indledning

Hvis produktet har problemer med udskriftskvaliteten, kan du pragve fglgende lgsninger i den viste
reekkefglge for at lgse problemet.

Udskriv fra et andet softwareprogram

Kontrol af papirtype for udskriftsjobbet

Kontrol af status for tonerpatron

Renggr produktet

Visuel undersggelse af tonerpatronen

Kontroller papiret og udskrivningsmiljget

Kalibrer produktet for at justere farverne

Kontroller andre indstillinger for udskriftsjob

Prgv en anden printerdriver

Udskriv fra et andet softwareprogram

Prgv at udskrive fra et andet softwareprogram. Hvis siden udskrives korrekt, skyldes problemet det
softwareprogram, du udskriver fra.

Kontrol af papirtype for udskriftsjobbet

Kontroller indstillingen af papirtype, nar du udskriver fra et softwareprogram, og de udskrevne sider er
udtvaerede, uskarpe eller mgrke, eller hvis papiret er krgllet, der er tonerpletter pa papiret eller sma omrader
uden toner.

Kontrol af papirtypeindstilling (Windows)

DAWW

1.
2.

3.

Vzlg indstillingen Udskriv i softwareprogrammet.

Velg produktet, og klik derefter pa Egenskaber eller Indstillinger.

Klik pa fanen Papir/Kvalitet.

Pa rullelisten Papirtype skal du klikke pa Flere....

Udvid listen med indstillinger for Typener:.

Udvid den kategori af papirtyper, der bedst beskriver dit papir.

Vzlg en indstilling for den type papir, du bruger, og klik derefter pa knappen OK.

Klik pa knappen OK for at lukke dialogboksen Dokumentegenskaber. Klik pa knappen OK i
dialogboksen Udskriv for at udskrive jobbet.
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Kontrol af papirtypeindstilling (0S X)

1.

2.

Klik pa menuen Filer, og klik derefter pa Udskriv.

Velg produktet.

Klik pa Vis detaljer, og klik derefter pA menuen Medier og kvalitet eller menuen Papir/Kvalitet.
Velg en type pa rullelisten Medietype.

Klik pa knappen Udskriv.

Kontrol af status for tonerpatron

Falg disse trin for at kontrollere den anslaede tilbagevarende levetid for tonerpatronerne og eventuelt
status for de gvrige udskiftelige vedligeholdelsesdele.

Trin et: Udskriv statussiden for forbrugsvarer

1.

2.

Tryk pa knappen Hjem {2} pa produktets kontrolpanel.
Vlg Forbrugsvarer.
Status for alle forbrugsvarer vises pa skaermen.

Hvis du vil udskrive en rapport over status for alle forbrugsvarer, herunder varenummer pa originale
HP-varer, sa du kan foretage genbestilling, skal du vaelge Administrer forbrugsvarer og herefter vaelge
Udskriv statusside for forbrugsvarer.

Trin to: Kontroller forbrugsvarernes status

1.

Kontroller procenten for tilbagevaerende levetid for tonerpatronerne og eventuelt status for de gvrige
udskiftelige vedligeholdelsesdele.

Der kan forekomme problemer med udskriftskvaliteten, nar du bruger en tonerpatron, der har naet
slutningen af dens anslaede levetid. Statussiden for forbrugsvarer angiver, nar en forbrugsvares niveau
er meget lavt. Nar en HP-forbrugsvare har naet meget lav-gransen, er HP Premium Protection-
garantien for den pagaldende vare udlgbet.

Tonerpatronen behgver ikke at blive udskiftet med det samme, medmindre udskriftskvaliteten ikke
l=ngere er acceptabel. Overvej at have en ekstra patron klar, sa du kan installere den, nar
udskriftskvaliteten ikke laengere er acceptabel.

Hvis du beslutter, at du vil udskifte en tonerpatron eller andre udskiftelige vedligeholdelsesdele, viser
statussiden for forbrugsvarer varenumrene pa de originale HP-varer.

Kontroller, om du bruger en original HP-patron.

Pa en original HP-tonerpatron star der "HP", eller den vises med HP-logoet. Besgg www.hp.com/go/
learnaboutsupplies for at fa flere oplysninger om, hvordan du identificerer HP-patroner.

Renger produktet

Udskriv en renseside

Under udskrivningsprocessen kan papir, toner og stgvpartikler akkumuleres inden i produktet og give
problemer med udskriftskvaliteten, f.eks. tonersmuds eller klatter, pletter, streger, linjer eller gentagne
maerker.
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Folg disse trin for at renggre produktets papirsti.

1. Tryk pa knappen Hjem {g} pa produktets kontrolpanel.

2. Valg Vedligeholdelse af enheden.

3. VelgKalibrering/rensning, og vaelg derefter Renseside for at udskrive siden.

Meddelelsen Rensning vises pa produktets kontrolpanel. Rensningsprocessen tager ca. fem minutter at
fuldfare. Sluk ikke produktet, far renggringsprocessen er fuldfart. Nar den er fuldfgrt, kan du kassere
den udskrevne side.

Visuel undersggelse af tonerpatronen
Folg disse trin for at undersgge hver enkelt tonerpatron.
1. Tagtonerpatronen ud af produktet.
2. Kontroller, om hukommelseskortet er beskadiget.

3. Undersgg overfladen af den grgnne billedtromle.

A FORSIGTIG: Rer ikke ved billedtromlen. Fingeraftryk pa billedtromlen kan forarsage problemer med
udskriftskvaliteten.

4. Hvis dufinder ridser, fingeraftryk eller anden skade pa billedtromlen, skal du udskifte tonerpatronen.

5. St tonerpatroneniigen, og udskriv nogle fa sider for at se, om problemet blev lgst.
Kontroller papiret og udskrivningsmiljoet

Trin et: Brug papir, der opfylder HP's specifikationer

Nogle problemer med udskriftskvaliteten kan opsta, fordi der bruges papir, som ikke overholder HP's
specifikationer.

e  Brugaltid en papirtype og -vagt, som dette produkt understgtter.

e  Kontroller, at papiret er af en god kvalitet og fri for hakker, flaeenger, pletter, lgse partikler, stav, folder,
mangler, hafteklammer og bgjede eller bukkede kanter.

e  Brug papir, der ikke tidligere er udskrevet pa.
e  Brug papir, der ikke indeholder metalmateriale som f.eks. glitter.

e  Brug papir, der er udviklet til brug med laserprintere. Brug ikke papir, der kun er udviklet til brug med
Inkjet-printere.

e  Brugikke en papirtype, som er for kraftig. Glattere papir giver generelt en bedre udskriftskvalitet.

Trin to: Kontroller miljoet

Miljget kan direkte pavirke udskriftskvalitet og er en almindelig arsag til problemer med udskriftskvalitet
eller papirfadning. Prgv falgende lgsningsforslag:
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Flyt produktet vaek fra steder med traek som f.eks. luftkanaler til aircondition eller abne vinduer og
dare.

Sarg for, at produktet ikke udsattes for temperaturer eller luftfugtighed, der ligger uden for
produktspecifikationerne.

Du ma ikke placere produktet i et aflukket rum som f.eks. et skab.
Placer produktet pa et solidt og vandret underlag.

Fjern alt, der blokerer for luftkanalerne pa produktet. Produktet kraever god luftcirkulation pa alle sider,
ogsa foroven.

Beskyt produktet mod luftbaren snavs, stgv, damp, fedt eller andre elementer, der kan efterlade snavs
inde i produktet.

Trin 3: Individuel bakkejustering

Falg disse trin, nar tekst eller billeder ikke er centreret eller justeret korrekt pa den udskrevne side, nar du
udskriver fra specifikke bakker.

1.

2.

6.

Tryk pa knappen Hjem {g} pa produktets kontrolpanel.
Abn falgende menuer:

e  Administration

e  Generelle indstillinger

° Udskriftskvalitet

Billedregistrering

Vzlg den bakke, der skal justeres.

Veelg Udskriv testside, og falg derefter vejledningen pa de udskrevne sider.

Vaelg Udskriv testside igen for at bekraefte resultatet, og juster yderligere om ngdvendigt.

Tryk pa knappen Gem, eller tryk pa knappen OK for at gemme de nye indstillinger.

Kalibrer produktet for at justere farverne

Kalibrering er en produktfunktion, der optimerer udskriftskvaliteten.

Folg disse trin for at lase problemer med udskriftskvaliteten, f.eks. fejljusterede farver, farvede skygger,
slagret grafik eller andre problemer med udskriftskvaliteten.

1.

2.

Tryk pa knappen Hjem {g} pa produktets kontrolpanel.
Abn falgende menuer:

e Vedligeholdelse af enheden

e  Kalibrering/rensning

e  Fuld kalibrering
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3. Veelg Start for at starte kalibreringsprocessen.

Meddelelsen Kalibrering vises pa produktets kontrolpanel. Kalibreringsprocessen tager ca. fem
minutter at fuldfgre. Sluk ikke produktet, for kalibreringsprocessen er afsluttet.

4. Vent, mens produktet kalibreres, og forsgg derefter at udskrive igen.

Kontroller andre indstillinger for udskriftsjob

Nar du udskriver fra et softwareprogram, skal du fglge disse trin for at lgse problemet ved at justere andre
printerdriverindstillinger.

Juster farveindstillingerne (Windows)

Folg disse trin, hvis farver pa den udskrevne side ikke matcher farver pa computerskarmen, eller hvis
farverne pa den udskrevne side ikke er tilfredsstillende.

Skift farveindstillinger
1. Veelgindstillingen Udskriv i softwareprogrammet.
2. Velg produktet, og klik derefter pa Egenskaber eller Indstillinger.
3. Klik pa fanen Farvet papir.
4. Klik i afkrydsningsfeltet HP EasyColor for at rydde det.
5. Veelg et farvetema pa rullelisten Farvetemaer.

e  Standard (sRGB): Med dette tema udskriver produktet RGB-data i ra enhedstilstand. Nar du bruger
dette tema, skal du administrere farver i softwareprogrammet eller i operativsystemet for at fa
den rette gengivelse.

e  Levende (sRGB): Produktet gger farvematningen i mellemtonerne. Brug dette tema, nar du
udskriver virksomhedsgrafik.

o  Foto (sRGB): Produktet fortolker RGB-farve, som om det var udskrevet som et fotografi pa et
digitalt mini-laboratorium. Produktet givere dybere, mere mattede farver til forskel fra
standardtemaet (sRGB). Brug dette tema til udskrivning af fotografier.

e  Foto (Adobe RGB 1998): Brug dette tema til at udskrive digitale fotografier, som bruger
AdobeRGB-farverummet, i stedet for SRGB. Deaktiver farvestyring i softwareprogrammet, nar du
bruger dette tema.

e Ingen: Der anvendes intet farvetema.

e  Brugerdefineret profil: Vxlg denne indstilling for at bruge en brugerdefineret inputprofil til
pracis styring af farveudskrifter (f.eks. til at emulere et bestemt HP Color LaserJet-produkt). Du
kan downloade brugerdefinerede profiler fra www.hp.com.

6. Klik pa knappen OK for at lukke dialogboksen Dokumentegenskaber. Klik pa knappen 0K i
dialogboksen Udskriv for at udskrive jobbet.

Skift farveindstillinger
1. Velgindstillingen Udskriv i softwareprogrammet.

2. Velgproduktet, og klik derefter pa Egenskaber eller Indstillinger.
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3. Klik pa fanen Farvet papir.

4. Klik i afkrydsningsfeltet HP EasyColor for at rydde det.

5. Klik paindstillingen Automatisk eller Manuel.

e Indstillingen Automatisk: Vzlg denne indstilling til de fleste udskriftsjob i farver

e Indstillingen Manuel: Vzlg denne indstilling for at justere farveindstillingerne uafhangigt af andre
indstillinger. Klik pa knappen Indstillinger for at abne vinduet til manuel farvejustering.

[%f BEM/RK: Hvis du ndrer farveindstillingerne manuelt, kan det pavirke udskrifterne. HP
anbefaler, at kun eksperter i farvegrafik a&ndrer disse indstillinger.

6. Klik pa Udskriv i gratoner for at udskrive et farvedokument i sort og gratone. Brug denne indstilling til
at udskrive dokumenter til fotokopiering eller faxning. Du kan ogsa bruge denne indstilling til at
udskrive kladder eller spare farvetoner.

7.  Klik pa knappen OK for at lukke dialoghoksen Dokumentegenskaber. Klik pa knappen OK i
dialogboksen Udskriv for at udskrive jobbet.

Prgv en anden printerdriver

Prgv en anden printerdriver, hvis der udskrives fra et softwareprogram, og de udskrevne sider har uventede
linjer i grafik, manglende tekst, forkert formatering eller andre fonte.

Hent en af fglgende drivere fra HP's websted: www.hp.com/support/colorljiM552, www.hp.com/support/

colorljM553.

HP PCL 6-driver

Leveres som standarddriver pa produkt-cd'en. Denne driver installeres automatisk,
medmindre du valger en anden.

Anbefales til alle Windows-miljger

Giver generelt den bedste hastighed, udskriftskvalitet og understgttelse af
funktioner for de fleste brugere

Udviklet til at fungere sammen med Windows Graphic Device Interface (GDI) for at
fa den bedste hastighed i Windows-miljger

Er muligvis ikke fuldstaendig kompatibel med tredjeparts- og brugerdefinerede
softwareprogrammer, som er baserede pa PCL 5

HP UPD PS-driver

Anbefalet til udskrivning med Adobe°-softwareprogrammer eller med andre
softwareprogrammer, der er meget grafiktunge

Giver understgttelse af udskrivning i forbindelse med postscript-emuleringsbehov
eller understgttelse af postscript flash-fonte
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HP UPD PCL 5 ° Anbefales til almindelig kontorudskrivning i Windows-miljger
e  Kompatibel med tidligere PCL-versioner og &ldre HP LaserJet-produkter

e  Det bedste valg til udskrivning fra tredjeparts- eller brugerdefinerede
softwareprogrammer

o Det bedste valg til blandede miljger, som krzever, at produktet indstilles til PCL 5
(UNIX, Linux, mainframe)

° Udviklet til brug i Windows-miljger i virksomheder med henblik pa en enkelt driver
til brug i forbindelse med flere forskellige produktmodeller

° Foretrakkes, nar der udskrives til flere produktmodeller fra en baerbar Windows-
baseret computer

HPUPD PCL6 ° Anbefales ved udskrivning i alle Windows-miljger

e Leverer den bedste hastighed, udskriftskvalitet og understgttelse af
printerfunktioner for de fleste brugere

e  Udviklet med henblik pa justering med Windows Graphic Device Interface (GDI) for
at opna den bedste hastighed i Windows-miljger

e  Er muligvis ikke fuldstaendig kompatibel med tredjeparts- og brugerdefinerede
softwareprogrammer, som er baserede pa PCL 5
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Losning af problemer med kablet netvaerk

Indledning

Tjek fglgende for at kontrollere, at produktet kommunikerer med netvaerket. Far du starter, skal du udskrive
en konfigurationsside fra produktets kontrolpanel og finde produktets IP-adresse, der star pa denne side.

e  Darlig fysisk forbindelse

° Computeren bruger den forkerte IP-adresse for produktet

° Computeren kan ikke kommunikere med produktet.

° Produktet bruger forkerte indstillinger for link og dupleks for netveerket

° Nye softwareprogrammer kan forarsage kompatibilitetsproblemer

° Computeren eller arbejdsstationen kan veere konfigureret forkert

[ Produktet er deaktiveret, eller andre netveerksindstillinger er forkerte

[%9 BEMARK: HP understatter ikke peer-to-peer-netvaerk, da dette er en funktion i Microsofts
operativsystemer og ikke i HP-printerdriverne. Hvis du gnsker yderligere oplysninger, kan du ga til Microsoft
pa www.microsoft.com.

Darlig fysisk forbindelse
1.  Kontroller, at produktet er sluttet til den rigtige netvaerksport via et kabel i den rette l®ngde.
2. Kontroller, at kabelforbindelserne er sikre.

3. Kig pa netvaerksporttilslutningen bag pa produktet, og kontroller, at den gule aktivitetsindikator og den
grgnne linkstatus-indikator lyser.

4. Hvis problemet fortszetter, skal du prave et andet kabel eller en anden port pa hubben.

Computeren bruger den forkerte IP-adresse for produktet

1. Abn printeregenskaberne, og klik pa fanen Porte. Kontroller, at produktets nuvaerende IP-adresse er
valgt. Produktets IP-adresse er anfgrt pa produktkonfigurationssiden.

2. Hvis duinstallerede produktet bruger HP standard TCP/IP-porten, skal du markere feltet Udskriv altid
til denne printer, selvom IP-adressen @ndres.

3. Hvis duinstallerede produktet via en Microsoft standard TCP/IP-port, skal du bruge vartsnavnet i
stedet for IP-adressen.

4. Hvis IP-adressen er korrekt, skal du fjerne produktet og tilfgje det igen.

Computeren kan ikke kommunikere med produktet.
1. Test netvaerkskommunikationen ved at pinge netvaerket.

a. Abnen kommandolinjemeddelelse pa computeren.
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e  For Windows skal du klikke pa Start, klikke pa Ker, indtaste cmd og derefter trykke pa Enter.
e  For 0S X skal du ga til Applikationer, derefter Vaerktgjer og abne Terminal.

b. Skriv ping efterfulgt af dit produkts IP-adresse.

¢.  Hvis vinduet viser roundtrip-tider, fungerer netvaerket.

2. Hvis ping-kommandoen mislykkes, skal du kontrollere, at dine netvaerkshubber er tandt, og at
netvarksindstillingerne, produktet og computeren alle er konfigureret til samme netvaerk.

Produktet bruger forkerte indstillinger for link og dupleks for netvaerket

HP anbefaler at bevare disse indstillinger i automatisk tilstand (standardindstillingen). Hvis du aendrer disse
indstillinger, skal du ogsa @ndre dem for dit netvaerk.

Nye softwareprogrammer kan forarsage kompatibilitetsproblemer

Kontroller, at nye softwareprogrammer er installeret korrekt, og at de bruger den korrekte printerdriver.

Computeren eller arbejdsstationen kan vaere konfigureret forkert
1.  Kontroller netvaerksdriverne, printerdriverne og indstillingerne for netvaerksomdirigering.

2. Kontroller, at operativsystemet er konfigureret korrekt.

Produktet er deaktiveret, eller andre netvarksindstillinger er forkerte
1. Gennemse konfigurationssiden for at kontrollere netvaerksprotokollens status. Aktiver om ngdvendigt.

2. Omkonfigurer evt. netvaerksindstillingerne.
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