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Produktoversikt

° Produktvyer

° Produktspecifikationer

° Installation av produktens maskinvara och programvara

Mer information:

Ssvww

Ga till www.hp.com/support/colorljM552, www.hp.com/support/colorljM553.

HP:s heltackande hjalp for produkten innehaller féljande information:
e Installera och konfigurera

e Larochanvand

e  Problemldsning

e Laddaned programuppdateringar

e  Deltaisupportforum

e  Hitta information om garanti och regler


http://www.hp.com/support/colorljM552
http://www.hp.com/support/colorljM553

Produktvyer

e  Produktens framsida
e  Produktens baksida
e  Granssnittsportar
e  Kontrollpanelvy (kontrollpanel med fyra rader, endast modellerna n och dn)
e  Kontrollpanelvy (pekkontrollpanel, endast x-modellen)
Produktens framsida

Standardutmatningsfack

2 LCD-kontrollpanel med fyra rader och knappsats (endast modellerna n och dn)

3 HIP-fack (Hardware Integration Pocket) for anslutning av tillbehdr och tredjepartsenheter (endast modellerna dn och x)

4 Lattatkomlig USB-port
Satt i en USB-flashenhet for utskrift utan dator eller for att uppdatera produktens inbyggda programvara.
0BS! Enadministratér maste aktivera den har porten innan den anvands.

5 Hoger lucka (fér atkomst till fixeringsenheten och for att rensa trassel)

6 Fack 1

7 Modellnamn

8 Fack 2

9 Framre lucka (tillgang till tonerkassetter)

10 Av/pa-knapp

11 Kontrollpanel med pekskarm i farg (endast x-modeller)

2 Kapitel 1 Produktoversikt SVww



12 Nedre hogra luckan till 1 x 550-arksmataren (atkomst for att rensa papperstrassel)

13 1 x 550-arksmatare, fack 3 (medféljer x-modellen, tillval fér andra modeller)

0BS! Enpappersmatare for 1 x 550 ark kan anvandas i M552-modellen. Upp till tre pappersmatare for 1 x 550 ark kan
anvdandas i M553-modellen.

SVww Produktvyer 3



Produktens baksida

Lucka till toneruppsamlingsenhet

Formaterare (innehaller granssnittsportarna)

Strémanslutning

Etikett for serie- och produktnummer

(%] =Y w N -

Formaterarskydd
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Granssnittsportar

N

N g

i
\2)
©

o WM jo ,[\@ M[aﬂo.

A\
1 Ethernet-port (RJ-45) for lokalt natverk (LAN)
2 Snabb USB 2.0-skrivarport
3 USB-port for anslutning av externa USB-enheter (den har porten kan vara tackt)

0BS! Anvand USB-porten i ndrheten av kontrollpanelen for lattatkomlig USB-utskrift.

Kontrollpanelvy (kontrollpanel med fyra rader, endast modellerna n och dn)

svww

Anvand kontrollpanelen for att fa information om produkt- och jobbstatus och konfigurera produkten.

1 Teckenfénster pa Visar information om status, menyer, hjdlpinformation och felmeddelanden
kontrollpanelen

2 Knappsats Ange siffervarden
3 Knappen Rensa Aterstaller vérden till sina standardinstéllningar och stinger hjalpskarmen
4 Knappen Mapp Ger snabbatkomst till menyn Hamta utskrift

Produktvyer
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5 Knappen Hem Oppnar och stinger menyer

6 Tillbaka, knapp Gar tillbaka en niva i menytradet eller bakat ett numeriskt varde

7 Nedatpil Navigerar till ndsta alternativ i listan eller minskar det numeriska vardet for ett alternativ
8 Stoppknapp Avbryter aktuell utskrift och tar bort sidorna fran produkten

9 Knappen OK e  Sparar valt varde for en post

e  Utfor atgarden for det alternativ som ar markerat i teckenfonstret pa kontrollpanelen

o  Atgardar fel nar det &r mojligt

10 Hjalp-knapp Visar information om meddelandet i teckenfénstret pa kontrollpanelen

11 Uppatpil Navigerar till ndsta alternativ i listan eller 6kar det numeriska vardet for ett alternativ

Kontrollpanelvy (pekkontrollpanel, endast x-modellen)

% 0BS! Luta kontrollpanelen sa blir skarmen lattare att lasa.

Fran startskdarmen far du atkomst till produktens funktioner. Dar visas ocksa produktens aktuella status.

Du kan nar som helst aterga till startskdrmen genom att trycka pa knappen Hem {g}. Tryck pa knappen Hem
{2} pa kontrollpanelens nedre kant, eller tryck pa knappen Hem i det 6vre véanstra hornet pa de flesta
skdarmar.

[%’ 0BS! Vilka funktioner som visas pa startskdarmen varierar beroende pa produktkonfiguration.

=g

1 Produktstatus | statusfaltet visas information om produktens évergripande status.

2 HP-logotypen eller P4 alla andra skdrmar &n startsidan dndras HP-logotypen till hemknappen Q Tryck pa knappen
hemknappen Hem Q for att aterga till startsidan.

3 Stoppknapp Tryck pa knappen Stopp om du vill pausa det pagaende jobbet. Skarmen Jobbstatus 6ppnas och du

kan avbryta eller fortsatta jobbet.
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4 Loggaineller Loggaut-  Tryck pa Logga in om du vill komma at skyddade funktioner.
knappen

Tryck pa knappen Logga ut nar du vill logga in till och ut fran produkten. Produkten aterstaller alla
alternativ till standardinstallningarna.

5 Knappen Sprakval Peka pa knappen Sprakval nar du vill valja sprak fér produktens kontrollpanel.

6 Vilolagesknapp Tryck pa knappen Viloldge for att forsatta produkten i vilolage.

7 Knappen Natverk Tryck pa knappen Natverk om du vill ha information om natverksanslutningen.

8 Hjalp-knapp Tryck pa knappen Hjalp om du vill 6ppna det inbdddade hjalpsystemet.

9 Rullningslist Anvand rullningslisten och visa hela listan med tillgangliga funktioner.

10 Funktioner Vilka funktioner som visas pa startskarmen varierar, beroende pa produktkonfiguration och kan
omfatta foljande:
e  Sparaienhetsminne
e  Hamta fran USB
e  Hamta fran enhetsminne
e  Jobbstatus
° Forbrukningsmaterial
° Fack
e  Administration
e Enhetsunderhall

11 Knappen Hem Tryck pa knappen Hem m for att komma tillbaka till produktens startsida ndr som helst.

Produktspecifikationer

@f’ VIKTIGT: Féljande specifikationer ar korrekta vid tiden for publicering, men kan komma att andras. Aktuell
information finns pa www.hp.com/support/colorljM552, www.hp.com/support/colorljM553.

Tekniska specifikationer

Operativsystem som kan anvandas

Losningar for mobila utskrifter

Produktens matt

Effektférbrukning, elektriska specifikationer och akustisk emission

Omrade for driftmilj6

Tekniska specifikationer

Modellnamn M552dn M553n M553dn M553x
Produktnummer B5L23A B5L24A B5L25A B5L26A
Pappershantering Fack 1 (rymmer 100 ark) \ \ ' v

svww

Produktspecifikationer
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Modellnamn

Produktnummer

M552dn

B5L23A

M553n

B5L24A

M553dn

B5L25A

M553x

B5L26A

Fack 2 (rymmer 550 ark)

v

v

v

\vd

Fack 3 (1 x 550-arks
pappersmatare)

0BS! En pappersmatare for
1x 550 ark kan anvandas i
M552-modellen. Upp till tre
pappersmatare for 1 x 550
ark kan anvéndas i M553-
modellen.

Tillval

Tillval

Tillval

\vd

Skrivarstativ

Tillval

Tillval

Tillval

Tillval

Automatisk dubbelsidig
utskrift

v

Ej tillgangligt

v

v

Konnektivitet 10/100/1000 Ethernet LAN-
anslutning med IPv4 och IPv6

v

v

v

Hi-Speed USB 2.0

‘

‘

‘

)\

Lattatkomlig USB-port for
utskrifter utan en dator och
for uppgradering av den
inbyggda programvaran

‘

‘

‘

)\

Hardware Integration Pocket
(HIP) f6r anslutning av
tillbehor och enheter fran
tredje part

Stods inte

HP interna USB-portar

Tillval

Tillval

Tillval

Tillval

HP Jetdirect 3000w NFC/
tradlost tillbehor for utskrift
fran mobilenheter

Tillval

Tillval

Tillval

Stdds inte

Integrerade HP NFC- (Near-
field communication) och
WiFi Direct-funktioner for
utskrift fran mobilenheter

Stods inte

Stods inte

Stods inte

HP Jetdirect 2900nw
skrivarserver, tillbehor for
tradlos anslutning

Tillval

Tillval

Tillval

Tillval

Minne 1 GB basminne

0BS! For M553-modellerna
kan basminnet utdkas till

2 GB genom att en DIMM-
minnesmodul laggs till.
M552-modellen stoder inte
utdkning av minne.

HP saker harddisk med héga
prestanda

Stods inte

Tillval

Tillval

Tillval

Sékerhet HP TPM (Trusted Platform
Module) for kryptering av alla
data som passerar via
produkten

Tillval

Tillval

Tillval

Tillval

Kapitel T Produktoversikt
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M552dn M553n M553dn M553x

Produktnummer B5L23A B5L24A B5L25A B5L26A

Kontrollpanelens skarm och  Grafisk display med fyra v v v Stods inte

inmatning

rader och knappsats med tio
knappar

Kontrollpanel med Stdds inte Stods inte Stods inte v
fargpekskarm

Skriva ut

Skriver ut 33 sidor per minut v
(spm) pa papper i A4-storlek

och 35 spm pa papper i

Letter-storlek

Skriver ut 37 sidor per minut \' \' v
(spm) pa papper i Ad-storlek

och 40 spm pa papper i

Letter-storlek

Lattatkomlig USB-utskrift \'d \'d \
(ingen dator behovs)

Operativsystem som kan anvandas

svww

Foéljande information galler den produktspecifika skrivardrivrutinen PCL 6 fér Windows och 0S X-
skrivardrivrutinen och for installationsskivan i forpackningen.

Windows: Installationsskivan med HP-programvaran installerar drivrutinen HP PCL.6 eller HP PCL.6 version
3, beroende pa Windows-operativsystem, tillsammans med tillvalsprogramvara vid fullstandig
programvaruinstallation. Ladda ned skrivardrivrutinen HP PCL-6 version 4 fran produktsupportsidan for den
har produkten: www.hp.com/support/colorljM552, www.hp.com/support/colorljM553.

Mac-datorer och 0S X: Mac-datorer och Apples mobila enheter kan anvandas med den har produkten. 0S X-
skrivardrivrutinen och skrivarverktygen ar tillgangliga fér nedladdning fran hp.com och kan dven vara
tillgangliga via Apple Software Update. HP-installationsprogrammet for 0S X medféljer inte pa CD-skivan i
forpackningen. Sa har laddar du ned installationsprogrammet for 0S X:

1.  Ga till www.hp.com/support/colorljM552, www.hp.com/support/colorljM553.

2. Valj Supportalternativ och sedan under Alternativ for hamtning viljer du Drivrutiner, programvara
och fast programvara.

3. Klicka pa din operativsystemversion och darefter pa knappen Hamta.

Operativsystem Installerad drivrutin Anteckningar

Windows® XP SP3, 32-bitars Den produktspecifika skrivardrivrutinen Den fullstandiga
HP PCL.6 installeras for det har programvaruinstallationen stdds inte for
operativsystemet som en del av den det har operativsystemet.
grundlaggande
programvaruinstallationen. Det Anvand UPD-drivrutiner for 64-bitars

grundldaggande installationsprogrammet operativsystem.

installerar endast drivrutinen.
Microsoft-support for Windows XP

upphorde i april 2009. HP fortsatter att
tillhandahalla begransad support for det
avslutade XP-operativsystemet.

Produktspecifikationer
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Operativsystem

Installerad drivrutin

Anteckningar

Windows Vista®, 32-bitars

Den produktspecifika skrivardrivrutinen
HP PCL.6 installeras for det har
operativsystemet som en del av den
grundldggande
programvaruinstallationen. Det
grundldggande installationsprogrammet
installerar endast drivrutinen.

Den fullstandiga
programvaruinstallationen stods inte for
det har operativsystemet.

Anvand UPD-drivrutiner for 64-bitars
operativsystem.

Windows Server 2003 SP2, 32-bitars

Den produktspecifika skrivardrivrutinen
HP PCL.6 installeras for det har
operativsystemet som en del av den
grundldggande
programvaruinstallationen. Det
grundldaggande installationsprogrammet
installerar endast drivrutinen.

Den fullstandiga
programvaruinstallationen stods inte for
det har operativsystemet.

Anvand UPD-drivrutiner for 64-bitars
operativsystem.

Microsoft-support for Windows Server
2003 upphorde i juli 2010. HP fortsatter
att tillhandahalla begransad support for
det avslutade Server 2003-
operativsystemet.

Windows 7 SP1, 32-bitars och 64-bitars

Den produktspecifika skrivardrivrutinen
HP PCL 6 installeras for det har
operativsystemet som en del av den
fullstandiga programvaruinstallationen.

Windows 8, 32-bitars och 64-bitars

Den produktspecifika skrivardrivrutinen
HP PCL 6 installeras for det har
operativsystemet som en del av den
fullstandiga programvaruinstallationen.

Stod for Windows 8 RT tillhandahalls
genom Microsoft IN OS version 4, 32-bitars
drivrutin.

Windows 8.1, 32-bitar och 64-bitar

Den produktspecifika skrivardrivrutinen
HP PCL 6 installeras for det har
operativsystemet som en del av den
fullstandiga programvaruinstallationen.

Stod for Windows 8.1 RT tillhandahalls
genom Microsoft IN OS version 4, 32-bitars
drivrutin.

Windows Server 2008 SP2, 32-bitars

Den produktspecifika skrivardrivrutinen
HP PCL.6 installeras for det har
operativsystemet som en del av den
grundldggande
programvaruinstallationen. Det
grundldggande installationsprogrammet
installerar endast drivrutinen

Den fullstdndiga
programvaruinstallationen stods inte for
det har operativsystemet.

Windows Server 2008 SP2, 64-bitars

Den produktspecifika skrivardrivrutinen
HP PCL 6 installeras for det har
operativsystemet som en del av den
fullstédndiga programvaruinstallationen.

Windows Server 2008 R2, SP1, 64-bitars

Den produktspecifika skrivardrivrutinen
HP PCL 6 installeras for det har
operativsystemet som en del av den
fullsténdiga programvaruinstallationen.

Windows Server 2012, 64-bitars

Installationsprogrammet har inte stod for

Windows Server 2012 men de
produktspecifika skrivardrivrutinerna HP

PCL 6 version 3 och HP PCL-6 version 4 har

det.

Ladda ned drivrutinen fran HP:s webbplats
och anvand Windows-verktyget Lagg till
skrivare ndr du installerar den.

10 Kapitel 1 Produktéversikt
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Losningar for mobila utskrifter

svww

Operativsystem

Installerad drivrutin

Anteckningar

Windows Server 2012 R2, 64-bitars

Installationsprogrammet har inte stéd for
Windows Server 2012 men de
produktspecifika skrivardrivrutinerna HP
PCL 6 och HP PCL-6 version 4 har det.

Ladda ned drivrutinen fran HP:s webbplats
och anvand Windows-verktyget Lagg till
skrivare ndr du installerar den.

0S X 10.7 Lion, OS X 10.8 Mountain Lion
och 0S X 10.9 Mavericks

0S X-skrivardrivrutinen och
skrivarverktygen ar tillgangliga for
nedladdning fran hp.com och kan aven
vara tillgéngliga via Apple Software
Update. HP-installationsprogrammet for
0S X medfaljer inte pa CD-skivan i
forpackningen.

For OS X laddar du ned det fullstandiga
installationsprogrammet fran
supportwebbplatsen for den har
produkten.

1.  Gatill www.hp.com/support/
colorljM552, www.hp.com/support/

colorljM553.

2. Valj Supportalternativ och sedan
under Alternativ for hamtning valjer
du Drivrutiner, programvara och
fast programvara.

3. Klicka pa din operativsystemversion
och déarefter pa knappen Hamta.

7 oBs!

[%”r OBS! For en aktuell lista dver de operativsystem som stdds, besok www.hp.com/support/colorljM552,

www.hp.com/support/colorljM553 for att ta del av HP:s heltdckande hjalp for produkten.

Om du vill veta mer om klient- och serveroperativsystem och stéd for drivrutinerna HP UPD PCL6, UPD

PCL 5 och UPD PS for den har produkten gar du till www.hp.com/go/upd. Under Ytterligare information
klickar du pa Lank till produkter som stods.

Produkten har stod for foljande programvara for mobil utskrift:

° Programmet HP ePrint

[%”r 0BS! HP ePrint-programvaran stoder féljande operativsystem: Windows 7 SP 1 (32-bitars och 64-
bitars), Windows 8 (32-bitars och 64-bitars), Windows 8.1 (32-bitars och 64-bitars) samt 0S X version
10.6 Snow Leopard, 10.7 Lion, 10.8 Mountain Lion och 10.9 Mavericks.

e  HP ePrint via e-post (krdver att HP-webbtjanster dr aktiverade och att produkten &r registrerad med HP

Connected)

e  Appen HP ePrint (tillganglig fér Android, i0S och Blackberry)

e  Appen ePrint Enterprise (stdds pa alla produkter med programvaran ePrint Enterprise Server)

e  Appen HP Home & Biz (tillgénglig for Symbian-/Nokia-enheter)

e  Google Cloud Print 1.0 (kraver att produkten &r registrerad med HP Connected och sedan registrerad

med Google Cloud)
e AirPrint

° Android-utskrift

Produktspecifikationer
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Produktens matt

Bild 1-1 Matt fér modellerna n och dn

Produkten helt stingd Produkten helt 6ppen
1. Hojd 399 mm 399 mm
2.Djup 479 mm 771 mm
3. Bredd 458 mm 826 mm
Vikt n-modellen: 27 kg

dn-modellen: 27,5 kg

Bild 1-2 Matt for x-modellen

Produkten helt stingd Produkten helt 6ppen
1. Hojd 581 mm 581 mm
2. Djup 479 mm 771 mm

12 Kapitel 1 Produktoversikt Svww



Produkten helt stingd Produkten helt 6ppen

3. Bredd 458 mm 853 mm

Vikt 33,4kg

Bild 1-3 Matt for 1 x 550-arks pappersmatare

1. Hojd 130 mm

2.Djup Facket stangt: 458 mm

Facket 6ppet: 771 mm

3. Bredd Nedre luckan till hdger stangd: 458 mm

Nedre luckan till hdger 6ppen: 853 mm

Vikt 5,8kg

Bild 1-4 Matt for skrivarskap och stativ

1. Hojd 295 mm

2.Djup Luckan stangd: 465 mm

Luckan 6ppen: 900 mm

Ssvww Produktspecifikationer 13



3. Bredd 460 mm

Vardet kan dndras. Aktuell information finns pa www.hp.com/support/colorljM552, www.hp.com/support/

colorljM553.

Vikt 17,7kg

Vardet kan dndras. Aktuell information finns pa www.hp.com/support/colorljM552, www.hp.com/support/

colorljM553.

Bild 1-5 Matt for produkten med ett 1 x550-arksfack och skap/stativ

=

.

Produkten och tillbehdren helt stingda Produkten och tillbehdren helt 6ppna
1. Hojd 876 mm 876 mm
2.Djup 479 mm 900 mm
3. Bredd 458 mm 853 mm
Vikt 51,1kg

Effektforbrukning, elektriska specifikationer och akustisk emission

Aktuell information finns pa www.hp.com/support/colorljM552, www.hp.com/support/colorljM553.

AVIKTIGT: Stromkraven baseras pa det land/den region dar produkten saljs. Frekvensomvandla ej
spanningen i natet. Produkten skadas och garantin blir ogiltig.

Omrade for driftmiljo

Tabell 1-1 Specifikationer for driftmiljo

Miljo Rekommenderat Tillatet

Temperatur 17 till25°C 15°till 30 °C

14 Kapitel 1 Produktoversikt
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Tabell 1-1 Specifikationer for driftmiljo (Fortséttning)

Miljo Rekommenderat Tillatet

Relativ fuktighet 30 till 70 % relativ luftfuktighet (RH) 10 till 80 % relativ luftfuktighet (RH)

Ssvww Produktspecifikationer 15
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Installation av produktens maskinvara och programvara

Grundldaggande installningsinstruktioner finns i installationshandboken for maskinvaran som medféljde

produkten. Fler instruktioner finns pa HP-supporten pa webben.

Ga till www.hp.com/support/colorljM552, www.hp.com/support/colorljiM553 for HP:s heltackande hjalp for
produkten: Leta upp foljande support:

Installera och konfigurera

Lar och anvénd

Problemldsning

Ladda ned programuppdateringar
Delta i supportforum

Hitta information om garanti och regler

Kapitel T Produktoversikt
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Pappersfack

e Fyllapafack1

e Fyllapafacken?2,3,40ch5

e  Fyll pa kuvert

e  Fyll pa och skriv ut pa etiketter

Mer information:

Ssvww

Ga till www.hp.com/support/colorljM552, www.hp.com/support/colorljM553.

HP:s heltackande hjalp for produkten innehaller féljande information:
e Installera och konfigurera

e Ldrochanvand

e  Problemldsning

e  Laddaned programuppdateringar

e  Deltaisupportforum

e  Hitta information om garanti och regler

17
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Fylla pa fack 1

Inledning
Foljande information beskriver hur du fyller pa papper och kuvert i fack 1. Facket rymmer upp till 100 ark 75

g/m?spapper eller 10 kuvert.

/A\VIKTIGT:  Undvik papperstrassel genom att aldrig fylla pa eller ta bort papper fran fack 1 medan en utskrift

I

\

pagar.
1. Oppna fack 1.
i
=
‘ W” [HLMHM\H W “‘w
% 1]
2. Draut fackférlangningen for att ge stod at

papperet.

18 Kapitel 2 Pappersfack
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3.  Skjut pappersledarna till ratt storlek och lagg i
papperet i facket. Information om hur du léser
problem med pappersorientering finns i Fack 1,
pappersorientering pa sidan 20.

4. Kontrollera att papperen passar under flikarna pa '/ —

pappersledarna.
HHM

W

Tl
1l
\‘f‘ww\ HH‘m‘
|
l‘uh‘\mnulwm i

=
‘‘‘‘‘

g ’UHWH"“HH(H“H“\
!\HI\‘!HMWHJNM

5. Justera sidoledarna sa att de ligger [4tt an mot U— e
bunten med utskriftsmaterial utan att béja den. e
&

e
| Lo
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Fack 1, pappersorientering

Nar du anvander papper som kraver en specifik orientering ska du ldgga i det enligt informationen i féljande

tabell.

[%9 OBS! Instéllningarna for Vaxla lage for brevpapper paverkar hur papper med brevhuvud och fortryckt
papper ska laggas i. Den har instdllningen dr avaktiverad som standard. Nar du anvander det har laget fyller
du pa papper pa samma satt som for automatisk dubbelsidig utskrift. Mer information finns i Anvénda Véxla

lége for brevpapper pa sidan 21.

Papperstyp Bildorientering Enkelsidig utskrift Dubbelsidig utskrift eller om
Viéxla ldge for brevpapper ar
aktiverat

Brevpapper eller fortryckt Staende Textsidan nedat Textsidan uppat

Ovankanten sa att den matas in Nedre kanten vand mot produkten
forst i produkten

Liggande Textsidan nedat Textsidan uppat
Ovre kanten vand mot produktens ~ Ovre kanten vind mot produktens
baksida baksida

Halat Staende eller liggande. Halen vénda mot produktens Halen vanda mot produktens

baksida baksida

20 Kapitel 2 Pappersfack
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Anvanda Vaxla ldge for brevpapper

Anvand funktionen Vaxla [age for brevpapper om du vill kunna fylla pa brevpapper eller fortryckt papper i
facket pa samma satt for alla jobb, oavsett om du skriver ut enkelsidigt eller dubbelsidigt. Nar du anvander

det hér laget fyller du pa papper pa samma satt som for automatisk dubbelsidig utskrift.

Nar du vill anvanda funktionen aktiverar du den genom att anvanda menyerna pa produktens kontrollpanel.

Om du vill anvanda funktionen med Windows maste du dven aktivera den i skrivardrivrutinen och konfigurera
papperstypen i skrivardrivrutinen.

Aktivera Vixla ldge for brevpapper med menyerna pa kontrollpanelen

1.

2.

3.

Tryck pa knappen Hem {g} pa produktens kontrollpanel.
Oppna féljande menyer:

e  Administration

e  Hanterafack

e  Vaxla ldge for brevhuvud

Valj Aktiverad och tryck sedan pa knappen Spara eller pa OK.

Skriva ut med Vixla ldge for brevpapper (Windows)

Om du vill skriva ut med Vaxla lage for brevpapper for Windows anvander du féljande metod fér varje

utskrift.

1.  Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valj produkten och klicka sedan pa Egenskaper eller Instéllningar.

3. Klicka pa fliken Avancerat.

4. Expandera listan Skrivarfunktioner.

5. Oppna listrutan Véxla ldge for brevpapper och klicka pa Pa.

6. Klicka pa Verkstall.

7. Klicka pa fliken Papper/kvalitet.

8. llistrutan Papperstyp klickar du pa alternativet Mer....

9. Expandera listan for Typ &r: alternativ.

10. Expandera listan med Andra alternativ och klicka sedan pa alternativet Brevpapper. Klicka pa knappen
0K.

11. Klicka pa OK for att stédnga dialogrutan Dokumentegenskaper. | dialogrutan Skriv ut klickar du pa

svww

knappen OK for att skriva ut.

Fylla pa fack 1
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Fylla pa facken 2, 3,4 0ch 5

Inledning

Foljande information beskriver hur du fyller pa papper i fack 2 och det extra facket fér 550 ark (fack 3, 4 och
5, artikelnummer B5L34A). Dessa fack rymmer upp till 550 ark 75 g/m? papper.

[%9 OBS! Dufyller pa papper i det extra facket for 550 ark pa samma satt som i fack 2. Endast fack 2 visas har.

1. Oppna facket.

0BS! Oppnainte facket medan det anviands.

— m

- il f“m“ M\HM LAt

2. Innandu fyller pa papper ska du stélla in
pappersledarna genom att klamma ihop
justeringsreglagen och skjuta ledarna till den
pappersstorlek som anvands.
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3. Fyll pa papper i facket. Kontrollera att
pappersledarna ligger an latt mot bunten, men
inte bojer den. Information om hur du loser
problem med pappersorientering finns i
Pappersorientering for fack 2, 3,4 och 5

pasidan 24.

OBS! For att forhindra papperstrassel ska du
justera pappersledarna till ratt storlek och inte
overfylla facket. Kontrollera att buntens
overkant inte nar 6ver markeringen for maxniva.

4. Stang facket.

5. Meddelandet om fackets konfiguration visas pa
produktens kontrollpanel.

6. Om pappersstorleken och -typen som visas inte
ar ratt valjer du Andra och véljer en annan
pappersstorlek eller -typ.

Fér anpassade pappersstorlekar behdver du ange
matten X och Y for papperet ndr meddelandet
visas pa produktens kontrollpanel.

Ssvww Fyllapafacken?2,3,40ch5 23



Pappersorientering for fack 2, 3,4 och 5

Nar du anvander papper som kraver en specifik orientering ska du ldgga i det enligt informationen i féljande
tabell.

[%9 OBS! Instéllningarna for Vaxla lage for brevpapper paverkar hur papper med brevhuvud och fortryckt
papper ska ldggas i. Den har installningen ar avaktiverad som standard. Nar du anvander det har laget fyller
du pa papper pa samma satt som for automatisk dubbelsidig utskrift. Mer information finns i Anvanda Vaxla
lage for brevpapper pa sidan 25.

Papperstyp Bildorientering Enkelsidig utskrift Dubbelsidig utskrift eller om
Vixla ldge for brevpapper ar
aktiverat

Brevpapper eller fortryckt Staende Textsidan uppat Textsidan nedat

Ovre kanten &t héger Ovre kanten &t vanster

Liggande Framsidan vand uppat Framsidan vand nedat

Ovre kanten viand mot produktens  Ovre kanten vind mot produktens
baksida baksida

Halat Staende eller liggande. Halen vanda mot produktens Halen vanda mot produktens
baksida baksida
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Anvanda Vaxla ldge for brevpapper

Anvand funktionen Vaxla [age for brevpapper om du vill kunna fylla pa brevpapper eller fortryckt papper i
facket pa samma satt for alla jobb, oavsett om du skriver ut enkelsidigt eller dubbelsidigt. Nar du anvander

det hér laget fyller du pa papper pa samma satt som for automatisk dubbelsidig utskrift.

Nar du vill anvanda funktionen aktiverar du den genom att anvanda menyerna pa produktens kontrollpanel.

Om du vill anvanda funktionen med Windows maste du dven aktivera den i skrivardrivrutinen och konfigurera
papperstypen i skrivardrivrutinen.

Aktivera Vixla ldge for brevpapper med menyerna pa kontrollpanelen

1.

2.

3.

Tryck pa knappen Hem {g} pa produktens kontrollpanel.
Oppna féljande menyer:

e  Administration

e  Hanterafack

e  Vaxla ldge for brevhuvud

Valj Aktiverad och tryck sedan pa knappen Spara eller pa OK.

Skriva ut med Vixla ldge for brevpapper (Windows)

Om du vill skriva ut med Vaxla lage for brevpapper for Windows anvander du féljande metod fér varje

utskrift.

1.  Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valj produkten och klicka sedan pa Egenskaper eller Instéllningar.

3. Klicka pa fliken Avancerat.

4. Expandera listan Skrivarfunktioner.

5. Oppna listrutan Véxla ldge for brevpapper och klicka pa Pa.

6. Klicka pa Verkstall.

7. Klicka pa fliken Papper/kvalitet.

8. llistrutan Papperstyp klickar du pa alternativet Mer....

9. Expandera listan for Typ &r: alternativ.

10. Expandera listan med Andra alternativ och klicka sedan pa alternativet Brevpapper. Klicka pa knappen
0K.

11. Klicka pa OK for att stédnga dialogrutan Dokumentegenskaper. | dialogrutan Skriv ut klickar du pa
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knappen OK for att skriva ut.

Fyllapafacken?2,3,40ch5
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Fyll pa kuvert

Inledning

Foljande information beskriver hur du fyller pa kuvert. Anvand endast fack 1 nar du skriver ut pa kuvert. Fack
1 rymmer upp till 10 kuvert.

[%9 0BS! Valj ratt papperstyp i skrivardrivrutinen fore utskrift.

Kuvertorientering

Lagg i kuverten pa nagot av féljande satt:

Textsidan nedat Textsidan nedat

Ovre kanten vand mot produktens baksida Ovankanten sa att den matas in forst i produkten
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Fyll pa och skriv ut pa etiketter

Inledning

Om du vill skriva ut pa etikettark kan du anvanda fack 2 eller ett av facken for 550 ark (tillval). Fack 1 har inte
stdd for etiketter.

Om du vill skriva ut pa etiketter med manuell matning ska du folja dessa steg for att valja ratt installningar i
skrivardrivrutinen och sedan fylla pa etiketterna i facket nar du har skickat utskriften till skrivaren. Nar du
anvander manuell matning vantar skrivaren med att skriva ut tills den kanner av att facket har 6ppnats och
stangts.

Manuell matning av etiketter
1. Vdlj alternativet Skriv ut i programvaran.

2.  Valj skrivaren i listan med skrivare och klicka sedan pa eller tryck pa knappen Egenskaper eller
Installningar for att 6ppna skrivardrivrutinen.

'L%/ 0BS! Namnet pa knappen varierar for olika program.

'L% 0BS! Om du vill fa atkomst till funktionerna pa startskarmen i Windows 8 eller 8.1 véljer du Enheter,
Skriv ut och sedan skrivaren.

3.  Klicka eller tryck pa fliken Papper/kvalitet.
4. Valj ratt storlek for etikettarken i listrutan Pappersstorlek.
5. llistrutan Papperstyp valjer du Etiketter.

6. llistrutan Papperskalla valjer du Manuell matning.

[%f 0BS! Nar du anvander manuell matning skriver skrivaren ut fran det ldgst numrerade facket som &r
konfigurerat for ratt pappersstorlek, sa du behover inte ange ett visst fack. Om till exempel fack 2 &r
konfigurerat for etiketter kommer skrivaren att skriva ut fran fack 2. Om fack 3 ar installerat och
konfigurerat for etiketter men fack 2 inte ar konfigurerat for etiketter, skriver skrivaren ut fran fack 3.

7. Klicka pa OK for att stanga dialogrutan Dokumentegenskaper.

8. Ildialogrutan Skriv ut klickar du pa knappen OK for att skriva ut.
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Fyll pa etikettark med framsidan uppat och arkets 6verkant mot den hdgra sidan av skrivaren.

9.

.v,\i
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28 Kapitel 2 Pappersfack



3

Forbrukningsmaterial, tillbehor och delar

° Bestalla forbrukningsmaterial, tillbeh6r och delar

° Byta ut tonerkassetterna

° Byta ut toneruppsamlingsenheten

Mer information:

Ssvww

Ga till www.hp.com/support/colorljM552, www.hp.com/support/colorljM553.

HP:s heltackande hjalp for produkten innehaller féljande information:
e Installera och konfigurera

e Larochanvand

e  Problemldsning

e Laddaned programuppdateringar

e  Deltaisupportforum

e  Hitta information om garanti och regler
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Bestdlla forbrukningsmaterial, tillbehor och delar

Bestallning

Bestalla forbrukningsmaterial och papper

www.hp.com/go/suresupply

Bestalla dkta delar och tillbehér till HP

www.hp.com/buy/parts

Bestalla via service- eller supportleverantérer

Kontakta en auktoriserad HP-service- eller supportleverantor.

Bestallning med den inbyggda HP-webbservern (EWS)

For att fa atkomst anger du produktens IP-adress eller vardnamn

i adress-/URL-faltet i datorns webbl&sare. EWS innehaller en lank
till HP SureSupply-webbplatsen, som ger manga alternativ vid

kop av HP originaltillbehor.

Forbrukningsmaterial och tillbehor

Objekt Beskrivning Artikelnummer

Forbrukningsmaterial

HP 508A svart LaserJet-tonerkassett, original Svart ersattningstonerkassett, standardkapacitet CF360A

HP 508X svart LaserJet-tonerkassett for hog Svart ersattningstonerkassett, hog kapacitet CF360X

forbrukning, original

HP 508A cyan LaserJet-tonerkassett, original Cyan ersattningskassett med standardkapacitet CF361A

HP 508X cyan LaserJet-tonerkassett for hog Cyan ersattningstonerkassett med hog kapacitet CF361X

forbrukning, original

HP 508A gul LaserJet-tonerkassett, original Gul ersattningstonerkassett med standardkapacitet CF362A

HP 508X gul LaserJet-tonerkassett for hog Gul ersattningstonerkassett med hog kapacitet CF362X

forbrukning, original

HP 508A magenta LaserJet-tonerkassett, original Magenta ersattningstonerkassett med CF363A
standardkapacitet

HP 508X magenta LaserJet-tonerkassett for hog Magenta ersattningstonerkassett med hog kapacitet ~ CF363X

forbrukning, original

HP toneruppsamlingsenhet Ersattningstoneruppsamlingsenhet med monterad B5L37A
lucka

Tillbehor

Pappersmatare for 550 ark Extra pappersmatare for 550 ark (medfdljer modellen B5L34A

X)
Innehaller installationsanvisningar

0BS! Enpappersmatare for 1 x 550 ark kan
anvandas i M552-modellen. Upp till tre
pappersmatare for 1 x 550 ark kan anvandas i M553-
modellen.
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Objekt

Beskrivning

Artikelnummer

Skrivarstativ och skap Stativ med forvaringsskap som stad for skrivaren, B5L51A
tillval
Rekommenderas vid anvdndning av flera extra
pappersmatare.
Innehaller installationsanvisningar
HP sdker harddisk med hoga prestanda Extra harddisk B5L29A
0BS! Endast M553-modeller Innehaller installationsanvisningar
1 GB DDR3 minnes-DIMM Extra DIMM for utokning av minnet G6W84A
0BS! Endast M553-modeller Innehaller installationsanvisningar
HP interna USB-portar Tva extra USB-portar for anslutning av B5L28A
tredjepartsenheter
Innehaller installationsanvisningar
HP Trusted Platform Module (TPM) Krypterar automatiskt alla data som passerar genom  F5562A
produkten
Innehaller installationsanvisningar
HP Jetdirect 2900nw skrivarserver Tradlos USB-utskriftsserver, tillbehor JBO31A
HP Jetdirect 3000w NFC/tradlost tillbehor WiFi Direct-tillbehdr for utskrift med en tryckning fran  J8030A

mobila enheter

0BS! Kan endast anvandas med modellerna n och
dn. Funktionerna ar redan integrerade i modellen x.

Komponenter for egenreparation

Komponenter fér egenreparation (CSR) finns tillgangliga f6r manga HP LaserJet-produkter for att minska
reparationstiden. Mer information om CSR-program och férdelar finns pa www.hp.com/go/csr-support och

www.hp.com/go/csr-faqg.

HP:s originalreservdelar kan bestallas pa www.hp.com/buy/parts eller genom att kontakta en HP-behorig
serviceleverantér. Vid bestéllning behévs nagot av féljande: artikelnummer, serienummer (finns pa baksidan
av skrivaren), produktnummer eller produktnamn.

e  Artiklar som anges som obligatoriska for egenutbyte maste installeras av kunden, savida du inte vill
betala for att HP:s servicepersonal utfor reparationen. For dessa artiklar finns ingen pa plats- eller retur
till depa-support enligt HP-produktgarantin.

e  Artiklar som anges som valfria for egenutbyte kan installeras av HP:s servicepersonal pa begaran utan
extra kostnad under produktens garantiperiod.

Objekt Beskrivning Alternativ for egenutbyte Artikelnummer

HP fixeringssats Extra fixeringsenhet Obligatoriskt B5L35-67901 (110 volt)
Innehaller installationsanvisningar B5L36-67901 (220 volt)

HP fixeringssats, service Ersattningsfixeringsenhet, servicesats Obligatoriskt B5L35-67902 (110 volt)

Innehaller installationsanvisningar

B5L36-67902 (220 volt)
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Objekt Beskrivning Alternativ for egenutbyte  Artikelnummer

ITB och T2 valssats, service Utbytesoverféringsrem och sekundar Tillval B5L24-67901
overforingsvals
Innehaller installationsanvisningar

Sekundar éverféringsvalssats Sekundar utbytesoverforingsvals Obligatoriskt B5L24-67902
Innehaller installationsanvisningar

Valssats for fack 2-X Utbytesvalsar for fack 2-5 Tillval B5L24-67904
Innehaller installationsanvisningar

Valssats for fack 1 Utbytesvalsar for fack 1 Tillval B5L24-67905
Innehaller installationsanvisningar

SVGA-sats till kontrollpanelen Pekkontrollpanel for modellen x for Obligatoriskt B5L24-67903
utbyte
Innehaller installationsanvisningar

Sats med Solid State-minnesenhet Solid state-harddisk for utbyte Obligatoriskt 5851-6415
Innehaller installationsanvisningar

Harddisk, 500 GB-sats HP sdker harddisk med hoga prestanda for ~ Obligatoriskt 5851-6419
utbyte

0BS! Endast M553-modeller
Innehaller installationsanvisningar

Sats for tradlos USB-utskriftsserver HP Jetdirect 2900nw skrivarserver for Obligatoriskt 5851-6421
utbyte

NFC-tillbehdrssats HP Jetdirect 3000w NFC/tradlost tillbehdr  Obligatoriskt 5851-6429
for utbyte

1 GB DDR3 minnes-DIMM Minnes-DIMM for utbyte Obligatoriskt 5851-6422

0BS! Endast M553-modeller Innehaller installationsanvisningar

Sats med tva interna USB-portar Interna USB-portar for utbyte Obligatoriskt 5851-6424
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Byta ut tonerkassetterna

Inledning
Féljande information beskriver tonerkassetterna for produkten och hur de byts ut.

° Information om tonerkassetter

° Ta bort och byta ut kassetter

Information om tonerkassetter

Produkten visar ett meddelande nar nivan i tonerkassetten ar lag och mycket lag. Tonerkassettens faktiska
aterstaende livslangd kan variera. Det kan vara bra att ha en reservkassett som kan installeras nar
utskriftskvaliteten inte langre ar acceptabel.

Om du vill kopa kassetter eller kontrollera kassettkompatibilitet for produkten gar du till HP SureSupply pa
www.hp.com/go/suresupply. Rulla langst ned pa sidan och kontrollera att land/region ar korrekt.

Skrivaren anvander fyra farger och var och en av dem har en egen tonerkassett: gul (Y), magenta (M), cyan (C)
och svart (K). Tonerkassetterna sitter inuti den framre luckan.

Objekt Artikelnummer

HP 508A svart LaserJet-tonerkassett, original CF360A

HP 508X svart LaserJet-tonerkassett for hdg forbrukning, original CF360X

HP 508A cyan LaserJet-tonerkassett, original CF361A

HP 508X cyan LaserJet-tonerkassett for hog forbrukning, original  CF361X

HP 508A gul LaserJet-tonerkassett, original CF362A

HP 508X gul LaserJet-tonerkassett fér hog forbrukning, original CF362X

HP 508A magenta LaserJet-tonerkassett, original CF363A
HP 508X magenta LaserJet-tonerkassett for hog forbrukning, CF363X
original

EJ?? 0BS! Tonerkassetter for hog forbrukning innehaller mer toner dn standardkassetter for en storre sidvolym.
Mer information finns pa www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Tainte ut tonerkassetten ur férpackningen innan du tanker anvanda den.

A VIKTIGT: Undvik skador pa tonerkassetten genom att inte utsatta den for ljus i mer an nagra minuter. Tack
over den grona bildtrumman om tonerkassetten maste tas bort fran produkten under en langre tid.

Féljande bild visar tonerkassettkomponenter.
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1 Handtag

2 Bildtrumma
3 Skyddshdlje
4 Minneskrets

A\IIKTIGT: Om du far toner pa kladerna torkar du av dem med en torr trasa och tvattar sedan kldaderna i kallt
vatten. Om du anvander varmt vatten fastnar tonern i tyget.

[%’ 0BS! Information om hur du atervinner anvanda tonerkassetter finns i tonerkassettens forpackning.

Ta bort och byta ut kassetter

1. Oppnaden framre luckan.

w-

C
L

=

=
1
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2. Tatagihandtaget pa den anvanda
tonerkassetten och ta bort den genom att dra
den utat.

3. Tautden nya tonerkassetten ur skyddsplasten
genom att riva av plastremsan och 6ppna
forpackningen. Spara allt forpackningsmaterial
for atervinning av den anvanda tonerkassetten.

4. Hallibada sidorna av tonerkassetten och skaka
den 5-6 ganger.
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5. Tabort skyddshéljet fran tonerkassetten.

6. Hall en hand under tonerkassetten och tatagi
kassetthandtaget med den andra. Passain
tonerkassetteniledaren och skjutin deni
produkten.

0BS! Undvik att vidrora den gréna
bildtrumman. Fingeravtryck pa bildtrumman kan
orsaka utskriftsdefekter.
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7. Stangden framre luckan.

8. Packaden anvanda tonerkassetten och
skyddshadljet i ldadan som den nya kassetten
levereradesi.

| USA och Kanada medfoljer en forbetald
postetikett i lddan. | andra lander/regioner gar du
till www.hp.com/recycle och skriver ut en
forbetald postetikett.

Fast den forbetalda postetiketten pa ladan och
returnera den anvanda kassetten till HP for
atervinning.
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Byta ut toneruppsamlingsenheten

Inledning
Foljande information beskriver toneruppsamlingsenheten foér produkten och hur den byts ut.

Produkten indikerar ndr toneruppsamlingsenheten ar nastan full och nar den ar helt full. Nar den ar helt full
stoppas utskriften tills toneruppsamlingsenheten bytts ut.

Om du vill képa en toneruppsamlingsenhet (artikelnummer B5L37A) gar du till HP Reservdelar pa
www.hp.com/buy/parts.

[% 0BS! Toneruppsamlingsenheten ar avsedd for engangsanvandning. Férsok inte tomma
toneruppsamlingsenheten och ateranvanda den. Det kan leda till att toner spills ut inuti produkten, vilket
kan resultera i reducerad utskriftskvalitet. Efter anvandning returnerar du toneruppsamlingsenheten till HP:s
Planet Partners-program for atervinning.

A\IIKTIGT: Om du far toner pa kladerna torkar du av dem med en torr trasa och tvattar sedan kladernai kallt
vatten. Om du anvander varmt vatten fastnar tonern i tyget.

Ta bort och byta ut toneruppsamlingsenheten

1. Oppna den framre luckan.

38 Kapitel 3 Férbrukningsmaterial, tillbehor och delar SVww


http://www.hp.com/buy/parts

2. Oppna luckan till toneruppsamlingsenheten pa
den 6vre vanstra sidan av produkten.

i

1

Wi
a1

l
Iy

3. Draut toneruppsamlingsenheten och den
tillhdrande luckan.

i
T
o |

4. Tautden nyatoneruppsamlingsenheten ur
forpackningen.
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5.

6.
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Installera den nya toneruppsamlingsenheten och
den tillhdrande luckan i produkten. Justera
flikarna pa luckan mot skarorna i produkten.

Stang luckan till toneruppsamlingsenheten.

Stang den framre luckan.

Du atervinner den anvanda
toneruppsamlingsenheten enligt anvisningarna
som medféljde den nya
toneruppsamlingsenheten.

T,
L1 (I
mm\\“\\\\u\\&‘:\“

e
|

il
L

i
it
iy

svww



Skriv ut

e  Utskriftsmetoder (Windows)

e  Utskriftsuppgifter (0OS X)

° Lagra utskrifter pa skrivaren for att skriva ut senare

° Mobila utskrifter

° Skriv ut fran USB-porten

Mer information:

svww

Ga till www.hp.com/support/colorljM552, www.hp.com/support/colorljM553.

HP:s heltackande hjalp for produkten innehaller féljande information:
e |Installera och konfigurera

e Ldrochanvand

e  Problemlésning

e Laddaned programuppdateringar

e  Deltaisupportforum

e  Hitta information om garanti och regler
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Utskriftsmetoder (Windows)

Sa har skriver du ut (Windows)
Nedan beskrivs den grundlaggande utskriftsprocessen for Windows.

1. Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valj en produkt pa listan med skrivare. Om du vill andra installningar klickar eller trycker du pa knappen
Egenskaper eller Instéllningar for att oppna skrivardrivrutinen.

E;#” OBS! Namnet pa knappen varierar for olika program.

[%r’ 0BS! Om du vill fa atkomst till funktionerna pa startskarmen i Windows 8 eller 8.1 valjer du Enheter,
Skriv ut och sedan skrivaren.

Skriv ut @

Skrivare

o | [ T
Status: Ledig

Plats: LPT 1 ] Shriv ill il
Kommentar: [ manuell duples
Sidinkerwall Kopior

@ glla Antal kopior: 1 =

() akruell sida Markering

0 Sidgr: Sorkera
Skriw in sidnummer ochieller sidinterval

avgransade med kommatecken, tex 1,3,5-12.

Zooma
Skriv ut; | Dokument
: Sidor per ark: 1 sida
Skriv ut:  Alla sidor | intervallst

Anpassa efter papper: | Ingen skalning |z|

Alternatiy, .. Avbiyt

3. Konfigurera de tillgéngliga alternativen genom att klicka eller trycka pa flikarna i skrivardrivrutinen. Du
kan till exempel stélla in pappersriktningen pa fliken Efterbehandling och stalla in papperskallan,
papperstypen, pappersstorleken och kvalitetsinstallningar pa fliken Papper/kvalitet.

=81 Egenskaper fir dokurnentet ==l
Altemativ for dokument
[ Skaiv ut pé bads sidar

Waind sidoina uppét

Driertering

@ Staende
@ Liggande
[C] Riotera 180 grader

)

4. Klicka eller tryck pa OK for att aterga till dialogrutan Skriv ut. Valj hur manga kopior som ska skrivas ut
fran den har skarmen.

5. Klickaeller tryck pa knappen OK for att skriva ut jobbet.
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Skriva ut pa bada sidor automatiskt (Windows)

Anvand denna procedur fér produkter som har en automatisk duplexenhet. Om produkten inte har en
automatisk duplexenhet eller om du vill skriva ut pa papperstyper som duplexenheten inte kan hantera, kan
du skriva ut pa bada sidorna manuellt.

1.  Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valj produkten i listan med skrivare och klicka sedan pa eller tryck pa Egenskaper eller Instéllningar
for att oppna skrivardrivrutinen.

[%f 0BS! Namnet pa knappen varierar for olika program.

[’_%’/r OBS! Om du vill fa atkomst till funktionerna pa startskarmen i Windows 8 eller 8.1 véljer du Enheter,
Skriv ut och sedan skrivaren.

3.  Klicka pa eller tryck pa fliken Efterbehandling.

4. Markera kryssrutan Skriv ut pa bada sidor. Klicka pa OK for att stédnga dialogrutan
Dokumentegenskaper.

5. Idialogrutan Skriv ut klickar du pa knappen OK for att skriva ut.

Skriva ut pa bada sidor manuellt (Windows)

Anvand den har proceduren for produkter som inte ar utrustade med en automatisk duplexenhet eller for att
skriva ut pa papper som duplexenheten inte stoder.

1.  Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valj produkten i listan med skrivare och klicka sedan pa eller tryck pa Egenskaper eller Instéllningar
for att oppna skrivardrivrutinen.

'L%/ 0BS! Namnet pa knappen varierar for olika program.

[’_5/1" OBS! Om du vill fa atkomst till funktionerna pa startskdarmen i Windows 8 eller 8.1 véljer du Enheter,
Skriv ut och sedan skrivaren.

3. Klicka paeller tryck pa fliken Efterbehandling.

4. Markera kryssrutan Skriv ut pa bada sidor (manuellt). Tryck pa knappen 0K om du vill skriva ut jobbets
forsta sida.

5. Hamta utskriften fran utmatningsfacket och placera den sedan i fack 1.

6. Om duuppmanas trycka pa en knapp pa kontrollpanelen for att fortsatta gor du det.
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Skriva ut flera sidor per ark (Windows)
1. Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valj produkten i listan med skrivare och klicka sedan pa eller tryck pa Egenskaper eller Instéllningar
for att Oppna skrivardrivrutinen.

EJ?'” 0BS! Namnet pa knappen varierar for olika program.

E;’( OBS! Om du vill fa atkomst till funktionerna pa startskdarmen i Windows 8 eller 8.1 valjer du Enheter,
Skriv ut och sedan skrivaren.

3. Klicka pa eller tryck pa fliken Efterbehandling.
4. Vdlj antal sidor per ark i listan Sidor per ark.

5. Valj ratt alternativ for Skriv ut sidramar, Sidfoljd och Orientering. Klicka pa OK for att stanga
dialogrutan Dokumentegenskaper.

6. ldialogrutan Skriv ut klickar du pa knappen OK for att skriva ut.

Vdlja papperstyp (Windows)
1. Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valj produkten i listan med skrivare och klicka sedan pa eller tryck pa Egenskaper eller Instéllningar
for att Oppna skrivardrivrutinen.

[%’/]’ O0BS! Namnet pa knappen varierar for olika program.

[%r OBS! Om du vill fa atkomst till funktionerna pa startskdarmen i Windows 8 eller 8.1 valjer du Enheter,
Skriv ut och sedan skrivaren.

3. Klickaeller tryck pa fliken Papper/kvalitet.

4. |listrutan Papperstyp klickar du pa Mer....

5. Expandera listan for Typ:.

6. Utoka kategorin med papperstyper som bast stammer med dina papper.

7. Valj alternativet for den papperstyp som du anvander och klicka sedan pa OK.

8. Klicka pa OK for att stanga dialogrutan Dokumentegenskaper. | dialogrutan Skriv ut klickar du pa
knappen OK for att skriva ut.

Om facket behover konfigureras visas ett meddelande om fackets konfiguration pa produktens
kontrollpanel.

9. Fyll pa facket med papper av angiven typ och storlek och stang facket.

10. Tryck pa OK fér att godkanna identifierad typ och storlek eller pa Andra om du vill vélja en annan
pappersstorlek eller typ.

11. Valj ratt papperstyp och -storlek, och tryck sedan pa OK.

Ytterligare utskriftsuppgifter

Ga till www.hp.com/support/colorljM552, www.hp.com/support/colorljM553.
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Instruktioner ar tillgangliga for att utféra specifika utskriftsuppgifter, t.ex. de féljande:

Skapa och anvanda utskriftsgenvagar eller snabbval

Valja pappersstorlek eller anvdnda en anpassad pappersstorlek

Vdlja sidorientering

Skapa ett hafte

Anpassa ett dokument till en vald pappersstorlek

Skriva ut de forsta eller sista sidorna av dokumentet pa ett annat papper

Skriva ut vattenstamplar pa ett dokument

Utskriftsmetoder (Windows)
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Utskriftsuppgifter (0S X)
Hur du skriver ut (0S X)

Nedan beskrivs den grundlaggande utskriftsprocessen for 0S X.

1.  Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.

2. Valj produkten.

3. Klicka pa Visa detaljer och valj sedan andra menyer for att justera skrivarinstallningarna.

4. Klicka pa knappen Skriv ut.

Skriva ut pa bada sidor automatiskt (0S X)

[%F 0BS! Den hdr informationen galler fér produkter som omfattar en automatisk duplexenhet.

[%’/]" 0BS! Den har funktionen ar tillganglig om du installerar HP-skrivardrivrutinen. Den ar kanske inte ar
tillganglig om du anvander AirPrint.

1. Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.

2. Valj produkten.

3. Klicka pa Visa detaljer och klicka sedan pa Layout-menyn.
4. Vdlj ett bindningsalternativ i listrutan Dubbelsidig.

5. Klicka pa knappen Skriv ut.

Skriva ut pa bada sidor manuellt (0S X)

[%F 0BS! Den har funktionen ar tillganglig om du installerar HP-skrivardrivrutinen. Den dr kanske inte
tillganglig om du anvander AirPrint.

1.  Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.

2. Valj produkten.

3. Klicka pa Visa detaljer och klicka sedan pa menyn Manuell duplex.
4. Klickairutan Manuell Duplex och valj ett bindningsalternativ.

5. Klicka pa knappen Skriv ut.

6.  Gatill skrivaren och ta bort eventuellt tomt papper som finns i fack 1.

7. Hamta den utskrivna bunten i utmatningsfacket och placera den med den utskrivna sidan vand nedat i
inmatningsfacket.

8. Om duuppmanas trycka pa en knapp pa kontrollpanelen for att fortsatta gor du det.

Skriva ut flera sidor per ark (0S X)
1. Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.

2. Valj produkten.
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Klicka pa Visa detaljer och klicka sedan pa Layout-menyn.

| listrutan Sidor per ark viljer du det antal sidor som du vill skriva ut pa varje ark.
Vid Utskriftsriktning valjer du ordning och placering for sidorna pa arket.

I menyn Ram valjer du den typ av ram som du vill skriva ut runt varje sida pa arket.

Klicka pa knappen Skriv ut.

Vilj papperstyp (0S X)

1.

2.

Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.

Valj produkten.

Klicka pa Visa detaljer och klicka sedan pa menyn Medier och kvalitet eller menyn Papper/kvalitet.
Valj en typ i listrutan Materialtyp.

Klicka pa knappen Skriv ut.

Ytterligare utskriftsuppgifter

Ssvww

Ga till www.hp.com/support/colorljM552, www.hp.com/support/colorljM553.

Instruktioner ar tillgangliga for att utféra specifika utskriftsuppgifter, t.ex. de féljande:

Skapa och anvanda utskriftsgenvagar eller snabbval

Valja pappersstorlek eller anvdnda en anpassad pappersstorlek

Vdlja sidorientering

Skapa ett hafte

Anpassa ett dokument till en vald pappersstorlek

Skriva ut de forsta eller sista sidorna av dokumentet pa ett annat papper

Skriva ut vattenstamplar pa ett dokument

Utskriftsuppgifter (0S X)
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Lagra utskrifter pa skrivaren for att skriva ut senare

Inledning

| féljande information beskrivs hur du skapar och skriver ut dokument som lagras i produkten. Den har
funktionen ar aktiverad i produkten som standard.

e  Skapa en lagrad utskrift (Windows)

e  Skapa en sparad utskrift (Mac 0S X)

° Skriva ut en lagrad utskrift

° Ta bort ett lagrat jobb

Skapa en lagrad utskrift (Windows)

Du kan lagra utskriftsjobb i produkten och skriva ut dem nar du vill.

[% 0BS! Drivrutinen for din skrivare kan se annorlunda ut an den gor har,men stegen ar likadana.

1. Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Vélj produkten fran listan med skrivare och vélj sedan Egenskaper eller Instéllningar (namnet varierar
beroende pa programvaran).

[% 0BS! Om du vill fa atkomst till funktionerna pa startskdarmen i Windows 8 eller 8.1 valjer du
Enheter,Skriv ut och sedan skrivaren.

Sleriw Lt =
Skrivare
o [ |
Status: Ledig
Typ: -
Plats: LPT 1 ] Shriv ill il
Kommentar: [ manuell duples
Sidinkerwall Kopior
@ glla Antal kopiar: 1 =

() akkuell sids Markering

() Sidor: Sz
Skriw in sidnummer ochieller sidinterval

avgransade med kommatecken, tex 1,3,5-12.

Zooma
Skriv ut; | Dokument

: Sidor per ark: 1 sida
Skriv utt  plla sidor i intervallst
Anpassa efter papper: | Ingen skalning |z|
Alternatiy, .. Avbiyt
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3.  Klicka pa fliken Lagra utskrift.

= =S

Avancerat | Genvégar | Papper/kvaltet | Efiekter | Eftetbehandiing | Lagia utskiift | Farg

Dokumentet skivs ut men kommer inte att lagras i skrivaren.

Lagra ulskiit Arvvindamamn
® Ay @ Anvindaina

Egen
S

) Korrigera och vanta

© Privat jobb
Jobbnamn

© Snabbkopia >
® Automatiskt

(0 Lagrat jobb
Egen
G jobbet sakeit/skyddat <hutomatisk>
Inget

Anvand uiskiflsnamn + [1-99)
Alterrativ fdr utskiitsmeddelande

Viga jobbelD vid utskrift

A ()

ok ) [ v | [ veksar |

4. Vdlj alternativet Utskriftslagringsldge.

e  Korrigera och vanta: Skriv ut och korrekturlds en kopia av ett dokument och skriv sedan ut fler
kopior.

e  Privat jobb: Utskriftsjobbet skrivs inte ut férran du begar det pa kontrollpanelen. For det har
jobblagringsldget kan du valja ett av alternativen Gor jobbet sdkert/skyddat. Om du tilldelar
utskriftsjobbet en personlig kod (PIN) maste du ange PIN-koden i kontrollpanelen. Om du
krypterar utskriften maste du ange det l6senord som kravs pa kontrollpanelen.

e  Snabbkopia: Skriv ut dnskat antal kopior av ett dokument och spara en kopia i produktminnet sa
att du kan skriva ut det igen senare.

e Lagrat jobb: Lagra ett dokument i skrivaren och tillat andra anvandare att skriva ut det ndar som
helst. For det har jobblagringslaget kan du vélja ett av alternativen Gor jobbet sikert/skyddat.
Om du tilldelar utskriftsjobbet en personlig kod (PIN) maste den person som skriver ut jobbet ange
PIN-koden i kontrollpanelen. Om du krypterar utskriften maste den person som skriver ut jobbet
ange det nédvandiga losenordet pa kontrollpanelen.

5. Anvand ett eget anvandarnamn eller utskriftsnamn,klicka pa knappen Anpassa och ange sedan
anvandarnamnet eller utskriftsnamnet.

Valj vilket alternativ som ska anvandas om det redan finns en lagrad utskrift med samma namn:
e  Anvind utskriftsnamn + (1-99): Lagg till ett unikt nummer i slutet pa utskriftsnamnet.
o  Ersdtt befintlig fil: Skriv 6ver den lagrade utskriften med en ny.

6. Klicka pa OK for att stanga dialogrutan Dokumentegenskaper. | dialogrutan Skriv ut klickar du pa
knappen OK for att skriva ut.

Skapa en sparad utskrift (Mac 0S X)
Du kan lagra utskriftsjobb i produkten och skriva ut dem nar du vill.
1.  Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.

2. Valj produkten pa menyn Skrivare.
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Som standard visar skrivardrivrutinen menyn Kopior och sidor. Oppna menyns listruta och klicka sedan
pa menyn Lagra utskrift.

| listrutan Lage valjer du typ av lagrad utskrift.

e  Korrigera och vanta: Skriv ut och korrekturlds en kopia av ett dokument och skriv sedan ut fler
kopior.

e  Privat jobb: Utskriftsjobbet skrivs inte ut férran du begar det pa kontrollpanelen. Om du tilldelar
utskriftsjobbet en personlig kod (PIN) maste du ange PIN-koden i kontrollpanelen.

e  Snabbkopia: Skriv ut dnskat antal kopior av ett dokument och spara en kopia i produktminnet sa
att du kan skriva ut det igen senare.

e  Lagrad utskrift: Lagra ett dokument i skrivaren och tillat andra anvédndare att skriva ut det nar
som helst. Om du tilldelar utskriftsjobbet en personlig kod (PIN) maste den person som skriver ut
jobbet ange PIN-koden i kontrollpanelen.

Anvand ett eget anvandarnamn eller utskriftsnamn,klicka pa knappen Anpassa och ange sedan
anvandarnamnet eller utskriftsnamnet.

Valj vilket alternativ som ska anvandas om det redan finns ett lagrat utskriftsjobb med samma namn.
e  Anvand utskriftsnamn + (1-99): Lagg till ett unikt nummer i slutet pa utskriftsnamnet.
e  Ersatt befintlig fil: Skriv 6ver den lagrade utskriften med en ny.

Om du valde alternativet Lagrat jobb eller Privat jobb i steg 3 kan du skydda utskriften med en PIN-
kod. Skriv en fyrsiffrig kod i faltet Anvand PIN-kod for att skriva ut. Om nagon annan férsoker skriva ut
det har jobbet uppmanas han eller hon att ange PIN-koden.

Tryck pa knappen Skriv ut for att bearbeta utskriften.

Skriva ut en lagrad utskrift

Skriv ut ett jobb som har lagrats i produktens minne pa féljande satt.

1. Tryck pa knappen Hem {} pa produktens kontrollpanelen.

2. Valj Hdmta fran enhetsminnet.

3. Valjnamnet pa den mapp dar jobbet lagras.

4. Valjnamn pa jobbet. Om utskriften ar privat eller krypterad anger du PIN-koden eller [6senordet.

5. Ange antalet kopior och tryck sedan pa knappen Start @ eller tryck pa OK for att skriva ut jobbet.
Ta bort ett lagrat jobb

50

Nar du skickar ett lagrat jobb till enhetens minne skrivs eventuella tidigare jobb med samma anvandarnamn
och jobbnamn dver. Om det inte redan finns ett dokument lagrat under samma anvandarnamn och jobbnamn
och produkten behdver mer utrymme,kan det handa att andra lagrade dokument raderas,med bérjan fran
det aldsta. Du kan andra antalet snabbkopieringsdokument som produkten kan lagra pa menyn Allméanna
installningar pa produktens kontrollpanel.

Sa har tar du bort ett jobb som har lagrats i enhetens minne.
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1. Tryck pa knappen Hem {g} pa produktens kontrollpanelen.
2. Valj Hdmta fran enhetsminnet.

3. Markera namnet pa den mapp dar jobbet har lagrats.

4. Markera jobbets namn och valj Ta bort.

5. Omjobbet &r privat eller krypterat,anger du PIN-koden eller losenordet och valjer sedan pa Ta bort.
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Mobila utskrifter

Inledning

HP erbjuder flera l6sningar fér mobila utskrifter och ePrint-lésningar for att aktivera tradlésa utskrifter till
en HP-skrivare fran en barbar dator,en Tablet,en Smartphone eller en annan mobil enhet. Om du vill se en
fullstandig lista och hitta det basta valet gar du till www.hp.com/go/LaserJetMaobilePrinting (endast pa
engelska).

° Utskrift med Wi-Fi Direct och NFC

° HP ePrint via e-post

° Programmet HP ePrint

° AirPrint

° Androids inbyggda utskriftslésning

Utskrift med Wi-Fi Direct och NFC

HP tillhandahaller utskrifter med Wi-Fi och NFC (Near Field Communication) f6r skrivare med ett HP Jetdirect
NFC-tillbeh6r och ett tradlost tillbehdr som stdds. Tillbehoret finns som tillval for HP LaserJet-skrivare med
HIP-fack (Hardware Integration Pocket).

Anvand ett tradlost tillbehdr nar du vill skriva ut tradldst fran foljande enheter:

e  iPhone, iPad eller iPod touch med Apple AirPrint eller appen HP ePrint

e  Mobila Android-enheter via appen HP ePrint eller den inbyggda Android-losningen for utskrift
e  PC- och Mac-enheter via programvaran HP ePrint

Mer information om tradlésa HP-utskrifter finns pa www.hp.com/go/wirelessprinting.

HP ePrint via e-post

Anvand HP ePrint for att skriva ut dokument genom att skicka dem som e-postbilagor till skrivarens e-
postadress fran valfri e-postaktiverad enhet.

EJ*’” 0BS! Den har produkten kan krava en uppdatering av den inbyggda programvaran for att funktionen ska
fungera.

For att du ska kunna anvdnda HP ePrint maste produkten uppfylla féljande krav:
e  Produkten maste vara ansluten till ett tradbundet eller tradlost natverk och ha internetatkomst.

e  HP-webbtjanster maste aktiveras pa produkten och den maste vara registrerad med HP Connected eller
HP ePrint Center.

F6lj de har anvisningarna nar du vill aktivera HP-webbtjanster och registrera dig med HP Connected eller HP
ePrint Center:

1. Oppna HP EWS (Embedded Web Server):
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a. Kontrollpaneler med fyra rader: Visa kontrollpanelens display sa ser du IP-adressen.

Pekkontrollpaneler: Fran startskarmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa
natverksknappen @& for att visa IP-adressen eller vardnamnet.

b. Oppna en webblisare och ange IP-adressen eller virdnamnet pa adressraden, exakt sa som det
visas pa produktens kontrollpanel. Tryck ned Retur-tangenten pa datorns tangentbord. EWS
oppnas.

2 hitps://10.10.5000K/

[%r 0BS! Om meddelandet Ett problem har uppstatt med den hédr webbplatsens
sakerhetscertifikat visas nar du férséker 6ppna den inbaddade webbservern klickar du pa
Fortsétt till denna webbplats (rekommenderas inte).

Om du valjer Fortsitt till denna webbplats (rekommenderas inte) skadas inte datorn nar du
navigerar pa den inbaddade webbservern for HP-produkten.

2. Klicka pa fliken HP-webbtjédnster.

3. Vadlj alternativet att aktivera webbtjanster.

[ 0BS! Det kan ta flera minuter att aktivera webbtjdnsterna.

4. Gatill www.hpconnected.com eller www.hp.com/go/eprintcenter for att skapa ett HP ePrint-konto och
slutfora installationen.

Programmet HP ePrint

Med HP ePrint-programvaran ar det enkelt att skriva ut fran en stationar eller barbar Windows- eller Mac-
dator till en enhet med funktioner for HP ePrint. Det har programmet gor det enkelt att hitta HP ePrint-
aktiverade produkter som ar registrerade i ditt HP Connected-konto. Mal HP-skrivaren kan finnas pa kontoret
eller pa en annan plats nagonstans i varlden.

e  Windows: Nar du har installerat programmet valjer du alternativet Skriv ut i programmet, och valjer
sedan HP ePrinti listan med installerade skrivare. Tryck pa knappen Egenskaper om du vill konfigurera
utskriftsalternativ.

e  Mac: Nar du har installerat programvaran valjer du Arkiv, Skriv ut och véljer sedan pilen bredvid PDF
(langst ned till vanster i drivrutinsfonstret). Valj HP ePrint.

| Windows har HP ePrint dven funktioner for TCP/IP-utskrift till lokala natverksskrivare i natverket (LAN eller
WAN) till produkter som stéder UPD PostScript®.

Windows och Mac stoder IPP-utskrift till LAN- eller WAN-natverksanslutna produkter som stéder ePCL.

Windows och Mac stoder ocksa utskrift av PDF-dokument till allmé&nna utskriftsplatser och utskrift med HP
ePrint via e-post genom molnet.

Besok www.hp.com/go/eprintsoftware for drivrutiner och information.

'L%f OBS! HP ePrint ar ett PDF-arbetsflodesverktyg for Mac, och ar egentligen inte en skrivardrivrutin.

['_5/1" O0BS! HP ePrint-programvaran stoder inte USB-utskrift.
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AirPrint

Direktutskrift med Apple AirPrint kan anvdndas for i0S 4.2 eller senare och pa Mac-datorer som kér 0S X 10.7
Lion eller senare. Anvand AirPrint for att skriva ut direkt till produkten fran iPad,iPhone (3GS eller senare)
eller iPod touch (tredje generationen eller senare) i foljande program:

° E-post
e Foton
e  Safari
e  iBooks

e  Vdljtredjepartsprogram

For att kunna anvdnda AirPrint maste produkten vara ansluten till samma tradlsa ndtverk som Apple-
enheten. Mer information om hur du anvander AirPrint och vilka HP-produkter som ar kompatibla med
AirPrint finns pa produktens supportwebbplats.

www.hp.com/support/colorljiM552, www.hp.com/support/colorljM553

EJ*’” 0BS! AirPrint stoder inte USB-anslutningar.

Androids inbyggda utskriftslosning

54

Med HP:s inbyggda utskriftslosning for Android och Kindle kan mobila enheter automatiskt hitta och skriva ut
till HP-skrivare som antingen finns i ett tradlost natverk eller inom den tradlésa rackvidden for tradlésa
utskrifter. Utskriftslosningen dr inbyggd i de operativsystem som stdds sa det ar inte nodvandigt att
installera drivrutiner eller ladda ned programvara.

Mer information om hur du anvander inbyggd utskrift fér Android och vilka Android-enheter som stdds finns
pa www.hp.com/support/colorljM552, www.hp.com/support/colorljM553.
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Skriv ut fran USB-porten

Inledning

Den har skrivaren har funktion for easy-access USB-utskrift sa att du snabbt kan skriva ut filer utan att
behdva skicka dem fran en dator. Du kan ansluta vanliga USB-lagringsenheter till USB-porten nara
kontrollpanelen. Féljande filtyper stdds:

e .pdf
e .prn
e .pcl
® ps

e .cht

Aktiva USB-porten for utskrift

USB-porten dr avaktiverad som standard. Aktivera USB-porten innan du anvander den har funktionen. Valj
ett av foljande satt att aktivera porten:

Aktivera USB-porten via produktens kontrollpanelmenyer
1. Tryck pa knappen Hem {3} pa produktens kontrollpanelen.
2. Oppna fdljande menyer:
e  Administration
e  Allmannainstallningar
e  Aktivera Hdmta fran USB
3. Vdlj alternativet Aktiverad och tryck sedan pa knappen Spara eller pa OK.
Aktivera USB-porten via HP:s inbyggda webbserver (endast natverksanslutna produkter)
1. OppnaHP EWS (Embedded Web Server):
a. Kontrollpaneler med fyra rader: Visa kontrollpanelens display sa ser du IP-adressen.

Pekkontrollpaneler: Fran startskarmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa
natverksknappen @& fér att visa IP-adressen eller vardnamnet.

Ssvww Skriv ut fran USB-porten
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b. Oppna en webblisare och ange IP-adressen eller virdnamnet pa adressraden, exakt sa som det
visas pa produktens kontrollpanel. Tryck pa Retur pa tangentbordet. Den inbdddade webbservern
oppnas.

= hittps://10.10.XX00/

'L%’ O0BS! Om meddelandet Ett problem har uppstatt med den hir webbplatsens
sakerhetscertifikat visas nar du forsoker 6ppna den inbaddade webbservern klickar du pa
Fortsitt till denna webbplats (rekommenderas inte).

Om du valjer Fortsétt till denna webbplats (rekommenderas inte) skadas inte datorn nar du
navigerar pa den inbaddade webbservern fér HP-produkten.

2. Oppna fliken Skriv ut.
3. Klicka pa Himta fran USB-instillningar till vinster pa skarmen.
4. Markera kryssrutan Aktivera Hamta fran USB.

5. Klicka pa Tilldmpa.

Skriv ut USB-dokument

1.  Sattin USB-flashenheten i den lattatkomliga USB-porten.

EJ?'” 0BS! Porten kan vara tackt. Pa vissa produkter falls locket upp. Pa andra produkter drar du ut locket
och tar bort det.

2. Produkten identifierar USB-flashenheten. Tryck pa OK for att komma at enheten eller vdlj alternativet
Hamta fran USBi listan med tillgangliga program. Skarmen Hamta fran USB dppnas.

3. Valj namnet pa det dokument som du vill skriva ut.

B 0BS! Dokumentet kan finnas i en mapp. Oppnar mapparna.

4. 0Omdubehdver andra antalet kopior valjer du Kopior och skriver dnskat antal med knappsatsen.

5. Tryck pa Start @ eller pa OK for att skriva ut dokumentet.
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5 Hanteraskrivaren

e  Avancerad konfiguration med HP Embedded Web Server (EWS)

e  Avancerad konfiguration med HP-verktyg fér 0S X

° Konfigurera IP-natverksinstallningar

° Funktioner for produktsakerhet

° Energisparinstallningar

° HP Web Jetadmin

° Uppdateringar av program och den inbyggda programvaran

Mer information:

Ga till www.hp.com/support/colorljM552, www.hp.com/support/colorljM553.

HP:s heltackande hjalp for produkten innehaller féljande information:
e Installera och konfigurera

e Larochanvand

e  Problemldsning

e Laddaned programuppdateringar

e  Deltaisupportforum

e  Hitta information om garanti och regler
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Avancerad konfiguration med HP Embedded Web Server (EWS)

Inledning

e  S3hér 6ppnar du den inbédddade HP-webbservern (EWS)

° Funktioner i den inbdddade HP-webbservern

Med den inbaddade HP-webbservern kan du hantera utskriftsfunktioner fran datorn i stallet for fran
produktens kontrollpanel.

e  Visa statusinformation om produkten

e  Bestamma aterstaende livslangd for forbrukningsartiklar och bestélla nya

e  \Visa och andra fackens konfiguration

e  Visa och andra produktkonfiguration pa kontrollpanelen

e  Visa och skriva ut interna sidor

e Visa meddelande om handelser som rér produkten och forbrukningsmaterialen
e \Visa och andra natverkskonfigurationen

Nar skrivaren ar ansluten till ett IP-baserat natverk fungerar den inbdddade HP-webbservern. Den inbdddade
HP-webbservern fungerar inte med IPX-baserade skrivaranslutningar. Det kravs ingen Internetatkomst for
att ansluta till och anvanda den inbaddade HP-webbservern.

Nar skrivaren ar ansluten till ndtverket ar den inbdddade HP-webbservern automatiskt tillganglig.

[%F 0BS! Deninbaddade HP-webbservern kan inte nas utanfor natverkets brandvéagg.

Sa hir oppnar du den inbdddade HP-webbservern (EWS)
1.  Kontrollpaneler med fyra rader: Visa kontrollpanelens display sa ser du IP-adressen.

Pekkontrollpaneler: Fran startskarmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa natverksknappen (&
for att visa IP-adressen eller vardnamnet.

2. Oppnaen webblisare och ange IP-adressen eller vardnamnet pa adressraden, exakt s& som det visas
pa produktens kontrollpanel. Tryck ned Retur-tangenten pa datorns tangentbord. EWS 6ppnas.

& https://10.10, 50000/

[%]’ O0BS! Om meddelandet Ett problem har uppstatt med den hidr webbplatsens sdkerhetscertifikat
visas nar du férsoker 6ppna den inbaddade webbservern klickar du pa Fortsitt till denna webbplats
(rekommenderas inte).

Om du valjer Fortsitt till denna webbplats (rekommenderas inte) skadas inte datorn nar du navigerar
pa den inbaddade webbservern for HP-produkten.

For att kunna anvanda den inbdddade HP-webbservern maste webbldsaren uppfylla féljande kriterier:
e  Windows: Microsoft Internet Explorer 5.01 eller senare eller Netscape 6.2 eller senare

e  Mac 0S X: Safari eller Firefox med Bonjour eller en IP-adress
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° Linux: Endast Netscape Navigator

e  HP-UX 10 och HP-UX 11: Netscape Navigator 4.7

° Fliken Information

° Fliken Allmant
° Fliken Skriv ut

° Fliken Fels6kning
° Fliken Sakerhet

° Fliken HP-webbtjdnster

° Fliken Natverk

Listan Andra lénkar

Fliken Information

Funktionerideninbaddade HP-webbservern

Tabell 5-1 Fliken Information i den inbyggda HP-webbservern

Meny Beskrivning

Enhetens status Visa produktens status och uppskattad aterstaende livslangd for forbrukningsmaterial
fran HP. Sidan visar ocksa vilken papperstyp och pappersstorlek som stallts in for varje
fack. Du dndrar standardinstallningarna genom att klicka pa lanken Andra instéllningar.

Utskriftslogg Visar en oversikt dver alla utskrifter som skrivaren har behandlat.

Konfigurationssida Visar samma informationen som finns pa konfigurationssidan.

Statussida for forbrukningsmaterial

Visar status for forbrukningsmaterial i produkten.

Héndelseloggsidan

Visar en lista 6ver alla skrivarhandelser och skrivarfel. Via lanken HP Instant Support (i
omradet Andra ldnkar pa alla sidor i den inbyggda HP-webbservern) kan du ansluta till
en uppsattning dynamiska webbsidor som hjalper dig att l6sa problem. Pa dessa sidor
visas ocksa ytterligare tjanster som ar tillgangliga for produkten.

Anvandningssida

Visar en sammanfattning av antalet sidor som har skrivits ut i skrivaren, grupperade
efter storlek, typ och papperets utskriftsbana.

Information om enheten

Visar skrivarens natverksnamn, adress och modell. Om du vill andra installningarna
klickar du pa Enhetsinformation pa fliken Allmént.

Bild pa kontrollpanelen

Visar en bild av den aktuella skarmen pa kontrollpanelen.

Skriva ut

Overfor en utskriftsklar fil som ska skrivas ut fran datorn. Produkten skriver ut filen med
standardutskriftsinstallningar.

Utskrivbara rapporter och sidor

Innehaller en lista med produktens interna rapporter och sidor. Valj att skriva ut eller
lasa ett eller flera alternativ.
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Fliken Allmant

Tabell 5-2 Fliken Allmant i den inbyggda HP-webbservern

Meny

Beskrivning

Aviseringar

Stall in e-postaviseringar for olika produkt- och forbrukningsmaterialhandelser.

Administrationsmeny pa kontrollpanelen

Visar strukturen fér menyn Administration pa kontrollpanelen.

0BS! Dukan gora installningar pa den har skarmen, men den inbyggda HP-
webbservern har fler avancerade konfigurationsméjligheter dn vad som finns att tillga
pa menyn Administration.

AutoSend

Konfigurera skrivaren sa att automatiserade e-postmeddelanden om skrivarens
installningar och férbrukningsmaterial skickas till angivna e-postadresser.

Redigera Andra lankar

Lagg till eller anpassa en lank till en annan webbplats. Den har lanken visas i omradet
Andra ldnkar pa alla sidor i den inbdaddade HP-webbservern.

Bestillningsuppgifter

Ange information om bestallning av utbytestonerkassetter. Informationen visas pa
statussidan for forbrukningsmaterial.

Information om enheten

Namnge enheten och tilldela den ett inventarienummer. Skriv namnet och den primara
kontaktpersonen som ska fa information om skrivaren.

Sprak Ange det sprak som du vill visa information om den inbyggda HP-webbservern pa.
Datum och tid Ange datum och tid eller synkronisera med en tidsserver pa natverket.
Strominstallningar Ange eller andra uppvakningstid, vilolagestid och tid for energisparldge for produkten.

Stallin olika scheman for alla vardagar och helgdagar.

Ange vilka atgarder pa produkten som far den att vakna ur vilolaget.

Installningar for sakerhetskopiering och
aterstillning

Skapa en sdkerhetskopia med produkt- och anvandaruppgifter. Om det blir nédvandigt
kan du aterstalla data till produkten med hjalp av den har filen.

Aterstill leveransinstillningar

Aterstller installningarna till standardinstéllningarna.

Losningsinstallation

Installera program fran tredje part som kan utdka produktens funktionalitet.

Uppgradera fast programvara

Hamta och installera uppgraderingsfiler for produktens inbyggda programvara.

Statistiktjanster

Tillhandahaller anslutningsinformation om utskriftsstatistiktjanster fran tredje part.

Fliken Skriv ut

Tabell 5-3 Fliken Skriv uti den inbdddade HP-webbservern

Meny

Beskrivning

Hamta fran USB-konfiguration

Aktivera eller inaktivera menyn Hamta fran USB pa kontrollpanelen.

Hantera lagrade utskrifter

Aktivera eller inaktivera mdjligheten att lagra utskrifter i produktminnet.

Konfigurera alternativ for att lagra utskrifter.

Justera papperstyper Asidosatt de fabriksinstallda standardinstallningarna om utskriftsproblem uppstar nar
du anvander en sarskild papperstyp.
Begrdnsa farg Tillat eller begransa fargutskrifter.

(Endast fargprodukter)

Ange rattigheter for vissa anvandare eller dokument fran sarskilda program.
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Tabell 5-3 Fliken Skriv ut i den inbdddade HP-webbservern (fortsittning)

Meny

Beskrivning

Allménna utskriftsinstallningar

Konfigurera installningar for alla utskrifter.

Fliken Felsokning

Hantera fack Konfigurera instdllningar fér pappersfack.
Tabell 5-4 Fliken Felstkning i den inbyggda HP-webbservern
Meny Beskrivning
Allman felsokning Valj bland manga olika rapporter och tester som gor det enklare att felséka enheten.

Onlinehjdlpen

Hamta QR-koder och webbldnkar till ldsningssidor for produkten.

Diagnostikdata

0BS! Alternativet dr endast tillgangligt
om ett administratérslosenord ar installt
fran fliken Sdkerhet.

Exportera skrivarinformation till en fil som kan vara anvandbar vid detaljerad
problemanalys.

Kalibrering/rengdring

(Endast fargprodukter)

Aktivera funktionen for automatisk rengéring, skapa och skriv ut rengéringssidan och
vdlj ett alternativ for omedelbar kalibrering av produkten.

Uppgradera fast programvara

Hamta och installera uppgraderingsfiler for produktens inbyggda programvara.

Aterstill leveransinstillningar

Aterstall installningarna till standardinstallningarna.

Fliken Sdkerhet

Tabell 5-5 Fliken Sakerhet i den inbyggda HP-webbservern

Meny Beskrivning
Allman sdkerhet Installningar for allman sakerhet, inklusive fdljande:
° Konfigurera ett administratorslosenord for att begrénsa atkomsten till vissa
produktfunktioner.
° Stallin PJL-l6senord for bearbetning av PJL-kommandon.
° Stall in sakerhet for filsystematkomst och uppgradering av inbyggd programvara.
e  Aktivera eller inaktivera vardens USB-port pa kontrollpanelen eller USB-porten pa
formateraren for utskrift direkt fran en dator.
e  Visastatusen for alla sakerhetsinstallningar.
Atkomstkontroll Konfigurera atkomst till produktfunktioner fér enskilda individer eller grupper och ange
med vilken metod olika individer ska logga in pa produkten.
Skydda lagrade data Stall in och hantera produktens interna harddisk.

Ange installningar for jobb som lagras pa produktens harddisk.

Certifikathantering

Installera och hantera sakerhetscertifikat for atkomst till produkten och natverket.
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Tabell 5-5 Fliken Sdkerhet i den inbyggda HP-webbservern (fortsdttning)

Meny Beskrivning

Webbtjanstsdkerhet Tillat att resurser pa den har produkten 6ppnas via webbsidor fran andra domaner. Om
inga webbplatser har lagts till i listan ar alla webbplatser tillforlitliga.

Sjdlvtest Bekrafta att sdkerhetsfunktionerna kors enligt férvantade systemparametrar.

Fliken HP-webbtjanster

Via fliken HP-webbtjanster kan du konfigurera och aktivera HP-webbtjanster fér den har produkten. Du
maste aktivera HP-webbtjanster for att kunna anvanda HP ePrint-funktionen.

Tabell 5-6 Fliken HP-webbtjdnster pa HP:s inbyggda webbserver

Meny Beskrivning
Instéllning for webbtjanster Anslut produkten till HP Connected pa webben genom att aktivera HP-webbtjdnster.
Webbproxy Konfigurera en proxyserver om det ar problem med att aktivera HP-webbtjanster eller

med att ansluta produkten till Internet.

HP-ePrint — felsokning Aktivera funktioner for att l6sa problem med att ansluta till HP ePrint-tjanster.

Fliken Natverk

Via fliken Natverk kan du konfigurera och skydda natverksinstallningarna fér produkten nar den ar ansluten
till ett IP-baserat natverk. Den har fliken visas inte om produkten ar ansluten till andra typer av natverk.

Tabell 5-7 Fliken Natverk i den inbyggda HP-webbservern

Meny Beskrivning

TCP/IP-instéllningar Konfigurera TCP/IP-installningar for IPv4- och IPv6-natverk.

0BS! Vilka konfigurationsalternativ som finns beror pa skrivarservermodellen.

N&tverksinstallningar Konfigurera IPX/SPX, AppleTalk, DLC/LLC, och SNMP-installningar, beroende pa
skrivarservermodell.

Ovriga instéllningar Konfigurera allmanna utskriftsprotokoll och tjanster som stdds av skrivarservern. Vilka
alternativ som finns beror pa skrivarservermodellen, men kan inkludera uppdatering av
fast programvara, LPD-kder, USB-installningar, supportinformation och
repetionsfrekvens.

AirPrint Aktivera, konfigurera eller inaktivera natverksutskrifter fran produkter som hanterar
Apple.
Vilj sprak Andra vilket sprak som visas i den inbdddade HP-webbservern. Den hér sidan visas om

webbsidorna finns pa flera sprak. Du kan ocksa valja sprak som stods genom att géra
sprakinstallningar i webblasaren.

Instéllningar Visa och aterstall aktuella sékerhetsinstallningar till fabriksinstallda varden.
Konfigurera sdkerhetsinstadllningar med guiden for sdkerhetskonfiguration.
0BS! Anvdnd inte guiden for sakerhetskonfiguration om du anger

sakerhetsinstdllningar med nagot natverksadministrationsprogram, t.ex. HP Web
Jetadmin.
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Tabell 5-7 Fliken Natverk i den inbyggda HP-webbservern (fortsattning)

Meny Beskrivning
Auktorisering Kontrollera konfigurationshantering och anvandning av den har produkten, inklusive
foljande:

° Konfigurera eller andra administrat6rslosenord for att hindra obehariga fran att
komma at konfigurationsparametrarna.

° Begar, installera och hantera digitala certifikat pa HP Jetdirect-skrivarservern.

e  Begréansa vardatkomst till produkten via en ACL (Access Control List) (fér utvalda
skrivarservrar endast pa IPv4-natverk).

Admin- Protokoll Konfigurera och hantera sakerhetsprotokoll for produkten, inklusive féljande:

e  Ange sakerhetshanteringsnivan for den inbaddade HP-webbservern och
kontrollera trafiken 6ver HTTP och HTTPS.

e  Konfigurera SNMP (Simple Network Management Protocol). Aktivera eller
inaktivera SNMP v1/v2c- eller SNMP v3-agenter pa skrivarservern.

. Kontrollera atkomst via protokoll som kanske inte ar sakra, t.ex.
utskriftsprotokoll, utskriftstjdnster, upptacktsprotokoll, namnldsningstjanster och
konfigurationshanteringsprotokoll.

802.1X-autentisering Konfigurera 802.1X-autentiseringsinstallningar pa Jetdirect-skrivarserven efter behov
for klientautentisering pa natverket och aterstall 802.1X-autentiseringsinstallningarna
(Endast for vissa HP Jetdirect-modeller) till fabriksinstéllda varden.

VIKTIGT: Nar 802.1X-autentiseringsinstallningarna andras kan produkten férlora
anslutningen. For att ansluta igen kan det hdnda att skrivarservern maste aterstallas till
fabriksinstallt lage och att produkten maste installeras pa nytt.

IPsec/Firewall Visa eller konfigurera en brandvaggspolicy eller en eller en IPsec/brandvéggspolicy.

(Endast for vissa HP Jetdirect-modeller)

Meddelandeagent Aktivera eller inaktivera HP Device Announcement Agent, ange konfigurationsservern
och konfigurera dmsesidig autentisering med certifikat.
(Endast for vissa HP Jetdirect-modeller)

Natverksstatistik Visa natverksstatistik som har samlats in och lagrats pa HP Jetdirect-skrivarservern.

Protokollinfo Visa en lista 6ver natverksinstallningar pa HP Jetdirect-skrivarservern for varje
protokoll.

Konfigurationssida Visa konfigurationssidan for HP Jetdirect, som innehaller status- och

konfigurationsinformation.

Listan Andra lankar

D?)y 0BS! Konfigurera vilka lankar som ska visasi listan Andra ldnkar genom att anvdanda menyn Redigera
andra lankar pa fliken Allmant. Standardldnkarna ar féljande.

Tabell 5-8 Listan Andra lédnkar i den inbyggda HP-webbservern

Meny Beskrivning

Produktsupport Anslut till supportwebbplatsen for produkten for att soka efter hjalp om olika amnen.
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Tabell 5-8 Listan Andra lankar i den inbyggda HP-webbservern (fortsdttning)

Meny Beskrivning

Kopa forbrukningsmaterial Anslut till webbplatsen HP SureSupply om du vill ha information om hur du kan kdpa
originaltillbehér fran HP, till exempel tonerkassetter och papper.

HP Instant Support Anslut till HP:s webbplats, dar du kan hitta lsningar pa problem med skrivaren.
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Avancerad konfiguration med HP-verktyg for 0S X

Anvanda HP-verktyg till att kontrollera produktstatus eller nar du vill visa eller andra produktinstallningar
fran datorn.

Anvanda HP-verktyg om skrivaren anvander en USB-anslutning eller ar ansluten till ett TCP/IP-baserat
natverk.

Oppna HP-verktyg

1. Padatorn 6ppnar du Systeminstallningar och klickar sedan pa Skrivare och fax eller Skriv ut och
skanna eller Skrivare och skannrar.

2. Valj produktenilistan.
3. Klicka pa knappen Tillval och forbrukningsmaterial.
4. Klicka pa fliken Verktyg.

5. Klicka pa knappen Oppna skrivarverktyg.

Funktioner for HP-program
Verktygsfaltet HP-verktyg innefattar de har alternativen:
e  Enheter: Klicka pa den har knappen nar du vill visa eller délja Mac-produkter som hittats av HP-verktyg.
e Allainstillningar: Klicka pa det har programmet och du vill aterga till huvudvyn fér HP-verktyget.

e  HP:s support: Klicka pa den har knappen om du vill 6ppna en webblasare och ga till HP-
supportwebbplatsen fér produkten.

e  Forbrukningsmaterial: Klicka pa den har knappen om du vill 6ppna HP SureSupply-webbplatsen.
e  Registrering: Klicka pa den har knappen om du vill 6ppna HP-registreringswebbplatsen.

° ﬂtervinning: Klicka pa den har knappen om du vill 6Gppna HP Planet Partners Recycling Program-
webbplatsen.

HP-verktyg bestar av sidor som du kan 6ppna genom att klicka i listan Alla instéllningar. Féljande tabell
visar vilka atgarder som dr tillgangliga med HP-verktyg.

Objekt Beskrivning

Status for forbrukningsmaterial Visar statusen for produktens forbrukningsmaterial och ger lankar for onlinebestallning.

Information om enheten Visa information om den valda produkten.
Fildverforing Overfor filer fran datorn till produkten.

Overforing av teckensnitt Overfor teckensnittsfiler fran datorn till produkten.
HP Connected Oppnar HP Connected-webbplatsen.

Uppdatera inbyggd programvara Overfdr en uppdateringsfil for fast programvara till enheten.

0BS! Det har alternativet ar bara tillgangligt nar du 6ppnat menyn Visa mig och valt
alternativet Visa avancerade alternativ.
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Objekt

Beskrivning

Kommandon

Skickar specialtecken eller utskriftskommandon till enheten efter utskriften.

0BS! Det har alternativet dr bara tillgangligt ndr du 6ppnat menyn Visa mig och valt
alternativet Visa avancerade alternativ.

Hantering av
forbrukningsmaterial

Staller in hur produkten ska reagera nar forbrukningsmaterial borjar ta slut.

Konfigurering av fack Andrar standardinstallningarna for pappersfack.
Utmatningsenheter Hanterar installningar for extra utmatningstillbehor.
Dubbelsidigt ldge Aktiverar laget for automatisk dubbelsidig utskrift.

EconoMode och tonertdthet

Konfigurerar installningar for att spara toner.

Varningar via e-post

Konfigurerar automatiska varningar via e-post for vissa produktforhallanden, till exempel nar
forbrukningsmaterial maste bytas, fack ar tomma, luckor ar 6ppna eller om papperstrassel har

uppstatt.
Uppldsning Staller in en standardupplésning for utskrifter.
Skydda direktportar Avaktiverar utskrift via USB eller parallella portar.
Lagrade utskrifter Hanterar utskriftsjobb som lagras pa produktens harddisk.

Natverksinstdllningar

Konfigurerar natverksinstdllningarna, t.ex. installningarna for IPv4 och IPv6.

Ytterligare instéllningar

Ger atkomst till den inbdddade HP-webbservern.
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Konfigurera IP-natverksinstallningar

° Friskrivningsklausul angaende skrivardelning

° Visa och andra natverksinstallningar

° Byta namn pa produkten i ett natverk

° Konfigurera IPv4 TCP/IP-parametrar manuellt pd kontrollpanelen

° Konfigurera IPv6 TCP/IP-parametrar manuellt pa kontrollpanelen

° Instéllningar for lankhastighet och duplex

Friskrivningsklausul angaende skrivardelning

HP ger ingen support for peer to peer-natverk, da detta ar en funktion i Microsofts operativsystem och inte
pa nagot satt ingar som en del i HP:s skrivardrivrutiner. Du hittar Microsoft pa www.microsoft.com.

Visa och dndra natverksinstdllningar
Anvand HP:s inbaddade webbserver nar du vill visa eller dndra installningarna for IP-konfiguration.
1. OppnaHP EWS (Embedded Web Server):
a. Kontrollpaneler med fyra rader: Visa kontrollpanelens display sa ser du IP-adressen.

Pekkontrollpaneler: Fran startskarmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa
natverksknappen (@ for att visa IP-adressen eller vardnamnet.

b. Oppnaen webblisare och ange IP-adressen eller virdnamnet pa adressraden, exakt sa som det
visas pa produktens kontrollpanel. Tryck ned Retur-tangenten pa datorns tangentbord. EWS
oppnas.

=2 https://10.10. 3000/

[%]’ 0BS! Om meddelandet Ett problem har uppstatt med den har webbplatsens
sdkerhetscertifikat visas nar du forsoker 6ppna den inbdddade webbservern klickar du pa
Fortsitt till denna webbplats (rekommenderas inte).

Om du valjer Fortsétt till denna webbplats (rekommenderas inte) skadas inte datorn nar du
navigerar pa den inbaddade webbservern for HP-produkten.

2. Klicka pa fliken Natverk nar du vill visa natverksinformation. Gor de andringar som behdvs.

Byta namn pa produkten i ett ndatverk

Om du vill byta namn pa produkten i ett natverk sa att den far en unik identifiering, kan du anvdanda HP:s
inbdddade webbserver.

1. OppnaHP EWS (Embedded Web Server):
a. Kontrollpaneler med fyra rader: Visa kontrollpanelens display sa ser du IP-adressen.

Pekkontrollpaneler: Fran startskarmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa
natverksknappen (@ for att visa IP-adressen eller vardnamnet.
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b. Oppna en webblisare och ange IP-adressen eller virdnamnet pa adressraden, exakt sa som det
visas pa produktens kontrollpanel. Tryck ned Retur-tangenten pa datorns tangentbord. EWS
6ppnas.

= https://10.10.30000/

E;?f)y O0BS! Om meddelandet Ett problem har uppstatt med den hir webbplatsens
sakerhetscertifikat visas nar du forsoker 6ppna den inbaddade webbservern klickar du pa
Fortsitt till denna webbplats (rekommenderas inte).

Om du valjer Fortsétt till denna webbplats (rekommenderas inte) skadas inte datorn nar du
navigerar pa den inbaddade webbservern fér HP-produkten.

2. Oppna fliken Allmént.

3. Pasidan Enhetsinformation visas standardproduktnamnet i faltet Enhetsnamn. Du kan andra namnet
sa att produkten far en unik identifiering.

BY 0BS! Ovriga falt pa sidan ar valfria.

4. Klicka pa Verkstall sa sparas andringarna.

Konfigurera IPv4 TCP/IP-parametrar manuellt pa kontrollpanelen

Via kontrollpanelsmenyerna fér Administration kan du manuellt ange en IPv4-adress, subndtmask och
standardgateway.

1. Tryck pa knappen Hem {} pa produktens kontrollpanelen.
2. Oppna féljande menyer:

e  Administration

e  Natverksinstallningar

e  Menyn Jetdirect

e TCP/IP

e Installningar for IPV 4

e  Konfigurationsmetod
3. Valj alternativet Manuell och tryck sedan pa knappen Spara.
4. Oppnamenyn Manuella instéllningar.
5.  Tryck pa alternativet IP-adress, Subnatmask eller Standardgateway.

6. Tryck pa det forsta faltet om du vill 5ppna knappsatsen. Ange ratt siffror i faltet och tryck sedan pa
knappen OK.

Upprepa processen for varje falt och tryck sedan pa knappen Spara.

Konfigurera IPv6 TCP/IP-parametrar manuellt pa kontrollpanelen

Anvand kontrollpanelsmenyerna for Administration nar du vill ange en IPv6-adress manuellt.
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1. Tryck pa knappen Hem {g} pa produktens kontrollpanelen.

2. Oppna fdljande menyer nér du vill aktivera manuell konfigurering:

Administration
Natverksinstallningar
Menyn Jetdirect
TCP/IP
IPV6-installningar
Adress

Manuella installningar

Aktivera

Valj alternativet Pa och tryck sedan pa knappen Spara.

3. Omduvill konfigurera adressen trycker du pa knappen Adress och sedan pa faltet sa 6ppnas en
knappsats.

4. Anvand knappsatsen till att ange adressen och tryck sedan pa knappen OK.

5.  Tryck pa Spara eller pa OK.

Installningar for lankhastighet och duplex

[%”r 0BS! Den hdr informationen galler endast Ethernet-natverk. Den galler inte tradlésa natverk.

Skrivarserverns lankhastighet och kommunikationsldage maste dverensstdmma med natverkshubben. | de

flesta fall bor du lata produkten sta kvar i sitt automatiska ldge. Felaktiga andringar av installningarna for

lankhastighet och duplex kan hindra produktens fran att kommunicera med andra natverksenheter. Om du
behdver gora dandringar anvander du produktens kontrollpanel.

D?)y 0BS! Produktens installning maste 6verensstimma med installningen for natverksenheten (en
natverkshubb, switch, gateway, router eller dator).

ﬂ% OBS! Nar du andrar dessa installningar stdngs produkten av och sedan slas den pa. Gor bara andringarna
nar produkten ar inaktiv.

1. Tryck pa knappen Hem {g} pa produktens kontrollpanelen.

2. Oppna fdljande menyer:

Administration
Natverksinstallningar
Menyn Jetdirect

Lankhastighet

3.  Valj nagot av féljande alternativ:

svww

Konfigurera IP-natverksinstallningar
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e  Auto: Skrivarservern konfigurerar sig sjalv automatiskt fér hdgsta lankhastighet och
kommunikationsldge som tillats i natverket.

e 10T halv: 10 MB Mbps, halv duplex.

e 10T full: 10 Mbit/s, full duplex

e 10T auto: 10 Mbit/s, automatisk duplexfunktion

° 100TX halv: 100 Mbps, halv duplex.

e  100TX full: 100 Mbit/s, full duplex

e  100TX auto: 100 Mbit/s, automatisk duplexfunktion
e  1000T full: 1000 Mbit/s, full duplex

4. Tryck pa Spara eller pa OK. Produkten stangs av och slas pa igen.
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Funktioner for produktsakerhet

Inledning

Produkten har flera sakerhetsfunktioner for att begrdnsa vilka som har atkomst till
konfigurationsinstallningar, sékra data och forhindra atkomst till vardefulla maskinvarukomponenter.

° Sakerhetsinformation

° IP-sakerhet

° Tilldela eller dndra systemldsenordet via den inbdaddade webbservern

e lLoggainpa produkten

° Stod for kryptering: Sdkra harddiskar med héga prestanda fran HP

e  |Lasaformaterare

Sdkerhetsinformation

Produkten stdder sakerhetsstandarder och rekommenderade protokoll som kan hjélpa dig att halla
produkten sdker, skydda kritisk information pa natverket och forenkla dvervakningen och underhallet av
produkten.

Detaljerad information om saker bildbehandling och utskriftslésningar fran HP finns pa www.hp.com/go/
secureprinting. Pa webbplatsen finns lankar till rapporter och dokument med vanliga fragor om
sdkerhetsfunktioner.

IP-sdakerhet

IPsec ar en uppsattning protokoll som styr IP-baserad natverkstrafik till och fran enheten. IPsec
tillhandahaller vard-till-vardverifiering, dataintegritet och kryptering av natverkskommunikation.

For produkter som ar anslutna till natverket eller har en HP Jetdirect-skrivarserver kan du konfigurera IPsec

genom att anvanda fliken Natverk i den inbyggda HP-webbservern.

Tilldela eller andra systemlosenordet via den inbdddade webbservern

svww

Tilldela ett administratorslosenord for atkomst till den inbyggda HP-webbservern sa att obehoriga
anvandare inte kan dndra installningarna pa produkten.

1. OppnaHP EWS (Embedded Web Server):
a. Kontrollpaneler med fyra rader: Visa kontrollpanelens display sa ser du IP-adressen.

Pekkontrollpaneler: Fran startskarmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa
natverksknappen (@ for att visa IP-adressen eller vardnamnet.

Funktioner for produktsakerhet
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b. Oppna en webblisare och ange IP-adressen eller virdnamnet pa adressraden, exakt sa som det
visas pa produktens kontrollpanel. Tryck ned Retur-tangenten pa datorns tangentbord. EWS
oppnas.

= hittps://10.10.XX00/

'L%’ O0BS! Om meddelandet Ett problem har uppstatt med den hir webbplatsens
sakerhetscertifikat visas nar du forsoker 6ppna den inbaddade webbservern klickar du pa
Fortsitt till denna webbplats (rekommenderas inte).

Om du valjer Fortsétt till denna webbplats (rekommenderas inte) skadas inte datorn nar du
navigerar pa den inbaddade webbservern fér HP-produkten.

2. Klicka pa fliken Sdkerhet.
3.  Oppnamenyn Allmén sdkerhet.

4. | omradet Stallin lokalt administratorslosenord anger du namnet som ska kopplas till l6senordet i
faltet Anvandarnamn.

5. Ange lésenordet i faltet Nytt lasenord och sedan en gang till i faltet Bekrdfta losenord.

Ej?'” 0BS! Om du vill andra ett befintligt ldsenord anger du férst det befintliga l6senordet i faltet Gammalt
losenord.

6. Klicka pa Verkstall.

[ 0BS! Anteckna l6senordet och férvara det pa ett sakert stille.

Logga in pa produkten

Vissa funktioner pa kontrollpanelen kan skyddas sa att de inte kan anvandas av obehdriga. Nar en funktion
ar skyddad blir du ombedd att logga in innan du kan anvanda den. Du kan dven logga in utan att vanta pa att
bli ombedd genom att vélja Logga in pa produktens kontrollpanel.

Normalt ar inloggningsuppgifterna fér produkten samma som for att logga in pa natverket. Kontakta
natverksadministratéren om du inte ar saker pa vilka inloggningsuppgifter du ska anvénda.

1. Tryck pa knappen Hem {} pa produktens kontrollpanelen.
2. VidljLoggain.

3. Foljanvisningarna for att ange inloggningsuppgifter.

27 0BS! Skydda enheten genom att trycka p& Logga ut nér du &r klar.

Stod for kryptering: Sakra harddiskar med hdga prestanda fran HP

Harddisken &r forsedd med hardvarubaserad kryptering sa att du sdkert kan lagra kanslig information utan
att produktens prestanda paverkas. Harddisken anvander den senaste AES-standarden (Advanced
Encryption Standard) och ar forsedd med flexibla tidsbesparande funktioner och ar mycket robust.

Ga till menyn Sakerhet i den inbyggda HP-webbservern om du vill konfigurera harddisken.
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Lasa formaterare

Formateraren har ett fack som du kan anvanda for att fasta en sakerhetskabel. Genom att lasa formateraren
forhindrar du att nagon tar bort vardefulla komponenter fran den.
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Energisparinstallningar

Inledning

Optimera hastighet eller energianvandning

Stallin vilolagestimern och konfigurera produkten sa att max. 1 W strom anvands

Optimera hastighet eller energianvindning

Som standard halls enheten uppvarmd mellan jobben f6r att optimera hastigheten och skriva ut den férsta
sidan av en utskrift snabbare. Du kan spara energi genom att stalla in att skrivaren ska kylas ned mellan
jobb. Skrivaren har fyra inkrementella installningar fér att optimera hastighet eller energianvandning.

1.

2.

3

:

Tryck pa knappen Hem {g} pa produktens kontrollpanelen.
Oppna fdljande menyer:

e  Administration

e  Allmannainstallningar

e  Strominstallningar

Optimal hastighet/energianvandning

Vdlj det alternativ som du vill anvénda och tryck sedan pa Spara eller pa OK.

0BS! Standardinstdllningen dér Snabbare forstasida.

Stallin vilolagestimern och konfigurera produkten sa att max. 1 W strom anvands

Produkten har flera alternativ fér den energibesparande vilolagestimerfunktionen. Tidsférdrdjningen for
Viloldge/automatisk avstangning gar att stélla in och stromfdérbrukningen vid Viloldge/automatisk
avstdngning varierar enligt valet for alternativet Uppvakning/automatisk aktivering.

1.

2.

Eﬁﬂvy

6.

Tryck pa knappen Hem {g} pa produktens kontrollpanelen.
Oppna féljande menyer:

e  Administration

e  Allmannainstallningar

e  Strominstallningar

e  Timerinstallningar for vilolage

Endast kontrollpaneler med fyra rader: Valj Viloldge/automatisk avstangning och valj sedan
Aktiverad. Tryck pa knappen OK.

Vdlj Vilolage/automatisk avstangning efter.

Ange tiden du vill ha med knappsatsen och tryck sedan pa Spara eller pa OK.

0BS! Standardtiden for viloldge ar 1 minut.

Valj nagot av alternativen Uppvakning/automatiskt pa for dessa handelser.
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Alla handelser: Produkten aktiveras nar den far ett utskriftsjobb (via USB-port, ndtverksport eller
tradlos anslutning) eller nar nagon trycker pa en knapp pa kontrollpanelen, eller 6ppnar en lucka
eller ett fack.

Natverksport: Produkten aktiveras nar den far ett utskriftsjobb som skickas via natverksporten,
eller nar nagon trycker pa en knapp pa kontrollpanelen, eller dppnar en lucka eller ett fack. Med

den hér instillningen anvédnder produkten max. 1 W strom i Viloldge/automatisk avsténgning.

Endast strombrytare: Produkten aktiveras bara nar nagon trycker pa strombrytaren. Med den har
instdllningen anvander produkten max. 1 W strom i Viloldge/automatisk avstdangning.

Energisparinstallningar
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HP Web Jetadmin

HP Web Jetadmin ar ett prisbelont och branschledande verktyg for att effektivt hantera en rad olika typer av
natverksanslutna produkter fran HP, som skrivare, multifunktionsenheter och faxenheter. Med en och
samma losning kan du installera, dvervaka, underhalla, felsdka och skydda utskrifts- och bildmiljon pa
distans. Produktiviteten pa féretaget dkar eftersom ni sparar tid, sanker kostnaderna och skyddar er
investering.

Uppgraderingar av HP Web Jetadmin tillhandahalls regelbundet och ger stdd for specifika funktioner pa
enheten. Besok www.hp.com/go/webjetadmin och klicka pa lanken Self Help and Documentation (Egenhjalp
och dokumentation) om du vill ldsa mer om uppgraderingarna.
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Uppdateringar av program och den inbyggda programvaran

HP uppdaterar regelbundet funktioner i enhetens inbyggda programvara. Uppdatera den inbyggda
programvaran sa att du kan utnyttja de senaste funktionerna. Himta den senaste versionen av filen for den

inbyggda programvaran fran webben:

Ga till www.hp.com/support/colorljiM552, www.hp.com/support/colorljM553. Klicka pa Drivrutiner och
programvara.
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Problemlosning

e  Kundsupport

e  Kontrollpanelens hjdlpsystem

e  Aterstilla till standardinstallningar

e  Meddelandet "Tonerkassetten snart slut” eller "Tonerkassetten nastan helt slut” visas pa produktens
kontrollpanel

e  Produkten hamtar inte papper eller matar fram det fel

e  Atgérda papperstrassel

e  Forbattra utskriftskvaliteten

e  Losaproblem med tradanslutna natverk

Mer information:

svww

Ga till www.hp.com/support/colorljM552, www.hp.com/support/colorljM553.

HP:s heltackande hjalp for produkten innehaller féljande information:

Installera och konfigurera

Lar och anvand

Problemldsning

Ladda ned programuppdateringar
Delta i supportforum

Hitta information om garanti och regler
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Kundsupport

Fa telefonsupport for ditt land/din region

Ha produktens namn, serienummer, inképsdatum och en
problembeskrivning till hands.

Telefonnummer for ditt land/din region finns i broschyren som
medfdljde i kartongen till produkten eller pa www.hp.com/
support/.

Fa internetsupport dygnet runt, och hdmta programvaruverktyg
och drivrutiner

www.hp.com/support/colorliM552, www.hp.com/support/
colorljM553

Bestall extra HP-tjanster eller underhallsavtal

www.hp.com/go/carepack

Registrera produkten

www.register.hp.com
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Kontrollpanelens hjdlpsystem

Svww

Produkten har ett inbyggt hjalpsystem som férklarar hur de olika skarmarna anvands. Du 6ppnar
hjalpsystemet genom att trycka pa knappen Hjdlp @) i det 6vre, hégra hornet av skarmen.

Pa en del skdarmar dppnas en global meny nar du trycker pa knappen Hjalp. Du kan anvdanda menyn for att
soka efter amnen. Du kan bladdra igenom menystrukturen genom att trycka pa knapparna pa menyn.

Vissa hjalpskarmar har animationer som vagleder dig genom atgérder, t.ex. rensa papperstrassel.

For skarmar som innehaller installningar for enskilda utskrifter, 6ppnas ett avsnitt som forklarar de olika
alternativen pa skarmen.

Om ett fel- eller varningsmeddelande visas trycker du pa knappen Hjalp @ for att visa ett meddelande som
beskriver problemet. Meddelandet innehaller ocksa instruktioner for hur du l6ser problemet.

Kontrollpanelens hjalpsystem
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Aterstilla till standardinstillningar

Inledning

Anvand en av féljande metoder for att aterstalla till fabriksinstallningarna.

Ej%? OBS! Om du aterstaller till fabriksinstallningar kanske produktspraket aterstalls.

Aterstiilla till fabriksinstéllningar via produktens kontrollpanel
1. Tryck pa knappen Hem {g} pa produktens kontrollpanelen.
2. Oppna féljande menyer:
e  Administration
e  Allmannainstallningar
e  Aterstill leveransinstallningar

3. Ett bekraftelsemeddelande informerar om att datafdrluster kan uppsta om aterstallningsfunktionen
slutfors. Slutfor processen genom att valja Aterstall.

Ej%? 0BS! Enheten startar om automatiskt nar aterstallningsatgarden har slutforts.

Aterstiilla till fabriksinstillningar via HP:s inbyggda webbserver (endast
ndtverksanslutna produkter)

1. OppnaHP EWS (Embedded Web Server):
a. Kontrollpaneler med fyra rader: Visa kontrollpanelens display sa ser du IP-adressen.

Pekkontrollpaneler: Fran startskarmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa
natverksknappen & for att visa IP-adressen eller vardnamnet.

b. Oppnaen webblédsare och ange IP-adressen eller virdnamnet pa adressraden, exakt sa som det
visas pa produktens kontrollpanel. Tryck pa Retur pa tangentbordet. Den inbdddade webbservern
6ppnas.

= https://10.10.30000/

E;?f)y O0BS! Om meddelandet Ett problem har uppstatt med den hir webbplatsens
sakerhetscertifikat visas nar du forsoker 6ppna den inbaddade webbservern klickar du pa
Fortsitt till denna webbplats (rekommenderas inte).

Om du vaéljer Fortsétt till denna webbplats (rekommenderas inte) skadas inte datorn nar du
navigerar pa den inbaddade webbservern fér HP-produkten.

2. Oppna fliken Allmént.
3. Klicka pa Aterstill till fabriksinstéllningar till vanster pa skarmen.

4.  Klicka pa knappen Aterstill.

Ej%? 0BS! Enheten startar om automatiskt nar aterstallningsatgarden har slutforts.
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Meddelandet "Tonerkassetten snart slut” eller "Tonerkassetten
nastan helt slut” visas pa produktens kontrollpanel

Tonerkassetten snart slut: Produkten indikerar nar nivan for en tonerkassett ar lag. Tonerkassetters
faktiska livslangd varierar. Det kan vara bra att ha en ersattningskassett i reserv som kan installeras nar
utskriftskvaliteten inte langre ar acceptabel. Tonerkassetten behover inte bytas ut direkt.

Tonerkassetten ndstan helt slut: Det visas ett meddelande nar nivan i tonerkassetten ar mycket lag.
Tonerkassetters faktiska livslangd varierar. Det kan vara bra att ha en ersattningskassett i reserv som kan
installeras nar utskriftskvaliteten inte langre ar acceptabel. Tonerkassetten behdver inte bytas nu savida
utskriftskvaliteten inte langre ar acceptabel.

Nar HP-tonerkassetten har natt nivan Snart slut upphor HP:s skyddsgaranti for den tonerkassetten.

Andra instillningar for "Snart slut"

Du kan andra hur produkten ska reagera nar forbrukningsmaterialet nar en mycket lag niva. Du behover inte
gora om dessa installningar nar du installerar en ny tonerkassett.

1. Tryck pa knappen Hem {g} pa produktens kontrollpanelen.
2. Oppna fdljande menyer:

e  Forbrukningsmaterial

e  Hantera forbrukningsmaterial

e Instdllningar for forbrukningsmaterial

e  Svart kassett eller Fargkassett

e Installningar for mycket lagt
3.  Valj nagot av féljande alternativ:

e  Viljalternativet Stopp om du vill att produkten ska sluta skriva ut nar kassetten nar gransvardet
for Snart slut.

e  Vilj alternativet Uppmanas fortsatta om du vill att produkten ska sluta skriva ut nar kassetten nar
gransvardet for Snart slut. Du kan ateruppta utskriften genom att svara pa uppmaningen eller
ersatta kassetten.

e  Viljalternativet Fortsatt om du vill att produkten ska meddela dig att tonerkassetten snart ar slut,
och fortsatta att skriva ut bortom installningen for Snart slut utan interaktion. Det har kan
resultera i otillfredsstallande utskriftskvalitet.

For produkter med faxfunktioner

Om produkten ar installd pa alternativet Stopp eller Uppmanas fortsatta finns det en viss risk for att fax inte
skrivs ut nar produkten aterupptar utskrifterna. Det kan intréffa om produkten har tagit emot fler fax én som
ryms i minnet medan produkten har varit i vantelage.

Produkten kan skriva ut fax utan avbrott efter att troskelvardet Mycket lag har uppnatts. Da ska du ha valt
alternativet Fortsatt for fargpatronen, men utskriftskvaliteten kan paverkas negativt.
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Bestadll material

Bestalla forbrukningsmaterial och papper www.hp.com/go/suresupply
Bestadlla via service- eller supportleverantdrer Kontakta en auktoriserad HP-service- eller supportleverantor.
Bestall med den inbyggda HP-webbservern (EWS) Oppna den genom att ange produktens IP-adress eller vardnamn

i adress-/URL-féltet i datorns webbldsare. Den inbyggda
webbservern innehaller en lank till HP SureSupply-webbplatsen,
som ger manga alternativ vid kop av original-HP-tillbehor.
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Produkten hamtar inte papper eller matar fram det fel

Inledning

Foljande losningar kan l6sa problem om produkten inte matar in papper fran facket eller matar in flera
pappersark at gangen.

Skrivaren matar inte in papper

Skrivaren matar in flera pappersark

Skrivaren matar inte in papper

Om skrivaren inte matar in papper fran facket provar du med féljande atgarder.

1.

2.

Oppna skrivaren och ta bort allt papperstrassel.
Fyll pa facket med ratt pappersstorlek for utskriftsjobbet.
Kontrollera att pappersstorleken och -typen ar korrekt instdllda pa produktens kontrollpanel.

Kontrollera att pappersledarna i facket ar korrekt justerade efter pappersstorleken. Justera
pappersledarna till ratt markering i facket.

Kontrollera pa skrivarens kontrollpanel om skrivaren vantar pa att du ska bekrafta ett meddelande om
att fylla pa papper manuellt. Fyll pa papper och fortsatt.

Valsarna ovanfor facket kan vara smutsiga. Rengor valsarna med en luddfri trasa, latt fuktad med
varmt vatten.

Skrivaren matar in flera pappersark

svww

Om skrivaren matar in flera pappersark fran facket provar du med dessa atgarder.

1.

Ta bort pappersbunten fran facket, boj bunten, rotera den 180 grader och vand pa den. Lufta inte
papperet. Lagg tillbaka pappersbunten i facket.

Anvand bara papper som uppfyller HP:s specifikationer for skrivaren.

Anvand inte papper som ar skrynkligt, vikt eller skadat. Om det behdvs anvander du papper fran ett
annat paket.

Kontrollera att facket inte ar 6verfyllt. Om det ar det tar du bort hela pappersbunten fran facket, rattar
till bunten och lagger sedan tillbaka en del av den i facket.

Kontrollera att pappersledarna i facket ar korrekt justerade efter pappersstorleken. Justera
pappersledarna till ratt markering i facket.

Se till att utskriftsmiljon uppfyller kraven i specifikationerna.

Produkten hamtar inte papper eller matar fram det fel
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Atgirda papperstrassel

Inledning
Foljande information innehaller instruktioner for hur du atgardar papperstrassel i produkten.

° Platser dar papperstrassel kan forekomma

° Autonavigering fér borttagning av papper som fastnat

° Har du ofta papperstrassel?

° Rensa papperstrassel i fack 1

[ Rensa papperstrassel i fack 2

° Rensa papperstrassel i det extra 550-arksfacket

° Ta bort pappertrassel i den hogra luckan och runt fixeringsenheten

° Rensa papperstrassel i utmatningsfacket

Platser dar papperstrassel kan forekomma

1 Utmatningsfack Se Rensa papperstrassel i utmatningsfacket pa sidan 99.

2 Hoger lucka och fixeringsomrade Se Ta bort pappertrassel i den hdgra luckan och runt
fixeringsenheten pa sidan 94.

3 Fack 1 Se Rensa papperstrassel i fack 1 pa sidan 87.

4 Nedre lucka till héger Se Rensa papperstrassel i det extra 550-arksfacket
pa sidan 92.

5 Extra fack for 550 ark Se Rensa papperstrassel i det extra 550-arksfacket
pa sidan 92.

6 Fack 2 Se Rensa papperstrassel i fack 2 pa sidan 89.

86 Kapitel 6 Problemlésning Ssvww



Autonavigering for borttagning av papper som fastnat

Med autonavigeringsfunktionen kan du ta bort papper som fastnat med stegvisa instruktioner pa
kontrollpanelen. Nar du slutfér ett steg visas instruktioner for nasta steq tills du har slutfort alla steg i
proceduren.

Har du ofta papperstrassel?

Prova fdljande atgarder for att minska mangden papperstrassel.

1.

2.

9.

Anvand bara papper som uppfyller HP:s specifikationer for skrivaren.

Anvand inte papper som ar skrynkligt, vikt eller skadat. Om det behdvs anvander du papper fran ett
annat paket.

Anvand inte papper som redan skrivits ut eller kopierats pa.

Kontrollera att facket inte ar 6verfyllt. Om det &r det tar du bort hela pappersbunten fran facket, rattar
till bunten och lagger sedan tillbaka en del av den i facket.

Kontrollera att pappersledarna i facket ar korrekt justerade efter pappersstorleken. Justera
pappersledarna sa att de vidroér pappersbunten utan att bdja den.

Kontrollera att facket ar fullstandigt insatt i skrivaren.

Om du skriver pa tungt, praglat eller perforerat papper anvander du manuell matning och matar in
arken ett at gangen.

Oppna menyn Fack pa produktens kontrollpanel. Kontrollera att facket har konfigurerats pa rétt sitt
for papperstypen och -storleken.

Se till att utskriftsmiljon uppfyller kraven i specifikationerna.

Rensa papperstrasselifack 1

Sa har kontrollerar du om det finns nagot papper pa de platser dar det brukar uppsta trassel i ndrheten av
fack 1. Nar det uppstar trassel visas en animation, som hjalper dig att atgarda problemet, pa
kontrollpanelen.

du det genom att forsiktigt dra papperet rakt ut.

1. Om papperstrassel ar synligt i fack 1, avlagsnar [~
Tryck pa OK for att ta bort meddelandet. =

svww
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aterstaende papper i facket, stanger fack 1 och

Om papperet sitter fast, eller om inget fastnat
oppnar den hogra luckan.

papper syns i fack 1, tar du bort eventuellt

2.

Om papper har fastnat drar du forsiktigt ut det.

3.

Stang hdger lucka.

4.

svww
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Rensa papperstrassel i fack 2

Sa har kontrollerar du om det finns nagot papper pa de platser dar det brukar uppsta trassel i ndrheten av
fack 2. Nar det uppstar trassel visas en animation, som hjalper dig att atgarda problemet, pa
kontrollpanelen.

1. Lyft spaken till den hogra luckan sa att den
frigors.

\/
‘“““”“” //“””m

== i
| |

i
|

i

1

2. Oppnadenhégra luckan.
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3. Draforsiktigt bort eventuellt papper som fastnat
i upplockningsomradet.

4. Drafacket helt ut ur skrivaren genom att drai det
och lyfta det nagot uppat.

5. Tabort eventuellt papperstrassel eller skadade
ark. Kontrollera att facket inte ar overfullt och att
pappersledarna ar ratt justerade.
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6. Tabort eventuellt papper fran matningsvalsarna
inuti skrivaren. Dra forst papperet at vanster for
att lésgora det och dra det sedan framat for att
ta bort det.

7. Satt tillbaka och stang facket.

8. Stang hdger lucka.
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Rensa papperstrassel i det extra 550-arksfacket

Sa har kontrollerar du om det finns nagot papper pa de platser dar det brukar uppsta trassel i de extra
pappersmatarna for 550 ark. Nar det uppstar trassel visas en animation, som hjalper dig att atgarda
problemet, pa kontrollpanelen.

1. Oppna den nedre hdgra luckan.

2. Draforsiktigt ut allt papper som fastnat.
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3.

4.

svww

Dra facket helt ut ur skrivaren genom att drai det
och lyfta det nagot uppat.

Ta bort eventuellt papperstrassel eller skadade
ark. Kontrollera att facket inte ar éverfullt och att
pappersledarna ar ratt justerade.

Ta bort eventuellt papper fran matningsvalsarna
inuti skrivaren. Dra forst papperet at vanster for
att lésgora det och dra det sedan framat for att
ta bort det.

Atgérda papperstrassel
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6. Stangden nedre hogra luckan.

7. Satt tillbaka och stdng facket.

Ta bort pappertrassel i den hdogra luckan och runt fixeringsenheten

Sa har kontrollerar du om det finns nagot papper innanfér den hdgra luckan. Nar det uppstar trassel visas en
animation, som hjalper dig att atgarda problemet, pa kontrollpanelen.

AVIKTIGT: Fixeringsenheten kan bli varm nar skrivaren anvands. Vanta tills fixeringsenheten svalnat innan
du hanterar den.
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1. Lyft spaken till den hogra luckan sa att den
frigors.

2. Oppna den hégra luckan.

3. Draforsiktigt bort eventuellt papper som fastnat
i upplockningsomradet.
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Stang éverforingsenheten.

4.

Tryck nedat pa de tva gréna spakarna sa att
atkomstluckan for papperstrassel frigors.

5.
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7. Stang atkomstluckan for papperstrassel och
sank sedan overforingsenheten.

8. Om papper syns vid fixeringsenhetens undersida
tar du bort det genom att forsiktigt dra det nedat.

VIKTIGT: Vidror inte ytan pa dverféringsvalsen.
Smuts kan paverka utskriftskvaliteten.

9. Om papper har fastnat pa vag ut mot
utmatningsfacket tar du bort det genom att dra
det forsiktigt utat.
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10. Papper kan ha fastnat inuti fixeringsenheten och
inte vara synligt. Ta tag i fixeringsenhetens
handtag, lyft nagot uppat och dra sedan enheten
rakt utat.

VIKTIGT: Fixeringsenheten kan bli varm nar
skrivaren anvands. Vanta tills fixeringsenheten
svalnat innan du hanterar den.

11. Oppna atkomstluckan. Om papper har fastnat
inuti fixeringsenheten tar du bort det genom att
dra det forsiktigt rakt upp. Om papperet gar
sonder tar du bort alla pappersrester.

VIKTIGT: Aven om fixeringsenhetens hdlje har
svalnat kan valsarna inuti fortfarande vara
varma. Ror inte vid fixeringsenhetens valsar
forran de har svalnat.

12. Stang atkomstluckan f6r papperstrassel och
tryck in fixeringsenheten helt i produkten tills
den fasts.
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13. Kontrollera om papper fastnat i duplexenhetens
bana innanfor den hdgra luckan och tai sa fall
bort det.

14. Stang hdger lucka.

Rensa papperstrassel i utmatningsfacket

Sa har rensar du trassel i utmatningsfacket. Nar det uppstar trassel visas en animation, som hjalper dig att
atgarda problemet, pa kontrollpanelen.
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1.  Om papper ar synligt i utmatningsfacket, griper
i nten och tar bort det.

du tag i framkanten
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Forbattra utskriftskvaliteten

Inledning

Om det uppstar problem vid utskrifter kan du prova att l6sa problemen med féljande l6sningar i angiven
ordning.

Skriva ut fran ett annat program

Kontrollera instéallningen for utskriftsjobbets papperstyp

Kontrollera tonerkassettstatusen

Rengoéra produkten

Undersdka tonerkassetten visuellt

Kontrollera papperet och utskriftsmiljon

Kalibrera skrivaren for att justera fargerna

Kontrollera installningar for andra utskriftsjobb

Prova en annan skrivardrivrutin

Skriva ut fran ett annat program

FOrsok skriva ut fran ett annat program. Om sidan skrivs ut pa ratt satt ligger problemet i det program som
du anvande for att skriva ut.

Kontrollera instadllningen for utskriftsjobbets papperstyp

Kontrollera papperstypinstallningarna om utskrivna sidor har flackar, otydlig eller mérk text, buktat papper,
spridda tonerprickar, l6s toner eller sma omraden dar toner saknas.

Kontrollera instdllningen for papperstyp (Windows)

svww

1.
2.

3.

Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

Valj produkten och klicka sedan pa Egenskaper eller Installningar.

Klicka pa fliken Papper/kvalitet.

| listrutan Papperstyp klickar du pa alternativet Mer....

Expandera listan for Typ ar: alternativ.

Utdka kategorin med papperstyper som bdst stammer med dina papper.

Vdlj alternativet for den papperstyp som du anvander och klicka sedan pa OK.

Klicka pa OK for att stanga dialogrutan Dokumentegenskaper. | dialogrutan Skriv ut klickar du pa
knappen OK for att skriva ut.
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Kontrollera instillningen for papperstyp (0S X)

1.

2.

Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.

Valj produkten.

Klicka pa Visa detaljer och klicka sedan pa menyn Medier och kvalitet eller menyn Papper/kvalitet.
Vadlj en typ i listrutan Materialtyp.

Klicka pa knappen Skriv ut.

Kontrollera tonerkassettstatusen

Folj stegen nedan for att kontrollera den berdknade aterstaende livslangden i tonerkassetterna om
tillampligt, samt status for andra utbytbara servicedelar.

Steg 1: Skriv ut statussidan for forbrukningsmaterial

1.

2.

Tryck pa knappen Hem {g} pa produktens kontrollpanelen.
Valj Férbrukningsmaterial.
Status for alla tillbehorsalternativ listas pa skarmen.

For att skriva ut visa en rapport 6ver status for alla tillbehorsalternativ, inklusive akta HP-
originalreservdelsnummer for nybestallning, valjer du Hantera forbrukningsmaterial och sedan Status
for forbrukningsmaterial.

Steg 2: Kontrollera status for forbrukningsmaterial

1.  Kontrollera den procentuella aterstaende livslangden for tonerkassetter och om tillampligt, status for
utbytbara servicedelar, genom att titta i statusrapporten fér férbrukningsmaterial.
Det kan bli problem med utskriftskvaliteten om du anvander en tonerkassett som nastan &r slut.
Produkten indikerar nar nivan pa nagot forbrukningsmaterial ar mycket lag. HP:s Premium Protection-
garanti upphor att galla for en HP-forbrukningsartikel som natt den lagsta gransen.
Tonerkassetten behover inte bytas nu savida utskriftskvaliteten inte langre ar acceptabel. Det kan vara
bra att ha en ersattningskassett i reserv som kan installeras nar utskriftskvaliteten inte langre ar
acceptabel.
Om du bestammer dig for att du behdver byta tonerkassett eller andra utbytbara delar visar sidan for
leverantdrsstatus en lista 6ver akta HP-originaldelsnummer.

2. Kontrollera for att se om du anvander en dkta HP-kassett.
En dkta HP-tonerkassett har orden “HP” tryckt pa sig, eller HP-logotypen. Mer information om hur du
identifierar HP-kassetter finns pa www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Rengodra produkten

Skriva ut en rengoringssida

Under utskrift kan det samlas pappers-, toner- och dammpartiklar inuti skrivaren vilket kan leda till
utskriftskvalitetsproblem, t.ex. stank, flackar, streck, linjer eller upprepande markeringar fran tonern.

Sa har rengor du skrivarens pappersbana:
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1. Tryck pa knappen Hem {g} pa produktens kontrollpanelen.
2. Valj Enhetsunderhall.
3. ValjKalibrering/rengoring och skriv sedan ut sidan genom att valja Rengdringssida.

Pa kontrollpanelen visas ett rengdrings-meddelande. Rengdringsprocessen tar nagra minuter att
slutféra. Stang inte av produkten férran rengdringsproceduren ar klar. Kassera den utskrivna sidan nar
allt ar klart.

Undersodka tonerkassetten visuellt
Sa har kontrollerar du tonerkassetterna.
1. Tabort den gamla tonerkassetten fran produkten.
2. Kontrollera om minneskretsen ar skadad.

3. Undersdk ytan pa den gréna bildtrumman.

A VIKTIGT: Ror inte bildtrumman. Om det finns fingeravtryck pa bildtrumman kan kvaliteten pa
utskrifterna férsamras.

4. Omduser nagra repor, fingeravtryck eller andra skador pa bildtrumman byter du ut tonerkassetten.

5. Sattitonerkassetten igen och skriv ut nagra sidor sa att du kan kontrollera om problemet &r lGst.
Kontrollera papperet och utskriftsmiljon

Steg 1: Anvand papper som uppfyller HP:s specifikationer for papper
En del problem med utskriftskvalitet orsakas av papper som inte uppfyller HP:s specifikationer.
e  Anvand en papperstyp och -vikt som skrivaren har stod for.

e  Anvand papper av bra kvalitet som ar fritt fran revor, hack, flackar, l6sa partiklar, damm, veck, hal och
haftklamrar och se till att det inte har skrynkliga eller vikta kanter.

e  Anvand papper som inte har anvants for tryck tidigare.
e  Anvand papper som inte innehaller metalliskt material, som glitter.

e  Anvand papper som dr avsett for laserskrivare. Anvand inte papper som endast ar avsett for
blackstraleskrivare.

e  Anvand inte papper som ar for grovt. Om du anvander mjukare papper far du oftast battre
utskriftskvalitet.

Steg 2: Kontrollera miljon

Miljon kan direkt paverka utskriftskvaliteten och ar en vanlig orsak till problem med utskriftskvalitet och
pappersmatning. Férsok med foljande losningar:

e  Flytta enheten bort fran dragiga platser, till exempel 6ppna fénster och dorrar eller
luftkonditioneringsventiler.

e  Forsakra dig om att enheten inte ar utsatt for temperaturer eller luftfuktighet som ligger utanfér det
som anges i produktspecifikationen.
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e  Stallinte produkten i ett trangt utrymme, till exempel ett skap.
e  Stall enheten pa en stadig, plan yta.

e  Tabort saker som blockerar produktens flaktar. Enheten behdver bra luftflode pa alla sidor, inklusive
overdelen.

e  Skydda enheten fran skrap, damm, anga, fett eller annat som sprids med luften och som kan lamna
rester inuti enheten.

Steg tre: Ange individuell pappersinstéllning

Folj de har anvisningarna nar text eller bilder inte ar centrerade eller korrekt justerade pa den utskrivna sidan
nar du skriver ut fran specifika fack.

1. Tryck pa knappen Hem {g} pa produktens kontrollpanelen.
2. Oppna féljande menyer:
e  Administration
e  Allmannainstallningar
e  Utskriftskvalitet
e  Bildregistrering
3. Vadlj facket som ska justeras.
4. Valj Skriv ut testsida och folj sedan instruktionerna pa de utskrivna sidorna.
5.  Valj Skriv ut testsida for att bekrafta resultaten och gor sedan ytterligare installningar vid behov.

6. Tryck pa Spara eller pa OK for att spara de nya instéllningarna.

Kalibrera skrivaren for att justera fargerna
Kalibrering ar en skrivarfunktion som optimerar utskriftskvaliteten.

Folj de har stegen for att l6sa problem med utskriftskvalitet, t.ex. feljusterade farger, fargade skuggor,
suddiga bilder eller andra utskriftsproblem.

1. Tryck pa knappen Hem {g} pa produktens kontrollpanelen.
2. Oppna féljande menyer:

e  Enhetsunderhall

e  Kalibrering/rengéring

e  Fullstandig kalibrering
3. Valj Start nar du vill paborija kalibreringsprocessen.

Pa kontrollpanelen visas ett kalibrerings-meddelande. Kalibreringsprocessen tar nagra minuter att
slutfora. Stang inte av produkten forran kalibreringsprocessen ar klar.

4. Vanta medan enheten kalibreras och préva sedan att skriva ut igen.

104 Kapitel 6 Problemldsning svww



Kontrollera installningar for andra utskriftsjobb

Om du skriver ut fran ett program foljer du de har anvisningarna for att férsoka losa problemet genom att
justera andra installningar med skrivarens drivrutin.

Justera farginstillningar (Windows)

Folj de har stegen om inte fargerna pa dina utskrifter matchar fargerna pa bildskarmen eller om du inte &r
ndjd med fargerna pa utskriften.

Andra firgtemat
1.  Valj alternativet Skriv ut i programvaran.
2. Valj produkten och klicka sedan pa Egenskaper eller Instéllningar.
3. Klicka pa fliken Farg.
4. Valj kryssrutan HP EasyColor sa avmarkeras den.
5. Valj ett fargtemaii listrutan Fargteman.

e  Standard (sRGB): Med det har temat stalls skrivaren in pa att skriva ut RGB-data i ralaget. Nar det
har temat anvands hanterar du fargen i programvaran eller i operativsystemet for att fargen ska
aterges korrekt.

e  Stark (sRGB): Skrivaren dkar fargmattnaden i mellantoner. Anvand det har temat nar du skriver ut
affarsgrafik.

e  Foto (sRGB): Skrivaren tolkar RGB-fargerna som om de hade skrivits ut som ett fotografi med
digitalt minilab. Skrivaren aterger djupare, mer mattade farger pa ett annat satt dn med temat
Standard (sRBG). Anvand det har temat nar du skriver ut fotografier.

o  Foto (Adobe RGB 1998): Anvand det hdr temat for digitala foton som anvdnder fargrymden
AdobeRGB istallet fér SRGB. Stdng av farghanteringen i programvaran nar du anvander detta
tema.

e Inget: Inget fargtema anvands.

e  Anpassad profil: Vdlj alternativet om du vill anvanda en egen indataprofil fér att korrekt styra
fargatergivningen (till exempel f6r att emulera en sarskild HP Color LaserJet-skrivare). Himta
egna profiler fran www.hp.com.

6. Klicka pa OK for att stdnga dialogrutan Dokumentegenskaper. | dialogrutan Skriv ut klickar du pa
knappen OK for att skriva ut.

Andra firgalternativ
1.  Valj alternativet Skriv ut i programvaran.
2. Valj produkten och klicka sedan pa Egenskaper eller Instéllningar.
3. Klicka pa fliken Férg.
4. Valj kryssrutan HP EasyColor sa avmarkeras den.

5. Klicka pa nagot av alternativen Automatisk eller Manuell instdllning.
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e Instdllningen Automatisk: Valj den har instdllningen for de flesta fargutskrifter

e |Installningen Manuellt: Vilj den har installningen om du vill justera farginstallningarna oberoende
av dvriga installningar. Klicka pa knappen Installningar sa 6ppnas fonstret for manuell

fargjustering.

'L%f 0BS! Manuell dndring av farginstallningarna kan paverka utskriftens utseende. HP
rekommenderar att endast farggrafikexperter dandrar dessa installningar.

6. Klicka pa alternativet Skriv ut i graskala for att skriva ut ett fargdokument i svart och graskala. Anvand
det har alternativet nar du vill skriva ut fargdokument for fotokopiering eller faxbruk. Anvand daven det
har alternativet till att skriva ut utkast eller spara pa fargtoner.

7. Klicka pa OK for att stanga dialogrutan Dokumentegenskaper. | dialogrutan Skriv ut klickar du pa

knappen OK for att skriva ut.

Prova en annan skrivardrivrutin

Prova med att anvanda en annan skrivardrivrutin om du skriver ut fran ett program och de utskrivna sidorna
har ovantade linjer i grafiken, saknad text, saknad grafik, felaktig formatering eller utbytta teckensnitt.

Hamta nagon av foljande drivrutiner fran HP-webbplatsen: www.hp.com/support/colorljM552, www.hp.com/

support/colorljM553.

HP PCL 6-drivrutin

Medféljer som standarddrivrutin pa produktens cd-skiva. Den har drivrutinen
installeras automatiskt savida du inte valjer en annan.

Rekommenderas for alla Windows-miljoer

Ger det stora flertalet anvandare basta majliga utskriftshastighet, utskriftskvalitet
och stdd for skrivarens funktioner

Kompatibel med Windows-anvandargranssnittet for hdgsta hastighet i Windows-
miljoer

Ar eventuellt inte fullt kompatibel med tredjepartsprogram och anpassade
program som baseras pa PCL 5

HP UPD PS-drivrutin

Rekommenderas for anvandning tillsammans med programvara fran Adobe® samt
med andra program som har en hag grafisk komplexitetsniva

Stoder utskrift av PostScript-emulering och PostScript-flashteckensnitt
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HP UPD PCL 5-drivrutin e  Rekommenderas for allmanna kontorsutskrifter i Windows-miljéer
e  Kompatibel med tidigare PCL-versioner och dldre HP LaserJet-produkter
e  Det basta valet for utskrift fran tredjepartsprogram och anpassade program

e  Det basta valet vid arbete i blandmiljoer som krdver att produkten stalls in som
PCL 5 (UNIX, Linux, stordator)

e  Sarskilt utformad for anvandning i Windows-miljoer pa foretag som behover en
och samma drivrutin till flera produktmodeller

e  Rekommenderas vid utskrift till flera produktmodeller fran en mobil Windows-
dator

HP UPD PCL 6-drivrutin e  Rekommenderas for utskrift i alla Windows-miljoer

e Ger generellt bast hastighet, utskriftskvalitet och stdd for skrivarfunktioner for de
flesta anvandare

e  Anpassad till anvandargranssnittet i Windows for att ge hogsta hastighet i
Windows-miljéer

° Ar eventuellt inte fullt kompatibel med tredjepartsprogram och anpassade
program som baseras pa PCL 5
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Losa problem med tradanslutna ndtverk

Inledning

Bekrafta att produkten kommunicerar med natverket genom att kontrollera féljande. Innan du bérjar skriver
du ut en konfigurationssida fran skrivarens kontrollpanel och letar reda pa skrivarens IP-adress som visas pa
den har sidan.

Dalig fysisk anslutning

Datorn anvander felaktig IP-adress for skrivaren

Datorn kan inte kommunicera med skrivaren

Skrivaren anvander felaktiga lank- och duplexinstallningar fér natverket

Nva programvaror kan orsaka kompatibilitetsproblem

Datorn eller arbetsstationen ar felaktigt installd

Skrivaren ar avaktiverad eller sa &r andra natverksinstallningar felaktiga

[%9 0BS! HP geringen support for peer to peer-natverk, da detta ar en funktion i Microsofts operativsystem
och inte pa nagot satt ingar i HP:s skrivardrivrutiner. Mer information finns pa Microsofts webbplats pa
www.microsoft.com.

Dalig fysisk anslutning

1.
2.

3.

4.

Verifiera att produkten ar ansluten till ratt natverksport med en kabel av ratt langd.
Verifiera att kabelanslutningarna ar korrekt gjorda.

Titta pa anslutningen till ndtverksporten pa baksidan av produkten och verifiera att den gula
aktivitetslampan och den gréna lankstatuslampan lyser.

Om problemet kvarstar, préva en annan kabel eller port i navet.

Datorn anvander felaktig IP-adress for skrivaren

1.

4.

Oppna skrivaregenskaperna och klicka pa fliken Portar. Kontrollera att den aktuella IP-adressen fér
produkten ar vald. Skrivarens IP-adressen anges pa skrivarens konfigurationssida.

Om du har installerat produkten med HP:s standard-TCP/IP-port, markerar du rutan Skriv alltid ut till
den har skrivaren, dven om IP-adressen dndras.

Om du har installerat produkten med en Microsoft standard-TCP/IP-port, anvander du vardnamnet
istdllet for IP-adressen.

Om IP-adressen ar korrekt ska du ta bort produkten och sedan ldgga till den igen.

Datorn kan inte kommunicera med skrivaren

1.

Testa natverkskommunikationen genom att skicka ett pingkommando till natverket.

a. Oppnaenkommandoprompt pa datorn.
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e  For Windows, klickar du pa Start och sedan Kor. Skriv cmd och tryck pa Enter.
e 10S X gar du till Program, sedan Verktyg och 6ppnar Terminal.

b. Skriv ping foljt av skrivarens IP-adress.

¢.  Omfénstret visar returtider fungerar natverket.

2. Om pingkommandot misslyckas kontrollerar du att ndtnaven ar pa. Kontrollera sedan att
natverksinstallningarna, produkten och datorn ar konfigurerade for samma natverk.

Skrivaren anvander felaktiga ldnk- och duplexinstdllningar for natverket

HP rekommenderar att du later dessa installningar vara i automatiskt lage (standardinstallning). Om du
andrar dessa installningar maste du dven andra dem for natverket.

Nya programvaror kan orsaka kompatibilitetsproblem

Verifiera att alla nya programvaror ar ratt installerade och att de anvands med ratt skrivardrivrutin.

Datorn eller arbetsstationen ar felaktigt installd
1.  Kontrollera natverksdrivrutinerna, skrivardrivrutinerna och natverksomdirigeringen.

2. Verifiera att operativsystemet ar korrekt konfigurerat.

Skrivaren dr avaktiverad eller sa dr andra natverksinstallningar felaktiga
1.  Granska konfigurationssidan och kontrollera natverksprotokollets status. Aktivera det vid behov.

2. Konfigurera natverksinstallningarna pa nytt om det behovs.
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