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1  Prehlad produktu

e  Zobrazenia produktu

e  Specifikacie zariadenia

° Nastavenie hardvéru zariadenia a instalacia softvéru

Dalgie informacie:

Prejdite na stranku www.hp.com/support/colorj]MFPM277.

Komplexna podpora pre vase zariadenie od spolo¢nosti HP zahfha nasledujuce informacie:
e [nStalacia a konfigurovanie

e  Vzdeldvanie a pouzivanie

e  RieSenie problémov

e  Prevzatie aktualizacii softvéru

° Fora podpory

e  Vyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach
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Zobrazenia produktu

° Pohlad na produkt spredu

° Pohlad na produkt zozadu

° Pohlad na ovladaci panel

Pohlad na produkt spredu

1 Podavat dokumentov

2 Skener

3 Ovladaci panel (moznost nato¢enia na jednoduchsie sledovanie)
4 Walk-up port USB na tla¢ a skenovanie bez pouzitia pocitaca

5 Vlystupna priehradka

6 Pred(Zenie vystupnej priehradky

7 Predné dvere (poskytuju pristup ku kazete s tonerom)

8 Tlacidlo zapnutia/vypnutia

9 Prioritna zasuvka podavania po jednom harku (zasobnik 1)

10 Hlavny vstupny zasobnik (zasobnik 2)

2 Kapitola 1 Prehlad produktu SKWwW



Pohlad na produkt zozadu

1 Zadné dvierka (pristup na odstrafovanie zaseknutého papiera)
2 Pripojenie napajania

3 Port USB

4 Port siete Ethernet

5 Port linkového vstupu faxu

6 Port faxu/telefonu

7 Duplexné jednotka (len modely s duplexnou jednotkou)

8 Stitok so sériovym ¢islom a ¢islom produktu

SKWw Zobrazenia produktu 3



Pohlad na ovladaci panel

1 Tlacidlo HP Spat Vrati pouzivatela na predchadzajucu obrazovku.

2 Tla¢idlo Domov Poskytuje pristup k domovskej obrazovke.

3 Tlacidlo Pomocnik Poskytuje pristup k systému pomocnika ovladacieho panela.
4 Farebna dotykova obrazovka Poskytuje pristup k ponukam, pomocnym animaciam

a informaciam o zariadeni.

5 Indikator domovskej obrazovky Displej signalizuje, ktord domovsku obrazovku ovladaci panel
momentalne zobrazuije.

99

B POZNAMKA: Aj ked ovladaci panel nema standardné tlacidlo Cancel (Zrusit), po¢as mnohych procesov
zariadenia sa na dotykovej obrazovke zobrazi tlacidlo Cancel (Zrusit). Toto tlacidlo umoznuje pouzivatelom zrusit
proces este skor, ako ho zariadenie dokonci.

4 Kapitola 1 Prehlad produktu SKWW



Rozvrhnutie domovskej obrazovky
Domovska obrazovka poskytuje pristup k funkcidam zariadenia a naznacuje aktudlny stav zariadenia.

Na domovskU obrazovku sa mbzete kedykolvek vratit dotykom tlacidla Domov na ovladacom paneli zariadenia.

[%& POZNAMKA:  Funkcie, ktoré sa zobrazuju na domovskej obrazovke, sa mozu lisit v zavislosti od konfiguracie
produktu.

1 Tlacidlo Reset (Obnovit) Dotykom tohto tlatidla obnovite vsetky do¢asné nastavenia Ulohy na predvolené nastavenia
zariadenia z vyroby.

2 Tlacidlo Informacie Dotykom tohto tlacidla otvorite ponuku Connection Information (Informacie o pripojeni), ktora
o pripojeni poskytuje informacie o sieti. Tla¢idlo sa zobrazuje bud ako ikona kablovej siete I'_lI_E_IfI alebo ako ikona

bezdrotovej siete ((I)), v zavislosti od typu siete, ku ktorej je zariadenie pripojené.

3 Stav zariadenia Tato oblast obrazovky poskytuje informacie o celkovom stave zariadenia.
4 Tlacidlo Kopirovat @ Dotykom tohto tlacidla otvorite funkciu kopirovania.
5 Tlatidlo Skenovat E Dotykom tohto tlacidla otvorite funkcie skenovania:

e  Scanto USB Drive (Skenovat na jednotku USB)
e  Scanto Network Folder (Skenovanie do sietového priecinka)

e  Scanto E-mail (Skenovanie do e-mailu)

6 Tlagidlo Fax Q Dotykom tohto tlacidla otvorite funkcie faxu.

7 Tlatidlo USBi Dotykom tohto tlatidla otvorite ponuku USB Flash Drive (Jednotka USB typu flash).

8 Tlacidlo Spotrebny material  Dotykom tohto tlacidla zobrazite informacie o stave spotrebného materialu.

9 Tlatidlo Aplikacie @ Dotykom tohto tlacidla otvorite ponuku Apps (Aplikacie) na tla¢ priamo zo zvolenych webovych
aplikacii.
10 Tlagidlo Nastavenie @ Dotykom tohto tlacidla otvorite ponuku Setup (Nastavenie).

SKWw Zobrazenia produktu 5
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Ako pouzivat dotykovy ovladaci panel

Pri pouzivani dotykového ovladdacieho panela mdzete vykonavat nasledujlce ukony.

Ukon Opis

Priklad

Dotyk Dotykom polozky na obrazovke vyberiete
prislusnu polozku alebo otvorite prislusnu
ponuku. Pri prestivani sa cez ponuky tiez
kratkym dotykom obrazovky zastavite
posuvanie.

Dotykom tla¢idla Nastavenie @ otvorite ponuku
Setup (Nastavenie).

Potiahnutie prstom Dotknite sa obrazovky a potom vodorovnym
pohybom prsta prejdite po obrazovke z jednej
strany na druhu.

—

Potiahnutim prsta po domovskej obrazovke
ziskate pristup k tlacidlu Nastavenie @

Postvanie Dotknite sa obrazovky a potom bez zdvihnutia
prsta pohnite prstom zvislo, aby ste pohli
obrazovkou.

Posuvajte sa cez ponuku Setup (Nastavenie).

Kapitola 1 Prehlad produktu
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Specifikacie zariadenia
Uvod

ﬁ} DOLEZITE:  Nasledujuce $pecifikacie platia v ¢ase zverejnenia, ale podliehajti zmene. Aktualne informacie
najdete v ¢asti www.hp.com/support/colorlMFPM277.

e  Technické Specifikacie

° Podporované operacné systémy

° RieSenia mobilnej tlace

° Rozmery zariadenia

° Spotreba energie, elektrické technické udaje a zvukové emisie

° Rozsah prevadzkového prostredia

Technické Specifikacie

Nazov modelu M277n M277dw
Cislo produktu B3Q10A B3Q11A
Manipuldcia s papierom Prioritnd zasuvka podavania po jednom harku \' v
(zasobnik 1)
Zasobnik 2 (kapacita na 150 listov) v v
Automaticka obojstranna tlat Nie je k dispozicii v
Moznosti pripojenia Pripojenie k sieti 10/100/1000 Ethernet LAN \' v
s protokolom IPv4 a IPv6
Vlysokorychlostné rozhranie USB 2.0 \' v
TlaCovy server na bezdrotové sietové pripojenie Nie je k dispozicii v
Port USB pre jednoduchy pristup \'dé v
Prislusenstvo znacky HP pre funkcie NFC a Wi-Fi Nie je k dispozicii v
Direct na tla¢ z mobilnych zariadeni
Displej ovladacieho panela Ovladaci panel farebnej dotykovej obrazovky v v
s moznostou zadavania
Tlat Tla¢ 18 stran za minutu (str./min) na papier \ v
formatu A4 a 19 str./min na papier formatu Letter
Tla¢ cez USB pre jednoduchy pristup (nevyzaduje \ v
sa potitac)
Fax \' v
Kopirovanie a skenovanie Kopirovanie 19 stran za mindtu (str./min) v '
POZNAMKA:  Rychlosti Skenovanie 26 str./min

kopirovania a skenovania sa
mozu zmenit. Najnovsie
informacie najdete na adrese
www.hp.com/support/
colorljMFPM277.

SKwWw Specifikacie zariadenia 7
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Scan to USB (Skenovat na jednotku USB) a Scan to
Network Folder (Skenovat do sietového priecinka)

Nazov modelu M277n M277dw

Cislo produktu B3Q10A B3Q11A
Podavat dokumentov na 50 stran v v
Moznosti Scan to E-mail (Skenovat na e-mail), v v

Podporované operacné systémy

Nasledujuce informacie platia pre ovladace tlaciarni pre systém Windows (PCL 6) a OS X pre dané zariadenie
a pre pribaleny disk CD na instalaciu softvéru.

Windows: Disk CD na instalaciu softvéru HP instaluje ovlada¢ HP PCL.6 alebo HP PCL 6, v zavislosti od
operatného systému Windows, spolu s volitelnym softvérom pri pouziti kompletného instala¢ného programu

softvéru.

Potitate Mac a operacny systém 0S X: Toto zariadenie podporuje pocitate Mac a mobilné zariadenia Apple.
Ovladac tlaciarne a pomaocka tlaciarne pre operacny systém OS X su k dispozicii na prevzatie z lokality hp.com
a mozu byt k dispozicii aj prostrednictvom aktualizacie softvéru Apple. Instalacny program softvéru od
spolo¢nosti HP pre operacny systém OS X sa nedodava na pribalenom disku CD. Postupuijte podla pokynov na
prevzatie instalatného programu softvéru pre operacny systém 0OS X:

1. Prejdite na stranku www.hp.com/support/color[MFPM277.

2. Vyberte polozku Support Options (Moznosti podpory) a potom v ¢asti Download Options (MoZnosti
preberania) vyberte polozku Drivers, Software & Firmware (Ovladace, softvér a firmvér).

3. Kliknite na verziu opera¢ného systému a potom kliknite na tlacidlo Download (Prevziat).

Operatny systém Nainstalovany ovladat Poznamky
Windows® XP SP3 alebo novsi, Ovladac tlaciarne HP PCL 6 pre dané Kompletna instalacia softvéru nie je podporovana pre tento
32-bitovy zariadenie je nainstalovany pre tento  operacny systém.

operacny systém v ramci zakladnej
inStalacie softvéru. Zakladny

instalacny program nainstaluje len
ovladac a aplikaciu na skenovanie.

Pre 64-bitové operacné systémy pouzite ovladace UPD.

Spolo¢nost Microsoft ukoncila podporu pre systém Windows
XP v aprili 2009. Spolo¢nost HP sa bude aj nadalej

v maximalnej miere snazit o poskytovanie podpory pre
systém Windows XP, ktorého oficialna podpora sa skoncila.

Windows Vista®, 32-bitovy

Ovladac tlaciarne HP PCL 6 pre dané
zariadenie je naintalovany pre tento
operacny systém v ramci zakladnej
instalacie softvéru. Zakladny
instalacny program nainstaluje len
ovladac.

Kompletna instalacia softvéru nie je podporovana pre tento
operacny systém.

Pre 64-bitové operacneé systémy pouzite ovladacte UPD.

Windows Server 2003 SP2 alebo

novsi, 32-bitovy

Ovladac tlaciarne HP PCL 6 pre dané
zariadenie je nainstalovany pre tento
operacny systém v ramci zakladnej
instalacie softvéru. Zakladny
instalacny program nainstaluje len
ovladac.

Kompletna instaldcia softvéru nie je podporovana pre tento
operacny systém.

Pre 64-bitové operacné systémy pouzite ovladace UPD.

Spoloc¢nost Microsoft ukoncila podporu pre systém Windows
Server 2003 v juli 2010. Spolo¢nost HP sa bude aj nadalej

v maximalnej miere snazit o poskytovanie podpory pre
operacny systém Windows Server 2003, ktorého oficidlna
podpora sa skoncila.

Kapitola 1 Prehlad produktu
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Operacny systém

Nainstalovany ovladac

Poznamky

Windows 7 SP1 alebo novsi, 32-
bitovy a 64-bitovy

Ovladac tlaciarne HP PCL 6 pre dané
zariadenie je nainstalovany pre tento
operacny systém v ramci kompletnej
instalacie softvéru.

Windows 8, 32-bitovy a 64-
bitovy

Ovladac tlaciarne HP PCL 6 pre dané
zariadenie je nainstalovany pre tento
operacny systém v ramci kompletnej
instalacie softvéru.

Podpora pre Windows 8 RT sa poskytuje prostrednictvom 32-
bitového ovladaca Microsoft IN OS verzia 4.

Windows 8.1, 32-bitovy a 64-
bitovy

Ovladac tlaciarne HP PCL 6 pre dané
zariadenie je nainstalovany pre tento
operacny systém v ramci kompletnej
instalacie softvéru.

Podpora pre Windows 8.1 RT sa poskytuje prostrednictvom
32-bitového ovladaca Microsoft IN OS verzia 4.

Windows Server 2008 SP2, 32-
bitovy

Ovladac tlaciarne HP PCL.6 pre dané
zariadenie je nainstalovany pre tento
operacny systém v ramci zakladnej
inStalacie softvéru.

Windows Server 2008 SP2, 64-
bitovy

Ovladac tlaciarne HP PCL.6 pre dané
zariadenie je nainstalovany pre tento
operacny systém v ramci zakladnej
inStalacie softvéru.

Windows Server 2008 R2 SP 1,
64-bitovy

Ovladac tlaciarne HP PCL 6 pre dané
zariadenie je nainstalovany pre tento
operacny systém v ramci kompletnej
inStalacie softvéru.

Windows Server 2012, 64-bitovy

Program na instalaciu softvéru
nepodporuje operacny systém
Windows Server 2012, ale ovladace
tlaciarne HP PCL 6 a HP PCL-6 verzia 4
pre dané zariadenie ho podporuju.

Prevezmite ovladac z webovej lokality spolo¢nosti HP
www.hp.com/support/colorlMFPM277 a nainstalujte ho
pomocou nastroja na pridanie tlaciarne do systému Windows.

Windows Server 2012 R2, 64-
bitovy

Program na instalaciu softvéru
nepodporuje operacny systém
Windows Server 2012, ale ovladace
tlaciarne HP PCL 6 a HP PCL-6 verzia 4
pre dané zariadenie ho podporuju.

Prevezmite ovladac z webovej lokality spolo¢nosti HP
www.hp.com/support/colorliMFPM277 a nainstalujte ho
pomocou nastroja na pridanie tlaciarne do systému Windows.

0S X 10.7 Lion, 0S X 10.8
Mountain Liona 0S X 10.9
Mavericks

Ovladac tlatiarne a pomacka tlaciarne
pre operacny systém OS X su

k dispozicii na prevzatie z lokality
hp.com a m6zu byt k dispozicii aj
prostrednictvom aktualizacie softvéru
Apple. Instalatny program softvéru od
spolo¢nosti HP pre operacny systém
0S X sa nedodava na pribalenom
disku CD.

Pre operacny systém 0S X si prevezmite kompletny
instalacny program z webovej lokality podpory tohto
zariadenia.

1. Prejdite na stranku www.hp.com/support/
colorljMFPM277.

2. Vyberte polozku Support Options (Moznosti podpory)
a potom v ¢asti Download Options (MoZnosti
preberania) vyberte polozku Drivers, Software &
Firmware (Ovladace, softveér a firmvér).

3. Kliknite na verziu operac¢ného systému a potom kliknite
na tlacidlo Download (Prevziat).

[%”f POZNAMKA:  Aktudlny zoznam podporovanych opera¢nych systémov najdete na lokalite www.hp.com/support/
colorl[IMFPM277 spolu s komplexnou podporou zariadenia od spolo¢nosti HP.

Specifikacie zariadenia
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[f_%r’ POZNAMKA:  Podrobnosti o podpore klientskych a serverovych opera¢nych systémov a ovladacov UPD PCLS,
UPD PCL 5 a UPD PS od spoloc¢nosti HP pre toto zariadenie najdete na lokalite www.hp.com/go/upd, na karte
Specifications (Technické Gdaje).

RieSenia mobilnej tlace
Zariadenie podporuje nasledujuci softvér pre mobilnu tlac:

° Softvér HP ePrint

[:?’”f’ POZNAMKA:  Softvér HP ePrint podporuje nasledujlice opera¢né systémy: Windows Vista® (32-bitovy
a 64-bitovy), Windows 7 SP1 (32-bitovy a 64-bitovy), Windows 8 (32-bitovy a 64-bitovy), Windows 8.1 (32-
bitovy a 64-bitovy) a OS X verzie 10.6 Snow Leopard, 10.7 Lion, 10.8 Mountain Lion a 10.9 Mavericks.

e HP ePrint cez e-mail (v zariadeni musia byt zapnuté webové sluzby HP a zariadenie musi byt
zaregistrované na lokalite HP Connected)

e  Aplikacia HP ePrint (dostupna pre operacné systémy Android, iOS a Blackberry)

e  Aplikacia ePrint Enterprise (podporovana na vsetkych zariadeniach so serverovym softvérom ePrint
Enterprise)

e  Aplikacia HP All-in-One Remote pre zariadenia so systémom iOS a Android
e  (Google Cloud Print
° AirPrint

° Tla¢ zo zariadenia Android

10 Kapitola1 Prehlad produktu SKWwW
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Rozmery zariadenia

Obrazok 1-1 Rozmery pre modely M277n

Zariadenie Uplne zatvorené Zariadenie Uplne otvorené
1. Vyska 322,2mm 578 mm
2. Hibka 384 mm 849 mm
3. Sirka 392 mm 392 mm
Hmotnost (s kazetami) 17,4kg

Obrazok 1-2 Rozmery pre modely M277dw

SKwWw Specifikacie zariadenia 11
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Zariadenie Uplne zatvorené

Zariadenie Uplne otvorené

1. Vyska 322,2mm 578 mm
2. Hibka 417 mm 1002 mm
3. Sirka 392 mm 392 mm
Hmotnost (s kazetami) 18,3 kg

Spotreba energie, elektricke technické Udaje a zvukové emisie

Aktualne informacie najdete na adrese www.hp.com/support/colorliMFPM277.

A UPOZORNENIE: PoZiadavky na napajanie vychadzaju z odlisnosti krajin/oblasti, v ktorych sa produkt predava.
Nemente prevadzkové napatie. Mohlo by to viest k poskodeniu produktu a k strate zaruky na produkt.

Rozsah prevadzkového prostredia

Tabulka 1-1 Technické udaje prevadzkového prostredia

Prostredie Odporucané Povolené
Teplota 17 az27°C 15°az30°C
Relativna vlhkost 30 % az 70 % relativna vlhkost (RV) 10% a7z 80 % RH

Kapitola 1 Prehlad produktu
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Nastavenie hardvéru zariadenia a inStalacia softvéru

SKWwW

Zakladné pokyny na inStalaciu najdete v InStalacnej prirucke k hardveéru, ktora bola dodana s vasim zariadenim.

Dalsie pokyny ziskate od oddelenia podpory spolo¢nosti HP na internete.

Na adrese www.hp.com/support/colorl[MFPM277 mézete ziskat komplexnui podporu pre vase zariadenie od
spoloc¢nosti HP. Vyhladajte nasledujicu podporu:

InStalacia a konfigurovanie
Vzdeldvanie a pouZzivanie
RieSenie problémov

Prevzatie aktualizacii softvéru
Fora podpory

Vlyhladanie informacii o zaruke a regulac¢nych podmienkach

Nastavenie hardvéru zariadenia a inStalacia softvéru

13
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2 Zasobniky papiera

e Vlozenie papiera do zasuvky podavania po jednom harku (zasobnik 1)

° Vkladanie papiera do zasobnika 2

Dalsie informacie:

Prejdite na stranku www.hp.com/support/colorlj]MFPM277.

Komplexna podpora pre vase zariadenie od spolo¢nosti HP zahffa nasledujuice informacie:
e InStalacia a konfigurovanie

e Vzdelavanie a pouZivanie

e  RieSenie problémov

e  Prevzatie aktualizacii softvéru

e  Forapodpory

e  Vyhladanie informacii o zaruke a regulac¢nych podmienkach

SKWW
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VlozZenie papiera do zasuvky podavania po jednom harku
(zasobnik 1)
Uvod

Prioritna zasuvka podavania po jednom harku sa pouziva na tlac¢ jednostrannych dokumentov, dokumentov,
ktoré si vyZaduju viacero typov papiera, alebo obalok.

e  Vkladanie papiera do prioritnej zasuvky podavania po jednom harku

e \Vlozenie obalky do prioritnej zadsuvky podavania po jednom harku (zasobnik 1)

° Orientacia papiera v zasobniku 1

Vkladanie papiera do prioritnej zasuvky podavania po jednom harku

1. Vodiace listy Sirky papiera v prioritnej zasuvke
podavania po jednom harku posunte smerom von.

2. Horny okraj harka prilozte k otvoru a potom
nastavte bo¢né vodiace listy tak, aby sa zlahka
dotykali harka, ale nezohynali ho.

16 Kapitola 2 Zasobniky papiera SKWwW



Vlozenie obalky do prioritnej zasuvky podavania po jednom harku (zasobnik 1)

1.

SKWW

VloZte jeden harok do zasuvky a drzte ho.
Zariadenie Ciastocne vtiahne harok do drahy
papiera. Informacie o tom, ako treba otocit papier,
najdete v ¢asti Orientacia papiera v zasobniku 1
na strane 19.

POZNAMKA: V zavislosti od velkosti papiera moze
byt potrebné podopriet harok dvoma rukami, kym
sa harok vsunie do zariadenia.

Zo softvérovej aplikacie v pocitaci spustte proces
tlace. Uistite sa, Ze je ovladac nastaveny na
spravny typ a velkost papiera pre papier, na ktory
sa ma tlacit z prioritnej zasuvky podavania po
jednom harku.

Vodiace listy Sirky papiera v prioritnej zasuvke
podavania po jednom harku posunte smerom von.

Vlozenie papiera do zasuvky podavania po jednom harku (zasobnik 1)

I
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2. Pravy okraj obalky prilozte licovou stranou nahor
k otvoru a potom nastavte bo¢né vodiace listy tak,
aby sa zlahka dotykali obalky, ale nezohynali ju.

3. Vlozte obalku do zdsuvky a drzte ju. Zariadenie
Ciastocne vtiahne obalku do drahy papiera.

POZNAMKA: V zavislosti od velkosti obalky méze
byt potrebné podopriet obalku dvoma rukami, kym
sa obalka vsunie do zariadenia.

4.  Zo softvérovej aplikacie v pocitaci spustte proces
tlace. Uistite sa, Ze je ovladac nastaveny na
spravny typ a velkost papiera pre obalku, na ktoru
sa ma tlacit z prioritnej zasuvky podavania po
jednom harku.

18 Kapitola2 Zasobniky papiera SKWwW



Orientacia papiera v zasobniku 1

Ak pouzivate papier, ktory si vyzaduje Specifickt orientaciu, vlozte ho podla informacii uvedenych v nasledujtcej

tabulke.

Typ papiera

Vystup

Ako vkladat papier

Hlavickovy alebo predtlateny papier

Jednostranna tla¢

Licovou stranou nahor

Horny okraj smeruje k zariadeniu

U/

Hlavitkovy alebo predtlaceny papier

Obojstranna tla¢

Licovou stranou nadol

Horny okraj smeruje od zariadenia

U/

Perforovany Jednostranna alebo obojstranna tlac Licovou stranou nahor
Dierami smerom k [avej strane zariadenia
U/
SKWwW Vlozenie papiera do zasuvky podavania po jednom harku (zasobnik 1)
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Vkladanie papiera do zasobnika 2
Uvod
V/ nasledujucej ¢asti je opisany spdsob vlozenia papiera do zasobnika 2.

° Vkladanie papiera do zasobnika 2

e  Vkladanie obalok do zasobnika 2

° Orientacia papiera v zasobniku 2

Vkladanie papiera do zasobnika 2

1. Otvorte zasobnik.

2. Nastavte vodiace liSty papiera posunutim vodiacich
li5t na velkost pouzivaného papiera.

20 Kapitola 2 Zasobniky papiera SKWwW



3. Ak chcete vlozit papier formatu Legal, rozsirte
prednu ¢ast zasobnika tak, ze stlacite modru
zarazku a potiahnete prednu Cast zasobnika.

POZNAMKA:  Ked je v zasobniku 2 vlozeny papier
velkosti Legal, zasobnik sa predlZi a od prednej
strany zariadenia bude vy¢nievat o priblizne

5T mm.

4. Do zasobnika vlozte papier.

SKwWW Vkladanie papiera do zasobnika 2 21



5. Dbajte na to, aby bol stoh papiera vo vietkych
Styroch rohoch rovny. Posunte vodiace listy dlzky
a Sirky papiera tak, aby priliehali k stohu papiera.

POZNAMKA:  Zasobnik neprepliajte, inak moze
dojst k zaseknutiam. Dbajte na to, aby bola horna
strana stohu pod indikatorom plného zasobnika.

6.  Uistite sa, Ze je stoh papiera pod indikatorom
plného zasobnika a zatvorte zasobnik.

Vkladanie obalok do zasobnika 2

1. Otvorte zasobnik.
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2. Nastavte vodiace listy papiera posunutim vodiacich
li5t na velkost pouzivanych obalok.

3. Do zadsobnika vlozte obalky.

SKWw Vkladanie papiera do zasobnika2 23



4.  Dbajte na to, aby bol stoh obalok vo vsetkych
Styroch rohoch rovny. Posunte vodiace listy dlzky
a Sirky tak, aby priliehali k stohu.

POZNAMKA:  Zasobnik neprepliajte, inak moze
dojst k zaseknutiam. Dbajte na to, aby bola horna
strana stohu pod indikatorom plného zasobnika.

UPOZORNENIE:  VloZenie viac ako piatich obalok
do zasobnika 2 méze sposobit zaseknutie.

5. Uistite sa, ze je stoh pod indikatorom plného
zasobnika a zatvorte zasobnik.
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Orientacia papiera v zasobniku 2

Ak pouzivate papier, ktory si vyzaduje Specifickt orientaciu, vlozte ho podla informacii uvedenych v nasledujtcej

tabulke.
Typ papiera Vystup Ako vkladat papier
Hlavitkovy alebo predtlaceny papier Jednostranna tlac Licovou stranou nahor
Horny okraj smeruje k zariadeniu
Hlavitkovy alebo predtlaceny papier Obojstranna tla¢ Licovou stranou nadol
Horny okraj smeruje od zariadenia
Perforovany Jednostranna alebo obojstranna tlac Licovou stranou nahor

Dierami smerom k [avej strane zariadenia

SKWw Vkladanie papiera do zasobnika 2
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3 Spotrebny material, prislusenstvo a diely

Objednavanie spotrebného materialu, prislusenstva a dielov

Vlymena tonerovych kaziet

Dalsie informacie:

Prejdite na stranku www.hp.com/support/colorlj]MFPM277.

Komplexna podpora pre vase zariadenie od spolo¢nosti HP zahffa nasledujuice informacie:

SKWW

InStalacia a konfigurovanie
Vzdelavanie a pouZzivanie
RieSenie problémov

Prevzatie aktualizacii softvéru
Fora podpory

Vlyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach
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Objednavanie spotrebného materialu, prislusenstva a dielov

Objednavanie

Objednanie spotrebného materialu a papiera

www.hp.com/go/suresupply

Objednanie originalnych sucasti alebo prislusenstva znacky HP

www.hp.com/buy/parts

Objednavanie cez poskytovatelov servisu alebo podpory

podpory.

Kontaktujte autorizovany servis spolo¢nosti HP alebo poskytovatela

Objednavajte pomocou vstavaného webového servera HP (EWS)

V podporovanom webovom prehladavaci v pocitaci zadajte do pola

adresy/adresy URL adresu IP zariadenia alebo nazov hostitela.
Server EWS obsahuje prepojenie na webovu lokalitu HP SureSupply,
na ktorej mate k dispozicii rézne moznosti na nakup originalneho
spotrebného materialu od spolo¢nosti HP.

Spotrebny materidl a prislusenstvo
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Polozka Popis Cislo kazety Cislo stitiastky
Spotrebny material

Originalna kazeta HP 201A s Ciernym Cierna nahradna kazeta s tonerom so 201A CF400A
tonerom pre zariadenia LaserJet Standardnou kapacitou.

Originalna kazeta HP 201X s Ciernym Nahradna kazeta s ¢iernym tonerom s vysokou 201X CF400X
tonerom s vysokou vytaznostou pre kapacitou.

zariadenia LaserJet

Originalna kazeta HP 201A s azirovym  Nahradna tonerova kazeta s azdrovym tonerom  201A CF401A
tonerom pre zariadenia LaserJet so Standardnou kapacitou.

Originalna kazeta HP 201X s azUrovym  Nahradna kazeta s azurovym tonerom 201X CF401X
tonerom s vysokou vytaznostou pre s vysokou kapacitou.

zariadenia LaserJet

Originalna kazeta HP 201A so Zltym Nahradna kazeta so Zltym tonerom so 201A CF402A
tonerom pre zariadenia LaserJet Standardnou kapacitou.

Originalna kazeta HP 201X so zltym Nahradna kazeta so zltym tonerom s vysokou 201X CF402X
tonerom s vysokou vytaznostou pre kapacitou.

zariadenia LaserJet

Originalna kazeta HP 201A Nahradna kazeta s purpurovym tonerom so 201A CF403A
S purpurovym tonerom pre zariadenia Standardnou kapacitou.

LaserJet

Originalna kazeta HP 201X Nahradna kazeta s purpurovym tonerom 201X CF403X
S purpurovym tonerom s vysokou s vysokou kapacitou.

vytaznostou pre zariadenia LaserJet

Prislusenstvo

Kabel tlaciarne typu USB 2.0 Kabel typu A-do-B (standardna dizka 2 metre) (6518A

Kapitola 3 Spotrebny material, prislusenstvo a diely
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Diely vymenitelné zakaznikom

Diely vymenitelné zakaznikom (Customer Self-Repair — CSR) st dostupné pri mnohych zariadeniach HP LaserJet
na skratenie ¢asu opravy. Dalgie informacie o programe CSR a jeho vyhodach mozno najst na lokalitach
www.hp.com/go/csr-support a www.hp.com/go/csr-fag.

Originalne ndhradné diely HP moZzno objednat na lokalite www.hp.com/buy/parts alebo u poskytovatela servisu
alebo podpory autorizovaného spolo¢nostou HP. Pri objednavani bude potrebny jeden z nasledujucich tdajov:
¢islo dielu, sériové Cislo (nachadzajlice sa na zadnej strane tlaciarne), ¢islo produktu alebo nazov produktu.

e Diely oznatené v stlpci Vymena zakaznikom slovom Povinna si musi zakaznik vymenit sam, ak nie je
ochotny zaplatit za vymenu dielu personalu spolo¢nosti HP. Na tieto diely sa v ramci zaruky na produkt od
spoloc¢nosti HP nevztahuje podpora na mieste inStalacie ani podpora vratenia produktu do skladu.

e  Diely oznatené v stipci Vymena zakaznikom slovom Volitelna vam pocas zaru¢nej lehoty produktu na
poziadanie zdarma vymeni personal spolo¢nosti HP.

Polozka Popis Vymena zékaznkom  Cislo sutiastky

Z&sobnik prioritnej zasuvky podavania po Nahradny zasobnik pre prioritnt zasuvku Povinna RM2-5865-000

jednom harku podavania po jednom harku (zasobnik 1).

Vstupny zasobnik papiera na 150 harkov Nahradna kazeta pre zasobnik 2. Povinna RM2-5886-000
SKWW Objednavanie spotrebného materialu, prislusenstva a dielov
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Vlymena tonerovych kaziet

Uvod

Zariadenie signalizuje nizky stav toneru v kazete. Skuto¢na zostavajuca zivotnost tonerovej kazety sa moze lisit.
Zvazte zaobstaranie nahradnej kazety, aby bola dostupna v ¢ase, ked sa kvalita tlace stane neprijatelnou.

Ak chcete zakupit kazety alebo skontrolovat, ¢i su kazety kompatibilné so zariadenim, prejdite na webovu lokalitu
HP SureSupply na lokalite www.hp.com/go/suresupply. Prejdite na spodnu ¢ast stranky a skontroluijte, ¢i suhlasi

krajina/oblast.

Zariadenie pouziva Styri farby a pre kazdu farbu ma samostatnui tonerovd kazetu: zlta (Y), purpurova (M),
azurova (C) a ¢ierna (K). Tonerové kazety sa nachadzaju vo vnutri prednych dvierok.

Polozka Opis (islo kazety Cislo dielu
Originalna kazeta HP 201A s Ciernym Cierna ndhradna kazeta s tonerom so 201A CF400A
tonerom pre zariadenia LaserJet Standardnou kapacitou.

Originalna kazeta HP 201X s Ciernym Nahradna kazeta s ¢iernym tonerom 201X CF400X
tonerom s vysokou vytaznostou pre s vysokou kapacitou.

zariadenia LaserJet

Originalna kazeta HP 201A s azUrovym Nahradna tonerova kazeta s azirovym 201A CF401A
tonerom pre zariadenia LaserJet tonerom so Standardnou kapacitou.

Originalna kazeta HP 201X s aztrovym Nahradna kazeta s azirovym tonerom 201X CF401X
tonerom s vysokou vytaznostou pre s vysokou kapacitou.

zariadenia LaserJet

Originalna kazeta HP 201A so zltym Nahradna kazeta so Zltym tonerom so 201A CF402A
tonerom pre zariadenia LaserJet Standardnou kapacitou.

Originalna kazeta HP 201X so Zltym Nahradna kazeta so Zltym tonerom 201X CF402X
tonerom s vysokou vytaznostou pre s vysokou kapacitou.

zariadenia LaserJet

Originalna kazeta HP 201A s purpurovym Nahradna kazeta s purpurovym toneromso ~ 201A CF403A
tonerom pre zariadenia LaserJet Standardnou kapacitou.

Originalna kazeta HP 201X s purpurovym Nahradna kazeta s purpurovym tonerom 201X CF403X

tonerom s vysokou vytaznostou pre
zariadenia LaserJet

s vysokou kapacitou.

Nevyberajte tonerovu kazetu z balenia, pokial ju netreba nainstalovat.

A UPOZORNENIE: Ak chcete zabranit poSkodeniu kazety, nevystavujte ju svetlu dlhSie ako par minut. Ak kazetu

treba zo zariadenia vybrat na dlhSie ¢asové obdobie, vlozte kazetu do originalneho plastového obalu alebo
kazetu zakryte nie¢im [ahkym a nepriehladnym.

Nasledujuci nakres znazornuje komponenty tonerovej kazety.

Kapitola 3 Spotrebny material, prislusenstvo a diely

SKWW


http://www.hp.com/go/suresupply

1 Drziak

2 Zobrazovaci valec

3 Pamatovy ¢ip

A UPOZORNENIE: Ak toner zaspini odev, otrite ho suchou handrou a vyperte v studenej vode. Hortca voda by
spOsobila zapustenie tonera do tkaniny.

E‘;'?’ POZNAMKA:  Informacie o recyklovani pouzitych tonerovych kaziet sa nachadzaju v baleni tonerovej kazety.

Vlyberanie a vymena tonerovych kaziet

1. Otvorte predné dvierka.
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2. Uchopte modry drziak na zasuvke na tonerové
kazety a zasuvku vytiahnite.

3. Uchopte rukovat na tonerovej kazete a potom ju
priamo potiahnite smerom von, aby ste ju vybrali.

4. Vyberte zo Skatule balenie novej tonerovej kazety
a potom na baleni zatiahnite za uvolhovaci stitok.
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5. Vyberte tonerovu kazetu z otvoreného baliaceho
puzdra.

6.  Uchopte kazetu s tonerom za oba konce a pat
alebo Sestkrat riou zatraste, aby sa toner vnutri
kazety rovnomerne rozlozil.

-
@
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7.  Nedotykajte sa zobrazovacieho valca na spodnej
strane tonerovej kazety. Odtlacky prstov na
zobrazovacom valci m6zu sposobit problémy
s kvalitou tlace.

SKWW



8. Do zasuvky vlozte novu tonerovu kazetu. Dajte -
pozor na to, aby farebny ¢ip na kazete suhlasil
s farebnym ¢ipom na zasuvke.

9.  Zatvorte zasuvku s tonerovou kazetou. S

10. Zatvorte predné dvierka.
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11. VloZte pouzitl tonerovu kazetu do balenia,
v ktorom bola nova kazeta.

adresou vratte pouzitl kazetu do spolo¢nosti HP

12. Prostrednictvom predplateného Stitku s uvedenou
na recyklaciu (kde je dostupna).
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Tlac

Tlacové ulohy (Windows)

Tlacové ulohy (mac0S)

Mobilna tla¢

Pouzitie pristupovej tlace cez USB

Dalsie informacie:

SKWW

Prejdite na stranku www.hp.com/support/colorlj]MFPM277.

Komplexna podpora pre vase zariadenie od spolo¢nosti HP zahffa nasledujuice informacie:

InStalacia a konfigurovanie
Vzdelavanie a pouZzivanie
RieSenie problémov

Prevzatie aktualizacii softvéru
Fora podpory

Vlyhladanie informacii o zaruke a regulac¢nych podmienkach
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Tlacové ulohy (Windows)
Tla¢ (Windows)

Nasledujuci postup opisuje proces zakladnej tlace pre systém Windows.
1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Print (Tlac).

2.V zozname tladiarni vyberte prislusné zariadenie. Ak chcete zmenit tieto nastavenia, kliknutim alebo
dotknutim sa tlac¢idla Properties (Vlastnosti) alebo Preferences (Predvolby) otvorte ovladac tlace.

@ POZNAMKA:  Nazov tlatidla sa v roznych softvérovych programoch Ligi.

[%’ POZNAMKA:  Pristup k tymto funkcidm v opera¢nom systéme Windows 8 alebo 8.1 ziskate, ak
na domovskej obrazovke vyberiete v ponuke Devices (Zariadenia) polozku Print (Tla¢) a potom vyberiete

tlaciaren.
2]
Tiadareii
Stav: =
- :.‘-fr Naist tadares...
Kde: , [ i da stibaru
Komentér: | ) ] bojsmerna ruén a2
Rozsah strén ,
_/
© vty | TP 1 =
© akufinas
) strany: | 2 ] Zoradit
Zadajte isla ]
oddelené darl ;ﬂ
Ly
VyHadt: | Dokument =
Pofet stran na harok: 1str
Tedt:  |Vetky strany v rozsahu e ]
Podla velkost papiera: | Bez zmeny mierky [

3. Kliknutim alebo tuknutim na jednotlivé karty v ovladaci tlace mdzete nakonfigurovat dostupné moznosti.
Nastavte napriklad orientaciu papiera na karte Finishing (Dokoncovanie) a zdroj papiera, typ papiera,
velkost papiera a nastavenie kvality na karte Paper/Quality (Papier/Kvalita).

s Dokument e ylastiosti

=

1 strana na it -
| Tia okraie strany
Paradie srén

Vpravo. potom dole

Orientacia

@ Na vidku
© Na Sitku

[T 0to&t o 180 stupfiov

4.  Kliknutim alebo tuknutim na tlacidlo OK sa vratite do dialégového okna Print (Tla¢). Na tejto obrazovke

vyberte pocet képii na tlac.

5. Vytlacte ulohu kliknutim alebo tuknutim na tlacidlo OK.

Kapitola 4 Tla¢
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Automaticka tla¢ na obidve strany (Windows)

Tento postup pouzite pre produkty, ktoré maju nainstalovand automatickd duplexnu jednotku. Ak produkt nema
nainstalovanu automaticku duplexnu jednotku alebo v pripade tlace na typy papiera, ktoré duplexna jednotka
nepodporuje, mozete tlacit na obe strany manualne.

1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit).

2. Vyberte produkt v zozname tlaciarni a kliknutim alebo tuknutim na tlacidlo Properties (Vlastnosti) alebo
Preferences (Preferencie) otvorte ovladac tlace.

E¥ POZNAMKA:  Nazov tlatidla sa v roznych softvérovyich programoch i

[’_ﬁ/]’ POZNAMKA:  Pristup k tymto funkciam v opera¢nom systéme Windows 8 alebo 8.1 ziskate, ak
na domovskej obrazovke vyberiete v ponuke Devices (Zariadenia) polozku Print (Tla¢) a potom vyberiete
tlaciaren.

3. Kliknite alebo tuknite na kartu Finishing (Koncova Uprava).

4. 0znatte zatiarkavacie politko Print on both sides (Tlacit na obe strany). Kliknutim na tlacidlo OK zavrite
dialégové okno Document Properties (Vlastnosti dokumentu).

5. Vdialégovom okne Print (Tlac) spustite tla¢ tlohy kliknutim na tlacidlo OK.

Manudlna tla¢ na obidve strany (Windows)
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Tento postup pouzite v pripade produktov, ktoré nemaju nainstalovanui automaticku duplexnu jednotku, alebo
v pripade tlace na papier, ktory duplexna jednotka nepodporuije.

1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Tlacit.

2. Vyberte produkt v zozname tlaciarni a kliknutim alebo tuknutim na tlacidlo Properties (Vlastnosti) alebo
Preferences (Preferencie) otvorte ovladac tlace.

Ef POZNAMKA:  Nazov tlatidla sa v roznych programoch L.

[’_ﬁf’ POZNAMKA:  Pristup k tymto funkcidm v opera¢nom systéme Windows 8 alebo 8.1 ziskate, ak
na domovskej obrazovke vyberiete v ponuke Devices (Zariadenia) polozku Print (Tla¢) a potom vyberiete
tlaciaren.

3. Kliknite alebo tuknite na kartu Finishing (Koncova Uprava).

4.  Zaciarknite policko Print On Both Sides (manually) (Tla¢ na obe strany (manualna)). Vytlacte prva stranu
ulohy kliknutim na tlacidlo OK.

5. Vyberte vytlaceny stoh z vystupnej priehradky a potom ho umiestnite do zasobnika 1.

6.  Vpripade vyzvy pokracujte dotykom prislusného tlacidla na ovladacom paneli.

Tlacové ulohy (Windows)
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Tlac viacerych stran na jeden harok (Windows)
1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit).

2. Vyberte produkt v zozname tlaciarni a kliknutim alebo tuknutim na tlacidlo Properties (Vlastnosti) alebo
Preferences (Preferencie) otvorte ovladac tlace.

BY POZNAMKA:  Nézov tlatidla sa v roznych softvérowyich programoch Lisi.

[Z;’/f POZNAMKA:  Pristup k tymto funkcidm v opera¢nom systéme Windows 8 alebo 8.1 ziskate, ak
na domovskej obrazovke vyberiete v ponuke Devices (Zariadenia) polozku Print (Tla¢) a potom vyberiete
tlaCiaren.

3. Kliknite alebo tuknite na kartu Finishing (Koncova Uprava).
4.  Vrozbalovacom zozname Pages per sheet (Pocet stran na harok) vyberte pocet stran na harok.

5. Vyberte pozadované moznosti pre polozky Print page borders (Tla¢ okrajov strany), Page order (Poradie
stran) a Orientation (Orientacia). Kliknutim na tlacidlo OK zavrite dialdgové okno Document Properties
(Vlastnosti dokumentu).

6.  Vdialégovom okne Print (Tlac) spustite tlac Ulohy kliknutim na tlacidlo OK.

Vyber typu papiera (Windows)
1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit)

2. Vyberte produkt v zozname tlaciarni a kliknutim alebo tuknutim na tlacidlo Properties (Vlastnosti) alebo
Preferences (Preferencie) otvorte ovladac tlace.

B POZNAMKA:  Nazov tlatidla sa v roznych softvérowjich programoch L.

[i;"/f POZNAMKA:  Pristup k tymto funkcidm v opera¢nom systéme Windows 8 alebo 8.1 ziskate, ak
na domovskej obrazovke vyberiete v ponuke Devices (Zariadenia) polozku Print (Tlacit) a potom vyberiete
tlaciaren.

3. Kliknite alebo tuknite na tlacidlo Paper/Quality (Papier/Kvalita).

4.  Zrozbalovacieho zoznamu Paper type (Typ papiera) vyberte typ papiera, ktory najlepsie opisuje pouzivany
papier, a potom kliknite na tlacidlo OK.

5. Kliknutim na tlacidlo OK zavrite dialdgové okno Document Properties (Vlastnosti dokumentu). V
dialdégovom okne Print (Tlac¢) spustite tlac¢ tlohy kliknutim na tlacidlo OK.
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Tlacové ulohy (mac0S)
Tla¢ (mac0S)

Nasledujuci postup opisuje proces zakladnej tlace pre systém macOS.
1. Kliknite na ponuku File (Subor) a potom kliknite na moznost Print (Tlacit).
2. Vyberte tlaciaren.

3. Kliknite na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) alebo Copies & Pages (Kopie a strany) a potom
vyberte iné ponuky na Upravu nastaveni tlace.

@”f POZNAMKA:  Nazov polozky sa v réznych programoch lisi.

4. Kliknite na tlacidlo Print (Tlacit).

Automaticka tla¢ na obidve strany (macOS)

[Z?’”r POZNAMKA:  Tieto informacie sa vztahujd na tlaciarne, ktoré st vybavené automatickou duplexnou jednotkou.

[Z;’/f’ POZNAMKA:  Tato funkcia je dostupnd, ak je nainstalovany ovladac tlate HP. Nemusi byt dostupnd, ak pouzivate
sluzbu AirPrint.

1. Kliknite na ponuku File (Subor) a potom kliknite na moznost Print (Tlacit).
2. Vyberte tlaciaren.

3. Kliknite na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) alebo Copies & Pages (Kdpie a strany) a potom
kliknite na ponuku Layout (RozloZenie).

Bf POZNAMKA: Nazov polozky sa v roéznych programoch lisi.

4.  Vrozbalovacom zozname Two-Sided (Obojstranné) vyberte pozadovant moznost vazby.

5. Kliknite na tlacidlo Print (Tlacit).

Manualna tlac na obidve strany (mac0S)

[Z?’”r POZNAMKA:  Téato funkcia je dostupna, ak je nainstalovany ovladac tlate HP. Nemusi byt dostupnd, ak pouzivate
sluzbu AirPrint.

1. Kliknite na ponuku File (Subor) a potom kliknite na moznost Print (Tlac).
2. Vyberte tlaciaren.

3. Kliknite na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) alebo Copies & Pages (Kopie a strany) a potom
kliknite na ponuku Manual Duplex (Manualna obojstranna tlac).

@”f POZNAMKA:  Nazov polozky sa v réznych programoch lisi.

4. Kliknite do ramceka Manual Duplex (Manualna obojstranna tlac) a vyberte moznost viazania.
5. Kliknite na tlacidlo Print (Tlacit).

6. Chodte k tlagiarni a zo zasobnika 1 vyberte vsetok isty papier.
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7. Vyberte vytlaceny stoh z vystupnej priehradky a vlozte ho do vstupného zasobnika potlacenou stranou
nahor.

8.  Vpripade vyzvy pokracujte dotykom prislusného tlacidla na ovladacom paneli.

Tlac viacerych stran na jeden harok (macOS)
1. Kliknite na ponuku File (Stbor) a potom kliknite na moznost Print (Tlac).
2. Vyberte tlaciaren.

3. Kliknite na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) alebo Copies & Pages (Kdpie a strany) a potom
kliknite na ponuku Layout (Rozlozenie).

B POZNAMKA:  Nézov polozky sa v roznych programoch (i

4.  Vrozbalovacom zozname Pages per Sheet (Pocet stran na harok) vyberte pocet stran, ktoré chcete vytlacit

na kazdom harku.
5. Voblasti Layout Direction (Poradie stran) vyberte poradie a umiestnenie stran na harku.
6.  Vponuke Borders (Okraje) vyberte typ okraja, ktory chcete vytlacit okolo kazdej stranky na harku.

7. Kliknite na tlacidlo Print (Tlacit).

Vyber typu papiera (macQOS)
1. Kliknite na ponuku File (Subor) a potom kliknite na moznost Print (Tlac).
2. Vyberte tlaciaren.

3. Kliknite na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) alebo Copies & Pages (Kopie a strany) a potom
kliknite na ponuku Media & Quality (Média a kvalita) alebo Paper/Quality (Papier/kvalita).

[:;’/r POZNAMKA:  N&zov polozky sa v rdznych programoch Lisi.

4.  Vyberte moznost Media & Quality (Média a kvalita) alebo Paper/Quality (Papier/kvalita).

[%f’ POZNAMKA:  Tento zoznam obsahuje hlavné moznosti, ktoré su k dispozicii. Niektoré moznosti nie su
dostupné na vsetkych tlaciarnach.

e  Media Type (Typ média): Zvolte moZnost pre typ papiera pre tlacovt Ulohu.
e  Print Quality (Kvalita tlace): Zvolte Uroven rozliSenia pre tlacovu tlohu.

e  Edge-To-Edge Printing (Tla¢ od okraja po okraj): Vyberte tito moznost na tlac blizko k okrajom
papiera.

5. Kliknite na tlacidlo Print (Tlacit).

42 Kapitolad Tlac¢ SKWwW



Mobilna tlac
Uvod

Spoloc¢nost HP ponuka viacero mobilnych rieSeni a rieseni sluzby ePrint, ktoré umozniuju jednoduchd tlac na
tlaciarni HP z prenosného pocitaca, tabletu, smartfénu alebo iného mobilného zariadenia. Ak si chcete pozriet
uplny zoznam a urcit najlepsiu moznost, prejdite na stranku www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

[%”f POZNAMKA: V zaujme zaistenia podpory véetkych funkcif mobilnej tlace a sluzby ePrint vykonaijte aktualizaciu
firmvéru tlaciarne.

° Tla¢ prostrednictvom rozhrani Wi-Fi Direct a NFC (len modely s podporou bezdrétového pripojenia)

° HP ePrint prostrednictvom e-mailu

° Softvér sluzby HP ePrint

° AirPrint

° Zabudované tlacové rieSene pre systém Android

Tla¢ prostrednictvom rozhrani Wi-Fi Direct a NFC (len modely s podporou bezdrétového
pripojenia)

Rozhrania Wi-Fi Direct a NFC (Near Field Communication) umoznuju tla¢ z bezdrotovych mobilnych zariadeni bez
potreby pripojenia k sieti alebo internetu.

Rozhranie NFC poskytuje jednoduché prepojenie mobilnych zariadeni na priamu tla¢ prostrednictvom
jednoduchého dotyku zariadeni.

Rozhranie Wi-Fi Direct mozete vyuZit bezdrétovl tla¢ pomocou nasledujicich zariadeni:
e iPhone, iPad alebo iPod s podporou sluzby Apple AirPrint alebo aplikaciou HP ePrint.

e  Mobilné zariadenia so systémom Android a s aplikaciou sluzby HP ePrint alebo vstavanym riesenim pre tlac
v systéme Android.

e  (Osobné potitace a pocitace Mac so softvérom sluzby HP ePrint.

Aktivacia alebo deaktivacia rozhrania Wi-Fi Direct
Rozhranie Wi-Fi Direct je potrebné najprv aktivovat pomocou ovladacieho panela zariadenia.

1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Connection Information

EEE/((T)) (Informacie o pripojeni).
2. Otvorte tieto ponuky:

e  Wi-FiDirect

e  Settings (Nastavenia)

e  On/Off (Zap./Vyp.)

3. Dotknite sa polozky On (Zap.). Dotykom na tlacidlo Off (Vyp.) funkciu tlace prostrednictvom rozhrania Wi-Fi
Direct deaktivujete.
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Dalgie informacie o bezdrétovej tladi najdete na lokalite www.hp.com/go/wirelessprinting.

Dalsie informacie o pouzivani funkcie Wi-Fi Direct najdete na domovskej stranke podpory zariadenia:
www.hp.com/support/colorliMFPM277.

HP ePrint prostrednictvom e-mailu

Softvér HP ePrint umoznuje tla¢ dokumentov tak, Ze ich odoSlete vo forme e-mailovej prilohy na e-mailovu
adresu zariadenia z akéhokolvek zariadenia, ktoré podporuje odosielanie e-mailov.

Ak chcete pouzivat funkciu HP ePrint, produkt musi spinat nasledujlice poziadavky:
e  Produkt musi byt pripojeny ku kablovej alebo bezdrotovej sieti a mat pristup na internet.

e Vzariadeni musia byt zapnuté webové sluzby HP a zariadenie musi byt zaregistrované na lokalite
HP Connected alebo HP ePrint Center.

1.  Nadomovskej obrazovke ovlddacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Connection Information

EEE/((T)) (Informacie o pripojeni).

2.  Otvorte tieto ponuky:
o  ePrint
o  Settings (Nastavenia)
o  Aktivovat webové sluzby

3.  Dotknite sa tlacidla Print (Tlacit) a precitajte si podmienky pouzivania. Dotykom na tlacidlo OK
vyjadrite sthlas s podmienkami pouZivania a aktivujte webové sluzby HP.

V zariadeni sa aktivuju weboveé sluzby a vytlaci sa stranka s informaciami. Stranka s informaciami
uvadza kod tlaciarne, pomocou ktorého mézete zaregistrovat toto zariadenie HP na lokalite
HP Connected alebo HP ePrint Center.

4.  Prejdite na lokalitu www.hpconnected.com alebo www.hp.com/go/eprintcenter, vytvorte si konto HP
ePrint a dokoncite registraciu ePrint nastavenim prostrednictvom e-mailu.

V ¢asti www.hp.com/support/colorliIMFPM277 najdete dalSie informacie podpory pre toto zariadenie.

Softvér sluzby HP ePrint
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Softvér sluzby HP ePrint zjednodusuje tlac zo stolovych alebo prenosnych pocita¢ov so systémom Windows
alebo Mac prostrednictvom [ubovolnej tlaciarne s aplikaciou HP ePrint. Pomocou tohto softvéru mézete
jednoducho vyhladat tlaciarne so softvérom HP ePrint, ktoré su zaregistrované vo vasom konte HP Connected.
Cielova tlaciaren HP sa m6Ze nachadzat v kancelarii alebo kdekolvek inde na svete.

e  Windows: Po instalacii softvéru otvorte moznost Print (Tlacit) v danej aplikacii a v zozname instalovanych
tlaciarni vyberte moznost HP ePrint. Kliknite na tlacidlo Properties (Vlastnosti) a nakonfigurujte moznosti
tlace.

e  mac0S: Po instalacii softvéru vyberte polozku File (Stbor), Print (Tlac¢) a potom vyberte Sipku vedla polozky
PDF (v spodnej lavej ¢asti obrazovky ovladaca). Vyberte polozku HP ePrint.

V systéme Windows podporuje softvér sluzby HP ePrint aj tla¢ prostrednictvom adresy TCP/IP pouZitim lokalnych
sietovych tlaciarni v sieti (LAN alebo WAN) do zariadeni, ktoré podporuju skript UPD PostScript®.
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AirPrint

Systémy Windows aj macOS podporuju tlac IPP prostrednictvom zariadeni pripojenych do siete LAN alebo WAN
s podporou jazyka ePCL.

Systémy Windows a macOS podporuju aj tla¢ dokumentov PDF prostrednictvom verejnych tlacovych lokalit a tlac
pouzitim sluzby HP ePrint prostrednictvom e-mailu cez cloud.

Informacie o ovladacoch a dalsie stvisiace informacie najdete na stranke www.hp.com/go/eprintsoftware.

[Z?’”r POZNAMKA:  Pre systém Windows je nazov softvérového tlatového ovldda¢a HP ePrint ,HP ePrint +

JetAdvantage”.

[Z;’/f’ POZNAMKA:  Softvér HP ePrint je pomdcka pracovného postupu pre stbory PDF v systéme macOS.

Z technického hladiska teda nejde o ovladac tlatiarne.

E;? POZNAMKA:  Softvér sluzby HP ePrint nepodporuije tla¢ prostrednictvom rozhrania USB.

Priamu tlac¢ prostrednictvom aplikacie AirPrint od spolo¢nosti Apple podporuju systém i0S a pocitace Mac

s operatnym systémom mac0S 10.7 Lion alebo novsim. Pomocou aplikacie AirPrint moZete odoslat tla¢ do
tlaciarne priamo zo zariadeni iPad, iPhone (3GS alebo novsi) alebo iPod touch (tretia generacia alebo novsi)
z tychto mobilnych aplikaci:

e Mail (E-mail)

e  Photos (Fotografie)

e  Safari

e  Books

e \Vlybrané aplikacie tretich stran

Ak chcete pouzivat aplikaciu AirPrint, tlaciarer musi byt pripojena k rovnakej sieti (podsieti) ako zariadenie Apple.
Dalsie informacie o pouzivani aplikacie AirPrint a o tom, ktoré tlaciarne HP su s fiou kompatibilné, ziskate na
stranke www.hp.com/go/MobilePrinting.

[% POZNAMKA:  Pred pouzitim aplikacie AirPrint s pripojenim USB skontrolujte ¢islo verzie. Aplikacia AirPrint verzie

1.3 a starsia nepodporuje pripojenia USB.

Zabudovaneé tlacové rieSene pre systém Android

SKWwW

Zabudované tlacove riesSene od spolo¢nosti HP pre systém Android a zariadenia Kindle umozriuje mobilnym
zariadeniam automaticky vyhladat a tlacit z tlaciarni od spolocnosti HP, ktoré su pripojené k sieti alebo sa
nachadzaju v dosahu bezdrotového pripojenia urteného na tlac prostrednictvom sluzby Wi-Fi Direct.

Tlacové rieSenie je zabudované v mnohych verziach opera¢ného systému.

Ej?’y POZNAMKA: Ak tlac nie je k dispozicii vo vasom zariadeni, prejdite na lokalitu Google Play > aplikécie pre

Android a nainstalujte doplnok tla¢ovej sluzby HP.

Ak chcete ziskat dalSie informacie o pouzivani zabudovaného tlacového riesenia pre systém Android
a o podporovanych zariadeniach so systémom Android, prejdite na stranku www.hp.com/qo/
LaserJetMobilePrinting.

Mobilna tlac¢
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Pouzitie pristupovej tlace cez USB

1. Vlozte pamatovu jednotku USB do portu USB na pristupovt tla¢ cez USB na produkte.

2. Otvorisaponuka USB Flash Drive (Pamatova jednotka USB flash) s nasledujticimi moznostami:
e Print Documents (Tla¢it dokumenty)
e View and Print Photos (Zobrazenie a tla¢ fotografif)
e  Scanto USB Drive (Skenovat na jednotku USB)

3. Ak chcete vytlacit dokument, dotknite sa obrazovky Print Documents (Tla¢ dokumentov) a potom sa
dotknite nazvu prieinka na pamatovom zariadeni USB, v ktorom je dokument ulozeny. Ked sa otvori
obrazovka zhrnutia, dotykom mozete upravit nastavenia. Dokument vytlacte dotknutim sa tlacidla Print
(Tlag).

4. Ak chcete vytlacit fotografie, dotknite sa obrazovky View and Print Photos (Zobrazenie a tlac fotografii)
a potom sa dotknite ndhladu obrazka kazdej fotografie, ktoru chcete vytlacit. Dotknite sa tlacidla Done
(Hotovo). Ked sa otvori obrazovka zhrnutia, dotykom mézete upravit nastavenia. Fotografie vytlacte
dotknutim sa tlacidla Print (Tlac).

5. Prevezmite vytlacenu ulohu z vystupnej priehradky a odpojte pamatovu jednotku USB.
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Kopirovanie

Kopirovanie

Kopirovanie na obe strany papiera (obojstranna tlac)

Dalsie informacie:

SKWW

Prejdite na stranku www.hp.com/support/colorlj]MFPM277.

Komplexna podpora pre vase zariadenie od spolo¢nosti HP zahffa nasledujuce informacie:

InStalacia a konfigurovanie
Vzdelavanie a pouZzivanie
RieSenie problémov

Prevzatie aktualizacii softvéru
Fora podpory

Vlyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach
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Kopirovanie
1. Polozte dokument na sklo skenera podla indikatorov na produkte.

2. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Copy |4, | (Kopirovat).

3. Ak chcete optimalizovat kvalitu kopirovania pre rézne typy dokumentov, dotknite sa tlacidla Settings
(Nastavenia), potom prejdite na tlacidlo Optimize (Optimalizacia) a dotknite sa ho. Postivanim obrazovky
ovladacieho panela sa posuvajte moznostami a dotknutim sa moznosti dand moznost vyberte. K dispozicii
sU nasledujuce nastavenia kvality kopirovania:

e  Auto Select (Automaticky vyber): Toto nastavenie pouzite vtedy, ked sa nezaujimate o kvalitu kopie.
Toto je predvolené nastavenie.

e  Mixed (Kombinacia): Toto nastavenie pouzite na dokumenty, ktoré obsahuji zmes textu a grafiky.
e  Text: Toto nastavenie vyberte pre dokumenty, ktoré obsahuju vacsinou text.
e  Picture (Obrazok): Toto nastavenie vyberte pre dokumenty, ktoré obsahuiju vacsinou grafiku.

4.  Dotknite sa polozky Number of Copies (Pocet kopii) a potom pomocou klavesnice na dotykovej obrazovke
nastavte pocet kopii.

5. Dotykom tlacidla Black (Ciernobielo) alebo Color (Farebne) spustite kopirovanie.
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Kopirovanie na obe strany papiera (obojstranna tlac)

Manudlne kopirovanie na obidve strany (M277dw)

SKWW

1.

Polozte dokument na sklo skenera potlacenou stranou nadol a s hornym [avym rohom strany v hornom
lavom rohu skla. Zatvorte skener.

Na domovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Copy @ (Kopirovat).

Dotknite sa tlac¢idla Settings (Nastavenia).

Prejdite na tlacidlo Two-Sided (Obojstranné) a dotknite sa ho.

PosUvajte sa moznostami a dotknutim sa moznosti dani moznost vyberte.
Dotykom tlacidla Black (Ciernobielo) alebo Color (Farebne) spustite kopirovanie.

Zariadenie vas vyzve na vlozenie dalSej strany originalneho dokumentu. Polozte ju na sklo a potom sa
dotknite tlacidla OK.

Opakuijte tento proces, kym nenaskenujete poslednu stranu. Dotknutim sa tlacidla Done (Hotovo) zastavite
tlac kopi.

Kopirovanie na obe strany papiera (obojstranna tlac)
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Skenovanie

Skenovanie pomocou softvéru HP Scan (Windows)

Skenovanie pomocou softvéru HP Scan (0S X)

Skenovanie na pamatovu jednotku USB

Nastavenie skenovania do sietového priecinka

Skenovanie do sietového priecinka

Nastavenie skenovania do e-mailu

Skenovanie do e-mailu

Doplnkové ulohy skenovania

Dalsie informacie:

SKWW

Prejdite na stranku www.hp.com/support/colorlj[MFPM277.

Komplexna podpora pre vase zariadenie od spolo¢nosti HP zahffa nasledujuice informacie:

InStalacia a konfigurovanie
Vzdelavanie a pouZzivanie
RieSenie problémov

Prevzatie aktualizacii softvéru
Fora podpory

Vlyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach

51


http://www.hp.com/support/colorljMFPM277

Skenovanie pomocou softvéru HP Scan (Windows)

Pomocou softvéru HP Scan spustite skenovanie zo softvéru na vasom pocitaci. Naskenovany obrazok mozete
ulozit ako subor alebo ho mézete odoslat do inej softvérovej aplikacie.

1. Vlozte dokument do podavaca dokumentov alebo ho polozte na sklo skenera podla indikatorov
na zariadeni.

2. Kliknite na tla¢idlo Start (Start) a potom kliknite na polozku Programs (Programy) (alebo All Programs
(Vsetky programy) v systéme Windows XP).

3. Kliknite na polozku HP a potom vyberte svoje zariadenie.

4.  Kliknite na polozku HP Scan (Skener HP), vyberte odkaz na skenovanie a v pripade potreby upravte
nastavenia.

5. Kliknite na tlacidlo Scan (Skenovat).

[%’/r POZNAMKA:  Kliknutim na polozku Advanced Settings (Rozéirené nastavenia) ziskate pristup k dalsim
moznostiam.

Kliknutim na polozku Create New Shortcut (Vytvorit novy odkaz) vytvorte prispdsobent stipravu nastaveni
a ulozte ju do zoznamu odkazov.
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Skenovanie pomocou softvéru HP Scan (0S X)

Pomocou softvéru HP Scan spustite skenovanie zo softvéru na vasom pocitaci.

1. Vlozte dokument do podavaca dokumentov alebo ho polozte na sklo skenera podla indikatorov
na zariadeni.

2. Otvorte softvér HP Scan, ktory sa nachadza v prie¢inku HP vo vnutri priec¢inka Applications (Aplikacie).
3. Ak chcete skenovat dokument, postupujte podla pokynov zobrazenych na obrazovke.

4. Ked su vietky strany naskenovang, kliknite na ponuku File (Stibor) a potom na moznost Save (Ulozit), aby
sa ulozili do suboru.
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Skenovanie na pamatovu jednotku USB

1. Polozte dokument na sklo skenera podla indikatorov na produkte.

2. Vlozte pamatovu jednotku USB do portu USB na pristupovu tla¢ cez USB.

3. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Scan E (Skenovanie).
4.  Dotknite sa obrazovky Scan to USB Drive (Skenovanie na jednotku USB).

5. Stlacenim tlacidla Scan (Skenovanie) naskenuijte a ulozte stibor. Zariadenie vytvori na pamatovej jednotke
USB priec¢inok s nazvom HPSCANS a subor ulozi vo formate .PDF alebo .JPG pomocou automaticky
generovaného nazvu suboru.

99

B POZNAMKA:  Ked sa otvori obrazovka zhrnutia, dotykom médzete upravit nastavenia.

MoZete tiez zmenit nazov priecinka.
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Nastavenie skenovania do sietového priecinka

Uvod

Ak chcete pouzivat tuto funkciu, zariadenie musi byt pripojené k sieti. Tato funkcia nie je k dispozicii, kym ju
nenakonfigurujete. Ak chcete nakonfigurovat tuto funkciu, pouzite sprievodcu Scan to Network Folder Setup
Wizard (Sprievodca nastavenim skenovania do sietového priecinka) (Windows), ktory je nainstalovany v skupine
programov HP ako sucast kompletnej instalacie softvéru. Ak chcete nakonfigurovat tieto funkcie, moZete tiez
pouzit vstavany webovy server HP. V nasledujucich pokynoch je opisana konfiguracia funkcie pomocou
sprievodcu Scan to Network Folder Setup Wizard (Sprievodca nastavenim skenovania do sietového priecinka) aj
pomocou vstavaného webového servera HP.

° Pouzitie sprievodcu Scan to Network Folder Wizard (Sprievodca nastavenim skenovania do sietového
priecinka) (Windows)

° Nastavenie funkcie Scan to Network Folder (Skenovanie do sietového prie¢inka) cez vstavany webovy
server HP (Windows)

° Nastavenie funkcie Scan to Network Folder (Skenovanie do sietového prie¢inka) v pocitaci Mac

Pouzitie sprievodcu Scan to Network Folder Wizard (Sprievodca nastavenim skenovania
do sietového prietinka) (Windows)

Niektoré zariadenia HP obsahuju instalaciu ovladaca z disku CD so softvérom. Na konci tejto inStalacie je
k dispozicii moznost Setup Scan to Folder and Email (Nastavenie skenovania do priecinka a e-mailu).
Sprievodcovia nastavenim zahfnaju moznosti pre zakladnu konfiguraciu.

Po in3talacii otvorte sprievodcu nastavenim kliknutim na tlacidlo Start (Start) vyberom polozky Programs
(Programy) alebo All Programs (Vsetky programy) a naslednym kliknutim na polozku HP. Kliknite na nadzov
zariadenia a potom kliknutim na polozku Scan to Network Folder Wizard (Sprievodca nastavenim skenovania do
sietového priecinka) spustite konfiguraciu.

1. Ak chcete pridat novy sietovy priecinok, kliknite na tlacidlo New (Novy).

2. Zadajte adresu sietového priecinka alebo kliknite na tlacidlo Browse (Prehladavat) a vyhladajte priecinok,
ktory sa ma zdielat. Zadajte zobrazeny nazov, ktory sa zobrazi na ovladacom paneli. Kliknite na tlacidlo
Next (Dalej).

3. Ak chcete prietinok zdielat s ostatnymi pouzivatelmi, zaciarknite Poh’éko pre dant moznost. V pripade
potreby zadajte zabezpectovaci kod PIN. Kliknite na tlacidlo Next (Dalej).

4. Zadajte meno pouzivatela a heslo. Kliknite na tlacidlo Next (Dalej).

5. Skontrolujte Udaje a overte, &i su vSetky nastavenia spravne. Ak zistite chybu, kliknutim na tlacidlo Back
(Spat) chybu opravte. Po skonceni otestujte konfiguraciu a dokoncite nastavenie kliknutim na tlacidlo Save
and Test (UloZit a otestovat).

Nastavenie funkcie Scan to Network Folder (Skenovanie do sietového priecinka) cez
vstavany webowvy server HP (Windows)

SKWwW

1. Otvorte vstavany webovy server HP (EWS):

a.  Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Connection Information
EEE/((T)) (Informacie o pripojeni) a potom dotykom na tlacidlo Network Connected I._LI—EE (Pripojena

Nastavenie skenovania do sietového priecinka
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v pocitaci Mac

56

siet) alebo na tlacidlo Network Wi-Fi ON ((T)) (Zapnuta siet Wi-Fi) zobrazte adresu IP alebo nazov
hostitela.

Otvorte webovy prehladavac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne
v takom tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli zariadenia. Na klavesnici pocitaca stlacte
klaves Enter. Otvori sa server EWS.

= https://10.10.30000(/

[%”r POZNAMKA: Ak sa vo webovom prehladavaci po¢as otvarania servera EWS zobrazi hlasenie There is

a problem with this website's security certificate (Vyskytol sa problém s certifikdtom zabezpecenia
tejto webovej lokality), kliknite na moznost Continue to this website (not recommended) (Pokracovat
v pouzivani tejto webovej lokality (neodporuca sa)).

Vyberom moznosti Continue to this website (not recommended) (Pokracovat v pouzivani tejto
webovej lokality (neodporuca sa)) nevystavujete pocitac riziku poc¢as navigacie v serveri EWS pre
zariadenie HP.

2. Kliknite na kartu Scan (Skenovanie).

3. Nalavej navigacnej table kliknite na prepojenie Network Folder Setup (Nastavenie sielového priecinka).

4.  Nastranke Network Folder Configuration (Konfiguracia sietového priecinka) kliknite na tlacidlo New (Nowy).

a.

C.

V ¢asti Network Folder Information (Informacie o sietovom priecinku) zadajte zobrazeny nazov
a sietovu cestu. V pripade potreby zadajte pouzivatelské meno a heslo.

[% POZNAMKA:  Sietovy prie¢inok musi byt zdielany, aby tato funkcia fungovala. Mézete ho zdielat len

pre seba alebo aj pre ostatnych pouzivatelov.

Volitelnd moznost: Ak chcete priecinok zabezpeit proti neopravnenému pristupu, zadajte kod PIN
v Casti Secure the Folder Access with a PIN (Zabezpetit pristup k prie¢inku kddom PIN). Tento kod PIN
bude potrebné zadat vzdy, ked niekto pouzije funkciu skenovania do sietového priecinka.

V ¢asti Scan Settings (Nastavenia skenovania) upravte nastavenia skenovania.

Skontrolujte vsetky Udaje a potom kliknutim na tlacidlo Save and Test (UloZit a otestovat) ulozte Udaje
a otestujte pripojenie alebo kliknutim na tlacidlo Save Only (Len ulozit) Gdaje len ulozte.

Nastavenie funkcie Scan to Network Folder (Skenovanie do sietového priecinka)

1. Naotvorenie rozhrania vstavaného webového servera (EWS) pouzite jednu z nasledujtcich metaod.

Pouzitie webového prehladavaca na otvorenie vstavaného webového servera HP (EWS)

a.

Na domovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Connection Information
EEE/((T)) (Informacie o pripojeni) a potom dotykom na tlacidlo Network Connected EEE (Pripojena

siet) alebo na tlacidlo Network Wi-Fi ON ((T)) (Zapnuta siet Wi-Fi) zobrazte adresu IP alebo nazov
hostitela.
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b.  Otvorte webovy prehladavac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne
v takom tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli zariadenia. Na klavesnici pocitaca stlatte
klaves Enter. Otvori sa server EWS.

2 hitps://10.10. 30000/

[% POZNAMKA: Ak sa vo webovom prehladavaci pocas otvarania servera EWS zobrazi hlasenie There is
a problem with this website’s security certificate (Vyskytol sa problém s certifikdtom zabezpecenia
tejto webovej lokality), kliknite na moznost Continue to this website (not recommended) (Pokracovat
v pouzivani tejto webovej lokality (neodporuca sa)).

Vyberom moznosti Continue to this website (not recommended) (Pokracovat v pouZivani tejto
webovej lokality (neodportica sa)) nevystavujete pocitac riziku pocas navigacie v serveri EWS pre
zariadenie HP.

Pouzitie aplikacie HP Utility na otvorenie vstavaného webového servera (EWS)

a.  Otvorte aplikaciu HP Utility kliknutim na ikonu aplikacie HP Utility na paneli Dock alebo kliknite na
ponuku Go (Prejst) a dvakrat kliknite na aplikaciu HP Utility.

b.  Vaplikacii HP Utility kliknite na polozku Additional Settings (Dalsie nastavenia) a potom kliknite na
polozku Open Embedded Web Server (Otvorit vstavany webovy server) alebo na polozku Scan to E-
mail (Skenovat do e-mailu). Otvori sa server EWS.

2. Kliknite na kartu Scan (Skenovanie).
3. Nalavej naviga¢nej table kliknite na prepojenie Network Folder Setup (Nastavenie sielového priecinka).
4.  Nastranke Network Folder Configuration (Konfiguracia sietového priecinka) kliknite na tlacidlo New (Novy).

eV ¢asti Network Folder Information (Informacie o sietovom prie¢inku) zadajte zobrazeny nazov
a sietovl cestu. V pripade potreby zadajte pouzivatelské meno a heslo.

eV (astiSecure the Folder Access with a PIN (Zabezpecit pristup k priecinku kddom PIN) zadajte kod
PIN.

[%F POZNAMKA:  Mbzete priradit 4-ciferny zabezpetovaci kéd PIN a zabranit neopravnenym osobam
v ukladani skenov do sietového priecinka. Kod PIN je potrebné zadat pomocou ovladacieho panela
produktu pri kazdom skenovani.

eV (astiScan Settings (Nastavenia skenovania) upravte nastavenia skenovania.

5. Skontrolujte véetky Udaje a potom kliknutim na tlacidlo Save and Test (UloZit a otestovat) ulozte Udaje
a otestuijte pripojenie alebo kliknutim na tlacidlo Save Only (Len ulozit) Gidaje len ulozte.

[%f POZNAMKA: Ak chcete vytvorit dalsie sietové priecinky, zopakujte tento postup pre kazdy priecinok.

SKWW Nastavenie skenovania do sietového priecinka
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Skenovanie do sietového priecinka

Pomocou ovladacieho panela zariadenia mézete dokument naskenovat a ulozit ho do priecinka v sieti.

r.%’ POZNAMKA: Ak chcete pouzivat tuto funkciu, produkt musf byt pripojeny k sieti a funkcia skenovania do
sietového priec¢inka musf byt nakonfigurovana pomocou programu Scan to Network Folder Setup Wizard

(Sprievodca nastavenim skenovania do sietového priecinka) (Windows) alebo pomocou vstavaného webového

servera HP.

1. Polozte dokument na sklo skenera podla indikatorov na produkte.

2. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela produktu sa dotknite tlacidla Scan (Skenovanie).
3. Dotknite sa polozky Scan to Network Folder (Skenovanie do sietového priecinka).

4.V zozname sietovych priecinkov vyberte priecinok, do ktorého chcete dokument ulozit.

5. Naobrazovke ovladacieho panela sa zobrazuju nastavenia skenovania.

e Ak chcete zmenit niektoré z tychto nastaveni, dotknite sa tlacidla Settings (Nastavenia) a potom

zmente pozadované nastavenia.
e Ak sunastavenia spravne, prejdite na dalsi krok.

6.  Dotykom tlacidla Scan (Skenovanie) spustite Ulohu skenovania.

Kapitola 6 Skenovanie
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Nastavenie skenovania do e-mailu

Uvod

Ak chcete pouzivat tuto funkciu, zariadenie musi byt pripojené k sieti. Tato funkcia nie je k dispozicii, kym ju
nenakonfigurujete. Ak chcete nakonfigurovat tuto funkciu, pouzite sprievodcu Scan to Email Setup Wizard
(Sprievodca nastavenim skenovania do e-mailu) (Windows), ktory je nainstalovany v skupine programov HP ako
sucast kompletnej instalacie softvéru. Ak chcete nakonfigurovat tuto funkciu, mézete tiez pouzit vstavany
webovy server HP. V nasledujtcich pokynoch je opisana konfiguracia funkcie pomocou sprievodcu Scan to Email
Setup Wizard (Sprievodca nastavenim skenovania do e-mailu), aj pomocou vstavaného webového servera HP.

e  Pouzitie sprievodcu Scan to Email Setup Wizard (Sprievodca nastavenim skenovania do e-mailu) (Windows)

° Nastavenie funkcie skenovania do e-mailu cez vstavany webovy server HP (Windows)

° Nastavenie funkcie skenovania do e-mailu v pocitaci Mac

Pouzitie sprievodcu Scan to Email Setup Wizard (Sprievodca nastavenim skenovania do
e-mailu) (Windows)

SKWwW

Niektoré zariadenia HP obsahuju instalaciu ovladaca z disku CD so softvérom. Na konci tejto inStalacie je
k dispozicii moznost Setup Scan to Folder and Email (Nastavenie skenovania do priecinka a e-mailu).
Sprievodcovia nastavenim zahfnaju moznosti pre zakladnu konfiguraciu.

Po instalacii otvorte sprievodcu nastavenim kliknutim na tlacidlo Start (Start) vyberom polozky Programs
(Programy) alebo All Programs (Vsetky programy) a naslednym kliknutim na polozku HP. Kliknite na nadzov
zariadenia a potom kliknutim na polozku Scan to E-mail Wizard (Sprievodca nastavenim skenovania do e-mailu)
spustite konfiguraciu.

1. Ak chcete pridat nové e-mailové adresy pre odchadzajlice e-maily, kliknite na tlacidlo New (Nové).
2. Zadajte e-mailovu adresu. Kliknite na tlacidlo Next (Dalej).

3. Do polaDisplay Name (Zobrazenyvnézov) zadajte nazov tejto e-mailovej adresy, ktory sa ma zobrazit,
a potom kliknite na tlacidlo Next (Dalej).

[’_ﬁ”f’ POZNAMKA: Ak chcete zabezpetit e-mailovy profil, zadajte 4-ciferny kdd PIN. Po priradeni
zabezpecovacieho kddu PIN k profilu je potrebné kod PIN zadat na ovladacom paneli zariadenia skor, ako
bude méct zariadenie odoslat e-mail pomocou tohto profilu.

4.  Zadajte nazov alebo adresu IP a ¢islo portu servera SMTP. Ak server SMTP pre odchadzajucu postu
vyzaduje dodatocné overenie zabezpecenia, kliknite na zaciarkavacie politko E-mail Log-in Authentication
(Overenie prihlasenia do e-mailu) a zadajte pozadované ID pouzivatela a heslo. Pokracuijte kliknutim na
tlacidlo Next (Dalej).

[’_ﬁ”r POZNAMKA: Ak nepoznate ndzov servera SMTP, ¢islo portu servera SMTP alebo overovacie Udaje,
poziadajte o ne poskytovatela e-mailovej alebo internetovej sluzby alebo spravcu systému. Nazvy a ¢isla
portov servera SMTP mozno zvycajne jednoducho najst vyhladanim na internete. Pri vyhladavani pouzite
napriklad vyrazy ako ,gmail smtp server name* (nazov servera smtp sluzby gmail) alebo ,yahoo smtp
server name* (nazov servera smtp sluzby yahoo).

5. Skontrolujte Udaje a overte, ¢i su vSetky nastavenia spravne. Ak zistite chybu, kliknutim na tlacidlo Back
(Spat) chybu opravte. Po skonceni otestuijte konfiguraciu a dokoncite nastavenie kliknutim na tlacidlo Save
and Test (Ulozit a otestovat).
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[%f POZNAMKA: Ak chcete skenovat z viac ako jedného e-mailového konta, vytvorte dalsie profily pre
odchadzajuce e-maily.

Nastavenie funkcie skenovania do e-mailu cez vstavany webovy server HP (Windows)
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1. Otvorte vstavany webovy server HP (EWS):

a. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Connection Information
EEE/((T)) (Informacie o pripojeni) a potom dotykom na tlacidlo Network Connected EEE (Pripojena
siet) alebo na tlacidlo Network Wi-Fi ON ((T)) (Zapnuta siet Wi-Fi) zobrazte adresu IP alebo nazov
hostitela.

b.  Otvorte webovy prehladavac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne
v takom tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli zariadenia. Na klavesnici pocitaca stlacte
klaves Enter. Otvori sa server EWS.

& hitps://10.10, X000/

[1_5”? POZNAMKA: Ak sa vo webovom prehladavati pocas otvarania servera EWS zobrazi hlasenie There is
a problem with this website's security certificate (Vyskytol sa problém s certifikdtom zabezpecenia
tejto webovej lokality), kliknite na moznost Continue to this website (not recommended) (Pokracovat
v pouzivani tejto webovej lokality (neodporuca sa)).

Vyberom moznosti Continue to this website (not recommended) (Pokracovat v pouzivani tejto
webovej lokality (neodporuca sa)) nevystavujete pocitac riziku po¢as navigacie v serveri EWS pre
zariadenie HP.

2. Kliknite na kartu Scan (Skenovanie).
3. Nalavej navigactnej table kliknite na prepojenie Scan to E-mail Setup (Nastavenie skenovania do e-mailu).

4.  Nastranke Scan to E-mail Setup (Nastavenie skenovania do e-mailu) sa zobrazi zoznam nastaveni, ktoré
treba nakonfigurovat. Tieto nastavenia su uvedené aj na lavej navigacnej table. Zac¢nite kliknutim na
prepojenie Qutgoing E-mail Profiles (Profily odchadzajticich e-mailov).

5. Na stranke Outgoing E-mail Profiles (Profily odchadzajlicich e-mailov) kliknite na tlacidlo New (Nowy).
eV ¢asti E-mail Address (E-mailova adresa) zadajte e-mailov adresu a zobrazeny nazov.

eV (asti SMTP Server Settings (Nastavenia servera SMTP) zadajte adresu a port servera SMTP.
Predvoleny port je zadany a vo vacsine pripadoch sa nemusi menit.

[%”r POZNAMKA: Ak pouzivate e-mailovt sluzbu Google™ Gmail kliknite na zatiarkavacie politko Always
use secure connection (SSL/TLS) (Vzdy pouzit zabezpetené pripojenie (SSL/TLS)).

eV (asti SMTP Authentication (Overenie servera SMTP) kliknite na zaciarkavacie policko SMTP server
requires authentication for outgoing e-mail messages (Server SMTP vyZaduje overenie pre
odchadzajlice e-mailové spravy) a v pripade potreby nakonfigurujte ID pouzivatela a heslo servera
SMTP.

0 Udaje na nastavenie servera SMTP poziadajte svojho spravcu siete alebo poskytovatela internetovej
sluzby. Ak server SMTP vyzaduje overenie, musite tiez poznat identifikacné &islo pouzivatela a heslo
servera SMTP. Nazvy a ¢isla portov servera SMTP mozno zvycajne jednoducho najst vyhladanim na
internete. Pouzite napriklad vyrazy ako ,gmail smtp server name* (nazov servera smtp sluzby gmail)
alebo ,yahoo smtp server name* (nazov servera smtp sluzby yahoo).
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eV ¢astiOptional PIN (Volitelny kod PIN) zadajte kod PIN. Tento kod PIN bude potrebné zadat vzdy pri
odosielani e-mailu pomocou danej e-mailovej adresy.

eV (asti E-mail Message Preferences (Predvolby e-mailovej spravy) nakonfigurujte predvolby spravy.

Skontrolujte vsetky tidaje a potom kliknutim na tlacidlo Save and Test (UloZit a otestovat) ulozte Gdaje
a otestujte pripojenie alebo kliknutim na tlacidlo Save Only (Len ulozit) Udaje len ulozte.

6. Ak chcete pridat e-mailové adresy do adresara pristupného zo zariadenia, kliknite na prepojenie E-mail

Address Book (Adresar e-mailov) a zadajte pozadované Udaje. Mate moznost nastavit jednotlivé e-mailové
adresy alebo e-mailové skupiny.

7. Ak chcete konfigurovat predvolené moznosti, kliknite na prepojenie E-mail options (Moznosti e-mailu).

Zadajte predvoleny predmet e-mailov, hlavny text a ostatné nastavenia skenovania.

Nastavenie funkcie skenovania do e-mailu v potitaci Mac
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1. Naotvorenie rozhrania vstavaného webového servera (EWS) pouzite jednu z nasledujticich metod.

Pouzitie webového prehladavata na otvorenie vstavaného webového servera HP (EWS)

a. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Connection Information
EEE/((T)) (Informacie o pripojeni) a potom dotykom na tlacidlo Network Connected EEE (Pripojena
siet) alebo na tlacidlo Network Wi-Fi ON ((T)) (Zapnuta siet Wi-Fi) zobrazte adresu IP alebo nazov
hostitela.

b.  Otvorte webovy prehladavac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne
v takom tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli zariadenia. Na klavesnici pocitaca stlacte
klaves Enter. Otvori sa server EWS.

2 hitps://10.10. 30000/

[%F POZNAMKA: Ak sa vo webovom prehladavaci po¢as otvarania servera EWS zobrazi hlésenie There is
a problem with this website’s security certificate (Vyskytol sa problém s certifikdtom zabezpecenia
tejto webovej lokality), kliknite na moznost Continue to this website (not recommended) (Pokracovat
v pouzivani tejto webovej lokality (neodportca sa)).

Vlyberom moznosti Continue to this website (not recommended) (Pokracovat v pouZivani tejto
webovej lokality (neodportica sa)) nevystavujete pocitac riziku pocas navigacie v serveri EWS pre
zariadenie HP.

Pouzitie aplikacie HP Utility na otvorenie vstavaného webového servera (EWS)

a.  Otvorte aplikaciu HP Utility kliknutim na ikonu aplikacie HP Utility na paneli Dock alebo kliknite na
ponuku Go (Prejst) a dvakrat kliknite na aplikaciu HP Utility.

b.  Vaplikacii HP Utility kliknite na polozku Additional Settings (Dalsie nastavenia) a potom kliknite na
polozku Open Embedded Web Server (Otvorit vstavany webovy server) alebo na polozku Scan to E-
mail (Skenovat do e-mailu). Otvori sa server EWS.

2. Kliknite na kartu Scan (Skenovanie).

3. Nalavej navigatnej table kliknite na prepojenie Scan to E-mail Setup (Nastavenie skenovania do e-mailu).

Nastavenie skenovania do e-mailu
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4.  Na stranke Scan to E-mail Setup (Nastavenie skenovania do e-mailu) sa zobrazi zoznam nastaveni, ktoré
treba nakonfigurovat. Tieto nastavenia su uvedené aj na lavej navigatnej table. Zacnite kliknutim na
prepojenie Outgoing E-mail Profiles (Profily odchadzajuicich e-mailov).

5. Na stranke Outgoing E-mail Profiles (Profily odchadzajticich e-mailov) kliknite na tlacidlo New (Novy).
e V ¢asti E-mail Address (E-mailova adresa) zadajte e-mailovl adresu a zobrazeny nazov.

e \/ Casti SMTP Server Settings (Nastavenia servera SMTP) zadajte adresu a port servera SMTP.
Predvoleny port je zadany a vo vacsine pripadoch sa nemusi menit.

r_ﬁf POZNAMKA: Ak pouzivate e-mailovu sluzbu Google™ Gmail kliknite na zaciarkavacie policko Always
use secure connection (SSL/TLS) (Vzdy pouzit zabezpecené pripojenie (SSL/TLS)).

e \/ ¢asti SMTP Authentication (Overenie servera SMTP) kliknite na zaciarkavacie policko SMTP server
requires authentication for outgoing e-mail messages (Server SMTP vyZaduje overenie pre
odchadzajlice e-mailové spravy) a v pripade potreby nakonfigurujte ID pouzivatela a heslo servera
SMTP.

[%f POZNAMKA: 0 udaje na nastavenie servera SMTP poziadajte svojho spravcu siete alebo
poskytovatela internetovej sluzby. Ak server SMTP vyzaduje overenie, musite tieZ poznat identifikacné
Cislo pouzivatela a heslo servera SMTP. Nazvy a ¢isla portov servera SMTP mozno zvycajne
jednoducho najst vyhladanim na internete. Pouzite napriklad vyrazy ako ,gmail smtp server name*
(ndzov servera smtp sluzby gmail) alebo ,yahoo smtp server name* (nazov servera smtp sluzby
yahoo).

eV (astiOptional PIN (Volitelny kéd PIN) zadajte kod PIN. Tento kod PIN bude potrebné zadat vzdy pri
odosielani e-mailu pomocou danej e-mailovej adresy.

eV (asti E-mail Message Preferences (Predvolby e-mailovej spravy) nakonfigurujte predvolby spravy.

6. Ak chcete pridat e-mailové adresy do adresara pristupného zo zariadenia, kliknite na prepojenie E-mail
Address Book (Adresar e-mailov) a zadajte poZzadované Udaje. Mate moznost nastavit jednotlivé e-mailové
adresy alebo e-mailové skupiny.

7. Ak chcete konfigurovat predvolené moznosti, kliknite na prepojenie E-mail options (MoZnosti e-mailu).
Zadajte predvoleny predmet e-mailov, hlavny text a ostatné nastavenia skenovania.

8.  Dokon¢ite nastavenie kliknutim na tlacidlo Save and Test (Ulozit a otestovat).

[%”f POZNAMKA: Ak chcete skenovat z viac ako jedného e-mailového konta, vytvorte dalsie profily pre
odchadzajuce e-maily.
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Skenovanie do e-mailu

Pomocou ovladacieho panela produktu mézete stbor naskenovat a odoslat priamo na e-mailovd adresu.
Naskenovany subor sa odosle na prislusnd adresu vo forme prilohy e-mailovej spravy.

SKWwW

[% POZNAMKA: Ak chcete pouzivat tuto funkciu, produkt musf byt pripojeny k sieti a funkcia skenovania do e-mailu

mus{ byt nakonfigurovana pomocou programu Scan to Email Setup Wizard (Sprievodca nastavenim skenovania

do e-mailu) (Windows) alebo pomocou vstavaného webového servera HP.

1.
2.

E,?'f POZNAMKA: Ak bola nastavena funkcia PIN, zadajte kod PIN a dotknite sa tlacidla OK. Kod PIN viak nie je

10.

PoloZte dokument na sklo skenera podl(a indikatorov na produkte.
Na domovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Scan E (Skenovanie).
Dotknite sa polozky Scan to E-mail (Skenovanie do e-mailu).

Dotknite sa polozky Send an E-mail (Odoslat e-mail).

Vyberte adresu From (Odosielatel), ktorti chcete pouzit. Tato adresa sa tieZ nazyva ,.profil odosielaného e-

mailu®.

potrebny na pouzivanie tejto funkcie.

Dotknite sa tlacidla To (Komu) a vyberte adresu alebo skupinu, kam chcete odoslat subor. Po dokonceni
tohto nastavenia sa dotknite tlacidla Done (Hotovo).

e Ak chcete odoslat spravu na ind adresu, znova sa dotknite tlacidla New (Nova) a zadajte e-mailovu
adresu.

Ak chcete pridat riadok predmetu, dotknite sa tlacidla Subject (Predmet)
Dotknite sa tlacidla Next (Dalej).
Na obrazovke ovladacieho panela sa zobrazia nastavenia skenovania.

e Ak chcete zmenit niektoré z tychto nastaveni, dotknite sa tlacidla Settings (Nastavenia) a potom
zmente pozadované nastavenia.

e Ak sUnastavenia spravne, prejdite na dalsi krok.

Dotykom tlacidla Scan (Skenovanie) spustite Ulohu skenovania.

Skenovanie do e-mailu
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Doplnkové ulohy skenovania

Prejdite na stranku www.hp.com/support/colorliIMFPM277.

K dispozicii su pokyny na vykonanie konkrétnych tloh skenovania, napriklad:
e  Sposob skenovania beznej fotografie alebo dokumentu
e  Spodsob skenovania upravitelného textu (OCR)

e  SpOsob skenovania viacerych stran do jedného suboru
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Fax

Nastavenie odosielania a prijimania faxov

Odoslanie faxu

Odoslanie faxu pomocou softvéru HP (Windows)

Vlytvorenie, Uprava a odstranenie zaznamov rychlej volby

Dalsie informacie:

SKWW

Prejdite na stranku www.hp.com/support/colorlj]MFPM277.

Komplexna podpora pre vase zariadenie od spolo¢nosti HP zahffa nasledujlice informacie:

InStalacia a konfigurovanie
Vzdelavanie a pouZzivanie
RieSenie problémov

Prevzatie aktualizacii softvéru
Fora podpory

Vlyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach
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Nastavenie odosielania a prijimania faxov

° Nez zatnete

° 1. krok: Urcenie typu pripojenia telefénu

° 2. krok: Nastavenie faxu

° 3. krok: Konfiguracia ¢asu, datumu a hlavicky faxu

e 4. krok: Spustenie testu faxu

Nez zaCnete

Pred pripojenim faxovej sluzby sa uistite, Ze zariadenie je kompletne nastavené.

r.%? POZNAMKA:  Pouzite telefénny kabel a vietky adaptéry dodané so zariadenim na pripojenie ku konektoru
telefonu.

r_% POZNAMKA:  Pre krajiny/oblasti, kde sa pouzivaju sériové telefonne systémy, je so zariadenim dodany adaptér.
Adaptér pouzite na pripojenie dalSich telekomunikacnych zaradeni ku konektoru telefénu, ku ktorému je
pripojené zariadenie.

Postupujte podla pokynov v nasledujucich Styroch krokoch:

1. krok: Urcenie typu pripojenia telefonu na strane 66.

2. krok: Nastavenie faxu na strane 67.

3. krok: Konfiguracia ¢asu, datumu a hlavicky faxu na strane 71.

4. krok: Spustenie testu faxu na strane 73.

1. krok: Uréenie typu pripojenia telefénu

Skontrolujte nasledujlce typy zariadeni a sluzieb a urcte, ktory spdsob nastavenia pouzit. Pouzity spdsob zavisi
od zariadeni a sluzieb, ktoré su uz v ramci telefonneho systému nainstalované.

[%9 POZNAMKA:  Zariadenie je analdgové zariadenie. Spolo¢nost HP odporuca pouzivat zariadenie s vyhradenou
analdgovou telefénnou linkou.

e  \Whradena telefénna linka: Produkt je jediné zariadenie alebo sluzba pripojena k telefénnej linke.
e  Hlasové hovory: Hlasové a faxové hovory vyuzivaju rovnaku telefénnu linku.

e  Odkazovat: Odkazovat odpoveda na hlasové hovory na telefénnej linke, ktora sa pouziva aj na faxové
hovory.

e  Hlasova posta: Predplatena sluzba hlasovej posty vyuziva rovnaku telefénnu linku ako fax.

e  Sluzba Specifického zvonenia: Sluzba telefonickej spolo¢nosti, ktord umoznuije, aby bolo niekolko
telefonnych ¢isel priradenych k jednej telefénnej linke a aby malo kazdé ¢islo iné zvonenie. Zariadenie
rozpozna vzor zvonenia, ktory je mu priradeny, a odpovie na hovor.

e  Pocitacovy telefénny modem: Pocitac pouziva telefonnu linku na pripojenie k internetu prostrednictvom
telefonneho pripojenia
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e Linka DSL: Sluzba DSL (digital subscriber line) od telefonickej spolo¢nosti. V niektorych krajinach/oblastiach
sa mOze tato sluzba nazyvat ADSL.

e  Telefénny systém PBX alebo ISDN: Telefonny systém PBX (private branch exchange) alebo systém ISDN
(integrated services digital network).

e  Telefédnny systém VolP: Systém VolIP (Voice over Internet protocol) prostrednictvom poskytovatela
internetu.

2. krok: Nastavenie faxu

Kliknite na nasledujlice prepojenie, ktoré najlepsie opisuje prostredie, v ktorom bude zariadenie odosielat
a prijimat faxy, a postupujte podla pokynov na nastavenie.

° Vlvhradena telefénna linka na strane 67

° Zdielana hlasova/faxova linka na strane 68

° Zdielana hlasova/faxova linka s odkazovatom na strane 69

V tejto prirucke st uvedené pokyny len pre tri typy pripojeni. Dalsie informacie o pripojent zariadenia pouzitim
inych typov pripojeni najdete na webovej lokalite podpory: www.hp.com/support/colorljMFPM277.

[1?? POZNAMKA: V pripade tohto zariadenia ide o analdgové faxové zariadenie. Spolo¢nost HP odporuca pouzivat
zariadenie s vyhradenou analégovou telefonnou linkou. Ak vyuzivate digitalne prostredie, napr. DSL, PBX, ISDN
alebo VolIP, uistite sa, ze pouzivate spravne filtre a spravne nakonfigurujte digitalne nastavenia. BlizSie informacie
ziskate od poskytovatela digitalnych sluzieb.

[:;’/f’ POZNAMKA: K telefénnej linke nepripajajte viac ako tri zariadenia.

[f’g'/”f POZNAMKA:  Tento produkt nepodporuije hlasovu postu.

Vyhradena telefénna linka
Podla tohto postupu nastavte produkt na vyhradenej telefénnej linke bez dalsich sluzieb.

1. Telefénny kabel pripojte k portu faxu na zariadeni a k nastennému telefonnemu konektoru.

93

B POZNAMKA:  V niektorych krajinach/oblastiach moze byt na pripojenie telefénneho kabla dodavaného so
zariadenim nevyhnutny adaptér.

L%/f POZNAMKA:  Na niektorych zariadeniach sa moze port faxu nachadzat nad telefénnym portom. Riadte sa
ikonami na zariadeni.
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2. Nastavte zariadenie na automatické odpovedanie na faxové hovory.
a. Zapnite zariadenie.
b.  Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Setup @ (Nastavenie).
c.  Dotknite sa ponuky Fax Setup (Nastavenie faxu).
d.  Dotknite sa ponuky Basic Setup (Zakladné nastavenie).
e.  Dotknite sa nastavenia Answer Mode (Rezim odpovedania).
f.  Dotknite sa moznosti Automatic (Automaticky).

3. Pokracujte ¢astou 3. krok: Konfiguracia ¢asu, datumu a hlavicky faxu na strane 71.

Zdielana hlasova/faxova linka
Podla tohto postupu nastavte zariadenie na zdielanti hlasovt/faxovd linku.
1. Odpojte vSetky zariadenia pripojené k telefonnemu konektoru.

2. Teleféonny kabel pripojte k portu faxu na zariadeni a k nastennému telefénnemu konektoru.

[% POZNAMKA:  V niektorych krajinach/oblastiach méze byt na pripojenie telefénneho kabla dodavaného so
zariadenim nevyhnutny adaptér.

[%’ POZNAMKA:  Na niektorych zariadeniach sa méze port faxu nachadzat nad telefénnym portom. Riadte sa
ikonami na zariadeni.
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3. Odpojte konektor od vystupného portu telefénnej linky v zadnej ¢asti zariadenia a potom pripojte k tomuto
portu telefon.

4.  Nastavte zariadenie na automatické odpovedanie na faxové hovory.
a. Zapnite zariadenie.

b.  Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Setup @ (Nastavenie).

c.  Dotknite sa ponuky Fax Setup (Nastavenie faxu).
d.  Dotknite sa ponuky Basic Setup (Zakladné nastavenie).

e.  Dotknite sa nastavenia Answer Mode (Rezim odpovedania) a potom sa dotknite moZnosti Automatic
(Automaticky).

5. Zariadenie sa nastavi tak, aby pred odosielanim faxu kontroloval tén vytacania.

[’_ﬁ”f POZNAMKA:  Tymto sposobom sa zabrani tomu, aby produkt odoslal fax, zatial ¢o je niekto pri teleféne.

a. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Setup @ (Nastavenie).

b.  Dotknite sa ponuky Fax Setup (Nastavenie faxu).
¢.  Dotknite sa ponuky Advanced Setup (Rozsirené nastavenie).

d.  Dotknite sa nastavenia Detect Dial Tone (Rozpoznat ton vytacania) a potom sa dotknite moZnosti On
(Zapnut).

6.  Pokracuijte ¢astou 3. krok: Konfiguracia ¢asu, datumu a hlavicky faxu na strane 71.

Zdieland hlasova/faxova linka s odkazova¢om
Podla tohto postupu nastavte zariadenie na zdielanu hlasovu/faxovt linku s odkazovacom.
1. Odpoijte vSetky zariadenia pripojené k telefénnemu konektoru.

2. Odpojte konektor od vystupného portu telefénnej linky v zadnej ¢asti zariadenia.
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3. Telefonny kabel pripojte k portu faxu na zariadeni a k nastennému telefénnemu konektoru.

[%]’9 POZNAMKA: V niektorych krajinach/oblastiach mdze byt na pripojenie telefonneho kabla dodavaného so
zariadenim nevyhnutny adapteér.

[i;"f POZNAMKA:  Na niektorych zariadeniach sa moze port faxu nachadzat nad telefénnym portom. Riadte sa
ikonami na zariadeni.

4.  Pripojte telefonny kabel odkazovaca k vystupnému portu telefonnej linky v zadnej ¢asti zariadenia.

[i?? POZNAMKA:  Pripojte odkazovat priamo k zariadeniu, pretoze odkazovat moze zaznamenavat faxové
tony zo zariadenia odosielajlceho fax a zariadenie nemusi prijimat faxy.

[%" POZNAMKA: Ak odkazova¢ nema vstavany telefén, pripojte telefén k vystupnému portu OUT na
odkazovaci kvoli praktickosti.

[%’/f’ POZNAMKA:  Na niektorych zariadeniach sa méze port faxu nachadzat nad telefénnym portom. Riadte sa
ikonami na zariadeni.

5. Nakonfigurujte v zariadeni nastavenie poctu zvoneni do odpovedania.
a.  Zapnite zariadenie.
b.  Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Setup @ (Nastavenie).
c.  Dotknite sa ponuky Fax Setup (Nastavenie faxu).
d.  Dotknite sa ponuky Basic Setup (Zakladné nastavenie).

e.  Dotknite sa moznosti Rings to Answer (Pocet zvoneni do odpovedania).
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f.  Pomocou numerickej klavesnice na ovladacom paneli zariadenia nastavte pocet zvoneni na 5 alebo
viac a potom sa dotknite tlacidla OK.

g. Dotknutim sa tlacidla Domov {g} sa vratte do hlavnej ponuky.
6.  Nastavte zariadenie na automatické odpovedanie na faxové hovory.
a. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Setup @ (Nastavenie).
b.  Dotknite sa ponuky Fax Setup (Nastavenie faxu).
c.  Dotknite sa ponuky Basic Setup (Zakladné nastavenie).

d.  Dotknite sa nastavenia Answer Mode (Rezim odpovedania) a potom sa dotknite moznosti Automatic
(Automaticky).

e.  Dotknutim sa tlacidla Domov {g} sa vratte do hlavnej ponuky.

7.  Zariadenie sa nastavi tak, aby pred odosielanim faxu kontroloval tén vytacania.

@”f POZNAMKA:  Tymto sposobom sa zabrani tomu, aby produkt odoslal fax, zatial ¢o je niekto pri teleféne.

a. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Setup {:.:} (Nastavenie).
b.  Dotknite sa ponuky Fax Setup (Nastavenie faxu).
¢.  Dotknite sa ponuky Advanced Setup (Rozsirené nastavenie).

d.  Dotknite sa nastavenia Detect Dial Tone (Rozpoznat ton vytacania) a potom sa dotknite tlacidla On
(Zapnut).

8.  Pokracujte Castou 3. krok: Konfiguracia ¢asu, datumu a hlavicky faxu na strane 71.

3. krok: Konfiguracia &asu, datumu a hlavitky faxu

Nakonfigurujte nastavenia faxu zariadenia pouzitim jednej z nasledujucich metéd:

e  Sprievodca nastavenim faxu znacky HP na strane 71 (odportc¢any sposob)

° Ovladaci panel zariadenia na strane 72

e  Vstavany webovy server HP (EWS) a nastroj HP Device Toolbox (Windows) na strane 72 (ak je
nainstalovany softvér)

[%”f POZNAMKA: V USA a mnohych inych krajindch/oblastiach je nastavenie ¢asu, datumu a inych informacii do
hlavicky faxu povinné zo zdkona.

Sprievodca nastavenim faxu znacky HP
Sprievodcu nastavenim faxu otvorte po tvodnom nastaveni a instalacii softvéru podla nasledujucich pokynov.
1. Kliknite na polozku Start (Start) a potom kliknite na polozku Programs (Programy).

2. Kliknite na moznost HP, kliknite na nazov produktu a potom kliknite na polozku HP Fax Setup Wizard
(Sprievodca nastavenim faxu HP).

3. Nakonfigurujte nastavenia faxu podla pokynov zobrazenych v sprievodcovi nastavenim faxu HP.

4.  Pokracuijte ¢astou 4. krok: Spustenie testu faxu na strane 73.
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Ovladaci panel zariadenia

Podla nasledujucich pokynov nastavte datum, ¢as a hlavicku pomocou ovladacieho panela.

1.

6.

Na domovskej obrazovke sa dotknite tlacidla Setup @ (Nastavenie).

Dotknite sa ponuky Fax Setup (Nastavenie faxu).
Dotknite sa ponuky Basic Setup (Zakladné nastavenie).
Prejdite na tlacidlo Time/Date (Cas/datum) a dotknite sa ho.

Vyberte polozku 12-hour clock (12-hodinovy format hodin) alebo 24-hour clock (24-hodinovy format
hodin).

Pomocou klavesnice zadajte aktualny ¢as a potom sa dotknite tlacidla OK.

[%’ POZNAMKA: V pripade potreby otvorte dotknutim sa tla¢idla 123 kldvesnicu so $pecidlnymi znakmi.

7.
8.
9.
10.

Vlyberte format datumu.
Pomocou klavesnice zadajte aktualny datum a potom sa dotknite tlacidla OK.
Dotknite sa ponuky Fax Header (Hlavitka faxu).

Pomocou klavesnice zadajte faxové Cislo a potom sa dotknite tlacidla OK.

[%r POZNAMKA:  Maximalny pocet znakov pre faxové ¢islo je 20.

11.

Pomocou klavesnice zadajte nazov alebo hlavicku spolo¢nosti a potom sa dotknite tlacidla OK.

[%’ POZNAMKA:  Maximalny pocet znakov pre hlavicku faxu je 25.

12.

Pokracujte ¢astou 4. krok: Spustenie testu faxu na strane 73.

Vstavany webovy server HP (EWS) a nastroj HP Device Toolbox (Windows)

1.

Spustite server HP EWS z ponuky Start (Start) alebo pomocou webového prehladavaca.

Ponuka Start (Start)
a.  Kliknite na tlacidlo Start (Start) a potom na polozku Programs (Programy).

b.  Kliknite na vasu produktovu skupinu HP a potom kliknite na poloZku HP Device Toolbox.

Webovy prehladavat
a.  Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Connection Information
EEE/((T)) (Informacie o pripojeni) a potom dotykom na tlacidlo Network Connected EE—IJ_.I (Pripojena

siet) alebo na tlacidlo Network Wi-Fi ON ((T)) (Zapnuta siet Wi-Fi) zobrazte adresu IP alebo nazov
hostitela.
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b.  Otvorte webovy prehladavac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne
v takom tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli zariadenia. Na klavesnici pocitaca stlatte
klaves Enter. Otvori sa server EWS.

2 hitps://10.10. 30000/

[% POZNAMKA: Ak sa vo webovom prehladavaci pocas otvarania servera EWS zobrazi hlasenie There is
a problem with this website’s security certificate (Vyskytol sa problém s certifikdtom zabezpecenia
tejto webovej lokality), kliknite na moznost Continue to this website (not recommended) (Pokracovat
v pouzivani tejto webovej lokality (neodporuca sa)).

Vyberom moznosti Continue to this website (not recommended) (Pokracovat v pouZivani tejto
webovej lokality (neodportica sa)) nevystavujete pocitac riziku pocas navigacie v serveri EWS pre
zariadenie HP.

2. Kliknite na kartu Fax.
3. Podla pokynov na obrazovke nakonfigurujte nastavenia faxu.

4.  Pokracujte Castou 4. krok: Spustenie testu faxu na strane 73.

4. krok: Spustenie testu faxu
Test faxu spustite, aby ste mali istotu, Ze fax bol nastaveny spravne.
1. Nadomovskej obrazovke sa dotknite tlacidla Setup 4@ (Nastavenie).
2. Prejdite na ponuku Service (Servis) a dotknite sa jej.

Dotknite sa ponuky Fax Service (Servis faxu).

W

Dotknite sa moZnosti Run Fax Test (Spustit test faxu). Zariadenie vytlaci spravu o teste.
5. Spravu skontrolujte.
e  Akjevsprave uvedeng, Zze produkt presiel testom, je pripraveny na odosielanie a prijimanie faxov.

e  Akjevsprave uvedené, ze produkt nepresiel testom, najdite v sprave informacie o tom, ako problém
odstranit. Viac informacii o odstrariovani problémov s faxom najdete v kontrolnom zozname riesenia
problémov s faxom.
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Odoslanie faxu

° Podporované faxové aplikacie

° Odoslanie faxu manualnym vytoc¢enim z ovladacieho panela zariadenia

° Faxovanie z plochého skenera

° Faxovanie z podavaca dokumentov

° Pouzivanie zaznamov rychlych volieb a skupinovych volieb

° ZrusSenie faxu

Podporované faxové aplikacie
Pocitatovy faxovy program dodany so zariadenim je jediny pocitacovy faxovy program, ktory funguje so

zariadenim. Ak chcete v pocitaci nadalej pouzivat vopred nainstalovany pocitacovy faxovy program, pouZite
modem, ktory je pripojeny k pocitacu. Prostrednictvom modemu zariadenia nebude program fungovat.

Odoslanie faxu manualnym vytocenim z ovladacieho panela zariadenia

1. Vlozte dokument do podavaca dokumentov alebo ho polozte na ploché sklo skenera.
2. Naovlddacom paneli zariadenia sa dotknite tlacidla Fax G

3. Faxové ¢islo zadajte pomocou klavesnice.

4.  Dotknutim sa tlacidla Start Fax (Spustit fax) odoslite fax.

Faxovanie z plochého skenera

1. Polozte dokument licovou stranou nadol na sklo skenera.
2. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Fax (

3. Faxové ¢islo zadajte pomocou klavesnice.

4.  Dotknite sa tlacidla Start Fax (Spustit fax).

5.  Zariadenie vas vyzve k potvrdeniu, Ze odosielanie prebieha zo skla skenera. Dotknite sa tlacidla Yes (Ano).
6.  Zariadenie vas vyzve k vlozeniu prvej stranky. Dotknite sa tlacidla OK.

7. Zariadenie naskenuje prvu stranu a potom vas vyzve, aby ste vlozili dalSiu stranu. Ak ma dokument
niekolko stran, dotknite sa tlacidla Yes (Ano). Pokracujte v tomto procese, kym nenaskenujete vsetky
strany.

8.  Po naskenovani poslednej strany sa v kontextovom okne dotknite tlacidla No (Nie). Zariadenie odosle fax.
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Faxovanie z podavaca dokumentov

1. Originaly vlozte do podavaca dokumentov licnou
stranou nahor.

UPOZORNENIE:  Aby ste zabranili poskodeniu
produktu, nepouzivajte original, ktory obsahuje
korek&nu pasku, korekénu kvapalinu, papierové
sponky alebo svorky zosivacky. Do podavaca
dokumentov nevkladajte fotografie, malé originaly
alebo krehkeé originaly.

2. Nastavuijte vodiace listy, pokial nebudu priliehat
k papieru.

3. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela
zariadenia sa dotknite tlacidla Fax Q

4.  Faxové Cislo zadajte pomocou klavesnice.

5. Dotknite sa tlacidla Start Fax (Spustit fax).

Pouzivanie zaznamov rychlych volieb a skupinovych volieb

[%"f POZNAMKA:  Polozky telefénneho zoznamu je potrebné nastavit pomocou ponuky Fax Menu (Ponuka faxu)
pred pouzitim telefénneho zoznamu na odosielanie faxov.

1. Polozte dokument na sklo skenera alebo do
podavaca dokumentov.
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2. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela
zariadenia sa dotknite tlacidla Fax E

3. Naklavesnici sa dotknite ikony telefonneho
zoznamu faxu.

4.  Dotknite sa nazvu samostatnej alebo skupinovej
polozky, ktort chcete pouzit.

5. Dotknite sa tlacidla Start Fax (Spustit fax).

ZruSenie faxu

Zrusenie aktualneho faxu

A Naovladacom paneli sa dotknite tlacidla Cancel (Zrusit). Vsetky neprenesené strany sa zrusia. Dotykom na
tlacidlo Cancel (Zrusit) sa zastavia aj Ulohy skupinového vytacania.

Zrusenie ¢akajucej faxovej tlohy
Pouzitim nasledujuceho postupu zrusite faxovu Ulohu v nasledujucich situaciach:

Zariadenie ¢aka na opatovné vytocenie po zaznamenani signalu zaneprazdnenia, neprijatého hovoru alebo
chyby komunikacie.

Odoslanie faxu je naplanované na neskorsi ¢as.

1. Nadomovskej obrazovke sa dotknite tlacidla Fax E

2. Dotknite sa tlatidla Fax Menu (Ponuka faxu).

3. Dotknite sa tlac¢idla Send Options (Moznosti odosielania).
4.  Dotknite sa tlacidla Fax Job Status (Stav faxovych Gloh).

5. Dotknite sa faxového ¢isla ulohy, ktort chcete zrusit.
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Odoslanie faxu pomocou softvéru HP (Windows)

1. VloZte dokument.

e  Akvkladate original na sklo skenera, polozte ho na sklo skenera licovou stranou nadol do lavého
zadného rohu skenera.

e  Akvkladate do podavaca dokumentov viac stran, vlozte stranky licovou stranou nahor a potom
nastavujte vodiace liSty papiera, pokial nebudu priliehat k papieru.

[% POZNAMKA: Ak sa dokumenty nachadzaju v podavaci dokumentov a zarover na skle skenera,
zariadenie spracuje dokument v podavaci dokumentov, nie dokument na skle skenera.

2. Kliknite na polozku Start (Start), Programs (Programy) (alebo All Programs (Véetky programy) v systéme
Windows XP) a potom kliknite na polozku HP.

3. Kliknite na ndzov zariadenia a potom na polozku HP Send fax (HP Odoslat fax). Spusti sa softvér faxu.
4.  Zadajte faxové Cislo jedného alebo viacerych prijemcov.

5. Vyberte moznost Send Now (Odoslat teraz).
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Vlytvorenie, Uprava a odstranenie zaznamov rychlej volby

Casto vytacané ¢isla mozete ulozit (az do 120 zaznamov) bud ako individualne faxové ¢isla alebo ako skupiny
faxovych Cisiel.

° \/lytvorenie a Uprava telefénneho zoznamu faxu pomocou ovladacieho panela.

° Pouzivanie Udajov z telefonnych zoznamov inych programov

° \/ymazanie poloziek telefénneho zoznamu

Vytvorenie a Uprava telefénneho zoznamu faxu pomocou ovladacieho panela.
1. Nadomovske]j obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Fax.
2. Dotknite sa tlatidla Fax Menu (Ponuka faxu).
3. Dotknite sa tlactidla Phone Book Setup (Nastavenie telefonneho zoznamu).

4.  Dotknutim sa tlac¢idla Individual Setup (Individualne nastavenie) alebo tlacidla Group Setup (Skupinové
nastavenie) vytvorte polozku rychlej volby.

5. Dotknite sa nepriradeného ¢isla v zozname.
6.  Pomocou klavesnice zadajte nazov zaznamu a potom sa dotknite tlacidla OK.

7. Pomocou klavesnice zadajte faxove ¢islo zaznamu a potom sa dotknite tlacidla OK.

Pouzivanie udajov z telefénnych zoznamov inych programov

X TIP: Pred importovanim telefénneho zoznamu z iného programu musite v danom programe pouzit funkciu
exportovania.

Softvér HP Device Toolbox dokaZe importovat informacie o kontaktoch z telefénnych zoznamov nasleduijtcich
softvérovych programov.

e  Microsoft Outlook
° Lotus Notes
e  Microsoft Outlook Express

e  Telefénny zoznam v minulosti exportovany zo softvéru Device Toolbox iného zariadenia HP

Vymazanie poloziek telefénneho zoznamu

MozZete odstranit vsetky zaznamy telefénneho zoznamu, ktoré st v produkte naprogramované.

A UPOZORNENIE:  Ked zaznamy telefénneho zoznamu odstranite, nedaju sa obnovit.

1. Nadomovskej obrazovke ovlddacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Fax.
2. Dotknite sa tlactidla Fax Menu (Ponuka faxu).
3.  Dotknite sa tla¢idla Phone Book Setup (Nastavenie telefonneho zoznamu).

4.  Dotknite sa tlacidla Delete Entry (Odstranit polozku). Ak pripadne chcete vymazat vsetky polozky, dotknite
sa tlatidla Delete All Entries (Vymazat vsetky polozky).
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5. Dotknite sa zaznamu, ktory chcete vymazat.

6.  Dotykom tlac¢idla OK potvrdite odstranenie.

SKWW Vlytvorenie, Uprava a odstranenie zaznamov rychlejvolby 79



80 Kapitola7 Fax SKWwW



Sprava zariadenia

Pouzitie aplikacii webovych sluzieb HP

Zmena typu pripojenia produktu (Windows)

Rozsirend konfiguracia pomocou vstavaného webového servera HP (EWS) a panela néstrojov HP Device

Toolbox (Windows)

Rozsirena konfiguracia pomocou aplikacie HP Utility pre systém 0S X

Konfiguracia nastaveni siete IP

Funkcie zabezpecenia produktu

Ekonomické nastavenia

Softvér HP Web Jetadmin

Aktualizacia firmvéru

Dalgie informacie:

SKWW

Prejdite na stranku www.hp.com/support/colorl[MFPM277.

Komplexna podpora pre vase zariadenie od spolocnosti HP zahffa nasledujuce informacie:

InStalacia a konfigurovanie
Vzdelavanie a pouZzivanie
RieSenie problémov

Prevzatie aktualizacii softvéru
Fora podpory

Vyhladanie informacii o zaruke a regulac¢nych podmienkach
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Pouzitie aplikacii webovych sluzieb HP

Pre tento produkt je k dispozicii niekolko inovativnych aplikacii, ktoré mézete prevziat priamo z internetu. Ak
chcete ziskat dalSie informacie a prevziat tieto aplikacie, prejdite na webovu stranku HP Connected, ktora sa
nachadza na adrese www.hpconnected.com.

Ak chcete tuto funkciu pouzit, produkt musi byt pripojeny k pocitacu alebo k sieti s internetovym pripojenim. Na
zariadeni musia byt zapnuté webové sluzby HP.

1. Nadomovskej obrazovke ovlddacieho panela zariadenia sa dotknite tla¢idla Connection Information

EEE/((T)) (Informacie o pripojeni).

2. Otvorte tieto ponuky:
e  ePrint
e  Settings (Nastavenia)
3. Dotknite satlacidla Enable Web Services (Aktivovat webové sluzby).

Po prevzati aplikacie z webovej lokality HP Connected bude tato aplikacia dostupna v ponuke Apps
(Aplikacie) v ovladacom paneli produktu. Tento proces aktivuje webové sluzby HP aj tlacidlo Apps @
(Aplikacie).
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Zmena typu pripojenia produktu (Windows)

Ak produkt uz pouzivate a chcete zmenit spésob jeho pripojenia, pripojenie m6zete zmenit pomocou odkazu
Reconfigure your HP Device (Zmena konfiguracie zariadenia HP) na pracovnej ploche pocitaca. Napriklad mozete
prekonfigurovat produkt tak, aby pouzival int bezdrotovl adresu, aby sa pripojil ku kdblovej alebo bezdrétovej
sieti, pripadne sietové pripojenie zmenit na pripojenie USB. Konfiguraciu mdzete zmenit bez vloZenia
produktového disku CD. Po vybere typu pripojenia, ktoré chcete vytvorit, program prejde priamo na ¢ast
inStalacného postupu produktu, ktoru je potrebné zmenit.
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RozSirena konfiguracia pomocou vstavaného webového servera HP
(EWS) a panela nastrojov HP Device Toolbox (Windows)

Pomocou vstavaného webového servera HP mézete spravovat tlacové funkcie z pocitata namiesto ovladacieho
panela zariadenia.

Zobrazenie informacii o stave produktu

UrCenie zostavajucej zivotnosti vsetkého spotrebného materialu a objednanie nového
Zobrazenie a zmena konfiguracie zasobnikov (typy papiera a velkosti)

Zobrazenie a tlac internych stranok

Zobrazenie a zmenu konfiguracie siete

Vstavany webovy server HP funguje, ked je produkt pripojeny k sieti zaloZenej na IP. Vstavany webovy server HP
nepodporuje pripojenie produktu na baze IPX. Na otvorenie a pouzivanie vstavaného webového servera HP nie je
nutné mat pristup na Internet.

Ak je produkt pripojeny k sieti, vstavany webovy server HP je automaticky dostupny.

[%9 POZNAMKA:  Panel nastrojov HP Device Toolbox je dostupny len v pripade, ak ste priinstalacii zariadenia vybrali
Uplnu instalaciu. V zavislosti od pripojenia zariadenia nemusia byt niektoré funkcie dostupné.

[%’ POZNAMKA:  Vstavany webovy server HP nie je pristupny mimo sietove] brany firewall.

Otvorenie vstavaného webového servera HP (EWS) z ponuky Start

1.
2.

Kliknite na tla¢idlo Start (Start) a potom na polozku Programs (Programy).

Kliknite na vasu produktovti skupinu HP a potom kliknite na polozku HP Device Toolbox.

Otvorenie vstavaného webového servera HP (EWS) z webového prehladavaca

1.

2-riadkové ovladacie panely: Na ovladacom paneli zariadenia stlacte tlacidlo OK. Ak chcete zobrazit adresu
IP alebo nazov hostitela, otvorte ponuku Network Setup (Nastavenie siete) a potom vyberte moznost Show
IP Address (Zobrazit adresu IP).

Dotykové ovladacie panely: Na domovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla
Connection Information EEE/((T)) (Informacie o pripojeni) a potom dotykom na tlacidlo Network

Connected EEE (Pripojena siet) alebo na tlacidlo Network Wi-Fi ON ((T)) (Zapnuta siet Wi-Fi) zobrazte
adresu IP alebo nazov hostitela.
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2. Otvorte webovy prehladavac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne v takom

tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli zariadenia. Na klavesnici pocitaca stlacte klaves Enter.
Otvori sa server EWS.

=2 https://10.10.3000

[%9 POZNAMKA: Ak sa vo webovom prehladavaci pocas otvarania servera EWS zobrazi hlasenie There is
a problem with this website’s security certificate (Vyskytol sa problém s certifikdtom zabezpecenia tejto
webovej lokality), kliknite na moznost Continue to this website (not recommended) (Pokracovat v pouzivani
tejto webovej lokality (neodporuca sa)).

Vyberom moznosti Continue to this website (not recommended) (Pokracovat v pouZivani tejto webovej
lokality (neodporuca sa)) nevystavujete pocitac riziku pocas navigacie v serveri EWS pre zariadenie HP.

Karta alebo ¢ast Opis

Karta Home (Domov) e Device Status (Stav produktu): Zobrazuije stav produktu a informuje o pribliznej

percentualnej zostavajucej Zivotnosti spotrebného materialu HP.
Poskytuje informacie o produkte,

stave a konfiguracii. e  Supplies Status (Stav spotrebného materialu): Ukazuje odhadované percento Zivotnosti
spotrebného materidlu HP. Skuto¢na zivotnost spotrebného materidlu sa moze odlisovat.
Odporucame mat pripravent nahradnu polozku spotrebného materialu na instalaciu, ked sa
kvalita tlace stane neprijatelnou. Spotrebny material nemusi byt vymeneny, pokial je kvalita
tlace aj nadalej prijatelna.

e  Device Configuration (Konfiguracia zariadenia): Zobrazuje informacie, ktoré sa nachadzaju
na konfigura¢nej stranke produktu.

e  Network Summary (Prehlad siete): Zobrazuje informacie, ktoré sa nachadzaju na stranke
sietovej konfiguracie produktu.

e Reports (Hlasenia): Umozni vam vytlacit konfigura¢ni stranku a stranku stavu spotrebného
materialu, ktoré vytvori zariadenie.

e  Eventlog (Protokol udalosti): Zobrazuje zoznam vsetkych udalosti a chyb zariadenia.

Rozsirena konfiguracia pomocou vstavaného webového servera HP (EWS) a panela nastrojov HP Device
Toolbox (Windows)
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Karta alebo ¢ast Opis

Karta System (Systém) e Device Information (Informacie o zariadeni): Pontika zakladné informacie o produkte
a spoloc¢nosti.

Poskytuje moznost konfigurovat

produkt pre vas pocitac. ° Paper Setup (Nastavenie papiera): Umozni vam zmenit predvolené nastavenia manipuldacie
S papierom pre zariadenie.

° Print Quality (Kvalita tlace): Umozni vdm zmenit predvolené nastavenia kvality tlace pre
zariadenie.

e  EcoSMART Console (Konzola ECoSMART): Umozni vam zmenit predvolené ¢asy aktivacie
rezimu spanku alebo rezimu automatického vypnutia. M6Zete nastavit udalosti, ktoré
spOsobia zapnutie zariadenia.

e  Paper Types (Typy papiera): Umozni vam nakonfigurovat tlatové rezimy, ktoré zodpovedaju
typom papiera, ktoré zariadenie méze pouzit.

e Nastavenie systému: Umozni vam zmenit predvolené hodnoty systému pre zariadenie.

e Service (Servis): Umozni vam vykonat proces ¢istenia na zariadeni.

e  Save and Restore (Ulozit a obnovit): Uklada aktualne nastavenia pre produkt do stboru
v pocitaci. Pouzite tento subor na nahranie rovnakych nastaveni do iného produktu alebo na
obnovenie tychto nastaveni pre tento produkt v buducnosti.

° Administration (Sprava): Umozni vam nastavit alebo zmenit heslo zariadenia. Tiez vam

umozni zapnut alebo vypnut funkcie zariadenia.

POZNAMKA:  Karta System (Systém) moze byt chranena heslom. Ak je produkt pripojeny k sieti,
pred zmenou nastavenia na tejto karte sa vzdy poradte so spravcom.

Karta Print (Tlacit) e Printing (Tlac): Meni predvolené nastavenia tlace produktu, ako napriklad pocet kopi
a otoCenie papiera. SU to tie isté moznosti, ktoré st dostupné na ovladacom paneli.
Poskytuje moznost zmenit
predvolené nastavenia tlace pre vas ° PCL5c: Zobrazuje a meni nastavenia PCL5c.
pocitac.
e  PostScript: Vypnite alebo zapnite funkciu Tlacit chyby PS.
Karta Fax e Moznosti prijmu: Umozni vam nakonfigurovat, ¢co ma zariadenie robit s prichadzajucimi
faxmi.
(len produkty s faxom)
o  Telefénny zoznam: Umozni vam pridavat alebo vymazavat polozky v telefénnom zozname
faxu.
e Zoznam nevyziadanych faxov: Umozni vam nastavit zoznam faxovych ¢isel, ktoré maju byt
blokované, aby neodosielali faxy do zariadenia.
e Protokol o faxovej tinnosti: Umozni vam skontrolovat posledné cinnosti faxu.
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Karta alebo cast

Opis

Karta Scan (Skenovanie)

(len modely MFP)

Umozni vam nastavit funkciu Scan to Network Folder (Skenovanie do sietového prie¢inka) a Scan

to E-mail (Skenovanie do e-mailu).

e  Network Folder Setup (Nastavenie sietového priecinka): Umozni vam nakonfigurovat v sieti

priec¢inky, do ktorych mo6ze zariadenie ukladat skenované subory.

° Scan to E-mail Setup (Nastavenie skenovania do e-mailu): Umozni vam spustit proces
nastavenia funkcie Scan to E-mail (Skenovanie do e-mailu).

e  Outgoing E-mail Profiles (Profily odchadzajucich e-mailov): Umozni vam nastavit e-mailovt

adresu, ktord sa bude zobrazovat ako adresa ,,odosielatela” pri vsetkych e-mailoch
odoslanych zo zariadenia. Umozni vdm nakonfigurovat Udaje servera SMTP.

e  E-mail Address Book (Adresar e-mailov): Umozni vam pridavat alebo vymazavat polozky

v adresari e-mailov.

e  E-mail Options (MoZznosti e-mailu): Umozni vam nakonfigurovat predvoleny riadok

predmetu a zakladny text. Umozni vdm nakonfigurovat predvolené nastavenia pre e-maily.

Karta Networking (Siete)
(len produkty pripojené k sieti)

Poskytuje moznost zmenit nastavenia
siete pre vas pocitac.

Spravcovia siete mdzu tuto kartu pouzit na ovladanie sietovych nastaveni produktu, ked je
produkt pripojeny k sieti zaloZenej na protokoloch IP. Spravcovi siete tiez umozniuje nastavit
funkciu priameho bezdrotového pripojenia. Tato karta sa nezobrazi, ak je produkt priamo
pripojeny k pocitacu.

Karta HP Web Services (Webové
sluzby HP)

Tuto kartu pouzite na nastavovanie a pouzivanie jednotlivych webovych nastrojov pre tento
produkt.

Rozsirena konfiguracia pomocou vstavaného webového servera HP (EWS) a panela nastrojov HP Device
Toolbox (Windows)
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RozSirena konfiguracia pomocou aplikacie HP Utility pre systém 0S X

Na kontrolu stavu zariadenia a prezeranie alebo zmenu nastaveni zariadenia zo svojho pocitata pouzite program
HP Utility.

Program HP Utility m6Zzete vyuzit, ked je produkt pripojeny pomocou kabla USB alebo ked' je pripojeny k sieti
zalozenej na protokole TCP/IP.

Otvorenie aplikacie HP Utility

1.

V pocitaci otvorte ponuku System Preferences (Preferencie systému) a potom kliknite na ikonu Print & Fax
(Tla¢ a fax), Print & Scan (Tla¢ a skenovanie) alebo Printers & Scanners (Tlaciarne a skenery).

Vlyberte zariadenie zo zoznamu.
Kliknite na tlacidlo Options & Supplies (Moznosti a zasoby).
Kliknite na kartu Utility (Pomocny program).

Kliknite na tlacidlo Open Printer Utility (Otvorit pomocny program tlaciarne).

Funkcie aplikacie HP Utility

Panel nastrojov aplikacie HP Utility obsahuije tieto polozky:

Devices (Zariadenia): Kliknutim na toto tlacidlo zobrazite alebo skryjete produkty Mac, ktoré zistila aplikacia
HP Utility.

All Settings (Vsetky nastavenia): Kliknutim na toto tlacidlo sa vratite na hlavnu stranku aplikacie HP Utility.

HP Support (Podpora HP): Kliknutim na toto tlacidlo otvorite prehladavac a prejdete na webovu stranku
podpory HP.

Supplies (Spotrebny material): Kliknutim na toto tlacidlo otvorite webovt lokalitu HP SureSupply.
Registration (Registracia): Kliknutim na toto tlacidlo otvorite webovu lokalitu registracie zariadeni HP.

Recycling (Recyklacia): Kliknutim na toto tlacidlo otvorite webowv lokalitu programu recyklacie HP Planet
Partners.

Aplikacia HP Utility pozostava zo stranok, ktoré otvorite kliknutim v zozname All Settings (VSetky nastavenia). V
nasledujucej tabulke su uvedené ulohy, ktoré mozete vykonavat pomocou aplikacie HP Utility.

Polozka Opis
Supplies Status (Stav spotrebného Zobrazenie stavu spotrebného materialu zariadenia a prepojeni na objednanie spotrebného
materialu) materialu online.

Device Information (Informécie o zariadeni) ~ Zobrazenie informacii o aktualne zvolenom zariadeni vratane identifikatora produktu

Service ID (ak je priradeny), verzie firmveéru (verzia FW), sériového Cisla a adresy IP.

Commands (Prikazy) Odosielanie Specialnych znakov alebo prikazov na tla¢ do zariadenia po tlacovej ulohe.

POZNAMKA:  Tato moznost je dostupna len po otvoreni ponuky View (Zobrazit) a zvoleni
polozky Show Advanced Options (Zobrazit rozsirené moznosti).

Pouzitie farieb Zobrazenie informacii o farebnych ulohach, ktoré vytvorilo zariadenie.

(len modely s farebnou tlacou)
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Polozka

Opis

File Upload (Prenos suborov)

Prenos suborov z pocitaca do zariadenia. M6zete odovzdat nasledovné typy suborov:
o Prikazovy jazyk tlaciarni HP LaserJet (.PRN)

o Portable Document Format (.PDF)

o Postscript (.PS)

o Text (TXT)

Sprava napdjania

Konfiguracia Uspornych nastaveni zariadenia.

Update Firmware (Aktualizacia firmvéru)

Prenos suboru aktualizacie firmvéru do zariadenia.

POZNAMKA:  Tato moznost je dostupnd len po otvoreni ponuky View (Zobrazit) a zvoleni
polozky Show Advanced Options (Zobrazit rozsirené moznosti).

HP Connected

Pristup k webovej lokalite HP Connected.

Upload Fonts (Prenos pisiem)

Prenos pisiem z pocitaca do zariadenia.

Message Center (Centrum sprav)

Zobrazenie chyb, ku ktorym doslo v zariadeni.

Duplex Mode (Rezim obojstrannej tlace)

Spustenie rezimu automatickej obojstranne;j tlace.

Network Settings (Nastavenia siete)

(len modely so sietovym pripojenim)

Konfiguracia sietovych nastaveni, napriklad protokolu IPv4, IPv6, sluzby Bonjour a inych
nastaveni.

Supplies Management (Sprava spotrebného
materialu)

Nastavenie spravania zariadenia, ked sa spotrebny material blizi k odhadovanému koncu
Zivotnosti.

Trays Configuration (Konfiguracia
zasobnikov)

Zmena velkosti a typu papiera pre jednotlivé zasobniky.

Additional Settings (Dodato¢né nastavenia)

Otvorenie vstavaného webového servera HP (EWS) pre produkt.

POZNAMKA:  Pripojenie prostrednictvom rozhrania USB nie st podporované.

Nastavenia servera proxy

Konfiguracia servera proxy pre zariadenie.

Zakladné nastavenia faxu

(len multifunk¢né zariadenia s faxom)

Nastavenie poli v hlavicke faxu a konfiguracia toho, ako ma zariadenie odpovedat na
prichadzajuice hovory.

Preposlanie faxu

(len multifunk¢né zariadenia s faxom)

: Nastavenie zariadenia tak, aby sa prichadzajlce faxy odosielali na iné ¢islo.

Faxové denniky

(len multifunk¢né zariadenia s faxom)

Zobrazenie dennikov vsetkych faxov.

Rychle volby faxu

(len multifunk¢né zariadenia s faxom)

Pridanie faxovych Cisel do zoznamu rychlej volby.

Blokovanie nevyziadanych faxov

(len multifunk¢né zariadenia s faxom)

Ulozenie tisel faxu, ktoré chcete blokovat.

Rozsirena konfiguracia pomocou aplikacie HP Utility pre systém 0S X
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Polozka Opis

Scan to E-mail (Skenovanie do e-mailu) Otvorenie stranky vstavaného webového servera HP (EWS) na konfiguraciu nastaveni
skenovania do e-mailu.

(len modely MFP)

Scan to Network Folder (Skenovanie do Otvorenie stranky vstavaného webového servera HP (EWS) na konfiguraciu nastaveni

sietového priecinka) skenovania do sietového prie¢inka.

(len modely MFP)
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Konfiguracia nastaveni siete |P
Uvod

Podla informacii v nasledujucich ¢astiach nakonfigurujte sietové nastavenia zariadenia.

° Odmietnutie zdielania tlaciarne

° Zobrazenie alebo zmena nastaveni siete

° Premenovanie zariadenia v sieti

° Rucné nastavenie parametrov protokolu IPv4 TCP/IP pomocou ovladacieho panela

Odmietnutie zdielania tlaciarne

Spoloc¢nost HP nepodporuje siete typu peer-to-peer, kedzZe nejde o funkciu ovladacov tlaciarni HP, ale opera¢nych
systémov spolo¢nosti Microsoft. Prejdite na stranku spolo¢nosti Microsoft na lokalite www.microsoft.com.

Zobrazenie alebo zmena nastaveni siete
Na zobrazenie alebo zmenu konfigura¢nych nastaveni protokolu IP pouzite vstavany webovy server HP.
1. Otvorte vstavany webovy server HP (EWS):

a. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Connection Information
EEE/((T)) (Informacie o pripojeni) a potom dotykom na tlacidlo Network Connected I._LI—EE (Pripojena
siet) alebo na tlacidlo Network Wi-Fi ON ((T)) (Zapnuta siet Wi-Fi) zobrazte adresu IP alebo nazov
hostitela.

b.  Otvorte webovy prehladavac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne
v takom tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli zariadenia. Na klavesnici pocitaca stlatte
klaves Enter. Otvori sa server EWS.

= https://10.10.)000K/

[% POZNAMKA: Ak sa vo webovom prehladavaci pocas otvarania servera EWS zobrazi hlasenie There is
a problem with this website’s security certificate (Vyskytol sa problém s certifikatom zabezpecenia
tejto webovej lokality), kliknite na moznost Continue to this website (not recommended) (Pokracovat
v pouzivani tejto webovej lokality (neodporuca sa)).

Vyberom moznosti Continue to this website (not recommended) (Pokracovat v pouzivani tejto
webovej lokality (neodportica sa)) nevystavujete pocitac riziku pocas navigacie v serveri EWS pre
zariadenie HP.

2. Kliknutim na kartu Networking (Siet) ziskajte informacie o sieti. Zmerite nastavenia podla potreby.

Premenovanie zariadenia v sieti

Ak chcete zariadenie v sieti premenovat tak, aby bolo jedine¢ne identifikované, pouzite vstavany webovy server
HP.

1. Otvorte vstavany webovy server HP (EWS):
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a. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Connection Information
EEE/((T)) (Informacie o pripojeni) a potom dotykom na tlacidlo Network Connected EEE (Pripojena
siet) alebo na tlacidlo Network Wi-Fi ON ((T)) (Zapnuta siet Wi-Fi) zobrazte adresu IP alebo nazov
hostitela.

b.  Otvorte webovy prehladavac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne
v takom tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli zariadenia. Na klavesnici pocitaca stlacte
klaves Enter. Otvori sa server EWS.

:—} https:// 101030000/

[%”r POZNAMKA: Ak sa vo webovom prehladavaci po¢as otvarania servera EWS zobrazi hlasenie There is
a problem with this website’s security certificate (Vyskytol sa problém s certifikdtom zabezpecenia
tejto webovej lokality), kliknite na moznost Continue to this website (not recommended) (Pokracovat
v pouzivani tejto webovej lokality (neodporuca sa)).

Vyberom moznosti Continue to this website (not recommended) (Pokracovat v pouZivani tejto
webovej lokality (neodportca sa)) nevystavujete pocitac riziku poc¢as navigacie v serveri EWS pre
zariadenie HP.

2. Otvorte kartu System (Systém).

3. Nastranke Device Information (Informacie o zariadeni) sa predvoleny nazov produktu nachadza v poli
Device Status (Stav zariadenia). Tento ndzov mozete zmenit kvoli jedinecnej identifikacii tohto zariadenia.

B POZNAMKA: Vyplnenie ostatnych poli na tejto stranke je volitelné.

4.  Kliknutim na tlacidlo Apply (Pouzit) ulozte zmeny.

Rucné nastavenie parametrov protokolu IPv4 TCP/IP pomocou ovladacieho panela
Na nastavenie adresy IPv4, masky podsiete a predvolenej brany pouzite ponuky na ovladacom paneli.
1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Setup @ (Nastavenie).
2. Prejdite na ponuku Network Setup (Nastavenie siete) a dotknite sa jej.

3. Dotknite sa ponuky IPv4 Config Method (Spbsob konfiguracie protokolu IPv4) a potom sa dotknite tlacidla
Manual (Manualne).

4.  Pomocou klavesnice na dotykovom displeji zadajte adresu IP a potom sa dotknite tlacidla OK. Potvrdte
stlatenim tlacidla Yes (Ano).

5. Pomocou klavesnice na dotykovqm displeji zadajte masku podsiete a potom sa dotknite tlacidla OK.
Potvrdte stlacenim tlacidla Yes (Ano).

6.  Pomocou klavesnice na dotykovom displeji zadajte predvolent branu a potom sa dotknite tlacidla OK.
Potvrdte stlacenim tlacidla Yes (Ano).
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Funkcie zabezpecenia produktu
Uvod

Zariadenie disponuije viacerymi funkciami zabezpecenia, ktoré obmedzuju pristup pouzivatelov k nastaveniam
konfiguracie, zabezpecuju Udaje a brania pristupu k cennym hardvérovym komponentom.

° Priradenie alebo zmena systémového hesla pomocou vstavaného webového servera

Priradenie alebo zmena systémového hesla pomocou vstavaného webového servera

Na pristup k zariadeniu a vstavanému webovému serveru HP pridelte heslo spravcu, aby neopravneni
pouzivatelia nemohli menit nastavenia zariadenia.

1. Otvorte vstavany webovy server HP (EWS):
a.  Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Connection Information
EEE/((T)) (Informacie o pripojeni) a potom dotykom na tlacidlo Network Connected EEE (Pripojena
siet) alebo na tlacidlo Network Wi-Fi ON ((T)) (Zapnuta siet Wi-Fi) zobrazte adresu IP alebo nazov

hostitela.

b.  Otvorte webovy prehladavac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne
v takom tvare, v akom sa zobrazuje na ovlddacom paneli zariadenia. Na klavesnici pocitaca stlacte
klaves Enter. Otvori sa server EWS.

= https:/10.10.300004/

[%F POZNAMKA: Ak sa vo webovom prehladavati po¢as otvarania servera EWS zobrazi hlésenie There is
a problem with this website’s security certificate (Vyskytol sa problém s certifikdtom zabezpecenia
tejto webovej lokality), kliknite na moznost Continue to this website (not recommended) (Pokracovat
v pouzivani tejto webovej lokality (neodportca sa)).

Vyberom moznosti Continue to this website (not recommended) (Pokracovat v pouzivani tejto
webovej lokality (neodportica sa)) nevystavujete pocitac riziku pocas navigacie v serveri EWS pre
zariadenie HP.

2. Kliknite na kartu Security (Zabezpecenie).
3. Otvorte ponuku General Security (Vseobecné zabezpecenie).

4.V casti oznacenej Set the Local Administrator Password (Nastavit miestne heslo spravcu) zadajte do pola
Username (Meno pouzivatela) meno, ku ktorému chcete priradit heslo.

5. Do pola New Password (Nové heslo) zadajte heslo a potom ho znova zadajte do pola Verify Password
(Potvrdit heslo).

l%" POZNAMKA: Ak chcete zmenit existujlce heslo, najskor zadajte existujlice heslo do pola Old Password
(Staré heslo).

6.  Kliknite na tlacidlo Apply (Pouzit).

B POZNAMKA:  Poznatte si heslo a ulozte ho na bezpetnom mieste.

SKWw Funkcie zabezpecenia produktu
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Ekonomické nastavenia

Uvod

Zariadenie disponuje viacerymi Uspornymi funkciami, ktoré Setria energiu a spotrebny material.

Tlac v reZzime EconoMode

Konfiguracia nastavenia rezimu spanku/automatického vypnutia po

Nastavte oneskorenie rezimu Shut Down After (Vypnut po) a nakonfigurujte zariadenie tak, aby vyuzivalo
1 watt alebo menej energie

Konfiguracia nastavenia oneskorenia vypnutia

Tla¢ v rezime EconoMode

Tento produkt ma moznost rezimu EconoMode pre tla¢ konceptov dokumentov. Pouzivanim reZzimu EconoMode
mozete spotrebovat menej tonera. PouZivanie rezimu EconoMode vsak moéze tiez znizit kvalitu tlace.

Spoloc¢nost HP neodporuca trvalé pouzitie rezimu EconoMode. Pri trvalom pouzivani rezimu EconoMode sa mozu
mechanické ¢asti tonerovej kazety opotrebovat skér, ako sa minie zasoba tonera. Ak kvalita tlate zacne klesat
a prestane byt prijatelna, zvazte vymenu tonerovej kazety.

99

B POZNAMKA: Ak tdto moznost neponuka ovladac tlatiarne, mozete ju nastavit pomocou vstavaného webového

servera HP.

1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit).

2. Vyberte produkt a potom kliknite na tlacidlo Properties (Vlastnosti) alebo Preferences (Predvolby).
3. Kliknite na kartu Paper/Quality (Papier a kvalita).

4.  Zatiarknite policko EconoMode.

Konfiguracia nastavenia rezimu spanku/automatického vypnutia po

1.

2.

3.

Na domovske]j obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Setup @ (Nastavenie).
Otvorte tieto ponuky:

° System Setup (Nastavenie systému)

° Energy Settings (Nastavenia energie)

e  Sleep/Auto Off After (Rezim spanku/automatické vypnutie)

Vlyberte ¢as pre oneskorenie rezimu Sleep/Auto Off After (spanok/automatické vypnutie po).

Nastavte oneskorenie rezimu Shut Down After (Vypnut po) a nakonfigurujte zariadenie
tak, aby vyuzivalo 1 watt alebo menej energie

[%9 POZNAMKA:  Po vypnuti zariadenia bude spotreba energie 1 watt alebo menej.

1.

2.

Na domovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Setup @ (Nastavenie).

Otvorte tieto ponuky:
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System Setup (Nastavenie systému)
Energy Settings (Nastavenia energie)

Shut Down After (Vypnut po)

3. Vyberte ¢as oneskorenia rezimu Shut Down After (Vypnut po).

[%' POZNAMKA:  Predvolena hodnota je 4 hodiny.

Konfiguracia nastavenia oneskorenia vypnutia

SKWwW

1. Na ovladacom paneli zariadenia sa dotknite tlacidla Setup (Nastavenie) @

2. Otvorte tieto ponuky:

System Setup (Nastavenie systému)
Energy Settings (Energetické nastavenia)

Oneskorenie vypnutia

3. Vyberte jednu z moZnosti oneskorenia:

No Delay (Ziadne oneskorenie): Zariadenie sa vypne po obdobi nec¢innosti stanovenom v nastaveni
rezimu Shut Down After (Vypnut po).

When Ports Are Active (Ked st porty aktivne): Ked je vybrata tato moznost, zariadenie sa nevypne,
kym nie su vsetky porty aktivne. Aktivne sietové pripojenie alebo pripojenie faxu zabrani zariadeniu
vypnut sa.

Ekonomické nastavenia
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Softver HP Web Jetadmin

Softvér HP Web Jetadmin je cenami ovenceny, Spickovy nastroj na efektivne spravovanie Sirokého rozsahu
sietovych zariadeni HP vratane tlaciarni, multifunk¢nych produktov a zariadeni na digitalne odosielanie. Toto
jednoduché rieSenie umoznuje na dialku inStalovat, monitorovat, vykonavat udrzbu, riesit problémy a vytvarat
zabezpecené prostredie tlace a zobrazovania, ¢im jednoznacne pomaha zvysit obchodnu produktivitu tak, ze
Setri Cas, riadi naklady a chrani vase investicie.

Inovacie softvéru HP Web Jetadmin su pravidelne k dispozicii a zaistuju podporu pre Specifické funkcie produktu.
Ak sa chcete dozvediet viac o inovaciach, prejdite na adresu www.hp.com/go/webjetadmin a kliknite na
prepojenie Self Help and Documentation (Svojpomoc a dokumentacia).
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Aktualizacia firmvéru

Spoloc¢nost HP ponuka pravidelné aktualizacie zariadeni, nové aplikacie webovych sluzieb a nové funkcie pre
existujuce aplikacie webovych sluzieb. Podla nasledujtcich krokov mozete aktualizovat firmvér pre jedno
zariadenie. Pri aktualizacii firmvéru sa automaticky aktualizuju aj aplikacie webovej sluzby.

Na vykonanie aktualizacie firmvéru tohto zariadenia existuju dve podporované metddy. Na aktualizaciu firmvéru
zariadenia pouzite len jednu z nasledujucich metod.

Metdda €. 1: Aktualizacia firmvéru pomocou ovladacieho panela

SKWwW

Tento postup pouzite na nacitanie firmvéru z ovladacieho panela (len pre produkty pripojené k sieti) a na
nastavenie produktu tak, aby automaticky nacitavalo buduce aktualizacie firmvéru. Ak je produkt pripojeny
pomocou kabla USB, prejdite na druht metédu.

1. Uistite sa, ze produkt je pripojeny ku kablovej sieti (Ethernet) alebo bezdrdtovej sieti s aktivnym
internetovym pripojenim.

2943

B POZNAMKA: Na'to, aby bolo mozné aktualizovat firmvér prostrednictvom sietového pripojenia, musi byt
produkt pripojeny na internet.

2. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia otvorte ponuku Setup (Nastavenie).
e Ak pouzivate dotykové ovladacie panely, dotknite sa tlacidla Nastavenie @
e Ak pouzivate Standardné ovladacie panely, stlacte tlacidlo so Sipkou dolava alebo doprava.

3. Prejdite na ponuku Service (Servis), otvorte ju a potom otvorte ponuku LaserJet Update (Aktualizacia
LaserJet).

’L% POZNAMKA: Ak moznost LaserJet Update (Aktualizacia LaserJet) nie je zobrazena, pouzite druht metodu.

4.  Vyhladajte aktualizacie.

e Ak pouzivate dotykové ovladacie panely, dotknite sa tlacidla Check for Updates Now (Vyhladat
aktualizacie teraz).

e Ak pouzivate standardné ovladacie panely, vyberte polozku Check for Update (Vyhladat aktualizaciu).

[%”r POZNAMKA:  Zariadenie automaticky vyhlada aktualizaciu a ak ndjde novsiu verziu, automaticky sa spusti
proces aktualizacie.

5. Nastavte zariadenie tak, aby automaticky aktualizovalo firmvér, ked st dostupné aktualizacie.
Na domovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia otvorte ponuku Setup (Nastavenie).
e Ak pouzivate dotykové ovladacie panely, dotknite sa tlacidla Nastavenie @
e Ak pouzivate Standardné ovladacie panely, stlacte tlacidlo so Sipkou dolava alebo doprava.

Prejdite na ponuku Service (Servis), otvorte ju, otvorte ponuku LaserJet Update (Aktualizacia LaserJet)
a vyberte poloZku Manage Updates (Spravovat aktualizacie).

Nastavte zariadenie na automatickt aktualizaciu firmvéru.

Aktualizacia firmvéru
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e Ak pouzivate dotykové ovladacie panely, nastavte polozku Allow Updates (Povolit aktualizacie) na
moznost YES (Ano) a potom nastavte polozku Check automatically (Vyhladavat automaticky) na
moznost ON (Zapnuté).

e Ak pouZzivate standardné ovladacie panely, nastavte polozku Allow Updates (Povolit aktualizacie) na
moznost YES (Ano) a potom nastavte polozku Automatic Check (Automaticky vyhladat) na moznost
ON (Zapnuté).

Metdda €. 2: Aktualizacia firmvéru pomocou aplikacie Firmware Update Utility

Pomocou nasledujuceho postupu manualne prevezmite a nainstalujte aplikaciu Firmware Update Utility z lokality
HP.com.

[%9 POZNAMKA:  Tato metdda je jedinou moznostou na aktualizaciu firmvéru pre produkty pripojené k potitatu
pomocou kabla USB. Mozno ju pouzit aj pre produkty pripojené k sieti.

1. Prejdite na stranku www.hp.com/go/support, kliknite na prepojenie Drivers & Software (Ovladace a softvér),
zadajte nazov produktu do pola vyhladavania, stlacte tlacidlo ENTER a vyberte produkt zo zoznamu
vysledkov vyhladavania.

2. Vyberte operacny systém.
3. Vcasti Firmware (Firmvér) vyhladajte aplikaciu Firmware Update Utility.

4.  Kliknite na polozku Download (Prevziat), kliknite na tlacidlo Run (Spustit) a potom znova kliknite na tlacidlo
Run (Spustit).

5. Pospusteni aplikacie vyberte zariadenie z rozbalovacieho zoznamu a potom kliknite na polozku Send
Firmware (Odoslat firmvér).

Ej?y POZNAMKA: Ak chcete vytlacit stranku konfiguracie s cielom overenia verzie nainstalovaného firmvéru
pred alebo po aktualizacii, kliknite na polozku Print Config (Vytlacit konfiguraciu).

6.  Dokoncite instalaciu podla zobrazenych pokynov a potom kliknutim na tlacidlo Exit (Ukoncit) zatvorte
aplikaciu.
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RieSenie problémov

Podpora zakaznikov

Systém Pomocnika na ovlddacom paneli

Obnovenie predvolenych hodndt nastavenia

Na ovladacom paneli zariadenia sa zobrazi hlasenie ,Nizka Uroven kazety” alebo ,Velmi nizka Uroven

kazety"

Zariadenie nepreberd papier alebo dochadza k chybe podavania

Odstranenie zaseknutého papiera

Zlepsenie kvality tlace

Zlepsenie kvality kopirovania a skenovania

Zlepsenie kvality obrazu faxov

RieSenie problémov s kablovou sietou

Riesenie problémov s bezdrotovou sietou

RieSenie problémov s faxom

Dalsie informacie:

SKWW

Prejdite na stranku www.hp.com/support/colorlj]MFPM277.

Komplexna podpora pre vase zariadenie od spolo¢nosti HP zahffa nasledujuice informacie:

InStalacia a konfigurovanie
Vzdelavanie a pouZzivanie
RieSenie problémov

Prevzatie aktualizacii softvéru
Fora podpory

Vlyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach
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Podpora zakaznikov

Ziskaijte telefonick podporu vo svojej krajine/oblasti Telefonne ¢isla krajiny/oblasti s uvedené na letaku, ktory sa
nachadzal v Skatuli so zariadenim alebo na lokalite www.hp.com/
Pripravte si nazov zariadenia, sériové ¢islo, datum zakupenia support/.

a popis problému.

Ziskajte nepretrzit podporu online a preberajte softvérové www.hp.com/support/colorliMFPM277
pomocky a ovladace

Objednanie dodatoc¢nych sluzieb alebo dohéd o udrzbe od www.hp.com/go/carepack
spolo¢nosti HP

Zaregistrujte svoj produkt www.register.hp.com
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Systém Pomocnika na ovladacom paneli

Zariadenie ma vstavaného Pomocnika, ktory vysvetluje, ako sa ma kazda obrazovka pouzivat. Systém
Pomocnika otvorite dotykom tlacidla Help (Pomocnik) ? v pravom hornom rohu obrazovky.

Na niektorych obrazovkach sa Pomocnik otvori do globalnej ponuky, kde méZete vyhladat konkrétne temy.
Stlacenim tlacidiel v ponuke mozete prehladavat Struktlru ponuky.

Obrazovky pomocnika obsahuju animacie, ktoré vas sprevadzaju jednotlivymi ¢innostami, ako je napr.
odstranovanie zaseknutych médii.

Pre obrazovky, ktoré obsahuju nastavenia pre jednotlivé tlohy, sa v Pomocnikovi otvori téma, ktora vysvetluje
moznosti pre tuto obrazovku.

Ak zariadenie zobrazi chybu alebo upozornenie, dotknite sa tlacidla Help (Pomocnik) ? ¢im otvorite spravu
popisujucu problém. Hlasenie tiez obsahuje pokyny uzito¢né pri rieSeni problému.
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Obnovenie predvolenych hodn6t nastavenia

Obnovenim predvolenych hodn6t nastavenia sa prepnu vsetky nastavenia zariadenia a siete na predvolené
vyrobné nastavenia. Nedbjde k vynulovaniu poctu stran, velkosti zasobnika ani jazyka. Aby ste obnovili vyrobné
nastavenia produktu, postupuijte podla tychto krokov.

A UPOZORNENIE:  Obnovenim predvolenych hodnét nastavenia sa prepnu vietky nastavenia na zakladné
hodnoty nastavené vo vyrobe a tiez déjde k vymazaniu stran uloZzenych v pamati.

1. Naovladacom paneli zariadenia sa dotknite tlacidla Nastavenie @

2. Prejdite na ponuku Service (Servis) a dotknite sa jej.
3. Prejdite natlacidlo Restore Defaults (Obnovit predvolené) a dotknite sa ho, nasledne sa dotknite tlacidla OK.

Produkt sa automaticky restartuje.
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Na ovladacom paneli zariadenia sa zobrazi hlasenie ,Nizka Urovern
kazety“ alebo ,Velmi nizka Uroven kazety*

Cartridge is low (Nizka Uroven kazety): Zariadenie signalizuje nizky stav tonera v kazete. Skuto¢na zostavajlca
zivotnost tonerovej kazety sa moze lisit. Odportiicame mat pripravent nadhradnu kazetu na instalaciu, ked sa
kvalita tlace stane neprijatelnou. Tonerova kazeta sa nemusi vymenit okamzite.

Pokracujte v tlac¢i pomocou aktualnej kazety, kym potrasenie na zmenu rozlozenia tonera poskytuje prijatelnu
kvalitu tlace. Ak chcete rozloZit toner, vyberte kazetu s tonerom z tlaciarne a jemne fou zatraste po jej
horizontalnej osi. Kazetu s tonerom znova vlozte do tlaciarne a zatvorte kryt.

Cartridge is very low (Velmi nizka Groven kazety): Zariadenie signalizuje velmi nizky stav tonera v kazete.
Skuto¢nd zostavajuca zivotnost kazety s tonerom sa moze ligit. Na pred(Zenie Zivotnosti tonera uchopte za oba
konce kazety a opatrne fou zatraste. Odporu¢ame mat pripravent nahradnu kazetu na instalaciu, ked sa kvalita
tlace stane neprijatelnou. Kazeta s tonerom sa nemusi vymenit okamzite, pokial je kvalita tlace aj nadalej

prijatelna.

Po tom, ¢o toner v kazete znacky HP dosiahne Uroven Very Low (Velmi nizky stav), skonti sa platnost prémiovej
ochrannej zaruky spolo¢nosti HP na tuto tonerovu kazetu.

Zmena nastaveni pri velmi nizkom stave

Mb6zZete zmenit sposob, akym bude toto zariadenie reagovat, ked spotrebny material dosiahne velmi nizky stav.
Po namontovani novej tonerovej kazety nemusite tieto nastavenia znovu nastavovat.

1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela produktu sa dotknite tlacidla Nastavenie @
2. Otvorte tieto ponuky:

e  System Setup (Nastavenie systému)

e  Supply Settings (Nastavenia spotrebného materialu)

e  Black Cartridge (Cierna kazeta) alebo Color Cartridges (Farebné kazety)

e  Very Low Setting (Nastavenia pri velmi nizkej trovni)

3. Vyberte jednu z nasledujucich moznosti:
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e  Vyberom moznosti Continue (Pokracovat) nastavite produkt tak, aby vas upozornil na velmi nizku
Uroven tonerovej kazety, ale pokracoval nadalej v tlaci.

e  Vyberom moznosti Stop (Zastavit) nastavite produkt tak, aby zastavil tla¢ a pokracoval az po vymene
tonerovej kazety.

e  Vyberom moznosti Prompt (Upozornit) nastavite produkt tak, aby zastavil tla¢ a vyzval vas k vymene
tonerovej kazety. Vyzvu mozete potvrdit a pokracovat v tlaci. Zakaznik moze v tomto produkte
nakonfigurovat moznost ,Zobrazit vyzvu po 100 stranach, 200 stranach, 300 stranach, 400 stranach
alebo nikdy”. Tato moznost sa poskytuje ako pomoécka pre zakaznika a nepoukazuje na skutocnost,
Ze tieto strany budu vykazovat prijatelnd kvalitu tlace.

Pre produkty s funkciou faxu

Ked je zariadenie nastavené na moznost Stop (Zastavit) alebo Prompt (Vyzvat), existuje riziko, ze v tase
pokracovania zariadenia v tlaci sa faxy nevytlacia. Toto sa moze stat, ak zariadenie prijme viac faxov, ako dokaze
pamat uchovat pocas ¢akania zariadenia.

V pripade, Ze sa dosiahne hranica velmi nizkeho stavu, zariadenie moéze vytlacit faxy bez prerusenia, ked pre
tonerovu kazetu vyberiete moznost Continue (Pokracovat). Kvalita tlace sa véak moze znizit.

Objednanie spotrebného materialu

Objednanie spotrebného materialu a papiera www.hp.com/go/suresupply

Objednavanie cez poskytovatelov servisu alebo podpory Kontaktujte autorizovany servis spolo¢nosti HP alebo poskytovatela
podpory.

Objednanie pomocou Vstavaného webového servera HP (EWS) \/ podporovanom webovom prehladavaci v pocitaci zadajte do pola

adresy/adresy URL adresu IP produktu alebo nazov hostitela. Server
EWS obsahuje prepojenie na webovu lokalitu HP SureSupply, na
ktorej mate k dispozicii rozne moznosti na nakup originalneho
spotrebného materialu od spolo¢nosti HP.
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/ariadenie neprebera papier alebo dochadza k chybe podavania
Uvod

Nasledujuce riesenia mbézu pomaoct vyriesit problémy, ak zariadenie neprebera papier zo zasobnika alebo
prebera viac harkov papiera naraz.

° Zariadenie neprebera papier

° Zariadenie prevezme niekolko harkov papiera sucasne

° \ podavaci dokumentov dochadza k zaseknutiu média, jeho nesprédvnemu posunutiu (zoSikmeniu) alebo
podavac dokumentov odobera viacero harkov papiera

Zariadenie neprebera papier
Ak zariadenie zo zasobnika nedokaze prebrat papier, vyskusajte nasledovné riesenia.
1. Otvorte zariadenie a odstrante vsetky zaseknuté harky papiera.
2. Do zasobnika vlozte papier spravnej velkosti vzhladom na danu ulohu.
3. Overte, ¢ su na ovladacom paneli produktu spravne nastavené velkost papiera ajeho typ.

4.  Skontrolujte, ¢i st vodiace liSty papiera v zasobniku nastavené na spravnu velkost papiera. Nastavte
vodiace liSty na prislusny zarez v zasobniku.

5. Skontrolujte ovladaci panel zariadenia a presvedcte sa, ¢i zariadenie ne¢aka na vas suhlas s manualnym
podavanim papiera. VloZte papier a pokracujte.

6.  Valceky nad zasobnikom moézu byt kontaminované. Vycistite valCeky handrickou nezanechavajucou viakna,
navlh¢enou v teplej vode.

Zariadenie prevezme niekolko harkov papiera sutasne
Ak zariadenie prevezme zo zasobnika niekolko harkov papiera, vyskusajte nasledovné riesenia.

1. Vyberte stoh papiera zo zasobnika a poprehybajte ho, otocte o 180 stupriov a preklopte ho naopak. Papier
neprelistuvajte. Stoh papiera vratte do zasobnika.

2. Pouzivajte iba papier, ktory zodpoveda technickym udajom HP pre tento produkt.

3. Pouzivajte papier, ktory nie je pokrceny, prehnuty ani poskodeny. V pripade potreby pouzite papier z iného
balenia.

4.  Skontroluijte, i zasobnik nie je nadmerne naplneny. Ak ano, vyberte cely stoh papiera zo zasobnika,
zarovnajte ho a potom Cast papiera vlozte spat do zasobnika.

5. Skontrolujte, ¢i st vodiace listy papiera v zasobniku nastavené na spravnu velkost papiera. Nastavte
vodiace liSty na prislusny zarez v zasobniku.

6. Overte, ¢i prostredie tlace spliia odporucané $pecifikacie zariadenia.

V podavati dokumentov dochadza k zaseknutiu média, jeho nespravnemu posunutiu
(zoSikmeniu) alebo podavat dokumentov odobera viacero harkov papiera

[%& POZNAMKA:  Tieto informacie platia len pre multifunkéné zariadenia.
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e  Naoriginalimézu byt cudzie predmety, napriklad zoSivacia spinka alebo samolepiace poznameky, ktoré je
potrebné odstranit.

e  Skontrolujte, ¢i su vsetky valteky na mieste a Ci je kryt pristupu k val¢ekom v podavaci dokumentov
zatvoreny.

e  Skontroluijte, & je horny kryt podavaca dokumentov zatvoreny.

e  Strany pravdepodobne neboli spravne umiestnené. Vyrovnajte strany a nastavte vodiace liSty papiera podla
stredu balika.

e Vodiace liSty papiera sa musia dotykat bo¢nych stran balika papiera, aby zariadenie fungovalo spravne.
Skontrolujte, ¢i je balik papiera vyrovnany a ¢i sa ho vodiace listy dotykaju.

e  Vovstupnom zasobniku podavaca dokumentov alebo vo vystupnom zasobniku moze byt vyssi nez
maximalny povoleny pocet stran. Overte, i sa balik papiera zmestil pod listy vo vstupnom zasobniku
a vytiahnite papiere z vystupného zasobnika.

e  Skontrolujte, ¢i sa v drahe papiera nenachadzaju kusky papiera, spinky, svorky papiera alebo iné Ciastocky.

e  Vydistite valceky podavaca dokumentov a separacnu vlozku. Na Cistenie pouzite stlaceny vzduch alebo ¢istu
handricku nezanechavajlcu vlakna, navlhcenu v teplej vode. Ak nespravne podavanie papiera pretrvava,
vymente valteky.

e Na Uvodnej obrazovke ovladacieho panela zariadenia prejdite na tlacidlo Supplies (Spotrebny material)
a dotknite sa ho. Overte stav supravy podavaca dokumentov a podla potreby ju vymente.
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Odstranenie zaseknutého papiera

Uvod

Nasledujuce informacie obsahuju pokyny na odstrarfiovanie zaseknutého papiera v zariadeni.

Dochadza ¢asto alebo opakovane k zaseknutiu papiera?

Miesta zaseknuti papiera

Odstranovanie zaseknuti papiera v podavaci dokumentov

Odstranovanie zaseknuti papiera v zasuvke podavania po jednom harku (zésobnik 1)

Odstranovanie zaseknuti papiera v zasobniku 2

Odstrarniovanie zaseknutého papiera v zadnych dvierkach a v oblasti natavovacej jednotky

Odstranovanie zaseknutého papiera vo vystupnej priehradke

Odstranovanie zaseknuti papiera v duplexnej jednotke (len modely s duplexnou jednotkou)

Dochadza casto alebo opakovane k zaseknutiu papiera?

SKWW

Pomocou tohto postupu mézete vyriesit problémy s ¢astym zaseknutim papiera. Ak sa problém nepodari vyriesit
pomocou prvého kroku, pokracujte dalsim krokom, kym sa problém nevyriesi.

1.
2.

Ak je v zariadeni zaseknuty papier, uvolnite ho a skontrolujte zariadenie vytlacenim konfiguracnej stranky.

Pomocou ovladacieho panela zariadenia skontrolujte, ¢i je zasobnik nakonfigurovany na spravnu velkost
a typ papiera. V pripade potreby upravte nastavenia papiera.

d.

b.

Na ovladacom paneli zariadenia stlacte alebo sa dotknite tlacidla Nastavenie @

Otvorte ponuku System Setup (Nastavenie systému).
Otvorte ponuku Paper Setup (Nastavenie papiera).
Vlyberte zasobnik zo zoznamu.

Vyberte moznost Paper Type (Typ papiera) a potom vyberte nazov typu papiera, ktory je vlozeny
vo vstupnom zasobniku.

Vlyberte moznost Paper Size (Velkost papiera) a potom vyberte nazov formatu papiera, ktory je
vlozeny vo vstupnom zasobniku.

Vypnite zariadenie, pockajte 30 sekund a potom ho znova zapnite.

Vytlatenim Cistiacej strany odstrante nadmerné mnozstvo tonera z vnutornych Casti zariadenia.

a.

b.

C.

Na ovladacom paneli zariadenia stlacte alebo sa dotknite tlacidla Nastavenie @
Otvorte ponuku Service (Servis).

Vyberte Cleaning Page (Cistiaca stranka).

Odstranenie zaseknutého papiera 107



d. Povyzve systému vlozte obycajny papier formatu Letter alebo A4.
e.  Dotykom tlac¢idla OK spustite proces ¢istenia.

Produkt vytlaci prva stranu a potom vas vyzve na vybratie strany z vystupnej priehradky a opatovné
vlozZenie do zasobnika 1 pri zachovani rovnakej orientacie. Pockajte, kym sa proces nedokonci.
Zahodte stranu, ktora sa tlaci.

5. Skontrolujte zariadenie vytlacenim konfiguracnej stranky.
a. Naovladacom paneli zariadenia stlacte alebo sa dotknite tlacidla Nastavenie ’
b.  Otvorte ponuku Reports (Spravy).
C.  Vyberte Configuration Report.(Konfiguratna sprava).

Ak Ziaden z tychto krokov nevyriesil problém, zariadenie pravdepodobne potrebuje servis. Obratte sa na
Zakaznicku podporu spolo¢nosti HP.

Miesta zaseknuti papiera

1 Podavat dokumentov Pozrite si ¢ast Odstrariovanie zaseknuti papiera v podavaci dokumentov na strane 109.
2 Vlystupna priehradka Pozrite si ¢ast Odstrariovanie zaseknutého papiera vo vystupnej priehradke na strane 117.
3 Prioritna zasuvka podavania  Pozrite si ¢ast Odstranovanie zaseknuti papiera v zasuvke podavania po jednom harku
po jednom harku (zasobnik 1) na strane 111.
(zasobnik 1)
4 Z3sobnik 2 Pozrite si ¢ast Odstrarovanie zaseknuti papiera v zasobniku 2 na strane 113.
5 Zadné dvierka a oblast Pozrite si ¢ast Odstraniovanie zaseknutého papiera v zadnych dvierkach a v oblasti
natavovacej jednotky natavovacej jednotky na strane 115.
6 Duplexna jednotka (len Pozrite si ¢ast Odstrarovanie zaseknuti papiera v duplexnej jednotke (len modely s duplexnou
modely s duplexnou jednotkou) na strane 118.
jednotkou)
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Odstranovanie zaseknuti papiera v podavaci dokumentov

V nasledujucej Casti je opisany sp6sob odstranenia zaseknutého papiera z podavaca dokumentov. Pri vyskyte
zaseknutia sa na ovladacom paneli zobrazi animacia, pomocou ktorej zaseknutie odstranite.

1. Otvorte kryt podavaca dokumentov.

2. Vyberte vietok zaseknuty papier.

3. Zatvorte kryt skenera.
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4.  Zodvihnite vstupny zasobnik podavaca
dokumentov, aby ste mali lep5i pristup k vystupnej
priehradke podavaca dokumentov, a potom
odstrarite vSetok papier z vystupnej oblasti.

5. Otvorte kryt skenera. Ak sa papier zasekne za
plastovym zadnym prvkom, opatrne ho vytiahnite
von.

6.  Sklopte kryt skenera.

[%’ POZNAMKA:  Aby ste zabranili zaseknutiu, skontrolujte, ¢ vodiace listy vo vstupnom zasobniku podavaca
dokumentov tesne priliehaju k dokumentu. Z pévodnych dokumentov odstrante vsetky spinky zo zoSivacky
a kancelarske spony.
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@’ POZNAMKA:  Pri povodnych dokumentoch vytlatenych na tazkom lesklom papieri je véa¢sia pravdepodobnost,
ze sa zaseknu, ako pri beznom papieri.

Odstranovanie zaseknuti papiera v zasuvke podavania po jednom harku (zasobnik 1)

Pri vyskyte zaseknutia sa na ovladacom paneli zobrazi animacia, pomocou ktorej zaseknutie odstranite.

1. Zasobnik 2 Uplne vytiahnite zo zariadenia.

2. Zatlacte nadol prioritnd zasuvku podavania po
jednom harku a potom vytiahnite zasobnik
zasuvky podavania.
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3. Opatrne vytiahnite rovnym pohybom vsetok
zaseknuty papier z prioritnej zasuvky podavania po
jednom harku.

4.  Zatlacte zasobnik prioritnej zasuvky podavania po
jednom harku do zariadenia.

5. Znovu vlozZte a zatvorte zasobnik 2.
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Odstranovanie zaseknuti papiera v zasobniku 2

Podla nasledujuceho postupu skontrolujte, ¢i sa v zasobniku 2 nezasekol papier. Pri vyskyte zaseknutia sa na
ovladacom paneli zobrazi animacia, pomocou ktorej zaseknutie odstranite.

1. Zasobnik Uplne vytiahnite zo zariadenia.

2. Vyberte vsetky zaseknuté alebo poskodené harky
papiera.

3. Ak zaseknuty papier nevidno alebo ak sa
zaseknuty papier nachadza tak hlboko vo vnutri
otvoru zasobnika 2, ze ho je tazké vybrat, zatlacte
nadol prioritnl zasuvku podavania po jednom
harku a potom odstrante zasobnik zasuvky
podavania.
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4.  Vyberte vSetky zaseknuté alebo poskodené harky
papiera.

5. Zatlacte zasobnik prioritnej zasuvky podavania po
jednom harku do zariadenia.

6.  Znovu vloZte a zatvorte zasobnik 2.
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Odstranovanie zaseknutého papiera v zadnych dvierkach a v oblasti natavovacej
jednotky

Podla nasledujuceho postupu skontrolujte, ¢i sa vo vnutri zadnych dvierok nezasekol papier. Pri vyskyte
zaseknutia sa na ovladacom paneli zobrazi animacia, pomocou ktorej zaseknutie odstranite.

A UPOZORNENIE: Natavovacia jednotka sa nachadza nad zadnymi dvierkami a je hortca. NepokUsajte sa siahnut
do oblasti nad zadnymi dvierkami, pokym natavovacia jednotka nevychladne.

1. Otvorte zadné dvierka.
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2. VSetok zaseknuty papier jemnym tahanim vyberte
z valcekov v oblasti zadnych dvierok.

3. Zatvorte zadné dvierka.
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Odstranovanie zaseknutého papiera vo vystupnej priehradke

Podla nasledujuceho postupu odstrante zaseknutia papiera vo vystupnom zasobniku. Pri vyskyte zaseknutia sa
na ovladacom paneli zobrazi animacia, pomocou ktorej zaseknutie odstranite.

1. Akvidite zaseknuty papier vo vystupnej priehradke,
uchopte jeho vycnievajuci koniec a vyberte ho.
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Odstrariovanie zaseknuti papiera v duplexnej jednotke (len modely s duplexnou
jednotkou)

Podla nasledujuceho postupu skontrolujte, ¢i sa v duplexnej jednotke nezasekol papier. Pri vyskyte zaseknutia sa
na ovladacom paneli zobrazi animacia, pomocou ktorej zaseknutie odstranite.

1.V zadnej ¢asti zariadenia otvorte duplexnu
jednotku.
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2. Vyberte vietky zaseknuté alebo poskodené harky
papiera.

UPOZORNENIE: Natavovacia jednotka sa
nachadza nad zadnymi dvierkami a je horuca.
Nepokusajte sa siahnut do oblasti nad zadnymi
dvierkami, pokym natavovacia jednotka
nevychladne.

3. Zavrite duplexnu jednotku.
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/lepSenie kvality tlacCe

Uvod

Ak sa v zariadeni vyskytuju problémy s kvalitou tlace, skiste problém odstranit pomocou nasledujucich rieSeni
v uvedenom poradi.

Ak ma produkt problémy s kvalitou skenovania, faxovania alebo kopirovania, skuste pouzit nasledujice riesenia.
Pozrite si tiez ¢asti ,Zlepsenie kvality skenovania®, ,ZlepSenie kvality faxovania® alebo ,ZlepSenie kvality
kopirovania®, kde najdete dalSie rieSenia.

Tlac z iného softvérového programu

Kontrola nastavenia typu papiera pre tlacovu ulohu

Kontrola stavu tonerovych kaziet

Tlac a interpretacia stranky kvality tlace

\ly¢istenie produktu

Vizualna kontrola tonerovej kazety

Kontrola papiera a prostredia tlace

Kalibracia zariadenia na zosuladenie farieb

Kontrola dalsich nastaveni tlacovej ulohy

Vlyskusanie iného ovladaca tlace

Tla¢ z iného softvérového programu

Skuste tlacit inym softvérovym programom. Ak sa strana vytlaci spravne, problém spociva v softvérovom
programe, z ktorého ste tlacili.

Kontrola nastavenia typu papiera pre tlacovu ulohu

Ak tlacite zo softvérového programu, skontrolujte nastavenie typu papiera a ¢i nie st vytlacené strany
rozmazané, neostré alebo tmavé, i nie je papier zvlneny, ¢i na nom nie su rozptylené bodky tonera, uvolneny
toner alebo malé plochy bez tonera.

Kontrola nastavenia typu papiera (Windows)

1.
2.

V softvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit).

Vyberte zariadenie a potom kliknite na tlacidlo Properties (Vlastnosti) alebo Preferences (Preferencie).
Kliknite na kartu Paper/Quality (Papier a kvalita).

Z rozbalovacieho zoznamu Paper Type (Typ papiera) kliknite na moznost More... (Dalsie...).

Rozbalte zoznam moznosti Type is: (Typ:).

Rozbalte kategoriu typov papiera, ktora najlepsie popisuje vas papier.
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7.
8.

Zvolte moznost pre pouzivany typ papiera a potom kliknite na tlacidlo OK.

Kliknutim na tlacidlo OK zavrite dialégové okno Document Properties (Vlastnosti dokumentu).
V dialogovom okne Print (Tlacit) spustite tla¢ tlohy kliknutim na tlacidlo OK.

Kontrola nastavenia typu papiera (0S X)

1.
2.

Kliknite na ponuku File (Subor) a potom kliknite na moznost Print (Tlac).
V ponuke Printer (Tlaciaren) vyberte toto zariadenie.

V ovladaci tlace sa predvolene zobrazuje ponuka Copies & Pages (Kopie a stranky). Otvorte rozbalovaci
zoznam s ponukami a kliknite na ponuku Finishing (Koncova Gprava).

Vyberte pozadovany typ z rozbalovacieho zoznamu Media Type (Typ média).

Kliknite na tlacidlo Print (Tlacit).

Kontrola stavu tonerovych kaziet

SKWwW

Stranka stavu spotrebného materialu zahfia tieto informacie:

odhadované percento zostavajlcej zivotnosti kazety,
priblizny pocet zostavajucich stran,
Cisla su¢iastok pre tonerové kazety HP

pocet vytlacenych stran,

Stranku stavu spotrebného materialu vytlacite nasledovnym postupom:

1.

Na domovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Supplies Wil (Spotrebny
material).

Stranku stavu spotrebného materialu vytlacite dotknutim sa tlacidla Report (Sprava).

Skontrolujte zostavajucu Zivotnost tonerovych kaziet v percentach, a ak treba, aj stav dalSich
vymenitelnych sucasti na udrzbu.

Probléemy s kvalitou tlace sa mbzu vyskytnut pri pouzivani tonerovej kazety, ktora sa blizi k odhadovanému
koncu zivotnosti. Zariadenie signalizuje, ked niektora polozka spotrebného materialu dosiahne velmi nizku
uroven. Ked polozka spotrebného materialu od spolo¢nosti HP dosiahne velmi nizku Uroven, skonci sa aj
platnost prémiovej ochrannej zaruky poskytovanej spolo¢nostou HP na tuto polozku.

Tonerova kazeta s tonerom sa nemusi vymenit okamzite, pokial je kvalita tlace aj nadalej prijatelna.
Odporucame mat pripravent nahradnu kazetu na instalaciu, ked sa kvalita tlace stane neprijatelnou.

Ak sa rozhodnete vymenit kazetu s tonerom alebo iné vymenitelné sucasti na Udrzbu, na stranke stavu
spotrebného materialu budu uvedené ¢isla originalnych dielov od spolo¢nosti HP.

Presvedtte sa, ¢i pouzivate originalnu kazetu s tonerom od spolo¢nosti HP.

Originalna tonerova kazeta HP je oznacena slovami ,HP* alebo logom spolo¢nosti HP. Blizsie informacie
o identifikacii tonerovych kaziet od spolo¢nosti HP najdete na stranke www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Spolo¢nost HP neodporuca pouzivat spotrebny material od inych vyrobcov, a to ani novy ani prerobeny.
KedZe to nie su vyrobky spolo¢nosti HP, spolo¢nost HP nemoéze ovplyvnit ich konstrukciu ani kvalitu. Ak
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pouzivate doplfiant alebo repasovant kazetu s tonerom a nie ste spokojni s kvalitou tlace, vymente ju za
originalnu kazetu s tonerom od spolo¢nosti HP.

Tlac a interpretacia stranky kvality tlace
1. Nadomovskej obrazovke sa dotknite tlacidla Setup @ (Nastavenie).
2. Dotknite sa tlacidla Reports (Sprawy).
3. Dotknite sa tlacidla PrintQuality Page (Stranka kvality tlace).

Tato stranka obsahuije pat farebnych pruhov, ktoré su rozdelené do Styroch skupin, ako znazorfuje nasledujuci
obrazok. Preskimanim kazdej skupiny mézete problém pripisat konkrétnej tonerovej kazete.

1 (2] © 4

Cast Tonerova kazeta
1 Zlta

2 Azurova

3 Cierna

4 Purpurova

e Ak sabodky alebo pruzky objavuju len u jednej skupiny, vymente tonerovu kazetu prislichajucu k prislusnej
skupine.

e  Aksabodky objavuju u viac ako jednej skupiny, vytlacte Cistiacu stranku. Ak sa tym problém nevyriesi,
zistite, ¢i maju bodky vzdy rovnaku farbu; ak sa napriklad purpurové bodky objavuju na vsetkych piatich
farebnych pruhoch. Ak maju vsetky bodky rovnaju farbu, prislusni tonerovu kazetu vymerite.

e Ak sapruzky objavuju na viacerych farebnych pruhoch, kontaktujte spolocnost HP. Problém
pravdepodobne sposobuje ina sucast ako tonerova kazeta.

Vycistenie produktu

Tlac Cistiacej strany

Pocas tlace sa m6Zu vnutri zariadenia nahromadit ¢iastocky papiera, tonera a prachu a sposobit problémy
s kvalitou tlace, napriklad kvapky alebo rozstreky tonera, Smuhy, pasy, Ciary alebo opakujlce sa znacky.

Cistiacu stranku vytlacite podla nasledujuiceho postupu.
1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Setup @ (Nastavenie).

2. Dotknite sa ponuky Service (Servis).
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3. Dotknite sa tlatidla Cleaning Page (Cistiaca strana).
4. Povyzve systému vlozte obycajny papier formatu Letter alebo A4.
5. Dotykom tlacidla OK spustite proces ¢istenia.

Produkt vytlaci prva stranu a potom vas vyzve na vybratie strany z vystupnej priehradky a opatovné
vlozenie do zasobnika 1 pri zachovani rovnakej orientacie. Pockajte, kym sa proces nedokonci. Zahodte
stranu, ktora sa tladi.

Skontrolujte, ¢i na skle skenera nie su necistoty a Smuhy

Casom sa na skle a bielej plastove] podlozke skenera mozu usadit drobné netistoty, ¢o mdze ovplyvnit vykon. Na
vyCistenie skenera pouZite nasledujuci postup.

1. Stlacenim tlacidla Napajanie vypnite zariadenie a potom odpojte napdjaci kabel z elektrickej zasuvky.
2. Otvorte kryt skenera.

3. Vydistite sklo a bielu plastovu podlozku pod krytom skenera pomocou jemnej tkaniny alebo Spongie
navlh¢enej jemnym ¢isticom na sklo.

A UPOZORNENIE: Nepouzivajte hrubé latky, acetdn, benzén, amoniak, etylalkohol ani chlorid uhli¢ity na
Ziadnu C¢ast zariadenia, pretoze ho m6zu poskodit. Neaplikujte tekutiny priamo na sklo ani valec zariadenia.
Tekutina by mohla presiaknut a poskodit zariadenie.

4. Vysuste sklo a biele plastoveé ¢asti jelenicou alebo Spongiou vyrobenou z buniciny, aby sa predislo Skvrnam.

5. Pripojte kabel napdjania k elektrickej zasuvke a stlacenim tlacidla napajania zapnite produkt.

Vizualna kontrola tonerovej kazety
1. Tonerovu kazetu vyberte z produktu a overte, i ste odstranili tesniacu pasku.
2. Skontrolujte, ¢i pamatovy Cip nie je poskodeny.

3. Skontrolujte povrch zobrazovacieho valca na tonerovej kazete.

A UPOZORNENIE:  Nedotykajte sa valceka (zobrazovacieho valca) na kazete. Odtlacky prstov na
zobrazovacom valci mozu spdsobit problémy s kvalitou tlace.

4. Ak nazobrazovacom valci uvidite Skrabance, odtlacky prstov alebo iné poSkodenie, kazetu s tonerom
vymente.

5. Ak sa zobrazovaci valec nejavi byt poskodeny, kazetu s tonerom niekolkokrat ponaklanajte a nainstalujte ju
spat. Vytlacte niekolko stran, aby ste videli, ¢i sa problém vyriesil.

Kontrola papiera a prostredia tlace

Krok €. 1: Pouzivanie papiera, ktory zodpoveda technickym udajom od spolo¢nosti HP

Niektoré problémy s kvalitou tlace vznikaju pri pouzivani papiera, ktory nezodpoveda Specifikaciam spolo¢nosti
HP.
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e VZdy pouzivajte papier hmotnosti a typu, ktory toto zariadenie podporuije.

e  Pouzivajte papier dobrej kvality a bez vyrezov, zarezov, Utrzkov, Skvin, volnych ¢astic, prachu, zahyboy,
chybajucich ¢asti, spiniek ¢i skrutenych alebo ohnutych hran.

e  Pouzivajte papier, ktory nebol v minulosti pouzity pri tlaci.
e  Pouzivajte papier, ktory neobsahuje kovovy material, ako napriklad flitre.

e  Pouzivajte papier ur¢eny na pouzitie v laserovych tlaciarnach. NepouZivajte papier ureny na pouZitie
v atramentovych tlaciarnach.

e  Pouzivajte papier, ktory nie je prilis drsny. Pri pouzivani hladSieho papiera sa vo vseobecnosti dosahuje
vysSia kvalita tlace.

Krok €. 2: Kontrola prostredia

Prostredie méze priamo ovplyvnit kvalitu tlace a je beznou pritinou problémov s kvalitou tlace a podavanim
papiera. Vyskusajte nasledujuce riesenia:

e  Zariadenie premiestnite mimo miest so vzdusnym prudenim, napriklad mimo otvorenych okien alebo dveri
alebo ventilacnych otvorov klimatizacie.

e  Overte, ¢ina zariadenie nepdsobia teploty alebo vlhkost mimo povolenych Specifikacii produktu.
e  Zariadenie neumiestriujte do stiesnenych priestorov (napriklad do skrine).
e  Zariadenie polozte na pevny a rovny povrch.

e  (Odstrante vSetky prekazky blokujuce vetracie otvory zariadenia. Zariadenie vyzaduje dobry prietok vzduchu
na vSetkych stranach vratane vrchnej ¢asti.

e  Zariadenie chrante pred vzduchom prenasanymi necistotami, prachom, parou, mastnotou a inymi prvkami,
ktoré sa mdzu zachytavat vo vnutri produktu.

Kalibracia zariadenia na zosuladenie farieb
Kalibracia predstavuje funkciu zariadenia, ktora optimalizuje kvalitu tlace.

Pri rieSeni problémov s kvalitou tlace, napriklad pri zdvojenych farbach, farebnych tiefoch, rozmazanej grafike
alebo inych problémov s kvalitou tlace, postupuijte podla nasledujucich krokov.

1. Naovladacom paneli zariadenia sa dotknite tlacidla Setup (Nastavenie) 8.
2. Otvorte tieto ponuky:

e  System Setup (Nastavenie systému)

e  Print Quality (Kvalita tlace)

e  C(alibrate Color (Kalibracia farby)

e  (alibrate Now (Kalibrovat teraz)

3. Naovladacom paneli produktu sa zobrazi hlasenie Calibrating (Prebieha kalibracia). Proces kalibracie m6ze
trvat niekolko minut. Zariadenie nevypinajte, kym sa kalibracia nedokon¢i.

4.  Pockajte, kym sa zariadenie nakalibruje, a potom skuste ulohu vytlacit znova.
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Kontrola dalSich nastaveni tlacovej ulohy

Pri tlaci zo softvérového programu postupuijte podla nasledujliceho postupu na odstranenie problému
upravenim ostatnych nastaveni ovladaca tlace.

Kontrola nastaveni rezimu EconoMode

Spoloc¢nost HP neodporuca trvalé pouzitie rezimu EconoMode. Pri trvalom pouzivani rezimu EconoMode sa mozu
mechanické ¢asti tonerovej kazety opotrebovat skor, ako sa minie zasoba tonera. Ak kvalita tlace zacne klesat
a prestane byt prijatelna, zvazte vymenu tonerovej kazety.

[%”f POZNAMKA:  Tato funkdia je k dispozicii, ak pouzivate ovlada¢ tlatiarne PCL 6 pre systém Windows. Ak tento
ovladac¢ nepouzivate, funkciu mozete povolit pomocou vstavaného servera HP.

Ak je cela strana prilis tmava alebo prilis svetla, postupujte podla nasledujucich krokov.
1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit).
2. Vyberte produkt a potom kliknite na tlacidlo Properties (Vlastnosti) alebo Preferences (Predvolby).
3. Kliknite na kartu Paper/Quality (Papier/Kvalita) a vyhladajte oblast Print Quality (Kvalita tlace).
4.  Akje celad stranka prilis tmava, pouZite tieto nastavenia:
e  Vyberte moznost 600 dpi.
e \/yberom zaciarkavacieho politka EconoMode aktivuijte tento rezim.
Ak je cela stranka prilis svetla, pouzite tieto nastavenia:
e  Vlyberte moznost FastRes 1200.
e  ZruSenim vyberu zatiarkavacieho politka EconoMode vypnete tento rezim.

5. Kliknutim na tlacidlo OK zavrite dialdgové okno Document Properties (Vlastnosti dokumentu). V
dialégovom okne Tlacit kliknutim na tlacidlo OK spustite tla¢ tlohy.

Uprava nastavenia farieb (Windows)

Postupuijte podla nasledujucich krokov, ak farby na vytlatenej stranke nezodpovedaju farbam na obrazovke
pocitaca alebo ak nie su farby na vytla¢enej stranke uspokojivé.

Zmena farebného motivu
1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit).
2. Vyberte zariadenie a potom kliknite na tlacidlo Properties (Vlastnosti) alebo Preferences (Preferencie).

Kliknite na kartu Color (Farba).

> W

Kliknutim na policko HP EasyColor zruste jeho zaciarknutie.

5. Vrozbalovacej ponuke Color Themes (Farebné témy) vyberte farebni tému.
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6.

e  Default (SRGB) (Predvolené sRGB): Tato téma nastavi zariadenie tak, aby tlacilo Udaje RGB v rezime
zariadenia bez spracovania. Ked pouzivate tuto tému, nakonfigurujte farby v softvérovej aplikacii
alebo operatnom systéme s ohladom na spravne vykreslovanie.

e  Vivid/sRGB (Zivé/sRGB): Zariadenie zvy3uje sytost farieb v strednych odtiefioch. Tuto tému pouzivajte
pri tla¢i obchodnej grafiky.

e  Photo (sRGB) (Fotografia SRGB): Zariadenie interpretuje farby RGB, akoby sa tlacili ako na fotografii
pomocou digitalneho minilabu. Zariadenie zobrazuje hlbsie a nasytenejsie farby odlisne ako
v predvolenom (sRBG) reZime. Toto nastavenie pouzite na tla¢ fotografii.

e  Photo (Adobe RGB 1998) (Fotografia (Adobe RGB 1998)): Tuto tému pouzite pri tlaci digitalnych
fotografii, ktoré pouzivaju priestor farieb AdobeRGB namiesto sRGB. Pri pouzivani tejto témy vypnite
v softvérovej aplikacii manazment farieb.

e None (Ziadne): Nepouzije sa ziadna farebna téma.

e  Custom Profile (Vlastny profil): Vyberom tejto moznosti pouzijete vlastny vstupny profil na presné
ovladanie farebného vystupu (napriklad na emuldciu Specifického produktu HP Color LaserJet).
Individualne profily mozete prevziat z lokality www.hp.com.

Kliknutim na tlacidlo OK zavrite dialdgové okno Document Properties (Vlastnosti dokumentu).
V dialdégovom okne Print (Tlacit) spustite tlac tlohy kliknutim na tlacidlo OK.

Zmena moznosti farieb

1.
2.

V softvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit).

Vyberte zariadenie a potom kliknite na tlacidlo Properties (Vlastnosti) alebo Preferences (Preferencie).
Kliknite na kartu Color (Farba).

Kliknutim na policko HP EasyColor zruste jeho zaciarknutie.

Kliknite na nastavenie Automatic (Automaticky) alebo Manual (Manualne).

e  Nastavenie Automatic (Automaticky): Toto nastavenie vyberajte u vacsiny uloh farebnej tlace.

e  Nastavenie Manual (Manualne): Toto nastavenie vyberte vtedy, ak chcete nakonfigurovat nastavenia
farieb nezavisle od ostatnych nastaveni. Kliknutim na tlacidlo Settings (Nastavenia) otvorte okno na
manualnu Upravu farieb.

['_5”1’ POZNAMKA:  Manualna zmena nastaveni farieb moze ovplyvnit vystup. Spolo¢nost HP vam
odporuca, aby tieto nastavenia menili len odbornici v oblasti farebnej grafiky.

Ak chcete vytlacit farebny dokument giernabielo a v odtienoch sivej, kliknite na moznost Print in Grayscale
(Tla¢ v odtienoch sivej). Tuto moznost pouZite, ak chcete tlacit farebné dokumenty s cielom vytvorit
fotokopie alebo odoslat faxom. Tato moznost sa pouziva aj na tla¢ konceptovych kopii alebo na Setrenie
farebného tonera.

Kliknutim na tlacidlo OK zavrite dialégové okno Document Properties (Vlastnosti dokumentu).
V dialégovom okne Print (Tlacit) spustite tlac tlohy kliknutim na tlacidlo OK.

VyskuSanie iného ovladacda tlace

Ak tlatite zo softvérového programu a na vytlacenych stranach sa nachadzaju neocakavané ciary v grafike,
chybajuci text, chybajuce grafické prvky, nespravne formatovanie alebo nahradené typy pisma, pravdepodobne
bude potrebné pouzit iny ovladac tlaciarne.
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Prevezmite si niektory z nasledujtcich ovladacov z webovej lokality spolo¢nosti HP: www.hp.com/support/
colorliMFPM277.

Ovladac¢ HP PCL 6 e  Poskytuje sa ako predvoleny ovladac na produktovom disku CD. Tento ovladac sa
inStaluje automaticky, ak si nezvolite iny.

e  Odporuca sa vo vsetkych prostrediach systému Windows.

e  Poskytuje kombinaciu najvyssej rychlosti, kvality tlace a podpory funkcii zariadenia,
ktord je vhodna pre vac¢sinu pouzivatelov.

e Vyvinuty na zosuladenie s rozhranim Graphic Device Interface (GDI) systému Windows
s cielom dosiahnut najvy3siu rychlost v prostrediach systému Windows.

e  Nemusi byt plne kompatibilny s programami tretich stran a s volitelnymi programami
zalozenymi na jazyku PCL 5

Ovladact HP UPD PS e  Odporuca sa na tla¢ v softvérovych programoch spolocnosti Adobe® alebo v inych
softvérovych programoch, ktoré intenzivne vyuzivaju grafiku.

e  Poskytuje podporu pre tla¢ z emulacie PostScript alebo pre podporu sipravy pisiem
PostScript Flash

Ovladac HP UPD PCL 5 e  QOdporucany pre vseobecnu kancelarsku tlac v prostrediach systému Windows.
e  Kompatibilny s predchadzajucimi verziami PCL a starsimi produktmi HP LaserJet.

e Najlepsi vyber pre tla¢ zo softvérovych programov tretich stran alebo volitelnych
softvérovych programov.

e Najlepsi vyber pri prevadzke so zmieSanymi prostrediami, ktoré vyzaduju, aby sa
zariadenie nastavilo na jazyk PCL 5 (UNIX, Linux, hlavny pocitac).

° Navrhnuty na pouzitie v podnikovych prostrediach so systémom Windows ako
samostatny ovladac na pouzitie s viacerymi modelmi zariadeni.

e  Uprednostnovany pri tlaci z viacerych modelov zariadeni z prenosného pocitaca so
systémom Windows.

Ovlada¢ HP UPD PCL 6 e  (QOdporuca sa na tlac vo vsetkych prostrediach systému Windows.

e Poskytuje kombinaciu najvyssej rychlosti, kvality tlace a podpory funkcii tlaciarne,
ktora je vhodna pre vacsinu pouzivatelov.

e Vyvinuty na zosuladenie s rozhranim Graphic Device Interface (GDI) systému Windows
s cielom dosiahnut najvy3siu rychlost v prostrediach systému Windows.

e Nemusi byt plne kompatibilny s programami tretich stran a s volitelnymi programami
zalozenymi na jazyku PCL 5
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/lepSenie kvality kopirovania a skenovania

Uvod

Ak ma zariadenie problémy s kvalitou tlace, skuste problém odstranit pomocou nasledujlcich rieseni
v uvedenom poradi.

Skontrolujte, ¢i na skle skenera nie su necistoty a Smuhy

Predidte ¢iaram a pruhom pri pouzivani podavaca dokumentov

Kontrola nastaveni papiera

Kontrola nastaveni Upravy obrazka

Optimalizacia pre text alebo obrazky

Kontrola rozliSenia skenera a nastavenia farieb v pocitaci

Kopirovanie od okraja po okraj

Cistenie podavacich val¢ekov a separacnej vlozky v podévaci dokumentov

Vlyskusajte najskor tychto par jednoduchych krokov:

Namiesto podavaca dokumentov pouzite plochy skener.
Pouzivajte vysokokvalitné originaly.

Ak pouzivate podavat dokumentov, vloZte original dokumentu spravne do podavaca za pomoci vodiacich
liSt papiera, aby nebola vytlatena snimka rozmazana alebo nakrivo.

Ak problém pretrvava, skiste pouzit nasledujice dodatocné rieSenia. Ak pomocou nich problém neodstranite,
pozrite si dalSie rieSenia v ¢asti , ZlepSenie kvality tlace”.

Skontrolujte, ¢i na skle skenera nie su necistoty a Smuhy

Casom sa na skle a bielej plastovej podlozke skenera mozu usadit drobné negistoty, ¢o moze ovplyvnit vykon. Na
vycistenie skenera pouZzite nasledujuci postup.

1.
2.
3.

4.
5.

Stlacenim tlacidla Napajanie vypnite zariadenie a potom odpojte napajaci kabel z elektrickej zasuvky.
Otvorte kryt skenera.

Viycistite sklo a bielu plastovt podlozku pod krytom skenera pomocou jemnej tkaniny alebo Spongie
navlh¢enej jemnym ¢istiCom na sklo.

A UPOZORNENIE: Nepouzivajte hrubé latky, acetdn, benzén, amoniak, etylalkohol ani chlorid uhlicity na

Ziadnu Cast zariadenia, pretoze ho m6zu poskodit. Neaplikujte tekutiny priamo na sklo ani valec zariadenia.
Tekutina by mohla presiaknut a poskodit zariadenie.

Vlysuste sklo a biele plastové ¢asti jelenicou alebo Spongiou vyrobenou z buniciny, aby sa predislo Skvrnam.

Pripojte kabel napajania k elektrickej zasuvke a stlacenim tlacidla napdjania zapnite produkt.
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Predidte ¢iaram a pruhom pri pouzivani podavacta dokumentov

Ak sa pri pouzivani podavaca dokumentov na kopirovanych alebo skenovanych dokumentoch objavuiju giary
alebo pruhy, nizsie uvedenym postupom odstrante necistoty zo skla podavaca dokumentov. Tymito necistotami
mozu byt prach, prach z papiera alebo tonera, zvysky lepidla z lepiacich papierikov, korektora (tekuty alebo
paskowy), odtlacky prstov alebo iné latky.

1. Otvorte kryt skenera.

2. Najdite jednopalcovy pasik skla nalavo od hlavného plochého skla skenera a potom pomocou jemne;j,
vodou navlh¢enej handri¢ky nezanechavajucej vlakna ocistite pasik skla.

A UPOZORNENIE: Nepouzivajte hrubé latky, acetdn, benzén, amoniak, etylalkohol ani chlorid uhli¢ity na
ziadnu Cast zariadenia, pretoze ho mdzu poskodit. Neaplikujte tekutiny priamo na sklo ani valec zariadenia.
Tekutina by mohla presiaknut a poskodit zariadenie.

3. Naspodnejstrane krytu skenera nad pasikom skla ocistite pomocou jemnej, vodou navlh¢enej handricky
nezanechavajucej vlakna horny plastovy pasik.

4. Vysuste pasik skla a horny pasik pomocou jemnej a suchej handricky, aby nevznikli Skvrny, a potom skuste
znova skopirovat alebo naskenovat dokument.

Kontrola nastaveni papiera

1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela produktu sa dotknite tlacidla Copy (Kopirovanie).
2. Dotknite sa tlacidla Settings (Nastavenia), potom prejdite na tlacidlo Paper (Papier) a dotknite sa ho.
3.V zozname velkosti papiera sa dotknite nazvu velkosti papiera, ktory je vlioZzeny v zasobniku.

4. 'V zozname typov papiera sa dotknite nazvu typu papiera, ktory je vliozeny v zasobniku.

Kontrola nastaveni Upravy obrazka

SKWwW

1. Nauvodnej obrazovke sa dotknite tlacidla Copy (Kopirovat).

2. Dotknite sa tla¢idla Settings (Nastavenia), potom prejdite na tlacidlo Image Adjustment (Uprava obrazu)
a dotknite sa ho.

3. Dotknite sa nazvu nastavenia, ktoré chcete upravit.
e  Lightness (Svetlost): Upravenie nastavenia svetlosti/tmavosti.
e  C(Contrast (Kontrast): Upravenie kontrastu medzi najsvetlejsimi a najtmavsimi oblastami obrazku.
e  Sharpen (Doostrit): Upravenie zretelnosti znakov textu.

e  Background Removal (Odstranenie pozadia): Upravenie tmavosti pozadia obrazku. Mimoriadne
uzitocné pri originalnych dokumentoch, ktoré sa tlacia na farebny papier.

e  (olor Balance (Farebna rovnovaha): Upravenie odtienov ¢ervenej, zelenej a modrej farby.

e  Grayness (Odtiene sive)): Upravenie zivosti farieb.

4.  Dotykom tlacidla—alebo + upravte hodnotu nastavenia a potom sa dotknite tlacidla OK.

5. Aksa chcete vratit do hlavnej ponuky kopirovania, upravte iné nastavenie alebo sa dotknite Sipky spat.
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Optimalizacia pre text alebo obrazky
1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela produktu sa dotknite tlacidla Copy (Kopirovanie).

2. Dotknite sa tlacidla Settings (Nastavenia), potom prejdite na tlacidlo Optimize (Optimalizovat) a dotknite sa
ho.

3. Dotknite sa nazvu nastavenia, ktoré chcete upravit.

e  Auto Select (Automaticky vyber): Toto nastavenie pouzite vtedy, ked sa nezaujimate o kvalitu kdpie.
Toto je predvolené nastavenie.

e  Mixed (Kombinacia): Toto nastavenie pouzite na dokumenty, ktoré obsahuji zmes textu a grafiky.
e  Text: Toto nastavenie vyberte pre dokumenty, ktoré obsahuju vacsinou text.

e  Picture (Obrazok): Toto nastavenie vyberte pre dokumenty, ktoré obsahuiju vacsinou grafiku.

Kontrola rozliSenia skenera a nastavenia farieb v pocitadi

Ak tlacite skenovany obrazok a kvalita nie je takd, aku ste ocakavali, mozno ste vybrali nastavenia rozliSenia
alebo farby v softvéri skenera, ktoré nezodpovedaju vasim potrebam. RozliSenie a farba ovplyviuju nasledujuce
funkcie naskenovanych obrazkov:

e  Zretelnost obrazka

e  Textura stupriovania (plynulé alebo drsné)
e C(asskenovania

e  Velkost suboru

Rozlisenie skenovania sa meria v pixeloch na palec (ppi).

99

B POZNAMKA:  Urovne ppi pri skenovani si nezamienajte s Urovnami dpi (bodov na palec) pri tlaci.

Farba, odtiene sivej a Ciernobielo definuju pocet moznych farieb. Hardvérové rozlisenie skenera mozete nastavit
azna1 200 ppi.

Tabulka zasad rozliSenia a farieb obsahuje jednoduché typy, podla ktorych mozete postupovat, aby ste vyhoveli
svojim potrebam skenovania.

[%r POZNAMKA:  Nastavenie rozlidenia a farby na vysoké hodnoty méze vytvorit velké subory, ktoré zaber( priestor
na disku a spomalia proces skenovania. Pred nastavenim rozliSenia a farby urcte, ako pouzijete naskenovany
obrazok.

Zasady rozliSenia a farieb

Nasledujuca tabulka opisuje odporucané nastavenia rozliSenia a farieb pre rézne typy uloh skenovania.

B POZNAMKA:  Predvolené rozliZenie je 200 ppi.

Zamyslané pouzitie Odportcané rozliSenie Odporucané nastavenia farieb

Fax 150 ppi o  (iernobielo
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Zamyslané pouzitie Odporucané rozlisenie Odporutcané nastavenia farieb

E-mail 150 ppi e  Ciernobielo, ak obrazok nevyzaduje
plynulé odstupriovanie farieb

e  (Qdtiene sivej, ak vyzZaduje plynulé
odstupnovanie farieb

e  Farebne, ak je obrazok farebny

Uprava textu 300 ppi e  C(iernobielo

Tlac (grafika alebo text) 600 ppi pre zlozitu grafiku, pripadne vtedy, e  Ciernobielo pre text a ¢iarovu grafiku
ak chcete znactne zvacsit dokument
e  (Qdtiene sivej pre tienované alebo

300 ppi pre normalnu grafiku a text farebné grafiky a fotografie
150 ppi pre fotografie e  Farebne, ak je obrazok farebny
Zobrazenie na obrazovke 75 ppi e  Ciernobielo pre text

e  (Qdtiene sivej pre grafiku a fotografie

e  Farebne, ak je obrazok farebny

Farba

Pocas skenovania mozete nastavit hodnoty farieb pre nasledujlce nastavenia.

Nastavenie Odporucané pouzitie

Farba Pouzite toto nastavenie pre vysokokvalitné farebné fotografie alebo
dokumenty, v ktorych je farba dolezita.

Black and White (Ciernobielo) Pouzite toto nastavenie pre textové dokumenty.

Grayscale (Odtiene sivej) PouZite toto nastavenie, ked je problémom velkost suboru alebo
v pripade, ak chcete rychlo naskenovat dokument alebo fotografiu.

Kopirovanie od okraja po okraj

Produkt nedokaze tlacit Uplne od okraja po okraj. Okolo stranky sa nachadza 4 mm okraj, na ktory nie je mozné
tlacit.

Vlysvetlivky k tlaci alebo skenovaniu dokumentov s orezanymi okrajmi:

e  Akje original mensi ako velkost vystupu, posunte original 4 mm od rohu, ktory je na skeneri oznaceny
ikonou. Zopakujte kopirovanie alebo skenovanie v tejto polohe.

e  Ked ma original rovnaky format ako zelany vystup tlace, pomocou funkcie Reduce/Enlarge (Zmensit/

Cistenie podavacich valtekov a separatnej vlozky v podavati dokumentov

Ak sa vyskytnt problémy s manipulaciou s papierom v podavaci dokumentov (napr. zaseknutie alebo podanie
niekolkych stran sucasne), vycistite podavacie valteky podavaca dokumentov a separa¢nui viozku.
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1. Otvorte pristupovy kryt podavaca dokumentov.

2. Navycistenie podavaci val¢ekov a separacnej
vlozky od necistot pouzite vlhku tkaninu, z ktorej
sa neuvolnuju vidkna.

UPOZORNENIE: Nepouzivajte hrubé latky, acetén,
benzén, amoniak, etylalkohol ani chlorid uhlicity na
Ziadnu Cast zariadenia, pretoze ho m6zu poskodit.
Neaplikujte tekutiny priamo na sklo ani valec
zariadenia. Tekutina by mohla presiaknut

a poskodit zariadenie.

3. Zatvorte pristupovy kryt podavaca dokumentov.
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/lepSenie kvality obrazu faxov
Uvod

Ak ma zariadenie problémy s kvalitou tlace, skiste problém odstranit pomocou nasledujucich rieseni
v uvedenom poradi.

° Skontrolujte, ¢i na skle skenera nie su necistoty a Smuhy

° Kontrola nastaveni rozliSenia pri odosielani faxov

° Kontrola nastaveni korekcie chyb

° Kontrola nastavenia prisp6sobenia média na velkost strany

° Cistenie podavacich val¢ekov a separacnej vlozky v podavaci dokumentov

° Odoslanie faxu na iny fax

° Kontrola faxu odosielatela

VlyskusSajte najskor tychto par jednoduchych krokov:
e Namiesto podavaca dokumentov pouzite plochy skener.
e  Pouzivajte vysokaokvalitné originaly.

e Ak pouzivate podavat dokumentov, vlozte original dokumentu spravne do podavaca za pomoci vodiacich
liSt papiera, aby nebola vytlacena snimka rozmazana alebo nakrivo.

Ak problém pretrvava, skuste pouzit nasledujice dodatocné riesenia. Ak pomocou nich problém neodstranite,
pozrite si dalSie rieSenia v Casti ,ZlepSenie kvality tlace”.

Skontrolujte, ¢i na skle skenera nie su necistoty a Smuhy

Casom sa na skle a bielej plastovej podlozke skenera mozu usadit drobné netistoty, ¢o moze ovplyvnit vykon. Na
vycistenie skenera pouzite nasledujuci postup.

1. Stlacenim tlacidla Napajanie vypnite zariadenie a potom odpojte napajaci kabel z elektrickej zasuvky.
2. Otvorte kryt skenera.

3. Vydistite sklo a bielu plastovu podlozku pod krytom skenera pomocou jemnej tkaniny alebo Spongie
navlh&enej jemnym ¢istitcom na sklo.

A UPOZORNENIE: Nepouzivajte hrubé latky, acetdn, benzén, amoniak, etylalkohol ani chlorid uhli¢ity na
ziadnu Cast zariadenia, pretoze ho mdzu poskodit. Neaplikujte tekutiny priamo na sklo ani valec zariadenia.
Tekutina by mohla presiaknut a poskodit zariadenie.

4. Vysuste sklo a biele plastové ¢asti jelenicou alebo Spongiou vyrobenou z buniciny, aby sa predislo Skvrnam.

5. Pripojte kabel napdjania k elektrickej zasuvke a stlacenim tlacidla napajania zapnite produkt.

Kontrola nastaveni rozliSenia pri odosielani faxov

Ak produkt nedokazal odoslat fax, pretoze prijimacie faxové zariadenie neodpovedalo alebo bolo obsadené,
zariadenie sa pokusi uskutocnit opatovné vytocenie, ktoré je zaloZzené na moznostiach opatovné vytocenie pri
obsadeni, opatovné vytocenie pri ziadnej odozve a opatovné vytocenie pri chybe v komunikacii.
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1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Nastavenie @
2. Dotknite sa ponuky Fax Setup (Nastavenie faxu).
3. Dotknite sa ponuky Advanced Setup (Rozsirené nastavenie).

4.  Otvorte ponuku Fax Resolution (Rozlisenie faxu).

Kontrola nastaveni korekcie chyb

Za beznych okolnosti zariadenie monitoruje signaly na telefénnej linke zatial, o odosiela alebo prijima fax. Ak
zariadenie zaznamena chybu pocas prenosu a nastavenie korekcie chyby je nastavené na moznost On (Zap.),
zariadenie moze pozadovat, aby sa prislusna ¢ast faxu opatovne odoslala. Predvolené vyrobné nastavenie
korekcie chyby je moznost On (Zap.).

Korekciu chyby by ste mali vypnut len v pripade, ak mate problémy s odosielanim alebo prijimanim faxu a chcete
prijat chyby v prenose. Vypnutie tohto nastavenia moéze byt uzito¢né pri posielani faxu do zadmoria, pri prijimani
faxu zo zamoria alebo ak pouzivate spojenie pomocou satelitného telefénu.

1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Nastavenie @

2. Dotknite sa ponuky Service (Servis).

3. Dotknite sa ponuky Fax Service (Servis faxu).

4.  Dotknite sa tlacidla Error Correction (Korekcia chyb) a potom sa dotknite tlacidla On (Zapnut).

Kontrola nastavenia prisp6sobenia média na velkost strany

Ak produkt vytlacil faxovi Ulohu mimo stranky, zapnite funkciu prispdsobenia média na velkost strany
v ovladacom paneli zariadenia.

[%r POZNAMKA:  Uistite sa, ze predvolené nastavenie formatu papiera zodpoveda formatu papiera vlozeného
v zasobniku.

1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Nastavenie @
2. Dotknite sa ponuky Fax Setup (Nastavenie faxu).
3. Dotknite sa ponuky Advanced Setup (Rozsirené nastavenie).

4.  Dotknite sa tlacidla Fit to Page (Prispdsobenie na velkost strany) a potom sa dotknite tlacidla On (Zapnut).

Cistenie podavacich valéekov a separatnej vlozky v podavati dokumentov

Ak sa vyskytni problémy s manipulaciou s papierom v podavaci dokumentov (napr. zaseknutie alebo podanie
niekolkych stran sticasne), vycistite podavacie valteky podavaca dokumentov a separacnui vlozku.
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1. Otvorte pristupovy kryt podavaca dokumentov.

2. Navycistenie podavaci valcekov a separacnej
vlozky od netistdt pouzite vlhku tkaninu, z ktorej
sa neuvolnuju viakna.

UPOZORNENIE: Nepouzivajte hrubé latky, acetén,
benzén, amoniak, etylalkohol ani chlorid uhlicity na
Ziadnu Cast zariadenia, pretoze ho mozu poskodit.
Neaplikujte tekutiny priamo na sklo ani valec
zariadenia. Tekutina by mohla presiaknut

a poskodit zariadenie.

3. Zatvorte pristupovy kryt podavaca dokumentov.
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Odoslanie faxu na iny fax

Pokuste sa fax odoslat na iné faxové zariadenie. Ak sa kvalita faxu zlepsi, problém suvisi s nastaveniami
faxového zariadenia prvotného prijemcu alebo so stavom spotrebného materialu.

Kontrola faxu odosielatela

PoZiadajte odosielatela, aby sa pokusil odoslat fax z iného faxového zariadenia. Ak je kvalita faxu vysSia, problém
spociva vo faxovom zariadeni odosielatela. Ak odosielatel nema k dispozicii iné faxové zariadenie, poziadajte ho,
aby zvazil moznost vykonania nasledujucich zmien:

e  Overenie, ¢ije originalny dokument vytlateny na bielom (nie farebnom) papieri.
e  ZvySenie nastaveni rozliSenia faxu, Urovne kvality alebo kontrastu.

e  QOdoslanie faxu (podla moznosti) zo softvérového programu v pocitaci.

136 Kapitola9 RieSenie problémov SKWwW



RieSenie problémov s kablovou sietou

Uvod

Skontrolujte nasledujuce polozky, aby ste si overili, ¢i produkt komunikuje so sietou. Kym zacnete, vytlacte
konfigura¢nu stranku z ovladacieho panelu zariadenia a vyhladajte na nej IP adresu zariadenia.

Nekvalitné fyzické pripojenie

Pocitac pouziva nespravnu IP adresu zariadenia

Pocitac nie je schopny komunikacie so zariadenim

Zariadenie pouziva nespravne nastavenia spojenia a duxplexnej prevadzky v ramci siete

Noveé softvérové aplikacie m6zu spbdsobovat problémy s kompatibilitou

\/as pocitac alebo pracovna stanica moze byt nastaveny nespravne

Zariadenie je vypnuté alebo iné sietové nastavenia su nespravne

[%Nf POZNAMKA:  Spolo¢nost HP nepodporuije siete typu peer-to-peer, kedZe nejde o funkciu ovladacov tlaciarni HP,
ale operacnych systémov spolo¢nosti Microsoft. Viac informacii najdete na stranke spolo¢nosti Microsoft
www.microsoft.com.

Nekvalitné fyzické pripojenie

1.
2.

Overte, Cije produkt pripojeny k spravnemu sietovému portu pomocou kabla spravnej dlzky.
Overte, ¢i su kablové pripojenia zabezpecené.

Pozrite sa na pripojenie k sietovému portu na zadnej strane produktu a overte si, €i svieti jantarova
kontrolka aktivity a zelena kontrolka stavu pripojenia.

Ak problém aj nadalej pretrvava, vyskusajte odlisny kabel alebo ho pripojte k odliSnému portu na
rozbocovadi.

Pocitac pouziva nespravnu IP adresu zariadenia

1.

4.

Otvorte vstavany webovy server a kliknite na kartu Ports (Porty). Overte aktualnu adresu IP vybraného
produktu. IP adresa zariadenia sa nachadza na konfiguracnej stranke zariadenia.

Ak ste nainstalovali produkt pomocou $tandardného portu TCP/IP od spolo¢nosti HP, zaciarknite politko
Always print to this printer, even if its IP address changes (Vzdy tlacit na tejto tlaciarni, aj ked sa jej adresa IP
zmeni).

Ak ste nainstalovali produkt pomocou Standardného portu TCP/IP od spolo¢nosti Microsoft, pouzite
namiesto IP adresy nazov hostitela.

Ak je IP adresa spravna, vymazte produkt a pridajte ho znovu.

Pocitac nie je schopny komunikacie so zariadenim

1.

SKWW

Otestuijte sietov komunikaciu odoslanim prikazu ping v ramci siete.

a.  Spustite prikazovy riadok vo vasom pocitaci.
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e Vsystéme Windows kliknite na tlacidlo Start (Start), na polozku Run (Spustit), zadajte prikaz
cmd a stlacte tlacidlo Enter.

e Vsystéme OS X prejdite na polozku Applications (Aplikacie), potom Utilities (Pomocné programy)
a otvorte Terminal (Terminal).

b. Zadajte prikaz ping, po ktorom bude nasledovat IP adresa zariadenia.
c.  Aksavokne zobrazia doby odozvy, siet funguije.

2. Akprikaz ping zlyhal, overte, ¢i si zapnuté sietové rozboCovace a potom overte, ¢i sietové nastavenia,
produkt a pocita¢ st nakonfigurované pre rovnaku siet.

Zariadenie pouziva nespravne nastavenia spojenia a duxplexnej prevadzky v ramci siete

Spolo¢nost HP odportca, aby ste tieto nastavenia nechali v automatickom rezime (predvolené nastavenie). Ak
zmenite tieto nastavenia, musite ich zmenit aj v ramdi siete.

Nové softvérové aplikacie m6zu spésobovat problémy s kompatibilitou

Overte si, ¢i nové softvérové programy boli spravne nainstalované a ¢i vyuzivaju spravny ovladac tlaciarne.

Vas pocitac alebo pracovna stanica méze byt nastaveny nespravne
1. Skontrolujte sietové ovladace, ovladace tlace a nastavenia presmerovania v ramci siete.

2. Qverte si, ¢i je operacny systém spravne nakonfigurovany.

Zariadenie je vypnuté alebo iné sietové nastavenia su nespravne
1. Vytlacte konfiguracnu stranku, aby ste skontrolovali stav sietového protokolu. V pripade potreby ho zapnite.

2. Vpripade potreby zmente konfiguraciu nastaveni siete.

138 Kapitola9 RieSenie problémov SKWwW



RieSenie problémov s bezdrotovou sietou
Uvod

Pouzite informacie o rieSeni problémov, ktoré vam pomaézu pri odstranovani pripadnych problémov.

[%”f POZNAMKA: Ak chcete zistit, ¢ije v zariadeni aktivovana funkcia HP NFC a funkcia HP Wireless Direct, pomocou
ovladacieho panela zariadenia vytlacte stranku konfiguracie. Ak sa vytlaci aj stranka s nazvom Wireless
(Bezdrotove funkcie), v zariadeni je aktivovana funkcia tlace prostrednictvom prislusenstva HP Jetdirect 2800w
NFC a Wireless Direct.

° Kontrolny zoznam bezdrdtového pripojenia

° Zariadenie netlac¢i po dokonceni konfiguracie bezdrétového pripojenia

° Zariadenie netlaci a v pocitaci je nainstalovany firewall od externej spolo¢nosti

° Bezdrotové pripojenie po premiestneni bezdrétového smerovaca alebo samotného zariadenia nefunguje

° K bezdrotovému zariadeniu nie je mozné pripaijit dalSie pocitace

° Zariadenie s bezdrdtovym pripojenim straca spojenie pri pripojeni k VPN

° Siet sa nezobrazuje v zozname bezdrétovych sieti

° Bezdrotova siet nefunguje

° Diagnosticky test bezdrotovej siete

° Znizenie rusenia v ramci bezdrétovej siete

Kontrolny zoznam bezdr6tového pripojenia
e  Skontroluijte, & nie je pripojeny sietovy kabel.

e  QOverte, ¢i zariadenie a bezdrotovy smerovac sU zapnuté a napajané. Uistite sa, ze na zariadeni je zapnuty aj
vysiela¢ bezdrétového signalu.

e  Qverte, ¢iidentifikator stipravy sluzieb (SSID) je spravny. Ak chcete zistit, ako znie SSID, vytlatte
konfigura¢nu stranku. Ak si nie ste isti, &i je SSID spravne, znovu spustite instalaciu bezdrétového
zariadenia.

e U zabezpeclenych sieti sa uistite, Zze bezpetnostné Udaje su spravne. Ak bezpecnostné Udaje nie su spravne,
Znovu spustite instalaciu bezdrotového zariadenia.

e Ak bezdrotova siet funguje spravne, sklste ziskat pristup k ostatnym pocitacom v bezdrotovej sieti. Ak siet
disponuje internetovym pripojenim, skuste sa k Internetu pripojit bezdrétovym pripojenim.

e  Overte, ¢i je metdda Sifrovania (AES alebo TKIP) rovnaka u zariadenia i bezdrdtového pristupového bodu (v
sietach so zabezpecenim WPA).

e  Qverte, Cije zariadenie v dosahu bezdrétovej siete. U vacsiny sieti musi byt produkt od bezdrétového
pristupového bodu (bezdrétového smerovaca) vzdialeny max. 30 m.

e  Qverte, Ci prekazky neblokuju bezdrétovy signal. Odstrante akékolvek velké kovpvé predmety medzi

pristupovym bodom a zariadenim. Uistite sa, Ze stoziare, steny alebo oporné stlpy pozostavajuce z kovu
alebo betdnu, neoddeluju zariadenie od pristupového bodu.
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Overte, ¢i je zariadenie umiestnené v dostatonej vzdialenosti od elektronickych zariadeni, ktoré by mohli
rusit bezdrotovy signal. Mnoho zariadeni moze rusit bezdrotovy signal, a to vratane motorov, bezdrétovych
telefonov, kamier na zabezpecenie systémov, inych bezdrotovych sieti a zariadeni s rozhranim Bluetooth.

Overte, (i je ovladac tlaCiarne nainstalovany v pocitaci.
Overte, Ci ste zvolili spravny port tlaciarne.
Overte, Ci su pocitac a zariadenia pripojené k rovnakej bezdrotovej sieti.

V systéme OS X overte, & bezdrotovy smerovac podporuje technoldgiu Bonjour.

Zariadenie netlaci po dokonceni konfiguracie bezdrétového pripojenia

1.
2.
3.
4.
5.

Uistite sa, Ze zariadenie je zapnuté a v stave pripravenosti.

Vlypnite vsetky externé brany firewall v pocitaci.

Uistite sa, Ze bezdrétova siet pracuje spravne.

Uistite sa, ze vas pocitac spravne funguje. V pripade potreby pocitac resStartuijte.

Skontrolujte, ¢i mdZete otvorit vstavany webovy server HP produktu z pocitaca v sieti.

Zariadenie netladi a v pocitadi je nainStalovany firewall od externej spolo¢nosti

1.
2.

Firewall aktualizujte najnovsou aktualizaciou dostupnou od vyrobcu.

Ak programy pozaduiju pristup cez firewall v ¢ase inStalacie zariadenia alebo pri pokuse o tla¢, povolte
spustenie programov.

Docasne deaktivuijte firewall a potom do pocitaca nainstalujte bezdrotové zariadenie. Firewall aktivujte po
dokonceni instalacie bezdrétového zariadenia.

Bezdr6tove pripojenie po premiestneni bezdrétového smerovaca alebo samotného
zariadenia nefunguje

1.
2.
3.

Uistite sa, ze smerovac alebo samotné zariadenie sa pripaja k sieti, ku ktorej je pripojeny pocitac.
Viytlacte konfiguracnu stranku.

Porovnajte identifikator siipravy sluzieb (SSID) na konfiguracnej stranke s SSID v konfiguracii vasej tlaciarne
v pocitadi.

Ak sa ¢isla nezhoduju, zariadenia nie su pripojené k rovnakej sieti. Zmente konfiguraciu bezdrotového
nastavenia vasho produktu.

K bezdr6tovému zariadeniu nie je mozné pripoijit dalSie pocitace

1.

Uistite sa, ze ostatné pocitate sa nachadzaju v dosahu bezdrétového pripojenia a ze signal neblokuju
Ziadne prekazky. U vacsiny sieti je dosah bezdrotového pripojenia v rozsahu do 30 m od pristupového bodu
bezdr6tového pripojenia.

Uistite sa, Zze zariadenie je zapnuté a v stave pripravenosti.

Vlypnite vsetky externé brany firewall v pocitaci.
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4.  Uistite sa, Zze bezdrotova siet pracuje spravne.

5. Uistite sa, ze vas pocitac spravne funguje. V pripade potreby pocitac restartuijte.

Zariadenie s bezdr6tovym pripojenim straca spojenie pri pripojeni k VPN

e  Zanormalnych okolnosti sa nemozete pripajat k VPN a inych sietam suicasne.

Siet sa nezobrazuje v zozname bezdrétovych sieti
e  Uistite sa, ze bezdrétovy smerovac je zapnuty a pripojeny k zdroju napajania.

e  Siet mdzZe byt skrytd. Aj k skrytej sieti vak je mozné sa pripojit.

Bezdrbtova siet nefunguije
1. Uistite sa, Ze sietovy kabel nie je pripojeny.

2. Ak chcete overit, ¢i doslo k preruseniu komunikacie v ramci siete, skiste sa k sieti pripojit pomocou inych
zariadeni.

3. Otestujte sietovu komunikaciu odoslanim prikazu ping v ramci siete.
a. Spustite prikazovy riadok vo vasom pocitadi.

e Vsystéme Windows kliknite na tlacidlo Start (Start), na polozku Run (Spustit), zadaite prikaz
cmd a stlacte tlacidlo Enter.

e Vsystéme OS X prejdite na polozku Applications (Aplikacie), potom Utilities (Pomocné programy)
a otvorte Terminal (Terminal).

b.  Zadajte prikaz ping nasledovany adresou IP smerovaca.
€. Aksavokne zobrazia doby odozvy, siet funguije.

4.  Uistite sa, ze smerovac alebo samotné zariadenie sa pripaja k sieti, ku ktorej je pripojeny pocitac.
a. Vytlacte konfiguracnu stranku.

b.  Porovnajte identifikator stpravy sluzieb (SSID) na konfiguracnej stranke s SSID v konfiguracii vasej
tlaciarne v pocitaci.

€. Aksa tisla nezhoduju, zariadenia nie su pripojené k rovnakej sieti. Zmerite konfiguraciu bezdrotového
nastavenia vasho produktu.

Diagnosticky test bezdrbétovej siete

Z ovladacieho panela produktu mozete spustit diagnosticky test, ktory poskytuje informacie o nastaveniach
bezdrotovej siete.

1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Setup @ (Nastavenie).
2. Otvorte ponuku Self Diagnostics (Autodiagnostika).

3. Spustite test dotykom tlacidla Run Wireless Test (Spustit test bezdrotovej siete). Zariadenie vytlaci
testovaciu stranku s vysledkami testu.
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Znizenie ruSenia v ramci bezdrotovej siete
Nasledovné tipy mozu prispiet k zniZzeniu rusenia v ramci bezdrotovej siete:

e  Bezdrbtové zariadenie uchovavajte v dostato¢nej vzdialenosti od velkych kovovych predmetov, ako su
skrine na spisy, a inych elektromagnetickych zariadeni, ako st napr. mikrovlnné rary alebo bezdrétové
telefony. Tieto predmety moézu rusit radiovy signal.

e  Bezdrdtové zariadenia uchovavajte v dostatocnej vzdialenosti od murarskych konstrukcii a inych
stavbarskych prvkov. Tieto predmety mozu pohlcovat radiové viny a zniZzovat intenzitu signalu.

e  Bezdrdétovy smerovac umiestnite do stredovej polohy v zornom poli ostatnych bezdrétovych produktov
v sieti.
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RieSenie problémov s faxom
Uvod

Pouzite informacie o rieseni problémov s faxom, ktoré vam pomézu pri odstranovani pripadnych problémov.

° Kontrolny zoznam na rieSenie problémov s faxom

° Riesenie vSeobecnych problémov s faxovanim

Kontrolny zoznam na rieSenie problémov s faxom

e  Dostupnych je niekolko moznych rieSeni. Po kazdom odporu¢anom kroku skuste odoslat fax, aby ste sa
presvedcili, ¢ sa problém vyriesil.

e Ak chcete pririeSeni problémov s faxom dosahovat optimalne vysledky, zaistite, aby linka veduca zo
zariadenia bola zapojena priamo do telefonnej zasuvky na stene. Odpojte vSetky ostatné pristroje pripojené
k zariadeniu.

1. OQverte, Cije telefénny kabel pripojeny k spravnemu portu na zadnej strane zariadenia.
2. Skontrolujte telefénnu linku testom faxu:

a. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela zariadenia sa dotknite tlacidla Nastavenie @ a potom
sa dotknite ponuky Service (Servis).

b.  Vyberte ponuku Fax Service (Servis faxu).
c.  Vyberte moznost Run Fax Test (Spustit test faxu). Zariadenie vytlaci spravu o teste faxu.
Sprava obsahuje nasledovné mozné vysledky:
e  Pass (Uspedny): Sprava obsahuje vietky aktudlne nastavenia faxu kvéli kontrole.
e  Fail (Nelispesny): Sprava uvadza charakter chyby a odportcania, ako ju riesit.
3. Skontrolujte, ¢ije firmvér produktu aktualny:

a. Vytlacenim konfiguracnej stranky z ponuky Reports (Spravy) ovladacieho panelu zistite datumovy kod
aktualneho firmvéru.

b.  Prejdite na stranku www.hp.com/go/support, kliknite na prepojenie Drivers & Software (Ovladace
a softvér), zadajte nazov produktu do pola vyhladavania, stlacte tlacidlo ENTER a vyberte produkt zo
zoznamu vysledkov vyhladavania.

c.  Vyberte operatny systém.

d. Vcasti Firmware (Firmvér) vyhladajte aplikaciu Firmware Update Utility.

[%F POZNAMKA:  Pouzite aplikaciu na aktualizaciu firmvéru uréend pre dany model tlaciarne.

e.  Kliknite na polozku Download (Prevziat), kliknite na tla¢idlo Run (Spustit) a potom znova kliknite na
tlacidlo Run (Spustit).

f.  Pospusteni aplikacie vyberte zariadenie z rozbalovacieho zoznamu a potom kliknite na polozku Send
Firmware (Odoslat firmvér).
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[% POZNAMKA: Ak chcete vytlacit stranku konfiguracie s cielom overenia verzie nainstalovaného
firmvéru pred alebo po aktualizacii, kliknite na polozku Print Config (Vytlacit konfiguraciu).

g. Dokontite instalaciu podla zobrazenych pokynov a potom kliknutim na tlacidlo Exit (Ukoncit) zatvorte
aplikaciu.

4.  Skontrolujte, ¢i bol fax nastaveny v ¢ase instalacie softvéru zariadenia.
V programovom priecinku HP v pocitaci spustite aplikaciu Fax Setup Utility.
5. Skontrolujte, ¢i telefonicka sluzba podporuje analdgovy fax.

e  Akvyuzivate ISDN alebo digitalny PBX, informujte sa u poskytovatela sluzby o konfiguracii analdgovej
faxovej linky.

e Ak pouzivate sluzbu VolP, z ovladacieho panela zmente nastavenie Fax Speed (Rychlost faxu) na
moznost Slow(V.29) (Pomaly (V.29)). U poskytovatela sluzby sa informuijte, ¢i sa podporuje fax a aka
je odporuc¢ana rychlost faxmodemu. Niektoré spolo¢nosti moézu vyzadovat adaptér.

e Ak pouzivate sluzbu DSL, uistite sa, Ze suc¢astou pripojenia telefonnej linky k zariadeniu je aj filter. Ak
Ziadny filter nevlastnite, kontaktujte poskytovatela sluzby DSL alebo zakupte filter DSL. Ak je filter DSL
nainstalovany, vyskusajte iny, pretoze filtre sa zvyknu kazit.

RieSenie vSeobecnych problémov s faxovanim

° Faxy sa odosielaju pomaly

° Kvalita faxu je nizka

° Fax je odrezany alebo sa vytlaci na dve stranky

Faxy sa odosielaju pomaly
Zariadenie vykazuje nizku kvalitu telefonickej linky.
e  Faxskuste odoslat znovu v ¢ase, ked sa zlepsi stav telefonickej linky.
e  Obratte sa na poskytovatela telefonickych sluzieb a spytajte sa, ¢&i telefonicka linka podporuje fax.
e  Vypnite nastavenie Error Correction (Korekcia chyb).
a.  Otvorte ponuku Setup Menu (Ponuka nastaveni).
b.  Otvorte ponuku Service (Servis).
c.  Otvorte ponuku Fax Service (Servis faxu).
d.  Otvorte ponuku Error Correction (Korekcia chyb).

e. Vyberte nastavenie Off (Vypnut).

[1?? POZNAMKA: Mbze sa tym znizit kvalita zobrazenia.

e  Preoriginal pouzite biely papier. Nepouzivajte farby ako je siva, zlta alebo ruzova.

e  Zvyste nastavenie Fax Speed (Rychlost faxu).
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a.  Otvorte ponuku Setup Menu (Ponuka nastaveni).

b.  Otvorte ponuku Fax Setup (Nastavenie faxu).

c.  Otvorte ponuku Advanced Setup (Rozsirené nastavenie).

d.  Otvorte ponuku Fax Speed (Rychlost faxu).

e. Vyberte spravne nastavenie.
e  Velké ulohy faxovania rozdelte na mensie ¢asti a potom ich samostatne odfaxuijte.
e  Zmente nastavenia faxovania na ovladacom paneli na niZsie rozlisenie.

a.  Otvorte ponuku Setup Menu (Ponuka nastaveni).

b.  Otvorte ponuku Fax Setup (Nastavenie faxu).

c.  Otvorte ponuku Advanced Setup (Rozsirené nastavenie).

d.  Otvorte ponuku Fax Resolution (Rozlisenie faxu).

e. Vyberte spravne nastavenie.

Kvalita faxu je nizka
Fax je rozmazany alebo bledy.
e  Zvyste rozliSenie faxu pri odosielani faxov. RozliSenie nema vplyv na prijimané faxy.
a.  Otvorte ponuku Setup Menu (Ponuka nastaveni).
b.  Otvorte ponuku Fax Setup (Nastavenie faxu).
c.  Otvorte ponuku Advanced Setup (Rozsirené nastavenie).
d.  Otvorte ponuku Fax Resolution (Rozlisenie faxu).

e. Vyberte spravne nastavenie.

BY POZNAMKA:  Zwysenim rozlisenia sa znizuje rychlost prenosu.

e  Naovladacom paneli zapnite nastavenie Error Correction (Korekcia chyb).
a.  Otvorte ponuku Setup Menu (Ponuka nastaveni).
b.  Otvorte ponuku Service (Servis).
c.  Otvorte ponuku Fax Service (Servis faxu).
d.  Otvorte ponuku Error Correction (Korekcia chyb).
e. Vyberte nastavenie On (Zapnut).
e  Skontrolujte tonerové kazety a v pripade potreby ich vymerite.

e  Poziadajte odosielatela, aby stmavil nastavenie kontrastu na faxe a potom odoslal fax.
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Fax je odrezany alebo sa vytlaci na dve stranky

e Nastavte polozku Default Paper Size (Predvolend velkost papiera). Faxy sa tlacia na papier jednotnej
velkosti zodpovedajlicej nastaveniu Default Paper Size (Predvolena velkost papiera).

a.
b.
C
d.

e.

Otvorte ponuku Setup Menu (Ponuka nastaveni).

Otvorte ponuku System Setup (Nastavenie systému).

Otvorte ponuku Paper Setup (Nastavenie papiera).

Otvorte ponuku Default Paper Size (Predvolena velkost papiera).

Vlyberte spravne nastavenie.

e  Nakonfigurujte typ a format papiera pre zasobnik pouzivany na faxovanie.

e  Akchcete, aby sa dlhsie faxy tlacili na papier formatu Letter alebo A4, zapnite nastavenie Fit to Page
(Prisposobenie na velkost strany).

a.
b.
C.
d.

e.

Otvorte ponuku Setup Menu (Ponuka nastaveni).

Otvorte ponuku Fax Setup (Nastavenie faxu).

Otvorte ponuku Advanced Setup (Rozsirené nastavenie).
Otvorte ponuku Fit to Page (Prispdsobenie na velkost strany).

Vlyberte nastavenie On (Zapnut).

r.'%’ POZNAMKA: Ak je nastavenie Fit to Page (Prisposobenie na velkost strany) vypnuté a nastavenie Default Paper
Size (Predvolend velkost papiera) je nakonfigurované na moznost Letter, originaly formatu Legal sa budu tlacit na

dve strany.
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