@ Color LaserJet Pro M252

Uzivatelska prirucka

M252n M252dw

0 www.hp.com/support/colorljM252






@ HP Color LaserJet Pro M252

Uzivatelska prirucka



Autorska prava a licence

© Copyright 2019 HP Development Company,
L.P.

Reprodukce, Upravy nebo preklad jsou bez
predchoziho pisemného souhlasu zakazany
kromé pripadd, kdy to povoluje autorsky zakon.

Zména informaci obsazenych v tomto
dokumentu je vyhrazena.

Jediné zaruky na vyrobky HP a sluzby jsou
uvedeny ve vyslovnych prohlasenich o zaruce
dodanych s témito vyrobky a sluzbami. Z tohoto
dokumentu nelze vyvozovat dalsi zaruky.
Spolec¢nost HP neni odpovédna za technické
nebo textové chyby nebo opomenuti obsazena
v tomto dokumentu.

Edition 3, 8/2019

Ochranné znamky

Adobe’, Adobe Photoshop®, Acrobat®
a PostScript” jsou ochranné znamky spole¢nosti
Adobe Systems Incorporated.

Apple a logo Apple jsou ochranné znamky
spole¢nosti Apple Computer, Inc. registrované

v USA a dalsich zemich / oblastech. iPod je
ochranna znamka spolecnosti Apple Computer,
Inc. iPod je ur¢en pouze pro legalni kopirovani ¢i
kopirovani autorizované drzitelem autorskych
prav. Nekradte hudbu.

Microsoft®, Windows®, Windows® XP a Windows
Vista® jsou v USA registrované ochranné znamky
spolec¢nosti Microsoft Corporation.

UNIX® je registrovana ochranna znamka sdruzeni
Open Group.



Obsah

1 Prehled produktu

Z0DIAZENT PIOAUKLU ©.evee ettt ettt a et s et s et ss et n s s et en s st s s et e s s st sasaesnansesanaesaes 2
Pohled Na ProAUKE ZEPFEAU ..ottt ettt s et es s enananes 2

Pohled Na ProAUKE ZEZAAU ...ttt nn s 3

Nahled 2radkového ovladaciho panelu (Model M252N) . ..o 4

Nahled ovladaciho panelu s dotykovym displejem (Model M252dW) ........verveeerveereeeeeeeeeeese e 5

ROZI0ZENi N@VNi ODFAZOVKY ...evveeeeeeeee e 6

Pouzivani ovladaciho panelu s dotykovym diSplejem ... 7

TECNICKE UAGJE O PrOAUKEU ..ttt et s et et e s s s s sasaeaesesesesesasnssananenaeen 8
UVOD oo 8

TECNNICKE UAAJE vttt bttt sees 8
POdPOrované OPEratni SYSTEMY ... eee ettt e sttt s s s s et eaeses s s snananasanaean 9

REZENT MODIINTNO TISKU ..o esssee e 10

ROZMENY PIrOGUKLU ..ottt sttt 12

Spotreba energie, elektrické specifikace @ akustiCKE EMISE .....c.viveeiveececeeeeeeeee s 13

R0ZSah ProvOZNING PrOSIFEAI ....eieeeceeeeeee ettt 13

Nastaveni hardwaru produktu @ iNStAlace SOFTWAIU c....c.cvevcecieeceee ettt aes 14

2 ZASODNIKY DAPITU «.vevevevecereeceecaeseveesesssees s esssessessssssssssssessessssssssssssssssssssassesssssssssessssssasssesesssssssassossssssssesssssssesassessessesassessesessosassssosans 15
Vlozeni papiru do podavaciho otvoru pro jeden list papiru (ZASOBNIKU 1) c..cecveeveeeeee s 16
UVOD oo 16

Vlozeni papiru do prioritniho podavaciho otvoru pro jeden list PAPIrU ... 16

Vlozeni obalky do prioritniho podavaciho otvoru pro jeden list papiru (zasobniku 1) ......ccovevevveeeeencn. 17

Z3SODNIK T = OFENEACE PAPITU weeecvveeceeeeeee ettt s et sesae s ss s sasasssassenaraesenanans 19

VI0ZeNi PAPIFTU A0 ZASODNIKU 2 ..ottt sttt sttt a st 20
UVOD e 20

VI0Zeni PAPITU A0 ZASODNIKU 2 ...ttt senanan 20

V00Zeni 0DAlEK dO ZASODNIKU 2 ...ttt 22

Z35S0DNIK 2 = OFENTACE PAPITU ..ottt ettt en s anasae st sesesssennans 25

Sww



3 Spotiebni MAterial, PHSIUSENSIVI @ Il ....cocueeeeereeeeeeeeeree ettt seses e ssesssssese s sesse e sas s sasaesesasassessesesesassesassessnassesren 27

Objednavka spotrebniho materialu, prisluSeNStVI @ dilll .........c.oveeeeeeeeeeeeee e 28
(0] 0]1=Te o= 1VZ= T[S TRRT 28

Spotiebni Materidl @ PHSIUSENSTVI .......ceveeceeeeeeeeeeeeeee ettt nee e 28

Dily pro samoobsluZnou opravu ZAKAZNIKEM ...t 28

VYMENA tONEIOVYCN KQZET ..ottt e s st et e st es s s s sasanseteseteses s s srananes 30
UVOD ottt e AR 30

Vyimuti @ vlozeni tonerovych KAzet ZPBL . ...t 31
........................................................................................................................................................................................................ 37
TiSkOVE ULONY (SYSTEM WINAOWS) ..o esa s es s es s ensesssaeens 38
TISK (WINAOWS) oottt s s s s 38
Automaticky tisk Na 0be Strany (WINAOWS) ........ceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eee s nesenees 39

Ru¢ni oboustranny tisk (Windows)
Tisk vice stranek na list (Windows)

VYDEr tyPU PAPITU (WINAOWS) oo snes s en e
TISKOVE ULONY (MECOS) oo s s s s ess e s e s seses s 41
POStUP tiSKU (SYSTEM MACOS) ...eeveceeeeeecee et snenn 41
Automaticky 0boustranny tisk (MACOS) ... es e sness e 41
RUCNT 0DOUSEFANNY TISK (MACOS) wv..voieeeeeeeeeeeee e eee e ss s eese e snennen 41
Tisk vice Stranek Na list (MACOS) c....vcveceeeeeceeeeeeeee e 42
VYDEr tyPU PAPITU (MACOS) oo ee s se s 42
MODIINT TISK ettt s et 8 £ s et 43
UVOD oo 43
Tisk pomoci protokolu Wi-Fi Direct a NFC (pouze bezdratové modely) .....cc.oeeeeeeeeceeeeeeeeeeeee e 43
HP ePrint prostfednictVim @=MAIlU ......cccceeeeeeeeeeeeee ettt 44
Software HP ePrint
Y] o OO TP U PR TRTTRSTTN
Tisk integrovany do SYSTEMU ANAIOIA ......oeeeeeececeeeee ettt 46
Pouziti pfimého tisku z jednotky USB (pouze modely s dotykovou 0brazovkou) .........cc.coceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen. a7
LR 0161V 1 0L (0 Lo 0] ([ 49
Pouziti aplikaci webovych sluzeb HP (pouze modely s dotykovou 0brazovkou) ..........c.eeeeeeeeeeeeceeceeeeeceeiee e 50
Zména typu pripojeni ProduKU (WINAOWS) . ... 51
Pokrocila konfigurace pomoci integrovaného webového serveru HP (EWS) a nastroje HP Device Toolbox
(WINAOWS) oottt 52
Pokrocila konfigurace pomoci nastroje HP Utility pro operacni Systém OS X ... 55
SPUSTENT NASTIOJE HP ULILIEY w.eeeeeeeeeeeeeeeee ettt sttt enaes 55
FUNKCE NASEIOJE HP ULILIEY oottt sttt s e 55
KONFIGUIAte NASLAVENI SIEE IP ...ttt et a st s st st s s s st s s snanaas 57
UVOD ottt st 57

cSww



ZFeknuti se Zaruk pri SAIENI LISKAMNY «....ivieeiee s 57
Zobrazeni Nebo ZMENA NASTAVENT SIEE ...ttt 57
PrejmenovaNT PrOGUKEU V SITi ...ttt saeaesesens

Ru¢ni konfigurace parametr( TCP/IP IPv4 pomoci ovladaciho panelu

FUNKCE ZADEZPEEENT PIrOTUKLU ...ttt ettt ettt s s s e et ae st es s s enananasaetesesenaes
UVOD oo
Pfifazeni nebo zmeéna systémoveého hesla pomoci integrovaného webového serveru HP .................. 60

IS DIOMNIE MASTAVENI ..ot eeeeses e s sesseseseseeeesesesseeee s eessesesseseesseeesseses s eesseeessesesseeesseessesessesessssessesessasessresees 61
UVOG ettt et b 61
TiSK V reZIMU ECONOMOTE ..ottt 61
Konfigurace nastaveni Rezim spanku / automatické VYPNUL PO ... 61
Nastavte Prodlevu automatického vypnuti po a nakonfigurujte produkt pro spotfebu energie do
T WATEU ¢ttt ettt bbbttt et bbbt A et et b bbbt ettt b s s s s s 62
Konfigurace nastaveni ZPOZAENENO VYPNULT ..ot senanens 62

HP WED JEEAAMUIN 1ottt sttt ens s ses

Aktualizace firmwaru

Prvni metoda: Aktualizace firmwaru z ovladdaciho panelu

Druha metoda: Aktualizace firmwaru pomoci nastroje pro aktualizaci firmwaru ........cccceeeeveecerecnnee. 66

B REEENT PIOBLEMICI «.eeveeveeeeeee oo e eeeeseessesseeseesseesmesesesmesesesseseesemses e seesemeses e eesseeseeeseeseee e seesseaseesmeeseeseeeseeseessesseassesseessessensressesssesseen 67
ZAKAZNICKA POAPOIA ettt ae et et et s s s e sae st et et et et s s ssasansstes et et et et ss s ssanssassetesesesasesenansnananes 68

Systém napovédy na ovladacim panelu (pouze modely s dotykovou 0brazovkou) ..........ococeeoeeeeoeeeeceeeeeeeeeen 69

Obnoveni vychozich NASTAVENT Z VYIODY ...ttt sttt sttt st snans 70

Na ovladacim panelu produktu se zobrazi zprava ,Dochazi kazeta” nebo ,Kazeta je témér prazdna“.................. 71

Zména nastaveni , Témér prazdné*

Objednani SpotfebNiNg MALEIIAIU ......v.cveeecee ettt ss
Produkt nepodava papir nebo dochazi k chybam
UVOD oo
Produkt NEPOAAVA DAPIE ..ttt ettt bttt a et a et anas 73
Produkt pOdAVA VICE LISEE PAPINUL w.v.veveeeeeeeeeeeee et 73
OdStran@ni UVIZNULENO PADITU w.cuvveeeeeeceeee ettt ettt ae s s s s s s s nasse s nastesnaesesaneeeas 74
UVOM ettt s bt s et 74
Dochazi k ¢astému nebo opakujicimu Se UVIZNULT PAPIFU? «....cecuveeeeeeeeeeeeeceeeee e 74
MISEQ UVIZNULT DADITU 1.ttt ettt a ettt s s sseaeseses s s ssesanasaesenas 75
Odstranéni uviznutého papiru v podavacim otvoru pro jeden list papiru (zasobniku 1) ... 77
Odstranéni uviznutého PaPIrU V ZASODNIKU 2 ...

Odstranéni uviznutého papiru z oblasti zadnich dvifek a fixacni jednotky

Odstranéni uviznuti papiru ve vystupni PHNFAACE «.....vcueeeceeeceece e

Odstranéni uviznutého papiru v duplexni jednotce (pouze pro modely s duplexni jednotkou) ............ 85
Z1EDSENT KVALEY TISKU 1.ttt s et n s st s s s e s s s s s s aes s anassnansesaransans 87

UVOM e e eeeeend 87

Sww



Rejstitk

Reseni potizi s kabelovou siti

Tisk POMOCH JINENO PIrOGIAMIU ...ttt naes 87
Kontrola nastaveni typu papiru pro tiSKOVOU ULONU ......c.crueveveeeeeieeeeeeeeccee e 87
Kontrola nastaveni typu papir (WINAOWS) ... 87
Kontrola nastaveni typu papiru (0S X)

KONtrola STaVU TONEIOVE KGZELY ...ttt en st s s s sananaeaeaeans
Tisk @ interpretace Stranky KVality tISKU ...ttt
CIBEBNT ZAFIZENT .o ee s eeeeenen 89
THSK CISTICT STFANKY ettt ettt s et ee s s nasanesanan 89
Vizualni KONErola tONEIrOVE KAZELY ...ttt ettt 90
Kontrola papiru a tiSKOVENO PrOSEFEAI ...t 90
Krok 1: Pouziti papiru odpovidajiciho specifikacim spolecnosti HP .......c.ccovvveevveeecveeccne. 90
Krok 2: KONErola PrOSEERAT «..vcveeeeeee ettt 91
Uprava Nastaveni DAareV (WINAOWS) ... sesee e se s sses e sseseesses e 91
Kalibrace produktu Pro VYrOVNANI DAV ...ttt sen e 92
Kontrola nastaveni reZimu ECONOMOTE ...ttt 93
VyzkouSeni 0dliSNENO OVIAAAEE LISKU .....vuiviiieiieiieie s 94
UVOD oo
SPALNE FYZICKE PEIPOJENT .o eee e eeeseeeeeseeeeeseeeee 95
Pocitac pouziva nespravnou IP adreSu ProOAUKEU ........c.cvevevevee et 95
Pocitac nekomuniKuje S PrOAUKEEIM ...ttt nes 95
Produkt pouziva nespravny odkaz a nastaveni dupleXni Sité ............ccceveeeveveeceeeeeeeeeceeeeee e 96
Nové softwarové aplikace mohou zplsobovat problémy s kompatibilitou ..........cceeeeeeveeceveecceicene, 96

Pocitac¢ nebo pracovni stanice mohou byt nespravné nastaveny

Produkt je zakazan nebo jsou ostatni nastaveni sité nespravna

REEENT POLIZT S DEZATALOVOU SHH oo eeeee e ee s ee e seeseseeseseeseeseesesesseees e eessesesseseeseesessesesseessseeeeseses s eesesesreseeseee 97
VO ottt s AR st 97
Kontrolni seznam bezdratové KONEKLIVILY ......cc.iueieirieieieieie et 97
Produkt po dokonceni bezdratové konfigurace NetISKNE ... 98
Produkt netiskne a pocita¢ ma nainstalovanou branu firewall tfeti strany ..o 98
Bezdratové pfipojeni po pfesunuti bezdratového smérovace nebo produktu nefunguje .......ccc.eeee..... 98
K bezdratovému produktu nelze pripojit VICe POCHACH ......c.vveeveeeeceeeeceeeeeee e 98
Bezdratovy produkt prestava pfi pfipojeni k siti VPN KomuniKovat ... 99
Sit neni uvedena v seznamu bezdratoVyCh SIti ...t 99
BeZAratoVa SIt NEFUNGUIE ...ttt seesenanensans 99
Provedeni diagnostického testu Dezdratove SITE ... 99
RedUKCe ruSeni v heZArEEOVE Siti ....c.cieiieieeieice ettt 99

cSww



1

Prehled produktu

e  Zobrazeni produktu

° Technické udaje o produktu

° Nastaveni hardwaru produktu a instalace softwaru

Dalsi informace:

CSww

Prejdéte na web www.hp.com/support/colorljM252.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro dany produkt zahrnuje nasleduijici informace:
e Instalace a konfigurace

e  (Osvojovani a pouzivani

e  Redeniprobléemd

e  Stahovani aktualizaci softwaru

e  Utast ve forech podpory

e Vyhledaniinformaci o zaruce a pfedpisech


http://www.hp.com/support/colorljM252

Zobrazeni produktu

° Pohled na produkt zepfedu

° Pohled na produkt zezadu

e  Nahled 2fadkového ovladaciho panelu (model M252n)

° Nahled ovlédaciho panelu s dotykovym displejem (model M252dw)

Pohled na produkt zepredu

1 2iadkovy ovladaci panel s podsvicenim (model M252n)

Ovladaci panel s barevnym dotykovym displejem (model M252dw na obrazku vyse)

2 Vystupni prihradka

3 USB port pro tisk bez pouziti pocitace (model M252dw)

4 Vnitfni anténa technologie Near field communication (NFC)
5 Nastavec vystupni pfihradky

6 Predni dvitka (umoznuiji pristup k tonerovym kazetam)

7 Tlacitko zapnout/vypnout

8 Prioritni podavaci otvor pro jeden list papiru (zasobnik 1)
9 Hlavni vstupni zasobnik (Zasobnik 2)

2 Kapitola 1 Prehled produktu cSww



Pohled na produkt zezadu

1 Zadni dvitka (zajistuji pfistup pro odstrarovani uviznutych médii)
2 Pripojka pro napajeni

3 Port rozhrani USB

4 Port sité Ethernet

5 Duplexni jednotka (pouze duplexni modely)

6 Stitek se sériovym ¢islem a ¢islem produktu

CSww Zobrazeni produktu 3



Nahled 2radkového ovladaciho panelu (model M252n)

O ==n

o | =1
60—

e

%
L_d
o i,
1 Displej 2fadkového ovladaciho panelu  Na této obrazovce jsou zobrazeny nabidky a informace o produktu.
2 Tlacitko OK Stisknutim tlacitka OK lze provadét nasleduijici akce:

e  otevfeninabidek ovladaciho panelu,

e  otevieni podnabidky zobrazené na displeji ovladaciho panelu,
° vybér polozky nabidky,

e odstranéni nékterych chyb,

e Spusténitiskové Ulohy jako odpovéd na vyzvu na ovladacim panelu (napf. pokud se
na displeji ovladaciho panelu zobrazi zprava Pokracujte stisknutim tlacitka OK).

3 Tlacitko { Sipka vlevo Pomaoci tohoto tlacitka lze prochazet nabidky nebo snizit hodnotu zobrazenou na displeji.
4 Tlacitko } Sipka vpravo Pomoci tohoto tlacitka lze prochazet nabidky nebo snizit hodnotu zobrazenou na displeji.
5 Tlatitko Sipka zpét 43 Toto tlacitko slouZi k provadeéni nasleduijicich akci:

e  ukonceni nabidek ovladaciho panelu,
e  pfechod zpét k pfedchozi nabidce v seznamu podnabidek,

e  pfechod zpét k predchozi polozce nabidky v seznamu podnabidek (bez ulozeni zmén
polozky nabidky).

6 Tlacitko Storno X Stisknutim tohoto tlacitka zrusite tiskovou ulohu nebo zavrete nabidky ovladaciho panelu.

4 Kapitola 1 Prehled produktu csww



Nahled ovladaciho panelu s dotykovym displejem (model M252dw)

1 Tlatitko Zpét 4_-) Klepnutim na toto tlacitko se vratite na pfedchozi obrazovku.
2 m Tlacitko Dom( Klepnutim na toto tlacitko prejdete na hlavni obrazovku.
3 ? Tlatitko Napovéda Klepnutim na toto tlacitko otevrete systém napovédy ovladaciho panelu.
°
4 Barevny dotykovy displej Displej umoznuje pfistup k nabidkam, animacim napovédy a informacim o produktu.
5 Indikator hlavni obrazovky Displej indikuje, ktera hlavni obrazovka je na ovladacim panelu aktualné zobrazena.

Ej?y POZNAMKA:  Atkoli ovladaci panel neni vybaven standardnim tlacitkem Zrusit, v prilbbéhu mnohych operaci je na
dotykovém displeji tlacitko Zrusit zobrazeno. To uzivatelim umoznuje probihajici operaci prerusit drive, nez ji
tiskarna dokonci.

CSww Zobrazeni produktu 5



RozloZeni hlavni obrazovky
Hlavni obrazovka nabizi pristup k funkcim produktu a indikuje jeho aktualni stav.

Na hlavni obrazovku se mUzete kdykoli vratit klepnutim na tlacitko Dom( na ovladacim panelu produktu.

[%9 POZNAMKA:  Funkce zobrazené na hlavni obrazovce se mohou lisit v zavislosti na konfiguraci produktu.

1 Tlacitko Resetovat Klepnutim na toto tla¢itko mdZete dotasna nastaveni jakékoli
operace obnovit na vychozi hodnoty.

2 Tlacitko Informace o pfipojeni Po klepnuti na toto tlacitko se otevfe nabidka Informace
o0 pripojeni, kterd obsahuje informace o siti. Tlacitko ma podobu

ikony kabelového pFipojem’rh—E—IJ__| nebo ikony bezdratového

pFipojeni((T))v zavislosti na tom, k jakému typu sité je produkt

pfipojen.

3 Stav produktu Tato oblast obrazovky poskytuje informace o celkovém stavu
produktu.

4 Tlagitko USBi Klepnutim na toto tlacitko otevrete nabidku jednotky USB.

5 Tlatitko Spotfebn matema[!lll Klepnutim na toto tlacitko zobrazite informace o stavu

spotfebniho materialu.

6 Tlatitko Aplikace @ Klepnutim na toto tlacitko otevrete nabidku Aplikace umoznujici
tisk pfimo z vybranych webovych aplikaci.

7 Tlatitko Nagtavem© Klepnutim na toto tlacitko otevrete nabidku Nastaven.

6 Kapitola 1 Prehled produktu csww



Pouzivani ovladaciho panelu s dotykovym displejem

Ovladaci panel s dotykovym displejem mUzete pouzivat nasledujicimi zpUsoby.

Akce Popis PFiklad

Dotyk (stisknut) Pro vybér polozky nebo otevieni nabidky Klepnutim na tlacitko Nastaven @
klepnéte na displeji na prislusnou polozku.

otevrete nabidku Nastaven.
Pfi prochazeni nabidkami m(izete kratkym

klepnutim na displej zastavit posouvani.
\')/
7N
Potahnuti prstem Dotknéte se displeje a poté pro podélné Pro piistup k tlatitku Nastavem’@
posouvani obrazovky pohybuijte vodorovné potahnéte prstem po hlavni obrazovee.
prstem.
“—
\')/
7N
Posouvani Prilozte a podrzte prst na displeji a poté jim  Prochazejte nabidku Nastaven.
pro posouvani obrazovky svisle pohybuite.
\

* S

CSww Zobrazeni produktu
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Technické Udaje o produktu
Uvod

@9 DULEZITE:  Nasledujici specifikace jsou platné v okamziku vydani, podléhaif viak zménam. Aktualni informace

viz www.hp.com/support/colorliM252.

° Technické udaje

° Podporované operacni systémy

e  Redeni mobilniho tisku

° Rozméry produktu

° Spotreba energie, elektrické specifikace a akustické emise

° Rozsah provozniho prostredi

Technické Udaje

Nazev modelu M252n M252dw
Cislo produktu B4A21A B4A22A
Manipulace s papirem Prioritni podavaci otvor pro jeden list papiru v v

(zésobnik 1)

Zasobnik 2 (kapacita 150 listt) v v

Automaticky oboustranny tisk Neni dostupné v
Ptipojeni Pripojeni Ethernet LAN 10/100/1000 v

s protokolem IPv4 a IPv6

Vlysokorychlostni rozhrani USB 2.0 \'

Pfimy tisk z portu USB Neni dostupné v

Tiskovy server pro bezdratové pripojeni Neni dostupné v

k siti

Technologie HP NFC (Near Field Neni dostupné \'

Communication) a pfimy bezdratovy pfistup
(Wi-Fi Direct) pro tisk z mobilnich zafizeni

Displej a zadavani na ovladacim panelu 2radkovy ovladaci panel s podsvicenim v Neni dostupné
Barevny dotykovy ovladaci panel Neni dostupné v

Tisk Tisk az 18 stranek za minutu (str./min) na \'d v
papir formatu A4 a 19 str./min na papir
formatu Letter
Snadny tisk z portu USB (neni vyZadovan Neni dostupné \'
potitac)

Kapitola 1 Prehled produktu
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Podporované operacni systémy

Nasledujici informace plati pro specifické tiskové ovladace Windows PCL 6 a OS X danych produktd a pro
instalacni disk CD, ktery je soucasti baleni.

Windows: Pokud z instalacniho disku CD softwaru HP spustite instalaci plné verze softwaru, nainstaluje se
v zavislosti na pouzivané verzi systému Windows ovlada¢ HP PCL.6 nebo HP PCL 6 spolu s dalsim, volitelnym

softwarem.

Potitate Mac a pocitate s OS X: Pocitate Mac a mobilni zafizeni Apple jsou u tohoto produktu podporovany.
Tiskovy ovladac pro systém 0OS X a nastroj pro tisk je mozné stahnout z webu hp.com a mohou byt dostupné
také prostrednictvim sluzby Apple Software Update. Instala¢ni software HP pro systém 0OS X neni na pribaleném
disku CD. Pomoci nasledujicich krok( si stahnéte instalacni software pro systém 0S X:

1. Prejdéte na web www.hp.com/support/colorliM252.

2. Vyberte polozku Support Options (Moznosti podpory). Zde v ¢asti Download Options (Moznosti stahovani)
vyberte polozku Drivers, Software & Firmware (Ovladace, software a firmware).

3. Vyberte verzi operacniho systému a kliknéte na tlacitko Download (Stahnout).

Operacni systém

Ovlada¢ nainstalovan

Poznamky

Windows® XP SP3 nebo noveéjsi, 32bitova
verze

Tiskovy ovladac¢ ,HP PCL 6" daného
produktu je v tomto operacnim systému
instalovan jako soucast zakladni instalace
softwaru. V zakladni instalaci se nainstaluje
pouze ovladac.

Instalace plné verze softwaru neni v tomto
operacnim systému podporovana.

Pro 64bitové operatni systémy pouzijte
ovladace UPD.

Spole¢nost Microsoft ukoncila hlavni
podporu systému Windows XP v dubnu
2009. Spole¢nost HP se bude nadale snazit
0 maximalni podporu systému Windows XP,
u kterého byla oficialné ukoncena podpora.

Windows Vista®, 32bitova verze

Tiskovy ovladac ,HP PCL 6 daného
produktu je v tomto operacnim systému
instalovan jako soucast zakladni instalace
softwaru. V zakladni instalaci se nainstaluje
pouze ovladac.

Instalace plné verze softwaru neni v tomto
operatnim systému podporovana.

Pro 64bitové operacni systémy pouzijte
ovladace UPD.

Windows Server 2003 SP2 a vyssi, 32bitova
verze

Tiskovy ovladac ,HP PCL 6 daného
produktu je v tomto opera¢nim systému
instalovan jako soucast zakladni instalace
softwaru. V zakladni instalaci se nainstaluje
pouze ovladac.

Instalace plné verze softwaru neni v tomto
operacnim systému podporovana.

Pro 64bitové operacni systémy pouzijte
ovladace UPD.

Spole¢nost Microsoft ukoncila hlavni
podporu systému Windows Server 2003

v ¢ervenci 2010. Spole¢nost HP se bude
nadale snazit o maximalni podporu systému
Windows Server 2003, u kterého byla
oficialné ukonc¢ena podpora.

Windows 7 s aktualizaci SP1 nebo novéjsi,
32bitova a 64bitova verze

Tiskovy ovladac HP PCL 6 daného produktu
je vtomto opera¢nim systému instalovan
jako soucast plné instalace softwaru.

Windows 8, 32bitova a 64bitova verze

Tiskovy ovladac HP PCL 6 daného produktu
je vtomto operacnim systému instalovan
jako soucast plné instalace softwaru.

Podpora pro systém Windows 8 RT je
poskytovana prostrednictvim 32bitové
verze ovladace Microsoft IN OS verze 4.

Sww

Technické Udaje o produktu


http://www.hp.com/support/colorljM252

Operatni systém

Ovladat nainstalovan

Poznamky

Windows 8.1, 32bitova a 64bitova verze

Tiskovy ovlada¢ HP PCL 6 daného produktu
je vtomto operacnim systému instalovan
jako soucast plné instalace softwaru.

Podpora pro systém Windows 8.1 RT je
poskytovana prostfednictvim 32bitové
verze ovladace Microsoft IN OS verze 4.

Windows Server 2008 SP2, 32bitova verze

Tiskovy ovlada¢ HP PCL.6 daného produktu
je v tomto operacnim systému instalovan
jako soucast zakladni instalace softwaru.

Windows Server 2008 SP2, 64bitova verze

Tiskovy ovlada¢ HP PCL.6 daného produktu
je v tomto operacnim systému instalovan
jako soucast zakladni instalace softwaru.

Windows Server 2008 R2, SP 1, 64bitova
verze

Tiskovy ovlada¢ HP PCL 6 daného produktu
je v tomto operacnim systému instalovan
jako soucast plné instalace softwaru.

Windows Server 2012, 64bitova verze

Instalacni program softwaru nepodporuje
systém Windows Server 2012, avsak tiskové
ovladace HP PCL 6 a HP PCL-6 verze 4
danych produkt( jej podporuiji.

Stahnéte si ovladac z webovych stranek
spole¢nosti HP www.hp.com/support/
colorljM252 a pro jeho instalaci pouzijte
nastroj systému Windows ,Pfidat tiskarnu*.

Windows Server 2012 R2, 64bitova verze

Instala¢ni program softwaru nepodporuje
systém Windows Server 2012, avsak tiskové
ovladace HP PCL 6 a HP PCL-6 verze 4
danych produktd jej podporuiji.

Stahnéte si ovladac z webovych stranek
spole¢nosti HP www.hp.com/support/
colorljiM252 a pro jeho instalaci pouzijte
nastroj systému Windows ,Pfidat tiskarnu*.

Systémy 0S X 10.7 Lion, 0S X 10.8 Mountain
Liona 0S X 10.9 Mavericks

Tiskovy ovladac pro systém OS X a nastroj
pro tisk je mozné stahnout z webu hp.com
a mohou byt dostupné také prostiednictvim
sluzby Apple Software Update. Instala¢ni
software HP pro systém 0S X neni na
pribaleném disku CD.

Pro pouziti v systému 0S X stahnéte z webu
podpory instalacni program plné verze
softwaru pro tento produkt.

1.  Prejdéte na web www.hp.com/
support/colorljM252.

2. Vyberte polozku Support Options
(Moznosti podpory). Zde v ¢asti
Download Options (MozZnosti
stahovani) vyberte polozku Drivers,
Software & Firmware (Ovladace,
software a firmware).

3. Vyberte verzi operacniho systému
a kliknéte na tlacitko Download
(Stahnout).

[% POZNAMKA:  Aktualni seznam podporovanych opera¢nich systémd je uveden na adrese www.hp.com/support/
colorliM252, kde také naleznete kompletni napovédu spolecnosti HP k produktu.

[%’ POZNAMKA:  Podrobnosti o podpore klientskych a serverovych operacnich systéma a ovladat(i HP UPD PCL6,
UPD PCL 5 a UPD PS pro tento produkt najdete na adrese www.hp.com/go/upd po kliknuti na kartu Specifications
(Specifikace).

Redeni mobilniho tisku
Produkt podporuje nasledujici software pro mabilni tisk:

e  Software HP ePrint

10 Kapitola1 Prehled produktu cSww
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[%9 POZNAMKA:  Software HP ePrint podporuje nasledujici opera¢ni systémy: Windows Vista® (32bitovy
a 64bitovy), Windows 7 SP 1 (32bitovy a 64bitovy), Windows 8 (32bitovy a 64bitovy), Windows 8.1
(32bitovy a 64bitovy) a systémy OS X verze 10.6 Snow Leopard, 10.7 Lion, 10.8 Mountain Liona 10.9
Mavericks.

e Funkce HP ePrint prostfednictvim e-mailu (vyZaduje povoleni Webovych sluzeb HP a registraci produktu ve
sluzbé HP Connected)

e  Aplikace HP ePrint (k dispozici pro operacni systémy Android, i0S a Blackberry)

e  Aplikace ePrint Enterprise (podporovana u véech produkt(l se softwarem ePrint Enterprise Server)
e  Aplikace HP All-in-One Remote pro zafizeni se systémem iOS a Android

e  Tisk Google Cloud

e  AirPrint

° Tisk ze zafizeni Android

csww Technické Udaje o produktu 11



Rozméry produktu

Obrazek 1-1 Rozméry modelll M252n

Zcela zavieny produkt Zcela otevieny produkt
1. Vyska 236,2 mm 236,2 mm
2. Hloubka 384 mm 849 mm
3. Sitka 392 mm 392 mm

Hmotnost (v¢etné kazet) 13,4kg

Obrazek 1-2 Rozméry modeld M252dw

Zcela zavieny produkt Zcela otevieny produkt
1. Vyska 236,2 mm 285 mm
2. Hloubka 417 mm 1002 mm
3. Sitka 392 mm 392 mm

Hmotnost (véetné kazet) 14,2 kg

12 Kapitola1 Prehled produktu cSww



Spotieba energie, elektrické specifikace a akustické emise

A UPOZORNEN[:  PoZadavky na napajeni zavisi na zemi/oblasti, kde se zafizeni prodava. Neménte provozni napéti.
Vedlo by to k poSkozeni produktu a ztraté zaruky na produkt.

Rozsah provozniho prostredi

Tabulka 1-1 Specifikace provozniho prostredi

Prostiedi Doporuteno Povoleno
Teplota 17 az27°C 15az30°C
Relativni vihkost Relativnivlhkost 30 az 70 % 10% az 80% relativni vihkost

CSww Technické Udaje o produktu 13
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Nastaveni hardwaru produktu a instalace softwaru

Zakladni pokyny pro nastaveni naleznete v privodci instalaci hardwaru dodavaném s produktem. Dalsi pokyny

naleznete na webu spole¢nosti HP v sekci podpory.

Chcete-li ziskat kompletni podporu spole¢nosti HP pro produkt, pfejdéte na adresu www.hp.com/support/

colorliM252. Vyhledejte podporu:

Instalace a konfigurace
Osvojovani a pouzivani

Regeni problém(

Stahovani aktualizaci softwaru
Ucast ve forech podpory

Viyhledani informaci o zaruce a pfedpisech

Kapitola 1 Prehled produktu
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Dalsi informace:

CSww

Zasobniky papiru

VloZeni papiru do podavaciho otvoru pro jeden list papiru (zasobniku 1)

VlozZeni papiru do zasobniku 2

Prejdéte na web www.hp.com/support/colorljM252.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro dany produkt zahrnuje nasledujici informace:

Instalace a konfigurace
Osvojovani a pouzivani

Regeni problém(

Stahovani aktualizaci softwaru
Uéast ve forech podpory

Vlyhledani informaci o zaruce a predpisech

15
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VlozZeni papiru do podavaciho otvoru pro jeden list papiru
(zasobniku 1)
Uvod

Prioritni podavaci otvor pro jeden list papiru se pouziva pro tisk jednostrankovych dokument(, dokument(
vyzaduijicich pouziti vice typ( papiru nebo pro potisk obalek.

e VloZeni papiru do prioritniho podavaciho otvoru pro jeden list papiru

e Vlozeni obalky do prioritniho podavaciho otvoru pro jeden list papiru (zasobniku 1)

e  Zasobnik 1 —orientace papiru

VloZeni papiru do prioritniho podavaciho otvoru pro jeden list papiru

1. Vysunite voditka Sitky papiru v prioritnim
podavacim otvoru pro jeden list papiru smérem
ven.

2. Umistéte horni hranu papiru k okraji otvoru a poté
upravte polohu voditek tak, aby se papiru lehce
dotykaly, ale neohybaly jej.

16 Kapitola2 Zasobniky papiru cSww



VlozZeni obalky do prioritniho podavaciho otvoru pro jeden list papiru (zasobniku 1)

1.

CSww

VloZte list papiru do otvoru a pfidrzte jej. Tiskarna
list papiru ¢aste¢né vtahne do drahy papiru.
Informace tykajici se orientace papiru naleznete
zde: Zasobnik 1 — orientace papiru na strance 19.

POZNAMKA: V zavislosti na formatu papiru mdze
byt nutné, abyste jej pfidrzovali obéma rukama,
dokud neni vtazen do tiskarny.

V softwaru potitace spustte tiskovou Ulohu.
Ujistéte se, Ze je v tiskovém ovladaci a v nastaveni
prioritniho podavaciho otvoru pro jeden list papiru
vybran spravny format papiru.

Vlysunite voditka Sifky papiru v prioritnim
podavacim otvoru pro jeden list papiru smérem
ven.

Vlozeni papiru do podavaciho otvoru pro jeden list papiru (zasobniku 1)

17



2. Obalku umistéte k okraji otvoru pravou hranou
napfed a licem vzh(ru a poté upravte polohu
voditek tak, aby se obalky lehce dotykaly, ale
neohybaly ji.

3. Vlozte obalku do otvoru a pridrzte ji. Tiskarna
obalku ¢aste¢né vtahne do drahy papiru.

POZNAMKA: V zavislosti na formatu obalky miize
byt nutné, abyste ji pfidrzovali obéma rukama,
dokud neni vtazena do tiskarny.

4.  Vsoftwaru pocitace spustte tiskovou ulohu.
Ujistéte se, Ze je v tiskovém ovladaci a v nastaveni
prioritniho podavaciho otvoru pro jeden list papiru
vybran spravny format obalky.
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Zasobnik 1 — orientace papiru

Pri pouziti papiru vyzaduijiciho specifickou orientaci jej vkladejte v souladu s informacemi uvedenymi v nasledujici

tabulce.
Typ papiru Vystup Vkladani papiru
Hlavickovy nebo predtistény papir Jednostranny tisk Licem nahoru
Horni stranou napred
Hlavitkovy nebo predtistény papir Oboustranny tisk Licem dol(
Horni hranou smérem ven z tiskarny
U/
Dérovany Jednostranny nebo oboustranny tisk Licem nahoru

Otvory na levou stranu produktu

J
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VloZeni papiru do zasobniku 2
Uvod

Nasleduijici informace popisuii, jak vkladat papir do zasobniku 2.

e VloZenipapiru do zasobniku 2

e VloZeniobalek do zasobniku 2

e  Zasobnik 2 — orientace papiru

Vlozeni papiru do zasobniku 2

1. Otevrete zasobnik.

2. Upravte polohu voditek papiru tak, aby odpovidala
formatu pouzitého papiru.
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3. Chcete-livloZit papir formatu Legal, vysunte
zasobnik stisknutim modré zapadky a vytazenim
pfedni ¢asti zasobniku smérem dopfedu.

POZNAMKA:  Je-li vlozen papir formatu Legal,

vyCniva zasobnik 2 z pfedni ¢asti tiskarny asi
05T mm.

4.  Vlozte papir do zasobniku.

Sww VloZeni papiru do zasobniku 2 21



5. Ujistéte se, Ze je stoh papiru ve viech ¢tyfech
rozich rovny. Nastavte voditka délky a ifky papiru
tak, aby tésné pfiléhala ke stohu papiru.

POZNAMKA:  Zasobnik neprepliujte, aby
nedochazelo k uviznuti médii v zafizeni.
Zkontrolujte, zda je horni Uroven stohu pod
indikatorem plného zasobniku.

6.  Ujistéte se, Ze je horni Uroven stohu papiru pod
indikatorem plného zasobniku a zasobnik zavrete.

Vlozeni obalek do zasobniku 2

1. Otevrete zasobnik.
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2. Upravte polohu voditek papiru tak, aby odpovidala
formatu pouzitych obalek.

3. Vlozte obalky do zasobniku.

Sww VloZeni papiru do zasobniku 2 23



4.  Ujistéte se, ze je stoh obalek ve viech ¢tyrech
rozich rovny. Nastavte voditka délky a ifky papiru
tak, aby tésné pfiléhala ke stohu obalek.

POZNAMKA:  Zasobnik neprepliujte, aby
nedochazelo k uviznuti médii v zafizeni.
Zkontrolujte, zda je horni Uroven stohu pod
indikatorem plného zasobniku.

UPOZORNENI:  Pokud do z&sobniku 2 vlozite vice
nez 5 obalek, mohou v tiskarné uviznout.

5. Ujistéte se, Ze je horni Uroven stohu obalek pod
indikatorem plného zasobniku, a zasobnik zavrete.
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Zasobnik 2 — orientace papiru

Pri pouziti papiru vyzaduijiciho specifickou orientaci jej vkladejte v souladu s informacemi uvedenymi v nasledujici

tabulce.
Typ papiru Vystup Vkladani papiru
Hlavitkovy nebo predtistény papir Jednostranny tisk Licem nahoru
Hornim okrajem smérem k tiskarné
Hlavitkovy nebo predtistény papir Oboustranny tisk Licem dol(
Horni hranou smérem ven z tiskarny
Dérovany Jednostranny nebo oboustranny tisk Licem nahoru

Otvory na levou stranu produktu

Sww VloZeni papiru do zasobniku 2

25



26  Kapitola2 Zasobniky papiru cSww



3 Spotrfebni material, prislusenstvi a dily

DalSi informace:
Prejdéte na web www.hp.com/support/colorljiM252.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro dany produkt zahrnuje nasledujici informace:

CSww

Objednavka spotiebniho materialu, pfislusenstvi a dilll

\lymeéna tonerovych kazet

Instalace a konfigurace
Osvojovani a pouzivani

Regeni problémd

Stahovani aktualizaci softwaru
Ucast ve forech podpory

Vlyhledani informaci o zaruce a predpisech
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Objednavka spotfebniho materialu, pfislusenstvi a dill

Objednavani

Objednani spotiebniho materialu a papiru

www.hp.com/go/suresupply

Objednani originalnich ¢asti nebo prislusenstvi HP

www.hp.com/buy/parts

Objednani prostrednictvim servisu nebo poskytovatele podpory

Obratte se na autorizovany servis nebo na autorizovaného
poskytovatele podpory HP.

Objednavky pomoci integrovaného webového serveru HP (EWS)

Chcete-li pfistoupit k objednavkam, zadejte v podporovaném

webovém prohlizeci v pocitaci do adresového fadku IP adresu
produktu nebo nazev hostitele. Integrovany webovy server HP
(EWS) obsahuje odkaz na stranky HP SureSupply, na kterych jsou
uvedeny informace o moznostech nakupu originalniho spotiebniho

materialu HP.

Spotiebni material a prislusenstvi
Polozka Popis Cislo kazety Viyrobni ¢islo
Spotrebni material
Originalni ¢erna tonerova kazeta Nahradni ¢erna tonerova kazeta se standardni 201A CF400A
HP 201A LaserJet kapacitou
Originalni cerna tonerova kazeta Vlysokokapacitni nahradni cerna tonerova 201X CF400X
HP 201X LaserJet s vysokou vytéznosti  kazeta
Originalni azurova tonerova kazeta Nahradni azurova inkoustova kazeta se 201A CF401A
HP 201A LaserJet standardni kapacitou
Originalni azurova tonerova kazeta Vlysokokapacitni nadhradni azurova tonerova 201X CF401X
HP 201X LaserJet s vysokou vytéznosti  kazeta
Originalni Zluta tonerova kazeta Nahradni Zluta tonerova kazeta se standardni 201A CF402A
HP 201A LaserJet kapacitou
Originalni zluta tonerova kazeta Vlysokokapacitni ndhradni zluta tonerova kazeta 201X CF402X
HP 201X LaserJet s vysokou vytéznosti
Originalni purpurova tonerova kazeta Nahradni purpurova tonerova kazeta se 201A CF403A
HP 201A LaserJet standardni kapacitou
Originalni purpurova tonerova kazeta Vlysokokapacitni ndhradni purpurova tonerova 201X CF403X
HP 201X LaserJet s vysokou vytéznosti  kazeta
Prislusenstvi
Kabel tiskarny USB 2.0 Kabel s konektory A do B (standardni C6518A

dvoumetrovy)

28

Dily pro samoobsluZznou opravu zakaznikem

Kvali zkraceni doby opravy jsou pro mnoho produkt( HP LaserJet dostupné dily pro vlastni opravu zakaznikem
(CSR). Vice informaci o programu CSR a jeho vyhodach najdete na webu www.hp.com/go/csr-support
a www.hp.com/go/csr-faqg.

Kapitola 3 Spotfebni material, pfislusenstvi a dily

cSww


http://www.hp.com/go/suresupply
http://www.hp.com/buy/parts
http://www.hp.com/go/csr-support
http://www.hp.com/go/csr-faq

Originalni nahradni dily HP |ze objednat na webu www.hp.com/buy/parts nebo prostfednictvim autorizovaného
servisu nebo poskytovatele podpory HP. Pfi objednavani je nutné znat alespon jednu z nasledujicich véci: ¢islo
dilu, sériové ¢islo (na zadni strané tiskarny), ¢islo produktu nebo nazev produktu.

e  Dily, unichz je uvedena vyména svépomoci s oznacenim Povinné, maji instalovat sami zakaznici, pokud
nechtéji za vymeénu platit servisnim pracovnikdim spole¢nosti HP. V pfipadé téchto dilli neni v ramci zaruky
na produkty HP poskytovana podpora na pracovisti zakaznika nebo podpora vraceni do skladu.

e  Dily, unichz je uvedena vymeéna svépomoci s oznacenim Volitelné, mohou po dobu trvani zarucni hlity
produktu na vasi zadost bezplatné nainstalovat servisni pracovnici spole¢nosti HP.

Polozka Popis VVymeéna svépomoci Viyrobni ¢islo

Zasobnik prioritniho podavaciho otvoru pro jeden  Nahradni zasobnik pro prioritni podavaci otvor Povinné RM2-5865-000

list papiru pro jeden list papiru (zasobnik 1)

Vstupni zasobnik na 150 list( Nahradni kazeta pro zasobnik 2 Povinné RM2-5885-000
Sww Objednavka spotrebniho materialu, prislusenstvi a dil{l
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Vymena tonerovych kazet

30

Uvod

Tento produkt signalizuje nizkou hladinu toneru v kazeté. Skutecna vydrz tiskové kazety se maze lisit.
Doporucujeme mit k dispozici nahradni tiskovou kazetu pro pfipad, kdy uz by kvalita tisku nebyla pfijatelna.

Pokud chcete zakoupit kazety nebo zkontrolovat kompatibilitu kazet s pfislusnym produktem, prejdéte na web
HP SureSupply: www.hp.com/go/suresupply. Piejdéte na konec stranky a zkontrolujte, zda je spravné vybrana

zemé/oblast.

Produkt pouziva ctyfi barvy a pro kazdou z nich ma zvlastni tonerovou kazetu: azurovou (C), purpurovou (M),

Zlutou (Y) a ¢ernou (K). Tonerové kazety jsou umistény na vnitfni strané prednich dvifek.

Polozka Popis (islo kazety Cislo dilu
Originalni ¢erna tonerova kazeta HP 201A Nahradni cerna tonerova kazeta se 201A CF400A
LaserJet standardni kapacitou

Originalni cerna tonerova kazeta HP 201X Vlysokokapacitni nahradni ¢erna tonerova 201X CF400X
LaserJet s vysokou vytéznosti kazeta

Originalni azurova tonerova kazeta HP 20TA  Nahradni azurova inkoustova kazeta se 201A CF401A
LaserJet standardni kapacitou

Originalni azurova tonerova kazeta HP 201X Vysokokapacitni nahradni azurova tonerova 201X CF401X
LaserJet s vysokou vytéznosti kazeta

Originalni Zluta tonerova kazeta HP 201A Nahradni zluta tonerova kazeta se 201A CF402A
LaserJet standardni kapacitou

Originalni Zluta tonerova kazeta HP 201X Vlysokokapacitni nahradni Zluta tonerova 201X CF402X
LaserJet s vysokou vytéznosti kazeta

Originalni purpurova tonerova kazeta Nahradni purpurova tonerova kazeta se 201A CF403A
HP 201A LaserJet standardni kapacitou

Originalni purpurova tonerova kazeta \lysokokapacitni nahradni purpurova 201X CF403X

HP 201X LaserJet s vysokou vytéZznosti

tonerova kazeta

Nevytahuijte tonerovou kazetu z baleni dfive, nez ji budete instalovat.

A UPOZORNENI:  Tonerovou kazetu nevystavuijte svétlu na vice nez nékolik minut, aby nedoslo k jejimu poskozeni.

Pokud je nezbytné tonerovou kazetu vyjmout z tiskarny na delsi dobu, vlozte ji do originalniho plastového obalu
nebo ji zakryjte lehkym, neprdsvitnym materialem.

Na nasledujicim obrazku jsou zobrazeny komponenty tonerové kazety.

Kapitola 3 Spotfebni material, pfislusenstvi a dily
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1 Drzadlo

2 Zobrazovaci valec

3 Pamétovy cip

A UPOZORNENI:  Pokud toner zaspini odév, otfete jej suchym hadFikem a vyperte ve studené vodé. Horka voda by
zpUsobila zapusténi toneru do tkaniny.

Eﬁ‘f POZNAMKA:  Informace o recyklaci pouzitych tonerovych kazet najdete na krabici od tonerové kazety.

Vyjmuti a vloZzeni tonerovych kazet zpét

1. Otevrete predni dvirka.
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2. Uchopte modrou rukojet zasuvky s tonerovou
kazetou a zasuvku vytahnéte.

3. Uchopte drzadlo tonerové kazety a vytazenim
nahoru tonerovou kazetu vyjméte.

4.  Vyjméte obal s novou tonerovou kazetou z krabice
a poté zatahnutim za prouzek obal otevrete.

32 Kapitola 3 Spotfebni material, prislusenstvi a dily cSww



5.

6.

CSww

Vlyjméte tonerovou kazetu z otevieného obalu.

Uchopte toner na obou koncich a jemné zatfeste
tonerovou kazetou, aby se toner uvnitf
rovnomerné rozprostrel.

Nedotykejte se obrazového valce na spodni strané
tonerové kazety. Otisky prstl na zobrazovacim
valci mohou zplsobit problémy s kvalitou tisku.

@
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8.  Vlozte novou tonerovou kazetu do zasuvky.
Zkontrolujte, zda barevna znacka na kazeté
odpovida barevné znacce na zasuvce.

9.  Zavrete zasuvku s tonerovymi kazetami.

10. Zavfete predni dvifka.
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11. Ulozte pouZitou tonerovou kazetu do krabice, ve
které byla dodana nova kazeta.

12. PouZijte pfedplaceny Stitek s pfedvyplnénou
adresou k vraceni pouzité tonerove kazety
spole¢nosti HP k recyklaci (tato sluzba je dostupna
pouze v nékterych zemich/oblastech).
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4 Tisk

e  Tiskové ulohy (systém Windows)

e  Tiskové Ulohy (mac0S)

° Mobilni tisk

e  Pouziti pfimého tisku z jednotky USB (pouze modely s dotykovou obrazovkou)

Dalsi informace:

Prejdéte na web www.hp.com/support/colorljM252.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro dany produkt zahrnuje nasledujici informace:
e Instalace a konfigurace

e  (Osvojovani a pouzivani

e  Redeniproblémd

e  Stahovani aktualizaci softwaru

e  Ucast ve forech podpory

e Vyhledaniinformaci o zaruce a predpisech

CSww
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Tiskové ulohy (systém Windows)

Tisk (Windows)

Nasledujici postup popisuje zakladni proces tisku v systému Windows.

1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2.

Vlastnosti nebo Predvolby spustite ovladac tisku.

V/ seznamu tiskaren vyberte produkt. Nastaveni zménite tak, Ze kliknutim nebo klepnutim na tlacitko

[%f> POZNAMKA:  Nazev tla¢itka se v rdiznych softwarovych programech Lisi.

[%’/f POZNAMKA:  Pfistup k témto funkcim z Gvodni obrazovky systému Windows 8 ¢i 8.1 ziskate vybérem
moznosti Zafizeni, dale zvolte moznost Tisk a poté vyberte tiskarnu.

Tiskérna
Mazev:
Stav:
Typi

Kdle:
Komentai':
Rozsah strane
@ Viechny
@ Aktudini s
@ strénky:
Zadejte Gsla
Carkaou. Mapiil

CFL L i

[E] Tisk do souboru

i

Wytisknout:
Tisknout:

Dokument

[x]

Weechny stranky ve vybéru E

Cupa
Podet stranek na list: 1stranka

Nastavit podie velkosti papiru: | Bez méfita

Majit tiskdrnu...

[C] Obousmrmy rusni tisk

Kompletovat

[]
]

Pro konfiguraci dostupnych moznosti kliknéte nebo klepnéte na karty v ovladaci tisku. Napriklad orientaci

papiru zménite na karté Upravy a zdroj papiru, typ papiru, format papiru a kvalitu tisku zménite na karté

Papir/Kvalita.

(% Dokument © 0 —viastnosti

1 strinka na it -
[ Tisknout okraje strénky
Pofadi stranek:

Doprava 2 dolu

\Upfew|zma;qwm||=apirﬂ(vaua|ae£\

Orentace

@ Na vidlu
© Na &
[T Otozit o 180°

4.
vytiskd k vytisténi.

5.

Kapitola 4 Tisk

Pro tisk ulohy kliknéte nebo klepnéte na tlacitko OK.

Pro navrat do dialogového okna Tisk kliknéte nebo klepnéte na tlacitko OK. Na obrazovce vyberte pocet
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Automaticky tisk na obé strany (Windows)

Tento postup pouzijte u produktt s nainstalovanou automatickou jednotkou pro oboustranny tisk. Pokud na
produktu neni nainstalovana automaticka jednotka pro oboustranny tisk nebo pokud chcete tisknout na typy
papiru, které jednotka pro oboustranny tisk nepodporuije, [ze na obé strany tisknout rucné.

1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Vyberte produkt ze seznamu tiskaren a kliknutim nebo klepnutim na tlacitko Vlastnosti nebo Predvolby
spustte ovladac tisku.

B POZNAMKA:  Nézev tlatitka se v riiznych softwarovych programech Ligi

[’_ﬁ/f POZNAMKA:  Pristup k témto funkcim z Gvodni obrazovky systému Windows 8 ¢i 8.1 ziskate vybérem
moznosti Zafizeni, dale zvolte moznost Tisk a poté vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte nebo klepnéte na kartu Upravy.

4.  Zaskrtnéte policko Tisk na obé strany. Kliknutim na tla¢itko OK zavrete dialogové okno Vlastnosti
dokumentu.

5. Vdialogovém okné Tisk kliknéte na tlacitko OK, tim ulohu vytisknete.

Ru¢ni oboustranny tisk (Windows)

Tento postup pouzijte u produktd, na kterych neni nainstalovana automaticka jednotka pro oboustranny tisk,
nebo pro tisk na papir, ktery jednotka pro oboustranny tisk nepodporuije.

1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Vyberte produkt ze seznamu tiskaren a kliknutim nebo klepnutim na tlacitko Vlastnosti nebo Pfedvolby
spustte ovladac tisku.

B4’ POZNAMKA:  Nazev tlacitka se v riznych softwarovych programech lisi.

[’_ﬁf’ POZNAMKA:  Pristup k témto funkcim z Gvodni obrazovky systému Windows 8 ¢i 8.1 ziskate vybérem
moznosti Zafizeni, dale zvolte moznost Tisk a poté vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte nebo klepnéte na kartu Dokoncovani.
4. Zaskrtnéte policko Tisk na obé strany (ru¢né). Klepnutim na tlacitko OK vytisknéte prvni stranu Glohy.
5. Vyjméte potisténé papiry z vystupni pfihradky a vloZte je do Zasobniku 1.

6.  Pokud se zobrazi vyzva, pokracujte stisknutim pfislusného tlacitka na ovladacim panelu.
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Tisk vice stranek na list (Windows)
1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Vyberte produkt ze seznamu tiskaren a kliknutim nebo klepnutim na tlacitko Vlastnosti nebo Predvolby
spustte ovladac tisku.

B POZNAMKA:  Nazev tlacitka se v riznych softwarovych programech .

[Z;’/f POZNAMKA:  Pfistup k témto funkcim z Gvodni obrazovky systému Windows 8 ¢i 8.1 ziskate vybérem
moznosti Zafizeni, dale zvolte moznost Tisk a poté vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte nebo klepnéte na kartu Upravy.
4.  Vrozeviracim seznamu Stranek na list vyberte pocet stranek, které se maji tisknout na jeden list.

5. Vyberte spravné moznosti Tisknout okraje stranky, Poradi stranek a Orientace. Kliknutim na tla¢itko OK
zavrete dialogové okno Vlastnosti dokumentu.

6.  Vdialogovém okné Tisk kliknéte na tlacitko OK, tim Ulohu vytisknete.

Vybér typu papiru (Windows)
1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Vyberte produkt ze seznamu tiskaren a kliknutim nebo klepnutim na tlacitko Vlastnosti nebo Predvolby
spustte ovladac tisku.

EY POZNAMKA:  Nazev tlatitka se v riiznych softwarovych programech lisi.

[i;"/f POZNAMKA:  Pristup k témto funkcim z Gvodni obrazovky systému Windows 8 ¢i 8.1 ziskate vybérem
moznosti Zafizeni, dale zvolte moZnost Tisk a poté vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte nebo klepnéte na kartu Papir/Kvalita.

4.  Vrozeviraci nabidce Typ papiru vyberte typ papiru, ktery nejlépe odpovida pouzitému papiru, a kliknéte na
tlacitko OK.

5. Kliknutim na tlacitko OK zavrete dialogové okno Vlastnosti dokumentu. V dialogovém okné Tisk kliknéte na
tlacitko OK, tim ulohu vytisknete.
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Tiskové Ulohy (mac0S)

Postup tisku (systém mac0S)
Nasledujici postup popisuje zakladni proces tisku v systému macOS.
1. Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
2. Vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky) a poté
vybérem dalSich nabidek upravte nastaveni tisku.

@”f POZNAMKA:  Nazev polozky se v rtiznych softwarovych programech lisf.

4.  Kliknéte na tlacitko Print (Tisk).

Automaticky oboustranny tisk (macOS)

[:?’”r POZNAMKA:  Tyto informace se tykaji tiskaren vybavenych automatickou jednotkou pro oboustranny tisk.

[:;’/f’ POZNAMKA:  Funkce je dostupna po instalaci tiskového ovladate HP. Pokud pouzivate funkci AirPrint, nemusi
byt dostupna.

1. Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
2. Vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky) a poté na
nabidku Layout (RozloZeni).

B4 POZNAMKA:  Nazev polozky se v riiznych softwarowych programech i

4. Vyberte nastaveni vazby z rozeviraciho seznamu Two-Sided (Oboustranny).

5. Kliknéte na tlacitko Print (Tisk).

Ru¢ni oboustranny tisk (mac05S)

[:?’”r POZNAMKA:  Funkce je dostupna po instalaci tiskového ovladace HP. Pokud pouzivate funkci AirPrint, nemusi
byt dostupna.

1. Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
2. Vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky) a poté na
nabidku Manual Duplex (Ru¢ni oboustranny tisk).

@”f POZNAMKA:  Nazev polozky se v rtiznych softwarovych programech lisi.

4.  Kliknéte na pole Manual Duplex (Ru¢ni oboustranny tisk) a vyberte nastaveni vazby.
5. Kliknéte na tlacitko Print (Tisk).

6. Prejdéte k tiskarné a ze zasobniku 1 vyjméte veskery nepotistény papir.

csww Tiskové Ulohy (mac0S)
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7. Zvystupni prihradky vyjméte stoh potisténych papir( a vlozte jej potisténou stranou dol(l do vstupniho
zasobniku.

8.  Pokud se zobrazi vyzva, pokracuijte stisknutim prislusného tlacitka na ovladacim panelu.

Tisk vice stranek na list (macOS)
1. Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
2. Vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky) a poté na
nabidku Layout (Rozlozeni).

Y POZNAMKA: ~ Nazev polozky se v rtiznyich softwarovych programech Liéi.

4.  Vrozeviracim seznamu Pages per Sheet (Pocet stranek na list) vyberte, kolik stranek se ma tisknout na
jeden list.

5.V oblasti Layout Direction (Smér rozlozeni) vyberte pofadi a umisténi stranek na listu.
6.  Vnabidce Borders (Okraje) vyberte typ okrajd, které se maji kolem jednotlivych stranek listu vytisknout.

7. Kliknéte na tlacitko Print (Tisk).

Vybér typu papiru (mac0S)
1. Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
2. Vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) nebo Copies & Pages (Kopie a stranky) a poté na
nabidku Media & Quality (Média a kvalita) nebo Paper/Quality (Papir/Kvalita).

¥ POZNAMKA:  Nazev polozky se v riiznych softwarovych programech Lisi

4.  Vyberte z moznosti Media & Quality (Média a kvalita) nebo Paper/Quality (Papir/Kvalita).

[%f POZNAMKA:  Tento seznam obsahuije hlavni moznosti, které jsou k dispozici. Nékteré moznosti nejsou
k dispozici pro vsechny tiskarny.

e  Media Type (Typ média): Vyberte moznost odpovidajici typu papiru pro tiskovou Glohu.
e  Print Quality (Kvalita tisku): Vyberte Uroven rozliseni pro tiskovou tlohu.

e  Edge-To-Edge Printing (Tisk od kraje ke kraji): Vyberte tuto moznost, chcete-li tisknout blizko okraj
papiru.

5. Kliknéte na tlacitko Print (Tisk).
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Mobilni tisk
Uvod

Spole¢nost HP nabizi Fadu feSeni pro mobilni tisk a tisk pomoci softwaru ePrint s cilem zajistit snadny tisk na
tiskarnach HP z notebooku, tabletu, chytrého telefonu nebo jiného mobilniho zafizeni. Na adrese
www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting si prohlédnéte cely seznam a co nejlépe se podle néj rozhodnéte.

[%f POZNAMKA:  Aktualizaci firmwaru tiskarny zajistite podporu véech moznosti mobilniho tisku a tisku ePrint.

° Tisk pomoci protokolu Wi-Fi Direct a NFC (pouze bezdratové modely)

° HP ePrint prostiednictvim e-mailu

° Software HP ePrint

° AirPrint

° Tisk integrovany do systému Android

Tisk pomoci protokolu Wi-Fi Direct a NFC (pouze bezdratové modely)

Protokoly Wi-Fi Direct a NFC (Near Field Communication) umoznuiji tisk z bezdratového mobilniho zafizeni bez
nutnosti pfipojeni k siti nebo internetu.

Funkce NFC umoznuje snadné individualni pfipojeni pro tisk pro mobilni zafizeni za pouziti dotyku dvou zafizeni.

Funkce Wi-Fi Direct umozniuje bezdratovy tisk z téchto zafizent:
e iPhone, iPad nebo iPod touch za pouziti aplikace Apple AirPrint nebo HP ePrint

e  Mobilni zafizeni se systémem Android za pouziti aplikace HP ePrint nebo tiskového Feseni vestavéného do
systému Android

e  (Osobnipocitate a pocitace Mac za pouziti softwaru HP ePrint

Povoleni nebo zakazani funkce Wi-Fi Direct
Funkci Wi-Fi Direct je nutné nejprve povolit v ovladacim panelu zafizeni.
1. Nahlavni obrazovce ovladaciho panelu zafizeni stisknéte tlacitko Connection Information (Informace
o pfipojeni) EEE/((T))'
2.  Otevrete nasledujici nabidky:
e  Wi-FiDirect
e  Nastaveni
e  Zapnuto/vypnuto
3. Stisknéte polozku nabidky Zapnout. Stisknutim moznosti Off (Vypnout) tisk funkci Wi-Fi Direct zakazete.

Dalsi informace o bezdratovém tisku naleznete na webu www.hp.com/go/wirelessprinting.

Dalsi informace o tisku prostfednictvim funkce Wi-Fi Direct najdete na hlavni strance podpory zafizeni:
www.hp.com/support/colorljM252.

CSww Mobilni tisk
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HP ePrint prostfednictvim e-mailu

Pomoci sluzby HP ePrint mizete tisknout dokumenty tak, ze je z kteréhokoli zafizeni zaslete jako prilohu e-mailu
na e-mailovou adresu produktu.

Pro pouziti funkce HP ePrint musi produkt splrovat tyto pozadavky:
e  Produkt musi byt pfipojen ke kabelové nebo bezdratove siti a mit pfistup na internet.

e  Vproduktu musi byt povoleny Webové sluzby HP a musi byt registrovan ve sluzbé HP Connected nebo HP
ePrint Center.

2radkové ovladaci panely
1.  Naovladacim panelu zafizeni stisknéte tlacitko OK.
2. Otevrete nasledujici nabidky:

o Nastavenisité

o  Zobrazit IP adresu

3. Integrovany webovy server HP spustte zadanim IP adresy zafizeni do fadku adresy webového
prohlizece v pocitaci.

4. Naintegrovaném webovém serveru HP kliknéte na moznost Weboveé sluzby HP a poté kliknéte na
moznost Povolit. Produkt aktivuje webové sluzby a vytiskne informacni stranku.

Informacni stranka obsahuije kad tiskarny, ktery se pouziva pfi registraci produktu HP ve sluzbé
HP Connected.

5. Vytvorte si Ucet sluzby HP ePrint na adrese www.hpconnected.com nebo www.hp.com/go/
eprintcenter a dokonc¢ete postup nastaveni sluzby ePrint pfes e-mail.

Dotykové ovladaci panely
1.  Nahlavni obrazovce ovladaciho panelu zafizeni stisknéte tlacitko Connection Information (Informace
o pfipojeni) EEE/((T))'
2. Otevfete nasledujici nabidky:
o  ePrint
o  Nastaveni
o  Povolit Webové sluzby HP

3. Po stisknuti tlacitka Print (Tisk) si mlzete precist smlouvu s podminkami pouzivani. Stisknutim
tlatitka OK podminky pouzivani pfijmete a povolite Webové sluzby HP

Produkt aktivuje webové sluzby a vytiskne informacni stranku. Informacni stranka obsahuje kéd
tiskarny, ktery se pouziva pfi registraci produktu HP ve sluzbé HP Connected nebo HP ePrint Center.

4. Vytvorte si Ucet sluzby HP ePrint na adrese www.hpconnected.com nebo www.hp.com/go/
eprintcenter a dokonc¢ete postup nastaveni sluzby ePrint pfes e-mail.

Dalsiinformace o podpofe k tomuto zafizeni viz www.hp.com/support/colorljM252.
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Software HP ePrint

Software HP ePrint usnadriuije tisk ze stolnich pocitact a notebookl se systémem Windows a z pocitact Mac na
jakékoli tiskarné podporuijici sluzbu HP ePrint. Tento software usnadnuje vyhledani tiskaren s podporou sluzby
HP ePrint, které mate registrovany v uctu sluzby HP Connected. Cilova tiskarna HP m{ze byt umisténa kdekoliv —
od stejné mistnosti az po druhy konec svéta.

e  Systém Windows: Po instalaci softwaru otevrete v aplikaci moznost Tisk a v seznamu instalovanych
tiskaren vyberte polozku HP ePrint. Po kliknuti na tlacitko Vlastnosti mlizete upravit moznosti tisku.

e  mac0S: Po instalaci softwaru zvolte polozky File (Soubor) a Print (Tisk) a poté zvolte Sipku nachazejici se
vedle polozky PDF (v levém dolnim rohu obrazovky ovladace). Vyberte polozku HP ePrint.

V systému Windows software HP ePrint podporuje ptimy tisk prostiednictvim protokolu TCP/IP na tiskarnach
v mistni siti (LAN nebo WAN) s podporou jazyka UPD PostScript®.

Pocitace se systémem mac0S a Windows podporuiji tisk IPP na tiskarnach pfipojenych k sitim LAN nebo WAN,
které podporuiji jazyk ePCL.

Pocitace se systémem macOS a Windows podporuiji tisk soubor(i PDF prostrednictvim e-mailu a cloudového
Ulozisté z verejnych tiskaren vyuzivajicich software HP ePrint.

Dalsi informace a ovladace naleznete na stréance www.hp.com/go/eprintsoftware.

[%”r POZNAMKA:  Nazev tiskového ovladate softwaru HP ePrint u systému Windows je HP ePrint + JetAdvantage.

[ig’/f POZNAMKA: V systému macOS funguije software HP ePrint jako nastroj pro fizeni pracovniho toku dokument
PDF, nejde o tiskovy ovladac v pravém slova smyslu.

[Z;’/f’ POZNAMKA:  Software HP ePrint nepodporuije tisk prostfednictvim rozhrani USB.

AirPrint

Primy tisk pomoci funkce AirPrint spolec¢nosti Apple je podporovan pro systém iOS a z pocitacd Mac se systémy
mac0S 10.7 Lion a novéjsimi. Prostrednictvim funkce AirPrint miZete na tiskarné tisknout pfimo ze zafizeni iPad,
iPhone (3GS nebo novéjsi) a iPod touch (tfeti generace nebo novéjsi) v nasledujicich mobilnich aplikacich:

e  Mail (Posta)

e  Fotografie

e  Safari

e iBooks

e Vybraneé aplikace od tfeti strany

Chcete-li pouzivat funkci AirPrint, musi byt tiskarna pfipojena ke stejné siti (podsiti) jako zafizeni Apple. Blizsi

informace o pouzivani funkce AirPrint a o tom, které tiskarny spole¢nosti HP jsou s funkci AirPrint kompatibilni,
naleznete na strankach www.hp.com/go/MobilePrinting.

Ej?)y POZNAMKA:  Pred pouzitim funkce AirPrint pies pripojeni USB ovéfte verzi funkce. Funkce AirPrint verze 1.3
a starsi nepodporuje pfipojeni USB.
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Tisk integrovany do systému Android

Integrované feseni tisku spolecnosti HP pro zafizeni Android a Kindle umoznuje mobilnim zafizenim automaticky
nalézt tiskarny HP dostupné v siti, nebo umisténé v dosahu bezdratové sité pro tisk prostrednictvim funkce Wi-Fi
Direct, a tisknout na nich.

Tiskové feseni je integrovano do mnoha verzi operac¢niho systému.

[%]’9 POZNAMKA:  Pokud tisk neni na zafizeni k dispozici, prejdéte do ¢asti Google Play > aplikace Android
a nainstalujte modul plug-in sluzby HP Print.

Vice informaci o pouzivani tiskového feseni integrovaného v systému Android a seznam podporovanych zafizeni
se systémem Android naleznete na strance www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.
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Pouziti pfimého tisku z jednotky USB (pouze modely s dotykovou

obrazovkou)

1. Pripojte jednotku USB flash k portu pro pfimy tisk z jednotky USB na produktu.

2. Otevre se nabidka USB Flash Drive (Jednotka USB flash) s témito moznostmi:
e  Vytisknout dokumenty
e  /obrazit atisknout fotografie

3. Pro tisk dokumentu stisknéte obrazovku Vytisknout dokumenty a nazev slozky na jednotce USB, ve které je
dokument ulozen. Po otevieni souhrnné obrazovky mizete dotykem upravit nastaveni. Stisknutim tlacitka
Tisk dokument vytisknéte.

4.  Chcete-li tisknout fotografie, stisknéte obrazovku Zobrazit a tisknout fotografie a stisknutim nahledu
obrazku vyberte vsechny fotografie, které chcete vytisknout. Stisknéte tlacitko Hotovo. Po otevieni
souhrnné obrazovky mdzete dotykem upravit nastaveni. Stisknutim tlacitka Tisk fotografie vytisknéte.

5. Vyjméte vytisténou tlohu z vystupni pfihradky a vyjméte jednotku USB flash.

CSww

Pouziti pfimého tisku z jednotky USB (pouze modely s dotykovou obrazovkou)
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Dalsi informace:

CSww

Sprava produktu

Pouziti aplikaci webovych sluzeb HP (pouze modely s dotykovou obrazovkou)

Zména typu pfipojeni produktu (Windows)

Pokrocila konfigurace pomaoci integrovaného webového serveru HP (EWS) a nastroje HP Device Toolbox

(Windows)

Pokrocila konfigurace pomoci nastroje HP Utility pro operacni systém 0S X

Konfigurace nastaveni sité |P

Funkce zabezpeceni produktu

Usporné nastaveni

HP Web Jetadmin

Aktualizace firmwaru

Prejdéte na web www.hp.com/support/colorljM252.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro dany produkt zahrnuje nasleduijici informace:

Instalace a konfigurace
Osvojovani a pouzivani

Reseni problémd

Stahovani aktualizaci softwaru
Ucast ve forech podpory

Vyhledani informaci o zaruce a predpisech
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Pouziti aplikaci webovych sluzeb HP (pouze modely s dotykovou
obrazovkou)

Pro tento produkt je k dispozici nékolik inovativnich aplikaci, které lze stahnout pfimo z Internetu. Dalsi informace
a moznost stazeni téchto aplikaci naleznete na webu sluzby HP Connected na adrese www.hpconnected.com.

Chcete-li pouzivat tuto funkci, musi byt produkt pfipojen k pocitaci nebo siti s pfipojenim k Internetu. V produktu
musi byt povoleny Webové sluzby HP.

1. Nahlavni obrazovce ovladaciho panelu zafizeni stisknéte tlacitko Connection Information (Informace
o pfipojeni) EEE/((T))'

2. Otevfete nasledujici nabidky:
e  ePrint
e  Nastaveni

3. Stisknéte tlacitko Povolit webové sluzby.

Po stazeni aplikace z webu sluzby HP Connected je aplikace k dispozici na ovladacim panelu produktu
v nabidce Aplikace. Tento proces aktivuje funkci Webové sluzby HP i tlacitko Apps (Aplikace) @
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Zména typu pfipojeni produktu (Windows)

Sww

Pokud produkt jiz pouzivate a prejete si zménit zplsob pripojeni, pouzijte k zméné pripojeni zastupce
Prekonfigurace zafizeni HP na pracovni plose. Produkt [ze napfiklad nakonfigurovat na pouzivani jiné bezdratové
adresy, pripojeni ke kabelové nebo bezdratové siti nebo zménit sitové pfipojeni na pfipojeni USB. Konfiguraci lze
zmenit, aniz by bylo tfeba vkladat produktovy disk CD. Po vybéru pozadovaného typu pfipojeni program pfimo
prejde k ¢asti postupu nastaveni produktu, kde je tfeba provést zmeénu.

Zmeéna typu pripojeni produktu (Windows)

51



Pokrotila konfigurace pomoci integrovaného webového serveru HP
(EWS) a nastroje HP Device Toolbox (Windows)

Integrovany webovy server HP umoznuje spravovat tiskové funkce z pocitate misto z ovladaciho panelu
produktu.

Zobrazeni informaci o stavu zafizeni

Urceni zbyvajici zivotnosti spotfebniho materialu a objednani nového
Zobrazeni a zména konfigurace zasobnikd

Zobrazeni a zména konfigurace nabidky ovladaciho panelu produktu
Zobrazeni a tisk internich stranek

Pfijem oznameni o udalostech tykajicich se produktu a spotfebniho materialu

Zobrazeni a zména konfigurace sité

Integrovany webovy server HP funguje, pokud je produkt pfipojen k siti pouzivajici protokol IP. Integrovany
webovy server HP nepodporuje pfipojeni produktu pouzivajici protokol IPX. PouZiti integrovaného webového
serveru HP neni podminéno pfistupem na Internet.

Pokud je produkt pfipojen k siti, implementovany webovy server HP je k dispozici automaticky.

[%9 POZNAMKA:  Nastroj HP Device Toolbox je k dispozici pouze v piipadé, Ze jste pfi instalaci produktu provedli
uplnou instalaci. V zavislosti na tom, jak je produkt pfipojen, nemusi byt nékteré funkce k dispozici.

[%9 POZNAMKA: K integrovanému webovému serveru HP nelze pfistoupit zpoza sitové brany firewall.

Spusténi integrovaného webového serveru HP (EWS) z nabidky Start

1.
2.

Kliknéte na tlacitko Start a poté kliknéte na polozku Programy.

Kliknéte na skupinu produktd HP a pak na polozku HP Device Toolbox.

Spusténi integrovaného webového serveru HP (EWS) z webového prohlizete

1.

2radkové ovladaci panely: Na ovladacim panelu produktu stisknéte tlacitko OK. Oteviete nabidku Network
Setup (Nastaveni sité) a vyberte polozku Show IP Address (Zobrazit IP adresu), tim zobrazite IP adresu nebo
nazev hostitele.

Dotykové ovladaci panely: Na hlavni obrazovce ovladaciho panelu zafizeni stisknéte tlacitko Connection
Information EEE/((T)) (Informace o pfipojeni) a pak stisknéte tlacitko Network Connected (Sit pfipojena)

I._LI—EE nebo Network Wi-Fi ON (Sit Wi-Fi ZAPNUTA) ((T)) pro zobrazeni IP adresy nebo nazvu hostitele.
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2.  Otevrete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesném tvaru,
v jakém se zobrazil na ovladacim panelu zafizeni. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu Enter. Otevie se
server EWS.

&2 https://10.10.)0000¢/

[%9 POZNAMKA:  Jestlize webovy prohlize¢ pti pokusu o otevfeni integrovaného webového serveru (EWS)
zobrazi zpravu There is a problem with this website’s security certificate (Existuje problém s certifikatem
zabezpeteni tohoto webu), kliknéte na moznost Continue to this website (not recommended) (Pokracovat
na tento web (nedoporu¢ujeme)).

Pokud vyberete moznost Continue to this website (not recommended) (Pokratovat na tento web
(nedoporucujeme)), pfi prochazeni integrovaného webového serveru (EWS) zafizeni HP nehrozi poskozeni

pocitace.
Karta nebo ¢ast Popis
Karta Doml e  Stavzafizeni: Zobrazuje stav produktu a pfibliznou zbyvajici Zivotnost spotfebniho

materialu HP (v procentech).

Poskytuje informace o produktu,

stavu a konfiguraci. e  Stav spotfebniho materialu: Zobrazuje odhadovanou zbyvajici zivotnost spotiebniho
materialu HP v procentech. Skutecna zivotnost spotiebniho materialu se mlze lisit. Dbejte
na to, aby byl k dispozici nahradni spotfebni material pro situaci, kdy uz kvalita tisku za¢ne
byt nepfijatelna. Pokud nedojde k snizeni kvality tisku na nepfijatelnou troven, spotfebni
materidl neni tfeba vymeénit.

e  Konfigurace zafizeni: Zobrazuje informace obsazené na konfiguracni strance produktu.
e  Prehled sité: Zobrazuje informace obsazené na strance sitové konfigurace produktu.

e Sestavy: SlouZi pro tisk konfiguracni stranky a stranky stavu spotfebniho materialu
generovanou produktem.

e  Protokol udalosti: Zobrazuje seznam vSech udalosti a chyb produktu.

Karta Systém e Informace o zafizeni: Poskytuje zakladniinformace o produktu a spole¢nosti.
Umozriuje konfigurovat zafizeni e  Nastaveni papiru: Slouzi ke zméné vychoziho nastaveni produktu pro manipulaci s papirem.
z potitace.

e  Kvalita tisku: Slouzi ke zméné vychoziho nastaveni kvality tisku produktu.

e  Konzola EcoOSMART: Slouzi ke zméné vychoziho ¢asového limitu pro pfechod do rezimu
spanku nebo automatického vypnuti napajeni. Lze nastavit udalosti, které produkt probudi.

e  Typy papiru: Slouzi k nastaveni rezimd tisku, které odpovidaji typlm papiru pfijatelnym pro
produkt.

e Systémova nastaveni: Slouzi ke zméné vychozich systémovych nastaveni produktu.
e Servis: Provede Cistici proces produktu.
e  Ulozit a obnovit: Slouzi k ulozeni aktualnich nastaveni zafizeni do souboru v pocitaci.
Z tohoto souboru pak Ize nacist identicka nastaveni v jiném zafizeni nebo provést pozdéjsi

obnovu nastaveni stavajiciho zafizeni.

e  Sprdva: Slouzi k nastaveni nebo zméné hesla produktu. Slouzi k povoleni nebo zakazani
funkci produktu.

POZNAMKA:  Kartu Systém lze chranit heslem. Je-li produkt zapojen v siti, pfed zménou
nastaveni této karty vzdy kontaktujte spravce.

Sww Pokrocila konfigurace pomoci integrovaného webového serveru HP (EWS) a nastroje HP Device Toolbox 53
(Windows)



Karta nebo ¢ast Popis

Karta Tisk e  Tisk: Slouzi ke zméné nastaveni tisku vychoziho zafizeni, jako je pocet kopii a orientace
papiru. Jedna se o moznosti, které jsou k dispozici na ovladacim panelu.

Umoznuje zmenit vychozi nastaveni

tisku z pocitace. e  PCL5c: Zobrazuje a méni nastaveni jazyka PCL5c.

e  PostScript: Vypnéte nebo zapnéte funkci Chyby tisku PS.

Karta PFipojeni do sité Spravci sité mohou pouzit tuto kartu k ovladani sitovych nastaveni zafizeni, pokud je pfipojen
k siti pouzivajici protokol IP. Také umoznuje spravclim sité nastavit funkci bezdratového pfimého
(pouze zafizeni pripojend k siti) tisku. Pokud je produkt pFipojen pfimo k pocitaci, karta se nezobrazuije.

Umoznuje zménit sitova nastaveni
z pocitace.

Karta Webové sluzby HP Tato nabidka slouzi k nastaveni a pouzivani réiznych webovych nastrojd s produktem.
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Pokrocila konfigurace pomoci nastroje HP Utility pro operacni systém
0S X

Pro kontrolu stavu produktu, zobrazeni a zménu nastaveni produktu z pocitace pouzijte aplikaci HP Utility.
Nastroj HP Utility m(izete pouzit v pripadé, ze je produkt pripojen USB kabelem nebo je pripojen k siti
s protokolem TCP/IP.

Spusténi nastroje HP Utility

1. Vpocitaci oteviete nabidku PFedvolby systému a kliknéte na polozku Tisk a fax, Tisk a skenovani nebo
Tiskarny a skenery.

2. Zeseznamu vyberte dany produkt.

Kliknéte na tla¢itko Moznosti a spotfebni material.

> W

Kliknéte na kartu Nastroj.

5. Kliknéte na tlacitko Otevrit nastroj tiskarny.

Funkce nastroje HP Utility
Panel nastroji HP Utility obsahuje nasleduijici polozky:
e  Zafizeni: Kliknutim na toto tlacitko [ze zobrazit nebo skryt produkty Mac nalezené nastrojem HP Utility.
e  Vechna nastaveni: Kliknutim na toto tlac¢itko se lze vratit na hlavni stranku nastroje HP Utility.
e  Podpora HP: Kliknutim na toto tlacitko lze otevfit prohlizec a pfejit na web podpory HP.
e  Spotiebni material: Kliknutim na tlacitko [ze prejit na web HP SureSupply.
e  Registrace: Kliknutim na tlacitko ze pfejit na web registrace HP.
e  Recyklace: Kliknutim na tlacitko lze prejit na web programu recyklace HP Planet Partners.

Nastroj HP Utility obsahuje stranky, které se oteviraji kliknutim na polozku v seznamu All Settings (Vsechna
nastaveni). Nasledujici tabulka popisuje ulohy, které nastroj HP Utility umoznuje provadét.

Polozka Popis
Stav spotfebniho materialu Zobrazuje stav spotfebniho materidlu a uvadi odkazy pro jeho objednavani online.
Informace o zafizeni Zobrazuje informace o aktualné vybraném produktu veetné ID sluzby produktu (pokud je

pfifazeno), verze firmwaru (FW Version), sériového Cisla a adresy IP.

Prikazy Po tiskové Uloze odesle do zafizeni specialni znaky nebo prikazy k tisku.

POZNAMKA:  Tato moznost je k dispozici az poté, co oteviete nabidku View (Zobrazit)
a zvolite polozku Show Advanced Options (Zobrazit pokrocilé moznosti).

Vyuziti barev Zobrazuje informace o barevnych ulohach, které zafizeni vytvorilo.

(Pouze barevné produkty)
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Polozka

Popis

Odesilani soubort

Prenasejte soubory z pocitace do produktu. Mlzete odeslat nasleduijici typy soubor(i:
o Jazyk prikazt tiskarny HP LaserJet ((PRN)

o Dokument ve formatu PDF

o PostScript (.PS)

o Text (.TXT)

Rizeni spotteby

Nakonfiguruje Usporna nastaveni zafizeni.

Aktualizovat firmware

Prenese do zafizeni soubor s aktualizaci firmwaru.

POZNAMKA:  Tato moznost je k dispozici az poté, co oteviete nabidku View (Zobrazit)
a zvolite polozku Show Advanced Options (Zobrazit pokrocilé moznosti).

HP Connected

Pristup na web sluzby HP Connected.

Odeslani pisem

Odesle pisma z pocitace do zafizeni.

Centrum zprav

Zobrazuje chybove udalosti, které se na produktu vyskytly.

Rezim oboustranného tisku

Aktivuje automaticky rezim oboustranného tisku.

Nastaveni sité

(pouze zafizeni pripojena k siti)

Slouzi ke konfiguraci nastaveni sité, napf. protokolu IPv4, IPv6, Bonjour a dalsich.

Sprava spotfebniho materialu

Slouzi ke konfiguraci pozadovaného chovani produktu ve chvili, kdy se blizi konec
odhadované Zivotnosti spotfebniho materialu.

Konfigurace zasobnik(l

Zména formatu a typu papiru pro jednotlivé zasobniky.

Dalsi nastaveni

Spusténi integrovaného webového serveru HP (EWS) pro produkt.

POZNAMKA:  PFipojeni USB neni podporovano.

Nastaveni proxy serveru

Konfigurace proxy serveru zafizeni.

Zakladni nastaveni faxu

(pouze modely s faxem MFP)

Nastavte pole v hlavitce faxu a nakonfiguruijte, jak bude produkt odpovidat na pfichozi
hovory.

Preposilani faxd

(pouze modely s faxem MFP)

: Nastavte zafizeni, aby odesilalo pfichozi faxy na jiné ¢islo.

Protokoly faxu

(pouze modely s faxem MFP)

Zobrazeni protokol(l pro vsechny faxy.

Rychlé volby faxu

(pouze modely s faxem MFP)

Pridani faxovych cisel do seznamu rychlych voleb.

Blokovani nevyzadanych faxd

(pouze modely s faxem MFP)

Ulozte faxova ¢isla, ktera chcete blokovat.

Skenovani do e-mailu

(pouze zafizeni MFP)

Otevre stranku integrovaného webového serveru HP (EWS) pro konfiguraci nastaveni
skenovani do e-mailu.

Skenovani do sitové slozky

(pouze zafizeni MFP)

Otevie stranku integrovaného webového serveru HP (EWS) pro konfiguraci nastaveni
skenovani do sitové slozky.
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Konfigurace nastaveni sité IP
Uvod

Pri konfiguraci sitovych nastaveni zafizeni postupujte podle nasledujicich ¢asti:

° Zieknuti se zaruk pfi sdileni tiskarny

° Zobrazeni nebo zména nastaveni sité

° Prejmenovani produktu v siti

° Rucni konfigurace parametrt TCP/IP IPv4 pomoci ovladaciho panelu

Zieknuti se zaruk pfi sdileni tiskarny

Spolecnost HP nepodporuije sité peer-to-peer, protoze se jedna o funkci operacnich systémi spolec¢nosti
Microsoft, a nikoli ovladace tiskaren HP. Pfejdéte na web spole¢nosti Microsoft na adrese www.microsoft.com.

Zobrazeni nebo zména nastaveni sité
K zobrazeni a zméné konfigurace IP adresy lze pouZit integrovany webovy server HP.
1.  Otevfete integrovany webovy server HP EWS:

a. 2radkové ovladaci panely: Na ovladacim panelu produktu stisknéte tlacitko OK. OtevFete nabidku
Network Setup (Nastaveni sité) a vyberte polozku Show IP Address (Zobrazit IP adresu), tim zobrazite
IP adresu nebo nazev hostitele.

Dotykové ovladaci panely: Na hlavni obrazovce ovladaciho panelu zafizeni stisknéte tlacitko
Connection Information EEE/((T)) (Informace o pfipojeni) a pak stisknéte tlacitko Network
Connected (Sit ptipojena) I._LI—EE nebo Network Wi-Fi ON (Sit Wi-Fi ZAPNUTA) ((T)) pro zobrazeni IP
adresy nebo nazvu hostitele.

b.  Otevfete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v pfesném

tvaru, v jakém se zobrazil na ovladacim panelu zafizeni. Na klavesnici pocitace stisknéte klavesu
Enter. Otevie se server EWS.

= https://10.10.30000(/

[%F POZNAMKA:  Jestlize webovy prohlize¢ pti pokusu o otevienf integrovaného webového serveru
(EWS) zobrazi zpravu There is a problem with this website’s security certificate (Existuje problém
s certifikatem zabezpeceni tohoto webu), kliknéte na moznost Continue to this website (not
recommended) (Pokracovat na tento web (nedoporucujeme)).

Pokud vyberete moznost Continue to this website (not recommended) (Pokracovat na tento web
(nedoporucujeme)), pfi prochazeni integrovaného webového serveru (EWS) zatizeni HP nehrozi
poskozeni potitace.

2. Kliknutim na kartu Pripojeni do sité ziskate informace o siti. Podle pfani zménte nastaveni.

Prejmenovani produktu v siti

Pokud chcete pfejmenovat produkt v siti, aby mél jedine¢ny nazev, pouzijte integrovany webovy server HP.
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1. Otevfete integrovany webovy server HP EWS:

a.  2radkové ovladaci panely: Na ovladacim panelu produktu stisknéte tlacitko OK. Oteviete nabidku
Network Setup (Nastaveni sité) a vyberte polozku Show IP Address (Zobrazit IP adresu), tim zobrazite
IP adresu nebo nazev hostitele.

Dotykoveé ovladaci panely: Na hlavni obrazovce ovladaciho panelu zafizeni stisknéte tlacitko
Connection Information EEE/((T)) (Informace o pfipojeni) a pak stisknéte tlacitko Network

Connected (Sit pfipojena) EEE nebo Network Wi-Fi ON (Sit Wi-Fi ZAPNUTA) ((T)) pro zobrazeni IP
adresy nebo nazvu hostitele.

b. Otevfete webovy prohlize¢ a do adresniho fadku zadejte IP adresu nebo nazev hostitele v presném
tvaru, v jakém se zobrazil na ovladacim panelu zafizeni. Na klavesnici potitace stisknéte klavesu
Enter. Otevre se server EWS.

2 hitps://10.10. X000/

[%”r POZNAMKA:  Jestlize webovy prohlize¢ pti pokusu o otevieni integrovaného webového serveru
(EWS) zobrazi zpravu There is a problem with this website's security certificate (Existuje problém
s certifikatem zabezpeceni tohoto webu), kliknéte na moznost Continue to this website (not
recommended) (Pokracovat na tento web (nedoporucujeme)).

Pokud vyberete moznost Continue to this website (not recommended) (Pokracovat na tento web
(nedoporucujeme)), pfi prochazeni integrovaného webového serveru (EWS) zafizeni HP nehrozi
posSkozeni pocitace.

2. Otevfete kartu Systém.

3. Nastrance Informace o zafizeni je uveden vychozi ndzev produktu v poli Stav zafizeni. Tento nazev lze
zmenit, takze bude oznaceni produktu jedinecné.

[%f POZNAMKA:  Vyplnéni dalsich poli na této strance je volitelné.

4.  Kliknutim na tlatitko Pouzit ulozte zmény.

Rucni konfigurace parametr( TCP/IP IPv4 pomoci ovladaciho panelu

K ruénimu nastaveni adresy IPv4, masky podsité a vychozi brany pouzijte nabidky ovladaciho panelu.

2radkové ovladaci panely
1. Naovladacim panelu produktu stisknéte tlacitko OK.
2. Otevfete nasledujici nabidky:
e  Nastavenisité
e  Konfigurace protokolu TCP/IP
e  Ru¢né

3. Pomoci smeérovych tlacitek a tlatitka OK zadejte IP adresu, masku podsité a vychozi branu a pak stisknutim
tlatitka OK zmény ulozte.
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Dotykové ovladaci panely

Sww

1.

2.

Na hlavni obrazovce ovladaciho panelu produktu stisknéte tlacitko Setup (Nastaveni) @

Otevrete nasledujici nabidky:
e  Nastavenisité
e  Konfigurace protokolu TCP/IP

° Rucné

Pomoci klavesnice na dotykovém displeji zadejte IP adresu a stisknéte tlacitko OK. Potvrdte stisknutim

tlacitka Ano.

Zadejte masku podsité na klavesnici na dotykovém displeji a stisknéte tlacitko OK. Potvrdte stisknutim

tlacitka Ano.

Zadejte vychozi branu na klavesnici na dotykovém displeji a stisknéte tlacitko OK. Potvrdte stisknutim

tlacitka Ano.

Konfigurace nastaveni sité IP
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Funkce zabezpeceni produktu
Uvod

Zafizeni obsahuje nékolik funkci zabezpeceni, které omezuiji pfistup k nastavenim konfigurace a k zabezpetenym
datlim a také zabranuji pfistupu k cennym hardwarovym soucastem.

[ Prifazeni nebo zména systémového hesla pomoci integrovaného webového serveru HP

Pfifazeni nebo zména systémového hesla pomoci integrovaného webového serveru HP

Prifadte heslo spravce pro pfistup k zafizeni a integrovanému webovému serveru HP, aby neopravnéni uzivatelé
nemohli ménit nastaveni produktu.

1. Spusténiintegrovaného webového serveru HP:

a.  2radkové ovladaci panely: Na ovladacim panelu produktu stisknéte tlacitko OK. Oteviete nabidku
Network Setup (Nastaveni sité) a vyberte polozku Show IP Address (Zobrazit IP adresu), tim zobrazite
IP adresu nebo nazev hostitele.

Dotykové ovladaci panely: Na hlavni obrazovce ovladaciho panelu zafizeni stisknéte tlacitko
Connection Information EEE/((T)) (Informace o pfipojeni) a pak stisknéte tlacitko Network
Connected (Sit pfipojena) EEE nebo Network Wi-Fi ON (Sit Wi-Fi ZAPNUTA) ((T)) pro zobrazeni IP
adresy nebo nazvu hostitele.

b. Otevrete webovy prohlize¢ a do rfadku s adresou zadejte IP adresu nebo nazev hostitele presné tak,

jak je uveden na ovladacim panelu produktu. Stisknéte tlacitko Enter na klavesnici pocitace. Spusti se
integrovany webovy server HP.

2 hitps://10.10.0000¢

[%f POZNAMKA:  Jestlize webovy prohlize¢ pti pokusu o otevieni integrovaného webového serveru
(EWS) zobrazi zpravu There is a problem with this website's security certificate (Existuje problém
s certifikatem zabezpeceni tohoto webu), kliknéte na moznost Continue to this website (not
recommended) (Pokracovat na tento web (nedoporucujeme)).

Pokud vyberete moznost Continue to this website (not recommended) (Pokracovat na tento web
(nedoporutujeme)), pfi prochazeni integrovaného webového serveru (EWS) zafizeni HP nehrozi
poskozeni pocitace.

2. Kliknéte na kartu Zabezpeceni.
3. Otevrete nabidku Obecné zabezpeceni.

4. Vtasti oznatené Set the Local Administrator Password (Nastavit heslo mistniho spravce) zadejte jméno, se
kterym bude spojeno heslo v poli Username (Uzivatelské jméno).

5. Zadejte heslo do pole Nové heslo a pak jesté jednou do pole Ovéfit heslo.

[:?’”f POZNAMKA:  Chcete-li stavajici heslo zménit, nejprve zadejte stavajici heslo do pole Old Password (Staré
heslo).

6.  Kliknéte na tlacitko Apply (Pouzit).

EY POZNAMKA:  Poznamenejte si heslo a ulozte jej na bezpecném misté.
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Usporné nastaveni

Uvod

Tento produkt obsahuje nékolik Uspornych funkdi, které Setfi energii a spotfebni material.

Tisk v rezimu EconoMode

Konfigurace nastaveni Rezim spanku / automatické vypnuti po

Nastavte Prodlevu automatického vypnuti po a nakonfigurujte produkt pro spotfebu energie do 1 wattu

Konfigurace nastaveni zpozdéného vypnuti

Tisk v rezimu EconoMode

Toto zafizeni je vybaveno moznosti rezimu EconoMode pro tisk konceptu dokumentt. Rezim EconoMode Setfi
toner. Pfi pouzivani rezimu EconoMode vsak m(ze dojit ke snizeni kvality tisku.

Spole¢nost HP nedoporucuje trvalé pouzivani rezimu EconoMode. Pfi trvalém provozu tiskarny v rezimu
EconoMode hrozi, Zze zasoba toneru pfekona zivotnost mechanickych soucasti tonerové kazety. Pokud se kvalita
tisku zacina zhorsovat a nejsou-li vytisky pfijatelné, je vhodné vymeénit tonerovou kazetu.

[%”f POZNAMKA:  Pokud tato moznost neni v ovladati tisku k dispozici, m(izete ji nastavit pomoci integrovaného
webového serveru HP.

1.
2.
3.
4.

Vlyberte ze softwarového programu moznost Tisk.
Vlyberte produkt a kliknéte na tlacitko Vlastnosti nebo Predvolby.
Kliknéte na kartu Papir a kvalita.

Zaskrtnéte policko EconoMode.

Konfigurace nastaveni Rezim spanku / automatické vypnuti po

2tadkové ovladaci panely

1.
2.

Na ovladacim panelu produktu stisknéte tlacitko OK.
Otevrete nasledujici nabidky:

e  Nastaveni systému

e  Nastaveni Uspory energie

e  ReZim spanku/automatické vypnuti po

Pomoci tlacitek se sipkami vyberte moznost Prodleva reZimu spanku / automatického vypnuti po
a stisknéte tlacitko OK.

Dotykové ovladaci panely

1.

2.

Sww

Na hlavni obrazovce ovladaciho panelu produktu stisknéte tlacitko Setup (Nastaveni) @

Otevrete nasleduijici nabidky:
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° Nastaveni systému
e  Nastaveni Uspory energie
° ReZim spanku/automatické vypnuti po
3. Vyberte ¢as pro Prodlevu rezimu Spanku / automatického vypnuti po.

Nastavte Prodlevu automatického vypnuti po a nakonfigurujte produkt pro spotfebu
energie do 1 wattu

[% POZNAMKA:  Jakmile se produkt vypne, spotfeba energie bude 1 watt nebo méné.

2radkové ovladaci panely
1. Naovladdacim panelu produktu stisknéte tlacitko OK.
2. Otevfete nasledujici nabidky:
e  Nastaveni systému
o  Nastaveni Uspory energie
e  \/ypnoutpo

3. Vyberte dobu pro Prodlevu automatického vypnuti po.

[%9 POZNAMKA:  Vychozi hodnota je 4 hodiny.

Dotykové ovladaci panely
1. Na hlavni obrazovce ovladaciho panelu produktu stisknéte tlacitko Setup (Nastaveni) @
2. Otevrete nasledujici nabidky:
° Nastaveni systému
e  Nastaveni Uspory energie
° \lypnout po

3. Vyberte dobu pro Prodlevu automatického vypnuti po.

Bf POZNAMKA:  Vychozi hodnota je 4 hodiny.

Konfigurace nastaveni zpozdéného vypnuti

2radkové ovladaci panely
1. Naovladacim panelu produktu stisknéte tlacitko OK.

2. Otevrete nasledujici nabidky:
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e  Nastaveni systému
e Nastaveni spotfeby energie
e  Zpozdéné vypnuti
3. Vyberte jednu z moznosti zpozdeéni:

e  NoDelay (Zadné zpozdéni): Produkt se vypne po neaktivité trvajici po dobu nastaveni doby
automatického vypnuti po.

e  When Ports Are Active (Jsou-li porty aktivni): Po vybéru této moznosti se produkt nevypne, dokud
nebudou vSechny porty neaktivni. Aktivni pfipojeni k siti nebo faxové pripojeni zabrani vypnuti
produktu.

Dotykové ovladaci panely
1. Naovladacim panelu produktu stisknéte tlacitko Setup @ (Nastaveni).
2. Otevrete nasledujici nabidky:
e  Nastavenisystému
° Nastaveni spotfeby energie
e  7/pozdeneé vypnuti
3. Vyberte jednu z moznosti zpozdéni:

e No Delay (Zadné zpozdéni): Produkt se vypne po neaktivité trvajici po dobu nastaveni doby
automatického vypnuti po.

e  When Ports Are Active (Jsou-li porty aktivni): Po vybéru této moznosti se produkt nevypne, dokud
nebudou vsechny porty neaktivni. Aktivni pfipojeni k siti zabrani vypnuti produktu.
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HP Web Jetadmin

HP Web Jetadmin je ocenovany, Spickovy nastroj pro efektivni spravu siroké skaly produktd HP propojenych siti,
vletné tiskaren, multifunkénich zarizeni a zafizeni pro digitalni odesilani. Toto feSeni vam umozruje vzdalenou
instalaci, monitorovani, udrzbu a zabezpeceni tiskového a zobrazovaciho prostfedi a také odstranovani potizi

s timto prostfedim. Tim vam Setfi Cas a naklady na spravu a chrani vase investice, takze vyznamneé pfispiva ke
zvyseni produktivity firmy.

Pravidelné jsou zverfejnovany aktualizace nastroje HP Web Jetadmin, které poskytuji podporu pro konkrétni
funkce produktu. Dalsi informace o upgradech naleznete na strance www.hp.com/go/webjetadmin po kliknuti na
odkaz Self Help and Documentation (Samoobsluzna pomoc a dokumentace).
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Aktualizace firmwaru

Spole¢nost HP pravidelné vydava aktualizace produktd, nové aplikace webovych sluzeb a nové funkce pro
existujici aplikace webovych sluzeb. Podle nasledujicich krokd provedte aktualizaci firmwaru jednoho produktu.
Pri aktualizaci firmwaru se automaticky aktualizuiji i aplikace webovych sluzeb.

Aktualizaci firmwaru zafizeni lze provést pomoci jednoho ze dvou podporovanych zplsob(. K aktualizaci
firmwaru zafizeni pouzijte pouze jednu z téchto metod.

Prvni metoda: Aktualizace firmwaru z ovladaciho panelu

Sww

Pomoci nasledujiciho postupu nactéte firmware z ovladaciho panelu (pouze pro produkty pripojené k siti)
a nastavte, aby zafizeni automaticky nacetlo budouci aktualizace firmwaru. V pfipadé zafizeni pfipojeného
pomoci kabelu USB prejdéte k ¢asti Druha metoda.

1.  Ujistéte se, ze je zarizeni pripojené ke kabelové siti (Ethernet) nebo k bezdratové siti s aktivnim pfipojenim
k internetu.

2943

B POZNAMKA:  Zafizeni musi byt pfipojeno k internetu, aby bylo mozné aktualizovat firmware pres pfipojeni
k siti.

2. Nahlavni obrazovce ovladaciho panelu produktu oteviete nabidku Nastaveni.
e  Naovladacim panelu s dotykovou obrazovkou stisknéte tlacitko Nastaveni@.
e Nastandardnim ovladacim panelu stisknéte tlacitko s Sipkou doleva nebo doprava.

3. Prejdéte na nabidku Servis a otevrete ji. Poté oteviete nabidku LaserJet Update.

’L% POZNAMKA:  Pokud v ni nenajdete moznost LaserJet Update, prejdéte k ¢asti Druha metoda.

4. Vyhledejte aktualizace.
e  Naovladacim panelu s dotykovou obrazovkou stisknéte tlacitko Vyhledat aktualizace.

e  Naovladacim panelu se standardni obrazovkou zvolte moznost Vyhledat aktualizace.

[’_ﬁ”f’ POZNAMKA:  Zafizeni automaticky ovéFi dostupnost aktualizaci, a pokud detekuje novéjsi verzi,
automaticky se spusti proces aktualizace.

5. Nastavte zarizeni tak, aby automaticky aktualizovalo firmware, jakmile bude aktualizace k dispozici.
Na hlavni obrazovce ovladaciho panelu produktu oteviete nabidku Nastaveni.

e  Naovladacim panelu s dotykovou obrazovkou stisknéte tlacitko Nastaveni@.

e Nastandardnim ovladacim panelu stisknéte tlacitko s Sipkou doleva nebo doprava.

Pfejdéte na nabidku Servis a otevrete ji. Poté oteviete nabidku LaserJet Update a zvolte nabidku Sprava
aktualizaci.

Nastavte automatické aktualizace firmwaru produktu.

e  Naovladacim panelu s dotykovou obrazovkou nastavte moznost Povolit aktualizace na hodnotu ANO
a pak nastavte moznost Automaticky kontrolovat na hodnotu Zapnuto.

e  Nastandardnim ovladacim panelu nastavte moznost Povolit aktualizace na hodnotu ANO a pak
nastavte moznost Automaticky kontrolovat na hodnotu Zapnuto.
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Druha metoda: Aktualizace firmwaru pomoci nastroje pro aktualizaci firmwaru

Pomoci nasledujiciho postupu manualné stadhnéte a nainstalujte nastroj pro aktualizaci firmwaru ze stranek
HP.com.

[%/r POZNAMKA:  Tato metoda je jedinou moznou metodou aktualizace firmwaru pro zatizeni pripojena k pocitaci
kabelem USB. Lze ji pouzit i pro zafizeni pfipojena k siti.

1.  Prejdéte na stréanku www.hp.com/go/support, kliknéte na odkaz Drivers & Software (Ovladace a software),
do pole pro hledani vepiste nazev produktu, stisknéte klavesu ENTER a v seznamu vyhledanych produkt(
zvolte své zafizeni.

2. Vyberte operacni systém.
3.V asti Firmware vyhledejte Firmware Update Utility (Nastroj pro aktualizaci firmwaru).

4.  Kliknéte na tlacitko Download (Stahnout), pak na moznost Run (Spustit) a poté jesté jednou na moznost
Run (Spustit).

5. Jakmile se nastroj spusti, vyberte v rozeviracim seznamu produkt a kliknéte na moznost Send Firmware
(Odeslat firmware).

[% POZNAMKA:  Kliknutim na moznost Print Config (Tisk konfigurani stranky) vytisknéte stranku konfigurace
a ovérte verzi instalovaného firmwaru.

6.  Dokoncete instalaci podle pokynd na obrazovce a kliknutim na tlacitko Exit (Konec) zaviete nastroj.
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Dalsi informace:
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ReZeni problémd

Zdakaznickd podpora

Systém napovédy na ovlddacim panelu (pouze modely s dotykovou obrazovkou)

Obnoveni vychozich nastaveni z vyroby

Na ovladacim panelu produktu se zobrazi zprava ,Dochazi kazeta“ nebo ,Kazeta je témér prazdna“

Produkt nepodava papir nebo dochdzi k chybam

Odstranéni uviznutého papiru

Zlepseni kvality tisku

Redeni potizi s kabelovou siti

Redeni potizi s bezdratovou siti

Prejdéte na web www.hp.com/support/colorljM252.

Kompletni podpora spole¢nosti HP pro dany produkt zahrnuje nasleduijici informace:

Instalace a konfigurace
Osvojovani a pouzivani

Reseni problémd

Stahovani aktualizaci softwaru
Ucast ve forech podpory

Vyhledani informaci o zaruce a predpisech
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Zakaznicka podpora

Ziskani telefonické podpory pro vasi zemi/oblast

Pripravte si nazev produktu, sériové ¢islo, datum zakoupeni a popis
problému.

Telefonni ¢isla pro jednotlivé zemé/oblasti jsou uvedena na letaku
dodaném v krabici s produktem nebo je zjistite na webovych
strankach www.hp.com/support/.

MUzete vyuzit 24hodinovou internetovou podporu a stahovat
softwarové nastroje a ovladace

www.hp.com/support/colorljM252

Objednani dalsich sluzeb nebo smluv o Udrzbé se spole¢nosti HP

www.hp.com/go/carepack

Registrace produktu

www.register.hp.com
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Systém napovédy na ovladacim panelu (pouze modely s dotykovou
obrazovkou)

Produkt obsahuje integrovany systém napoveédy, ktery vysveétluje pouziti kazdé obrazovky. Systém napovédy
otevrete stisknutim tlacitka napovédy ? v pravém hornim rohu obrazovky.

Na nekterych obrazovkach napovéda otevie globalni nabidku, v niz [ze hledat konkrétni témata. Strukturou
nabidky [ze prochazet stisknutim tlacitek v nabidce.

Nékteré obrazovky napovédy obsahuji animace, které vas provedou postupy, jako je napfiklad odstranéni
uviznutého papiru.

Na obrazovkach obsahuijicich nastaveni jednotlivych Gloh otevie napovéda téma, které vysvétluje moznosti pro
danou obrazovku.

Pokud produkt signalizuje chybu nebo varovani, stisknutim tlacitka Napovéda ? miZete zobrazit zpravu
s popisem problému. Zprava obsahuije i pokyny, které pomohou pfi feseni problému.

CSww Systém napovédy na ovladacim panelu (pouze modely s dotykovou obrazovkou) 69



Obnoveni vychozich nastaveni z vyroby

Obnovenim vychozich nastaveni od vyrobce dojde ke zméné vSech nastaveni produktu a sité na vyrobni
nastaveni. Nevynuluje se tim pocet stranek, velikost zasobniku ani jazyk. Vychozi nastaveni produktu obnovite
podle nasledujicich pokynd.

A UPOZORNENI:  Po obnoveni vychozich nastaveni z vyroby jsou véechna nastaveni vracena zpét na vychoz
hodnoty nastavené vyrobcem a také se odstrani veskeré stranky ulozené v paméti.

1. 2tadkové ovladaci panely: Na ovladacim panelu produktu stisknéte tlacitko OK.

Dotykové ovladaci panely: Na hlavni obrazovce ovladaciho panelu produktu stisknéte tlacitko Setup
(Nastaveni) {@.

2. Otevrete nabidku Service (Sluzby).
3. Vyberte moznost Restore Defaults (Obnovit vychozi hodnoty) a poté stisknéte nebo klepnéte na tlacitko OK.

Zafizeni se automaticky restartuje.
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Na ovladacim panelu produktu se zobrazi zprava ,Dochazi kazeta®
nebo ,Kazeta je témér prazdna”

Dochazi kazeta: Produkt signalizuje nedostatek toneru v kazeté. Skute¢na doba zbyvajici Zivotnosti tonerové
kazety se mUze liSit. Zvazte potizeni nahradni kazety pro pripad, kdy by kvalita tisku prestala byt prijatelna. Zatim
neni nutné tonerovou kazetu vyménit.

V tisku pokracujte se stavajici kazetou, dokud toner poskytuje pfijatelnou kvalitu tisku. Aby byl toner rovnomerné
rozlozen, vyjméte tiskovou kazetu z tiskarny a opatrné s nim pohybujte ve vodorovném sméru ze strany na
stranu. Tonerovou kazetu vlozte zpét do tiskarny a poté zaviete predni kryt.

Kazeta je téméf prazdna: Produkt signalizuje stav, kdy je Uroven obsahu toneroveé kazety velmi nizka. Skute¢na
doba zbyvajici zivotnosti tonerové kazety se mize lisit. Chcete-li prodlouZit Zivotnost toneru, jemné s nim
zastreste ze strany na stranu. Zvazte pofizeni nahradni kazety pro pfipad, kdy by kvalita tisku prestala byt
pfijatelnd. Dokud nedojde ke snizeni kvality tisku na nepfijatelnou Uroveri, tonerovou kazetu neni nutné v tuto
chvili ménit.

Jakmile se u tonerové kazety HP zobrazi zprava Téméf prazdné, skonci u ni platnost zaruky HP Premium
Protection Warranty.

Zmeéna nastaveni ,, Témeér prazdné”

CSww

M(Zete zmeénit zplsob reakce produktu pri nizké Urovni spotiebniho materialu. Pfi instalaci nové tonerové kazety
neni tato nastaveni nutné znovu ménit.

1.  2radkové ovladaci panely: Na ovladacim panelu produktu stisknéte tlacitko OK.

Dotykové ovladaci panely: Na hlavni obrazovce ovladaciho panelu produktu stisknéte tlacitko Setup

(Nastaveni) @

N

Otevrete nasledujici nabidky:
e  Nastaveni systému

e  Nastaveni spotfebniho materialu
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e  (erna tiskova kazeta nebo Kazety s barevnym tonerem
° Nastaveni pfi velmi nizké drovni
3. Vyberte jednu z nasledujicich moznosti:

e  Pokud vyberete moznost Pokracovat, produkt vas upozorni, ze je tonerova kazeta témer prazdna, ale
tisk bude pokracovat.

e  Volbou moznosti Zastavit lze produkt nastavit tak, aby prestal tisknout az do vymény tonerove
kazety.

e Volbou moznosti Vyzva lze produkt nastavit tak, aby pfestal tisknout a zobrazil vyzvu k vymeéné
tonerové kazety. Vyzvu mizete potvrdit a pokracovat v tisku. UZivatel mdzZe na tomto zafizeni vybrat
jednu z nasledujicich moznosti ,Pfipomenuti po 100 strankach, po 200 strankach, po 300 strankach,
po 400 strankach nebo nikdy*. Tato moznost je k dispozici pouze pro pohodli uZivateld, neslouzi jako
znamka pfijatelné kvality tisku.

Objednani spotfebniho materialu

Objednani spotfebniho materialu a papiru www.hp.com/go/suresupply

Objednani prostfednictvim servisu nebo poskytovatele podpory Obratte se na autorizovany servis nebo na autorizovaného
poskytovatele podpory HP.

Objednavky pomoci integrovaného webového serveru HP (EWS) Chcete-li pristoupit k objednavkam, zadejte v podporovaném
webovém prohlizeci v pocitaci do adresového fadku IP adresu
produktu nebo nazev hostitele. Integrovany webovy server HP
(EWS) obsahuje odkaz na web HP SureSupply, ktery obsahuje
informace o moznostech nakupu originalniho spotfebniho
materialu HP.
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Produkt nepodava papir nebo dochazi k chybam

Uvod

Nasledujici feSeni pomohou vyresit problémy v téchto pfipadech: produkt nepodava papir ze zasobniku nebo
podava vice listd papiru najednou.

Produkt nepodava papir

Produkt podava vice listll papiru.

Produkt nepodava papir

Pokud produkt nepodava papir ze zasobniku, vyzkousejte nasledujici feseni.

1.
2.

Otevrete produkt a odstrante veskerée uvizlé listy papiru.
VloZte zasobnik se spravnym formatem papiru pro danou ulohu.
Ujistéte se, ze je na ovladacim panelu produktu spravné nastaven format a typ papiru.

Ujistéte se, Ze jsou voditka papiru v zasobniku spravné nastavena pro dany format papiru. Voditka nastavte
podle odpovidajici zarazky zasobniku.

Na ovladacim panelu produktu ovéfte, zda produkt ¢eka na vyzvu k ru¢nimu vlozeni papiru. Vlozte papir
a pokracujte.

Valce nad zasobnikem mohou byt znecistény. Valce vycistéte hadfikem, ktery nepousti viakna, navlhéenym
v teplé vodé.

Produkt podava vice list( papiru.
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Pokud produkt podava ze zasobniku vice listl papiru, vyzkousejte nasleduijici feseni.

1.

Vlyjméte stoh papiru ze zasobniku a ohnéte jej, otocte o 180 stupril a pretocte. Neprofukujte papir. Vratte
stoh papiru do zasobniku.

Pouzivejte pouze papir, ktery vyhovuije specifikacim stanovenym pro tento produkt spole¢nosti HP.

Pouzivejte papir, ktery neni zvrasnény, zvinény nebo poskozeny. Je-li to nutné, pouzijte papir z jiné
hromadky.

Ovérte, zda neni zasobnik pfeplnény. Pokud je, vyjmeéte ze zasobniku cely stoh papiru, vyrovnejte jej
a vratte Cast papiru do zasobniku.

Ujistéte se, Ze jsou voditka papiru v zasobniku spravné nastavena pro dany format papiru. Voditka nastavte
podle odpovidajici zarazky zasobniku.

Ujistéte se, Ze tiskové prostredi vyhovuje doporucenym specifikacim.

Produkt nepodava papir nebo dochazi k chybam

73



Odstranéni uviznutého papiru
Uvod

Nasleduijici informace zahrnuji pokyny pro odstranéni zaseknutého papiru z produktu.

° Dochazi k ¢astému nebo opakujicimu se uviznuti papiru?

° Mista uviznuti papiru

° Odstranéni uviznutého papiru v podavacim otvoru pro jeden list papiru (zasobniku 1)

° Odstranéni uviznutého papiru v zasobniku 2

° Odstranéni uviznutého papiru z oblasti zadnich dvirek a fixacni jednotky

° Odstranéni uviznuti papiru ve vystupni prihradce

° Odstranéni uviznutého papiru v duplexni jednotce (pouze pro modely s duplexni jednotkou)

Dochazi k ¢astému nebo opakujicimu se uviznuti papiru?

Pri feseni problémd s ¢astym uviznutim papiru provedte nasledujici kroky. Pokud prvni krok problém nevyresi,
pokracujte k dalsimu az do vyfeSeni problému.

1. Pokud papir uvizl v produktu, vyjméte jej a vytisknéte pro test produktu konfiguracni stranku.

2. Naovladacim panelu produktu zkontrolujte, zda je zasobnik nastaven na spravny format a typ papiru.
Podle potfeby upravte nastaveni papiru.

a. 2radkové ovladaci panely: Na ovladacim panelu produktu stisknéte tlacitko OK.

Dotykové ovladaci panely: Na hlavni obrazovce ovladaciho panelu produktu stisknéte tlacitko Setup
(Nastaveni) @:.

b.  Otevrete nabidku Systémova nastaveni.

c.  Otevrete nabidku Nastaveni papiru.

d. Zeseznamu vyberte zasobnik.

e.  Vyberte polozku Typ papiru a poté vyberte typ papiru, ktery se nachazi v zasobniku.

f.  Vyberte polozku Format papiru a poté vyberte format papiru, ktery se nachazi v zasobniku.
3. Vypnéte produkt, vyckejte 30 sekund a znovu jej zapnéte.
4.  Pro odstranéni nadbytecného toneru z vnitfnich ¢asti produktu vytisknéte Cistici stranku.

a. 2radkové ovladaci panely: Na ovladacim panelu produktu stisknéte tlacitko OK.

Dotykové ovladaci panely: Na hlavni obrazovce ovladaciho panelu produktu stisknéte tlacitko Setup

(Nastaveni) @:.
b.  Otevrete nabidku Sluzby.

c.  Vyberte polozku Cistici stranka.
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d. Pozobrazenivyzvy vlozte obycejny papir formatu Letter nebo A4.

e.  Proces ¢isténi spustite stisknutim tlacitka OK.

Zafizeni vytiskne prvni stranu a nasledné vas vyzve k odebrani stranky z vystupni pfihradky a k jejimu
vlozeni do zasobniku 1 se zachovanim stejné orientace. Pockejte na dokoncéeni procesu. Vytisténou

stranku vyhodte.

5. Vytisknéte konfigura¢ni stranku a ovérte funkenost produktu.

a. 2radkové ovladaci panely: Na ovladacim panelu produktu stisknéte tlacitko OK.

Dotykové ovladaci panely: Na hlavni obrazovce ovladaciho panelu produktu stisknéte tlacitko Setup

(Nastaven) @

b.  Rozbalte nabidku Sestavy.

¢.  Vyberte moznost Configuration Report (Sestava konfigurace).

Pokud zadny z téchto krok( problém nevyresi, je mozné, Ze je tfeba provést servis produktu. Obratte se na
zakaznickou podporu spole¢nosti HP.

Mista uviznuti papiru

1 Vystupni prihradka Dalsi informace naleznete v ¢asti Odstranéni uviznuti papiru ve vystupni prihradce
na strance 84.
2 Prioritni podavaci otvor Dalsiinformace naleznete v ¢asti Odstraneni uviznutého papiru v podavacim otvoru pro jeden list
pro jeden list papiru papiru (zasobniku 1) na strance 77.
(z4sobnik 1)
3 Zasobnik 2 Dalsi informace naleznete v ¢asti Odstranéni uviznutého papiru v zasobniku 2 na strance 79.
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4 Zadni dvitka a oblast Dalsi informace naleznete v ¢asti Odstranéni uviznutého papiru z oblasti zadnich dvirek a fixacni

fixacni jednotky jednotky na strance 82.
5 Duplexni jednotka (pouze  Dalsiinformace naleznete v ¢asti Odstranéni uviznutého papiru v duplexni jednotce (pouze pro
duplexni modely) modely s duplexni jednotkou) na strance 85.
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Odstranéni uviznutého papiru v podavacim otvoru pro jeden list papiru (zasobniku 1)

Pokud dojde k uviznuti papiru, zobrazuje se na ovladacim panelu chybové hlaseni (u 2fadkovych ovladacich
paneld) nebo animace (u ovladacich paneld s dotykovym displejem), které vam pomohou pfi odstranovani
uviznutého papiru.

1. Zcelavytdhnéte zasobnik 2 ze zafizeni.

2. Stlacte prioritni podavaci otvor pro jeden list papiru
smérem dol(l a poté zasobnik vytahnéte.
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3. Opatrné z prioritniho podavaciho otvoru pro jeden
list papiru pfimo vytahnéte jakykoli uviznuty papir.

4.  Zasunte zasobnik prioritniho podavaciho otvoru
pro jeden list papiru do tiskarny.

5. Vlozte zpét zasobnik 2 a zavrete je].
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Odstranéni uviznutého papiru v zasobniku 2

Podle nasledujiciho postupu zkontrolujete, zda v zasobniku 2 neuvizl papir. Pokud dojde k uviznuti papiru,
zobrazuje se na ovladacim panelu chybové hlaseni (u 2fadkovych ovladacich paneld) nebo animace (u ovladacich
panell s dotykovym displejem), které vdm pomohou pfi odstranovani uviznutého papiru.

1. Zcela vytdhnéte zasobnik ze zafizeni.

2. Odstrante vSechny uviznuté a poskozené listy
papiru.

CSww Odstranéni uviznutého papiru 79



3. Pokud nevidite Zadny uviznuty papir nebo pokud
papir uvizl v zasaobniku 2 tak hluboko, Ze je obtizné
jej odstranit, stlacte prioritni podavaci otvor pro
jeden list papiru smérem dolt a poté zasobnik
vytahnéte.

4.  Odstrante vsechny uviznuté a poskozené listy
papiru.
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5. Zasunte zasobnik prioritniho podavaciho otvoru
pro jeden list papiru do tiskarny.

6. Vlozte zpét zasobnik 2 a zavrete jej.
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Odstranéni uviznutého papiru z oblasti zadnich dvirek a fixacni jednotky

Podle nasledujiciho postupu zkontrolujte, zda v zadnich dvifkach neuvizl papir. Pokud dojde k uviznuti papiru,
zobrazuje se na ovladacim panelu chybové hlaseni (u 2fadkovych ovladacich panel) nebo animace (u ovladacich
panell s dotykovym displejem), které vam pomohou pfi odstranovani uviznutého papiru.

A UPOZORNENI:  Fixa¢ni jednotka je umisténa nad zadnimi dvitky a je horka. Dokud fixa¢ni jednotka nevychladne,
nesahejte do oblasti nad zadnimi dvifky.

1. Otevrete zadni dvitka.
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2. Opatrné vytahnéte veskery uviznuty papir
z podavacich valcl v oblasti zadnich dvirek.

3. Zavrete zadni dvirka.
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Odstranéni uviznuti papiru ve vystupni pfihradce

Pri odstranovani papiru uviznutého ve vystupni pfihradce postupuijte podle nasledujicich pokyn(. Pokud dojde
k uviznuti papiru, zobrazuje se na ovladacim panelu chybové hlaseni (u 2fadkovych ovladacich panel(l) nebo
animace (u ovladacich paneld s dotykovym displejem), které vam pomohou pfi odstrafiovani uviznutého papiru.

1. Pokud je papir vidét ve vystupni pfihradce, uchopte
jeho predni okraj a vyjméte jej.
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Odstranéni uviznutého papiru v duplexni jednotce (pouze pro modely s duplexni
jednotkou)

Podle nasledujiciho postupu odstranite papir uviznuty v duplexni jednotce. Pokud dojde k uviznuti papiru,
zobrazuje se na ovladacim panelu chybové hlaseni (u 2Fadkovych ovladacich paneld) nebo animace (u ovladacich
panell s dotykovym displejem), které vam pomohou pfi odstranovani uviznutého papiru.

1. Otevrete duplexnijednotku umisténou v zadni ¢asti
tiskarny.
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2. Odstrante vSechny uviznuté a poskozené listy
papiru.

UPOZORNENI:  Fixa¢ni jednotka je umisténa nad
zadnimi dvitky a je horka. Dokud fixa¢ni jednotka
nevychladne, nesahejte do oblasti nad zadnimi
dvirky.

3. Zaviete duplexnijednotku.
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/lepSeni kvality tisku

Uvod

Pokud mate potize s kvalitou tisku, zkuste je vyresit nasledujicimi postupy.

Tisk pomoci jiného programu

Kontrola nastaveni typu papiru pro tiskovou ulohu

Kontrola stavu tonerové kazety

Tisk ainterpretace stranky kvality tisku

Cisteni zafizeni

Vlizudlni kontrola tonerové kazety

Kontrola papiru a tiskového prostredi

Uprava nastaveni barev (Windows)

Kalibrace produktu pro vyrovnani barev

Kontrola nastaveni rezimu EconoMode

Vlyzkouseni odliSného ovladace tisku

Tisk pomoci jiného programu

Zkuste tisknout pomoci jiného programu. Pokud se stranka vytiskne spravné, problém spociva v pouzitém

programu.

Kontrola nastaveni typu papiru pro tiskovou ulohu

Pokud tisknete pomoci softwaru a na strankach jsou Smouhy, vytisk je rozostfeny nebo tmavy, papir je zvlnény
nebo na ném jsou zbytky toneru (pfipadné toner na nékterych mistech chybi), zkontrolujte nastaveni typu papiru.

Kontrola nastaveni typu papiru (Windows)

CSww
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Vlyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

Vlyberte produkt a pak kliknéte na tlacitko Vlastnosti nebo Pfedvolby.
Kliknéte na kartu Papir/Kvalita.

V rozeviracim seznamu Typ papiru kliknéte na moznost Dalsi....
Rozbalte seznam Typ: moznosti.

Rozbalte kategorii typ( papiru, kterd nejlépe popisuje dany papir.

Vlyberte moznost odpovidajici typu papiru, ktery pouzivate, a kliknéte na tlacitko OK.

Kliknutim na tlacitko OK zavrete dialogové okno Vlastnosti dokumentu. V dialogovém okné Tisk kliknéte na

tlacitko OK, tim ulohu vytisknete.

Zlepseni kvality tisku



Kontrola nastaveni typu papiru (0S X)
1. Kliknéte na nabidku File (Soubor) a moznost Print (Tisk).
2. Vyberte produkt.

3. Kliknéte na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) a potom na nabidku Media & Quality (Média
a kvalita) nebo Paper/Quality (Papir/Kvalita).

4.  Vyberte typ z rozeviraciho seznamu Media-type (Typ média).

5. Kliknéte na tlacitko Print (Tisk).

Kontrola stavu tonerové kazety
Podle tohoto postupu mizete zkontrolovat zbyvajici mnozstvi toneru v kazeté a u nékterych zafizeni také stav
jinych vyménitelnych dild.
Krok 1: Tisk stranky stavu spotiebniho materialu (2fadkové ovladaci panely)
1. Naovladacim panelu produktu stisknéte tlacitko OK.
2.  Prejdéte na nabidku Sestavy a poté stisknéte tlacitko OK.
3.  Prejdéte na nabidku Supplies Status (Stav spotfebniho materialu) a poté stisknéte tlacitko OK.

4.  Prejdéte na polozku Print Supplies status page (Tisk stranky spotfebniho materialu) a pak stisknéte tlacitko
OK. tlacitko

Krok 1: Tisk stranky stavu spotiebniho materialu (dotykové ovladaci panely)

1. Nahlavni obrazovce ovladaciho panelu produktu prejdéte k tlacitku Supplies (Spotiebni material) Jill
a stisknéte je.

2. Stisknutim tlac¢itka Sestava vytisknéte stranku stavu spotfebniho materialu.

3. Chcete-li vytisknout zpravu o stavu veskerého spotfebniho materialu obsahuijici objednaci ¢isla originalnich
dild HP, vyberte moznost Manage Supplies (Sprava spotfebniho materialu) a pak moznost Print Supplies
Status (Tisk stavu spotiebniho materialu).

Krok 2: Kontrola stavu spotiebniho materialu

1. Zbyvajici mnozstvi toneru v kazeté a u nékterych zarizeni také stav jinych vymeénitelnych dild mizete
zkontrolovat na sestavé stavu spotifebniho materialu.

Pokud pouzivate tonerovou kazetu, ktera se blizi ke konci své Zivotnosti, mohou se vyskytnout problémy
s kvalitou tisku. Na obrazovce stavu spotifebniho materialu se zobrazuje upozornéni na dochazejici
spotfebni material. Jakmile Uroven spotfebniho materialu HP dosahne velmi nizkého stavu, skonci u ngj
platnost zaruky HP Premium Protection Warranty.

Dokud nedojde ke snizeni kvality tisku na nepfijatelnou Uroven, tonerovou kazetu neni nutné v tuto chvili
ménit. Zvazte pofizeni ndhradni kazety pro pfipad, kdy by kvalita tisku pfestala byt pfijatelna.
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V pfipadé nutnosti objednani nahradni tonerové kazety nebo jiného prislusenstvi mizete vyuzit ¢isla
originalnich dill HP uvedena na strance se stavem spotrebniho materialu.

2. Zkontrolujte, zda pouzivate originalni kazety HP.

Originalni inkoustova kazeta HP ma na sobé uveden nazev ,HP* nebo logo spolecnosti HP. Dalsi informace
o identifikaci kazet HP naleznete na strance www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Tisk a interpretace stranky kvality tisku
1. 2radkové ovladaci panely: Na ovladacim panelu produktu stisknéte tlacitko OK.
Dotykové ovladaci panely: Na hlavni obrazovce stisknéte tlacitko Setup (Nastaveni) {@.
2. Rozbalte nabidku Reports (Sestavy).
3. Vyberte polozku Print Quality Page (Stranka kvality tisku).

Tato stranka obsahuje pét barevnych pasem, ktera jsou rozdélena do Ctyf skupin, jak znazornuje nasleduijici
obrazek. Prozkoumanim jednotlivych skupin |ze lokalizovat konkrétni tonerovou kazetu, ktera problém
zpUsobuije.

O 2] © (4

Cast Tonerova kazeta
1 Zluta

2 Azurova

3 Cernd

4 Purpurova

e  Pokud se tecky nebo skvrny zobrazuji pouze v jedné ze skupin, vymérite tonerovou kazetu, ktera s danou
skupinou koreluije.

e  Pokud se tecky zobrazuiji ve vice skupinach, vytisknéte ¢istici stranku. Jestlize se tim problém nevyresi,
posudte, zda jsou tecky vzdy stejné barvy, napfiklad pokud se purpurové tecky zobrazuji ve vsech péti
barevnych pasmech. Jsou-li te¢ky stejné barvy, vymeénte danou tonerovou kazetu.

e  Pokud se skvrny objevuji ve vice barevnych pasmech, obratte se na spole¢nost HP. Pri¢inou problému mdze
byt jind souc¢ast nez tonerova kazeta.

Cigténi zarizeni
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Tisk Cistici stranky

2radkové ovladaci panely
1. Naovladacim panelu zafizeni stisknéte tlacitko OK.
2. Otevfete nabidku Sluzby.
3. Pomodi tlatitek se Sipkami vyberte moznost Rezim &isténi a stisknéte tlacitko OK.

Zafizeni vytiskne prvni stranu a nasledné vas vyzve k odebrani stranky z vystupni pfihradky a k jejimu
vlozeni do zasobniku 1 se zachovanim stejné orientace. Pockejte na dokonceni procesu. Vytisténou stranku
vyhodte.

Dotykové ovladaci panely
1. Na hlavni obrazovce ovladaciho panelu produktu stisknéte tlacitko Setup (Nastaveni) @
2. Klepnéte na nabidku Sluzby.
3. Stisknéte tlacitko Cistici stranka.
4.  Po zobrazenivyzvy vlozte obycejny papir formatu Letter nebo A4.
5. Proces Cisténi spustite stisknutim tlacitka OK.
Zafizeni vytiskne prvni stranu a nasledné vas vyzve k odebrani stranky z vystupni pfihradky a k jejimu

vloZeni do zasobniku 1 se zachovanim stejné orientace. Pockejte na dokonceni procesu. Vytisténou stranku
vyhodte.

Vizualni kontrola tonerové kazety
Timto postupem zkontrolujte kazdou tonerovou kazetu.
1. Tonerovou kazetu vyjméte ze zafizeni.
2. Zkontrolujte, zda neni poskozen pamétowvy Cip.

3. Zkontrolujte povrch zeleného zobrazovaciho valce.

/\ UPOZORNEN: Nedotykejte se zobrazovaciho valce. Otisky prstl na zobrazovacim valci mohou zpUsobit
problémy s kvalitou tisku.

4.  Pokud na obrazovém valci uvidite skrabance, otisky prstd nebo jind poskozeni, vymeérite tonerovou kazetu.

5. Vratte tonerovou kazetu na své misto, vytisknéte nékolik stranek a podivejte se, zda se potize nevyresily.

Kontrola papiru a tiskového prostredi

Krok 1: Pouziti papiru odpovidajiciho specifikacim spole¢nosti HP

Nékteré problémy s kvalitou tisku jsou zplisobeny pouzivanim papiru, ktery neodpovida parametriim
stanovenym spolecnosti HP.

e  Vzdy pouzivejte papir typu a hmotnosti, které tento produkt podporuije.

e  Pouzivejte papir dobré kvality, ktery neni nafiznuty, poskrabany, potrhany, neobsahuje hrbolky, uvolnéné
Castice, prach, diry, neni zkrabatély a nema zvinéné nebo ohnuté okraje.
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e  Pouzivejte papir, na ktery se zatim netisklo.
e NepouZivejte papir, ktery obsahuje kovové primési (napf. lesk).
° Pouzivejte papir urceny pro laserové tiskarny. NepouZzivejte papir ur¢eny pouze pro inkoustové tiskarny.

e Nepouzivejte pfilis hruby papir. Pouziti jemngéjSiho papiru zpravidla zajisti lepsi kvalitu tisku.

Krok 2: Kontrola prosttedi

Prostiedi m{ze mit pfimy vliv na kvalitu tisku a je béZnou pficinou potizi s nekvalitnim tiskem a nespravnym
podavanim papiru. Vyzkousejte nasleduijici FeSeni:

e  Pokud se zafizeni nachazi na misté s nadmeérnym proudénim vzduchu, jako jsou vyvody ventilace nebo
otevfena okna ¢i dvefe, pfemistéte je].

e  Ujistéte se, Ze produkt neni vystaven teplotdm nebo vlhkosti, které by prekracovaly specifikace produktu.
e  Produkt nesmi byt umistén v uzavieném prostoru, jako je napfiklad skFin.
e  Produkt umistéte na rovny a pevny povrch.

e  (Qdstrante vSe, co by mohlo blokovat ventilacni otvory produktu. Produkt vyZaduje po stranach a v horni
¢asti dostatecnou ventilaci.

e  (Chrante produkt pfed polétavym prachem, vypary a ostatnimi mastnymi nebo jinymi necistotami, které by
mohly zanést vnitfek produktu.

Uprava nastaveni barev (Windows)

Pokud barevny vystup neodpovida barvam na obrazovce nebo pokud neni kvalita barev dostatecna, postupuijte
podle tohoto postupu.

Zména barevného motivu

Sww

1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

2. Vyberte produkt a pak kliknéte na tlacitko Vlastnosti nebo Predvolby.
3. Kliknéte na kartu Barva.

4. Kliknutim na politko HP EasyColor zruste oznaceni.

5. Vrozeviracim seznamu Motivy barev vyberte poZzadovany motiv barev.

e Vychozi (SRGB): Tento motiv nastavi produkt pro tisk dat RGB v rezimu zafizeni typu raw. Pfi pouziti
tohoto motivu mdzete spravovat barvy v softwarovém programu nebo v operacnim systému pro
spravneé vykresleni.

e  Zivé barvy (sRGB): Produkt zvysuje barevnou sytost ve stiednich ténech. Tento motiv pouzivejte pi
tisku obchodni grafiky.

e  Fotografie (sSRGB): Produkt interpretuje barvu RGB tak, jak by byla vytisténa na fotografii z digitalniho
minilabu. Vytvari hlubsi a sytéjsi barvy jinak neZ pfi pouziti motivu Vychozi (SRBG). Tento motiv
vyuzijte k tisku fotografii.

e  Foto (Adobe RGB 1998): Tento motiv zvolte pfi tisku digitalnich fotografii, které vyuzivaji barevny
prostor AdobeRGB misto barevného prostoru sRGB. PFi pouziti tohoto motivu vypnéte spravu barev
v softwarovém programu.
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e  7&dné: Neni pouzit 24dny barevny motiv.

e  Vlastniprofil: Tuto moznost vyberte v pfipadé, ze chcete pouzit vlastni vstupni profil pro presné
ovladani barevného vystupu (napfiklad k emulaci urcitého produktu HP Color LaserJet). Vlastni profily
[ze stahnout z webu www.hp.com.

6.  Kliknutim na tlac¢itko OK zavrete dialogové okno Vlastnosti dokumentu. V dialogovém okné Tisk kliknéte na
tlacitko OK, tim Ulohu vytisknete.

Zména moznosti barev
1. Vyberte ze softwarového programu moznost Tisk.
2. Vyberte produkt a pak kliknéte na tlacitko Vlastnosti nebo Predvolby.
3. Kliknéte na kartu Barva.
4.  Kliknutim na politko HP EasyColor zruste oznaceni.
5. Kliknéte na nastaveni Automaticky nebo Rucné.
e  Nastaveni Automaticky: Toto nastaveni vyberte pro vetsinu tiskovych tloh

e  Nastaveni Rutné: Toto nastaveni vyberte k Uprave nastaveni barev nezavisle na ostatnich
nastavenich. Kliknutim na tlacitko Nastaveni oteviete okno rucni Upravy nastaveni barev.

['_5”1’ POZNAMKA:  Pokud nastaveni barev zménite ru¢né, méize to mit vliv na vystup. Spole¢nost HP
doporucuje, aby zmény téchto nastaveni provadéli pouze odbornici na barevnou grafiku.

6.  Kliknutim na moznost Tisk ve stupnich Sedi vytisknete barevny dokument v ¢erné barvé a ve stupnich Sedé.
Tuto volbu pouzijte k tisku barevnych dokument( ke kopirovani nebo faxovani. Lze ji pouzit také k tisku
konceptl nebo z dlivodu Uspory barevného toneru.

7. Kliknutim na tlac¢itko OK zavrete dialogové okno Vlastnosti dokumentu. V dialogovém okné Tisk kliknéte na
tlacitko OK, tim ulohu vytisknete.

Kalibrace produktu pro vyrovnani barev
Kalibrace je funkce produktu, ktera optimalizuje kvalitu tisku.

Timto zplsobem se pokuste vyfesit problémy s kvalitou tisku, napriklad nesefizené barvy, barevné stiny, neostré
obrazky nebo jiné potiZe s kvalitou tisku.

2radkové ovladaci panely
1. Naovladacim panelu produktu stisknéte tlacitko OK.
2. Otevrete nasledujici nabidky:
e  Nastaveni systému
e  Kvalita tisku
e  Kalibrace barev

° Kalibrovat hned

92 Kapitola6 Reseniproblém0 cSww


http://www.hp.com

4,

Proces kalibrace spustite stisknutim tlacitka OK.

Na ovladacim panelu zafizeni se zobrazi zprava Kalibrace. Kalibrace trva nékolik minut. Produkt
nevypinejte, dokud se kalibrace nedokoncdi.

Pockejte na dokonceni kalibrace zafizeni a pak se znovu pokuste tisknout.

Dotykové ovladaci panely

1.

2.

4,

Na ovladacim panelu produktu stisknéte tlacitko Setup @ (Nastaveni).
Otevrete nasledujici nabidky:

° Nastaveni systému

e  Kvalita tisku

e  Kalibrace barev

e  Kalibrovat hned

Na ovladacim panelu zafizeni se zobrazi zprava Kalibrace. Kalibrace trva nékolik minut. Nevypinejte
produkt, dokud se kalibrace nedokondi.

Pockejte na dokonceni kalibrace zafizeni a pak se znovu pokuste tisknout.

Kontrola nastaveni rezimu EconoMode

Sww

Spole¢nost HP nedoporucuje trvalé pouzivani rezimu EconoMode. Pfi trvalém provozu tiskarny v rezimu
EconoMode hrozi, Ze zasoba toneru pfekona zivotnost mechanickych soucasti tonerové kazety. Pokud se kvalita
tisku zacina zhorSovat a nejsou-li vytisky pfijatelné, je vhodné vymeénit tonerovou kazetu.

[%”f POZNAMKA:  Tato funkce je dostupna s tiskovym ovladacem PCL 6 pro systém Windows. Pokud tento ovlada¢
nepouzivate, miZete tuto funkci povolit prostfednictvim integrovaného webového serveru HP.

Jestlize je celd stranka prilis tmava nebo prilis svétla, postupujte podle téchto krokd.

1.
2.

Vlyberte ze softwarového programu moznost Tisk.

Vlyberte produkt a kliknéte na tlacitko Vlastnosti nebo Predvolby.
Kliknéte na kartu Papir/Kvalita a vyhledejte oblast Kvalita tisku.
Jestlize je celd stranka prilis tmava, pouzijte tato nastavent:

e  Vyberte moznost 600 dpi.

e  Povolte ji zaskrtnutim policka EconoMode.

Jestlize je cela stranka pfilis svétla, pouZijte tato nastaveni:

e \lyberte moznost FastRes 1200.

e  Chcete-liji zakazat, zruste zaskrtnuti policka EconoMode.

Kliknutim na tlacitko OK zavrete dialogové okno Vlastnosti dokumentu. V dialogovém okné Tisk kliknéte na
tlacitko OK, tim ulohu vytisknete.
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Vyzkouseni odliSného ovladace tisku

Vlyzkousejte odlisny ovladac tisku v pfipadé, ze tisknete z pocitacového programu a na vytisténych strankach se
nachdazi neocekavané ¢ary v obrazcich, chybgjici text, chybéjici obrazky, nespravné formatovani nebo nahrazena
pisma.

Stahnéte z webové stranky spolec¢nosti HP kterykoli z nasledujicich ovladacd: www.hp.com/support/colorliM252.

Ovlada¢ HP PCL 6

Je poskytovan jako vychozi ovladac na disku CD se softwarem produktu. Tento
ovladac je automaticky nainstalovan, pokud nezvolite odlisny ovladac.

Doporuceno pro vsechna prostiedi systém( Windows.

Poskytuje celkové nejlepsi rychlost, kvalitu tisku a podporu funkci zafizeni pro vétsinu
uzivatel(.

Vyvinuto v souladu s rozhranim Windows Graphic Device Interface (GDI) za icelem
dosazeni nejlepsi rychlosti v prostfedich Windows.

Nemusi byt plné kompatibilni se softwarem tfetich stran a s vlastnimi programy, které
jsou zalozené na jazyku PCL 5.

Ovlada¢ HP UPD PS

Doporu¢eno pro tisk pomoci program(l Adobe® nebo dalsich vysoce profesionalnich
grafickych programdi.

Poskytuje podporu tisku s emulaci a podporu pisem ve formatu PostScript v paméti
Flash.

Ovlada¢ HP UPD PCL 5

Doporucen pro vseobecné kancelarské pouZiti v prostiedi vsech operacnich systéma
Windows

Kompatibilni s pfedchozimi verzemi jazyka PCL a starsimi zafizenimi HP LaserJet
Nejlepsi volba pro tisk z vlastnich programd nebo z programd jinych vyrobc(

Nejlepsi volba pfi provozu ve smiseném prosttedi, které vyzaduje, aby bylo zafizeni
nastaveno na jazyk PCL 5 (UNIX, Linux, salové pocitace)

Navrzen pro pouziti v prostiedi podnikovych verzi opera¢niho systému Windows,
protoze umoznuje pouziti jednoho ovladace pro vice modeld produktu

Vhodny pfi tisku na vice modelech produktu z mobilniho po¢itace vybaveného
operacnim systémem Windows

Ovladat HP UPD PCL 6

Doporuceno pro tisk ve vsech prostredich Windows

Poskytuje nejlepsi celkovou rychlost, kvalitu tisku a podporu funkci tiskaren pro
vétsinu uzivatel(l
Vlyvinuto v souladu s rozhranim Windows GDI (Graphic Device Interface) pro optimalni

rychlost v prostredich Windows

Nemusi byt plné kompatibilni se softwarem tfetich stran a s vlastnimi programy, které
jsou zalozené na jazyku PCL 5.

Kapitola 6

Regeni probléemd

cSww


http://www.hp.com/support/colorljM252

Redeni potiZi s kabelovou siti

Uvod

Zkontrolovanim nasledujicich polozek ovéfte, zda produkt komunikuje se siti. NeZ zacnete, vytisknéte
konfigura¢ni stranku z ovladaciho panelu produktu a vyhledejte IP adresu produktu uvedenou na této strance.

Spatné fyzické pfipojeni

Pocitac pouziva nespravnou P adresu produktu

Pocita¢ nekomunikuje s produktem

Produkt pouziva nespravny odkaz a nastaveni duplexni sité

Nové softwarové aplikace mohou zplsobovat problémy s kompatibilitou

Pocita¢ nebo pracovni stanice mohou byt nespravné nastaveny

Produkt je zakazan nebo jsou ostatni nastaveni sité nespravna

[%Nf POZNAMKA:  Spole¢nost HP nepodporuije sité typu peer-to-peer, protoze se jedna o funkci opera¢nich systémd
spolecnosti Microsoft, nikoli ovladace tisku HP. Vice informaci najdete na webu spole¢nosti Microsoft na adrese
www.microsoft.com.

Spatné fyzické pFipojeni

1.
2.
3.

4,

Zkontrolujte, zda je produkt pfipojeny ke spravnému sitovému portu pomoci kabelu odpovidajici délky.
Zkontrolujte, zda jsou kabelova spojeni v poradku.

Zkontrolujte pfipojeni sitového portu na zadni strané produktu a ujistéte se, ze oranzovy indikator aktivity
a zeleny indikator stavu pfipojeni aktivity sviti.

Pokud se tim problém nevyresi, zkuste pouzit jiny kabel nebo port na rozbocovaci.

Pocitac pouziva nespravnou IP adresu produktu

1.

4.

Otevrete vlastnosti tiskarny a kliknéte na kartu Porty. Ovéfte, zda je vybrana aktualni IP adresa produktu. IP
adresa produktu je uvedend na konfiguracni strance produktu.

Pokud jste produkt nainstalovali pomoci standardniho portu TCP/IP HP, zaskrtnéte policko VZzdy tisknout
Z této tiskarny, i kdyz se zméni IP adresa.

Pokud jste produkt nainstalovali pomoci standardniho portu TCP/IP spole¢nosti Microsoft, pouZijte misto P
adresy nazev hostitele.

Pokud je adresa IP spravna, odeberte produkt a znovu jej pfidejte.

Pocita¢ nekomunikuje s produktem

1.

CSww

Ovérte sitovou komunikaci zadanim pfikazu ping v siti.

a. Otevrete prikazovy fadek v pocitaci:

Regeni potizi s kabelovou siti
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e  Vsystému Windows kliknéte na tlacitka Start a Spustit, zadejte fetézec cmd a stisknéte tlatitko
Enter.

e  Vsystému 0S X vyberte moznosti Applications (Aplikace), Utilities (Nastroje) a poté Terminal
(Terminal).

b.  Zadejte pfikaz ping nasledovany IP adresou produktu.
c.  Pokud se v okné zobrazi ¢asy pripojovani, znamena to, ze sit funguije.

2. Jestlize se provedeni prikazu ping nezdafilo, zkontrolujte, zda jsou zapnuty sitové rozbocovace a zda jsou
sitova nastaveni, produkt a pocita¢ nakonfigurovany pro stejnou sit.

Produkt pouziva nespravny odkaz a nastaveni duplexni sité

Spole¢nost HP doporucuje ponechat u téchto nastaveni automaticky rezim (vychozi nastaveni). Pokud toto
nastaveni zmeénite, je nutné provést zmeénu i v siti.

Nové softwarové aplikace mohou zpUtsobovat problémy s kompatibilitou

Ujistéte se, ze jsou nové softwarové aplikace radné nainstalovany a ze pouzivaji spravny ovladac tisku.

Pocitac nebo pracovni stanice mohou byt nespravné nastaveny
1. Zkontrolujte sitové ovladace, tiskové ovladace a nastaveni pfesmerovani v siti.

2. Zkontrolujte, zda je operacni systém spravné nakonfigurovan.

Produkt je zakazan nebo jsou ostatni nastaveni sité nespravna
1. Zkontrolujte konfigura¢ni stranku pro zjisténi stavu sitového protokolu. V pfipadé potfeby jej povolte.

2. Vpripadé potfeby zmeénte konfiguraci nastaveni sité.
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Redeni potizi s bezdratovou siti

Uvod

Informace v této ¢asti vyuzijete pfi FeSeni potizi.

[%”f POZNAMKA:  Abyste zjistili, zda ma zatizeni povoleny funkce HP NFC a HP Wireless Direct, vytisknéte
z ovladaciho panelu zafizeni stranku konfigurace. Pokud jeji soucasti bude stranka Wireless (Bezdratové
pfipojeni), jsou u zafizeni aktivni funkce tisku pro prislusenstvi HP Jetdirect 2800w NFC & Wireless Direct.

Kontrolni seznam bezdratové konektivity

Produkt po dokonceni bezdratové konfigurace netiskne

Produkt netiskne a poc¢ita¢ ma nainstalovanou branu firewall treti strany

Bezdratové pripojeni po presunuti bezdratového smérovace nebo produktu nefunguje

K bezdratovému produktu nelze pfipaijit vice pocitacl

Bezdratovy produkt prestava pfi pripojeni k siti VPN komunikovat

Sit neni uvedena v seznamu bezdratovych siti

Bezdratova sit nefunguje

Provedeni diagnostického testu bezdratové sité

Redukce ruseni v bezdratove siti

Kontrolni seznam bezdratové konektivity

CSww

Ujistéte se, Ze neni pripojen sitovy kabel.

Ovérte, zda jsou zafizeni a bezdratovy smérovac zapnuté a napajené. Ujistéte se také, Zze je bezdratové
radio v zafizeni zapnuté.

Ovérte, zda je identifikator SSID spravny. Urcete identifikator SSID vytisténim konfiguracni stranky. Pokud si
nejste jisti, zda je identifikator SSID spravny, znovu spustte bezdratové nastaveni.

U zabezpecenych siti se ujistéte, Ze jsou informace o zabezpeceni spravné. Pokud informace o zabezpeceni
nejsou spravneé, znovu spustte bezdratové nastaveni.

Jestlize bezdratova sit spravné funguje, zkuste prejit k jinym pocitaclim v bezdratové siti. Pokud je

bezdratova sit vybavena pristupem na Internet, zkuste se k nému bezdratové pfipaijit.

Ovéfte, zda je metoda sifrovani (AES nebo TKIP) stejna pro produkt jako pro bezdratovy pfistupovy bod
(v sitich pouzivajicich zabezpeceni WPA).

Ovérte, zda je zarizeni v dosahu bezdratové sité. U vétsiny siti musi byt zafizeni v dosahu 30 m od
bezdratového pfistupového bodu (bezdratovy smérovac).

Ovérte, zda bezdratovy signal neblokuji Zadné prekazky. Odstrante jakékoli velké kovové pfedméty mezi
pristupovym bodem a produktem. Zajistéte, aby tycky, stény nebo podpdrné sloupky obsahuijici kovy nebo
beton neoddélovaly produkt od bezdratového pfistupového bodu.
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Ovérte, zda je zafizeni umisténo mimo elektronicka zafizeni, ktera by se mohla rusit s bezdratovym
signalem. Spousta zafizeni se m{ize rusit s bezdratovym signalem vcetné motord, bezdratovych telefond,
kamer zabezpecovaciho systému, jinych bezdratovych siti a nékterych zafizeni Bluetooth.

Oveérte, zda je v pocitaci nainstalovan ovladac tisku.
Qvérte, zda jste vybrali spravny port tiskarny.
Oveérte, zda se pocitac a produkt pripojuji ke stejné bezdratove siti.

V pfipadé systému 0S X ovérte, zda bezdratovy smérovac podporuije sluzbu Bonjour.

Produkt po dokonceni bezdratové konfigurace netiskne

1.
2.
3.
4.
5.

Zkontrolujte, zda je produkt zapnuty a ve stavu Pripraveno.

Vlypnéte jakékoli brany firewall jinych vyrobcl v pocitaci.

Zkontrolujte, zda sitové pfipojeni funguje spravné.

Zkontrolujte, zda potitac spravné funguje. Pokud je to nutné, restartujte pocitac.

Ovérte, Ze lze spustit integrovany webovy server HP z pocitace v siti.

Produkt netiskne a pocita¢ ma nainstalovanou branu firewall tieti strany

1.
2.

3.

Aktualizujte branu firewall nejnovéjsi aktualizaci dostupnou od vyrobce.

Pokud programy vyzaduji pfi instalaci produktu nebo pokusu o tisk pfistup pomoci brany firewall,
umoznéte spusténi programd.

Docasné vypnéte branu firewall a nainstalujte bezdratovy produkt do pocitace. Po dokon¢eni bezdratové
instalace branu firewall povolte.

Bezdratoveé pfipojeni po pfesunuti bezdratového smérovace nebo produktu nefunguje

1.
2.
3.
a.

Ujistéte se, ze se smerovact nebo produkt pfipojuje ke stejné siti jako vas pocitac.
Vytisknéte konfiguracni stranku.
Porovnejte identifikator SSID na konfiguracni strance s identifikatorem SSID v konfiguraci tiskarny pocitace.

Jestlize ¢&isla nejsou stejna, zafizeni se nepfipojuiji ke stejné siti. Znovu nakonfigurujte bezdratovou sit pro
svlj produkt.

K bezdratovému produktu nelze pripaijit vice pocitacu

1.

Ujistéte se, Ze jsou ostatni pocitaCe v dosahu bezdratové sité a Ze signal neblokuji Zadné prekazky. U
vetsiny siti je bezdratovy rozsah do 30 m od bezdratového pfistupového bodu.

Zkontrolujte, zda je produkt zapnuty a ve stavu Pfipraveno.
Vlypnéte jakékoli brany firewall jinych vyrobc(i v pocitadi.
Zkontrolujte, zda sitové pripojeni funguje spravné.

Zkontrolujte, zda potitac spravné funguje. Pokud je to nutné, restartujte pocitac.
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Bezdratovy produkt prestava pfi pfipojeni k siti VPN komunikovat

Obvykle neni mozné se soucasné pfipojit k bezdratové siti a jinym sitim.

Sit neni uvedena v seznamu bezdratovych siti

Ujistéte se, Ze je zapnuty bezdratovy smérovac a Ze je napajen.

Sit mdze byt skryta. | ke skryté siti se vsak lze pripojit.

Bezdratova sit nefunguje

1.
2.
3.

Ujistéte se, Ze neni pfipojen sitovy kabel.

Chcete-li ovéfit, zda nedoslo ke ztraté komunikace sité, zkuste k siti pfipajit jina zafizeni.
Oveérte sitovou komunikaci zadanim pfikazu ping v siti.

a. Otevrete prikazovy fadek v pocitaci:

e  Vsystému Windows kliknéte na tlacitka Start a Spustit, zadejte fetézec cmd a stisknéte tlacitko
Enter.

e Vsystému 0S X vyberte moznosti Applications (Aplikace), Utilities (Nastroje) a poté Terminal
(Terminal).

b.  Zadejte pfikaz ping, za kterym bude nasledovat IP adresa smérovace.
¢.  Pokud sev okné zobrazi ¢asy pfipojovani, znamena to, Ze sit funguje.
Ujistéte se, Zze se smérovac nebo produkt pfipojuje ke stejné siti jako vas pocitac.

a.  Vytisknéte konfigura¢ni stranku.

b.  Porovnejte identifikator SSID v sestavé konfigurace s identifikatorem SSID v konfiguraci tiskarny
pocitace.

€. Jestlize ¢isla nejsou stejna, zafizeni se nepfipojuiji ke stejné siti. Znovu nakonfigurujte bezdratovou sit
pro sv(j produkt.

Provedeni diagnostického testu bezdratove sité

Pomoci ovladaciho panelu produktu lze spustit diagnosticky test, ktery poskytuje informace o nastaveni
bezdratové sité.

1.

2.
3.

Na hlavni obrazovce ovladaciho panelu produktu stisknéte tlacitko Setup (Nastaveni) @
Otevrete nabidku Automaticka diagnostika.

Stisknutim tlacitka Spustit test bezdratove sité zahajte test. Zafizeni vytiskne zkusebni stranku s vysledky
testu.

Redukce ruseni v bezdratoveé siti

Nasleduijici tipy vam pomohou zredukovat ruseni v bezdratoveé siti:
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e  Bezdratova zarizeni udrzujte v dostatecné vzdalenosti od velkych kovovych objektd, jako jsou kartotéky
a jina elektromagneticka zarizeni, napfiklad mikrovlnné trouby a bezdratové telefony. Tyto objekty mohou
rusit radioveé signaly.

e  Udrzujte bezdratova zafizeni v dostatecné vzdalenosti od velkych stén a dalSich stavebnich objekt. Mohou
absorbovat radioveé viny a snizit silu signalu.

e  Umistéte bezdratovy smérovac do centralniho umisténi ve vyrovnaném pohledu s bezdratovymi produkty
v siti.
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Rejstrik

A
AirPrint 45
akustickeé specifikace 13
aplikace
stahovani 50

B
barevny motiv
zména, Windows 91
barvy
kalibrace 92
bezdratova sit
feseni potizi 97
C
¢isla dild
nahradnidily 28
pfislusenstvi 28
spotfebni material 28
tonerova kazeta 28
tonerové kazety 28
zasobniky svorek 28

D

duplexni jednotka
umisténi 3
uviznuti 85

duplexni tisk
Mac 41

duplexni tisk (oboustranny)
Windows 39

duplexni tisk (oboustranny tisk)
nastaveni (Windows) 39

E

elektricka energie
spotfeba 13

elektrické specifikace 13
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Explorer, podporované verze
integrovany webovy server HP

52
F
fixatni jednotka
uviznuti 82
folie

tisk (Windows) 40

H
hlavni vypinacg, umisténi 2
hmotnost produktu 12
HP Device Toolbox, pouziti 52
HP ePrint 44
HP EWS, pouziti 52
HP Utility 55
HP Utility, Mac 55
HP Utility pro systém Mac
Bonjour 55
funkce 55
HP Web Jetadmin 64

I

integrovany webovy server
pfifazenihesla 60

integrovany webovy server (EWS)
funkce 52

integrovany webovy server HP (EWS)
funkce 52

Internet Explorer, podporované verze
integrovany webovy server HP

52
J
jednotky USB flash
tiskz 47

Jetadmin, HP Web 64

K
kalibrace
barvy 92
kazeta
vymeéna 30
kontrolni seznam
bezdratové pfipojeni 97

M
Macintosh
HP Utility 55
mobilni tisk
zarizeni Android 46
mobilni tisk, podporovany software
10
moznosti barev
zména, Windows 91

N
Nabidka Aplikace 50
nahradni dily
¢isladila 28
napoveéda, ovladaci panel 69
napovéda online, ovladaci panel 69
nastaveni
vychozi nastaveni od vyrobce,
obnoveni 70
nastaveni EconoMode 61,93
Netscape Navigator, podporované
verze
integrovany webovy server HP
52

0

obalky
orientace 19
plnéni do zasobniku1 16

Rejstfik 101



objednavani

spotiebni material

a pfislusenstvi 28
obnova vychoziho nastaveni od
vyrobce 70
oboustranny tisk

Mac 41

nastaveni (Windows) 39
rucni (Mac) 41

rucni (Windows) 39
systém Windows 39
online podpora 68
operacni systémy, podporované 9
operacni systémy (0S)
podporované 8
0S (operacni systém)
podporovany 8
ovladaci panel

napovéda 69

umisténi 2
ovladace, podporované 9

P
pameét
obsazena 8
pamétowy ¢ip (toner)
umisténi 30
papir
orientace v zasobniku1 19
orientace v zasobniku2 25
plnéni zasobniku 1 16
plnéni zasobniku2 20
vybér 90
papir, objednavani 28
papir, uviznuti
duplexnijednotka 85
vystupni pfihradka 84
Péce o zakazniky spole¢nostiHP 68
plnéni
papir do zasobniku 1 16
papir do zasobniku2 20
pocet stranek na list
vybér (Mac) 42
vybér (Windows) 40
pocet stranek za minutu 8
podpora
online 68
port mistni sité (USB)
umisténi 3
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port USB pro pfimé pouziti
umistéeni 2
porty rozhrani
umisténi 3
pozadavky na prohlizet
integrovany webovy server HP
52
pozadavky na webovy prohlizec
integrovany webovy server HP
52
prioritni podavaci otvor pro jeden list
papiru
orientace papiru 19
plnéni 16
uviznuti 77
problémy s podavanim papiru
feSeni 73
prodleva automatického vypnuti po
nastaveni 62
prihradka, vystupni
umisténi 2
pfimy tisk z portu USB 47
pfipojka pro napajeni

umisténi 3
pfislusenstvi
¢isladild 28

objednavani 28

R
rozmeéry produktu 12
rucni oboustranny tisk
Mac 41
Windows 39
ruseni bezdratové sité¢ 99

R

feSeni mobilniho tisku 8

feSeni potizi
bezdratovasit 97
kabelova sit 95
problémy se siti 95

S
sady pro udrzbu
¢isladild 28
sité
HP Web Jetadmin 64
instalace produktu 571
podporované 8
sitovainstalace 51

sitovy port
umisténi 3
software
HP Utility 55

software HP ePrint 45
specialni papir
tisk (Windows) 40
specifikace
elektrické a akustické 13
spotfebni material
¢isladild 28
nastaveni pfi nizké prahové
hodnoté 71
objednani 28
pouzivani pfi nedostatku 71
stav, zobrazeni v nastroji HP Utility
forMac 55
vymena tonerovych kazet 30
stav
HP Utility, Mac 55
stav spotfebniho materialu 88
stav tonerove kazety 88

S
Stitky
tisk (Windows) 40

T
technicka podpora
online 68
tisk
zjednotek USB flash 47
tisk na obé strany
manualné, Windows 39
Windows 39
tisk na obé strany média
nastaveni (Windows) 39
tiskova média
plnéni do zasobniku1 16
tiskové ovladace, podporované 9
Tisk pomoci protokolu Near Field
Communication 43
Tisk pomoci protokolu NFC 43
Tisk pomoci protokolu Wi-Fi Direct
43
tlacitka ovladaciho panelu

umisténi 5
tonerova kazeta
Cisladild 28
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tonerové kazety

¢isladild 28
nastaveni limitu pro nedostatek
toneru 71

pouziti pfi nedostatku toneru 71
soucasti 30

vymeéna 30
typ papiru

vybér (Windows) 40
typy papiru

vybér (Mac) 42

u
usporna nastaveni 61
uviznuti
fixatni jednotka 82
prioritni podavaci otvor pro jeden
list papiru 77
zadni dvitka 82
zasobnik 1 77
zasobnik 2 79
uviznuti medii
duplexni jednotka 85
mista 75
vystupni pfihradka 84
uviznuti papiru
fixatnijednotka 82
mista 75
prioritni podavaci otvor pro jeden
list papiru 77
zadni dvitka 82
zasobnik 1 77
zasobnik 2 79

v
vice stranek na list

tisk (Mac) 42

tisk (Windows) 40
vycisteni

draha papiru 90
vychozi nastaveni, obnoveni 70
vychozi nastaveni od vyrobce,
obnoveni 70
vymeéna

tonerové kazety 30
vypina¢ napajeni, umisténi 2
vystupni pfihradka
odstranéni uviznuti 84
umisténi 2
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w

webové sluzby
aplikace 50
povoleni 50

weboveé sluzby HP
aplikace 50
povoleni 50

weboveé stranky

HP Web Jetadmin, stazeni

zakaznicka podpora

Z

zadni dvitka
umisténi
uviznuti

zakaznicka podpora

3
82

online 68
zafizeni Android

tiskz 46

zasobnik, vystup
odstranéni uviznuti

zasobnik 1
orientace papiru
plnéni 16
uviznuti 77

zasobnik 2
orientace papiru
plnéni 20
uviznuti 79

zasobniky
kapacita 8
obsazené 8
umisténi 2

zasobniky svorek

tisla dild

28

zpozdéni spanku

nastaveni
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19

25
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84
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