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Zaruka

Informace uvedené v této prirucce se mohou
zménit bez predchoziho upozornéni. Jediné
zaruky na produkty a sluzby spolec¢nosti HP
jsou vyslovné uvedeny v prohlaseni o zaruce,
které je kazdému z téchto produkt( a sluzeb
prilozeno. Zadna ze zde uvedenych informaci
nezaklada dalsi zaruky. Spole¢nost HP neni
zodpovédna za technické nebo redakéni chyby
ani za opomenuti vyskytujici se vtomto
dokumentu.

Ne vSechny funkce jsou dostupné ve vech
verzich systému Windows. Tento pocita¢ mize
vyZadovat aktualizovany a/nebo samostatné
zakoupeny hardware, ovladace anebo
software, aby plné vyuzil funkci systému
Windows. Podrobnosti naleznete pod
nasledujicim odkazem
http://www.microsoft.com.

Ochranné znamky

Bluetooth je ochrannou znamkou vlastnénou
jejim majitelem, kterou spole¢nost Hewlett-
Packard pouziva na zakladé licence. Intel je
ochranna znamka spolec¢nosti Intel
Corporation zapsana v USA a dalSich zemich.
Linux® je ochranna znamka Linuse Torvaldse
zapsana v USA a dalSich zemich. Microsoft a
Windows jsou bud'to zapsané ochranné
znamky nebo ochranné znamky spole¢nosti
Microsoft Corporation v USA a/nebo dalsich
zemich. NVIDIA je ochranna znamka a/nebo
zapsana ochranna znamka spolecnosti NVIDIA
Corporation registrovana v USA a dalSich
zemich. Red Hat® je ochrannd znamka
spole¢nosti Red Hat, Inc. registrovana

ve Spojenych statech americkych a dalSich
zemich.


http://www.microsoft.com

0 této prirucce

Tato prirucka poskytuje informace o instalaci a zakladni feSeni potizi pro pracovni stanici HP Z1 G2. Obsahuje
tato témata:

Témata pfirucky

Umisténi prostredku spolecnosti HP na strance 1

Vlastnosti pracovni stanice HP Z1 G2 na strance 6

Instalace a pouziti pracovni stanice na strance 10

Nastaveni, zalohovani, obnoveni a zotaveni systému Windows
7 na strance 28

Nastaveni, zalohovani, obnoveni a zotaveni systému Windows
8 na strance 33

Nastaveni, zalohovani, obnoveni a zotaveni systému Windows
10 na strance 41

Instalace a obnova operacniho systému Linux na strance 51

Aktualizace pocitace na strance 57

Diagnostika a feseni mensich problémti na strance 59

BéZna péce o pocitac na strance 65

%> TIP: Pokud v této priru¢ce nenaleznete to, co hledate:

e  Technické podrobnosti naleznete v Maintenance and Service Guide (Pfiru¢ce pro Gdrzbu a servis)
na strance http://www.hp.com/support/workstation_manuals.

e  Naadrese http://www.hp.com/go/sml sledujte videa popisujici odstrafiovani a vyménu.

e  Dalsiinformace o své pracovni stanici naleznete na strankach http://www.hp.com/go/workstations.



http://www.hp.com/support/workstation_manuals
http://www.hp.com/go/sml
http://www.hp.com/go/workstations
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1 Umisteéni prostredku spolecnosti HP

V této sekci jsou uvedeny informace o nasledujicich zdrojich pro pracovni stanice HP:

° Informace o vyrobku

° Podpora

° Dokumentace k produktu

° Diagnostika produktu

° Aktualizace produktu

Informace o vyrobku

Téma Umisténi

Technické udaje Prejdéte na http://www.hp.com/go/quickspecs. V levém naviga¢nim podokné vyberte
region a poté kliknéte na polozku Pracovni stanice.

Poznamky o pravnich predpisech, Informace o pravnich predpisech k produktu naleznete v materidlu Pozndmky o prdvnich
bezpecnosti a Zivotnim prostredi predpisech, bezpecnosti a Zivotnim prostredi. MiiZete se také podivat na stitek
s informacemi o predpisech umistény na skfini pracovni stanice.

Prislusenstvi Uplné a aktualni informace o podporovaném pfisludenstvi a komponentach najdete
na adrese http://www.hp.com/go/workstations.

Systémova deska Diagram systémové desky je umistén uvnit¥ skiiné (konfigurace ,all-in-one*). Dalsi
informace se nachazeji v Maintenance and Service Guide (Pfiru¢ce udrzby a servisu)
pracovni stanice na webové adrese http://www.hp.com/support/workstation_manuals/.

Sériové cislo, stitek s osvédcenim Stitek se sériovym ¢islem se nachazi na vysouvaci karti¢ce po strané displeje (konfigurace

o pravosti (COA) a stitek GML »all-in-one*) Stitky COA (Windows 7) a GML (Windows 8) jsou obvykle umistény blizko
(Genuine Microsoft® Label) (hodi-li Stitku se sériovym cislem. Nékteré pracovni stanice maji tento Stitek na spodni strané.
se)

Informace o vyrobku 1
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2

Podpora

Téma

Umisténi

Podpora
produktu

Pro informace o podpofe v USA piejdéte na adresu http://www.hp.com/go/contactHP.

Pro informace o celosvétové podpofe piejdéte na adresu http://welcome.hp.com/country/us/en/
wwecontact_us.html.

Zde mate k dispozici pfistup k nasledujicim druhim podpory:
e  Online chatovat s technikem HP

e  Obdrzeni e-mailové podpory

e  Najit telefonni ¢isla podpory

e  Vyhledat stfedisko sluzeb spole¢nosti HP

Informace o
zaruce

Informace o zakladni zaruce naleznete na adrese http://www.hp.com/support/warranty-lookuptool.

Informace o stavajicich sluzbach Care Pack naleznete na adrese http://www.hp.com/go/lookuptool.

Chcete-li rozsifit standardni zaruku na produkt, pfejdéte na adresu http://h20219.www?2.hp.com/services/
us/en/warranty/carepack-overview.html. Sluzby HP Care Pack nabizeji moZznost rozsifeni a prodlouzeni
standardni zaruky na produkt.

Omezenou zaruku spole¢nosti HP naleznete mezi uzivatelskymi pfiru¢kami Vaseho produktu a/nebo

na dodaném disku CD nebo DVD. V nékterych zemich nebo oblastech miize spole¢nost HP poskytovat zaruku
v tisténé formé pfimo v baleni. V zemich nebo oblastech, kde zaruka neni dodavana v tisténé formé, si ji lze
vyzadat na adrese http://www.hp.com/go/orderdocuments. V pfipadé produktd zakoupenych v Asijsko-
pacifické oblasti spole¢nost HP kontaktujte na

Hewlett-Packard, POD, P.0. Box 200
Alexandra Post Office, Singapore 911507

Uvedte nazev produktu, Vase jméno, telefonni ¢islo a postovni adresu.

Kapitola 1 Umisténi prostiedku spolecnosti HP
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Dokumentace k produktu

Téma

Umisténi

Uzivatelské pfirucky HP,
dokumenty white paper a
dokumentace jinych vyrobctl

Uzivatelska dokumentace se nachdazi na pevném disku. V systému Windows 7 kliknéte

na tlacitko Start, vyberte moznost Napovéda a podpora HP a poté Dokumentace HP.

V systému Windows 8 na Gvodni obrazovce vyberte aplikaci Dokumentace HP. V systému
Windows 10 kliknéte na tlacitko Start, zvolte VSechny programy vyberte moznost HP a
potom Dokumentace HP. Nejnovéjsi dokumentaci najdete online na adrese
http://www.hp.com/support/workstation_manuals. Dokumentace zahrnuje tuto
uzivatelskou pFiru¢ku a Maintenance and Service Guide (Pfirucku k tdrzbé a servisu).

Odstranéni a nahrazeni videi

Pokud se chcete dozvédét, jak odstranit a nahradit soucastky pracovnich stanic, prejdéte
na stranku http://www.hp.com/go/sml.

0znameni produktt

Aplikace Subscriber's Choice je program spolecnosti HP, ktery umoziuje pfihlaseni
k odbéru upozornéni na ovladace a software a na proaktivni zmény (PCN), k odbéru
bulletinu HP, rad zdkaznikim a dalsich informaci. Pfihlaste se na adrese
http://www.hp.com/go/subscriberschoice.

Technické udaje

V produktovém bulletinu najdete informace QuickSpecs o pracovnich stanicich HP.
Informace QuickSpecs obsahuji informace o operacnim systému, zdroji napajeni, paméti,
procesoru a fadé dalSich komponentech systému. Informace QuickSpecs naleznete

na adrese http://www.hp.com/go/quickspecs/.

Zakaznické rady, Bulletiny
zabezpeceni a 0znameni

PFi vyhledani rad, bulletint a oznameni postupujte takto:

1. Pfejdéte na http://www.hp.com/go/workstationsupport.

2. Vyberte pozadovany produkt.

3. Pod zahlavim Znalostni databaze pomoci posuvniku vyberte polozku Rady, bulletiny
a oznameni.

Dokumentace k produktu
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Diagnostika produktu

Téma

Umisténi

Diagnostické nastroje systému
Windows 7

Ve vybranych pocitacich s nainstalovanym systémem Windows je predinstalovan
diagnosticky nastroj UEFI Diagnostics.

Dalsi informace viz Maintenance and Service Guide (P¥iru¢ka pro udrzbu a servis) pro
pracovni stanici na strance http://www.hp.com/support/workstation_manuals.

Definice akustickych a svételnych
signall

Prostudujte si Maintenance and Service Guide (P¥iru¢ku pro Gdrzbu a servis) pro vasi
pracovni stanici na strance http://www.hp.com/support/workstation_manuals.

Chybové kédy POST

Prostudujte si Maintenance and Service Guide (P¥iru¢ku pro Gdrzbu a servis) pro vasi
pracovni stanici na strance http://www.hp.com/support/workstation_manuals.

Kapitola 1 Umisténi prostiedku spolecnosti HP
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Aktualizace produktu

Téma

Umisténi

Aktualizace ovladact a BIOSu

Na strance http://www.hp.com/go/workstationsupport zkontrolujte, zda mate
nainstalovany nejnovéjsi ovladace pro pracovni stanici.

Chcete-li zjistit aktualni verzi BIOSu na pracovni stanici, béhem spousténi systému
postupuijte podle nasleduijicich kroki:

1.  Zapnéte pracovni stanici a béhem spousténi systému stisknéte klavesu Esc.
2.  Stiskem klavesy F10 spustite nastroj Computer Setup (F10).

3. Prejdéte na polozky Soubor > Systémové informace. Poznamenejte si islo a datum
verze systému BIOS a porovnejte je s verzemi BIOS, které jsou na webové strance
spolecnosti HP.

Cislo verze systému BIOS miizete také nalézt v systému Windows 7 pomoci nasleduiicich
kroku:

1.  Klepnéte na policko Start > VSechny programy > PFislusenstvi > Systémové
nastroje > Informace o systému.

2. Vpravém podokné najdéte fadek s datem a verzi BIOS.

3. Poznamenejte si ¢islo verze a datum systému BIOS a porovnejte je s verzemi na
webové strance spolecnosti HP.

Cislo verze systému BIOS miizete také nalézt v systému Windows 8 pomoci nasleduijicich
krokd:

1. Najedte do pravého horniho nebo dolniho rohu tvodni obrazovky nebo z téchto mist
tahnéte prstem, aby se zobrazila ovladaci tlacitka.

2. Vyberte moznost Nastaveni > Zménit nastaveni pocitace.

Operacni systémy

Informace ziskate na nasledujicich mistech:

e  Operacnich systémech, podporovanych pracovnimi stanicemi HP, prejdéte na adresu
http://www.hp.com/go/wsos.

e Vpfipadé operacnich systéml Windows piejdéte na adresu
http://www.support.microsoft.com.

e  Vpfipadé operac¢nich systému Linux, pfejdéte na adresu http://www.linux.com.

Aktualizace produktu
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2 Vlastnosti pracovni stanice HP 21 G2

Pracovni stanice HP Z1 G2 se dodava v dotykové i nedotykové verzi. Dotykovy model ma leskly sklenény
povrch, zatimco nedotykovy model ma povrch matny obklopeny plastovym rameckem.

Kompletni a aktualni informace o podporovaném prisluSenstvi a souc¢astech pracovni stanice naleznete
na adrese http://partsurfer.hp.com.

Soucasti

Soucasti na predni a spodni strané

1 Ovladac nastaveni thlu kamery 5  Vysouvaci karti¢ka se sériovym Cislem
2 Kamera 6  Reproduktory

3 Levy apravy digitalni mikrofon 7 Stojan

4 Displej 8  Zapadky skfiné (pohled zespodu)

6 Kapitola 2 Vlastnosti pracovni stanice HP Z1 G2
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Soucasti na boku

C

Hlavni vypinac

Porty USB 3.0 (2)

Spodni port USB soucasné slouzi jako
nabijeci port baterie.

2 — Kontrolka aktivity pevného disku n Konektor pro sluchatka
Opticka jednotka Slimline (nebo . .

3 volitelny modul Thunderbolt) 9 Vstup pro mikrofon

4 Ctecka pamétovych karet

Soucasti

7



8

Soucasti na zadni strané

1 Madlo 6 Konektor napajeciho kabelu
2 ‘Sub Konektor subwooferu (oranzovy) 7 - Porty USB 2.0 (4)

3 (3> é‘zzr':;‘;r vstupu zvukovéhosignalu g Q /PD)IF opticky audio vystup S/PDIF
q (o3 Konektor zvukového vstupu (modry) 9 ﬂ- Sitovy konektor RJ-45

5 Konektor DisplayPort 10 Zasuvka pro bezpetnostni

kabel

Kapitola 2 Vlastnosti pracovni stanice HP Z1 G2



Technické udaje produktu

Fyzické parametry

Se stojanem (nedotykovy model) 19,2 kg (42,3 Ib)

Se stojanem (dotykovy model) 21,0 kg (46,3 Ib)
Hmotnost Bez stojanu (nedotykovy model) 13,3kg (29,3 Ib)
Bez stojanu (dotykovy model) 15,1kg (33,3 b)
Samotny stojan 5,9kg (13,0 lb)
Zcela vzpfimeny, véetné stojanu Vyska: 533,4 mm (21,0 palce)
Sitka: 660,4 mm (26,0 palce)
Rozméry Hloubka: 419,1 mm (16,5 palce)

Pouze jednotka Vyska: 457,2 mm (18,0 palce)
Sifka: 660,4 mm (26,0 palce)

Hloubka: 81,3 mm (3,2 palce)

Pozadavky na okolni prostredi

Teplota

Provozni: 5 az 35°C (40°F az 95°F)
Neprovozni: -40°C az 60°C (-40°F az 140°F)

POZNAMKA: Horni teplotni limit prostiedi 35°C plati do nadmoi'ské vy&ky 1524 m (5000 stop). Za
kazdych 305 m (1000 stop) nad 1524 m (5000 stop) ode¢téte 1°C. Napfiklad ve vysce 3048 m
(10 000 stop) je teplotni limit okolniho vzduchu 30 °C.

Vlhkost

Provozni: relativni vlhkost, nekondenzacni, 8% az 85%

Neprovozni: relativni vlhkost, nekondenzacni, 8% az 90%

Nadmoiska vyska

Provozni: 0 az 3048 m (10 000 stop)

Neprovozni: 0 az 9144 m (30 000 stop)

Naraz

Provozni: 2-sinus: 40g, 2-3 ms (~62 cm/s)
Neprovozni:

e  Ye-sinus: 160 cm/s, 2-3 ms (~105 g)

e  20g, ¢tvercové: 422 cm/s

POZNAMKA: Tyto hodnoty piedstavuiji jednotlivé Sokové udalosti, nikoli opakované okové
udalosti.

Vibrace

Nahodné provozni: 0,5g (ef), 5-300 Hz, az 0,0025 g?/Hz
Nahodné neprovozni: 2,0¢ (ef), 5-500 Hz, az 0,0150 g°/Hz

POZNAMKA: Hodnoty nezobrazuiji trvalé vibrace.

Technické udaje produktu



3 Instalace a pouziti pracovni stanice

° Instalace pracovni stanice

° Pouziti gest na dotykové obrazovce

° MozZnosti displeje
° Nastaveni zvuku

° Pouziti webové kamery

° Instalace volitelnych komponentd.

e  Zabezpeceni
° Recyklace produktu

Instalace pracovni stanice

Umisténi a ventilace

Pro fadnou funkci pracovni stanice je nezbytné spravné vétrani. Za Gcelem zajisténi odpovidajiciho vétrani se
fidte nasledujici body:

e  Pracovni stanici umistéte na pevny a rovny povrch.

e  Dodrzujte nejméné nasledujici odstupy:
° 12 cm (4,7 in) volného prostoru pied piedni, zadni, horni i spodni ¢asti pracovni stanice
o 16 cm (6,3 in) na pravé strané pro obsluhu optické jednotky

e  Dbejte, aby teplota okolniho vzduchu v prostoru pracovni stanice ztistala v uvedenych mezich (viz
PoZadavky na okolni prostfedi na strance 9).

e  Nikdy neblokujte vstupni a vystupni vzduchové nebo ventilacni otvory pracovni stanice.

10 Kapitola 3 Instalace a pouziti pracovni stanice



Postup pri sestaveni

1.  Hmotnost pracovni stanice HP Z1 G2 ¢ini 19,2 kg (42,3 Ib) u nedotykového modelu a 21,0 kg (46,3 Lb)
u dotykového modelu. Pracovni stanici musi z pfepravniho obalu vytahovat dvé osoby.

A VAROVANI! Pokud je produkt dodavan v baleni ozna¢eném timto symbolem H, musi jej vzdy zvedat
dvé osoby, aby nedoslo k irazu zplisobenému hmotnosti produktu.

A VAROVANI! Za tcelem snizeni rizika Urazu elektrickym proudem nebo pogkozeni zatizeni:
e  Napdjeci kabel zapojujte vzdy do snadno pfistupné zasuvky.

e  Pracovni stanici od sité odpojujte vytazenim napajeciho kabelu ze zasuvky (nikoli vytazenim Sidry
z pracovni stanice).

e  Ma-li napdjeci kabel tiikolikovou zastreku, zapojujte kabel do uzemnéné tiikolikové zasuvky.
Funkci zemniciho koliku napdjeciho kabelu nevyfazujte — naptiklad pripojenim dvoukolikového
adaptéru. Zemnici kolik je dilezitym bezpec¢nostnim prvkem.

DalSi bezpetnostni informace a informace o pravnich predpisech naleznete v dokumentu Pozndmky
o prdvnich predpisech, bezpecnosti a Zivotnim prostredi, ktery je dodavan spolu s uzivatelskou pfiru¢kou
ve VaSem pocitadi.

2. Umistéte jednotku dold do nejnizsi vodorovné polohy.

A UPOZORNENI: Jednotku nikdy neotevirejte, pokud neni v nejniz&i vodorovné poloze. Jinak maze dojit k
posSkozeni soucasti systému.

Instalace pracovni stanice
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3. Zapadky na spodni strané pracovni stanice vysunte smérem ven a oteviete skfin.

=

4. Do vnitfniho portu USB zasunte bezdratovy pfrenosovy modul USB a zaviete skfii.

Bf POZNAMKA: Méijte na paméti nasleduiici body:

e  (Obrys naznaceny okolo vnitfniho portu USB oznacuje maximalni prostor vyhrazeny pro vnitfni
zarizeni USB. Rozméry bezdratového prenosového modulu USB nesmi piekrocit hranice tohoto
prostoru.

e  Bezdratovy prenosovy modul USB se nachazi v pouzdru v klavesnici.
e  Bezdratovy prenosovy modul USB lze rovnéz nainstalovat do bo¢niho portu USB.

e  Dbeijte, aby byly mys a klavesnice umistény ve vzdalenosti do 30 cm od pracovni stanice a mimo
rusivé vlivy ostatnich zafizeni.

12 Kapitola 3 Instalace a pouziti pracovni stanice



5. Zatlacte na predni stranu jednotky a poté stisknéte zelené tlacitko, dokud neuslySite cvaknuti.

6. Zvednéte jednotku do nejvyssi vodorovné polohy.

Instalace pracovni stanice 13



7. Otocte monitor do plné svislé vzpfimené polohy (tento postup vyZaduje vyvinuti urcité sily).

8. Pripojte napdjeci kabel a periferni zafizeni.

@f DULEZITE: NEZASUNUJTE bezdratovy pfenosovy modul USB na toto misto. Pokyny viz kroky 3 a 4.

9. Pfipojte pracovni stanici k uzemnéné sitové zasuvce (1) a zapnéte jednotku (2).

QO

L2
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10. Pripojte jednotku k internetu pomoci funkce bezdratového pripojeni nebo s pouzitim sitového kabelu

RJ-45.

Chcete-li nastavit sit WLAN a pfipojit se k internetu, potifebujete Sirokopasmovy modem (DSL nebo
kabelovy) (prodava se samostatné), sluzbu vysokorychlostniho internetového pfipojeni pofizenou od
poskytovatele internetovych sluzeb a bezdratovy smérovac (prodava se samostatné).

§
&

&

Pripojeni zarizeni Bluetooth

Pracovni stanice je kompatibilni s technologii Bluetooth®. Pro pfipojeni bezdratového zatizeni Bluetooth:

1.

Zapnéte zarizeni Bluetooth tak, aby vysilalo radiovy signal, ktery pracovni stanice rozezna (postupujte
podle dokumentace zafizeni).

V ovladacich panelech systému Windows prejdéte na polozku Hardware a zvuk a poté na ZaFizeni a
tiskarny.

e  Je-livasim zafizenim Bluetooth tiskarna, vyberte moznost Ptidat tiskarnu, zvolte PFidat sitovou
tiskarnu, bezdratovou tiskarnu nebo tiskarnu s technologii Bluetooth a postupujte podle
pokyn( na obrazovce.

e U vsech ostatnich zafizeni vyberte moznost PFidat zaFizeni, zvolte ZafFizeni Bluetooth a
postupujte podle pokyn( na obrazovce.

Vypnuti zarizeni Bluetooth

Funkce Bluetooth [ze vypnout prostiednictvim sytému BIOS, opera¢niho systému nebo odpojenim
bezdratovych modulli ze systému.

@g

[%’ POZNAMKA: Vypnutim funkci Bluetooth pomoci systému BIOS nebo odpojenim bezdratovych moduldi
od systému bude rovnéz deaktivovana funkce bezdratové sité WLAN.

Chcete-li vypnout funkce Bluetooth pomoci systému BIOS, postupujte nasledovné:

1.
2.

V pribéhu spousténi systému stiskem klavesy F10 piejdéte do nastaveni systému BIOS.

V dostupnych nabidkach, které se zobrazi v horni ¢asti obrazovky, vyhledejte a vyberte moznost
Security (Zabezpeceni).

Kliknéte na moznost Slot Security (Zabezpeteni slotu).
Vyberte moznost Slot 1 mini PCle / mSATA.

Pomoci klaves se Sipkami zméiite hodnotu Enabled (Zapnuto) na Disabled (Vypnuto) a poté stiskem
klavesy F10 zménu potvrdte.

V nabidce vyberte polozku File (Soubor) a zvolte moznost Save Changes and Exit (UloZit zmény a
ukoncit).

Instalace pracovni stanice
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Chcete-li vypnout funkce Bluetooth v systému Windows 7, postupujte nasledovné:

1. Zmérite polozku Zobrazit podle z hodnoty Kategorie bud na Velké ikony nebo Malé ikony.
2. Vovladacich panelech prejdéte na polozku Spravce zakizeni.

3. Rozbalte polozku Radiostanice Bluetooth.

4. Vyhledejte polozku Intel® Wireless Bluetooth® 4.0 Adapter.

5. Kliknéte na tlacitko Vypnout.

6. Kliknéte na tlatitko Ano.

7. Chcete-li zafizeni opét zapnout, kliknéte na tlacitko Zapnout.

Chcete-li v systému Windows 8 vypnout funkce Bluetooth, postupujte nasledovné:

1. Zménte polozku Zobrazit podle z hodnoty Kategorie bud na Velké ikony nebo Malé ikony.
2. Vovladacich panelech prejdéte na polozku Spravce zakFizeni.

3 Rozbalte polozku Bluetooth.

4. Vybérem moznosti Intel® Wireless Bluetooth® 4.0 + HS Adapter oteviete nabidku.

5. Prejdéte do nabidky Ovlada¢ a vyberte moznost Zakazat.

6. Kliknéte na tlacitko Ano.

7. Chcete-li zafizeni opét zapnout, kliknéte na tlacitko Zapnout.

Chcete-li odebrat bezdratové moduly, naleznete informace o odpojeni a opétovném pripojeni soucasti
v nasledujicich materialech:

e  Maintenance and Service Guide (Pfirucka pro tdrzbu a servis) pro pracovni stanici na strance
http://www.hp.com/support/workstation_manuals

e  Videa pro pracovni stanici na strance http://www.hp.com/go/sml

Vypnuti bezdratové sité WLAN

Ef POZNAMKA: Ve vychozim nastaveni je v pracovni stanici HP Z1 G2 bezdratova sit WLAN zapnuta.

Ef POZNAMKA: Vypnutim funkce bezdratové sité WLAN pomoci systému BIOS nebo odpojenim bezdratovych
modull od systému budou rovnéz deaktivovany funkce Bluetooth.

Funkce bezdratové sité WLAN lze vypnout prostiednictvim sytému BIOS, operacniho systému nebo
odpojenim bezdratovych modull ze systému.

Chcete-li vypnout funkce bezdratové sité WLAN pomoci systému BIOS, postupujte nasledovné:
1.  Vpribéhu spousténi systému stiskem klavesy F10 piejdéte do nastaveni systému BIOS.

2. Vdostupnych nabidkach, které se zobrazi v horni ¢asti obrazovky, vyhledejte a vyberte moznost
Security (Zabezpeceni).

3. Kliknéte na moznost Slot Security (Zabezpeceni slotu).
4. Vyberte moznost Slot 1 mini PCle / mSATA.

5. Pomociklaves se sipkami zménte hodnotu Enabled (Zapnuto) na Disabled (Vypnuto) a poté stiskem
klavesy F10 zménu potvrdte.

6. Vnabidce vyberte polozku File (Soubor) a zvolte moZnost Save Changes and Exit (Ulozit zmény a
ukondit).

Kapitola 3 Instalace a pouziti pracovni stanice
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Chcete-li vypnout funkce bezdratové sité WLAN v systému Windows 7, postupujte nasledovné:

1.

2
3
4.
5
6
7

Zménte polozku Zobrazit podle z hodnoty Kategorie bud na Velké ikony nebo Malé ikony.
V ovladacich panelech prejdéte na polozku Spravce zafrizeni.

Rozbalte polozku Sitové adaptéry.

Vyberte polozku Intel® Dual Band Wireless-AC 7260.

Kliknéte na tlacitko Vypnout.

Kliknéte na tlatitko Ano.

Chcete-li zafizeni opét zapnout, kliknéte na tlacitko Zapnout.

Chcete-li v systému Windows 8 vypnout funkce bezdratové sité WLAN, postupujte nasledovné:

1.
2
3
4
5.
6
7
8

Chcete-li odebrat bezdratové moduly, naleznete informace o odpojeni a opétovném pripojeni soucasti

Zménte polozku Zobrazit podle z hodnoty Kategorie bud na Velké ikony nebo Malé ikony.
V ovladacich panelech prejdéte na polozku Spravce zafkizeni.

Rozbalte polozku Sitové adaptéry.

Vyberte polozku Intel® Dual Band Wireless-AC 7260.

Prejdéte do nabidky Ovladac.

Kliknéte na tlacitko Vypnout.

Kliknéte na tlacitko Ano.

Chcete-li zafizeni opét zapnout, kliknéte na tlacitko Zapnout.

v nasledujicich materialech:

Maintenance and Service Guide (Ptirucka pro udrzbu a servis) pro pracovni stanici na strance
http://www.hp.com/support/workstation_manuals

Videa pro pracovni stanici na strance http://www.hp.com/go/sml

Pouziti gest na dotykové obrazovce

Dotykova obrazovka umoziuje ovladani polozek na obrazovce Vasimi prsty. Chcete-li pouzit dotykova gesta,

musite mit zakoupen dotykovy model, na némz je nainstalovan systém Microsoft Windows.

¥ TIP: U pocitacll s dotykovou obrazovkou muzete jak vyuzit dotykova gesta na obrazovce, tak pouzivat

klavesnici a mys.

E% POZNAMKA: Ne véechna gesta jsou podporovana ve véech programech. Gesta jsou podporovana
v systémech Windows 7 a Windows 8, pokud neni uvedeno jinak.

Pouziti gest na dotykové obrazovce
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Tazeni jednim prstem

Ptejeti jednim prstem slouzi nejc¢astéji k posunuti obsahu seznamu nebo stranky, ale mize se hodit i k dalsim
operacim, napriklad pfemisténi objektu.

e  (Obsah obrazovky posunete lehkym piejetim prstem po obrazovce v pozadovaném sméru.

[%f’ POZNAMKA: Pokud Gvodni obrazovka systému Windows 8 zobrazuje mnoho aplikaci, miizete piejetim
prstem posunovat obsah obrazovky vlevo nebo vpravo.

° Pretazeni provedete tak, Ze stisknete a pfidrzite objekt a poté jej pfetahnete.

Klepnuti
Obsah na obrazovce vyberete pomoci klepnuti.

e Jednim klepnutim na obrazovku jednim prstem provedete vybér. Poklepanim polozku otevrete.
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Posunovani

Posouvani je vhodné pro pfesun ukazatele v rdmci obrazku nebo stranky smérem nahoru, dol, vlevo a
vpravo.

° Dotknéte se obrazovky dvéma prsty a pak je posouvejte nahoru, dold, vlevo nebo vpravo.

Zmens$ovani/zvétSovani
RoztaZeni nebo sevieni a pfiblizovani umoznuji zvétsit, resp. zmensit obrazky i text.
e  Obraz priblizite tak, ze poloZite dva prsty na obrazovku a poté je posunete smérem od sebe.

e  Obraz oddalite tak, Ze polozite dva prsty na obrazovku a poté je posunete k sobé.

5
A
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Otaceni (pouze u vybranych modelii)

Funkce otaceni umoznuje otacet riizné polozky, napriklad fotografie.

° Levym ukazovackem polozenym na objekt, ktery chcete otocit, vytvorte ukotveni. Pomoci pravé ruky
posunte ukazovacek klouzavym pohybem od dvanactky ke trojce. Chcete-li polozku otocit zpét,
posuiite ukazovacek v opacném sméru, od trojky ke dvanactce.

[%r POZNAMKA: Otaceni lze pouzit v urcitych aplikacich, ve kterych mizete manipulovat s objektem nebo
obrazkem. Otaceni nemusi fungovat ve vsech aplikacich.

Tazeni od okrajii (pouze modely se systémem Windows 8)

Prejeti od okraje umoziiuje napfiklad zménu nastaveni, vyhledani a pouziti aplikaci.

Tazeni od pravého okraje

Prejeti po pravém okraji odkryje symboly, které vam umoziuji vyhledavat, sdilet, spoustét aplikace,
pristupovat k zafizenim nebo ménit nastaveni.

e Jemnym posunutim prstu od pravého okraje obrazovky smérem ke stfedu zobrazte ovladaci tlacitka.
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Tazeni od levého okraje

Ptejeti po levém okraji zobrazi oteviené aplikace, takze mezi nimi mGzete rychle pfepinat.

e Jemnym posunutim prstu od levého okraje obrazovky smérem ke stfedu prepnéte mezi aplikacemi. Aniz
byste prst zvedli, pfejetim zpét k levému okraji zobrazte seznam vSech spusténych aplikaci.

Tazeni od spodniho okraje

Tazenim od spodniho okraje lze otevrit seznam aplikaci dostupnych ve Vasem pocitaci.

A Nauvodni obrazovce systému Windows jemné prejed'te prstem od spodniho okraje displeje
na obrazovku. Otevie se seznam dostupnych aplikaci.

Klepnuti

Klepnuti a dvoijité klepnuti na obrazovku ma stejny ucinek jako kliknuti nebo dvojité kliknuti pomoci externi
mysi. Klepnutim na polozku a pridrzenim se zobrazi kontextova nabidka.

Ej?’f POZNAMKA: Je tfeba klepnout prstem a pak jej podrzet, dokud se kolem pfisluéné oblasti nezobrazi
krouzek. Poté se zobrazi kontextova nabidka.
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Rychly pohyb (pouze modelu se systémem Windows 7)

Jemnym klepnutim na obrazovku a rychlym pohybem smérem nahoru, dold, vlevo nebo vpravo se lze
presunovat mezi obrazovkami nebo rychle pohybovat v dokumentech.

[%/’/r} POZNAMKA: Cvrnknuti funguje pouze v pipadé, Ze je v aktivnim okné zobrazen posuvnik.

Pietahovani
Pridrzte prst na polozce na obrazovce a poté tazenim prstu polozku presurite na nové misto. Tento pohyb lze

rovnéz pouzit k pomalému prochazeni dokumenty.

F N

Piredvolby nastaveni dotykové obrazovky

1.  Chcete-li upravit pred volby, pouzijte jeden z nasledujicich postup:
(Windows 7) Prejdéte do nabidky Ovladaci panely > Hardware a zvuk > Pero a dotykové
ovladani.
(Windows 8) Na tivodni obrazovce zvolte moznost Ovladaci panely, Hardware a zvuk a poté
vyberte polozku Pero a dotykové ovladani.
Tyto predvolby jsou charakteristické pro dotykovou obrazovku a pocitac.

Chcete-li nastavit predvolby pro levoruké nebo pravoruké uzivatele, prejdéte do nabidky Ovladaci
panely, vyberte Hardware a zvuk, poté Nastaveni Tablet PC a Dalsi.

Tyto predvolby jsou charakteristické pro dotykovou obrazovku a pocitac.
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Moznosti displeje

Nastaveni jasu displeje

Pracovni stanice HP Z1 G2 pouziva dva zptsoby ovladani jasu displeje.

Nastaveni jasu podsviceni ovlada pouze celkovy jas vnitiniho displeje.

Nastaveni jasu barvy pixell ovladaji intenzitu barvy jednotlivych pixell pro interni displej i externi
monitor. Zména jasu barvy pixeld ovlivni barvu pixell i barvy displeje.

Ovladani jasu displeje

Jas podsviceni interniho displeje

Systémy Windows 7 a Windows 8 nabizi dva zpUsoby ovladani jasu podsviceni interniho displeje. Pomoci
téchto dvou zplisobl lze nastavit jas podsviceni v rozmezi od 100 % do 30 %.

Windows 7 a Windows 10
1.  Vyberte polozku Ovladaci panely.
2. Zménte polozku Zobrazit podle z hodnoty Kategorie bud na Velké ikony nebo Malé ikony.
3. Zvolte Moznosti napajeni.
4. Nastaveni zménite posuvnikem ovladajicim jas obrazu ve spodni ¢asti obrazovky.
5. Ve spodni ¢asti okna kliknutim na tlacitko Pouzit nebo OK ulozte zmény.
—nebo -
1. Kliknéte na tlacitko Start > Programy > Produktivita a nastroje > HP My Display.
2. Vyberte moznost Upravit.
3. Pohnéte posuvnikem, abyste provedli nastaveni.
4. Ve spodni ¢asti okna kliknutim na tlacitko Pouzit nebo OK ulozte zmény.
Windows 8
1. Zméiite polozku Zobrazit podle z hodnoty Kategorie bud na Velké ikony nebo Malé ikony.
2. Presunte se do pravého horniho rohu Gvodni obrazovky. Zobrazi se ovladaci tlacitka.
3. Vyberte polozku Nastaveni.
4. Ve spodnim pravém rohu vyberte moznost Jas.
5. Pohnéte posuvnikem, abyste provedli nastaveni.
Ovladani jasu displeje a externiho monitoru

Intenzita barvy pixell se ovlada prostiednicim rozhrani grafické karty Intel” iGFx nebo NVIDIA MXM. Obé
grafické karty mohou nastavovat interni displej i externi monitor. Toto nastaveni ovliviiuje Uroven jasu
jednotlivych pixell systému RGB a ovliviuje barvy pixeld.

Nastaveni karty Intel iGFx pro interni displej

1.

2.

Kliknéte pravym tlacitkem do prazdné oblasti na ploSe displeje. Otevie se okno ovladani zobrazeni
systému. Kliknéte na moznost Vlastnosti grafiky.

Vyberte moznost RozSifené a kliknéte na tlacitko OK. Otevie se ovladaci panel Intel Graphics and Media.

Moznosti displeje
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6.

Na levé strané ovladaciho panelu Intel Graphics and Media vyberte moznost Display > Color
Enhancement (Displej > Vylepseni barev).

Kliknéte na rozeviraci nabidku Display (Displej) a vyberte moznost Built-In Display (Interni displej).

Posuvnik jasu je nastaven na hodnotu 0 %. Posuvnikem lze upravit hodnotu jasu v rozmezi od 100 % az
po—-60 %.

Ve spodni ¢asti okna kliknutim na tlacitko Pouzit nebo OK ulozte zmény.

Nastaveni barvy pixelt na karté Intel iGFx pro externi monitor

1.

6.

Kliknéte pravym tlacitkem do prazdné oblasti na ploSe displeje. Otevie se okno ovladani zobrazeni
systému. Kliknéte na moznost Vlastnosti grafiky.

vrw

Vyberte moznost RozSifené a poté kliknéte na tlacitko OK. Otevre se ovladaci panel Intel Graphics and
Media.

Na levé strané ovladaciho panelu vyberte moznost Display > Color Enhancement (Displej > Vylepseni
barev).

Oteviete rozeviraci nabidku Display (Displej) a v poloZce External Monitor (Externi monitor) vyberte
svlj monitor. Je-li napfiklad pfipojen monitor ZR2740w, vyberte moznost Digital Display ZR2740w.

Posuvnik jasu je nastaven na hodnotu 50 %. Posunutim posuvniku nahoru nebo doli upravte hodnotu
jasu.

Ve spodni ¢asti okna kliknutim na tlacitko Pouzit nebo OK ulozte zmény.

Nastaveni barvy pixeli u grafické karty NVIDIA MXM pro interni displej

1.

6.

Kliknéte pravym tlacitkem do prazdné oblasti na ploSe displeje. Otevie se okno ovladani zobrazeni
systému. Oteviete ovladaci panel NVIDIA.

Kliknéte na ikonu displeje HP Z1 G2. Ikonu ohranici zeleny ramecek.

Na levé strané ovladaciho panelu NVIDIA zvolte piikaz Adjust desktop color settings (Upravit nastaveni
barev plochy) a vyberte interni displej, jehoz nastaveni chcete upravit.

Kliknéte na moznost Use NVIDIA Settings (Pouzit nastaveni NVIDIA).

Posuvnik jasu je nastaven na hodnotu 50 %. Posunutim posuvniku nahoru nebo dold upravte hodnotu
jasu.

Ve spodni ¢asti okna kliknutim na tlacitko Pouzit nebo OK ulozte zmény.

Nastaveni barvy pixelt u grafické karty NVIDIA MXM pro externi monitor

1.

Kliknéte pravym tlacitkem do prazdné oblasti na ploSe displeje. Otevie se okno ovladani zobrazeni
systému. Oteviete ovladaci panel NVIDIA.

Kliknéte na ikonu externiho monitoru. Ikonu ohranici zeleny ramecek.

Na levé strané ovladaciho panelu NVIDIA zvolte piikaz Adjust desktop color settings (Upravit nastaveni
barev plochy) a vyberte externi monitor, jehoZ nastaveni chcete upravit.

Kliknéte na moznost Use NVIDIA Settings (Pouzit nastaveni NVIDIA).

Posuvnik jasu je nastaven na hodnotu 50 %. Posunutim posuvniku nahoru nebo dolt upravte hodnotu
jasu.

Ve spodni ¢asti okna kliknutim na tlacitko Pouzit nebo OK ulozte zmény.
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Pridani externiho monitoru
Pripojeni monitoru k pracovni stanici:

1. Urcete spravné pozadavky na kabel a/nebo adaptér monitoru.

Rozhrani monitoru Pozadované pripojeni
DisplayPort Kabel DisplayPort
VGA Adaptér DisplayPort - VGA s kabelem VGA
DVI Adaptér DisplayPort - DVI s kabelem DVI-D
Dual-Link DVI Adaptér DisplayPort - DLDVI s kabelem Dual-Link
HDMI Adaptér DisplayPort - HDMI s kabelem HDMI

2. Konec kabelu/adaptéru DisplayPort zapojte do konektoru DisplayPort na zadni strané pracovni stanice.
3. Druhy konec kabelu pripojte k externimu monitoru.
4. Zapnéte monitor. Pokud pracovni stanice funguje v systému Windows a je nainstalovan ovladac grafické

karty, pracovni stanice externi monitor automaticky detektuje a pouzije jej jako displej.

Prizpusobeni displeje nebo externiho monitoru

Muzete rucné zvolit nebo zménit obnovovaci frekvenci monitoru, rozliSeni obrazovky, nastaveni barev,
velikost pisma a fizeni spotreby displeje nebo externiho monitoru pracovni stanice. Pouzijte ovladaci panel
jednotky pro zpracovani grafiky (kartu MXM nebo integrovanou grafickou kartu) nebo vyberte moznosti
Ovladaci panely > Zobrazeni systému Windows.

Dalsi informace o pfizplisobeni externiho monitoru vyhledejte v dokumentaci dodané s monitorem.
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Pouziti pracovni stanice HP Z1 G2 jako monitoru

Konektor DisplayPort na pracovni stanici HP Z1 G2 je obousmérny a umoziiuje stanici pouzivat jako displej
pro dalsi pocitac, napfiklad laptop. Tento dalsi pocita¢ (oznacovany terminem externi graficky zdroj) musi mit
vystupni konektor DisplayPort.

Stiskem nékolika klaves na klavesnici pracovni stanice prepnete port ze vstupniho na vystupni a zase zpét.
Pokud je ve vystupnim rezimu, port ovlada externi monitor. Pokud je ve vstupnim rezimu, displej pracovni
stanice ovlada externi graficky zdroj.

[%9 POZNAMKA: Tato vlastnost, ktera je popisovana v tomto dokumentu, je podporovana jen v opera¢nim

systému Windows. Podobna funkce je k dispozici u nékterych distribuci opera¢niho systému Linux. Balicek
pro operacni systém Linux ze stahnout na adrese http://www.hp.com/linux nebo miZe byt soucasti
predinstalovaného operacniho systému Linux.

Pouziti pracovni stanice jako monitoru:

1. Jeden konec kabelu DisplayPort pripojte ke konektoru DisplayPort externiho grafického zdroje. Druhy
konec pripojte ke konektoru DisplayPort na zadni strané pracovni stanice HP Z1 G2.

2. Naklavesnici pracovni stanice HP Z1 G2 soucasné stisknéte klavesy Ctrl+Shift+S+D (prepnuti displeje),
¢imz pracovni stanici umoznite zobrazovat vystup z externiho grafického zdroje.

3. Chcete-li prepnout zpét, stisknéte na klavesnici pracovni stanice HP Z1 G2 soucasné klavesy Ctrl+Shift
+S+D, ¢imZ obnovite interni graficky zdroj a pfepnete displej pracovni stanice do pohotovostniho
rezimu. Chcete-li probudit displej, pohnéte na pracovni stanici HP Z1 G2 mysi nebo stisknéte mezernik.

[% POZNAMKA: Tato funkce zavisi na utilité Maj displej, ktera se m(ize ménit v zavislosti na vydani nového

softwaru a ovladacu. Pro stazeni nejnovéjsiho software a ovladace prejdéte na stranku
http://www.portrait.com/dtune/hpw/enu/upgrade_instructions.html.
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Nastaveni zvuku

e  Napracovni stanici HP Z1 G2 nejsou k dispozici hardwarové prvky pro ovladani hlasitosti. (Nékteré
klavesnice jsou vsak vybaveny tlacitky hlasitosti, obvykle v pravém hornim rohu.)

e Hlasitost lze nastavit pomoci ovladaciho prvku v operacnim systému (0S) nebo softwarového (SW)
ovladaciho prvku zvukového prehravace.

e  Qvladaci prvek 0S a SW zvukového prehravace jsou nezavislé. Jsou ale soucasné aktivni a ovliviuji
celkovou hlasitost zvukového signalu.

° Pokud neni zvukovy signal slysitelny, zkontrolujte ovladaci prvek 0S i SW zvukového prehravace,
abyste se ujistili, Ze zadny z nich neni nastaven na pfiliS nizkou hodnotu.

Pouziti webové kamery

Webkamera pracuje automaticky s kazdym softwarem pro webové kamery.

vykon ve vzdalenosti 50 centimetrd.
Ovladac v horni ¢asti pracovni stanice umoziuje provadét nasleduijici ¢innosti:
e  Nastavit thel kamery.

e  Kameru odpojte otocenim ovladace zcela k predni ¢asti pracovni stanice. Cerveny prouzek ve vyiezu
kamery naznacuje, ze objektiv mifi pfimo dold na skfin. UZivatele neni vidét.

Instalace volitelnych komponentii.

Na pracovni stanici mlzete instalovat volitelné komponenty, jako je pamét, pevné disky a bezdratové
moduly.

e Videa oinstalaci komponentd sledujte na adrese http://www.hp.com/go/sml.

e  Pokyny k instalaci a technické informace naleznete v Maintenance and Service Guide (Pfiru¢ce pro
Udrzbu a servis) na adrese http://www.hp.com/support/workstation_manuals.

Zabezpeceni

Pracovni stanici mizete zabezpecit pfipevnénim zamku ke Stérbiné bezpec¢nostniho kabelu. Pro snizeni rizika
kradeze a upozornéni na vniknuti do skiiné nabizi pracovni stanice nékolik funkci zabezpeceni. Informace

o dalSich funkcich hardwarového a softwarového zabezpeceni, dostupnych pro vas systém, naleznete

v Maintenance and Service Guide (Pfirucce pro servis a udrzbu).

Recyklace produktu

Spolecnost HP podporuje recyklaci pouzité elektroniky, originalnich tiskovych kazet HP a dobijecich baterii.

Informace o recyklaci komponent HP naleznete na adrese http://www.hp.com/go/recycle.
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4 Nastaveni, zalohovani, obnoveni a zotaveni
systému Windows 7

V této kapitole jsou uvedeny informace o instalaci a aktualizaci operacniho systému Windows 7. Obsahuje
tato témata:

° Nastaveni operacniho systému Windows 7

° Zalohovani, obnoveni a zotaveni systému Windows 7

A UPOZORNENI: Dokud neni iispé&né nainstalovan opera¢ni systém, nepfidavejte k pracovni stanici zadny
volitelny hardware ani zafizeni jinych vyrobcu. Pfidani hardwaru mize zp(sobit chyby a zabranit ispésné
instalaci operacniho systému.

[%’/f POZNAMKA: Po nastaveni opera¢niho systému se ujistéte, zda mate na pracovni stanici nainstalovan
nejnovéjsi systém BIOS, ovladace a aktualizace softwaru. Viz Aktualizace pocitace na strance 57.

Nastaveni operacniho systému Windows 7

A UPOZORNENI: Po spuéténi automatické instalace nevypinejte pracovni stanici, dokud neni proces
dokoncen. Vypnuti pracovni stanice béhem instalace mlze vést k poskozeni instalace a softwaru operacniho
systému.

Podrobné pokyny pro instalaci a konfiguraci naleznete na adrese http://windows.microsoft.com/en-US/
windows7/help. Dalsi informace jsou po Uspésné instalaci operacniho systému k dispozici v online napovéde
systému Windows 7.

Instalace nebo upgrade ovladacu zaFizeni

Pred instalaci hardwarovych zafizeni je nutné nainstalovat prislusné ovladace zafizeni. Dodrzujte instalacni
pokyny dodané s kazdym zafizenim. K dosazeni optimalniho vykonu musi mit operacni systém pro
nainstalovany nejnovéjsi aktualizace, zaplaty a aktualizace Service pack. Ovladace, schvalené spolecnosti
HP, naleznete na adrese http://www.hp.com. Dalsi informace o aktualizaci ovladace a softwaru naleznete v
Casti Aktualizace pocitace na strance 57.
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Pienos soubori a nastaveni

Operacni systém Windows nabizi nastroje pro prenos dat, které pomahaiji vybrat a pfenaset soubory adata z
jedné pracovni stanice se systémem Windows na druhou.

Informace o pouziti téchto nastrojll naleznete na adrese http://www.microsoft.com.

Zalohovani, obnoveni a zotaveni systému Windows 7

Pracovni stanice je vybavena nastroji operacniho systému Windows a nastroji spolecnosti HP, které chrani
vase data a umoziuji je v pfipadé potieby kdykoli obnovit. Tyto nastroje vam prostfednictvim jednoduchych
kroki pomohou vratit pracovni stanici do fadného funké¢niho stavu, nebo dokonce zpét do ptivodniho stavu
od vyrobce.

Tato ¢ast obsahuje informace o nasleduijicich postupech:
e  \ytvareni zaloh

e  Zotavenia obnovenisystému

[:?’”f POZNAMKA: Dalsiinformace o nastrojich pro zalohovani a obnoveni systému Windows naleznete v aplikaci
Napovéda a podpora. Otevieni aplikace Napovéda a podpora: kliknéte na tlacitko Start a vyberte moznost
Napovéda a podpora.

Zotaveni po selhani systému je jen tak dobré, jaka byla vase posledni zaloha.

1.  Provytvoreni médii pro obnoveni po Uspésném nastaveni pracovni stanice pouzijte nastroje systému
Windows. V systému Windows 7 vyberte polozky Start > Ovladaci panely > Systém a zabezpeceni >
Zalohovani a obnoveni > Vytvorit bitovou kopii systému.

2. Kdykoli pridavate hardware a softwarové programy, vytvaiejte body obnoveni systému. Bod obnoveni
systému je snimkem obsahu urcitého pevného disku, ktery byl ulozen Nastrojem pro obnoveni systému
Windows v urcitém c¢ase. Bod obnoveni systému obsahuje informace, které pouziva systém Windows,
jako je napriklad nastaveni registru. Systém Windows automaticky vytvari bod obnoveni systému pfi
aktualizacich systému Windows a béhem dalsich ukont Gdrzby systému (jako je aktualizace softwaru,
bezpecnostni skenovani nebo diagnostika systému). Bod obnoveni miizete také kdykoli vytvofrit
manualné. Vice informaci a postupy, jak vytvorit konkrétni body obnoveni systému, najdete v Napovédé
a podpore. Otevieni aplikace Napovéda a podpora: kliknéte na tlacitko Start a vyberte moznost
Napovéda a podpora.

3. Kdykoli pridavate fotografie, video, hudbu a dalSi osobni soubory, vytvarejte také zalohu svych
osobnich Gdajt. Funkce Historie soubort je uZitecna zejména v pfipadé, ze jste z pevného disku omylem
odstranili soubory, které jesté potiebujete, a tyto soubory uz neni mozné obnovit z koSe, pripadné
pokud doslo k jejich poskozeni. V pfipadé selhani systému miizete tyto soubory zalohy pouzit k
obnoveni obsahu pracovni stanice. Prejdéte na adresu Zalohovani informaci na strance 29.

[%f POZNAMKA: Pro pripad nestability systému spole¢nost HP doporucuje, abyste si postupy obnoveni vytiskli
a ulozili si je k pozdéjSimu pouziti.

Zalohovani informaci

[:?’”f POZNAMKA: Pro zvy$eni zabezpeéeni pracovni stanice je systém Windows vybaven funkci Rizeni
uzivatelskych actt. Funkci fizeni uZivatelskych uc¢ta mazete byt v ptipadé provadeéni urcitych aloh vyzvani
k zadani svého opravnéni nebo hesla. Chcete-li pokracovat v tloze, vyberte pfislusSnou moznost. Vice
informaci o funkci Rizeni uzivatelskych G¢tt viz Napovéda a podpora: kliknéte na tlacitko Start a vyberte
moznost Napovéda a podpora.
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Prvni zalohu byste méli vytvofit ihned po nastaveni ivodnim nastaveni systému. Pfi pridavani nového
softwaru a datovych soubor( byste méli pokracovat v pravidelném zalohovani systému, aby byla k dispozici
aktualni zaloha. Pokud dojde k selhani, miZete pomoci prvni a naslednych zaloh obnovit sva dataa
nastaveni.

Ef POZNAMKA: Chcete-li ziskat podrobné pokyny o riiznych moznostech zalohovani a obnoveni, vyhledejte si
tato témata v aplikaci Napovéda a podpora. Otevieni aplikace Napovéda a podpora: kliknéte na tlacitko Start
avyberte moznost Napovéda a podpora.

Data mizete zalohovat na volitelny externi pevny disk, sitovou jednotku nebo disky.
Pti zalohovani si dejte pozor na nasleduijici:

e  0Osobnisoubory ukladejte do knihovny dokumentt a pravidelné ji zalohujte.

e  Zalohujte Sablony, které jsou uloZené v souvisejicich adresarich.

e  Ulozte vlastni nastaveni, ktera se zobrazi v okné, v panelu nastrojti nebo nabidce sejmutim obrazku
prislusného nastaveni. Snimek obrazovky mize usetfit ¢as, pokud je tfeba predvolby resetovat.

e  Pfizalohovani na disky si kazdy po vyjmuti z jednotky ocislujte.

Vytvoreni zalohy pomoci nastroje Zalohovani a obnoveni systému Windows:

Ef POZNAMKA: V zavislosti na velikosti souboru a rychlosti pracovni stanice miize proces zalohovani trvat vice
nez hodinu.

1. Vyberte polozky Start > VSechny programy > Udrzba > Zalohovani a obnoveni dat.
2. Podle pokynl na obrazovce nastavte zalohovani.
Nastroj obnoveni systému
Mate-li problém, ktery mohl zplsobit software, nainstalovanym v pracovni stanici, pro navrat pracovni

stanice pocitace do pfedchoziho bodu obnoveni pouzijte nastroj Obnoveni systému. Body obnoveni miizete
také nastavit rucné.

Ef POZNAMKA: Vzdy pouzijte nejprve proceduru Obnoveni systému (Microsoft), a pripadné az poté funkci
Obnoveni systému.

Postup spusténi nastroje Obnoveni systému:
1.  Ukoncete vSechny spusténé programy.
2. Kliknéte na tlacitko Start, vyberte moznost Pocitac€ a poté na Vlastnosti.

3. Kliknéte na Ochrana systému > Obnoveni systému > Dalsi a postupujte podle pokynt na obrazovce.
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Program Obnoveni systému

A UPOZORNENI: Tato procedura odstrani véechny informace o uzivateli. Abyste zabranili ztraté informaci,
nezapomente provést zalohu vSech uzivatelskych informaci, které bude nasledné mozné obnovit po
zotaveni.

Vzdy pouzijte nejprve funkci Obnoveni systému (Microsoft) a pfipadné az poté program Obnoveni systému.
Viz Nastroj obnoveni systému na strance 30.

Program Obnoveni systému zcela vymaze a preformatuje pevny disk a odstrani veskeré datové soubory,
které jste vytvofili a potom preinstaluje operacni systém, programy a ovladace. Budete vSak muset znovu
nainstalovat veskery software, ktery v pracovni stanici nebyl nainstalovan z vyroby. To se tyka softwaru,
ktery byl dodan na médiich v krabici s pfislusenstvim pracovni stanice i vsech softwarovych programa, ktery
jste si nainstalovali sami.

Sadu médii pro obnoveni si miZete objednat od podpory. Informace o podpore v USA naleznete na strance
http://www.hp.com/support. Pro celosvétovou podporu piejdéte na stranku http://www8.hp.com/us/en/
contact-hp/ww-contact-us.html. Sadu médii pro obnoveni si u podpory mizete objednat také telefonicky.

[%f POZNAMKA: Nékteré funkce nemusi byt pristupné na systémech dodavanych bez operaéniho systému
Windows.

Obnoveni systému lze provést nasledujicimi metodami a vy se musite rozhodnout pro jednu z nich:

e  Bitova kopie pro obnoveni— Systém obnovite pomoci bitové kopie pro obnoveni ulozené na pevném
disku. Tato bitova kopie pro obnoveni je soubor, ktery obsahuje kopii plvodniho softwaru dodaného z
vyroby. Postup pouziti programu Obnoveni systému spolecné s bitovou kopii pro obnoveni viz Obnoveni
systému z bitové kopie oddilu pro obnovu na strance 31.

e  Médium pro obnoveni— Obnoveni systému z spustte média pro obnoveni, které jste zakoupili
samostatné.

Obnoveni systému z bitové kopie oddilu pro obnovu

A UPOZORNENI: Pfi obnoveni systému dojde k odstranéni véech dat a programdi, které jste vytvorili a
nainstalovali.

Systém Windows z vyroby spole¢nosti HP se dodava s oddilem pro obnovu. 0ddil pro obnovu lze pouzit
k obnoveni operacniho systému z vyroby.

1.  Vypnéte pracovni stanici. Je-li to nutné, stisknéte a podrzte tlacitko napajeni, dokud se pracovni stanice
nevypne.

2. Odpojte od pracovni stanice vsechna periferni zafizeni kromé monitoru, klavesnice a mysi.
3. Prozapnuti pracovni stanice stisknéte tlacitko napajeni.

4. lhned po zobrazeni prvni obrazovky s logem HP opakované stisknéte klavesu F11, dokud se na displeji
nezobrazi zprava ,Systém Windows nacitd soubory*.

5. Naobrazovce aplikace HP Recovery Manager pokracujte podle pokyn( na obrazovce.

6. Po nacteni systému Windows pracovni stanici vypnéte, pfipojte vSechna periferni zafizeni a pracovni
stanici znovu zapnéte.
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Pouziti diskii pro obnoveni HP k obnoveni operacniho systému

A UPOZORNENI: Pokud pouzijete disk DVD s opera¢nim systémem Windows 7, cely obsah pevného disku
bude vymazan a pevny disk naformatovan. Vsechny vytvorené soubory a veskery software, nainstalovany v
pracovni stanici, bude trvale odstranén. Po dokonceni formatovani vam proces obnovy pomdize obnovit
operacni systém i plivodni ovladace. Software, dodavany se systém, lze stahnout na adrese
http://www.hp.com.

Pokud jste si objednali DVD disk s opera¢nim systémem Windows 7 a DVD disk s ovladaci, provedte kroky,
uvedené v této Casti.

Chcete-li si objednat disk DVD s operacnim systémem Windows 7 a disk DVD s ovladaci, prejdéte na web
spolecnosti HP. Informace o podpofe v USA naleznete na strance http://www.hp.com/cgi-bin/hpsupport/
index.pl. Pro celosvétovou podporu piejdéte na stranku http://www8.hp.com/us/en/contact-hp/ww-contact-
us.html. Disky DVD si mGzete také objednat telefonicky u podpory.

Postup zahajeni obnoveni pomoci disku DVD s operacnim systémem Windows 7:

B/ POZNAMKA: Tento proces obnovy zabere nékolik minut.

1.  Provedte zalohu vsech osobnich soubort.

2. Restartujte pracovni stanici a do optické jednotky vlozte disk DVD s operacnim systémem Windows 7.

[%f POZNAMKA: Pokud se pracovni stanice z disku DVD nespusti, restartuijte ji a pro zobrazeni nabidky pro
spusténi stisknéte béhem spousténi pracovni stanice klavesu Esc. Pomoci klaves se Sipkami vyberte
spoustéci nabidku a stisknéte klavesu Enter. Pomoci klaves se Sipkami vyberte misto, kde je vlozen disk
DVD pro obnoveni, abyste z néj spustili pocitac. Spusténi z disku DVD ze zdrojl spousténi UEFI bude mit
za nasledek vytvoreni spoustéciho oddilu se spoustécim zaznamem GPT. Spusténi ze starsich zdrojt
spousténi bude mit za nasledek vytvoreni spoustéciho oddilu se spoustécim zaznamem MBR.

3. Povyzvé stisknéte jakoukoli klavesu na klavesnici.
4. Postupujte podle pokyn( na obrazovce.
Po dokonceni instalace operacniho systému:

1.  po prvnim spusténi operacniho systému vysunte disk DVD s operacnim systémem Windows 7 a vlozte
disk DVD s ovladaci.

[:?’”f POZNAMKA: Disk DVD s ovladati nacte nezbytny software a potom vam umozni ovladace natist.

2. Nainstalujte Ovladace pro zpfistupnéni hardwaru. Spole¢nost HP doporucuje nainstalovat vSechny
dostupné ovladace.

3. Aplikace, které byly s pracovni stanici dodany, mlzete stahnout na adrese http://www.hp.com.

[%r POZNAMKA: Dalsiinformace o pouziti médii pro obnoveni naleznete v dokumentu white paper “Obnoveni
systému Windows 7 na stanicich HP 2420, Z620 a Z820: pouziti disku DVD HP s operacnim systémem a disku
DVD s ovladati.” Tento dokument white paper lze nalézt na adrese http://www.hp.com/support.
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5 Nastaveni, zalohovani, obnoveni a zotaveni
systému Windows 8

V této kapitole jsou uvedeny informace o instalaci a aktualizaci opera¢niho systému Windows 8. Obsahuje
tato témata:

° Doplnkové informace

° Instalace operacniho systému Windows 8

° Stahovani aktualizaci systému Windows 8

° Zalohovani, obnoveni a zotaveni systému Windows 8

A UPOZORNENI: Dokud neni Gispé$né nainstalovan operacni systém, neptidavejte k pracovni stanici zadny
volitelny hardware ani zafizeni jinych vyrobct. Pfidani hardwaru mize zpUsobit chyby a zabranit ispésné
instalaci operacniho systému.

[:;’/f’ POZNAMKA: Po nastaveni operacniho systému se ujistéte, zda mate na pracovni stanici nainstalovan
nejnovéjsi systém BIOS, ovladace a aktualizace softwaru. Postupujte podle kapitoly o aktualizaci pracovni
stanice.

Doplinkové informace

Dalsi informace jsou k dispozici v aplikaci Napovéda a podpora po pfizptisobeni operacniho systému. Dalsi
informace o systému Windows 8 naleznete v pfiru¢ce Zdklady prdce s operacnim systémem Windows, ktera je
soucasti Vaseho pocitace. Tato pfirucka obsahuje informace o béznych tkonech provadénych pomoci
dotykové obrazovky nebo klavesnice.

Instalace operacniho systému Windows 8

Po prvnim zapnuti pracovni stanice si mizete operacni systém prizptsobit. Pokud jste pfipojenik internetu,
spolec¢nost Microsoft aktivuje vas operacni systém. Tento proces trva 15 az 30 minut. Dukladné si pfectéte
pokyny na obrazovce a postupujte podle nich.

softwarové aktualizace, vyzadat si podporu a prihlasit se k pfijmu zvlastnich nabidek.

/\ UPOZORNENI: Po spugténi Gvodniho procesu instalace POCITAC NEVYPINEJTE, DOKUD NENi CELY PROCES
DOKONCEN. Vypnuti pracovni stanice béhem procesu instalace mize vést k poskozeni softwaru pracovni
stanice nebo zabranit jeho spravné instalaci.

E%f POZNAMKA: Pro zvyieni zabezpeteni pracovni stanice je systém Windows vybaven funkci Rizeni
uzivatelskych ucta. Funkci fizeni uzivatelskych G¢tl mazete byt v pripadé provadéni urcitych uloh vyzvani
k zadani svého opravnéni nebo hesla. Chcete-li pokracovat v Gloze, vyberte pfislusnou moznost. Vice
informaci o funkci Rizeni uzivatelskych G¢td viz Napovéda a podpora: na ivodni obrazovce napiste heslo
népové&da avyberte polozku Napovéda a podpora.

Doplikové informace



Stahovani aktualizaci systému Windows 8

Spolecnost Microsoft mize uvést aktualizace operacniho systému. Spole¢nost HP pro udrzeni optimalni
funkce pracovni stanice doporucuje ovéfit dostupnost nejnovéjsich aktualizaci béhem prvotniinstalace a
pravidelné ovérovani v pribéhu Zivotnosti pocitace.

Po nastaveni pracovni stanice co nejdrive spustte sluzbu Windows Update.
1. Najedte do pravého horniho nebo dolniho rohu Gvodni obrazovky, aby se zobrazila ovladaci tlacitka.

2. Vyberte moznost Nastaveni > Zménit nastaveni pocitace > Aktualizace a zotaveni > Windows
Update.

Zalohovani, obnoveni a zotaveni systému Windows 8

Pracovni stanice je vybavena nastroji operacniho systému Windows a nastroji spolecnosti HP, které chrani
vasSe data a umoznuiji je v pfipadé potieby kdykoli obnovit. Tyto nastroje vam prostirednictvim jednoduchych
krokd pomohou vratit pracovni stanici do fadného funkéniho stavu, nebo dokonce zpét do ptivodniho stavu
od vyrobce.

Tato ¢ast obsahuje informace o nasledujicich postupech:
e  \/ytvareni média pro obnoveni a zalohy

e  Zotavenia obnovenisystému

[%r POZNAMKA: Dalsiinformace o poskytnutych nastrojich naleznete v kapitole Napovéda a podpora.
Na Gvodni obrazovce napiste heslo ndpov&da a vyberte polozku Napovéda a podpora.

Pro ptipad nestability systému spole¢nost HP doporucuje, abyste si postupy obnoveni vytiskli a ulozili si je
k pozdéjSimu pouziti.

Zalohovani informaci

[%/’/r} POZNAMKA: Pro zvyieni zabezpeteni pracovni stanice je systém Windows vybaven funkci Rizeni
uzivatelskych actt. Funkci Fizeni uzivatelskych ucti mazete byt v pripadé provadeéni urcitych aloh vyzvani
k zadani svého opravnéni nebo hesla. Chcete-li pokracovat v Gloze, vyberte pfislusSnou moznost. Chcete-li
ziskat informace o funkci fizeni uzivatelskych uctd, na Gvodni obrazovce napiste heslo ndpové&da a vyberte
polozku Napovéda a podpora.

Obnoveni po selhani systému je shodné s nejaktudalnéjsi zalohou. Okamzité po nastaveni ivodniho systému
byste si méli vytvofit médium pro opravu systému a Givodni zalohu. Pti pridavani nového softwaru a datovych
souborl byste méli pokracovat v pravidelném zalohovani systému, aby byla k dispozici aktualni zaloha.
Médium pro opravu systému se pouziva pro spusténi pracovni stanice a k opravé operacniho systému v
pripadé nestability nebo selhani. Pokud dojde k selhani, mGzete pomoci prvni a naslednych zaloh obnovit sva
data a nastaveni.

[%r POZNAMKA: Chcete-li ziskat podrobné pokyny o riiznych moznostech zalohovani a obnoveni, vyhledejte si
tato témata v aplikaci Napovéda a podpora. Otevieni aplikace Napovéda a podpora: na tvodni obrazovce
napiste heslo napové&da a vyberte polozku Napovéda a podpora.

Na tvodni obrazovce napiste heslo zaloha a poté vyberte piikaz Ukladat zalozni kopie souborti pomoci
sluzby Historie soubori.

Data mizete zalohovat na volitelny externi pevny disk nebo sitovou jednotku.

Pti zalohovani si dejte pozor na nasleduijici:
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e  0Osobnisoubory ukladejte do knihovny dokumentt a pravidelné ji zalohujte.
e  Zalohujte Sablony, které jsou ulozené v souvisejicich programech.

e  Ulozte vlastni nastaveni, ktera se zobrazi v okné, v panelu nastrojli nebo nabidce sejmutim obrazku
prislusného nastaveni. Snimek obrazovky muze usetfit ¢as, pokud je tfeba predvolby resetovat.

Vytvoreni zalohy pomoci nastroje Zalohovani a obnoveni systému Windows:

E/f POZNAMKA: V zavislosti na velikosti souboru a rychlosti pracovni stanice miize proces zalohovani trvat vice
nez hodinu.

1.  Nalvodni obrazovce napiSte heslo za1oha a poté provedte vybér v seznamu zobrazenych moznosti.

2. Prinastaveni zalohovani, vytvoreni obrazu s bitovou kopii systému nebo média pro opravu systému
postupujte dle pokyn( na obrazovce.

Zalohovani, obnoveni a zotaveni systému Windows 8
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Vytvareni média pro obnoveni a zalohy

Zotaveni po selhani systému je jen tak dobré, jaka byla vase posledni zaloha.

A UPOZORNENI: Pouzijte pamétové zafizeni flash o kapacité nejméné 8 GB. Véechny informace
na pamétovém zarizeni USB flash budou pfed vytvofenim média pro obnoveni smazany.

1.

Po Uspésném nastaveni pracovni stanice vytvoite média pro obnoveni. Diky tomuto kroku muzete
v pracovni stanici vytvorit zalohu oddilu pro obnoveni. Tuto zalohu lze pouzit k pieinstalaci plivodniho
operacniho systému v pripadé, Zze doslo k poSkozeni nebo vyméné pevného disku.

Pti FeSeni problému pocitace se systémem Windows 8, ktery neni schopen se spustit, pouzijte k
vytvoreni spoustéci jednotky pro obnoveni jednotku USB flash. Jednotku USB flash lze pouzit k
preinstalovani plivodniho operacniho systému a programd, které byly nainstalovany ve vyrobé.

/\ UPOZORNENi: Vyberete-li moznost Kopirovat obsah z oddilu pro obnovu na jednotku pro obnoveni,

budete mit po dokonceni vytvoreni média pro obnovu moznost odstranit oddil pro obnovu. U vétSiny
systému cini velikost tohoto oddilu 10 GB. Spole¢nost HP doporucuje oddil pro obnovu neodstrariovat.
Dojde-li k odstranéni tohoto oddilu, nebudete schopni obnovit vyrobni oddil pro obnovu systému
Windows 8 na pevny disk s pouzitim jednotky USB pro obnoveni. Misto na disku mGzete uvolnit
smazanim oddilu pro obnoveni, nebudete vSak moci aktualizovat ani resetovat pocitac.

Chcete-li vytvorit médium pro obnoveni, na tvodni obrazovce napiste termin vytvorit jednotku
pro obnoveni akliknéte na moznost Vytvofit jednotku pro obnoveni. Postupujte podle pokyn(
na obrazovce.

Kdykoli pridavate hardware a softwarové programy, vytvarejte body obnoveni systému. Bod obnoveni
systému je snimkem obsahu urcitého pevného disku, ktery byl ulozen Nastrojem pro obnoveni systému
Windows v urc¢itém ¢ase. Bod obnoveni systému obsahuje informace, které pouziva systém Windows,
jako je napriklad nastaveni registru. Systém Windows vytvafi bod obnoveni systému pfi aktualizacich
systému Windows a béhem dalSich ukont udrzby systému (jako je aktualizace softwaru, bezpecnostni
skenovani nebo diagnostika systému). Bod obnoveni miizete také kdykoli vytvofit manualné. Vice
informaci a postupy, jak vytvorit konkrétni body obnoveni systému, najdete v aplikaci Napovéda a
podpora systému Windows. Na Givodni obrazovce napiste heslo ndpovéda a vyberte polozku
Napovéda a podpora.

Kdykoli pridavate fotografie, video, hudbu a dal$i osobni soubory, vytvarejte také zalohu svych
osobnich Gdajt. Funkci Historie soubort systému Windows lze nastavit tak, aby pravidelné automaticky
provadéla zalohu knihoven, obsahu pracovni plochy, kontakt( a oblibenych polozek. Funkci Historie
soubortl je mozné pouzit k obnoveni zalohovanych soubor v pfipadé, ze jste z pevného disku omylem
odstranili soubory, které jesté potiebujete, a tyto soubory uz neni mozné obnovit z koSe, pripadné doslo
k jejich poskozeni. Obnoveni souborti je také uZitecné, pokud se nékdy rozhodnete resetovat pocita¢
preinstalaci systému Windows.

E/f POZNAMKA: Funkce Historie soubortl neni ve vychozim nastaveni povolena a je treba ji manualné

zapnout.

Dalsi informace a postup pro povoleni funkce Historie souborti systému Windows naleznete v Napovédé
a podpoie systému Windows. Na tvodni obrazovce napiste heslo napové&da a vyberte polozku
Napovéda a podpora.

Obnovovani a zotavovani s pouzitim nastroji systému Windows 8
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Nastroje pro obnovu systému Windows poskytuiji pfistup k nékolika moznostem pro obnoveni systému.
Zvolte si metodu, ktera nejlépe odpovida vasi situaci a odbornym schopnostem:
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e  Pokud potiebujete obnovit osobni soubory a data, midzete pouzit funkci Historie soubort a obnovit data
ze zalohy, kterou jste si vytvofrili. Dalsi informace a postup pro pouziti funkce Historie soubor(
naleznete v Napovédé a podpoie systému Windows. Na tvodni obrazovce napiste heslo napov&da a
vyberte polozku Napovéda a podpora.

e  Pokud chcete vratit systém do predchoziho stavu bez ztraty osobnich informaci, miizete pouzit
moznost Obnoveni systému Windows. Obnoveni systému vam umozni provést obnoveni bez nutnosti
pouziti moznosti Aktualizace nebo preinstalace systému Windows. Systém Windows automaticky
vytvari bod obnoveni systému pfi aktualizacich systému Windows a béhem dalsich ukont udrzby.
PrestoZe jste bod obnoveni nevytvofili ru¢né, mizete zvolit moznost obnoveni do nékterého
z automaticky vytvorenych bodii obnoveni. Podrobnéjsi informace a postup, jak pouzit funkci Obnova
systému Windows, naleznete v aplikaci Napovéda a podpora systému Windows. Na ivodni obrazovce
napiste heslo ndpové&da a vyberte polozku Napovéda a podpora.

e  Pokud hledate rychly a snadny zplisob obnoveni systému bez ztraty osobnich dat, nastaveni a aplikaci,
které byly v pocitaci predinstalovany nebo byly zakoupeny v obchodu Windows Store, je moznosti
Obnova systému Windows. Tato metoda nevyzaduje zalohovani dat na jiny disk. Viz Pouziti funkce
obnoveni systému Windows 8 na strance 37.

° Pokud chcete resetovat pocitac do ptivodniho stavu, funkce Obnoveni systému Windows do tovarnich
nastaveni poskytuje snadny zplsob, jak odstranit osobni data, aplikace a nastaveni, a pfeinstalovat
systém Windows. Nastroj Obnoveni do tovarnich nastaveni znovu nainstaluje operacni systém a ty,
programy a ovladace HP, které byly nainstalovany pfi vyrobé. Software, ktery neni instalovan pfi vyrobé
je tfeba nainstalovat znovu. VSechny osobni soubory musi byt obnoveny ze zaloh, které jste provedli.
Prejdéte na adresu Pouziti funkce Obnoveni do tovarniho nastaveni systému Windows 8
na strance 38.

e  Pokud nelze potitac spustit, mizete pro obnoveni systému pouzit jednotku USB flash pro obnoveni
systému Windows, kterou jste si vytvofili. Pfejdéte na adresu Obnoveni pomoci jednotky USB flash pro
obnoveni systému Windows 8 na strance 39.

e  Pokud potitac nelze spustit a nevytvorili jste si jednotku USB flash pro obnoveni, nebo pokud vytvorena
jednotka nefunguje, prectéte si ¢ast Obnoveni pomoci média pro obnoveni systému Windows 8
na strance 40.

Pouziti funkce obnoveni systému Windows 8

i DOLEZITE: Obnova odebere vSechny tradicni aplikace, které nebyly do systému nainstalovany ve vyrobnim
zavode.

[:;’/f’ POZNAMKA: Funkci fizeni uzivatelskych G¢th mizete byt v piipadé provadéni urcitych tloh vyzvani k zadani
svého opravnéni nebo hesla. Chcete-li pokracovat v tloze, vyberte pfislushou moznost. Vice informaci
o funkci Rizeni uzivatelskych uétd viz Napovéda a podpora: na Givodni obrazovce napiste heslo napovéda a
vyberte polozku Napovéda a podpora.

Pokud systém Windows reaguje, pouzijte tyto kroky ke spusténi obnovy:

[%f POZNAMKA: Béhem obnovy bude ulozen seznam odstranénych tradi¢nich aplikaci, abyste méli rychly
prehled o tom, které aplikace mozna musite nainstalovat znovu. Pokyny pro preinstalaci tradi¢nich aplikaci
naleznete v kapitole Napovéda a podpora. Na Gvodni obrazovce napiste heslo napové&da a vyberte polozku
Napovéda a podpora.

1.  Nauvodni obrazovce ukazte do pravého horniho nebo pravého spodniho rohu pro zobrazeni panelu
symbold.

2. Vyberte polozku Nastaveni.
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3. Vyberte polozku Zménit nastaveni pocitace v pravém dolnim rohu obrazovky a na obrazovce Nastaveni
pocitace vyberte moznost Aktualizace a obnoveni > Obnoveni.

4. Vnabidce Obnovit pocitaé bez ovlivnéni vasich souborii zvolte poloZzku Spustit a postupujte podle
pokyn(i na obrazovce.

Pokud systém Windows nereaguje, pouzijte tyto kroky ke spusténi obnovy:
1. Je-lito mozné, provedte zalohu vsech osobnich soubort.

2. Je-lito mozné, zkontrolujte, zda existuje oddil pro obnovu HP: na tivodni obrazovce napiste heslo
Tento pocitad avyberte polozku Tento poéitac.

[%f POZNAMKA: Neni-li oddil HP Recovery uveden, nebo pokud nemdzete zkontrolovat jeho existenci,
musite provést obnovu s pouzitim média pro obnoveni, které jste vytvorili. Viz Obnoveni pomoci
jednotky USB flash pro obnoveni systému Windows 8 na strance 39. Pokud jste nevytvofili médium
pro obnoveni, musite pouzit médium pro obnovu systému Windows 8 (k dispozici samostatné). Viz
Obnoveni pomoci média pro obnoveni systému Windows 8 na strance 40.

3. Je-li oddil HP Recovery uveden v seznamu, restartujte pocitac a poté v pribéhu zobrazeni loga
spolecnosti stisknéte klavesu esc. Otevie se nabidka spusténi pocitace.

Stiskem klavesy f11 vyberte moznost Obnoveni systému.

Zvolte si rozlozeni klavesnice.

4
5
6. Vyberte moznost Re$eni probléma.
7. Vyberte moznost Obnovit.

8

Pro pokracovani postupujte podle pokyni na obrazovce.

Pouziti funkce Obnoveni do tovarniho nastaveni systému Windows 8

M DULEZITE: Obnoveni Windows do tovarniho nastaveni nevytvafi zalohy vasich informaci. Pred pouzitim
funkce Obnoveni do tovarniho nastaveni zalohujte veskeré osobni informace, které si piejete zachovat.

Pokud systém Windows reaguje, pouzijte tyto kroky ke spusténi moznosti Obnoveni do tovarniho nastaveni:

[%/'/r} POZNAMKA: Funkci fizeni uzivatelskych G¢td mizete byt v pripadé provadéni urtitych Gloh vyzvani k zadani
svého opravnéni nebo hesla. Chcete-li pokracovat v tloze, vyberte pfisluSnou moznost. Vice informaci
o funkci Rizeni uzivatelskych G¢tt viz Napovéda a podpora: na ivodni obrazovce napiste heslo napovéda a
vyberte polozku Napovéda a podpora.

1. Nauvodni obrazovce ukazte do pravého horniho nebo pravého spodniho rohu pro zobrazeni panelu
symbold.

2. Vyberte polozku Nastaveni.

3. Vyberte polozku Zménit nastaveni pocitace v pravém dolnim rohu obrazovky, vyberte moznost
Aktualizace a obnoveni a poté Obnoveni.

4. Vnabidce Odstranit vSe a preinstalovat systém Windows zvolte polozku Spustit a postupujte podle
pokynt na obrazovce.

Pokud systém Windows nereaguje, pouzijte tyto kroky ke spusténi moznosti Obnoveni do tovarniho
nastaveni:
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1. Je-lito mozné, provedte zalohu vsech osobnich soubord.

2. Je-lito mozné, zkontrolujte, zda existuje oddil pro obnovu HP: na Givodni obrazovce napiste heslo
Tento poc&itad& avyberte polozku Tento pocitac.

[%’/]’$> POZNAMKA: Neni-li oddil HP Recovery uveden, nebo pokud nemdizete zkontrolovat jeho existenci,
musite provést obnovu s pouzitim média pro obnoveni, které jste vytvofili. Viz Obnoveni pomoci
jednotky USB flash pro obnoveni systému Windows 8 na strance 39. Pokud jste nevytvorili médium
pro obnoveni, musite pouzit médium pro obnovu systému Windows 8 (k dispozici samostatné). Viz
Obnoveni pomoci média pro obnoveni systému Windows 8 na strance 40.

3. Je-li oddil HP Recovery uveden v seznamu, restartujte pocitac a poté v pribéhu zobrazeni loga
spolecnosti stisknéte klavesu esc. Otevie se nabidka spusténi pocitace.

Stiskem klavesy 11 vyberte moznost Obnoveni systému.
Zvolte si rozlozeni klavesnice.
Vyberte moznost Re$eni problémii.

Vyberte moznost Obnovit do tovarniho nastaveni.

@ N o un &

Pro pokracovani postupujte podle pokyntl na obrazovce.

Obnoveni pomoci jednotky USB flash pro obnoveni systému Windows 8

/\ UPOZORNENI: Pouzitim klavesy 11 se Gplné smaze obsah pevného disku a zformatuje pevny disk. V&echny
vytvorené soubory a veSkery software, nainstalovany v pracovni stanici, bude trvale odstranén. Nastroj pro
obnoveni F11 pfeinstaluje operacni systém a vyrobcem nainstalované programy a ovladace HP. VeSkery
ostatni software musite preinstalovat.

Postup obnovy systému s pouzitim jednotky USB flash pro obnoveni, kterou jste si predem vytvofili:

[:?'”f POZNAMKA: Pokud jste si nevytvorili jednotku USB flash pro obnoveni, nebo pokud vytvorena jednotka
nefunguje, prectéte si ¢ast Obnoveni pomoci média pro obnoveni systému Windows 8 na strance 40.

1. Je-lito mozné, provedte zalohu vsech osobnich soubor.
2. Vlozte jednotku USB flash pro obnoveni do portu USB na pracovni stanici.

3. Prozobrazeni seznamu zafizeni pro spusténi restartujte pocitac a po zobrazeni obrazovky s logem HP,
stisknéte klavesu F9. Pouzijte klavesy se Sipkami k vybéru jednotky USB flash ze seznamu zdroju
spousténi UEFI. Stisknéte klavesu enter.

Zvolte si rozlozeni klavesnice.
Vyberte moznost Re$eni problémii.

Vyberte moznost Obnovit pocitac.

L

Postupujte podle pokynl na obrazovce.
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Obnoveni pomoci média pro obnoveni systému Windows 8

Tento postup obnovy vyzaduje disky pro obnoveni systému Windows 8, které si lze objednat na webu
podpory. Média pro obnoveni systému Windows 8 obsahuiji disk s opera¢nim systémem Windows 8 a disk
s ovladadi pro systém Windows 8.

Informace o podpore v USA naleznete na strance http://www.hp.com/support. Pro celosvétovou podporu
prejdéte na stranku http://www8.hp.com/us/en/contact-hp/ww-contact-us.html. Médium si miizete také
objednat telefonicky u podpory.

/\ UPOZORNENI: Pokud pouzijete disk operacniho systému Windows 8, cely obsah pevného disku bude
vymazan a pevny disk naformatovan. Vsechny vytvorené soubory a veskery software, nainstalovany v
pracovni stanici, bude trvale odstranén. Po dokonceni formatovani Vam proces obnovy pomtize obnovit
operacni systém, stejné tak ovladace, software a nastroje.

Postup zahajeni obnoveni pomoci disku operacniho systému Windows 8:

’L% POZNAMKA: Nacteni disku s opera¢nim systémem miize trvat nékolik minut.

1.  Provedte zalohu vsech osobnich soubort.

2. Proinstalaci operacniho systému pracovni stanici restartujte a postupujte podle pokyn(, dodanych s
diskem operacniho systému Windows 8.

3. Povyzvé stisknéte jakoukoli klavesu na klavesnici.

[%f POZNAMKA: Pokud se potita¢ z disku DVD nespusti, restartujte jej a béhem spousténi stisknéte
klavesu Esc. Zobrazi se Nabidka pro spusténi. Pomoci klaves se Sipkami vyberte spoustéci nabidku a
stisknéte klavesu Enter. Pomoci klaves se Sipkami vyberte misto, kde je vloZen disk DVD pro obnoveni,
abyste z néj spustili pocitac. Spusténi z disku DVD ze zdrojli spousténi UEFI bude mit za nasledek
vytvoreni spoustéciho oddilu se spoustécim zaznamem GPT. Spusténi ze starsich zdroji spousténi bude
mit za nasledek vytvoreni spoustéciho oddilu se spoustécim zaznamem MBR. Systém Windows 8 se
doporucuje spoustét ze zdroji spousténi UEFI, abyste plné vyuzili vyhod funkci, které jsou k dispozici
ve Windows 8.

4. Postupujte podle pokyn( na obrazovce.
Po dokonceni opravy a zobrazeni plochy systému Windows 8:

1.  Vysunte disk s opera¢nim systémem Windows 8 a vloZte disk s ovladaci.

[:?’”f POZNAMKA: Disk s ovladati nacte nezbytny software a poté umozni nacist ovladace a aplikace.

2. Nejdrive nainstalujte ovladace hardwaru a poté doporucené aplikace.

3. Nainstalujte doporucené aplikace podle svého vybéru. Na disku s ovladaci jsou zahrnuty pouze ty
aplikace, které nejsou k dispozici ke stazeni ze stranky http://www.hp.com.
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Nastaveni, zalohovani, obnoveni a zotaveni
systému Windows 10

V této kapitole jsou uvedeny informace o instalaci a aktualizaci operacniho systému Windows 10. Obsahuje
tato témata:

e  Aktivace a pfizplisobeni softwaru

° Vypnuti pocitace

e  Vyhledavani dalSich informaci

° Pokud se setkate s problémy

Aktivace a prizpusobeni softwaru

DalSi informace jsou k dispozici v elektronické napovédé po aktivaci opera¢niho systému.

[%f POZNAMKA: Na zadni strané potitace a nad monitorem ponechejte nejméné 10 cm volného prostoru, aby

bylo zajisténo dostatecné proudéni vzduchu.

Uvodni nastaveni operaéniho systému Windows

PFi prvnim zapnuti pocitace je operacni systém automaticky nastaven a aktivovan. Tento proces trva 5az 10
minut. Pro dokonceni prvotniho nastaveni systému Windows si peclivé prectéte a dodrzujte pokyny na
obrazovce.

Doporucujeme, abyste svij pocitac pfi nastavovani operacniho systému registrovali u spolec¢nosti HP, ktera
Vam bude zasilat dulezité aktualizace softwaru, pomuze Vam s technickymi dotazy a bude Vas informovat o
zvyhodnénych nabidkach.

/\ UPOZORNENi: Po spuéténi Gvodniho procesu instalace POCITAC NEVYPINEJTE, DOKUD NENi INSTALACNi

PROCES DOKONCEN. Vypnuti potitace béhem instala¢niho procesu mize vést k pokozeni opera¢niho
systému pocitace nebo miiZe zabranit jeho naleZité instalaci.

Vlastni nastaveni monitoru

Dle Vaseho pfani si mizete zvolit nebo zménit obnovovaci frekvence monitoru, rozliSeni obrazovky,
nastaveni barev, velikost pisma a nastaveni fizeni spotieby.

DalSi informace vyhledejte v online dokumentaci k nastroji pro nastaveni grafické karty nebo v dokumentaci
dodané s monitorem.

A Chcete-li zménit nastaveni displeje, kliknéte pravym tlacitkem na plochu systému Windows a potom na
ptikaz PFizpuisobit nebo RozliSeni obrazovky.

—nebo -

Kliknéte na ikonu Start, poté na polozku Nastaveni a na polozku PFizpuisobeni.

Aktivace a prizpGsobeni softwaru
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Vypnuti pocitace

Pro nalezité vypnuti pocitace ukoncete ¢innost softwaru operacniho systému.

A

Kliknéte na ikonu Start, potom na ikonu Napajeni a vyberte moznost Vypnout.
—nebo—

Na hlavnim panelu zadejte nastaveni, vyberte Nastaveni, zadejte vypnout akliknéte na polozku
Vypnout pocitac.

Vyhledavani dalSich informaci

[%/’/r} POZNAMKA: Na pevném disku potitace se nachazeji nékteré nebo véechny nasledujici dokumenty.

Getting Started (Zatiname) — Pomaha s pfipojenim pocitace a perifernich zafizeni a s nastavenim
softwaru poskytnutého z vyroby. jsou zde také uvedeny postupy pro feseni potizi, ke kterym mize dojit
béhem prvniho spusténi pocitace.

Hardware Reference Guide (Referencni ptirucka k hardwaru) — Podava piehled hardwaru produktu a
zaroven pokyny k upgradu této fady pocitact; zahrnuje informace o baterii hodin realného ¢asu (RTC),
paméti a napdjecim zdroji.

Maintenance and Service Guide (PFiru¢ka Gdrzby a servisu) (k dispozici pouze v angli¢tiné) — Poskytuje
informace o vyjmuti a vymeéné dild, feseni problém, spravé stolniho pocitace, instalacnich nastrojich,
zabezpeceni, rutinni péci, vyznamu jednotlivych pin konektort, chybovych zpravach POST, sekvencich
blikani kontrolek a chybovych kadech.

Ptiru¢ka Pozndmky o predpisech, bezpecnosti a Zivotnim prostiedi— Obsahuje informace o bezpec¢nosti a
smérnice zajistujici shodu se smérnicemi platnymi ve Spojenych statech, Kanadé a dalSich zemich.

Pokud se setkate s problémy

Existuje nékolik zplisobd, jak diagnostikovat a vyiesit potencialni problémy. Spolecnost HP poskytuje nékolik
specialnich diagnostickych nastroja, ale doporucuje postupny pfistup k feseni problémd, ktery fesi pficiny od

vvvvvv

Vizualni kontrola

Blikani nebo zvukové kody

Nastroje HP PC Hardware Diagnostics
HP Support (Podpora DDC/CI)

Nastroj obnoveni systému

Obnoveni systému

Provadéni zakladniho reSeni potizi

Informace o feseni problému naleznete v pfiru¢ce Maintenance and Service Guide (Pfirutka Gdrzby a servisu)
(pouze v anglicting), ktera je k dispozici v referen¢ni knihovné na adrese http://www.hp.com/support.
Vyberte zemi/oblast a jazyk, poté zvolte Podpora produktii a feSeni potizi, zadejte ¢islo modelu pocitace a
kliknéte na pfikaz Hledat.
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Vizualni kontrola: Nedochazi ke spusténi, neni napajeni, neni video

Pokud dojde k potizim s po¢itatem, monitorem nebo softwarem, prectéte si pied provedenim jakychkoli
krok( nasledujici seznam vseobecnych rad:

Zkontrolujte, zda je pocitac a monitor zapojen do funkéni elektrické zasuvky.

Zkontrolujte, zda je prepinac napéti (nékteré modely) nastaven na spravné napéti pro vasi oblast (115 V
nebo 230V).

Zkontrolujte, zda je pocitac zapnuty a zda sviti kontrolka napajeni.
Zkontrolujte, zda je monitor zapnuty a zda sviti kontrolka monitoru.
Pokud je obrazovka monitoru tmava, zvyste jeji jas a kontrast.

Pokud se systém nespousti, stisknéte a pfidrzte libovolnou klavesu. Pokud uslysite pipnuti, méla by byt
klavesnice v poradku.

Zkontrolujte vsechny kabely, zda nejsou uvolniné nebo nespravni pfipojené.

Probudte pracovni stanici stisknutim kterékoli klavesy nebo tlacitka napajeni. Pokud pocitac zlistane

v rezimu spanku, vypnéte jej stisknutim a podrzenim tlacitka napajeni nejméné po dobu alespon ¢ty
sekund. Opétovnym stiskem tlacitka napajeni potom pocitac znovu zapnéte. Pokud se systém nevypne,
vytahnéte napadjeci kabel ze zasuvky, pockejte nékolik sekund a poté napajeci kabel do zasuvky opét
zapojte. Bylo-li pomoci nastroje Computer Setup nastaveno automatické spusténi po preruseni
napajeni, pocitac se spusti. Pokud se pocitac nerestartuje, stisknéte tlacitko napajeni.

Po instalaci rozsirujici desky nebo jiného zafizeni nepodporujiciho technologii Plug and Play pocitac
znovu nakonfigurujte.

Ujistéte se, Ze byly nainstalovany vsechny nezbytné ovladace. Pokud napftiklad pouzivate tiskarnu, je
tfeba nainstalovat ovladac pro dany model tiskarny.

Pted zapnutim systému vyjméte vsechna spustitelna média (disk CD/DVD nebo zafizeni USB).

Pokud jste nainstalovali jiny operacni systém nez systém predinstalovany vyrobcem, ovérte, zda jej
pocitac podporuje.

Pokud systém obsahuje vice nainstalovanych zdrojt videa (vestavény adaptér, PCl nebo PCI-Express,
vestavéné video je pouze na nékterych modelech) a jeden monitor, musi byt monitor pfipojen na ten
port monitoru, ktery je na zdroji nastaven jako primarni zdroj videa. BEhem spousténi jsou ostatni
videoporty deaktivovany, a pokud je monitor pfipojen na jeden z nich, nebude fungovat. Primarni zdroj
videa muzete vybrat nebo zménit pomoci nastroje Computer Setup.

A UPOZORNENI: Pokud je po¢ita¢ pripojen ke zdroji stfidavého napéti, je systémova deska neustale pod
proudem. Abyste snizili riziko poSkozeni systémové desky nebo soucasti, vzdy pred otevienim pocitace
odpojte napdjeci kabel od zdroje nap4jeni.

Blikani nebo zvukové kédy: Interpretace zvukovych kédii a kodu indikatorti na éelnim panelu
diagnostiky POST

Blikaji-li na pfedni ¢asti pocitace kontrolky, nebo slysite-li pipani, prectéte si vysvétleni a doporucena
opatfeni v pfiru¢ce Maintenance and Service Guide (Pfirucka Udrzby a servisu) (k dispozici pouze v angli¢tiné).

Pouziti nastrojii HP PC Hardware Diagnostics

Nastroje HP PC Hardware Diagnostics zjednodusuji proces diagnostiky hardwarovych problém( a pfi nalezeni
problému urychluji proces podpory. Tyto nastroje Setfi ¢as presnym urcenim soucasti, kterou je tireba
vymeénit.

Pokud se setkate s problémy
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e lzolovani skute¢nych hardwarovych chyb: Diagnostické nastroje bézi mimo operacni systém a proto
efektivné izoluji hardwarové chyby od problémd, které mohou byt zptisobeny operacnim systémem
nebo jinymi softwarovymi sou¢astmi.

7 wr

e Identifikacni Cislo chyby: Pii detekovani chyby, ktera vyzaduje vyménu hardwaru se vygeneruje
24mistné identifikacni €islo chyby. Toto Cislo ID lze nasledné sdélit po telefonu technickému
pracovnikovi, ktery naplanuje podporu nebo obstara nahradni dily.

Jak vybrat a spustit nastroje HP PC Hardware Diagnostics
Diagnostiku lze spustit z jednoho ze tii mist v zavislosti na Vasi volbé a stavu pocitace.
1. Zapnéte pocitac a opakované stisknéte klavesu Esc, nez se zobrazi nabidka spusténi systému BIOS.
2. Stisknéte klavesu F2 nebo vyberte pfikaz Diagnostics (F2) (Diagnostika (F2)).
Stisknutim klavesy F2 se systému signalizuje, aby vyhledal diagnostiku v nasledujicim poradi:
a. Pripojend jednotka USB
b. Napevném disku

¢.  Zakladni sadu diagnostik v systému BIOS (pro pamét a jednotku pevného disku), které jsou
dostupné pouze pokud nejsou detekovany verze na jednotce USB nebo pevného disku

StaZeni nastrojii HP PC Hardware Diagnostics na zafizeni USB

Bf POZNAMKA: Pokyny pro stazeni nastroje HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) jsou pouze v anglictiné.

Existuji dvé moznosti stazeni HP PC Hardware Diagnostics na zafizeni USB:
Moznost 1: Domovska stranka nastroje HP PC Diagnostics — poskytuje pfistup k nejnovéjsi verzi UEFI

1. Prejdéte na stranky http://hp.com/go/techcenter/pcdiags.

2. Kliknéte na odkaz UEFI Download a poté vyberte polozku Spustit.

Moznost 2: Stranky Podpora a ovladace — poskytuji predchozi a novéjsi verze soubort ke staZeni pro
konkrétni produkt

1.  Prejdéte na stranky http://www.hp.com.

2. Ukazte na polozku Pedpora umisténou v horni ¢asti stranky a poté kliknéte na polozku Stazeni
ovladacii.

3. Do textového pole zadejte nazev produktu a poté kliknéte na polozku Go (Pfejit).

—nebo -

Nechte HP automaticky rozpoznat vas produkt kliknutim na polozku Find Now (Vyhledat).
4. Vyberte model Vaseho potitace a operacni systém.

5. Voblasti Diagnostic (Diagnostika) kliknéte na polozku HP UEFI Support Environment (Prostiedi
podpory HP UEFI).

—nebo -

Kliknéte na polozku Download (Stahnout) a poté kliknéte na polozku Run (Spustit).
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Nez se obratite na technickou podporu

A VAROVANI! Je-li potitat pripojen ke zdroji stfidavého proudu, je systémova deska vzdy pod napétim. Riziko
urazu elektrickym proudem nebo popalenim od horkych povrcht snizite, odpojite-li napajeci kabel od
elektrické sité. Nez se poté systémovych soucasti dotknete, vyckejte, dokud nevychladnou.

Pokud mate s pocitacem potize, vyzkouSejte odpovidajici postupy popsané v predeslych ¢astech. Pomoci
danych postup(, které jsou shrnuty nize, byste méli byt schopni problém vyfesit dfive, nez se obratite na
technickou podporu.

e  Zkontrolujte, zda blika kontrolka LED napdjeni na piedni strané pocitace, a poslouchejte série pipnuti
vychazejicich z pocitace. Blikajici kontrolka anebo pipnuti jsou chybové kédy, které pomohou s
diagnostikou problému. Podrobnosti viz Maintenance and Service Guide (Ptiru¢ka Gdrzby a servisu)
(pouze v angli¢ting).

e  Pokud je obrazovka prazdna, pfipojte monitor k jinému portu grafické karty (je-li k dispozici). Monitor
muzete také nahradit monitorem, o némz vite, Ze bez probléma funguje.

° Pokud pracujete v siti:
° Pouzijte jiny sitovy kabel k pripojeni pocitace k siti.
° Pripojte k siti jiny pocitac jinym kabelem.

Pokud problém neni vyifesen, mlzZe se jednat o zavadu sitové zastrcky na pocitaci nebo sitové zasuvky
ve zdi.

e  Pokud jste nedavno pridali novy hardware, odeberte jej.
e  Pokud jste nedavno nainstalovali novy software, odinstalujte jej.

e  Obsahla technicka podpora online je také dostupna na strankach http://www.hp.com/support.

e  Pokud se pocitac zapne, ale nespusti do operac¢niho systému, mizete spustit diagnosticky nastroj ,,pfed
spusténim“, HP PC Hardware Diagnostics.

e  Pokud se poctitat spusti do operacniho systému, existuji dva mozné nastroje, které umoznuji vlastni
diagnostiku s pfislusnym fesenim problému a online chat (je-li zaroven dostupny ptistup k internetu).

° Pokud mate nastroj HP Support Assistant, m{zete jej spustit z obrazovky Start kliknutim na
aplikaci HP Support Assistant, Tento pocitac a poté na prikaz Diagnostika.

° Nemate-li nastroj HP Support Assistant nainstalovany, mlZete spustit nastroj HP Instant Support
Professional Edition na strance http://www.hp.com/go/ispe.

MUzete také navstivit stiedisko podpory pro podniky (BSC) na adrese http://www.hp.com/go/bizsupport, kde

a pfistup k celosvétové komunité uzivateld a odbornikl na produkty spole¢nosti HP.

Obsahla technicka podpora online je také dostupna na strankach http://www.hp.com/support.

Pokud bude nutné kontaktovat odbornou pomoc, pfipravte se na tento hovor nasledujicim zplsobem:
e  Pritelefonovani budte u pocitace.

e  Pred telefonnim hovorem si napiste ID ¢islo produktu, sériova ¢isla pocitace a monitoru a ID chyby
vytvorené po spusténi diagnostiky, jsou-li dostupné.

e  Budte pfipraveni stravit s technikem ¢as nutny k vyfeseni potizi.
e  (QOdinstalujte veSkeré soucasti hardwaru, které byly nainstalovany v posledni dobé.

e  Odeberte veskery software, ktery byl nainstalovan v posledni dobé.
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[%/'/]’9 POZNAMKA: Informace o prodeji a moznostech rozsiteni zaru¢nich podminek (HP Care Pack) ziskate od
svého mistniho autorizovaného prodejce nebo poskytovatele sluzeb.

Zalohovani, obnoveni a zotaveni v systému Windows 10

Tato prirucka obsahuje informace o nasledujicich postupech. Informace uvedené této ¢asti obsahuji
standardni postupy pro vétsinu modeld.

e  \/ytvaieni média pro obnoveni a zalohy
e  Zotavenia obnovenisystému
DalSi informace naleznete v aplikaci Napovéda a podpora.

A Do vyhledavaciho pole hlavniho panelu zadejte napové&da a vyberte Napovéda a podpora.

Vytvareni médii a zaloh pro obnoveni

Nasledujici zplsoby vytvoreni médii pro obnoveni a zalohy jsou dostupné pouze u vybranych produktd.
Vyberte dostupny zplsob podle modelu Vaseho pocitace.

e  PoUspésném nastaveni poctitace pouzijte nastroj HP Recovery Manager (Spravce obnoveni HP) a
vytvorte média HP Recovery pro obnoveni. Diky tomuto kroku mGzete v pocitaci vytvofrit zalohu oddilu
pro obnoveni. Zalohu lze pouzit k pfeinstalovani ptivodniho operacniho systému v pfipadech, kdy dojde
k poskozeni nebo vyméné pevného disku. Vice informaci o vytvoreni médii pro obnoveni naleznete v
Vytvoreni médii HP Recovery pro obnoveni (pouze vybrané produkty) na strance 46. Dalsi informace
0 moznostech obnoveni, které jsou k dispozici s pouzitim médii pro obnoveni naleznete v ¢asti PouZiti
nastrojl systému Windows na strance 47.

e  PoufZijte nastroje operacniho systému Windows pro vytvoreni bod( obnoveni systému a zaloh osobnich
informaci.

Dalsi informace naleznete v ¢asti Obnoveni pomoci nastroje HP Recovery Manager na strance 48.

@’ POZNAMKA: Pokud je kapacita paméti 32 GB nebo méné, je obnoveni systému Microsoft ve vychozim
nastaveni zakazano.

Vytvoieni médii HP Recovery pro obnoveni (pouze vybrané produkty)

Je-li to mozné, zkontrolujte, zda na disku existuji oddily Recovery (Obnova) a Windows. V nabidce Start
vyberte Priizkumnik souborii.

e  Pokud potita¢ neuvadi oddil Windows a Recovery, mohou Vam média pro obnoveni Vaseho systému
poskytnout pracovnici podpory. Projdéte si brozuru Worldwide Telephone Numbers (Celosvétova
telefonni ¢isla), kterou jste obdrzeli s pocitacem. Kontaktni informace naleznete také na webovych
strankach spolecnosti HP. Prejdéte na stranku http://www.hp.com/support, vyberte svou zemi nebo
oblast a postupujte podle pokynl na obrazovce.

Pro vytvoreni bod( obnoveni systému a zaloh osobnich informaci pouzijte nastroje opera¢niho systému
Windows, viz Pouziti nastrojt systému Windows na strance 47.

e  Pokud je oddil Recovery a Windows v pocitaci uveden, miiZzete pomoci nastroje Spravce obnoveni HP
vytvorit médium pro obnoveni poté, co pocitac uspésné nastavite. V pripadé poSkozeni pevného disku
muZete tato média pro obnoveni nastroje HP Recovery pouzit k obnoveni systému. Znovu se nainstaluje
plvodni operacni systém a programy nainstalované vyrobcem. Poté je nakonfigurovano nastaveni
programu. Média pro obnoveni HP Recovery lze také pouzit k nastaveni chovani systému nebo pfi
vymeéné pevného disku.
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° Vytvofit lze jen jednu sadu médii pro obnoveni. S témito nastroji pro obnoveni manipulujte opatrné
a uchovavejte je na bezpe¢ném misté.

° Aplikace Spravce obnoveni HP prozkouma pocitac a ur¢i pozadovanou Gloznou kapacitu pro média,
ktera budou zapotiebi.

° K vytvoreni disk( pro obnoveni musi byt pocitac vybaven optickou jednotkou s moznosti zapisu na
DVD. Pouzivejte pouze kvalitni prazdné disky DVD-R, DVD+R, DVD-R DL, DVD+R DL. Nepouzivejte
prepisovatelné disky, jako napfiklad CD+RW, DVD+RW, dvouvrstvé DVD+RW a BD-RE
(pfepisovatelny disk Blu-ray); tyto typy disk( nejsou s aplikaci HP Recovery Manager kompatibilni.
Nebo muizete také pouzit kvalitni prazdnou pamétovou jednotku USB flash.

° Pokud pocita¢ neni vybaven vestavénou optickou jednotkou s moznosti zapisu na disky DVD, ale
presto chcete vytvorit DVD média pro obnoveni, mGzete k jejich vytvoreni pouzit doplinkovou
externi optickou jednotku (prodava se samostatné). Pokud pouzivate externi optickou jednotku,
musi byt pfipojena pfimo k portu USB Vaseho pocitace; Jednotka nemUze byt pfipojena k portu
USB externiho zafizeni, jako je rozboc¢ovac s rozhranim USB. Pokud nemUzete vytvofit média DVD
sami, mizete ziskat disky pro obnoveni Vaseho pocitace od spole¢nosti HP. Projdéte si brozuru
Worldwide Telephone Numbers (Celosvétova telefonni ¢isla), kterou jste obdrzeli s pocitatem.
Kontaktni informace naleznete také na webovych strankach spole¢nosti HP. Pfejdéte na stranku
http://www.hp.com/support, vyberte svou zemi nebo oblast a postupujte podle pokynli na
obrazovce.

° Pred zahajenim procesu vytvareni médii pro obnoveni ovérte, zda je pocitac pripojen ke zdroji
stfidavého proudu.

° Vytvofeni mlze trvat hodinu i vice. Vytvareni médii pro obnoveni nepierusujte.

° V pfipadé potieby je mozné program ukoncit jesté pfed dokoncenim vsech médii DVD pro
obnoveni. Aplikace HP Recovery Manager dokonci vypalovani aktualniho disku DVD. Pfi dalSim
spusténi nastroje Spravce obnoveni HP budete vyzvani k pokraovani.

Vytvoieni médii pro obnoveni systému pomoci nastroje HP Recovery:

1. Do vyhledavaciho pole na hlavnim panelu zadejte obnoveni a vyberte Spravce obnoveni HP.
2. Jste-livyzvani, zvolte Ano, ¢imz programu povolite pokracovat.

3. Vyberte polozku Vytvofit médium pro obnoveni a postupujte podle pokyni na obrazovce.

Informace o postupu pfi obnoveni systému najdete v ¢asti Obnoveni pomoci nastroje HP Recovery Manager
na strance 48.

Pouziti nastroju systému Windows

Média pro obnoveni systému a zalohy osobnich informaci miZete vytvorit pomoci nastrojt systému
Windows.

ﬁ/f POZNAMKA: Pokud je kapacita paméti 32 GB nebo méné, je obnoveni systému Microsoft ve vychozim
nastaveni zakazano.

DalSi informace a postupy naleznete v Napovédé a podpore.

A Do vyhledavaciho pole na hlavnim panelu zadejte napov&da a zvolte Napovéda a podpora.

Obnoveni

Obnoveni systému lze provést nékolika zptsoby. Zvolte si metodu, ktera nejlépe odpovida vasi situacia
odbornym schopnostem:

i DOLEZITE: Ne viechny zptsoby jsou dostupné u véech produkti.
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e  Systém Windows nabizi nékolik moznosti pro obnovu ze zalohy, obnoveni pocitace a resetovani
pocitace zpét do jeho pavodniho stavu. Dalsi informace naleznete v Napovédé a podpore.

A Do vyhledavaciho pole hlavniho panelu zadejte ndpové&da a vyberte Napovéda a podpora.

e  Pokud potfebujete opravit problém s nékterou z predinstalovanych aplikaci nebo ovladacu, v nastroji
HP Recovery Manager (Spravce obnoveni HP) zvolte polozku Opétovna instalace ovladacd a/nebo
aplikaci (pouze vybrané produkty) a p¥islusnou aplikaci nebo ovladac¢ pfeinstalujte.

A Do vyhledavaciho pole na hlavnim panelu napisSte obnoveni, vyberte Spravce obnoveni HP,
zvolte Opétovna instalace ovladaéii a/nebo aplikaci a postupujte podle pokynl na obrazovce.

e  Pokud chcete obnovit plivodni oddil Windows na obsah od vyrobce, miizete pouzit moznost Obnoveni
systému z oddilu HP Recovery (pouze vybrané produkty) nebo pouzit média HP Recovery pro obnoveni,
ktera jste si vytvorili. DalSi informace naleznete v ¢asti Obnoveni pomoci nastroje HP Recovery Manager
na strance 48. Pokud jste si jeSté nevytvorili média pro obnoveni, postupujte podle Vytvoreni médii HP
Recovery pro obnoveni (pouze vybrané produkty) na strance 46.

e  Pokud chcete u vybranych produktd obnovit nastaveni oddilu a obsahu vyrobce nebo pokud jste
vymeénili pevny disk, mizZete pouzit mozZnost Obnoveni nastaveni vyrobce na médiich HP Recovery. Dalsi
informace naleznete v ¢asti Obnoveni pomoci nastroje HP Recovery Manager na strance 48.

e  Pokud chcete u vybranych produktti odstranit oddil pro obnoveni a ziskat tak misto na pevném disku,
nastroj Spravce obnoveni HP nabizi moZnost Odstranéni oddilu obnoveni.

Dalsi informace naleznete v ¢asti Odstranéni oddilu HP Recovery (pouze u vybranych produktti)
na strance 50.

Obnoveni pomoci nastroje HP Recovery Manager

Software Spravce obnoveni HP umoznuje obnovit pocitac do stavu, v jakém byl dodan od vyrobce, pomoci
médii HP Recovery, ktera jste si vytvofili, ziskali od spole¢nosti HP nebo z oddilu HP Recovery (pouze vybrané
produkty). Pokud jste si jesté nevytvorili média pro obnoveni, postupujte podle Vytvoreni médii HP Recovery
pro obnoveni (pouze vybrané produkty) na strance 46.

Co potiebujete védét, nez zacnete
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e  Nastroj HP Recovery Manager umoziiuje obnovit pouze software, ktery byl instalovan vyrobcem. V
pripadé softwaru, ktery s pocitatem dodan nebyl, musite software bud'to stahnout z webu vyrobce
nebo software preinstalovat z média, poskytnutého vyrobcem.

i DOLEZITE: Obnovu pomoci nastroje HP Recovery Manager pouzijte, jedna-li se o posledni moznost
napravy potizi s potitacem.

e  Pokud dojde k selhani pevného disku, musi byt pouzita HP média pro obnoveni. Pokud jste si jesté
nevytvorili média pro obnoveni, postupujte podle Vytvoreni médii HP Recovery pro obnoveni (pouze
vybrané produkty) na strance 46.

e  Chcete-li vyuzit moznosti Obnoveni nastaveni vyrobce (pouze vybrané produkty), musite pouzit média
pro obnoveni nastroje HP Recovery. Pokud jste si jeSté nevytvofili média pro obnoveni, postupujte podle
Vytvoreni médii HP Recovery pro obnoveni (pouze vybrané produkty) na strance 46.

e  Pokud potita¢ neumoznuje vytvoreni médii HP Recovery pro obnoveni nebo média HP Recovery
nefunguiji, mGzete ziskat média pro obnoveni od podpory. Projdéte si brozuru Worldwide Telephone
Numbers (Celosvétova telefonni ¢isla), kterou jste obdrzeli s pocitacem. Kontaktni informace také
naleznete na webovych strankach spolec¢nosti HP. Pfejdéte na stranku http://www.hp.com/support,
vyberte svou zemi nebo oblast a postupujte podle pokynti na obrazovce.
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i DOLEZITE: Nastroj HP Recovery Manager neprovadi automaticky zalohu vasich osobnich dat. Pfed
zahdjenim obnoveni vytvoite zalohu vSech osobnich dat, ktera chcete zachovat.

Pomoci médii HP Recovery mGzete vybrat nékterou z nasledujicich moznosti obnoveni:

[%f POZNAMKA: Po spusténi procesu obnoveni se zobrazi moznosti dostupné pouze pro Vas potitac.

e  (Obnoveni systému — pfeinstalace pavodniho operac¢niho systému nasledovana konfiguraci nastaveni
pro programy nainstalované vyrobcem.

° Obnoveni nastaveni od vyrobce — dojde k obnoveni stavu pocitace do tovarniho nastaveni (nastaveni
vyrobce) smazanim vsech informaci z pevného disku a opétovnym vytvoienim oddili disku. Poté tato
funkce preinstaluje operacni systém a software nainstalovany vyrobcem.

0ddil HP Recovery (pouze vybrané modely) umozZiiuje pouze obnoveni systému.

Pouziti oddilu HP Recovery (pouze u vybranych produktii)

Nastroj HP oddil pro obnoveni vam umoznuje provést obnoveni systému bez nutnosti pouziti diskt nebo
jednotky paméti flash pro obnoveni. Tento typ obnoveni lze pouzit pouze v pfipadé, Ze je pevny disk funkéni.

Spusténi aplikace HP Recovery Manager z oddilu nastroje HP Recovery:

1. Do vyhledavaciho pole na hlavnim panelu zadejte obnoveni, vyberte Spravce obnoveni a pak vyberte
Prostiedi HP Recovery.

- nebo -

V pribéhu spousténi pocitace stisknéte klavesu F11 nebo stisknéte a podrzte klavesu F11 a soucasné
stisknéte tlacitko napajeni.

2. Vnabidce moznosti spusténi vyberte polozku Odstranit potize.

3. Vyberte aplikaci Recovery Manager, zvolte Obnoveni systémua postupujte podle pokynii na obrazovce.

Obnoveni pomoci médii nastroje HP Recovery

Médium HP Recovery mUzete pouzit k obnoveni ptivodniho systému. Tuto metodu mizete pouzit, pokud vas
systém nema oddil HP Recovery nebo pokud pevny disk nepracuje spravné.

1. Pokud je to mozné, zalohujte vSechny osobni soubory.

2. Vlozte médium HP Recovery arestartujte pocitac.

[%/'/r} POZNAMKA: Pokud se nastroj HP Recovery Manager po restartu potitace automaticky nespusti, je
nutno zménit jeho poradi spusténi. Viz Zména poradi pri spousténi pocitace na strance 49.

3. Postupujte podle pokyn( na obrazovce.
Zména poiadi pFi spousténi pocitace

Pokud se po spusténi ¢i restartu pocitace nespusti nastroj HP Recovery Manager, mlzZete zménit pofadi
zarizeni pti spusténi. Jedna se o pofadi spusténi zafizeni uvedenych v systému BIOS, kde pocitac vyhledava
informace pro spusténi. Volbu miZete zménit na optickou jednotku nebo jednotku USB flash.

Postup zmény pofadi pii spousténi:
1.  Vlozte médium HP Recovery.
2. Prejdéte do systému BIOS.

Restartujte pocitac a kratce stisknéte klavesu Esc a poté klavesu F9. Zobrazi se moznosti spusténi
systému.

Pokud se setkate s problémy
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3. Vyberte spusténi z optické jednotky nebo jednotky paméti USB flash.

4. Postupujte podle pokyn( na obrazovce.

Odstranéni oddilu HP Recovery (pouze u vybranych produktii)

Software HP Recovery Manager umoziiuje odebrani oddilu HP Recovery pro uvolnéni mista na pevném disku.

M" DULEZITE: Po odstranéni oddilu HP Recovery nebudete moci provadét obnoveni systému ani vytvaret
média pro obnoveni HP z oddilu HP Recovery. Proto dfive, nez odstranite oddil HP Recovery, vytvorte si
média pro obnoveni HP Recovery. viz Vytvoreni médii HP Recovery pro obnoveni (pouze vybrané produkty)
na strance 46.

[%)/r’ POZNAMKA: Moznost Odstranit oddil pro obnoveni je k dispozici pro produkty, které tuto funkci podporuiji.

Nasledujicim postupem odeberete oddil HP Recovery:
1. Do vyhledavaciho pole na hlavnim panelu zadejte obnoveni a vyberte Spravce obnoveni HP.

2. Vyberte polozku Odstranit oddil pro obnoveni a dale postupujte podle pokyn( na obrazovce.
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Instalace a obnova operacniho systému
Linux

Spole¢nost HP nabizi zakaznikiim HP pro pracovni stanice sirokou Skalu linuxovych feseni:

Spole&nost HP na pracovnich stanicich HP certifikuje a podporuje platformu Red Hat® Enterprise Linux
(RHEL).

Spolec¢nost HP na pracovnich stanicich HP certifikuje a podporuje platformu SUSE Linux Enterprise
Desktop (SLED).

HP certifikuje a podporuje Canonical Ubuntu na pracovnich stanicich HP.
Spole¢nost HP nabizi na nékterych pracovnich stanicich série Z predinstalaci platformy SLED 11.

Spole¢nost HP nabizi na nékterych pracovnich stanicich série Z pfedinstalaci Ubuntu.

Tato kapitola popisuje, jak nastavit a obnovit operacni systém Linux. Obsahuje tato témata:

Instalac¢ni sada HP pro Linux (HPIKL)

Nastaveni operacniho systému Red Hat Enterprise Linux

Nastaveni platformy SUSE Linux Enterprise Desktop (SLED)

Instalace Ubuntu

Plvodni grafické ovladace

[%f POZNAMKA: Po nastaveni opera¢niho systému se ujistéte, zda mate nainstalovan nejnovéjéi systém BIOS,

ovladace a aktualizace softwaru. Prejdéte na adresu Aktualizace pocitace na strance 57.

A UPOZORNENI: Dokud neni Gspé$né instalovan operacni systém, nepridaveijte k pracovni stanici zadny
volitelny hardware ani zafizeni tfetich stran. Pfidani hardwaru miize zpUsobit chyby a zabranit Gispésné
instalaci operacniho systému.
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Instalacni sada HP pro Linux (HPIKL)

HP Installer Kit for Linux (Instala¢ni sada HP pro Linux) pomaha uZivatellim instalovat na pracovni stanice HP
certifikované verze platforem RHEL, SLED nebo Ubuntu. Jako jedna z mozZnosti opera¢niho systému je
dostupna na vSech pracovnich stanicich HP.

e  Sada obsahuje odzkousené ovladace, které posiluji a/nebo nahrazuji ovladace zahrnuté v platformach
RHEL, SLED nebo Ubuntu. Umoznuje tak spravné uzivani a chovani na pracovnich stanicich HP.

e  Sada neobsahuje operacni systém Linux, ktery musi uzivatel dodat. Komer¢ni distribuce systému Linux
jsou k dispozici pro zakoupeni od dodavateli jako je Red Hat a SUSE. Rada dalsich distribuci systému
Linux je k dispozici zdarma (napf. Ubuntu). Pfehled podporovanych konfiguraci a operacnich systéma
naleznete na adrese http://www.hp.com/support/linux_hardware_matrix.

Moznost HPIKL mize obsahovat predinstalovany operacni systém FreeDOS. Tato moznost operacniho
systému vychazi vstic uzivateltm, ktefi si zvykli na pfizplisobenou distribuci systému Linux, nebo tém, ktefi
vlastni licencovanou verzi platforem RHEL, SLED nebo Ubuntu a radi by si nainstalovali dodate¢né ovladace
doporucené spolecnosti HP.

Sadu lze také stahnout pomoci nasleduijicich krok:

1. Prejdéte na stranku http://www.hp.com/support/workstation_swdrivers.

Vyberte model své pracovni stanice.

Zvolte pozadovany operacni systém.

2

3

4. Zvolte jazyk svého software/ovladace a kliknéte na rychly odkaz Software.

5 Kliknéte na odkaz Ziskat software pro pfislusny balicek (obvykle je to nejnovéjsi verze).
6. Kliknutim na tlacitko Souhlasim pfijméte podminky licencniho ujednani.

7

Stahnéte si bitovou kopii ISO softwaru a ulozte ji na disk. Toto je disk s ovladaci HP.

Nastaveni operacniho systému Red Hat Enterprise Linux

Pracovni stanice HP série Z jsou certifikovany a podporovany datovymi toky RHEL odpovidajicimi hardwarové
technologii.

e  Podrobnosti o podpofe RHEL pro konkrétni platformu si prectéte ¢ast Hardwarovd podpurnd matice pro
pracovni stanice HP Linux na strance http://www.hp.com/support/linux_hardware_matrix.

e Informace o certifikacich Red Hat na pracovnich stanicich HP naleznete na adrese
https://hardware.redhat.com.
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Disk s ovladaci HPIKL

Novéjsi verze platformy Red Hat Linux obvykle vyZzaduji pro podporu pracovnich stanic HP jen aktualizace s
mensimi opravami. Tyto verze mohou byt obvykle podporovany diskem s ovladaci HPIKL, které lze pouzit
jako post-instala¢ni nastroj pro standardni instalaci platformy Red Hat Linux.

Po dokonceni standardni instalace platformy Red Hat a po restartu systému se spusti nastroj prvni spusténi
Red Hat. Po zadani mnoha nastaveni (jako je Uroven zabezpeceni, ¢as a datum, kofenové heslo a uZivatelské
ucty) vam nastroj umozni nacist dalsi disk.

Béhem této faze je pouzivan disk s ovladaci. Veskery obsah ptidany spolec¢nosti HP se nachazi v adresaii /HP
na disku. MGzete jej pouzit k vytvoFeni své vlastni bitové kopie nebo k prochazeni obsahu HP.

V adresafi /HP na disku najdete posledni ukazatele README pro prvky na disku.

[%f POZNAMKA: Nékdy je mozno narazit na problémy s instalaci, pokud je provadite s piipojenim DisplayPort k
monitoru. Dochazi k tomu proto, ze vychozi ovladace, které instalatory 0S pouzivaji, funkci DisplayPort
nepodporuji. Pokud tyto problémy zaZijete, pokuste se na za¢atku instalace zabranit monitoru ve volbé
ovladace DisplayPort a misto néj pouzijte ovladac VESA. Monitor DisplayPort mliZete nastavit pozdéji.

Instalace s diskem s ovladaci HP Red Hat Linux

1.

Pokud pottebny disk s ovladaci HP pro podporovany datovy proud nemate, vytvorte sijej (viz Instalacni
sada HP pro Linux (HPIKL) na strance 52).

S pouzitim optického média obsazeného v baleni Red Hat Linux nainstalujte operacni systém.

Mate-li disk s ovladacem Red Hat pro instalovanou verzi operacniho systému, na tvodni instalacni
obrazovce zadejte 1inux dd a stisknéte klavesu Enter.

Pti dotazu, zda vlastnite disk s ovladaci, zvolte moznost Ane. Vlozte do mechaniky disk s ovladaci
systému Red Hat a vyberte pfislusnou jednotku:hd [abcd]. Pokracujte v instalaci béznym
zplsobem.

Po Gspésné instalaci operacniho systému pracovni stanici restartujte.

e  RHEL 6 nebo RHEL 7: VloZzte disk s ovladaci HP. Instalacni software HPIKL se spusti automaticky.
Postupujte podle pokyn( na obrazovce a nainstalujte obsah.

Nastaveni operacniho systému Red Hat Enterprise Linux
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Nastaveni platformy SUSE Linux Enterprise Desktop (SLED)

Spole¢nost HP nabizi na nékterych pracovnich stanicich série Z pfedinstalaci 64bitové platformy SLED 11 a na
ostatnich pracovnich stanicich 64bitové platformy SLED 11 podporuje.

Spolecnosti SUSE jsou na pracovnich stanicich HP certifikovany a podporovany rtizné verze platformy SLED.
Podrobnéjsi informace naleznete na vyhledavaci strance certifikacniho bulletinu spole¢nosti SUSE na adrese
https://www.suse.com/yessearch/Search.jsp.

Nastaveni predinstalované platformy SLED

Pro nastaveni platformy SLED v systémech s pfedinstalovanym opera¢nim systémem:
1.  Spustte pracovni stanici.

2. Povyzvé zadejte instalacni nastaveni pracovni stanice: heslo, nastaveni sité, grafiky, ¢asu a klavesnice
a konfiguraci zakaznického centra SUSE.

[%f’ POZNAMKA: Na obrazovce zakaznického centra SUSE m(izete aktivovat své predplatné SUSE. Chcete-
li zobrazit kompletni dokumentaci zakaznického centra SUSE, prejdéte na stranku
http://www.suse.com/documentation a vyberte svij operacni systém.

Instalace platformy SLED s pomoci instalacni sady na DVD

1.  Pokud jste s pracovni stanici nedostali disk s ovladati HP, vytvoite si jej (viz Instalacni sada HP pro Linux
(HPIKL) na strance 52).

2. Nainstalujte operacni systém SUSE s pouzitim disk( obsazenych v baleni.
3. PoUspésné instalaci operacniho systému pracovni stanici restartujte.
4. \Vlozte disk s ovladaci HP. Instala¢ni software HPIKL se spusti automaticky. Postupujte podle pokynti

na obrazovce a nainstalujte obsah.

Obnoveni platformy SLED (jen u piedinstalovanych systému)

Chcete-li obnovit platformu SLED, musite pouzit média pro obnoveni platformy SLED. Postup vytvoreni
obnovovaciho média:

1.  Klepnutim naikonu SUSE ISO piejdéte do slozky /iso Tato slozka obsahuje vsechny obrazy I1SO pouzité
k predinstalaci vasi pracovni stanice.

2.  Prozkopirovani obrazu ISO na optické médium nasledujte instrukce v souboru readme v této slozce.

3. Médium ulozte na bezpe¢né misto. Pokud na pracovni stanici dochazi k selhani pevného disku, pro
obnoveni operacniho systému pouzijte bitové kopie pro obnoveni ISO.

A UPOZORNENI: Obnoveni opera¢ni systém neobnovuje data. Data zalohujte s pouzitim metody a média
podle vlastniho vybéru.
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Instalace Ubuntu

Spole¢nost HP nabizi na nékterych pracovnich stanicich série Z predinstalaci 64bitové platformy Ubuntu
14.04 LTS a na ostatnich pracovnich stanicich 64bitové platformy Ubuntu 14.04 LTS podporuje.

Spolecnosti Canonical jsou na pracovnich stanicich HP certifikovany a podporovany rizné verze Ubuntu. Pro
vice informaci prejdéte na stranku hledani certifikovaného hardwaru Ubuntu Desktop na
http://www.ubuntu.com/certification/desktop/make/HP/?category=Desktop a filtrujte seznam pomoci slova
~Pracovni stanice”.

Nastaveni predistalované platformy Ubuntu

Pro nastaveni platformy Ubuntu v systémech s pfedinstalovanym operacnim systémem:
1.  Spustte pracovni stanici.
Systém se spusti a provede nékteré ¢innosti nastaveni v neinteraktivnim rezimu.

Systém se poté restartuje a prehraje kratké video. Po videu se zobrazi po¢atecni sestava dialogt
nastaveni.

2. Povyzvé zadejte pozadovana nastaveni jazyka a klavesnice, ¢asové pasmo, prvni uzivatelské jméno a
identitu a heslo uzivatele.

[%/’/r} POZNAMKA: Tento prvni uzivatel ma opravnéni stat se spravcem systému pomoci piikazu sudo. V
typické instalaci Ubuntu neni zadny uzivatelsky root.

Po dokonceni instalace se zobrazi pfihlaSovaci obrazovka.

3. Do poli zadejte pfihlaSovaci Gdaje.

Pouziti disku ovladace HP Installer Kit

Operacni systém Ubuntu nevyZaduje registraci pro ziskani aktualizaci softwarového balicku. Aktualizace lze
ziskat z riznych GloZist na internetu pomoci riiznych nastrojd zabudovanych v 0S. VyZaduje se pouze
pripojeni k internetu a proxy.

Disk ovladace HP Installer Kit for Linux (instalacni sady HP pro Linux) spo¢iva na stejném mechanismu pro
vyhoveéni zavislym objekt(m pfi instalaci. Proto je také zapotiebi pfistup na internet a také kvalifikace
povysit z aktualni relace uzivatele na opravnéni spravce.

V nékterych pfipadech mohou byt vlastni grafické ovladace testované HP jedinym ,,payload“ dodavanym
diskem ovladace.

1. Nainstalujte operacni systém z vlastniho instala¢niho média.

Operacni systém Ubuntu je k dispozici zdarma z www.ubuntu.com.

2 Restartujte pracovni stanici.

3. Vlozte disk s ovladaci HP. Instalacni software HPIKL se spusti automaticky.
4. Povyzvanik zadani hesla spravce zadejte heslo do pole.
5

Postupujte podle pokyn( na obrazovce a nainstalujte ovladace odpovidajici hardwarové konfiguraci.

Obnoveni platformy Ubuntu (jen u piedinstalovanych systémii)

Pro obnovu ptivodni bitové kopie nastaveni vyrobce existuje nékolik metod. VSechny predpokladaiji, ze
nainstalovana bitova kopie nastaveni vyrobce je ve funkénim stavu (alespon pivodné).

Instalace Ubuntu
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A UPOZORNENI: Obnova bitové kopie systému zahrnuje repartitioning a rewriting bitové kopie. Aplikace a

ovladace budou potieba poté znovu nainstalovat. Postupy pomoci F11 a zavadéte popsané nize vam nabizeji
moznost mit sva /home data uloZena v pribéhu obnoveni. Data a informace konfigurace v jinych
souborovych stromech (napfiklad /etc) se nezachovaiji.

Obnoveni operacni systém neobnovuje data. Data zalohujte s pouzitim metody a média podle vlastniho
vybéru.

Vytvoieni disku obnovy nebo klice jednotky

Pivodni bitova kopie obsahuje nastroj, ktery mize vytvotit bitovou kopii jako soubor ve formatu IS0, ktery
[ze poté vypalit na spustitelné DVD nebo kopirovat na kli¢ jednotky USB. Pro tuto akci radime mit média k
pouziti, pokud je tfeba vyménit jednotku spousténi.

Vytvoreni ISO:
1. Prihlaste se a prejdéte na rozhrani DASH, které pomaha vyhledavat aplikace.
2. Zadejte do pole recovery (obnoveni) a zvolte recovery-media-creator (tviirce média obnoveni).

Aplikace se spusti a pozada vas o heslo kvdli udéleni opravnéni spravce. Také se zepta, kam zapsat
soubor ISO.

3. Podokonceni vytvoreniISO ho zkopirujte nebo vypalte na pozadované médium.

Pouzijte funkcni klavesu F11 pii spusténi systému

Zatimco se systém BIOS spousti, lze stisknout klavesu F11 pro prechod do procesu obnoveni pro bitovou
kopii pevného disku.

Preruste zavadéc a zvolte moznost obnovy

Pokud bylo spusténi systému provedeno pres vyzvy systému BIOS, zobrazi se na obrazovce nakratko fialovy
okraj. Pokud je zavadéc 0S v tuto chvili pferusen pomoci klavesy Esc, méla by se vam zobrazit stru¢na
nabidka s moznosti obnoveni.

Puvodni grafické ovladace
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Vétsinu pracovnich stanic HP je mozno objednat s grafickymi kartami, které proSly rozsahlym provérovanim
spole¢nosti HP. Seznam podporovanych karet najdete v ¢asti Hardwarova podpirnd matice pro Linux pro
pracovni stanice HP na strance http://www.hp.com/support/linux_hardware_matrix.

[%/’? POZNAMKA: Ne viechny grafické karty jsou dostupné pro véechny pracovni stanice. Omezeni se obecné

tykaiji karet s velkou spotiebou energie v pracovnich stanicich s malym napajenim.

Pivodni ovladace tieti strany podporované spole¢nosti HP a prodejci grafiky jsou dostupné s HP Installer Kit
for Linux (instalacni sadou HP pro Linux), s platformou SLED 11 a Ubuntu pfedinstalovanymi na pracovnich
stanicich série Z a z podpory pracovnich stanic HP na adrese http://www.hp.com/go/workstationsupport.

Tyto plvodni ovladace nejsou standardni soucasti distribuce platforem RHEL, SLED nebo Ubuntu, protoze se
nejedna o open source software. Revize ovladaca, které jsou novéjsi nez ty na strankach podpory HP, jsou
podporovany pirimo prodejcem.
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8 Aktualizace pocitace

e  Aktualizace pocitace po prvnim spusténi

° Aktualizace systému BIOS

e  Upgrade ovladacu zafizeni

Spolecnost HP neustale pracuje na vylepSovani vasich celkovych zkuSenostech s pracovni stanici. Chcete-li
mit k dispozici nejnovéjsi vylepSeni, doporucuje vam spole¢nost HP nainstalovat nejnové;jsi systém BIOS,
ovladac a pravidelné aktualizovat software.

Aktualizace pocitace po prvnim spusteéni
Abyste pracovni stanici udrzeli vzdy aktualni, po prvnim uspéSném spusténi dodrzujte tyto pokyny:

e  Zkontrolujte, zda mate nainstalovanou nejnové;si verzi systému BIOS. Prejdéte na adresu Aktualizace
systému BIOS na strance 57.

e  Zkontrolujte, zda mate nejnové;jsi ovladace pro svij systém. Pfejdéte na adresu Upgrade ovladac
zarizeni na strance 58.

e  Seznamte se s dostupnymi zdroji HP.

e  Zvazte pfihlaseni ke sluzbé Driver Alerts (Upozornéni na ovladace) na adrese http://www.hp.com/go/
subscriberschoice.

Aktualizace systému BIOS

V z4jmu optimalniho vykonu zjistéte verzi BIOS pracovni stanice a podle potieby ji aktualizujte.

Zjistovani soucasné verze systému BI0S

Pro zjiSténi aktualni verze systému BIOS:

1.  Pfispousténi (bootovani) stisknéte klavesu Esc.

2. Stiskemklavesy F10 spustite nastroj Computer Setup (F10).

3. Zvolte moznost Soubor > Systémové informace. Poznamenejte si verzi systému BIOS pracovni stanice.

L% POZNAMKA: Postup aktualizace systému BIOS a nastaveni nabidky systému BIOS nastroje Computer
Setup (F10) naleznete v pfiru¢ce Maintenance and Service Guide (Pfirutka udrzby a servisu) na strankach
http://www.hp.com/support/workstation_manuals.
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Upgrade systému BIOS

Pro nalezeni a stazeni nejnovéjsi dostupné verze systému BIOS s nejnovéjSimi vylepSenimi:

1. Pfejdéte na http://www.hp.com/go/workstationsupport.

2. Vzdalozce Moznosti stahovani vyberte ovladace, software a firmware.
3. Pronalezeni nejnovéjsi dostupné verze systému BIOS pro pracovni stanici postupujte podle pokynd.
q

Porovnejte verzi systému BIOS v pracovni stanici s verzi systému BIOS na webové strance (viz Zjistovani
soucasné verze systému BIOS na strance 57). Je-li verze systému BIOS na webovych strankach stejna,
jako verze ve vasem systému, neni vyZzadovana zadna dalSi akce.

5. Je-liverze systému BIOS na webovych strankach nové;jsi, stahnéte pro svou pracovni stanici prislusnou
verzi. Pro dokonceni instalace postupujte podle pokyn( v poznamkach k vydani.

Upgrade ovladacu zaiizeni

58

Pokud instalujete periferni zafizeni (napfiklad tiskarnu, grafickou nebo sitovou kartu), ovéfte, zda mate
stazeny nejnovéjsi ovladace. Pokud jste své zafizeni zakoupili prostiednictvim spole¢nosti HP, prejdéte na
webovou stranku HP a stahnéte si pro zafizeni nejnovéjsi ovladace. Tyto ovladace byly testovany pro
zajisténi nejlepsi kompatibility vaseho zaftizeni a vasi pracovni stanice HP.

Pokud jste své zarizeni nezakoupili u spole¢nosti HP, spole¢nost HP doporucuje napred piejit na webové
stranky HP, kde zjistite, zda vaSe zafrizeni a jeho ovladace byly testovany na kompatibilitu s pracovni stanici
HP. Pokud neni k dispozici ovladac, navstivte webovou stranku vyrobce zafizeni a stahnéte nejnové;jsi
ovladace.

Aktualizace ovladacl zafizeni:

1. Prejdéte na stranku http://www.hp.com/go/workstationsupport a nastavte svij produkt.

2. Postupujte podle pokynt k nalezeni nejnovéjsich ovladact dostupnych pro pracovni stanici.

Pokud potiebny ovladac¢ nenajdete, navstivte webové stranky vyrobce periferniho zafizeni.
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9 Diagnostika a reSeni mensich problémii

Kontaktovani podpory

Muzete se dostat do situace, ktera si vyzada kontaktovani podpory. Dfive, nez zavolate podporu:

Bud'te u své pracovni stanice.

Zapiste si sériové cislo pracovni stanice, ¢islo produktu, nazev modelu a ¢islo modelu a méjte tyto udaje
pred sebou.

Zaznamenejte si veSkeré relevantni chybové zpravy.
Informujte podporu o pridanych volitelnych doplncich.
Informujte podporu o opera¢nim systému.

Informujte podporu o hardwaru ¢i softwaru jinych vyrobct.

Zaznamenejte si podrobnosti o vsech blikajicich kontrolkach ¢elni strany (konfigurace tower a desktop)
nebo bocni strany pocitace (konfigurace ,,all-in-one*).

Poznamenejte si, které aplikace jste pouzivali v okamziku vyskytu problému.

[%f POZNAMKA: Pfi hovoru s pracovniky servisu nebo podpory miizete byt dotazani na ¢islo produktu (pfiklad:
PS988AV) pracovni stanice. Pokud pracovni stanice ma cislo produktu pridéleno, obvykle je umisténo vedle
10-12mistného sériového cisla pracovni stanice.

E%f POZNAMKA: Stitky se sériovym ¢islem a ¢islem produktu jsou umistény na vysouvaci karti¢ce po strané
displeje.

Chcete-li zobrazit prehled celosvétovych telefonnich ¢isel podpory, pfejdéte na stranku http://www.hp.com/
support, vyberte svoji oblast a v pravém hornim rohu kliknéte na moznost Kontaktovat HP.

Kontaktovani podpory
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Umisténi identifikacnich stitku

Pro usnadnéni feseni problém jsou na kazdém pocitaci vyznacena produktova, sériova a autentizacni cisla.

e  Vsechny pracovni stanice maji sériova Cisla (jedine¢na pro kazdou pracovni stanici) a produktova cisla.
Pokud kontaktujete podporu, méjte tato Cisla po ruce.

e  Certifikat pravosti (COA) se pouziva pouze pro systémy s predinstalovanym systémem Windows 7.

e Stitek GML (Genuine Microsoft Label) se pouziva pouze pro systémy s predinstalovanym systémem
Windows 8.

e  Naservisni nalepce se nachazi ID sestaveni a fetézce Feature Byte, které jsou potiebné pfi vyméné
systémové desky.

Servisni stitek ,,all in one“ se nachazi na misté znazornéném na obrazku nize (vysouvaci karticka).
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Vyhledani informaci o zaruce

Informace o zakladni zaruce naleznete na adrese http://www.hp.com/support/warranty-lookuptool.

Informace o stavajicich sluzbach Care Pack naleznete na adrese http://www.hp.com/go/lookuptool.

Chcete-li rozsifit standardni zaruku na produkt, prejdéte na adresu http://www.hp.com/hps/carepack. Sluzby
HP Care Pack nabizeji moznost rozsiteni a prodlouzeni standardni zaruky na produkt.

Zdroje a nastroje spolecnosti HP pri reSeni potizi

Tato ¢ast obsahuje informace, které vas provedou fesenim problému vaseho systému.

Podpora online

Mezi zdroje online podpory patfi webové nastroje pro odstraniovani problémd, technické znalostni databaze,
stahovani ovladach a opravnych sad, diskusni fora online a sluzby oznamovani zmén v produktech.

K dispozici mate také nasledujici webové stranky:

e  http://www.hp.com—Poskytuje uzite¢né informace o produktu.

e  http://www.hp.com/support/workstation_manuals—Poskytuje nejnovéjsi dokumentaci online.

e  http://www.hp.com/go/workstationsupport—Poskytuje technickou podporu pracovnich stanic.

e  http://www8.hp.com/us/en/contact-hp/phone-assist.html—Uvadi seznam telefonnich ¢isel
celosvétové technické podpory. Vyberte oblast.

e  http://www.hp.com/support/workstation_swdrivers—Poskytuje pfistup k softwaru a ovladac¢tim pro
vasi pracovni stanici.

Stredisko podpory HP

Pokud si chcete potize vyiesit sami, spole¢nost HP provozuje stfedisko technické podpory (HP Support
Center). HP Support Center je portal s Sirokym vybérem online nastrojd. Pro pfistup k Centru podpory HP
provedte nasledujici kroky:

1. Prejdéte na http://www.hp.com/go/workstationsupport.

2. Vyhledejte svij produkt.
3. Vzalozce Hlavni problémy a FeSeni v ¢asti DalSi moznosti feSenivyberte VyfeSit problém.

4. Vyberte problém, ktery momentalné reSite.

Podpora spolecnosti HP formou chatu

Podpora spolec¢nosti HP formou chatu je webovou sadou nastroji technické podpory, které automatizuiji
a urychluji Feseni problému, tykajicich se stolnich pocitact, paskovych Glozist a tisku.

Podpora spolec¢nosti HP formou chatu vam umoziiuje zasilat dotazy technické podpore spole¢nosti HP
prostiednictvim webu elektronicky. Odeslete-li listek s dotazem na technickou podporu, Podpora spolecnosti
HP formou chatu shromazdi informace o pracovni stanici a preda je specialistovi technické podpory online.
Shromazdovani informaci mize, podle konfigurace pracovni stanice, trvat az 30 sekund. Po odeslani listku

s dotazem na technickou podporu obdrzite potvrzovaci zpravu s identifika¢nim ¢islem vaseho ptipadu,
provozni dobu stiediska technické podpory pro vasi lokalitu a odhad doby do odpovédi.

Dalsi informace o Podpofe spole¢nosti HP formou chatu naleznete na http://instantsupport.hp.com/.
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EY POZNAMKA:  Tato funkce neni dostupna pro systém Linux.

Rady pro zakazniky, bulletiny o zabezpeceni a oznameni pro zakazniky

P¥i vyhledani rad, bulletint a oznameni postupujte takto:

1.
2.
3.

4,

Ptejdéte na http://www.hp.com/go/workstationsupport.

Vyhledejte sviij produkt.

V zalozZce Hlavni problémy a FeSeni v ¢asti DalSi moznosti FeSenivyberte Rady, bulletiny a
upozornéni.

Vyberte polozku pro zobrazeni.

Oznamovani zmén produktu
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Upozornéni na zménu produktu (Product Change Notifications — PCNs) jsou proaktivnimi upozornénimi

na zmény produktu, ke kterym doslo v pribéhu 30—60 dn(i od data G¢innosti zmény ve vyrobnim procesu.
Upozornéni PCNs poskytuji zakaznikim v pfedstihu informace o zménach jejich produktu, jako je napfiklad
aktualizace verze systému BIOS, o jejichz stazeni mozna budete muset rozhodnout predtim, nez zménu
provedete. Pro zobrazeni seznamu PCNs prejdéte na stranku Rady, bulletiny a upozornéni svého produktu.
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Uzitecné tipy

Pokud u své pracovni stanice, monitoru nebo softwaru narazite na problém, pfed podniknutim dalSich akci by
vam mohla pomoci nasledujici obecna doporuceni.

Pii spusténi

Zkontrolujte, zda je pracovni stanice zapojena do funkéni elektrické zasuvky se stfidavym proudem.
Pfred spusténim pracovni stanice odpojte vSechny optické disky a pamétova zarizeni USB flash.
Zkontrolujte, zda je pracovni stanice zapnuta a zda sviti zelena kontrolka.

Pokud jste nainstalovali jiny operacni systém nez systém instalovany ve vyrobnim zavodé, vstupem na
stranku http://www.hp.com/go/quickspecs zkontrolujte, zda je vasim systémem podporovan.

Zkontrolujte, zda je interni displej rozsviceny.

Pokud ma interni displej nizky jas, zesilte jej.

Pokud vlastnite externi monitor:

° Zkontrolujte, zda je monitor zapojen do funk¢ni zasuvky stfidavého proudu.
° Zkontrolujte, zda je monitor zapnuty a zda sviti zelena kontrolka napajeni.

° Pokud ma monitor nizky jas, zesilte ovladacimi prvky jas a kontrast.

Béhem provozu

Pipani a blikajici indikatory na pracovni stanici jsou chybovymi kady, které vam diagnostiku problému
usnadni. Dalsi informace o vykladu téchto kodi naleznete v ¢asti Diagnostické kontrolky a zvukové
signdly (pipani) v Maintenance and Service Guide (PFirucce servisu a Gdrzby) pracovni stanice.

Stisknéte a podrzte libovolnou klavesu. Pokud uslysite zvukovy signal systému, pracuje klavesnice
spravné.

Zkontrolujte vSechny kabely, zda nejsou uvolnéné nebo nespravné pripojené.

Probud'te pracovni stanici stisknutim tlacitka napdajeni nebo libovolné klavesy na klavesnici. Pokud
systém zlistane v Usporném rezimu, vypnéte jej stiskem a podrzenim tlacitka napajeni na dobu nejméné
Ctyi sekund. Opétovnym stiskem tlacitka napdjeni potom systém znovu zapnéte.

Pokud se systém nevypne, vytahnéte napajeci kabel ze zasuvky, pockejte nékolik sekund a poté
napajeci kabel opét zapojte do zasuvky. Pokud se systém nerestartuje, stisknéte tlacitko napajeni.

Po nainstalovani rozsitujici karty jiného typu, nez Plug and Play (PnP), nebo jiné soucasti (napfiklad
disketové jednotky) pracovni stanici restartujte.

Ujistéte se, Ze byly nainstalovany vsechny nezbytné ovladace. Mate-li naptiklad pfipojenu tiskarnu, je
tfeba nainstalovat ovladac tiskarny.

Pokud pracujete v siti, pro pfipojeni pracovni stanice do sitového ptipojeni pouzijte jiny kabel. Pokud se
stale nemuzete pfipojit, mize byt problém se sitovym konektorem.

Pokud jste nedavno pridali novy hardware, odpojte tento hardware a zjistéte, zda pracovni stanice
funguje spravné.

Pokud jste v nedavné dobé nainstalovali novy software, odinstalujte jej a zjistéte, zda pocitac pracuje
spravné.
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° Pokud je interni displej pracovni stanice all-in-one prazdny, oteviete pracovni stanici a zkontrolujte, zda
jsou zapojeny oba konce kabelu mezi systémovou deskou a internim displejem. Pokud pouzivate
grafickou kartu, ovérte, zda je karta nainstalovana spravné.

e  Aktualizujte systém BIOS. MGze byt k dispozici nova verze systému BIOS, ktera podporuje nové funkce
nebo feSi vas problém.

e  Podrobnéjsiinformace naleznete v ¢asti o odstrafiovani problém0 Maintenance and Service Guide
(PFiru¢ky servisu a udrzby) na adrese http://www.hp.com/support/workstation_manuals.

Vlastni oprava zakaznikem

V ramci programu vlastni opravy zakaznikem si miizete objednat nahradni dil a nainstalovat jej bez
pfitomnosti pracovnika technické podpory HP na misté. U nékterych komponentt mize byt vlastni oprava

zakaznikem vyZadovana. Pro dalsi informace prejdéte na adresu http://www.hp.com/go/selfrepair a vyberte
svQj vyrobek.

[%/'/r} POZNAMKA: Nékteré komponenty nepfichazeji pro vlastni opravu zakaznikem v ivahu a museji byt
k servisu vraceny spolecnosti HP. Pfed pokusem o vyjmuti nebo opravu téchto komponent kontaktujte
podporu HP, ktera vam poskytne dalsi pokyny.

Vice moznosti pro feSeni potizi

V Maintenance and Service Guide (PFirucce servisu a udrzby) na adrese http://www.hp.com/support/
workstation_manuals jsou poskytnuty nasledujici doplikové informace o feSeni potizi a nastroje:

e  Chybové kody POST.

e  Diagnostické kody blikani kontrolek a zvukovych signalu.
e  Scénare areSeni prifeSeni potizi.

e  Hardwarova diagnostika HP PC (UEFI)—Sada diagnostickych testu, které pomahaiji urcit, zda hardware
funguje spravné.
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10 Bézna péce o pocitac

Postupy cisténi uvedené nize plati pro dotykové i nedotykové modely pracovni stanice HP Z1 G2.

Obecna bezpecnostni upozornéni pro cisténi

e  Pro CiSténi pracovni stanice nikdy nepouzivejte fedidla nebo hoflavé roztoky.

e  Soucasti nikdy neponofujte do vody nebo Cisticich roztok(; jakoukoli tekutinu nejprve naneste na Cisty
hadrik, kterym poté pocitac oSetrete.

e  Pred c¢isténim klavesnice, mysi nebo vétracich otvor( vzdy odpojte pracovni stanici od elektfiny.
e  Klavesnici pred ¢iSténim vzdy odpojte.

e  Abyste pfi pouziti stlateného vzduchu zabranili vniknuti prachu a necistot do o¢i, pouzivejte ochranné
bryle s bo¢nimi ochrannymi clonami.

Cistici prostredky
Pro bezpecné cisténi své pracovni stanice pouzivejte nasledujici produkty:

e  Dimetyl benzyl chlorid amonny s maximalni koncentraci 0,3 procenta, obvykle ve formé jednorazovych
ubrousk rtiznych znacek

e  Tekuty cistic skla bez alkoholu
e Vodasjemnym mydlovym roztokem
e  Suchy ¢istici hadiik z mikrovlakna nebo jelenice (antistaticky hadfik bez oleje)

e  Antistatické latkové utérky

A UPOZORNENI: Vyvaruite se silnych rozpoustédel, kterd mohou vasi pracovni stanici trvale poskodit.
Pokud si nejste jisti, zda je konkrétni Cistici prostiedek pro vasi pracovni stanici bezpecny, zkontrolujte
slozeni produktu a ujistéte se, ze neobsahuije latky, jako je alkohol, aceton, chlorid amonny,
metylenchlorid a uhlovodiky.

e  Fibrézni materialy, jako jsou papirové ru¢niky, mohou pracovni stanici pogkrabat. Castice netistot
a Cistici prostfedky mohou ve sSkrabancich uviznout.

Obecna bezpectnostni upozornéni pro CiSténi
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Cisteni skrine
e  Pied ¢isténim pocitace si prectéte bezpe¢nostni upozornéni v Maintenance and Service Guide (Pfiru¢ce
pro servis a Udrzbu) své pracovni stanice.

e  Pro odstranéni slabych necistot nebo Spiny pouzijte vodu a ¢isty, netiepivy hadrik nebo Stétec.

e NasilngjSi skvrny pouzijte mékky hadrik z mikrovlakna nebo jelenici navlhéenou stiedné silnym
tekutym prostfedkem na nadobi zfedénym vodou. Dobre oplachnéte a otfete povrch Cistym hadrikem
nebo tamponem navlhéenym v Cisté vodé.

e  Po CiSténi vzdy pracovni stanici otfete Cistym a netfepivym hadiikem.

e  (Obcas vycistéte vétraci otvory pracovni stanice. Otvory mohou ucpat prach nebo cizi predméty, které
omezi proudéni vzduchu.

Cisteni klavesnice
e  Ma-liklavesnice hlavni vypinac, vypnéte ji.

e  Pred ¢isténim klavesnice si prectéte bezpetnostni upozornéni v Maintenance and Service Guide (Ptirucce
pro servis a Udrzbu) pro vasi pracovni stanici.

e \Viditelné smeti pod klavesami nebo mezi nimi lze odstranit vysavac¢em nebo zatiesenim.

e  Kodstranéni smeti zpod klaves mlzete pouzit stlaceny vzduch. Bud'te opatrni, protoze stlaceny vzduch
muze vypudit mazivo, nanasené pod klavesy.

e  Pokud chcete nékterou z klaves odstranit, pouzijte specialni kli¢ pro odstrafiovani klaves, abyste
zabranili jejich poSkozeni. Tento nastroj lze zakoupit v mnoha obchodech s elektronikou.

A UPOZORNENI: Nikdy z klavesnice neodstrariujte nékterou ze $irokych klaves (napiiklad mezernik).
Pokud jsou tyto klavesy nespravné odstranény nebo nasazeny, klavesnice nemusi fungovat spravné.

e  Prostor pod klavesami ¢istéte tamponem, navlhéenym jednim z produkt, uvedenych v ¢asti Cistici
prostredky na strance 65 této ptirucky. Dbejte na to, abyste neodstranili mazivo, nutné pro spravnou
funkci klaves. Pfed opétovnym sestavenim nechte soucastky volné uschnout na vzduchu.

e  Pro odstranéni vlaken nebo Spiny v malych prostorech pouzivejte pinzetu.

y L]

Ciéténi monitoru

e  Pred ¢isténim monitoru si prectéte bezpecnostni upozornéni v Maintenance and Service Guide (Pfirucce
pro servis a Udrzbu) pro vasi pracovni stanici.

e Displej opatrné otirejte mékkym netfepivym hadfikem, zvlhéenym vodou néjakym cisticem skla bez
alkoholu.

A UPOZORNENI: Spreje nebo aerosoly nepouzivejte pfimo na obrazovku - tekutina by mohla zatéct za
ram a poskodit nékterou ze soucasti.

Na monitor nikdy nepouzivejte redidla nebo horlavé roztoky, protoze by mohlo dojit k poSkozeni
displeje nebo ramu.
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Cisténi mysi

1.

Pted ¢isténim mysi si pfectéte bezpetnostni upozornéni v Maintenance and Service Guide (PFirucce pro
servis a udrzbu) pro vasi pracovni stanici.

Ma-li mys hlavni vypinac, vypnéte ji.

Télo mysi otfete mékkym hadfikem z mikrovlakna nebo jelenici, zvlhéenou tekutym Cisticem skla bez
alkoholu nebo vodou s jemnym mydlovym roztokem.

Postupujte podle nasledujicich poznamek:

e  Laser nebo svétlo: k jemnému otfeni prachu okolo laseru nebo svétla pouzijte bavinény tampon
navlhceny Cisticim roztokem a potom jej znovu otfete suchym tamponem. Tamponem neotirejte
pfimo laser ani svétlo.

e  Koletko mysi: do mezery mezi koleckem a tlacitky mysi foukejte stlaceny vzduch. Nefoukejte
vzduch pfimo na jedno misto po delSi dobu, aby nedoSlo ke kondenzaci.

e  Kulicka: kulicku vyjméte a ocistéte, z jejiho lGzka odstrante veskeré necistoty, lGzko vytiete
suchym hadfikem a mys znovu sestavte.

Cisténi mysi
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11 Usnadneéni

Spolec¢nost HP navrhuje, vydava a prodava produkty a sluzby, které mdze pouzivat kdokoli, vcetné lidé s
postiZzenimi, a to jak samostatné nebo s pfisluSnymi pomocnymi zafizenimi.

Podporované technologie usnadnéni pristupu

Produkty HP podporuiji Sirokou Skalu pomocnych technologii operacniho systému a mohou byt
nakonfigurovany pro praci s dalSimi pomocnymi technologiemi. Pro ziskani dalSich informaci o pomocnych
funkcich pouzijte funkci hledani na svém zarizeni.

[%/r POZNAMKA: Pro dalsi informace o konkrétnich produktech pomocnych technologii kontaktujte zakaznickou
podporu tohoto produktu.

Kontaktovani podpory

My dostupnost nasich produkti a sluzeb neustale vylepsSujeme, a zpétnou vazbu od uzivatelt uvitame. Mate-
li s nékterym z produktti problém, nebo pokud nam chcete néco sdélit o funkcich usnadnéni pfistupu, které
vam pomohly, kontaktujte nas od pondéli do patku, od 6.00 do 21.00 horského ¢asu, na Cisle (888)
259-5707. Pokud jste neslysici nebo nedoslychavi a pouzivate TRS/VRS/WebCapTel, se zadostmi o
technickou podporu nebo pokud mate dotazy k usnadnéni pfistupu, kontaktujte nas telefonicky od pondéli
do patku, od 6.00 do 21.00 horského ¢asu na ¢isle (877) 656-7058.
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