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Produktbemasrkning

Denne vejledning beskriver funktioner, der
er faelles for de fleste modeller. Nogle
funktioner er muligvis ikke tilgeengelige pa
din computer.

Denne computer kraever muligvis
opgraderet hardware og/eller hardware, der
kabes separat, og/eller et DVD-drev for at
installere Windows 7® software og fa fuldt
udbytte af Windows 7-funktionalitet. Se
http://windows.microsoft.com/en-us/
windows7/get-know-windows-7 for detaljer.

Kontakt support for at fa de seneste
oplysninger i denne vejledning. For support
i USA skal du ga til http://www.hp.com/go/
contactHP. For support i hele verden skal
du ga til http://welcome.hp.com/
country/us/en/wwcontact_us.html.

Vilkar vedrerende software

Nar du installerer, kopierer, downloader
eller pa anden vis bruger de
softwareprodukter, der er forudinstalleret pa
denne computer, indvilliger du i at vaere
bundet af betingelserne i HP's
slutbrugerlicensaftale (EULA). Hvis du ikke
accepterer disse licensvilkar, er din eneste
befgjelse at returnere hele det ubrugte
produkt (hardware og software) inden for 14
dage mod en refundering, der er underlagt
refunderingspolitikken for det sted, hvor du
har kabt produktet.

For yderligere oplysninger eller anmodning
om en fuldstaendig refundering af
computeren, bedes du kontakte det lokale
salgssted (seelgeren).
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Sikkerhedsadvarsel

/\ ADVARSEL! For at mindske risikoen for varmerelaterede skader eller overophedning af computeren
ma du ikke placere den direkte i skadet eller blokere ventilationsabningerne. Du ma kun bruge
computeren pa en hard, plan overflade. Sarg for, at luftstremmen ikke blokeres af en anden hard
overflade, f.eks. en tilstedende printer, eller af en blgd overflade f.eks. puder, taepper eller
beklaedning. Du ma heller ikke lade vekselstremsadapteren komme i kontakt med huden eller en blad
overflade, som puder, teepper eller t@gj under drift. Computeren og vekselstrgamsadapteren overholder
temperaturgraenserne for brugertilgeengelige overflader som defineret af International Standard for
Safety of Information Technology Equipment (IEC 60950).
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1  Kom rigtigt i gang

Denne computer er et effektivt veerktaj, der er designet til at forbedre dit arbejde og din
underholdning. Laes dette kapitel for at fa mere at vide om gode fremgangsmader efter opsaetningen,
sjove ting, du kan gagre med din computer, samt om hvor du finder flere HP-ressourcer.

Bedste fremgangsmader

Efter at du har opsat og registreret computeren, skal du falge nedenstaende fremgangsmade for at
beskytte din smarte investering:

Hvis du ikke allerede er online, skal du oprette forbindelse til et kabelforbundet eller tradlast
netveerk. Se detaljer i Tilslutning til et netveerk pa side 13.

Gor dig bekendt med computerhardware og -software. Ga til Laer din computer at kende
pa side 3 og Brug af underholdningsfunktioner pa side 18, hvis du gnsker flere oplysninger.

Opdater eller kab din antivirussoftware. F& mere at vide pa Brug af antivirussoftware
pa side 45.

Sikkerhedskopiér din harddisk ved at oprette gendannelsesdiske eller et gendannelsesflashdrev.

Se Sikkerhedskopiering, gendannelse og genoprettelse pa side 51.

Sjove ting, du kan ggre

Du ved, du kan se en YouTube-video pa computeren. Men vidste du, at du ogsa kan tilslutte din
computer til et tv og se videoen pa tv? Se Tilslutning af en HDMI-enhed pa side 21 for at fa
flere oplysninger.

Du ved, du kan lytte til musik pa computeren. Men vidste du, at du ogsa kan streame liveradio til
computeren og lytte til musik eller tale i radio fra hele verden? Se Brug af lyd pa side 19.

Du ved, at du kan oprette en effektiv preesentation med Microsoft®-programmer. Men vidste du,
at du ogsa kan tilslutte en projektor, sa du kan dele dine idéer med en gruppe? Se Tilslutning af
en VGA-skeerm eller projektor (kun udvalgte modeller) pa side 20.

Bedste fremgangsmader

1
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Flere HP-ressourcer

Du har allerede anvendt opsaetningsanvisningerne til at teende computeren og finde denne
vejledning. Brug denne tabel for at f& produktoplysninger, brugsanvisninger med mere.

Ressource

Indholdsfortegnelse

Opsaetningsvejledning

Oversigt over computeropsaetning og -funktioner

Hjaelp og support

Du far adgang til Hjeelp og support ved at veelge
Start > Hjaelp og support. Se http://www.hp.com/
support for at fa flere oplysninger.

En bred vifte af brugsanvisninger og tips til fejlfinding.

Sikkerheds- og komfortvejledning

Du far adgang til denne vejledning ved at veelge
Start > Hjeelp og support > Brugervejledninger eller
ved at ga til http://www.hp.com/ergo.

Korrekt opseetning af arbejdsstation

Vejledning i arbejdsstillinger og -vaner, som gger din komfort
og mindsker risikoen for personskade.

Sikkerhedsoplysninger vedrgrende el og maskinel

Verdensomspaendende support

Ga til http://www.hp.com/support for at fa support pa
dit sprog.

Onlinesamtale med en HP-tekniker.
Support via e-mail
Telefonnumre til HP-support

Find et HP-servicecenter.

Bemaerkninger om lovgivning, sikkerhed og miljo

Du far adgang til vejledningen ved at vaelge Start >
Hjeelp og support > Brugervejledninger.

Vigtige lovgivningsmaessige oplysninger, blandt andet om
korrekt bortskaffelse af batterier.

Begraenset garanti

Du far adgang til garantien ved at vaelge Start > Hjeelp

og support > Brugervejledninger eller ved at ga til
http://www.hp.com/go/orderdocuments.

Specifikke garantioplysninger vedrgrende denne computer.

*Du kan finde den udtrykkelige HP begreenset garanti, gaeldende for dit produkt, sammen med de elektroniske
brugervejledninger pa din computer og/eller pa den cd/dvd, der blev leveret i boksen. | nogle lande/omrader kan boksen
indeholde en udskrevet kopi af HP begraenset garanti. | lande/omrader, hvor en udskrevet kopi af garantien ikke medfelger,

kan du fa en udskrevet en kopi fra http://www.hp.com/go/orderdocuments eller skrive til:

o  Nordamerika: Hewlett-Packard, MS POD, 11311 Chinden Blvd, Boise, ID 83714, USA

e  Europa, Mellemegsten, Afrika: Hewlett-Packard, POD, Via G. Di Vittorio, 9, 20063, Cernusco s/Naviglio (M), Italien

e Asien og Stillehavsomradet: Hewlett-Packard, POD, P.O. Box 200, Alexandra Post Office, Singapore 911507

Nar du beder om at fa en trykt kopi af din garanti, skal du medtage produktnummer, garantiperiode (angivet pa

servicemeerkaten), navn og postadresse.

VIGTIGT: Returnér IKKE dit HP-produkt til ovenstaende adresser. Hvis du gnsker amerikansk support, skal du ga til
http://www.hp.com/go/contactHP. Hvis du @nsker support for hele verden, skal du ga til http://welcome.hp.com/

country/us/en/wwcontact_us.html.

Kapitel 1 Kom rigtigt i gang
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2 Leer din computer at kende

Sadan finder du dine hardware- og softwareoplysninger

A Velg Start > Denne computer.

Der vises en liste over alle de enheder, som er installerede pa computeren, herunder optiske drev,
SSD-drev eller sekundzere harddiske.

Hvis du vil se, hvilken software der findes pa din computer, skal du vaelge Start > Alle programmer.

Komponent Beskrivelse
Hukommelseskortlaeser Laeser data fra og skriver data til hukommelseskort
n sasom Secure Digital (SD).

Sadan finder du dine hardware- og softwareoplysninger 3
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Hajre side

©

Komponent

Beskrivelse

) "'"'*T USB 2.0-porte (2)

Tilslut en valgfri USB-enhed, f. eks. tastatur, mus, eksternt
drev, printer, scanner eller USB-hub.

BEMARK: Se Brug af USB-enhed pa side 36, hvis du
gnsker oplysninger om forskellige typer USB-porte.

2) Optisk drev (kun udvalgte modeller)

Laeser og skriver til en optisk disk (kun udvalgte modeller).

3) Udskubningsknap pa optisk drev (kun
udvalgte modeller)

Friger diskskuffen

Venstre side

&

' T ] R0
® @ISO

Komponent

Beskrivelse

(1) Stik til sikkerhedskabel

Til tilslutning af et valgfrit sikkerhedskabel til computeren.

BEMAERK: Sikkerhedskablet er designet til at fungere
praeventivt, men det forhindrer muligvis ikke, at computeren
bliver udsat for haerveerk eller bliver stjalet.

2) Q Stremstik

Til tilslutning af en vekselstremsadapter.

3) Lysdiode for vekselstremsadapter e  Hvid: Vekselstramsadapteren er tilsluttet, og batteriet
er opladet.
e  Gul: Vekselstrgamsadapteren er tilsluttet, og batteriet
oplades.
e  Slukket: Computeren bruger strem fra batteriet.
4) Ventilationsabning Lader luftstrammen afkgle interne komponenter.

Kapitel 2 Leer din computer at kende



Komponent

Beskrivelse

BEMARK: Computerens ventilator starter automatisk for
at nedkeale interne komponenter og forhindre
overophedning. Det er helt normalt, at den interne
ventilator slar til og fra under drift.

®)

Port til ekstern skaerm (kun udvalgte
|DI modeller)

Til tilslutning af en ekstern VGA-skeerm eller projektor.

(6)

o HPMI-port

Til tilslutning af en valgfri video- eller lydenhed, f.eks. et
HD-fiernsyn, en kompatibel digital- eller lydkomponent eller
en HDMI-enhed med hgj hastighed.

@)

RJ-45-stik (netvaerk) med statuslys

Til tilslutning af et netveerkskabel.
e  Huvid: Netveerket er tilsluttet.

e  Gul: Der er aktivitet pa netveerket.

®)

USB 3.0-port

Tilslutning af en valgfri USB-enhed, f. eks. et tastatur, mus,
eksternt drev, -printer, scanner eller USB-hub.

BEMARK: Se Brug af USB-enhed pa side 36, hvis du
onsker oplysninger om forskellige typer USB-porte.

©)

Lydudgangsstik (hovedtelefon)/
lydindgangsstik (mikrofon)

te)

Til tilslutning af valgfrie stereohgijttalere, hovedtelefoner,
gresnegle, headset eller et tv-lydkabel. Forbinder ogsa en
valgfri hovedtelefonmikrofon. Dette stik understatter ikke
valgfrie enheder af typen kun-mikrofon.

ADVARSEL! For at undga hereskader skal du regulere
lydstyrken, inden du tager hovedtelefoner, gresnegle eller
et headset pa. Se Generelle bemzerkninger, sikkerhed og
milje for at fa oplysninger om sikkerhed.

BEMARK: Nar en enhed sluttes til stikket, deaktiveres
computerens hgijttalere.

BEMAERK: Kontrollér, at enhedskablet har et stik med fire
ledere, der understgtter bade lydudgang (hovedtelefon) og
lydindgang (mikrofon).

(10)

Lysdiode for harddisk

{{)

Blinker hvidt: Harddisken anvendes.

()

Lysdiode for stram

C

e  Teendt: Computeren er teendt.

° Blinker: Computeren er i slumretilstand, hvilket er en
strembesparelsestilstand. Computeren slukker for
stremmen til skaermen og andre ungdvendige
komponenter.

e  Slukket: Der er slukket for computeren, eller den er i
dvaletilstand. Dvale er en strembesparelsestilstand,
der bruger mindst mulig stram.

Venstre side



Skaerm

Komponent Beskrivelse

) WLAN-antenner (1 eller 2)* (kun udvalgte Sender og modtager signaler til kommunikation med WLANs
modeller) (tradlgse lokale netveerk).

2) WWAN-antenner (1 eller 2)* (kun udvalgte Sender og modtager tradlgse signaler til kommunikation med
modeller) WWAN (store tradlgse netveerk).

3) Lysdiode for webkamera Teendt: Webkameraet er i brug.

(4) Webkamera Optager video og tager stillbilleder. Nogle modeller giver

adgang til videokonferencer og onlinesamtale via
videostreaming.

Hvis du vil bruge webkameraet, skal du veelge Start > Alle
programmer > Kommunikation og chat > CyberLink YouCam.

(5) Intern mikrofon Optager lyd.

(6) Indbygget skaermknap Slar skaermen fra og gar i Slumretilstand, hvis skeermen lukkes,
mens computeren er teendt.

BEMAERK: Den indvendige skaermknap er ikke synlig
udvendigt pa computeren.

*Antennerne er ikke synlige udvendigt pa computeren. For at opna den optimale transmission skal omradet umiddelbart
omkring antennerne holdes fri for forhindringer. Du kan finde lovgivningsmaessige oplysninger om tradles kommunikation i
det afsnit af Generelle bemaerkninger, sikkerhed og miljo, der gaelder for dit land/omrade. Disse oplysninger findes i Hjaelp
0g support.
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Til toppen
TouchPad

8—— “m—

Komponent Beskrivelse

(1) TouchPad-zone Flytter skeermmarkgren samt vaelger og aktiverer elementer
pa skaermen.

2) Venstre TouchPad-knap Fungerer som venstre knap pa en ekstern mus.

(3) Hajre TouchPad-knap Fungerer som hgjre knap pa en ekstern mus.

Til toppen 7
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Y

Komponent

Beskrivelse

) : I : Lysdiode for strgm

e  Teendt: Computeren er teendt.

° Blinker: Computeren er i slumretilstand, hvilket er en
strembesparelsestilstand. Computeren slukker for
strammen til skaermen og andre ungdvendige
komponenter.

o  Slukket: Der er slukket for computeren, eller den er i
dvaletilstand. Dvale er en strembesparelsestilstand,
der bruger mindst mulig strem.

2) Lysdiode for Caps Lock

Teendt: Caps lock er aktiveret, hvilket far alle taster til at
skifte til store bogstaver.

3) ‘ ) Lysdiode for lydlgs

e  Gul: Computerens lyd er slaet fra.

e  Slukket: Computerens lyd er slaet til.

4) |:.': I JJ Lysdiode for trédlas

Teendt: Der er teendt for en integreret tradlas enhed, f.eks.
en WLAN-enhed (tradlgst lokalt netvaerk), og/eller en
Bluetooth®-enhed.

BEMARK: Lysdioden for tradlgs er gul, nar alle tradlgse
enheder er slukkede.
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Knap

Komponent

Beskrivelse

Q} Teend/sluk-knap

e  Nar computeren er slukket, skal du trykke pa knappen
for at taende den.

e  Nar computeren er teendt, skal du trykke kortvarigt pa
knappen for at starte slumretilstand.

e  Nar computeren er i slumretilstand, skal du trykke
kortvarigt pa knappen for at afslutte slumretilstand.

e  Nar computeren er i dvaletilstand, skal du trykke
kortvarigt pa knappen for at afslutte dvaletilstand.

FORSIGTIG: Huvis du trykker pa og holder teend/sluk-
knappen nede, kan det medfgre tab af data, der ikke er
gemt.

Hvis computeren ikke lzengere reagerer, og Windows®-
procedurerne for lukning ikke kan anvendes, skal du holde
teend/sluk-knappen nede i mindst 5 sekunder for at slukke
computeren.

Hyvis du vil vide mere om strgmindstillinger, skal du veelge
Start > Kontrolpanel > System og sikkerhed > Strgmstyring
eller se Stremstyring pa side 29.

Til toppen
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Taster

@

Komponent Beskrivelse

) Tasten esc Viser systemoplysninger, nar den anvendes sammen med
tasten fn.

2) Tasten fn Viser systemoplysninger, nar den anvendes sammen med
tasten esc.

3) _ Windows-tasten Viser menuen Start i Windows.

Ll

4) Handlingstaster Udfarer ofte anvendte systemfunktioner.

(5) Tasten num lock Skifter mellem de navigationsmaessige og numeriske
funktioner pa det integrerede, numeriske tastatur.
BEMAERK: Den numeriske tastaturfunktion, som er aktiv,
nar computeren slukkes, genaktiveres, nar der taendes for
computeren igen.

(6) Indbygget numerisk tastatur Nar num lock er blevet aktiveret, kan det bruges pa samme

made som et eksternt numerisk tastatur. Hvis du vil skifte
mellem den numeriske funktion og navigationsfunktionen
(vist med retningspile pa tasterne), skal du trykke pa tasten
num lock.
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| bunden

Komponent

Beskrivelse

Ul

Batteriets laseknap

Laser batteriet i batterirummet.

@

Batterirum

Indeholder batteriet.

(©)

Ventilationsabning

Lader luftstrammen afkale indvendige komponenter.

BEMAERK: Computerens ventilator starter
automatisk for at nedkgle interne komponenter og
forhindre overophedning. Det er helt normalt, at den
interne ventilator slar til og fra under drift.

@)

Udlgserknap til batteri

Friger batteriet fra batterirummet, efter batterilasen er
last op.

®)

Haijttalerabninger (2)

Leverer lyd.

| bunden
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Maerkater

Meerkaterne pa computeren indeholder oplysninger, som du kan fa brug for ved fejlfinding i
forbindelse med systemproblemer, eller nar du har computeren med pa rejser til udlandet.

999,

I VIGTIGT: Alle etiketter, beskrevet i dette afsnit, vil veere placeret i et af 3 steder afhaengigt af
computermodellen: fastgjort til bunden af computeren, i batterirummet eller under servicedeekslet.

e  Servicemaerkat - Giver vigtige oplysninger, som hjaelper til at identificere computeren. Nar du
kontakter support, vil du sandsynligvis blive spurgt om serienummeret, og muligvis om
produktnummeret eller modelnummeret. Find disse numre, inden du kontakter support.

Dit servicemeerkat vil ligne et af eksemplerne herunder. Se den illustration, der ligner
servicemaerkatet pa din computer mest.

| & X000
Serial:_X00000CC  MAIMANARNMAINN

Produet: JOOO000000 MENEINDIDENNIN
Warranty: 1y 1yly
T Maodel: X000

jESeriak_0000000 D EITANIRINTE
oot ||| [[T0ITTT1

e ]

e e e
L UM T TR

Komponent

(1)  Serienummer

(2)  Produktnummer

(3)  Garantiperiode

(4)  Modelnummer (kun udvalgte modeller)

e Microsoft Agthedsbevis — Indeholder Windows-produktnaglen. Du kan fa brug for produktngglen
for at opdatere eller udfare fejlfinding pa operativsystemet.

e Meerkat med lovgivningsmaessige oplysninger - Indeholder lovgivningsmaessige oplysninger om
computeren.

e  Meerkat(er) for tradlgs certificering — Indeholder oplysninger om valgfrie, tradlgse enheder samt
godkendelsesmzerkerne for de lande/omrader, hvor enhederne er godkendt til anvendelse.
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3 Tilslutning til et netvaerk

Du kan have computeren med dig overalt. Men selv nar du er hjemme, kan du udforske verden og fa
adgang til oplysninger fra millioner af websteder ved brug af din computer og et kabelbaseret eller et
tradlgst netvaerk. Dette kapitel hjeelper dig med at komme i forbindelse med verden.

Tilslutning til et tradlagst netveerk

Tradlgs teknologi overfarer data via radiobglger i stedet for ledninger. Din computer er muligvis
udstyret med en eller flere af fglgende integrerede tradlgse enheder:

e  WLAN-enhed (Wireless local area network) — Forbinder computeren med tradlgse, lokale
netveerk (almindeligvis kaldet Wi-Fi-netveerk, tradlgse LAN'er eller WLAN'er) i firmakontorer, i
hjemmet og pa offentlige steder, som f.eks. lufthavne, restauranter, caféer, hoteller og
universiteter. | et WLAN-netvaerk kommunikerer den tradlase mobilenhed i din computer med en
tradlgs router eller et tradlgst adgangspunkt.

e Bluetooth-enhed (kun udvalgte modeller) — Opretter et personligt netvaerk (PAN), som bruges til
at oprette forbindelse til andre Bluetooth-aktiverede enheder som f.eks. computere, telefoner,
printere, headsets, hgjttalere og kameraer. | et PAN-netvaerk kommunikerer en enhed direkte
med andre enheder, og enhederne skal veere forholdsvis taet pa hinanden — inden for 10 meters
afstand af hinanden.

Du kan finde yderligere oplysninger om tradlgs teknologi i oplysningerne og via webstedslinkene i
Hjeelp og support.

Brug af knapper til tradlgs

Du kan kontrollere de tradlgse enheder i computeren ved hjeelp af disse funktioner:

e Knappen Tradlgs, kontakten Tradlgs eller tasten Tradlgs (kaldet knappen Tradlgs i denne
vejledning)

e Kontrolelementer i operativsystemet

Brug af knappen Tradlas

Computeren har en knap til tradlgs, en eller flere tradlgse enheder og én lysdiode for tradlgs,
afhaengigt af modellen. Alle de tradlgse enheder pa computeren er aktiveret fra fabrikken, sa
lysdioden for tradlgs er teendt (hvid), nar du teender for computeren.

Lysdioden for tradlgs angiver den generelle stremtilstand for dine tradlgse enheder, ikke status for
individuelle enheder. Hvis lysdioden for tradlgs er hvid, er mindst én tradlas enhed teendt. Hvis
lysdioden for tradlgs er slukket, er alle tradlgse enheder slukket.

Ef BEM/AERK: Pa visse modeller lyser lysdioden for tradlas gul, nar alle tradlgse enheder er slukket.

Da de tradlgse enheder er aktiveret pa fabrikken, kan du bruge knappen Tradlgs til at taende eller
slukke de tradlgse enheder pa én gang.

Tilslutning til et tradlgst netveerk 13



Sadan bruger du kontrolelementer i operativsystemet

Netvaerks- og delingscenter gar det muligt at opsaette en forbindelse eller et netvaerk, oprette
forbindelse til et netveerk, administrere tradlgse netveerk og diagnosticere og lgse
netveerksproblemer.

Hvis du vil bruge operativsystemets kontrolelementer, skal du veelge Start > Kontrolpanel > Netveerk
og internet > Netvaerks- og delingscenter.

Veelg Start > Hjeelp og support for yderligere oplysninger.

Sadan bruger du WLAN

Med en WLAN-enhed kan du fa adgang til et tradlast netvaerk (WLAN), som bestar af andre
computere og andet tilbehar, der er sammenkaedet med en tradlgs router eller et tradlgst
adgangspunkt.

299

& BEMARK: Termerne tradlos router og tradlost adgangspunkt anvendes ofte som synonymer.

e Et omfattende WLAN, som f.eks. et virksomheds-WLAN eller et offentligt WLAN, anvender
normalt tradlgse adgangspunkter, der kan handtere et stort antal computere og tilbehar, og som
kan adskille kritiske netveerksfunktioner.

e  WLAN i hjemmet eller pa et mindre kontor anvender typisk en tradlgs router, der giver mulighed
for, at flere tradlgse og fastkoblede computere kan dele en internetforbindelse, en printer og filer,
uden at det kraever ekstra hardware eller software.

Hvis du vil bruge WLAN-enheden i computeren, skal du oprette forbindelse til en WLAN-infrastruktur
(leveret via en serviceudbyder, et offentligt netvaerk eller et virksomhedsnetvaerk).

Sadan bruger du en internetudbyder

Nar du opsaetter internetadgang i hjemmet, skal du oprette en konto hos en internetudbyder. Kontakt
en lokal internetudbyder for at kabe internettjeneste og et modem. Internetudbyderen hjaelper med at
indstille modemmet, installere et netveerkskabel mellem din tradlgse computer og modemmet, samt
afpravning af internetforbindelsen.

999

[ BEMARK: Din internetudbyder giver dig et bruger-id og en adgangskode til at fa forbindelse til
internettet. Notér disse oplysninger ned, og opbevar dem pa et sikkert sted.
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Opseetning af et WLAN

Du skal bruge fglgende udstyr for at opsaette et WLAN og oprette forbindelse til internettet:

e Etbredbandsmodem (enten DSL eller kabel) (1) og en internetforbindelse med hgj hastighed,
der kabes hos en internetudbyder

e Entradlgs router (2) (kebes separat)

e Entradlgs computer (3)

’L’?’/i’ BEMAERK: Nogle modemmer har en indbygget tradlags router. Kontakt din internetudbyder for at fa
at vide, hvilken type modem du har.

lllustrationen nedenfor viser et eksempel pa en tradlgs netveerksinstallation, der er tilsluttet
internettet.

ek T im%

Efterhanden som netvaerket vokser, kan yderligere tradlgse og kabelbaserede computere tilsluttes
netvaerket, sa de kan fa adgang til internettet.

Du kan fa hjeelp til opsaetning af dit WLAN i oplysningerne fra producenten af din router eller hos din
internetudbyder.

Konfiguration af en tradlgs router

Du kan fa oplysninger om opsaetning af tradlas router hos producenten af din router eller hos din
internetudbyder.

B BEMARK: Det anbefales, at du slutter din nye, tradlese computer farste gang til routeren vha. det
netvaerkskabel, der fulgte med routeren. Nar computeren har oprettet forbindelse til internettet, kan
du tage kablet ud og derefter fa adgang til internettet via det tradlgse netveerk.

Beskyttelse af dit WLAN

Nar du opsaetter et WLAN eller far adgang til et eksisterende WLAN, skal du altid aktivere
sikkerhedsfunktionerne for at beskytte netvaerket imod uautoriseret adgang. WLAN'er i offentlige
omrader, (hotspots), som f.eks. cafeer og lufthavne, er muligvis ikke sikre. Hvis du er usikker pa din
computers sikkerhed, mens du er forbundet til et hotspot, bar du begraense dine netvaerksaktiviteter
til ikke-fortrolige e-mails og almindelig internetsurfing.

Tradlgse radiosignaler Igber uden for netveerket, sa andre WLAN-enheder kan opfange ubeskyttede
signaler. Tag falgende forholdsregler for at beskytte dit WLAN:

e Brug en firewall.

En firewall kontrollerer bade data og anmodninger, der sendes til dit netveerk, og afviser alle
misteenkelige elementer. Firewalls findes bade som software og hardware. Nogle netvaerk
bruger en kombination af begge typer.

e  Sadan anvender du tradlgs kryptering.

Tradlgs kryptering bruger sikkerhedsindstillinger til at kryptere og dekryptere data, der sendes
over netvaerket. Du kan finde flere oplysninger i Hjeelp og support.
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Sadan opretter du forbindelse til et WLAN-netvaerk

Benyt nedenstaende fremgangsmade for at oprette forbindelse til WLAN'et:

1. Serg for, at WLAN-enheden er taendt. Hvis enheden er taendt, er lysdioden for tradlgs hvid. Hvis
lysdioden for tradlgs er slukket, skal du trykke pa knappen for tradlgs.

Bf BEMARK: Lysdioden for tradigs er gul, nar alle tradlese enheder er slukkede.

2. Kiik pa ikonet for netveerksstatus i meddelelsesomradet yderst til hgjre pa proceslinjen.
3. Veelg dit WLAN pa listen.
4. Kilik pa Tilslut.

Hvis WLAN'et er et sikkerhedsaktiveret WLAN, bliver du bedt om at angive en sikkerhedskode.
Indtast koden, og klik derefter pa OK for at oprette forbindelse.

[%f BEMAERK: Hyvis der ikke findes WLAN'er pa listen, er du muligvis uden for en tradlgs routers
eller et tradlgst adgangspunkts reekkevidde.

[:;’/f BEM/ERK: Huvis du ikke far vist det WLAN, du vil oprette forbindelse til, skal du klikke pa Abn
Netvaerks- og delingscenter og derefter klikke pa Konfigurer en ny forbindelse eller et nyt
netveerk. Der vises en liste over valgmuligheder, der giver dig mulighed for manuelt at s@ge efter
og oprette forbindelse til et netvaerk eller at oprette en ny netveerksforbindelse.

Nar forbindelsen er oprettet, skal du holde musemarkgren over netvaerksstatusikonet i
meddelelsesomradet yderst til hgjre pa proceslinjen for at fa bekraeftet forbindelsens navn og status.

[%F BEMARK: Den funktionsmaessige reekkevidde (hvor langt de tradlgse signaler reekker) afhaenger af
WLAN-implementeringen, routerfabrikatet og interferens fra andre elektroniske enheder eller
bygningsmeessige barrierer som vaegge og gulve.

Brug af tradlgse Bluetooth-enheder (kun udvalgte modeller)

En Bluetooth-enhed muligger tradles kommunikation med kort raekkevidde, som erstatter de fysiske
kabelforbindelser, der traditionelt forbinder elektroniske enheder som f.eks. fglgende:

e  Computere (stationeere, beerbare, PDA'er)

e Telefoner (mobiltelefoner, tradlgse telefoner, smartphones)
e Billedenheder (printer, kamera)

e Lydenheder (headset, hgijttalere)

e Mus

Bluetooth-enheder giver peer-to-peer-funktionalitet, sa du kan oprette et PAN-netvaerk (personal area
network) af Bluetooth-enheder. Se Hjeelp til Bluetooth-softwaren for at fa oplysninger om
konfiguration og brug af Bluetooth-enheder.

Sadan opretter du forbindelse til et kabelbaseret netvaerk
Tilslutning til et lokalt netvaerk (LAN)

Brug en LAN-forbindelse, hvis du gnsker at tilslutte computeren direkte til en router i dit hjem (i stedet
for at arbejde tradlast), eller hvis du vil oprette forbindelse til et eksisterende netveerk pa dit kontor.

En LAN-forbindelse kraever et 8-bens RJ-45-netvaerkskabel.
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Benyt nedenstaende fremgangsmade for at tilslutte netvaerkskablet:
1.  Slut netvaerkskablet til computerens netvaerksstik (1).

2. Seet den anden ende af netvaerkskablet i et netvaerksvaegstik (2) eller en router.

[’_5?> BEMARK: Hvis netveerkskablet er forsynet med et stgjdaempningskredsigb (3), der forhindrer
forstyrrelse fra radio- og tv-modtagelse, skal du rette kablets kredslgbene mod computeren.

Sadan opretter du forbindelse til et kabelbaseret netvaerk 17



4  Brug af underholdningsfunktioner

Brug din HP-computer som en underholdningscentral til at socialisere via webkamera, nyde og
administrere din musik og downloade og se film. Eller gar computeren til et endnu mere omfattende
underholdningscenter ved at tilslutte eksterne enheder som hgijttalere, hovedtelefoner, skeerm,
projektor, tv og HD-enheder.

Multimediefunktioner

Her er nogle af underholdningsfunktionerne pa din computer.

299

Komponent Beskrivelse

1) Lysdiode for webkamera Teendt: Webkameraet er i brug.

2) Webkamera Optager video og tager stillbilleder. Nogle modeller giver
adgang til videokonferencer og onlinesamtale via
videostreaming.

Hvis du vil bruge webkameraet, skal du veelge Start >
Alle programmer > Kommunikation og chat > CyberLink
YouCam.

3) Intern mikrofon Optager lyd.

(4) Optisk drev (kun udvalgte modeller) Laeser en optisk disk eller lzeser og skriver til en optisk
disk, afhaengigt af computermodellen.

(5) ._;-r USB 2.0-porte (2) Til tilslutning af valgfrie USB-enheder.
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Komponent

Beskrivelse

BEMARK: Se Brug af USB-enhed pa side 36, hvis
du gnsker oplysninger om forskellige typer USB-porte.

(6)

Haijttalere (2)

Leverer lyd.

@ n

Lydudgangsstik (hovedtelefon)/
lydindgangsstik (mikrofon)

Til tilslutning af valgfrie stereohgijttalere, hovedtelefoner,
gresnegle, headset eller et tv-lydkabel. Forbinder ogsa
en valgfri hovedtelefonmikrofon. Dette stik understgtter
ikke valgfrie enheder af typen kun-mikrofon.

ADVARSEL! For at undga hereskader skal du
regulere lydstyrken, inden du tager hovedtelefoner,
gresnegle eller et headset pa. Se Generelle
bemeerkninger, sikkerhed og milje for at fa oplysninger
om sikkerhed.

BEMARK: Nar en enhed sluttes til stikket, deaktiveres
computerens hgijttalere.

BEMAERK: Kontrollér, at enhedskablet har et stik med
fire ledere, der understgtter bade lydudgang
(hovedtelefon) og lydindgang (mikrofon).

®)

USB 3.0-port

Tilslutning af en valgfri USB-enhed, f. eks. et tastatur,
mus, eksternt drev, -printer, scanner eller USB-hub.

BEMARK: Se Brug af USB-enhed pa side 36, hvis
du gnsker oplysninger om forskellige typer USB-porte.

©) o

HDMI-port

Til tilslutning af en valgfri video- eller lydenhed, f.eks. et
HD-fiernsyn, en kompatibel digital- eller lydkomponent
eller en HDMI-enhed med hgj hastighed.

“© o

Port til ekstern skeerm (kun udvalgte
modeller)

Til tilslutning af en ekstern VGA-skeerm eller projektor.

Brug af webkamera

Din computer er udstyret med et integreret webkamera, et staerkt veerktgj til socialt netveerk, der giver
dig mulighed for at kommunikere teet med venner og kollegaer - bade teet pa og pa den anden side af

jorden. Med dit webkamera kan du streame video med din software til onlinemeddelelser, optage og
dele video og tage stillbilleder.

Du starter webkameraet ved at vaelge Start > Alle programmer > Kommunikation og chat > CyberLink

YouCam.

Hvis du gnsker oplysninger om brug af dit webkamera, skal du vaelge Start > Hjeelp og support.

Brug af lyd

Pa din HP-computer kan du afspille musik-cd'er (eksternt optisk drev skal kebes separat), downloade

og lytte til musik, streame lydindhold fra internettet (herunder radio), optage lyd eller mikse lyd og
video for at oprette multimedier. Tilslut eksterne lydenheder, f.eks. hgjttalere eller hovedtelefoner for
at forbedre lytteoplevelsen.

Brug af webkamera
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Tilslutning af hgjttalere

Du kan slutte kabelforbundne hgijttalere til din computer ved at slutte dem til en USB-port eller til
lydudgangs(/hovedtelefon)-/lydindgangs(/mikrofon)stikket pa din computer eller pa en dockingstation.

Du tilslutter fradlese haijttalere til computeren ved at felge producentens anvisninger. Hvis du gnsker
at tilslutte high-definition-hgittalere til computeren, kan du se Konfigurering af HDMI-lydindstillingerne
pa side 22. Seenk lydstyrken, fgr du tilslutter hgjttalere.

Til tilslutning af hovedtelefoner og mikrofoner

Du kan tilslutte kabelforbundne hovedtelefoner eller headset til computerens lydudgangsstik
(hovedtelefon)/lydindgangsstik (mikrofon). Der kan kgbes mange forskellige headset med indbyggget
mikrofon. Du opnéar de bedste resultater af optagelsen ved at tale direkte ind i mikrofonen og optage
lyd i omgivelser uden baggrundsstg;.

/\ ADVARSEL! For at undga hgreskader skal du reducere lydstyrken, inden du tager hovedtelefoner,
gresnegle eller headset pa. Se Generelle bemeerkninger, sikkerhed og miljo for at fa yderligere
oplysninger om sikkerhed.

Kontrol af lyden

Benyt nedenstadende fremgangsmade for at kontrollere lydfunktionerne pa computeren:
1. Veelg Start > Kontrolpanel > Hardware og lyd > Lyd.

2. Nar vinduet Lyd abnes, skal du klikke pa fanen Lyd. Veelg en lyd, f.eks. en biplyd eller alarm,
under Programhzendelser, og klik pa knappen Test.

Du bar nu hgre lyden gennem hgittalerne eller gennem de tilsluttede hovedtelefoner.
Benyt nedenstaende fremgangsmade for at kontrollere computerens optagefunktioner:
1. Veelg Start > Alle programmer > Tilbehgr > Lydoptager.
2. Kiik pa Start optagelse, og tal ind i mikrofonen. Gem filen pa skrivebordet.
3. Abn et multimedieprogram, og afspil optagelsen.

Veelg Start > Kontrolpanel > Hardware og lyd > Lyd for at bekraefte eller aendre lydindstillingerne pa
computeren.

Brug af video

Din HP-computer er en kraftig videoenhed, som gar dig i stand til at se videostreaming fra dine
yndlingswebsteder samt downloade video og film for at se dem pa din computer, nar du er offline.

Du kan forbedre visningsoplevelsen ved at bruge en af videoportene pa computeren til at tilslutte en
ekstern skaerm, en projektor eller et tv. De fleste computere har en VGA-port (video graphics array) il
tilslutning af analoge videoenheder. Nogle computere har en HDMI-port (high-definition multimedia
interface), hvilket tillader dig at oprette forbindelse til en HD-skaerm eller et HD-tv.

i VIGTIGT: Serg for, at den eksterne enhed er sluttet til den korrekte port pa computeren ved hjzelp
af det korrekte kabel. Se efter i anvisningerne fra producenten af enheden.

Tilslutning af en VGA-skaerm eller projektor (kun udvalgte modeller)

Hvis du vil se computerskaermbilledet pa en ekstern VGA-skaerm eller se en praesentation pa en
projektor, skal du tilslutte en skaerm eller projektor til computerens VGA-port.
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Sadan tilsluttes en skeerm eller projektor:

1.  Slut VGA-kablet fra skaermen eller projektoren til VGA-porten pa computeren som vist.

|mm]

2. Tryk pa f4 for at skifte mellem fire visningstilstande for skeermbilledet:
e  Kun pc-skeerm: Vis kun skeermbilledet pa computeren.

e Duplicate (Dupliker): Vis skeermbilledet samtidigt pa bdde computeren og den eksterne
enhed.

e Extend (Udvid): Vis skeermbilledet udvidet pa bade computeren og den eksterne enhed.
e  Kun sekundaer skeerm: Vis kun skeermbilledet pa den eksterne enhed.

Hver gang du trykker pa f4, aendres visningstilstanden.

Tilslutning af en HDMI-enhed

Hvis du vil se computerskaermbilledet pa et HD-tv eller -skeerm, skal du tilslutte HD-enheden i
henhold til falgende anvisninger.

Hvis du vil tilslutte en HDMI-enhed til din computer, skal du bruge et HDMI-kabel (saelges separat).

Sadan tilslutter du et HD-tv eller en -skaerm til din computer:

1.  Tilslut den ene ende af HDMI-kablet til HDMI-porten pa computeren.

Brug af video
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HDMI

2. Seetden anden ende af kablet i HD-tv'et eller -skaermen.
3. Tryk pa f4 for at skifte mellem computerens 4 visningstilstande for skaermbilledet:
o  Kun pc-skaerm: Vis kun skaermbilledet pa computeren.

o Duplicate (Dupliker): Vis skaermbilledet samtidigt pa bdde computeren og den eksterne
enhed.

e Extend (Udvid): Vis skaermbilledet udvidet pa bade computeren og den eksterne enhed.
e  Kun sekundaer skeerm: Vis kun skaermbilledet pa den eksterne enhed.

Hver gang du trykker pa f4, eendres visningstilstanden.

Konfigurering af HDMI-lydindstillingerne

HDMI er den eneste videogreenseflade, der understgtter HD-video og -lyd. Nar du har tilsluttet et
HDMI-tv til computeren, kan du aktivere HDMI-lyden ved at fglge disse trin:

1. Hajreklik pa ikonet Hajttaler i meddelelsesomradet yderst til hgjre pa proceslinjen, og klik
derefter pa Afspilningsenheder.

2. Klik pa Digital outputenhed (HDMI) under fanen Afspilning.
3. Klik pa Angiv standard, og klik derefter pa OK.
Du kan vende tilbage til at bruge computerens hgittalere igen ved at fglge disse trin:

1. Hajreklik pa ikonet Hgijttalere i meddelelsesomradet yderst til hgjre pa proceslinjen, og klik
derefter pa Afspilningsenheder.

2. Klik pa Heijttalere under fanen Afspilning.
3. Kilik pa Angiv standard, og klik derefter pa OK.
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Administration af lyd- og videofiler (kun udvalgte modeller)

CyberLink PowerDVD hjeelper dig med at administrere og redigere dine foto- og videosamlinger.

A Du starter CyberLink PowerDVD ved at veelge Start > Alle programmer > Musik, fotos og videoer
og derefter klikke pa CyberLink PowerDVD.

Se i Hjeelp til PowerDVD-softwaren, hvis du gnsker flere oplysninger om brug af CyberLink
PowerDVD.
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5 Brug af tastaturet og pegeredskaberne

Computeren giver nem adgang til navigation pa skeermen. Udover tastaturet ger TouchPad det muligt
at udfgre funktioner pa skaermen. Udvalgte modeller kan ogsa have szerlige handlingstaster eller
genvejstastfunktioner til at udfgre rutineopgaver.

Ud over pegeredskaberne, som f.eks. en TouchPad, der fglger med din computer, kan du bruge en
ekstern USB-mus (kegbes separat) ved at tilslutte den til en af USB-portene pa computeren.

Hvis du vil tilpasse indstillinger for pegeredskaberne, knapkonfiguration, klikhastighed og
pegeindstillinger, skal du veelge Start > Kontrolpanel og skrive mus i sggefeltet i averste hgjre hjgrne
af skaermen. Klik pa Mus.

Brug af tastaturet

Fra tastaturet kan du skrive og bruge handlingstasterne og genvejstasterne til at udfgre specifikke
funktioner. Yderligere oplysninger om brug af tastaturtasterne finder du i Taster pa side 10.

Ef BEMZRK: Afhzengigt af dit land/omrade kan tastaturet have andre taster og tastaturfunktioner end
dem, der er beskrevet i dette afsnit.

Brug af ALT GR-tastekombinationer

Nogle lande/omrader har tastaturer med en ALT GR-tast, der bruges til szerlige tastekombinationer.
For at skrive rupee-symbolet pa et tastatur, der indeholder denne tast, skal du bruge
tastekombinationen alt gr+4. Lande-/omradespecifikke tastaturer i Indien kan bruge tasterne ctrl+skift
+4 til at skrive rupee-symbolet.

Hvis du vil vide mere om ALT GR-tastekombinationer, skal du ga til Microsoft Office-webstedet,
http://www.office.microsoft.com, og sege efter ALT GR.

Brug af handlingstasterne

En handlingstast udfarer en tildelt funktion. Ikonet pa hver af tasterne f1 til f4 og f6 til f12 illustrerer
den tildelte funktion for denne tast.

Tryk pa tasten, og hold den nede for at bruge en handlingstastfunktion.

Handlingstastfunktionen er aktiveret fra fabrikken. Du kan deaktivere denne funktion i Setup Utility
(BIOS). Se Brug af Computer Setup (BIOS), MultiBoot og HP PC Hardware Diagnostics (UEFI)
pa side 48, hvis du gnsker anvisninger i, hvordan du abner Setup Utility (BIOS), og felg derefter
anvisningerne nederst pa skaermen.

Hvis du vil aktivere den tildelte funktion efter at have deaktiveret handlingstastfunktionen, skal du
trykke pa tasten fn i kombination med den relevante handlingstast.

/\FORSIGTIG: Du skal vaere meget forsigtig, nar du foretager aendringer i Setup Utility. Fejl kan
forhindre computeren i at fungere korrekt.
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lIkon Tast Beskrivelse

1 Abner Hjeelp og support, der indeholder selvstudier, oplysninger om Windows-
'? operativsystemet og computeren, svar pa spgrgsmal og opdateringer til din computer.

Hjeelp og support giver automatiske fejlfindingsveerktgjer og adgang til support.

& f2 Reducerer skeermens lysstyrke trinvist, sa leenge du holder tasten nede.
::|< f3 @ger skaermens lysstyrke trinvist, sa leenge du holder tasten nede.
v
f4 Skifter mellem visning af billedet pa de skeermenheder, der er tilsluttet systemet. Hvis
|DI f.eks. en skeerm er sluttet til computeren og du trykker pa denne tast, sa eendres
skeermbilledet fra computerskeermen til den tilsluttede skeerm, sa det samme vises pa
bade computerskaermen og skaermen.
6 Slar hgijttalerlyden til eller fra.
L
‘ 7 Reducerer hgijttalerlydstyrken trinvist, sa leenge du holder tasten nede.
‘+ 8 Forager hgijttalerlydstyrken trinvist, sa laenge du holder tasten nede.
|44 f9 Afspiller forrige nummer pa en lyd-cd eller forrige afsnit pa en dvd eller bd.
> " f10 Starter en lyd-cd, dvd eller bd, seetter den pa pause eller genoptager afspilningen.
. f11 Afspiller naeste nummer pa en lyd-cd eller naeste afsnit pa en dvd eller bd.
rL: I :J f12 Teender eller slukker den tradlgse funktion.

BEMARK: Der skal i forvejen veere opsat et tradlgst netveerk, hvis du vil oprette en
tradlgs forbindelse.

Brug af genvejstasterne
Genvejstaster er en kombination af tasten fn og tasten esc eller én af funktionstasterne.
Séadan bruges en hurtigtast:

A Tryk kortvarigt pa fn, og tryk derefter kortvarigt p4 den anden tast i hurtigtastkombinationen.

Funktion Genvejstast Beskrivelse
Viser oplysninger om fn+esc Viser oplysninger om systemets hardwarekomponenter samt
systemet. systemets BIOS-versionsnummer.
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Brug af tastaturet

Brug af det indbyggede numeriske tastatur

Computeren har et integreret, numerisk tastatur og understatter ogsa et valgfrit, eksternt, numerisk
tastatur eller et valgfrit, eksternt tastatur, der indeholder et numerisk tastatur. Se Taster pa side 10 for
yderligere oplysninger om det integrerede, numeriske tastatur.

Komponent Beskrivelse

Tasten num lock Styrer funktionaliteten af det integrerede numeriske tastatur. Tryk
pa tasten for at skifte mellem den numeriske standardfunktion pa
et eksternt tastatur (valgt pa fabrikken) og navigationsfunktionen
(angivet med tovejspilene pa tasterne).

BEMARK: Den numeriske tastaturfunktion, som er aktiv, nar
computeren slukkes, genaktiveres, nar der teendes for
computeren igen.

Indbygget numerisk tastatur Indstillet fra fabrikken til at fungere som et eksternt numerisk
tastatur. Hvis du vil skifte mellem denne numeriske funktion og
navigationsfunktionen (angivet med tovejspilene pa tasterne),
skal du trykke pa tasten num lock.

Brug af TouchPad

& y ©

Komponent Beskrivelse

1) TouchPad-zone Flytter skeermmarkgren samt vaelger og aktiverer elementer
pa skaermen.

2) Venstre TouchPad-knap Fungerer som venstre knap pa en ekstern mus.

3) Hajre TouchPad-knap Fungerer som hgjre knap pa en ekstern mus.

For fingeren hen over TouchPad'en for at flytte markgren i den gnskede retning. Brug venstre og
hgjre TouchPad-knapper pa samme made som knapperne pa en ekstern mus.
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Navigere

Far fingeren hen over TouchPad'en for at flytte markgren pa skaermen i den gnskede retning.

Valg

Brug venstre og hajre knap pa TouchPad'en pa samme made som knapperne pa en ekstern mus.

Brug af TouchPad-bevaegelser

TouchPad'en understatter mange forskellige beveegelser, der giver dig mulighed for at svirpe, knibe
og manipulere elementer pa skrivebordet. Anbring to fingre pa TouchPad'en samtidig for at bruge
TouchPad-beveaegelser.

’L’?’/f’ BEMARK: TouchPad-beveegelser understgttes ikke i alle programmer.

Sadan far du vist en demonstration af en bevaegelse:

1. Veelg Start > Kontrolpanel > Hardware og lyd > Synaptics TouchPad.

2. Klik pa en bevaegelse for at aktivere demonstrationen.

Sadan deaktiverer og aktiverer du bevaegelserne:

1. Veelg Start > Kontrolpanel > Hardware og lyd > Synaptics TouchPad.

2. Markér afkrydsningsfeltet ud for den bevaegelse, du vil deaktivere eller aktivere.

3. Klik pa Anvend, og klik derefter pa OK.
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Rulning

Rulning er en nyttig funktion, hvis du vil flytte op og ned eller sideleens pa en side eller et billede. Nar
du vil rulle, skal du anbringe to fingre let adskilt pA TouchPad'en og derefter treekke dem op, ned eller
til siden, hen over TouchPad'en.

299

[ BEMAERK: Hastigheden, du ruller med, afhaenger af fingrenes hastighed.

Knibning/zoomning
Knibning giver dig mulighed for at zoome ind eller ud pa billeder eller tekst.
e Zoom ind ved at seette to samlede fingre pa TouchPad'en og derefter sprede dem.

e Zoom ud ved at saette to spredte fingre pa TouchPad'en, og saml dem derefter.

i,
A
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6 Stremstyring

Din computer kan kgre pa batteristram eller pa ekstern strem. Det er vigtigt, at du holder gje med og
bevarer batteriladningen, nar computeren karer udelukkende pa batteristrem, og du ikke har adgang
til en vekselstrgmskilde til opladning af batteriet. Computeren understgtter stremstyringsplaner, der
styrer computerens brug og bevaring af strem, sa computerens ydeevne afbalanceres med
stremforbruget.

Brug af slumre- eller dvaletilstand

Microsoft Windows har to strambesparende tilstande - slumretilstand og dvaletilstand.

Nar slumretilstand startes, gar skeermen ud, og dit arbejde bliver gemt i hukommelsen, hvilket giver
dig mulighed for at genoptage dit arbejde hurtigere, end nar du afslutter dvaletilstanden. Hvis
computeren er i slumretilstand i en lzengere periode, eller hvis kritisk lavt batteriniveau indtreeffer,
mens computeren er i slumretilstand, gar computeren i dvaletilstand.

| dvaletilstand gemmes dit arbejde i en dvalefil pa harddisken, hvorefter computeren lukkes.

/\FORSIGTIG: For at reducere risikoen for eventuel lyd- og videoforringelse eller tab af lyd- eller
videoafspilningsfunktioner eller tab af oplysninger, skal du undlade at starte slumre- eller dvaletilstand
under laesning af eller skrivning til en disk eller et eksternt hukommelseskort.

’L’;’af BEMZERK: Du kan ikke starte nogen form for netveerkstilslutning eller udfare computerfunktioner,
mens computeren er i slumre- eller dvaletilstand.

Start og afslutning af slumretilstand

Systemet er fra fabrikkens side indstillet til at starte slumretilstand efter en periode med inaktivitet,
afthaengigt af om computeren kgrer pa batteristram eller ekstern strgm.

Indstillinger for stream og timeout kan aendres i Stremstyring i Kontrolpanel i Windows.

Nar computeren er teendt, kan du starte Slumre pa falgende mader:

e  Tryk kortvarigt pa teend/sluk-knappen.

e  Luk skeermen.

e  Veelg Start, klik pa pilen ved siden af knappen Luk computeren, og klik derefter pa Slumre.
Sadan afsluttes Slumre:

e  Tryk kortvarigt pa teend/sluk-knappen.

e  Huvis skaermen er lukket, skal du abne den.

e Tryk pa en tast pa tastaturet.

e Tap pa eller svirp TouchPad.

Nar computeren afslutter slumretilstand, teendes lysdioderne for strem, og du far igen vist det
skaermbillede, der blev vist, da du stoppede med at arbejde.

’L’?’/i’ BEM/ERK: Hovis du har indstillet computeren til at kraeve en adgangskode ved aktivering, skal du
indtaste din Windows-adgangskode, far computeren igen vender tilbage til dit arbejde.
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Start eller afslutning af dvaletilstand

Systemet er fra fabrikkens side indstillet til at starte dvaletilstand efter en periode med inaktivitet, nar
det karer pa batteri eller pa ekstern stram, eller hvis batteriet nar et kritisk lavt speendingsniveau.

Indstillinger for strem og timeout kan sendres i Windows Kontrolpanel.

For at starte dvaletilstand skal du klikke pa Start, klik pa pilen ved siden af knappen Luk computeren,
og klik derefter pa Dvale.

Tryk kortvarigt pa teend/sluk-knappen for at afslutte dvaletilstand.

Lysdioderne for stream teendes, og computeren vender tilbage til det skeermbillede, hvor du stoppede
med at arbejde.

299

[ BEMARK: Hvis du har angivet en adgangskode, der skal angives ved aktivering, skal du indtaste
din Windows-adgangskode, far computeren igen vender tilbage til skaermbilledet.

Indstilling af adgangskodebeskyttelse ved vaekning

Benyt nedenstaende fremgangsmade for at indstille computeren til at bede om en adgangskode, nar
den afslutter slumre- eller dvaletilstand:

1. Veelg Start > Kontrolpanel > System og sikkerhed > Stremstyring.
2. Klik pa Kreev en adgangskode, nar computeren vagner i venstre rude.
3. Klik pa Rediger indstillinger, der i gjeblikket er utilgaengelige.

4. Kilik pa Kraev en adgangskode (anbefales).

Ef BEMARK: Hvis du har behov for at oprette en brugerkontoadgangskode eller zendre din
nuveerende brugerkontoadgangskode, skal du klikke pa Opret eller skift adgangskoden til din
brugerkonto og derefter falge anvisningerne pa skaermen.

5. Klik pa Gem aendringer.

Brug af batterimaleren

Med batterimaleren kan du hurtigt fa adgang til stremindstillingerne og se det resterende
batteriniveau.

e Hvis du vil have vist resterende batterispaending og den aktuelle streamstyringsplan, skal du
holde markgren over stremmalerikonet yderst til hgjre pa proceslinjen.

e  Hyvis du vil have adgang til Stremstyring eller skifte stremstyringsplan, skal du klikke pa
batterimalerikonet og veelge et element pa listen.

Forskellige batterimalerikoner viser, om computeren kgrer pa batteri eller pa ekstern stream. Ikonet
viser ogsa en meddelelse, hvis batteriet nar en lav eller kritisk batterispaending.
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Valg af en streamstyringsplan

Du kan bruge en stramstyringsplan til at styre, hvordan computeren bruger og sparer strgm for at
maksimere ydeevnen.

Folgende strgmstyringsplaner er tilgeengelige:

e HP anbefalet. Justerer automatisk ydeevnen med stremforbruget.

e  Strembesparelse. Sparer strem ved at reducere systemets ydeevne og skeermens lysstyrke.
e Hgj ydelse. Fremmer ydeevnen, men kan bruge mere strgm.

Du kan ogsa oprette din egen stramstyringsplan og tilpasse den efter dine behov.

Brug HP Power Manager (kun pa udvalgte modeller) eller Windows Kontrolpanel til at vaelge en
stramstyringsplan eller til at oprette din egen stremstyringsplan.

Start HP Power Manager ved at veelge Start > Kontrolpanel > Hardware og lyd > HP Power Manager.

Du kan fa adgang til stramstyringsindstillingerne i Kontrolpanel ved at veelge Start > Kontrolpanel >
System og sikkerhed > Stremstyring og derefter vaelge en stramstyringsplan pa listen.

Karsel pa batteristrem

Nar der er et opladet batteri i computeren, og denne ikke er tilsluttet ekstern strem, kgrer den pa
batteristram og skeermens lysstyrke nedsaettes for at forlaenge batteriets levetid. Batteriet i
computeren aflades langsomt, nar computeren er slukket og ikke er sluttet til ekstern stram.

Computerbatteriets levetid varierer afhaengigt af stremstyringsindstillinger, de programmer der karer
pa computeren, lysstyrke, eksterne enheder der er tilsluttet computeren og andre faktorer.

Udtagning af et batteri, der kan udskiftes af brugeren

/\ ADVARSEL! For at mindske potentielle sikkerhedsproblemer er det kun det batteri, der fulgte med
computeren, og som kan udskiftes af brugeren, et ombytningsbatteri fra HP eller et kompatibelt
batteri, der er kabt hos HP, der ma anvendes.

/\ FORSIGTIG: Huvis du fierner batteriet, og det er computerens eneste stramkilde, risikerer du at
miste data. Du kan forhindre tab af data ved at gemme dit arbejde eller lukke computeren via
Windows, fgr du fjerner batteriet.

1. Skub til venstre batteriudlgserknap (1) og derefter hgjre batteriudlgserknap (2) for at udigse
batteriet.
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2. Tag batteriet (3) ud af computeren.

Benyt nedenstaende fremgangsmade for at indszette batteriet:

/\FORSIGTIG: Pas pa ikke at szette batteriet skaevt i.

1. Hold midt pa batteriet, og skub batteriet (1) lige ind i computeren, indtil batteriudlaserknappen
laser pa plads.

2. Seet batterielasen (2) i last position.

Sadan finder du batterioplysninger

Hjeelp og support indeholder fglgende veerktgjer og oplysninger om batteriet:
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e Verkigjet Batteritest i Hjeelp og support til test af batteriets ydeevne

e  Oplysninger om kalibrering, stramstyring og oplysninger om korrekt vedligeholdelse og
opbevaring for at maksimere batterilevetiden

e  Oplysninger om batterityper, specifikationer, livscyklusser og kapacitet
Du kan fa adgang til batterioplysninger ved at veelge Start > Hjaelp og support > Laer >
Stregmstyringsplaner: Ofte stillede spargsmal.

Batteribesparelse

Brug falgende tip til at spare pa batteriet og maksimere batteriets levetid:
e  Reducer skaermens lysstyrke.

e Veelg indstillingen Stremsparer under Strgmstyring.

e Fjern batteriet fra computeren, nar den ikke bruges eller genoplades.
e  Sluk for trddlgse enheder, nar de ikke er i brug.

e  Frakobl ubenyttede eksterne enheder, der ikke er tilsluttet en ekstern strgmkilde, f.eks. en
ekstern harddisk, der er tilsluttet en USB-port.

e Afbryd, deaktiver eller fijern eventuelle eksterne hukommelseskort, du ikke bruger.

e  Start slumre- eller dvaletilstand, eller luk computeren, nar du forlader din computer.

Identificering af lav batterispaending

Nar et batteri, der er eneste strgmkilde for computeren, nar en lav eller kritisk lav batterispaending,
viser batterimalerikonet i meddelelsesomradet en meddelelse om lav eller kritisk batterispaending.

[:?'/f> BEMARK: Du kan finde yderligere oplysninger om strammaleren i Brug af batterimaleren
pa side 30.

Computeren foretager felgende handlinger ved kritisk lav batterispaending:

e Hvis dvaletilstand er aktiveret, og computeren er teendt eller er i slumretilstand, startes
dvaletilstand.

e Hvis dvaletilstand er deaktiveret, og computeren er taendt eller i slumretilstand, forbliver den
kortvarigt i slumretilstand, hvorefter den lukkes, og ikke-gemte data gar tabt.

Lagring af et batteri, der kan udskiftes af brugeren

/\FORSIGTIG: For at undga beskadigelse af batteriet bar det ikke udsaettes for hgje temperaturer i
laengere perioder.

Hvis en computer ikke skal anvendes eller skal veere frakoblet ekstern strem i mere end to uger, skal
du tage batteriet ud og opbevare det separat pa et kaligt, tert sted for at forleenge batteriets
spaending.

Et batteri, der ikke anvendes, skal kontrolleres hver 6. maned. Hvis kapaciteten er mindre end 50
procent, skal batteriet oplades, inden det udtages til opbevaring.
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Bortskaffelse af et batteri, der kan udskiftes af brugeren

/\ ADVARSEL! Formindsk risikoen for brand eller forbreendinger ved at undlade at demontere, knuse
eller gennemhulle batteriet. Undga at kortslutte eksterne kontakter. Bortskaf ikke batteriet ved at
breende det eller smide det i vandet.

Du kan finde yderligere oplysninger om korrekt bortskaffelse af batterier i Generelle bemaerkninger,
sikkerhed og milje. Du far adgang til vejledningen ved at veelge Start > Hjzelp og support >
Brugervejledninger.

Udskiftning af et batteri, der kan udskiftes af brugeren

Batterikontrol i Hjeelp og support giver dig besked om at udskifte batteriet, nar en indbygget celle ikke
oplader korrekt, eller nar batteriets lagringskapacitet har naet en svag tilstand. Hvis batteriet er
daekket af en HP-garanti, omfatter vejledningen et garanti-id. En meddelelse henviser dig til HP's
websted, hvor du kan fa flere oplysninger om at bestille et nyt batteri.

Karsel pa ekstern stream

Du kan fa oplysninger om tilslutning til vekselstrem ved at laese opsaefningsanvisningerne, der findes
i computeraesken.

Computeren bruger ikke batteristram, nar den er tilsluttet ekstern strem med en godkendt
vekselstramsadapter eller en docking/udvidelsesenhed.

/\ ADVARSEL! For at undga risikoen for sikkerhedsproblemer ma du kun bruge den
vekselstremsadapter, der fulgte med computeren, en ombytningsvekselstramsadapter fra HP eller en
kompatibel vekselstremsadapter, der er kabt hos HP.

Under fglgende forhold skal du tilslutte computeren til en ekstern strgmkilde:

/\ADVARSEL! Du ma ikke oplade computerens batteri om bord pa et fly.

e Ved opladning eller kalibrering af et batteri.

e Ved installation eller eendring af systemsoftware.

e Ved skrivning af oplysninger til en disk (kun udvalgte modeller).
e Nar der kgres Diskfragmentering pa computere med interne harddiske
e Ved sikkerhedskopiering eller gendannelse.

Ved tilslutning af computeren til en ekstern stremkilde:

e Batteriet begynder at oplade.

e  Skeermens lysstyrke gges.

e  Batterimalerikonet i meddelelsesomradet skifter udseende.

Nar du frakobler den eksterne stram, sker der falgende:

e  Computeren skifter til batteristrgm.

e  Skeermens lysstyrke reduceres automatisk for at spare batteri.

° Batterimalerikonet i meddelelsesomradet skifter udseende.
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Lukning af computeren

/\FORSIGTIG: Data, der ikke er gemt, gar tabt, nar computeren lukkes.

Kommandoen Luk computeren lukker alle abne programmer, herunder operativsystemet, og slukker
derefter skaermen og computeren.

Luk computeren under fglgende forhold:

e  Nar du skal udskifte batteriet eller have adgang til komponenter inden i computeren

e  Nar du tilslutter en ekstern hardwareenhed, der ikke tilsluttes en USB- eller videoport

e  Nar computeren ikke bruges eller vil vaere frakoblet ekstern strem i en laengere periode

Selvom du kan lukke computeren vha. teend/sluk-knappen, anbefales det at bruge Windows-
kommandoen Luk computeren:

B BEM/ERK: Hvis computeren er i slumre- eller dvaletilstand, skal du afslutte slumre- eller
dvaletilstand, far du kan foretage nedlukning.

1. Gem dit arbejde, og luk alle abne programmer.
2. Veelg Start > Luk computeren.

Hvis computeren ikke reagerer, og du ikke kan anvende de foregaende procedurer for nedlukning,
kan du forsgge med falgende n@dlukningsprocedurer i den viste raekkefolge:

e  Tryk pa ctri+alt+delete, og klik derefter pa ikonet Luk pa skeermen.
e  Hold teend/sluk-knappen inde i mindst 5 sekunder.
e  Kobl computeren fra den eksterne stram.

e Tag batteriet ud.
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7  Administration og deling af oplysninger

Drev er digitale lagringsenheder, der hjeelper dig med at lagre, administrere, dele og fa adgang til
oplysninger. Din computer har en intern harddisk, hvor din computers software og operativsystem
lagres, samtidig med at den udger et lager for alle dine personlige filer.

Hvis du gnsker starre kapacitet eller mere funktionalitet, skal du tilslutte et eksternt drev (kabes
separat), f.eks. et optisk drev eller en harddisk, eller indseette et hukommelseskort for at importere
oplysninger direkte fra din telefon eller dit kamera. Et USB-flashdrev, der er tilsluttet USB-porten
(Universal Serial Bus) pa din computer, giver dig ogsa mulighed for hurtig dataoverfarsel. Nogle
enheder bruger computerens strem til at kere, andre har deres egen strgmkilde. Nogle enheder
leveres med software, der skal installeres.

[%’/]" BEMARK: Hovis du gnsker oplysninger om tilslutning af eksterne tradlgse enheder, kan du se
Tilslutning til et netvaerk pa side 13.

[%’ BEMARK: Der henvises til producentens anvisninger, hvis du vil have flere oplysninger om
pakreevet software og drivere, eller hvis du vil laese mere om, hvilken computerport du skal bruge.

Brug af USB-enhed

De fleste computere har mere end én USB-port, fordi denne alsidige greenseflade giver dig mulighed
for at slutte talrige typer eksterne enheder til din computer, f.eks. USB-tastatur, mus, eksternt drev,
printer, scanner eller USB-hub.

Din computer har mere end én type USB-port. Se Laer din computer at kende pa side 3 for at se de
USB-porte, du har pa denne computer. Sgrg for at kebe enheder, der er kompatible med din

computer.
Type Beskrivelse
USB 2.0 Overfgrer data ved 60 MBY/s.
USB 3.0 Overfgrer data ved 640 MB/s. USB 3.0-porte, ogsa kendt

som SuperSpeed-porte, er ogsa kompatible med USB 1.0-
og 2.0-enheder.

Tilslutning af en USB-enhed

/\FORSIGTIG: Anvend minimal kraft til at tilslutte en USB-enhed for at undga at beskadige USB-
stikket.

A Tilslut USB-kablet til computerens USB-port.

[%f BEMAERK: USB-porten pa din computer kan se lidt anderledes ud end vist i dette afsnit.
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Der hgres en lyd, nar enheden er registreret.

B BEM/ARK: Faorste gang du tilslutter en USB-enhed, vises der en meddelelse i meddelelsesomradet,
sa du ved, at computeren genkender enheden.

Fjernelse af en USB-enhed

/\FORSIGTIG: Traek ikke i kablet, nar du fierner USB-enheden. Dette kan beskadige USB-stikket.

FORSIGTIG: Undga tab af data eller at systemet ikke reagerer ved at bruge fglgende procedure til
sikker fiernelse af USB-enheden.

1. Hvis du vil fierne en USB-enhed, skal du gemme dine data og lukke alle programmer, der er
tilknyttet enheden.

2. Klik pa batterimaleikonet i meddelelsesomradet yderst til hajre pa proceslinjen, og falg derefter
vejledningen pa skaermen.

3. Fjern enheden.

Tilslutning af en stramforsynet USB-enhed

/\FORSIGTIG: For at mindske risikoen for skader pa udstyret, nar du tilslutter en elektrisk enhed, skal
du sgrge for, at enheden er slukket, og at netledningen er frakoblet.

1. Slut enheden til computeren.
2. Tilslut netledningen til en jordforbundet vekselstremsstikkontakt.
3. Teend for enheden.

Stop enheden, og kobl den fra computeren for at afbryde forbindelsen til en ekstern enhed uden
strem. Sluk enheden, kobl den fra computeren, og traek sa netledningen ud for at afbryde
forbindelsen til en ekstern strgmforsynet enhed.
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Indsaetning og udtagelse af hukommelseskort

Sadan indsaettes et hukommelseskort:

/\FORSIGTIG: Anvend minimal kraft til at iszsette hukommelseskortet, for at undga at beskadige
stikkene til hukommelseskortet.

1. Hold kortet med maerkaten opad og med stikkene vendt mod computeren.

2. Stik kortet i hukommelseskortlzeseren og tryk derefter kortet ind, indtil det sidder fast.

Du hgrer en lyd, nar enheden er registreret, og der vises evt. en reekke menupunkter.

Sadan fijernes et hukommelseskort:

/\ FORSIGTIG: Undga tab af data, eller at systemet ikke reagerer, ved at bruge falgende procedure til
sikker fiernelse af et digitalt kort.

1. Gem dine data, og luk alle programmer, der er knyttet til hukommelseskortet.

2. Klik pa ikonet for fiernelse af hardware i meddelelsesomradet yderst til hgjre pa proceslinjen.
Falg derefter anvisningerne pa skaermen.

3. Treek kortet ud fra slotten.

38 Kapitel 7 Administration og deling af oplysninger



8 Vedligeholdelse af computeren

Det er vigtigt at udfare regelmeessig vedligeholdelse for at bevare computeren i optimal tilstand. Dette
kapitel indeholder oplysninger om forbedring af computerens ydeevne ved at kare veerktgjer som
Diskdefragmentering og Diskoprydning og ved at udskifte en harddisk eller tilfgje hukommelse. Det
indeholder oplysninger om opdatering af dine programmer og drivere, anvisninger til rengering af din
computer samt tip til at rejse med din computer.

Forbedring af ydeevnen

Alle gnsker en hurtig computer og ved at udfgre regelmeessige vedligeholdelsesopgaver ved brug af
veerktgjer som Diskdefragmentering og Diskoprydning, kan du drastisk forbedre computerens
ydeevne. Og efterhanden som computeren bliver zeldre, skulle du maske overveje at installere starre
drev og tilfgjelse af mere hukommelse.

Handtering af drev
Overhold falgende forholdsregler ved handtering af drev:

e Hovis et batteri er den eneste stramkilde, skal du sarge for, at det er tilstrackkeligt opladet, inden
der skrives til medier.

e Undlad at flytte et optisk drev, mens det skriver til en disk. Skriveprocessen er fglsom over for
vibrationer.

e  Forduflytter en computer, der er sluttet til en ekstern harddisk, skal du starte slumretilstand og
vente, indtil skaermen er ryddet, eller helt frakoble den eksterne harddisk.

Brug af Diskdefragmentering

Nar du bruger computeren, bliver filerne pa harddisken efterhanden fragmenterede. Et fragmenteret
drev betyder, at data pa din harddisk ikke er kontinuerlige (i reekkefalge), og pa grund af dette
arbejder harddisken hardere for at finde filer, s& computeren arbejder langsommere.
Diskdefragmentering samler (eller reorganiserer fysisk) de fragmenterede filer og mapper pa
harddisken, sa systemet kan kare mere effektivt.

[%Y BEMARK: Det er ikke ngdvendigt at kere diskdefragmentering pa SSD-drev.

Nar Diskfragmentering er startet, kgrer det uden overvagning. Afheengigt af harddiskens starrelse og
antallet af fragmenterede filer kan det tage mere end en time at fuldfgre defragmenteringen.

HP anbefaler, at du defragmenterer din harddisk mindst én gang om maneden. Du kan indstille
Diskdefragmentering til at kere en gang om maneden, men du kan ogsa til enhver tid defragmentere
din computer manuelt.

Sadan kerer du Diskdefragmentering:

1. Slut computeren til vekselstrgm.

2. Veelg Start > Alle programmer > Tilbehgr > Systemvaerktgjer > Diskdefragmentering.
3. Felg anvisningerne pa skaermen.

Du kan finde yderligere oplysninger i hjeelpeprogrammet til programmet Diskdefragmentering.

Forbedring af ydeevnen
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Brug af Diskoprydning

Med Diskoprydning afs@ges harddisken for ungdvendige filer, som du uden risiko kan slette og
derved frigere diskplads samt hjaelpe computeren til at kare mere effektivt.

Sadan kgrer du Diskoprydning:
1. Veelg Start > Alle programmer > Tilbehgr > Systemvaerktgjer > Diskoprydning.

2. Fglg anvisningerne pa skaermen.

Opdatering af programmer og drivere

HP anbefaler, at du opdaterer dine programmer og drivere regelmeessigt med de nyeste versioner.
Opdateringer kan lgse problemer og hente nye funktioner og muligheder til din computer.
Teknologien &ndres hele tiden, og opdatering af programmer og drivere gar det muligt for din
computer at kare pa den nyeste tilgaengelige teknologi.

Ga til http://www.hp.com/support for at downloade de seneste versioner af HP-programmer og
drivere. Du kan ogsa registrere dig, sa du automatisk modtager opdateringsmeddelelser, sa snart de
er tilgaengelige.

Renggaring af computeren

Brug fglgende produkter for sikker renggring af din computer:

e  Dimethylbenzylammoniumchlorid 0,3 % maks. koncentration (f.eks. engangsklude, der fas under
mange forskellige handelsnavne.)

e Ruderens uden alkohol
e Vand med opvaskemiddel
e  Tarrenggringsklud af mikrofiber eller vaskeskind (oliefri antistatisk klud)

e Antistatiske renggringsklude af tekstil

/\ FORSIGTIG: Undga steerke rengaringsmidler, der kan forarsage permanente skader pa
computeren. Hvis du ikke er sikker pa, at et rengaringsprodukt er sikkert for din computer, skal du
kontrollere produktets indhold for at sikre, at ingredienser sasom sprit, acetone, ammoniumchlorid,
methylenchlorid og kulbrinter er ikke inkluderet i produktet.

Fibermaterialer, som f.eks. papirhandklaeder, som kan ridse computeren. Efterhanden kan snavs og
rester fra rengaringsmidler sidder fast i revnerne.

Rengaringsprocedurer
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Falg procedurerne i dette afsnit til at rengere din computer pa sikker vis.

/\ ADVARSEL! For at undga elektrisk stad eller beskadigelse af komponenter skal du ikke forsgge at
rense din computer, mens den er taendt.

Sluk for computeren.
Afbryd ekstern stram.

Afbryd alle taendte eksterne enheder.
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/\ FORSIGTIG: For at forhindre beskadigelse af indvendige komponenter, ma renggringsmidler eller -
veesker ikke sprajtes direkte pa en hvilken som helst computeroverflade. Hvis der drypper vaesker
ned pa overfladen, kan det permanent beskadige de indvendige komponenter.

Renggring af skaermen (All-in-One eller baerbare pc'er)

Tar skaermen forsigtigt af ved brug af en blgd, fnugfri klud, som er vaedet med en ruderens uden sprit.
Searg for, at skaermen er ter, far du lukker skaermens Iag.

Renggring af siderne og laget

Du kan rengere siderne og daekslet med en blad mikrofiberklud eller et vaskeskind fugtet med en af
de tidligere angivne renggringsoplgsninger eller med en passende engangsklud.

’L’?’/i’ BEMARK: Brug en cirkelbeveegelse, nar du renggr computerens lag, for at gere det nemmere at
fierne snavs og fnug.

Renggring af TouchPad, tastatur og mus

/\ADVARSEL! Du ber ikke bruge et stavsugertilbehgr til at rense tastaturet, da det indebeerer risiko
for elektrisk st@d eller skader pa interne komponenter. En stavsuger kan overfgre husholdningsstav
og lignende til tastaturets overflade.

/\ FORSIGTIG: For at undga at beskadige interne komponenter, ma du ikke lade veesker dryppe ned
mellem tasterne.

e Du kan renggre TouchPad, tastatur og mus med en blgd mikrofiberklud eller et vaskeskind
fugtet med en af de tidligere angivne renggringsoplgsninger eller med en passende
engangsklud.

e  Brug en trykluftsbeholder med forlaengerrar for at undga, at tasterne saetter sig fast og for at
fierne stgv, fnug og partikler fra tastaturet.

Rejse med eller forsendelse af din computer

Hvis du er ngdt til at rejse med eller sende din computer, er der her nogle tips, du bgr huske, til at
bevare dit udstyr sikkert.

e  Forbered computeren til transport eller forsendelse:
0 Sikkerhedskopiér dine oplysninger til et eksternt drev.

° Fjern alle diske og alle eksterne hukommelsesenheder som f.eks. digitale
hukommelseskort fra computeren.

° Fjern eventuelle medier fra eksterne enheder, for eksterne enheder frakobles.

/\FORSIGTIG: Foretag denne handling, fer du afsender, lagrer eller rejser med et drev.
Dette vil reducere risikoen for beskadigelse af computeren eller et drev eller risikoen for at
miste data.

° Sluk for alt eksternt udstyr, og kobl det derefter fra.
0 Luk computeren ned.

e Medbring en sikkerhedskopi af dine data. Opbevar sikkerhedskopien et andet sted end
computeren.

e  Baer computeren som handbagage, hvis du skal ud at flyve. Undga at checke den ind med
resten af bagagen.

Rejse med eller forsendelse af din computer
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/\FORSIGTIG: Undga at udszette et drev for magnetfelter. Sikkerhedsudstyr med magnetfelter
omfatter de metaldetektorer, du gar igennem i lufthavne, samt sikkerhedsstave. Transportband i
lufthavne og lignende sikkerhedsanordninger, der kontrollerer handbagage, bruger
rgntgenstraler i stedet for magnetisme og beskadiger ikke drev.

e Hvis du har teenkt dig at anvende computeren under en flyrejse, skal du lytte til flypersonalets
anvisninger om, hvornar du ma bruge din computer. Flyselskabet skal give tilladelse til brug af
computere om bord pa flyet.

e Hvis du skal sende computeren eller et drev, skal du bruge passende, beskyttende emballage,
og pakken skal meerkes "FORSIGTIG!".

e Huvis der er installeret en tradlgs enhed pa computeren, kan brugen af disse enheder veere
begraenset i nogle miljger. Sadanne begraensninger kan gaelde om bord pa fly, pa hospitaler, i
neerheden af spraengstoffer og pa risikofyldte steder. Sperg om tilladelse, hvis du er usikker pa,
hvad praksis er for anvendelse af en bestemt enhed, for du teender for den.

e Du bgr folge disse forslag, nar du rejser i udlandet:
° Kontrollér de computerrelaterede toldregler for hvert land/omrade, du rejser til.

o Undersgg kravene til netledninger og adaptere for alle de lande/omrader, hvor du har taenkt
dig at anvende computeren. Spaending, frekvens og stikstagrrelser varierer.

/\ ADVARSEL! Huvis du vil mindske risikoen for elektrisk stad, brand eller beskadigelse af
udstyret, ma du ikke fors@ge at tilfare computeren strem med en spaendingsomformer af
den type, der seelges til husholdningsudstyr.
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9 Beskyttelse af computer og oplysninger

Computersikkerhed er yderst vigtig for at beskytte fortroligheden, integriteten og tilgeengeligheden af
oplysninger. Standardsikkerhedsprogrammer fra Windows-operativsystemet, HP-programmer,
Windows Setup Utility (BIOS) og andre tredjepartsprogrammer kan bruges til at beskytte computeren
mod en raekke risici, f.eks. virus, orme og andre typer skadelig kode.

7 VIGTIGT: Nogle af de sikkerhedsfunktioner, der er beskrevet i dette kapitel, er muligvis ikke
tilgeengelige pa din computer.

Computerrisiko Sikkerhedsfunktion
Uautoriseret anvendelse af computeren Startadgangskode
Computervirusser Antivirussoftware
Uautoriseret adgang til data Firewallsoftware
Uautoriseret adgang til indstillingerne i hjeelpeprogrammet Administratoradgangskode

Setup Utility (BIOS) og andre
systemidentifikationsoplysninger

Aktuelle eller fremtidige trusler mod computeren Softwareopdateringer
Uautoriseret adgang til en Windows-brugerkonto Brugeradgangskode
Uautoriseret fiernelse af computeren Las til sikkerhedskabel

Finde din sikkerhedssoftware

HP Security Assistant (kun udvalgte modeller) giver dig en startplacering til hurtig adgang til en
samling sikkerhedssoftwareprogrammer, der er organiseret efter opgave. | stedet for at sgge efter
hver enkelt program via menuen Start og Kontrolpanel, kan du med HP Security Assistant abne
programmer til fglgende sikkerhedsopgaver:

e Konfiguration af internet- og antivirussikkerhed.

e  Sikkerhedskopiering og genoprettelse af filer.

e Administrering af adgangskoder, brugerkonti og foraeldrekontrol.

e Vedligeholdelse af computeren og installation af de nyeste HP- og Windows-opdateringer.

Du kan dbne HP Security Assistant ved at vaelge Start > Alle programmer > Sikkerhed og beskyttelse
> HP Security Assistant.

Brug af adgangskoder

En adgangskode er en gruppe af tegn, som du veelger for at sikre oplysningerne pa computeren og
for at beskytte onlinetransaktioner. Der kan angives forskellige typer adgangskoder. Da du opsatte
computeren for fgrste gang, blev du f.eks. bedt om at oprette en brugeradgangskode for at sikre
computeren. Du kan angive flere adgangskoder i Windows eller i HP Setup Utility (BIOS), der er
forudinstalleret pa computeren.
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Det kan vaere nyttigt at bruge den samme adgangskode til en Setup Utility-funktion (BIOS) og en
sikkerhedsfunktion i Windows.

Brug fglgende tip i forbindelse med oprettelse af adgangskoder:

e  For at reducere risikoen for at blive last ude af computeren skal du notere alle adgangskoder og
gemme dem et sikkert sted, som ikke er i neerheden af computeren. Undga at opbevare
adgangskoder i en fil paA computeren.

e Nar du opretter adgangskoder, skal du overholde de krav, programmet stiller.
e  Skift adgangskoderne mindst en gang hver 3. maned.
e En god adgangskode er lang og indeholder bade bogstaver, tegn, symboler og tal.

e Fardu sender din computer til service, skal du sikkerhedskopiere dine filer, slette fortrolige filer
og fijerne alle adgangskodeindstillinger.

Yderligere oplysninger om Windows-adgangskoder, som f.eks. adgangskoder for pauseskaerm, finder
du under Start > Hjeelp og support.

Oprettelse af adgangskoder i Windows

Adgangskode Funktion

Brugeradgangskode Beskytter adgang til en Windows-brugerkonto. Du kan ogsa
opsaette din computer til at kraeve brugeradgangskoden for
at afslutte slumre- eller dvaletilstand. Se Indstilling af
adgangskodebeskyttelse ved vaekning pa side 30 for at fa
yderligere oplysninger.

Administratoradgangskode Beskytter imod adgang til computerindhold pa
administratorniveau.

BEMAERK: Adgangskoden kan ikke anvendes til at fa
adgang til indhold i hjeelpeprogrammet Setup Utility (BIOS).

Opseetning af adgangskoder i Setup Utility (BIOS)

Adgangskode Funktion

Administratoradgangskode e  Skal angives, hver gang du abner Setup Utility (BIOS).

e  Hvis du glemmer din administratoradgangskode, kan du
ikke fa adgang til hjeelpeprogrammet Setup Utility
(BIOS).

BEMAERK: Administratoradgangskoden kan bruges i stedet
for startadgangskoden.

BEMAERK: Du kan ikke bruge den
administratoradgangskode, der er oprettet i Windows, i
stedet for din administratoradgangkode, og den vises heller
ikke, nar den oprettes, indtastes, eendres eller slettes.
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Adgangskode Funktion

BEMAERK: Huvis du angiver startadgangskoden ved den
forste adgangskodekontrol, far meddelelsen "Press the ESC
key for Startup Menu" ("Tryk pa ESC-tasten for startmenu")
vises, skal du angive administratoradgangskoden for at fa
adgang til hjeelpeprogrammet Setup Utility (BIOS).

Startadgangskode e  Skal indtastes, hver gang du teender eller genstarter
computeren eller afslutter dvale.

e  Hvis du glemmer din startadgangskode, kan du ikke
teende eller genstarte computeren eller afslutte
dvaletilstand.

BEMAERK: Administratoradgangskoden kan bruges i stedet
for adgangskoden for opstart.

BEMARK: Startadgangskoder vises ikke, nar de indstilles,
indtastes, eendres eller slettes.

Sadan kan du angive, endre eller slette en administrator- eller startadgangskode i Setup Utility
(BIOS):

1. Hjeelpeprogrammet Setup Utility (BIOS) startes ved at teende eller genstarte computeren. Tryk
pa esc, nar meddelelsen "Press the ESC key for Startup Menu" ("Tryk pa ESC-tasten for
startmenu") vises i nederste venstre hjgrne af skaermen.

2. Brug piletasterne, og falg vejledningen pa skeermen. Nar opstartsmenuen vises, skal du trykke
pa f10.

3. Brug piletasterne til at veelge Sikkerhed, og falg derefter anvisningerne pa skaermen.

AEndringerne treeder i kraft, nar computeren genstartes.

Brug af internetsikkerhedssoftware

Hvis du bruger din computer til at abne e-mails, et netveerk eller internettet, udsaettes computeren for
virus, spyware og andre onlinetrusler. For at beskytte computeren kan der vaere forudinstalleret
internetsikkerhedssoftware, der omfatter antivirus- og firewall-funktioner, pa computeren som
praveversioner. Med henblik pa at yde beskyttelse mod nye virusser og andre sikkerhedstrusler skal
antivirussoftware jaevnligt opdateres. Det anbefales kraftigt, at du opgraderer pravetilbuddet eller
kaber den relevante software for at beskytte din computer fuldt ud.

Brug af antivirussoftware

Computervirusser kan deaktivere programmer, funktioner eller operativsystemet eller forarsage en
unormal funktionsmade. Antivirusprogrammer kan spore de fleste virusser, tilintetgere dem og, i de
fleste tilfaelde, reparere de skader, de eventuelt har forvoldt.

Yderligere oplysninger om computervirus finder du ved at skrive virus i segefeltet i Hjeelp og
support.
Brug af firewallsoftware

Firewalls er designet til at forhindre uautoriseret adgang til et system eller netvaerk. En firewall kan
veere software, som du installerer pa computeren og/eller netvaerket, eller det kan vaere en lgsning,
der bestar af bade hardware og software.

Brug af internetsikkerhedssoftware
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Der findes to typer firewalls:
e Veertsbaserede firewalls — software, der kun beskytter den computer, den er installeret pa.

e Netvaerksbaserede firewalls — installeret mellem DSL- eller kabelmodemmet og
hjemmenetveerket for at beskytte alle computere i netveerket.

Nar en firewall er installeret pa et system, overvages alle data, der sendes til og fra systemet, og
sammenlignes med et saet brugerdefinerede sikkerhedskriterier. Alle data, der ikke overholder disse
kriterier, blokeres.

Installation af softwareopdateringer

HP, Microsoft Windows og tredjepartsprogrammer pa computeren skal opdateres jeevnligt, sa
programmernes ydeevne forbedres, og sikkerhedsproblemer kan blive lgst. Se Opdatering af
programmer og drivere pa side 40 for at fa flere oplysninger.

Installation af Windows-sikkerhedsopdateringer

Opdateringer af operativsystemet og anden software veaere blevet tilgeengelige, efter at computeren
blev afsendt. Microsoft udsender meddelelser vedrgrende vigtige opdateringer. For at beskytte
computeren mod brud pa sikkerheden og computervirusser bgr du installere de kritiske opdateringer
fra Microsoft, sa snart du far besked om dem.

Sadan segrger du for, at alle tilgaengelige opdateringer er installeret pa4 computeren:

e  Kgr Windows Update, nar du har klargjort computeren. Vaelg Start > Alle programmer >
Windows Update.

e  Kaor derefter Windows Update en gang om maneden.

e Du kan hente opdateringerne til Windows og andre Microsoft-programmer, efterhanden som de
udgives, pa Microsofts websted og via opdateringslinket i Hjeelp og support.

Installation af softwareopdateringer fra HP og tredjeparter

HP anbefaler, at du jeevnligt opdaterer den software og de drivere, der var installeret pa computeren,
da du kebte den. Ga til http://www.hp.com/support for at downloade de seneste versioner. Her kan du
ogsa registrere dig, sa du automatisk modtager opdateringsmeddelelser, sa snart de er tilgeengelige.

Hvis du har installeret tredjepartssoftware, efter at du har kebt computeren, skal du opdatere denne
software jaevnligt. Softwarevirksomheder tilbyder softwareopdateringer til deres produkter for at rette
sikkerhedsproblemer og forbedre funktionaliteten i softwaren.

Sikring af det tradlgse netveaerk

Nar du konfigurerer et tradlgst netvaerk, skal du altid aktivere sikkerhedsfunktionerne. Se Beskyttelse
af dit WLAN pa side 15 for at fa flere oplysninger.

Sikkerhedskopiering af programmer og oplysninger

Du ber jeevnligt sikkerhedskopiere dine programmer og oplysninger for at beskytte dem mod
permanent tab eller beskadigelse via virusangreb eller en software- eller hardwarefejl. Se
Sikkerhedskopiering, gendannelse og genoprettelse pa side 51 for at fa flere oplysninger.
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Brug af en valgfri sikkerhedskabellas

Sikkerhedskabellasen, som kabes separat, er designet til at fungere preeventivt, men det forhindrer

muligvis ikke, at computeren bliver udsat for haerveerk eller bliver stjalet. Sikkerhedskabellase er kun
en af flere metoder, der bgr implementeres som en del af en komplet sikkerhedslgsning til at hjeelpe
med at maksimere beskyttelse mod tyveri.

Sikkerhedskabelslottet pa din computer kan se lidt anderledes ud end vist i illustrationen i dette afsnit.
Se Leer din computer at kende pa side 3 for at se placeringen af sikkerhedskabelslottet pa din
computer.

1. For sikkerhedskabellasen rundt om en fastgjort genstand.
2. Indseet ngglen (1) i sikkerhedskabellasen (2).

3. St sikkerhedskabellasen i sikkerhedskabelslottet pa computeren (3), og las derefter

sikkerhedskabelldasen med ngglen.

o
d

4. Tag ngglen ud, og opbevar den et sikkert sted.
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10 Brug af Computer Setup (BIOS),
MultiBoot og HP PC Hardware
Diagnostics (UEFI)

Hjeelpeprogrammet Setup Utility, ogsa kaldet Basic Input/Output System (BIOS), styrer
kommunikationen mellem alle input- og output-enheder pa systemet (f.eks. diskdrev, skeerm, tastatur,
mus og printer). Hjeelpeprogrammet Setup Utility (BIOS) omfatter indstillinger for de typer enheder,
der er installeret, computerens opstart og maengden af system- og udvidelseshukommelse.

Sadan startes hjeelpeprogrammet Setup Utility (BIOS)

Benyt nedenstadende fremgangsmade for at starte hjeelpeprogrammet Setup Utility (BIOS):

1. Start eller genstart computeren, og tryk derefter pa esc, nar meddelelsen "Tryk pa ESC-tasten
for opstartsmenuen” vises nederst pa skaermen.

2. Tryk pa f10 for at ga til hjeelpeprogrammet Setup Utility (BIOS).

Oplysninger om, hvordan du navigerer i Setup Utility (BIOS) findes nederst pa skaermen.

[%'/]" BEMARK: Du skal vaere meget forsigtig, nar du foretage aendringer hjeelpeprogrammet Setup
Utility (BIOS). Fejl kan forhindre computeren i at fungere korrekt.

Opdatering af BIOS

Opdaterede versioner til BIOS kan veere tilgeengelige pa HP's websted.
De fleste BIOS-opdateringer pa HP's websted er pakket i komprimerede filer, der kaldes SoftPags.

Visse download-pakker indeholder en fil med navnet Readme.txt, som indeholder oplysninger om
installation af filen og fejlfinding.

Sadan fastslar du BIOS-versionen

For at fastsla om tilgaengelige BIOS-opdateringer indeholder nyere BIOS-versioner end dem, der
aktuelt er installeret pa computeren, er du ngdt til at vide, hvilken system-BIOS-version der aktuelt er
installeret.

Du kan fa vist oplysninger om BIOS-version (ogsa kaldet ROM-dato og System-B/OS) ved at trykke
pa fn+esc (hvis du allerede har startet Windows) eller ved at abne hjaelpeprogrammet Setup Utility
(BIOS).

1. Start hjeelpeprogrammet Setup Utility (BIOS).
2. Anvend piletasterne til at veelge Hovedmenu.
3.

Hvis du vil afslutte hjaelpeprogrammet Setup Utility (BIOS) uden at gemme dine aendringer, skal
du med TAB-tasten og piletasterne vaelge Exit (Afslut)> Exit Discarding Changes (Afslut uden at
gemme) og derefter trykke pa enter.
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Download af en BIOS-opdatering

/\FORSIGTIG: Huvis du vil undga at beskadige computeren, eller at installationen mislykkes, ma du
kun downloade og installere en BIOS-opdatering, nar computeren er sluttet til en palidelig, ekstern
stramkilde vha. vekselstramsadapteren. Undlad at downloade eller installere en BIOS-opdatering,
mens computeren kgrer pa batteri, er sat i en dockingenhed eller tilsluttet en valgfri stremkilde. Falg
nedenstdende anvisninger ved download og installation:

Undlad at afbryde stremmen til computeren ved at tage netledningen ud af stikkontakten.
Undlad at lukke computeren ned eller starte slumre- eller dvaletilstand.

Undlad at indsaette, fierne, tilslutte eller frakoble enheder, kabler eller ledninger.

1. Veelg Start > Hjeelp og support > Vedligehold.

2. Felg anvisningerne pa skaermen for at identificere din computer og fa adgang til den BIOS-
opdatering, du vil downloade.

3. Folg disse trin i download-omradet:

a. Identificér den BIOS-opdatering, der er nyere end den BIOS-version, der aktuelt er
installeret pa computeren. Notér datoen, navnet eller anden identifikator. Du kan fa brug for
disse oplysninger til at finde opdateringen senere, nar den er blevet downloadet til din
harddisk.

b. Foalg anvisningerne pa skeermen for at downloade dit valg til harddisken.

Notér stien til den placering pa harddisken, som BIOS-opdateringen downloades til. Du far
brug for denne sti, nar du er klar til at installere opdateringen.

B BEMARK: Hvis du slutter computeren til et netveerk, skal du radfere dig med
netvaerksadministratoren, fagr du installerer softwareopdateringer, iseer system-BIOS-
opdateringer.

BIOS-installationsprocedurer varierer. Falg de anvisninger, der eventuelt vises pa skaermen, nar du
er feerdig med at downloade. Fglg disse trin, hvis der ikke vises nogen vejledning:

1. Abn Windows Stifinder ved at vaelge Start > Denne computer.
2. Dobbeltklik pa harddiskbetegnelsen. Harddiskbetegnelsen er som regel Lokal disk (C:).

3. Ved hjeelp af den harddisksti, som du noterede tidligere, skal du nu dbne den mappe pa
harddisken, som indeholder opdateringen.

4. Dobbeltklik pa filen med filtypenavnet .exe (f.eks. filnavn.exe).
Installationen af BIOS begynder.

5. Udfer installationen ved at fglge anvisningerne pa skaermen.

[:?'/f’ BEMAERK: Nar der pa skeermen vises en meddelelse om, at installationen er udfert, kan du slette
den downloadede fil fra harddisken.

Brug af System Diagnostics

Med System Diagnostics kan du kere en diagnostisk test for at finde ud af, om computerens
hardware fungerer korrekt.
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Sadan startes System Diagnostics:

1. Teend eller genstart computeren. Tryk pa esc, nar meddelelsen "Press the ESC key for Startup
Menu" ("Tryk pa ESC-tasten for startmenu") vises i nederste venstre hjgrne af skaermen. Nar
opstartsmenuen vises, skal du trykke pa f2.

2. Kiik pa den diagnostiske test, du vil kgre, og fglg anvisningerne pa skaermen.

299

[ BEMAERK: Hvis du bliver ngdt til at stoppe en diagnostisk test, mens den karer, skal du trykke pa
esc.

Brug af HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) (kun udvalgte
modeller)

HP PC Hardware Diagnostics er en UEFI (Unified Extensible Firmware Interface), som ger det muligt
at kgre diagnostiske test for at afg@gre, om computerens hardwaren fungerer korrekt. Veaerktgjet kerer
uden for operativsystemet for at isolere hardwarefejl pga. problemer, der muligvis er forarsaget af
operativsystemet eller andre softwarekomponenter.

Sadan startes HP PC Hardware Diagnostics (UEFI):
1. Teend for eller genstart computeren, tryk hurtigt pa esc, og tryk derefter pa f2.

Nar du har trykket pa f2, sgger BIOS pa tre steder efter HP PC Hardware Diagnostics-
veerktgjerne (UEFI) i folgende raekkefglge:

a. Tilsluttet USB-drev

['_5?> BEMZERK: Du kan finde flere oplysninger om hentning af HP PC Hardware Diagnostics-
veerktgjet (UEFI) til et USB-drev under Hentning af HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) til
en USB-enhed pa side 50.

b. Harddisk
c. BIOS

2. Klik pa den type diagnostiske test, du vil kgre, og falg anvisningerne pa skeermen.

E,?’V BEMZRK: Huvis du bliver ngdt til at afbryde en diagnostisk test, mens den karer, skal du trykke
pa Esc.

Hentning af HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) til en USB-enhed

941

& BEMAERK: Hentningsinstruktionerne til HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) findes kun pa engelsk.

1.  Ga til http://www.hp.com.

2. Klik pa Support & Drivers (Support og drivere), og klik derefter pa fanen Drivers & Software
(Drivere og software).

Angiv produktnavnet i tekstfeltet, og klik derefter pa Search (Sag).
4. Veelg computermodellen, og veelg derefter dit operativsystem.

| diagnosticeringsafsnittet skal du klikke pa HP UEFI Support Environment (HP UEFI-
supportmiljg).

—eller—

Klik p4 Download, og veelg derefter Run (Kar).
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11 Sikkerhedskopiering, gendannelse og
genoprettelse

Computeren indeholder veerktgjer i operativsystemet og fra HP, der er udviklet til at sikre dine
oplysninger og hente dem, hvis du far brug for det.

Oprettelse af sikkerhedskopier

1.

Brug HP Recovery Manager til at oprette genoprettelsesmedier, sa snart du har opsat din
arbejdscomputer.

Opret systemgendannelsespunkter, efterhanden som du tilfgjer hardware og
softwareprogrammer.

Efterhanden som du tilfgjer fotos, video, musik og andre personlige filer, skal du oprette en
sikkerhedskopi af systemet og af dine personlige oplysninger.

Oprettelse af genoprettelsesmedier til at genoprette det oprindelige system

Nar du har opsat din computer, bar du oprette genoprettelsesdiske eller et genoprettelsesflashdrev
ved brug af HP Recovery Manager. Du skal bruge disse genoprettelsesdiske eller
genoprettelsesflashdrev til at udfgre en systemgenoprettelse, hvis harddisken bliver gdelagt. En
systemgenoprettelse geninstallerer det oprindelige operativsystem og konfigurerer derefter
indstillingerne for standardprogrammerne.

Hvad du har brug for at vide

Der kan kun oprettes et saet genoprettelsesmedier. Pas godt pa disse genoprettelsesveerktgijer,
og opbevar dem et sikkert sted.

HP Recovery Manager undersager computeren og fastsaetter den pakraevede lagerkapacitet for
flashdrevet eller det antal tomme dvd-diske, der vil vaere pakreevet.

Brug dvd-r-, dvd+r-, dvd-r dI- eller dvd+r dI-diske eller et flashdrev. Brug ikke laese- og
genskrivbare diske, f.eks. cd+rw, dvd+rw og double-layer dvd+rw- og bd-re (genskrivbare Blu-
ray-diske). De er ikke kompatible med HP Recovery Manager-softwaren.

Du kan anvende et valgfrit, eksternt optisk drev (kabes separat) til oprettelse af
gendannelsesdiske, eller du kan fa gendannelsesdiske til din computer fra support gennem HP's
websted. Ga til http://www.hp.com/support, veelg dit land eller omrade, og felg anvisningerne pa
skaermen. Hvis du anvender et eksternt optisk drev, skal det tilsluttes direkte i en USB-port pa
computeren og ikke til en USB-port pa en ekstern enhed, som f.eks. en USB-hub.

Kontrollér, at computeren er tilsluttet vekselstram, far du begynder at oprette
genoprettelsesmedier.

Oprettelsesprocessen kan vare over en time. Afbryd ikke oprettelsesprocessen.
Gem genoprettelsesmedierne pa en sikker placering et andet sted end computeren.

Hvis det er ngdvendigt, kan du afslutte programmet, far du er feerdig med at oprette
genoprettelsesmedierne. Naeste gang, du abner HP Recovery Manager, vil du blive spurgt, om
du vil fortsaette processen.

Oprettelse af sikkerhedskopier
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Oprettelse af genoprettelsesmedierne

1. Veelg Start, og skriv recovery i sagefeltet. Vaelg Recovery Manager pa listen. Tillad handlingen
at fortsaette, hvis du bliver spurgt.

2. Klik pa Oprettelse af genoprettelsesmedier.
3. Fglg anvisningerne pa skaermen for at fortseette.

Se Sikkerhedskopiering og gendannelse ved brug af HP Recovery Manager pé side 55 for at
genoprette.

Oprettelse af systemgendannelsespunkter

Et systemgendannelsespunkt er et gjebliksbillede af bestemt harddiskindhold, som gemmes af
Windows Systemgendannelse pa et specifikt tidspunkt. Et gendannelsespunkt indeholder
oplysninger, f.eks. registreringsindstillinger, som Windows bruger. Gendannelse til et tidligere punkt
giver dig mulighed for at fortryde eendringer, der er foretaget pa systemet, siden gendannelsespunktet
blev oprettet.

Gendannelse til et tidligere gendannelsespunkt pavirker ikke datafiler, der er gemt, eller e-mails, der
er oprettet siden seneste gendannelsespunkt, men det pavirker software, du kan have installeret.

Hvis du f.eks. downloader et foto fra et digitalt kamera og derefter gendanner computeren til den
tilstand, den var i den foregaende dag, forbliver fotoet pa computeren.

Men hvis du installerer fotovisningssoftware og derefter gendanner computeren til den tilstand, den
var i den foregaende dag, afinstalleres softwaren, og du vil ikke kunne bruge den.

Hvad du har brug for at vide

e Hvis du gendanner til et gendannelsespunkt og derefter eendrer mening, kan du fortryde
gendannelsen.

e Du bgr oprette systemgendannelsespunkter
° For du tilfgjer eller aendrer software eller hardware
° Regelmaessigt, nar computeren fungerer optimalt

e Systemgendannelse gemmer ogsa skyggekopier af filer, der er aendret, siden seneste
gendannelsespunkt blev oprettet. Du kan finde yderligere oplysninger om brug af skyggekopier i
Hjeelp og support.

Oprettelse af et systemgendannelsespunkt

1. Veelg Start > Kontrolpanel > System og sikkerhed > System.

2.  Kilik i venstre rude pa Systembeskyttelse.

3. Kilik pa fanen Systembeskyttelse.

4. Kilik pa Opret, og falg derefter anvisningerne pa skaermen.

Hvis du vil gendanne, kan du se Gendannelse til et tidligere systemgendannelsespunkt pa side 54.

Sikkerhedskopiering af system og personlige oplysninger

Din computer lagrer oplysninger, der er vigtige for dig, f.eks. filer, e-mails og fotos, og du gnsker
maske at bevare disse oplysninger, selv hvis du downloader en virus, eller hvis systemet holder op
med at fungere korrekt. Hvor komplet din genoprettelse bliver, afthaenger af hvor ny din
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sikkerhedskopi er. Efterhanden, som du tilfgjer ny software og datafiler, bar du oprette
sikkerhedskopier regelmaessigt.

Tip til en vellykket sikkerhedskopiering

Nummerer hver sikkerhedskopidisk, fgr du indsaetter den i det optiske drev.

Gem personlige filer i bibliotekerne Dokumenter, Musik, Billeder og Videoer, og sikkerhedskopiér
disse mapper jeevnligt.

Gem tilpassede indstillinger for et vindue, en veerktgjslinje eller menulinje ved at tage et billede
(screenshot) af indstillingerne. Med et sadant billede kan du spare tid, hvis du bliver ngdt til at
indtaste dine indstillinger igen.

Sadan tager du et billede af skaermen:

1.
2.

4,

Fa vist det skaermbillede, som du vil gemme.

Kopiér skeermbilledet:

Tryk pa alt+prt sc for kun at kopiere det aktive vindue.

Hvis du vil kopiere hele skeermbilledet, skal du trykke pa prt sc.

Abn et tekstbehandlingsdokument eller et billedbehandlingsprogram, og vaelg derefter Rediger >
Seet ind. Skaermbilledet saettes ind i dokumentet.

Gem og udskriv dokumentet.

Hvad du har brug for at vide

Du kan sikkerhedskopiere dine data pa en valgfri, ekstern harddisk, et flashdrev, et
netvaerksdrev eller pa diske.

Tilslut computeren til vekselstram under sikkerhedskopiering.

Det tager lidt tid at fuldfgre sikkerhedskopieringsprocessen. Afhaengigt af filstarrelserne kan det
tage over en time.

Kontrollér maengden af ledig plads pa din sikkerhedskopieringsenhed, far du sikkerhedskopierer.
Du bgar sikkerhedskopiere:

° Far du tilfgjer eller 2endrer software eller hardware.

° Far computeren repareres eller gendannes.

° Sarg for regelmaessigt at have nye sikkerhedskopier af personlige filer.

° Nar du har tilfajet mange filer, f.eks. hvis du har gemt videoer fra et fadselsdagsselskab.

° Far du bruger antivirussoftware til at fierne et skadeligt program.

° Nar du har tilfgjet oplysninger, der er sveere at erstatte, f.eks. billeder, videoer, musik,
projektfiler eller dataposter.

Oprettelse af sikkerhedskopier
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Oprettelse af en sikkerhedskopi med Windows Sikkerhedskopiering og gendannelse

I Windows kan du sikkerhedskopiere filer med Windows Sikkerhedskopiering og gendannelse. Du
kan veelge det niveau, du gnsker at sikkerhedskopiere, blandt individuelle mapper til drev.
Sikkerhedskopierne komprimeres for at spare plads. Sadan sikkerhedskopierer du:

1. Veelg Start > Kontrolpanel > System og sikkerhed > Sikkerhedskopiering og gendannelse.

2. Felg anvisningerne pa skaermen for at planlaegge og oprette en sikkerhedskopi.

9

& BEMAERK: Windows indeholder funktionen Brugerkontokontrol til forbedring af sikkerheden pa
computeren. Du bliver maske bedt om tilladelse eller adgangskode til opgaver, f.eks. installation af
software, kgrsel af hjeelpeprogrammer eller aendring af Windows-indstillinger. Se Hjeelp og support for
at fa yderligere oplysninger.

Hvis du vil gendanne, kan du se Gendannelse af specifikke filer ved brug af Windows
Sikkerhedskopiering og gendannelse pa side 54.

Sikkerhedskopiering og gendannelse

Gendannelse til et tidligere systemgendannelsespunkt

Nogle gange medfgrer installation af et program, at din computer eller Windows reagerer
uforudsigeligt. Seedvanligvis afhjaelper afinstallation af softwaren problemerne. Hvis afinstallation ikke
afhjeelper problemerne, kan du gendanne computeren til et tidligere systemgendannelsespunkt
(oprettet pa en tidligere dato og et tidligere klokkeslaet).

Sadan gar du tilbage til et systemgendannelsespunkt fra et tidspunkt, hvor computeren fungerede
optimalt:

1. Veelg Start > Kontrolpanel > System og sikkerhed > System.
2. Klik i venstre rude pa Systembeskyttelse.

3. Klik pa fanen Systembeskyttelse.
4

Klik pa Systemgendannelse, og fglg anvisningerne pa skaermen.

Gendannelse af specifikke filer

Hvis der utilsigtet slettes filer fra harddisken, og de ikke leengere kan gendannes fra papirkurven, eller
hvis filer bliver gdelagte, kan gendannelse af specifikke filer veere nyttigt. Gendannelse af specifikke
filer er ogsa nyttigt, hvis du nogensinde veelger at gendanne det oprindelige filsystem ved brug af HP
Recovery Manager. Du kan kun gendanne specifikke filer, som du tidligere har sikkerhedskopieret.
Gendannelse af specifikke filer ved brug af Windows Sikkerhedskopiering og gendannelse

Med Windows kan du gendanne filer, der er sikkerhedskopieret ved brug af Windows
Sikkerhedskopiering og gendannelse:

1. Veelg Start > Kontrolpanel > System og sikkerhed > Sikkerhedskopiering og gendannelse.

2. Folg anvisningerne pa skaermen for at gendanne din sikkerhedskopi.

941

& BEM/ERK: Windows indeholder funktionen Brugerkontokontrol til forbedring af sikkerheden pa
computeren. Du bliver maske bedt om tilladelse eller adgangskode til opgaver, f.eks. installation af
software, kgrsel af hjeelpeprogrammer eller aendring af Windows-indstillinger. Se Hjeelp og support for
at fa yderligere oplysninger.
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Sikkerhedskopiering og gendannelse ved brug af HP Recovery Manager

HP Recovery Manager-software ggr det muligt at reparere eller gendanne computeren til dens
oprindelige fabriksindstillinger.

Hvad du har brug for at vide

HP Recovery Manager gendanner kun software, der er installeret fra fabrikken. Software, der
ikke er leveret sammen med denne computer, skal enten downloades fra producentens websted
eller geninstalleres fra den disk, producenten har leveret.

En systemgendannelse skal bruges som sidste forsag pa at Igzse problemer. Hvis du ikke
allerede har prevet gendannelsespunkter, (se Gendannelse til et tidligere
systemgendannelsespunkt pa side 54) og delvise gendannelser (se Gendannelse af specifikke
filer pa side 54), skal du forsgge med dem, fgr du bruger HP Recovery Manager til at gendanne
systemet.

Der skal udfares en systemgendannelse, hvis der er fejl pA computerens harddisk, eller hvis alle
forsgg pa at lgse funktionelle problemer i computeren mislykkes.

Hvis gendannelsesmediet ikke fungerer, kan du fa gendannelsesdiske til systemet fra support
gennem HP's websted. Ga til http://www.hp.com/support, veelg dit land eller omrade, og falg
anvisningerne pa skasrmen.

Indstillingen Gendannelse af minimeret billede anbefales kun for avancerede brugere. Alle
hardwarerelaterede drivere og software geninstalleres, men andre softwareprogrammer gar
ikke. Afbryd ikke processen, fgr den er gennemfgrt. Ellers mislykkes gendannelsen.

Gendannelse ved hjeelp af HP Recovery-partitionen (kun udvalgte modeller)

Med HP Recovery-partitionen (kun pa visse modeller) kan du gendanne systemet uden brug af
gendannelsesdiske eller et gendannelsesflashdrev. Denne type gendannelse kan kun bruges, hvis
harddiske stadig fungerer.

Du kan kontrollere, om der er en gendannelsespartition, ved at vaelge Start, hgjreklik pa Computer,
veelg derefter Administrer > Diskhandtering. Hvis partitionen findes, star der et HP Recovery-drev
opfert i vinduet.

Bf BEMARK: Gendannelsesdiske medfalger, hvis din computer ikke indeholder en
gendannelsespartition.

1.

Abn HP Recovery Manager pa en af falgende mader:
e Vealg Start, og skriv recovery i sagefeltet. Vaelg Recovery Manager pa listen.
—eller -

e  Start eller genstart computeren, og tryk derefter pa esc, nar meddelelsen "Tryk pa ESC-
tasten for opstartsmenuen" vises nederst pa skeermen. Tryk derefter pa f11, nar
meddelelsen "F11 (Systemgendannelse)" vises pa skaesrmen.

Klik pa Systemgendannelse i vinduet HP Recovery Manager.

Falg anvisningerne pa skaermen.

Sikkerhedskopiering og gendannelse
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Gendannelse ved hjeelp af gendannelsesmedier
1.  Sikkerhedskopiér alle personlige filer, hvis det er muligt.

2. Iseet den forste gendannelsesdisk i det optiske drev pa din computer eller i et valgfrit eksternt
optisk drev, og genstart derefter computeren.

—eller —

Indseet gendannelsesflashdrevet i USB-porten, og genstart derefter computeren.

B BEMZERK: Hvis computeren ikke automatisk genstarter i HP Recovery Manager, skal
computerens startraekkefalge aendres. Se Andring af startraekkefglgen for computeren

pa side 56.

Tryk pa f9 ved systemstart.
4. Veelg det optiske drev eller flashdrevet.

Falg anvisningerne pa skaermen.

AEndring af startreekkefalgen for computeren
Sadan andres startraekkefglgen for gendannelsesdiske:
1. Genstart computeren.
2. Tryk pa tasten esc, mens computeren genstarter, og tryk derefter pa f9 for startindstillinger.
3. Veelg Internt cd/dvd rom-drev i vinduet med startindstillinger.
Sadan andres startreekkefglgen for et gendannelsesflashdrev:
1. Indseet flashdrevet i en USB-port.
2. Genstart computeren.
3. Tryk pa tasten esc, mens computeren genstarter, og tryk derefter pa f9 for startindstillinger.

4. Veelg flashdrevet i vinduet med startindstillinger.
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12 Specifikationer

Indgangseffekt

Oplysningerne om stram i dette afsnit kan vaere nyttige, hvis du har planer om at rejse til udlandet
med computeren.

Computeren karer pa jeevnstrem, som kan leveres via en vekselstrems- eller jeevnstremskilde.
Vekselstremskilden skal have en meerkelast pa 100-240 V, 50-60 Hz. Selvom computeren kan
forsynes med strgm via en selvsteendig jeevnstremskilde, anbefales det, at den kun forsynes med
strem via en vekselstramsadapter eller en jeevnstremsstremkilde, der er leveret og godkendt af HP til
brug til denne computer.

Computeren kan kgre pa jeevnstrem inden for falgende specifikationer. Driftsspaending og -strgm
varierer efter platform.

Indgangseffekt Nominel effekt

Driftsspaending og -strem 19,5V jeevnstroam ved 2,31 A-45 W
19,5V jeevnstrgm ved 3,33 A - 65 W

Jaevnstramsstik for ekstern HP-

strgmforsyning @_C :

[%/”f BEM/ZERK: Dette produkt er udviklet til it-stramsystemer i Norge med en fase til fase-spaending, der
ikke overstiger 240 V rms.

E;’/r BEM/ZERK: Computerens driftsspaending og strem kan ses pa systemets maerkat med
lovgivningsmaessige oplysninger.

Indgangseffekt 57



Driftsmiljg

Faktor Metrisk USA

Temperatur

| drift 5°C-35°C 41°F-95°F

Ikke i drift -20°C-60°C -4°F-140°F

Relativ luftfugtighed (ikke forteettet)

| drift 10%-90% 10%-90%

Ikke i drift 5%-95% 5%-95%

Maksimal hgjde (uden tryk)

| drift -15m-3.048 m -50 fod - 10.000 fod
Ikke i drift -15m-12.192 m -50 fod - 40.000 fod
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13 Fejlfinding og support

° Fejlfinding
° Kontakt support

Fejlfinding

Problemer med tradlgs forbindelse

Mulige arsager til problemer med tradlgse forbindelser omfatter falgende:

e Den tradlgse enhed er ikke teendt.

e Den tradlgse enhed er ikke installeret korrekt eller er blevet deaktiveret.
e Den tradlgse enhed er udsat for interferens fra andre enheder.

o Der er opstdet en fejl i den tradlgse enhed eller routerhardwaren.

[%’/f> BEMARK: Tradlgse netvaerksenheder leveres kun med udvalgte computermodeller. Hvis tradlgs
netvaerksforbindelse ikke star pa listen over funktioner pa siden af den originale computerpakke, kan
du tilfgje egenskaben pa computeren ved at kgbe en enhed til tradlgs netveerksforbindelse.

Kan ikke oprette forbindelse til et WLAN

Hvis du har problemer med at oprette forbindelse til et WLAN, skal du kontrollere, om den integrerede
WLAN-enhed er korrekt installeret pa computeren.

1. Hvis lysdioden for tradlgs er slukket eller gul, skal du trykke pa knappen for tradlgs, den tradlgse
switch eller teende for den tradlgse enhed.

2. Prov derefter at oprette forbindelse til WLAN igen.

Hvis du stadig ikke kan oprette forbindelse, skal du felge trinene herunder.

1. Veelg Start > Kontrolpanel > System og sikkerhed.

2. Klik pa Enhedshandtering i omradet System.

3. Kilik pa pilen ud for Netveerkskort for at udvide listen, sa den viser alle kort.

4. Identificér WLAN-enheden pa listen over netvaerkskort. Listeangivelsen for en WLAN-enhed kan
omfatte udtrykket frddlost, tradlost LAN, WLAN eller 802.11.

Hvis der ikke er nogen WLAN-enhed pa listen, skyldes det enten, at din computer ikke har en
integreret WLAN-enhed, eller at driveren i den integrerede WLAN-enhed ikke er korrekt
installeret.

Du kan finde yderligere oplysninger om fejlifinding af WLAN'er via webstedshyperlinkene i Hjzelp og
support.
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Kan ikke oprette forbindelse til et foretrukket netvaerk

Det er ikke sikkert, at du kan oprette forbindelse til et foretrukket netvaerk, da det er et
sikkerhedsaktiveret WLAN. Du skal have sikkerhedskoden for at oprette forbindelse til denne type
WLAN. Du kan finde yderligere oplysninger i neeste afsnit.

Hvis indsaettelse af sikkerhedskoden ikke er problemet, kan du have beskadiget WLAN-forbindelsen.
Windows kan reparere en fejlbehaeftet WLAN-forbindelse automatisk.

e  Huvis der vises et netvaerksikon i meddelelsesomradet yderst til hgjre pa proceslinjen, skal du
hgjreklikke pa ikonet og derefter klikke pa Foretag fejlfinding af problemer.

Windows nulstiller din netvaerksenhed og fors@ger at genoprette forbindelsen til et af de
foretrukne netveerk.

e  Huvis der ikke er noget netvaerksstatusikon i meddelelsesomradet, skal du fglge disse trin:
1. Start > Kontrolpanel > Netveerk og internet > Netvaerks- og delingscenter.

2. Klik pa Foretag fejlfinding af problemer, og veelg det netvaerk, som du vil reparere.

Aktuelle netveerkssikkerhedskoder er ikke tilgeengelige

Hvis du bliver bedt om en sikkerhedskode (eller netveerksnagle) eller et navn (SSID), néar du opretter
forbindelse til et WLAN, er netveerket sikkerhedsbeskyttet. Du skal have de aktuelle koder for at
oprette forbindelse i et sikkert netvaerk. SSID'et og sikkerhedskoden er alfanumeriske koder, som du
skal angive pa computeren for at identificere denne i forhold til netvaerket.

° Hvis du har et netvaerk, der er tilsluttet din personlige tradlgse router, finder du instruktioner i,
hvordan du opsaetter de samme koder pa bade routeren og WLAN-enheden, i
brugervejledningen til routeren.

e Hvis du har et privat netvaerk, som f.eks. et netveerk pa et kontor eller i et offentligt chatrum pa
internettet, skal du kontakte netvaerksadministratoren for at fa koderne og derefter angive
koderne, nar du bliver bedt om det.

Nogle netvaerk aendrer regelmaessigt den SSID eller de netvaerksnagler, der bruges i deres
routere eller adgangspunkter, for at hgjne sikkerheden. Du skal eendre den tilsvarende kode pa
din computer i henhold hertil.

Hvis du far nye koder til tradlgst netveerk og SSID til et netvaerk, og hvis du tidligere har oprettet
forbindelse til det padgeeldende netveerk, skal du benytte falgende fremgangsmade for at oprette
forbindelse til netvaerket:

1. Veelg Start > Kontrolpanel > Netveerk og internet > Netvaerks- og delingscenter.
2.  Klik pa Administrer tradl@gse netvaerk i venstre panel.

Der vises en liste over tilgaengelige WLAN'er. Hvis du befinder dig pa et hotspot, hvor der er
flere aktive WLAN'er, vil der blive vist adskillige.

3. Veelg netvaerket pa listen, hajreklik pa netvaerket, og klik derefter pa Egenskaber.

B BEMZERK: Huvis det netvaerk, du gnsker, ikke star pa listen, skal du kontakte
netvaerksadministratoren for at sikre dig, at routeren eller adgangspunktet virker.

4. KIlik pa fanen Sikkerhed, og indtast de korrekte tradlgse krypteringsdata i feltet
Netvaerkssikkerhedsnagle.

5. Klik pa OK for at gemme de pagaeldende indstillinger.

60 Kapitel 13 Fejlfinding og support



WLAN-forbindelsen er meget svag

Hvis en forbindelse er meget svag, eller hvis din computer ikke kan tilslutte til et WLAN, minimerer du
interferens fra andre enheder pa falgende made:

e  Flyt din computer taettere pa den tradlgse router eller adgangspunktet.

e  Afbryd enheder, som f.eks. mikrobglgeovne, tradlgse telefoner eller mobiltelefoner, midlertidigt
for at sikre, at andre tradlgse enheder ikke pavirker forbindelsen.

Hvis forbindelsen ikke bliver bedre, kan du forsgge at tvinge enheden til at genetablere alle
tilslutningsveerdier:

1. Veelg Start > Kontrolpanel > Netveerk og internet > Netvaerks- og delingscenter.
2. Klik pa Administrer tradlese netveerk i venstre panel.

Der vises en liste over tilgaengelige WLAN'er. Hvis du befinder dig pa et hotspot, hvor der er
flere aktive WLAN'er, vil der blive vist adskillige.

3. Klik pa et netveerk, og klik derefter pa Fjern.

Kan ikke tilslutte til den tradlgse router

Hvis du uden held forsgger at tilslutte til den tradlase router, nulstiller du den tradlgse router ved at
slukke for stremmen til routeren i 10-15 sekunder.

Hvis computeren stadig ikke kan opna forbindelse til et WLAN, genstarter du den tradlgse router.
Yderligere oplysninger finder du i routerproducentens anvisninger.

Ikonet Netvaerksstatus vises ikke

Hvis netveerksstatusikonet ikke vises i meddelelsesomradet, efter du har konfigureret dit WLAN,
skyldes det at softwaredriveren enten mangler eller er fejlbehaeftet. Windows-fejlmeddelelsen
"Enheden blev ikke fundet" vises eventuelt ogsa. Driveren skal geninstalleres.

Hent den seneste version af WLAN-enhedssoftwaren og driverne til din computer pa HP's websted
pa adressen http://www.hp.com. Hvis den WLAN-enhed, du bruger, blev kabt separat, finder du den
seneste software pa producentens websted.

Folg disse trin for at fa den seneste version af WLAN-enhedssoftwaren til din computer:

1. Abn din internetbrowser, og ga til http://www.hp.com/support.

2. Veelg dit land/omrade.

3. Klik pa valgmuligheden for download af software og drivere, og indtast derefter computerens
modelnummer i sggefeltet.

4. Tryk pa enter, og fglg derefter anvisningerne pa skaermen.

[z/i' BEMAERK: Hvis den WLAN-enhed, du bruger, blev kabt separat, finder du den seneste software pa
producentens websted.
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Lydproblemer

Benyt nedenstaende fremgangsmade for at kontrollere lydfunktionerne pa computeren:
1. Veelg Start > Kontrolpanel > Hardware og lyd > Lyd.

2. Nar vinduet Lyd abnes, skal du klikke pa fanen Lyd. Veelg en lyd, f.eks. en biplyd eller alarm,
under Programhaendelser, og klik pa knappen Test.

Du bgr nu hgre lyden gennem hgijttalerne eller gennem de tilsluttede hovedtelefoner.
Benyt nedenstaende fremgangsmade for at kontrollere computerens optagefunktioner:
1. Veelg Start > Alle programmer > Tilbehgr > Lydoptager.
2. Klik pa Start optagelse, og tal ind i mikrofonen. Gem filen pa skrivebordet.
3.  Abn et multimedieprogram, og afspil lyden.

Veelg Start > Kontrolpanel > Hardware og lyd > Lyd for at bekraefte eller eendre lydindstillingerne pa
computeren.

Stremstyringsproblemer
Mulige arsager til problemer med stremstyring omfatter falgende:
e Lave batteriniveauer

e  Problemer med vekselstramsadapter

Afhjeelpning af lav batterispaending

Sadan afhjaelpes en lav batterispanding, nar der er en ekstern stremkilde til radighed
e  Tilslut en vekselstramsadapter.
e  Tilslut en valgfri docking- eller udvidelsesenhed.

e  Tilslut en valgfri netadapter kabt som tilbehar hos HP.

Sadan afhjaelpes en lav batterispaending, nar der ikke er nogen stramkilde til radighed
e  Start dvaletilstand.

e Gem dataene, og sluk for computeren.

Sadan afhjaelpes en lav batterispaending, nar computeren ikke kan afslutte dvaletilstand
Nar computeren mangler tilstreekkelig strem til at afslutte dvaletilstand, skal du udfare falgende trin:

1. Udskift det afladte batteri med et opladet batteri, eller slut vekselstramsadapteren til computeren
og til ekstern strgm.

2. Afslut dvaletilstand ved at trykke pa teend/sluk-knappen.
Fejlfinding af en vekselstremsadapter

Test vekselstremsadapteren, hvis computeren viser nogle af falgende symptomer, nar den tilsluttes
vekselstrgm:
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e  Computeren teendes ikke.

e  Skaermen tendes ikke.

e Lysdioderne for stram er slukket.
Sadan afprgves vekselstramsadapteren:
1. Luk computeren ned.

2. Tag batteriet ud af computeren. Se Udtagning af et batteri, der kan udskiftes af brugeren
pa side 31.

3. Slut vekselstremsadapteren til computeren, og saet den derefter i en stikkontakt.

4. Teend for computeren.
e Huvis lysdioderne for stream faendes, fungerer vekselstremsadapteren korrekt.

e Huvis lysdioderne for stram forbliver slukket, skal du kontrollere forbindelsen fra
vekselstremadapteren til computeren og forbindelsen fra vekselstremadapteren til
stikkontakten for at kontrollere, at forbindelserne er sikre.

e Huvis forbindelserne er sikre, og lysdioderne for stram vedbliver at veere s/ukket, fungerer
vekselstramsadapteren ikke og ber udskiftes.

Kontakt support for at fa oplysninger om, hvordan du far en ny vekselstremsadapter.

Kontakt support

Hvis de oplysninger, der er angivet i denne brugervejledning eller i Hjeelp og support, ikke besvarer
dine spargsmal, kan du kontakte support via http://www.hp.com/go/contactHP.

’Efi’ BEMAERK: Oplysninger om verdensomspaendende support finder du ved at klikke pa Contact HP
worldwide (Kontakt til HP i andre lande/omrader) i venstre side pa siden, eller ved at ga til
http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact us.html.

Her kan du:

° Chatte online med en HP-tekniker.

['_5{ BEMARK: Hyvis chatsessionen ikke er tilgeengelig pa et bestemt sprog, er den tilgaengelig pa
engelsk.

e  Support via e-mail.
e  Find telefonnumre til support verden over.

° Finde et HP-servicecenter.
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14 Elektrostatisk udledning

Elektrostatisk udledning er udledningen af statisk elektricitet, nar to objekter kommer i kontakt med
hinanden, f.eks. det stad, du kan fa, hvis du gar over et gulvteeppe og derefter rarer ved et
metaldgrhandtag.

En udledning af statisk elektricitet fra finger og andre elektrostatiske ledere kan beskadige
elektronikkomponenter. Hvis du vil forhindre beskadigelse af computeren eller et drev eller tab af
data, skal du overholde fglgende forholdsregler:

e Hvis vejledningen til fiernelse eller installation angiver, at du skal tage strammen fra computeren,
skal du gare dette, fgr du gegr noget andet.

e Lad komponenterne blive de relevante steder, for du er klar til at installere dem.
e Undga at bergre stifter, kabler og kredslgb. Bergar elektronikkomponenter sa lidt som muligt.
e  Brug ikke-magnetisk veerktgj.

e Far du handterer komponenter, skal du sgrge for at aflade statisk elektricitet ved at bergre en
umalet metaloverflade pa komponenten.

e Huvis du fjerner en komponent, skal du laegge den i en dertil indrettet beholder.

Hvis du har brug for flere oplysninger om statisk elektricitet eller hjeelp til fiernelse eller installation af
en komponent, kan du kontakte support.
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offentlig WLAN-forbindelse 16
oprette forbindelse 16
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WLAN-forbindelse i en
virksomhed 16
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Understattede diske 51
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USB-enheder
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tilslutte 36
USB-hubs 36
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\%
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bruge 37

Vedligeholdelse
Diskdefragmentering 39
Diskoprydning 40

Vedligeholdelse af computeren
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video 20

w
Webkamera
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webkamera
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Windows-adgangskoder 44
Windows Sikkerhedskopiering og
gendannelse

gendannelse af filer 54
Windows-sikkerhedsopdateringer,
installation af 46
Windows-tasten, identificere 10
Wireless Assistant-software 13
WLAN-antenner, identificere 6
WLAN-enhed 12, 14
WLAN-forbindelse i en
virksomhed 16
WLAN-maerkat 12
WWAN-antenner, identificere 6
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