
คูม่อืเริม่ใช้
งานอยา่งยอ่

หมายเหตุ: คณุสมบัติอาจแตกตา่งกันไปตามรุน่และประเทศ

รายละเอียดผลิตภัณฑ์
ผลิตภัณฑน้ี์เป็นแท็บเล็ตน้ำ�หนักเบา ประกอบด้วยแผงหน้าจอบาง โปรเซสเซอร ์RAM 
แบตเตอรี่ ในตัว และอะแดปเตอร ์AC ภายนอก เอกสาร คู่มือเริม่ใช้งานอยา่งยอ่ บง่บอกถึง
สว่นประกอบท่ีเป็นฮารด์แวรข์องแท็บเล็ตน้ี อะแดปเตอร ์AC มีพิกัดกำ�ลังไฟฟ้า 100-240 V 
ac, 50/60 Hz, 0.3-1.0 A คณุสามารถเข้าใช้งานคู่มือผู้ ใช้ลา่สดุได้จากแอพ คูม่อืผู้ ใช้
ของ HP 

ขอ้มูลระเบียบขอ้บังคับ
เพ่ือวัตถปุระสงค์ ในการระบุหมายเลขตามข้อบังคับ ผลิตภัณฑข์องคณุมีการกำ�หนด
หมายเลขรุน่ตามข้อบังคับ (RMN) คือ HSTNH-H408C หมายเลข RMN อยูท่ี่ด้านหลัง
แท็บเล็ต และไมค่วรสับสนระหวา่งชือ่ทางการตลาด (หากมี เป็นต้น) หรอืหมายเลข
ผลิตภัณฑ ์(HP P/N เป็นต้น) หากจำ�เป็น เครือ่งหมายตามข้อบังคับสำ�หรับประเทศหรอื
ภมิูภาคของคณุจะอยูท่ี่ด้านหลังเครือ่ง ใต้แบตเตอรีแ่บบถอดออกได้ (หากติดต้ังไว้) บนบรรจุ
ภัณฑ ์หรอืท่ีอ่ืนใดในเอกสารน้ี  สำ�หรับข้อมลูด้านความปลอดภัยและระเบียบข้อบังคับ โปรดดู
ท่ี ประกาศเก่ียวกับผลิตภัณฑ ์ท่ี ให้มากับแท็บเล็ต ซึง่สามารถเข้าใช้งานได้จากแอพ คูม่อืผู้
ใชข้อง HP 

ประกาศเก่ียวกับผลิตภัณฑ์
ประกาศบางสว่นอาจไมมี่ผลใช้บังคับกับผลิตภัณฑข์องคณุ ในอปุกรณน้ี์มีอปุกรณ์ ไร้สายติด 
ต้ังไว้อยา่งน้อยหน่ึงอยา่งข้ึนไป ในบางสภาพแวดล้อม การใช้อปุกรณ์ ไร้สายอาจถกูจำ�กัด  
ข้อจำ�กัดดังกลา่วอาจบังคับใช้ ในขณะอยูบ่นเครือ่งบิน ในโรงพยาบาล เมือ่อยู่ ใกล้กับวัตถท่ีุระเบิด 
ได้ ในบรเิวณท่ีอาจเกิดอันตราย และอ่ืนๆ หากคุณไม่แน่ ใจเก่ียวกับนโยบายท่ีบังคับใช้กับ 
การใช้งานผลิตภัณฑน้ี์ ให้ติดตอ่เพ่ือขออนุญาตใช้งานกอ่นท่ีจะเปิดเครือ่ง

การรบัประกันแบบจำ�กัดเง่ือนไข
คณุสามารถค้นหาการรับประกันแบบจำ�กัดของ HP ท่ีระบุไว้อยา่งชัดแจ้ง ท่ี ใช้บังคับกับ
ผลิตภัณฑข์องคณุได้จากแอพ คูม่อืผู้ ใชข้อง HP ซึง่ในบางประเทศหรอืภมิูภาค HP อาจ
แนบเอกสารการรับประกันแบบจำ�กัดของ HP ไว้ ในกลอ่งบรรจุ สำ�หรับในบางประเทศหรอื
ภมิูภาคซึง่ไมมี่เอกสารการรับประกัน คณุอาจขอรับเอกสารดังกลา่วได้จาก  
http://www.hp.com/go/orderdocuments หรอืสง่จดหมายไปท่ี:

	 คำ�เตือน: เพ่ือลดความเสีย่งจากการเกิดไฟฟ้าชอ็ตหรอือปุกรณ์ ได้รับความเสยีหาย ควร
เสยีบอะแดปเตอร ์AC เข้ากับเต้ารับไฟท่ีสามารถเข้าถึงได้งา่ยตลอดเวลา

	 คำ�เตือน: เพ่ือลดปัญหาด้านความปลอดภัยท่ีอาจเกิดข้ึน ให้ ใช้อะแดปเตอร ์AC ท่ี
ได้รับมาพร้อมกับผลิตภัณฑ ์อะแดปเตอร ์AC สำ�รองท่ี HP ให้มา หรอือะแดปเตอร ์
AC ท่ี ใช้งานรว่มกันได้ซึง่เป็นอปุกรณเ์สรมิจาก HP

 	คำ�เตือน: เพ่ือลดโอกาสท่ีจะเกิดการบาดเจ็บท่ีเก่ียวข้องกับความร้อนหรอืปัญหา
ความร้อนสงูเกินของแท็บเล็ต อยา่วางแท็บเล็ตไว้บนตักของคณุโดยตรง อยา่ให้มีพ้ืน
ผิวท่ีออ่นนุ่มมาบดบังการระบายอากาศ เชน่ หมอน พรม หรอืเสื้อผ้า รวมท้ังอยา่ให้
อะแดปเตอร ์AC สัมผัสกับผิวหนัง หรอืสิง่ของท่ีออ่นนุ่ม เชน่ หมอน เศษผ้า เสื้อผ้า 
ในระหวา่งใช้งาน แท็บเล็ตและอะแดปเตอร ์AC เป็นไปตามขีดจำ�กัดอณุหภมิูของพ้ืน
ผิวท่ีผู้ ใช้เข้าถึงได้ ตามท่ีกำ�หนดไว้ โดยมาตรฐานสากลสำ�หรับความปลอดภัยของ
อปุกรณเ์ทคโนโลยีสารสนเทศ (IEC 60950)

	 คำ�เตือน:  การฟังเพลงในระดับเสยีงดังเป็นเวลานานอาจสง่ผลตอ่การได้ยิน 
เพ่ือลดความเสีย่งตอ่การสญูเสยีการได้ยิน ให้ปรับลดระดับเสยีงมาเป็นระดับท่ี
ปลอดภัย สบายห ูและลดระยะเวลาการฟังเสยีงดัง 
เพ่ือความปลอดภัยของคณุเอง กอ่นใช้ชดุหฟูังหรอืหฟูัง ให้ปรับต้ังระดับเสยีงใหมท่กุ
คร้ัง ชดุหฟูังบางรุน่อาจดังกวา่ชดุหฟูังรุน่อ่ืน แม้วา่จะใช้การต้ังค่าตัวควบคมุระดับ
เสยีงเทา่กัน
การเปล่ียนการต้ังค่าเสยีงเริม่ต้นหรอือีควอไลเซอรอ์าจทำ�ให้ระดับเสยีงดังข้ึน และ
ควรดำ�เนินการด้วยความระมัดระวังเทา่น้ัน
เพ่ือความปลอดภัยของคณุเอง ชดุหฟูังหรอืหฟูังท่ี ใช้กับผลิตภัณฑน้ี์ควรสอดคล้อง
ตามข้อจำ�กัดเก่ียวกับชดุหฟูังใน EN 50332-2

หากผลิตภัณฑม์าพร้อมกับชดุหฟูังหรอืหฟูัง ท้ังสองอยา่งน้ีต้องสอดคล้องตาม
มาตรฐาน EN 50332-1 

	 คำ�เตือน: เพ่ือลดความเสีย่งตอ่การเกิดไฟ ไหม้หรอืการถกูเผาไหม้ ห้ามถอดชิ้นสว่น 
บีบให้แตก หรอืเจาะแบตเตอรี ่ควรระวังไฟฟ้าลัดวงจรอันเกิดจากการสัมผัสโดนกับ
ด้านนอก อยา่ให้ โดนเปลวไฟหรอืน้ำ�

	 ขอ้สำ�คัญ: ผู้ ใช้จะไมส่ามารถเปล่ียนแบตเตอรี่ ในผลิตภัณฑน้ี์ด้วยตนเองได้อยา่ง
งา่ยดาย การถอดหรอืเปล่ียนแบตเตอรีอ่าจสง่ผลตอ่สทิธิ ์ ในประกันสนิค้าของคณุ 
หากแบตเตอรี่ ไมส่ามารถเก็บประจุได้อีกตอ่ไป โปรดติดตอ่ฝ่ายสนับสนุน
เมือ่แบตเตอรีห่มดอายกุารใช้งาน ห้ามท้ิงแบตเตอรีร่วมกับขยะท่ัวไป ในครัวเรอืน 
ปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับในพ้ืนท่ีท่ีคณุท้ิงแบตเตอรี่

อเมรกิาเหนือ:
Hewlett-Packard, MS 
POD, 11311 Chinden 
Blvd.
Boise, ID 83714, USA

ยโุรป ตะวันออกกลาง แอฟรกิา:
Hewlett-Packard, POD, 
Via G. Di Vittorio, 9
20063 Cernusco s/Naviglio 
(MI), Italy

เอเชียแปซฟิิก:
Hewlett-Packard, POD, 
P.O. Box 200
Alexandra Post Office, 
Singapore 911507

เมือ่ทำ�การขอสำ�เนาเอกสารการรับประกัน โปรดระบุหมายเลขผลิตภัณฑ ์ชือ่ และท่ีอยู่
ไปรษณียข์องคณุด้วย

ขอ้สำ�คัญ: ห้ามสง่คืนผลิตภัณฑ ์HP ของคณุไปท่ีท่ีอยูด้่านบน ติดตอ่ฝ่ายบรกิารในสหรัฐฯ 
โดยไปท่ี http://www.hp.com/go/contactHP ติดตอ่ฝ่ายให้บรกิารสากล โดยไปท่ี 
http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html

แหลง่ขอ้มูล ตำ�แหน่ง
ฝ่ายสนับสนุนของ HP

เข้าไปท่ี http://www.hp.com/support•	 สนทนาออนไลนกั์บชา่งเทคนิคของ HP
•	 ค้นหาหมายเลขโทรศัพท์
•	 ค้นหาสถานท่ีต้ังศนูยบ์รกิารของ HP

ประกาศเก่ียวกับผลิตภัณฑ ์การรบัประกัน และคูม่อืผู้ ใช้
•	 ข้อมลูด้านความปลอดภัยและระเบียบ
ข้อบังคับ

•	 การรับประกันแบบจำ�กัดของ HP ท่ี
ระบุไว้อยา่งชัดแจ้ง ท่ี ใช้บังคับกับ
แท็บเล็ตของคณุ

•	 เอกสารประกอบผลิตภัณฑ์

บนหน้าจอหลัก แตะแอพ คูม่อืผู้ ใชข้อง 
HP แตะ  เลือกภาษาและภมิูภาค จากน้ัน
เลือก การรบัประกันแบบจำ�กัดท่ัวโลก
ของ HP และบรกิารชว่ยเหลือทาง
เทคนิค ประกาศเก่ียวกับผลิตภัณฑ ์หรอื 
คูม่อืผู้ ใช้

ซเีรยีลนัมเบอร ์หมายเลขผลิตภัณฑ ์หมายเลขรุน่ และหมายเลข IMEI
ด้านหลังแท็บเล็ตหรอืบนกลอ่ง

ขอ้มูลจำ�เพาะ
แท็บเล็ตใช้กระแสไฟ DC ซึง่สามารถจา่ยไฟผา่นแหลง่จา่ยไฟ AC หรอื DC แหลง่จา่ยไฟ AC 
ต้องจา่ยไฟท่ีพิกัด 100-240 V, 50/60 Hz, 0.3-1.0 A

หมายเหตุ: แท็บเล็ตสามารถทำ�งานโดยใช้ ไฟ DC ผา่นสาย USB micro-B ท่ี ได้มาตรฐาน
อตุสาหกรรม อะแดปเตอร ์HP ท่ีจัดมาให้กับแท็บเล็ตเป็นอปุกรณท่ี์แนะนำ�สำ�หรับชารจ์
แท็บเล็ต
อุณหภูมิ
ขณะใช้งาน: แบบเมตรกิ 0°C ถึง 40°C; แบบสหรัฐ ฯ 32°F ถึง 104°F
ความชืน้สมัพัทธ ์( ไมม่ี ไอน้ำ�)
ขณะใช้งาน: 10% ถึง 90% 

แหลง่ขอ้มูลเพ่ิมเติมจาก HP

Color Side 1: 
BLACK + PMS 2925

Flat size: 
14 x 4 in.

Fold 1:
5-panel  
accordion fold

Color Side 2:
BLACK + PMS 2925

Finished size:  
2.8 x 4 in.

6620 Cypresswood Drive
Suite 120
Spring, TX 77379

832.717.4331
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การล็อคและปลดล็อค
ล็อค—กดปุ่มเปิด/ปิด
ปลดล็อค—แตะหน้าจอแล้วเล่ือน
น้ิวของคณุไป ในทิศทางใดก็ ได้เพ่ือ
แสดงหน้าจอหลัก

ปิดเครือ่งแท็บเล็ต
กดปุ่มเปิด/ปิดค้างไว้ แตะท่ี ปิด จาก
น้ันแตะ ตกลง หากแท็บเล็ตไม่
ตอบสนอง ให้กดปุ่มเปิด/ปิดค้างไว้
ครู ู่หน่ึงเพ่ือปิดแท็บเล็ต

แสดงแอพ วิดเจ็ต และการแจ้ง
เตือนต่างๆ
แอพ—แอพท้ังหมดจะแสดงไว้ท่ี
หน้าจอหลัก
วิดเจ็ต—กดหน้าจอหลักค้างไว้เพ่ือ
เปิดเมนู ต้ังคา่หน้าจอหลัก จาก
น้ันเลือก วิดเจ็ต
การแจ้งเตือน—กวาดน้ิวลงจาก
ด้านบนของหน้าจอเพ่ือดกูารแจ้ง
เตือนตา่ง ๆ

สำ�รองขอ้มูลของคุณ
HP ขอแนะนำ�เป็นอยา่งย่ิงให้คณุ
ทำ�การสำ�รองข้อมลูสว่นตัวท่ีอยู่ ใน
แท็บเล็ตไว้ ในคอมพิวเตอรเ์ครือ่ง
อ่ืน อปุกรณเ์ก็บข้อมลูเฉพาะ หรอื
ในระบบคลาวดเ์ป็นระยะๆ โดยใช้
หน่ึงในหลายๆ โซลชัูน่ท่ีมีวาง
จำ�หน่ายท่ัวไป สำ�หรับข้อมลูเพ่ิมเติม 
สามารถดไูด้จากคูมื่อผู้ ใช้จากแอพ 
คูม่อืผู้ ใชข้อง HP

การต้ังคา่แท็บเล็ตของคุณ 

1 ถ้าการด์ micro SIM ไม่ ได้ติดต้ังไว้แล้วในแท็บเล็ต ให้ ใสก่ารด์ micro 
SIM (ซื้อแยกตา่งหาก) ในชอ่งท่ีเหมาะสม (ดหัูวข้อ “ ใสก่ารด์ micro SIM 
หรอืการด์ micro SD” ในคู่มือน้ี)

2 

3 	 หลังจากการชารจ์แบตเตอรี ่ให้กดปุ่มเปิด/ปิด  ค้างไว้ประมาณ 2 วินาที
จนกวา่โลโก้ HP จะแสดงข้ึน

4 	 ปฏิบัติตามคำ�แนะนำ�บนหน้าจอเพ่ือเลือกภาษาและเครอืขา่ยไร้สาย
	

ไอคอนบนหน้าจอหลัก

โทรศพัท—์ให้คณุสามารถโทรออกได้

ผู้ติดต่อ—ให้คณุจัดเก็บหมายเลขโทรศัพทท่ี์ ใช้บอ่ย

ค้นหา—ให้คณุสามารถพิมพค์ำ�ค้นหาท่ีต้องการสำ�หรับค้นหาผา่น
แอพค้นหาท่ีติดต้ังไว้

แอพลา่สดุ —เปิดรายการแอพท่ี ใช้งานลา่สดุ

หน้าหลัก—เปิดหรอืกลับไปยังหน้าจอหลัก

ย้อนกลับ—เปิดหน้าจอกอ่นหน้า

ค้นหาด้วยเสยีง—ให้คณุสามารถแตะ  และพดูคำ�ค้นหาท่ี
ต้องการสำ�หรับค้นหาผา่นแอพค้นหาท่ีติดต้ังไว้

หมายเหตุ: ไอคอนบนหน้าจอหลักและรูปลักษณข์องหน้าจอหลักอาจแตกตา่งกัน
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การใชแ้ท็บเล็ต

การโทรออก
แตะ  บนหน้าจอหลัก แตะแป้น
ตัวเลขเพ่ือป้อนเบอร ์ โทรศัพท ์แล้ว
แตะ 
– หรอื –
แตะ  แตะชือ่ผู้ติดตอ่  
แล้วแตะ 

การรบัสาย   
เล่ือน  ไปยัง 

การปฏิเสธการรบัสาย  
เล่ือน  ไปยัง 

การปฏิเสธการรบัสายด้วย
ขอ้ความ  
เล่ือน  ไปยัง 

การวางสาย
แตะ  

การโทรกลับสายลา่สดุ
แตะ  แล้วแตะท่ีสายลา่สดุ

ขอ้สำ�คัญ: คณุจะต้องมีชดุหฟูังในการใช้
คณุลักษณะของโทรศัพท์

การใชรู้ปแบบการสมัผัส
สามารถใช้ทา่ทางสัมผัสตอ่ไปน้ีกับ
แท็บเล็ตได้:

 

เปล่ียนมุมมองของแท็บเล็ต
คณุลักษณะการหมนุอัตโนมัติ ใช้
เพ่ือปรับเปล่ียนมมุมองของแท็บเล็ต 
สำ�หรับภาพแนวนอน ให้ถือ
แท็บเล็ตในแนวนอน สำ�หรับภาพ
แนวต้ัง ให้ถือแท็บเล็ตในแนวต้ัง
หมายเหตุ: บางแอพจะไมห่มนุโดย
อัตโนมัติ

ในการเปล่ียนการต้ังค่าการหมนุ
อัตโนมัติ ให้กวาดน้ิวลงมาจากด้าน
บนของหน้าจอ จากน้ันแตะ หมุน
หน้าจออัตโนมัติ  เพ่ือล็อค
หรอืปลดล็อคการหมนุหน้าจอ 

ใสก่ารด์ micro SIM หรอืการด์ 
micro SD

�

�

*768334-283*
768334-283

Color Side 1: 
BLACK + PMS 2925

Flat size: 
14 x 4 in.

Fold 1:
5-panel  
accordion fold

Color Side 2:
BLACK + PMS 2925

Finished size:  
2.8 x 4 in.
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