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Informacie o prirucke

Tato prirucka poskytuje informacie o instalacii a pouzivani tlaciarne HP Hybrid Printer II.

A VAROVANIE! Oznacuje nebezpecné situacie, pri ktorych méze dojst k smrti alebo vaznemu zraneniu, ak sa
im nevyhnete.

A UPOZORNENIE: 0znacuje nebezpecné situacie, pri ktorych moze doéjst k mensiemu alebo stredne vaznemu
zraneniu, ak sa im nevyhnete.

M DOLEZITE: Oznatuje informacie povazované za dolezité, ale netykajuice sa rizika (napriklad spravy tykajtce
sa poskodenia majetku). Upozornenia na to, ze ak pouzivatel nedodrzi presne opisany postup, moze dojst k
strate idajov alebo poSkodeniu hardvéru alebo softvéru. Obsahuje tiez zakladné informacie vysvetlujluce
koncepciu alebo sp6sob dokoncenia ulohy.

ﬂ% POZNAMKA: Obsahuje dalsie informacie, ktoré zvyraziiuiju alebo doplinaju dolezité body hlavného textu.

% TIP:  Poskytuje uzito¢né rady na dokonéenie tlohy.
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Sucasti produktu

Tlaciaren HP Hybrid Printer Il je mald efektivna tlaciaren pre predajne. Podporuje rychlu ¢iernobielu tla¢ alebo
tlac vo formate ColorP0OS®. Tlaciarer je vybavena aj funkciou tlace Sekov alebo viacdielnych formularov, ktoré
vkladate rucne. Tieto formulare sa m6zu skladat az zo Styroch ¢asti a mozu byt v r6znych velkostiach.
Zabudované overovanie s rozpoznavanim znakov magnetického atramentu (MICR) je volitelna funkcia
tlaciarne.

Tlaciaren sa lahko zmesti tam, kde nie je mozné pouzit ina hybridna tlaciaren, a pripaja sa k pocitacom alebo
rozbo¢ovacom, ktoré podporuju pripojenie cez rozhranie USB s napatim 24 V. Standardna skupina prikazov
tlaCiarne umoznuje pracu so softvérom napisanym pre tito tlaciaren alebo pre iné kompatibilné tlaciarne.
R6zne snimace umoziuju tlaciarni komunikovat svoj stav do hostitelského pocitaca. Tlaciarefi ma aj funkciu
elektronického dennika.

Jednoducho pouzitelna tepelna tlaciaren nevyzaduje ziadne kazety s paskou ani atramentom. Novy papier sa
vklada po otvoreni krytu na Gctenky vloZzenim nového kotuca.

Medzi vlastnosti tlaciarne patria:
e  Monochromaticka alebo dvojfarebna tlac¢ Gcteniek, plus overovacia tlacova jednotka

e  Dvetlatiarne v jednej: dvojfarebna tepelna tlaciaren, ktora navyse tlaci blocky a ihlickova tlaciaren na
tlac vlozenych formularov a Sekov

e  Zabudovana funkcia MICR na ¢itanie a overovanie

e  Napajané rozhranie USB

e Standardna sada prikazov, ktora umoziuje tlaciarni pracovat so softvérom pre viacsinu tlaciarni
e  Senzory, ktoré tlaciarni umoziuju komunikovat svoj stav s POS pocitacom

e  Flexibilita tlace Sekov alebo viacdielnych formularov az v Styroch vrstvach a v Sirokej Skale rozmerov a
orientacii

e  Vkladanie papiera
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Softvérom generovana zvukova signalizacia

LED displej na zobrazenie stavu

8 MB pamadte flash, 8 k medzipamat

Rozlisenie tlace 8 bodov/mm a s rychlostou tlace az 350 mm/sek

Volitelnych 44 ($tandard) alebo 56 (komprimované) stipcov tla¢e na 72 mm $irokom termografickom
papieri

[%'/]’9 POZNAMKA: Informécie o bezpe¢nosti a predpisoch najdete v dokumente Ozndmenia k vyrobku v stibore
dokumentov. Ak chcete pre svoj produkt vyhladat aktualizacie pouzivatelskej prirucky, prejdite na webovu
lokalitu http://www.hp.com/support. Vyberte polozku Vyhladanie produktu a postupujte podla pokynov na
obrazovke.

Identifikacia pouzivatel'skych ovladacich prvkov

Pouzivatel'ské ovladacie prvky

1

Terminal na Utrzky — tlaci na vloZené utrzky, formulare alebo Seky

2

Predny kryt — otvara sa pri instaldcii kazety s paskou

Uttenka — vystup tétenky navrchu

Kryt Gc¢teniek — slizi na otvorenie pri inStalacii kotuca s papierom

Tlacidlo na posunutie papiera — postva papier na G¢tenky a pouziva sa aj na pohyb v ponuke
konfiguracie

Tlacidlo resetovania — vymaze pamat tlaciarne a resetuje tlaciaren

Indikatory Online, Stav papiera, Chyba — signalizuju stav tlaciarne svietenim alebo blikanim

Indikator vlozenia Gtrzku — signalizuje, Ze formular alebo Sek je spravne vlozeny do terminalu na utrzky

Zvukova signalizacia stavu

Kapitola 1 Sucasti produktu
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Po zapnuti napdjania alebo po resete, tlaciaren zvy¢ajne vydava jedno pipnutie. To znamena, Ze tlaciaren
uspesne dokoncila svoje spustenie a rutinny kontrolny test.

Ak tlaciaren stale vydava zvukovy signal, nieo na tlaciarni sa pokazilo. Pozrite si Indikatory stavu
na strane 32 alebo kontaktujte svojho autorizovaného predajcu softvérovych produktov HP Point of Sale
System.

Identifikacia sucasti na zadnej strane

== [
o o

1 Napajaci port USB — sliizi na pripojenie tlaciarne k pocitacu POS a poskytuje tlaciarni napdjanie

Sucasti na zadnej strane

2 Konektor pokladni¢nej zasuvky — sliiZi na pripojenie tlaciarne k pokladni¢nej zasuvke

Identifikacia sucasti na zadnej strane 3



2 Instalacia tlaciarne

Vyber umiestnenia tlaciarne

Tlaciaren vyzaduje minimum miesta a moze byt dokonca polozena na pocitaci POS alebo blizko neho.

Nekladte tlaciaren do zapraseného prostredia alebo kdekolvek hrozi vyliatie napojov alebo inych tekutin.
Umiestnite tlaciareni na rovny povrch a uistite sa, Ze je tam dostatok miesta pre otvorenie krytu pri zmene
papiera ako aj na otvorenie predného krytu pre zmenu kazety s paskou tlaciarne.

Uistite sa, Ze nechate dostatok miesta na zadnej strane tlaciarne pre pripojenie a na pristup ku kablom. U
modelov so zabudovanou ¢itackou MICR mozno budi potrebné dalSie ipravy umiestnenia tlaciarne.

[Q’ DOLEZITE: Zariadenia, ako st napriklad poc¢itacové monitory, pripadne velké kovové povrchy mozu mat
vplyv na magnetické pole tlaciarne a mézu sposobovat chybu pri ¢itani Sekov. Presunte tlaciaren dalej
od zdrojov rusenia.

Kontrola sucasti balenia

Pred inStalaciou skontrolujte, ¢i boli dodané nasledujtce polozky:

e  Tladiaren

e  Testovaci vytlacok chraniaci tlacova hlavu (vnutri puzdra na uctenky)
e  Lepenkova podpora pre konzolu (na stole s trzkami)

e  Napdjaci kabel USB

e  Kazetas paskou

Nahlaste akékolvek chybajice polozky alebo problémy spojené s dopravou vasmu regionalnemu
autorizovanému servisnému stredisku HP pre produkty softvéru Point of Sale System, pripadne prejdite na
lokalitu http://www.hp.com/support.

4 Kapitola 2 InStalacia tlaciarne
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Odstranenie obalovych materialov

Obalovy material chrani tlaciaren a zabranuje poSkodeniu pocas prepravy.

1.  Karténové opory odstrante az po umiestneni tlaciarne do pouzivatelskej polohy.

2. Kartonové opory a vSetky ostatné istiace polozky a obalovy material si odlozte, ak by steichv
buducnosti potrebovali.

Pristup k tymto obalovym materialom zjednodusuje pripravu tlaciarne na prepravu alebo pre dlhodobé
skladovanie.

InStalacia nové papiera na uctenky

Ak blika indikator chyby online stavu, ¢o najsk6r vymerite papier, aby sa papier neminul pocas transakcie.

Ak indikator stavu alebo chyby blika rychlo, papiera sa minul. Okamzite vymente papier, inak moze dojst k
strate dajov. Tlaciaren si dokaze zapamatat len obmedzené mnoZstvo dat bez papiera. K pretazeniu pamate
modze dojst v medzipamati, ¢o vedie k Uplnej strate dat.

Ak menite druh papiera (monochromaticky vs. dvojfarebna tlac¢ ColorP0S®) odoslanim prikazu ,Set paper
type“ (Odoslat typ papiera) (1D 81 m n) (popis najdete v dokumente Prirucka programovania). Pozrite volbu
»Set paper type” (Nastavit typ papiera) v konfigura¢nej ponuke. Pokyny na otvorenie konfiguracnej ponuky
najdete na str. Konfiguracia tlaciarne na strane 13.

1.  Otvorte kryt blo¢kov a odstrarite pouzitt rolku a jadro (aj su pritomné).

2.  Odtrhnite koniec novej rolky tak aby bola hrana papiera volna.

InStalacia nové papiera na uctenky



3. Umiestnite rolku papiera do nadoby na papier tak, aby sa papier odvijal zo spodku rolky a niekolko
centimetrov papiera trcalo z prednej strany skrine.

[i?"”f POZNAMKA: Papier sa musi odvijat zo spodu rolky, aby sa zabezpetila tla¢ zobrazenia.

4. Zatvorte kryt na blocky zatial ¢o drzite koniec papiera pred skrinkou.

6 Kapitola 2 InStalacia tlaciarne



5. Odstrante prebytocny papier tym, Ze ho odtrhnete na trhacom ostri.

6. Stlacte tlacidlo na vysunutie papiera, aby ste papier vysunuli podla potreby.

Vytiahnutie a instalacia kazety s paskou

Zmente kazetu s paskou tlaciarne, ak je tlac slaba alebo zanechava stopy, €iary alebo inti nesavislua tlac na
utrzku.

¥ DOLEZITE: Pouzitie inych nez schvalenych kazety s paskou moze zrugit véetky zaruky a sposobit
posSkodenie zaseknutim sa a iné problémy s paskou.

Vytiahnutie pouzitej kazety s paskou
1.  Otvorte predny kryt (1) uchopenim krytu na kazdej strane blizko vrchu a vyklopenim k sebe.

2. Potiahnite zarazky starej kazety s paskou a potiahnite ju priamo smerom hore (2) a vytiahnite ju.

Vytiahnutie a inStalacia kazety s paskou
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InStaldcia novej kazety s paskou

1.  Otvorte predny kryt (1) uchopenim krytu na kazdej strane blizko vrchu a vyklopenim k sebe.

2. Rozbalte novu kazetu s paskou a utiahnite pasku pootocenim gombika (2) na kazete v smere Sipky.

[ DOLEZITE: Neodstrafiujte priehladny mylarov &tit, ktory chrani vystaven(i pasku.

3. Umiestnite kazetu s paskou na voziku tak, ako je to ukazané a uistite sa, Ze paska nie je zachytena na
tlacovej hlave.

4. Vlozte tonerovu kazetu spat na jej miesto (3) a zavrite kryt.

Kapitola 2 InStalacia tlaciarne



Pripojenie kablov

[:?’”r POZNAMKA: Umiestnite tlaciareri na rovny povrch a nastavte ju do takej polohy, ktora umoziiuje pristup k
kablom a dostato¢né miesto na otvorenie krytu. Tlagiareri umiestnite mimo oblasti s ¢astym pohybom, aby

ste obmedzili moznost otrasov a poskodenia.

iy DOLEZITE: Pripojte kable ku tlaiarni pred zapnutim napajania potitata POS. Potitat POS by mal byt vzdy

pred pripajanim komunika¢ného kabla vypnuty.

1.

2
3
4.
5

6.

Vypnite POS potitac.

Otvorte kryt konektora na zadnej strane tlaciarne a najdite napajaci konektor USB (1).
Zapojte koniec napajacieho kabla USB tlaciarne (3) do USB napajacieho portu USB na tlaciarni.
Zasurite druhy koniec napajacieho kabla USB (4) do napajacieho portu USB na pocitaci POS.

Zapojte jeden koniec kabla pokladni¢nej zasuvky do portu pre pokladni¢nu zasuvku na tlaciarni (2) a
druhy koniec kabla pokladni¢nej zasuvky do portu na pokladni¢nej zasuvke.

r_ﬁ”f POZNAMKA: Kabel zasuvky s peniazmi sa nedodava s tlaciarfiou.

Zatvorte kryt konektora na zadnej strane tlaciarne, ubezpecujlc sa, ze kabel USB a kabel zasuvky na
peniaze su v sulade so slotmi poskytnutymi pre kazdy konektor.

Instalacia ovladaca

Prejdite na lokalitu http://www.hp.com a prevezmite si a nainstalujte ovladac pre operacny systém svojho
pocitaca POS.

Pripojenie kablov

9


http://www.hp.com

Testovanie tlaciarne

Tento test vytlaci uplny zoznam nastaveni tlaciarne na diagnosticky formular a ¢iasto¢ne odreze papier.
Pokyny na konci testovacieho vytlacku popisuji to, ako vstipit do ponuky konfiguracie. Ponuka konfiguracie
vam umoznuje zmenit aktualne nastavenia tlaciarne.

**¥ A776ll - Diagnostics Form *¥*¥

Model number
Serial number

Loader Firmware

: A776-0000-0000
: 0000000000

P/N : PN#: 189-776L116
Date : Jul 6 2016
Flash Firmware
Revision 1 V1.42
CRC : COF4
P/N 1 189-776A142A
H/W parameters
Flash Memory Size : B Mbytes
Flash Logos/Fonts : 1600 kbytes
Flash User Storage 1 576 kbytes
Flash Perm'nt Fonts  : 2240 kbytes
Flash Journal Size 1 640 kbytes
SRAM Size : 512 kbytes
Head settting : H
Motor ID L |
Paper Type Setting : Type 0, Monochrome
Color Density Adj : nfa
Print Density, Mono  : 100%
Max Speed : 300 mm/sec
Paper Width : 80mm
Max Power : Level1
Knife : Enabled
Partial Cut : 135 steps
Paper Low Sensor : Enabled
Mo Paper Low Extension
Comm. Interface
Interface : USB
RX Buffer Size : 4096
USB Driver Type : Printer Class
Interface : RS232
RX Buffer Size 1 4096
Parameters
Baud Rate : 115200
Data Bits : 8
Stop Bit H |
Parity : NONE
Flow Control : DTR/DSR
Reception Errors : Ignore

Resident Code Pages

: 437,720,737,775,850

852, 857, 858, 860, 862...

***To Enter Printer Config Menu***
Press Feed Button Within the
Next Two Seconds

Tento vytlacok je uzito¢ny pre pracovnika servisu v pripade problémov. Ak na skisobnom vytla¢ku chyba
nejaky text, pripadne je vyblednuty, pozrite str. Odstrafiovanie zavad na strane 32.

10 Kapitola 2 Instalacia tlaciarne



Postup testu

1. Ak chcete spustit test, otvorte kryt na blotky (1); potom, kym drzite tlacidlo vedenia papiera stlacené (2),

zatvorte kryt na blocky (3).

2. Ked zacne tlaciaren tlacit, pustite tlacidlo vedenia papiera. Vytlaci sa diagnosticky vytlacok.

3. Preskiimajte na vytlacku nastavenia tlaciarne. Ak chcete zmenit ktorékolvek z nastaveni, prejdite do
ponuky konfiguracie podla pokynov na spodnej strane vytlacku.

4. Vyber urobte pobte podla pokynov na vytlacku.

i DOLEZITE: Pri zmene niektorého z nastaveni tlatiarne bud'te velmi opatrni, najma zabrante nahodnej
zmene dalSich nastaveni, ktoré by mohli ovplyvnit vykon tlaciarne.

Skusobny vytlacok

Typ papiera je mozné zmenit v ponuke konfiguracie. Dostupné typy papiera a stupne st uvedené v
nasledujtcej tabulke.

Typy papiera a stupne

Typ0 Monochromatické stupne
Typ 4 Dvojfarebné stupne
Typ5 Dvojfarebné stupne

Dalgie informacie najdete v ¢asti Poziadavky na papier na strane 27.

Konfiguracie tlaciarne

Tlaciarne st dodavané s prednastavenymi funkciami a parametrami, ale moZzete zmenit tieto nastavenia
ru¢ne. Pokyny na otvorenie ponuky sa zobrazuju na spodnej strane testovacieho vytlacku Gctenky.

i DOLEZITE: Pri zmene niektorého z nastaveni tlatiarne bud'te velmi opatrni, najma zabrante nahodnej
zmene dalSich nastaveni, ktoré by mohli ovplyvnit vykon tlaciarne.

Nasledovné funkcie a parametre m6zu byt zmenené v posuvnej ponuke konfiguracie:
e  Komunikacné rozhranie
Rozhranie USB (Universal Serial Bus)

e  Diagnostické rezimy

Konfiguracie tlatiarne
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Normalny
Rozsah udajov
Test blockov
Test Grzku
Test MICR

Test prevratenia Seku

e  Softvérové/emulacné moznosti

Emulacie tlaciarne

— Nativne A776ll

—Emulacia A756

ID tlace

Moznosti blockov

- Predvolené mnozstvo tiar na jeden palec
- Pouzitie navratu vozika

—Predvolené pismo

- Velkost pisma

Moznosti Gtrzku

° Moznosti hardvéru

Nastavenie tlaCovej hlavy

Typ papiera

Hustota farby

Hustota tla¢e (mono)

Funkcia alternativneho resetovania
MICR

Dvoijity prechod MICR

e Typpapiera

° Funkcie firmvéru

Uzamknutie volby papiera
Zvukovy signal po odrezani nozom

Otvorenie zasuvky po odrezani nozom

12 Kapitola 2 InStalacia tlaciarne



Konfiguracia tlaciarne

¥ DOLEZITE: Pri zmene niektorého z nastaveni tlatiarne budte velmi opatrni, najmé zabrafite ndhodnej
zmene dalSich nastaveni, ktoré by mohli ovplyvnit vykon tlaciarne.

4.

Otvorte kryt Gcteniek. Ak nie je v tlaciarni papier, postupujte podla pokynov pre zakladanie papiera.

Tlaciaren otocte tak, aby bola zadnou stranou smerom k vam.

Otvorte kryt ucteniek. Dajte na tlacidlo resetovania gumovy koniec ceruzky a stlacte tlacidlo za

sucasného drzania stlaceného tlac¢idla posunu papiera.

Tlaciaren vyda zvukovy signal a vytlaci diagnosticky formular a hlavni ponuku konfiguracie.

Tlaciaren sa zastavi a ¢aka na vykonanie vyberu z hlavnej ponuky (pozrite si nasledujuci priklad

vytlacku).

Fhdhhhhhhhdhhhhdhhdhhdthhididid

Select a sub-menu :

- EXIT -> 1 click
- Print Current Configuration -> 2 clicks
- Set Communication Interface -> 3 clicks
- Set Diagnostics Modes -> 4 clicks
- Set Emulation/Software Options -> 5 clicks
- Set Hardware Options -> 6 clicks
- Set Paper Type -> 7 clicks
- Set Firmware Features -> 8clicks

Enter code, then hold Button DOWN
at least 1 second to validate

Nasledujte vytla¢ené pokyny v posuvnej ponuke stlacenim tlacidla na vedenie papiera podla zobrazenia

v nasledovnej ilustracii pre vykonanie vyberu.

Konfiguracia tlatiarne
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e  Vyznacte Yes (Ano) jednym dlhym kliknutim. (Stlacte a podrzte tlacidlo posunu papiera dlhie nez
sekundu).

e Vyznacte No (Nie) jednym kratkym kliknutim. (Rychlo stlacte tlacidlo posunu papiera.)

Pokracujte v prechadzani volbami ponuky, az kym sa neobjavi vyzva Save New Parameters? (Ulozit nové
parametre?).

Ak chcete ulozit, vyberte moznost Yes (Ano). Potom stlacte tlacidlo resetovania. Tlaciarer sa resetuje
podla nového vyberu. Nastavenia si mozete overit stlacenim tlacidla na vedenie papiera, aby ste vytlacili
diagnosticky formular alebo drzanim tlacidla na vedenie papiera a otvorenim a zatvorenim krytu na
uctenky.

—alebo -

Ak chcete pokracovat v konfiguracii tlaciarne, vyberte moznost No (Nie). Tlaciaren sa vrati do ponuky
konfiguracie, kde m6zete znova nastavit parametre.

Zmena diagnostickych rezimov

Ak chcete zmenit diagnostické rezimy, otvorte ponuku konfiguracie. Pokyny na otvorenie ponuky konfiguracie
nadjdete na str. Konfiguracia tlaciarne na strane 13. Vyberte polozku Set Diagnostic Modes (Nastavit
diagnostické rezimy) z hlavnej ponuky a vyberte jeden z nasledovnych rezimov:

Normal (Normalny) — normalny prevadzkovy rezim tlaciarne.

Datascope (Dataskopicky) — tlaciaref na U¢tenky tlaci prichadzajlce zadania a Gdaje v Sestnastkovom
formate tak, aby sa umoznilo rieSenie komunikacnych problémov.

Receipt test (Test ucteniek) — tlaciareii na Gctenky tlaci dve strany kddu na overenie spravnej tlace
ucteniek.

Slip test (Test Gtrzkov) — tlaciaren na Utrzky tlaci dva strany kodu na overenie spravnej tlace tlaciarne na
utrzky.

MICR test mode (Testovaci rezim MICR) — tlaciaren na uctenky tlaci vsetky znaky, ktoré st MICR (¢itacka
na Seky) rozpoznatelné, aby sa overilo spravne ¢itanie vliozenych Sekov.

Zapnutie alebo vypnutie dataskopického rezimu

Test dataskopického reZimu tlaci stihrn vsetkych tdajov zaslanych tlaciarni v Sestnastkovom kéde.
Sestnastkovy kad je zakladny 16-ciselny systém pouzivany v pocitacoch, kde sa pouzivaju pismena A az F pre
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Cisla 10 az 15. Pracovnik technického oddelenia m6Zze pouzit Sestnastkovy kod pri rieSeni komunikacnych
problémov.

MdzZete povolit alebo zakazat rezim rozsahu Gdajov volbou podponuky Diagnostic Modes (Diagnostické
rezimy) v ponuke konfiguracie.

Stlacte tlacidlo na posun papiera podla pokynov v Diagnostic Moedes Menu (Ponuka diagnostickych rezimov),
¢im zapnete alebo vypnete test dataskopického rezimu.

e  Vypnuté, normalny rezim (dataskopicky rezim je vypnuty)

e  Dataskopicky rezim (zapnuty)

Ej?)y POZNAMKA: Stlacte tlacidlo na vedenie papiera aspori na jednu sekunu, aby ste potvrdili svoj vyber.

Ak chcete spustit dataskopicky rezim:
1.  Povolbe zapnutia dataskopického rezimu zatvorte ponuku konfiguracie.
2. Spustite tranzakciu z vasho pocitaca POS.

Vsetky poyny a Udaje odoslané z pocitaca POS budu vytlacené ako Sestnastkové znaky tak, ako je to
zobrazené na obrazku.

10 :

1676 N

1012202020202020 20 20 20 20 :

20 20 24 20 20 43 4F 4E 54 49 4E 55 :  « CONTINU

4F 55 53 20 52 4F 4C 4C 20 20 24 20 : OUS ROLL =

2020171C2020202020 2020 20 :

202020202020 202020 20 20 20 :

20 20 20 20 20 20 51 75 61 6E 74 69 : Quanti

7479202034 3520202020 2020 : ty 45

202020202020 2020 2024 31 36 $16
17 1C 20 02020 : .65

Ak chcete ukoncit dataskopicky rezim:

1. Znovu vstupte do ponuky konfiguracie.
2. Vypnite dataskopicky rezim.

3. Opustite ponuku konfiguracie.

Tlaciaren je znovu on-line a m6ze normalne komunikovat s pocitacom POS.

Zapnutie alebo vypnutie rezim testovania ucteniek

Rezim testovania ucteniek overuje spravnu tla¢ Gcteniek. Test cteniek je zapnuty alebo vypnuty podla volby
v podponuke Diagnostic Modes (Diagnostické rezimy) v ponuke konfiguracie. Pokyny na otvorenie ponuky
konfiguracie najdete na str. Konfiguracia tlaciarne na strane 13.

Ak chcete spustit rezim testu Gcteniek:

1.  Povolte rezim testovania blo¢kov v ponuke konfiguracie.

2. Ukontite ponuku konfiguracie.

3. Stlacte tlacidlo vedenia papiera. Terminal na blocky tlaci dva kodové stranok a narezava blocky.
4. Ak chcete zopakovat tento test, znovu stlacte tlacidlo na postvanie papiera.

Ak chcete ukoncit rezim testovania blockov:
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1.  Znova vstupte do ponuky konfiguracie.
2. Vypnite rezim testovania blockov.
3.  Ukoncite ponuku konfiguracie.

Tlaciaren je on-line a opat moze normalne komunikovat s pocitacom POS.

Povolenie alebo zakazanie rezimu testovania utrzkov

Rezim testovania Utrzkov overuje spravnu tlac na Gtrzky. Test Gtrzkov je zapnuty alebo vypnuty podla vyberu
v podponuke Diagnostic Modes (Diagnostické rezimy) ponuky konfiguracie. Pokyny na otvorenie ponuky
konfiguracie najdete na str. Konfiguracia tlaciarne na strane 13.

Ak chcete spustit rezim testovania Gtrzkov:

1. Povolte rezim testovania utrzkov v ponuke konfiguracie.

2. Ukontite ponuku konfiguracie.

3. Vlozte utrzok do terminalu na utrzky.

4. Stlacte tlacidlo vedenia papiera. Budul vytlacené dve kddové stranky.
5. Ak chcete zopakovat tento test, znova vykonajte kroky 3 a 4.

Ak chcete ukoncit rezim testovania Utrzkov:

1. Znova vstupte do ponuky konfiguracie.

2. Vypnite rezim testovania atrzkov.

3.  Ukontite ponuku konfiguracie.

Tlaciaren je on-line a opat m6ze normalne komunikovat s pocitatom POS.

Povolenie a zakazanie rezimu testovania MICR

16

V rezime testovania MICR ¢itacka Sekov ¢ita znaky na Seku, ale namiesto prenosu ich hodnoty do softvéru ich
vytlaci. MICR test je zapnuty alebo vypnuty podla vyberu v podponuke Diagnostic Modes (Diagnostické
rezimy) ponuky konfiguracie. Pokyny na otvorenie ponuky konfiguracie najdete na str. Konfiguracia tlaciarne
nastrane 13.

Ak chcete spustit rezim testovania MICR:
1. Povolte rezim testovania MICR rezimu v ponuke konfiguracie. Potom opustite ponuku konfiguracie.

2. Vlozte ek do terminalu na trzky. (Dalsie informacie najdete v téme Overenie a potvrdenie Sekov
na strane 22.)

3. Akonahle je Sek tlaciarfiou zisteny, valec tlaciarne sa zavrie a znaky su precitané Citackou Sekov.
Dekddované udaje su vytlacené ako znaky na uctenkovy papier. Valce sa potom otvoria a test sa
reStartuje.

4. Vytlacené znaky by sa mali zhodovat so znakmi na Seku. Ak ¢itacka Sekov nespravne precita ur€ity znak,
vytladi sa znak 2. Ak nie je mozné ¢itat ziadne znaky, vytlaci sa napis NO MICR CHARACTERS (ZIADNE
ZNAKY MICR).

MICR Data :
)123456789) 12345677 ( 010925
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Ak chcete ukoncit rezim testovania MICR:

1.
2.
3.

Znova vstupte do ponuky konfiguracie.
Vypnut rezim testovania MICR.

Ukoncite ponuku konfiguracie.

Tlaciaren sa vrati do normalneho rezimu a méze opat komunikovat s pocitacom POS.

Nastavenie emulacii tlaciarne a softvérovych moznosti

Emulacie tlaciarne urcuju to, aké prikazy su tlaciarni k dispozicii. Ak chcete zmenit nastavenia emulacie
tlaciarne, vyberte polozku Emulations/Software Options (Emulacia/Softvérové moznosti) v podponuke
hlavnej ponuky a odpovedajte Yes (Ano) na otazku Set the Printer Emulations? (Nastavit emulaciu tlaciarne?)
vytlac¢enej na Gctenke. Tym sa dostanete k pokynom na nastavenie emulacie tlaciarne.

[ DOLEZITE: Prizmene niektorého z nastaveni tlatiarne budte velmi opatrni, najmé zabrafite nahodnej
zmene dalSich nastaveni, ktoré by mohli ovplyvnit vykon tlaciarne.

Stlacte tlacidlo vedenia papiera podla pokynov na vyber emulacie tlaciarne, ktora chcete.

Emulacie tlaiarne

— Nativny rezim A776ll
—  Emulacia A756
Rezim ID tlatiarne

Tato funkcia urcuje ID hodnotu vraten tlaciariou v reakcii na prikaz Vysielanie ID tlaciarne (1D 49 n).
Tlaciaren moéze byt nakonfigurovana na posielanie ID pre B780 alebo A721.

Pouzitie navratu vozika

Tato funkcia umoziiuje tlaciarni pouzit prikaz navratu vozika (Sestnastkovy 0D) ako tlacovy prikaz, alebo
ho ignorovat, v zavislosti na poZzadovanej aplikacii.

Ej?)y POZNAMKA: Emulacia a756 nerozpoznava prikazy ColorP0OSe.

[:;’/f’ POZNAMKA: Stlacte tlacidlo na vedenie papiera aspori na jednu sekunu, aby ste potvrdili svoj vyber.

Receipt options (Moznosti Gi¢tenky)

Predvoleny pocet riadkov na jeden palec

Tato funkcia vam umozni nastavit predvoleny pocet riadkov na palec pre blo¢ky na niektort z
nasledujucich:

8,13 riadkov na palec
7,52 riadkov na palec
6,77 riadkov na palec
6,00 riadkov na palec
Predvolené pismo

Nastavi predvolené pismo blo¢ku na monochromatické, dvoch-farebné alebo uzivatelom definované
pismo.

Velkost pisma

Umoznuje pouzivatelovi nastavit velkost pisma pre pouzivan emulaciu.

Konfiguracia tlatiarne
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Slip options (Moznosti ttrzku)
e Vysunutie utrzku pri vybere blocku
Ak je to povolené, tlaciaren vysunie Utrzok, ked' je vybrana Gctenka.
e  Vymazat miesta vedenia: N Standardné stipce
Nastavi tla¢ na vymazanie poctu (N) z veducich miest vo formate ttrzku pre Standardnd tlac.
e  Vymazat miesta vedenia: N komprimovanych stipcov
Nastavi tla¢ na vymazanie poctu (N) z vedtcich miest vo formate Gtrzku pre komprimovanu tlac.
e  Komprimovany rezim: Povolit / zakazat
Zapne komprimovanu tlac pre vsetky tlace Gtrzkov.
e Odstranit koncové miesta: Povolit / zakazat
Odstrani vSetky koncové miesta pre tlac atrzkov.
e  Maximalny pocet pootocenych riadkov: N riadkov

Rozdiely rozostupu medzi pootocenym tlacovym formatov umoznuje tlac viacerych riadkov. Nastavenie
(N) je obmenitelné z 21 az na 25 riadkov.

e  A760 zastavenie Utrzku: Povolit / zakazat

Sposobi, ze utrzkovy formular bude vytlaceny v rovnakom bode ako v tlaciarni A758 alebo A760.
Vyberte jednu z moznosti nastavenia hardvéru
e  Print head setting (Nastavenie tlacovej hlavy)

Toto je energetické hodnotenie tlacovej hlavy. Musi zodpovedat hodnotam uvedenym na prednej pravej
strane tepelného mechanizmu tlaciarne.

[ DOLEZITE: Nemete nastavenia tla¢ovej hlavy, ak sa tlatova hlava nemeni.

Ked je nainstalovany novy tepelny mechanizmus, uistite, Ze tieto nastavenia zodpovedaju uvedenej
energetickéj hodnote na mechanizme.

e  (Color density (Hustota farby)

Nastavenie hustoty farby upravuje energetickl Groven na tlacovej hlave, ak chcete zmenit farebnu tlac
alebo upravit pre rozdielne druhy papiera. Tovarenské nastavenie je 100%.

[ DOLEZITE: Vyberte si energeticka Groved, ktora nie je vy&ia, ako je nevyhnutné na dosiahnutie
tmavého vytlacku. NedodrzZanie tohto upozornenia méze viest k volaniu servisu tla¢iarne alebo k strate
zaruky tlaciarne. Prevadzkovanie pri vysokej energetickej Grovni zniZuje Zivotnost tla¢ovej hlavy. Ak
mate otazky, poradte sa so svojim autorizovanym servisnym strediskom HP pre produkty HP Point of
Sale System.

e  Hustota tlace (len ¢iernobiely papier)

Upravuje energeticku uroven tlacovej hlavy tak, aby bol vytlacok tmavsi, pripadne pre rozdielne druhy
papiera. Ked' tlaciarei tlaci farebnt tlac s riadkami o vysokej hustote (text alebo grafika), automaticky sa
spomali. Tovarenské nastavenie je 100%.
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i DOLEZITE: Nevyberajte vysSie nastavenie hustoty tlace, nez je potrebné na dosiahnutie prijatelnej
hustoty tlac¢e. Nedodrzanie tohto pravidla moZze viest k servisnému volaniu tlaciarne alebo k zruseniu
zaruky na tlaciaren. Prevadzkovanie pri vysokej energetickej Urovni zniZuje Zivotnost tlacovej hlavy. Ak
mate otazky, porad'te sa so svojim autorizovanym servisnym strediskom HP pre produkty HP Point of
Sale System.

Funkcie alternativneho resetovania

Tato funkcia vam umozni resetovat tlaciarerl otvaranim a zatvorenim predného krytu, namiesto pouzitia
tlacidla resetovania.

Cidlo nedostatku papiera

Umoznuje uzivatelovi povolit alebo zakazat ¢idlo nedostatku papiera.
MICR

Umoznuje uzivatelovi povolit alebo zakazat ¢itatku Sekov.

Moznost MICR dual pass

Ked je tato funkcia povolena, umoziuje tlaciarni pokusit sa o druhé Citanie €isla MICR na Seku, ak bol
prvy pokus neuspesny.
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3 Prevadzka tlaciarne

Tlac na formulare alebo Seky

Niekolko typov transakcii si m6ze vyzadovat vloZenie Seku alebo iného formularu do tlaciarne:

Transakcie platobnymi kartami (vyZaduju si overenie predajcu alebo povolenie Gtrzku)

Formulare zlozené z viacerych ¢asti, ako st Gverové transakcie alebo Uradne vykazy predajného tovaru
Elektronické prevody finan¢nych prostriedkov

Elektronické Seky

Tlac sekov (tla¢ datumu, platcu a sumy na ¢elo seku)

Odobrenie Seku

Tlaciaren moze tiez tlacit na formulare zlozené z viacerych ¢asti zloZzené az zo Styroch hrubych ¢asti. Pouzite
bud celné vloZenie, alebo metddu spustenia.

Sposob tlace celnym vkladanim

1.

4.
5.
6.

Formular alebo Sek vlozte z ¢elnej strany alebo ich polozte na podlozku na utrzky s tlacovou stranou
nahor. Ak je formular extra dlhy, budete ho mozno musiet vlozit zo strany. Mdzete pocitit mierny odpor,
ked sa formular dotkne zarazky formulara.

Posuiite formular alebo Sek doprava (1), kym sa nezarovna s vodidlom Seku.

Posunte formular alebo $ek smerom hore (2), kym sa nezapne zelena kontrolka vloZenia na hornom
kryte tlaciarne. To naznacuje, Ze obidva snimace boli zakryté.

Postupujte podla pokynov z pocitaca POS. Tlaciaren zacne tlacit.
Potom ako boli vysunuté, odstrarite formular alebo Sek.

Postupujte podla pokynov z pocitaca POS na dokoncenie transakcie.
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Spdsob tlace upustenim

1.  Vlozte formuldra alebo Sek do slotu zhora alebo zo strany s tla¢ovou stranou smerom k vam. MézZete
pocitit mierny odpor, ked' sa formular dotkne zarazky formulara.

2.  Presun formulara alebo Sek doprava (1), kym je zarovnany na pravy okraj slotu.

3.  Posunte formulara alebo kontrolu smerom dole (2), kym sa nezapne zelena kontrolka vloZenia na
hornom kryte tlaciarne. To naznacuje, ze obidva snimace boli zakryté.

4. Postupujte podla pokynov z pocitaca POS. Tlaciaren zacne tlacit.
5. Potom ako boli opét vysunuté, odstrante formular alebo Sek.

6. Postupujte podla pokynov z pocitaca POS na dokoncenie transakcie.

Vkladanie viacdielnych formularov

Uistite sa, ze formulare zloZené z viacerych ¢asti vloZite najprv zlepenou stranou tak, ako je to znazornené v
nasledujtcich obrazkoch, ¢i uz formular vkladate z prednej, vrchnej alebo bocnej strany.

[ DOLEZITE: Nedodrzanie spravne vkladania formularov z viacerych €asti moze viest k nakladnému
zaseknutiu papiera alebo poskodeniu formulara.

Tla¢ prednych vkladanim — najprv zlepenymi hranami:

Tlac¢ na formulare alebo Seky
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Tlac¢ vrchnym alebo bo¢nym vlozenim — bez perforacii na pravej strane:

Overenie a potvrdenie Sekov

MICR ¢itacka tlaciarne umoziuje verifikaciu a validaciu Sekov vlozenim Seku z prednej alebo vrchnej strany
tlaciarne.

[%’/r POZNAMKA: Ak chcete zaistit, aby tlaciaref spravne overovala a potvrdzovala &eky, uistite sa, ¢i ste
vyhladili vSetky zahyby a pokrutenia a spravne vlozte Sek do tlaciarne MICR.

Vlozenie Seku

1.  Umiestnite Sek ¢elom dole na podlozku, so spodnou hranou Seku vpravo (1). Presurite sek doprava tak,
aby sa zarovnal s vodidlom Seku.
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2.

Posunte sek priamo dopredu (2) do tlaciarne, kym sa nezapne zelena kontrolka vloZenia na pravej
vrchnej hrane tlaciarne, ¢o naznacuje, ze oba snimace st zakryté.

r_ﬁ”f POZNAMKA: Pridrzte $ek vpravo, proti vodidlu $eku a pustite ho hned ako sa tlaciaren spusti. Sek
neskladajte.

Postupujte podla pokynov z pocitaca POS na dokoncenie procesu MICR.

Pocitac da tlaciarni pokyn na posun Seku do tlaciarne, precita ho a potom ho znova vysunie naspat.
Ak terminal signalizuje nespravne ¢itanie z MICR:

e  Odstrante Sek.

e  Opakovane vlozte Sek podla hore uvedenych krokov 1, 2 a 3.

Sek odstrante iba vtedy, ked je plne v tlaciarni uvolneny.

Pokracujte v postupe podla pokynov z pocitaca POS na dokoncenie transakcie.

Predchadzanie problémom s tlaciarnou

Prevencia proti prehriatiu tlacovej hlavy

Prehriatie tepelnej tlacovej hlavy je jednou z najcastejSich pricin problémov s tlaiarfiou. Aby ste sa vyhli
prehriatiu, urobte jedno alebo viaceré nasledujlce opatrenia:

1.
2.

Znizite mnozstvo pokrytia pri tlaci ucteniek.

Skratte dobu suvislej tlace alebo ,,pracovny cyklus“. Pracovny cyklus je percento ¢asu, pocas ktorého
madze tlaciaren aktivne tlacit v 60-sekundovom intervale. Pracovny cyklus sa pre jednotlivé tlaciarne liSi
v zavislosti od teploty miestnosti, kde ste ju umiestnili, a mnozstva pokrytia tlace. Vyjadrena je
percentom v dalej uvedenej tabulke. Ak je napriklad pracovny cyklus 50 percent, znamena to, ze
tlaciaren by mala tlacit len 30 sekuind po€as kazdej minuty. Ak je pracovny cyklus 25 percent, tlaciaren
by mala tlacit 15 sekind a potom byt necinna 45 sekdnd.

Znizte teplotu miestnosti, kde ste umiestnili tlaciaren. Majte na pamati, Ze na teplotu moze vplyvat aj to,
ak je vystavena priamemu slne¢nému svetlu, pripadne ak je blizko ohrievaca, teplej lampy alebo iného
zdroja tepla.

@r DOLEZITE: Ak pracovny cyklus presahuje obmedzenia uvedené v nasleduijticej tabulke, tla¢ova hlava
Ucteniek sa prehreje a vypne. Tym sa moze tla¢ova hlava poskodit.

Predchadzanie problémom s tlaciarfiou
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Pripustny pracovny cyklus (merany poéas jednej miniuty nepretrzitej tlaée)

Mnozstvo pokrytia Okolita teplota
25°C(77°F) 35°C(95°F) 50°C (122°F)
20% 100 % 50 % 20%
40% 50 % 25% 10%
100% 20% 10 % 4%
Pre porovnanie:

Typicky blocek s textom (obsahuje medzery) je priblizne 12% pokrytie.

Cely riadok textovych znakov (kazda bunky na riadku obsahuje znak), je priblizne 25% pokrytie.
Grafika je priblizne 40% pokrytie.

Ciarové kédy su priblizne 50% pokrytie.

PIlna ¢ierna ciara je 100% pokrytie.

~Pracovny cyklus” je percento ¢asu, pocas ktorého je podla uvedeného ,MnoZzstva pokrytia“ mozné
nepretrzite tlacit po dobu jednej minaty. Priklad: Pri pokryti 20 % a teplote 35 °C, sa pouziva pracovny
cyklus 50 %. Tlaci sa 30 sekind a 30 sekind je bez tlace.

Vyhybanie sa drsnym prostrediam

Tlaciaren je odolné zariadenie a znesie cely rad fyzickych prostredi. Vnatorné mechanické komponenty
tlaciarne st vsak citlivé prach a znecistenie chemikaliami, najma na miestach, ako st napriklad obchody s
potrebami pre domacnost, zahradnictva a sklady. V tychto prostrediach je potrebné zaistit pravidelné Cistenie
tlaciarne, aby mohla neustale spravne fungovat. Spolocnost HP odporuca pravidelné kontroly a celkové
Cistenie ¢itacej hlavy MICR, snimacov, hriadela a oboch mechanizmov tlaciarne.

Papier

[ DOLEZITE: Ak pouzijete papier, ktory nie je pre dant tlaciaren schvaleny, moze sa tlatiare pogkodit a
prestane platit zaruka. DalSie informacie ndjdete v ¢asti Poziadavky na papier na strane 27.

Hlavy MICR

[ DOLEZITE: Nevkladajte do tlaciarne Zeky so sponkou.
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Cistenie tla¢iarne

Cistenie krytu tlaciarne

Podla potreby vycistite vonkajsi kryt lubovolnym ¢istiacim prostriedkom na plasty. Najprv by ste ho mali
vyskusat na malej krytej ¢asti. Priehradku na papier utrite ¢istou vlhkou handri¢kou. Material krytu a jeho
vonkajsia Gprava st odolné a mozZete na ne pouzit ¢istiace roztoky, maziva, benzin, jedlé oleje a ultrafialové

svetlo.

Cistenie termalnej tlacovej hlavy

A UPOZORNENIE: Nedotykajte sa termalnej tlacovej hlavy, pretoze by ste sa mohli popalit.

M DOLEZITE: Necistite vntitorné ¢asti tlaciarne ziadnym sprejom. Nepokusajte sa €istit termalnu tla¢ovd hlava
(okrem pripadu, kedy sa to odporuca) a nedovolte ani, aby prisla do styku s nejakym sprejom. To moze
poskodit vnutorna elektroniku alebo termalnu tlacovu hlavu. Ak sa tlacova hlava zda znedistena, utrite ju
izopropylom alkoholu (trenie) na tycinke s vatickou alebo alkoholovym perom. NepouzZivajte lieh na ¢istenie
ziadnych inych ¢asti tlaciarne, pretoze méze ddjst k poSkodeniu tlaciarne.

[:;’/f’ POZNAMKA: Termalna tlacova hlava zvy¢ajne nevyzaduje vycistenie, ak st pouzivané odporucané druhy
papiera. Ak sa dlhSie pouziva neodporacany typ papiera, pokusy o cistenie tlacovej hlavy budi mat maly
ucinok na kvalitu tlace a m6ze dochadzat k zaseknutiu alebo inému poskodeniu tlaciarne a zaruka prestane

platit.

Ak problémy s tlacou (Skvrny alebo svetlost) pretrvavaju aj po vycisteni termalnej tlacovej hlavy, mozno bude
nutné vymenit cely tepelny tla¢ovy mechanizmus.
Cistenie od prachu z papiera

Spolo¢nost HP odporuca, aby ste zhruba raz za Sest mesiacov odstranili prach z papiera. PouzZite stlaceny
vzduch alebo iny druh ventilatora, ¢im vyfuknete prach z tlaciarne.

Cistenie MICR

Spolo¢nost HP odporuca, aby ste zhruba raz za Sest mesiacov vatovym tampdnom a liehom vycistili
kontaktny obrazovy snimac.

Odstranenie zaseknutého papiera

Odstranenie zaseknutého papiera na uctenky

Ako odstranite zaseknuty papier na Gctenky:

1.  Nakazdej strane krytu ucteniek je hrana, blizko miesta, kde vychadza uctenka. Jednym prstom oboch
ruk pevne nadvihnite kryt cteniek.

2. Tahajte pokréent ¢ast papiera von z tlaciarne, kym z prednej strany krytu netréi niekolko centimetrov
vyrovnaného papiera.

3. Ked je papier zaseknuty vo valci pod krytom ucteniek, vytiahnite papier z valca.

[%”r POZNAMKA: Papier sa musi odvijat zo spodku kotui¢a, aby bola zaistena tla¢ obrazu.

4. Podrzte pretfcajuci rovny papier pred krytom a pevnym stlacenim zatvorte kryt Gcteniek.

5. Odstrante prebytocny papier tym, Ze ho odtrhnete na trhacom ostri.
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6. Ak je potrebné, stlacte tlacidlo na posun papiera, aby sa papier vysunul.

7. Spustite diagnosticky test, aby ste sa uistili, €i tlaciaref komunikuje s pocitacom POS.

Odstranenie papiera zaseknutého v drahe utrzkov
Ako odstranit papier zaseknuty v drahe Gtrzkov:
1.  Otvorte predny kryt uchopenim krytu na kazdej strane blizko vrchnej ¢asti a vyklopte k sebe.
2. Uchopte zaseknuty papier a vytiahnite ho von.
3.  Zatvorte kryt ucteniek.
4. Zatvorte predny kryt.
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Poziadavky na papier

Termalny papier

Tlaciaren si vyzaduje kvalifikovanych papier s nasledujicimi rozmermi:

e Sirka:80+5mm (3,15 + 0,2 palcov)
e  Priemer: max. 83 mm (3,27 palca)

e  Dizka: 98 metrov (321 stop)

° Hrabka: 2,4 mil

Papier nesmie byt upevneny k jadru. Pouzite papier s farebnym pruhom na konci, ktory upozorni na

nedostatok papiera.

Vy&sie uvedené dizky st zalozené na jadre s vonkajsim priemerom 22 + 0,5 mm (0,87 palca) a vnatornym

priemerom 11,5 + 0,5 mm (0,45 palca).

Vyrobcovia

Ak si potrebujete objednat papier, obratte sa vami zvoleného na dodavatela. Spolo¢nost HP odporica
nasledujlce druhy papiera vyrobené podla ich prislusnych vyrobcov. Existuje celd rada menic¢ov papiera
kvalifikovani na poskytovanie tohto papiera, za predpokladu, Ze POS rolky st z tychto odportcanych tried.

E?’”f} POZNAMKA: Prizmene typu papiera, musite nastavit tlaciarer na ten dany typ papiera zaslanim prikazu Set

paper type (Nastavit druh papiera) (1D 81 m n), alebo zmenou nastavenia typu papiera v ponuke

konfiguracie.

Ak chcete objednat papierové rolky, obratte sa na menica papiera podla vasho vyberu.

Monochromaticky (Cierny atrament) papier

Kvalifikovany vyrobca

Paper grade

Appvion, Inc. (USA)

825 E. Wisconsin Avenue
Appleton, W1 54912
Hlas: (800) 922-1729

Fax: (800) 922-1712

Alpha 400-2.3 (bolo T1030)
Alpha 800-2.4 (bolo T1012A)
POS-Plus 600-2.4

Alpha 900-3.4 (bolo Superior)

VSetky aktudlne papiere Appvion st bez

BPA
http://www.appvion.com
Jujo Thermal LTD. AF50KS-E3
P.0.Box 92 FI-27501 AP62KS-E3

Kauttua, Finland
Hlas: 358 (0) 10 303 200
Fax: 358 (0) 10303 2419

http://www.jujothermal.com/

Termalny papier
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Kvalifikovany vyrobca Paper grade

Kanzaki Specialty Papers (USA) P30023 (bolo P-300)

20 Cummings St. P31023 (bolo P-310)

Ware, MA 01082-2002 P35024 (bolo P-350)

Hlas: (888) 526—-9254 P35032 (bolo P-354)

Fax: (413) 731-8864 P39023 (bez BPA, bolo P-390)
http://www.kanzakiusa.com/ P30521 (bez BPA)

P30523 (bez BPA)
P31523 (bez BPA)
P35532 (bez BPA)

Koehler UK Ltd. (Velkd Britania) KT55-F20 (WN-T55)
2 White Oak Square

London Road

Swanley, Kent BR8 7AG, U.K.
http://www.koehlerpaper.com/en/
Hlas: (44) 1322 661010

Fax: (44) 1322 614656

—alebo -

Koehler AG

Hauptstr. 2-4

D-77704 Oberkirch, Nemecko
Hlas: (49) 7802 81-0

Fax: (49) 7802 81-4330

Mitsubishi Int’l Corp (USA) P-5035
655 Third Ave. T-8051
New York, New York 10017 TP-8065
Hlas: (212) 605-2000 PP-5051
Fax: (212) 605-2597

http://www.mitsubishicorp.com/us/en/

0JI Paper Company Ltd. KF-60
Ginza 4-chome PD-170R
Tokyo 104, Japan PD-160R
Hlas: (81)3-3563-1111

Fax: (81)3-3563-1135

http://www.ojispecialtypaper.com.cn/EN/Product.htm

Thermal Solutions Intl, Inc. 19018RDT
6740 Broadview Ave, Suite D Vlastnosti: 30 % postspotrebitelsky odpad,

recyklované, bez BPA
Jacksonville, FL 32254
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Kvalifikovany vyrobca Paper grade

Hlas: (800) 479-6070, (904) 860-1966

Fax: (904) 646-4530

http://thermalsolutionsinternational.com

Dvojfarebny papier
Kvalifikovany vyrobca Paper grade
Mitsubishi Int’l Corp (USA) PB-770 (modré a ¢ierna)
655 Third Ave.

New York, New York 10017

Hlas: (212) 605-2000

Fax: (212) 605-2597

http://www.mitsubishicorp.com/us/en/

Parametre formularov

Tlaciaren tlac¢i na jednodielne'alebo viacdielne formulare v terminali na Gtrzky (az Stvordielne formulare).
Formulare a utrzky, musia spliat tieto poziadavky:

Predné vlozenie (minimum)

51 mm (2 palce) siroké

68 mm (2,68 palca) dlhé

Bocné vlozenie (minimum)

51 mm (2 palce) siroké

203 mm (8 palcov) dlhé

Jednovrstvové formulare by mali byt na papieri, ktory je tazsi nez 15 libier.

Viacdielne formulare (az stvordielne) by nemali byt hrubsie nez 0,40 mm (0,014 palca) a minimalne 0,08
mm (0,003 palca) hrubé.

@”f POZNAMKA: Nepouzivajte formulare obsahujtice otvory pozdiz horného alebo pravého okraja.

Formulare pre pouzitie s flip check (minimum)

70 mm (2,75 palca) Siroké

152 mm (6 palcov) dlhé

Formular utrzku by mal byt plochy a bez pokrutenia, a to najma v hornej ¢asti.

Hladiska pre zlepené hrany na papieri na utrzky:
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—  Ziadne lepidlo na spodnom okraji.

—  Pravy alebo vrchny okraj: Podavanie papiera a vkladanie st ovplyvnené metédou lepenia, dizkou
hrany a kvalitou pouzitého lepidla.

—  Lavy okraj alebo Siroky papier: moze sa vyskytnut zosikmenie.
Snimace utrzkov, ktoré aktivuju indikator vloZenia pouzivaju odrazové fotosnimace.

e Nepouzivajte papier, ktory ma diery alebo tmavé oblasti s nizkou odrazivostou (menej nez 60% odrazu),
v mieste ¢idla na utrzky. (Oblast "2" na nasledujucom obrazku.)

e  Tenky papier by mal byt pouzivany medzi vrchnym a spodnym listom viacvrstvového papiera. Hruby
papier znizuje schopnost kdpie.

° Pre ¢o najlepsiu kvalitu tlace na spodnych listoch viac-¢astovych formularov, pouzite rezim dvojitej
tlace.

e Ak niektora vrstva vo viacdielnej forme prekracuje 0,003 palcov v hribke, zvySné vrstvy mozu byt
necitatelné.

_ e
r
of
\ )
\ (4
| _

(2]

Vkladanie titrzkovych formularov

1 Smer podavaca papiera

2 Umiestnenie snimaca pre utrzky

3 Hrana utrzku

4 Oblasti zakazu dier na papieroch a papierov s nizkym
odrazom

Parametre Seku

Specifikacie $ekov pre papier st definované podla americkej normy ANSI X9.13 a ANSI X9.18, a medzinarodnej
normy IS0 1004.

e  Minimalna velkost Seku: 70 mm (2,75 palca) Siroké x 152 mm (6 palcov) dlhé

e  Maximalna velkost Seku: 95 mm (3,75 palca) Siroké x 222 mm(8,75 palca) dlhé
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MICR citacka - dalSie informacie

e  Pre dosiahnutie najlepSich vysledkov by mali byt Seky rovné a bez pokrutenia, zahybov alebo vrasok

(najma na okrajoch). Pokritenie na Sekoch mozu odierat pasku, ¢o by viedlo ich zafarbeniu atramentom.

e  Seky musia byt bez z spon alebo sponiek, ktoré by mohli sposobit uviaznutie papiera, MICR chyby pri
¢itani, a / alebo poskodenie hlavy MICR.

o  Sek okamzite uvolhite, akonahle ho tlaciarer za¢ne postvat. Nedodrzanie uvolnenia $eku by ho mohlo
posunut do strany, sposobit uviaznutie papiera a MICR chybu ¢itania.

Objednavanie kaziet s paskou

Ak si potrebujete objednat kazety s paskou, obratte sa obchodného zastupcu.

i DOLEZITE: Pouzitie inych nez schvalenych kazety s paskou moze zrusit véetky zaruky a sposobit
poskodenie zaseknutim sa a iné problémy s paskou.

Tlaciaren pouziva nasledujuce kazety s paskou znacky TPG alebo kompatibilné kazety s paskou:
A152-0041 (fialova kazeta s paskou s dlhou Zivotnostou — 5 000 000 znakov) — mnozstvo 6
A152-0042 (¢ierna kazeta s paskou s dlhou Zivotnostou — 5 000 000 znakov) — mnozstvo 6

A152-0041 (fialova kazeta s paskou s dlhou zivotnostou — 7 000 000 znakov) — mnozstvo 6

Objednavanie kaziet s paskou

31



A Odstranovanie zavad

Konstrukcia tlaciarni HP nevyZaduje prakticky Zziadnu pravidelnt tdrzbu. Avsak, ak sa vyskytne problém,
moZzu byt zvycajne diagnostikované jednoduchou kontrolou indikatorov stavu, nizSie, s odkazom na prislusnu
¢ast v tomto dodatku.

Indikatory stavu

Indikator chyby online stavu papiera je vzadu na vrchnej hrane tlaciarne. M6Ze to byt prvou znamkou toho, ze
nie€o nie je v neporiadku.

Kontrolka bliZSie k prednej strane na pravom okraji tlaciarne oznacuje to, ze formular nie je vloZzeny spravne.
Neoznamuje chybu.

Pri niektorych neocakavanych stavoch tla¢iaren oznamuje informacie do pocitaca POS a opiera sa o aplikaciu,
ktora pouzivatelovi oznamuije, Ze tla¢iarer ma problém.

Svetelna signalizacia stavu Stav tlaciarne

online

Vypnuté Ziadne napajanie

Rychlo blika Firmware sa stiahuje

Rychlo blika Uroven 0 diagnostiky (nastane pri
zapnuti napajania a resetovani)

Rychlo blika Kryt je otvoreny (na blocky alebo
Gtrzky)
Dosiel papier

Zaseknutie vozika
Zaseknutie papiera

Zaseknutie noza

Pomalé blikanie Nedostatok papiera
Chyba teploty

Chyba napitia

Informacie na nasledujtcich strankach popisuju bezné podmienky, na ktoré by ste mohli narazit aj lahko ich
opravit sami. Niekolko si mdéze vyzadovat, aby ste kontaktovali regionalneho autorizovaného poskytovatela
sluzieb HP pre produkty HP Point of Sale System. Mnohé z podmienok by ste mali byt schopny opravit sami,
bez volania servisnej sluzby. Avsak, ak stav pretrvava, obratte sa na regionalne autorizované servisné
stredisko HP.

Typicky postup napravy

Ak doslo k neo¢akavanému stavu, postupujte podla nasledujtcich vSeobecnych krokov:
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1.  Mente pracovny vykon tlaciarne a pozoruijte jej spravanie.

2.  Skontrolujte indikator online chyby stavu papiera a porovnajte druhy signalizacie v tabulke dole.

3. Otestujte tlaciaren na uctenky alebo Utrzky vytla¢enim skiiSobného vzorku tlace. Pozrite si ¢ast
Testovanie tlaciarne na strane 10.

4. Zistite, ¢iide o problém s termalnou tlaciaren blockov alebo narazovou tlaciarfiou na Gtrzky a odvolajte
sa na rieSenia problémov v tabulkach na nasledujlcich stranach.

rieSenia.

RieSenie beznych problémov

V nasledujticej tabulke st uvedené mozné problémy, mozné priciny jednotlivych problémov a odporacané

,

Tlaciaren vydava zvukovy signal

Problém

Mozna pricina

RieSenie

Tlaciaren pipa v jedno, dvoj, alebo troj
setoch pri prvom zapnuti. Indikator online
chyby stavu papiera blika rovnakym
vzorom a tlaciarer sa nezapne.

Tlaciaren ma problémy s elektronikou.

Obratte sa na regiondlneho
autorizovaného poskytovatela sluzieb
spolocnosti HP pre vyrobky systému POS.

Tlaciaren pipa pri beznej prevadzke.

Tlaciaren moze byt naprogramovana tak,
aby vydavala zvukovy signal pri beznej
prevadzke softvérovej aplikacie pouzitej na
pocitaci POS.

Pozrite ndvod k aplikacnému softvéru.

Tlaciaren netlaci

Problém

Mozna pricina

RieSenie

Indikator online chyby stavu papiera blika
a tladiaren netlaci.

MoZno sa minul papier na uctenky, je
otvoreny kryt, zasekol sa ndéz, privod
energie je mimo rozsah, pripadne je
teplota tlacovej hlavy mimo rozsah.

Skontrolujte, ¢i je papier na uctenky riadne
vlozeny a ¢i su kryty zatvorené. Pozrite
tabulku indikatorov stavu na zaciatku tejto
prilohy. Ak problém pretrvava, obratte sa
na autorizovaného poskytovatela servisu
pre produkty HP Point of Sale System.

Tlaciaren je bez napajania (indikator
nesvieti).

Zdroj napajania maze byt pokazeny.

Ak je zdroj napajania zapojeny, ale sa
nerozsvietil, je potrebné objednat novy
zdroj napajania. Obratte sa na sluzbu pre
zakaznikov.

Tlaciaren ma napajanie, ale netlaci
spravne.

Kabel nemusi byt riadne pripojeny.

Skontrolujte pripojenie vsetkych kablov.
Skontrolujte, ¢i st hostitelsky pocitac aj
zdroj napajania zapnuté (zdroj napajania je
zapnuty zapojenim do funkénej zasuvky).
Vyhladajte zeleny indikator, ktory
signalizuje, ze tlaciaren ma napdjanie.

RieSenia problém neopravia.

Obratte sa na regionalneho
autorizovaného poskytovatela sluzieb
spolocnosti HP pre vyrobky systému POS.

RieSenie beznych problémov
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Indikator online chyby stavu papiera blika

Problém

Mozna pri€ina

RieSenie

Indikator online chyby stavu papiera blika.

Minul sa papier na tctenky.

Okamzite znova vlozte papier. Nepokusajte
sa dokoncit transakciu bez papiera, mohli
sa stratit udaje.

Kryt ucteniek alebo predny kryt je
otvoreny.

Zatvorte kryt blockov alebo celny kryt.
Tlaciaren nebude fungovat ak je
ktorykolvek kryt otvoreny.

N6z je zablokovany.

Otvorte kryt na blocky a skontrolujte ho.
Ak sa neotvdra tak ho neotvarajte nasilu.
Vycistite vSetok zaseknuty papier ktory
vidite. Odtrhnite prebyto¢ny papier na ostri
na trhanie.

Utrzok je zablokovany.

Otvorte Celny kryt a papier odstrante.

Vozik sa zablokoval.

Otvorte celny kryt a papier odstrante.

Nedostatok papiera na blocky.

V tlaciarni ostava uz len 5 az 10 metrov (15
az 30 stop) papiera. Zmeiite papier, aby sa
zabranilo jeho vycerpaniu pocas
transakcie. Informacie najdete v ¢asti
InStaldcia nové papiera na uctenky
nastrane 5.

Teplota termalnej tlacovej hlavy je mimo
rozsah.

Tlacova hlava sa m6ze prehriat pri tlaciv
miestnosti, kde je teplota vyssia ako
odporutcana prevadzkova teplota, alebo pri
tlaci s vysokou hustotou grafiky a
nepretrzite, bez ohladu na teplotu
miestnosti. V oboch pripadoch sa tlaciaren
vypne. Ak je teplota tlacovej hlavy prilis
vysoka, prispdsobte teplotu v miestnosti
alebo presunte tlaciaren na chladnejsie
miesto. Ak sa tlacova hlava prehrieva z
ddvodu vysokej hustoty tlace grafiky a
nepretrzitej tlace, zniZzenie poziadavku na
mnozstvo tlace.

Napajacie jednosmerné napatie je mimo
rozsah.

Ak sa neminul papier a Ziadny stav
nesignalizuje, Ze je termalna tlacova hlava
prili$ hortca, privodné napatie je mimo
rozsah. Obratte sa na regionalneho
autorizovaného poskytovatela sluzieb
spolo¢nosti HP pre vyrobky systému POS.

Indikator utrzku sa nerozsvietil

Problém

Mozna pricina

Indikator sa nerozsvieti.

Ziaden formular, alebo &ek nie je vlozeny
do tlaciarne.

Sek alebo formuldr je vlozena nespravne.

Uistite sa, ¢i Sek alebo formular spravne
ulozeny. Precitajte si ¢ast Tlac na
formulare alebo Seky na strane 20.

Priloha A Odstranovanie zavad



Kvalita tlace Seku je slaba

Problém

Mozna pricina

RieSenie

Tlaciaren zacne tlacit, ale zastavi sa pocas
tlace formulara.

Chyba komunikacie alebo softvérové
chyby.

Skontrolujte kabel rozhrania. Skontrolujte,
Ci softvér spravne funguje.

Tla¢ formulara je slaba alebo s flakmi.

Formular nie je vloZeny spravne.

Informacie ndjdete v casti Tlac na
formulare alebo Seky na strane 20.

Tlacova hlava je Spinava alebo poskodena.

Obratte sa na regionalneho
autorizovaného poskytovatela sluzieb
spolo¢nosti HP pre vyrobky systému POS.

Nespravna medzera valcov tlaciarne.

Obratte sa na regiondlneho
autorizovaného poskytovatela sluzieb
spolocnosti HP pre vyrobky systému POS.

Kazeta s paskou je chybna.

Vymente kazetu s paskou. Informacie
najdete v ¢asti Vytiahnutie a instalacia
kazety s paskou na strane 7.

Kazety s paskou je zodrata.

Kazeta s paskou sa musi vymenit.

Vymerite kazetu s paskou. Informacie
najdete v €asti Vytiahnutie a instalacia
kazety s paskou na strane 7.

Tlac je svetld alebo rozmazana, pripadne
sa Utrzok zoSikmil.

Medzera medzi valcami tlaciarne si
vyzaduje nastavenie.

Obratte sa na regionalneho
autorizovaného poskytovatela sluzieb
spolo¢nosti HP pre vyrobky systému POS.

Kvalita tlace uctenky je slaba

Problém

Mozna pricina

RieSenie

Na uctenke je farebny pasik.

Dochadza papier.

Vymente papier.

Prijem nevychadza uplne ako by mal.

Papier je zaseknuty.

Otvorte kryt na uctenky, skontrolujte n6z a
odstraite zaseknuty papier.

Tlaciaren zacne tlacit, ale zastavi sa.

Papier sa zasekol pocas tlace Uctenky.

Otvorte kryt na uctenky, skontrolujte n6z a
odstrante zaseknuty papier.

Tlac je svetld alebo s flakmi.

Rolka papiera je nespravne vlozena.

Skontrolujte, ¢i je papier spravne zalozeny.

Termalna tlacova hlava je Spinava.

Pouzivajte len odporucany tepelny papier
na Gctenky. Vycistite termalnu tlacovd
hlavu alkoholom a potom pouzite
schvaleny typ papiera.

Nestriekajte na termalnu tlacovi hlavu
domaci Cistiaci prostriedok; tlacova hlava
alebo elektronika by sa mohli poskodit.
Termalna tlacova hlava zvycajne
nevyzaduje vycistenie, ak su pouzivané
odporucané druhy papiera. Ak sa dlhsie
pouziva neodporti¢any papier, cistenie
tlacovej hlavy alkoholovym perom
nepomaze.

Tlacova hlava je chybna.

Obratte sa na regionalneho
autorizovaného poskytovatela sluzieb
spolo¢nosti HP pre vyrobky systému POS.
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Kvalita tlace uctenky je slaba

Problém

Mozna pricina

Farebna tlac je svetla.

Pouzivaju sa rozlicné typy papiera.

V ponuke konfiguracie v polozke ,,Color
Density Adj“ (Uprava hustoty farby) zvyste
uroven energie tlacovej hlavy. Pozrite si
¢ast Konfiguracia tlaciarne na strane 13.

Nastavenie papiera je nespravne.

Skontrolujte nastavenie diagnostiky.

Tlaciaren netla¢i dvojfarebne.

Typ pouzivaného papiera a nastaveny typ
papiera sa nezhoduiju.

Vytlacte diagnosticky formuldr a overte
nastavenie druhu papieranatyp0, 1,4
alebo 5. Pozrite str. Konfiguracia tlaciarne
na strane 13 ako aj typy papiera uvedené
na str. PoZiadavky na papier na strane 27.

Zvisly stlpec tlace chyba, jedna strana
uctenky chyba alebo vrchna ¢i spodna
polovica znakov chyba.

Tlacova hlava je chybna.

Obratte sa na regionalneho
autorizovaného poskytovatela sluzieb
spolocnosti HP pre vyrobky systému POS.

Nastavenie tlacovej hlavy je nespravne.

Skontrolujte nastavenie diagnostiky.

Problémy s terminalom na utrzky a MICR

Problém

Mozna pri€ina

RieSenie

Kontrolka vloZenia sa nerozsvietila.

Formular alebo $ek nie su vlozeny spravne.

Formular alebo Sek postavte proti vodidlu
Sekov (stena) a posurite ich smerom k
prednej ¢asti tlaciarne, kym ich nie je vidiet
zhora (indikator by mal zasvietit). Extra
dlhé formulare si m6Zu vyzadovat vlozenie
zo strany, aby sa odblokovala zarazka
formulara. Pozrite str. Tlac na formulare
alebo Seky na strane 20 alebo Overenie a
potvrdenie Sekov na strane 22.

Formulare alebo Seky st krivo alebo sa
zachytavaja v termindli na Gtrzky.

Je tam prekazka alebo zaseknuty papier.

Otvorte Celny kryt a skontrolujte, ¢i je tam
zaseknuty papier alebo iné obstrukcie.
Odstrante uviaznuty papier alebo iné
obstrukcie.

MICR ¢itacka na Seky necita a ani
nezkresluje Citanie Sekov.

Sek nie je spravne vlozeny.

Uistite sa, Ze Sek je vloZeny spravne so
MICR znakmi smerom nadol. Informacie
ndjdete v ¢asti Overenie a potvrdenie Sekov
na strane 22.

Sek je falzifikatom.

Uistite sa, Ze Sek nie je falzifikat. V pripade
falzifikatov, znaky, ktoré tlaciarne Cita
mozu byt odlisné od tych, ktoré st
viditelné na Cele Seku.

Blizky magneticky zdroj zasahuje do chodu
Citacky Sekov.

Zariadenia, ako su napriklad pocitacové
monitory, bezpecnostné zariadenie alebo
velké kovové plochy v blizkosti tlaciarne
moze ovplyvnit magnetické pole tlaciarne,
€o spdsobuje obcasné chyby pri prevadzke
MICR ¢itacky Sekov. Presuiite tlaciarer od
takychto poloziek.

Priloha A Odstranovanie zavad



Problém Mozna pricina RieSenie

U¢tenka nie je prerezana. Papier je zaseknuty. Otvorte kryt na uctenky, skontrolujte n6z a

odstrante zaseknuty papier.

Vsetky ostatné problémy. Neznama pricina. Obratte sa na regiondlneho

autorizovaného poskytovatela sluzieb
spolocnosti HP pre vyrobky systému POS.

Iné stavy

Nasledujtce problémy si vzdy vyzaduju kontaktovanie regionalneho autorizovaného poskytovatela servisu
HP pre produkty HP Point of Sale System.

MICR ¢itacka na Seky nefunguje spravne

Formulare nie st postivané do oblasti na formulare/ atrzky spravne
Chybajuce bodky v tlaci utrzkov alebo formularov

Tlaciaren necykluje alebo sa v pripade potreby nezastavi
Necitatelné znaky

Papier sa neposuva

N6z nie je v cykle, pripadne nereze

Valce sa neotvaraju ani nezatvaraju

Tlaciaren nekomunikuje s pocitacom POS

Kontakt na oddelenie technickej podpory

Ak chcete vyriesit problém s hardvérom alebo softvérom, prejdite na lokalitu http://www.hp.com/support.
Pomocou tejto lokality ziskate dalSie informacie o svojom produkte vratane prepojeni na diskusné féra a
pokynov na rieSenie problémov. Najdete tam tiez informacie o spésobe kontaktovania spolocnosti HP a
mozZete poslat poziadavku podpore.

Iné stavy
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Priprava telefonovania na Zakaznicku podporu

Ak nemdzete vyriesit problém, mozno bude potrebné zavolat technick( podporu. Skér, nez budete
telefonovat do servisu, pripravte si nasledujtce informacie:

Cislo modelu tlatiarne a sériové €islo

Ak je produkt pripojeny k pocitacu HP POS, zistite vyrobné ¢islo pocitaca POS
Datum nakupu na faktuare

Cislo ndhradného dielu uvedené na produkte

Podmienky, pri ktorych vznikol problém

Prijaté hlasenia o chybach

Konfiguracia hardvéru

Ndazov a verzia hardvéru a softvéru, ktory pouzivate

Priloha A Odstranovanie zavad



B Technické udaje

Tlaciaren HP Hybrid Printer Il

Parametre tlaciarne

Terminal na uctenky

Sposob tlace

Priama tepelnd, 203 DPI

Velkost bunky znaku

13 x 24, 10 x 24 (zhustené)

Iné moznosti pisma

Vysoké: 13 x 27, 10 x 27 (zhustené)
Farba: 13 x 27, 10 x 27 (zhustené)

Usporné na papier: 13 x 18, 10 x 18 (zhustené)

CPI

15,6, 20,3

Stipce tlace

44 & 56

Sirka tlatového riadku

72 mm/2,8 palca

Rychlost tlace

Monochromaticka 89,0 LPS (300 mm/s.)

Farebna 40,0 LPS (150 mm/s.)

Znakové sady

437, 720 (len termindly na G¢tenky), 737, 775, 850, 852, 857, 858
(s Eurosymbolom), 860, 862, 863, 864 (len terminaly na G¢tenky),
865, 866, 874 (len terminaly na uctenky), 1250, 1251, 1252 (s
indickou rupiou), 1254, 1255 a 1256 (len terminaly na G¢tenky),
1257, 28591, 28592, 28594, 28596 (len terminaly na tGi¢tenky),
28599, 28605 Katakana (len terminaly na G¢tenky) a KZ_1048
(kazastina)

Typy pisma na prevzatie

932 (len terminaly na uctenky), 949 (len terminaly na G¢tenky), 936
(len terminaly na uctenky) a 950 (len terminaly na uctenky)

Ciarové kédy

UPC-A, UPC-E, Code 39, Code 93, Code 128, Code 128 extended,
JANS and JAN13 (EAN), Interleaved 2 of 5, Codabar, EAN 128, GS1
Databar (len terminaly na u¢tenky), PDF 417 (len terminaly na
Gctenky), QR Code (len terminaly na u¢tenky) a Datamatrix (len
terminaly na Gétenky)

Automaticka rezatka

Ciasto¢né odrezanie

Terminal na utrzky

Sposob tlace

9-kolik

Velkost bunky znaku 7x7,12x7,5x9
CPI 13,9216,8
Stipce tlace 42 &51

Sirka tlacového riadku

76,8 mm/3,02 palcov

Rychlost tlace

4,8 LPS (16 mm/s.)

Citatka MICR

Tlaciaren HP Hybrid Printer Il
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Parametre tladiarne

Znakové sady / pismo

E-13B a CMC-7, auto diskriminovanie (Integrované v terminali na
utrzky)

Rychlost ¢itania Sekov

99% minimum

Formaty analyzy

Len model E-13B. Programovatelny do lubovolného formatu

Rozmery a hmotnost

Vyska 167,64 mm/6,6 palcov
Sirka 165,10 mm/6,5 palca
Hibka 289,56 mm/11,4 palca
Hmotnost Priblizne 3,62 kg/8 b
Rozhranie Napdjané USB

Poziadavky na napajanie

24V jednosmer., 2,5 A

Moznosti softvéru a firmvéru

K dispozicii emulacie

Application Compatible Escape Commands (ACEC), CognitiveTPG
A756, ColorP0S®, Receiptware ready

Medzipamat na udaje

8K

Pouzivatelska pamat

8 MB

Spolo¢na pre grafiku, logd, pouzivatelom definované znaky,
uloZenie pouzivatelskych udajov a elektronicky dennik

Komunikacia

Architektdra dosky podporuje napajané USB

Ovladace tlaciarne

OPOS pre systém Windows, Java POS pre systém Windows a Linux,
Windows Mini ovladace pre systém Windows

Poziadavky na termalny papier

Typ papiera

Priamy tepelny, POS stupne, osobitné poziadavky na farebnu tlac

Kota¢ s papierom (Sirka x priemer)

80 mm x 83 mm/3,15 palcov x 3,27 palcov

Formulare narazovych utrzkov

Velkost

Minimalne 69,85 mm x 127 mm/2,75 x 5,00 palcov spredu a zboku

Maximalna dizka

279,4 mm/11,00 palcov

Pocet vrstiev

Jednovrstvové az Stvorvrstvové viacdielne

Hribka papiera

maximalne 0,35 mm/ 0,014 palca

Uspora energie

Moznost nakonfigurovat tlaciaren na prechod do stavu necinnosti s
nizkym prikonom (1 watt), ak po uplynuti pouzivatelom uréenej
doby neprijima Ziadne udaje

Spolahlivost tlatiarne

Priloha B Technické udaje

Tepelny mechanizmus tlace: 242 km papiera (72 mil. riadkov)
monochromaticky a dvojfarebne (64,5 mil. riadkov)

Automatické odrezavanie nozom: 2 mil. odrezov
Mechanizmus ndrazovej tlace: 15 mil. riadkov

Narazova tlacova hlava: 200 mil. znakov



Parametre tlaciarne

Citacka MICR: 200 000 ¢jtani

Tlaciaren HP Hybrid Printer Il 41
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