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1 คุณสมบัติของผลิตภณัฑ์

คุณสมบัติของระบบมาตรฐาน
โดยคุณสมบัติต่างๆ อาจต่างกนัไปในแต่ละรุ่น หากต้องการความช่วยเหลอืและเรียนรู้เพ่ิมเตมิเกีย่วกับฮาร์ดแวร์
และซอฟต์แวรท่ี์ตดิตัง้ในรุ่นคอมพวิเตอร์ของคุณ ให้เรียกใช้ยูทิลิตี ้HP Support Assistant

คุณสมบัตขิองระบบมาตรฐาน 1



ส่วนประกอบท่ีแผงด้านหน้า
ลกัษณะการจดัวางไดรฟ์อาจต่างกันไปในแต่ละรุน่ ในบางรุ่นจะมีฝาปิดช่องใส่ไดรฟ์ออปติคอล

1 ไดรฟ์แบบออปติคอลแบบสลิม (อุปกรณ์เสริม) 5 ไฟแสดงสถานะการทํางานของฮาร์ดไดรฟ์

2 ไฟสถานะเปิดเครื่องแบบสองสถานะ 6 พอร์ต USB 3.0 (สีน้ําเงิน)

3 ช่องเสียบไมโครโฟน 7 ช่องเสียบหูฟัง

4 ตัวอ่านการ์ด SD   

หมายเหตุ: โดยปกติแล้วไฟแสดงสถานะเปิดเครื่องจะเป็นสีขาวในขณะท่ีเครื่องเปิดอยู ่หากไฟแสดงสถานะเปิดเครื่องเป็น
แสงสีแดง แสดงว่าเครื่องคอมพิวเตอร์นัน้มีปัญหาและจะแสดงรหัสสําหรับการวินิจฉัยปัญหา ดูท่ี คู่มือบํารุงรกัษาและการ
ซ่อมแซม เพื่อแปลรหัส

2 บท 1   คุณสมบัติของผลิตภัณฑ์



ส่วนประกอบท่ีแผงด้านหลัง

1  ช่องเสียบสายไฟ 7 ช่องเสียบสัญญาณออกสําหรับอุปกรณ์เสียงท่ี
ใช้ไฟ (เขียว)

2 ช่องเสียบสัญญาณเสียงเข้า (น้ําเงิน) 8 ช่องเสียบจอภาพ DVI-D

3 ช่องเสียบจอภาพ VGA 9 พอร์ต USB 2.0 (สีดํา)

4 ขัว้ต่อเน็ตเวิร์ก RJ-45 10 ช่องเสียบอนุกรม

5 ช่องเสียบเมาส์ PS/2 (เขียว) 11 ช่องเสียบแป้นพิมพ ์PS/2 (ม่วง)

6  แรงดันไฟฟ้าสวิตช์เลือก (มีให้ในบางรุ่นเท่านัน้)    

หมายเหตุ: พอร์ตอนุกรมเสรมิตัวท่ีสองและพอร์ตขนานเสริมสามารถซ้ือได้จาก HP

หากติดตัง้การ์ดแสดงผลไว้ในสล็อตหน่ึงของเมนบอร์ด ตัวเช่ือมต่อบนการ์ดแสดงผลและกราฟิกในตัวของเมนบอร์ดสามารถนํา
มาใช้งานได้พร้อมกัน อย่างไรก็ตาม สําหรบัการกําหนดค่าดังกล่าว เฉพาะหน้าจอทีเ่ช่ือมต่อกับการ์ดแสดงผลแยกส่วนจะแสดง
ข้อความ POST

กราฟิกเมนบอร์ดสามารถปิดใช้งานได้โดยเปลี่ยนการตัง้ค่าใน Computer Setup

ตําแหน่งของหมายเลขผลิตภัณฑ์
คอมพวิเตอร์แต่ละเครื่องจะมีหมายเลขผลิตภัณฑ์เฉพาะเครื่องและหมายเลขระบุผลิตภณัฑ์ท่ีด้านนอกตวัเครื่อง
โปรดเกบ็หมายเลขเหล่าน้ีไว้เพื่อใช้เมื่อต้องการตดิต่อขอรบัความช่วยเหลอืจากฝ่ายบริการลกูค้า

ส่วนประกอบท่ีแผงด้านหลงั 3
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2 การอัพเกรดฮาร์ดแวร์

คุณสมบัติในการซ่อมบํารุง
คอมพวิเตอร์เคร่ืองน้ีมีคุณสมบัติต่างๆ ท่ีทําให้ง่ายต่อการอพัเกรดและการซ่อมบํารงุ คุณต้องใช้ไขควง Torx T15
หรือไขควงหัวแบนสําหรับขัน้ตอนการตดิตัง้ส่วนใหญ่ท่ีอธบิายไว้ในบทน้ี

คําเตือนและข้อควรระวัง
ก่อนท่ีจะลงมืออพัเกรดอุปกรณ ์โปรดอ่านคําแนะนํา ข้อควรระวงั และคําเตอืนในคู่มือน้ีอย่างละเอียด

คําเตือน! เพื่อลดความเส่ียงต่อการบาดเจบ็จากไฟฟ้าลัดวงจร พื้นผิวท่ีร้อน หรือไฟไหม้:
ถอดสายไฟออกจากเต้าเสยีบตดิผนังและโปรดรอให้ส่วนประกอบภายในเย็นลงก่อนที่จะสมัผสั
อย่าเสียบสายโทรคมนาคมหรือสายโทรศัพท์เข้ากบัช่องเสยีบของคอนโทรลเลอร์อินเตอร์เฟซของเน็ตเวริ์ก
(NIC)

อย่าถอดปลัก๊ไฟท่ีต่อสายดนิ ปลัก๊ดังกล่าวน้ีมีคุณสมบัติเพื่อความปลอดภัยท่ีสําคัญ
เสียบปลัก๊ไฟเข้ากบัเต้ารับไฟฟ้าท่ีต่อสายดนิ และสามารถเข้าถึงได้ง่าย
เพื่อลดความเสีย่งต่อการบาดเจบ็สาหสั โปรดอ่าน คู่มือเพื่อความสะดวกและความปลอดภัย คู่มือดงักล่าวจะให้
รายละเอียดเกี่ยวกับการติดตัง้เครื่องเวิร์กสเตชนัอย่างเหมาะสม รวมถึงท่านัง่ พฤติกรรมท่ีเกี่ยวข้องกบัสขุภาพ
และการทํางานสําหรับผู้ใช้คอมพวิเตอร ์และให้ข้อมูลท่ีสําคัญเกีย่วกบัมาตรการรักษาความปลอดภัยด้านไฟฟ้า
และเครื่องกล คู่มือน้ีอยู่ท่ีเวบ็ http://www.hp.com/ergo

คําเตือน! ชิน้ส่วนท่ีมีพลังงานและเคลื่อนไหวได้
ถอดปลัก๊ไฟอุปกรณ์ก่อนท่ีจะถอดโครงเครื่อง
เปลี่ยนและตดิตัง้โครงเครื่องให้แน่นหนาก่อนท่ีจะเสยีบปลัก๊ไฟอุปกรณ์อกีครัง้
ข้อควรระวงั: ไฟฟ้าสถิตอาจทําให้ส่วนประกอบไฟฟ้าของคอมพวิเตอร์หรืออปุกรณ์เสริมชํารดุเสยีหายได ้ก่อน
ท่ีจะเริม่ต้นกระบวนการเหล่าน้ี โปรดตรวจสอบว่าคุณได้คายประจุไฟฟ้าสถิตด้วยการสมัผัสวัตถุท่ีเป็นโลหะและมี
การต่อลงกราวด ์โปรดด ูการคายประจไุฟฟ้าสถิต ในหน้า 43 สําหรับข้อมูลเพิม่เติม
เมื่อต่อสายไฟกบัเครื่องคอมพวิเตอร์ แหล่งจ่ายไฟจะมีแรงดนัไฟฟ้าสําหรบัเมนบอร์ดอยู่ตลอดเวลา คุณต้องถอด
สายไฟออกจากเต้าเสียบก่อนท่ีจะเปิดฝาเครื่องคอมพวิเตอร์เพื่อป้องกันความเสียหายกบัส่วนประกอบภายใน
เครื่อง

คุณสมบัตใินการซ่อมบํารงุ 5
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การถอดแผงปิดคอมพิวเตอร์
เพื่อเข้าถึงส่วนประกอบภายใน คุณจะต้องถอดแผงปิด:

1. ถอดออก/คลายอปุกรณ์ความปลอดภยัท่ีห้ามเปิดเครื่องคอมพวิเตอร์
2. ถอดสื่อท่ีถอดออกได้ทัง้หมด เช่น คอมแพคดิสก์หรือแฟลชไดรฟ ์USB ออกจากคอมพิวเตอร์
3. ปิดคอมพิวเตอรใ์ห้เหมาะสมผ่านระบบปฏิบัติการ ก่อนปิดอปุกรณ์ภายนอก
4. ดึงปลัก๊ไฟออกจากเต้ารับไฟฟ้า และถอดอุปกรณ์ภายนอกใดๆ

ข้อควรระวงั: ไม่ว่าสถานะของเครื่องจะเปิดอยู่หรอืไม่ก็ตาม จะมีกระแสไฟฟ้าอยู่ในเมนบอร์ดตราบเท่าท่ี
เครื่องยงัต่ออยู่กับเต้ารับไฟฟ้า AC คุณต้องถอดสายไฟออกเพื่อป้องกนัไม่ให้ส่วนประกอบท่ีอยู่ภายใน
คอมพวิเตอร์ชํารดุเสียหาย

5. คลายสกรูน้ิวหวัแม่มือท่ีด้านหลงัของคอมพวิเตอร ์(1) จากนัน้เลื่อนแผงปิดไปทางด้านหลงั (2) จากนัน้ให้
ยกออกจากคอมพวิเตอร ์(3)
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การใส่แผงปิดคอมพิวเตอร์กลับเข้าท่ี
วางแผงไว้บนคอมพวิเตอร ์(1) จากนัน้เลื่อนไปด้านหน้า (2) และขนัสกรูน้ิวหวัแม่มือให้แน่น (3) เพ่ือยดึแผงให้
อยู่กับท่ี

การใส่แผงปิดคอมพวิเตอร์กลับเข้าท่ี 7



การถอดแผงด้านหน้า
1. ย้ายออก/คลายอปุกรณ์ความปลอดภยัท่ีลอ็คไว้เพื่อไม่ให้เปิดเครื่องคอมพวิเตอร์
2. ถอดสื่อท่ีถอดออกได้ทัง้หมด เช่น คอมแพคดิสก์หรือแฟลชไดรฟ ์USB ออกจากคอมพิวเตอร์
3. ปิดคอมพิวเตอรใ์ห้เหมาะสมผ่านระบบปฏิบัติการ ก่อนปิดอปุกรณ์ภายนอก
4. ถอดสายไฟออกจากปลัก๊ไฟและอปุกรณ์ภายนอกออกก่อน

ข้อควรระวงั: ไม่ว่าสถานะของเครื่องจะเปิดอยู่หรอืไม่ก็ตาม จะมีกระแสไฟฟ้าอยู่ในเมนบอร์ดตราบเท่าท่ี
เครื่องยงัต่ออยู่กับเต้ารับไฟฟ้า AC คุณต้องถอดสายไฟออกเพื่อป้องกนัไม่ให้ส่วนประกอบท่ีอยู่ภายใน
คอมพวิเตอร์ชํารดุเสียหาย

5. ถอดแผงปิดเครื่องคอมพวิเตอร์
6. ยกแถบสามอนัท่ีด้านข้างของแผงปิด (1) แล้วหมุนแผงปิดออกจากโครงเครื่อง (2)
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การถอดฝาปิดช่องใส่ไดรฟ์แบบออปติคอลถอดฝาปิด
ในบางรุ่นจะมีฝาปิดช่องใส่ไดรฟ์แบบออปตคิอลแบบสลิม ถอดฝาปิดแผงด้านหน้าออกก่อนตดิตัง้ไดรฟ์แบบออปติ
คอล วธิถีอดฝาปิดแผงด้านหน้า:
1. ถอดฝาปิดและแผงด้านหนา้
2. ในการถอดฝาปิดแผงด้านหน้า ให้ดนัแท็บด้านล่างขึ้น แล้วกดแท็บด้านบนท่ีอยู่ด้านขวาของฝาปิดลง (1)

แล้ว หมุนฝาปิดออกจากแผงด้านหน้า (2)

การถอดฝาปิดช่องใส่ไดรฟ์แบบออปติคอล 9



การใส่แผงด้านหน้ากลับเข้าท่ีเดมิ
เสียบตะขอ 3 อันท่ีขอบล่างของแผงลงในรูสีเ่หลีย่มบนตวัเครื่อง (1) จากนัน้หมนุด้านบนของแผงบนตวัเครื่อง
(2) จนกระทัง่ยดึเข้าท่ี

การเชื่อมต่อเมนบอร์ด
โปรดดูท่ีภาพประกอบและตารางต่อไปน้ีเพื่อระบุถึงช่องเสยีบของเมนบอร์ด

หมา
ย
เลข

ช่องเสียบของเมนบอร์ด ฉลากเมนบอร์ด สี ส่วนประกอบ

1 PCI Express x1 X1PCIEXP3 สีดํา การ์ดเอ็กซ์แพนชัน

2 PCI Express x1 X1PCIEXP2 สีดํา การ์ดเอ็กซ์แพนชัน

10 บท 2   การอัพเกรดฮาร์ดแวร์



หมา
ย
เลข

ช่องเสียบของเมนบอร์ด ฉลากเมนบอร์ด สี ส่วนประกอบ

3 PCI Express x1 X1PCIEXP1 สีดํา การ์ดเอ็กซ์แพนชัน

4 PCI Express x16 X16PCIEXP สีดํา การ์ดเอ็กซ์แพนชัน

5 พอร์ตอนุกรม COMB สีดํา พอร์ตซีเรียลเสริมท่ีสอง

6 DIMM3 (แชนเนล A) DIMM3 สีดํา โมดูลหน่วยความจํา

7 DIMM1 (แชนเนล B) DIMM1 สีดํา โมดูลหน่วยความจํา

8 SATA 2.0 SATA4 สีขาว ไดรฟ์ออปติคอล

9 SATA 2.0 SATA5 สีขาว ไดรฟ์ออปติคอล

10 SATA 3.0 SATA0 น้ําเงินเข้ม ฮาร์ดไดรฟ์หลัก

11 SATA 3.0 SATA1 สีฟ้า ฮาร์ดไดรฟ์สํารอง

12 Parallel Port (พอร์ตขนาน) PAR สีดํา พอร์ตขนานเสริม

13 แบตเตอรี่ BAT สีดํา แบตเตอรี่

การเชื่อมต่อเมนบอร์ด 11



การติดตัง้หน่วยความจําเพิ่มเติม
เครื่องคอมพวิเตอร์ของคุณตดิตัง้หน่วยความจํา double data rate 3 synchronous dynamic random access
memory (DDR3-SDRAM) แบบ dual inline memory modules (DIMM)

DIMMs
ซ็อกเก็ตหนว่ยความจําบนเมนบอร์ดสามารถใช้กับ DIMM มาตรฐานอุตสาหกรรมสองตัว สลอ็ตหน่วยความจํา
เหล่าน้ีจะมีหน่วยความจํา DIMM ติดตัง้ไว้อย่างน้อยหน่ึงชดุ หากคุณต้องการใช้จํานวนหน่วยความจําสงูสดุเท่าท่ี
ระบบสนับสนุน คุณอาจต้องเปล่ียนไปใช้หน่วยความจําท่ีตัง้ค่าเป็นโหมดประสิทธภิาพสงูสองแชนเนล ขนาดไม่
เกิน 16 กิกะไบต์

DDR3-SDRAM DIMM
เพื่อให้ระบบทํางานได้อย่างเหมาะสม DDR3-SDRAM DIMMs ต้องเป็นแบบ:

● มาตรฐานอตุสาหกรรม 240 ขา
● unbuffered non-ECC PC3-12800 DDR3-1600 MHz-ตามมาตรฐาน
● DDR3-SDRAM DIMMs ขนาด 1.5 โวลต์
DDR3-SDRAM DIMMs ยังต้องเป็นแบบ:

● สําหรับ CAS latency 11 DDR3 1600 MHz (การจับเวลาประเภท 11-11-11)

● จะต้องมรีายละเอยีดตามท่ีกําหนดใน JEDEC SPD

นอกจากนัน้ คอมพวิเตอร์ต้องรองรับ:

● เทคโนโลยหีน่วยความจําท่ีไม่ใช ่ECC ขนาด 512-Mbit, 1-Gbit และ 2-Gbit

● DIMM แบบด้านเดียวและแบบสองด้าน
● DIMMs ท่ีสร้างจากอปุกรณ ์x8 และ x16 DDR ไม่รองรับ DIMMs ท่ีสร้างจากอุปกรณ ์x4 SDRAM

หมายเหตุ: ระบบจะทํางานไม่ถูกต้องหากใช ้DIMM ท่ีไม่สนับสนุน
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การบรรจุซ็อกเก็ต DIMM
มีซ็อกเก็ต DIMM ทัง้หมดสองซ็อกเกต็บนเมนบอรด์ หน่ึงซ็อกเก็ตต่อหน่ึงแชนเนล ซ็อกเก็ตดงักล่าวจะระบุว่า
เป็น DIMM1 และ DIMM3 DIMM1 ซ็อกเกต็ทํางานในแชนเนล B บนหน่วยความจํา ส่วน DIMM3 ซ็อกเกต็
ทํางานในแชนเนล A บนหน่วยความจํา
ระบบจะทํางานในโหมดแชนเนลเดยีวหรือโหมดแชนเนลคู่หรอืโหมดเฟล็กซ์โดยอัตโนมัตข้ึินอยู่กบัลักษณะการ
ตดิตัง้ของ DIMMs

หมายเหตุ: การเปลี่ยนการตัง้ค่าจากเดสก์ทอปเป็นทาวเวอร์

● ระบบจะทํางานในโหมดแชนเนลเดยีวหากบรรจุ DIMM ในซ็อกเกต็เพยีงแชนเนลเดียว
● ระบบจะทํางานในโหมดสองช่องสัญญาณท่ีมีประสทิธภิาพสูงหากความจุหน่วยความจําของ DIMM ในช่อง

สัญญาณ A นัน้เท่ากับความจหุน่วยความจําของ DIMM ในช่องสัญญาณ B
● ระบบจะทํางานในโหมดเฟล็กซ์ หากความจุหน่วยความจําทัง้หมดของ DIMM ในแชนเนล A ไม่เท่ากับ

ความจหุน่วยความจําทัง้หมดของ DIMM ในแชนเนล B แชนเนลในโหมดเฟล็กซ์ท่ีมีจํานวนหน่วยความจํา
ขัน้ตํ่าบรรจุอยู ่จะแสดงรายละเอียดจํานวนหน่วยความจําทัง้หมดท่ีถูกกําหนดในสองแชนเนลและจํานวนท่ี
เหลอืได้กําหนดในแชนเนลเดีย่ว หากแชนเนลหน่ึงจะมหีน่วยความจํามากกว่าอีกแชนเนล ควรกําหนดให้
แชนเนล A มีขนาดท่ีใหญ่กว่า

● ไม่ว่าในโหมดใด ความเร็วสูงสุดในการทํางานจะถูกกําหนดด้วย DIMM ท่ีช้าท่ีสดุในระบบ

การติดตัง้ DIMM

ข้อควรระวงั: คุณต้องถอดปลัก๊ออกก่อนและรอประมาณ 30 วินาทีเพื่อรอให้กระแสไฟฟ้าหมดไปก่อนที่จะ
ทําการเพิม่หรอืถอดโมดลูหน่วยความจํา ไม่ว่าสถานะของเครื่องจะเปิดอยู่หรือไม่ก็ตาม จะมีกระแสไฟฟ้าอยู่ใน
โมดูลหน่วยความจําตราบเท่าท่ีเครื่องคอมพวิเตอร์ยงัต่ออยู่กับเต้ารับไฟฟ้า AC การเพิม่หรือการนําโมดลูหน่วย
ความจําออกในขณะทีย่ังมีกระแสไฟฟ้าอยู่อาจจะทําให้เกดิความเสยีหายท่ีแก้ไขไมไ่ด้ในโมดลูหน่วยความจําหรอื
เมนบอร์ด
ซ็อกเกต็ของโมดูลหนว่ยความจํามหีน้าสมัผสัเป็นทองคํา ดังนัน้ เมื่ออพัเกรดหน่วยความจํา คุณจะต้องใช้โมดลู
หน่วยความจําท่ีมีหน้าสมัผสัเป็นทองคําเช่นเดียวกนั เพื่อป้องกันการกัดกร่อนและ/หรอืการเกิดสนิมจากการใช้
หน้าสมัผัสโลหะท่ีเข้ากนัไม่ได้
ไฟฟ้าสถิตอาจทําให้ส่วนประกอบอเิล็กทรอนิกส์ของคอมพวิเตอร์หรือการ์ดเสรมิชํารดุเสยีหายได ้ก่อนท่ีจะเริ่ม
ต้นกระบวนการเหล่าน้ี โปรดตรวจสอบว่าคุณได้คายประจุไฟฟ้าสถิตด้วยการสมัผสัวตัถุท่ีเป็นโลหะและมีการต่อ
ลงกราวด ์โปรดดูข้อมูลเพิม่เติมท่ี การคายประจไุฟฟ้าสถิต ในหน้า 43

เมื่อทํางานกับโมดูลหน่วยความจํา โปรดใช้ความระมัดระวงัไม่ให้สัมผสักับหน้าสัมผสัใดๆ การทําเช่นนัน้อาจ
ทําให้
โมดลูชํารุดเสยีหายได้
1. ย้ายออก/คลายอปุกรณ์ความปลอดภยัท่ีลอ็คไว้เพื่อไม่ให้เปิดเครื่องคอมพวิเตอร์
2. ถอดสื่อท่ีถอดออกได้ทัง้หมด เช่น คอมแพคดิสก์หรือแฟลชไดรฟ ์USB ออกจากคอมพิวเตอร์
3. ปิดคอมพิวเตอรใ์ห้เหมาะสมผ่านระบบปฏิบัติการ ก่อนปิดอปุกรณ์ภายนอก

การติดตัง้หน่วยความจําเพ่ิมเตมิ 13



4. ถอดสายไฟออกจากปลัก๊ไฟและอปุกรณ์ภายนอกออกก่อน

ข้อควรระวงั: คุณต้องถอดปลัก๊ออกก่อนและรอประมาณ 30 วนิาทีเพื่อรอให้กระแสไฟฟ้าหมดไปก่อนท่ี
จะทําการเพิม่หรอืถอดโมดูลหน่วยความจํา ไม่ว่าสถานะของเคร่ืองจะเปิดอยู่หรอืไม่ก็ตาม จะมีกระแสไฟฟ้า
อยู่ในโมดูลหน่วยความจําตราบเท่าท่ีเครื่องคอมพวิเตอร์ยงัต่ออยู่กบัเต้ารับไฟฟ้า AC การเพิม่หรอืการนํา
โมดลูหน่วยความจําออกในขณะท่ียงัมีกระแสไฟฟ้าอยูอ่าจจะทําให้เกิดความเสยีหายท่ีแก้ไขไม่ได้ในโมดูล
หน่วยความจําหรอืเมนบอร์ด

5. ถอดแผงปิดเครื่องคอมพวิเตอร์

คําเตอืน! ในการลดความเสีย่งต่อการบาดเจบ็จากพื้นผิวท่ีร้อน โปรดรอให้ส่วนประกอบภายในเยน็ลง
ก่อนท่ีจะสมัผสั

6. เปิดสลกัทัง้สองด้านของซ็อกเกต็โมดลูหน่วยความจํา (1) และใส่โมดูลหน่วยความจําลงในซอ็กเก็ต (2)

หมายเหต:ุ คุณจะสามารถตดิตัง้หน่วยความจําได้เพยีงวธิเีดยีวเท่านัน้ จัดให้รอยบากบนโมดูลตรงกับ
แถบบนซ็อกเกต็หน่วยความจํา
สําหรับประสิทธภิาพสงูสดุ ให้บรรจหุน่วยความจําในซ็อกเก็ตโดยใช้ความจหุน่วยความจํากระจายเท่า ๆ กนั
ระหว่างแชนแนล A และแชนแนล Bสําหรับข้อมูลเพิม่เติม โปรดด ูการบรรจุซอ็กเก็ต DIMM ในหน้า 13

7. ดนัโมดลูเขา้ในซอ็กเกต็ และตรวจสอบว่าหน่วยความจําติดตัง้อยู่ในซ็อกเก็ตอย่างแน่นหนา กรุณาตรวจดู
ว่าสลักอยู่ในตําแหน่งท่ีปิดแล้ว (3)

8. ทําซํ้าขัน้ตอนท่ี 6 และ 7 สําหรับการตดิตัง้โมดลูหน่วยความจําใด ๆ เพ่ิมเตมิ
9. ใส่แผงปิดเครื่องคอมพวิเตอร์กลับคืน
10. เสยีบสายไฟอีกครัง้และเปิดคอมพวิเตอร์
11. ลอ็คอุปกรณ์รกัษาความปลอดภัยท่ีถูกปลดออกอีกครัง้เมื่อถอดแผงปิดออก
ระบบคอมพวิเตอร์จะรับรู้ถึงหน่วยความจําท่ีเพิม่ข้ึนได้เมื่อคุณเปิดเคร่ืองในครัง้ต่อไป
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การถอดหรือติดตัง้การ์ดเอ็กซ์แพนชัน
คอมพวิเตอร์น้ีมีสลอ็ตเอ็กซ์แพนชนั PCI Express x1 สามสล็อต และสล็อตเอก็ซ์แพนชนั PCI Express x16 อกี
หน่ึงสล็อต

หมายเหตุ: คุณสามารถตดิตัง้การ์ดเอก็ซ์แพนชัน PCI Express x1, x8 หรอื x16 ลงในสล็อต PCI Express
x16 ได้
สําหรับการกําหนดค่าการ์ดแสดงผลกราฟิกคู่ ต้องติดตัง้การ์ดแผ่นแรก (การ์ดหลัก) ไว้ในช่องเสยีบ PCI
Express x16

วธิีถอด เปลีย่น หรือเพิม่การ์ดเอก็ซ์แพนชนั:

1. ย้ายออก/คลายอปุกรณ์ความปลอดภยัท่ีลอ็คไว้เพื่อไม่ให้เปิดเครื่องคอมพวิเตอร์
2. ถอดสื่อท่ีถอดออกได้ทัง้หมด เช่น คอมแพคดิสก์หรือแฟลชไดรฟ ์USB ออกจากคอมพิวเตอร์
3. ปิดคอมพิวเตอรใ์ห้เหมาะสมผ่านระบบปฏิบัติการ ก่อนปิดอปุกรณ์ภายนอก
4. ถอดสายไฟออกจากปลัก๊ไฟและอปุกรณ์ภายนอกออกก่อน

ข้อควรระวงั: ไม่ว่าสถานะของเคร่ืองจะเปิดอยู่หรอืไม่ก็ตาม จะมีกระแสไฟฟ้าอยู่ในเมนบอร์ดตราบเท่าท่ี
เครื่องยงัต่ออยู่กับเต้ารับไฟฟ้า AC คุณต้องถอดสายไฟออกเพื่อป้องกนัไม่ให้ส่วนประกอบท่ีอยู่ภายใน
คอมพวิเตอร์ชํารดุเสียหาย

5. ถอดแผงปิดเครื่องคอมพวิเตอร์
6. ถอดสกรูท่ียดึสลกัยึดการ์ดเอ็กซ์แพนชันไว ้(1) จากนัน้เลื่อนสลกัขึ้น (2) และดงึลงทีด่้านหลงัของตัวเครื่อง

(3)

7. หาซอ็กเก็ตท่ีว่างบนเมนบอรด์ และสลอ็ตเอ็กซ์แพนชนัท่ีเกีย่วข้องท่ีด้านหลงัของโครงเครื่องคอมพิวเตอร์
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8. ก่อนติดตัง้การ์ดเอ็กซ์แพนชนั ถอดฝาปิดสลอ็ตเอก็ซ์แพนชนัหรอืการ์ดเอก็ซ์แพนชนัตวัเก่าออก

หมายเหต:ุ ก่อนท่ีจะถอดการ์ดเอ็กซ์แพนชนัท่ีติดตัง้ไว ้ให้ปลดสายเคเบิลทัง้หมดท่ีเชื่อมต่อกบัการ์ดดงั
กล่าว
a. หากคุณกําลงัติดตัง้การ์ดเอก็ซ์แพนชนัในซอ็กเก็ตท่ีว่างเปล่า คุณต้องเลื่อนฝาปิดสลอ็ตเอ็กซ์แพนชนั

ข้ึนและออกจากโครงเครื่อง หรือใช้ไขควงปากแบนเพื่อดันแผ่นโลหะบนแผงด้านหลงัท่ีครอบสลอ็ต
เอก็ซ์แพนชนั ตรวจดใูหแ้น่ใจว่าได้ถอดแผ่นโลหะของการ์ดเอ็กซ์แพนชนัทีคุ่ณกําลงัติดตัง้

b. หากต้องการจะถอดการ์ด PCI Express x1 ให้จับปลายทัง้สองข้างของการ์ด แล้วค่อยๆ โยกการ์ดจน
ส่วนท่ีเชื่อมต่อหลุดจากซ็อกเกต็ ดงึการ์ดเอ็กซ์แพนชนัขึ้นตรงๆ (1) จากนัน้ขยบัเลื่อนออกจากภายใน
โครงเครื่อง (2) เพื่อถอดออก ระวังอย่าให้การ์ดขูดขีดกับส่วนประกอบภายในอื่นๆ
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c. หากคุณกําลงัถอดการ์ด PCI Express x16 ให้ดึงแขนยดึท่ีด้านหลงัของซ็อกเก็ตการ์ดเอ็กซ์แพนชนั
ให้กางออกจากการ์ด และค่อยๆ โยกการ์ดจนกระทัง่ขัว้ต่อหลุดออกจากซอ็กเก็ต ดงึการ์ดเอก็ซ์แพน
ชนัข้ึนตรง ๆ จากนัน้ขยบัเลื่อนออกจากภายในโครงเครื่อง เพื่อถอดออก ระวังอย่าให้การ์ดขูดขีดกบั
ส่วนประกอบภายในอ่ืนๆ

9. เกบ็การ์ดท่ีถอดออกมาไว้ในหีบห่อท่ีป้องกันไฟฟ้าสถิต
10. หากไม่ต้องการตดิตัง้การ์ดเอก็ซ์แพนชนัอันใหม่ ให้ใส่ฝาปิดสลอ็ตเอ็กซ์แพนชนัเพื่อปิดช่องท่ีเปิดอยู่

ข้อควรระวงั: หลังจากถอดการ์ดเอ็กซ์แพนชนั คณุต้องใส่การ์ดใหม่หรอืฝาปิดสลอ็ต เพื่อการระบายความ
ร้อนที่เหมาะสมของส่วนประกอบภายในเครื่องในระหวา่งการทํางาน
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11. ในการตดิตัง้การ์ดเอ็กซ์แพนชนัอนัใหม่ ให้ถือการ์ดไว้เหนือซ็อกเก็ตเอก็ซ์แพนชนับนเมนบอรด์ จากนัน้จึง
ขยับการ์ดเข้าไปท่ีด้านหลงัของโครงเครื่อง (1) เพ่ือให้ด้านล่างของโครงของการ์ดเลื่อนเข้าไปสล็อตขนาด
เล็กบนโครงเครื่อง กดการ์ดลงไปในซอ็กเก็ตบนเมนบอร์ดตรงๆ อย่างเบามือ (2)

หมายเหต:ุ เมื่อติดตัง้การ์ดเอ็กซ์แพนชนั ให้กดที่การ์ดเพื่อให้ช่องเสยีบล็อกลงในสล็อตของการ์ดเอ็กซ์
แพนชนัจนแน่น

12. กดสลักยึดการ์ดเอก็ซ์แพนชนัไว้กบัด้านหลงัของตวัเครื่อง (1) และเล่ือนลง (2) เพื่อให้แทบท่ีด้านหลงัของ
สลักเล่ือนเข้าไปในรอยบากบนตวัเครื่องและจึงเปลีย่นสกรทูี่ยึดสลักนัน้ไว้ (3)

13. ต่อสายเคเบิลภายนอกเข้ากบัการ์ดท่ีตดิตัง้ใหม ่หากจําเป็น ต่อสายเคเบิลภายในเข้ากับเมนบอร์ด หาก
จําเป็น

14. ใส่แผงปิดเครื่องคอมพวิเตอร์กลับคืน
15. เสยีบสายไฟอีกครัง้และเปิดคอมพวิเตอร์
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16. ลอ็คอปุกรณ์ความปลอดภยัท่ีถูกปลดออกเมื่อได้นําฝาครอบคอมพิวเตอร์ออกไป
17. ตัง้ค่าเครื่องคอมพวิเตอร์ใหม ่หากจําเป็น
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ตําแหน่งของไดรฟ์

1 ไดรฟ์ออปติคอลแบบสลิม

2 ช่องใส่ฮาร์ดดิสก์ภายในขนาด 3.5 น้ิว

3 ช่องใส่ฮาร์ดดิสก์ภายในขนาด 2.5 น้ิว

4 ช่องใส่ฮาร์ดดิสก์ภายในขนาด 3.5 น้ิว

หมายเหตุ: โครงแบบไดรฟ์ในคอมพิวเตอร์ของคุณอาจแตกต่างจากโครงแบบไดรฟ์ท่ีแสดงข้างต้น
หมายเหตุ: ช่องใส่ฮาร์ดไดรฟ์ด้านบนอาจมีฮาร์ดไดรฟ์ขนาด 3.5 น้ิว หรอื 2.5 น้ิว แต่จะไม่มีพร้อมกันทัง้ 2 ขนาด

ในการตรวจสอบชนิดและขนาดของอุปกรณ์เกบ็ข้อมลูท่ีติดตัง้ในคอมพวิเตอร์ของคุณ ให้รันโปรแกรมการตัง้ค่า
คอมพวิเตอร์
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การถอดและการติดตัง้ไดรฟข์ัว้ต่อสายเคเบิลของการติดตัง้
โปรดปฏิบัติตามคําแนะนําต่อไปน้ีเมื่อตดิตัง้ไดรฟ:์

● ฮาร์ดไดรฟ์หลัก Serial ATA (SATA) ต้องเชื่อมต่อกบัขัว้ต่อ SATA หลักสีน้ําเงนิเข้มบนเมนบอร์ดท่ีติด
ป้าย SATA0

● ต่อฮาร์ดไดรฟ์สํารองกบัช่องเสยีบ SATA สีฟ้าอ่อนบนเมนบอร์ดท่ีติดฉลาก SATA1 ไว้
● ต่อไดรฟ์แบบออปติคอลกับขัว้ต่อ SATA สขีาวบนเมนบอร์ดท่ีติดฉลาก SATA4 และ SATA5

● HP จัดเตรยีมสกรยูึดฮาร์ดไดรฟ์แบบ 6-32 เสริม 4 ตวัไว้ท่ีด้านหน้าของตัวเครื่องใต้แผง (1) ต้องใช้สกรูยึด
สําหรับการตดิตัง้ฮาร์ดไดรฟ์ขนาด 3.5 น้ิว และ 2.5 น้ิว ลงในช่องใส่ฮาร์ดไดรฟ ์หากทําการเปลีย่นไดรฟ ์ให้
ถอดสกรูยดึออกจากไดรฟ์ตวัเก่า แล้วประกอบกบัไดรฟ์ตวัใหม่

ข้อควรระวงั: ในการป้องกนัการสญูเสยีข้อมูลหรือความเสียหายต่อคอมพวิเตอร์หรือไดรฟ:์

หากคุณกําลงัใส่หรอืถอดไดรฟ ์ให้ปิดระบบปฏิบัตกิารตามขัน้ตอนท่ีเหมาะสม จากนัน้ปิดเครื่องคอมพวิเตอร ์และ
ถอดปลัก๊ออก อย่าถอดไดรฟ์ขณะท่ีคอมพวิเตอร์เปิดหรอือยู่ในโหมดสแตนด์บาย
ก่อนท่ีจะทํางานกบัไดรฟ์ โปรดคายประจุไฟฟ้าสถิตก่อน และในขณะท่ีทํางานกับไดรฟ ์โปรดหลีกเลีย่งการสมัผัส
ช่องเสยีบของไดรฟ ์สําหรับข้อมูลเพิม่เติมเกี่ยวกบัการป้องกันความเสียหายจากไฟฟ้าสถติ โปรดดู การคาย
ประจุไฟฟ้าสถิต ในหน้า 43

ถือไดรฟ์อย่างระมัดระวัง อย่าให้ตกพ้ืน
อย่าใช้แรงมากเกนิไปขณะท่ีใส่ไดรฟ์
หลีกเลีย่งไม่ให้ไดรฟ์สมัผสักับความชื้น อณุหภูมิท่ีสูงหรอืต่ํามากๆ หรือผลติภณัฑ์ท่ีมีสนามแม่เหลก็ เช่น จอภาพ
หรือลําโพง
หากจะต้องส่งไดรฟ์ทางไปรษณีย ์ให้บรรจุไดรฟ์ในซองบุวัสดุกันกระแทก หรอืหีบห่อกันกระแทกแบบอ่ืนๆ และ
ทําเครื่องหมายท่ีด้านนอกหบีห่อว่า “Fragile: Handle With Care.”
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การถอดไดรฟ์ออปติคอลแบบสลิม:การถอด
1. ถอดออก/คลายอปุกรณ์ความปลอดภยัท่ีห้ามเปิดเครื่องคอมพวิเตอร์
2. ถอดสื่อท่ีถอดออกได้ทัง้หมด เช่น คอมแพคดิสก์หรือแฟลชไดรฟ ์USB ออกจากคอมพิวเตอร์
3. ปิดคอมพิวเตอรใ์ห้เหมาะสมผ่านระบบปฏิบัติการ ก่อนปิดอปุกรณ์ภายนอก
4. ถอดสายไฟออกจากปลัก๊ไฟและอปุกรณ์ภายนอกออกก่อน

ข้อควรระวงั: ไม่ว่าสถานะของเครื่องจะเปิดอยู่หรอืไม่ก็ตาม จะมีกระแสไฟฟ้าอยู่ในเมนบอร์ดตราบเท่าท่ี
เครื่องยงัต่ออยู่กับเต้ารับไฟฟ้า AC คุณต้องถอดสายไฟออกเพื่อป้องกนัไม่ให้ส่วนประกอบท่ีอยู่ภายใน
คอมพวิเตอร์ชํารดุเสียหาย

5. ถอดฝาปิดและแผงด้านหนา้
6. ถอดสายไฟ (1) และสายเคเบลิข้อมูล (2) จากด้านหลงัของไดรฟ์แบบออปติคอล

ข้อควรระวงั: เมื่อต้องการถอดสายสัญญาณต่างๆ ให้ดงึจากขัว้ต่อหรือส่วนหัว อย่าดึงจากสายโดยตรง
ทัง้น้ีเพื่อป้องกันความเสียดายท่ีอาจเกดิกับสาย
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7. ดนัสลกัปลดสีเขียวท่ีอยู่ด้านหลงัทางขวาของไดรฟ์เวลาหนัเข้าหาตรงกลางของไดรฟ ์(1) และดนัด้านหลงั
ของไดรฟ์ไปข้างหน้าเพื่อปลดล็อค (2) แล้วเลื่อนไดรฟ์ออกจากช่องใส่ไดรฟ ์(3)

การถอดและการติดตัง้ไดรฟ์ 23



การติดตัง้ไดรฟ์ออปติคอลแบบสลิมการติดตัง้
1. ย้ายออก/คลายอปุกรณ์ความปลอดภยัท่ีลอ็คไว้เพื่อไม่ให้เปิดเครื่องคอมพวิเตอร์
2. ถอดสื่อท่ีถอดออกได้ทัง้หมด เช่น คอมแพคดิสก์หรือแฟลชไดรฟ ์USB ออกจากคอมพิวเตอร์
3. ปิดคอมพิวเตอรใ์ห้เหมาะสมผ่านระบบปฏิบัติการ ก่อนปิดอปุกรณ์ภายนอก
4. ถอดสายไฟออกจากปลัก๊ไฟและอปุกรณ์ภายนอกออกก่อน

ข้อควรระวงั: ไม่ว่าสถานะของเครื่องจะเปิดอยู่หรอืไม่ก็ตาม จะมีกระแสไฟฟ้าอยู่ในเมนบอร์ดตราบเท่าท่ี
เครื่องยงัต่ออยู่กับเต้ารับไฟฟ้า AC คุณต้องถอดสายไฟออกเพื่อป้องกนัไม่ให้ส่วนประกอบท่ีอยู่ภายใน
คอมพวิเตอร์ชํารดุเสียหาย

5. ถอดแผงปิดเครื่องคอมพวิเตอร์
6. ถอดแผงด้านหน้า หากคุณทําการตดิตัง้อปุกรณ์ช่องใส่ท่ีปิดด้วยช่องวางแผง ให้ถอดช่องวางแผงออก อ่าน

รายละเอียดเพิ่มเติมได้ท่ี การถอดฝาปิดช่องใส่ไดรฟ์แบบออปติคอล ในหน้า 9
7. ปฏบิตัิตามคําแนะนําในการถอดไดรฟ์ออปติคอลหากมีการติดตัง้ไว้ก่อนหน้าแล้ว โปรดดูท่ี การถอดไดรฟ์ออ

ปติคอลแบบสลิม: ในหน้า 22

8. ใส่ขาเล็กๆ ของสลักปลดลงไปในรูเลก็ๆ ด้านข้างของไดรฟ ์แล้วกดสลักลงบนไดรฟ์ให้แน่น

24 บท 2   การอัพเกรดฮาร์ดแวร์



9. เลื่อนไดรฟ์แบบออปตคิอลผ่านแผงด้านหน้า (1) ให้เข้าไปในช่องใส่ไดรฟ์จนสดุเพื่อให้สลักสีเขียวยดึเข้ากบั
โครงตวัเครื่อง (2)

10. ต่อสายไฟ (1) และสายเคเบิลข้อมูล (2) เข้าท่ีด้านหลงัของไดรฟ์แบบออปตคิอล

11. หากติดตัง้ไดรฟ์ใหม ่ให้ต่อปลายอีกด้านหน่ึงของสายเคเบิลข้อมูลกับขัว้ต่อ SATA สขีาว (ตดิฉลาก
SATA4 หรือ SATA5) อย่างใดอย่างหน่ึงบนเมนบอร์ด

12. ใส่แผงดา้นหน้ากลับเข้าท่ีเดมิ
13. ใส่แผงปิดเครื่องคอมพวิเตอร์เข้าท่ี
14. เสยีบสายไฟและอุปกรณ์ภายนอกอื่นๆ อีกครัง้และเปิดเครื่องคอมพวิเตอร์
15. ลอ็คอุปกรณ์รกัษาความปลอดภัยท่ีถูกปลดออกอีกครัง้เมื่อถอดแผงปิดออก

การถอดและการติดตัง้ไดรฟ์ 25



การถอดฮาร์ดไดรฟ์ขนาด 3.5 นิว้
หมายเหตุ: ก่อนท่ีคุณจะนําฮาร์ดไดรฟ์ตวัเก่าออก อย่าลืมสํารองข้อมลูท่ีเก็บไว้บนฮาร์ดไดรฟ์ตัวเก่า เพื่อท่ีคุณ
จะสามารถโอนย้ายข้อมูลดังกล่าวลงบนฮาร์ดไดรฟ์ตัวใหม่
1. ถอดออก/คลายอปุกรณ์ความปลอดภยัท่ีห้ามเปิดเครื่องคอมพวิเตอร์
2. ถอดสื่อท่ีถอดออกได้ทัง้หมด เช่น คอมแพคดิสก์หรือแฟลชไดรฟ ์USB ออกจากคอมพิวเตอร์
3. ปิดคอมพิวเตอรใ์ห้เหมาะสมผ่านระบบปฏิบัติการ ก่อนปิดอปุกรณ์ภายนอก
4. ถอดสายไฟออกจากปลัก๊ไฟและอปุกรณ์ภายนอกออกก่อน

ข้อควรระวงั: ไม่ว่าสถานะของเครื่องจะเปิดอยู่หรอืไม่ก็ตาม จะมีกระแสไฟฟ้าอยู่ในเมนบอร์ดตราบเท่าท่ี
เครื่องยงัต่ออยู่กับเต้ารับไฟฟ้า AC คุณต้องถอดสายไฟออกเพื่อป้องกนัไม่ให้ส่วนประกอบท่ีอยู่ภายใน
คอมพวิเตอร์ชํารดุเสียหาย

5. ถอดแผงปิดเครื่องคอมพวิเตอร์
6. ถอดสายไฟ (1) และสายเคเบลิข้อมูล (2) จากด้านหลงัของฮาร์ดไดรฟ์

26 บท 2   การอัพเกรดฮาร์ดแวร์



7. ถอดสกรูยดึ 6-32 สีต่ัว (1) และเลื่อนไดร์ฟออกจากช่องวาง (2)

การถอดและการติดตัง้ไดรฟ์ 27



การติดตัง้ฮาร์ดไดรฟ์ขนาด 3.5 นิว้
1. ย้ายออก/คลายอปุกรณ์ความปลอดภยัท่ีลอ็คไว้เพื่อไม่ให้เปิดเครื่องคอมพวิเตอร์
2. ถอดสื่อท่ีถอดออกได้ทัง้หมด เช่น คอมแพคดิสก์หรือแฟลชไดรฟ ์USB ออกจากคอมพิวเตอร์
3. ปิดคอมพิวเตอรใ์ห้เหมาะสมผ่านระบบปฏิบัติการ ก่อนปิดอปุกรณ์ภายนอก
4. ถอดสายไฟออกจากปลัก๊ไฟและอปุกรณ์ภายนอกออกก่อน

ข้อควรระวงั: ไม่ว่าสถานะของเครื่องจะเปิดอยู่หรอืไม่ก็ตาม จะมีกระแสไฟฟ้าอยู่ในเมนบอร์ดตราบเท่าท่ี
เครื่องยงัต่ออยู่กับเต้ารับไฟฟ้า AC คุณต้องถอดสายไฟออกเพื่อป้องกนัไม่ให้ส่วนประกอบท่ีอยู่ภายใน
คอมพวิเตอร์ชํารดุเสียหาย

5. ถอดแผงปิดเครื่อง
6. เลื่อนไดร์ฟเข้าไปในช่องวางไดร์ฟ (1) และตดิตัง้สกรูยดึ 6-32 สีต่ัว (2) เพ่ือยดึไว้กับท่ี

หมายเหต:ุ HP จัดเตรยีมสกรยูึดแบบเมตริก 6-32 เสรมิสี่ตวัไว้ให้อยู่ท่ีด้านหนา้ของโครงเครื่อง ใต้ฝาปิด
ด้านหน้า โปรดด ูการถอดและการติดตัง้ไดรฟ ์ในหน้า 21 สําหรับภาพประกอบตําแหน่งของสกรูยดึเสริม
เมื่อเปลี่ยนฮาร์ดไดร์ฟ ใช้สกรูยดึ 6-32 สี่ตวัท่ีถอดออกจากไดรฟ์เก่าเพื่อนําไปใช้กับไดรฟ์ใหม่

28 บท 2   การอัพเกรดฮาร์ดแวร์



7. ต่อสายไฟ (1) และสายเคเบิลข้อมูล (2) เข้าท่ีด้านหลงัของฮาร์ดไดรฟ์

8. หากกําลงัติดตัง้ไดรฟ์ใหม ่ให้เชื่อมต่อปลายอกีด้านหน่ึงของสายเคเบิลข้อมูลกบัช่องเสียบท่ีเหมาะสมบน
เมนบอร์ด

หมายเหต:ุ คุณต้องต่อสายเคเบิลข้อมลูของฮาร์ดไดรฟ์หลักเข้ากบัขัว้ต่อสีน้ําเงินเข้มท่ีติดป้าย SATA0
ไว้เพื่อหลกีเลี่ยงปัญหาประสิทธิภาพการทํางานของฮาร์ดไดร์ฟ หากคุณกําลงัติดตัง้ฮาร์ดไดรฟ์ตวัท่ีสอง ให้
ต่อสายเคเบิลข้อมูลเข้ากบัช่องเสยีบ SATA สฟี้าท่ีติดฉลาก SATA1

9. ใส่แผงปิดเครื่องคอมพวิเตอร์เข้าท่ี
10. เสยีบสายไฟและอุปกรณ์ภายนอกอื่นๆ อีกครัง้และเปิดเครื่องคอมพวิเตอร์
11. ลอ็คอุปกรณ์รกัษาความปลอดภัยท่ีถูกปลดออกอีกครัง้เมื่อถอดแผงปิดออก

การถอดและการติดตัง้ไดรฟ์ 29



การถอดฮาร์ดไดรฟ์ขนาด 2.5 นิว้
หมายเหตุ: ก่อนท่ีคุณจะนําฮาร์ดไดรฟ์ตวัเก่าออก อย่าลืมสํารองข้อมลูท่ีเก็บไว้บนฮาร์ดไดรฟ์ตัวเก่า เพื่อท่ีคุณ
จะสามารถโอนย้ายข้อมูลดังกล่าวลงบนฮาร์ดไดรฟ์ตัวใหม่
1. ถอดออก/คลายอปุกรณ์ความปลอดภยัท่ีห้ามเปิดเครื่องคอมพวิเตอร์
2. ถอดสื่อท่ีถอดออกได้ทัง้หมด เช่น คอมแพคดิสก์หรือแฟลชไดรฟ ์USB ออกจากคอมพิวเตอร์
3. ปิดคอมพิวเตอรใ์ห้เหมาะสมผ่านระบบปฏิบัติการ ก่อนปิดอปุกรณ์ภายนอก
4. ถอดสายไฟออกจากปลัก๊ไฟและอปุกรณ์ภายนอกออกก่อน

ข้อควรระวงั: ไม่ว่าสถานะของเครื่องจะเปิดอยู่หรอืไม่ก็ตาม จะมีกระแสไฟฟ้าอยู่ในเมนบอร์ดตราบเท่าท่ี
เครื่องยงัต่ออยู่กับเต้ารับไฟฟ้า AC คุณต้องถอดสายไฟออกเพื่อป้องกนัไม่ให้ส่วนประกอบท่ีอยู่ภายใน
คอมพวิเตอร์ชํารดุเสียหาย

5. ถอดแผงปิดเครื่องคอมพวิเตอร์
6. ถอดสายไฟ (1) และสายเคเบลิข้อมูล (2) จากด้านหลงัของฮาร์ดไดรฟ์

30 บท 2   การอัพเกรดฮาร์ดแวร์



7. ถอดสกรูยดึ 6-32 สีต่ัว (1) และเลื่อนไดร์ฟออกจากช่องวาง (2)

การถอดและการติดตัง้ไดรฟ์ 31



การติดตัง้ฮาร์ดไดรฟ์ขนาด 2.5 นิว้
1. ย้ายออก/คลายอปุกรณ์ความปลอดภยัท่ีลอ็คไว้เพื่อไม่ให้เปิดเครื่องคอมพวิเตอร์
2. ถอดสื่อท่ีถอดออกได้ทัง้หมด เช่น คอมแพคดิสก์หรือแฟลชไดรฟ ์USB ออกจากคอมพิวเตอร์
3. ปิดคอมพิวเตอรใ์ห้เหมาะสมผ่านระบบปฏิบัติการ ก่อนปิดอปุกรณ์ภายนอก
4. ถอดสายไฟออกจากปลัก๊ไฟและอปุกรณ์ภายนอกออกก่อน

ข้อควรระวงั: ไม่ว่าสถานะของเครื่องจะเปิดอยู่หรอืไม่ก็ตาม จะมีกระแสไฟฟ้าอยู่ในเมนบอร์ดตราบเท่าท่ี
เครื่องยงัต่ออยู่กับเต้ารับไฟฟ้า AC คุณต้องถอดสายไฟออกเพื่อป้องกนัไม่ให้ส่วนประกอบท่ีอยู่ภายใน
คอมพวิเตอร์ชํารดุเสียหาย

5. ถอดแผงปิดเครื่อง
6. เลื่อนไดร์ฟเข้าไปในช่องวางไดร์ฟ (1) และตดิตัง้สกรูยดึ 6-32 สีต่ัว (2) เพ่ือยดึไว้กับท่ี

หมายเหต:ุ HP จัดเตรยีมสกรยูึดแบบเมตริก 6-32 เสรมิสี่ตวัไว้ให้อยู่ท่ีด้านหนา้ของโครงเครื่อง ใต้ฝาปิด
ด้านหน้า โปรดด ูการถอดและการติดตัง้ไดรฟ ์ในหน้า 21 สําหรับภาพประกอบตําแหน่งของสกรูยดึเสริม
เมื่อเปลี่ยนฮาร์ดไดร์ฟ ใช้สกรูยดึ 6-32 สี่ตวัท่ีถอดออกจากไดรฟ์เก่าเพื่อนําไปใช้กับไดรฟ์ใหม่

32 บท 2   การอัพเกรดฮาร์ดแวร์



7. ต่อสายไฟ (1) และสายเคเบิลข้อมูล (2) เข้าท่ีด้านหลงัของฮาร์ดไดรฟ์

8. หากกําลงัติดตัง้ไดรฟ์ใหม ่ให้เชื่อมต่อปลายอกีด้านหน่ึงของสายเคเบิลข้อมูลกบัช่องเสียบท่ีเหมาะสมบน
เมนบอร์ด

หมายเหต:ุ คุณต้องต่อสายเคเบิลข้อมลูของฮาร์ดไดรฟ์หลักเข้ากบัขัว้ต่อสีน้ําเงินเข้มท่ีติดป้าย SATA0
ไว้เพื่อหลกีเลี่ยงปัญหาประสิทธิภาพการทํางานของฮาร์ดไดร์ฟ หากคุณกําลงัติดตัง้ฮาร์ดไดรฟ์ตวัท่ีสอง ให้
ต่อสายเคเบิลข้อมูลเข้ากบัช่องเสยีบ SATA สฟี้าท่ีติดฉลาก SATA1

9. ใส่แผงปิดเครื่องคอมพวิเตอร์เข้าท่ี
10. เสยีบสายไฟและอุปกรณ์ภายนอกอื่นๆ อีกครัง้และเปิดเครื่องคอมพวิเตอร์
11. ลอ็คอุปกรณ์รกัษาความปลอดภัยท่ีถูกปลดออกอีกครัง้เมื่อถอดแผงปิดออก

การติดตัง้ล็อครักษาความปลอดภัย
ล็อครักษาความปลอดภัยท่ีแสดงไว้ด้านล่างและในหน้าถัดไปจะใช้เพื่อลอ็คคอมพวิเตอร์

การติดตัง้ล็อครักษาความปลอดภัย 33



ตัวล็อคสายเคเบิล

34 บท 2   การอัพเกรดฮาร์ดแวร์



กุญแจล็อค

ล็อครักษาความปลอดภัย HP Business PC
1. ยึดสายสําหรับระบบรกัษาความปลอดภัยโดยรดัไว้กบัเครื่องใช้ในสํานักงาน

การติดตัง้ล็อครักษาความปลอดภัย 35



2. เสยีบตวัล๊อกสายเคเบลิเข้าไปในช่องล๊อกสายเคเบิลท่ีด้านหลงัของหน้าจอและติดตัง้ล๊อกไว้กับหน้าจออย่าง
แน่นหนาโดยการเสียบกญุแจในช่องกุญแจด้านหลงัของล๊อกและหมุนกุญแจ 90 องศา

3. เลื่อนสายเคเบิลเพื่อความปลอดภัยผ่านรูในหน่วยล๊อกสายเคเบิลที่ด้านหลงัของหน้าจอ
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4. ใช้ตัวยึดท่ีให้ไว้ในชดุอุปกรณ์เพื่อยดึอุปกรณ์ต่อพ่วงอื่นๆ โดยการสอดสายเคเบิลเข้าตรงกลางของตวัยดึ (1)
แล้วสอดสายลอ็กผ่านรูใดรูหน่ึงจากสองรท่ีูตวัยดึ (2) ใช้รใูนตัวยึดท่ีสามารถยดึสายเคเบิลของอปุกรณ์ต่อ
พ่วงได้แน่นหนาท่ีสดุ

5. สอดสายเคเบิลของแป้นพมิพ์และเมาส์ไว้ในล็อกของตวัเคร่ือง
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6. ถอดสกรอูอกจากด้านหลงัของคอมพวิเตอร์

7. ขนัสกรท่ีูมีให้สําหรับการยึดลอ็กโครงเครื่องลงในรสูกรหูมุน
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8. สอดปลายแท่งเหลก็ลงในล็อค (1) และดันปุ่ม (2) เพ่ือยดึล็อคเข้าท่ี ใช้กญุแจท่ีมีให้เพื่อคลายล็อค

9. เมื่อทําขัน้ตอนทัง้หมดเสรจ็เรียบร้อยแล้ว อุปกรณ์ทัง้หมดท่ีเวิร์กสเตชนัของคณุจะปลอดภยั
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A การเปลี่ยนแบตเตอรี่
แบตเตอรีท่ี่มาพร้อมกบัเครื่องคอมพวิเตอร์ทําให้นาฬกิาภายในเครื่องทํางาน เวลาเปลีย่นแบตเตอรี ่โปรดใช้
แบตเตอรีท่ี่เทียบเท่ากบัแบตเตอรีเ่ดมิท่ีตดิตัง้ไว้ในเครื่องคอมพวิเตอร์ เครื่องคอมพวิเตอร์ของคุณมีแบตเตอรี่ลิ
เธียมแบบเหรียญ แรงดนั 3 โวลต์ตดิตัง้อยู่

คําเตือน! คอมพิวเตอร์น้ีบรรจุแบตเตอรี่ลิเธยีมแมงกานีสไดออกไซด์ ไว้ภายใน ซ่ึงมีความเสี่ยงต่อการลุกไหม้
หากไม่ไดต้ดิตัง้ใช้งานอย่างเหมาะสม เพื่อลดความเสีย่งต่อการบาดเจบ็:

ห้ามพยายามชาร์จแบตเตอรีซ้ํ่า
อย่าให้แบตเตอรีอ่ยู่ในอุณหภูมิสงูกว่า 60 องศาเซลเซียส (140 องศาฟาเรนไฮต)์

อย่าถอดชิน้ส่วน ทุบ เจาะ ลดัวงจรภายนอก หรือวางในบรเิวณใกล้ไฟหรอืน้ํา
เปลี่ยนแบตเตอรีโ่ดยใช้อะไหล่ของ HP ท่ีกําหนดไว้สําหรับผลิตภัณฑ์น้ีเท่านัน้
ข้อควรระวงั: ก่อนเปลี่ยนแบตเตอรี ่คุณต้องสํารองข้อมูลการตัง้ค่า CMOS ของคอมพวิเตอร์เอาไว้ก่อน เมื่อ
ถอดหรือเปลี่ยนแบตเตอรี ่ค่าใน CMOS จะถูกลบทัง้หมด
ไฟฟ้าสถิตอาจทําให้ส่วนประกอบอเิล็กทรอนิกส์ของคอมพวิเตอร์หรือการ์ดเสรมิชํารดุเสยีหายได ้ก่อนท่ีจะเริ่ม
ต้นกระบวนการเหล่าน้ี โปรดตรวจสอบว่าคุณได้คายประจุไฟฟ้าสถิตด้วยการสมัผัสวตัถุท่ีเป็นโลหะและมีการลง
กราวด์
หมายเหตุ: คุณสามารถยืดอายุการใช้งานแบตเตอรี่ลีเธยีมได้ด้วยการเสยีบปลัก๊คอมพิวเตอร์เข้ากับช่องรบัไฟ
AC แทน ใช้แบตเตอรีลี่เธยีมเฉพาะเมื่อไม่ได้ต่อคอมพวิเตอร์เข้ากับช่องรับไฟ AC

HP ขอแนะนําลูกค้าให้ทําการรไีซเคิลฮาร์ดแวร์อิเล็กทรอนิกส์ท่ีใช้แล้ว ตลับหมึกพมิพ์ดัง้เดิมของ HP และ
แบตเตอรีท่ี่ชาร์จใหม่ได ้สําหรับข้อมูลเพิม่เติมเกี่ยวกบัโครงการรไีซเคิล โปรดดูท่ี http://www.hp.com/recycle

1. ย้ายออก/คลายอปุกรณ์ความปลอดภยัท่ีลอ็คไว้เพื่อไม่ให้เปิดเครื่องคอมพวิเตอร์
2. ถอดสื่อท่ีถอดออกได้ทัง้หมด เช่น คอมแพคดิสก์หรือแฟลชไดรฟ ์USB ออกจากคอมพิวเตอร์
3. ปิดคอมพิวเตอรใ์ห้เหมาะสมผ่านระบบปฏิบัติการ ก่อนปิดอปุกรณ์ภายนอก
4. ถอดสายไฟออกจากปลัก๊ไฟและอปุกรณ์ภายนอกออกก่อน

ข้อควรระวงั: ไม่ว่าสถานะของเครื่องจะเปิดอยู่หรอืไม่ก็ตาม จะมีกระแสไฟฟ้าอยู่ในเมนบอร์ดตราบเท่าท่ี
เครื่องยงัต่ออยู่กับเต้ารับไฟฟ้า AC คุณต้องถอดสายไฟออกเพื่อป้องกนัไม่ให้ส่วนประกอบท่ีอยู่ภายใน
คอมพวิเตอร์ชํารดุเสียหาย

5. ถอดแผงปิดเครื่องคอมพวิเตอร์
6. หาตําแหน่งของแบตเตอรีแ่ละท่ีใส่แบตเตอรีบ่นเมนบอร์ด

หมายเหต:ุ ในคอมพวิเตอร์บางรุ่น อาจจําเป็นต้องถอดส่วนประกอบภายในออกเพ่ือจะได้เข้าถึงแบตแต
อรี่
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7. ปฏบิตัิตามขัน้ตอนต่อไปน้ีให้เสรจ็สมบูรณเ์พื่อเปลีย่นแบตเตอรี ่ทัง้น้ีข้ึนอยู่กับประเภทของท่ีใส่แบตเตอรี่
บนเมนบอร์ด
ประเภท 1
a. ยกแบตเตอรีอ่อกจากท่ีใส่แบตเตอรี่

b. เลื่อนแบตเตอรีส่ําหรับเปลีย่นให้เข้าท่ี โดยให้ขัว้บวกอยู่ด้านบน ท่ีใส่แบตเตอรีจ่ะยดึแบตเตอรี่ไว้ใน
ตําแหน่งท่ีเหมาะสมให้โดยอัตโนมัติ

ประเภท 2
a. ในการถอดแบตเตอรี่ออกจากท่ีใส่ ให้บีบคลิปโลหะท่ียื่นโผล่ขอบด้านหน่ึงของแบตเตอรีเ่อาไว ้เมื่อ

แบตเตอรีห่ลุดออกจากท่ีใส ่ให้ดงึแบตเตอรีอ่อก (1)

b. ในการใส่แบตเตอรีใ่หม ่ให้เลื่อนขอบของแบตเตอรีใ่หม่ไปไว้ใต้ขอบของที่ใส่แบตเตอรี ่โดยให้ขัว้บวก
อยู่ด้านบน ดนัขอบอกีด้านของแบตเตอรีล่งจนขาโลหะปิดลงบนขอบอีกด้านของแบตเตอร่ี (2)

ประเภท 3
a. ง้างคลปิหนีบ (1) ท่ียดึแบตเตอรี ่และถอดแบตเตอรี่ออก (2)
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b. ใส่แบตเตอรีใ่หม่ลงไปและปรบัคลิปกลบัมาให้อยู่ในตําแหน่งเดิม

หมายเหต:ุ หลังจากเปล่ียนแบตเตอรีแ่ล้ว ให้ใช้ขัน้ตอนต่อไปน้ีเพื่อทําให้ขัน้ตอนน้ีเสร็จสมบูรณ์

8. ใส่แผงปิดเครื่องคอมพวิเตอร์กลับคืน
9. เสยีบปลัก๊เครื่องคอมพวิเตอร์และเปิดคอมพวิเตอร์
10. รเีซ็ตวันท่ีและเวลา รหสัผ่านของคุณ และการตัง้ค่าพเิศษใดๆ สําหรับระบบโดยใช้โปรแกรมการตัง้ค่า

คอมพวิเตอร์
11. ลอ็คอปุกรณ์ความปลอดภยัท่ีถูกปลดออกเมื่อได้นําฝาครอบคอมพิวเตอร์ออกไป
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B การคายประจุไฟฟ้าสถิต
ประจุไฟฟ้าสถิตจากน้ิวมือหรือสื่อนําไฟฟ้าต่างๆ อาจทําความเสยีหายให้กับเมนบอร์ดหรอืช้ินส่วนอื่นๆ ท่ีไวต่อ
ไฟฟ้าสถิต ความเสียหายประเภทน้ีอาจลดอายุการใช้งานของอุปกรณ์ลง

การป้องกันความเสียหายจากการคายประจุไฟฟ้าสถิต
เพื่อป้องกนัความเสียหายจากประจุไฟฟ้าสถิต ให้ปฏิบัติตามข้อควรระวงัดังต่อไปน้ี:

● หลีกเลีย่งการใช้มือสัมผสั ขนย้ายและเกบ็ผลติภัณฑ์ในท่ีเก็บท่ีป้องกนัไฟฟ้าสถิต
● เก็บชิน้ส่วนท่ีไวต่อไฟฟ้าสถิตไว้ในหบีห่อของชิน้ส่วนเหล่านัน้ จนกว่าชิน้ส่วนเหล่านัน้จะอยูใ่นพื้นท่ีทํางาน

ท่ีไม่มีไฟฟ้าสถิต
● วางชิน้ส่วนบนพื้นผิวท่ีมีการลงกราวด์ก่อนท่ีจะนําออกจากภาชนะท่ีเก็บ
● หลีกเลีย่งการสมัผสัขา ขัว้ หรือวงจรของอุปกรณ์
● มีการลงกราวด์อย่างเหมาะสมทุกครัง้ เมื่อสัมผสัอปุกรณ์หรอืช้ินส่วนท่ีไวต่อไฟฟ้าสถิต

วิธีการต่อสายดิน
วธิีการลงกราวด์นัน้มีหลายวธิ ีเมื่อใช้งานหรอืตดิตัง้ชิน้ส่วนท่ีไวต่อไฟฟ้าสถิต โปรดใช้วธิีการอย่างใดอย่างหน่ึง
ต่อไปน้ี:

● ใช้สายรดัข้อมือท่ีเชื่อมต่อทางสายกราวด์กบัโครงเครื่องของคอมพวิเตอร ์สายรดัข้อมือเป็นสายรัดท่ียืดหยุ่น
ได้ซ่ึงมีแรงต้านอย่างน้อย 1 megohm +/- 10 เปอร์เซ็นต์ในสายกราวด ์เพื่อการลงกราวด์ท่ีเหมาะสม ควร
สวมสายรดัให้แนบกบัผิวหนัง

● ใช้สายรัดข้อเท้า น้ิวเท้า หรือรองเท้าในพื้นท่ีทํางานแบบยืน สวมสายรดัข้อเท้าทัง้สองข้างเม่ือยืนบนพื้นท่ี
นําไฟฟ้าหรอืแผ่นรองพื้นท่ีมีการกระจายกระแสไฟฟ้า

● ใช้เครื่องมือสนามท่ีมกีารนําไฟฟ้า
● ใช้ชดุซ่อมบํารงุแบบพกพาพร้อมแผ่นรองพื้นท่ีมีการกระจายกระแสไฟฟ้าแบบพบัได้
หากไม่มีอปุกรณ์ท่ีแนะนําข้างต้นในการลงกราวด ์โปรดตดิต่อตวัแทนจําหน่าย ผู้ขายปลีก หรือศูนย์บริการท่ีได้
รบัการแต่งตัง้ของ HP

หมายเหตุ: สําหรับข้อมูลเพิม่เติมเกีย่วกับไฟฟ้าสถิต โปรดติดต่อตวัแทนจําหน่าย ผู้ขายปลีก หรอืศูนย์บรกิาร
ท่ีได้รบัการแตง่ตัง้ของ HP
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C คู่มือการใช้งานคอมพิวเตอร ์การดูแล
รักษาตามปกติและการเตรียมการขนย้าย

คู่มือการใช้งานคอมพิวเตอร์ และการดแูลรักษาตามปกติ
ปฏิบัติตามคําแนะนําเหล่าน้ีเพื่อการตัง้ค่าและการดแูลรักษาคอมพวิเตอร์และจอคอมพวิเตอร์อย่างเหมาะสม:

● ไม่วางเครื่องคอมพวิเตอร์ไว้ในบรเิวณที่มีความชื้นสงู การสัมผัสแสงแดดโดยตรง หลีกเลีย่งอณุหภมูิท่ีร้อน
จดัหรือเย็นจดั

● วางเครื่องคอมพวิเตอร์บนพื้นผวิท่ีราบเรียบและแข็งแรง เว้นพื้นท่ีว่างประมาณ 10.2 ซม. (4 น้ิว) ทุกด้านท่ี
มีทางระบายอากาศของเครื่องคอมพวิเตอร์และด้านบนของจอภาพเพื่อให้อากาศถ่ายเทได้สะดวก

● ไม่กีดขวางการระบายอากาศเข้าเครื่องคอมพิวเตอร์โดยการบังช่องระบายอากาศและช่องอากาศเข้า ไม่วาง
แป้นพมิพ์โดยพับขาของแป้นพมิพ์ไว้ด้านหน้าของเคร่ืองคอมพวิเตอร์เดสก์ทอปโดยตรง เน่ืองจากจะ
เป็นการขวางทางระบายอากาศเช่นกัน

● อย่าใช้งานเครื่องคอมพวิเตอร์ในขณะท่ีแผงปิดเครื่องคอมพวิเตอร์หรอืฝาปิดสลอ็ตการ์ดเอก็ซ์แพนชนัถอด
ออกอยู่

● ห้ามตัง้คอมพิวเตอร์ซ้อนทับบนคอมพวิเตอร์แต่ละตวัหรือวางคอมพวิเตอร์ไว้ใกล้กันจนกระทัง่เคร่ือง
คอมพวิเตอร์สมัผสักับอากาศท่ีหมุนเวียนหรอือากาศที่ออกมาจากตวัเครื่องของอีกเครื่องหน่ึง

● หากต้องใช้คอมพวิเตอร์ภายในบรเิวณท่ีแยกกันอย่างชดัเจน ต้องมีส่วนท่ีใช้ระบายอากาศเข้าและออก
ภายในบรเิวณนัน้ และจะต้องปฏบัิตติามคําแนะนําในการใช้งานเหมือนกับที่ปรากฏข้างต้น

● หลีกเลีย่งการนําของเหลวมาตัง้ไว้บรเิวณเครื่องคอมพิวเตอร์และแป้นพมิพ์
● ห้ามวางสิง่ของใดปิดกัน้ช่องระบายบนจอคอมพิวเตอร์
● ตดิตัง้หรือเปิดใช้ฟังกช์ันการจัดการด้านพลงังานของระบบปฏิบัติการหรอืซอฟต์แวร์อื่น รวมถึงสภาวะพกั

การทํางาน
● ปิดเครื่องคอมพวิเตอร์ก่อนท่ีคุณจะทําสิง่ต่างๆ ต่อไปน้ี:

◦ เชด็ด้านนอกของเครื่องคอมพวิเตอร์ด้วยผ้านุ่มชื้นหมาดๆ ตามความจําเป็น การใช้อุปกรณ์ทําความ
สะอาดอาจทําให้สคีอมพวิเตอร์ซีดจางหรอืทําลายสคีอมพวิเตอร์

◦ ทําความสะอาดช่องระบายอากาศของเครื่องคอมพวิเตอร์ด้านท่ีมีช่องระบายทัง้หมดเป็นครัง้คราว สําลี
ฝุ่นและวตัถุแปลกปลอมอื่นๆ อาจปิดกัน้ช่องระบายและจํากดัการไหลเวียนของอากาศ

44 ภาคผนวก C   คู่มือการใช้งานคอมพวิเตอร ์การดแูลรกัษาตามปกติและการเตรยีมการขนย้าย



ข้อควรระวังสําหรับไดรฟ์ออปติคอล
โปรดปฏิบัติตามคําแนะนําต่อไปน้ีขณะใช้งานหรอืทําความสะอาดไดรฟ์ออปติคัล

การทํางาน
● อย่าถอดไดรฟ์ในขณะที่ไดรฟ์ทํางาน เพราะอาจทําให้ไดรฟ์ทํางานผดิปกตใินขณะท่ีกําลงัอา่นข้อมูล
● หลีกเลีย่งไม่ให้ไดรฟ์สมัผสักับอุณหภมูิที่สูงหรือตํ่ามากๆ เพราะภาวะควบแน่นอาจเกดิขึ้นภายในไดรฟ ์หาก

อณุหภมูิเปลี่ยนแปลงกะทันหนัในขณะท่ีใช้ไดรฟ์ ให้รออย่างน้อย 1 ชัว่โมงก่อนปิดเครื่อง หากคุณใช้ไดรฟ์
ทันที อาจเกิดขอ้ผดิพลาดเม่ือไดรฟ์อ่านข้อมูล

● หลีกเลีย่งการวางไดรฟ์ไว้ในบรเิวณที่มีความชื้นสงู ท่ีๆ อณุหภมูิเปล่ียนแปลงอย่างรวดเรว็ ในบรเิวณที่มี
การสัน่ของเครื่องจักรกล หรอืสมัผัสกบัแสงแดดโดยตรง

การทําความสะอาด
● ทําความสะอาดบรเิวณแผงและปุ่มควบคุมด้วยผ้านุ่มและแหง้ หรือผ้านุ่มท่ีพรมน้ํายาทําความสะอาดอย่าง

อ่อน ห้ามฉีดพ่นน้ํายาทําความสะอาดที่แผงหรอืปุ่มควบคุมโดยตรง
● หลีกเลีย่งการใช้สารละลายโซลเว้นต ์เช่น แอลกอฮอล์หรือเบนซิน ท่ีอาจทําลายพื้นผิวด้านหน้า

ความปลอดภัย
หากมีวตัถุหรือของเหลวหกใส่ไดรฟ์ ให้ถอดปลัก๊เครื่องคอมพิวเตอร ์และให้ผู้ใหบ้ริการท่ีได้รบัอนญุาตของ HP
ตรวจสอบระบบทันที

การเตรียมการขนย้าย
ปฏิบัติตามคําแนะนําต่อไปน้ีในการเตรยีมการขนย้ายเครื่องคอมพวิเตอร:์
1. สํารองไฟล์ฮาร์ดไดร์ฟไว้ท่ีอปุกรณ์จัดเกบ็ภายนอก ตรวจดูให้แน่ใจว่า สื่อท่ีใช้สํารองข้อมูลไม่ได้สมัผสักับสื่อ

ไฟฟ้าหรอืแม่เหลก็ในขณะท่ีจัดเกบ็หรอืขนย้าย

หมายเหต:ุ ฮาร์ดไดรฟ์จะล็อคโดยอตัโนมัตเิมื่อคุณปิดเครื่อง

2. ถอดและเก็บสื่อท่ีถอดเข้าออกได้ทัง้หมด
3. ปิดคอมพิวเตอร์และอปุกรณ์ภายนอก
4. ถอดสายไฟออกจากเต้ารับไฟฟ้าและออกจากคอมพวิเตอร์
5. ถอดส่วนประกอบของเครื่องและอปุกรณ์ภายนอกออกจากแหล่งจ่ายไฟ จากนัน้ถอดสายออกจากเครื่อง

คอมพวิเตอร์

หมายเหต:ุ ดูให้แน่ใจว่า บอร์ดทัง้หมดอยู่กับท่ีและยึดอยู่ในสล็อตของบอร์ดก่อนขนย้ายคอมพวิเตอร์

6. บรรจุส่วนประกอบของระบบและอุปกรณ์ภายนอกไว้ในหบีห่อเดมิของอปุกรณ์เหลา่นัน้หรือหบีห่อท่ีคล้าย
กัน โดยมีวัสดกุันการกระแทก

ข้อควรระวงัสําหรับไดรฟ์ออปติคอล 45
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