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1 A termék attekintése

Ez a felhasznaldi utmutato fontos informacidkat tartalmaz a HP ScanJet Pro 2500 késziilékro6l.
° A termék részei

° Termékjellemzok

° Termékhardver-beallitas és szoftvertelepités

° Termékjellemzok

° Lapolvasdprogram (Windows)

e Lapolvasészoftver (0S X)

° Alvé allapot és automatikus kikapcsolas

Tovabbi informaciékért latogasson el a www.hp.com/support webhelyre. Kattintson a Hibaelharitas elemre.
Adja meg a lapolvaso nevét (HP ScanJet Pro 2500), majd kattintson a Mehet gombra.

A HP mindenre kiterjed6 termékstigdja az alabbi informacidkat tartalmazza:
o  Telepités és konfiguralas

e  Tanulas és hasznalat

e  Problémak megoldasa

e  Szoftverfrissitések letdltése

o  (satlakozas a tamogatasi forumokhoz

e  J6tallasi és jogi informaciok
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A termeék részei

Ez arész a HP ScanJet Pro2500 fizikai 6sszetevdit irja le.

Elolnézet

1. Papirvezeték

2. Dokumentumadagold talca
3. Dokumentumkimeneti talca
4, Beolvasas gomb

5. Egyoldalas/kétoldalas mod valtogombja és LED-es
jelzéfénye

6. Beolvasasi parancsikonok valtégombja és LED-es
jelzéfényei

7. Mégse gomb
8. LED-es hibajelz6

9. Tapkapcsolé gomb

Hatulnézet

1. USB-port

2. Tapcsatlakozo

1. fejezet A termék attekintése
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Sorozat- és termékszamok

A sorozat- és termékszamok a lapolvasé aljan talalhatok.

e
\@

Kezelopanel

A kezel6panelen talalhaté gombokkal kapcsolhatja be vagy ki a késziiléket, illetve elindithatja vagy
megszakithatja a beolvasast.

Felirat Név Leiras

1 Tapkapcsolé gomb Nyomja meg a tapkapcsolé gombot a lapolvasé bekapcsoldasahoz.
Tartsa nyomva a tapkapcsolé gombot harom masodpercig a lapolvasé
kikapcsolasahoz.

2 LED-es hibajelz6 A beolvasasi hibakat jelzi.

HUWW A termék részei
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Szam Név

Leiras

1 Mégse X gomb A beolvasas megszakitasahoz nyomja meg a Mégse gombot.
2 Beolvasasi parancsikonok =2 valtogombja A gomb segitségével valthat a kdvetkez6 beolvasasi parancsikonok
kozott, és valaszthatja ki a kivant funkciot:
e  Beolvasas PDF-fajlba
e  Beolvasas JPEG-fajlba (kép)
®  Beolvasas e-mailbe
®  Beolvasas felhébe
A kivalasztott parancsikont a hozza tartozé LED-es jelz6fény jelzi.
MEGJEGYZES: A parancsikonok beallitasa a HP Scan alkalmazasban
konfiguralhaté.
3 Beolvasas PDF-fajlba Eﬁﬁ] LED-es Azt jelzi, hogy a Beolvasas PDF-fajlba parancsikon van kivalasztva.
jelz6fénye
4 Beolvasas JPEG-fajlba E LED-es Azt jelzi, hogy a Beolvasas JPEG-fajlba (kép) parancsikon van
jelzofénye kivalasztva.
5 Beolvasas e-mailbe ﬁ LED-es jelz6fénye Azt jelzi, hogy a Beolvasas e-mailbe parancsikon van kivélasztva.
6 Beolvasas felhGbe S, LED-es jelz6fénye Azt jelzi, hogy a Beolvasas felhdbe parancsikon van kivalasztva.
7 Egyoldalas/kétoldalas mod % Ezzel a gombbal valthat az egyoldalas és kétoldalas beolvasas kozott.

valtégombija és jelz6fénye

Amikor a LED-es jelz6fény vilagit, a kétoldalas beolvasasi mad aktiv.

8 Beolvasas <[> gomb

Nyomja meg a Beolvasas gombot a beolvasas megkezdéséhez.

1. fejezet A termék attekintése
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Termékjellemzok

Miiszaki adatok

Az automatikus lapadagolé mUiszaki adatai:

Név Leiras

Az adagoladtalca kapacitasa 50 lap, 75g/m?
Legkisebb papirméret 148 x 89 mm
Legnagyobb papirméret 3100%x 216 mm
Legkisebb papirtémeg 60 g/m?
Legnagyobb papirtémeg 105 g/m?
Papirvezetok legkisebb tavolsaga 89 mm

Tamogatott operacios rendszerek

Tamogatott operacios rendszerek Windows 7

Windows 8

Windows 8.1

Windows 10

0S X Mavericks 10.9

0S X Yosemite 10.10

A termék méretei

1-1. tablazat: Atermék méretei

Termék Magassag Mélység

Szélesség Tomeg

HP ScanJet Pro 2500 f1 122 mm 351 mm

452 mm 4,3 kg

Energiafogyasztas, elektromos miiszaki jellemzok és zajkibocsatas

Az energiafogyasztas lizemkeész és alvé izemmodban jelentésen csdkken. Ezzel nemcsak a természetes
eréforrasok kimélhet6k, hanem pénz is megtakarithaté a késziilék kivalé teljesitményének megbrzése

mellett.
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Termék Tapellatas Alvé allapot Kikapcsolt allapot  Be/iizemkész Be/iizemkész
(sikagyas (kétoldalas
lapolvasas) beolvasas

automatikus
lapadagoléval)

HP ScanJet Pro AC110V 1,8W 0,2W 10,7 W 300 dpi 15,3 W 300 dpi

2500 mellett mellett
8,8 W 600 dpi 10,6 W 600 dpi
mellett mellett

HP ScanJet Pro AC230V 1,69W 0,16 W 11 W 300 dpi 15,9 W 300 dpi

2500 mellett mellett
9,2 W 600 dpi 10,9 W 600 dpi
mellett mellett

Uzemkornyezeti tartomanyok

Ehhez a termékhez egy Listed Power Unit tapegység tartozik, LPS vagy Limited Power Source felirattal

jeldlve. A tapegység besorolasa 100-240V~, kimeneti fesziiltsége 24 VDC, 1,5 A, 36 W.

Név Leiras
Hémérséklet A lapolvasé mikddtetése: 10° és 35° C kozott
Térolas: -40° és 65° C kdzott
Relativ paratartalom A lapolvaso miikodtetése: 10% és 80% (nem lecsapddo) 10° és 35° C kozott

Tarolas: maximum 90% 0° és 65° C kdzott

1. fejezet A termék attekintése
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Termékhardver-beallitas és szoftvertelepités

Hardverbeallitas

Az alapvetd lizembe helyezési utasitasokért lasd a késziilékhez mellékelt Telepitési Utmutatot. Tovabbi
informacidkért latogasson el a HP tamogatasi webhelyére.

A www.hp.com/support webhelyen a HP teljes kori stigot biztosit a lapolvasdhoz. Az alabbiakkal kapcsolatos
tamogatas érhet6 el:

Telepités és konfiguralas

Tanulas és hasznalat

Hibaelharitas

Szoftverfrissitések letéltése
Csatlakozas a tamogatasi forumokhoz

Garancidlis és szabdlyzati informaciok keresése

Honnan szerezhetok be a szoftverfrissitések

HUWW

A legtijabb szoftverfrissitésekért latogasson el a www.hp.com/support oldalra, valassza ki a tartdzkodasi
helyét, kattintson a Illesztdprogramok és szoftverek lehet6ségre, majd keresse meg a termék nevét vagy
szamat.

Termékhardver-beallitas és szoftvertelepités
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Termékjellemzok

Termékjellemzok
Felbontas e 1200 képpont/hiivelyk (ppi) sikagyas lapolvasasnal
e 600 képpont/hiivelyk (ppi) automatikus lapadagolos
beolvasasnal
Meméria 64 MB
Kornyezetvédelmi jellemzék o  Alapértelmezett allapotban az eszkdz 15 perc tétlenséget

kovetden alvé modba lép

e Nagy aranyban alkalmazott tjrahasznosithaté alkatrészek
és anyagok

e ENERGY STAR® mindsités
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Lapolvaséprogram (Windows)

A HP ScanlJet Pro 2500 termékhez szamos Windows lapolvasdszoftver és illeszt6program van
mellékelve, példaul a HP Scan, a Readlris és a Cardlris.

HP Scan szoftver

A HP Scan szoftver hasznalataval beolvasasi parancsikonokat hozhat létre, kezelhet és szerkeszthet.

HP lapolvaso-eszkozok segédprogram

A HP Scanner Tools Utility hasznalataval modosithatja a lapolvas6 energiagazdalkodasi beallitasait, valamint
informacidkat kereshet a lapolvaso beallitasairdl, allapotardl és karbantartasarol.

HP TWAIN

A HP TWAIN lehetdvé teszi a lapolvasast egyéb (a HP-t6l eltérd) gyartoktdl szarmazo TWAIN-kompatibilis
lapolvasdszoftverekkel. Nem minden TWAIN-kompatibilis szoftver miikddik ugyanolyan médon, ezért
tekintse meg a szoftver dokumentacidjat a lapolvasas részleteiért.

HUWW Lapolvasoprogram (Windows)
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A HP ScanJet Pro 2500 termék lapolvaso-illesztéprogramot biztosit a Mac 0S X rendszerhez. Ez lehet6vé teszi
a lapolvas6 hasznalatat barmely ICA-kompatibilis alkalmazassal, beleértve a mar a MAC 0S X rendszer(i
szamitdgépre telepitett Képrogzités és El6nézet alkalmazast is.

Az Image Capture alapvet6 beolvasasi funkcidkat biztosit a dokumentumok beolvasasahoz. Az Image
Capture az Alkalmazasok mappabdl érhetd el.

A HP Utility lehet6vé teszi az eszk6z konfiguralasat és a beolvasas gomb megnyomasaval indithaté
munkafolyamat beallitasat Mac OS X rendszer(i szamitogépeken. A HP Utility az Alkalmazasok/HP
mappabadl érheto el.
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Az alacsonyabb energiafelhasznalas érdekében a lapolvas6 alapértelmezés szerint 15 perc tétlenség utan
alvé lizemmadra valt, 2 dra tétlenség utan pedig kikapcsol.

Windows: Az alapértelmezett automatikus kikapcsolasi beallitasok mddositasahoz végezze el az alabbi
lépéseket:

Inditsa el a HP Scanner Tools Utility segédprogramot az alabbi médszerek valamelyikével:

e  Kattintson a Start gombra, mutasson a Programok vagy a Minden program, majd a HP, ezutan a
ScanJet, végiil a 2500 f1 pontra, majd kattintson a Scanner Tools Utility lehet6ségre.

e AKezdoképernydn kattintson a HP Scanner Tools Utility csempére.

Kattintson a Beallitasok lapra, majd valassza ki az alvé allapot és az automatikus kikapcsolas
megfeleld beallitasait.

e  Annak megadasahoz, hogy mennyi tétlenség utan kapcsoljon ki automatikusan a lapolvasé,
valassza a megfeleld értéket (1 éra, 2 6ra, 4 6ra vagy 8 dra) az Automatikus kikapcsolas: a
lapolvasé kikapcsolasa ennyi idd utan: legordilé listabol.

Mac 0S X: A HP Utility segitségével modosithatja az alvdo mad és az automatikus kikapcsolas alapértelmezett
bedllitasait.

Alvé allapot és automatikus kikapcsolas

11
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HUWW

A lapolvasod hasznalata

A kovetkez6 témakdrokben leirast olvashat arrél, hogyan toltse be és olvassa be az eredeti példanyokat.
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Az eredeti példany behelyezése

A kovetkez6 témakaorok ismertetik, hogyan toltheték be az eredeti példanyok a lapadagoldba és a lapolvas6
liveglapjara.

Dokumentumbehelyezési tippek

A dokumentumadagolé maximalis kapacitasa 50 lap 75 g/m? sulyd papir. Nehezebb papir hasznalatakor
csokken a maximalis kapacitas.

X TIPP: Figyeljen az adagolotalca papirvezetGin talalhaté vonalakra, hogy ne lépje tul a lapadagold

kapacitasat.

Gy6z6djon meg réla, hogy a dokumentumok paraméterei az alabbi értékek kdzé esnek:

Szélesség: 89-216 mm
Magassag: 148-3100 mm
Suly: 60 g/m?-105 g/m?

Az alabbi dokumentumtipusok beolvasasa a papir beragadasahoz, vagy a dokumentumok sériiléséhez
vezethet.

Gytirétt dokumentumok Hulldmos dokumentumok

Eltépett dokumentumok T(iz6gép- vagy gemkapoccsal ellatott

dokumentumok

Indigé Fényezett papir

Nagyon vékony, attetszd papir Ragasztos jegyzettel vagy cimkével

ellatott papir

Fényképek irasvetité foliak

Osszeragadt papirok Olyan papir, ahol a festék nem teljesen
szaradt meg, vagy nedves anyagokkal,
példaul ragasztéval vagy hibajavito

folyadékkal érintkezett

000004
AR

Simitsa ki a dokumentumok behajtott részeit és gylirddéseit, miel6tt az adagoloba helyezné azokat. Ha
egy dokumentum eliilsé széle gylirdtt, az a papir beragadasahoz vezethet.

Sériilékeny dokumentumok (gy(rott vagy nagyon vékony fényképek és dokumentumok) beolvasasahoz
helyezze azokat a sikagyas lapolvaso lveglapjara.
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e  Ellenérizze, hogy a dokumentumadagol6 fedele megfeleléen le van-e zarva.

e Allitsa a papirvezetéket a dokumentum szélességéhez. Gy6z6djon meg arrél, hogy a papirvezeték
hozzaérnek a lapok széleihez. Ha van szabad hely a papirvezet6k és a dokumentum szélei kozott, a
beolvasott kép ferde lehet.

Tamogatott papirtipusok

Az automatikus lapadagolé altal tAmogatott papirméretek:

Név Leiras
Legkisebb papirméret 148 x 89 mm
Legnagyobb papirméret 3100%x 216 mm

A sikagyas lapolvasd altal tamogatott papirméretek:

Név Leiras

Legnagyobb papirméret 297,18 x215,9 mm

Dokumentumok elhelyezése a lapolvasé iivegén
1. Nyissa fel a lapolvas6 fedelét.

2. Akésziiléken lévé jelzések alapjan helyezze a dokumentumot a beolvasni kivant oldallal lefelé a
lapolvasé liveglapjara.

3. Zarjalealapolvaso fedelét. A dokumentum készen all a beolvasasra.

Papir betdltése az automatikus lapadagoloé (ADF) adagolétalcajaba
e  Bevezetés

° A dokumentumok betéltésekor betartandd iranyelvek
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° Azonos méretl dokumentumok betéltése

Bevezetés

Ez az ismertetd a dokumentumok a HP ScanJet sikagyas lapolvaso automatikus lapadagoléjanak (ADF)
adagolatalcajaba valo betoltésének lépéseit mutatja be.

A dokumentumok betdltésekor betartandd iranyelvek

A dokumentumok a lapadagold (ADF) adagolotalcajaba vald betoltése el6tt gy6z6djon meg az alabbi
iranyelvek teljesilésérol:

e Az ADF adagolétalcajaban csak az ajanlott papirtipust és -méretet hasznalja. A kiilonféle papirokra
vonatkozd kapacitasok és jellemz6k ismertetéséért tekintse meg a Tamogatott papirtipusok cimi
szakaszt.

e  Simitsa ki a behajlott és meggy(irddott lapokat a papirelakadasok elkeriilése érdekében.
e  Alapok atporgetésével tavolitson el minden fémkapcsot, gemkapcsot vagy emlékeztet6cédulat.

2-1.abra: Alapok atporgetése

e  Kapcsolja be a lapolvasot.
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o Allitsa be a papirvezetdket a dokumentum szélességéhez. Ha hézag marad a papirvezeték és a
dokumentum szélei kdzétt, a beolvasott kép ferde lehet.

[%Y MEGJEGYZES: Amikor kisméret(i dokumentumokat, példaul csekkeket télt be, a lap hosszanti éle
legyen parhuzamos a papirvezetékkel.

2-2. abra: A papirvezeto6k beallitasa

Azonos méretii dokumentumok betdltése

[?2? MEGJEGYZES: Sériilékeny dokumentumok (példaul gy(irétt vagy nagyon vékony papirra nyomott fényképek
és dokumentumok) beolvasasahoz helyezze a dokumentumot a beolvasandoé oldalaval lefelé a lapolvaso
liveglapjara.

Koévesse az A dokumentumok betdltésekor betartandd iranyelvek cimi részben ismertetett utasitasokat,
majd az alabbi lépések segitségével toltse be az azonos méretli dokumentumokat az ADF adagolétalcajaba:

1. Utdgesse a lapok hosszanti oldalat egy sik feliilethez, majd ismételje meg a miiveletet a lapok
rovidebbik élén, hogy a lapok egymasra rendezddjenek.

I —

Az eredeti példany behelyezése
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2. Toltse be a lapokat a nyomtatott oldalukkal felfelé és a révidebbik éliikkel elére az ADF
adagolotalcajaba.

[i?? MEGJEGYZES: Ne iitdgesse a dokumentumkéteg élét, és ne ejtse a kdteget az ADF adagolétalcajara.

2-3. abra: Azonos méret( lapok betdltése az ADF adagolétalcajaba

3.  Allitsa be a papirvezetéket a dokumentum szélességéhez.

[%’ MEGJEGYZES: Ne allitsa olyan szorosra a papirvezetdket, hogy meghajlitsak a dokumentumokat.

A dokumentumok készen allnak a beolvasasra.
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Beolvasas kezdeményezése a hardverbol

Beolvasas a kezeldpanel gombjaival
A kezeldpultrdl valo beolvasashoz kévesse az alabbi lépéseket:
1.  Helyezze az eredeti dokumentumokat a lapadagoléba vagy a sikagyas lapolvaso liveglapjara.
2. Nyomja meg a valtdgombot =1 egy beolvasasi parancsikon kivalasztasahoz.
3.  Nyomja meg a Beolvasas {> gombot.

A beolvasas megszakitasahoz nyomja meg a Mégse >{ gombot.

[%”"f MEGJEGYZES: Ha csak az egyik forrasba toltott be papirt, akkor a lapolvasé arra a forrasra korlatozza a
beolvasast. Ha példaul csak az automatikus lapadagoldba tolt be papirt, a lapolvasé liveglapjara nem, akkor
a lapolvas6 az automatikus lapadagolobdl olvassa be a dokumentumokat.
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A lapolvasoszoftver hasznalata (Windows)

A kovetkez6 témakdrokben leirdst olvashat a lapolvasészoftver hasznalatarol.

A beolvasasi parancsikonok hasznalata

A beolvasasi parancsikonok hasznalataval gyorsan és hatékonyan kivalaszthatja a gyakori beolvasasi
feladatok beallitasait.

e  Aparancsikonokat a HP Scan szoftver segitségével modosithatja és allithatja be.

e  AHPScanner Tools Utility hasznalataval olyan parancsikonokat hozhat létre, amelyek TWAIN-
kompatibilis, nem a HP-t6l szarmaz6 alkalmazashoz vannak tarsitva.

Beolvasasi parancsikonok megtekintése

A meglévé beolvasasi parancsikonok megtekintéséhez nyissa meg a HP Scan alkalmazast. A meglévé
beolvasasi parancsikonok a bal oldali listaban jelennek meg.

Beolvasasi parancsikonok létrehozasa
Beolvasasi parancsikon létrehozasahoz hajtsa végre az alabbi lépéseket:
1.  Nyissa meg a HP Scan alkalmazast.
2. Kattintson az Uj beolvasasi parancsikon létrehozasa elemre.
3. Adja meg az (j parancsikon nevét.

4. Valassza ki, hogy az 0j parancsikont az aktualis beallitasok vagy egy mar létezd parancsikon alapjan
kivanja létrehozni.

5. Valassza ki az 0j beolvasasi parancsikon beallitasait. A tovabbi beallitasok eléréséhez kattintson a
Tovabbiak gombra.

6. Kattintson a parancsikonlista 0j parancsikonja mellett talalhaté Mentés ikonra a parancsikon
mentéséhez, vagy a Visszavonas ikonra a modositasok visszavonasahoz.

Parancsikonok moédositasa
Egy beolvasasi parancsikon médositasahoz kévesse az alabbi lépéseket:
1.  Nyissa meg a HP Scan alkalmazast.
2. Abaloldalilistabdl valassza ki a médositani kivant parancsikont.
3. Aképernyd jobb oldalan valassza ki a kivant beallitasokat.

4. Kattintson a parancsikon nevétdél jobbra talalhato Mentés ikonra a mdédositasok mentéséhez.

Lapolvasas a HP Scan szoftver hasznalataval (Windows)
1. Nyissa meg a HP Scan alkalmazast.
2. Valasszon ki egy beolvasasi parancsikont, majd kattintson a Beolvasas lehetdségre.

A beolvasas megszakitasahoz kattintson a Mégse gombra.
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Toltse be a dokumentumot a lapadagoldba, vagy helyezze a sikagyas lapolvasé tliveglapjara.
Nyissa meg a HP Scan alkalmazast.

Valassza a Mentés JPEG-ként vagy a Kiildés e-mailben JPEG-ként lehetGséget, és kattintson a
Beolvasas gombra.

Vagy valasszon egy masik beolvasasi parancsikont, majd valassza a Foté elemet a Fajltipus legordiilo
listabal, és kattintson a Beolvasas gombra.

Toltse be a dokumentumot a lapadagoldba, vagy helyezze a sikagyas lapolvaso liveglapjara.
Nyissa meg a HP Scan alkalmazast.

Valassza a Mentés PDF-ként vagy a Kiildés e-mailben PDF-ként lehetdséget, és kattintson a
Beolvasas gombra.

Vagy valasszon egy masik beolvasasi parancsikont, majd valassza a PDF elemet a Fajltipus legordiilé
listabal, és kattintson a Beolvasas gombra.

A lapolvaso optikai karakterfelismerés (optical character recognition, OCR) segitségével alakitja at egy
dokumentum szévegét szamitdgépen szerkeszthetd szoveggé. Az OCR-szoftver a lapolvas6 mellékelt
tartozéka. A szoftver hasznalatara vonatkozé informacidkért lasd az online siigo Szdveg beolvasasa
szerkesztéshez cim(i témakorét.

E/f Az e-mailbe valé beolvasas elétt ellendrizze, hogy van-e internetkapcsolat.
A jelzések alapjan toltse be a dokumentumot a lapadagoldba, vagy helyezze a lapolvas6 iiveglapjara.
Nyissa meg a HP Scan alkalmazast.

Valassza a Kiildés e-mailben PDF-ként vagy a Kiildés e-mailben JPEG-ként lehetdséget, és kattintson
a Beolvasas gombra.

Vagy valasszon egy masik beolvasasi parancsikont, majd valassza az E-mail elemet a Kiildés legordiilé
listabal, és kattintson a Beolvasas gombra.

E/f A felh6be valé beolvasas el6tt ellendrizze, hogy van-e internetkapcsolat.

A jelzések alapjan toltse be a dokumentumot a lapadagoléba, vagy helyezze a sikagyas lapolvasé
liveglapjara.

Nyissa meg a HP Scan alkalmazast.

Valassza ki a Beolvasas felhdbe lehetdséget, majd kattintson a Beolvasas gombra.
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Alapértelmezés szerint a lapolvasé automatikusan felismeri a papirméretet az Automatikus méretészlelés
segitségével a lapméretek legordiild listajaban.

Hosszu és nagyon hossz( dokumentumok esetében valassza ki a Hosszi (8,5 hiivelyk x 34 hiivelyk) vagy a
Nagyon hosszii (8,5 hiivelyk x 122 hiivelyk) lehetdséget a lapméretek legorduild listajabol a beolvasasi
parancsikonok beallitasai teriileten.

Ef Ha a hosszU vagy extra hosszu oldal beallitast hasznalja, egyszerre csak egy oldal olvashaté
be.

Ha a lapolvas6 hosszul vagy nagyon hosszu oldalak beolvasasara van beallitva, és a papirok elakadnak, akar a
teljes oldal meggylirédhet az elakadas kévetkeztében. Ezért csak akkor valasszon hosszu vagy nagyon
hosszu oldalak beolvasasahoz megadott beolvasasi profilokat, ha a beolvasni kivant oldal hosszabb, mint
356 mm.

Alapértelmezés szerint a lapolvasé automatikusan felismeri a lapméretet az Automatikus méretészlelés
segitségével, korbevagja a képet az észlelt papir méretének megfeleléen, és kiegyenesiti a ferde tartalmat.

[%”f Ha nem a HP altal fejlesztett lapolvasoszoftverbdl végzi a beolvasast, akkor a TWAIN
kezel6feliiletén adhatja meg a koriilvagasi beallitasokat.

Az automatikus lapméret-észlelési beallitasokkal kapcsolatos informacidkat a hasznalt lapolvasoszoftver
online sugdjaban talalhatja meg.

Ennek a szolgaltatasnak a hasznalataval tgy csékkentheti a beolvasott fajlok méretét, hogy csak a szines
oldalakat menti szines beolvasasként, a tobbit pedig fekete-fehérként kezeli.

A beolvasott képeken vald automatikus szinészleléshez kdvesse a kovetkez6 lépéseket:
Nyissa meg a HP Scan alkalmazast.
Valasszon egy beolvasasi parancsikont, majd kattintson a Tovabbiak lehet6ségre.

Kattintson a Kép lapra, és valassza ki az Automatikus szinészlelés lehet6séget a Szines mod legordiilé
listabal.
[%/,”r Az automatikus szinészlelési beallitasokrol tovabbi informaciot a hasznalt lapolvaso szoftver

online sugdjaban talal.

A TWAIN felhasznalai feliiletének hasznalataval automatikusan észlelhetdk a szinek, ha nem a HP altal
fejlesztett lapolvasészoftvert hasznal a beolvasashoz.

Ezzel a szolgaltatassal javithatja a beolvasott kép minGségét a fekete-fehér szovegek beolvasasakor. A
szolgaltatas hasznalatahoz kévesse az alabbi lépéseket:

Nyissa meg a HP Scan alkalmazast.

Valasszon egy beolvasasi parancsikont.
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Kattintson a Tovabbiak gombra, majd valassza a Kép lapot.

Valassza ki a Tartalom javitasa lehet6séget, majd kattintson az OK gombra.
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A kovetkez6 témakorok a Mac 0S X szoftverrel valo beolvasast ismertetik.

A Képrogzités alkalmazas hasznalataval dokumentumokat olvashat be a lapadagolobol.

[%/'”r A beépitett optikai karakterfelismerés (optical character recognition, OCR) funkcié csak a
Beolvasas gombon keresztiil érhetd el, és a gombhoz hozzarendelt parancsikonnak OCR-kimenetet kell
meghatdroznia. Kezdeményezhet azonban beolvasast az opcionalis I.R.1.S. Readlris Pro szoftveren keresztiil,
majd mentheti az OCR altal feldolgozott beolvasasi eredményeket egy fajlba.

A Képrogzitésalkalmazasbol vald beolvasashoz kivesse az alabbi lépéseket:
Helyezze a dokumentumot a dokumentumadagoléba.
Az Alkalmazasok mappaban kattintson a Képrogzités ikonra.

A Képrigzités ablakban valassza ki a lapolvasoét az Eszkozok listabol.

BT A Képrogzités tovabbi lapolvasasi bedllitasainak eléréséhez kattintson a Részletek
megjelenitése lehetdségre.

Jeldljon ki egy fajlformatumot és beolvasasi célhelyet a Beolvasas listaban, majd kattintson a
Beolvasas helye gombra.

A feladat végrehajtasahoz a szamit6gépnek csatlakoznia kell az internethez.
E-mailbe valé beolvasashoz kdvesse az alabbi lépéseket:

Helyezze a dokumentumot a dokumentumadagoldba.

Az Alkalmazasok mappaban kattintson a Képrogzités ikonra.

A Képrigzités ablakban valassza ki a lapolvaso6t az Eszkozok listabol.

9 A Képrogzités tovabbi lapolvasasi beallitasainak eléréséhez kattintson a Részletek
megjelenitése lehetdségre.

Valassza a Mail lehetGséget a Beolvasas helye listaban, hogy a beolvasott dokumentumot automatikus
e-mail lizenethez csatolja.

E/f Ha levelez6alkalmazasként nem az Apple Mail alkalmazast hasznalja, akkor
beolvashatja a dokumentumot egy fajlba, majd manualisan csatolhatja azt egy e-mailhez, vagy
hozzdadhatja levelez6alkalmazasat a Beolvasas helye listahoz.

Ha a levelezdalkalmazast hozza kivanja adni a listdhoz, valassza ki az Egyéb lehetdséget, jeldlje ki a
levelezéalkalmazast, majd kattintson a Kivalasztas parancsra.

Az e-mail lizenetbe irja be a cimet, a targyat és az iizenetet, majd kiildje el az e-mailt.
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Beolvasas mas alkalmazasokbél (0S X)

Barmelyik ICA-kompatibilis alkalmazasba kézvetleniil beolvashat képeket. Az alkalmazasban keresse meg a
képek importalasara vagy lapolvasorol torténd beolvasasara szolgald parancsokat.

[Z?’”r MEGJEGYZES: A HP szoftver nem tamogatja a TWAIN lapolvasast. Ha az alkalmazas rendelkezik importalasi
vagy beolvasasi funkciéval, de a HP lapolvasé nem szerepel a listaban, el6fordulhat, hogy az alkalmazas csak
TWAIN-tamogatassal rendelkezd lapolvasodkat tud keresni.
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Beolvasasi tippek

A beolvasasi feladatok sebességének optimalizalasa

A beolvasas idétartamat szamos beallitas befolyasolja. Ha optimalizalni szeretné a beolvasas sebességét,
vegye figyelembe a kovetkezdket.

e  Ateljesitmény optimalizalasa érdekében gy6zddjon meg réla, hogy a szamitogép megfelel a javasolt
rendszerkdvetelményeknek. A minimalis és a javasolt rendszerkdvetelményeket a www.hp.com
webhelyen tekintheti meg. Keressen ra a lapolvasé modelljére és a specifications kifejezésre.

e Abeolvasott képek kereshet6 formatumba (példaul keresheté PDF-fajlba) valé mentése tobb id6t vesz
igénybe, mint ha azokat képformatumba mentené, mert a beolvasott képet igy optikai
karakterfelismerd (OCR) szoftver elemzi. Ellendrizze, hogy sziiksége van-e kereshet6 kimeneti fajlra,
miel6tt kivalasztand a keresheté beolvasasi formatumot.

e  Asziikségesnél nagyobb felbontas hosszabb beolvasasi id6t és nagyobb fajlt eredményez, de a

hasznalhatdsagot nem javitja. Ha nagy felbontassal olvas be, a beolvasas gyorsitasa érdekében a
felbontast kisebbre allithatja.

Sériilékeny dokumentumok beolvasasa

Sériilékeny dokumentumok (gylrott vagy nagyon vékony fényképek és dokumentumok) beolvasasahoz
helyezze azokat beolvasandé oldalukkal lefelé a sikagyas lapolvasé liveglapjara.
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3  Apolas és karbantartas

Ez a fejezet a lapolvasé apolasardl és karbantartasarol nyuijt tajékoztatast. A legfrissebb karbantartasi
informacidkat a www.hp.com/support cimen talalja.

e  HP Scanner Tools Utility Karbantartas lap (Windows)

e  HP Utility (Mac 0S X)

° A termék tisztitasa

e  Alkatrészek cseréje

° Alkatrészek és tartozékok rendelése
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HP Scanner Tools Utility Karbantartas lap (Windows)

A HP Scanner Tools Utility Karbantartas lapja a lapolvasé hasznalatat, karbantartasi el6zményeit és
beallitasait jeleniti meg. A HP Scanner Tools Utility lehet6vé teszi a lapolvaso karbantartasi adatainak
rogzitését és a karbantartasi értesitések beallitasat.
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HP Utility (Mac 0S X)

A HP Utility hasznalatdaval kezelheti az eszkozkonfiguracioé beallitasait, beolvasasi parancsikonokat rendelhet
a parancsikonok jelz6fényeihez a kezel6panelen, és médosithatja a parancsikonok beallitasait.
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A termeék tisztitasa

A lapolvas6 alkalmankénti tisztitasaval biztosithatja a beolvasasok folyamatos kivalé mindségét. A
sziikséges tisztitas gyakorisaga szamos tényez6tél, tobbek kozott a hasznalattol és kornyezettdl fiigg. A
rendszeres karbantartast sziikség szerint végezze el.

A lapolvasaé iiveglapjanak tisztitasa
e  Bevezetés

° A tisztitashoz sziikséges eszkdzok

° A lapolvaso liveglapjanak tisztitasa

Bevezetés

A lapolvas6 liveglapjat rendszeresen tisztitsa meg, illetve minden alkalommal, amikor por vagy egyéb
lerakddasok jelennek meg rajta.

A tisztitashoz sziikséges eszkozok
A tisztitashoz az alabbiakra van sziiksége:
e  Tiszta, sz6szmentes vagy mikroszalas torlékend6

o  Uvegtisztitd vagy tiszta viz

A VIGYAZAT! Ne hasznaljon olddszereket, acetont, benzint és szén-tetrakloridot tartalmazo
tisztitoszereket, mert ezek karosithatjak a lapolvaso liveglapjat.

Keriilje az izopropil-alkohol hasznalatat is, mert az csikokat hagyhat az ivegen.

A lapolvaso iiveglapjanak tisztitasa
Az alabbi lépések végrehajtasaval tisztitsa meg a lapolvaso liveglapjat:

1. Emelje fel a lapadagolét.
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2. Egytiszta, sz6szmentes kenddt nedvesitsen be vizzel, vagy permetezzen ra livegtisztitot, és alaposan
tisztitsa meg a lapolvaso liveglapjat.

A VIGYAZAT! Ne permetezzen iivegtisztitot kozvetleniil a lapolvasé tiveglapjara, mert azzal maradandé

karosodast okozhat.

3. Alapolvasaé iiveglapjat szaraz, puha, sz6szmentes kendével torolje szarazra.

[%? MEGJEGYZES: Ellenérizze, hogy a lapolvasé livegfeliiletét teljesen szarazra torolte-e.

4. Kapcsolja be a lapolvasét.

A lapolvasoé hasznalatra kész.

Az automatikus lapadagolo beolvasé savjainak tisztitasa
e  Bevezetés

° A beolvaso6 savok tisztitdsa

Bevezetés

Rendszeresen tisztitsa mindkét beolvaso savot, illetve ha a beolvasott képen csikok lathatok. Porolja le a
sziirke, tiikr6z6d6 anyagu csikokat, ha azok piszkosak.

A beolvaso savok tisztitasa
A beolvas6 savok tisztitasahoz hajtsa végre az alabbi lépéseket:

1.  Alapolvasé kikapcsolasahoz nyomja meg a tapkapcsoléd gombot, majd huzza ki az USB-kabelt és a
tapkabelt a lapolvasobol.

2. Emelje fel a lapadagolét.

A termék tisztitasa
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3. Tisztitsa meg a beolvasé savokat egy olyan puha, sz6szmentes kendével, amelyet kiméld
livegtisztitoval bepermetezett.

A VIGYAZAT! A beolvasd savok tisztitasahoz csak tivegtisztitot hasznaljon. Az oldészereket, acetont,
benzint és szén-tetrakloridot tartalmazé tisztitdszerek hasznalata esetén karosodhatnak a beolvasé
savok. Keriilje az izopropil-alkohol hasznalatat is, mert az csikokat hagyhat a beolvasé savokon.

Ne permetezzen tisztitdszert kozvetleniil a beolvasé savokra.

4. Abeolvasé savokat szaraz, puha, szoszmentes kenddvel torolje szarazra. Tordlje at a savok sziirke,
tiikr6z6d6 anyagu csikjait.

5. Zarjale alapadagolét, csatlakoztassa ismét az USB-kabelt és a tapkabelt a lapolvas6hoz, majd nyomja
meg a tapkapcsolé gombot a lapolvasoé bekapcsolasahoz. A lapolvasé hasznalatra kész.

A gorgok tisztitasa
e  Bevezetés

° A gorgoOk tisztitasa

Bevezetés
A kovetkez6 esetekben lehet sziikség a gorgdk tisztitasara:
e AHPScanner Tools Utility jelzi, hogy tisztitasra van sziikség.
o  Alapolvaso tobbszor is elakad, vagy egyszerre t6bb lapot olvas be.

e  Hagyakran olvas be az alabbi tipusba tartozé papirokat: bevont papir, vegyi anyaggal kezelt
dokumentumok, példaul indigé nélkiili tobbmasolatos papir; nagy mennyiségt kalcium-karbonatot
tartalmazé dokumentumok; ceruzaval irt dokumentumok; tintasugaras nyomtatdval nyomtatott
dokumentumok; olyan dokumentumok, amelyeken a toner nem kotétt meg.

A gorgok tisztitasa
Az elvalaszto és adagologorgok tisztitasahoz hajtsa végre az alabbi lépéseket:

1. Alapolvaso kikapcsolasahoz nyomja meg a tapkapcsolé gombot, majd hlzza ki az USB-kabelt és a
tapkabelt a lapolvasabdl.
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2. Nyissa ki a lapadagolo fedelét.

3. Egytiszta, desztillalt vizzel vagy tiszta csapvizzel benedvesitett, sz6szmentes kendével torolje at
jobbrdl balra az elvalaszt6 gorgoét. Forgassa el a gérg6t 360 fokkal, és ellendrizze, hogy a teljes feliiletet
letisztitotta-e.
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4. Torolje at jobbrdl balra az adagologorgéket. Forgassa el a gérg6ket 360 fokkal, és ellenérizze, hogy a
teljes feliiletiiket letisztitotta-e.

A VIGYAZAT! Miel6tt betdltené a dokumentumokat az adagolétalcara, varjon legalabb két percet, hogy
az adagoldgorgék megszaradjanak.

5. Zarjale alapadagol6 fedelét, majd csatlakoztassa ismét az USB-kabelt és a tapkabelt a lapolvasdhoz.

6. Nyomja meg a tapkapcsolé gombot a lapolvasé bekapcsolasahoz, majd frissitse a lapolvaso
karbantartasi napléjat:

e  Nyissa meg a HP Scanner Tools Utility segédprogramot.

e A Gorgdtisztitas rogzitése teriileten kattintson a Tisztitas rogzitése elemre a tisztitasi mdvelet
naplozasahoz és a gorgétisztitasi elézmények frissitéséhez.
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Alkatrészek cseréje

Az elhasznalddott alkatrészek cseréjével biztosithatja a folyamatos, kivald beolvasasi mindséget. Az
alkatrészeket akkor kell kicserélni, ha azt a Scanner Tools Utility jelzi, vagy ha a lapolvasé nem megfeleléen
mikdodik. A HP ScanJet Pro 2500 f1 ADF-gorg6jének cserekészlete a kovetkez6 cserealkatrészeket
tartalmazza:

e  (Gorgdfedel

e  Elvalaszté gorgd

e  Papirbehtz4-gorgé modul

A cserekészlet az alkatrészek cseréjére vonatkozo részletes Utmutatast is tartalmaz.

A gorgofedél cseréje

A gorg6fedél eltavolitasahoz és cseréjéhez kdvesse az alabbi lépéseket:

1. Alapolvasé kikapcsolasahoz nyomja meg a tapkapcsoléd gombot, majd huzza ki az USB-kabelt és a
tapkabelt a lapolvasobol.

2. Nyissa ki a lapadagolé fedelét.
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3. Oldjakia gorgdfedél rogzit6kampojat.

5. Cserélje le a gorgéfedelet a cserekészlethez mellékelt Gtmutatéban megadottak szerint.
6. Zarja be alapadagol6 fedelét. Csatlakoztassa ismét az USB-kabelt és a tapkabelt a lapolvaséhoz.

A lapolvas6 hasznalatra kész.
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A gorgokészlet cseréje

Az elvalaszto gorg6 cseréje az alabbi esetekben sziikséges:
o  Windows: Ha a Karbantartas javasolt parbeszédpanel jelzi a csere szilkségességét.

e Haalapolvasdban rendszeresen elakad a papir.

[% MEGJEGYZES: A HP javaslata szerint a papirbehtizé modult és az elvalaszté gorgét 30 000 beolvasas utan
ajanlott kicserélni.

Windows: A HP Scanner Tools Utility segédprogram emlékeztetheti, ha szervizelésre van sziikség, ami sok
koriilménytél fligghet, és a megadott id6tartam lejarta el6tt is bekdvetkezhet.

[%“ MEGJEGYZES: A cserekészlet fogydeszkoz, ezért nem érvényes ra semmilyen garancia és a szokasos
szolgaltatasi szerz6dések.

A gorg6 és az elvalaszto cseréjéhez kdvesse a kovetkezd lépéseket:

1.  Alapolvasoé kikapcsolasahoz nyomja meg a tapkapcsolé gombot, majd hiizza ki az USB-kabelt és a
tapkabelt a lapolvasobol.

2. Nyissa ki a lapadagold fedelét.
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Oldja ki a gorg6fedél rogzitékampojat, majd forditsa el a gérg6fedelet, és vegye le.

3.

Tavolitsa el és cserélje ki a gorg6t a cserekészlethez mellékelt utmutatéban megadottak szerint.

4.

HUWW
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5. Nyomja meg a tapkapcsolé gombot a lapolvas6 bekapcsolasahoz:
6.  Windows: Frissitse a lapolvas6 karbantartasi napléjat.
a. Inditsa el a HP Scanner Tools Utility segédprogramot.
b. ACsererdgzitése teriileten kattintson a Rogzités és csere elemre a cserem(velet naplézasahoz
és a gorgdcsere el6zményeinek frissitéséhez.
A papirbehiiz6-gorgd modul cseréje
A papirbehtiz6-gérgé modul cseréjéhez kdvesse az alabbi lépéseket:

1. Alapolvasoé kikapcsolasahoz nyomja meg a tapkapcsolé gombot, majd huizza ki az USB-kabelt és a
tapkabelt a lapolvasobdl.

2. Nyissa ki a lapadagolé fedelét.

HUWW Alkatrészek cseréje
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3.  Nyomja meg a fogaskeréktengely jobb oldalan talalhaté kampot az eltavolitashoz.
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4. Nyomja meg mindkét oldalan a papirbehliz6-gorgé modult, forditsa el, és vegye ki.

5.  Cserélje ki a papirbehtiz6-g6rgé modult a cserekészlethez mellékelt utmutatéban megadottak szerint.
6. Zarjale alapadagolo fedelét. Csatlakoztassa ismét az USB-kabelt és a tapkabelt a lapolvaséhoz.

A lapolvaso hasznalatra kész.

Alkatrészek és tartozékok rendelése

Ha cserealkatrészeket kivan rendelni a lapolvaséhoz, latogasson el a HP lapolvasok alkatrészeit bemutat6
webhelyre: www.hp.com/buy/parts.

Elem Cikkszam

HP ScanJet Pro 2500 f1 ADF-gorgé cserekészlete L2748A#101

HUWW Alkatrészek és tartozékok rendelése
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Problémak megoldasa

Ez a témakor a lapolvasé leggyakrabban felmeriilé problémaira nyujt megoldast.

Tovabbi hibaelharitasi tudnivaldkért olvassa el a hasznalt HP lapolvasészoftver stigojat.
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Egyszer(i tényez6k, példaul szennyezddések a beolvasé savokon vagy meglazult kabelek is okozhatnak
elmosaddott képeket, rendellenes miikodést vagy miikodésképtelenséget. Ha problémat észlel a
dokumentumok beolvasasakor, mindig ellenérizze a kovetkezdket.

Ha olyan dokumentumot olvas be, amelyet optikai karakterfelismerd (OCR) szoftverrel kivan elemezni,
gy6zd6djon meg arrél, hogy az eredeti dokumentum megfelel6en tiszta az elemzés elvégzéséhez.

Ellendrizze, hogy az USB-kabel és a tapkabel megfeleléen csatlakozik-e a megfeleld aljzathoz a
lapolvasé hatuljan, és a tapkabel egy miikddé fali aljzathoz vagy tulfesziiltség-védelmi eszk6zhoz
csatlakozik-e.

Ellendrizze, hogy a lapolvasé nem kapcsolt-e ki automatikusan. Ha kikapcsolt, nyomja meg a
tapkapcsold gombot a lapolvaso bekapcsolasahoz.

¥ Az automatikus kikapcsolas beallitasait a HP Scanner Tools Utility (Windows) vagy a HP Utility
(Mac 0S X) hasznalataval médosithatja.

Gy6z6djon meg arrdl, hogy a lapolvasé aram alatt van.
— Ellenérizze, hogy a tapegység dobozan levd zold jelzéfény vilagit-e.

— Haazold jelz6fény nem vildgit, ellendrizze, hogy az aramellatashoz hasznalt fali aljzat vagy
tulfesziiltségvédo fesziiltség alatt van-e.

— Amennyiben az aljzat fesziiltség alatt van, és a zéld jelz6fény tovabbra sem vilagit, elképzelhets,
hogy a tapegység tonkrement. Kérjen segitséget a weboldalon.

Ha a Lapolvasd nem talalhaté hibaiizenet jelenik meg, amikor a lapolvasét hasznalni prébalja, akkor
kapcsolja ki a lapolvasot 30 masodpercre, majd kapcsolja be Gjra. Ha az lizenet tovabbra is megjelenik,
el6fordulhat, hogy alaphelyzetbe kell allitani a lapolvasot.

Ha a lapolvas6t a szamitdgéphez USB-eloszton vagy a szamitogép elején lévd USB-porton keresztiil
csatlakoztatta, valassza le a lapolvasot a szamitdgéprél, és csatlakoztassa a szamitogép hatuljan lévé
USB-porthoz.

Windows: Ugyeljen arra, hogy a Beolvasas gomb engedélyezve legyen (tovabbi tudnivalokért lasd a
~Kisegit6 lehetGségek” cim(i részt).

Kapcsolja ki a lapolvasot 30 masodpercre, majd kapcsolja be tjra.
Ellendrizze, hogy a lapadagolé fedele le van-e zarva.
Inditsa Gjra a szamitogépet.

Ha a problémak nem szlinnek meg, lehetséges, hogy a HP lapolvasdszoftver, a firmware vagy az eszk6zhoz
rendelt illeszt6programok elavultak vagy meghibasodtak. A szoftver, a firmware és az illeszt6programok
frissitéseinek megkereséséhez latogasson el a webhelyre.

44 4. fejezet Problémak megoldasa HUWW


http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/support

A kovetkez6 lépések végrehajtasaval tesztelheti a lapolvasét:

Ellendrizze, hogy a lapolvasé tapegysége megfeleléen van-e csatlakoztatva a fali aljzatba vagy a
tulfesziiltségvédo késziilékbe. A tapegység megfelelé miikodésének ellenérzéséhez nézze meg, hogy a
tapegység dobozan levé zold jelz6fény vilagit-e.

Ha a tapegység tulfesziiltségvédéhoz csatlakozik, ellenérizze, hogy a tllfesziiltségvédo csatlakoztatva
van-e egy fali aljzathoz, és be van-e kapcsolva.

Nyomja meg a tapkapcsolé gombot a lapolvasé kikapcsolasahoz, hlizza ki a tapellatast a lapolvasobdl,
majd kapcsolja ki a szamitdgépet, amelyhez a lapolvasoé csatlakozik. 30 masodperc elteltével
csatlakoztassa ismét a tapegységet a lapolvas6hoz, nyomja meg a tapkapcsolé gombot a lapolvasé
bekapcsolasahoz, majd kapcsolja be a szamitogépet.

Prabalja meg ujra elvégezni a beolvasast.
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A kovetkez6 esetekben lehet sziikség a lapolvasé alaphelyzetbe allitasara:

Ha egy A lapolvasé inicializalasa nem sikeriilt jelleg(i hibaiizenet jelenik meg, amikor a lapolvasot
probalja hasznalni.

Ha egy A lapolvasé nem talalhatd hibaiizenet jelenik meg a lapolvas6 hasznalatakor, és 30
masodpercre kikapcsolja a lapolvas6t, majd visszakapcsolja, de ez nem oldja meg a problémat.

A lapolvaso alaphelyzetbe allitasahoz tegye a kdvetkez6ket:
Ha meg van nyitva a HP Scan alkalmazas és a HP Scanner Tools Utility, zarja be 6ket.

A lapolvaso kikapcsolasahoz nyomja meg a tapkapcsolé gombot, majd hiizza ki a tapkabelt a
lapolvasébol.

Varjon 30 masodpercet.

Csatlakoztassa Ujra az daramforrast, majd nyomja meg a tapkapcsolé gombot a lapolvasé
bekapcsolasahoz.
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A lapolvasd iizembe helyezésével kapcsolatos hibak elharitasa

A kabelek ellendrzése

A HP ScanJet illesztéprogramok és eszkdzok eltavolitasa és tjratelepitése (Windows)

A kabelek ellenorzése

Kabeltipus Miivelet

Tapkabel A tapkabel a lapolvasét és az elektromos fali aljzatot koti ssze.

o  Ellenérizze, hogy a lapolvasé tapkabele biztonsagosan van-e csatlakoztatva a fali aljzatba
vagy a tulfesziiltségvédéhoz.

o  Haatdapkabel tulfesziiltségvédbéhoz csatlakozik, ellenérizze, hogy a tulfesziiltségvédo
csatlakoztatva van-e egy fali aljzathoz, és be van-e kapcsolva.

o  Alapolvasé kikapcsolasahoz nyomja meg a tapkapcsolé gombot, majd kapcsoljakia
szamitdgépet. Varjon 30 masodpercet, majd kapcsolja be elészor a lapolvasét, utana a
szamitogépet.

USB-kabel Az USB-kabel a lapolvasét és a szamitogépet koti 6ssze.

o  Alapolvaséhoz kapott USB-kabelt hasznalja. El6fordulhat, hogy mas USB-kabel nem
kompatibilis a lapolvasoval.

o Ellenérizze, hogy az USB-kabel megfeleléen csatlakozik-e a lapolvaséhoz és a szamitégéphez.

e Haaz USB-kabel a szamitdgép elején lévé USB-porthoz kapcsolddik, akkor helyezze azt at a
szamitdgép hatuljan lév6 USB-portba.

Az USB-kapcsolat hibaelharitasaval kapcsolatos tovabbi tudnivalok a www.hp.com/support
webhelyen olvashatok: valasszon orszagot/térséget, és a keresGeszkdzzel keresse meg az USB-
kapcsolat hibaelharitasaval foglalkozé témakaoroket.

A HP ScanJet illesztoprogramok és eszkozdk eltavolitasa és ujratelepitése

(Windows)

HUWW

Ha a lapolvas6 kabelcsatlakozasainak ellenérzése nem oldotta meg a problémat, akkor lehetséges, hogy a
problémat a nem megfeleléen elvégzett telepités okozta. Probalja meg eltavolitani, majd Gjratelepiteni a HP
ScanJet illesztéprogramokat és eszkdzoket.

1.

A lapolvaso kikapcsolasahoz nyomja meg a tapkapcsolé gombot, majd hiizza ki az USB-kabelt és a
tapkabelt a lapolvasobol.

A szamitogépen nyissa meg a vezérlépultot, és a Programok és szolgaltatasok eszkoz (Windows 7,
Windows 8, Windows 8.1 és Windows 10 esetén is a Programok és szolgaltatasok eszkoz) segitségével
tavolitsa el az alabbi alkalmazasokat:

e  HP Scanlet Pro 2500
e HPScan
Inditsa Ujra a szamitogépet.

Telepitse Gjra a HP ScanJet illeszt6programjait és eszkozeit.
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e  Kapcsolja ki a lapolvasot 30 masodpercre, majd kapcsolja be Gjra. A sziikséges szoftver és az
illesztéprogramok automatikusan telepiilnek.

o Haazillesztéprogramok és eszkozok nem telepiilnek automatikusan, akkor telepitse azokat a HP
beolvasészoftver CD lemezérél.

Csatlakoztassa ismét a lapolvasohoz az USB-kabelt és a tapkabelt, majd nyomja meg a tapkapcsolo
gombot a lapolvasé bekapcsolasahoz.
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Papirelakadasok

° A lapolvaso papirutjaban tortént elakadasok megsziintetése

° A lapolvasdéba helyezett hordozo6 sokszor elakad

A lapolvasé papirutjaban tortént elakadasok megsziintetése
Papirelakadas megsziintetéséhez végezze el az alabbi lépéseket:
1. Tavolitson el minden papirt a lapadagolébol.

2. Nyissa fel a lapadagold fedelét.

3. Tavolitsa el a lapokat és az egyéb akadalyokat a papir Gtjabol.
4. Tavolitson el minden lathatd szemetet (példaul papirt, fémkapcsot vagy gemkapcsot) a papiratrol.
5. Vizsgdlja meg a lapadagoloé fedelén talalhato gérgéket, és tavolitsa el az esetleges szennyezddéseket.

6. Vegye ki az 6sszes eredeti példanyt a kimeneti talcarél. Emelje fel a kimeneti talcat, és ellendrizze, hogy
nem maradt-e papir a papirutban. Ha még van papir a papiratban, évatosan hiizza azt ki.
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7.  Zarjabe alapadagolo fedelét.

8. Tegye vissza az eredeti lapokat a dokumentumadagoldba, és inditsa Ujra a beolvasast.

A lapolvasdba helyezett hordozé sokszor elakad
o  Eléfordulhat, hogy az adott hordoz6 nem szerepel az ajanlott hordozok kozott.

e  Eléfordulhat, hogy az eredeti dokumentumon gemkapocs vagy 6ntapadods cédula talalhato, amelyet el
kell tavolitani.

e  (Gy6zodjon meg arrdl, hogy a papirvezetdk hozzaérnek a lapok széleihez.
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Papiradagolasi problémak

A papir elakad, ferdén vagy rossz helyre keriil be a lapolvasdba, vagy tobb lap
keriil egyszerre a lapolvasoba

Nedves vagy vizes lapok beolvasasa papirelakadast okozhat. Ellendrizze, hogy a betoltott lapok teljesen
szarazak-e (a tinta szaraz, és nem talalhatd nedves anyag, példaul ragasztd vagy hibajavito folyadék a
feliileten).

Ellenérizze, hogy az 6sszes gorg6 a helyén van-e, valamint hogy a lapadagolé fedele le van-e zarva.

Ha ugy tinik, hogy a lapolvasé ferdén hlzza be a lapokat, ellendrizze a szoftver segitségével, hogy a
beolvasott képek nem ferdék-e.

El6fordulhat, hogy a lapok nem megfeleléen lettek behelyezve. Allitsa egyenesen a lapokat, majd allitsa
be Ugy a papirvezetéket, hogy a lapok kdzépre keriiljenek.

A megfelelé miikddéshez allitsa be gy a papirvezetdket, hogy hozzaérjenek a papirkéteg széleihez.
Ellendrizze, hogy a papirkéteg egyenesen all-e, és hogy a papirvezet6k illeszkednek-e hozza.

Lehet, hogy a dokumentumadagolé vagy a gy(ijtétalca a megengedettnél tobb lapot tartalmaz. Tegyen
kevesebb lapot a dokumentumadagoldba, és vegye el a lapokat a gydjtétalcarol.

A hibas behuzas kikiiszobdlése érdekében tisztitsa meg a lapolvasé papirutjat. Ha a behizas tovabbra
sem tokéletes, tisztitsa meg a gorgdket. Ha ez sem oldja meg a problémat, cseréljen gorgdket.

Az automatikus dokumentumadagolo nem adagolja a papirt

Toltse be ujbdl a lapokat a lapadagoloéba, ligyelve arra, hogy azok hozzaérjenek a gorgékhoz.

El6fordulhat, hogy a lapadagold fedele nincs megfeleléen lezarva. Nyissa ki, majd zarja le a fedelet, és
nyomja meg er6sen mindkét oldalat, hogy a fedél biztosan lezaruljon.

Lehet, hogy probléma lépett fel a lapolvasé hardverével. A kovetkezé lépések végrehajtasaval ellendrizheti a
lapolvasét:

1.

4.

Ellendrizze, hogy a lapolvasé tapegysége megfeleléen van-e csatlakoztatva a fali aljzatba vagy a
tulfesziiltségvédo késziilékbe. A tapegység megfelelé miikodésének ellenérzéséhez nézze meg, hogy a
tapegység dobozan levé zold jelz6fény vilagit-e.

Ha a tapegység tulfesziiltségvéddhoz csatlakozik, ellenérizze, hogy a tulfesziiltségvédé csatlakoztatva
van-e egy fali aljzathoz, és be van-e kapcsolva.

Nyomja meg a tapkapcsold gombot a lapolvaso kikapcsolasahoz, hiizza ki a tapkabelt a lapolvasébal,
majd kapcsolja ki a szamitogépet, amelyhez a lapolvas6 csatlakozik. 30 masodperc elteltével
csatlakoztassa ismét a tapegységet a lapolvas6hoz, nyomja meg a tapkapcsolé gombot a lapolvasé
bekapcsolasahoz, majd kapcsolja be a szamitdgépet.

Prébalja meg ujra elvégezni a beolvasast.

A dokumentumok széle behajlik a lapolvaso kimeneti talcajaban

Szdaraz kdrnyezetben a vékony eredetik, példaul a szénmentes masoldpapirra nyomtatott dokumentumok
felgylrédhetnek a kimeneti talcaban. A behajlas minimalisra csékkentése céljabol simitsa ki a felhajlott
széleket, miel6tt a lapadagoldba helyezné a papirt.
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Képminoséggel kapcsolatos problémak

A beolvasott képek nem egyenesek

e  Ellendrizze, hogy a dokumentumadagolo papirvezetdi a lapolvasé kozepére szimmetrikusak-e, és
szélességiik megfelel-e a beolvasandé eredetinek. Gy6z6djon meg arrol, hogy a papirvezet6k
hozzaérnek a lapok széleihez.

e  Windows: Az Automatikus egyenesités szolgaltatassal kiegyenesitheti a forrasdokumentum
oldalméreteihez képest eltorzult tartalmat. Az Automatikus méretészlelés szolgaltatassal
torzitdsmentesitheti a képeket, amelyek eltorzultak a beolvasasi folyamat soran.

A beolvasott kép csikos vagy karcos

A lapolvasé tisztitasara vonatkozo informaciokat a Felhasznaloi kézikonyv Apolas és karbantartas cim(i
részében talalja.

e  Ellendrizze, hogy a beolvasandé dokumentum tiszta és nem gy(irott-e.

e  Tisztitsa meg a lapolvaso liveglapjat.

A beolvasott kép homalyos

e  Ellendrizze, nincs-e valami akadaly a papir utjaban, illetve hogy a papirvezet6k megfeleléen allnak-e.
Prébaljon Ujabb beolvasast végezni.

° Ellendrizze, hogy a dokumentum nem homalyos-e.

A beolvasott kép teljesen fekete vagy teljesen fehér

e  Eléfordulhat, hogy a dokumentum nem megfeleléen helyezkedik el a dokumentumadagoléban.
Gy6z6djon meg arrdl, hogy a beolvasni kivant dokumentum a beolvasando felével lefelé helyezkedik el.

e  Windows: Ha egy fekete-fehér képet olvas be, a fekete-fehér kiiszobérték ne a skala végpontjain legyen.
Ha a kiiszobértéket a skala egyik végpontjara allitja, a kép vagy teljesen fehér vagy teljesen fekete lesz.

e Mac 0S X: Szoveges kép beolvasasakor a Képjavitas beallitasa legyen Kézi, és hasznalja a Kiiszobérték
csuszkat a kiiszobérték megadasahoz.

A beolvasott kép alja nem latszik
Alapértelmezés szerint a beolvas6 szoftver legfeljebb 356 mm hosszusagu anyagot képes beolvasni.

Gy6z6djon meg arrol, hogy a lapolvasészoftverben (vagy a kivalasztott beolvasasi parancsikonhoz)
kivalasztott lapméret megfelel a beolvasandé dokumentum méreteinek.
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A lapolvaso miikodésével kapcsolatos problémak

° Csatlakozasi problémak

° A gombok nem mikédnek megfeleléen

° Beolvasasi teljesitménnyel kapcsolatos problémak

Csatlakozasi problémak

Ellendrizze az USB-kapcsolatot
Ellenérizze, hogy van-e fizikai kapcsolat a lapolvaséval.

e  Alapolvas6hoz kapott USB-kabelt hasznalja. El6fordulhat, hogy mas USB-kabel nem kompatibilis a
lapolvaséval.

e  Ellenérizze, hogy az USB-kabel megfeleléen csatlakozik-e a lapolvaséhoz és a szamitdgéphez. Ha a
kabelt helyesen csatlakoztatta a lapolvas6hoz, az USB-kabel haromagu szigony szimbéluma lefelé néz.

Ha a probléma nem muilik el a fenti ellen6rzések elvégzésével, probalkozhat a kévetkezdkkel is:

1.  Attol fiigg6en, hogy a lapolvasé hogyan csatlakozik a szamit6géphez, végezze el az alabbi miiveletek
egyikét:

e  Haaz USB-kabel USB-eloszt6hoz vagy egy laptop dokkoléallomashoz csatlakozik, hiizza ki az
USB-kabelt az USB-elosztdbol vagy a dokkoldallomasbél, és csatlakoztassa kozvetleniil a
szamitdgép hatuljan lévé USB-porthoz.

° Ha az USB-kabel kozvetleniil a szamitdgéphez csatlakozik, csatlakoztassa egy masik USB-porthoz
a szamitogép hatuljan.

e  Huzzakiaszamitdgéphez csatlakoz6 6sszes egyéb USB-eszkozt, kivéve a billenty(izetet és az
egeret.

2. Alapolvasé kikapcsolasahoz nyomja meg a tapkapcsolé gombot, varjon 30 masodpercet, majd
kapcsolja be ujra a lapolvasot.

3. Inditsa Gjra a szamitogépet.
4. Aszamitdgép Ujrainditasa utan prébalja meg hasznalni a lapolvasét.

e  Haalapolvasé miikddik, ismét csatlakoztassa egyenként az USB-eszkdzoket gy, hogy minden
eszkdz csatlakoztatasa utan probalja ki a lapolvasét. Azt az USB-eszkozt, amellyel a lapolvas6
nem m(ikddik, tavolitsa el.

e  Windows: Ha a lapolvas6 nem mikddik, tavolitsa el, majd telepitse Gjra a HP ScanJet
illesztéprogramijait és eszkozeit:

— HPScanJet Pro 2500

— HPScan
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A gombok nem miikodnek megfelelden

A lapolvaso gombjai nem miikddnek megfelelden

Mindegyik lépés utan nyomja meg a Beolvasas gombot, és ezzel ellenérizze, hogy miikédik-e. Ha a probléma
tovabbra is fennall, hajtsa végre a kdvetkezd lépést.

1. Lehetséges, hogy érintkezési hiba all fenn. Ellenérizze, hogy az USB-kabel és a tapegység is
megfelelden csatlakozik-e.

2. Kapcsolja ki a lapolvasot 30 masodpercre, majd kapcsolja be Gjra.
3. Inditsa Gjra a szamitdgépet.

4. Haaprobléma tovabbra is fennall, elképzelhetd, hogy a kezel6panellel kapcsolatos a probléma. Vegye
fel a kapcsolatot a HP {igyfélszolgalataval a www.hp.com/support webhelyen.

Beolvasasi teljesitménnyel kapcsolatos problémak

A lapolvason nem miikddik az azonnali beolvasas

Gy6z6djon meg arrol, hogy a lapadagolé fedele le van zarva, és hogy a lapolvasé be van kapcsolva.

A lapolvaso a kétoldalas dokumentumnak csak az egyik oldalat olvassa be

Gy6z6djon meg arrol, hogy a kivalasztott beolvasasi parancsikon kétoldalas beolvasast hataroz meg.

A beolvasott oldalak hianyoznak a lapolvasas célhelyén

A beolvasas soran az dsszeragadt oldalak egy elemként lesznek beolvasva. Ellenérizze, hogy a beolvasott
lapok nem ragadtak-e dssze.

A beolvasott lapok nem a megfeleld sorrendben keriilnek a beolvasasi célba

e  Ellenérizze, hogy az eredeti dokumentum oldalsorrendje megfelelé-e, miel6tt azt nyomtatott felével
lefelé a lapadagoldba helyezné.

e  Ellendrizze, hogy nincsenek tliz6gép- és gemkapcsok vagy egyéb anyagok, példaul ragasztos jegyzetek
a dokumentumhoz régzitve, ami a dokumentumok helytelen beolvasasat okozhatna.

e  Ellenérizze, hogy a lapok nem ragadtak-e dssze.

A beolvasott fajlok tul nagyok

e  Alegtdbb lapolvasoszoftver lehetévé teszi kisebb fajlméret kivalasztasat a kimeneti fajltipus
kivalasztasakor. Tovabbi tudnivalokat az alkalmazott lapolvasdszoftver stigéjaban talal.

e  Ellendrizze a beolvasasi felbontast (tovabbi tudnivaldkat az alkalmazott lapolvasdszoftver stigdjaban
talal):

— dokumentumok és képek tarolasahoz elegendd 200 dpi felbontas.

— Alegtobb bet(itipus esetén 300 dpi felbontds elegend6 ahhoz, hogy a beolvasott képet optikai
karakterfelismeréssel szerkeszthet6 széveggé alakitsa.

—  Azsiai és kis bet(itipusokhoz 400 dpi felbontas javasolt.
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A sziikségesnél nagyobb felbontas nagyobb fajlt eredményez, de a hasznalhatdsagot nem javitja.
A szines beolvasasok nagyobb fajlt hoznak létre, mint a fekete-fehérek.

Ha sok oldalt olvas be egyszerre, érdemes lehet egyszerre csak par oldalt beolvasni, hogy tébb kisebb
fajl j6jjon létre.
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A tapkabel a lapolvas6t és az elektromos fali aljzatot koti 6ssze.
Ellendrizze, hogy a lapolvasé tapkabele megfeleléen van-e csatlakoztatva a fali aljzatba.

Ha a tapkabel tulfesziiltségvéd6hoz csatlakozik, ellenérizze, hogy a tulfesziiltségvédé csatlakoztatva
van-e egy fali aljzathoz, és be van-e kapcsolva.

Gy6z6djon meg arrdl, hogy a lapolvasé aram alatt van.
— Ellenérizze, hogy a tapegység dobozan levd zold jelzéfény vilagit-e.

— Haazold jelz6fény nem vildgit, ellendrizze, hogy az aramellatashoz hasznalt fali aljzat vagy
tulfesziiltségvédo fesziiltség alatt van-e.

— Amennyiben az aljzat fesziiltség alatt van, és a zéld jelz6fény tovabbra sem vilagit, elképzelhets,
hogy a tapegység tonkrement. Kérjen segitséget a weboldalon.

Ha a probléma nem mulik el a fenti ellenérzések elvégzésével, probalkozhat a kovetkezékkel is:

A lapolvaso kikapcsolasahoz nyomja meg a tapkapcsold gombot, majd hiizza ki a tapkabelt a
lapolvasaébol.

Varjon 30 masodpercet.

Csatlakoztassa Ujra az aramforrast, majd nyomja meg a tapkapcsolé gombot a lapolvasé
bekapcsolasahoz.

Ha a lapolvas6 nem kapcsol be, amikor megnyomja a tapkapcsolé gombot, ellendrizze az alabbiakat:

El6fordulhat, hogy a lapolvasé nincs a fali aljzathoz csatlakoztatva. Ellenérizze, hogy a tapegység
megfelelden csatlakozik-e az aramforrashoz és a lapolvasohoz.

Lehet, hogy a tapegység hibas.
— Ellendrizze, hogy a tapegység dobozan levd zold jelz6fény vilagit-e.

— Haazold jelz6fény nem vildgit, ellenérizze, hogy az aramellatashoz hasznalt fali aljzat vagy
tulfesziiltségvédo fesziiltség alatt van-e.

— Amennyiben az aljzat fesziiltség alatt van, és a z6ld jelz6fény tovabbra sem vilagit, elképzelhetd,
hogy a tapegység tonkrement. Kérjen segitséget a weboldalon.

Az alacsonyabb energiafelhasznalas érdekében a lapolvaso alapértelmezés szerint 15 perc tétlenség utan
alvé lizemmadra valt, 2 6ra tétlenség utan pedig kikapcsol.

Windows: Az alapértelmezett beallitasok modositasahoz végezze el a kdvetkezd lépéseket:
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Inditsa el a HP Scanner Tools Utility alkalmazast.

Kattintson a Beallitasok lapra, majd valassza ki az alvo allapot és az automatikus kikapcsolas
megfeleld beallitasait.

e  Annak megadasahoz, hogy mennyi idd tétlenség utan valtson a lapolvasé alvé lizemmadra,
vdlassza a 15 perc vagy 1 éra lehet6séget a Alvé allapot: A lapolvaso alvé allapotba helyezése
ennyi ido utan: legordiilé listabol.

e  Annak megadasahoz, hogy mennyi tétlenség utan kapcsoljon ki a lapolvasé automatikusan,
valassza a megfeleld értéket (1 éra, 2 6ra, 4 6ra vagy 8 éra) az Automatikus kikapcsolas: A
lapolvasé kikapcsolasa ennyi idd utan: legordilé listabol.

Mac 0S X: A HP Utility hasznalataval modosithatja ezeket az alapértékeket.
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Tovabbi hibaelharitas

Telefonos iigyfélszolgalat az On orszagaban/térségében Az orszagra/térségre vonatkozd telefonszamok a termék
dobozaban mellékelt szérolapon, illetve a kdvetkezé webhelyen

Legyenek kéznél a kdvetkez6 adatok: terméknév, sorozatszam,a  taldlhatok: www.hp.com/support/

vasarlas datuma és a probléma leirasa.

24 6ras internetes tAmogatas igénybevétele, és segédprogramok, www.hp.com/support/
illesztéprogramok és elektronikus informaciok letoltése

Tovabbi HP javitasi vagy karbantartasi szerz6dések megrendelése www.hp.com/support/
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