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1 Informatii de baza despre produs

Acest Ghid al utilizatorului cuprinde informatiile pe care trebuie s& le cunoasteti despre utilizarea
produsului.

e  Caracteristicile produsului

e Vedere din faitd
e  Panoul frontal

e Vedere din spate

e Despre profilurile de scanare

e  Software pentru scaner

e Modul Repaus
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Caracteristicile produsului

Tabelul 1-1 Functii

Rezolutie

600 pixeli per inch (ppi)

Memorie

256 MB de memorie cu acces aleator DDRII (RAM)

Manipularea hartiei

Tava de intrare documente: Acceptd pand la 50 coli
Scanare faté@-verso: Scanare documente fajd-verso intr-o singurd faza

Stergere pagini goale: Sterge paginile goale din rezultatul scanat (funcfioneaza cel
mai bine cu pagini albe sau de culoare deschisa)

Detectarea alimentérii cu mai multe pagini: Detecteazd alimentarea simultang cu
mai multe pagini

Tava de iesire standard: Tava de iesire este localizatd aproape de partea de jos a
unitdtii si poate fi extins& pentru utilizare

Conectivitate

Conexiune USB 2.0 pentru conectare la un computer

Caracteristici ecologice

in mod implicit, scanerul va intra in Modul Repaus dupd 15 minute de inactivitate
O mare parte dintre componente si materiale sunt reciclabile

Acreditat ENERGY STAR®

Scanare

Suport& scandri pe o fajd (simple) si faj&-verso (duplex)

Asistentd pentru profiluri de scanare implicite si definite de utilizator

Capitolul T Informatii de baza despre produs
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Vedere din fata

1 Tavéa de iesire documente

2 Panou frontal si LCD

3 Butonul de alimentare

4 Tava de intrare documente

5 Dispozitiv de blocare a alimentatorului de documente

Panoul frontal

Folositi butoanele de pe panoul frontal al scanerului pentru a porni o scanare si a configura unele
dintre setarile scanerului.

ROWW Vedere din fat& 3
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Detaliu

Element Nume

Descriere

1 Tools (Instrumente) Deschide HP Scanner Tools Utility (Instrumente utilitare
pentru scaner HP), unde puteti efectua urmatoarele
sarcini:

e  Configurarea listei de profiluri de pe panoul frontal
al scanerului

e  Crearea de profiluri de scanare care folosesc
software de scanare de la producétori diferiti de HP

e  Modificarea sef&rilor de management energetic ale
scanerului

e  Vizualizarea de informatii despre setérile
scanerului, stare si intrefinere

2 x Cancel (Revocare) Anuleazé& o scanare in curs

3 m LCD Afiseazd profilurile de scanare disponibile si mesajele de
stare si de eroare

4 t Back (Inapoi) Revine la lista de profiluri atunci cand vizualizati detalii
ale profilului

5 a OK/Select V& permite s& defilati prin lista de profiluri de scanare si

oK sd vizualizati detaliile lor
v
e Apdsali a si W pentru a defila printre profiluri
e  Apdsafi OK pentru a vizualiza detaliile profilurilor
de scanare sau a reveni la lista de profiluri atunci
cand vizualizati detaliile profilurilor de scanare
6 Scan Simplex (Scanare Porneste o scanare pe o singuré fatd
simpld)
7 Scan Duplex (Scanare Porneste o scanare fafd-verso
duplex)
Capitolul T Informatii de baza despre produs ROWW



Vedere din spate

Detaliuv Descriere

1 Slot pentru o blocare de securitate de tip cablu
2 Intrare USB

3 Intrare sursa de alimentare

Despre profilurile de scanare

Dacd avefi sarcini de scanare pe care le efectuati frecvent, puteti utiliza un profil de scanare pentru a
crea si a salva un set de setdri de scanare. Acest lucru v& permite sa utilizafi in mod rapid aceleasi
set&ri de fiecare datd cand efectuati o sarcing specificd de scanare. Pute}i de asemeni s& asociati un
profil de scanare cu un buton al scanerului.

Odata ce un profil este creat, putefi utiliza HP Smart Document Scan Software (Software HP de scanare
inteligenta a documentelor) pentru:

e A selecta un profil si incepe o scanare
e A edita un profil
e A sterge un profil

e A crea un nou profil bazat pe un profil existent

*&- SFAT: HP Smart Document Scan Software (Software HP de scanare inteligentd a documentelor) este
* livrat cu profiluri implicite pentru a v& ajuta sd incepeti.

Daca doriti sa utilizati profilurile din butoanele Scan Simplex (Scanare simpl&) (&) si Scan Duplex
(Scanare duplex) (&), folositi HP Scanner Tools Utility (Instrumente utilitare pentru scaner HP) pentru:

e A adauga profiluri la lista de profiluri de pe ecranul LCD al scanerului
e A reordona profilurile din lista de profiluri de pe ecranul LCD al scanerului

e A sterge profiluri din lista de profiluri de pe ecranul LCD al scanerului

ROWW Vedere din spate



Software pentru scaner

Scanerul este livrat cu o varietate de programe de scanare si de gestionare a documentelor, printre
care:

HP Smart Document Scan Software (Software HP de scanare inteligentd a documentelor)

HP Scanner Tools Utility (Instrumente utilitare pentru scaner HP)

HP TWAIN
ISIS

HP Smart Document Scan Software (Software HP de scanare
inteligenta a documentelor)

"ﬁ% HP Smart Document Scan Software (Software HP de scanare inteligentd a documentelor) v& ghideazd prin
N
1

procesul de scanare. Pentru a deschide software-ul, faceti dublu clic pe pictograma HP Smart Document Scan
Software (Software HP de scanare inteligentd a documentelor) de pe desktop. Pentru informatii suplimentare,
consultati Ajutorul HP Smart Document Scan Software (Software HP de scanare inteligent& a documentelor).

Fereastra principalé

Fereastra principald este afisatd cand deschideti HP Smart Document Scan Software (Software HP de
scanare infeligentd a documentelor). Folositi aceastd fereastra pentru a efectua urmatoarele sarcini:

Pornirea unei scandri: Incdrcati originalul in tava de intrare documente, selectafi un profil si
apoi faceti clic pe Scan (Scanare). Scanarea se va realiza folosind setdrile asociate profilului
selectat.

Lucrul cu profilurile: Creati si modificati profiluri pentru a specifica setdrile scanerului si
actiunile care trebuie s& fie efectuate pe documentele scanate.

Fereastra Scan Progress (Evolutie scanare)

Fereastra Scan Progress (Evolutie scanare) se deschide cand pornifi o scanare. Folositi aceasta
fereastra pentru a efectua urmatoarele sarcini:

Vizualizarea de miniaturi ale paginilor pe masura ce sunt scanate
Scanati mai multe pagini

Rescanati paginile individual

Editali paginile individual pentru a trunchia, roti si indrepta imaginile
Reorganizati sau stergefi pagini

Incheiati scanarea si procesati documentul

Pentru mai multe informatii, faceti clic pe Help (Ajutor) pe bara de meniu HP Smart Document Scan
Software (Software HP de scanare inteligentd a documentelor).

6 Capitolul 1 Informatii de baza despre produs ROWW



HP Scanner Tools Utility (Instrumente utilitare pentru scaner HP)

Utilizati HP Scanner Tools Utility (Instrumente utilitare pentru scaner HP) pentru:

o  Configurdti lista de profiluri de pe panoul frontal al scanerului

e Crearea de profiluri de scanare care folosesc software de scanare de la producétori diferiti de HP
e Setarea optiunilor de notificare cu privire la actualizarile de stare si la intrefinere

e  Modificarea sefarilor de management energetic ale scanerului

e  Vizudlizarea informatiilor despre scaner (versiune de firmware, numar de serie, numar total de
pagini scanate)

'/@ Pentru a deschide utilitarul, efectuati una dintre urmatoarele actiuni:
®  Apasafi butonul Tools (Instrumente) (ﬂ).

e  Windows XP, Vista, Windows 7: Facefi dublu clic pe pictograma HP Scanner Tools Utility (Instrumente
utilitare pentru scaner HP) de pe desktop.

e  Windows 8: Pe ecranul Start, faceti clic pe dala HP Scanner Tools Utility (Instrumente utilitare pentru
scaner HP).

e  Facefi clic pe Start, indicali spre Programs (Programe) sau All Programs (Toate programele),
indicati HP, indicati Scanjet, indicati 5000 s3, apoi faceti clic pe Scanner Tools Utility
(Instrumente utilitare pentru scaner HP).

Pentru informatii suplimentare, consultafi Ajutorul HP Scanner Tools Utility (Instrumente utilitare pentru scaner

HP).

HP TWAIN

HP TWAIN vé& permite s& scanafi utilizand software-uri de scanare compatibile cu TWAIN ale altor
producatori (alfii decat HP). Nu toate variantele de software compatibile cu TWAIN functioneaza in
acelasi fel, de aceea consultati documentatia software pentru detalii legate de modul in care putefi
obtine scandri.

ISIS

ISIS (Image and Scanner Interface Specification) oferd o interfatd software intre componentele
hardware imagistice/de scanare si aplicatiile software. Driverele ISIS oferd o interacfiune consistentd
cu toate scanerele conforme cu ISIS.

Modul Repaus

In mod implicit, scanerul va intra in Modul Repaus dupa 15 minute de inactivitate si se va inchide
automat dup& doud ore de inactivitate pentru a economisi energia. Pentru a modifica setarile implicite
de repaus si de inchidere automatd, urmati acesti pasi:

ROWW Modul Repaus
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1. Apasati butonul Tools (Instrumente) (&) pentru a porni HP Scanner Tools Utility (Instrumente
utilitare pentru scaner HP).

2. Facefi clic pe fila Settings (Setéri) si apoi selectati setarile potrivite pentru Sleep Mode (Modul
repaus) si Auto-Off (Inchidere automata).

e  Pentru a specifica perioada de inactivitate dupa care scanerul va intra in modul de repaus,
selectali 15 minutes (15 minute) sau 1 hour (1 oré) din lista verticala Sleep:
(Repaus:) Put the scanner to sleep after: (Scanerul intré in modul de repaus
dupa:).

e  Pentru a specifica perioada de inactivitate dup& care scanerul se inchide automat, selectati
valoarea potrivitd (1 hour (1 oré), 2 hours (2 ore), 4 hours (2 ore) sau Never
(Niciodatd)) din lista verticala Auto-Off: (Oprire automaté) Turn off the scanner
after: (inchidere scaner dupé:).

Capitolul 1 Informatii de baza despre produs ROWW



2 Utilizarea scanerului

Urmatoarele subiecte descriv modul de incarcare si de scanare a documentelor originale.

Incércarea originalelor

Scanarea documentelor

Incarcarea originalelor

Staturi privind incércarea documentelor

Incércare documente

Incércarea cartelelor in tava de intrare a documentelor

Sfaturi privind incarcarea documentelor

ROWW

Capacitatea maximd a tavii de intrare documente este de 50 de coli de hértie de 75 g/m? (20
livre). Cand se foloseste hartie mai grea, capacitatea maxima scade.

Capacitatea maximé& de cartele de carton pentru grosimi de pand la 15 puncte este de
aproximativ 9-10 bucéfi.

Asigurati-va ca documentele dvs. respectd aceste indicatii:

Latime: intre 52 mm si 216 mm (2,1 in - 8,5 in)
Lungime: intre 74 mm si 3100 mm (2,9 in- 122 in)
Greutate: intre 41 g/m?5i 209 g/m? (11 |b - 56 Ib)

Utilizati setarea Auto detect size (Detectare automata a dimensiunii) pentru
dimensiunea paginii sau setafi dimensiunea paginii pentru a se potrivi cu lafimea si lungimea
paginii pe care o scanati. Pentru informatii suplimentare, consultati Ajutorul HP Smart Document
Scan Software (Software HP de scanare inteligentd a documentelor).

Alimentatorul de documente al scanerului poate procesa cartele care respectd urmatoarele
specificatii:

Dimensiunea minima: 52 mm x 74 mm (2,1 in x 2,9 in)

Incarcarea originalelor

9
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Dimensiune maxima: 210 mm x 269 mm (8,3 in x 10,6 in)

Greutate minima: 162 g/m? (8 puncte de 60 livre)

Greutate maxima: 326 g/m? (15 puncte sau 120 lb)

Scanarea urmétoarelor tipuri de documente poate duce la blocaje de hartie sau la deteriorarea
documentelor.

Documente sifonate sau indoite Documente cu margini résucite

Documente cu margini rupte (inclusiv Documente cu agrafe pentru héartie

cele rupte din caiete cu spirald) sau capse

Hartie carbon Hartie cu pelicula

Hartie cu note autocolante sau
marcaje atasate

Hartie transparentd, extrem de subfire

Fotografii Folii transparente de deasupra

Hartie pe care tonerul nu s-a uscat
complet sau cu substanfe umede cum
ar fi lipici sau pasta corectoare

Hartii care sunt lipite una de cealalts

0900 ¢
980§ 0

Neteziti orice pliuri sau margini résucite ale documentelor inainte de a le aseza in tava de intrare
a documentelor. Daca marginea din fafd a unui document este rasucita sau indoitd, aceasta
poate provoca un blocaj de hartie.

La incarcarea hartiei mai mici de 74 mm (2,9 in) de o singurd dimensiune (de exemplu carti de
vizitd), asezati paginile cu latura lunga paraleld cu ghidajele pentru hartie.

Pentru a scana documente fragile (cum sunt fotografiile sau documentele pe hartie sifonata sau
foarte subtire), asezati documentul intr-o husd pentru documente transparentd cu greutate mare
care sd nu aib& mai mult de 216 mm (8,5 in) Iafime inainte de ol incarca in tava de intrare
documente.

- SFAT: Dacd nu avefi o husd pentru documente de dimensiunea potrivitd, incercati s folositi o
husa destinata indosarierii. Taiati marginea perforatd pentru ca husa sa nu aiba mai mult de 216

mm (8,5 in) latime.

Asigurati-va ca este bine fixat capacul alimentatorului de documente. Pentru a inchide bine
capacul, apdsati pand cand auzii un clic.

Reglati ghidajele pentru hértie la lafimea documentelor. Asigurati-va c& ghidajele pentru héartie
ating marginile originalului. Dacd este spatiu intre ghidajele pentru hartie si marginile
documentelor, imaginea scanatd poate fi inclinata.

Capitolul 2  Utilizarea scanerului ROWW



e Lo scanarea unui teanc de pagini de I&fimi diverse, aliniafi teancul la centru. Refinefi ca paginile
mai inguste decét |afimea maxima din teanc se pot inclina.

e Cand asezati un teanc de documente in tava de intrare a documentelor, asezati cu grija teancul
cu fafa in jos in tava de intrare a documentelor, cu partea de sus a documentului in jos. Nu
aruncati teancul in tava de intrare si nu batefi marginea de sus a teancului dupé ce afi pus teancul
in tava de intrare a documentelor.

e  Curdtati rolele de scanare dacd sunt vizibil murdare sau dupa scanarea unui document care a fost
scris cu creionul.

Incarcare documente

1. Extindefi tavile de intrare si de iesire pentru documente.

a. Llocalizafi extensia restransd a tavii de intrare in partea superioard a tavii de intrare, apoi
apdsati pe sdgeatd si eliberati pentru a desface extensia tavii de intrare.

b. Clisafi tava de iesire si desfacefi extensia tavii de iesire si ghidajele pentru hartie.

ROWW Incarcarea originalelor 11



2. Reglati ghidajele pentru hartie de pe tava de intrare a documentelor la lafimea documentelor.
Aveli grija s& nu strangefi prea tare ghidajele, deoarece pot restricfiona alimentarea cu hértie.

Cand scanatfi originale mici precum cecurile, este extrem de important ca ghidajele pentru hartie
s& fie fixate foarte aproape de marginile originalului, dar s& nu restrictioneze alimentarea cu
hartie.

3. Ventilati teancul de pagini cu documente pentru ca paginile sa nu se lipeasca unele de altele.
Ventilati marginea care va fi indreptatd in alimentator intr-o singurd directie si apoi ventilafi
aceeasi margine in direcfia opusa.

4. Aliniafi marginile documentelor sprijinind marginea teancului pe o suprafafa platé (precum o
masd), apoi baténd usor marginea superioard pand cand paginile sunt aliniate. Nu batefi
niciodatd teancul de masd. Rotifi teancul la 90 de grade, pentru ca partea de sus a documentului
s& stea pe masd si repetati.

N
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5. Asezati cu grija teancul in tava de intrare a documentelor. Incarcati paginile cu fafa in jos si cu
partea de sus a paginilor indreptatd spre alimentatorul de documente.

Pentru rezultate optime, prindefi teancul din lateral, asa cum se aratd; nu aruncati teancul in tava
de intrare a documentelor si nu batefi marginea de sus a teancului dupd ce l-afi pus in tava de

intrare a documentelor.

Daca teancul confine pagini de latimi diverse, aveti grija ca paginile sé fie aliniate la centru,
dupd cum se aratd.

]

a. Aranjafi documentele cu fata in jos, cu cel mai mare documenf in partea de jos a teancului

(1).

b. Plasati documentul urmétor ca mérime cu fafa in jos pe cel mai mare document, aliniat in
! ! [0S p
partea de sus si centrat de orizontala.

Repetati acest pas pentru fiecare document din teanc.

c. Atunci cand teancul este aliniat in partea de sus si centrat pe orizontald, rotifi teancul cu 180
de grade (2) si plasati teancul in tava de alimentare documente (3).
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. SFAT:  Evitafi alimentarea unui document a c&rui margine din fafd a fost indoitd sau rupté. Cand
* incepeti scanareq, selectati un profil a carui selectie de incarcare a paginilor sa se potriveascad cu
marginea pe care o incdrcafi mai intdi pentru a asigura faptul c& scanarea reflectd orientarea

documentului original.

6. Verificali daca ghidajele pentru hartie sunt aliniate cu marginile teancului.

Incarcarea cartelelor in tava de intrare a documentelor

Pentru incarcarea cartelelor in tava de intrare a documentelor, parcurgeti acesti pasi:

1. Plasati teancul de cartele cu fata in jos cu dimensiunea lungd paraleld cu ghidajele pentru hartie.

2. Ajustali ghidajele pentru hartie pentru a centra cartelele, asiguréndu-va c& ghidajele pentru hartie
ating marginile cartelelor.

Scanarea documentelor

Urmatoarele subiecte descriv modul de scanare a originalelor folosind scanerul si software-ul
scanerului.

e  Sfaturi pentru scanare

e  Scanarea de la butoanele panoului frontal

e Scanare de la HP Smart Document Scan Software (Software HP de scanare inteligentd a

documentelor)

e Scanarea de la software-ul de scanare conform cu ISIS sau TWAIN
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Sfaturi pentru scanare

Dacd ecranul LCD nu afiseazd niciun profil de scanare, deschideti HP Scanner Tools Utility
(Instrumente utilitare pentru scaner HP) pentru a incarca profilurile pe scaner.

Pentru a reduce blocajele de hértie, folositi setarile de scanare care specifica dimensiunile reale
ale paginilor pe care le scanati.

Pentru a anula o scanare, apasati butonul Cancel (Revocare) (X).

Dacé apésati butonul Scanare duplex (), scanerul proceseaz& ambele fefe ale originalului,
indiferent de setarea profilului de scanare. Dacd apasati butonul Scanare simplé (&), scanerul
proceseazd faja orientatd in jos a originalului.

Puteti crea profiluri de scanare care folosesc software-uri de scanare ale altor producatori. Pentru
informatii suplimentare, consultafi Ajutorul HP Scanner Tools Utility (Instrumente utilitare pentru
scaner HP).

Scanarea de la butoanele panoului frontal

Pentru a scana folosind butoanele panoului frontal, urmati acesti pasi:

1.
2,

3.

Incarcati originalele.

Utilizati w si a pentru a selecta profilul de scanare dorit.

_<?'_SFAT: Apasati OK pentru a afisa tipul de fisier, modul de culoare si rezolutia profilului de
° scanare selectat. Pentru a reveni la lista de profiluri, apasati butonul Inapoi (%).

Apasati fie butonul Scanare simpla (&) pentru scandri pe o singurd fatd, fie butonul Scanare
duplex (&) pentru scanari fata-verso.

Scanare de la HP Smart Document Scan Software (Software HP de
scanare inteligenta a documentelor)

ROWW

Puteti incepe o scanare de la HP Smart Document Scan Software (Software HP de scanare inteligentd a
documentelor).

1.

Efectuati una dintre urmétoarele actiuni:

e  Facefi dublu clic pe pictograma HP Smart Document Scan Software (Software HP
de scanare inteligentad a documentelor) de pe desktopul computerului.

‘ﬂ_‘

e  Facefi clic pe Start, indicati spre Programs (Programe) sau All Programs (Toate
programele), indicati spre HP, spre HP Smart Document Scan Software
(Software HP de scanare inteligentéd a documentelor) 3,7, apoi facefi clic pe HP
Smart Document Scan Software (Software HP de scanare inteligentéa a
documentelor) 3,7.

Scanarea documentelor
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E%NOTA: Numarul versiunii poate fi diferit.

2. Selectati un profil, apoi faceti clic pe Scan (Scanare).

. SFAT: O descriere a profilului selectat este afisata sub lista.

3. Facefi clic pe Done (Finalizat) pentru a procesa scanarea si a o trimite la destinatia definita in
profilul de scanare.

Pentru informatii suplimentare, consultai Ajutorul HP Smart Document Scan Software (Software HP de
scanare inteligentd a documentelor).

Scanarea de la software-ul de scanare conform cu ISIS sau TWAIN

Putefi s& scanati o imagine sau un document direct intr-un program software, daca programul este
compatibil ISIS sau TWAIN. n general, un program este compatibil daca are o optiune de meniu
precum Acquire (Achizitie), Scan (Scanare), Import New Object (Import obiect nou) sau
Insert (Inserare). in cazul in care nu stifi sigur daca programul este compatibil sau daca nu
recunoasteli opfiunea de compatibilitate, consultati documentatia programului respectiv.

1. Porniti software-ul de scanare si apoi selectati sursa de date ISIS sau TWAIN.
2. Selectati setarile care sunt adecvate pentru documentele pe care le scanati.
3. Efectuati actiunile adecvate tnainte de a incheia scanarea.

Pentru informatii suplimentare, consultati ajutorul online pentru software-ul de scanare pe care il
utilizati.
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3 Date generale despre
caracteristicile software-ului de
scanare

Profesionistii experimentati in domeniul managementului documentelor pot fi interesati de urmatoarele

caracteristici de scanare. Aceste caracteristici sunt disponibile din orice aplicatie pentru documente ISIS
sau TWAIN care va permite s& modificati setarile de scanare in interfaa utilizatorului.

Lucrul cu profilurile

Scanarea documentelor lungi sau foarte lungi

Scanare in cloud

Scanare mai rapidd cu compresie hardware

Filtrarea culorii dintr-un document (indepdrtarea culorii)

Detectare automatd a dimensiunii paginii

Trunchierea automatd a unei imagini scanate

Trunchierea sau completarea automatd a unei imagini scanate la dimensiunea de pagind
selectatd

Detectarea automatd a culorii

Scandti folosind modul alb-negru imbunatatit pentru text

Detectarea alimentdrilor multiple

Lucrul cu profilurile

Profilurile de scanare oferé un mod rapid si eficient de a selecta set&rile pentru activit&ti de scanare
efectuate frecvent.

ROWW

Lucrul cu profilurile
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Puteti sa utilizati HP Smart Document Scan Software (Software HP de scanare inteligentd a
documentelor) pentru a configura si pentru a modifica profiluri. Aceste profiluri vor figura in lista
de profiluri de pe ecranul LCD al scanerului.

Puteti folosi HP Scanner Tools Utility (Instrumente utilitare pentru scaner HP) pentru a crea profiluri
asociate cu aplicatii compatibile ISIS sau TWAIN ale altor producatori, alfii decat HP. Aceste
profiluri vor figura in lista de profiluri de pe ecranul LCD al scanerului.

Puteti folosi interfefele ISIS si TWAIN pentru a crea profiluri care sa fie utilizate cu aplicatii
software ale altor producétori decat HP, apoi puteti folosi HP Scanner Tools Utility (Instrumente
utilitare pentru scaner HP) pentru a trimite profilurile catre ecranul LCD al scanerului.

Vizualizarea profilurilor

Pentru a vizualiza toate profilurile HP Smart Document Scan Software (Software HP de scanare
inteligentd a documentelor) existente, parcurgeti acesti pasi:

1.

Faceti clic pe Start, indicafi spre Programs (Programe) sau All Programs (Toate
programele), indicati spre HP, spre HP Smart Document Scan Software (Software HP
de scanare inteligenta a documentelor) 3,7, apoi facefi clic pe HP Smart Document
Scan Software (Software HP de scanare inteligentéd a documentelor) 3,7.

E’%NOTA: Numarul versiunii poate fi diferit.

2. Vizualizafi lista profilurilor.

Pentru a vizualiza toate profilurile de scanare existente, parcurgefi acesti pasi:

1.
2,

Deschideti scanerul si porniti HP Scanner Tools Utility (Instrumente utilitare pentru scaner HP).

Faceti clic pe fila Profiles (Profiluri).

Crearea profilurilor HP Smart Document Scan Software (Software
HP de scanare inteligentd a documentelor)

18

Pentru a crea un profil HP Smart Document Scan Software (Software HP de scanare inteligentd a
documentelor), urmati acesti pasi:

1.

2.

Faceti clic pe Start, indicafi spre Programs (Programe) sau All Programs (Toate
programele), indicati spre HP, spre HP Smart Document Scan Software (Software HP
de scanare inteligentd a documentelor) 3,7, apoi facefi clic pe HP Smart Document
Scan Software (Software HP de scanare inteligentd a documentelor) 3,7.

E’/{’NOTA: Numarul versiunii poate fi diferit.

Faceti clic pe Create new profile (Creare profil nou).

Se afiseazé caseta de dialog Create New Profile (Creare profil nou).
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3.

In caseta Profile name (Nume profil), tastafi numele dorit sau acceptati numele implicit.

*- SFAT: Putefi sa configurati noul profil pe baza unui profil existent. Pentru a face acest lucru,
* selectati caseta Copy settings from profile (Copiere setdri din profil) si selectai un profil
existent din lista.

4. Facefi clic pe Continue (Continuare).
Se afiseaza caseta de dialog Profile Settings (Setéri profil).
5. Selectati setarile pentru profil facand clic pe panoul potrivit si facand selectiile necesare.
6. Cand afi terminat de selectat setdrile profilurilor de scanare, facefi clic pe Save (Salvare) pentru

a salva noul profil.

. SFAT:  Putefi adduga acest profil la lista de profiluri de pe ecranul LCD al scanerului utilizand HP
* Scanner Tools Utility (Instrumente utilitare pentru scaner HP). Pentru informatii suplimentare,
consultati Ajutorul HP Scanner Tools Utility (Instrumente utilitare pentru scaner HP).

Crearea de profiluri de scanare care folosesc software de scanare
de la producatori diferiti de HP

ROWW

D

ac& avefi un software de scanare pe care doriti s&- folositi cu scanerul, puteti crea profiluri care

folosesc software-ul dvs.

Pentru a crea un profil de scanare care utilizeaza software al unui producator diferit de HP, urmati
acesti pasi:

1.
2.

Deschidefi scanerul si porniti HP Scanner Tools Utility (Instrumente utilitare pentru scaner HP).
Facefi clic pe fila Profiles (Profiluri).

In zona Other application profiles (Alte profiluri de aplicatie), faceti clic pe Create
(Creare).

Completati cémpurile din caseta de dialog Create/Edit other Application (Creare/Editare
alta aplicatie).

e Application (Aplicatie): Introducefi calea completd si numele de fisier al software-ului de
scanare pe care doriti s&- folositi sau faceti clic pe Browse (Navigare) pentru ol localiza
si selecta.

e Name (Nume): Introduceti un nume pentru acest profil asa cum dorifi s& fie afisat in lista
de pe ecranul LCD al scanerului. Puteti introduce pana la 32 de caractere (16 caractere
pentru limbile pe doi octefi cum ar fi chineza si cele cu caractere asiatice cum este
coreeana).

e Details (Detalii): Introduceti o descriere de péana la 24 de caractere (12 caractere pentru
limbile pe doi octefi si caractere asiatice).

Command Line for Simplex Button (Linie de comandé& pentru butonul simplu) si
Command Line for Duplex Button (Linie de comandé pentru butonul duplex): Daca
aplicatia de scanare acceptd parametrii de linie de comandé specifici pentru scanare, introduceti-
i aici.
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6. Cand afi terminat, faceti clic pe OK.
7. Trimitefi noul profil la lista de pe ecranul LCD al scanerului.

a. Evidentiai profilul in aria Other application profiles (Alte profiluri de aplicatie) si
apoi facefi clic pe Add (Adéaugare).

b. Pentru a modifica locatia profilului in lista de pe ecranul LCD al scanerului, evidentiati profilul
in aria Scanner LCD profiles (Profiluri scaner LCD) si apoi utilizati butoanele Move
Up (Mutare in sus) si Move Down (Mutare in jos) pentru a repozifiona profilul.

c. Facefi clic pe OK sau pe Apply (Aplicare) pentru a trimite lista actualizat& a profilurilor
spre lista de pe ecranul LCD al scanerului.

‘). SFAT:  Daca ulterior dorifi s& editati sau s& stergeti profilul creat pentru un software non-HP, facefi clic
* fie pe Edit (Editare), fie pe Delete (Stergere) in zona Other application profiles (Alte
profiluri de aplicatie) din fila Profiles (Profiluri).

Importarea si exportarea profilurilor de scanare HP Smart
Document Scan Software (Software HP de scanare inteligenta a
documentelor)

Profilurile pot fi importate sau exportate din/catre un fisier XML, fiind posibile configurarea de profiluri
de catre administrator pentru un grup de lucru, transferul profilurilor utilizatorilor de la un aparat la
altul si partajarea profilurilor personalizate intre utilizatori.

Pentru informatii suplimentare, consultai Ajutorul HP Smart Document Scan Software (Software HP de
scanare inteligentd a documentelor).

Importarea si exportarea profilurilor de scanare TWAIN

Profilurile pot fi exportate catre si importate din software conform cu TWAIN de la producétori diferiti
de HP. Acest lucru permite configurarea de profiluri de catre administratori pentru un grup de lucru,
transferul profilurilor utilizatorilor de la un aparat la altul si partajarea profilurilor personalizate intre
utilizatori.

Pentru informatii suplimentare, consultai Ajutorul HP Smart Document Scan Software (Software HP de
scanare infeligentd a documentelor).

Scanarea documentelor lungi sau foarte lungi

in mod implicit, scanerul va detecta automat dimensiunea paginii folosind selecfia Auto detect size
(Detectare automaté a dimensiunii) din lista verticala cu dimensiuni de pagini. Daca selectati
Avuto detect standard size (Detectare automatéa a dimensiunii standard), scanerul va
identifica dimensiunea paginii pe baza unei marimi standard din lista. Aceste selecfii de detectare
automatd funclioneaza pentru orice dimensiune de paging pana la 356 mm lungime.

2¥»NOTA:  Atunci cand se foloseste o setare de paging lunga sau foarte lungd, se poate scana doar
cate o singurd paging.

20 Capitolul 3 Date generale despre caracteristicile software-ului de scanare ROWW



Dacé scanerul este setat pentru a scana pagini lungi sau foarte lungi si o paging se blocheazg,

intreaga pagind se poate sifona ca urmare a blocajului. Prin urmare, selectati profilurile de scanare

care specificd pagini lungi sau foarte lungi numai cénd scanati pagini mai lungi de 356 mm .

Pentru a activa scanari de pagini lungi sau foarte lungi intr-un profil HP Smart Document Scan Software

(Software HP de scanare inteligentd a documentelor), urmati acesti pasi:

1. Deschidefi HP Smart Document Scan Software (Software HP de scanare inteligentd a
documentelor).

2. Selectati un profil de scanare, apoi faceti clic pe Edit profile (Editare profil).

3. Pefila Scan (Scanare) a casetei de dialog Profile Settings (Setari profil), facefi clic pe

Page Size (Dimensiune pagind).
4. Selectati opfiunea pentru pagini lungi corespunzatoare.

e Long (Lung) scaneazd pagini cu o lungime cuprinsd intre 356 mm si 864 mm .

e Extra Long (Extra-lung) scaneaza pagini cu o lungime cuprinsa intre 864 mm si 3100

mm .

Rezolufia maxima pentru un document Long (Lung) este de 600 dpi. Rezolufia maxima pentru

un document Extra Long (Extra-lung) este de 200 dpi.

@NOTA: Folositi interfata utilizator ISIS sau TWAIN pentru a stabili dimensiunea paginii atunci

cand scanati din aplicatii ale altor producatori non HP.

Este posibil ca unele software-uri de scanare si destinatie s& nu accepte toate dimensiunile de

pagini pe care le acceptd scanerul.

Scanare in cloud

Optiunea Scan to cloud (Scanare in cloud) din HP Smart Document Scan Software (Software HP
de scanare inteligentd a documentelor) v& permite sa scanati elemente catre destinatiile dvs. de refea
(spre exemplu, Dropbox™ sau SkyDrive®). Computerul dvs. trebuie s fie conectat la Internet pentru a
finaliza aceastd activitate. Pentru informatii suplimentare, consultati Ajutorul HP Smart Document Scan

Software (Software HP de scanare inteligentd a documentelor).

Scanare mai rapida cu compresie hardware

ROWW

Scanerul acceptd niveluri multiple de compresie JPEG pentru a creste rata transferului de date de la
scaner la software-ul de scanare de pe computer. Software-ul de scanare poate decomprima datele
pentru a crea imagini scanate. Compresia JPEG funcfioneaza pentru scandri in nuante de gri si color.

Pentru a activa transferul rapid de date intr-un profil HP Smart Document Scan Software (Software HP

de scanare inteligentd a documentelor) urmati acesti pasi:

1. Deschidefi HP Smart Document Scan Software (Software HP de scanare inteligentd a
documentelor).

2. Selectati un profil de scanare, apoi faceti clic pe Edit profile (Editare profil).

Scanare in cloud
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3. Pefila Scan (Scanare) a casetei de dialog Profile Settings (Setéri profil), faceti clic pe
Hardware Options (Optiuni hardware).

4. Utilizati glisorul Data transfer (Transfer date) pentru a seta nivelul de compresie.

e O calitate superioard seteaza compresia la o valoare mai mica, ducand la o vitezd mai
micd a transmisiei de date.

e O cdlitate inferioard seteazd compresia la o valoare mai mare, ducand la o vitez& mai mare
a transmisiei de date.

2 NOTA: Folositi interfata utilizator ISIS sau TWAIN pentru a controla compresia cand scanati dintr-un

software al altui producator.

Filtrarea culorii dintr-un document (indepartarea
culorii)
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Puteti filtra un canal de culoare (rosu, verde sau albastru) sau pana la trei culori individuale. Pentru
culori specifice, setarea de sensibilitate controleaza cét de fidel trebuie culoarea scanata sa
aproximeze culoarea specificatd.

Eliminarea culorilor din scanare poate reduce dimensiunea fisierului scanat si poate imbunatati
rezultatele recunoasterii optice a caracterelor (OCR).

Pentru a selecta culorile de eliminat dintr-o scanare intr-un profil HP Smart Document Scan Software
(Software HP de scanare inteligentd a documentelor), urmati acesti pasi:

1. Deschidefi HP Smart Document Scan Software (Software HP de scanare inteligentd a
documentelor).

2. Selectafi un profil de scanare, apoi faceti clic pe Edit profile (Editare profil).

3. Pefila Scan Settings (Setdri scanare) a casefei de dialog Profile Settings (Setdri profil),
facefi clic pe Color Dropout (Indepértare culoare).

4. Sub Color Dropout (indepéartare culoare), specificati setérile de indepértare a culorii.
Numai optiunile de indepartare a culorii disponibile pentru scanerul dvs. pot fi selectate.

Pentru informatii despre setdrile de indepartare a culorii, consultati asistenfa online pentru software-ul
de scanare pe care il utilizati.

2% NOTA:  Filtrul canalului de culoare se aplicd numai la scangrile in nuante de gri, semitonuri si la

scandrile alb-negru. Filtrele de culoare specifice se aplica tuturor modurilor de culoare.

Folositi interfata utilizator ISIS sau TWAIN pentru a filtra culoarea cand scanati dintr-un software al
altui producétor non-HP.
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Detectare automata a dimensiunii paginii

In mod implicit, scanerul va detecta in mod automat dimensiunea paginii utilizand opfiunea Auto
detect size (Detectare automata a dimensiunii) si va trunchia imaginea scanatd la
dimensiunea paginii detectate si va indrepta orice confinut inclinat.

2 NOTA:  Folositi interfafa utilizator ISIS sau TWAIN pentru a seta opfiunile de trunchiere cand scanati
dintr-un software al altui producator.

Pentru informatii despre setdrile de trunchiere automatd, consultati asistenta online pentru software-ul de
scanare pe care il utilizati.

Trunchierea automata a unei imagini scanate

Pentru a trunchia automat o imagine scanatd folosind HP Smart Document Scan Software (Software HP
de scanare inteligentd a documentelor), urmati acesti pasi:

1. Deschidefi HP Smart Document Scan Software (Software HP de scanare inteligentd a
documentelor).

2. Selectati un profil de scanare, apoi faceti clic pe Edit profile (Editare profil).
3. Selectati-va optiunile de trunchiere.

e  Pentru a trunchia automat continutul documentului, faceti clic pe filo Image Processing
(Procesare imagine) a casetei de dialog Edit (Editare), selectati caseta Crop to
content on page (Trunchiere la continutul paginii) si apoi facefi clic pe Crop
settings (Setari de trunchiere).

e  Pentru a trunchia automat la dimensiunile documentului, faceti clic pe fila Scan Settings
(Setari scanare) a casetei de dialog Edit (Editare), facefi clic pe Page Size
(Dimensiune pagind), apoi selectali caseta Auto detect size (Detectare automata
a dimensiunii).

E‘%NOTA: Folositi interfata utilizator ISIS sau TWAIN pentru a seta opfiunile de trunchiere cand scanafi
dintr-un software al altui producator.

Pentru informatii despre setdrile de trunchiere automatd, consultali asistenfa online pentru software-ul de
scanare pe care il utilizati.

Trunchierea sau completarea automata a unei
imagini scanate la dimensiunea de pagina selectata

Pentru a trunchia sau a completa automat o imagine scanata la o dimensiune de pagina selectata,
urmati acesti pasi:
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1. Deschidefi HP Smart Document Scan Software (Software HP de scanare inteligentd a
documentelor).

2. Selectafi un profil de scanare, apoi faceti clic pe Edit profile (Editare profil).
3. Selectati-va optiunile de trunchiere.

e  Pentru a trunchia automat confinutul documentului, faceti clic pe fila Image Processing
(Procesare imagine) a casetei de dialog Edit (Editare), selectaji caseta Crop to
content on page (Trunchiere la continutul paginii) si apoi facefi clic pe Crop
settings (Setari de trunchiere).

e Pentru a trunchia automat la dimensiunile documentului, faceti clic pe fila Scan Settings
(Setéari scanare) a casetei de dialog Edit (Editare), facefi clic pe Page Size
(Dimensiune pagind), apoi selectali caseta Auto detect size (Detectare automata
a dimensiunii).

E’%NOTA: Folositi interfafa utilizator ISIS sau TWAIN pentru a seta opfiunile de trunchiere cand
scanati dintr-un software al altui producétor.

Pentru informatii despre sefdrile de trunchiere automatd, consultati asistenfa online pentru
software-ul de scanare pe care il utilizati.

Pentru mai multe informatii despre trunchierea sau completarea unei imagini scanate la o dimensiune
de pagind selectatd, consultati Ajutorul HP Smart Document Scan Software (Software HP de scanare
inteligentd a documentelor).

Detectarea automata a culorii

Puteti utiliza aceastd caracteristicé pentru a reduce dimensiunea fisierului scanat, salvand doar
paginile care contin culori ca scandri color si salvand toate celelalte pagini ca alb-negru.

Pentru a detecta automat culoarea intr-o imagine scanatd, urmati acesti pasi:

1. Deschidefi HP Smart Document Scan Software (Software HP de scanare inteligentd a
documentelor).

2. Selectati un profil de scanare, apoi facefi clic pe Edit profile (Editare profil).

3. Pefila Scan Settings (Setéri scanare) a casetei de dialog Profile Settings (Setéri profil),
faceti clic pe Image Options (Optiuni imagine) si apoi selectali Auto detect color
(Detectare automaté a culorii) din lista verticals Mode (Mod).

2% NOTA: Pentru informatii despre setdrile de detectare automat& a culorii, consultati asistenta online
pentru software-ul de scanare pe care il utilizati.

Folositi interfata utilizator ISIS sau TWAIN pentru a detecta automat culoarea cénd scanati dintr-un
software al altui producator.
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Scanati folosind modul alb-negru imbunatatit
pentru text

Puteti utiliza aceastd caracteristicd pentru a imbunatati imaginea scanatd atunci cénd scanatfi text alb-
negru. Pentru informatii suplimentare despre aceastd caracteristicd HP Smart Document Scan Software
(Software HP de scanare inteligentd a documentelor), consultati Ajutorul.

Detectarea alimentarilor multiple

Caracteristica de detectare a preludrii mai multor pagini opreste procesul de scanare dacd detecteaza
c& sunt alimentate mai multe pagini in scaner in acelasi timp. Aceastd caracteristica este activata in
mod implicit.

Poate fi recomandat sa dezactivati aceastd caracteristicé dacd scanati:
e Formulare cu mai multe pari (utilizare pe care HP nu o recomandad).
e  Documente cu etichete sau note adezive atasate.

Pentru a modifica aceastd setare intr-un profil HP Smart Document Scan Software (Software HP de
scanare inteligentd a documentelor), urmati acesti pasi:

1. Deschidefi HP Smart Document Scan Software (Software HP de scanare inteligentd a
documentelor).

2. Selectati un profil de scanare, apoi faceti clic pe Edit profile (Editare profil).

3. Pefila Scan Settings (Setéri scanare) a casetei de dialog Profile Settings (Setéri profil),
faceti clic pe Hardware Options (Optiuni hardware) si apoi selectati sau deselectati
caseta Misfeed (multipick) detection (Detectare alimentare gresita (preluare a mai
multor pagini)).

Pentru informatii detaliate despre aceasta caracteristica si optiunile sale, vedeti Ajutorul HP Smart
Document Scan Software (Software HP de scanare inteligentd a documentelor).

2 NOTA:  Folositi interfafa utilizator ISIS sau TWAIN pentru a activa detectarea alimentarilor multiple
atunci cand scanati dintr-un software al altui producator.
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4 Ingrijire si intretinere

Aceastd secfiune prezintd informatii despre ingrijirea si intrefinerea scanerului. Pentru cele mai recente
informatii privind intrefinerea, consultati www.hp.com/support.

e Fila Maintenance (intretinere) HP Scanner Tools Utility (Instrumente utilitare pentru scaner HP)

e Comandarea de consumabile pentru intretinere si pentru scanare

e  Curdtati benzile de scanare

e  Curdtarea traseului hartiei

e Curdtarea rolelor

e Inlocuirea rolelor

Curafarea ocazionald a scanerului ajutd la obfinerea de scanari de inalta calitate. Volumul de ingrijire
necesar depinde de mai muli factori, inclusiv de volumul de utilizare si de mediu. Curgfarea de ruting
trebuie efectuatd in functie de necesitdti.

Fila Maintenance (intretinere) HP Scanner Tools
Utility (Instrumente utilitare pentru scaner HP)

Fila Maintenance (intretinere) din HP Scanner Tools Utility (Instrumente utilitare pentru scaner HP)
afiseaza utilizarea scanerului si istoricul de intrefinere. Puteti inregistra activitatea de intrefinere a
scanerului aici.

Pentru informatii suplimentare, consultati Ajutorul HP Scanner Tools Utility (Instrumente utilitare pentru
scaner HP). Pentru a deschide Ajutorul, apasati butonul Tools (Instrumente) (%) de pe panoul frontal al
scanerului, apoi faceti clic pe Help (Ajutor) in caseta de dialog HP Scanner Tools Utility (Instrumente
utilitare pentru scaner HP) afisatd pe computer.

Comandarea de consumabile pentru intretinere si
pentru scanare

Putefi s& achizifionati componente pentru intrefinerea scanerului.
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1. Vizitai site-ul Web pentru componente de scanere HP la adresa www.hp.com/buy/parts.

2. Selectati limba tarii dvs. si apoi facefi clic pe sdgeata din dreapta listei verticale cu limbi.

e

Curatati benzile de scanare

4 ’

Curdtati ambele benzi de sticla din interiorul alimentatorului de documente periodic, inclusiv de fiecare

dat& cand o imagine scanatd are dungi. Stergeti usor micile benzi de material reflectorizant gri daca
existd resturi.

Pentru a curdfa aceste componente, urmati acesti pasi:

1. Apadsati butonul Power (Alimentare) () pentru a inchide scanerul, apoi deconectati cablul USB si
sursa de alimentare de la scaner.

2. Deschidefi capacul alimentatorului de documente.
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3. Curafati benzile utilizand o lavetd moale, care nu las& scame, umezitd in prealabil cu solutie de
curdfat neabraziva pentru sticla.

il

WL
Ml

/\ATENTIE: Pentru a curdfa benzile de scanare, utilizati numai lichid de curatare pentru sticla.
Evitati lichidele de curafare care contin substante abrazive, acetond, benzen sau tetraclorura de
carbon, care pot deteriora benzile de scanare. Evitafi alcoolul izopropilic, deoarece acesta lasa
urme pe benzile de scanare.

Nu pulverizati lichidul de curdtare direct pe benzile de scanare.

4. Uscati benzile de scanare cu o lavetd uscatd, moale, care nu lasa scame, stergand micile benzi
de material reflectorizant gri de pe fiecare banda.

5. Inchidetfi capacul alimentatorului de documente, reconectati cablul USB si sursa de alimentare
electrica la scaner, apoi apasati butonul Power (Alimentare)((h) pentru a porni scanerul.
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Curatarea traseului hartiei

Daca imaginile scanate au dungi sau zgérieturi, utilizati o laveta HP de curdfare a traseului hartiei
pentru a curdfa traseul hartiei.

@NOTA: Daca se produc repetat blocaje de hartie, curatati rolele.

Pentru a curdfa traseul héartiei, urmati acesti pasi:

1. Deschidefi pachetul sigilat de lavete de curdfare a traseului hartiei HP, incepand de la varf. Aveti
grija sa nu rupeli laveta de curdfare.

2. Scoateti laveta de curatare si desfaceti-o.

3. Amplasatfi laveta desfacuta in tava de intrare a documentelor.

4.  Apasati butonul Tools (Instrumente) (&) pentru a deschide HP Scanner Tools Utility (Instrumente
utilitare pentru scaner HP), apoi facefi clic pe fila Maintenance (intretinere).

5. Sub Clean Paper Path (Curétare traseu hartie), facefi clic pe Clean (Curéatare) pentru a
trece laveta prin scaner.

/\ATENTIE: Asteptati doua minute pentru uscarea componentelor inainte sa continuati cu pasul
urmator.

6. Asezafi pana la cinci pagini imprimate in scaner. Scanafi si vizualizati rezultatele.
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7. Daca dungile apar in continuare, repetati pasii de la 3 péana la 6.

Laveta de curdtat poate fi trecutd prin scaner de péné la cinci ori in 30 de minute. Dupd aceasta,
laveta se va usca. Dacd circularea repetatd a lavetei de curdtare nu indeparteaza petele din
imaginile scanate, curdtati rolele.

8. Sub Record Cleaning Paper Path (inregistrare curétare a traseului hartiei), facefi
clic pe Record Cleaning (Inregistrare curatare) pentru a inregistra aceastd activitate de
curdtare si a actualiza istoricul de curétare a traseului hartiei.
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Curatarea rolelor

Curdatati rolele in urmatoarele situatii:

e HP Scanner Tools Utility (Instrumente utilitare pentru scaner HP) indica necesitatea curajarii.
o Inregistrati blocaje repetate ale documentelor.

e  Alimentatorul de documente nu trage paginile pe traseul hartiei.

e Imaginile scanate sunt alungite.

e  Scanati frecvent oricare dintre urmatoarele tipuri de documente: hartie cu pelicula, documente
tratate chimic precum hartia f&rd carbon, documente cu o cantitate mare de carbonat de calciy,
documente scrise cu creionul, documente imprimate de imprimante inkjet, documente pe care
tonerul nu a fost absorbit.

Pentru a curdfa rolele, urmati acesti pasi:

1. Apasafi butonul Power (Alimentare) ((h) pentru a inchide scanerul, apoi deconectati cablul USB si
sursa de alimentare de la scaner.

2. Deschidefi capacul alimentatorului de documente.
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3. Pe spatele capacului deschis al alimentatorului de documente, ridicati capacele rolelor de

alimentare pentru a expune rolele de alimentare superioare.

4. Pe partea din fatd a capacului deschis al alimentatorului de documente, apésati clapetele de pe

ansamblul de capace ale rolelor si trageti usor inainte pentru a expune rolele superioare de

alimentare.

Curdtarea rolelor
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5. Folosind o lavetd de curdtare a traseului hartiei HP sau o lavet& curatd, care nu lasé scame,
umezitd cu apd distilatd sau apd de la robinet curatd, stergefi rolele de alimentare de pe ambele
parti ale capacului deschis.

Stergeti rolele de sus in jos, rotind rolele la 360 de grade pentru a vé asigura ca stergeti intreaga
suprafatd.

/\ATENTIE: Asteptafi doua minute pentru ca rolele de alimentare sa se usuce inainte sa
introduceti documente in tava de intrare a documentelor.

6. Inchideti capacele rolelor de pe partile din fafa si din spate ale capacului deschis al
alimentatorului de documente.

a. Inchidefi capacul rolei de jos din spatele capacului, apaséand ferm pana cand auvzifi un clic.
b. Inchidefi capacul rolei de sus din spatele capacului (acest capac nu se inchide cu un clic).

c. Inchidefi capacul rolei din partea din fajd a capacului, apasénd ferm pand cénd auzii un
clic.

7. Inchideti capacul alimentatorului de documente si apoi reconectati cablul USB si alimentarea cu
energie electrica la scaner.

8. Apasati butonul Power (Alimentare) () pentru a deschide scanerul, apoi actualizati istoricul de
intrefinere a scanerului:

a.  Apasati butonul Tools (Instrumente) (%) pentru a porni HP Scanner Tools Utility (Instrumente
utilitare pentru scaner HP).

b. Sub Record Cleaning Rollers (Inregistrare curatare role), facefi clic pe Record
Cleaning (Inregistrare curéatare) pentru a inregistra aceastd activitate de curdfare si a
actualiza istoricul de curdtare a rolelor.

Pentru informatii suplimentare, consultati Ajutorul HP Scanner Tools Utility (Instrumente
utilitare pentru scaner HP).
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Inlocuirea rolelor

Inlocuiti rolele in urmatoarele situatii:

e  Cand caseta de dialog Maintenance Recommended (intretinere recomandaté) indica
faptul ca trebuie efectuatd o activitate de intrefinere.

e  Daca inregistrafi blocaje repetate ale documentelor si curdfarea rolelor nu ajuta.

Kitul de inlocuire a rolelor contine role si instructiuni de instalare. Pentru a comanda kitul de inlocuire,
vizitali www.hp.com/support.

E%?NOTA: Kitul de inlocuire a rolelor este consumabil si nu este cuprins in garantie sau in contractele de
service standard.

Pentru a inlocui rolele, urmati acesti pasi:

1. Apadsati butonul Power (Alimentare) () pentru a inchide scanerul, apoi deconectati cablul USB si
sursa de alimentare de la scaner.

2. Deschideti capacul alimentatorului de documente.
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3. Pe spatele capacului deschis al alimentatorului de documente, ridicai capacele rolelor de
alimentare pentru a expune rolele de alimentare superioare.

4. Glisati fiecare dintre rolele alimentatorului spre dreapta pentru a le elibera din pini si puneti rolele
deoparte.

5. Inlocuiti rolele alimentatorului cu rolele comparabile din kitul de inlocuire a rolelor.
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/\ATENTIE:  Avefi grija sa inserati noile role pe pinii corespunzatori, dupa cum se aratd in figura
anterioard.

Inserati rola dublé de dimensiune medie pe pinul de sus si glisafi-o spre stanga.
Inserati rola unicd pe pinul din centru si glisati-o spre stanga.

Inserati rola dubla de dimensiune mare pe pinul de jos si glisati-o spre sténga.

6. Inchideti capacele rolelor de pe partea din spate a capacului deschis al alimentatorului de
documente.

a. Inchidefi capacul rolei de jos din spatele capacului, apdséand ferm pana cand auziti un clic.

b. Inchideti capacul rolei de sus din spatele capacului (acest capac nu se inchide cu un clic).
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7. Pe partea din fafd a capacului deschis al alimentatorului de documente, apdsati clapetele de pe
ansamblul de capace ale rolelor si tragefi usor inainte pentru a expune rolele superioare de
alimentare.

8. Scoateti rola din fata.

a. Clisafi degetul in spatele pinului rolei (1) si tragefi inainte pentru a elibera pinul din spatiul
sau (2).

b. Glisafi rola in faja pentru a o elibera din pin (3) si puneti rola deoparte.

9. Inlocuiti rola din faf& cu rola comparabila din kitul de inlocuire a rolelor.
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a. Clisai rola inlocuitoare pe pinul sgu (1), rotiti rola dup& cum este necesar pentru a alinia
sloturile de pe ansamblul de role cu punctele de pe pin (2), apoi glisati rola spre stanga
pand céand se fixeaza la loc.

b. Apdasati pinul rolei spre spate pand céand atinge clema pinului (3), apoi apdsati cu fermitate
pand cand pinul se fixeaza la loc (4).

10. Inchidetfi capacul rolei din partea din fatd a capacului, apasand ferm pana cand auziti un clic.

11. Inchideti capacul alimentatorului de documente si apoi reconectati cablul USB si alimentarea cu
energie electricd la scaner.

12. Apasati butonul Power (Alimentare) ((h) pentru a deschide scanerul, apoi actualizati istoricul de
intretinere a scanerului:

a. Apasati butonul Tools (Instrumente) (%) de pe panoul frontal al scanerului pentru a deschide
HP Scanner Tools Utility (Instrumente utilitare pentru scaner HP).

b. Sub Record Replacement (Inregistrare inlocuire), facefi clic pe Record
Replacement (Inregistrare inlocuire) pentru a inregistra aceast& activitate de inlocuire
si a actualiza istoricul de inlocuire a rolelor.

Pentru informatii suplimentare, consultati Ajutorul HP Scanner Tools Utility (Instrumente
utilitare pentru scaner HP).

E%?NOTA: HP recomandé inlocuirea rolelor la fiecare 100.000 de scandri.

HP Scanner Tools Utility (Instrumente utilitare pentru scaner HP) va poate aminti cand este necesar
service-ul, lucru care depinde de multe condiii si poate surveni mai rapid decét acest interval de
inlocuire.

ROWW Inlocuirea rolelor
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Depanare

Aceastd secfiune confine solutii pentru probleme uzuale ale scanerului.

Pentru depanare adifionald, consultafi Ajutorul programului HP de scanare pe care il utilizati.

Erori ale scanerului

Staturi de depanare de bazé

Depanarea problemelor survenite la instalare

Probleme la initializarea scanerului sau probleme de hardware

Probleme la operarea scanerului

Butoanele scanerului nu functioneazd corect

Probleme cu traseul hartiei in scaner
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Erori ale scanerului
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Pentru ajutor privind raspunsul la o eroare, consultati subiectele respective de mai jos.

Eroare

Descriere

USB Error (Eroare USB)

4.

Verificati conexiunea USB dintre scaner si computer.

Folositi instrumentul Windows Device Manager (Manager de dispozitive
Windows) pentru a verifica dacd scanerul este recunoscut de computer.

e Windows 8: Facefi clic dreapta pe ecranul Start , faceti clic pe All apps
(Toate aplicatiile), defilati spre dreapta pand cand vedeti titlul Windows
System, facefi clic pe Control Panel (Panoul de control), pe
Hardware and Sound (Hardware si sunet), apoi pe Device
Manager (Manager de dispozitive).

SFAT: Putefi accesa Managerul de dispozitive si din meniul Power User
(apasati <WIN>+<X> pentru a accesa acest meniu).

e Vista, Windows 7: Dacd avefi vizualizarea din Panoul de control pe
categorii, selectaji Control Panel (Panou de control), selectati
Hardware and Sound (Hardware si sunet) si apoi selectali Device
Manager (Manager de dispozitive). Dacd vizualizarea este cea
clasica, selectati Control Panel (Panou de control), apoi selectati
Device Manager (Manager de dispozitive).

e Windows XP: Instrumentul Windows Device Manager (Manager de
dispozitive Windows) este disponibil in fila Hardware a instrumentului
System (Sistem) din Control Panel (Panoul de control).

Dacé scanerul nu este recunoscut de computer, dezinstalati si apoi reinstalati
software-ul scanerului.

Dacd problema persistd, consultati www.hp.com/support.

Paper Jam (Blocaj hartie)

A fost detectat un blocaj de hartie in alimentatorul de documente. Deschideti capacul si
eliminati blocaijul.

Hatch Open (Capac deschis)

Capacul alimentatorului de documente este deschis sau nu este bine inchis. Inchidefi
capacul, apdsandu- pand auzii un clic, apoi scanati din nou.

Paper Error (Eroare legata de

hartie)

Tava de alimentare pentru documente nu reuseste s& preia hartia sau a aparut o
problema in alimentare. Pentru a rezolva eroarea, parcurgeti pasii urmdtori:

1.

2.

4.

5.

Scoateti hartia din alimentatorul de documente.

Sortati teancul pentru a va asigura ca foile nu sunt lipite si c& nu exista pagini cu
note adezive atasate.

Asigurai-vé c& hartia indeplineste cerinjele de dimensiune si greutate specificate in
Ghidul utilizatorului pentru scaner.

Verificati dacé rolele detasabile sunt instalate corect.

Punefi teancul de originale la loc si incercati din nou.

Hardware Error (Eroare

hardware)

S-a produs o defectiune hardware. Apdsati butonul Power (Alimentare) ((1)) pentru a

opri scanerul, asteptati 30 de secunde si apoi porniti scanerul. Dac& mesajul continué

sd se afiseze, contactati www.hp.com/support.
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Sfaturi de depanare de baza

ROWW

Probleme simple, cum ar fi petele pe benzile de scanare sau cablurile slabite pot cauza producerea de
scandri neclare, funcfionarea in mod neasteptat a scanerului sau nefuncfionarea. Verificati intotdeauna
urmatoarele elemente cénd intédmpinati probleme de scanare.

A
'g~

Dacé scandrile sunt neclare, verificati dacd benzile de scanare din interiorul alimentatorului de
documente sunt murdare sau patate. Dacd este asa, curdtati benzile de scanare.

Dacé scanati un document ce va fi analizat folosind Recunoasterea optica a caracterelor (OCR),
asigurati-va cd documentul original este suficient de clar pentru a fi analizat.

Asigurati-va c& atat cablul USB, cét si cel de alimentare sunt fixate ferm in conectorii lor din
spatele scanerului, iar cablul de alimentare intrd intr-o priza functionald sau intrun dispozitiv de
protectie la supratensiune.

Asigurati-va c& scanerul nu s-a inchis automat. Dacd este asa, apdsati butonul Power (Alimentare)
() pentru a porni scanerul.

SFAT: Puteti schimba setarea de inchidere automatd pe fila Settings (Setéri) a HP Scanner
Tools Utility (Instrumente utilitare pentru scaner HP).

Asigurati-va cd scanerul primeste energie electrica.
> Verificali daca LED-ul verde de pe cutia sursei de alimentare este aprins.

> Daca LED-ul verde nu este aprins, asigurai-va ca existd curent la priza de alimentare sau la
dispozitivul de protectie la supratensiune la care este conectatd sursa de alimentare.

o Daca exista curent la priza de alimentare sau la dispozitivul de protectie la supratensiune,
dar LED-ul verde nu se aprinde, este posibil ca sursa de alimentare sa fie defectd. Pentru
asisten{d, contactati www.hp.com/support.

Dacd apare un mesaj de eroare Scanner not found (Scanerul nu a fost gésit) atunci cand
incercati s& utilizati scanerul, inchideti scanerul, asteptati 30 de secunde si apoi porniti din nou
scanerul. Dacd apare in continuare acest mesaj, este posibil s& fie nevoie sa resetati scanerul.

Daca afi conectat scanerul la computer printr-un hub USB sau printr-un port USB de pe partea
frontala a computerului, deconectati scanerul si reconectati-l la un port USB din spatele
computerului.

Asigurati-va c& butoanele scanerului sunt activate.
Obpriti scanerul, asteptati 30 de secunde, apoi repornifi scanerul.
Asigurati-va c& este inchis capacul alimentatorului de documente.

Reporniti computerul.

Daca problemele persista, este posibil ca software-ul de scanare HP, firmware-ul sau driverele asociate

sa fi

expirat sau sd se fi deteriorat. Consultati www.hp.com/support pentru a gési actualizéri pentru

software, firmware si drivere pentru scanerul dumneavoastrd.

Sfaturi de depanare de baza
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Depanarea problemelor survenite la instalare

e Verificarea cablurilor

e Dezinstalarea si reinstalarea instrumentelor si driverelor HP Scaniet

Verificarea cablurilor

Tip de cablu Actiune

Cablu de alimentare Cablul de alimentare este conectat intre scaner si o prizd de alimentare.

e  Asigurafi-va cd cablul de alimentare este ferm conectat la scaner si la o priza electrica
sau la un dispozitiv de protectie la supratensiune.

e In cazul in care cablul de alimentare este conectat la un dispozitiv de protectie la
supratensiune, asigurafi-va c& dispozitivul este conectat la o prizé si cd este pornit.

e  Apasafi butonul Power (Alimentare) ((1)) pentru a opri scanerul, apoi opriti computerul.
Dupé& 30 de secunde, porniti scanerul si apoi porniti computerul, in aceastd ordine.

Cablu USB Cablul USB este conectat intre scaner si computer.

o  Utilizati cablul care v-a fost livrat impreund cu scanerul. Este posibil ca un alt cablu USB
s& nu fie compatibil cu scanerul.

e  Asigurafi-va cd este ferm conectat cablul USB intre scaner si computer.

o incazulin care cablul USB este conectat la un port USB de pe partea frontald a
computerului, mutati-l la un port USB din spatele computerului.

Pentru informatii suplimentare despre depanarea USB, consultati www.hp.com/support,
selectafi fara/regiunea dvs., apoi utilizafi instrumentul de c&utare pentru a gasi subiecte
despre depanare USB.

Dezinstalarea si reinstalarea instrumentelor si driverelor HP
Scanjet
Daca verificarea conexiunilor prin cablu ale scanerului nu a rezolvat problema, este posibil ca ea sa fi

survenit din cauza unei instalari incomplete. Incercati s& dezinstalati si apoi sa reinstalati driverele si
utilitarele de scanare HP.

1. Apasati butonul Power (Alimentare) () pentru a inchide scanerul, apoi deconectati cablul USB si
cablul de alimentare de la scaner.

2. Pe computer, dezinstalati urmatoarele aplicatii folosind instrumentul Programs and Features
(Programe si caracteristici) (Vista, Windows 7, Windows 8) sau instrumentul Add/Remove
(Adaugare/Eliminare) (Windows XP):
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e  HP Scanijet Enterprise Flow 5000 s3
e  Driver HP Scanjet 5000 s3 ISIS

e  HP Smart Document Scan Software (Software HP de scanare infeligentd a documentelor)
(versiunea poate varia in functie de instalarea dvs.)

HP ScanjetPlgin
3. Repornifi computerul.

4. Folositi CD-ul HP Scanning Software (Software de scanare HP) livrat cu scanerul pentru a reinstala
driverele si instrumentele HP Scaniet.

5. Reconectati cablul USB si cablul de alimentare electrica la scaner, apoi apasati butonul Power
(Alimentare) () pentru a porni scanerul.
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Probleme la initializarea scanerului sau probleme
de hardware

e Verificarea conexiunii USB

e Verificarea dacé& scanerul este alimentat electric

[] Resetarea scanerului

° Scanerul nu mai functioneaz& corect

Verificarea conexiunii USB

Verificati conexiunea fizicé cu scanerul.

e  Utilizati cablul care v-a fost livrat impreund& cu scanerul. Este posibil ca un alt cablu USB sa nu fie
compatibil cu scanerul.

e  Asigurafi-va ca este ferm conectat cablul USB intre scaner si computer. Pictograma trident de pe
cablul USB este indreptatd in sus atunci cand cablul este conectat corect la scaner.

Dacd problema persista dupa verificarea elementelor de mai sus, incercati urmatoarele acfiuni:

1. In functie de modul in care scanerul este conectat la computer, efectuati una din urmatoarele
actiuni:

e In cazul in care cablul USB este conectat la un hub USB sau la o statie de conectare pentru
computer portabil, deconectati cablul USB de la hubul USB sau de la statia de conectare,
apoi conectati cablul USB la un port USB din spatele computerului.

e Incazul in care cablul USB este conectat direct la computer, conectati la un port USB diferit
din spatele computerului.

e  Scoateti toate celelalte dispozitive USB din computer, cu exceptia tastaturii si a mouse-ului.

2. Apasati butonul Power (Alimentare) ((h) pentru a opri scanerul, asteptati 30 de secunde si apoi
porniti scanerul.

3. Reporniti computerul.
4. Dupa repornirea computerului, incercati sa utilizati scanerul.

e Dacd scanerul functioneazd, reconectati pe rand dispozitivele USB suplimentare; testati
scanerul dupd ce conectati fiecare dispozitiv suplimentar. Deconectati toate dispozitivele USB
care impiedic& functionarea scanerului.

e  Daca scanerul nu functioneazd, dezinstalati si reinstalafi utilitarele si driverele pentru HP
Scanjet:
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> HP Scanjet Enterprise Flow 5000 s3
o Driver HP Scanjet 5000 s3 ISIS

> HP Smart Document Scan Software (Software HP de scanare inteligentd a documentelor)
(versiunea poate varia in functie de instalarea dvs.)

Verificarea daca scanerul este alimentat electric

Cablul de alimentare este conectat intre scaner si o prizd de alimentare.

o Avefi grija ca acest cablu de alimentare sa fie conectat ferm intre scaner si o priza electrica
functionala.

e In cazul in care cablul de alimentare este conectat la un dispozitiv de protectie la supratensiune,
asigurati-va cd dispozitivul este conectat la o prizd si ca este pornit.

e Asigurafi-va ca scanerul primeste energie electrica.
o Verificati daca LED-ul verde de pe cutia sursei de alimentare este aprins.

o Daca LED-ul verde nu este aprins, asigurafi-va ca existd curent la priza de alimentare sau la
dispozitivul de protectie la supratensiune la care este conectatd sursa de alimentare.

> Daca exista curent la priza de alimentare sau la dispozitivul de protectie la supratensiune,
dar LED-ul verde nu se aprinde, este posibil ca sursa de alimentare sa fie defectd. Pentru
asisten{d, contactati www.hp.com/support.

Dacé problema persistd dupa verificarea elementelor de mai sus, parcurgeti urmétorii pasi:

1. Apasati butonul Power (Alimentare) ((h) pentru a inchide scanerul, apoi deconectati sursa de
alimentare de la scaner.

2. Asteptati 30 de secunde.

3. Reconectati sursa de alimentare si apasati butonul Power (Alimentare) ((b) pentru a porni scanerul.

Resetarea scanerului

Este posibil sa fie necesard resetarea scanerului in urmatoarele conditii:

o Daca apare un mesaj de eroare similar Scanner initialization failed (Initializare scaner
esuaté) atunci cand incercati sa utilizati scanerul.

e Daca apare un mesaj de eroare Scanner not found (Scanerul nu a fost gésit) atunci cand
incercati s& utilizati scanerul si intreruperea alimentarii pentru 30 de secunde nu a rezolvat
problema.

Pentru a reseta scanerul, urmati acesti pasi:

1. Inchidefi HP Smart Document Scan Software (Software HP de scanare inteligentd a documentelor)
si HP Scanner Tools Utility (Instrumente utilitare pentru scaner HP), dacé sunt deschise.

2. Apasati butonul Power (Alimentare) ((h) pentru a inchide scanerul, apoi deconectati sursa de
alimentare de la scaner.
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3. Asteptati 30 de secunde.

4. Reconectati sursa de alimentare si apdsati butonul Power (Alimentare) () pentru a porni scanerul.

Scanerul nu mai functioneaza corect

Daca scanerul se opreste din scanat, urmati acesti pasi. Dupd fiecare pas, pornifi o scanare pentru a
vedea dacd scanerul funcfioneazd. Dacd problema persistd, trecefi la pasul urméator.

1. Este posibil ca un cablu sa fie slabit. Asigurati-va ca atat cablul USB, cét si cel al sursei de
alimentare sunt conectate corect.

Utilizati cablul care v-a fost livrat impreund cu scanerul. Este posibil ca un alt cablu USB s nu fie
compatibil cu scanerul.

2. Asigurafi-va ca scanerul primeste energie electrica.
a. Verificai daca LED-ul verde de pe cutia sursei de alimentare este aprins.

b. Daca LED-ul verde nu este aprins, asigurati-va ca existd curent la priza de alimentare sau la
dispozitivul de protectie la supratensiune la care este conectatd sursa de alimentare.

c. Daca existd curent la priza de alimentare sau la dispozitivul de protectie la supratensiune,
dar LED-ul verde nu se aprinde, este posibil ca sursa de alimentare s& fie defecta. Pentru
asistend, contactati www.hp.com/support.

3. Deconectati cablul de alimentare de la sursa de alimentare, asteptati 30 de secunde, apoi
conectati-l la loc.

4. Reporniti computerul.

5. Dezinstalati urmatoarele aplicatii folosind instrumentul Programs and Features (Programe
si caracteristici) (Vista, Windows 7, Windows 8) sau instrumentul Add/Remove
(Adaugare/Eliminare) (Windows XP):

e  HP Scanjet Enterprise Flow 5000 s3
e  Driver HP Scanjet 5000 s3 ISIS

e HP Smart Document Scan Software (Software HP de scanare inteligentd a documentelor)
(versiunea poate varia in functie de instalarea dvs.)

6. Reinstalati software-ul, folosind CD-ul HP Scanning Software (Software de scanare HP) care
insofeste scanerul.

7. Reconectati cablul USB si cablul de alimentare electrica la scaner, apoi apasati butonul Power
(Alimentare) ((h) pentru a porni scanerul.

Probleme la operarea scanerului

e  Scanerul nu porneste

e Scanerul se inchide in mod repetat
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e Ecranul LCD are probleme de afisare sau butoanele scanerului nu functioneazd normal

e Scanerul nu scaneazd imediat

° Scanerul scaneaz& numai o parte a paginii fatd/verso

e Paginile scanate lipsesc la destinatia de scanare

° Imaginea scanatd este neclard

e Paginile scanare nu sunt in ordinea corectd la destinatia scandrii

e  Optimizarea vitezei de scanare si de efectuare a activitétilor

e Scanarea este complet goald sau complet albd

° Imaginile scanate nu sunt drepte

e Dungile albe verticale apar pe pagina imprimant&

e Pe pagina imprimatd apar dungi colorate verticale

e Fisierele scanate sunt prea mari

Scanerul nu porneste

Dacé scanerul nu porneste atunci cand apésati butonul Power (Alimentare) ((h), verificati urmatoarele
aspecte:

o  Este posibil ca scanerul sa fie scos din priza. Verificati dacé sursa de alimentare nu s-a
deconectat de la scaner sau de la sursa de alimentare.

e  Este posibil ca sursa de alimentare sa nu funcfioneze.
o Verificali daca LED-ul verde de pe cutia sursei de alimentare este aprins.

o Daca LED-ul verde nu este aprins, asigurafi-va c& existd curent la priza de alimentare sau la
dispozitivul de protectie la supratensiune la care este conectatd sursa de alimentare.

o Daca exista curent la priza de alimentare sau la dispozitivul de protectie la supratensiune,
dar LED-ul verde nu se aprinde, este posibil ca sursa de alimentare sa fie defectd. Pentru
asisten{d, contactati www.hp.com/support.

Scanerul se inchide in mod repetat

In mod implicit, scanerul va intra in Modul Repaus dupa 15 minute de inactivitate si se va inchide
automat dup& doud ore de inactivitate pentru a economisi energia.

Pentru a modifica valorile implicite, urmati acesti pasi:

1. Apasati butonul Tools (Instrumente) (&) pentru a porni HP Scanner Tools Utility (Instrumente
utilitare pentru scaner HP).

2. Facefi clic pe fila Settings (Setéari) si apoi selectati setarile potrivite pentru Modul Repaus si
Inchidere automata.
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e  Pentru a specifica perioada de inactivitate dupa care scanerul va intra in Modul Repaus,
selectali 15 minutes (15 minute) sau 1 hour (1 ord) din lista verticala Sleep:
(Repaus:) Put the scanner to sleep after: (Scanerul intré in modul de repaus
dupa:).

e Pentru a specifica perioada de inactivitate dup& care scanerul se inchide automat, selectati
valoarea potrivitd (1 hour (1 oré), 2 hours (2 ore), 4 hours (2 ore) sau Never
(Niciodaté)) din lista verticals Auto-Off: (Oprire automaté) Turn off the scanner
after: (inchidere scaner dupé:).

Ecranul LCD are probleme de afisare sau butoanele scanerului nu
functioneazé normal

Urmatoarele simptome indicd o problemé cu panoul frontal al scanerului.

e  Probleme LCD: Ecranul este alb sau lipseste o parte a confinutului ecranului.

e  Probleme cu butoanele: Butoanele nu raspund sau se produc actiuni gresite la apasarea unui
buton (de exemplu, obfineti o scanare pe o singuréa faja cénd apasati butonul Scan duplex ().

e  Probleme LED: LED-urile nu funcfioneazd sau rdmén in starea nepotrivitd.

Daca scanerul prezintd oricare din aceste probleme, contactati asistenfa HP la www.hp.com/support.

Scanerul nu scaneaza imediat

Asigurati-va ca capacul alimentatorului automat de documente (ADF) este inchis si ca scanerul este
pornit.

Scanerul scaneaza numai o parte a paginii fata/verso

e Cand scanati folosind butoanele scanerului, apdsati butonul Scan duplex ().
e Cand folositi un profil de scanare pentru o aplicatie a unui alt producator, verificati daca aplicatia

acceptd scanarea duplex.

Paginile scanate lipsesc la destinatia de scanare

Cand se scaneazd, paginile care se lipesc una de alta sunt scanate ca un singur element. Paginile
ascunse nu sunt scanate.

Caracteristica de detectare a alimentdrii cu mai multe pagini opreste scanarea daca detecteaza ca
sunt alimentate mai multe pagini in scaner in acelasi timp. Pentru a activa detectarea alimentarii cu mai
multe pagini intr-un profil HP Smart Document Scan Software (Software HP de scanare inteligentd a
documentelor), urmati acesti pasi:

1. Deschidefi HP Smart Document Scan Software (Software HP de scanare inteligentd a
documentelor).

2. Selectati un profil de scanare, apoi faceti clic pe Edit (Editare).
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Pe fila Scan (Scanare) a casetei de dialog Profile Settings (Setéri profil), selectafi
Hardware Options (Optiuni hardware).

Bifaji caseta de selectare Misfeed (multipick) detection (Detectare alimentare gresita
(preluare a mai multor pagini)).

Imaginea scanata este neclara

Verificati dac& documentul original nu este neclar.

Verificali dacd exista obstacole pe traseul héartiei din scaner si aveti grija ca ghidajele pentru
l&timea hértiei s& fie pozifionate corespunzator. Incercati incd o scanare.

Curdatati benzile de scanare din alimentatorul de documente.

Verificati setarea de compresie a transferului de date. Dacé nivelul de compresie al scanerului
este ridicat, este posibil ca datele scanate s& se piard& prin compresie.

Paginile scanare nu sunt in ordinea corecta la destinatia scandrii

Verificali daca ordinea paginilor documentului original este corectd inainte de plasarea sa cu fafa
in jos in tava de intrare a documentelor.

Asigurai-va ca nu existd capse, agrafe pentru hartie sau orice alte materiale atasate (precum
notele adezive), care pot determina alimentarea incorectd a paginilor.

Verificati dac& paginile nu sunt lipite una de alta.

Optimizarea vitezei de scanare si de efectuare a activitatilor

ROWW

Existd mai multe setdri care influenteaza timpul total pentru o scanare. Cand doriti s& optimizati
performanfa de scanare, tfinefi seama de informatiile urmatoare.

Pentru a optimiza performanta, asigurai-va c& computerul dvs. respectd cerinele de sistem
recomandate. Pentru a vizualiza cerintele minime si recomandate de sistem, consultati
www.hp.com, selectati fara/regiunea dvs., cautati modelul scanerului si apoi cautati fisa
tehnica.

In software-ul de scanare, alegefi setarea aspectului care se potriveste cu orientarea originalelor
din tava de intrare a documentelor.

In HP Smart Document Scan Software (Software HP de scanare inteligentd a documentelor),
ajustati rata transferului de date. O setare joasa produce o imagine scanatd de mai buna calitate
la o vitez& de scanare mai micg, iar o setare inaltd produce o imagine scanatd de o calitate mai
slaba la o vitez& de scanare mai mare. Pentru informatii suplimentare, consultafi Ajutorul HP
Smart Document Scan Software (Software HP de scanare inteligentd a documentelor).

Salvarea unei imagini scanate intr-un format in care se poate cauta (de exemplu, PDF in care se
poate cauta) dureazd mai mult decét salvarea intr-un format imagine, deoarece imaginea scanata
este analizat& folosind OCR (Optical Character Recognition - Recunoasterea opticd a
caracterelor). Verificati dac& avefi nevoie de un fisier de iesire in care se poate c&uta inainte de a
selecta un format de scanare in care se poate cauta.
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2 NOTA:  Pentru rezultate OCR optime, compresia scanerului trebuie sa fie setatd la nivelul minim
de compresie.

Pentru majoritatea fonturilor, 300 dpi este suficient pentru folosirea recunoasterii optice a
caracterelor (OCR) pentru a crea text editabil.

Pentru fonturi asiatice si fonturi mici, se recomandé o rezolutie de 400 dpi.

e Scanarea la rezolutie mai mare decét este necesar méreste timpul de scanare si creeazd un fisier
mai mare fara beneficii suplimentare. Daca scanati la rezolutie mare, setati rezolutia la un nivel
mai scazut pentru a creste viteza de scanare.

Scanarea este complet goala sau complet alba

e  Este posibil ca articolul de scanat sa nu fie amplasat corect in tava de intrare a documentelor.
Asigurati-va c& articolul pe care incercati s&-| scanati este amplasat cu fafa in jos in tava de
intrare a documentelor.

e Daca scanati o imagine alb-negru, asigurati-vé ca pragul alb-negru nu este setat la o valoare
extremd (0 sau 255). Setarea pragului la o valoare extrema va duce la o imagine fie in intregime
albg, fie in intregime neagra.

Imaginile scanate nu sunt drepte

e  Verificati daca ghidajele tavii de alimentare pentru documente sunt centrate pe scaner si setate la
o lafime corespunzatoare pentru originalul care este scanat. Asigurati-vé cd ghidajele pentru
hartie ating marginile originalului.

e  Daca scanafi un teanc cu dimensiuni mixte, asigurati-vé cd paginile sunt pregatite corect si plasate
in tava de intrare documente dup& cum se aratd
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o Aranjafi documentele cu faja in jos, cu cel mai mare document in partea de jos a teancului

(1).

o Plasati documentul urmator ca méarime cu faja in jos pe cel mai mare document, aliniat in
partea de sus si centrat de orizontald.

Repetati acest pas pentru fiecare document din teanc.

o Atunci cand teancul este aliniat in partea de sus si centrat pe orizontald, rotifi teancul cu 180
de grade (2) si plasati teancul in tava de alimentare documente (3).

o  Folosili caracteristica Straighten Content (indreptare continut) pentru a corecta imagini
care au devenit inclinate in cursul procesului de scanare.

2»NOTA: Indreptarea continutului bazatd pe margini se va produce automat atunci cand selectati
Avuto detect size (Detectare automata a dimensiunii) ca opfiune a dimensiunii paginii.

Dungile albe verticale apar pe pagina imprimanta

Este posibil ca imprimanta de destinatie s& nu mai aibé toner sau cerneald. Scanati un alt original
ctre aceeasi imprimantd pentru a vedea daca problema este de la imprimanta.

Dacé a doua scanare are aceeasi problemd, incercati scanarea pe o altd imprimanta.

Pe pagina imprimata apar dungi colorate verticale

Pe banda de scanare se poate acumula praf si acesta poate produce artefacte pe imaginile scanate.
Curdtati benzile de scanare cu o lavetd moale, care nu lasa scame, pe care afi pulverizat un lichid de
curdtare cu o concentratie slaba.

Fisierele scanate sunt prea mari

Daca fisierele scanate sunt prea mari, incercati urmatoarele acfiuni:

e  Majoritatea software-urilor de scanare, inclusiv HP Smart Document Scan Software (Software HP
de scanare inteligentd a documentelor), v& permit s& selectafi o dimensiune mai mic& a fisierelor
atunci cand selectati tipul de fisier de iesire.

e Verificati setarea rezolutiei scandrii:
o 200 dpi este suficient pentru stocarea de documente ca imagini.

> Pentru majoritatea fonturilor, 300 dpi este suficient pentru folosirea recunoasterii optice a
caracterelor (OCR) pentru a crea text editabil.

o Pentru fonturi asiatice si fonturi mici, se recomandé o rezolufie de 400 dpi.

Scanarea la rezolutie mai mare decét este necesar creeazd un fisier mai mare fara beneficii
suplimentare.
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e  Scanarile color creeaza fisiere mai mari decat scandrile alb-negru.

e  Daca scanati un numar mare de pagini la un moment dat, luafi in considerare scanarea unui
numdr mai mic de pagini odatd, pentru a crea fisiere mai multe si mai mici.
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Butoanele scanerului nu functioneaza corect
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Dupa fiecare pas, apasati un buton pentru a vedea dacé functioneaza corect. Dacd problema persistd,
trecefi la pasul urmator.

1.

6.

Este posibil ca un cablu sa fie slabit. Aveti grija sa fie conectate ferm cablul USB si sursa de
alimentare.

Este posibil sa fi fost folosit HP Scanner Tools Utility (Instrumente utilitare pentru scaner HP) pentru
a dezactiva butoanele. Dacd este asa, folositi HP Scanner Tools Utility (Instrumente utilitare pentru
scaner HP) pentru a reactiva butoanele.

Opriti scanerul, asteptati 30 de secunde, apoi reporniti scanerul.
Reporniti computerul.

Daca problema persistd, este posibil ca butoanele s& fie dezactivate in afara HP Scanner Tools
Utility (Instrumente utilitare pentru scaner HP). Incercati urmatoarea procedura:

a. Deschideti Control Panel (Panoul de control) si localizati scanerul.

e Vista, Windows 7 si Windows 8: Selectafi Hardware and Sound
(Hardware si sunet), apoi selectali Devices and Printers (Dispozitive si
imprimante).

e Windows XP: Selectali Hardware and Sound (Hardware si sunet), apoi
selectaji Scanners and Cameras (Scanere si aparate foto).

b. Afisarea proprietdfilor scanerului:

e Windows 8: Facefi clic pe Start, indicafi spre Administrative Tools
(Instrumente administrative), apoi facefi clic pe Scan Management
(Gestionarea scanarilor). in panoul din stanga, facei clic pe Scan Management
(Gestionarea scandrilor), facefi clic dreapta pe Managed Scanners (Scanere
gestionate), apoi pe Properties (Proprietati).

e Windows 7: Faceti clic dreapta pe modelul dvs. de scaner, facefi clic pe Sean
properties (Proprietati scanare) si apoi facefi clic pe fila Events (Evenimente).

e Windows XP si Vista: Facefi clic dreapta pe modelul dvs. de scaner, faceti clic pe
Properties (Proprietati), apoi facefi clic pe fila Events (Evenimente).

c. Examinati setarea de butoane pentru scanerul dvs. si asigurati-va c& nu este selectatd
optiunea Take No Action (Nicio actiune), apoi facefi clic pe OK.

Dacd problema persista, poate fi o problema cu panoul frontal. Contactati Asistenta HP la
www.hp.com/support.
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Probleme cu traseul hartiei in scaner

e Blocarea hartiei, indoirea, pagini strémbe sau incércarea mai multor pagini

e Scanarea originalelor fragile

° Hartia nu se incarcé din scaner

e Originalele se rdsucesc in tava de iesire a scanerului

e Partea de jos a imaginii scanate este decupatd

e Imaginile scanate au dungi sau zgdrieturi

e Un element incdrcat in scaner se blocheazd in mod repetat

e Eliminarea blocajelor de pe traseul hartiei din scaner

Blocarea hartiei, indoirea, pagini strambe sau incarcarea mai
multor pagini
e Scanarea de pagini umede sau ude poate provoca blocaje de hartie. Asigurati-va ca paginile pe

care le introducefi sunt complet uscate (tonerul este uscat si nu exista substante umede cum ar fi
lipici sau pasta corectoare).

o  Verificati dacd toate rolele sunt la locul lor, dacé sunt curate si dacd usa rolelor si capacul
alimentatorului de documente sunt inchise.

e  Daca scanati un teanc cu dimensiuni mixte, asigurati-va cd paginile sunt pregatite corect si plasate
in tava de intrare documente dupd cum se arata

> Aranjafi documentele cu fata in jos, cu cel mai mare document in partea de jos a teancului

(1).

o Plasafi documentul urmator ca méarime cu faja in jos pe cel mai mare document, aliniat in
partea de sus si centrat de orizontald.

Repetati acest pas pentru fiecare document din teanc.

o Atunci cand teancul este aliniat in partea de sus si centrat pe orizontald, rotiti teancul cu 180
de grade (2) si plasafi teancul in tava de alimentare documente (3).

e Daca paginile par inclinate in timp ce se alimenteazd pe traseul hértiei, verificati imaginile
scanate rezultate in software pentru a va asigura c& nu sunt inclinate.

56 Capitolul 5 Depanare ROWW



Este posibil ca paginile sa nu fie asezate corect. indreptati paginile si ajustati ghidajele pentru
hartie pentru a centra teancul.

Ghidaijele pentru hartie trebuie sa atingd marginile teancului de héartie pentru o funcfionare
corectd. Asigurati-va c& teancul de hartie este drept si ca ghidajele ating teancul de hértie.

Este posibil ca tava de intrare documente sau tava de iesire s& confind mai mult decat numarul
maxim de pagini. Incdrcafi mai putine pagini in tava pentru documente si scoatefi paginile din
tava de iesire.

Curdtati calea de rulare a héartiei in scaner pentru a reduce alimentarile defectuoase. Dacéa
alimentarea defectuoasa persistd, curdtati rolele. Dacé alimentarea defectuoasa persistd, inlocuiti
rolele.

Scanarea originalelor fragile

Pentru a scana documente fragile (cum sunt fotogratiile sau documentele pe hartie sifonat& sau foarte
subtire), asezati documentul intr-o husé pentru documente transparentd cu greutate mare care sa nu
aib& mai mult de 216 mm (8,5 in) latime inainte de a-l incarca in tava de intrare documente.

_‘{?'_SFAT: Dacé nu aveti o husé pentru documente de dimensiunea potrivitd, incercati sa folositi o husa
* destinatd indosarierii. Tdiati marginea perforatd pentru ca husa s& nu aib& mai mult de 216 mm (8,5
in) latime.

Hartia nu se incarca din scaner

Incarcati din nou paginile in tava de intrare a documentelor, asigurandu-vé cd acestea intrd in contact
cu rolele.

Este posibil s& nu fie inchis bine capacul alimentatorului de documente. Deschideti capacul si apoi
inchidefi-l, apasand ferm pentru a v& asigura ca este inchis.

Este posibil sa existe o problem& hardware la scaner. Pentru a testa scanerul, urmati aceasta
procedurd:

1.

4.

Asigurati-va ca sursa de alimentare este ferm conectatd la scaner si la o priza electrica sau la un
dispozitiv de protectie la supratensiune. Pentru a verifica dacd sursa de alimentare funcfioneaza,
controlati dacd LED-ul verde de pe carcasa sursei de alimentare este aprins.

In cazul in care sursa de alimentare este conectatd la un dispozitiv de protectie la supratensiune,
asigurati-va ca dispozitivul este conectat la o priza si ca este pornit.

Apasati butonul Power (Alimentare) () pentru a inchide scanerul, deconectati sursa de alimentare
de la scaner, apoi inchidefi computerul la care este conectat scanerul. Asteptati 30 de secunde,
reconectati sursa de alimentare electrica la scaner, apasati butonul Power (Alimentare) () pentru
a porni scanerul, apoi porniti computerul.

Incercati s& scanati din nou.

Originalele se rasucesc in tava de iesire a scanerului

In conditii de umiditate redusa, originalele subfiri, cum sunt cele imprimate pe hartie de copiere fara
carbon, se pot rasuci in tava de iesire. Pentru a reduce la minim rasucirea, indreptati marginile rasucite
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ale originalelor inainte de a le aseza in tava de intrare a documentelor. Dacd nu puteti indrepta
marginile rasucite, asigurai-vd c& acestea sunt asezate cu fafa in jos cand asezati originalele in tava
de intrare a documentelor.

Partea de jos a imaginii scanate este decupata

In mod prestabilit, software-ul de scanare poate scana suporturi cu lungimea maxim& de 356 mm .
Pentru pagini mai lungi, capatul documentului nu este inclus in imaginea scanatd dacé nu specificati o
dimensiune de pagind potrivita pentru lungimea originalului.

Daca scanati o pagind mai lungd decéat dimensiunea paginii specificatd in software-ul de scanare,
ecranul LCD va dfisa o eroare Paper Jam (Blocaj hartie).

Imaginile scanate au dungi sau zgarieturi

Dupa fiecare pas, incercati incd o scanare pentru a vedea dacé dungile si zgérieturile mai apar. Daca

mai apar, incercati pasul urmator. Pentru informatii despre curdtarea scanerului, consultati sectiunea
Ingrijire si intretinere a Ghidului utilizatorului.

e  Verificati daca originalele sunt curate si fara indoituri.
e  Cursiati benzile de scanare din alimentatorul de documente.

e  Curatati rolele.

Un element incarcat in scaner se blocheazda in mod repetat

e  Este posibil ca articolul s& nu indeplineasca cerinfele pentru originalele acceptate.

e  Este posibil ca articolul sa aiba ceva pe el, precum capse sau note auto-adezive, care trebuie
indepartate de pe original.

e  Verificati daca existd rupturi sau gduri in document.

e  Asigurafi-va ca ghidajele pentru héartie ating marginile originalului.

Eliminarea blocajelor de pe traseul hartiei din scaner

Pentru a elimina un blocaj de hartie, completati acesti pasi:

1. Scoatefi toate paginile din tava de intrare a documentelor.
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2. Deschideti capacul alimentatorului de documente.

Inlaturati originalele sau orice alte obstacole de pe traseul hértiei.

.

0

Inlgturati orice resturi vizibile (de exemplu hartie, capse sau agrafe) de pe traseul hartiei.
Inchideti capacul alimentatorului de documente.

Reincarcati originalele care nu s-au scanat in tava de intrare a documentelor.

N o u s~ O

Reluati scanarea.
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6 Ingrijire si accesibilitate pentru
produs

Optiunile de accesibilitate pentru acest scaner cuprind un LCD Reader si capacitatea de a activa si
dezactiva butoanele scanerului.

e LCD Reader

e Controlul butoanelor scanerului

LCD Reader

LCD Reader este un software care prezint& starea ecranului LCD de pe panoul frontal al scanerului pe
monitorul computerului la schimbarea ecranului LCD. LCD Reader permite instrumentelor software de
accesibilitate s& exprime ceea ce este afisat pe panoul frontal al scanerului.

[y NOTA: Cititorul LCD este doar in limba engleza.

Pentru a utiliza LCD Reader, urmati acesti pasi:

1. Pe unitatea de disc, navigati la C:\Program Files\Common Files\HP\Scanijet\ si apoi la directorul
5000 s3.

2. Pentru a deschide programul, faceti dublu clic pe hpled.exe.

2 NOTA: LCD Reader nu poate afisa textul LCD atunci cand existé o eroare de conexiune USB sau
cand scanerul este oprit.

Controlul butoanelor scanerului

Pentru a impiedica apdsarea accidentald a butoanelor, putefi dezactiva butoanele de pe panoul frontal
al scanerului.

Cand butoanele sunt dezactivate, porniti intotdeauna scandrile si copierile de la computer folosind
software-ul de scanare. Putefi totusi s& apasati butonul Cancel (Revocare) (X) de pe panoul frontal al
scanerului pentru a opri o scanare.

Pentru a dezactiva butoanele scanerului, urmati acesti pasi:

ROWW LCD Reader 61



1. Deschidefi HP Scanner Tools Utility (Instrumente utilitare pentru scaner HP).

2. Pefila Profiles (Profiluri), selectali caseta Disable front panel buttons (Dezactivare
butoane panou frontal).

Pentru a activa butoanele scanerului, deselectati caseta Disable front panel buttons
(Dezactivare butoane panou frontal).

2 NOTA: Trebuie sa avefi privilegii administrative pe computer pentru a modifica setarea acestei
casete de selectare.
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Aceastd secfiune contine informatii de reglementare si specificatii de produs pentru scanerul dvs.

si garantie
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Specificatii referitoare la mediu

Informatii despre reglementdri

Informatii privind energia

Casarea echipamentelor uzate de cétre utilizatorii casnici din Uniunea Europeand
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Specificatii ale scanerului

Nume Descriere

Tip scaner Scaner cu alimentare duplex a colilor

Dimensiune L&time: 310 mm , Adancime: 183,8 mm , in&lfime: 182,4 mm
Greutate 4,82 kg

Element de scanare

Senzor imagine de contact (CIS - Contact image sensor)

Interfata

USB 2.0 mare vitezd (compatibil cu USB 1.1)

Rezolutie optica

Hardware 600 x 600 dpi

Informatii despre adaptorul
de alimentare

e  Acest produs trebuie s& fie alimentat de o unitate energeticd certificatd (Listed Power Unit),
marcatd cu LPS sau Limited Power Source (Sursa de energie limitatd) si evaluatd cu
O/P: 32 Vdc, 1,56 A (1560 mA).

e lesire de c.c. pentru sursa de alimentare: 32 Vdc, 1,56 A (1560 mA), 50 W

Consum de energie

Pentru informatii despre consumul de energie, consultati fisierul HP Scanijet Enterprise Flow 5000
s3 regulatory supplement.pdf de pe CD-ul HP Scanning Software.

Cerinte de sistem

Pentru a vizualiza cerintele minime si recomandate de sistem, accesafi www.hp.com, selectati
tara/regiunea dvs., cdutali modelul scanerului si apoi cdutati fisa tehnicé.

Specificatii privind tava de alimentare pentru
documente

64

Nume

Descriere

Capacitatea tavii de intrare

50 de coli din 75g/m?

Dimensiune minimd a
hartiei

52 x 74 mm

Dimensiune maxima a
hartiei

216 x 3100 mm

Greutate minimé a hartiei

41 g/m?

Greutate maximd a hartiei

209 g/m?
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Specificatii referitoare la mediu

Nume Descriere

Temperatura Cu scanerul in functiune: 10° - 35° C

Depozitare: -40° — 65° C

Umiditate relativa Cu scanerul in functiune: 10% — 80% fara condensare 10° — 35° C

Depozitare: pand la 90% la 0° — 65° C

E%?NOTA: HP se angajeaza sa le ofere clientilor s&i informatii despre substanfele chimice din produsele
noastre, asa cum este necesar pentru a respecta cerinfele legale precum REACH (Regulamentul CE Nr.
1907/2006 al Parlamentului European si al Consiliului European). Un raport cu informatii despre
substanjele chimice pentru acest produs poate fi gasit la www.hp.com/go/reach.

Informatii despre reglementdari

Informatii suplimentare despre reglementari referitoare la scaner se gasesc in fisierul HP Scanijet
Enterprise Flow 5000 s3regulatory supplement.pdf de pe CD-ul HP Scanning Software.

Numaér de identificare reglementaré a modelului: Din motive de identificare regulamentarg,
produsului ii este atribuit un numar de model reglementar. Numarul de model reglementar pentru
produsul dvs. este FCLSD-1103. Acest numar reglementar nu trebuie confundat cu numele de marketing
(HP Scanijet Enterprise Flow 5000 s3) sau cu numarul de produs (L2738A).

Informatii privind energia

Echipamentele de imprimare si de prelucrare a imaginilor produse de HP si marcate cu sigla ENERGY
STAR® sunt in conformitate cu specificatiile Agentiei de Protecfie a Mediului din S.U.A. ENERGY STAR
referitoare la echipamentele de prelucrare a imaginilor. Marcajul urmétor va apdrea pe produsele de

prelucrare a imaginilor care sunt certificate ENERGY STAR:

i)

ENERGY STAR

Informatii suplimentare despre modelele de produsele calificate ENERGY STAR pot fi gasite la:
http://www.hp.com/go/energystar
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Casarea echipamentelor uzate de catre utilizatorii
casnici din Uniunea Europeana

I

Acest simbol de pe produs sau de pe ambalajul s&u indica faptul ca produsul nu trebuie aruncat
impreund cu deseurile menaijere. in schimb, v& aparfine responsabilitatea de a va debarasa de
echipamentele uzate prin aducerea lor la un punct de colectare desemnat pentru reciclarea
echipamentelor electrice si electronice uzate. Colectarea si reciclarea separate ale echipamentelor
uzate in momentul casarii lor ajutd la conservarea resurselor naturale si asigurd reciclarea intr-o
manierd care protejeazd sandtatea publica si mediul. Pentru informatii suplimentare despre locurile in
care aveli posibilitatea s& predati echipamentul uzat pentru reciclare, luati legatura cu priméaria locals,
cu serviciul de salubritate sau cu magazinul de la care afi achizitionat produsul.
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Declaratie de garantie limitata HP
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Scaner HP Scanjet Enterprise Flow 5000 s3

Model Asia/Pacific America Europa/Orientul
Mijlociu/Africa
5000 s3 1an 1 an 1an

1. HP garanteaza clientului utilizator final ca hardware-ul, accesoriile si consumabilele HP nu vor
prezenta defecte materiale sau de manoperd dupa data achizitiondrii, pe perioada specificatd mai
sus. Daca HP primeste o notificare despre asemenea defecte in timpul perioadei de garantie, HP va
inlocui sau va repara produsele care se dovedesc a fi defecte, la alegerea sa. Produsele inlocuitoare
pot fi noi sau echivalente ca performante cu cele noi.

2. HP v& garanteazé cd software-ul HP nu va esua in executarea instructiunilor de programare dupa
data achizitiondrii, pe perioada specificatd mai sus, datoritd defectiunilor materiale sau de manoperg,
daca este instalat si utilizat corespunzator. Dacé HP primeste o notificare despre asemenea defectiuni
in timpul perioadei de garantie, HP va inlocui software-ul care nu executd instructiunile de program
datoritd unor astfel de defectiuni.

[N

3. HP nu garanteazé& c& produsele HP vor funcfiona far& intrerupere sau erori. Dacd HP nu reuseste,
intr-o perioadd de timp rezonabild, sa repare sau sd inlocuiasca orice produs care se incadreazd in
condifiile de garantie, aveti dreptul la o despagubire egala cu prejul de achizitionare la returnarea
promptd a produsului.

4. Este posibil ca produsele HP s& conting piese recondifionate echivalente cu cele noi ca performante
sau care au fost foarte putin utilizate.

5. Aceastd garantie nu se aplica pentru defecfiunile rezultate din (a) intrefinerea sau calibrarea
incorecte sau necorespunzdtoare, (b) utilizarea de software, interfefe, piese sau consumabile care nu
au fost furnizate de HP, (c) modificarea neautorizat& sau utilizarea incorectd, (d) functionarea in afara
specificatiilor referitoare la mediu publicate pentru produs, (e) pregatirea sau intrefinerea
necorespunzdtoare a locului de amplasare.

6. IN LIMITELE PERMISE DE LEGISLATIA LOCALA, GARANTIILE DE MAI SUS SUNT EXCLUSIVE SI NU
ESTE EXPRIMATA SAU IMPLICATA NICI O ALTA GARANTIE SAU CONDITIE, SCRISA SAU VERBALA,
IAR HP RESPINGE IN MOD SPECIFIC ORICE ALTE GARANTII SAU CONDITII IMPLICATE PRIVIND
VANDARBILITATEA, SATISFACEREA CALITATII SAU POTRIVIREA LA UN ANUMIT SCOP. in unele tari/
regiuni, state sau provincii nu este permisa limitarea duratei de garantie implicate, deci este posibil ca
limitarile sau excluderile de mai sus s& nu fie valabile pentru dumneavoastrd. Aceastd garantie vé
conferd drepturi legale specifice, dup& cum este posibil sa avefi si alte drepturi care difera de la farg/
regiune la fard/regiune, de la stat la stat sau de la provincie la provincie.

7. Garantia limitatd HP este valabila in orice tara/regiune sau localitate in care HP are reprezentante
de asistend pentru acest produs si in care HP a comercializat acest produs. Este posibil ca nivelul de
service in garantie s fie diferit in funcfie de standardele locale. HP nu va altera forma, aspectul sau
functionalitatea produsului pentru o-l face sa functioneze intr-o fard/regiune pentru care nu a fost
proiectat sa funcfioneze, din motive legale sau de reglementari.

Declaratie de garantie limitata HP
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8. IN LIMITELE PERMISE DE LEGISLATIA LOCALA, REMEDIILE DIN ACEASTA DECLARATIE DE
GARANTIE SUNT UNICE SI EXCLUSIVE. CU EXCEPTIA CAZURILOR MENTIONATE MAI SUS, IN NICI
O SITUATIE HP SAU FURNIZORII SAI NU VOR FI RASPUNZATORI PENTRU PIERDER| DE DATE SAU
PENTRU DEFECTIUNI DIRECTE, SPECIALE, ACCIDENTALE, PRIN CONSECINTA (INCLUSIV PIERDER
DE PROFIT SAU DE DATE), SAU ALTE DEFECTIUNI, CHIAR DACA SE BAZEAZA PE UN CONTRACT,
CLAUZA SAU ALTE INSCRISURI. In unele tari/regiuni, state sau provincii nu sunt permise excluderea
sau limitarea pagubelor accidentale sau prin consecintd, deci este posibil ca limitarile sau excluderile
de mai sus sa nu fie valabile pentru dumneavoastra.

9. CONDITIILE DE GARANTIE DIN ACEASTA DECLARATIE, CU EXCEPTIA LIMITELOR PERMISE DE
LEGISLATIE, NU EXCLUD, NU RESTRICTIONEAZA, NU MODIFICA $I SE ADAUGA LA DREPTURILE
STATUTARE OBLIGATORII APLICABILE LA COMERCIALIZAREA ACESTUI PRODUS.
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