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1  Pregled pisaca

° Prikazi pisaca

e  Specifikacije pisaca

° Postavljanje hardvera pisaca i instalacija softvera

Dodatne informacije:

U vrijeme ovog objavljivanja sljedece su informacije ispravne. Vazece informacije potrazite u odjeljku
www.hp.com/support/liM402, www.hp.com/support/[iM403.

Sveobuhvatna pomoc¢ tvrtke HP za pisa¢ obuhvaca sljedece informacije:
e  [nstalacija i konfiguriranje

° Upoznavanje i uporaba

e  RjeSavanje problema

e  Preuzimanje azuriranja softvera i programskih datoteka

®  Pridruzivanje forumima za podrsku

° Pronalazak informacija o jamstvu i propisima
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Prikazi pisaca

° Prikaz prednje strane pisaca

° Prikaz pozadine pisaca

° Prikaz upravljacke ploce

Prikaz prednje strane pisaca

-

o

o—+ 1
E e
% 3

3

1 Upravljatka ploca s pozadinskim osvjetljenjem i 2 retka

2 Gumb za otvaranje prednjih vrata (pristup spremniku s tonerom)
3 Gumb za ukljucivanje/iskljucivanje

4 Ladica 3 (dodatna)

5 Ladica 2

6 Ladica 1

7 Produzetak izlaznog spremnika

8 Izlazni spremnik

Poglavlje T Pregled pisaca
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Prikaz pozadine pisata

1 USB priklju¢ak (za spremanje zadatka i privatni ispis)

NAPOMENA:  Prikljutak bi mogao biti prekriven

2 USB prikljucak sucelja

3 Ethernet prikljutak (samo za mrezne modele)
4 Uti¢nica za napajanje

5 Ladica 3 (dodatna)

NAPOMENA: Ladica 3 se izvlati kada se umece papir veli¢ine legal ili A4

6 Poklopac za zastitu od prasine za ladicu 2

NAPOMENA:  Poklopac za zastitu od prasine otklapa se prema gore kada je umetnut papir velicine legal ili A4

7 0znaka sa serijskim brojem i brojem pisaca

8 Straznja vratasca (pristup radi uklanjanja zaglavljenog papira)

HRWW Prikazi pisaca 3



Prikaz upravljacke ploce

1 Zaslon upravljacke ploce Ovaj zaslon prikazuje izbornike i informacije o pisacu.
2 Lampica upozorenja (Zuta) Ova lampica treperi kad pisa¢ zahtijeva pozornost korisnika.
3 Lampica spremnosti (zelena) Ova lampica svijetli kada je pisa¢ spreman za ispis. Treperi kada pisa¢ prima podatke za

ispis ili kada je u stanju mirovanja.

4 Gumb s lijevom strelicom «

Ovaj gumb koristite za kretanje kroz izbornike ili za smanjenje vrijednosti prikazane na
zaslonu.

5 Gumb strelice za natrag 45

Ovaj gumb koristite za sljedece radnje:
e Napustanje izbornika na upravljackoj ploci.
e Pomicanje na prethodniizbornik na popisu podizbornika.

e Pomicanje na prethodnu stavku izbornika na popisu podizbornika (bez spremanja
promjena na stavci izbornika).

6 Gumb za beZi¢no povezivanje ((T))
(samo bezitni modeli)

Koristite ovaj gumb za pristup izborniku bezitnog povezivanja.

7 Gumb s desnom strelicom

Ovaj gumb upotrijebite za kretanje kroz izbornike ili za povec¢anje vrijednosti prikazane na
zaslonu.

4 Poglavlje T Pregled pisaca
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8 Gumb U redu Gumb U redu pritisnite za sljedece akcije:
e  Otvaranje izbornika na upravljackoj ploci.
e  QOtvaranje podizbornika prikazanog na zaslonu upravljacke ploce.
e Odabir stavke s izbornika.
e  Uklanjanje nekih pogresaka.

e  Zapotinjanje ispisa kao reakcija na upit upravljacke ploce (na primjer, kada se na
zaslonu upravljacke ploce pojavi poruka Za nastavak pritisnite [U redul).

9 Gumb Odustani Pomocu ovog gumba moZete ponistiti zadatak ispisa ili izici iz izbornika upravljacke ploce.

Specifikacije pisaca

@" VAZNO: U vrijleme ovog objavljivanja sliedece su specifikacije ispravne, no podlozne su izmjeni. Vazece
informacije potrazite u odjeljku www.hp.com/support/[jiM402, www.hp.com/support/[jM403.

° Tehnicke specifikacije

° Podrzani operacijski sustavi

° Mobilna rieSenja za ispis

° Dimenzije pisaca

° Potrosnja energije, elektri¢ne specifikacije i akusti¢ne emisije

Specifikacije radnog okruzenja

Tehnicke specifikacije

Naziv modela M402n M402dn M402dw M402d
Broj proizvoda C5F93A C5F94A/G3V21A C5F95A C5F92A
Naziv modela M403n M403dn M403dw M403d
Broj proizvoda F6J41A F6J43A F6J44A F6J42A
Rukovanje papirom Ladica 1 (kapacitet 100 v v v v

listova)

Ladica 2 (kapacitet 250 \ \ ' v

listova)

Ladica 3 (kapacitet 550 Dodatno Dodatno Dodatno Dodatno

listova)

Automatski obostrani ispis Nije dostupno \ v '
Povezivanje 10/100/1000 Ethernet LAN v v \' Nije dostupno

veza s protokolima IPv4 i IPv6

Brzi USB 2.0 v v v v

Ispisni posluzitelj za bezi¢nu Nije dostupno Nije dostupno v Nije dostupno

mreznu povezivost

HRWW Specifikacije pisaca
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Naziv modela M402n M402dn M402dw M402d

Broj proizvoda C5F93A C5F94A/G3V21A C5F95A C5F92A

Naziv modela M403n M403dn M403dw M403d

Broj proizvoda F6J41A F6J43A F6J44A F6J42A
HP Near field communication Nije dostupno Nije dostupno v Nije dostupno

(NFC) i bezi¢ni izravni ispis s
mobilnih uredaja

Zaslon upravljatke ploce i Upravljatka ploc¢a s v v ' '
unos pozadinskim osvjetljenjem i 2

retka
Ispis Ispisuje 38 stranica u minuti v \d ' v

(str./min.) na papiru veli¢ine
A4 i 40 stranica u minuti na
papiru velitine Letter

Spremanje zadataka i privatni v v v Nije dostupno
ispis

Podrzani operacijski sustavi

Slijede informacije koje se odnose na upravljacki program za ispis PCL 6 za operacijski sustav Windows i
upravljacke programe za operacijski sustav 0S X specifi¢ne za vas uredaj i koje se odnose na CD-ROM sa
softverskom instalacijom u ambalazi.

Windows: CD-ROM s programom za instalaciju HP softvera sluzi za instaliranje upravljatkog programa HP PCL.6
iliHP PCL 6 ili HP PCL-6 ovisno o operacijskom sustavu Windows i dodatnog softvera ako se koristi puna
softverska instalacija.

Racunala Mac i OS X: Ovaj pisa¢ podrzava koristenje s Mac ra¢unalima i Apple mobilnim uredajima. Na stranici
hp.com mozete preuzeti upravljatke programe za ispis za operacijski sustav OS X i ispisne usluzne programe koji
mogu biti dostupni i putem azuriranja softvera tvrtke Apple. HP instalacijski softver za operacijski sustav 0S X
nije prilozen na CD-ROM-u u kutiji. Slijedite ove korake za preuzimanje instalacijskog softvera za operacijski
sustav 0S X:

1. Posjetite www.hp.com/support/liM402, www.hp.com/support/liM403.

2. Odaberite Opcije podr3ke, u izborniku Opcije preuzimanja odaberite Upravljacki programi, softver i
programske datoteke, a zatim odaberite komplet za pisac.

3. Kliknite nainacicu operacijskog sustava, a zatim na gumb Preuzimanje.

Operacijski sustav Instalirani upravljacki program Napomene

Windows® XP SP2 ili novija verzija, 32-bitni ~ Upravljacki program HP PCL.6 specifitanza  Puna softverska instalacija nije podrzana za
vas uredaj instaliran je za ovaj operacijski ovaj operacijski sustav.
sustav kao dio osnovne softverske
instalacije. Osnovnom instalacijom instalira ~ Upotrijebite upravijacke programe UPD za
se samo upravljacki program. 64-bitne operacijske sustave.

Microsoft je ukinuo standardnu podrsku za
Windows XP u travnju 2009. godine. HP ¢e
nastaviti davati najbolju mogucu podrsku za
napusteni operacijski sustav XP.
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Operacijski sustav

Instalirani upravljacki program

Napomene

Windows Vista®, 32-bitni

Upravljacki program HP PCL.6 specifican za
vas uredaj instaliran je za ovaj operacijski
sustav kao dio osnovne softverske
instalacije. Osnovnom instalacijom instalira
se samo upravljacki program.

Puna softverska instalacija nije podrzana za
ovaj operacijski sustav.

Windows Server 2003 SP1 ili novija verzija,
32-bitni

Upravljacki program HP PCL.6 specifi¢an za
vas uredaj instaliran je za ovaj operacijski
sustav kao dio osnovne softverske
instalacije. Osnovnom instalacijom instalira
se samo upravljacki program.

Puna softverska instalacija nije podrzana za
ovaj operacijski sustav.

Upotrijebite upravljacke programe UPD za
64-bitne operacijske sustave.

Microsoft je ukinuo standardnu podrsku za
Windows Server 2003 u srpnju 2010.
godine. HP ¢e nastaviti davati najbolju
mogucu podrsku za napusteni operacijski
sustav Windows Server 2003.

Windows 7, 32-bitni i 64-bitni

Upravljacki program HP PCL 6 specifi¢an za
vas pisac instaliran je za ovaj operacijski
sustav kao dio pune softverske instalacije.

Upravljacki program HP PCL 6 konfiguriran
je za koritenje automatskog obostranog
ispisa (dupleksiranje) kao zadane vrijednosti
prilikom instalacije u odredenim drzavama/
regijama.

Windows 8, 32-bitni i 64-bitni

Upravljacki program HP PCL-6 specifican za
vas pisac instaliran je za ovaj operacijski
sustav kao dio pune softverske instalacije.

Podrska za Windows 8 RT osigurana je
putem 32-bitnog upravljackog programa
Microsoft IN OS verzije 4.

Upravljacki program HP PCL-6 konfiguriran
je za koristenje automatskog obostranog
ispisa (dupleksiranje) kao zadane vrijednosti
prilikom instalacije u odredenim drzavama/
regijama.

Windows 8.1, 32-bitni i 64-bitni

Upravljacki program HP PCL-6 specifi¢an za
vas pisac instaliran je za ovaj operacijski
sustav kao dio pune softverske instalacije.

Podrska za Windows 8.1 RT osigurana je
putem 32-bitnog upravljackog programa
Microsoft IN OS verzije 4.

Upravljacki program HP PCL-6 konfiguriran
je za koristenje automatskog obostranog
ispisa (dupleksiranje) kao zadane vrijednosti
prilikom instalacije u odredenim drzavama/
regijama.

Windows 10, 32-bitni i 64-bitni

Upravljacki program HP PCL-6 specifi¢an za
vas pisac instaliran je za ovaj operacijski
sustav kao dio pune softverske instalacije.

Upravljacki program HP PCL-6 konfiguriran
je za koristenje automatskog obostranog
ispisa (dupleksiranje) kao zadane vrijednosti
prilikom instalacije u odredenim drzavama/
regijama.

Windows Server 2008 SP2, 32-bitni

Upravljacki program HP PCL.6 specifi¢an za
vas uredaj instaliran je za ovaj operacijski
sustav kao dio osnovne softverske
instalacije.

Windows Server 2008 SP2, 64-bitni

Upravljacki program HP PCL 6 specifitan za
vas uredaj instaliran je za ovaj operacijski
sustav kao dio osnovne softverske
instalacije.

Upravljacki program HP PCL 6 konfiguriran
je za koritenje automatskog obostranog
ispisa (dupleksiranje) kao zadane vrijednosti
prilikom instalacije u odredenim drzavama/
regijama.

HRWW
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Operacijski sustav

Instalirani upravljacki program

Napomene

Windows Server 2008 R2, SP1, 64-bitni

Upravljacki program HP PCL 6 specifitan za
vas pisac instaliran je za ovaj operacijski
sustav kao dio osnovne softverske
instalacije.

Upravljacki program HP PCL 6 konfiguriran
je za koriStenje automatskog obostranog
ispisa (dupleksiranje) kao zadane vrijednosti
prilikom instalacije u odredenim drzavama/
regijama.

0S X 10.8 Mountain Lion, 0S X 10.9
Mavericks i 0S X 10.10 Yosemite

Na stranici hp.com mozZete preuzeti
upravljatke programe za ispis za operacijski
sustav 0S X iispisne usluzne programe koji
mogu biti dostupni i putem azuriranja
softvera tvrtke Apple. HP instalacijski
softver za operacijski sustav 0S X nije
prilozen na CD-ROM-u u kutiji.

Ako imate OS X, punu instalaciju preuzmite s
web-mjesta za podrsku za ovaj pisac.

1. Posjetite www.hp.com/support/
[jM402, www.hp.com/support/ljiM403.

2. Odaberite Opcije podrske i potom pod
Opcije preuzimanja odaberite
Upravljacki programi, softver i
programske datoteke.

3. Kliknite na inacicu operacijskog
sustava, a zatim na gumb
Preuzimanje.

Upravljacki program OS X konfiguriran je za
koristenje automatskog obostranog ispisa
(dupleksiranje) kao zadane vrijednosti
prilikom instalacije u odredenim drzavama/
regijama.

[%9 NAPOMENA:  Najnoviji popis podrzanih operacijskih sustava potrazite na adresi www.hp.com/support/ljM402,
www.hp.com/support/[jM403 u sveobuhvatnoj pomodi tvrtke HP za svoj pisac.

[%’ NAPOMENA: Za UPD PS podrsku upravljatkog programa za ovaj pisac te za detalje o klijentskim i
posluZiteljskim operativnim sustavima HP UPD PCL6, UPD PCL 5 i UPD PS posjetite www.hp.com/go/upd i

pritisnite karticu Specifikacije.

Mobilna rjesenja za ispis

Pisa¢ podrzava sljedeci softver za mobilni ispis:

e  Softver HP ePrint

[%y NAPOMENA: Softver HP ePrint podrzava sljedece operacijske sustave: Windows 7 SP 1 (32-bitni i 64-
bitni); Windows 8 (32-bitni i 64-bitni); Windows 8.1 (32-bitni i 64-bitni) i verzije sustava 0S X 10.8 Mountain
Lion, 10.9 Mavericks i 10.10 Yosemite.

e  HP ePrint putem e-poste (zahtijeva omogucenu uslugu HP Web Services i registraciju pisaca na web-mjestu

HP Connected)

e  Aplikacija HP ePrint (dostupna za uredaje sa sustavom Android, i0S i Blackberry)

e  Aplikacija ePrint Enterprise (podrZana na svim pisacima sa softverom ePrint Enterprise Server)

e  Aplikacija HP All-in-One Remote za uredaje sa sustavom iOS i Android

e  (Google Cloud Print
e  AirPrint

e  |Ispisiz sustava Android

Poglavlje T Pregled pisaca
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Dimenzije pisata

HRWW

Slika 1-1 Dimenzije za modele M402 i M403

Pisa¢ do kraja zatvoren

Pisat do kraja otvoren

1. Visina 216 mm 247 mm
2. Dubina 357 mm 781 mm
3. Sirina 381 mm 381 mm
Masa (sa spremnicima) 8,9kg

Slika 1-2 Dimenzije dodatne ladice kapaciteta 550 listova

Specifikacije pisaca
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Ladica do kraja zatvorena

Ladica do kraja otvorena

1. Visina 131 mm 131 mm
2. Dubina 357 mm 781 mm
3. Sirina 381 mm 381 mm
Masa 3,7 kg

Slika 1-3 Dimenzije za pisac s dodatnom ladicom kapaciteta 550 listova

Pisac i ladica do kraja zatvoreni

Pisac i ladica do kraja otvoreni

1. Visina 345 mm 372mm
2. Dubina 357 mm 781 mm
3. Sirina 381 mm 381 mm
Masa (sa spremnicima) 12,4kg

Potrosnja energije, elektricne specifikacije i akustitne emisije

10

Najnovije informacije pogledajte na stranici www.hp.com/support/[iM402, www.hp.com/support/[jM403.

A OPREZ: Elektri¢ne specifikacije ovise o drzavi/regiji gdje se pisa¢ prodaje. Nemojte pretvarati radne napone.

Time mozete ostetiti pisac i ponistiti jamstvo pisaca.

Poglavlje T Pregled pisaca
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Specifikacije radnog okruzenja

Tablica 1-1 Specifikacije radnog okruzenja

Okruzenje Preporuceno Dopusteno
Temperatura 17,5°do 25°C od 15do 32,5°C
Relativna vlaznost 30% do 70% relativne vlaznosti (RH) 10% do 80% relativne vlaznosti

HRWW

Specifikacije pisaca
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Postavljanje hardvera pisaca i instalacija softvera

Osnovne upute za postavljanje potrazite u Instalacijskom posteru i Voditu za pocetak rada koji su isporuceni uz
pisac. Dodatne upute potrazite u pomodi tvrtke HP na internetu.

Sveobuhvatnu pomo¢ tvrtke HP za pisac potrazite na www.hp.com/support/liM402, www.hp.com/support/
[[M403. Pronadite sljedecu podrsku:

e |Instalacija i konfiguriranje

e  Upoznavanjeiuporaba

e  Rjesavanje problema

e  Preuzimanje azuriranja softvera i programskih datoteka
e  Pridruzivanje forumima za podrsku

° Pronalazak informacija o jamstvu i propisima

12 Poglavlje 1 Pregled pisata HRWW
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Ladice za papir

° Umetanje u ladicu 1

° Umetanje u ladicu 2

° Umetanje u ladicu 3

° Umetanje i ispis omotnica

Dodatne informacije:

HRWW

U vrijeme ovog objavljivanja sljedece su informacije ispravne. Vazece informacije potrazite u odjeljku
www.hp.com/support/[jiM402, www.hp.com/support/liM403.

Sveobuhvatna pomoc¢ tvrtke HP za pisac¢ obuhvaca sljedece informacije:
e Instalacijaikonfiguriranje

e Upoznavanjeiuporaba

e  RjeSavanje problema

e  Preuzimanje azuriranja softvera i programskih datoteka

®  Pridruzivanje forumima za podrsku

e  Pronalazak informacija o jamstvu i propisima
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Umetanje u ladicu 1
Uvod

Sljedece informacije opisuju umetanje papira u ladicu 1. Kapacitet ove ladice je do 100 listova papira od 75 g/m?.

A OPREZ: Kako biste izbjegli zastoje papira, tijekom ispisa nemojte dodavati ili uklanjati papir iz ladice 1.

Ya

1. Otvorite ladicu 1 povlactenjem rucki s lijeve i desne
strane prema dolje.

2. lzvucite produzenje ladice.

14 Poglavlje 2 Ladice za papir HRWW



3. Zadugipapir, otklopite produzetak ladice da
podrzava papir.

4.  Pritisnite jezi¢ac na desnoj vodilici papira, a zatim
razvucite vodilice na odgovarajucu veli¢inu.

5. Umetnite papir u ladicu. Provjerite pristaje li papir
pod jezi¢ce i nalazi li se ispod pokazatelja
maksimalne visine.

Usmijerenje papira u ladici ovisi o vrsti zadatka
ispisa. Za dodatne informacije pogledajte Polozaj
papira u ladici 1 na stranici 16.

HRWW Umetanjeuladicu1 15



6.  Pritisnite jezi¢ac na desnoj vodilici papira, a zatim
podesite vodilice za papir tako da lagano dodiruju
SNop papira, a da ga pritom ne savijaju.

7. Naracunalu pokrenite postupak ispisa u
softverskom programu. Provijerite je li upravljacki
program podesen za ispravnu vrstu i veli¢inu
papira za ispis iz ladice.

PoloZaj papira u ladici 1

Kad upotrebljavate papir koji zahtijeva odredeno usmjerenje, umetnite ga prema informacijama u sljedecoj
tablici.

16 Poglavlje 2 Ladice za papir HRWW



Vrsta papira Izlazno Kako umetnuti papir

Papir sa zaglavljem ili unaprijed ispisani papir Jednostrani ispis Licem prema gore

Gornji rub ulazi u pisac

Papir sa zaglavljem ili unaprijed ispisani papir Ispis s obje strane Licem prema dolje

Gornji rub ulazi u pisac

HRWW Umetanjeuladicu1 17
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Umetanje u ladicu 2

Uvod

1.

2.

Sljedece informacije opisuju umetanje papira u ladicu 2. Kapacitet ove ladice je do 250 listova papira od 75 g/m?.

A OPREZ: Iz ladice 2 ne ispisujte omotnice, naljepnice ni nepodrzane veli¢ine papira. Na tim vrstama papira

ispisujte samo iz ladice 1.

Izvucite ladicu i lagano je podignite kako biste je
izvadili iz pisaca.

NAPOMENA: Ne otvarajte ladicu dok se koristi.

Prilagodite vodilice za Sirinu papira pritiskom na
zasun za prilagodavanije na lijevoj vodilici i

pomaknite vodilicu do veli¢ine papira koji se koristi.

Poglavlje 2 Ladice za papir
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3. Vodilice za duljinu papira prilagodite tako da
pritisnete zasun za prilagodavanje vodilice i
pomaknete vodilicu do velitine papira koji se
koristi.

4. Umetnite papir u ladicu. Informacije o nacinu
okretanja papira potrazite u odjeljku Polozaj papira
u ladici 2 na stranici 20

NAPOMENA:  Vodilice ne postavljajte tako da
stisnu snop papira. Podesite ih na utore ili oznake
na ladici.

NAPOMENA: Kako biste sprijetili zaglavljenje
papira, prilagodite vodilice za papir za
odgovarajucu veli¢inu papira i nemojte prepuniti
ladicu. Provjerite je li vrh snopa ispod indikatora
pune ladice, kako je prikazano u povecanju na
ilustraciji.

NAPOMENA:  Ako ladica nije ispravno postavljena,
tijekom ispisa moze se prikazati poruka o pogresci
ili moze do¢i do zaglavljivanja papira.

5. Gurnite ladicu do kraja u pisac.

6.  Naracunalu pokrenite postupak ispisa u
softverskom programu. Provjerite je li upravljacki
program podesen za ispravnu vrstu i veli¢inu
papira za ispis iz ladice.

HRWW Umetanje uladicu2 19



Polozaj papira u ladici 2

Kad upotrebljavate papir koji zahtijeva odredeno usmijerenje, umetnite ga prema informacijama u sljedecoj

tablici.
Vrsta papira IzZlazno Kako umetnuti papir
Papir sa zaglavljem ili unaprijed ispisani papir Ispis s obje strane Licem prema gore
Gornji rub s prednje strane ladice
Papir sa zaglavljem ili unaprijed ispisani papir Jednostrani ispis Licem prema dolje

Gornji rub s prednje strane ladice

20
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Umetanje u ladicu 3
Uvod

Sljedece informacije opisuju umetanje papira u ladicu 3. Kapacitet ove ladice je do 550 listova papira od 75 g/m?.

A OPREZ: Iz ladice 3 ne ispisujte omotnice, naljepnice ni nepodrzane veli¢ine papira. Na tim vrstama papira
ispisujte samo iz ladice 1.

1. lzvucite ladicu i lagano je podignite kako biste je
izvadili iz pisaca.

NAPOMENA: Ne otvarajte ladicu dok se koristi.

2. Prilagodite vodilice za Sirinu papira pritiskom na
zasun za prilagodavanije na lijevoj vodilici i
pomaknite vodilicu do veli¢ine papira koji se koristi.

8.5
I A4/A5 B5
b
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3. Vodilice za duljinu papira prilagodite tako da
pritisnete zasun za prilagodavanje vodilice i
pomaknete vodilicu do velitine papira koji se
koristi.

4. Umetnite papir u ladicu. Informacije o nacinu
okretanja papira potrazite u odjeljku Polozaj papira
u ladici 3 na stranici 23

NAPOMENA:  Vodilice ne postavljajte tako da
stisnu snop papira. Podesite ih na utore ili oznake
na ladici.

NAPOMENA: Kako biste sprijecili zaglavljenje
papira, prilagodite vodilice za papir za
odgovarajucu veli¢inu papira i nemojte prepuniti
ladicu. Provjerite je li vrh snopa ispod indikatora
pune ladice, kako je prikazano u povecanju na

ilustraciji.

NAPOMENA:  Ako ladica nije ispravno postavljena,
tijekom ispisa mozZe se prikazati poruka o pogresci
ilimoze doci do zaglavljivanja papira.

5. Gurnite ladicu do kraja u pisac.

6. Naracunalu pokrenite postupak ispisa u
softverskom programu. Provjerite je li upravljacki
program podeSen za ispravnu vrstu i veli¢inu
papira za ispis iz ladice.
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Polozaj papira u ladici 3

Kad upotrebljavate papir koji zahtijeva odredeno usmjerenje, umetnite ga prema informacijama u sljedecoj

tablici.
Vrsta papira 1zlazno Kako umetnuti papir
Papir sa zaglavljem ili unaprijed ispisani papir Ispis s obje strane Licem prema gore
Gornji rub s prednje strane ladice
Papir sa zaglavljem ili unaprijed ispisani papir Jednostrani ispis Licem prema dolje

Gornji rub s prednje strane ladice

HRWW Umetanjeuladicu3 23



Umetanije i ispis omotnica
Uvod

Slijede informacije o ispisu i umetanju omotnica. Za ispis omotnica uvijek upotrebljavajte samo ladicu 1. Ladica 1
prima do 10 omotnica.

Za ispis omotnica odaberite opciju ru¢nog umetanija, slijedite ove korake i odaberite odgovarajuce postavke u
upravljatkom programu pisaca, a zatim po3aljite zadatak ispisa pisaCu i umetnite omotnice u ladicu.

Ispis omotnica
1. U softverskom programu odaberite mogu¢nost Ispis.

2. Spopisa pisaca odaberite pisac i pritisnite ili dodirnite gumb Svojstva ili Preference kako biste otvorili
upravljacki program pisaca.

[% NAPOMENA: Naziv gumba ovisi 0 softverskom programu.

[%’/f’ NAPOMENA:  Za pristup ovim znacajkama na pocetnom zaslonu u sustavima Windows 8 ili 8.1 odaberite
opciju Uredaiji, odaberite Ispis i zatim odaberite pisac.

3. Pritisnite ili dodirnite karticu Papir/Kvaliteta.

4. U padaju¢em popisu Veli¢ina papira odaberite odgovarajucu veli¢inu za omotnice.
5. U padaju¢em popisu Vrsta papira odaberite Omotnica.

6. U padaju¢em popisu Izvor papira odaberite Ru¢no umetanje.

7. Pritisnite gumb U redu kako biste zatvorili dijaloski okvir Opcije dokumenta.

8.  Zaispis zadatka u dijaloSkom okviru Ispis pritisnite gumb U redu.

Orijentacija omotnice

Omotnice umetnite u ladicu 1 licem prema gore, tako da u pisac
najprije ulazi kraci rub s dijelom za marku.
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3 Potrosni materijal, dodatna oprema i dijelovi

° Narucivanje potrosSnog materijala, dodatne opreme i dijelova

° Zamjena spremnika s tonerom

Dodatne informacije:

U vrijeme ovog objavljivanja sljedece su informacije ispravne. Vazece informacije potrazite u odjeljku
www.hp.com/support/[iM402, www.hp.com/support/liM403.

Sveobuhvatna pomoc¢ tvrtke HP za pisac¢ obuhvaca sljedece informacije:
e |Instalacijaikonfiguriranje

e  Upoznavanjeiuporaba

e  RjeSavanje problema

e  Preuzimanje azuriranja softvera i programskih datoteka

®  Pridruzivanje forumima za podrsku

e  Pronalazak informacija o jamstvu i propisima

HRWW
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Narucivanje potrosnog materijala, dodatne opreme i dijelova

Narucivanje
Narucivanje papira i opreme www.hp.com/buy/suresupply
Narucivanje izvornih HP dijelova ili dodataka www.hp.com/buy/parts

Narucite putem mreze pruzatelja servisnih usluga ili usluga podrske  Kontaktirajte HP-ova davatelja usluga ili podrske.

Narucivanje putem ugradenog web-posluzitelja (EWS) tvrtke HP Za pristup, u polje za adresu/URL u podrZzanom web-pregledniku na
racunalu unesite IP adresu pisaca ili naziv glavnog racunala. Na HP
ugradenom web-posluzitelju nalazi se veza za web-mjesto HP
SureSupply na kojem mozete kupiti originalni potrosni materijal

tvrtke HP.
Potrosni materijal i dodatna oprema
Stavka Opis Broj spremnika Broj dijela
Potro3ni materijal
HP 26A LaserJet izvorni spremnik s Zamjenski spremnik standardnog kapaciteta s 26A CF226A
crnim tonerom crnim tonerom
NAPOMENA:  Samo za modele M402
HP 28A LaserJet izvorni spremnik s Zamjenski spremnik standardnog kapaciteta s 28A CF228A
crnim tonerom crnim tonerom
NAPOMENA: ~ Samo za modele M403
HP 26X LaserJet izvorni spremnik s Zamjenski spremnik velikog kapacitetas crnim - 26X CF226X
crnim tonerom visokog ucinka tonerom
NAPOMENA: ~ Samo za modele M402
HP 28X LaserJet izvorni spremnik s Zamijenski spremnik velikog kapaciteta s crnim 28X CF228X
crnim tonerom visokog ucinka tonerom
NAPOMENA:  Samo za modele M403
Dodatna oprema
HP LaserJet dodatak za umetanje Dodatak za umetanje papira za 550 listova Nije primjenjivo RM2-5413-000CN

papira kapaciteta 1 x 550 listova (dodatna ladica 3)

Dijelovi koje korisnik moze sam zamijeniti

Dijelovi za popravak od strane korisnika (CSR) dostupni su za velik broj pisaca HP LaserJet kako bi se smaniilo
vrijeme popravka. Vise informacija o programu CSR i njegovim prednostima dostupno je na web-stranicama
www.hp.com/go/csr-support i www.hp.com/go/csr-fag.

Originalne zamjenske dijelove tvrtke HP moZete naruciti na web-stranici www.hp.com/buy/parts ili od ovlastenog
servisa ili davatelja podrske tvrtke HP. Prilikom narucivanja potrebno je pruZiti jedan od sljedec¢ih podataka: broj
dijela, serijski broj (prikazan na straznjoj strani pisaca), broj pisaca ili naziv pisaca.
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e  Dijelove navedene kao Obavezni za samostalnu zamjenu trebaju instalirati sami korisnici, osim ako ne Zele
platiti serviserima HP-a da izvedu popravak. Za te dijelove jamstvo za HP pisac ne osigurava podrsku na licu
mijesta kao ni podrsku vra¢anjem u skladiste.

e  Dijelove navedene kao Dodatni dijelovi za samostalnu zamjenu moze bez dodatne naplate tijekom
jamstvenog razdoblja instalirati i HP-ovo servisno osoblje na vas zahtjev.

Upute za samostalnu

Stavka Opis zamjenu Broj dijela

Ulazna ladica kapaciteta 250 listova Zamjenska kaseta za ladicu 2 Obavezno RM2-5392-000CN
HP LaserJet dodatak za umetanje papira Dodatak za umetanje papira za 550 listova Obavezno RM2-5413-000CN
kapaciteta 1 x 550 listova (dodatna ladica 3)
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Zamjena spremnika s tonerom

° Uvod

° Informacije o spremniku s tonerom

° lzvadite i zamijenite spremnik s tonerom

Uvod

Slijede informacije o spremniku s tonerom za pisac i upute za njegovu zamjenu.

Informacije o spremniku s tonerom

Pisac signalizira kada je razina spremnika s tonerom niska i vrlo niska. Stvarni preostali vijek trajanja spremnika s
tonerom moze se razlikovati. Bilo bi dobro da imate zamjenski spremnik za ispis kada kvaliteta ispisa postane
neprihvatljiva.

MozZete nastaviti s ispisom uz trenutni spremnik sve dok se preraspodjelom tonera vise ne bude mogla postici
prihvatljiva kvaliteta ispisa. Da biste preraspodijelili toner, uklonite spremnik s tonerom iz pisa¢a i njezno ga
protresite unatrag i unaprijed oko njegove vodoravne osi. Za graficki prikaz pogledajte upute za zamjenu
spremnika. Ponovno umetnite spremnik s tonerom u pisac i zatvorite poklopac.

Zelite li kupiti spremnik ili provjeriti kompatibilnost spremnika za pojedini pisa¢, pristupite usluzi HP SureSupply
na web-stranici www.hp.com/go/suresupply. Idite do kraja stranice i provjerite je li navedena drzava/regija

ispravna.
Kapacitet Opis Broj spremnika Broj dijela
HP 26A LaserJet izvorni Zamjenski spremnik 26A CF226A
spremnik s crnim tonerom standardnog kapaciteta s crnim
tonerom
NAPOMENA:  Samo za modele
M402
HP 28A LaserJet izvorni Zamijenski spremnik 28A CF228A
spremnik s crnim tonerom standardnog kapaciteta s crnim
tonerom
NAPOMENA: Samo za modele
M403
HP 26X LaserJet izvorni Zamjenski spremnik velikog 26X CF226X
spremnik s crnim tonerom kapaciteta s crnim tonerom
visokog ucinka
NAPOMENA:  Samo za modele
M402
HP 28X LaserJet izvorni Zamjenski spremnik velikog 28X CF228X
spremnik s crnim tonerom kapaciteta s crnim tonerom

visokog ucinka

NAPOMENA: Samo za modele
M403

[%9 NAPOMENA: Spremnici s tonerom visokog ucinka sadrze vise tonera nego standardni spremnici kako bi se
moglo ispisati vise stranica. Daljnje informacije potrazite na web-stranici www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Ne uklanjajte spremnik s tonerom iz ambalaze dok ga ne namjeravate zamijeniti.
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A OPREZ: Da biste sprijecili ostecenje spremnika s tonerom, nemojte ga izlagati svjetlosti dulje od nekoliko
minuta. Ako je spremnik s tonerom potrebno na dulje vrijeme izvaditi iz pisaca, prekrijte zeleni bubanj za obradu
slike.

Na sljedecoj su ilustraciji prikazane komponente spremnika s tonerom.

o

1 Bubanj za obradu slike

OPREZ: Nemojte doticati bubanj za obradu slike. Otisci prstiju mogu utjecati na kvalitetu ispisa.

2 Memorijski ¢ip

A OPREZ: Ako zamrljate odjecu tonerom, obrisite mrlju suhom krpom i isperite odje¢u hladnom vodom. U vrucoj
vodi toner se uvlaci dublje u tkaninu.

@ NAPOMENA: Informacije o recikliranju iskoristenih spremnika s tonerom potrazite na kutiji spremnika.

|zvadite i zamijenite spremnik s tonerom

1.  Pritisnite gumb za otvaranje vratasca.
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2. Otvorite prednja vratasca.

3. lzvadite iskoriSteni spremnik s tonerom iz pisaca.

4. lzvadite novi spremnik s tonerom iz ambalaze i
povucite jezi¢ak za otpustanje na ambalazi.
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5. lzvadite novi spremnik s tonerom iz otvorene
ambalaze. Stavite iskoristeni spremnik s tonerom u
ambalazu za recikliranje.

6.  Primite obje strane spremnika i protresite ga gore-
dolje 5-6 puta.

HRWW Zamjena spremnika s tonerom 31



7. Poravnajte spremnik s tonerom s linijjama unutar
pisaca i umetnite ga tako da pravilno sjedne na
mijesto.

8.  Zatvorite prednja vratasca.
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4 Ispis

e  Zadaciispisa (Windows)

e  Zadaciispisa (OS X)

° Spremanje zadataka ispisa u proizvod za kasniji ispis ili privatni ispis

e  Mobilniispis
Dodatne informacije:

U vrijeme ovog objavljivanja sljedece su informacije ispravne. Vazece informacije potrazite u odjeljku
www.hp.com/support/[jM402, www.hp.com/support/liM403.

Sveobuhvatna pomoc¢ tvrtke HP za pisac¢ obuhvaca sljedece informacije:
e Instalacija i konfiguriranje

e Upoznavanjeiuporaba

e  RjeSavanje problema

e  Preuzimanje azuriranja softvera i programskih datoteka

®  Pridruzivanje forumima za podrsku

e  Pronalazak informacija o jamstvu i propisima
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Zadaci ispisa (Windows)

Upute za ispis (Windows)
Sljededi postupak opisuje osnovne procese ispisivanja za Windows.
1. U softverskom programu odaberite mogu¢nost Ispis.

2. Odaberite pisac s popisa pisaca. Za promjenu postavki pritisnite ili dodirnite gumb Svojstva ili Preference
kako biste otvorili upravljacki program pisaca.

[%f NAPOMENA: Naziv gumba razlikuje se za razliCite softverske programe.

[%’/r NAPOMENA:  Za pristup ovim znacajkama u aplikacijama na poCetnom zaslonu u sustavima Windows 8 ili
8.1 odaberite opciju Uredaiji, odaberite Ispis i zatim odaberite pisac.

[%" NAPOMENA:  Za vise informacija pritisnite gumb Pomo¢ (?) u upravljackom programu pisaca.

[%’/r NAPOMENA:  Upravljacki program pisata moze izgledati druk¢ije od prikazanog, no koraci su isti.

Ispis [ | (3]
Pisal
e | 5 (N |
Stanje: Pripravan
rata: P . — Tragi pisac...
Gadje: LPTL: [7] 1spisi u datateku
Kormentar: [T rutno ohostrano
Raspon stranica Kopije
@ Sve Broj kapija: 1 2

() Trenutna stranica ©znadeno

() Stranice: o

- = SloFi za uvez
Unesite brojeve stranica ifili raspone stranica

odvajene zarezima, Npr, 1,3,5-12

Zumiranje
Ispisi ovo: | Dokument
” § Stranica po listu: 1 stranica E|
Ispisi: Sve stranice raspona
Prilagodi velidini papira | Bez skaliranja E|

3. Pritisnite ili dodirnite kartice u upravljatkom programu pisaca za konfiguriranje dostupnih opcija. Primjerice,
orijentaciju papira postavite na kartici ZavrSna obrada, a izvor papira, vrstu papira, veli¢inu papira i kvalitetu
postavite na kartici Papir/Kvaliteta.

1 Diokurmert S S s - svoistva

Diodatno | Preac zaispis | Papi/kvalieta | Efek | | Zaviina obrada ||isiuge

Opeiie dakumerta

[ Ispis na obie shane
Okreni stianice prema gore

Iskljuceno

Shranica pe it

1 shanica po lishy =

Obrub strarice za ispis

Desno pa dole
Orientaciia
@ Portet
) Pejeat

|| Ratiraj za 180 stupnjeva

(D] —]———
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4.  Pritisnite ili dodirnite gumb U redu za povratak u dijaloski okvir Ispis. Na ovome zaslonu odaberite broj
kopija za ispis.

5. Zaispis zadatka pritisnite ili dodirnite gumb U redu.
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Automatski obostrani ispis (Windows)

Ovaj postupak koristite za pisace koji imaju instaliran dodatak za automatski obostrani ispis. Ako pisa¢ nema
instaliran dodatak za automatski obostrani ispis ili za ispis na vrstama papira koje dodatak za obostrani ispis ne
podrZzava, mozete na obje strane ispisivati ru¢no.

1. Usoftverskom programu odaberite moguc¢nost Ispis.

2. Spopisa pisaca odaberite pisac i pritisnite ili dodirnite gumb Svojstva ili Preference kako biste otvorili
upravljacki program pisaca.

[%f NAPOMENA: Naziv gumba razlikuje se za razli¢ite softverske programe.

[%’/f’ NAPOMENA: Za pristup ovim znacajkama u aplikacijama na pocetnom zaslonu u sustavima Windows 8 ili
8.1 odaberite opciju Uredaji, odaberite Ispis i zatim odaberite pisac.

3. Pritisnite ili dodirnite karticu ZavrSna obrada.

4.  Odaberite potvrdni okvir Ispis na obje strane. Pritisnite gumb U redu kako biste zatvorili dijaloski okvir Opcije
dokumenta.

5. Zaispis zadatka u dijaloSkom okviru Ispis pritisnite gumb U redu.

Rutni obostrani ispis (Windows)

36

Ovaj postupak koristite za pisace koji nemaju instaliran dodatak za automatski obostraniispis ili za ispisivanje na
papir koji dodatak za obostrani ispis ne podrzava.

1. U softverskom programu odaberite mogu¢nost Ispis.

2. S popisa pisaca odaberite pisac i pritisnite ili dodirnite gumb Svojstva ili Preference kako biste otvorili
upravljacki program pisaca.

B’ NAPOMENA:  Naziv gumba ovisi o softverskom programu.

[%’/r NAPOMENA:  Za pristup ovim znacajkama u aplikacijama na poCetnom zaslonu u sustavima Windows 8 ili
8.1 odaberite opciju Uredaiji, odaberite Ispis i zatim odaberite pisac.

3. Pritisnite ili dodirnite karticu Zavrsna obrada.
4.  Odaberite potvrdni okvir Obostrani ispis (ru¢ni). Pritisnite gumb U redu za ispis prve stranice zadatka.
5. lzvadite ispisane stranice iz izlaznog spremnika, a zatim ih stavite u Ladicu 1.

6.  Ako sustav to zatrazi, dodirnite odgovarajuc¢i gumb na upravljackoj ploci za nastavak.
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Ispis viSe stranica po listu (Windows)

1.
2.

U softverskom programu odaberite mogucnost Ispis.

S popisa pisata odaberite pisac i pritisnite ili dodirnite gumb Svojstva ili Preference kako biste otvorili
upravljacki program pisaca.

’L%y NAPOMENA: Naziv gumba razlikuje se za razli¢ite softverske programe.

993

6.

[ NAPOMENA:  Za pristup ovim znacajkama u aplikacijama na pocetnom zaslonu u sustavima Windows 8 ili

8.1 odaberite opciju Uredaji, odaberite Ispis i zatim odaberite pisac.

Pritisnite ili dodirnite karticu Zavrsna obrada.
Odaberite broj stranica po listu s padajuceg popisa Stranica po listu.

Odaberite odgovarajuce opcije za Obrub stranice za ispis, Redoslijed stranica i Usmjerenje. Pritisnite gumb U
redu kako biste zatvorili dijaloski okvir Opcije dokumenta.

Za ispis zadatka u dijaloskom okviru Ispis pritisnite gumb U redu.

Odabir vrste papira (Windows)

1.
2.

U softverskom programu odaberite moguénost Ispis.

S popisa pisaca odaberite pisac i pritisnite ili dodirnite gumb Svojstva ili Preference kako biste otvorili
upravljacki program pisaca.

r_ﬁ”f NAPOMENA: Naziv gumba razlikuje se za razli¢ite softverske programe.

9

10.

11.

& NAPOMENA:  Za pristup ovim znacajkama u aplikacijama na pocetnom zaslonu u sustavima Windows 8 li

8.1 odaberite opciju Uredaji, odaberite Ispis i zatim odaberite pisac.

Pritisnite ili dodirnite karticu Papir/Kvaliteta.

Na padaju¢em popisu Vrsta papira pritisnite opciju Vise....

Prosirite popis Vrsta je: mogu¢nosti

Prosirite kategorija vrsta papira koja najbolje opisuje vas papir.
Odaberite opciju za vrstu papira koji koristite i pritisnite gumb U redu.

Pritisnite gumb U redu kako biste zatvorili dijaloski okvir Opcije dokumenta. Za ispis zadatka u dijaloskom
okviru Ispis pritisnite gumb U redu.

Ako je ladicu potrebno konfigurirati, poruka za konfiguraciju prikazuje se na upravljackoj plo¢i pisaca.
Umetnite papir navedene vrste i veli¢ine u ladicu, a zatim je zatvorite.

Dodirnite gumb U redu da biste prihvatili pronadenu velic¢inu i vrstu papira ili dodirnite gumb Promijeni da
biste odabrali drugu veli¢inu ili vrstu papira.

Odaberite odgovarajucu veli¢inu i vrstu papira, a zatim dodirnite gumb U redu.

Dodatni zadaci ispisa

HRWW

Posjetite www.hp.com/support/[jM402, www.hp.com/support/IjM403.

Zadaci ispisa (Windows)
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Dostupne su upute za izvodenje odredenih zadataka ispisa, kao 5to su:

Stvaranje i koristenje precaca ili prethodnih postavki

Odabir veli¢ine papira ili uporaba prilagodene veli¢ine papira
Odabir usmjerenja stranice

Stvaranje broSure

PodeSavanije velitine dokumenta prema odredenoj velicini papira
Ispis prve ili posljednje stranice dokumenta na drugaciji papir

Ispis vodenih zigova na dokument

Poglavlje 4 Ispis
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Zadaci ispisa (0S X)
Nacin ispisa (0S X)

Sljedeci postupak opisuje osnovni postupak ispisivanja za 0S X.
1.  Pritisnite izbornik Datoteka, a zatim pritisnite opciju Ispis.
2. Odaberite pisac.

3. Pritisnite PrikaZi pojedinosti ili Kopije i stranice, a zatim odaberite ostale izbornike za podesavanje postavki
ispisa.

@”f NAPOMENA: Naziv stavke ovisi 0 softverskom programu.

4.  Kliknite gumb Ispis.

Automatski ispis na obje strane (0S X)

[:?’”r NAPOMENA: Ove se informacije odnose na pisace koji imaju uredaj za automatski obostrani ispis.

[:;’/f’ NAPOMENA: Ova je znacajka dostupna ako ste instalirali upravljacki program HP pisaca. MoZda nece biti
dostupna koristite li AirPrint.

1.  Pritisnite izbornik Datoteka, a zatim pritisnite opciju Ispis.
2. Odaberite pisac.

3.  Pritisnite Prikazi pojedinosti ili Kopije i stranice, a zatim pritisnite izbornik Izgled.

EY NAPOMENA: Naziv stavke ovisi o softverskom programu.

4. Qdaberite opciju uvezivanja iz padajuceg popisa Dvostrano.

5. Kliknite gumb Ispis.

Ru¢ni obostrani ispis (0S X)

[:?’”r NAPOMENA:  Ova je znatajka dostupna ako ste instalirali upralvjacki program HP pisaca. Mozda nece biti
dostupna koristite li AirPrint.

1.  Pritisnite izbornik Datoteka, a zatim pritisnite opciju Ispis.
2. Odaberite pisac.

3. Pritisnite PrikaZi pojedinosti ili Kopije i stranice, a zatim pritisnite izbornik Ru¢ni obostrani ispis.

@”f NAPOMENA: Naziv stavke ovisi 0 softverskom programu.

4.  Pritisnite okvir Ru¢ni obostrani ispis i odaberite opciju uvezivanja.
5. Kliknite gumb Ispis.

6. Idite do pisaca i uklonite prazni papir koji se nalazi u ladici 1.
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7. lzvadite ispisani snop iz izlaznog spremnika i umetnite ga u ulaznu ladicu s ispisanom stranom prema dolje.

8.  Ako sustav to zatrazi, dodirnite odgovarajuc¢i gumb na upravljackoj ploci za nastavak.

Ispis viSe stranica po listu (OS X)
1. Pritisnite izbornik Datoteka, a zatim pritisnite opciju Ispis.
2. Odaberite pisac.

3. Pritisnite Prikazi pojedinosti ili Kopije i stranice, a zatim pritisnite izbornik Izgled.

[%f NAPOMENA: Naziv stavke ovisi o softverskom programu.

4.  Napadaju¢em popisu Stranica po listu odaberite broj stranica koje Zelite ispisati na svaki list.
5. U podru¢ju Smijer rasporeda odaberite redoslijed i polozaj stranica na listu.
6.  Uizborniku Obrub odaberite vrstu obruba koju Zelite ispisati oko svake stranice na listu.

7. Kliknite gumb Ispis.

Odabir vrste papira (0S X)
1. Pritisnite izbornik Datoteka, a zatim pritisnite opciju Ispis.
2. Odaberite pisac.

3. Pritisnite Prikazi pojedinosti ili Kopije i stranice, a zatim pritisnite izbornik Mediji i kvaliteta ili izbornik Papir/
kvaliteta.

[:?’”f NAPOMENA: Naziv stavke ovisi o softverskom programu.

4.  Odaberite jednu od moguc¢nosti Mediji i kvaliteta ili Papir/kvaliteta.

[%f NAPOMENA:  Ovaj popis sadrzi glavni skup dostupnih opcija. Neke opcije nisu dostupne na svim pisa¢ima.

e  Vrsta medija: Odaberite opciju za vrstu papira za zadatak ispisa.

e  Kvaliteta ispisa: Odaberite razinu rezolucije za zadatak ispisa.

e  |spis od ruba do ruba: Ovu opciju odaberite za ispis blizu rubova papira.

e  EconoMode: Ovu opciju odaberite kako biste ustedjeli toner prilikom ispisa nacrta dokumenata.

5. Kliknite gumb Ispis.

Dodatni zadaci ispisa

Posjetite www.hp.com/support/[jM402, www.hp.com/support/[jM403.

Dostupne su upute za izvodenje odredenih zadataka ispisa, kao 5to su:
e  Stvaranje i koristenje precaca ili prethodnih postavki
e  (Odabir veliCine papira ili uporaba prilagodene veli¢ine papira

e  (Odabir usmjerenja stranice
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e  Stvaranje brosure
e  PodeSavanje velitine dokumenta prema odredenoj veliCini papira
e  |spis prve ili posljednje stranice dokumenta na drugaciji papir

e  |spis vodenih zigova na dokument
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Spremanje zadataka ispisa u proizvod za kasniji ispis ili privatni ispis

° Uvod

° Prije poCetka

° Postavljanje pisata za spremanje zadatka

e  Stvaranje spremljenog zadatka (Windows)

° Ispis pohranjenog zadatka

° Brisanje pohranjenog zadatka

Uvod
Ovaj odjeljak sadrZi postupke za stvaranje i ispis dokumenata koji su pohranjeni na proizvodu. Ovi se zadaci
mogu ispisati kasnije ili se mogu ispisati privatno.

Prije pocCetka
Znacajka memorije zadataka ima sljedece zahtjeve:

e U straznji USB priklju¢ak glavnog racunala mora biti priklju¢en namjenski USB 2.0 flash pogon s najmanje
16 GB slobodnog prostora. Ovaj USB flash pogon prima spremljene zadatke koji su poslani na pisac.
Uklanjanje USB flash pogona iz pisa¢a onemogucava znacajku spremanja zadataka.

e  Ako koristite HP Universal Print Driver (UPD), morate koristiti UPD verzije 5.9.0 ili novije.

Postavljanje pisata za spremanje zadatka

Dovrsite sljede¢e postupake kako biste omogucili znacajku memorije zadataka na pisacu.

Prvi korak: Postavite USB flash pogon

1. Pronadite straznji priklju¢ak za USB.

[% NAPOMENA: Na nekim je modelima straznji priklju¢ak za USB zatvoren. Prije nastavka, ukloniti poklopac
sa straznjeg USB prikljucka.
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2. USB flash pogon postavite u straznji USB prikljucak.

Na upravljackoj plo¢i prikazat ¢e se poruka USB pogon bit ¢e formatiran.
3. Zadovrsetak postupka odaberite OK.
Drugi korak: AZuriranje upravljackog programa pisaca
AZuriranje upravljatkog programa pisaca u sustavu Windows
1. Pritisnite gumb Start, a zatim pritisnite Uredaji i pisaci.
2. Desnom tipkom misa pritisnite naziv HP pisaca i odaberite Svojstva pisaca.
3. U dijaloskom okviru Svojstva, odaberite karticu Postavke uredaja.

4.  Odaberite Azuriraj sad, a zatim pritisnite U redu. Upravljacki program pisaca se azurira.

Azurirani upravljacki program pisaca sadrzavat ¢e karticu Memorija zadataka.

Stvaranje spremljenog zadatka (Windows)

Zadatke spremite na pisac za privatan ili odgoden ispis.

[%f> NAPOMENA: Upravljacki program pisa¢a moze izgledati drukcije od prikazanog, no koraci su isti.

1. U softverskom programu odaberite opciju Ispis.
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2.

3.

4.

Odaberite pisa¢ s popisa pisaca, a zatim odaberite Svojstva ili Preference (naziv ovisi o razli¢itim

softverskim programima).

[%f’ NAPOMENA: Naziv gumba razlikuje se za razlicite softverske programe.

odaberite opciju Uredaji, odaberite Ispis i zatim odaberite pisac.

[%" NAPOMENA:  Za pristup ovim znacajkama na pocetnom zaslonu aplikacija u sustavima Windows 8 ili 8.1

Ispis

Pisad

Stanje: Pripravan
Vrsta: * -
Gdije: LPT1:
Komentar:

Raspon stranica

@ sve

() Trenutna stranica Qznadeno

() Stranice:

Unesite brojeve stranica ifili raspone stranica

odvaojene zarezima, Npr, 1,3,5-12
Ispiiovo: | Dokument

Ispigis Sve stranice raspona

o | & (|

e =

Tragi pisat...

[ 1spii u datoteku
[T Ruéna obostrano
Kopije
Broj kapija: 1 -

@ @ SloZi za uvez

Zumiranje

Stranica po listu: 1 stranica

Prilagodi velidini papira | Bez skaliranja E|

Pritisnite karticu Memorija zadataka.

&

==

Dodatno | Presas 2a spis | Papivkvalleta | Efskt | Zeviina obrads | Memoria zadstaka | bo | Usluge|

Zadatak ¢ bilispisan, ali ne i spremiien u pisat:

Natin rada memarie zadataka
@ Isklui

© Provierai zadiZavanie
) Osobri zadatak ispisa
©) Breo kopirarie

(©) Spremlieni zadatak

Utini zadatak privatnim/sigumim
Prazno

Korisnitko ime:
@ Karisnitko in

Prilagedenc

S

Waziv zadatka

@ Automatski
Prlagadens

| ¢Automatski>

ko posto naziv zadatks

Korist naziv zadatka + (1-99)

Opcile obavistcivania o zadacina ispisa

Prikazi ID zadatka piilkom ispisa

[ Ureds | [ Odusteni | [ Privieni |

Odaberite opciju Natin rada s memorijom zadataka.

Nacin rada

Opis Zasticen PIN-om

Brisanje zadatka

Provjera i zadrzavanje

IspiSite prvu stranicu Ne
dokumenta kako biste

provijerili kvalitetu ispisa, a

zatim ispiSite ostatak

dokumenta s upravljacke ploce
pisaca

Automatski nakon 5to je
zadatak ispisan ili kada je
dostignuto ogranicenje
zadrzavanja zadataka.

Osobni zadatak

Zadatak se ne ispisuje dok to Da (nije obavezno)
ne zatrazite na upravljackoj
plo¢i pisaca.

Automatski nakon sto je
zadatak ispisan ili kada je
dostignuto ogranicenje
zadrzavanja zadataka.
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Nacin rada Opis Zasticen PIN-om Brisanje zadatka

Brzo kopiranje Mozete ispisati potreban broj Ne Ru¢no
kopija nekog zadatka, a zatim
spremiti kopiju zadatka u
memoriju pisaca kako bi se
kasnije ponovno mogao
ispisati.

Spremljeni zadatak Spremite zadatak na pisac Da (nije obavezno) Rucno
tako da i drugi korisnici mogu
ispisivati zadatak kad god
treba.

Za koristenje prilagodenog korisni¢kog imena ili naziva zadatka pritisnite gumb Prilagodeno te unesite
korisnicko ime ili naziv zadatka.

U slucaju da vec postoji spremljeni zadatak pod tim nazivom,odaberite opciju koju Zelite koristiti:
e  Koristi spremljeni zadatak + (1 - 99): Na zavrsetak naziva zadatka dodajte jedinstveni broj.
e  Zamjena postojece datoteke: Novi zadatak unesite preko postoje¢eg pohranjenog zadatka.

Pritisnite gumb U redu kako biste zatvorili dijaloski okvir Opcije dokumenta. Za ispis zadatka u dijaloskom
okviru Ispis pritisnite gumb U redu.

Ispis pohranjenog zadatka

Upotrijebite sljedeci postupak za ispis zadatka koji je pohranjen u memoriji pisaca.

1.
2.

Na upravljackoj ploci pisaca pritisnite gumb OK.
Pomaknite pokazivac do opcije Memorija zadatka i odaberite je.

S popisa Mape zadatka odaberite korisnitko ime. Prikazuje se popis zadataka pohranjenih pod tim
korisnickim imenom.

Odaberite naziv zadatka. Ako je zadatak privatan ili Sifriran,unesite PIN ili lozinku.
Za podeSavanije broja kopija odaberite Kopije, unesite broj kopija, a zatim pritisnite gumb OK.

Za ispis zadatka odaberite Ispis.

Brisanje pohranjenog zadatka

HRWW

Kad posSaljete pohranjen zadatak u memoriju pisaca, pisac pise preko prethodnih zadataka s istim korisni¢kim
imenom i nazivom zadatka. Ako je memorija pisaca puna, na upravljackoj ploci pisaca prikazat ¢e se poruka
Nema viSe memorije, a postojedi spremljeni zadaci se moraju se izbrisati kako bi se mogli spremiti dodatni zadaci
ispisa.

Ovaj postupak upotrijebite za brisanje zadatka koji je pohranjen u memoriji pisaca.

1.
2.

Na upravljackoj ploci pisaca pritisnite gumb OK.
Pomaknite pokazivac¢ do opcije Memorija zadatka i odaberite je.

S popisa Mape zadatka odaberite korisnicko ime. Prikazuje se popis zadataka pohranjenih pod tim
korisnickim imenom.
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4.  Odaberite naziv zadatka. Ako je zadatak privatan ili Sifriran, unesite PIN ili lozinku.

5. Odaberite Izbrisi, a zatim pritisnite gumb OK za brisanje zadatka.
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Mobilni ispis
Uvod

HP nudi vise mobilnih i ePrint rjeSenja za omogucavanje lakog ispisa na HP-pisac s prijenosnog rac¢unala, tableta,
pametnog telefona ili drugog mobilnog uredaja. Za prikaz cijelog popisa i za najbolji odabir posjetite
www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

e  |zravni Wi-FiiNFCispis (samo za bezi¢ne modele)

° HP ePrint preko emaila

° Softver HP ePrint
° AirPrint

° Ugradeni ispis sustava Android

Izravni Wi-Fi i NFC ispis (samo za bezitne modele)

Wi-Fi Direct i NFC (Near Field Communication) ispis omogucuju uredajima (mobilnim) s Wi-Fi opcijom da
uspostave bezitnu mreznu vezu izravno s pisatem bez upotrebe bezi¢nog usmjerivaca.

Wi-Fi Direct i NFC omogucuju ispis s bezitnog mobilnog uredaja bez potrebe povezivanja s mrezom ili
Internetom. NFC mogu¢nosti omogucuju jednostavnu vezu za ispis jedan-na-jedan za mobilne uredaje putem
dodira uredaj-na-uredaj.

Ej?)y NAPOMENA:  Wi-Fi Direct i NFC trenutacno ne podrzavaju sve mobilne operativne sustave.

Koristite Wi-Fi Direct za bezi¢ni ispis sa sljedecih uredaja:
e  mobilni uredaji sa sustavom Android koji su kompatibilni s ugradenim rjeSenjem za ispis sustava Android

Dodatne informacije o Wi-Fi Direct ispisu potraZite na adresi www.hp.com/go/wirelessprinting.

Mogucnosti za NFC i Wi-Fi Direct mogu se omogucditi ili onemoguciti s upravljacke ploce pisaca.
Omogucite ili onemogucite izravni Wi-Fi nacin
Moguc¢nosti za Wi-Fi Direct moraju se prvo omoguciti na upravljackoj ploci pisaca.
1. Naupravljackoj ploci pisata pritisnite gumb OK.
2. Otvorite sljedece izbornike:
e  Postavljanje mreze
e  Wi-FiDirect
e  Ukljuceni/Isklju¢eno

3. Odaberite stavku izbornika Uklju¢eno. Odabir stavke Isklju¢eno onemogucuje Wi-Fi Direct ispis.

HRWW Mobilni ispis
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[%’ NAPOMENA: U okruzenjima gdje je instalirano vise modela istog pisaca to moze biti korisno kako bi svaki pisac
dobio jedinstveni naziv Wi-Fi Direct ispisa za jednostavniju identifikaciju pisaca za Wi-Fi Direct ispis. Naziv Wi-Fi
Directa dostupan je pritiskom gumba OK , a zatim otvaranjem sljedecih izbornika:

e  Postavljanje mreze
e  Wi-FiDirect

° Naziv Wi-Fi Directa

Slijedite ovaj postupak kako biste promijenili naziv Wi-Fi Directa koristeci se HP ugradenim web-posluziteljem
(EWS):

Prvi korak: Otvaranje HP ugradenog web-posluzitelja

1. Naupravljatkoj plo¢i pisaca pritisnite gumb OK. Otvorite izbornik Postavljanje mreze i zatim odaberite
Prikaz IP adrese kako bi se prikazala IP adresa ili naziv glavnog racunala.

2. Otvorite web-preglednik i u redak za adresu upiSite IP adresu ili naziv glavnog racunala onako kako se
prikazuje na upravljackoj ploci pisaca. Pritisnite tipku Enter na tipkovnici racunala. Otvara se zaslon EWS-a.

& https://10.10,XX00

Ako web-preglednik prikazuje poruku There is a problem with this website’s security certificate (Postoji
problem sa sigurnosnim certifikatom ovog web-mijesta) kada pokusavate otvoriti zaslon EWS, pritisnite
Continue to this website (not recommended) (Nastavi na ovo web-mijesto (nije preporuteno)).

[%f NAPOMENA: Qdabir opcije Continue to this website (not recommended) (Nastavi na to web-mjesto (ne
preporucuje se)) nece naskoditi racunalu tijekom navigacije unutar zaslona EWS-a za HP pisac.

Drugi korak: Promijenite naziv Wi-Fi Directa
1. Pritisnite karticu UmreZavanje.
2. U lijevom navigacijskom oknu pritisnite vezu Postavljanje Wi-Fi Directa.
3. U polje Naziv Wi-Fi Directa unesite novi naziv.

4.  Pritisnite Primijeni.

HP ePrint preko emaila

Upotrijebite HP ePrint za ispis dokumenata njihovim slanjem kao privitaka e-posti na adresu e-poste pisaca s bilo
kojeg uredaja koji podrzava e-postu.

[%9 NAPOMENA: Mozda ¢e biti potrebno azuriranje programskih datoteka pisaca kako bi se mogla koristiti ova
znacajka.

Za upotrebu opcije HP ePrint pisa¢ mora udovoljavati ovim zahtjevima:

° Pisa¢ mora biti povezan sa Zicnom ili bezicnom mrezom i imati pristup internetu.

e  Na pisatu moraju biti omogucene HP web-usluge, a pisat mora biti registriran na usluzi HP Connected.
Slijedite ovaj postupak kako biste ukljucili HP web-usluge i registrirajte se na web-mjestu HP Connected:

1.  Naupravljackoj plo¢i pisaca pritisnite gumb OK. Otvorite izbornik Postavljanje mreze i zatim odaberite
Prikaz IP adrese kako bi se prikazala IP adresa ili naziv glavnog racunala.
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Otvorite web-preglednik i u redak za adresu upisite IP adresu ili naziv glavnog racunala onako kako se
prikazuje na upravljackoj ploci pisaca. Pritisnite tipku Enter na tipkovnici ratunala. Otvara se zaslon
EWS-a.

2 hitps://10.10. 30000/

Ako web-preglednik prikazuje poruku There is a problem with this website’s security certificate
(Postoji problem sa sigurnosnim certifikatom ovog web-mijesta) kada pokusavate otvoriti zaslon EWS,
pritisnite Continue to this website (not recommended) (Nastavi na ovo web-mjesto (nije
preporuceno)).

[%]’9 NAPOMENA: Odabir opcije Continue to this website (not recommended) (Nastavi na to web-mjesto

(ne preporucuje se)) nece naskoditi racunalu tijekom navigacije unutar zaslona EWS-a za HP pisac.

3. Pritisnite karticu HP web-usluge i zatim pritisnite Omoguci. Pisa¢ omogucuje internetske usluge i
zatim ispisuje stranicu s informacijama.
Stranica s informacijama sadrZi Sifru pisaca koja je potrebna za registraciju HP pisaca na HP
Connected.
4. Idite na www.hpconnected.com kako biste kreirali racun za HP ePrint i dovrSite postupak postavljanja.
Softver HP ePrint

Softver HP ePrint olakSava ispis sa stolnog ili prijenosnog racunala sa sustavima Windows ili Mac na bilo koji pisa¢
koji podrzava HP ePrint. Zahvaljuju¢i ovom softveru mozete lako pronaci pisace koji podrzavaju HP ePrint, a koji
su registrirani na vasem racunu za HP Connected. Ciljni HP pisa¢ moze se nalaziti u uredu ili na lokacijama diljem

svijeta.

e  Windows: Kad instalirate softver, otvorite moguénost Ispis u aplikacijii s popisa instaliranih pisaca odaberite
HP ePrint. Za konfiguriranje opcija ispisa pritisnite gumb Svojstva.

e (S X:Nakon instalacije novog softvera odaberite Datoteka, Ispis, a zatim pritisnite strelicu pokraj opcije PDF
(u donjem lijevom kutu zaslona upravljackog programa). Odaberite HP ePrint.

Kod sustava Windows softver HP ePrint podrzava TCP/IP ispis na pisace na lokalnoj mreZzi (LAN ili WAN) i koji
podrzavaju UPD PostScript®.

Windows i OS X podrzavaju IPP ispis na pisace u LAN ili WAN mreZi koji podrzavaju ePCL.

Windows i Mac podrzavaju i ispis PDF dokumenata na javnim lokacijama za ispis i ispis pomocu softvera HP
ePrint putem e-poste u oblaku.

Upravljatke programe i informacije potrazite na adresi www.hp.com/go/eprintsoftware.

[:?’”r NAPOMENA:  Softver HP ePrint usluzni je program radnog procesa za PDF datoteke za Mac i zapravo nije
upravljacki program.

[Z;’/f NAPOMENA:  Softver HP ePrint ne podrzava ispis putem USB prikljucka.

AirPrint

Izravan ispis pomocu aplikacije AirPrint tvrtke Apple podrzan je za verzije i0S 4.2 ili novije i za Mac racunala na
platformi OS X 10.7 Lion ili novijim. Koristite aplikaciju AirPrint za izravan ispis na pisac s uredaja iPad, iPhone
(3GS ili noviji) ili iPod touch (tre¢a generacija ili noviji) u sljedec¢im mobilnim aplikacijama:

HRWW
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e Posta

e  Fotografije

e  Safari

e  Books

e  (Odabir aplikacija ostalih proizvodaca

Za upotrebu znacajke AirPrint pisa¢ mora biti povezan s istom mrezom (podmreza) kao i uredaj Apple. Dodatne
informacije o upotrebi znacajke AirPrint i pisacima tvrtke HP koji su s njom kompatibilni potrazite na
www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

r.%’ NAPOMENA:  Prije koristenja znacajke AirPrint s USB vezom, provjerite broj verzije. AirPrint verzije 1.3 i raniji ne
podrzavaju USB veze.

Ugradeni ispis sustava Android

Ugradeno rjesenje tvrtke HP za sustave Android i Kindle omogucuje prijenosnim uredajima da automatski
pronalaze iispisuju na HP pisacima koji su spojeni na mrezu ili unutar dosega bezi¢ne mreze za Wi-Fi Direct ispis.

Pisa¢ mora biti povezan s istom mrezom (podmreza) kao i uredaj Android.

RjeSenje za ispis ugradeno je u podrzane operativne sustave tako da nije potrebno instalirati upravljacke
programe ili preuzeti softver.

Za vise informacija o upotrebi ugradenog ispisa sustava Android te o podrzanim uredajima posjetite
www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.
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Upravljanje pisatem

Promjena vrste povezivanja pisaca (Windows)

Napredna konfiguracija s HP ugradenim web-posluZiteljem (EWS) i programom HP Device Toolbox

(Windows)

Napredna konfiguracija pomocu programa HP Utility za OS X

Konfiguriranje postavki IP mreze

Sigurnosne znacajke pisaca

Postavke ustede energije

HP Web Jetadmin

Azuriranje firmvera

Dodatne informacije:

HRWW

U vrijeme ovog objavljivanja sljedece su informacije ispravne. Vazece informacije potrazite u odjeljku
www.hp.com/support/[jiM402, www.hp.com/support/liM403.

Sveobuhvatna pomoc¢ tvrtke HP za pisa¢ obuhvaca sljedece informacije:

Instalacija i konfiguriranje

Upoznavanje i uporaba

RjeSavanje problema

Preuzimanije aZuriranja softvera i programskih datoteka
Pridruzivanje forumima za podrsku

Pronalazak informacija o jamstvu i propisima
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Promjena vrste povezivanja pisaca (Windows)

Ako vec koristite pisac i Zzelite promijeniti nacin na koji je povezan, za promjenu povezivanja koristite precac
Ponovna konfiguracija HP uredaja na radnoj povrsini racunala. Na primjer, pisa¢ moZete ponovno konfigurirati za
koriStenje druge adrese bezitne mreze, povezivanje na kabelsku ili bezi¢nu mrezu ili promjenu s mrezne veze na
USB vezu. Konfiguraciju mozete promijeniti bez umetanja CD-a isporu¢enog s pisatem. Nakon $to odaberete

vrstu veze koju zelite uspostaviti, program se automatski zaustavlja na onom dijelu postupka postavljanja pisaca
na koji se promjena odnosi.
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Napredna konfiguracija s HP ugradenim web-posluziteljem (EWS) i
programom HP Device Toolbox (Windows)

Pomocu HP ugradenog web-posluzitelja moZete upravljati funkcijama ispisa s racunala umjesto s upravljacke
ploCe pisaca.

e  Pregledavatiinformacije o stanju pisaca

e  Utvrditi koliko je jos preostalo potrosnog materijala i naruciti novi.
e  Pregledatii mijenjati konfiguraciju ladica

e  Pregledatii mijenjati konfiguraciju upravljacke ploce pisaca

e  Preglediispis internih stranica

e  Primatiobavijesti o pisatu i potroSnom materijalu

e  Prikazipromjena mrezne konfiguracije

HP ugradeni web-posluzitelj radi kada je uredaj priklju¢en na IP mrezu. HP ugradeni web-posluzitelj ne podrzava
prikljucke uredaja na osnovi IPX-a. Za pokretanje i upotrebu HP ugradenog web-posluzitelja nije potreban pristup
internetu.

HP ugradeni web-posluzitelj automatski je dostupan kada je pisac priklju¢en na mrezu.

[Z?’”r NAPOMENA: HP Device Toolbox je softver kaji se koristi za povezivanje s HP ugradenim web-posluziteljem kada
je pisat povezan s racunalom putem USB-a. Dostupan je samo ako je izvrsena potpuna instalacija prilikom
instalacije pisaca na rac¢unalu. Ovisno o tome kako je pisat povezan, neke znacajke mozda nece biti dostupne.

[ NAPOMENA:  HP ugradeni web-posluzitelj nije dostupan iza mreznog vatrozida.

Prva metoda: Otvorite HP ugradeni web-posluzitelj (EWS) s izbornika Start.
1. Pritisnite gumb Start, a zatim stavku Programi.

2.  Pritisnite grupu HP pisaca, a zatim pritisnite stavku HP Device Toolbox.

Druga metoda: Otvorite HP ugradeni web-posluzitelj (EWS) iz web-preglednika.

1. Naupravljatkoj ploci pisaca pritisnite gumb OK. Otvorite izbornik Postavljanje mreze i zatim odaberite
Prikaz IP adrese kako bi se prikazala IP adresa ili naziv glavnog racunala.

2. Otvorite web-preglednik i u redak za adresu upisite IP adresu ili naziv glavnog racunala onako kako se
prikazuje na upravljackoj ploci pisaca. Pritisnite tipku Enter na tipkovnici racunala. Otvara se zaslon EWS-a.

2 https://10.10.)0000¢

[:_ﬁ”f} NAPOMENA: Ako web-preglednik prikazuje poruku There is a problem with this website’s security
certificate (Postoji problem sa sigurnosnim certifikatom ovog web-mjesta) kada pokusavate otvoriti zaslon
EWS, pritisnite Continue to this website (not recommended) (Nastavi na ovo web-mjesto (nije
preporuceno)).

Odabir opcije Continue to this website (not recommended) (Nastavi na to web-mjesto (ne preporucuje se))
nece naskoditi racunalu tijekom navigacije unutar zaslona EWS-a za HP pisac.
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Kartica ili odjeljak

Opis

Kartica Pocetna stranica e  Stanje uredaja: Prikazuje status pisaca i priblizni preostali vijek trajanja HP-ova potrosnog
materijala u postotcima.
Sadrzi informacije o pisacu, statusu i
konfiguraciji e  Status potrosnog materijala: Prikazuje predvideni preostali vijek trajanja HP-ovog potrosnog
materijala. Stvarni preostali vijek trajanja potrosnog materijala moze varirati. Bilo bi dobro
da imate spremnu zamjenu kad kvaliteta ispisa postane neprihvatljiva. Potrosni materijal ne
treba zamijeniti osim ako kvaliteta ispisa vise nije zadovoljavajuca.
e  Konfiguracija uredaja: Prikazuje informacije koje se nalaze na stranici s konfiguracijom
pisaca.
e Sazetak mreze: Prikazuje informacije koje se nalaze na stranici mrezne konfiguracije pisaca.
® |zvjesca: Ispis stranica konfiguracije i statusa potrosnog materijala koje pisa¢ generira.
e Dnevnik memorije zadataka: Prikazuje saZetak svih zadataka spremljenih u memoriju
pisaca.
e Dnevnik koristenja boje: Prikazuje sazetak zadataka u boji koje je pisac ispisao.
(Samo za pisace u boji)
o  Dnevnik dogadaja: Prikazuje sve dogadaje pisaca i pogreske.
Kartica Sustav ° Informacije o uredaju: Daje osnovne informacije o pisacu i tvrtki.
Omogucuje konfiguriranje pisata s e  Postavljanje papira: Promjena zadanih postavki za papir u pisacu.
racunala.
e  Kvaliteta ispisa: Promjena zadanih postavki kvalitete ispisa za pisac.
o Energetske postavke: Promijenite zadane postavke vremena za ukljucivanje nacina
mirovanja / automatskog gasenja ili automatskog iskljucivanja.
e  Postavljanje memorije zadataka: Konfiguriranje postavki memorije zadataka za pisac.
e @ustoca ispisa: Promjena gustoce ispisa za kontrast te svijetle, srednje svijetle i tamne
tonove
e Vrste papira: Konfiguriranje natina ispisa koji odgovaraju vrstama papira koje pisac prihvaca.
e  Postavljanje sustava: Promjena zadanih postavki sustava za pisac.
e  Postavke potrosnog materijala: Promjena postavki za upozorenja da u spremniku ponestaje
boje i druge informacije o potrosnom materijalu.
e Servis: Obavljanje postupka cis¢enja na pisacu.
e  Spremiivrati: Spremanije trenutnih postavki pisaca u datoteku na racunalu. Na taj nacin
mozete ucitati iste postavke na drugi pisac ili naknadno vratiti pisa¢ na te postavke.
e Administracija: Postavljanje ili promjena lozinke pisaca. Omogucavanje ili onemogucavanje
znacajki pisaca.
NAPOMENA:  Kartica Sustav moze se zastititi lozinkom. Ako je pisac priklju¢en na mrezu uvijek se
posavjetujte s administratorom sustava prije nego sto promijenite postavke na ovoj kartici.
Kartica Ispis e |spis: Omogucuje promjenu zadanih postavki pisaca, kao 5to su broj kopija i orijentacija
papira. To su iste opcije kao i one dostupne na upravljackoj ploci.
Omogucuje promjenu zadanih
postavki ispisa putem racunala. e  PCL5c: Prikaz i promjena PCL5c postavki.
e PostScript: Iskljuite ili ukljucite znacajku Ispis PS pogreski.
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Kartica ili odjeljak Opis
Kartica Faksiranje e Opcije primanja: Konfigurirajte kako ¢e pisac¢ primati dolazne faksove.
(Samo za faks pisace) e  Telefonskiimenik: Dodavanje ili brisanje unosa u faks imeniku uredaja.
e  Popis nezeljenih faksova: Postavljanje brojeva faksa koji su blokirani i ne mogu slati faksove
na pisac.
e Dnevnik aktivnosti faksa: Pregled nedavne aktivnosti faksa za pisac.

Kartica Skeniranje

(Samo za MFP pisace)

Konfiguriranje znacajki Skeniranje u mreznu mapu i Skeniranje u e-postu.

Postavljanje mrezne mape Konfigurirajte mape na mrezi u koje ¢e pisat spremati skenirane
datoteke.

Postavljanje skeniranja u e-postu: Pokrenite postupak postavljanja znacajke Skeniranja u e-
postu.

Profili izlazne e-poste: Postavite adresu e-poste koja ce biti adresa “posiljatelja” za sve
poruke e-poste poslane s pisaca.

Zadana SMTP konfiguracija: Konfigurirajte podatke SMTP posluzitelja.

Adresar e-poste: Dodavanie ili brisanje unosa u adresaru e-poste.

Postavljanje mreznih kontakata: Konfiguriranje pisata za povezivanje s mreznim adresarom.

Opcije e-poste: Konfigurirajte zadani naslov i tekst. Konfigurirajte zadane postavke
skeniranja za e-postu.

Kartica Umrezavanje
(samo pisaci povezani s mrezom)

Omogucuje promjenu mreznih
postavki putem racunala.

Administratori mreze mogu tu karticu koristiti za reguliranje mreznih postavki za pisac kada je
povezan s IP mrezom. Isto tako omogucuje mreznom administratoru postavljanje funkcije
izravnog Wi-Fi nacina. Ova se kartica ne pokazuje ako je pisac izravno povezan s racunalom.

Kartica HP Web Services

Pomocu ove kartice s pisatem moZete postaviti i koristiti razli¢ite internetske alate.

Napredna konfiguracija s HP ugradenim web-posluZiteljem (EWS) i programom HP Device Toolbox

(Windows)
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Napredna konfiguracija pomocu programa HP Utility za OS X

Upotrijebite HP Utility kako biste s racunala provjerili status pisaca te pregledali ili promijenili postavke pisaca.

HP Utility moZzete koristiti kada je pisa¢ spojen USB kabelom ili kada je spojen na TCP/IP mrezu.

Otvaranje programa HP Utility

1. Naracunalu otvorite izbornik Preference sustava, i pritisnite Ispis i faksiranje, Ispis ili skeniranje ili Pisaci i
skeneri.

2. Odaberite pisal s popisa.
3. Pritisnite gumb Opcije i potro3ni materijal.
4. Pritisnite karticu Usluzni programi.

5. Pritisnite gumb Otvori usluzni program pisata.

Znacajke programa HP Utility
Alatna traka programa HP Utility sadrZi sljedece stavke:
e  Uredaiji: Pritisnite ovaj gumb za prikaz ili sakrivanje Mac proizvoda koje HP Utility prepoznaje.
e  Sve postavke: Pritisnite ovaj gumb za vracanje na glavni prikaz programa HP Utility.
e  HP podrska: Pritisnite ovaj gumb kako biste otvorili preglednik i web-mjesto tvrtke HP za podrsku.
e PotrosSni materijal: Pritisnite ovaj gumb kako biste otvorili web-mjesto HP SureSupply.
e  Registracija: Pritisnite ovaj gumb kako biste otvorili web mjesto za HP registraciju.
e  Recikliranje: Pritisnite ovaj gumb kako biste otvorili web mjesto programa za recikliranje HP Planet Partners.

Program HP Utility sastoji se od stranica koje otvarate pritiskom na popis Sve postavke. Sljedeca tablica opisuje
zadace koje mozete obaviti s programom HP Utility.

Stavka Opis

Stanje potroSnog materijala Prikazuje status potrosnog materijala i nudi veze za online narucivanje potrosnog
materijala.

Informacije o uredaju Prikazuje informacije o trenutno odabranom pisacu, ukljucujuci i servisni ID (ako je

dodijeljen), verziju programske datoteke (FW verzija), serijski broj i IP adresu.

Naredbe Pisacu Salje posebne znakove ili naredbe za ispis nakon zadatka ispisa.

NAPOMENA: Ova opcija dostupna je samo nakon sto ste otvoriliizbornik Prikaz i odabrali
opciju Prikazi napredne opcije.

Koristenje boje Prikaz informacija o zadacima u boji koje je pisac ispisao.

(Samo za pisace u boji)
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Stavka

Opis

Prijenos datoteka

Prijenos datoteka s racunala na pisac. MozZete ucitati sljedece vrste datoteka:
o HP LaserJet printer command language (.PRN)

o Portable document format (.PDF)

o Postscript (.PS)

o Tekst (TXT)

Upravljanje napajanjem

Konfiguriranje postavki za ekonomicni rad pisaca.

AZuriranje programskih datoteka

Prenosi datoteku aZuriranja programskih datoteka na pisac.

NAPOMENA:  Ova opcija dostupna je samo nakon sto ste otvorili izbornik Prikaz i odabrali
opciju Prikazi napredne opcije.

HP Connected Pristup web mjestu HP Connected.
Prijenos fontova Prijenos fontova s racunala na pisac.
Centar poruka Prikazuje dogadaje pogresaka koje su se dogodile u pisacu.

Obostrani ispis

Uklju¢uje nacin rada za automatski obostrani ispis.

Postavke mreze

(samo pisacti povezani s mrezom)

Konfigurirajte postavke mreZe kao to su IPv4 postavke, IPv6 postavke, Bonjour postavke i
ostale postavke.

Upravljanje potrosnim materijalom

Konfigurirajte kako se pisac treba ponasati kada je potrosni materijal pri kraju svog
procijenjenog vijeka trajanja.

Konfiguracija ladica

Promijenite vrstu i veli¢inu papira za svaku od ladica.

Dodatne postavke

Otvorite HP ugradeni web-posluzitelj (EWS) za pisac.

NAPOMENA: USB veze nisu podrzane.

Postavke Proxy posluzitelja

Konfigurirajte Proxy posluzitelj za pisac.

Osnovne postavke faksa

(samo za visenamjenske pisace s faksom)

Postavite polja u zaglavlju faksa i konfigurirajte pisa¢ za odgovaranje na dolazne pozive.

Prosljedivanje faksa

(samo za visenamjenske pisace s faksom)

Postavite pisa¢ da Salje dolazne faksove na drugi broj.

Dnevnici faksiranja

(samo za visenamjenske pisace s faksom)

Pregled dnevnika svih faksova.

Brojevi faksa za brzo biranje

(samo za visenamjenske pisace s faksom)

Dodavanje brojeva faksova popisu brojeva za brzo biranje.

Blokiranje nepozeljnih faksova

(samo za visenamjenske pisace s faksom)

Spremite brojeve faksove koje Zelite blokirati.

Skeniranje u e-postu

(Samo za MFP pisace)

Otvara stranicu HP ugradenog web-posluzitelja (EWS) za konfiguriranje postavki skeniranja
u e-postu.

Skeniranje u mreznu mapu

(Samo za MFP pisace)

Otvara stranicu HP ugradenog web-posluzitelja (EWS) za konfiguriranje postavki skeniranja
umreznu mapu.

Napredna konfiguracija pomoc¢u programa HP Utility za 0S X
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Konfiguriranje postavki IP mreze

° Uvod

° Izjava o odricanju od odgovornosti za zajednicko koristenje pisaca

° Prikaz ili promjena mreznih postavki

° Promijena naziva pisata na mrezi

° Rucno konfiguriranje IPv4 TCP/IP parametara s upravljacke ploce

° Postavke brzine veze i obostranog ispisa

Uvod

Sljedece odjeljke koristite za konfiguriranje mreznih postavki pisaca.

Izjava o odricanju od odgovornosti za zajednicko koristenje pisaca

HP ne podrZzava peer-to-peer umrezavanje jer je to znacajka funkcija Microsoftovog operacijskog sustava, a ne
upravljackih programa HP pisaca. Posjetite Microsoft na web-mjestu www.microsoft.com.

Prikaz ili promjena mreznih postavki
Za prikaz ili promjenu postavki IP konfiguracije koristite HP ugradeni web-posluzitel;.
1. Otvaranje HP ugradenog web-posluzitelja (EWS):

a.  Naupravljackoj ploti pisaca pritisnite gumb OK. Otvorite izbornik Postavljanje mreze i zatim odaberite
Prikaz IP adrese kako bi se prikazala IP adresa ili naziv glavnog racunala.

b.  Otvorite web-preglednik i u redak za adresu upisite IP adresu ili naziv glavnog racunala onako kako se
prikazuje na upravljackoj ploci pisaca. Pritisnite tipku Enter na tipkovnici ratunala. Otvara se zaslon
EWS-a.

= https://10.10.3000K/

[% NAPOMENA:  Ako web-preglednik prikazuje poruku There is a problem with this website’s security
certificate (Postoji problem sa sigurnosnim certifikatom ovog web-mjesta) kada pokusavate otvoriti
zaslon EWS, pritisnite Continue to this website (not recommended) (Nastavi na ovo web-mjesto (nije
preporu¢eno)).

Odabir opcije Continue to this website (not recommended) (Nastavi na to web-mjesto (ne preporucuje
se)) nece naskoditi racunalu tijekom navigacije unutar zaslona EWS-a za HP pisac.

2. Pritisnite karticu Networking (Umrezavanje) kako biste saznali informacije o mrezi. Postavke mozete
promijeniti prema potrebi.
Promjena naziva pisata na mrezi
Za promjenu naziva pisata na mrezi kako biste ga mogli lakSe pronaci koristite HP ugradeni web-posluzitel;.
1. Otvaranje HP ugradenog web-posluzitelja (EWS):

a.  Naupravljackoj ploci pisaca pritisnite gumb OK. Otvorite izbornik Postavljanje mreze i zatim odaberite
Prikaz IP adrese kako bi se prikazala IP adresa ili naziv glavnog racunala.
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b.  Otvorite web-preglednik i u redak za adresu upisite IP adresu ili naziv glavnog racunala onako kako se
prikazuje na upravljackoj ploci pisaca. Pritisnite tipku Enter na tipkovnici ratunala. Otvara se zaslon
EWS-a.

=2 https://10.10.3000(/

[% NAPOMENA: Ako web-preglednik prikazuje poruku There is a problem with this website’s security
certificate (Postoji problem sa sigurnosnim certifikatom ovog web-mjesta) kada pokusavate otvoriti
zaslon EWS, pritisnite Continue to this website (not recommended) (Nastavi na ovo web-mijesto (nije
preporuceno)).

Odabir opcije Continue to this website (not recommended) (Nastavi na to web-mjesto (ne preporucuje
se)) nece naskoditi racunalu tijekom navigacije unutar zaslona EWS-a za HP pisac.

2. Otvorite karticu Sustav.

3. Nastranici Informacije o uredaju zadani naziv pisaca nalazi se u polju Opis uredaja. Ovaj naziv mozete
promijeniti kako biste mogli pronaci pisa¢ prema jedinstvenom nazivu.

[’_ﬁ”f’ NAPOMENA: Popunjavanje ostalih polja na stranici nije obavezno.

4.  Zaspremanje promjena pritisnite gumb Primijeni.

Ru¢no konfiguriranje IPv4 TCP/IP parametara s upravljatke ploce
Pomocu izbornika upravljatke ploce ru¢no postavite IPv4 adresu, masku podmreze i zadani pristupnik.
1. Naupravljackoj ploci pisaca pritisnite gumb OK.
2. Otvorite sljedece izbornike:
e  Postavljanje mreze
e  Nadin konfiguracije IPv4
e Rutno

3. Koristite tipke sa strelicama i gumb OK za unos IP adrese, maske podmreze i zadanog pristupnika pa zatim
dodirnite gumb OK kako biste spremili promjene.

Postavke brzine veze i obostranog ispisa

[%Nf NAPOMENA:  Ove informacije vrijede samo za Ethernet mreZe. Ne vrijede za beZi¢ne mreze.

Brzina veze i nacin komunikacije posluzitelja za ispis moraju odgovarati mreznom koncentratoru. Za vecinu
situacija ostavite pisa¢ u automatskom nacinu rada. Neto¢ne promjene postavki brzine veze i obostranog ispisa
mogu onemoguciti komunikaciju pisaca s drugim mreznim uredajima. Za izmjene koristite upravljacku plo¢u
pisaca.

Ej?’y NAPOMENA: Postavke na pisac¢u moraju biti jednake postavkama na mreznom uredaju (mrezni koncentrator,
prekidac, pristupnik, usmjerivac ili racunalo).

[Z;’/f’ NAPOMENA: Promjene ovih postavki uzrokuju iskljucivanje i ukljuivanje pisaca. Promjene izvodite samo kada je
pisaC u stanju mirovanja.
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1. Naupravljatkoj ploci pisaca pritisnite gumb OK.
2. Otvorite sljedece izbornike:

e  Postavljanje mreze

e  Brzinaveze
3. Odaberite jednu od sljedec¢ih mogucnosti:

e  Automatski: Ispisni posluzitelj automatski se konfigurira za najvecu brzinu veze i nacin komunikacije
koje mreza omogucuije.

e 10T pun: 10 megabajta u sekundi (Mb/s), dvosmjerni prijenos
e 10T pola: 10 Mb/s, naizmijenic¢ni prijenos.

e  100TX pun: 100 Mb/s, dvosmjerni prijenos.

e  100TX pola: 100 Mb/s, naizmjeni¢ni prijenos.

e  1000T pun: 1000 Mb/s, dvosmijerni prijenos.

4.  Pritisnite gumb OK. Pisac se iskljuCuje, a zatim ukljucuje.
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Sigurnosne znacCajke pisaca
Uvod

Pisa¢ ukljucuje nekoliko sigurnosnih znacajki za ograni¢avanje pristupa postavkama za konfiguriranje, zastitu
podataka i spre¢avanje pristupa dragocjenim hardverskim komponentama.

° Dodijeljivanje ili promjena lozinke sustava pomocu HP ugradenog web-posluzitelja

° Zakljucavanje ploce za prosirenja

Dodjeljivanje ili promjena lozinke sustava pomocu HP ugradenog web-posluZitelja

Dodijelite administratorsku lozinku za pristup pisacu i HP ugradenom web-posluZitelju kako neovlasteni korisnici
ne bi mogli mijenjati postavke pisaca.

1. Otvaranje HP ugradenog web-posluzitelja (EWS):

a.  Naupravljackoj plo¢i pisaca pritisnite gumb OK. Otvorite izbornik Postavljanje mreze i zatim odaberite
Prikaz IP adrese kako bi se prikazala IP adresa ili naziv glavnog racunala.

b.  Otvorite web-preglednik i u redak za adresu upisite IP adresu ili naziv glavnog ra¢unala onako kako se
prikazuje na upravljackoj ploci pisaca. Pritisnite tipku Enter na tipkovnici racunala. Otvara se zaslon
EWS-a.

= https://10.10.)X00/

E;#” NAPOMENA: Ako web-preglednik prikazuje poruku There is a problem with this website’s security
certificate (Postoji problem sa sigurnosnim certifikatom ovog web-mijesta) kada pokusavate otvoriti
zaslon EWS, pritisnite Continue to this website (not recommended) (Nastavi na ovo web-mjesto (nije
preporu¢eno)).

Odabir opcije Continue to this website (not recommended) (Nastavi na to web-mjesto (ne preporucuje
se)) nece naskoditi racunalu tijekom navigacije unutar zaslona EWS-a za HP pisac.

2. Nakartici Sustav pritisnite vezu Administracija u lijevom navigacijskom oknu.

U podrucju s oznakom Sigurnost uredaja unesite lozinku u polje Lozinka.

> W

Ponovno unesite lozinku u polje Potvrda lozinke.

5. Pritisnite gumb Primijeni.

BY NAPOMENA:  Zabiljezite lozinku i spremite je na sigurno mjesto.

Zakljucavanje ploce za prosirenja

Ploca za prosirenja ima utor putem kojega mozete pricvrstiti sigurnosni kabel. Zaklju¢avanjem ploce za prosirenja
mozete sprijeciti neovlasteno uklanjanje vrijednih komponenti s nje.
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Postavke ustede energije

Uvod

Uvod

Ispis uz EconoMode

Konfiguriranje postavke Stanje mirovanja / Automatsko isklju¢ivanje nakon

Postavite odgodu za Iskljucivanje nakon i konfigurirajte pisac kako bi trosio 1 watt energije ili manje

Podesite postavku za odgodu iskljucivanja

Pisac sadrzi nekoliko znacajki za ekonomicni rad za ustedu energije i potrosnog materijala.

Ispis uz EconoMode

Ovaj pisat je opremljen opcijom Ekonomicni nacin rada za ispis nacrta dokumenata. Upotreba opcije Ekonomicni
nacin rada moze potrositi manje tinte. Ipak, Ekonomicni nacin rada moze smanjiti kvalitetu ispisa.

HP ne preporucuje stalnu upotrebu postavke EconoMode (Ekonomicni nacin rada). Ako se nacin rada EconoMode
(Ekonomi¢ni nacin rada) upotrebljava neprekidno, koli¢ina tonera mogla bi nadmasiti vijek trajanja mehanickih
dijelova spremnika s tonerom. Ako se kvaliteta ispisa pocinje smanjivati i vise nije na prihvatljivoj razini, razmislite
0 zamijeni spremnika s tonerom.

[%]’9 NAPOMENA:  Ako ova opcija nije dostupna u upravljackom programu za ispis, moZete je postaviti pomocu
HP ugradenog web-posluzitelja.

1.
2.
3.
4.

U softverskom programu odaberite moguc¢nost Ispis.
Odaberite pisa¢, a zatim pritisnite gumb Svojstva ili Osobne postavke.
Pritisnite karticu Kopiranje/Kvaliteta.

Potvrdite okvir EconoMode.

Konfiguriranje postavke Stanje mirovanja / Automatsko isklju¢ivanje nakon

Pomocu izbornika upravljacke ploCe mozete postaviti vrijeme neaktivnosti prije nego sto ¢e pisac udi u stanje
mirovanja.

Izvrsite sljedeci postupak kako biste promijenili postavke za Stanje mirovanja / Automatsko iskljucivanje nakon:

1.
2.

Na upravljatkoj ploci pisaca pritisnite gumb OK.
Otvorite sljedece izbornike:

e  Postavke sustava

o  Energetske postavke

e  Mirovanje/automatsko isklju¢ivanje poslije

Pomocu tipki sa strelicama vrijeme za opciju Stanje mirovanja / Automatsko iskljucivanje, a zatim pritisnite
gumb OK.
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Postavite odgodu za Iskljucivanje nakon i konfigurirajte pisa¢ kako bi trosio 1 watt
energije ili manje

Pomocu izbornika upravljatke plo¢e mozete postaviti vrijeme neaktivnosti prije nego sto ¢e se pisac iskljuiti.

[:?’”r NAPOMENA: Kad se pisac iskljuci, potroSnja energije je 1 watt ili manje.

Izvrsite sljedeci postupak kako biste promijenili postavke za odgodu automatskog iskljucivanja nakon:
1. Naupravljackoj ploci pisaca pritisnite gumb OK.
2. Otvorite sljedece izbornike:

e  Postavke sustava

e  Energetske postavke

e  |skljutivanje nakon

3. Odaberite vremenski period za odgodu opcije IskljuCivanje nakon.

[’_ﬁﬁj’ NAPOMENA: Zadana je postavka 4 sata.

Podesite postavku za odgodu iskljuivanja

HRWW

Pomocu izbornika upravljatke plo¢e mozete odabrati hoce li se odgoditi iskljucivanje pisa¢a nakon pritiska
gumba napajanja.

IzvrSite sljedeci postupak kako biste promijenili postavke za odgodu iskljucivanja:
1. Naupravljackoj ploci pisaca dodirnite gumb U redu.
2. Otvorite sljedece izbornike:
e  Postavke sustava
e  Energetske postavke
e  (Odgoda iskljutivanja
3. Odaberite jednu od opcija odgode:

e  Bez odgode: Pisac se iskljuc¢uje nakon razdoblja neaktivnosti odredenog postavkom Iskljucivanje
nakon.

e  Kad su priklju¢nice aktivne: Kad je ova opcija odabrana, pisac se nece iskljuciti ako je neki od
priklju¢aka aktivan. Ako postoji aktivna mrezna veza ili faks veza, pisac se nece iskljuciti.

Postavke ustede energije
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HP Web Jetadmin

HP Web Jetadmin je nagradivani, vodeci alat u industriji koji sluzi za u¢inkovito upravljanje Sirokim izborom
umrezenih HP uredaja, ukljucujuci pisace, viSenamjenske pisace i digitalne posiljatelje. Ovo rjesSenje omogucuje
vam da daljinski instalirate, nadzirete, odrzavate, rjeSavate probleme i zastitite svoje okruzenje za ispis i obradu
slika — ¢ime se maksimalno povecava poslovna produktivnost i Stedi vrijeme, kontroliraju troskovi te se Stiti
ulaganje.

Nadogradnje za HP Web Jetadmin periodi¢no su dostupne radi dobivanja podrske za posebne znacajke
proizvoda. Za vise informacija posjetite www.hp.com/go/webjetadmin.
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Azuriranje firmvera

HP nudi redovita azuriranja pisaca, nove aplikacije web-usluga i nove znacajke u postoje¢im aplikacijama web-
usluga. Slijedite ove korake kako biste azurirali programske datoteke na jednom pisacu. Nakon Sto azurirate
programske datoteke aplikacije web-usluga ¢e se automatski azurirati.

Dvije su podrzane metode za azuriranje programskih datoteka na ovom pisacu. Koristite samo jednu od sljedecih
metoda za azuriranje programskih datoteka pisaca.

Prva metoda: Azuriranje programskih datoteka pomocu upravljatke ploce

Slijedite ove korake kako biste ucitali programske datoteke s upravljacke ploce (samo za pisate povezane s
mrezom) i/ili postavili pisac tako da ubuduce automatski uc¢itava azuriranja programskih datoteka. Za pisace
povezane putem USB prikljucka prijedite na drugu metodu.

1. Provjerite je li pisat povezan s ozicenom (Ethernet) ili bezi¢cnom mrezom putem aktivne internetske veze.

@”f NAPOMENA:  Pisat mora biti povezan s Internetom kako bi azurirao programske datoteke putem mrezne
veze.

2. Naupravljackoj plo¢i pisaca pritisnite gumb OK za otvaranje izbornika Postavljanje.

3.  Prijedite do izbornika Servis i otvorite ga, a zatim otvorite izbornik Azuriranje za LaserJet.

[’_ﬁ”f NAPOMENA:  Ako na popisu nema opcije Azuriranje za LaserJet, koristite drugu metodu.

4.  Qdaberite Potrazi azuriranje kako biste provijerili jesu li dostupna azuriranja.

l%" NAPOMENA: Pisat automatski trazi azuriranje i ako pronade noviju verziju, automatski pokrece postupak
azuriranja.

5. Postavite pisa¢ tako da automatski azurira programske datoteke kada azuriranja postanu dostupna.
Na upravljackoj plo¢i pisaca pritisnite gumb OK za otvaranje izbornika Postavljanje.

Prijedite do izbornika Servis, otvorite izbornik Azuriranje za LaserJet, a zatim odaberite izbornik Upravljanje
azuriranjima.

Postavite opciju Omogucivanje azuriranja na Da, a zatim postavite opciju Automatska provjera na
Ukljuceno.

Druga metoda: Azuriranje programskih datoteka pomocu usluznog programa za
azuriranje programskih datoteka

Pomocu ovih karaka ru¢no preuzmite i instalirajte usluzni program za azuriranje programskih datoteka sa
stranice HP.com.

[:?’”r NAPOMENA: Ova je metoda jedina dostupna opcija za azuriranje programskih datoteka za pisaCe povezane s
racunalom putem USB kabela. To vrijedi i za pisace povezane s mrezom.

[Z;’/r NAPOMENA: Morate imatiinstaliran upravljacki program za ispis kako biste koristili ovaj nacin ispisa.

1. Otvorite stranicu www.hp.com/go/support, pritisnite vezu Upravljacki programi i softver, upisite naziv
pisaca u polje za pretrazivanje, pritisnite tipku ENTER, a zatim odaberite pisa¢ s popisa rezultata
pretrazivanja.

2. Odaberite operacijski sustav.
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3. U odjeliku Programske datoteke pronadite Usluzni program za aZuriranje programskih datoteka.
4.  Pritisnite Preuzimanje, pritisnite Pokreni, a zatim ponovno pritisnite Pokreni.

5. Kada se usluzni program pokrene, s padajuc¢eg popisa odaberite pisa¢, a zatim pritisnite Slanje programskih
datoteka.

[%f NAPOMENA: Kako biste ispisali stranicu s konfiguracijom radi provjere instalirane verzije programskih
datoteka prije ili poslije postupka azuriranja, pritisnite Ispis konfiguracije.

6.  Slijedite upute na zaslonu kako biste dovrsili instalaciju, a zatim pritisnite gumb Izlaz za zatvaranje
usluznog programa.
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RjeSavanje problema

Korisni¢ka podrska

Vracanje tvornicki zadanih postavki

Na upravljackoj ploci pisaca prikazuje se poruka Niska razina tonera u spremniku ili Vrlo niska razina tonera

u spremniku

Pisac ne uvlaci papir ili ga uvlaci pogresno

Uklanjanje zaglavljenog papira

PoboljSavanie kvalitete ispisa

Rjesavanije problema s kabelskom mrezom

Riedavanje problema s bezitnom mrezom (samo beZi¢ni modeli)

Dodatne informacije:

HRWW

U vrijeme ovog objavljivanja sljedece su informacije ispravne. Vazece informacije potrazite u odjeljku
www.hp.com/support/[jiM402, www.hp.com/support/liM403.

Sveobuhvatna pomoc¢ tvrtke HP za pisa¢ obuhvaca sljedece informacije:

Instalacija i konfiguriranje

Upoznavanje i uporaba

RjeSavanje problema

Preuzimanije aZuriranja softvera i programskih datoteka
Pridruzivanje forumima za podrsku

Pronalazak informacija o jamstvu i propisima
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Korisnicka podrska

Koristenje telefonske pomoci za vasu drzavu/regiju Telefonske brojeve za drzavu/regiju moZete pronaci na brosuri koja
je prilozena uz pisac ili na stranici www.hp.com/support/.

Pripremite naziv pisaca, serijski broj, datum kupovine i opis
problema

Dobivanje podrske 24 sata dnevno putem Interneta i preuzimanje www.hp.com/support/IjiM402, www.hp.com/support/jM403
usluznih i upravljackih programa

Narucivanje dodatnih HP usluga ili ugovora o odrzavanju www.hp.com/go/carepack
Registrirajte pisac www.register.hp.com
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Vracanje tvornicki zadanih postavki

Vracanjem tvornicki zadanih postavki sve se postavke pisaca i mreze vracaju na tvornicki zadane postavke. Time
se nec¢e ponovo postaviti broj stranica ili veli¢ina ladice. Za vracanje pisaCa na zadane tvornicke postavke slijedite
ove korake.

A OPREZ: Vracanjem tvornicki zadanih postavki sve se postavke vracaju na tvornicki zadane postavke i brisu se
sve stranice spremljene u memoriju.

1. Naupravljackoj ploci pisaca pritisnite gumb OK.
2. Odaberite Servis.
3. Odaberite opciju Vratanje zadanih vrijednosti, a zatim pritisnite gumb OK.

Pisac ¢e se automatski ponovo pokrenuti.
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Na upravljackoj ploci pisaCa prikazuje se poruka Niska razina tonera u
spremniku ili Vrlo niska razina tonera u spremniku

Niska razina tonera u spremniku: Pisac signalizira kada je razina spremnika s tonerom niska. Stvarna iskoristivost
spremnika s tonerom moze biti razlicita. Bilo bi dobro da pri ruci imate zamjenu kad kvaliteta ispisa postane
neprihvatljiva. Spremnik s tonerom ne mora se odmah zamijeniti.

MozZete nastaviti s ispisom uz trenutni spremnik sve dok se preraspodjelom tonera vise ne bude mogla postici
prihvatljiva kvaliteta ispisa. Da biste preraspodijelili toner, uklonite spremnik s tonerom iz pisaa i njezno ga
protresite unatrag i unaprijed oko njegove vodoravne osi. Za graficki prikaz pogledajte upute za zamjenu
spremnika. Ponovno umetnite spremnik s tonerom u pisac i zatvorite poklopac.

Vrlo niska razina tonera u spremniku: Pisa¢ signalizira kada je razina spremnika s tonerom vrlo niska. Stvarna
iskoristivost spremnika s tonerom moze biti razlicita. Bilo bi dobro da pri ruci imate zamjenu kad kvaliteta ispisa
postane neprihvatljiva. Sada ne morate zamijeniti spremnik s tonerom osim ako kvaliteta ispisa vise nije
zadovoljavajuca.

Kada HP-ov spremnik s tonerom dosegne razinu Vrlo niska, HP-ova premijsko zastitno jamstvo za spremnik s
tonerom vise ne vrijedi.

Promjena vrlo niskih postavki

MoZete promijeniti nacin na koji pisac reagira kada razina potrosnog materijala dosegne vrlo nisku razinu. Ove
postavke ne morate ponovno potvrdivati nakon postavljanja novog spremnika s tonerom.

1. Naupravljackoj plo¢i pisaca pritisnite gumb OK.
2. Otvorite sljedece izbornike:
e  Postavke sustava
o  Postavke potrosnog materijala
e  Spremnik s crnom bojom ili Spremnici u boji
o  Postavke za gotovo praznu tintu
3. Odaberite jednu od sljedec¢ih mogucnosti:

e  (Odaberite opciju Nastavak kako biste postavili pisa¢ tako da vas upozori kad je spremnik s tonerom pri
kraju, ali da nastavi s ispisom.

e  (Odaberite opciju Zaustavi kako biste postavili pisa¢ da zaustavi ispis dok ne zamijenite spremnik s
tonerom.

o  (Odaberite opciju Odzivnik kako biste postavili pisa¢ da zaustavi ispis i upozori vas da zamijenite
spremnik s tonerom. Mozete dati potvrdu i nastaviti ispisivati. Opcija koju korisnik moZe konfigurirati
na pisacu je "0dzivnik za podsjetnik nakon 100, 200, 300, 400 stranica ili nikad". Ova opcija je dodana
kao usluga korisnicima i ne jamc¢i da Ce ispis ovih stranica biti prihvatljive kvalitete.

Narucite potrosni materijal

Narucivanje papira i opreme www.hp.com/buy/suresupply
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Narucite putem mreZe pruzatelja servisnih usluga ili usluga podrske  Kontaktirajte HP-ova davatelja usluga ili podrske.

Narucivanje putem ugradenog web-posluzitelja (EWS) tvrtke HP Za pristup, u polje za adresu/URL u podrzanom web-pregledniku na
racunalu unesite IP adresu pisaca ili naziv glavnog racunala. Na HP
ugradenom web-posluzitelju nalazi se veza za web-mjesto HP
SureSupply na kojem mozete kupiti originalni potrosni materijal
tvrtke HP.
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Pisac ne uvladi papir ili ga uvladi pogresno
Uvod

Sljedeca riesenja pomazu ako pisa¢ ne uvlaci papir iz ladice ili istovremeno uvlaci vise listova papira. Bilo koja od

ovih situacija moze dovesti do zaglavljivanja papira.

° Pisac ne uvlaci papir

° Pisac uvlaci vise listova papira

Pisac ne uvladi papir
Ako pisac ne uvlaci papir iz ladice, pokusajte sljedece.

1. Otvorite pisac i izvadite zaglavljene listove papira, ako ih ima. Uvjerite se da u pisacu nisu ostali potrgani
dijelovi papira.

2. Napunite ladicu ispravnom veli¢inom papira za zadatak.

3. Provjerite jesu li veli¢ina i vrsta papira ispravno postavljeni na upravljackoj plo¢i pisaca.
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4.  Provjerite jesu li vodilice u ladici ispravno postavljene za tu veli¢inu papira. Namjestite vodilice u
odgovarajucu uvlaku u ladici. Strelica na vodilici ladice treba se poravnati s 0znakom na ladici.

@7 NAPOMENA: Vodilice ne postavljajte tako da stisnu snop papira. Podesite ih na utore ili oznake na ladici.

Sljedece slike pokazuju primjere utora u ladicama za razlicite pisace prema veli¢ini papira. Vecina pisaca
tvrtke HP ima sli¢ne oznake.

Slika 6-1 Oznake velitine za ladicu 1 ili visenamjenske ladice

HRWW Pisac ne uvlaci papir ili ga uvla¢i pogresno 73



5. Provjerite je li vlaznost zraka u prostoriji unutar specifikacija za ovaj pisac i je li papir pohranjen u
neotvorenim paketima. Vecina rizama papira prodaje se u omotu koji je otporan na vlagu kako bi papir
ostao suh.

U okruzenjima visoke vlaznosti, papir na vrhu snopa u ladici moZe apsorbirati vlagu i moze izgledati valovito
ili neravno. Ako se to dogodi, uklonite gornjih 5 do 10 listova papira iz snopa.

U okruzenjima niske vlaznosti, visak statitkog elektriciteta moze uzrokovati lijepljenje listova papira. Ako se
to dogodi, izvadite papir iz ladice, savijte snop tako da ga drzite za oba kraja i krajeve podignite tako da
tvore oblik slova U. Zatim krajeve zakrenite prema dolje u oblik obrnutog slova U. Zatim primite svaku
stranu snopa papira i ponavljajte ovaj postupak. Ovaj postupak otpusta pojedinacne listove bez uvodenja
statickog elektriciteta. Poravnajte snop papira na stolu prije nego 5to ga vratite u ladicu.

Slika 6-3 Tehnike savijanja snopa papira

@W

6.  Provjerite upravljatku plocu pisaca kako biste vidjeli prikazuje li se odzivnik za ru¢no umetanje papira.
Umetnite papir i nastavite.

7. Valjciiznad ladice mozda su onecisceni. Ocistite valjke krpom koja ne ostavlja dlacice navlazenom toplom
vodom. Ako je dostupna, koristite se destiliranom vodom.

A OPREZ: Ne prskajte vodu izravno na pisa¢. Umjesto toga, prskajte vodu na krpu ili krpu namotite u vodu
te je ocijedite prije ¢iS¢enja valjaka.

Sljedeca slika prikazuje primjere lokacija valjka za razlicite pisace.

Slika 6-4 Lokacije valjka za ladicu 1 ili viSenamjenske ladice

Pisac uvladi vise listova papira
Ako pisac iz ladice uvladi vise listova papira, pokusajte sljedece.

1. lzvadite snop papira iz ladice, savijte ga i ispravite, zakrenite za 180 stupnjeva i preokrenite. Nemojte
protresati papir. Vratite snop papira u ladicu.
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[%9 NAPOMENA: Rastresanje papira izaziva staticki elektricitet. Umjesto rastresanja papira, snop papira savijte
tako da ga drZite za oba kraja i krajeve podignite tako da tvore oblik slova U. Zatim krajeve zakrenite prema
dolje u oblik obrnutog slova U. Zatim primite svaku stranu snopa papira i ponavljajte ovaj postupak. Ovaj
postupak otpusta pojedinacne listove bez uvodenja statitkog elektriciteta. Poravnajte snop papira na stolu
prije nego Sto ga vratite u ladicu.

Slika 6-5 Tehnike savijanja snopa papira

e

2. Koristite samo papir koji odgovara HP specifikacijama za ovaj pisac.

3. Provjerite je li vlaznost zraka u prostoriji unutar specifikacija za ovaj pisac i je li papir pohranjen u
neotvorenim paketima. Vecina rizama papira prodaje se u omotu koji je otporan na vlagu kako bi papir
ostao suh.

U okruzenjima visoke vlaznosti, papir na vrhu snopa u ladici moZe apsorbirati vlagu i moze izgledati valovito
ili neravno. Ako se to dogodi, uklonite gornjih 5 do 10 listova papira iz snopa.

U okruzenjima niske vlaznosti, visak statitkog elektriciteta moze uzrokovati lijepljenje listova papira. Ako se
to dogodi, izvadite papir iz ladice i savijte snop papira kao 5to je opisano iznad.

4.  Koristite papir koji nij4e naboran, presavijen ili ostecen. Ako je potrebno, koristite papir iz drugog pakiranja.
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5. Uvjerite se da ladica nije prepunjena tako da provjerite oznake visine snopa u ladici. Ako je prepunjena,
izvadite cijeli snop papira iz ladice, izravnajte ga, a zatim vratite dio papira u ladicu.

Sljedece slike pokazuju primjere oznaka visine snopa u ladicama za razlicite pisace. Vecina pisaca tvrtke HP
ima sli¢ne oznake. Takoder provjerite jesu li svi listovi papira ispod jezi¢aka u blizini oznaka za visinu snopa.
Tijezi¢ci pridrzavaju papir u pravilnom polozaju dok ulazi u pisac.

©

Slika 6-6 Oznake za visinu snopa

<
I

Slika 6-7 Jezitak za snop papira

76  Poglavlje 6 RjeSavanje problema HRWW



6.  Provjerite jesu li vodilice u ladici ispravno postavljene za tu veliCinu papira. Namjestite vodilice u
odgovarajucu uvlaku u ladici. Strelica na vodilici ladice treba se poravnati s 0znakom na ladici.

@7 NAPOMENA: Vodilice ne postavljajte tako da stisnu snop papira. Podesite ih na utore ili oznake na ladici.

Sljedece slike pokazuju primjere utora za veli¢inu papira u ladicama za razlicite pisace. Vecina pisaca tvrtke
HP ima sli¢ne oznake.

Slika 6-8 Oznake velitine za ladicu 1 ili visenamjenske ladice

7.  Provjerite odgovaraju li uvjeti radne okoline za ispis preporucenim specifikacijama.
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Uklanjanje zaglavljenog papira

Uvod

Sljedece informacije sadrze upute za uklanjanje zaglavljenog papira iz pisaca.

Cesto ili ponavljajuce zaglavljivanje papira?

Miesta zaglavljenja

Uklonite zaglavljeni papir u ladici 1

Uklanjanje zaglavljenog papira u ladici 2

Uklanjanje zaglavljenog papira u ladici 3

Uklanjanje zaglavljenog papira u podruc¢ju mehanizma za nanosSenje tonera

Uklonite papir zaglavljen u izlaznom spremniku

Uklanjanje papira koji su se zaglavili u dodatku za obostrani ispis

Cesto ili ponavljajuce zaglavljivanje papira?

Kako biste rijesili problem ¢estog zaglavljivanja papira, slijedite ove korake. Ako prvi korak ne rijesi problem,
nastavite sa sljede¢im korakom dok ne rijeSite problem.

1.

Ako se papir zaglavio u pisacu, izvadite zaglavljeni papir i zatim ispisite stranicu s konfiguracijom za
testiranje pisaca.

Provjerite je li ladica konfigurirana za ispravnu veli¢inu i vrstu papira na upravljackoj ploci pisaca. Prema
potrebi podesite postavke papira.

a. Naupravljackoj plo¢i pisaca pritisnite gumb OK.
b.  Otvorite sljedec¢e izbornike:
e  Postavke sustava
e  Postavke papira
Cc.  Spopisa odaberite ladicu.
d. Odaberite opciju Vrsta papira i zatim odaberite vrstu papira koji je u ladici.
e.  Odaberite opciju Veli¢ina papira i zatim odaberite veli¢inu papira koji je u ladici.
Iskljucite pisa¢ na 30 sekundi, a zatim ga ponovo ukljucite.
IspiSite stranicu za ¢iS¢enje kako biste uklonili visak tonera iz pisaca.
a. Naupravljackoj plo¢i pisaca pritisnite gumb OK.

b.  Otvorite sljedece izbornike:
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e  Servis
e  Stranica za CiS¢enje
¢.  Umetnite obi¢an papir velicine letter ili A4 kad se prikaze upit, a zatim pritisnite gumb OK.

Poruka za ¢iS¢enje bit ¢e prikazana na upravljackoj plo¢i pisaca. Pri¢ekajte dok se postupak ne zavrsi.
Ispisanu stranicu bacite.

5. Zatestiranje pisaca ispiSite konfiguracijsku stranicu.
a.  Naupravljackoj ploci pisaca pritisnite gumb OK.
b.  Otvorite izbornik IzvjeS¢a.
c.  Odaberite Konfiguracijski izvjestaj.

Ako nijedan od ovih koraka ne rijesi problem, pisa¢ mozda treba servis. Obratite se sluzbi korisnitke podrske
turtke HP.

Mijesta zaglavljenja

Papiri se mogu zaglaviti na sljede¢im mjestima:

1 Izlazni spremnik

2 Podrutje mehanizma za nanosenje tonera
3 Ladica 3 (dodatna)

4 Ladica 2

Podrugje za obostrani ispis (za pristup izvadite ladicu 2)

5 Ladica 1

6 Podrugje spremnika za toner (za pristup otvorite prednja vrata)

Nakon zastoja toner se moze razmazivati po papiru. Taj se problem obi¢no rjeSava nakon ispisa nekoliko stranica.
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Uklonite zaglavljeni papir u ladici 1

Slijedite postupak u nastavku da biste uklonili zaglavljeni papir u ladici 1.

1. Polako izvucite zaglavljeni papir iz pisaca.

Uklanjanje zaglavljenog papira u ladici 2

Slijedite ovaj postupak da biste provijerili ima li jos papira u svim mogucim dijelovima povezanima s ladicom 2.

1. lzvadite ladicu iz pisaca.
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2. lzvadite papir iz ladice i bacite sav osteceni papir.

3. Provjerite je li straznja vodilica za papir namjestena
na odgovarajudi utor za veliCinu papira. Ako bude
potrebno, stisnite blokadu i pomaknite straznju
vodilicu u ispravan polozaj. Trebala bi sjestina
mjesto.

4. Umetnite papir u ladicu. Provjerite jesu li papiri u
Snopu poravnati u sva Cetiri kuta i nalazi li se vrh
snopa ispod pokazatelja maksimalne visine.
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5. Ponovno umetnite i zatvorite ladicu.

6.  Pritisnite gumb za otvaranje vratasca.

7. Otvorite prednja vratasca.
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8. lzvadite spremnik s tonerom.

9.  Podignite poklopac za pristup zaglavljenom papiru.

10. Uklonite zaglavljeni papir.

HRWW
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11. Umetnite spremnik s tonerom.

12. Zatvorite prednja vratasca.

Uklanjanje zaglavljenog papira u ladici 3

Slijedite ovaj postupak da biste provijerili ima li jos papira u svim mogucim dijelovima povezanima s ladicom 3.
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1. lzvadite ladicu iz pisaca.

2. lzvadite papir iz ladice i bacite sav osteceni papir.

3. Provjerite je li straznja vodilica za papir namjestena
na odgovarajudi utor za veliCinu papira. Ako bude
potrebno, stisnite blokadu i pomaknite straznju
vodilicu u ispravan polozaj. Trebala bi sjesti na
mjesto.
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4.  Umetnite papir u ladicu. Provjerite jesu li papiriu
snopu poravnati u sva Cetiri kuta i nalazi li se vrh
snopa ispod pokazatelja maksimalne visine.

5. Ponovno umetnite i zatvorite ladicu.

6.  Pritisnite gumb za otvaranje vratasca.
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7. Otvorite prednja vratasca.

8. lzvadite spremnik s tonerom.

9.  Podignite poklopac za pristup zaglavljenom papiru.

HRWW Uklanjanje zaglavljenog papira 87



10. Uklonite zaglavljeni papir.

11. Umetnite spremnik s tonerom.

12. Zatvorite prednja vratasca.
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Uklanjanje zaglavljenog papira u podrucju mehanizma za nanosenje tonera

Slijedite ovaj postupak da biste provijeriliima li jos zaglavljenog papira u svim podrucjima mehanizma za
nanosenije tonera gdje se papir moze zaglaviti.

1. Pritisnite gumb za otvaranje vratasca.

2. Otvorite prednja vratasca.

3. lzvadite spremnik s tonerom.
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4.  Podignite poklopac za pristup zaglavljenom papiru.

5. Uklonite zaglavljeni papir.
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6.  Umetnite spremnik s tonerom.

7.  Zatvorite prednja vratasca.

Uklonite papir zaglavljen u izlaznom spremniku

Slijedite ovaj postupak da biste provijerili ima li jo5 zaglavljenog papira u svim podrucjima izlaznog spremnika gdje
se papir moze zaglaviti.
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1. Ako se papir vidi u izlaznom spremniku, uhvatite
predniji rub papira i izvucite ga.

2. Otvorite straznja vratasca.
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3. Uklonite zaglavljeni papir iz podrucja straznjih
vratasca.

4.  Zatvorite straznja vratasca.

Uklanjanje papira koji su se zaglavili u dodatku za obostrani ispis

Slijedite ovaj postupak da biste provijerili ima li jos zaglavljenog papira u svim podru¢jima dodatka za automatski
obostrani ispis gdje se papir moze zaglaviti.
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1. Potpuno uklonite ladicu 2 s pisaca.

2. Pritisnite zeleni gumb kako biste otvorili spremnik
za obostraniispis.

3. Uklonite zaglavljeni papir.
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4.  Zatvorite spremnik za obostraniispis.

5. Ponovno umetnite ladicu 2.
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PoboljSavanije kvalitete ispisa
Uvod

° Ispis iz drugog programa

° Provjera postavke vrste papira za zadatak ispisa

° Provjera stanja spremnika s tonerom

° Ciscenje pisaca

° \lizualna kontrola spremnika s tonerom

° Provjera papira i okruzenja ispisa

° Provjera postavki za EconoMode

° Pokusajte promijeniti upravljacki program

Ako na pisacu dode do problema s kvalitetom ispisa, isprobajte rjesenja u nastavku redoslijedom kojim se
prikazuju kako biste rijesili problem.

Ispis iz drugog programa
Pokusajte ispisati iz nekog drugog programa. Ako se stranica ispravno ispisuje, problem je u programu iz kojeg
ispisujete.

Provjera postavke vrste papira za zadatak ispisa

Provjerite postavke za vrstu papira prilikom ispisivanja iz racunalnog programa i ako ispisane stranice imaju mrlje,
nejasan ili taman tekst, ako su izguzvane, imaju tockice tonera, mrlje tonera ili podrucja gdje se toner nije primio.

Provjera postavke za vrstu papira (Windows)
1. U softverskom programu odaberite moguc¢nost Ispis.
2. Qdaberite pisac, a zatim pritisnite gumb Svojstva ili Osobne postavke.
3. Pritisnite karticu Papir/Kvaliteta.
4.  Napadajuc¢em popisu Vrsta papira pritisnite opciju Vise....
5. Prosirite popis Vrsta je: mogucnosti
6.  Prosirite kategoriju vrste papira koja najbolje opisuje vas papir.
7. Odaberite opciju za vrstu papira koju koristite i pritisnite gumb U redu.

8.  Pritisnite gumb U redu kako biste zatvorili dijaloski okvir Opcije dokumenta. Za ispis zadatka u dijaloSkom
okviru Ispis pritisnite gumb U redu.

Provjera postavke vrste papira (0S X)
1. Pritisnite izbornik Datoteka, a zatim pritisnite opciju Ispis.

2. Uizborniku Pisa¢ odaberite pisac.

96 Poglavlje 6 RjeSavanje problema HRWW



Po zadanoj postavci upravljacki program pisaca prikazuje izbornik Primjerci i stranice. Otvorite padajuci
popis izbornika i pritisnite izbornik ZavrSna obrada.

S padajuceg popisa Vrsta medija odaberite vrstu.

Kliknite gumb Ispis.

Provjera stanja spremnika s tonerom

Provjerite stanje potroSnog materijala za sljedece informacije:

Procijenjeni preostali postotak vijeka trajanja spremnika za ispis
Priblizan broj preostalih stranica
Brojevi dijelova za HP spremnike s tintom

Broj ispisanih stranica

Za ispis stranice sa statusom potrosnog materijala pratite sljedeci postupak:

1.
2.

Na upravljackoj ploc¢i uredaja pritisnite gumb OK.
Pomaknite se do izbornika lzvje5¢a, a zatim pritisnite gumb OK.

Pomaknite se do opcije Status potrodnog materijala i pritisnite gumb OK za ispis izvjeS¢a o statusu svog
potrosnog materijala.

Provjerite postotak preostalog tonera u spremnicima i stanje drugih zamjenjivih dijelova za odrZavanje (ako
postoje).

MoZe dodi do problema s kvalitetom ispisa kad upotrebljavate spremnik s tonerom kaji je pri kraju svojeg
vijeka trajanja. Stranica sa stanjem potrosnog materijala pokazuje kad je potrosni materijal pri kraju. Kad
HP-ov potrosni materijal gotovo dosegne kraj vijeka trajanja, istjece jamstvo HP Premium Protection za taj
potrosni materijal.

Sada ne morate zamijeniti spremnik s tonerom osim ako kvaliteta ispisa vise nije zadovoljavajuca. Bilo bi
dobro da pri ruci imate zamjenu kad kvaliteta ispisa postane neprihvatljiva.

Ako smatrate da ne trebate zamijeniti spremnik s tonerom ili druge zamjenjive dijelove za odrzavanje,
pogledajte brojeve HP-ovih originalnih dijelova na stranici sa stanjem potrosnog materijala.

Provijerite koristite li originalni spremnik tvrtke HP.

HP-ov originalni spremnik s tonerom sadrzi rije¢i “HP” ili HP-ov logotip. Daljnje informacije o HP-ovim
spremnicima potrazite na adresi www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Tvrtka HP ne preporucuje upotrebu novog ili preradenog potrosnog materijala drugih proizvodaca. Buduci
da to nisu HP-ovi proizvodi, HP ne moze utjecati na njihov dizajn niti nadzirati kvalitetu proizvodnje. Ako
koristite ponovo napunjen ili preraden spremnik s tonerom, a niste zadovoljni kvalitetom ispisa, zamijenite
ga originalnim spremnikom tvrtke HP.

Ci&¢enje pisata

Ispisivanje stranice za &is¢enje

HRWW

Tijekom postupka ispisa papir, toner i ¢estice prasine mogu se nakupiti u pisacu i uzrokovati probleme s
kvalitetom ispisa kao 5to su mrlje ili tockice tonera, razmazani toner, pruge, crte ili ponavljajuci tragovi.
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Za ispis stranice CiS¢enja pratite sljedeci postupak.
1. Naupravljackoj ploti pisaca pritisnite gumb OK.
2. Otvorite sljedece izbornike:
e  Servis
e  Stranica za tiS¢enje
3. Umetnite obitan papir velitine letter ili A4 kad se prikaze upit, a zatim pritisnite gumb OK.

Poruka za €iS¢enje bit ¢e prikazana na upravljackoj plo¢i pisaca. Priekajte dok se postupak ne zavrsi.
Ispisanu stranicu bacite.

Vizualna kontrola spremnika s tonerom
Slijedite ove korake za provjeru svakog spremnika s tonerom.
1. lzvadite spremnik s tonerom iz pisaca.
2. Provjerite je i memorijski ¢ip oStecen.

3. Pregledajte povrsinu zelenog bubnja.

A OPREZ: Nemoijte doticati bubanj za obradu slike. Otisci prstiju na bubnju za obradu slike mogu uzrokovati
probleme u kvalitetiispisa.

4.  Ako na bubnju vidite ogrebotine, otiske prstiju ili druga oStecenja, zamijenite spremnik s tonerom.

5. Ponovno umetnite spremnik s tonerom i ispisite nekoliko stranica kako biste provijerili je li problem rijeSen.
Provjera papira i okruzenja ispisa

Prvi korak: Koristite papir koji odgovara specifikacijama tvrtke HP
Neki problemi s kvalitetom ispisa prouzroceni su kvalitetom papira koja ne odgovara HP-specifikacijama.
e  Uvijek koristite vrstu papira i tezinu koju ovaj pisa¢ podrzava.

e  Papir mora biti dobre kvalitete bez rezova, ureza, razderotina, mrlja, komadi¢a vlakana, prasine, nabora,
proreza te savijenih ili prelomljenih rubova.

e  Koristite papir na kojem se nije ispisivalo.
e  Koristite papir koji ne sadrzi metale, kao 5to su Sljokice.
e  Koristite papir za laserske pisace. Nemojte koristiti papir kaji je iskljucivo namijenjen inkjet pisa¢ima.

e  Ne koristite pregrubi papir. Upotreba glatkijeg papira u pravilu daje bolju kvalitetu ispisa.

Drugi korak: Provjera okruzenja ispisa

Okolis moze imatiizravan uc¢inak na kvalitetu ispisa i Cesti je uzrok problema s kvalitetom ispisa ili s papirima.
Isprobajte sljedeca rjesenja:
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Korak tri:

Maknite pisac s lokacija gdje ima propuha, poput otvorenih prozora ili vrata ili odusaka klimatizacijskog
sustava.

Pisac se ne smije izlagati temperaturi ili vlazi izvan raspona navedenog u specifikacijama pisaca.
Pisa¢ nemojte postavljati u skucene prostore poput ormarica.
Pisac postavite na ¢vrstu, ravnu povrsinu.

Maknite sve Sto blokira ventilacijske otvore pisaca. PisaCu je potreban dobar protok zraka sa svih strana,
ukljuCujuci gorniji dio.

Pisac zastitite od zrakom prenosenih Cestica, prasine, pare, masnoce ili drugih elemenata koji mogu ostaviti
naslage u unutrasnjosti proizvoda.

Poravnanje zasebnih ladica

Slijedite ove upute ako tekst i slike nisu ispravno centrirane ili poravnate na ispisanoj stranici kada ispisujete iz
posebnih ladica.

1.
2.

10.
11.

Na upravljackoj ploci pisaca pritisnite gumb OK.

Otvorite sljedece izbornike:

e  Postavke sustava

e  Kuvaliteta ispisa

e  Prilagodi poravnanje

Pomaknite se do i odaberite ladicu za podeSavanje, a zatim pritisnite gumb OK.

Pomaknite se do i odaberite jednu od ovih mogucnosti:

° Pomak X1
° Pomak X2
° Pomak Y

Pomocu tipki sa strelicama i gumba OK prilagodite poravnanje.

Prema potrebi ponovite prethodna dva koraka za pode3avanje postavki poravnavanja.
Pritisnite gumb Natrag 4 za povratak na izbornik PodeSavanje poravnavanja.
Pomaknite se do i odaberite Ispis probne stranice.

Pomaknite se do i odaberite ladicu iz koje e se ispisivati.

Slijedite upute na stranicama koje se ispisuju.

Pomaknite se do i ponovno odaberite Ispis probne stranice kako biste potvrdite rezultate. Podesite opet ako
je potrebno.

Provjera postavki za EconoMode

HRWW

HP ne preporucuije stalnu upotrebu postavke EconoMode (Ekonomicni nacin rada). Ako se nacin rada EconoMode
(Ekonomi¢ni nacin rada) upotrebljava neprekidno, koli¢ina tonera mogla bi nadmasiti vijek trajanja mehanickih
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dijelova spremnika s tonerom. Ako se kvaliteta ispisa pocinje smanjivati i vise nije na prihvatljivoj razini, razmislite
0 zamijeni spremnika s tonerom.

[%’/r NAPOMENA: Ova znatajka vam je omogucena ako koristite upravljacki program PCL 6 za operacijski sustav
Windows. Ako ne koristite ovaj upravljacko program, znacajku mozete omoguciti koristenjem HP ugradenog
web-posluzitelja.

Pratite ove korake ako je cijela stranica presvijetla ili pretamna.

1.
2.

U softverskom programu odaberite mogucénost Ispis.

Odaberite pisa¢, a zatim pritisnite gumb Svojstva ili Osobne postavke.
Pritisnite karticu Papir/kvaliteta i potrazite podrucje Kvaliteta ispisa.
Ako je cijela stranica pretamna, Koristite ove postavke:

e  (Odaberite opciju 600 dpi.

e  (Odaberite potvrdni okvir EconoMode kako biste ga omogucili.
Ako je cijela stranica presvijetla, koristite ove postavke:

e  (Odaberite opciju FastRes 1200.

e  (dznatite potvrdni okvir EconoMode kako biste ga onemogucili.

Pritisnite gumb U redu kako biste zatvorili dijaloski okvir Opcije dokumenta. Za ispis zadatka u dijaloskom
okviru Ispis pritisnite gumb U redu.

PokuSajte promijeniti upravljacki program
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Ako ispisujete iz racunalnog programa, a na ispisanim stranicama se pojavljuju neocekivane crte na slikama,
nedostaje im tekst, nedostaju im slike, formatiranje nije ispravno ili je font zamijenjen, pokusajte koristiti drugi
upravljacki program.

Preuzmite neki od sljedecih upravljackih programa s web-mjesta tvrtke HP: www.hp.com/support/IjiM402,
www.hp.com/support/[jM403.

Upravljacki program HP PCL.6 e Zadani upravljacki program na CD-u isporu¢enom s pisacem. Ovaj ¢e se upravljacki

program instalirati automatski, osim ako ne odaberete neki drugi.

Upravlja¢ki program HP PCL 6

° Preporuceno za sva Windows okruzenja

Upravljacki program HP PCL.6

e  Zavetinu korisnika omogucuje najbolju ukupnu brzinu, kvalitetu ispisa i podrsku za
znacajke pisaca

e Razvijeno u svrhu uskladivanja s Windows suceljem za graficke uredaje (GDI) za
optimalnu brzinu u Windows okruzenjima

° Mozda nije potpuno kompatibilan sa prilagodenim softverom i softverom drugih
proizvodaca koji se zasniva na upravljackom programu PCL 5

Upravljacki program HP UPD PS ®  Preporuca se naispis sa softverskim programima Adobe” te drugim visoko

specijaliziranim grafickim programima

° Sadrzi podrsku za ispisivanje u svrhu postscript emulacije ili za postscript flash
fontove.
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HP UPD PCL 5 ° Preporuca se za op¢i uredski ispis u Windows okruzenjima
e  Kompatibilan s prethodnim PCL verzijama i starijim pisacima HP LaserJet
e Najboljiizbor za ispis iz programa drugih proizvodaca ili prilagodenih programa

e Najboljiizbor za rad u mjeSovitim okruzenjima koja zahtijevaju da pisa¢ bude
postavljen na PCL 5 (UNIX, Linux, glavno racunalo)

e Dizajniran za koristenje u korporacijskim Windows okruzenjima s jednim upravljackim
programom za koristenje s vise modela pisaca

e Namijenjen za ispis na veci broj modela pisaca s mobilnog Windows racunala

HP UPD PCL 6 e  Preporucuje se za ispis u svim Windows okruzenjima

e Omogucuje ukupno najvecu brzinu, kvalitetu ispisa i podrsku za znacajke pisaca za
vecinu korisnika

e Razvijen kako bi odgovarao Windows grafickom sucelju uredaja (GDI) za optimalnu
brzinu u Windows okruzenjima

e  Mozda nije potpuno kompatibilan sa prilagodenim softverom i softverom drugih
proizvodaca koji se zasniva na upravljackom programu PCL 5
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RjeSavanje problema s kabelskom mrezom
Uvod

Provjerite sljedece stavke kako biste bili sigurni da pisa¢ komunicira s mrezom. Prije pocetka preko upravljacke
ploce ispiSite stranicu s konfiguracijom i pronadite IP adresu pisaca koja je navedena na stranici.

° Losa fizicka veza

° Racunalo za pisac koristi neispravnu IP adresu

° Racunalo ne ostvaruje komunikaciju s pisatem

° Pisac koristi neispravne postavke veze i obostranog ispisa za mrezu

° Novi softverski programi mogu uzrokovati probleme s kompatibilnosti.

° Vase racunalo ili radna stanica mozda nisu ispravno postavljeni

° Pisac je onemogucen ili su neispravne druge postavke mreze.

[%9 NAPOMENA: HP ne podrzava peer-to-peer umrezavanije jer je znacajka funkcija Microsoftovog operacijskog
sustava, a ne upravljackih programa HP pisaca. Za vise informacija idite na Microsoft na stranicu
www.microsoft.com.

Lo5a fiziCka veza
1. Provjerite je li uredaj spojen s ispravnim mreznim priklju¢kom pomocu kabela ispravne duljine.
2. Provjerite jesu li spojevi dobro pricvrsceni.

3. Pogledajte priklju¢ak mrezne veze na straznjoj strani pisaca i provjerite svijetle li zuti indikator aktivnostii
zeleni indikator statusa veze.

4.  Ako se problem nastavi pojavljivati, pokusajte koristiti drugi kabel ili prikljucak.

Racunalo za pisac koristi neispravnu IP adresu

1. Otvorite svojstva pisaca i pritisnite karticu Priklju€ci. Provjerite je li odabrana trenutna IP adresa pisaca. IP
adresa pisata navedena je na stranici konfiguracije.

2. Ako ste pisa¢ instalirali pomocu standardnog TCP/IP prikljucka tvrtke HP, odaberite okvir s oznakom Uvijek
ispisuj na ovaj pisat, ¢ak i ako se njegova IP adresa promijeni.

3. Ako ste pisac instalirali pomocu standardnog TCP/IP prikljucka tvrtke Microsoft, umjesto IP adrese koristite
naziv glavnog racunala.

4.  Akoje IP adresaispravna, izbrisite pisac i ponovno ga dodajte.

Racunalo ne ostvaruje komunikaciju s pisatem
1. Testirajte mreznu komunikaciju pinganjem mreze.

a.  Otvorite naredbeni redak na racunalu.
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e  Zasustav Windows pritisnite Start, zatim Pokreni, upiSite cmd i pritisnite Enter.

e  Usustavu 0S X prijedite na Aplikacije, zatim Usluzni programi, a potom otvorite Terminal.
b.  UpiSite pinginakon toga IP adresu pisaca.
¢.  Akoseu prozoru prikaze test vrijeme, mreza radi.

2. Ako naredba ping nije bila uspjesna, provjerite jesu li uklju¢ene mrezne sabirnice, a zatim provjerite jesu li
mrezne postavke, pisac i racunalo konfigurirani za istu mrezu.

Pisac koristi neispravne postavke veze i obostranog ispisa za mrezu

HP preporucuje da ostavite te postavke u automatskom nacinu rada (zadana postavka). Ako promijenite te
postavke, morate ih promijeniti i za mrezu.

Novi softverski programi mogu uzrokovati probleme s kompatibilnosti.
Provjerite jesu li novi softverski programi pravilno instalirani i upotrebljavaju li ispravan upravljacki program
pisaca.

VaSe racunalo ili radna stanica mozda nisu ispravno postavljeni

1. Provjerite mrezne upravljacke programe, upravljacke programe pisaca i postavke za ponovno mrezno
usmjeravanje.

2. Provjerite je li operacijski sustav ispravno konfiguriran.

Pisac je onemogucen ili su neispravne druge postavke mreze.

1. Pregledajte stranicu konfiguracije kako biste provjerili status mreznog protokola. Omogucite ako je
potrebno.

2. Ako je potrebno, ponovo konfigurirajte postavke mreze.

HRWW Rjesavanje problema s kabelskom mrezom 103



RjeSavanje problema s bezi¢cnom mrezom (samo bezi¢ni modeli)

Uvod

Uvod

Provjera bezi¢ne veze

Pisac ne ispisuje nakon dovrsetka bezi¢ne konfiguracije

Pisac ne ispisuje, a na racunalu je instaliran vatrozid trece strane

BeZi¢na veza ne radi nakon premjestanja bezi¢nog usmijerivaca ili pisaca

Na bezic¢ni pisac¢ se ne moze prikljuciti vise racunala

BeZi¢ni pisa¢ izqubi vezu kad se priklju¢i na VPN

Mreza se ne prikazuje na popisu bezi¢nih mreza

BeZi¢na mreza ne radi

Provodenie dijagnostickog testa bezi¢ne mreze

Smanjivanje interferencije na bezi¢noj mrezi

Koristite informacije za rjeSavanje problema za uklanjanje poteskoca.

[%9 NAPOMENA:  Kako biste utvrdili jesu li HP NFC i izravni Wi-Fi ispis omoguceni na pisacu, na upravljackoj ploci
uredaja ispisite stranicu s konfiguracijom

Provjera bezi¢ne veze
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Provijerite je li spojen mrezni kabel.

Provjerite jesu li pisa¢ i bezi¢ni usmijeriva¢ ukljuceniiimaju li dovod napajanja. Provjerite i je li bezi¢ni radio u
pisacu ukljucen.

Provjerite je li servisni identifikator (SSID) ispravan. Ispisite stranicu s konfiguracijom kako biste utvrdili SSID.
Ako niste sigurnije li SSID ispravan, ponovo pokrenite bezi¢no postavljanje.

Kod sigurnih mreza provjerite jesu li sigurnosne informacije ispravne. Ako sigurnosne informacije nisu
ispravne, ponovo pokrenite bezi¢no postavljanje.

Ako bezitna mreza radi kako treba, pokusajte pristupiti drugim racunalima na bezi¢noj mrezi. Ako mreza
ima pristup Internetu, pokusajte se povezati s INternetom putem bezicne veze.

Provjerite je li metoda sifriranja (AES ili TKIP) ista za pisac i bezi¢nu pristupnu tocku (na mrezama koje
koriste WPA zastitu).

Provjerite je li pisa¢ unutar dosega bezitne mreze. Za vecinu mreza pisa¢ mora biti unutar 30 mod bezitne
pristupne tocke (bezitnog usmjerivaca).

Provjerite blokiraju li prepreke bezi¢ni signal. Uklonite sve velike metalne predmete izmedu pristupne tocke
i pisaca. lzmedu pisaca i bezitne pristupne tocke ne smije biti stupova, zidova ili potpornih stupova koji
sadrze metal ili beton.
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e  Provjerite je li pisac udaljen od elektronickih uredaja koji mogu ometati bezi¢ni signal. Mnogi uredaji mogu
ometati bezi¢ni signal, ukljuujuéi motore, bezi¢ne telefone, sigurnosne kamere, druge bezitne mreze i
neke Bluetooth uredaje.

e  Provjerite je li na raCunalu instaliran upravljacki program pisaca.
e  Provjerite jeste li odabrali ispravan prikljucak pisaca.
e  Provjerite jesu li ratunalo i pisa¢ povezani na istu bezitnu mrezu.

e  Zasustav 0S X potvrdite podrzava li bezi¢ni usmjerivac Bonjour.

Pisac ne ispisuje nakon dovrSetka bezi¢ne konfiguracije
1. Provjerite je li pisa¢ ukljucen te je li u stanju spremnosti za rad.
2. Iskljucite sve vatrozide trec¢ih strana na vasem racunalu.

Provijerite radi li bezitna mreZza ispravno.

> W

Provijerite radi li racunalo ispravno. Ako je potrebno, ponovo pokrenite racunalo.

5. Potvrdite mozete li otvoriti HP ugradeni web-posluZitelj pisaca s ratunala na mrezi.

Pisac ne ispisuje, a na racunalu je instaliran vatrozid trece strane
1. Azurirajte vatrozid na najnoviju verziju dostupnu kod proizvodaca.

2. Ako programi traze pristup vatrozidu kad instalirate pisac ili pokuSavati ispisati, obavezno dopustite
pokretanje programa.

3. Privremeno iskljucite vatrozid, a zatim instalirajte bezi¢ni pisa¢ na racunalo. Omogucite vatrozid nakon sto
dovrsite bezi¢nu instalaciju.

BeZicna veza ne radi nakon premjestanja bezicnog usmijerivaca ili pisaca
1. Provjerite spaja li se usmijerivac ili pisac s istom mrezom s kojom se spaja racunalo.
2. Ispisite konfiguracijsku stranicu.

3. Usporedite zadani naziv mreze (SSID) na stranici s konfiguracijom s SSID-om u konfiguraciji pisaca za
racunalo.

4. Ako se brojevi ne poklapaju, uredaji se ne spajaju na istu mrezu. Ponovo konfigurirajte bezi¢ne postavke za
pisac.
Na bezitni pisac se ne moze prikljuciti vise ratunala

1. Provjerite jesu li druga ra¢unala unutar beZi¢nog radijusa te da nikakve prepreke ne blokiraju signal. Za
vecdinu mreza bezi¢ni radijus je 30 m od beZi¢ne pristupne tocke.

2. Provjerite je li pisaC ukljuCen te je li u stanju spremnosti za rad.
3. Uvjerite se da ne postoji vise od 5 istovremenih korisnika opcije izravni Wi-Fi nacin.

4.  Iskljucite sve vatrozide trec¢ih strana na vasem racunalu.
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5. Provjerite radi li bezi¢na mreza ispravno.

6. Provjerite radi li racunalo ispravno. Ako je potrebno, ponovo pokrenite racunalo.

BeZiCni pisac izgubi vezu kad se prikljuci na VPN

e U pravilu se ne mozete istovremeno povezati s VPN mrezom i drugim mrezama.

Mreza se ne prikazuje na popisu bezi¢nih mreza
e  Provjerite je li bezi¢ni usmjerivac ukljucen iima li napajanje.

e  MreZaje mozda skrivena. Medutim, mozete se povezatii sa skrivenom mrezom.

BeZiCna mreza ne radi
1. Provjerite je li mrezni kabel prikljucen.
2. Kako biste provjerili je li mreza izgubila komunikaciju, pokusajte povezati druge uredaje s mrezom.
3. Testirajte mreznu komunikaciju pinganjem mreze.
a.  Otvorite naredbeni redak na racunalu.
e  7asustav Windows pritisnite Start, zatim Pokreni, upisite cmd i pritisnite Enter.
e U sustavu OS X prijedite na Aplikacije, zatim Usluzni programi, a potom otvorite Terminal.
b. Utipkajte ping, a zatim IP adresu usmjerivaca.
c.  Akose u prozoru prikaze test vrijeme, mreza radi.
4.  Provjerite spaja li se usmjerivac ili pisac s istom mrezom s kojom se spaja racunalo.
a. Ispisite konfiguracijsku stranicu.

b.  Usporedite zadani naziv mrezZe (SSID) na izvjescu s konfiguracijom s SSID-om u konfiguraciji pisaca za
racunalo.

c.  Ako se brojevi ne poklapaju, uredaji se ne spajaju na istu mrezu. Ponovo konfigurirajte bezi¢ne
postavke za pisac.

Provodenje dijagnostickog testa bezi¢ne mreze

U upravljackoj plo¢i pisata mozete pokrenuti dijagnosticki test koji pruza informacije o postavkama bezi¢ne
mreze.

1. Naupravljatkoj ploci pisaca pritisnite gumb OK.
2. Otvorite sljedece izbornike:

e  Samodijagnostika

e  Pokrenite testiranje faksa

3. Zapokretanje testa pritisnite gumb OK. Pisa¢ ispisuje testnu stranicu koja prikazuje rezultate testa.
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Smanijivanje interferencije na bezi¢noj mrezi
Sljededi savjeti mogu smanijiti interferenciju na bezi¢noj mrezi:

e  Bezitne uredaje drzite podalje od velikih metalnih objekata kao 5to su arhivski ormari i drugih
elektromagnetskih uredaja poput mikrovalnih pecnica i bezi¢nih telefona. Ti objekti mogu ometati radio
signale.

e  Beritne uredaje drzite podalje od glomaznih zidarskih struktura ili drugih gradevinskih struktura. Ti objekti
mogu upiti radio valove i smanijiti jacinu signala.

e  Bezitni usmjerivac¢ postavite u centralnu poziciju u vidokrugu bezi¢nih pisaca na mrezi.
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