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1 Oversikt over skrivaren

e  Skrivaren sedd fran olika hall

° Skrivarspecifikationer

° Installation av skrivarens maskinvara och programvara

Mer information:

Foljande information ar korrekt vid publiceringstillfallet. Aktuell information finns i www.hp.com/support/
colorliM577MFP.

HP:s heltackande hjalp for skrivaren innehaller féljande information:

e Installera och konfigurera

e Larochanvand

e  Problemldsning

e  Ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e  Deltaisupportforum

e  Hitta information om garanti och regler
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Skrivaren sedd fran olika hall

° Skrivarens framsida

° Skrivarens baksida

° Granssnittsportar

° Kontrollpanelvy

Skrivarens framsida

1 Lucka till dokumentmataren (f6r att rensa papperstrassel)
2 Inmatningsfack till dokumentmatare
3 Dokumentmatarens utmatningsfack

0BS! Dra ut pappersstoppet pa hdger sida om utmatningsfacket nar du matar in langt papper genom

dokumentmataren.
4 Kontrollpanel med fargpekskarm (kan fallas upp fér tydligare visning)
5 Praktisk haftningsenhet (endast f-, c- och z-modeller)
6 Héger lucka (for atkomst till fixeringsenheten och for att rensa trassel)
7 Fack 1
8 Av/pa-knapp
9 Modellnamn
10 Fack 2
11 Framre lucka (tillgang till tonerkassetter)
12 Standardutmatningsfack

2 Kapitel1 Oversikt dver skrivaren
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13 Fysiskt tangentbord (endast c- och z-modellen) Dra tangentbordet rakt ut ndr du vill anvénda det.

14 Lattatkomlig USB-port (pa sidan av kontrollpanelen)
Satt i en USB-flashenhet for utskrift eller skanning utan dator eller for att uppdatera skrivarens inbyggda programvara.

0BS! Enadministratér maste aktivera den har porten innan den anvands.

15 Hardvaruintegreringsplats (for anslutning av tillbehdr och enheter fran tredje part)

Skrivarens baksida

\/N\e
1 Lucka till toneruppsamlingsenhet
2 Formaterare (innehaller granssnittsportarna)
3 Stromanslutning
4 Etikett for serie- och produktnummer
5 Uttag for sakerhetslas av kabeltyp (pa skrivarens bakre lucka)
6 Formaterarskydd
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Granssnittsportar
¥

'.

B ©

o

-~
~ e—O
1 Faxport (Endast f-, c- och z-modeller. Porten ar 6vertackt pa dn-modellen.)
2 Ethernet-port (RJ-45) for lokalt natverk (LAN)
3 USB-port fér anslutning av externa USB-enheter (den har porten kan vara tackt)

0BS! Anvand USB-porten i ndrheten av kontrollpanelen for lattatkomlig USB-utskrift.

4 Snabb USB 2.0-skrivarport

Kontrollpanelvy

B4 0BS! Luta kontrollpanelen sa blir skirmen lattare att ldsa.

Fran startskarmen far du atkomst till skrivarens funktioner. Dar visas ocksa skrivarens aktuella status.

Du kan nar som helst aterga till startskdrmen genom att trycka pa knappen Hem {g}. Tryck pa knappen Hem
{2 pa kontrollpanelens vanstra sida, eller tryck pa knappen Hem i det 6vre vanstra hornet pa de flesta
skdrmar.

[% 0BS! Vilka funktioner som visas pa startskarmen varierar beroende pa skrivarkonfiguration.

4  Kapitel 1 Oversikt dver skrivaren SVWw



1 m Knappen Hem Du kan trycka pa hemknappen for att ndr som helst ga tillbaka till skrivarens startsida.

2 Knappen Uppdatera Tryck pa knappen Uppdatera nar du vill atgdrda andringar och aterstdlla standardinstallningarna.

3 Loggain eller Loggaut-  Tryck pa Logga in om du vill komma at skyddade funktioner.

Knappen Tryck pa knappen Logga ut ndr du vill logga in pa och ut fran skrivaren. Skrivaren aterstaller alla
alternativ till standardinstallningarna.
4 HP-logotypen eller Pa alla andra skdrmar an startsidan andras HP-logotypen till hemknappen. Tryck pa knappen Hem
knappen Hem for att aterga till startsidan.
5 (® Stopp-knapp Tryck pa knappen Stopp om du vill pausa det pagaende jobbet. Skdrmen Jobbstatus 6ppnas och du
kan avbryta eller fortsatta jobbet.
6 Knappen Start @ Tryck pa knappen Start nar du vill starta kopieringen
7 Skrivarstatus | statusfaltet visas information om 6vergripande information om skrivarens status.
8 Knappen Sprakval Peka pa knappen Sprakval nar du vill valja sprak fér produktens kontrollpanel.
9 Vilolagesknapp Tryck pa knappen Vilolage for att forsatta skrivaren i vilolage.
10 Natverk .ﬁ'Eﬁ Tryck pa knappen Natverk om du vill ha information om natverksanslutningen.
11 Q Hjalp-knapp Tryck pa knappen Hjalp om du vill 6ppna det inbdddade hjalpsystemet.
12 Kopior, falt Faltet Kopior visar antal kopior for utskriften.
13 Rullningslist Anvand rullningslisten och visa hela listan med tillgangliga funktioner.
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14 Funktioner Funktionerna i det hdr omradet kan omfatta féljande, beroende pa skrivarens konfiguration:

e  Snabbval
] Kopiera
. E-post

° Fax

e  SparapaUSB

e  Sparatill mapp pa natverket

] Sparai enhetsminne

e  Hamta fran USB

e  Hamta fran enhetsminne

e  Sparapa SharePoint® (endast c- och z-modeller)
e  Jobbstatus

° Forbrukningsmaterial

e  Fack

e  Administration

e  Enhetsunderhall

15  Tangentbord Den har skrivaren har ett fysiskt tangentbord. Tangenterna mappas till ditt sprak pa samma satt
som det virtuella tangentbordet pa skrivarens kontrollpanel. Om du véljer en annan
(endast c- och z- tangentbordslayout for det virtuella tangentbordet mappas tangenterna pa det fysiska
modeller) tangentbordet om sa att de dverensstammer med de nya installningarna.
16 lkon for Near Field Den hdr ikonen anger att skrivaren har integrerad HP Near Field Communication (NFC) och Wi-Fi
Communication Direct

(endast z-modeller)

17  Plats for inbyggnad av For anslutning av tillbehor och tredjepartsenheter.
maskinvara

18  Lattatkomlig USB-port Satt i en USB-flashenhet for utskrift och skanning utan dator eller for att uppdatera skrivarens
inbyggda programvara

0BS! Enadministrator maste aktivera den har porten innan den anvands.

Skrivarspecifikationer

l@’ VIKTIGT: Foljande specifikationer ar korrekta vid tiden for publicering, men kan komma att andras. Aktuell
information finns pa www.hp.com/support/colorliM577MFP.

° Tekniska specifikationer

[ Operativsystem som kan anvandas

° Losningar for mobila utskrifter

e  Skrivarens matt

Kapitel 1 Oversikt 6ver skrivaren svww
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° Effektférbrukning, elektriska specifikationer och akustisk emission

e  Omrade for driftmilj6

Tekniska specifikationer

Modellnamn M577dn M577f Flow M577¢ Flow M577z

Produktnummer B5L46A B5L47A B5L54A B5L48A

Pappershantering Fack 1 (rymmer 100 ark) \ \ \ '
Fack 2 (rymmer 550 ark) \ \ \ '
Pappersmatare for 1 x 550 Tillval Tillval Tillval Tillval
ark

0BS! Uppttill tre 1 x 550-
arks pappersmatare kan
anvandas med skrivaren

Skrivarskap Tillval Tillval Tillval Tillval

Automatisk dubbelsidig v v \'d \'
utskrift

Praktisk haftningsenhet Stods inte \ v v

Konnektivitet 10/100/1000 Ethernet LAN- v
anslutning med IPv4 och IPv6

Hi-Speed USB 2.0 \

<
<
<
<

Lattatkomlig USB-port for
utskrifter utan en dator och
for uppgradering av den
inbyggda programvaran

Hardware Integration Pocket \ v v v
(HIP) for anslutning av

tillbehor och enheter fran

tredje part

HP interna USB-portar Tillval Tillval Tillval Tillval

Integrerade HP NFC- (Near- Stdds inte Stods inte Stods inte v
field communication) och

WiFi Direct-funktioner for

utskrift fran mobilenheter

HP Jetdirect 3000w NFC/ Tillval Tillval Tillval Stods inte
tradlost tillbehor for utskrift
fran mobilenheter

HP Jetdirect 2900nw Tillval Tillval Tillval Tillval
skrivarserver, tillbehor for
tradlos anslutning

Minne 1,75 GB basminne v \'é \'d v

0BS! Basminnet kan utdkas
till 2,5 GB genom att man
lagger till en DIMM-
minnesmodul.

Datalagring 320 GB harddiskenhet v v \'d \'
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Modellnamn

Produktnummer

M577dn

B5L46A

M577f

B5L47A

Flow M577c¢

B5L54A

Flow M577z

B5L48A

Sdkerhet

HP Trusted Platform Module
for kryptering av alla data
som passerar genom
skrivaren

Tillval

Tillval

Tillval

Tillval

Sk&drm och tangentbord pa
kontrollpanelen

Kontrollpanel med
fargpekskarm

Fysiskt tangentbord

Stods inte

Stods inte

‘

)\

Skriva ut

Skriver ut 38 sidor per minut
(spm) pa papper i Ad-storlek
och 40 spm pa papperi
Letter-storlek

v

v

‘

)\

Lattatkomlig USB-utskrift
(ingen dator behovs)

Lagra jobb i skrivarens minne
for att skriva ut dem senare
eller skriva ut privat

Fax

Tillval

‘

‘

)\

Kopiera och skanna

Kopierar 38 sidor per minut
(spm) for papper i Ad4-storlek
och 40 spm for papper i
Letter-storlek

\

<

<

‘

Dokumentmatare for 100
sidor med skanning med tva
huvuden fér dubbelsidig
kopiering och skanning i ett
svep

HP EveryPage-tekniker,
bland annat
flerarksmatningsavkanning
via ultraljud

Stods inte

Stods inte

Inbyggd optisk
teckenigenkanning (OCR) ger
mojlighet att konvertera
utskrivna sidor till text som
kan redigeras eller
genomsokas pa en dator.

Stods inte

Stods inte

SMART etikettfunktion som
kanner av papperets kanter
for automatisk sidbeskarning

Stods inte

Stdds inte

Automatisk sidorientering for
sidor med minst 100 tecken
text

Stods inte

Stods inte

Automatisk tonjustering
staller in kontrast, ljusstyrka
och borttagning av bakgrund
for varje sida.

Stods inte

Stdds inte

Kapitel 1 Oversikt éver skrivaren
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Modellnamn M577dn M577f Flow M577c¢ Flow M577z
Produktnummer B5L46A B5L47A B5L54A B5L48A
Sdnda digitalt Skicka dokument till e-post, v v v \'

USB och delade mappar i ett

natverk

Skicka dokument till Stdds inte Stdds inte v v

SharePoint®

Operativsystem som kan anvandas

Foéljande information galler de skrivarspecifika Windows PCL 6- och 0S X-drivrutinerna och for

installationsskivan i forpackningen.

Windows: Installationsskivan med HP-programvaran installerar skrivardrivrutinen HP PCL.6 version 3,
skrivardrivrutinen HP PCL 6 version 3 eller skrivardrivrutinen HP PCL-6 version 4, beroende pa vilket
Windows-operativsystem som anvands, tillsammans med valfri programvara nar du anvander det
fullstandiga installationsprogrammet. Hamta skrivardrivrutinen HP PCL.6 version 3, skrivardrivrutinen HP
PCL 6 version 3 och skrivardrivrutinen HP PCL-6 version 4 fran webbplatsen for skrivarsupport for den har
skrivaren: www.hp.com/support/colorljM577MFP.

Mac-datorer, 0S X- och i0S-enheter: Mac-datorer och Apples mobila i0S-enheter kan anvandas med den har

skrivaren. Skrivardrivrutinen och skrivarverktygen for 0S X ar tillgangliga for hdmtning fran hp.com. HP-
installationsprogrammet for 0S X finns inte pa CD-skivan i forpackningen. Sa har hamtar du HP:s

installationsprogram fér 0S X:

1. Ga till www.hp.com/support/colorljiM577MFP.

2. Valj Supportalternativ och sedan under Alternativ for hamtning viljer du Drivrutiner, programvara

och fast programvara och darefter valjer du paketet for skrivaren.

3. Klicka pa din operativsystemversion och darefter pa knappen Hamta.

Tabell 1-1 Operativsystem och skrivardrivrutiner som stiods

Operativsystem

Installerad skrivardrivrutin (fran
programinstallationsskivan for Windows
eller installeraren pa webben for 0S X)

Anteckningar

Windows® XP SP3, 32-bitars

Den skrivarspecifika skrivardrivrutinen HP
PCL.6 installeras for det har
operativsystemet som en del av den
grundlaggande
programvaruinstallationen. Den
grundlaggande installationen installerar
endast drivrutinen.

Den fullstandiga
programvaruinstallationen stdds inte for
det har operativsystemet.

Microsoft-support for Windows XP
upphorde i april 2009. HP fortsatter att
tillhandahalla begransad support for det
avslutade XP-operativsystemet.

Windows Vista®, 32-bitars

Den skrivarspecifika skrivardrivrutinen HP
PCL.6 installeras for det har
operativsystemet som en del av den
grundldaggande
programvaruinstallationen. Den
grundlaggande installationen installerar
endast drivrutinen.

Den fullstandiga
programvaruinstallationen stdds inte for
det hdr operativsystemet.
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Tabell 1-1 Operativsystem och skrivardrivrutiner som stdds (fortsdttning)

Operativsystem

Installerad skrivardrivrutin (fran
programinstallationsskivan for Windows
eller installeraren pa webben for 0S X)

Anteckningar

Windows Server 2003 SP2, 32-bitars

Den skrivarspecifika skrivardrivrutinen HP
PCL.6 installeras for det har
operativsystemet som en del av den
grundldggande
programvaruinstallationen. Den
grundlaggande installationen installerar
endast drivrutinen.

Den fullstandiga
programvaruinstallationen stods inte for
det har operativsystemet.

Microsoft-support for Windows Server
2003 upphorde ijuli 2010. HP fortsatter
att tillhandahalla begréansad support for
det avslutade Server 2003-
operativsystemet.

Windows 7 SP1, 32-bitars och 64-bitars

Den skrivarspecifika skrivardrivrutinen HP
PCL 6 installeras for det har
operativsystemet som en del av den
fullstandiga programvaruinstallationen.

Windows 8, 32-bitars och 64-bitars

Den skrivarspecifika skrivardrivrutinen HP
PCL-6 installeras for det har
operativsystemet som en del av den
grundldggande
programvaruinstallationen. Den
grundlaggande installationen installerar
endast drivrutinen.

Den fullstandiga
programvaruinstallationen stods inte for
det har operativsystemet.

Stod for Windows 8 RT tillhandahalls
genom Microsoft IN OS version 4, 32-bitars
drivrutin.

Windows 8.1, 32-bitar och 64-bitar

Den skrivarspecifika skrivardrivrutinen HP
PCL-6 installeras for det har
operativsystemet som en del av den
grundldggande
programvaruinstallationen. Den
grundldggande installationen installerar
endast drivrutinen.

Den fullstandiga
programvaruinstallationen stods inte for
det har operativsystemet.

Stod for Windows 8.1 RT tillhandahalls
genom Microsoft IN OS version 4, 32-bitars
drivrutin.

Windows 10, 32-bitars och 64-bitars

Den skrivarspecifika skrivardrivrutinen HP
PCL-6 installeras for det har
operativsystemet som en del av den
grundldggande
programvaruinstallationen. Den
grundldggande installationen installerar
endast drivrutinen.

Den fullstdndiga
programvaruinstallationen stods inte for
det har operativsystemet.

Windows Server 2008 SP2, 32-bitars

Den skrivarspecifika skrivardrivrutinen HP
PCL.6 installeras for det har
operativsystemet som en del av den
grundldggande
programvaruinstallationen. Den
grundldggande installationen installerar
endast drivrutinen.

Den fullstdandiga
programvaruinstallationen stdds inte for
det har operativsystemet.

Windows Server 2008 SP2, 64-bitars

Den skrivarspecifika skrivardrivrutinen HP
PCL 6 installeras for det har
operativsystemet som en del av den
grundldggande
programvaruinstallationen. Den
grundldggande installationen installerar
endast drivrutinen.

Den fullstdndiga
programvaruinstallationen stdds inte for
det har operativsystemet.

10 Kapitel1 Oversikt dver skrivaren
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Tabell 1-1 Operativsystem och skrivardrivrutiner som stdds (fortsattning)

Operativsystem

Installerad skrivardrivrutin (fran
programinstallationsskivan for Windows
eller installeraren pa webben for 0S X)

Anteckningar

Windows Server 2008 R2, SP1, 64-bitars

Den skrivarspecifika skrivardrivrutinen HP
PCL 6 installeras for det har
operativsystemet som en del av den
grundldaggande
programvaruinstallationen. Den
grundlaggande installationen installerar
endast drivrutinen.

Den fullstandiga
programvaruinstallationen stdds inte for
det har operativsystemet.

Windows Server 2012, 64-bitars

Installationsprogrammet har inte stod for
Windows Server 2012 men de
skrivarspecifika skrivardrivrutinerna HP
PCL 6 version 3 och HP PCL-6 version 4 har
det.

Ladda ned drivrutinen fran HP:s webbplats
och anvand Windows-verktyget Lagg till
skrivare nar du installerar den.

Windows Server 2012 R2, 64-bitars

Installationsprogrammet har inte stéd for
Windows Server 2012 men de
skrivarspecifika skrivardrivrutinerna HP
PCL 6 version 3 och HP PCL-6 version 4 har
det.

Ladda ned drivrutinen fran HP:s webbplats
och anvand Windows-verktyget Lagg till
skrivare ndr du installerar den.

0S X 10.8 Mountain Lion, 0S X 10.9
Mavericks, 0S X 10.10 Yosemite

0S X-skrivardrivrutinen och
skrivarverktygen ar tillgéngliga for
nedladdning fran hp.com och kan dven
vara tillgéngliga via Apple Software
Update. HP-installationsprogrammet for
0S X medfaljer inte pa CD-skivan i
forpackningen.

For 0S X hamtar du
installationsprogrammet fran
supportwebbplatsen for den har skrivaren.

1. Gatill www.hp.com/support/
colorljM577MFP.

2. Valj Supportalternativ och sedan
under Alternativ for hamtning valjer
du Drivrutiner, programvara och
fast programvara och darefter valjer
du paketet for skrivaren.

3. Klicka pa din operativsystemversion
och déarefter pa knappen Hamta.

[%”r OBS! For en aktuell lista ver de operativsystem som stdds, besok www.hp.com/support/colorliM577MFP

for att ta del av HP:s heltackande hjalp for skrivaren.

Om du vill veta mer om klient- och serveroperativsystem och stéd for drivrutinerna HP UPD PCL6, UPD

PCL 5 och UPD PS for den hér skrivaren gar du till www.hp.com/go/upd. Klicka pa lankarna under Ytterligare

information.

Tabell 1-2 Lagsta systemkrav

Windows Mac-datorer och 0S X
° CD-ROM-enhet, DVD-enhet eller en Internetuppkoppling ° Internetanslutning
° Dedikerad USB 1.1- eller 2.0-anslutning eller en ° 1 GB tillgangligt harddiskutrymme

natverksanslutning

° 400 MB tillgangligt harddiskutrymme

e 1GBRAM-minne (32-bitars) eller 2 GB RAM (64-bitars)

Skrivarspecifikationer

1
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Losningar for mobila utskrifter
Skrivaren kan anvandas med féljande programvara for mobilutskrift:

e  Programmet HP ePrint

[% 0BS! HP ePrint-programvaran stéder féljande operativsystem: Windows 7 SP 1 (32-bitars och 64-
bitars), Windows 8 (32-bitars och 64-bitars), Windows 8.1 (32-bitars och 64-bitars), Windows 10 (32-
bitars och 64-bitars) och 0S X version 10.8 Mountain Lion, 10.9 Mavericks och 10.10 Yosemite.

e  HP ePrint via e-post (HP:s webbtjanster maste vara aktiverade och skrivaren maste vara registrerad pa
HP Connected)

e  Appen HP ePrint (tillganglig fér Android, iOS och Blackberry)

e  Programmet ePrint Enterprise (kan anvandas pa alla skrivare med ePrint Enterprise Server-
programvara)

e  Appen HP Home & Biz (tillganglig fér Symbian-/Nokia-enheter)

e  Google Cloud Print 1.0 (kraver att skrivaren &r registrerad med HP Connected och sedan registrerad
med Google Cloud)

[ AirPrint

e  Android-utskrift

Skrivarens matt

Bild 1-1 Skrivarens matt

Skrivaren helt stingd Skrivaren helt dppen
1. Hojd 583 mm 837 mm
2.Djup 504 mm 853 mm
3. Bredd 482 mm 803 mm
Vikt dn-modellen: 38,1 kg

f-modellen: 38,3 kg

c- och z-modeller: 38,6 kg
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Bild 1-2 Matt for 1 x 550-arks pappersmatare

1. Héjd 130 mm

2. Djup Facket stangt: 465 mm

Facket 6ppet: 768 mm

3. Bredd Nedre luckan till hdger stangd: 458 mm

Nedre luckan till hdger 6ppen: 853 mm

Vikt 58kg

Bild 1-3 Matt for skapet/stativet

1. Hojd 295 mm

2.Djup Luckan stangd: 869 mm

Luckan 6ppen: 1113 mm

3. Bredd 884 mm

Véardet kan andras. Aktuell information finns pa www.hp.com/support/colorljiM577MFP.

vikt 17,7kg

Vardet kan andras. Aktuell information finns pa www.hp.com/support/colorljM577MFP.
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Bild 1-4 Matt for skrivaren med tre 1 x 550-arks pappersmatare och skap/stativ

Skrivaren och tillbehdren helt stangda Skrivaren och tillbehoren helt 6ppna
1. Hojd 1268 mm 1522 mm
2.Djup 869 mm 1113 mm
3. Bredd 884 mm 853 mm
Vikt dn-modellen: 73,2 kg

f-modellen: 73,4 kg

c- och z-modeller: 73,7 kg

1 Dessa varden kan dndras. Aktuell information finns pa www.hp.com/support/colorljM577MFP.
2 Drainte ut fler an ett fack for ark at gangen.

Effektforbrukning, elektriska specifikationer och akustisk emission

Aktuell information finns pa www.hp.com/support/colorljM577MFP.

A\IIKTIGT: Strémkraven baseras pa land/region dar skrivaren saljs. Frekvensomvandla ej spanningen i natet.
Det skadar skrivaren och gor skrivarens garanti ogiltig.

Omrade for driftmiljo

Tabell 1-3 Specifikationer for driftmiljo

Miljo Rekommenderat Tilltet

Temperatur 17till25°C 15°till 30°C
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Tabell 1-3 Specifikationer for driftmiljo (fortséttning)

Miljo Rekommenderat Tillatet

Relativ fuktighet 30 till 70 % relativ luftfuktighet (RH) 10 till 80 % relativ luftfuktighet (RH)
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Installation av skrivarens maskinvara och programvara

Grundldaggande installationsinstruktioner finns i installationshandboken for maskinvaran som medfdljde
skrivaren. Fler instruktioner finns pa HP-supporten pa webben.

Ga till www.hp.com/support/colorljM577MFP for HP:s heltackande hjalp for skrivaren. Leta upp foljande
support:

e |Installera och konfigurera

e  Ldrochanvand

e  Problemlésning

e  lLadda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e  Deltaisupportforum

e  Hitta information om garanti och regler
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2 Pappersfack

e  Fyll pd papper i fack 1 (kombifack)

° Fyll pa papperifack 2,3,4 0ch 5

e  Fyll pa och skriv ut pa kuvert

e  Fyll pa och skriv ut pa etiketter

e  Anvanda den praktiska haftningsenheten (endast f-, c- och z-modeller)

Mer information:

Foljande information &r korrekt vid publiceringstillfillet. Aktuell information finns i www.hp.com/support/
colorljM577MFP.

HP:s heltackande hjalp for skrivaren innehaller foljande information:

e Installera och konfigurera

e Larochanvand

e  Problemldsning

e Ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e  Deltaisupportforum

e  Hitta information om garanti och regler

svww
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Fyll pa papper i fack 1 (kombifack)

Inledning

Foljande information beskriver hur du fyller pa papper i fack 1. Facket rymmer upp till 100 ark 75 g/m?
papper eller 10 kuvert.

[%9 0BS! Valj ratt papperstyp i skrivardrivrutinen innan utskriften.

[%f 0BS! Fack 1 harinte stdd for etiketter. Om du vill skriva ut pa etikettark kan du anvanda fack 2 eller en av
pappersmatarna fér 550 ark (tillval).

/\ VIKTIGT:  Undvik papperstrassel genom att aldrig fylla pa eller ta bort papper fran fack 1 medan en utskrift
pagar.

1. Oppnafack 1.

2. Draut fackfoérlangningen for att ge stod at
papperet.
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3.  Skjut pappersledarna till ratt storlek och lagg i
papperet i facket. Information om hur du léser
problem med pappersorientering finnsi Fack 1,
pappersorientering pa sidan 20.

4. Kontrollera att papperen passar under flikarna pa
pappersledarna.

0BS! Den maximala bunthdjden ar 10 mm, eller
ungefar 100 ark 75 g-papper.

5. Justera sidoledarna sa att de ligger latt an mot
bunten med utskriftsmaterial utan att béja den.
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Fack 1, pappersorientering

Nar du anvander papper som kraver en specifik orientering ska du ldgga i det enligt informationen i féljande

tabell.

[%9 OBS! Instéllningarna for Vaxla lage for brevpapper paverkar hur papper med brevhuvud och fortryckt
papper ska laggas i. Den har instdllningen dr avaktiverad som standard. Nar du anvander det har laget fyller
du pa papper pa samma satt som for automatisk dubbelsidig utskrift. Mer information finns i Anvénda Véxla

lége for brevpapper pa sidan 21.

Papperstyp Bildorientering Enkelsidig utskrift Dubbelsidig utskrift eller om
Viéxla ldge for brevpapper ar
aktiverat

Brevpapper eller fortryckt Staende Textsidan nedat Textsidan uppat

Ovre kanten matas in forst i Nedre kanten matas in forst i
skrivaren skrivaren

Liggande Textsidan nedat Textsidan uppat
Ovre kanten mot skrivarens Ovre kanten mot skrivarens
baksida baksida

Halat Staende och liggande Halen vanda mot skrivarens Halen vanda mot skrivarens

baksida baksida
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Anvanda Vaxla ldge for brevpapper

Anvand funktionen Vaxla [age for brevpapper om du vill kunna fylla pa brevpapper eller fortryckt papper i
facket pa samma satt for alla jobb, oavsett om du skriver ut enkelsidigt eller dubbelsidigt. Nar du anvander
det hér laget fyller du pa papper pa samma satt som for automatisk dubbelsidig utskrift.

Nar du vill anvanda funktionen aktiverar du den genom att anvanda menyerna pa skrivarens kontrollpanel.

Aktivera Vixla lage for brevpapper med menyerna pa kontrollpanelen

1.  Fran startskarmen pa skrivarens kontrollpanel sveper du fran hoger till vanster tills menyn
Instdllningar visas. Tryck pa ikonen Installningar for att 6ppna menyn.

2. Oppna fdljande menyer:
e  Hantera fack
e  Vaxlalage for brevhuvud

3.  Valj Aktiverad och tryck sedan pa knappen Spara eller pa OK.
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Fyll pa papperifack 2, 3,40ch5

Inledning

Foljande information beskriver hur du fyller pa papper i fack 2 och det extra facket fér 550 ark (fack 3, 4 och
5, artikelnummer B5L34A). Dessa fack rymmer upp till 550 ark 75 g/m? papper.

[%9 OBS! Dufyller pa papper i det extra facket for 550 ark pa samma satt som i fack 2. Endast fack 2 visas har.

/\ VIKTIGT: Drainte ut fler &n ett fack for ark at gangen.

1. Oppna facket.

0BS! Oppnainte facket medan det anvinds.

2. Innandu fyller pa papper justerar du
pappersledarna for bredd genom att klamma
ihop justeringsreglagen och skjuta ledarna till
den pappersstorlek som anvands. Pilen pa
pappersledaren ska vara exakt i linje med
markningen pa facket.
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3. Stallin pappersledarna for langd genom att
klamma ihop justeringsreglagen och skjuta
ledarna till den pappersstorlek som anvands.

4. Fyll pa papper i facket. Information om hur du
loser problem med pappersorientering finns i
Pappersorientering i fack 2 och facket for 550 ark

pasidan 24.

0BS! Justerainte pappersledarna snavt mot
pappersbunten. Justera dem till skarorna eller
markeringarna i facket.

0BS! Forhindra papperstrassel genom att
justera pappersledarna till ratt storlek och se till
att facket inte ar éverfullt. Se till att buntens
overkant inte nar upp till markeringen for
maxniva enligt férstoringen pa bilden.

5. Stang facket.
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6. Meddelandet om fackets konfiguration visas pa
skrivarens kontrollpanel.

7. Om pappersstorleken och -typen som visas inte
ar ratt valjer du Andra och valjer en annan
pappersstorlek eller -typ.

For anpassade pappersstorlekar behdver du ange
matten X och Y for papperet ndr meddelandet
visas pa skrivarens kontrollpanel.

Pappersorientering i fack 2 och facket for 550 ark

Nar du anvander papper som kraver en specifik orientering ska du ldgga i det enligt informationen i féljande
tabell.

[%f OBS! Instéllningarna for Vaxla lage for brevpapper paverkar hur papper med brevhuvud och fortryckt
papper ska ldggas i. Den har installningen ar avaktiverad som standard. Nar du anvander det har laget fyller
du pa papper pa samma satt som for automatisk dubbelsidig utskrift. Mer information finns i Anvanda Vaxla
lage for brevpapper pa sidan 25.

Papperstyp Bildorientering Enkelsidig utskrift Dubbelsidig utskrift eller om
Vixla ldge for brevpapper ar
aktiverat

Brevpapper eller fortryckt Staende Textsidan uppat Textsidan nedat

Ovre kanten at héger Ovre kanten at vénster
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Papperstyp Bildorientering Enkelsidig utskrift Dubbelsidig utskrift eller om
Vaxla lage for brevpapper ar

aktiverat
Liggande Textsidan uppat Textsidan nedat
Ovre kanten mot skrivarens Ovre kanten mot skrivarens
baksida baksida

Halat Staende och liggande. Halen vanda mot skrivarens Halen vanda mot skrivarens
baksida baksida

Anvanda Vaxla lage for brevpapper

Anvand funktionen Vaxla ldge for brevpapper om du vill kunna fylla pa brevpapper eller fortryckt papperi
facket pa samma satt for alla jobb, oavsett om du skriver ut enkelsidigt eller dubbelsidigt. Nar du anvander
det har laget fyller du pa papper pa samma satt som for automatisk dubbelsidig utskrift.

Nar du vill anvénda funktionen aktiverar du den genom att anvdanda menyerna pa skrivarens kontrollpanel.

Aktivera Vixla ldge for brevpapper med menyerna pa kontrollpanelen

1.  Fran startskarmen pa skrivarens kontrollpanel sveper du fran hoger till vanster tills menyn
Instdllningar visas. Tryck pa ikonen Installningar for att 6ppna menyn.

2. Oppna fdljande menyer:
e  Hanterafack
e Vaxlalage for brevhuvud

3. Valj Aktiverad och tryck sedan pa knappen Spara eller pa OK.

Svww Fyll pa papperifack 2,3,40ch5
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Fyll pa och skriv ut pa kuvert

Inledning

Foljande information beskriver hur du skriver ut och fyller pa kuvert. Anvand endast fack 1 nar du skriver ut
pa kuvert. Fack 1 rymmer upp till 10 kuvert.

Om du vill skriva ut pa kuvert med manuell matning ska du fdlja dessa steg for att valja ratt installningar i
skrivardrivrutinen och sedan fylla pa kuvert i facket nar du har skickat utskriften till skrivaren.

Skriv ut pa kuvert
1. Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valj skrivaren i listan med skrivare och klicka sedan pa eller tryck pa knappen Egenskaper eller
Installningar for att 6ppna skrivardrivrutinen.

B/ 0BS! Namnet pa knappen varierar for olika program.

_*L%’? OBS! Om du vill fa atkomst till funktionerna pa startskdarmen i Windows 8 eller 8.1 valjer du Enheter,
Skriv ut och sedan skrivaren.

3. Klicka eller tryck pa fliken Papper/kvalitet.

4. Valj ratt storlek for kuverteni listrutan Pappersstorlek.

5. llistrutan Papperstyp valjer du Kuvert.

6. llistrutan Papperskailla vdljer du Manuell matning.

7. Klicka pa OK for att stanga dialogrutan Dokumentegenskaper.

8. Ildialogrutan Skriv ut klickar du pa knappen OK for att skriva ut.

Kuvertorientering

Lagg i kuverten pa nagot av foljande satt:

Textsidan nedat Textsidan nedat

Ovre kanten mot skrivarens baksida Ovre kanten matas in forst i skrivaren
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Fyll pa och skriv ut pa etiketter

Inledning

Om du vill skriva ut pa etikettark kan du anvanda fack 2 eller ett av facken for 550 ark (tillval). Fack 1 har inte
stdd for etiketter.

Om du vill skriva ut pa etiketter med manuell matning ska du folja dessa steg for att valja ratt installningar i
skrivardrivrutinen och sedan fylla pa etiketterna i facket nar du har skickat utskriften till skrivaren. Nar du
anvander manuell matning vantar skrivaren med att skriva ut tills den kanner av att facket har 6ppnats och
stangts.

Manuell matning av etiketter
1. Vdlj alternativet Skriv ut i programvaran.

2.  Valj skrivaren i listan med skrivare och klicka sedan pa eller tryck pa knappen Egenskaper eller
Installningar for att 6ppna skrivardrivrutinen.

'L%/ 0BS! Namnet pa knappen varierar for olika program.

'L% 0BS! Om du vill fa atkomst till funktionerna pa startskarmen i Windows 8 eller 8.1 véljer du Enheter,
Skriv ut och sedan skrivaren.

3.  Klicka eller tryck pa fliken Papper/kvalitet.
4. Valj ratt storlek for etikettarken i listrutan Pappersstorlek.
5. llistrutan Papperstyp valjer du Etiketter.

6. llistrutan Papperskalla valjer du Manuell matning.

[%f 0BS! Nar du anvander manuell matning skriver skrivaren ut fran det ldgst numrerade facket som &r
konfigurerat for ratt pappersstorlek, sa du behover inte ange ett visst fack. Om till exempel fack 2 &r
konfigurerat for etiketter kommer skrivaren att skriva ut fran fack 2. Om fack 3 ar installerat och
konfigurerat for etiketter men fack 2 inte ar konfigurerat for etiketter, skriver skrivaren ut fran fack 3.

7. Klicka pa OK for att stanga dialogrutan Dokumentegenskaper.

8. Ildialogrutan Skriv ut klickar du pa knappen OK for att skriva ut.
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Fyll pa etikettark med framsidan uppat och arkets 6verkant mot den hdgra sidan av skrivaren.

9.

.v,\i

svww
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Anvanda den praktiska hdftningsenheten (endast f-, c- och z-
modeller)

Den praktiska haftningsenheten kan hafta ihop upp till 20 ark med vikten 75 g/m?2.

A VIKTIGT: For att undvika att skrivaren skadas ska du inte forsoka hafta annat material an papper.

|
1.  Forin pappersbunten i skaran pa haftningsenhetens framsida.

2. Vanta tills haftningsenheten har haftat arken. Haftningsenheten aktiveras nar den kdanner av papperet
och den avger ett haftningsljud.

[%" 0BS! Om skrivaren dr i viloldge kan det dréja en kort stund.

3. Tabort haftat papper fran skaran.

Om haftningsenheten inte frigor papperet féljer du dessa steg for att l6sa problemet.

A VARNING: For att undvika att gora dig illa ska du inte forsoka frigéra papperet med hjalp av fingrarna i
haftningsomradet.

1. Oppna och sténg luckan till haftningsenheten och férsék sedan ta bort papperet.

2. Om papperet fortfarande sitter fast ser du till att luckan till hdftningsenheten ar stangd och stanger
sedan av skrivaren och slar pa den igen.
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3 Forbrukningsmaterial, tillbehor och delar

° Bestilla forbrukningsmaterial, tillbehor och delar

° Byta ut tonerkassetterna

° Byta ut toneruppsamlingsenheten

e  Bytaut haftkassetten (f-, c- och z-modeller)

Mer information:

Foljande information ar korrekt vid publiceringstillfallet. Aktuell information finns i www.hp.com/support/
colorljM577MFP.

HP:s heltackande hjalp for skrivaren innehaller foljande information:

e Installera och konfigurera

e Ldrochanvand

e  Problemlésning

e  Ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e  Deltaisupportforum

e  Hitta information om garanti och regler
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Bestdlla forbrukningsmaterial, tillbehor och delar

Bestallning

Bestalla forbrukningsmaterial och papper

www.hp.com/go/suresupply

Bestalla dkta delar och tillbehér till HP

www.hp.com/buy/parts

Bestalla via service- eller supportleverantérer

Kontakta en auktoriserad HP-service- eller supportleverantor.

Bestallning med den inbyggda HP-webbservern (EWS)

Oppna den genom att ange skrivarens IP-adress eller virdnamn i
adress-/URL-faltet i datorns webblasare. Den inbyggda
webbservern innehaller en lank till HP SureSupply-webbplatsen,
som ger manga alternativ vid kop av original-HP-tillbehdr.

Forbrukningsmaterial och tillbehor

Objekt Beskrivning Kassettnummer Artikelnummer
Forbrukningsmaterial
HP 508A svart LaserJet-tonerkassett,  Svart ersattningstonerkassett, 508A CF360A
original standardkapacitet
HP 508X svart LaserJet-tonerkassett ~ Svart ersattningstonerkassett, hog 508X CF360X
for hog forbrukning, original kapacitet
HP 508A cyan LaserJet-tonerkassett,  Cyan ersdttningskassett med 508A CF361A
original standardkapacitet
HP 508X cyan LaserJet-tonerkassett Cyan ersattningstonerkassett med 508X CF361X
for hog forbrukning, original hdg kapacitet
HP 508A gul LaserJet-tonerkassett, Gul ersattningstonerkassett med 508A CF362A
original standardkapacitet
HP 508X gul LaserJet-tonerkassett for  Gul ersattningstonerkassett medhég 508X CF362X
hdg forbrukning, original kapacitet
HP 508A magenta LaserJet- Magenta ersattningstonerkassett med 508A CF363A
tonerkassett, original standardkapacitet
HP 508X magenta LaserJet- Magenta ersattningstonerkassett med 508X CF363X
tonerkassett for hog forbrukning, hog kapacitet
original
HP toneruppsamlingsenhet Ersattningstoneruppsamlingsenhet Galler gj B5L37A
med monterad lucka
HP haftkassettpaket Ersattningshaftkassetter for f-ochz-  Galler ej Q7432A
modellerna. Innehaller tva
haftkassetter med 1 500 haftklamrar i
varje.
110V fixeringssats for HP LaserJet Ersattningsfixeringsenhet for 110 V- Galler gj B5L35A

modeller

0BS! Ett meddelande visas pa
kontrollpanelen om fixeringsenheten
maste bytas.
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Objekt Beskrivning Kassettnummer Artikelnummer
220V fixeringssats for HP LaserJet Ersattningsfixeringsenhet for 220 V- Galler ej B5L36A
modeller
0BS! Ett meddelande visas pa
kontrollpanelen om fixeringsenheten
maste bytas.
HP 200 ersattningssats for ADM-vals Ersattningsvalsar till Galler ej B5L52A
dokumentmataren
Tillbehor
Mediefack for 550 ark for HP Color Valfri pappersmatare for 550 ark Galler ej B5L34A
LaserJet
0BS! Upp till tre pappersmatare for
550 ark kan anvandas med skrivaren.
Skrivarstativ och skap Stativ med forvaringsskap som stod Galler ej B5L51A
for skrivaren, tillval
Rekommenderas vid anvdndning av
flera extra pappersmatare.
Innehaller installationsanvisningar
HP LaserJet tangentbordsmallsats for ~ Sprakspecifik sjalvhaftande mall for Galler ej A7W12A
forenklad kinesiska och traditionell det fysiska tangentbordet
kinesiska
(endast c- och z-modeller)
HP LaserJet tangentbordsmallsats for ~ Sprakspecifik sjalvhaftande mall for Galler ej A7W14A
svenska det fysiska tangentbordet
(endast c- och z-modeller)
HP 1 GB DDR3 x32 144-stifts 800 Extra DIMM for utékning av minnet Galler ej E5K48A
MMHz SODIMM
HP Trusted Platform Module (TPM) Krypterar automatiskt alla data som Galler ej F5562A
passerar genom skrivaren
HP Foreign Interface Harness Tillvalsport for anslutning av enheter  Galler ej B5L31A
fran tredje part
HP LaserJet MFP tillbehor for analog Extra faxtillbehor for dn-modellen Galler ej B5L53A
fax 600
HP Jetdirect 2900nw skrivarserver Tradlos USB-utskriftsserver, tillbehor — Galler gj JB031A
HP Jetdirect 3000w NFC/tradlost WiFi Direct-tillbehor for utskrift med Galler ej J8030A

tillbehér

en tryckning fran mobila enheter

Komponenter for egenreparation

Komponenter for egenreparation, eller CSR-komponenter, ar delar som kunden kan byta sjalv och som finns
for manga HP LaserJet-skrivare i syfte att forkorta reparationstiden. Mer information om CSR-programmet

och dess fordelar finns pa www.hp.com/go/csr-support och www.hp.com/go/csr-fag.

Akta HP-reservdelar kan bestillas p& www.hp.com/buy/parts eller hos en behérig leverantdr av HP-service
eller -support. Nar du bestaller behdver du nagot av féljande: artikelnummer, serienummer (finns pa
baksidan av skrivaren), produktnummer eller skrivarnamn.
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e  Artiklar som anges som obligatoriska for egenutbyte maste installeras av kunden, savida du inte vill
betala for att HP:s servicepersonal utfor reparationen. For dessa artiklar finns ingen pa plats- eller retur
till depa-support enligt HP:s skrivargaranti.

e  Artiklar som anges som valfria for egenutbyte kan installeras av HP:s servicepersonal pa begdran utan
extra kostnad under skrivarens garantiperiod.

Objekt Beskrivning Alternativ for egenutbyte Artikelnummer

Sats med 1 x 550-arksmatare 1 x 550-arksmatare for utbyte Obligatoriskt B5L34-67901

Skrivarskapsats Skrivarskap/stativ for utbyte Obligatoriskt B5L51-67901

HP fixeringssats Extra fixeringsenhet Obligatoriskt B5L35-67901 (110 volt)
B5L36-67901 (220 volt)

HP fixeringssats, service Ersattningsfixeringsenhet, servicesats Obligatoriskt B5L35-67902 (110 volt)
B5L36-67902 (220 volt)

ITB och T2 valssats, service Utbytesoverforingsrem och sekundar Tillval B5L24-67901

overféringsvals
T2 valsservicesats Sekundar utbytesoverforingsvals Obligatoriskt B5L24-67902
Valssats for fack 2-X Utbytesvalsar for fack 2, 3,4 och 5 Tillval B5L24-67904

Kontrollpanelssats Kontrollpanel med fargpekskarm for Obligatoriskt B5L47-67018
utbyte
Sats med 320 GB harddisk Extra harddisk Obligatoriskt 5851-6712
HP 1 GB DDR3 x32 144-stifts 800 MHz Minnes-DIMM for utbyte Obligatoriskt E5K48A-67902
SODIMM
Sats, HP Trusted Platform Module (TPM) Trusted Platform Module (TPM) for utbyte  Obligatoriskt F5562 61001
HP FIH-sats (Foreign Interface Harness) FIH (Foreign Interface Harness) for utbyte  Obligatoriskt B5L31-67902
Toneruppsamlingsenhet Toneruppsamlingsenhet for utbyte Obligatoriskt B5L37-67901
Analog FAX 600-sats Faxkort (reserv) Obligatoriskt B5L53-67901
ADF-underhallssats Underhallssats for dokumentmataren Obligatoriskt B5L52-67903
Vitt underlag for skanner Vit utbytesplastbaksida for skannern Obligatoriskt 5851-6570
Sats med fastklammor Utbytessats for fastklammorna som sitter  Obligatoriskt 5851-6573

bakom det vita underlaget pa skannern

Tangentbordssats (engelska, USA)

Ersattningstangentbord for c- och z-
modellen

Obligatoriskt

B5L47-67019

Storbritannien Tangentbordssats
(engelska)

Ersattningstangentbord for c- och z-
modellen

Obligatoriskt

B5L47-67020

Tangentbordsmallsats Ersattningstangentbordsmall for c- ochz-  Obligatoriskt 5851-6019
modellen

Franska, italienska, ryska, tyska, spanska,

ukrainska

Tangentbordsmallsats Ersattningstangentbordsmall for c- ochz-  Obligatoriskt 5851-6020

Franska (Kanada), spanska (Latinamerika),
spanska (USA)

modellen
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Objekt Beskrivning Alternativ for egenutbyte Artikelnummer

Tangentbordsmallsats Ersattningstangentbordsmall for c- ochz-  Obligatoriskt 5851-6021
modellen

Franska (Schweiz), tyska (Schweiz),

danska

Tangentbordsmallsats Ersattningstangentbordsmall for c- ochz-  Obligatoriskt 5851-6022
modellen

Kinesiska (forenklad), kinesiska

(traditionell)

Tangentbordsmallsats Ersattningstangentbordsmall fér c- ochz-  Obligatoriskt 5851-6023
modellen

Spanska, portugisiska

Tangentbordsmallsats Ersattningstangentbordsmall for c- ochz-  Obligatoriskt 5851-6024
modellen

Japanska (KG och KT)
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Byta ut tonerkassetterna

Inledning
Féljande information beskriver tonerkassetterna for skrivaren och hur de byts ut.

° Information om tonerkassetter

° Ta bort och byta ut kassetter

Information om tonerkassetter

Skrivaren visar ett meddelande nér nivan i tonerkassetten ar lag och mycket lag. Tonerkassettens faktiska
aterstaende livslangd kan variera. Det kan vara bra att ha en reservkassett som kan installeras nar
utskriftskvaliteten inte langre ar acceptabel.

Om du vill kdpa kassetter eller kontrollera kassettkompatibilitet for skrivaren gar du till HP SureSupply pa
www.hp.com/go/suresupply. Ga langst ner pa sidan och kontrollera att land/region &r ratt.

Skrivaren anvander fyra farger och var och en av dem har en egen tonerkassett: gul (Y), magenta (M), cyan (C)
och svart (K). Tonerkassetterna sitter inuti den framre luckan.

Objekt Beskrivning Kassettnummer Artikelnummer
HP 508A svart LaserJet- Svart ersattningstonerkassett, 508A CF360A
tonerkassett, original standardkapacitet

HP 508X svart LaserJet- Svart ersattningstonerkassett, 508X CF360X
tonerkassett for hog hog kapacitet

forbrukning, original

HP 508A cyan LaserJet- Cyan ersattningskassett med 508A CF361A
tonerkassett, original standardkapacitet

HP 508X cyan LaserJet- Cyan ersdttningstonerkassett, 508X CF361X
tonerkassett for hog hog kapacitet

forbrukning, original

HP 508A gul LaserJet- Gul ersattningstonerkassett, 508A CF362A
tonerkassett, original standardkapacitet

HP 508X gul LaserJet- Gul ersattningstonerkassett, 508X CF362X
tonerkassett for hog hog kapacitet

forbrukning, original

HP 508A magenta LaserJet- Magenta 508A CF363A
tonerkassett, original ersdttningstonerkassett,

standardkapacitet
HP 508X magenta LaserJet- Magenta 508X CF363X
tonerkassett for hog ersattningstonerkassett, hog
forbrukning, original kapacitet

EJ%’ 0BS! Tonerkassetter for hog forbrukning innehaller mer toner an standardkassetter for en storre sidvolym.
Mer information finns pa www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Tainte ut tonerkassetten ur forpackningen innan du tanker anvanda den.
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A VIKTIGT: Undvik skador pa tonerkassetten genom att inte utsatta den for ljus i mer an nagra minuter. Tack
over den grona bildtrumman om tonerkassetten maste tas bort fran skrivaren under en langre tid.

Féljande bild visar tonerkassettkomponenter.

1 Handtag

2 Bildtrumma
3 Skyddshélje
4 Minneskrets

A VIKTIGT: Om du far toner pa kldderna torkar du av dem med en torr trasa och tvattar sedan kladerna i kallt
vatten. Om du anvander varmt vatten fastnar tonern i tyget.

[ 0BS! Information om hur du atervinner anvénda tonerkassetter finns i tonerkassettens forpackning.

Ta bort och byta ut kassetter

1. Oppnaden framre luckan.
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2. Tatagihandtaget pa den anvanda
tonerkassetten och ta bort den genom att dra
den utat.

3. Tautden nyatonerkassetten ur skyddsplasten
genom att riva av plastremsan och 6ppna
forpackningen. Spara allt forpackningsmaterial
for atervinning av den anvanda tonerkassetten.

4. Hallibada sidorna av tonerkassetten och skaka
den 5-6 ganger.
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5. Tabort skyddshéljet fran tonerkassetten.

6. Hall en hand under tonerkassetten och ta tagi
kassetthandtaget med den andra. Passa in
tonerkassetteniledaren och skjutindeni
skrivaren.

0BS! Undvik att vidrora den grona
bildtrumman. Fingeravtryck pa bildtrumman kan
orsaka utskriftsdefekter.
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7. Stangden framre luckan.

8. Packaden anvdnda tonerkassetten och
skyddshdljet i ladan som den nya kassetten
levererades i. Se den bifogade
atervinningsguiden for information om
atervinning.

HP hjalper till att atervinna Original-HP-kassetter
—det ar enkelt och kostnadsfritt med HP Planet
Partners-programmet som finns i mer an 50
lander/regioner i hela vérlden™.

Om du vill ha information om hur du atervinner
anvanda HP-tonerkassetter, gar du till
www.hp.com/recycle.

1) Programtillgdngligheten varierar. Mer information finns pa www.hp.com/recycle.
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Byta ut toneruppsamlingsenheten

Inledning
Foljande information beskriver toneruppsamlingsenheten fér skrivaren och hur den byts ut.

Skrivaren indikerar nar toneruppsamlingsenheten ar nastan full och nar den ar helt full. Nar den ar helt full
stoppas utskriften tills toneruppsamlingsenheten bytts ut.

Om du vill kopa en toneruppsamlingsenhet (artikelnummer B5L37A) gar du till HP Reservdelar pa
www.hp.com/buy/parts.

E‘?"” OBS! Toneruppsamlingsenheten ar avsedd for engangsanvandning. Forsok inte tomma
toneruppsamlingsenheten och ateranvanda den. Det kan leda till att toner spills ut inuti skrivaren, vilket kan
resultera i reducerad utskriftskvalitet. Efter anvandning returnerar du toneruppsamlingsenheten till HP:s
Planet Partners-program fér atervinning.

A VIKTIGT: Om du far toner pa kldderna torkar du av dem med en torr trasa och tvattar sedan kladerna i kallt
vatten. Om du anvander varmt vatten fastnar tonern i tyget.

Ta bort och byta ut toneruppsamlingsenheten

1. Oppnaden framre luckan.
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2. Oppna luckan till toneruppsamlingsenheten pa
den 6vre vanstra sidan av skrivaren.

3. Draut toneruppsamlingsenheten och den
tillhorande luckan.

4. Tautden nyatoneruppsamlingsenheten ur
forpackningen.
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5. Installera den nya toneruppsamlingsenheten och
den tillhorande luckan i skrivaren. Justera
flikarna pa luckan mot skarorna i skrivaren.

6. Stang luckan till toneruppsamlingsenheten.

7. Stangden framre luckan.

Du atervinner den anvanda
toneruppsamlingsenheten enligt anvisningarna
som medféljde den nya
toneruppsamlingsenheten.
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Byta ut hdftkassetten (f-, c- och z-modeller)

Inledning
Foljande information beskriver haftkassetterna for skrivaren och hur de byts ut.

Om du vill kopa ett paket med tva haftkassetter (artikelnummer Q7432A) gar du till HP Reservdelar pa
www.hp.com/buy/parts. Varje haftkassett innehaller 1 500 haftklamrar.

Ta bort och satta tillbaka haftkassetten

1. Oppna luckan till haftningsenheten.

0BS! Nar du 6ppnar luckan pa
haftningsenheten inaktiveras haftningsenheten.

2. Taut haftkassetten ur skrivaren.
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3. Sattien ny haftkassett i 6ppningen pa insidan av
luckan till haftningsenheten.

4. Stang luckan till hdftningsenheten.
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4 Skriv ut

e  Utskriftsmetoder (Windows)

e  Utskriftsuppgifter (0OS X)

° Lagra utskrifter pa skrivaren for att skriva ut senare eller privat

° Mobila utskrifter

° Skriv ut fran USB-porten

Mer information:

Foljande information &r korrekt vid publiceringstillfillet. Aktuell information finns i www.hp.com/support/
colorljM577MFP.

HP:s heltackande hjalp for skrivaren innehaller foljande information:

e Installera och konfigurera

e Larochanvand

e  Problemldsning

e Ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e  Deltaisupportforum

e  Hitta information om garanti och regler
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Utskriftsmetoder (Windows)

Sa har skriver du ut (Windows)

Nedan beskrivs den grundldaggande utskriftsprocessen for Windows.

1. Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valj skrivareni listan med skrivare. Om du vill andra installningar klickar eller trycker du pa knappen

Egenskaper eller Instéllningar for att oppna skrivardrivrutinen.

E;#” OBS! Namnet pa knappen varierar for olika program.

[%r’ 0BS! Om du vill fa atkomst till funktionerna fran en app pa startskarmen i Windows 8 eller 8.1 valjer
du Enheter, Skriv ut och sedan skrivaren

[ 0BS! Om du vill ha mer information klickar du pa knappen Hjalp (?) i skrivardrivrutinen.

[%r’ 0BS! Drivrutinen for din skrivare kan se annorlunda ut an den gor har, men stegen ar desamma.

avgransade med kommatecken, tex 1,3,5-12.

Skriv ut; | Dokument

Skriv utt  plla sidor i intervallst

Alternatiy, ..

Zooma

Skriv ut @
Skrivare
o | [ T
Status: Ledig
Plats: LPT 1 ] Shriv ill il
Kommentar: [ manuell duples
Sidinkerwall Kopior
@ glla Antal kopiar: 1 =

() akruell sida Markering
() Sidar: Sortera
Skriw in sidnummer ochieller sidinterval

Sidor per ark: 1 sida

Anpassa efter papper: | Ingen skalning |z|

s

3. Konfigurera de tillgéngliga alternativen genom att klicka eller trycka pa flikarna i skrivardrivrutinen. Du

kan till exempel stélla in pappersriktningen pa fliken Efterbehandling och stilla in papperskallan,
papperstypen, pappersstorleken och kvalitetsinstallningar pa fliken Papper/kvalitet.

1 Egenskaper for dokumentet ==
Svancerat | Geny
Altemativ for dokument
[ Skaiv ut pé bads sidar
Waind sidoina uppét
B
idor per
7 =
Drienteing
@ Staende
@ Liggande
[C] Riotera 180 grader
)
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4. Klicka eller tryck pa OK for att aterga till dialogrutan Skriv ut. Valj hur manga kopior som ska skrivas ut
fran den har skarmen.

5. Klickaeller tryck pa knappen OK for att skriva ut jobbet.
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Skriva ut pa bada sidor automatiskt (Windows)

Anvand denna procedur fér skrivare som har en automatisk duplexenhet. Om skrivaren inte har en
automatisk duplexenhet, eller om du vill skriva ut pa papperstyper som duplexenheten inte kan hantera, kan
du skriva ut pa bada sidorna manuellt.

1. Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valj skrivareni listan med skrivare och klicka eller tryck sedan pa knappen Egenskaper eller
Instdllningar for att 6ppna skrivardrivrutinen.

[17? OBS! Namnet pa knappen varierar for olika program.

[%’/]" 0BS! Om du vill fa atkomst till funktionerna fran en app pa startskarmen i Windows 8 eller 8.1 valjer
du Enheter, Skriv ut och sedan skrivaren

3. Klicka pa eller tryck pa fliken Efterbehandling.

4. Markera kryssrutan Skriv ut pa bada sidor. Klicka pa OK for att stdnga dialogrutan
Dokumentegenskaper.

5. Idialogrutan Skriv ut klickar du pa knappen OK for att skriva ut.

Skriva ut pa bada sidor manuellt (Windows)

Anvand den har proceduren for skrivare som inte ar utrustade med en automatisk duplexenhet eller for att
skriva ut pa papper som duplexenheten inte stoder.

1. Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Valj skrivaren i listan med skrivare och klicka eller tryck sedan pa knappen Egenskaper eller
Instdllningar for att 6ppna skrivardrivrutinen.

Ej?'” OBS! Namnet pa knappen varierar for olika program.

[%r’ 0BS! Om du vill fa atkomst till funktionerna fran en app pa startskarmen i Windows 8 eller 8.1 valjer
du Enheter, Skriv ut och sedan skrivaren

3. Klicka pa eller tryck pa fliken Efterbehandling.

4. Markera kryssrutan Skriv ut pa bada sidor (manuellt). Tryck pa knappen 0K om du vill skriva ut jobbets
forsta sida.

5.  Hamta utskriften fran utmatningsfacket och placera den sedani fack 1.

6. Om duuppmanas trycka pa en knapp pa kontrollpanelen for att fortsatta gor du det.
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Skriva ut flera sidor per ark (Windows)

1.

2.

Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

Valj skrivaren i listan med skrivare och klicka eller tryck sedan pa knappen Egenskaper eller
Installningar for att 6ppna skrivardrivrutinen.

'L%/ 0BS! Namnet pa knappen varierar for olika program.

'L% 0BS! Om du vill fa atkomst till funktionerna fran en app pa startskdarmen i Windows 8 eller 8.1 valjer

6.

du Enheter, Skriv ut och sedan skrivaren

Klicka pa eller tryck pa fliken Efterbehandling.
Valj antal sidor per ark i listan Sidor per ark.

Valj ratt alternativ for Skriv ut sidramar, Sidfoljd och Orientering. Klicka pa OK for att stanga
dialogrutan Dokumentegenskaper.

| dialogrutan Skriv ut klickar du pa knappen OK fér att skriva ut.

Vilja papperstyp (Windows)

1.

2.

Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

Valj skrivaren i listan med skrivare och klicka eller tryck sedan pa knappen Egenskaper eller
Installningar for att 6ppna skrivardrivrutinen.

[’_5/{’ 0BS! Namnet pa knappen varierar for olika program.

[’_%’/f 0BS! Om du vill fa atkomst till funktionerna fran en app pa startskdarmen i Windows 8 eller 8.1 valjer

9.

10.

11.

du Enheter, Skriv ut och sedan skrivaren

Klicka eller tryck pa fliken Papper/kvalitet.

| listrutan Papperstyp klickar du pa Mer....

Expandera listan for Typ:.

Utdka kategorin med papperstyper som bast stammer med dina papper.

Vilj alternativet for den papperstyp som du anvander och klicka sedan pa OK.

Klicka pa OK for att stanga dialogrutan Dokumentegenskaper. | dialogrutan Skriv ut klickar du pa
knappen OK for att skriva ut.

Om facket behover konfigureras visas ett meddelande om fackets konfiguration pa skrivarens
kontrollpanel.

Fyll pa facket med papper av angiven typ och storlek och stéang facket.

Tryck pa OK for att godkanna identifierad typ och storlek eller p& Andra om du vill vélja en annan
pappersstorlek eller typ.

Valj ratt papperstyp och -storlek, och tryck sedan pa OK.

Ytterligare utskriftsuppgifter

Ga till www.hp.com/support/colorljM577MFP.
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Instruktioner ar tillgangliga for att utfora specifika utskriftsuppgifter, t.ex. de féljande:

Skapa och anvanda utskriftsgenvagar eller snabbval

Vadlja pappersstorlek eller anvanda en anpassad pappersstorlek

Vdlja sidorientering

Skapa ett hafte

Anpassa ett dokument till en vald pappersstorlek

Skriva ut de forsta eller sista sidorna av dokumentet pa ett annat papper

Skriva ut vattenstamplar pa ett dokument
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Utskriftsuppgifter (0S X)
Hur du skriver ut (0S X)

Nedan beskrivs den grundlaggande utskriftsprocessen for 0S X.
1.  Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.
2. Markera skrivaren.

3. Klicka pa Visa detaljer eller Kopior och sidor och valj sedan andra menyer for att justera
skrivarinstallningarna.

[%r 0BS! Namnet pd alternativet varierar for olika program.

4. Klicka pa knappen Skriv ut.

Skriva ut pa bada sidor automatiskt (0S X)

[%”r 0BS! Den har informationen galler for skrivare som har en automatisk duplexenhet.

[’_5/{’ O0BS! Den har funktionen ar tillganglig om du installerar HP-skrivardrivrutinen. Den dr kanske inte ar
tillganglig om du anvander AirPrint.

1.  Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.
2. Markera skrivaren.

3. Klicka pa Visa detaljer eller Kopior och sidor och klicka sedan pa menyn Layout.

Ej?f)y 0BS! Namnet pa alternativet varierar for olika program.

4. Vdlj ett bindningsalternativ i listrutan Dubbelsidig.

5. Klicka pa knappen Skriv ut.

Skriva ut pa bada sidor manuellt (0S X)

[%”r 0BS! Den har funktionen ar tillganglig om du installerar HP-skrivardrivrutinen. Den &r kanske inte
tillganglig om du anvander AirPrint.

1.  Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.
2. Markera skrivaren.

3. Klicka pa Visa detaljer eller Kopior och sidor och klicka sedan pa menyn Manuell duplex.

[%r 0BS! Namnet pd alternativet varierar for olika program.

4. Klickairutan Manuell Duplex och valj ett bindningsalternativ.
5. Klicka pa knappen Skriv ut.

6.  Ga till skrivaren och ta bort eventuellt tomt papper som finns i fack 1.
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7. Hamta den utskrivna bunten i utmatningsfacket och placera den med den utskrivna sidan vand nedat i
inmatningsfacket.

8. Om duuppmanas trycka pa en knapp pa kontrollpanelen for att fortsatta gor du det.

Skriva ut flera sidor per ark (0S X)
1. Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.
2. Markera skrivaren.

3. Klicka pa Visa detaljer eller Kopior och sidor och klicka sedan pa menyn Layout.

[%F 0BS! Namnet pa alternativet varierar for olika program.

4. |listrutan Sidor per ark valjer du det antal sidor som du vill skriva ut pa varje ark.
5.  Vid Utskriftsriktning valjer du ordning och placering for sidorna pa arket.
6. I menyn Ram viljer du den typ av ram som du vill skriva ut runt varje sida pa arket.

7. Klicka pa knappen SKriv ut.

Vilj papperstyp (0S X)
1. Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.
2. Markera skrivaren.

3. Klicka pa Visa detaljer eller Kopior och sidor och klicka sedan pa menyn Medier och kvalitet eller
menyn Papper/kvalitet.

[%F OBS! Namnet pa alternativet varierar for olika program.

4. Vdljbland alternativen under Medier och kvalitet eller Papper/kvalitet.

[%F 0BS! Listan innehaller huvuduppsattningen av de alternativ som &r tillgdngliga. Vissa alternativ ar
inte tillgangliga pa alla skrivare.

e  Medietyp: Vdlj alternativet for ratt typ av papper for utskriftsjobbet.

e  Utskriftskvalitet: Valj upplosning for utskriften.

e  Kant till kant-utskrift: Valj det har alternativet om du vill skriva ut ndra papperskanterna.

e  EconoMode: Vilj det har alternativet for att spara toner nar du skriver ut utkast av dokument.

5. Klicka pa knappen Skriv ut.

Ytterligare utskriftsuppgifter

Ga till www.hp.com/support/colorljM577MFP.

Instruktioner ar tillgangliga for att utfora specifika utskriftsuppgifter, t.ex. de féljande:
e  Skapa och anvanda utskriftsgenvagar eller snabbval

e  Valja pappersstorlek eller anvdanda en anpassad pappersstorlek
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e  Vailjasidorientering

e  Skapa ett hafte

e  Anpassa ett dokument till en vald pappersstorlek

e  Skriva ut de forsta eller sista sidorna av dokumentet pa ett annat papper

e  Skriva ut vattenstamplar pa ett dokument
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Lagra utskrifter pa skrivaren for att skriva ut senare eller privat

Inledning

| foljande information beskrivs hur du skapar och skriver ut dokument som lagras pa skrivaren. Dessa jobb
kan skrivas ut vid ett senare tillfalle eller skrivas ut privat.

e  Skapa en lagrad utskrift (Windows)

e  Skapa en sparad utskrift (Mac 0S X)

° Skriva ut en lagrad utskrift

° Ta bort ett lagrat jobb

Skapa en lagrad utskrift (Windows)

Lagra utskrifter pa skrivaren for privat eller fordrojd utskrift.

3, . . .. . . . . .. .
B 0BS! Drivrutinen for din skrivare kan se annorlunda ut &n den gér har, men stegen &r desamma.

1. Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

2. Vadlj skrivaren i listan med skrivare och vilj sedan Egenskaper eller Instéllningar (namnet varierar
beroende pa programvaran).

[% 0BS! Namnet pa knappen varierar for olika program.

[% 0BS! Om du vill fa atkomst till funktionerna pa startskarmen i Windows 8 eller 8.1 valjer du Enheter,
Skriv ut och sedan skrivaren.

Skriv ut =
Skrivare
v - |
Status: Ledig
Typ: -
Plats: LPT1 [ ke ill il
Kommentar: [ Manuell duplex
Sidinterwall Kopior
@ flla Antal kopior:! 1 2

(0 aktuel sida Markering

() Sidor: Sortera
Skriv in sidnummer ochieller sidinterval

avgransade med kommatecken, t ex 1,3,5-12.

Zooma
Skriv uk: | Dokument

. Sidor per ark. 1 sida
Skriv ut: | alla sidor | intervallst
Anpassa efter papper: | Ingen skalning |z|
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3.  Klicka pa fliken Lagra utskrift.

= =S

Avancerat | Genvégar | Papper/kvaltet | Efiekter | Eftetbehandiing | Lagia utskiift | Farg

Diokumentet skrivs ut men kommer inte att lagras i skrivaren,

rivat jobb
Jobbnamn

© Snabbkopia >
® Automatiskt

(0 Lagrat jobb
Egen
G jobbet sakeit/skyddat <hutomatisk>
Inget

Anvand uiskiflsnamn + [1-99)
Alterrativ fdr utskiitsmeddelande

Viga jobbelD vid utskrift

A ()

ok ) [ v | [ veksar |

4. Vdlj alternativet Utskriftslagringsldge.

e  Korrigera och vanta: Skriv ut och korrekturlds en kopia av ett dokument och skriv sedan ut fler
kopior.

e  Privat jobb: Utskriftsjobbet skrivs inte ut férran du begar det pa skrivarens kontrollpanel. For det
har jobblagringslaget kan du vélja ett av alternativen Gor jobbet sdkert/skyddat. Om du tilldelar
utskriftsjobbet en personlig kod (PIN) maste du ange PIN-koden pa kontrollpanelen. Om du
krypterar utskriften maste du ange det l6senord som kravs pa kontrollpanelen. Utskriften tas bort
fran minnet ndr den skrivits ut och forsvinner om skrivaren forlorar strém.

e  Snabbkopia: Skriv ut dnskat antal kopior av ett dokument och spara en kopia i skrivarminnet sa
att du kan skriva ut det igen senare.

e Lagrat jobb: Lagra ett dokument pa skrivaren och tillat andra anvandare att skriva ut det nar som
helst. For det har jobblagringslaget kan du vélja ett av alternativen Gor jobbet sdkert/skyddat.
Om du tilldelar utskriftsjobbet en personlig kod (PIN) maste den person som skriver ut jobbet ange
PIN-koden pa kontrollpanelen. Om du krypterar utskriften maste den person som skriver ut jobbet
ange det nédvandiga losenordet pa kontrollpanelen.

5. Anvand ett eget anvandarnamn eller utskriftsnamn,klicka pa knappen Anpassa och ange sedan
anvandarnamnet eller utskriftsnamnet.

Valj vilket alternativ som ska anvandas om det redan finns en lagrad utskrift med samma namn:
e  Anvind utskriftsnamn + (1-99): Lagg till ett unikt nummer i slutet pa utskriftsnamnet.
o  Ersidtt befintlig fil: Skriv 6ver den lagrade utskriften med en ny.

6. Klicka pa OK for att stanga dialogrutan Dokumentegenskaper. | dialogrutan Skriv ut klickar du pa
knappen OK for att skriva ut.

7. Information om hur du skriver ut jobbet finns i avsnittet Skriva ut ett lagrat jobb.

Skapa en sparad utskrift (Mac 0S X)

Lagra utskrifter pa skrivaren for privat eller fordréjd utskrift.
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Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.
Valj skrivaren pa menyn Skrivare.

Som standard visar skrivardrivrutinen menyn Kopior och sidor. Oppna menyns listruta och klicka sedan
pa menyn Lagra utskrift.

| listrutan Lage valjer du typ av lagrad utskrift.

e  Korrigera och vanta: Skriv ut och korrekturlas en kopia av ett dokument och skriv sedan ut fler
kopior.

e  Privat jobb: Utskriftsjobbet skrivs inte ut férrdan nagon begar det pa skrivarens kontrollpanel. Om
utskriftsjobbet har en personlig kod (PIN) maste du ange PIN-koden pa kontrollpanelen. Utskriften
tas bort fran minnet nar den skrivits ut och forsvinner om skrivaren férlorar strom.

e  Snabbkopia: Skriv ut dnskat antal kopior av ett dokument och spara en kopia i skrivarminnet sa
att du kan skriva ut det igen senare.

e Lagratjobb: Lagra ett dokument pa skrivaren och tillat andra anvandare att skriva ut det nar som
helst. Om utskriftsjobbet har en personlig kod (PIN) maste den person som skriver ut jobbet ange
PIN-koden pa kontrollpanelen.

Anvand ett eget anvdandarnamn eller utskriftsnamn,klicka pa knappen Anpassa och ange sedan
anvandarnamnet eller utskriftsnamnet.

Valj vilket alternativ som ska anvandas om det redan finns ett lagrat utskriftsjobb med samma namn.
e  Anvind utskriftsnamn + (1-99): Lagg till ett unikt nummer i slutet pa utskriftsnamnet.
e  Ersatt befintlig fil: Skriv 6ver den lagrade utskriften med en ny.

Om du valde alternativet Lagrat jobb eller Privat jobb i steg 3 kan du skydda utskriften med en PIN-
kod. Skriv en fyrsiffrig kod i faltet Anvand PIN-kod for att skriva ut. Om nagon annan férsoker skriva ut
det har jobbet uppmanas han eller hon att ange PIN-koden.

Tryck pa knappen Skriv ut for att bearbeta utskriften.

Skriva ut en lagrad utskrift

Sa har skriver du ut ett jobb som har lagrats i skrivarens minne.

1. Tryck pa knappen Hem {g} pa skrivarens kontrollpanel.

2. Valj Hdmta fran enhetsminnet.

3. Valjnamnet pa den mapp dar jobbet lagras.

4. Valjnamn pa jobbet. Om utskriften ar privat eller krypterad anger du PIN-koden eller [6senordet.

5. Ange antalet kopior och tryck sedan pa knappen Start @ eller tryck pa OK foér att skriva ut jobbet.
Ta bort ett lagrat jobb

Nar du skickar ett lagrat jobb till skrivarens minne skrivs eventuella tidigare jobb med samma anvandarnamn
och jobbnamn dver. Om det inte redan finns ett dokument lagrat under samma anvandarnamn och jobbnamn
och skrivaren behéver mer utrymme, kan det handa att andra lagrade dokument raderas, med borjan fran
det aldsta. Du kan andra antalet dokument som skrivaren kan lagra pa menyn Allméanna installningar pa
skrivarens kontrollpanel.
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Sa har tar du bort ett jobb som har lagrats i skrivarens minne.

1.

2.

Tryck pa knappen Hem {} pa skrivarens kontrollpanel.
Valj Hamta fran enhetsminnet.

Markera namnet pa den mapp dar jobbet har lagrats.
Markera jobbets namn och valj Ta bort.

Om jobbet ar privat eller krypterat,anger du PIN-koden eller l6senordet och véljer sedan pa Ta bort.

Lagra utskrifter pa skrivaren for att skriva ut senare eller privat
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Mobila utskrifter

Inledning

HP erbjuder flera l6sningar for mobila utskrifter och ePrint-losningar for att gora det enklare att skriva ut till
en HP-skrivare fran en barbar dator, surfplatta, smartphone eller annan mobil enhet. Om du vill se en
fullstdndig lista och hitta det basta valet gar du till www.hp.com/go/LaserJetMaobilePrinting.

° HP ePrint via e-post

° Programmet HP ePrint

° AirPrint

° Androids inbyggda utskriftslosning

° Utskrift med Wi-Fi Direct och NFC

HP ePrint via e-post

Anvand HP ePrint for att skriva ut dokument genom att skicka dem som e-postbilagor till skrivarens e-
postadress fran valfri e-postaktiverad enhet.

For att du ska kunna anvanda HP ePrint maste skrivaren uppfylla féljande krav:

e  Skrivaren maste vara ansluten till ett tradbundet eller tradlost natverk och ha internetatkomst.

e  HP-webbtjanster maste aktiveras pa skrivaren och den maste vara registrerad med HP Connected.
F6lj de har anvisningarna nar du vill aktivera HP-webbtjanster och registrera dig med HP Connected:

1. OppnaHP EWS (Embedded Web Server):

a.  Fran startskdrmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa knappen Natverk - for att visa IP-
adressen eller vardnamnet.

b. Oppna en webblisare och ange IP-adressen eller virdnamnet pa adressraden, exakt sa som det
visas pa skrivarens kontrollpanel. Tryck pa Retur pa datorns tangentbord. Den inbyggda
webbservern éppnas.

2 hitps://10.10. X006/

'L%/ O0BS! Om meddelandet Ett problem har uppstatt med den hir webbplatsens
sakerhetscertifikat visas nar du forsoker 6ppna den inbyggda webbservern klickar du pa Fortsatt
till denna webbplats (rekommenderas inte).

Om du valjer Fortsdtt till denna webbplats (rekommenderas inte) skadas inte datorn nar du
navigerar pa den inbyggda webbservern fér HP-skrivaren.

2. Klicka pa fliken HP-webbtjédnster.

3. Vdlj alternativet att aktivera webbtjanster.

[%F 0BS! Det kan ta flera minuter att aktivera webbtjansterna.

4. Gatill www.hpconnected.com for att skapa ett HP ePrint-konto och slutfdra installationsprocessen.
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Programmet HP ePrint

Med HP ePrint-programvaran dr det enkelt att skriva ut fran en stationar eller barbar Windows- eller Mac-
dator till en skrivare med funktioner for HP ePrint. Det har programmet gor det enkelt att hitta HP ePrint-
aktiverade skrivare som ar registrerade pa ditt HP Connected-konto. Mal-HP-skrivaren kan finnas pa
kontoret eller pa en annan plats nagonstans i varlden.

e  Windows: Nar du har installerat programmet valjer du alternativet Skriv ut i programmet, och valjer
sedan HP ePrinti listan med installerade skrivare. Tryck pa knappen Egenskaper om du vill konfigurera
utskriftsalternativ.

e  0S X: Nar du har installerat programvaran valjer du Arkiv, Skriv ut och valjer sedan pilen bredvid PDF
(langst ned till vanster i drivrutinsfonstret). Valj HP ePrint.

| Windows har HP ePrint dven funktioner for TCP/IP-utskrift till lokala skrivare i natverket (LAN eller WAN) och
som stoder UPD PostScript®.

Windows och 0S X stoder IPP-utskrift till LAN- eller WAN-natverksanslutna skrivare som stoder ePCL.

Windows och Mac stoder ocksa utskrift av PDF-dokument till allm&nna utskriftsplatser och utskrift med HP
ePrint via e-post genom molnet.

Bes6k www.hp.com/go/eprintsoftware for drivrutiner och information.

[%f OBS! HP ePrint ar ett PDF-arbetsflodesverktyg for Mac, och ar egentligen inte en skrivardrivrutin.

[’_%’/r O0BS! HP ePrint-programvaran stoder inte USB-utskrift.

AirPrint

Direktutskrift med Apple AirPrint kan anvandas for i0S 4.2 eller senare och pa Mac-datorer som kér 0S X 10.7
Lion eller senare. Anvand AirPrint for att skriva ut direkt till skrivaren fran iPad, iPhone (3GS eller senare)
eller iPod touch (tredje generationen eller senare) i foljande mobilprogram:

° E-post
e  Foton
e  Safari
e  iBooks

e  Vailjtredjepartsprogram

For att kunna anvanda AirPrint maste skrivaren vara ansluten till samma natverk (undern&t) som Apple-
enheten. Mer information om hur du anvander AirPrint och vilka HP-skrivare som ar kompatibla med AirPrint
finns pa www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

[%f O0BS! Innan du anvander AirPrint med en USB-anslutning bor du verifiera versionsnumret. AirPrint-

versionerna 1.3 och tidigare stoder inte USB-anslutningar.

Androids inbyggda utskriftslosning

svww

Med HP:s inbyggda utskriftslosning for Android och Kindle kan mobila enheter automatiskt hitta och skriva ut
till HP-skrivare som antingen finns i ett natverk eller inom den tradlésa rackvidden for Wi-Fi Direct-utskrift.

Skrivaren maste vara ansluten till samma natverk (undernat) som Android-enheten.

Mobila utskrifter
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Utskriftslosningen ar inbyggd i de operativsystem som stdds, sa det &r inte nddvandigt att installera
drivrutiner eller ladda ned programvara.

Mer information om hur du anvander inbyggd utskrift for Android och vilka Android-enheter som stdds finns
pa www.hp.com/go/LaserJetMabilePrinting.

Utskrift med Wi-Fi Direct och NFC

HP tillhandahaller utskrifter med Wi-Fi Direct och NFC (Near Field Communication) for skrivare med ett
HP Jetdirect 3000w NFC-tillbeh6r/tradlost tillbehér som stéds. Tillbehoret finns som tillval for HP LaserJet-
skrivare med HIP-fack (Hardware Integration Pocket).

HP Wireless Direct-, Wi-Fi Direct- och NFC-utskrift m6jliggor for (mobila) enheter med Wi-Fi att uppratta en
tradlos natverksanslutning direkt till skrivaren utan att anvanda en tradlos router.

Skrivaren behover inte vara ansluten till natverket for att den har mobila direktutskriften ska fungera.
Anvand HP Wireless Direct nar du vill skriva ut tradlost fran foljande enheter:

e  iPhone, iPad eller iPod touch med Apple AirPrint eller appen HP ePrint

e  Mobila Android-enheter via appen HP ePrint eller den inbyggda Android-losningen for utskrift

e  PC- och Mac-enheter via programvaran HP ePrint

Anvand Wi-Fi Direct nar du vill skriva ut tradlést fran foljande enheter:

e  Mobila Android-enheter som anvander HP ePrint-appen eller Androids inbaddade utskriftslosning

Mer information om HP Wireless Direct- och Wi-Fi Direct-utskrifter finns pa www.hp.com/go/
wirelessprinting.

NFC-, HP Wireless Direct- och Wi-Fi Direct-funktionerna kan aktiveras och avaktiveras fran skrivarens
kontrollpanel.

1.  Bladdra till och valj menyn Administration pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.
2. Oppna féljande menyer:

° Natverksinstallningar

e  Tradlost-menyn

e  Wireless Direct

3. Valj Pa for att aktivera tradlos utskrift.

[17? 0BS! Imiljéer dar mer an en modell av samma skrivare installeras kan det vara bra att ge varje skrivare ett

mer unikt SSID (Service Set Identifier) fér enklare skrivaridentifiering for utskrift med HP Wireless Direct. Du
kommer dven at SSID pa anslutningssidan genom att trycka pa natverksknappen - pa startskdrmen pa
skrivarens kontrollpanel.

Sa héar andrar du skrivarens SSID:
1.  Bladdratill och valj menyn Administration pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.

2. Oppna féljande menyer:
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e  Natverksinstallningar
e  Tradlost-menyn

®  Wireless Direct

e SSID

Valj omradet SSID-namn.

Anvand tangentbordet for att andra namnet.

Vilj OK.

Mobila utskrifter
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Skriv ut fran USB-porten

Inledning

Den har skrivaren har funktioner for lattatkomlig USB-utskrift sa att du snabbt kan skriva ut filer utan att
behdva skicka dem fran en dator. Du kan ansluta vanliga USB-flashenheter till skrivarens USB-port nara
kontrollpanelen. Féljande filtyper stéds:

e .pdf
e .pm
e .pcl
e ps

e cht

Aktiva USB-porten for utskrift

USB-porten ar avaktiverad som standard. Aktivera USB-porten innan du anvander den har funktionen. Valj
ett av foljande satt att aktivera porten:

Metod ett: Aktivera USB-porten via skrivarens kontrollpanelmenyer
1. Tryck pa knappen Hem {} pa skrivarens kontrollpanel.
2. Oppna féljande menyer:
e  Administration
e  Allmannainstallningar
e  Aktivera Hamta fran USB

3. Vdlj alternativet Aktiverad och tryck sedan pa knappen Spara eller pa OK.

Metod tva: Aktivera USB-porten via HP:s inbyggda webbserver (endast ndtverksanslutna skrivare)

1. OppnaHP EWS (Embedded Web Server):

a.  Fran startskarmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa knappen Natverk - for att visa IP-
adressen eller vardnamnet.

b. Oppnaen webblésare och ange IP-adressen eller virdnamnet pa adressraden, exakt sa som det
visas pa skrivarens kontrollpanel. Tryck pa Retur pa datorns tangentbord. Den inbyggda
webbservern 6ppnas.

= https://10.10.30000/

[%f OBS! Om meddelandet Ett problem har uppstatt med den hdr webbplatsens
sdkerhetscertifikat visas nar du forsoker 6ppna den inbaddade webbservern klickar du pa
Fortsitt till denna webbplats (rekommenderas inte).

Om du valjer Fortsitt till denna webbplats (rekommenderas inte) skadas inte datorn néar du
navigerar pa den inbyggda webbservern for HP-skrivaren.

2. Oppna fliken Skriv ut.
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3. Klicka pa Himta fran USB-instillningar till vianster pa skarmen.
4. Markera kryssrutan Aktivera Himta fran USB.

5. Klicka pa Tillampa.

Skriv ut USB-dokument

1.  Sattin USB-flashenheten i den lattatkomliga USB-porten.

'L%/ 0BS! Porten kan vara tackt. Pa vissa skrivare falls locket upp. Pa andra skrivare drar du ut locket och
tar bort det.

2.  Skrivaren identifierar USB-flashenheten. Tryck pa OK fér att komma at enheten eller vdlj alternativet
Hamta fran USB i listan med tillgangliga program. Skarmen Hamta fran USB dppnas.

3. Valj namnet pa det dokument som du vill skriva ut.

B 0BS! Dokumentet kan finnas i en mapp. Oppnar mapparna.

4. Omdubeh6ver andra antalet kopior valjer du Kopior och skriver dnskat antal med knappsatsen.

5. Tryck pa Start @ eller pa OK for att skriva ut dokumentet.
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5 Kopiera

° Gora kopior

e  Kopiera dubbelsidigt (duplex)

° Ytterligare kopieringsuppgifter

Mer information:

Foljande information ar korrekt vid publiceringstillfallet. Aktuell information finns i www.hp.com/support/
colorliM577MFP.

HP:s heltackande hjalp for skrivaren innehaller féljande information:

e Installera och konfigurera

e Larochanvand

e  Problemldsning

e  Ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e  Deltaisupportforum

e  Hitta information om garanti och regler
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Gora kopior

1. Lagg dokumentet med framsidan nedat pa skannerglaset, eller lagg det med framsidan uppat i
dokumentmataren och justera pappersledarna efter dokumentets storlek.

2. Valj Kopiera pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.
3.  Omdubehdver andra antalet kopior trycker du pa faltet Kopior sa att en knappsats 6ppnas.
4. Tryck pa knappen Fler alternativ och darefter pa knappen Optimera text/bild.

5. Valj ett av de fordefinierade alternativen eller tryck pa Justera manuellt och @ndra reglaget i avsnittet
Optimera for. Valj knappen OK.

6. Tryck pa kopieringsknappen ®.
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Kopiera dubbelsidigt (duplex)

1. Lagg dokumentet med framsidan nedat pa skannerglaset,eller lagg det med framsidan uppat i
dokumentmataren och justera pappersledarna efter dokumentets storlek.

2. Valj Kopiera pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.

3.  Tryck pa knappen Sidor och valj ett av féljande alternativ:
e  Anvand 1-sidigt original, 2-sidig utskrift om du vill kopiera dubbelsidigt fran ett ensidigt original.
e  Anvand 2-sidigt original, 2-sidig utskrift nar du vill kopiera dubbelsidigt fran ett tvasidigt original
e  Anvand 2-sidigt original, 1-sidig utskrift om du vill kopiera enkelsidigt fran ett tvasidigt original.

4. Valj knappen OK.

5. Tryck pa knappen Start ®.
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Ytterligare kopieringsuppgifter

Ga till www.hp.com/support/colorljM577MFP.

Instruktioner ar tillgdngliga for att utfora specifika kopieringsuppgifter, t.ex. féljande:
e  Kopiera eller skanna sidor fran bocker eller andra inbundna dokument

° Kopiera dokument med olika storlekar

e  Kopiera eller skanna bada sidor av ett ID-kort

e  Kopiera eller skanna ett dokument till ett hafte
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6 Skanna

° Konfigurera Skanna till e-post

° Konfigurera Skanna till ndtverksmapp

° Konfigurera Skanna till USB-enhet

e  Konfigurera Skanna till SharePoint® (endast Flow-modeller)

° Skapa ett snabbval

° Skanna och skicka till e-post

° Skanna och skicka till ndatverksmapp

° Skanna och skicka till USB-flashenhet

° Ytterligare skanningsuppgifter

Mer information:

Foljande information ar korrekt vid publiceringstillfallet. Aktuell information finns i www.hp.com/support/
colorljM577MFP.

HP:s heltackande hjalp for skrivaren innehaller féljande information:

e Installera och konfigurera

e Larochanvand

e  Problemldsning

e  Ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e  Deltaisupportforum

e  Hitta information om garanti och regler
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Konfigurera Skanna till e-post

° Inledning
° Innan du bérjar

° Metod ett: Anvand konfigurationssidan for e-post

° Metod tva: Anvénda konfigurationsquiden for e-post

° Konfigurera Skicka till e-post for att anvanda Office 365 OQutlook

° Atgarda problem med e-post

Inledning

Skrivaren har en funktion fér att skanna ett dokument och skicka det till en eller flera e-postadresser. For att
du ska kunna anvanda den har skanningsfunktionen maste skrivaren vara ansluten till ett natverk.
Funktionen ar dock inte tillganglig férran den har konfigurerats med hjalp av HP:s inbyggda webbserver. Det
finns tva satt att konfigurera skanning till e-post i den inbyggda webbservern. Anvand sidan E-
postinstallning for fullstandig installation eller anvand konfigurationsguiden for Skanna till e-post for
grundinstallation.

Innan du borjar

For att du ska kunna konfigurera funktionen Skanna till e-post maste skrivaren ha en aktiv
natverksanslutning.

Administratérer behdver foljande information innan konfigurationsprocessen startas.
e  Administrativ atkomst till skrivaren
e  DNS-suffix (t.ex. foretagsnamn.com)

e  SMTP-server (t.ex. smtp.mycompany.com)

EJ*’” 0BS! Om duinte kanner till SMTP-servernamnet, SMTP-portnumret eller
autentiseringsinformationen, kontaktar du e-post-/internetleverantoren eller systemadministratéren
och ber om informationen. SMTP-servernamn och portnamn ar ofta latta att hitta genom en
internetsokning. Anvand t.ex. termer som "gmail smtp server name" eller "yahoo smtp server name" i
sokningen.

e  Krav pa autentisering av SMTP-servern for utgaende e-postmeddelanden, inklusive anvandarnamn och
lésenord som anvands for autentisering, om tillampligt.

Anvand HP:s inbyggda webbserver (EWS) om du vill konfigurera funktionen Skanna till e-post. Innan du
fortsatter kan du anvanda den har proceduren for att 6ppna den inbyggda webbservern och sedan
konfigurera funktionen Skanna till e-post med hjalp en av de tva metoder som tillhandahalls.

M VIKTIGT: Information om granser for digital sandning for ditt e-postkonto finns i e-postleverantérens

dokumentation. Vissa leverantdrer kan tillfalligt lasa kontot om du 6verskrider séndningsgransen.

Oppna HP:s inbyggda webbserver

72

1. Franstartskdrmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa knappen Natverk -z for att visa IP-
adressen eller vardnamnet.
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2. Oppnaen webblisare och ange IP-adressen eller virdnamnet pa adressraden, exakt s& som det visas
pa skrivarens kontrollpanel. Tryck pa Retur pa datorns tangentbord. Den inbyggda webbservern
oppnas.

= hittps://10.10.XX00/

Lj?/ 0BS! Om meddelandet Ett problem har uppstatt med den hir webbplatsens sdkerhetscertifikat
visas ndr du forsoker 6ppna den inbyggda webbservern klickar du pa Fortsatt till denna webbplats
(rekommenderas inte).

Om du valjer Fortsitt till denna webbplats (rekommenderas inte) skadas inte datorn nar du navigerar
pa den inbyggda webbservern fér HP-skrivaren.

Metod ett: Anvidnd konfigurationssidan for e-post
1. Klicka pa fliken Natverk.

'L%f 0BS! Konfiguration av installningar pa fliken Natverk kan krava hjalp fran en systemadministrator.

2. Markera TCP/IP-instdllningar om alternativet inte redan ar markerat i det vanstra navigeringsfonstret.
3. Klicka pa fliken Natverksidentifiering.

4. Om DNS kravs i natverket kontrollerar du att DNS-suffixet for den e-postklient du anvander visas under
TCP/IP-domiénsuffix. DNS-suffix har féljande format: féretagsnamn.com, gmail.com med mera.

[’_ﬁ”r 0BS! Om domansuffixet inte ar konfigurerat anvander du IP-adressen.

5. Klicka pa Tillimpa.
6. Klicka pa fliken Skanna/Digital sdndning.

7. Klicka pa lanken E-postinstallning i det vanstra navigeringsfonstret och klicka pa Standardalternativ
for utskrift.

8. ldialogrutan E-postinstallning markerar du kryssrutan Aktivera Skicka till e-post. Om den har
kryssrutan inte &r markerad &r funktionen inte tillganglig pa skrivarens kontrollpanel.

9. Gor nagot av foljande i omradet Servrar for utgaende e-post (SMTP):
e  Viljenav de servrar som visas
e  Klicka pa Lagg till for att starta SMTP-guiden.
1.  ISMTP-guiden valjer du nagot av féljande alternativ:
e  Metod ett: Ange adressen till en SMTP-server och klicka pa Nasta

e  Metod tva: Valj Sok efter en server for utgaende e-post i nidtverket och klicka pa
Nésta. Valj server och klicka sedan pa Nésta.
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EJ?'” 0BS! Om en SMTP-server redan har skapats for en annan skrivarfunktion visas alternativet
Anvand en server som redan anvands for nagon annan funktion. Valj det har alternativet
och konfigurera det sa att det anvdnds for e-postfunktionen.

2. Ange onskade alternativ i dialogrutan Ange den grundldggande information som krdvs for
att ansluta till servern och klicka sedan pa Nasta.

E% 0BS! Vissa servrar kan inte skicka eller ta emot e-postmeddelanden som ar storre an 5
megabyte (MB). Du kan forhindra det problemet genom att ange en siffra under Dela e-
postmeddelanden som ar storre &n (MB).

E/f 0BS! |de flesta fall behdver standardportnumret inte andras.

E/{ 0BS! Om du anvander e-posttjansten Google™ Gmail markerar du kryssrutan Aktivera
SMTP SSL-protokoll. For Gmail &r SMTP-adressen normalt smtp.gmail.com, portnumret 465
och SSL bor vara aktiverat.

Se onlinekallor for att kontrollera att serverinstadllningarna ar aktuella och giltiga vid
konfigurationen.

3. ldialogrutan Krav for autentisering for servern viljer du det alternativ som beskriver
serverns krav for autentisering:

e  Autentisering krdvs inte for servern och klicka pa Nasta.
e  Autentisering krdvs for servern

° | listrutan valjer du Anvédnd anvandarens inloggningsuppgifter for anslutning
efter inloggning pa kontrollpanelen och klickar pa Nasta.

° | listrutan valjer du Anvand alltid dessa uppgifter, anger Anvdandarnamn och
Losenord och klickar sedan pa Néasta.

EJ?'” 0BS! Om duanvéander en inloggad anvandares uppgifter staller du in e-posten pa att kréva
inloggning av anvandaren pa skrivarens kontrollpanel. Ange att enhetsgdster inte ska ha
tillgang till e-post genom att avmarkera kryssrutan for e-post i kolumnen Enhetsgést i
omradet Inloggnings- och behdrighetspolicyer i dialogrutan Atkomstkontroll pa fliken
Sdkerhet. lkonen i kryssrutan andras fran en bockmarkering till ett las.

4. ldialogrutan Serveranvandning valjer du fér vilka skrivarfunktioner e-post ska skickas via
SMTP-servern och klickar sedan pa Ndsta.

E/f 0BS! Om servern kraver autentisering kravs ett anvandarnamn och lésenord for att skicka
automatiska varningar och rapporter fran skrivaren.

5. Idialogrutan Sammanfattning och test anger du en giltig e-postadress i faltet Skicka ett
test-e-postmeddelande till: och klickar sedan pa Test.

6. Kontrollera att alla installningar stammer och klicka sedan pa Slutfor for att slutféra
konfigurationen av server for utgaende e-post.

10. |omradet Adress- och meddelandefiltskontroll anger du en instdllning fér Standardadress Fran: och
nagon av de andra valfria installningarna.

Installningar fér kontroll for adress- och meddelandefalt:
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sidan.

D?)y OBS! Om du vill visa alla dessa installningar klickar du pa Avancerade instéllningar ldngst ned pa

Funktion

Beskrivning

Adressfaltsbegransningar

Ange om anvandarna ska valja en e-postadress fran en adressbok eller om de ska fa skriva e-
postadresser manuellt.

VIKTIGT: Om du véljer Anvdndare maste vilja fran adressboken och nagot av adressfalten
ocksa ar angivna som Kan redigeras av anvidndaren sa kommer andringar i de redigerbara
falten ocksa att innebdra motsvarande andring av vérdena i adressboken.

Om du vill hindra anvandare fran att andra kontakter i adressboken pa skrivarens
kontrollpanel gar du till sidan Atkomstkontroll pa fliken Sakerhet och anger att en
Enhetsgadst inte ska ha atkomst till andring av adressboken.

Tillit ogiltiga format av e-
postadresser

Vdlj det har alternativet for att tillata ett ogiltigt e-postadressformat.

Kan redigeras av
anvéandaren

Om du vill att vérdena for Standardadress Fran och Standardvisningsnamn ska anvandas for
all e-post som skickas fran den har skrivaren (savida inte en anvandare &r inloggad), ska du
inte markera kryssrutan Kan redigeras av anvdndaren.

Om kryssrutan Kan redigeras av anvindaren inte ar markerad nar du konfigurerar
adressfalten kan inte anvandarna redigera de falten pa skrivarens kontrollpanel nar de skickar
e-post. For skicka till mig-funktionen avmarkerar du kryssrutorna Kan redigeras av
anvéndaren for alla adressfalt, dven Fran: Till: CC: och BCC:, och stéller sedan in anvandarens
skicka e-post Fran: sin egen e-postadress och Till: sin egen e-postadress.

Standardadress for Fran:

och Standardvisningsnamn:

Ange en e-postadress och ett namn som ska anvandas for Fran: i e-postmeddelandet.

TIPS: Skapa ett e-postkonto for skrivaren och anvand den adressen som standard-e-
postadress.

TIPS: Konfigurera e-postfunktionen sa att anvandarna maste logga in innan de kan anvanda
den. Det gor att anvandarna inte kan skicka e-post fran en annan adress an sin egen.

Till:

Ange en e-postadress for Till (mottagare) for e-postmeddelanden.

cC: Ange en CC-e-postadress for e-postmeddelanden.

BCC: Ange en BCC-e-postadress for e-postmeddelanden.

Amne: Ange en standardamnesrad for e-postmeddelanden.

Meddelande: Skapa ett anpassat meddelande. Om du vill anvanda det hdr meddelandet for alla e-

postmeddelanden som skickas fran skrivaren later du kryssrutan Kan redigeras av
anvdndaren for Meddelande: vara tom.

| omradet Signering och kryptering anger du instéallningarna for signering och kryptering.

D?)y 0BS! Klicka pa Avancerade instdllningar léangst ned pa sidan om du vill visa installningarna for
Signering och kryptering.

Instéllningar for signering och kryptering:

Funktion

Beskrivning

Signering

Valj om sakerhetscertifikatet ska signeras.

Markera kryssrutan Kan redigeras av anvandaren om du vill att den har installningen ska ga
att redigera pa skrivarens kontrollpanel.

Konfigurera Skanna till e-post
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Funktion Beskrivning

Hash-algoritmer Vilj den algoritm som ska anvandas for att signera e-postmeddelanden.

Kryptering Vilj om e-postmeddelandet ska krypteras.

Markera kryssrutan Kan redigeras av anvandaren om du vill att den hér instéllningen ska ga
att redigera pa skrivarens kontrollpanel.

Krypteringsalgoritm Valj den algoritm som ska anvandas for att kryptera e-postmeddelandet.

Attribut for allman nyckel Ange vilket attribut som ska anvandas for att hdmta mottagarens allmdnna nyckelcertifikat
for mottagare fran LDAP.

Anvand mottagarens Vdlj den har installningen for att anvénda mottagarens allmanna nyckelcertifikat for att

allménna nyckelcertifikat verifiera mottagaren.
for att verifiera mottagaren.

12. lomradet Instédllningar for avisering valjer du nar anvandarna ska fa aviseringar om skickade e-
postmeddelanden. Standardinstallningen ar att den inloggade anvandarens e-postadress anvands. Om
mottagarens e-postadress dr tom skickas ingen avisering.

E;#” OBS! Om du vill visa installningar for Avisering klickar du pa Avancerade instillningar langst ned pa
sidan.

13. | omradet Filinstdllningar anger du standardinstallningarna for skanning.

[%F OBS! Fdljande lista innehaller huvuduppsattningen av de alternativ som ar tillgangliga for HP LaserJet
Enterprise MFP-skrivare. Vissa alternativ ar inte tillgangliga pa alla skrivare.

Sparasom... Ange mapp och filnamn fér den skannade filen

Lasin och sparainstallningar  L&s in Snabbinstallning: Las in skanningsinstallningar fran en sparad Snabbinstallning.
0BS! Anvand HP:s inbyggda webbserver for att skapa och spara snabbinstallning.

Spara standardinstallning: Spara de aktuella installningarna i listan Alternativ som
standardinstallningar for framtida skanningsjobb.
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Dokumentfiltyp

Spara ett skannat dokument som en av flera filtyper.

Du kan vdlja mellan féljande vanliga filtyper:

PDF: Den har filtypen ger den basta allmdnna bild- och textkvaliteten. PDF-filer kan inte
visas utan programmet Adobe® Acrobat® Reader.

JPEG: Den har filtypen &r ett bra val for de flesta bilder. Pa de flesta datorer finns en
webblasare dar .JPEG-filer kan visas. Med den har filtypen skapas en fil per sida.

TIFF: Den har filtypen ar en standardfiltyp som de flesta grafikprogram kan hantera. Med
den har filtypen skapas en fil per sida.

MTIFF: MTIFF star for Multi-page TIFF (flersidig TIFF). Med den har filtypen sparas flera
skannade sidor i en enda fil.

XPS: XPS (XML Paper Specification) skapar en XAML-fil som bevarar
originalformateringen fér dokument och har funktioner for farggrafik och inbaddade
teckensnitt.

PDF/A: PDF/A &r en PDF-typ som &r framtagen for langtidsarkivering av elektroniska
dokument. All formatinformation for dokumentet finns med i dokumentet.

HP LaserJet Enterprise Flow MFP-skrivare har aven stod for féljande OCR-filtyper:

Text (OCR): Text (OCR) skapar en textfil genom att anvdnda optisk teckenigenkdnning
(OCR) for att skanna originalet. En textfil kan 6ppnas i alla ordbehandlingsprogram.
Originalets formatering sparas inte med det har alternativet.

Unicode Text (OCR): Unicode Text (OCR) &r en branschstandard som anvands till att
enhetligt visa och hantera text. Den har filtypen dr anvandbar for internationellt bruk och
lokalisering.

RTF (OCR): RTF (OCR) skapar en RTF-fil (RTF, rich text format) genom att anvadnda optisk
teckenigenkanning (OCR) for att skanna originalet. RTF &r ett alternativt textformat som
kan 6ppnas i de flesta ordbehandlingsprogram. En del av originalets formatering sparas
med det har alternativet.

Sokbar PDF (OCR): Sékbar PDF (OCR) skapar en s6kbar PDF-fil genom att anvanda optisk
teckenigenkanning (OCR) for att skanna originalet. Nar ett dokument skannas pa det har
sattet kan du anvanda Adobe Acrobat® Readers sokverktyg for att soka efter ord och
fraser i PDF-filen.

Sokbar PDF/A (OCR): Stkbar PDF/A (OCR) &r en PDF/A-filtyp som innehaller information
om dokumentstrukturen, vilket gér att det gar att soka i innehallet.

HTML (OCR): HTML (OCR) skapar en HTML-fil (HTML, Hypertext Markup Language) som har
samma innehall som originaldokument. HTML anvands nar filer ska visas pa webbplatser.

CSV (OCR): CSV (OCR) &r ett vanligt textformat som innehaller kommaavgransade varden.
Den har filtypen kan 6ppnas i de flesta ordbehandlingsprogram, kalkylbladsprogram och
databasprogram.

Utskriftskvalitet

Ange vilken kvalitet den skannade bilden ska ha, vilket dven avgor hur stor filen med den
skannade bilden blir.

Originalsidor

Ange om originaldokumentet har tryck pa bara den ena sidan eller pa bada.

Farg/svart

Endast for fargskrivare.

Ange om den skannade bilden ska vara i farg, svart och graskala eller endast svart.
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Skanningsldage

Standarddokument: Skanna en sida eller en bunt med sidor genom dokumentmataren eller
individuellt pa flatbaddsglaset.

Bokldge: Skanna en 6ppen bok och skriv ut varje sida i boken pa olika sidor.
2-sidig ID-kopia: Skanna bada sidorna av ett ID-kort pa flatbaddsglaset och skriv ut dem pa en

sida. Nar du har skannat den férsta sidan uppmanas du att placera den andra sidan i ratt
position pa glaset.

Upplésning

Ange vilken upplosning skannade bilder ska ha. Om du vill ha en tydligare bild valjer du en
hdgre upplosning. En hégre upplosning ger dock dven dkad filstorlek.

Originalstorlek

Ange sidstorleken for originaldokumentet.

Innehallsorientering

Ange om originaldokumentet ska skrivas ut i staende eller liggande orientering.

Bildjustering

Skarpa: Gor bilden tydligare eller mjukare. Du kan till exempel 6ka skarpan sa att text visas
tydligare eller minska den for att ge foton ett mjukare utseende.

Svérta: Oka eller minska médngden vitt och svart i firgerna i skannade bilder.
Kontrast: Oka eller minska skillnaden mellan den ljusaste och den mérkaste firgen pa sidan.

Bakgrundsborttagning: Ta bort bleka farger fran bakgrunden i skannade bilder. Om
originaldokumentet till exempel ar tryckt pa fargat papper kan du anvanda den har funktionen
for att gora bakgrunden ljusare utan att bilden paverkas.

Automatisk ton: Endast tillgangligt for Flow-skrivare. For originaldokument som har minst 100
tecken text pa sidan kan skrivaren identifiera vilken kant som ar 6verst pa sidan, och placerar
den skannade bilden efter den. Om vissa av sidorna ar upp och ned i férhallande till andra sidor
kommer den skannade bilden @nda att ha alla sidor rattvanda. Om vissa sidor har liggande
format vrider skrivaren bilden sa att den 6vre kanten pa sidan ar i den 6vre kanten av bilden.

Optimera text/bild

Optimera utskriften for den typ av bild som skannas: text, grafik eller foton.

Radera kanter

Ta bort skavanker som marka kanter eller haftmarken genom att rensa kanterna pa den
skannade bilden.

Beskarningsalternativ

Justera till ursprunglig storlek: Bilden beskars sa att den far samma storlek som papperet i
originaldokumentet.

Beskar efter innehall: Bilden beskars efter storleken pa det identifierade innehallet i
originaldokumentet.

Uteldmna tomma sidor

Du kan ange att tomma sidor i originaldokumentet inte ska tas med i den skannade bilden. Den
har funktionen ar bra nar du skannar dokument med tryck pa bada sidorna sa att du slipper fa
med tomma sidor i dokumentet.

Flerarksmatning upptacks

Aktivera eller inaktivera upptdckt av flerarksmatning. Nar funktionen ar aktiverad stoppas
skanningen nar skrivaren upptacker att mer &@n en sida at gangen matas i dokumentmataren.
Nar funktionen ar inaktiverad fortsatter skanningen nar en flerarksmatning upptacks, sa att
det gar att skanna sidor som sitter ihop, original med sjalvhaftande anteckningslappar eller
tjockt papper.

Meddelande

Vdlj alternativet om meddelande om status for skanningsjobb ska skickas. Skrivaren kan skriva
ut meddelandet, eller skicka det i ett e-postmeddelande.

Spara standardinstallning

Spara de aktuella skanningsinstallningarna som nya standardinstallningar for den har
skanningsfunktionen.

14. |omradet Filinstdllningar anger du standardfilinstallningarna.

B oBs!
sidan.

Om du vill visa alla dessa instéllningar klickar du pa Avancerade instéllningar langst ned pa
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15. Gaigenom de valda alternativen for att bekrdfta att de stammer och klicka sedan pa Verkstill for att
slutfora konfigurationen.

16. Klicka pa Snabbinstallning under E-postinstallning i det vanstra navigeringsfénstret och valj nagon
snabbinstallning for skrivaren.

'L%f 0BS! Snabbinstallning dr genvagsjobb som kan nas i snabbinstallningstillampningen pa skrivarens
kontrollpanel.

Metod tva: Anvanda konfigurationsguiden for e-post
Konfigurationsguiden omfattar alternativen for grundldaggande konfiguration.
1. Klicka pa fliken Natverk.
2. Markera TCP/IP-instdllningar om alternativet inte redan ar markerat i det vanstra navigeringsfonstret.
3. Klicka pa fliken Natverksidentifiering.

4. Om DNS kravs i natverket kontrollerar du att DNS-suffixet for den e-postklient du anvander visas under
TCP/IP-domiénsuffix. DNS-suffix har féljande format: féretagsnamn.com, gmail.com med mera.

%/f 0BS! Om domansuffixet inte ar konfigurerat anvéander du IP-adressen.

5. Klicka pa Tillimpa.
6. Klicka pa fliken Skanna/Digital sdndning.

7. Klicka pa Snabbinstéllningsguider for e-post och Spara i natverksmapp i det vinstra
navigeringsfonstret.

8. Klicka pa lanken Instédllningsguide for e-post.
9. GoOr nagot av féljande i dialogrutan Konfigurera e-postserver (SMTP):

e  Alternativ ett: Sok efter en server for utgaende e-post i natverket:

E/f 0BS! Det har alternativet hittar bara utgdende SMTP-servrar innanfor brandvaggen.

1. Valj Stk efter en server for utgaende e-post i ndtverket och klicka pa Nasta
2. Valjenlamplig server i listan Soker SMTP-servrar och klicka pa Nasta.
3. Valj det alternativ som beskriver serverns krav for autentisering:

e  Autentisering krivs inte for servern och klicka pa Nésta.

o  Autentisering krévs for servern

° | listrutan véljer du Anvénd anvandarens inloggningsuppgifter for anslutning
efter inloggning pa kontrollpanelen och klickar pa Nésta.

° | listrutan valjer du Anvand alltid dessa uppgifter, anger Anvdandarnamn och
Losenord och klickar sedan pa Néasta.

e  Alternativ tva: Ldgg till SMTP-server:
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1. ValjLdgg till SMTP-server

2. Ange Servernamn och Portnummer och klicka pa Nasta.

B 0BS! Ide flesta fall behdver standardportnumret inte éndras.

E;’( 0BS! Om duanvander en host-SMTP-tjanst, t.ex. Gmail, ska du verifiera SMTP-adress,
portnummer och SSL-installningar pa tjansteleverantdrens webbplats eller andra kallor. Fér
Gmail ar SMTP-adressen normalt smtp.gmail.com, portnumret 465 och SSL bér vara
aktiverat.

Se onlinekallor for att kontrollera att serverinstadllningarna ar aktuella och giltiga vid
konfigurationen.

3. Valjdet alternativ som beskriver serverns krav for autentisering:
e  Autentisering krdvs inte for servern och klicka pa Nasta.
e  Autentisering krdvs for servern

° | listrutan valjer du Anvand anvdndarens inloggningsuppgifter for anslutning
efter inloggning pa kontrollpanelen och klickar pa Nasta.

° | listrutan valjer du Anvand alltid dessa uppgifter, anger Anvdandarnamn och
Losenord och klickar sedan pa Néasta.

10. I|dialogrutan Konfigurera e-postinstallningar anger du informationen om e-postadressen for Fran, e-
postmeddelandets amnesrad och standardmeddelandet, och trycker sedan pa Nasta.

[17? 0BS! Om kryssrutan Kan redigeras av anvadndaren inte ar markerad nar du konfigurerar adressfalten
kan inte anvandarna redigera de falten pa skrivarens kontrollpanel nar de skickar e-post.

Funktion Beskrivning
Fran: Valj nagot av féljande:
(Obligatoriskt) e  Anvindaradress (inloggning krévs)

e  Standardadress for Fran
° Standardadress for Fran: och Standardvisningsnamn:
Ange en e-postadress och ett namn som ska anvandas for e-postmeddelandet.

TIPS: Skapa ett e-postkonto for skrivaren och anvand den adressen som
standard-e-postadress.

TIPS: Konfigurera e-postfunktionen sa att anvandarna maste logga in innan
de kan anvanda den. Det gor att anvandarna inte kan skicka e-post fran en
annan adress an sin egen.

Amne: Ange en standarddamnesrad for e-postmeddelanden.

(Valfritt)

Meddelande: Skapa ett anpassat meddelande.

(Valfritt) Om du vill anvénda det har meddelandet for alla e-postmeddelanden som skickas fran

skrivaren avmarkerar du kryssrutan Kan redigeras av anvandaren for Meddelande:.
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11. ldialogrutan Konfigurera installningar for filskanning anger du standardinstallningarna for skanning

och klickar pa Nésta.

12. Gaigenom dialogrutan Sammanfattning och klicka sedan pa Slutfor for att slutféra konfigurationen.

Konfigurera Skicka till e-post for att anvidnda Office 365 Outlook

° Inledning

e  Konfigurera en server for utgdende e-post (SMTP) for att skicka ett e-postmeddelande fran ett Office
365 Outlook-konto

Inledning

Microsoft Office 365 Outlook ar ett molnbaserat e-postsystem som tillhandahalls av Microsoft och som
anvander Microsofts SMTP-server (Simple Mail Transfer Protocol) for att skicka eller ta emot e-post. Gor
foljande for att skrivaren ska kunna skicka e-post med ett Office 365 Outlook-konto fran kontrollpanelen.

[%f OBS! Du maste ha ett Office 365 Outlook-e-postkonto fér att konfigurera instdllningarna i den inbyggda
webbservern.

Konfigurera en server for utgaende e-post (SMTP) for att skicka ett e-postmeddelande fran ett
Office 365 Outlook-konto

1.  Klicka pa fliken Natverk.

2. Markera TCP/IP-instdllningar om alternativet inte redan ar markerat i det vanstra navigeringsfonstret.

3. Klicka pa fliken Natverksidentifiering.

4. Om DNS kravs i natverket kontrollerar du att DNS-suffixet for den e-postklient du anvander visas under

TCP/IP-domansuffix. DNS-suffix har foljande format: foretagsnamn.com, gmail.com med mera.

D?)y 0BS! Om domansuffixet inte ar konfigurerat anvander du IP-adressen.

5. Klicka pa Tillampa.
6. Klicka pa fliken Skanna/digital sindning.
7. Klicka pa lanken Skanna till e-post i det vanstra navigeringsfonstret.

8. Markera kryssrutan Aktivera Skicka till e-post. Om den har kryssrutan inte &r markerad ar funktionen
inte tillganglig pa skrivarens kontrollpanel.

9. Klicka pa Lédgg tilli omradet Servrar for utgaende e-post (SMTP) sa att SMTP-guiden startas.

10. [faltet Jag kdnner till min SMTP-serveradress eller vardnamn skriver du smtp.onoffice.com och
klickar pa Nasta.

11. Idialogrutan Ange den grundldggande information som krdvs for att ansluta till servern skriver du
587 i faltet Portnummer.

D?)y 0BS! Vissa servrar kan inte skicka eller ta emot e-postmeddelanden som ar storre an 5 megabyte

(MB). Du kan forhindra det problemet genom att ange en siffra under Dela e-postmeddelanden som &r

storre dn (MB).

12. Markera kryssrutan Aktivera SMTP SSL-protokoll och klicka pa Nésta.
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13. Idialogrutan Krav for autentisering for servern anger du féljande information:
a. Valj Autentisering kravs for servern.
b. Ilistrutan valjer du Anvand alltid dessa uppgifter
c. |faltet Anvdandarnamn skriver du e-postadressen for Office 365 Outlook.
d. |féltet Losenord skriver du l6senordet till Office 365 Outlook-kontot och klickar sedan pa Néasta.

14. Idialogrutan Serveranvandning valjer du for vilka skrivarfunktioner e-post ska skickas via SMTP-
servern och klickar sedan pa Nasta.

15. ldialogrutan Sammanfattning och test anger du en giltig e-postadress i faltet Skicka ett test-e-
postmeddelande till: och klickar sedan pa Test.

16. Kontrollera att alla installningar stammer och klicka sedan pa Slutfor for att slutfora konfigurationen
av server for utgaende e-post.

Atgirda problem med e-post

Problem med att skicka e-post

e  Setill att kryssrutan Aktivera Skicka till e-post dr markerad pa fliken Skanna/digital sandning pa
sidan E-postinstallning.

e  Om funktionen &r aktiverad men det dnda inte gar att skicka e-post kanske SMTP-servern inte ar
konfigurerad pa ratt satt. Det kan bero pa nagot av féljande:

° Autentisering kradvs fér servern, men ingen autentiseringsinformation skickas.
° Natverksadressen eller SMTP-serverns vardnamn ar felaktigt.
o SMTP-servern tar inte emot e-post (port 25 &r inte dppen).

e  Kontrollera installningarna for SMTP-servern for att identifiera problemet.

Kontrollera konfigureringen for SMTP-servern

[%'/r OBS! Den har proceduren ar for Windows-operativsystem. | féljande steg visas exempel pa svar fran
servern. Textdelen i svaret kan variera mellan olika servrar.

1. Oppna Windows kommandotolk: klicka pa Start, klicka pa Kor och skriv sedan cmd.

2.  Skriv telnet fdljt av SMTP-gatewayvardnamnet och sedan siffran 25, vilket ar skrivarens
kommunikationsport. Skriv till exempel telnet exempel.com 25

3.  Tryck pa Retur. Om SMTP-gatewayvardnamnet inte ar giltigt innehaller svaret féljande meddelande:
Det gick inte att 6ppna en anslutning till virden pa port 25: Anslutningen misslyckades.

4. Om SMTP-gatewayvardnamnet inte ar giltigt ska du konfigurera om servern.

e  For e-postfunktionen fér digital sandning anvander du fliken Skanna/digital sindning i den
inbyggda webbservern for att konfigurera skrivaren fér en annan SMTP-server.

Om du far ett svar i stil med 220 smtp.hostname ar SMTP-gatewayvardnamnet giltigt. Ga till nasta
steg.
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Identifiera dig for SMTP-servern. | kommandotolken skriver du HELO foljt av ditt vardnamn. Tryck pa
Retur. Du bor fa ett svar.

Forsok autentisera SMTP-servern. | kommandotolken skriver du AUTH. Tryck pa Retur.
Omsvaretdr 503.5.3.3 AUTH not available krdaver SMTP-serverningen autentisering.

Omsvaret ar 250 AUTH eller 334 kraver SMTP-servern autentisering. Pa sidan Skanna till e-post pa
fliken Skanna/digital sé@ndning i den inbyggda webbservern kan du konfigurera
autentiseringsinformationen.

Kontrollera att servern kdnner igen e-postkontot som meddelandet skickas fran. | kommandotolken
skriver duMAIL FROM: <sender@domain.com> dar"<sender@domain.com>" dar e-postadressen
som anvands for testet.

Omsvaretdr 550 Requested action not taken: mailbox unavailable, kaninte
servern hitta brevladan for den adressen.

Omsvaretdr 550 Requested action not taken: mailbox name not allowedsaare-
postadressen inte giltig.

Kontrollera att servern har skickat e-postmeddelandet till mottagaren. | kommandotolken skriver du
RCPT TO: <recipient@example.com> dar"<recipient@example.com>" ar mottagarens e-
postadress.

Omsvaretdr 550 Requested action not taken: mailbox unavailable, kaninte
servern hitta brevladan for den adressen. Mottagarens e-postkonto kan vara konfigurerat for att inte ta
emot meddelanden fran skrivaren.

Om svaret ar 551 User not local: forsoker du med <forward-path>, dar "<forward-path>" ar en annan e-
postadress; da ar e-postkontot inte aktivt.
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Konfigurera Skanna till natverksmapp

° Inledning
° Innan du bérjar

° Metod ett: Anvand sidan Stalla in Spara i natverksmapp

° Metod tva: Anvand Snabbinstallningsquide for Spara till natverksmapp

° Problem med att skicka till en ndtverksmapp

Inledning

| det har dokumentet forklaras hur du aktiverar och konfigurerar funktionen Skanna till ndtverksmapp.
Skrivaren har en funktion for att skanna ett dokument och spara det i en natverksmapp. For att du ska kunna
anvanda den har skanningsfunktionen maste skrivaren vara ansluten till ett natverk. Funktionen ar dock inte
tillganglig férran den har konfigurerats med hjalp av HP:s inbyggda webbserver. Det finns tva satt att
konfigurera Skanna till natverksmapp i den inbyggda webbservern. Anvand sidan Stallain Spara i
natverksmapp for avancerad konfiguration, eller anvand konfigurationsguiden Skanna till natverksmapp
for grundlaggande konfiguration.

Innan du borjar

EJ?'” 0BS! For att du ska kunna konfigurera funktionen Skanna till ndtverksmapp maste skrivaren ha en aktiv
natverksanslutning.

Administratérer behover foljande innan konfigurationsprocessen startas.
e  Administrativ atkomst till skrivaren

e  Det fullstdndiga domannamnet (FQDN) (t.ex. \\servernamn.se.foretagsnamn.net\scans) for malmappen
eller serverns IP-adress (t.ex. \\16.88.20.20\scans).

[%F 0BS! Ordet "server"i det har sammanhanget hanvisar till datorn dar den delade mappen finns.

Anvand HP:s inbyggda webbserver (EWS) om du vill konfigurera funktionen Skanna till natverksmapp. Innan
du fortsatter kan du anvanda den har proceduren fér att 6ppna den inbyggda webbservern och sedan
konfigurera funktionen Skanna till natverksmapp med hjalp en av de tva metoder som tillhandahalls.

Oppna HP:s inbyggda webbserver

1. Franstartskdrmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa knappen Natverk -z for att visa IP-
adressen eller vardnamnet.
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2. Oppnaen webblisare och ange IP-adressen eller virdnamnet pa adressraden, exakt s& som det visas
pa skrivarens kontrollpanel. Tryck pa Retur pa datorns tangentbord. Den inbyggda webbservern
6ppnas.

= https://10.10.)0000(/

D?)y 0BS! Om meddelandet Ett problem har uppstatt med den hir webbplatsens sdkerhetscertifikat
visas ndr du forsoker 6ppna den inbyggda webbservern klickar du pa Fortsatt till denna webbplats
(rekommenderas inte).

Om du valjer Fortsitt till denna webbplats (rekommenderas inte) skadas inte datorn nar du navigerar
pa den inbyggda webbservern fér HP-skrivaren.

Metod ett: Anvand sidan Stalla in Spara i ndtverksmapp
Anvand den har metoden for fullstdndig konfiguration av funktionen Skanna till natverksmapp.

° Stegq ett: Aktivera funktionen Skanna till natverksmapp och konfigurera standardalternativ for jobb

° Steg tva: Skapa en snabbinstallning

Steg ett: Aktivera funktionen Skanna till natverksmapp och konfigurera standardalternativ for
jobb

1.  Klicka pa fliken Skanna/digital sandning.
2. Klicka pa lanken Spara i ndtverksmappsinstéllningarna i den vanstra navigeringsmenyn.

3. ldialogrutan Spara i natverksmappsinstillningarna markerar du kryssrutan Aktivera Spara i
natverksmapp. Om den hér rutan inte ar markerad &r funktionen inte tillganglig fran skrivarens
kontrollpanel.

Fylli falteni alla dialogrutor pa sidan.

° Installningar for att fa meddelanden

° Mappinstallningar

° Skanningsinstallningar

° Filinstallningar

Instillningar for att fa meddelanden

Valj ett av foljande alternativ i dialogrutan Instdllningar for avisering:

D?)y OBS! For att det ska ga att skicka e-postmeddelanden maste skrivaren vara konfigurerad for att anvanda
en SMTP-server for att skicka e-postjobb.

° Alternativ ett: Meddela inte
1. Vilj Meddelainte.

2.  Omduvill att anvandaren ska uppmanas att granska aviseringsinstallningarna valjer du Fraga
anvandaren innan utskriftsstart och klickar pa Nasta.

e  Alternativ tva: Meddela ndr jobbet ar klart
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1. Vdlj Meddela ndr jobbet ar klart.
2. Valjleveransmetod for meddelandet i listan Metod for leverans av meddelanden.
Om den valda metoden ar E-post anger du e-postadressen i faltet E-postadress for avisering.

3. Omduvill att en liten bild av den forsta skannade sidan ska infogas i meddelandet valjer du
Inkludera miniatyrbild.

4. Om du vill att anvdndaren ska uppmanas att granska aviseringsinstallningarna valjer du Fraga
anvandaren innan utskriftsstart och klickar pa Nasta.

e  Alternativ tre: Meddela bara om jobbet misslyckas
1. Vilj Meddela bara om jobbet misslyckas.
2. Valjleveransmetod for meddelandet i listan Metod for leverans av meddelanden.
Om den valda metoden ar E-post anger du e-postadressen i faltet E-postadress for avisering.

3.  Omduvill att en liten bild av den forsta skannade sidan ska infogas i meddelandet valjer du
Inkludera miniatyrbild.

4. 0Om du vill att anvdndaren ska uppmanas att granska aviseringsinstallningarna valjer du Fraga
anvandaren innan utskriftsstart och klickar pa Nasta.

Mappinstillningar

| dialogrutan Mappinstallningar konfigurerar du mapptyperna som skrivaren ska skicka skannade dokument
till.

Det finns tva typer av mappbehdrighet att valja mellan:
Alt 1: Lds- och skrivatkomst

Om du vill skicka skannade dokument till en mapp konfigurerad fér lds- och skrivatkomst gor du sa har:

E/f 0BS! Skicka endast till mappar med lds- och skrivatkomst har stod fér mappverifiering och jobbavisering

1. Vvdlj Skicka endast till mappar med lds- och skrivitkomst om det inte redan &r valt.

2. Omduvill att skrivaren maste verifiera mappatkomst innan ett skanningsjobb pabarijas valjer du
Verifiera mappatkomst innan jobb pabdrjas.

E% O0BS! Skanningsjobb kan ga fortare om Verifiera mappatkomst innan jobb paborjas inte ar valt, men
om mappen inte ar tillganglig kan skanningsjobbet inte slutfdras.

3. Klicka pa Nasta.
Alt 2: Endast skrivatkomst

Om du vill skicka skannade dokument till en mapp konfigurerad endast for skrivatkomst gor du sa har:

E/f OBS! Tillat sdndning till mappar med endast skrivatkomst har inte stod for mappverifiering och
jobbavisering
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ﬂ% 0BS! Nar det har alternativet ar valt kan inte skrivaren inkludera skanningsjobbets filnamn. Den skickar
samma filnamn for alla skanningsjobb.

Valj ett tidsspecifikt prefix eller suffix for skanningsjobbets filnamn sa att varje skanningsjobb sparas som en
unik fil, och inte skriver 6ver en befintlig fil. Filnamnet bestams av informationen i dialogrutan
Filinstallningar.

1.  Valj Tillat séndning till mappar med endast skrivatkomst.

2. Klicka pa Nasta.

Skanningsinstallningar

| dialogrutan Skanningsinstallningar anger du standardinstallningarna for skanning.

Sparasom... Ange mapp och filnamn fér den skannade filen
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Dokumentfiltyp

Spara ett skannat dokument som en av flera filtyper.

Du kan vdlja mellan féljande vanliga filtyper:

PDF: Den hér filtypen ger den basta allmanna bild- och textkvaliteten. PDF-filer kan inte visas
utan programmet Adobe® Acrobat® Reader.

JPEG: Den har filtypen ar ett bra val for de flesta bilder. Pa de flesta datorer finns en
webblasare dar .JPEG-filer kan visas. Med den har filtypen skapas en fil per sida.

TIFF: Den hér filtypen ar en standardfiltyp som de flesta grafikprogram kan hantera. Med den
har filtypen skapas en fil per sida.

MTIFF: MTIFF star for Multi-page TIFF (flersidig TIFF). Med den har filtypen sparas flera
skannade sidor i en enda fil.

XPS: XPS (XML Paper Specification) skapar en XAML-fil som bevarar originalformateringen for
dokument och har funktioner for farggrafik och inbdddade teckensnitt.

PDF/A: PDF/A &r en PDF-typ som &r framtagen for langtidsarkivering av elektroniska
dokument. All formatinformation fér dokumentet finns med i dokumentet.

HP LaserJet Enterprise Flow MFP-skrivare har dven stod for féljande OCR-filtyper:

Text (OCR): Text (OCR) skapar en textfil genom att anvanda optisk teckenigenkanning (OCR)
for att skanna originalet. En textfil kan 6ppnas i alla ordbehandlingsprogram. Originalets
formatering sparas inte med det har alternativet.

Unicode Text (OCR): Unicode Text (OCR) &r en branschstandard som anvands till att enhetligt
visa och hantera text. Den har filtypen ar anvandbar for internationellt bruk och lokalisering.

RTF (OCR): RTF (OCR) skapar en RTF-fil (RTF, rich text format) genom att anvanda optisk
teckenigenkanning (OCR) fér att skanna originalet. RTF &r ett alternativt textformat som kan
oppnas i de flesta ordbehandlingsprogram. En del av originalets formatering sparas med det
har alternativet.

Sokbar PDF (OCR): Sokbar PDF (OCR) skapar en sokbar PDF-fil genom att anvdnda optisk
teckenigenkanning (OCR) for att skanna originalet. Nar ett dokument skannas pa det har
sattet kan du anvanda Adobe Acrobat® Readers sokverktyg for att soka efter ord och fraser i
PDF-filen.

Sokbar PDF/A (OCR): Sokbar PDF/A (OCR) &r en PDF/A-filtyp som innehaller information om
dokumentstrukturen, vilket gor att det gar att soka i innehallet.

HTML (OCR): HTML (OCR) skapar en HTML-fil (HTML, Hypertext Markup Language) som har
samma innehall som originaldokument. HTML anvands nar filer ska visas pa webbplatser.

CSV (OCR): CSV (OCR) &r ett vanligt textformat som innehaller kommaavgransade varden. Den
har filtypen kan dppnas i de flesta ordbehandlingsprogram, kalkylbladsprogram och
databasprogram.

Utskriftskvalitet

Ange vilken kvalitet den skannade bilden ska ha, vilket dven avgor hur stor filen med den skannade

bilden blir.
Originalsidor Ange om originaldokumentet har tryck pa bara den ena sidan eller pa bada.
Farg/svart Ange om den skannade bilden ska vara i farg, svart och graskala eller endast svart.

Endast for fargskrivare.
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Skanningsldge Standarddokument: Skanna en sida eller en bunt med sidor genom dokumentmataren eller
individuellt pa flatbaddsglaset.

Bokldge: Skanna en 6ppen bok och skriv ut varje sida i boken pa olika sidor.

2-sidig ID-kopia: Skanna bada sidorna av ett ID-kort pa flatbaddsglaset och skriv ut dem pa en sida.
Nar du har skannat den forsta sidan uppmanas du att placera den andra sidan i ratt position pa

glaset.

Uppldsning Ange vilken upplosning skannade bilder ska ha. Om du vill ha en tydligare bild véljer du en hdgre
upplésning. En hdgre upplésning ger dock dven dkad filstorlek.

Originalstorlek Ange sidstorleken for originaldokumentet.

Innehallsorientering Ange om originaldokumentet ska skrivas ut i staende eller liggande orientering.

Bildjustering Skarpa: Gor bilden tydligare eller mjukare. Du kan till exempel 6ka skarpan sa att text visas

tydligare eller minska den for att ge foton ett mjukare utseende.
Svérta: Oka eller minska méngden vitt och svart i firgerna i skannade bilder.
Kontrast: Oka eller minska skillnaden mellan den ljusaste och den morkaste firgen pa sidan.

Bakgrundsborttagning: Ta bort bleka farger fran bakgrunden i skannade bilder. Om
originaldokumentet till exempel &r tryckt pa fargat papper kan du anvanda den har funktionen for
att gora bakgrunden ljusare utan att bilden paverkas.

Automatisk ton: Endast tillgangligt for Flow-skrivare. For originaldokument som har minst 100
tecken text pa sidan kan skrivaren identifiera vilken kant som ar 6verst pa sidan, och placerar den
skannade bilden efter den. Om vissa av sidorna ar upp och ned i forhallande till andra sidor kommer
den skannade bilden &nda att ha alla sidor rattvanda. Om vissa sidor har liggande format vrider
skrivaren bilden sa att den 6vre kanten pa sidan &r i den 6vre kanten av bilden.

Optimera text/bild Optimera utskriften for den typ av bild som skannas: text, grafik eller foton.

Radera kanter Ta bort skavanker som marka kanter eller haftmarken genom att rensa kanterna pa den skannade
bilden.

Beskarningsalternativ Justera till ursprunglig storlek: Bilden beskars sa att den far samma storlek som papperet i

originaldokumentet.

Beskar efter innehall: Bilden beskars efter storleken pa det identifierade innehallet i
originaldokumentet.

Uteldmna tomma sidor Du kan ange att tomma sidor i originaldokumentet inte ska tas med i den skannade bilden. Den har
funktionen &r bra nar du skannar dokument med tryck pa bada sidorna sa att du slipper fa med
tomma sidor i dokumentet.

Flerarksmatning upptacks Aktivera eller inaktivera upptdckt av flerarksmatning. Nar funktionen ar aktiverad stoppas
skanningen ndr skrivaren upptacker att mer an en sida at gangen matas i dokumentmataren. Nar
funktionen ar inaktiverad fortsatter skanningen ndr en flerarksmatning upptacks, sa att det gar att
skanna sidor som sitter ihop, original med sjalvhaftande anteckningslappar eller tjockt papper.

Meddelande Vdlj alternativet om meddelande om status for skanningsjobb ska skickas. Skrivaren kan skriva ut
meddelandet, eller skicka det i ett e-postmeddelande.

Filinstallningar

| dialogrutan Filinstallningar anger du standardfilinstallningarna for snabbinstallningen och klickar pa
Nasta.

Filinstéllningar:
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Funktion Beskrivning

Filnamnsprefix Ange standardfilnamnsprefix for filer som sparas i en natverksmapp.
Filnamnssuffix Ange standardfilnamnssuffix for filer som sparas i en natverksmapp.
Filnummerformat Vdlj ett filnamnsformat for ndr jobbet delas upp i flera filer.
Forhandsgranskning av Ange ett filnamn och klicka pa Uppdatera forhandsgranskning.
filnamn

Steg tva: Skapa en snabbinstillning

Snabbinstallning dr genvagsjobb som kan nas i snabbinstallningstillampningen pa skrivarens kontrollpanel.
Funktionen Skanna till natverksmapp kan konfigureras minimalt utan att man behoéver skapa en
snabbinstallning. Utan snabbinstallningen maste dock anvandaren ange information om destinationsmapp
pa kontrollpanelen for varje skanningsjobb. En snabbinstallning kravs for att inkludera metadata for Skanna
till natverksmapp.

Ange snabbinstdllningens namn, beskrivning och alternativ for att borja
1. Idet vanstra navigeringsfonstret klickar du pa Snabbinstallning.
2. |l omradet Snabbinstallning klickar du pa Légg till. Sidan Konfiguration av snabbinstéllningar 6ppnas.

3. [fdaltet Snabbinstéllningsnamn anger du ett namn.

¥° TIPS: Ge snabbinstillningen ett namn som anvandarna snabbt forstar (t.ex. "Skanna och spara i
mapp").

4. |faltet Beskrivning av snabbinstallning anger du en beskrivning av vad som sparas med
Snabbinstallning.

5. Ilistan Startalternativ for snabbinstallning valjer du nagot av fdljande alternativ:
e  Alternativ ett: Ange program, sedan trycker anvdndaren pa Start
e  Alternativ tva: Starta direkt vid val
A Viljnagot av foljande alternativ under Fraga om originalsidor:
° Anvind programmets standardinstallningar

° Fraga efter originalsidor

D?)y 0BS! Om Starta direkt vid val ar valt maste malmappen anges i nasta steg.

6. Klicka pa Nasta.

Konfigurera malmappen for skannade dokument
Alt 1: Delade mappar eller FTP-mappar

Gor foljande for att spara skannade dokument i en delad standardmapp eller en FTP-mapp:
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Valj Spara i delade mappar eller FTP-mappar om det inte redan ar valt.

Klicka pa Lagg till. Dialogrutan Légg till sokvég till natverksmapp 6ppnas.

Valj ett av foljande alternativ i dialogrutan Lagg till sokvég till natverksmapp:

e  Alternativ ett: Spara till en standarddelad natverksmapp

1.

2.

Valj Spara till en standarddelad nidtverksmapp om det inte redan ar valt.
| faltet UNC-mappsokvag anger du en sékvag for mappen.

Mappsoékvagen kan vara det fullstandiga domannamnet (FQDN) (t.ex. \
\servernamn.se.féretagsnamn.net\scans) eller serverns IP-adress (t.ex. \
\16.88.20.20\scans). Kontrollera att mappsdékvagen (t.ex. \scans) féljer FQDN eller IP-
adressen.

%4" 0BS! Det fullstdndiga domdnnamnet kan vara palitligare an en IP-adress. Om servern far

sin IP-adress via DHCP kan IP-adressen andras. Men anslutning med IP-adress kan vara
snabbare eftersom skrivaren inte behdver anvanda DNS for att hitta malservern.

Om du vill att en undermapp for skannade dokument ska skapas automatiskt i malmappen
valjer du ett format fér undermappens namn i listan Anpassad undermapp.

Om du vill att endast anvandaren som skapar skanningsjobbet ska komma at undermappen
vdljer du Begrdnsad tillgang till undermapp for anvindare.

Om du vill visa hela mappsokvdgen for skannade dokument klickar du pa Uppdatera
forhandsgranskning.

| listan Verifieringsinstillningar valjer du nagot av fdljande alternativ:

° Anvand anvidndarinloggningsuppgifter for anslutning efter inloggning pa
kontrollpanelen

° Anvand alltid dessa uppgifter

'L%? 0BS! Om Anvand alltid dessa uppgifter ar valt maste man ange anvandarnamn och
losenord i falten.

| faltet Windows-doman anger du Windows-domanen.

‘%" TIPS: Windows-domanen i Windows 7 hittar du genom att klicka pa Start, klicka pa

Kontrollpanelen och pa System.

Windows-domanen i Windows 8 hittar du genom att klicka pa Sok, ange System i sékrutan
och sedan klicka pa System.

Domanen star under Installningar for datornamn, domén och arbetsgrupp.

E/f 0BS! Om en delad mapp ar tillganglig for alla kravs varden i falten for arbetsgruppsnamn

(standard ar "Workgroup"), anvandarnamn och losenord. Om mappen ligger i en specifik
anvandares mappar och inte i en gemensam mapp, maste inloggningsuppgifterna for den
aktuella anvandaren anvandas.

Konfigurera Skanna till natverksmapp
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E;’f OBS! EnIP-adress kan krdvas i stallet for ett datornamn. Manga hemroutrar hanterar inte
datornamn sarskilt bra och det finns ingen DNS (Domain Name Server). | dessa fall &r det bast
att konfigurera en statisk IP-adress pa den delade datorn for att undvika problemet med
DHCP-tilldelning av en ny IP-adress. Pa de flesta hemroutrar sker detta genom att en statisk
IP-adress anges, som tillhér samma undernat men som ligger utanfér DHCP-
adressintervallet.

7. Klicka pa OK.

e  Alternativ tva: Spara till en FTP-server

’L%? 0BS! Om en FTP-plats ligger utanfor brandvaggen maste en proxyserver anges under
natverksinstallningarna. Dessa installningar finns under Avancerade alternativ pa fliken Natverk i
EWS.

1. Valj Spara till en FTP-server.
2. |faltet FTP-server anger du FTP-serverns namn eller IP-adressen.

3. Iféltet Port anger du portnumret.

E/f 0BS! |de flesta fall behéver standardportnumret inte andras.

4. Om du vill att en undermapp for skannade dokument ska skapas automatiskt i malmappen
valjer du ett format for undermappens namn i listan Anpassad undermapp.

5.  Omduvill visa hela mapps6kvdagen for skannade dokument klickar du pa Uppdatera
forhandsgranskning.

6. Illistan FTP-dverforingsldge valjer du nagot av féljande alternativ:
° Passivt
o Aktivt
7.  Skrivanvandarnamnet i faltet Anvindarnamn.
8.  Skriv losenordet i faltet losenord.
9. Klicka pa Verifiera atkomst for att bekrafta att det gar att komma at destinationen.
10. Klicka pa OK.
Alt 2: Personliga delade mappar

Om du vill spara skannade dokument i en personlig delad mapp gor du sa har:

[%r 0BS! Det har alternativet anvands i domanmiljoer dar administratéren konfigurerar en delad mapp for
varje anvandare. Om funktionen Spara till en personlig delad mapp &r konfigurerad maste anvandarna logga
in fran skrivarens kontrollpanel med Windows-uppgifter eller LDAP-autentisering.
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1. Vadlj Spara till en personlig delad mapp.

2. |faltet Himta enhetsanvdndarens hemmapp med detta attribut anger du anvandarens hemmapp i
Microsoft Active Directory.

'L%f 0BS! Verifiera att anvandaren kanner till var hans/hennes hemmapp finns i natverket.

3. Omduvill lagga till en undermapp for anvdandarnamn i slutet av sékvagen valjer du Skapa en
undermapp baserat pa anvindarnamn.

Om du vill att endast anvandaren som skapar skanningsjobbet ska komma at undermappen vaéljer du
Begrinsad tillgang till undermapp for anvindare.

Oversikt

| dialogrutan Oversikt granskar du instéllningarna och klickar pa Slutfér.

Metod tva: Anvand Snabbinstallningsguide for Spara till ndtverksmapp

Det har alternativet startar konfigurationsguiden som ingar i HP:s inbyggda webbserver for skrivaren.
Konfigurationsguiden omfattar alternativen for grundldaggande konfiguration.

1.  Klicka pa fliken Skanna/digital sdndning.
2. Klicka pa lanken Snabbinstéllningsguide for e-post och Spara i ndtverksmapp.

3. ldialogrutan Ldgg till eller ta bort en snabbinstdllning for Spara i natverksmapp klickar du pa Ligg
till.

[’_ﬁ”r 0BS! Snabbinstallning &r genvagsjobb som kan nas i snabbinstéllningstillampningen pa skrivarens
kontrollpanel.

[’_5/{ 0BS! Funktionen Spara i natverksmapp kan konfigureras minimalt utan att man behéver skapa en
snabbinstallning. Utan snabbinstallningen maste anvandaren dock ange information om
destinationsmapp pa kontrollpanelen for varje skanningsjobb. En snabbinstallning kravs for att
inkludera metadata for Spara i natverksmapp.

4. ldialogrutan Lagg till snabbinstallning for mapp fyller du i foljande:

a. | faltet Titel for snabbinstdllning anger du en titel.

% TIPS: Ge snabbinstallningen ett namn som anvandarna snabbt forstar (t.ex. "Skanna och sparai
mapp").

b. Ilistmenyn Knappens placering viljer du nagot av foljande alternativ for att ange var knappen for
Snabbinstéllning ska visas pa skrivarens kontrollpanel:

e  Program for snabbinstallning
e  Startskdrm

¢. |faltet Beskrivning av snabbinstallning anger du en beskrivning av vad som sparas med
Snabbinstallning.

d. Klicka pa Nésta.

5. ldialogrutan Konfigurera malmapp fyller du i féljande information:
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a. |faltet UNC-mappsokvdag anger du en mappsoékvag for skanningen.

Mappsokvagen kan vara det fullstandiga domannamnet (FQDN) (t.ex. \
\servernamn.se.féretagsnamn.net\scans) eller serverns IP-adress (t.ex. \\16.88.20.20\scans).
Kontrollera att mappsdkvdagen (t.ex. \scans) féljer FQDN eller IP-adressen.

'L%/ 0BS! Det fullstdndiga domannamnet kan vara palitligare an en IP-adress. Om servern far sin IP-
adress via DHCP kan IP-adressen dandras. Men anslutning med IP-adress kan vara snabbare
eftersom skrivaren inte behdver anvanda DNS for att hitta malservern.

b. I menyn Verifieringsinstallningar viljer du nagot av féljande alternativ:

e Anvind anvindarinloggningsuppgifter for anslutning efter inloggning pa
kontrollpanelen

e  Anvdnd alltid dessa uppgifter

Ej?'” OBS! Om Anvind alltid dessa uppgifter ar valt maste man ange anvdandarnamn och
losenord i falten och verifiera skrivarens atkomst till mappen genom att trycka pa Verifiera
atkomst.

c. |faltet Windows-domdn anger du Windows-domanen.

% TIPS: Windows-domanen i Windows 7 hittar du genom att klicka pa Start, klicka pa
Kontrollpanelen och pa System.

Windows-domanen i Windows 8 hittar du genom att klicka pa Sok, ange System i sékrutan och
sedan klicka pa System.

Domanen star under Instdllningar for datornamn, domén och arbetsgrupp.

d. Klicka pa Nasta.

6. Idialogrutan Konfigurera instéllningar for filskanning anger du standardinstallningarna for
snabbinstallning och klickar pa Nasta.

7. Granska dialogen Sammanfattning och klicka sedan pa Avsluta.

8. ldialogrutan Stdlla in Spara i ndtverksmapp granskar du de valda installningarna och klickar sedan pa
Slutfor for att slutfora konfigurationen.

Problem med att skicka till en natverksmapp

Problem Orsak Lésning
Ingen anvandare kan lagra jobb i En brandvagg kan stéra. Om IPsec ar aktiverat kan det stéra de
natverksmappen. digitala sandningsfunktionerna. Préva att

avaktivera IPsec.

Skannern kan vara avstangd. Kontrollera att servern ar paslagen.
DNS-installningarna kan vara felaktiga. Kontrollera UNC-mappsokvagen eftersom
den kan ha andrats eller skrivits in
felaktigt.
En viss anvandare kan inte lagra jobb i Mappen kan ha begrénsningar for Om skrivatkomst for mappen ar
natverksmappen. skrivatkomst. kontrollerad maste man logga in igen for

att spara en fil i den mappen.
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Problem

Orsak

Losning

Om du forsoker skicka jobbet till en mapp
som inte dren av
snabbinstallningsmapparna kanske
mappens sokvag inte ar ratt.

Kontrollera att ratt natverkssokvdg har
angetts.

Om en mapp har angetts genom att
redigera sékvdagen till en
snabbinstallningsmapp kanske det inte ar
tillatet att komma at den nya mappen.

Stallin atkomst for att tillata att jobb
sparas i den har mappen av den har
anvandaren.

Anvandaren kanske inte har verifierats pa
natverksservern.

Kontrollera att anvdndaren har ratt
behorighet for att fa atkomst till servern
dar natverksmappen finns.

Anvandaren kan ha angett ett filformat
som inte stdds.

Préva att spara filen med ett annat
filnamnstillagg.

Inget meddelande togs emot, trots att
alternativet att ta emot meddelanden ar
aktiverat.

Standard-e-postadressen for
meddelanden kanske inte dr installd eller
ar felaktig.

Logga in pa skrivaren och kontrollera att
e-postadressen for meddelanden ar
korrekt. Se till att SMTP-servern &r
konfigurerad.

Konfigurera Skanna till natverksmapp
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Konfigurera Skanna till USB-enhet

° Inledning
° Aktivera Skanna till USB-enhet

° Konfigurera standardalternativ for skanning

° Konfigurera standardinstallningar for filnamn

Inledning

| det har dokumentet forklaras hur du aktiverar och konfigurerar funktionen Skanna till USB-enhet. Skrivaren
har en funktion for att skanna ett dokument och spara det pa en USB-enhet. Funktionen &r inte tillganglig
forran den har konfigurerats.

Aktivera Skanna till USB-enhet
1.  Oppna HP:s inbyggda webbserver:
a. Bladdratill och véalj menyn Administration pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.

b. Oppnaen webblésare och ange IP-adressen eller virdnamnet pa adressraden, exakt sa som det
visas pa skrivarens kontrollpanel. Tryck pa Retur pa datorns tangentbord. Den inbyggda
webbservern 6ppnas.

2 https://10.10.30000/

[%f OBS! Om meddelandet Ett problem har uppstatt med den hdr webbplatsens
sdkerhetscertifikat visas nar du forsoker 6ppna den inbyggda webbservern klickar du pa Fortsatt
till denna webbplats (rekommenderas inte).

Om du valjer Fortsétt till denna webbplats (rekommenderas inte) skadas inte datorn nar du
navigerar pa den inbyggda webbservern for HP-skrivaren.

2. Klicka pa fliken Sdkerhet och vilj Aktivera plug-and-play for vard-USB i omradet for
Maskinvaruportar. Klicka pa Tillimpa.

3. Klicka pa fliken Skanna/digital sdndning.
4. Klicka pa lanken Spara till USB.
5. Valj Aktivera Spara till USB.

6. Klicka pa knappen Anvidnd langst ned pa sidan.

Konfigurera standardalternativ for skanning

Konfigurera féljande standardalternativ fér Skanna till USB-enhet.

Ej%? 0BS! Fodljande lista innehaller huvuduppsattningen av de alternativ som &r tillgangliga fér HP LaserJet
Enterprise MFP-skrivare. Vissa alternativ ar inte tillgangliga pa alla skrivare.

Sparasom... Ange mapp och filnamn for den skannade filen
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Las in och spara installningar Las in Snabbinstallning: Las in skanningsinstallningar fran en sparat Snabbinstallning.
0BS! Anvand HP:s inbyggda webbserver for att skapa och spara snabbinstallning.

Spara standardinstallning: Spara de aktuella instdllningarna i listan Alternativ som
standardinstallningar for framtida skanningsjobb.

Dokumentfiltyp Spara ett skannat dokument som en av flera filtyper.
Du kan vdlja mellan fdljande vanliga filtyper:

° PDF: Den har filtypen ger den basta allmdnna bild- och textkvaliteten. PDF-filer kan inte visas
utan programmet Adobe® Acrobat® Reader.

e JPEG: Den har filtypen ar ett bra val for de flesta bilder. Pa de flesta datorer finns en
webblasare dar .JPEG-filer kan visas. Med den har filtypen skapas en fil per sida.

e TIFF: Den har filtypen dr en standardfiltyp som de flesta grafikprogram kan hantera. Med den
har filtypen skapas en fil per sida.

e MTIFF: MTIFF star for Multi-page TIFF (flersidig TIFF). Med den har filtypen sparas flera
skannade sidor i en enda fil.

e  XPS:XPS (XML Paper Specification) skapar en XAML-fil som bevarar originalformateringen for
dokument och har funktioner for farggrafik och inbaddade teckensnitt.

o PDF/A: PDF/A &r en PDF-typ som ar framtagen for langtidsarkivering av elektroniska
dokument. All formatinformation fér dokumentet finns med i dokumentet.

HP LaserJet Enterprise Flow MFP-skrivare har dven stod for foljande OCR-filtyper:

e  Text (OCR): Text (OCR) skapar en textfil genom att anvanda optisk teckenigenkdnning (OCR)
for att skanna originalet. En textfil kan 6ppnas i alla ordbehandlingsprogram. Originalets
formatering sparas inte med det har alternativet.

e Unicode Text (OCR): Unicode Text (OCR) &r en branschstandard som anvdnds till att enhetligt
visa och hantera text. Den har filtypen dr anvandbar for internationellt bruk och lokalisering.

e  RTF(OCR): RTF (OCR) skapar en RTF-fil (RTF, rich text format) genom att anvanda optisk
teckenigenkdanning (OCR) for att skanna originalet. RTF &r ett alternativt textformat som kan
oppnas i de flesta ordbehandlingsprogram. En del av originalets formatering sparas med det
har alternativet.

e  Sokbar PDF (OCR): Sokbar PDF (OCR) skapar en sokbar PDF-fil genom att anvanda optisk
teckenigenkdnning (OCR) for att skanna originalet. Nar ett dokument skannas pa det har
sattet kan du anvanda Adobe Acrobat® Readers sokverktyg for att soka efter ord och fraser i
PDF-filen.

e  Sokbar PDF/A (OCR): S6kbar PDF/A (OCR) &r en PDF/A-filtyp som innehaller information om
dokumentstrukturen, vilket gor att det gar att soka i innehallet.

e  HTML (OCR): HTML (OCR) skapar en HTML-fil (HTML, Hypertext Markup Language) som har
samma innehall som originaldokument. HTML anvands nar filer ska visas pa webbplatser.

e  (SV(OCR): CSV (OCR) &r ett vanligt textformat som innehaller kommaavgransade varden. Den
har filtypen kan dppnas i de flesta ordbehandlingsprogram, kalkylbladsprogram och

databasprogram.
Utskriftskvalitet Ange vilken kvalitet den skannade bilden ska ha, vilket dven avgér hur stor filen med den skannade
bilden blir.
Originalsidor Ange om originaldokumentet har tryck pa bara den ena sidan eller pa bada.
Farg/svart Ange om den skannade bilden ska vara i farg, svart och graskala eller endast svart.

Endast for fargskrivare.
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Skanningslage

Standarddokument: Skanna en sida eller en bunt med sidor genom dokumentmataren eller
individuellt pa flatbaddsglaset.

Bokldge: Skanna en 6ppen bok och skriv ut varje sida i boken pa olika sidor.
2-sidig ID-kopia: Skanna bada sidorna av ett ID-kort pa flatbaddsglaset och skriv ut dem pa en sida.

Na&r du har skannat den férsta sidan uppmanas du att placera den andra sidan i ratt position pa
glaset.

Upplésning

Ange vilken uppldsning skannade bilder ska ha. Om du vill ha en tydligare bild valjer du en higre
uppldsning. En hdgre upplésning ger dock dven okad filstorlek.

Originalstorlek

Ange sidstorleken for originaldokumentet.

Innehallsorientering

Ange om originaldokumentet ska skrivas ut i staende eller liggande orientering.

Bildjustering

Skarpa: Gor bilden tydligare eller mjukare. Du kan till exempel 6ka skarpan sa att text visas
tydligare eller minska den for att ge foton ett mjukare utseende.

Svérta: Oka eller minska mingden vitt och svart i firgerna i skannade bilder.
Kontrast: Oka eller minska skillnaden mellan den ljusaste och den mérkaste firgen pa sidan.

Bakgrundsborttagning: Ta bort bleka farger fran bakgrunden i skannade bilder. Om
originaldokumentet till exempel ar tryckt pa fargat papper kan du anvanda den héar funktionen for
att gora bakgrunden ljusare utan att bilden paverkas.

Automatisk ton: Endast tillgangligt for Flow-skrivare. For originaldokument som har minst 100
tecken text pa sidan kan skrivaren identifiera vilken kant som ar 6verst pa sidan, och placerar den
skannade bilden efter den. Om vissa av sidorna ar upp och ned i forhallande till andra sidor kommer
den skannade bilden dnda att ha alla sidor rattvanda. Om vissa sidor har liggande format vrider
skrivaren bilden sa att den dvre kanten pa sidan &r i den 6vre kanten av bilden.

Optimera text/bild

Optimera utskriften fér den typ av bild som skannas: text, grafik eller foton.

Radera kanter

Ta bort skavanker som marka kanter eller haftmarken genom att rensa kanterna pa den skannade
bilden.

Beskadrningsalternativ

Justera till ursprunglig storlek: Bilden beskars sa att den far samma storlek som papperet i
originaldokumentet.

Beskar efter innehall: Bilden beskars efter storleken pa det identifierade innehallet i
originaldokumentet.

Uteldmna tomma sidor

Du kan ange att tomma sidor i originaldokumentet inte ska tas med i den skannade bilden. Den har
funktionen &r bra nar du skannar dokument med tryck pa bada sidorna sa att du slipper fa med
tomma sidor i dokumentet.

Flerarksmatning upptacks

Aktivera eller inaktivera upptackt av flerarksmatning. Nar funktionen ar aktiverad stoppas
skanningen nar skrivaren upptacker att mer an en sida at gangen matas i dokumentmataren. Nar
funktionen ar inaktiverad fortsatter skanningen nar en flerarksmatning upptdcks, sa att det gar att
skanna sidor som sitter ihop, original med sjdlvhaftande anteckningslappar eller tjockt papper.

Meddelande

Vdlj alternativet om meddelande om status for skanningsjobb ska skickas. Skrivaren kan skriva ut
meddelandet, eller skicka det i ett e-postmeddelande.

Spara standardinstallning

Spara de aktuella skanningsinstallningarna som nya standardinstallningar for den har
skanningsfunktionen.

Konfigurera standardinstdllningar for filnamn

Namn pa alternativ

Beskrivning

Filnamnsprefix

Ange standardfilnamnsprefix.

98 Kapitel 6 Skanna

svww



svww

Namn pa alternativ

Beskrivning

Filnamnssuffix

Ange standardfilnamnssuffix.

Filnummerformat

Valj ett filnamnsformat for nar jobbet delas upp i flera filer.

Forhandsgranskning av
filnamn

Ange ett filnamn och klicka pa Uppdatera forhandsgranskning.

Konfigurera Skanna till USB-enhet
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Konfigurera Skanna till SharePoint® (endast Flow-modeller)

° Inledning

° Aktivera Skanna till SharePoint®

° Skanna och spara en fil direkt pa en Microsoft SharePoint®-webbplats

Inledning

Anvand Skanna till SharePoint® for att skanna dokument direkt till en Microsoft® SharePoint®-webbplats.
Den har funktionen gor att du inte behdver skanna dokumenten till en natverksmapp, USB-flashenhet eller
e-postmeddelande, och sedan ladda upp filerna till SharePoint®-webbplatsen manuellt.

Skanna till SharePoint® har stéd for alla skanningsalternativ, inklusive méjligheten att skanna dokument
som bilder och att anvanda OCR-funktionerna till att skapa textfiler eller sokbara PDF:er.

Funktionen &r inaktiverad som standard. Aktivera Skanna till SharePoint® pa HP:s inbyggda webbserver
(EWS).

Aktivera Skanna till SharePoint®

EJ*’” 0BS! Innan den har proceduren kan slutféras maste malmappen som de skannade filerna ska sparas i
finnas pa SharePoint®-webbplatsen, och skrivatkomst maste vara aktiverat for malmappen.

Skanna till SharePoint® &r avaktiverad som standard. Gor sa har for att aktivera funktionen:
1. OppnaHP EWS (Embedded Web Server):

a. Franstartskarmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa knappen Natverk - for att visa IP-
adressen eller vardnamnet.

b. Oppna en webblisare och ange IP-adressen eller virdnamnet pa adressraden, exakt sa som det
visas pa skrivarens kontrollpanel. Tryck pa Retur pa datorns tangentbord. Den inbyggda
webbservern 6ppnas.

2 hitps://10.10. X006/

[%F 0BS! Om meddelandet Ett problem har uppstatt med den hidr webbplatsens sdkerhetscertifikat
visas nar du forsoker 6ppna den inbdddade webbservern klickar du pa Fortsitt till denna webbplats
(rekommenderas inte).

Om du valjer Fortsitt till denna webbplats (rekommenderas inte) skadas inte datorn nar du navigerar
pa den inbyggda webbservern for HP-skrivaren.

2. Oppna fliken Skanna/digital sdndning och vilj menyn Spara till SharePoint® i den vénstra kolumnen.
3. Valj Aktivera Spara till SharePoint® och klicka pa Verkstall.

4. Klicka paLdgg till i avsnittet Snabbval for att starta snabbvalsguiden.

5.  Ange ett namn f6r snabbinstéllningen i faltet Namn pa snabbinstéllning.

6. Ange en beskrivning av snabbinstallningen i faltet Beskrivning av snabbinstallning: . Beskrivningen
visas med snabbinstallningsknappen pa skrivarens kontrollpaneldisplay.

7. Valj ett startalternativ for snabbinstdllningen:
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e  Ange ett program och tryck sedan pa Start: Skrivaren 6ppnar skanningsprogrammet for
snabbinstallningen sa att du kan granska och @ndra installningarna innan du trycker pa Start for
att starta jobbet.

e  Startadirekt vid val: Jobbet startar omedelbart nar du valjer snabbinstallning.

Ljy 0BS! Ide flesta fall &r det bast att starta snabbvalet manuellt sa att du kan kontrollera och ange
alternativ innan jobbet startar.

8. Klicka pa Nasta.

9. Klicka paLdgg till for att [agga till sokvagen till SharePoint-mappen. Kopiera malsokvagen fran en
webblasare och klistra in den i faltet SharePoint-sokvdg: . Klicka pa Generera kort URL for att skapa en
nedkortad URL som visas pa skrivarens kontrollpanel.

10. Som standard skriver skrivaren éver befintliga filer med samma filnamn som den nya filen. Rensa Skriv
over befintliga filer sa att nya filer med samma namn som en befintlig fil far en tid/datum-stampel.

11. Valj ett alternativ i listrutan Verifieringsinstadllningar. Valj om det ar nodvandigt att logga in pa
SharePoint-platsen med inloggningsuppgifter, eller om inloggningsuppgifterna ska lagras med
snabbvalet.

ﬁ%’ 0BS! Om Anvand anvandarinloggningsuppgifter for anslutning efter inloggning pa
kontrollpanelen ar valt i rullgardinsmenyn for autentiseringsinstéllningar maste den inloggade
anvandaren ha skrivbehdrighet till den angivna SharePoint-webbplatsen.

E/f 0BS! Avsakerhetsskal visar inte skrivaren de inloggningsuppgifter som angesi
snabbinstallningsguiden.

12. Omdu anger inloggningsuppgifter klickar du pa knappen Verifiera atkomst for att kontrollera att
sokvag och 6vrig information ar korrekt, och klickar sedan pa OK for att aterga till fonstret SharePoint
Destinationsinstillningar.

13. Valfritt: Ange ytterligare en SharePoint-sokvag. Klicka pa Nadsta for att fortsatta.

14. Valfritt: Konfigurera snabbvalet for att skicka e-postmeddelanden eller skriva ut en dversiktssida om
ett jobb antingen slutférs utan fel eller inte kan slutfdras. Valj ett alternativ fran listrutan Villkor for
meddelanden, ange aviseringsmetod och eventuella e-postadresser att skicka till och klicka sedan pa
Nasta.

%/f 0BS! Om du vill anvanda funktionen for e-postavisering maste du férst konfigurera e-postfunktionen
pa skrivaren.

15. Valj alternativ i fonstret Skanningsinstallningar och klicka pa Nasta.

16. Valj alternativ i fonstret Filinstdllningar. Valj fordefinierade prefix och suffix for filnamn fran
listrutorna och ange ett standardnamn for filer. Klicka pa Uppdatera forhandsgranskning om du vill
forhandsgranska de installningar du har valt. Valj standardfilformat fran listrutan Standardfiltyp.

= oBs! Pa menyn Standardfiltyp finns dven OCR-filformaten.

17. Klicka pa Nasta for att visa en forhandsgranskning av snabbvalsknappen, sa som den kommer att visas
pa kontrollpaneldisplayen, och klicka sedan pa Slutfor for att slutféra konfigurationen.
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Skanna och spara en fil direkt pa en Microsoft SharePoint®-webbplats

1. Lagg dokumentet med framsidan nedat pa skannerglaset, eller ldgg det med framsidan uppat i
dokumentmataren och justera pappersledarna efter dokumentets storlek.

2.  Tryck pa Skanna till SharePoint® pa hemskarmen pa skrivarens kontrollpanel.
3. Valj ett av alternativen i snabbvalslistan.

4. Tryck pa textfaltet Filnamn: sa att tangentbordet visas, och skriv sedan filnamnet pa tangentbordet pa
skdrmen eller pa det fysiska tangentbordet. Valj OK.

5.  Tryck pa rullgardinsmenyn Filtyp och valj ett annat filformat om du vill.
6. Tryck pa Fler alternativ om du vill visa och konfigurera installningar for dokumentet.

7. Dukan forhandsgranska bilden genom att trycka pa knappen Forhandsgranska (@) i det 6vre hégra
hérnet av skarmen. Tryck pa knappen Hjalp €) pa férhandsgranskningsskarmen om du vill ha mer
information om den hér funktionen.

8. Tryck pa knappen Start om du vill spara filen.
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Skapa ett snabbval

Anvand funktionen Snabbinstallning nar du snabbt vill komma at alternativ for forinstallda jobb. Anvand HP:s
inbyggda webbserver for att skapa Snabbinstallningar, som sedan finns tillgangliga i
snabbinstallningstillampningen pa skrivarens kontrollpanel. Snabbinstallningar ar tillgéngliga for foljande
skannings- och sandningsfunktioner:

svww

Kopiera

Skanna till e-post
Skanna till natverksmapp
Skanna till USB-enhet
Skanna till fax

Skanna till SharePoint®

Be systemadministratéren om hjalp med féljande steg:

1.

Oppna den inbidddade HP-webbservern:
a. Bladdratill och valj menyn Administration pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.

b. Oppnaen webblisare och ange IP-adressen eller virdnamnet pa adressraden, exakt sa som det
visas pa skrivarens kontrollpanel. Tryck pa Retur pa datorns tangentbord. Den inbyggda
webbservern 6ppnas.

2 hitps://10.10.5000K/

[%]’9 O0BS! Om meddelandet Ett problem har uppstatt med den har webbplatsens
sdkerhetscertifikat visas nar du forsoker 6ppna den inbyggda webbservern klickar du pa Fortsatt
till denna webbplats (rekommenderas inte).

Om du valjer Fortsétt till denna webbplats (rekommenderas inte) skadas inte datorn nar du
navigerar pa den inbyggda webbservern for HP-skrivaren.

Klicka pa fliken Allma@nt.

| det vanstra navigeringsfonstret klickar du pa lanken Snabbinstéllning.

| dialogrutan med snabbinstéllningslistan klickar du pa Lagg till.

| dialogrutan Vilj ett program viljer du programmet for den nya snabbinstallningen. Klicka pa Nasta.
Ange féljande information:

e  Namn pa snabbinstéllning: Den hér titeln visas pa den nya snabbinstallningsknappen pa
skrivarens kontrollpanel.

e  Beskrivning av snabbinstéllning: Den hér korta beskrivningen visas bredvid namnet pa den nya
snabbinstallningsknappen pa kontrollpanelen.

e  Startalternativ for snabbinstallning: Valj ett av féljande alternativ:
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° Ange ett program och tryck sedan pa Start: Skrivaren 6ppnar programmet for
snabbinstallning sa att du kan granska och dndra installningarna innan du trycker pa
knappen Start for att starta jobbet.

° Starta direkt vid val: Jobbet startar omedelbart nar du valjer en snabbinstallning.
Klicka pa Nasta.
7. De foljande dialogrutorna som visas beror pa vilket program du valde i steg 5:

e  Om du valde Spara till e-post visas féljande dialogrutor: Adressfdltsbegrdnsningar, Signering
och kryptering.

e  For Fax visas foljande dialogruta: Vdlj faxmottagare.
e  0Omduvalde Sparaindtverksmapp visas foljande dialogruta: Mappinstallningar.

e  Om du valde Spara till USB-enhet visas foljande dialogruta: Ange var filer ska sparas pa USB-
lagringsenheten.

e  Om du valde Spara till SharePoint® visas féljande dialogrutor: SharePoint®-
destinationsinstillningar, Lagg till SharePoint®-sdkvig, SharePoint®-
destinationsinstallningar.

%4" 0BS! Funktionen Skanna till SharePoint® finns tillganglig for alla HP Flow MFP-enheter, digitala
sandare och Scanjet 7000nx med inbyggd programvara fran 2012-01-19 eller senare.

e  For Kopiera visas fdljande dialogruta: Kopieringsinstallningar.

Fortsatt genom de destinationsspecifika dialogrutorna. Fortsatt till ndsta dialogruta genom att klicka
pa Nésta.

8. ldialogrutan Instdllningar for avisering viljer du 6nskade installningar for
skannerstatusmeddelanden och klickar sedan pa Nésta.

9. Padialogrutan Skanningsinstillningar valjer du vilka skanningsinstallningar du ska anvanda. Klicka pa
Nasta.

10. Padialogrutan Filinstdllningar valjer du vilka filinstallningar du ska anvanda. Klicka pa Néasta.
11. Granska dialogen Sammanfattning och klicka sedan pa Avsluta.

12. Spara snabbinstallningen genom att klicka du pa Tillampa langst ned i fonstret i den
snabbinstallningsspecifika dialogen.
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Skanna och skicka till e-post

Inledning

Skrivaren har en funktion for att skanna ett dokument och skicka det till en eller flera e-postadresser.
Anvand HP:s inbyggda webbserver for att aktivera och konfigurera funktionen innan du anvander den.

Skanna och skicka dokument till e-post

1. Lagg dokumentet med framsidan nedat pa skannerglaset, eller lagg det med framsidan uppat i
dokumentmataren och justera pappersledarna efter dokumentets storlek.

2.  Tryck pa knappen E-post pa hemskadrmen pa skrivarens kontrollpanel.

[ 0BS! Ange vid behov ditt anvéndarnamn och l6senord.

3. Tryck pa faltet Till for att Oppna ett tangentbord.

D?)y O0BS! Om du arinloggad pa skrivaren kan det handa att ditt anvandarnamn eller annan
standardinformation visas i faltet Fran. Om det gor det kan det handa att du inte kan andra det.

4. Ange mottagarna genom att anvanda nagon av foljande metoder:

Ange adresser manuellt

A Ange adressen i faltet Till. Om du vill skicka till flera adresser samtidigt avgransar du adresserna
med ett semikolon. Du kan ocksa trycka pa Retur <« pa pekskarmens tangentbord efter varje
adress.

Ange adresser fran listan med kontakter
a. Tryck pa adressboksknappen (& bredvid faltet Till: sa 6ppnas skdarmen Adressbok.
b. Markera 6nskad adressboksvy i listrutan.

¢. Markera ett namn i listan med kontakter och tryck pa hogerpilen @ for att lagga till namnet i
mottagarlistan. Upprepa steget for alla mottagare och tryck sedan pa OK.

5.  Fyllifalten Amne och Filnamn genom att trycka pa filtet och ange informationen med pekskdrmens
tangentbord. Tryck pa OK nér du har fyllt i alla falt.

6. Omduvill gorainstallningar for dokumentet trycker du pa knappen Fler alternativ. Ett exempel:

e  Valj Filtyp och upplésning for att ange vilken typ av fil du vill skapa, uppldsningen och vilken
kvalitet.

e  Om originaldokumentet &r utskrivet pa bada sidorna valjer du Originalsidor och sedan 2-sidigt.
7.  Tryck pa férhandsgranskningsknappen (@) nar du vill forhandsgranska dokumentet.

8. Tryck pa knappen Start @ nér du vill skicka.

D?)y 0BS! Du kanske blir ombedd att lagga till e-postadressen i adressboken eller kontaktlistan.
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Skanna och skicka till natverksmapp

Inledning

Du kan skanna en fil och spara deni en delad mapp i natverket. Anvand HP:s inbyggda webbserver for att
aktivera funktionen och konfigurera de delade mapparna innan du anvander den har funktionen.
Systemadministratdren kan konfigurera fordefinierade snabbinstallningsmappar. | annat fall ar det
nddvandigt att ange sokvagen till mappen for varje utskrift.

Skanna och spara dokument i en mapp

[%F OBS! Dukan behova logga in pa skrivaren for att kunna anvanda funktionen.

1. Lagg dokumentet med framsidan nedat pa skannerglaset, eller lagg det med framsidan uppat i
dokumentmataren och justera pappersledarna efter dokumentets storlek.

2. Tryck pa knappen Spara i ndtverksmappsinstallningar pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.

3.  Omduvill ange en sokvag endast for detta jobb trycker du pa knappen Lagg till @ for att 6ppna ett
tangentbord, skriver s6kvagen till mappen och trycker sedan pa knappen OK. Anvénd fdljande format
for sokvagen:

\\server\mapp, dar "server" dr namnet pa den server som ar vdrd fér den delade mappen och
"mapp" ar namnet pa den delade mappen. Om mappen ar kapslad i andra mappar anger du alla
nédvandiga segment i sokvagen for att na mappen. Ett exempel: \\ server\mapp\mapp

Eller valj en férdefinierad snabbinstallningssokvag eller en s6kvag som ar associerad med en kontakt.

Ej?'” OBS! Faltet Sokvagar for mappar kan ha en férdefinierad sokvag och kan kanske inte redigeras. | sa
fall har administratoren konfigurerat den har mappen for allman atkomst.

4. Tryck pa textfaltet Filnamn for att 6ppna ett tangentbord och skriv sedan namnet pa filen och tryck pa
OK.

5. Omduvill gora installningar for dokumentet trycker du pa knappen Fler alternativ. Ett exempel:

e  Valj Filtyp och upplosning for att ange vilken typ av fil du vill skapa, upplésningen och vilken
kvalitet.

e  Om originaldokumentet ar utskrivet pa bada sidorna valjer du Originalsidor och sedan 2-sidigt.
6. Tryck pa forhandsgranskningsknappen @) nar du vill férhandsgranska dokumentet.

7. Nar dokumentet ar klart trycker du pa knappen Start @ for att spara filen.
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Skanna och skicka till USB-flashenhet

Inledning

Du kan skanna en fil och spara den pa en USB-flashenhet. Anvand HP:s inbyggda webbserver for att aktivera
och konfigurera funktionen innan du anvander den.

Skanna och spara dokumentet pa en USB-flashenhet.

[%”r OBS! Du kan behova logga in pa skrivaren for att kunna anvanda funktionen.

1. Lagg dokumentet med framsidan nedat pa skannerglaset, eller lagg det med framsidan uppat i
dokumentmataren och justera pappersledarna efter dokumentets storlek.

2. Anslut USB-flashenheten till USB-porten nara skrivarens kontrollpanel.
3. Bladdra till och tryck pa Spara pa USB pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.

4. Dukan spara fileniroten pa USB-flashenheten, i en befintlig mapp eller trycka pa knappen Ny mapp for
att skapa en ny mapp pa USB-flashenheten.

5.  Tryck pa textfaltet Filnamn for att 6ppna ett tangentbord och skriv sedan namnet pa filen och tryck pa
OK.

6. Om duvill gorainstallningar for dokumentet trycker du pa knappen Fler alternativ. Ett exempel:

e  ValjFiltyp och uppldsning for att ange vilken typ av fil du vill skapa, upplosningen och vilken
kvalitet.

e  Om originaldokumentet &r utskrivet pa bada sidorna valjer du Originalsidor och sedan 2-sidigt.
7.  Tryck pa forhandsgranskningsknappen @) nar du vill forhandsgranska dokumentet.

8. Nar dokumentet &r klart trycker du pa knappen Start @ for att spara filen.
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Ytterligare skanningsuppgifter

Ga till www.hp.com/support/colorljM577MFP.

Instruktioner ar tillgangliga for att utfora specifika skanningsuppgifter, t.ex. de féljande:
e  Kopiera eller skanna sidor fran bocker eller andra inbundna dokument

e  Skicka ett skannat dokument till en mapp i skrivarens minne

e  Kopiera eller skanna bada sidor av ett ID-kort

e  Kopiera eller skanna ett dokument till ett hafte
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7 Faxa

° Konfigurera fax

° Andra faxkonfiguration

° Sanda fax

e  VYtterligare faxuppgifter

Mer information:

Foljande information ar korrekt vid publiceringstillfallet. Aktuell information finns i www.hp.com/support/
colorljM577MFP.

HP:s heltackande hjalp for skrivaren innehaller foljande information:

e Installera och konfigurera

e Ldrochanvand

e  Problemlésning

e  Ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e  Deltaisupportforum

e  Hitta information om garanti och regler
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Konfigurera fax

Inledning

Den har informationen galler fax- och Flow-modeller, och andra skrivare ndr ett extra analogt faxtillbehér
har installerats. Innan du fortsatter ska du ansluta skrivaren till en telefonlinje (for analog fax) eller till en
faxtjanst pa internet eller i natverket.

Konfigurera fax med hjalp av skrivarens kontrollpanel
1. Bladdratill och tryck pa Administration pa startskdarmen pa skrivarens kontrollpanel.
2. Oppnaféljande menyer:
. Faxinstallningar
e Installningar for faxsdandning
e Installning for faxsandning

e  Faxinstallningsguide

[%F 0BS! Om menyn Faxinstallningar inte visas i menylistan kan LAN- eller internetfaxning vara aktiverat.
Nar LAN- eller internetfaxning ar aktiverat ar det analoga faxtillbehéret inaktiverat och menyn
Faxinstdllningar visas inte. Endast en faxfunktion, antingen LAN-faxning, analog faxning eller
internetfaxning, kan aktiveras at gangen. Om du vill anvanda analog faxning nar LAN-faxning ar
aktiverad, anvander du HP:s inbyggda webbserver for att inaktivera LAN-faxning.

3. Foljstegeniinstallningsguiden for att konfigurera de nédvandiga installningarna.
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Andra faxkonfiguration

[%”f OBS! Deinstéllningar som anges med hjalp av faxinstallningsguiden pa kontrollpanelen asidosatter alla
installningar som har gjorts i den inbdddade HP-webbservern.

° Faxuppringningsinstallningar

° Allménna instéllningar fér faxsdandning

° Instédllningar fér faxmottagning

Faxuppringningsinstdllningar
1.  Bladdra till och tryck pa Administration pa startskdarmen pa produktens kontrollpanel.
2. Oppna fdljande menyer:

e  Faxinstallningar

e Installningar for faxsandning
e Instdllning for faxsandning
e  Faxinstallningar

Ange féljande installningar:

Menyalternativ Beskrivning

Faxuppr.volym Anvand installningen Faxuppr.volym till att ange produktens uppringningsvolym nar fax
skickas genom att anvanda installningen .

Uppringningslage Installningen Uppringningsldge anger vilken typ av uppringning som anvands: tonval
(tonvalstelefoner) eller pulsval (telefoner med nummerskiva).

Faxsdndningstakt Installningen Faxsandningstakt staller in det analoga faxmodemets bithastighet (som
madts i antal bitar per sekund) nar det skickar ett fax.

e  Snabb (standard) — v.34/max 33 600 bit/s
e  Mellan-v.17/max 14 400 bit/s

e  Langsam-v.29/max 9 600 bit/s

Ateruppringningsintervall Med installningen Ateruppringningsintervall kan du vélja antal minuter mellan
aterférsoken om numret som rings upp ar upptaget eller inte svarar, eller ifall ett fel
intraffar.

0BS! Det kan handa att ett ateruppringningsmeddelande visas pa kontrollpanelen nar
de bada instéllningarna Ateruppringning vid upptaget och Ateruppringning vid ej svar &r
avstangda. Detta sker nar faxtillbehoret slar ett nummer, upprattar en anslutning och
sedan forlorar anslutningen. Som en féljd av det har feltillstandet utfér faxtillbehoret
tre automatiska ateruppringningsférsok oavsett ateruppringningsinstallningarna. Under
den har ateruppringningen visas ett meddelande pa kontrollpanelen som anger att en
ateruppringning pagar.

Ateruppringning vid fel Funktionen Ateruppringning vid fel staller in efter hur manga sekunder faxnumret slas
igen efter att ett fel har intraffat under faxdverforingen.

Ateruppringning vid upptaget Med installningen Ateruppringning vid upptaget kan du valja hur manga ganger (0 till 9)
som faxtillbehoret ska ringa upp ett nummer ndr det ar upptaget. Intervallen mellan
aterforsok anges med installningen Ateruppringningsintervall.
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Menyalternativ

Beskrivning

Ateruppringning vid ej svar

Med installningen Ateruppringning vid ej svar kan du vélja hur manga ganger
faxtillbehoret ska ringa upp numret igen om det inte far nagot svar. Antalet aterforsok
dar antingen 0 till 1 (@anvands i USA) eller 0 till 2 beroende pa installningen for land/
region. Intervallen mellan aterforsék anges med instéllningen
Ateruppringningsintervall.

Kann av kopplingston

Med installningen Kann av kopplingston kan du bestamma om faxen ska vanta pa en
kopplingston innan du skickar ett fax.

Uppringningsprefix

Med installningen Uppringningsprefix kan du ange ett prefixnummer (t.ex. 9 for att na
en extern linje) ndr du ringer. Detta prefixnummer laggs till automatiskt till alla
telefonnummer nar de slas.

Allméanna instdllningar for faxsdandning

1.  Bladdra till och tryck pa Administration pa startskarmen pa produktens kontrollpanel.

2. Oppna féljande menyer:

e  Faxinstallningar

e Installningar for faxsdandning

e Installning for faxsandning

e  Allmannainstallningar for faxsandning

Ange foéljande installningar:

Menyalternativ

Beskrivning

Bekrafta faxnummer

Nar funktionen Bekrafta faxnummer ar aktiverad maste faxnumret anges tva ganger
som en kontroll pa att det &r ratt nummer. Funktionen &r avaktiverad som standard.

PC-faxséndning

Anvand funktionen PC-faxsandning nar du vill skicka fax fran en dator. Den har
funktionen ar aktiverad som standard.

Faxrubrik

Anvand funktionen Faxrubrik om du vill bestdmma huruvida rubriken laggs till hdgst upp
(och innehallet i faxet flyttas ned) eller om rubriken ska dverlagras pa den tidigare
rubriken.

JBIG-komprimering

Genom att aktivera JBIG-komprimering kan du minska samtalskostnaderna tack vare att
faxoverforingstiden minskas. Vi rekommenderar darfér den har instdllningen. Men
anvandning av funktionen JBIG-komprimering kan orsaka kompatibilitetsproblem vid
kommunikation med dldre faxapparater. | sa fall kan du behva avaktivera den.

0BS! Funktionen JBIG-komprimering fungerar endast nar bade maskinen som skickar
och den som tar emot faxet har den hér installningen.
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Menyalternativ Beskrivning

Felkorrigering Normalt kontrolleras signalerna pa telefonlinjen i faxtillbehoéret nar fax skickas och tas
emot. Om ett fel upptacks under dverféringen och installningen Felkorrigering ar
aktiverad kan den del av faxet som &r fel skickas igen.

Installningen Felkorrigering @r normalt aktiverad. Du bér endast stanga av den om du
har problem med att skicka eller ta emot fax och om du &r beredd att acceptera felen i
overféringen (och att bildkvaliteten formodligen blir samre). Det kan vara bra att sténga
av instdllningen nar du forsoker skicka ett fax utomlands eller ta emot ett utomlands
eller om du anvdnder en satellittelefonanslutning.

0BS! Vissa VolP-leverantorer kan foresla att du stanger av installningen
Felkorrigering. Det brukar dock inte vara nddvandigt.

Matcha fax- med kortnummer Om du aktiverar Matcha fax- med kortnummer kan det underlatta ndr du skickar fax.

Nar du ringer ett faxnummer manuellt kontrolleras de lagrade kortnumren efter ett
nummer som matchar det du anger. Det har kan paskynda uppringningsprocessen och
hjalpa dig om du inte kommer ihdag kortnumret fér ett visst faxnummer.

Om produkten hittar ett matchande kortnumret for faxnumret som anges manuellt kan
du trycka pa Ja om du vill att faxet ska skickas till det numret eller om det ska laggas till
i faxdistributionslistan.

Installningar for faxmottagning
1.  Bladdratill och tryck pa Administration pa startskdarmen pa produktens kontrollpanel.
2. Oppna fdljande menyer:
° Faxinstallningar
e Instdllningar fér faxmottagning
e  Faxmottagning, install.

Ange féljande installningar:

Menyalternativ Beskrivning
Ringsignalvolym Tryck pa rullgardinsmenyn Ringsignalvolym och justera ringvolyminstallningarna.
Signaler fore svar Med installningen Signaler fore svar kan du ange hur manga ganger telefonen ska ringa

innan ett samtal ska besvaras av faxtillbehoret.

0BS! Standardintervallet for de tillgangliga alternativen for instéllningen Signaler fore
svar ar olika beroende pa land/region. Antalet méjliga Signaler fore svar varierar i olika
lander/regioner.

Om det uppstar problem med faxtillbehdrets besvarande och installningen Signaler fore
svar ar 1, prova med att dka den till 2.

Faxmottagningstakt Tryck pa rullgardinsmenyn Faxmottagningstakt och valj ett av foljande alternativ:
e  Snabb (standard) —v.34/max 33 600 bit/s
e  Mellan-v.17/max 14 400 bit/s

e  Langsam-v.29/max 9 600 bit/s
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Menyalternativ Beskrivning

Ringintervall Tryck pa rutan nedanfor Ringintervall sa att knappsatsen visas. Ange ett varde for
ringintervallet med knappsatsen och tryck sedan pa OK. Standardinstallningen for
ringintervallet & 600 ms.

Ringsignalfrekvens Tryck pa rutan nedanfor Ringsignalfrekvens sa att knappsatsen visas. Ange ett varde for
ringfrekvensen med knappsatsen och tryck sedan pa OK. Standardinstallningen for
ringfrekvensen ar 68 Hz, da upptacks ringningar upp till 68 Hz.
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Sanda fax

1. Lagg dokumentet med framsidan nedat pa skannerglaset, eller lagg det med framsidan uppat i
dokumentmataren och justera pappersledarna efter dokumentets storlek.

2.  Tryck pa knappen Fax pa hemskarmen pa skrivarens kontrollpanel.

3. Ange mottagarna genom att anvdanda nagon av féljande metoder:

Ange mottagare manuellt

A Tryck pafaltet Faxnummer for att 6ppna knappsatsen, ange ett faxnummer och tryck sedan pa
knappen OK .

Ange mottagare fran listan med kontakter

a. Tryck pa knappen Kontakter (1] som finns bredvid faltet Faxnummer sa 6ppnas skarmen
Kontakter.

b. Ilistrutan valjer du lamplig kontaktlista.

¢. Markera ett namnilistan med kontakter for att lagga till namnet i mottagarlistan. Upprepa steget
for alla mottagare och tryck sedan pa OK.

4. Om duvill géra installningar for dokumentet trycker du pa knappen Fler alternativ. Ett exempel:

e  ValjUppldsning om du vill ange upplésning for faxet.

e  Om originaldokumentet &r utskrivet pa bada sidorna valjer du Originalsidor och sedan 2-sidigt.
5.  Tryck pa forhandsgranskningsknappen @) nar du vill férhandsgranska dokumentet.

6. Nar dokumentet ar klart trycker du pa knappen Start @ for att skicka faxet.
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Ytterligare faxuppgifter

Ga till www.hp.com/support/colorljM577MFP.

Instruktioner ar tillgangliga for att utfora specifika faxuppgifter, t.ex. féljande:
e  Skapa och hantera listor med faxkortnummer

e  Konfigurera faxbetalningskoder

e  Anvanda ett utskriftsschema for fax

e  Sparrainkommande fax

e  Faxarkivering och faxvidarebefordran
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Hantera skrivaren

Avancerad konfiguration med HP Embedded Web Server (EWS)

Avancerad konfiguration med HP-verktyg for 0S X

Konfigurera IP-natverksinstallningar

Skrivarens sakerhetsfunktioner

Energisparinstallningar

HP Web Jetadmin

Uppdateringar av program och den inbyggda programvaran

Mer information:

Ssvww

Foljande information &r korrekt vid publiceringstillfillet. Aktuell information finns i www.hp.com/support/
colorljM577MFP.

HP:s heltackande hjalp for skrivaren innehaller foljande information:

Installera och konfigurera

Lar och anvand

Problemldsning

Ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
Delta i supportforum

Hitta information om garanti och regler
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Avancerad konfiguration med HP Embedded Web Server (EWS)

Inledning

Inledning

Sa hér 6ppnar du den inbédddade HP-webbservern (EWS)

Funktioner i den inbdaddade HP-webbservern

Med HP:s inbyggda webbserver kan du hantera utskriftsfunktioner fran datorn i stallet for fran skrivarens
kontrollpanel.

Visa statusinformation fér skrivaren

Bestamma aterstaende livslangd for forbrukningsartiklar och bestalla nya
Visa och andra fackens konfiguration

Visa och andra skrivarkontrollpanelens menykonfiguration

Visa och skriva ut interna sidor

Motta meddelande om handelser som ror skrivaren och férbrukningsmaterial

Visa och éndra natverkskonfigurationen

Nar skrivaren ar ansluten till ett IP-baserat natverk fungerar den inbyggda HP-webbservern. Den inbyggda
HP-webbservern fungerar inte med IPX-baserade skrivaranslutningar. Det krdvs ingen internetatkomst for
att ansluta till och anvénda den inbyggda HP-webbservern.

Nar produkten &r ansluten till ndtverket ar HP:s inbyggda webbserver automatiskt tillganglig.

BY 0BS! Den inbaddade HP-webbservern kan inte nds utanfér natverkets brandvagg.

Sa har oppnar du den inbdddade HP-webbservern (EWS)

1.

Fran startskarmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa knappen Natverk - for att visa IP-
adressen eller vardnamnet.

Oppna en webblisare och ange IP-adressen eller virdnamnet pa adressraden, exakt sa som det visas
pa skrivarens kontrollpanel. Tryck pa Retur pa datorns tangentbord. Den inbyggda webbservern
oppnas.

2 https://10.10. X000/

[%F 0BS! Om meddelandet Ett problem har uppstatt med den hir webbplatsens sikerhetscertifikat

visas nar du forsoker 6ppna den inbdddade webbservern klickar du pa Fortsitt till denna webbplats
(rekommenderas inte).

Om du véljer Fortsitt till denna webbplats (rekommenderas inte) skadas inte datorn nar du navigerar
pa den inbyggda webbservern for HP-skrivaren.

For att kunna anvanda den inbdddade HP-webbservern maste webblasaren uppfylla féljande kriterier:

118 Kapitel 8 Hantera skrivaren SVwWw



Windows® 7
e Internet Explorer (version 8.x eller senare)
e  Google Chrome (version 34.x eller senare)

e  Firefox (version 20.x eller senare)

Windows® 8 eller senare
e Internet Explorer (version 9.x eller senare)
e  Google Chrome (version 34.x eller senare)
e  Firefox (version 20.x eller senare)

0S X

e  Safari (version 5.x eller senare)

e  Google Chrome (version 34.x eller senare)

Linux
e  Google Chrome (version 34.x eller senare)

° Firefox (version 20.x eller senare)

Funktionerideninbaddade HP-webbservern

° Fliken Information

° Fliken Allmant

e  Fliken Kopia/utskrift

° Fliken Skanna/digital séndning

° Fliken Fax

° Fliken Felsdkning
° Fliken Sakerhet

° Fliken HP-webbtjdnster

° Fliken Natverk

° Listan Andra lankar

Fliken Information

Tabell 8-1 Fliken Information i den inbyggda HP-webbservern

Meny Beskrivning

Enhetens status Visar skrivarens status och uppskattad aterstaende livslangd for férbrukningsmaterial
fran HP. Sidan visar ocksa vilken papperstyp och pappersstorlek som stallts in for varje
fack. Du dndrar standardinstallningarna genom att klicka pa lanken Andra instéllningar.

Utskriftslogg Visar en 6versikt dver alla utskrifter som skrivaren har behandlat.
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Tabell 8-1 Fliken Information i den inbyggda HP-webbservern (fortsittning)

Meny

Beskrivning

Konfigurationssida

Visar samma informationen som finns pa konfigurationssidan.

Statussida for forbrukningsmaterial

Visar status for forbrukningsmaterial i skrivaren.

Handelseloggsidan Visar en lista 6ver alla skrivarhandelser och skrivarfel. Via lanken HP Instant Support (i
sidfoten pa alla sidor i den inbyggda HP-webbservern) kan du ansluta till en uppsattning
dynamiska webbsidor som hjalper dig att l6sa problem. Pa dessa sidor visas ocksa
ytterligare tjanster som ar tillgangliga for skrivaren.

Anvandningssida Visar en sammanfattning av antalet sidor som har skrivits ut pa skrivaren, grupperade

efter storlek, typ och papperets utskriftsbana.

Information om enheten

Visar skrivarens natverksnamn, adress och modell. Om du vill andra instéllningarna
klickar du pa Enhetsinformation pa fliken Allméant.

Bild pa kontrollpanelen

Visar en bild av den aktuella skarmen pa kontrollpanelen.

Skriva ut

Overfor en utskriftsklar fil som ska skrivas ut fran datorn. Skrivaren skriver ut filen med
standardutskriftsinstallningar.

Utskrivbara rapporter och sidor

Innehaller en lista med skrivarens interna rapporter och sidor. Valj att skriva ut eller visa
ett eller flera alternativ.

Fliken Allmant

Tabell 8-2 Fliken Allmant i den inbyggda HP-webbservern

Meny

Beskrivning

Anpassningar av kontrollpanelen

Ordna om, visa eller dolj funktioner pa kontrollpanelens display.

Andra standardsprak pa displayen.

Instdllning av snabbval

Konfigurera tillgéngliga jobb i omradet Snabbinstallning pa skrivarkontrollpanelens
startsida.

Aviseringar

Stall in e-postaviseringar for olika skrivar- och forbrukningsmaterialhdndelser.

Administrationsmeny pa kontrollpanelen

Visar strukturen fér menyn Administration pa kontrollpanelen.

0BS! Dukan gora instdllningar pa den har skdarmen, men den inbyggda HP-
webbservern har fler avancerade konfigurationsmajligheter dn vad som finns att tillga
pa menyn Administration.

AutoSend

Konfigurera skrivaren sa att automatiserade e-postmeddelanden om skrivarens
installningar och férbrukningsmaterial skickas till angivna e-postadresser.

Redigera Andra lankar

Lagg till eller anpassa en lank till en annan webbplats. Den har lanken visas i omradet
Andra ldnkar pa alla sidor i den inbdddade HP-webbservern.

Bestillningsuppgifter

Ange information om bestallning av utbytestonerkassetter. Informationen visas pa
statussidan for forbrukningsmaterial.

Information om enheten

Namnge skrivaren och tilldela den ett inventarienummer. Skriv namnet pa den primara
kontaktpersonen som ska fa information om skrivaren.

Sprak

Ange det sprak som du vill visa information om den inbyggda HP-webbservern pa.

Datum och tid

Ange datum och tid eller synkronisera med en tidsserver pa natverket.
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Tabell 8-2 Fliken Allméant i den inbyggda HP-webbservern (fortsdttning)

Meny

Beskrivning

Strominstallningar

Ange eller redigera instdllningar for viloldage for kontorstid och icke kontorstid samt
uppvakning, viloldge och helgdagshandelser for skrivaren.

Ange vilka atgarder pa skrivaren som far den att vakna ur vilolaget.

Instéllningar for sdkerhetskopiering och
aterstillning

Skapa en sakerhetskopia med skrivar- och anvandaruppgifter. Om det blir nédvandigt
kan du aterstalla data till skrivaren med hjalp av den har filen.

Aterstill fabriksinstillningar

Aterstall skrivarens installningar till fabriksinstallningarna.

Losningsinstallation

Installera program fran tredje part som kan utéka skrivarens funktionalitet.

Uppgradera fast programvara

Ladda ned och installera uppgraderingsfiler for skrivarens inbyggda programvara.

Kvot- och statistiktjanster

Tillhandahaller anslutningsinformation om utskriftsstatistiktjanster fran tredje part.

Fliken Kopia/utskrift
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Tabell 8-3 Fliken Kopia/utskrift i den inbdddade HP-webbservern

Meny

Beskrivning

Hamta fran USB-konfiguration

Aktivera eller inaktivera menyn Skriv ut fran USB-enhet pa kontrollpanelen.

Hantera lagrade utskrifter

Aktivera eller inaktivera majligheten att lagra utskrifter i skrivarminnet.

Konfigurera alternativ for att lagra utskrifter.

Justera papperstyper Asidosatt de fabriksinstallda standardinstallningarna om utskriftsproblem uppstar nar
du anvander en sarskild papperstyp.
Begrinsa farg Tillat eller begransa fargutskrifter och fargkopiering.

(Endast fargskrivare)

Ange rattigheter for vissa anvandare eller dokument fran sarskilda program.

Allménna utskriftsinstallningar

Ange installningar for alla utskrifter, inklusive kopiering eller mottagna fax.

Kopieringsinstallningar

Konfigurera standardalternativen for kopiering.

Hantera fack

Konfigurera installningar fér pappersfack.
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Fliken Skanna/digital sandning

Tabell 8-4 Fliken Skanna/digital sandning i den inbaddade HP-webbservern

Meny

Beskrivning

E-postinstillning

Stall in e-poststandardinstallningar for digital séndning, daribland dessa:

Installningar fér SMTP-servern (utgaende post)

Standardinstallningar for E-postsnabbval

Standardinstallningar for meddelanden, t.ex. fran-adressen och amnesraden.
Installningar for digitala signaturer och kryptering

Installningar for e-postaviseringar

Standardskanningsinstallningar for e-postjobb

Standardfilinstallningar for e-postjobb

Stillain Sparai ndatverksmapp

Stallin ndtverksmappinstallningar for digital sandning, daribland dessa:

Standardinstallningar for snabbvalsjobb som sparas i en ndtverksmapp
Installningar for aviseringar
Standardskanningsinstallningar for jobb som sparas i en natverksmapp

Standardfilinstallningar for jobb som sparas i en ndtverksmapp

Spara till SharePoint®

Konfigurera Microsoft SharePoint®-instdllningar for digital sandning, daribland dessa:

Standardinstallningar for snabbinstallningsjobb som sparas i ett
dokumentbibliotek pa SharePoint®-webbplatsen

Standardinstallningar for jobb som sparas i ett dokumentbibliotek pa SharePoint®-
webbplatsen

Instéllning av Spara pa USB

Stallin USB-installningar for digital séndning, daribland dessa:

Standardinstallningar fér snabbvalsjobb som sparas pa en USB-flashenhet
Installningar for aviseringar
Standardskanningsinstallningar for jobb som sparas pa en USB-flashenhet

Standardfilinstallningar for jobb som sparas pa en USB-flashenhet

Kontakter

Hantera kontakter, inklusive foljande:

Lagg till e-postadresser pa skrivaren en och en.

Importera en lang lista med e-postadresser som ofta anvands pa skrivaren direkt
istallet for att lagga till dem en i taget.

Exportera kontakter fran skrivaren till en CSV-fil pa datorn som kan anvandas som
sakerhetskopia, eller importera uppgifterna till en annan HP-skrivare.

Redigera e-postadresser som redan har sparats pa skrivaren.

Instéllningar

Konfigurera instéllningar for situationer nar storleken inte kan identifieras fran
skannerglaset.
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Tabell 8-4 Fliken Skanna/digital sandning i den inbdddade HP-webbservern (fortséttning)

Meny

Beskrivning

Snabbkonfigurationsguider for E-posta
och sparainatverksmapp

Konfigurera skrivaren sa att du kan skicka skannade bilder som bilagori e-
postmeddelanden.

Konfigurera skrivaren sa att skannade bilder sparas i snabbinstallning for
natverksmappen. Snabbinstallning ger dig enkel atkomst till filer som har sparats pa
natverket.

Instéllning av digital sandning

Gor installningar som ror programmet Digital Sending (tillval).

Fliken Fax

Tabell 8-5 Fliken Fax i den inbdddade HP-webbservern

Meny

Beskrivning

Instéllning for faxsdndning

Gor installningar for att skicka fax, daribland dessa:

e  Standardinstallningar for utgaende fax

° Installningar for aviseringar

e  Standardinstallningar for att skicka fax med det interna faxmodemet
e |Instdllningar for att anvdnda en faxtjanst i det lokala natverket

e Installningar for att anvanda en faxtjanst pa Internet

Kortnummer

Hantera kortnummer, inklusive féljande:

° Importera CSV-filer med e-postadresser, faxnummer eller anvandaruppgifter sa
att du kommer at dem via skrivaren.

e  Exportera e-post, fax eller anvandaruppgifter fran skrivaren till en fil pa datorn
som kan anvdndas som sakerhetskopia, eller importera uppgifterna till en annan
HP-skrivare.

Faxmottagning, install.

Stallin standardalternativ for utskrift avinkommande fax och ange ett
faxutskriftsschema.

Arkivering och vidarebefordran av fax

Aktivera eller inaktivera arkivering och vidarebefordran av fax och gér enkla
installningar for bada alternativen:

e Arkivering av fax ar en metod for att skicka en kopia av allainkommande och
utgaende fax till en e-postadress, en natverksmapp eller en FTP-server.

e  Vidarebefordring av fax ar en metod att vidarebefordra inkommande fax till en
annan fax.

Faxaktivitetslogg

Innehaller en lista dver alla fax som har skickats fran eller tagits emot av skrivaren.
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Fliken Felsokning

Tabell 8-6 Fliken Felsdkning i den inbyggda HP-webbservern

Meny Beskrivning
Allmin felsokning Valj bland manga olika rapporter och tester som gor det enklare att l6sa problem med

skrivaren.

Konfigurera installningar for fax, OXPd och automatisk aterstallning.

Hamta diagnostikdata

0BS! Alternativet ar endast tillgangligt
om ett administratorsldsenord ar installt
fran fliken Sdkerhet.

Exportera skrivarinformation till en fil som kan vara anvandbar vid detaljerad
problemanalys.

Kalibrering/rengoring

Aktivera funktionen fér automatisk rengoring, skapa och skriv ut rengéringssidan och
valj ett alternativ for omedelbar kalibrering av skrivaren.

Uppgradera fast programvara

Ladda ned och installera uppgraderingsfiler for skrivarens inbyggda programvara.

Aterstill fabriksinstillningar

Aterstall skrivarens installningar till fabriksinstallningarna.

Fliken Sakerhet

Tabell 8-7 Fliken Sdkerhet i den inbyggda HP-webbservern

Meny Beskrivning
Allman sdkerhet Installningar for allman sakerhet, inklusive féljande:
° Konfigurera ett administratorslosenord for att begrénsa atkomsten till vissa
skrivarfunktioner.
° Stall in PJL-l6senord for bearbetning av PJL-kommandon.
° Stall in sakerhet for filsystematkomst och uppgradering av inbyggd programvara.
e  Aktivera eller inaktivera vardens USB-port pa kontrollpanelen eller USB-porten pa
formateraren for utskrift direkt fran en dator.
e  Visastatusen for alla sakerhetsinstallningar.
Atkomstkontroll Konfigurera atkomst till skrivarfunktioner for enskilda individer eller grupper och ange
med vilken metod olika individer ska logga in pa skrivaren.
Skydda lagrade data Stallin och hantera skrivarens interna harddisk. Skrivaren har en krypterad harddisk for
hogsta mojliga sakerhet.
Ange installningar for jobb som lagras pa skrivarens harddisk.
Certifikathantering Installera och hantera sakerhetscertifikat for atkomst till skrivaren och natverket.
Webbtjanstsdkerhet Tillat att resurser pa den har skrivaren 6ppnas via webbsidor fran andra domaner. Om
inga webbplatser har lagts till i listan dr alla webbplatser tillforlitliga.
Sjdlvtest Bekrafta att sakerhetsfunktionerna kors enligt forvantade systemparametrar.

Fliken HP-webbtjanster

Via fliken HP-webbtjanster kan du konfigurera och aktivera HP-webbtjanster for den har skrivaren. Du
maste aktivera HP-webbtjanster for att kunna anvanda HP ePrint-funktionen.
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Tabell 8-8 Fliken HP-webbtjdnster pa HP:s inbyggda webbserver

Meny

Beskrivning

Instdllning for webbtjanster

Anslut skrivaren till HP:s ePrintCenter pa webben genom att aktivera HP-webbtjanster.

Webbproxy

Konfigurera en proxyserver om det ar problem med att aktivera HP-webbtjanster eller
med att ansluta skrivaren till internet.

Fliken N&atverk

Via fliken Natverk kan du konfigurera och skydda natverksinstallningarna fér skrivaren nar den ar ansluten
till ett IP-baserat natverk. Den har fliken visas inte om skrivaren ar ansluten till andra typer av natverk.

Tabell 8-9 Fliken Natverk i den inbyggda HP-webbservern

Meny

Beskrivning

TCP/IP-instillning

Konfigurera TCP/IP-installningar for IPv4- och IPv6-natverk.

0BS! Vilka konfigurationsalternativ som finns beror pa skrivarservermodellen.

Natverksinstallningar

Konfigurera IPX/SPX, AppleTalk, DLC/LLC, och SNMP-installningar, beroende pa
skrivarservermodell.

Ovriga instillningar

Konfigurera allmanna utskriftsprotokoll och tjanster som stods av skrivarservern. Vilka
alternativ som finns beror pa skrivarservermodellen, men kan inkludera uppdatering av
fast programvara, LPD-kder, USB-installningar, supportinformation och
repetionsfrekvens.

AirPrint Aktivera, konfigurera eller inaktivera natverksutskrifter fran skrivare som hanterar
Apple.

Vilj sprak Andra vilket sprak som visas i den inbaddade HP-webbservern. Den hir sidan visas om
webbsidorna finns pa flera sprak. Du kan ocksa valja sprak som stéds genom att géra
sprakinstallningar i webblasaren.

Instéllningar Visa och aterstall aktuella sakerhetsinstallningar till fabriksinstallda varden.

Konfigurera sdkerhetsinstallningar med guiden for sakerhetskonfiguration.

0BS! Anvand inte guiden for sdkerhetskonfiguration om du anger
sakerhetsinstallningar med nagot natverksadministrationsprogram, t.ex. HP Web
Jetadmin.

Auktorisering

Kontrollera konfigurationshantering och anvandning av den hér skrivaren, inklusive
foljande:

e  Konfigurera eller andra administratérslosenord for att hindra obehdriga fran att
komma at konfigurationsparametrarna.

e  Begdr, installera och hantera digitala certifikat pa HP Jetdirect-skrivarservern.

e  Begransa vardatkomst till skrivaren via en ACL (Access Control List) (fér utvalda
skrivarservrar endast pa IPv4-natverk).
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Tabell 8-9 Fliken Natverk i den inbyggda HP-webbservern (fortsdttning)

Meny Beskrivning

Admin- Protokoll Konfigurera och hantera sdakerhetsprotokoll for skrivaren, inklusive féljande:

e Ange sakerhetshanteringsnivan fér den inbaddade HP-webbservern och
kontrollera trafiken 6ver HTTP och HTTPS.

° Konfigurera SNMP (Simple Network Management Protocol). Aktivera eller
inaktivera SNMP v1/v2c- eller SNMP v3-agenter pa skrivarservern.

° Kontrollera atkomst via protokoll som kanske inte ar sakra, t.ex.
utskriftsprotokoll, utskriftstjdnster, upptacktsprotokoll, namnldsningstjanster och
konfigurationshanteringsprotokoll.

802.1X-autentisering Konfigurera 802.1X-autentiseringsinstallningar pa Jetdirect-skrivarserven efter behov
for klientautentisering pa natverket och aterstall 802.1X-autentiseringsinstdllningarna
till fabriksinstallda varden.

VIKTIGT: Nar 802.1X-autentiseringsinstallningarna dndras kan skrivaren forlora
anslutningen. For att ansluta igen kan det handa att utskriftsservern maste aterstallas
till fabriksinstallt lage och att skrivaren maste installeras pa nytt.

IPsec/Firewall Visa eller konfigurera en brandvaggspolicy eller en IPsec/brandvaggspolicy (endast for
utvalda HP Jetdirect-modeller).

Meddelandeagent Aktivera eller inaktivera HP Device Announcement Agent, ange konfigurationsservern
och konfigurera 6msesidig autentisering med certifikat.

Néatverksstatistik Visa natverksstatistik som har samlats in och lagrats pa HP Jetdirect-skrivarservern.

Protokollinfo Visa en lista 6ver natverksinstallningar pa HP Jetdirect-skrivarservern for varje
protokoll.

Konfigurationssida Visa konfigurationssidan for HP Jetdirect, som innehaller status- och

konfigurationsinformation.

Listan Andra lankar

[%F 0BS! Konfigurera vilka lankar som ska visas i listan Andra ldnkar genom att anvdanda menyn Redigera
andra lankar pa fliken Allmant. Standardlankarna ar foljande.

Tabell 8-10 Listan Andra lankar i den inbyggda HP-webbservern

Meny Beskrivning
Produktsupport Anslut till supportwebbplatsen for skrivaren for att soka efter hjalp om olika @mnen.
Kopa forbrukningsmaterial Anslut till webbplatsen HP SureSupply om du vill ha information om hur du kan kdpa

originaltillbehor fran HP, till exempel tonerkassetter och papper.

HP Instant Support Anslut till HP:s webbplats, dar du kan hitta lsningar pa problem med skrivaren.

126 Kapitel 8 Hantera skrivaren SVwWw



Avancerad konfiguration med HP-verktyg for 0S X

Anvand HP-verktyg for att kontrollera skrivarstatus eller nar du vill visa eller dndra skrivarinstallningar fran

datorn.

Anvand HP-verktyg om skrivaren dr ansluten med en USB-kabel eller &r ansluten till ett TCP/IP-baserat

natverk.

Oppna HP-verktyg

1. Padatorn 6ppnar du Systeminstallningar och klickar sedan pa Skrivare och fax eller Skriv ut och
skanna eller Skrivare och skannrar.

2. Valj skrivareni listan.

3. Klicka pa knappen Tillval och forbrukningsmaterial.

4. Klicka pa fliken Verktyg.

5. Klicka pa knappen Oppna skrivarverktyg.

Funktioner for HP-program

svww

Verktygsfaltet HP-verktyg innefattar de har alternativen:

e  Enheter: Klicka pa den har knappen nar du vill visa eller délja Mac-produkter som hittats av HP-verktyg.

e Allainstillningar: Klicka pa det har programmet och du vill aterga till huvudvyn fér HP-verktyget.

e  HP:s support: Klicka pa den har knappen om du vill 6ppna en webblasare och ga till HP-
supportwebbplatsen fér produkten.

e  Forbrukningsmaterial: Klicka pa den har knappen om du vill 6ppna HP SureSupply-webbplatsen.

e  Registrering: Klicka pa den har knappen om du vill 6ppna HP-registreringswebbplatsen.

° ﬂtervinning: Klicka pa den har knappen om du vill 6Gppna HP Planet Partners Recycling Program-

webbplatsen.

HP-verktyg bestar av sidor som du kan 6ppna genom att klicka i listan Alla instéllningar. Féljande tabell
visar vilka atgarder som dr tillgangliga med HP-verktyg.

Objekt

Beskrivning

Status for forbrukningsmaterial

Visar status for skrivarens forbrukningsmaterial och tillhandahaller lankar for
onlinebestallning.

Information om enheten

Visar information om den valda skrivaren.

Fildverforing

Overfor filer fran datorn till skrivaren.

Overforing av teckensnitt

Overfor teckensnittsfiler fran datorn till skrivaren.

HP Connected

Oppnar HP Connected-webbplatsen.

Uppdatera inbyggd programvara

Overfér en uppdateringsfil fér den inbyggda programvaran till skrivaren.

0BS! Det har alternativet ar bara tillgangligt nar du 6ppnat menyn Visa mig och valt
alternativet Visa avancerade alternativ.

Avancerad konfiguration med HP-verktyg for 0S X
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Objekt Beskrivning

Kommandon Skickar specialtecken eller utskriftskommandon till skrivaren efter utskriften.

0BS! Det har alternativet dr bara tillgangligt ndr du 6ppnat menyn Visa mig och valt
alternativet Visa avancerade alternativ.

Hantering av Konfigurerar hur skrivaren ska reagera nar férbrukningsmaterial borjar ta slut.
forbrukningsmaterial

Konfigurering av fack Andrar standardinstallningarna for pappersfack.

Utmatningsenheter Hanterar installningar for extra utmatningstillbehor.

Dubbelsidigt lidge Aktiverar laget for automatisk dubbelsidig utskrift.

EconoMode och tonertithet Konfigurerar installningar for att spara toner.

Varningar via e-post Konfigurerar automatiska varningar via e-post for vissa skrivarférhallanden, till exempel nar
forbrukningsmaterial maste bytas, fack ar tomma, luckor ar 6ppna eller om papperstrassel har
uppstatt.

Uppldsning Stéller in en standardupplésning for utskrifter.

Skydda direktportar Avaktiverar utskrift via USB eller parallella portar.

Lagrade utskrifter Hanterar utskriftsjobb som lagras pa skrivarens harddisk.

Natverksinstdllningar Konfigurerar natverksinstdllningarna, t.ex. installningarna for IPv4 och IPv6.

Ytterligare instéllningar Ger atkomst till den inbdddade HP-webbservern.

Skanna till e-post Oppnar sidan i den inbdddade HP-webbservern fér konfigurering av instéllningar fr skanning
till e-post.

0BS! Det fungerar inte med USB-anslutningar.

Skanna till ndtverksmapp Oppnar sidan i den inbdddade HP-webbservern fér konfigurering av instéllningar fr skanning
till en natverksmapp.

0BS! Det fungerar inte med USB-anslutningar.
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Konfigurera IP-natverksinstallningar

° Friskrivningsklausul angaende skrivardelning

° Visa och andra natverksinstallningar

° Byta namn pa skrivaren i ett natverk

° Konfigurera IPv4 TCP/IP-parametrar manuellt pd kontrollpanelen

° Konfigurera IPv6 TCP/IP-parametrar manuellt pa kontrollpanelen

° Instéllningar for lankhastighet och duplex

Friskrivningsklausul angaende skrivardelning

HP ger ingen support for peer to peer-natverk, da detta ar en funktion i Microsofts operativsystem och inte
pa nagot satt ingar som en del i HP:s skrivardrivrutiner. Du hittar Microsoft pa www.microsoft.com.

Visa och dndra natverksinstdllningar
Anvand HP:s inbaddade webbserver nar du vill visa eller dndra installningarna for IP-konfiguration.
1. OppnaHP EWS (Embedded Web Server):

a.  Fran startskarmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa knappen Natverk - for att visa IP-
adressen eller vardnamnet.

b. Oppnaen webblisare och ange IP-adressen eller virdnamnet pa adressraden, exakt sa som det
visas pa skrivarens kontrollpanel. Tryck pa Retur pa datorns tangentbord. Den inbyggda
webbservern 6ppnas.

2 https://10.10.)0000¢

[%]’ 0BS! Om meddelandet Ett problem har uppstatt med den har webbplatsens
sdkerhetscertifikat visas nar du forsoker 6ppna den inbyggda webbservern klickar du pa Fortsatt
till denna webbplats (rekommenderas inte).

Om du valjer Fortsétt till denna webbplats (rekommenderas inte) skadas inte datorn nar du
navigerar pa den inbyggda webbservern for HP-skrivaren.

2. Klicka pa fliken Natverk nar du vill visa natverksinformation. Gor de andringar som behdvs.

Byta namn pa skrivareni ett ndtverk

Om du vill byta namn pa skrivaren i ett natverk sa att den far en unik identifiering, kan du anvdanda HP:s
inbyggda webbserver.

1. OppnaHP EWS (Embedded Web Server):

a.  Franstartskarmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa knappen Natverk - for att visa IP-
adressen eller vardnamnet.
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b. Oppna en webblisare och ange IP-adressen eller virdnamnet pa adressraden, exakt sa som det
visas pa skrivarens kontrollpanel. Tryck pa Retur pa datorns tangentbord. Den inbyggda
webbservern 6ppnas.

= https://10.10.30000/

E;?f)y O0BS! Om meddelandet Ett problem har uppstatt med den hir webbplatsens
sakerhetscertifikat visas nar du forsoker 6ppna den inbyggda webbservern klickar du pa Fortsatt
till denna webbplats (rekommenderas inte).

Om du valjer Fortsétt till denna webbplats (rekommenderas inte) skadas inte datorn nar du
navigerar pa den inbyggda webbservern fér HP-skrivaren.

2. Oppna fliken Allmént.

3. Pasidan Enhetsinformation visas standardskrivarnamnet i faltet Enhetsnamn. Du kan andra namnet
sa att skrivaren far en unik identifiering.

Bf 0BS! Ovriga falt pa sidan ar valfria.

4. Klicka pa Verkstall sa sparas andringarna.

Konfigurera IPv4 TCP/IP-parametrar manuellt pa kontrollpanelen

Via kontrollpanelsmenyerna fér Administration kan du manuellt ange en IPv4-adress, subndtmask och
standardgateway.

1. Bladdratill och tryck pa knappen Administration pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.
2. Oppna féljande menyer:
e  Natverksinstallningar
e  Menyn Jetdirect
e TCP/IP
e Installningar for IPV 4
e  Konfigurationsmetod
3. Valj alternativet Manuell och tryck sedan pa knappen Spara.
4. Oppnamenyn Manuella instéllningar.
5.  Tryck pa alternativet IP-adress, Subnatmask eller Standardgateway.

6. Tryck pa det forsta faltet om du vill 5ppna knappsatsen. Ange ratt siffror i faltet och tryck sedan pa
knappen OK.

7. Upprepa processen for varje falt och tryck sedan pa knappen Spara.

Konfigurera IPv6 TCP/IP-parametrar manuellt pa kontrollpanelen
Anvand kontrollpanelsmenyerna for Administration ndr du vill ange en IPv6-adress manuellt.
1. Bladdratill och tryck pa knappen Administration pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.

2. Oppna foljande menyer nar du vill aktivera manuell konfigurering:
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e  Natverksinstallningar
e  Menyn Jetdirect
e TCP/IP
e Instdllningar for IPV 6
e  Adress
e  Manuellainstallningar
e  Aktivera
3. Vdlj alternativet Pa och tryck sedan pa knappen Spara.

4. Om du vill konfigurera adressen trycker du pa knappen Adress och sedan pa filtet sa 6ppnas en
knappsats.

5. Anvand knappsatsen till att ange adressen och tryck sedan pa knappen OK.

6. Tryck pa knappen Spara.

Instdllningar for lankhastighet och duplex

[%”r 0BS! Den hdr informationen galler endast Ethernet-natverk. Den galler inte tradlésa natverk.

Skrivarserverns lankhastighet och kommunikationsldage maste dverensstdmma med natverkshubben. | de
flesta fall bor du lata skrivaren sta kvar i sitt automatiska ldage. Felaktiga dndringar av installningarna for
lankhastighet och duplex kan hindra skrivaren fran att kommunicera med andra natverksenheter. Om du vill
gora andringar anvander du skrivarens kontrollpanel.

D?)y O0BS! Skrivarens instdllning maste 6verensstamma med installningen fér natverksenheten (en
natverkshubb, switch, gateway, router eller dator).

ﬂ% OBS! Nar du andrar dessa installningar stdngs skrivaren av och sedan slas den pa igen. Gor bara
andringarna nar skrivaren ar inaktiv.

1.  Bladdra till och tryck pa knappen Administration pa startskdarmen pa skrivarens kontrollpanel.
2. Oppna fdljande menyer:

e  Natverksinstallningar

e  Menyn Jetdirect

e  Lankhastighet
3.  Valj nagot av féljande alternativ:

e  Auto: Skrivarservern konfigurerar sig sjalv automatiskt fér hogsta lankhastighet och
kommunikationslage som tillats i natverket.

e 10T halv: 10 MB Mbps, halv duplex.
e 10T full: 10 Mbit/s, full duplex
e 10T auto: 10 Mbit/s, automatisk duplexfunktion

e  100TX halv: 100 Mbps, halv duplex.
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e  100TX full: 100 Mbit/s, full duplex
e  100TX auto: 100 Mbit/s, automatisk duplexfunktion
e  1000T full: 1000 Mbit/s, full duplex

4. Tryck pa knappen Spara. Skrivaren stdangs av och slas sedan pa igen.
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Skrivarens sakerhetsfunktioner

Inledning

Skrivaren har flera sakerhetsfunktioner for att begransa vilka som har atkomst till
konfigurationsinstallningar, sékra data och forhindra atkomst till vardefulla maskinvarukomponenter.

Sakerhetsinformation

Tilldela ett administratdrslésenord

IP-sakerhet
Lasa formaterare

Stod for kryptering: Sdkra harddiskar med héga prestanda fran HP

Sdkerhetsinformation

Skrivaren stdder sakerhetsstandarder och rekommenderade protokoll som kan hjdlpa dig att halla
produkten saker, skydda kritisk information i ndtverket och forenkla 6vervakning och underhall av skrivaren.

Tilldela ett administratorslosenord

Tilldela ett administratérslosenord for atkomst till skrivaren och den inbyggda HP-webbservern sa att
obehdriga anvandare inte kan andra installningarna pa skrivaren.

1.
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Oppna HP EWS (Embedded Web Server):

a.  Franstartskarmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa knappen Natverk - for att visa IP-
adressen eller vardnamnet.

b. Oppna en webblisare och ange IP-adressen eller virdnamnet pa adressraden, exakt sa som det
visas pa skrivarens kontrollpanel. Tryck pa Retur pa datorns tangentbord. Den inbyggda
webbservern 6ppnas.

& https://10.10. X000/

E;?'” 0BS! Om meddelandet Ett problem har uppstatt med den hédr webbplatsens
sakerhetscertifikat visas nar du férsoker 6ppna den inbaddade webbservern klickar du pa
Fortsétt till denna webbplats (rekommenderas inte).

Om du valjer Fortsitt till denna webbplats (rekommenderas inte) skadas inte datorn nar du
navigerar pa den inbyggda webbservern for HP-skrivaren.

Klicka pa fliken Sdkerhet.
Oppna menyn Allmin sikerhet.

I omradet Stallin lokalt administratorslosenord anger du namnet som ska kopplas till losenordet i
faltet Anvandarnamn.

Ange losenordet i faltet Nytt losenord och sedan en gang till i faltet Bekradfta losenord.
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EJ*’” 0BS! Om du vill andra ett befintligt ldsenord anger du forst det befintliga losenordet i faltet Gammalt
ldsenord.

6. Klicka pa Verkstall.

Ej?'” 0BS! Anteckna losenordet och forvara det pa ett sdkert stalle.

Vissa funktioner pa skrivarens kontrollpanel kan skyddas sa att de inte kan anvandas av obehdriga. Nar en
funktion ar skyddad blir du ombedd att logga in innan du kan anvanda den. Du kan dven logga in utan att
vanta pa att bli ombedd genom att valja Logga in pa skrivarens kontrollpanel.

Normalt ar inloggningsuppgifterna for skrivaren samma som for att logga in pa natverket. Kontakta
natverksadministratoren for skrivaren om du inte ar sdker pa vilka inloggningsuppgifter du ska anvanda.

1. Valj Logga in pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.

2. Foljanvisningarna for att ange inloggningsuppgifter.

E7 oBs! Skydda skrivaren genom att valja Logga ut ndr du ar klar.

IP-sdkerhet

IPsec (IP Security) ar en uppsattning protokoll som styr IP-baserad natverkstrafik till och fran skrivaren.
IPsec tillhandahaller vard-till-vardverifiering, dataintegritet och kryptering av natverkskommunikation.

For skrivare som ar anslutna till ndtverket och har en HP Jetdirect-skrivarserver kan du konfigurera IPsec
genom att anvanda fliken Natverk i den inbyggda HP-webbservern.

Lasa formaterare

Formateraren har ett fack som du kan anvanda for att fasta en sakerhetskabel. Genom att lasa formateraren
forhindrar du att nagon tar bort vardefulla komponenter fran den.

Stod for kryptering: Sdkra harddiskar med hdga prestanda fran HP

Harddisken ar forsedd med hardvarubaserad kryptering sa att du sakert kan lagra kanslig information utan
att skrivarens prestanda paverkas. Harddisken anvander den senaste AES-standarden (Advanced Encryption
Standard) och ar férsedd med flexibla tidsbesparande funktioner och ar mycket robust.

Ga till menyn Sdkerhet i den inbyggda HP-webbservern om du vill konfigurera harddisken.
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Energisparinstallningar

Inledning

° Optimera hastighet eller energianvandning

° Stallin vilolagestimern och konfigurera skrivaren sa att max. 1 W strom anvands

° Ange schemat for viloldget

Optimera hastighet eller energianvindning

Som standard halls enheten uppvarmd mellan jobben for att optimera hastigheten och skriva ut den forsta
sidan av en utskrift snabbare. Du kan spara energi genom att stalla in att skrivaren ska kylas ned mellan
jobb. Skrivaren har fyra inkrementella installningar for att optimera hastighet eller energianvandning.

1.  Bladdra till och tryck pa knappen Administration pa startskarmen pa produktens kontrollpanel.
2. Oppna fdljande menyer:

e  Allmannainstallningar

e  Strominstallningar

e  Optimal hastighet/energianvandning

3. Vdlj det alternativ som du vill anvdnda och tryck sedan pa knappen Spara.

[ 0BS! Standardinstllningen &r Snabbare forstasida.

Stillin vilolagestimern och konfigurera skrivaren sa att max. 1 W strom anvénds

Skrivaren har flera alternativ for den energibesparande viloldgestimerfunktionen. Tidsférdrdjningen for
Vilolage/automatisk avstangning gar att stalla in och stromférbrukningen vid Viloldge/automatisk
avstangning varierar enligt valet for uppvakningsalternativet.

1.  Bladdra till och tryck pa knappen Administration pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.
2. Oppna fdljande menyer:

e  Allmannainstallningar

e  Strominstallningar

e  Timerinst. for vilolage

3.  ValjViloldge /Automatisk avstdngning efter, ange onskad tidsperiod och tryck sedan pa knappen Spara.

[%o OBS! |EU &r alternativet Vilolage /Automatisk avstangning efter eller Viloldge /Automatisk
avstangning efter inaktivitet alltid aktiverat och ingen kryssruta ar tillganglig for att stanga av den.

[Br 0BS! Standardtiden for viloldge &r O minuter. Skrivaren forsatts i viloldge omedelbart efter att varje
jobb slutforts.

4. Valjnagot av alternativen Uppvakning/automatiskt pa for dessa handelser.
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e  Alla handelser: Skrivaren aktiveras nar den far ett utskriftsjobb (via USB-port, natverksport eller
tradlos anslutning) eller ndr nagon trycker pa en knapp pa kontrollpanelen, eller 6ppnar en lucka
eller ett fack.

e  Natverksport: Skrivaren aktiveras nar den far ett utskriftsjobb som skickas via natverksporten,
eller nér nagon trycker pa en knapp pa kontrollpanelen, eller 6ppnar en lucka eller ett fack. Med
den hér installningen anvander skrivaren max. 1 W strom i Vilolage/automatisk avstangning.

D?)y O0BS! Nar en utskrift skickas dver natverket under vilolage aktiveras skrivaren och jobbet skrivs
ut, men kontrollpanelen forblir nedtonad.

e  Endast strombrytare: Skrivaren aktiveras bara nar nagon trycker pa strombrytaren. Med den har
installningen anvander skrivaren max. 1 W strom i Viloldge/automatisk avstangning.

Ange schemat for vilolaget

Med funktionen Viloladgesschema konfigurerar du skrivaren sa att den automatiskt aktiveras eller forsatts i
Vilolage/automatisk avstangning vid specifika tidpunkter pa specifika veckodagar.

EJ*’” 0BS! Konfigurera datum- och tidsinstallningarna innan du anvander funktionen Vilolagesschema.

1.  Bladdra till och tryck pa knappen Administration pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.
2. Oppna féljande menyer:
e  Allmannainstallningar
e Instéllningar fér datum/tid
3. Oppnamenyn Format fér datum/tid och gér féljande instéllningar:
e  Datumformat
e  Tidsformat
4. Tryck pa knappen Spara.
5. Oppnamenyn Datum/tid och konfigurera féljande instéllningar:
e  Datum/tid
e Tidszon
Om du befinner dig pa en plats dar sommartid rader ska du markera kryssrutan Justera for sommartid.
6. Tryck pa knappen Spara.
7.  Tryck pa bakatpilen om du vill aterga till skarmen Administration.
8. Oppna féljande menyer:
e  Allmannainstallningar
e  Strominstallningar
e Vilolagesschema
9. Tryck pa Lagg till @& och valj vilken typ av handelse som du vill schemalédgga: Vakna eller Viloldge.

10. Ange féljande instéllningar:
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e Tid
e  Handelsedagar

11. Tryck pa knappen OK och tryck sedan pa knappen Spara.
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HP Web Jetadmin

HP Web Jetadmin ar ett prisbelont och branschledande verktyg for att effektivt hantera en rad olika typer av
natverksanslutna produkter fran HP, t.ex. skrivare, flerfunktionsskrivare och enheter for digital sandning.
Med en och samma l6sning kan du installera, 6vervaka, underhalla, felséka och skydda utskrifts- och
avbildningsmiljon pa distans. Produktiviteten pa foretaget dkar eftersom ni sparar tid, sénker kostnaderna
och skyddar er investering.

Uppgraderingar av HP Web Jetadmin tillhandahalls regelbundet och ger stdd for specifika funktioner pa
produkten. Ga till www.hp.com/go/webjetadmin om du vill ha mer information.
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Uppdateringar av program och den inbyggda programvaran

HP uppdaterar regelbundet funktioner i skrivarens inbyggda programvara. Uppdatera skrivarens inbyggda
programvara sa att du kan utnyttja de senaste funktionerna. Ladda ned den senaste versionen av filen for
den inbyggda programvaran fran webben:

Ga till www.hp.com/support/colorljM577MFP. Klicka pa Drivrutiner och programvara.
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9 Problemlosning

° Kundsupport

° Kontrollpanelens hjdlpsystem

° Aterstélla fabriksinstéllningarna

° Meddelandet "Kassetten nastan slut” eller "Kassetten nastan helt slut" visas pa skrivarens
kontrollpanel

° Skrivaren matar inte in papper eller matar in felaktigt

° Atgérda papperstrassel

° Forbattra utskriftskvaliteten

° Forbattra kopieringskvaliteten

° Forbattra skanningskvaliteten

° Forbattra faxkvaliteten

° Losa problem med tradanslutna natverk

° Losa faxproblem

Mer information:

Foljande information ar korrekt vid publiceringstillfallet. Aktuell information finns i www.hp.com/support/
colorljM577MFP.

HP:s heltackande hjalp for skrivaren innehaller foljande information:

e Installera och konfigurera

e Ldrochanvand

e  Problemlésning

e Ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e  Deltaisupportforum

e  Hitta information om garanti och regler
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Kundsupport

Fa telefonsupport for ditt land/din region

Ha skrivarens namn, serienummer, inkdpsdatum och en
problembeskrivning till hands

Telefonnummer f6r land/region finns i broschyren som medféljde
i kartongen till skrivaren eller pa www.hp.com/support/.

Fa internetsupport dygnet runt, och hdmta programvaruverktyg
och drivrutiner

www.hp.com/support/colorliM577MFP

Bestall extra HP-tjanster eller underhallsavtal

www.hp.com/go/carepack

Registrera skrivaren

www.register.hp.com
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Kontrollpanelens hjdlpsystem

Skrivaren har ett inbyggt hjdlpsystem som foérklarar hur de olika skarmarna anvands. Du 6ppnar
hjalpsystemet genom att trycka pa knappen Hjéalp @) i det dvre hogra hornet av skarmen.

Pa en del skdarmar 6ppnas en global meny nar du trycker pa knappen Hjalp. Du kan anvdnda menyn for att
soka efter amnen. Du kan bladdra igenom menystrukturen genom att trycka pa knapparna pa menyn.

Vissa hjalpskdrmar har animationer som vagleder dig genom vissa atgarder, som t.ex. att rensa
papperstrassel.

Om ett fel- eller varningsmeddelande visas trycker du pa knappen Hjalp Q for att visa ett meddelande som
beskriver problemet. Meddelandet innehaller ocksa instruktioner for hur du l6ser problemet.
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Aterstilla fabriksinstillningarna

Inledning

Anvand en av féljande metoder for att aterstalla skrivaren till fabriksinstallningarna.

E%? OBS! Nar du aterstaller till fabriksinstallningarna aterstalls de flesta av skrivarens installningar till
fabriksinstallningarna. Vissa instéllningar dndras déaremot inte, till exempel sprak, datum, tid och vissa
natverksinstallningar.

Metod ett: Aterstilla till fabriksinstillningar via skrivarens kontrollpanel
1. Bladdratill och tryck pa knappen Administration pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.
2. Oppna féljande menyer:
e  Allmannainstallningar
e  Aterstall fabriksinstallningar

3. Ett bekraftelsemeddelande informerar om att datafdrluster kan uppsta om aterstallningsfunktionen
slutfors. Slutfor processen genom att valja Aterstall.

Y 0BS! Skrivaren startar om automatiskt nér terstallningsatgérden har slutférts.

Metod tva: Aterstilla till fabriksinstillningar via HP:s inbyggda webbserver
(endast ndtverksanslutna skrivare)

1. OppnaHP EWS (Embedded Web Server):

a.  Fran startskarmen pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa knappen N&tverk - for att visa IP-
adressen eller vardnamnet.

b. Oppnaen webblésare och ange IP-adressen eller virdnamnet pa adressraden, exakt sa som det
visas pa skrivarens kontrollpanel. Tryck pa Retur pa datorns tangentbord. Den inbyggda
webbservern éppnas.

= https://10.10.30000/

%’y O0BS! Om meddelandet Ett problem har uppstatt med den hdr webbplatsens
sdkerhetscertifikat visas nar du forsoker 6ppna den inbaddade webbservern klickar du pa
Fortsitt till denna webbplats (rekommenderas inte).

Om du valjer Fortsitt till denna webbplats (rekommenderas inte) skadas inte datorn nar du
navigerar pa den inbyggda webbservern for HP-skrivaren.

2. Oppna fliken Allmént.
3. Klicka pa Aterstill till fabriksinstéllningar till vanster pa skarmen.

4.  Klicka pa knappen Aterstill.

Y 0BS! Skrivaren startar om automatiskt nér terstallningsatgérden har slutférts.
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Meddelandet "Kassetten nastan slut” eller "Kassetten ndastan
helt slut” visas pa skrivarens kontrollpanel

Kassetten snart slut: Skrivaren indikerar nar nivan for en tonerkassett ar lag. Tonerkassetters faktiska
livslangd varierar. Det kan vara bra att ha en ersattningskassett i reserv som kan installeras nar
utskriftskvaliteten inte langre ar acceptabel. Tonerkassetten behover inte bytas ut direkt.

Kassetten ndstan helt slut: Det visas ett meddelande nér nivan i tonerkassetten ar mycket lag.
Tonerkassetters faktiska livslangd varierar. Det kan vara bra att ha en ersattningskassett i reserv som kan
installeras nar utskriftskvaliteten inte langre ar acceptabel. Tonerkassetten behdver inte bytas nu savida
utskriftskvaliteten inte langre ar acceptabel.

Nar HP-tonerkassetten har natt nivan Snart slut upphor HP:s skyddsgaranti for den tonerkassetten.

Andra instillningar for "Snart slut"

Du kan andra hur produkten ska reagera nar forbrukningsmaterialet nar en mycket lag niva. Du behover inte
gora om dessa installningar nar du installerar en ny tonerkassett.

1. Bladdratill och tryck pa Forbrukningsmaterial pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.
2. Oppna fdljande menyer:

e  Hantera forbrukningsmaterial

e Instadllningar for forbrukningsmaterial

e  Svartkassett eller Fargkassett

e Installningar for mycket lagt
3. Valjnagot av foljande alternativ:

e  Viljalternativet Stopp om du vill att skrivaren ska sluta skriva ut nar kassetten nar gransvardet
for Snart slut.

e  Vilj alternativet Uppmanas fortsatta om du vill att skrivaren ska sluta skriva ut nar kassetten nar
gransvardet for Snart slut. Du kan ateruppta utskriften genom att svara pa uppmaningen eller
ersatta kassetten.

e  Vdljalternativet Fortsatt om du vill att skrivaren ska meddela dig att kassetten snart ar slut, och
fortsatta att skriva ut dven nar gransvardet Snart slut har natts utan interaktion. Det har kan
resultera i otillfredsstdllande utskriftskvalitet.

For produkter med faxfunktioner

Om skrivaren ar installd pa alternativet Stopp eller Uppmanas fortséatta finns det en viss risk for att fax inte
skrivs ut nar skrivaren aterupptar utskrifterna. Det kan intraffa om skrivaren har tagit emot fler fax dn som
ryms i minnet medan skrivaren har varit i vantelage.

Skrivaren kan skriva ut fax utan avbrott efter att troskelvardet Mycket lag har uppnatts. Da ska du ha valt
alternativet Fortsatt for tonerkassetten, men utskriftskvaliteten kan paverkas negativt.

Bestdll material

svww

Bestalla forbrukningsmaterial och papper www.hp.com/go/suresupply
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Bestalla via service- eller supportleverantérer Kontakta en auktoriserad HP-service- eller supportleverantor.

Bestall med den inbyggda HP-webbservern (EWS) Oppna den genom att ange skrivarens IP-adress eller virdnamn i
adress-/URL-faltet i datorns webblasare. Den inbyggda
webbservern innehaller en lank till HP SureSupply-webbplatsen,
som ger manga alternativ vid kop av dkta HP-tillbehor.
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Skrivaren matar inte in papper eller matar in felaktigt

Inledning

Foljande atgarder kan losa problem om skrivaren inte matar in papper fran facket eller matar in flera
pappersark at gangen. Nagon av foljande situationer kan orsaka papperstrassel.

° Skrivaren matar inte in papper

° Skrivaren matar in flera pappersark

° Papper fastnar i dokumentmataren, eller sa matar den in snett eller plockar flera pappersark

° Rengdra inmatningsvalsar och separeringsdyna i dokumentmataren

Skrivaren matar inte in papper
Om skrivaren inte matar in papper fran facket provar du med féljande atgarder.

1. Oppna skrivaren och ta bort allt papperstrassel. Kontrollera att inga sénderrivna pappersbitar finns
kvar i skrivaren.

2.  Fyll pa facket med ratt pappersstorlek for utskriftsjobbet.

3.  Kontrollera att pappersstorleken och -typen &r korrekt instdllda pa skrivarens kontrollpanel.
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4. Kontrollera att pappersledarna i facket ar korrekt justerade efter pappersstorleken. Justera
pappersledarna till ratt markering i facket. Pilen pa pappersledaren ska vara i exakt linje med
markeringen pa facket.

[%’ 0BS! Justerainte pappersledarna for snavt mot pappersbunten. Justera dem mot skarorna eller
markeringarna i facket.

Foljande bilder visar exempel pa skaror for pappersstorlek i facken for olika skrivare. De flesta HP-
skrivare har markeringar som liknar dessa.

Bild 9-1 Storleksmarkeringar for fack 1 eller kombifacket

| BA4/B5
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5. Kontrollera att luftfuktigheten i rummet ligger inom specifikationerna for skrivaren och att papperet
forvaras i ooppnade paket. De flesta pappersbuntar saljs i fuktsakra forpackningar som haller papperet
torrt.

I miljoer med hdg luftfuktighet kan papper léangst upp i bunten i facket absorbera fukt och fa ett vagigt
eller ojamnt utseende. Om detta hander kan du ta bort de dversta 5 till 10 pappersarken fran
pappersbunten.

I miljoer med lag luftfuktighet kan en 6kad statisk elektricitet orsaka att pappersarken fastnar i
varandra. Om detta sker kan du ta bort pappersbunten fran facket och b6ja den genom att halla deni
bagge andarna och féra andarna uppat till en U-form. Vand sedan dndarna nedat for att skapa en U-
form at andra hallet. Hall darefter i bada sidorna av pappersbunten och upprepa proceduren. Den har
processen losgoér de enskilda arken utan att orsaka statisk elektricitet. Rata upp pappersbunten mot ett
bord innan du ldgger tillbaka den i facket.

Bild 9-3 Metod for att bdja pappersbunten

)=

6. Titta pa skrivarens kontrollpanel om det visas ett meddelande om att mata papper manuellt. Fyll pa
papper och fortsatt.

7. Valsarna ovanfor facket kan vara smutsiga. Rengor valsarna med en luddfri trasa, latt fuktad med
varmt vatten. Anvand destillerat vatten, om sadant finns.

A VIKTIGT: Sprejainte vatten direkt pa skrivaren. Spreja i stallet vatten pa duken eller fukta dukeni
vatten och vrid ur den innan du rengo6r valsarna.

Foljande bild visar exempel pa valsens placering for olika skrivare.

Bild 9-4 Valsens placering for fack 1 eller kombifacket

e -

Skrivaren matar in flera pappersark

Om skrivaren matar in flera pappersark fran facket provar du med dessa atgarder.
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1. Tabort pappersbunten fran facket, bdj bunten, rotera den 180 grader och vand pa den. Lufta inte
papperet. Lagg tillbaka pappersbunten i facket.

[%'/r 0BS! Luftning av papperet orsakar statisk elektricitet. | stallet fér att lufta papperet ska du boja
bunten genom att halla den i bagge dndarna och féra dndarna uppat till en U-form. Vand sedan dndarna
nedat for att skapa en U-form at andra hallet. Hall darefter i bada sidorna av pappersbunten och
upprepa proceduren. Den har processen l6sgor de enskilda arken utan att orsaka statisk elektricitet.
Rata upp pappersbunten mot ett bord innan du lagger tillbaka den i facket.

Bild 9-5 Metod fér att boja pappersbunten

(1 (2

2. Anvand bara papper som uppfyller HP:s specifikationer for skrivaren.

3. Kontrollera att luftfuktigheten i rummet ligger inom specifikationerna for skrivaren och att papperet
forvaras i ooppnade paket. De flesta pappersbuntar saljs i fuktsdkra forpackningar som haller papperet
torrt.

I miljoer med hog luftfuktighet kan papper langst upp i bunten i facket absorbera fukt och fa ett vagigt
eller ojamnt utseende. Om detta hander kan du ta bort de 6versta 5 till 10 pappersarken fran
pappersbunten.

I miljoer med lag luftfuktighet kan en 6kad statisk elektricitet orsaka att pappersarken fastnar i
varandra. Om detta sker tar du bort papperet fran facket och béjer bunten enligt beskrivningen ovan.

4. Anvand inte papper som ar skrynkligt, vikt eller skadat. Om det behvs anvander du papper fran ett
annat paket.
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5. Kontrollera att facket inte ar 6verfyllt genom att titta pa markeringarna for pappersbuntens hojd inuti
facket. Om det &r overfyllt tar du bort hela pappersbunten fran facket, rattar till bunten och lagger
sedan tillbaka en del av den i facket.

Foljande bilder visar exempel pa hojdmarkeringar for bunten i fack for olika skrivare. De flesta HP-
skrivare har markeringar som liknar dessa. Kontrollera dven att alla pappersarken ligger under flikarna
vid markeringarna for pappersbuntshoéjden. De har flikarna haller papperet i ratt position nar det matas
in i skrivaren.

Bild 9-6 Markeringar for hojd pa pappersbunten

o
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Bild 9-7 Flik for pappersbunten

®
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6. Kontrollera att pappersledarnai facket ar korrekt justerade efter pappersstorleken. Justera
pappersledarna till ratt markering i facket. Pilen pa pappersledaren ska vara i exakt linje med
markeringen pa facket.

[%’ 0BS! Justerainte pappersledarna for snavt mot pappersbunten. Justera dem mot skarorna eller
markeringarna i facket.

Foljande bilder visar exempel pa skaror for pappersstorlek i facken for olika skrivare. De flesta HP-
skrivare har markeringar som liknar dessa.

Bild 9-8 Storleksmarkeringar for fack 1 eller kombifacket

| BA4/B5
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7.  Setill att utskriftsmiljon uppfyller kraven i specifikationerna.
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Papper fastnar i dokumentmataren, eller sa matar den in snett eller plockar flera
pappersark

[%o O0BS! Den har informationen galler endast for MFP-skrivare.

e  Nagonting kanske &r fast pa originalet, t.ex. haftklamrar eller sjdlvhaftande notislappar som maste tas
bort.

e  Kontrollera att valsarna sitter pa plats och att luckan till valsarna inuti dokumentmataren ar stangd.
e  Kontrollera att det 6vre locket till dokumentmataren ar stangt.

e  Dokumenten kanske inte ar korrekt placerade. Lagg dokumenten rakt och justera pappersledarna sa att
bunten centreras.

e  Pappersledarna maste snudda vid bagge kanterna av bunten om de ska fungera. Se till att bunten ligger
rakt och att ledarna vidror buntens kanter.

e  Inmatnings- eller utmatningsfacket till dokumentmataren kanske innehaller mer dn det tillatna antalet
sidor. Kontrollera att bunten far plats under ledarna i inmatningsfacket, och ta bort sidor fran
utmatningsfacket.

e  Kontrollera att det inte finns nagra pappersbitar, haftklamrar, gem eller annat skrap i pappersbanan.

e  Rengdr dokumentmatarens valsar och separeringsdynan. Anvand tryckluft eller en ren, luddfri trasa
fuktad med varmt vatten. Om matningsproblemen kvarstar, byt ut valsarna.

e  Bladdra till och tryck pa knappen Forbrukningsmaterial pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.
Kontrollera dokumentmatarsatsens status och byt ut den om det behovs.

Rengora inmatningsvalsar och separeringsdyna i dokumentmataren

Folj dessa steg om dokumentmataren inte matar in sidor korrekt eller ger sned utmatning.

1. Lyft sparren till dokumentmataren.
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2. Oppna luckan till dokumentmataren.

3. Avlagsna allt synligt ludd eller damm fran
matningsvalsarna och separeringsplattan med
tryckluft eller en ren luddfri duk fuktad med
varmt vatten.

4. Stang luckan till dokumentmataren.

0BS! Kontrollera att sparren ovanpa luckan till
dokumentmataren ar ordentligt stangd.

Om problemet kvarstar kontrollerar du dokumentmatarens separeringsplatta och valsar sa de inte ar nétta,
och byter dem vid behov.
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D?)y 0BS! Nyavalsar har en grov yta. Nar valsarna slits blir de jamna.
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Atgirda papperstrassel

Inledning

Foljande information innehaller instruktioner for hur du atgardar papperstrassel i skrivaren.

Platser dar papperstrassel kan forekomma

Autonavigering fér borttagning av papper som fastnat

Har du ofta papperstrassel?

Atgérda papperstrassel i dokumentmataren

Rensa papperstrasselifack 1

Rensa papperstrassel i fack 2

Rensa papperstrassel i det extra 550-arksfacket

Ta bort pappertrassel i den hdgra luckan och runt fixeringsenheten

Rensa papperstrassel i utmatningsfacket

Platser dar papperstrassel kan forekomma

1 Dokumentmatare

2 Hoger lucka och fixeringsomrade
3 Fack 1

4 Nedre lucka till hdger

5 Extra fack for 550 ark

6 Fack 2

7 Utmatningsfack
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Autonavigering for borttagning av papper som fastnat

Med autonavigeringsfunktionen kan du ta bort papper som fastnat med stegvisa instruktioner pa
kontrollpanelen. Nar du slutfor ett steg visas instruktioner for nasta steg tills du har slutfort alla steg i
proceduren.

Har du ofta papperstrassel?
Prova fdljande atgarder for att minska mangden papperstrassel.
1.  Anvand bara papper som uppfyller HP:s specifikationer for skrivaren.

2. Anvand inte papper som &r skrynkligt, vikt eller skadat. Om det behdvs anvander du papper fran ett
annat paket.

3.  Anvand inte papper som redan skrivits ut eller kopierats pa.

4. Kontrollera att facket inte ar verfyllt. Om det &r det tar du bort hela pappersbunten fran facket, rattar
till bunten och lagger sedan tillbaka en del av den i facket.

5. Kontrollera att pappersledarna i facket ar korrekt justerade efter pappersstorleken. Justera
pappersledarna sa att de vidroér pappersbunten utan att bdja den.

6. Kontrollera att facket ar fullstandigt insatt i skrivaren.

7.  Omdu skriver pa tungt, praglat eller perforerat papper anvander du manuell matning och matar in
arken ett at gangen.

8. Oppnamenyn Fack pa skrivarens kontrollpanel. Kontrollera att facket har konfigurerats pa ratt satt for
papperstypen och -storleken.

9. Setill att utskriftsmiljon uppfyller kraven i specifikationerna.

Atgirda papperstrassel i dokumentmataren

Foljande information beskriver hur du rensar papperstrassel i dokumentmataren. Nar det uppstar trassel
visas en animation, som hjalper dig att atgarda problemet, pa kontrollpanelen.

1.  Lyft sparren och frigér dokumentmataren.
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2. Oppna luckan till dokumentmataren.

3. Tabort papper som fastnat.

4. Lyft upp inmatningsfacket till dokumentmataren.
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5. Tabort papper som fastnat.
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6. Sank ned inmatningsfacket till
dokumentmataren.

7. Stang luckan till dokumentmataren.

0BS! Kontrollera att sparren ovanpa luckan till
dokumentmataren ar ordentligt stangd.

[%’ 0BS! Undvik trassel genom att se till att pappersledarna i dokumentmatarens inmatningsfack ligger an
mot dokumentet, utan att dokumentet bojs. Anvand flatbaddsskannern om du vill kopiera smala dokument.
Ta bort alla haftklamrar och gem fran originalet.

[%’ 0BS! Original som &r tryckt pa tungt, glattat papper kan fastna oftare an original som ar tryckta pa vanligt
papper.

Rensa papperstrasselifack 1

Sa har kontrollerar du om det finns nagot papper pa de platser dar det brukar uppsta trassel i narheten av
fack 1. Nar det uppstar trassel visas en animation, som hjalper dig att atgarda problemet, pa
kontrollpanelen.
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1. Omenstor del av papperet som har fastnat syns i
facket kan du dra det langsamt nedat och ut ur
skrivaren. Se till att hela arket tas bort. Om arket
gar sonder fortsatter du med féljande steg for att
hitta resterna.

Om en stor del av papperet som har fastnat sitter
inuti skrivaren fortsatter du med nedanstaende
steg.

2. Lyft spaken till den hdgra luckan sa att den
frigors.

3. Oppnadenhégra luckan.
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4. Om papper har fastnat drar du forsiktigt ut det.

5. Stdng hdéger lucka.

Rensa papperstrasselifack 2

Sa har kontrollerar du om det finns nagot papper pa de platser dar det brukar uppsta trassel i narheten av
fack 2. Nar det uppstar trassel visas en animation, som hjalper dig att atgarda problemet, pa
kontrollpanelen.
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1. Lyft spaken till den hogra luckan sa att den
frigors.

2. Oppna den hégra luckan.

3. Draforsiktigt bort eventuellt papper som fastnat
i upplockningsomradet.
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4. Stang overforingsenheten.

5. Tryck nedat pa de tva gréna spakarna sa att
atkomstluckan for papperstrassel frigors.

6. Draforsiktigt ut allt papper som fastnat. Om
papperet gar sonder maste du se till att fa bort
alla smabitar.
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7. Stang atkomstluckan for papperstrassel och
sank sedan overforingsenheten.

8. Draut facket helt ur skrivaren genom att dra i det
och lyfta det nagot uppat.

9. Tabort eventuellt papperstrassel eller skadade
ark. Kontrollera att facket inte ar 6verfullt och att
pappersledarna ar ratt justerade.
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10. Tabort eventuellt papper fran matningsvalsarna
inuti skrivaren. Dra forst papperet at vanster for
att l6sgora det och dra det sedan framat for att
ta bort det.

11. Satt tillbaka och stang facket.

12. Stdng hdéger lucka.
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Rensa papperstrassel i det extra 550-arksfacket

Sa har kontrollerar du om det finns nagot papper pa de platser dar det brukar uppsta trassel i de extra
pappersmatarna for 550 ark. Nar det uppstar trassel visas en animation, som hjalper dig att atgarda
problemet, pa kontrollpanelen.

1. Oppnaden nedre hdgra luckan.

2. Draforsiktigt ut allt papper som fastnat.
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3. Draut facket helt ur skrivaren genom att dra i det
och lyfta det nagot uppat.

4. Tabort eventuellt papperstrassel eller skadade
ark. Kontrollera att facket inte ar éverfullt och att
pappersledarna ar ratt justerade.

5. Tabort eventuellt papper fran matningsvalsarna
inuti skrivaren. Dra forst papperet at vanster for
att lésgora det och dra det sedan framat for att
ta bort det.

168 Kapitel9 Problemlésning SVww



6. Stang den nedre hogra luckan.

7. Satt tillbaka och stang facket.

8. Oppna den hégra luckan.
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9. Draforsiktigt bort eventuellt papper som fastnat
i upplockningsomradet.

10. Stdng dverforingsenheten.

11. Tryck nedat pa de tva gréna spakarna sa att
atkomstluckan for papperstrassel frigors.
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12. Draforsiktigt ut allt papper som fastnat. Om

tkomstluckan for papperstrassel och

sank sedan dverféringsenheten.

13. Stanga

14. Stanghoger lucka.
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Ta bort pappertrassel i den hdogra luckan och runt fixeringsenheten

Sa har kontrollerar du om det finns nagot papper innanfér den higra luckan. Nar det uppstar trassel visas en
animation, som hjalper dig att atgdrda problemet, pa kontrollpanelen.

AVIKTIGT: Fixeringsenheten kan bli varm nar skrivaren anvands. Vanta tills fixeringsenheten svalnat innan
du hanterar den.

1. Lyft spaken till den hdgra luckan sa att den
frigors.

2. Oppna den hégra luckan.

172 Kapitel9 Problemldsning Svww



3. Draforsiktigt bort eventuellt papper som fastnat
i upplockningsomradet.

4. Stang dverfdéringsenheten.

5. Tryck nedat pa de tva grona spakarna sa att
atkomstluckan for papperstrassel frigors.
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6. Draforsiktigt ut allt papper som fastnat. Om
papperet gar sonder maste du se till att fa bort
alla smabitar.

7. Stang atkomstluckan for papperstrassel och
sdnk sedan dverfdringsenheten.

8. Om papper syns vid fixeringsenhetens undersida
tar du bort det genom att forsiktigt dra det nedat.

VIKTIGT: Vidror inte ytan pa dverforingsvalsen.
Smuts kan paverka utskriftskvaliteten.

174 Kapitel9 Problemldsning Svww



9. Om papper har fastnat pa vag ut mot
utmatningsfacket tar du bort det genom att dra
det forsiktigt utat.

10. Papper kan ha fastnat inuti fixeringsenheten och
inte vara synligt. Ta tag i fixeringsenhetens
handtag, lyft nagot uppat och dra sedan enheten
rakt utat.

VIKTIGT: Fixeringsenheten kan bli varm nar
skrivaren anvands. Vanta tills fixeringsenheten
svalnat innan du hanterar den.

11. Oppna atkomstluckan. Om papper har fastnat
inuti fixeringsenheten tar du bort det genom att
dra det forsiktigt rakt upp. Om papperet gar
sonder tar du bort alla pappersrester.

VIKTIGT: Aven om fixeringsenhetens hélje har
svalnat kan valsarna inuti fortfarande vara
varma. Ror inte vid fixeringsenhetens valsar
forran de har svalnat.
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12. Stdng atkomstluckan for papperstrassel och
tryck in fixeringsenheten helt i skrivaren tills den
fasts.

13. Kontrollera om papper fastnat i duplexenhetens
bana innanfor den hdgra luckan och ta i sa fall
bort det.

14. Stang hdéger lucka.
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Rensa papperstrassel i utmatningsfacket

Sa har rensar du trassel i utmatningsfacket. Nar det uppstar trassel visas en animation, som hjalper dig att
atgarda problemet, pa kontrollpanelen.

1.  Om papper ar synligt i utmatningsfacket, griper
du tag i framkanten och tar bort det.
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Forbattra utskriftskvaliteten

Inledning

° Skriva ut fran ett annat program

° Kontrollera installningen for utskriftsjobbets papperstyp

° Kontrollera tonerkassettstatusen

° Rengdra skrivaren

° Undersodka tonerkassetten visuellt

[ Kontrollera papperet och utskriftsmiljon

e  Justera farginstallningar (Windows)

° Skriva ut och tolka utskriftskvalitetssidan

° Kalibrera skrivaren for att justera fargerna

° Prova en annan skrivardrivrutin

Om skrivaren har problem med utskriftskvaliteten forsoker du med féljande l6sningar i den ordning de visas.

Skriva ut fran ett annat program

Forsok skriva ut fran ett annat program. Om sidan skrivs ut pa ratt satt ligger problemet i det program som
du anvande for att skriva ut.

Kontrollera installningen for utskriftsjobbets papperstyp

Kontrollera papperstypinstdllningarna om utskrivna sidor har flackar, otydlig eller mork text, buktat papper,
spridda tonerprickar, l0s toner eller sma omraden dar toner saknas.

Kontrollera installningen for papperstyp (Windows)
1. Valj alternativet Skriv ut i programvaran.
2. Valj skrivaren och klicka sedan pa knappen Egenskaper eller Instéllningar.
3. Klicka pa fliken Papper/kvalitet.
4. |listrutan Papperstyp klickar du pa alternativet Mer....
5. Expandera listan for Typ ar: alternativ.
6. Utdka kategorin med papperstyper som bast stammer med dina papper.
7. Valj alternativet for den papperstyp som du anvander och klicka sedan pa OK.

8. Klicka pa OK for att stanga dialogrutan Dokumentegenskaper. | dialogrutan Skriv ut klickar du pa
knappen OK for att skriva ut.
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Kontrollera instillningen for papperstyp (0S X)
1.  Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.
2. Valj skrivaren i menyn Skrivare.

3. Somstandard visar skrivardrivrutinen menyn Kopior och sidor. Oppna menyns listruta och klicka sedan
pa menyn Efterbehandling.

4. Vdlj en typilistrutan Medietyp.

5. Klicka pa knappen Skriv ut.

Kontrollera tonerkassettstatusen

F6lj stegen nedan for att kontrollera den berdknade aterstaende livslangden i tonerkassetterna om
tillampligt, samt status for andra utbytbara servicedelar.

Steg 1: Skriv ut statussidan for forbrukningsmaterial
1. Tryck pa knappen Hem {g} pa skrivarens kontrollpanel.
2. Valj Férbrukningsmaterial.
3.  Status for alla tillbehorsalternativ listas pa skarmen.

4.  For att skriva ut visa en rapport dver status for alla tillbehérsalternativ, inklusive dkta HP-
originalreservdelsnummer for nybestallning, valjer du Hantera forbrukningsmaterial och sedan Status
for forbrukningsmaterial.

Steg 2: Kontrollera status for forbrukningsmaterial

1.  Kontrollera den procentuella aterstaende livslangden for tonerkassetter och om tillampligt, status for
utbytbara servicedelar, genom att titta i statusrapporten for férbrukningsmaterial.

Det kan bli problem med utskriftskvaliteten om du anvander en tonerkassett som nastan ar slut.
Produkten indikerar ndr nivan pa nagot forbrukningsmaterial ar mycket lag. HP:s Premium Protection-
garanti upphor att galla for en HP-férbrukningsartikel som natt den léagsta gransen.

Tonerkassetten behover inte bytas nu savida utskriftskvaliteten inte langre ar acceptabel. Det kan vara
bra att ha en ersattningskassett i reserv som kan installeras ndr utskriftskvaliteten inte langre ar
acceptabel.

Om du bestammer dig for att du behdver byta tonerkassett eller andra utbytbara delar visar sidan for
leverantérsstatus en lista 6ver dkta HP-originaldelsnummer.

2. Kontrollera for att se om du anvander en dkta HP-kassett.

En dkta HP-tonerkassett har orden “HP” eller “Hewlett-Packard” tryckt pa sig, eller HP-logotypen. Mer
information om hur du identifierar HP-kassetter finns pa www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Rengora skrivaren

Skriva ut en rengoringssida

Under utskriftsprocessen kan papper, toner och dammpartiklar ansamlas i skrivaren vilket kan leda till
problem med utskriftskvaliteten, t.ex. tonerflackar, utsmetningar, rander, streck eller upprepande marken.
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Sa har rengor du skrivarens pappersbana:

1. Tryck pa knappen Hem {} pa skrivarens kontrollpanel.

2. Valj Enhetsunderhall.

3. ValjKalibrering/rengdring och skriv sedan ut sidan genom att valja Rengdringssida.

Pa skrivarens kontrollpanel visas ett meddelande om Rengdoring. Rengoringsprocessen tar nagra
minuter att slutfora. Stang inte av skrivaren férran rengoringsproceduren ar klar. Kassera den utskrivna
sidan nar allt ar klart.

Kontrollera att skannerglaset inte dr smutsigt

Med tiden kan smutsflackar ansamlas pa skannerglaset och baksidan i vit plast, och det kan paverka
resultatet. Anvand féljande anvisningar for att rengéra skannern om det finns streck, oénskade linjer eller
svarta prickar pa de utskrivna sidorna eller om utskriftskvaliteten ar dalig eller texten oklar.

1.  Stang av skrivaren genom att trycka pa
strombrytaren och dra sedan ut stromsladden ur
eluttaget.

2. Oppna skannerlocket.
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3. Rengér skannerglaset, dokumentmatarens
glasremsa och baksidan i vit plast med en mjuk
trasa eller svamp som har fuktats med
glasputsmedel utan slipmedel.

VIKTIGT: Anvand inte slipmedel, aceton,
bensen, ammoniak, etylalkohol eller
koltetraklorid pa nagon del av skrivaren. Da kan
den skadas. Stall inga vatskor direkt pa glaset
eller plattan. De kan lacka ut och skada skrivaren.

0BS! Om du har problem med streck pa
kopiorna ndr du anvander dokumentmataren, ska
du se till att rengora det lilla strecket till vanster
pa skannern.

4. Torka av glaset och de vita plastdelarna med ett
samskskinn eller en cellulosasvamp for att
undvika flackar.

5. Anslut stromsladden till ett eluttag och tryck
sedan pa strombrytaren for att starta skrivaren.

Undersidka tonerkassetten visuellt
Sa har kontrollerar du tonerkassetterna.
1. Tauttonerkassetten ur skrivaren.
2.  Kontrollera om minneskretsen dr skadad.

3.  Undersok ytan pa den gréna bildtrumman.

A VIKTIGT: Ror inte bildtrumman. Om det finns fingeravtryck pa bildtrumman kan kvaliteten pa
utskrifterna forsamras.

4. Omduser nagrarepor, fingeravtryck eller andra skador pa bildtrumman byter du ut tonerkassetten.
5. Sattitonerkassetten igen och skriv ut nagra sidor sa att du kan kontrollera om problemet &r lGst.

Kontrollera papperet och utskriftsmiljon

Steg 1: Anvand papper som uppfyller HP:s specifikationer for papper
En del problem med utskriftskvalitet orsakas av papper som inte uppfyller HP:s specifikationer.
e  Anvand alltid en papperstyp och papperstjocklek som skrivaren har stod for.

e  Anvand papper av bra kvalitet som ar fritt fran revor, hack, flackar, l6sa partiklar, damm, veck, hal och
haftklamrar och se till att det inte har skrynkliga eller vikta kanter.

e  Anvand papper som inte har anvants for tryck tidigare.

e Anvand papper som inte innehaller metalliskt material, som glitter.
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e  Anvand papper som dr avsett for laserskrivare. Anvand inte papper som endast ar avsett for
blackstraleskrivare.

e  Anvand inte papper som ar for grovt. Om du anvander mjukare papper far du oftast battre
utskriftskvalitet.

Steg 2: Kontrollera miljon

Miljon kan direkt paverka utskriftskvaliteten och ar en vanlig orsak till problem med utskriftskvalitet och
pappersmatning. Forsok med foljande losningar:

e  Flytta bort skrivaren fran dragiga platser, till exempel luftkonditioneringsventiler eller oppna fénster
och dorrar.

e  Forsdkra dig om att skrivaren inte ar utsatt for temperaturer eller luftfuktighet som ligger utanfor det
som anges i skrivarspecifikationerna.

e  Stallinte skrivaren i ett trangt utrymme, till exempel ett skap.
e  Stall skrivaren pa en stadig, plan yta.

e  Tabort allt som blockerar skrivarens ventiler. Skrivaren behdver bra luftflode pa alla sidor, inklusive
overdelen.

e  Skydda skrivaren fran skrap, damm, anga, fett eller annat som sprids med luften och som kan lamna
rester inuti skrivaren.

Steg tre: Ange individuell pappersinstéllning

Folj de har anvisningarna nar text eller bilder inte ar centrerade eller korrekt justerade pa den utskrivna sidan
nar du skriver ut fran specifika fack.

1. Tryck pa knappen Hem {g} pa skrivarens kontrollpanel.
2. Oppna féljande menyer:
e  Administration
e  Allmannainstallningar
o  Utskriftskvalitet
e  Bildregistrering
3. Valjfacket som ska justeras.
4. Valj Skriv ut testsida och folj sedan instruktionerna pa de utskrivna sidorna.
5. Valj Skriv ut testsida for att bekrafta resultaten och gér sedan ytterligare installningar vid behov.

6. Tryck pa Spara for att spara de nya installningarna.

Justera farginstallningar (Windows)

Om du skriver ut fran ett program foljer du de har stegen om fargerna pa den utskrivna sidan inte matchar
fargerna pa datorns bildskarm, eller om fargerna pa den utskrivna sidan inte ar tillfredsstallande.
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Andra firgtemat

1.

2.

6.

Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

Valj skrivaren och klicka sedan pa knappen Egenskaper eller Instéllningar.
Klicka pa fliken Frg.

Valj kryssrutan HP EasyColor sa avmarkeras den.

Valj ett fargtemaii listrutan Fargteman.

e  Standard (sRGB): Med det har temat skrivs RGB-data ut i RAW-ldget. Nar det har temat anvands
hanterar du fargen i programvaran eller i operativsystemet for att fargen ska aterges korrekt.

e  Stark (sRGB): Skrivaren tkar fargmattnaden i mellantoner. Anvand det har temat nar du skriver ut
affarsgrafik.

e  Foto (sRGB): Skrivaren tolkar RGB-fargerna som om de hade skrivits ut som ett fotografi med
digitalt minilab. Skrivaren aterger djupare, mer mattade farger pa ett annat satt dn med temat
Standard (sRBG). Anvand det har temat nar du skriver ut fotografier.

o  Foto (Adobe RGB 1998): Anvand det hdr temat for digitala foton som anvdnder fargrymden
AdobeRGB istallet for sRGB. Stang av farghanteringen i programvaran ndr du anvander detta
tema.

e Inget: Inget fargtema anvands.

e  Anpassad profil: Vilj alternativet om du vill anvanda en egen indataprofil for att korrekt styra
fargatergivningen (till exempel fér att emulera en sarskild HP Color LaserJet-skrivare). Himta
egna profiler fran www.hp.com.

Klicka pa OK for att stanga dialogrutan Dokumentegenskaper. | dialogrutan Skriv ut klickar du pa
knappen OK for att skriva ut.

Andra firgalternativ

svww

1.

2.

Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

Valj skrivaren och klicka sedan pa knappen Egenskaper eller Instéllningar.

Klicka pa fliken Férg.

Valj kryssrutan HP EasyColor sa avmarkeras den.

Klicka pa nagot av alternativen Automatisk eller Manuell instdllning.

e Installningen Automatisk: Valj den har installningen for de flesta fargutskrifter

e Instdllningen Manuellt: Valj den har instéllningen om du vill justera farginstallningarna oberoende
av ovriga installningar. Klicka pa knappen Instillningar sa 6ppnas fonstret for manuell
fargjustering.

E% 0BS! Manuell andring av farginstallningarna kan paverka utskriftens utseende. HP
rekommenderar att endast farggrafikexperter andrar dessa instdllningar.
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6. Klicka pa alternativet Skriv ut i graskala for att skriva ut ett fargdokument i svart och graskala. Anvand
det har alternativet nar du vill skriva ut fargdokument for fotokopiering eller faxbruk. Anvand daven det
har alternativet till att skriva ut utkast eller spara pa fargtoner.

7. Klicka pa OK for att stanga dialogrutan Dokumentegenskaper. | dialogrutan Skriv ut klickar du pa
knappen OK for att skriva ut.

Skriva ut och tolka utskriftskvalitetssidan
Anvand sidorna for felsokning som hjalp att hitta och atgarda problem med fargutskriftskvalitet.
1.  Bladdra till och tryck pa knappen Administration pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.
2. Oppna féljande menyer:
e  Felsokning
e  Utskriftskvalitetssida
e  Sidor for felsokning av utskriftskvalitet
3.  Skriv ut sidan genom att trycka pa knappen Skriv ut.

Folj anvisningarna pa felsokningssidan om utskriftskvalitet.

Kalibrera skrivaren for att justera firgerna
Kalibrering ar en skrivarfunktion som optimerar utskriftskvaliteten.

Folj de har stegen for att l6sa problem med utskriftskvalitet, t.ex. felinriktad farg, fargade skuggor, oskarp
grafik eller andra utskriftskvalitetsproblem.

1.  Bladdratill och tryck pa Enhetsunderhall pa startskarmen pa produktens kontrollpanel.
2. Oppna féljande menyer:

° Kalibrering/rengoring

e  Fullstdndig kalibrering
3.  Tryck pa knappen Start nar du vill pabarja kalibreringsprocessen.

Ett meddelande om kalibrering visas pa produktkontrollpanelen. Kalibreringsprocessen tar nagra
minuter att slutfora. Sténg inte av produkten férran kalibreringsprocessen ar klar.

4. Vanta medan enheten kalibreras och prova sedan att skriva ut igen.

Prova en annan skrivardrivrutin

Prova med att anvanda en annan skrivardrivrutin om du skriver ut fran ett program och de utskrivna sidorna
har ovantade linjer i grafiken, saknad text, saknad grafik, felaktig formatering eller utbytta teckensnitt.

Hamta nagon av féljande drivrutiner fran HP-webbplatsen: www.hp.com/support/colorljM577MFP.
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HP PCL.6-skrivardrivrutin e  Medféljer som standarddrivrutin pa cd-skivan i férpackningen. Den har drivrutinen
installeras automatiskt savida du inte valjer en annan.
HP PCL 6-drivrutin
e  Rekommenderas for alla Windows-miljoer
HP PCL-6-skrivardrivrutin
e Ger generellt bast hastighet, utskriftskvalitet och stdd for skrivarfunktioner for de
flesta anvdndarna

e  Kompatibel med Windows-anvdndargranssnittet for hogsta hastighet i Windows-
miljéer

° Ar eventuellt inte fullt kompatibel med tredjepartsprogram och anpassade
program som baseras pa PCL 5

HP UPD PS-drivrutin o  Rekommenderas fér anvandning tillsammans med programvara fran Adobe® samt
med andra program som har en hég grafisk komplexitetsniva

e  Stdder utskrift av PostScript-emulering och PostScript-flashteckensnitt

HP UPD PCL 5-drivrutin e  Rekommenderas for allmanna kontorsutskrifter i Windows-miljéer
e  Kompatibel med tidigare PCL-versioner och aldre HP LaserJet-skrivare
e  Det basta valet for utskrift fran tredjepartsprogram och anpassade program

° Det basta valet vid arbete i blandmiljoer som kraver att skrivaren stalls in som PCL
5 (UNIX, Linux, stordator)

e  Sarskilt utformad for anvandning i Windows-miljoer pa féretag som behdver en
och samma drivrutin till flera skrivarmodeller.

° Rekommenderas vid utskrift till flera skrivarmodeller fran en mobil Windows-dator

HP UPD PCL 6-drivrutin o Rekommenderas for utskrift i alla Windows-miljéer

e  Ger generellt bast hastighet, utskriftskvalitet och stod for skrivarfunktioner for de
flesta anvandare

e  Anpassad till anvandargranssnittet i Windows for att ge hdgsta hastighet i
Windows-miljoer

e  Areventuellt inte fullt kompatibel med tredjepartsprogram och anpassade
program som baseras pa PCL 5
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Forbattra kopieringskvaliteten

Om det uppstar kvalitetsproblem vid kopiering kan du prova att l6sa problemen med féljande l6sningar i
angiven ordning.

° Kontrollera att skannerglaset inte ar smutsigt

° Kalibrera skannern

° Kontrollera pappersinstéllningarna

° Kontrollera bildjusteringsinstallningarna

° Optimera kopieringskvalitet for text och bilder

° Kopiering fran kant till kant

° Rengdra inmatningsvalsar och separeringsdyna i dokumentmataren

Prova de har fa enkla stegen forst:
e  Anvand flatbdddsskannern istallet for dokumentmataren.
e  Anvand original av hog kvalitet.

e  Nar du anvander dokumentmataren placerar du originaldokumentet korrekt i mataren, med hjalp av
pappersledarna, for att undvika oklara eller férvrangda bilder.

Om problemet kvarstar provar du med nagon av de dvriga lésningarna. Om inte heller de l6ser problemet
laser du avsnittet Forbattra utskriftskvalitet, dar du hittar fler l6sningar.

Kontrollera att skannerglaset inte dr smutsigt

Med tiden kan smutsflackar ansamlas pa skannerglaset och baksidan i vit plast, och det kan paverka
resultatet. Anvand féljande anvisningar for att rengéra skannern om det finns streck, oénskade linjer eller
svarta prickar pa de utskrivna sidorna eller om utskriftskvaliteten ar dalig eller texten oklar.

1.  Stang av skrivaren genom att trycka pa
strombrytaren och dra sedan ut strémsladden ur
eluttaget.
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2. Oppna skannerlocket.

3. Rengér skannerglaset, dokumentmatarens
glasremsa och baksidan i vit plast med en mjuk
trasa eller svamp som har fuktats med
glasputsmedel utan slipmedel.

VIKTIGT: Anvand inte slipmedel, aceton,
bensen, ammoniak, etylalkohol eller
koltetraklorid pa nagon del av skrivaren. Da kan
den skadas. Stall inga vatskor direkt pa glaset
eller plattan. De kan lacka ut och skada skrivaren.

0BS! Om du har problem med streck pa
kopiorna nar du anvander dokumentmataren, ska
du se till att rengora det lilla strecket till vanster
pa skannern.

4. Torka av glaset och de vita plastdelarna med ett
samskskinn eller en cellulosasvamp for att
undvika flackar.

5. Anslut stromsladden till ett eluttag och tryck
sedan pa strombrytaren for att starta skrivaren.

Kalibrera skannern

Om den kopierade bilden inte har placerats korrekt pa sidan foljer du de har anvisningarna for att kalibrera
skannern.

EJ?? 0BS! Forsakra dig om att justera ledarna i inmatningsfacket sa att de ligger mot originaldokumentet nar du
anvander dokumentmataren.

1.  Bladdra till och tryck pa Enhetsunderhall pa startskdarmen pa skrivarens kontrollpanel.
2. Oppna fdljande menyer:
e  Kalibrering/rengéring

° Kalibrera skannern

SVww Forbattra kopieringskvaliteten 187



3.  Tryck pa Nasta ndr du vill paborija kalibreringsprocessen. Folj instruktionerna pa skarmen.

4. Vanta medan skrivaren kalibreras och prova sedan att kopiera igen.

Kontrollera pappersinstallningarna

F6lj de har anvisningarna om kopierade sidor har flackar, otydlig eller mork text, buktat papper, spridda
tonerprickar, l6s toner eller omraden dar toner saknas.

Kontrollera pappersstorlek och typkonfiguration
1. Bladdratill och tryck pa knappen Fack pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.
2. Tryck pa raden med facket som du vill stélla in och tryck sedan pa Andra.
3. Vadlj pappersstorleken och papperstypen bland alternativen.

4. Tryck pa OK sa sparas ditt val.

Vilj det fack som ska anvdndas for kopian
1. Valj Kopiera pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.
2.  Tryck pa knappen Pappersval.
3. Valj det magasin som innehaller det papper du vill anvanda.

4. Valj knappen OK.

EJ*’” 0BS! De har installningarna ar tillfalliga. Nar du har slutfort jobbet aterstalls skrivaren till
standardinstallningarna.

Kontrollera bildjusteringsinstallningarna
Justera de har ytterligare installningarna om du vill forbattra kopieringskvaliteten.

e  Skarpa: Gor bilden tydligare eller mjukare. Du kan till exempel 6ka skdrpan sa att text visas tydligare
eller minska den for att ge foton ett mjukare utseende.

e  Svérta: Oka eller minska méngden vitt och svart i fargerna i skannade bilder.
e  Kontrast: Oka eller minska skillnaden mellan den ljusaste och den mérkaste firgen pa sidan.

e  Bakgrundsborttagning: Ta bort bleka farger fran bakgrunden i skannade bilder. Om originaldokumentet
till exempel ar tryckt pa fargat papper kan du anvanda den har funktionen for att géra bakgrunden
ljusare utan att bilden paverkas.

e  Automatisk ton: Endast tillgangligt for Flow-skrivare. Fér originaldokument som har minst 100 tecken
text pa sidan kan skrivaren identifiera vilken kant som ar éverst pa sidan, och placerar den skannade
bilden efter den. Om vissa av sidorna ar upp och ned i forhallande till andra sidor kommer den skannade
bilden anda att ha alla sidor rattvdanda. Om vissa sidor har liggande format vrider skrivaren bilden sa att
den 6vre kanten pa sidan ar i den 6vre kanten av bilden.

1. Valj Kopiera pa startskdarmen pa skrivarens kontrollpanel.

2. Tryck pa knappen Bildjustering.
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3. Andrareglagen om du vill stélla in nivderna och tryck sedan pa knappen OK.

4. Tryck pa knappen Start ®.

[i?)”r 0BS! De harinstallningarna ar tillfalliga. Nar du har slutfort jobbet aterstalls skrivaren till
standardinstallningarna.

Optimera kopieringskvalitet for text och bilder
Optimera kopieringen fér den bildtyp som kopieras: text, grafik eller foton.
1.  Valj Kopiera pa startskdarmen pa skrivarens kontrollpanel.
2. Tryck pa knappen Fler alternativ och darefter pa knappen Optimera text/bild.

3. Vdlj ett av de fordefinierade alternativen eller tryck pa Justera manuellt och dndra reglaget i avsnittet
Optimera for. Valj knappen OK.

4. Tryck pa knappen Start ®.

EJ?? 0BS! De harinstallningarna ar tillfalliga. Nar du har slutfort jobbet aterstalls skrivaren till
standardinstallningarna.

Kopiering fran kant till kant

Anvand den hér funktionen nar du vill undvika skuggor som kan uppsta ldngs kanten av kopiorna nar
originaldokumentet skrivs ut for nara kanterna.

1. Bladdra till och tryck pa knappen Administration pa startskdarmen pa skrivarens kontrollpanel.
2. Oppna fdljande menyer:

e  Kopieringsinstallningar

e  Kant-till-kant
3. Valj alternativet Kant-till-kant-utskrift om originaldokumentet ar tryckt nara papperskanterna.
4. Tryck pa knappen Spara.

5. Tryck pa knappen Start ®.

Rengora inmatningsvalsar och separeringsdyna i dokumentmataren

Folj dessa steg om dokumentmataren inte matar in sidor korrekt eller ger sned utmatning.
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1.  Lyft sparren till dokumentmataren.

2. Oppna luckan till dokumentmataren.
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3. Avlagsna allt synligt ludd eller damm fran
matningsvalsarna och separeringsplattan med
tryckluft eller en ren luddfri duk fuktad med
varmt vatten.

4. Stang luckan till dokumentmataren.

0BS! Kontrollera att sparren ovanpa luckan till
dokumentmataren ar ordentligt stdngd.

Om problemet kvarstar kontrollerar du dokumentmatarens separeringsplatta och valsar sa de inte ar notta,
och byter dem vid behov.

@7 0BS! Nya valsar har en grov yta. Nar valsarna slits blir de jamna.
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Forbattra skanningskvaliteten

° Kontrollera att skannerglaset inte ar smutsigt

° Kontrollera uppldsningsinstallningarna

° Kontrollera farginstéllningarna

° Kontrollera bildjusteringsinstallningarna

° Optimera skanningskvaliteten for text eller bilder

° Kontrollera installningarna for utskriftskvalitet

° Rengdra inmatningsvalsar och separeringsdyna i dokumentmataren

Prova de hér fa enkla stegen forst:
e  Anvand flatbadddsskannern istallet for dokumentmataren.
e  Anvand original av hog kvalitet.

e Nar du anvander dokumentmataren placerar du originaldokumentet korrekt i mataren, med hjalp av
pappersledarna, for att undvika oklara eller férvrangda bilder.

Om problemet kvarstar provar du med nagon av de dvriga losningarna. Om inte heller de lGser problemet
laser du avsnittet Forbattra utskriftskvalitet, dar du hittar fler [6sningar.

Kontrollera att skannerglaset inte dr smutsigt

Med tiden kan smutsfldckar ansamlas pa skannerglaset och baksidan i vit plast, och det kan paverka
resultatet. Anvand féljande anvisningar for att rengdra skannern om det finns streck, oonskade linjer eller
svarta prickar pa de utskrivna sidorna eller om utskriftskvaliteten ar dalig eller texten oklar.

1. Stdng av skrivaren genom att trycka pa
strombrytaren och dra sedan ut stromsladden ur
eluttaget.
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2. Oppna skannerlocket.

3. Rengér skannerglaset, dokumentmatarens
glasremsa och baksidan i vit plast med en mjuk
trasa eller svamp som har fuktats med
glasputsmedel utan slipmedel.

VIKTIGT: Anvand inte slipmedel, aceton,
bensen, ammoniak, etylalkohol eller
koltetraklorid pa nagon del av skrivaren. Da kan
den skadas. Stall inga vatskor direkt pa glaset
eller plattan. De kan lacka ut och skada skrivaren.

0BS! Om du har problem med streck pa
kopiorna nar du anvander dokumentmataren, ska
du se till att rengora det lilla strecket till vanster
pa skannern.

4. Torka av glaset och de vita plastdelarna med ett
samskskinn eller en cellulosasvamp for att
undvika flackar.

5. Anslut stromsladden till ett eluttag och tryck
sedan pa strombrytaren for att starta skrivaren.

Kontrollera upplosningsinstallningarna

[%”r OBS! Att stallain upplosningen pa ett hogt varde okar filstorleken och skanningstiden.

Folj instruktionerna nedan om du vill justera upplésningen:

1.  Bladdra till och tryck pa knappen Administration pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.
2. Oppnamenyn Installningar for Skanna/Digital sdndning.

3. Vdlj den kategori av skannings- och sandningsinstallningar som du vill ange.

4. Oppnamenyn Standardutskriftsalternativ.

5.  Tryck pa knappen Uppldsning.
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6.

1.

Vdlj ett av de fordefinierade alternativen. Tryck pa knappen Spara.

Tryck pa knappen Start @.

Kontrollera farginstallningarna

Folj instruktionerna nedan om du vill justera farginstallningen:

1.

2.

Bladdra till och tryck pa knappen Administration pa startskarmen pa produktens kontrollpanel.
Oppna menyn Instéllningar fér Skanna/Digital séndning.

Valj den kategori av skannings- och sandningsinstallningar som du vill ange.

Oppna menyn Standardutskriftsalternativ.

Tryck pa knappen Farg/svart.

Vdlj ett av de fordefinierade alternativen. Tryck pa knappen Spara.

Tryck pa knappen Start ®.

Kontrollera bildjusteringsinstallningarna

Justera de har ytterligare installningarna om du vill forbattra skanningskvaliteten.

6.

1.

Skéarpa: Gor bilden tydligare eller mjukare. Du kan till exempel dka skdrpan sa att text visas tydligare
eller minska den for att ge foton ett mjukare utseende.

Svérta: Oka eller minska méangden vitt och svart i fargerna i skannade bilder.
Kontrast: Oka eller minska skillnaden mellan den ljusaste och den mérkaste firgen pa sidan.

Bakgrundsborttagning: Ta bort bleka farger fran bakgrunden i skannade bilder. Om originaldokumentet
till exempel &r tryckt pa fargat papper kan du anvanda den har funktionen for att gora bakgrunden
ljusare utan att bilden paverkas.

Automatisk ton: Endast tillgangligt for Flow-skrivare. For originaldokument som har minst 100 tecken
text pa sidan kan skrivaren identifiera vilken kant som ar éverst pa sidan, och placerar den skannade
bilden efter den. Om vissa av sidorna ar upp och ned i forhallande till andra sidor kommer den skannade
bilden danda att ha alla sidor rattvdanda. Om vissa sidor har liggande format vrider skrivaren bilden sa att
den dvre kanten pa sidan ar i den 6vre kanten av bilden.

Bladdra till och tryck pa knappen Administration pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.
Oppna menyn Instéllningar for Skanna/Digital séndning.

Valj den kategori av skannings- och sandningsinstallningar som du vill ange.

Oppna menyn Standardutskriftsalternativ.

Tryck pa knappen Bildjustering.

Andra reglagen om du vill stilla in nivderna och tryck sedan pa knappen Spara.

Tryck pa knappen Start @.

[%f OBS! De harinstallningarna ar tillfalliga. Nar du har slutfért jobbet aterstalls skrivaren till
standardinstallningarna.
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Optimera skanningskvaliteten for text eller bilder
Optimera skanningen for den typ av bild som skannas: text, grafik eller foton.

1.  Tryck pa en av knapparna for skannings-/sandningsfunktionerna pa startskarmen pa skrivarens
kontrollpanel:

e  Spara till mapp pa natverket
e  Sparaienhetsminne
e SparapaUSB
e  Skanna till SharePoint®
2. Tryck pa knappen Fler alternativ och darefter pa knappen Optimera text/bild.

3. Vadlj ett av de fordefinierade alternativen eller tryck pa Justera manuellt och dndra reglaget i avsnittet
Optimera for. Valj knappen OK.

4. Tryck pa knappen Start ®.

[%’ OBS! De har installningarna ar tillfalliga. Nar du har slutfort jobbet aterstalls skrivaren till
standardinstallningarna.

Kontrollera installningarna for utskriftskvalitet

Den hér instéallningen justerar komprimeringsnivan nar filen sparas. Valj den hégsta installningen om du vill
ha den hogsta kvaliteten.

1.  Bladdra till och tryck pa knappen Administration pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.
2. Oppnamenyn Installningar for Skanna/Digital sdndning.

3. Vdlj den kategori av skannings- och sandningsinstallningar som du vill ange.

4. Oppnamenyn Standardutskriftsalternativ.

5. Valj knappen Utskriftskvalitet.

6. Valj ett av de fordefinierade alternativen och tryck sedan pa knappen Spara.

7. Tryck pa knappen Start ®.

Rengora inmatningsvalsar och separeringsdyna i dokumentmataren

Folj dessa steg om dokumentmataren inte matar in sidor korrekt eller ger sned utmatning.
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1.  Lyft sparren till dokumentmataren.

2. Oppna luckan till dokumentmataren.
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3. Avlagsna allt synligt ludd eller damm fran
matningsvalsarna och separeringsplattan med
tryckluft eller en ren luddfri duk fuktad med
varmt vatten.

4. Stang luckan till dokumentmataren.

0BS! Kontrollera att sparren ovanpa luckan till
dokumentmataren ar ordentligt stdngd.

Om problemet kvarstar kontrollerar du dokumentmatarens separeringsplatta och valsar sa de inte ar notta,
och byter dem vid behov.

@7 0BS! Nya valsar har en grov yta. Nar valsarna slits blir de jamna.
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Forbattra faxkvaliteten

Om skrivaren har problem med faxkvaliteten forséker du med foljande l6sningar i den ordning de visas.

Kontrollera att skannerglaset inte ar smutsigt

Kontrollera uppldsningsinstallningarna for att skicka fax

Kontrollera bildjusteringsinstallningarna

Optimera faxkvaliteten for text eller bilder

Kontrollera felkorrigeringsinstallningarna

Kontrollera installningen Passa till sidan

Rengdra inmatningsvalsar och separeringsdyna i dokumentmataren

Skicka till en annan fax

Kontrollera avsdndarens fax

Prova de har fa enkla stegen forst:

Anvand flatbaddsskannern istéllet for dokumentmataren.

Anvand original av hog kvalitet.

Nar du anvander dokumentmataren placerar du originaldokumentet korrekt i mataren, med hjalp av

pappersledarna, for att undvika oklara eller férvrangda bilder.

Om problemet kvarstar provar du med nagon av de dvriga lésningarna. Om inte heller de l6ser problemet
laser du avsnittet Forbattra utskriftskvalitet, dar du hittar fler l6sningar.

Kontrollera att skannerglaset inte ar smutsigt

Med tiden kan smutsfldckar ansamlas pa skannerglaset och baksidan i vit plast, och det kan paverka

resultatet. Anvand féljande anvisningar for att rengéra skannern om det finns streck, odnskade linjer eller

svarta prickar pa de utskrivna sidorna eller om utskriftskvaliteten ar dalig eller texten oklar.

1.  Stang av skrivaren genom att trycka pa
strombrytaren och dra sedan ut stromsladden ur

eluttaget.
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2. Oppna skannerlocket.

3. Rengér skannerglaset, dokumentmatarens
glasremsa och baksidan i vit plast med en mjuk
trasa eller svamp som har fuktats med
glasputsmedel utan slipmedel.

VIKTIGT: Anvand inte slipmedel, aceton,
bensen, ammoniak, etylalkohol eller
koltetraklorid pa nagon del av skrivaren. Da kan
den skadas. Stall inga vatskor direkt pa glaset
eller plattan. De kan lacka ut och skada skrivaren.

0BS! Om du har problem med streck pa
kopiorna nar du anvander dokumentmataren, ska
du se till att rengora det lilla strecket till vanster
pa skannern.

4. Torka av glaset och de vita plastdelarna med ett
samskskinn eller en cellulosasvamp for att
undvika flackar.

5. Anslut stromsladden till ett eluttag och tryck
sedan pa strombrytaren for att starta skrivaren.

Kontrollera upplosningsinstallningarna for att skicka fax

Folj instruktionerna nedan om du vill justera uppldsningen for utgaende fax:

[/ 0BS! Faxstorleken och sandningstiden dkas om upplésningen dkas.

1.  Bladdra till och tryck pa knappen Administration pa startskarmen pa produktens kontrollpanel.
2. Oppna fdljande menyer:

e  Faxinstallningar

e Installningar for faxsandning

° Standardutskriftsalternativ
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3.
4.

5.

Tryck pa knappen Uppldsning.
Valj ett av de fordefinierade alternativen. Tryck pa knappen Spara.

Tryck pa knappen Start ®.

Kontrollera bildjusteringsinstdllningarna

Justera de har ytterligare installningarna om du vill forbattra faxsandningskvaliteten.

4.

5.

Skarpa: Gor bilden tydligare eller mjukare. Du kan till exempel 6ka skarpan sa att text visas tydligare
eller minska den for att ge foton ett mjukare utseende.

Svirta: Oka eller minska miangden vitt och svart i fargerna i skannade bilder.
Kontrast: Oka eller minska skillnaden mellan den ljusaste och den mérkaste firgen pa sidan.

Bakgrundsborttagning: Ta bort bleka farger fran bakgrunden i skannade bilder. Om originaldokumentet
till exempel ar tryckt pa fargat papper kan du anvanda den har funktionen for att géra bakgrunden
ljusare utan att bilden paverkas.

Automatisk ton: Endast tillgangligt fér Flow-skrivare. For originaldokument som har minst 100 tecken
text pa sidan kan skrivaren identifiera vilken kant som ar 6verst pa sidan, och placerar den skannade
bilden efter den. Om vissa av sidorna &r upp och ned i forhallande till andra sidor kommer den skannade
bilden anda att ha alla sidor rattvdanda. Om vissa sidor har liggande format vrider skrivaren bilden sa att
den 6vre kanten pa sidan ar i den 6vre kanten av bilden.

Bladdra till och tryck pa knappen Administration pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.
Oppna fdljande menyer:

e  Faxinstallningar

e Instdllningar for faxsdandning

e  Standardutskriftsalternativ

Tryck pa knappen Bildjustering.

Andra reglagen om du vill stilla in nivderna och tryck sedan pa knappen Spara.

Tryck pa knappen Start ®.

Ej?'” OBS! De harinstallningarna ar tillfalliga. Nar du har slutfért jobbet aterstalls skrivaren till
standardinstallningarna.

Optimera faxkvaliteten for text eller bilder

Optimera faxet for den typ av bild som skannas: text, grafik eller foton.

1.

2.

Tryck pa knappen Fax pa hemskadrmen pa skrivarens kontrollpanel.
Tryck pa knappen Fler alternativ och darefter pa knappen Optimera text/bild.

Vdlj ett av de fordefinierade alternativen eller tryck pa Justera manuellt och dndra reglaget i avsnittet
Optimera for. Valj knappen OK.

Tryck pa knappen Start @.
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E,?% 0BS! De harinstallningarna ar tillfalliga. Nar du har slutfort jobbet aterstalls skrivaren till
standardinstallningarna.

Kontrollera felkorrigeringsinstdllningarna

Installningen Felkorrigering kan vara inaktiverad, och det kan minska bildkvaliteten. Félj instruktionerna
nedan om du vill aktivera instdllningen igen.

1. Bladdra till och tryck pa knappen Administration pa startskdarmen pa skrivarens kontrollpanel.

2. Oppna fdljande menyer:

° Faxinstallningar
e Instdllningar for faxsdandning
e Instdllning f6ér faxsandning

e  Allmannainstallningar for faxsandning

3. Vdlj alternativet Felkorrigering. Tryck pa knappen Spara.

Kontrollera installningen Passa till sidan

Om installningen Anpassa till sida ar aktiverad och det inkommande faxet ar storre an standardsidstorleken,
forsoker skrivaren anpassa bilden efter sidan. Storre bilder delas upp pa flera sidor om den har installningen
ar inaktiverad.

1.  Bladdra till och tryck pa knappen Administration pa startskarmen pa skrivarens kontrollpanel.
2. Oppna fdljande menyer:

e  Faxinstallningar

e |Installningar for faxmottagning

e  Standardutskriftsalternativ

e  Anpassa till sida

3.  Tryck pa Aktiverad om du vill aktivera installningen eller pa Avaktiverad om du vill avaktivera den. Tryck
pa knappen Spara.

Rengdra inmatningsvalsar och separeringsdyna i dokumentmataren
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Folj dessa steg om dokumentmataren inte matar in sidor korrekt eller ger sned utmatning.
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1.  Lyft sparren till dokumentmataren.

2. Oppna luckan till dokumentmataren.
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3. Avlagsna allt synligt ludd eller damm fran
matningsvalsarna och separeringsplattan med
tryckluft eller en ren luddfri duk fuktad med
varmt vatten.

4. Stang luckan till dokumentmataren.

0BS! Kontrollera att sparren ovanpa luckan till
dokumentmataren ar ordentligt stdngd.

Om problemet kvarstar kontrollerar du dokumentmatarens separeringsplatta och valsar sa de inte ar notta,
och byter dem vid behov.

@7 0BS! Nya valsar har en grov yta. Nar valsarna slits blir de jamna.

Skicka till en annan fax

Forsok skicka faxet till en annan faxmaskin. Om faxkvaliteten ar battre ar problemet kopplat till den
ursprungliga mottagarens faxinstallningar eller tillbehorsstatus.

Kontrollera avsandarens fax

Be avsandaren att forséka med att skicka fran en annan fax. Om faxkvaliteten &r battre finns problemet hos
avsandarens fax. Om det inte finns nagon annan fax tillgdnglig kan du be avsdndaren gora féljande
andringar:
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e  Setill att originaldokumentet &r pa vitt (inte fargat) papper.
e  Okainstallningarna for faxupplosning, kvalitetsniva eller kontrast.

e  Skicka faxet fran ett datorprogram, om det ar mgjligt.
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Losa problem med tradanslutna natverk

Inledning

Bekrafta att skrivaren kommunicerar med natverket genom att kontrollera féljande. Innan du borjar skriver
du ut en konfigurationssida fran skrivarens kontrollpanel och letar reda pa skrivarens IP-adress som visas pa
den har sidan.

Dalig fysisk anslutning

Datorn anvander en felaktig IP-adress for skrivaren

Datorn kan inte kommunicera med skrivaren

Skrivaren anvander felaktiga lank- och duplexinstallningar for natverket

Nya programvaror kan orsaka kompatibilitetsproblem

Datorn eller arbetsstationen ar felaktigt installd

Skrivaren ar avaktiverad eller sa &r andra natverksinstéllningar felaktiga

[i?)”r 0BS! HP geringen support for peer to peer-natverk, da detta ar en funktion i Microsofts operativsystem
och inte pa nagot satt ingar i HP:s skrivardrivrutiner. Mer information finns pa Microsofts webbplats pa
www.microsoft.com.

Dalig fysisk anslutning

1.
2.

3.

4.

Verifiera att skrivaren dar ansluten till ratt natverksport med en kabel av ratt langd.
Verifiera att kabelanslutningarna ar korrekt gjorda.

Titta pa anslutningen till ndtverksporten pa baksidan av skrivaren och kontrollera att den gula
aktivitetslampan och den gréna lankstatuslampan lyser.

Om problemet kvarstar, préva en annan kabel eller port i navet.

Datorn anvander en felaktig IP-adress for skrivaren

1.

4.

Oppna skrivaregenskaperna och klicka pa fliken Portar. Kontrollera att den aktuella IP-adressen for
skrivaren ar vald. Skrivarens IP-adress anges pa skrivarens konfigurationssida.

Om du har installerat skrivaren med HP:s standard-TCP/IP-port, markerar du rutan Skriv alltid ut till
den har skrivaren, dven om IP-adressen andras.

Om du har installerat skrivaren med Microsofts standard-TCP/IP-port, anvander du vardnamnet i stallet
for IP-adressen.

Om IP-adressen ar korrekt ska du ta bort skrivaren och sedan ldgga till den igen.

Datorn kan inte kommunicera med skrivaren

1.

svww

Testa natverkskommunikationen genom att skicka ett pingkommando till natverket.

a. Oppnaenkommandoprompt pa datorn.
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e  For Windows, klickar du pa Start och sedan Kor. Skriv cmd och tryck pa Enter.
e |10S X gar du till Program, sedan Verktyg och 6ppnar Terminal.

b. Skriv ping féljt av skrivarens IP-adress.

¢.  Omfoénstret visar returtider fungerar natverket.

2. Om pingkommandot misslyckas kontrollerar du att ndthubben &r pa. Kontrollera sedan att
natverksinstallningarna, skrivaren och datorn ar konfigurerade fér samma natverk.

Skrivaren anvander felaktiga lank- och duplexinstallningar for natverket

HP rekommenderar att du later dessa installningar vara i automatiskt lage (standardinstallning). Om du
andrar dessa installningar maste du dven andra dem for natverket.

Nya programvaror kan orsaka kompatibilitetsproblem

Verifiera att alla nya programvaror ar ratt installerade och att de anvands med ratt skrivardrivrutin.

Datorn eller arbetsstationen ar felaktigt installd
1.  Kontrollera natverksdrivrutinerna, skrivardrivrutinerna och natverksomdirigeringen.

2. \Verifiera att operativsystemet ar korrekt konfigurerat.

Skrivaren dr avaktiverad eller sa dr andra natverksinstallningar felaktiga
1. Granska konfigurationssidan och kontrollera natverksprotokollets status. Aktivera det vid behov.

2. Konfigurera natverksinstallningarna pa nytt om det behovs.
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Losa faxproblem

° Checklista for losning av faxproblem

° Allmanna faxfel

Checklista for losning av faxproblem
Med féljande checklista kan du ta reda pa vad som orsakar eventuella faxfel:

e  Anvinder du faxkabeln som skickades med faxtillbehdret? Faxtillbehoret har testats med den
medfdljande faxkabeln, som uppfyller RJ 11-specifikationerna och funktionsspecifikationer. Byt inte ut
den mot en annan faxkabel. Du maste anvdnda en analog faxkabel till det analoga faxtillbehoret. Det
kraver ocksa en analog telefonanslutning.

e  Arfax-/telefonkontakten ansluten pa baksidan av enheten? Se till att telefonkontakten sitter korrekt
i eluttaget. Satt i kontakten i eluttaget sa att det "klickar" fast.

'L%f 0BS! Kontrollera att telefonuttaget ar anslutet till faxporten och inte natverksporten. Portarna ar
ganska lika varandra.

e  Fungerar telefonjacket som det ska? Kontrollera att det hors en kopplingston genom att ansluta en
vanlig telefon till vdgguttaget. Kan du héra kopplingstonen och kan du ringa eller ta emot ett
telefonsamtal?

Vilken typ av telefonlinje anvander du?

e  Sarskild telefonlinje: En vanlig analog fax-/telefonlinje som har reserverats for att ta emot eller skicka
fax.

[%f 0BS! Telefonlinjen ska bara anvandas for fax och inte delas med andra telefoner. Dessa kan
exempelvis vara larmsystem som anvander telefonlinjen for kommunikation med ett
overvakningsforetag.

o  Telefonvaxel: Telefonsystem for foretagsmiljoer. Standardhemtelefoner och faxtillbehéret anvander
en analog telefonsignal. Vissa telefonvaxlar ar digitala och ar kanske inte kompatibla med
faxtillbehéret. Du kan behéva en ATA (Analog Telephone Adapter) som ett granssnitt mellan faxen och
digitala PBX-system.

e  Distribuerade linjer: En funktion till telefonsystemet som gor att ett inkommande samtal vaxlas till
nasta lediga linje, om den forsta linjen ar upptagen. Prova att ansluta skrivaren till den forsta linjen for
inkommande telefonsamtal. Faxtillbehoret svarar nar det angivna antalet i Ringsignaler fére svar har
uppnatts.

Anvander du ett dverbelastningsskydd?

Du kan montera ett 6verbelastningsskydd mellan vaggjacket och faxtillbehdret for att skydda faxtillbehéret
mot den elektriska spanning som gar i telefonlinjerna. Sadana skydd kan orsaka vissa
faxkommunikationsproblem genom att de forsamrar ringsignalens kvalitet. Om du har problem med att
skicka eller ta emot fax och anvander en av dessa enheter bor du ansluta skrivaren direkt till
vaggtelefonjacket for att ta reda pa om problemet orsakas av dverbelastningsskyddet.
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Anvander du en rostmeddelandetjinst som tillhandahalls av telefonoperatdren eller en

telefonsvarare?

Om du har angett ett lagre varde for installningen Ringsignaler fore svar for meddelandetjansten an for
faxtillbehoret, besvaras samtalet med meddelandetjansten och fax kan inte tas emot med faxtillbehoret. Om
installningen Ringsignaler fore svar for faxtillbehoret har ett lagre varde an samma installning for
meddelandetjansten, besvarar faxtillbehoret alla samtal.

Har din telefonlinje funktionen Samtal vantar?

Om telefonlinjen for fax har Samtal vantar aktiverat kan meddelandet om att samtal vantar avbryta ett
pagaende faxsamtal vilket leder till ett kommunikationsfel. Se till att funktionen Samtal vantar inte ar

aktiverad pa telefonlinjen for fax.

Kontrollera statusen for faxtillbehoret

Om det analoga faxtillbehoret inte verkar fungera skriver du ut en Konfigurationssida-rapport for att

kontrollera statusen.

1. Fran startskarmen bladdrar du till och trycker pa knappen Administration.

2. Oppna féljande menyer:
] Rapporter
e  Konfig.-/statussidor

e  Konfigurationssida

3. Tryck pa Skriv ut for att skriva ut rapporten eller pa Visa for att ldsa rapporten pa skarmen. Rapporten

ar flera sidor lang.

E;#” 0BS! Skrivarens IP-adress eller vdardnamn star pa Jetdirect-sidan.

Kontrollera modemstatusen pa faxtillbehdrssidan pa konfigurationssidan under rubriken
Maskinvaruinformation. | féljande tabell finns statusférhallanden och mdéjliga losningar.

[%F 0BS! Om faxtillbehdrssidan inte skrivs ut kan det finnas ett problem med det analoga faxtillbehéret. Om du
anvander LAN-faxning eller Internet-faxning kan de konfigurationerna avaktivera funktionen.

Fungerar/Aktiverat'

Det analoga faxtillbehoret ar installerat och klart.

Fungerar/Avaktiverat'

Faxtillbehoret ar installerat, men du har inte konfigurerat de
nédvandiga faxinstallningarna an.

Faxtillbehoret ar installerat och i drift; men antingen har
skrivarens faxfunktion inaktiverats eller sa har LAN-faxning
aktiverats med verktyget HP Digital Sending. Den analoga
faxfunktionen dr avaktiverad nar LAN-faxning har aktiverats.
Endast en faxfunktion, antingen LAN-faxning eller analog
faxning, kan aktiveras at gangen.

0BS! Om LAN-faxning ar aktiverat, ar funktionen Skanna till fax
inte tillganglig pa skrivarens kontrollpanel.

Non-Operational / Enabled/Disabled (I DRIFTSLAGE/ AKTIVERAT)'

Skrivaren har upptackt ett fel i den inbyggda programvaran.
Uppgradera den inbyggda programvaran.
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Skadad/aktiverad/inaktiverad' Faxtillbehoret har misslyckats. Satt i faxtillbehorskortet igen och
kontrollera om det finns bojda stift. Om status fortfarande ar
Skadad byter du ut kortet for det analoga faxtillbehéret.

1 Aktiverat betyder att det analoga faxtillbehdret ar aktiverat och paslaget; Avaktiverat betyder att LAN-faxning dr aktiverat (den
analoga faxfunktionen ar avstangd).

Allmanna faxfel

Nedan féljer nagra vanliga faxproblem.

Det gick inte att skicka faxet
JBIG &r aktiverat och den mottagande faxmaskinen ar inte JBIG-kompatibel.

Avaktivera JBIG-installningen.

Statusmeddelandet Minnet dr fullt visas pa skrivarens kontrollpanel
Skrivarens lagringsdisk ar full.

Ta bort nagra lagrade utslgrifter fran harddisken. Tryck pa Hamta fran enhetsminne pa startskarmen pa
skrivarens kontrollpanel. Oppna listan éver lagrade utskrifter eller lagrade fax. Markera jobbet du vill ta bort
och tryck pa Ta bort.

Utskriftskvaliteten pa ett foto &r dalig eller skrivs ut som en gra ruta
Du anvander fel instéllning for sida-innehall eller fel upplésningsinstallning.

Forsok att stalla in alternativet Optimera text/bild till installningen for Fotografi.

Du tryckte pa knappen Stopp for att avbryta ett faxmeddelande, men det skickades dnda
Om faxet har natt for [angt i sandningsprocessen kan du inte avbryta det.

Detta dr normalt.

Knappen for faxadressboken visas inte

Ingen av kontakterna i den valda kontaktlistan har nagon associerad faxinformation.

Det gar inte att hitta Fax settings (Faxinstdllningar) i HP Web Jetadmin
Faxinstallningar i HP Web Jetadmin hittar du under enhetens statussnabbmeny.

Vélj Digital Sending and Fax (Digital séndning och fax) fran snabbmenyn.

Rubriken ldggs till 6verst pa sidan nar faxrubriksfunktionen ar aktiverad
For alla vidarebefordrade fax lagger skrivaren till faxrubriken 6verst pa en sida.

Detta ar normalt.

En blandning av namn och nummer forekommer i mottagarrutan

Bade namn och nummer kan visas beroende pa varifran de kommer. Faxadressboken innehaller en lista 6ver
namn, och alla andra databaser innehaller listor 6ver nummer.
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Detta ar normalt.

Ett enkelsidigt fax skrivs ut som tva sidor
Faxrubriken laggs till 6verst i faxet och texten flyttas till ndsta sida.

Om du vill skriva ut ett enkelsidigt fax pa en sida staller du in faxrubriken pa rubriklaget eller &ndrar
installningen Anpassa till sida.

Ett dokument stannar i dokumentmataren under en faxsandning
Det har uppstatt papperstrassel i dokumentmataren.

Avlagsna papperstrasslet och skicka faxet igen.

Ljudvolymen ar for hog eller for lag
Ljudvolymen behdver dndras.

Justera volymen i menyn Installningar for faxsandning och Installningar for faxmottagning.
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