@ HP ElitePad 1000 G2 Rugged Tablet

Benutzerhandbuch



© Copyright 2015 HP Development Company,
L.P.

Bluetooth ist eine Marke ihres Inhabers und
wird von HP Inc. in Lizenz verwendet. Java ist
eine eingetragene Marke der Oracle
Corporation und/oder ihrer
Tochterunternehmen. Microsoft und Windows
sind entweder eingetragene Marken oder
Marken der Microsoft Corporation in den USA
und/oder anderen Landern.

HP haftet nicht fiir technische oder
redaktionelle Fehler oder Auslassungen in
diesem Dokument. Ferner {ibernimmt sie keine
Haftung fiir Schaden, die direkt oder indirekt
auf die Bereitstellung, Leistung und Nutzung
dieses Materials zuriickzufiihren sind. HP
haftet — ausgenommen fiir die Verletzung des
Lebens, des Korpers, der Gesundheit oder nach
dem Produkthaftungsgesetz — nicht fiir
Schaden, die fahrlassig von HP, einem
gesetzlichen Vertreter oder einem
Erfiillungsgehilfen verursacht wurden. Die
Haftung fiir grobe Fahrlassigkeit und Vorsatz
bleibt hiervon unberiihrt.

Inhaltliche Anderungen dieses Dokuments
behalten wir uns ohne Ankiindigung vor. Die
Informationen in dieser Verdffentlichung
werden ohne Gewadhr fiir ihre Richtigkeit zur
Verfiigung gestellt. Insbesondere enthalten
diese Informationen keinerlei zugesicherte
Eigenschaften. Alle sich aus der Verwendung
dieser Informationen ergebenden Risiken tragt
der Benutzer.

Die Garantien fiir HP Produkte und Services
werden ausschlie3lich in der zum Produkt bzw.
Service gehdrigen Garantieerklarung
beschrieben. Aus dem vorliegenden Dokument
sind keine weiterreichenden
Garantieanspriiche abzuleiten.

Zweite Ausgabe: November 2015
Erste Ausgabe: Mdrz 2015

Dokumentennummer: 798569-042



Sicherheitshinweis

AVORSICHT! Um die Gefahr von Gesundheitsschidden durch Hitze oder Uberhitzung zu reduzieren, vermeiden
Sie wahrend des Betriebs den direkten Kontakt des Netzteils mit der Haut und mit weichen Oberflachen, wie
Kissen, Teppichen oder Kleidung. Das Tablet und das Netzteil entsprechen den Temperaturgrenzwerten fiir
dem Benutzer zugangliche Oberflachen, wie sie in der internationalen Norm fiir die Sicherheit fiir
Einrichtungen der Informationstechnik (IEC 60950-1) festgelegt sind.




iv Sicherheitshinweis



Inhaltsverzeichnis

T WIllKOMMIEN ccciieiiiinnnnnenenennneeeeeeeeceencsssssssssnnneeeeesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnse 1
INFOrMALIONSGUELLEN ..ttt e et e eseee e e se e e b e e s s s essseesaessssessaeessessseessessssesssessssensssessensens 2

2 Komponenten des Tablets-PCs .. .4
VOPAEISEITE ...ttt ettt et et st et e s e e e s e s e e et et et et et e ateat et e aeeae e e esesaensesesenteeeatenten q
HINEErS@Ite (GESTRLOSSEN) ....eeveeeeeerereeeeteeeeteeereteretereee e sesese e sessesessesessesessesessesensessasessasessasesssessesessesensesersesennen 6

TN C=TE=Ty (=l (o Yo 1 11 o OO 7

OBOISITE <.ttt et ettt et ettt et s e b e et et et et et et et et e e e st neeneeaenaeae et eeenes 7

UNTEISEITE ...ttt sttt sttt et st et e e s e e s e s e s e b et et et st sat et et sateneane 9

ERIKETEEN <.ttt ettt ettt s s ettt e st et et et st et e e s st e se e senseesens et et astentensentans 9

ANdern der Tablet-EINSTEIUNGEN «..c.cueueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeseeteesessetesessesseesessssseseesasssssaessssesssesssssasestassssassessaes 11

Andern der Bildschirmausrichtung des TADLELS .........cevceeieeieceeieeeeeeeeeseesessesssssssssssassssssssssssas 11

Verwenden der automatischen Rotationssperre des Tablets .......ccccceeveveeccerceecereennen. 11

Anpassen der Bildschirmhelligkeit des Tablets ........ccoveeeeeeeeceeceeeeceeeeeceeeeees 11

Informationen zu Hardware UNd SOFEWAIE .......cccou ettt sttt et se e sse e sseesnens 12
Aktualisieren der auf dem Tablet installierten SOftWaAre .........ccoveveveienrieieeerereeeeeeeeeeeeene 12

3 Herstellen einer Verbindung zu einem Netzwerk ... esecensssenssennnns 13
Herstellen einer Verbindung zu @iNEM WLAN ...ttt e eeecte e eeseaeessessaseesesssesesaessassssesssssesssssnns 13
Verwenden der Wireless-Bedienelemente ........ccecereerceerceeeeeeeeeeeeeecesesteese et seesaeesennes 13

Verwenden EINES WLAN ...ttt et et et et e et e e st et e s s se s e se et et et et et et saeenin 14

Auswahlen eines INtErNEtProVIAErS ..o eieeeeeeeecctec et ree s e e see s e e saeeeaeeas 14

EiNrichten @INES WLAN ..ottt ettt st ettt et e e es e ses e es 14

Konfigurieren @ines WireleSS-ROULEIS .......c.ccveeeeeeeieeeereeeceecreeeeeseeeeeseeseeeseeseeesseseens 15

SChULZEN TNFES WLAN ...ttt ettt et ettt 15

Verbindung zu @iNeM WLAN ... ettt ee et e e ee e e e e se s s e sesseesesaeeseennas 15

Verwenden von Bluetooth-fahigen GEIrAtEN .........c.eceeeieeeeieeeeieteerectee et ee e e seeneens 16

Verwenden von HP Mobiles Internet (nur bestimmte Modelle) ..........cvvveeeeeereerererereeerererereeeeeseeeseseeeseseeesesesesenens 16

4 Verwenden von Touch-Bewegungen........ cesssesennssssensnnnes 18
Verwenden der TOUChSCreen-BEWEGUNGEN ........ccccevieieieieinneeeteeeteteteee e et seesee e s e ssessessessessessesteseeseeneensenes 18
Streichbewegung Mit @INEM FINGEN .....ee ettt eee et s e et e s sseeaeesaeeesaesssesessassanenes 18

] 5] 1= 3 TSROSOt 18

BILALAUS ..ttt ettt sttt st s e e e s st a e et et e e e e e e e aennene 19

T[T B 19 {1 ool oo Tol s B Yo 5 [ USRSt 19

Streichbewegungen von der Kante (NUr WINAOWS 8) .......c.ccueeeeereererereereeeereereeenenesenesesnesesesenneseane 20



Streichen von der rechte@n KANte QUS .....coeeeeeeeeeiieeeieceecceeeceee et ceee e e saee e 20

Streichen von der LINKen Kante @us .........cceeeeeeeienrnieninrceee ettt et e s eneene 20

Streichen von der 0beren Kante ...t 21

Verwenden der BildSChirmEastatur .....c.ccceceeecercercercerceeceeete et ettt es sttt et e se e sese s e es 21
5 Funktionen im Detail ......ceeeeeeeeiiiiiiiiieiicciiirtieeeccitenneeeeceteesnneeeeeteesnnneeesstessnnnssssssessnnsssssssssnnnnssssssssnnnne 23
AUAIO <.ttt ettt ettt a e e et st e e et et s et st et et s ae et e seeae et se et et et et et et et et s et et neeneaeeaeeseeete e enten 23
AnschlieRBen VON LaUtSPraChern ... ettt e e se e see e e ae e e se s e see s e se e s enseennanns 23

EinStellen der LAUESTATKE .......coi ettt ettt sttt st ss et a et et et se e e e e neene 23
AnschlieBen von Kopfhorern und MIKrOfONEN ..........c.ueeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeceeereeeeeeesseeeeeseeseesseesees 24
Uberpriifen der Ausbaufunktionen auf dem Tablet ...........ccceeceeeeeeeeiceeeeeiceeesesssesessseessessnsean 24

WEDCAMS ...ttt et ettt et st st s et e e s s s e s e s et et et et et et et e et e e e seeseeaeesese s e tent et entanteneen 25
VIO <ttt ettt et ettt sttt et e e s e s et et et e e e e et et st et et e ae e st e neeaeaeese e eeente e enten 25
HDMI <.ttt ettt sttt ettt ettt et s et e et st s et e s e st e et e et e et e e sae e aesesasatennaes 25
Konfigurieren von Audio flr HDMI ..........coievieirieeeeceteteeeteeste e e e e e e sseseessestese e e et e e seenens 26
Barcode-Scanner (nur bestimmte MOAELLE) ..........eeceeeirureeeeerreerte et e e e e e s s sesessssesesasnssanans 27
Konfigurieren von WagenriCKLAUFEN .........eeeeeeeeeeeeeeeeeteeeetee et e et eeseeeseeae e e e eenseseeneenns 27
Konfigurieren der Lautstarke des BarcOde-SCaNNErS ........ccccueeeeeeeveentrreereesenserneeseseseeeesesseseesnesnens 28
Wiederherstellen der StandardeinsStellungen ............o oot 29

NFC (Near Field Communication, NahfeldkommuniKation) ... eesesenens 30
6 Energieverwaltung.. teeeeensseensennstenssennssennsennssannsennssanasennsenasennssennsennsennseanssennssanssenansannne eeee 31
Herunterfahren des TADLELS ...ttt sttt sttt st st et e s e s e e seseenas 31
Einstellen der ENErgiCOPLiONEN ... .ottt rte e e e e ee e se e ae s as s e e e e s sa e e s e s saeesaesese s ssesnseansaesnsasnsees 31
Verwenden von Energiesparfunktionen ... eeeierirnirninnennencncsesessessesseseeseesteseesesessessessessens 31

Einleiten und Beenden des Standbymodus ...........cceeeveeeieeceeceeceeeceeeeeecee e ee e eeneenns 32

Verwenden der Energieanzeige und der Energieeinstellungen ..........ccccoeeceeeeeeeveennen. 32

Einrichten des Kennwortschutzes fiir die Reaktivierung .........cccceeeeeeveeerceecceeceeceeceennen. 32

Verwenden Von AKKUSEIOM .......ccco ettt et et e et st et e st s e s et s e e se s seesaeanene 33
Werkseitig Versiegelte AKKUS ........ceeeceeeeeeceeceeceee et st s e ceeesee e aessaesesaessnaeenes 33

Weitere AKKUINFOrMAtiIONEN .......ocoviririnireeceeeetcetet ettt sae e s saeees 33

Verwenden VON AKKU-TEST ..ottt ettt st 33

Anzeigen des AKKULAdESANMS ........ccceeeeircieeeerctecceeceeee et ee s e e ee s e e e e e e sae e aeeeaeaas 34

Maximieren der Entladezeit des AKKUS ........ccceeurverrerrerrernirrenrenenenenseneeseesseseeseesesesseens 34

Niedriger AKKULAAESTANA ..........oeeeeeeeeeeeeceeeeeecteeeee e e eeeee e e e e e e e saeeesae e saeesseseseesseees 34

Feststellen eines niedrigen Akkuladestands .........cocoeeeeereeeeceecincceeeceenes 34

Beheben eines niedrigen Akkuladestands ............cocceeeveveeeeenienernernernennennenne 34

EinSparen VON AKKUBNEIGIE ......ceceeeeeeeeeeeeeeceeereeeeseee e eeseeesaeseseessseesssessssssssesssssessesssnnnns 35

AnschlieBen an die externe NetzStromVEerSOrgUNG .........ccecveeeeereeeeereeerereeeeeseeeeessessesseessesseessessens 35

vi



7 Externe Speicher- und Erweiterungskarten und eXterne Gerate ........ccccceeeeeeeeccecenneeeeecsecnnneeeccssacssssesssssessssssnssss 36

Verwenden VON SIMArt CArAS ........ccocceveeveerieriereeeeeeeeteeteseetest et et et st s te st et st e e e e ssesaessessessesaessesteneestesesnsenseseesenn 36
EiNSetzen von SMArt CArds .........coceevernesceeeeeeeeeeesee ettt s st s s s se e aese et et et e 36

ENtfernen von SMart Cards .........coeceeeeeeerererirentreeteeetesesteeste e seesseessesessestsaestsaestenesssnesensssenessens 36
Verwenden EINES USB-GEIELS ....cccceceieeeeeeetetetertetrte et e eeee e s e see st e st et et et et st e e sse s e e s sessesassesseneensenteneenes 36
ANSChlieRen EINES USB-GEIALS ........ccccveetrirtrientrentrreserresteeseese et sae st et e st se st e e st s sesessasessesassassesesns 37

ENtfernen @iNeS USB-GEIALS ......ccceveeurreerrrireeineereetret et et et e et esseesse e sseessese s et saesssnsssensssens 37
Verwenden €iNes SErIELlen GEIELS .......occevceieireeeeeetereertete e etet et et e e e st e e e e ssessese st et et et et et e e et saeeseesaenasnsane 37
Verwenden optionaler @XEEINEE GEIALE ......cceeeceeereeereeeeeeceeeetee e eeeeestesesaeeeesesseesaeessseessesssaeessssessesssesassenssesseen 38
Verwenden optionaler @Xterner LAUFWEIKE .........ecueeeeeeeeeeeeeeeeeteeee e see e ee e e eeeseesaeeseeeeesnennens 38
Installieren einer optionalen DiebstahlSiCheruNg ...ttt ettt 39
8 Sicherheit......... esecensssensennsnans 40
SCHULZEN A@S TADLELS ...ttt et ettt sttt st st ae s sb e e e s et et enis 40
Verwenden VON KENNWEOTTEIT .......courceirreeeieeeieeteeteeteeese e s sete et et e et e et e et e sesessesss e assesssntesentesensenenes 40
Einrichten von Kennwaortern in WINAOWS ..ottt ne e e s 41

Einrichten von Kennwortern in COmMPUEET SEEUP ....c.veeeeeecieeceecreeeteceee et scae e eeseaneeseeseseeeaeseneeas 41

Verwalten eines BIOS-AdminiStratorkENNWOITS .........coecceueeereeirererertreteete e eses e esaeaes 41

Eingeben eines BIOS-AdministratorkeNNWOILS ......cceecveeereeereeceeeeeeeeeeeeeeee e eeneeeeeaes 42

Verwenden VON ANLIVIFENSOFEWAIE ........ccceueeiririreetrectreetreste ettt sttt st st st e st st et e et e e se s e see e sanais 43
Verwenden vON FIr@WallSOfEWEIE ........occoueeeeeieetretr ettt ettt sttt sttt s e s e se s e se s e es 43
Installieren wichtiger SICherR@ItSUPAALES ........oeeeeeeeeeeceeeeeceeeeecree et e ee e sae e e e s aeeesseesaeessseessessaenssenas 43
Verwenden VON HP CLIENT SECUNILY .....cueeiieeeeceeeeeeceeeeeeeee e et eeeeseaeeesae e e e s e e e s aaessaessssesssesssesssesssessssasssnsnnen 44
D WAKTUNG c.cceeiieeionennnecnseecsseasecnssecsseesssecssacsssesssassssessssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssassasas 45
IP=B5-AUSIEGUING ..ottt et et et et e et e st et et e s e s s e s et et et et et et et et e st e e esesaeesaesassasensansentententant 45
(3T a1 o =T ol [T I 1] (=] TSRS 45
REINIGUNGSVEITANIEN ...ttt e et e s e e e ae et e sse s s e saesaesssesaeessenseeseensans 46

T 10 1T f=T g W [T DT 1 YL 46

a1 Lo [=T g I [T I 0] (=] TR 46

Aktualisieren von Programmen UNd TreiDerN ...ttt ese e e eae s e e eae s e e sesnnenns 47
Verwenden von SoftPag Download Man@gET .........cc.coceeeeeeireeeneerieteteee e saessesee st et et et et et e e s e s saesaenas 47
10 Sicherung und Wiederherstellung (Windows 8) .... teeeseennnnnnnnannaee 48
Sichern des Systems durch @iNBACKUP ......ccveeeiieiiececceecceectectt et cee e eeesee e e e s saeesaeeeaesesaeeae s e e e saessaesnsasnnnan 48
Wiederherstellen dES SYSLEIMS ... ettt te e ee e ete e e s se e e e s e e e e ese s s e s see s e se e s asssensesseensansennsannes 48
Verwenden der Windows-WiederherstelluNgStools ..........ecveeeeeeciereeeereeeeeeeeeeceeeeeeeseeeeeeeeseeeeennns 49
Verwenden von f11-WiederherstellUNgStools ..........cueceeeveeeerieceereeceeseeeeeceeeseeeeeeeeseeeeesseesessennns 49

Andern der BoOtgerater@iNeNfOlge .........ocuevueeceeevrvreeeeceessesseeseessesses s sessessessssassssessesassassesens 50
Verwenden von ,,Windows-Aktualisierung” oder ,,Windows-Zuriicksetzung*“ ..........ccccoeeveererveneen. 50

vii



11 Sicherung und Wiederherstellung (Windows 10) ...... cosseecesnnecnsas 51
Erstellen von Wiederherstellungsmedien und Datensicherungen .............coceveveriesinsensencenenenereeeeee e 51

Erstellen von HP Wiederherstellungsmedien (nur bestimmte Produkte) ...........cceeeeeeeeeeereennnnee. 51

Verwenden VON WINAOWS-TOOLS .......ccceeeeererertrertreetreeteeetecesetesetesentesetssestesesteesesessntesensesensesensesentesensesenens 53
Zuriicksetzen auf einen Wiederherstellungspunkt und Wiederherstellen ...........cocovevevevennencneceneneseeceeene 53
Wiederherstellung mit HP RECOVEIY MANAGET .......cccueeeeeecieeereeeeereeeeeee e seeeesaesessessseeessesssesessesnsens 54

Das sollten Sie wissen, bevor Sie beginnen ............eceeeeeeeeereeceeeecer et 54

Verwenden der HP Wiederherstellungspartition (nur bestimmte Produkte) ................ 55

Verwenden der HP Recovery Medien zur Wiederherstellung ..........cccoveeeeeeveceercneennen. 55

Andern der Startreihenfolge des TADLEES ...........occueceeecereceeeceeeseeeeseeseesessssssssesenas 55

Entfernen der HP Wiederherstellungspartition (nur bestimmte Produkte) .................. 56

12 Computer Setup (BI0S), TPM und HP Sure Start ......... .. 57
Verwenden VON COMPULET SEEUP ..ueiiiiecieceeceecteteeeertee et e e rteeete e e see e ae e e seesease s s essss e e e esseeesaessseseseassasssaessssensanans 57

Starten VON COMPULEET SEEUD c.ueeeeeeeeeeeeeeeeeeetteec et e e eeeee e e e e e saeeeesaesesseesesssesssssesessssesssssennsnne 57

Navigieren und Auswahlen in COMPULET SELUP .....oeeeeeeieeeeeeeeecee st rtee e e e eeee e e seeese s eeeseeenes 57

Wiederherstellen der Standardeinstellungen in Computer SEtUp .......coceeeveeeceecceeeceecceecceeceee e, 58

AKEUALISIErEN dES BIOS ......eoeereeiecteceeeceeeteeeteeete ettt s ettt se e se e se e e et s et sae st saeaseaeeseanenen 58

Ermitteln der BIOS-VErSiON .......coceoeieieieeeeeeeetetet et et et et ssessesne st et et e e e s 59

Herunterladen eines BIOS-UPdAtes .......ccueeeieeeeeeeeceeeeeeeeeceee et ree s cte e ee s e e e saeenes 59

Andern der Startreihenfolge mit der fO-AUFOrdErUNG ...........ccveeceecereceeceeecee e ssseseees 60
TPM-BIOS-Einstellungen (nur bestimmte ProdUKLE) ........ccceueeeeeeeeeeeeeeeeiete ettt cee e ee et seseese s se s seeenas 60
Verwenden von HP Sure Start (nur bestimmte Produkte) ...........cceeceeeeeieeeceeenincneseseseseeeseseeeeeseseeeseesees 61

13 HP PC-Hardware Diagnostics (UEFI) ........ veeeeeeeesssnneeens 62
Herunterladen von HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) auf @in USB-GErat ........cceeeeeeeereeeceeereneeereseeeeeneeenas 62

14 Support...... .. 64
KONTAKEIErEN S SUPPOILS ....eeeeeeeeeeeecceecteete e cte e cte e eeeree e et e s ae e s e e e sae e s s e s sae s e e e s s e eessasssaseseesseenssesnsesnssessasnnes 64

15 TeChNiSChe DAtEN ........ccerrmmeeeciiiirnmennecciennnneenccssnssnsssscssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnnes 65
EINGANGSIQISTUNG ...ttt ettt ettt st s et et et et et et et st e e e s aeeaeenessesaesesensaneenes 65

(5 T= (g T=] 0 LWLy a T {10 U T T RS 65

16 Barrierefreil@it ......cccceeeeeeeeennnnnnnneneeeeeeeeeeecciiiesiisinninnneeeenennnnnnssssnneeneeesesssssssssssssssssssssssssesessssssssssnsnnnee . 66
Unterstiitzte assistive TECANOLOGIEN ........oceeeeeeeeeeeeeee ettt e ese st e sae s e e s e s sae e e s saesss e s e sessasnsennens 66
KONTAKEIErEN S SUPPOILS .....eeeeeeeeeeeeecteeeteeteeeteeteeeteesaesestessseeesaessaseesseesseeessassseeassasssesassessssenssessseesssesnsenanes 66

Anhang A Reisen mit dem Tablet ........cceeiieiiieiinienecienecenecieencenctneescnstesssesscssssssssssssssesssssssscssssnes 67

viii




Anhang B Elektrostatische Entladung....

68

Anhang C Fehlerbeseitigung..... .. 69
Ressourcen fiir die FENIErbeSItiGUNG ........ccveveeiieeeeeeeetecectecectec ettt see et sss e s seesse e e esseesseseennan 69
BeSEitiguNG VON PrODIEMEN ...ttt ettt e ree s ee s ae s et e e sae s e e e s sae e ssa e e aesesaesssasesaeesaesseesssesnsannnen 69

Das Tablet Startet NICHT ..ottt ettt s e sttt saene 69
Ein externes Gerat funktioniert NIChE ..........cococereeiierree e 69
Ein Video wird auf einem externen Anzeigegerat nicht angezeigt ..........ceceevveeeeeeceereeceereeceeeenne 70
Index... .7







Willkommen

Nach dem Einrichten und Registrieren des Tablets miissen Sie die folgenden wichtigen Schritte ausfiihren:

Eine Internetverbindung herstellen — Richten Sie Ihr Funknetzwerk ein, damit Sie eine Verbindung zum
Internet herstellen konnen. Weitere Informationen finden Sie unter ,Herstellen einer Verbindung zu
einem Netzwerk" auf Seite 13.

Antivirensoftware aktualisieren — Schiitzen Sie |hr Tablet vor Schaden, die durch Viren verursacht
werden. Die Software ist auf dem Tablet vorinstalliert. Weitere Informationen finden Sie unter
Verwenden von Antivirensoftware auf Seite 43.

Komponenten des Tablets — Machen Sie sich mit den Funktionen des Tablets vertraut. Weitere
Informationen finden Sie unter ,Komponenten des Tablets-PCs* auf Seite 4 und ,Verwenden von
Touch-Bewegungen* auf Seite 18.

Ermitteln installierter Software — Rufen Sie eine Liste der bereits auf dem Tablet vorinstallierten
Software wie folgt auf:

Wihlen Sie auf Tablets mit Windows ° 10 die Schaltfliche Start und wéhlen Sie dann Alle Apps.
—oder -

Tippen und halten Sie die Schaltflache Start. Wahlen Sie dann Programme und Features.
—oder—

Auf Tablets mit Windows 8 fiihren Sie auf der Startseite von der Mitte des Touchscreens eine
Streichbewegung nach oben aus, um die Seite mit den Apps anzuzeigen.

Nahere Informationen zum Verwenden der im Lieferumfang des Tablets enthaltenen Software finden Sie
in den Anleitungen des Softwareherstellers, die mit der Software oder auf der Website des Herstellers
bereitgestellt werden.

Sichern Sie lhre Festplatte, indem Sie ein Wiederherstellungs-Flash-Laufwerk erstellen. Siehe
,Sicherung und Wiederherstellung (Windows 8)“ auf Seite 48.




Informationsquellen

Im Lieferumfang des Tablet-PCs sind verschiedene Informationsquellen enthalten, die lhnen bei der

Ausfiihrung verschiedener Aufgaben helfen.

Informationsquellen Informationen zum Thema:
Poster Setup-anweisungen e  Einrichten des Tablet-PCs
° Identifizieren der Komponenten des Tablet-PCs
App ,.Erste Schritte“ (nur Windows 10) ° Eine Vielzahl von Anleitungen und Tipps zur Fehlerbeseitigung

So 6ffnen Sie die App ,.Erste Schritte®:

Wahlen Sie die Schaltflache Start und dann die App Erste
Schritte.

HP Support Assistant °
So rufen Sie HP Support Assistant auf: °
Windows 10 °

A Geben Sie in das Suchfeld der Taskleiste Support °
ein und wahlen Sie dann die App HP Support
Assistant.

Windows 8

A Tippen Sie auf der Startseite auf die App HP Support
Assistant.

Um das neueste Benutzerhandbuch zu erhalten, gehen Sie
zu http://www.hp.com/support und wahlen lhr Land aus.
Wahlen Sie Treiber & Downloads und folgen Sie den
Anleitungen auf dem Bildschirm.

Informationen zum Betriebssystem
Software-, Treiber- und BIOS-Updates
Tools zur Fehlerbeseitigung

Kontaktieren des Supports

HP Support °

Informationen zum Support in den USA finden Sie unter °
http://www.hp.com/go/contactHP.

Informationen zum Support weltweit finden Sie unter
http://welcome.hp.com/country/us/en/
wwcontact_us.html.

Online-Chat mit einem HP Techniker
Support-Rufnummern

HP Service-Center Standorte

Hinweise zu Zulassung, Sicherheit und °
Umweltvertrdglichkeit

So greifen Sie auf das Handbuch zu:
Windows 10

A Wahlen Sie die Schaltflache Start, Alle Apps, HP Hilfe
und Support und anschlieBend HP Dokumentation.

Windows 8

A Wahlen Sie auf der Startseite die App HP Support
Assistant, wahlen Sie dann Arbeitsplatz und
anschliefend Benutzerhandbiicher.

Sicherheits- und Zulassungshinweise

Umuweltinformationen

Handbuch fiir sicheres und angenehmes Arbeiten °
So greifen Sie auf das Handbuch zu:

Windows 10

Kapitel T Willkommen

Sachgerechte Einrichtung des Arbeitsplatzes sowie die richtige
Haltung und gesundheitsbewusstes Arbeiten

Informationen zur elektrischen und mechanischen Sicherheit


http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/go/contactHP
http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html
http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html

Informationsquellen

Informationen zum Thema:

1.  Geben Siein das Suchfeld der Taskleiste Support
ein und wahlen Sie dann die App HP Support
Assistant.

—oder -

Wabhlen Sie in der Taskleiste das Fragezeichen-
Symbol.

2. Wahlen Sie Mein PC, wdhlen Sie die Registerkarte
Technische Daten und wahlen Sie dann
Benutzerhandbiicher.

Windows 8

A Wahlen Sie auf der Startseite die App HP Support
Assistant, wahlen Sie dann Arbeitsplatz und
anschliefend Benutzerhandbiicher.

—oder -

Gehen Sie zu http://www.hp.com/ergo.

HP Website

Um das neueste Benutzerhandbuch zu erhalten, gehen Sie
zu http://www.hp.com/support und wahlen lhr Land aus.
Wabhlen Sie Treiber & Downloads und folgen Sie den
Anleitungen auf dem Bildschirm.

e  Informationen zum Support
e  Teilebestellung und weitere Hilfe

e  Verfligbares Zubehor fiir das Produkt

Herstellergarantie*
So greifen Sie auf das Handbuch zu:
Windows 10

1.  Geben Siein das Suchfeld der Taskleiste Support
ein und wahlen Sie dann die App HP Support
Assistant.

—oder -

Wabhlen Sie in der Taskleiste das Fragezeichen-

Symbol.

2. Wahlen Sie Mein PC und anschlieBend Garantie und
Services.

Windows 8

A Wahlen Sie auf der Startseite die App HP Support
Assistant, wahlen Sie dann Arbeitsplatz und
anschlieBfend Garantie und Services.

—oder -

Gehen Sie zu http://www.hp.com/go/orderdocuments.

Garantieinformationen fiir dieses Tablet

*Die HP Herstellergarantie fuir Ihr Produkt finden Sie zusammen mit den Benutzerhandbiichern auf lhrem Produkt und/oder auf der
CD/DVD im Versandkarton. In einigen Landern oder Regionen ist moglicherweise eine gedruckte Garantie im Versandkarton enthalten.
In einigen Landern oder Regionen, in denen dies nicht der Fall ist, konnen Sie eine gedruckte Version unter http://www.hp.com/go/
orderdocuments anfordern. Fiir Produkte, die Sie im asiatisch-pazifischen Raum erworben haben, wenden Sie sich bitte schriftlich an
HP unter HP Inc., P.0. Box 161, Kitchener Road Post Office, Singapur 912006. Geben Sie den Produktnamen sowie lhren Namen, lhre

Telefonnummer und Ihre Postanschrift an.

Informationsquellen


http://www.hp.com/ergo
http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/go/orderdocuments
http://www.hp.com/go/orderdocuments
http://www.hp.com/go/orderdocuments

2 Komponenten des Tablets-P(Cs

Die folgenden Abschnitte bieten einen Uberblick iiber die Funktionen des HP ElitePad 1000 G2 Rugged
Tablets.

° Vorderseite

e  Hinterseite (geschlossen)

e  Hinterseite (geéffnet)

° Oberseite
° Unterseite
° Etiketten

° Andern der Tablet-Einstellungen

° Informationen zu Hardware und Software

Vorderseite

—

0 000
i==hatb

| ="

Y
@

Komponente Beschreibung

(1) WWAN-Antennen (2)* (nur bestimmte Modelle) Zum Senden und Empfangen von Wireless-Signalen, um mit WWANs
(Wireless Wide-Area Networks) zu kommunizieren.

(2) Webcam vorne Zum Aufnehmen von Videos und Erfassen von Fotos.
So verwenden Sie die Webcam:
Windows 10

A Geben Siein das Suchfeld der Taskleiste Cam ein und tippen Sie
dann auf CyberLink YouCam.

Windows 8

A Tippen Sie auf der Startseite auf YouCam.
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Komponente

Beschreibung

—oder-—

Streichen Sie von der rechten Kante des Touchscreen zur Mitte,
um die Charms anzuzeigen, tippen Sie auf Suchen und dann auf
das Suchfeld. Geben Sie in das Suchfeld c ein und tippen Sie
dann auf CyberLink YouCam aus.

(3)

WLAN-Antennen (2)*

Zum Senden und Empfangen von Wireless-Signalen, um mit WLANs
(Wireless Local Area Networks) zu kommunizieren.

(4) Lichtsensor Bei Aktivierung wird die Displayhelligkeit durch den Lichtsensor
entsprechend den Lichtbedingungen der Umgebung automatisch
angepasst.

(5) Webcam-Statusanzeige (Vorderseite) Leuchtet: Die Webcam ist eingeschaltet.

(6) Near Field Communications (NFC)-Tippfeld (nur Ermadglicht den Kontakt eines NFC-kompatiblen Gerdtes mit diesem

bestimmte Modelle) Feld, um sich drahtlos mit dem Tablet zu verbinden und zu
kommunizieren und Daten in beide Richtungen zu libertragen.

(7) Windows-Taste Windows 10

Zum Anzeigen des Startmeniis.
Windows 8

Zum Anzeigen des Startbildschirms.

*Die Antennen sind auBen am Tablet nicht sichtbar. Achten Sie im Sinne einer optimalen Ubertragung darauf, dass sich keine
Gegenstdnde in unmittelbarer Umgebung der Antennen befinden. Zulassungshinweise fiir Wireless-Gerate finden Sie im Dokument
Hinweise zu Zulassung, Sicherheit und Umweltvertrdglichkeit im entsprechenden Abschnitt fiir lhr Land bzw. lhre Region.

So greifen Sie auf das Handbuch zu:

Windows 10

1.

2.

Geben Sie in das Suchfeld der Taskleiste Support ein und wahlen Sie dann die App HP Support Assistant.

—oder -

Wahlen Sie in der Taskleiste das Fragezeichen-Symbol.

Wahlen Sie Mein PC und anschlieend Garantie und Services.

Windows 8

A Wahlen Sie auf der Startseite die App HP Support Assistant, wahlen Sie dann Arbeitsplatz und anschlieBend Garantie und

Services.

Vorderseite
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Hinterseite (geschlossen)

Komponente

Beschreibung

(1

E/A-Klappe

Bietet Zugriff auf einen internen USB-Anschluss und das Smart
Card-Lesegerdt.

(2)

Anschlisse fiir Handschlaufen (2)

Werden verwendet, um die im Lieferumfang enthaltenen
Handschlaufe zu befestigen.

(3)

Tasten fiir Barcode-Scanner (2) (nur bestimmte
Modelle)

Aktiviert bei Betatigung den Barcode-Scanner.

Informationen zur Verwendung des Barcode-Scanners finden
Sie unter Barcode-Scanner (nur bestimmte Modelle)
auf Seite 27.

(4)

Webcam-LED

Leuchtet: Die Webcam wird gerade verwendet.

(5)

Webcam

Zum Aufnehmen von Videos und Fotos. Mit manchen Modellen
sind Videokonferenzen und Online-Chats liber Video-Streaming
mdglich.

Um Informationen zur Verwendung der Webcam zu erhalten,
rufen Sie HP Support Assistant auf. Informationen zum Zugriff
auf HP Support Assistant finden Sie unter Informationsquellen
auf Seite 2.

(6)

Lautstarketasten (2)

Stellen Sie die Lautstarke ein.

(W)} ﬂ

Offnung fiir die Diebstahlsicherung

Zum Befestigen einer optionalen Diebstahlsicherung am Tablet.
Heben Sie die Staubabdeckung der Offnung fiir die
Diebstahlsicherung an der Kante an, um auf den Steckplatz
zuzugreifen.

HINWEIS: Die Diebstahlsicherung soll zur Abschreckung
dienen, kann eine missbrauchliche Verwendung oder einen
Diebstahl des Tablets jedoch nicht in jedem Fall verhindern.
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Hinterseite (gedffnet)

Komponente

Beschreibung

(1) USB 3.0-Anschluss

Unterstiitzt ein USB-Benutzerauthentifizierungsgerat, das
verwendet werden kann, wahrend die E/A-Abdeckung
geschlossen ist. HP empfiehlt, keine Wireless-Transceiver oder
USB-Gerate zu verwenden, die das SchlieBen der E/A-Abdeckung
verhindern.

Informationen zu den verschiedenen USB-Anschliissen finden
Sie unter Verwenden eines USB-Gerats auf Seite 36.

() Smart Card-Lesegerat

Unterstiitzt optionale Smart Cards.

Oberseite

Komponente

Beschreibung

(1) Audioausgangs- (Kopfhorer-)/Audioeingangs-
G (Mikrofon-) Combo-Buchse

Zum AnschlieBen von optionalen Stereo-Aktivlautsprechern,
Kopfhorern, Ohrhorern, eines Headsets oder eines Audiokabels
flir Anzeigegerate. Auch zum AnschlieRen eines optionalen
Headset-Mikrofons. Optionale Gerate, die nur aus einem Mikrofon
bestehen, werden nicht unterstiitzt.

Hinterseite (gedffnet)
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Komponente

Beschreibung

VORSICHT! Reduzieren Sie zur Vermeidung von
Gesundheitsschaden die Lautstarke, bevor Sie Kopfhorer,
Ohrhorer oder ein Headset verwenden. Weitere
Sicherheitshinweise finden Sie im Dokument Hinweise zu
Zulassung, Sicherheit und Umweltvertrdglichkeit.

So greifen Sie auf das Handbuch zu:
Windows 10

Wabhlen Sie die Schaltfiache Start, Alle Apps, HP Hilfe und
Support und anschlieBend HP Dokumentation.

Windows 8

Wahlen Sie auf der Startseite die App HP Support Assistant,
wabhlen Sie dann Arbeitsplatz und anschlieend
Benutzerhandbiicher.

HINWEIS: Das Geratekabel muss iiber einen 4-poligen Stecker
verfligen, der sowohl einen Audioausgang (Kopfhérer) als auch
einen Audioeingang (Mikrofon) unterstiitzt.

(2) Ein/Aus-Taste

0

e  Wenn das Tablet ausgeschaltet ist, driicken Sie diese Taste,
um das Tablet einzuschalten.

e  Wenn das Tablet eingeschaltet ist, driicken Sie die Taste
kurz, um den Standbymodus einzuleiten.

] Wenn sich das Tablet im Standbymodus befindet, driicken
Sie die Taste kurz, um den Standbymodus zu beenden.

e  Wenn sich das Tablet im Ruhezustand befindet, driicken Sie
die Taste kurz, um den Ruhezustand zu beenden.

ACHTUNG: Wenn Sie die Ein/Aus-Taste gedriickt halten, gehen
nicht gespeicherte Daten verloren.

Wenn das Tablet nicht mehr reagiert und nicht mehr {iber
Windows® heruntergefahren werden kann, halten Sie die Ein/Aus-
Taste mindestens 5 Sekunden lang gedriickt, um das Tablet
auszuschalten.

Um weitere Informationen zu den Energieeinstellungen zu
erhalten, gehen Sie wie folgt vor: Siehe Einstellen der
Energieoptionen auf Seite 31.
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Unterseite

Die folgenden Komponenten sind durch E/A-Abdeckungen geschiitzt. Heben Sie eine Abdeckung vorsichtig an
der Kante an, um sie zu 6ffnen.

Komponente Beschreibung

(1) Barcode-Scanner (nur bestimmte Modelle) ~ Zum Lesen von Barcodes.

Informationen zur Verwendung des Barcode-Scanners
finden Sie unter Barcode-Scanner (nur bestimmte Modelle)
auf Seite 27.

(2) HDMI-Anschluss Zum AnschlieRen eines optionalen Video- oder
HD™ Audiogerats, z. B. eines High-Definition-Anzeigegerats,
einer anderen kompatiblen Digital- oder Audiokomponente
oder eines hochleistungsfahigen HDMI-Gerats.

3) Netzanschluss/Dockinganschluss Zum AnschlieBen eines Netzteils oder einer optionalen
ﬁé Dockingstation.
()] USB 3.0-Anschluss Zum AnschlieRen optionaler USB-Gerdte, wie z. B. Tastatur,
S5 Maus, externes Laufwerk, Drucker, Scanner oder USB-Hub.

Informationen zu den verschiedenen USB-Anschliissen
finden Sie unter Verwenden eines USB-Gerats
auf Seite 36.

(5) RJ-45-Netzwerkbuchsen-LEDs Zum AnschlieBen eines Netzwerkkabels.
° Leuchten griin (links): Das Netzwerk ist verbunden.

e  Leuchten gelb (rechts): Aktivitat findet im Netzwerk

statt.
(6) DB serieller Anschluss Zum AnschlieBen eines optionalen Gerats (z. B. serielles
ool Modem, serielle Maus oder serieller Drucker).
(7) Befestigungsmdoglichkeit fiir Zum Befestigen eines optionalen Schultertragegurts.

Schultertragegurt

Etiketten

Die am Tablet angebrachten Etiketten enthalten Informationen, die Sie mdglicherweise bei einer
Fehlerbeseitigung oder bei Mitnahme des Tablets ins Ausland bendtigen.

[Q" WICHTIG: Suchen Sie an der folgenden Stelle nach den in diesem Abschnitt beschriebenen Etiketten: auf der
Riickseite des Tablets.

e  Service-Etikett — liefert wichtige Informationen zur Identifizierung Ihres Tablets. Wenn Sie sich an den
Support wenden, werden Sie wahrscheinlich nach der Seriennummer gefragt und méglicherweise auch

Unterseite 9



nach der Produktnummer oder der Modellnummer. Suchen Sie diese Nummern heraus, bevor Sie sich an
den Support wenden.

e Microsoft®-Etikett mit Echtheitszertifikat (nur bestimmte Modelle vor Windows 8) — Enthalt den
Windows-Produktschliissel. Den Produktschliissel benétigen Sie eventuell, um das Betriebssystem zu
aktualisieren oder zu reparieren. HP Plattformen, auf denen Windows 8 oder Windows 8.x vorinstalliert
ist, verfiigen nicht (iber die physische Beschriftung. Stattdessen ist ein digitaler Produktschliissel
elektronisch installiert.

[%f HINWEIS: Dieser digitale Produktschliissel wird automatisch erkannt und von den Microsoft-
Betriebssystemen bei Neuinstallation des Windows-8 oder Windows 8.x-Betriebssystems mit von HP
anerkannten Wiederherstellungsmethoden aktiviert.

e  Zulassungsetikett(en) — enthalt/enthalten Zulassungsinformationen fiir das Tablet.

e  Zulassungsetikett(en) fiir Wireless-Gerdte — enthalt/enthalten Informationen zu optionalen Wireless-
Geraten und die amtlichen Zulassungssymbole fiir die Lander oder Regionen, in denen die Gerate fiir die
Verwendung zugelassen sind.

e  Laser-Etikett(en) (nur bestimmte Modelle) — enthalt/enthalten Informationen zur ordnungsgemaRen
Verwendung des Barcode-Scanner-Lasers.

CAUTION

LASER RADIATION -
DO NOT STARE INTO BEAM

CLASST LASER PRODUCT

LASER RADIATION
DO NOT VIEW DIRECTLY

WITH OPTICAL INSTRUMENTS
CLASS 1M LASER PRODUCT
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Andern der Tablet-Einstellungen

Sie kdnnen die Anzeige- und Bildschirmhelligkeit anpassen.

Andern der Bildschirmausrichtung des Tablets

Die Bildschirmausrichtung des Tablets wird automatisch vom Querformat in das Hochformat bzw. umgekehrt
gedandert.

1.  Soandern Sie die Bildschirmausrichtung des Tablets vom Querformat in das Hochformat:
Halten Sie das Tablet senkrecht und drehen Sie es dann um 90 Grad nach rechts (im Uhrzeigersinn).
2. Soandern Sie die Bildschirmausrichtung des Tablets vom Hochformat in das Querformat:

Halten Sie das Tablet senkrecht und drehen Sie es dann um 90 Grad nach links (entgegen dem
Uhrzeigersinn).

Verwenden der automatischen Rotationssperre des Tablets
So schalten Sie die automatische Rotationssperre lhres Tablets ein:
Windows 10
1. Tippen Sie auf die Schaltflache Start und anschlieBend auf Einstellungen.

2. Tippen Sie auf das Bildschirmsymbol, um die gegenwartige Tablet-Ausrichtung zu sperren und eine
Rotation zu vermeiden. Wenn die automatische Rotationssperre eingeschaltet ist, wird ein
Verriegelungssymbol angezeigt.

Windows 8

1.  Streichen Sie vom rechten Rand des Touchscreens zur Mitte, um die Charms anzuzeigen und tippen Sie
dann auf Einstellungen.

2. Tippen Sie auf das Bildschirmsymbol, um die gegenwartige Tablet-Ausrichtung zu sperren und eine
Rotation zu vermeiden. Wenn die automatische Rotationssperre eingeschaltet ist, wird ein
Verriegelungssymbol angezeigt.

So schalten Sie die automatische Rotationssperre lhres Tablets aus:
Windows 10
1. Tippen Sie auf die Schaltflache Start und anschlieBend auf Einstellungen.

2. Tippen Sie auf das Symbol Bildschirm unten rechts und tippen Sie dann auf das Symbol der
automatischen Rotationssperre.

Windows 8

1.  Streichen Sie vom rechten Rand des Touchscreens zur Mitte, um die Charms anzuzeigen und tippen Sie
dann auf Einstellungen.

2. Tippen Sie auf das Symbol Bildschirm unten rechts und tippen Sie dann auf das Symbol der
automatischen Rotationssperre.

Anpassen der Bildschirmhelligkeit des Tablets
So passen Sie die Bildschirmhelligkeit an:
1. Tippen Sie auf Tablets mit Windows 10 auf die Schaltflache Start und tippen Sie dann auf Einstellungen.

—oder -
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Streichen Sie auf Tablets mit Windows 8 von der rechten Kante des Touchscreens zur Mitte, um die
Charms anzuzeigen, und tippen Sie dann auf Einstellungen.

2. Tippen Sie auf das Symbol Bildschirm unten rechts. Es wird ein vertikaler Schieberegler zur Steuerung
der Bildschirmhelligkeit angezeigt.

[%/’”]’9 HINWEIS: Auf dem Windows-Desktop kénnen Sie ebenfalls auf das Symbol fiir die Energieanzeige im
Infobereich der Taskleiste (rechts auRen) tippen, dann auf Bildschirmhelligkeit anpassen tippen und den
Schieberegler neben Bildschirmhelligkeit an der Bildschirmunterseite verschieben.

Informationen zu Hardware und Software

Aktualisieren der auf dem Tablet installierten Software

Der GroRBteil der Software, einschlieBlich des Betriebssystems, wird regelmaBig vom Hersteller oder Anbieter
aktualisiert. Somit kann es vorkommen, dass wichtige Updates der mit dem Tablet gelieferten Software
veroffentlicht wurden, seit das Tablet das Werk verlassen hat.

Bestimmte Updates kénnen sich darauf auswirken, wie das Tablet auf optionale Software oder externe Gerate
reagiert. Viele Software-Updates bieten Sicherheitsverbesserungen.

Aktualisieren Sie das Betriebssystem und andere auf ddas Tablet installierte Software, sobald das Tablet mit
dem Internet verbunden ist. Rufen Sie Aktualisierungen auf der HP Website unter der URL http://www.hp.com
auf.
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3 Herstellen einer Verbindung zu einem
Netzwerk

Sie kdnnen das Tablet Gberallhin mitnehmen. Aber auch von zu Hause aus kdnnen Sie die Welt erkunden und
Uber Ihr Tablet und eine WLAN-Netzwerkverbindung auf Millionen von Websites zugreifen. In diesem Kapitel
erfahren Sie, wie Sie sich mit dieser virtuellen Welt verbinden kénnen.

Herstellen einer Verbindung zu einem WLAN

Mit der Wireless-Technologie werden Daten nicht mehr liber Kabel, sondern tiber Funkwellen tibertragen. Ihr
Tablet ist moglicherweise mit einem oder mehreren der folgenden Wireless-Gerate ausgestattet:

e  WLAN-Gerat (Wireless Local Area Network) — Verbindet das Tablet mit lokalen drahtlosen Netzwerken
(auch als Wi-Fi-Netzwerke, Wireless-LANs oder WLANs bezeichnet) in Unternehmen, bei Ihnen zu Hause
und an 6ffentlichen Standorten, wie Flughafen, Restaurants, Cafés, Hotels und Hochschulen. In einem
WLAN erfolgt der Datenaustausch zwischen den einzelnen Wireless-Geraten in Ihrem Tablet iiber einen
Wireless-Router oder Wireless-Access Point.

e  Bluetooth®-Gerat — Erstellt ein PAN (Personal Area Network) zur Kommunikation mit anderen Bluetooth-
fahigen Geraten wie Computern, Telefonen, Druckern, Headsets, Lautsprechern und Kameras. In einem
PAN kommuniziert jedes Gerat direkt mit anderen Geraten. Die Gerate miissen sich in geringer
Entfernung voneinander befinden (ca. 10 Meter).

Weitere Informationen zur Wireless-Technologie finden Sie in den Informationen und den Website-Links unter
,HP Support Assistant”. Informationen zum Zugriff auf HP Support Assistant finden Sie unter
Informationsquellen auf Seite 2.

Verwenden der Wireless-Bedienelemente

Das Netzwerk- und Freigabecenter ermdoglicht die Einrichtung einer Verbindung oder eines Netzwerks, die
Verbindung mit einem Netzwerk, die Verwaltung von Wireless-Netzwerken sowie die Diagnose und Behebung
von Netzwerkproblemen.

So verwenden Sie die Bedienelemente des Betriebssystems:

1.  Auf Tablets mit Windows 10 geben Sie in das Suchfeld der Taskleiste Systemsteuerung einund
wahlen Sie dann Systemsteuerung.

—oder—

Streichen Sie auf Tablets mit Windows 8 von der rechten Kante des Touchscreens zur Mitte, um die
Charms anzuzeigen, tippen Sie auf Einstellungen und dann auf Systemsteuerung.

2. Tippen Sie auf Netzwerk und Internet und anschlieBend Netzwerk- und Freigabecenter.

Rufen Sie fiir weitere Informationen ,HP Support Assistant” auf. Informationen zum Zugriff auf HP Support
Assistant finden Sie unter Informationsquellen auf Seite 2.
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Verwenden eines WLAN

Mithilfe eines WLAN-Gerats kénnen Sie auf ein WLAN (Wireless Local Area Network, Wireless-Netzwerk)
zugreifen, das aus anderen Computern und Zubehor besteht, die per Wireless-Router oder Wireless-
Access Point verbunden sind.

[%?9 HINWEIS: Die Begriffe Wireless-Router und Wireless-Access Point werden oft synonym verwendet.

e EingroB angelegtes WLAN, wie z. B. in einem Unternehmen, oder ein 6ffentliches WLAN, arbeitet in der
Regel mit Wireless-Access Points, die eine grof3e Anzahl an Computern und Zubehor verbinden und
kritische Netzwerkfunktionen voneinander trennen kdnnen.

e  WLANs im Heimbereich oder kleinen Biiros verwenden in der Regel einen Wireless-Router, der mehrere
wireless-fahige und drahtgebundene Computer in die Lage versetzt, eine Internetverbindung, einen
Drucker und Dateien gemeinsam zu nutzen, ohne dass dazu zusatzliche Hardware oder Software
erforderlich ist.

Um das WLAN-Gerdt in Ihrem Tablet verwenden zu kdnnen, miissen Sie eine Verbindung zu einer WLAN-
Infrastruktur herstellen (diese wird von einem Serviceanbieter oder einem 6ffentlichen oder Firmennetzwerk
bereitgestellt).

Auswadhlen eines Internetproviders

Bevor Sie eine Verbindung zum Internet herstellen kénnen, miissen Sie ein Konto bei einem Internetprovider
(ISP) einrichten. Um einen Internetzugang und ein Modem zu erwerben, wenden Sie sich an einen
Internetprovider vor Ort. Der Dienstanbieter ist Ihnen beim Einrichten des Modems, beim Installieren eines
Netzwerkkabels fiir den Anschluss lhres Wireless-Tablets an das Modem und beim Testen des Internetdiensts
behilflich.

[%r HINWEIS: Von Ihrem Internetprovider erhalten Sie eine Benutzer-ID und ein Benutzerkennwort, mit denen
Sie auf das Internet zugreifen kénnen. Notieren Sie diese Informationen, und bewahren Sie sie an einem
sicheren Ort auf.

Einrichten eines WLAN
Sie bendtigen die folgende Ausstattung, um ein WLAN einzurichten und eine Internetverbindung herzustellen.

e  EinBreitbandmodem (DSL oder Kabel) (1) sowie eine Hochgeschwindigkeits-Internetanbindung {iber
einen Internetprovider

e  Einen Wireless-Router (2) (separat zu erwerben)

e  FEin Wireless-Tablet (3)

[%’”r HINWEIS: Einige Modems verfiigen {iber einen integrierten Wireless-Router. Fragen Sie bei lhrem Internet-
Serviceanbieter nach, welche Art von Modem Sie haben.

Die Abbildung zeigt ein Beispiel einer WLAN-Installation mit Internetanschluss.

e '.1& ;j;- N l M (<>

Mit zunehmendem Netzwerkumfang kénnen weitere wireless-fahige und drahtgebundene Computer fiir den
Internetzugang an das Netzwerk angeschlossen werden.
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Wenn Sie Hilfe beim Einrichten Ihres WLANs benétigen, ziehen Sie die Dokumentation von lhrem Router-
Hersteller oder Internetprovider zu Rate.

Konfigurieren eines Wireless-Routers

Hilfe beim Einrichten eines WLAN finden Sie in den Informationen, die Sie vom Hersteller des Routers oder von
Ihrem ISP erhalten haben.

E/? HINWEIS: Es wird empfohlen, Ihr neues Wireless-Tablet zuerst iiber das im Lieferumfang des Routers
enthaltene Netzwerkkabel mit dem Router zu verbinden. Wenn das Tablet erfolgreich eine Verbindung zum
Internet herstellt, ziehen Sie das Kabel ab und greifen Sie tiber Ihr WLAN auf das Internet zu.

Schiitzen lhres WLAN

Wenn Sie ein WLAN einrichten oder auf ein vorhandenes WLAN zugreifen, sollten Sie immer die
Sicherheitsfunktionen aktivieren, um lhr Netzwerk vor unberechtigtem Zugriff zu schiitzen. WLANs in
offentlichen Bereichen (Hotspots) wie Cafés und Flughafen bieten mdglicherweise keine Sicherheit. Wenn Sie
hinsichtlich der Sicherheit Ihres Tablets an einem Hotspot Bedenken haben, beschranken Sie Ihre
Netzwerkaktivitdaten auf nicht vertrauliche E-Mail-Korrespondenz und unbedenkliches Surfen im Internet.

Da Wireless-Funksignale auch auf3erhalb des Netzwerks gesendet werden, kénnen andere WLAN-Gerdte
ungeschiitzte Signale empfangen. Treffen Sie folgende VorsichtsmalRnahmen, um lhr WLAN zu schiitzen:

° Setzen Sie eine Firewall ein.

Eine Firewall Giberpriift Daten und Prozesse, die an lhr Netzwerk gesendet werden, und blockt
verdachtige Daten und Prozesse. Firewalls sind als Software oder Hardware erhaltlich. In einigen
Netzwerken werden beide Arten verwendet.

e Verwenden Sie eine Wireless-Verschliisselung.

Bei der Wireless-Verschliisselung werden Sicherheitseinstellungen zur Ver- und Entschliisselung von
Daten verwendet, die {iber das Netzwerk {ibertragen werden. Rufen Sie fiir weitere Informationen ,,HP
Support Assistant” auf. Informationen zum Zugriff auf HP Support Assistant finden Sie unter
Informationsquellen auf Seite 2.

Verbindung zu einem WLAN

So stellen Sie eine Verbindung zu einem WLAN her:
1. Stellen Sie sicher, dass das WLAN-Gerdt eingeschaltet ist.

2. Tippen Sie auf dem Windows-Desktop auf das Symbol fiir den Netzwerkstatus im Infobereich ganz
rechts auf der Taskleiste.

3. Stellen Sie sicher, dass der Flugzeugmodus nicht aktiviert ist, wahlen Sie ein WLAN aus der Liste aus und
tippen Sie dann auf Verbinden.

Wenn auf Ihrem WLAN eine Sicherheitsfunktion aktiviert ist, werden Sie aufgefordert, einen
Sicherheitscode einzugeben. Geben Sie den Code ein und tippen Sie dann auf Weiter (Tablets mit
Windows 10) bzw. auf Anmelden (Tablets mit Windows 8).

)L%f HINWEIS: Wenn keine WLANs angezeigt werden, befinden Sie sich nicht in der Reichweite eines
Wireless-Routers oder eines Access Point.
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[i;’/f HINWEIS: Falls Sie das WLAN, mit dem Sie eine Verbindung herstellen mdchten, nicht sehen, tippen
und halten Sie in der Taskleiste das Netzwerkstatussymbol und wahlen Sie dann Netzwerk- und
Freigabecenter 6ffnen. Tippen Sie auf Neue Verbindung oder neues Netzwerk einrichten. Eine Liste
mit Optionen wird angezeigt, in der Sie manuell nach einem Netzwerk suchen und eine Verbindung
herstellen oder eine neue Netzwerkverbindung erstellen kénnen.

4. Folgen Sie den Anleitungen auf dem Bildschirm, um die Verbindung abzuschlieBen.

Nachdem die Verbindung hergestellt wurde, tippen Sie auf das Netzwerkstatussymbol im Infobereich auf3en
rechts in der Taskleiste, um den Namen und den Status der Verbindung zu tiberpriifen.

Ef HINWEIS: Der Funktionsbereich (Reichweite der Funksignale) schwankt je nach WLAN-Implementierung,
Router-Hersteller und durch andere elektronische Gerate verursachten Stérungen und je nach baulichen
Hindernissen wie Wanden oder Decken.

Verwenden von Bluetooth-fihigen Gerdten

Ein Bluetooth-fahiges Gerat ermdglicht Wireless-Kommunikation auf kurzer Distanz und die Verbindung
beispielsweise folgender elektronischer Gerate ohne die herkdmmlichen Kabelverbindungen:

e  Computer (Desktop, Notebook, Handheld)

e  Telefone (Mobiltelefon, schnurloses Telefon, Smart Phone)
e  Bildverarbeitungsgeréte (Drucker, Kamera)

e  Audiogerdte (Headset, Lautsprecher)

e Maus

Bluetooth-féhige Gerate verfiigen liber Funktionen fiir Peer-to-Peer-Netzwerke, die den Aufbau eines PAN
(Personal Area Network) mit Bluetooth-fahigen Geraten ermdglichen. Informationen {iber das Konfigurieren
und Verwenden von Bluetooth-fahigen Geraten finden Sie in der Hilfe zur Bluetooth-Software.

Verwenden von HP Mobiles Internet (nur bestimmte Modelle)

Mit HP Mobiles Internet haben Sie an weitaus mehr Orten und in gréf3eren Bereichen als in WLANSs die
Maglichkeit, mit lhrem Tablet auf das Internet zuzugreifen. Fiir die Verwendung von HP Mobiles Internet
bendtigen Sie einen Netzserviceanbieter, bei dem es sich in den meisten Fallen um einen
Mobilfunknetzbetreiber handelt. Die Netzabdeckung fiir HP Mobiles Internet entspricht in etwa der Abdeckung
fiir Mobiltelefongesprache.

Wenn lhr Tablet HP Mobile Broadband hat, ist es auch mit dem Global Positioning System (GPS) ausgestattet.
GPS-Satelliten stellen Systemen, die mit GPS ausgestattet sind, Informationen zu Standorten,
Geschwindigkeit sowie Richtungsangaben zur Verfiigung.

Wenn Sie einen Service eines Mobilfunk-Netzbetreibers nutzen, kénnen Sie mit HP Mobiles Internet auf das
Internet zugreifen, E-Mails senden oder eine Verbindung zu lhrem Firmennetz herstellen, ohne dass Sie auf
Wi-Fi-Hotspots angewiesen sind.

Mdglicherweise bendtigen Sie die Seriennummer des HP UMTS-/WWAN-Moduls, um den Dienst fiir mobiles
Internet (WWAN) zu aktivieren.

Bei einigen Mobilfunk-Netzbetreibern ist die Verwendung einer SIM-Karte erforderlich. Eine SIM-Karte enthalt
grundlegende Informationen wie eine persadnliche Identifikationsnummer (PIN) sowie
Netzwerkinformationen. Manche Tablets enthalten eine SIM-Karte, die vorinstalliert ist. Wenn keine SIM-Karte
vorinstalliert ist, wird mdglicherweise eine SIM-Karte zusammen mit den Informationen Giber HP Mobiles
Internet im Lieferumfang lhres Tablets bereitgestellt oder Sie erhalten eine SIM-Karte separat von lhrem
Mobilfunk-Netzbetreiber.
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Informationen zum Einfiigen und Entfernen der SIM-Karte erhalten Sie bei HP Custom Integration Services
(CIS), einem autorisierten HP Serviceanbieter oder Teilnehmern am HP Self-Maintainer-Programm.

Informationen (iber HP Mobiles Internet und das AbschlieBen eines Servicevertrags mit einem bestimmten
Mobilfunk-Netzbetreiber finden Sie in der Dokumentation zu HP Mobiles Internet im Lieferumfang lhres

Tablets.
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4 Verwenden von Touch-Bewegungen

Auf Ihrem Tablet ist die Navigation mittels Touch-Bewegungen auf dem Touchscreen méglich.

Verwenden der Touchscreen-Bewegungen

Auf dem Touchscreen kénnen Sie Elemente direkt mit Ihren Fingern steuern.

Streichbewegung mit einem Finger

Die Streichbewegung mit einem Finger wird vor allem verwendet, um eine Anzeige zu verschieben oder einen
Bildlauf in Listen und Seiten durchzufiihren; Sie kénnen die Bewegung jedoch auch fiir andere Interaktionen
nutzen, beispielsweise zum Verschieben eines Objekts.

e  Umden Mauszeiger auf dem Bildschirm zu bewegen, streichen Sie mit einem Finger in die gewiinschte
Richtung liber das TouchPad.

[:?’”f’ HINWEIS: Wenn viele Anwendungen auf der Startseite angezeigt werden, konnen Sie durch
Streichbewegung mit dem Finger den Bildschirm nach links oder rechts verschieben.

e  Um ein Touchscreen-0bjekt zu ziehen, halten Sie das Touchscreen-0bjekt gedriickt und verschieben es
dann durch Ziehen.

Tippen
Nutzen Sie zur Auswahl auf dem Touchscreen die Beriihrungsfunktion.

e  Tippen Sie mit einem Finger auf ein Objekt auf dem Bildschirm, um es auszuwahlen. Tippen Sie zweimal
auf ein Element, um es zu 6ffnen.

[%f HINWEIS: Halten Sie Ihre Finger auf ein Objekt, um einen Hilfebildschirm zu 6ffnen, der Informationen
iber das ausgewahlte Element enthalt.
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Bildlauf

Wenn Sie einen Bildlauf durchfiihren, konnen Sie eine Seite oder ein Bild nach oben, unten, links oder rechts
bewegen.

° Um einen Bildlauf durchzufiihren, platzieren Sie zwei Finger mit einem kleinen Abstand zueinander auf
dem Bildschirm oder dem TouchPad und ziehen Sie sie nach oben, unten, links oder rechts.

Zwei-Finger-Pinch-Zoom

Mit dem Zwei-Finger-Pinch-Zoom kénnen Sie die Anzeige eines Bildes oder Textes vergroRern oder
verkleinern.

e  Zoomen Sie ein Element heran, indem Sie zwei Finger dicht nebeneinander auf dem Bildschirm
platzieren und sie dann auseinander ziehen.

e  Zoomen Sie aus einem Element heraus, indem Sie zwei Finger auf dem Bildschirm platzieren und sie
dann zusammenschieben.
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Streichbewegungen von der Kante (nur Windows 8)

Mit Streichbewegungen von der Kante aus konnen Sie auf Taskleisten des Tablets zugreifen, um
beispielsweise Einstellungen zu dandern und Anwendungen zu suchen oder zu starten.

Streichen von der rechten Kante aus

Mit einer Streichbewegung von der rechten Kante aus rufen Sie die Charms auf, mit der Sie Anwendungen
suchen, teilen und starten, auf Gerate zugreifen oder Einstellungen andern kdnnen.

e  Streichen Sie mit den Fingern leicht von der rechten Kante zur Mitte, um die Option ,,Charms*
anzuzeigen.

Streichen von der linken Kante aus

Mit dieser Bewegung werden die ge6ffneten Apps angezeigt, sodass Sie schnell zwischen ihnen wechseln
kénnen.
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e  Streifen Sie mit dem Finger behutsam von der linken Kante, um zwischen Apps zu wechseln. Schieben
Sie lhren Finger auf dem Bildschirm wieder zuriick zur linken Kante, um alle ge6ffneten Anwendungen
anzuzeigen.

Streichen von der oberen Kante

Die Streichbewegung von der oberen Kante zeigt Befehlsoptionen fiir Apps an, mit denen Sie Apps individuell
anpassen kénnen.

e  Streichen Sie mit dem Finger leicht von der oberen Kante aus zur Mitte, um die Befehlsoptionen fiir Apps
anzuzeigen.

Verwenden der Bildschirmtastatur

Ihr Tablet verfiigt tiber eine Bildschirmtastatur, die angezeigt wird, wenn Sie sich im Tablet-Modus befinden.
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1. Um diese Tastatur auf Tablets mit Windows 10 anzuzeigen, tippen Sie auf das Tastatursymbol auf der
rechten Seite des Infobereichs.

—oder -

Um diese Tastatur auf Tablets mit Windows 8 anzuzeigen, tippen Sie auf der Startseite auf ein Textfeld.
Die Tastatur wird angezeigt.

2. Beginnen Sie mit der Eingabe.
So greifen Sie auf die Einstellungen fiir die Bildschirmtastatur zu:
Windows 10

A Geben Sie in das Suchfeld der Taskleiste Systemsteuerung ein, wahlen Sie Systemsteuerung,
Gerdte und Drucker und dann Eingabe.

Windows 8

1.  Streichen Sie von der rechten Seite des Touchscreens zur Mitte, um die Charms anzuzeigen und tippen
Sie dann auf Einstellungen.

2. Tippen Sie auf PC-Einstellungen dndern, tippen Sie auf PC und Gerdte, tippen Sie auf Eingabe und
folgen Sie dann den Anleitungen auf dem Bildschirm.
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5 Funktionen im Detail

Ihr Tablet umfasst Folgendes:

e Integrierte Lautsprecher

e Integrierte Webcam

e  Barcode-Scanner (nur bestimmte Modelle)

° Multimedia-Tasten

Audio

Auf lhrem Tablet kdnnen Sie Musik herunterladen und anhéren, Audiomaterial iber das Internet streamen
(einschlieBlich Radio), Audiosignale aufnehmen oder Audio- und Videodaten zusammenfiigen, um
Multimedia-Dateien zu erstellen. SchlieBen Sie externe Audiogerate an, z. B. Lautsprecher oder Kopfhorer, um
das Horerlebnis zu verbessern.

AnschlieBen von Lautsprechern

Sie konnen kabelgebundene Lautsprecher an lhr Tablet anschlieBen, indem Sie sie {iber den USB-Anschluss
oder die Combo-Buchse fiir den Audioausgang (Kopfhérer)/Audioeingang (Mikrofon) an Ihr Tablet oder an eine
Dockingstation anschlieBen.

Nahere Informationen zum Verbinden von Wireless-fahigen Lautsprechern mit dem Tablet finden Sie in den
Anleitungen des Gerateherstellers. Anleitungen zum AnschlieBen von High-Definition-Lautsprechern an das
Tablet finden Sie im Abschnitt Konfigurieren von Audio fiir HDMI auf Seite 26. Stellen Sie die Lautstarke ein,
bevor Sie Audiogerate anschliel3en.

Einstellen der Lautstarke

Sie kdnnen die Lautstéarke (iber die Lautstarketasten einstellen, die sich auf der Riickseite des Tablets
befinden.

A VORSICHT! Reduzieren Sie zur Vermeidung von Gesundheitsschaden die Lautstarke, bevor Sie Kopfhorer,
Ohrhorer oder ein Headset verwenden. Weitere Sicherheitshinweise finden Sie im Dokument Hinweise zu
Zulassung, Sicherheit und Umweltvertrdglichkeit.

So greifen Sie auf das Handbuch zu:

Windows 10

Wahlen Sie die Schaltflache Start, Alle Apps, HP Hilfe und Support und anschlieBend HP Dokumentation.
Windows 8

Wahlen Sie auf der Startseite die App HP Support Assistant, wahlen Sie dann Arbeitsplatz und anschlieBend
Benutzerhandbiicher.

99

[ HINWEIS: Die Lautstdrke kann auch diber das Betriebssystem und in einigen Programmen eingestellt
werden.

Audio
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AnschlieBen von Kopfhorern und Mikrofonen

Sie kénnen kabelgebundene Kopfhdrer oder Headsets an der Combobuchse fiir den Audioausgang
(Kopfhorer) bzw. Audioeingang (Mikrofon) mit Ihrem Tablet verbinden. Im Handel sind zahlreiche Headsets
mit integrierten Mikrofonen erhaltlich.

Nahere Informationen zum Verbinden von Wireless-Kopfhérern oder -Headsets mit dem Tablet finden Sie in
den Anleitungen des Gerateherstellers.

A VORSICHT! Um Gesundheitsschaden zu vermeiden, verringern Sie unbedingt die Lautstarke, bevor Sie
Kopfhorer, Ohrhorer oder ein Headset verwenden. Weitere Sicherheitshinweise finden Sie im Dokument
Hinweise zu Zulassung, Sicherheit und Umweltvertrdglichkeit.

So greifen Sie auf das Handbuch zu:

Windows 10

Wahlen Sie die Schaltflache Start, Alle Apps, HP Hilfe und Support und anschlieBend HP Dokumentation.
Windows 8

Wahlen Sie auf der Startseite die App HP Support Assistant, wahlen Sie dann Arbeitsplatz und anschlieRend
Benutzerhandbiicher.

999

[/ HINWEIS: Wenn die Audiofunktionen nicht ordnungsgemal funktionieren, sollten Sie im Tablet-
Benutzerhandbuch nach Vorschldgen zur Problembehandlung suchen.

Uberpriifen der Ausbaufunktionen auf dem Tablet

EX HINWEIS: Die besten Ergebnisse bei einer Aufnahme erzielen Sie in einer leisen Umgebung und wenn Sie
direkt in das Mikrofon sprechen.

So lberpriifen Sie die Ausbaufunktionen auf lhrem Tablet:

1.  Auf Tablets mit Windows 10 geben Sie in das Suchfeld der Taskleiste Systemsteuerung ein und
wahlen Sie dann Systemsteuerung.

—oder -

Streichen Sie auf Tablets mit Windows 8 von der rechten Kante des Touchscreens zur Mitte, um die
Charms anzuzeigen, tippen Sie auf Suchen und dann auf das Suchfeld. Geben Sie in das Suchfeld s ein
und tippen Sie dann auf die Systemsteuerung.

2. Tippen Sie auf Hardware und Sound und dann auf Sound.

Wenn das Fenster ,,Sound“ gedffnet wird, tippen Sie auf die Registerkarte Sound. Wahlen Sie unter
Programmereignisse ein beliebiges Hauptereignis aus, wie einen Piep oder Signalton, und tippen Sie
dann auf die Schaltflache Test. Die Audioausgabe sollte iiber die Lautsprecher oder angeschlossene
Kopfhorer erfolgen.

So Uiberpriifen Sie die Aufnahmefunktionen lhres Tablets:

1.  Wechseln Sie zu Schritt 2, wenn Sie ein Tablet mit Windows 10 verwenden. Streichen Sie auf Tablets mit
Windows 8 von der rechten Kante des Touchscreens zur Mitte, um die Charms anzuzeigen, tippen Sie auf
Suchen und dann auf das Suchfeld.

2. GebenSie in das Suchfeld Audio ein und tippen Sie dann auf Audiorecorder.

3. Tippen Sie auf Aufnahme beginnen und sprechen Sie in das Mikrofon.
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4. Speichern Sie die Datei auf dem Desktop.
5.  Offnen Sie ein Multimedia-Programm und geben Sie die Aufnahme wieder.
So bestatigen Sie die Audioeinstellungen auf lhrem Tablet bzw. &ndern diese:

1.  Wechseln Sie zu Schritt 2, wenn Sie ein Tablet mit Windows 10 verwenden. Streichen Sie auf Tablets mit
Windows 8 von der rechten Kante des Touchscreens zur Mitte, um die Charms anzuzeigen, tippen Sie auf
Suchen und dann auf das Suchfeld.

2. Geben Siein das Suchfeld Systemsteuerung ein und tippen Sie dann auf Systemsteuerung.

3. Tippen Sie auf Hardware und Sound und dann auf Sound.

Webcams

Ihr Tablet hat zwei integrierte Webcams. Mit der vorinstallierten Software kénnen Sie mit den Webcams Fotos
aufnehmen und Videos aufzeichnen. Sie kdnnen eine Vorschau der Fotos und Videos anzeigen und sie dann
speichern.

Die Webcam-Software bietet die folgenden Funktionen:

e  Aufzeichnen und gemeinsames Nutzen von Videos

e Video-Streaming mit Instant Messaging-Software

e  Aufnehmen von Fotos

Zum Erzielen der besten Ergebnisse sollten Sie das Tablet mit beiden Handen festhalten.

Nahere Informationen zur Verwendung der Webcam finden Sie in der Softwarehilfe der Webcam.

Video

Ihr HP Tablet ist ein leistungsfahiges Videogerat, mit dem Sie sich Streaming-Videos auf lhren bevorzugten
Websites ansehen und Videos und Filme herunterladen und auf Ihrem Tablet ansehen kdnnen, ohne sich mit
einem Netzwerk verbinden zu miissen.

Fir den perfekten Filmgenuss kénnen Sig einen externen Monitor, Projektor oder Fernseher mit einem der
Videoanschliisse des Tablets verbinden. Uber den HDMI-Anschluss (Highdefinition Multimedia Interface)
kénnen Sie einen HD-Monitor oder ein HD-Fernsehgerat anschlieBen.

M WICHTIG: Das externe Gerdt muss mithilfe des entsprechenden Kabels mit dem richtigen Anschluss am
Tablet verbunden werden. Lesen Sie bei Fragen die Anleitungen des Gerateherstellers.

E% HINWEIS: Weitere Informationen {iber die Videoanschliisse Ihres Tablets finden Sie in ,Komponenten des
Tablets-PCs” auf Seite 4.

HDMI

Uber den HDMI-Anschluss kénnen an das Tablet ein optionales Video- oder Audiogerit (z. B. ein High-
Definition-Anzeigegerat) oder andere kompatible Digital- oder Audiokomponenten angeschlossen werden.

E/f HINWEIS: Um Video- und/oder Audiosignale iber den HDMI-Anschluss zu {ibertragen, bendtigen Sie ein
HDMI-Kabel (separat zu erwerben).

An den HDMI-Anschluss am Tablet kann ein HDMI-Gerat angeschlossen werden. Die Anzeige auf dem Tablet-
Bildschirm kann gleichzeitig auf dem HDMI-Gerat erfolgen.

So schlieBen Sie ein Video- oder Audiogerat an den HDMI-Anschluss an:
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1.

2.
3.

Nachdem Sie die E/A-Abdeckung auf der Unterseite des Tablets gedffnet haben, stecken Sie ein Ende des
HDMI-Kabels in den HDMI-Anschluss des Tablets.

HDMI

%

o

Verbinden Sie das andere Ende des Kabels mit dem Videogerat.
Sie kdnnen die Bildschirmanzeige des Tablets auf vier verschiedene Arten anzeigen:
o  Nur PC-Bildschirm: Die Bildschirmanzeige nur auf dem Tablet anzeigen.

o  Duplizieren: Dieselbe Bildschirmanzeige gleichzeitig auf dem Tablet und dem externen Gerat
anzeigen.

e  Erweitern: Die Bildschirmanzeige erweitert auf dem Tablet und dem externen Gerat anzeigen.

o Nur zweiter Bildschirm: Die Bildschirmanzeige nur auf dem externen Gerat anzeigen.

[%f HINWEIS: Stellen Sie die Bildschirmauflosung des externen Gerats folgendermalen ein, um optimale

Ergebnisse zu erzielen, insbesondere wenn Sie die Option ,,Erweitert” wahlen. Geben Sie auf der
Startseite Systemsteuerung ein und wahlen Sie dann aus der Liste der Anwendungen die
Systemsteuerung aus. Klicken Sie auf Darstellung und Anpassung. Wahlen Sie unter Anzeige die
Option Auflésung anpassen (Tablets mit Windows 10) bzw. Bildschirmauflésung anpassen (Tablets mit
Windows 8).

Konfigurieren von Audio fiir HDMI

Zur HDMI-Audiokonfiguration schlieBen Sie ein Audio- oder Videogerit, z. B. ein High-Definition-
Fernsehgerat, an den HDMI-Anschluss Ihres Tablets an. Dann konfigurieren Sie das Standard-
Audiowiedergabegerat wie folgt:

1.

3.

Tippen Sie im Infobereich ganz rechts in der Taskleiste auf das Symbol Lautsprecher und halten Sie es;
wahlen Sie anschlieBend Wiedergabegerite.

Auf der Registerkarte ,Wiedergabe“ wahlen Sie entweder Digitale Ausgabe oder Digitales
Ausgabegerit (HDMI) aus.

Klicken Sie auf Standard und dann auf OK.

Wenn die Audioausgabe wieder {iber die Tablet-Lautsprecher erfolgen soll, fiihren Sie diese Schritte aus:

1.

Tippen Sie im Infobereich ganz rechts in der Taskleiste auf das Symbol Lautsprecher und halten Sie es;
wahlen Sie anschlieBend Wiedergabegerite.

Klicken Sie auf der Registerkarte ,,Wiedergabe* auf Lautsprecher.

Klicken Sie auf Standard und dann auf OK.
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Barcode-Scanner (nur bestimmte Modelle)

So verwenden Sie den Barcode-Scanner:

1. Offnen Sie das (separat erworbene) Dienstprogramm zum Lesen von Barcodes, das Sie auf dem Tablet
installiert haben.

2. Halten Sie eine der Tasten des Barcode-Scanners gedriickt und richten Sie den Scannerstrahl auf den
Barcode.

3. DasKreuzist der Mittelpunkt des Sichtfelds und die roten Punkte kennzeichnen den Rahmen. Achten Sie
darauf, dass der Scannerstrahl den gesamten Barcode erfasst.

{* TIPP: Zum Erzielen der besten Ergebnisse sollten Sie das Tablet mit beiden Handen halten, wobei die
Scannerlinse 152,4 oder 177,8 mm vom Barcode entfernt ist.

-@:ﬁ;‘\“r

A VORSICHT! Schauen Sie aus einer Entfernung unter 100 mm (3,9 Zoll) nicht mit einem
VergroRerungsgerat in den Scannerstrahl, um Augenverletzungen zu vermeiden.

4. Nach einem erfolgreichen Scanvorgang wird ein griiner Punkt angezeigt.

[%”Nf HINWEIS: Weitere Informationen liber das Programmieren des Barcode-Scanners finden Sie auf
http://www.datalogic.com/.

Konfigurieren von Wagenriickldufen

So konfigurieren Sie den Barcode-Scanner zum Einfiigen eines Wagenriicklaufs nach jedem gescannten
Barcode:

1.  Offnen Sie den Programmiermodus durch Scannen des folgenden QR-Codes.
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2. Scannen Sie folgenden QR-Code.

3. Beenden Sie den Programmiermodus durch Scannen des folgenden QR-Codes.

ZE

Der Barcode-Scanner fiigt einen Wagenriicklauf nach jedem gescannten Barcode ein, bis Sie entweder das
vorherige Verfahren wiederholen oder die Standardeinstellungen wiederherstellen (siehe Wiederherstellen
der Standardeinstellungen auf Seite 29).

Konfigurieren der Lautstarke des Barcode-Scanners

Fiir das Tablet sind der Ton und die Lautstarke des Barcode-Scanners ausgeschaltet.

So konnen Sie den Ton einschalten und die Lautstarke anpassen:

1. Offnen Sie den Programmiermodus durch Scannen des folgenden QR-Codes.

ZE

2. Scannen Sie einen der folgenden QR-Codes:

e  Sostellen Sie einen niedrigen Lautstarkepegel ein:
%
e  Sostellen Sie einen mittleren Lautstarkepegel ein:

=
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e  Sostellen Sie einen hohen Lautstarkepegel ein:
ELI(
e  Soschalten Sie den Ton aus:

AN

Beenden Sie den Programmiermodus durch Scannen des folgenden QR-Codes.

2

Wiederherstellen der Standardeinstellungen

So setzen Sie den Barcode-Scanner auf die urspriinglichen Einstellungen zurtick:

1. Offnen Sie den Programmiermodus durch Scannen des folgenden QR-Codes.

ZE

2. Scannen Sie folgenden QR-Code.

Beenden Sie den Programmiermodus durch Scannen des folgenden QR-Codes.

Iz

Barcode-Scanner (nur bestimmte Modelle)
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NFC (Near Field Communication, Nahfeldkommunikation)

Sie konnen mit dem NFC-Bereich, der sich mittig vorne auf dem Tablet befindet, ein NFC-kompatibles Gerat
abtasten, um eine Funkverbindung zu dem Tablet herzustellen und iiber diese Verbindung zu kommunizieren
und Daten in beide Richtungen zu tibertragen. NFC kann auch fiir Sicherheitszwecke verwendet werden. Unter
Vorderseite auf Seite 4 konnen Sie sehen, wo sich der NFC-Beriihrungsbereich befindet.
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6 Energieverwaltung

EY HINWEIS:  Ihr Tablet hat eine Ein/Aus-Taste.

Herunterfahren des Tablets

A ACHTUNG: Nicht gespeicherte Daten gehen verloren, wenn das Tablet heruntergefahren wird.

Mit dem Befehl ,,Herunterfahren* werden alle ge6ffneten Programme einschlieBlich des Betriebssystems
geschlossen und das Tablet ausgeschaltet.

Fahren Sie das Tablet herunter, wenn der es langere Zeit nicht verwendet wird und nicht an eine externe
Stromquelle angeschlossen ist.

Auch wenn Sie das Tablet mit der Ein/Aus-Taste ausschalten kénnen, wird empfohlen, es Giber den Windows-
Befehl ,Herunterfahren” auszuschalten:

[%”f HINWEIS: Befindet sich das Tablet im Standbymodus, miissen Sie diesen Modus zundchst beenden, indem
Sie die Ein/Aus-Taste kurz driicken, bevor das System heruntergefahren werden kann.

1.  Speichern Sie Ihre Daten, und schlief3en Sie alle offenen Programme.

2. Wabhlen Sie auf Tablets mit Windows 10 die Schaltflache Start, wahlen Sie das Symbol Stromversorgung
und dann Herunterfahren.

—oder -

Streichen Sie auf Tablets mit Windows 8 von der rechten Kante des Touchscreens zur Mitte, um die
Charms anzuzeigen, tippen Sie nacheinander auf Einstellungen, das Symbol Stromversorgung und
Herunterfahren.

Wenn das Tablet nicht reagiert und daher nicht mit dem zuvor beschriebenen Abschaltverfahren
heruntergefahren werden kann, kénnen Sie es mit den folgenden Notabschaltverfahren in der angegebenen
Reihenfolge versuchen:

e  Halten Sie die Ein/Aus-Taste mindestens 5 Sekunden lang gedriickt.

e  Trennen Sie das Tablet von der externen Stromquelle.

Einstellen der Energieoptionen

Verwenden von Energiesparfunktionen
Der Standbymodus ist werkseitig aktiviert.

Wenn der Standbymodus eingeleitet wird, wird der Bildschirm schwarz und lhre Arbeit wird im Speicher
gespeichert.

A ACHTUNG: Um eine mdgliche Verschlechterung der Audio- und Videowiedergabe, den Verlust der
Wiedergabefunktion fiir Audio- und Videodaten und Informationsverluste zu vermeiden, sollten Sie wahrend
des Lesens oder Beschreibens einer Disk oder einer externen Speicherkarte nicht den Standbymodus
einleiten.
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Einleiten und Beenden des Standbymodus

Wenn das Tablet eingeschaltet ist, kdnnen Sie den Standbymodus auf folgende Weise einleiten:
e  Driicken Sie kurz die Ein/Aus-Taste.

e  Wahlen Sie auf Tablets mit Windows 10 die Schaltflache Start, wahlen Sie das Symbol Stromversorgung
und dann Standbymodus.

—oder—

Streichen Sie auf Tablets mit Windows 8 von der rechten Kante des Touchscreens zur Mitte, um die
Charms anzuzeigen, tippen Sie nacheinander auf Einstellungen, das Symbol Stromversorgung und
Energie sparen.

Um den Standbymodus zu beenden, driicken Sie kurz die Ein/Aus-Taste.

Wenn das Tablet den Standbymodus beendet, wird die Bildschirmanzeige, bei der Ihre Arbeit unterbrochen
wurde, wiederhergestellt.

[%r HINWEIS: Wenn Sie den Kennwortschutz fiir die Reaktivierung eingerichtet haben, miissen Sie lhr Windows-
Kennwort eingeben, bevor lhre Arbeit auf dem Bildschirm angezeigt wird.

Verwenden der Energieanzeige und der Energieeinstellungen

Die Energieanzeige befindet sich auf dem Windows-Desktop. Uber die Energieanzeige kdnnen Sie schnell auf
die Energieeinstellungen zugreifen und den Akkuladestand ablesen.

e Tippen Sie auf das Symbol fiir die Energieanzeige, um den Prozentwert der verbleibenden Akkuladung
und den aktuellen Energiesparplan anzuzeigen.

e  Tippen und halten Sie das Symbol fiir die Energieanzeige, und wahlen Sie dann Energieoptionen, um die
Energieoptionen zu verwenden.

Unterschiedliche Symbole fiir die Energieanzeige geben an, ob das Tablet mit einem Akku oder {iber eine
externe Stromquelle betrieben wird. Das Symbol zeigt auch eine Nachricht an, wenn der Akku einen niedrigen
oder kritischen Akkuladestand erreicht hat.

Einrichten des Kennwortschutzes fiir die Reaktivierung
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Um eine Kennwortabfrage fiir das Beenden des Standbymodus einzurichten, befolgen Sie diese Schritte:

1. Tippen und halten Sie das Symbol fiir die Energieanzeige und tippen Sie anschlieBend auf
Energieoptionen.

2. Tippen Sie auf der linken Seite auf Kennwort bei Reaktivierung anfordern.
3. Tippen Sie auf Einige Einstellungen sind momentan nicht verfiigbar.

4. Tippen Sie auf Kennwort ist erforderlich (empfohlen).

[1?? HINWEIS: Wenn Sie ein neues Kennwort fiir ein Benutzerkonto erstellen oder das aktuelle Kennwort
Ihres Benutzerkontos dndern mdéchten, tippen Sie auf Kennwort des Benutzerkontos erstellen oder
andern und folgen Sie den Anleitungen auf dem Bildschirm. Wenn Sie kein Kennwort des
Benutzerkontos erstellen oder andern miissen, fahren Sie mit Schritt 5 fort.

5. Tippen Sie auf Anderungen speichern.
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Verwenden von Akkustrom

Das Tablet wird mit Akkustrom betrieben, wenn er nicht an die externe Netzstromversorgung angeschlossen
ist. Die Akkunutzungsdauer des Tablets kann unterschiedlich ausfallen. Sie hdngt von den
Energieverwaltungseinstellungen, den ausgefiihrten Programmen, der Displayhelligkeit, den an das Tablet
angeschlossenen externen Geraten und anderen Faktoren ab. Wenn das Tablet mit Netzstrom versorgt wird,
werden die Akkus geladen und lhre Arbeit ist geschiitzt, falls es zu einem Stromausfall kommt. Wenn die
Akkus geladen werden und das Tablet {iber die externe Netzstromversorgung betrieben wird, schaltet er
automatisch auf Akkubetrieb um, sobald das Netzteil vom Tablet getrennt oder die Netzstromversorgung
unterbrochen wird.

[%f HINWEIS: Wird das Tablet von der externen Stromquelle getrennt, wird automatisch die Displayhelligkeit
verringert, um die Akkunutzungsdauer zu verldngern. Weitere Informationen finden Sie unter AnschlieBen an
die externe Netzstromversorgung auf Seite 35.

Werkseitig versiegelte Akkus

Um den Status lhres Akkus zu priifen oder wenn die Kapazitat des Akkus nachldsst, fiihren Sie den Akku-Test
im HP Support Assistant aus. Informationen zum Zugriff auf HP Support Assistant finden Sie unter
Informationsquellen auf Seite 2. Tippen Sie in HP Support Assistant auf Mein PC, wahlen Sie die Registerkarte
Systemdiagnose und -Tools und wahlen Sie dann HP Akku-Test. Wenn der Akku-Test meldet, dass der Akku
ausgetauscht werden muss, wenden Sie sich an den Support.

Der Akku bzw. die Akkus dieses Produkts kdnnen nicht einfach durch den Benutzer selbst ausgetauscht
werden. Das Entfernen oder Ersetzen des bzw. der Akkus kénnte Auswirkungen auf die Gewahrleistung
haben. Wenn sich ein Akku nicht mehr aufladen lasst, kontaktieren Sie den Support.

Wenn ein Akku das Ende seiner Lebensdauer erreicht hat, entsorgen Sie ihn nicht (iber den Hausmiill.
Entsorgen Sie Computer-Akkus gemaR den lokalen Gesetzen und Bestimmungen.

Weitere Akkuinformationen
Im HP Support Assistant finden Sie die folgenden Tools und Informationen zu den Akkus.
e  Akku-Test, ein Tool zum Uberpriifen der Akkuleistung

e Informationen zu Kalibrierung, Energieverwaltung und zur sachgerechten Pflege und Aufbewahrung, um
die Lebensdauer des Akkus zu verldngern

e Informationen zu Akkutypen, technischen Daten, Nutzungsdauer und Kapazitat
So greifen Sie auf Akkuinformationen zu:

1.  Offnen Sie HP Support Assistant. Siehe Informationsquellen auf Seite 2.

2. Tippen Sie auf Mein PC, wahlen Sie die Registerkarte Systemdiagnose und -Tools und wahlen Sie dann
HP Akku-Test.

Verwenden von Akku-Test
Der HP Support Assistant bietet Informationen {iber den Status des im Tablet installierten Akkus.
So fiihren Sie Akku-Test aus:

1.  SchlieBen Sie das Netzteil an das Tablet an.
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[%f HINWEIS: Damit der Akkutest ordnungsgemaR funktioniert, muss das Tablet an eine externe
Stromgquelle angeschlossen sein.

2. Offnen Sie HP Support Assistant. Siehe Informationsquellen auf Seite 2.

3. Tippen Sie auf Mein PC, wahlen Sie die Registerkarte Systemdiagnose und -Tools und wahlen Sie dann
HP Akku-Test.

Akku-Test untersucht den Akku und seine Zellen auf deren korrekte Funktionsweise und gibt anschlieBend die
Ergebnisse der Untersuchung aus.

Anzeigen des Akkuladestands

A Tippen Sie auf dem Windows-Desktop im Infobereich ganz rechts in der Taskleiste auf das
Messgeratsymbol.

Maximieren der Entladezeit des Akkus

Die Entladezeit eines Akkus hangt von den Merkmalen ab, die Sie verwenden, wahrend das Tablet mit
Akkustrom betrieben wird. Die maximale Nutzungsdauer wird mit der Zeit kiirzer, da die Akkukapazitat
nachlasst.

Um die Entladungsdauer der Batterie zu maximieren, verringern Sie die Bildschirmhelligkeit.

Niedriger Akkuladestand

In diesem Abschnitt werden die Alarme und Systemreaktionen beschrieben, die werkseitig eingestellt sind.
Einige Akku-Alarme und Systemreaktionen bei einem niedrigen Akkuladestand kdnnen (ber die
Energieoptionen gedndert werden. Die Einstellungen im Fenster Energieoptionen wirken sich nicht auf die
LEDs aus.

1.  Wechseln Sie zu Schritt 2, wenn Sie ein Tablet mit Windows 10 verwenden. Streichen Sie auf Tablets mit
Windows 8 von der rechten Kante des Touchscreens zur Mitte, um die Charms anzuzeigen, tippen Sie auf
Suchen und dann auf das Suchfeld.

2. GebenSieim Suchfeld Energieoptionen ein und tippen Sie dann auf Energieoptionen.

Feststellen eines niedrigen Akkuladestands

Wenn ein Akku als einzige Stromquelle des Tablets verwendet wird und der Ladestand des Akkus niedrig oder
kritisch ist, reagiert das Tablet folgendermalRen:

e  Das Symbol fiir die Energieanzeige im Infobereich des Windows-Desktops zeigt einen niedrigen oder
kritischen Akkustand an.

[i?)/f HINWEIS: Weitere Informationen zur Energieanzeige finden Sie unter Verwenden der Energieanzeige
und der Energieeinstellungen auf Seite 32.

e  Wenn das Tablet eingeschaltet oder im Standbymodus ist, bleibt es kurz im Standbymodus und fahrt
dann herunter, wobei alle nicht gespeicherten Daten verloren gehen.

Beheben eines niedrigen Akkuladestands

Beheben eines niedrigen Akkuladestands, wenn eine externe Stromquelle vorhanden ist

A SchlieBen Sie eines der folgenden Gerate an:
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e Netzteilanzeige
e  Optionales Dockingprodukt

e  Optionales Netzteil, das als Zubehér von HP erworben wurde

Beheben eines niedrigen Akkuladestands, wenn keine Stromquelle verfiigbar ist

Zum Beheben eines niedrigen Akkuladestands, wenn keine externe Stromquelle verfiigbar ist, speichern Sie
Ihre Arbeit, und fahren Sie das Tablet herunter.

Einsparen von Akkuenergie

Tippen und halten Sie die Energieanzeige und tippen Sie anschlieBend auf Energieoptionen. Wahlen Sie
die Einstellungen fiir niedrigen Stromverbrauch.

Schalten Sie Wireless-Gerate und LAN-Verbindungen aus, wenn Sie diese nicht verwenden.

Trennen Sie alle externen Gerate, die nicht verwendet werden und nicht an einer externen Stromquelle
angeschlossen sind.

Beenden Sie den Zugriff auf alle nicht verwendeten externen Speicher- und Erweiterungskarten,
deaktivieren oder entnehmen Sie sie.

Verringern Sie die Displayhelligkeit.

Leiten Sie vor einer Unterbrechung der Arbeit den Standbymodus ein oder fahren Sie das Tablet
herunter.

AnschlieBen an die externe Netzstromversorgung

AVORSICHT! Laden Sie den Akku des Tablets nicht an Bord von Flugzeugen auf.

/\ VORSICHT!  Um médgliche Sicherheitsrisiken zu vermeiden, darf nur das mit dem Tablet gelieferte Netzteil,
ein von HP bereitgestelltes Ersatznetzteil oder ein von HP erworbenes Netzteil verwendet werden.

[:;’/f’ HINWEIS: Informationen zum AnschlieBen an die externe Netzstromversorgung finden Sie auf dem Poster
Setup-Anleitungen, das im Versandkarton des Tablets enthalten ist.

Eine externe Netzstromquelle kann Giber ein zugelassenes Netzteil oder ein optionales Dockingprodukt
angeschlossen werden.

Schliel3en Sie das Tablet in den folgenden Situationen an das Stromnetz an:

Beim Laden einer Batterie
Beim Installieren oder Aktualisieren von Systemsoftware
Beim Durchfiihren einer Defragmentierung

Beim Durchfiihren einer Sicherung oder Wiederherstellung

Wenn Sie das Tablet an das Stromnetz anschlielen, geschieht Folgendes:

Der Akku wird aufgeladen.

Wenn das Tablet eingeschaltet ist, verandert sich die Energieanzeige des Akkus im Infobereich.

Wenn Sie das Tablet von der externen Stromversorgung trennen, geschieht Folgendes:

Das Tablet schaltet auf den Betrieb mit Akkustrom um.

Die Helligkeit des Displays wird automatisch verringert, um die Nutzungsdauer des Akkus zu verlangern.

Einstellen der Energieoptionen
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7 Externe Speicher- und Erweiterungskarten
und externe Gerite

Verwenden von Smart Cards

[%’/]’9 HINWEIS: In diesem Kapitel wird der Begriff Smart Card sowohl fiir Smart Cards als auch fiir Java™ Cards
verwendet.

Eine Smart Card hat die GroBe einer Kreditkarte und enthalt einen Mikrochip zum Speichern von Daten sowie
einen Mikroprozessor. Genau wie PCs verfiigen Smart Cards {iber ein Betriebssystem fiir die Steuerung von
Ein- und Ausgaben sowie liber Sicherheitsfunktionen zum Schutz gegen unbefugte Zugriffe. Fiir
handelsiibliche Smart Cards ist ein Lesegerat fiir Smart Cards erforderlich.

Fiir den Zugriff auf den Inhalt des Mikrochips ist eine PIN erforderlich. Fiir weitere Informationen iber die
Sicherheitsmerkmale von Smart Cards rufen Sie den HP Support Assistant auf. Informationen zum Zugriff auf
HP Support Assistant finden Sie unter Informationsquellen auf Seite 2.

Einsetzen von Smart Cards

1. Legen Sie das Tablet mit der Vorderseite nach unten auf eine ebene Flache. Driicken Sie die E/A-
Abdeckung nach unten und drehen Sie sie nach rechts. Nehmen Sie die Abdeckung ab.

2. Schieben Sie die Smart Card mit der Aufschrift nach oben vorsichtig in das Smart Card-Lesegerat, bis sie
vollstandig eingesetzt ist.

3.  Zum SchlieBen der E/A-Abdeckung bringen Sie den Punkt auf der E/A-Abdeckung und den Punkt auf dem
Tablet in eine Linie und drehen Sie dann die Abdeckung nach links, bis sie fest einrastet.

4. Folgen Sie den Anleitungen auf dem Bildschirm, um sich mit der Smart Card-PIN auf dem Tablet
anzumelden.
Entfernen von Smart Cards

1. Legen Sie das Tablet mit der Vorderseite nach unten auf eine ebene Flache. Driicken Sie die E/A-
Abdeckung nach unten und drehen Sie sie nach rechts. Nehmen Sie die Abdeckung ab.

2. Fassen Sie die Kante der Smart Card, und ziehen Sie sie dann aus dem Smart Card-Lesegerat heraus.

3.  Zum SchlieRen der E/A-Abdeckung bringen Sie den Punkt auf der E/A-Abdeckung und den Punkt auf dem
Tablet in eine Linie und drehen Sie dann die Abdeckung nach links, bis sie fest einrastet.

Verwenden eines USB-Gerats

USB (Universal Serial Bus) ist eine Hardwareschnittstelle zum AnschlieRen eines optionalen externen USB-
Gerats, z. B. Tastatur, Maus, Laufwerk, Drucker, Scanner oder Hub.

Fiir einige USB-Gerate wird eventuell zusatzliche Software bendétigt, die normalerweise zum Lieferumfang
des Gerats gehort. Weitere Informationen liber geratespezifische Software finden Sie in den Anleitungen des
Herstellers. Diese Anleitungen werden haufig mit der Software geliefert oder auf einer Disc bzw. auf der
Website des Herstellers zur Verfligung gestellt.
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Die beiden USB-Anschliisse am Tablet Computer unterstiitzen USB 1.0-, USB 1.1-, USB 2.0- und USB 3.0-
Gerdte. An einem optionalen USB-Docking-Gerat oder USB-Hub befinden sich weitere USB-Anschliisse, die mit
dem Tablet verwendet werden kdnnen.

AnschlieBen eines USB-Gerats

A ACHTUNG: SchlieBen Sie USB-Gerate vorsichtig an, um die Anschliisse nicht zu beschadigen.

A Nachdem Sie die E/A-Abdeckung auf der Unterseite des Tablets gedffnet haben, schlieRen Sie das USB-
Kabel des Gerats an den USB-Anschluss an.

’L%y HINWEIS: Madglicherweise unterscheidet sich Ihr Tablet leicht von der folgenden Abbildung.

.

>N

Wenn das Gerat erkannt wurde, ertdnt ein akustisches Signal.

[%Hf HINWEIS: Wenn Sie ein USB-Gerat zum ersten Mal anschlieBen, informiert Sie méglicherweise eine Meldung
im Infobereich dariiber, dass das Gerat vom Tablet erkannt wurde.

Entfernen eines USB-Gerits

A ACHTUNG: Um die Gefahr von Beschadigungen eines USB-Anschlusses zu verringern, sollten Sie nicht an
dem Kabel ziehen, wenn Sie das USB-Gerat entfernen wollen.

ACHTUNG: Zur Verringerung des Risikos von Datenverlusten oder einer Systemblockierung gehen Sie
folgendermaRen vor, um das USB-Gerat sicher zu entfernen.

1.  Um ein USB-Gerat zu entfernen, speichern Sie lhre Daten und schlieBen alle Programme, die auf das
Gerat zugreifen.

2. Wahlen Sie auf dem Windows-Desktop im Infobereich auen rechts in der Taskleiste das Symbol zum
Entfernen von Hardware und folgen Sie dann den Anleitungen auf dem Bildschirm.

3. Entfernen Sie das Gerat.

Verwenden eines seriellen Gerats

Uber einen seriellen DB9-Anschluss werden optionale Gerate angeschlossen, z. B. ein serielles Modem, ein
serieller Drucker oder eine serielle Maus.
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Fiir einige serielle Gerdte wird eventuell zusatzliche Software benétigt, die normalerweise zum Lieferumfang
des Gerdts gehort. Weitere Informationen liber geratespezifische Software finden Sie in den Anleitungen des
Herstellers.

A Zum AnschlieRen eines seriellen Gerats 6ffnen Sie die E/A-Abdeckung auf der Unterseite des Tablets und
stecken Sie dann das Geratekabel in den seriellen Anschluss des Tablets.

[%’ HINWEIS: Maoglicherweise unterscheidet sich Ihr Tablet leicht von der folgenden Abbildung.

[o]le]]

Verwenden optionaler externer Gerate

[%9 HINWEIS: Weitere Informationen dariiber, welche Software, welche Treiber und welcher Anschluss zu
verwenden sind, finden Sie in den Anleitungen des Herstellers.

So schlieBen Sie ein externes Gerat an das Tablet an:

A ACHTUNG: Um das Risiko von Hardwareschaden beim AnschlieBen eines Gerats mit eigener
Stromversorgung zu reduzieren, stellen Sie sicher, dass das Gerat ausgeschaltet und das Netzkabel
abgezogen ist.

1.  SchlieBen Sie das Gerat an das Tablet an.

2. Wenn Sie ein Gerat mit eigener Stromversorgung anschlieRen, stecken Sie das Netzkabel des Gerats in
eine geerdete Steckdose.

3. Schalten Sie das Gerat ein.

Wenn Sie ein externes Gerat ohne eigene Stromversorgung vom Tablet trennen méchten, schalten Sie das
Gerdt aus und trennen Sie es vom Tablet. Wenn Sie ein externes Gerdat mit eigener Stromversorgung vom
Tablet trennen, schalten Sie das Gerat aus, trennen Sie es vom Tablet und ziehen Sie dann das Netzkabel aus
der Steckdose.

Verwenden optionaler externer Laufwerke

Durch die Verwendung externer Wechsellaufwerke erweitern Sie lhre Mdglichkeiten der Datenspeicherung
und des Datenzugriffs. Ein USB-Laufwerk kann hinzugefiigt werden, indem es an einen USB-Anschluss des
Tablets angeschlossen wird.
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[% HINWEIS: Ein externes optisches HP USB-Laufwerk sollte nur an einen USB-Anschluss mit Stromversorgung
angeschlossen werden. Daher empfiehlt HP, externe optische HP USB-Laufwerke nicht an das Tablet
anzuschlieBen.

Es gibt unter anderem folgende USB-Laufwerktypen:

1,44-MB-Diskettenlaufwerk

Festplattenmodul

Externes optisches Laufwerk (CD, DVD und Blu-ray)
MultiBay Gerat

Installieren einer optionalen Diebstahlsicherung

[Z?’”r HINWEIS: Eine Diebstahlsicherung soll zur Abschreckung dienen, kann eine missbrauchliche Verwendung
oder einen Diebstahl des Tablets jedoch nicht in jedem Fall verhindern.

[%? HINWEIS: Die Offnung fiir die Diebstahlsicherung an lhrem Tablet untgrscheidet sich moglicherweise etwas
von der Abbildung in diesem Abschnitt. Informationen zur Position der Offnung fiir die Diebstahlsicherung an
Ihrem Tablet finden Sie unter ,Komponenten des Tablets-PCs* auf Seite 4.

1.

Heben Sie die Staubabdeckung der Offnung fiir die Diebstahlsicherung an der Kante an, die eine
rechteckige Aussparung hat.

Schlingen Sie das Kabel um einen unbeweglichen Gegenstand.
Stecken Sie den Schliissel (1) in die Diebstahlsicherung (2).

Stecken Sie das Kabelschloss in die Offnung fiir die Diebstahlsicherung am Tablet (3) und verschlieRen
Sie das Kabelschloss anschlieBend mit dem Schliissel.

Installieren einer optionalen Diebstahlsicherung
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8 Sicherheit

Schiitzen des Tablets

Die Standard-Sicherheitsfunktionen des Betriebssystems Windows sowie das Computer-Setup konnen lhre
personlichen Einstellungen und Daten vor verschiedenen Sicherheitsrisiken schiitzen.

[%’/]’9 HINWEIS: Sicherheitslésungen sollen zur Abschreckung dienen. Sie konnen die missbrauchliche
Verwendung und den Diebstahl eines Produkts jedoch nicht in jedem Fall verhindern.

[%9 HINWEIS: Bevor Sie |Ihr Tablet einem Servicepartner iibergeben, sichern Sie lhre Dateien, léschen Sie alle
vertraulichen Dateien, und setzen Sie alle Kennworteinstellungen zuriick.

[%’/r HINWEIS: Einige der in diesem Handbuch beschriebenen Merkmale sind auf Ihrem Tablet moglicherweise
nicht verfligbar.

[%’/f HINWEIS: Ihr Tablet unterstiitzt Absolute Data Protect. Wenn Sie Ihr Tablet verlieren oder wenn es
gestohlen wird, kann es ausfindig gemacht und gesperrt werden. Des Weiteren kénnen personliche Daten
durch einen Remotezugriff geloscht werden. Das Tablet muss dazu mit dem Internet verbunden sein.

Tablet-Risiken Sicherheitsfunktion

Unberechtigte Verwendung des Tablets HP Client Security, in Kombination mit einem Kennwort oder
anderen Authentifizierungsinformationen

Unberechtigter Zugriff auf Computer Setup (BIOS) BIOS-Administratorkennwort in Computer Setup*

Nicht autorisiertes Hochfahren eines optionalen externen Bootoptionen in Computer Setup*
Flashlaufwerks

Unberechtigter Zugriff auf ein Windows-Benutzerkonto Windows-Benutzerkennwort

Unberechtiger Datenzugriff e  HP Drive-Verschliisselungssoftware

° Windows 7

*Computer Setup ist ein vorinstalliertes ROM-basiertes Dienstprogramm, das selbst dann verwendet werden kann, wenn das
Betriebssystem nicht reagiert oder sich nicht laden lasst. Sie kénnen ein Zeigegerat (etwa eine USB-Maus) oder eine Tastatur zum
Navigieren und Auswahlen in Computer Setup verwenden.

HINWEIS: Auf Tablets ohne Tastaturen kdnnen Sie den Touchscreen verwenden.

Verwenden von Kennwortern

Ein Kennwort ist eine Reihe von Zeichen, die Sie zum Schutz der Daten auf Ihrem Tablet festlegen. Je
nachdem, wie Sie den Zugriff auf Ihre Daten steuern moéchten, konnen Sie verschiedene Kennworttypen
einrichten. Kennworter konnen unter Windows oder im Computer-Setup, das auf dem Tablet vorinstalliert ist,
eingerichtet werden.

e  Setup-Kennworter werden in Computer Setup eingerichtet und iiber das System-BIOS verwaltet.
e  Windows-Kennwdrter werden nur im Windows-Betriebssystem eingerichtet.

Tipps zum Erstellen und Speichern von Kennwaértern:
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Erfiillen Sie beim Erstellen von Kennwértern die vom Programm festgelegten Anforderungen.

Verwenden Sie nicht dasselbe Kennwort fiir mehrere Anwendungen oder Websites und verwenden Sie
nicht ihr Windows-Kennwort fiir eine andere Anwendung oder Website.

Verwenden Sie HP Password Manager, um lhre Benutzernamen und Kennwéorter fiir alle lhre Websites
und Anwendungen zu speichern. Sie kdnnen diese sicher zu einem spateren Zeitpunkt einsehen, wenn
Sie sich nicht mehr an sie erinnern.

Speichern Sie Kennwdrter nicht in einer Datei auf dem Tablet.

In der folgenden Tabelle sind die in der Regel verwendeten Windows- und BIOS-Administratorkennwarter
aufgefiihrt und beschrieben.

Einrichten von Kennwortern in Windows

Kennwort Funktion

Administratorkennwort* Schiitzt den Zugriff auf ein Konto auf Windows-

Administratorebene.

HINWEIS: Durch das Einstellen des Kennworts fiir den Windows-
Administrator wird nicht das Kennwort fiir den BIOS-
Administrator eingestellt.

Benutzerkennwort* Schiitzt den Zugriff auf ein Windows-Benutzerkonto.

*Informationen zum Einrichten eines Windows-Administratorkennworts oder Windows-Benutzerkennworts finden Sie, wenn Sie auf HP
Support Assistant zugreifen. Informationen zum Zugriff auf HP Support Assistant finden Sie unter Informationsquellen auf Seite 2.

Einrichten von Kennwoértern in Computer Setup

Kennwort Funktion

BIOS-Administratorkennwort Schiitzt vor dem Zugriff auf Computer Setup.

Verwalten eines BI0S-Administratorkennworts

Einrichten eines neuen BI0S-Administratorkennworts

1.

Schalten Sie das Tablet aus. Driicken Sie die Ein/Aus-Taste zusammen mit der Leiser-Taste, bis das
Startmenii angezeigt wird, und tippen Sie dann auf F10, um Computer Setup aufzurufen.

Wahlen Sie nacheinander Security (Sicherheit), Create BIOS Administrator password (BI0S-
Administratorkennwort erstellen) bzw. Set Up BIOS Administrator Password (BI0OS-
Administratorkennwort einrichten) (nur bestimmte Produkte) und driicken Sie dann die Eingabetaste.

Geben Sie bei entsprechender Aufforderung ein Kennwort ein.
Geben Sie das neue Kennwort bei entsprechender Aufforderung erneut ein, um es zu bestatigen.

Um lhre Anderungen zu speichern und Computer Setup zu beenden, klicken Sie auf Save (Speichern) und
folgen den Anleitungen auf dem Bildschirm.

—oder -

Wihlen Sie nacheinander Main (Hauptmenii), Save Changes and Exit (Anderungen speichern und
beenden) und driicken Sie dann die Eingabetaste.

Verwenden von Kennwdrtern
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Die Anderungen werden beim Neustart des Tablets wirksam.

Andern eines BI0S-Administratorkennworts

1.

o un s W

Schalten Sie das Tablet aus. Driicken Sie die Ein/Aus-Taste zusammen mit der Leiser-Taste, bis das
Startmenii angezeigt wird, und tippen Sie dann auf F10, um Computer Setup aufzurufen.

Wahlen Sie nacheinander Security (Sicherheit) und Change BIOS Administrator Password (BIOS-
Administratorkennwort dndern) oder Change Password (Kennwort dndern) (nur bestimmte Produkte)
und driicken Sie dann die Eingabetaste.

Geben Sie bei entsprechender Aufforderung das aktuelle Kennwort ein.
Geben Sie bei entsprechender Aufforderung ein neues Kennwort ein.
Geben Sie das neue Kennwort bei entsprechender Aufforderung erneut ein, um es zu bestatigen.

Um Ihre Anderungen zu speichern und Computer Setup zu beenden, klicken Sie auf Save (Speichern) und
folgen den Anleitungen auf dem Bildschirm.

—oder -

Wihlen Sie nacheinander Main (Hauptmenii), Save Changes and Exit (Anderungen speichern und
beenden) und driicken Sie dann die Eingabetaste.

Die Anderungen werden beim Neustart des Tablets wirksam.

Loschen eines BI0OS-Administratorkennworts

1.

Schalten Sie das Tablet aus. Driicken Sie die Ein/Aus-Taste zusammen mit der Leiser-Taste, bis das
Startmenii angezeigt wird, und tippen Sie dann auf F10, um Computer Setup aufzurufen.

Wahlen Sie nacheinander Security (Sicherheit) und Change BIOS Administrator Password (BI0S-
Administratorkennwort andern) oder Change Password (Kennwort andern) (nur bestimmte Produkte)
und driicken Sie dann die Eingabetaste.

Geben Sie bei entsprechender Aufforderung das aktuelle Kennwort ein.

Lassen Sie das entsprechende Eingabefeld leer, wenn Sie zur Eingabe des neuen Kennworts aufgefordert
werden. Driicken Sie dann die Eingabetaste.

Lassen Sie das entsprechende Eingabefeld leer, wenn Sie noch einmal zur Eingabe des neuen Kennworts
aufgefordert werden. Driicken Sie dann die Eingabetaste.

Um lhre Anderungen zu speichern und Computer Setup zu beenden, klicken Sie auf Save (Speichern) und
folgen den Anleitungen auf dem Bildschirm.

—oder—

Wihlen Sie nacheinander Main (Hauptmenii), Save Changes and Exit (Anderungen speichern und
beenden) und driicken Sie dann die Eingabetaste.

Die Anderungen werden beim Neustart des Tablets wirksam.

Eingeben eines BI0OS-Administratorkennworts

Geben Sie bei der entsprechenden Eingabeaufforderung fiir das BIOS administrator password (BIOS-
Administratorkennwort) lhr Kennwort ein (verwenden Sie dabei die Tasten desselben Typs, mit denen es
eingerichtet wurde), und driicken Sie dann die Eingabetaste. Wurde das BIOS-Administratorkennwort
zweimal falsch eingegeben, muss das Tablet neu gestartet werden, damit weitere Versuche maglich sind.
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Verwenden von Antivirensoftware

Wenn Sie das Tablet fiir den Zugang zu E-Mails, einem Netzwerk oder zum Internet verwenden, setzen Sie ihn
der Gefahr der Infizierung durch Viren aus. Computerviren konnen das Betriebssystem, Programme oder
Dienstprogramme auBer Funktion setzen oder zu deren anormalem Verhalten fiihren.

Antivirensoftware kann die meisten Viren erkennen, zerstéren und in den meisten Fallen den durch sie
verursachten Schaden reparieren. Um dauerhaften Schutz vor neu entdeckten Viren zu gewahrleisten, muss
die Antivirensoftware regelmaRig aktualisiert werden.

Windows Defender, welches Antivirenfunktionen umfasst, ist auf Ihrem Tablet vorinstalliert. Es wird dringend
empfohlen, dass Sie fortwahrend ein Antivirenprogramm lhrer Wahl verwenden, um den umfassenden Schutz
Ihres Tablets zu gewahrleisten.

Rufen Sie fiir weitere Informationen zu Viren ,HP Support Assistant” auf. Informationen zum Zugriff auf HP
Support Assistant finden Sie unter Informationsquellen auf Seite 2.

Verwenden von Firewallsoftware

Firewalls verhindern unberechtigten Zugriff auf ein System oder Netzwerk. Eine Firewall kann ein
Softwareprogramm sein, das Sie auf lhrem Tablet und/oder in einem Netzwerk installieren. Eine Firewall-
Sicherheitslésung kann auch eine Kombination aus Hardware und Software sein.

Es gibt zwei Arten von Firewalls, die fiir Sie von Bedeutung sein kénnten:
e  Host-basierte Firewall — Software, die nur das Tablet schiitzt, auf dem sie installiert ist.

° Netzwerk-Firewall — Diese Firewall wird zwischen Ihrem DSL- oder Kabelmodem und Ilhrem
Heimnetzwerk installiert, um alle Gerate im Netzwerk zu schiitzen.

Wenn eine Firewall auf einem System installiert ist, werden alle Daten, die an dieses bzw. von diesem System
gesendet werden, (iberwacht und mit einer Reihe von benutzerdefinierten Sicherheitskriterien verglichen. Alle
Daten, die diese Kriterien nicht erfiillen, werden blockiert.

Windows Defender ist auf lhrem Tablet installiert.

[%f HINWEIS: Unter bestimmten Umstanden kann eine Firewall den Zugriff auf Internetspiele verhindern, die
gemeinsame Nutzung von Druckern und Dateien in einem Netzwerk beeintrachtigen oder autorisierte E-Mail-
Anhange blockieren. Sie kénnen das Problem dauerhaft beheben, indem Sie die Firewall neu konfigurieren.
Um solche Probleme voriibergehend zu beheben, deaktivieren Sie die Firewall, fithren Sie die gewiinschte
Aufgabe durch, und aktivieren Sie die Firewall dann wieder.

Installieren wichtiger Sicherheitsupdates

/\ ACHTUNG: Microsoft sendet Benachrichtigungen, wenn kritische Updates verfiigbar sind. Zum Schutz lhres
Tablets vor Sicherheitsliicken und Viren sollten Sie alle wichtigen Updates von Microsoft installieren, sobald
Sie eine entsprechende Benachrichtigung erhalten.

Sie kdnnen auswahlen, ob Updates automatisch installiert werden sollen.
So andern Sie die Einstellungen:

Windows 10
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1.  Wahlen Sie die Schaltflache Start, wahlen Sie Einstellungen und dann Update und Sicherheit.
2. Wahlen Sie Windows Update und folgen Sie den Anleitungen auf dem Bildschirm.

3. Um eine Uhrzeit fiir die Installation der Updates festzulegen, wahlen Sie Erweiterte Optionen und
folgen Sie dann den Anleitungen auf dem Bildschirm.

Windows 8

1.  Streichen Sie auf der Startseite von der rechten Kante des Bildschirms zur Mitte, tippen Sie auf
Einstellungen und tippen Sie anschlieRend auf Systemsteuerung.

2. Tippen Sie auf System und Sicherheit, tippen Sie auf Windows Update, anschlieBend auf Einstellungen
dandern und befolgen Sie die Anweisungen am Bildschirm.

Verwenden von HP Client Security

Die HP Client Security-Software ist auf Ihrem Tablet vorinstalliert. Auf diese Software kann wie folgt
zugegriffen werden: {iber die HP Client Security-Kachel auf dem Startbildschirm, Giber das Symbol auf dem
Windows-Desktop im Infobereich ganz rechts in der Taskleiste oder tiber die Windows-Systemsteuerung.
Darin werden Sicherheitsfunktionen bereitgestellt, die den Schutz vor unberechtigtem Zugriff auf das Tablet,
Netzwerke und kritische Daten erhéhen. Weitere Informationen finden Sie in der Hilfe zur HP Client Security-
Software.
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Wartung

IP-65-Auslegung

Dieses Tablet ist gemaR IP-65 ausgelegt, das bedeutet, dass es vor Staub und Einspiilwasser geschiitzt ist.

Damit die IP-65-Auslegung erhalten bleibt, miissen Sie die Audioausgangsbuchse (Kopfhorer)/
Audioeingangsbuchse (Mikrofon) und alle E/A-Abdeckungen schlieRen.

4

——

Reinigen des Tablets

lhr Tablet wurde mit Sureshield behandelt. Dies ist eine antimikrobielle Substanz, die dazu beitragt, das
Tablet zu schiitzen. Die Handschlaufe, die Schnellverschlussstifte, die Kameralinse, die Abdeckung des

Kamerablitzes, die Abdeckung des Barcode-Scanners, die Schrauben, der Bildschirm und das HP Logo wurden

nicht mit Sureshield behandelt.

Damit die antimikrobielle Beschichtung erhalten bleibt, bewahren Sie Ihr Tablet an einem kiihlen, trockenen
Ort auf, ohne es zu gefrieren. Vermeiden Sie Hitze, Funken, offene Flammen, starke Sauren, Ammoniak,
Oxidationsmittel, Kohlenmonoxid und Kohlendioxid.

Verwenden Sie eine der folgenden chemischen Mischungen, um lhr Tablet sicher zu reinigen:

e  Benzyl-C12-18-Alkyldimethylammoniumchloride <1 % mit quaternaren Ammoniumverbindungen,
C12-14-Alkyl[(Ethylphenyl)Methyl]Dimethyl, Chloride <1 %

e  Isopropanol 10 %—20 %, 2-Butoxyethanol 1 %—4 %, Benzyl-C12-18-Alkyldimethylammoniumchloride
<0,125 % und quaterndre Ammoniumverbindungen, C12-18-
Alkyl[(Ethylphenyl)Methyl]Dimethylchloride <0,125 %

e Isopropanol 30 %—60 %, Benzyl-C12-18-Alkyldimethylammoniumchloride 0,1 %—1 % und quaternadre
Ammoniumverbindungen, C12-18-Alkyl[(Ethylphenyl)Methyl]Dimethyl 0,1 %—1 %

e Isopropylalkohol-Wischtiicher (Isopropylalkohol 70 %)
e Isopropanol 10 %—20 % und Ethylenglycolmonobutylether 1 %-5 %

IP-65-Auslegung
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e  n-Alkyldimethylbenzylammoniumchlorid 0,2 %—0,4 % mit lauraminem Oxid 0,5 %-1,5 %
e  Ethylenglycol-n-Hexylether 0,1 %—1,0 %, Isopropanol 1 %-5 % und Wasser 90 %—95 %
e  Natriumhypochlorit 1 %—5 % mit Natriumhydroxid 0,5 %—2 %

e  Mildes Geschirrspiilmittel und Wasser

e  Trockenes Mikrofaser-Reinigungstuch oder Fensterleder (Antistatik-Tuch ohne Ol)

° Antistatik-Wischtiicher

A ACHTUNG: Die hier aufgefiihrten tiblichen Krankenhausreinigungsmittel wurden erfolgreich mit diesem
Produkt getestet. Reinigungsmittel, die nicht in dieser Liste stehen, konnen zu Beschadigungen lhres Tablets
fihren.

Fasermaterialien wie Papiertiicher kénnen Kratzer auf dem Tablet hinterlassen. Mit der Zeit kénnen sich
Schmutzpartikel und Reinigungsmittel in den Kratzern festsetzen.

Reinigungsverfahren

Folgen Sie zur sicheren Reinigung des Tablets den in diesem Abschnitt aufgefiihrten Verfahren.

/\VORSICHT! Um Stromschlage oder die Beschdadigung von Komponenten zu vermeiden, versuchen Sie nicht,
das Tablet im eingeschalteten Zustand zu reinigen.

Schalten Sie das Tablet aus.
Trennen Sie den Computer von der Netzstromversorgung.
Trennen Sie alle externen Gerate.

A ACHTUNG: Um eine Beschadigung der internen Komponenten zu vermeiden, spriihen Sie keine
Reinigungsmittel oder Fliissigkeiten direkt auf die Oberfidche eines Tablet-Anschlusses. Fliissigkeiten, die auf
die Oberflache tropfen, kénnen interne Komponenten dauerhaft beschadigen. Schlieen Sie alle Anschliisse
und E/A-Abdeckungen.

Reinigen des Displays

Wischen Sie das Display vorsichtig mit einem weichen, fusselfreien Tuch ab, das mit einem alkoholfreien
Glasreiniger angefeuchtet ist. Stellen Sie sicher, dass das Display trocken ist, bevor Sie das Tablet verstauen.

Reinigen des Tablets

Verwenden Sie zur Reinigung des Tablets ein mit einer der oben genannten Reinigungslésungen
angefeuchtetes weiches Mikrofasertuch oder Fensterleder oder verwenden Sie ein entsprechendes
Einwegtuch.

[%r HINWEIS: Reinigen Sie das Tablet mit kreisenden Bewegungen, um Schmutz und Riickstande leichter zu
entfernen.
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Aktualisieren von Programmen und Treibern

HP empfiehlt, Ihre Programme und Treiber regelmaBig mit der neuesten Version zu aktualisieren. Rufen Sie
die Website http://www.hp.com/support auf, um die neuesten Versionen herunterzuladen. Sie kdnnen sich
auch registrieren, um automatisch benachrichtigt zu werden, sobald ein Update verfiigbar ist.

Verwenden von SoftPaq Download Manager

Mit dem Tool HP SoftPaq Download Manager (SDM) kdnnen Sie schnell auf Informationen tiber SoftPags fiir
HP Business-Tablets zugreifen, ohne die SoftPag-Nummer eingeben zu miissen. Mit diesem Tool kdnnen Sie
bequem nach SoftPags suchen und diese dann herunterladen und entpacken.

SoftPaq Download Manager liest eine veroffentlichte Datenbankdatei mit Informationen {iber SoftPags und
Tablet-Modelle und ladt die Datei von der HP FTP-Site herunter. Mit SoftPaq Download Manager kénnen Sie
ein oder mehrere Tablet-Modelle angeben, um festzustellen, welche SoftPags zum Download verfiigbar sind.

SoftPaq Download Manager durchsucht die HP FTP-Site nach Updates der Datenbank und Software-Updates.
Wenn Updates verfiigbar sind, werden diese heruntergeladen und automatisch installiert.

SoftPaq Download Manager ist auf der HP Website verfiigbar. Um SoftPags herunterzuladen, miissen Sie
zunichst das Programm SoftPaq Download Manager herunterladen und installieren. Offnen Sie die

HP Website unter http://www.hp.com/go/sdm, und folgen Sie den Anleitungen zum Herunterladen und
Installieren von SoftPag Download Manager.

So laden Sie SoftPags herunter:

1.  Wechseln Sie zu Schritt 2, wenn Sie ein Tablet mit Windows 10 verwenden. Streichen Sie auf Tablets mit
Windows 8 von der rechten Kante des Touchscreens zur Mitte, um die Charms anzuzeigen, tippen Sie auf
Suchen und dann auf das Suchfeld.

2. Geben Sie im Suchfeld softpaq ein, und wahlen Sie dann HP SoftPaq Download Manager. Folgen Sie
den Anleitungen zum Herunterladen von SoftPags.

Ej?)y HINWEIS: Wenn das Fenster Benutzerkontensteuerung geoffnet wird, tippen Sie auf Ja.
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Sicherung und Wiederherstellung (Windows
8)

Um lhre Daten zu schiitzen, verwenden Sie die Windows-Dienstprogramme fiir das Sichern und
Wiederherstellen zum Sichern einzelner Dateien und Ordner oder lhrer gesamten Festplatte oder zum
Erstellen von Systemreparaturmedien (nur bestimmte Modelle) mithilfe eines optionalen externen
Flashlaufwerks oder eines externen optischen Laufwerks. Sie konnen auch Wiederherstellungspunkte
erstellen, um Ihre Daten zu schiitzen. Bei einem Systemausfall kdnnen Sie diese Sicherungsdateien dann
verwenden, um den Inhalt Ihres Tablets wiederherzustellen.

1.  Streichen Sie vom rechten Rand des Touchscreens zur Mitte, um die Charms anzuzeigen, tippen Sie auf
Suchen und dann auf das Suchfeld.

2. Geben Siein das Suchfeld wiederherstellen und wahlen Sie dann aus der Liste eine der
angezeigten Optionen aus.

[%’/]’9 HINWEIS: Um weitere Informationen zu Sicherungs- und Wiederherstellungsoptionen zu erhalten, suchen

Sie in Windows unter ,Hilfe und Support“ nach entsprechenden Themen.

HP empfiehlt, die Wiederherstellungsverfahren auszudrucken und aufzubewahren, um sie fiir den Fall einer
Systeminstabilitat zur Hand zu haben.

[%9 HINWEIS: In Windows ist das Merkmal Benutzerkontensteuerung zur Verbesserung der Sicherheit lhres

Tablets enthalten. Sie werden mdglicherweise aufgefordert, Ihre Erlaubnis zu erteilen bzw. ein Kennwort
einzugeben, um Aufgaben ausfiihren zu kdnnen, wie das Installieren von Software, Ausfiihren von
Dienstprogrammen oder Andern der Windows-Einstellungen. Weitere Informationen hierzu finden Sie in
Windows unter ,Hilfe und Support”.

Sichern des Systems durch ein Backup

Sie kdnnen nur die Daten wiederherstellen, die bereits in Ihrer letzten Sicherung enthalten sind. Sie sollten
Datentrager zur Systemreparatur erstellen und lhre erste Datensicherung unmittelbar nach der ersten
Systemkonfiguration anlegen. Nach dem Hinzufiigen von Software und Datendateien sollten Sie lhr System
erneut sichern. Fiihren Sie die Sicherungen regelmaRig durch, damit Sie stets {iber eine mdglichst aktuelle
Sicherung verfiigen.

Rufen Sie fiir weitere Informationen zu den Windows-Backup-Funktionen ,Hilfe und Support” in Windows auf.

Wiederherstellen des Systems
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Sollte es zu einem Systemausfall oder einer Systeminstabilitdt kommen, konnen Sie mithilfe der folgenden
Tools lhres Tablets die Dateien wiederherstellen:

e  Windows-Wiederherstellungstools: Sie kdnnen die Windows-Funktion ,,Sichern und Wiederherstellen“
verwenden, um Daten wiederherzustellen, die Sie zuvor gesichert haben. Sie kénnen auch die
automatische Reparatur von Windows verwenden, um Probleme zu beheben, die einen
ordnungsgemaBen Start von Windows verhindern.

e f11-Wiederherstellungstools: Mithilfe der f11-Wiederherstellungstools kénnen Sie den Originalzustand
der Festplatte wiederherstellen. Zum Image gehdren das Windows-Betriebssystem und werkseitig
installierte Software.
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[%f HINWEIS: Wenn Sie Ihr Tablet nicht hochfahren (starten) kénnen und Sie die zuvor erstellen
Systemreparaturmedien verwenden kénnen (nur bestimmte Modelle), setzen Sie sich mit dem Support in
Verbindung.

Verwenden der Windows-Wiederherstellungstools

Um Daten wiederherzustellen, die Sie zuvor gesichert haben, lesen Sie in Windows unter ,Hilfe und Support*
die Schritte zum Wiederherstellen von Dateien und Ordnern durch.

So stellen Sie Ihre Informationen mit der automatischen Reparatur wieder her:

A ACHTUNG: Manche Systemstartreparatur-Optionen werden die Festplatte vollstdandig loschen und neu
formatieren. Alle von lhnen erstellten Dateien sowie jegliche auf dem Tablet installierte Software werden
unwiderruflich geldscht. Nach Abschluss der Neuformatierung stellt das Wiederherstellungsverfahren das
Betriebssystem, die Treiber, die Software und die Dienstprogramme aus der Sicherung her, die fiir die
Wiederherstellung angelegt wurde.

[:;’/f’ HINWEIS: Eine externe Tastatur, Maus und ein externes Flashlaufwerk sind mdglicherweise notwendig, um
diesen Vorgang auszufiihren.

1.  Sichern Sie nach Mdoglichkeit alle personlichen Dateien (Backup).

2.  Wenn maglich, priifen Sie, ob die Wiederherstellungs-Image-Partition und die Windows-Partition
vorhanden sind. Streichen Sie vom rechten Rand des TouchPads oder Touchscreens zur Mitte, und tippen
Sie dann auf Suchen. Geben Sie Datei ein, und tippen Sie dann auf Datei-Explorer.

3. Wenn die Windows-Partition und die Recovery Image Partition angezeigt werden, schalten Sie das Tablet
aus.

4. Um das Tablet zu starten, driicken Sie die Ein/Aus-Taste und die Leiser-Taste gleichzeitig.
Das Startmenii wird angezeigt.

5. Wahlen Sie Problembehandlung, wihlen Sie Erweiterte Optionen und anschlieRend
Systemstartreparatur.

6. Folgen Sie den Anleitungen auf dem Bildschirm.

[%”f HINWEIS: Um weitere Informationen zur Wiederherstellung von Daten mit den Windows-Tools zu erhalten,
suchen Sie in Windows unter ,Hilfe und Support“ nach entsprechenden Themen.

Verwenden von f11-Wiederherstellungstools

A ACHTUNG: BeiVerwendung von f11 werden die Inhalte der Festplatte vollstandig geléscht und die
Festplatte wird neu formatiert. Alle von lhnen erstellten Dateien sowie jegliche von Ihnen auf dem Tablet
installierte Software werden unwiderruflich geléscht. Das f11-Wiederherstellungstool installiert erneut das
Betriebssystem, die Treiber, die Windows-Aktualisierungen und die Sprachpakete, die herstellerseitig
vorinstalliert waren. Alle anderen Softwareanwendungen miissen von HP.com oder vom Windows Store
heruntergeladen werden.

[ HINWEIS: Eine externe Tastatur, Maus und ein externes Flashlaufwerk sind méglicherweise notwendig, um
diesen Vorgang auszufiihren.
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So stellen Sie das urspriingliche Festplatten-lmage mit f11 wieder her:

1.
2.

5.

Sichern Sie nach Mdglichkeit alle persénlichen Dateien (Backup).

Wenn maglich, priifen Sie, ob die HP Recovery Partition vorhanden ist. Streichen Sie vom rechten Rand
des TouchPads oder Touchscreens zur Mitte, und tippen Sie dann auf Suchen. Geben Sie PC ein und
tippen Sie anschlieBend auf PC.

Wenn die HP Wiederherstellungspartition aufgelistet ist, fahren Sie das Tablet herunter.
Um das Tablet zu starten, driicken Sie die EinfAus-Taste und die Leiser-Taste gleichzeitig.
Das Startmenii wird angezeigt.

Tippen Sie auf F11 HP Recovery und folgen Sie dann den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Andern der Bootgeritereihenfolge

So dndern Sie die Bootreihenfolge, sodass Sie Sie von einem externen Gerat starten kénnen.

E7 HINWEIS:  Ein externes Flashlaufwerk st fiir diesen Vorgang erforderlich.

1.
2
3.
4
5.

6.
7.

Sichern Sie nach Moglichkeit alle persénlichen Dateien (Backup).

Fahren Sie das Tablet herunter.

Verbinden Sie das externe Flashlaufwerk.

Um das Tablet zu starten, driicken Sie die Ein/Aus-Taste und die Leiser-Taste gleichzeitig.
Das Startmenii wird angezeigt.

Tippen Sie auf F9 Boot Options.

Wahlen Sie das externe Flashlaufwerk als Startgerat.

Neu Starten des Tablets

Verwenden von ,,Windows-Aktualisierung“ oder ,,Windows-Zuriicksetzung*

Wenn lhr Tablet nicht richtig funktioniert und die Systemstabilitdat wiederherstellen miissen, kénnen Sie mit
der Windows-Option ,Auffrischen” neu beginnen und gleichzeitig alle wichtigen Daten beibehalten.

Die Option ,,Windows Zuriicksetzen* ermdglicht Ihnen eine detaillierte Neuformatierung Ihres Tablets oder
das Entfernen personlicher Informationen, bevor Sie Ihr Tablet abgeben oder dem Recycling zufiihren.
Weitere Informationen zu dieser Funktion finden Sie in Windows unter ,Hilfe und Support*.
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11 Sicherung und Wiederherstellung (Windows
10)

In diesem Kapitel finden Sie unter anderem Informationen zu den folgenden Vorgdngen. Die Informationen in
diesem Kapitel sind Standard fiir die meisten Produkte.

Erstellen von Wiederherstellungsmedien und Datensicherungen

Auf einen Wiederherstellungspunkt zuriicksetzen und wiederherstellen Ihres Systems

Rufen Sie fiir weitere Informationen die App ,,HP Support Assistant” auf.

A

Geben Sie in das Suchfeld der Taskleiste Support ein und wahlen Sie dann die App HP Support
Assistant.

—oder—

Wahlen Sie in der Taskleiste das Fragezeichen-Symbol.

E/f’ WICHTIG: Wenn Sie die Systemwiederherstellung auf einem Tablet durchfiihren, muss der Akku des Tablets
zu mindestens 70 % aufgeladen sein, bevor Sie das Wiederherstellungsverfahren starten.

WICHTIG: SchlieBen Sie bei Tablets mit einer abnehmbaren Tastatur vor dem Durchfiihren des
Wiederherstellungsverfahrens die Tastatur an das Tastaturdock an.

Erstellen von Wiederherstellungsmedien und Datensicherungen

Die folgenden Methoden zur Erstellung von Wiederherstellungsmedien und Sicherungen sind nur bei
bestimmten Produkten verfiigbar. Wahlen Sie die fiir Ihr Tabletmodell verfiigbare Methode.

Verwenden Sie den HP Recovery Manager, um nach dem erfolgreichen Einrichten des Tablets

HP Wiederherstellungsmedien zu erstellen. Bei diesem Schritt wird eine Sicherungskopie der

HP Wiederherstellungspartition auf dem Tablet erstellt. Die Sicherungskopie kann zur Neuinstallation
des urspriinglichen Betriebssystems verwendet werden, wenn die Festplatte beschadigt oder
ausgetauscht wurde. Informationen zum Erstellen von Wiederherstellungsmedien finden Sie unter
Erstellen von HP Wiederherstellungsmedien (nur bestimmte Produkte) auf Seite 51. Informationen zu
den Wiederherstellungsoptionen, die fiir die Verwendung von Wiederherstellungsmedien verfiigbar
sind, finden Sie unter Verwenden von Windows-Tools auf Seite 53.

Verwenden Sie Windows-Tools, um Systemwiederherstellungspunkte und Sicherungen von persdnlichen
Daten zu erstellen.

Weitere Informationen finden Sie unter Wiederherstellung mit HP Recovery Manager auf Seite 54.

[%9 HINWEIS: Wenn der Speicher 32 GB oder weniger betragt, ist die Microsoft-Systemwiederherstellung

standardmaRig deaktiviert.

Erstellen von HP Wiederherstellungsmedien (nur bestimmte Produkte)

Wenn maglich, priifen Sie, ob die Recovery Partition und die Windows-Partition vorhanden sind. Wahlen Sie
im Startmenii Explorer und dann Dieser Computer.

Erstellen von Wiederherstellungsmedien und Datensicherungen
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e  Wenn lhr Tablet die Windows-Partition und die Wiederherstellungspartition nicht auffiihrt, kénnen Sie
Wiederherstellungsmedien fiir Ihr System vom Support erhalten. Sehen Sie im Booklet der weltweiten
Telefonnummern nach, welches lhrem Tablet beigefiigt ist. Sie kénnen die Kontaktinformationen auch
auf der HP Website finden. Gehen Sie zu http://www.hp.com/support, wahlen Sie lhr Land oder Ihre
Region und folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Sie konnen Windows-Tools verwenden, um Systemwiederherstellungspunkte und Sicherungen von
personlichen Daten zu erstellen. Siehe Verwenden von Windows-Tools auf Seite 53.

e  Wenn lhr Tablet die Wiederherstellungspartition und die Windows-Partition auffiihrt, kdnnen Sie
HP Recovery Manager verwenden, um Wiederherstellungsmedien zu erstellen, nachdem Sie das Tablet
erfolgreich eingerichtet haben. HP Wiederherstellungsmedien stellen das System wieder her, wenn die
Festplatte beschadigt wurde. Bei einer Systemwiederherstellung werden das urspriingliche
Betriebssystem und die werkseitig installierten Softwareprogramme wiederhergestellt und die
Einstellungen fiir die Programme konfiguriert. Mit HP Widerherstellungsmedien kdnnen Sie das System
auch anpassen oder bei einem Festplattenwechsel das Auslieferungs-Image wiederherstellen.

° Sie kénnen nur einen Satz von Wiederherstellungsmedien erstellen. Geben Sie auf diese
Wiederherstellungs-Tools Acht und bewahren Sie sie an einem sicheren Ort auf.

° HP Recovery Manager untersucht das Tablet und bestimmt die erforderliche Speicherkapazitat fiir
das Medium.

° Um Wiederherstellungs-Discs zu erstellen, muss lhr Tablet Giber ein optisches Laufwerk zum
Schreiben von DVDs verfiigen, und Sie diirfen nur qualitativ hochwertige leere DVD-R-, DVD+R-,
DVD-R DL- oder DVD+R DL-Discs verwenden. Verwenden Sie keine wiederbeschreibbaren Discs, wie
CD+RW, DVD+RW, Double-Layer-DVD+RW oder BD-RE (wiederbeschreibbare Blu-ray-Discs); sie
sind nicht mit HP Recovery Manager kompatibel. Sie kdnnen stattdessen auch ein hochwertiges
leeres USB-Flash-Laufwerk verwenden.

° Wenn |hr Tablet nicht (iber ein internes optisches Laufwerk mit DVD-Schreibfunktion verfiigt, Sie
aber gern DVD-Wiederherstellungsmedien erstellen méchten, kénnen Sie ein externes optisches
Laufwerk (separat zu erwerben) verwenden, um Wiederherstellungsdiscs zu erstellen. Ein externes
optisches Laufwerk muss direkt an den USB-Anschluss des Tablets angeschlossen werden; es darf
nicht mit dem USB-Anschluss eines externen Gerats, z. B. einem USB-Hub, verbunden werden.
Wenn Sie selbst keine DVD-Medien erstellen kénnen, konnen Sie Wiederherstellungsdiscs fiir lhr
Tablet von HP erwerben. Sehen Sie im Booklet der weltweiten Telefonnummern nach, welches
Ihrem Tablet beigefiigt ist. Sie kdnnen die Kontaktinformationen auch auf der HP Website finden.
Gehen Sie zu http://www.hp.com/support, wahlen Sie lhr Land oder lhre Region und folgen Sie den
Anweisungen auf dem Bildschirm.

° Stellen Sie sicher, dass das Tablet an eine Netzstromquelle angeschlossen ist, bevor Sie die
Wiederherstellungsmedien erstellen.

° Dieser Vorgang kann eine Stunde oder langer dauern. Unterbrechen Sie diesen Vorgang nicht.

° Es ist mdglich, das Programm notfalls zu beenden, bevor Sie das Erstellen aller
Wiederherstellungs-DVDs abgeschlossen haben. HP Recovery Manager schliet den Brennvorgang
der aktuellen DVD ab. Wenn Sie HP Recovery Manager das nachste Mal starten, werden Sie
aufgefordert fortzufahren.

So erstellen Sie HP Recovery Medien:

M” WICHTIG: SchlieRRen Sie bei Tablets mit einer abnehmbaren Tastatur vor dem Durchfiihren dieser Schritte
die Tastatur an das Tastaturdock an.
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1.

2.

Geben SieWiederherstellung indas Suchfeld der Taskleiste ein und wahlen Sie HP Recovery
Manager.

Wahlen Sie Wiederherstellungsmedien erstellen und folgen Sie den Anleitungen auf dem Bildschirm.

Wenn Sie eine Systemwiederherstellung durchfiihren miissen, verfahren Sie entsprechend Wiederherstellung
mit HP Recovery Manager auf Seite 54.

Verwenden von Windows-Tools

Sie kdnnen Wiederherstellungsmedien, Systemwiederherstellungspunkte und Sicherungen von persoénlichen
Daten mithilfe von Windows-Tools erstellen.

E?'”f} HINWEIS: Wenn der Speicher 32 GB oder weniger betrdgt, ist die Microsoft-Systemwiederherstellung
standardmaBig deaktiviert.

Weitere Informationen und Schritte finden Sie in der App ,,Erste Schritte”.

A Wahlen Sie die Schaltfiache Start und dann die App Erste Schritte.

Zuriicksetzen auf einen Wiederherstellungspunkt und
Wiederherstellen

Zum Wiederherstellen des Systems stehen mehrere Moglichkeiten zur Verfiigung. Wahlen Sie die Methode,
die sich am besten fiir Ihre Situation und Ihre Kenntnisse eignet:

% WICHTIG: Nicht alle Methoden sind fiir alle Produkte verfiigbar.

Windows bietet mehrere Optionen zum Wiederherstellen aus Sicherungen, Aktualisieren des Tablets und
Zurlicksetzen des Tablets in seinen urspriinglichen Zustand. Weitere Informationen finden Sie in der App
~Erste Schritte”.

A Wahlen Sie die Schaltflache Start und dann die App Erste Schritte.

Wenn Sie ein Problem mit einer vorinstallierten Anwendung oder einem Treiber beheben miissen,
installieren Sie die Anwendungen bzw. Treiber mithilfe der Option ,Neuinstallieren von Treibern und/
oder Anwendungen*“ (nur bestimmte Produkte) in HP Recovery Manager neu.

A GebenSiewWiederherstellung indas Suchfeld der Taskleiste ein, wahlen Sie HP Recovery
Manager und Neuinstallieren von Treibern und/oder Anwendungen und folgen Sie dann den
Anleitungen auf dem Bildschirm.

Wenn Sie die Windows-Partition mit dem originalen werkseitigen Inhalt wiederherstellen méchten,
konnen Sie die Option zur Systemwiederherstellung von der HP Wiederherstellungspartition wahlen (nur
bestimmte Produkte) oder Sie kdnnen die HP Wiederherstellungsmedien verwenden. Weitere
Informationen finden Sie unter Wiederherstellung mit HP Recovery Manager auf Seite 54. Falls Sie

noch keine Wiederherstellungsmedien erstellt haben, siehe Erstellen von HP Wiederherstellungsmedien
(nur bestimmte Produkte) auf Seite 51

Bei bestimmten Produkten kénnen Sie zum Wiederherstellen der originalen werkseitigen Partition und
des Inhalts des Tablets oder wenn Sie die Festplatte ausgetauscht haben, die Option ,,Riicksetzung auf
Werkseinstellungen® des HP Wiederherstellungsmediums verwenden. Weitere Informationen finden Sie
unter Wiederherstellung mit HP Recovery Manager auf Seite 54.

Wenn Sie die Wiederherstellungspartition entfernen mochten, um Festplattenspeicherplatz
freizugeben, konnen Sie bei bestimmten Produkten die Option ,,Wiederherstellungspartition entfernen”
von HP Recovery Manager verwenden.

Verwenden von Windows-Tools
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Weitere Informationen finden Sie unter Entfernen der HP Wiederherstellungspartition (nur bestimmte
Produkte) auf Seite 56.

Wiederherstellung mit HP Recovery Manager

Mit der HP Recovery Manager-Software kénnen Sie das Tablet auf den urspriinglichen Auslieferungszustand
zuriicksetzen, indem Sie die von Ihnen erstellten oder die von HP erworbenen Wiederherstellungsmedien
oder die HP Wiederherstellungspartition (nur bestimmte Produkte) verwenden. Falls Sie noch keine
Wiederherstellungsmedien erstellt haben, siehe Erstellen von HP Wiederherstellungsmedien (nur bestimmte
Produkte) auf Seite 51

Das sollten Sie wissen, bevor Sie beginnen

e  HP Recovery Manager kann nur Software wiederherstellen, die bereits werkseitig installiert wurde.
Software, die nicht im Lieferumfang des Tablets enthalten ist, muss von der Website des Herstellers
heruntergeladen oder erneut von den vom Hersteller bereitgestellten Medien installiert werden.

M WICHTIG: Eine Wiederherstellung iiber HP Recovery Manager sollte als letzter Versuch durchgefiihrt
werden, um Tabletprobleme zu beheben.

e  HP Wiederherstellungsmedien miissen verwendet werden, wenn die Festplatte des Tablets beschadigt
ist. Falls Sie noch keine Wiederherstellungsmedien erstellt haben, siehe Erstellen von HP
Wiederherstellungsmedien (nur bestimmte Produkte) auf Seite 51

e  Um die Option zur Riicksetzung auf die Werkseinstellung zu nutzen, miissen Sie
HP Wiederherstellungsmedien verwenden (nur bestimmte Produkte). Falls Sie noch keine
Wiederherstellungsmedien erstellt haben, siehe Erstellen von HP Wiederherstellungsmedien (nur
bestimmte Produkte) auf Seite 51

e  Wenn lhr Tablet das Erstellen von HP Wiederherstellungsmedien nicht erlaubt oder die
HP Wiederherstellungsmedien nicht funktionieren, kdnnen Sie Wiederherstellungsmedien fiir Ihr System
vom Support erwerben. Sehen Sie im Booklet der weltweiten Telefonnummern nach, welches lhrem
Tablet beigefiigt ist. Sie konnen die Kontaktinformationen auch auf der HP Website finden. Gehen Sie zu
http://www.hp.com/support, wahlen Sie lhr Land oder lhre Region und folgen Sie den Anweisungen auf
dem Bildschirm.

M” WICHTIG: HP Recovery Manager erstellt nicht automatisch Sicherungskopien lhrer persénlichen Daten.
Sichern Sie daher die personlichen Daten, die Sie behalten méchten, bevor Sie die Wiederherstellung
beginnen.

Wenn Sie HP Wiederherstellungsmedien verwenden, kdnnen Sie eine der folgenden
Wiederherstellungsoptionen wahlen:

[%f’ HINWEIS: Nur die fiir lhr Tablet verfiigbaren Optionen werden angezeigt, wenn Sie den
Wiederherstellungsprozess starten.

e  Systemwiederherstellung —installiert das Original-Betriebssystem neu und konfiguriert die
Einstellungen fiir die Programme, die ab Werk installiert waren.

e  Zuriicksetzen auf den Auslieferungszustand — stellt den Originalauslieferungszustand des Tablets
wieder her, loscht alle Daten von der Festplatte und erstellt die Partitionen neu: AnschlieBend werden
das Betriebssystem und die werkseitig installierte Software neu installiert.

Die HP Wiederherstellungspartition (nur bestimmte Produkte) ermaglicht nur die Wiederherstellung des
Systems.
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Verwenden der HP Wiederherstellungspartition (nur bestimmte Produkte)

Mithilfe der HP Wiederherstellungspartition kénnen Sie das System ohne Wiederherstellungs-Discs bzw. ein
Wiederherstellungs-USB-Flash-Laufwerk wiederherstellen. Diese Art der Wiederherstellung kann nur
durchgefiihrt werden, wenn die Festplatte noch funktioniert.

So starten Sie HP Recovery Manager von der HP Wiederherstellungspartition:

M" WICHTIG: SchlieRen Sie bei Tablets mit einer abnehmbaren Tastatur vor dem Durchfiihren dieser Schritte
die Tastatur an das Tastaturdock an (nur bestimmte Produkte).

1. GebenSieWiederherstellung indas Suchfeld der Taskleiste ein, wahlen Sie Recovery Manager
und dann HP Recovery Environment.

Schalten Sie das Tablet ein oder fiihren Sie einen Neustart durch und driicken Sie dann schnell die Leiser-
Taste. Wahlen Sie dann f11.

—oder—

Schalten Sie das Tablet ein oder fiihren Sie einen Neustart durch und driicken Sie dann schnell die
Windows-Taste. Wahlen Sie dann f11.

2. Wahlen Sie im Menii ,,Startoptionen” die Option Problembehebung.

3. Wabhlen Sie HP Recovery Manager und folgen Sie anschlieRend den Anleitungen auf dem Bildschirm.

Verwenden der HP Recovery Medien zur Wiederherstellung

Mit dem HP Recovery Medium kénnen Sie das Originalsystem wieder herstellen. Diese Methode kdnnen Sie
verwenden, wenn lhr System keine HP Recovery Partition enthalt oder die Festplatte nicht richtig funktioniert.

1.  Sichern Sie nach Maglichkeit alle personlichen Dateien (Backup).

2. LegenSie die HP Wiederherstellungsmedien ein und starten Sie das Tablet neu.

[%f’ HINWEIS:  Wenn das Tablet nicht automatisch in HP Recovery Manager startet, andern Sie die
Startreihenfolge des Tablets. Siehe Andern der Startreihenfolge des Tablets auf Seite 55.

3. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Andern der Startreihenfolge des Tablets

Wenn |hr Tablet nicht in HP Recovery Manager neu startet, andern Sie die Startreihenfolge. Dies ist die
Reihenfolge der im BIOS aufgefiihrten Gerate, in dem das Tablet nach Startinformationen sucht. Sie kénnen
die Auswahl auf ein optisches Laufwerk oder ein USB-Flash-Laufwerk andern.

So andern Sie die Boot-Reihenfolge:

M WICHTIG: SchlieRen Sie bei Tablets mit einer abnehmbaren Tastatur vor dem Durchfiihren dieser Schritte
die Tastatur an das Tastaturdock an.

1. Legen Sie das HP Wiederherstellungsmedium ein.
2. Starten Sie BIOS:

A Schalten Sie das Tablet ein oder fiihren Sie einen Neustart durch und driicken Sie dann schnell die
Leiser-Taste. Wahlen Sie dann f9.

—oder -

Schalten Sie das Tablet ein oder fiihren Sie einen Neustart durch und driicken Sie dann schnell die
Windows-Taste. Wahlen Sie dann 9.

Zuriicksetzen auf einen Wiederherstellungspunkt und Wiederherstellen
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3. Wahlen Sie das optische Laufwerk oder das USB-Laufwerk, von dem Sie booten méchten.

4. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Entfernen der HP Wiederherstellungspartition (nur bestimmte Produkte)

In HP Recovery Manager haben Sie die Moglichkeit, die HP Wiederherstellungspartition zu entfernen, um Platz
auf der Festplatte zu schaffen.

M” WICHTIG: Wenn Sie die HP Wiederherstellungspartition entfernt haben, konnen Sie keine
Systemwiederherstellung durchfiihren oder HP Wiederherstellungsmedien von der
HP Wiederherstellungspartition erstellen. Aus diesem Grund sollten Sie HP Wiederherstellungsmedien
erstellen, bevor Sie die Wiederherstellungspartition entfernen (siehe Erstellen von HP
Wiederherstellungsmedien (nur bestimmte Produkte) auf Seite 51).

[%’/]’9 HINWEIS: Die Option,Wiederherstellungspartition entfernen” ist nur bei Produkten verfiigbar, die diese
Funktion unterstiitzen.

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um die HP Wiederherstellungspartition zu entfernen:

1. GebenSieWiederherstellung indas Suchfeld der Taskleiste ein und wahlen Sie HP Recovery
Manager.

2. Wahlen Sie Wiederherstellungspartition entfernen und folgen Sie den Anleitungen auf dem Bildschirm.
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12 Computer Setup (BI0S), TPM und HP Sure
Start

Verwenden von Computer Setup

Computer Setup bzw. das BIOS (Basic Input/Output System) steuert die Kommunikation zwischen allen Ein-
und Ausgabegeraten im System (z. B. Laufwerke, Display, Tastatur, Maus und Drucker). Computer Setup
umfasst Einstellungen fiir die Geratetypen des Systems, den Startvorgang des Tablets und die GroBe des
Systemspeichers sowie des erweiterten Speichers.

Ej?’y HINWEIS: Gehen Sie duBerst vorsichtig vor, wenn Sie Anderungen in Computer Setup vornehmen. Wenn
falsche Einstellungen vorgenommen werden, funktioniert das Tablet mdéglicherweise nicht mehr
ordnungsgemaR.

Starten von Computer Setup

[Z?’”r HINWEIS: Eine iiber den USB-Anschluss angeschlossene externe Tastatur oder Maus kann in Computer
Setup nur verwendet werden, wenn die betriebssystemunabhdngige USB-Unterstiitzung aktiviert ist.

So rufen Sie Computer Setup auf:
A Rufen Sie Computer Setup auf.
e  Tablets ohne Tastatur:
A Schalten Sie das Tablet aus. Driicken Sie die Ein/Aus-Taste zusammen mit der Leiser-Taste, bis

das Startmenii angezeigt wird, und tippen Sie dann auf F10, um Computer Setup aufzurufen.

Navigieren und Auswahlen in Computer Setup

° Verwenden Sie die Tabulatortaste und die Pfeiltasten, um ein Menii oder ein Meniielement auszuwahlen,
und driicken Sie dann die Eingabetaste oder verwenden Sie ein Zeigegerat, um das Element
auszuwahlen.

[’_ﬁ”f HINWEIS: Auf Tablets ohne Tastatur kénnen Sie die Auswahl mithilfe Ihres Fingers treffen.

° Um einen Bildlauf nach oben oder unten durchzufiihren, wahlen Sie in der Ecke rechts oben auf dem
Bildschirm den Pfeil nach oben bzw. unten oder verwenden Sie die Nach-oben- bzw. Nach-unten-Taste
auf der Tastatur.

e  Um Dialogfelder zu schlieBen und zum Hauptbildschirm von Computer Setup zuriickzukehren, driicken
Sie die Taste esc und folgen den Anleitungen auf dem Bildschirm.

Verwenden von Computer Setup
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Zum Beenden von Meniis in Computer Setup wahlen Sie eine der folgenden Vorgehensweisen:

So beenden Sie Computer Setup, ohne Ihre Anderungen zu speichern:

Wahlen Sie in der Ecke rechts unten auf dem Bildschirm das Symbol Exit (Beenden) und folgen Sie dann
den Anleitungen auf dem Bildschirm.

—oder—

Wihlen Sie nacheinander Main (Hauptmenii) und Ignore Changes and Exit (Anderungen ignorieren und
beenden) und driicken Sie dann die Eingabetaste.

So speichern Sie lhre Anderungen und verlassen Meniis in Computer Setup:

Klicken Sie in der Ecke rechts unten auf dem Bildschirm auf das Symbol Save (Speichern) und folgen Sie
dann den Anleitungen auf dem Bildschirm.

—oder -

Wihlen Sie nacheinander Main (Hauptmenii), Save Changes and Exit (Anderungen speichern und
beenden) und driicken Sie die Eingabetaste.

Die Anderungen werden beim Neustart des Tablets wirksam.

Wiederherstellen der Standardeinstellungen in Computer Setup

[%/’”r HINWEIS: Bei der Wiederherstellung der Standardeinstellungen wird der Festplattenmodus nicht geandert.

So stellen Sie in Computer Setup die Standardeinstellungen wieder her:

1.
2.

Rufen Sie Computer Setup auf. Siehe Starten von Computer Setup auf Seite 57.

Wabhlen Sie Main (Hauptmeni) und dann Apply Factory Defaults and Exit (Herstellerstandards
tibernehmen und beenden).

[1?? HINWEIS: Beibestimmten Produkte kann die Auswahl Standards wiederherstellen, anstatt

Werkseinstellungen iibernehmen und beenden anzeigen.

Folgen Sie den Anleitungen auf dem Bildschirm.

Um lhre Anderungen zu speichern und Computer Setup zu beenden, wihlen Sie in der Ecke rechts unten
auf dem Bildschirm das Symbol Save (Speichern) und folgen Sie dann den Anleitungen auf dem
Bildschirm.

—oder -

Wihlen Sie nacheinander Main (Hauptmenii), Save Changes and Exit (Anderungen speichern und
beenden) und driicken Sie die Eingabetaste.

Die Anderungen werden beim Neustart des Tablets wirksam.

[%/’”r HINWEIS: Einstellungen fiir Kennwdrter und Sicherheit werden beim Wiederherstellen der

Werkseinstellungen nicht verandert.

Aktualisieren des BI0S

Auf der HP Website stehen unter Umstanden aktualisierte BI0S-Versionen zum Download bereit.
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Einige Softwarepakete, die heruntergeladen werden kénnen, enthalten eine Infodatei (README.TXT), die
Hinweise zur Installation und zur Fehlerbeseitigung bei der Datei enthalt.

Ermitteln der BI0OS-Version

Um zu entscheiden, ob Sie Computer Setup (BIOS) aktualisieren miissen, bestimmen Sie zundchst die BIOS-
Version auf Ihrem Tablet.

Versionsangaben fiir das BIOS (auch ROM-Datum und System-BI0S) konnen aufgerufen werden, indem Sie fn
+esc driicken (wenn Windows bereits ausgefiihrt wird) oder indem Sie Computer Setup verwenden.

1.
2.
3.

Rufen Sie Computer Setup auf. Siehe Starten von Computer Setup auf Seite 57.

Wahlen Sie Main (Hauptmendi) und dann System Information (Systeminformationen).

Um Computer Setup zu verlassen ohne lhre Anderungen zu speichern, wahlen Sie Exit (Beenden) unten
rechts auf dem Bildschirm und folgen Sie dann den Anleitungen auf dem Bildschirm.

—oder -

Wahlen Sie nacheinander Main (Hauptmenii) und Ignore Changes and Exit (Anderungen ignorieren und
beenden) und driicken Sie dann die Eingabetaste.

Neuere BIOS-Versionen finden Sie unter Herunterladen eines BIOS-Updates auf Seite 59.

Herunterladen eines BI0S-Updates

A ACHTUNG: Um das Risiko von Schaden am Tablet oder einer fehlerhaften Installation zu verringern, sollten

Sie ein Update des System-BIOS nur herunterladen und installieren, wenn das Tablet iiber das Netzteil an eine
zuverlassige externe Stromversorgung angeschlossen ist. Ein BIOS-Update sollte nicht heruntergeladen oder

installiert werden, solange das Tablet mit Akkustrom betrieben wird, mit einem optionalen Dockingprodukt
verbunden oder an eine optionale Stromversorgung angeschlossen ist. Beim Herunterladen und Installieren
muss Folgendes beachtet werden:

Unterbrechen Sie nicht die Stromzufuhr zum Tablet, indem Sie das Netzkabel aus der Steckdose ziehen.

Schalten Sie das Tablet nicht aus und leiten Sie nicht den Standbymodus ein.

Es diirfen keine Gerate eingesetzt bzw. entfernt oder Kabel angeschlossen bzw. abgezogen werden.

1.
2.
3.

Geben Sie auf der Startseite Support ein und wahlen Sie dann die App HP Support Assistant.
Treffen Sie die Auswahl fiir Updates.

Folgen Sie den Anleitungen auf dem Bildschirm.

Gehen Sie im Download-Bereich wie folgt vor:

a. Suchen Sie nach dem BIOS-Update, das aktueller ist als die derzeitige BIOS-Version auf Ihrem
Tablet. Notieren Sie sich Datum, Name bzw. andere Kennzeichnungen. Mdglicherweise bendtigen
Sie diese Informationen spater, um das Update nach dem Herunterladen auf lhrer Festplatte zu
identifizieren.

b. Folgen Sie den Anleitungen auf dem Bildschirm zum Herunterladen lhrer Auswahl auf die
Festplatte.

Notieren Sie sich den Pfad auf Ihrer Festplatte, auf den das BIOS-Update heruntergeladen wird. Sie

miissen bei der Installation des Updates auf diesen Pfad zugreifen.

E/f HINWEIS: Wenn Sie lhr Tablet in ein Netzwerk einbinden, sprechen Sie vor der Installation von

Software-Updates, insbesondere von System-BI0S-Updates, mit Ihrem Netzwerkadministrator.

Verwenden von Computer Setup
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Es gibt verschiedene Installationsverfahren fiir BIOS-Updates. Folgen Sie den Anleitungen, die nach dem
Herunterladen auf dem Bildschirm angezeigt werden. Wenn keine Anleitungen angezeigt werden, gehen Sie
folgendermal3en vor:

1.  Geben Sie auf der Startseite Datei ein und wahlen Sie dann Datei-Explorer.
2. Wahlen Sie die gewiinschte Festplatte. Dies ist im Allgemeinen ,Lokale Festplatte (C:)“.
3.  Offnen Sie auf dem zuvor notierten Pfad auf der Festplatte den Ordner, in dem sich das Update befindet.
4. Tippen Sie und halten Sie die Datei mit der Dateierweiterung .exe (zum Beispiel Dateiname.exe).
Der BIOS-Installationsvorgang wird gestartet.

5. Fihren Sie die Installation entsprechend den Anleitungen auf dem Bildschirm aus.

[%/’”]’9 HINWEIS: Wenn eine Meldung (ber die erfolgreiche Installation angezeigt wird, kdnnen Sie die
heruntergeladene Datei von lhrer Festplatte l6schen.

Andern der Startreihenfolge mit der f9-Aufforderung

Fihren Sie die folgenden Schritte aus, um dynamisch ein Boot-Gerét fiir die aktuelle Startreihenfolge zu
wahlen:

1.  Rufen Sie das Menii mit den Optionen fiir das Boot-Gerat auf:
o  Computer oder Tablets mit Tastatur:

A Schalten Sie den Computer ein bzw. starten Sie ihn neu und driicken Sie, wenn das HP Logo
angezeigt wird, f9, um das Meni mit den Optionen fiir das Boot-Gerdt aufzurufen.

° Tablets ohne Tastatur:

A Schalten Sie das Tablet aus. Driicken Sie die Ein/Aus-Taste zusammen mit der Leiser-Taste, bis
das Startmenii angezeigt wird, und tippen Sie dann auf F9, um das Menii mit den Optionen fiir
das Boot-Gerat aufzurufen.

2. Wahlen Sie ein Boot-Gerat und driicken Sie dann die Eingabetaste.

TPM-BIOS-Einstellungen (nur bestimmte Produkte)

i WICHTIG: Stellen Sie vor der Aktivierung der TPM-Funktion (Trusted Platform Module) auf diesem Gerat
sicher, dass die beabsichtigte Verwendung von TPM in Ubereinstimmung mit den jeweils geltenden lokalen
Gesetzen, Bestimmungen und Richtlinien erfolgt und Genehmigungen oder Lizenzen, sofern erforderlich,
eingeholt wurden. Sie allein haften fiir jegliche Compliance-Probleme im Zusammenhang mit dem Betrieb/der
Nutzung von TPM. HP {ibernimmt keinerlei Haftung fiir Compliance-Probleme.

TPM bietet zusatzliche Sicherheit fiir lhr Tablet. Sie konnen die TPM-Einstellungen in Computer Setup (BIOS)
andern.

[%r HINWEIS: Wenn Sie die TPM-Einstellung in ,Ausgeblendet” andern, ist TPM im Betriebssystem nicht
sichtbar.

So greifen Sie auf die TPM-Einstellungen in Computer Setup zu:

1.  Rufen Sie Computer Setup auf. Siehe Starten von Computer Setup auf Seite 57.

2. Wahlen Sie Security (Sicherheit), TPM Embedded Security (Integrierte TPM-Sicherheit), und folgen Sie
dann den Anleitungen auf dem Bildschirm.
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Verwenden von HP Sure Start (nur bestimmte Produkte)

Bestimmte Tabletmodelle sind mit HP Sure Start konfiguriert, einer Technologie, die standig das BIOS des
Tablets auf Angriffe oder Beschddigung priift. Wird das BIOS beschadigt oder von einem Virus infiziert, stellt
HP Sure Start das BIOS automatisch in einem friiheren sicheren Zustand wieder her, ohne dass der Benutzer
eingreifen muss.

HP Sure Start ist konfiguriert und bereits aktiviert, sodass die meisten Benutzer die Standardkonfiguration
von HP Sure Start verwenden kdnnen. Die Standardkonfiguration kann von fortgeschrittenen Benutzern
angepasst werden.

Um auf das neueste Benutzerhandbuch von HP Sure Start zuzugreifen, gehen Sie zu http://www.hp.com/
support und wahlen Ihr Land aus. Wahlen Sie Treiber & Downloads und folgen Sie den Anleitungen auf dem
Bildschirm.
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13 HP PC-Hardware Diagnostics (UEFI)

HP PC Hardware Diagnostics ist eine Unified Extensible Firmware Interface (UEFI), mit der Sie Diagnosetests
ausfiihren kénnen, um zu liberpriifen, ob die Tablet-Hardware ordnungsgema@ funktioniert. Das Tool wird
auBerhalb des Betriebssystems ausgefiihrt, um Hardwareausfalle, die méglicherweise durch das
Betriebssystem oder andere Software-Komponenten verursacht werden, auszuschlieBen.

So starten Sie HP PC Hardware Diagnostics UEFI:
1. Starten Sie BIOS:
e  Computer oder Tablets mit Tastatur:

A Schalten Sie den Computer ein oder fiihren Sie einen Neustart durch und driicken Sie dann
schnell esc.

° Tablets ohne Tastatur:

A Schalten Sie das Tablet ein oder fiihren Sie einen Neustart durch und driicken Sie dann schnell
die Leiser-Taste.

—oder -

Schalten Sie das Tablet ein oder fiihren Sie einen Neustart durch und driicken Sie dann schnell
die Windows-Taste.

2. Driicken oder tippen Sie auf f2.
Das BIOS sucht an drei Stellen nach den Diagnose-Tools, und zwar in der folgenden Reihenfolge:

a. Angeschlossenes USB-Laufwerk

[%f HINWEIS: Weitere Informationen zum Herunterladen des HP PC Hardware Diagnostics (UEFI)
Tools auf ein USB-Laufwerk, finden Sie unter Herunterladen von HP PC Hardware Diagnostics (UEFI)
auf ein USB-Gerat auf Seite 62.

b. Festplatte
c. BIOS

3. Wenn sich das Diagnose-Tool 6ffnet, wahlen Sie den Diagnosetesttyp, den Sie ausfiihren mochten, und
folgen Sie dann den Anleitungen auf dem Bildschirm. Driicken Sie auf einen Tablet die Leiser-Taste, um
einen Diagnosetest stoppen.

[%’/r’ HINWEIS: Wenn Sie einen Diagnosetest auf einem Computer oder Tablet stoppen méchten, driicken Sie esc.

Herunterladen von HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) auf ein
USB-Gerit

Es gibt zwei Moglichkeiten zum Herunterladen von HP PC Hardware Diagnostics auf ein USB-Gerdt:
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Laden Sie die neueste UEFI-Version herunter:

1.

Gehen Sie zu http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Die Startseite von HP PC Diagnostics wird
angezeigt.

Wahlen Sie im Abschnitt ,,HP PC Hardware Diagnostics“ den Link Downlead und anschlieBend
Ausfiihren.

Laden Sie die gewiinschte Version von UEFI fiir ein bestimmtes Produkt herunter:

1.

Gehen Sie zu http://www.hp.com/support und wahlen Sie dann lhr Land aus. Die HP Support Seite wird
angezeigt.

Wahlen Sie Treiber & Downloads.

Geben Sie im Textfeld den Produktnamen ein und wahlen Sie dann Les.
—oder -

Wahlen Sie Jetzt suchen, damit HP Ihr Produkt automatisch erkennt.
Wahlen Sie lhr Tablet und wahlen Sie dann Ihr Betriebssystem.

Folgen Sie im Bereich Diagnestik den Anleitungen auf dem Bildschirm, um die gewiinschte UEFI-Version
auszuwahlen und herunterzuladen.

Herunterladen von HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) auf ein USB-Gerat
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14 Support

Kontaktieren des Supports

Wenn lhre Fragen nicht mithilfe der Informationen in diesem Benutzerhandbuch oder mithilfe von HP Support
Assistant beantwortet werden, kdnnen Sie den Support kontaktieren. Informationen zum Support weltweit
finden Sie unter http://h20565.www?2.hp.com/portal/site/hpsc.

Hier haben Sie folgende Mdglichkeiten:

° Online-Chat mit einem HP Techniker.

[%9 HINWEIS: Wenn ein Chat mit einem Support-Mitarbeiter in einer bestimmten Sprache nicht verfiligbar
ist, ist er in Englisch verfiigbar.

e  Support per E-Mail.
e  Telefonnummern des Supports finden.

° Nach einem HP Service-Center suchen.
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15 Technische Daten

Eingangsleistung

Die Informationen zur elektrischen Leistung in diesem Abschnitt kénnen hilfreich sein, wenn Sie das Tablet
auf Auslandsreisen mitnehmen mochten.

Das Tablet wird mit Gleichstrom betrieben, der aus einer Wechsel- oder Gleichstromquelle stammen kann. Die
Wechselstromquelle muss eine Nennspannung von 100-240 V bei 50-60 Hz aufweisen. Obwohl das Tablet
Uiber eine autonome Gleichstromquelle betrieben werden kann, sollte es nur mit einem Netzteil oder einer
Gleichstromquelle betrieben werden, die von HP geliefert und fiir die Verwendung mit dem Tablet genehmigt
wurden.

Das Tablet ist fiir Gleichstrom ausgelegt, wobei die folgenden Spezifikationen eingehalten werden miissen.

Eingangsleistung Nennwert

Betriebsspannung und Betriebsstrom 9VGSbeil,TA-10W

[%”f HINWEIS: Dieses Gerat wurde fiir IT-Stromversorgungsnetze in Norwegen mit einer Effektivspannung
zwischen Phasen von nicht mehr als 240 V entwickelt.

[:;’/f’ HINWEIS: Die Angaben zu Betriebsspannung und Betriebsstrom des Tablets finden Sie auf dem
Zulassungsetikett des Systems.

Betriebsumgebung
MessgriBe Metrisch US-MaRBeinheiten
Temperatur
Betrieb (Schreiben auf optische Disc) 5°Cbis 35°C 41 °F bis 95 °F
Lagerung =20 °C bis 60 °C -4 °F bis 140 °F

Relative Luftfeuchtigkeit (nicht kondensierend)

Betrieb 10 % bis 90 % 10 % bis 90 %

Lagerung 5 % bis 95 % 5 % bis 95 %

Maximale Hohenlage (ohne Druckausgleich)

Betrieb -15 m bis 3.048 m -50 ft bis 10.000 ft

Lagerung -15mbis 12.192 m -50 ft bis 40.000 ft

Eingangsleistung



16 Barrierefreiheit

HP entwirft, produziert und vermarktet Produkte und Dienstleistungen, die von allen, einschlieBlich
Menschen mit Behinderungen, entweder auf eigenstandiger Basis oder mit entsprechenden assistiven Gerate
verwendet werden kénnen.

Unterstiitzte assistive Technologien

HP Produkte unterstiitzen eine Vielzahl von assistiven Technologien fiir das Betriebssystem und kénnen so
konfiguriert werden, dass sie mit zusatzlichen assistiven Technologien funktionieren. Verwenden Sie die
Suchfunktion auf Ihrem Gerat, um weitere Informationen zu assistiven Funktionen finden.

[%9 HINWEIS: Fir weitere Informationen zu einem bestimmten assistiven Technologieprodukt wenden Sie sich
an den Kunden-Support fiir dieses Produkt.

Kontaktieren des Supports

Wir stimmen kontinuierlich die Eingabehilfen fiir unsere Produkte und Dienstleistungen ab und begriiBen
Feedback von Benutzern. Wenn Sie mit einem Produkt ein Problem haben, oder wenn Sie uns iiber
Eingabehilfefunktionen informieren méchten, die Ihnen geholfen haben, kontaktieren Sie uns bitte unter der
Telefonnummer +1 (888) 259-5707, Montag bis Freitag von 06:00 - 21:00 Uhr, Mountain Time (Nordamerika).
Wenn Sie gehorlos oder schwerhdrig sind und TRS/VRS/WebCapTel verwenden, kontaktieren Sie uns bitte
unter der Telefonnummer +1 (877) 656-7058, Montag bis Freitag von 06:00 - 21:00 Uhr, Mountain Time
(Nordamerika), wenn Sie technischen Support benétigen oder Fragen zu Eingabehilfen haben.

[%]’9 HINWEIS: Support ist nur in englischer Sprache verfiigbar.
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Reisen mit dem Tablet

Um optimale Voraussetzungen zu schaffen, befolgen Sie diese Tipps zu Reise und Versand:

Bereiten Sie das Tablet fiir den Versand oder eine Reise vor:
° Sichern Sie Ihre Daten.

° Entnehmen Sie alle externen Medienkarten, wie Speicherkarten.

/\ ACHTUNG: Um die Gefahr eines Schadens am Tablet, eines Laufwerkschadens oder des
Datenverlusts zu verringern, entfernen Sie den Datentrdger aus einem Laufwerk, bevor Sie das
Laufwerk auf Reisen mitnehmen, es versenden oder lagern.

° Schalten Sie alle externen Gerate aus, und trennen Sie sie vom Computer.
° Fahren Sie das Tablet herunter.

Nehmen Sie eine Sicherungskopie lhrer Daten mit. Bewahren Sie die gesicherten Daten getrennt von
Ihrem Tablet auf.

Nehmen Sie das Tablet auf Flugreisen im Handgepéack mit. Geben Sie es nicht mit dem restlichen Gepack
auf.

A ACHTUNG: Setzen Sie Laufwerke keinen Magnetfeldern aus. Sicherheitseinrichtungen mit

Magnetfeldern sind z. B. Sicherheitsschleusen und Handsucher in Flughafen. Forderbander und dhnliche
Sicherheitseinrichtungen in Flughafen, mit denen Handgepack kontrolliert wird, arbeiten mit
Rontgenstrahlen statt mit Magnetismus und stellen daher keine Gefahr fiir die Laufwerke dar.

Ob Sie wahrend des Flugs ein Tablet verwenden diirfen, liegt im Ermessen der Fluggesellschaft. Wenn
Sie das Tablet wahrend des Fluges verwenden mdéchten, miissen Sie sich zuvor bei der Fluggesellschaft
erkundigen, ob dies zuldssig ist.

Wenn Sie das Tablet verschicken, verwenden Sie eine Schutzverpackung, und kennzeichnen Sie die
Sendung als ,,ZERBRECHLICH".

Wenn im Tablet ein Wireless-Gerat installiert ist, wie zum Beispiel ein 802.11b/g-Gerat, ein GSM (Global
System for Mobile Communications)- oder GPRS (General Packet Radio Service)-Gerit, ist die
Verwendung dieser Gerate in einigen Umgebungen moglicherweise eingeschrankt. Solche
Einschrankungen kénnen an Bord von Flugzeugen, in Krankenhdusern, in explosionsgefahrdeten
Bereichen oder unter anderen gefahrlichen Bedingungen gelten. Wenn Sie sich nicht sicher sind, welche
Vorschriften fiir die Verwendung eines bestimmten Gerats gelten, fragen Sie vor dem Einschalten um
Erlaubnis.

Beachten Sie bei Auslandsreisen Folgendes:

° Informieren Sie sich {iber die fiir Tablets giiltigen Zollbestimmungen der Lander bzw. Region en, die
Sie bereisen.

° Informieren Sie sich iber die Anforderungen hinsichtlich Netzkabel, Netzteil und Adapter fiir die
bereiste Region, in der Sie das Tablet benutzen wollen. Spannung und Frequenz des Stromnetzes
sowie die Form von Steckern und Steckdosen sind in den verschiedenen Landern unterschiedlich.

A VORSICHT! Verwenden Sie fiir den Anschluss des Tablets an das ortliche Stromnetz keine
Spannungskonverter, die fiir Elektrokleingerate angeboten werden. Es kann sonst zu Feuer,
elektrischen Schlagen oder Gerateschaden kommen.
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Elektrostatische Entladung

Unter elektrostatischer Entladung wird die Freisetzung statischer Ladung beim Kontakt zweier Objekte
verstanden, beispielsweise der elektrische Schlag, den Sie spiiren, wenn Sie liber einen Teppichboden gehen
und eine Tiirklinke aus Metall anfassen.

Die Entladung statischer Elektrizitat (iber einen Finger oder einen anderen Leiter kann elektronische Bauteile
beschadigen.

Beachten Sie folgende VorsichtsmaBnahmen, um Schdaden am Tablet oder an den Laufwerken und einen
Datenverlust zu vermeiden:

e  Wenn die Anleitungen zur Installation oder zum Ausbau vorschreiben, dass die Stromzufuhr zum Tablet
unterbrochen werden muss, ziehen Sie das Netzkabel ab, nachdem Sie sich geerdet haben und bevor Sie
das Gehause offnen.

e  Bewahren Sie die Komponenten bis zur Installation in gegen elektrostatische Aufladung geschiitzten
Behaltnissen auf.

e Vermeiden Sie es, Stifte, Leitungen und Schaltungsbauteile zu beriihren. Vermeiden Sie méglichst den
Kontakt mit elektronischen Komponenten.

e Verwenden Sie nicht-magnetische Werkzeuge.

e  Bevor Sie Komponenten beriihren, entladen Sie statische Elektrizitat, indem Sie eine unlackierte
Metalloberfliache der Komponente beriihren.

e  Wenn Sie eine Komponente entfernen, bewahren Sie sie in einem elektrostatikgeschiitzten Behaltnis
auf.

Wenn Sie weitere Informationen iiber statische Elektrizitdt oder Hilfe beim Entfernen oder Installieren von
Komponenten benotigen, wenden Sie sich an den Support von HP.

Anhang B Elektrostatische Entladung



C Fehlerbeseitigung

Ressourcen fiir die Fehlerbeseitigung

e  Greifen Sie Giber HP Support Assistant auf weitere Informationen zu lhrem Tablet sowie auf Website-
Links zu. Informationen zum Zugriff auf HP Support Assistant finden Sie unter Informationsquellen
auf Seite 2.

’L%y HINWEIS: Einige Tools zur Priifung und Reparatur erfordern eine Internetverbindung. HP stellt
aullerdem zusatzliche Tools bereit, die keine Internetverbindung benétigen.

e  Kontaktieren Sie den Support von HP. Informationen zum Support in den USA finden Sie unter
http://www.hp.com/go/contactHP. Informationen zum Support weltweit finden Sie unter
http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html.

Wahlen Sie eine der folgenden Supportmadglichkeiten aus:

° Online-Chat mit einem HP Techniker

[%F HINWEIS: Wenn ein Chat mit einem Support-Mitarbeiter in einer bestimmten Sprache nicht
verfiigbar ist, ist er in Englisch verfiigbar.

° Eine E-Mail an den HP Support senden.
° Internationale Telefonnummern des Supports finden.

° Nach einem HP Service Center suchen

Beseitigung von Problemen

In den folgenden Abschnitten werden verschiedene allgemeine Probleme und deren Lésungen beschrieben.

Das Tablet startet nicht

Wenn das Tablet nach Driicken der Ein/Aus-Taste nicht startet, konnen folgende Losungsvorschlage hilfreich
sein, um festzustellen, warum sich das Tablet nicht starten lasst:

e  Wenn das Tablet an eine Netzsteckdose angeschlossen ist, schlieBen Sie ein anderes Elektrogerat an die
Steckdose an, um sicherzustellen, dass die Steckdose intakt ist.

[%”r HINWEIS: Verwenden Sie nur das mit dem Tablet gelieferte bzw. ein von HP fiir die Verwendung mit
diesem Tablet zugelassenes Netzteil.

e st das Tablet an eine externe Stromquelle angeschlossen, die keine Netzsteckdose ist, schlieBen Sie das
Tablet iiber das Netzteil an eine Steckdose an. Stellen Sie sicher, dass Netzkabel und Kabel des Netzteils
fest sitzen.

Ein externes Gerdt funktioniert nicht

Wenn ein externes Gerat nicht erwartungsgemaR funktioniert, ergreifen Sie folgende Malinahmen:
e  Schalten Sie das Gerat entsprechend den Hinweisen des Herstellers ein.

e  Stellen Sie sicher, dass alle Geratekabel fest angeschlossen sind.
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e  Stellen Sie sicher, dass das Gerat mit Strom versorgt wird.

e  Stellen Sie sicher, dass das Gerat mit dem Betriebssystem kompatibel ist (besonders wichtig bei alteren
Geriten).

e  Stellen Sie sicher, dass die richtigen Treiber installiert und aktualisiert sind.

Ein Video wird auf einem externen Anzeigegerit nicht angezeigt

1.  Stellen Sie sicher, dass das Tablet und ein externes Anzeigegerat eingeschaltet sind. Driicken Sie dann
ggf. mehrmals auf der Bildschirmtastatur fn+f4, um zwischen Tablet-Bildschirm und externem
Anzeigegerdt umzuschalten.

2. Konfigurieren Sie die Anzeigeeinstellungen, um das externe Anzeigegerat als primares Anzeigegerat
festzulegen:

a. Tippen Sie und halten Sie auf dem Windows-Desktop eine freie Stelle auf dem Tablet-Desktop und
wahlen Sie Bildschirmauflosung.

b. Legen Sie das primare und das sekundare Anzeigegerit fest.

Ej?)y HINWEIS: Wenn Sie beide Anzeigegerate verwenden, erfolgt die Anzeige eines DVD-Inhalts nicht auf
dem Anzeigegerat, das als sekunddres Anzeigegerat festgelegt ist.
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