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Produkta parskats

Saja lietotaja rokasgramata ir ieklauta nozimiga informacija par HP ScanJet Pro 3500 f1 plakanvirsmas
skeneri.

lekartas skati

Produkta specifikacijas

Produkta aparaturas iestatiSana un programmatuiras instaléSana

lekartas iezimes

Skenera programmatara (Windows)

Skenera programmatira (0S X)

Miega reZzims un automatiskas izslégSanas iestatijumi

Papildinformaciju skatiet vietné www.hp.com/support/. Noklikskiniet uz Problému novérsana. levadiet
skenera nosaukumu (HP ScanJet Pro 3500 f1 plakanvirsmas skeneris) un péc tam noklikskiniet uz Meklét.

Sim produktam paredzétajos HP vispusigajos palidzibas materialos ir ietvertas talak noraditas témas.

InstaléSana un konfiguréSana

Macisanas un lietoSana

Problému risinajumi

Programmatdras atjauninajumu lejupieladésana
PievienoSanas atbalsta forumiem

Garantijas un reglamentéjosas informacijas atrasana


http://www.hp.com/support/

lekartas skati

Saja nodala ir aprakstitas HP ScanJet Pro 3500 fiziskas sastavdalas.

Skats no priekSpuses

1. Papira vadotnes

2. Dokumentu padeves paplate
3: Izvades apturétajs

4. Dokumentu izvades paplate

5. Vadibas panelis

Skats no aizmugures

o

1. USB ports 2. Stravas savienotajs

2 1.nodala. Produkta parskats Lvww



Sérijas un produkta numuri

Sérijas un produkta numuri atrodas skenera apaksa.

S

B

L ) @ Ond j

Vadibas panelis

Izmantojiet vadibas panela pogas, lai saktu vai atceltu skenésanu, ka ari lai ieslégtu/izslégtu iekartu.

Remarka Nosaukums Apraksts

1 A Riki / tehniska apkope
2 ha) Atpakal

3 v Ritinat uz leju

4 A Ritinat uz augsu

5 OK Labi

6 5] Simpleksa sken&3ana
7 B Abpuséja skenésana

Lvww lekartas skati



Remarka Nosaukums Apraksts

8 (0] Miega rezims / ieslégt/izslégt

9 X Atcelt

4 1. nodala. Produkta parskats LVww



Produkta specifikacijas

Tehniskas specifikacijas

Automatiska dokumentu padevéja specifikacijas

Nosaukums Apraksts

Padeves paplates ietilpiba 50 loksnes 75 g/m? papira
Minimalais papira izmérs 148 x 51 mm
Maksimalais papira izmérs 3100x 216 mm
Minimalais papira svars 45 g/m? papira
Maksimalais papira svars 120 g/m? papira

Minimala papira vadotnes vieta 51 mm

Atbalstitas operétajsistémas

Atbalstitas operétajsistémas Windows 7

Windows 8

Windows 8,1

Windows 10

0S X El Capitan 10.11

Produkta izmeéri

1-1. tabula. Produkta izméri

Produkts Augstums Dzilums Platums Svars

HP ScanJet Pro 3500 f1 145 mm 387 mm 460 mm 5,58 kg

Energijas patérins, elektribas specifikacijas un akustiskas emisijas

Energijas patérins ievérojami samazinas, ja skeneris atrodas gatavibas vai miega rezima, kas taupa dabas
resursus un naudu, neietekméjot 51 produkta augsto veiktspgju.

Mainstrava Plakanvirsmas (FB) skené$ana. Abpuséja skenésana ar ADF

300 dpi 600 dpi 300 dpi 600 dpi
110 V mainstrava 6,4W 6,0wW 142W 7,5W
230V mainstrava 6,8W 63W 12,4W 8,4W

Lvww Produkta specifikacijas
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Barosanas avots Miega rezims Izslégts

110 V mainstrava 1,28W 0,055W

230 V mainstrava 1,29W 0,073 W

Darba vides diapazons

Sis produkts ir paredzéts piegadei ar barosanas bloku, kas apziméts ar LPS vai Limited Power Source
(lerobezots baro$anas avots). Sis barodanas avots ir novértéts atbilstosi apm. 100-240 V, un tam ir
lidzstravas izvade ar 32 V lidzstravu, 1,56 A, 50 W.

Nosaukums Apraksts

Temperatara Skenera darbibas laika: no 10 lidz 35 °C

Uzglabasana: no —40 lidz 60 °C

Relativais mitrums Skenera darbibas laika: 15-80 % bez kondensésanas pie 10-35 °C

Uzglabasana: lidz 90 % pie 30-60 °C

1. nodala. Produkta parskats

Lvww



Produkta aparaturas iestatisana un programmatiiras
instalésana

Aparaturas iestatiSana

Noradijumus par pamata iestatiSanu skatiet skenerim pievienotaja lestatiSanas rokasgramata. Lai skatitu
papildu noradijumus, atveriet HP atbalsta timekla vietni.

Dodieties uz vietni www.hp.com/support, lai sanemtu HP visaptveroSo palidzibu jiasu skenerim. Ir pieejams
talak noraditais atbalsts.

InstaléSana un konfiguréSana

Macisanas un lietoSana

Problému risinajumi

Programmatdras atjauninajumu lejupieladésana
PievienoSanas atbalsta forumiem

Garantijas un reglamentéjosas informacijas atrasana

Programmaturas atjauninajumu ieguSana

Lvww

Lai sanemtu jaunakos programmataras atjauninajumus, skatiet vietni www.hp.com/support, atlasiet savu
atrasanas vietu, noklikSkiniet uz Draiveri un programmatiira un péc tam mekléjiet péc jusu produkta
nosaukuma vai numura.

Produkta aparatiras iestatiS5ana un programmaturas instaléSana

7
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8

lekartas iezimes

lekartas iezimes

1zskirtspéja e 1200 pikseli uz collu (ppi) plakanvirsmas skenésanai
e 600 pikseli uz collu (ppi) skenésanai ar automatisko
dokumentu padevéju
Atmina 512 MB

Vides aizsardzibas lidzekli

Péc nokluséjuma ierice aktivizé miega rezimu péc 15
dikstaves minatém

Liels parstradajamu komponentu un materialu ipatsvars
satura

Pieskirta ENERGY STAR® kvalifikacija

Papira apstrade

Dokumentu padevéjs: iespéjams ievietot lidz 50 lapam 75
g/m? (20 marcinu) papira.

Abpuséja skenésana: viena reizé iespéjams skenét
divpuséjus dokumentus

HP EveryPage Ultrasonic: nosaka, ja vienlaikus tiek padotas
vairakas lapas

1. nodala. Produkta parskats
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Skenera programmatira (Windows)

HP ScanJet Pro 3500 komplektacija ietilpst dazada Windows skenésanas programmatdra un draiveri, iesk.
HP Scan, Readlris un Cardlris.

HP skenésanas programmatura

Veidojiet, parvaldiet, redigéjiet un lietojiet skenésanas saisnes, izmantojot programmaturu HP Scan.

HP Scanner Tools Utility

Izmantojiet HP Scanner Tools Utility, lai mainitu skenera stravas parvaldibas iestatijumus un atrastu
informaciju par skenera iestatfjumiem, statusu un tehnisko apkopi.

HP TWAIN

HP TWAIN lauj skenét, izmantojot programmatiru, kas ir saderiga ar standartu TWAIN un ko piedava citi
pardevéji (nevis HP). Ne visa programmatira, kas ir saderiga ar standartu TWAIN, darbojas vienadi, tadéel
detalizétu informaciju par skenéSanu skatiet programmatiras dokumentacija.

Lvww Skenera programmatira (Windows) 9



Skenera programmatira (0S X)

Sis skeneris ir saderigs ar Apple AirPrint-Scan funkcionalitati. Neinstal&jot nekadu papildu programmatiru,
jas varat veikt skenésanu, izmantojot skenésanas lietojumprogrammu Apple Image Capture.

Lai pilniba izmantotu jisu skenera iespéju sniegtas priekSrocibas, HP iesaka instalét risinajumu HP Easy Scan.
HP Easy Scan ir ieklautas talak noraditas funkcijas.

e  HP Easy Scan — skenéjiet dokumentus un fotoattélus un parvaldiet skenéSanas saisnes.

e  HP Utility — parvaldiet skenera iestatijumus.
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Péc nokluséjuma skeneris aktivizés miega rezimu péc 15 dikstaves minitém un automatiski izslégsies péc
divam dikstaves stundam, lai taupitu energiju.

Windows: lai mainitu automatiskas izslegsanas nokluséjuma iestatijumus, veiciet talak noraditas darbibas.
Palaidiet HP Scanner Tools Utility, veicot kadu no talak minétajam darbibam.

o  NoklikSkiniet uz Sakt, noradiet uz Programmas vai Visas programmas, noradiet uz HP, noradiet
uz ScanJet, noradiet uz 3500 f1 un péc tam noklikskiniet uz Scanner Tools Utility.

e  Ekrana Sakt noklikskiniet uz HP Scanner Tools Utility.

Noklikskiniet uz cilnes lestatijumi un péc tam atlasiet atbilstoSos miega rezima un automatiskas
izslégSanas iestatijumus.

e Lainoraditu dikstaves perioda ilgumu, péc ka skeneris automatiski izslédzas, atlasiet atbilstoSu
vértibu (1 stunda, 2 stundas, 4 stundas vai 8 stundas) nolaizamaja saraksta Automatiska
izslégSanas: Izslagt skeneri péc: nolaizamais saraksts.

0S X: Lai mainitu automatiskas izslégsanas nokluséjuma iestatijumu, izmantojiet HP utilitu.
Palaidiet HP utilitu.
Noklikskiniet uz ikonas Energija.
Atlasiet iestatijumu Lampu rezims.

Nolaizamaja sarakstlodzina Automatiski izslégt skeneri atlasiet automatiskas izslégsanas laika
iestatijumu.

Lvww Miega rezims un automatiskas izslégSanas iestatijjumi 11
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Skenera lietoSana

Turpmakajas sadalas ir aprakstits, ka ievietot un skenét dokumentu originalus.
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Dokumentu ievietoSana

Turpmakajas sadalas ir aprakstits, ka novietot dokumentu originalus dokumentu padevéja un uz skenera
stikla.

Padomi dokumentu ievietoSanai

e  Dokumentu padevéja maksimala ietilpiba ir 50 loksnes 75 g/m? (20 marc.) papira. Lietojot smagaku
papiru, maksimala ietilpiba samazinas.

9 PADOMS. Izmantojiet linijas uz padeves paplates papira vadotnes, lai neparsniegtu dokumentu
padevéja ietilpibu.

o  Parliecinieties, ka dokumenti atbilst talak noraditajam vadlinijam.

Platums: 51-216 mm
Garums: 148-3100 mm
Svars: 45-120 gsm

e  Skengjot talak uzskaititos dokumentu veidus, papirs var iesprist un dokumenti var tikt sabojati.

Nelidzeni vai saburziti dokumenti Dokumenti ar uzliektam malam

Saplésti dokumenti Dokumenti ar papira saspraudém vai

skavam

Kopé&jamais papirs Kritpapirs

Tpasi plans, caurspidigs papirs Papirs ar pievienotam limlapinam vai

karodziniem

Fotoattéli Projektoru caurspidigas pléves

Kopa salipusas papira lapas Papirs, uz kura toneris nav pilniba
nozuvis vai kurs satur mitras vielas,

pieméram, limi vai korekcijas Skidrumu

000004
AR

e  |zlidziniet locljumu vai burzijumu vietas dokumentos, pirms ievietojat tos padevéja. Ja dokumenta
ievades mala ir uzliekta vai salocita, tas var izraisit papira iesprasanu.

e  Laiskenétu viegli sabojajamus dokumentus (pieméram, fotografijas vai dokumentus ar nelidzenam vai
ipasi planam papira lapam), novietojiet dokumentu uz plakanvirsmas skenera stikla.
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e  Parliecinieties, ka dokumentu padevéja vaks ir stingri nofikséts.

e  Pielagojiet papira vadotnes dokumentu platumam. Parliecinieties, ka papira vadotnes pieskaras
originala dokumenta malam. Ja starp papira vadotném un dokumentu malam ir atstarpe, skenétais
attéls var bt Skibs.

Atbalstitie papira veidi

Atbalstitie papira izméri automatiskajam dokumentu padevéjam

Nosaukums Apraksts
Minimalais papira izmérs 148 x 51 mm
Maksimalais papira izmérs 3100%x 216 mm

Atbalstitie papira izméri plakanvirsmas skenerim

Nosaukums Apraksts

Maksimalais papira izmérs 297 x215,9 mm

Lielums un izméri Plakanvirsmas skeneris Automatiskais dokumentu padevéjs
Véstules formats (ASV: Letter): 215,9x 279, mm (8,5 v~ v
x 11 collas)

Juridisko dokumentu formats (ASV: Legal): 215,9 x v
355,6 mm (8,5 x 14 collas)

Administrativo dokumentu formats (ASV: Executive): v~ v
184,2 x 266,7 mm (7,25 x 10,5 collas)

1SO A4: 210 x 297 mm (8,3 x 11,7 collas) v v
JISB5: 182 x 257 mm (7,2 x 10,1 collas) v v
1S0 B5: 176 x 250 mm (7,0 x 9,9 collas) v v
1SO A5: 148 x 210 mm (5,8 x 8,3 collas) v \'d
1SO A6: 105 x 148 mm (4,1 x 5,8 collas) v v

Papira ievietoSana automatiska dokumentu padevéja (ADF) padeves paplateé
e levads

° levérojamas vadlinijas pirms dokumentu ievietoSanas

° Dokumentu ievietoSanas metode

° Vienada izméra dokumentu ievietoSana

Lvww Dokumentu ievietoSana 15



levads

Saja dokumenta ir sniegti noradijumi par vienada un jaukta izméra dokumentu ievietodanu plakanvirsmas
skenera HP Scanjet automatiska dokumentu padevéja (ADF) padeves paplaté.

e Dokumenti ar vienadu papira izmeéru un platumu ir vienada izméra dokumenti.

e Dokumenti ar atSkirigu papira platumu vai garumu ir jaukta izméra dokumenti, pieméram, juridiska
formata dokuments, véstules formata dokuments un ¢eks.

levérojamas vadlinijas pirms dokumentu ievietoSanas
Pirms dokumentu ievietoSanas ADF padeves paplaté parliecinieties, ka ir ievérotas talak sniegtas norades.

o levietojiet ieteicama veida un izméra papiru ADF padeves paplaté. Informaciju par papira izmantosanu
un iespéjam skatiet sadala Atbalstitie papira veidi.

e |zlidziniet locljumu vai burzijumu vietas uz papira lapam, lai novérstu papira iestrégsanu.
e  Atdaliet papira lapas, nonemot skavas, papira saspraudes un limlapinas.

2-1. attéls. Atdaliet dokumenta lapas.

e  Parbidiet papira vadotnes atbilstoSi dokumenta platumam. Ja starp papira vadotném un dokumenta
malam ir atstarpe, skenétais attéls var bat Skibs.

[%’ PIEZIME. levietojot mazus dokumentus, pieméram, ¢ekus, novietojiet dokumenta garako malu
paraléli papira platuma vadotném.

2-2. attéls. Pielagojiet papira vadotnes.
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Dokumentu ievietoSanas metode

Nosakiet ADF padeves paplaté ievietojamo dokumentu tipu, péc tam izmantojiet kadu no talak noraditajam
metodém.

° Vienada izméra dokumentu ievietoSana

° Dokumentu novietoSana uz skenera stikla

[% PIEZIME. Lai skenétu viegli sabojajamus dokumentus (pieméram, fotoattélus vai dokumentus ar

nelidzenam vai ipasi planam papira lapam), novietojiet dokumentu uz skenésanas stikla ar apdrukato pusi uz
leju.

Vienada izméra dokumentu ievietoSana

Parliecinieties, ka ir ievérotas sadala |evérojamas vadlinijas pirms dokumentu ievietosanas dotas norades, un
péc tam izpildiet talak minétas darbibas, ievietojot vienada izméra dokumentus ADF padeves paplateé.

1. Viegli uzsitiet ar lapu garako malu pret plakanu virsmu, péc tam pagrieziet dokumentu un uzsitiet ar
dokumenta lapu aug$éjo malu, lai izlidzinatu dokumenta lapu malas.

N

2. levietojiet lapas ar apdrukato pusi uz augsu un ar lapu augséjo malu ADF padeves paplaté.

@”f PIEZIME. Neuzsitiet ADF padeves paplatei ar dokumentu kaudzes malu un neiemetiet taja papiru
kaudzi.

2-3. attéls. levietojiet ADF padeves paplaté vienada izméra lapas.

3. Pielagojiet papira vadotnes dokumenta platumam.

Dokumentu ievietoSana 17



[% PIEZIME. Nesavirziet papira vadotnes tik ciesi, ka dokumenti tiek izliekti.

Dokumenti ir gatavi skenésanai.

Dokumentu novietoSana uz skenera stikla
1.  Atveriet skenera vaku.
2.  AtbilstoSi noradem uz iekartas novietojiet dokumentu uz skenera stikla ar apdrukato pusi uz leju.

3.  Aizveriet skenera vaku. Dokuments ir gatavs skenésanai.
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Skenésanas uzsaksana, izmantojot aparaturu

SkenésSana, izmantojot priekSéja panela pogas
Lai skenétu, izmantojot priek5éja panela pogas, veiciet talak noraditas darbibas.
1. levietojiet originalus.
2. lzmantojiet ¥ un a, lai atlasitu skenésanas saisni, kuru vélaties izmantot.

3.  Nospiediet simpleksas skenésanas pogu (®) vienpuséjai skenésanai vai abpuséjas skenésanas pogu (&)
abpuséjai skenésanai.

[%? PIEZIME. Ja papirs ir ievietots tikai viena padeves avota, skeneris veiks skenéanu tikai attiecigaja padeves
avota. Pieméram, ja papirs ir ievietots automatiskaja dokumentu padevéja, bet nav novietots uz skenera
stikla, skeneris veiks skenéSanu no automatiska dokumentu padevéja.
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Skenésanas programmatiiras (Windows) izmantoSana

Turpmakajas sadalas ir aprakstitas skenésanas programmaturas lietoSanas iespéjas.

Darbs ar sken@Sanas saisném
Skenésanas saisnes nodrosina atru un efektivu iestatljumu atlasi bieZi veicamiem skenésanas uzdevumiem.

e Izmantojiet programmatiru HP Scan, lai iestatitu un redigétu saisnes.

Skenésanas saisnu skatiSana
Lai aplikotu esosas skenésanas saisnes, atveriet HP Scan. Eso$as skenéSanas saisnes bis redzamas saraksta
kreisaja pusé.
Skenésanas saiSnu veidoSana
Lai izveidotu skenéSanas saisni, veiciet talak noraditas darbibas.
1.  Atveriet programmaturu HP Scan.
2. NoklikSkiniet uz lzveidot jaunu skenésanas saisni.
3. levadiet jaunas saisnes nosaukumu.
4. lzveélieties izveidot jaunu saisni, izmantojot lidzSingjos iestatijumus, vai lietot jau esoSu saisni.
5. Noklikskiniet uz lzveidot.

6. Redigéjiet jaunas skenésanas saisnes iestatijumus. Noklikskiniet uz Vairak, lai skatitu papildu
iestatijumus.

7. Noklikskiniet uz saglabasanas ikonas = blakus jaunas saisnes nosaukumam saidnu saraksta, lai
saglabatu saisnei veiktas izmainas, vai noklikskiniet uz atsauksanas ikonas #%, lai atsauktu veiktas
izmainas.

Saisnu redigésana (tikai Windows)

Lai redigétu skenésanas saisni, veiciet talak noraditas darbibas.

1.  Atveriet programmaturu HP Scan.

2. Atlasiet redigéjamo saisni no saraksta kreisaja puseé.

3. lzvélieties iestatijumus ekrana labaja pusé Noklikskiniet uz Vairak, lai skatitu papildu iestatijumus.

4. Noklikskiniet uz saglabasanas ikonas = pa labi no saisnes nosaukuma, lai saglabatu veiktas izmainas.

Skenésana, izmantojot programmatiiru HP Scan (Windows)
1.  Atveriet programmaturu HP Scan.
2. Atlasiet skenéSanas saisni un tad noklikskiniet uz Skenét.

Noklikskiniet uz Atcelt, lai partrauktu skenésanu.
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Skenésana uz attéla failu (Windows)
1.  Novietojiet dokumentu uz plakanvirsmas skenera stikla vai ievietojiet to dokumentu padevéja.
2.  Atveriet programmatiru HP Scan.
3. Atlasiet Saglabat ka JPEG vai Nosutit e-pasta ka JPEG, péc tam noklikSkiniet uz Skenét.
vai

Izvélieties jebkuru citu skenéSanas saisni, nomainiet Vienuma tips uz Fotoattéls, atlasiet attéla failu no
nolaizama saraksta Faila tips un péc tam noklikskiniet uz Skenét.

Skenésana uz PDF failu (Windows)
1.  Novietojiet dokumentu uz plakanvirsmas skenera stikla vai ievietojiet to dokumentu padevéja.
2. Atveriet programmatuaru HP Scan.
3. Atlasiet Saglabat ka PDF vai Nosutit e-pasta ka PDF un pec tam noklikskiniet uz Skenét.
vai

Izvélieties jebkuru citu skenéSanas saisni un atlasiet PDF no nolaizama saraksta Faila tips, péc tam
noklikskiniet uz Skenét.

Teksta skenéSana redigéSanai (optiska rakstzimju pazisana) (Windows)

Skeneris izmanto optisko rakstzimju pazisanu (OCR), lai lapa izvietoto tekstu parvérstu teksta, ko iespéjams
redigét datora. OCR programmatura ietilpst skenera komplektacija. Lai sanemtu informaciju par OCR
programmatdru, skatiet Teksta skenésana redigéSanai tieSsaistes palidzibas sadala.

Skenésana nosutisanai e-pasta (Windows)

[Z?’”r PIEZIME. Lai skenétu nositiganai e-pasta, parliecinieties, ka ir pieejams interneta savienojums.

1.  Novietojiet dokumentu uz plakanvirsmas skenera stikla vai ievietojiet to dokumentu padevéja atbilstosi
noradém uz iekartas.

2.  Atveriet programmatiru HP Scan.
3. Atlasiet Nositit e-pasta ka PDF vai Nosiitit e-pasta ka JPEG un péc tam noklikskiniet uz Skenét.
vai

Varat ari izvéléties jebkuru citu skenésanas saisni, atlasit E-pasts no nolaizama saraksta Nesutit uz un
péc tam noklik3kinat uz Skenét.

NosutiSana uz makoni (Windows)

E?’”f} PIEZIME. Lai veiktu skenésanu uz makoni, parliecinieties, ka ir pieejams interneta savienojums.

1. Novietojiet dokumentu uz plakanvirsmas skenera stikla vai ievietojiet to dokumentu padevéja atbilstosi
noradém uz iekartas.

2.  Atveriet programmatiru HP Scan.

3. Atlasiet Nosutit uz makoni un péc tam noklikSkiniet uz Skenét.

Lvww Skenésanas programmataras (Windows) izmantoSana 21
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Péc nokluséjuma skeneris automatiski nosaka lapu izméru, atlasot Automatiski noteikt izméru papira
izmeéru nolaizamaja saraksta.

Lai skenétu garas un loti garas dokumenta lapas, atlasiet lapas izméru Gara (8,5 x 34 collas jeb 215,90 x
863,60 mm ) vai Loti gara (8,5 x 122 collas jeb 215,90 x 3098,80 mm) nolaizamaja saraksta, kas atrodas
skenéSanas saisnu iestatijumos.

Vienlaicigi iespéjams skenét tikai vienu lapu, ja tiek izmantoti garas vai loti garas lapas iestatijumi.

Ja skenertir aktivizéts garas vai loti garas lapas skenéSanas iestatijums un lapa iestrégst, ta rezultata visa
lapa var tikt saburzita. Tapéc izvélieties tikai tadas skenéSanas saisnes, kas nodrosina garu vai loti garu lapu
skenésanu, ja skengjat lapas, kas ir garakas par 356 mm.

Vairaku lapu padeves noteikSanas funkcija aptur skenéSanas procesu, ja atklaj, ka skeneri vienlaicigi tiek
padotas vairakas lapas. Péc nokluséjuma S1 funkcija ir iespéjota.

Sis funkcijas atspéjosana var bat noderiga, skenéjot talak noraditos dokumentu veidus.
Daudzdaligas veidlapas (tomér HP neiesaka skenét $adus dokumentus)

Dokumentus, kuriem ir pievienotas uzlimes vai limlapinas.

Izmantojiet TWAIN lietotaja saskarni, lai iespéjotu vairaku lapu padeves funkciju, ja skenésanai
izmantojat programmaturu, kuru nenodroSina HP.

Ikdienas skenéSanas saisne lauj lietotdjiem definét un saglabat skenésanas saisni savam ikdienas
vajadzibam. Atlasot ikdienas skenéSanas saisni, ir pielagojami talak noraditie skenéSanas saisnes
iestatijumi.

Vienuma tips
Lapas puses

Lapas izmérs
Krasu rezims

Galamérkis / faila tips

Skeneris sp&j automatiski noteikt lapas izméru, izmantojot opciju Automatiski noteikt izméru. Izmantojot
opciju Automatiski noteikt izméru, skenétais attéls tiek apgriezts, lai atbilstu noteiktajam lapas izméram, un
saskiebtais saturs tiek iztaisnots.

Izmantojiet TWAIN lietotaja saskarni, lai iestatitu apgrieSanas opcijas, skenéjot ar skenéSanas
programmataru, kuru nenodroSina HP.

Informaciju par lapas izmeéra automatiskas noteikSanas iestatijumiem skatiet tieSsaistes palidzibas sadala
atbilstosi jisu izmantotajai skenésanas programmatdarai.
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Izmantojiet So funkciju, lai samazinatu skenéta faila izméru, saglabajot tikai tas lapas, kas satur krasu
(krasaini skenétie attéli), un nesaglabajot visas paréjas, melnbaltas lapas.

Lai iestatitu automatisku skenéta attéla krasas noteikSanu, veiciet talak noraditas darbibas.
Atveriet programmaturu HP Scan.
Atlasiet skenéSanas saisni.
Noklikskiniet uz nolaizama sarakstlodzina Krasu rezims, péc tam atlasiet Autom. noteikt krasu.

Lai pielagotu funkcijas Autom. noteikt krasu jutiguma un izvades rezima iestatijumus, noklikskiniet uz
Vairak, atlasiet Attéls un péc tam noklikSkiniet uz nolaizama sarakstlodzina Autom. noteikt krasu.

E/f Informaciju par automatiskas krasas noteikSanas iestatijumiem skatiet tieSsaistes palidzibas
sadala atbilstoSi jusu izmantotajai skenéSanas programmaturai.

Izmantojiet TWAIN lietotaja saskarni, lai automatiski noteiktu krasu, sken€jot ar skenésanas programmaturu,
kuru nenodroSina HP.

Izmantojiet 5o funkciju, lai uzlabotu skenéto attélu, skenéjot melnbaltu tekstu. Lai izmantotu 5o funkciju,
veiciet talak noraditas darbibas.

Atveriet programmattiru HP Scan.
Atlasiet skenéSanas saisni.
Noklikskiniet uz Vairak, atlasiet cilni Attéls un péc tam atlasiet SliekSnvértiba.

Atlasiet Uzlabot saturu un péc tam noklikskiniet uz Labi.

Windows: izmantojiet funkciju Autom. iztaisnesana, lai iztaisnotu saturu, kas ir Skibs attieciba pret avota
dokumenta lapas izmériem. Izmantojiet funkciju Automatiski noteikt izméru, lai iztaisnotu lapa esoSos
attélus, kas ir saskiebusSies skenésanas procesa laika.

Atveriet programmaturu HP Scan.
Atlasiet skenéSanas saisni.

Noklikskiniet uz Vairak, atlasiet cilni Dokuments un péc tam atlasiet Iztaisnot saturu.

Skenésanas programmataras (Windows) izmantosana
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Skenésanas programmatiras izmantosana (0S X)

Turpmakajas sadalas ir aprakstita skené$ana, izmantojot lietojumprogrammu Apple Image Capture. So darbu
veikSanai varat izmantot ari HP Easy Scan.

Dokumentu skenésana (0S X)

1.

2.

Novietojiet dokumentu uz skenera stikla vai ievietojiet to dokumentu padevéja.
Mapé Lietojumprogrammas veiciet dubultklikski uz ikonas HP Easy Scan.
Parliecinieties, ka izvélétais skeneris ir Sis Scanjet XXX.

Atlasiet skenéSanas saisni, kas apzimé to, ko vélaties skenét.

Noklikskiniet uz skenésanas pogas.

Kad ir ieskenétas visas lapas, atlasiet izvélnes opciju Fails > Saglabat un noradiet, ka un kur saglabat
failu.

Skenésana no citam lietojumprogrammam (0S X)

Attélu iespéjams skenét tiesi uz jebkuru lietojumprogrammu, kas ir saderiga ar ICA. Meklgjiet Saja
lietojumprogramma opcijas attélu importéSanai vai iegtisanai no skenera.

[%9 PIEZIME. HP programmatiira neatbalsta TWAIN skené3anu. Ja lietojumprogramma ir pieejamas
importésanas vai iegusanas funkcijas, tacu jusu HP skeneris nav noradits saraksta, Si lietojumprogramma,
iespéjams, meklé tikai tadus skenerus, kas atbalsta TWAIN.
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Padomi skenésanai

Skenésanas un uzdevumu izpildes atruma optimizésana

Dazi iestatijumi ietekmé kopéjo skenéSanas darba veik$anai nepiecieSamo laiku. Lai optimizétu skenésanas
veiktspé&ju, nemiet véra talak noradito informaciju.

e  Laioptimizétu veiktspéju, parliecinieties, vai dators atbilst ieteicamajam sistémas prasibam. Lai skatitu
minimalas un ieteicamas sistémas prasibas, apmekléjiet vietni www.hp.com un meklgjiet skenera
modeli kombinacija ar vardu specifikacijas.

e  Skenéta attéla saglabasana meklésanai piemérota formata (pieméram, mekléjama PDF faila) aiznem
vairak laika neka saglabasana attéla formata, jo skenétais attéls tiek analizéts, izmantojot optisko
rakstzimju pazisanu (OCR). Parliecinieties par mekléjama izvades faila nepiecieSsamibu, pirms atlasat
mekléjama skenéta dokumenta formatu.

e  Skenéjot ar augstaku izSkirtspéju neka nepieciesams, skenésanas laiks palielinas un tiek izveidots
apjomigaks fails, kam nav nekadu papildu priekSrocibu. Veicot skenéSanu ar augstu izSkirtspéju,
skenéSanas atruma palielinasanai iestatiet zemaku izSkirtspéju.

Viegli sabojajamu dokumentu originalu skenésana

Lai skenétu viegli sabojajamus dokumentus (pieméram, fotoattélus vai dokumentus ar nelidzenam vai loti
planam papira lapam), novietojiet dokumentu uz plakanvirsmas skenera stikla ar apdrukato pusi uz leju.
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3 Apkope un uzturésana

Saja sadala ir sniegta informacija par skenera apkopi un uzturé$anu. Lai sapemtu jaunako apkopes
informaciju, skatiet vietni www.hp.com/support.

e  HP Scanner Tools Utility apkopes cilne (Windows)

e  HPutilita (0S X)
° lekartas tiriSana
° Detalu nomaina

° Tehniskas apkopes un skenésanas izejvielu un materialu pasatiSana

Lvww
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HP Scanner Tools Utility apkopes cilne (Windows)

HP Scanner Tools Utility apkopes cilné ir redzami skenera iestatijumi, ka ari lietojuma un apkopes véstures
dati. HP Scanner Tools Utility lauj registrét skenera apkopi un mainit apkopes bridinajumu iestatijumus.

Plasaku informaciju skatiet HP Scanner Tools Utility palidzibas sadala.
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HP utilita (0S X)

HP utilitas apkopes cilné ir redzami skenera lietojuma dati, apkopes vésture un atgadinajumi lietotajam par
veicamajam apkopém. Sis pazinojums paradas HP utilita bridi, kad tiek atlasita apkopes cilne.
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lekartas tirisana

Laiku pa laikam notirot skeneri, tiek veicinati augstakas kvalitates skenésanas rezultati. NepiecieSamais
apkopes apjoms ir atkarigs no vairakiem faktoriem, tostarp no lietoSanas bieZzuma un vides. Veiciet ierasto
tirisanu péc nepiecieSamibas.

Skenera stikla tiriSana

° levads

° TiriSanai nepiecieSamie lidzekli

° Skenera stikla tirisana

levads

Periodiski notiriet skenera stiklu, tostarp jebkadus uzkrajusos puteklus vai netirumus.

TiriSanai nepiecieSamie lidzekli
Pirms uzsakat tirisanu, parliecinieties, ka jums ir pieejami talak noraditie tiriSanas lidzekli.
e  Tiras bezpliksnu vai mikroSkiedras draninas

° Stikla tiriSanas lidzeklis vai tirs Gdens

A UZMANIBU! Nelietojiet tirisanas lidzeklus, kas satur abrazivas dalinas, acetonu, benzolu vai oglekla
tetrahloridu, jo 8is kimiskas vielas var sabojat skenésanas stiklu.

Izvairieties no izopropilspirta izmantoSanas, jo tas atstaj svitras uz stikla.

Skenera stikla tirisana
Lai notiritu skenéSanas stiklu, izpildiet talak noraditas darbibas.

1.  Paceliet dokumentu padevéju uz augsu.
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2. lzmantojiet tiru bezpliksnu dranu, kas samitrinata tdeni, vai izsmidziniet stikla tiriSanas lidzekli uz tiras

bezpliiksnu dranas, péc tam ripigi notiriet plakanvirsmas skenera stikla virsmu.

A UZMANIBU! Nesmidziniet stikla tiridanas lidzekli tiesi uz skenera stikla, jo tas var izraisit
neatgriezeniskus bojajumus.

3. Noslaukiet skenera stiklu ar sausu, mikstu bezpliksnu dranu.

r.%& PIEZIME. Parliecinieties, ka skenera stikls ir pilniba nozuvis.

4. leslédziet skeneri.

Skeneris ir gatavs lietoSanai.

Automatiska dokumentu padevéja skenésanas joslu tirisSana
° levads

° Skenésanas joslu tiriSana

levads

Periodiski notiriet abas skenésanas joslas, tostarp brizos, kad konstatéjat svitras skenétaja attéla.

Skenésanas joslu tiriSana
Lai notiritu skenéSanas joslu komponentus, izpildiet talak noraditas darbibas.

1. Nospiediet ieslegsanas/izslégsanas pogu, lai izslégtu skeneri, un péc tam atvienojiet no skenera USB
kabeli un baroSanas avotu.

2. Paceliet dokumentu padevéju uz augsu.

lekartas tiriSana
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3. Notiriet skenésanas joslas ar mikstu bezpluksnu dranu, kas apsmidzinata ar maigu stikla tiriSanas
lidzekli.

-=v - =y

A UZMANIBU! Skenésanas joslu tirisanai izmantojiet tikai stikla tiridanas lidzekli. Nelietojiet lidzeklus,
kas satur abrazivas dalinas, acetonu, benzolu un oglekla tetrahloridu, jo tie var sabojat skenésanas
joslas. Izvairieties no izopropilspirta izmantoSanas, jo tas atstaj svitras uz skenésanas joslam.

Nesmidziniet stikla tiriSanas lidzekli tieSi uz skenésanas joslam.

4. Noslaukiet skenésanas joslas ar sausu, mikstu bezpliksnu dranu. Noslaukiet peléka, atstarojosa
materiala virsmas uz katras joslas.

5.  Aizveriet dokumentu padevéju, no jauna pievienojiet skenerim USB kabeli un baroSanas avotu un péc
tam nospiediet ieslégsanas/izslégsanas pogu, lai ieslégtu skeneri. Skeneris ir gatavs lietosanai.

Papira cela tiriSana

Ja skenétajos attélos ir redzamas Svikas vai skrapéjumi, izmantojiet HP papira cela tirisanas draninu, lai
notiritu papira celu.

Lai notiritu papira celu, veiciet talak noraditas darbibas.

1.  Atveriet cieSi noslégto HP papira cela tirisanas draninas iepakojumu, sakot no roba. Uzmanieties, lai
nesapléstu tiridanas draninu.

2. lznemiet tiriSanai paredzéto draninu un atlokiet to.
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3. levietojiet atlocito draninu dokumentu padeves paplateé.

4.  Atveriet HP Scanner Tools Utility un péc tam noklikskiniet uz apkopes cilnes.

5. lzvélné Tirit papira celu noklikskiniet uz Tirit, lai draninu padotu caur skeneri.

A UZMANIBU! Nogaidiet vismaz divas mindtes, lai lautu komponentiem nozit, pirms veicat nakamo
darbibu.

6. levietojiet skeneri lidz piecam apdrukata papira lapam. Skenéjiet un apskatiet rezultatus.

-y -y

7.  Sadala Registrét papira cela tiriSanu noklikskiniet uz Registrét tiriSanu, lai registrétu So tiriSanas
darbibu un atjauninatu papira cela tirnsanas véstures datus.

Lvww lekartas tiriSana 33



Detalu nomaina

NepiecieSamibas gadijuma veicot detalu nomainu, jus palidzat nodroSinat augstas kvalitates skenésanas
rezultatu. Detalu nomainu var bit nepiecieSams veikt bridi, kad to norada Scanner Tools Utility, vai ari
situacija, kad skeneris nedarbojas pareizi. HP ScanJet Pro 3500 f1 ADF rullisu nomainas komplekta ietilpst
sadas rezerves detalas:

e  rullisa parsegs;
e  atdalidanas rullisi;
e  panemsanas rullia nodalijums.

Rezerves detalu komplekta ietilpst art detalizéti noradijumi par katras Sis detalas nomainu.

%’9 PIEZIME. HP iesaka nomainit panemsanas rullisu moduli un atdalidanas rullidus ik péc 100 000 skenéto
dokumentu.

Windows: HP Scanner Tools Utility var atgadinat par apkopes darbu nepiecieSamibu atkariba no dazadiem
apstakliem, un tas var notikt agrak neka paredzétais detalu nomainas intervals.

AtdaliSanas rulliSu un vacina nomaina

Nomainiet atdalidanas rulliSus talak noraditajos gadijumos.
e  Windows: kad dialoglodzins leteicama apkope norada uz nepiecieSamibu veikt rulliSu apkopi.

e Jaskeneri atkartoti iestrégst dokumenti.

@’9 PIEZIME. Rullida nomainas komplekta kalpo$anas ilgums ir ierobezots, un uz to neattiecas garantijas vai
standarta apkalpes ligumi.

Lai nomainitu atdalisanas rullisus, veiciet talak noraditas darbibas.

1. Nospiediet ieslégsanas/izslégsanas pogu, lai izslégtu skeneri, un péc tam atvienojiet no skenera USB
kabeli un baro$anas avotu.
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2. Atveriet dokumentu padevéja vaku.

3. lespiediet izcilnus rulliSu vacina abas pusés un péc tam paceliet rulliSu vacinu, lai to nonemtu.
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4.  lznemiet un nomainiet rulliSus atbilstosi noradijumiem, kas ietverti nomainas komplekta.

1

5. Uzlieciet atpakal rulliSu vacinu un péc tam veiciet panemsanas rullisa modula nomainu.

PanemsSanas rulliSa modula nomaina

1. lespiediet izcilnus rulliSa vacina abas pusés un péc tam nolaidiet rulli5a vacinu.
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2. Nonemiet rulli5a asi no turétaja un péc tam iznemiet rullida moduli.

3. Nomainiet panemsSanas rullisa moduli atbilstoSi noradijumiem, kas ir ietverti nomainas komplekta.
4.  Aizveriet dokumentu padevéja vaku. Atkartoti pievienojiet skenerim USB kabeli un baroSanas avotu.
5. Nospiediet ieslégsanas/izslégsanas pogu, lai ieslégtu skeneri.
6. Windows: atjauniniet skenera apkopes véstures datus.

e  Atveriet HP Scanner Tools Utility.

e  Sadala Registrét nomainu noklik3kiniet uz RegistréSana un nomaina, lai registrétu So nomainas
darbibu un atjauninatu rullida nomainas véstures datus.

Skeneris ir gatavs lietoSanai.
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Tehniskas apkopes un skenésanas izejvielu un materialu
pasutisana

Lai pasatitu skenera apkopei nepiecieSsamas detalas, apmeklgjiet HP skeneru detalam paredzéto timekla
vietni www.hp.com/buy/parts.
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Problému risinajumi

Saja sadala ir sniegti risinajumi, lai novérstu biezak sastopamas problémas darba ar skeneri.

Lai ieghtu papildu informaciju par problému novérsanu, skatiet informaciju par izmantoto HP skenésanas
programmu palidzibas sadala.
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Vienkarsas problémas, pieméram, traipi uz skenera joslam vai nenostiprinati kabeli, var izraisit neskaidru
skenéSanas rezultatu, neierastu skenera darbibu vai ar1 ta darbibas klimes. Ja radusas skenésanas
problémas, vienmér parbaudiet talak noraditos aspektus.

Ja skenéjat dokumentu, kas tiks analizéts, izmantojot optisko rakstzimju pazisanu (OCR), parliecinieties,
ka originalais dokuments ir pietiekami skaidri salasams, lai veiktu analizéSanu.

Parliecinieties, ka USB un stravas kabeli ir stingri pievienoti atbilstoSajiem savienotajiem skenera
aizmuguré un stravas vads ir pievienots darba kartiba esosai elektribas kontaktligzdai vai parsprieguma
aizsargiericei.

Parliecinieties, ka skeneris nav automatiski izslédzies. Ja tas ir noticis, nospiediet
pogu, lai ieslégtu skeneri.

Mainiet automatiskas izslegsanas iestatijumu, izmantojot HP Scanner Tools Utility
(Windows) vai HP utilitu (0S X).

Parbaudiet, vai skenerim tiek pievadita strava.
— Parbaudiet, vai deg zala LED diode uz baroSanas avota korpusa.

— Jazalais LED indikators nedeg, parbaudiet, vai elektribas kontaktligzdai vai parsprieguma
aizsargiericei, kam ir pievienots stravas avots, darbojas elektroenergijas padeve.

— Jaelektribas kontaktligzdas vai parsprieguma aizsargierices elektroenergijas padeve darbojas, bet
zalais LED indikators joprojam nedeg, iespéjams, baroSanas avots ir bojats. Sazinieties ar
, lai sanemtu palidzibu.

Ja skenera lietoSanas laika paradas zinojums Skeneris netika atrasts, izslédziet skeneri, nogaidiet 30
sekundes un péc tam no jauna ieslédziet skeneri. Ja Sis zinojums joprojam ir redzams, var bat
nepiecieSams atiestatit skeneri.

Ja skeneris ir pievienots datoram, izmantojot USB centrmezglu vai USB portu, kas atrodas datora
priekSpuség, atvienojiet skeneri un péc tam pievienojiet to USB portam, kas atrodas datora aizmuguré.

Windows: parliecinieties, ka ir iespéjota skenésanas poga (papildinformaciju skatiet sadala Produkta
pieejamiba).

Izslédziet skeneri, nogaidiet 30 sekundes, péc tam no jauna to ieslédziet.
Parliecinieties, vai dokumentu padevéja vaks ir aizverts.

Restartgjiet datoru.

Ja problémas saglabajas, pastav iespéja, ka HP skenéSanas programmatiira, programmaparatira vai saistitie
draiveri ir novecojusi vai bojati. Skatiet vietni , lai atrastu programmatdras,
programmaparaturas un draiveru atjauninajumus jasu skenerim.
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Lai parbauditu skenera darbibu, izpildiet talak noradito parbaudes proceduru.

Parliecinieties, ka baroSanas avots ir droSi pievienots starp skeneri un stravas avotam pieslégtu
elektribas kontaktligzdu vai parsprieguma aizsargierici. Parbaudiet, vai deg zalais LED indikators uz
baroSanas avota korpusa, apliecinot, ka baroSanas avots funkcioné.

Ja baroSanas avots ir savienots ar parsprieguma aizsargierici, parliecinieties, vai parsprieguma
aizsargierice ir pievienota kontaktligzdai un ir ieslégta.

Nospiediet pogu, lai izsleégtu skeneri, atvienojiet to no baroSanas avota un péc
tam izsledziet datoru, kuram ir pievienots skeneris. Nogaidiet 30 sekundes, no jauna pievienojiet
skenerim baroSanas avotu, nospiediet pogu, lai ieslégtu skeneri, un péc tam
ieslédziet datoru.

Méginiet skenét vélreiz.
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Skeneri var bit nepiecieSams atiestatit talak noraditajos apstaklos.

Ja bridi, kad méginat lietot skeneri, ir redzams kludas zinojums Skenera inicializacija neizdevas vai
lidzigs.

Ja bridi, kad méginat lietot skeneri, ir redzams klidas zinojums Skeneris nav atrasts un stravas padeves
atslégsana uz 30 sekundém ar tai sekojosu ieslégsanu nav atrisinajusi o kladu.

Lai atiestatitu skeneri, veiciet talak noradrtas darbibas.

Ja programmatura HP Scan un HP Scanner Tools Utility ir atvertas, aizveriet tas.

Nospiediet pogu, lai izslegtu skeneri, un péc tam atvienojiet to no barosanas
avota.

Nogaidiet 30 sekundes.

No jauna pievienojiet skenerim baro$anas avotu un péc tam nospiediet pogu,

lai ieslégtu skeneri.
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Skenera instalésanas problému novérsana

Kabelu parbaude

° Kabelu parbaude

° HP ScanJet draiveru un riku atinstalésana un atkartota instalésana (Windows)

Kabela tips

Darbiba

Stravas kabelis

Stravas kabelis savieno skeneri un stravas kontaktligzdu.

Parliecinieties, ka stravas kabelis ir drosi savienots starp skeneri un stravas avotam pieslégtu
elektribas kontaktligzdu vai parsprieguma aizsargierici.

Ja stravas kabelis ir pievienots parsprieguma aizsargiericei, parliecinieties, vai parsprieguma
aizsargierice ir pievienota kontaktligzdai un ir ieslégta.

Nospiediet ieslégsanas/izslégsanas pogu, lai izslégtu skeneri, un péc tam izslédziet datoru.
Péc 30 sekundém ieslédziet skeneri un tad ieslédziet datoru — tiesi $ada seciba.

USB kabelis

USB kabelis savieno skeneri un datoru.

Izmantojiet kabeli, kas bija ieklauts skenera komplektacija. Cits USB kabelis var nebit saderigs
ar 5o skeneri.

Parliecinieties, vai USB kabelis ir atbilstosi pievienots skenerim un datoram.

Ja USB kabelis ir pievienots USB portam datora priekSpusé, parvietojiet to uz USB portu datora
aizmuguré.

Lai sanemtu papildinformaciju par USB problému novérsanu, skatiet vietni www.hp.com/support,
atlasiet jasu valsti/regionu un péc tam mekléjiet USB problému novérsanai veltitas témas,
izmantojot meklésanas riku.

HP ScanJet draiveru un riku atinstaléSana un atkartota instalésana (Windows)

Lvww

Ja skenera kabelu savienojumu parbaude nav atrisinajusi problému, iespéjams, ta radas nepilnigas
instaléSanas dél. Méginiet atinstalét un atkartoti instalét HP ScanJet draiverus un rikus.

1. Nospiediet ieslegsanas/izslégsanas pogu, lai izslégtu skeneri, un péc tam atvienojiet no skenera USB
kabeli un stravas kabeli.

2. Datora atveriet vadibas paneli un izmantojiet riku Pievienot/nonemt (operétajsistémas Windows 7,
Windows 8, Windows 8.1 un Windows 10 — riku Programmas un funkcijas), lai atinstalétu talak
noraditas lietojumprogrammas.

e  HP Scanlet Pro 3500 f1 plakanvirsmas skeneris

° HP Scan.

3. Restartéjiet datoru.

4. No jaunainstaléjiet HP ScanJet draiverus un rikus.

Skenera instaléSanas problému novérsana
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e  Izslédziet skeneri, nogaidiet 30 sekundes, péc tam no jauna to ieslédziet. NepiecieSamajai
programmaturai un draiveriem vajadzétu tikt instalétiem automatiski.

e  Jadraiveri un riki netiek instaléti automatiski, instalgjiet tos, izmantojot HP skenésanas
programmatudras kompaktdisku.

No jauna pievienojiet skenerim USB kabeli un stravas kabeli un péc tam nospiediet
pogu, lai ieslégtu skeneri.
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Stravas kabelis savieno skeneri un stravas kontaktligzdu.

Parliecinieties, vai stravas kabelis ir droSi pievienots starp skeneri un stravas avotam pieslégtu
elektribas kontaktligzdu.

Ja stravas kabelis ir pievienots parsprieguma aizsargiericei, parliecinieties, vai parsprieguma
aizsargierice ir pievienota kontaktligzdai un ir ieslégta.

Parbaudiet, vai skenerim tiek pievadita strava.
— Parbaudiet, vai deg zala LED diode uz baroSanas avota korpusa.

— Jazalais LED indikators nedeg, parbaudiet, vai elektribas kontaktligzdai vai parsprieguma
aizsargiericei, kam ir pievienots stravas avots, darbojas elektroenergijas padeve.

— Jaelektribas kontaktligzdas vai parsprieguma aizsargierices elektroenergijas padeve darbojas, bet
zalais LED indikators joprojam nedeg, iespéjams, baroSanas avots ir bojats. Sazinieties ar
, lai sanemtu palidzibu.

Ja problémas atkartojas péc iepriek$ minéto elementu parbaudes, veiciet talak noraditas darbibas.

Nospiediet pogu, lai izsleégtu skeneri, un péc tam atvienojiet to no barosanas
avota.

Nogaidiet 30 sekundes.

No jauna pievienojiet skenerim baro$anas avotu un péc tam nospiediet pogu,

lai ieslegtu skeneri.

Ja skeneris neieslédzas péc pogas nospiesanas, veiciet talak noraditas parbaudes.

Skeneris varétu bt atvienots no stravas padeves. Parbaudiet, vai baroSanas avots nav atvienojies no
skenera vai stravas avota.

lespéjams, baroSanas avots nedarbojas pareizi.
— Parbaudiet, vai deg zala LED diode uz baroSanas avota korpusa.

— Jazalais LED indikators nedeg, parbaudiet, vai elektribas kontaktligzdai vai parsprieguma
aizsargiericei, kam ir pievienots stravas avots, darbojas elektroenergijas padeve.

— Jaelektribas kontaktligzdas vai parsprieguma aizsargierices elektroenergijas padeve darbojas, bet
zalais LED indikators joprojam nedeg, iespéjams, baroSanas avots ir bojats. Sazinieties ar
, lai sanemtu palidzibu.

Péc noklusejuma skeneris aktivizés miega rezimu péc 15 dikstaves minitém un automatiski izslégsies péc
divam dikstaves stundam, lai taupitu energiju.

Windows: lai mainitu nokluséjuma iestatijumus, veiciet talak noraditas darbibas.
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Palaidiet HP Scanner Tools Utility.

Noklikskiniet uz cilnes lestatijumi un péc tam atlasiet atbilstoSos miega rezima un automatiskas
izslégsanas iestatijumus.

e Lainoraditu dikstaves periodu, péc kura skeneris aktivizé miega rezimu, atlasiet 15 miniites vai 59
minites nolaizamaja saraksta Miegs: Aktivizét skenera miega reZzimu péc: .

e  Lainoraditu dikstaves perioda ilgumu, péc ka skeneris automatiski izslédzas, atlasiet atbilstoSu
vértibu (1 stunda, 2 stundas, 4 stundas vai 8 stundas) nolaizamaja saraksta Automatiska
izslegSanas: Izslégt skeneri péc: .

0S X: izmantojiet HP utilitu, lai mainitu Sos nokluséjuma iestatijumus.
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lestrédzis papirs

° lespridusa papira izvilkSana no skenera papira cela

° Skeneri ievietotais materials atkartoti iesprist

lespruadusa papira izvilkSana no skenera papira cela
Lai iznemtu iespridusu papiru, veiciet talak noraditas darbibas.
1. lznemiet visas lapas no dokumentu padevéja.

2. Pavelciet uz augSu dokumentu padevéja vaku, lai to atvértu.

3. Iznemiet no papira cela skenéjamos dokumentus vai jebkadus citus Skérslus.
4. Iznemiet no papira cela redzamos gruzus (pieméram, papiru, skavas vai saspraudes).
5. Parbaudiet rulliSsus dokumentu padevéja vaka un iznemiet visus redzamos gruzus.

6. lznemiet no izvades paplates skengjamos dokumentus. Paceliet padeves paplati, lai parbauditu, vai
papira cela joprojam nav palicis papirs. Ja papira cela joprojam atrodas papirs, uzmanigi to izvelciet.

——
S
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7.  Aizveriet dokumentu padevéja vaku.

8. Nojaunaievietojiet dokumentu padevéja skenéjamos dokumentus un atkartojiet skenésanu.

Skeneri ievietotais materials atkartoti iespriist
e  Materials, iespéjams, neatbilst skenéSanai piemérota materiala prasibam.
e  Varbit kaut kas atrodas uz originala, pieméram, skavas vai limlapinas, kas ir janonem.

e  Parliecinieties, vai papira vadotnes pieskaras skenéjama dokumenta malam.
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Slapju vai mitru lapu skenéSana var izraisit papira iesprisanu. Parliecinieties, vai padevé ievietotas lapas
ir pilnigi sausas (toneris ir sauss, nav mitru vielu, pieméram, limes vai korekcijas Skidruma).

Parbaudiet, vai visi rullisi atrodas tiem paredzétajas vietas un rulliSu vaks un dokumentu padevéja vaks
ir aizverti.

Ja lapas, kuras tiek padotas skenera papira cela, izskatas saskiebtas, parbaudiet izveidoto skenéto
attélu programmatura, lai parliecinatos, ka attéls nav skibs.

lespéjams, lapas nav pareizi novietotas. Iztaisnojiet lapas un pielagojiet papira vadotnes, lai kaudzite
atrastos pa vidu.

Lai papira vadotnes pareizi darbotos, tam japieskaras papira kaudzites sanu malam. Parliecinieties, vai
papira kaudzite ir taisna un vadotnes atrodas pie papira kaudzites malam.

lespéjams, dokumentu padevéja vai izvades paplaté atrodas vairak lapu, neka pielaujams. levietojiet
dokumentu padevéja mazak lapu un iznemiet tas no izvades paplates.

Notiriet skenera papira celu, lai samazinatu padeves klidu iesp&jamibu. Ja joprojam notiek nepareiza
padeve, notiriet rullius. Ja joprojam rodas padeves klida, nomainiet rullidus.

Atkartoti ievietojiet lapas dokumentu padevéja, parbaudot, vai tas saskaras ar rulliSiem.

lespéjams, dokumentu padevéja vaks nav cieSi noslégts. Atveriet skenera vaku un péc tam aizveriet to, ciesi
piespiezot abas pusés, lai parliecinatos, ka vaks ir aizvérts.

lespéjams, ir radusies skenera aparatiras probléma. Lai parbauditu skenera darbibu, izpildiet talak noradito
parbaudes procediiru.

Parliecinieties, ka baro$anas avots ir droSi pievienots starp skeneri un stravas avotam pieslégtu
elektribas kontaktligzdu vai parsprieguma aizsargierici. Parbaudiet, vai deg zalais LED indikators uz
baroSanas avota korpusa, apliecinot, ka baro$anas avots funkcioné.

Ja baroSanas avots ir savienots ar parsprieguma aizsargierici, parliecinieties, vai parsprieguma
aizsargierice ir pievienota kontaktligzdai un ir ieslégta.

Nospiediet pogu, lai izslégtu skeneri, atvienojiet no skenera baroSanas avotu
un péc tam izslédziet datoru, kam ir pievienots skeneris. Nogaidiet 30 sekundes, no jauna pievienojiet
skenerim barosanas avotu, nospiediet pogu, lai ieslégtu skeneri, un péc tam
ieslédziet datoru.

Méginiet skenét vélreiz.

Sausos apstaklos viegls skenéjamais materials, pieméram, izdrukas uz bezoglekla kopéSanas papira, var tikt
sarulléts izvades paplaté. Lai samazinatu sarulléSanas iespéjamibu, pirms skenéjamo dokumentu
ievietoSanas dokumentu padevéja izlidziniet dokumentu uzliektas malas.
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Attela kvalitates problemas

Skenétie attéli nav taisni

e  Parbaudiet, vai dokumentu padevéja vadotnes atrodas vienada attaluma no skenera centra uniir
izvietotas atbilstoSi skenéjama dokumenta platumam. Parliecinieties, vai papira vadotnes pieskaras
skenéjama dokumenta malam.

e  Windows: izmantojiet funkciju Autom. iztaisnoSana, lai iztaisnotu saturu, kas ir Skibs attieciba pret
avota dokumenta lapas izmériem. Izmantojiet funkciju Automatiski noteikt izméru, lai iztaisnotu lapa
eso50s attélus, kas ir saSkiebusies skenéSanas procesa laika.

Skenétajos attélos ir redzamas svitras vai skrapéjumi
Informaciju par skenera tirisanu skatiet lietotaja rokasgramatas sadala Apkope un uzturésana.
e  Parbaudiet, vai skenéjamais dokuments ir tirs un nesaburzits.

° Notiriet skenera stiklu.

Skenétais attéls ir neskaidrs

e  Parbaudiet, vai skenera papira cela nav $kérslu un papira platuma vadotnes ir pareizi izvietotas.
Méginiet skenét vélreiz.

° Parbaudiet, vai dokuments nav neskaidrs.

Skenétais dokuments ir pilniba melns vai balts

e lespéjams, dokuments nav pareizi novietots dokumentu padevéja. Parliecinieties, ka skenéjamais
dokuments ir novietots dokumentu padevéja ar apdrukato pusi uz augsu.

e  Windows: ja skenéjat melnbaltu attélu, parliecinieties, vai melnbalta attéla sliekSnvértiba nav parak
augsta vai zema. Ja ir iestatita parak augsta vai zema sliekSnveértiba, tiks veidots pilniba melns vai balts
attéls.

e  0S X: Ja skengjat teksta attélu, izmantojot lietojumprogrammu Image Capture, iestatiet Attéla korekcija
rezima Manuala un izmantojiet slidni SliekSnveértiba, lai pielagotu slieksSnvértibu.

Skenéta attéla apakséja dala ir nogriezta
Péc nokluséjuma skenéSanas programmatura var skenét materialu, kura garums neparsniedz 356 mm.

Parliecinieties, ka skenésanas programmatura (vai atlasitaja skenésanas saisné) izvélétais lapas izmérs
atbilst skenéjama dokumenta garumam.
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Skenera darbibas problemas

Savienojuma problémas

Pogas nedarbojas pareizi

LCD ir displeja problémas vai skenera pogas nedarbojas atbilstosi gaiditajam

Skenésanas veiktspéjas problémas

Savienojuma problémas

USB savienojuma parbaude

Parbaudiet fizisko savienojumu ar skeneri.

Izmantojiet kabeli, kas bija ieklauts skenera komplektacija. Cits USB kabelis var nebdit saderigs ar So
skeneri.

Parliecinieties, vai USB kabelis ir atbilstoSi pievienots skenerim un datoram. Ja kabelis ir pareizi
pievienots skenerim, trijzubura ikona uz USB kabela ir vérsta uz leju.

Ja problemas atkartojas ar1 péc iepriek$ minéto elementu parbaudes, izméginiet talak noraditas darbibas.

1.

Veiciet kadu no talak minétajiem uzdevumiem atkariba no skenera savienojuma veida ar datoru.

e  Ja USB kabelis ir pievienots USB centrmezglam vai piezimjdatora dokstacijai, atvienojiet USB kabeli
no USB centrmezgla vai dokstacijas un péc tam pievienojiet USB kabeli USB portam, kas atrodas
datora aizmuguré.

e  JaUSB kabelis ir tieSi pievienots datoram, pievienojiet to citam USB portam datora aizmuguré.
e  Nonemiet no datora visas USB ierices, iznemot klaviattiru un datorpeli.

Nospiediet ieslégsanas/izslégsanas pogu, lai izslégtu skeneri, nogaidiet 30 sekundes, péc tam no jauna
ieslédziet skeneri.

Restartéjiet datoru.
Paméginiet izmantot skeneri péc datora restartésanas.

e  Jaskeneris darbojas, atkartoti, pa vienai pievienojiet papildu USB ierices; paméginiet veikt
skenéSanu péc katras papildu ierices pievienoSanas. Atvienojiet visas USB ierices, kas traucé
skenera darbibai.

e  Windows: ja skeneris nedarbojas, atinstalgjiet un atkartoti instaléjiet HP ScanJet draiverus un
rikus:

— HP ScanJet Pro 3500;

— HPScan.

Pogas nedarbojas pareizi

Skenera pogas nedarbojas pareizi

Péc katras darbibas nospiediet skenésanas pogu, lai parbauditu, vai ta darbojas pareizi. Ja problému
neizdodas novérst, parejiet pie nakama sola.

Lvww
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1.  Kabelis varétu bt valigs. Parbaudiet, vai USB kabelis un baroSanas avots ir atbilstoSi pievienoti.
2. lzslédziet skeneri, nogaidiet 30 sekundes, péc tam no jauna to ieslédziet.
3. Restartgjiet datoru.

4. Japrobléma joprojam saglabajas, iespéjams, iemesls ir vadibas paneli. Sazinieties ar HP atbalsta
dienestu vietné www.hp.com/support.

LCD ir displeja problémas vai skenera pogas nedarbojas atbilstosi gaiditajam
Talak noraditas pazimes liecina par probléemam saistiba ar skenera priekS€jo paneli.
e  LCD problémas: displejs ir tukss, vai trukst displeja satura dalas.

e  Pogu problemas: pogas nereageé, vai, nospiezot pogu, tiek veikta nepareiza darbiba (pieméram,
nospiezot abpuséjas skenésanas () pogu, tiek veikta vienpuséja skenésana).

e  LED problémas: gaismas diodes nedarbojas vai tiek neatbilstoSi izgaismotas.

Ja skenerim paradas kada no Sim problémam, sazinieties ar HP atbalsta dienestu vietné www.hp.com/
support.

Skenésanas veiktspéjas problémas

Skeneris nesak skenét uzreiz

Parliecinieties, vai dokumentu padevéja vaks ir aizvérts un skeneris ir ieslégts.

Skeneris skené tikai vienu divpuséjas lapas pusi

Parbaudiet, vai izvélétajai skenésanas saisnei atbilst divpuséja skenésana.

SkenéSanas galamérki nav atrodamas skenétas lapas

Skengjot kopa salipusas lapas, tas tiek ieskenétas ka viens vienums. Parbaudiet, vai skenétas lapas nav
salipusas.

Skenésanas galamérki skenétas lapas nav pareizaja seciba

e  Parbaudiet, vai originala dokumenta lapu seciba ir pareiza, pirms ievietojat tas dokumentu padeveéja ar
apdrukato pusi uz augsu.

o  Parliecinieties, ka papira nav skavu, papira sasprauzu vai jebkadu citu piestiprinatu materialu
(pieméram, limlapinu), kas var izraisit lapu nepareizu padevi.

e  Parbaudiet, vai lapas nav salipusas.
Skenétie faili ir parak lieli

e  Vairums skenéSanas programmatiiru lauj izvéléties mazaku faila lielumu bridi, kad tiek atlasits izvades
faila tips. Plasaku informaciju skatiet izmantotas skenéanas programmatdras palidzibas sadala.

e  Parbaudiet skenésanas izskirtspéjas iestatijumu (papildinformacijai skatiet izmantotas skenésanas
programmataras palidzibas sadalu).
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— 200 dpi ir pietiekami, lai saglabatu dokumentus ka attélus.

— Vairumam fontu 300 dpi ir pietiekami, lai izmantotu optisko rakstzimju pazisanu (OCR) un izveidotu
redigéjamu tekstu.

— Azijas fontiem un maza izméra fontiem ieteicama izskirtspéja ir 400 dpi.

Skenéjot ar augstaku izSkirtspéju neka nepiecieSams, tiek izveidots lielaks fails, kam nav nekadu
papildu prieksrocibu.

Krasaini skenétie attéli veido lielakus failus, salidzinot ar melnbaltiem.

Viena reizé skengjot loti daudz lapu, centieties vienlaikus skenét mazak lapu, veidojot vairak, bet
mazakus failus.
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Papildu informacija par problému novérsanu

Sanemt talruna atbalstu savai valstij/regionam

Sagatavojiet informaciju par ierices nosaukumu, sérijas numuru,
iegades datumu un problémas batibu.

Talruna numuri attiecigaja valsti vai regiona ir noraditi
informacijas lapa, kas atrodama produkta iepakojuma kasté vai
vietné www.hp.com/support/.

Visu diennakti sanemiet atbalstu interneta tikla un lejupieladéjiet
programmatuaras utilitprogrammas, draiverus un elektroniskos
datus.

www.hp.com/support/

Pasatiet papildu HP apkalpo$anas vai tehniskas apkopes ligumus

www.hp.com/support/
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