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1 การเริม่ต้นใชง้านอยา่งเหมาะสม

หมายเหตุ: ตรวจสอบคำแนะนำในการใช้งานเบื้องต้นได้จากคู่มือ      เร ิม่ใชง้านอยา่งยอ่ท ีจั่ดมาให ้ ในกลอ่งพรอ้มกับแทบ็เลต็ของคณุ

สิ่งสำคัญ: กอ่นการใชแ้ทบ็เลต็ในครัง้แรก ใหเ้ช ื่อมตอ่แทบ็เลต็กับแหลง่จา่ยไฟภายนอก จากน้ันชารจ์แบตเตอร ีเ่ป็นเวลาอยา่งนอ้ย 
15 นาท ี

หมายเหตุ: หากคณุจะใช ้HP Duet Pen ใหช้ารจ์ปากกานี้อยา่งนอ้ย 2 ชั่วโมงก่อนนำมาใช้ 

เร ิม่ใชง้านแทบ็เลต็ โดยปฏิบัติตามคำแนะนำต่อไปนี้

1. หลังจากชารจ์แบตเตอร ี ่และในขณะท ีภ่าพของแบตเตอร ีป่รากฏข ึน้บนหนา้จอ ใหเ้ปิดแทบ็เลต็โดยกดปุ่ มเปิด/ปิดคา้งไว ้
ประมาณ 2 วนิาทจีนกวา่โลโก ้HP จะปรากฎข ึน้

สิ่งสำคัญ: หากภาพแบตเตอร ี่ ไมป่รากฏข ึน้บนหนา้จอ ใหก้ดปุ่ มเปิด/ปิดสัน้ ๆ เพ ื่อแสดงภาพ จากน้ันกดปุ่ มเปิดปิดคา้งไว ้
จนกวา่โลโก ้HP จะปรากฏข ึน้ 

ครัง้แรกท ีเ่ปิดแทบ็เลต็ คณุจะเหน็หนา้จอตอ้นรบั

2. ทำตามคำแนะนำบนหน้าจอเพื่อ :

● เลอืกภาษา

● เลอืกเพ ื่อเปิดใชง้านหรอืปิดใชง้านการเขา้รหัส การเขา้รหัส ใหก้ารปกป้องเพ ิม่เตมิหากแทบ็เลต็ถกูขโมย คณุสามารถ
เลอืกท ีจ่ะเขา้รหัสขอ้มลูทัง้หมดของคณุ รวมทัง้บัญช ีขอ้มลูแอพ เพลง และส ือ่อ ื่นๆ ทัง้หมด และขอ้มลูท ีด่าวน ์โหลด 
หากคณุเขา้รหัสแทบ็เลต็ไว ้คณุจะตอ้งกรอก PIN/รหัสผา่นเพ ื่อถอดรหัสแทบ็เลต็ทกุครัง้ท ีม่กีารเปิดใชง้าน

ขอ้ควรระวัง: ไมส่ามารถยอ้นขัน้ตอนการเขา้รหัส ได ้จะตอ้งรเีซต็ขอ้มลูจากโรงงานซ ึง่จะเป็นการลบขอ้มลูทัง้หมด
ของคณุ

● เช ื่อมตอ่กับเครอืขา่ยไรส้าย

● จับค ู ่HP Duet Pen หากคณุไม่ ไดจั้บค ูป่ากกาในระหวา่งการตัง้คา่ครัง้แรก คณุสามารถจับค ู่ ในภายหลัง สำหรับข้อมูล  
เพ ิม่เตมิเก ี่ยวกับปากกา โปรดด ูการจับค ู ่HP Duet Pen ในหนา้ 32

วิธปีฏิบัติท่ีดีท่ีสดุ
เราขอแนะนำให้คุณทำตามขั้นตอนต่อไปนี้เพื่อรับประโยชน์สูงสุดจากการลงทุนอันชาญฉลาด        :

● เช ื่อมตอ่แทบ็เลต็กับเครอืขา่ยแบบไรส้าย หากคุณยังไม่ได้ดำเนินการดังกล่าว   โปรดดรูายละเอยีดใน การเช ื่อมตอ่ ในหนา้ 11

● ทำความคุ้นเคยกับฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ในแท็บเล็ต       สำหรับข้อมูลเพิ่มเติม      ด ูทำความรู้จักแท็บเล็ตของคุณ     ในหนา้ 3
และ การใชง้านแอพและวดิเจต็ ในหนา้ 22

● อัพเดตหรอืซ ือ้ซอฟตแ์วรป้์องกันไวรสัจากรา้น Google PlayTM (เฉพาะบางรุน่เทา่น้ัน) 

หมายเหตุ: คณุอาจพบ Marketplace App ออนไลนแ์บบอื่นบนแทบ็เลต็บางรุน่

● กำหนดค่าล็อคหน้าจอสำหรับแท็บเล็ต     โปรดด ูการดแูลความปลอดภัยของแทบ็เลต็ ในหนา้ 41

วธิปีฏบัิตทิ ีด่ที ีส่ดุ 1



แหลง่ขอ้มูลเพ่ิมเติมจาก HP
หากตอ้งการคน้หารายละเอยีดเก ี่ยวกับผลติภัณฑ ์ขอ้มลูแสดงวธิกีาร และขอ้มลูอ ื่นๆ โปรดใชต้ารางนี้

แหลง่ขอ้มูล เน้ือหา

ฝ่ายสนับสนุนของ HP

สำหรับฝ่ายสนับสนุนทั่วโลก    โปรดไปท ี ่http://welcome.hp.com/
country/us/en/wwcontact_us.html

– หรอื –

ใชแ้อพ HP Support Assistant (เฉพาะบางประเทศเทา่น้ัน) หาก

ตอ้งการเขา้ถงึจากหนา้จอหลัก แตะไอคอน แอพท้ังหมด  จาก

น้ันแตะแอพ HP Support Assistant  ทำตามคำแนะนำบนหน้าจอ

เพ ื่อตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุน

● สนทนาออนไลนกั์บชา่งเทคนคิของ HP (เฉพาะบางประเทศเทา่น้ัน)

● หมายเลขโทรศพัทข์องฝ่ายสนับสนุน

● สถานท ีตั่ง้ของศนูยบ์รกิาร HP

ค ูม่อืเร ิม่ใชง้านอยา่งยอ่

ค ูม่อื เร ิม่ตน้ใชง้านอยา่งยอ่ จะอย ู่ ในกลอ่งแทบ็เลต็

● ภาพรวมเก ี่ยวกับการตัง้คา่และคณุลักษณะตา่งๆ ของแทบ็เลต็

ประกาศเกีย่วกับผลติภัณฑ ์

เอกสารประกาศ ใหม้าพรอ้มกับแอพ คูม่อืผู้ ใชข้อง HP ท ีร่ะบไุวบ้น
แทบ็เลต็ของคณุ หากตอ้งการเขา้ถงึจากหนา้จอหลัก แตะไอคอน 

แอพท้ังหมด  จากน้ันแตะแอพ คูม่อืผู้ ใชข้อง HP  เลอืก

เอกสาร

● ประกาศข้อกำหนดที่สำคัญ   รวมถงึขอ้มลูการท ิง้แบตเตอร ีอ่ยา่งเหมาะสม

การรับประกันแบบจำกัด*

เอกสารนี้อาจมอีย ู่ ในลักษณะตอ่ไปนี้: 

● รวมกับโปรแกรม คูม่อืผู้ ใชข้อง HPท ีอ่ย ูบ่นแทบ็เลต็ของคณุ 
หากตอ้งการเขา้ถงึจากหนา้จอหลัก แตะไอคอน แอพท้ังหมด 

 จากน้ันแตะแอพ คูม่อืผู้ ใชข้อง HP  เลอืกเอกสาร

● บนเวบ็ไซตข์อง HP ไปท ี ่http://www.hp.com/go/
orderdocuments

● ในกลอ่งพรอ้มกับแทบ็เลต็ของคณุ

● ข้อมูลการรับประกันสำหรับแท็บเล็ตนี้   

* สำหรับผลิตภัณฑ์ที่ซื้อในเอเชียแปซิฟิก        คณุสามารถเขยีนไปยัง HP ท ี ่Hewlett Packard, POD, P.O. Box 200, Alexandra Post Office, Singapore 
911507 ระบชุ ื่อผลติภัณฑข์องคณุ และช ื่อของคณุ หมายเลขโทรศพัท ์และท ีอ่ย ูท่างไปรษณีย ์

2 บท 1   การเร ิม่ตน้ใชง้านอยา่งเหมาะสม

http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html
http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html
http://www.hp.com/go/orderdocuments
http://www.hp.com/go/orderdocuments


2 ทำความรู้จักแท็บเล็ตของคุณ

การใชห้น้าจอหลัก
หนา้จอหลักคอืศนูยก์ลางท ีค่ณุสามารถปรบัแตง่ขอ้มลู ส ือ่ และโปรแกรมท ีค่ณุตอ้งการเขา้ถงึอยา่งรวดเรว็

กดเลือกไอคอนเพื่อดำเนินการตามที่แจ้งในตาราง   

หมายเหตุ: ไอคอนบนหนา้จอหลักและรปูลักษณข์องหนา้จอหลักอาจแตกตา่งกัน

ไอคอน คำอธิบาย

แอพท้ังหมด—แสดงรายการแอพทัง้หมด

วิดเจ็ต—แสดงรายการวดิเจต็ทัง้หมด

เม ื่อตอ้งการดวูดิเจต็ทัง้หมด แตะคา้งไวบ้นหนา้จอหลักจนกระทัง่ไอคอน วิดเจ็ต  แสดง จากน้ันแตะ

เลอืกไอคอน วิดเจ็ต 

ย้อนกลับ—เปิดหนา้จอกอ่นหนา้

หน้าหลัก—เปิดหนา้จอหลัก

● ดหูนา้จอหลักดา้นซา้ยหรอืขวาโดยกวาดนิว้ไปทางซา้ยหรอืขวา

● กลับไปท ีห่นา้จอหลักอยา่งรวดเรว็โดยแตะไอคอน หน้าจอหลัก 

ภาพรวม—เปิดรายการแอพท ี่ ใชง้านเม ื่อเรว็ๆ นี้

● กดเลอืกแอพเพ ื่อเปิดใชง้าน

● ลบแอพจากรายการโดยกวาดนิว้ไปทางซา้ยหรอืขวา

หมายเหตุ: สำหรับบางแอพ  คณุสามารถแตะ X ท ีด่า้นบนขวาของหนา้จอแอพเพ ื่อปิดแอพ

การต้ังคา่—อนุญาตใหค้ณุเช ื่อมตอ่กับเครอืขา่ย กำหนดค่าปรับแต่ง และคน้หาขอ้มลูเก ี่ยวกับแทบ็เลต็ของ
คณุ

การแสดงผลการตัง้คา่:

▲ แตะไอคอน แอพท้ังหมด  จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

– หรอื –

กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

เมนู—แสดงรายการตัวเลอืกเพ ิม่เตมิท ีส่มัพันธกั์บกจิกรรมปัจจบัุนของคณุ เมนจูะชว่ยใหเ้ขา้ถงึขอ้มลูความ
ช่วยเหลือสำหรับการดำเนินการบางอย่างและแอพบางแอพ   

 การแจ้งเตือน—แสดงเป็นไอคอนแบบตา่งๆ ท ีด่า้นบนสดุของหนา้จอเพ ื่อแจง้ใหค้ณุทราบวา่มขีอ้ความหรอื
เหตกุารณ ์ใหม่

การใชห้นา้จอหลัก 3



ไอคอน คําอธบิาย

เม ื่อตอ้งการแสดงการแจง้เตอืน ใหก้วาดนิว้ลงจากขอบดา้นบน

การแจง้เตอืนยังสามารถแสดงบนหนา้จอลอ็ค

คำแนะนำ: หากคณุแตะคา้งไวท้ ีก่ารแจง้เตอืนหนึ่ง คณุสามารถเขา้ถงึสว่นควบคมุการแจง้เตอืนของแอพ

 เมนูการต้ังคา่เรว็—เข้าถึงการทำงานต่อไปนี้อย่างรวดเร็ว  : 

● เปิดเมนกูารตัง้คา่หลัก

● เลอืกผ ู้ ใช ้

● เปิดหรอืปิดใชง้านโหมดเคร ือ่งบนิ

● เปล ี่ยนความสวา่งของหนา้จอและการตัง้คา่การหมนุหนา้จอ

● เปิดหรอืปิดใชง้านการตัง้คา่ไรส้าย

● ดขูอ้มลูเก ี่ยวกับแบตเตอร ี ่และเขา้ถงึการตัง้คา่พลังงาน

● เปิดหรือปิดใช้งานตำแหน่งที่ตั้ง   

● เขา้ถงึอปุกรณส์ ือ่อ ื่นๆ

เม ื่อตอ้งการแสดงเมนกูารตัง้คา่เรว็ ใหก้วาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ สำหรับข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการ     
ใชก้ารตัง้คา่ โปรดด ูการใชก้ารตัง้คา่ ในหนา้ 25

คำแนะนำ: เมนกูารตัง้คา่เรว็คอืวธิกีารไปท ีก่ารตัง้คา่ใหร้วดเรว็ข ึน้ คณุยังสามารถเขา้ถงึการตัง้คา่โดยใช ้
ขัน้ตอนเหลา่นี้:

▲ แตะไอคอน แอพท้ังหมด  จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

โหมดการหยุดชะงกั—แสดงเมื่อโหมดการหยุดชะงักสำหรับการแจ้งเตือนเปิดอยู่      และตั้งให้มีลำดับความ  
สำคัญ  สำหรับข้อมูลเกี่ยวกับการตั้งค่าเสียงเมื่อใช้การหยุดชะงักและการแจ้งเตือน           โปรดด ูอปุกรณ ์
ในหนา้ 25

Wi-Fi—เขา้ถงึแอพ Wi-Fi ซ ึง่ชว่ยใหค้ณุเช ื่อมตอ่กับเครอืขา่ย Wi-Fi สำหรับข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการเชื่อม      
ตอ่เครอืขา่ยไรส้าย โปรดด ูการเช ื่อมตอ่กับเครอืขา่ยไรส้าย ในหนา้ 11

บรอดแบนด์ ไรส้าย (เฉพาะบางรุน่เทา่น้ัน)—แสดงเม ื่อบรอดแบนดเ์คล ื่อนท ีเ่ปิด เพ ื่อใหค้ณุเช ื่อมตอ่กับ
เครอืขา่ยบรอดแบนดเ์คล ื่อนท ี ่ สำหรับข้อมูลเกี่ยวกับการเชื่อมต่อ      โปรดด ูการเช ื่อมตอ่กับเครอืขา่ย
บรอดแบนดเ์คล ื่อนท ี ่(เฉพาะบางรุน่เทา่น้ัน) ในหนา้ 11

Bluetooth—แสดงเม ื่อ Bluetooth® เปิดอย ู ่และสามารถจับค ูแ่ทบ็เลต็กับอปุกรณท์ ีร่องรบั Bluetooth 
เชน่ แป้นพมิพ ์ อุปกรณ์ชี้ตำแหน่ง    และชดุหฟูัง (ทัง้หมดซ ือ้แยกตา่งหาก) สำหรับข้อมูลเกี่ยวกับการเชื่อมต่อ    
โปรดด ูการใชอ้ปุกรณ ์ไรส้าย Bluetooth ในหนา้ 13

โหมดเครือ่งบิน—แสดงเม ื่อโหมดเคร ือ่งบนิเปิดอย ู ่และปิดคณุสมบัติ ไรส้าย สำหรับข้อมูลเกี่ยวกับการเปิด   
ใชง้านหรอืปิดใชง้านโหมดเคร ือ่งบนิ โปรดด ูการปิดการเช ื่อมตอ่ขอ้มลู ในหนา้ 14

แบตเตอรี—่แสดงขอ้มลูเก ี่ยวกับสถานะปัจจบัุนของแบตเตอร ี่ ในแทบ็เลต็ของคณุ

ร้าน Google Play (เฉพาะบางรุน่เทา่น้ัน)—เขา้ถงึแอพ Android สำหรับแท็บเล็ตของคุณในตลาด  
ออนไลนน์ีท้ ีม่เีนื้อหาทัง้ท ีเ่ป็นแบบโหลดไดฟ้รแีละท ีต่อ้งเสยีเงนิ

หมายเหตุ: คณุอาจพบ Marketplace App ออนไลนแ์บบอื่นบนแทบ็เลต็บางรุน่

4 บท 2   ทาํความร ูจั้กแทบ็เลต็ของคณุ



ไอคอน คําอธบิาย

ค้นหา (แตกตา่งกันในแตล่ะประเทศ)—ให้คุณสามารถพิมพ์คำค้นหาที่ต้องการสำหรับค้นหาผ่านแอพค้นหา      
ท ีต่ดิตัง้ไว ้

ค้นหาด้วยเสยีง (เฉพาะบางรุน่เทา่น้ัน แตกตา่งกันในแตล่ะประเทศ)—ใหค้ณุสามารถแตะ  และพูดคำ

ค้นหาหนึ่งคำหรือหลายคำผ่านแอพค้นหาที่ติดตั้งไว้     

HP Apps
แทบ็เลต็ของคณุอาจมบีางแอพตอ่ไปนี้ หรอืเลอืกแอพเหลา่นีจ้ากรา้น Google Play  (เฉพาะบางรุน่เทา่น้ัน)

หมายเหตุ: คณุอาจพบ Marketplace App ออนไลนแ์บบอื่นบนแทบ็เลต็บางรุน่

หากตอ้งการเลอืกแอพเหลา่นี้ ใหแ้ตะไอคอน แอพท้ังหมด  และแตะ HP App ท ีค่ณุตอ้งการ

ไอคอน คำอธิบาย

HP Media Player—ใหค้ณุสามารถดภูาพและภาพถา่ย ฟังเพลงและใชก้ลอ้งถา่ยรปู

HP Notes—ใหค้ณุเขยีนบันทกึยอ่ จัดทำรายการสิ่งที่จะทำ   และวาดแผนผัง แอพนี้สามารถใชร้ว่มกับ HP 
Duet Pen สำหรับข้อมูลเพิ่มเติม      โปรดด ูHP Duet Pen ในหนา้ 30

 HP Print Service—อนุญาตใหค้ณุพมิพ ์ไปท ีเ่คร ือ่งพมิพ ์ HP บางเคร ือ่งได ้ โดยตรง สำหรับข้อมูลเพิ่มเติม    
โปรดด ูมัลตมิเีดยี ในหนา้ 15

HP Support Assistant (เฉพาะบางประเทศเทา่น้ัน)—ชว่ยใหเ้ขา้ถงึขอ้มลูของแทบ็เลต็ แหลง่ความชว่ย
เหลอืและการสนับสนุนได ้ ในทันท ี

HP Touchpoint Manager (เฉพาะบางรุน่เทา่น้ัน)—เป็นโซลชัูนไอทที ี่ ใชค้ลาวด ์ท ีช่ว่ยใหธ้รุกจิจัดการ
และรกัษาความปลอดภัยสนิทรพัยข์องบรษัิทอยา่งมปีระสทิธภิาพ HP Touchpoint Manager ชว่ยปกป้อง
อปุกรณจ์ากมัลแวร ์ และการโจมตอี ื่นๆ มอนเิตอรส์ถานะของอปุกรณ ์และชว่ยใหค้ณุสามารถชว่ยลดเวลาใน
การแก ้ ไขปัญหาอปุกรณข์องผ ู้ ใชแ้ละปัญหาดา้นความปลอดภัย คณุสามารถดาวน ์โหลดและตดิตัง้
ซอฟตแ์วร ์ไดอ้ยา่งรวดเรว็ ซ ึง่เป็นการลงทนุท ีค่ ุม้คา่อยา่งมากเม ื่อเทยีบกับโซลชัูนท ีพั่ฒนาโดยองคก์รเอง
แบบดัง้เดมิ

คูม่อืผู้ ใชข้อง HP—ชว่ยใหส้ามารถเขา้ถงึประกาศเก ี่ยวกับผลติภัณฑข์อง HP การรบัประกัน และค ูม่อืผ ู้ ใช ้

HP Apps 5



การระบุสว่นประกอบต่างๆ
เลอืกอปุกรณท์ ี่ ใกลเ้คยีงกับแทบ็เลต็ของคณุมากท ีส่ดุเพ ื่อระบสุว่นประกอบตา่งๆ

สว่นประกอบ คำอธิบาย

(1) แจค็คอมโบสญัญาณเสยีงออก (หฟูัง)/สญัญาณเสยีงเขา้ 
(ไมโครโฟน)

เชื่อมต่อลำโพงสเตอริโอที่มีปลั๊กไฟ      หฟูัง หฟูังแบบใส ่ ในชอ่งหู หฟูังแบบ
ครอบศรีษะ หรอืสายสญัญาณเสยีงของโทรทัศนท์ ีเ่ป็นอปุกรณเ์สรมิ และ
เช ื่อมตอ่ไมโครโฟนชดุหฟูังเสรมิดว้ยเชน่กัน แจค็นี้ ไมร่องรบัอปุกรณเ์สรมิท ี่

เป็นไมโครโฟนอยา่งเดยีว

คำเตือน! เพ ื่อป้องกันการบาดเจบ็ ใหป้รบัการตัง้คา่ระดับเสยีงลงกอ่นท ีจ่ะ
ใชเ้ฮดโฟน หฟูังแบบใส ่ ในชอ่งหู หรอืชดุหฟูัง

หมายเหตุ: เม ื่ออปุกรณเ์ช ื่อมตอ่กับแจค็ ลำโพงแท็บเล็ตจะถูกปิดการใช้   
งาน

6 บท 2   ทาํความร ูจั้กแทบ็เลต็ของคณุ



สว่นประกอบ คําอธบิาย

หมายเหตุ: ตรวจสอบใหแ้น่ ใจวา่สายอปุกรณม์ขัีว้ตอ่แบบ 4 สายท ีร่องรบั
ทัง้สญัญาณเสยีงออก (หฟูัง) และสญัญาณเสยีงเขา้ (ไมโครโฟน)

(2) กลอ้งถา่ยรปู บันทกึวดิ ี โอและถา่ยภาพ

(3)  ไมโครโฟนอัลตราโซนคิของ HP Duet Pen อนุญาตให้แท็บเล็ตและปากกาใช้เสียงอัลตราโซนิคเพื่อระบุตำแหน่งของ     
ปากกา และตดิตามการเคล ื่อนไหวในโหมดหา่งหนา้จอ สำหรับข้อมูลเพิ่มเติม    
โปรดด ูHP Duet Pen ในหนา้ 30

(4)  ลำโพง ทำให้เกิดเสียง  

(5)  พ ืน้ท ี ่NFC (Near Field Communications) ชว่ยใหค้ณุแบง่ปันขอ้มลูและไฟลกั์บอปุกรณอ์ื่นท ีม่ี NFC โดยเพยีงแค่ ให ้
อปุกรณแ์ตะกัน

(6)  เสาอากาศ WLAN (เครอืขา่ยเฉพาะท ีแ่บบไรส้าย) สง่และรบัสญัญาณไรส้ายเพ ื่อส ือ่สารกับ WLAN

หมายเหตุ: ไมส่ามารถมองเหน็เสาอากาศ ไดจ้ากภายนอกแทบ็เลต็ เพ ื่อการ
รบัสง่สญัญาณทีด่ที ีส่ดุ พ ืน้ท ีร่อบๆ เสาอากาศควรจะปราศจากส ิง่กดีขวาง 
สำหรับประกาศข้อกำหนดระบบไร้สาย   โปรดดหัูวขอ้ ประกาศเกีย่วกับ
ผลติภัณฑ ์ท ีม่ผีลบังคับใชกั้บประเทศหรอืภมูภิาคของคณุ

(7)  ชอ่งใสก่ารด์ ZIF (Zero Insertion Force) ชว่ยใหค้ณุเช ื่อมตอ่อปุกรณเ์สรมิ เชน่ แป้นพมิพห์รอืแหลง่จา่ยไฟผา่นชอ่งรบั
สญัญาณ POGO

(8)  ชอ่งเสยีบการด์ Nano SIM (เฉพาะบางรุน่เทา่น้ัน) สนับสนุนการด์ subscriber identity module (SIM) แบบไรส้าย หากไม่ ได ้
ตดิตัง้การด์ nano SIM ไว ้ ในแทบ็เลต็ของคณุแลว้ โปรดด ูการตดิตัง้การด์ 
nano SIM (เฉพาะบางรุน่เทา่น้ัน) ในหนา้ 11 

(9)  ตัวอา่นการด์ MicroSD อา่นการด์ microSD ท ีจั่ดเกบ็ จัดการ แบง่ปันหรอืเขา้ถงึขอ้มลูได้ สำหรับคำ
แนะนำในการติดตั้ง  โปรดด ูการใชส้ ือ่บันทกึขอ้มลู ในหนา้ 44

หมายเหตุ: เคร ือ่งแทบ็เลต็ของคณุรองรบัการอา่น/เขียนสำหรับการ์ด  
SDHC microSD ขนาดไมเ่กนิ 32 GB 

(10)  พอรต์ Micro-B USB 2.0 อนุญาตใหค้ณุเช ื่อมตอ่กับแหลง่จา่ยไฟโดยใชส้ายตอ่ micro-B USB คณุ
สามารถใชส้ายดังกลา่วเพ ื่อเช ื่อมตอ่กับแหลง่จา่ยไฟ USB หรอือะแดปเตอร ์ 
AC

นอกจากนี้ คณุยังสามารถใชส้ายนี้เพ ื่อเช ื่อมตอ่กับอปุกรณอ์ื่น ๆ

(11)  เสาอากาศ WWAN (เครอืขา่ยครอบคลมุแบบไรส้าย) สง่และรบัสญัญาณไรส้ายเพ ื่อส ือ่สารกับ WWAN

หมายเหตุ: ไมส่ามารถมองเหน็เสาอากาศ ไดจ้ากภายนอกแทบ็เลต็ เพ ื่อการ
รบัสง่สญัญาณทีด่ที ีส่ดุ พ ืน้ท ีร่อบๆ เสาอากาศควรจะปราศจากส ิง่กดีขวาง 
สำหรับประกาศข้อกำหนดระบบไร้สาย   โปรดดหัูวขอ้ ประกาศเกีย่วกับ
ผลติภัณฑ ์ท ีม่ผีลบังคับใชกั้บประเทศหรอืภมูภิาคของคณุ

(12)  ไมโครโฟน รบัเสยีง

(13)  ปุ่ มปรบัระดับเสยีง กดเพ ื่อเพ ิม่หรอืลดระดับเสยีง

(14) ปุ่ มเปิด/ปิด ● เม ื่อแทบ็เลต็ปิดอย ู ่ใหก้ดปุ่ มนี้เพ ื่อเปิดแทบ็เลต็

● เม ื่อแทบ็เลต็เปิดอย ู ่ใหก้ดปุ่ มนี้เรว็ๆ เพ ื่อเรยีกใชง้านโหมดสลปี

● เม ื่อแทบ็เลต็อย ู่ ในสถานะสลปี ใหก้ดปุ่ มนี้เรว็ๆ เพ ื่อออกจากโหมดสลปี

ขอ้ควรระวัง: การกดปุ่ มเปิด/ปิดคา้งไว ้ โดยไมร่อขอ้ความ ปิดเครือ่ง อาจ
ทำให้ข้อมูลที่ไม่ได้บันทึกหายไป       

การระบสุว่นประกอบตา่งๆ 7



สว่นประกอบ คำอธิบาย

(1) กลอ้งถา่ยรปู บันทกึวดิ ี โอและถา่ยภาพ

(2) ปุ่ มเปิด/ปิด ● เม ื่อแทบ็เลต็ปิดอย ู ่ใหก้ดปุ่ มนี้เพ ื่อเปิดแทบ็เลต็

● เม ื่อแทบ็เลต็เปิดอย ู ่ใหก้ดปุ่ มนี้เรว็ๆ เพ ื่อเรยีกใชง้านโหมดสลปี

● เม ื่อแทบ็เลต็อย ู่ ในสถานะสลปี ใหก้ดปุ่ มนี้เรว็ๆ เพ ื่อออกจากโหมดสลปี

ขอ้ควรระวัง: การกดปุ่ มเปิด/ปิดคา้งไว ้ โดยไมร่อขอ้ความ ปิดเครือ่ง อาจ
ทำให้ข้อมูลที่ไม่ได้บันทึกหายไป       

(3) ปุ่ มปรบัระดับเสยีง กดเพ ื่อเพ ิม่หรอืลดระดับเสยีง

(4) ไมโครโฟน รบัเสยีง

(5) เสาอากาศ WWAN (เครอืขา่ยพ ืน้ท ีก่วา้งแบบไรส้าย) 
(เฉพาะบางรุน่เทา่น้ัน)

สง่และรบัสญัญาณไรส้ายเพ ื่อส ือ่สารกับ WWAN

หมายเหตุ: ไมส่ามารถมองเหน็เสาอากาศ ไดจ้ากภายนอกแทบ็เลต็ เพ ื่อการ
รบัสง่สญัญาณทีด่ที ีส่ดุ พ ืน้ท ีร่อบๆ เสาอากาศควรจะปราศจากส ิง่กดีขวาง 
สำหรับประกาศข้อกำหนดระบบไร้สาย   โปรดดหัูวขอ้ ประกาศเกีย่วกับ
ผลติภัณฑ ์ท ีม่ผีลบังคับใชกั้บประเทศหรอืภมูภิาคของคณุ

(6) พ ืน้ท ี ่NFC (Near Field Communications) ชว่ยใหค้ณุแบง่ปันขอ้มลูและไฟลกั์บอปุกรณอ์ื่นท ีม่ี NFC โดยเพยีงแค่ ให ้
อปุกรณแ์ตะกัน

(7) เสาอากาศ WLAN (เครอืขา่ยเฉพาะท ีแ่บบไรส้าย) สง่และรบัสญัญาณไรส้ายเพ ื่อส ือ่สารกับ WLAN

8 บท 2   ทาํความร ูจั้กแทบ็เลต็ของคณุ



สว่นประกอบ คําอธบิาย

หมายเหตุ: ไมส่ามารถมองเหน็เสาอากาศ ไดจ้ากภายนอกแทบ็เลต็ เพ ื่อการ
รบัสง่สญัญาณทีด่ที ีส่ดุ พ ืน้ท ีร่อบๆ เสาอากาศควรจะปราศจากส ิง่กดีขวาง 
สำหรับประกาศข้อกำหนดระบบไร้สาย   โปรดดหัูวขอ้ ประกาศเกีย่วกับ
ผลติภัณฑ ์ท ีม่ผีลบังคับใชกั้บประเทศหรอืภมูภิาคของคณุ

(8)  ไมโครโฟนอัลตราโซนคิของ HP Duet Pen อนุญาตให้แท็บเล็ตและปากกาใช้เสียงอัลตราโซนิคเพื่อระบุตำแหน่งของ     
ปากกา และตดิตามการเคล ื่อนไหวในโหมดหา่งหนา้จอ สำหรับข้อมูลเพิ่มเติม    
โปรดด ูHP Duet Pen ในหนา้ 30

(9)  พอรต์ Micro-B USB 2.0 อนุญาตใหค้ณุเช ื่อมตอ่กับแหลง่จา่ยไฟโดยใชส้ายตอ่ micro-B USB คณุ
สามารถใชส้ายดังกลา่วเพ ื่อเช ื่อมตอ่กับแหลง่จา่ยไฟ USB หรอือะแดปเตอร ์ 
AC

นอกจากนี้ คณุยังสามารถใชส้ายนี้เพ ื่อเช ื่อมตอ่กับอปุกรณอ์ื่น ๆ

(10)  แจค็คอมโบสญัญาณเสยีงออก (หฟูัง)/สญัญาณเสยีงเขา้ 
(ไมโครโฟน)

เชื่อมต่อลำโพงสเตอริโอที่มีปลั๊กไฟ      หฟูัง หฟูังแบบใส ่ ในชอ่งหู หฟูังแบบ
ครอบศรีษะ หรอืสายสญัญาณเสยีงของโทรทัศนท์ ีเ่ป็นอปุกรณเ์สรมิ และ
เช ื่อมตอ่ไมโครโฟนชดุหฟูังเสรมิดว้ยเชน่กัน แจค็นี้ ไมร่องรบัอปุกรณเ์สรมิท ี่

เป็นไมโครโฟนอยา่งเดยีว

คำเตือน! เพ ื่อป้องกันการบาดเจบ็ ใหป้รบัการตัง้คา่ระดับเสยีงลงกอ่นท ีจ่ะ
ใชเ้ฮดโฟน หฟูังแบบใส ่ ในชอ่งหู หรอืชดุหฟูัง

หมายเหตุ: เม ื่ออปุกรณเ์ช ื่อมตอ่กับแจค็ ลำโพงแท็บเล็ตจะถูกปิดการใช้   
งาน

หมายเหตุ: ตรวจสอบใหแ้น่ ใจวา่สายอปุกรณม์ขัีว้ตอ่แบบ 4 สายท ีร่องรบั
ทัง้สญัญาณเสยีงออก (หฟูัง) และสญัญาณเสยีงเขา้ (ไมโครโฟน)

(11)  ชอ่งเสยีบการด์ Nano SIM (เฉพาะบางรุน่เทา่น้ัน) สนับสนุนการด์ subscriber identity module (SIM) แบบไรส้าย หากไม่ ได ้
ตดิตัง้การด์ nano SIM ไว ้ ในแทบ็เลต็ของคณุแลว้ โปรดด ูการตดิตัง้การด์ 
nano SIM (เฉพาะบางรุน่เทา่น้ัน) ในหนา้ 11

(12)  ตัวอา่นการด์ MicroSD อา่นการด์ microSD ท ีจั่ดเกบ็ จัดการ แบง่ปันหรอืเขา้ถงึขอ้มลูได้ สำหรับคำ
แนะนำในการติดตั้ง  โปรดด ูการใชส้ ือ่บันทกึขอ้มลู ในหนา้ 44

เคร ือ่งแทบ็เลต็ของคณุรองรบัการอา่น/เขียนสำหรับการ์ด    SDHC microSD 
ขนาดไมเ่กนิ 32 GB 

(13)  ลำโพง ทำให้เกิดเสียง  

(14) ชอ่งใสก่ารด์ ZIF (Zero Insertion Force) ชว่ยใหค้ณุเช ื่อมตอ่อปุกรณเ์สรมิ เชน่ แป้นพมิพห์รอืแหลง่จา่ยไฟผา่นชอ่งรบั
สญัญาณ POGO

จอแสดงผล
ผ ู้ ใชท้ ีม่ปีัญหาดา้นสายตาสามารถเขา้ไปยังแวน่ขยายหนา้จอได ้ โดยกดท ีห่นา้จอสามครัง้

การเปิดใชค้ณุสมบัตนิี้:

1. กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

2. จาก ระบบ แตะ การใชง้าน จากน้ันแตะ รูปแบบสัง่การแวน่ขยาย

3. เล ื่อนสวติช ์ ไปทางขวาเพ ื่อเปิดการตัง้คา่

จอแสดงผล 9



ฉลาก
ฉลากที่ติดอยู่กับแท็บเล็ตจะให้ข้อมูลที่อาจต้องใช้เมื่อคุณจะแก้ไขปัญหาของแท็บเล็ตหรือเดินทางไปต่างประเทศโดยนำแท็บเล็ตไป                   
ดว้ย

สิ่งสำคัญ: ตรวจสอบตำแหน่งของฉลากที่อธิบายในส่วนนี้ได้จากด้านหลังของแท็บเล็ต       

หมายเหตุ: ฉลากของคณุอาจดแูตกตา่งไปจากภาพประกอบในหัวขอ้นี้เลก็นอ้ย

● ฉลากขอ้มลูบรกิาร—ระบุข้อมูลที่สำคัญในการพิจารณารายละเอียดสำหรับแท็บเล็ตของคุณ          ขณะตดิตอ่ขอรบับรกิาร คณุ
อาจไดร้บัแจง้ใหร้ะบซุเีรยีลนัมเบอร ์ หรอืหมายเลขผลติภัณฑห์รอืเลขรุน่ คน้หาขอ้มลูตัวเลขเหลา่นี้กอ่นตดิตอ่ฝ่ายบรกิาร

สว่นประกอบ  

(1) หมายเลขรุน่

(2) ซเีรยีลนัมเบอร ์

(3) หมายเลขผลติภัณฑ ์

ป้ายระบุข้อกำหนด —ระบรุะเบยีบขอ้บังคับเก ี่ยวกับแทบ็เลต็

● ป้ายระบกุารรบัรองอปุกรณ ์ไรส้าย—ระบขุอ้มลูเก ี่ยวกับอปุกรณ ์ไรส้ายเสรมิและเคร ือ่งหมายรบัรองในประเทศหรอืทอ้งถ ิน่ท ีม่ ี
การรบัรองการใชง้านอปุกรณดั์งกลา่ว
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3 การเชื่อมต่อ

หมายเหตุ: ไอคอนบนหนา้จอหลักและลักษณะของหนา้จอหลักอาจแตกตา่งกัน

เช ื่อมตอ่แทบ็เลต็ของคณุกับอนิเทอรเ์นต็ เครอืขา่ยและอปุกรณอ์ื่นๆ ไดอ้ยา่งรวดเรว็และงา่ยดาย ทำตามคำแนะนำในหัวข้อด้านล่าง 
เพ ื่อเช ื่อมตอ่ โดยใชค้วามสามารถของแทบ็เลต็ของคณุอยา่งนอ้ยหนึ่งอยา่ง: 

● เสาอากาศ ไรส้าย—เช ื่อมตอ่เขา้กับเครอืขา่ยไรส้ายในพ ืน้ท ี ่(WLAN)

● บรอดแบนดเ์คล ื่อนท ี ่(เฉพาะบางรุน่เทา่น้ัน)—เช ื่อมตอ่คณุกับเครอืขา่ยพ ืน้ท ีก่วา้งแบบไรส้าย (WWAN)

● Bluetooth—เช ื่อมตอ่คณุกับสว่นประกอบท ีอ่ย ู่ ใกลกั้บแทบ็เลต็ของคณุ

● NFC—เช ื่อมตอ่คณุกับอปุกรณอ์ื่นดว้ยการแตะแทบ็เลต็กับอปุกรณน้ั์น

● USB—เช ื่อมตอ่คณุกับอปุกรณอ์ื่นโดยตรงผา่นสาย USB

การเชื่อมต่อกับเครอืขา่ยไรส้าย
หมายเหตุ: คณุตอ้งเช ื่อมตอ่กับเครอืขา่ยไรส้ายกอ่นจงึจะสามารถเช ื่อมตอ่อนิเทอรเ์นต็ได ้

หากตอ้งการเช ื่อมตอ่เครอืขา่ยไรส้าย ให้ทำดังนี้ :

1. กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

2. ใต ้ระบบไรส้ายและเครอืขา่ย แตะ Wi-Fi  และเล ื่อนสวติช ์ ไปทางขวาเพ ื่อเปิด Wi-Fi

3. แตะเครอืขา่ยหนึ่งท ีพ่รอ้มใชง้านท ีป่รากฏข ึน้ในรายการ

4. พิมพ์คีย์ความปลอดภัยหากมีกำหนดไว้       จากน้ันกด เชื่อมต่อ

หมายเหตุ: ลบคีย์ความปลอดภัยสำหรับเครือข่ายไร้สายที่เชื่อมต่อไว้ก่อนหน้าโดยกดเลือกชื่อเครือข่าย           จากน้ันกด ลืม

การเชื่อมต่อกับเครอืขา่ยบรอดแบนดเ์คล่ือนท่ี (เฉพาะบางรุน่เทา่น้ัน)
หากไมม่กีารตดิตัง้การด์ nano SIM มาลว่งหนา้ในแทบ็เลต็ คณุสามารถซ ือ้ไดจ้ากผ ู้ ใหบ้รกิารมอืถอื เม ื่อตอ้งการตดิตัง้การด์ nano 
SIM โปรดด ูการตดิตัง้การด์ nano SIM (เฉพาะบางรุน่เทา่น้ัน) ในหนา้ 11

หากตดิตัง้การด์ nano SIM ไวแ้ลว้ โปรดด ูการตัง้คา่เครอืขา่ยเคล ื่อนท ีข่องคณุ ในหนา้ 12

การติดต้ังการด์ nano SIM (เฉพาะบางรุน่เทา่น้ัน)
1. สอดเคร ือ่งมอืถอดการด์หรอืคลปิหนบีกระดาษขนาดเลก็ท ีดั่ดใหต้รง (1) เขา้ไป ในชอ่งเขา้ถงึถาดการด์

2. คอ่ยๆ กดเขา้ไปจนกระทัง่การด์ถาดถกูดดีออกมา

3. นำถาด (2) ออกจากแทบ็เลต็ และใสก่ารด์ (3)

4. ใสถ่าด (4) กลับเขา้ไป ในแทบ็เลต็

การเช ื่อมตอ่กับเครอืขา่ยไรส้าย 11



5. คอ่ยๆ กดบนถาดเขา้ไปจนกระทัง่ถาดเขา้ไปจนสดุ

หากตอ้งการตัง้คา่เครอืขา่ยเคล ื่อนท ีข่องคณุ ให้ทำตาม  การตัง้คา่เครอืขา่ยเคล ื่อนท ีข่องคณุ ในหนา้ 12

การต้ังคา่เครอืขา่ยเคล่ือนท่ีของคุณ
1. กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

2. จาก ระบบไรส้ายและเครอืขา่ย แตะ  เพ่ิมเติม และแตะ เครอืขา่ยเคล่ือนท่ี

3. แตะ ผู้ ให้บรกิารเครอืขา่ย และทำตามคำแนะนำบนหน้าจอ

การเปิดใชง้านการถา่ยโอนขอ้มูล (เฉพาะบางรุน่เทา่น้ัน)
เปิดใชง้านการถา่ยโอนขอ้มลูบนเครอืขา่ยมอืถอื

1. กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

2. จาก ระบบไรส้ายและเครอืขา่ย แตะ  เพ่ิมเติม แตะ เครอืขา่ยมอืถือ แลว้แตะ ขอ้มูลท่ีเปิดใชง้าน
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การเปิดใชง้านการเชื่อมโยงเครอืขา่ยหรอืฮอตสปอตแบบพกพา (เฉพาะ
บางรุน่เทา่น้ัน)

แบง่ปันการเช ื่อมตอ่ขอ้มลูมอืถอืบนแทบ็เลต็ของคณุผา่นอปุกรณ์ USB หรอืเป็นฮอตสปอต Wi-Fi แบบพกพา:

1. กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

2. จาก ระบบไรส้ายและเครอืขา่ย แตะ  เพ่ิมเติม แลว้แตะ การเชื่อมโยงเครอืขา่ยหรอืฮอตสปอตแบบพกพา

3. ตัง้คา่ฮอตสปอต Wi-Fi แบบพกพาโดยแตะ ฮอตสปอต Wi-Fi แบบพกพา

4. แบง่ปันการเช ื่อมตอ่ขอ้มลูมอืถอืบนอปุกรณข์องคณุ โดยแตะ การเชื่อมโยงเครอืขา่ยด้วย Bluetooth หรอื การเชื่อมโยง
เครอืขา่ยด้วย USB

การปิดใชง้านการเช ื่อมโยงเครอืขา่ย

1. กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

2. จาก ระบบไรส้ายและเครอืขา่ย แตะ  เพ่ิมเติม แลว้แตะ การเชื่อมโยงเครอืขา่ยหรอืฮอตสปอตแบบพกพา

3. เม ื่อตอ้งการปิดใชง้านการเช ื่อมตอ่อนิเทอรเ์นต็ผา่นมอืถอื แตะ การเชื่อมต่ออินเทอรเ์น็ตผา่นมอืถือด้วย USB แลว้ถอด
สายอปุกรณ ์USB หรอืแตะ การเชื่อมต่ออินเทอรเ์น็ตผา่นมอืถือด้วย Bluetooth

การเรยีกดูอินเทอรเ์น็ต
หลังจากเช ื่อมตอ่อนิเทอรเ์นต็เสรจ็แลว้ คณุสามารถใชอ้นิเทอรเ์นต็เบราวเ์ซอรเ์พ ื่อทอ่งอนิเทอรเ์นต็

เม ื่อตอ้งการเร ิม่ตน้ทอ่งอนิเทอรเ์นต็:

▲ แตะไอคอน แอพท้ังหมด  จากน้ันแตะไอคอนเบราวเ์ซอร ์

การใชอุ้ปกรณ์ ไรส้าย Bluetooth
จับค ูแ่ทบ็เลต็ของคณุกับอปุกรณ ์Bluetooth เชน่ชดุหฟูังหรอืแป้นพมิพ์

เช ื่อมตอ่อปุกรณ ์Bluetooth:

1. เปิดอปุกรณ ์Bluetooth

2. กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

3. จาก ระบบไรส้ายและเครอืขา่ย แตะ Bluetooth 

4. เล ื่อนสวติช ์ ไปทางขวาเพ ื่อเปิด Bluetooth

5. หลังจากช ื่ออปุกรณป์รากฏข ึน้ ใหก้ดเลอืกเพ ื่อจับค ูอ่ปุกรณกั์บแทบ็เลต็

คำแนะนำ: หากช ื่ออปุกรณ ์ไมป่รากฎข ึน้ แตะไอคอน เมนู  แลว้แตะ ฟ้ืนฟู 

หมายเหตุ: เพ ื่อใหแ้บตเตอร ี่ ใชง้านไดย้าวนาน ใหปิ้ด Bluetooth ขณะไม่ ได ้ ใชง้าน

การเปิดใชง้านการเช ื่อมโยงเครอืขา่ยหรอืฮอตสปอตแบบพกพา (เฉพาะบางรุน่เทา่น้ัน) 13



การปิดการเชื่อมต่อขอ้มูล
โหมดเคร ือ่งบนิชว่ยใหปิ้ดการเช ื่อมตอ่ขอ้มลูทัง้หมดไดอ้ยา่งรวดเรว็ เม ื่อคณุเปิดใช ้ โหมดเคร ือ่งบนิ การเช ื่อมตอ่เหลา่นีจ้ะถกูปิด:

● Wi-Fi

● ขอ้มลูมอืถอื

● Bluetooth

การเปิดใชง้านหรอืปิดใชง้านโหมดเครือ่งบิน

▲ กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน โหมดเครือ่งบิน 

การแบง่ปันโดยใช้ NFC
1. เลอืกไฟลห์รอืรายการท ีค่ณุตอ้งการแบง่ปันกับอปุกรณอ์ื่น

2. เร ิม่ NFC บนแทบ็เลต็ของคณุ:

a. กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

b. จาก ระบบไรส้ายและเครอืขา่ย แตะ  เพ่ิมเติม และเล ื่อนสวติช ์NFC ไปทางขวาเพ ื่อเปิด NFC

หมายเหตุ: ตอ้งเปิดทัง้ NFC และ ลำแสง Android เพ ื่อแบง่ปันรายการ

3. ตรวจสอบใหแ้น่ ใจวา่ ปลดลอ็คอกีอปุกรณห์นึ่งแลว้และ NFC เปิดอย ู่

4. แตะพ ืน้ท ี ่NFC บนดา้นหลังของแทบ็เลต็ของคณุเขา้กับพ ืน้ท ี ่NFC ของอกีอปุกรณห์นึ่ง

5. แตะ แตะกับลำแสง บนแทบ็เลต็ของคณุ
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4 มัลติมเีดีย

ใชอ้ปุกรณ ์HP ของคณุเป็นแหลง่ความบันเทงิเพ ื่อเช ื่อมตอ่แวดวงสงัคมผา่นกลอ้ง เลน่และจัดการเพลงของคณุ รวมทัง้ดาวน ์โหลด
และชมภาพยนตรต์า่งๆ หรอืเพ ื่อใหแ้ทบ็เลต็ของคณุเป็นศนูยค์วามบันเทงิท ีม่ปีระสทิธภิาพมากย ิง่ข ึน้ ใหเ้ช ื่อมตอ่อปุกรณภ์ายนอก 
เชน่ จอภาพ โปรเจคเตอร ์ หรอืโทรทัศน ์หรือลำโพงและเฮดโฟน

หมายเหตุ: ไอคอนบนหนา้จอหลักและลักษณะของหนา้จอหลักอาจแตกตา่งกัน

หมายเหตุ: คณุสามารถใชง้านคณุลักษณะบางอยา่งของแอพและของส ือ่แบบออฟ ไลน ์ได ้ โดยไมต่อ้งเช ื่อมตอ่อนิเทอรเ์นต็

การใชก้ล้องถา่ยรูป
คณุสามารถถา่ยภาพผา่นกลอ้งดา้นหลัง และถา่ยภาพของตนเองและภาพหนา้จอไดผ้า่นกลอ้งดา้นหนา้

คำแนะนำ: เม ื่อตอ้งการเขา้ถงึกลอ้งจากหนา้จอท ีล่อ็คไว ้ใหว้างนิว้บนไอคอนลอ็ค  และเล ื่อนไอคอนไปทางซา้ย

การถา่ยภาพ
● แตะไอคอน แอพท้ังหมด  จากน้ันแตะไอคอน กล้องถา่ยรูป 

● ถา่ยภาพโดยแตะท ี่ ไอคอน กล้องถา่ยรูป 

รปูภาพจะถกูบันทกึไว ้ ในภาพถา่ย

การสลับระหวา่งกล้องถา่ยรูป
สลับระหวา่งกลอ้งดา้นหนา้และดา้นหลัง:

1. แตะไอคอน แอพท้ังหมด  จากน้ันแตะไอคอน กล้องถา่ยรูป 

2. แตะไอคอน เมนู  เพ ื่อแสดงไอคอน หมุนกล้องถา่ยรูป

3. แตะไอคอน หมุนกล้องถา่ยรูป

การบันทึกวิดี โอ
1. แตะไอคอน แอพท้ังหมด  จากน้ันแตะไอคอน กล้องถา่ยรูป 

2. กวาดนิว้จากดา้นซา้ย จากน้ันแตะไอคอน วิดี โอ

● เร ิม่การบันทกึได ้ โดยแตะไอคอนวดิ ี โอ

● หยดุการบันทกึได ้ โดยแตะไอคอนรปูส ีเ่หล ี่ยมจัตรุสั

วดิ ี โอจะถกูบันทกึไว ้ ในภาพถา่ย
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การถา่ยภาพหน้าจอ 
▲ กดปุ่ มเปิด/ปิดและปุ่ มลดระดับเสยีง (-) พรอ้มกันประมาณ 1 วนิาท ี

ขอ้ความจะปรากฏข ึน้พรอ้มการบันทกึภาพหนา้จอไวท้ ีภ่าพถา่ย

การรบัชมภาพถา่ยและวิดี โอ 
▲ แตะไอคอน แอพท้ังหมด  จากน้ันแตะไอคอน ภาพถา่ย

หมายเหตุ: ลบภาพถา่ยหรอืวดิ ี โอไดด้ว้ยการแตะภาพถา่ยหรอืวดิ ี โอในภาพถา่ยคา้งไว ้แลว้แตะไอคอน ลบ 

การใชคุ้ณลักษณะเก่ียวกับเสยีง
ในแทบ็เลต็ของคณุ คณุสามารถสตรมีเนื้อหาท ีเ่ป็นเสยีงจากเวบ็ (รวมไปถงึรายการวทิย)ุ บันทกึเสยีง หรอืผสานเสยีงและวดิ ี โอเขา้
ดว้ยกันเพ ื่อสรา้งมัลตมิเีดยีได ้เพ ื่อเพ ิม่ความเพลดิเพลนิในการฟัง คณุควรตอ่อปุกรณเ์สยีงภายนอก เชน่ ลำโพงหรือหูฟัง   เขา้กับ
เคร ือ่ง

การเชื่อมต่อลำโพง 
คุณสามารถต่อลำโพงแบบใช้สายเข้ากับแท็บเล็ตของคุณได้      โดยเช ื่อมตอ่กับแจค็สญัญาณเสยีงออก (หฟูัง) บนแทบ็เลต็ของคณุ

เมื่อต้องการเชื่อมต่อลำโพงแบบไร้สายเข้ากับแท็บเล็ตของคุณ        ให้ทำตามคำแนะนำจากผู้ผลิตอุปกรณ์ของคุณ     ก่อนเชื่อมต่อลำโพง
ใหป้รบัการตัง้คา่ระดับเสยีงลง

การเชื่อมต่อชุดหูฟัง

คำเตือน! เพ ื่อป้องกันการบาดเจบ็ ใหป้รบัการตัง้คา่ระดับเสยีงลงกอ่นท ีจ่ะใชเ้ฮดโฟน หฟูังแบบใส ่ ในชอ่งหู หรอืชดุหฟูัง สำหรับ
ขอ้มลูเพ ิม่เตมิดา้นความปลอดภัย โปรดด ูประกาศเกีย่วกับผลติภัณฑ ์

หฟูังท ีม่ ี ไมโครโฟนอย ูด่ว้ยเรยีกวา่ ชดุหฟูัง คณุสามารถเช ื่อมตอ่หฟูังแบบใชส้ายหรอืชดุหฟูังเขา้กับแจค็คอมโบสญัญาณเสยีงออก 
(หฟูัง) / แจค็สญัญาณเสยีงเขา้ (ไมโครโฟน) บนแทบ็เลต็ของคณุ

หากตอ้งการเช ื่อมตอ่หฟูังแบบไรส้ายเขา้กับแทบ็เลต็ของคณุ ให้ทำตามคำแนะนำจากผู้ผลิตอุปกรณ์นั้นๆ    

การใชวิ้ดี โอ
แทบ็เลต็ของคณุเป็นอปุกรณว์ดิ ี โอประสทิธภิาพสงูท ีช่ว่ยใหค้ณุสามารถดวูดิ ี โอจากเวบ็ไซต ์โปรดและดาวน ์โหลดวดิ ี โอหรอื
ภาพยนตรเ์พ ื่อรบัชมผา่นแทบ็เลต็ขณะไม่ ไดเ้ช ื่อมตอ่กับเครอืขา่ย

การสตรมีเน้ือหาไปท่ี โทรทัศนค์วามละเอียดสูงหรอืจอภาพ
เทคโนโลยหีนา้จอ cast ใหค้ณุสามารถสตรมีหรอืแสดงเนื้อหา เชน่ ภาพยนตร ์ จากแทบ็เลต็ของคณุแบบไรส้ายไปยังอปุกรณแ์สดง
ผลท ี่ ใชง้านรว่มกันได ้เชน่โทรทัศนค์วามละเอยีดสงูหรอืมอนเิตอร ์

16 บท 4   มัลตมิเีดยี



เคล็ดลับและข้อแนะนำเพื่อประสิทธิภาพสูงสุด

● จัดเกบ็เนื้อหาของส ือ่ไว ้ ในแทบ็เลต็ของคณุหรอืในการด์ microSD ท ีต่ดิตัง้ไว ้

● ปิดแอพท ี่ ไม่ ได ้ ใชง้าน

● วางแทบ็เลต็ของคณุและอปุกรณแ์สดงผลไว ้ ในหอ้งเดยีวกัน

หมายเหตุ: ประสทิธภิาพการสตรมีวดิ ี โอของหนา้จอ cast อาจไดร้บัผลกระทบจากปัจจัยตา่งๆ ในสภาพแวดลอ้มแบบไรส้าย รวม
ถงึการใชง้าน Bluetooth และ/หรอืความแออัดของเครอืขา่ยไรส้ายอื่นๆ ท ีอ่ย ู่ ในระยะใกลเ้คยีง

การเชื่อมต่อกับจอแสดงผลไรส้าย

หากตอ้งการเช ื่อมตอ่กับอปุกรณแ์สดงผลแบบไรส้าย ให้ทำดังนี้

1. กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

2. จาก อุปกรณ ์แตะ จอแสดงผล และแตะ การแสดงภาพบนหน้าจอ

3. เลอืกอปุกรณแ์สดงผลแบบไรส้ายของคณุจากรายการ และทำตามคำแนะนำบนหน้าจอเพื่อทำการเชื่อมต่อให้เสร็จสมบูรณ์     

ถา้อะแดปเตอรข์องคณุไมป่รากฎในรายการอะแดปเตอรท์ ีต่รวจเจอ ใหต้รวจสอบดังตอ่ไปนี้

● ตรวจสอบใหแ้น่ ใจวา่จอแสดงผลหรอือะแดปเตอร ์ใชง้านกันไดกั้บแทบ็เลต็ของคณุ

● ตรวจสอบใหแ้น่ ใจวา่จอแสดงผลหรอือะแดปเตอรเ์ช ื่อมตอ่กับแหลง่จา่ยไฟภายนอกแลว้

● ตรวจสอบใหแ้น่ ใจวา่ไฟรว์อลลข์องคณุไม่ ไดบ้ลอ็กซอฟตแ์วรอ์ย ู่

● อัพเดตเฟิร์มแวร์ของอะแดปเตอร์โดยทำตามคำแนะนำของผู้ผลิตที่มาพร้อมกับอะแดปเตอร์ของคุณหรือจากเว็บไซต์ของผู้           
ผลติ

● ตดิตอ่ขอการสนับสนุนจากผ ูผ้ลติอะแดปเตอร ์

การปรบัปรุงความละเอียดของจอแสดงผล

● ปรบัคณุสมบัตจิอแสดงผลบนแทบ็เลต็ของคณุใหเ้ขา้กับความละเอยีดจอแสดงผลดัง้เดมิของโทรทัศนข์องคณุ

● ดขูอ้มลูความละเอยีดจอแสดงผลดัง้เดมิไดจ้ากค ูม่อืผ ู้ ใชท้ ีม่าพรอ้มกับโทรทัศนห์รอือะแดปเตอรจ์อแสดงผล ผ ูผ้ลติสว่นใหญ่
มักนำเสนอข้อมูลนี้แบบออนไลน์ 

● อะแดปเตอรจ์อแสดงผลอาจมคีวามละเอยีดจอแสดงผลสงูสดุท ี่ ไมเ่ขา้กับความละเอยีดจอแสดงผลดัง้เดมิของโทรทัศน ์

การปรับปรุงความเร็วการเชื่อมต่อเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน

เม ื่อการสตรมีวดิ ี โอไมร่าบร ืน่หรอืเสยีงขาดๆ หายๆ อาจเป็นเพราะการเช ื่อมตอ่แบบไรส้ายของคณุไปยังอะแดปเตอรข์องคณุสญูเสยี
แบนดว์ดิท ์ไป

● ขยับแทบ็เลต็เขา้ใกลอ้ะแดปเตอร ์ ย ิง่แทบ็เลต็ของคณุอย ู่ ใกลอ้ะแดปเตอรม์ากเทา่ไร ความเรว็การเช ื่อมตอ่จะย ิง่ดขี ึน้เทา่น้ัน

● ใหแ้น่ ใจวา่ไมม่สี ิง่กดีขวางใหญ่ๆ  เชน่ กำแพง ระหวา่งแทบ็เลต็และอะแดปเตอร ์

การใชว้ดิ ี โอ 17



● สตรมีไฟลป์ระเภทส ือ่จากแทบ็เลต็ของคณุโดยตรง ไม่ ใชแ่บบไรส้ายจากอนิเทอรเ์นต็ การสตรมีจากอนิเทอรเ์นต็จะใชก้ารเช ื่อม
ต่อแบบไร้สายของแท็บเล็ตสำหรับทั้งการแสดงภาพบนหน้าจอและอินเทอร์เน็ต       ซ ึง่อาจสง่ผลตอ่ประสทิธภิาพการเช ื่อมตอ่ไร ้
สาย

● ตดิตอ่ขอการสนับสนุนจากผ ูผ้ลติอะแดปเตอร ์
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5 การสบืค้นขอ้มูลจากหน้าจอ

คุณสามารถนำทางในหน้าจอได้หลายรูปแบบ  :

● รปูแบบการสมัผัส

● แป้นพมิพเ์สรมิภายนอก (ซ ือ้แยกตา่งหาก)

การใชรู้ปแบบการสมัผัส
แตะ 

ใชร้ปูแบบการสมัผัสเพ ื่อเปิดรายการบนหนา้จอ

● ช ี้ ไปท ีร่ายการบนหนา้จอ จากน้ันแตะนิว้หนึ่งนิว้ท ีบ่นหนา้จอสมัผัสเพ ื่อเปิดรายการ

การยอ่/ขยายโดยใชส้องน้ิว
ใชก้ารยอ่/ขยายโดยการบบี 2 นิว้เพ ื่อขยายหรอืยอ่ขนาดรปูภาพหรอืขอ้ความ

● ยอ่ขนาดดว้ยการวางสองนิว้ใหแ้ยกหา่งจากกันบนหนา้จอ แลว้เล ื่อนนิว้เขา้หากัน

● ขยายขนาดดว้ยการวางสองนิว้ตดิกันบนหนา้จอ แลว้เล ื่อนนิว้ใหแ้ยกหา่งจากกัน

การปัดน้ิวไปทางซา้ยหรอืขวา
ใชก้ารปัดนิว้ไปทางซา้ยหรอืขวาเพ ื่อแสดงแอพท ีค่ณุเปิดไว้ เล ื่อนผา่นหนา้จอหลัก และเล ื่อนดภูาพถา่ย เพ ื่อเขา้ถงึภาพท ีต่อ้งการได ้
อยา่งรวดเรว็

การใชร้ปูแบบการสมัผัส 19



หมายเหตุ: ในแอพบางแอพ รปูแบบนี้อาจชว่ยใหเ้ขา้ถงึการตัง้คา่เพ ิม่เตมิหรอืคณุลักษณะอื่น

การปัดน้ิวเขา้มาจากขอบด้านบน
ใชก้ารปัดนิว้เขา้มาจากขอบดา้นบนเพ ื่อแสดงการแจง้เตอืน

เม ื่อตอ้งการแสดงเมนกูารตัง้คา่เรว็ ใหก้วาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้

การปัดน้ิวเขา้มาจากขอบด้านบน 2 น้ิว 
ใชก้ารปัดดว้ยนิว้สองนิว้จากขอบดา้นบนเพ ื่อแสดงเมนกูารตัง้คา่เรว็

การเล่ือนน้ิวมอืหน่ึงน้ิว
ใชก้ารเล ื่อนดว้ยนิว้หนึ่งนิว้ เพ ื่อแพน หรอืเล ื่อนผา่นรายการและหนา้ตา่งๆ หรอืยา้ยวัตถุ

● เม ื่อตอ้งการเล ื่อนทัว่หนา้จอ ใหค้อ่ยๆ เล ื่อนนิว้มอืหนึ่งนิว้ลากผา่นหนา้จอไปตามทศิทางท ีค่ณุตอ้งการเล ื่อน

● หากตอ้งการลาก ใหแ้ตะคา้งไวท้ ีวั่ตถ ุจากนั้นลากวัตถุเพื่อทำการเลื่อน   

20 บท 5   การสบืคน้ขอ้มลูจากหนา้จอ



การใชแ้ป้นพิมพภ์ายนอกท่ีเป็นอุปกรณเ์สรมิ
การเช ื่อมตอ่กับแป้นพมิพภ์ายนอกจะชว่ยใหค้ณุพมิพ ์ เลอืกรายการ และเลื่อนดูเพื่อดำเนินการบางอย่างได้เช่นเดียวกับการใช้รูปแบบ       
การสมัผัส นอกจากนี้ คุณสามารถใช้แป้นการดำเนินการและแป้นลัดบนแป้นพิมพ์เพื่อสั่งงานคำสั่งเฉพาะต่างๆ        ได ้

หมายเหตุ: แป้นพมิพข์องคณุอาจมแีป้นและฟังกชั์นแป้นพมิพแ์ตกตา่งจากท ีร่ะบไุว ้ ในค ูม่อืผ ู้ ใชน้ี้ โดยข ึน้อย ูกั่บประเทศหรอื
พ ืน้ท ี่

คำแนะนำ: HP ขอแนะนำให้ใช้แป้นพิมพ์ที่ใช้ร่วมกับ          Android ไดกั้บแทบ็เลต็ของคณุ แป้นพมิพท์ ี่ ใชร้ว่มกับ Android ไม่ ได ้
อาจไม่มีแป้นการดำเนินการที่มีฟังก์ชันการทำงานแบบเดียวกัน     หากตอ้งการคน้หาแป้นพมิพท์ ี่ ใชร้ว่มกับ Android ได ้โปรดไปท ี ่
http://www.hp.com

แป้นการดำเนินการจะทำงานฟังก์ชันที่กำหนดไว้   ไอคอนบนแป้นการดำเนินการแต่ละแป้นแสดงฟังก์ชันที่กำหนดไว้สำหรับแป้น   
น้ันๆ

เมื่อต้องการใช้ฟังก์ชันของแป้นการดำเนินการ     ใหก้ดแป้น

หมายเหตุ: บนแป้นพมิพบ์างแป้นพมิพ ์ คณุอาจตอ้งกดแป้น fn พรอ้มๆ กับแป้นการดำเนินการที่เหมาะสม

การใชแ้ป้นพมิพภ์ายนอกท ีเ่ป็นอปุกรณเ์สรมิ 21
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6 การใชง้านแอพและวิดเจ็ต

หมายเหตุ: ไอคอนบนหนา้จอหลักและลักษณะของหนา้จอหลักอาจแตกตา่งกัน

แอพคือแอพพลิเคชันหรือโปรแกรมซอฟต์แวร์สำหรับแท็บเล็ตของคุณ       เชน่ ตัวอา่นเอกสาร ตัวจัดการไฟล ์หรอืเกม

● ดูแอพท้ังหมด—แตะไอคอน แอพท้ังหมด 

● เปิดแอพ—แตะแอพ กลับไปท ีห่นา้จอหลักโดยแตะไอคอน หน้าหลัก 

วิดเจ็ตคือแอพที่มีการทำงานแบบพิเศษ       ซึ่งจะแสดงเนื้อหาที่มีการอัพเดตใหม่เป็นประจำ    สามารถตรวจสอบเนื้อหาอัพเดตได ้ โดยไม่
ตอ้งเปิดวดิเจต็

● ดูวิดเจ็ตท้ังหมด—แตะคา้งไวบ้นหนา้จอหลักเพ ื่อแสดงไอคอน วิดเจ็ต  จากน้ันแตะไอคอน วิดเจ็ต 

● เปิดวิดเจ็ต—แตะวดิเจต็ กลับไปท ีห่นา้จอหลักโดยแตะไอคอน หน้าหลัก 

การจัดระเบียบแอพและวิดเจ็ตบนหน้าจอหลัก
การเพ่ิมไอคอนแอพไปยังหน้าจอหลัก

1. แตะไอคอน แอพท้ังหมด  บนหนา้จอหลัก

หมายเหตุ: แอพบนหนา้จอจะปรากฏตามตัวอักษรใหก้อ่น

2. แตะคา้งไวท้ ี่ ไอคอนแอพจนกระทัง่หนา้จอหลักปรากฏ เลื่อนไอคอนไปยังตำแหน่งที่ต้องการและยกนิ้วขึ้น   

การเพ่ิมวิดเจ็ตไปยังหน้าจอหลัก

1. แตะคา้งไวบ้นหนา้จอหลักเพ ื่อแสดงไอคอน วิดเจ็ต  จากน้ันแตะไอคอน วิดเจ็ต 

2. แตะคา้งไวท้ ีว่ดิเจต็จนกระทัง่หนา้จอหลักปรากฎข ึน้ เลื่อนวิดเจ็ตไปยังตำแหน่งที่ต้องการและยกนิ้วขึ้น     

การย้ายไอคอนแอพหรือไอคอนวิดเจ็ตไปยังตำแหน่งอื่นบนหน้าจอหลัก

1. แตะคา้งไวท้ ี่ ไอคอน

2. เลื่อนนิ้วไปยังตำแหน่งใหม่

3. ยกนิว้ข ึน้ ไอคอนจะวางลงในตำแหน่งใหม่

การย้ายไอคอนแอพหรอืไอคอนวิดเจ็ตออกจากหน้าจอหลัก

1. แตะคา้งไวท้ ี่ ไอคอน

2. ขณะท ีก่ดคา้งท ี่ ไอคอน ใหล้ากไอคอนมาท ี่ ไอคอน Remove (ลบ) ท ีด่า้นบนสดุของหนา้จอ

หมายเหตุ: ตัวเลอืกลบใชง้านไดเ้ฉพาะท ีด่า้นบนสดุของหนา้จอหากคณุกดคา้งท ี่ ไอคอน
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การใชแ้ป้นพิมพบ์นหน้าจอ
แป้นพมิพบ์นหนา้จอจะแสดงข ึน้โดยแอพเม ื่อคณุตอ้งการป้อนขอ้มลู

หมายเหตุ: ลักษณะของแป้นพมิพอ์าจแตกตา่งกันไป

การใชอี้เมล
1. แตะไอคอน แอพท้ังหมด  จากน้ันแตะไอคอน อีเมล

2. พิมพ์ชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านสำหรับอีเมลของคุณ         แล้วทำตามคำแนะนำบนหน้าจอ

3. เขา้ถงึบัญชอีเีมลของคณุโดยแตะไอคอน อีเมล

การใชป้ฏิทิน
แตะไอคอน แอพท้ังหมด  แตะไอคอน ปฏิทิน  และทำตามคำแนะนำบนหน้าจอ

หมายเหตุ: หลังจากเพ ิม่บัญชอีเีมลแลว้ อเีมล ปฏทินิ และบคุคลท ีเ่ช ื่อมโยงกับบัญชดัีงกลา่วจะถกูซงิคอั์ตโนมัติ

การใชน้าฬิกา
ใชค้ณุลักษณะนาฬกิาเพ ื่อเพ ิม่เวลาปลกุ การตัง้เวลา หรอืการใชน้าฬกิาจับเวลา

▲ แตะไอคอน แอพท้ังหมด  แตะไอคอน นาฬิกา  และทำตามคำแนะนำบนหน้าจอ

การดาวน์ โหลดแอพ
ดาวน ์โหลดแอพ เพลง หนังสอื เกมและขอ้มลูตา่งๆ จากรา้น Google Play (เฉพาะบางรุน่เทา่น้ัน) 

หมายเหตุ: คณุอาจพบ Marketplace App ออนไลนแ์บบอื่นบนแทบ็เลต็บางรุน่

หมายเหตุ: คณุจะตอ้งเช ื่อมตอ่กับอนิเทอรเ์นต็ และลงช ื่อเขา้ใช ้ ในบัญชอีเีมลกอ่นท ีจ่ะสามารถดาวน ์โหลดแอพตา่งๆ ได ้

1. แตะไอคอนสำหรับ  Marketplace App 

2. กดเลอืกหมวดท ีต่อ้งการ

– หรอื –

พิมพ์คำค้นหาในช่องค้นหา   

3. ดาวน์โหลดและติดตั้งแอพโดยทำตามคำแนะนำบนหน้าจอ 

การใชแ้ป้นพมิพบ์นหนา้จอ 23



การถอนการติดต้ังแอพ
1. กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

2. จาก อุปกรณ ์แตะ แอพ

3. แตะแอพท ีค่ณุตอ้งการถอนการตดิตัง้ แตะ ถอนการติดต้ัง และทำตามคำแนะนำบนหน้าจอ
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7 การใชก้ารต้ังคา่

หมายเหตุ: ไอคอนในการตัง้คา่และการเลอืกท ีเ่ลอืกไดอ้าจแตกตา่งกัน

หมายเหตุ: ไอคอนบนหนา้จอหลักและลักษณะของหนา้จอหลักอาจแตกตา่งกัน

ใชก้ารตัง้คา่เพ ื่อเช ื่อมตอ่กับเครอืขา่ย กำหนดการตั้งค่า  และคน้หาขอ้มลูเก ี่ยวกับแทบ็เลต็ของคณุ

▲ กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

คำแนะนำ: วธิเีขา้ส ู ่การต้ังคา่ ท ีร่วดเรว็ท ีส่ดุคอืการกวาดนิว้ลงสองครัง้ แตค่ณุยังสามารถแตะไอคอน แอพท้ังหมด 

จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

ระบบไรส้ายและเครอืขา่ย
เลือกค่าลักษณะที่ต้องการสำหรับการเชื่อมต่อแท็บเล็ตของคุณกับเครือข่ายไร้สายและเครือข่ายประเภทอื่นๆ           สำหรับข้อมูลเพิ่มเติม    
เก ี่ยวกับการเช ื่อมตอ่กับเครอืขา่ย โปรดด ูการเช ื่อมตอ่ ในหนา้ 11

● Wi-Fi—เปิดหรอืปิดใชง้าน Wi-Fi เม ื่อเปิดใชง้าน Wi-Fi แลว้ คณุสามารถเช ื่อมตอ่กับเครอืขา่ยไรส้ายเพ ื่อเชค็อเีมล ทอ่งเวบ็
หรอืเขา้ไปยังเวบ็ไซตส์งัคมออนไลน ์

● Bluetooth—เปิดหรอืปิดใชง้าน Bluetooth เม ื่อเปิดใชง้าน Bluetooth คณุจะสามารถจับค ูอ่ปุกรณ ์Bluetooth เชน่ ชดุห ู
ฟังหรอืแป้นพมิพกั์บแทบ็เลต็ของคณุ

● การใชข้อ้มูล—ดกูราฟหรอืขอ้มลูท ี่ ใชร้ะหวา่งเวลาท ีเ่ลอืก การใชข้อ้มลูของแอพแตล่ะตัวท ีต่ดิตัง้จะปรากฏเพ ื่อแจง้ใหท้ราบ

● เพ่ิมเติม—เปิดหรอืปิดใชง้าน โหมดเครือ่งบิน, NFC, ลำแสง Android, VPN, การเชื่อมโยงเครอืขา่ยหรอืฮอตสปอต
แบบพกพา (เฉพาะบางรุน่เทา่น้ัน) เครอืขา่ยมอืถือ (เฉพาะบางรุน่เทา่น้ัน) หรอื แผนมอืถือ (เฉพาะบางรุน่เทา่น้ัน)

อุปกรณ์
● HP Duet Pen—เลือกการกำหนดลักษณะสำหรับปากกาดิจิตอล   สำหรับข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับปากกา       โปรดด ูHP Duet 

Pen ในหนา้ 30

● ขอ้ความเสยีงปลกุเครือ่ง—ฝึกให้แท็บเล็ตของคุณเปิดเครื่องโดยใช้คำสั่งเสียง      

● Energy Star—แสดงขอ้มลูเพ ิม่เตมิเก ี่ยวกับการรบัรอง ENERGY STAR® 

● จอแสดงผล—เลอืกความสวา่งของจอแสดงผล วอลลเ์ปเปอร ์ และขนาดตัวอักษรสำหรับแท็บเล็ตของคุณ  

◦ ความสวา่ง—เลอืกความสวา่ง

◦ ความสวา่งแบบปรบัได้—เปิดหรอืปิดใชง้านการปรบัคา่อัตโนมัตขิองความสวา่งใหเ้หมาะสมกับสภาพแวดลอ้มของคณุ

◦ วอลลเ์ปเปอร—์เลอืกภาพท ีจ่ะปรากฎบนหนา้จอหลัก

◦ สลีป—เลอืกชว่งเวลาท ีเ่ม ื่อครบแลว้แทบ็เลต็จะเขา้ส ู่ โหมดสลปี

ระบบไรส้ายและเครอืขา่ย 25



◦ พักเครือ่ง—เปิดใชง้านตัวเลอืกนี้เพ ื่อตัง้คา่ภาพพักหนา้จอท ีจ่ะแสดงเป็นภาพถา่ย พ ืน้หลังท ีเ่ป็นส ีและอื่นๆ เม ื่อ
แท็บเล็ตกำลังชาร์จไฟ  

◦ ขนาดแบบอักษร—เลอืก เล็ก, ธรรมดา, ใหญ ่หรอื ใหญม่าก

◦ เมื่ออุปกรณถู์กหมุน—เลอืกเพ ื่อหมนุเนื้อหาของแทบ็เลต็ หรือแสดงเนื้อหาในตำแหน่งปัจจุบัน

◦ การแสดงภาพบนหน้าจอ—แสดงรายการอปุกรณ ์ไรส้ายท ีพ่รอ้มใชง้านเพ ื่อสตรมีเนื้อหาจากแทบ็เลต็ของคณุ

● เสยีงและการแจ้งเตือน—เลือกการกำหนดลักษณะสำหรับระดับเสียง   รงิโทน และการสัน่ใหกั้บแทบ็เลต็ของคณุ

◦ เสยีง—เลอืกระดับเสยีงใหกั้บส ือ่ นาฬกิาปลกุ และการแจง้เตอืน

◦ การหยุดชะงกั—เลอืกชนดิของการแจง้เตอืนท ีจ่ะรบัและเม ื่อรบัการแจง้เตอืนเหลา่น้ัน

◦ รงิโทนการแจ้งเตือนเริม่ต้น—เลือกเสียงสำหรับการแจ้งเตือน     เชน่ เม ื่อรบัขอ้ความตัวอักษร

◦ เสยีงอ่ืนๆ— เลอืกเสยีงลอ็คหนา้จอและเสยีงกด

◦ เมื่ออุปกรณถู์กล็อค—เลอืกเนื้อหาการแจง้เตอืนท ีจ่ะแสดงข ึน้เม ื่อแทบ็เลต็ถกูลอ็คไว ้

◦ การแจ้งเตือนแอพ—เลือกแอพที่จะแสดงการแจ้งเตือนหรือลำดับความสำคัญของการหยุดชะงัก    

◦ การเขา้ถึงการแจ้งเตือน—เลอืกกล ุม่ผ ูฟ้ังการแจง้เตอืนท ีจ่ะเขา้ถงึการแจง้เตอืนได ้กล ุม่ผ ูฟ้ังการแจง้เตอืนคอืแอพ
พร้อมสิทธิ์ดำเนินการต่างๆ     เชน่ การอา่นและการแสดงปฏสิมัพันธกั์บการแจง้เตอืน

● การจัดเก็บ—ดูพื้นที่ว่างในหน่วยความจำแท็บเล็ตและการ์ดหน่วยความจำ      (ถา้ตดิตัง้) และดวูธิกีารจัดสรรพ ืน้ท ีท่ ี่ ใชแ้ลว้ 
สำหรับข้อมูลเกี่ยวกับตัวเลือกไอคอน      เมนู  สำหรับการเชื่อมต่อคอมพิวเตอร์     USB โปรดดทู ี ่การถา่ยโอนไฟล ์ในหนา้ 40

● แบตเตอรี—่ดูเปอร์เซ็นต์ประจุไฟแบตเตอรี่และการใช้งานแบตเตอรี่โดยคุณสมบัติการทำงานต่าง          ๆ

เปิดคณุลักษณะประหยัดแบตเตอร ี่ โดยแตะ แบตเตอรี ่จากน้ันแตะไอคอน เมนู 

● แอพ—ดแูอพท ีด่าวน ์โหลดและแอพท ีเ่ปิดใชง้าน ดขูอ้มลูหรอืถอนการตดิตัง้แอพโดยกดเลอืกแอพท ีต่อ้งการ

● ผู้ ใช—้เปิดหรือปิดใช้งานผู้ใช้เพิ่มเติมสำหรับแท็บเล็ตของคุณ           ตัง้โปรไฟลข์องพวกเขา และเปิดใชง้านหรอืปิดใชง้านผ ู้ ใช ้ ใน
ฐานะแขก สำหรับข้อมูลเกี่ยวกับผู้ใช้ในฐานะแขก         โปรดด ูการตัง้คา่โหมดผ ู้ ใช ้ ในฐานะแขก ในหนา้ 42

การมีความสามารถในการเพิ่มผู้ใช้เมื่อแท็บเล็ตถูกล็อคทำได้โดยแตะไอคอน             เมนู  จากนั้นแตะกล่องกาเครื่องหมายสำหรับ  
เพ่ิมผู้ ใชเ้มื่ออุปกรณถู์กล็อค

สว่นตัว
● ตำแหน่ง

◦ เปิดหรือปิดใช้งานการเข้าถึงตำแหน่งของแท็บเล็ตของคุณตามที่กำหนดจาก        GPS, Wi-Fi และตำแหน่งเครือข่ายมือถือ  
ของคณุ (เฉพาะบางรุน่เทา่น้ัน)

◦ ดูว่าแอพใดที่ร้องขอตำแหน่งแท็บเล็ต    

◦ กำหนดค่าการตั้งค่าตำแหน่งสำหรับแอพบางแอพ 

● ความปลอดภัย—เลือกค่าลักษณะที่ต้องการสำหรับคุณสมบัติต่อไปนี้    :

หมายเหตุ: สำหรับรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับการใช้คุณลักษณะด้านความปลอดภัย        โปรดด ูการดแูลความปลอดภัยของ
แทบ็เลต็ ในหนา้ 41
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◦ ความปลอดภัยของหน้าจอ

● ล็อคหน้าจอ—เลอืกชนดิของการลอ็คหนา้จอ

● ล็อคโดยอัตโนมัติ—ตัง้คา่เวลากอ่นการลอ็คหนา้จอถกูเปิดใชง้านโดยอัตโนมัติ

หมายเหตุ: ตัวเลอืกนีจ้ะพรอ้มใชง้านหลังจากตัง้คา่ลอ็คหนา้จอไวแ้ลว้เทา่น้ัน

● ปุ่มเปิด/ปิดเพ่ือล็อคทันที— เปิดหรอืปิดใชง้านความสามารถในการลอ็คแทบ็เลต็ในทันทเีม ื่อคณุกดปุ่ มเปิด/ปิด

หมายเหตุ: ตัวเลอืกนีจ้ะพรอ้มใชง้านหลังจากตัง้คา่ลอ็คหนา้จอไวแ้ลว้เทา่น้ัน

● ขอ้มูลเจ้าของ—แสดงขอ้มลูเจา้ของบนหนา้จอลอ็คโดยกดกลอ่งกาเคร ือ่งหมาย แลว้พมิพข์อ้ความเพ ื่อให ้
ปรากฏ ปิดใชง้านคณุสมบัตนิี้ โดยลา้งกลอ่งกาเคร ือ่งหมาย

● ล็อคอัจฉรยิะ—เลอืกอปุกรณท์ ีเ่ช ื่อถอื ใบหนา้ หรอืสถานท ีส่ามารถปลดลอ็คแทบ็เลต็ของคณุ

หมายเหตุ: ตัวเลอืกนีจ้ะพรอ้มใชง้านหลังจากตัง้คา่ลอ็คหนา้จอไวแ้ลว้เทา่น้ัน

◦ ล็อคซมิการด์ (เฉพาะบางรุน่เทา่น้ัน)—หากมกีารตดิตัง้ซมิการด์ ใหเ้ลอืก PIN เพ ื่อลอ็คซมิการด์

◦ เขา้รหัสแท็บเล็ต—เข้ารหัสหรือลบการเข้ารหัสสำหรับแท็บเล็ตของคุณ    

◦ ทำให้มองเห็นรหัสผ่านได้—เปิด หรอืปิดใชง้านการแสดงรหัสผา่นเม ื่อคณุพมิพร์หัสผา่น

◦ การดูแลระบบอุปกรณ์

● ผู้ดูแลระบบอุปกรณ—์แสดงหรอืปิดใชง้านผ ูด้แูลระบบแทบ็เลต็

● แหลง่ท่ี ไมรู่จั้ก—อนุญาตหรอืไมอ่นุญาตใหต้ดิตัง้แอพจากแหลง่ท ี่ ไมร่ ูจั้ก

◦ การจัดเก็บข้อมูลประจำตัว

● ประเภทสือ่บันทึกขอ้มูล—เลอืกประเภทส ือ่บันทกึขอ้มลู เชน่ การสำรองข้อมูลซอฟต์แวร์หรือฮาร์ดแวร์เพื่อจัด        
เกบ็ขอ้มลู

● ข้อมูลประจำตัวที่เชื่อถือได้—แสดงใบรับรองข้อมูลประจำตัวที่เชื่อถือได้     

● ติดต้ังจากการด์ SD—ตดิตัง้ใบรบัรองจากการด์ microSD ท ีต่ดิตัง้ไว ้

● ล้างข้อมูลประจำตัว—ลบใบรบัรองความปลอดภัยทัง้หมดท ีผ่ ู้ ใชต้ดิตัง้ไวอ้อกจากแทบ็เลต็

◦ ขั้นสูง

● เชื่อถือตัวแทน—ดหูรอืเลอืกอปุกรณท์ ีจ่ะใชค้วบค ูกั่บแทบ็เลต็ท ีป่ลดลอ็คไว ้เชน่ นาฬกิา Bluetooth หรอื
อปุกรณ ์NFC

● การปักหมุดท่ีหน้าจอ—เลอืกแอพท ีส่ามารถเขา้ถงึได ้ โดยผ ู้ ใช ้สำหรับข้อมูลเพิ่มเติม      โปรดด ูการตัง้คา่การปัก
หมดุท ีห่นา้จอ ในหนา้ 43

● แอพพรอ้มสทิธิเ์ขา้ถึงการใชง้าน—เลอืกแอพท ีม่สีทิธ ิเ์ขา้ถงึขอ้มลูการใชแ้อพบนแทบ็เลต็ของคณุ

● บัญช—ีแสดงบัญชที ีม่อีย ู่

◦ เพ่ิมบัญช—ีเพ ิม่บัญชอีเีมลหรอืบัญชปีระเภทอื่น

◦ ซงิคบั์ญช—ีเปิดหรือปิดใช้งานการซิงค์สำหรับบัญชีต่างๆ       บัญชจีะถกูซงิค ์โดยอัตโนมัตยิกเวน้ในกรณีท ีค่ณุปิด
คณุลักษณะการซงิค ์โดยอัตโนมัติ

สว่นตัว 27



● เขา้ถงึการซงิคอั์ตโนมัติ โดยแตะ บัญช ีแตะไอคอน เมนู  จากน้ันแตะ ซงิคข์อ้มูลอัตโนมัติ

● ซงิคบั์ญช ี ได ้ โดยแตะช ื่อบัญช ีแตะอกีครัง้ จากน้ันแตะแอพท ีค่ณุตอ้งการซงิค ์

◦ ลบบัญช—ีลบบัญช ี ได ้ โดยแตะท ีช่ ื่อของบัญช ีแตะไอคอน เมนู  และแตะ ลบบัญชี

● ภาษาและการป้อนขอ้มูล—เลือกการกำหนดลักษณะสำหรับภาษา  ตัวสะกด แป้นพมิพ ์ และการค้นหาสำหรับแท็บเล็ตของ   
คณุ

◦ ภาษา—เลอืกภาษา

◦ ตรวจสอบตัวสะกด—เปิดใชง้านการตรวจสอบตัวสะกดและเลอืกภาษา

◦ พจนานุกรมสว่นตัว—เพิ่มคำในพจนานุกรมส่วนตัวของคุณ 

◦ แป้นพิมพแ์ละวิธป้ีอนขอ้มูล

● แป้นพิมพป์ัจจุบัน—เลอืกแป้นพมิพ ์

● แป้นพิมพข์อง Google (เฉพาะบางรุน่เทา่น้ัน)—กำหนดค่าการกำหนดลักษณะสำหรับแป้นพิมพ์    GoogleTM

● พ้ืนท่ีการเขียน HP Duet—เขา้ถงึเอกสารประกอบวธิ ี ใช ้เลอืกภาษาของคณุ และตั้งค่าการกำหนดลักษณะรูป 
แบบการเขยีน สำหรับข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับ       HP Duet Pen โปรดด ูHP Duet Pen ในหนา้ 30

● การพิมพด้์วยเสยีงของ Google (เฉพาะบางรุน่เทา่น้ัน)—เปิดหรอืปิดใชง้าน การพิมพด้์วยเสยีงของ 
Google และเลือกการกำหนดลักษณะ

◦ คำพูด—เลือกตัวเลือกคำพูดสำหรับแท็บเล็ตของคุณ      (เฉพาะบางรุน่เทา่น้ัน)

● การป้อนขอ้มูลด้วยเสยีง—เลือกตัวเลือกสำหรับการค้นหาแท็บเล็ตของคุณโดยใช้อินเทอร์เฟซคำพูดเป็น        
ขอ้ความ แตะประเภทบรกิารการป้อนขอ้มลูดว้ยเสยีงท ีค่ณุตอ้งการ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่  เพ ื่อ
เลอืกการตัง้คา่โดยละเอยีดเพ ิม่เตมิ เชน่ การคน้หาดว้ยเสยีงแบบแฮนดฟ์รหีรอืบันทกึเสยีงผา่น Bluetooth หาก
พรอ้มใชง้าน

● การแสดงข้อความเป็นคำพูด —เลือกตัวเลือกสำหรับอินเทอร์เฟซข้อความเป็นคำพูด      แตะเอน็จนิขอ้ความเป็น
คำพูดที่เลือกใช้     จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่  เพ ื่อเลอืกการตัง้คา่โดยละเอยีดเพ ิม่เตมิ นอกจากนี้ คณุยัง
สามารถตัง้ความเรว็เพ ื่อใชพ้ดูขอ้ความและภาษาเร ิม่ตน้ รวมถงึฟังตัวอยา่งขอ้ความท ีพ่ดู

◦ เมาส/์แทรก็แพด—เลือกตัวเลือกของเมาส์และแทร็กแพดสำหรับแท็บเล็ตของคุณ     

● ความเรว็ตัวชี้—เพ ิม่หรอืลดความเรว็ตัวช ีเ้มาส ์

● สำรองและรีเซ็ตข้อมูล—เลอืก สำรอง  ก ูค้นืขอ้มลู และการกำหนดลักษณะข้อมูลส่วนตัวสำหรับแท็บเล็ตของคุณ      สำหรับ
ขอ้มลูเพ ิม่เตมิ โปรดด ูการสำรองและการกู้ข้อมูล     ในหนา้ 46

ระบบ
● วันท่ีและเวลา—เปิดหรอืปิดวันท ีแ่ละเวลาอัตโนมัต ิจากนั้นเลือกค่าที่ต้องการสำหรับเขตเวลา      รปูแบบเวลาและรปูแบบวันท ี่

● การใชง้าน—เปิดหรอืปิดคณุลักษณะการใชง้าน เชน่ ขนาดขอ้ความ การตัง้คา่สขีองจอแสดงผล และบริการคำบรรยายและ
การอา่น

28 บท 7   การใชก้ารตัง้คา่



● การพิมพ—์เปิดหรอืปิดใชง้านการพมิพ ์ไปยังเคร ือ่งพมิพท์ ีเ่ช ื่อมตอ่อย ูห่รอืความสามารถในการพมิพบ์นคลาวด ์แตะ ไอคอน
เมนู  เพ ื่อเพ ิม่บรกิารการพมิพ ์

● เก่ียวกับแท็บเล็ต—แสดงสถานะของแทบ็เลต็ ขอ้มลูทางกฎหมาย หมายเลขรุน่ และเวอร์ชันของระบบปฏิบัติการสำหรับ  
แทบ็เลต็ของคณุ

ตรวจสอบอัพเดตโดยแตะ อัพเดตระบบ แลว้แตะ ตรวจสอบอัพเดต สำหรับข้อมูลเพิ่มเติม      โปรดด ูการสำรองและการกู้ 
ขอ้มลู ในหนา้ 46

ระบบ 29



8 HP Duet Pen

เม ื่อใช ้HP Duet Pen คณุจะมตัีวเลอืกการเขยีนสองตัวเลอืก

คณุสามารถใชป้ลายปากกาเพ ื่อเขยีนบนหนา้จอได ้ โดยตรง (โหมดส ไตลัส) 

หรอืคณุสามารถใชป้ากกาหมกึเพ ื่อเขยีนบนกระดาษ (โหมดหา่งหนา้จอ) โดยใช ้HP Paper Folio (จำหน่ายแยกต่างหาก) การขยับ
ปากกาในโหมดห่างหน้าจอจะทำให้เกิดความเคลื่อนไหวแบบเดียวกันบนแท็บเล็ต    

เมื่อต้องการค้นหาคำตอบสำหรับคำถามที่พบบ่อย      และดวูดิ ี โอเก ี่ยวกับการใชป้ากกา Duet HP พรอ้ม HP Paper Folio โปรดไปท ี ่
http://www.hp.com และค้นหาคำว่า  "HP Paper Folio"

HP Duet Pen ทำงานร่วมกับแอพทั้งหมดในแท็บเล็ต     นอกจากนี้ ปากกายังสนับสนุน: 

● คณุลักษณะเพ ิม่เตมิของการเขยีนดว้ยปากกา เชน่ ความไวตอ่แรงกด ซ ึง่ชว่ยใหค้ณุลากเสน้ท ีห่นาข ึน้ไดด้ว้ยการกดใหห้นัก
ข ึน้ ไดร้บัการสนับสนุนจาก Corel® Painter Mobile สำหรับ  Android (โหมดปากกาส ไตลัสเทา่น้ัน) และ Kingsoft Office 
สำหรับซอฟต์แวร์    Android (โหมดปากกาส ไตลัสเทา่น้ัน) โปรดดขูอ้มลูเพ ิม่เตมิในซอฟตแ์วร ์

● ทัง้ปากกาส ไตลัสและโหมดหา่งหนา้จอท ี่ ใชร้ว่มกับ HP Paper Folio ไดร้บัการสนับสนุนจาก HP Notes (เฉพาะบางภาษา
เทา่น้ัน) 

สำหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการเข้าถึง      และการใชป้ลายปากกาสองแบบในการเขยีน โปรดด ูการใช ้HP Duet Pen ในหนา้ 33
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ปากกามปีุ่ มฟังกชั์น (1) ฟังกชั์นแตกตา่งกันตามแอพท ี่ ใชร้ว่มกับปากกา ใชก้ารตัง้คา่ภายในแอพเพ ื่อเลอืกฟังกชั์น

นอกจากนี้ คณุสามารถกดปุ่ มเพ ื่อปลกุปากกาจากสถานะสลปี

ใช ้ ไฟของปากกา (2) เพ ื่อตรวจสอบสถานะพลังงานของปากกา

ไฟ สถานะ

ปิด ถกูปิด

กะพรบิเป็นสขีาว เปิด

กะพรบิเป็นสเีหลอืง แบตเตอร ีอ่อ่น

สวา่งเป็นสเีหลอืง กำลังชาร์จ

สวา่งเป็นสขีาว ชารจ์เตม็และเสยีบปลัก๊แลว้

กำลังชาร์จ  HP Duet Pen
สิ่งสำคัญ: ชารจ์ปากกาอยา่งนอ้ยสองชัว่โมงกอ่นใช ้

หมายเหตุ: ปากกาสามารถทำงานโดยใช้ไฟ   DC ผา่นสาย USB micro-B ท ี่ ไดม้าตรฐานอตุสาหกรรม แนะนำให้ชาร์จแท็บเล็ตด้วย    
สาย USB micro-B และอะแดป็เตอร ์ HP ท ีม่าพรอ้มกับเคร ือ่งแทบ็เลต็ของคณุ

กาํลังชารจ์ HP Duet Pen 31



1. ค้นหาตำแหน่งฝาปิดยาง (พมิพด์ว้ยโลโก ้USB) บนแทง่ปากกา คอ่ยๆ ยกฝาปิดยางข ึน้ และตอ่สาย micro-USB (1) ท ี่ ใหม้า
พรอ้มกับแทบ็เลต็ของคณุเขา้กับปากกา

2. เสยีบสายเคเบลิเขา้กับอะแดปเตอร ์ AC และจากน้ันเสยีบอะแดปเตอร ์ AC (2) เขา้กับเตา้รบัไฟฟ้า ไฟสถานะเปิด/ปิดจะตดิเป็น
สเีหลอืงเพ ื่อแสดงวา่ ปากกากำลังชาร์จไฟ

การปลกุ HP Duet Pen
ปากกาจะเร ิม่เขา้ส ูส่ถานะสลปีหลังจากไม่ ได ้ ใชง้านประมาณ 40 วนิาท ี

การออกจากสลปี:

▲ แตะปลายปากกาหมกึบนกระดาษ หรอืแตะปลายปากกาบนแทบ็เลต็

– หรอื –

▲ กดปุ่ มฟังกชั์นของปากกา

การจับคู ่HP Duet Pen
สิ่งสำคัญ: ชารจ์ปากกาอยา่งนอ้ยสองชัว่โมงกอ่นใช ้

ปลกุปากกาและเปิดเคร ือ่งแทบ็เลต็ของคณุ หากคณุใชแ้ทบ็เลต็เป็นครัง้แรก โปรแกรม HP Duet Pen Pairing จะเปิดใชง้านโดย
อัตโนมัติ

หมายเหตุ: ตรวจสอบใหแ้น่ ใจวา่ คณุใชป้ลายปากกาส ไตลัส ไม่ ใชป่ลายปากกาหมกึในระหวา่งการจับค ู ่สำหรับคำแนะนำในการเข้า 
ถงึและการเปล ี่ยนปลายปากกา โปรดดทู ี ่การเปล ี่ยนปลายปากกา ในหนา้ 33

หมายเหตุ: หากโปรแกรม HP Duet Pen Pairing ไมเ่ปิดใชง้านโดยอัตโนมัต ิให ้ ใช ้การต้ังคา่ เพื่อทำการจับคู่   กวาดนิว้ลงจาก
ขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่  จาก อุปกรณ ์แตะ HP Duet Pen และแตะ จับคู ่HP Duet Pen

1. บนหนา้จอการจับค ู ่HP Duet Pen ใหเ้ลอืก เริม่ต้น

2. ใชป้ากกาแตะเป้าหมายจนกระทัง่ปรากฎขอ้ความ HP Duet Pen จับคูเ่รยีบรอ้ยแล้ว

32 บท 8   HP Duet Pen



คำแนะนำ: การแจง้เตอืนของ HP Duet Pen จะปรากฏในพ ืน้ท ีแ่จง้เตอืนเม ื่อตัง้แอพ HP Duet Pen เป็น เปิด เม ื่อตอ้งการปิด
แอพ ใหแ้ตะท ีก่ารแจง้เตอืน และเล ื่อนสวติช ์HP Duet Penไปทางซา้ย

การใช ้HP Duet Pen
การเปล่ียนปลายปากกา

สิ่งสำคัญ: หา้มใชป้ลายปากกาหมกึบนแทบ็เลต็ 

ปากกาของคุณมีปลายปากกาสำหรับใช้เขียนสองลักษณะ    : ปลายปากกาแบบท ื่อและเหมาะกับหนา้จอ และปลายปากกาหมกึท ีเ่ป็น
ปลายแหลม ทำตามขั้นตอนต่อไปนี้เพื่อเปลี่ยนปลายปากกาแบบหนึ่งไปเป็นอีกแบบหนึ่ง  

1. นำปลอกปากกาออก และดงึแกนของปลายปากกาออกมาจากตัวปากกา

2. หมนุแกน

3. เล ื่อนแกนกลับเขา้ไป ในตัวปากกา

การตั้งค่าการกำหนดลักษณะปากกา
ใชก้ารตัง้คา่พ ืน้ท ีก่ารเขยีน HP Duet เพื่อเลือกการกำหนดลักษณะสำหรับภาษา    ขอ้ความ และขนาดท ีว่าด ความเรว็ในการเล ื่อน 
และตำแหน่ง

1. กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

2. จาก สว่นตัว แตะ ภาษาและการป้อนขอ้มูล และแตะ พ้ืนท่ีการเขียน HP Duet

3. จาก เริม่ต้น แตะ คูม่อืต้อนรบั เพ ื่อดขูอ้มลูความชว่ยเหลอื

4. เลอืกการตัง้คา่ของคณุ
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การใชป้ากกาเป็นสไตลัส

สิ่งสำคัญ: กอ่นแตะปากกาบนแทบ็เลต็ คณุตอ้งตรวจสอบวา่ ปลายปากกาสไตลัสอยู่ในตำแหน่งที่ถูกต้องแล้ว     

1. กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

2. จาก อุปกรณ ์แตะ HP Duet Pen

3. เล ื่อนสวติช ์HP Duet Pen ไปทางขวาเพ ื่อเปิดแอพ HP Duet Pen

หมายเหตุ: การตัง้คา่ เล่ือน ช่วยให้คุณมองเห็นตำแหน่งของปากกาที่สัมพันธ์กับแท็บเล็ตเมื่อปากกาไม่ได้แตะแท็บเล็ต              เล ื่อน
สวติช ์เล่ือน ไปทางขวาเพ ื่อเปิดโหมดเล ื่อน.

การใชป้ากกากับโปรแกรม

การใชป้ากกาเพ่ือวาดหรอืเขียนบนแท็บเล็ต

สิ่งสำคัญ: กอ่นแตะปากกาบนแทบ็เลต็ คณุตอ้งตรวจสอบวา่ ปลายปากกาสไตลัสอยู่ในตำแหน่งที่ถูกต้องแล้ว     

1. กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

2. จาก อุปกรณ ์แตะ HP Duet Pen

3. เล ื่อนสวติช ์HP Duet Pen ไปทางขวาเพ ื่อเปิดแอพ HP Duet Pen

4. เร ิม่ตน้แอพของคณุไดด้ว้ยการแตะไอคอน แอพท้ังหมด  จากน้ันแตะแอพ

5. ใชป้ลายปากกาส ไตลัสเพ ื่อวาดหรอืเขยีน

สำหรับข้อมูลเพิ่มเติม      โปรดดทู ีว่ธิ ี ใชแ้อพ

การใชป้ากกาเพ่ือจับสิง่ท่ีคุณเขียนจากกระดาษใน HP Paper Folio (จำหน่ายแยกต่างหาก)

สิ่งสำคัญ: อยา่วางฉลากหรอืสติก๊เกอรบ์น หรอืบังฝาครอบไมโครโฟนอัลตราโซนคิของปากกา Duet HP ปากกาและแทบ็เลต็ใช ้
เสียงอัลตราโซนิคเพื่อระบุตำแหน่งของปากกา   และตดิตามการเคล ื่อนไหวในโหมดหา่งหนา้จอ ดูตำแหน่งของไมโครโฟนอัลตราโซนิค
ของปากกา Duet HP ไดจ้าก การระบสุว่นประกอบตา่งๆ ในหนา้ 6 

สิ่งสำคัญ: หา้มใชป้ลายปากกาหมกึบนหนา้จอแทบ็เลต็

หมายเหตุ: เพ ื่อผลลัพธท์ ีด่ที ีส่ดุ ให ้ ใช ้HP Paper Folio บนพ ืน้ผวิท ีเ่รยีบ และตอ้งไมบั่งชอ่งวา่งระหวา่งแทบ็เลต็และกระดาษใน 
Folio หากปากกาอย ู่ ในระยะ 10 มม. จากหนา้จอแทบ็เลต็ แทบ็เลต็จะไมต่อบสนองกับกจิกรรมอื่นๆ เชน่ การใชม้อืแตะหนา้จอ

ปลายปากกาหมึกต้องอยู่ในตำแหน่งที่ถูกต้อง      

การเตรยีม HP Paper Folio:

1. สอดแทบ็เลต็ใน HP Paper Folio เพ ื่อใหร้ขูองกลอ้งใน Folio ตรงกับกลอ้งบนแทบ็เลต็

2. หมนุ Folio จนดา้นท ีว่า่งของโนต้บุก๊อย ูท่างดา้นซา้ยหรอืขวาในแบบท ีค่ณุเลอืก

3. สอดกระดาษไปท ีชั่น้บนสดุของ Folio
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เมื่อต้องการจัดเตรียมแท็บเล็ตสำหรับโหมดห่างหน้าจอ      :

1. กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

2. จาก อุปกรณ ์แตะ HP Duet Pen

3. เล ื่อนสวติช ์HP Duet Pen ไปทางขวาเพ ื่อเปิดแอพ HP Duet Pen

4. เล ื่อนสวติช ์ห่างหน้าจอ ไปทางขวาเพื่อเปิดการจำลองโหมดห่างหน้าจอ

5. แตะไอคอน หน้าหลัก  จากน้ันแตะไอคอน แอพท้ังหมด 

6. แตะไอคอน HP Notes จากน้ันแตะ โน้ตบุ๊กใหม่

7. แตะ จับหนังสอื และทำตามคำแนะนำบนหน้าจอเพื่อทำต่อ

หมายเหตุ: หากคณุเร ิม่โนต้บุก๊โดยใชป้ากกาเขยีนบนแทบ็เลต็โดยตรง (โหมดปากกาส ไตลัส) คณุจะไมส่ามารถใช ้ โหมดจับหนงสอื 
(การจำลองโหมดห่างหน้าจอ) บนโนต้บุก๊เคร ือ่งเดยีวกัน 

หากคณุเร ิม่โนต้บุก๊ในโหมดจับหนังสอื (การจำลองโหมดห่างหน้าจอ) คณุจะไมส่ามารถเขยีนลงในคอมพวิเตอร โ์นต้บุก๊เดยีวกันดว้ย
ปากกาในโหมดปากกาส ไตลัส

การจัดเก็บ HP Duet Pen
เม ื่อคณุใชป้ากกาเสรจ็แลว้ ใหส้วมปลอกปากกา
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9 การจัดการพลังงาน

แท็บเล็ตสามารถทำงานโดยใช้พลังงานจากแบตเตอรี่หรือใช้กระแสไฟภายนอก        เมื่อแท็บเล็ตทำงานโดยใช้พลังงานจากแบตเตอรี่    
เทา่น้ัน และไมส่ามารถใชแ้หลง่ไฟฟ้า AC ในการชารจ์แบตเตอร ี่ ได ้คุณจำเป็นต้องตรวจสอบการใช้งานและใช้ประจุไฟที่เหลืออยู่ใน       
แบตเตอร ีอ่ยา่งคุม้คา่ท ีส่ดุ

การทำงานโดยใช้พลังงานจากแบตเตอรี่
เม ื่อแทบ็เลต็มแีบตเตอร ีท่ ีช่ารจ์ไฟแลว้บรรจอุย ูแ่ละแทบ็เลต็ไม่ ไดเ้สยีบปลัก๊เขา้กับแหลง่จา่ยไฟภายนอก แท็บเล็ตก็จะทำงานโดยใช้   
พลังงานจากแบตเตอร ี ่เม ื่อแทบ็เลต็ปิดอย ู ่และถอดปลัก๊ออกจากแหลง่จา่ยไฟภายนอก แบตเตอร ี่ ในแทบ็เลต็จะคอ่ยๆ คายประจ ุ
แทบ็เลต็จะแสดงขอ้ความข ึน้ หากแบตเตอรี่อยู่ในระดับต่ำหรือถึงขั้นวิกฤต      

อายกุารใชง้านแบตเตอร ีข่องแทบ็เลต็จะแตกตา่งกันไป ข ึน้อย ูกั่บการตัง้คา่การจัดการพลังงาน การเรยีกใช ้ โปรแกรมบนแทบ็เลต็ 
ความสวา่งของหนา้จอ อปุกรณภ์ายนอกท ีเ่ช ื่อมตอ่กับแทบ็เลต็ และปัจจัยอื่นๆ

แบตเตอรีท่ี่ผนึกไว้จากโรงงาน
ผ ู้ ใชจ้ะไมส่ามารถเปล ี่ยนแบตเตอร ี่ ในแทบ็เลต็นี้ดว้ยตนเองไดอ้ยา่งงา่ยดาย การถอดหรอืเปล ี่ยนแบตเตอร ีอ่าจสง่ผลตอ่สทิธ ิ ์ ใน
ประกันสนิคา้ของคณุ หากแบตเตอร ี่ ไมส่ามารถเกบ็ประจไุดอ้กีตอ่ไป โปรดตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุน เม ื่อแบตเตอร ีห่มดอายกุารใชง้าน 
หา้มท ิง้แบตเตอร ีร่วมกับขยะทัว่ไป ในครวัเรอืน ปฏบัิตติามกฎหมายและขอ้บังคับในพ ืน้ท ีท่ ีค่ณุท ิง้แบตเตอร ี่

การชารจ์แบตเตอรี่

1. เช ื่อมตอ่แทบ็เลต็กับอะแดปเตอรจ์า่ยไฟ

2. ตรวจสอบวา่ แบตเตอรี่กำลังชาร์จ 

ไอคอน กำลังชาร์จแบตเตอรี่   ปรากฏข ึน้ท ีม่มุขวาบนของหนา้จอ

3. ขณะที่แบตเตอรี่กำลังชาร์จ    ใหเ้ช ื่อมตอ่อะแดปเตอร ์ AC ไวจ้นกระทัง่ขอ้มลูแบตเตอร ี่ ในพ ืน้ท ีส่ถานะหรอืพ ืน้ท ีก่ารแจง้เตอืน
แสดงวา่ชารจ์ 100% 

การดูอายุการใชง้านของแบตเตอรี่

เม ื่อตอ้งการดอูายใุชง้านท ีเ่หลอืโดยประมาณของแบตเตอร ี:่ 

▲ กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน แบตเตอรี ่

การรกัษาพลังงานของแบตเตอรี่

เม ื่อตอ้งการประหยัดพลังงานจากแบตเตอร ีแ่ละยดือายกุารใชง้านของแบตเตอร ี่ ใหน้านท ีส่ดุ

● ปรบัลดความสวา่งของจอแสดงผล

36 บท 9   การจัดการพลังงาน



● ปิดอปุกรณ ์ไรส้ายเม ื่อคณุไม่ ได ้ ใช ้

● ยกเลกิการเช ื่อมตอ่อปุกรณภ์ายนอกท ี่ ไม่ ได ้ ใชง้าน ซ ึง่ไม่ ไดเ้สยีบปลัก๊เขา้กับแหลง่จา่ยไฟภายนอก เชน่ ฮารด์ไดรฟภ์ายนอก
ท ีเ่ช ื่อมตอ่กับพอรต์ USB

● หยดุ ปิดการใชง้าน หรอืถอดการด์ส ือ่บันทกึภายนอกใดๆ ท ีค่ณุไม่ ได ้ ใชง้าน

● เร ิม่ตน้โหมดสลปีบนแทบ็เลต็เม ื่อคณุไม่ ได ้ ใชแ้ทบ็เลต็โดยการแตะปุ่ มเปิด/ปิด เม ื่อตอ้งการออกจากโหมดสลปี ใหก้ดปุ่ มเปิด/
ปิดอกีครัง้

● เปิดคณุลักษณะการประหยัดแบตเตอร ี่

การใชคุ้ณลักษณะการประหยัดแบตเตอรี่

เม ื่อแบตเตอร ีเ่หลอืนอ้ยและไมส่ามารถใชแ้หลง่จา่ยไฟ AC ใหเ้ปิดการประหยัดแบตเตอร ี ่ซึ่งทำให้แบตเตอรี่มีอายุการใช้อีก       90 นาท ี
โดยปิดการทำงานบางอย่าง

นอกจากนี้ คณุยังสามารถเลอืกเพ ื่อเปิดการประหยัดแบตเตอร ี่ โดยอัตโนมัตเิม ื่อแบตเตอร ีล่ดลงถงึเปอรเ์ซน็ตท์ ีตั่ง้ไว ้

1. กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน แบตเตอรี ่

2. แตะไอคอน เมนู  แตะ การประหยัดแบตเตอรี ่และทำตามคำแนะนำบนหน้าจอ

การทำงานโดยใช้แหล่งจ่ายไฟ AC
สำหรับข้อมูลการเชื่อมต่อกับแหล่งจ่ายไฟ     AC โปรดดคู ูม่อื เร ิม่ใชง้านอยา่งยอ่ ในกลอ่งบรรจแุทบ็เลต็

แทบ็เลต็ไม่ ใชพ้ลังงานแบตเตอร ี ่เม ื่อแทบ็เลต็เช ื่อมตอ่กับกระแส ไฟ AC ภายนอกผา่นอะแดปเตอร ์ AC ท ี่ ไดร้บัการรบัรอง

คำเตือน! เพ ื่อลดปัญหาดา้นความปลอดภัยท ีอ่าจเกดิข ึน้ ให ้ ใชอ้ะแดปเตอร ์ AC ท ี่ ไดร้บัมาพรอ้มกับแทบ็เลต็ อะแดปเตอร ์ AC ท ี่
เปล ี่ยนทดแทนจาก HP หรอือะแดปเตอร ์ AC ท ี่ ใชง้านรว่มกันไดซ้ ึง่ซ ือ้จาก HP เทา่น้ัน

เช ื่อมตอ่แทบ็เลต็เขา้กับกระแส ไฟ AC ภายนอกภายใตส้ภาวะตอ่ไปนี้:

คำเตือน! อย่าชาร์จแบตเตอรี่แท็บเล็ตขณะที่คุณกำลังโดยสารเครื่องบิน         สายการบนิบางแหง่อาจมกีฎเกณฑ ์และ/หรือข้อจำกัด 
ท ีแ่ตกตา่งกัน

● เม ื่อชารจ์หรอืปรบัเทยีบแบตเตอร ี่

● เม ื่อตดิตัง้หรอืปรบัเปล ี่ยนซอฟตแ์วรร์ะบบ

● เมื่อดำเนินการสำรองหรือกู้คืนข้อมูล      

เม ื่อคณุเช ื่อมตอ่แทบ็เลต็กับแหลง่จา่ยไฟ AC ภายนอก

● แบตเตอร ีเ่ร ิม่ชารจ์ไฟ

● ความสวา่งของจอภาพอาจเพ ิม่ข ึน้

เม ื่อคณุยกเลกิการเช ื่อมตอ่กับกระแส ไฟ AC ภายนอก เหตกุารณต์อ่ไปนีจ้ะเกดิข ึน้:

● แทบ็เลต็จะเปล ี่ยนไป ใชพ้ลังงานจากแบตเตอร ี่

● ความสวา่งของหนา้จออาจลดลงโดยอัตโนมัตเิพ ื่อประหยัดพลังงานแบตเตอร ี ่แตทั่ง้นีจ้ะข ึน้อย ูกั่บแทบ็เลต็ของคณุ

การทาํงานโดยใชแ้หลง่จา่ยไฟ AC 37



การดับ (การปิด) แท็บเล็ต
คำสั่งดับเครื่องจะปิดโปรแกรมทั้งหมดที่เปิดอยู่      รวมถงึระบบปฏบัิตกิาร แลว้ปิดจอแสดงผลและแทบ็เลต็

ดับเคร ือ่งแทบ็เลต็ภายใตส้ภาวะตอ่ไปนี้:

● เม ื่อจะไม่ ใชง้านแทบ็เลต็และไม่ ไดเ้ช ื่อมตอ่กับแหลง่จา่ยไฟภายนอกเป็นเวลานาน

ทำตามขั้นตอนการปิดของ  Android ที่แนะนำ :

1. กดปุ่ มเปิด/ปิดคา้งไวจ้นกระทัง่ปรากฎขอ้ความ ดับเครือ่ง

2. แตะ ดับเครือ่ง

หากแทบ็เลต็ไมต่อบสนองและคณุไมส่ามารถปิดอปุกรณด์ว้ยขัน้ตอนการดับของ Android ให้ลองทำตามขั้นตอนการปิดเครื่อง  
ฉุกเฉินต่อไปนี้ตามลำดับที่ให้ไว้     :

● กดปุ่ มเปิด/ปิดเคร ือ่งคา้งไวอ้ยา่งนอ้ย 5 วนิาท ี

● ถอดปลัก๊แทบ็เลต็ออกจากแหลง่จา่ยไฟภายนอก

38 บท 9   การจัดการพลังงาน



10 การจัดการไฟล ์

การดาวน์ โหลดไฟล ์
คณุสามารถดาวน ์โหลดไฟลจ์ากอเีมลของคณุ อนิเทอรเ์นต็ หรือตำแหน่งที่ตั้งอื่นๆ     โดยไฟลน้ั์นจะถกูบันทกึไว ้ ในโฟลเดอร ์
ดาวน ์โหลดของคณุโดยอัตโนมัต ิตรวจสอบสถานะของการดาวน ์โหลดไดจ้ากพ ืน้ท ีก่ารแจง้เตอืนดว้ยการปัดนิว้ลงจากขอบดา้นบน
ของหนา้จอ

เปิดโฟลเดอร ์ ดาวน์ โหลด และเขา้ดไูฟลท์ ีค่ณุดาวน ์โหลดมาไดดั้งนี้:

▲ แตะ แอพท้ังหมด และแตะไอคอน ดาวน์ โหลด 

การเปิดไฟล ์
คณุสามารถเปิดไฟลผ์า่นแอพหรอืแอพตา่งๆ ท ีเ่ช ื่อมโยงกับไฟลน้ั์น คณุสามารถเปิดไฟลบ์างไฟลด์ว้ยแอพมากกวา่หนึ่งแอพ มแีอ
พการจัดการไฟล ์ไว ้ ใหเ้ลอืกดาวน ์โหลดภายในรา้น Google Play (เฉพาะบางรุน่เทา่น้ัน) 

หมายเหตุ: คณุอาจพบ Marketplace App ออนไลนแ์บบอื่นบนแทบ็เลต็บางรุน่

การบันทึกไฟล ์
คณุสามารถใชก้ารจัดเกบ็ขอ้มลูในเคร ือ่ง การด์ microSD แฟลชไดรฟ ์micro-USB หรอืจัดเกบ็ขอ้มลูออนไลน ์(ระบบคลาวด)์ เพ ื่อ
บันทกึไฟล ์

การพิมพ ์ ไฟล ์
กอ่นสัง่พมิพ ์ไฟล ์คุณจำเป็นต้องติดตั้งบริการพิมพ์ลงบนแท็บเล็ตก่อน         เม ื่อตอ้งการตรวจสอบบรกิารท ีพ่รอ้มใชง้าน:

1. กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

2. จาก ระบบ แตะ การพิมพ ์

จากท ีน่ี่  คณุสามารถเปิดบรกิารแตล่ะอยา่งท ีพ่รอ้มใชง้านเพ ื่อเปิดหรอืปิดบรกิารน้ัน ตรวจสอบวา่เคร ือ่งพมิพ ์ใดท ีพ่รอ้มใชง้าน และ
ปรบัการตัง้คา่ของบรกิาร

หมายเหตุ: ขัน้ตอนการพมิพอ์าจแตกตา่งไปเลก็นอ้ย ข ึน้อย ูกั่บแอพท ี่ ใช ้

พมิพ ์ไฟล:์

1. เปิดแอพสำหรับไฟล์ที่คุณต้องการพิมพ์     

2. เปิดไฟล ์

3. แตะไอคอน เมนู  แตะการเลือกสำหรับพิมพ์     และทำตามคำแนะนำบนหน้าจอ

การดาวน ์โหลดไฟล ์ 39



การจัดเก็บบนคลาวดแ์ละการแบง่ปันไฟล์
แทบ็เลต็ของคณุรวมบรกิารการแบง่ปันไฟลอ์อนไลนแ์ละการจัดเกบ็เนื้อหาบนคลาวดเ์พ ื่อใหค้ณุเขา้ถงึ ด ูแก ้ ไขและจัดการกับไฟล ์
บนระบบคลาวดจ์ากแทบ็เลต็ของคณุ

ในกรณีท ีม่ ี ไดรฟท์ ีต่ดิตัง้ไวล้ว่งหนา้ คณุจะสามารถจัดเกบ็ไฟลทั์ง้หมดไว ้ ในท ี่ๆ  เดยีว เพ ื่อเขา้ดไูดจ้ากทกุท ี ่กอ่นแบง่ปันใหกั้บผ ูอ้ ื่น

การถา่ยโอนไฟล ์
หมายเหตุ: บนแทบ็เลต็บางรุน่ คณุตอ้งตรวจสอบความพรอ้มของพ ืน้ท ีจั่ดเกบ็ภายนอก เชน่ การจัดเกบ็บนคลาวด ์กอ่นโอนยา้ย
ไฟลร์ะหวา่งแทบ็เลต็ของคณุและคอมพวิเตอร ์

หมายเหตุ: บนแทบ็เลต็บางรุน่ คณุจะตอ้งปิดการเช ื่อมโยงเครอืขา่ยดว้ย USB กอ่นจงึจะสามารถใชส้าย USB เพ ื่อโอนไฟลร์ะหวา่ง
แทบ็เลต็และคอมพวิเตอร ์ (โปรดดทู ี ่การเปิดใชง้านการเช ื่อมโยงเครอืขา่ยหรอืฮอตสปอตแบบพกพา (เฉพาะบางรุน่เทา่น้ัน) 
ในหนา้ 13

1. ตอ่สาย USB เขา้กับแทบ็เลต็และตอ่เขา้กับคอมพวิเตอร ์

2. เลอืกวธิที ีค่ณุตอ้งการใหแ้ทบ็เลต็ปรากฎบนคอมพวิเตอร ์

a. กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

b. จาก อุปกรณ ์แตะ สือ่บันทึกขอ้มูล แลว้แตะไอคอน เมนู 

c. แตะ การเชื่อมต่อคอมพิวเตอร ์USB และเลอืกวธิที ีแ่ทบ็เลต็จะปรากฎบนคอมพวิเตอร:์

● อปุกรณส์ ือ่ (MTP)

● กลอ้งถา่ยรปู (PTP)

3. ถา่ยโอนไฟล ์โดยใชร้ะบบการจัดการไฟลข์องคอมพวิเตอร ์

แทบ็เลต็ของคณุจะปรากฏข ึน้เป็นไดรฟ์ ในคอมพวิเตอร ์ คณุสามารถคัดลอกไฟลก์ลับไปกลับมาตามท ีต่อ้งการเสมอืนอปุกรณ ์
ตอ่พว่งอ ื่น ๆ โปรดดเูอกสารประกอบคอมพวิเตอรข์องคณุ หรอืสว่นของวธิ ี ใชเ้พ ื่อดขูอ้มลูเพ ิม่เตมิเก ี่ยวกับไดรฟแ์ละการ
จัดการไฟล ์

เม ื่อถา่ยโอนไฟลเ์สรจ็ส ิน้แลว้ ใหถ้อดสาย USB

40 บท 10   การจัดการไฟล ์



11 การดูแลความปลอดภัยของแท็บเล็ต

การกำหนดค่าล็อคหน้าจอ
1. กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

2. จาก สว่นตัว แตะ ความปลอดภัย และใต ้ความปลอดภัยของหน้าจอ แตะ ล็อคหน้าจอ

3. จาก Choose screen lock (เลอืกลอ็คหนา้จอ) เลอืกประเภทการลอ็คหนา้จอตอ่ไปนี้ จากนั้นทำตามคำแนะนำบนหน้าจอ

หมายเหตุ: หากเคยตัง้คา่ลอ็คหนา้จอไว ้คณุจะตอ้งปลดลอ็คหนา้จอกอ่นเปล ี่ยนคา่การลอ็ค

● กวาด—ปลดลอ็คหนา้จอโดยการกวาดนิว้ไปทศิทางใดก ็ ได ้

● Pattern (รูปแบบ)—เขียนเส้นเป็นรูปร่างที่กำหนดเพื่อปลดล็อคหน้าจอ      

● PIN—กรอกรหัสส ีตั่วหรอืมากกวา่นี้เพ ื่อปลดลอ็คหนา้จอ

● Password (รหัสผา่น)—กรอกรหัสผา่นส ีตั่วหรอืมากกวา่นีห้รอืตัวเลข ตัวเลอืกนี้ถอืเป็นการป้องกันท ีม่ปีระสทิธภิาพ
ท ีส่ดุหากใชร้หัสผา่นท ีเ่ดาไดย้าก

4. จาก Owner info (ขอ้มลูเจา้ของ) ใหก้รอกขอ้ความท ีจ่ะจัดแสดงเม ื่อหนา้จอถกูลอ็ค

การต้ังคา่เสยีงปลกุเครือ่ง (เฉพาะแท็บเล็ตเทา่น้ัน)
1. กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

2. จาก อุปกรณ ์แตะ เสยีงปลกุเครือ่ง

3. เล ื่อนสวติช ์ ไปทางขวาเพ ื่อเปิดเสยีงปลกุเคร ือ่ง

4. แตะ ฝึกประโยคเสยีงปลกุเครือ่ง และทำตามคำแนะนำบนหน้าจอ

การต้ังคา่ใบหน้าท่ีเชื่อถือได้
หมายเหตุ: ตัวเลอืกนีจ้ะพรอ้มใชง้านหลังจากตัง้คา่ลอ็คหนา้จอไวแ้ลว้เทา่น้ัน 

1. กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

2. จาก สว่นตัว แตะ ความปลอดภัย

3. จาก ความปลอดภัยของหน้าจอ แตะ ล็อคอัจฉรยิะ

4. แตะ ใบหน้าท่ีเชื่อถือได้ และทำตามคำแนะนำบนหน้าจอ

หลังจากตัง้คา่ใบหนา้ท ีเ่ช ื่อถอืไดแ้ลว้ ทกุครัง้ท ีค่ณุเปิดเคร ือ่งแทบ็เลต็ เคร ือ่งจะคน้หาใบหนา้ของคณุ และปลดลอ็คหากร ูจั้กคณุ 
นอกจากนี้ คณุยังสามารถปลดลอ็คแทบ็เลต็ไดด้ว้ยการลอ็คหนา้จอของคณุ

การกาํหนดคา่ลอ็คหนา้จอ 41



การล็อคและการปลดล็อคแท็บเล็ต
การล็อค

1. ตัง้การลอ็คหนา้จอ (โปรดด ูการกำหนดค่าล็อคหน้าจอ  ในหนา้ 41) เสยีงปลกุเคร ือ่ง (โปรดด ูการตัง้คา่เสยีงปลกุเคร ือ่ง (เฉ
พาะแทบ็เลต็เทา่น้ัน) ในหนา้ 41) หรอืใบหนา้ท ีเ่ช ื่อถอืได ้(โปรดด ูการตัง้คา่ใบหนา้ท ีเ่ช ื่อถอืได ้ในหนา้ 41)

2. กดปุ่ มเปิด/ปิด

การปลดล็อค

1. กดปุ่ มเปิด/ปิดเพ ื่อเปิดแทบ็เลต็

2. วางนิว้ท ี่ ไอคอนลอ็ค  และเล ื่อนไอคอนข ึน้เพ ื่อปลดลอ็ค

3. ใชว้ธิปีลดลอ็คความปลอดภัยของคณุ เชน่ การป้อน PIN หรือหันแท็บเล็ตเพื่อให้เครื่องจดจำใบหน้าที่เชื่อถือได้           เพ ื่อปลดลอ็ค
แทบ็เลต็

คำแนะนำ: เม ื่อตอ้งการเขา้ถงึกลอ้งจากหนา้จอท ีล่อ็คไวอ้ยา่งรวดเรว็ ใหว้างนิว้บนไอคอนลอ็ค  และเล ื่อนไอคอนไปทางซา้ย

การเขา้รหัสแท็บเล็ตของคุณ
หากคณุปิดใชง้านการเขา้รหัสระหวา่งการตัง้คา่ ให ้ ใชขั้น้ตอนในหัวขอ้นี้เพ ื่อเขา้รหัสแทบ็เลต็ของคณุ

ขอ้ควรระวัง: ไมส่ามารถยอ้นขัน้ตอนการเขา้รหัส ได ้จะตอ้งรเีซต็ขอ้มลูจากโรงงานซ ึง่จะเป็นการลบขอ้มลูทัง้หมดของคณุ

เพ ื่อเป็นการป้องกันอกีชัน้หากแทบ็เลต็ถกูขโมย แนะนำให้เข้ารหัสข้อมูลทั้งหมด      รวมทัง้บัญช ี ใชง้าน ขอ้มลูแอพ เพลงและส ือ่อ ื่น ๆ
รวมทัง้ขอ้มลูท ีม่กีารดาวน ์โหลด หากคณุเขา้รหัสแทบ็เลต็ไว ้คณุจะตอ้งกรอก PIN หรอืรหัสผา่นเพ ื่อถอดรหัสแทบ็เลต็ทกุครัง้ท ีม่ ี
การเปิดใชง้าน

ขอ้ควรระวัง: การเขา้รหัสอาจใชเ้วลาตัง้แตห่นึ่งชัว่โมงข ึน้ไป หากมกีารแทรกการเขา้รหัส ขอ้มลูของคณุจะสญูหาย

1. ตัง้คา่ PIN/รหัสผา่นเพ ื่อลอ็คหนา้จอ

2. ชารจ์แบตเตอร ี่

3. กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

4. จาก สว่นตัว แตะ ความปลอดภัย และจาก การเขา้รหัส แตะ เขา้รหัสแท็บเล็ต

หมายเหตุ: อา่นขอ้มลูการเขา้รหัสโดยละเอยีด ตัวเลอืก เขา้รหัสแท็บเล็ต จะไมส่ามารถใชก้ารไดห้ากไม่ ไดช้ารจ์แบตเตอร ี ่
หรอืแทบ็เลต็ไม่ ไดเ้สยีบตอ่ไฟอย ู ่หากเปล ี่ยนใจในการเขา้รหัสแทบ็เลต็ ใหแ้ตะ ย้อนกลับ 

5. กรอก PIN/รหัสผา่นลอ็คหนา้จอของคณุ จากน้ันแตะ ดำเนินการต่อ

6. แตะ เขา้รหัสอุปกรณ ์อกีครัง้

สถานะจะถกูแจง้ใหท้ราบระหวา่งการเขา้รหัส หลังจากเขา้รหัสเสรจ็ส ิน้ คณุจะตอ้งกรอก PIN/รหัสผา่น คณุยังตอ้งกรอก 
PIN/รหัสผา่นของคณุทกุครัง้ท ีเ่ปิดใชแ้ทบ็เลต็

การต้ังคา่โหมดผู้ ใช้ ในฐานะแขก
โหมดผู้ใช้ในฐานะแขกจะทำให้คนอื่นสามารถเข้าถึงพื้นที่ของแท็บเล็ตที่คุณระบุ            

42 บท 11   การดแูลความปลอดภัยของแทบ็เลต็



1. กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

2. จาก อุปกรณ ์แตะ ผู้ ใช ้และแตะ แขก

หลังจากท ีค่ณุเพ ิม่แขกแลว้ แทบ็เลต็จะออกจากระบบบัญชขีองคณุ และเปล ี่ยนเป็นบัญชแีขกโดยอัตโนมัติ

การต้ังคา่การปักหมุดท่ีหน้าจอ
หากคณุตอ้งการใหส้ทิธ ิเ์ขา้ถงึบางแอพเทา่น้ัน แนะนำให้ใช้ฟังก์ชันการปักหมุดที่หน้าจอเพื่อล็อคแอพไว้บนหน้าจอ         คนอื่น ๆ
สามารถใชแ้อพบนแทบ็เลต็ของคณุ แต่ไม่สามารถออกจากแอพเพื่อสำรวจส่วนที่เหลือของแท็บเล็ต       

การเปิดการปักหมุดท่ีหน้าจอ

1. กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

2. จาก สว่นตัว แตะ ความปลอดภัย

3. จาก ขั้นสูง แตะ การปักหมุดท่ีหน้าจอ และเล ื่อนสวติช ์ ไปทางขวาเพ ื่อเปิดการปักหมดุท ีห่นา้จอ

การเลือกแอพเพ่ือปักหมุด

1. เปิดแอพท ีค่ณุตอ้งการปักหมดุ

2. แตะ ภาพรวม 

3. ลากแอพท ีเ่ปิดอย ูจ่นกระทัง่คณุเหน็ไอคอน ปักหมุด  ตรงมมุขวาลา่งของแอพ

4. แตะไอคอน ปักหมุด  และทำตามคำแนะนำบนหน้าจอเพื่อใช้การปักหมุดที่หน้าจอ  

คำแนะนำ: เพ ื่อความปลอดภัย หากคณุใชก้ารลอ็คหนา้จอ ใหเ้ลอืก สอบถาม PIN กอ่นถอนการปักหมดุ แนะนำให้ใช้การ  
ลอ็คหนา้จอหากคณุอนุญาตใหผ้ ูอ้ ื่นใชแ้ทบ็เลต็ของคณุ

การถอนการปักหมุดแอพ

▲ จับทัง้ ด้านหลัง  และ ภาพรวม  ไว ้ ในเวลาเดยีวกัน

หมายเหตุ: หากคณุม ีPIN คณุจะไดร้บัแจง้ใหป้้อนหมายเลขนี้
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12 การใชส้ือ่บันทึกขอ้มูล

การใสก่ารด์ microSD

การใสห่รอืถอดการด์ด้วยถาดการด์:

1. สอดเคร ือ่งมอืถอดการด์หรอืคลปิหนบีกระดาษขนาดเลก็ท ีดั่ดใหต้รง (1) เขา้ไป ในชอ่งเขา้ถงึถาดการด์

2. คอ่ยๆ กดเขา้ไปจนกระทัง่การด์ถาดถกูดดีออกมา

3. นำถาด (2) ออกจากแทบ็เลต็ และใสก่ารด์ (3)

4. ใสถ่าด (4) กลับเขา้ไป ในแทบ็เลต็

5. คอ่ยๆ กดบนถาดเขา้ไปจนกระทัง่ถาดเขา้ไปจนสดุ
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การเขา้ถึงการด์ microSD หรอืไดรฟ์ USB
การเขา้ถงึการด์ microSD หรอืไดรฟ์ USB:

1. เปิดเคร ือ่งแทบ็เลต็

2. ใสก่ารด์ microSD หรอืเช ื่อมตอ่ไดรฟ ์USB

3. เขา้ถงึไฟลจ์ากอปุกรณบั์นทกึขอ้มลู

การปลด/การถอดการด์ microSD
หมายเหตุ: ปลดการด์ microSD ก่อนที่จะนำออกมา

1. กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

2. จาก อุปกรณ ์แตะ สือ่บันทึกขอ้มูล และจาก การด์ SD แตะ ปลดการด์ SD

3. ทำตามคำแนะนำบนหน้าจอเพื่อดำเนินการต่อ

การเขา้ถงึการด์ microSD หรอืไดรฟ์ USB 45



13 การสำรองและการกู้ข้อมูล

การอัพเดตแอพโดยอัตโนมัติ
ตลาดออนไลนบ์างแหง่จะอัพเดตแอพของคณุให ้โดยอัตโนมัต ิแตบ่างตลาดจะเกบ็บันทกึขอ้มลูการซ ือ้ของคณุ รวมถงึการตัง้คา่ท ี่
ซงิคค์รัง้ลา่สดุของคณุดว้ย ถ้าคุณจำเป็นต้องทำการกู้คืนแท็บเล็ตของคุณ       คณุสามารถใชบั้นทกึขอ้มลูนี้เพ ื่อเรยีกคนืการตัง้คา่ 
รายการโปรด และแอพทัง้หมดของคณุได ้ โดยอัตโนมัติ

หมายเหตุ: คณุสมบัตกิารอัพเดตอัตโนมัตคิอืการตัง้คา่ในตลาดออนไลน ์ไม่ ใชอ่ย ูบ่นแทบ็เลต็ของคณุ คณุจะใชต้ลาดออนไลน ์
ไดห้รอืไมน้ั่นแตกตา่งกันโดยข ึน้อย ูกั่บแทบ็เลต็และประเทศของคณุ

การอัพเดตแอพ วิดเจ็ตและระบบปฏิบัติการด้วยตัวคุณเอง
HP ขอแนะนำให้คุณอัพเดตแอพ   วดิเจต็และระบบปฏบัิตกิารใหเ้ป็นเวอรชั์นลา่สดุอย ูเ่สมอ โปรแกรมอัพเดตสามารถแก ้ ไขปัญหา
ตา่ง ๆ ได ้รวมทัง้ตดิตัง้คณุสมบัติ ใหม ่ๆ ไว ้ ในคอมพวิเตอรข์องคณุ เทคโนโลยมีกีารเปล ี่ยนแปลงอย ูต่ลอดเวลา การอัพเดตแอพ วดิ
เจต็และระบบปฏบัิตกิารจะชว่ยใหแ้ทบ็เลต็ได ้ ใชเ้ทคโนโลย ี ใหมล่า่สดุอย ูเ่สมอ เชน่ แอพหรอืวดิเจต็เกา่ ๆ อาจทำงานได้ไม่ดีกับระบบ  
ปฏบัิตกิารรุน่ใหม่

หากคณุดาวน ์โหลดแอพและวดิเจต็เวอรชั์นลา่สดุของ HP และของบรษัิทอื่น ระบบปฏบัิตกิารจะดาวน ์โหลดการอัพเดตโดย
อัตโนมัต ิและจะแจง้ใหค้ณุทราบเม ื่อพรอ้มตดิตัง้การอัพเดตเหลา่นี้ สำหรับข้อมูลเพิ่มเติม    

1. ไปท ี ่http://www.hp.com/support และทำตามคำแนะนำบนหน้าจอเพื่อเลือกประเทศของคุณและผลิตภัณฑ์ของคุณ   

2. ทำตามคำแนะนำบนหน้าจอเพื่อเข้าถึงซอฟต์แวร์ระบบปฏิบัติการ       Android ของคณุ

การสำรองและรีเซ็ตข้อมูล
HP ขอแนะนำเป็นอย่างยิ่งให้คุณทำการสำรองข้อมูลส่วนตัวที่อยู่ในแท็บเล็ตไว้ในคอมพิวเตอร์เครื่องอื่น                   อปุกรณเ์กบ็ขอ้มลูเฉพาะ 
หรอืในระบบคลาวดเ์ป็นระยะๆ โดยใชห้นึ่งในหลายๆ โซลูชั่นที่มีวางจำหน่ายทั่วไป    

คุณสามารถเลือกการกำหนดลักษณะสำหรับการสำรองและคืนค่าข้อมูลในกรณีสูญหายได้      

1. กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

2. จาก สว่นตัว แตะ สำรองและรีเซ็ตข้อมูล

3. จาก สำรองและกู้ข้อมูล เลอืกรายการหนึ่งหรอืหลายรายการตอ่ไปนี้:

● สำรองข้อมูลของฉัน—เลื่อนสวิตช์ไปทางขวาเพื่อเปิดใช้การสำรองข้อมูลแอพ         รหัสผา่น Wi-Fi และการตัง้คา่อ ื่นๆ ไป
ยังเซริฟ์เวอรอ์นิเทอรเ์นต็

● สำรองข้อมูลบัญชีใช้งาน —เลือกบัญชีอีเมลเพื่อสำรองข้อมูล     

● กู้ขอ้มูลอัตโนมัติ—เลื่อนสวิตช์ไปทางขวาเพื่อเปิดใช้การตั้งค่าสำรองข้อมูลและกู้คืนข้อมูลเมื่อมีการติดตั้งแอพอีก               
ครัง้
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รเีซต็ขอ้มูลจากโรงงาน
การรเีซต็ขณะท่ีแท็บเล็ตเปิดใชง้าน

หากแท็บเล็ตเริ่มทำงานตามปกติ    และหากคณุสามารถลงช ื่อเขา้ใชบั้ญชขีองเจา้ของ (บัญชแีรกท ีเ่พ ิม่ในแทบ็เลต็) ใหป้ฏบัิตติามขัน้
ตอนในหัวขอ้นี้

รเีซต็การตัง้คา่ทัง้หมดและลบขอ้มลูทัง้หมดในแทบ็เลต็:

1. กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

2. จาก สว่นตัว แตะ สำรองและรีเซ็ตข้อมูล

3. จาก ขอ้มูลสว่นตัว แตะ การรเีซต็ขอ้มูลจากโรงงาน

ขอ้ควรระวัง: ขอ้มลูทัง้หมดท ีบั่นทกึไวบ้นแทบ็เลต็ของคณุจะถกูลบเม ื่อรเีซต็คา่ท ีตั่ง้จากโรงงาน แอพทัง้หมดจะถกูถอน
การตดิตัง้ อาจก ูค้นืขอ้มลูลงในบัญชอีเีมลของคณุได ้สำรองไฟล์สำคัญๆ    ทัง้หมดดว้ยอปุกรณจั์ดเกบ็ขอ้มลูภายนอก หรอืบน
คลาวด ์โดยใชห้นึ่งในหลายๆ โซลูชั่นที่มีวางจำหน่ายทั่วไป      กอ่นท ีจ่ะรเีซต็แทบ็เลต็ 

4. แตะ รเีซต็แท็บเล็ต

5. หากคุณตั้งค่ารหัสผ่านล็อคหน้าจอสำหรับแท็บเล็ตของคุณ      ใหป้้อนรหัสผา่นของคณุเม ื่อมขีอ้ความปรากฏ

6. แตะ ลบขอ้มูลท้ังหมด เพ ื่อเร ิม่การรเีซต็

แทบ็เลต็ดับลง เม ื่อรเีซต็เสรจ็สมบรูณ ์แทบ็เลต็จะเร ิม่ข ึน้

การรเีซต็ขณะท่ีแท็บเล็ตปิดใชง้าน
หากแท็บเล็ตเริ่มทำงานผิดปกติ     หรือหากคุณจำรหัสผ่านล็อคหน้าจอไม่ได้     คณุสามารถรเีซต็แทบ็เลต็ได ้ โดยไมต่อ้งเปิดเคร ือ่ง

ขอ้ควรระวัง: ขอ้มลูทัง้หมดท ีบั่นทกึไวบ้นแทบ็เลต็ของคณุจะถกูลบเม ื่อรเีซต็คา่ท ีตั่ง้จากโรงงาน แอพทัง้หมดจะถกูถอนการตดิ
ตัง้ แตก่อ็าจก ูค้นืขอ้มลูในบัญชอีเีมลของคณุได ้สำรองไฟล์สำคัญๆ    ทัง้หมดดว้ยอปุกรณจั์ดเกบ็ขอ้มลูภายนอก หรอืบนคลาวด ์โดย
ใชห้นึ่งในหลายๆ โซลูชั่นที่มีวางจำหน่ายทั่วไป      กอ่นท ีจ่ะรเีซต็แทบ็เลต็ 

หมายเหตุ: หนา้จอระบบสมัผัสถกูปิดใชง้านเม ื่อแทบ็เลต็เปิดอย ู่ ในโหมดก ูค้นื ใชป้ ุ่ มเพ ิม่ระดับเสยีง (+) และลดระดับเสยีง (-) เพ ื่อ
เล ื่อนข ึน้หรอืลงในเมนกู ูค้นื 

1. ชารจ์แทบ็เลต็เป็นเวลาอยา่งนอ้ยคร ึง่ชัว่โมง แลว้จงึถอดสายอะแดปเตอร ์ AC จากแทบ็เลต็

2. หากตดิตัง้การด์ microSD ในแทบ็เลต็ ให้ถอดการ์ดหน่วยความจำออกก่อนที่จะรีเซ็ตแท็บเล็ต      

3. ขณะท ีแ่ทบ็เลต็ปิดใชง้าน กดปุ่ มเปิด/ปิดคา้งไว ้และกดปุ่ มเพ ิม่ระดับเสยีง (+) พรอ้มกัน

4. เม ื่อเมนกู ูค้นืระบบปรากฏข ึน้ ใชป้ ุ่ มลดระดับเสยีง (–) เพ ื่อไฮไลท ์ลบขอ้มูล/รเีซต็ขอ้มูลจากโรงงาน

5. กดปุ่ มเปิด/ปิดเพ ื่อเลอืก

หนา้จอแสดง ยนืยันการลบขอ้มูลผู้ ใชท้ั้งหมดหรอืไม ่กระบวนการนี้ไม่สามารถเลิกทำได้

6. ใชป้ ุ่ มเพ ิม่ระดับเสยีง (+) และลดระดับเสยีง (-) เพ ื่อไฮไลท ์ใช ่-- ลบขอ้มูลผู้ ใชท้ั้งหมด
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7. กดปุ่ มเปิด/ปิดเพ ื่อเร ิม่การรเีซต็

หนา้จอการก ูค้นืระบบจะแสดงขัน้ตอนการรเีซต็

8. เม ื่อหนา้จอแสดงขอ้ความ ลบขอ้มูลสมบูรณ ์ให ้ ใชป้ ุ่ มเพ ิม่ระดับเสยีง (+) และลดระดับเสยีง (-) เพ ื่อไฮไลท ์รบูีตระบบตอนน้ี 
จากน้ันกดปุ่ มเปิด/ปิดเพ ื่อเลอืก

แทบ็เลต็จะรสีตารท์

การเริ่มการทำงานของแท็บเล็ตโดยใช้เมนูกู้คืนระบบ
หากแทบ็เลต็ไมส่ามารถบ ูต๊เขา้ไปยังระบบปฏบัิตกิาร คณุสามารถก ูค้นืระบบได ้ โดยเขา้ไปท ีเ่มนกู ูค้นืระบบโดยตรง

1. ปิดแทบ็เลต็และตอ่อะแดปเตอร ์ AC

2. บ ูต๊เขา้ไปยังเมนกู ูค้นืระบบโดยกดปุ่ มเพ ิม่ระดับเสยีง (+) คา้งไวพ้รอ้มๆ กับปุ่ มเปิด/ปิดจนกวา่โลโก ้HP จะปรากฏข ึน้

3. เม ื่อเมนกู ูค้นืระบบปรากฎ ให ้ ใชป้ ุ่ มเพ ิม่ระดับเสยีง (+) และลดระดับเสยีง (-) เพ ื่อไฮไลท ์ล้างขอ้มูล/รเีซต็เป็นขอ้มูลจาก
โรงงาน และกดปุ่ มเปิด/ปิดเพ ื่อยนืยันการเลอืก

4. ใชป้ ุ่ มเพ ิม่ระดับเสยีง (+) และลดระดับเสยีง (-) เพ ื่อไฮไลท ์ใช ่— ลบขอ้มูลผู้ ใชท้ั้งหมด และกดปุ่ มเปิด/ปิดเพ ื่อยนืยันการ
เลอืก

5. ใชป้ ุ่ มเพ ิม่ระดับเสยีง (+) และลดระดับเสยีง (-) เพ ื่อไฮไลท ์รบู๊ีตเครือ่งตอนน้ี และกดปุ่ มเปิด/ปิดเพ ื่อยนืยันการเลอืก

การอัพเดตแท็บเล็ตผา่นการอัพเดต Over-the-Air (OTA)
1. ปิดแทบ็เลต็ของคณุ และจากน้ันเช ื่อมตอ่กับแหลง่จา่ยไฟ AC

2. เปิดแทบ็เลต็ จากน้ันเช ื่อมตอ่อนิเทอรเ์นต็

3. กวาดนิว้ลงจากขอบดา้นบนสองครัง้ จากน้ันแตะไอคอน การต้ังคา่ 

4. จาก เก่ียวกับแท็บเล็ต กดเลอืก อัพเดตระบบ จากน้ันกดเลอืก ตรวจสอบตอนน้ี

5. ทำตามคำแนะนำบนหน้าจอเพื่อสิ้นสุดขั้นตอน     แท็บเล็ตของคุณอาจเริ่มการทำงานเมื่อมีใช้การอัพเดต      

การอัพเดตแท็บเล็ตผา่นชุดขอ้มูลอัพเดตแบบไฟล ์
หมายเหตุ: ก่อนการดำเนินการขั้นตอนต่อไปนี้  เช ื่อมตอ่แทบ็เลต็ของคณุกับแหลง่จา่ยไฟ AC กอ่น

1. ดาวน์โหลดภาพการกู้คืนระบบปฏิบัติการล่าสุดสำหรับแท็บเล็ตของคุณ       

a. ไปท ี ่http://www.hp.com/support และทำตามคำแนะนำบนหน้าจอเพื่อเลือกประเทศของคุณและผลิตภัณฑ์ของ   
คณุ

b. ทำตามคำแนะนำบนหน้าจอเพื่อเข้าถึงและดาวน์โหลดซอฟต์แวร์ระบบปฏิบัติการ        Android ของคณุ

2. คน้หาไฟล ์update.zip จากน้ันคัดลอกไปยังการด์ microSD

3. ปิดแทบ็เลต็ จากน้ันใสก่ารด์ microSD ท ีม่ ี ไฟล ์update.zip

4. เปิดแทบ็เลต็ได ้ โดยกดปุ่ มเพ ิม่ระดับเสยีง (+) และปุ่ มเปิด/ปิดคา้งไว ้
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5. เลอืก ปรบัใชข้อ้มูลอัพเดตจากการด์ SD

6. ทำตามคำแนะนำบนหน้าจอเพื่อสิ้นสุดขั้นตอนและรีสตาร์ทแท็บเล็ต       

การอัพเดตแทบ็เลต็ผา่นชดุขอ้มลูอัพเดตแบบไฟล ์ 49



14 การบำรุงรักษา

จำเป็นที่คุณจะต้องทำการบำรุงรักษาง่ายๆ     สำหรับแท็บเล็ตของคุณเพื่อให้แน่ใจว่าแท็บเล็ตทำงานเต็มประสิทธิภาพ          

การทำความสะอาดแท็บเล็ตของคุณ
ใช้ผลิตภัณฑ์ต่อไปนี้เพื่อทำความสะอาดแท็บเล็ตอย่างปลอดภัย      :

● ไดเมทธลิเบนซนิแอมโมเนยีมคลอไรด ์0.3 เปอรเ์ซน็ต ์ความเขม้ขน้สงูสดุ (ตัวอยา่งเชน่ ผ้าเช็ดทำความสะอาดแบบใช้แล้วทิ้งซึ่ง   
มอีย ูด่ว้ยกันหลายย ีห่อ้)

● น้ำยาเช็ดกระจกที่ปราศจากแอลกอฮอล์   

● น้ำสบู่อย่างอ่อน 

● ผา้เชด็ไมโครไฟเบอรแ์หง้หรอืผา้ชามัวร ์ (ผ้าที่ไม่มีไฟฟ้าสถิตและไม่มีน้ำมัน       )

● ผา้เชด็ท ี่ ไมม่ ี ไฟฟ้าสถติ

ขอ้ควรระวัง: หลีกเลี่ยงการใช้น้ำยาทำความสะอาดฤทธิ์รุนแรงซึ่งอาจทำให้แท็บเล็ตได้รับความเสียหายอย่างถาวร             หากไมแ่น่ ใจวา่
ผลิตภัณฑ์ทำความสะอาดปลอดภัยสำหรับแท็บเล็ตหรือไม่       ใหต้รวจสอบสว่นประกอบของผลติภัณฑเ์พ ื่อใหแ้น่ ใจวา่สว่นประกอบ
ตา่งๆ เชน่ แอลกอฮอล ์อะซ ิ โตน แอมโมเนยีมคลอไรด ์เมธลินีคลอไลดแ์ละไฮโดรคารบ์อนไมเ่ป็นสว่นประกอบในผลติภัณฑท์ ี่ ใช ้

วัสดทุ ีม่เีสน้ใย เชน่ กระดาษเชด็มอื อาจทำให้แท็บเล็ตเป็นรอยขูดขีดได้       เม ื่อเวลาผา่นไป สิ่งสกปรกและน้ำยาทำความสะอาดอาจตกค้าง 
อย ู่ ในรอยขดูขดีน้ัน

ขั้นตอนการทำความสะอาด
ทำตามขั้นตอนในส่วนนี้เพื่อทำความสะอาดแท็บเล็ตของคุณอย่างปลอดภัย    

คำเตือน! เพ ื่อป้องกันไฟดดูหรอืความเสยีหายกับสว่นประกอบตา่งๆ อย่าพยายามทำความสะอาดแท็บเล็ตของคุณขณะที่เครื่อง   
เปิดอย ู่

● ปิดเคร ือ่งแทบ็เลต็

● ถอดแหลง่จา่ยไฟ AC ออก

● ถอดแทบ็เลต็ตอ่พว่งท ีม่กีระแส ไฟทัง้หมดออก

ขอ้ควรระวัง: เพ ื่อป้องกันความเสยีหายตอ่สว่นประกอบภายใน อย่าพ่นน้ำยาทำความสะอาดหรือของเหลวโดยตรงที่พื้นผิว    
แทบ็เลต็ น้ำยาที่หยดลงบนพื้นผิวสามารถทำให้ส่วนประกอบภายในเสียหายถาวรได้       

การทำความสะอาดจอแสดงผล

ขอ้ควรระวัง: ห้ามพ่นสเปรย์หรือเทน้ำยาทำความสะอาดลงบนหน้าจอโดยตรง  

เชด็หนา้จอเบาๆ โดยใช้ผ้านุ่มไม่มีขนชุบน้ำยาเช็ดกระจกชนิด      ไมม่แีอลกอฮอล ์
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การทำความสะอาดแป้นพิมพ์เสริม 

คำเตือน! เพ ื่อป้องกันไฟฟ้าชอ็ตหรอืความเสยีหายตอ่สว่นประกอบภายใน อย่าใช้เครื่องดูดฝุ่นเพื่อทำความสะอาดแป้นพิมพ์       
เครื่องดูดฝุ่นอาจทำให้มีฝุ่นผงจากข้าวของเครื่องใช้ภายในบ้านสะสมอยู่บนพื้นผิวแป้นพิมพ์               

ขอ้ควรระวัง: เพ ื่อป้องกันความเสยีหายตอ่สว่นประกอบภายใน อยา่ใหข้องเหลวหยดระหวา่งปุ่ มกด

● ในการทำความสะอาดแป้นพิมพ์   ให้ใช้ผ้าไมโครไฟเบอร์หรือผ้าชามัวร์เนื้อนุ่มชุบกับน้ำยาทำความสะอาดชนิดใดชนิดหนึ่งที่ระบุ        
ไปกอ่นหนา้ หรือใช้แผ่นเช็ดทำความสะอาดแบบใช้แล้วทิ้งที่เหมาะสม     

● เพ ื่อป้องกันแป้นพมิพต์ดิและขจัดฝ ุ่ น เสน้ใย และอนุภาคเลก็ๆ ออกจากแป้นพมิพ ์ ให ้ ใชตั้วเป่าลมท ีม่หีลอดฉีดพน่ลม
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15 คุณสมบัติความสะดวกในการใชง้าน

ความสะดวกในการใชง้าน

HP ไดอ้อกแบบ ผลติ ตลอดจนทำตลาดผลิตภัณฑ์และบริการซึ่งทุกคนรวมทั้งผู้พิการสามารถใช้ได้            ไมว่า่จะเป็นแบบสแตนดอ์ะโลน
หรืออุปกรณ์อำนวยความสะดวกที่มีความเหมาะสม   

รองรับเทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวก

ผลติภัณฑข์อง HP สนับสนุนเทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวกบนระบบปฏิบัติการที่มีความหลากหลาย      และคุณสามารถกำหนดค่า
ให้ใช้งานร่วมกับเทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวกเพิ่มเติมได้          ใชค้ณุสมบัตกิารคน้หาซ ึง่อย ูบ่นอปุกรณข์องคณุเพ ื่อคน้หาขอ้มลูเพ ิม่
เติมเกี่ยวกับคุณสมบัติของสิ่งอำนวยความสะดวก   

หมายเหตุ: สำหรับข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์เฉพาะที่มีเทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวก             โปรดตดิตอ่ฝ่ายบรกิารลกูคา้
สำหรับสินค้านั้นๆ   

การติดต่อฝ่ายสนับสนุน

เราได้ทำการปรับแต่งระบบการเข้าถึงผลิตภัณฑ์และบริการอย่างสม่ำเสมอ        และยนิดรีบัขอ้เสนอแนะจากผ ู้ ใช ้หากคณุมปีัญหากับ
ผลติภัณฑห์รอืตอ้งการแจง้เก ี่ยวกับคณุสมบัตกิารเขา้ถงึท ี่ ใหค้วามชว่ยเหลอืคณุ โปรดตดิตอ่บรษัิทท ี ่+1 (888) 259-5707 จันทร ์
ถงึศกุร ์ เวลา 6:00 น. ถงึ 21:00 น. (North American Mountain Time) หากคณุหหูนวกหรอืมคีวามพกิารทางหแูละใช ้TRS 
VRS/WebCapTel โปรดตดิตอ่เราหากคณุตอ้งใชบ้รกิารสนับสนุนดา้นเทคนคิ หรือมีคำถามเกี่ยวกับการเข้าถึงได้       โดยโทร (877) 
656-7058 จันทรถ์งึศกุร ์ เวลา 6:00 น. ถงึ 21:00 น. (Mountain Time)

หมายเหตุ: รองรบัเป็นภาษาอังกฤษเทา่น้ัน
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