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1  Printeroversigt

° Printervisninger

° Printerspecifikationer

° Konfiguration af printerhardware og softwareinstallation

Yderligere oplysninger:

Folgende oplysninger er korrekte pa udgivelsestidspunktet. Se www.hp.com/support/[jM426MFP, www.hp.com/
support/[[M427MFEP, hvis du gnsker aktuelle oplysninger.

HP's komplette hjzelp til printeren omfatter fglgende oplysninger:
e |Installer og konfigurer

e Lerogbrug

e  Lgs problemer

e  Download software- og firmwareopdateringer

e  Deltagisupportfora

e  Find garantioplysninger og lovgivningsmaessige oplysninger
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2

Printervisninger

° Printer set forfra

° Printer set bagfra

° Kontrolpanelvisning

Printer set forfra

o
o/\\%\,

06— &=L
\J

1 Kontrolpanel (kan vippes op, sa det er nemmere at se)
2 Dokumentfgder

3 Scanner

4 Udlgserknap til frontdaeksel (adgang til tonerpatronen)
5 Taend/sluk-knap

6 Bakke 3 (ekstra)

7 Bakke 2

8 Bakke 1

9 Forleenger til udskriftsbakke

10 Udskriftsbakke

11 USB-port til direkte udskrivning (til udskrivning og scanning uden computer)

Kapitel 1 Printeroversigt
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Printer set bagfra

1 USB-port (til joblagring og privat udskrivning)

BEMARK: Denne port kan veere tildaekket

2 USB-interfaceport

3 Ethernet-port

4 Port til "udgaende" telefonlinje (til tilslutning af lokaltelefon, telefonsvarer eller anden enhed)
5 Port til "indgaende" faxlinje (til tilslutning af faxens telefonlinje til printeren)

6 Stremforbindelse

7 Bakke 3 (ekstra)

BEMARK: Bakke 3 forleenges, nar der ilaegges papir i Letter- eller A4-format

8 Stgvdaeksel til bakke 2

BEMARK:  Stgvdaekslet vipper op, nar der ilaegges papir i Letter- eller Ad4-format

9 Etiket med serienummer og printernummer

10 Bagdaeksel (giver adgang til udbedring af papirstop)
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Kontrolpanelvisning

1 HP-knappen Tilbage Gar tilbage til det forrige skaermbillede

2 Hjem-knap Giver adgang til startskeermbilledet

3 Knappen Hjzelp Giver adgang til kontrolpanelets hjeelpesystem
4 Bergringsfalsomt farvedisplay Giver adgang til menuer, hjzlpeanimationer og

printeroplysninger.

5 Skaermindikator for startside Displayet indikerer, hvilken startskaerm kontrolpanelet viser i
gjeblikket.

99

[ BEMARK: Kontrolpanelet har ikke en almindelig Annuller-knap, men under mange printerprocesser vises der
en Annuller-knap pa det bergringsfalsomme display. Det giver brugerne mulighed for at annullere en proces, far
printeren fuldfgrer den.
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Startskaermlayout

1 Knappen Nulstil

Tryk pa denne knap for at nulstille alle midlertidige jobindstillinger til printerens standardindstillinger.

2 Knappen
Forbindelsesoplysninger

Tryk pa denne knap for at abne menuen Forbindelsesoplysninger, som indeholder
netvaerksoplysninger. Knappen vises enten som et kablet netvaerksikon r_‘TE_rj eller et tradlest

netvaerksikon ((T)) afhaengigt af, hvilken type netvaerk printeren er tilsluttet.

3 Printerstatus

Dette skaermomrade indeholder oplysninger om printerens generelle status.

4 lkon for Komermg@

Tryk pa denne knap for at abne kopimenuen.

5 lkon for Job &

Tryk pa denne knap for at abne menuen Job.

6 lkon for Scanning E

Tryk pa denne knap for at abne scanningsmenuerne:
° Scan til USB-drev
° Scan til netvaerksmappe

° Scan til e-mail

7 lkon for Faxg

Tryk pa denne knap for at abne faxmenuerne.

8 lkon for USBi

Tryk pa denne knap for at abne menuen USB-flashdrev.

9 lkon for Forbrugsvarer !I!I

Tryk pa denne knap for at se oplysninger om status for forbrugsvarer.

10 |konfor Apps@

Tryk pa denne knap for at abne menuen Apps for at udskrive direkte fra udvalgte webapplikationer.

11 Ikon for Opsatning @

Tryk pa denne knap for at abne menuen Opsatning.

Sadan bruges kontrolpanelet med bergringsskaerm

Anvend fglgende handlinger til at bruge printerens kontrolpanel med bergringsskarm.

DAWW
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Handling Beskrivelse Eksempel

Tryk Tryk pa et element pa skaermen for at veelge Tryk pa ikonet for Opszetning @ for at abne
elementet eller abne den pagzeldende menu. Nar
du ruller igennem menuer, kan du kortvarigt
trykke pa skaermen for at standse rulningen.

menuen Opsatning.

7N
Stryg Beragr skaermen, og flyt din finger vandret for at Stryg pa startskaermbilledet for at fa adgang til
rulle skeermen sidelaens. ikonet Opsetning @
Rul Bergr skaermen, og fiyt fingeren lodret uden at Ruligennem menuen Opsaetning.

lofte den for at bevaege skaermen.

Printerspecifikationer

@” VIGTIGT:  Fglgende specifikationer var korrekte pa udgivelsestidspunktet, men kan &ndres. Se www.hp.com/
support/lIM426MFP, www.hp.com/support/[jM427MFP, hvis du gnsker aktuelle oplysninger.

° Tekniske specifikationer

° Understgttede operativsystemer

° Mobile udskriftslgsninger

° Printermal

e  Strgmforbrug, elektriske specifikationer og akustiske emissioner

e  Omrade for driftsmiljg
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Tekniske specifikationer

Modelnavn M426dw M426fdn M426fdw
Produktnummer FEW13A FEW14A FEW15A
Modelnavn M427dw M427fdn M427fdw
Produktnummer C5F97A C5F98A C5F99A
Papirhandtering Bakke 1 (kapacitet pa 100 v v \
ark)
Bakke 2 (kapacitet pa 250 v ' v
ark)
Bakke 3 (kapacitet pa 550 Ekstraudstyr Ekstraudstyr Ekstraudstyr
ark)
Automatisk v \ \'d
dupleksudskrivning
Tilslutning 10/100/1000 Ethernet v \ \'d
LAN-forbindelse med IPv4
og IPv6
Hgjhastigheds-USB 2.0 v v v
USB-port til direkte v \' v
udskrivning
Printserver til tradlgs v Ikke tilgeengelig \'d
netvaerksforbindelse
HP NFC (near-field Ikke tilgaengelig Ikke tilgeengelig v
communication) til
udskrivning fra mobile
enheder
Wi-Fi Direct-tilbehgr til v Ikke tilgeengelig \'d
udskrivning fra mobile
enheder
Kontrolpaneldisplay og Kontrolpanel med v v v
indtastning bergringsfalsomt
farvedisplay
Udskriv Udskriver 38 sider pr. minut v \ v
(ppm) pa papir i Ad-format
0g 40 ppm pr. minut pa
papir i Letter-format
Joblagring og privat v \ \'d
udskrivning
Direkte USB-udskrivning (en v \' v
computer er ikke ngdvendig)
Fax Ikke tilgaengelig \' v
Kopiering og scanning Kopierer og scanner op til v v v
26 sider pr. minut
50 siders dokumentfader Ikke tilgeengelig v v

med to hoveder til samtidig
duplekskopiering og
scanning

DAWW
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Modelnavn M426dw M426fdn Ma26fdw
Produktnummer FEW13A FEW14A FEW15A
Modelnavn M427dw M427fdn Ma27fdw
Produktnummer C5F97A C5F98A C5F99A

Dokumentfgder til 50 ark til v Ikke tilgeengelig Ikke tilgengelig

kopiering og scanning i

simplekstilstand

Indstillingerne Send til e- \ v v

mail, Gem til USB og Scan til

netvaerksmappe

Understgattede operativsystemer

Fglgende oplysninger gzelder for de printerspecifikke Windows PCL 6- og OS X-printerdrivere og for den
medfglgende softwareinstallations-cd.

Windows: HP-softwareinstallations-cd'en installerer HP PCL.6-, HP PCL 6- eller HP PCL-6-driveren, afhangigt af
Windows-operativsystemet, samt yderligere software, nar det fulde softwareinstallationsprogram benyttes.

Mac-computere og 0S X: Mac-computere og mobile Apple-enheder er understgttet pa denne printer. OS X-

printerdriveren og printervaerktgijet er tilgaengelige som download fra hp.com og er muligvis 0gsa tilgaengelige
via Apples Softwareopdatering. HP-installationsprogrammet til OS X er ikke inkluderet pd den medfalgende cd.
Falg disse trin for at downloade OS X-installationsprogrammet:

1. Gatil www.hp.com/support/liM426MFP, www.hp.com/support/liM427MFP.
2. Velg Supportindstillinger, og under Downloadindstillinger skal du vaelge Drivere, software og firmware, og
veelg derefter printerpakken.
3. Klik pa operativsystemversionen, og klik derefter pa knappen Download.
Operativsystem Installeret driver Bemaerkninger

Windows® XP SP2 eller senere, 32-bit

Den printerspecifikke printerdriver HP PCL.6
installeres til dette operativsystem som en
del af den grundlaeggende
softwareinstallation. Det grundlaeggende
installationsprogram installerer kun
driveren.

Den komplette softwareinstallation
understgttes ikke til dette operativsystem.

Brug UPD-drivere til 64-bit
operativsystemer.

Microsoft ophgrte med at yde generel
support til Windows XP i april 2009. HP vil
fortseette med at tilbyde den bedst mulige
support til det udgaede XP-operativsystem.

Windows Vista®, 32-bit

Den printerspecifikke printerdriver HP PCL.6
installeres til dette operativsystem som en
del af den grundlaeggende
softwareinstallation. Det grundlaeggende
installationsprogram installerer kun
driveren.

Den komplette softwareinstallation
understgttes ikke til dette operativsystem.

Kapitel 1
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Operativsystem

Installeret driver

Bemaerkninger

Windows Server 2003 SP1 eller nyere, 32-
bit

Den printerspecifikke printerdriver HP PCL.6
installeres til dette operativsystem som en
del af den grundlaeggende
softwareinstallation. Det grundlzeggende
installationsprogram installerer kun
driveren.

Den komplette softwareinstallation
understattes ikke til dette operativsystem.

Brug UPD-drivere til 64-bit
operativsystemer.

Microsoft ophgrte med at yde generel
support til Windows Server 2003 ijuli 2010.
HP vil fortsaette med at tilbyde den bedst
mulige support til det udgaede
operativsystem Server 2003.

Windows 7, 32-bit og 64-bit

Den printerspecifikke printerdriver HP PCL 6
installeres til dette operativsystem som en
del af den komplette softwareinstallation.

HP PCL 6-printerdriveren er konfigureret til
at bruge funktionen Automatisk tosidet
udskrivning (dupleks) som standard, nar den
er installeret i bestemte lande/omrader.

Windows 8, 32-bit og 64-bit

Den printerspecifikke printerdriver HP PCL-6
installeres til dette operativsystem som en
del af den komplette softwareinstallation.

Windows 8 RT-support leveres via Microsoft
IN OS Version 4, 32-bit driveren.

HP PCL-6-printerdriveren er konfigureret til
at bruge funktionen Automatisk tosidet
udskrivning (dupleks) som standard, nar den
er installeret i bestemte lande/omrader.

Windows 8.1, 32-bit og 64-bit

Den printerspecifikke printerdriver HP PCL-6
installeres til dette operativsystem som en
del af den komplette softwareinstallation.

Windows 8.1 RT-support leveres via
Microsoft IN OS Version 4, 32-bit driveren.

HP PCL-6-printerdriveren er konfigureret til
at bruge funktionen Automatisk tosidet
udskrivning (dupleks) som standard, nar den
er installeret i bestemte lande/omrader.

Windows 10, 32-bit og 64-bit

Den printerspecifikke printerdriver HP PCL-6
installeres til dette operativsystem som en
del af den komplette softwareinstallation.

HP PCL-6-printerdriveren er konfigureret til
at bruge funktionen Automatisk tosidet
udskrivning (dupleks) som standard, nar den
er installeret i bestemte lande/omrader.

Windows Server 2008 SP2, 32-bit

Den printerspecifikke printerdriver HP PCL.6
installeres til dette operativsystem som en
del af den grundlaeggende
softwareinstallation.

Windows Server 2008 SP2, 64-bit

Den printerspecifikke printerdriver HP PCL 6
installeres til dette operativsystem som en
del af den grundlaeggende
softwareinstallation.

HP PCL 6-printerdriveren er konfigureret til
at bruge funktionen Automatisk tosidet
udskrivning (dupleks) som standard, nar den
er installeret i bestemte lande/omrader.

Printerspecifikationer
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Operativsystem

Installeret driver

Bemaerkninger

Windows Server 2008 R2, SP 1, 64-bit

Den HP PCL 6-printerspecifikke printerdriver
installeres til dette operativsystem som en
del af den grundlaeggende
softwareinstallation.

HP PCL 6-printerdriveren er konfigureret til
at bruge funktionen Automatisk tosidet
udskrivning (dupleks) som standard, nar den
er installeret i bestemte lande/omrader.

0S X 10.7 Lion, OS X 10.8 Mountain Lion, 0S
X 10.9 Mavericks 0g 0S X 10.10 Yosemite

0S X-printerdriveren og printervaerktgjet er
tilgeengelige som download fra hp.com og
er muligvis ogsa tilgeengelige via Apples
Softwareopdatering. HP-
installationsprogrammet til OS X er ikke
inkluderet pa den medfglgende cd.

Til OS X skal du downloade det komplette
installationsprogram fra supportwebstedet
for denne printer.

1. Gatil www.hp.com/support/
[M426MFP, www.hp.com/support/
[[M427MFP.

2. Veelg Supportindstillinger, og vaelg
derefter Drivere, software og firmware
under Downloadindstillinger.

3. Klik pa operativsystemversionen, og
klik derefter pa knappen Download.

0S X-driveren er konfigureret til at bruge
funktionen Automatisk tosidet udskrivning
(dupleks) som standard, nar den er
installeret i visse lande/omrader.

r.%’ BEMARK: Hvis du gnsker at fa vist en liste over understgttede operativsystemer, skal du ga til www.hp.com/

support/[IM426MFP, www.hp.com/support/[jM427MFP med HP's komplette hjzelp til printeren.

r_'%" BEMARK: Huvis du vil have yderligere oplysninger om klient- og serveroperativsystemer og om HP UPD PCL6-,

UPD PCL 5- og UPD PS-driverunderstgttelse til denne printer, skal du ga til www.hp.com/go/upd og klikke pa

fanen Specifikationer.

Mobile udskriftslgsninger

10

Printeren understgtter falgende software til mobil udskrivning:

° HP ePrint-software

99

B’ BEMARK: HP ePrint Software understatter folgende operativsystemer: Windows 7 SP 1 (32-bit og 64-

bit), Windows 8 (32-bit og 64-bit), Windows 8.1 (32-bit 0g 64-bit), og OS X-versionerne 10.8 Mountain
Lion, 10.9 Mavericks og 10.10 Yosemite.

e  HP ePrint via e-mail (kraever, at HP Web Services er aktiveret, og at printeren registreres med HP

Connected)

e  HP ePrint-app (tilgaengelig til Android, i0S og Blackberry)

e  ePrint Enterprise-app (understgttes pa alle printere med ePrint Enterprise Server-software)

e  HP All-in-One Remote-app til i0S- og Android-enheder

e  (Google Cloud Print
e  AirPrint

e  Android Printing

Kapitel T Printeroversigt
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Printermal
Figur 1-1 Mal for M426- og M427-modellerne

Printeren er helt lukket Printeren er helt aben
1. Hgjde 452 mm 577 mm
2. Dybde 390 mm 839 mm
3. Bredde 420 mm 453 mm
Vgt (med patroner) 13,1kg

Figur 1-2 Mal for bakke til 550 ark (ekstraudstyr)

DAWW
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Bakke helt lukket

Bakke helt dben

1. Hgjde 13T mm 13T mm
2. Dybde 357 mm 781 mm
3. Bredde 381 mm 381 mm
Vaegt (med patroner) 3,7kg

Figur 1-3 Mal for printeren med bakken til 550 ark (ekstraudstyr)

Printer og bakke helt lukket

Printer og bakke helt dben

1. Hgjde 452 mm 706 mm
2. Dybde 390 mm 839 mm
3. Bredde 420 mm 453 mm
Vaegt (med patroner) 16,6 kg

Stremforbrug, elektriske specifikationer og akustiske emissioner

Se www.hp.com/support/[jiM426MFP, www.hp.com/support/[iM427MFP for at fa aktuelle oplysninger.

A FORSIGTIG:  Strgmkravene er baseret pa det land/omrade, hvor printeren szelges. Konverter aldrig
driftsspandinger. Dette vil beskadige printeren og gare printergarantien ugyldig.

12 Kapitel 1 Printeroversigt
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Omrade for driftsmiljg

Tabel 1-1 Omrade for driftsmiljg

Miljg Anbefalet Tilladt
Temperatur 17,5°til 25°C 15°til 32,5°C
Relativ fugtighed 30 % til 70 % relativ luftfugtighed (RH) 10-80% relativ luftfugtighed

DAWW
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Konfiguration af printerhardware og softwareinstallation

Se opsatningsplakaten og introduktionsvejledningen, der fulgte med printeren, for at fa grundlaeggende
opsaetningsvejledning. Du kan finde yderligere vejledning under HP support pa internettet.

Ga til www.hp.com/support/liM426MFP, www.hp.com/support/[iM427MFP for HP's komplette hjzelp til printeren.

Find fglgende support:

e |Installer og konfigurer

e Larogbrug

e  |gsproblemer

e  Download af software- og firmwareopdateringer

e  Deltagisupportfora

e  Find garantioplysninger og lovgivningsmaessige oplysninger

Kapitel 1 Printeroversigt
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Papirbakker

Opfyldning af bakke 1

Opfyldning af bakke 2

Opfyldning af bakke 3

llaeg og udskriv pa konvolutter

Yderligere oplysninger:

DAWW

Felgende oplysninger er korrekte pa udgivelsestidspunktet. Se www.hp.com/support/liIM426MFP, www.hp.com/

support/[[M427MFP, hvis du gnsker aktuelle oplysninger.

HP’s komplette hjzelp til printeren omfatter fglgende oplysninger:

Installer og konfigurer

Laer og brug

Las problemer

Download software- og firmwareopdateringer
Deltag i supportfora

Find garantioplysninger og lovgivningsmaessige oplysninger
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Opfyldning af bakke 1
Indledning

Fglgende oplysninger beskriver, hvordan du laegger papir i bakke 1. Denne bakke kan rumme op til 100 ark 75
g/m? papir.

A FORSIGTIG:  For at undga papirstop ma der ikke tilfgjes eller fiernes papir fra bakke 1 under udskrivning.

1. Abnbakke 1 ved at tage godt fat i handtagene pa
venstre og hgjre side af bakken og traekke nedad.

2. Skub bakkeforlaengeren ud.

16 Kapitel 2 Papirbakker DAWW



3. Tillangt papir skal du dbne bakkeforlaengeren for
at stgtte papiret.

4.  Tryk ned pa tappen pa det hgjre papirstyr, og spred
derefter papirstyrene til den korrekte stgrrelse.

5. Leg papiret i bakken. Kontroller, at papiret passer
ind under tapperne og ikke overskrider niveauerne
for maksimal stakhgjde.

Papirets retning i bakken varierer afhangigt af
papirformatet. Yderligere oplysninger finder du i
Papirretning for bakke 1 pa side 18

DAWW Opfyldning af bakke 1 17
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6.  Tryk ned pa tappen pa det hgjre papirstyr, og juster
derefter papirstyrene, sa de rgrer papirstakken let
uden at bgje papiret.

7.  Start udskrivningsprocessen fra
softwareprogrammet pa computeren. Sgrg for, at
driveren er indstillet til den korrekte papirtype og -
starrelse for det papir, der skal udskrives fra
bakken.

Papirretning for bakke 1

Ved brug af papir, der kraever en bestemt papirretning, skal det ilaegges i overensstemmelse med oplysningerne i

folgende tabel.

Kapitel 2 Papirbakker
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Papirtype Output Sadan ilaegges papir

Brevpapir og fortrykt 1-sidet udskrivning Forside opad

@verste kant fgrst ind i printeren

Brevpapir og fortrykt 2-sidet udskrivning Forside nedad

@verste kant fgrst ind i printeren

DAWW Opfyldning af bakke T 19



20

Opfyldning af bakke 2
Indledning

Fglgende oplysninger beskriver, hvordan du laegger papir i bakke 2. Denne bakke kan rumme op til 250 ark 75

g/m? papir.

A FORSIGTIG:  Udskriv ikke konvolutter, etiketter eller ikke-understattede papirformater fra bakke 2. Udskriv kun

disse typer papir fra bakke 1.

1. Trek bakken ud, og lgft den lidt op for at fjerne
den helt fra printeren.

BEMARK:  Abn ikke bakken, mens den er i brug.

2. Juster papirbreddestyrene ved at trykke
justeringslasen pa venstre styr sammen og traekke
i styrene, sa de passer til formatet pa det papir, der
bruges.

Kapitel 2 Papirbakker
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3. Juster papirleengdestyret ved at trykke
justeringslasen sammen og traekke i styrene, sa de
passer til formatet pa det papir, du bruger.

4.  Lag papir i bakken. Oplysninger om, hvordan du
skal vende papiret, finder du i Papirretning for
bakke 2 pa side 22

BEMARK: Juster ikke papirstyrene tat op mod
papirstakken. Juster dem til indrykningshakkene
eller markeringerne i bakken.

BEMARK: Juster papirstyrene til den rette
stgrrelse, og undlad at overfylde bakken for at
undga papirstop. Serg for, at det gverste af stakken
er under indikatorerne for fuld bakke som vist i den
forstgrrede del af illustrationen.

BEMARK: Huvis bakken ikke er justeret korrekt,
vises der muligvis en fejlmeddelelse under
udskrivning, eller der kan opsta papirstop.

5. Skub bakken helt ind i printeren.

6.  Start udskrivningsprocessen fra
softwareprogrammet pa computeren. Sgrg for, at
driveren er indstillet til den korrekte papirtype og -
stgrrelse for det papir, der skal udskrives fra
bakken.
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Papirretning for bakke 2

Ved brug af papir, der kraever en bestemt papirretning, skal det ilaegges i overensstemmelse med oplysningerne i

folgende tabel.
Papirtype Output Sadan ileegges papir
Brevpapir og fortrykt 1-sidet udskrivning Forside opad
@verste kant imod bakkens forkant
Brevpapir og fortrykt 2-sidet udskrivning Forside nedad

@verste kant imod bakkens forkant
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Opfyldning af bakke 3
Indledning

Fglgende oplysninger beskriver, hvordan du laegger papir i bakke 3. Denne bakke kan rumme op til 550 ark 75
g/me papir.

A FORSIGTIG:  Udskriv ikke konvolutter, etiketter eller ikke-understgttede papirformater fra bakke 3. Udskriv kun
disse typer papir fra bakke 1.

1.  Treek bakken ud, og lgft den lidt op for at fjerne
den helt fra printeren.

BEM/ARK:  Abn ikke bakken, mens den er i brug.

2. Juster papirbreddestyrene ved at trykke
justeringslasen pa venstre styr sammen og traekke
i styrene, sa de passer til formatet pa det papir, der
bruges.

-— Al

=11 LTR
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3. Juster papirlaengdestyret ved at trykke
justeringsldsen sammen og traekke i styrene, sa de
passer til formatet pa det papir, du bruger.

4.  Lag papir i bakken. Oplysninger om, hvordan du
skal vende papiret, finder du i Papirretning for
bakke 3 pa side 25

BEMARK: Juster ikke papirstyrene taet op mod
papirstakken. Juster dem til indrykningshakkene
eller markeringerne i bakken.

BEMARK: Juster papirstyrene til den rette
stgrrelse, og undlad at overfylde bakken for at
undga papirstop. Serg for, at det gverste af stakken
er under indikatorerne for fuld bakke som vist i den
forstagrrede del af illustrationen.

BEMARK: Huvis bakken ikke er justeret korrekt,
vises der muligvis en fejlmeddelelse under
udskrivning, eller der kan opsta papirstop.

5. Skub bakken helt ind i printeren.

6.  Start udskrivningsprocessen fra
softwareprogrammet pa computeren. Sgrg for, at
driveren er indstillet til den korrekte papirtype og -
stgrrelse for det papir, der skal udskrives fra
bakken.
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Papirretning for bakke 3

Ved brug af papir, der kraever en bestemt papirretning, skal det ilaegges i overensstemmelse med oplysningerne i

folgende tabel.
Papirtype Output Sadan ilsegges papir
Brevpapir og fortrykt 1-sidet udskrivning Forside opad
@verste kant imod bakkens forkant
Brevpapir og fortrykt 2-sidet udskrivning Forside nedad

@verste kant imod bakkens forkant
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leg og udskriv pa konvolutter

Indledning

Falgende oplysninger beskriver, hvordan du ilaegger og udskriver pa konvolutter. Brug kun bakke 1 til at udskrive
pa konvolutter. Bakke 1 kan rumme op til 10 konvolutter.

Hvis du vil udskrive pa konvolutter ved hjzelp af indstillingen Manuel indfgring, skal du ggre fglgende for at vaelge
de korrekte indstillinger i printerdriveren, og derefter ilaegge konvolutterne i bakken, nar du sender
udskriftsjobbet til printeren.

Udskriv konvolutter

1. Velgindstillingen Udskriv i softwareprogrammet.

2. Velg printeren pa listen over printere, og klik derefter pa eller tryk pa knappen Egenskaber eller knappen
Indstillinger for at abne printerdriveren.

[% BEMARK: Navnet pa knappen varierer for forskellige softwareprogrammer.

[%’/f’ BEMARK:  For at fa adgang til disse funktioner fra en Windows 8- eller 8.1-startskaerm skal du veaelge
Enheder, veelge Udskriv og derefter vaelge printeren.

3. Klik eller tryk pa fanen Papir/kvalitet.

4.  Velg det korrekte format til konvolutterne i rullelisten papirstarrelse.
5. Velg Konvolut i rullelisten Papirtype.

6.  Veelg Manuel indfgring i rullelisten Papirkilde.

7. Klik pa knappen OK for at lukke dialogboksen Dokumentegenskaber.

8.  Klik pa knappen OK i dialogboksen Udskriv for at udskrive jobbet.

Konvolutretning

Laeg konvolutter i bakke 1 med forsiden opad og den korte
frankeringsende ind i printeren.
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3 Forbrugsvarer, tilbehgr og reservedele

° Bestil forbrugsvarer, tilbehgr og reservedele

° Udskiftning af tonerpatronerne

Yderligere oplysninger:

Felgende oplysninger er korrekte pa udgivelsestidspunktet. Se www.hp.com/support/liIM426MFP, www.hp.com/
support/[[M427MFP, hvis du gnsker aktuelle oplysninger.

HP’s komplette hjzelp til printeren omfatter fglgende oplysninger:
e  |Installer og konfigurer

e |zrogbrug

e  Lgs problemer

e  Download software- og firmwareopdateringer

e  Deltagisupportfora

e  Find garantioplysninger og lovgivningsmaessige oplysninger
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Bestil forbrugsvarer, tilbehgr og reservedele

Bestilling

Bestilling af forbrugsvarer og papir

www.hp.com/go/suresupply

Bestilling af gte reservedele eller ekstraudstyr fra HP

www.hp.com/buy/parts

Bestilling via udbydere af tjeneste eller support

Kontakt en autoriseret HP-tjeneste eller serviceudbyder.

Bestil vha. HP's integrerede webserver (EWS)

Skriv printerens IP-adresse eller vaertsnavn i adresse-/URL-

adressefeltet i en understgttet webbrowser pa computeren for at fa
adgang. EWS indeholder et link til webstedet HP SureSupply, som
giver mulighed for at kebe originale HP-forbrugsvarer.

Forbrugsvarer og ekstraudstyr

Produkt Beskrivelse Patronnummer Varenummer
Forbrugsvarer

HP 26A sort Original LaserJet- Sort erstatningstonerpatron med 26A CF226A
tonerpatron standardkapacitet

BEMARK:  Kun M426-modeller

HP 28A sort Original LaserJet- Sort erstatningstonerpatron med 28A CF228A
tonerpatron standardkapacitet

BEMARK:  Kun M427-modeller

HP 26X sort Original LaserJet- Sort erstatningstonerpatron med hgj kapacitet 26X CF226X
tonerpatron med hgj ydelse

BEMARK:  Kun M426-modeller

HP 28X sort Original LaserJet- Sort erstatningstonerpatron med hgj kapacitet 28X CF228X

tonerpatron med hgj ydelse

BEMARK:  Kun M427-modeller

Tilbehgr

HP LaserJet 1 x 550-papirfremfarer

550-arks papirfremfarer (ekstrabakke 3)

Ikke relevant

rm2-5413-000CN

Dele til reparationer foretaget af kunden

Hvis du vil reducere reparationstiden, findes der reservedele til reparationer foretaget af kunderne (CSR —
Customer Self-Repair) til mange HP LaserJet-printere. Du kan finde flere oplysninger om CSR-programmet og
fordelene pa www.hp.com/go/csr-support og www.hp.com/go/csr-faa.

Originale HP-reservedele kan bestilles pa www.hp.com/buy/parts eller ved at kontakte en HP-autoriseret
service- og supportleverandgr. Ved bestillingen skal du have et af fglgende: varenummer, serienummer (findes
bag pa printeren), printernummer eller printernavn.
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e  Varer med betegnelsen Obligatorisk egenudskiftning skal installeres af kunden, medmindre du vil betale
for, at en HP-servicemedarbejder udfarer arbejdet. Support pa stedet eller i forbindelse med returnering til
lager indgar ikke i HP-printergarantien for disse dele.

e  Varer med angivelsen Valgfri egenudskiftning kan pa din anmodning installeres gratis af HP's
servicemedarbejdere, sa laenge garantien for printeren er geeldende.

Selvudskiftnings-

Produkt Beskrivelse muligheder Varenummer

Valse til multifunktionsbakke Ekstra bakkevalse Obligatorisk RL2-0656-000CN
Inputbakke til 250 ark Reservepapirkassette til bakke 2 Obligatorisk RM2-5392-000CN
HP LaserJet 1 x 550-papirfremfarer 550-arks papirfremfarer (ekstrabakke 3) Obligatorisk rm2-5413-000CN
Opsamlingsvalseenhed til bakke 2 Ekstra opsamlingsvalser til bakke 2 Obligatorisk RM2-5452-000CN
Papiropsamlingsvalseenhed til bakke 3 Ekstra opsamlingsvalser til bakke 3 Obligatorisk RM2-57412-000CN
Separationsvalseenhed til bakke 2 Ekstra separationsvalser til bakke 2 Obligatorisk RM2-5397-000CN
Separationsvalseenhed til bakke 3 Ekstra separationsvalser til bakke 3 Obligatorisk RM2-5745-000CN
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Udskiftning af tonerpatronerne

° Indledning

e  Oplysninger om tonerpatron

° Fiern og udskift tonerpatronen

Indledning

Oplysninger om tonerpatron

30

Nedenstaende oplysninger indeholder detaljer om tonerpatronen til printeren samt instruktioner til udskiftning

af den.

Denne printer angiver, nar niveauet i tonerpatronen er lavt og meget lavt. Printerpatronens faktiske resterende
levetid kan variere. Overvej at have en ekstra patron klar, sa du kan installere den, nar udskriftskvaliteten ikke

lengere er acceptabel.

Fortsaet udskrivningen med den aktuelle patron, indtil omfordeling af toner ikke laengere giver en acceptabel
udskriftskvalitet. Fjern tonerpatronen fra printeren for at omfordele toneren, og vip forsigtigt patronen frem og
tilbage om dens vandrette akse. Se vejledningen til udskiftning af patroner for en grafisk illustration. Saet
tonerpatronen tilbage i printeren, og luk daekslet.

Hvis du vil kebe patroner eller kontrollere patronkompatibilitet for printeren, skal du ga til HP SureSupply pa
www.hp.com/go/suresupply. Rul ned til bunden af siden, og kontroller, at landet/omradet er korrekt.

Kapacitet Beskrivelse Patronnummer Varenummer
HP 26A sort Original LaserJet- Sort erstatningstonerpatron 26A CF226A
tonerpatron med standardkapacitet

BEMARK:  Kun M426-modeller

HP 28A sort Original LaserJet- Sort erstatningstonerpatron 28A CF228A
tonerpatron med standardkapacitet

BEMARK: Kun M427-modeller

HP 26X sort Original LaserJet- Sort erstatningstonerpatron 26X CFe26X
tonerpatron med hgj ydelse med hgj kapacitet

BEMARK: Kun M426-modeller

HP 28X sort Original LaserJet- Sort erstatningstonerpatron 28X CFe28X

tonerpatron med hgj ydelse

BEMARK: Kun M427-modeller

med hgj kapacitet

[%9 BEMARK: Hgijtydende tonerpatroner indeholder mere toner end standardpatroner, sa der kan udskrives flere

sider. Yderligere oplysninger finder du pa adressen www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Tag ikke tonerpatronen ud af emballagen, fgr den skal udskiftes.

A FORSIGTIG:  Udseet ikke tonerpatronen for lys i mere end nogle fa minutter for at forhindre, at den bliver

beskadiget. Daek den grgnne billedtromle til, hvis tonerpatronen skal fjernes fra printeren i en laengere periode.

Fglgende illustration vises tonerpatronens komponenter.
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1 Billedtromle

FORSIGTIG:  Rer ikke ved billedtromlen. Fingeraftryk kan give problemer med udskriftskvaliteten.

2 Hukommelseschip

/\FORSIGTIG:  Hvis du far toner pa tgjet, skal du tgrre det af med en tgr klud og vaske tgjet i koldt vand. Varmt
vand fikserer toneren i tgjet.

[1‘3? BEMARK: Du finder oplysninger om genbrug af brugte tonerpatroner pa aesken til tonerpatronen.

Fjern og udskift tonerpatronen

1. Tryk pa udlgserknappen til frontdaekslet.
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2. Abn frontdeekslet.

3. Tagden brugte tonerpatron ud af printeren.

4.  Fjern den nye tonerpatronpakke fra sesken, og
traek derefter i frigarelsestappen pa emballagen.
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5. Fjerntonerpatronen fra den abnede
emballageskal. Leg den brugte tonerpatron i
emballageskallen, sa den kan sendes til genbrug.

6. Tag fatibegge sider af patronen, og ryst den 5-6
gange.
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7. Juster tonerpatronen efter maerkerne inden i
printeren, og isaet tonerpatronen, sa den sidder
fast.

8.  Luk frontdaekslet.
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Udskriv

Udskrivningsopgaver (Windows)

Udskrivningsopgaver (OS X)

Gem udskriftsjob pa produktet til udskrivning senere eller til privat udskrivning

Mobil udskrivning

Brug direkte USB-udskrivning

Yderligere oplysninger:

DAWW

Falgende oplysninger er korrekte pa udgivelsestidspunktet. Se www.hp.com/support/[j]M426MFP, www.hp.com/

support/[[M427MFEP, hvis du gnsker aktuelle oplysninger.

HP’s komplette hjzelp til printeren omfatter fglgende oplysninger:

Installer og konfigurer

Leer og brug

Lgs problemer

Download software- og firmwareopdateringer
Deltag i supportfora

Find garantioplysninger og lovgivningsmasssige oplysninger
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Udskrivningsopgaver (Wind

Sadan udskriver du (Windows)

ows)

Fglgende fremgangsmade beskriver den grundlaeggende udskrivningsproces til Windows.

1. Velgindstillingen Udskriv i softwareprogrammet.

2.

Veelg printeren fra listen med printere. Hvis du vil skifte indstillinger, skal du klikke eller trykke pa knappen

Egenskaber eller Indstillinger for at abne printerdriveren.

B BEM/ARK: Navnet pa knappen varierer for forskellige softwareprogrammer.

[%’/r BEMARK: For at fa adgang til disse funktioner fra en app pa Windows 8- eller 8.1-startskaermen skal du
veelge Enheder, vlge Udskriv og derefter veelge printeren.

[%" BEMZRK: Yderligere oplysninger finder du ved at klikke pa knappen Hjzelp (?) i printerdriveren.

[%’/r BEMARK:  Printerdriveren ser muligvis anderledes ud end vist her, men fremgangsmaden er den samme.

Udskriv

Prinkter
Mavn:
Status: Ledig
Type:!
Hvar: LPI1

Kommentar:
Sideomride
@ Alle sider
() Akkuel side
() gider:

Markeringen

Skriv sidetal ogfeller sideomr8der adskilt af kommaer,
F.eks. 1,3,5-12

Udskriftsomrdde: | Dokument

Udskriv: Alle sider | omrdet

Indstilinget ...

& et R - |

Fopier

Antal kopier: 1
1 1
1 1 Seetyis
Zoam
Sider pr. ark: 1 side E
Skaler til papir: | Ingen tilpasning E

Sgg efter printer...

[1 Sk il fil
[ Manuel duplex

o[

Klik pd eller tryk pa fanerne i printerdriveren for at konfigurere de tilgaengelige indstillinger. Indstil f.eks.

papirretningen under fanen Faerdigbehandling, og indstil papirkilde, papirtype, papirstarrelse og kvalitet

under fanen Papir/kvalitet.

220 Egenskaber for SIS S W8 - dokument

Avancerel | Genveie | Papivkvaliet | Elfekt | | Feerdiobehanding || ervice
ok nger

Yend sidene opad

Fra
Sider pr. aik.

1 side pi. ark -

Udskriv siderammer

Haire, derefter ned
Papirtetring

@ Staende

* Liggende
[T Fioter 180 grader
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4.  Klik pa eller tryk pa knappen OK for at ga tilbage til dialogboksen Udskriv. Angiv det antal kopier, der skal
udskrives, pa dette skaermbillede.

5. Klik eller tryk pa knappen OK for at udskrive jobbet.
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Udskriv automatisk pa begge sider (Windows)

Brug denne fremgangsmade til printere, der har en automatisk dupleksenhed installeret. Hvis printeren ikke har
en automatisk dupleksenhed installeret, eller hvis du vil udskrive pa papirtyper, som dupleksenheden ikke
understgtter, kan du udskrive pa begge sider manuelt.

1. Velgindstillingen Udskriv i softwareprogrammet.

2. Velg printeren pa listen over printere, og klik derefter pa eller tryk pa knappen Egenskaber eller knappen
Indstillinger for at abne printerdriveren.

BY BEMARK: Navnet pa knappen varierer for forskellige softwareprogrammer.

[%’/r BEMARK: For at fa adgang til disse funktioner fra en app pa Windows 8- eller 8.1-startskaermen skal du
vaelge Enheder, vaelge Udskriv og derefter vaelge printeren.

3. Klik pa fanen Feerdigbehandling.

4.  Marker afkrydsningsfeltet Udskriv pa begge sider. Klik pa knappen OK for at lukke dialogboksen
Egenskaber for dokument.

5. I dialogboksen Udskriv skal du klikke pa knappen OK for at udskrive jobbet.

Manuel udskrivning pa begge sider (dupleks) (Windows)

Brug denne fremgangsmade til printere, der ikke har en automatisk dupleksenhed installeret eller til at udskrive
pa papir, som dupleksenheden ikke understatter.

1. Velgindstillingen Udskriv i softwareprogrammet.

2. Velg printeren pa listen over printere, og klik derefter pa eller tryk pa knappen Egenskaber eller knappen
Indstillinger for at dbne printerdriveren.

B BEM/ARK: Navnet pa knappen varierer for forskellige softwareprogrammer.

[%’/r BEMARK: For at fa adgang til disse funktioner fra en app pa Windows 8- eller 8.1-startskaermen skal du
veelge Enheder, vlge Udskriv og derefter veelge printeren.

3. Klik pa fanen Feerdigbehandling.

4.  Marker afkrydsningsfeltet Udskriv pa begge sider (manuelt). Klik pa knappen OK for at udskrive den fgrste
side af jobbet.

5. Hent den udskrevne stak fra udskriftsbakken, og anbring stakken i bakke 1.

6.  Hvis du bliver bedt om det, skal du trykke pa en knap pa kontrolpanelet for at fortseette.
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Udskrivning af flere sider pr. ark (Windows)
1.  Velgindstillingen Udskriv i softwareprogrammet.

2. Velg printeren pa listen over printere, og klik derefter pa eller tryk pa knappen Egenskaber eller knappen
Indstillinger for at abne printerdriveren.

BY BEM/ARK: Navnet pa knappen varierer for forskellige softwareprogrammer.

[’_5/1? BEMARK: For at fa adgang til disse funktioner fra en app pa Windows 8- eller 8.1-startskaermen skal du
velge Enheder, vaelge Udskriv og derefter vaelge printeren.

3. Klik pa fanen Faerdigbehandling.
4.  Velg antal sider pr. ark pa rullelisten Sider pr. ark.

5. Veelg de korrekte indstillinger for Udskriv siderammer, Sideraekkefalge og Papirretning. Klik pa knappen OK
for at lukke dialogboksen Egenskaber for dokument.

6. |dialogboksen Udskriv skal du klikke pa knappen OK for at udskrive jobbet.

Valg af papirtype (Windows)
1. Veelgindstillingen Udskriv i softwareprogrammet.

2. Veelg printeren pa listen over printere, og klik derefter pa eller tryk pa knappen Egenskaber eller knappen
Indstillinger for at dbne printerdriveren.

EY BEMARK: Navnet p& knappen varierer for forskellige softwareprogrammer.

[f_%? BEMARK: For at fa adgang til disse funktioner fra en app pa Windows 8- eller 8.1-startskaermen skal du
vaelge Enheder, vaelge Udskriv og derefter vaelge printeren.

3. Klik eller tryk pa fanen Papir/kvalitet.

4.  Parullelisten Papirtype skal du klikke pa Flere....

5. Udvid listen med indstillinger for Typen er:.

6.  Udvid den kategori af papirtyper, der bedst beskriver dit papir.

7. Velgindstillingen for den type papir, du bruger, og klik pa knappen OK.

8.  Klik pa knappen OK for at lukke dialogboksen Egenskaber for dokument. | dialogboksen Udskriv skal du
klikke pa knappen OK for at udskrive jobbet.

Hvis bakken skal konfigureres, vises en konfigurationsmeddelelse pa printerens kontrolpanel.
9. La=g papir i bakken med den angivne type og det angivne format, og luk derefter bakken.

10. Tryk pa knappen OK for at acceptere den valgte type og det valgte format, eller tryk pa knappen Rediger for
at vaelge et andet papirformat eller en anden papirtype.

11. Veelg den korrekte type og det korrekte format, og tryk herefter pa knappen OK.

Yderligere udskrivningsopgaver

Ga til www.hp.com/support/ljiM426MFP, www.hp.com/support/jiM427MFP.
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Der er instruktioner til udfgrelse af specifikke udskrivningsopgaver, f.eks. falgende:
e  Oprettelse og brug af udskrivningsgenveje eller forudindstillinger

e  \Valg af papirformat, eller brug af et brugerdefineret papirformat

e  \Valg af sideretning

e  Oprettelse af en brochure

e  Skalering af et dokument, sa det passer til et bestemt papirformat

e  Udskrivning af de farste eller sidste sider af dokumentet pa andet papir

e  Udskrivning af vandmaerker pa et dokument
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Udskrivningsopgaver (0S X)
S&dan udskriver du (0S X)

Folgende fremgangsmade beskriver den grundlaeggende udskrivningsproces til OS X.
1. Klik pad menuen Filer, og klik derefter pa Udskriv.
2. Vealg printeren.

3. Klik pa Vis detaljer eller Kopier og sider, og vaelg derefter andre menuer for at justere
udskrivningsindstillingerne.

@”f BEMARK: Navnet pa menupunktet varierer for forskellige softwareprogrammer.

4.  Klik pa knappen Udskriv.

Automatisk udskrivning pa begge sider (OS X)

[:?’”r BEMARK: Disse oplysninger gzelder for printere med en automatisk dupleksenhed.

[:;’/f’ BEMARK: Denne funktion er tilgeengelig, hvis du installerer HP-printerdriveren. Den er muligvis ikke
tilgaengelige, hvis du bruger AirPrint.

1. Klik pd menuen Filer, og klik derefter pa Udskriv.
2. Velg printeren.

3. Klik pa Vis detaljer eller Kopier og sider, og klik derefter p4 menuen Layout.

E¥ BEMARK: Navnet pa menupunktet varierer for forskellige softwareprogrammer.

4.  Vealg en indbindingsindstilling pa rullelisten Tosidet.

5. Klik pa knappen Udskriv.

Manuel udskrivning pa begge sider (dupleks) (OS X)

[:?’”r BEMARK: Denne funktion er tilgeengelig, hvis du installerer HP-printerdriveren. Den er muligvis ikke
tilgaengelige, hvis du bruger AirPrint.

1. Klik pad menuen Filer, og klik derefter pa Udskriv.
2. Vealg printeren.

3. Klik pa Vis detaljer eller Kopier og sider, og klik derefter pa menuen Manuel dupleks.

@”f BEMARK: Navnet pa menupunktet varierer for forskellige softwareprogrammer.

4.  Klik pa feltet Manuel dupleksudskrivning, og vzelg en indbindingsindstilling.
5. Klik pd knappen Udskriv.

6.  Ga hen til printeren, og fjern eventuelt tomt papir fra bakke 1.
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7. Hent den udskrevne stak fra udskriftsbakken, og anbring stakken i papirbakken med den trykte side nedad.

8.  Hvis du bliver bedt om det, skal du trykke pa en knap pa kontrolpanelet for at fortszette.

Udskrivning af flere sider pr. ark (OS X)
1. Klik pad menuen Filer, og klik derefter pa Udskriv.
2. Velg printeren.

3. Klik pa Vis detaljer eller Kopier og sider, og klik derefter pa menuen Layout.

BY BEMARK:  Navnet p& menupunktet varierer for forskellige softwareprogrammer.

4.  Parullelisten Sider pr. ark skal du vaelge det antal sider, du vil udskrive pa hvert ark.
5. Velg reekkefglgen og placeringen af siderne pa arket i omradet Layoutretning.
6.  Veelge den kanttype, der skal udskrives om hver side pa arket, i menuen Kanter.

7. Klik pa knappen Udskriv.

Valg af papirtype (0S X)
1. Klik pa menuen Filer, og klik derefter pa Udskriv.
2. Velg printeren.

3. Klik pa Vis detaljer eller Kopier og sider, og klik derefter pa menuen Medier og kvalitet eller menuen Papir/
kvalitet.

B BEMARK: Navnet pa menupunktet varierer for forskellige softwareprogrammer.

4.  Velg mellem indstillingerne under Medier og kvalitet eller Papir/kvalitet.

gkk)

= BEMARK: Denne liste indeholder mastersattet af tilgeengelige indstillinger. Nogle indstillinger er ikke
tilgaengelige pa alle printere.

o  Medietype: Markér indstillingen for papirtype til udskriftsjobbet.

e  Udskriftskvalitet: Vzelg oplasning for udskriftsjobbet.

e  Kant-til-kant-udskrivning: Vaelg denne indstilling for at udskrive med mindre margener.
e  EconoMode: Vzlg denne indstilling for at spare toner ved udskrivning af kladder.

5. Klik pa knappen Udskriv.

Yderligere udskrivningsopgaver

Ga til www.hp.com/support/liM426MFP, www.hp.com/support/jiM427MFP.

Der er instruktioner til udfgrelse af specifikke udskrivningsopgaver, f.eks. falgende:
e  Oprettelse og brug af udskrivningsgenveje eller forudindstillinger
e  \Valg af papirformat, eller brug af et brugerdefineret papirformat

e  \Valg af sideretning
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e  Oprettelse af en brochure
e  Skalering af et dokument, sa det passer til et bestemt papirformat
e  Udskrivning af de farste eller sidste sider af dokumentet pa andet papir

e  Udskrivning af vandmaerker pa et dokument
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Gem udskriftsjob pa produktet til udskrivning senere eller til privat
udskrivning

° Indledning

° Far du starter

° Opsatning af printeren til joblagring

e  QOpret et lagret job (Windows)

° Udskrivning af et lagret job

° Sletning af et lagret job

Indledning

Dette afsnit indeholder procedurer for oprettelse og udskrivning af dokumenter, der er gemt pa printeren. Disse
job kan udskrives pa et senere tidspunkt eller privat.

Far du starter
Der er fglgende krav i forbindelse med joblagringsfunktionen:

e  Derskal vaere installeret et dedikeret USB 2.0-flashdrev med mindst 16 GB ledig plads i vaerts-USB-porten
pa bagsiden. Dette USB-flashdrev indeholder de joblagringsjob, der sendes til printeren. Ved fjernelse af
dette USB-flashdrev fra printeren deaktiveres joblagringsfunktionen.

e  Huvis du bruger en HP Universal Print Driver (UPD), skal du bruge UPD-version 5.9.0 eller derover.

Opseetning af printeren til joblagring
Udfgr falgende processer for at aktivere printerens joblagringsfunktion.

Trin 1: Installer USB-flashdrevet
1. Find USB-porten pa bagsiden.

[% BEMARK: P2 nogle modeller er USB-porten pa bagsiden daekket. Tag daekslet foran USB-porten pa
bagsiden af, far du fortsaetter.
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2. Indszt et USB-flashdrev i USB-porten pa bagsiden.

Kontrolpanelet viser meddelelsen USB-drevet formateres.

3. Veelg OK for at fuldfgre proceduren.

Trin 2: Opdater printerdriveren
Opdater printerdriveren i Windows
1. Klik pa Start, og klik derefter pa Enheder og printere.
2. Hgjreklik pa navnet pa HP-printeren, og veelg derefter Printeregenskaber.
3. Velg fanen Enhedsindstillinger i dialogboksen Egenskaber.
4.  Veelg Opdater nu, og klik derefter pa OK. Printerdriveren opdateres.

Den opdaterede printerdriver vil omfatte fanen Joblagring.
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Fa adgang til joblagringsfunktioner pa aeldre Windows-operativsystemer

For at fa adgang til joblagringsfunktionerne pa zldre Windows-operativsystemer, f.eks Windows XP eller Vista,
skal du udfgre fglgende trin:

1. Klik pd knappen Start, og klik derefter pa Kontrolpanel.

2. Velg Printere og faxenheder, hgjreklik pa navnet pa HP-printeren, og vaelg derefter Egenskaber.

3. Velg fanen Enhedsindstillinger.

4.  Under Installerbart ekstraudstyr skal du @ndre Automatisk konfiguration fra Fra til Opdater nu og derefter
klikke pa OK. Vent, til printervalideringen er gennemfart.

Opret et lagret job (Windows)

Lagring af job pa printeren til privat eller forsinket udskrivning.

[%f BEMARK: Printerdriveren ser muligvis anderledes ud end vist her, men fremgangsmaden er den samme.

1. Veelg indstillingen Udskriv i softwareprogrammet.

2. Veelg printeren pa listen over printere, og veelg derefter Egenskaber eller Indstillinger (alt efter program).

A,

B BEMARK: Navnet p& knappen varierer for forskellige softwareprogrammer.

_*L% BEMARK: For at fa adgang til disse funktioner fra en app pa Windows 8- eller 8.1-startskaerm skal du

vaelge Enheder, vzelge Udskriv og derefter vaelge printeren.

Udskriv
Printer

Mavn:

Udskriftsamrdde:
Udshriv:

Indstilinger ...

7 ==

R — -~ @

Status: Ledig

Type:

Huvor: LPI1

Komrmentar:

Sideomride

@ alle sider

() Akkuel side Markeringen

) Sider:

Skriv sidetal ogfeller sideomrider adskilt af kommaer,
feks. 1,3,5-12

Dokument

#lle sider i ornrSdet

Sgq efter printer...

[ S i fil
[ Manuel duplex

Kopier

Antal kopier: 1

G

Zoam

Sider pr. ark: 1 side

=]

Skaler til papir: | Ingen tipasning
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3. Klik pa fanen Joblagring.

@\\

[ vangerst | Genvei | Pachdiyaiio | Efekiai [ ing | Joblagring | Farvet papit | Service|
Jobbet udskrives, men gemmes ke i printeren
Jeblagringststand Brugsmayn
@ Fra @ Brugemavn
(© Kenektur og tibageholdelse Hiugerciefine:
. RS
) Persoriigtich
e, Jonavn
) Hurtig kopi i
chi ® Automatisk
) Lagietjob
Brugerdefineret
Gon jobbet privat/sikkert tomatiks
Ingen
Huvis jobnavn findes
Brug jobravn + (1-99]
Indstlinger forjobmeddelse
Vis fobrid vedd udskrivring
(D .
......
[ok ) [ Ao | [ Anvend |

4.  Velgenindstilling af typen

Joblagringstilstand.

Tilstand

Beskrivelse

PIN-kode-beskyttet

Sletning af job

Korrektur og tilbagehold Udskriv den farste side af et Nej Automatisk efter at jobbet er
dokument for at kontrollere udskrevet, eller nar graensen
udskriftskvaliteten, og udskriv for tilbageholdelse af job er
derefter resten af dokumentet naet.
fra printerens kontrolpanel

Personligt job Jobbet udskrives ikke, fgr du Ja (valgfrit) Automatisk efter at jobbet er
anmoder om det pa printerens udskrevet, eller nar graensen
kontrolpanel. for tilbageholdelse af job er

naet.

Hurtig kopi Udskriv det gnskede antal Nej Manuelt
kopier af et job, og gem
derefter en kopi af jobbet i
printerens hukommelse, sa du
kan udskrive det igen senere.

Lagret job Gem et job i printeren, og lad Ja (valgfrit) Manuelt

andre brugere udskrive jobbet
nar som helst.

5. Hvis du vil bruge et brugerdefineret brugernavn eller jobnavn,skal du klikke pa knappen Brugerdefineret og
derefter indtaste brugernavnet eller jobnavnet.

Veelg,hvilken indstilling der skal bruges,hvis et andet lagret job allerede har det pagaeldende navn:

e  Brugjobnavn + (1-99): Fgjer et unikt tal til slutningen af jobnavnet.

e  Erstat eksisterende fil: Overskriver det eksisterende lagrede job med det nye.

6.  Klik pa knappen OK for at lukke dialogboksen Dokumentegenskaber. Klik pa knappen OK i dialogboksen
Udskriv for at udskrive jobbet.

Udskrivning af et lagret job

DAWW

Brug nedenstaende procedure til at udskrive et job, der er gemt i produkthukommelsen.

Gem udskriftsjob pa produktet til udskrivning senere eller til privat udskrivning
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1. P& startskeermbilledet pa produktets kontrolpanel skal du stryge, indtil menuen Job vises. Tryk pa ikonet
Job & for at abne menuen.

2. Velg et brugernavn pa listen Jobmapper. Der vises en liste over job, der er lagret under brugernavnet.
3. Vealgjobnavn. Hvis jobbet er privat eller krypteret,skal du indtaste PIN-koden eller adgangskoden.

4.  Hvis du vil justere antallet af kopier, skal du trykke pa Kopier, indtaste antallet af kopier og derefter trykke
pa OK.

5. Tryk pad Udskriv for at udskrive jobbet.

Sletning af et lagret job

Hvis du sender et lagret job til printerhukommelsen, overskriver produktet alle tidligere job med samme bruger-
0g jobnavn. Hvis printerhukommelsen er fuld, viser printerens kontrolpanel meddelelsen lkke mere
hukommelse, og eksisterende lagrede job skal slettes, fgr yderligere udskriftsjob kan lagres.

Brug denne procedure til at slette et job, der er gemt i printerhukommelsen.

1. Frastartskermbilledet pa printerens kontrolpanel skal du stryge, indtil menuen Job vises. Tryk pa ikonet
Job & for at abne menuen.

2. Velg et brugernavn pa listen Jobmapper. Der vises en liste over job, der er lagret under brugernavnet.
3. Vealgjobnavn. Hvis jobbet er privat eller krypteret, skal du indtaste PIN-koden eller adgangskoden.

4.  Velg Slet, og veelg derefter OK for at slette jobbet.
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Mobil udskrivning
Indledning

HP tilbyder flere forskellige mobile l@sninger og ePrint-lgsninger, der muliggar nem udskrivning til en HP-printer
fra en baerbar computer, tablet, smartphone eller anden mobil enhed. Hvis du vil se den samlede liste og finde
den bedste mulighed, kan du ga til www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

e  Wi-FiDirect og NFC-udskrivning (kun tradlgse modeller)

° HP ePrint via email

° HP ePrint-softwaren

° AirPrint

° Integreret udskrivning til Android

Wi-Fi Direct og NFC-udskrivning (kun tradlase modeller)

Wi-Fi Direct og NFC-udskrivning (Near Field Communication) ger det muligt for (mobil-) enheder, der kan benytte
Wi-Fi, at oprette en tradlgs netvaerksforbindelse direkte til printeren uden at bruge en tradlgs router.

Wi-Fi Direct og NFC ggr det muligt at udskrive fra en tradlgs mobilenhed uden forbindelse til et netvaerk eller
internettet. NFC-funktionerne gar det muligt at bruge en let en-til-en-forbindelse for mobilenheder via en
enhed-til-enhed-bergring.

Ej?)y BEMARK: Ikke alle mobile operativsystemer understattes for gjeblikket af Wi-Fi Direct og NFC.

Brug Wi-Fi Direct til at udskrive tradlgst fra falgende enheder:
e Android-mobilenheder, der er kompatible med den integrerede Android-udskrivningslgsning

Fa flere oplysninger om Wi-Fi Direct-udskrivning pa www.hp.com/go/wirelessprinting.

NFC- og Wi-Fi Direct-funktioner kan aktiveres eller deaktiveres fra printerens kontrolpanel.

Aktiver eller deaktiver Wi-Fi Direct
Wi-Fi Direct-funktionerne skal vaere aktiveret fgrst fra printerens kontrolpanel.
1. Vzelg knappen Forbindelsesoplysninger EEE/((T)) pa startskaermbilledet pa printerens kontrolpanel.
2. Abnfolgende menuer:
e  Wi-FiDirect
e  indstillinger
e  Tend/sluk

3. Tryk pa menupunktet Til. Nar du trykker pa knappen Fra, deaktiveres Wi-Fi Direct-udskrivning.

[:?’”r BEMARK: | miljger, hvor der er installeret flere end én model af samme printer, kan det vaere nyttigt at give
hvert produkt et mere unikt Wi-Fi Direct-navn, da det letter printeridentifikationen ved Wi-Fi Direct-udskrivning.

Wi-Fi Direct-navnet findes ogsa ved at trykke pa ikonet Forbindelsesoplysninger EEE/((T)) pa
startskaermbilledet pa printerens kontrolpanel og derefter trykke pa ikonet Wi-Fi Direct.
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Fglg denne fremgangsmade for at aendre printerens Wi-Fi Direct-navn ved hjzelp af HP's integrerede webserver
(EWS):

Trin 1: Abn HP's integrerede webserver

1. Frastartskaermen pa kontrolpanelet skal du trykke pa knappen Forbindelsesoplysninger EEE/((T)) 0g

herefter trykke pa knappen Forbindelse til netvaerket EEE eller knappen Netvaerkets Wi-Fi TANDT ((T)) for
at fa vist IP-adressen eller vaertsnavnet.

2. Abnen browser, og indtast IP-adressen eller vaertsnavnet i adressefeltet pa ngjagtig samme made, som det
vises pa printerens kontrolpanel. Tryk pa tasten Enter pa computertastaturet. Den integrerede webserver
abnes.

= https://10.10. 0000/

Hvis webbrowseren viser meddelelsen Der er et problem med dette websteds sikkerhedscertifikat, nar du
forsgger at abne den integrerede webserver (EWS), skal du klikke pa Fortsaet til dette websted (anbefales
ikke).

[%f’ BEMARK: Det vil ikke skade computeren at veelge Fortsaet til dette websted (anbefales ikke), mens du
navigerer i den integrerede webserver (EWS) for HP-printeren.

Trin 2: Rediger Wi-Fi Direct-navnet
1. Klik pa fanen Netvaerk.
2. Klik pa linket Opsaetning af Wi-Fi Direct i venstre navigationsrude.
3. Indtast det nye navn i feltet Wi-Fi Direct-navn.

4.  Klik pa Anvend.

HP ePrint via email

Brug HP ePrint til at udskrive dokumenter ved at sende dem som en vedhzftet fil i en e-mail til printerens e-
mailadresse fra enhver enhed med aktiveret e-mail.

[%,/r BEMARK:  Printeren har muligvis brug for en firmwareopdatering for at kunne benytte denne funktion.

Hvis printeren skal kunne bruge HP ePrint, skal disse krav vaere opfyldt:
e  Printeren skal vaere tilsluttet et kablet eller tradlgst netvaerk og have internetadgang.
e  HP Web Services skal vaere aktiveret pa printeren, og printeren skal vaere registreret hos HP Connected.

Fglg denne procedure for at aktivere HP Web Services og registrere dig hos HP Connected:

1. Tryk p& knappen Forbindelsesoplysninger EEE/((T)) pa startskaermbilledet pd printerens
kontrolpanel.

2. Abnfolgende menuer:
o ePrint
o indstillinger

o Aktiver Web Services
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3. Tryk pd knappen Udskriv at laese brugsbetingelserne for aftalen. Tryk pa knappen OK for at acceptere
brugsbetingelserne og aktivere HP Web Services

Produktet aktiverer webtjenester og udskriver derefter en oplysningsside. Oplysningssiden indeholder
den printerkode, som er ngdvendig for at registrere HP-printeren hos HP Connected.

4.  Gatil www.hpconnected.com for at oprette en HP ePrint-konto og fuldfgre opsaetningen.

HP ePrint-softwaren

AirPrint

DAWW

HP ePrint-softwaren gar det let at udskrive fra en stationzer eller baerbar Windows-pc eller Mac til alle printere,
der understatter HP ePrint. Denne software gar det let at finde HP ePrint-aktiverede printere, som er registreret
under din HP Connected-konto. HP-modtagerprinteren kan sta pa kontoret eller pa den anden side af kloden.

e  Windows: Nar du har installeret softwaren, skal du dbne indstillingen Udskriv fra programmet, og vaelg
derefter HP ePrint fra listen over installerede printere. Klik pa knappen Egenskaber for at konfigurere
udskrivningsindstillingerne.

e  0S X:Nar softwaren er installeret skal du vaelge Arkiv, Udskriv og derefter vaelge pilen ud for PDF (nederst
til venstre pa driverskaermbilledet). Vaelg HP ePrint.

| Windows understgtter HP ePrint-softwaren TCP/IP-udskrivning til lokale netvaerksprintere pa netvaerket (LAN
eller WAN), som understatter UPD PostScript®.

Bade Windows og OS X understgtter IPP-udskrivning til LAN- eller WAN-netvzerkstilsluttede printere, som
understgtter ePCL.

Windows og Mac understgtter 0ogsa begge to udskrivning af PDF-dokumenter til offentlige
udskrivningsplaceringer og udskrivning med HP ePrint via e-mail gennem skyen.

Ga til www.hp.com/go/eprintsoftware for at finde drivere og oplysninger.

[:?’”r BEMARK: HP ePrint-softwaren er et workflow-redskab i PDF-format til Mac og er teknisk set ikke en

printerdriver.

[:;’/r BEMARK: HP ePrint-software understgtter ikke USB-udskrivning.

Direkte udskrivning med Apples AirPrint er understattet for iOS 4.2 eller nyere og fra Mac-computere, der kgrer
0S X 10.7 Lion og nyere. Brug AirPrint til at udskrive direkte til printeren fra en iPad, iPhone (3GS eller senere)
eller iPod touch (tredje generation eller senere) i falgende mobilapplikationer:

e Mail

e  Fotografier

e  Safari

e  iBooks

e  Udvalgte tredjepartsprogrammer

Hvis du vil bruge AirPrint, skal printeren vaere tilsluttet det samme netvaerk (undernet) som Apple-enheden.
Yderligere oplysninger om brug af AirPrint og om, hvilke HP-printere der er kompatible med AirPrint, finder du pa
www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

Mobil udskrivning
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[%F BEMZRK:  Fgr du bruger AirPrint med en USB-forbindelse, skal du kontrollere versionsnummeret. AirPrint-
versionerne 1.3 og tidligere understgtter ikke USB-forbindelser.

Integreret udskrivning til Android

HP's indbyggede udskrivningslasning til Android og Kindle gar mobile enheder i stand til automatisk at finde og
udskrive til HP-printere, som enten er pa et netvaerk eller inden for tradlgs raekkevidde til Wi-Fi Direct-
udskrivning.

Printeren skal veere tilsluttet det samme netvaerk (undernet) som Android-enheden.

Udskrivningslgsningen er indbygget i de understgttede operativsystemer, sa det er ikke ngdvendigt at installere
drivere eller downloade software.

Hvis du gnsker flere oplysninger om, hvaordan du anvender Androids integrerede udskrivning, og hvilke Android-
enheder der understgttes, skal du ga til www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.
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Brug direkte USB-udskrivning

Indledning

Denne printer har mulighed for direkte USB-udskrivning, sa du hurtigt kan udskrive filer uden at sende dem fra
en computer. Printeren accepterer standard USB-flashdrev i USB-porten. Det understgtter fglgende filtyper:

.pdf

Jpg

.prnog .PRN
.cht og .CHT
.pxl

.pclog .PCL
.ps 0g .PS
.doc og .docx

.ppt 0g .pptx

Trin 1: Adgang til USB-filer pa printeren

1.
2.

Indsaet USB-flashdrevet i USB-porten til direkte udskrivning pa printeren.
Menuen USB-flashdrev abner og viser fglgende muligheder:

e  Udskrivdokumenter

e  Seogudskriv fotos

° Scan til USB-drev

Trin 2: Udskrivning af USB-dokumenter

Mulighed et: Udskriv dokumenter

DAWW

1.
2.

Hvis du vil udskrive et dokument, skal du vaelge Udskriv dokumenter.

Tryk pa navnet pa det dokument, du vil udskrive. Hvis dokumentet er gemt i en mappe, skal du fgrst vaelge
mappen og derefter veelge det dokument, der skal udskrives.

Nar oversigtsskarmbilledet abner, kan fglgende indstillinger justeres:
e  Antal kopier

e  Papirformat

° Papirtype

e Tilpastilside

e  Sortering

e  Udskriftsfarve (kun modeller med farve)
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4.  Veelg knappen Udskriv for at udskrive dokumentet.

5. Hent det udskrevne job i udskriftsbakken, og fjern USB-flashdrevet.

Mulighed to: Udskriv fotos

1. Hvis du vil udskrive fotos, skal du vaelge Se og udskriv fotos.

2. Velg eksempelbilledet af de fotos, der skal udskrives, og vaelg derefter Udfart.

3. Naroversigtsskaermbilledet abner, kan falgende indstillinger justeres:
e  Billedstarrelse
e  Papirformat
° Papirtype
e  Antal kopier
e  Udskriftsfarve (kun farveprintere)
e  |ysere/Mgrkere
4.  Velg Udskriv for at udskrive billederne.

5. Hent det udskrevne job i udskriftsbakken, og fjern USB-flashdrevet.
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Kopiering

Opret en kopi

Kopiere pa begge sider (dupleksudskrivning)

Yderligere kopieringsopgaver

Yderligere oplysninger:

DAWW

Folgende oplysninger er korrekte pa udgivelsestidspunktet. Se www.hp.com/support/[j]M426MFP, www.hp.com/

support/[[M427MFEP, hvis du gnsker aktuelle oplysninger.

HP's komplette hjzelp til printeren omfatter fglgende oplysninger:

Installer og konfigurer

Lzer og brug

Lgs problemer

Download software- og firmwareopdateringer
Deltag i supportfora

Find garantioplysninger og lovgivningsmasssige oplysninger

55


http://www.hp.com/support/ljM426MFP
http://www.hp.com/support/ljM427MFP
http://www.hp.com/support/ljM427MFP

Opret en kopi

1. Laeg dokumentet pa scannerglaspladen i henhold til indikatorerne pa printeren.
2. Tryk paikonet for Kopiering |4 | pa startskaermbilledet pa printerens kontrolpanel.

3. Hvis du vil optimere kvaliteten af kopier for forskellige typer dokumenter, skal du trykke pa knappen
Indstillinger, rulle til knappen Optimer og trykke pa den. Stryg hen over skaermbilledet for kontrolpanelet
for at rulle gennem mulighederne, og tryk derefter pa en for at vaelge den. Fglgende
kopikvalitetsindstillinger er tilgeengelige:

e  Autovalg: Brug denne indstilling, nar kopikvaliteten ikke er vigtig. Dette er standardindstillingen.
e  Blandet: Brug denne indstilling til dokumenter, der indeholder en blanding af tekst og grafik.
e  Tekst: Brug denne indstilling til dokumenter, der indeholder mest tekst.
e  Billede: Brug denne indstilling til dokumenter, der indeholder mest grafik.
4.  Tryk pad Antal kopier, og brug derefter tastaturet pa bergringsskarmen til at justere antallet af kopier.

5. Tryk pd knappen Start kopiering for at starte kopieringen.
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Kopiere pa begge sider (dupleksudskrivning)

Automatisk kopiering pa begge sider (kun fdn- and fdw-modeller)

Manuel kopiering pa begge sider

Automatisk kopiering pa begge sider (kun fdn- and fdw-modeller)

1.

Ileg de originale dokumenter i dokumentf@deren med den fgrste side med forsiden opad og med det
gverste af siden mod dokumentfgderen.

Juster papirstyrene, sa de passer til dokumentformatet.

Tryk pa ikonet for Kopiering |4 | pa startskaermbilledet pa printerens kontrolpanel.
Tryk pa knappen Indstillinger.

Rul til og tryk pa knappen Tosidet.

Rul gennem mulighederne, og tryk derefter pa en for at vaelge den.

Tryk pa knappen Start kopiering for at starte kopieringen.

Manuel kopiering pa begge sider

DAWW

1.

Placer dokumentet pa scannerglaspladen med forsiden nedad og med sidens gverste venstre hjgrne i
gverste venstre hjgrne af scannerglaspladen. Luk scanneren.

Tryk pa ikonet for Kopiering |4 | pa startskaermbilledet pa printerens kontrolpanel.

Tryk pa knappen Indstillinger.

Rul til og tryk pa knappen Tosidet.

Rul gennem mulighederne, og tryk derefter pa en for at vaelge den.
Tryk pa knappen Start kopiering for at starte kopieringen.

Printeren beder dig om at ilaeegge det naeste originaldokument. Laeg det pa glasset, og tryk derefter pa
knappen OK.

Gentag denne proces, indtil du har scannet sidste side. Tryk pa knappen Fuldfart for at faerdiggare
udskrivningen af kopierne.

Kopiere pa begge sider (dupleksudskrivning)
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Yderligere kopieringsopgaver

Ga til www.hp.com/support/ljiM426MFP, www.hp.com/support/ljiM427MFP.

Der findes instruktioner til udfarelse af specifikke kopieringsopgaver, f.eks. falgende:
e  Kopier eller scan sider fra bgger eller andre indbundne dokumenter

e  Kopier dokumenter i forskellige formater

e  Kopier eller scan begge sider af et id-kort

° Kopiér eller scan et dokument til et folderformat
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Scanning

Scanning ved hjeelp af HP-scanningssoftware (Windows)

Scanning ved hjeelp af HP-scanningssoftware (0S X)

Scanne til et USB-flashdrev

Opseetning af funktionen Scan til netvaerksmappe

Scan til en netveerksmappe

Opseetning af funktionen Scan til e-mail

Scan til e-mail

Yderligere scanningsopgaver

Yderligere oplysninger:

DAWW

Felgende oplysninger er korrekte pa udgivelsestidspunktet. Se www.hp.com/support/liIM426MFP, www.hp.com/

support/[[M427MFP, hvis du gnsker aktuelle oplysninger.

HP’s komplette hjzelp til printeren omfatter fglgende oplysninger:

Installer og konfigurer

Laer og brug

Las problemer

Download software- og firmwareopdateringer
Deltag i supportfora

Find garantioplysninger og lovgivningsmaessige oplysninger
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Scanning ved hjzelp af HP-scanningssoftware (Windows)

Brug HP-scanningssoftwaren til at starte scanning fra software pa computeren. Du kan gemme det scannede
billede som en fil eller sende det til et andet program.

1. Lag dokumentet i dokumentfgderen eller pa scannerglaspladen i henhold til indikatorerne pa printeren.
2. Klik pa Start pa computeren, og klik derefter pa Programmer (eller Alle programmer i Windows XP).

3. Klik pa HP, og veelg derefter din printer.

4.  Klik pa HP-scanning, veelg en scanningsgenvej, og juster derefter indstillingerne, hvis det er ngdvendigt.

5. Klik pa Scan.

[%’/]’9 BEMARK: Klik pa Flere for at fa adganag til flere indstillinger.

Klik pa Opret ny scanningsgenvej for at oprette nogle brugertilpassede indstillinger og gemme genvejeni listen

over genveje.
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Scanning ved hjaelp af HP-scanningssoftware (0S X)

Brug HP-scanningssoftwaren til at starte scanning fra software pa computeren.

DAWW

1.
2.

Laeg dokumentet i dokumentfgderen eller pa scannerglaspladen i henhold til indikatorerne pa printeren.

Pa computeren skal du abne HP-scanning, som findes i mappen Hewlett-Packard i mappen Programmer.

Falg vejledningen pa skaermen for at scanne dokumentet.

Nar du har scannet alle siderne, skal du klikke pa Filer og derefter Gem for at gemme dem som en fil.

Scanning ved hjzelp af HP-scanningssoftware (0S X)
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Scanne til et USB-flashdrev

1. Laeg dokumentet pa scannerglaspladen eller i dokumentfgderen i henhold til indikatorerne pa printeren.

2. Indszt et USB-flashdrev i USB-porten til direkte udskrivning.

3. Menuen USB-flashdrev abner og viser falgende muligheder:

Udskriv dokumenter
Se og udskriv fotos

Scan til USB-drev

4. Veelg Scan til USB-drev.

5. Nar oversigtsskaermbilledet dbner, kan fglgende indstillinger justeres:

Scanningsfiltype
Scanningsoplgsning
Papirformat til scanning
Scanningskilde
Filnavnpraefiks

Udskriftsfarve

6.  Tryk pa knappen Scan for at scanne og gemme filen.

Printeren opretter en mappe ved navn HPSCANS pa USB-drevet og gemmer filen i .PDF- eller .JPG-format
ved hjzelp af et automatisk genereret filnavn.

Kapitel 6 Scanning
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Opsatning af funktionen Scan til netvaerksmappe

° Indledning

° For du starter

° Metode 1: Brug af quiden Scan til netvaerksmappe (Windows)

° Metode 2: Opseette funktionen Scan til netveerksmappe via HP's integrerede webserver (Windows)

° Opseette funktionen Scan til netvaerksmappe pa en Mac

Indledning

Printeren indeholder en funktion, der ggr det muligt at scanne et dokument og gemme det i en netvarksmappe.
Hvis du vil bruge denne scanningsfunktion, skal printeren vaere tilsluttet et netvaerk. Funktionen er dog ikke
tilgeengelig, far den er blevet konfigureret. Der findes to metoder til konfiguration af Scan til netvaerksmappe,
Guide til Scan til netvaerksmappe (Windows), som er installeret i HP-programgruppen for printeren som en del af
den fulde softwareinstallation i Windows 7, og Opsatning af netvaerksmappe via HP's integrerede webserver
(EWS). Brug falgende oplysninger til at konfigurere funktionen Scan til netvaerksmappe.

Far du starter

Hvis du vil konfigurere funktionen Scan til netvaerksmappe, skal printeren have en aktiv netvaerksforbindelse til
det samme netvaerk som den computer, der kgrer opsatningen.

Administratorer skal bruge falgende oplysninger, far de starter konfigurationsprocessen.
e  Administratoradgang til printeren

e  Netvaerksstien for destinationsmappen (f.eks. \\servername.us.companyname.net\scans)

’L%y BEMARK: Netvaerksmappen skal vaere konfigureret som en delt mappe, for at funktionen Scan til
netvaerksmappe kan fungere.

Metode 1: Brug af guiden Scan til netvaerksmappe (Windows)

Nogle HP-printere omfatter driverinstallation via en software-cd. Til sidst i denne installation findes en indstilling
til Opsatning af scan til mappe og e-mail. Opsaetningsguiderne indeholder indstillinger til basiskonfiguration.

[%”Nf BEMARK:  Guiden Scan til netvaerksmappe er kun tilgaengelig i operativsystemet Windows 7.

1. Klik pa Start, og klik derefter pa Programmer.

2. Klik pa HP, klik pa navnet pa printeren, og klik derefter pa Guide til Scan til netvaerksmappe.

r_ﬁ”f BEMZRK: Hvis indstillingen Guide til Scan til netvarksmappe ikke er tilgaengelig, skal du bruge Metode 2:
Opseette funktionen Scan til netvaerksmappe via HP's integrerede webserver (Windows) pa side 65

3. Idialogboksen Netvarksmappeprofiler skal du klikke pa knappen Ny. Dialogboksen Opsaetning af Scan til
netvaerksmappe abnes.

4.  Pasiden 1. Start skal du indtaste navnet pa mappe i feltet Vist navn. Dette er det navn, der vises pa
printerens kontrolpanel.

5. Udfyld feltet Destinationsmappe pa en af fglgende mader:
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a. Indtast filstien manuelt.

b.  Klik pa knappen Gennemse, og naviger til mappens placering.

c.  Gar fglgende for at oprette en delt mappe:

Vi.

Vii.

viii.

Klik pa Sharesti.
Klik pa Ny i dialogboksen Administrer netvaerksshares.
Indtast det navn, der skal vises for den delte mappe i feltet Sharenavn.

Klik pa knappen Gennemse for at udfylde feltet Stii mappe, og veelg derefter en af fglgende
indstillinger. Klik pa OK, nar det er gjort.

e  Naviger til en eksisterende mappe pa computeren.

e  Klik pd Opret ny mappe for at oprette en ny mappe.

Hvis den delte sti skal have en beskrivelse, kan du angive en beskrivelse i feltet Beskrivelse.
Vzelg en af fglgende indstillinger i feltet Share-type, og klik derefter pa Anvend.

e  Offentlig

° Privat

[%/’”r BEMARK: HP anbefaler, at du af sikkerhedsmaessige drsager vaelger Privat som share-type.

Klik pa OK, ndr meddelelsen Share blev oprettet vises.

Marker afkrydsningsfeltet for destinationsmappen, og klik derefter pa OK.

6.  Huvis du vil oprette en genvej til netvaerksmappen pa computerens skrivebord, skal du markere
afkrydsningsfeltet Opret en genvej til netvaerksmappen pa skrivebordet

7.  Foratkraeve, at der indtastes en PIN-kode pa printerens kontrolpanel, fgr printeren kan sende et scannet
dokument til en netvaerksmappe, skal du indtaste en 4-cifret PIN-kode i feltet Sikkerheds-PIN-kode og
genindtaste PIN-koden i feltet Bekraeft sikkerheds-PIN-kode. Klik pa Naeste.

[:?’”f BEMARK: HP anbefaler at oprette en PIN-kode for at beskytte destinationsmappen.

[%’/r BEMARK: Nar der oprettes en PIN-kode, skal den indtastes pa printerens kontrolpanel, hver gang en
scanning sendes til en netvaerksmappe.

8. Pasiden 2. Godkend skal du indtaste det Windows-brugernavn og den Windows-adgangskode, der bruges
til at logge pa computeren, og klik derefter pa Naeste.

9. Pasiden 3. Konfigurer skal du valge standardscanningsindstillingerne ved at benytte fglgende
fremgangsmade og derefter klikke pa Naeste.

a. Veelg standardfilformat for scannede filer pa rullelisten Dokumenttype.

b.  Velg Sort-hvid eller Farve pa rullelisten Farvepraeference.

c.  Veelg standardpapirformatet for scannede filer pa rullelisten Papirformat.

d. Velg standardoplasningen for scannede filer pa rullelisten Kvalitetsindstillinger.
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10.

11.

29,

B BEMARK: Billeder med hgj oplasning indeholder flere punkter pr. tomme (dpi), s de viser flere
detaljer. Billeder med lav oplgsning indeholder fzaerre punkter pr. tomme og viser faerre detaljer, men
filstgrrelsen er mindre.

e.  Angiv et preefiks for filnavnet (f.eks. Min scanning) i feltet Praefiks til filnavn.

Pa siden 4. Afslut skal du gennemse oplysningerne og kontrollere, at alle indstillinger er korrekte. Hvis der
er fejl, kan du klikke pa knappen Tilbage og rette fejlen. Klik pa knappen Gem og test for at teste
konfigurationen, hvis indstillingerne er korrekte.

Nar meddelelsen Tillykke vises, skal du klikke pa Udfar for at fuldfare konfigurationen.

Metode 2: Opsaette funktionen Scan til netvaerksmappe via HP's integrerede webserver

(Windows)

Trin 1: Abn HP's integrerede webserver (EWS)

Trin 2: Konfigurer funktionen Scan til netvaerksmappe

Trin 1: Abn HP's integrerede webserver (EWS)

1.

Tryk pa knappen Netvaerk EEE eller knappen Tradlgs ((T)) pa startskaermbilledet pa printerens
kontrolpanel for at fa vist IP-adressen eller vaertsnavnet.

Abn en browser, og indtast IP-adressen eller vaertsnavnet i adressefeltet pa ngjagtig samme made, som det
vises pa printerens kontrolpanel. Tryk pa tasten Enter pa computertastaturet. Den integrerede webserver
abnes.

=2 https://10.10.50000

Hvis webbrowseren viser meddelelsen Der er et problem med dette websteds sikkerhedscertifikat, nar du
forsgger at abne den integrerede webserver (EWS), skal du klikke pa Fortsaet til dette websted (anbefales
ikke).

[’_ﬁ”f’ BEMZRK: Det vil ikke skade computeren at vaelge Fortsaet til dette websted (anbefales ikke), mens du

navigerer i den integrerede webserver (EWS) for HP-printeren.

Trin 2: Konfigurer funktionen Scan til netvarksmappe

DAWW

1.
2.
3.

Klik pa fanen System.

Klik pa linket Administration i venstre navigationsrude.

| omradet Aktiverede funktioner skal du indstille Scan til netveerksmappe til Til.
Klik pa fanen Scan.

Kontrollér, at linket Opsaetning af netvaerksmappe er fremhaevet i venstre navigationsrude. Siden Scan til
netvaerksmappe vises.

Pa siden Konfiguration af netvaerksmapper skal du klikke pa knappen Ny.
| omradet Oplysninger om netvaerksmappe skal du udfylde falgende felter:
a. Indtast navnet i feltet Vist navn for at fa vist mappen.

b. Indtast netvaerksstien til mappen i feltet Netveaerkssti.
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c. |feltet Brugernavn skal du indtaste det brugernavn, der skal bruges for at fa adgang til mappen pa
netvaerket.

d. Ifeltet Adgangskode skal du indtaste den adgangskode, der skal bruges for at fa adgang til mappen
pa netvaerket.

8.  For at kraeve, at der indtastes en PIN-kode pa printerens kontrolpanel, fgr printeren kan sende en fil til en
netvaerksmappe, skal du udfylde fglgende felter i omradet Beskyt adgang til mappen med PIN-kode:

a. Indtast en PIN-kode med fire cifre i feltet PIN-kode (valgfrit).

b. Genindtast den firecifrede PIN-kode i feltet Bekraeft PIN-kode.

[:?’”f’ BEMARK: HP anbefaler at oprette en PIN-kode for at beskytte destinationsmappen.

[:;’/f’ BEMARK: Nar der oprettes en PIN-kode, skal den indtastes pa printerens kontrolpanel, hver gang en
scanning sendes til en netvaerksmappe.

9. lomradet Scanningsindstillinger skal du udfylde falgende felter:
a. Velg standardfilformat for scannede filer pa rullelisten Scanningsfiltype.
b.  Velg standardpapirformatet for scannede filer pa rullelisten Papirformat til scanning.

c.  Veelg standardscanningsoplgsningen for scannede filer pa rullelisten Scanningsoplasning.

[%f BEMARK:  Billeder med hgj oplgsning indeholder flere punkter pr. tomme (dpi), s de viser flere
detaljer. Billeder med lav oplgsning indeholder faerre punkter pr. tomme og viser fzerre detaljer, men
filstgrrelsen er mindre.

d.  Veelg, om scannede filer skal vaere i sort-hvid eller i farver, pa rullelisten Udskriftsfarve.
e.  Angiv et praefiks for filnavnet (f.eks. Min scanning) i feltet Filnavnpraefiks.

10. Gennemse oplysningerne, og klik derefter pa en af falgende indstillinger:
e  Gem og test: Veelg denne indstilling for at gemme oplysningerne og teste forbindelsen.
e  Kungem: Vzlg denne indstilling for at gemme oplysningerne uden at teste forbindelsen.

e  Annuller: Vzlg denne indstilling for at afslutte konfigurationen uden at gemme.

Opseette funktionen Scan til netvaerksmappe pa en Mac

e  Trin 1: Abn HP's integrerede webserver (EWS)

° Trin 2: Konfigurer funktionen Scan til netveerksmappe

Trin 1: Abn HP's integrerede webserver (EWS)

Brug en af falgende metoder til at dbne graensefladen Integreret webserver (EWS).

Metode 1: Brug en webbrowser til at abne HP's integrererede webserver (EWS)

1. Tryk pa knappen Netvaerk EEE eller knappen Tradlgs ((T)) pa startskeermbilledet pa printerens
kontrolpanel for at fa vist IP-adressen eller vaertsnavnet.
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2. Abnen browser, og indtast IP-adressen eller veertsnavnet i adressefeltet pa ngjagtig samme made, som det
vises pa printerens kontrolpanel. Tryk pa tasten Enter pa computertastaturet. Den integrerede webserver
abnes.

https:/ 10,10, 30000

Hvis webbrowseren viser meddelelsen Der er et problem med dette websteds sikkerhedscertifikat, nar du
forsgger at abne den integrerede webserver (EWS), skal du klikke pa Fortsaet til dette websted (anbefales
ikke).

[%”Y BEM/RK: Det vil ikke skade computeren at vaelge Fortsaet til dette websted (anbefales ikke), mens du
navigerer i den integrerede webserver (EWS) for HP-printeren.

Metode 2: Brug HP Utility til at abne HP's integrerede webserver (EWS)

1. Imenuen Ga skal du klikke pa Hjzlpeprogrammer, klikke pa Hewlett-Packard og derefter dobbeltklikke pa
HP Utility. HP Utility-hovedskaermbilledet vises.

2. PaHP Utility-hovedskaermbilledet skal du abne HP's integrerede webserver (EWS) pa en af falgende mader:

e | omradet Printerindstillinger skal du klikke pa Yderligere indstillinger og derefter klikke pa Abn
integreret webserver.

e  Klik pa Scan til netvaerksmappe i omradet Scanningsindstillinger, og klik derefter pa Registrer min
delte mappe....

BY BEMARK: Huvis du ikke har en delt netvaerksmappe, der er tilgengelig, kan du klikke pa Hjzelp mig
med at udfare dette for at oprette mappen.

HP's integrerede webserver (EWS) abnes.

Trin 2: Konfigurer funktionen Scan til netveerksmappe
1. Klik pa fanen System.
2. Klik pa linket Administration i venstre navigationsrude.

| omradet Aktiverede funktioner skal du indstille Scan til netvaerksmappe til Til.

> W

Klik pa fanen Scan.

5. Kontrollér, at linket Opsaetning af netvaerksmappe er fremhavet i venstre navigationsrude. Siden Scan til
netvaerksmappe vises.

6.  Pasiden Konfiguration af netvaerksmapper skal du klikke pa knappen Ny.
7. 1 omradet Oplysninger om netvaerksmappe skal du udfylde falgende felter:
a. Indtast navnet i feltet Vist navn for at fa vist mappen.
b.  Indtast netvaerksstien til mappen i feltet Netvarkssti.

c. |feltet Brugernavn skal du indtaste det brugernavn, der skal bruges for at fa adgang til mappen pa
netvarket.

d. Ifeltet Adgangskode skal du indtaste den adgangskode, der skal bruges for at fa adgang til mappen
pa netvaerket.
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8.  For at kraeve, at der indtastes en PIN-kode pa printerens kontrolpanel, fgr printeren kan sende en fil til en
netvaerksmappe, skal du udfylde fglgende felter i omradet Beskyt adgang til mappen med PIN-kode:

a. Indtast en PIN-kode med fire cifre i feltet PIN-kode (valgfrit).

b. Genindtast den firecifrede PIN-kode i feltet Bekraeft PIN-kode.

[%”f BEMARK: HP anbefaler at oprette en PIN-kode for at beskytte destinationsmappen.

[:;’/f BEMARK: Nar der oprettes en PIN-kode, skal den indtastes pa printerens kontrolpanel, hver gang en
scanning sendes til en netvaerksmappe.

9. lomradet Scanningsindstillinger skal du udfylde fglgende felter:
a. Velg standardfilformat for scannede filer pa rullelisten Scanningsfiltype.
b.  Velg standardpapirformatet for scannede filer pa rullelisten Papirformat til scanning.

c.  Veelg standardscanningsoplgsningen for scannede filer pa rullelisten Scanningsoplasning.

[’_ﬁ”f BEMARK: Billeder med hgj oplgsning indeholder flere punkter pr. tomme (dpi), s de viser flere
detaljer. Billeder med lav oplgsning indeholder faerre punkter pr. tomme og viser faerre detaljer, men
filstgrrelsen er mindre.

d.  Veelg, om scannede filer skal vaere i sort-hvid eller i farver, pa rullelisten Udskriftsfarve.
e.  Angiv et praefiks for filnavnet (f.eks. Min scanning) i feltet Filnavnpraefiks.

10. Gennemse oplysningerne, og klik derefter pa en af falgende indstillinger:
e  Gem og test: Veelg denne indstilling for at gemme oplysningerne og teste forbindelsen.
e  Kungem: Vzlg denne indstilling for at gemme oplysningerne uden at teste forbindelsen.

e  Annuller: Vzlg denne indstilling for at afslutte konfigurationen uden at gemme.
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Scan til en netvarksmappe

Brug printerkontrolpanelet til at scanne et dokument og gemme det i en mappe pa netvaerket.

DAWW

[% BEMARK: Printeren skal vaere sluttet til et netvaerk, og funktionen Scan til netvaerksmappe skal vaere
konfigureret ved hjzelp af guiden Opsaetning af Scan til netvaerksmappe (Windows) eller HP's integrerede
webserver, for at denne funktion kan anvendes.

1.
2.

Laeg dokumentet pa scannerglaspladen i henhold til indikatorerne pa printeren.
Tryk pa ikonet for Scanning E pa startskaermbilledet pa printerens kontrolpanel.
Tryk pa menupunktet Scan til netveerksmappe.

Veelg den mappe, som dokumentet skal gemmes i, pa listen over netvaerksmapper.
Kontrolpanelet viser scanningsindstillingerne.

e  Huvis du vil @ndre nogen af indstillingerne, skal du trykke pa knappen Indstillinger og derefter aendre
indstillingerne.

e  Hvisindstillingerne er korrekte, skal du ga til naeste trin.

Tryk p& knappen Scan for at starte scanningsjobbet.

Scan til en netvarksmappe
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Opsaetning af funktionen Scan til e-mail

Indledning
For du starter

Metode 1: Brug af guiden Scan til e-mail (Windows)

Metode 2: Opseette funktionen Scan til e-mail via HP's integrerede webserver (Windows)

Opsatning af funktionen Scan til e-mail pa en Mac

Indledning

Printeren har en funktion, der kan scanne et dokument og sende det til en eller flere e-mailadresser. Hvis du vil
bruge denne scanningsfunktion, skal printeren veere tilsluttet et netvaerk. Funktionen er dog ikke tilgaengelig, far
den er blevet konfigureret. Der findes to metoder til konfiguration af Scan til e-mail, guiden Opsaetning af Scan til
e-mail (Windows), som er installeret i HP-programgruppen for printeren som en del af den fulde
softwareinstallation i Windows 7, og Opsaetning af Scan til e-mail via HP's integrerede webserver (EWS). Brug
folgende oplysninger til at konfigurere funktionen Scan to Email (Scan til e-mail).

Far du starter

Hvis du vil konfigurere funktionen Scan til e-mail, skal printeren have en aktiv netvaerksforbindelse til det samme
netvaerk som den computer, der kgrer opsaetningen.

Administratorer skal bruge fglgende oplysninger, far de starter konfigurationsprocessen.

Metode 1

Administratoradgang til printeren

SMTP-server (f.eks. smtp.mycompany.com)

@ BEMARK: Huvis du ikke kender SMTP-serverens navn, SMTP-portnummeret eller
godkendelsesoplysningerne, skal du kontakte e-mail-/internetserviceudbyderen eller
systemadministratoren for flere oplysninger. SMTP-servernavne og portnavne er typisk lette at finde med
en sggning pa internettet. Du kan f.eks. bruge udtryk som "gmail smtp servernavn” eller "yahoo smtp
servernavn" i sggningen.

SMTP-portnummer

SMTP-servergodkendelseskrav til udgaende e-mailmeddelelser, herunder brugernavn og adgangskode,
som bruges til godkendelse, hvis det er relevant.

A,

B BEMARK:  Se dokumentationen, der fulgte med e-mailserviceudbyderen, for at f& oplysninger om
begransninger for digital afsendelse for din e-mailkonto. Nogle udbydere kan evt. midlertidigt l[ase din
konto, hvis du overskrider din graense for at sende.

: Brug af guiden Scan til e-mail (Windows)

Nogle HP-printere omfatter driverinstallation via en software-cd. Til sidst i denne installation findes en indstilling
til Opsaetning af scan til mappe og e-mail. Opsatningsguiderne indeholder indstillinger til basiskonfiguration.

[%r BEMZRK:  Guiden Scan til e-mail er kun tilgaengelig i operativsystemet Windows 7.
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1.
2.

Klik pa Start, og klik derefter pa Programmer.

Klik pa HP, klik pa navnet pa printeren, og klik derefter pa Guiden Scan til e-mail.

[%9 BEMARK: Huvis indstillingen Guiden Scan til e-mail ikke er tilgaengelig, skal du bruge Metode 2: Opsaette

funktionen Scan til e-mail via HP's integrerede webserver (Windows) pa side 71

| dialogboksen Profiler for udgaende e-mail skal du klikke pa knappen Ny. Dialogboksen Opseetning af Scan
til e-mail dbnes.

Pa siden 1. Start skal du indtaste afsenderens e-mailadresse i feltet E-mailadresse.
Indtast afsenderens navn i feltet Vist navn. Dette er det navn, der vises pa printerens kontrolpanel.

For at kraeve, at der indtastes en PIN-kode pa printerens kontrolpanel, fgr printeren kan sende en e-mail,
skal du indtaste en 4-cifret PIN-kode i feltet Sikkerheds-PIN-kode og genindtaste PIN-koden i feltet Bekraaft
sikkerheds-PIN-kode og derefter klikke pa Naeste.

EY BEMARK: HP anbefaler at oprette en PIN-kode for at beskytte e-mailprofilen.

9

& BEMARK: Nar der oprettes en PIN-kode, skal den indtastes pa printerens kontrolpanel, hver gang profilen

7.

bruges til at sende en scanning til e-mail.

P4 siden 2. Godkend, skal du angive SMTP-server og Portnummer.

EY BEMARK: | de fleste tilflde er det ikke ngdvendigt at aendre standardportnummeret.

[’_ﬁ/]’ BEMARK: Huvis du bruger en hostet SMTP-tjeneste, som f.eks. Gmail, skal du bekrafte SMTP-adressen,

9.

portnummeret og SSL-indstillingerne fra tjenesteudbyderens websted eller andre kilder. For Gmail er
SMTP-adressen typisk smtp.gmail.com, portnummeret 465 og SSL skal vaere aktiveret.

Se online kilder for at bekraefte, at disse serverindstillinger er aktuelle og gyldige pa tidspunktet for
konfigurationen.

Hvis du bruger Google™ Gmail som e-mailtjeneste, skal du markere afkrydsningsfeltet Brug altid sikker
forbindelse (SSL/TLS).

Veelg Maksimal starrelse for e-mail i rullemenuen.

[%”r BEMARK: HP anbefaler at bruge standardfilstgrrelsen Automatisk som den maksimale starrelse.

10.

11.

12.

13.

Hvis SMTP-serveren kraever godkendelse for at sende en e-mail, skal du markere afkrydsningsfeltet
Godkendelse af e-maillogon og derefter angive Bruger-id og Adgangskode og derefter klikke pa Naeste.

Pa siden 3. Konfigurer skal du, for automatisk at kopiere afsenderen pa e-mailmeddelelser, der sendes fra
profilen, vaelge Medtag afsender i alle e-mailmeddelelser, der udsendes korrekt fra printeren og derefter
klikke pa Naeste.

Pa siden 4. Afslut skal du gennemse oplysningerne og kontrollere, at alle indstillinger er korrekte. Hvis der
er fejl, kan du klikke pa knappen Tilbage og rette fejlen. Klik pa knappen Gem og test for at teste
konfigurationen, hvis indstillingerne er korrekte.

Nar meddelelsen Tillykke vises, skal du klikke pa Udfgar for at fuldfare konfigurationen.

Metode 2: Opseette funktionen Scan til e-mail via HP's integrerede webserver (Windows)

DAWW

Trin 1: Abn HP's integrerede webserver (EWS)
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° Trin 2: Konfigurer funktionen Scan til e-mail

° Trin 3: Tilfej kontakter til e-mailadressekartotek

° Trin 4: Konfigurer standardindstillinger for e-mail

Trin 1: Abn HP's integrerede webserver (EWS)

1. Tryk pa knappen Netvaerk EEE eller knappen Tradlgs ((T)) pa startskeermbilledet pa printerens
kontrolpanel for at fa vist IP-adressen eller vaertsnavnet.

2. Rbnenbrowser, og indtast IP-adressen eller vaertsnavnet i adressefeltet pa ngjagtig samme made, som det
vises pa printerens kontrolpanel. Tryk pa tasten Enter pd computertastaturet. Den integrerede webserver
abnes.

= https://10.10.)0000¢/

Hvis webbrowseren viser meddelelsen Der er et problem med dette websteds sikkerhedscertifikat, nar du
forsgger at abne den integrerede webserver (EWS), skal du klikke pa Fortsaet til dette websted (anbefales
ikke).

B BEMARK: Det vil ikke skade computeren at vaelge Fortsaet til dette websted (anbefales ikke), mens du
navigerer i den integrerede webserver (EWS) for HP-printeren.

Trin 2: Konfigurer funktionen Scan til e-mail

1. Klik pa fanen System.

2. Klik pa linket Administration i venstre navigationsrude.

3. | omradet Aktiverede funktioner skal du indstille Scan til e-mail til Til.

4.  Klik pa fanen Scan.

5. Klik pa linket Profiler for udgaende e-mail i venstre navigationsrude.

6.  Pasiden Profiler for udgaende e-mail skal du klikke pa knappen Ny.

7. lomradet E-mailadresse skal du udfylde falgende felter:
a. Indtast afsenderens e-mailadresse i feltet Din e-mailadresse som den nye profil for udgdende e-mail.
b. Indtast afsenderens navnifeltet Vist navn. Dette er det navn, der vises pa printerens kontrolpanel.

8.  Udfyld falgende felter i omradet Indstillinger for SMTP-server:

72 Kapitel 6 Scanning DAWW



DAWW

10.

a. Indtast adressen pd SMTP-serveren i feltet SMTP-server.

b. Indtast SMTP-portnummeret i feltet SMTP-port.

29,

B BEMARK: | de fleste tilfaelde er det ikke ngdvendigt at @ndre standardportnummeret.

E;’( BEMAERK: Huvis du bruger en hostet SMTP-tjeneste, som f.eks. Gmail, skal du bekraefte SMTP-
adressen, portnummeret og SSL-indstillingerne fra tjenesteudbyderens websted eller andre kilder.
For Gmail er SMTP-adressen typisk smtp.gmail.com, portnummeret 465 og SSL skal vaere aktiveret.

Se online kilder for at bekraefte, at disse serverindstillinger er aktuelle og gyldige pa tidspunktet for
konfigurationen.

€. Hvis dubruger Google™ Gmail som e-mailtjeneste, skal du markere afkrydsningsfeltet Brug altid
sikker forbindelse (SSL/TLS).

Hvis SMTP-serveren kraever godkendelse for at sende en e-mail, skal du udfylde fglgende felter i omradet
SMTP-godkendelse:

a.  Marker afkrydsningsfeltet SMTP-serveren kraever godkendelse for udgaende e-mailmeddelelser.
b. Ifeltet SMTP-bruger-id skal du angive bruger-id'et til SMTP-serveren.
¢. |feltet SMTP-adgangskode skal du indtaste adgangskoden til SMTP-serveren.

Huvis du vil krzeve, at der angives en PIN-kode pa printerens kontrolpanel, far der sendes en e-mail ved
hjzelp af e-mailadressen, skal du udfylde falgende felter i omradet Valgfri PIN-kode:

a. Indtast en PIN-kode med fire cifre i feltet PIN-kode (valgfrit).

b.  Genindtast den firecifrede PIN-kode i feltet Bekraeft PIN-kode.

EY BEMARK: HP anbefaler at oprette en PIN-kode for at beskytte e-mailprofilen.

[’_%’/]’ BEMARK: Nar der oprettes en PIN-kode, skal den indtastes pa printerens kontrolpanel, hver gang profilen

11.

12.

bruges til at sende en scanning til e-mail.

For at konfigurere de valgfrie e-mailindstillinger skal du udfylde falgende felter i omradet Indstillinger for
e-mailmeddelelser:

a. Velg den tilladte maksimale starrelse for vedhzeftede filer til e-mails pa rullelisten Maksimal starrelse
for vedhzeftede filer i e-mail.

EJ?"” BEMARK: HP anbefaler at bruge standardfilstgrrelsen Automatisk som den maksimale starrelse.

b.  Hvis du automatisk vil kopiere afsenderen pa e-mailmeddelelser, der sendes fra profilen, skal du
markere afkrydsningsfeltet CC automatisk.

Gennemse oplysningerne, og klik derefter pa en af falgende indstillinger:
e  (em og test: Vzlg denne indstilling for at gemme oplysningerne og teste forbindelsen.
e  Kungem: Vzlg denne indstilling for at gemme oplysningerne uden at teste forbindelsen.

e  Annuller: Vzlg denne indstilling for at afslutte konfigurationen uden at gemme.
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Trin 3: Tilfgj kontakter til e-mailadressekartotek

A

| venstre navigationsrude skal du klikke pa E-mail-adressekartotek for at fgje e-mailadresser til det
adressekartotek, der er tilgaengeligt fra printeren.

Hvis du vil indtaste en individuel e-mailadresse, skal du gare fglgende:

a.
b.

C.

Indtast navnet pa den nye e-mailkontakt i feltet Navn pa kontakt.
Indtast e-mailadressen pa den nye e-mailkontakt i feltet E-mailadresse pa kontakt.

Klik pa Add/Edit.

Hvis du oprette en e-mailgruppe, skal du gare falgende:

d.

Klik pa Ny gruppe.
Indtast et navn til den nye gruppe i feltet Indtast gruppenavnet.

Klik pa et navn i omradet Alle personer, og klik derefter pa pileknappen for at flytte det til omradet
Enkeltpersoner i gruppen.

r_ﬁf BEMARK: Veelg flere navne pa én gang ved at trykke pa Ctrl og derefter klikke pa et navn.

Klik pa Gem.

Trin 4: Konfigurer standardindstillinger for e-mail
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A

Klik pa E-mailindstillinger i venstre navigationsrude for at konfigurere standardindstillingerne for e-mail.

a.

C.

Kapitel 6 Scanning

| omradetStandardemne og -bradtekst skal du udfylde fglgende felter:

i Indtast en standardemnelinje for e-mailmeddelelser i feltet E-mailemne.

ii.  Indtast en standardmeddelelse for e-mailmeddelelser i feltet Bradtekst.

iii. Veelg Vis bradtekst for at aktivere visning af standardbradteksten i e-mails.

iv.  Valg Skjul bradtekst for ikke at vise standardbrgdteksten til en e-mail.

| omradet Scanningsindstillinger skal du udfylde falgende felter:

i. Vzelg standardfilformat for scannede filer pa rullelisten Scanningsfiltype.

i.  Velg standardpapirformatet for scannede filer pa rullelisten Papirformat til scanning.

iii.  Veelg standardoplgsningen for scannede filer pa rullelisten Scanningsoplgsning.

[%F BEMARK: Billeder med hgj oplgsning indeholder flere punkter pr. tomme (dpi), sa de viser
flere detaljer. Billeder med lav oplgsning indeholder faerre punkter pr. tomme og viser faerre
detaljer, men filstgrrelsen er mindre.

iv.  Vaelg Sort-hvid eller Farve pa rullelisten Udskriftsfarve.
V.  Angiv et praefiks for filnavnet (f.eks. Min scanning) i feltet Filnavnpraefiks.

Klik pa Anvend.
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Opsaetning af funktionen Scan til e-mail pa en Mac

e  Trin 1: Abn HP's integrerede webserver (EWS)

° Trin 2: Konfigurer funktionen Scan til e-mail

° Trin 3: Tilfgj kontakter til e-mailadressekartotek

° Trin 4: Konfigurer standardindstillinger for e-mail

Trin 1: Abn HP's integrerede webserver (EWS)

Brug en af fglgende metoder til at abne graensefladen Integreret webserver (EWS).

Metode 1: Brug en webbrowser til at abne HP's integrererede webserver (EWS)

1. Tryk pa knappen Netvaerk EEE eller knappen Tradlgs ((T)) pa startskaermbilledet pa printerens
kontrolpanel for at fa vist IP-adressen eller vaertsnavnet.

2. Abnen browser, og indtast IP-adressen eller vaertsnavnet i adressefeltet pa ngjagtig samme made, som det

vises pa printerens kontrolpanel. Tryk pa tasten Enter pa computertastaturet. Den integrerede webserver
abnes.

https: 1010, KK,

Hvis webbrowseren viser meddelelsen Der er et problem med dette websteds sikkerhedscertifikat, nar du
forsgger at abne den integrerede webserver (EWS), skal du klikke pa Fortsaet til dette websted (anbefales
ikke).

[%Y BEM/RK: Det vil ikke skade computeren at vaelge Fortsaet til dette websted (anbefales ikke), mens du
navigerer i den integrerede webserver (EWS) for HP-printeren.

Metode 2: Brug HP Utility til at abne HP's integrerede webserver (EWS)

1. I'menuen Ga skal du klikke pa Hjzlpeprogrammer, klikke pa Hewlett-Packard og derefter dobbeltklikke pa
HP Utility. HP Utility-hovedskaermbilledet vises.

2. PaHP Utility-hovedskaermbilledet skal du abne HP's integrerede webserver (EWS) pa en af falgende mader:

e | omradet Printerindstillinger skal du klikke pa Yderligere indstillinger og derefter klikke pa Abn
integreret webserver.

e  Klik pa Scan til e-mail i omradet Scanningsindstillinger, og klik derefter pa Begynd opsatning af Scan
til e-mail....

HP's integrerede webserver (EWS) abnes.

Trin 2: Konfigurer funktionen Scan til e-mail
1. Klik pa fanen System.
2. Klik pa linket Administration i venstre navigationsrude.
3. I omradet Aktiverede funktioner skal du indstille Scan til e-mail til Til.
4.  Klik pa fanen Scan.

5. Klik pa linket Profiler for udgaende e-mail i venstre navigationsrude.
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6.  Pasiden Profiler for udgdende e-mail skal du klikke pa knappen Ny.

7. lomradet E-mailadresse skal du udfylde fglgende felter:
a. Indtast afsenderens e-mailadresse i feltet Din e-mailadresse som den nye profil for udgdende e-mail.
b. Indtast afsenderens navn i feltet Vist navn. Dette er det navn, der vises pa printerens kontrolpanel.

8.  Udfyld fglgende felter i omradet Indstillinger for SMTP-server:
a. Indtast adressen pa SMTP-serveren i feltet SMTP-server.

b. Indtast SMTP-portnummeret i feltet SMTP-port.

B BEMARK: | de fleste tilfaelde er det ikke ngdvendigt at @ndre standardportnummeret.

[’_5/{’ BEMARK: Huvis du bruger en hostet SMTP-tjeneste, som f.eks. Gmail, skal du bekrzefte SMTP-
adressen, portnummeret og SSL-indstillingerne fra tjenesteudbyderens websted eller andre kilder.
For Gmail er SMTP-adressen typisk smtp.gmail.com, portnummeret 465 og SSL skal vaere aktiveret.

Se online kilder for at bekraefte, at disse serverindstillinger er aktuelle og gyldige pa tidspunktet for
konfigurationen.

€. Hvis du bruger Google™ Gmail som e-mailtjeneste, skal du markere afkrydsningsfeltet Brug altid
sikker forbindelse (SSL/TLS).

9.  Hvis SMTP-serveren kraever godkendelse for at sende en e-mail, skal du udfylde falgende felter i omradet
SMTP-godkendelse:

a.  Marker afkrydsningsfeltet SMTP-serveren kraever godkendelse for udgaende e-mailmeddelelser.
b. Ifeltet SMTP-bruger-id skal du angive bruger-id'et til SMTP-serveren.
c.  Ifeltet SMTP-adgangskode skal du indtaste adgangskoden til SMTP-serveren.

10. Hvis du vil kraeve, at der angives en PIN-kode pa printerens kontrolpanel, fgr der sendes en e-mail ved
hjlp af e-mailadressen, skal du udfylde falgende felter i omradet Valgfri PIN-kode:

a. Indtast en PIN-kode med fire cifre i feltet PIN-kode (valgfrit).

b.  Genindtast den firecifrede PIN-kode i feltet Bekreaeft PIN-kode.

[:?’”f BEMARK: HP anbefaler at oprette en PIN-kode for at beskytte e-mailprofilen.

[%’/r BEMARK: Nar der oprettes en PIN-kode, skal den indtastes pa printerens kontrolpanel, hver gang profilen
bruges til at sende en scanning til e-mail.

11. For at konfigurere de valgfrie e-mailindstillinger skal du udfylde fglgende felter i omradet Indstillinger for
e-mailmeddelelser:

a. Velg den tilladte maksimale stgrrelse for vedheeftede filer til e-mails pa rullelisten Maksimal stgrrelse
for vedhaeftede filer i e-mail.

[’_%f’ BEMARK: HP anbefaler at bruge standardfilstgrrelsen Automatisk som den maksimale starrelse.

b.  Hvis du automatisk vil kopiere afsenderen pa e-mailmeddelelser, der sendes fra profilen, skal du
markere afkrydsningsfeltet CC automatisk.

12. Gennemse oplysningerne, og klik derefter pa en af falgende indstillinger:
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e  (em og test: Vzlg denne indstilling for at gemme oplysningerne og teste forbindelsen.
e  Kungem: Vzlg denne indstilling for at gemme oplysningerne uden at teste forbindelsen.

e  Annuller: Vzlg denne indstilling for at afslutte konfigurationen uden at gemme.

Trin 3: Tilfaj kontakter til e-mailadressekartotek

A |venstre navigationsrude skal du klikke pa E-mail-adressekartotek for at fgje e-mailadresser til det
adressekartotek, der er tilgeengeligt fra printeren.

Hvis du vil indtaste en individuel e-mailadresse, skal du gare fglgende:

a.  Indtast navnet pa den nye e-mailkontakt i feltet Navn pa kontakt.

b. Indtast e-mailadressen pa den nye e-mailkontakt i feltet E-mailadresse pa kontakt.
€. Klik pa Add/Edit.

Hvis du oprette en e-mailgruppe, skal du gare falgende:

a.  Klik pa Ny gruppe.

b. Indtast et navn til den nye gruppe i feltet Indtast gruppenavnet.

¢.  Klik pa et navniomradet Alle personer, og klik derefter pa pileknappen for at flytte det til omradet
Enkeltpersoner i gruppen.

[%F BEMARK: Velg flere navne pa én gang ved at trykke pa Ctrl og derefter klikke pa et navn.

d. Klik pa Gem.

Trin 4: Konfigurer standardindstillinger for e-mail
A Klik pa E-mailindstillinger i venstre navigationsrude for at konfigurere standardindstillingerne for e-mail.

a. lomradetStandardemne og -brgdtekst skal du udfylde fglgende felter:
i. Indtast en standardemnelinje for e-mailmeddelelser i feltet E-mailemne.
ii. Indtast enstandardmeddelelse for e-mailmeddelelser i feltet Bradtekst.
ii. Velg Vis bradtekst for at aktivere visning af standardbrgdteksten i e-mails.
iv.  Veelg Skjul br@dtekst for ikke at vise standardbrgdteksten til en e-mail.

b. Il omradet Scanningsindstillinger skal du udfylde fglgende felter:
i. Veelg standardfilformat for scannede filer pa rullelisten Scanningsfiltype.
ii. Veelg standardpapirformatet for scannede filer pa rullelisten Papirformat til scanning.

iii. Veelg standardoplgsningen for scannede filer pa rullelisten Scanningsoplagsning.

BY BEMARK: Billeder med hgj oplgsning indeholder flere punkter pr. tomme (dpi), sa de viser
flere detaljer. Billeder med lav oplgsning indeholder faerre punkter pr. tomme og viser fzerre
detaljer, men filstgrrelsen er mindre.
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iv.  Veelg Sort-hvid eller Farve pa rullelisten Udskriftsfarve.
V.  Angiv et praefiks for filnavnet (f.eks. Min scanning) i feltet Filnavnpraefiks.

¢.  Klik pa Anvend.
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Scan til e-mail

Brug printerkontrolpanelet til at scanne en fil direkte til en e-mailadresse. Den scannede fil sendes til adressen
som en vedhaeftet fil til e-mail-meddelelsen.

DAWW

[% BEMARK: Printeren skal vaere sluttet til et netvaerk, og funktionen Scan til e-mail skal vaere konfigureret ved
hjeelp af guiden Opszetning af Scan til e-mail (Windows) eller HP's integrerede webserver, for at denne funktion
kan anvendes.

1.
2.

Laeg dokumentet pa scannerglaspladen i henhold til indikatorerne pa printeren.
Tryk pa ikonet for Scanning S5 pa startskeaermbilledet pa printerens kontrolpanel.
Tryk pa Scan til e-mail.

Tryk pa Send en e-mail.

Velg den Fra-adresse, som du vil bruge. Dette er ogsa kendt som en "udgdende e-mail-profil".

BY BEMARK:  Hvis PIN-funktionen er konfigureret, skal du indtaste PIN-koden og trykke p& knappen OK. Der

10.

kraeves dog ikke en PIN for at bruge denne funktion.

Tryk pa knappen Til, og vezelg den adresse eller gruppe, som du vil sende filen til. Tryk pa knappen Fuldfart,
nar du er feerdig.

e  Hvis du vil sende beskeden til en anden adresse, skal du igen trykke pa Ny og indtaste e-
mailadressen.

Tryk pa knappen Emne, hvis du vil tilfgje en emnelinje
Tryk pa knappen Neeste.
Kontrolpanelet viser scanningsindstillingerne.

e  Hvis du vil @ndre nogen af indstillingerne, skal du trykke pa knappen Indstillinger og derefter aendre
indstillingerne.

e  Hvis indstillingerne er korrekte, skal du ga til naeste trin.

Tryk pa knappen Scan for at starte scanningsjobbet.

Scan til e-mail
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Yderligere scanningsopgaver

Ga til www.hp.com/support/liM426MFP, www.hp.com/support/jiM427MFP.

Der er instruktioner til udfarelse af specifikke scanningsopgaver, f.eks. fglgende:
e  Sadan scanner du et almindeligt billede eller dokument
e  Sadanscanner du som redigerbar tekst (OCR)

e  Sadan scanner du flere sider i en enkelt fil
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Fax

Konfigurer til at sende og modtage faxer

Sadan sender du en fax

Yderligere faxopgaver

Yderligere oplysninger:

DAWW

Folgende oplysninger er korrekte pa udgivelsestidspunktet. Se www.hp.com/support/[jM426MFP, www.hp.com/

support/[[M427MFEP, hvis du gnsker aktuelle oplysninger.

HP's komplette hjzelp til printeren omfatter fglgende oplysninger:

Installer og konfigurer

Leer og brug

Lgs problemer

Download software- og firmwareopdateringer
Deltag i supportfora

Find garantioplysninger og lovgivningsmasssige oplysninger
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Konfigurer til at sende og modtage faxer

° For du starter

° Trin 1: Identificer telefonens tilslutningstype

° Trin 2: Konfigurer faxen

° Trin 3: Konfigurer klokkeslaet, dato og sidehoved for faxen.

e  Trin4: Kagr en faxtest

Far du starter

Sgrg for, at printeren er fuldt konfigureret, inden du tilslutter faxtjenesten.

r.%? BEMARK: Brug telefonledningen og den adapter, der fulgte med printeren, til at slutte printeren til
telefonstikket.

r_%f“ BEMZRK: | lande/omrader, hvor der bruges serielle telefonsystemer, leveres en adapter med printeren. Brug
adapteren til at slutte andre telekommunikationsenheder til det samme telefonstik, som printeren er tilsluttet.

Fuldfar instruktionerne i hvert af de fglgende fire trin:

Trin 1: Identificer telefonens tilslutningstype pa side 82.

Trin 2: Konfigurer faxen pa side 83.

Trin 3: Konfigurer klokkesleet, dato og sidehoved for faxen. pa side 87.

Trin 4: Kar en faxtest pa side 88.

Trin 1: Identificer telefonens tilslutningstype

Kontroller det falgende udstyr og tjenestetyper for at finde ud af, hvilken opsatningsmetode der skal bruges.
Metoden afhaenger af det udstyr og de tjenester, der allerede er installeret pa telefonsystemet.

[%r BEMARK: Printeren er en analog tjeneste. HP anbefaler at bruge printeren pa en dedikeret analog telefonlinje.

e  Dedikeret telefonlinje: Denne printer er den eneste form for udstyr eller tjeneste, som er sluttet til
telefonlinjen

e  Stemmeopkald: Stemme- og faxopkald bruger samme telefonlinje
e  Telefonsvarer: En telefonsvarer besvarer stemmeopkald pa den samme linje, som bruges til faxopkald
e  Personbesked: En abonnementstjeneste til personbeskeder bruger samme telefonlinje, som bruges til fax

e  Bestemt ringetonetjeneste: En tjeneste fra telefonselskabet, hvor flere telefonnumre kan vaere knyttet til
én telefonlinje, og hvert nummer har et individuelt ringemgnster. Printeren registrerer det ringemgnster,
der er knyttet til det, og besvarer opkaldet

e  Opkaldsmodem til computer: En computer bruger telefonlinjen til at oprette forbindelse til internettet via
en opkaldsforbindelse

e  DSL-linje: En tjeneste med DSL-linje (Digital Subscriber Line) fra telefonselskabet. Denne tjeneste kaldes
0gsa ADSL i nogle lande/omrader
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e  PBX- eller ISDN-telefonsystem: Et PBX-telefonsystem (Private Branch Exchange) eller et ISDN-system
(Integrated Services Digital Network)

e  VolP-telefonsystem: VolIP (Voice over Internet protocol) via en internetserviceudbyder

Trin 2: Konfigurer faxen

Klik pa det link nedenfor, som bedst beskriver det miljg, som printeren skal sende og modtage faxer i, og falg
konfigurationsinstruktionerne.

° Dedikeret telefonlinje pa side 83

e  Delt stemme-/faxlinje pa side 84

° Delt stemme-/faxlinje med en telefonsvarer pa side 85

Her er kun medtaget instruktioner for tre af tilslutningstyperne. Du kan finde flere oplysninger om tilslutning af
printeren med andre tilslutningstyper pa supportwebstedet www.hp.com/support/[jM426MFP, www.hp.com/
support/[jM427MFP.

[%”Nf BEMARK: Printeren er en analog faxenhed. HP anbefaler at bruge printeren pa en dedikeret analog telefonlinje.
Hvis du benytter et digitalt miljg som f.eks. DSL, PBX, ISDN eller VolIP, skal du sgrge for at benytte de korrekte
filtre og konfigurere de digitale indstillinger korrekt. Kontakt den digitale serviceudbyder for at fa flere
oplysninger.

[%/“f BEMARK: Slut ikke mere end tre enheder til telefonlinjen.

[ BEMARK: Voicemail understgttes ikke sammen med denne printer.

Dedikeret telefonlinje
Folg disse trin for at opsaette printeren pa en dedikeret telefonlinje uden yderligere tjenester.

1. Slut telefonledningen til faxporten pa printeren og til telefonstikket pa vaeggen.

[%”f BEMARK: | nogle lande/omrader kan det vaere ngdvendigt med en adapter til den telefonledning, der
fulgte med printeren.

[’_%f’ BEMARK: Pa nogle printere kan faxporten vaere over telefonporten. Der henvises til ikonerne pa
printeren.

—
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2. Indstil printeren til automatisk at besvare faxopkald.
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e.

f.

Teend printeren.

Tryk pa knappen Opsaetning @ pa startskaermbilledet pa printerens kontrolpanel.
Tryk pa menuen Faxopsatning.

Tryk pa menuen Basisopsaetning.

Tryk pa indstillingen Svartilstand.

Tryk pa indstillingen Automatisk.

3.  Fortseet til Trin 3: Konfigurer klokkeslat, dato og sidehoved for faxen. pa side 87.

Delt stemme-/faxlinje

Folg disse trin for at opsaette printeren pa en delt tale-/faxlinje.

1. Frakobl alle enheder, der er sluttet til telefonstikket.

2. Slut telefonledningen til faxporten pa printeren og til telefonstikket pa vaeggen.

[%’> BEMZRK: | nogle lande/omrader kan det vaere ngdvendigt med en adapter til den telefonledning, der
fulgte med printeren.

[%’/f’ BEMARK: Pa nogle printere kan faxporten vaere over telefonporten. Der henvises til ikonerne pa
printeren.

3. Fjern stikket fra telefonlinjens udgangsport pa printerens bagside, og slut en telefon til denne port.

4.  Indstil printeren til automatisk at besvare faxopkald.

a.

b.

C.
d.

e.

Teend printeren.

Tryk pa knappen Opsaetning @ pa startskaermbilledet pa printerens kontrolpanel.
Tryk pa menuen Faxopsaetning.

Tryk pa menuen Basisopsaetning.

Tryk pa indstillingen Svartilstand, og tryk pa indstillingen Automatisk.

5. Indstil printeren til at kontrollere, om der er klartone, fgr den sender en fax.

[i?? BEMARK: Dette forhindrer printeren i at sende en fax, mens der tales i telefonen.
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a.  Tryk pa knappen Opsatning @ pa startskaermbilledet pa printerens kontrolpanel.
b.  Tryk pd menuen Faxopsatning.

c.  Tryk pa menuen Avanceret opseetning.

d.  Tryk pdindstillingen Registrer opkaldstone, og tryk pa Til.

6. Fortseet til Trin 3: Konfigurer klokkesleet, dato og sidehoved for faxen. pa side 87.

Delt stemme-/faxlinje med en telefonsvarer
Folg disse trin for at opsaette printeren pa en delt stemme-/faxlinje med en telefonsvarer.
1. Frakoblalle enheder, der er sluttet til telefonstikket.
2. Fjern stikket fra telefonlinjens udgangsport pa printerens bagside.

3. Slut telefonledningen til faxporten pa printeren og til telefonstikket pa vaeggen.

[%’ BEMARK: I nogle lande/omrader kan det vaere ngdvendigt med en adapter til den telefonledning, der
fulgte med printeren.

E;’?f BEMARK: Pa nogle printere kan faxporten vaere over telefonporten. Der henvises til ikonerne pa
printeren.

—
5
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4.  Slut telefonsvarerens telefonledning til telefonlinjens udgangsport pa printerens bagside.

[%’ BEMARK: Slut telefonsvareren direkte til printeren, ellers kan telefonsvareren optage faxtoner fra
faxmaskinen, nar den sender, og printeren modtager maske ikke faxer.

99

[ BEMARK: Hvis telefonsvareren ikke har en indbygget telefon, er det mest praktisk at slutte en telefon til

porten UD pa telefonsvareren.

_*L% BEMARK: P2 nogle printere kan faxporten vaere over telefonporten. Der henvises til ikonerne pa
printeren.

5. Konfigurer indstillingen for ring far svar pa printeren.

g.

Tzend printeren.

Tryk pa knappen Opsaetning @ pa startskaermbilledet pa printerens kontrolpanel.
Tryk pa menuen Faxopsaetning.

Tryk pa menuen Basisopsaetning.

Tryk pa indstillingen Ring far svar.

Brug det numeriske tastatur pa printerens kontrolpanel til at indstille antal ring far svar til 5 eller flere,
0g tryk herefter pa knappen OK.

Tryk pa knappen Start {g} for at vende tilbage til hovedmenuen.

6. Indstil printeren til automatisk at besvare faxopkald.

a.

e.

Tryk pa knappen Opszetning @ pa startskaermbilledet pa printerens kontrolpanel.
Tryk pa menuen Faxopsatning.

Tryk pd menuen Basisopsatning.

Tryk pa indstillingen Svartilstand, og tryk pa indstillingen Automatisk.

Tryk pa knappen Start {g} for at vende tilbage til hovedmenuen.

7. Indstil printeren til at kontrollere, om der er klartone, fgr den sender en fax.

A,

B BEMARK: Dette forhindrer printeren i at sende en fax, mens der tales i telefonen.
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a.  Tryk pa knappen Opsatning @ pa startskaermbilledet pa printerens kontrolpanel.
b.  Tryk pd menuen Faxopsatning.

c.  Tryk pa menuen Avanceret opseetning.

d.  Tryk pdindstillingen Registrer opkaldstone, og tryk pa knappen Til.

8.  Fortseet til Trin 3: Konfigurer klokkeslaet, dato og sidehoved for faxen. pa side 87.

Trin 3: Konfigurer klokkeslzt, dato og sidehoved for faxen.
Konfigurer printerens faxindstillinger med en af fglgende metoder:

° Guiden HP Faxopsetning pa side 87 (anbefalet metode)

° Printerens kontrolpanel pa side 87

e  HP'sintegrerede webserver (EWS) og HP Device Toolbox (Windows) pa side 88 (hvis softwaren er
installeret)

[%?> BEMARK: | USA og mange andre omrader/lande er det et lovmaessigt krav at indstille klokkeslzet og dato og
angive andre oplysninger i faxsidehovedet.

Guiden HP Faxopsatning

Abn guiden Faxopsatning efter den indledende opszetning og softwareinstallation ved at falge disse trin.

[%?> BEMARK: Guiden Faxopsatning er kun tilgaengelig i operativsystemet Windows 7.

1. Klik pa Start, og klik derefter pa Programmer.
2. Klik pa HP, klik pa navnet pa printeren, og klik derefter pa HP-guiden Faxopsaetning.
3. Falginstruktionerne pa skaermen i HP-guiden Faxopsaetning for at konfigurere faxindstillingerne.

4.  Fortseet til Trin 4: Kgr en faxtest pa side 88.

Printerens kontrolpanel

Benyt felgende fremgangsmade for at bruge kontrolpanelet til at indstille datoen og klokkeslaettet samt angive
sidehovedet:

1. Tryk pa knappen Opsaetning @ pa startskaermbilledet.
2. Tryk pd menuen Faxopsezetning.

Tryk pd menuen Basisopsaetning.

> W

Rul til og tryk pa knappen Tid/Dato.
5. Velg 12-timers uret eller 24-timers uret.

6.  Brug tastaturet til at indtaste det aktuelle tidspunkt, og tryk derefter pa knappen OK.

[%9 BEMARK: Tryk om ngdvendigt pa knappen 123 for at dbne et tastatur, der indeholder specialtegn.

7.  Velg datoformat.
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8.  Brug tastaturet til at indtaste den aktuelle dato, og tryk derefter pa knappen OK.
9.  Tryk pa menuen Faxsidehoved.

10. Brug tastaturet til at indtaste faxnummeret, og tryk derefter pa knappen OK.

[:?’”f’ BEMARK: Det maksimalt tilladte antal tegn i et faxnummer er 20.

11. Brug tastaturet til at indtaste firmanavnet eller sidehovedet, og tryk derefter pa knappen OK.

[%9 BEMARK: Det maksimalt tilladte antal tegn i et faxhoved er 25.

12. Fortsaet til Trin 4: Kgr en faxtest pa side 88.

HP's integrerede webserver (EWS) og HP Device Toolbox (Windows)

1. Start HP EWS enten fra menuen Start eller i en webbrowser.

Start-menu
a.  Klik pa knappen Start, og klik derefter pa menupunktet Programmer.

b.  Klik pa din HP-printergruppe, og klik derefter p4 menupunktet HP Enhedsvaerktgjskasse.

Webbrowser

a.  Frastartskaermen pa printerens kontrolpanel skal du trykke pa knappen Forbindelsesoplysninger
EEE/((T)) og herefter trykke pa knappen Forbindelse til netvaerket EEE eller knappen Netveaerkets
Wi-Fi TANDT ((T)) for at fa vist IP-adressen eller vaertsnavnet.

b.  Abn en browser, og indtast IP-adressen eller veertsnavnet i adressefeltet pa ngjagtig samme made,

som det vises pa printerens kontrolpanel. Tryk pa tasten Enter pa computertastaturet. Den
integrerede webserver abnes.

= https://10.10.30000(/

[%Nf BEMARK: Hvis webbrowseren viser meddelelsen Der er et problem med dette websteds
sikkerhedscertifikat under forsgget pa at dbne det integrerede webserver, skal du klikke pa Fortsaet til
dette websted (anbefales ikke).

Det vil ikke skade computeren at vaelge Fortszet til dette websted (anbefales ikke), mens du navigerer
i den integrerede webserver (EWS) for HP-printeren.

2. Klik pa fanen Fax.
3.  Folg vejledningen pa skaermen for at konfigurere faxindstillingerne.

4. Fortseet til Trin 4: Kgr en faxtest pa side 88.

Trin 4: Kgr en faxtest
Kgr en faxtest for at kontrollere, at faxen er konfigureret korrekt.

1. Tryk pa knappen Opszetning @ pa startskaermbilledet.

2. Rultil og tryk pa menuen Service.
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3. Tryk pa menuen Faxservice.
4. Tryk paindstillingen Kgr faxtest. Printeren udskriver en testrapport.
5. Gennemse rapporten.
e  Hvis rapporten angiver, at printeren har bestaet testen, er printeren klar til at sende og modtage faxer.

° Hvis rapporten angiver, at printeren ikke bestod testen, kan du finde flere oplysninger i rapporten om,
hvordan du udbedrer problemet. Kontrollisten til faxfejlfinding indeholder flere oplysninger om,
hvordan problemer med faxen lgses.
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Sadan sender du en fax

° Fax fra flatbed-scanneren

° Fax fra dokumentfgderen

° Brug af hurtigopkalds- og gruppeopkaldregistreringerne

° Afsendelse af en fax fra softwaren

e Afsendelse af en fax fra et tredjepartssoftwareprogram, for eksempel Microsoft Word

Fax fra flatbed-scanneren

1. Anbring dokumentet med forsiden nedad pa
scannerglaspladen.

2. Tryk pa ikonet Fax Q pa startskaermbilledet pa
printerens kontrolpanel.

3. Brugdet numeriske tastatur til at skrive
faxnummeret.

4.  Tryk pa knappen Start fax.

5. Printeren beder dig om at bekrzafte, at du sender
fra scannerglaspladen. Tryk pa knappen Ja.

6.  Printeren beder dig om at ileegge den farste side.
Tryk pa knappen OK.

7. Printeren scanner den fgrste side og beder dig
derefter om at ilaegge naeste side. Hvis der er flere
sider i dokumentet, skal du trykke pa knappen Ja.
Fortsaet med dette, indtil du har scannet alle sider.

8.  Nar du har scannet den sidste side, skal du trykke
pa knappen Nej, nar du bliver bedt om det.
Printeren sender faxen.
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Fax fra dokumentf@deren

1.

Brug af hurtigopkalds- og gruppeopkaldregistreringerne

1.

Laeg originalerne i dokumentfgderen med forsiden
opad.

FORSIGTIG:  Undga at beskadige printeren ved at
bruge en original, der ikke indeholder rettetape,
korrekturlak, papirclips eller haefteklammer. Undga
0gsa at laeegge fotografier, sma originaler eller
skrgbelige originaler i dokumentfgderen.

Juster papirstyrene, sa de sidder taet om papiret.

Tryk pa ikonet Fax G pa startskaermbilledet pa
printerens kontrolpanel.

Brug det numeriske tastatur til at skrive
faxnummeret.

Tryk pa knappen Start fax.

@ BEMARK: Poster itelefonbogen skal vaere oprettet via Faxmenu, far telefonbogen kan bruges til at sende

faxer.

Laeg dokumentet pa scannerens glasplade eller i
dokumentfgderen.

DAWW
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2. Tryk paikonet Fax G pa startskaermbilledet pa
printerens kontrolpanel.

3. Tryk paikonet for faxtelefonbogen pa tastaturet.

4.  Tryk pa navnet for den individuelle post eller
gruppepost, du vil bruge.

5. Tryk pa knappen Start fax.

Afsendelse af en fax fra softwaren

Fremgangsmade for afsendelse af en fax varierer afhaengigt af dine specifikationer. De mest typiske trin falger
her.

1. Klik pa Start, klik pa Programmer (eller Alle programmer i Windows XP), og klik derefter pa HP.
2. Klik pa printernavnet, og klik derefter pa Send fax. Faxsoftwaren abnes.

3. Angiv faxnummeret pa en eller flere modtagere.

4.  Leeg dokumentet med forsiden opad i dokumentfgderen.

5. Klik pa Send nu.

Afsendelse af en fax fra et tredjepartssoftwareprogram, for eksempel Microsoft Word
1. Abn et dokument i et tredjepartsprogram.
2. Klik pa menuen Filer, og klik derefter pa Udskriv.
3. Veelg faxprinterdriveren til udskrivning fra rullelisten med printerdrivere. Faxsoftwaren dbnes.
4.  Angiv faxnummeret pa en eller flere modtagere.
5. Medtag alle sider, der er lagt i printeren. Dette trin er valgfrit.

6.  Klik pa Send nu.
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Yderligere faxopgaver

DAWW

Ga til www.hp.com/support/ljiM426MFP, www.hp.com/support/jiM427MFP.

Der er instruktioner til udfgrelse af specifikke faxopgaver, f.eks. falgende:

Opret og administrer hurtigopkaldslisterne for fax
Opseet faktureringskoder

Brug en faxudskrivningsplan

Bloker indgaende faxer

Faxarkivering og -videresendelse

Yderligere faxopgaver
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Administrer printeren

Brug af HP Web Services-programmer

Rediger printerens forbindelsestype (Windows)

Avanceret konfiguration med HP's integrerede webserver (EWS) og HP Device Toolbox (Windows)

Avanceret konfiguration med HP Utility til OS X

Konfiguration af IP-netveerksindstillinger

Printersikkerhedsfunktioner

Energibesparende indstillinger

HP Web Jetadmin

Opdatering af firmwaren

Yderligere oplysninger:

DAWW

Falgende oplysninger er korrekte pa udgivelsestidspunktet. Se www.hp.com/support/liIM426MFP, www.hp.com/

support/[[M427MFEP, hvis du gnsker aktuelle oplysninger.

HP's komplette hjzelp til printeren omfatter fglgende oplysninger:

Installer og konfigurer

Lzer og brug

Lgs problemer

Download software- og firmwareopdateringer
Deltag i supportfora

Find garantioplysninger og lovgivningsmasssige oplysninger
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Brug af HP Web Services-programmer

HP Web Services-programmer har nyttigt indhold, som kan downloades automatisk fra internettet til printeren.
Vlg mellem en raekke programmer, herunder nyheder, kalendere, formularer og cloud-baseret
dokumentlagring.

For at aktivere disse programmer og planlaegge downloads skal du ga til HP Connected-webstedet pa
www.hpconnected.com

[%r BEMARK: For at bruge denne funktion skal printeren vaere tilsluttet et kablet eller tradlgst netvaerk og have
internetadgang. HP Web Services skal vaere aktiveret pa printeren.

Aktiver Web Services

Denne proces aktiverer bade HP Web Services og knappen Apps @

1. Frastartskaermbilledet pa printerens kontrolpanel skal du stryge, indtil menuen Opsaetning vises. Tryk pa
ikonet Opsaetning @ for at abne menuen.

2. Tryk pa HP Web Services.

3. Tryk pa Aktivér webservices.

4. Huvis du vil udskrive HP Web Services' betingelser for brug, skal du trykke pa Udskriv.
5. Tryk pa OK for at fuldfgre proceduren.

Nar du har downloadet et program fra HP Connected-webstedet, er det tilgaengeligt i menuen Apps pa
printerens kontrolpanel.
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Rediger printerens forbindelsestype (Windows)

DAWW

Hvis du allerede bruger printeren, og du vil 2ndre dens tilslutning, skal du bruge genvejen Omkonfigurer din HP-
enhed pa computerens skrivebord til at andre tilslutningen. Du kan f.eks. omkonfigurere printeren til at bruge en
anden tradlgs adresse, oprette forbindelse til et kablet eller tradlgst netvaerk eller skifte fra en
netvaerksforbindelse til en USB-forbindelse. Du kan andre konfigurationen uden at indsaette printer-cd'en. Nar
du har valgt, hvilken type forbindelse du vil oprette, gar programmet direkte til den del af printeropsaetningen,
der skal &ndres.

Rediger printerens forbindelsestype (Windows)
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Avanceret konfiguration med HP's integrerede webserver (EWS) og

HP Device Toolbox (Windows)

HP's integrerede webserver giver dig mulighed for at administrere udskriftsfunktioner fra en computer i stedet
for fra printerens kontrolpanel.

o Fa vist oplysninger om printerstatus

e  Bestem den resterende levetid for alle forbrugsvarer, og bestil nye.
e  Favist og redigere bakkekonfigurationer

e  Favist og rediger menukonfigurationen for printerens kontrolpanel
e  Favist og udskrive interne sider

e  Fabesked om haendelser for printer og forbrugsvarer

e  Favist og a&ndre netvaerkskonfigurationen

HP's integrerede webserver fungerer, hvis printeren er tilsluttet et IP-baseret netvaerk. HP's integrerede
webserver understatter ikke IPX-baserede printertilslutninger. Internetadgang er ikke ngdvendig for at dbne og
bruge HP's integrerede webserver.

Nar printeren er sluttet til netvaerket, er HP's integrerede webserver automatisk tilgaengelig.

99

B BEMARK: HP Enhedsvaerktagjskasse er software, der bruges til at oprette forbindelse til HP's integrerede
webserver, nar printeren er tilsluttet en computer via USB. Den er kun tilgaengelig, hvis der blev udfart en
komplet installation, da printeren blev installeret pa en computer. Afhaengigt af printerens forbindelse er der
muligvis nogle funktioner, som ikke er tilgeengelige.

[%’ BEMARK: HP's integrerede webserver er ikke tilgaengelig uden for netvaerkets firewall.

Metode 1: Abn den integrerede webserver (EWS) fra startmenuen

1. Klik pa knappen Start, og klik derefter p& menupunktet Programmer.

2. Klik pa din HP-printergruppe, og klik derefter pa menupunktet HP Enhedsvaerktgjskasse.

Metode 2: Abn den integrerede webserver (EWS) fra en webbrowser

98

1. Frastartskaermen pa printerens kontrolpanel skal du trykke pa knappen Forbindelsesoplysninger
EEE/((T)) og herefter trykke pa knappen Forbindelse til netveerket r_‘TE_li'l eller knappen Netvaerkets Wi-Fi

TANDT ((T)) for at fa vist IP-adressen eller vaertsnavnet.
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2. Abnen browser, og indtast IP-adressen eller veertsnavnet i adressefeltet pa ngjagtig samme made, som det
vises pa printerens kontrolpanel. Tryk pa tasten Enter pa computertastaturet. Den integrerede webserver
abnes.

=2 https://10.10.3000

[%9 BEMARK: Hvis webbrowseren viser meddelelsen Der er et problem med dette websteds
sikkerhedscertifikat under forsgget pa at abne det integrerede webserver, skal du klikke pa Fortszet til dette
websted (anbefales ikke).

Det vil ikke skade computeren at vaelge Fortsaet til dette websted (anbefales ikke), mens du navigerer i den
integrerede webserver (EWS) for HP-printeren.

Fane eller sektion Beskrivelse
Fanen Startside e  Enhedsstatus: Viser printerstatus og den omtrentlige procentvise resterende levetid for HP-
forbrugsvarer.

Indeholder oplysninger om printerens
status og konfiguration. e  Status pa forbrugsvarer: Viser den forventede resterende levetid for HP-forbrugsvarer i
procenter. Den faktiske levetid for forbrugsvaren kan variere. Overvej at have en ekstra
patron klar, sa du kan installere den, nar udskriftskvaliteten ikke laengere er acceptabel.
Forbrugsvaren behgver ikke at blive udskiftet, medmindre udskriftskvaliteten ikke laengere
er acceptabel.
e  Enhedskonfiguration: Viser de oplysninger, der findes pa printerens konfigurationsside.

o Netvarksoversigt: Viser de oplysninger, der findes pa printerens
netvaerkskonfigurationsside.

e  Rapporter: Udskriv de statussider for forbrugsvarer og konfiguration, som printeren
opretter.

e  Joblagringslog: Viser en oversigt over alle job, der er gemt i printerhukommelsen.
e Farveforbrugslog: Viser en oversigt over farvejob, som printeren har produceret.
(Kun farveprintere)

e  Haendelseslog: Viser en liste over alle printerhaendelser og -fejl.
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Fane eller sektion

Beskrivelse

Fanen System

Giver dig mulighed for at konfigurere
printeren fra computeren.

Enhedsoplysninger: Indeholder grundlzeggende printer- og virksomhedsoplysninger.
Papiropsaetning: Skift standardindstillinger for papirhandtering for printeren.
Udskriftskvalitet: Skift standardindstillinger for udskriftskvalitet for printeren.

Energiindstillinger: Skift standardtidsintervallerne for at ga til tilstandene Dvale/Auto fra
eller automatisk nedlukning.

Opszetning af joblagring: Konfigurer joblagringsindstillinger for printeren.

Udskrivningstaethed: Andring af udskrivningstaethed for kontraster, fremhavninger,
mellemtoner og skygger

Papirtyper: Konfigurer udskrivningstilstande, der svarer til de papirtyper, som printeren
accepterer.

Systemopsaetning: Skift standardsystemindstillinger pa printeren.

Indstillinger for forbrugsvarer: Rediger indstillinger for advarslerne Patron er lav og andre
oplysninger om forbrugsvarer.

Service: Udfar renseproceduren pa printeren.
Gem og gendan: Gem de aktuelle indstillinger for printeren i en fil pa computeren. Brug
denne fil til at indlaese de samme indstillinger pa en anden printer eller til at gendanne disse

indstillinger pa denne printer pa et senere tidspunkt.

Administration: Angiv eller rediger adgangskoden til printeren. Aktivér eller deaktivér
printerfunktioner.

BEMARK: Fanen System kan beskyttes med adgangskode. Hvis printeren er i et netvaerk, skal
du altid radfgre dig med administratoren, fgr du @ndrer indstillinger pa denne fane.

Fanen Udskriv e Udskrivning: Skift standardudskriftsindstillinger for printeren, f.eks. antal kopier og
papirretning. Det er de samme indstillinger, som er tilgaengelige pa kontrolpanelet.
Giver dig mulighed for at aendre
standardindstillinger for udskrivning e  PCL5c: Fa vist og rediger PCL5c-indstillingerne.
fra computeren.
e  PostScript: Deaktiver eller aktiver funktionen Print PS Errors.
Fanen Fax e Indstillinger for modtagelse: Konfigurer, hvordan printeren handterer indgaende faxer.
(Kun fax-printere) o  Telefonbog: Tilfgj eller slet poster i faxtelefonbogen.
e  Liste over blokerede faxnumre: Angiv de faxnumre, der skal blokeres fra at sende faxer til
printeren.
e  Faxaktivitetslog: Gennemse den seneste faxaktivitet for printeren.
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Fane eller sektion Beskrivelse

Fanen Scan Konfigurer funktionerne Scan til netveerksmappe og Scan til e-mail.

(Kun MFP-modeller) e  Opseetning af netvaerksmappe: Konfigurer mapper pa netvaerket, som printeren kan
gemme scannede filer i.

e  Opsetning af Scan til e-mail: Begynd processen med at konfigurere funktionen Scan til e-
mail.

e  Profiler for udgaende e-mail: Angiv en e-mailadresse, som vises som afsenderadresse for
alle e-mails, der bliver sendt fra printeren.

e  Standard SMTP-konfiguration: Konfigurer SMTP-serveroplysningerne.
e  E-mail-adressekartotek: Tilfgj eller slet poster i e-mail-adressebogen.

e Opsetning af netvarkskontakter: Konfigurer printeren til at oprette forbindelse til en
adressebog pa netvaerket.

e  E-mail-indstillinger: Konfigurer en standardemnelinje og -bradtekst. Konfigurer
standardscanningsindstillinger for e-mails.

Fanen Netvaerk Netvaerksadministratorer kan anvende denne fane til at styre netvaerksrelaterede indstillinger for
printeren, nar den er tilsluttet et IP-baseret netvaerk. Den ger det ogsa muligt for
(Kun netveerkstilsluttede printere) netvaerksadministratoren at konfigurere Wi-Fi Direct-funktioner. Denne fane bliver ikke vist, hvis

printeren er direkte tilsluttet til en computer.
Giver dig mulighed for at endre

netvaerksindstillinger fra computeren.

Fanen HP Web Services Brug denne fane til at konfigurere og bruge forskellige webvaerktgjer med printeren.
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Avanceret konfiguration med HP Utility til OS X

Brug HP Utility til at kontrollere printerens status eller fa vist eller @ndre printerens indstillinger fra din computer.

Du kan bruge HP Utility, hvis printeren er tilsluttet med et USB-kabel eller er tilsluttet et TCP/IP-baseret netvaerk.

Abn HP Utility

1. P4 computere skal du dbne menuen Systemindstillinger, og derefter klikke pa Udskriv & fax, Udskriv & scan
eller Printere & scannere.

2. Velg printeren pa listen.
3. Klik pa knappen Tilbehgr og forbrugsvarer.
4.  Klik pa fanen Hjalpefunktion.

5. Klik pa knappen Abn printervaerktgj.

HP Utility-funktioner
HP Utility-veerktgjslinjen indeholder disse elementer:
e  Enheder: Klik pa denne knappe for at vise eller skjule Mac-produkter, som HP Utility har fundet.
e  Alleindstillinger: Klik pa denne knap for at vende tilbage til hovedvisningen i HP Utility.
e  HP Support: Klik pa denne knap for at dbne en browser og ga til HP-supportwebstedet.
e  Forbrugsvarer: Klik pa denne knap for at abne webstedet HP SureSupply.
e  Registrering: Klik pd denne knap for at abne HP's registreringswebsted.
e  Genbrug: Klik pa denne knap for at dbne webstedet for genbrugsprogrammet HP Planet Partners.

HP Utility bestar af sider, du kan abne ved at klikke pd listen Alle indstillinger. Nedenstdende tabel beskriver de
opgaver, du kan udfgre med HP Utility.

Element Beskrivelse

Status for forbrugsvarer Viser status for printerens forbrugsvarer og indeholder links til onlinebestilling af
forbrugsvarer.

Enhedsoplysninger Vis oplysninger om den printer, der er valgt i gjeblikket, herunder printerens service-id (hvis

tildelt), firmwareversionen (FW-version), serienummeret og IP-adressen.

Kommandoer Send specialtegn eller udskriftskommandoer til printeren efter udskriftsjobbet.

BEMARK: Denne indstilling er farst tilgeengelig, efter du har abnet menuen Vis og valgt
punktet Vis avancerede indstillinger.

Farveforbrug Vis oplysninger om farvejob, som printeren har produceret.

(Kun farveprintere)
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Element Beskrivelse

Filoverfarsel Overfgr filer fra computeren til printeren. Du kan overfgre falgende filtyper:
o .PRN (HP LaserJet-printerkommandosprog)
o .PDF (Portable Document Format)
o .PS(PostScript)

o TXT (tekst)

Stremstyring Konfigurer printerens gkonomiindstillinger.

Opdater firmware Overfar en firmwareopdateringsfil til printeren.

BEMARK:  Denne indstilling er farst tilgeengelig, efter du har abnet menuen Vis og valgt
punktet Vis avancerede indstillinger.

HP Connected Ga til HP Connected-webstedet.

Overfgrselsfonte Overfar fonte fra computeren til printeren.

Meddelelsescenter Vis fejlhandelser, der er forekommet pa printeren.

Duplekstilstand Aktivere den automatiske tosidede udskrivningstilstand.

Netvaerksindstillinger Konfigurer netvaerksindstillingerne som f.eks. IPv4-indstillinger, IPv6-indstillinger, Bonjour-

indstillinger og andre indstillinger.
(Kun netveerkstilsluttede printere)

Administration af forbrugsvarer Konfigurer, hvordan printeren skal opfare sig, nar forbrugsvarer er ved at naerme sig
slutningen af deres forventede levetid.

Konfiguration af bakker Konfigurer papirformatet og papirtypen for hver af bakkerne.

Yderligere indstillinger Abn HP's integrerede webserver (EWS) for printeren.

BEMARK: USB-forbindelser understattes ikke.

Proxy-serverindstillinger Konfigurer en proxy-server for printeren.
Grundlaeggende faxindstillinger Indstil felterne i faxhovedet, og konfigurer, hvordan printeren besvarer indkommende
opkald.

(kun MFP-modeller med fax)

Videresendelse af fax Indstil printeren til at sende indgaende faxer til et andet nummer.

(kun MFP-modeller med fax)

Faxlogger Fa vist loggen for alle faxer.

(kun MFP-modeller med fax)

Faxkortnumre Fgj faxnumre til hurtigopkaldslisten.

(kun MFP-modeller med fax)

Blokering af ugnskede faxer Gem de faxnumre, du vil blokere.

(kun MFP-modeller med fax)

Scan til e-mail Abn siden for HP's integrerede webserver (EWS), sa du kan konfigurere indstillingerne for
scanning til e-mail.
(Kun MFP-printere)

Scan til netvaerksmappe Abn siden for HP's integrerede webserver, sa du kan konfigurere indstillingerne for scanning
til en netvaerksmappe.
(Kun MFP-printere)
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Konfiguration af IP-netvaerksindstillinger

° Indledning

° Ansvarsfraskrivelse for printerdeling

° Fa vist eller foretag endringer til netveerksindstillinger

° Omdgbning af printeren pa netvaerket

° Manuel konfiguration af IPv4 TCP/IP-parametrene fra kontrolpanelet

° Indstillinger for forbindelseshastighed og dupleks

Indledning

Brug falgende afsnit til at konfigurere printerens netvaerksindstillinger.

Ansvarsfraskrivelse for printerdeling

HP understatter ikke peer-to-peer-netvaerk, da dette er en funktion i Microsofts operativsystemer og ikke i HP-
printerdriverne. Besgg Microsoft pa www.microsoft.com.

Fa vist eller foretag endringer til netvaerksindstillinger
Du kan bruge HP's integrerede webserver til at fa vist eller @ndre IP-konfigurationsindstillingerne.
1. AbnHP'sintegrerede webserver (EWS):

a.  Frastartskaermen pa printerens kontrolpanel skal du trykke pa knappen Forbindelsesoplysninger
EEE/((T)) og herefter trykke pa knappen Forbindelse til netvaerket EEE eller knappen Netvaerkets

Wi-Fi TENDT ((T)) for at fa vist IP-adressen eller veertsnavnet.
b.  Abn en browser, og indtast IP-adressen eller veertsnavnet i adressefeltet pa ngjagtig samme made,

som det vises pa printerens kontrolpanel. Tryk pa tasten Enter pa computertastaturet. Den
integrerede webserver abnes.

& https://10.10.XXXXX/

fﬁ BEMARK: Hvis webbrowseren viser meddelelsen Der er et problem med dette websteds
sikkerhedscertifikat under forsgget pa at abne det integrerede webserver, skal du klikke pa Fortsaet til
dette websted (anbefales ikke).

Det vil ikke skade computeren at vaelge Fortszet til dette websted (anbefales ikke), mens du navigerer
i den integrerede webserver (EWS) for HP-printeren.

2. Klik pa fanen Networking for at hente netvaerksoplysninger. Foretag de gnskede andringer af
indstillingerne.

Omdgbning af printeren pa netvaerket

Du skal bruge HP's integrerede webserver til at omdgbe printeren pa et netvzerk, sa den kan identificeres
entydigt.

1. AbnHP'sintegrerede webserver (EWS):
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a.  Frastartskaermen pa printerens kontrolpanel skal du trykke pa knappen Forbindelsesoplysninger
EEE/«T)) og herefter trykke pa knappen Forbindelse til netveaerket EEE eller knappen Netvaerkets

Wi-Fi TANDT ((T)) for at fa vist IP-adressen eller vaertsnavnet.
b.  Abnen browser, og indtast IP-adressen eller vaertsnavnet i adressefeltet pa ngjagtig samme made,

som det vises pa printerens kontrolpanel. Tryk pa tasten Enter pa computertastaturet. Den
integrerede webserver abnes.

= https:/10.10.30000(/

BY BEMARK: Hvis webbrowseren viser meddelelsen Der er et problem med dette websteds
sikkerhedscertifikat under forsgget pa at abne det integrerede webserver, skal du klikke pa Fortsaet til
dette websted (anbefales ikke).

Det vil ikke skade computeren at vaelge Fortsaet til dette websted (anbefales ikke), mens du navigerer
i den integrerede webserver (EWS) for HP-printeren.

2. Rbn fanen System.

3. Pasiden Enhedsoplysninger findes standardprinternavnet i feltet Enhedsbeskrivelse. Du kan a&ndre dette
navn for at kunne identificere printeren entydigt.

EY BEMARK: Det er valgfrit, om du vil udfylde de grige felter p& denne side.

4.  Klik pa knappen Anvend for at gemme andringerne.

Manuel konfiguration af IPv4 TCP/IP-parametrene fra kontrolpanelet
Brug kontrolpanelmenuerne til manuelt at angive en IPv4-adresse, undernetmaske og standardgateway.
1. Tryk pa knappen Opsatning @ pa startskaermbilledet pa printerens kontrolpanel.
2. Rultil og tryk pa menuen Netvaerksopszetning.
3. Tryk pa menuen IPV4 konfigurationsmetode, og tryk derefter pa knappen Manuel.

4.  Brug tastaturet pa den bergringsfglsomme skaerm til at indtaste IP-adressen, og tryk derefter pa
knappenOK. Tryk pa knappen Ja for at bekraefte.

5. Brug tastaturet pa den bergringsfglsomme skaerm til at indtaste undernetmasken, og tryk derefter pa
knappen OK. Tryk pa knappen Ja for at bekrafte.

6.  Brug tastaturet pa den bergringsfglsomme skaerm til at indtaste standardgatewayen, og tryk derefter pa
knappen OK. Tryk pa knappen Ja for at bekraefte.

Indstillinger for forbindelseshastighed og dupleks

[%”f BEMARK: Disse oplysninger gzelder kun for Ethernet-netvaerk. De galder ikke for tradlgse netvaerk.

Forbindelseshastigheden og kommunikationstilstanden for printerserveren skal svare til netvaarkets hub. | de
fleste situationer kan du bare lade printeren vaere i automatisk tilstand. Forkerte andringer af
forbindelseshastighed og dupleksindstillinger kan forhindre printeren i at kommunikere med andre enheder. Hvis
du vil foretage andringer, skal du bruge printerens kontrolpanel.

[i?)”f} BEMARK:  Printerindstillingen skal vaere den samme som indstillingen for netvaerksenheden (en netvaerkshub,
switch, gateway, router eller computer).
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[%’ BEMARK: ZAndring af disse indstillinger kan fa printeren til at slukke og taende. Foretag kun andringer, nar
printeren er inaktiv.

1. Frastartskaermbilledet pa printerens kontrolpanel skal du stryge, indtil menuen Opsaetning vises. Tryk pa
ikonet Opszetning @ for at &bne menuen.

2. Abnfglgende menuer:

o  Netvaerksopsatning

e  Forbindelseshastighed
3. Velg en af fglgende muligheder:

e  Automatisk: Printerserveren konfigurerer automatisk sig selv til den hurtigste forbindelseshastighed
og kommunikationstilstand, som er tilladt pa netvaerket.

e 10T Fuld: 10 megabyte pr. sekund (Mbps), fuld dupleksdrift
e 10T Halv: 10 Mbps, halvdupleks-funktion

e  100TX Fuld: 100 Mbps, fulddupleks-funktion

e  100TX Halv: 100 Mbps, halvdupleks-funktion

e  1000T Fuld: 1000 Mbps, fulddupleks-funktion

4.  Tryk pa knappen Gem, eller tryk pa knappen OK. Printeren slukker og taender igen.
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Printersikkerhedsfunktioner

Indledning

Printeren indeholder flere sikkerhedsfunktioner til at begraense, hvem der har adganag til
konfigurationsindstillingerne for at sikre data og for at forhindre adgang til vaerdifulde hardwarekomponenter.

° Tildele eller skifte systemadgangskoden med den integrerede webserver

° Las processoren

Tildele eller skifte systemadgangskoden med den integrerede webserver

Tildel en administratoradgangskode til adgang til printeren og HP's integrerede webserver, sa uautoriserede
brugere ikke kan zndre printerens indstillinger.

1. AbnHP's integrerede webserver (EWS):

a.  Frastartskeermen pa printerens kontrolpanel skal du trykke pa knappen Forbindelsesoplysninger
EEE/((T)) og herefter trykke pa knappen Forbindelse til netvaerket r_‘TEE eller knappen Netvaerkets

Wi-Fi TENDT ((T)) for at fa vist IP-adressen eller vaertsnavnet.
b.  Abn en browser, og indtast IP-adressen eller vaertsnavnet i adressefeltet pa ngjagtig samme made,

som det vises pa printerens kontrolpanel. Tryk pa tasten Enter pd computertastaturet. Den
integrerede webserver dbnes.

= https://10.10. X000/

[%r BEMARK: Hvis webbrowseren viser meddelelsen Der er et problem med dette websteds
sikkerhedscertifikat under forsgget pa at abne det integrerede webserver, skal du klikke pa Fortsaet til
dette websted (anbefales ikke).

Det vil ikke skade computeren at vaelge Fortsaet til dette websted (anbefales ikke), mens du navigerer
i den integrerede webserver (EWS) for HP-printeren.

2. Klik pa linket Administration i den venstre navigationsrude under fanen System.

Indtast adgangskoden i feltet Adgangskode i omradet maerket Produktsikkerhed.

> W

Indtast adgangskoden igen i feltet Bekraeft adgangskode.

5. Klik pa knappen Anvend.

[%f BEMARK:  Skriv adgangskoden ned, og gem den et sikkert sted.

Las processoren

Processorkortet har en port, som du kan bruge til at forbinde et sikkerhedskabel. Hvis du laser processorkortet,
forhindrer du andre personer i at fjerne vaerdifulde komponenter fra det.
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Energibesparende indstillinger

° Indledning

° Udskrivning med EconoMode

e  Angivindstillingen Dvale/Auto fra efter

° Indstil Luk ned efter forsinkelse, og konfigurer printeren til at bruge 1 watt eller mindre

e  Angivindstillingen for Automatisk slukning af strem

Indledning

Printeren indeholder flere gkonomifunktioner for at spare energi og forbrugsvarer.

Udskrivning med EconoMode

Denne printer har en EconoMode-indstilling til udskrivning af kladder. Brug af EconoMode kan anvende mindre
toner. Men brug af EconoMode reducerer udskriftskvaliteten.

HP anbefaler ikke, at man bruger EconoMode hele tiden. Hvis du bruger Economode konstant, kan toneren
muligvis holde laengere end de mekaniske dele i tonerpatronen. Hvis udskriftskvaliteten begynder at blive
forringet og ikke laengere er acceptabel, bar du overveje at udskifte tonerpatronen.

[%9 BEMARK: Huvis denne indstilling ikke er tilgaengelig i din printerdriver, kan du angive den ved brug af
HP's integrerede webserver.

1. Veelg indstillingen Udskriv i softwareprogrammet.

2. Velg printeren, og klik derefter pa knappen Egenskaber eller Indstillinger.
3. Klik pa fanen Paper/Quality.

4.  Klik i afkrydsningsfeltet EconoMode.

Angiv indstillingen Dvale/Auto fra efter

Brug menuerne pa kontrolpanelet til at angive, hvor lang inaktivitet der skal vaere, far printeren gar i
dvaletilstand.

Gar fglgende for at endre indstillingen Dvale/Auto fra efter:

1. Frastartskaermbilledet pa printerens kontrolpanel skal du stryge, indtil menuen Opsaetning vises. Tryk pa
ikonet Opszetning @ for at abne menuen.

2. Abnfglgende menuer:
° Systemopsatning
e  Energiindstillinger
e  Dvale/Auto sluk efter

3. Veelg tid for Dvale/Auto fra efter forsinkelse.
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Indstil Luk ned efter forsinkelse, og konfigurer printeren til at bruge 1 watt eller mindre

Brug menuerne pa kontrolpanelet til at angive, hvor lang tid der skal ga, far printeren lukker ned.

[%”f BEMARK:  Nar printeren er lukket ned, er stramforbruget 1 watt eller mindre.

Ggr fglgende for at @ndre indstillingen Luk ned efter forsinkelse:

1.

3.

Fra startskaermbilledet pa printerens kontrolpanel skal du stryge, indtil menuen Opszetning vises. Tryk pa
ikonet Opsezetning @ for at abne menuen.

Abn fglgende menuer:
e  Systemopsetning
e  Energiindstillinger
e  Lukefter

Veelg tid for Luk ned efter forsinkelse.

[%? BEMARK: Standardveaerdien er 4 timer.

Angiv indstillingen for Automatisk slukning af strgm

Brug menuerne pa kontrolpanelet til at vaelge, om printeren lukker ned efter forsinkelse eller ej, nar der trykkes
pa teend/sluk-knappen.

Ggr felgende for at @ndre indstillingen Automatisk slukning af strgm:

1.

DAWW

Fra startskaermbilledet pa printerens kontrolpanel skal du stryge, indtil menuen Opseetning vises. Tryk pa
ikonet Opszetning @ for at abne menuen.

Abn fglgende menuer:

e  Systemopsatning

e  Energiindstillinger

e  Automatisk slukning af strgm
Velg en af forsinkelsesmulighederne:

e Ingen forsinkelse: Printeren lukker ned efter en periode med inaktivitet, der er angivet af indstillingen
Luk ned efter.

e  Nar porte er aktive: Nar denne indstilling er valgt, lukker printeren ikke ned, medmindre alle porte er
inaktive. Et aktivt netvaerkslink eller en faxforbindelse vil forhindre printeren i at lukke ned.
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HP Web Jetadmin

HP Web Jetadmin er et prisbelgnnet vaerktgj, som er branchefgrende til effektiv styring af en lang raekke af HP's
netveerksprodukter, herunder printere, multifunktionsprintere og digitale sendere. Denne ene lgsning gar det
muligt at installere, overvage, vedligeholde, fejlfinde og sikre dit udskrivnings- og billedbehandlingsmiljz fra en
fiernserver og derved i sidste ende gge virksomhedens produktivitet, fordi du sparer tid, begraenser
omkostningerne og beskytter din investering.

Opgraderinger til HP Web Jetadmin stilles jeevnligt til radighed for at understgtte specifikke produktfunktioner.
Ga til www.hp.com/go/webjetadmin for at fa yderligere oplysninger.
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Opdatering af firmwaren

HP tilbyder periodiske printeropdateringer, nye Web Services-apps og nye funktioner til eksisterende Web
Services-apps. Fglg disse trin for at opdatere printerens firmware for en enkelt printer. Nar du opdaterer
firmwaren, opdateres Web Service-apps automatisk.

Der er to understgttede metoder til at gennemfgre en firmwareopdatering pa denne printer. Brug kun en af de
fglgende metoder til at opdatere printerens firmware.

Metode 1: Opdatere firmwaren fra kontrolpanelet

Brug disse trin til at indlaese firmwaren fra kontrolpanelet (kun for netvaerkstilsluttede printere), og/eller indstil
printeren til at indlaese fremtidige firmwareopdateringer automatisk. For USB-tilsluttede printere skal du ga
videre til metode 2.

1. Sgrg for, at printeren er forbundet til et kablet (Ethernet) eller tradlgst netvaerk med en aktiv
internetforbindelse.

@”f BEMARK: Printeren skal veere sluttet til internettet for at opdatere firmwaren via en netvaerksforbindelse.

2. Tryk paknappen Opseetning @ pa startskaermbilledet pa printerens kontrolpanel.

3. Rultil og abn menuen Service, abn derefter menuen LaserJet-opdatering.

[%”Y BEMARK: Huvis indstillingen LaserJet-opdatering ikke vises, skal du bruge metode 2.

4.  Tryk pa Sgg efter opdateringer nu for at kontrollere, om der er opdateringer.

[’_ﬁ”f BEMARK: Printeren kontrollerer automatisk, om der er en opdatering, og hvis der findes en nyere version,
starter opdateringen automatisk.

5. Indstil printeren til at opdatere firmwaren automatisk, nar opdateringer bliver tilgaengelige.
Tryk pa knappen Opseetning @ pa startskaermbilledet pa printerens kontrolpanel.

Rul til og abn menuen Service, abn menuen LaserJet-opdatering, og vaelg menuen Administrer
opdateringer.

Indstillingen Tillad opdateringer indstilles til JA, og indstillingen Kontroller automatisk skal indstilles til TIL.

Metode 2: Opdatere firmwaren via Firmwareopdateringsvaerktgjet

Brug disse trin til at hente og installere Firmwareopdateringsveerktgjet manuelt fra HP.com.

[%”Nf BEMARK: Denne metode er den eneste tilgaeengelige made til opdatering af firmware for printere, som er
sluttet til computeren med et USB-kabel. Den fungerer ogsa for printere, som er forbundet til et netvaerk.

[%/“f BEMARK: Du skal have installeret en printerdriver for at kunne benytte denne metode.

1. Gatil www.hp.com/go/support, klik pa linket Drivere og software, indtast printernavnet i sggefeltet, tryk pa
ENTER, og veelg printeren pa listen med sggeresultater.

2. Velg dit operativsystem.
3. lafsnittet Firmware skal du finde Firmwareopdateringsvaerkigjet.

4.  Klik pa Download, klik pa Kar, og klik pa Ker igen.
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5. Narvaerktgjet startes, skal du vaelge printeren pa rullelisten og klikke pa Send firmware.

[:?'”f’ BEMAERK: Hvis du vil udskrive en konfigurationsside for at kontrollere den installerede firmwareversion
far eller efter opdateringen, skal du klikke pa Udskriv konfig.

6.  Fglginstruktionerne pa skaermen for at fuldfare installationen, og klik pa knappen Afslut for at lukke
vaerktgijet.
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9 Las problemer

° Kundesupport

° Kontrolpanelets Hjzelp-system

° Gendannelse af fabriksstandarderne

° En meddelelse af typen "Patron er lav" eller "Patron er meget lav" vises pa printerens kontrolpanel

° Printeren samler ikke papir op, eller det indfgres forkert

e  Afhjeelp papirstop

° Forbedring af udskriftskvaliteten

° Forbedring af kopi- 0g scanningskvalitet

° Forbedring af faxkvaliteten

° Lgsning af problemer med kablet netvaerk

° Lgsning af problemer med tradlgst netvaerk

e  Afhjeelp faxproblemer

Yderligere oplysninger:

Felgende oplysninger er korrekte pa udgivelsestidspunktet. Se www.hp.com/support/liIM426MFP, www.hp.com/
support/[[M427MFP, hvis du gnsker aktuelle oplysninger.

HP’s komplette hjzelp til printeren omfatter fglgende oplysninger:
e  |Installer og konfigurer

e |zrogbrug

e  Lgs problemer

e  Download software- og firmwareopdateringer

e  Deltagisupportfora

e  Find garantioplysninger og lovgivningsmaessige oplysninger
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Kundesupport

Fa telefonsupport til dit land/omrade Telefonnumre for de enkelte lande/omrader findes i den folder, der
fulgte med i kassen med printeren, eller pa adressen www.hp.com/

Du skal have printernavn, serienummer, kgbsdato og beskrivelse af  support/.

problemet klar

Fa 24 timers internet-support og download www.hp.com/support/[j]M426MFP, www.hp.com/support/
softwarehjelpeprogrammer og drivere [iM427MFP

Bestil yderligere HP-service- eller vedligeholdelsesaftaler www.hp.com/go/carepack

Registrer printeren www.register.hp.com
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Kontrolpanelets Hjalp-system

Printeren har et indbygget Hjzelp-system, der forklarer brugen af hvert skaermbillede. Tryk pa Hjzelp-knappen ?
i pverste hgjre hjgrne af skaermbilledet for at abne Hjzelp-systemet.

Pa nogle skarmbilleder abner Hjzelp en global menu, hvor du kan sgge efter specifikke emner. Du kan gennemse
hele menustrukturen ved at trykke pa knapperne i menuen.

Nogle Hjzelp-skaermbilleder indeholder animationer, der guider dig gennem procedurer som f.eks. afhjzelpning af
papirstop.

Pa skaermbilleder, der indeholder indstillinger til individuelle job, abner Hjeelp et emne, der forklarer
indstillingerne pa det pagaeldende skaermbillede.

Hvis printeren advarer om en fejl eller advarsel, skal du trykke pa knappen Hjzelp ? for at abne en meddelelse,
der beskriver problemet. Meddelelsen indeholder ogsa instruktioner til at lgse problemet.
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Gendannelse af fabriksstandarderne

Ved gendannelse af fabriksindstillede standardindstillinger bliver alle printer- og netvaerksindstillinger
gendannet til fabriksstandarderne. Det vil ikke nulstille sideantal eller bakkeformat. Fglg disse trin for at
gendanne printeren til fabriksindstillingerne.

A FORSIGTIG: Gendannelse af fabriksstandarderne stiller alle indstillingerne tilbage til fabriksstandarderne og
sletter samtidig alle sider, der er gemt i hukommelsen.

1. Frastartskaermbilledet pa printerens kontrolpanel skal du stryge, indtil menuen Opsaetning vises. Tryk pa
ikonet Opseetning @ for at bne menuen.

2. Rultil og veelg menuen Service.
3. Rultil og veelg Gendan standardindstillinger, og tryk derefter pa OK.

Printeren genstarter automatisk.
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En meddelelse af typen "Patron er lav" eller "Patron er meget lav"
vises pa printerens kontrolpanel

Patron er lav: Printeren angiver, nar en tonerpatrons blakniveau er lavt. Patronens faktiske resterende levetid
kan variere. Overvej at have en ekstra patron klar, sa du kan installere den, nar udskriftskvaliteten ikke laengere er
acceptabel. Det er ikke ngdvendigt at udskifte tonerpatronen nu.

Fortsaet udskrivningen med den aktuelle patron, indtil omfordeling af toner ikke laengere giver en acceptabel
udskriftskvalitet. Fjern tonerpatronen fra printeren for at omfordele toneren, og vip forsigtigt patronen frem og
tilbage om dens vandrette akse. Se vejledningen til udskiftning af patroner for en grafisk illustration. Saet
tonerpatronen tilbage i printeren, og luk daekslet.

Patron er meget lav: Printeren angiver, nar blaekniveauet i tonerpatronen er meget lavt. Patronens faktiske
resterende levetid kan variere. Overvej at have en ekstra patron klar, sa du kan installere den, nar
udskriftskvaliteten ikke leengere er acceptabel. Tonerpatronen behgver ikke at blive udskiftet med det samme,
medmindre udskriftskvaliteten ikke laengere er acceptabel.

Nar en HP-tonerpatron har ndet Meget lav, ophgrer HP's Premium Protection-garanti for denne tonerpatron.

/Andring af indstillinger for Meget lav

Du kan andre printerens reaktion pa, at forbrugsvarerne nar niveauet Meget lav. Du behgver ikke at gendanne
disse indstillinger, nar du installerer en ny tonerpatron.

1.  Frastartskermbilledet pa printerens kontrolpanel skal du stryge, indtil menuen Opsaetning vises. Tryk pa
ikonet Opszetning 4@ for at dbne menuen.

2. Abnfolgende menuer:
e  Systemopsatning
e  Indstillinger for forbrugsvarer
e  Sort patron eller Farvepatroner
e  Indstilling for Meget lav

3. Velgen af fglgende muligheder:

e  Velg Fortseet for at indstille printeren til at give dig besked om, at tonerpatronen er meget lav, men til
at fortsaette med at udskrive.

e Vlg Stop for at indstille printeren til at stoppe med at udskrive, indtil du har udskiftet tonerpatronen.

e  Valg Prompt for at indstille printeren til at stoppe med at udskrive og bede dig om at udskifte
tonerpatronen. Du kan bekraefte meddelelsen og fortsaette med at udskrive. En brugerdefinerbar
indstilling pa denne printer er "Spgrg for at pAminde mig om 100 sider, 200 sider, 300 sider, 400 sider
eller aldrig." Denne indstilling gar printeren mere brugervenlig og garanterer ikke, at disse sider vil
vaere i en acceptabel udskriftskvalitet.

Til printere med faxfunktionalitet

Hvis printeren er indstillet til Stop eller Sparg, kan der vaere risiko for, at faxerne ikke udskrives, nar printeren
genoptager udskrivningen. Dette kan ske, hvis printeren har modtaget flere faxer, end hukommelsen kan
rumme, mens den ventede.

DAWW En meddelelse af typen "Patron er lav" eller "Patron er meget lav" vises pa printerens kontrolpanel 117



Printeren kan udskrive faxer uden afbrydelse, nar den passerer graensen Meget lav, hvis du vaelger indstillingen
Fortsat for tonerpartronen, men udskriftskvaliteten kan blive forringet.

Bestil forbrugsvarer

Bestilling af forbrugsvarer og papir www.hp.com/go/suresupply
Bestilling via udbydere af tjeneste eller support Kontakt en autoriseret HP-tjeneste eller serviceudbyder.
Bestil vha. HP's integrerede webserver (EWS) Skriv printerens IP-adresse eller vaertsnavnet i adresse-/URL-

adressefeltet i en understgttet webbrowser pa computeren for at fa
adgang. EWS indeholder et link til webstedet HP SureSupply, som
giver mulighed for at kebe originale HP-forbrugsvarer.
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Printeren samler ikke papir op, eller det indfgres forkert

Indledning

Fglgende lgsninger kan hjzelpe med at l@se problemer med, at printeren ikke tager papir fra bakken eller tager
flere ark papir pa én gang. Disse situationer kan resultere i papirstop.

° Printeren samler ikke papir op

° Printeren tager flere ark papir

° Papir i dokumentfgderen saetter sig fast, indfgres skeevt eller der tages flere stykker papir ad gangen

° Renggr opsamlingsvalserne og separationspuden i dokumentfgderen

Printeren samler ikke papir op
Hvis printeren ikke tager papir fra bakken, kan du prgve disse l@sninger.
1. Abn printeren, og fiern eventuelt fastklemt papir. Kontrollér, at der ikke sidder papirrester inde i printeren.
2. Laegpapir med det korrekte format til jobbet i bakken.

3. Sgrgfor, at papirformat og -type er indstillet korrekt pa printerens kontrolpanel.

DAWW Printeren samler ikke papir op, eller det indfgres forkert 119



4.  Kontrollér, at papirstyrene i bakken er justeret korrekt til papirformatet. Juster styrene efter det korrekte
indhak i bakken. Pilen pa styret skal flugte praecist med maerket pa bakken.

@f BEMARK: Juster ikke papirstyrene taet op mod papirstakken. Juster dem efter indrykningshakkene eller
markeringerne i bakken.

De falgende billeder viser eksempler pa indrykningshakkene for papirformat i bakkerne til forskellige
printere. De fleste HP-printere har markeringer, der ligner disse.

Figur 9-1 Formatmarkeringerne for bakke 1 eller multifunktionsbakken
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5. Kontrollér, at luftfugtigheden i rummet opfylder specifikationerne for denne printer, og at papiret opbevares
i uabnede pakker. De fleste papirpakker salges i fugtsikret emballage for at holde papiret tart.

De gverste ark papir i bakken kan absorbere fugt i miljger med hgj luftfugtighed, og de har muligvis et
balget eller ujaevnt udseende. Hvis det er tilfzeldet, sa fjern de gverste 5 til 10 ark papir fra stakken.

I miljger med lav luftfugtighed kan overskydende statisk elektricitet medfare, at papirark haenger sammen.
Hvis dette er tilfzeldet, sa fjern papiret fra bakken, og bgj stakken ved at holde den i begge ender og fa dem
til at danne en u-form. Drej derefter enderne, sa de danner en omvendt u-form. Hold dernaest begge sider
af papirstakken, og gentag processen. Denne proces frigar de enkelte ark uden at introducere statisk
elektricitet. Ret papirstakken mod et bord, fgr du laegger den tilbage i bakken.

Figur9 -3 Teknik til bgjning af papirstakken

@W

6.  Kontrollér printerens kontrolpanel for at se, om det viser en meddelelse om at ilaegge papir manuelt. lleg
papir, og fortsaet.

7. Valserne over bakken kan vzere forurenede. Renggr valserne med en fnugfri klud fugtet med varmt vand.
Brug destilleret vand, hvis det er tilgaengeligt.

A FORSIGTIG:  Spraijt ikke vand direkte pa printeren. Sprgijt i stedet vand pa en klud, eller dyp kluden i vand
og vrid den fgr renggring af valserne.

Det fglgende billede viser eksempler pa placering af valsen for forskellige printere.

Figur 9-4 Placeringer af valse til bakke 1 eller multifunktionsbakken

N o

Printeren tager flere ark papir

Hvis printeren tager flere ark papir fra bakken, kan du prgve disse lgsninger.

1.  Fjern papirstakken fra bakken og bgj den, roter den 180 grader, og vend den. Luft ikke papiret. Leg
papirstakken tilbage i bakken.
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A,

B BEMARK: Ventilation af papiret introducerer statisk elektricitet. | stedet for at ventilere papiret skal
stakken bgjes ved at holde den i begge ender og fa dem til at danne en u-form. Drej derefter enderne, sa de
danner en omvendt u-form. Hold dernaest begge sider af papirstakken, og gentag processen. Denne proces
frigar de enkelte ark uden at introducere statisk elektricitet. Ret papirstakken mod et bord, far du la2gger
den tilbage i bakken.

Figur9 -5 Teknik til bgjning af papirstakken

@%

2. Brug kun papir, der overholder HP's specifikationer for denne printer.

3. Kontrollér, at luftfugtigheden i rummet opfylder specifikationerne for denne printer, og at papiret opbevares
i udbnede pakker. De fleste papirpakker szlges i fugtsikret emballage for at holde papiret tart.

De gverste ark papir i bakken kan absorbere fugt i miljger med hgj luftfugtighed, og de har muligvis et
balget eller ujeevnt udseende. Hvis det er tilfeeldet, sa fjern de gverste 5 til 10 ark papir fra stakken.

I miliger med lav luftfugtighed kan overskydende statisk elektricitet medfgre, at papirark haenger sammen.
Hvis det er tilfzeldet, sa fjern papiret fra bakken, og bgj stakken som beskrevet ovenfor.

4.  Brug papir, der ikke er krallet, foldet eller beskadiget. Brug eventuelt papir fra en anden pakke.
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5. Sgrg for, at bakken ikke er overfyldt, ved at kontrollere markeringerne for stakhgjde i bakken. Hvis det er
tilfzeldet, sa fjern hele papirstakken fra bakken, ret stakken og laeg noget af papiret tilbage i bakken.

De fglgende billeder viser eksempler pa stakhgjdemarkeringerne i bakkerne for forskellige printere. De
fleste HP-printere har markeringer, der ligner disse. Kontrollér ogsa, at alle ark papir er under tapperne i
naerheden af stakhgjdemarkeringerne. Disse tapper hjzlper dig med at holde papiret i den korrekte
position, nar det kommer ind i printeren.

Figur 9-6 Stakhgjdemarkeringer

-
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Figur 9-7 Tap til papirstakken




6.  Kontrollér, at papirstyrene i bakken er justeret korrekt til papirformatet. Juster styrene efter det korrekte
indhak i bakken. Pilen pa styret skal flugte praecist med maerket pa bakken.

@f BEMARK: Juster ikke papirstyrene taet op mod papirstakken. Juster dem efter indrykningshakkene eller
markeringerne i bakken.

De falgende billeder viser eksempler pa indrykningshakkene for papirformat i bakkerne til forskellige
printere. De fleste HP-printere har markeringer, der ligner disse.

Figur 9-8 Formatmarkeringerne for bakke 1 eller multifunktionsbakken

7. Sgrg for, at udskriftsmiljget overholder de anbefalede specifikationer.

Papir i dokumentfgderen saetter sig fast, indfares skaevt eller der tages flere stykker
papir ad gangen

@9 BEMARK: Disse oplysninger gzelder kun for MFP-produkter.
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e  Derkan sidde noget pa originalen, f.eks. en haefteklamme eller en post-it-note, som skal fjernes.
e  Kontroller, at alle valserne er pa plads, og at daekslet til valserne i dokumentfaderen er lukket.

e  Sgrg for, at det gverste daeksel til dokumentfgderen er lukket.

e  Siderne ligger muligvis ikke rigtigt. Glat papiret ud, og juster papirstyret for at centrere stakken.

e  Papirstyrene skal rgre ved papirstakkens sider for at fungere rigtigt. Kontroller, at papirstakken ligger lige,
og at styrene ligger ind mod stakken.

e  Dokumentfgderen eller outputbakken indeholder maske flere sider, end der er kapacitet til. Sarg for, at
papirstakken passer ind under styrene i dokumentfgderen, og fjern sider fra outputbakken.

e  Kontrollér, at der ikke er rester af papir, haefteklammer, papirclips eller andet affald i papirgangen.

e  Renggr dokumentfgderens valser og separationspude Brug trykluft eller en ren, fnugfriklud, der er fugtet
med varmt vand. Hvis dokumenterne stadig fares forkert ind i scanneren, skal du udskifte rullerne.

e P4 startskeermbilledet pa produktets kontrolpanel skal du rulle til og trykke pa knappen Forbrugsvarer. Se
status pa dokumentfgdersaettet, og erstat det om ngdvendigt.

Renggr opsamlingsvalserne og separationspuden i dokumentfaderen

Hvis dokumentfgderen har problemer med papirhandtering, for eksempel papirstop eller fremfgring af flere ark
ad gangen, skal du renggre dokumentfgderens valser og separationspude.

1. Abn deekslet til dokumentfaderen.
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2. Brugen fugtig, fnugfri klud til at aftarre bade
opsamlingsvalserne og separationspuden for at
fijerne snavs.

FORSIGTIG:  Brug ikke slibemidler, acetone,
benzen, ammoniak, ethanol eller
carbontetrachlorid pa nogen printerdele, da disse
kan beskadige printeren. Anbring ikke vaesker
direkte pa glasset eller pladen. Der kan ske en
udsivning, som kan beskadige printeren.

3. Luk daxkslet til dokumentfaderen.

126 Kapitel 9 Las problemer DAWW



Afhjaelp papirstop
Indledning

Fglgende oplysninger indeholder instruktioner til afhjzelpning af papirstop i printeren.

° Problemer med hyppige eller tilbagevendende papirstop

° Mulige placeringer af papirstop

° Afhjeelp papirstop i dokumentfgderen

° Afhjeelp papirstop i bakke 1

° Afhjzelp papirstop i bakke 2

° Afhjeelp papirstop i bakke 3

° Afhjzelp papirstop i fikseringsenheden

° Afhjeelp papirstop i udskriftsbakken

° Afhjzelp papirstop i dupleksenheden

Problemer med hyppige eller tilbagevendende papirstop

Fglg disse trin for at lgse problemer med hyppige papirstop. Hvis det farste trin ikke l@ser problemet, skal du
fortsaette med naeste trin, indtil du har lgst problemet.

1. Hvis der opstar papirstop i produktet, skal du udbedre papirstoppet og derefter udskrive en
konfigurationsside for at teste produktet.

2. Kontroller, at bakken er konfigureret til det korrekte papirformat og den korrekte papirtype pa produktets
kontrolpanel. Juster papirindstillingerne, hvis det er ngdvendigt.

a.  Frastartskaermbilledet pa produktets kontrolpanel skal du stryge, indtil menuen Opsaetning vises.
Tryk pa ikonet Opsatning @ for at abne menuen.

b.  Abn falgende menuer:
e  Systemopsatning
° Papiropsatning
¢.  Veelg bakken pa listen.
d. VelgPapirtype, og vaelg derefter den type papir, der er i bakken.
e. Vealg Papirformat, og veelg derefter formatet for papiret, som ligger i bakken.
3. Sluk produktet, vent 30 sekunder, og taend derefter for det igen.
4. Udskriv en renseside for at fjerne overskydende toner inde i produktet.

a.  Frastartskaermbilledet pa produktets kontrolpanel skal du stryge, indtil menuen Opsaetning vises.
Tryk pa ikonet Opsatning @ for at abne menuen.

b.  Tryk pd menuen Service.
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c.  Tryk pdknappen Renseside.
d. llaeg almindelig letter eller A4-papir, nar du bliver bedt om det.
Vent, indtil processen er fuldfgrt. Smid den udskrevne side ud.
5. Udskriv en konfigurationsside for at teste produktet.

a.  Frastartskaermbilledet pa produktets kontrolpanel skal du stryge, indtil menuen Opszetning vises.
Tryk pa ikonet Opsaetning ' for at abne menuen.

b.  Abnmenuen Rapporter.
c.  VelgKonfigurationsrapport.

Hvis ingen af disse trin lgser problemet, har produktet muligvis brug for service. Kontakt HP's kundeservice.

Mulige placeringer af papirstop

Papirstop kan ske fglgende steder:

1 Dokumentfgder

2 Fikseringsomrade
3 Bakke 3 (ekstra)
4 Bakke 2

Dupleksomrade (fjern bakke 2 for at fa adgang)

5 Bakke 1
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6 Tonerpatronomrade (abn frontdaekslet for at fa adgang)

7 Udskriftsbakke

Der kan veere lgs toner i printeren efter et papirstop. Problemet burde lgse sig selv efter udskrivning af nogle f&
ark.

Afhjzelp papirstop i dokumentfgderen

Falgende oplysninger beskriver, hvordan du afhjzelper et papirstop i dokumentfgderen. Nar der er et stop, vises
der en animation i kontrolpanelet om, hvordan du afhjaelper stoppet.

1. Abn d=kslet til dokumentfgderen.

2. Trek forsigtig i det fastklemte papir for at fjerne
det.
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3. Luk deekslet til dokumentfaderen. Sarg for, at det
er helt lukket.

4. Abn dakslet til dokumentfaderbakken.

5. Treek forsigtig i det fastklemte papir for at fierne
det.
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6.  Luk daekslet til dokumentfaderbakken.

7. Rbnscannerens l&g. Hvis der sidder papir fast i
scannerens lag, skal du forsigtigt traekke det ud og
derefter lukke scannerlaget.

Afhjzelp papirstop i bakke 1

Brug felgende fremgangsmade til at afhjzelpe papirstop i bakke 1. Nar der er et stop, vises der en animation i
kontrolpanelet om, hvordan du afhjaelper stoppet.
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1. Trek langsomt det fastklemte papir ud af
printeren.

Afhjzelp papirstop i bakke 2

Brug fglgende fremgangsmade til at kontrollere for papir pa alle mulige stoppositioner med relation til bakke 2.
Nar der er et stop, vises der en animation i kontrolpanelet om, hvordan du afhjzelper stoppet.

1. Fjern bakken fra printeren.
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2.  Fjern papiret fra bakken, og smid beskadiget papir
ud.

3. Kontroller, at det bageste papirstyr er justeret, sa
det passer til det rigtige papirformat. Om
ngdvendigt kan du trykke pa udlgseren og placere
det bageste papirstyr korrekt. Det skal klikke pa
plads.

4.  Lag papiret i bakken. Sgrg for, at papiret ligger
fladt i alle fire hjgrner, og at den gverste del af
stakken ikke overskrider niveauerne for maksimal
stakhgjde.
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5. Seet bakkeniigen, og luk den.

6.  Tryk pa udlgserknappen til frontdaekslet.

7. Abn frontdeekslet.
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8.  Fjerntonerpatronen.

9.  Laft papirstopdaekslet.

10. Fjern fastklemt papir.

DAWW Afhjeelp papirstop 135



11. Installer tonerpatronen.

12. Luk frontdaekslet.

Afhjaelp papirstop i bakke 3

Brug felgende fremgangsmade til at kontrollere for papir pa alle mulige stoppositioner med relation til bakke 3.
Nar der er et stop, vises der en animation i kontrolpanelet om, hvordan du afhjzelper stoppet.
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1. Fjern bakken fra printeren.

2. Fjern papiret fra bakken, og smid beskadiget papir
ud.

3. Kontroller, at det bageste papirstyr er justeret, sa
det passer til det rigtige papirformat. Om
ngdvendigt kan du trykke pa udlgseren og placere
det bageste papirstyr korrekt. Det skal klikke pa
plads.
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4. Leg papiret i bakken. Sgrg for, at papiret ligger
fladt i alle fire hjgrner, og at den gverste del af
stakken ikke overskrider niveauerne for maksimal
stakhgjde.

5. Szt bakkeniigen, og luk den.

6. Tryk pa udlagserknappen til frontdaekslet.
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7. Abn frontdaekslet.

8.  Fjerntonerpatronen.

9. Loft papirstopdaekslet.
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10. Fjern fastklemt papir.

11. Installer tonerpatronen.

12. Luk frontdaekslet.
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Afhjzelp papirstop i fikseringsenheden

Brug fglgende fremgangsmade til at kontrollere for papir pa alle mulige stoppositioner i fikseringsomradet. Nar
der er et stop, vises der en animation i kontrolpanelet om, hvordan du afhjzelper stoppet.

1. Tryk pa udlgserknappen til frontdaekslet.

2. Abn frontdaekslet.

3. Fjerntonerpatronen.
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4.  Loft papirstopdaekslet.

5. Fjern fastklemt papir.
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6. Installer tonerpatronen.

7. Luk frontdaekslet.

Afhjeelp papirstop i udskriftsbakken

Brug felgende fremgangsmade til at kontrollere for papir pa alle mulige stoppositioner i udskriftsbakken. Nar der
er et stop, vises der en animation i kontrolpanelet om, hvordan du afhjzelper stoppet.
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1. Huvis papir er synligt i udskriftsbakken, skal du tage
fat i forkanten af papiret og fjerne det.

2. Laft scannersamlingen.

3. Fjern fastklemt papir.
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4.  Luk scannersamlingen.

5. Abnbagdakslet.
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6.  Fjern eventuelt fastklemt papir fra omradet
omkring bagdaekslet.

7. Luk bagdakslet.

Afhjzelp papirstop i dupleksenheden

Brug falgende fremgangsmade til at kontrollere for papir pa alle mulige stoppositioner i den automatiske
dupleksenhed. Nar der er et stop, vises der en animation i kontrolpanelet om, hvordan du afhjzelper stoppet.
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1. Fjern bakke 2 helt fra printeren.

2. Tryk paden grgnne knap for at udlgse
dupleksbakken.

o !
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4.  Luk dupleksbakken.

5.  Genindsaet bakke 2.
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Forbedring af udskriftskvaliteten
Indledning

° Udskriv fra et andet softwareprogram

° Kontrol af papirtype for udskriftsjobbet

° Kontrol af status for tonerpatron

° Renggring af printeren

° Vlisuel undersggelse af tonerpatronen

° Kontroller papiret og udskrivningsmiljget

° Kontroller EconoMode-indstillingerne

° Prgv en anden printerdriver

Hvis printeren har problemer med udskriftskvaliteten, kan du prgve falgende lasninger i den viste raekkefglge for
at lgse problemet.

Udskriv fra et andet softwareprogram

Prgv at udskrive fra et andet softwareprogram. Hvis siden udskrives korrekt, skyldes problemet det
softwareprogram, du udskriver fra.

Kontrol af papirtype for udskriftsjobbet

Kontroller indstillingen af papirtype, nar du udskriver fra et softwareprogram, og de udskrevne sider er
udtvaerede, uskarpe eller marke, eller hvis papiret er krgllet, der er tonerpletter pa papiret eller sma omrader
uden toner.

Kontrol af papirtypeindstilling (Windows)
1. Veelgindstillingen Udskriv i softwareprogrammet.
2. Veelg printeren, og klik derefter pa knappen Egenskaber eller Indstillinger.
3. Klik pa fanen Papir/Kvalitet.
4.  Parullelisten Papirtype skal du klikke pa Flere....
5. Udvid listen med indstillinger for Typen er: .
6.  Udvid den kategori af papirtyper, der bedst beskriver dit papir.
7. Vealg enindstilling for den type papir, du bruger, og klik derefter pa knappen OK.

8.  Klik pa knappen OK for at lukke dialogboksen Dokumentegenskaber. Klik pa knappen OK i dialogboksen
Udskriv for at udskrive jobbet.

Kontrol af papirtypeindstilling (OS X)
1. Klik pad menuen Filer, og klik derefter pa Udskriv.

2. Velg printeren i menuen Printer.
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3. Som standard viser printerdriveren menuen Kopier og sider. Abn rullelisten i menuen, og klik derefter pa
menuen Faerdigbehandling.

4. Velg en type pa rullelisten Medietype.

5. Klik pa knappen Udskriv.

Kontrol af status for tonerpatron
Kontroller statussiden for forbrugsvarer for fglgende oplysninger:
e  Anslaet resterende levetid for printerpatron i procent
e  Anslaet resterende sider
e  Varenumre for HP-tonerpatroner
e  Antal udskrevne sider
Falg denne fremgangsmade for at udskrive en statusside for forbrugsvarer:

1. Frastartskaermbilledet pa printerens kontrolpanel skal du stryge, indtil menuen Forbrugsvarer vises. Tryk
pa ikonet Forbrugsvarer 1§l for at 4bne menuen.

2. Tryk pa knappen Rapport for at udskrive statussiden for forbrugsvarer.

3. Kontroller procenten for tilbagevaerende levetid for tonerpatronerne og eventuelt status for de gvrige
udskiftelige vedligeholdelsesdele.

Der kan forekomme problemer med udskriftskvaliteten, nar du bruger en tonerpatron, der har naet
slutningen af dens anslaede levetid. Statussiden for forbrugsvarer angiver, nar en forbrugsvares niveau er
meget lavt. Nar en HP-forbrugsvare har naet meget lav-graensen, er HP Premium Protection-garantien for
den pageaeldende vare udlgbet.

Tonerpatronen behgver ikke at blive udskiftet med det samme, medmindre udskriftskvaliteten ikke
laengere er acceptabel. Overvej at have en ekstra patron klar, s& du kan installere den, nar
udskriftskvaliteten ikke laengere er acceptabel.

Hvis du beslutter, at du vil udskifte en tonerpatron eller andre udskiftelige vedligeholdelsesdele, viser
statussiden for forbrugsvarer varenumrene pa de originale HP-varer.

4.  Kontroller, om du bruger en original HP-patron.

Pa en original HP-tonerpatron star der "HP", eller den vises med HP-logoet. Besgg www.hp.com/go/
learnaboutsupplies for at fa flere oplysninger om, hvordan du identificerer HP-patroner.

HP kan ikke anbefale brug af forbrugsvarer, der ikke er fra HP, hverken nye eller genfremstillede. Da disse
produkter ikke kommer fra HP, har HP ikke indflydelse pa deres udformning eller kvalitet. Hvis du bruger en
genfyldt eller genfremstillet tonerpatron og ikke er tilfreds med udskriftskvaliteten, skal du udskifte
tonerpatronen med en original HP-printerpatron.

Renggring af printeren

Udskriv en renseside

Under udskrivningen kan papir, toner og stgvpartikler akkumuleres inde i printeren, og det kan forarsage
problemer med udskriftskvaliteten, f.eks. tonerpletter eller staenk, udtvaerede omrader, striber, streger eller
gentagne maerker.
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Folg denne fremgangsmade for at udskrive en renseside.

1.  Frastartskermbilledet pa printerens kontrolpanel skal du stryge, indtil menuen Opsaetning vises. Tryk pa
ikonet Opsatning @ for at abne menuen.

2. Tryk pd menuen Service.
3. Tryk pd knappen Renseside.
4. lleeg almindelig letter eller Ad-papir, nar du bliver bedt om det.

Vent, indtil processen er fuldfgrt. Smid den udskrevne side ud.

Kontrol af scannerglaspladen for snavs

Med tiden kan der samle sig smudspletter pa scannerglaspladen og den hvide plastikbagbeklaedning, hvilket kan
pavirke karslen. Brug fglgende procedure til at 3bne scanneren.

1. Tryk pa teend/sluk-knappen for at slukke printeren, og traek derefter netledningen ud af stikkontakten.
2. Abnscannerens lag.

3. Renggr scannerglaspladen og den hvide bagbeklaedning under scannerlaget med en blgd klud eller svamp,
som er fugtet med et glasrengaringsmiddel, der ikke ridser.

A FORSIGTIG:  Brug ikke slibemidler, acetone, benzen, ammoniak, ethanol eller carbontetrachlorid pa nogen
printerdele, da disse kan beskadige printeren. Anbring ikke vaesker direkte pa glasset eller pladen. Der kan
ske en udsivning, som kan beskadige printeren.

4.  Tar glaspladen og hvide plastikdele af med et vaskeskind eller en cellulosesvamp for at forhindre
pletdannelse.

5. Set netledningeni en stikkontakt, og tryk pa taend/sluk-knappen for at taende for printeren.

Visuel undersggelse af tonerpatronen
Fglg disse trin for at undersgge hver enkelt tonerpatron.
1. Fjerntonerpatronen fra printeren.
2. Kontroller, om hukommelseskortet er beskadiget.

3. Undersgg overfladen af den grgnne billedtromle.

/N\FORSIGTIG: Rar ikke ved billedtromlen. Fingeraftryk pa billedtromlen kan forarsage problemer med
udskriftskvaliteten.

4. Hvis du finder ridser, fingeraftryk eller anden skade pa billedtromlen, skal du udskifte tonerpatronen.

5. St tonerpatroneniigen, og udskriv nogle fa sider for at se, om problemet blev lgst.

Kontroller papiret og udskrivningsmiljget

Trin et: Brug papir, der opfylder HP's specifikationer

Nogle problemer med udskriftskvaliteten kan opsta, fordi der bruges papir, som ikke overholder HP's
specifikationer.
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Brug altid en papirtype og -vaegt, som denne printer understatter.

Kontroller, at papiret er af en god kvalitet og fri for hakker, flaenger, pletter, l@se partikler, stav, folder,
mangler, haefteklammer og bgjede eller bukkede kanter.

Brug papir, der ikke tidligere er udskrevet pa.
Brug papir, der ikke indeholder metalmateriale som f.eks. glitter.

Brug papir, der er udviklet til brug med laserprintere. Brug ikke papir, der kun er udviklet til brug med Inkjet-
printere.

Brug ikke en papirtype, som er for kraftig. Glattere papir giver generelt en bedre udskriftskvalitet.

Trin to: Kontroller miljget

Miljget kan direkte pavirke udskriftskvalitet og er en almindelig arsag til problemer med udskriftskvalitet eller
papirfgdning. Prav falgende l@sningsforslag:

Flyt printeren vaek fra steder med traek som f.eks. abne vinduer og dare eller luftkanaler til aircondition.

Sgrg for, at printeren ikke udsaettes for temperaturer eller luftfugtighed, der ligger uden for
printerspecifikationerne.

Du ma ikke placere printeren i et aflukket rum som f.eks. et skab.
Placer printeren pa et solidt og vandret underlag.

Fjern alt, der blokerer for luftkanalerne pa printeren. Printeren kraever god luftcirkulation pa alle sider, 0gsa
foroven.

Beskyt printeren mod luftbaret snavs, stev, damp, fedt eller andre elementer, der kan efterlade snavs inde i
printeren.

Trin 3: Individuel bakkejustering

Falg disse trin, nar tekst eller billeder ikke er centreret eller justeret korrekt pa den udskrevne side, nar du
udskriver fra specifikke bakker.

1.

Fra startskaermbilledet pa printerens kontrolpanel skal du stryge, indtil menuen Opsatning vises. Tryk pa
ikonet Opszetning @ for at abne menuen.

Abn fglgende menuer:

° Systemopsatning

e  Udskriftskvalitet

e  Tilpas justering

Vzelg Udskriv testside.

Vzelg den bakke, der skal justeres, og felg derefter vejledningen pa de udskrevne sider.
Vaelg Udskriv testside igen for at bekraefte resultatet, og juster yderligere om ngdvendigt.

Tryk pa knappen OK for at gemme de nye indstillinger.
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Kontroller EconoMode-indstillingerne

HP anbefaler ikke, at man bruger EconoMode hele tiden. Hvis du bruger Economode konstant, kan toneren
muligvis holde lzengere end de mekaniske dele i tonerpatronen. Hvis udskriftskvaliteten begynder at blive
forringet og ikke laengere er acceptabel, bar du overveje at udskifte tonerpatronen.

[Z?’”r BEMARK: Denne funktion er tilgeengelig i PCL 6-printerdriveren til Windows. Hvis du ikke bruger denne driver,
kan du aktivere funktionen ved at benytte HP's integrerede webserver.

Fglg disse trin, hvis hele siden er for mark eller lys.
1. Veelgindstillingen Udskriv i softwareprogrammet.
2. Velg printeren, og klik derefter pa knappen Egenskaber eller Indstillinger.
3. Klik pa fanen Papir/kvalitet, og find omradet Udskriftskvalitet.
4. Hvis hele siden er for mark, skal du bruge disse indstillinger:
e Vzlgindstillingen 600 dpi.
e  Marker afkrydsningsfeltet EconoMode for at aktivere funktionen.
Hvis hele siden er for lys, skal du bruge disse indstillinger:
e Vzlgindstillingen FastRes 1200.
e  Fjern markeringen fra afkrydsningsfeltet EconoMode for at deaktivere funktionen.

5. Klik pd knappen OK for at lukke dialogboksen Egenskaber for dokument. | dialogboksen Udskriv skal du
klikke pa knappen OK for at udskrive jobbet.

Prav en anden printerdriver
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Prgv en anden printerdriver, hvis der udskrives fra et softwareprogram, og de udskrevne sider har uventede linjer
i grafik, manglende tekst, forkert formatering eller andre fonte.

Hent en af falgende drivere fra HP's websted: www.hp.com/support/[[M426MFP, www.hp.com/support/
[iM427MFP.

HP PCL.6-driver ° Leveres som standarddriver pa printer-cd'en. Denne driver installeres automatisk,
medmindre du vaelger en anden.
HP PCL 6-driver

e Anbefales til alle Windows-miljger
HP PCL-6-driver

e Leverer den bedste hastighed, udskriftskvalitet og understattelse af printerfunktioner
for de fleste brugere

e  Udviklet til at fungere sammen med Windows Graphic Device Interface (GDI) for at fa
den bedste hastighed i Windows-miljger

e Ermuligvis ikke fuldstzendig kompatibel med tredjeparts- og brugerdefinerede
softwareprogrammer, som er baserede pa PCL 5

HP UPD PS-driver ®  Anbefalet til udskrivning med Adobe®-softwareprogrammer eller med andre
softwareprogrammer, der er meget grafiktunge

° Giver understgttelse af udskrivning i forbindelse med postscript-emuleringsbehov
eller understgttelse af postscript flash-fonte
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HP UPD PCL 5

Anbefales til almindelig kontorudskrivning i Windows-miljger
Kompatibel med tidligere PCL-versioner og zldre HP LaserJet-printere

Det bedste valg til udskrivning fra tredjeparts- eller brugerdefinerede
softwareprogrammer

Det bedste valg til blandede miljger, som kraever, at printeren indstilles til PCL 5 (UNIX,
Linux, mainframe)

Udviklet til brug i Windows-miljger i virksomheder med henblik pa en enkelt driver til
brug i forbindelse med flere forskellige printermodeller

Foretraekkes, nar der udskrives til flere printermodeller fra en mobil Windows-baseret
computer

HPUPDPCL6&

Anbefales ved udskrivning i alle Windows-miljger

Leverer den bedste hastighed, udskriftskvalitet og understgttelse af printerfunktioner
for de fleste brugere

Udviklet med henblik pa justering med Windows Graphic Device Interface (GDI) for at
opna den bedste hastighed i Windows-miljger

Er muligvis ikke fuldstaendig kompatibel med tredjeparts- og brugerdefinerede
softwareprogrammer, som er baserede pa PCL 5
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Forbedring af kopi- og scanningskvalitet
Indledning

Hvis printeren har problemer med billedkvaliteten, kan du prgve falgende lgsninger i den viste raekkefglge for at
lgse problemet.

° Kontrol af scannerglaspladen for snavs

Kontroller papirindstillingerne

Kontrollér billedjusteringsindstillingerne

° Optimere for tekst eller billeder

° Kant til kant-kopiering

° Renggr opsamlingsvalserne og separationspuden i dokumentfgderen

Prgv farst disse enkle trin:
e  Brug flatbed-scannerenistedet for dokumentfgderen.
e  Brugoriginaler af hgj kvalitet.

e  Nar du bruger dokumentfaderen, skal du laegge det originale dokument korrekt i fgderen og bruge
papirstyrene for at undga uklare eller forvredne billeder.

Hvis problemet stadig findes, kan du prgve disse yderligere lgsninger. Hvis de ikke l@ser problemet, kan du finde
flere lasninger under "Forbedring af udskriftskvaliteten”.

Kontrol af scannerglaspladen for snavs

Med tiden kan der samle sig smudspletter pa scannerglaspladen og den hvide plastikbagbeklaedning, hvilket kan
pavirke karslen. Brug fglgende procedure til at abne scanneren.

1. Tryk pa teend/sluk-knappen for at slukke printeren, og traek derefter netledningen ud af stikkontakten.
2. Abnscannerens lag.

3. Renggr scannerglaspladen og den hvide bagbeklaedning under scannerlaget med en blgd klud eller svamp,
som er fugtet med et glasrengaringsmiddel, der ikke ridser.

A FORSIGTIG:  Brug ikke slibemidler, acetone, benzen, ammoniak, ethanol eller carbontetrachlorid pa nogen
printerdele, da disse kan beskadige printeren. Anbring ikke vaesker direkte pa glasset eller pladen. Der kan
ske en udsivning, som kan beskadige printeren.

4.  Tar glaspladen og hvide plastikdele af med et vaskeskind eller en cellulosesvamp for at forhindre
pletdannelse.

5. Sat netledningen i en stikkontakt, og tryk pa taend/sluk-knappen for at taende for printeren.

Kontroller papirindstillingerne

1. Tryk paikonet for Kopiering @ pa startskaermbilledet pa printerens kontrolpanel.

2. Tryk paknappen Indstillinger, og rul derefter til knappen Papir, og tryk pa den.
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3. Tryk pd navnet pa det papirformat, der er i bakken, pa listen over papirformater.

4.  Tryk pa navnet pa den papirtype, der er i bakken, pa listen over papirtyper.

Kontrollér billedjusteringsindstillingerne

1. Tryk paikonet for Kopiering @ pa startskaermbilledet.

2. Tryk pa knappen Indstillinger, rul derefter til knappen Billedjustering, og tryk pa den.
3. Tryk pa navnet pa den indstilling, du vil justere.
e  |ysstyrke: Justerer indstillingen for lysstyrke.
e  Kontrast: Justerer kontrasten mellem billedets lyseste og mgrkeste omrader.
e  Skarphed: Justerer teksttegnenes tydelighed.

e  Fjern baggrunden: Justerer market i billedets baggrund. Dette er isaer nyttigt til originale dokumenter,
der er trykt pa farvet papir.

4.  Tryk pa knapperne —eller + for at justere vaerdien for indstillingen, og tryk derefter pa knappen OK.

5. Juster en anden indstilling, eller tryk pa pil tilbage for at vende tilbage til hovedkopimenuen.

Optimere for tekst eller billeder
1. Tryk paikonet for Kopiering |4 | pa startskaermbilledet p& printerens kontrolpanel.

2. Tryk pa knappen Indstillinger, og rul derefter til knappen Optimer, og tryk pa den.

3. Tryk pd navnet pa denindstilling, du vil justere.
e  Autovalg: Brug denne indstilling, nar kopikvaliteten ikke er vigtig. Dette er standardindstillingen.
e  Blandet: Brug denne indstilling til dokumenter, der indeholder en blanding af tekst og grafik.

e  Tekst: Brug denne indstillingen til dokumenter, der indeholder mest tekst.

Billede: Brug denne indstilling til dokumenter, der indeholder mest grafik.

Kant til kant-kopiering

Printeren kan ikke kant til kant-udskrive fuldstzendigt. Der er en kant pa 4 mm, som der ikke kan udskrives pa.

Overvejelser ved udskrivning eller scanning af dokumenter med beskarne kanter:

e  Hvis originalen er mindre end den udskrevne kopi, skal du flytte originalen 4 mm vaek fra det hjarne, der er
angivet med ikonet pa scannerglasset. Kopier eller scan igen pa denne placering.

®  Hvis originalen har samme format som den gnskede udskrift, skal du bruge funktionen Reducer/Forstar til
at formindske billedet, sa kopien ikke bliver beskaret.

Renggr opsamlingsvalserne og separationspuden i dokumentfaderen

Hvis dokumentfgderen har problemer med papirhandtering, for eksempel papirstop eller fremfgring af flere ark
ad gangen, skal du renggre dokumentfgderens valser og separationspude.
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1. Abn d=kslet til dokumentfaderen.

2. Brugen fugtig, fnugfri klud til at aftarre bade
opsamlingsvalserne og separationspuden for at
fierne snavs.

FORSIGTIG:  Brug ikke slibemidler, acetone,
benzen, ammoniak, ethanol eller
carbontetrachlorid pa nogen printerdele, da disse
kan beskadige printeren. Anbring ikke vaesker
direkte pa glasset eller pladen. Der kan ske en
udsivning, som kan beskadige printeren.

3. Luk daekslet til dokumentfaderen.
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Forbedring af faxkvaliteten

Indledning

Hvis printeren har problemer med billedkvaliteten, kan du prgve falgende lgsninger i den viste raekkefglge for at
l@se problemet.

° Kontrol af scannerglaspladen for snavs

° Kontroller indstillingerne for oplgsning ved afsendelse af fax
° Kontroller indstillingerne for fejlkorrektion
° Kontroller indstillingen for tilpasning til side

° Renggr opsamlingsvalserne og separationspuden i dokumentfgderen

° Send til en anden faxmaskine

° Kontroller afsenderens faxmaskine

Prgv fgrst disse enkle trin:
e  Brugflatbed-scannerenistedet for dokumentfgderen.
e  Brugoriginaler af hgj kvalitet.

e  Nardubruger dokumentfaderen, skal du laegge det originale dokument korrekt i faderen og bruge
papirstyrene for at undga uklare eller forvredne billeder.

Hvis problemet stadig findes, kan du prave disse yderligere lgsninger. Hvis de ikke lgser problemet, kan du finde
flere lgsninger under "Forbedring af udskriftskvaliteten".

Kontrol af scannerglaspladen for snavs

Med tiden kan der samle sig smudspletter pa scannerglaspladen og den hvide plastikbagbekladning, hvilket kan
pavirke karslen. Brug fglgende procedure til at abne scanneren.

1. Tryk pa teend/sluk-knappen for at slukke printeren, og traek derefter netledningen ud af stikkontakten.
2. Abnscannerens lag.

3. Renggr scannerglaspladen og den hvide bagbeklaedning under scannerlaget med en blgd klud eller svamp,
som er fugtet med et glasrenggringsmiddel, der ikke ridser.

A FORSIGTIG:  Brug ikke slibemidler, acetone, benzen, ammoniak, ethanol eller carbontetrachlorid pa nogen
printerdele, da disse kan beskadige printeren. Anbring ikke vaesker direkte pa glasset eller pladen. Der kan
ske en udsivning, som kan beskadige printeren.

4.  Tar glaspladen og hvide plastikdele af med et vaskeskind eller en cellulosesvamp for at forhindre
pletdannelse.

5. Setnetledningeni en stikkontakt, og tryk pa taend/sluk-knappen for at taende for printeren.
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Kontroller indstillingerne for oplgsning ved afsendelse af fax

Hvis printeren ikke kan sende en fax, fordi den modtagende faxmaskine ikke svarer eller er optaget, forsgger
printeren at foretage et genopkald pa baggrund af indstillingerne for genopkald ved optaget, genopkald, nar der
ikke svares, og genopkald ved kommunikationsfejl.

1.  Frastartskermbilledet pa printerens kontrolpanel skal du stryge, indtil menuen Opsaetning vises. Tryk pa
ikonet Opsatning @ for at abne menuen.

2. Tryk pd menuen Faxopseetning.
3. Tryk pd menuen Avanceret opsaetning.

4. Abn menuen Faxoplgsning.

Kontroller indstillingerne for fejlkorrektion

Printeren overvager normalt signalerne pa telefonlinjen, mens den sender eller modtager en fax. Hvis printeren
registrerer en fejl under overfarslen, og indstillingen til fejlkorrektion er angivet til Til, kan printeren anmode om,
at den pagaeldende del af faxen sendes igen. Fabriksindstillingen for fejlkorrektion er Til.

Du skal kun deaktivere fejlrettelse, hvis du har problemer med at sende eller modtage en fax, og du kan
acceptere fejl i overfarslen. Det kan vaere praktisk at sla indstillingen fra, nar du forsgger at sende en fax til
udlandet eller modtage en fax fra udlandet, eller hvis du bruger en telefonforbindelse over satellit.

1.  Frastartskaermbilledet pa printerens kontrolpanel skal du stryge, indtil menuen Opsaetning vises. Tryk pa
ikonet Opsatning @ for at abne menuen.

2. Tryk pd menuen Service.
3. Tryk pa menuen Faxservice.

4.  Tryk pa knappen Fejlkorrektion og derefter pa knappen Til.

Kontroller indstillingen for tilpasning til side

Hvis printeren udskrev et faxjob uden for siden, skal du aktivere indstillingen for tilpas-til-side fra
printerkontrolpanelet.

[% BEMZRK: Kontroller, at indstillingen for standardpapirstarrelsen svarer til den papirstgrrelse, der er lagt i
bakken.

1.  Frastartskermbilledet pa printerens kontrolpanel skal du stryge, indtil menuen Opsatning vises. Tryk pa
ikonet Opseetning @ for at bne menuen.

2. Tryk pd menuen Faxopseetning.
3. Tryk pa menuen Avanceret opsatning.

4.  Tryk pa knappen Tilpas til side, og tryk derefter pa knappen Til.

Renggr opsamlingsvalserne og separationspuden i dokumentfaderen
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Hvis dokumentfgderen har problemer med papirhandtering, for eksempel papirstop eller fremfgring af flere ark
ad gangen, skal du renggre dokumentfgderens valser og separationspude.

Forbedring af faxkvaliteten 159



1. Abn dekslet til dokumentfaderen.

2. Brugen fugtig, fnugfri klud til at afterre bade
opsamlingsvalserne og separationspuden for at
fierne snavs.

FORSIGTIG:  Brug ikke slibemidler, acetone,
benzen, ammoniak, ethanol eller
carbontetrachlorid pa nogen printerdele, da disse
kan beskadige printeren. Anbring ikke vaesker
direkte pa glasset eller pladen. Der kan ske en
udsivning, som kan beskadige printeren.

3. Luk dakslet til dokumentfaderen.
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Send til en anden faxmaskine

Prgv at sende faxen til en anden faxmaskine. Hvis faxkvaliteten er bedre, skyldes problemet indstillinger eller
forbrugsvarestatus pa den oprindelige modtagers faxmaskine.

Kontroller afsenderens faxmaskine

Bed afsender om at prgve at sende fra en anden faxmaskine. Hvis faxkvaliteten er bedre, ligger problemet hos
afsenders faxmaskine. Hvis der ikke er andre faxmaskiner tilgaengelige, kan du bede afsender lave fglgende
a@ndringer:

e  Sgrg for, at det originale dokument er pa hvidt papir (ikke farvet).
e Szt faxens oplgsning, kvalitetsniveau eller kontrastindstillinger op.

e  Send om muligt faxen via et softwareprogram pa computeren.
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Lasning af problemer med kablet netvaerk

Indledning

Ger fglgende for at kontrollere, at printeren kommunikerer med netvaerket. Far du starter, skal du udskrive en
konfigurationsside fra printerens kontrolpanel og finde printerens IP-adresse, der star pa denne side.

° Darlig fysisk forbindelse

° Computeren bruger en forkert IP-adresse for printeren

° Computeren kan ikke kommunikere med printeren

° Printeren bruger forkerte indstillinger for link og dupleks for netvaerket

° Nye softwareprogrammer kan forarsage kompatibilitetsproblemer

° Computeren eller arbejdsstationen kan vaere konfigureret forkert

° Printeren er deaktiveret, eller andre netveerksindstillinger er forkerte

[%9 BEMARK: HP understgtter ikke peer-to-peer-netvaerk, da dette er en funktion i Microsofts operativsystemer og
ikke i HP-printerdriverne. Hvis du gnsker yderligere oplysninger, kan du ga til Microsoft pa www.microsoft.com.

Darlig fysisk forbindelse
1. Kontrollér, at printeren er tilsluttet den rigtige netvaerksport via et kabel i den rette langde.
2. Kontroller, at kabelforbindelserne er sikre.

3. Kig pa netvaerksporttilslutningen bag pa printeren, og kontrollér, at den gule aktivitetsindikator og den
grgnne linkstatus-indikator lyser.

4.  Huvis problemet fortsatter, skal du prgve et andet kabel eller en anden port pa hubben.

Computeren bruger en forkert IP-adresse for printeren

1. Abn printeregenskaberne, og klik p& fanen Porte. Kontrollér, at printerens nuveerende IP-adresse er valgt.
Printerens IP-adresse er anfgrt pa printerkonfigurationssiden.

2. Hvis duinstallerede printeren ved at bruge HP standard-TCP/IP-porten, skal du markere feltet Udskriv altid
til denne printer, selvom IP-adressen a&ndres.

3. Hvis duinstallerede printeren ved at bruge en Microsoft standard-TCP/IP-port, skal du bruge vaertsnavnet i
stedet for IP-adressen.

4.  Hvis IP-adressen er korrekt, skal du fjerne printeren og tilfgje den igen.

Computeren kan ikke kommunikere med printeren
1. Test netvaerkskommunikationen ved at pinge netvaerket.

a.  Abnen kommandolinjemeddelelse p& computeren.
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e  For Windows skal du klikke pa Start, klikke pa Kgr, indtaste cmd og derefter trykke pa Enter.
e  For 0S X skal du ga til Applikationer, derefter Veerktgjer og abne Terminal.

b.  Skriv ping efterfulgt af printerens IP-adresse.

€. Hvisvinduet viser roundtrip-tider, fungerer netvaerket.

2. Hvis ping-kommandoen mislykkes, skal du kontrollere, at dine netvarkshubber er taendt, og at
netvaerksindstillingerne, printeren og computeren alle er konfigureret til samme netvaerk.

Printeren bruger forkerte indstillinger for link og dupleks for netvaerket

HP anbefaler at bevare disse indstillinger i automatisk tilstand (standardindstillingen). Hvis du andrer disse
indstillinger, skal du ogsa @endre dem for dit netvaerk.

Nye softwareprogrammer kan forarsage kompatibilitetsproblemer

Kontroller, at nye softwareprogrammer er installeret korrekt, og at de bruger den korrekte printerdriver.

Computeren eller arbejdsstationen kan vaere konfigureret forkert
1.  Kontroller netvaerksdriverne, printerdriverne og indstillingerne for netvaerksomdirigering.

2. Kontroller, at operativsystemet er konfigureret korrekt.

Printeren er deaktiveret, eller andre netveaerksindstillinger er forkerte
1.  Gennemse konfigurationssiden for at kontrollere netvarksprotokollens status. Aktiver om ngdvendigt.

2. Omkonfigurer evt. netvaerksindstillingerne.
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Lasning af problemer med tradlgst netvaerk

Indledning

Indledning

Tjekliste for tradlgs forbindelse

Printeren udskriver ikke, efter den tradlgse konfiguration er afsluttet

Printeren udskriver ikke, og der er installeret en firewall fra en tredjepart pa computeren

Den tradlgse forbindelse virker ikke, efter at den tradlgse router eller den tradlgse printer er blevet flyttet

Kan ikke forbinde flere computere til den tradlgse printer

Den tradlgse printer mister kommunikation, nar den er forbundet til et VPN

Netvaerket vises ikke pa listen over tradlgse netvaerk

Det tradlgse netveerk fungerer ikke

Udfer en diagnosticeringstest af et tradlgst netvaerk

Reducer interferens i et tradlgst netveaerk

Brug oplysningerne om fejlfinding som en hjzelp til at lgse problemer.

[%9 BEMARK:  Hvis du vil finde ud af, om HP NFC- og HP Wi-Fi Direct-udskrivning er aktiveret pa din printer, kan du
udskrive en konfigurationsside fra printerens kontrolpanel

Tjekliste for tradlgs forbindelse

Kontroller, at netvaerkskablet ikke er tilsluttet.

Kontrollér, at printeren og den tradlgse router er taendte og bliver forsynet med strgm. Kontrollér ogsd, at
den tradlgse radio i printeren er taendt.

Kontroller, at SSID (Service Set IDentifier) er korrekt. Udskriv en konfigurationsside for at finde SSID'en. Hvis
du ikke er sikker pd, at SSID'en er korrekt, skal du kgre den tradlgse opsatning igen.

Kontroller, at sikkerhedsoplysningerne er korrekte for sikre netvaerk. Hvis sikkerhedsoplysningerne er
forkerte, skal du kere den tradlgse opsatning igen.

Hvis det tradlgse netvaerk fungerer korrekt, skal du forsgge at fa adgang til andre computere i det tradlgse
netvaerk. Hvis netvaerket har internetadgang, skal du prgve at oprette forbindelse til internettet via en
tradlgs forbindelse.

Kontrollér, at krypteringsmetoden (AES eller TKIP) er den samme for printeren, som den er for det tradlase
adgangspunkt (pa netvaerk, der anvender WPA-sikkerhed).

Kontroller, at printeren er inden for raekkevidde af det tradlgse netvaerk. For de fleste netvaerk skal
printeren hgjst vaere 30 m fra det tradlgse adgangspunkt (tradlgs router).

Kontroller, at det tradlgse signal ikke er blokeret af forhindringer. Fjern alle store metalgenstande mellem
adgangspunktet og printeren. Kontrollér, at stolper, vaegge eller stgttesgjler, der indeholder metal eller
beton, ikke star imellem printeren og det tradlgse adgangspunkt.
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e  Kontrollér, at printeren ikke befinder sig i naerheden af elektroniske enheder, der kan forstyrre det tradlgse
signal. Mange enheder kan forstyrre det tradlgse signal, herunder motorer, tradlgse telefoner,
sikkerhedskameraer, andre tradlgse netvaerk samt nogle Bluetooth-enheder.

e  Kontroller, at printerdriveren er installeret pa computeren.
° Kontroller, at du har valgt den korrekte printerport.
e  Kontroller, at computeren og printeren er tilsluttet til det samme tradlgse netvaerk.

e  For 0S X skal du bekrzefte, at den tradlgse router understgtter Bonjour.

Printeren udskriver ikke, efter den tradlgse konfiguration er afsluttet
1. Kontrollér, at printeren er tendt og i Klar-tilstand.
2. Sluk eventuelle firewalls fra tredjeparter pa din computer.

Kontroller, at det tradlgse netvaerk fungerer korrekt.

> W

Kontroller, at din computer fungerer korrekt. Genstart om ngdvendigt computeren.

5. Bekrzft, at du kan abne HP's integrerede webserver pa printeren fra en computer pa netvaerket.

Printeren udskriver ikke, og der er installeret en firewall fra en tredjepart pa computeren
1. Opdater firewall'en med den nyeste, tilgeengelige opdatering fra producenten.

2. Hvis programmer anmoder om adganag til firewall, ndr du installerer printeren eller forsgger at udskrive,
skal du sgrge for at give programmerne tilladelse til at kare.

3. Deaktiver din firewall midlertidigt, og installer den tradlgse printer pa computeren. Aktiver din firewall, nar
du har afsluttet installationen af det tradlgse produkt.

Den tradlgse forbindelse virker ikke, efter at den tradlgse router eller den tradlase
printer er blevet flyttet
1. Kontrollér, at routeren eller printeren opretter forbindelse til samme netvaerk som din computer.
2. Udskriv en konfigurationsside.

3. Sammenlign SSID'en (Service Set IDentifier) pa konfigurationssiden med SSID'en i printerkonfigurationen for
computeren.

4.  Huvis tallene ikke er de samme, opretter enhederne ikke forbindelse til det samme netvaerk. Omkonfigurer
den tradlgse opsatning for printeren.

Kan ikke forbinde flere computere til den tradl@se printer

1. Sgrg for, at de andre computere er indenfor den tradlase raekkevidde, og at der ikke er noget, der blokerer
signalet. For de fleste netvaerk er den tradlgse raekkevidde 30 m fra det tradlgse adgangspunkt.

2. Kontrollér, at printeren er tendt og i Klar-tilstand.
3. Kontrollér, at der ikke er mere end 5 samtidige brugere af Wi-Fi Direct.

4.  Sluk eventuelle firewalls fra tredjeparter pa din computer.

DAWW Lgsning af problemer med tradlgst netvaerk 165



5. Kontroller, at det tradlgse netvaerk fungerer korrekt.

6.  Kontroller, at din computer fungerer korrekt. Genstart om ngdvendigt computeren.

Den tradlgse printer mister kommunikation, nar den er forbundet til et VPN

e  Dukan typisk ikke oprette forbindelse til et VPN og andre netvaerk pa samme tid.

Netvaerket vises ikke pa listen over tradlgse netvaerk
e  Kontroller, at den tradlgse router er tendt og far strgm.

e  Netveerket kan vaere skjult. Du kan imidlertid stadig oprette forbindelse til et skjult netvaerk.

Det tradlgse netvaerk fungerer ikke
1. Kontroller, at netvaerkskablet ikke er tilsluttet.

2. Prgv at oprette forbindelse til andre enheder i netvaerket for at kontrollere, om netvaerket har mistet
forbindelsen.

3. Test netvaerkskommunikationen ved at pinge netvaerket.
a.  Abnen kommandolinjemeddelelse p& computeren.
e  For Windows skal du klikke pa Start, klikke pa Kar, indtaste cmd og derefter trykke pa Enter.
e  For 0S X skal du ga til Applikationer, derefter Vaerktgjer og abne Terminal.
b. Indtast ping efterfulgt af routerens IP-adresse.
€. Hvisvinduet viser roundtrip-tider, fungerer netvaerket.
4.  Kontrollér, at routeren eller printeren opretter forbindelse til samme netvaerk som computeren.
a.  Udskriv en konfigurationsside.

b.  Sammenlign SSID'en (Service Set IDentifier) i konfigurationsrapporten med SSID'en i
printerkonfigurationen for computeren.

€. Huvis tallene ikke er de samme, opretter enhederne ikke forbindelse til det samme netvaerk.
Omkonfigurer den tradlgse opsaetning for printeren.

Udfar en diagnosticeringstest af et tradlast netvaerk

Du kan kare en diagnosticeringstest, der indeholder oplysninger om indstillingerne for det tradlgse netvaerk, fra
printerkontrolpanelet.

1. Frastartskaermbilledet pa printerens kontrolpanel skal du stryge, indtil menuen Opsaetning vises. Tryk pa
ikonet Opsaetning @ for at abne menuen.

2. Rultil og veelg Selvdiagnosticering.

3. VelgKgr tradlgs test for at starte testen. Printeren udskriver en testside, der viser testresultater.

Reducer interferens i et tradlgst netvaerk

Nedenstdende tip kan reducere interferensen i et tradlast netvaerk:
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e  Hold de tradlgse enheder vak fra store metalgenstande som f.eks. arkivskabe og andre elektromagnetiske
genstande som f.eks. mikrobglgeovne og tradlgse telefoner. Sddanne genstande kan forstyrre
radiosignaler.

e  Hold de tradlgse enheder vaek fra store mure og andre bygningsstrukturer. Sddanne genstande kan
absorbere radiobglger og reducere signalstyrken.

e  Placer den tradlgse router centralt, sa den har en klar linje til de tradlgse printere i netvaerket.

DAWW Lgsning af problemer med tradlgst netvaerk 167



Afhjeelp faxproblemer
Indledning

Brug oplysningerne om fejlfinding til fax som en hjzelp til at l@se problemer.

° Kontrolliste til faxfejlfinding

° Lgse generelle faxproblemer

Kontrolliste til faxfejlfinding

e  Der findes flere forskellige korrektioner. Efter hver anbefalet handling skal du forsgge at sende faxen for at
se, om problemet er blevet lgst.

e  For at opna de bedste resultater ved lgsning af faxproblemer skal du kontrollere, at printerens ledning er
sluttet direkte til telefonporten pa vaeggen. Frakobl alle andre enheder, der er sluttet til printeren.

1. Kontrollér, at telefonledningen er sluttet til den korrekte port pa bagsiden af printeren.
2. Kontroller telefonlinjen ved hjzelp af faxtesten:

a.  Frastartskaermbilledet pa printerens kontrolpanel skal du stryge, indtil menuen Opseetning vises.
Tryk pa ikonet Opszetning @ for at abne menuen.

b.  Abn falgende menuer:
e  Service
° Faxtjeneste
c. Velgindstillingen Kar faxtest. Printeren udskriver en faxtestrapport.
Rapporten indeholder falgende mulige resultater:
e  Bestaet: Rapporten indeholder alle de aktuelle faxindstillinger til gennemsyn.

e  |kke bestdet: Rapporten angiver karakteren af fejlen og indeholder forslag til, hvordan du lgser
problemet.

3. Kontrollér, at printerens firmware er opdateret:

a.  Udskriv en konfigurationsside fra menuen Rapporter pa kontrolpanelet for at finde den aktuelle
firmwaredatokode.

b.  Gatil www.hp.com/go/support, klik pa linket Drivere og software, indtast printernavnet i sggefeltet,
tryk pd ENTER, og vaelg printeren pa listen med sggeresultater.

¢. Velgdit operativsystem.

d. |afsnittet Firmware skal du finde Firmwareopdateringsvarktgjet.

Y BEMARK:  Srg for at bruge det specifikke firmwareopdateringsvaerktgj for printermodellen.

e.  Klik pa Download, klik pa Kar, og klik pa Kar igen.

f.  Narverktgjet startes, skal du vaelge printeren pa rullelisten og klikke pa Send firmware.
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B BEM/ARK: Hvis du vil udskrive en konfigurationsside for at kontrollere den installerede
firmwareversion fgr eller efter opdateringen, skal du klikke pa Udskriv konfig.

g. Felginstruktionerne pa skaermen for at fuldfgre installationen, og klik pa knappen Afslut for at lukke
vaerktgjet.

4.  Kontrollér, at faxen blev konfigureret, da printersoftwaren blev installeret.
Fra computeren skal du kare vaerktgijet til faxopsaetning.
5. Kontroller, at telefontjenesten understgtter analog fax.

e  Hvis du bruger ISDN eller digital PBX, skal du kontakte din serviceudbyder for oplysninger om
konfiguration til en analog faxlinje.

e  Hvis du bruger en VolP-tjeneste, skal du @endre indstillingen Faxhastighed til Langsom (V.29) fra
kontrolpanelet. Find ud af, om din serviceudbyder understgtter fax samt den anbefalede
faxmodemhastighed. Nogle firmaer kan have brug for en adapter.

e  Hvis du bruger en DSL-tjeneste, skal du sgrge for, at der er et filter pa telefonlinjeforbindelsen til
printeren. Kontakt DSL-tjenesteudbyderen, eller anskaf et DSL-filter, hvis du ikke har et. Hvis der er
installeret et DSL-filter, kan du pregve et andet, da filteret kan vaere defekt.

Lase generelle faxproblemer

° Faxer bliver sendt langsomt

° Faxkvaliteten er darlig

e  Faxen bliver skaret af eller fordelt pa to sider

Faxer bliver sendt langsomt
Kvaliteten pa telefonlinjen er darlig.
e  Prpv at sende en fax igen, nar linjeforholdene er blevet bedre.
e  Kontroller hos telefoniudbyderen, at linjen understatter fax.
e  Slaindstillingen Fejlkorrektion fra.
a.  Abnmenuen Opsatning.
b.  Abnmenuen Service.
c.  Abnmenuen Faxservice.
d.  Abnmenuen Fejlkorrektion.

e. Vealgindstillingen Fra.

[’_ﬁ”f’ BEM/ZRK: Dette kan reducere billedkvaliteten.

e  Brug hvidt papir til originalen. Brug ikke farver som gra, gul eller lysergd.

e  Sztindstillingen for Faxhastighed op.
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a.  Abnmenuen Opszetning.

b.  Abn menuen Faxopseetning.

c.  Abnmenuen Avanceret opsztning.

d.  Abnmenuen Faxhastighed.

e. Valgden korrekte indstilling.
e  Delstore faxjob op i mindre dele, og fax dem individuelt.
e  Skift faxindstillingerne pa kontrolpanelet til en lavere oplgsning.

a.  Abnmenuen Opsztning.

b.  Abn menuen Faxopsatning.

c.  Abnmenuen Avanceret opseetning.

d.  Abnmenuen Faxoplgsning.

e. Velgden korrekte indstilling.

Faxkvaliteten er darlig
Faxen er slaret eller lys.
e  Forgg faxoplgsningen, nar du sender faxer. Oplagsningen pavirker ikke modtagne faxer.
a.  Abnmenuen Opszetning.
b.  Abn menuen Faxopszetning.
c.  Abnmenuen Avanceret opszetning.
d.  Abnmenuen Faxoplgsning.

e. Velgden korrekte indstilling.

@ BEMARK: @get oplgsning saenker transmissionshastigheden.

e  Aktiverindstillingen Fejlkorrektion fra kontrolpanelet.
a.  Abnmenuen Opsztning.
b.  Abnmenuen Service.
c.  Abnmenuen Faxservice.
d.  Abnmenuen Fejlkorrektion.
e. Velgindstillingen Til.
e  Kontroller tonerpatronerne, og udskift om ngdvendigt.

e  Bed afsenderen om at gare kontrastindstillingen mgrkere pa faxmaskinen og derefter sende faxen igen.
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Faxen bliver skaret af eller fordelt pa to sider

e  Angivindstillingen Standardpapirformat. Faxer udskrives pa et enkelt papirformat ud fra indstillingerne for
Standardpapirformat.

a.  Abnmenuen Opsatning.

b.  Abn menuen Systemopszetning.

c.  Abnmenuen Papiropsatning.

d.  Abn menuen Standardpapirformat.

e. Valg den korrekte indstilling.
e  Konfigurer papirtype og -format for den bakke, der bruges til faxer.
e  Aktiverindstillingen Tilpas til side for at udskrive laengere faxer pa papir i Letter- eller A4-format.

a.  Abnmenuen Opsatning.

b.  Abn menuen Faxopsztning.

c.  Abnmenuen Avanceret opseatning.

d.  Abnmenuen Tilpas til side.

e. Velgindstillingen Til.

[% BEMARK: Hvis indstillingen Tilpas til side er slaet fra, og indstillingen Standardpapirformat er sat til Letter,
udskrives en original i Legal-format pa to sider.
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