/4 Laserlet Professional P1100 Printer series

Ghidul utilizatorului

ﬂ www.hp.com/support/ljp1100series






Seria de modele de imprimanta HP LaserJet
/) professional P1100

Ghidul utilizatorului



Drepturi de autor si licenta

© Copyright 2015 HP Development Company,
L.P.

Reproducerea, adaptarea sau traducerea fara
permisiunea prealabila in scris sunt interzise,
cu exceptia permisiunilor acordate prin legile
drepturilor de autor.

Informatiile din acest document pot fi
modificate fara notificare prealabila.

Singurele garantii pentru produsele si serviciile
HP sunt cele stabilite in declaratiile exprese de
garantie, care insotesc aceste produse si
servicii. Nici o prevedere a prezentului
document nu poate fi interpretata drept
garantie suplimentarda. Compania HP nu va
raspunde pentru nici o omisiune sau eroare
tehnica sau editoriala din prezentul document.

Edition 1, 11/2015

Mentiuni despre marcile comerciale

Adobe’, Adobe Photoshop®, Acrobat’ si
PostScript” sunt marci comerciale ale Adobe
Systems Incorporated.

Apple si sigla Apple sunt marci comerciale ale
Apple Computer, Inc., inregistrate in SUA siin
alte tari/regiuni. iPod este 0 marca comerciala
a Apple Computer, Inc. iPod este numai pentru
copiere legala sau autorizata de detinatorul de
drept. Nu furati muzica.

Microsoft®, Windows®, Windows XP® si
Windows Vista® sunt marci comerciale
inregistrate ale Microsoft Corporation in SUA.

UNIX® este 0 marca comerciala inregistrata a
The Open Group.



Conventii folosite in acest ghid

‘%" SFAT: Sfaturile contin recomandari utile sau scurtaturi.

[%/f NOTA: Notele contin informatii importante pentru explicarea unui concept sau pentru finalizarea unei
sarcini.

A ATENTIE: Precautiile arata ca trebuie urmate anumite proceduri pentru a evita pierderea datelor sau
deteriorarea produsului.

A AVERTISMENT! Avertismentele arata ca trebuie urmate anumite proceduri pentru a evita vatamarile
corporale, pierderile catastrofale de date sau deteriorari severe ale produsului.

ROWW



iv Conventii folosite in acest ghid ROWW



Cuprins

1 Informatii elementare deSPre Produs .....ccccceeecceeeemneeccsseeennseccsssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 1
L0030 o =1 = 1= 0 o Lo (1SR 2
Caracteristici de protectia MEIULUL ......cocceeeeeeeeieeeeee ettt ettt ettt e s e e saeenes 2
CaracteriStiCi Ale PrOGUSULUI .....cveeveeeeeeeeeeeeeeectee e seeseee e e seesteesaeeseeaeessessesaessessesseseeseessessessenssensensesnsasssensen 3
VIZUGLIZANT  PIOAUS .....eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteecteeteeseeeseee e e saeesaee s e e s e s eesaeesaesseesseesseseessessenseesssassesesssesseesessseessessenssnnsen 4

Vedere din fatd Si din STANGA .....coccevirieieeeee ettt ettt ettt ettt st snenas q
VEAEIE N SPALE ...oeeeeeeeeeeeeteeteeteeteete e etee e e e e e eeeeesaeaeesaeaeessessaessensaensasseessaessensasssensesnssessensesnsennes 6
Locatia numarului de serie $i a NUMArului ProduSulUi ........cccceveeeeeeiennnirienriereeeeeeeee et 6
JAXSy o T=Tat {81 o T T Lo U] LU T [ oo 3} o ] SR 7

2 SOFtWare Pentru WINAOWS .......cceceeeeeeeieneceeeceeneceeeceeeceneccenccensesesscsnsssssssnssssssssssssnssssssssssssssssnssssssssnsssnsssnssssnssens 9
Sisteme de operare acceptate PeNtrU WINAOWS .........ooeeeeeieeeeeeeceeeteeee e ee e eteeseeseeeseeessessesseeesesssesseesesnsenns 10
Drivere de imprimanta pentru Windows aCCEPLALE .....coeeeeeeeeeeeeeeeee ettt e s e s e 10
o] T =T =] L1 (o] gl T=R o= 1 PSR 11
Schimbarea setarilor driverului de imprimanta pentru WindOWS .........cceecveereeeeeeeeeeeereeereeereeeeeesseseeeeeeeesseenns 12
Dezinstalarea software-ului Pentru WINAOWS ...........oo ettt cee e se e s ae e s s e e e e s e e e nas 13

Folositi acest utilitar de dezinstalare pentru a indeparta software-ul Windows .........c.cccceceeeruenee. 13
Folositi Panoul de control Windows pentru a indeparta software-ul .........ccceceeeeeeeeceveeceecenceeene. 13
Utilitare acceptate (doar la modelele FAra fir) ... eeeeeeeceeeeeeeeeeeee ettt eneseenenens 14
SErverUl WeDb TNCOIPOTAL .....c..eeeeeeeeeeeceeceeteee e teete et e ese e se e e e ss e e e e s e e saeesaessaesaeesseseessessaassesnses 14

3 Utilizarea produsului CUMAC ....cccceeeieerenceccenceecceccenccecsecsseccsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssassssssans 15

1Y 0L =T = T=T Y o N L R 16
Sisteme de operare acceptate pentru MacintoSh .......c.ceeeeeeece e 16

Drivere de imprimanta acceptate pentru Macintosh ..........coveeeeeeereereeereeeeceecee e enas 16
INAEPArtare SOFtWAre PENEIUMAC .......eeeeeeeececeeee e se s sssessss s sestesasssssssssassssasasssasesenns 16

Prioritate pentru setdrile de imprimare PENtrUMAC .....cceeeeeeeeeeeceeee e 16
Schimbarea setarilor driverului de imprimanta pentru Macintosh .........ccecveeveeeecceecerceeeeeeeeeeee, 17

Software pentru COMPULEIE MAC .....ccceeeeieeieeeeeec e e cee e s e s ses e s se s e e sesee s e e e s aes e e sessseseesesnnes 18

Utilitar imprimanta HP PeNtIrUMAC .......eeeeeeeeeeeeeeeeteeeeeeteeeeeeneeesee e e e aeesseeseesesaennes 18

Instalarea software-ului pentru computere Mac intr-o retea wireless ........cceeeeeeuene 18

ROWW



Utilitare acceptate pentru Mac (doar la modelele fara fir) ........coeveeeveeeeeeceeeeeeee e, 18

EWS (Server Web iNCOIPOFAL) ......c.ceeveeeeeeeeeeeeereeeteeeseseeeseseseeseseseesesssesesssesesssesensesens 18

IMPIIMAIE CUMAC ..ttt et et e et e eteee st e s e se e e e e s et e e eseeessaesssesassaesssesrsaeasaeassaesssesessseeseeanseessseesssesasananns 20
Crearea si utilizarea presetdrilor pentru tipdrire in Macintosh .........cccocveeveeenenvenverceecerceseseeene 20
Redimensionarea documentelor sau tiparirea pe o hartie cu dimensiuni personalizate ............... 20

TIPANIFEA UNI COPEIEI veeuveieeeeeeeiceeitertece st et es e s seeseesaesseesaeesaessaessnessesssesssessesssesssessesssessesssessasssanns 20

Tipdrirea mai multor pagini pe o singura coala de hartie in Macintosh .........ccceevveereerceeceeeee 21

IMPriMare fatd-verso (AUPLEX) .....c.ccueeeereeeeeeeeeeeereeeeeseeeseteseeeeaeseesesesesesesessesesensesesesnesesessaneseseans 21
Imprimarea manuald pe ambele fELe ... 21

4 Conectared ProAUSUIUI .....ccceceeieeeieneienetenntecncenncnascncssenscanssensscnssssnssensssnssenssssnssessssnsssnsssssssenssansssnsssassssnsssnnse 23
Sisteme de operare in retea acceptate (doar la modelele fara fir) ........cceeeeeeeieeeeceiecececeeeee e 24
CONEXIUNE USB ...ttt ettt et e st e ae st e st e e ae st e s e s se st s ne s seene s nesaeeese st e nesnseneenenteneenens 25
INSEALAIE A PO CD ...t ceee e teeteeeeeeete et e et e seeesee s e e saeesaeessesaesensaesrsesesssesssasssesseenseensesssenseen 25

Conexiune de retea (doar la modelele fAra fir) ...ttt e s s 26
Protocoale de retea aCCePIAe ..o ittt et et se s e s enas 26

Instalarea produsului intr-o retea fara fir cu CD-ul cu SOFtWAre .....cccoveeerveeeerceecececereeree e 26

Oprirea unitatii fard fir @ ProduSULUI .......ceeeeeeeeeeeeeee et s 26
Configurarea produsului TN FETEA .....ceeeeveeceeertrcer ettt se st ee s e e ae s e s e s e s e s e s e sae s e saenas 26

Utilizarea utilitarului de configurare fara fir .........ceeeeeeeeeeceeeeeeeeee e 26

Restaurarea setarilor fard fir IMpPLICIEe ...c.ceeeeeeeeeeeeeeee e 27

Vizualizarea sau modificare setarilor de refea ........cocvveveeeeeerreereereeeecee e 27

Setarea sau schimbarea parolei de retea ......cceeeevevveerererceeeecerrere et sae e 27

AAPESAIP ...ttt et ettt et e et a e e et ettt et et et e s enaeene s 27

Setarea VitezZei lOGALUNIT ..ceveeueeeeeeeeeeeeteeeeeee ettt e e e e esee e e essessseneenennes 28

5 Hartia Si SUPOrtul de iMPriMAre ....cceeeciiieeeeecciennneesieenneeeseesssssesseessssssssessssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssses 29
Despre utilizarea hartiei si a suporturilor de IMpPriMare ......c.coceeeeeeeeeeee et s e s sere e e e e e e neas 30
Indicatii privind hartii sau suporturi de imprimare SPECIALE .......c.eeeeeeeeeeeeee e 31
Modificarea driverului de imprimare pentru a corespunde tipului si dimensiunii suportulUi .........cccceceeeeennee. 32
DIimensiuni de NArtie QCCEPLALE ...cve ettt r e e e st esre s e s s e s ae e s se e e e s e e e e s e e seesnsesaesnsennes 33
Tipuri de hartie acceptate Si CaPACItAteA LAV c.evueeeeeeeeeeeeeeee e s e s s ee s e e 34
Tipuri acceptate pentru hartie si suporturi de imprimare .........ccocceveveeververveecenreserese e 34
Capacitatea tavii Si @ SErtaArULUI .......ccvecv ettt sr e s e aesae e eaens 34

Orientarea hartiei pentru INCArCArEa tAVILON .........cooeeeee et s s see s s e e e e s e e e e nenes 35
TNCANCArea tAVILOT PENEIU AT c.ceveieeceeeeceee ettt eesssess e easas s s ss s e sas st assssssassssssassssssassasassssases 35
Fanta de alimentare CU PriorTate ...ttt e e s 35

TaVA dE AlIMENTAIE ...ttt ettt s s e e e st et st et e st et e st e ssesaee e s e et eneennann 35

Ajustarea tavii de alimentare pentru surse pentru tiparire scurte (doar la
MOAELElE B DAZA) ..ottt e st se s e s nens 35

ROWW



6 Activitati de IMPriMAre .......coeeeeueirreeeeiiireeieiiitiieeeciitrnneeesternnnesstsssnensssssssnssssssssnsnnsssssssassssssssssnssssssssannnsss 37

Revocarea unei lUCrari A IMPIIMAIe ...t ee e eeeseeee e s eee s e st e s e s e e s e e s e e se et e s se e se e sessesessennnes 38
Oprirea sesiunii de lucru curente de tiparire la imprimanta de la panoul de control (doar la

0o Ta =T V=T U= = = 1 OO 38

Oprirea operatiei de tiparire curente din programul SOftware ..........ccceceevvveeveecvenverveccener e 38

IMPriMArEa CU WINAOWS .....c.eeeeeeeeeeeecteeieeeecteeeeeteeteeeesaeeseeeseesaesssesseessesssessassaessesssesseesssessenssensesssesseessesssenseensen 39

Deschiderea driverului de imprimantd WiNAOWS ..........cocuevieeiecceeeeeceeeeee et eee e e s 39

Obtinerea de ajutor pentru orice optiune de imprimare cu Windows .........cceeeeeeererenvercenesversennes 39

Modificarea numarului de copii de imprimat cu WindOWS ........ccceeevveereeeeeeereeeeeeeeeee e ceeenee e e 39

Imprimarea textului colorat ca text negru cu WindOWws .........cceeeeeeeecieceeeceeeee e 39

Salvarea setdrilor de imprimare particularizata pentru a fi utilizate din nou cu Windows ............. 40

Utilizarea unui set rapid de iMPrimare ........cceceeeeeeeereeeeeeeceeeeeceeee et ecaeesaeeneenes 40

Crearea unui set rapid de imprimare particularizat ........c.ccceeeeeeeveeereeereeereeereee e 40

Imbunatatirea calitatii imprimari CUWINAOWS ........cecvrveeeeeieeececeeeese s sesseessees s ssseesessesassenans 40

Selectarea dimenSiunii PAGINii ......cceeeeeeeereeeeerieereereeeceecteeseeeeeseeeeeseeeaesaeesaeessesessaessanns 40

Selectarea unei dimensiuni personalizate a paginii .......cccceeeveereeerceeenennee. 40

Selectarea UNUi tip de NAILIE .....eeeeeeeeeeeceeeeeeeeee et et e e ree e e e e sneenns 40

Selectarea rezolutiei IMPrMAKii c....coceieverereeeeerrereere e e e e eene 41

Imprimarea primei sau a ultimei pagini pe un tip de hartie diferit cu Windows .........cccceeeveuenneen. 41

Scalarea unui document pentru a se potrivi in dimensiunea paginii cu Windows ...........cccccueun.n.... 41

Adaugarea unui filigran unui document CU WIiNAOWS .......cocueeeeeeeeeeeeeeeeeereecteeceeeee e e eeeeseesaeeseenns a1

Imprimarea fata-verso (duplex) CU WINAOWS .........ocueueeeereeeeeeeteeeeeeeereeeereseeeeeeseseesesesessseseesesesenee 41

Imprimarea manuala pe ambele fete (imprimare fata-verso sau duplex) ................... a1

Crearea Unei broSuri CUWINAOWS ........cccciirveereiineereneseeseesseseeseessseesesssssessessessessessessessesssssessessanseses 43

Imprimarea mai multor pagini pe aceeasi foaie cu WindOWS ........cocveeeeecerceeeceeceeeeeecee e, 44

Selectati orientarea paginii CU WINAOWS ......co.coiiireenenenerirtrseee e seesees e s e se s e s seessesaessssnenes 44

Utilizarea Serviciilor HP 8PTINT .....co.ecieieirieeeeeeeceete ettt et st et see s se e sa e e es 44

Utilizarea functiei HP CLOUd PriNt ......c.eeeeieeeeeeeeeeee ettt 44

Utilizarea imprimarii directe HP (numai pentru modelele wireless) .........cccceeveevennncnne 45

Utilizarea functil AIrPIINt .......ccociceeeererenererresse ettt st eee s esaessesaes e saeens 46

7 Administrarea si intretinerea produsului .......ccceeeeeeciieereeeeeiiiiennceecceeeeeenansseeessanssssssessassssssesssssssssssssssssssssssnnsnss 47

Imprimarea Paginilor INFOFMALIVE ..ottt e s e s s s e s e e e s e s e e e e e e s e e seennen 48

Pagina de CONFIGUIALIE c..cveeeeeececec ettt st st s st aesa e st e sae e e s aesse s e snesaesns 48

Pagina de stare @ coNSUMADILELON ........oeeeeeeeeeeeee et 48

Pagina Demo (DEMONSLIALIVA) .....c.ceeveererereeerereeeeeereseeeeesesesesesesessesesesesessesesssesssssesesensasesensssnsesns 48

Utilizarea web serverului inglobat HP (doar [a modele fara fir) ........cceveeeeeeeeereereereererceeereeereseeseeeseeneseesesnenens 49

Deschiderea web serverului inglobat HP utilizand o conexiune laretea .......ccocceeeeeeevenverccnsensennennes 49

Sectiuni web server INGLODAt HP ...ttt 49

Fila Information (INFOrMatii) ......evevevvereeeeeecerrieieeeee et seesssesse s e sssssanns 49

Fila SEINGS (SELAMT) ..veveveeeeeeeeereeeecrerereree e sesesesesese s essesesesesesesesesessasasasesnesesesesne 50

ROWW vii



Fila Networking (LUCTU IN FETEA) .oveveveveeeeeeeeceeetetetetete e te e e e s ssessesssssesesasssasessssananns 50

LINKS (LEGALUFT) cv.eveveveeeeeeeeeeeeeeeeeetcre et sese e sese e s sesessesesessnsesesesesenessesesensesesesensesns 50

SELAIT B BCONOIMUSITE «..uceveuieeuieeetretree ettt et et e e se et s e s e et et saest s et e e s e st saestsaeesesessentsasstsasesenesentsasstsnses 51
MO OPFIFE QUEOMALE ...cceeeeeeieeteeeeeeeeeeeceeeteeseeeeeeteesee e e e seeese e aeesaeessenseessesnsensesnsesssesssasssenseeseensenn 51

Imprimare cu Modul @CONOMIE A8 ENEIGIE .......eeeeeeeeeereeereeeeeee e e eee s et e et e e e s e e neeese s se s e esseenneas 51
Gestionare CoNSUMADILE Si ACCESON ...uivviviiieirereecerteteceereseeste e ees e s s e st s s re st s e e et s saesseseesaessesaessessaseenes 52
Verificarea si efectuarea comenzilor PENEIUFEZEIVE .......oocivieierieeieieeeteeee ettt eeeeeae 52
Depozitarea cartuselor de tiPArire ..o eeceeceeeceeeereer e 52

Politica HP referitoare la cartusele de imprimare NoON-HP ........c.cccovvveererveenncrenvennnnnne 52

Linia directa si site-ul Web HP pentru frauda .........occeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeecee s 52

Reciclarea conSuMADILELON ......cc.cocveeuieieieieeteeeteee ettt sttt se e e eeene 52

INSErUCEIUNT A TNLOCUITE ...ttt sttt s s e s st e e saesae s e s e s e e e e e e e e s esaesaesneneas 53
Redistribuirea tONEIrULUI .......coceueevrieeeeete ettt sttt eenes 53

Tnlocuirea cartusului de IMPFIMATe .......cc.cveeeeeeeeeeeeerseesesseeeeessessesseessssesasesessssassssssesens 54

nlocuirea CiliNArului e PrElUAIE ...........ceveeeeeeeeee et seseseseseessessessssesssnsans 57

TNLOCUIrea PlACULET SEPAIAtOAIE ......cu.ceeeceeeceeececeeee e esses e e sasssss s sssesaseens 60

CUrAEArEa PrOAUSULUT ...ttt ettt ettt et et e et e st et st e e st e e e st e e e seesae et ene st eaeenasaeeneenassenns 63
Curatarea CiliNArului de PrelUAIE ......couceeieectecerceetecectecte st stesee e sesee s e s e st s saesaesnesaeseesaessesnenenns 63

Curatarea cdii de alimentare @ RArtiei .....ceeeeeeeeeeeeee et eeee 64

Curatarea zonei cartusului de IMPriMAIE ......ooceeeieeee et s e s s e e e s e e s e e sneenes 65

CUrAtarEa EXLEIOTULUI ....veveeeeeeeeeeeeeceeeeee st e seee st s se s e s e s e saes e saessessessessessessessessassessassessessassessessassenes 67
ACtUALIZANT QlE PrOTUSULUI .....eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeecteerteeteesteeseeeseesaeeseeseessesseessesssessensasssesssenseessenssesseessensasssessessnssenns 67
8 Rezolvarea Problemelor ....... .o eeeceeeceeeceneceecccecncencccnccsenscenssanssanssensscnssssnssensssassssnsssnssenssssnssssssssnsssnssssnssennes 69
Rezolvarea problemelor GENETALE ... ettt te e ee e e saeesaeeae e s e sse e s e se e seenseesasnseensensen 70
Lista de verificare PeNtru dEPANAIE ........cueecveeeeeeeeeeeeeeeeeete e ete et e stesssessessesseessessseesssssensesssensennen 70

Factorii care afecteaza performanta produsului...........cceeeeeeeereereeiecceecee e 71
Interpretarea combinatiilor de leduri de pe panoul de CONTrOL.......cc.coeeereieienireenerererereee e e 72
REZOIVAIEA DLOCAJELON .....eeeeeeeeeeeeeeeeeteeeeteetete e rteeteesteetesae e teeseeesesseessessesseesssessessasssenssensenssssasssenseesenseensenseen 75
Cauzele 0bisNUItE Ale DLOCAJELOT .....eeeeeeeeeeeeee ettt s st e e s e e s 75

(oY= 1 T ] (oY [OOSR 76

Eliminarea blocajelor din tava de aliMeNtAre .........coeeeeeeeeeeeeceeeecee e e eaeesaeeseeaeenees 76

Eliminarea blocajelor din zonele de EVACUAIE ........ceceeeeeeeceeeeeeeereeee e e 78

Eliminarea blocajelor din interiorul produsulUi ..........c.ecveeeeeeeereeeeeceeceeeeeeee et eae e 81
Rezolvarea bloCajelor FEPELALE ......ccveeeeeeeeeeeceeeeee ettt e e e e ese e saeeae e e e seesse e snenean 82
Schimbarea setarii de recuperare dupa bloCa] ....cccceeeeeecerereereeecerceree et neenes 82
Solutionarea problemelor de Manipulare @ hArtiei .......cc.ceeeeeerieiicrrceeeerer e s snesaene 83
Solutionarea problemelor legate de calitatea imaginii ......cccceceeververerverieirrerrrerr e saeee 85
Exemple de defecte deimMagine ... e eeeeeeeeeceeeteeerteeteee e eeeeteessseeesaesessesssesesseessseesssensssesesnns 85

Imprimare slaba Sau PAlida ........cceeeeeeeeeeeeeeee et ee e e e e ae e 85

PELE B EONET ..ttt ettt ettt s s et s s et s e e neneen 85

viii ROWW



I Tl B TN LI =T 11T 86

LiNii VEITICALE «..eeeeee sttt st st e st ettt 86
U3 1= e [ OO 86
PALAre CU EONEN ...ttt et st 86
TONEE NEFIXAL ..ttt sttt et et et e e e e ene s 87
Defecte verticale rePetate ...ttt ea e e nenaen 87
Caractere defOrmate ........ccocceieeirrieee ettt sttt et see e st eesseeeene 87
(0] 51Tt = =T 1 0 =T 1131 88
ONAULAN SAU VALUFITT .ttt et et et e ettt e et et e et et e essesseneenesnen 88
SIfONANT SAU TNCIEEITT ettt ettt ettt ettt se e et 88
Contururi CU tONer IMPrASHIAL ...c..coveeee ettt ettt 89
UMEZEEALA ...ttt ettt ettt sttt et e se st et s et et s et et s e b esase e saesnene 89
Optimizarea si imbunatatirea calitatatii imaginii ........cocceeeeveerreiiicereeecerecereere e 89
Schimbarea densitatii IMPriMArii .....cocceeeeeeeeeeeee e ens 89
Rezolvarea problemelor de PerformManta ........occeevveivrerveiieictnenereesece e e seeeesaesae s e s e saes e s e ssessessessnssessnsns 91
Rezolvarea problemelor de CONECHIVITALE ......cuee ettt e ee e s eeas 92
Rezolvarea problemelor legate de conectarea direCta ........oceeceeeeeeceeeeeeeeeerceeeeeeee e 92
Rezolvarea problemelor legate de tehnologia fard fir .........ceeeeeeoeeceeerecceeeeeeeeeeeeee e 92
Solutionarea problemelor legate de software-ul produsului ..........ceceeeeeeceeceeeceeccercecceeee e 94
Rezolvarea problemelor obisnuite din WINAOWS .......cccccevvevirvirnirnirniereeeeceee ettt ee e 94
Rezolvarea problemelor uzuale la sistemele Macintosh .........ooveeveeeeeeeceeceeeceeeceeeee e, 94
Anexa A ConsuMabile Si ACCESONTH cuuuuerreeeeiiieeeeeiieeeneeeiettteneiieenneeceeeoneeecseseseccseessseecssssascesssesssssesssssssessssssnnnsss 97
Comandarea pieselor de schimb, a accesoriilor sia consuMabIlelor ... 98
Numerele de identificare ale COMPONENTELOL .......ocee ettt et seeae e s e se e aesaens 98
Accesorii pentru ManeVrarea NArtiEi ......cueeeeeeceeeeeeeeceereeeeeceee e ree et see e e seesaeesae e s enseeesessesnsanns 98
Cartuse de IMPIIMAIE ..ottt ettt ettt e et e e st e st s e et e e se st e s e e s e s e ae e s et e aent et et ens 98
CaDLUNT ST INTEITEER ettt ettt st ettt et st s et s et e sas e esetenns 98
ANEXA B SEIVICE ST SUPOIT «...ceeeeeeeiieriieeeiieeenneeeieeteeneeeiiessseeeecseesssseecssssssssssssssssssssssesssssssssasssssssssassssssssssassssnessss 99
Declaratia de garantie MItata HP ...ttt st e e s s s e e e ree s e e e s s se s e e s e e s e enns 100
Marea Britanie, Irlanda Si Malta ........coeeeceeeeeeeeeerer et s e e s e s te st e seaesnesaneans 101
Austria, Belgia, GErmania $i LUXEMDUIG .......ccoceveeerererertreestesesesesseseeseessesesaesesssessesssssessssneens 101
Belgia, Franta i LUXEMDUIG ......coiivireieeeeeeetectesentes et ssvest et st s sae s e e ssessaessaessessaessaessassnasnes 102
TEALIA ettt sttt st ettt ettt e s e s e e e e s e ne et e e e st eate e eneen 103
1) 3= 3L TR 103
DANEMAITA ...ttt ee e et e e st e et et e et e st et e s et e e e e e s st e ae e e et et ea e neeseeeneesnesaee 104
[\ o] =T 1= TR RO PRSP PR SRRSO 104
SUBMIA ..ottt ettt et sttt et st et s et s et st s et et s et s ae s et sae st e e s ae e e e s ae st ae e et e et e e ae e esenes 104
oo o 8o 1= | LT 105
GrECIA ST CIDIU vttt ettt re st s et e s s e st e s ae et e et e s s ae e s st e s st e s st e s sanesssaessneesseesansesssseessnnen 105

ROWW



UNGAEIA ceeioieeeieeieeeeceteseeeseeeseessae e s st e s st esseesesaessaesesessssassasesssessssassssessssesseessatessstesssesssssesssessssessnsasns 105

=] T8 o] T =] - S 106

SLOVACIA «.evueerenteueeeteeetece ettt ettt ettt s et et st e st et s et et s e e e s et et e se e e e et e se st e e sesesnenes 106

POLONIA .ttt ettt ettt ettt sa et sttt s et ettt s et et s et et sen e et et enennn 106

510 Lo = ] - RS 107

ROM@NIA «.vetiiteteeeteee ettt ettt ettt et t st ettt et st et e e et et e ae st e e saesesnas 107

Belgia Si Olanda .......cccocceieieieieeeee ettt ettt ettt et sttt et ettt et et en e e e e 107

FINLANGA <.ttt ettt et ettt ese et et e st st et ent et et et et et et e s estentenes 108

SLOVENIA «.eveieeetretrteeete ettt es ettt s et ettt s st st e et e st e e et et et s e saesesaenteneneesenns 108

L0 o | A - [OOSR PRURRRRRPINt 108

=] o] 31 - IR SRRSO PR PASTURRRRNt 108

LI (U= 1 T TR SRR RPNt 109

ESTOMIA «.eeeeee ettt ettt e s s et b e e st n et et 109

RUSIA ..ttt se sttt sae et s se et e et s et et st e et e ae et e et e e et e e e e ne e e eanen 109

Garantia HP Premium Protection: Declaratie de garantie limitata pentru cartusele de toner LaserJet ......... 110
Politica HP cu privire [a consumabilele NON-HP ........o ettt st sae s s 111
Site-ul Web HP de combatere @ CONtrafaCerii ... ..o ceveeeeieeeeeceeeececeeetee ettt ettt s et et see s eeeeene 112
Datele stocate Pe CArtUSUL A TONET ........ccuvu ettt ettt ettt et ettt et ese st e et e e saeanenen 113
Acord de licenta pentru UtIlIZatorul fiNal ......coceeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt et 114
Service in garantie pentru reparatiile efectuate de clienfi........coeeeeeeeereereeeneeeereee et 118
ASISTENTA PENTIU CLIENTI «..eceeeeeeiecteeet ettt ettt ettt et e et s et e et e se st e e st e s aa e et ns 119
AneXa € SPeCificatii cooeeeeeeeeeeeeeciiiiiinninernninnnnnneneeeecsisissnneesnnsnnsennneneeesesssssssssnessssssasssnsssssssssssssssassssssssssssssnssssss 121
1) 8 TT e} o= I 4 T =S 122
Consumul de energie, specificatii privind alimentarea si emisiile aCUSLICE ......cccoueverirceecererrenrerercereeeeceenne 122
SPECIficatii PriVINA MEAIUL ....c..eeeeeeeeeeec ettt et see e s e ae s e s e s e s e e s e st s e e e e s aesaesaesnasaasaessans 122
Anexa D Programul de protectie @ Meditlui .......coveeeeenirrmmeeiiiiiieeiiiinieeecitinineeitiennneeeieenneeeeeesnnneeesseennnnsesenes 123
0L =T et F= 1 g =T 11 R 124
GENEIATEA 08 DZON ....ceuieveuiruieeetrietetetetesteseste e et et e et estesesesesestsatsestsatesenteatesenteteteatesenteseesenteseesentenentensnsen 124
CONSUMULAE BNEIGIE ......eeeeeeeeeeeeeceeccteecttecceeetee e e saeeeseesssseesseeessaessaeessessssasssasssassssensssssssesasssesssessseessensssenssnn 124
CONSUMULAE TONET ...ttt ettt e e et e et e st et et et et et et et e sesae st et e s eeneeae et eaeenee st entent et entens 124
ULIlIZAr@a NAMTIE .ceveeereeieeeeeeete ettt ettt ettt et ettt et s e se st ss s et e st s e e s enteaenteneesaneesan 125
MatEIIALE PLASTICE .ottt rte e et e e s e e s e e e e ae e e s e e s aa e e s ae s e saesseeseseessse s ssesessassseeansaenssenan 125
Consumabile pentru imprimarea cu echipamente HP LaserJet ... oot 125
HAITIA ettt ettt ettt et ettt s s et s st st et et s et e et e s et et et e e s et et e e ae st e et e e saentens 125
ReSEHCET PENEIU MATEITALE ...ttt ettt et e es e e s e st eaeeais 125
Dezafectarea de catre utilizatori a echipamentelor uzate (UE $i INdia) .....oveeeeeeeeeeeereeeeeeeee e 126
Reciclarea hardware-ului LECLIONIC .....c.eveeeireerrteeetecete et ettt ettt ettt st ettt e et et e e s eaeneen 126
Informatii despre reciclarea hardware-ului pentru Brazilia ........ccceeeeeeeeeeeeceecee et 127
SUDSEANTE CRIMICE <.ttt et e e ae s e st e s e s e e s e e e e se s e e e s se s aesse e se s sessenseessesnsesnnenns 127

ROWW



Datele privind alimentarea produsului, conform Regulamentului Comisiei Uniunii Europene 1275/2008 ... 127

Declaratie privind restrictionarea substantelor periculoase (INdia) .........cceceeeereeerrecesseeeeee e 127
Declaratie privind restrictionarea substantelor periculoase (TUFCia) .......coeveeereerrerereeeesesereseessesesessenens 127
Declaratie privind restrictia utilizarii substantelor periculoase (Ucraina) .........ccceeeeeereerereresesnseresesereseneennns 128
Tabel de SUDSTANEE (CHINA) ...c.ccueeeeeeeeeeeeeeeertetetete ettt ettt e e s s e e ss sttt et s et ssesese e b sa e s s asasasasasesetesasasns 128
Informatii pentru utilizatori privind eticheta ecologicd SEPA (China) .........ceeeeeveeeeeeeeeenreeeeeeeeere e e e 128
Reglementarea implementarii privind eticheta de energie necesara in China pentru imprimanta, fax si
(o] 0T | {0 ] TSRSt 129
Foaie de date despre siguranta materialelor (MSDS) ........coeceeeeeeeeeeeeeeeee ettt e se e eee e s s eens 129
EPEAT ..ttt sttt s ae st st et et s ettt e s s st s a et et e s et e AR e s e e e e s et e Re e e Rt et e ae st eae e et ae e esenee st eaeeeneees 129
Pentru informatii SUPLIMENTAIE ......oov ettt sttt sae e s e s saesae s e s e s e e e e e e s e e asaesaasnas 129
Anexa E Informatii deSPre NOIME ......ccccceeereeneneeneeeeenneeeeeiesisnisnneneeessnnssssssennsnsssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssss 131
Declaratie de conformitate (HP LaserJet Professional P1102, P1102s, P1106, P1108si P1109) ................. 132
Declaratie de conformitate (HP LaserJet Pro PT1102W Si PTTOIW) .....ooueueeeeueeereieteeeteeeeeeeeeese e e seenesens 134
Declaratii e rEGLEMENTAIE ......c.cceeeeerieerertesteteeert et eseesaes e sees e s e st st e te e e st e s essasaessessessessesanassassessessassessesaes 136
=T | (= 1 =] Y = | T O T 136
Canada - Declaratie de conformitate Industry Canada ICES-003 ...........ccceveveererrerrenrerneesesenenne 136
Declaratie VCCI (JAPONIA) c.cccreeeeeeecererertssseaesssstsssssssssssssessssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssessasnens 136
SPECIfICAtie EMC (COTRQ) ...vevevererereeerereeeereeiesssssssssststesssesssasasasesesessnsssssssnsssssssssassssssesesasasenens 136
Instructiuni cu privire [a cablul de aliMENLAre ......cceeeeeeeeeeee e 136
Declaratie privind cablul de alimentare (JApONIA) ......ccccevevererererererereresseeeenesesessssssssssesesssesesesees 137
Yo 1] = = 1 =L =1 R 137
Declaratie pentru laser (FINLANGA) .........cceeeveeeeeeeeereneeteeseeeeee s ssessssssssssssssses e sssasssssssassssnsssasanes 137
Declaratia GS (GEIMANIA) .....cccececeeeeeeeeeeeeeesar i eseaeas st st s sssas s s sssssssssssssssssssasssassssssssssssasssassssens 139
conformitate pentru Eurasia (Belarus, Kazahstan, RUSIQ) .........cceeveeeereerereeeeeeeceeeereceeeereceeceenenene 139
Declaratii suplimentare pentru produse fard fir ........ceceivrceieeererereres ettt sae e sre e eae s 140
Declaratia de respectare FCC— Statele UNte .....coeeceeeeeeiieiceerecee sttt eee e e 140
DEClaratio AUSTIALIA ...cccco ettt ettt et et et ea e s s ae e s e eae e se e e s 140
Declaratia ANATEL Brazilia ......cccceeeeeeeeeeceeeeceetee et se e stesee s e e sae s se s se s ee s e s see e s se s s e s e sssesnsennns 140
Declaratii PENrU CANAAQ .....coueeuiiireeeccecee ettt esee s st e e et s st e e aesae s e ssessneseeaeseasnenns 140
Expunerea la radiatii de radiofrecventd (Canada) ..........ccceceeveeeeeenernercnenirenenerese et 140
Nota de reglementare pentru Uniunea EUropeana ..........ceeceeeeeeeveeeecseeeseeeeeeneeeseeeeeeseeeeeessnensnes 141
Notad pentru UtiliZarea N RUSIA .......ccceecveeieeeeceeeceeceececete ettt e te et e eseeseeseesseesseaeeaeesaennennnan 141
Declarati@ PENEIUMEXIC ....ccceeeeeereeeeeeectreeeeetee e re e et e e s se s e e e e s ae s s e s e e s seessessee s e e seessesseenssansesanen 141
Declaratie PENLIU TAIWAN ......cccvecereeeeereerestert s st et st see st e st eee st esaessessesaessassessessessessessssssessessassens 141
Declaratie PENLIU COMBEA .....cceevereereeertecreseeeerees e seseeseeseessessessessssssssssssessassessessnessessessassessessasansns 141
Marcaj cablat/wireless Vietnam Telecom pentru produse aprobate de tipul ICTQC ..................... 142
INOEX ceeeeieeienneenncennncncncncctenscenscsnssensssassasssansssnssensssnsssssssanssssssensssnsssssssesssansssnsssnsssssssssssansssnssenssanssssnssanssenssas 143
ROWW

Xi



Xii ROWW



1 Informatii elementare despre produs

° Comparare produse

° Caracteristici de protectia mediului

° Caracteristici ale produsului

e  \Vizualizari produs

ROWW



2

Comparare produse

Seria de modele de imprimanta HP LaserJet Professional P1100 | Seria de modele de imprimanta HP LaserJet Professional
P1100w

e  Viteza: Pana la 18 pagini A4 pe minut (ppm), 19 ppmformat | ®  Viteza: 18 pagini pe minut (ppm) format A4, 19 ppm format
letter letter.

e  Tava: Tava de alimentare pentru 150 coli e  Tavi: Tava de alimentare principala de 150 de coli si fanta

de alimentare cu prioritate pentru 10 coli
o Conectivitate: Port USB 2.0 de mare viteza
e  Conectivitate: Port USB 2.0 de mare viteza si capacitate de

o  Duplexare: Pe ambele fete, manual (utilizand driverul de retea fara fir 802.11b/g
imprimanta)
. Duplexare: Pe ambele fete, manual (utilizand driverul de
imprimanta)
Caracteristici de protectia mediului
Reciclare Reduceti consumul utilizand hartie reciclata.

Reciclati cartusele de imprimare utilizand procesul de returnare HP.

Economie de energie Economisiti energie cu modul de Oprire automata a produsului.
Duplex Economisiti hartie utilizand setarea de tipdrire fata-verso.
HP Smart Web Printing Utilizati HP Smart Web Printing pentru a selecta, stoca si organiza text si grafice de pe mai multe pagini

Web si apoi pentru a edita si imprima exact ce vedeti pe ecran. Va ofera controlul necesar pentru
imprimarea de informatii semnificative, minimizand, in acelasi timp, risipa.

Descarcati HP Smart Web Printing de pe acest site pe Web: www.hp.com/go/smartweb.

Capitolul 1 Informatii elementare despre produs ROWW
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Caracteristici ale produsului

Beneficiu Caracteristici de acceptare
Calitate excelentd a ° Cartus de imprimare HP original.
imprimarii

Setarea FastRes 600 furnizeaza o calitate efectiva a imprimarii de 600 de puncte per inch (dpi).
Setarea FastRes 1200 furnizeaza o calitate efectiva a imprimarii de 1.200 dpi.

Setari ajustabile pentru optimizarea calitatii imprimarii.

Sisteme de operare
acceptate

Windows Vista (32 biti si 64 biti)
Windows XP (32 biti si 64 biti)
Windows 7

Windows Server 2003 (32 biti si 64 biti)

Windows Server 2008 (32 biti si 64 biti)

e Mac0SXv10.4,v10.5,v10.6
Usurinta in utilizare e  Cartusul de imprimare este usor de instalat.
e  Acces comod la cartusul de imprimare si la calea de rulare a hartiei prin usa cartusului de
imprimare.
° Tava pentru hartie se poate regla cu o singura mana.
Manipulare flexibila a e  Ofantade alimentare cu prioritate pentru 10 coli (doar la modelele fara fir)
hartiei
e  0Otavade alimentare de 150 de coli (hartie 75 g/m?).
e  Otavadeiesire de 125 de coli (hartie 75 g/m?).
e  Peambele fete, manual (imprimare fata-verso).
Conexiuni de interfata e  Port USB 2.0 de mare viteza
e  (apacitate de retea fara fir 802.11b/g (doar la modelele fara fir)
Economisirea energiei ° Dupa un interval de timp specificat de utilizator, functia de Oprire automata conserva automat
energia electricd, reducand substantial consumul de putere atunci cand produsul nu imprima.
Imprimare economica ° Caracteristicile de imprimare n-pagini pe foaie (imprimarea mai multor pagini pe o singura coala) si
de imprimare manuala fata-verso economisesc hartie.
e  (Caracteristica Mod economie de energie a driverului de imprimanta economiseste toner.
Gestionarea e Autentificarea cartuselor de imprimare HP originale.
consumabilelor
° Comandare simpla a rezervelor de schimb.
° Pagina de stare a consumabilelor arata nivelul estimat al tonerului din cartusul de imprimare. Nu
este disponibila pentru rezerve non-HP.
Accesibilitate ° Instructiunile de utilizare interactive sunt compatibile cu cititoarele de text pe ecran.
e  Toate usile si capacele pot fi deschise cu o singura mana.
Securitate e  (Conectarea sigurantei Kensington se face in partea din spate a produsului.

Caracteristici ale produsului



Vizualizari produs

Vedere din fata si din stanga

1 Cos de evacuare

2 Extensie tava de evacuare pliabila

3 Tava de alimentare

4 Extensie pentru surse pentru tiparire scurte

5 Buton de pornire/oprire

6 Ureche de ridicare a usii cartusului de imprimare

7 Panou de control

4 Capitolul 1 Informatii elementare despre produs ROWW
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Cos de evacuare

Extensie tava de evacuare pliabila

Fanta de alimentare cu prioritate

Tava de alimentare principald

Buton de pornire/oprire

Ureche de ridicare a usii cartusului de imprimare

Panou de control

Vizualizari produs
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Vedere din spate

1 Port USB

2 Conector alimentare

3 Siguranta Kensington

Locatia numarului de serie si a numarului produsului

Eticheta care contine numarul produsului si numarul de serie ale produsului se afla in partea din spate a
produsului.

6 Capitolul 1 Informatii elementare despre produs ROWW



Aspectul panoului de control
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E,?% NOTA: Pentru o descriere a combinatiilor de lumini, consultati Interpretarea combinatiilor de leduri de pe
panoul de control, la pagina 72.

Ledul de atentionare A\: Semnalizeaza faptul ca este deschis capacul cartusului de imprimare sau existenta unei alte erori.

Ledul Gata (): Atunci cand produsul este pregatit pentru imprimare, ledul Gata este aprins. Atunci cand produsul prelucreaza
date, ledul Gata lumineaza intermitent.

Buton retea fara fir (): Pentru a detecta retele fara fir, apasati butonul pentru retea fara fir. De asemenea, acest buton
activeaza si dezactiveaza functia fara fir.

Led Fara fir: Atunci cand produsul cautd o retea, ledul pentru reteaua fara fir lumineaza intermitent. Cand produsul este
conectat la o retea fara fir, ledul pentru reteaua fara fir este aprins.

Ledul de atentionare A: Semnalizeaza faptul cd este deschis capacul cartusului de imprimare sau existenta unei alte erori.

Ledul Gata (): Atunci cand produsul este pregatit pentru imprimare, ledul Gata este aprins. Atunci cand produsul prelucreaza
date, ledul Gata lumineaza intermitent.

Butonul Revocare ): Pentru a revoca sesiunea de lucru curenta de tiparire laimprimanta, apdsati butonul Revocare. Apasati si
mentineti apasat butonul timp de 5 secunde pentru a imprima o pagind de configuratie.

Vizualizari produs
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° Sisteme de operare acceptate pentru Windows
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e  Schimbarea setarilor driverului de imprimanta pentru Windows

° Dezinstalarea software-ului pentru Windows

° Utilitare acceptate (doar la modelele fara fir)
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Sisteme de operare acceptate pentru Windows

Produsul este insotit de software pentru urmatoarele sisteme de operare Windows®:

Windows Vista (32 biti si 64 biti)
Windows XP (32 biti si 64 biti)
Windows 7

Windows Server 2003 (32 biti si 64 biti)

Pentru informatii suplimentare despre upgrade de la Windows 2000 Server la Windows Server 2003,
despre utilizarea serviciului de imprimare Windows Server 2003 Point and Print, sau despre utilizarea
serviciilor de terminal si de imprimare pentru Windows Server 2003, vizitati www.microsoft.com.

Windows Server 2008 (32 biti si 64 biti)

Drivere de imprimanta pentru Windows acceptate

Produsul este livrat cu software pentru Windows, care permite computerului sa comunice cu produsul. Acest
software este denumit driver de imprimanta. Driverele de imprimanta ofera acces la functiile produsului, ca
tipdrirea pe hartie cu dimensiuni personalizate, redimensionarea documentelor si introducerea filigranelor.

[%F NOTA: Cele mairecente drivere sunt disponibile la www.hp.com/support/ljp1100series. in functie de
configuratia computerelor bazate pe Windows, programul de instalare pentru software-ul produsului verifica
automat computerul pentru acces la Internet, pentru a obtine cele mai recente drivere.

Pe langa driverul de imprimanta care este instalat de pe CD-ul produsului, driverul XML Paper Specification
(XPS) este disponibil pentru descarcare de pe Web.

Capitolul 2 Software pentru Windows ROWW
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Prioritatea setarilor de tiparire

Prioritatea modificarilor setarilor de tiparire depinde de locul in care sunt efectuate.

ROWW

'L%f NOTA: Numele comenzilor si casetelor de dialog poate diferi in functie de programul software.

Caseta de dialog Page Setup (Configurare pagina): Faceti clic pe Page Setup (Configurare pagina) sau
pe o comanda similara din meniul File (Fisier) al programului in care lucrati, pentru a deschide aceasta
caseta de dialog. Setdrile de aici prevaleaza asupra setarilor efectuate din orice alt loc.

Print dialog box (Caseta de dialog pentru imprimare): Faceti clic pe Print (Imprimare), Print Setup
(Setare imprimare) sau pe o comanda similara din meniul File (Fisier) al programului in care lucrati
pentru a deschide aceasta caseta de dialog. Setarile modificate in caseta de dialog Print (Imprimare) au
o prioritate mai scazuta si in general nu anuleaza modificarile efectuate prin caseta de dialog Page
Setup (Initializare pagina).

Caseta de dialog Printer Properties (printer driver) (Proprietati imprimanta) (driver imprimanta):
Faceti clic pe Properties (Proprietati) din caseta de dialog Print (Imprimare) pentru a deschide driverul
imprimantei. Setarile modificate in caseta de dialog Printer Properties (Proprietati imprimanta) in
general nu anuleaza setarile efectuate oriunde in software-ul de imprimare. Aici puteti modifica cele
mai multe dintre setarile de imprimare.

Setarile prestabilite ale driverului imprimantei: Setarile prestabilite ale driverului imprimantei
determina setarile utilizate in toate operatiile de tiparire, cu exceptia cazurilorin care acestea sunt
modificate intr-una dintre urmatoarele casete de dialog: Page Setup (Configurare pagina), Print
(Tiparire) sau Printer Properties (Proprietati imprimanta).

Prioritatea setarilor de tiparire

11
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Schimbarea setarilor driverului de imprimanta pentru Windows

Modificarea setarilor tuturor operatiilor

de tiparire, pana lainchiderea
programului software

Modificarea setarilor prestabilite pentru
toate operatiile de tiparire

Modificarea setarilor de configurare a
echipamentului

1. Inmeniul Fisier din programul
software, faceti clic pe Tiparire.

2.  Selectati driverul, apoi faceti clic pe
Proprietati sau Preferinte.

Pasii de urmat pot diferi. Aceasta este cea
mai obisnuita procedura.

Windows Vista si Windows 7: Faceti
clic pe Start, faceti clic pe Panou de
control si apoi, in categoria pentru
Hardware si sunete, faceti clic pe
Imprimanta.

Windows XP, Windows Server 2003
si Windows Server 2008 (utilizand
vizualizarea prestabilitd a meniului
Start): Faceti clic pe Start si apoi
faceti clic pe Imprimante si faxuri.

=sau-

Windows XP, Windows Server 2003
si Windows Server 2008 (utilizand
vizualizarea clasicd a meniului
Start): Faceti clic pe Start, faceti clic
pe Setari, apoi faceti clic pe
Imprimante.

Faceti clic de dreapta pe pictograma
driverului, apoi selectati Preferinte
tiparire.

Windows Vista si Windows 7: Faceti
clic pe Start, faceti clic pe Panou de
control si apoi, in categoria pentru
Hardware si sunete, faceti clic pe
Imprimanta.

Windows XP, Windows Server 2003
si Windows Server 2008 (utilizand
vizualizarea prestabilitd a meniului
Start): Faceti clic pe Start si apoi
faceti clic pe Imprimante si faxuri.

Windows XP, Windows Server 2003
si Windows Server 2008 (utilizand
vizualizarea clasica a meniului
Start): Faceti clic pe Start, faceti clic
pe Setari, apoi faceti clic pe
Imprimante.

Faceti clic de dreapta pe pictograma
driverului, apoi selectati Proprietati.

Faceti clic pe fila Setari echipament.

Capitolul 2 Software pentru Windows
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Dezinstalarea software-ului pentru Windows

Folositi acest utilitar de dezinstalare pentru a indeparta software-ul Windows
1.  Faceti clic pe butonul Start si apoi faceti clic pe elementul de meniu Programe sau Toate programele.

2. Faceti clic pe elementul de meniu HP si apoi faceti clic pe elementul de meniu Seria de modele de
imprimanta HP LaserJet Professional P1100.

3. Faceticlic pe elementul de meniu Dezinstalare si apoi urmati instructiunile de pe ecran pentru a
indeparta software-ul.

Folositi Panoul de control Windows pentru a indeparta software-ul

Windows XP, Windows Server 2003 si Windows Server 2008

1.  Faceti clic pe butonul Start, faceti clic pe elementul Panou de control si apoi faceti clic pe elementul
Adaugare sau eliminare programe.

2. (CQutati si selectati produsul din lista.

3. Faceti clic pe butonul Modificare/Eliminare pentru a elimina programul.

Windows Vista si Windows 7

1.  Faceti clic pe butonul Start, faceti clic pe elementul Panou de control si apoi faceti clic pe elementul
Programe si caracteristici.

2.  (CQutati si selectati produsul din lista.

3. Selectati optiunea Dezinstalare/Modificare.

ROWW Dezinstalarea software-ului pentru Windows 13



Utilitare acceptate (doar la modelele fara fir)

Serverul Web incorporat

14

Produsul este echipat cu un server Web incorporat, care ofera acces la informatii despre produs si activitati in
retea. Aceste informatii apar intr-un browser Web, precum Microsoft Internet Explorer, Apple Safari sau
Firefox.

Serverul Web incorporat este localizat in produs. Nu este incarcat pe serverul de retea.

Serverul Web incorporat reprezinta o interfatd cu produsul pe care orice utilizator care are un computer
conectat in retea si un browser Web standard o poate utiliza. Nu se instaleaza si nu se configureaza niciun
software special, dar trebuie sa aveti un browser Web acceptat instalat pe computer. Pentru a obtine acces la
serverul Web incorporat, introduceti adresa IP pentru produs in linia pentru adresa din browser. (Pentru a afla
adresa IP, imprimati o pagina de configurare. Pentru informatii suplimentare despre imprimarea unei pagini
de configurare, consultati Imprimarea paginilor informative, la pagina 48.)

Pentru o explicatie completa a caracteristicilor si functionalitatii serverului Web incorporat, consultati
Sectiuni web server inglobat HP, la pagina 49.

Capitolul 2 Software pentru Windows ROWW
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Utilizarea produsului cu Mac

° Software pentru Mac

° Imprimare cu Mac
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Software pentru Mac

Sisteme de operare acceptate pentru Macintosh
Produsul accepta urmatoarele sisteme de operare Macintosh:

e MacO0SXv10.4,v10.5s5iv10.6

B NOTA: Sunt acceptate procesoare PPC si Intel® Core™.

Drivere de imprimanta acceptate pentru Macintosh

Programul de instalare a software-ului HP LaserJet ofera fisiere PostScript® Printer Description (PPD), un
driver CUPS si utilitarele pentru imprimanta HP pentru Mac 0S X. Fisierul PPD pentru imprimanta HP, in
combinatie cu driverul CUPS, asigura functionalitate completa a imprimarii si accesul la caracteristici
specifice imprimantei HP.

Indepartare software pentru Mac
Folositi acest utilitar de dezinstalare pentru a indeparta software-ul.
1.  Navigatila folderul urmator:

Library/Printers/hp/laserjet/P1100 P1560 P1600Series/

2. Faceti dublu clic pe fisierul HP Uninstaller.app.

3.  Faceti clic pe butonul Continuare si apoi urmati instructiunile de pe ecran pentru a indepdrta software-
ul.

Prioritate pentru setarile de imprimare pentru Mac

Prioritatea modificarilor setarilor de imprimare depinde de locul in care sunt efectuate.

EJ?'” NOTA: Numele comenzilor si casetelor de dialog poate diferi in functie de programul software.

e (Casetadedialog Page Setup (Configurare pagina): Pentru a deschide aceasta caseta de dialog, faceti
clic pe Configurare pagina sau pe o alta comandd asemanatoare din meniul Fisier al programului in
care lucrati. Setarile modificate aici ar putea suprascrie setarile modificate in alte parti.

e  (Casetade dialog Print (Imprimare): Faceti clic pe Imprimare, Configurare imprimare sau pe o
comanda similara din meniul Fisier al programului in care lucrati, pentru a deschide aceasta caseta de
dialog. Setarile modificate in caseta de dialog Imprimare au un nivel de prioritate mai mic si NU
prevaleaza asupra setarilor din caseta de dialog Configurare pagina.

o  Setariimplicite ale driverului de imprimanta: Setarile implicite ale driverului de imprimanta determina
setarile utilizate in toate lucrarile de imprimare, in afara cazului in care setdrile sunt schimbate in
casetele de dialog Initializare pagina sau Imprimare.
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Schimbarea setarilor driverului de imprimanta pentru Macintosh

ROWW

Modificarea setarilor tuturor operatiilor
de tiparire, pana lainchiderea
programului software

Modificarea setarilor prestabilite pentru
toate operatiile de tiparire

Modificarea setarilor de configurare a
echipamentului

1. in meniul Fisier, faceti clic pe
Tiparire.

2. Modificati setarile dorite pentru
diferite meniuri.

1. in meniul Fisier, faceti clic pe
Tiparire.

2. Modificati setarile dorite pentru
diferite meniuri.

3. Din meniul Presetari, faceti clic pe
Salvare ca siintroduceti numele
presetarii.

Aceste setari vor fi salvate in meniul
Presetari. Pentru a utiliza noile setari,
trebuie sda selectati optiunea presetata
salvata de fiecare data cand deschidetiun
program si tipariti.

Mac 0S Xv10.4:

1. Din meniul Apple, faceti clic pe
Preferinte sistem si apoi pe
Imprimare si fax.

2.  Faceticlic pe Configurare
imprimanta.

3.  Faceticlic pe meniul Optiuni
instalabile.

Mac 0S Xv10.5siv10.6
1. Din meniul Apple, faceti clic pe

Preferinte sistem si apoi pe
Imprimare si fax.

2.  Faceti clic pe Optiuni si consumabile.

3.  Faceticlic pe meniul Driver.

4.  Selectati driverul din lista si
configurati optiunile instalate.

Software pentru Mac
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Software pentru computere Mac

Utilitar imprimanta HP pentru Mac

Folositi utilitarul HP LaserJet pentru a imprima paginile cu informatii despre produs si pentru a schimba
setarea Oprire automata pentru un computer Mac.

Pentru a deschide utilitarul HP LaserJet, urmati procedura de maijos.

A

Deschideti Coada de imprimare si apoi faceti clic pe pictograma Utilitar.

Instalarea software-ului pentru computere Mac intr-o retea wireless

Inainte de a instala software-ul produsului, asigurati-va ca produsul nu este conectat la retea utilizand un
cablu de retea.

[%F NOTA: Pentru a putea instala produsul intr-o retea wireless, trebuie sa aveti sistemul de operare Mac 0S X
V10.6.

Pentru a conecta produsul la un computer intr-o retea wireless, urmati acesti pasi:

1.

2.

10.

11.

12.

Deschideti meniul Cautare de pe panoul de control.
Faceti clic pe Aplicatii, apoi faceti dublu clic pe Preferinte sistem si faceti clic pe Imprimare si fax.

Deschideti Coada de imprimare, faceti clic pe Configurare imprimanta, faceti clic pe fila Utilitar si apoi
faceti clic pe Deschidere utilitar imprimanta.

Faceti clic pe HTMLConfig.
Faceti clic pe fila Retea si apoi faceti clic pe Wireless in lista din stanga.

In Mod de comunicatie, faceti clic pe Infrastructura, selectati un nume de retea din lista Nume de retele
disponibile (SSID) si apoi faceti clic pe butonul <<.

in meniul pop-up Mod de securitate din Autentificare, faceti clic pe WEP.
Introduceti cheia WEP si faceti clic pe Aplicare.

Faceti clic pe OK in caseta de confirmare.

inchideti ferestrele HTML Config si fereastra Coada de imprimare.

in fereastra Imprimare si fax, alegeti optiunea USB (listata impreuna cu modelul produsului), apoi faceti
clic pe butonul minus -.

Cand apare fereastra cu lista imprimantelor, alegeti optiunea Bonjour (listata impreuna cu modelul
produsului), apoi faceti clic pe Adaugare.

Utilitare acceptate pentru Mac (doar la modelele fara fir)

EWS (Server Web incorporat)

Modelele de retea sunt echipate cu un web server inglobat, care ofera acces la informatii despre dispozitiv si
activitati in retea. Aceste informatii apar intr-un browser Web, precum Microsoft Internet Explorer, Netscape
Navigator, Apple Safari sau Firefox.

Serverul Web incorporat este localizat in echipament. Nu este incarcat pe serverul de retea.
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Serverul Web incorporat reprezinta o interfata cu dispozitivul pe care orice utilizator care are un calculator
conectat in retea si un browser Web standard o poate utiliza. Nu se instaleaza si nu se configureaza niciun
software special, dar trebuie sa aveti un browser Web acceptat instalat pe calculator. Pentru a obtine acces la
serverul Web incorporat, introduceti adresa IP pentru echipament in linia pentru adresa din browser. (Pentru
a afla adresa IP, imprimati o pagina de configurare.)
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Imprimare cu Mac

Crearea si utilizarea presetarilor pentru tiparire in Macintosh

Utilizati presetarile pentru tiparire pentru a salva setarile curente ale driverului imprimantei pentru utilizare

ulterioara.

Crearea unei presetari pentru tiparire
1. Inmeniul File (Fisier), faceti clic pe Print (Tiparire).
2. Selectati driverul.
3. Selectati setarile imprimantei.
4. Incaseta Presets (Presetari), faceti clic pe Save As... (Salvare ca...) si introduceti numele presetarii.

5. Faceti clic pe OK.

Utilizarea presetarilor pentru tiparire
1. Inmeniul File (Fisier), faceti clic pe Print (Tiparire).
2. Selectati driverul.

3. Incaseta Presets (Presetari), selectati presetarea pentru tiparire pe care doriti s o utilizati.

Ej%? NOTA: Pentru a utiliza setarile implicite ale driverului imprimantei, selectati Standard.

Redimensionarea documentelor sau tiparirea pe o hartie cu dimensiuni
personalizate

Aveti posibilitatea sa scalati un document pentru a-lincadra intr-o hartie de dimensiuni diferite.
1. Inmeniul File (Fisier), faceti clic pe Print (Tiparire).

2. Deschideti meniul Paper Handling (Manevrare hartie).

3. Inzonapentru Destination Paper Size (Dimensiuni hartie destinatie), selectati Scale to fit paper size

(Redimensionare la dimensiuni hartie), apoi selectati dimensiunile din lista derulanta.

4. Daca doriti sa utilizati numai hartie de dimensiuni mai mici decat cele ale documentului, selectati Scale

down only (Numai scalare in jos).

Tiparirea unei coperti

Puteti tipari o coperta separata pentru documentul dvs., care sa includa un mesaj sugestiv (de exemplu, “
Confidential”).

1. Inmeniul File (Fisier), faceti clic pe Print (Tiparire).

2.  Selectati driverul.

3. Deschideti meniul Cover Page (Pagina de insotire) si apoi selectati tiparirea acesteia Before Document

(inainte de document) sau After Document (Dupa document).

4. Inmeniul Cover Page Type (Tip pagina de insotire), selectati mesajul pe care doriti s il tipariti pe pagina

deinsotire.
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D?)y NOTA: Pentru a tipari o pagini-coperta goala, selectati valoarea Standard pentru optiunea Cover

Page Type (Tip coperta).

Tiparirea mai multor pagini pe o singura coala de hartie in Macintosh

Puteti tipari mai multe pagini pe o singura coala de hartie. Aceasta caracteristica reprezinta o modalitate
eficienta de tiparire a ciornelor.

1 2

11234

In meniul File (Fisier), faceti clic pe Print (Tiparire).
Selectati driverul.
Deschideti meniul Layout (Aspect).

in dreptul optiunii Pages per Sheet (Pagini per coald), selectati numarul de pagini de tiparit pe fiecare
coala (1,2, 4,6,9sau 16).

in dreptul optiunii Layout Direction (Directie machetare), selectati ordinea si plasarea paginilor pe coala
de hartie.

in dreptul optiunii Borders (Chenare), selectati tipul de chenar care va fi tiparit in jurul fiecarei pagini de
pe coala.

Imprimare fata-verso (duplex)

Imprimarea manuala pe ambele fete

1.

ROWW

Introduceti hartie suficienta tava de alimentare pentru a pregati sesiunea de lucru curenta de tiparire la
imprimanta. Daca incdrcati hartie speciala, precum colile cu antet, incarcati-o cu fatain jos in tava.

in meniul Fisier, faceti clic pe Tiparire.

Mac 0S X v10.4: in lista verticald Aspect, selectati elementul Legare pe marginea lungi sau elementul
Legare pe marginea scurta.

-sau-
Mac 0S X v10.5 si v10.6: Faceti clic pe caseta de selectare Fata-verso.

Faceti clic pe Imprimare. Urmati instructiunile din caseta de dialog ce se deschide pe ecranul
computerului inainte de a plasa teancul de iesire in tava pentru a imprima cea de-a doua jumatate.

Mergeti la produs si scoateti toate hartiile goale din tava.
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6. Luati teancul imprimat din tava de iesire si apoi introduceti teancul imprimat cu fata in jos in tava,
introducand mai intai marginea de sus in produs.

7. De la computer, faceti clic pe butonul Continuare pentru a finaliza sesiunea de lucru curenta de tipdrire
la imprimanta.
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Conectarea produsului

Sisteme de operare in retea acceptate (doar la modelele fara fir)

Conexiune USB

Conexiune de retea (doar la modelele fara fir)
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Sisteme de operare in retea acceptate (doar la modelele fara fir)

24

Produsul accepta urmatoarele sisteme de operare pentru imprimarea fara fir:

Windows Vista (32 biti si 64 biti)
Windows XP (32 biti si 64 bitji)
Windows 7

Windows Server 2003 (32 biti si 64 biti)
Windows Server 2008 (32 biti si 64 biti)
Mac 0S Xv10.4,v10.5siv10.6

Capitolul 4 Conectarea produsului
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Conexiune USB

Acest produs accepta o conexiune USB 2.0 de mare viteza. Trebuie sa utilizati un cablu USB de tip A-la-B cu o
lungime de maximum 2 m.

Instalare de pe CD

1. Introduceti CD-ul de instalare a software-ului in unitatea CD a computerului.

[%f NOTA: Nu conectati cablul USB pana nu se solicita acest lucru.

2. Daca programul de instalare nu porneste automat, navigati prin continutul CD-ului si executati fisierul
SETUP.EXE.

3. Urmatiinstructiunile de pe ecran pentru instalarea software-ului.
Cand utilizati CD-ul pentru a instala software-ul, puteti alege urmatoarele tipuri de instalari:
e Instalare simpla (recomandata)

Nu vi se va mai solicita sa acceptati si nici sa modificati setdrile implicite si veti accepta automat acordul
de licenta software.

° Instalare avansata

Vi se va solicita sa acceptati sau sa modificati setdrile implicite.
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Conexiune de retea (doar la modelele fara fir)

Produsul se poate conecta la retele fara fir.

Protocoale de retea acceptate

Pentru a conecta la o retea un produs echipat pentru retea, aveti nevoie de o retea care utilizeaza unul din
urmatoarele protocoale.

e  TCP/IP (IPv4 sau IPv6)

e Port9100
° LPR

e DHCP

e  AutolP

e SNMP

° Bonjour

e SLP

e WSD

e NBNS

Instalarea produsului intr-o retea fara fir cu CD-ul cu software
1. Introduceti CD-ul cu software in tava unitatii CD a computerului.

Daca programul de instalare nu porneste automat, navigati prin continutul CD-ului si executati fisierul
SETUP.EXE.

2. Urmatiinstructiunile de pe ecran pentru a finaliza instalarea produsului.
3. Cand procesul de instalare este finalizat, daca doriti sa verificati daca produsul are o adresa IP de retea,

imprimati o pagina de configuratie. Apasati si mentineti apasat butonul de revocare X pana cand ledul
Gata Q) clipeste si apoi eliberati butonul pentru a imprima pagina de configuratie.

Oprirea unitatii fara fir a produsului
Daca doriti sa deconectati produsul de la o retea fara fir, puteti opri unitatea fara fir din produs.

1. Delapanoul de control al produsului, apasati si mentineti apasat butonul Fara fir timp de minimum
5 secunde.

2. Pentru a verifica daca unitatea fara fir este oprita, imprimati o pagina de configuratie si apoi verificati
daca adresa IP a produsului este specificata ca fiind 0.0.0.0 pe pagina de configuratie.

Configurarea produsului in retea

Utilizarea utilitarului de configurare fara fir

Utilizati utilitarul de configurare fara fir pentru a configura produsul sa imprime intr-o retea fara fir.
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1.  Conectati produsul fara fir la computer prin intermediul unui cablu USB.
2. Faceti clic pe butonul Start si apoi faceti clic pe elementul de meniu Programe sau Toate programele.

3. Faceticlic pe elementul de meniu HP si apoi faceti clic pe elementul de meniu Seria de modele de
imprimanta HP LaserJet Professional P1100.

4. Faceti clic pe elementul de meniu Configuratie fara fir.

5.  Urmati instructiunile de pe ecran pentru a configura produsul sa imprime intr-o retea fara fir.

Restaurarea setarilor fara fir implicite
1.  Opriti produsul.
2. Apasati si mentineti apdsat butonul Fara fir () si butonul de revocare X, apoi porniti produsul.

3. Tineti butoanele apdsate pana cand toate ledurile clipesc la unison si apoi eliberati butoanele.

Vizualizarea sau modificare setarilor de retea
Utilizati serverul Web incorporat pentru a vizualiza sau modifica setdrile configuratiei IP.
1.  Tipariti o pagina de configurare si localizati adresa IP.
e  Daca utilizati IPv4, adresa IP contine numai cifre. Aceasta are formatul:

XXX XXX XXX XXX

e  Daca utilizati IPv6, adresa IP este o combinatie hexazecimala de caractere si cifre. Are un format
asemanator cu acesta:

XXXX T I XXXX I XXXX T XXXX I XXXX
2. Pentruadeschide serverul Web incorporat, tastati adresa IP in linia de adresa a browserului Web.

3.  Faceti clic pe fila Networking (Retea) pentru a obtine informatii despre retea. Puteti modifica setarile,
daca este necesar.

Setarea sau schimbarea parolei de retea
Utilizati serverul Web incorporat pentru a seta o parola de retea sau pentru a schimba o parola existenta.

1. Deschideti serverul Web incorporat, faceti clic pe fila Retea si apoi faceti clic pe legatura Parola.

[%f NOTA: Daci a fost setata anterior o parol4, vi se solicita introducerea parolei. Introduceti parola si
faceti clic pe butonul Aplicare.

2. Tastati noua parola in caseta Parola si in caseta Confirmati parola.

3. Inparteainferioara a ferestrei, faceti clic pe butonul Aplicare pentru a salva parola.

Adresa IP

Adresa IP a produsului poate fi setata manual sau poate fi configurata automat utilizand DHCP, BootP sau
AutolP.

Pentru a schimba manual adresa IP, utilizati web serverul inglobat HP.
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1.  Deschideti web serverul inglobat HP si apoi faceti clic pe fila Retea.
2. Inpanoul de navigare, faceti clic pe link-ul Configurare IPv4 sau pe link-ul Configurare IPv6.
3. Insectiunea Configurare adresi IP, faceti clic pe optiunea IP manual.

4. Introduceti datele necesare in casetele Adresa IP manuala, Masca subretea IP si Gateway implicit
manual.

5.  Faceti clic pe butonul Aplicare.

Setarea vitezei legaturii

Utilizati fila Retea din web serverul inglobat HP pentru a seta viteza legaturii, daca este cazul. Setarea se afla
pe pagina Complex.

Modificarea incorecta a setarii vitezei de legdtura poate impiedica produsul sa comunice cu alte dispozitive de
retea. In majoritatea situatiilor, produsul trebuie lasat in modul automat. Modificarile pot cauza oprirea si
apoi repornirea produsului. Efectuati modificari doar atunci cand produsul este inactiv.
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Hartia si suportul de imprimare

° Despre utilizarea hartiei si a suporturilor de imprimare

° Indicatii privind hartii sau suporturi de imprimare speciale

° Modificarea driverului de imprimare pentru a corespunde tipului si dimensiunii suportului

° Dimensiuni de hartie acceptate

° Tipuri de hartie acceptate si capacitatea tavii

° Orientarea hartiei pentru incdrcarea tavilor

e incarcarea tavilor pentru hartie

29



Despre utilizarea hartiei si a suporturilor de imprimare

Acest produs accepta o varietate de tipuri de hartie si de suporturi de imprimare, in conformitate cu
recomandarile din acest ghid al utilizatorului. Hartia sau suporturile de imprimare care nu respecta aceste
recomandari pot determina o calitate slaba a imprimarii, blocaje mai frecvente si uzura prematurd a
produsului.

Pentru rezultate optime, utilizati numai hartie si suporturi de imprimare originale HP create pentru
imprimante laser sau pentru utilizari multiple. Nu folositi hartie sau suporturi de imprimare destinate
imprimantelor cu jet de cerneala. Compania HP nu poate recomanda utilizarea altor marci de suporturi,
deoarece HP nu poate controla calitatea acestora.

Este posibil ca hartia sd indeplineasca toate aceste recomandari si totusi sa nu produca rezultate
satisfacatoare. Acest fapt ar putea fi rezultatul manevrarii necorespunzatoare, nivelurilor inacceptabile de
temperatura si/sau umiditate sau al altor variabile care nu pot fi controlate de HP.

A ATENTIE: Utilizarea hartiei sau suporturilor de imprimare care nu indeplinesc specificatiile companiei HP
poate cauza probleme pentru produs, fiind necesard repararea acestuia. Aceasta reparare nu este acoperita
de garantia sau acordurile de service HP.
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Indicatii privind hartii sau suporturi de imprimare speciale

Acest produs acceptd imprimarea pe suporturi speciale. Utilizati urmatoarele indrumari pentru a obtine

rezultate satisfacatoare. Cand utilizati hartie sau suporturi de imprimare speciale, aveti grija sa setati tipul si

dimensiunea in driverul imprimantei pentru a obtine rezultate optime.

A ATENTIE: Produsele HP LaserJet utilizeaza cuptoare pentru a aplica pe hartie particulele uscate de toner in

puncte foarte precise. Hartia pentru imprimante laser HP este conceputa pentru a suporta aceste
temperaturi extreme. Utilizarea hartiei pentru imprimante cu jet de cerneala poate deteriora produsul.

Tip de suport Permisiuni Restrictii
Plicuri ° Depozitati plicurile intinse. ° Nu utilizati plicuri care sunt cutate,
crestate, lipite unele de altele sau
e Utilizati plicuri la care lipitura se deteriorate in alt fel.
extinde pana la coltul plicului.
° Nu utilizati plicuri care au copci,
° Utilizati benzi adezive acoperite care agrafe, ferestre sau captuseli.
sunt aprobate pentru a fi utilizate in
imprimantele cu laser. ° Nu utilizati materiale auto-adezive
sau alte materiale sintetice.
Etichete o Utilizati numai etichete intre carenu o Nu utilizati etichete care au cute sau

este vizibild coala de pe spate.

o  Utilizati etichete care pot fi asezate
plan.

e  Utilizati numai coli intregi de
etichete.

bule de aer, sau care sunt
deteriorate.

° Nu imprimati pe bucati decupate din
coli de etichete.

Folii transparente

e Utilizati numai folii transparente care
sunt aprobate pentru a fi utilizate in
imprimantele cu laser.

° Asezati foliile transparente pe o
suprafata neteda dupa ce le scoateti
din produs.

° Nu utilizati suporturi de imprimare
transparente care nu sunt aprobate
pentru imprimantele cu laser.

Hartii cu antet sau formulare preimprimate

e Utilizati numai hartii cu antet sau
formulare care sunt aprobate pentru
a fi utilizate in imprimantele cu laser.

e Nuutilizati hartii cu antet in relief sau

metalic.

Hartie grea

e Utilizati numai hartie grea care este
aprobata pentru a fi utilizatd in
imprimantele cu laser si care
indeplineste specificatiile de greutate
pentru acest produs.

e Nuutilizati hartie a carei greutate
depaseste specificatiile de suporturi
recomandate pentru acest produs,
decat daca este hartie HP care a fost

aprobata pentru a fi utilizata in acest

produs.

Hartie lucioasa sau stratificata

e  Utilizati numai hartie lucioasa sau
stratificata care este aprobata pentru
a fi utilizatd in imprimantele cu laser.

e Nuutilizati hartie lucioasa sau
stratificata proiectata pentru a fi
utilizata in produsele cu jet de
cerneala.
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Modificarea driverului de imprimare pentru a corespunde tipului
si dimensiunii suportului

Selectarea sursei pentru tiparire in functie de tip si dimensiune are ca rezultat o calitate semnificativ mai
buna a calitatii imprimarii pentru hartie groasa, hartie lucioasa si folii transparente pentru protectie.
Utilizarea unei setari gresite poate avea ca rezultat o calitate nesatisfacatoare a imprimarii. Pentru surse
pentru tiparire speciale, precum etichete sau folii transparente, imprimati intotdeauna in functie de tip.
Imprimati intotdeauna in functie de dimensiune pentru plicuri.

EJ%’ NOTA: in functie de programul software, comenzile si numele casetelor de dialog ce urmeaza pot fi diferite.

1.

2.

4,

Din meniul Fisier al programului software, faceti clic pe elementul de meniu Imprimare.
Selectati driverul de imprimanta si apoi faceti clic pe butonul Proprietati sau pe butonul Preferinte.
Faceti clic pe fila Hartie/Calitate.

In caseta lista Tipul este sau Dimensiunea este, selectati tipul sau dimensiunea corecta a sursei pentru
tipdrire.

Faceti clic pe butonul OK.
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Dimensiuni de hartie acceptate

Acest produs accepta diverse dimensiuni de hartie si se adapteaza la diverse surse pentru tiparire.

E,?% NOTA: Pentru a obtine rezultate oprime de imprimare, inainte de a imprima, selectati dimensiunea si tipul
de hartie corespunzatoare in driverul imprimantei.

Tabelul 5-1 Hartie si dimensiuni de suport de imprimare acceptate

Dimensiune Dimensiuni Tava de alimentare Fanta de alimentare cu
prioritate (doar la
modelele fara fir)

Letter 216x279mm v v
Legal 216x356 mm v v
A4 210%297 mm v v
Executive 184 x 267 mm v v
A5 148 %210 mm v v
A6 105 x 148 mm v v
B5 (JIS) 182x257 mm v v
16k 184 x 260 mm
195 x 270 mm v v
197 x 273 mm
Particularizatd Minimum: 76 x 127 mm v v

Maximum: 216 x 356 mm

Tabelul 5-2 Plicuri si carti postale acceptate

Dimensiune Dimensiuni Tava de alimentare Fanta de alimentare cu
prioritate (doar la
modelele fara fir)

Plic#10 105 x241 mm / /
Plic DL 110x220 mm / /
Plic C5 162 x229 mm / /
Plic B5 176 x 250 mm / /
Plic Monarch 98 x 191 mm / /
Carte postala dubla 148 x 200 mm / /

(JIs)
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Tipuri de hartie acceptate si capacitatea tavii

Tipuri acceptate pentru hartie si suporturi de imprimare

Pentru o lista completa a hartiei specifice cu marca HP pe care o accepta acest produs, accesati www.hp.com/
support/ljp1100series.

Tip hartie (driver imprimanta)

Tava de alimentare

Fanta de alimentare cu prioritate (doar la
modelele fara fir)

Hartie, incluzand urmatoarele tipuri:

e Simpla
° Vellum

° Reciclata

v

v

Neregulata

Plic

Etichete

Fise

Coala transparenta

Carti postale

ANIANIANANA NN

ANIANIA VA NA NN

Capacitatea tavii si a sertarului

Tava sau sertar Tip héartie Specificatii Cantitate
Tava de alimentare Hartie Gama: 150 de coli de 75 g/m?, velind
de la 60 g/m?, velina, la 163 g/m?,
velina
Plicuri de la 60 g/m?, veling, la 90 g/m?, Pana la 10 plicuri

velina

Folii transparente

Grosime minima de 0,13 mm Pana la 75 de folii transparente

Cos de evacuare

Hartie Interval: Pana la 125 de coli de 75 g/m?,
velina
de la 60 g/m?, velina, la 163 g/m?,
velina
Plicuri Mai putin de 60 g/m?, veling, la Pana la 10 plicuri

90 g/m?, velina

Folii transparente

Grosime minima de 0,13 mm Pana la 75 de folii transparente

Capitolul 5 Hartia si suportul de imprimare
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Orientarea hartiei pentru incarcarea tavilor

Daca utilizati hartie care necesita o anumita orientare, incarcati-o in conformitate cu informatiile din tabelul

urmator.
Tip hartie Cum se incarca hartia
Pre-imprimate sau cu antet e (Cufatainsus

Marginea de sus introdusa in produs

Prepunched (Hartie preperforatd)

Cu fatain sus

Gaurile spre partea stanga a produsului

Plic °

Cu fatain sus

Marginea scurta din stanga introdusa in produs

incdrcarea tivilor pentru hartie

A ATENTIE: Daca incercati sa imprimati pe un suport sifonat, indoit sau deteriorat in orice fel, poate surveni
un blocaj. Pentru informatii suplimentare, consultati Rezolvarea blocajelor, la pagina 75.

Fanta de alimentare cu prioritate

Fanta de alimentare cu prioritate accepta pana la 10 coli de surse pentru tiparire sau un plic, o folie
transparentd sau o coald cu etichete ori o foaie de carton. incarcati suportul de imprimare cu partea de sus
orientatad inainte si cu fata de imprimat in sus. Pentru a preveni blocajele si imprimarea stramba, ajustati
intotdeauna ghidajele laterale pentru hartie, inainte de alimentarea cu suporturi de imprimare.

Tava de alimentare

Tava de alimentare accepta 150 pagini de hartie 75 g/m? sau mai putine coli de surse pentru tiparire mai
grele (o inaltime maxima a teancului de 15 mm).

Incarcati suportul de imprimare cu partea de sus orientata inainte si cu fata de imprimat in sus. Pentru a
preveni blocajele siimprimarea stramba, ajustati intotdeauna ghidajele laterale si frontale pentru hartie.

[%f NOTA: Cand ad3ugati un suport de imprimare nou, asigurati-va cé scoateti toate suporturile de imprimare
din tava de alimentare siindreptati intregul top. In acest fel evitati incarcarea simultana in produs a mai
multor coli din sursa pentru tiparire respectiva, reducand riscul de blocaj.

Ajustarea tavii de alimentare pentru surse pentru tiparire scurte (doar la modelele de baza)

Pentru a imprima pe surse pentru tiparire mai scurte de 185 mm, utilizati extensia pentru surse pentru
tipdrire scurte pentru ajustarea tavii de alimentare.

1.  Scoateti extensia pentru surse pentru tipdrire scurte din fanta de depozitare din partea stanga a zonei
de alimentare cu surse pentru tiparire.
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2. Atasatiacest accesoriu la ghidajul reglabil pentru suporturi de imprimare.

3. Introduceti sursele pentru tipdrire in produs pana cand acestea se opresc, apoi glisati ghidajul reglabil
pentru surse pentru tipdrire, avand accesoriul atasat pentru a le sustine.

4. (and terminati de imprimat pe surse pentru tipdrire scurte, scoateti extensia pentru surse pentru
tiparire scurte si puneti-o la loc in fanta de depozitare.
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Activitati de imprimare

° Revocarea unei lucrari de imprimare

° Imprimarea cu Windows
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Revocarea unei lucrari de imprimare

Puteti opri o sesiune de lucru curenta de tipdrire la imprimanta utilizand programul software.

29,

E NOTA: Poate dura mai multe minute pana ce toate sesiunile de lucru curente de tipdrire la imprimanta sa
fie sterse dupa ce ati revocat o sesiune de lucru curenta de tiparire laimprimanta.

Oprirea sesiunii de lucru curente de tiparire la imprimanta de la panoul de control
(doar la modelele fara fir)

A Apasati butonul de anulare X pe panoul de control.

Oprirea operatiei de tiparire curente din programul software

Atunci cand trimiteti o lucrare spre a fi imprimatad, pe ecran se deschide pentru scurt timp o caseta de dialog,
oferindu-va posibilitatea sa anulati sesiunea de lucru curenta de tiparire la imprimanta.

in cazul in care mai multe lucréri sunt trimise catre produs prin intermediul software-ului, este posibil ca
acestea sa astepte la o coada de imprimare (de exemplu, in Windows Print Manager). Consultati
documentatia programului software pentru instructiuni specifice despre anularea unei sesiuni de lucru
curente de tiparire de la computer.

Daca o operatie de imprimare este in asteptare intr-o coadd de imprimare sau in spooler-ul de imprimare,
stergeti operatia de acolo.

1. Windows Vista si Windows 7: Faceti clic pe Start, faceti clic pe Panou de control si apoi, in categoria
pentru Hardware si sunete, faceti clic pe Imprimanta.

Windows XP, Windows Server 2003 si Windows Server 2008 (utilizand vizualizarea implicitd a
meniului Start): Faceti clic pe Start, Setari si apoi faceti clic pe Imprimante si faxuri.

=sau-

Windows XP, Windows Server 2003 si Windows Server 2008 (utilizind vizualizarea clasica a meniului
Start): Faceti clic pe Start, faceti clic pe Setari, apoi faceti clic pe Imprimante.

2. Inlista de imprimante, faceti dublu clic pe numele acestui produs pentru a deschide coada sau spooler-
ul de imprimare.

3.  Selectati sesiunea de lucru curenta de tipdrire la imprimanta pe care doriti sa o anulati, faceti clic
dreapta pe sesiune si apoi faceti clic pe elementul Revocare sau Stergere.
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Imprimarea cu Windows

[%”r NOTA: In functie de programul software, comenzile si numele casetelor de dialog ce urmeaza pot fi diferite.

Deschiderea driverului de imprimanta Windows
1.  Dinmeniul Fisier al aplicatiei software, faceti clic pe Imprimare.

2. Selectati numele produsului si apoi faceti clic pe Proprietati sau pe Preferinte.

Obtinerea de ajutor pentru orice optiune de imprimare cu Windows

Ajutorul pentru driverul de imprimanta este separat de Ajutorul pentru program. Ajutorul pentru driverul de
imprimanta ofera explicatii pentru butoane, casete si liste verticale care exista in driverul de imprimanta. De
asemenea, include instructiuni pentru efectuarea activitatilor de imprimare obisnuite, ca imprimarea fata-
verso, imprimarea mai multor pagini pe o coala siimprimarea primei pagini sau a copertelor pe alta hartie.

Activati ecranele Ajutor pentru driverul de imprimanta intr-unul din urmadtoarele moduri:

e Incasetade dialog Proprietati a driverului de imprimantd, faceti clic pe butonul Ajutor.

e  Apadsati tasta F1 de pe tastatura computerului.

e  Faceti clic pe simbolul semnului de intrebare din coltul din dreapta sus al driverului de imprimanta.

e  Faceticlic dreapta pe orice articol din driver.

Modificarea numarului de copii de imprimat cu Windows

1.  Deschideti driverul de imprimanta, faceti clic pe butonul Proprietati sau Preferinte si apoi faceti clic pe
fila Complex.

2. Inzona Copii, utilizati butoanele cu sageti pentru a ajusta numarul de copii.
Daca imprimati mai multe copii, faceti clic pe caseta de selectare Colationare pentru a colationa copiile.

3. Faceti clic pe butonul OK.

Imprimarea textului colorat ca text negru cu Windows

1.  Deschideti driverul de imprimanta, faceti clic pe butonul Proprietati sau Preferinte si apoi faceti clic pe
fila Complex.

2. Faceti clic pe caseta de selectare Imprimare alb-negru tot textul.

3.  Faceti clic pe butonul OK.
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Salvarea setarilor de imprimare particularizata pentru a fi utilizate din nou cu
Windows

Utilizarea unui set rapid de imprimare

1.  Deschideti driverul de imprimanta si apoi faceti clic pe butonul Proprietati sau Preferinte. Lista
verticald Seturi rapide pentru activitatea de imprimare apare in toate filele cu exceptia filei Servicii.

2. inlista verticald Seturi rapide pentru activitatea de imprimare, selectati unul dintre seturile rapide si
apoi faceti clic pe OK pentru a imprima lucrarea cu setdrile predefinite.

Crearea unui set rapid de imprimare particularizat

1.  Deschideti driverul de imprimanta si apoi faceti clic pe butonul Proprietati sau Preferinte. Lista
verticala Seturi rapide pentru activitatea de imprimare apare in toate filele cu exceptia filei Servicii.

2. Selectati un set rapid existent drept baza de plecare.
3.  Selectati optiunile de imprimare pentru noul set rapid.

4. Faceticlic pe Salvare ca, introduceti un nume pentru setul rapid si apoi faceti clic pe OK.
Imbunatatirea calitatii imprimarii cu Windows

Selectarea dimensiunii paginii

1.  Deschideti driverul de imprimanta, faceti clic pe butonul Proprietati sau Preferinte si apoi faceti clic pe
fila Hartie/Calitate.

2. Selectati o dimensiune din lista verticala Dimensiunea este.

3.  Faceti clic pe butonul OK.

Selectarea unei dimensiuni personalizate a paginii
1. Deschideti driverul de imprimanta si apoi faceti clic pe fila Hartie/Calitate.

2. Faceti clic pe butonul Particularizat. Se deschide caseta de dialog Dimensiune particularizata a
hartiei.

3. Introduceti un nume pentru dimensiunea particularizata, specificati dimensiunile si apoi faceti clic pe
Salvare.

4.  Faceti clic pe butonul inchidere si apoi faceti clic pe butonul OK.

Selectarea unui tip de hartie

1.  Deschideti driverul de imprimanta, faceti clic pe butonul Proprietati sau Preferinte si apoi faceti clic pe
fila Hartie/Calitate.

2. Selectati un tip din lista verticala Tipul este.

3.  Faceti clic pe butonul OK.
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Selectarea rezolutiei imprimarii

1.  Deschideti driverul de imprimanta, faceti clic pe butonul Proprietati sau Preferinte si apoi faceti clic pe
fila Hartie/Calitate.

2. [nzona Calitate imprimare, selectati o optiune din lista verticald. Pentru informatii despre fiecare
dintre optiunile disponibile, consultati meniul Ajutor online pentru driverul imprimantei.

[%”r NOTA: Pentru a utiliza rezolutia de calitate tip schitd, in zona Calitate imprimare, faceti clic pe caseta
de selectare Mod economic.

3.  Faceti clic pe butonul OK.

Imprimarea primei sau a ultimei pagini pe un tip de hartie diferit cu Windows

1.  Deschideti driverul de imprimanta, faceti clic pe butonul Proprietati sau Preferinte si apoi faceti clic pe
fila Hartie/Calitate.

2. Faceticlic pe caseta de selectare Se utilizeaza hartie/coperti diferite si apoi selectati setarile necesare
pentru coperta din fata, pentru celelalte pagini si pentru coperta din spate.

3. Faceti clic pe butonul OK.

Scalarea unui document pentru a se potrivi in dimensiunea paginii cu Windows

1.  Deschideti driverul de imprimanta, faceti clic pe butonul Proprietati sau Preferinte si apoi faceti clic pe
fila Efecte.

2. Faceti clic pe caseta de selectare Imprimare document pe si apoi selectati o dimensiune din lista
verticala.

3. Faceti clic pe butonul OK.

Adaugarea unui filigran unui document cu Windows

1.  Deschideti driverul de imprimanta, faceti clic pe butonul Proprietati sau Preferinte si apoi faceti clic pe
fila Efecte.

2. Selectati un filigran din lista verticala Filigran.

Pentru a imprima filigranul doar pe prima pagind, faceti clic pe caseta de selectare Numai prima pagina.
In caz contrar, filigranul va fi imprimat pe fiecare pagina.

3.  Faceti clic pe butonul OK.

Imprimarea fata-verso (duplex) cu Windows

Imprimarea manuala pe ambele fete (imprimare fata-verso sau duplex)

1. Incarcati hartia cu fata in sus in tava de alimentare.
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2. Deschideti driverul de imprimanta si apoi faceti clic pe butonul Proprietati sau Preferinte.
3. Faceti clic pe fila Elemente de formatare finala.

4. Faceti clic pe caseta de selectare Imprimare pe ambele fete (manual). Daca veti lega documentul de-a
lungul marginii de sus, faceti clic pe caseta de selectare Pliere pagini in sus.

5.  Faceti clic pe butonul OK pentru a imprima prima fata.

6. Luati teancul imprimat din tava de iesire si, pastrand orientarea hartiei, introduceti-l cu partea
imprimata orientata in jos in tava de alimentare.

7. Dela computer, faceti clic pe butonul Continuare pentru a imprima cea de-a doua parte a sesiunii de
tiparire la imprimanta.
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Crearea unei brosuri cu Windows

1.  Deschideti driverul de imprimanta, faceti clic pe butonul Proprietati sau Preferinte si apoi faceti clic pe
fila Elemente de formatare finala.

2. Faceticlic pe caseta de selectare Imprimare pe ambele fete (manual).

3. Inlista verticald Aspect brosura faceti clic pe optiunea Legare la stanga sau Legare la dreapta.
Optiunea Pagini pe foaie se schimbd automat la 2 pagini pe foaie.

4. Faceticlic pe butonul OK.
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Imprimarea mai multor pagini pe aceeasi foaie cu Windows

1.  Deschideti driverul de imprimanta, faceti clic pe butonul Proprietati sau Preferinte si apoi faceti clic pe
fila Elemente de formatare finala.

2. Selectati numarul de pagini pe foaie din lista verticald Pagini pe foaie.
3. Selectati optiunile corecte pentru Imprimare chenare de pagina, Ordine pagini si Orientare.

4. Faceti clic pe butonul OK.

Selectati orientarea paginii cu Windows

1.  Deschideti driverul de imprimanta, faceti clic pe butonul Proprietati sau Preferinte si apoi faceti clic pe
fila Elemente de formatare finala.

2. Inzona Orientare, selectati optiunea Portret sau Vedere.
Pentru a imprima imaginea paginii rasturnata, selectati optiunea Rotire cu 180 de grade.

3.  Faceti clic pe butonul OK.

Utilizarea serviciilor HP ePrint

HP ePrint este o suita de servicii de imprimare bazate pe Web care permit unui produs HP compatibil sa
imprime urmatoarele tipuri de documente:

e  Mesaje de e-mail si atasamente ale acestora trimise direct la adresa de e-mail a produsului HP

e  Documente dintr-o serie de aplicatii de imprimare ale dispozitivelor mobile

Utilizarea functiei HP Cloud Print

Utilizati HP Cloud Print pentru a imprima mesaje de e-mail si atasamente ale acestora expediindu-le la
adresa de e-mail a produsului de pe orice dispozitiv care are activata caracteristica pentru e-mail.

[17? NOTA: Produsul trebuie s fie conectat la o retea prin cablu sau wireless. Pentru a utiliza HP Cloud Print,
trebuie mai intai sa aveti acces la Internet si sd activati Serviciile Web HP.

1.  Activati Serviciile Web HP in serverul Web incorporat HP (EWS) urmand acesti pasi:

a. Dupa ce produsul este conectat la retea, imprimati o pagina de configurare si identificati adresa IP
a produsului.

b. Pecomputer, deschideti un browser Web si introduceti adresa IP a produsului in linia de adresa.
Apare ecranul HP EWS.

¢.  Faceti clic pe fila Servicii Web HP. Daca reteaua dvs. nu utilizeaza un server proxy pentru a accesa
Internetul, treceti la pasul urmator. Daca reteaua dvs. utilizeaza un server proxy pentru a accesa
Internetul, urmati aceste instructiuni inainte de a trece la pasul urmator:

i.  Selectatifila Setari proxy.

ii. Selectati caseta Bifati aceasta caseta daca reteaua dvs. utilizeaza un server proxy pentru
a accesa Internetul.

iii. in cAmpul Server proxy, introduceti adresa si numarul portului serverului proxy, apoi faceti
clic pe butonul Aplicare.
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Selectati fila Servicii Web HP si faceti clic pe butonul Activare. Produsul configureaza conexiunea
la Internet, apoi apare un mesaj prin care suntetiinstiintat ca se va imprima o pagina de informatii.

Faceti clic pe butonul OK. Se imprima o pagina ePrint. Pe pagina ePrint, cdutati adresa de e-mail
care este atribuitda automat produsului.

2. Pentruaimprima un document, atasati-l la un mesaj de e-mail si apoi trimiteti mesajul la adresa de e-
mail a produsului. Pentru lista tipurilor de documente acceptate, vizitati adresa
www.hpeprintcenter.com

3. Optional, utilizati site-ul Web HP ePrintCenter pentru a defini setarile de securitate si a configura
setdrile implicite de imprimare pentru toate operatiile HP ePrint trimise la acest produs:

Deschideti un browser Web si accesati adresa www.hpeprintcenter.com.

Faceti clic pe Conectare si introduceti acreditivele dvs. HP ePrintCenter sau inregistrati-vd pentru a
crea un cont nou.

Selectati produsul dvs. din lista sau faceti clic pe butonul + Adaugare imprimanta pentru a-|
adduga. Pentru a adauga produsul, aveti nevoie de codul produsului, care este segmentul situat
inaintea simbolului @ in adresa de e-mail a produsului.

E/f NOTA: Acest cod este valabil numai 24 de ore din momentul activarii Serviciilor Web HP. Daca

expird, urmati inca o data instructiunile pentru activarea Serviciilor Web HP si obtinerea unui cod
nou.

Faceti clic pe butonul Configurare. Apare caseta de dialog Setari HP ePrint. Sunt disponibile trei
file:

e  Expeditori admisi. Pentru a preveni imprimarea de documente nedorite de la produs, faceti
clic pe fila Expeditori admisi. Faceti clic pe Exclusiv expeditori admisi, apoi addugati
adresele de e-mail de la care doriti sa permiteti efectuarea de operatii ePrint.

e  Optiuni de imprimare. Pentru a configura setdri implicite pentru toate operatiile ePrint
trimise la acest produs, faceti clic pe fila Optiuni de imprimare, apoi selectati setarile pe care
doriti sa le utilizati.

e  Avansat. Pentru a schimba adresa de e-mail a produsului, faceti clic pe fila Avansat.

Utilizarea imprimarii directe HP (numai pentru modelele wireless)

ROWW

Utilizati functia Imprimare directd HP pentru a imprima direct de la produs de pe orice dispozitiv mobil (cum
ar fi un telefon smartphone sau un computer de tip netbook ori laptop).

%/f NOTA: Nu este nevoie de configurare, insa functia Imprimare direct HP trebuie sa fie activata. Pe
dispozitivul mobil trebuie sa aveti instalata o aplicatie de imprimare HP.

Modelul HP LaserJet Professional P1102w nu accepta imprimarea directa HP.

1.  Pentrua activa imprimarea directa HP, urmati acesti pasi:

Dupa ce produsul este conectat la retea, imprimati o pagina de configurare si identificati adresa IP
a produsului.

Pe computer, deschideti un browser Web si introduceti adresa IP a produsuluiin linia de adresa.
Apare ecranul HP EWS.

Imprimarea cu Windows
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€.  Faceticlic pe fila Retea.

d. inpagina Retea, faceti clic pe Configurare Wireless direct. Selectati caseta de validare,
introduceti numele retelei (SSID) in cdmpul Nume imprimare directa wireless (SSID) si apoi faceti
clic pe butonul Aplicare. Adresa IP a dispozitivului mobil apare pe pagina Retea.

'L%f NOTA: Pentru a afla numele retelei (SSID), faceti clic pe meniul Configurare wireless in pagina
Retea.

2. Pentruaimprima un document dintr-o aplicatie, selectati Fisier, apoi selectati Imprimare.

LK)

B NOTA: Dacala reteaua wireless este conectat un singur produs care accepta imprimarea directa HP,
documentul se va imprima. Daca sunt conectate mai multe produse care accepta imprimarea directa HP,
va apdrea o lista a produselor; inainte de a trece la pasul urmator, trebuie sa selectati produsul dvs.
Daca nu se descopera niciun produs, urmati instructiunile de la pasul 1 pentru a conecta produsul.

Utilizarea functiei AirPrint

Imprimarea directa utilizand caracteristica Apple AirPrint este acceptata pentru sistemele de operare i0S 4.2
sau mai recente. Utilizati AirPrint pentru a imprima direct de la produs de pe un iPad (i0S 4.2), iPhone (3GS
sau mai recent) sau iPod touch (de generatia a treia sau mai recent) in cadrul urmatoarelor aplicatii:

e  Mesagerie
e  Fotografii
e  Safari

e  Oserie de aplicatii de la terti

LK)

2/ NOTA: Produsul trebuie s& fie conectat la o retea prin cablu sau wireless.

Pentru a imprima, urmati acesti pasi:

1. sy

Atingeti elementul actiune H

2. Atingeti Imprimare.

[%'/r NOTA: Dacd imprimati pentru prima dat& sau daci produsul selectat anterior nu este disponibil,
trebuie sa selectati un produs inainte de a trece la pasul urmator.

3. Configurati optiunile de imprimare si apoi atingeti Imprimare.
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Administrarea si intretinerea produsului

° Imprimarea paginilor informative

° Utilizarea web serverului inglobat HP (doar la modele fara fir)

° Setari de economisire

° Gestionare consumabile si accesorii

° Curatarea produsului

° Actualizari ale produsului
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Imprimarea paginilor informative

Puteti sa imprimati urmatoarele pagini cu informatii.

Pagina de configuratie

Pagina de configuratie listeaza setarile si proprietatile curente ale produsului. De asemenea, contine si un
raport de stare. Pentru a imprima o pagina de configuratie, efectuati urmatoarele:

1. Deschideti driverul de imprimanta si apoi faceti clic pe butonul Proprietati sau Preferinte.

2. Faceti clic pe fila Servicii si apoi, in lista derulanta Imprimare pagini cu informatii, faceti clic pe
elementul din lista Pagina de configuratie.

3.  Faceti clic pe butonul Imprimare.
La modelele fara fir puteti imprima pagina de configuratie de la panoul de control al produsului.

A Lapanoul de control, apdasati si mentineti apasat butonul de anulare X pana cand ledul Gata () incepe
sa clipeasca si apoi eliberati butonul.

Pagina de stare a consumabilelor

Pentru a imprima pagina de stare a consumabilelor, selectati-o din lista verticala Imprimare pagini cu
informatii din fila Servicii din driverul de imprimantad. Pagina de stare a consumabilelor ofera urmatoarele
informatii:

e  Procentul estimat de toner ramas in cartusul de imprimare
e Numarul de pagini si de lucrari de imprimare procesate

e Informatii despre comandare si reciclare

Pagina Demo (Demonstrativa)

Pentru a imprima pagina demonstrativa, selectati-o din lista verticala Imprimare pagini cu informatii din fila
Servicii din driverul de imprimanta. Pagina demonstrativa cuprinde exemple de text si elemente grafice si
este utilizata pentru a prezenta calitatea imprimarii produsului.
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Utilizarea web serverului inglobat HP (doar la modele fara fir)

Utilizati web serverul inglobat (EWS) HP pentru a vizualiza starea produsului si a retelei si pentru a gestiona
functiile de imprimare de la un computer.

e  \Vizualizati informatii despre starea produsului

e  Determinati durata de viata a tuturor consumabilelor si comandati consumabile noi
e  Vizualizati si modificati setarile implicite de configurare a produsului

e  Vizualizati si modificati configuratia retelei

Nu este necesar sa instalati nicio componenta software pe computer. Trebuie numai sa utilizati un browser
Web acceptat, dintre urmatoarele:

e Internet Explorer 6.0 (si versiuni ulterioare)
e  Firefox 1.0 (si versiuni ulterioare)

e  Mozilla 1.6 (si versiuni ulterioare)

e  Opera 7.0 (siversiuni ulterioare)

e  Safari 1.2 (si versiuni ulterioare)

e  Konqueror 3.2 (si versiuni ulterioare)

Web serverul inglobat HP functioneaza atunci cand produsul este conectat la o retea bazata pe TCP/IP. Web
serverul inglobat HP nu accepta conexiuni bazate pe IPX sau conexiuni directe prin USB.

D?)y NOTA: Pentru a deschide si a utiliza web serverul inglobat HP nu este necesar s& aveti acces la Internet. Cu
toate acestea, daca faceti clic pe o legatura din orice pagina, trebuie sa aveti acces la Internet pentru a accesa
site-ul asociat legaturii respective.

Deschiderea web serverului inglobat HP utilizand o conexiune la retea

Pentru a deschide web serverul inglobat, introduceti adresa IP sau numele de gazda al produsului in campul
de adresa al unui browser Web acceptat. Pentru a gasi adresa IP, imprimati o pagina de configuratie de la
produs, apasand si mentinand apdsat butonul de anulare X atunci cand ledul Gata ) este aprins si nicio alta
lucrare nu se imprima. Mentineti apasat butonul pana cand ledul Gata Q) incepe sa clipeasca.

9 SFAT: Dupa ce ati deschis adresa URL, aveti posibilitatea sa o marcati pentru a reveni la ea rapid in viitor.

Sectiuni web server inglobat HP

Fila Information (Informatii)
Grupul de pagini cu informatii este compus din urmatoarele pagini:
o  Device Status (Stare dispozitiv) afiseaza starea produsului si a consumabilelor HP.

e  Device Configuration (Configuratie dispozitiv) prezinta informatiile ce se gasesc in pagina de
configuratie.
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° Supplies Status (Stare consumabile) prezinta starea consumabilelor HP si furnizeaza codurile de
produs. Pentru a comanda consumabile noi, faceti clic pe Comanda consumabile in partea din dreapta-
sus a ferestrei.

e  Network Summary (Rezumat despre retea) prezinta informatiile ce se gasesc in pagina Rezumat
despre reteay.
Fila Settings (Setari)

Utilizati aceasta fila pentru a configura produsul de la computer. Daca produsul se afla in retea, consultati-va
intotdeauna cu administratorul produsului inainte de a modifica setarile de pe aceasta fila.

Fila Settings (Setari) contine pagina Imprimare, unde puteti vizualiza si modifica setarile implicite pentru
sesiunile de lucru curente de tiparire la imprimanta.

Fila Networking (Lucru in retea)

Administratorii de retea pot utiliza aceasta fila pentru a controla setarile produsului cu privire la retea, atunci
cand acesta este conectat la o retea pe baza de IP.

Links (Legaturi)

Legaturile sunt amplasate in partea din dreapta-sus a paginilor de stare. Pentru a putea utiliza oricare dintre
aceste legaturi trebuie sa aveti acces la Internet. Daca utilizati o conexiune pe linie comutata si nu v-ati
conectat atunci cand ati deschis prima data web serverul inglobat HP, pentru a vizita aceste site-uri Web
trebuie mai intai sa va conectati. Pentru a va conecta este posibil sa fie necesar sa inchideti si sa redeschideti
web serverul inglobat.

e  Magazin pentru consumabile. Faceti clic pe aceasta legatura pentru a va conecta la site-ul Web Sure
Supply (Aprovizionare in siguranta) si comandati consumabile HP originale, de la HP sau de la un
distribuitor la alegere.

e  Asistenta. Va conecteaza la site-ul de asistenta pentru produs. Aveti posibilitatea sa cautati ajutor in
legatura cu subiecte generale.
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Setari de economisire

Mod oprire automata

Oprirea automata este o functie de economisire a energiei a acestui produs. Dupa un interval de timp
specificat de utilizator, produsul isi reduce automat consumul de putere (Oprire automata). Produsul revine
la starea Gata atunci cand este apdsat un buton sau cand se primeste o lucrare de imprimare. Atunci cand
produsul se afla in modul Oprire automata, toate LED-urile panoului de control si LED-ul pentru lumina de
fundal a butonului pornire/oprire sunt stinse.

'L%f NOTA: Desi indicatorii luminosi ai produsului sunt stinsi in modul Oprire automata, produsul va functiona
normal atunci cand primeste o lucrare de imprimare.

Schimbarea timpului de intarziere pentru Oprirea automata

Puteti modifica intervalul de timp in care produsul ramane inactiv (intarziere Oprire automata) inainte sa
intre in modul Oprire automata.

[%f NOTA: Setarea implicitd pentru intarzierea Opririi automate este de 5 minute.

1. Deschideti proprietatile imprimantei si apoi faceti clic pe fila Setari dispozitiv.

2. Selectatiintarzierea Opririi automate din lista verticala Oprire automata.

[%f NOTA: Setarea schimbat& nu are efect pana cand o lucrare de imprimare nu este trimisa citre produs.

Imprimare cu Modul economie de energie

Acest produs detine optiunea EconoMode pentru imprimarea ciornelor de documente. Utilizand EconoMode
puteti avea un consum mai scazut de toner, fapt care diminueaza costul pentru fiecare pagina. Totusi,
utilizarea EconoMode poate reduce calitatea imprimarii.

HP nu recomanda utilizarea permanenta a regimului EconoMode (Mod economic). Daca EconoMode (Mod
economic) este utilizat permanent, este posibil ca rezerva de toner sa depaseasca durata de functionare a
componentelor mecanice ale cartusului de imprimare. in cazul in care calitatea imprimarii incepe s& se
degradeze in aceste circumstante, este necesar sa instalati un nou cartus de imprimare, chiar daca mai exista
toner ramas in cartus.

Activare Mod economie de energie cu Windows
1.  Deschideti driverul de imprimanta si apoi faceti clic pe butonul Proprietati sau Preferinte.
2. Faceticlic pe fila Hartie/Calitate.

3. Faceticlic pe caseta de selectare Mod economie de energie.

ROWW Setari de economisire 51



Gestionare consumabile si accesorii

Utilizarea, depozitarea si monitorizarea corecte ale cartusului de imprimare pot ajuta la asigurarea unei
imprimari de calitate superioara.

Verificarea si efectuarea comenzilor pentru rezerve

Depozitarea cartuselor de tiparire

Nu scoateti cartusul de tiparire din ambalaj decat in momentul folosirii.

A ATENTIE: Pentru a preveni deteriorarea cartusului de tiparire, nu il expuneti la lumina mai mult de cateva
minute.

Politica HP referitoare la cartusele de imprimare non-HP

Compania HP nu recomanda utilizarea cartuselor non-HP, indiferent daca sunt noi sau reconditionate.

[%F NOTA: Nicio deteriorare survenitd ca urmare a utilizarii unui cartus de imprimare non-HP nu este acoperita
de garantie si nici de acordurile de service HP.

Pentru a instala un cartus de imprimare HP nou original, consultati Inlocuirea cartusului de imprimare,
la pagina 54.

Linia directa si site-ul Web HP pentru frauda

Apelati linia directd HP pentru frauda (1-877-219-3183, apel gratuit in America de Nord) sau vizitati site-ul
www.hp.com/go/anticounterfeit daca ati instalat un cartus de tiparire HP, iar mesajul de pe panoul de control
va informeaza ca acel cartus nu este un cartus HP original. HP va va ajuta sa stabiliti daca acel cartus este
original si sa urmati etapele necesare pentru rezolvarea problemei.

Cartusul dvs. de tiparire nu este un cartus HP original daca observati urmatoarele:
e  Experimentati un numar mare de probleme cu acel cartus de tiparire.

e  C(artusul nu are aspectul obisnuit (de exemplu, lipseste capatul portocaliu de desigilare sau ambalajul
difera de ambalajul HP obisnuit).

Reciclarea consumabilelor

Pentru a recicla un cartus de imprimare HP original, introduceti cartusul de imprimare uzat in ambalajul in
care s-a livrat cartusul nou. Utilizati eticheta de returnare atasata pentru a trimite la HP consumabilul uzat
pentru reciclare. Pentru informatii complete, consultati ghidul de reciclare livrat impreuna cu fiecare articol
consumabil HP nou.
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Instructiuni de inlocuire

Redistribuirea tonerului
Cand in cartusul de imprimare ramane o cantitate mica de toner, este posibil ca pe pagina imprimata sd apara
zone decolorate sau deschise la culoare. Aveti posibilitatea sa imbunatatiti temporar calitatea imprimarii,
redistribuind tonerul.

1.  Deschideti capacul cartusului de imprimare si apoi scoateti cartusul de imprimare.

2.

A ATENTIE: Daca v-ati murdarit cu toner pe haine, stergeti-le cu o carpa uscata si spalati hainele cu apa
rece. Apa fierbinte fixeazd tonerul in tesdturd.
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3. Reintroduceti cartusul de imprimare in produs si inchideti capacul cartusului de imprimare.

Daca ceea ce se imprima este in continuare deschis la culoare, instalati un cartus de imprimare nou.

inlocuirea cartusului de imprimare

54

Cand un cartus de imprimare se apropie de sfarsitul perioadei de exploatare, puteti continua imprimarea cu
cartusul actual pana cand, prin redistribuirea tonerului, nu se mai obtine o calitate acceptabila a imprimarii.

1.  Deschideti capacul cartusului de imprimare si apoi scoateti cartusul de imprimare vechi.
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2. Scoateti cartusul de imprimare nou din pachet. Introduceti cartusul de imprimare folosit, in ambalajul si
in cutia pentru reciclare.

A ATENTIE: Pentru a preveni deteriorarea cartusului de imprimare, tineti cartusul de imprimare de
ambele capete. Nu atingeti clapeta cartusului sau suprafata rolei.

3. Prindeti de ambele parti ale cartusului de imprimare si balansati usor cartusul de imprimare pentru a
distribui uniform tonerul in interiorul cartusului.
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4. Indoiti clapeta de pe partea stanga a cartusului pana cand clapeta se desprinde si apoi trageti de clapeta
pana cand banda adeziva este indepartata in intregime de pe cartus. Puneti clapeta si banda adeziva in
cutia cartusului de imprimare pentru a le returna in scopuri de reciclare.

5. Introduceti cartusul de imprimare in produs si apoi inchideti capacul cartusului de imprimare.

A ATENTIE: Daca v-ati murdarit cu toner pe haine, stergeti-le cu o carpa uscata si spalati hainele cu apa
rece. Apa fierbinte fixeazd tonerul in tesdturd.
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inlocuirea cilindrului de preluare

Utilizarea normala cu suporturi bune produce uzura. Utilizarea unor suporturi de slaba calitate poate necesita
fnlocuiri frecvente ale cilindrului de preluare.

Daca produsul preia regulat sursele pentru tiparire in mod defectuos (niciun tip de sursa pentru tiparire nu
trece prin imprimanta), este posibil sa fie necesara inlocuirea sau curatarea cilindrului de preluare. Pentru a
comanda un cilindru de preluare nou, consultati Curatarea cilindrului de preluare, la pagina 63.

1.  Deschideti capacul cartusului de imprimare si apoi scoateti cartusul de imprimare.

A ATENTIE: Pentru a preveni deteriorarea cartusului de imprimare, reduceti la minimum expunerea sa la
lumina directa. Acoperiti cartusul de imprimare cu o coala de hartie.
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2. ldentificati cilindrul de preluare.

3. Eliberati clapetele mici, albe de pe fiecare parte a cilindrului de preluare si rotiti cilindrul de preluare
spre partea din fata.

4. Trageti cu grija in sus cilindrul de preluare si scoateti-L.
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5. Asezatinoul cilindru de preluare in fanta. Fantele circulare si dreptunghiulare de pe fiecare parte
impiedica instalarea incorecta a cilindrului.

6. Rotiti partea superioara a noului cilindru de preluare spre inainte pana cand ambele parti se fixeaza pe
pozitie.

g

7. Introduceti cartusul de imprimare in produs si apoi inchideti capacul cartusului de imprimare.
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inlocuirea placutei separatoare

Utilizarea normala cu suporturi bune produce uzura. Utilizarea unor suporturi de slaba calitate poate necesita
inlocuiri frecvente ale placutei separatoare.

Daca produsul trage in mod regulat mai multe coli de surse pentru tiparire deodatad, poate fi necesara
inlocuirea placutei separatoare.

[%’ NOTA: inainte de ainlocui placuta separatoare, curatati cilindrul de preluare. Consultati Curétarea
cilindrului de preluare, la pagina 63.

AAVERTISMENT! inainte de inlocuirea placutei separatoare, inchideti produsul, deconectati cablul electric de
alimentare de la priza de perete si apoi asteptati ca produsul sa se raceasca.

1. Deconectati cablul electric de alimentare al produsului de la produs.
2. Scoateti hartia si inchideti tava de alimentare. Puneti produsul cu fatain jos.

3. inparteainferioara a produsului, desurubati cele doud suruburi care fixeaza pe pozitie placuta
separatoare.
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4. Scoateti placuta separatoare.
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6. Reconectati cablul electric de alimentare si apoi porniti produsul.
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Curatarea produsului

Curatarea cilindrului de preluare
Daca doriti sa curatati cilindrul de preluare inainte de a decide daca il inlocuiti, urmati aceste instructiuni:

1. Deconectati cablul electric de alimentare de la produs si scoateti cilindrul de preluare, asa cum este
descris in Inlocuirea cilindrului de preluare, la pagina 57.

2.  [nmuiati usor in alcool izopropilic o carpd care nu lasd scame si curatati cilindrul.

= RN

——]J

A AVERTISMENT! Alcoolul este inflamabil. Nu apropiati alcoolul si carpa de foc deschis. inainte de a
inchide produsul si de a conecta cablul electric de alimentare, lasati alcoolul sa se usuce complet.

@’ NOTA: in anumite zone din California, reglementarile privind controlul poluérii aerului restrictioneaza
utilizarea alcoolului izopropilic lichid (IPA) ca agent de curatare. in aceste zone din California, ignorati
recomandarile anterioare si utilizati o carpa uscata, fara scame, inmuiata in apa, pentru a curata
cilindrul de preluare.

3.  Cuajutorul unei carpe uscate, care nu lasa scame, stergeti cilindrul de preluare pentru a elimina
murdaria desprinsa.

1

4. Lasati cilindrul de preluare sa se usuce complet inainte de a-l reinstala in produs.

e

5. Reconectati cablul electric de alimentare.
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Curatarea caii de alimentare a hartiei

Daca pe foile imprimate apar pete sau puncte de toner, curdtati calea de rulare a hartiei. Acest procedeu
implica utilizarea unei folii transparente pentru a elimina praful si tonerul din calea de rulare a hartiei. Nu
utilizati hartie velind sau aspra.

' AGBbCc
AaBbGCc
AcBbCe.
AaBbCc

AcBBCC.

[17? NOTA: Pentru rezultate optime, utilizati o folie transparenta. Daca nu aveti folii transparente, utilizati
hartie de copiator (de la 60 la 163 g/m?) care are suprafata fina.

1.
2.
3.
4,

5.

Asigurati-va ca produsul este inactiv si ca ledul Gata ) este aprins.
Incarcati suportul de imprimare in tava de alimentare.
Deschideti fereastra Proprietati pentru imprimanta.

Faceti clic pe fila Setari dispozitiv.

In zona Pagina de curatare, faceti clic pe butonul Start pentru a procesa pagina de curatare.

[17? NOTA: Procesul de curatare dureaza aproximativ 2 minute. Pagina de curatare se opreste periodic in timpul
procesului de curatare. Nu opriti produsul pana la terminarea procesului de curdtare. Pentru a curdta foarte

bine produsul, poate fi necesar sa repetati procesul de curatare de cateva ori.
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Curatarea zonei cartusului de imprimare

Nu este necesar sa curatati des zona cartusului de imprimare. Cu toate acestea, curdtarea acestei zone poate
duce la cresterea calitatii colilor imprimate.

A AVERTISMENT! Tnainte de inlocuirea plicutei separatoare, inchideti produsul, deconectati cablul electric de
alimentare de la priza de perete si apoi asteptati ca produsul sa se raceasca.

1. Deconectati cablul electric de alimentare de la produs. Deschideti capacul cartusului de imprimare si
apoi scoateti cartusul de imprimare.

A ATENTIE: Nu atingetirola de transfer din burete negru din interiorul produsului. Procedand astfel,
este posibil sa deteriorati produsul.

ATENTIE: Pentru a preveni deteriorarea, nu expuneti cartusul de imprimare la lumind. Acoperiti-l cu o
bucata de hartie.
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2. Folosind o carpa uscata care nu lasa scame, stergeti eventualele reziduuri din zona cadii de rulare a
hartiei si din locasul cartusului de imprimare.

3. Reinstalati cartusul de imprimare si apoi inchideti capacul cartusului de imprimare.
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4. Deconectati cablul electric de alimentare.

Curatarea exteriorului

Utilizati o carpa moale si umeda, care sa nu lase scame, pentru a sterge praful, scamele si petele de pe
exteriorul echipamentului.

Actualizari ale produsului

Actualizdri de software si firmware, precum si instructiuni de instalare pentru acest produs sunt disponibile la
www.hp.com/support/ljp1100series. Faceti clic pe Descarcari si drivere, faceti clic pe sistemul de operare si
apoi selectati descarcarea pentru produs.
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Rezolvarea problemelor

° Rezolvarea problemelor generale

° Interpretarea combinatiilor de leduri de pe panoul de control

° Rezolvarea blocajelor

e  Solutionarea problemelor de manipulare a hartiei

° Solutionarea problemelor legate de calitatea imaginii

° Rezolvarea problemelor de performanta

° Rezolvarea problemelor de conectivitate

e  Solutionarea problemelor legate de software-ul produsului
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Rezolvarea problemelor generale

Daca produsul nu reactioneaza corect, urmariti pasii din urmatoarea lista, in ordine. Dacd produsul nu trece
de un pas, urmariti sugestiile de depanare corespunzatoare. Daca un anumit pas rezolva problema, nu este
necesar sa realizati si urmatorii pasi de pe lista.

Lista de verificare pentru depanare

1.  Asigurati-va ca produsul este configurat corect.

Apasati butonul pornire/oprire pentru a porni produsul sau pentru a dezactiva modul Oprire
automata.

Verificati conexiunie cablurilor de alimentare.

Asigurati-va ca tensiunea de alimentare este corecta pentru configuratia energetica a produsului.
(Consultati eticheta de pe spatele produsului pentru cerinte referitoare la tensiune.) Daca utilizati
un prelungitor si tensiunea nu corespunde specificatiilor, conectati produsul direct la priza de
perete. Dacd produsul este deja conectat la priza de perete, incercati o alta priza.

Asigurati-va ca cartusul de imprimare este instalat corect.

Daca niciuna dintre aceste masuri nu restabileste alimentarea, contactati Asistenta pentru clienti
HP.

2. \Verificati cablajul sau conexiunea fara fir (doar la modelele fara fir).

a.
b.

C.

Verificati conexiunea cablului dintre produs si computer. Asigurati-va ca conexiunea este sigura.
Asigurati-va ca nu cablulin sine este defect, prin utilizarea unui alt cablu, daca este posibil.

Tn cazul conexiunii faré fir, cercetati ledul Fara fir de pe panoul de control.

e  Daca ledul este aprins, produsul este conectat la o retea.

e  Daca ledul clipeste, produsul cauta o conexiune la retea. Asigurati-va ca ruterul sau punctul
de acces fara fir si produsul sunt setate sa utilizeze acelasi mod sau protocol.

e  Daca ledul este stins, produsul nu este conectat la retea si este posibil ca unitatea fara fir din
produs sa fie oprita. Apdsati butonul Fara fir pentru a incerca sa va conectati la retea sau
executati utilitarul de configurare fara fir pentru a configura produsul. Consultati Utilizarea
utilitarului de configurare fara fir, la pagina 26. Pentru a verifica dacd produsul gaseste
reteaua, imprimati o pagina de configuratie. Produsul ar trebui sa aiba asociata o adresa IP.

Daca in continuare produsul nu se poate conecta la retea, dezinstalati si apoi reinstalati produsul.
Daca eroarea persista, contactati un administrator de retea sau consultati manualul de utilizare a
ruterului sau a punctului de acces fara fir.

3. Verificati daca exista vreun led aprins pe panoul de control. Consultati Interpretarea combinatiilor de
leduri de pe panoul de control, la pagina 72.

4. Asigurati-va cd hartia pe care o utilizati respecta specificatiile.

5.  Asigurati-va ca hartia este incarcata corect in tava de alimentare.

6. Asigurati-va ca software-ul produsului este instalat corect.

7. Verificati daca ati instalat driverul pentru imprimanta al acestui produs. Verificati programul pentru a va
asigura ca utilizati driverul de imprimantad pentru acest produs.
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Imprimati o pagina de configuratie. Consultati Imprimarea paginilor informative, la pagina 48.

a. Daca pagina nu se imprima, verificati daca exista hartie in tava de alimentare.

b. Dacd paginase blocheaza in produs, consultati Rezolvarea blocajelor, la pagina 75.

Imprimati un document mic dintr-un program diferit care a functionat in trecut. Daca aceasta solutie
functioneaza, atunci exista o problema cu programul pe care il utilizati. Daca aceasta solutie nu
functioneaza (documentul nu se imprima), urmati pasii de mai jos:

a. Incercati s imprimati de pe un alt calculator care are software-ul produsului instalat.

b. Verificati conexiunea cablului USB. Directionati produsul cdtre portul corect sau reinstalati
software-ul, selectand tipul de conexiune utilizat.

¢. incazulin care calitatea imprimdrii este inacceptabild, urmati pasii de mai jos:

e  Verificati daca setadrile de imprimare sunt corecte pentru sursele pentru tiparire folosite.
Consultati Modificarea driverului de imprimare pentru a corespunde tipului si dimensiunii
suportului, la pagina 32.

e  Utilizati procedurile din Solutionarea problemelor legate de calitatea imaginii, la pagina 85

pentru a rezolva probleme legate de calitatea imprimarii.

Factorii care afecteaza performanta produsului

ROWW

Mai multi factori afecteaza durata de realizare a unei operatii de imprimare:

Utilizarea unei hartii speciale (cum ar fi foliile transparente, hartia grea si hartia cu dimensiune
particularizata)

Timpul de procesare si de descarcare al produsului
Complexitatea si dimensiunea graficelor

Viteza computerului pe care il utilizati

Conexiunea USB sau conexiunea la retea

ConfigurareaI/0 a produsului

Rezolvarea problemelor generale
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Interpretarea combinatiilor de leduri de pe panoul de control

Tabelul 8-1 Legenda pentru ledurile de stare

o Simbol pentru ,led stins”

o Simbol pentru ,led aprins”

Y
2

Simbol pentru ,,led clipind”

Tabelul 8-2 Combinatii de leduri de pe panoul de control

Stare led Starea produsului Actiune
Toate ledurile sunt stinse. Produsul se afla in modul Oprire automata Apasati butonul pornire/oprire pentru a
sau este oprit. dezactiva modul Oprire automata sau

pentru a porni produsul.

Ledurile de stare efectueaza un cicluin Nu este necesard nicio actiune. Asteptati sa
timpul perioadei de initializare a interfetei se incheie perioada de initializare. Produsul
de formatare a informatiei sau atuncicand  ar trebui sa intre in starea Gata atunci cand
produsul proceseaza o pagina de curatare.  perioada de initializare ia sfarsit.

Ledul Gata este aprins si ledul de Produsul se afla in starea Gata. Nu este necesara nicio actiune. Produsul
atentionare este stins. este gata sa primeasca o sesiune de
tipdrire la imprimanta.
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Tabelul 8-2 Combinatii de leduri de pe panoul de control (Continuare)

Stare led Starea produsului Actiune
Ledul Gata clipeste si ledul de Produsul primeste sau prelucreaza date. Nu este necesara nicio actiune. Produsul
atentionare este stins. primeste sau prelucreaza o sesiune de

tiparire la imprimanta.

Ledul de atentionare clipeste si ledul Produsul a intampinat o eroare care poate fi Inspectati produsul, determinati eroarea si

Gata este stins. remediata printr-o interventie asupra apoi remediati eroarea. Dacd eroarea este
produsului, precum un blocaj, o usa reprezentatd de absenta hartiei in tava
deschisa, absenta unui cartus de imprimare  corespunzatoare sau de faptul ca produsul
sau absenta hartiei din tava se afla intr-un mod de alimentare manuala,
corespunzatoare. puneti hartia corespunzatoare in tava si

urmati instructiunile de pe ecran sau
deschideti si inchideti capacul cartusului de
imprimare pentru a relua imprimarea.

RS

o)
I

Ledul de atentionare clipeste si ledul Produsul a intampinat o eroare continua pe  Daca s-a iesit din starea de eroare,
Gata este aprins. care o va remedia singur. produsul intrd in starea de prelucrare date
si finalizeaza lucrarea.

Daca nu s-a reusit restabilirea, produsul
trece la starea de eroare continuabila.
Incercati sa indepartati orice suport din
calea de rulare a suporturilor de imprimare
si sa opriti si sa reporniti alimentarea
dispozitivului.

S

M7
x

I

Ledul de atentionare si ledul Gata sunt Produsul a intampinat o eroare fatala pe 1. Opriti produsul sau deconectati cablul
aprinse. care nu o poate remedia. electric de alimentare de la produs.

2. Asteptati 30 de secunde si apoi
porniti produsul sau conectati la loc
cablul de alimentare la produs.

3. Asteptati ca produsul sa se
initializeze.

o e

Daca eroarea persistd, contactati asistenta
pentru clienti HP.
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Tabelul 8-2 Combinatii de leduri de pe panoul de control (Continuare)

Stare led Starea produsului

Actiune

Produsul incearca sa localizeze o retea fara
fir.

Ledul ,fara fir” clipeste.

Nu este necesara nicio actiune.

Produsul este conectat la o retea fara fir.

Nu este necesard nicio actiune.

Produsul nu este conectat la o retea si este
posibil ca unitatea fara fir din produs sa fie
oprita.

Daca ledul este stins, produsul nu este
conectat la retea si este posibil ca unitatea
fara fir din produs sa fie oprita. Apasati
butonul Fara fir pentru aincerca sava
conectati la retea sau executati utilitarul de
configurare fara fir pentru a configura
produsul. Consultati Utilizarea utilitarului
de configurare fara fir, la pagina 26. Pentru
a verifica daca produsul gaseste reteaua,
imprimati o pagina de configuratie.
Produsul ar trebui sa aibd asociata o adresa
IP.

Pentru mai multe informatii despre
conectarea fara fir la o retea, consultati
Conexiune de retea (doar la modelele fard
fir), la pagina 26.

Daca in continuare produsul nu se poate
conecta la retea, dezinstalati si apoi
reinstalati produsul. Daca eroarea persistad,
contactati un administrator de retea sau
consultati manualul de utilizare a ruterului
sau a punctului de acces fara fir.

Capitolul 8 Rezolvarea problemelor
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Rezolvarea blocajelor

Cand eliminati blocaje, aveti grija sa nu rupeti hartia blocata. Daca o bucata mica de hartie ramane in
imprimanta, aceasta ar putea cauza blocaje suplimentare.

Cauzele obisnuite ale blocajelor

e  Tavade alimentare este incdrcata incorect sau este prea plina.

[%”r NOTA: Cand ad3ugati un suport de imprimare nou, scoateti intotdeauna toate suporturile de
imprimare din tava de alimentare si indreptati intregul top. Astfel, se evitd incdarcarea multipla si se
reduc blocajele suporturilor de imprimare.

e  Suportul nu corespunde specificatiilor HP.

e  Este posibil ca produsul sa aiba nevoie de curatare, pentru a elimina praful de hartie si alte particule de
pe calea de trecere a hartiei.

Este posibil ca tonerul dispersat sa ramana in interiorul produsului dupa un blocaj cu suporturi de imprimare.
Aceasta cantitate de toner se elimina dupa imprimarea catorva coli.

A ATENTIE: Daca va murdariti hainele de toner, spalati-le cu apa rece. Apa caldd va fixa permanent tonerul in
tesdturd.
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Locatii blocaje

Blocajele pot surveniin urmatoarele locatii ale produsului:

1 Zonele interne
2 Tava de alimentare
3 Cos de evacuare

Bf NOTA: Blocajele pot s& apara mai multe locatii.

Eliminarea blocajelor din tava de alimentare

AATEN'[IE: Nu utilizati obiecte ascutite, cum ar fi o penseta sau un cleste cu varf ascutit, pentru a elimina
blocajele de hartie. Garantia nu acopera deteriorarile produse prin utilizarea obiectelor ascutite.

Laindepartarea hartiei blocate, trageti hartia drept din produs. Daca trageti stramb hartia, riscati sa
deteriorati echipamentul.

[%9 NOTA: Tn functie de unde se afld blocajele, o parte dintre pasii urmatori pot fi omisi.

1.  Deschideti capacul cartusului de imprimare si apoi scoateti cartusul de imprimare.
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2. Scoateti sursele pentru tiparire din tava de alimentare
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3. Cuambele maini, apucati partea cea mai vizibila a suportului de imprimare (inclusiv partea din mijloc) si
trageti-1 cu grija afara din imprimanta.

Eliminarea blocajelor din zonele de evacuare

AATEN'[IE: Nu utilizati obiecte ascutite, cum ar fi o penseta sau un cleste cu varf ascutit, pentru a elimina
blocajele de hartie. Garantia nu acopera deteriorarile produse prin utilizarea obiectelor ascutite.

1.  Deschideti capacul cartusului de imprimare si apoi scoateti cartusul de imprimare.
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2. Tineti deschis capacul cartusului de imprimare si apucati cu ambele maini partea cea mai vizibila a
suportului de imprimare blocat (inclusiv mijlocul) si trageti-l cu grija afara din produs.
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3. Reinstalati cartusul de imprimare si apoi inchideti capacul cartusului de imprimare.
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Eliminarea blocajelor din interiorul produsului

1.  Deschideti capacul cartusului de imprimare si apoi scoateti cartusul de imprimare.

A ATENTIE: Pentru a preveni deteriorarea, nu expuneti cartusul de imprimare la lumind. Acoperiti-l cu o
bucata de hartie.

2. Daca puteti vedea hartia blocatd, apucati-o cu atentie si trageti-o incet din produs.
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3. Reinstalati cartusul de imprimare si apoi inchideti capacul cartusului de imprimare.

Rezolvarea blocajelor repetate

e  Verificati daca tava de alimentare nu este excesiv umplutd. Capacitatea tdvii de intrare variaza in functie
de tipul suportului de imprimare utilizat.

e  Verificati daca ghidajele pentru hartie sunt corespunzator ajustate.

e  Verificati daca tava de alimentare este corect introdusa in echipament.

e  Nuaddugati hartie in tava de alimentare in timp ce echipamentul imprima.
e  Utilizati numai tipuri si dimensiuni de hartie recomandate de HP.

e  Nurasfoiti colile inainte de a le incarca in tava. Pentru a desprinde marginile colilor, tineti topul cu
ambele maini si tensionati-1, rotind capetele in directii opuse.

e  Nu lasati paginile imprimate sa se acumuleze in tava de iesire. Tipul suportului de imprimare si
cantitatea de toner utilizata afecteaza capacitatea tavii de iesire.

e  Verificati conexiunea de alimentare. Verificati cablul de alimentare, daca este conectat la echipament si
la alimentator. Conectati cablul alimentatorului la o priza cu impamantare.

Schimbarea setarii de recuperare dupa blocaj

Cand functia de recuperare dupa un blocaj este activata, produsul reimprima toate paginile deteriorate in
cursul unui blocaj.

1.  Deschideti caseta de dialog Proprietati a produsului.
2. Faceti clic pe fila Setari dispozitiv.

3. Faceti clic pe optiunea Auto sau pe optiunea Dezactivat din Recuperare dupa blocaj.
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Solutionarea problemelor de manipulare a hartiei

Urmatoarele probleme legate de sursele pentru tiparire provoaca variatii ale calitatii imprimarii, blocaje sau

deteriorari ale produsului.

Problema

Cauza

Solutie

Calitate slaba a imprimarii sau aderenta
slaba a tonerului

Hartia este prea umeda, prea grosiera,
prea grea, prea neteda, in relief sau face
parte dintr-un lot defect.

Incercati un alt tip de hartie, intre 100 si
250 Sheffield, cu umiditate de la 4% la 6%.

Lacune de imagine, blocaje sau ondulari

Hartia a fost depozitata incorect.

Depozitati hartia culcata pe ambalajul sdu
rezistent la umezeala.

Dimensiunile laturilor hartiei nu sunt
egale.

intoarceti hartia invers.

Ondulare excesiva

Hartia este prea umeda, are o directie
gresita a fibrelor sau o constructie cu fibre
scurte

Folositi hartie cu fibre lungi.

Dimensiunile laturilor hartiei variaza.

intoarceti hartia invers.

Blocaj, defectarea produsului

Hartia are tdieturi sau perforatii.

Utilizati hartie fara taieturi sau perforatii.

Probleme la alimentare

Hartia are margini neregulate.

Utilizati hartie de calitate superioara,
conceputd pentru imprimante cu laser.

Dimensiunile laturilor hartiei variaza.

intoarceti hartia invers.

Hartia este prea umeda, prea grosiera,
prea grea, prea neteda, are fibre
indreptate gresit sau prea scurte din
constructie, este in relief sau face parte
dintr-un lot defect.

incercati alt tip de hartie, cu grad de
finisare intre 100 si 250 Sheffield si
continut de umiditate de la 4% la 6%.

Folositi hartie cu fibre lungi.

Imprimarea este oblica (stramba).

Este posibil ca ghidajele de margine sa nu
fie ajustate corect.

Scoateti toate suporturile din tava de
alimentare, indreptati teancul, apoi
ncarcati din nou suporturile in tava de
alimentare. Ajustati ghidajele pentru hartie
la latimea si lungimea suportului utilizat si
ncercati sa imprimati din nou.

Se incarca mai multe coli simultan.

Este posibil ca tava de alimentare cu
suporturi de imprimare sa fie
supraincdrcata.

Scoateti o parte dintre suporturi din tava.

Este posibil ca suportul de imprimare sa fie
sifonat, indoit sau deteriorat.

Aveti grija ca suporturile sa nu fie sifonate,
indoite sau deteriorate. Incercati s&
imprimati pe suporturi dintr-un pachet nou
sau diferit.

Produsul nu trage suportul de imprimare
din tava de alimentare.

ROWW

Este posibil ca produsul sa fie in modul de
alimentare manuala.

La computer, urmati instructiunile de pe
ecran pentru a dezactiva modul de
alimentare manuala. Sau, de la produs,
deschideti si inchideti capacul cartusului de
imprimare.
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Problema

Cauza

Solutie

Este posibil ca cilindrul de preluare s4 fie
murdar sau deteriorat.

Contactati Asistenta pentru clienti HP.
Consultati fluturasul de asistenta din cutia
produsului.

Controlul pentru reglarea lungimii hartiei
din tava de alimentare este setat pentru o
lungime mai mare decat dimensiunea
suporturilor de imprimare.

Setati controlul pentru reglarea lungimii
hartiei la lungimea corecta.

Capitolul 8 Rezolvarea problemelor
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Solutionarea problemelor legate de calitatea imaginii

Puteti preveni majoritatea problemelor de calitate a imprimarii urmarind indicatiile de mai jos.

e  Utilizati hartie care indeplineste specificatiile HP. Consultati Hartia si suportul de imprimare,
la pagina 29.

e  (uratati produsul daca este necesar. Consultati Curatarea produsului, la pagina 63.

Exemple de defecte de imagine

Aceasta sectiune ofera informatii despre cum se identifica si cum se corecteaza defectele de imprimare.

[%o NOTA: Daca acesti pasi nu rezolva problema, contactati un vanzétor sau reprezentant de service autorizat
de HP.

Imprimare slaba sau palida

e  Redistribuirea tonerului pentru a-i creste durata de viata.
Aa Cc e  (artusul de imprimare se apropie de sfarsitul perioadei de
Aa Cc viata. Instalati un nou cartus de imprimare HP original.
Aa Cc e  Este posibil ca suportul de imprimare sa nu indeplineasca
specificatiile HP (de exemplu, suportul de imprimare este
Aa cc prea umed sau prea aspru).
Aa Cc ° Daca toatd pagina este deschisa la culoare, setarea
densitatii de imprimare este prea scazuta sau este posibil ca

EconoMode (Mod economic) sa fie activat. Ajustati
densitatea imprimarii si dezactivati Modul de economie a
energiei din Proprietatile produsului.

Pete de toner

. N e  Este posibil ca suportul de imprimare sa nu indeplineasca
. AQ BbCC specificatiile HP (de exemplu, suportul de imprimare este

oA, R prea umed sau prea aspru).
AQBDCC

‘AaBbCc. o : :
oL et e  Cartusul de imprimare poate fi defect. Instalati un nou
A BbCC cartus de imprimare HP original.

AaBBCc.

e  Este posibil sa fie necesara curatarea produsului.

ROWW Solutionarea problemelor legate de calitatea imaginii
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Lacune de imagine

AQBbCc
AaRbCc
AcBCc
AcBOLCC
AaBbCc

Este posibil sa fie defecta o singura coala din suportul de
imprimare. Incercati sa imprimati din nou documentul.

Umiditatea suportului de imprimare este neuniforma sau
suportul are zone umede pe suprafata. Incercati sa
imprimati pe un suport nou.

Lotul de suporturi de imprimare este defect. Procesul de
productie poate face ca anumite zone sd respinga tonerul.
Incercati un alt tip sau o altad marca de suport de imprimare.

Cartusul de imprimare poate fi defect. Instalati un nou
cartus de imprimare HP original.

Linii verticale

BoCg
BoCg
BoCg
BoCg
BoCQg

Ad
Ad
Ad
Ad
Ad

S2 S Z s 2 S22 a2

Este posibil sa existe toner pe tamburul fotosensibil. Mai
imprimati cateva pagini pentru a vedea dacd problema se
corecteaza de la sine.

Tamburul fotosensibil din interiorul cartusului de imprimare
a fost probabil zgariat. Instalati un nou cartus de imprimare
HP original.

Fundal gri

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Schimbati suportul de imprimare cu unul mai usor.
Verificati mediul ambiant al produsului. Conditiile de mediu
uscate (umiditate scazuta) pot duce la cresterea cantitatii de

umbrire de fundal.

Este posibil ca setarea pentru densitate sa fie prea ridicata.
Ajustati setarea pentru densitate.

Instalati un nou cartus de imprimare HP original.

Patare cu toner

AaBbCc
AoBb("c
AaBRCc
AoBCc
AaBbCc
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Daca apar dare la capatul de introducere al suportului de
imprimare, este posibil ca ghidajele pentru hartie sa fie
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murdare. Stergeti ghidajele pentru hartie cu o carpd uscata
care nu lasd scame.

Verificati tipul si calitatea suportului de imprimare.
Este posibil ca temperatura cuptorului sa fie prea scazuta. in
driverul imprimantei, asigurati-va este selectat tipul de

suport corespunzator.

incercati sa instalati un nou cartus de imprimare HP original.

Toner nefixat

Defecte verticale repetate

AaBZCc
OB Cc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Este posibil ca temperatura cuptorului s& fie prea scazuta. in
driverul imprimantei, asigurati-va este selectat tipul de
suport corespunzator.

Curatati interiorul produsului. Consultati Curatarea
produsului, la pagina 63.

Verificati calitatea suportului de imprimare.

Conectati produsul direct la o priza de c.a., nulaun
prelungitor.

AaBbC€
AaBbCc
AaBbCE
AaBbCcC_
AaBbCE

Cartusul de imprimare poate fi deteriorat. Daca apare un
semn repetat in acelasi loc pe pagina, instalati un nou cartus
de imprimare HP original.

Este posibil ca piesele interne sa fie murdare de toner. Daca
defectele apar pe spatele paginii, probabil ca problema se
va rezolva de la sine dupa ce se mai imprima cateva pagini.

in driverul imprimantei, asigurati-va este selectat tipul de
suport corespunzator.

Caractere deformate

ROWW

AaoBbCc
AaBloCc
AaBbCc
AaBlCc
AaoBlbCc
AaoBbCc

in cazul in care caracterele sunt deformate, formand imagini
ciuntite, este posibil ca suportul sa fie prea alunecos.
Incercati un alt tip de suport de imprimare.

in cazul in care caracterele nu sunt formate corect,
producand un efect valurit, este posibil sa fie necesara
repararea produsului. Imprimati o pagina de configuratie. in
cazul in care caracterele sunt deformate, contactati un
vanzator sau un reprezentant de service autorizat de HP.

Solutionarea problemelor legate de calitatea imaginii
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Oblicitatea paginii

AGBbCc
AQBbCc
AQBbCc
AQBbCc
AGBbCc

Asigurati-va ca suportul de imprimare este incarcat corect si
ca ghidajele pentru hartie nu sunt nici prea stranse nici prea
largi fata de topul de suporturi de imprimare.

Este posibil ca tava de alimentare sa fie prea plina.

Verificati tipul si calitatea suportului de imprimare.

Ondulari sau valuriri

N~

AqBHCY
AgBpC%
AQBbC¢
AQBpbC¢
AQBpbC¢
S~

Verificati tipul si calitatea suportului de imprimare. Atat
temperaturile inalte cat si umiditatea crescutd produc
ondularea suportului.

Este posibil ca suporturile de imprimare sa fi stat prea mult
in tava de alimentare. intoarceti invers topul de suporturi de
imprimare din tava. De asemenea, rotiti suporturile cu 180°
n tava de alimentare.

Este posibil ca temperatura cuptorului s& fie prea ridicata. in
driverul imprimantei, asigurati-va ca este selectat tipul de
suport corespunzator. Daca problema persistd, selectati un
tip de suport care utilizeaza o temperatura mai mica a
cuptorului, precum folii transparente sau suporturi usoare.

Sifonari sau incretiri

AaBCc
AaBbCc

Asigurati-va ca suportul de imprimare este incarcat corect.
Verificati tipul si calitatea suportului de imprimare.

intoarceti invers topul de suporturi de imprimare din tava.
De asemenea, rotiti suporturile cu 180° in tava de
alimentare.

La plicuri, aceasta manifestare poate fi cauzatd de
buzunarele de aer din interiorul plicului. Scoateti plicul,
intindeti-1 si apoi incercati din nou imprimarea.

Capitolul 8 Rezolvarea problemelor
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Contururi cu toner imprastiat

e  Dacdinjurul caracterelor s-a imprastiat toner in cantitati
mari, transferul tonerului pe sursa pentru tiparire nu se face
in mod optim. (0 imprastiere a tonerului in cantitati mici
este normald pentru imprimarea cu laser.) incercati o setare
diferita pentru tipul de sursa pentru tiparire in driverul de
imprimantad sau utilizati un tip diferit de sursa pentru
tiparire.

° intoarceti invers topul de suporturi de imprimare din tava.

e Utilizati suporturi de imprimare destinate imprimantelor cu

laser.
Umezeala

NOTA: Acest produs inlatura cildura utilizand récire convectiva.
AO B bCC Caldura si umezeala generate de procesul de imprimare ies prin
AO BbCC ventile la exteriorul produsului sau prin zona tavii de iesire.
AC] B bCC Verificarea functionarii normale a produsului
AO B bCC Eliberarea umezelii este un rezultat al functiondrii normale a

produsului. Totusi, HP recomanda respectarea urmatorilor pasi

:A: a ? QE{C% pentru a verifica daca produsul elibereaza abur si nu prezinta

probleme de functionare.
1. Opriti produsul si apoi porniti-L.

2. Trimiteti o lucrare de imprimare catre produs si apoi
verificati dacd produsul functioneaza corect.

3. Atuncicand se imprima o lucrare si sunt vizibili vapori,
imprimati imediat din nou lucrarea utilizand aceeasi coala
de hartie. Ar trebui sa nu mai existe vapori vizibili sau mult
mai putini vapori in timpul procesului de imprimare.

Limitarea sau reducerea aburului sau vaporilor

e  Asigurati-va ca produsul este amplasat intr-o zona bine
ventilata care respecta specificatiile de mediu din acest
ghid. Consultati Specificatii privind mediul, la pagina 122.

e Nuamplasati produsul si nu depozitati hartia langa o intrare
dinspre exterior, unde schimbarile de temperaturad pot
creste umiditatea.

° Utilizati un teanc de hartie care nu a fost expus la umiditate
ridicata.

e Depozitati hartia intr-un container etans, unde va fi mai
putin probabil sa absoarba umezeala.

Optimizarea si imbunatatirea calitatatii imaginii

Schimbarea densitatii imprimarii

Puteti schimba setarea densitatii imprimarii din caseta de dialog cu proprietatile imprimantei.
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2.

Windows XP, Windows Server 2008 si Windows Server 2003 (utilizand vizualizarea implicita a
meniului Start): Faceti clic pe Start si apoi faceti clic pe Imprimante si faxuri.

=sau-

Windows XP, Windows Server 2008 si Windows Server 2003 (utilizand vizualizarea clasica a meniului
Start): Faceti clic pe Start si apoi faceti clic pe Imprimante.

=sau-

Windows Vista: Faceti clic pe Start, Panou de control, apoi, in categoria Hardware si sunete, faceti clic
pe Imprimanta.

in lista de imprimante, faceti clic dreapta pe numele acestui produs si apoi faceti clic pe articolul de
meniu Proprietati pentru a deschide caseta de dialog cu proprietatile imprimantei.

Faceti clic pe fila Setari dispozitiv si apoi deplasati cursorul Densitate imprimare la setarea dorita.

Faceti clic pe butonul Aplicare pentru a accepta setarea si apoi faceti clic pe butonul OK pentru a inchide
caseta de dialog.
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Rezolvarea problemelor de performanta

ROWW

Problema

Cauza

Solutie

Paginile se imprima, dar sunt complet
goale.

Este posibil ca banda adeziva de sigilare
sau clapeta cartusului sa fie inca in
cartusul de imprimare.

Verificati daca banda adeziva si clapeta au
fost indepartate complet de la cartusul de
imprimare.

Este posibil ca documentul sa contina
pagini goale.

Verificati documentul pe care-l tipariti,
pentru a vedea daca continutul apare pe
toate paginile.

Este posibil ca produsul sa functioneze
incorect.

Pentru a verifica produsul, tipariti o pagina
de configurare.

Paginile se imprima foarte incet.

Tipurile de hartii mai grele pot incetini
imprimarea.

Imprimati pe un tip de hartie diferit.

Paginile complexe se pot tipari lent.

Este posibil ca sursele pentru tipdrire
inguste sau mici sa se imprime incet.

Este posibil ca actiunea corespunzatoare a
cuptorului sa necesite o viteza de tipdrire
mai lentd, pentru a asigura o calitate de
tipdrire optima.

Utilizarea setarii FastRes 1200 pentru
calitatea imaginii poate cauza imprimarea
inceata.

1.  Deschideti driverul de imprimanta si
apoi faceti clic pe butonul Proprietati
sau Preferinte.

2. Faceti clic pe fila Hartie/Calitate si
apoi utilizati lista verticala Calitate
imprimare pentru a selecta o setare
pentru o rezolutie mai scazuta.

3.  Faceti clic pe butonul OK sau pe
butonul Aplicare pentru a accepta
setarea.

Paginile nu s-au imprimat.

Este posibil ca produsul sa nu traga hartia
corect.

Asigurati-va ca hartia este incdrcata corect
in tava.

Hartia blocheaza produsul.

Eliminati blocajul. Consultati Rezolvarea
blocajelor, la pagina 75.

Cablul USB este defect sau este conectat
incorect.

° Deconectati cablul USB la ambele
capete si apoi conectati-L din nou.

e Incercatisa tipariti o lucrare care s-a
tiparit in trecut.

e Incercatisa utilizati un cablu USB
diferit.

Alte dispozitive efectueaza proceduri de
executie pe computer.

Este posibil ca produsul sa nu partajeze un
port USB. Daca aveti un hard disk extern
sau o caseta de comutare care este
conectata la acelasi port cu produsul, este
posibil ca celalalt dispozitiv sa interfereze.
Pentru a conecta si a utiliza produsul,
deconectati celalalt dispozitiv sau utilizati
doua porturi USB de la computer.

Rezolvarea problemelor de performanta
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Rezolvarea problemelor de conectivitate

Rezolvarea problemelor legate de conectarea directa

Daca ati conectat produsul direct la un computer, verificati cablul USB.

e  Verificati daca ati conectat cablul la calculator si la produs.

e  Verificati ca lungimea cablului s& nu dep&seasca 2 m. Inlocuiti cablul dacd este necesar.

e  Verificati functionarea corect a cablului, conectandu-1 la un alt produs. inlocuiti cablul, daci este

necesar.

Rezolvarea problemelor legate de tehnologia fara fir

Programul de instalare nu poate detecta produsul in timpul procesului de configurare.

Cauza

Solutie

Produsul este oprit.

Verificati daca produsul este pornit si gata. Reporniti produsul
daca este necesar.

Produsul se afla prea departe de ruterul sau de punctul de acces
fara fir.

Mutati produsul mai aproape de ruterul sau de punctul de acces
fara fir.

Un program paravan de protectie personal blocheaza
comunicarea.

Dezactivati temporar programul paravan de protectie personal
pentru a instala produsul. Reactivati programul paravan de
protectie dupad ce se terminad instalarea produsului. Daca
dezactivarea paravanului de protectie va permite sa comunicati
cu produsul, este posibil sa doriti sa alocati produsului o adresa IP
staticd si apoi sd reactivati paravanul de protectie. Pentru
informatii despre paravanele de protectie utilizate intr-un mediu
HP, consultati www.hp.com/support/XP_firewall information.

Produsul nu comunica cu ruterul sau cu punctul de acces fara fir.

e Verificati daca ledul Far fir (() este aprins. Daca nu, apasati
butonul Fara fir ().

° Mutati produsul mai aproape de ruterul sau de punctul de
acces fara fir si apoi incercati din nou.

e  Restaurati setdrile fara fir implicite.
a.  Opriti produsul.

b.  Apasati si mentineti apasat butonul Fara fir () si
butonul de revocare ), apoi porniti produsul.

¢. Tineti butoanele apdsate pana cand toate ledurile
clipesc la unison si apoi eliberati butoanele.

Daca eroarea persista, dezinstalati produsul si apoi executati din
nou programul de instalare. Cand vi se solicita setdrile de retea,
furnizati setdrile, si apoi continuati instalarea.

Capitolul 8 Rezolvarea problemelor
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Produsul nu se poate conecta la reteaua fara fir.

Cauza

Solutie

Setarile fara fir ale produsului si setdrile retelei nu se potrivesc.

Este posibil sa fie nevoie sa configurati manual setarile de retea
ale produsului. Asigurati-va ca stiti urmatoarele setari de retea:

e Modul de comunicare
e Numele retelei (SSID)
e  (analul (doar retele ad-hoc)
e  Tipul de autentificare

Utilizati utilitarul de configurare fara fir pentru a configura
produsul sa imprime intr-o retea fara fir.

Daca eroarea persista, dezinstalati produsul si apoi executati din
nou programul de instalare. Cand vi se solicita setdrile de retea,
furnizati setdrile, si apoi continuati instalarea.

Ruterul sau punctul de acces fara fir este configurat cu un filtru
de control al accesului media (MAC) care refuza accesul
produsului la retea.

Configurati ruterul sau punctul de acces fara fir, astfel incat lista
de adrese MAC acceptate sa includa adresa hardware a
produsului. Pentru ajutor, consultati manualul pentru utilizatorii
dispozitivului.

Cateodata conexiunea fara fir este dezactivata.

Cauza

Solutie

Este posibil ca mediul in care se afla produsul sa afecteze
comunicarea fara fir. Urmatoarele situatii pot afecta comunicarea
fara fir:

e  Unperete de beton sau cu cadre de metal se afld intre
produs si ruterul sau de punctul de acces fara fir.

° Televizoare, accesorii de computer, cuptoare cu microunde,
interfoane, telefoane mobile/celulare, incarcatoare de
acumulatori si adaptoare electrice CA sunt instalate in
apropierea retelei.

e O statie de emisie sau un fir de inalta tensiune este
amplasat in apropierea retelei.

e 0 lumina fluorescenta aflatd in apropierea retelei este
aprinsa si stinsa.

Mutati produsul intr-un loc unde poate primi un semnal stabil de
la ruterul sau de punctul de acces fara fir. Sau este posibil sa fie
nevoie sa mutati ruterul sau de punctul de acces fara fir.

Rezolvarea problemelor de conectivitate
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Solutionarea problemelor legate de software-ul produsului

Rezolvarea problemelor obisnuite din Windows

Mesaje de eroare:
»General Protection FaultException OE” (Defectiune/Exceptie OE privind protectia generald)
»Spool32”

»lllegal Operation” (Operatie ilegald)

Cauza Solutie

inchideti toate programele, reporniti Windows si reincercati.

Stergeti toate fisierele temporare din subdirectorul Temp. Pentru
a gasi folderul Temp, urmati pasii de mai jos:

1. Faceti clic pe butonul Start si apoi faceti clic pe elementul
Executare.

2. incasetaDeschidere, introduceti % temp%.

3. Faceti clic pe butonul OK. Se deschide o fereastra Windows
Explorer pentru folderul Temp.

Consultati documentatia Microsoft Windows livrata impreuna cu
calculatorul pentru mai multe informatii despre erorile Windows.

Rezolvarea problemelor uzuale la sistemele Macintosh

Tabelul 8-3 Probleme la Mac 0S X

Driverul de imprimanta nu este listat in Utilitar instalare imprimante sau in lista Imprimare si fax.

Cauza Solutie
Software-ul produsului nu a fost instalat sau a fost instalat incorect. Asigurati-va ca fisierul .GZ al produsului se afld in urmatorul folder de pe
disc:

e Mac0SXv10.4:Library/Printers/PPDs/Contents/
Resources/<limba>.lproj, unde <limba> este codul din
doua litere al limbii pe care o utilizati.

e Mac0SXv10.55iv10.6: Library/Printers/PPDs/
Contents/Resources

Daca este necesar, reinstalati software-ul. Consultati ghidul de pornire
pentru instructiuni.

Fisierul PPD (Postscript Printer Description) este corupt. Stergeti fisierul .GZ din urmatorul folder de pe disc:

e Mac0SXv10.4:Library/Printers/PPDs/Contents/
Resources/<limba>.lproj, unde <limba> este codul din
doud litere al limbii pe care o utilizati.

e Mac0SXv10.55iv10.6: Library/Printers/PPDs/
Contents/Resources

Reinstalati software-ul. Consultati ghidul de pornire pentru instructiuni.
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Numele produsului nu apare in lista de produse din Utilitar instalare imprimante sau in lista Imprimare si fax.

Cauza

Solutie

Este posibil ca produsul sa nu fie gata de utilizare.

Asigurati-va ca toate cablurile sunt conectate corect, ca produsul este
pornit si ca ledul Gata O este aprins.

Se utilizeaza un nume de produs gresit.

Imprimati o pagind de configuratie pentru a verifica numele produsului.
Verificati daca numele de pe pagina de configuratie este acelasi cu
numele produsului din Utilitar instalare imprimante sau din lista
Imprimare si fax.

Cablul de interfata poate fi defect sau de calitate slaba.

Tnlocuiti cablul cu unul de inalta calitate.

Driverul de imprimanta nu configureaza automat produsul selectat in Utilitar instalare imprimante sau in lista Imprimare si fax.

Cauza

Solutie

Este posibil ca produsul sa nu fie gata de utilizare.

Asigurati-va ca toate cablurile sunt conectate corect, ca produsul este
pornit si ca ledul Gata O este aprins.

Software-ul produsului nu a fost instalat sau a fost instalat incorect.

Asigurati-va ca fisierul PPD al produsului se afld in urmatorul folder de
pe disc:

e MacO0SXv10.4:Library/Printers/PPDs/Contents/
Resources/<limba>.lproj, unde <limba> este codul din
douad litere al limbii pe care o utilizati.

e Mac0SXv10.55iv10.6: Library/Printers/PPDs/
Contents/Resources

Daca este necesar, reinstalati software-ul. Consultati ghidul de pornire
pentru instructiuni.

Fisierul PPD (Postscript Printer Description) este corupt.

Stergeti fisierul .GZ din urmatorul folder de pe disc:

e Mac0SXv10.4:Library/Printers/PPDs/Contents/
Resources/<limba>.lproj, unde <limba> este codul din
doua litere al limbii pe care o utilizati.

e Mac0SXv10.5siv10.6: Library/Printers/PPDs/
Contents/Resources

Reinstalati software-ul. Consultati ghidul de pornire pentru instructiuni.

Cablul de interfatd poate fi defect sau de calitate slaba.

inlocuiti cablul de interfatd cu unul de inalt3 calitate.

0 operatie de imprimare nu a fost trimisa la produsul dorit.

Cauza

Solutie

Este posibil sa se fi intrerupt coada de imprimare.

Reporniti coada de imprimare. Deschideti monitorizare imprimare si
selectati Pornire lucrari.

Se utilizeaza un nume de produs gresit. Este posibil ca lucrarea de
imprimare sa fi fost receptionata de un alt produs cu acelasi nume sau cu
un nume asemanator.

Imprimati o pagind de configuratie pentru a verifica numele produsului.
Verificati daca numele de pe pagina de configuratie este acelasi cu
numele produsului din Utilitar instalare imprimante sau din lista
Imprimare si fax.

ROWW
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Nu puteti imprima de pe un card USB de la terti.

Cauza

Solutie

Aceasta eroare apare atunci cand nu este instalat software-ul pentru
produse USB.

La adaugarea unui card USB produs de o alta companie, este posibil sa
fie necesar sa utilizati software-ul Apple USB Adapter Card Support. Cea
mai recentad versiune a acestui software este disponibila pe site-ul Web
Apple.

Cand este conectat cu un cablu USB, produsul nu apare in Utilitar instalare imprimante sau in lista Imprimare si fax dupa selectarea driverului.

Cauza Solutie
Aceasta problema se datoreaza fie unei componente software, fie unei Depanare software
componente hardware.
° Verificati daca sistemul dvs. Macintosh accepta USB.

° Verificati daca sistemul de operare Macintosh este Mac 0S X v10.4
sau o versiune ulterioara.

e Asigurati-va ca pe sistemul Macintosh este instalat software-ul
USB corespunzator de la Apple.

Depanare hardware

° Verificati daca produsul este pornit.

e  Verificati daca ati conectat corect cablul USB.

e  Asigurati-va ca utilizati cablul USB de mare viteza corespunzator.

e Asigurati-va ca nu aveti prea multe dispozitive USB consumatoare
de energie pe traseu. Deconectati toate celelalte dispozitive USB de
pe traseu si conectati cablul direct la portul USB de la computerul
gazda.

e  Verificati daca pe lant sunt conectate in serie mai mult de doua

huburi USB nealimentate. Deconectati toate dispozitivele din lant si
apoi conectati cablul direct la portul USB de pe computerul gazda.

NOTA: TastaturaiMac este un hub USB nealimentat.
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Consumabile si accesorii

Comandarea pieselor de schimb, a accesoriilor si a consumabilelor

Numerele de identificare ale componentelor
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Comandarea pieselor de schimb, a accesoriilor si a

consumabilelor

Comanda hartie si consumabile

www.hp.com/go/suresupply

Comanda piese sau accesorii originale HP

www.hp.com/buy/parts

Comanda prin intermediul furnizorilor de service sau

asistenta

Contactati un furnizor de service sau de asistenta autorizat de HP.

Numerele de identificare ale componentelor

Urmatoarea lista de accesorii este cea valabila in momentul imprimarii. Este posibil ca informatiile despre
comandare si disponibilitatea accesoriilor sa se modifice pe durata de viata a produsului.

Accesorii pentru manevrarea hartiei

Optiune

Descriere

Numar de reper

Cilindru de preluare

Cilindru de preluare pentru tava de
alimentare

RL1-1443-000CN

Ansamblu placuta separatoare

Placuta separatoare pentru tava de
alimentare

RM1-4006-000CN

Cartuse de imprimare

Optiune

Descriere

Numar de reper

Cartus de imprimare HP LaserJet

Cartus de imprimare negru

Consultati unul dintre urmatoarele articole
pentru a stabili codul de produs al
cartusului de imprimare.

e  Pagina de configuratie

e  Pagina de stare a consumabilelor

e  Cartusul de imprimare curent

e  www.hp.com/go/ljsupplies

Cabluri si interfete

Optiune

Descriere

Numar de reper

Cablu USB

Cablu tip A-la-B de 2 metri

8121-0868
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Service si suport

° Declaratia de garantie limitata HP

° Garantia HP Premium Protection: Declaratie de garantie limitata pentru cartusele de toner LaserJet

° Politica HP cu privire la consumabilele non-HP

° Site-ul Web HP de combatere a contrafacerii

° Datele stocate pe cartusul de toner

e  Acord de licenta pentru utilizatorul final

° Service in garantie pentru reparatiile efectuate de clienti

e  Asistenta pentru clienti
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Declaratia de garantie limitata HP

PRODUS HP DURATA GARANTIEI LIMITATE

HP LaserJet Professional P1100, P1100w, exceptand P1109W Un an de la data achizitiondrii

HP LaserJet Professional P1109w Sase luni de la data achizitionarii

HP garanteaza utilizatorului final ca echipamentele si accesoriile HP nu vor contine defecte materiale si de
fabricatie, dupa data cumpararii, pe perioada specificata mai sus. Daca HP primeste o instiintare despre
asemenea defecte in perioada de garantie, va repara sau va inlocui, dupa optiunea proprie, produsele care se
dovedesc defecte. Produsele de schimb vor fi fie noi, fie echivalente in performante cu cele noi.

HP garanteaza ca, daca este instalat si utilizat corespunzadtor, software-ul HP nu va esua la executarea
instructiunilor de programare dupa data achizitiei si pe perioada specificata mai sus, ca urmare a defectelor
de material si manoperd. Daca HP primeste o instiintare despre asemenea defecte in perioada de garantie, va
inlocui software-ul care nu executa instructiunile de programare din cauza unor defecte de acest fel.

HP nu garanteaza ca functionarea produselor HP va fi neintrerupta sau fara erori. Daca HP nu poate, intr-un
timp rezonabil, sd repare sau sa inlocuiasca un produs conform conditiilor garantate, clientul va fi indreptatit
la returnarea pretului de achizitie, in cazul returnarii prompte a produsului.

Produsele HP pot contine componente reconditionate, echivalente din punct de vedere al performantelor cu
unele noi sau care au fost utilizate accidental.

Garantia nu se aplica pentru defecte rezultate din (a) intretinere sau calibrare improprie sau inadecvata, (b)
software, interfatare, componente sau consumabile care nu au fost livrate de HP, (c) modificare neautorizata
sau utilizare gresita, (d) utilizare in afara specificatiilor de mediu publicate pentru produs, sau (e) amenajare
nepotrivita a locatiei sau intretinere nepotrivita.

IN MASURA PERMISA DE LEGEA LOCALA, GARANTIILE DE MAI SUS SUNT EXCLUSIVE. NICI O ALTA GARANTIE, FIE
EA SCRISA SAU ORALA, NU ESTE OFERITA IN MOD EXPLICIT SAU IMPLICIT. HP RESPINGE iN MOD EXPRES
GARANTIILE IMPLICITE SAU CELE DE VANDABILITATE, CALITATE SATISFACATOARE SAU CONFORMITATE CU UN
ANUMIT SCOP. Anumite tari/regiuni, state sau provincii nu permit limitari ale duratei unor garantii implicite,

specifice. Este posibil sa mai aveti si alte drepturi, care pot varia in functie de stat, tara/regiune sau provincie.

Garantia cu raspundere limitata HP este valabila in orice tara/regiune sau localitate unde HP are o
reprezentanta de asistenta pentru acest produs si unde HP comercializeaza acest produs. Nivelul de service
pe perioada de garantie poate varia conform standardelor locale. HP nu va modifica sau adapta nici un
produs pentru ca acesta sa poata functiona intr-o tard/regiune pentru care nu a fost destinat, din motive
derivand din legislatie sau alte reglementari.

IN MASURA PERMISA DE LEGEA LOCALA, COMPENSATIILE DIN ACEASTA DECLARATIE DE GARANTIE SUNT
COMPENSATIILE UNICE SI EXCLUSIVE ALE CUMPARATORULUL. CU EXCEPTIA CELOR INDICATE MAI SUS, HP SAU
FURNIZORII SAI NU VOR PUTEA FI FACUTI RASPUNZATORI PENTRU NICI UN FEL DE PIERDERI DE DATE SAU
PAGUBE DIRECTE, SPECIALE, INCIDENTALE SAU DERIVATE (INCLUSIV PIERDERI DE PROFIT SAU DE DATE), SAU
PENTRU ALTE PAGUBE, INDIFERENT DACA ACESTEA SE BAZEAZA PE CONTRACTE, INCALCARI ALE DREPTULUI
CIVIL SAU ALTE CLAUZE. Anumite tari/regiuni, state sau provincii nu permit excluderea sau limitarea
pagubelor incidentale sau derivate, deci limitarile de mai sus s-ar putea sa nu fie aplicabile in cazul dvs.

CONDITIILE DE GARANTIE INCLUSE IN ACEST CERTIFICAT, NU EXCLUD, RESTRICTIONEAZA SAU MODIFICA, DECAT
iN MASURA PERMISA DE LEGE, DREPTURILE STATUTARE OBLIGATORII iN VIGOARE LA VANZAREA ACESTUI
PRODUS CATRE DVS., LA CARE SE ADAUGA.
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Marea Britanie, Irlanda si Malta

The HP Limited Warranty is a commercial guarantee voluntarily provided by HP. The name and address of the
HP entity responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your country/region is as follows:

UK: HP Inc UK Limited, Cain Road, Amen Corner, Bracknell, Berkshire, RG12 THN
Ireland: Hewlett-Packard Ireland Limited, Liffey Park Technology Campus, Barnhall Road, Leixlip, Co.Kildare

Malta: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

United Kingdom: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a guarantee from
seller of nonconformity of goods with the contract of sale. These rights expire six years from delivery of
goods for products purchased in England or Wales and five years from delivery of goods for products
purchased in Scotland. However various factors may impact your eligibility to receive these rights. For
further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal)
or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to
choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the legal
guarantee.

Ireland: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any statutory rights from seller in relation to
nonconformity of goods with the contract of sale. However various factors may impact your eligibility to
receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by HP Care Pack.
For further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-
legal) or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to
choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the legal
guarantee.

Malta: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a two-year guarantee from
seller of nonconformity of goods with the contract of sale; however various factors may impact your
eligibility to receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by the
HP Limited Warranty. For further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee
(www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the
right to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under two-year
legal guarantee.

Austria, Belgia, Germania si Luxemburg

Die beschrankte HP Herstellergarantie ist eine von HP auf freiwilliger Basis angebotene kommerzielle
Garantie. Der Name und die Adresse der HP Gesellschaft, die in hrem Land fiir die Gewahrung der
beschrankten HP Herstellergarantie verantwortlich ist, sind wie folgt:

Deutschland: HP Deutschland GmbH, Schickardstr. 32, D-71034 Boblingen
Osterreich: HP PPS Austria GmbH., Wienerbergstrasse 41, A-1120 Wien

Luxemburg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308
Capellen

Belgien: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

Die Rechte aus der beschrankten HP Herstellergarantie gelten zusatzlich zu den gesetzlichen Anspriichen
wegen Sachmangeln auf eine zweijahrige Gewahrleistung ab dem Lieferdatum. Ob Sie Anspruch auf diese
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Rechte haben, hangt von zahlreichen Faktoren ab. Die Rechte des Kunden sind in keiner Weise durch die
beschrankte HP Herstellergarantie eingeschrankt bzw. betroffen. Weitere Hinweise finden Sie auf der
folgenden Website: Gewdhrleistungsanspriiche fiir Verbraucher (www.hp.com/go/eu-legal) oder Sie konnen
die Website des Européischen Verbraucherzentrums (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm) besuchen. Verbraucher haben das
Recht zu wahlen, ob sie eine Leistung von HP gemaR der beschrankten HP Herstellergarantie in Anspruch
nehmen oder ob sie sich gemaR der gesetzlichen zweijdhrigen Haftung fiir Sachméangel (Gewahrleistung) sich
an den jeweiligen Verkdufer wenden.

Belgia, Franta si Luxemburg

La garantie limitée HP est une garantie commerciale fournie volontairement par HP. Voici les coordonnées de
l'entité HP responsable de l'exécution de la garantie limitée HP dans votre pays:

France: HP France SAS, société par actions simplifiée identifiée sous le numéro 448 694 133 RCS Evry, 1
Avenue du Canada, 91947, Les Ulis

G.D. Luxembourg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308
Capellen

Belgique: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

France: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits dont vous disposez
au titre des garanties légales applicables dont le bénéfice est soumis a des conditions spécifiques. Vos droits
en tant que consommateur au titre de la garantie légale de conformité mentionnée aux articles L. 211-4a L.
211-13 du Code de la Consommation et de celle relatives aux défauts de la chose vendue, dans les conditions
prévues aux articles 1641 a 1648 et 2232 du Code de Commerce ne sont en aucune facon limités ou affectés
par la garantie limitée HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties
légales accordées au consommateur (www.hp.com/go/eu-legal). Vous pouvez également consulter le site
Web des Centres européens des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial redress/ecc-net/index_en.htm). Les consommateurs ont le droit
de choisir d’exercer leurs droits au titre de la garantie limitée HP, ou auprées du vendeur au titre des garanties
légales applicables mentionnées ci-dessus.

POUR RAPPEL:
Garantie Légale de Conformité:

« Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors
de la délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant de l'emballage, des instructions de montage ou de
l'installation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité ».

Article L211-5 du Code de la Consommation:
« Pour étre conforme au contrat, le bien doit:
1° Etre propre a l'usage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant:

- correspondre a la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées a
l'acheteur sous forme d'échantillon ou de modéle;

- présenter les qualités qu'un acheteur peut légitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites
par le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la publicité ou l'étiquetage;

2° Ou présenter les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou étre propre a tout usage
spécial recherché par l'acheteur, porté a la connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté ».
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Article L211-12 du Code de la Consommation:
« L'action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans a compter de la délivrance du bien ».
Garantie des vices cachés

Article 1641 du Code Civil : « Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue
qui la rendent impropre a l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage que l'acheteur ne
l'aurait pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus. »

Article 1648 alinéa 1 du Code Civil:

« L'action résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par l'acquéreur dans un délai de deux ans a
compter de la découverte du vice. »

G.D. Luxembourg et Belgique: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des
droits dont vous disposez au titre de la garantie de non-conformité des biens avec le contrat de vente.
Cependant, de nombreux facteurs peuvent avoir un impact sur le bénéfice de ces droits. Vos droits en tant
que consommateur au titre de ces garanties ne sont en aucune facon limités ou affectés par la garantie
limitée HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties légales accordées
au consommateur (www.hp.com/go/eu-legal) ou vous pouvez également consulter le site Web des Centres
européens des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de choisir de réclamer un service
sous la garantie limitée HP ou aupreés du vendeur au cours d'une garantie légale de deux ans.

Italia

La Garanzia limitata HP & una garanzia commerciale fornita volontariamente da HP. Di sequito sono indicati
nome e indirizzo della societa HP responsabile della fornitura dei servizi coperti dalla Garanzia limitata HP nel
vostro Paese:

Italia: HP Italy S.r.l., Via G. Di Vittorio 9, 20063 Cernusco S/Naviglio

| vantaggi della Garanzia limitata HP vengono concessi ai consumatori in aggiunta ai diritti derivanti dalla
garanzia di due anni fornita dal venditore in caso di non conformita dei beni rispetto al contratto di vendita.
Tuttavia, diversi fattori possono avere un impatto sulla possibilita’ di beneficiare di tali diritti. | diritti
spettanti ai consumatori in forza della garanzia legale non sono in alcun modo limitati, né modificati dalla
Garanzia limitata HP. Per ulteriori informazioni, si prega di consultare il seguente link: Garanzia legale peri
clienti (www.hp.com/go/eu-legal), oppure visitare il sito Web dei Centri europei per i consumatori
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). |
consumatori hanno il diritto di scegliere se richiedere un servizio usufruendo della Garanzia limitata HP
oppure rivolgendosi al venditore per far valere la garanzia legale di due anni.

Spania

Su Garantia limitada de HP es una garantia comercial voluntariamente proporcionada por HP. El nombre y
direccion de las entidades HP que proporcionan la Garantia limitada de HP (garantia comercial adicional del
fabricante) en su pais es:

Espaiia: Hewlett-Packard Espafiola S.L. Calle Vicente Aleixandre, 1 Parque Empresarial Madrid - Las Rozas,
E-28232 Madrid

Los beneficios de la Garantia limitada de HP son adicionales a la garantia legal de 2 afios a la que los
consumidores tienen derecho a recibir del vendedor en virtud del contrato de compraventa; sin embargo,
varios factores pueden afectar su derecho a recibir los beneficios bajo dicha garantia legal. A este respecto, la
Garantia limitada de HP no limita o afecta en modo alguno los derechos legales del consumidor
(www.hp.com/go/eu-legal). Para mas informacion, consulte el siguiente enlace: Garantia legal del
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consumidor o puede visitar el sitio web de los Centros europeos de los consumidores (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Los clientes tienen
derecho a elegir si reclaman un servicio acogiéndose a la Garantia limitada de HP o al vendedor de
conformidad con la garantia legal de dos afios.

Danemarca

Den begraensede HP-garanti er en garanti, der ydes frivilligt af HP. Navn og adresse pa det HP-selskab, der er
ansvarligt for HP's begraensede garanti i dit land, er som fglger:

Danmark: HP Inc Danmark ApS, Engholm Parkvej 8, 3450, Allergd

Den begraensede HP-garanti gaelder i tillaeg til eventuelle juridiske rettigheder, for en toarig garanti fra
salgeren af varer, der ikke er i overensstemmelse med salgsaftalen, men forskellige faktorer kan dog
pavirke dinret til at opna disse rettigheder. Forbrugerens lovbestemte rettigheder begraenses eller pavirkes
ikke pa nogen made af den begraensede HP-garanti. Se nedenstaende link for at fa yderligere oplysninger:
Forbrugerens juridiske garanti (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgge De Europziske
Forbrugercentres websted (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrugere har ret til at vaelge, om de vil ggre krav pa service i
henhold til HP's begraensede garanti eller hos salger i henhold til en toarig juridisk garanti.

Norvegia

HPs garanti er en begrenset og kommersiell garanti som HP selv har valgt a tilby. Fglgende lokale selskap
innestar for garantien:

Norge: HP Norge AS, Rolfbuktveien 4b, 1364 Fornebu

HPs garanti kommer i tillegg til det mangelsansvar HP har i henhold til norsk forbrukerkjapslovgivning, hvor
reklamasjonsperioden kan vare to eller fem ar, avhengig av hvor lenge salgsgjenstanden var ment a vare.
Ulike faktorer kan imidlertid ha betydning for om du kvalifiserer til 3 kreve avhjelp iht slikt mangelsansvar.
Forbrukerens lovmessige rettigheter begrenses ikke av HPs garanti. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du
klikke pa fglgende kobling: Juridisk garanti for forbruker (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgke
nettstedet til de europeiske forbrukersentrene (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrukere har retten til a velge a
kreve service under HPs garanti eller iht selgerens lovpalagte mangelsansvar.

Suedia

HP:s begransade garanti ar en kommersiell garanti som tillhandahalls frivilligt av HP. Namn och adress till
det HP-foretag som ansvarar for HP:s begransade garanti i ditt land ar som foljer:

Sverige: HP PPS Sverige AB, SE-169 73 Stockholm

Fordelarna som ingar i HP:s begransade garanti galler utdver de lagstadgade rattigheterna till tre ars garanti
fran saljaren angaende varans bristande 6verensstammelse gentemot kopeavtalet, men olika faktorer kan
paverka din ratt att utnyttja dessa rattigheter. Konsumentens lagstadgade rattigheter varken begrdnsas
eller paverkas pa nagot satt av HP:s begransade garanti. Mer information far du om du foljer denna lank:
Lagstadgad garanti for konsumenter (www.hp.com/go/eu-legal) eller sa kan du ga till European Consumer
Centers webbplats (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-
net/index_en.htm). Konsumenter har ratt att valja om de vill stalla krav enligt HP:s begransade garanti eller
pa sdljaren enligt den lagstadgade treariga garantin.
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Portugalia

A Garantia Limitada HP é uma garantia comercial fornecida voluntariamente pela HP. O nome e a morada da
entidade HP responsavel pela prestacdo da Garantia Limitada HP no seu pais sdo os seguintes:

Portugal: HPCP — Computing and Printing Portugal, Unipessoal, Lda., Edificio D. Sancho |, Quinta da Fonte,
Porto Salvo, Lisboa, Oeiras, 2740 244

As vantagens da Garantia Limitada HP aplicam-se cumulativamente com quaisquer direitos decorrentes da
legislacdo aplicavel a garantia de dois anos do vendedor, relativa a defeitos do produto e constante do
contrato de venda. Existem, contudo, varios fatores que poderdo afetar a sua elegibilidade para beneficiar de
tais direitos. Os direitos legalmente atribuidos aos consumidores nao sao limitados ou afetados de forma
alguma pela Garantia Limitada HP. Para mais informacdes, consulte a ligacdo seguinte: Garantia legal do
consumidor (www.hp.com/go/eu-legal) ou visite o0 Web site da Rede dos Centros Europeus do Consumidor
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Os consumidores tém o direito de escolher se pretendem reclamar assisténcia ao abrigo da Garantia Limitada
HP ou contra o vendedor ao abrigo de uma garantia juridica de dois anos.

Grecia si Cipru

H Neproplopévn eyyunon HP sivat pua epmopikn eyyunon n omoia mapéxetal eBeAovukd améd tnv HP. H
ENMWVUPix Kat N 6lelBuvon tou voptkoU pocwitou HP mou mapéyel tnv Neplopiopévn eyyunon HP otn xwpo
oo iva n €€Nc:

EAA@da /Kumpoc: HP Printing and Personal Systems Hellas EPE, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

EAAGSa /Kompoc: HP Zuotripota Ektunwong kat Npocwmkwv YroAoylotwv EAAGC Etaipeio Meploplopévng
EuBlvnc, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

Ta mpovopLa Tng Meplopiopévng eyyunong HP toxUouv emmA£ov TwV VOUIHWVY SIKXLWHETWV yix dleTh eyyunon
€vavtl tou MwAntA yia Tt gn GUPHOPG WO TWV TPOTOVTWV HE TIC GUVOHOAOYNHEVEC CUUBXTIKK LOLOTNTEC,
WOoTO00 N AoKNON TWV OIKKWHATWY 00¢ XUTWV PITopEi va e€xptdtal armd diddopoug moupayovies. To VORI
OIKOLWHOTA TWV KOTHVXAWTWY dev meplopiovtal oUte emnpedlovtal KxB’ olovoRMmoTE TPOTIO Ao TNV
Meplopiopévn eyyunon HP. MNa neploocodtepeg mAnpodopieg, oupBouleuteite tnv akdAoubn tomobeaia web:
Nopwn eyyunon katavaAwt (www.hp.com/go/eu-legal) | propeite va emokedteite Thv tomobeoio web twv
Eupwmnaikwv Kévipwv KatavaAwth (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Ot KATaVAAWTEC £X0UV TO SiKaiwpa va eMAEEOUV av Ba afLwoouv
TNV utinpeoia ota mAaiowx tng Meploplopévng eyyunong HP i amé tov mwAnTh ota mAaioLla Tg VOULNG
€yyunonc 600 eTwv.

Ungaria

A HP korlatozott jotallas egy olyan kereskedelmi jotallas, amelyet a HP a sajat elhatarozasabadl biztosit. Az
egyes orszagokban a HP mint gyartd altal vallalt korlatozott jotallast biztosité HP vallalatok neve és cime:

Magyarorszag: HP Inc Magyarorszag Kft., H-1117 Budapest, Aliz utca 1.

A HP korlatozott jotallasban biztositott jogok azokon a jogokon feliililletik meg Ont, amelyek a termékeknek
az adasvételi szerz6dés szerinti mindségére vonatkozo kétéves, jogszabalyban foglalt eladdi
szavatossagbdl, tovabba ha az On altal vasarolt termékre alkalmazando, a jogszabalyban foglalt kotelezé
eladéi jotallasbol erednek, azonban szamos koriilmény hatassal lehet arra, hogy ezek a jogok Ont megilletik-
e. Tovabbi informacioért kérjiik, keresse fel a kovetkezd webhelyet: Jogi Tajékoztatd Fogyasztdknak
(www.hp.com/go/eu-legal) vagy latogassa meg az Eurdpai Fogyasztoi Kézpontok webhelyét
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). A
fogyasztéknak jogaban all, hogy megvalasszak, hogy a jotallassal kapcsolatos igényiiket a HP korlatozott
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jotallas alapjan vagy a kétéves, jogszabalyban foglalt eladéi szavatossag, illetve, ha alkalmazandg, a
jogszabalyban foglalt kételezd eladoi jotallas alapjan érvényesitik.

Republica Ceha

Omezena zaruka HP je obchodni zarukou dobrovolné poskytovanou spolecnosti HP. Nazvy a adresy
spolec¢nosti skupiny HP, které odpovidaji za plnéni omezené zaruky HP ve vasi zemi, jsou nasleduijici:

€eska republika: HP Inc Czech Republic s. r. 0., Za Brumlovkou 5/1559, 140 00 Praha 4

Vyhody, poskytované omezenou zarukou HP, se uplatnuji jako doplnek k jakymkoli pravnim narokiim na
dvouletou zaruku poskytnutou prodejcem v pfipadé nesouladu zbozi s kupni smlouvou. Vas narok na uznani
téchto prav vsak muGze zaviset na mnohych faktorech. Omezena zaruka HP zadnym zplsobem neomezuje ani
neovliviiuje zakonna prava zakaznika. DalSi informace ziskate kliknutim na nasledujici odkaz: Zakonna
zaruka spotfebitele (www.hp.com/go/eu-legal) pfipadné mizete navstivit webové stranky Evropského
spotiebitelského centra (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/
ecc-net/index_en.htm). Spotfebitelé maji pravo se rozhodnout, zda chtéji sluzbu reklamovat v ramci
omezené zaruky HP nebo v ramci zakonem stanovené dvouleté zaruky u prodejce.

Slovacia

Obmedzena zaruka HP je obchodna zaruka, ktoru spolo¢nost HP poskytuje dobrovolne. Meno a adresa
subjektu HP, ktory zabezpecuje plnenie vyplyvajlice z Obmedzenej zaruky HP vo vasej krajine:

Slovenska republika: HP Inc Slovakia, s.r.o., Galvaniho 7, 821 04 Bratislava

Vyhody Obmedzenej zaruky HP sa uplatnia vedla pripadnych zakaznikovych zakonnych narokov voci
predavajucemu z vad, ktoré spocivaju v nestlade vlastnosti tovaru s jeho popisom podla predmetnej zmluvy.
Moznost uplatnenia takych pripadnych narokov vSak moze zavisiet od roznych faktorov. Sluzby Obmedzenej
zaruky HP Ziadnym spdsobom neobmedzuju ani neovplyvnuji zakonné prava zakaznika, ktory je
spotrebitelom. Dalsie informacie najdete na nasledujtiicom prepojeni: Zakonna zaruka spotrebitela
(www.hp.com/go/eu-legal), pripadne mdzete navstivit webov lokalitu eurépskych zakaznickych stredisk
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Spotrebitelia maju pravo zvolit si, ¢i chcd uplatnit servis v ramci Obmedzenej zaruky HP alebo pocas zakonnej
dvojrocnej zarucnej lehoty u predajcu.

Polonia

Ograniczona gwarancja HP to komercyjna gwarancja udzielona dobrowolnie przez HP. Nazwa i adres
podmiotu HP odpowiedzialnego za realizacje Ograniczonej gwarancji HP w Polsce:

Polska: HP Inc Polska sp. z 0.0., Szturmowa 2a, 02-678 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000546115, NIP 5213690563, REGON 360916326, GI0S
E0020757WZBW, kapitat zaktadowy 480.000 PLN.

Swiadczenia wynikajace z Ograniczonej gwarancji HP stanowig dodatek do praw przystugujacych nabywcy w
zwigzku z dwuletnig odpowiedzialnoscig sprzedawcy z tytutu niezgodnosci towaru z umowa (rekojmia).
Niemniej, na mozliwos¢ korzystania z tych praw majg wptyw rézne czynniki. Ograniczona gwarancja HP w
zaden sposadb nie ogranicza praw konsumenta ani na nie nie wptywa. Wiecej informacji mozna znalez¢ pod
nastepujacym tgczem: Gwarancja prawna konsumenta (www.hp.com/go/eu-legal), mozna takze odwiedzi¢
strone internetowa Europejskiego Centrum Konsumenckiego (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Konsumenci maja prawo wyboru
co do mozliwosci skorzystania albo z ustug gwarancyjnych przystugujgcych w ramach Ograniczonej gwarancji
HP albo z uprawnien wynikajacych z dwuletniej rekojmi w stosunku do sprzedawcy.
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Bulgaria

OrpaHuyeHaTa rapaHuma Ha HP npeactaBnsaBa TbproBcka rapaHuus, 0o6poBoHO npenocTaBsaHa ot HP.
MmeTo 1 agpechbT Ha Apy>KecTBOTO Ha HP 3a BawwaTa cTpaHa, OTrOBOPHO 3a NpeAoCTaBAHETO Ha
rapaHuUMoOHHaTa NoaApbXKa B paMkuTe Ha OrpaHuyeHaTta rapaHumsa Ha HP, ca kakTo cnepBa:

HP Inc Bulgaria EOOD (Eiu My UHk Bvnrapua EO0L), rp. Codua 1766, paiioH p-H Mnagocrt, 6yn.
OkonoepbceTteH MbT No 258, busHec LleHTbp KambaHuTe

MpeaumcTBaTa Ha OrpaHnyeHata rapaHuma Ha HP ce npunarat B 4oNb/IHEHME KbM BCMYKKW 3aKOHOBM MpaBa 3a
[BYroAuiLHa rapaHLMa oT NpoAaBaya Npy HeCbOTBETCTBUE HA CTOKATa C A0roBopa 3a npoAax6a. Bbnpeku
TOBa, Pa3NIM4YHM HAKTOPM MOraT [a OKaXaT BNUAHUE BbPXY YCI0BMATA 3a NONy4YaBaHe Ha Te3u npasa.
3aKoHOBMTE NpaBa Ha MOTPe6MTeNIMTE He Ca OrPaHWUYEHM UM 3aCerHaT No HUKakbB HauuH oT OrpaHnyeHaTa
rapaHuusa Ha HP. 3a nonbnHutenHa MHdopmauusa, mons suxre MpaBHaTa rapaHuma Ha noTpebuTens
(www.hp.com/go/eu-legal) unu nocetete ye6caitta Ha EBponeinckusa noTpe6UTENCKM LLeHTbP
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
MoTpebuTenute UMaT NpaBoTo Aa U36UpAT Aanu Aa NPeTeHAMpaT 3a U3BbPLLBAHE Ha YC/yra B paMKuTe Ha
OrpaHuueHaTa rapaHuma Ha HP unu oa noTbpcAT TakaBa OT TbProseLa B paMKUTe Ha ABYroAuLLIHaTa NpaBHa
rapaHuus.

Romania

Garantia limitata HP este o garantie comerciala furnizata in mod voluntar de catre HP. Numele si adresa
entitatii HP raspunzatoare de punerea in aplicare a Garantiei limitate HP in tara dumneavoastra sunt
urmatoarele:

Romania: HP Inc Romania SRL, 6 Dimitrie Pompeiu Boulevard, Building E, 2nd floor, 2nd District, Bucuresti

Beneficiile Garantiei limitate HP se aplica suplimentar fata de orice drepturi privind garantia de doi ani oferita
de vanzator pentru neconformitatea bunurilor cu contractul de vanzare; cu toate acestea, diversi factori pot
avea impact asupra eligibilitatii dvs. de a beneficia de aceste drepturi. Drepturile legale ale consumatorului
nu sunt limitate sau afectate in vreun fel de Garantia limitata HP. Pentru informatii suplimentare consultati
urmatorul link: garantia acordata consumatorului prin lege (www.hp.com/go/eu-legal) sau puteti accesa
site-ul Centrul European al Consumatorilor (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumatorii au dreptul sa aleaga daca sa pretinda despagubiri
in cadrul Garantei limitate HP sau de la vanzator, in cadrul garantiei legale de doi ani.

Belgia si Olanda

De Beperkte Garantie van HP is een commerciéle garantie vrijwillig verstrekt door HP. De naam en het adres
van de HP-entiteit die verantwoordelijk is voor het uitvoeren van de Beperkte Garantie van HP in uw land is
als volgt:

Nederland: HP Nederland B.V., Startbaan 16, 1187 XR Amstelveen
Belgié: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

De voordelen van de Beperkte Garantie van HP vormen een aanvulling op de wettelijke garantie voor
consumenten gedurende twee jaren na de levering te verlenen door de verkoper bij een gebrek aan
conformiteit van de goederen met de relevante verkoopsovereenkomst. Niettemin kunnen diverse factoren
een impact hebben op uw eventuele aanspraak op deze wettelijke rechten. De wettelijke rechten van de
consument worden op geen enkele wijze beperkt of beinvloed door de Beperkte Garantie van HP. Raadpleeg
voor meer informatie de volgende webpagina: Wettelijke garantie van de consument (www.hp.com/go/eu-
legal) of u kan de website van het Europees Consumenten Centrum bezoeken (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumenten hebben
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het recht om te kiezen tussen enerzijds de Beperkte Garantie van HP of anderzijds het aanspreken van de
verkoper in toepassing van de wettelijke garantie.

Finlanda

HP:n rajoitettu takuu on HP:n vapaaehtoisesti antama kaupallinen takuu. HP:n mydntdamasta takuusta
maassanne vastaavan HP:n edustajan yhteystiedot ovat:

Suomi: HP Finland Oy, Piispankalliontie, FIN - 02200 Espoo

HP:n takuun edut ovat voimassa mahdollisten kuluttajansuojalakiin perustuvien oikeuksien lisdksi sen
varalta, etta tuote ei vastaa myyntisopimusta. Saat lisatietoja seuraavasta linkista: Kuluttajansuoja
(www.hp.com/go/eu-legal) tai voit kdyda Euroopan kuluttajakeskuksen sivustolla (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Kuluttajilla on oikeus
vaatia virheen korjausta HP:n takuun ja kuluttajansuojan perusteella HP:lta tai myyjalta.

Slovenia

Omejena garancija HP je prostovoljna trgovska garancija, ki jo zagotavlja podjetje HP. Ime in naslov poslovne
enote HP, ki je odgovorna za omejeno garancijo HP v vasi drzavi, sta naslednja:

Slovenija: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

Ugodnosti omejene garancije HP veljajo poleg zakonskih pravic, ki ob sklenitvi kupoprodajne pogodbe
izhajajo iz dveletne garancije prodajalca v primeru neskladnosti blaga, vendar lahko na izpolnjevanje pogojev
za uveljavitev pravic vplivajo razli¢ni dejavniki. Omejena garancija HP nikakor ne omejuje strankinih z
zakonom predpisanih pravic in ne vpliva nanje. Za dodatne informacije glejte naslednjo povezavo: Strankino
pravno jamstvo (www.hp.com/go/eu-legal); ali pa obis¢ite spletno mesto evropskih sredis¢ za potrosnike
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Potrosniki imajo pravico izbrati, ali bodo uveljavljali pravice do storitev v skladu z omejeno garancijo HP ali
proti prodajalcu v skladu z dvoletno zakonsko garancijo.

Croatia

HP ograniteno jamstvo komercijalno je dobrovoljno jamstvo koje pruza HP. Ime i adresa HP subjekta
odgovornog za HP ograni¢eno jamstvo u vasoj drzavi:

Hrvatska: HP Computing and Printing d.o.0. za ra¢unalne i srodne aktivnosti, Radni¢ka cesta 41, 10000
Zagreb

Pogodnosti HP ograni¢enog jamstva vrijede zajedno uz sva zakonska prava na dvogodiSnje jamstvo kod bilo
kojeg prodavaca s obzirom na nepodudaranje robe s ugovorom o kupnji. Medutim, razni faktori mogu utjecati
na vasu mogucénost ostvarivanja tih prava. HP ograni¢eno jamstvo ni na koji nacin ne utjece niti ne ogranicava
zakonska prava potroSaca. Dodatne informacije potrazite na ovoj adresi: Zakonsko jamstvo za potroSace
(www.hp.com/go/eu-legal) ili mozete posjetiti web-mjesto Europskih potrosackih centara
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Potrosaci imaju pravo odabrati Zele li ostvariti svoja potrazivanja u sklopu HP ograni¢enog jamstva ili
pravnog jamstva prodavaca u trajanju ispod dvije godine.

Letonia

HP ierobezota garantija ir komercgarantija, kuru brivpratigi nodroSina HP. HP uznémums, kas sniedz HP
ierobezZotas garantijas servisa nodroSinajumu jasu valstr:

Latvija: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland
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HP ierobezotas garantijas priekSrocibas tiek piedavatas papildus jebkuram likumigajam tiesibam uz
pardevéja un/vai razotaju nodrosinatu divu gadu garantiju gadijuma, ja preces neatbilst pirkuma ligumam,
tomer So tiesibu sanemsanu var ietekmét vairaki faktori. HP ierobeZota garantija nekada veida neierobezo un
neietekmé patérétaju likumigas tiesibas. Lai iegltu plasaku informaciju, izmantojiet So saiti: Patérétaju
likumiga garantija (www.hp.com/go/eu-legal) vai ari Eiropas Patéréataju tiesibu aizsardzibas centra timekla
vietni (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Patérétajiem ir tiesibas izvéléties, vai pieprasit servisa nodrosinajumu saskana ar HP
ierobezoto garantiju, vai ari pardevéja sniegto divu gadu garantiju.

Lituania

HP ribotoji garantija yra HP savanoriSkai teikiama komerciné garantija. Toliau pateikiami HP bendroviy,
teikianciy HP garantijg (gamintojo garantijg) jasy Salyje, pavadinimai ir adresai:

Lietuva: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP ribotoji garantija papildomai taikoma kartu su bet kokiomis kitomis jstatymais nustatytomis teisémis j
pardavéjo suteikiama dviejy mety laikotarpio garantijg dél prekiy atitikties pardavimo sutardiai, taciau tai, ar
jums Si teisé bus suteikiama, gali priklausyti nuo jvairiy aplinkybiy. HP ribotoji garantija niekaip neapriboja ir
nejtakoja jstatymais nustatyty vartotojo teisiy. Daugiau informacijos rasite paspaude Sig nuoroda: Teisiné
vartotojo garantija (www.hp.com/go/eu-legal) arba apsilanke Europos vartotojy centro internetinéje
svetainéje (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Vartotojai turi teise prasyti atlikti techninj aptarnavima pagal HP ribotajg garantijg arba
pardavéjo teikiama dviejy mety jstatymais nustatyta garantija.

Estonia

HP piiratud garantii on HP poolt vabatahtlikult pakutav kaubanduslik garantii. HP piiratud garantii eest
vastutab HP liksus aadressil:

Eesti: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP piiratud garantii rakendub lisaks seaduses ettenahtud miilijapoolsele kaheaastasele garantiile, juhul kui
toode ei vasta miiiigilepingu tingimustele. Siiski vdib esineda asjaolusid, mille puhul teie jaoks need digused
ei pruugi kehtida. HP piiratud garantii ei piira ega mdjuta mingil moel tarbija seadusjargseid digusi. Lisateavet
leiate jargmiselt lingilt: tarbija 6iguslik garantii (www.hp.com/go/eu-legal) véi vdite kiilastada Euroopa
tarbijakeskuste veebisaiti (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Tarbijal on igus valida, kas ta soovib kasutada HP piiratud garantiid
vdi seadusega ette nahtud miiiijapoolset kaheaastast garantiid.

Rusia
Cpok cnyx6bl npuHTepa ansa Poccun

Cpok cny>x6bl gaHHoro npuHTepa HP cocTaBnsgeT NaTb NeT B HOPMasbHbIX YCNOBUAX 3KcnayaTauun. Cpok
CNy>k6bl 0TCYMTLIBAETCA C MOMEHTA BBOAA NPMHTEPA B 3KCN/yaTauuko. B KoHue cpoka cnyx6bl HP
peKoMeHyeT NoCeTUTb Be6-CaiT Hallei cnyX6bl noaaepxku no agpecy http://www.hp.com/support u/unu
CBA3aTbCA C aBTOPM30BaHHbIM NOCTaBLUMKOM ycnyr HP ona nonyyeHns pekomeHaaumMin B OTHOLLEHUN
DanbHenwero 6e30MacHOro UCNob30BaHWA NPUHTEpPA.
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Garantia HP Premium Protection: Declaratie de garantie limitata
pentru cartusele de toner LaserJet

Acest produs HP este garantat ca lipsit de defectiuni legate de material si manopera.

Aceasta garantie nu acopera produsele care (a) au fost reumplute, reprelucrate, modificate sau utilizate
necorespunzator, (b) intdmpina probleme in urma folosirii sau depozitarii necorespunzatoare sau in
neconcordanta cu specificatiile de mediu publicate pentru imprimanta sau (c) prezinta urme de uzura
rezultate din functionarea normala.

Pentru a obtine service de garantie, va rugam sa returnati produsul in unitatea de unde l-ati achizitionat (cu o
descriere scrisa a problemei si cu exemple tiparite) sau sa contactati asistenta pentru clienti HP. HP va decide
inlocuirea produselor care se dovedesc a fi defecte sau rambursarea pretului de achizitie.

IN MASURA PERMISA DE LEGEA LOCALA, GARANTIA DE MAI SUS ESTE EXCLUSIVA, SINICI O ALTA GARANTIE SAU
CONDITIE, FIE EA SCRISA SAU ORALA, NU ESTE EXPRIMATA SAU IMPLICATA, IAR HP REFUZA SPECIFIC ORICE
GARANTII IMPLICATE SAU CONDITII DE COMERCIALIZARE, CALITATE SATISFACATOARE SAU ADAPTARE LA UN
ANUMIT SCOP.

IN MASURA PERMISA DE LEGEA LOCALA, IN NICI UN CAZ HP SAU FURNIZORII SAI NU VOR FI RASPUNZATORI
PENTRU DEFECTIUNI APARUTE iN MOD DIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL SAU IMPLICIT (INCLUSIV PIERDERI DE
PROFIT SAU DE DATE), SAU PENTRU ALTE DEFECTIUNI, CHIAR DACA SE BAZEAZA PE CONTRACTE, CLAUZE DE
PIERDERE A REPUTATIEI SAU PE ALTE CLAUZE.

CONDITIILE DE GARANTIE INCLUSE IN ACEST CERTIFICAT, NU EXCLUD, RESTRICTIONEAZA SAU MODIFICA, DECAT
IN MASURA PERMISA DE LEGE, DREPTURILE STATUTARE OBLIGATORII iN VIGOARE LA VANZAREA ACESTUI
PRODUS CATRE DVS., LA CARE SE ADAUGA.
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Politica HP cu privire la consumabilele non-HP

Compania HP nu recomanda utilizarea cartuselor de toner non-HP, indiferent daca sunt noi sau
reconditionate.

EJ?? NOTA: Pentru imprimantele HP, utilizarea unui cartus de toner non-HP sau a unui cartus de toner reumplut
nu afecteaza garantia catre client si nici contractul de asistenta tehnica HP incheiat cu clientul. Totusi, daca
eroarea sau defectiunea produsului se atribuie folosirii unui cartus de toner non-HP sau reumplut, HP va
pretinde costurile standard de reparatie si materiale pentru service-ul acordat produsului pentru respectiva
eroare sau defectiune.
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Site-ul Web HP de combatere a contrafacerii

Accesati www.hp.com/go/anticounterfeit cand instalati un cartus de toner HP si mesajul de pe panoul de
control va instiinteaza cd acesta nu este un cartus HP. HP va va ajuta sa stabiliti daca respectivul cartus este
original si sa luati masurile necesare pentru rezolvarea problemei.

Cartusul dvs. de toner s-ar putea sa nu fie un cartus de toner HP original daca observati urmatoarele:
e  Pagina de stare a consumabilelor indica instalarea unui consumabil non-HP.
e  Va confruntati cu un numadr mare de probleme cu acel cartus.

e  Cartusul nu arata ca de obicei (de exemplu, ambalajul difera de ambalajul HP).
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Datele stocate pe cartusul de toner

Cartusele de toner HP utilizate cu acest produs contin un cip de memorie care ajuta la operarea produsului.

In plus, acest cip de memorie colecteaza un set limitat de informatii privind utilizarea produsului, in care pot
fiincluse urmatoarele: data primei instalari a cartusului de toner, data ultimei utilizari a cartusului de toner,
numarul de pagini imprimate cu cartusul de toner, acoperirea paginilor, modurile de imprimare utilizate,
toate erorile de imprimare care au putut surveni si modelul produsului. Aceste informatii ajuta HP sa
proiecteze produse viitoare care sa corespunda cerintelor de imprimare ale clientilor nostri.

Datele colectate de pe cipul de memorie al cartusului de toner nu contin informatii care pot fi utilizate pentru
a identifica un client, un utilizator al cartusului de toner sau produsul detinut.

HP colecteaza mostre ale cipurilor de memorie de la cartusele de toner care sunt returnate prin programul
gratuit de returnare si reciclare al HP (HP Planet Partners: www.hp.com/recycle). Cipurile de memorie din
aceste mostre sunt citite si studiate in vederea imbunatatirii viitoarelor produse HP. Partenerii HP care asista
la reciclarea cartuselor de toner pot avea, de asemenea, acces la aceste date.

Toate companiile terte aflate in posesia cartusului de toner pot avea acces la informatiile anonime de pe cipul
de memorie.
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Acord de licenta pentru utilizatorul final

CITITI CU ATENTIE INAINTE DE A UTILIZA ACEST ECHIPAMENT SOFTWARE: Acest Acord de licenta pentru
utilizatorul final (,ALUF”) este un acord legal intre (a) dvs. (fie o persoana fizica sau o entitate) si (b) HP Inc.
(,HP"), care guverneaza utilizarea de catre dvs. a oricarui produs software, deja instalat sau pus la dispozitie
de catre HP pentru utilizare impreuna cu produsul dvs. HP (,,Produs HP”), care nu este supus in alt mod unui
acord de licenta separat intre dvs. si HP sau furnizorii sdi. Este posibil ca alt echipament software sa contina
un Acord ALUF in documentatia online aferentda. Termenul ,,Produs software” se refera la software pentru
computer si poate include suporturi asociate, materiale imprimate si documentatie ,,online” sau in format
electronic.

Este posibil ca Produsul HP sa fie insotit de un acord ALUF care contine o rectificare sau o anexa.

DREPTURILE ASUPRA PRODUSULUI SOFTWARE SUNT OFERITE NUMAI CU CONDITIA SA FITI DE ACORD CU TOTI
TERMENII S| CONDITIILE ACESTUI ACORD ALUF. PRIN INSTALAREA, COPIEREA, DESCARCAREA SAU UTILIZAREA
SOFTWARE-ULUI, SUNTETI DE ACORD SA RESPECTATI TERMENII ACESTUI ACORD ALUF. DACA NU ACCEPTATI
ACESTI TERMENI DE LICENTA, AVETI POSIBILITATEA DE A RETURNA PRODUSUL COMPLET (HARDWARE S
SOFTWARE), NEUTILIZAT, IN TERMEN DE 14 ZILE, PENTRU RAMBURSARE IN CONFORMITATE CU POLITICA
UNITATII DE UNDE L-ATI ACHIZITIONAT.

1. ACORDAREA LICENTEL. in conditiile in care respectati toti termenii si toate conditiile ale acestui acord
ALUF, HP va acorda urmatoarele drepturi:

a. Utilizare. Aveti dreptul de a utiliza acest Produs software pe un singur computer (,,Computerul
dvs.”). Daca acest Produs software va este furnizat prin internet si ati primit initial licenta de
utilizare pentru mai multe computere, aveti dreptul de a instala si utiliza Produsul software numai
pe computerele respective. Nu aveti dreptul de a separa partile componente ale Produsului
software pentru utilizare pe mai multe computere. Nu aveti dreptul de a distribui Produsul
software. Puteti incarca Produsul software pe computerul dvs. si in memoria temporara a acestuia
(RAM) cu scopul de a utiliza Produsul software.

b. Stocare. Puteti copia Produsul software in memoria locala sau pe dispozitivul de stocare al
produsului HP.

c¢. Copiere. Puteti face copii arhivate sau de rezerva ale Produsului software, cu conditia ca acestea
sa contina toate avizele referitoare la drepturile de proprietate asupra Produsului software
original si sa fie utilizate numai ca material de rezerva.

d. Rezervarea drepturilor. Compania HP si furnizorii sai isi rezerva toate drepturile care nu va sunt
acordate in mod expres in acest ALUF.

e. Freeware. Fara a tine seama de termenii si conditiile acestui acord ALUF, Produsul software intreg
sau orice parte a acestuia care reprezinta software ce nu este proprietatea HP sau software oferit
sub licenta publica de catre terti (,Freeware”) va este oferit sub licenta in conformitate cu termenii
si conditiile acordului de licenta care insoteste acest Freeware, fie acesta sub forma unui acord
discret, a unei licente livrate impreuna cu produsul sau a acceptarii termenilor si conditiilor in
momentul descdrcarii. Utilizarea de Freeware de catre dvs. va fi guvernata in intregime de termenii
si conditiile unor astfel de licente.

f.  Solutii de recuperare. Orice solutie de recuperare de software oferita impreuna cu/pentru produsul
dvs. HP, fie ea pe unitatea hard disk, pe un suport extern (de ex., dischetd, CD sau DVD) sau o
solutie echivalenta, oferitd sub orice alta forma, poate fi utilizata doar pentru a restabili datele de
pe hard diskul Produsului HP impreuna cu/pentru care a fost achizitionata initial aceasta solutie de

114 AnexaB Service sisuport ROWW



recuperare. Utilizarea oricarui alt software al sistemului de operare Microsoft continut intr-o astfel
de solutie de recuperare va fi guvernata de Acordul de licenta Microsoft.

2. UPGRADE-URL. Pentru a utiliza un Produs software identificat drept upgrade, trebuie mai intai sa aveti
licentd pentru Produsul software original recunoscut de HP ca fiind eligibil pentru upgrade. Dupa
upgrade, nu mai puteti utiliza Produsul software original care a stat la baza eligibilitatii pentru upgrade.
Prin utilizarea Produsului software, sunteti, de asemenea, de acord ca HP poate accesa automat
Produsul dvs. HP atunci cand este conectat la internet, pentru a verifica versiunea sau starea anumitor
Produse software si poate descarca si instala automat upgrade-uri sau actualizari ale acestor Produse
software pe Produsul dvs. HP, pentru a oferi noile versiuni sau actualizdrile necesare pentru mentinerea
functionalitatii, a performantelor sau a securitatii Software-ului HP si a Produsul dvs. HP si pentru a
facilita asigurarea serviciilor de asistenta sau altor servicii furnizate. In anumite cazuri si in functie de
tipul de upgrade sau actualizare, va vor fi oferite notificari (prin mesaje pop-up sau alte mijloace), care
va pot solicita initierea upgrade-ului sau a actualizarii.

3. SOFTWARE SUPLIMENTAR. Acest acord ALUF se aplica actualizarilor sau suplimentelor la Produsul
software original furnizat de HP, daca HP nu furnizeaza alti termeni impreuna cu actualizarea sau
suplimentul. in cazul unui conflict intre astfel de termeni, ceilalti termeni vor prevala.

4. TRANSFER.

a. Terti. Utilizatorul initial al Produsului software poate sa faca un transfer unic al Produsului
software catre alt utilizator final. Orice transfer va include toate partile componente, suporturile
media, materialele imprimate, acordul ALUF si, daca este cazul, Certificatul de autenticitate.
Transferul nu poate fi un transfer indirect, precum o incredintare. inainte de transfer, utilizatorul
final care primeste produsul transferat trebuie sa fie de acord cu toti termenii ALUF. Din momentul
transferului Produsului software, licenta dvs. isi pierde automat valabilitatea.

b. Restrictii. Nu aveti permisiunea sa inchiriati, sa oferiti in leasing sau sa imprumutati Produsul
software, nici sa il utilizati in regim de partajare a timpului sau in servicii de tip oficiu. Nu aveti
dreptul sa sublicentiati, sa atribuiti sau sa transferati licenta sau Produsul software cu exceptia
celor prevazute in mod expres in acest ALUF.

5. DREPTURI DE PROPRIETATE. Toate drepturile de proprietate intelectuala pentru Produsul software si
documentatia de utilizator sunt detinute de HP sau de furnizorii sdi si sunt protejate de lege, inclusiv,
dar fara a se limita la legea drepturilor de autor din Statele Unite, legislatia privind secretul comercial si
cea referitoare la marcile comerciale, precum si alte legi si tratate internationale aplicabile. Nu vi se
permite sa eliminati din Produsul software elementele de identificare ale produsului, avizele referitoare
la drepturile de autor sau restrictiile referitoare la proprietate.

6. LIMITARE PRIVIND REFACEREA CODULUI SURSA. Nu aveti permisiunea s& refaceti codul sursé, sa
decompilati sau sa dezasamblati Produsul software, cu exceptia cazului si numai in masura in care
dreptul de a face acest lucru este permis de legislatia in vigoare, fara a tine seama de aceasta limitare,
sau daca este prevazut in mod expres in acest ALUF.

7. TERMENUL. Acest ALUF este valabil pana la incheierea sau respingerea acestuia. Prezentul ALUF, va
inceta, de asemenea, in cazul indeplinirii unor conditii stipulate in alta parte a prezentului ALUF sau daca
nu respectati vreun termen sau vreo conditie a acestui ALUF.

8. CONSIMTAMANTUL DE A COLECTA/UTILIZA DATELE.

a. HPvautiliza module cookie si alte instrumente web pentru colectarea anonima a informatiilor
tehnice legate de Software-ul HP si de Produsul dvs. HP. Aceste date vor fi utilizate pentru a oferi
upgrade-uri si asistentd sau alte servicii descrise in Sectiunea 2. De asemenea, HP va colecta
informatii personale, inclusiv adresa dvs. Internet Protocol sau alte informatii unice de identificare
asociate cu Produsul dvs. HP, precum si datele furnizate de catre dvs. la inregistrarea Produsului
HP. Pe langa oferirea de upgrade-uri si asistenta sau a altor servicii, aceste date vor fi utilizate si
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pentru a va trimite comunicari de marketing (cu consimtamantul dvs. expres in fiecare situatie,
daca legislatia in vigoare prevede acest lucru).

in limitele permise de legislatia in vigoare, prin acceptarea acestor termeni si conditii va acordati
consimtamantul pentru colectarea si utilizarea datelor anonime si personale de catre HP, filialele
si afiliatii sai, conform descrierii din acest ALUF si descrierii detaliate din cadrul politicii de
confidentialitate HP: www8.hp.com/us/en/privacy/privacy.html?
jumpid=reg_r1002_usen_c-001_title r0001

b. Colectarea/utilizarea datelor de catre terti. Anumite programe software incluse in Produsul dvs.
HP va sunt furnizate, cu licenta separata, de catre furnizori terti (,Software de la terti”). Software-
ul de la terti poate fi instalat si poate functiona pe Produsul dvs. HP, chiar daca alegeti sa nu
activati/achizitionati un astfel de software. Software-ul de la terti poate colecta si transmite
informatii tehnice despre sistemul dvs. (de ex., adresa IP, identificatorul unic al dispozitivului,
versiunea de software instalata etc.) si alte informatii despre sistem. Aceste informatii sunt
utilizate de catre terti pentru a identifica atributele tehnice ale sistemului si pentru a se asigura ca
n sistemul dvs. a fost instalata cea mai recenta versiune a software-ului. Daca nu doriti ca
Software-ul de la terti sa colecteze aceste informatii tehnice si sa va trimita in mod automat
actualizari ale versiunilor, trebuie sa dezinstalati software-ul inainte de a va conecta la internet.

9. EXCLUDEREA GARANTIEI. iIN MASURA MAXIMA PERMISA DE LEGISLATIA APLICABILA, HP SI FURNIZORII SAl
OFERA SOFTWARE-UL HP ,,.CA ATARE” SI CU TOATE DEFECTELE SALE SI EXCLUD PRIN PREZENTA TOATE
DESPAGUBIRILE, GARANTIILE SI CONDITIILE, FIE EXPLICITE, IMPLICITE SAU STATUTARE PRIVIND
PRODUSUL SOFTWARE, INCLUZAND, DAR FARA A SE LIMITA LA, GARANTII DE PROPRIETATE SAU
NEINCALCARE, ORICE GARANTII IMPLICITE, TAXE SAU CONDITII DE VANDABILITATE, DE CALITATE
SATISFACATOARE, DE ADECVARE PENTRU UN ANUMIT SCOP SI LIPSA VIRUSILOR. Anumite state/jurisdictii
nu permit excluderea garantiilor implicite sau limitarile asupra duratei garantiilor implicite, prin urmare,
excluderea de mai sus poate sa nu vi se aplice in intregime.

IN AUSTRALIA SI NOUA ZEELANDA, SOFTWARE-UL SE LIVREAZA CU GARANTII CARE NU POT FI EXCLUSE
DATORITA LEGISLATIEI PRIVIND DREPTURILE CONSUMATORULUI DIN ACESTE TARI. CONSUMATORUL
AUSTRALIAN ESTE INDREPTATIT LA 0 INLOCUIRE SAU LA 0 RAMBURSARE PENTRU 0 DEFECTIUNE
MAJORA SI LA 0 COMPENSATIE PENTRU ALTE TIPURI DE PIERDERI SAU DETERIORARI CARE POT FI
ANTICIPATE. CONSUMATORUL AUSTRALIAN MAI ESTE INDREPTATIT SA il FIE REPARAT SAU INLOCUIT
SOFTWARE-UL DACA ACESTA NU FUNCTIONEAZA LA O CALITATE ACCEPTABILA SI DEFECTIUNEA NU ESTE
MAJORA. CONSUMATORII DIN NOUA ZEELANDA CARE ACHIZITIONEAZA BUNURI PENTRU UZ PERSONAL,
CASNIC SAU DE CONSUM SI NU IN SCOP COMERCIAL (,,CONSUMATORII DIN NOUA ZEELANDA”) SUNT
INDREPTATITI LA O REPARATIE, INLOCUIRE SAU RAMBURSARE PENTRU 0 DEFECTIUNE SI LA
COMPENSATII PENTRU ALTE TIPURI DE PIERDERI SAU PAGUBE CARE POT FI ANTICIPATE.

10. LIMITAREA RASPUNDERII. Fiind supusa legislatiei locale, faré a se tine seama de orice daune pe care le-
ati putea suferi, intreaga raspundere a companiei HP si a furnizorilor sdi in contextul acestui ALUF si
compensatia dvs. exclusiva pentru cele de mai sus se va limita la suma mai mare dintre suma platita de
dvs. separat pentru Produsul software si 5,00 USD. IN MASURA MAXIMA PERMISA DE LEGISLATIA
APLICABILA, HP SI FURNIZORII SAI NU iSI ASUMA RASPUNDEREA iN NICIO SITUATIE PENTRU NICIUN FEL DE
DAUNE SPECIALE, ACCIDENTALE, INDIRECTE SAU REZULTATE PE CALE DE CONSECINTA (INCLUSIV, DAR
FARA A SE LIMITA LA PIERDEREA DE PROFIT SAU DE INFORMATII CONFIDENTIALE SAU DE ALTA NATURA,
INTRERUPEREA ACTIVITATII COMERCIALE, ACCIDENTE PERSONALE, PIERDEREA CONFIDENTIALITATIIIN
URMA UTILIZARII SAU INCAPACITATII DE UTILIZARE A PRODUSULUI SOFTWARE SAU CORELATE iN ORICE
FEL CU ACEASTA, SAU iN ORICE ALTA CHESTIUNE LEGATA DE VREUNA DINTRE PREVEDERILE ACESTUI
ALUF, CHIAR DACA HP SAU ORICARE DINTRE FURNIZORII SAI AU FOST AVIZATIIN LEGATURA CU
POSIBILITATEA APARITIEI UNOR ASTFEL DE DAUNE Sl CHIAR DACA COMPENSATIA DE MAI SUS NU 1Sl
ATINGE SCOPUL SAU ESENTIAL. Unele state sau jurisdictii nu permit excluderea sau limitarea daunelor
accidentale sau pe cale de consecintd, asa cd este posibil ca limitarea sau excluderea de mai sus sa nu
fie aplicabila in cazul dvs.
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11. CLIENTI DIN CADRUL GUVERNULUI S.U.A.. in conformitate cu FAR 12.211 si FAR 12.212, software-ul
pentru computere comerciale, documentatia software-ului pentru computer si datele tehnice pentru
articolele comerciale sunt oferite Guvernului S.U.A. sub licenta conform acordului de licenta comercial
HP.

12. CONFORMITATEA CU LEGILE PRIVIND EXPORTUL. Trebuie sa va conformati tuturor legilor si
reglementarilor din Statele Unite si din alte tari (,,Legi privind exportul”) pentru a va asigura ca Produsul
software nu este (1) exportat, in mod direct sau indirect, incalcand legile privind exportul, sau (2)
utilizat in orice scop interzis de legile privind exportul, inclusiv, dar fara a se limita la proliferarea
armelor nucleare, chimice sau biologice.

13. CAPACITATEA SIAUTORITATEA CONTRACTANTA. Declarati 3 sunteti persoand majora in tara de
resedinta si ca, daca este cazul, sunteti autorizat de angajatorul dvs. sa incheiati acest contract.

14. LEGISLATIA iN VIGOARE. Acest ALUF este guvernat de legile din tara in care a fost achizitionat
echipamentul.

15. INTREGUL ACORD. Acest ALUF (inclusiv orice anexa sau amendament la acest ALUF, livrate impreund cu
produsul HP) reprezinta intregul acord intre dvs. si HP cu privire la Produsul software si inlocuieste
toate comunicarile, ofertele sau reprezentarile prealabile, pe cale orala sau scrisa, in ceea ce priveste
Produsul software sau orice alt aspect acoperit de acest ALUF. in m&sura in care termenii oricaror
politici sau programe HP pentru servicii de asistenta intra in conflict cu termenii acestui ALUF, termenii
prezentului ALUF vor avea intaietate.

© Copyright 2015 HP Development Company, L.P.

Informatiile din acest document pot fi modificate fara instiintare prealabila. Toate celelalte nume de produse
mentionate in acest document pot fi marci comerciale ale companiilor detindtoare respective. in masura
permisa de legislatia in vigoare, singurele garantii pentru produsele si serviciile HP sunt cele stabilite explicit
prin certificatele de garantie individuale care insotesc aceste produse si servicii. Nicio informatie din cele de
fata nu trebuie considerata ca fiind o garantie suplimentara. in masura permisa de legislatia in vigoare, HP nu
este raspunzatoare pentru greselile tehnice sau de redactare sau pentru omisiunile din prezentul document.

Prima editie: August 2015
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Service in garantie pentru reparatiile efectuate de clienti

Produsele HP sunt proiectate cu multe componente care pot fi reparate de clienti (CSR) pentru a diminua
timpul de reparare si a permite o flexibilitate sporita in inlocuirea componentelor defecte. Daca, in timpul
perioadei de diagnostic, HP determinad cd reparatia poate fi efectuata utilizand o componenta CSR, HP va va
livra direct componenta respectiva pentru a o inlocui. Exista doua categorii de componente CSR:

1) Componente pentru care reparatia trebuie efectuata obligatoriu de catre client. Daca cereti companiei HP
sa inlocuiasca piesele respective, veti fi taxat pentru cheltuielile de deplasare si de munca ale operatiei de
service. 2) Componente pentru care reparatia efectuata de catre client este optionala. Aceste componente
sunt de asemenea proiectate in scopul repardrii de catre client. Daca, totusi, aveti nevoie ca HP sd inlocuiasca
piesele pentru dvs., acest lucru poate fi realizat fara cost suplimentar, conform tipului de garantie
corespunzator produsului dvs.

in functie de disponibilitate si in cazul in care asezarea geografici permite acest lucru, componentele CSR vor
fi livrate intr-o zi lucratoare. In cazul in care locatia permite acest lucru, este posibil s& vi se ofere optiunea de
livrare in aceeasi zi sau cea de livrare in patru ore, in schimbul unui tarif suplimentar. Daca aveti nevoie de
asistenta specializata, centrul HP de asistenta tehnica si un tehnician va vor indruma prin telefon. HP
specifica in materialele livrate cu o piesa de schimb de tip CSR, daca piesa defecta trebuie returnata
companiei. In cazurile in care este necesar s returnati componenta defecta, acest lucru trebuie realizat intr-
0 anumita perioada de timp, de obicei cinci (5) zile lucratoare. Piesa defecta trebuie returnata impreuna cu
documentatia asociata acesteia, furnizata in materialul livrat. Daca nu returnati componenta defecta, este
posibil ca HP s& v solicite contravaloarea piesei de schimb. In cazul reparatiilor efectuate de clienti, HP va
achita toate costurile de livrare si de returnare ale componentei si va stabili curierul care va fi utilizat.
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Asistenta pentru clienti

ROWW

Obtinerea de asistenta prin telefon pentru tara/regiunea
dumneavoastra

Pregatiti denumirea, seria, data cumpardrii si descrierea
problemei produsului.

Numerele de telefon ale tarii/regiunii pot fi gasite pe fluturasul
din cutia echipamentului sau pe www.hp.com/support/.

Obtineti asistentd 24 de ore pe Internet si descarcati utilitare
software si drivere

www.hp.com/support/ljp1100series

Comandati contracte suplimentare HP de service sau intretinere

www.hp.com/go/macosx

inregistrarea produsului

www.register.hp.com

Asistenta pentru clienti
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http://www.hp.com/support/
http://www.hp.com/support/ljp1100series
http://www.hp.com/go/carepack
http://www.register.hp.com
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C Specificatii

° Specificatii fizice

° Consumul de energie, specificatii privind alimentarea si emisiile acustice

° Specificatii privind mediul
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Specificatii fizice

Tabelul C-1 Specificatii fizice'

Specificatie Seria de modele de imprimanta HP LaserJet Professional P1100
Greutate produs 4,7 kg

inaltime produs 194 mm

Adancime produs 224 mm

Latime produs 347 mm

T Valorile se bazeaza pe date preliminare. Consultati www.hp.com/support/ljp1100series.

Consumul de energie, specificatii privind alimentarea si emisiile
acustice

Pentru informatii actualizate, consultati www.hp.com/go/ljp1100_regulatory.

Specificatii privind mediul

Tabelul C-2 Specificatii de mediu

in functiune’ Depozitare'
Temperatura dela15°Cla32,5°C dela-20°Clad0°C
Umiditate relativa intre 10% si 80% 10% - 90%

T Valorile se bazeaza pe date preliminare. Consultati www.hp.com/support/ljp1100series.
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D Programul de protectie a mediului

° Protectia mediului

° Generarea de ozon

° Consumul de energie

° Consumul de toner

° Utilizarea hartiei

° Materiale plastice

° Consumabile pentru imprimarea cu echipamente HP LaserJet

° Hartia

° Restrictii pentru materiale

° Dezafectarea de catre utilizatori a echipamentelor uzate (UE si India)

° Reciclarea hardware-ului electronic

° Informatii despre reciclarea hardware-ului pentru Brazilia

e  Substante chimice

° Datele privind alimentarea produsului, conform Regulamentului Comisiei Uniunii Europene 1275/2008

e  Declaratie privind restrictionarea substantelor periculoase (India)

° Declaratie privind restrictionarea substantelor periculoase (Turcia)

e  Tabel de substante (China)

° Informatii pentru utilizatori privind eticheta ecologica SEPA (China)

° Reglementarea implementarii privind eticheta de energie necesara in China pentru imprimanta, fax si
copiator

° Foaie de date despre siguranta materialelor (MSDS)

e  EPEAT

° Pentru informatii suplimentare

ROWW 123



Protectia mediului

HP si-a luat angajamentul de a furniza produse de calitate, intr-o maniera care contribuie la protejarea
mediului. Acest produs a fost proiectat cu anumite caracteristici pentru a minimiza impactul asupra mediului.

Generarea de ozon

Emisiile de ozon pentru acest produs au fost masurate conform unei metode general recunoscute* si, cand
aceste date despre emisii sunt aplicate la ,,un scenariu generic de expunere pentru un model de birou”**, HP
are posibilitatea sa determine ca nu exista o cantitate apreciabila de ozon generata in timpul imprimarii, care
sa depdseasca standardele sau recomandarile privind calitatea aerului din interior.

* Metoda de testare pentru determinarea emisiilor generate de dispozitivele de copiere pe suporturi fizice cu
privire la acordarea etichetei de mediu pentru dispozitivele de birou cu functie de imprimare; RAL-UZ 171 -
BAM lulie, 2012

** Pe baza concentratiei de ozon cand se imprima 2 ore pe zi intr-o camera de 32 de metri cubi, cu o rata de
ventilatie de 0,72 schimbari de aer pe ord, cu consumabile de imprimare HP

Consumul de energie

Consumul de energie scade semnificativ in modurile Pregatit, Repaus sau Oprit, fapt care determina
economisirea resurselor naturale si a celor materiale, fara a afecta nivelul ridicat de performantad al acestui
produs. Echipamentele de imprimare si prelucrare a imaginilor HP marcate cu sigla ENERGY STAR® sunt
calificate conform specificatiilor ENERGY STAR ale Agentiei pentru Protectia Mediului din SUA, referitoare la
echipamentele de prelucrare a imaginilor. Marcajul urmator va aparea pe produsele de prelucrare a
imaginilor care sunt certificate ENERGY STAR:

i)

ENERGY STAR

Informatii suplimentare despre modelele de produse de prelucrare a imaginilor care se incadreazain
cerintele ENERGY STAR sunt listate la:

www.hp.com/go/energystar

Consumul de toner

Modul economic utilizeaza mai putin toner, fapt care poate prelungi durata de viata a cartusului de
imprimare. HP nu recomanda utilizarea continua a Modului economic. Daca Modul economic este utilizat
continuu, este posibil ca tonerul s& reziste mai mult decat partile mecanice ale cartusului de imprimare. in
cazul in care calitatea imprimarii incepe sa se degradeze si nu mai este acceptabild, luati in considerare
inlocuirea cartusului de imprimare.
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Utilizarea hartiei

Functia duplex (manuala sau automata) a acestui produs si capabilitatea de imprimare a N pagini pe coala pot
reduce consumul de hartie si, drept urmare, consumul de resurse naturale.

Materiale plastice

Piesele din plastic de peste 25 de grame sunt marcate in conformitate cu standardele internationale, ceea ce
mareste posibilitatea de identificare a materialelor plastice in scopul reciclarii la sfarsitul perioadei de viata a
produsului.

Consumabile pentru imprimarea cu echipamente HP LaserJet

Consumabilele originale HP au fost proiectate tinandu-se cont de protejarea mediului. in timpul operatiilor de
imprimare, HP faciliteaza conservarea resurselor si a hartiei. lar cand se termina consumabilele, cu ajutorul
nostru puteti sa reciclati simplu si gratuit.

Toate cartusele HP returnate la HP Planet Partners trec printr-un proces de reciclare cu mai multe faze, unde
materialele sunt separate si purificate pentru a fi utilizate ca materii prime in noile cartuse originale si
produsele de zi cu zi de la HP. Niciun cartus original HP returnat prin programul HP Planet Partners nu este
trimis la groapa de gunoi si compania HP nu reumple si nu revinde niciodata cartusele originale HP.

Pentru a participa la programul de returnare si reciclare HP Planet Partners, vizitati www.hp.com/recycle.
Selectati tara/regiunea dvs. pentru informatii despre modalitatea de returnare a consumabilelor de
imprimare HP. Informatii si instructiuni multilingve despre program sunt incluse si in pachetul fiecarui
cartus de imprimare HP LaserJet nou.

' Disponibilitatea programului variaza. Pentru informatii suplimentare, accesati www.hp.com/recycle.

Hartia
Acest produs este capabil sa utilizeze hartie reciclata si hartie usoara (EcoFFICIENT™), daca hartia

indeplineste recomandarile din Ghidul suporturilor de imprimare pentru familia de imprimante HP LaserJet.
Acest produs poate sa utilizeze hartie reciclata si hartie usoara (EcoFFICIENT™) conform EN12281:2002.

Restrictii pentru materiale

Acest produs HP nu contine mercur.

Acest produs HP nu contine o baterie.
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Dezafectarea de catre utilizatori a echipamentelor uzate (UE si
India)

Acest simbol inseamna ca produsul nu trebuie aruncat la gunoi impreuna cu deseurile menajere. Pentru a
proteja sanatatea celorlalti si mediul, trebuie sa predati echipamentul uzat la un punct de colectare special
pentru reciclarea echipamentelor electrice si electronice uzate. Pentru mai multe informatii, contactati
serviciul de salubritate local sau accesati: www.hp.com/recycle.

Reciclarea hardware-ului electronic

HP incurajeaza clientii sa recicleze hardware-ul electronic uzat. Pentru mai multe informatii despre
programele de reciclare, accesati: www.hp.com/recycle.
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Informatii despre reciclarea hardware-ului pentru Brazilia

Este produto eletrdnico e seus componentes nao devem ser descartados no lixo comum, pois embora
é estejam em conformidade com padrdes mundiais de restri¢do a substancias nocivas, podem conter, ainda
< que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio ambiente. Ao final da vida util deste produto,
/ o usuario deverd entrega-lo a HP. A ndo observancia dessa orientacdo sujeitara o infrator as san¢des
previstas em lei.

\|—© Apos 0 uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao estabelecimento comercial ou
rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.
Nao descarte o
produto eletronico
em lixo comum

Para maiores informagdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

www.hp.com.br/reciclar

Substante chimice

HP si-a luat angajamentul de a furniza clientilor informatii despre substantele chimice din produsele sale,
respectand cerinte legale precum REACH (Regulamentul CE Nr. 1907/2006 al Parlamentului European si al
Consiliului). Un raport cu informatii chimice pentru acest produs este disponibil la adresa: www.hp.com/go/
reach.

Datele privind alimentarea produsului, conform Regulamentului
Comisiei Uniunii Europene 1275/2008

Pentru date referitoare la alimentarea cu energie electrica a produsului, inclusiv consumul de energie al
produsului in mod standby conectat in retea, daca toate porturile de retea cablata sunt conectate si toate
porturile de retea wireless sunt activate, consultati sectiunea P14 ,Additional Information” (Informatii
suplimentare) din Declaratia IT ECO pentru produs, de la www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/
environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Declaratie privind restrictionarea substantelor periculoase
(India)
This product complies with the "India E-waste Rule 2011" and prohibits use of lead, mercury, hexavalent

chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1
weight % and 0.01 weight % for cadmium, except for the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

Declaratie privind restrictionarea substantelor periculoase
(Turcia)

Tiirkiye Cumhuriyeti: EEE Yénetmeligine Uygundur
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Declaratie privind restrictia utilizarii substantelor periculoase
(Ucraina)

06nagHaHHA BignoBigae BMMoOram TeXHIYHOr0 perfamMeHTy LWoA0 06MeXKeHHS BUKOPUCTaHHA AesaKUX
Hebe3neYyHUX peyoBUH B eNIEKTPUYHOMY Ta e/IeKTPOHHOMY 06/1a4HAHHI, 3aTBEPAXKEHOr0 NOCTaHOBOK
Kab6iHety MinicTpiB Ykpaihu Bia 3 rpyaHsa 2008 N2 1057

Tabel de substante (China)

FRPEENRAT RN SRR E L0
BRI (b1 B 5 e e B 50) \J

A FE W5
H(Po) | R W NS | ZEIRK | S K
4 R (Hg) | (Cd) | (Cr(Vl)) | (PBB) (PBDE)
FIEN 5 |5 X 0 0 0 0 0
FE ) i A X 0 0 0 0 0
G 0 0 0 0 0 0
S bAR AL X 0 0 0 0 0
Tk & X 0 0 0 0 0

0609-15

ARERARIE ST/T 11364 [IFHLE St »
0: KNZA EVRAEAZ AT A B AR S &7 GB/T 26572 M IR EZERLLT .
X: RoRZA EVRE/DIEZEF R — B AR B S S GB/T 26572 U KPR &K,

HRR A AR S X7 R A R RoHS 37k,
TE: ORI HIPR 10 228 R R 77 il I A AR P AN 38 5 2 A

Informatii pentru utilizatori privind eticheta ecologica SEPA
(China)

H EERBEFRIRIAE = & H P

M 75 KT 63.0 dB(A)AY TR AR & N EILE T MAEN, RN AY I B X hlf .

AN FE A BB AT Sl T RIOR RSO, R PR AR IR L A 55 R N AR

ANAETR B TAATE b8k TARRERBIRAS, B 1L T EBIORPTRH, JHHHm Sk M BRI R T I,
EPTLME A4, DU BIFAESR,
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Reglementarea implementarii privind eticheta de energie
necesara in China pentru imprimanta, fax si copiator
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Foaie de date despre siguranta materialelor (MSDS)

Fisele de date privind siguranta materialelor (MSDS) pentru consumabilele ce contin substante chimice (de
exemplu, tonerul) pot fi obtinute accesand site-ul Web HP la adresa www.hp.com/go/msds.

EPEAT

Multe produse HP sunt proiectate pentru a indeplini specificatiile EPEAT. EPEAT este un sistem cuprinzator de
evaluare a impactului asupra mediului, care contribuie la identificarea echipamentelor electronice mai
ecologice. Pentru mai multe informatii despre EPEAT, accesati www.epeat.net. Pentru informatii despre
produsele HP inregistrate EPEAT, accesati www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/
epeat_printers.pdf.

Pentru informatii suplimentare

Pentru a obtine informatii despre aceste subiecte legate de protectia mediului:

e  Specificatii legate de protectia mediului pentru acest produs si pentru alte produse HP corelate
e  Angajamentul HP privind protectia mediului

e  Sistemul HP de management ecologic

e  Programul HP de returnare si reciclare a produselor, la sfarsitul duratei de viata

e  Specificatii privind siguranta materialelor

Vizitati www.hp.com/go/environment.

De asemenea, vizitati www.hp.com/recycle.
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E Informatii despre norme

° Declaratie de conformitate (HP LaserJet Professional P1102, P1102s, P1106, P1108 si P1109)

e  Declaratie de conformitate (HP LaserJet Pro P1102w si P1109w)

° Declaratii de reglementare

° Declaratii suplimentare pentru produse fara fir
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Declaratie de conformitate (HP LaserJet Professional P1102,
P1102s,P1106, P1108 si P1109)

Declaratie de conformitate
conform ISO/IEC 17050-1 si EN 17050-1
Numele producatorului: HP Inc. Nr. doc.: BOISB-0901-00-rel.12.0
Adresa producatorului: 11311 Chinden Boulevard

Boise, Idaho 83714-1021, USA

declara ca produsul

Numele produsului: HP LaserJet Pro P1102 /P1102 /P1109
HP LaserJet ProP1102s /P1106 / P1108

Model reglementat:? BOISB-0901-00

Optiuni produs: TOATE

Cartuse de imprimare: CE285A, CC388A

respecta urmatoarele specificatii de produs:

SIGURANTA: IEC 60950-1:2005 + A1:2009 / EN60950-1: 2006 +A11:2009 +A1:2010 +A12:2011
IEC 60825-1:2007/EN 60825-1:2007 (Produs laser/LED de clasa 1)
IEC 62479:2010 / EN62479:2010
GB4943-2001

EMC: CISPR22:2008 / EN55022:2010 - Clasa B1"
EN 61000-3-2:2006 +A1:2009 +A2:2009
EN 61000-3-3:2008
EN 55024:2010
FCC, titlul 47 din CFR, partea 15, clasa B/ICES-003, versiunea 4
GB9254-2008, GB17625.1-2003

CONSUMUL DE ENERGIE: Regulamentul (CE) nr. 1275/2008
EN50564:2011, IEC62301:2011

RoHS EN 50581:2012

Informatii suplimentare:

Acest produs este in conformitate cu cerintele Directivei 2004/108/CE privind compatibilitatea electromagnetica, Directivei 2006/95/CE privind
echipamentele de joasa tensiune, Directivei 2009/125/CE privind proiectarea ecologica si Directivei RoHS 2011/65/UE, purtand, in consecinta,

marcajul CE c €

Acest echipament se conformeazad cu Partea 15 din Reglementarile FCC. Functionarea trebuie sa respecte urmatoarele conditii: (1) acest echipament
nu trebuie sa cauzeze interferente daunatoare si (2) acest echipament trebuie sa accepte orice interferente receptionate, inclusiv interferentele care
ar putea cauza functionarea incorecta.

1. Produsul a fost testat intr-o configuratie tipica, cu sisteme de computere personale HP.

2. inscopuri de reglementare, acestui produs i s-a atribuit un numéar de model reglementat. Acest numar nu trebuie confundat cu numele sau
numarul (numerele) produsului.
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Shanghai, China
15 noiembrie 2015
Pentru subiecte referitoare exclusiv la reglementari, contactati:
Date de contact pentru Europa HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, 71025 Boeblingen, Germania

Date de contact pentru SUA HP Inc., 1501 Page Mill Rd., Palo Alto, CA 94304, S.U.A. 650-857-1501
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Declaratie de conformitate (HP LaserJet Pro P1102w si P1109w)

Numele producatorului:

Adresa producatorului:

declara ca produsul
Numele produsului:
Model reglementat:?
Optiuni produs:
Modul radio®

Cartuse de imprimare:

Declaratie de conformitate
conform ISO/IEC 17050-1 si EN 17050-1
HP Inc. Nr. doc.: BOISB-0901-06-rel.9.0
11311 Chinden Boulevard

Boise, Idaho 83714-1021, S.U.A.

HP LaserJet Pro P1102w / HP LaserJet Pro P1109w
BOISB-0901-06

TOATE

SDGOB-0892

CE285A

respecta urmatoarele specificatii de produs:

SIGURANTA:

EMC:

Radio?

CONSUMUL DE ENERGIE:

RoHS

Informatii suplimentare:

IEC 60950-1:2005+A1:2009 / EN 60950-1:2006+A11:2009+A1:2010+A12:2011
IEC 60825-1:2007/EN 60825-1:2007 (Produs laser/LED de clasa 1)

IEC 62479:2010/ EN 62479:2010

GB4943-2011

CISPR22:2008 / EN55022:2010 - Clasa B"

EN 61000-3-2:2006 +A1:2009 +A2:2009

EN 61000-3-3:2008

EN 55024:2010

FCC, titlul 47 din CFR, partea 15, clasa B/ICES-003, versiunea 4

GB9254-2008, GB17625.1-2003

EN 301489-1V1.9.2/EN301489-17 :V2.2.1

EN 300328 V1.8.1

FCC Capitolul 47 CFR, Partea 15 Sub-partea C (Sectiunea 15.247) / IC: RSS-210
IEC62311:2007 / EN62311:2008

Regulamentul (CE) nr. 1275/2008

EN50564:2011, IEC62301:2011

EN 50581 :2012

Acest produs este in conformitate cu cerintele Directivei 1999/5/CE privind echipamentele radio si echipamentele terminale de telecomunicatii,
Directivei 2004/108/CE privind compatibilitatea electromagnetica, Directivei 2006/95/CE privind echipamentele de joasa tensiune, Directivei

2009/125/CE privind proiectarea ecologica si Directivei RoHS 2011/65/UE, purtand, in consecintd, marcajul CE c €
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Acest echipament se conformeaza cu Partea 15 din Reglementarile FCC. Functionarea trebuie sa respecte urmatoarele conditii: (1) acest echipament
nu trebuie sa cauzeze interferente daunatoare si (2) acest echipament trebuie s accepte orice interferente receptionate, inclusiv interferentele care
ar putea cauza functionarea incorecta.

1. Produsul a fost testat intr-o configuratie tipica, cu sisteme de computere personale HP.

2. Inscopuri de reglementare, acestui produs i s-a atribuit un numar de model reglementat. Acest numar nu trebuie confundat cu numele sau
numarul (numerele) produsului.

3. Acest produs utilizeaza un dispozitiv cu modul radio al carui numar de model reglementat este SDGOB-0892, dupa cum este necesar pentru a
respecta cerintele de reglementare tehnica pentru tarile/regiunile in care acest produs va fi comercializat.

Shanghai, China
15 noiembrie 2015
Pentru subiecte referitoare exclusiv la reglementari, contactati:
Date de contact pentru Europa HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, 71025 Boeblingen, Germania

Date de contact pentru SUA HP Inc., 1501 Page Mill Rd., Palo Alto, CA 94304, S.U.A. 650-857-1501
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Declaratii de reglementare

Reglementari FCC

Acest echipament a fost testat si s-a stabilit ca se incadreaza in limitele stabilite pentru un dispozitiv digital
din Clasa B, in conformitate cu partea 15 din Regulamentul FCC. Aceste limite sunt destinate sa ofere o
protectie rezonabila impotriva interferentelor ddunatoare dintr-o instalatie rezidentiala. Acest echipament
genereaza, foloseste si poate emite unde radio. Daca nu este instalat si utilizat in conformitate cu
instructiunile, poate sd cauzeze interferente ddunatoare comunicatiilor radio. Totusi, nu exista nici o garantie
ca nu vor surveni interferente intr-o anumitad instalare. Daca acest echipament cauzeaza interferente
daunatoare receptiei radio sau TV, lucru care se poate determina prin pornirea si oprirea echipamentului,
utilizatorul este incurajat sa incerce sa corecteze interferentele printr-una sau mai multe dintre urmatoarele
madsuri:

e  Reorientarea sau schimbarea pozitiei antenei de receptie.
e  Marirea distantei dintre echipament si receptor.
e  (Conectarea echipamentului la o priza aflata pe alt circuit decat cel pe care se afla receptorul.

e  Consultarea furnizorului sau a unui tehnician radio/TV experimentat.

Ej%? NOTA: Modificarile aduse imprimantei care nu sunt aprobate expres de HP pot anula dreptul utilizatorului
de a opera acest echipament.

Pentru a respecta limitdrile impuse pentru clasa B in partea 15 a regulamentului FCC, trebuie sa folositi un
cablu de interfata ecranat.

Canada - Declaratie de conformitate Industry Canada ICES-003
CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)

Declaratie VCCI (Japonia)

COREL. FROBZEFTRESEIRFGHHESR (VCC 1) OEE
[CEIKYVSABEREMEETY, COEER., RERETERT S &
ZEMELTVETS, COEEBAICAPLTLES 3 URERITAEELT
RIS L. RERFESICRCIEAHYET,

BRGHAEIC S TELVRYFZVDELTTEL,

Specificatie EMC (Coreea)

B= 217l ol J171= J1E¥EB=)22 dNIASSES
OIE8 Z$&ESAID0) | JI2M F2 JHE0M AI8ste X8 |H2=Z 6t

H, 2= NS0A AFSE = UASLICH
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Instructiuni cu privire la cablul de alimentare

Asigurati-va ca sursa de alimentare corespunde tensiunii nominale a produsului. Tensiunea nominala este
mentionata pe eticheta produsului. Produsul utilizeaza fie 110-127 V c.a., fie 220-240 V c.a. la 50/60 Hz.

Conectati cablul de alimentare intre produs si o priza de c.a. cuimpamantare.
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A ATENTIE: Pentru a preveni deteriorarea produsului, utilizati numai cablul de alimentare care a fost livrat
fmpreuna cu produsul.

Declaratie privind cablul de alimentare (Japonia)

HEICIE, RSN =BRI—FZEHFENTSL,
FEESN-BRI—FI O TEIEALEEFEA,

Siguranta laser

Centrul pentru echipamente si sanatate radiologica (CDRH) din cadrul U.S. Food and Drug Administration a
implementat reglementari pentru produsele laser fabricate incepand cu 1 august 1976. Respectarea
acestora este obligatorie pentru produsele comercializate in SUA. Echipamentul este certificat ca produs
laser din ,clasa 1” in standardul pentru radiatii al Departamentului pentru Sanatate si Servicii Publice (DHHS)
conform acordului pentru controlul radiatiilor in scopul asigurarii sanatatii si sigurantei din 1968. Deoarece
radiatiile emise in interiorul echipamentului sunt complet izolate de invelisul de protectie si suprafetele
externe, raza laser nu poate parasi incinta in timpul functiondrii in conditii normale.

A AVERTISMENT! Folosirea controalelor, efectuarea reglajelor sau parcurgerea procedurilor in alt mod decat
se specifica in ghidul utilizatorului poate determina expunerea la radiatii periculoase.

Declaratie pentru laser (Finlanda)
Luokan 1 laserlaite
Klass 1 Laser Apparat

HP LaserJet Professional P1100, P1100w, laserkirjoitin on kdyttdjan kannalta turvallinen luokan 1 laserlaite.
Normaalissa kaytossa kirjoittimen suojakotelointi estaa lasersateen paasyn laitteen ulkopuolelle. Laitteen
turvallisuusluokka on maaritetty standardin EN 60825-1 (2007) mukaisesti.

VAROITUS!

Laitteen kayttaminen muulla kuin kayttdohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttdjan
turvallisuusluokan 1 ylittavalle nakymattomalle lasersateilylle.

VARNING!

Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren utsattas for osynlig
laserstralning, som overskrider gransen for laserklass 1.

HUOLTO

HP LaserJet Professional P1100, P1100w - kirjoittimen sisalla ei ole kayttdjan huollettavissa olevia kohteita.
Laitteen saa avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkild. Tallaiseksi
huoltotoimenpiteeksi ei katsota variainekasetin vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai muita kayttdjan
kasikirjassa lueteltuja, kayttdjan tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman
erikoistydkaluja.

VARO!

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakymattomallelasersateilylle laitteen ollessa
toiminnassa. Ala katso sdteeseen.

VARNING!
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Om laserprinterns skyddshdlje 6ppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren for osynlig
laserstralning. Betrakta ej stralen.

Tiedot laitteessa kdytettdavan laserdiodin sateilyominaisuuksista: Aallonpituus 775-795 nm Teho 5 m W
Luokan 3B laser.
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Declaratia GS (Germania)

Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um storende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Das Gerat ist kein Bildschirmarbeitsplatz gemaR BildscharbV. Bei ungiinstigen Lichtverhaltnissen (z. B.
direkte Sonneneinstrahlung) kann es zu Reflexionen auf dem Display und damit zu Einschrankungen der
Lesbarkeit der dargestellten Zeichen kommen.

conformitate pentru Eurasia (Belarus, Kazahstan, Rusia)

il
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Declaratii suplimentare pentru produse fara fir

Declaratia de respectare FCC — Statele Unite

Exposure to radio frequency radiation

A ATENTIE: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.
Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
operation is minimized.

In order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the
antenna shall not be less than 20 cm during normal operation.

This device complies with Part 15 of FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1) this
device may not cause interference, and (2) this device must accept any interference, including interference
that may cause undesired operation of the device.

A ATENTIE: Based on Section 15.21 of the FCC rules, changes of modifications to the operation of this
product without the express approval by HP may invalidate its authorized use.

Declaratie Australia

This device incorporates a radio-transmitting (wireless) device. For protection against radio transmission
exposure, it is recommended that this device be operated no less than 20 cm from the head, neck, or body.

Declaratia ANATEL Brazilia

Este equipamento opera em carater secundario, isto &, ndo tem direito a protecdo contra interferéncia
prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia a sistemas operando em
carater primario.

Declaratii pentru Canada

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise emissions from
digital apparatus as set out in the radio interference regulations of the Canadian Department of
Communications. The internal wireless radio complies with RSS 210 of Industry Canada.

Pour l'usage d intérieur. Le présent appareil numérique n”émet pas de bruits radioélectriques dépassant
les limites applicables aux appareils numériques de Classe B prescribes dans le réglement sur le brouillage
radioélectrique édicté par le Ministére des Communications du Canada. Le composant RF interne est
conforme a la norme CNR-210 dIndustrie Canada.

Expunerea la radiatii de radiofrecventa (Canada)

A AVERTISMENT! Expunerea la radiatii de radiofrecventa. Puterea de iesire radiata de acest dispozitiv este
sub limitele de expunere la radiofrecventa stabilite de Industry Canada. Cu toate acestea, dispozitivul trebuie
utilizat intr-o maniera care sa reduca la minim posibilitatea contactului uman in timpul functionarii normale.

Pentru a evita posibilitatea depasirii limitelor de expunere la radiofrecventa stabilite de Industry Canada,
distanta dintre om si antena nu trebuie sa fie mai mica de 20 cm.
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Nota de reglementare pentru Uniunea Europeana

Functionalitatea de telecomunicatii a acestui produs poate fi utilizata in urmatoarele tari/regiuni din UE si
AELS:

Austria, Belgia, Bulgaria, Cipru, Republica Ceha, Danemarca, Estonia, Finlanda, Franta, Germania, Grecia,
Ungaria, Islanda, Irlanda, Italia, Letonia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburg, Malta, Olanda, Norvegia,
Polonia, Portugalia, Romania, Republica Slovaca, Slovenia, Spania, Suedia, Elvetia si Marea Britanie.

Nota pentru utilizarea in Rusia

CyLLlecTBYIOT onpeesieHHble OrpaHMYeHnsa No MCNob30BaHWI0 6ecnpoBoaHbIX ceTel (cTaHpapTta 802.11 b/
g) c paboueit yacToTol 2,4 Ty [laHHoe 060pyA0BaHKE MOXET UCMONb30BaATLCA BHYTPU NOMELLIEHUI C
ncnonb3oBaHWeM AuanasoHa Yactot 2400-2483,5 Mly, (kaHanb! 1-13). Mpu Mcnonb30BaHUM BHYTPK
nomeLLeHni MakcMManbHasa 3¢ deKTUBHAA U30TPOMHO—M3NTyYyaeMas MoLLHOCTb (AUUM) gonxkHa cocTaBnATb
He 60nee 100MBT.

Declaratie pentru Mexic
Aviso para los usuarios de México

“La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.”

Para saber el modelo de la tarjeta inaldmbrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Declaratie pentru Taiwan

KL AR P A B R

Btk ROUAGSRE AR BT RN  JRREGET Al > A F] ~ s
PIAMGHE B AR ~ IR ol 58 e o R e DhseE

FHVa  ARDEREHSHER SRR L 2 e HESREE A
TGN > FETRMEH - OGS BT ER AR -
HIEETEE » fRIREEENUEN S (s -

RLRESHFE BRI 2 5 B F B 38 B R S i T B R R A 7R
st < 4%

Declaratie pentru Coreea
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Marcaj cablat/wireless Vietnam Telecom pentru produse aprobate de tipul ICTQC

Q

ICT

HP
B00502010
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Index

A
accesorii
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configurare manuala 27
Macintosh, depanare 95
AirPrint 46

anulare
tiparire 38
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online 119

asistenta clienti
online 119

asistentda online 119

asistenta tehnica
online 119

avertismente i

B
bateriiincluse 125
blocaj de hartie. Veziblocaje
blocaje
cauze obisnuite 75
locatii 76
prevenire 82
tava, eliminare 76
tava de iesire, eliminare 78

C
cabluri

USB, rezolvarea problemelor 91
cablu USB, numar de reper 98
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specificatii 3
calitatea imprimarii
abur sau vaporide la produs 89
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contururi cu toner imprastiat 89
defecte verticale repetate 87
fundalgri 86
imprimare slaba sau palida 85
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lacune deimagine 86
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oblicitatea paginii 88
ondulare 88
patare cutoner 86
pete de toner 85
rezolvarea problemelor 85
specificatii 3
sifonari 88
toner nefixat 87
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asursei de tiparire 89
valurire 88
calitate document rezultat. Vezi
calitatea imprimarii
calitate imprimare
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caracteristici de protectia mediului
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depozitare 52
garantie 110
non-HP 111
numere de reper 98
reciclare 52,125
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reciclare 52
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cartuse de tiparire
depozitare 52
cartuse de toner
cipuride memorie 113
garantie 110
non-HP 111
reciclare 125
cilindru de preluare
curatare 63
schimbare 57
cip de memorie, cartus de toner
descriere 113
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site-uriWeb 97
comanda
consumabile si accesorii 98
combinatii ale ledurilor de stare 72
combinatii de leduri 72
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conexiune deretea 26
conformitate pentru Eurasia 139
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energie 122
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contrafacute 52,112
non-HP 111
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reciclare 52,125
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112
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capacitate 34
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cale de trecere a suporturilor de
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declaratii de siguranta laser 137
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depanare 70
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problemelor
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cartuse de tiparire 52
produs 122
dezafectare echipamente uzate
126
dezinstalare
software pentru Windows 13
dezinstalarea software-ului pentru
Windows 13
dezinstalarea software-ului
Windows 13
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dimensiune, suporturi de imprimare
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dots (puncte) per inch (dpi)
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dpi (puncte per inch)
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drivere

Macintosh, depanare 94
presetari (Macintosh) 20
setari  11,12,16,17
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seturi rapide (Windows) 40
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energie electrica
rezolvarea problemelor 70
ePrint 44
AirPrint 46
HP Cloud Print 44
imprimare directa HP 45
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software 94
erori de operareilegala 94
eroriSpool32 94
EWS. Veziserver Web incorporat

F
fanta de alimentare cu prioritate
incdrcare 35

fila Information (Informatii) (server
Web incorporat) 49

fila Networking (Lucru in retea)
(server Web incorporat) 50

fila Settings (Setari) (server Web
incorporat) 50

Foaie de date despre siguranta
materialelor (MSDS) 129

G
garantie
cartuse de toner 110
licenta 114
produs 100
reparatii efectuate de clienti
118
General Protection FaultException OE
(Defectiune/Exceptie OE privind
protectia generala) 94

H
hartie
coperte, utilizand hartie diferita
40
dimensiune, selectare 40
dimensiune particularizata,
selectare 40
dimensiuni acceptate 33
dimensiuni personalizate, setari
Macintosh 20
orientare pentruincarcare 35
pagini per coala 21
prima pagina 20
prima si ultima pagina, utilizand
hartie diferita 40

tip, selectare 40
tipuri acceptate 34
hartie, comanda 98
hartie speciala
indicatii 31
HP Cloud Print 44
HP Customer Care 119

|
imprimanta
curatare 63
imprimare
pagina de configuratie 48
pagina Demo (Demonstrativa)
48
paginade starea
consumabilelor 48
rezolvarea problemelor 91
Imprimare directa HP 45
imprimare duplex 21
Macintosh 21
orientare pentru incarcare
hartie 35
Vezi siimprimare fata-verso
imprimare fata-verso 21
orientare pentruincarcare
hartie 35
Vezi siimprimare duplex
i
imbunatatirea calitatii imprimarii
85
incarcarea suporturilor de imprimare
fanta de alimentare cu
prioritate 35
indepartare software
Windows 13
indepartare software pentru
Macintosh 16
intreruperea unei solicitari de
imprimare 38

L

licentd, software 114

Linia directd HP pentru frauda 52

linie directa pentru frauda 52

lista de verificare pentru depanare
70
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M
Macintosh
card USB, depanare 96
drivere, depanare 94
instalare wireless 18
indepartare software 16
probleme, depanare 94
redimensionare documente 20
setdridriver 17,20
sisteme de operare acceptate
16
mai multe pagini per coala 21
manipularea hartiei
rezolvarea problemelor 83
masuri de precautie iii

N
note iii
numar de model 6
numar de serie 6
numere de reper
cartuse de imprimare 98

0
oprirea unei cereri de tiparire 38
oprirea uneisolicitari de imprimare
38
orientare
hartie, in timpul incarcarii 35

P
pagina de configuratie 48
pagina Demo (Demonstrativa) 48
pagina de stare a consumabilelor
48
pagini
goale 91
imprimare lenta 91
nuseimprima 91
pagini, oblice 83
pagini cu informatii
pagina de configuratie 48
pagina Demo (Demonstrativa)
48
pagina de stare a
consumabilelor 48
pagini de coperta 40
pagini goale
rezolvarea problemelor 91
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paginile cu informatii despre
imprimanta
pagina de configuratie 48
pagina Demo (Demonstrativa)
48
pagina de starea
consumabilelor 48
pagini oblice 83
pagini per coala 21
pagini strambe 83
panou de control
combinatii ale ledurilor de stare
72
setari 11,16
placuta separatoare
schimbare 60
plicuri
orientare pentruincarcare 35
porturi
depanare Macintosh 96
tipuriincluse 3
porturi de interfata
tipuriincluse 3
port USB
depanare Macintosh 96
rezolvarea problemelor 91
tipinclus 3
presetari (Macintosh) 20
prima pagina
utilizare hartie diferita 20
prioritate, setari 11,16
probleme la alimentare, rezolvare
83
produs
software pentru Windows 9
Vizualizare 4
produs fara mercur 125
programul de protectie a mediului
123

R
reciclare 2,125
hardware electronic 126
reciclarea consumabilelor 52
reciclarea hardware-ului, Brazilia
127
reciclare hardware electronic 126
redimensionare documente
Macintosh 20
redistribuirea tonerului 53

restrictii pentru materiale 125
retea
configurare adresaIP 27
parold, schimbare 27
parold, setare 27
setari vitezd legatura 28
sisteme de operare acceptate
24
revocarea unei solicitari de
imprimare 38
rezolutie
solutionarea problemelor
calitate 85
specificatii 3
rezolvare 70
abur sau vapori de la produs 89
caractere deformate 87
contururi cu toner imprastiat 89
defecte verticale repetate 87
fundalgri 86
imprimare slaba sau palida 85
lacune deimagine 86
linii verticale 86
oblicitatea paginii 88
ondulare 88
pagini oblice 83
patarecutoner 86
pete de toner 85
probleme la alimentare 83
probleme legate de conectarea
directa 92
probleme legate de tehnologia
farafir 92
sifonari 88
toner nefixat 87
umezeald pe marginea inferioara
asursei de tiparire 89
valurire 88
Vezi sirezolvarea problemelor
rezolvarea blocajelor
locatii 76
rezolvarea problemelor 70
cabluriUSB 91
calitate document rezultat 85
combinatii ale ledurilor de stare
72
manipularea hartiei 83
nu se imprima pagini 91
pagini cu imprimare lenta 91
paginigoale 91
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probleme legate de conectarea
directa 92
probleme legate de tehnologia
farafir 92
Vezi sirezolvare
rezolvare probleme
Windows 94

S
scalare documente
Macintosh 20
schimbare
cilindru de preluare 57
placuta separatoare 60
scoatere din uz, dupa utilizare 125
scoatere din uz dupa utilizare 125
server Web incorporat 14, 18
asistenta 50
fila Information (Informatii) 49
fila Networking (Lucru in retea)
50
fila Settings (Setari) 50
magazin pentru consumabile 50
Pagina de configuratie 49
stare consumabile 50
stare produs 49

utilizare 49
setari
drivere 12,17

presetari driver (Macintosh) 20
prioritate 11,16
retea, modificare 27
retea, vizualizare 27
setdri driver Macintosh
hartie cu dimensiuni
personalizate 20
setari Mod economie de energie 51
setari pagina cu dimensiuni
personalizate
Macintosh 20
setari viteza legatura 28
seturirapide 40
sisteme de operare, retele 24
sisteme de operare acceptate 16
sisteme de operare Windows,
acceptate 10
Site-ul Web HP antifrauda 112
site-uri Web
asistenta clienti 119
comandare consumabile 97
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Foaie de date despre siguranta
materialelor (MSDS) 129
rapoarte de frauda 52,112
site Web antifrauda 112
software
acord de licenta pentru
software 114
dezinstalare Macintosh 16
dezinstalare pentru Windows
13
probleme 94
server Web incorporat
setari 11,16
sisteme de operare acceptate
16
sisteme de operare Windows
acceptate 10

14,18

solving

incretiri 88
Specificatie EMC Coreea 136
specificatii

caracteristici dispozitiv 3

electrice si acustice 122

fizice 122

mediu 122
specificatii acustice 122
specificatii de altitudine 122
specificatii de mediu de exploatare

122

specificatii de temperatura 122
specificatii dimensiuni, produs 122
specificatii fizice 122
specificatii privind alimentarea 122
specificatii privind mediul 122
specificatii privind umiditatea 122
sugestii iii
suport de tiparire

dimensiuni personalizate, setari

Macintosh 20

pagini per coala 21

prima pagina 20
suporturi acceptate 33
suporturi de imprimare

acceptate 33

dimensiuni acceptate 33

selectare dimensiune sitip 32
suporturi speciale

indicatii 31

T

tava1l 21

tava de alimentare
capacitate 34
caracteristici 3
fncarcarea fantei de alimentare cu
prioritate 35

tava de alimentare cu hartie
caracteristici 3

tava
blocaje, rezolvare 76
caracteristici 3

tava, iesire
blocaje, rezolvare 78
caracteristici 3

tavi
capacitate 34
incarcare 35
orientare hartie 35
tiparire fata-verso 21

tavi, iesire
capacitate 34

tavi de alimentare cu hartie
probleme la alimentare,
rezolvare 83

TCP/IP
sisteme de operare acceptate
24

tiparire fata-verso
Macintosh 21

tiparire N-up 21

tipuri, suporturi de imprimare
selectaretava 32

toner
contur imprastiat 89
patare 86
pete 85
redistribuire 53
scazut 85
toner nefixat 87

v
vizualizare, produs 4

w

Windows
rezolvare probleme 94
setaridriver 12
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