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1 HP Desklet 2130 series — Hilfe

Informationen zur Verwendung Ihres HP DeskJet 2130 series

e ,Erste Schritte” auf Seite 3

e ,Drucken” auf Seite 21

° «Kopieren und scannen* auf Seite 33

° LVerwalten von Tintenpatronen” auf Seite 41

° LVerbinden des Druckers* auf Seite 49

e ,Technische Daten” auf Seite 75

° .LOsen von Problemen* auf Seite 53
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Erste Schritte

° Druckerkomponenten

° Elemente des Bedienfelds

° Status-LEDs

° Einlegen von Medien

e Auflegen von Originalen auf das Scannerglas

° Grundlagen zum Papier

e  (Offnen der HP Druckersoftware (Windows)

° Ruhemodus

e  Automatisches Ausschalten
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Druckerkomponenten

(0

006

O 006

Papierquerfiihrung

2 Zufuhrfach

3 Schutzabdeckung des Zufuhrfachs
q Scannerabdeckung

5 Scannerglas

6 Bedienfeld

7 Zugangsklappe zu den Patronen

8 Tintenpatronen

9 Ausgabefach

10 Ausgabefachverldangerung (auch Fachverlangerung genannt)
1 Netzanschluss

12 USB-Schnittstelle

Kapitel 2 Erste Schritte
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Elemente des Bedienfelds
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Element Beschreibung

1 Abbrechen (Taste): Stoppt den aktuellen Vorgang.

2 Fortsetzen (Taste): Dient zum Fortsetzen/Wiederaufnehmen eines Auftrags nach einer
Unterbrechung (z. B. nach dem Einlegen von Papier oder Beheben eine Papierstaus).

Fortsetzen (LED): Zeigt an, dass sich der Drucker in einem Warn- oder einem Fehlerstatus befindet.

3 Start Kopieren Schwarz (Taste): Dient zum Starten eines Kopierauftrags in SchwarzweiB. Driicken
Sie diese Taste mehrmals, um die Anzahl an SchwarzweiRkopien zu erhdhen. Zwei Sekunden nach
dem Driicken der letzten Taste wird der Kopiervorgang gestartet.

q Start Kopieren Farbe (Taste): Dient zum Starten einer Farbkopie. Driicken Sie diese Taste mehrmals,
um die Anzahl an Farbkopien zu erh6hen. Zwei Sekunden nach dem Driicken der letzten Taste wird
der Kopiervorgang gestartet.

5 Ein/Aus (Taste): Dient zum Ein-/Ausschalten des Druckers.

6 Tintenwarnung (LEDs): Zeigen niedrigen Tintenfiillstand oder ein Patronenproblem an.

Elemente des Bedienfelds
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Status-LEDs

e  Ein/Aus (Netztasten-LED)

o)

e, -

Status Beschreibung

Ein Der Drucker ist eingeschaltet.

Aus Der Drucker ist ausgeschaltet.

Gedimmt Der Drucker befindet sich im Ruhemodus. Nach 5-miniitiger Inaktivitdt wechselt der Drucker

automatisch zum Ruhemodus.

Blinken Vom Drucker wird ein Auftrag verarbeitet. Driicken Sie die Taste Abbrechen (>< ), um den
Druckauftrag abzubrechen.
Schnelles Blinken SchlieBen Sie die Zugangsklappe zu den Patronen, falls sie gedffnet ist. Wenn die

Zugangsklappe zu den Patronen geschlossen ist und die LED schnell blinkt, befindet sich der
Drucker in einem Fehlerstatus. Sie konnen die Fehlerursache beheben, indem Sie die auf dem
Computer angezeigten Meldungen/Anweisungen befolgen. Werden keine Meldungen angezeigt,
versuchen Sie das Dokument zu drucken, damit eine Meldung generiert wird.

° Die LED Fortsetzen blinkt.

®

Ursache Ldosung

Im Zufuhrfach befindet sich kein Papier. Legen Sie Papier in das Zufuhrfach ein und driicken Sie die
Taste Fortsetzen (m ), um mit dem Druck fortzufahren.

Informationen zum Einlegen von Papier finden Sie unter
Einlegen von Medien auf Seite 10.

e  Die LED Fortsetzen leuchtet nicht, und eine der LEDs Tintenwarnung leuchtet.

=N P
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Ursache Losung

Eines der folgenden Probleme ist ggf. aufgetreten. —  Wenn eine der Tintenpatronen fehlt, wechselt der

Drucker zum Einzelpatronenmodus. Setzen Sie die
— Die entsprechende Tintenpatrone fehit. entsprechende Tintenpatrone ein, um den
) ] o Einzelpatronenmodus zu beenden. Weitere
— Die entsprechende Tintenpatrone ist nicht korrekt Informationen zum Einzelpatronenmodus finden Sie

eingesetzt, oder der Kunststoff-Klebestreifen wurde
nicht entfernt.

— Der Tintenfiillstand der entsprechenden Tintenpatrone
ist niedrig.

6 Kapitel 2 Erste Schritte DEWW



Ursache Losung

unter Verwenden des Einzelpatronenmodus
auf Seite 46.

— Sind beide Tintenpatronen im Drucker eingesetzt,
nehmen Sie die entsprechende Patrone heraus.
Vergewissern Sie sich, dass der Kunststoff-Klebestreifen
entfernt wurde, und setzen Sie die Tintenpatrone dann
wieder korrekt ein. Weitere Informationen finden Sie
unter Auswechseln der Tintenpatronen auf Seite 44.

— Wenn der Tintenfiillstand in der Patrone niedrig ist, kann
der Drucker weiterhin mit der verbleibenden Tinte
drucken. Dies kann sich auf die Qualitat der gedruckten
Dokumente auswirken. Wechseln Sie die Tintenpatrone
aus, wenn die Druckqualitat nicht mehr zufriedenstellend
ist. Weitere Informationen finden Sie unter Auswechseln
der Tintenpatronen auf Seite 44.

o  Die LED Fortsetzen leuchtet nicht, und beide LEDs Tintenwarnung leuchten.

'fla -4 o ®

Ursache Ldsung

Der Tintenfiillstand in beiden Patronen ist niedrig. Der Drucker kann weiterhin mit der verbleibenden Tinte
drucken. Dies kann sich auf die Qualitat der gedruckten
Dokumente auswirken. Wechseln Sie die Tintenpatronen aus,
wenn die Druckqualitat nicht mehr zufriedenstellend ist. Die
Informationen zum Auswechseln der Tintenpatronen finden
Sie unter Auswechseln der Tintenpatronen auf Seite 44.

e  Die LED Fortsetzen leuchtet nicht, und eine der LEDs Tintenwarnung blinkt.

P
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Ursache Ldsung
Die betreffende Tintenpatrone ist inkompatibel, beschadigt — Vergewissern Sie sich, dass Sie die richtige HP
oder falsch eingesetzt. Tintenpatrone fiir lhren Drucker verwenden.

— Vergewissern Sie sich, dass sich die betreffende
Tintenpatrone in der richtigen Halterung befindet.

—  Wenn der Fehler weiterhin auftritt, wechseln Sie die
Patrone aus. Die Informationen zum Auswechseln der
Tintenpatronen finden Sie unter Auswechseln der
Tintenpatronen auf Seite 44.

e  Die LED Fortsetzen leuchtet nicht, und beide LEDs Tintenwarnung blinken.

@*+-§; h?

DEWW Status-LEDs
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Ursache

Losung

Eines der folgenden Probleme ist ggf. aufgetreten.

Beide Patronen fehlen.

Beide Tintenpatronen sind nicht korrekt eingesetzt, oder
der Kunststoff-Klebestreifen wurde bei beiden nicht
entfernt.

Beide Patronen sind inkompatibel oder beschadigt.

— Ist keine Tintenpatrone im Drucker eingesetzt, setzen Sie
die Tintenpatronen ein.

— Sind beide Tintenpatronen im Drucker eingesetzt,
nehmen Sie die Patronen heraus. Vergewissern Sie sich,
dass der Kunststoff-Klebestreifen entfernt wurde, und
setzen Sie die Tintenpatronen dann wieder korrekt ein.

— Vergewissern Sie sich, dass Sie die richtigen HP
Tintenpatronen fiir Inren Drucker verwenden.

—  Wenn der Fehler weiterhin auftritt, wechseln Sie die
Tintenpatronen aus. Die Informationen zum
Auswechseln der Tintenpatronen finden Sie unter
Auswechseln der Tintenpatronen auf Seite 44.

Die LED Fortsetzen blinkt, und eine der LEDs Tintenwarnung leuchtet.

PN 0N
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Ursache

Ldosung

Eines der folgenden Probleme ist ggf. aufgetreten.

Es ist eine gefalschte oder gebrauchte Tintenpatrone
eingesetzt.

Der Tintenflllstand der entsprechenden Tintenpatrone
ist sehr niedrig.

— Wenn die entsprechende Tintenpatrone neu eingesetzt
wurde, handelt es sich ggf. um eine gefalschte oder eine
gebrauchte Patrone. Weitere Informationen kénnen Sie
der Hilfemeldung in der HP Druckersoftware entnehmen.

—  Wenn die entsprechende Tintenpatrone nicht neu
eingesetzt wurde, ist der Tintenfiillstand sehr niedrig.

Driicken Sie die Taste Fortsetzen (Ia ), um mit dem

Druck fortzufahren. Wechseln Sie die Tintenpatrone aus,
wenn die Druckqualitat nicht mehr zufriedenstellend ist.
Die Informationen zum Auswechseln der Tintenpatronen
finden Sie unter Auswechseln der Tintenpatronen

auf Seite 44.

Die LED Fortsetzen blinkt, und beide LEDs Tintenwarnung leuchten.

Ursache

Losung

Eines der folgenden Probleme ist ggf. aufgetreten.

Es sind gefdlschte oder gebrauchte Tintenpatronen
eingesetzt.

Der Tintenfullstand ist in beiden Tintenpatronen sehr
niedrig.

Kapitel 2 Erste Schritte

— Wenn die entsprechenden Tintenpatronen neu
eingesetzt wurden, handelt es sich ggf. um gefalschte
oder gebrauchte Patronen. Weitere Informationen

DEWW



Ursache

Losung

konnen Sie der Meldung in der HP Druckersoftware
entnehmen.

Wenn die Tintenpatronen nicht neu eingesetzt wurden,
ist der Tintenflllstand in beiden sehr niedrig. Driicken Sie

die Taste Fortsetzen (m), um mit dem Druck

fortzufahren. Wechseln Sie die Tintenpatronen aus,
wenn die Druckqualitat nicht mehr zufriedenstellend ist.
Die Informationen zum Auswechseln der Tintenpatronen
finden Sie unter Auswechseln der Tintenpatronen

auf Seite 44.

e  DieLED Fortsetzen blinkt, die LED der Taste EinfAus blinkt, und beide LEDs Tintenwarnung blinken.

@)+ o)+& ¢

Ursache

Losung

Eines der folgenden Probleme ist ggf. aufgetreten.
—  Esliegt ein Papierstau vor.

— Der Patronenwagen im Drucker blockiert.

Beseitigen Sie eventuelle Papierstaus oder geben Sie den
blockierten Wagen frei. Weitere Informationen finden Sie unter
Papierstaus und Probleme mit der Papierzufuhr auf Seite 54.

e  DieLED Fortsetzen, die LED der Taste Ein/Aus und beide LEDs Tintenwarnung blinken.

@)+ @)+ o

Ursache

Ldsung

Eines der folgenden Probleme ist ggf. aufgetreten.

—  Der Scanner funktioniert nicht.

—  Der Drucker befindet sich in einem Fehlerstatus.

Setzen Sie den Drucker zuriick.

1.

2.

3.

4.

Schalten Sie den Drucker aus.
Ziehen Sie das Netzkabel ab.

Warten Sie eine Minute, und schlieBen Sie dann das
Netzkabel wieder an.

Schalten Sie den Drucker ein.

Besteht das Problem weiterhin, wenden Sie sich an HP. Der
Drucker druckt weiterhin, auch wenn der Scanner nicht
funktioniert.

DEWW
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Einlegen von Medien

Wahlen Sie ein Papierformat aus, um fortzufahren.

So legen Sie groBformatiges Papier ein

1.  Klappen Sie das Zufuhrfach hoch.

2. Schieben Sie die Papierquerfiihrung nach links.

3. Legen Sie den Papierstapel mit der schmalen Kante nach unten und der zu bedruckenden Seite nach
oben in das Zufuhrfach ein. Schieben Sie dann den Papierstapel bis zum Anschlag nach unten.

=

10 Kapitel 2 Erste Schritte DEWW



4. Schieben Sie die Papierquerfiihrung nach rechts, bis diese die Papierkante bertihrt.

5. Klappen Sie das Ausgabefach herunter, und ziehen Sie die Verlangerung des Fachs heraus.

So legen Sie kleinformatiges Papier ein

1.  Klappen Sie das Zufuhrfach hoch.

2. Schieben Sie die Papierquerfiihrung nach links.

DEWW

Einlegen von Medien
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3. Legen Sie den Stapel Fotopapier mit der schmalen Kante nach unten und der zu bedruckenden Seite
nach oben rechtsbiindig in das Zufuhrfach ein. Schieben Sie den Fotopapierstapel bis zum Anschlag nach
unten.

4. Schieben Sie die Papierquerfiihrung nach rechts, bis diese die Papierkante beriihrt.

5. Klappen Sie das Ausgabefach herunter, und ziehen Sie die Verlangerung des Fachs heraus.

So legen Sie Briefumschldge ein

1. Klappen Sie das Zufuhrfach hoch.

12 Kapitel 2 Erste Schritte DEWW



2. Schieben Sie die Papierquerfiihrung nach links.

3. Legen Sie einen oder mehrere Briefumschlage rechtsbiindig in das Zufuhrfach ein und schieben Sie den
Stapel Briefumschlage bis zum Anschlag nach unten.

Die zu bedruckende Seite muss nach oben weisen. Achten Sie darauf, dass sich die Umschlagklappe links
befindet und nach unten zeigt.

4. Schieben Sie die Papierquerfiihrung nach rechts an den Umschlagstapel heran.

5. Klappen Sie das Ausgabefach herunter, und ziehen Sie die Verlangerung des Fachs heraus.

DEWW Einlegen von Medien 13



Auflegen von Originalen auf das Scannerglas

So legen Sie ein Original auf das Scannerglas

1.  Offnen Sie die Scannerabdeckung.

=y

4

2. Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten so auf das Scannerglas, dass es an der
rechten Ecke anliegt.

3. SchlieBen Sie die Scannerabdeckung.

14 Kapitel 2 Erste Schritte DEWW



Grundlagen zum Papier

Der Drucker ist zur Verwendung mit den meisten Typen von Biiropapier ausgelegt. Probieren Sie verschiedene
Papiertypen aus, bevor Sie gréBere Mengen kaufen. Verwenden Sie HP Papier, um eine hohe Druckqualitat zu
erreichen. Auf der HP Website unter www.hp.com finden Sie weitere Informationen zu HP Papier.

HP empfiehlt die Verwendung von Normalpapier mit dem ColorLok-Logo zum Drucken von
Dokumenten fiir den taglichen Gebrauch. Alle Papiere mit dem ColorLok Logo wurden
unabhéngig voneinander auf hdchste Standards bei Zuverldssigkeit und Druckqualitdt
getestet. Dabei wurde auch gepriift, ob sie gestochen scharfe, brillante Farben sowie
kraftigere Schwarztone und ein schnelleres Trocknungsverhalten aufweisen als
Normalpapier. Papiere mit dem ColorLok-Logo sind in einer Vielzahl von Gewichten und
Formaten bei gréBeren Papierherstellern erhaltlich.

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

° Empfohlenes Papier fiir den Druck

° Bestellen von HP Papier

Empfohlenes Papier fiir den Druck

Fotodruck

DEWW

Um eine optimale Druckqualitat zu erzielen, empfiehlt HP die Verwendung von HP Papier, das speziell fiir den
Typ des zu druckenden Projekts konzipiert ist.

Je nach Land/Region sind einige dieser Papiertypen fiir Sie eventuell nicht verfiigbar.

° HP Premium Plus Fotopapier

HP Premium Plus Fotopapier ist das hochwertigste HP Fotopapier fiir Ihre besten Fotos. Bei HP Premium
Plus Fotopapier erhalten Sie exzellente Fotos, die sofort trocknen. Somit kénnen Sie diese gleich nach
dem Drucken aus dem Drucker herausnehmen und zeigen. Es ist in verschiedenen GroRen, einschlieBlich
DIN A4,22 x28cm (8,5% 11 Zoll), 10x 15 cm (4 x 6 Zoll) und 13 x 18 cm (5 x 7 Zoll) sowie mit zwei
Finishes erhaltlich — glanzend und seidenmatt. Es eignet sich ideal fiir Einrahmungen und Ausstellungen
sowie zum Verschenken lhrer besten Fotos und Fotoprojekte. HP Premium Plus Fotopapier iberzeugt
durch auBerordentliche Druckergebnisse, die durch professionelle Qualitdt und Langlebigkeit
Giberzeugen.

° HP Advanced Fotopapier

Dieses gldanzende Fotopapier trocknet sofort und lasst sich dadurch leicht handhaben, ohne zu
verschmieren. Es ist wasser- und feuchtigkeitsbestandig, wischfest und unempfindlich gegen
Fingerabdriicke. Ihre Ausdrucke sehen aus, als wéren sie in einem Fotolabor hergestellt worden. Es ist in
verschiedenen Formaten verfiigbar, einschlieRlich DIN A4, 22 x 28 cm (8,5 x 11 Zoll), 10 x 15 cm (4 x

6 Zoll), 13 x 18 cm (5 x 7 Zoll). Es handelt sich um saurefreies Papier fiir besonders langlebige
Dokumente.

° HP Normales Fotopapier

Das fiir den gelegentlichen Fotodruck konzipierte Papier eignet sich ideal fiir die Ausgabe von

farbenprachtigen Schnappschiissen. Dieses preiswerte Fotopapier lasst sich dank schneller Trocknung
einfach handhaben. Dieses Papier liefert gestochen scharfe Bilder bei allen Tintenstrahldruckern. Es ist
in mehreren Papierformaten mit glanzendem Finish verfiigbar, einschlieBlich DIN A4, 22 x 28 cm (8,5 x

Grundlagen zum Papier 15


http://www.hp.com

16

11 Zoll), 13 x 18 cm (5 x 7 Zoll) und 10 x 15 cm (4 x 6 Zoll). Es handelt sich um saurefreies Papier fiir
besonders langlebige Dokumente.

HP Photo Value Packs

HP Photo Value Packs bieten durch den bequemen Paketkauf von Original HP Tintenpatronen und

HP Advanced Fotopapier eine zeitsparende und einfache Méglichkeit zum Drucken preiswerter Fotos in
Laborqualitat mit Ihrem HP Drucker. Original HP Tinten und HP Advanced Fotopapier wurden
aufeinander abgestimmt und sorgen dadurch fiir langlebige Fotos mit intensiven Farben. Sie eignen sich
hervorragend, um alle lhre Urlaubsfotos oder mehrere Fotos, die gemeinsam genutzt werden sollen, zu
drucken.

Geschidftsdokumente

HP Premium Prdsentationspapier, 120 g, matt oder HP Professional Papier 120, matt

Dabei handelt es sich um ein schweres, beidseitig bedruckbares mattes Papier, das sich perfekt fiir
Prasentationen, Angebote, Berichte und Newsletter eignet. Das Papier sieht nicht nur eindrucksvoll aus,
sondern fiihlt sich auch ausgezeichnet an.

HP Broschiirenpapier, 180 g, gldnzend oder HP Professional Papier 180, gldnzend

Dieses Papier ist beidseitig glanzend beschichtet und eignet sich dadurch zum Duplexdruck. Es ist
optimal bei Reproduktionen in fotodhnlicher Qualitat, Geschaftsgrafiken fiir Deckblatter von
Geschaftsberichten, anspruchsvollen Prasentationen, Broschiiren, Mailings und Kalendern.

HP Broschiirenpapier, 180 g, matt oder HP Professional Papier 180, matt

Dieses Papier ist beidseitig matt beschichtet und eignet sich dadurch zum Duplexdruck. Es ist optimal
bei Reproduktionen in fotodhnlicher Qualitat, Geschaftsgrafiken fiir Deckblatter von
Geschaftsberichten, anspruchsvollen Prasentationen, Broschiiren, Mailings und Kalendern.

Normales Drucken

Alle Papiere, die fiir den alltaglichen Druck aufgelistet sind, verfiigen liber die ColorLok-Technologie fiir
geringeres Verschmieren, kraftigere Schwarztone und brillante Farben.

HP Inkjet-Papier, hochweiR

HP Inkjet Papier, hochwei ermdglicht kontrastreiche Farben und gestochen scharfen Text. Das Papier ist
nicht durchscheinend, sodass es sich fiir beidseitigen Farbdruck eignet. Es ist also die ideale Wahl fiir
Newsletter, Berichte und Flugblatter.

HP Druckerpapier

HP Druckerpapier ist ein hochwertiges Multifunktionspapier. Die gedruckten Dokumente wirken echter
als auf Standardmultifunktionspapier oder auf Standardkopierpapier. Es handelt sich um saurefreies
Papier fiir besonders langlebige Dokumente.

HP Officepapier

HP Officepapier ist ein hochwertiges Multifunktionspapier. Es eignet sich fiir Kopien, Entwiirfe, Memos
und andere alltagliche Dokumente. Es handelt sich um saurefreies Papier fiir besonders langlebige
Dokumente.

HP Recycling-Officepapier

HP Recycling-Officepapier ist ein hochwertiges Multifunktionspapier, das zu 30 % aus Altpapier
hergestellt wird.
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Bestellen von HP Papier

DEWW

Der Drucker ist fiir die meisten gangigen Biiropapiertypen ausgelegt. Verwenden Sie HP Papier, um eine
optimale Druckqualitat zu erreichen.

Bestellen Sie HP Papier und anderes Zubehor auf der Website www.hp.com . Derzeit sind einige Teile der HP
Website nur in englischer Sprache verfiigbar.

HP empfiehlt Normalpapier mit dem ColorLok Logo, um alltagliche Dokumente zu drucken und zu kopieren.
Alle Papiere mit dem ColorLok Logo wurden unabhangig voneinander auf hochste Standards hinsichtlich
Zuverlassigkeit und Druckqualitat getestet. Dabei wurde auch gepriift, ob sie gestochen scharfe, brillante
Farben sowie kraftigere Schwarztdne und kiirzere Trocknungszeiten aufweisen als Normalpapier. Suchen Sie
nach Papier anderer Hersteller, das das ColorLok Logo sowie verschiedene Gewichte und Formate aufweist.

Grundlagen zum Papier
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Offnen der HP Druckersoftware (Windows)

Doppelklicken Sie nach dem Installieren der HP Druckersoftware auf dem Desktop auf das Druckersymbol
oder fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus, um die Druckersoftware zu 6ffnen:

e  Windows 8.1: Klicken Sie auf der Startanzeige links unten auf den Pfeil nach unten und wahlen Sie dann
den Druckernamen aus.

e  Windows 8: Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf einen leeren Bereich der Startanzeige. Klicken Sie
dann auf der App-Leiste auf Alle Apps und wahlen Sie den Druckernamen aus.

e  Windows 7, Windows Vista und Windows XP: Klicken Sie auf dem Computerdesktop auf Start und
wahlen Sie Alle Programme aus. Klicken Sie auf HP und den Ordner fiir den Drucker und wahlen Sie dann
das Symbol mit dem Druckernamen aus.
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Ruhemodus

e Im Ruhemodus verbraucht das Produkt weniger Energie.

e Nach der anfanglichen Einrichtung des Druckers wird der Drucker nach 5-miniitiger Inaktivitat in den
Ruhemodus versetzt.

e  DieLED der Taste Ein/Aus ist abgeblendet, wenn sich der Drucker im Ruhemodus befindet.

° Die Zeitdauer bis zum Ruhemodus ist nicht anderbar.

DEWW Ruhemodus 19



Automatisches Ausschalten

Uber diese Funktion wird der Drucker nach 2-stiindiger Inaktivitit ausgeschaltet, um den Energieverbrauch zu
senken. Uber Automatisches Ausschalten wird der Drucker vollstindig ausgeschaltet. Sie miissen die
Netztaste driicken, um den Drucker wieder einzuschalten. Wenn der Drucker diese Energiesparfunktion
unterstiitzt, wird Automatisches Ausschalten je nach Druckerfunktionen und Verbindungsoptionen
automatisch aktiviert oder deaktiviert. Selbst wenn Automatisches Ausschalten deaktiviert ist, wechselt der
Drucker nach 5-miniitiger Inaktivitat zum Ruhemodus, um den Energieverbrauch zu senken.

e  Automatisches Ausschalten wird aktiviert, wenn der Drucker eingeschaltet wird, wenn der Drucker
weder liber Netzwerk- noch Faxfunktionen verfiigt oder diese Funktionen nicht verwendet werden.

e  Automatisches Ausschalten wird deaktiviert, wenn die Wireless- oder Wi-Fi Direct-Funktion des Druckers
eingeschaltet wird oder von einem Drucker mit Fax-, USB- oder Ethernet-Netzwerkfunktionalitdt eine
Fax-, USB- oder Ethernet-Netzwerkverbindung hergestellt wird.
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Drucken

° Drucken von Dokumenten

° Drucken von Fotos

° Bedrucken von Briefumschldagen

° Drucken mit maximaler Auflésung

e Tipps fiir erfolgreiches Drucken
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Drucken von Dokumenten

Vergewissern Sie sich vor dem Drucken von Dokumenten, dass Papier im Zufuhrfach eingelegt und das
Ausgabefach gedffnet ist. Weitere Informationen zum Einlegen von Papier finden Sie im Abschnitt Einlegen
von Medien auf Seite 10.

So drucken Sie ein Dokument (Windows)

1.

2.

5.

6.

Wahlen Sie in Ihrer Software die Option Drucken aus.
Stellen Sie sicher, dass lhr Drucker ausgewahlt wurde.
Klicken Sie auf die Schaltfliche zum Offnen des Dialogfensters Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heiR3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen, Druckereinrichtung,
Druckereigenschaften, Drucker oder Voreinstellungen.

Wahlen Sie die gewiinschten Optionen aus.
e  Wahlen Sie auf der Registerkarte Layout die Orientierung Portrait oder Querformat aus.

e  Wahlen Sie auf der Registerkarte Papier/Qualitdt im Bereich Fachauswahl in der Dropdown-Liste
Medien den entsprechenden Papiertyp aus. Wahlen Sie in der Dropdown-Liste
Qualitatseinstellungen die entsprechende Druckqualitdt und dann im Bereich Farbe die
entsprechende Farbe aus.

o  Klicken Sie auf die Schaltflache Erweitert, um das entsprechende Papierformat in der Dropdown-
Liste Papierformat auszuwahlen.

Klicken Sie auf OK, um das Dialogfenster Eigenschaften zu schlie3en.

Klicken Sie auf Drucken bzw. OK, um den Druckauftrag zu starten.

So drucken Sie Dokumente (0S X)

1.
2.

3.

4.

Klicken Sie im Menii Ablage lhrer Software auf Drucken.
Stellen Sie sicher, dass lhr Drucker ausgewahlt wurde.
Legen Sie die Seiteneigenschaften fest:

Wenn keine Optionen im Dialogfenster ,,Drucken* angezeigt werden, klicken Sie auf Details einblenden.

[i?)/f HINWEIS: Die folgenden Optionen sind fiir einen {iber USB verbundenen Drucker verfiigbar. Die

Position der Optionen kann je nach Programm variieren.

e  Wahlen Sie das Papierformat aus.

[’_ﬁ”f HINWEIS: Wenn Sie das Papierformat dndern, miissen Sie sicherstellen, dass das richtige Papier
eingelegt ist.

e  Wahlen Sie die Ausrichtung aus.
®  Geben Sie den Skalierungsprozentsatz ein.

Klicken Sie auf Drucken.
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So drucken Sie auf beiden Papierseiten (Windows)

1.

2.

7.

Wahlen Sie in lhrer Software die Option Drucken aus.
Stellen Sie sicher, dass Ihr Drucker ausgewahlt wurde.
Klicken Sie auf die Schaltfliche zum Offnen des Dialogfensters Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heiBt diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen, Druckereinrichtung,
Druckereigenschaften, Drucker oder Voreinstellungen.

Wahlen Sie die gewiinschten Optionen aus.
e  Wahlen Sie auf der Registerkarte Layout die Orientierung Portrait oder Querformat aus.

e  Wahlen Sie auf der Registerkarte Papier/Qualitdt im Bereich Fachauswahl in der Dropdown-Liste
Medien den entsprechenden Papiertyp aus. Wahlen Sie in der Dropdown-Liste
Qualitdtseinstellungen die entsprechende Druckqualitdt und dann im Bereich Farbe die
entsprechende Farbe aus.

e  Klicken Sie auf die Schaltflache Erweitert, um das entsprechende Papierformat in der Dropdown-
Liste Papierformat auszuwahlen.

Wahlen Sie auf der Registerkarte Layout die gewiinschte Option in der Dropdown-Liste Beidseitiges
Drucken (manuell) aus.

Befolgen Sie nach dem Drucken der ersten Seite die angezeigten Anweisungen, um das Papier mit der
leeren Seite nach oben und der Oberkante nach unten erneut einzulegen. Klicken Sie dann auf Weiter.

Klicken Sie zum Drucken auf OK.

So drucken Sie auf beiden Papierseiten (0S X)
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1.

2.

Klicken Sie im Menii Ablage lhrer Software auf Drucken.

Wahlen Sie im Dialogfenster ,,Drucken” im Einblendmentii die Option Papierhandhabung aus, und stellen
Sie fiir Seitenreihenfolge den Wert Normal ein.

Stellen Sie fiir Zu druckende Seiten den Wert Nur ungerade Seiten ein.
Klicken Sie auf Drucken.

Nachdem alle Seiten mit ungerader Seitenzahl gedruckt wurden, nehmen Sie das Dokument aus dem
Ausgabefach.

Legen Sie das Dokument erneut ein, sodass das Ende, das zuerst aus dem Drucker ausgegeben wurde,
jetzt zuerst in den Drucker eingezogen wird. Dabei muss die leere Seite des Dokuments zur Vorderseite
des Druckers zeigen.

Kehren Sie im Dialogfenster ,,Drucken” im Einblendmenii zur Option Papierhandhabung zuriick, und
stellen Sie die Seitenreihenfolge auf Normal und den Wert fiir die zu druckenden Seiten auf Nur gerade
Seiten ein.

Klicken Sie auf Drucken.

Drucken von Dokumenten
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Drucken von Fotos

Vergewissern Sie sich vor dem Drucken von Fotos, dass Fotopapier im Zufuhrfach eingelegt und das
Ausgabefach gedffnet ist. Weitere Informationen zum Einlegen von Papier finden Sie im Abschnitt Einlegen
von Medien auf Seite 10.

So drucken Sie ein Foto auf Fotopapier (Windows)
1.  Wahlen Sie in Ihrer Software die Option Drucken aus.
2. Stellen Sie sicher, dass Ihr Drucker ausgewahlt wurde.
3. Klicken Sie auf die Schaltfliche zum Offnen des Dialogfensters Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heiB3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen, Druckereinrichtung,
Druckereigenschaften, Drucker oder Voreinstellungen.

4. Wahlen Sie die gewiinschten Optionen aus.
e  Wahlen Sie auf der Registerkarte Layout die Orientierung Portrait oder Querformat aus.

e  Wahlen Sie auf der Registerkarte Papier/Qualitdt im Bereich Fachauswahl in der Dropdown-Liste
Medien den entsprechenden Papiertyp aus. Wahlen Sie in der Dropdown-Liste
Qualitatseinstellungen die entsprechende Druckqualitdt und dann im Bereich Farbe die
entsprechende Farbe aus.

o  Klicken Sie auf Erweitert, um das entsprechende Fotoformat in der Dropdown-Liste Papierformat
auszuwahlen.

5.  Klicken Sie auf OK, um zum Dialogfenster Eigenschaften zuriickzukehren.

6. Klicken Sie auf OK und anschlieRend im Dialogfenster Drucken auf Drucken oder OK.

[%r HINWEIS: Nehmen Sie nach dem Drucken nicht verwendetes Fotopapier aus dem Zufuhrfach heraus.
Bewahren Sie das Fotopapier so auf, dass es sich nicht wellt, um eine stets hohe Druckqualitat zu erhalten.

So drucken Sie Fotos vom Computer aus (0S X)
1.  Klicken Sie im Menii Ablage Ihrer Software auf Drucken.
2. Stellen Sie sicher, dass Ihr Drucker ausgewahlt wurde.
3. Stellen Sie die Druckoptionen ein.

Wenn keine Optionen im Dialogfenster ,,Drucken” angezeigt werden, klicken Sie auf Details einblenden.

[%f HINWEIS: Die folgenden Optionen sind fiir einen {iber USB verbundenen Drucker verfiigbar. Die
Position der Optionen kann je nach Programm variieren.

a. Wahlen Sie im Einblendmenii Papierformat das gewiinschte Papierformat aus.

'L%y HINWEIS: Wenn Sie das Papierformat dndern, miissen Sie sicherstellen, dass das richtige Papier
eingelegt ist.

b. Wahlen Sie eine Ausrichtung aus.

¢.  Wabhlen Sie im Einblendmenti die Option Papiertyp/Qualitét aus, und wahlen Sie dann die
folgenden Einstellungen aus:
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e  Papiertyp: Den entsprechenden Fotopapiertyp
e  Qualitat: Optimal oder Maximale Auflosung

e  Klicken Sie auf das Aufklappdreieck Farboptionen, und wahlen Sie dann die entsprechende
Option fiir Fotonachbearbeitung aus.

—  Aus: Es werden keine Anderungen am Bild vorgenommen.

— Grundlegend: Das Foto wird automatisch fokussiert. die Bildscharfe wird moderat
angepasst.

4. Wahlen Sie bei Bedarf weitere Druckeinstellungen aus, und klicken Sie dann auf Drucken.
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Bedrucken von Briefumschldgen

Vergewissern Sie sich vor dem Drucken von Briefumschlagen, dass Briefumschldage im Zufuhrfach eingelegt
sind und das Ausgabefach gedffnet ist. Sie kdnnen einen oder mehrere Umschlage in das Zufuhrfach einlegen.
Verwenden Sie keine glanzenden oder gepragten Umschlage bzw. Umschlage mit Klammerverschluss oder
Fenster. Weitere Informationen zum Einlegen von Umschlagen finden Sie im Abschnitt Einlegen von Medien
auf Seite 10.

[%r HINWEIS: Genauere Hinweise zum Formatieren von Text fiir das Drucken auf Briefumschlagen finden Sie in
den Hilfedateien lhres Textverarbeitungsprogrammes.

So bedrucken Sie einen Briefumschlag (Windows)
1.  Wahlen Sie in Ihrer Software die Option Drucken aus.
2. Stellen Sie sicher, dass Ihr Drucker ausgewahlt wurde.
3.  Klicken Sie auf die Schaltfliche zum Offnen des Dialogfensters Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heiR3t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen, Druckereinrichtung,
Druckereigenschaften, Drucker oder Voreinstellungen.

4. Wahlen Sie die gewiinschten Optionen aus.
e  Wahlen Sie auf der Registerkarte Layout die Orientierung Portrait oder Querformat aus.

e  Wahlen Sie auf der Registerkarte Papier/Qualitdt im Bereich Fachauswahl in der Dropdown-Liste
Medien den entsprechenden Papiertyp aus. Wahlen Sie in der Dropdown-Liste
Qualitatseinstellungen die entsprechende Druckqualitdt und dann im Bereich Farbe die
entsprechende Farbe aus.

o  Klicken Sie auf Erweitert, um das entsprechende Umschlagformat fiir die Briefumschlage in der
Dropdown-Liste Papierformat auszuwahlen.

5. Klicken Sie auf OK und anschlielend im Dialogfenster Drucken auf Drucken oder OK.

So bedrucken Sie Umschlége (0S X)
1.  Klicken Sie im Menii Ablage Ihrer Software auf Drucken.
2. Stellen Sie sicher, dass Ihr Drucker ausgewahlt wurde.
3. Stellen Sie die Druckoptionen ein.

Wenn keine Optionen im Dialogfenster ,,Drucken” angezeigt werden, klicken Sie auf Details einblenden.

[:?’”f HINWEIS: Die folgenden Optionen sind fiir einen {iber USB verbundenen Drucker verfiigbar. Die
Position der Optionen kann je nach Programm variieren.

a. Wahlen Sie im Einblendmenii Papierformat das gewiinschte Umschlagformat aus.

[’_5{ HINWEIS: Wenn Sie das Papierformat dndern, miissen Sie sicherstellen, dass das richtige Papier
eingelegt ist.

b. Wahlen Sie im Einblendmenii die Option Papiertyp/Qualitdt aus. Vergewissern Sie sich, dass der
Papiertyp auf Normalpapier eingestellt ist.

4. Klicken Sie auf Drucken.
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Drucken mit maximaler Auflosung

Verwenden Sie den Modus mit maximaler Auflosung (dpi), um hochwertige, gestochen scharfe Bilder auf
Fotopapier zu drucken.

Das Drucken mit maximaler Auflésung dauert langer als bei den anderen Qualitatseinstellungen, und es wird

sehr viel Festplattenspeicher benétigt.

Eine Liste mit den unterstiitzten Druckauflésungen finden Sie auf der Support-Website fiir die HP DeskJet
2130 series unter www.hp.com/support.

So drucken Sie mit maximaler Auflésung (in dpi) (Windows)

1.
2.

3.

10.

Wahlen Sie in Ihrer Software die Option Drucken aus.
Stellen Sie sicher, dass Ihr Drucker ausgewahlt wurde.
Klicken Sie auf die Schaltfliche zum Offnen des Dialogfensters Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heiBt diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen, Druckereinrichtung,
Druckereigenschaften, Drucker oder Voreinstellungen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/Qualitit.
Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Medien einen entsprechenden Papiertyp aus.
Klicken Sie auf die Schaltflache Erweitert.

Wahlen Sie im Bereich Druckerfunktionen in der Dropdown-Liste Mit max Auflésung drucken die
Option Ja aus.

Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Papierformat das entsprechende Papierformat aus.

Klicken Sie auf OK, um das Fenster mit den erweiterten Optionen zu schliel3en.

Bestatigen Sie die Orientierung auf der Registerkarte Layout, und klicken Sie dann zum Drucken auf OK.

So drucken Sie mit maximaler Auflosung (in dpi) (0S X)

DEWW

1.

2.

3.

Klicken Sie im Menii Ablage lhrer Software auf Drucken.
Stellen Sie sicher, dass Ihr Drucker ausgewdhlt wurde.

Stellen Sie die Druckoptionen ein.

Wenn keine Optionen im Dialogfenster ,,Drucken” angezeigt werden, klicken Sie auf Details einblenden.

[%”r HINWEIS: Die folgenden Optionen sind fiir einen (iber USB verbundenen Drucker verfiigbar. Die

Position der Optionen kann je nach Programm variieren.

a. Wahlen Sie im Einblendmenii Papierformat das gewiinschte Papierformat aus.

[17? HINWEIS: Wenn Sie das Papierformat dndern, miissen Sie sicherstellen, dass das richtige Papier

eingelegt ist.

b. Wahlen Sie im Einblendmenti die Option Papiertyp/Qualitit aus, und wahlen Sie dann die
folgenden Einstellungen aus:

Drucken mit maximaler Auflésung
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e  Papiertyp: Der entsprechende Papiertyp
e  Qualitdt: Maximale Auflosung

4. Wahlen Sie nach Bedarf weitere Druckeinstellungen aus, und klicken Sie dann auf Drucken.
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Tipps fiir erfolgreiches Drucken

Fir einen erfolgreichen Druck miissen die HP Tintenpatronen korrekt funktionieren und der Tintenfiillstand
muss ausreichend hoch sein. AuBerdem muss das Papier korrekt eingelegt und auf dem Drucker miissen die
korrekten Einstellungen festgelegt sein.

Tipps fiir Tinte

Die Druckeinstellungen gelten weder fiir Kopier- noch fiir Scanauftrage.

Verwenden Sie Original HP Tintenpatronen.
Setzen Sie die Patrone schwarz und die Patrone dreifarbig korrekt ein.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Auswechseln der Tintenpatronen auf Seite 44.

Vergewissern Sie sich, dass der Tintenflillstand der Patronen ausreichend hoch ist.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Uberpriifen der geschitzten Tintenfiillstinde
auf Seite 42.

Wenn die Druckqualitat nicht zufriedenstellend ist, lesen Sie die Informationen unter Probleme beim
Drucken auf Seite 62.

Tipps zum Einlegen von Papier

Legen Sie einen Stapel Papier (nicht nur ein Blatt) ein. Sdmtliches Papier im Stapel muss dasselbe
Format und denselben Typ aufweisen, um Papierstaus zu vermeiden.

Legen Sie Papier mit der zu bedruckenden Seite nach oben ein.

Vergewissern Sie sich, dass das im Zufuhrfach eingelegte Papier flach aufliegt und die Kanten nicht
geknickt oder eingerissen sind.

Stellen Sie die Papierquerfiihrung im Zufuhrfach so ein, dass sie eng am Papier anliegt. Vergewissern Sie

sich, dass die Papierquerfiihrung das Papier im Zufuhrfach nicht zusammendriickt.

Weitere Informationen finden Sie unter Einlegen von Medien auf Seite 10.

Tipps zu den Druckereinstellungen (Windows)

DEWW

Offnen Sie zum Andern der Standarddruckeinstellungen die HP Druckersoftware. Klicken Sie auf Drucken

und Scannen und dann auf Voreinstellungen festlegen. Weitere Informationen zum Offnen der
Druckersoftware finden Sie unter Offnen der HP Druckersoftware (Windows) auf Seite 18.

Wahlen Sie auf der Registerkarte Layout in Dropdown-Liste Seiten pro Blatt die entsprechende Option
aus, um die Anzahl an Seiten pro Blatt auszuwahlen.

Klicken Sie zum Anzeigen weiterer Druckeinstellungen auf der Registerkarte Layout oder Papier/
Qualitdt auf Erweitert, um das Dialogfenster Erweiterte Optionen zu 6ffnen.

— In Graustufen drucken: Ermdglicht lhnen, ein Schwarzweilfdokument ausschlieBlich mit schwarzer

Tinte zu drucken. Wahlen Sie Nur schwarze Tinte aus und klicken Sie anschlieRend auf OK .

Tipps fiir erfolgreiches Drucken
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AuBerdem ermdglicht diese Einstellung das Drucken hochwertiger SchwarzweiBbilder. Wahlen Sie
Hohe Qualitdt — Graustufen aus und klicken Sie dann auf OK .

Mehrfachblattlayout: Dient zum Angeben der Reihenfolge der Seiten, wenn ein Dokument mit
mehr als zwei Seiten pro Blatt gedruckt wird.

HINWEIS: In der Vorschau auf der Registerkarte Layout spiegelt sich die in der Dropdown-Liste
Mehrfachseitenlayout ausgewahlte Option nicht wider.

HP Real Life Technologies: Mithilfe dieser Funktion werden Bilder und Grafiken geglattet und
scharfgezeichnet, um eine héhere Bildqualitat zu erzielen.

Broschiire: Ermoglicht Ihnen, ein mehrseitiges Dokument als Broschiire zu drucken. Dadurch
werden zwei Seiten auf jeweils ein Blatt gedruckt, das sich in der Mitte falten ldsst, um eine
Broschiire mit halber GroRe des Papiers zu erhalten. Wahlen Sie die Bindemethode in der
Dropdown-Liste aus und klicken Sie auf OK.

o Broschiire - Bindung links: Nach dem Falten des Papiers zu einer Broschiire befindet sich die
Bindung links. Wahlen Sie diese Option aus, wenn von links nach rechts gelesen wird.

o Broschiire - Bindung rechts: Nach dem Falten des Papiers zu einer Broschiire befindet sich
die Bindung rechts. Wahlen Sie diese Option aus, wenn von rechts nach links gelesen wird.

HINWEIS: In der Vorschau auf der Registerkarte Layout spiegelt sich die in der Dropdown-Liste
Broschiire ausgewahlte Option nicht wider.

Zu druckende Seiten: Dient zum Drucken nur der ungeraden, nur der geraden oder aller Seiten.

Seitenrdnder: Dient zum Hinzufiigen von Randern zu Seiten, wenn ein Dokument mit zwei Seiten
und mehr pro Blatt gedruckt wird.

HINWEIS: In der Vorschau auf der Registerkarte Layout spiegelt sich die in der Dropdown-Liste
Seitenrdnder ausgewadhlte Option nicht wider.

e  Sje kdnnen eine Druckaufgabe verwenden, um Zeit beim Festlegen von Druckvoreinstellungen

einzu

sparen. Von einer Druckaufgabe werden die eingestellten Werte gespeichert, die fiir einen

bestimmten Druckauftragstyp geeignet sind. Auf diese Weise kdnnen Sie alle Optionen durch einfaches
Klicken auswahlen. Wechseln Sie dazu zur Registerkarte Druckaufgabe, wahlen Sie eine Druckaufgabe

aus u

nd klicken Sie dann auf OK.

Soll eine neue Druckaufgabe hinzugefiigt werden, nehmen Sie zunachst die gewiinschten Einstellungen
auf der Registerkarte Layout oder Papier/Qualitat vor. Klicken Sie dann auf Druckaufgabe und
Speichern unter. Geben Sie dann den Namen ein und klicken Sie auf OK.

Wahlen Sie zum Léschen einer Druckaufgabe die jeweilige Druckaufgabe aus und klicken Sie auf
Loschen.

¥ HINWEIS: Die Standarddruckaufgaben lassen sich nicht l5schen.
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Tipps zu den Druckereinstellungen (0S X)

e  Wahlen Sie im Dialogfenster ,,Drucken” im Einblendmenii Papierformat das Format des in den Drucker
eingelegten Papiers aus.

e  Wahlen Sie im Dialogfenster ,,Drucken” das Einblendmeni Papier/Qualitdt und dann den geeigneten
Papiertyp und die gewiinschte Qualitat aus.

e Wenn ein Dokument nur mit schwarzer Tinte in Schwarzweil3 gedruckt werden soll, wahlen Sie im
Einblendmenii die Option Papiertyp/Qualitdt und dann im Einblendmenii ,Farbe“ die Option Graustufen
aus.

Hinweise

e  Original HP Tintenpatronen sind fiir HP Drucker und HP Papier entwickelt und getestet, damit Sie stets
problemlos ausgezeichnete Druckergebnisse erzielen.

r_ﬁf HINWEIS: HP kann die Qualitat und Zuverlassigkeit der Verbrauchsmaterialien von anderen
Herstellern nicht garantieren. Produktwartungen oder -reparaturen, die auf die Verwendung von
Zubehor und Verbrauchsmaterialien anderer Hersteller zuriickzufiihren sind, fallen nicht unter die
Garantie.

Wenn Sie iberzeugt sind, Original HP Tintenpatronen erworben zu haben, rufen Sie die folgende Website
auf:

www.hp.com/go/anticounterfeit

e  Die Warnungen und Hinweise in Bezug auf die Tintenfiillstande sind lediglich Schatzwerte, die der
besseren Planung dienen.

'L%y HINWEIS: Wenn eine Warnung in Bezug auf einen niedrigen Tintenflillstand angezeigt wird, sollten Sie
eine Ersatzpatrone bereithalten, um maogliche Verzégerungen beim Druck zu vermeiden. Sie miissen die
Tintenpatronen erst auswechseln, wenn die Druckqualitat nicht mehr zufriedenstellend ist.

e  Sie kénnen das Papier manuell beidseitig bedrucken.
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Kopieren und scannen

° Kopieren von Dokumenten

° Scannen

° Tipps fiir erfolgreiches Kopieren und Scannen
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Kopieren von Dokumenten

[%’/r HINWEIS: Alle Dokumente werden mit normaler Druckqualitat kopiert. Beim Kopieren kdnnen Sie den
Druckqualitatsmodus nicht andern.

So kopieren Sie Dokumente:
1. Legen Sie Papier in das Zufuhrfach ein.

Informationen zum Einlegen von Papier finden Sie unter Einlegen von Medien auf Seite 10.

2. Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten so auf das Scannerglas, dass es vorne rechts
anliegt.

Weitere Informationen finden Sie unter Auflegen von Originalen auf das Scannerglas auf Seite 14.

3. Driicken Sie entweder die Taste Start Kopieren Schwarz (O) oder die Taste Start Kopieren Farbe

(;@), um eine Kopie zu erstellen.

Zwei Sekunden nach dem Driicken der letzten Taste wird der Kopiervorgang gestartet.

9 TIPP: Driicken Sie diese Taste mehrmals, um die Kopienanzahl zu erhéhen.
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Scannen

° Scannen an einen Computer

° Erstellen eines neuen Scan-Shortcuts (Windows)

° Andern der Scaneinstellungen (Windows)

Scannen an einen Computer

Vor dem Scannen an einen Computer miissen Sie sicherstellen, dass die empfohlene HP Druckersoftware
bereits installiert ist. Der Drucker und der Computer miissen verbunden und eingeschaltet sein.

So scannen Sie ein Dokument oder ein Foto an eine Datei (Windows)

1. Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten so auf das Scannerglas, dass es vorne rechts
anliegt.

2. Doppelklicken Sie auf dem Desktop auf das Druckersymbol oder fiihren Sie einen der folgenden Schritte
aus, um die Druckersoftware zu 6ffnen:

e  Windows 8.1: Klicken Sie auf der Startanzeige links unten auf den Pfeil nach unten und wahlen Sie
dann den Druckernamen aus.

e  Windows 8: Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf einen leeren Bereich der Startanzeige.
Klicken Sie dann auf der App-Leiste auf Alle Apps und wahlen Sie den Druckernamen aus.

e  Windows 7, Windows Vista und Windows XP: Klicken Sie auf dem Computerdesktop auf Start und
wahlen Sie Alle Programme aus. Klicken Sie auf HP und den Ordner fiir den Drucker und wahlen Sie
dann das Symbol mit dem Druckernamen aus.

3. Klicken Sie in der Druckersoftware auf Dokument oder Foto scannen .
4. Wahlen Sie den gewiinschten Scantyp aus und klicken Sie dann auf Scannen .
e  Wahlen Sie Als PDF speichern aus, um das Dokument (oder Foto) als PDF-Datei zu speichern.

e  Wahlen Sie Als JPEG speichern aus, um das Dokument (oder Foto) als Bilddatei zu speichern.

[%”f HINWEIS: Klicken Sie oben rechts im Dialogfenster ,Scannen* auf den Link Mehr , um die Einstellungen
flir einen Scan zu Uberpriifen und zu andern.

Weitere Informationen finden Sie unter Andern der Scaneinstellungen (Windows) auf Seite 37.

Bei Auswahl von Viewer nach dem Scannen anzeigen kdnnen Sie im Vorschaufenster Anpassungen am
gescannten Bild vornehmen.

So scannen Sie ein Dokument oder Foto an die E-Mail-Funktion (Windows)

1. Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten so auf das Scannerglas, dass es vorne rechts
anliegt.

2. Doppelklicken Sie auf dem Desktop auf das Druckersymbol oder fiihren Sie einen der folgenden Schritte
aus, um die Druckersoftware zu 6ffnen:
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e  Windows 8.1: Klicken Sie auf der Startanzeige links unten auf den Pfeil nach unten und wahlen Sie
dann den Druckernamen aus.

o  Windows 8: Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf einen leeren Bereich der Startanzeige.
Klicken Sie dann auf der App-Leiste auf Alle Apps und wahlen Sie den Druckernamen aus.

e  Windows 7, Windows Vista und Windows XP: Klicken Sie auf dem Computerdesktop auf Start und
wahlen Sie Alle Programme aus. Klicken Sie auf HP und den Ordner fiir den Drucker und wahlen Sie
dann das Symbol mit dem Druckernamen aus.

3.  Klicken Sie in der Druckersoftware auf Dokument oder Foto scannen .
4. Wahlen Sie den gewiinschten Scantyp aus und klicken Sie dann auf Scannen .

Wahlen Sie Als PDF per E-Mail senden oder Als JPEG per E-Mail senden aus, um |lhre E-Mail-Software
mit der gescannten Datei als Anhang zu 6ffnen.

299,

B HINWEIS: Klicken Sie oben rechts im Dialogfenster ,Scannen® auf den Link Mehr , um die Einstellungen
fiir einen Scan zu Gberpriifen und zu @ndern.

Weitere Informationen finden Sie unter Andern der Scaneinstellungen (Windows) auf Seite 37.

Bei Auswahl von Viewer nach dem Scannen anzeigen kdnnen Sie im Vorschaufenster Anpassungen am
gescannten Bild vornehmen.

So scannen Sie ein Original iiber die HP Druckersoftware (0S X)
1. Offnen Sie HP Scan.
HP Scan befindet sich im Ordner Programme/Hewlett-Packard im Stammordner der Festplatte.
2.  Klicken Sie auf Scannen .

3. Wahlen Sie den Typ des gewiinschten Scanprofils aus, und befolgen Sie die angezeigten Anweisungen.

Erstellen eines neuen Scan-Shortcuts (Windows)

Sie kdnnen Ihren eigenen Scan-Shortcut erstellen, um sich das Scannen zu erleichtern. Sie mdéchten
beispielsweise regelmaRig Fotos im PNG-Format und nicht im JPEG-Format scannen und speichern.

1. Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten so auf das Scannerglas, dass es vorne rechts
anliegt.

2. Doppelklicken Sie auf dem Desktop auf das Druckersymbol oder fiihren Sie einen der folgenden Schritte
aus, um die Druckersoftware zu 6ffnen:

o  Windows 8.1: Klicken Sie auf der Startanzeige links unten auf den Pfeil nach unten und wahlen Sie
dann den Druckernamen aus.

o  Windows 8: Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf einen leeren Bereich der Startanzeige.
Klicken Sie dann auf der App-Leiste auf Alle Apps und wahlen Sie den Druckernamen aus.

o  Windows 7, Windows Vista und Windows XP: Klicken Sie auf dem Computerdesktop auf Start und
wahlen Sie Alle Programme aus. Klicken Sie auf HP und den Ordner fiir den Drucker und wahlen Sie
dann das Symbol mit dem Druckernamen aus.

3. Klicken Sie in der Druckersoftware auf Dokument oder Foto scannen .

4. Klicken Sie auf Neuen Scan-Shortcut erstellen .
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5. Geben Sie einen aussagekraftigen Namen ein, wahlen Sie einen vorhandenen Shortcut als Basis fiir den
neuen Shortcut aus und klicken Sie dann auf Erstellen .

Wenn Sie beispielsweise einen neuen Shortcut fiir Fotos erstellen, wahlen Sie entweder Als JPEG
speichern oder Als JPEG per E-Mail senden aus. Daraufhin werden beim Scannen die Optionen zum
Bearbeiten von Grafiken bereitgestellt.

6. Andern Sie die Einstellungen fiir Inren neuen Shortcut laut Ihren Anforderungen und klicken Sie dann auf
das Symbol zum Speichern rechts neben dem Shortcut.

E/f HINWEIS: Klicken Sie oben rechts im Dialogfenster ,,Scannen” auf den Link Mehr , um die Einstellungen
flir einen Scan zu tGberpriifen und zu andern.

Weitere Informationen finden Sie unter Andern der Scaneinstellungen (Windows) auf Seite 37.

Andern der Scaneinstellungen (Windows)

Sie kdnnen beliebige Scaneinstellungen zur einmaligen Verwendung dndern oder die Anderungen zur
permanenten Verwendung speichern. Zu diesen Einstellungen zahlen das Papierformat und die Orientierung,
die Scanauflésung, der Kontrast und der Speicherort des Ordners zum Speichern von Scans.

1.  Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten so auf das Scannerglas, dass es vorne rechts
anliegt.

2. Doppelklicken Sie auf dem Desktop auf das Druckersymbol oder fiihren Sie einen der folgenden Schritte
aus, um die Druckersoftware zu 6ffnen:

e  Windows 8.1: Klicken Sie auf der Startanzeige links unten auf den Pfeil nach unten und wahlen Sie
dann den Druckernamen aus.

e  Windows 8: Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf einen leeren Bereich der Startanzeige.
Klicken Sie dann auf der App-Leiste auf Alle Apps und wahlen Sie den Druckernamen aus.

e  Windows 7, Windows Vista und Windows XP: Klicken Sie auf dem Computerdesktop auf Start und
wahlen Sie Alle Programme aus. Klicken Sie auf HP und den Ordner fiir den Drucker und wahlen Sie
dann das Symbol mit dem Druckernamen aus.

3. Klicken Sie in der Druckersoftware auf Dokument oder Foto scannen .
4. Klicken Sie oben rechts im Dialogfenster ,HP Scan“ auf den Link Mehr .

Der Bereich mit den detaillierten Einstellungen wird auf der rechten Seite angezeigt. In der linken Spalte
wird eine Zusammenfassung der aktuellen Einstellungen fiir den jeweiligen Abschnitt angezeigt. In der
rechten Spalte kénnen Sie die Einstellungen im hervorgehobenen Abschnitt andern.

5. Klicken Sie auf den jeweiligen Abschnitt links neben dem Bereich mit den detaillierten Einstellungen, um
die Einstellungen in diesem Abschnitt zu tiberpriifen.

Die meisten Einstellungen lassen sich tiber Dropdown-Meniis tiberpriifen und andern.

Einige Einstellungen bieten mehr Flexibilitdt, indem ein neuer Bereich angezeigt wird. Diese sind mit
einem + (Pluszeichen) rechts neben der jeweiligen Einstellung markiert. Sie miissen Anderungen in
diesem Bereich entweder bestatigen oder abbrechen, um zum Bereich mit den detaillierten
Einstellungen zuriickzukehren.

6. Sobald die gewiinschten Einstellungen geandert wurden, fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus.

DEWW Scannen
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° Klicken Sie auf Scannen . Sie werden aufgefordert, die Anderungen fiir den Shortcut zu speichern
oder abzulehnen, nachdem der Scanvorgang abgeschlossen wurde.

e  Klicken Sie auf das Symbol zum Speichern rechts neben dem Shortcut und dann auf Scannen .
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Tipps fiir erfolgreiches Kopieren und Scannen

Beachten Sie die folgenden Tipps, um erfolgreich zu kopieren und zu scannen:

DEWW

Halten Sie das Vorlagenglas und die Unterseite der Abdeckung sauber. Der Scanner interpretiert die auf
dem Vorlagenglas erkannten Elemente als Teil des Bilds.

Legen Sie das Original mit der bedruckten Seite nach unten so auf das Scannerglas, dass es vorne rechts
anliegt.

Wenn Sie eine groBe Kopie eines kleinen Originals anfertigen méchten, scannen Sie das Original in den
Computer ein, andern Sie die GroRe des Bilds in der Scansoftware, und drucken Sie anschlieBend eine
Kopie des vergroBerten Bilds.

Vergewissern Sie sich, dass die Helligkeit in der Software korrekt eingestellt ist, um falschen oder
fehlenden gescannten Text zu vermeiden.

Tipps fiir erfolgreiches Kopieren und Scannen
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DEWW

Verwalten von Tintenpatronen

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

° Uberpriifen der geschitzten Tintenfiillstinde

° Bestellen von Tintenzubehor

° Auswechseln der Tintenpatronen

e Verwenden des Einzelpatronenmodus

° Gewahrleistungsinformationen fiir Patronen

° Tipps zum Verwenden von Patronen
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Uberpriifen der geschitzten Tintenfiillstinde

Sie kénnen die Tintenfiillstande problemlos tiberpriifen, um festzustellen, ob Sie demnachst eine
Tintenpatrone auswechseln miissen. Die Tintenfiillstande zeigen an, wie viel Tinte sich noch ungefahr in den
Tintenpatronen befindet.

So iiberpriifen Sie die Tintenfiillstande iiber die HP Druckersoftware (Windows)

1.  Offnen Sie die HP Druckersoftware. Weitere Informationen finden Sie unter Offnen der HP
Druckersoftware (Windows) auf Seite 18.

2. Klicken Sie in der Druckersoftware auf die Registerkarte Geschdtzte Tintenfiillstande.

So iiberpriifen Sie die Tintenfiillstande iiber die HP Druckersoftware (0S X)
1. Offnen Sie das HP Dienstprogramm.

Das HP Dienstprogramm befindet sich im Unterordner Hewlett-Packard des Ordners Programme auf
der Stammebene der Festplatte.

2. Wahlen Sie den HP DesklJet 2130 series in der Gerateliste links im Fenster aus.
3. Klicken Sie auf Verbrauchsmaterial-Status.
Die geschatzten Tintenfiillstande werden angezeigt.

4. Klicken Sie auf Alle Einstellungen, um zum Fenster Informationen und Support zuriickzukehren.

[%9 HINWEIS: Wenn Sie eine wiederbefiillte oder wiederaufgearbeitete Patrone einsetzen oder eine Patrone, die
bereits in einem anderen Produkt verwendet wurde, ist die Anzeige des Tintenfiillstands ggf. ungenau oder
sie fehlt.

r_'%" HINWEIS: Die Warnungen und Hinweise in Bezug auf die Tintenflillstédnde sind lediglich Schatzwerte, die der
besseren Planung dienen. Wenn eine Warnung in Bezug auf einen niedrigen Tintenfillstand angezeigt wird,
sollten Sie eine Ersatzpatrone bereithalten, um mégliche Verzogerungen beim Druck zu vermeiden. Sie
muissen die Patronen jedoch erst auswechseln, wenn die Druckqualitat nicht mehr zufriedenstellend ist.

[%)/r HINWEIS: Die Tinte in den Patronen wird beim Druckvorgang auf unterschiedliche Weise verwendet, etwa
bei der Initialisierung, um den Drucker und die Tintenpatronen fiir den Druck vorzubereiten, oder bei der
Wartung der Druckkopfe, damit die Diisen frei bleiben und die Tinte ungehindert flieBt. Beachten Sie, dass
nach der Verwendung Tintenriickstande in den Patronen verbleiben. Weitere Informationen finden Sie unter
www.hp.com/go/inkusage.
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Bestellen von Tintenzubehor

Bestimmen Sie vor dem Bestellen von Patronen die korrekte Patronennummer.

Position der Patronennummer am Drucker

e  Die Patronennummer befindet sich innen in der Zugangsklappe zu den Patronen.

So ermitteln Sie die Patronennummer anhand der Druckersoftware (Windows)

1.  Offnen Sie die HP Druckersoftware. Weitere Informationen finden Sie unter Offnen der HP
Druckersoftware (Windows) auf Seite 18.

2. Klicken Sie in der Druckersoftware auf Einkaufen und dann auf Zubeh®or online einkaufen und befolgen
Sie die angezeigten Anweisungen.

So finden Sie die Nachbestellnummern von Druckpatronen (0S X)

1.  Offnen Sie das HP Dienstprogramm.

r_ﬁ”f HINWEIS: Das HP Dienstprogramm befindet sich im Unterordner Hewlett-Packard des Ordners
Programme auf der Stammebene der Festplatte.

2. Klicken Sie auf Informationen zu Verbrauchsmaterial.
Die Bestellnummer der Druckpatrone wird angezeigt.
3. Klicken Sie auf Alle Einstellungen, um zum Fenster Informationen und Support zuriickzukehren.

Rufen Sie die Website www.hp.com/buy/supplies auf, um Original HP Zubehdr und Verbrauchsmaterialien fiir
die HP DeskJet 2130 series zu bestellen. Wahlen Sie nach der entsprechenden Anweisung lhr Land/lhre
Region aus. Befolgen Sie dann die weiteren Anweisungen, um die richtigen Patronen fiir Ihre Drucker
auszuwahlen.

[:?’”r HINWEIS: Die Online-Bestellung von Tintenpatronen wird nicht in allen Landern/Regionen unterstiitzt.
Wenn in lhrem Land/lhrer Region keine Online-Bestellung mdglich ist, konnen Sie sich dennoch die
Informationen zum Zubehér und zu den Verbrauchsmaterialien anzeigen lassen und eine Liste fiir lhren
Einkauf bei einem lokalen HP Handler drucken.
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Auswechseln der Tintenpatronen

So wechseln Sie die Tintenpatronen aus
1.  Vergewissern Sie sich, dass der Drucker eingeschaltet ist.

2.  Nehmen Sie die Tintenpatrone heraus.

a. Offnen Sie die Zugangsklappe zu den Patronen, und warten Sie, bis sich der Patronenwagen in die
Mitte des Druckers bewegt.

b. Driicken Sie auf die Patrone, um diese frei zu geben, und entfernen Sie die Patrone anschlieBend
aus der Halterung.

3. Setzen Sie eine neue Patrone ein.

a. Nehmen Sie die neue Tintenpatrone aus der Verpackung.

N
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Entfernen Sie den Kunststoff-Klebestreifen mithilfe der Lasche.

®

[2?9 HINWEIS: Achten Sie darauf, die elektrischen Kontakte an der Tintenpatrone nicht zu beriihren.

€. Schieben Sie die Tintenpatrone bis zum Einrasten in die Halterung.

d. SchlieBen Sie die Zugangsklappe zu den Patronen.

[%r HINWEIS: Die HP Druckersoftware fordert Sie zum Ausrichten der Patronen auf, wenn Sie nach
dem Einsetzen der neuen Patrone ein Dokument drucken.
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Verwenden des Einzelpatronenmodus

Verwenden Sie den Einzelpatronenmodus, um den Drucker nur mit einer einzigen Patrone zu verwenden. Der
Einzelpatronenmodus wird gestartet, sobald eine Tintenpatrone aus dem Patronenwagen entfernt wird.

[%’ HINWEIS: Wenn der Drucker im Einzelpatronenmodus arbeitet, wird eine entsprechende Meldung auf dem
Computerbildschirm angezeigt. Wenn Sie die Meldung zum Drucken im Einzelpatronenmodus erhalten und
zwei Patronen eingesetzt sind, vergewissern Sie sich, dass von beiden Patronen der Klebestreifen abgezogen
wurde. Wenn der Klebestreifen die Kontakte einer Tintenpatrone bedeckt, kann der Drucker nicht erkennen,
dass die Patrone eingesetzt ist. Befindet sich kein Klebestreifen an den Patronen, reinigen Sie die
Patronenkontakte. Weitere Informationen zum Reinigen der Tintenpatronenkontakte finden Sie unter
Probleme mit den Tintenpatronen auf Seite 59.

So beenden Sie den Einzelpatronenmodus

e  Setzen Sie die Patrone schwarz und die Patrone dreifarbig in den Drucker ein.
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Gewahrleistungsinformationen fiir Patronen

DEWW

Die Gewahrleistung fiir die HP Patronen ist giiltig, wenn die Patrone im zugewiesenen HP Druckgerat
eingesetzt wird. Diese Gewahrleistung umfasst keine HP Tintenpatronen, die wieder aufgefiillt, wieder
verwertet, wieder aufbereitet, falsch verwendet oder an denen Anderungen vorgenommen wurden.

Wahrend der Gewahrleistungsfrist gilt die Gewahrleistung fiir die Patrone, solange die HP Tinte nicht
aufgebraucht wird und das Enddatum fiir die Gewahrleistung noch nicht erreicht wurde. Das Ablaufdatum der
Gewahrleistungsfrist ist auf der Patrone im Format JJJJ/MM/TT aufgedruckt (siehe die folgende Abbildung):

Die Erklarung zur beschrankten Gewahrleistung von Hewlett-Packard finden Sie in der gedruckten
Dokumentation des Druckers.

Gewahrleistungsinformationen fiir Patronen
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Tipps zum Verwenden von Patronen

Beachten Sie die folgenden Tipps, wenn Sie mit Patronen arbeiten:

Sie miissen den Drucker stets tiber die Netztaste ( Ein/Aus ) ausschalten und warten, bis die Netz-LED
( Ein/Aus ) erlischt, um die Patronen vor dem Austrocknen zu schiitzen.

Erst wenn Sie die Patrone tatsachlich einsetzen mochten, diirfen Sie die Patronenverpackung 6ffnen
oder das Klebeband entfernen. Durch das Klebeband verdunstet weniger Tinte.

Setzen Sie die Patronen in die korrekten Halterungen ein. Achten Sie darauf, dass die Farben und die
Symbole der einzelnen Patronen und die Farben und Symbole der einzelnen Halterungen zueinander
passen. Vergewissern Sie sich, dass alle Patronen einrasten.

Richten Sie den Drucker aus, damit mit einer optimalen Druckqualitat gedruckt werden kann. Weitere
Informationen finden Sie unter Probleme beim Drucken auf Seite 62.

Wenn in der Anzeige ,,Geschatzte Tintenfiillstdnde” ein niedriger Tintenfiillstand in einer oder beiden
Patronen angezeigt wird, empfiehlt es sich Ersatzpatronen bereitzuhalten, um mdgliche Verzégerungen
beim Drucken zu vermeiden. Sie miissen die Patronen erst auswechseln, wenn die Druckqualitat nicht
mehr ausreichend ist. Weitere Informationen finden Sie unter Auswechseln der Tintenpatronen

auf Seite 44.

Wenn Sie eine Patrone aus dem Drucker herausnehmen, miissen Sie diese mdglichst schnell wieder
einsetzen. Wenn Patronen ungeschiitzt aufRerhalb des Druckers liegen, beginnen sie auszutrocknen.
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Verbinden des Druckers

e Verbinden des Druckers mit lhrem Computer iiber ein USB-Kabel (keine Netzwerkverbindung)

° AnschlieBen eines neuen Druckers
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Verbinden des Druckers mit lhrem Computer iiber ein USB-Kabel
(keine Netzwerkverbindung)

Vom Drucker wird ein an der Riickseite befindlicher USB 2.0 High-Speed-Anschluss zum Verbinden mit einem
Computer unterstitzt.

So schlieBen Sie den Drucker iiber ein USB-Kabel an

1. Legen Sie die Druckersoftware-CD in das CD-ROM-Laufwerk des Computers ein.

7 HINWEIS:  SchlieBen Sie das USB-Kabel erst nach Aufforderung an den Drucker an.

2. Befolgen Sie die angezeigten Anweisungen. Stellen Sie nach der entsprechenden Aufforderung eine
Verbindung zwischen dem Drucker und dem Computer her. Wahlen Sie dazu in der Anzeige
Verbindungsoptionen die Option USB aus.

3. Befolgen Sie die angezeigten Anweisungen.

Wenn die Druckersoftware installiert wurde, funktioniert der Drucker als Plug-and-Play-Gerat. Wenn die
Software nicht installiert wurde, legen Sie die mit dem Drucker gelieferte CD ein, und befolgen Sie die
angezeigten Anweisungen.
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AnschlieBen eines neuen Druckers

Wenn keine Verbindung zwischen dem Drucker und dem Computer hergestellt wurde oder wenn ein neuer
Drucker desselben Modells mit dem Computer verbunden werden soll, kénnen Sie die Verbindung anhand der
folgenden Anweisungen einrichten.

[% HINWEIS: Verwenden Sie diese Methode, wenn die Druckersoftware bereits installiert wurde.

So verbinden Sie einen neuen Drucker (Windows)

1. Offnen Sie die Druckersoftware. Weitere Informationen finden Sie unter Offnen der HP Druckersoftware
(Windows) auf Seite 18.

2. Klicken Sie in der Druckersoftware auf Dienstprogramme.
3. Wahlen Sie Druckereinrichtung und -software aus.

4. Wahlen Sie Neuen Drucker verbinden aus. Befolgen Sie die angezeigten Anweisungen.

So verbinden Sie einen neuen Drucker (0S X)
1. Offnen Sie die Systemeinstellungen .

2. Klicken Sie je nach Betriebssystem im Bereich Hardware auf Drucken und Faxen, Drucken und Scannen
oder Drucker und Scanner .

3.  Klicken Sie unterhalb der Druckerliste auf der linken Seite auf das Pluszeichen (+).

4. Wahlen Sie den neuen Drucker in der Liste aus.

DEwWwW AnschlieBen eines neuen Druckers
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Losen von Problemen

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

Papierstaus und Probleme mit der Papierzufuhr

Probleme mit den Tintenpatronen

Probleme beim Drucken

Probleme beim Kopieren

Probleme beim Scannen

Probleme mit der Druckerhardware

HP Support
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Papierstaus und Probleme mit der Papierzufuhr

Welche Aufgabe mdchten Sie ausfiihren?

Beseitigen eines Papierstaus

Lésen von Problemen mit Verwenden eines HP Assistenten zur Online-Fehlerbehebung
Papierstaus.

Anweisungen zum Beseitigen von Papierstaus und zum Lésen von Problemen mit dem Papier oder
der Papierzufuhr.

r.%? HINWEIS: Maoglicherweise sind die HP Assistenten zur Online-Fehlerbehebung nicht in lhrer Sprache
verfiigbar.

Lesen der allgemeinen Anweisungen zum Beheben von Papierstaus in der Hilfe

Papierstaus kénnen an verschiedenen Stellen auftreten.

So beseitigen Sie einen Papierstau im Zufuhrfach

1. Driicken Sie die Taste Abbrechen (), um den Stau automatisch beseitigen zu lassen. Sollte dies nicht
funktionieren, fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um den Stau manuell zu beseitigen.

2. Ziehen Sie das Papier vorsichtig aus dem Zufuhrfach heraus.

3. Vergewissern Sie sich, dass sich keine Fremdkérper im Papierpfad befinden, und legen Sie das Papier
dann erneut ein.

[%r HINWEIS: Die Schutzabdeckung des Zufuhrfachs kann verhindern, dass Fremdkérper in den
Papierpfad fallen und gréRRere Papierstaus verursachen. Nehmen Sie die Schutzabdeckung des
Zufuhrfachs nicht ab.

4. Driicken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Fortsetzen (@), um den aktuellen Auftrag fortzusetzen.

So beseitigen Sie einen Papierstau im Ausgabefach

1. Driicken Sie die Taste Abbrechen (), um den Stau automatisch beseitigen zu lassen. Sollte dies nicht
funktionieren, fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um den Stau manuell zu beseitigen.
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2. Ziehen Sie das Papier vorsichtig aus dem Ausgabefach heraus.

3. Driicken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Fortsetzen (@), um den aktuellen Auftrag fortzusetzen.

So beseitigen Sie einen Papierstau aus dem Zugangsbereich zu den Patronen

1. Driicken Sie die Taste Abbrechen (), um den Stau automatisch beseitigen zu lassen. Sollte dies nicht
funktionieren, fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um den Stau manuell zu beseitigen.

2. Entfernen Sie das eingeklemmte Papier.

a.  Driicken Sie die Taste Ein/Aus ((D), um den Drucker auszuschalten.

b. Offnen Sie die Zugangsklappe zu den Patronen.

¢. Befindet sich der Patronenwagen in der Mitte des Druckers, schieben Sie ihn nach rechts.

d. Entfernen Sie das eingeklemmte Papier.

e. SchlieBen Sie die Zugangsklappe zu den Patronen.

3. Driicken Sie die Taste Ein/Aus (Q)), um den Drucker einzuschalten.
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So beseitigen Sie einen Papierstau im Druckerinneren

1. Driicken Sie die Taste Abbrechen (»), um den Stau automatisch beseitigen zu lassen. Sollte dies nicht
funktionieren, fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um den Stau manuell zu beseitigen.

2. Driicken Sie die Taste Ein/Aus ((D), um den Drucker auszuschalten.

3. Drehen Sie den Drucker um. Suchen Sie nach der Reinigungsklappe an der Unterseite des Druckers und
ziehen Sie dann an den Arretierungen an der Reinigungsklappe, um die Klappe zu 6ffnen.

4. Entfernen Sie das eingeklemmte Papier.

5. SchlieBen Sie die Reinigungsklappe. Driicken Sie die Klappe vorsichtig in Richtung Drucker, bis sie auf
beiden Seiten einrastet.

6. Drehen Sie den Drucker wieder um und driicken Sie die Taste Ein/Aus ((D), um den Drucker

einzuschalten.

Freigeben des Patronenwagens

Freigeben des Verwenden eines HP Assistenten zur Online-Fehlerbehebung

Patronenwagens.
Wenn ein Fremdkorper den Patronenwagen blockiert oder dieser nicht frei beweglich ist, erhalten Sie

iber den Link schrittweise Anweisungen.

[i—% HINWEIS: Mdglicherweise sind die HP Assistenten zur Online-Fehlerbehebung nicht in Ihrer Sprache
verfiigbar.
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Lesen der allgemeinen Anweisungen zum Freigeben des Patronenwagens

A

Entfernen Sie alle Objekte wie Papier, die den Patronenwagen blockieren.

[%f HINWEIS: Verwenden Sie zum Beseitigen von Papierstaus keine Werkzeuge oder sonstigen

Gegenstdnde. Gehen Sie stets vorsichtig vor, wenn Sie gestautes Papier aus dem Inneren des Druckers
entfernen.

Informationen zum Vermeiden von Papierstaus

Um Papierstaus zu vermeiden, beachten Sie Folgendes.

Legen Sie nicht zu viel Papier in das Zufuhrfach ein.
Nehmen Sie das Papier im Ausgabefach in regelmaRigen Abstanden heraus.

Vergewissern Sie sich, dass das im Zufuhrfach eingelegte Papier flach aufliegt und die Kanten nicht
geknickt oder eingerissen sind.

Legen Sie nicht unterschiedliche Papiertypen und Papierformate in das Zufuhrfach ein. Der gesamte
Papierstapel im Zufuhrfach muss denselben Typ und dasselbe Format aufweisen.

Stellen Sie die Papierquerfiihrung im Zufuhrfach so ein, dass sie eng am Papier anliegt. Vergewissern Sie
sich, dass die Papierquerfithrung das Papier im Zufuhrfach nicht zusammendriickt.

Schieben Sie das Papier nicht zu weit nach unten in das Zufuhrfach.

Legen Sie kein Papier nach, wahrend das Gerat druckt. Wenn sich nur noch wenig Papier im Drucker
befindet, warten Sie, bis in einer Meldung mitgeteilt wird, dass kein Papier mehr vorhanden ist, bevor Sie
neues Papier einlegen.

Beheben von Problemen bei der Papierzufuhr

DEWW

Welche Art von Problem ist aufgetreten?

Papier wird nicht aus dem Zufuhrfach eingezogen

— Stellen Sie sicher, dass sich Papier im Zufuhrfach befindet. Weitere Informationen finden Sie unter
Einlegen von Medien auf Seite 10.

— Stellen Sie die Papierquerfiihrung im Zufuhrfach so ein, dass sie eng am Papier anliegt.
Vergewissern Sie sich, dass die Papierquerfiihrung das Papier im Zufuhrfach nicht
zusammendriickt.

— Vergewissern Sie sich, dass das Papier im Zufuhrfach nicht gewellt ist. Falls das Papier gewellt ist,
biegen Sie es in die entgegengesetzte Richtung.

Schrig ausgegebene Seiten

— Stellen Sie sicher, dass das Papier rechtsbiindig im Zufuhrfach liegt und die Papierquerfiihrung an
der linken Seite des Papiers anliegt.

— Laden Sie wahrend des Druckvorgangs kein Papier in den Drucker.

Es werden mehrere Seiten gleichzeitig eingezogen
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— Stellen Sie die Papierquerfiihrung im Zufuhrfach so ein, dass sie eng am Papier anliegt.
Vergewissern Sie sich, dass die Papierquerfiihrung das Papier im Zufuhrfach nicht
zusammendriickt.

— Vergewissern Sie sich, dass sich nicht zu viele Druckmedien im Zufuhrfach befinden.
— Vergewissern Sie sich, dass die einzelnen Druckmedien nicht aneinanderhaften.

—  Optimale Druckqualitdt und -effizienz erzielen Sie mit Papier von HP.
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Probleme mit den Tintenpatronen

Uberpriifen, ob ein Problem mit einer Tintenpatrone vorliegt

Uberpriifen Sie auf dem Bedienfeld des Druckers den Status der entsprechenden LED Tintenwarnung , um zu
ermitteln, ob ein Problem mit einer Tintenpatrone vorliegt. Weitere Informationen finden Sie unter Status-
LEDs auf Seite 6.

Wenn von der Druckersoftware eine Meldung zu einem Tintenpatronenproblem ausgegeben wird, die sich auf
mindestens eine Patrone bezieht, liberpriifen Sie wie folgt, ob ein Problem mit einer Patrone vorliegt.

1. Entfernen Sie die Patrone schwarz und schlieBen Sie die Zugangsklappe zu den Patronen.

e  Wenn die LED Tintenwarnung fiir die Patrone dreifarbig blinkt, liegt ein Problem mit der Patrone
dreifarbig vor.

e  Wenn die LED Tintenwarnung fiir die Patrone dreifarbig nicht blinkt, liegt kein Problem mit der
Patrone dreifarbig vor.

2. Setzen Sie die Patrone schwarz wieder in den Drucker ein, entfernen Sie die Patrone dreifarbig und
schlielen Sie dann die Zugangsklappe zu den Patronen.

e  Wenn die LED Tintenwarnung fiir die Patrone schwarz blinkt, liegt ein Problem mit der Patrone
schwarz vor.

e  Wenn die LED Tintenwarnung fiir die Patrone schwarz nicht blinkt, liegt kein Problem mit der
Patrone schwarz vor.

Beheben von Problemen mit den Tintenpatronen

Wenn nach dem Einsetzen einer Patrone ein Fehler auftritt oder in einer Meldung auf ein Patronenproblem
hingewiesen wird, nehmen Sie die Patronen heraus. Uberpriifen Sie, dass der Kunststoff-Klebestreifen von
den Patronen entfernt wurde, und setzen Sie die Patronen dann wieder ein. Wenn das Problem danach
weiterhin besteht, reinigen Sie die Patronenkontakte. Wenn das Problem danach weiterhin besteht, wechseln
Sie die Tintenpatronen aus. Die Informationen zum Auswechseln der Tintenpatronen finden Sie unter
Auswechseln der Tintenpatronen auf Seite 44.

So reinigen Sie die Kontakte der Patronen

DEWW

A ACHTUNG: Die Reinigung dauert in der Regel nur wenige Minuten. Sie miissen die Tintenpatronen

schnellstmdglich wieder in den Drucker einsetzen. Es empfiehlt sich, die Tintenpatronen nicht langer als 30
Minuten auBerhalb des Druckers zu belassen. Dies kann zu Schaden am Druckkopf und an den Tintenpatronen
fihren.

1.  Vergewissern Sie sich, dass der Drucker eingeschaltet ist.

Probleme mit den Tintenpatronen
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2. Offnen Sie die Zugangsklappe zu den Patronen, und warten Sie, bis sich der Patronenwagen in die Mitte
des Druckers bewegt.

3. Nehmen Sie die in der Fehlermeldung genannte Tintenpatrone heraus.

4. Reinigen Sie die Kontakte an den Patronen und am Drucker.

a. Halten Sie die Tintenpatrone an den Seiten mit der Unterseite nach oben fest, und suchen Sie nach
den elektrischen Kontakten an der Tintenpatrone.

Die elektrischen Kontakte sind die kleinen goldfarbenen Punkte auf der Tintenpatrone.

b. Wischen Sie die Kontakte ausschlielich mit einem trockenen Reinigungsstabchen oder einem
fusselfreien Tuch ab.

A ACHTUNG: Achten Sie darauf, dass Sie ausschlieBlich die Kontakte abwischen. Verschmieren Sie
keine Tinte oder anderen Abrieb auf andere Stellen der Patrone.
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¢. Suchen Sie im Inneren des Druckers nach den Kontakten fiir die Patrone.

Die Druckerkontakte sehen wie goldfarbene Erhebungen aus, deren Position den Kontakten an der
Tintenpatrone entspricht.

d. Reinigen Sie die Kontakte mit einem trockenen Reinigungsstabchen oder einem fusselfreien Tuch.
5. Setzen Sie die Tintenpatrone wieder ein.
6. SchlieBen Sie die Zugangsklappe zu den Patronen.

7. Uberpriifen Sie, ob die Fehlermeldung noch erscheint. Wenn die Fehlermeldung weiterhin angezeigt
wird, schalten Sie den Drucker aus und anschlieBend wieder ein.

ERK) . . . . . .
[ HINWEIS: Wenn eine Tintenpatrone Probleme verursacht, konnen Sie diese entfernen und im
Einzelpatronenmodus drucken, um den Drucker mit nur einer Patrone zu verwenden.

Beheben von Problemen durch inkompatible Tintenpatronen

Die Tintenpatrone ist nicht mit dem Drucker kompatibel. Setzen Sie eine neue Tintenpatrone ein. Weitere
Informationen finden Sie unter Auswechseln der Tintenpatronen auf Seite 44.
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Probleme beim Drucken

Welche Aufgabe mdchten Sie ausfiihren?

Beheben von Problemen, wenn Seite nicht gedruckt wird (kein Druck maglich)

HP Print and Scan Doctor Beim HP Print and Scan Doctor handelt es sich um ein Dienstprogramm, von dem versucht wird,
das Problem automatisch zu diagnostizieren und zu beheben.

HINWEIS: Dieses Dienstprogramm ist nur unter dem Betriebssystem Windows verfiigbar.

Beheben von Problemen, wenn Verwenden eines HP Assistenten zur Online-Fehlerbehebung
Druckauftrdge nicht gedruckt
werden. Schrittweise Anweisungen, wenn der Drucker nicht reagiert oder nicht druckt.

[%’/r HINWEIS: Der HP Print and Scan Doctor und die HP Assistenten zur Online-Fehlerbehebung sind
madglicherweise nicht in allen Sprachen verfiigbar.

Lesen der allgemeinen Anweisungen in der Hilfe, wenn Druckprobleme auftreten sollten

So losen Sie Probleme beim Drucken (Windows)

Vergewissern Sie sich, dass der Drucker eingeschaltet und Papier im Zufuhrfach eingelegt ist. Wenn weiterhin
kein Druck méglich ist, fiihren Sie die folgenden Lésungsschritte in der angegebenen Reihenfolge aus:

1. Uberpriifen Sie, ob von der Druckersoftware Fehlermeldungen angezeigt werden, und beheben Sie die
Fehler ggf. anhand der angezeigten Anweisungen.

2. Ziehen Sie das USB-Kabel des Druckers ab, und schlieBen Sie es wieder an.

3. Stellen Sie sicher, dass der Drucker nicht angehalten wurde oder offline ist.

So stellen Sie sicher, dass der Drucker weder angehalten wurde noch offline ist
a. Fiihren Sie je nach Betriebssystem einen der folgenden Schritte aus:

e  Windows 8.1 und Windows 8: Zeigen oder tippen Sie auf die obere rechte Ecke der Anzeige,
um die Charms-Leiste zu 6ffnen. Klicken Sie dann auf das Symbol Einstellungen. Klicken oder
tippen Sie auf Systemsteuerung und dann auf Gerdte und Drucker anzeigen.

° Windows 7: Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Gerdte und Drucker.

e  Windows Vista: Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Systemsteuerung und dann auf
Drucker.

e  Windows XP: Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Systemsteuerung und dann auf
Drucker und Faxgerdte.

b. Doppelklicken Sie entweder auf das Symbol fiir Ihren Drucker, oder klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf den Drucker, und wahlen Sie Sehen, was gedruckt wird aus, um die
Druckwarteschlange zu 6ffnen.

¢. Vergewissern Sie sich, dass im Menii Drucker die Optionen Drucker anhalten oder Drucker offline
verwenden nicht markiert sind.

d. Wenn Anderungen vorgenommen wurden, starten Sie einen erneuten Druckversuch.
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4. Vergewissern Sie sich, dass der Drucker als Standarddrucker eingestellt ist.

So vergewissern Sie sich, dass der Drucker als Standarddrucker eingestellt ist

d.

Fihren Sie je nach Betriebssystem einen der folgenden Schritte aus:

Windows 8.1 und Windows 8: Zeigen oder tippen Sie auf die obere rechte Ecke der Anzeige,
um die Charms-Leiste zu 6ffnen. Klicken Sie dann auf das Symbol Einstellungen. Klicken oder
tippen Sie auf Systemsteuerung und dann auf Gerdte und Drucker anzeigen.

Windows 7: Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Gerdte und Drucker.

Windows Vista: Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Systemsteuerung und dann auf
Drucker.

Windows XP: Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Systemsteuerung und dann auf
Drucker und Faxgerdte.

Vergewissern Sie sich, dass der korrekte Drucker als Standarddrucker eingestellt ist.

Der Standarddrucker ist durch einen Haken in einem schwarzen oder griinen Kreis markiert.

Wenn der falsche Drucker als Standarddrucker eingestellt ist, klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf den richtigen Drucker, und wahlen Sie die Option Als Standarddrucker festlegen aus.

Versuchen Sie erneut, lhren Drucker zu verwenden.

5. Starten Sie die Druckwarteschlange neu.

So starten Sie die Druckwarteschlange neu

Fiihren Sie je nach Betriebssystem einen der folgenden Schritte aus:

Windows 8.1 und Windows 8

iv.

Zeigen oder tippen Sie auf die obere rechte Ecke der Anzeige, um die Charms-Leiste zu 6ffnen,
und klicken Sie dann auf das Symbol Einstellungen.

Klicken oder tippen Sie auf Systemsteuerung, und klicken oder tippen Sie dann auf System
und Sicherheit.

Klicken oder tippen Sie auf Verwaltung, und doppelklicken oder doppeltippen Sie dann auf
Dienste.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Druckwarteschlange oder tippen Sie durchgehend
darauf, und klicken Sie dann auf Eigenschaften.

v. Vergewissern Sie sich, dass auf der Registerkarte Allgemein neben der Einstellung Starttyp
die Option Automatisch markiert ist.

vi. Wenn der Dienst nicht bereits ausgefiihrt wird, klicken oder tippen Sie unter Dienststatus auf
Start und dann auf OK.

Windows 7

Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Systemsteuerung, System und Sicherheit und dann
auf Verwaltung.

Doppelklicken Sie auf Dienste.
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iii. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Druckwarteschlange und dann auf Eigenschaften.

iv. Vergewissern Sie sich, dass auf der Registerkarte Allgemein neben der Einstellung Starttyp
die Option Automatisch markiert ist.

v. Wenn der Dienst nicht bereits ausgefiihrt wird, klicken Sie unter Dienststatus auf Start und
dann auf OK.

Windows Vista

i.  Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Systemsteuerung, System und Wartung und dann
auf Verwaltung.

ii. Doppelklicken Sie auf Dienste.
iii. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Druckwarteschlange und dann auf Eigenschaften.

iv. Vergewissern Sie sich, dass auf der Registerkarte Allgemein neben der Einstellung Starttyp
die Option Automatisch markiert ist.

v. Wenn der Dienst nicht bereits ausgefiihrt wird, klicken Sie unter Dienststatus auf Start und
dann auf OK.

Windows XP

i. Klicken Sie im Windows-Menii Start mit der rechten Maustaste auf Arbeitsplatz.
ii.  Klicken Sie auf Verwalten und dann auf Dienste und Anwendungen.

iii. Doppelklicken Sie auf Dienste, und wahlen Sie dann Druckwarteschlange aus.

iv. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Druckwarteschlange, und klicken Sie dann auf Neu
starten, um den Dienst neu zu starten.

b. Vergewissern Sie sich, dass der korrekte Drucker als Standarddrucker eingestellt ist.
Der Standarddrucker ist durch einen Haken in einem schwarzen oder griinen Kreis markiert.

¢.  Wenn der falsche Drucker als Standarddrucker eingestellt ist, klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf den richtigen Drucker, und wahlen Sie die Option Als Standarddrucker festlegen aus.

d. Versuchen Sie erneut, lhren Drucker zu verwenden.
6. Fihren Sie einen Neustart des Computers aus.

7. Leeren Sie die Druckwarteschlange.

So leeren Sie die Druckwarteschlange
a. Fiihren Sie je nach Betriebssystem einen der folgenden Schritte aus:

e  Windows 8.1 und Windows 8: Zeigen oder tippen Sie auf die obere rechte Ecke der Anzeige,
um die Charms-Leiste zu 6ffnen. Klicken Sie dann auf das Symbol Einstellungen. Klicken oder
tippen Sie auf Systemsteuerung und dann auf Gerdte und Drucker anzeigen.

° Windows 7: Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Gerdte und Drucker.
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e  Windows Vista: Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Systemsteuerung und dann auf
Drucker.

e  Windows XP: Klicken Sie im Windows-Menii Start auf Systemsteuerung und dann auf
Drucker und Faxgerdte.

b. Doppelklicken Sie auf das Symbol fiir Ihren Drucker, um die Druckwarteschlange zu 6ffnen.

c¢. Klicken Sie im Menii Drucker auf Alle Dokumente abbrechen oder Druckdokument léschen, und
klicken Sie dann zur Bestatigung auf Ja.

d. Wenn sich weiterhin Dokumente in der Warteschlange befinden, fiihren Sie einen Neustart des
Computers aus, und starten Sie einen erneuten Druckversuch.

e. Uberpriifen Sie erneut, ob die Druckwarteschlange leer ist, und starten Sie dann einen erneuten
Druckversuch.

So losen Sie Probleme beim Drucken (0S X)

1.  Priifen Sie, ob Fehlermeldungen vorliegen, und beheben Sie die Ursachen.
2. Ziehen Sie das USB-Kabel des Druckers ab und schlieRen Sie es wieder an.

3. Stellen Sie sicher, dass das Produkt weder angehalten noch offline ist.

So stellen Sie sicher, dass der Drucker weder angehalten wurde noch offline ist
a. Klicken Sie unter Systemeinstellungen auf Drucken und Faxen.
b. Klicken Sie auf die Schaltfliche Druckwarteschlange tffnen.
¢. Klicken Sie auf einen Druckauftrag, um ihn auszuwahlen.
Verwenden Sie zum Verwalten des Druckauftrags die folgenden Schaltflachen:
e  Loschen: Ausgewahlten Druckauftrag abbrechen.
e  Stoppen: Ausgewdhlten Druckauftrag anhalten.
e  Fortsetzen: Angehaltenen Druckauftrag fortsetzen.
e  Drucker anhalten: Alle Druckauftrage in der Druckwarteschlange anhalten.
d. Wenn Anderungen vorgenommen wurden, starten Sie einen erneuten Druckversuch.

4. Fihren Sie einen Neustart des Computers aus.

Beheben von Druckqualitatsproblemen

Schrittweise Anweisungen zum Lésen eines Grof3teils der Beheben von Druckqualitatsproblemen im Onlinemodus
Druckqualitdtsprobleme.

Lesen der allgemeinen Anweisungen in der Hilfe, um Druckqualitidtsprobleme zu losen

DEWW

Ej?f’y HINWEIS: Sie miissen den Drucker stets {iber die Netztaste ( Ein/Aus ) ausschalten und warten, bis die Netz-
LED ( Ein/Aus ) erlischt, um die Patronen vor dem Austrocknen zu schiitzen.
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So verbessern Sie die Druckqualitat (Windows)
1. Stellen Sie sicher, dass Sie Original HP Tintenpatronen verwenden.

2. Vergewissern Sie sich in der Druckersoftware, dass in der Dropdown-Liste Medien der korrekte
Papiertyp und in der Dropdown-Liste Qualitatseinstellungen die gewiinschte Druckqualitdt ausgewahlt
ist.

Klicken Sie in der Druckersoftware auf Drucken und Scannen und dann auf Voreinstellungen festlegen,
um auf die Druckeigenschaften zuzugreifen.

3.  Uberpriifen Sie die geschitzten Tintenfiillstinde, um zu ermitteln, welche Patronen einen niedrigen
Fillstand aufweisen.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Uberpriifen der geschétzten Tintenfiillstdnde
auf Seite 42. Wenn eine Tintenpatrone nur noch sehr wenig Tinte enthalt, muss sie ausgewechselt
werden.

4. Uberpriifen Sie den Papiertyp.

Verwenden Sie fiir eine optimale Druckqualitat hochwertiges HP Papier oder Papiere, die den ColorLok®
Standard erfiillen. Weitere Informationen finden Sie unter Grundlagen zum Papier auf Seite 15.

Vergewissern Sie sich, dass das zu bedruckende Papier nicht gewellt ist. Verwenden Sie fiir optimale
Ergebnisse beim Drucken von Bildern HP Advanced Fotopapier.

Bewahren Sie Spezialdruckpapier in der Originalverpackung in einem wieder verschlieBbaren
Kunststoffbeutel auf einer ebenen Flache an einem kiihlen, trockenen Ort auf. Entnehmen Sie zum
Drucken nur die bendtigte Papiermenge. Legen Sie nicht verwendetes Fotopapier nach dem Drucken
zuriick in die Kunststoffhiille. Dadurch wird verhindert, dass sich das Fotopapier wellt.

5. Richten Sie die Tintenpatronen aus.

So richten Sie die Tintenpatronen aus

a. Legen Sie unbenutztes weilles Normalpapier im Format Letter oder DIN A4 in das Zufuhrfach ein.

b. Offnen Sie die Druckersoftware. Weitere Informationen finden Sie unter Offnen der HP
Druckersoftware (Windows) auf Seite 18.

¢. Klicken Sie in der Druckersoftware auf Drucken und Scannen und dann auf Drucker warten, um
auf die Drucker-Toolbox zuzugreifen.

Die Drucker-Toolbox wird angezeigt.
d. Klicken Sie auf der Registerkarte Gerdtewartung auf Tintenpatronen ausrichten.
Der Drucker druckt eine Ausrichtungsseite.

e. Befolgen Sie die angezeigten Anweisungen, um die Ausrichtungsseite mit der bedruckten Seite
nach unten auf das Scannerglas zu legen. Klicken Sie dann auf Scannen, um die Ausrichtungsseite
zu scannen.

Der Drucker richtet die Tintenpatronen aus. Recyceln oder entsorgen Sie anschlieBend die
Ausrichtungsseite.

6. Drucken Sie eine Diagnoseseite, wenn die Patronen keinen niedrigen Tintenfiillstand aufweisen.
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So drucken Sie eine Diagnoseseite

a. Legen Sie unbenutztes weilles Normalpapier im Format Letter oder DIN A4 in das Zufuhrfach ein.

b. Offnen Sie die Druckersoftware. Weitere Informationen finden Sie unter Offnen der HP
Druckersoftware (Windows) auf Seite 18.

c. Klicken Sie in der Druckersoftware auf Drucken und Scannen und dann auf Drucker warten, um

auf die Drucker-Toolbox zuzugreifen.

d. Klicken Sie auf der Registerkarte Gerdteberichte auf Diagnosedaten drucken, um eine
Diagnoseseite zu drucken.

e. Uberpriifen Sie die Felder fiir Blau, Magenta, Gelb und Schwarz auf der Diagnoseseite.
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Reinigen Sie die Tintenpatronen, wenn die Diagnoseseite Streifen oder leere Bereiche in den Feldern fiir

die verschiedenen Farben oder fiir Schwarz aufweist.

So reinigen Sie die Tintenpatronen

a. Legen Sie unbenutztes weilles Normalpapier im Format Letter oder DIN A4 in das Zufuhrfach ein.

b. Offnen Sie die Druckersoftware. Weitere Informationen finden Sie unter Offnen der HP
Druckersoftware (Windows) auf Seite 18.

Probleme beim Drucken
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c. Klicken Sie in der Druckersoftware auf Drucken und Scannen und dann auf Drucker warten, um
auf die Drucker-Toolbox zuzugreifen.

d. Klicken Sie auf der Registerkarte Gerdtewartung auf Patronen reinigen. Befolgen Sie die
angezeigten Anweisungen.

So verbessern Sie die Druckqualitit (0S X)
1. Vergewissern Sie sich, dass Sie Original HP Patronen verwenden.

2. Vergewissern Sie sich, dass im Dialogfenster Drucken der korrekte Papiertyp und die korrekte
Druckqualitat ausgewahlt sind.

3. Uberpriifen Sie die geschatzten Tintenfiillstinde, um zu ermitteln, welche Patronen einen niedrigen
Fiillstand aufweisen.

Erwdagen Sie, die Tintenpatronen auszuwechseln, wenn sie einen niedrigen Fiillstand aufweisen.
4.  Uberpriifen Sie den Papiertypen.

Verwenden Sie fiir eine optimale Druckqualitat hochwertiges HP Papier oder Papiertypen, die den
ColorLok® Standard erfiillen. Weitere Informationen finden Sie unter Grundlagen zum Papier
auf Seite 15.

Vergewissern Sie sich, dass das zu bedruckende Papier nicht gewellt ist. Verwenden Sie fiir optimale
Ergebnisse beim Drucken von Bildern HP Advanced Fotopapier.

Bewahren Sie Spezialdruckpapier in der Originalverpackung in einem wieder verschlieBbaren
Kunststoffbeutel auf einer ebenen Flache an einem kiihlen, trockenen Ort auf. Entnehmen Sie zum
Drucken nur die bendtigte Papiermenge. Legen Sie nicht verwendetes Fotopapier nach dem Drucken
zuriick in die Kunststoffhiille. Dadurch wird verhindert, dass sich das Fotopapier wellt.

5. Richten Sie die Druckpatronen aus.

So richten Sie die Tintenpatronen aus
a. Legen Sie weiBes Normalpapier im Format Letter oder DIN A4 in das Papierfach ein.

b. Offnen Sie das HP Dienstprogramm.

%/f HINWEIS: Das HP Dienstprogramm befindet sich im Unterordner Hewlett-Packard des Ordners
Programme auf der Stammebene der Festplatte.

¢.  Wahlen Sie den HP DeskJet 2130 series in der Gerateliste links im Fenster aus.

d. Klicken Sie auf Ausrichten.

e. Klicken Sie auf Ausrichten, und befolgen Sie die angezeigten Anweisungen.

f.  Klicken Sie auf Alle Einstellungen, um zum Fenster Informationen und Support zuriickzukehren.

6. Drucken Sie eine Testseite.
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So drucken Sie eine Testseite
a. Legen Sie weiBes Normalpapier im Format Letter oder DIN A4 in das Papierfach ein.

b. Offnen Sie das HP Dienstprogramm.

[%/r HINWEIS: Das HP Dienstprogramm befindet sich im Unterordner Hewlett-Packard des Ordners
Programme auf der Stammebene der Festplatte.

¢. Wahlen Sie den HP DeskJet 2130 series in der Gerateliste links im Fenster aus.
d. Klicken Sie auf Testseite.
e. Klicken Sie auf die Schaltfliche Testseite drucken, und befolgen Sie die angezeigten Anweisungen.

Uberpriifen Sie die Testseite auf gezackte Linien im Text oder Streifen im Text und den Farbfeldern.
Wenn Sie gezackte Linien oder Streifen bzw. leere Bereiche in den Feldern sehen, lassen Sie die
Patronen automatisch reinigen.

7. Lassen Sie die Druckpatronen automatisch reinigen, wenn im Text oder in den Farbfeldern auf der
Diagnoseseite Streifen oder leere Bereiche zu sehen sind.

So reinigen Sie die Druckpatronen automatisch
a. Legen Sie weiBes Normalpapier im Format Letter oder DIN A4 in das Papierfach ein.

b. Offnen Sie das HP Dienstprogramm.

Ej?"” HINWEIS: Das HP Dienstprogramm befindet sich im Unterordner Hewlett-Packard des Ordners
Programme auf der Stammebene der Festplatte.

c. Wahlen Sie den HP DeskJet 2130 series in der Gerateliste links im Fenster aus.
d. Klicken Sie auf Druckkopfe reinigen.

e. Klicken Sie auf Reinigen, und befolgen Sie die angezeigten Anweisungen.

A ACHTUNG: Reinigen Sie den Druckkopf nur, wenn dies erforderlich ist, da hierbei viel Tinte
verbraucht und die Lebensdauer des Druckkopfs verkiirzt wird.

SEK)

[ HINWEIS: Wenn die Druckqualitat nach dem Reinigen immer noch schlecht ist, richten Sie den
Drucker aus. Wenn die Druckqualitatsprobleme nach dem Reinigen und Ausrichten weiterhin
auftreten, wenden Sie sich an den HP Support.

f. Klicken Sie auf Alle Einstellungen, um zum Fenster Informationen und Support zuriickzukehren.
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Probleme beim Kopieren

Beheben von Problemen Verwenden eines HP Assistenten zur Online-Fehlerbehebung
beim Kopieren.

Schrittweise Anweisungen, wenn vom Drucker keine Kopie erstellt wird oder die Ausdrucke von
geringer Qualitat sind.

[%9 HINWEIS: Mdglicherweise sind die HP Assistenten zur Online-Fehlerbehebung nicht in Ihrer Sprache
verfiigbar.

Tipps fir erfolgreiches Kopieren und Scannen auf Seite 39
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Probleme beim Scannen

HP Print and Scan Doctor

Beim HP Print and Scan Doctor handelt es sich um ein Dienstprogramm, von dem versucht wird, das
Problem automatisch zu diagnostizieren und zu beheben.

HINWEIS: Dieses Dienstprogramm ist nur unter dem Betriebssystem Windows verfiigbar.

Beheben von
Scanproblemen

Verwenden eines HP Assistenten zur Online-Fehlerbehebung

Schrittweise Anweisungen, wenn kein Scan erstellt werden kann oder die Scanergebnisse von geringer
Qualitat sind.

Ej?y HINWEIS: Der HP Print and Scan Doctor und die HP Assistenten zur Online-Fehlerbehebung sind
maoglicherweise nicht in allen Sprachen verfiigbar.

Tipps fir erfolgreiches Kopieren und Scannen auf Seite 39
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Probleme mit der Druckerhardware

SchlieBen der Zugangsklappe zu den Patronen

e  Die Zugangsklappe zu den Patronen muss geschlossen sein, um den Druck starten zu kénnen.

Der Drucker schaltet sich unerwartet aus
e  Uberpriifen Sie den Netzanschluss und die Netzkabel.

° Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel fest mit einer funktionierenden Netzsteckdose verbunden ist.

[%9 HINWEIS: Bei aktivierter Funktion Automatisches Ausschalten schaltet sich der Drucker nach 2-stiindiger
Inaktivitat automatisch aus, um den Energieverbrauch zu senken. Weitere Informationen finden Sie unter
Automatisches Ausschalten auf Seite 20.

Beheben von Druckerfehlern

° Schalten Sie den Drucker aus und dann wieder ein. Wenn dadurch das Problem nicht behoben wurde,
kontaktieren Sie HP.
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HP Support

Die neuesten Produktaktualisierungen und Supportinformationen finden Sie auf der Support-Website fiir die
HP DeskJet 2130 series unter www.hp.com/support. Der HP Onlinesupport bietet vielfaltige Optionen, die
lhnen bei der Verwendung des Druckers helfen:

Treiber & Downloads: Laden Sie Softwaretreiber und Aktualisierungen sowie Produkthandbiicher und
Dokumentation herunter, die zusammen mit lhrem Drucker geliefert wurden.

allgemeine Probleme. Sie konnen sich die Fragen ansehen, die von anderen HP Kunden gepostet wurden, oder

& HP Supportforen: In den HP Supportforen finden Sie Antworten auf allgemeine Fragen und Lésungen fiir
sich anmelden und eigene Fragen und Kommentare posten.

Fehlerbehebung: Verwenden Sie HP Onlinetools, um Ihren Drucker zu erkennen und empfohlene Lésungen zu
\ suchen.

Kontakt zu HP

Wenn Sie Hilfe durch einen Mitarbeiter des technischen Supports von HP benétigen, besuchen Sie die Website
HP Support kontaktieren. Die folgenden Kontaktoptionen stehen allen Kunden mit giiltiger Garantie kostenlos
zur Verfiigung (fiir von HP Mitarbeitern unterstiitzten Support auBerhalb der Garantie fallen ggf. Gebiihren
an):

‘ Online-Chat mit einem HP Supportmitarbeiter.

& Anrufen bei einem HP Supportmitarbeiter.

Halten Sie bei der Kontaktaufnahme mit dem HP Support folgende Informationen bereit:

e  Produktname (am Drucker, z. B. HP DeskJet 2130)

e  Produktnummer (in der Zugangsklappe zu den Patronen)

e  Seriennummer (auf der Riick- oder Unterseite des Druckers)

Registrieren des Druckers

Nehmen Sie sich ein paar Minuten Zeit, um sich registrieren zu lassen. Dadurch profitieren Sie von einem
schnelleren Service, einem effektiveren Support und Hinweisen zum Produktsupport. Wenn der Drucker nicht
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beim Installieren der Software registriert wurde, kénnen Sie die Registrierung jetzt unter folgender Adresse
vornehmen: http://www.register.hp.com.

Zusatzliche Gewdhrleistungsoptionen

Gegen eine zusatzliche Gebiihr sind erweiterte Serviceangebote fiir den HP DeskJet 2130 series verfiigbar.
Rufen Sie www.hp.com/support auf, wahlen Sie lhr Land/lhre Region und die Sprache aus und tiberpriifen Sie
dann die erweiterten Garantieoptionen, die fiir lhren Drucker verfiigbar sind.
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Technische Daten

Die technischen Daten und die internationalen Zulassungsinformationen fiir den HP DeskJet 2130 series
finden Sie in diesem Abschnitt.

Weitere Spezifikationen und technische Daten finden Sie in der gedruckten Dokumentation des HP DeskJet
2130 series.

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

° Hinweise von Hewlett-Packard

° Spezifikationen

° Programm zur umweltfreundlichen Produktherstellung

° Zulassungsinformationen
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Hinweise von Hewlett-Packard

Die Informationen in diesem Dokument kénnen ohne vorherige Ankiindigung gedndert werden.

Alle Rechte vorbehalten. Vervielfiltigung, Adaption oder Ubersetzung dieser Unterlagen sind ohne vorherige
schriftliche Genehmigung von Hewlett-Packard nur im Rahmen des Urheberrechts zuldssig. Fiir HP Produkte
und Dienste gelten nur die Gewahrleistungen, die in den ausdriicklichen Gewdhrleistungserklarungen des
jeweiligen Produkts bzw. Dienstes beschrieben werden. Aus dem vorliegenden Dokument sind keine weiter
reichenden Gewadhrleistungsanspriiche abzuleiten. HP haftet nicht fiir technische oder redaktionelle Fehler
oder Auslassungen in diesem Dokument.

© 2014 HP Development Company, L.P.

Microsoft®, Windows ®, Windows® XP, Windows Vista®, Windows® 7, Windows® 8 und Windows® 8.1 sind in
den USA eingetragene Marken der Microsoft Corporation.
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Spezifikationen

Dieser Abschnitt enthalt die technischen Daten des HP DeskJet 2130 series. Weitere Produktspezifikationen
finden Sie auf dem Produktdatenblatt unter www.hp.com/support .

Systemanforderungen

e  Die Software- und die Systemanforderungen finden Sie in der Readme-Datei, die iber die mit dem
Drucker gelieferte CD mit der HP Druckersoftware verfiigbar ist.

e Informationen zu zukiinftigen Betriebssystem-Releases sowie Supportinformationen finden Sie auf der
HP Support-Website unter www.hp.com/support .

Umgebungsbedingungen
e  Empfohlener Betriebstemperaturbereich: 15 bis 30 2C
e  Max. Betriebstemperatur: 5 bis 40 2C
e  Luftfeuchtigkeit: 15 bis 80 % relative Luftfeuchtigkeit, nicht kondensierend; 28 2C maximaler Taupunkt
e  Lagerungstemperatur: -40 2C bis 60 2C

e  Wenn starke elektromagnetische Felder vorhanden sind, kann die Ausgabe des HP DeskJet 2130 series
leicht verzerrt sein.

e  HP empfiehlt die Verwendung eines hdchstens 3 m langen USB-Kabels, um Stérungen aufgrund von
potenziellen, starken elektromagnetischen Feldern zu reduzieren

Zufuhrfachkapazitat
e  Blatt Normalpapier (80 g/m?2): Bis zu 60
e  Umschlage: Bis zu 5
e  Karteikarten: Bis zu 20

e  Blatt Fotopapier: Bis zu 20

Ausgabefachkapazitat
e  Blatt Normalpapier (80 g/m?): Bis zu 25
e  Umschlage: Bis zu 5
e  Karteikarten: Biszu 10

e  Blatt Fotopapier: Bis zu 10

Papierformat

e  Eine vollstandige Liste der unterstiitzten Druckmedienformate finden Sie in der Druckersoftware.

Papiergewicht
e  Normalpapier: 64 bis 90 g/m?
e Umschlage: 75 bis 90 g/m?
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e  Karten: Bis zu 200 g/m2 (Maximum fiir Karteikarten)

e  Fotopapier: Bis zu 280 g/m?

Druckspezifikationen

e  Druckgeschwindigkeit hangt von der Komplexitdt des Dokuments ab

e Druckverfahren: Thermischer Tintenstrahldruck

° Sprache: PCL3 GUI
Kopierspezifikationen

e  Digitale Bildverarbeitung

e Die Kopiergeschwindigkeit variiert je nach Komplexitdt des Dokuments und des Modells
Scanspezifikationen

e  Auflésung: Bis zu 1200 x 1200 dpi optisch

Weitere Informationen zur Auflésung in dpi finden Sie in der Scannersoftware.
e  Farbdarstellung: Farbe: 24 Bit, Graustufen: 8 Bit (256 Graustufen)

e  Max. Format des zu scannenden Dokuments (GroRe der Auflageflache): 21,6 x 29,7 cm

Druckauflosung

e  EineListe mit den unterstiitzten Druckauflosungen finden Sie auf der Support-Website fiir die HP

DeskJet 2130 series unter www.hp.com/support.

Ergiebigkeit von Patronen

e  Weitere Informationen zur Ergiebigkeit von Patronen finden Sie auf der folgenden HP Website:

www.hp.com/learnaboutsupplies.

Akustikinformationen

e  Wenn Sie Zugang zum Internet haben, kénnen Sie von der HP Website Informationen zur Akustik

abrufen.
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Programm zur umweltfreundlichen Produktherstellung

Hewlett-Packard hat sich zur umweltfreundlichen Herstellung qualitativ hochwertiger Produkte verpflichtet.
Das Produkt ist so konzipiert, dass es recycelt werden kann. Die Anzahl der verwendeten Materialien wurde
auf ein Minimum reduziert, ohne die Funktionalitat und Zuverldssigkeit des Druckers einzuschranken.
Verbundstoffe wurden so entwickelt, dass sie einfach zu trennen sind. Die Befestigungs- und
Verbindungsteile sind gut sichtbar und leicht zugdnglich und kénnen mit gebrauchlichen Werkzeugen
abmontiert werden. Wichtige Komponenten wurden so entwickelt, dass bei Demontage- und
Reparaturarbeiten leicht darauf zugegriffen werden kann.

Weitere Informationen zu diesem Thema finden Sie auf der HP Website zum Umweltschutz:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

° Hinweise zum Umweltschutz

° Européische Union — Verordnung 1275/2008 der Kommission

° Papierverbrauch

° Kunststoff

° Datenblatter zur Materialsicherheit

° Recycling-Programm

° Recycling-Programm fiir HP Inkjet-Verbrauchsmaterialien

° Leistungsaufnahme

° Entsorgung von Altgerdten durch Benutzer

° Chemische Substanzen

e  Tabelle mit geféhrlichen Substanzen/Elementen und ihren Inhaltsstoffen (China)

e  Richtlinie zur Beschréankung der Verwendung gefahrlicher Stoffe (Ukraine)

° Richtlinie zur Beschrénkung der Verwendung geféhrlicher Stoffe (Indien)

e  EPEAT

° China SEPA Oko-Label — Benutzerinformationen

° China Energy Label fiir Drucker, Faxgerate und Kopierer

Hinweise zum Umweltschutz

HP engagiert sich zusammen mit seinen Kunden, um die Umweltauswirkungen der verwendeten Produkte zu
reduzieren. Weitere Informationen zu den HP Umweltinitiativen finden Sie auf der HP Website zu HP
Programmen und Initiativen zum Umweltschutz.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Europdische Union - Verordnung 1275/2008 der Kommission

DEWW

Informationen zum Energieverbrauch des Produkts, einschlieBlich des Stromverbrauchs im Netzwerk-
Standbymodus, wenn alle Netzwerkanschliisse verbunden und alle drahtlosen Netzwerkanschliisse aktiviert
sind, sind in Abschnitt P14 , Additional Information“ (Zusatzliche Informationen) der IT ECO Declaration
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(Umweltdatenblatt) des Produkts unter www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/
itecodesktop-pc.html enthalten.

Papierverbrauch
Dieses Produkt ist fiir die Verwendung von Recyclingpapier gemaf DIN 19309 und EN 12281:2002 geeignet.

Kunststoff

Kunststoffteile mit einem Gewicht von mehr als 25 Gramm sind gemaB internationalen Normen
gekennzeichnet, um die Identifizierung des Kunststoffs zu Recyclingzwecken nach Ablauf der Lebensdauer
des Produkts zu vereinfachen.

Datenbldtter zur Materialsicherheit
Datenblatter zur Materialsicherheit (Material Safety Data Sheets, MSDS) finden Sie auf der HP Website unter:

www.hp.com/go/msds

Recycling-Programm

HP bietet in vielen Landern/Regionen eine wachsende Anzahl von Riickgabe- und Recycling-Programmen an,
und kooperiert mit einigen der weltweit groBten Recycling-Zentren fiir Elektronik. HP spart Ressourcen ein,
indem einige der beliebtesten Produkte des Unternehmens weiterverkauft werden. Weitere Informationen
zum Recycling von HP Produkten finden Sie auf folgender Website:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Recycling-Programm fiir HP Inkjet-Verbrauchsmaterialien

HP setzt sich fiir den Schutz der Umwelt ein. Das Recyclingprogramm fiir HP Inkjet-Verbrauchsmaterialien
wird in vielen Landern/Regionen angeboten und ermaglicht es lhnen, gebrauchte Druckpatronen kostenlos
einer Wiederverwertung zuzufiihren. Weitere Informationen hierzu finden Sie auf folgender Website:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Leistungsaufnahme

Hewlett-Packard Druck- und Bildbearbeitungsausstattung, die mit dem ENERGY STAR® Logo versehen ist,
wurde gemaR den ENERGY STAR Spezifikationen fiir Bildbearbeitungsausstattung der US-
Umweltschutzbehdrde zertifiziert. Auf ENERGY STAR zertifizierten Bildbearbeitungsprodukten befindet sich
das folgende Zeichen:

Py

A

)

ENERGY STAR

Weitere Informationen zu Produktmodellen, die fiir ENERGY STAR zertifiziert sind, finden Sie unter:
www.hp.com/go/energystar
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Entsorgung von Altgerdten durch Benutzer

Dieses Symbol bedeutet, dass Sie das Produkt nicht mit Ihrem sonstigen Hausmiill entsorgen
diirfen. Daher liegt es in Ihrer Verantwortung, Altgerdte iiber eine zu diesem Zweck
vorgesehene Sammelstelle fiir die Wiederverwertung elektrischer und elektronischer Gerate
zu entsorgen, um Gesundheitsgefdhrdungen fiir Menschen und Umweltschaden zu
vermeiden. Weitere Informationen erhalten Sie bei dem Unternehmen, das lhren Hausmiill
entsorgt, oder unter http://www.hp.com/recycle.

Chemische Substanzen

HP hat sich verpflichtet, seine Kunden iiber die Verwendung chemischer Substanzen in HP Produkten in dem
Umfang zu informieren, wie es rechtliche Bestimmungen wie REACH (Verordnung EG Nr. 1907/2006 des
Europdischen Parlaments und des Rates) vorsehen. Informationen zu den in diesem Produkt verwendeten
Chemikalien finden Sie unter: www.hp.com/go/reach.

Tabelle mit gefdhrlichen Substanzen/Elementen und ihren Inhaltsstoffen (China)

EFRPEENEETEENEERER
HERERFEECRSRENERDED
— NRNNREE R
7] [ ] ] Rl EAGE EH_EN
iPhy idig) it iV} (PR} (PEDE)
0 0 0 0 0 o
0 [ 0 0 0 0
] [1] [i] [i] i] i]
[ 0 0 0 0 0
* 0 0 0 o o
0 0 o (1 0 g
¥ 0 0 0 0 0
¥ [} 0 0 0
[ 0 0 0 0 0
* [ 0 0 o o
i 1 i i 0 o B

R B X 0 7] 0 0 ]

EREAEMSNT 11364 0 "

D BREANNAGEEAAAEENNeEERBEET s HEAREERLT.

B EREETEEEFAN-aEHESR R EGHT 26572 MFNMEEE.
ERmENSEPE N HESHFASEE RS TR,
H EREEARENEEHENEFAERIFAEENEEE#E.

DEWW Programm zur umweltfreundlichen Produktherstellung 81


http://www.hp.com/recycle
http://www.hp.com/go/reach

Richtlinie zur Beschriankung der Verwendung gefdhrlicher Stoffe (Ukraine)

TexHi4HMIK pernameHT Wopo oOMmerKeHHS BUKOPUCTAHHA
HebeineuyHux pe4oeuH (YkpaiHa)

O6nagHaxks signosinae sumoram TEXHIMHOTO PEIMAaMEHTY LOAC OBMEXEHHI BHKOPHMCTAHHS
[EeSKHX HEBE3NEUHHX PEYOBHH B ENEKTPHYHOMY Ta ENEKTPOHHOMY OONQIHAHHI,
sateepprkexoro noctanosoio Kabikery Minictpie Ykpaium sig 3 rpynxs 2008 Ne 1057

Richtlinie zur Beschrankung der Verwendung gefdhrlicher Stoffe (Indien)

Restriction of hazardous substances (India)

This product complies with the "India E-waste (Mancgement and Handling) Rule 2011" and
prehibits use of lead, mercury, hexavalent chromivm, polybrominated biphenyls or
pelybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight
% for cadmium, axcept for the exemptions set in Schedule 2 of the Ruls.

EPEAT

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive
environmental rating that helps identify greener electronics equipment. For more
information on EPEAT go to www.epeat.net. For information on HP's EPEAT
registered products go to
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenshipfenvironment/pdf/epeat_printers.pdf.

China SEPA Oko-Label - Benutzerinformationen
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China Energy Label fiir Drucker, Faxgerate und Kopierer
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Zulassungsinformationen

Der HP DeskJet 2130 series erfiillt die Produktanforderungen der Kontrollbehorden in lhrem Land/lhrer
Region.

Dieser Abschnitt behandelt folgende Themen:

° Modellspezifische Zulassungsnummer

° FCC-Erklarung

° Hinweis fir Benutzer in Korea

° V/CCI (Klasse B)-Konformitatserklarung fiir Benutzer in Japan

° Hinweis zum Netzkabel fiir Benutzer in Japan

° Hinweis zur Gerduschemission (fiir Deutschland)

° Hinweis zu Bildschirmarbeitspldatzen in Deutschland

° Europaische Union — Rechtlicher Hinweis

° Konformitatserkldrung

Modellspezifische Zulassungsnummer

Zu Identifizierungszwecken ist lhrem Produkt eine Zulassungsmodellnummer zugewiesen. Die
Zulassungsmodellnummer lhres Produkts lautet SNPRH-1504-01. Diese Zulassungsmodellnummer darf aber
nicht mit der Produktbezeichnung (z. B. HP DeskJet 2130 All-in-One Drucker, HP DeskJet Ink Advantage 2135
All-in-0One Drucker) oder der Produktnummer (z. B. F5528A, F5528B, F5528C, F5528D, F5529A, F5529B,
F5529C) verwechselt werden.
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FCC-Erklarung

FCC statement

The United Stotes Federal Communicafions Commission (in 47 CFR 15.105) hes specified
that the fellowing nofice be brought to the attention of usars of this prodwct.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
devica, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provida reason-
able profecfion ogainst harmful inferference in o residential installafion. This equipment
generates, uses and can rodiate radic frequency energy and, if not instolled and used in
accordance with the insiruchions, may couse harmful interference to radio communicaficns.
However, there is no guarantee that interferance will not occur in a particular installation.
I this equipment does cavse harmbul inferfersnce to radic or television receplion, which can
be determined by tuming the equipment off and on, the user is encouraged fo fry fo comect
the interference by one or more of the following measures:
- Recrent or relocate the receiving anfenna.

Increase the separafion behween the equipment and the recaiver.

Connect the equipment info an oullst on o crcuit different from that to which the

receiver is conn

Consult the dealer or an experianced radic/TV technician for halp.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Sirest
Palo Allo, Ca 94304
(650) 8571501
Madifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or medifications made to this
devica that are not expressly approved by HP may void the vser's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2] this device must
accept any inferference received, including intederence thot may couse undesired
operation.

Hinweis fiir Benutzer in Korea

B 717l ol 7I71= ”%ﬁgﬂﬂ EIHI}ELEF&;E B
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VCCI (Klasse B)-Konformitdtserkldrung fiir Benutzer in Japan
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Hinweis zum Netzkabel fiir Benutzer in Japan

HRCRE, BEzhL/FEI-REE#ELTEL,
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Hinweis zur Gerduschemission (fiir Deutschland)

Gerauschemission
lpA = 70 dB am Arhﬂifsphlz im Mormalbeinieb noch DIM 45535 T 19

Hinweis zu Bildschirmarbeitsplatzen in Deutschland

G5-Erklérung (Dovtschland)

Dras Gt ist picht for die Bemutzeng im ermittelboren Gesichiskdd om Bildschimmarbaisgplalz
vorgasahan. Um sorende Roflaxionen am Bildschirmarbailsplofz 2w vermeidan, darf dieses Produld
richt im enmitelboran Gesichisleld plotzicet wardan.

Europdische Union - Rechtlicher Hinweis

C€

Produkte, die das CE-Siegel tragen, erfiillen mindestens eine der folgenden EG-Richtlinien:
Niederspannungsrichtlinie 2006/95/EG, EMV-Richtlinie 2004/108/EG, Okodesign-Richtlinie 2009/125/EG,
Telekommunikationsrichtlinie 1999/5/EG, RoHS-Richtlinie 2011/65/EU. Die Konformitat mit diesen
Richtlinien wird unter Anwendung der geltenden harmonisierten europdischen Standards beurteilt. Die
vollstdandige Konformitatserklarung finden Sie auBerdem auf der folgenden Website: www.hp.com/go/
certificates (Suchen Sie anhand des Produktmodellnamens oder der zugehdrigen Zulassungsmodellnummer,
die Sie ggf. auf dem Zulassungsetikett finden.)

Bei Fragen zur Normenkonformitat wenden Sie sich bitte an:

Hewlett-Packard GmbH, Abt./MS: HQ-TRE, Herrenberger StraBe 140, 71034 Boblingen
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Konformitatserkldrung

DEWW

(] DECLARATION OF CONFORMITY
according 1o ISONEC 17050-1 and EN 17050-1

DoC #: SNPRH-1504-01-Rev A
Supplier's Name: Hewlett-Packard Company
Supplier's Address: 20, lia Feng Rood Waigoogios Free Trade Zone Pedong, Shanghai,

declares, that the product FRC 200131
Product Mome and Model: 2)  HPF Desklet 2130 AlkineOne prinler sories

HF Desklel Ink Advanioge 2135 AlkineDne prinler series
Regulatory Model Number: " SHPRH-1504-01

Product Options: All
conforms to the following Product Specifications and Regulations:
EMC:

CISPR X2 EdS 200540 2005«42: 2004 Closs B
Etd S5022: 2004 +a0 2007 Clons B
EM SS024: 1998 + AL2000 « AZ2000
Erd ST000-3- 203006 +A 12000 202000
Er ST000-3-3: 23008
FOD CFR 47 Pard 15 Cles B
BCES-ODT, lssue 4 Class B Class B
Safety:
Etd GOS0 1006 +A1 12009 +41:2010 +A12:2011
BEC ORS00 3005 +A 12009
Er A3479:2010
Energy Use:
Rogulation [EC) Mo, 1275, 2008
EMERGY SIARD Chualified Imaging Equipment Opsrasional Made (O] Test Procedure
EM S05464: 20101
IEC &30 3005
RaHS5:
EM SO5E1:2002
The praduct harewith complios with the requirements of the Low Vollage Directive 200895 /7EC, the EMC
Directive 2004/ 108/EC, the RETTE Directive 1999/5/EC, the Ecodesign Directive 200971 25/EC, the
RaMS Directive 2011/65/EU and corries the CE marking accordingly.
Thiz device complies with pard 15 of the FCC Bules. Operalion is subject o the following bwe condilians:
(1] This device may nol couse harmbul inlerforence, and (2] this device musl occepl any interference recoived,
including inlerference thel may couse undesired operalion.

Additional Information:

1) This product is assigned o Regulalery Medel Mumber which stays with the regulstory aspects of the
design. The Regulatery Madel Mumber is the main product identifier in the regulalory documentalion and
les! reports, this number should nol be confused with the marketing name or the product numbers.

15 Dee, 2014
Shen HongBo
W23 Preduct Hardware Guality Enginecring, Maonoger

Local contact for regulatory topics only:
EL: Hewlett-Packard GmbH, HO-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Bocblingen, Germany
U5 HewletPackard, 3000 Hanover 51, Pale Alle, CA 94304, US.A. 650857

1500wy hp.l:'l.l_.-":crl [reate
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