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1 HP DesklJet 2130 series - pomo¢

Saznajte kako da koristite HP DeskJet 2130 series

° Prvi koraci na stranici 3

e  Stampanije na stranici 21

° Kopiranje i skeniranje na stranici 33

° Upravljanje kertridzima sa mastilom na stranici 39

° Povezivanje Stampaca na stranici 47

° Tehnicke informacije na stranici 73

° Resavanje problema na stranici 51
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Prvi koraci

° Delovi Stampaca

° Funkcije kontrolne table

° Lampice statusa

° Ubacivanje medijuma

e  Stavite original na staklo skenera

° Osnovne informacije o papiru

e  Otvorite softver HP Stampaca (Windows)

° Rezim spavanja

e  Automatsko iskljucivanje




Delovi Stampaca
(1) (203 O 6

O 006 P @

1 Vodi¢ za Sirinu papira

2 Ulazno leziste

3 Stitnik ulaznog lezista

q Poklopac skenera

5 Staklo skenera

6 Kontrolna tabla

7 Vrata za pristup kertridzima
8 Kertridzi s mastilom

9 Izlazno leziste

10 Produzivat izlaznog lezista (naziva se i produzivac lezista)
11 Veza napajanja

12 USB port

4 Poglavlje 2 Prvikoraci SRWwW



Funkcije kontrolne table
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Funkcija Opis

1 Dugme Otkazi : zaustavlja trenutnu operaciju.

2 Dugme Nastavi : Nastavlja zadatak posle prekida (na primer, posle ubacivanja papira ili otklanjanja
zaglavljenog papira).

Nastavi svetlo: Ukazuje na to da li je Stampac u stanju upozorenja ili greSke.

3 Dugme Pokreni kopiranje - crno : Pokrece zadatak crno-belog kopiranja. Da biste povecali broj
crno-belih kopija, pritisnite dugme viSe puta. Kopiranje ¢e se pokrenuti dve sekunde nakon
pritiskanja poslednjeg dugmeta.

q Dugme Pokreni kopiranje — u boji : Pokrece zadatak kopiranja u boji. Da biste povecali broj kopija u
boji, pritisnite dugme viSe puta. Kopiranje ¢e se pokrenuti dve sekunde nakon pritiskanja poslednjeg
dugmeta.

5 Dugme Napajanje : ukljucuje ili isklju€uje Stampac.

6 Upozorenje o mastilu lampice: ukazuju na nizak nivo mastila ili problem sa kertridzom.

Funkcije kontrolne table
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Lampice statusa

e  Lampica dugmeta Napajanje

o)

e, -

Status Opis

Uklju¢ena Stampat je ukljucen.

Isklju¢ena Isklju¢eno je napajanje Stampaca.

Priguseno Ukazuje na to da je $tampac¢ u rezimu spavanja. Stampat¢ automatski prelazi u rezim spavanja
nakon 5 minuta neaktivnosti.

Trepce Stampat obraduje zadatak. Da biste otkazali zadatak, pritisnite dugme Otkazi (X ).

Brzo trepce Ako su vratanca za pristup kertridzu otvorena, zatvorite ih. Ako su vrata za pristup kertridzu

zatvorena i lampica brzo treperi, Stampac je u stanju greske koju mozete da resite tako Sto cete
pratiti poruke na ekranu racunara. Ako ne vidite poruke na ekranu, pokusajte da odStampate
dokument kako biste generisali poruku na ekranu.

e  Nastavi lampica treperi.

1)
\Bf .

Uzrok Resenje

Nema papira u ulaznom lezistu. Ubacite papir u ulazno leziSte, a zatim pritisnite dugme
Nastavi (m) da biste nastavili sa Stampanjem. Za

informacije o tome kako da ubacite papir pogledajte
Ubacivanje medijuma na stranici 10.

e  Nastavi lampica je isklju¢enai jedna Upozorenje o mastilu lampica je uklju¢ena.

@®-+4 ¢/[@)+4

Uzrok ReSenje

Mozda se desilo nesto od sledeceg. —  Ako nedostaje jedan od kertridza sa mastilom, Stampa¢
ulazi u rezim za Stampanje sa jednim kertridzom. Za
izlazak iz rezima Stampanja sa jednim kertridzom,
ubacite odgovarajuci kertridz sa mastilom. Za vise
informacija o rezimu za Stampanje sa jednim kertridzom

— Odgovarajuci kertridz sa mastilom nedostaje.

—  Odgovarajuci kertridz sa mastilom je nepravilno
instaliran ili je plasti¢na traka i dalje na njemu.

— Odgovaraju¢em kertridzu sa mastilom je ponestalo
mastila.

6 Poglavlje 2 Prvikoraci SRwWw



Uzrok

ReSenje

pogledajte Koriscenje rezima jednog kertridza
na stranici 44.

Ako su oba kertridza sa mastilom instalirana u Stampacu,
uklonite odgovarajuci kertridz sa mastilom, uverite se da
plasti¢na traka nije na njemu, a zatim ponovo bezbedno
ubacite kertridz sa mastilom. Vise informacija potrazite u
¢lanku Zamena kertridZa sa mastilom na stranici 42.

Ako kertridZzu sa mastilom ponestaje mastila, Stampac
moze da nastavi da Stampa pomocu preostalog mastila.
To moze da utite na kvalitet odStampanih dokumenata.
Zamenite kertridz sa mastilom kada kvalitet Stampanja
viSe ne bude prihvatljiv. Vise informacija potrazite u
tlanku Zamena kertridZa sa mastilom na stranici 42.

e  Nastavi lampica je isklju¢ena i obe Upozorenje o mastilu lampice su ukljucene.

@-+-‘-.} L

Uzrok

ReSenje

Oba kertridza sa mastilom imaju nizak nivo mastila.

Stampa¢ moze da nastavi da $tampa pomocu preostalog
mastila. To moze da uti¢e na kvalitet odStampanih
dokumenata. Zamenite kertridze sa mastilom kada kvalitet
Stampanja vise ne bude prihvatljiv. Za informacije o nacinu
zamene kertridza sa mastilom pogledajte Zamena kertridza sa
mastilom na stranici 42.

e  Nastavi lampica je iskljuena i jedna Upozorenje o mastilu lampica treperi.

®+4 /@ +% ¢

Uzrok

Resenje

Odgovarajuci kertridz sa mastilom je nekompatibilan, oste¢en
ili nepravilno instaliran.

Uverite se da koristite ispravan HP kertridz sa mastilom
za svoj Stampact.

Uverite se da je odgovarajuci kertridZ sa mastilom
instaliran u odgovaraju¢em slotu.

Ako ponovo dode do greske, zamenite kertridz sa
mastilom. Za informacije o na¢inu zamene kertridza sa
mastilom pogledajte Zamena kertridZa sa mastilom
na stranici 42.

e  Nastavi lampica je isklju¢ena i obe Upozorenje o mastilu lampice trepere.

f@ o @
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Uzrok

ReSenje

Mozda se desilo nesto od sledeceg.

Oba kertridza sa mastilom nedostaju.

Oba kertridza sa mastilom su nepravilno instaliranaiili je
plasti¢na traka i dalje na njima.

Oba kertridza sa mastilom su nekompatibilnaili
ostecena.

Ako nijedan kertridz sa mastilom nije instaliran u
Stampacu, instalirajte kertridze sa mastilom.

Ako su oba kertridza sa mastilom instalirana u Stampacu,
uklonite kertridze, uverite se da plasti¢na traka nije na
njima, a zatim ponovo bezbedno ubacite kertridze sa
mastilom.

Uverite se da koristite ispravne HP kertridze sa mastilom
za svoj Stampac.

Ako ponovo dode do greske, zamenite kertridze sa
mastilom. Za informacije o nacinu zamene kertridza sa
mastilom pogledajte Zamena kertridza sa mastilom
na stranici 42.

e  Nastavi lampica treperii jedna Upozorenje o mastilu lampica je ukljucena.

PN 0N
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Uzrok

Resenje

Mozda se desilo nesto od sledeceg.

Instaliran je falsifikovani ili prethodno kori¢eni kertridz
sa mastilom.

Odgovaraju¢em kertridzu sa mastilom je gotovo nestalo
mastila.

Ako je odgovarajuti kertridZ sa mastilom tek instaliran,
on je mozda falsifikovan ili prethodno koris¢en. Za vise
informacija pogledajte poruku u softveru HP Stampaca.

Ako odgovarajuci kertridz sa mastilom nije tek instaliran,
gotovo mu je nestalo mastila. Pritisnite dugme Nastavi

(m) da biste nastavili sa Stampanjem i zamenite

kertridZ sa mastilom kada kvalitet Stampanja vise ne
bude prihvatljiv. Za informacije o nacinu zamene
kertridza sa mastilom pogledajte Zamena kertridZza sa
mastilom na stranici 42.

e  Nastavi lampica treperi i obe Upozorenje o mastilu lampice su ukljucene.

Uzrok

ReSenje

Mozda se desilo nesto od sledeceg.

Instalirani su falsifikovani ili prethodno koriséeni
kertridzi sa mastilom.

Nijedan kertridZ sa mastilom nema dovoljno mastila.

Ako su kertridzi sa mastilom tek instalirani, oni su mozda
falsifikovani ili prethodno korisceni. Za vise informacija
pogledajte poruku u softveru HP Stampaca.

Ako kertridzi sa mastilom nisu tek instalirani, gotovo im
je nestalo mastila. Pritisnite dugme Nastavi (m) da

biste nastavili sa Stampanjem i zamenite kertridZe sa
mastilom kada kvalitet Stampanja vise ne bude
prihvatljiv. Za informacije o natinu zamene kertridza sa
mastilom pogledajte Zamena kertridza sa mastilom

na stranici 42.

e  Nastavi lampica treperi, lampica dugmeta Napajanje je uklju¢ena i obe Upozorenje o mastilu lampice
trepere.

Poglavlje 2 Prvikoraci
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Uzrok ReSenje

Mozda se desilo nesto od sledeceg. Izvadite zaglavljeni papir ili zaglavljene kertridZe ako postoje.

Vise informacija potrazite u ¢lanku Problemi sa
—  Papir se zaglavio. zaglavljivanjem i ubacivanjem papira na stranici 52.

—  Leziste kertridza u Stampac ne funkcioniSe.

Nastavi lampica, lampica dugmeta Napajanje i obe Upozorenje o mastilu lampice trepere.

z’@ B @ + -' 'l‘

Uzrok Resenje

Mozda se desilo nesto od sledeceg. Uspostavite pocetne vrednosti Stampaca.
—  Skener ne funkcionise. 1.  Iskljucite Stampac.

—  Stampat je u stanju gredke. 2. Otkopcajte kabl za napajanje.

3. Sacekajte minut, a zatim ponovo prikljucite kabl za
napajanje.

4.  Ukljucite Stampac.

Ako problem potraje, obratite se preduze¢u HP. Stampa¢ ¢e i
dalje Stampati ¢ak i ako skener ne funkcionise.

Lampice statusa
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Ubacivanje medijuma

Izaberite veli€inu papira da biste nastauvili.

Ubacivanje papira pune velicine

1.  Podignite ulazno leziste.

2.

3. Ubacite svezanj papira u ulazno leziste kra¢om ivicom nadole, a stranom za Stampanje nagore i
pomerajte svezanj papira do kraja nadole.

10 Poglavlje 2 Prvikoraci SRwWw



4. Prevlacite vodicu za Sirinu papira nadesno dok se ne zaustavi na ivici papira.

5. Spustite izlazno leziSte za papir i izvucite produzetak lezista.

Ubacivanje papira male velicine

1. Podignite ulazno leziste.

2. Pomerite vodicu za Sirinu papira ulevo.

SRwWw Ubacivanje medijuma 11



3. Ubacite svezanj fotografskog papira na krajnju desnu stranu ulaznog lezisSta tako da kratka ivica bude
dole, a strana za Stampanje okrenuta nagore i gurnite ga nadole dok se ne zaustavi.

4. Prevlatite vodicu za Sirinu papira nadesno dok se ne zaustavi na ivici papira.

5. Spustite izlazno leziSte za papir i izvucite produzetak lezista.

Ubacivanje koverata

1. Podignite ulazno leziste.

12  Poglavlje 2 Prvikoraci SRwWw



2.

4.

5.

SRwWw

Pomerite vodicu za Sirinu papira ulevo.

Ubacite koverte na krajnju desnu stranu ulaznog lezista i gurnite svezanj koverti nadole dok se ne
zaustavi.

Strana na kojoj se Stampa trebalo bi da bude okrenuta nagore. Resica treba da bude na levoj strani i
okrenuta nadole.

Povucite vodicu za Sirinu papira nadesno prema sveznju koverata dok se ne zaustavi.

Spustite izlazno leziSte za papir i izvucite produzetak lezista.

Ubacivanje medijuma

13



Stavite original na staklo skenera

Da biste stavili original na staklo skenera

1.  Podignite poklopac skenera.

=y

4

2. Ubacite original sa stranom za Stampanje okrenutom nadole u prednji desni ugao stakla skenera.

3. Zatvorite poklopac skenera.

14  Poglavlje 2 Prvikoraci SRwWw



Osnovne informacije o papiru

Stampat je dizajniran da dobro funkcionige sa ve¢inom tipova kancelarijskih papira. Najbolje je testirati
razli¢ite tipove papira pre kupovine velikih kolitina. Koristite HP papir za optimalni kvalitet Stampanja.
Posetite HP Veb lokaciju www.hp.com za viSe informacija o HP papiru.

HP preporucuje Ciste papire sa ColorLok logotipom za Stampanje svakodnevnih
dokumenata. Svi papiri sa ColorLok logotipom nezavisno su testirani da bi ispunili visoke
standarde pouzdanosti i kvaliteta Stampanja, kao i da bi proizveli dokumente sa jasnim,
zivim bojama, crnim ivicama i dokumente koji se suse brze od obi¢nih ¢istih papira.
Potrazite papire sa ColorLok logotipom u razli¢itim tezinama i veli¢inama od najvecih
proizvodaca papira.

Ovaj odeljak sadrzi sledec¢e teme:

° Preporuceni papiri za Stampanje

° Porucivanje zaliha HP papira

Preporuceni papiri za Stampanje

Ako Zelite najbolji kvalitet Stampanja, HP preporucuje koris¢enje HP papira koji su specijalno dizajnirani za tip
projekta koji Stampate.

U zavisnosti od zemlje/regiona, neki od ovih papira mozda nisu dostupni.

Stampanje fotografija
e  HP Premium Plus fotografski papir

HP Premium Plus fotografski papir je najkvalitetniji HP fotografski papir za vase najbolje fotografije. HP
Premium Plus fotografski papir vam omogucava da Stampate lepe slike koje se odmah suSe tako daih
mozete podeliti ¢im izadu iz Stampaca. Dostupan je u nekoliko veli¢ina, ukljucujuéi A4, 8,5 x 11 inca, 4 x
6inca (10 x 15inca), 5 x 7 inta (13 x 18 inca) i sa dva zavrsna premaza — sjajni ili blago sjajni (polusjajni).
SavrSen za uramljivanje, izlaganje ili poklanjanje najboljih fotografija i za specijalne fotografske
projekte. HP Premium Plus fotografski papir pruza izuzetne rezultate, profesionalni kvalitet i trajnost.

e  HP Advanced foto-papir

Ovaj sjajni fotografski papir sadrzi zavrsni premaz koji se odmah susi radi lakSeg rukovanja bez
razmazivanja. Otporan je na vodu, mrlje, otiske prstiju i vlagu. OdStampani dokumenti imaju izgled i
dozivljaj koji se mogu uporediti sa fotografijom obradenom u foto-radniji. Dostupan je u nekoliko
veli¢ina, ukljucujuci A4, 8,5x 11 in¢a, 10 x 15 cm (4 x 6 in¢a), 13 x 18 cm (5 x 7 inca). Ne sadrzi kiseline
kako bi dokumenti imali duzi vek trajanja.

e  HP svakodnevni foto-papir

OdsStampajte svakodnevne snimke u boji uz male troSkove koristedi papir dizajniran za Stampanje
obicnih fotografija. Ovaj pristupacni fotografski papir se brzo susi radi lakog rukovanja. Dobijte oStre,
jasne slike kada koristite ovaj papir sa bilo kojim inkjet Stampacem. Dostupan je sa sjajnim zavrSnim
premazom u nekoliko veli¢ina, uklju¢ujuci A4, 8,5x 11 inc¢a, 5x 7 in¢ai4 x 6 in¢a (10 x 15 cm). Ne sadrzi
kiseline kako bi dokumenti imali duzi vek trajanja.

e  HP paketi fotografskog papira za ustedu

SRWW Osnovne informacije o papiru 15


http://www.hp.com

16

HP paketi fotografskog papira za ustedu prikladno sadrze originalne HP kertridze sa mastilom i HP
Advanced fotografski papir da biste uStedeli vreme i prestali da nagadate da li ¢ete dobiti pristupacne
fotografije laboratorijskog kvaliteta pomocu HP Stampaca. Originalna HP mastila i HP Advanced
fotografski papir dizajnirani su da rade zajedno kako bi vase fotografije duze trajale i bile Zive sa svakim
novim Stampanjem. Odli¢an za Stampanje fotografija sa celog odmora ili velike koli¢ine fotografija za
deljenje.

Poslovni dokumenti

HP Premium papir za prezentacije od 120 g matirani ili HP Professional papir 120 matirani

Ovo je teSki dvostrani mat papir savrSen za prezentacije, poslovne ponude, izvestaje i biltene. On
predstavlja najbolji izbor za zadivljujuci izgled i dozivljaj.

HP papir za broSure od 180g sjajni ili HP Professional papir 180 sjajni

Ovi papiri su sjajni na obe strane za dvostrano koriS¢enje. Predstavljaju savrSen izbor za reprodukcije
priblizno fotografske preciznosti i poslovne grafike za naslovne strane izvestaja, specijalne prezentacije,
broSure, postu i kalendare.

HP papir za broSure od 180 g matirani ili HP Professional papir 180 matirani

Ovi papiri su mat na obe strane za dvostrano Stampanje. Predstavljaju savrsen izbor za reprodukcije
priblizno fotografske preciznosti i poslovne grafike za naslovne strane izvestaja, specijalne prezentacije,
brosSure, postu i kalendare.

Svakodnevno Stampanje

Svi papiri navedeni za svakodnevno Stampanje sadrze ColorLok tehnologiju radi manjeg razmazivanja, jace
crne boje i Zivih boja.

HP sjajno beli inkjet papir

HP sjajno beli inkjet papir delivers high-contrast colors and sharp text. On je dovoljno neproziran za
dvostranu upotrebu boja bez providnosti, Sto ga ¢ini idealnim za biltene, izveStaje i letke.

HP papir za Stampanje

HP papir za Stampanje je viSefunkcionalni papir visokog kvaliteta. On omogucava dokumente koji
izgledaju i deluju izdrZljivije od dokumenata odStampanih na standardnim viSenamenskim papirima ili
papirima za kopiranje. Ne sadrzi kiseline kako bi dokumenti imali duzi vek trajanja.

HP kancelarijski papir

HP kancelarijski papir je visefunkcionalni papir visokog kvaliteta. On je prikladan za kopije, radne verzije,
memorandume i ostale svakodnevne dokumente. Ne sadrzi kiseline kako bi dokumenti imali duzi vek
trajanja.

HP kancelarijski reciklirani papir

HP kancelarijski reciklirani papir je visefunkcionalni papir visokog kvaliteta napravljen od 30%
recikliranih vlakana.

Porucivanje zaliha HP papira

Stampat je dizajniran da dobro funkcioniée sa ve¢inom tipova kancelarijskih papira. Koristite HP papir za
optimalni kvalitet Stampanja.
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Da biste narucili HP papire i drugu opremu, posetite lokaciju www.hp.com . Neki delovi HP Veb lokacije
trenutno su dostupni samo na engleskom jeziku.

HP preporucuje Ciste papire sa ColorLok logotipom za Stampanje i kopiranje svakodnevnih dokumenata. Svi
papiri sa ColorLok logotipom nezavisno su testirani da bi ispunili visoke standarde pouzdanosti i kvaliteta
Stampanja, kao i da bi proizveli dokumente sa jasnim, Zivim bojama, crnim ivicama i kra¢im vremenom
suSenja od obicnih cistih papira. Potrazite papire sa ColorLok logotipom u razli¢itim teZinama i veli¢inama od
najvecih proizvodaca papira.
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Otvorite softver HP stampaca (Windows)

Nakon instalacije softvera HP Stampaca, kliknite dvaput na ikonu Stampaca na radnoj povrsini ili uradite nesto
od sledeceg da biste otvorili softver Stampaca:

e  Windows 8,1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu pocetnog ekrana, a zatim izaberite ime
Stampaca.

e  Windows 8: Na po¢etnom ekranu kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast, na traci sa
aplikacijama izaberite stavku Sve aplikacije, a zatim izaberite ime Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini raunara kliknite na dugme Start
(Pocetak), izaberite stavku All Programs (Svi programi), izaberite stavku HP (HP), kliknite na fasciklu za
Stampac, a zatim izaberite ikonu sa imenom Stampaca.
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Rezim spavanja
e  Potrosnja energije je smanjena dok se Stampac nalazi u rezimu spavanja.
e  Stampat ¢e posle pocetnog podedavanja uci u rezim spavanja nakon 5 minuta neaktivnosti.
e  Lampica dugmeta Napajanje je zamagljena u rezimu spavanja.

e Nije moguce promeniti vreme do prelaska u rezim spavanja.

SRww Rezimspavanja 19



Automatsko iskljucivanje

Ova funkcija isklju¢uje Stampac¢ nakon 2 sata neaktivnosti kako bi se smanjila potrosnja energije. Automatsko
iskljucivanje potpuno iskljucuje Stampac, tako da morate ponovo da ga ukljucite koristeéi dugme za
napajanje. Ako vas Stampac podrzava ovu funkciju ustede energije, Automatsko iskljucivanje je automatski
omogucena ili onemoguéena u zavisnosti od mogu¢nosti $tampaca i opcija veze. Cak i kada je Automatsko
isklju¢ivanje onemoguceno, Stampac prelazi u rezim spavanje posle 5 minuta neaktivnosti da bi doprineo
smanjenoj potrosnji energije.

e  Automatsko isklju¢ivanje je omogucen kada je Stampac uklju¢en ako Stampac nema moguénost mreze ili
faksa ili ne koristi ove mogucnosti.

e  Automatsko isklju¢ivanje je onemogucen kada bezi¢na veza Stampaca ili Wi-Fi Direct mogu¢nost

ukljucena ili kada Stampac sa mogucnoscu faksa, USB ili Ethernet mreze zasnuje vezu faksa, USB-aiili
Ethernet mreze.
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Stampanje dokumenata

Pre Stampanja dokumenata, uverite se da je papir ubacen u ulazno lezZiste i da je izlazno leziSte otvoreno. Vise
informacija o ubacivanju papira potrazite u odeljku Ubacivanje medijuma na stranici 10.

Stampanje dokumenta (Windows)

1. Iz softvera izaberite stavku Print (0dStampaj).
2. Uverite se da je Stampac izabran.
3.  Kliknite na dugme koje otvara dijalog Properties (Svojstva).

U zavisnosti od softverske aplikacije, ovo dugme ¢e se zvati Properties (Svojstva), Options (Opcije),
Printer Setup (Podedavanje $tampaca), Printer Properties (Svojstva Stampaca), Printer (Stampat) i
Preferences (Zeljene opcije).

4. lzaberite odgovarajuce opcije.
e Nakartici Layout (Raspored) izaberite poloZaj Portrait (Uspravno) ili Landscape (PoloZeno).

e Nakartici Papir/kvalitet, sa padajuce liste Medijum u oblasti I1zbor leziSta izaberite odgovarajuci
tip papira, izaberite odgovarajuci kvalitet Stampanja u oblasti Pestavke kvaliteta, a zatim
izaberite odgovarajucu boju u oblasti Boja.

e  Kliknite na dugme Advanced (Vise opcija) i sa padajuce liste Paper Size (Veli¢ina papira) izaberite
odgovarajucu veli¢inu papira.

5.  Kliknite na dugme OK (U redu) da biste zatvorili dijalog Properties (Svojstva).

6. Kliknite na dugme Print (Odstampaj) ili OK (U redu) da biste poceli da stampate.

Stampanje dokumenata (0S X)

1. U programu, u meniju File (Datoteka) odaberite stavku Print (OdStampaj).
2. Proverite da li je Stampac izabran.
3. Navedite svojstva stranice.

Ako ne vidite opcije u dijalogu ,Stampanje”, izaberite stavku Prikazi detalje.

[%f NAPOMENA: ZaStampac povezan putem USB veze dostupne su sledece opcije. Lokacije opcija mogu
da se razlikuju u zavisnosti od aplikacija.

e  (Odaberite velitinu papira.

[’_5”? NAPOMENA: Ako promenite opciju Veli¢ina papira, uverite se da ste ubacili odgovarajuci papir.

e |zaberite polozaj.
o  Unesite procenat podeSavanja razmere.

4. Kliknite na dugme Print (Od$tampaij).
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Stampanje na obe strane stranice (Windows)

1.

2.

7.

Iz softvera izaberite stavku Print (OdStampaj).
Uverite se da je Stampac izabran.
Kliknite na dugme koje otvara dijalog Properties (Svojstva).

U zavisnosti od aplikacije softvera, ovo dugme ¢e se zvati Properties (Svojstva), Options (Opcije),
Printer Setup (Podesavanje $tampaca), Printer Properties (Svojstva tampaca), Printer (Stampa¢) ili
Preferences (Zeljene opcije).

Izaberite odgovarajuce opcije.
e Nakartici Layout (Raspored) izaberite poloZaj Portrait (Uspravno) ili Landscape (PoloZeno).

e  NaKkartici Papir/kvalitet, sa padajuce liste Medijum u oblasti Izbor leZi$ta izaberite odgovarajuci
tip papira, izaberite odgovarajudi kvalitet Stampanja u oblasti Postavke kvaliteta, a zatim
izaberite odgovarajucu boju u oblasti Beja.

e  Kliknite na dugme Advanced (Vise opcija) i iz padajuc¢eg menija Paper Size (Veli¢ina papira)
izaberite odgovarajucu veli¢inu papira.

Na kartici Layout (Raspored) izaberite odgovarajucu opciju sa padajuce liste Print on Both Sides
Manually (Ru¢no Stampanje na obe strane).

PosSto odStampate prvu stranu, sledite uputstva na ekranu da biste ponovo ubacili papir belom stranom
okrenutom nagore i gornjim delom stranice nadole, a zatim kliknite na dugme Continue (Nastavi).

Kliknite na dugme OK (U redu) da biste odstampali.

Stampanje na obe strane stranice (0S X)

1.

2.

SRwWw

U programu, u meniju File (Datoteka) odaberite stavku Print (OdStampa;j).

U dijalogu ,Print“ (Stampanje), u iskacu¢em meniju odaberite okno Paper Handling (Rukovanje papirom)
i podesite postavku Page Order (Redosled stranica) na vrednost Normal (Normalno).

Postavku Pages to Print (Stranice za Stampanje) podesite na vrednost 0dd enly (Samo neparne).
Kliknite na dugme Print (Od$tampaj).
Kada se odStampaju sve stranice sa neparnim brojevima, uklonite dokument iz izlaznog lezista.

Ponovo ubacite dokument tako da kraj koji je izaSao iz Stampaca sada ide u Stampac, a prazna strana
dokumenta bude okrenuta ka prednjoj strani Stampaca.

U dijalogu ,Print“ (Stampanje) vratite se na iska¢u¢i meni Paper Handling (Rukovanje papirom) i
podesite redosled stranica na vrednost Normal (Normalno) i stranice za Stampanje na vrednost Even
Only (Samo parne).

Kliknite na dugme Print (Od$tampaj).
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Stampanje fotografija

Pre Stampanja fotografija, uverite se da je fotografski papir ubacen u ulazno leziSte i da je izlazno lezZiste
otvoreno. Vise informacija o ubacivanju papira potrazite u odeljku Ubacivanje medijuma na stranici 10.

Stampanje fotografije na fotografskom papiru (Windows)
1. Iz softvera izaberite stavku Print (0dStampa;j).
2. Uverite se da je Stampac izabran.
3.  Kliknite na dugme koje otvara dijalog Properties (Svojstva).

U zavisnosti od softverske aplikacije, ovo dugme ¢e se zvati Properties (Svojstva), Options (Opcije),
Printer Setup (Podedavanje $tampaca), Printer Properties (Svojstva Stampaca), Printer (Stampat) i
Preferences (Zeljene opcije).

4. lzaberite odgovarajuce opcije.
e Nakartici Layout (Raspored) izaberite poloZaj Portrait (Uspravno) ili Landscape (PoloZeno).

e  Nakartici Papir/kvalitet, sa padajuce liste Medijum u oblasti I1zbor lezista izaberite odgovarajuci
tip papira, izaberite odgovarajuci kvalitet Stampanja u oblasti Pestavke kvaliteta, a zatim
izaberite odgovarajucu boju u oblasti Boja.

e  Kliknite na dugme ViSe opcija da biste izabrali odgovarajucu veli¢inu fotografskog papira sa
padajuce liste Velicina papira.

5.  Kliknite na dugme OK (U redu) da biste se vratili u dijalog Properties (Svojstva).

6. Kliknite na dugme OK (U redu), a zatim u dijalogu Print (Stampanje) kliknite na dugme Print (Od$tampaj)
ili OK (U redu).

[%r NAPOMENA: Posto je stampanje zavréeno, uklonite neupotrebljeni foto-papir iz ulaznog lezista. Cuvajte
foto-papir tako da se ne uvija, Sto bi moglo pogorsati kvalitet otiska.

Stampanje fotografija sa racunara(0S X)
1. U programu, u meniju File (Datoteka) odaberite stavku Print (OdStampaj).
2. Proverite dalije Stampac izabran.
3. Podesite opcije Stampanja.

Ako ne vidite opcije u dijalogu ,Stampanje”, izaberite stavku Prikazi detalje.

[%f NAPOMENA: ZaStampac povezan putem USB veze dostupne su sledece opcije. Lokacije opcija mogu
da se razlikuju u zavisnosti od aplikacija.

a. Uiska¢u¢em meniju Paper Size (Veli¢ina papira) odaberite odgovarajucu veli¢inu papira.

'L%y NAPOMENA: Ako promenite opciju Veli¢ina papira, uverite se da ste ubacili odgovarajuci papir.

b. Izaberite stavku Orientation (Polozaj).

¢. Uiskatu¢em meniju odaberite stavku Paper Type/Quality (Tip/kvalitet papira), a zatim odaberite
sledece postavke:
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e  Paper Type (Tip papira): 0dgovarajuci tip foto papira
e  Quality (Kvalitet): Best (Najbolji) ili Maximum dpi (Maksimalni broj tpi)

e  Kliknite na Opcije boje trougao za otkrivanje i izaberite odgovarajucu opciju postavke Photo
Fix (Popravka fotografije).

— Isklju€eno: ne primenjuje promene na sliku.
— 0snovno: automatski fokusira sliku; umereno prilagodava o5trinu slike.

4. lzaberite i druge Zeljene postavke stampanja, a zatim kliknite na dugme Print (0dStampaj).
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Stampanje koverata

Pre Stampanja koverata, uverite se da su koverte ubacene u ulazno leziSte i da je izlazno leZiste otvoreno. U
ulazno leziste mozete ubaciti jednu ili viSe koverata. Nemojte koristiti masne ili reljefne koverte, kao ni
koverte sa kop¢ama ili prozor€i¢ima. Vise informacija o ubacivanju koverata potrazite u odeljku Ubacivanje
medijuma na stranici 10.

[%r NAPOMENA: Da biste dobili odredene detalje o oblikovanju teksta za Stampanje na kovertama, pogledajte
datoteke pomodi u aplikaciji za obradu teksta.

Stampanje koverte (Windows)
1. Iz softvera izaberite stavku Print (0dStampaj).
2. Uverite se da je Stampac izabran.
3.  Kliknite na dugme koje otvara dijalog Properties (Svojstva).

U zavisnosti od softverske aplikacije, ovo dugme ce se zvati Properties (Svojstva), Options (Opcije),
Printer Setup (Podeavanje $tampaca), Printer Properties (Svojstva Stampaca), Printer (Stampac) i
Preferences (Zeljene opcije).

4. lzaberite odgovarajuce opcije.
e Nakartici Layout (Raspored) izaberite poloZaj Portrait (Uspravno) ili Landscape (PoloZeno).

e Nakartici Papir/kvalitet, sa padajuce liste Medijum u oblasti Izbor leZi$ta izaberite odgovarajuci
tip papira, izaberite odgovarajuci kvalitet Stampanja u oblasti Pestavke kvaliteta, a zatim
izaberite odgovarajucu boju u oblasti Boja.

e  Kliknite na dugme ViSe opcija da biste izabrali odgovarajucu veli¢inu koverte sa padajuce liste
Velic¢ina papira.

5.  Kliknite na dugme OK (U redu), a zatim u dijalogu Print (Stampanije) kliknite na dugme Print (Od$tampaj)
ili OK (U redu).

Stampanje koverata(0S X)
1.  Uprogramu, u meniju File (Datoteka) odaberite stavku Print (Od$tampaj).
2.  Proverite da li je Stampac izabran.
3. Podesite opcije Stampanja.

Ako ne vidite opcije u dijalogu ,Stampanje®, izaberite stavku Prikazi detalje.

[1?? NAPOMENA: ZaStampac povezan putem USB veze dostupne su sledece opcije. Lokacije opcija mogu
da se razlikuju u zavisnosti od aplikacija.

a. Uiskacu¢em meniju Paper Size (Veli¢ina papira) izaberite odgovarajucu veli¢inu koverte.

[’_5{ NAPOMENA: Ako promenite opciju Velicina papira, uverite se da ste ubacili odgovarajuci papir.

b. Uiskatuéem meniju odaberite stavku Paper Type/Quality (Tip/kvalitet papira) i proverite da li je
postavka za tip papira podesena na vrednost Plain Paper (Obitan papir).

4. Kliknite na dugme Print (Odstampaj).
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Stampanje uz upotrebu maksimalnog tpi-ja

Koristite maksimalan broj tacaka po in¢u (tpi) da biste odstampali jasne slike velikog kvaliteta na foto-papiru.

Stampanje sa maksimalnim brojem tpi traje duze od $tampanja sa drugim postavkama i zahteva veliku
koli¢inu prostora na disku.

Listu podrzanih rezolucija Stampanja potrazite na HP DeskJet 2130 series veb lokaciji podrske na
www.hp.com/support.

Stampanje u rezimu maksimalnog broja tpi(Windows)

1. Iz softvera izaberite stavku Print (OdStampaj).
2. Uverite se da je Stampac izabran.
3.  Kliknite na dugme koje otvara dijalog Properties (Svojstva).

U zavisnosti od softverske aplikacije, ovo dugme c¢e se zvati Properties (Svojstva), Options (Opcije),
Printer Setup (Podesavanje $tampaca), Printer Properties (Svojstva stampaca), Printer (Stampa¢) i
Preferences (Zeljene opcije).

4. lzaberite karticu Paper/Quality (Papir/kvalitet).
5. Sapadajuce liste Medijum izaberite odgovarajudi tip papira.
6. Kliknite na dugme Advanced (Vise opcija).

7. U oblasti Printer Features (Funkcije Stampaca), sa padajuce liste Print in Max DPI (OdStampaj sa
maksimalnim brojem TPI) izaberite stavku Yes (Da).

8. Sapadajuce liste Paper Size (Veli¢ina papira) izaberite odgovarajucu veli¢inu papira.
9.  Kliknite na dugme OK (U redu) da biste zatvorili napredne opcije.

10. Na kartici Layout (Raspored) potvrdite stavku Orientation (Polozaj), a zatim kliknite na dugme OK (U
redu) da biste odstampali.

Stampanje uz maksimalan tpi(0S X)
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1. U programu, u meniju File (Datoteka) odaberite stavku Print (Odstampaj).
2. Proverite da li je Stampac izabran.
3. Podesite opcije Stampanja.

Ako ne vidite opcije u dijalogu ,Stampanje*, izaberite stavku Prikazi detalje.

[%”r NAPOMENA: ZaStampac povezan putem USB veze dostupne su sledece opcije. Lokacije opcija mogu
da se razlikuju u zavisnosti od aplikacija.

a. Uiskac¢u¢em meniju Paper Size (Veli¢ina papira) odaberite odgovarajucu veli¢inu papira.

[%F NAPOMENA: Ako promenite opciju Veli¢ina papira, uverite se da ste ubacili odgovarajuci papir.

b. Uiskatu¢em meniju odaberite stavku Paper Type/Quality (Tip/kvalitet papira), a zatim odaberite
sledece postavke:
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e  Paper Type (Tip papira): Odgovarajuci tip papira
e  Quality (Kvalitet): Maksimalni broj tpi

4. lzaberite i druge Zeljene postavke Stampanja, a zatim kliknite na dugme Print (Odstampaj).
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Saveti za uspesno stampanje

Da biste uspesno Stampali, HP kertridzi sa mastilom treba ispravno da funkcionisu uz dovoljno mastila, papir
treba pravilno ubaciti, a Stampac treba da ima odgovarajuce postavke.

Postavke Stampanja se ne primenjuju na kopiranje ili skeniranje.

Saveti za mastilo
e  Koristite originalne HP kertridZe sa mastilom.
e |spravno instalirajte crni kertridz i kertridZ sa tri boje.

ViSe informacija potrazite u ¢lanku Zamena kertridza sa mastilom na stranici 42.

e  Proverite procenjene nivoe mastila u kertridzima sa mastilom da biste se uverili da ga ima dovoljno.

ViSe informacija potrazite u €lanku Provera procenjenih nivoa mastila na stranici 40.

e  Ako kvalitet Stampanja nije prihvatljiv, pogledajte Problemi sa Stampanjem na stranici 59 za viSe
informacija.

Saveti za ubacivanje papira

e  Ubacite svezanj papira (ne samo jednu stranicu). Svi papiri u sveznju treba da budu iste veli¢ine i tipa da
bi se izbeglo zaglavljivanje papira.

° Ubacite papir sa stranom za Stampanje okrenutom nagore.
e  Uverite se da je papir ubacen u ulazno leZiste postavljen ravno i da ivice nisu savijene ili pocepane.

e  Podesite vodicu za Sirinu papira na ulaznom leziStu da bi ¢vrsto prionula uz sve papire. Uverite se da
vodica za Sirinu papira ne savija papir na ulaznom lezistu.

ViSe informacija potrazite u ¢lanku Ubacivanje medijuma na stranici 10.

Saveti u vezi sa postavkama stampaca (Windows)

e  Dabiste promenili podrazumevane postavke Stampanja, otvorite HP softver Stampaca, izaberite Print &
Scan (Stampanje i skeniranje) , a zatim izaberite stavku Pode$avanje Zeljenih opcija. Za informacije o
tome kako da otvorite softver Stampaca, pogledajte Otvorite softver HP Stampaca (Windows)
na stranici 18.

e  Da biste izabrali broj stranica koje ¢e se stampati na svakom listu, na kartici Layout (Raspored), na
padajucoj listi Pages per Sheet (Broj stranica po listu) izaberite odgovarajucu opciju.

e  Da biste videli vise postavki Stampanja, na kartici Layout (Raspored) ili Paper/Quality (Papir/kvalitet)
kliknite na dugme Advanced (ViSe opcija) da biste otvorili dijalog Advanced Options (Napredne opcije).

— Stampanije u skali sivih tonova: omoguc¢ava vam da odétampate crno-beli dokument samo
pomocu crnog mastila. Izaberite stavku Black Ink Only (Samo crno mastilo) i kliknite na dugme U

SRww Saveti za uspesno Stampanje
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redu . Takode vam dozvoljava da odStampate crno-belu sliku visokog kvaliteta. Izaberite stavku
Visokokvalitetna skala sivih tonova i kliknite na dugme Uredu .

— Pages per Sheet Layout (Raspored stranica na listu): Pomaze vam da navedete redosled stranica
ako dokument za Stampanje sadrzi viSe od dve stranice po listu.

’L% NAPOMENA: Pregled na kartici Layout (Raspored) ne odrazava vas izbor sa padajuce liste Pages
per Sheet Layout (Raspored stranica na listu).

— HP Real Life tehnologija: ova funkcija doteruje i izoStrava slike i grafiku radi boljeg kvaliteta
Stampanja.

— Booklet (Knjizica): 0Omogucava vam da odStampate dokument od vise stranica u vidu knjiZice.
Postavlja dve stranice na svaku stranu lista tako da mogu da se presaviju u knjizicu veli¢ine pola
papira. Sa padajuce liste izaberite metod povezivanja, a zatim kliknite na dugme OK (U redu).

o  Booklet-LeftBinding (Povezivanje knjiZice sa leve strane): strana za povezivanje se posle
presavijanja u knjizicu pojavljuje na levoj strani. Izaberite ovu opciju ako vase citalactke navike
podrazumevaju ¢itanje sleva nadesno.

o  Booklet-RightBinding (Povezivanje knjiZice sa desne strane): strana za povezivanje se posle
presavijanja u knjizicu pojavljuje na desnoj strani. Izaberite ovu opciju ako vase Citalacke
navike podrazumevaju Citanje zdesna nalevo.

E/f NAPOMENA: Pregled na kartici Layout (Raspored) ne odrazava vas izbor sa padajuce liste
Booklet (Knjizica).

— Stranice za stampanje: Omogucava vam da odStampate samo neparne stranice, samo parne
stranice ili sve stranice.

— Page Borders (lvice stranica): Omogucava vam da dodate ivice na stranice ako Stampate dokument
sa dve ili viSe stranica po listu.

ﬁ/f NAPOMENA: Pregled na kartici Layout (Raspored) ne odrazava vas izbor sa padajuce liste Page
Borders (lvice stranica).

e  Dabiste ustedeli vreme podeSavanja Zeljenih opcija Stampanja, mozete da koristite precice za
Stampanje. Precica za Stampanje skladisti vrednosti podesavanja koje odgovaraju odredenoj vrsti
zadatka, tako da sve opcije moZete da podesite pomocu jednog klika. Da biste ih koristili, idite do kartice
Printing Shortcut (Precica za Stampanje), izaberite neku od precica za Stampanje i kliknite na dugme 0K
(U redu).

Da biste dodali novu precicu za stampanje, kad napravite podesavanja na karticama Layout (Raspored)
ili Paper/Quality (Papir/kvalitet), izaberite karticu Printing Shortcut (Precica za Stampanje), izaberite
stavku Save As (Sacuvaj kao) i unesite ime, a zatim kliknite na dugme OK (U redu).

Da biste izbrisali pre¢icu za Stampanje, izaberite je, a zatim kliknite na dugme Delete (Izaberi).

E% NAPOMENA: Podrazumevane precice za Stampanje ne mozete da izbriSete.

Poglavlje 3 Stampanje SRWW



Saveti u vezi sa postavkama stampaca(0S X)

e Udijalogu ,Print“ (Stampanje) koristite iskacu¢i meni Paper Size (Veli¢ina papira) da biste izabrali
veli€inu papira koji je ubacen u Stampac.

e Udijalogu ,Print“ (Stampanje) odaberite iskacu¢i meni Paper/Quality (Papir/kvalitet) i izaberite
odgovarajudi tip papira i kvalitet.

e  Ako zelite da odStampate crno-beli dokument koriste¢i samo crno mastilo, iz iskacu¢eg menija odaberite
stavku Paper Type/Quality (Tip/kvalitet papira), a zatim iz iskacu¢eg menija ,,Color“ (Boja) izaberite
stavku Grayscale (Skala sivih tonova).

Napomene

e  Originalni HP kertridzi sa mastilom su dizajnirani i testirani sa HP Stampacima u cilju lakSeg stalnog
dobijanja odli¢nih rezultata.

['_ﬁ”f NAPOMENA: HP ne moze da garantuje za kvalitet ili pouzdanost opreme koja nije HP. Servisiranje ili
popravke proizvoda koji su rezultat koriS¢enja opreme koja nije HP nece biti pokriveni garancijom.

Ako verujete da ste kupili originalne HP kertridZze sa mastilom, idite na lokaciju:

www.hp.com/go/anticounterfeit

e  Upozorenjaiindikatori nivoa mastila pruzaju procene samo za svrhe planiranja.

)L%y NAPOMENA: Kada dobijete poruku upozorenja da ponestaje mastila, razmislite o tome da pripremite
zamenu za kertridz kako biste izbegli moguca odlaganja Stampanja. Ne morate zamenjivati kertridze sa
mastilom dok kvalitet Stampanja ne postane neprihvatljiv.

e  Dokument mozete ru¢no da odStampate na obe strane papira.

SRww Saveti za uspesno Stampanje
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Kopiranje i skeniranje

° Kopiranje dokumenata

° Skeniranje

° Saveti za uspesno kopiranje i skeniranje
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Kopiranje dokumenata

[%’/]’9 NAPOMENA: Svi dokumenti se kopiraju u rezimu Stampanja normalnog kvaliteta. Nije moguce promeniti
kvalitet rezima Stampanija prilikom kopiranja.

Kopiranje dokumenata
1. Ubacite papir u ulazno leziste.

Zainformacije o tome kako da ubacite papir pogledajte Ubacivanje medijuma na stranici 10.

2. Postavite original odstampanom stranom nadole u prednji desni ugao stakla skenera.

ViSe informacija potrazite u ¢lanku Stavite original na staklo skenera na stranici 14.

3. Pritisnite dugme Pokreni kopiranje - crno (O) ili dugme Pokreni kopiranje — u boji (:@) da biste

napravili kopiju.

Kopiranje ¢e se pokrenuti dve sekunde nakon pritiskanja poslednjeg dugmeta.

¥ SAVET: Broj kopija mozete povecati tako Sto cete viSe puta pritisnuti dugme.
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Skeniranje

° Skeniranje na raunar

° Kreiranje nove precice za skeniranje (Windows)

° Promena postavki skeniranja (Windows)

Skeniranje na racunar

Pre skeniranja na racunaru, uverite se da ve¢ imate instaliran HP preporuceni softver za $tampac¢. Stampat i
racunar moraju biti povezani i ukljuceni.

Skeniranje dokumenta ili fotografije u datoteku (Windows)
1.  Postavite original odStampanom stranom nadole u prednji desni ugao stakla skenera.

2. Kliknite dvaput na ikonu Stampaca na radnoj povrsini ili uradite nesto od sledeceg da biste otvorili
softver Stampaca:

e  Windows 8,1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu poetnog ekrana, a zatim izaberite
ime Stampaca.

e  Windows 8: Na pocetnom ekranu kliknite desnim tasterom miSa na praznu oblast, na traci sa
aplikacijama izaberite stavku Sve aplikacije, a zatim izaberite ime Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsSini raunara kliknite na dugme Start
(Pocetak), izaberite stavku All Programs (Svi programi), izaberite stavku HP, kliknite na fasciklu za
Stampac, a zatim izaberite ikonu sa imenom Stampaca.

3. Usoftveru Stampaca izaberite stavku Skeniranje dokumenta ili fotografije .
4. lzaberite Zeljeni tip skeniranja i izaberite stavku Skeniranje .
e  (QOdaberite Sacuvaj kao PDF da biste dokument (ili fotografiju) sacuvali kao PDF datoteku.

e  (Odaberite Sa¢uvaj kao JPEG da biste fotografiju (ili dokument) sacuvali kao datoteku slike.

[’_5”? NAPOMENA: Kliknite na vezu Jo$ u gornjem desnom uglu dijaloga ,,Skeniranje” da biste pregledali i
izmenili postavke za bilo koje skeniranje.

Vise informacija potrazite u ¢lanku Promena postavki skeniranja (Windows) na stranici 37.

Ako je izabrana opcija Pokazi prikazivac nakon skeniranja , mozete da napravite podesavanja skenirane
slike na ekranu pregleda.

Skeniranje dokumenta ili fotografije u e-poruku (Windows)
1. Postavite original odStampanom stranom nadole u prednji desni ugao stakla skenera.

2.  Kliknite dvaput na ikonu Stampaca na radnoj povrsini ili uradite neSto od sledeéeg da biste otvorili
softver Stampaca:
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o  Windows 8,1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu pocetnog ekrana, a zatim izaberite
ime Stampaca.

o  Windows 8: Na pocetnom ekranu kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast, na traci sa
aplikacijama izaberite stavku Sve aplikacije, a zatim izaberite ime Stampaca.

o  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrSini racunara kliknite na dugme Start
(Pocetak), izaberite stavku All Programs (Svi programi), izaberite stavku HP, kliknite na fasciklu za
Stampac, a zatim izaberite ikonu sa imenom Stampaca.

3. Usoftveru Stampaca izaberite stavku Skeniranje dokumenta ili fotografije .
4. lzaberite Zeljeni tip skeniranja i izaberite stavku Skeniranje .

Odaberite Posalji e-poStu kao PDF ili PoSalji e-postu kao JPEG da biste otvorili softver e-poste sa
skeniranom datotekom kao prilogom.

[i?)/f NAPOMENA: Kliknite na vezu Jo$ u gornjem desnom uglu dijaloga , Skeniranje“ da biste pregledalii
izmenili postavke za bilo koje skeniranje.

Vise informacija potrazite u ¢lanku Promena postavki skeniranja (Windows) na stranici 37.

Ako je izabrana opcija Pokazi prikazivac nakon skeniranja , moZete da napravite podeSavanja skenirane
slike na ekranu pregleda.

Skeniranje originala iz HP softvera Stampaca(0S X)
1.  Otvorite HP Scan.

HP Scan se nalazi u fascikli Applications/Hewlett-Packard (Aplikacije/Hewlett-Packard) na najvisem
nivou ¢vrstog diska.

2.  Kliknite na dugme Skeniranje .

3. Odaberite Zeljeni tip profila skeniranja i pratite uputstva na ekranu.

Kreiranje nove precice za skeniranje (Windows)

Mozete da kreirate sopstvenu precicu za skeniranje da biste olaksali skeniranje. Na primer, mozZete redovno da
skenirate i cuvate fotografije u PNG formatu, a ne u JPEG formatu.

1. Postavite original odStampanom stranom nadole u prednji desni ugao stakla skenera.

2. Kliknite dvaput na ikonu Stampaca na radnoj povrsini ili uradite neSto od sledeceg da biste otvorili
softver Stampaca:

o  Windows 8,1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu po¢etnog ekrana, a zatim izaberite
ime Stampaca.

e  Windows 8: Na pocetnom ekranu kliknite desnim tasterom miSa na praznu oblast, na traci sa
aplikacijama izaberite stavku Sve aplikacije, a zatim izaberite ime Stampaca.

o  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsSini racunara kliknite na dugme Start
(Pocetak), izaberite stavku AUl Programs (Svi programi), izaberite stavku HP, kliknite na fasciklu za
Stampac, a zatim izaberite ikonu sa imenom Stampaca.

3. Usoftveru Stampaca izaberite stavku Skeniranje dokumenta ili fotografije .

4. lzaberite stavku Kreirajte novu precicu za skeniranje .
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Unesite opisno ime, odaberite postojecu precicu na kojoj ¢ete zasnovati novu precicu, a zatim izaberite
stavku Kreiranje .

Na primer, ako kreirate novu precicu za fotografije, odaberite Sacuvaj kao JPEG ili Posalji e-postu kao
JPEG . Ovim ¢e postati dostupne opcije za rad sa grafikom prilikom skeniranja.

Promenite postavke za novu precicu u skladu sa svojim potrebama, a zatim kliknite na ikonu ,Sacuvaj“
sa desne strane precice.

E/f NAPOMENA: Kliknite na vezu Jo$ u gornjem desnom uglu dijaloga ,,Skeniranje“ da biste pregledali i

izmenili postavke za bilo koje skeniranje.

Vise informacija potrazite u ¢lanku Promena postavki skeniranja (Windows) na stranici 37.

Promena postavki skeniranja (Windows)

SRwWw

Mozete da izmenite bilo koju postavku skeniranja za jednu upotrebu ili da sacuvate promene za trajnu
upotrebu. Ove postavke ukljucuju opcije kao Sto su veli¢ina i polozaj stranice, rezolucija skeniranja, kontrast i
lokacija fascikle za sacuvana skeniranja.

1.

2.

Postavite original odStampanom stranom nadole u prednji desni ugao stakla skenera.

Kliknite dvaput na ikonu Stampaca na radnoj povrsini ili uradite nesto od sledeceg da biste otvorili
softver Stampaca:

e  Windows 8,1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu poetnog ekrana, a zatim izaberite
ime Stampaca.

e  Windows 8: Na pocetnom ekranu kliknite desnim tasterom miSa na praznu oblast, na traci sa
aplikacijama izaberite stavku Sve aplikacije, a zatim izaberite ime Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini raunara kliknite na dugme Start
(Pocetak), izaberite stavku All Programs (Svi programi), izaberite stavku HP, kliknite na fasciklu za
Stampac, a zatim izaberite ikonu sa imenom Stampaca.

U softveru Stampaca izaberite stavku Skeniranje dokumenta ili fotografije .
Kliknite na vezu Jo$ u gornjem desnom uglu dijaloga ,HP Scan®“.

Okno sa detaljnim postavkama pojavljuje se sa desne strane. Leva kolona rezimira trenutne postavke za
svaki odeljak. Desna kolona vam dozvoljava da promenite postavke u markiranom odeljku.

Kliknite na svaki odeljak na levoj strani okna sa detaljnim postavkama da biste pregledali postavke u
tom odeljku.

Vedinu postavki mozete da pregledate i promenite pomoc¢u padajucih menija.

Neke postavke dozvoljavaju vecu fleksibilnost tako 5to prikazuju novo okno. Na njih ukazuje + (znak
plus) sa desne strane postavke. Morate da prihvatite ili otkazete sve promene u ovom oknu da biste se
vratili na okno sa detaljnim postavkama.

Kada zavrsite sa promenom postavki, uradite nesto od sledeceg.

e |zaberite stavku Skeniranje . Od vas se trazi da sacuvate ili odbijete promene precice kada se
skeniranje zavrsi.

e  Kliknite naikonu ,Sacuvaj“ sa desne strane prectice, a zatim izaberite stavku Skeniranje .

Skeniranje
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Saveti za uspesno kopiranje i skeniranje

Koristite sledece savete da biste uspesno kopirali i skenirali:
e  Redovno Cistite staklo i pozadinu poklopca. Skener sve Sto pronade na staklu tretira kao deo slike.
e  Postavite original odStampanom stranom nadole u prednji desni ugao stakla.

e  Dabiste napravili veliku kopiju malog originala, skenirajte original na raunaru, promenite veliinu slike
u softveru za skeniranje i odStampajte kopiju uvecane slike.

e  Dabiste izbegli netacan ili neskenirani tekst, uverite se da je svetlina ispravno podesena u softveru.
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Upravljanje kertridzima sa mastilom

Ovaj odeljak sadrzi sledece teme:

Provera procenjenih nivoa mastila

Porucivanje zalihe mastila

Zamena kertridZza sa mastilom

KoriS¢enje rezima jednog kertridza

Informacije o garanciji za kertridz

Saveti za rad sa kertridzima
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Provera procenjenih nivoa mastila

Lako mozZete da proverite nivo zaliha mastila da biste utvrdili koliko brzo ¢ete morati da zamenite kertridz sa
mastilom. Nivo zaliha mastila pokazuje procenjenu koli¢inu mastila koja je preostala u kertridZzima sa
mastilom.

Provera nivoa mastila iz HP softver stampaca (Windows)

1.  Otvorite softver HP Stampaca. ViSe informacija potrazite u ¢lanku Otvorite softver HP Stampaca
(Windows) na stranici 18.

2. U okviru softver Stampaca izaberite karticu Procenjeni nivoi mastila.

Provera nivoa mastila iz HP softver Stampaca (0S X)
1.  Otvorite Usluzni program HP.

Usluzni program HP se nalazi u fascikli Hewlett-Packard u okviru fascikle Applications (Aplikacije) na
najvisem nivou ¢vrstog diska.

2. Saliste uredaja na levoj strani prozora izaberite stavku HP DeskJet 2130 series.
3. Kliknite na dugme Supplies Status (Status potrosnog materijala).
Pojavljuju se procenjeni nivoi mastila.

4.  Kliknite na dugme All Settings (Sve postavke) da biste se vratili u okno Informacije i podrska.

[%r NAPOMENA: Ako ste instalirali dopunjeni ili ponovo proizvedeni kertridz sa mastilom ili kertridz koji je
koriS¢en u drugom Stampacu, indikator nivoa mastila je mozda netacan ili nedostupan.

9

[ NAPOMENA: Upozorenjaiindikatori nivoa mastila pruzaju procene samo za svrhe planiranja. Kada dobijete
poruku upozorenja da ponestaje mastila, razmislite o tome da pripremite zamenu za kertridz kako biste
izbegli moguca odlaganja Stampanja. Ne morate zamenjivati kertridze sa mastilom dok kvalitet Stampanja ne
postane neprihvatljiv.

2993

[ NAPOMENA: Mastilo iz kertridZa se u procesu Stampanja koristi na nekoliko razlicitih nacina, ukljucujuci
proces pokretanja, koji priprema Stampac i kertridz za Stampanje, kao i servisiranje glave Stampaca, koje
odrzava rasprSivace mastila €istim i omogucava nesmetan tok mastila. Pored toga, u kertridzu sa mastilom
ostaje malo mastila kada se on iskoristi. Vise informacija potrazite na lokaciji www.hp.com/go/inkusage.
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Porucivanje zalihe mastila

Pre nego Sto porucite kertridze, pronadite tacan broj kertridza.

Pronalazenje broja kertridza na Stampacu

e  Brojkertridza se nalazi unutar vrata za kertridze.

Da biste pronasli broj kertridza iz softver Stampaca (Windows)

1.  Otvorite softver HP Stampaca. Vise informacija potrazite u ¢lanku Otvorite softver HP Stampaca
(Windows) na stranici 18.

2. U softver stampaca, kliknite na dugme Shop (Kupi), izaberite stavku Shop For Supplies Online (Kupite
opremu na mrezi) i pratite uputstva na ekranu.

PronalazZenje brojeva za promenu redosleda kertridza za stampanje (0S X)

1.  Otvorite Usluzni program HP.

[’_ﬁ”f NAPOMENA: Usluzni program HP se nalazi u fascikli Hewlett-Packard u okviru fascikle Applications
(Aplikacije) na najvisem nivou ¢vrstog diska.

2.  Kliknite na dugme Supplies Info (Informacije o potrosnom materijalu).
Pojavljuju se brojevi za redosled kertridza.
3. Kliknite na dugme All Settings (Sve postavke) da biste se vratili u okno Informacije i podrska.

Da biste porucili originalnu HP opremu za HP DeskJet 2130 series, posetite lokaciju www.hp.com/buy/
supplies . Ako budete upitani, odaberite zemlju/region i pratite upite da biste pronasli odgovarajuce kertridze
za svoj Stampac.

[Z?’”r NAPOMENA: Porucivanje kertridza sa mastilom na mrezi nije podrzano u svim zemljama/regionima. Ako
narucivanje nije podrzano u vasoj zemlji/regionu, i dalje mozete prikazati informacije o opremi i odstampati
listu radi dodatnih informacija prilikom kupovine kod lokalnog HP prodavca.
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Zamena kertridza sa mastilom

Zamena kertridza sa mastilom
1. Proverite da li napajanje uklju¢eno.
2. Uklonite kertridz sa mastilom.

a. Otvorite vrata za pristup kertridzima i sacekajte da se drza¢ Stampaca pomeri ka centru Stampaca.

Pritisnite nadole da biste otpustili kertridZ sa mastilom, a zatim ga uklonite iz slota.

R

3. Ubacite novi kertridz sa mastilom.

a. lzvadite kertridz sa mastilom iz pakovanja.

X
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Uklonite plasti¢nu traku pomocu jezitka za izvlacenje.

e

[zf NAPOMENA: Ne dodirujte elektricne kontakte na kertridzu sa mastilom.

¢.  Gurnite kertridZz sa mastilom u slot dok ne klikne na mesto.

d. Zatvorite vrata za pristup kertridzima.

[%r NAPOMENA: HP softver Stampaca trazi od vas da poravnate kertridze kada Stampate dokument
nakon instaliranja novog kertridza sa mastilom.
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Koriscéenje rezima jednog kertridza

Koristite rezim jednog kertridza da biste radili sa Stampacem pomocu samo jednog kertridZza sa mastilom.
Rezim jednog kertridza se pokrece kada se kertridz sa mastilom izvadi iz nosaca kertridza sa mastilom.

[%’ NAPOMENA: Kada Stampac radiu rezimu jednog kertridza, na ekranu racunara se prikazuje poruka. Ako se
poruka prikazuje, a u proizvodu su instalirana dva kertridza sa mastilom, proverite da li je sa oba kertridza sa
mastilom uklonjena zastitna plasti¢na traka. Kada plasti¢na traka prekriva kontakte kertridza sa mastilom,
Stampac ne moze da otkrije da je kertridz sa mastilom instaliran. Ako na kertridZima nema plasti¢ne trake,
probajte da ocistite kontakte kertridza. Za informacije o ¢iS¢enju kontakata kertridza sa mastilom pogledajte
Problemi sa kertridzom sa mastilom na stranici 56.

Izlazak iz rezima jednog kertridza

e |Instalirajte kertridZ sa crnom bojom i kertridz sa tri boje u Stampac.
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Informacije o garanciji za kertridz
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Garancija za HP kertridZ se primenjuje kada se kertridzZ koristi u predvidenom HP uredaju za Stampanje. Ova
garancija ne obuhvata HP kertridze sa mastilom koji su ponovo punjeni, preradivani, obnavljani, nepravilno
korisceni ili neovlas¢eno izmenjeni.

Tokom perioda garancije kertridz je obuhvacen dok se HP mastilo ne istrosi i dok se ne dostigne datum isteka
garancije. Datum isteka garancije, u formatu YYYY/MM/DD, moze se pronaci na kertridZzu na sledeci nacin:

Kopiju HP izjave o ogranicenoj garanciji potrazite u Stampanoj dokumentaciji koju ste dobili uz Stampac.

Informacije o garanciji za kertridz
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Saveti za rad sa kertridzima

Koristite sledece savete za rad sa kertridZzima:

° Da biste zastitili kertridZ od isuSivanja, uvek iskljucite Stampac koriste¢i dugme Napajanje i sacekajte
dok se lampica dugmeta Napajanje ne iskljuci.

e  Nemojte otvarati kertridze ili im uklanjati kapice dok ne budete spremni da ih instalirate. Jezici na
kertridzima smanjuju isparavanje mastila.

e  Ubacite kertridze u odgovarajuce slotove. Podudarite boju svakog kertridZza sa bojom i ikonom za svaki
slot. Uverite se da su svi kertridzi dobro nalegli.

e  Poravnajte Stampac za najbolji kvalitet Stampanja. Vise informacija potrazite u okviru Problemi sa
Stampanjem na stranici 59.

e  Kada ekran ,Procenjeni nivoi mastila“ prikazuje jedan ili oba kertridza u niskom stanju, razmislite o
zameni kertridza da biste izbegli moguce zastoje u Stampanju. Ne morate zamenjivati kertridZze dok
kvalitet Stampanja ne postane neprihvatljiv. Vise informacija potrazite u okviru Zamena kertridza sa
mastilom na stranici 42.

e  Ako iz bilo kojeg razloga uklonite kertridz iz Stampaca, probajte da ga ponovo zamenite Sto je pre
moguce. Ako su kertridzi izvan Stampaca, nezasticeni, oni pocinju da se isusuju.
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Povezivanje Stampaca

PoveZite Stampa¢ sa ra¢unarom pomoc¢u USB kabla (veza koja nije mrezna)

Povezivanje novog Stampaca

a7



Povezite Stampac sa racunarom pomocu USB kabla (veza koja
nije mrezna)

Stampat¢ podrzava zadnji USB 2.0 port velike brzine za povezivanje sa ratunarom.

Povezivanje Stampaca sa USB kablom

1. Ubacite CD sa softverom Stampaca u CD-ROM disk jedinicu ra¢unara.

[%’ NAPOMENA: Ne povezujte Stampac sa USB kablom dok se to od vas ne zatrazi.

2. Sledite uputstva na ekranu. Kada se to od vas zatrazi, povezite Stampac sa raCunarom tako Sto cete
izabrati stavku USB na ekranu Connection Options (Opcije veze).

3. Sledite uputstva na ekranu.

Ako je instaliran softver Stampaca, Stampac ¢e raditi kao plug and play uredaj. Ako softver nije instaliran,
ubacite CD koji ste dobili uz Stampac i pratite uputstva na ekranu.
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Povezivanje novog Sstampaca

Ako Stampac niste povezali sa racunarom ili Zelite da povezete neki novi Stampac istog modela sa ra¢unarom,
za podeSavanje veze mozete koristiti slede¢a uputstva.

[% NAPOMENA: Koristite ovaj metod ako ste vec instalirali softver Stampaca.

Povezivanje novog Sstampaca (Windows)

1.

Otvorite softver Stampaca. Vise informacija potrazite u ¢lanku Otvorite softver HP stampaca (Windows)

na stranici 18.

U okviru softver Stampaca, izaberite stavku Usluzni programi.
Izaberite stavku Printer Setup & Software (Podesavanje Stampaca i softver).

Izaberite stavku Connect a new printer (Povezivanje novog Stampaca). Sledite uputstva na ekranu.

Povezivanje novog Stampaca (0S X)

1.

2.

SRwWw

Otvorite Zeljene opcije sistema .

U zavisnosti od operativnog sistema, izaberite Print & Fax (Stampanije i faks), Print & Scan (Stampanje i
skeniranje) ili Stampaci i skeneri u odeljku Hardver.

Kliknite na + ispod liste Stampaca sa leve strane.

Izaberite novi Stampac sa liste.

Povezivanje novog Stampaca
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Resavanje problema

Ovaj odeljak sadrzi sledece teme:

Problemi sa zaglavljivanjem i ubacivanjem papira

Problemi sa kertridZzom sa mastilom

Problemi sa Stampanjem

Problemi sa kopiranjem

Problemi sa skeniranjem

Problemi sa hardverom Stampaca

HP podrska

51



Problemi sa zaglavljivanjem i ubacivanjem papira

Sta Zelite da uradite?

Uklanjanje zaglavljenog papira

Resite probleme sa Koris¢enje HP ¢arobnjaka za reSavanje problema na mrezi
zaglavljenim papirom.

Uputstva za uklanjanje zaglavljenog papira i reSavanje problema sa papirima u mehanizmu za
ubacivanje papira.

[%9 NAPOMENA: HP ¢arobnjaci za reSavanje problema na mrezi mozda nisu dostupni na svim jezicima.

Procitajte opSta uputstva u okviru pomoci za uklanjanje zaglavljenog papira

Do zaglavljivanja papira moze doc¢i na nekoliko lokacija.

Uklanjanje zaglavljenog papira iz ulaznog lezista

1. Pritisnite dugme Otkazi (X) da biste pokusali automatski da uklonite zaglavljeni papir. Ako ovo ne
funkcionise, dovrsite sledece korake da biste ru¢no uklonili zaglavljeni papir.

2. Nezno izvucite zaglavljeni papir iz ulaznog lezista.

3. Uverite se da se nijedan strani objekat ne nalazi na putanji papira, a zatim ponovo ubacite papir.

[%r NAPOMENA: Stitnik ulaznog lezista moze da spre¢i upadanje stranih tela na putanju papira i ozbiljna
zaglavljivanja papira. Nemoijte uklanjati Stitnik ulaznog lezZista.

4 Na kontrolnoj tabli pritisnite dugme Nastavi (m) da biste nastavili sa trenutnim zadatkom.

Uklanjanje zaglavljenog papira iz izlaznog lezista

1. Pritisnite dugme Otkazi (X) da biste pokusali automatski da uklonite zaglavljeni papir. Ako ovo ne
funkcioniSe, dovrsite sledece korake da biste ru¢no uklonili zaglavljeni papir.
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2. Neznoizvucite zaglavljeni papir iz izlaznog lezista.

3. Nakontrolnoj tabli pritisnite dugme Nastavi (@) da biste nastavili sa trenutnim zadatkom.

Uklanjanje zaglavljenog papira iz oblasti za pristup kertridzima

1. Pritisnite dugme Otkazi (>{) da biste poku3ali automatski da uklonite zaglavljeni papir. Ako ovo ne
funkcionise, dovrsite sledece korake da biste ru¢no uklonili zaglavljeni papir.

2. Uklonite zaglavljeni papir.
a.  pritisnite dugme Napajanje (Q)) da biste iskljucili Stampac.

b. Otvorite vrata za pristup kertridzu.

¢. Ako sedrzac Stampaca nalazi u centru Stampaca, prevucite ga nadesno.

d. Uklonite zaglavljeni papir.

e. Zatvorite vrata za pristup kertridzima.

3. Ppritisnite dugme Napajanje ((l_)) da biste ukljucili Stampac.
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Uklanjanje zaglavljenog papira iz Stampaca

1. Pritisnite dugme Otkazi () da biste poku3ali automatski da uklonite zaglavljeni papir. Ako ovo ne
funkcionise, dovrsite sledece korake da biste ru¢no uklonili zaglavljeni papir.

Pritisnite dugme Napajanje (Q)) da biste iskljucili Stampac.

3.  Okrenite Stampac naopacke, pronadite vratanca za €iS¢enje na dnu Stampaca, a zatim izvucite oba
jezitka na njima da biste ih otvorili.

4. Uklonite zaglavljeni papir.

5.  Zatvorite vrata za €iS¢enje. Nezno gurnite vrata prema Stampacu dok obe reze ne legnu na mesto.

6. Okrenite Stampac na drugu stranu, a zatim pritisnite dugme Napajanje (d)) da biste ukljucili Stampac.

Uklanjanje zaglavljenog drzaca Stampaca

Resavanje problema sa zaglavljenim Koris¢enje HP ¢arobnjaka za reSavanje problema na mrezi
drzatem Stampaca

Ako nesto blokira drza¢ Stampaca ili se on ne pomera lako, pronadite uputstva korak po korak.

r.%? NAPOMENA: HP carobnjaci za reSavanje problema na mrezi mozda nisu dostupni na svim jezicima.

Procitajte opSta uputstva u okviru pomoci za uklanjanje zaglavljenog drzaca Stampaca

A Uklonite sve objekte, kao Sto je papir, koji blokiraju drza¢ Stampaca.
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[%f NAPOMENA: Ne koristite nikakve alate ili druge uredaje za uklanjanje zaglavljenog papira. Uvek budite
pazljivi prilikom uklanjanja zaglavljenog papira iz unutrasnjosti Stampaca.

Saznajte kako da izbegnete zaglavljivanje papira

Da biste izbegli zaglavljivanje papira, pratite ova uputstva.

Nemoijte da prepunite ulazno leziSte.
Cesto uklanjajte odstampane papire iz izlaznog lezista.
Uverite se da je papir ubacen u ulazno leziSte postavljen ravno i da ivice nisu savijene ili pocepane.

Nemojte kombinovati razli¢ite tipove i veliine papira na ulaznom lezistu; ceo svezanj papira na ulaznom
leziStu mora biti iste veli¢ine i istog tipa.

Podesite vodicu za Sirinu papira na ulaznom leziStu da bi ¢vrsto prionula uz sve papire. Uverite se da
vodica za Sirinu papira ne savija papir na ulaznom lezistu.

Nemojte gurati papir previse nadole u ulaznom lezistu.

Nemoijte ubacivati papir dok Stampac Stampa. Ako ¢e Stampacu ponestati papira, omogucite mu da prvo
potroSi sav papir, a zatim dodajte papir.

ReSavanje problema u vezi sa ubacivanjem stranica
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Kakav problem imate?

Papir nije podignut iz ulaznog lezista

— Uverite se da je papir ubacen u ulazno leziste. ViSe informacija potrazite u ¢lanku Ubacivanje
medijuma na stranici 10.

— Podesite vodicu za Sirinu papira na ulaznom leziStu da bi ¢vrsto prionula uz sve papire. Uverite se
da vodica za Sirinu papira ne savija papir na ulaznom lezistu.

—  Uverite se da papir u ulaznom lezistu nije iskrivljen. Razmotajte papir tako Sto ¢ete ga saviti u
suprotnom smeru uvijanja.

Krivljenje stranica

— Uverite se da je papir ubacen na krajnju desnu stranu ulaznog lezista i da se vodica za Sirinu papira
uklapa uz levu stranu papira.

— Ubacite papir u Stampac samo kada Stampac ne Stampa.
ViSe stranica se podize

— Podesite vodicu za Sirinu papira na ulaznom leziStu da bi ¢vrsto prionula uz sve papire. Uverite se
da vodica za Sirinu papira ne savija papir na ulaznom lezistu.

—  Uverite se da ulazno leziSte nije pretrpano papirom.
— Uverite se da listovi ubacenog papira nisu prilepljeni jedan uz drugi.

— Koristite HP papir radi optimalnih performansi i efikasnosti.

Problemi sa zaglavljivanjem i ubacivanjem papira



Problemi sa kertridzom sa mastilom

Identifikovanje da li postoji problem sa kertridzom sa mastilom

Da biste identifikovali da li postoji problem sa kertridZzom sa mastilom, proverite status odgovarajuce
Upozorenje o mastilu lampice na kontrolnoj tabli Stampaca. ViSe informacija potrazite u ¢lanku Lampice
statusa na stranici 6.

Ako od softvera Stampaca dobijete poruku o problemu sa kertridzom sa mastilom, u kojoj piSe da postoji
problem sa makar jednim kertridZom, uradite sledece da biste identifikovali da li postoji problem sa
kertridzom.

1. Uklonite crni kertridz i zatvorite vrata za pristup kertridzima.

e  Ako Upozorenje o mastilu lampica za kertridz sa tri boje treperi, postoji problem sa kertridzom sa
tri boje.

o  Ako Upozorenje o mastilu lampica za kertridz sa tri boje ne treperi, ne postoji problem sa
kertridzom sa tri boje.

2. Ponovo instalirajte kertridZ sa crnom bojom u Stampac, uklonite kertridz sa tri boje, a zatim zatvorite
vrata za pristup kertridzu.

o  Ako Upozorenje o mastilu lampica za kertridz sa crnom bojom treperi, postoji problem sa
kertridzom sa crnom bojom.

e  Ako Upozorenje o mastilu lampica za kertridz sa crnom bojom ne treperi, ne postoji problem sa
kertridzom sa crnom bojom.

Popravka problema sa kertridzom sa mastilom

Ako dode do greSke nakon instalacije kertridZza, odnosno ako se pojavi poruka koja ukazuje na problem sa
kertridzom, pokusSajte da uklonite kertridze sa mastilom, uverite se da je zastitna plasti¢na traka uklonjena sa
svakog kertridza sa mastilom, a zatim ponovo ubacite kertridZze sa mastilom. Ako to ne pomogne, ocistite
kontakte kertridZza. Ako problem i dalje nije reSen, zamenite kertridze sa mastilom. Za informacije o zameni
kertridza sa mastilom pogledajte Zamena kertridza sa mastilom na stranici 42.

Ciscenje kontakata kertridza

A OPREZ: Procedura CiS¢enja trebalo bi da traje samo nekoliko minuta. Pobrinite se da 5to pre ponovo
instalirate kertridze sa mastilom u Stampac. Ne preporucuje se da kertridzi sa mastilom budu izvan Stampaca
duze od 30 minuta. Ovo moZe dovesti do oStecenja glave Stampaca i kertridZza sa mastilom.

1.  Proverite da li napajanje ukljuceno.
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5.

Otvorite vrata za pristup kertridZzima i sacekajte da se drza¢ Stampaca pomeri ka centru Stampaca.

Uklonite kertridZ sa mastilom naveden u poruci o gresci.

Ocistite kontakte kertridza i kontakte Stampaca.

a. Drzite kertridz sa mastilom za bo¢ne delove tako da donji deo bude okrenut nagore i pronadite
elektri¢ne kontakte na kertridzu sa mastilom.

Elektri¢ni kontakti su male zlatne tacke na kertridzu sa mastilom.

b.  ObriSite samo kontakte suvim Stapi¢em za usi ili krpom koja ne ostavlja vlakna.

A OPREZ: Vodite ratuna da obriSete samo kontakte i ne razmazujte mastilo ili druge ostatke na
druge delove kertridza.

¢. Uunutrasnjosti Stampaca pronadite kontakte za kertridz.

Kontakti Stampaca su zlatno obojene tacke postavljene za kontakt sa kertridzom sa mastilom.

d. ObriSite kontakte suvim Stapi¢em za usi ili krpom koja ne ostavlja vlakna.

Ponovo instalirajte kertridz sa mastilom.

Problemi sa kertridZzom sa mastilom
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6.  Zatvorite vrata za pristup kertridzima.

7. Proverite da li je nestala poruka o gresci. Ako i dalje dobijate poruku o gresci, iskljucite Stampac, a zatim
ga ponovo ukljucite.

r.%’ NAPOMENA: Ako jedan kertridZ sa mastilom dovodi do problema, moZete da ga uklonite i koristite rezim za
Stampanje sa jednim kertridZom da bi Stampac radio sa samo jednim kertridZom sa mastilom.

Popravka problema sa nekompatibilnim kertridzima sa mastilom

Kertridz sa mastilom nije kompatibilan sa vasim Stampacem. Zamenite ga novim kertridzom sa mastilom.
Vise informacija potrazite u ¢lanku Zamena kertridza sa mastilom na stranici 42.
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Problemi sa Sstampanjem

Sta Zelite da uradite?

ReSavanje problema sa stranicom koja se ne Stampa (nije moguée stampati)

HP Print and Scan Doctor (Doktor za HP Print and Scan Doctor (Doktor za $tampanje i skeniranje) je usluzni program koji ¢e
Stampanje i skeniranje) pokusati automatski da ustanovi problem i da ga resi.

NAPOMENA: Ovaj usluzni program je dostupan samo za operativni sistem Windows.

Resavanje problema sa zadacima za Kori¢enje HP ¢arobnjaka za reSavanje problema na mrezi
Stampanie koji se ne Stampaju.

Pronadite uputstva korak po korak ako se Stampac ne odazivaili ne Stampa.

[Z?’”r NAPOMENA: HP Print and Scan Doctor (Doktor za Stampanje i skeniranje) i HP ¢arobnjaci za resavanje
problema na mrezi mozda nisu dostupni na svim jezicima.

Procitajte opSta uputstva u okviru pomoci za probleme vezane za nemogucénost Stampanja

Resavanje problema sa stampanjem (Windows)

Uverite se da je Stampac uklju¢en i da u ulaznom leziStu za papir ima papira. Ako i dalje ne mozete da
Stampate, pokusajte nesSto od sledeéeg:

1.  Proverite da li na softver Stampaca postoje poruke o greSkama i otklonite ih slede¢i uputstva na ekranu.
2. Iskopcajte i ponovo prikljucite USB kabl.

3.  Uverite se da Stampac nije pauziran ili van mreze.

Provera da li je Stampac pauziran ili van mreze
a. U zavisnosti od operativnog sistema, uradite neSto od sledeceg:

e Windows 8.1 Windows 8: Postavite pokazivac ili dodirnite gornji desni ugao ekrana da biste
otvorili traku za dugmad, kliknite na ikonu Postavke, izaberite ili dodirnite stavku Kontrolna
tabla, a zatim izaberite ili dodirnite stavku Prikazi uredaje i Stampace.

e  Windows 7: U Windows meniju Start izaberite stavku Devices and Printers (Uredaji i
gtampati).

e  Windows Vista: U Windows Startv meniju izaberite stavku Control Panel (Kontrolna tabla), a
zatim izaberite stavku Printers (Stampaci).

e  Windows XP: U Windows Start meniju izaberite stavku Control Panel (Kontrolna tabla), a
zatim izaberite stavku Printers and Faxes (Stampaci i faksovi).

b. Kliknite dvaput na ikonu Stampacaili kliknite desnim tasterom misa na ikonu Stampaca i izaberite
stavku See what'’s printing (Pogledajte 5ta se stampa) da biste otvorili redosled Stampanja.

¢.  Uverite se da u meniju Printer (Stampa¢) nije potvrden izbor u poljima za potvrdu Pause Printing
(Pauziraj stampanije) ili Use Printer Offline (Koristi Stampac van mreze).

d. Ako ste izvrsili neke promene, pokusajte ponovo da odStampate.

4. Uverite se da je proizvod podeSen kao podrazumevani Stampac.
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Da biste se uverili da je Stampac podeSen kao podrazumevani Stampac

a. U zavisnosti od operativnog sistema, uradite neSto od sledeceg:

Windows 8.1 i Windows 8: Postavite pokazivac ili dodirnite gornji desni ugao ekrana da biste
otvorili traku za dugmad, kliknite na ikonu Postavke, izaberite ili dodirnite stavku Kontrolna
tabla, a zatim izaberite ili dodirnite stavku Prikazi uredaje i Stampace.

Windows 7: U Windows meniju Start izaberite stavku Devices and Printers (Uredaji i
Stampaci).

Windows Vista: U Windows Start meniju izaberite stavku Control Panel (Kontrolna tabla), a
zatim izaberite stavku Printers (Stampaci).

Windows XP: U Windows Start meniju izaberite stavku Control Panel (Kontrolna tabla), a
zatim izaberite stavku Printers and Faxes (Stampaci i faksovi).

b. Uverite se da je odgovarajuci Stampac podeSen kao podrazumevani Stampac.

Pored podrazumevanog Stampaca stoji oznaka potvrde u crnom ili zelenom krugu.

¢. Ako je pogreSan Stampac postavljen kao podrazumevani Stampac, kliknite desnim tasterom misa
na odgovarajuci stampac i izaberite stavku Set as Default Printer (Postavi kao podrazumevani
$tampac).

d. PokuSajte ponovo da koristite Stampac.

5. Ponovo pokrenite Stampanje na ¢ekanju.

Da biste ponovo pokrenuli Stampanje na ¢ekanju

a. U zavisnosti od operativnog sistema, uradite neSto od sledeceg:

Windows 8.1 i Windows 8

vi.

Postavite pokazivac€ u gornji desni ugao ekrana ili ga dodirnite da biste otvorili traku za
dugmad i kliknite na ikonu Settings (Postavke).

Izaberite stavku Control Panel (Kontrolna tabla), a zatim stavku System and Security
(Sistem i bezbednost).

Izaberite stavku Administrative Tools (Administrativne alatke), a zatim dvaput kliknite na
stavku Services (Usluge) ili je dvaput dodirnite.

Kliknite desnim tasterom mia na stavku Print Spooler (Stampanje na ¢ekanju) ili je dodirnite
i drzite, a zatim izaberite stavku Properties (Svojstva).

Uverite se da je na kartici General (Opste postavke) pored stavke Startup type (Tip
pokretanja) izabrana vrednost Automatic (Automatski).

Ako usluga jos nije pokrenuta, u okviru Service status (Status usluge) izaberite stavku Start
(Pokreni), a zatim kliknite na dugme OK (U redu) ili ga dodirnite.
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6.

7.

d.

Windows 7

iv.

U Windows Start meniju izaberite stavku Control Panel (Kontrolna tabla), izaberite stavku
System and Security (Sistem i bezbednost), a zatim izaberite stavku Administrative Tools
(Administrativne alatke).

Kliknite dvaput na stavku Services (Usluge).

Kliknite desnim tasterom misa na stavku Print Spooler (Stampanje na ¢ekaniju), a zatim
izaberite stavku Properties (Svojstva).

Uverite se da je na kartici General (Opste postavke) pored stavke Startup type (Tip
pokretanja) izabrana vrednost Automatic (Automatski).

Ako usluga jos nije pokrenuta, u okviru Service status (Status usluge) izaberite stavku Start
(Pokreni), a zatim kliknite na dugme OK (U redu).

Windows Vista

U Windows Start meniju izaberite stavku Control Panel (Kontrolna tabla), izaberite stavku
System and Maintenance (Sistem i odrzavanje), a zatim izaberite stavku Administrative
Tools (Administrativne alatke).

Kliknite dvaput na stavku Services (Usluge).

Kliknite desnim tasterom misa na stavku Print Spooler service (Usluga Stampanja na
¢ekanju), a zatim izaberite stavku Properties (Svojstva).

iv. Uverite se da je na kartici General (Opste postavke) pored stavke Startup type (Tip
pokretanja) izabrana vrednost Automatic (Automatski).

v. Ako usluga jos nije pokrenuta, u okviru Service status (Status usluge) izaberite stavku Start
(Pokreni), a zatim kliknite na dugme OK (U redu).

Windows XP

iv.

U Windows Start meniju kliknite desnim tasterom misa na stavku My Computer (Moj racunar).

Izaberite stavku Manage (Upravljaj), a zatim izaberite stavku Services and Applications
(Usluge i aplikacije).

K}iknite dvaput na stavku Services (Usluge), a zatim izaberite stavku Print Spooler
(Stampanje na ¢ekanju).

Kliknite desnim tasterom misa na stavku Print Spooler (Stampanje na ¢ekanju, a zatim
izaberite stavku Restart (Ponovo pokreni) da biste ponovo pokrenuli uslugu.

Uverite se da je odgovarajuci Stampac podeSen kao podrazumevani Stampac.

Pored podrazumevanog Stampaca stoji oznaka potvrde u crnom ili zelenom krugu.

Ako je pogreSan Stampac postavljen kao podrazumevani Stampac, kliknite desnim tasterom misa
na odgovarajuci Stampac i izaberite stavku Set as Default Printer (Postavi kao podrazumevani
Stampac).

Pokusajte ponovo da koristite Stampac.

Ponovno pokretanje racunara.

ObrisSite redosled Stampanja.

Problemi sa Stampanjem
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Da biste obrisali redosled Stampanja

U zavisnosti od operativnog sistema, uradite nesto od sledeceg:

o  Windows 8.1 i Windows 8: Postavite pokazivac ili dodirnite gornji desni ugao ekrana da biste
otvorili traku za dugmad, kliknite na ikonu Postavke, izaberite ili dodirnite stavku Kontrolna
tabla, a zatim izaberite ili dodirnite stavku Prikazi uredaje i Stampace.

e  Windows 7: U Windows meniju Start izaberite stavku Devices and Printers (Uredaji i
Stampaci).

e  Windows Vista: U Windows Start meniju izaberite stavku Control Panel (Kontrolna tabla), a
zatim izaberite stavku Printers (Stampaci).

e  Windows XP: U Windows Start meniju izaberite stavku Control Panel (Kontrolna tabla), a
zatim izaberite stavku Printers and Faxes (Stampaci i faksovi).

Kliknite dvaput na ikonu Stampaca da biste otvorili redosled Stampanja.

U meniju Printer (Stampac) kliknite na dugme Cancel all documents (Otkazi sve dokumente) ili
Purge Print Document (O¢isti odstampani dokument), a zatim kliknite na dugme Yes (Da) da biste
potvrdili.

Ako u redosledu postoji jos dokumenata, ponovo pokrenite racunar i pokusajte opet da Stampate
kada se racunar ponovo pokrene.

Ponovo proverite da li je redosled Stampanja obrisan, a zatim pokusSajte opet da Stampate.

Resavanje problema sa Stampanjem (0S X)

1.

2.

4.

Proverite da li postoje poruke o greSkama i otklonite ih.

Iskopcajte i ponovo prikljucite USB kabl.

Uverite se da proizvod nije pauziran ili van mreze.

Provera da li je proizvod pauziran ili van mreze

d.

U okviru System Preferences (Zeljene postavke sistema) izaberite stavku Print & Fax (Stampanje i
faks).

Kliknite na dugme Open Print Queue (Otvori redosled Stampanja).
Kliknite na zadatak Stampanja da biste ga izabrali.

Koristite slede¢u dugmad za upravljanje zadatkom Stampanja:

e  Delete (Izbrisi): Otkazivanje izabranog zadatka stampanja.

e  Hold (Stavi na ¢ekanje): Pauziranje izabranog zadatka Stampanja.
e  Resume (Nastavi): Nastavljanje pauziranog zadatka Stampanja.

e  Pause Printer (Pauziraj Stampac): Pauziranje svih zadataka stampanja u redosledu
Stampanja.

Ako ste izvrSili neke promene, pokusajte ponovo da odStampate.

Ponovno pokretanje rac¢unara.
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ReSavanje problema sa kvalitetom Stampanja

Uputstva korak po korak za reSavanje vecine problema sa kvalitetom Resavanje problema sa kvalitetom Stampanja na
Stampanja. mrezi

Procitajte opsta uputstva u okviru pomoci za reSavanje problema sa kvalitetom Stampanja

[:?’”f} NAPOMENA: Da biste zastitili kertridz od isuSivanja, uvek iskljucite Stampac koriste¢i dugme Napajanje i
satekajte dok se lampica dugmeta Napajanje ne iskljuci.

Poboljsavanje kvaliteta Stampanja (Windows)

SRwWw

1.

2.

Uverite se da koristite originalne HP kertridze sa mastilom.

Pogledajte softver Stampaca da biste proverili da li ste izabrali odgovarajuci tip papira sa padajuce liste
Media (Medijum) i kvalitet Stampanja sa padajuce liste Quality Settings (Postavke kvaliteta).

U okviru softver $tampaca izaberite stavku Print & Scan (Stampanje i skeniranje) , a zatim stavku Set
Preferences (Podesi Zeljene postavke) da biste pristupili svojstva Stampanja.

Proverite procenjene nivoe mastila da biste utvrdili da li kertridZzima ponestaje mastila.

ViSe informacija potrazite u €lanku Provera procenjenih nivoa mastila na stranici 40. Ako kertridZzima sa
mastilom ponestaje mastila, razmislite o tome da ih zamenite.

Proverite tip papira.

Za najbolji kvalitet Stampanja koristite HP papir visokog kvaliteta ili papire koji zadovoljavaju ColorLok®
standard. ViSe informacija potrazite u ¢lanku Osnovne informacije o papiru na stranici 15.

Uvek se uverite da je papir na kojem Stampate ravan. Za najbolje rezultate prilikom Stampanja slika
koristite HP Advanced fotografski papir.

Cuvaijte specijalizovani papir u originalnom pakovanju unutar plasti¢ne kese sa patentom na ravnoj
povrsini i hladnom, suvom mestu. Kada ste spremni da Stampate, uklonite samo papir koji planirate
odmah da koristite. Posto zavrsite sa Stampanjem, sav neiskorisceni foto papir vratite u plasti¢nu kesu.
Ovo sprecava prelamanije foto papira.

Poravnajte kertridze sa mastilom.

Poravnanje kertridza sa mastilom

a. Uulazno leziSte ubacite nekoriséen Cist beli papir formata Letter ili A4.

b. Otvorite softver Stampaca. ViSe informacija potrazite u ¢lanku Otvorite softver HP Stampaca
(Windows) na stranici 18.

c. U okviru softver stampaca izaberite stavku Print & Scan (Stampanje i skeniranje) , a zatim stavku
Maintain Your Printer (OdrZavanje Stampaca) da biste pristupili okviru sa alatkama Stampaca.

Pojavljuje se stavka Printer Toolbox (Okvir sa alatkama stampaca).

Problemi sa Stampanjem
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Izaberite stavku Align Ink Cartridges (Poravnaj kertridze sa mastilom) na kartici Device Services
(Usluge uredaja).

Stampat $tampa stranicu za poravnavanje.

Pratite uputstva na ekranu da biste ubacili stranicu za poravnavanje kertridza sa stranom za
Stampanje okrenutom nadole na staklo skenera, a zatim izaberite Skeniraj da biste skenirali
stranicu za poravnavanje.

Stampat¢ poravnava kertridze sa mastilom. Reciklirajte ili odbacite list za poravnavanje kertridza.

6. OdsStampaijte stranicu sa dijagnostikom ako u kertridzima ima dovoljno mastila.

Da biste odstampali stranicu sa dijagnostikom

b.

U ulazno leziSte ubacite nekoriSéen Cist beli papir formata Letter ili A4.

Otvorite softver Stampaca. ViSe informacija potrazite u ¢lanku Otvorite softver HP Stampaca
(Windows) na stranici 18.

U okviru softver stampacta izaberite stavku Print & Scan (Stampanje i skeniranje) , a zatim stavku
Maintain Your Printer (Odrzavanje Stampaca) da biste pristupili okviru sa alatkama stampaca.

Izaberite stavku Print Diagnostic Information (OdStampaj dijagnosticke informacije) na kartici
Device Reports (Izvestaji o uredaju) da biste odstampali stranicu sa dijagnostikom.
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Pregledajte plavo, magenta, zuto i crno polje na stranici sa dijagnostikom.
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Ocistite kertridZe sa mastilom ako se na stranici sa dijagnostikom pojavljuju tragovi ili nedostaju delovi
polja u bojii crnog polja.

Ciscenje kertridza sa mastilom

U ulazno leziSte ubacite nekoriS¢en Cist beli papir formata Letter ili A4.

Otvorite softver Stampaca. ViSe informacija potrazite u ¢lanku Otvorite softver HP Stampaca
(Windows) na stranici 18.

U okviru softver étampacta izaberite stavku Print & Scan (Stampanje i skeniranje) , a zatim stavku
Maintain Your Printer (OdrZavanje Stampaca) da biste pristupili okviru sa alatkama stampaca.

Izaberite stavku Clean Ink Cartridges (Ocisti kertridZe sa mastilom) na kartici Device Services
(Usluge uredaja). Sledite uputstva na ekranu.

Poboljsavanje kvaliteta Stampanja (0S X)

SRwWw

1.

2.

Uverite se da koristite originalne HP kertridze.

Uverite se da ste u dijalogu Print (Stampanje) izabrali odgovarajuci tip papira i kvalitet stampanja.

Proverite procenjene nivoe mastila da biste utvrdili da li kertridzima ponestaje mastila.

Razmotrite zamenu kertridza za Stampanje ako ponestaje mastila.
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Proverite tip papira.

Za najbolji kvalitet Stampanja koristite HP papir visokog kvaliteta ili papire koji zadovoljavaju ColorLok®
standard. ViSe informacija potrazite u ¢lanku Osnovne informacije o papiru na stranici 15.

Uvek se uverite da je papir na kojem Stampate ravan. Za najbolje rezultate prilikom Stampanja slika
koristite HP Advanced fotografski papir.

Cuvaijte specijalizovani papir u originalnom pakovanju unutar plasti¢ne kese sa patentom na ravnoj
povrsSini i hladnom, suvom mestu. Kada ste spremni da Stampate, uklonite samo papir koji planirate
odmah da koristite. Posto zavrsite sa Stampanjem, sav neiskori$¢eni foto papir vratite u plasti¢nu kesu.
Ovo spretava prelamanje foto papira.

Poravnajte kertridze za Stampac.

Poravnavanje kertridza za Stampanje iz softvera
a. Ubacite obican, prazan Letter ili A4 papir u leZiSte za papir.

b. Otvorite Usluzni program HP.

[’_ﬁ”r NAPOMENA: Usluzni program HP se nalazi u fascikli Hewlett-Packard u okviru fascikle
Applications (Aplikacije) na najvisem nivou ¢vrstog diska.

¢. Saliste uredaja na levoj strani prozora izaberite stavku HP DeskJet 2130 series.

d. Kliknite na dugme Align (Poravnaj).

e. Kliknite na dugme Align (Poravnaj) i pratite uputstva na ekranu.

f.  Kliknite na dugme All Settings (Sve postavke) da biste se vratili u okno Informacije i podrska.

OdsStampaijte test stranicu.

Stampanje test stranice
a. Ubacite obitan, prazan Letter ili A4 papir u leziSte za papir.

b. Otvorite Usluzni program HP.

r_ﬁf NAPOMENA: Usluzni program HP se nalazi u fascikli Hewlett-Packard u okviru fascikle
Applications (Aplikacije) na najvisem nivou ¢vrstog diska.

¢. Saliste uredaja na levoj strani prozora izaberite stavku HP DeskJet 2130 series.
d. Kliknite na dugme Test Page (Test stranica).
e. Kliknite na dugme Print Test Page (OdStampaj test stranicu) i pratite uputstva na ekranu.

Proverite da li na test stranici postoje iskrzani redovi teksta ili pruge u tekstu ili okvirma u boji. Ako
vidite iskrzane redove, pruge ili delove okvira u kojima nedostaje mastilo, automatski ocistite
kertridze.

Ocistite kertridze za Stampanje automatski ako se na stranici za dijagnostiku prikazu pruge ili ako
nedostaju delovi teksta ili okvira u boji.
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Automatsko ciS¢enje glave Stampaca
a. Ubacite obitan, prazan Letter ili A4 papir u leZiSte za papir.

b. Otvorite Usluzni program HP.

[%r NAPOMENA: Usluzni program HP se nalazi u fascikli Hewlett-Packard u okviru fascikle
Applications (Aplikacije) na najvisem nivou ¢vrstog diska.

¢. Saliste uredaja na levoj strani prozora izaberite stavku HP DeskJet 2130 series.
d. lzaberite stavku Clean Printheads (Ocisti glave Stampaca).

e. Kliknite na dugme Clean (Oc¢isti) i pratite uputstva na ekranu.

A OPREZ: Glave Stampaca Cistite samo kada je to neophodno. Nepotrebnim ¢iS¢enjem troSi se
mastilo i skracuje se zivotni vek glave Stampaca.

CEK)

[/ NAPOMENA: Ako je kvalitet Stampanja posle Ciscenja i dalje los, pokusajte sa poravnavanjem
Stampaca. Ako problemi sa kvalitetom Stampanja potraju posle ¢iS¢enja i poravnavanja, obratite se
HP podrsci.

f.  Kliknite na dugme All Settings (Sve postavke) da biste se vratili u okno Informacije i podrska.
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Problemi sa kopiranjem

ReSite probleme sa kopiranjem. Koris¢enje HP ¢arobnjaka za reSavanje problema na mrezi

Pronadite uputstva korak po korak ako Stampac ne kreira kopiju ili ako su otisci loseg kvaliteta.

r.%? NAPOMENA: HP carobnjaci za reSavanje problema na mrezi mozda nisu dostupni na svim jezicima.

Saveti za uspesno kopiranje i skeniranje na stranici 38

68 Poglavlje 7 ReSavanje problema SRww


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_client=s-h-e004-01&h_keyword=lp70034-all-DJ2130&h_lang=sr&h_cc=rs

Problemi sa skeniranjem

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor (Doktor za stampanije i skeniranje) je usluzni program koji ¢e pokusati
(Doktor za Stampanije i automatski da ustanovi problem i da ga resi.

skeniranje)

NAPOMENA: Ovaj usluzni program je dostupan samo za operativni sistem Windows.

ReSavanja problema Koris¢enje HP ¢arobnjaka za reSavanje problema na mrezi

skeniranja
Pronadite uputstva korak po korak ako ne moZete da izvrsite skeniranje ili ako je skeniranje loSeg

kvaliteta.

E,?fy NAPOMENA: HP Print and Scan Doctor (Doktor za Stampanije i skeniranje) i HP ¢arobnjaci za reSavanje
problema na mrezi mozda nisu dostupni na svim jezicima.

Saveti za uspesno kopiranje i skeniranje na stranici 38
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Problemi sa hardverom Stampaca

Zatvorite vrata za pristup kertridzima sa mastilom.

e  Vrata kertridZza moraju biti zatvorena da bi se pokrenulo Stampanje.

Stampat se iznenada iskljucuje
e  Proverite napajanje i veze napajanja.

e  Uverite se da je kabl za napajanje Stampaca €vrsto povezan sa uti¢nicom za naizmeni¢nu struju.

[%9 NAPOMENA: Kada je Automatsko isklju¢ivanje omoguceno, Stampac ¢e se automatski iskljuciti nakon 2 sata
neaktivnosti kako bi se smanijila potrosnja energije. Vise informacija potrazite u ¢lanku Automatsko
isklju€ivanje na stranici 20.

Resite otkazivanje Stampaca.

e |[skljucite, a zatim ukljucite Stampac. Ako to ne resi problem, obratite se preduzecu HP.
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HP podrska

Za najnovije ispravke proizvoda i informacije o podrsci, posetite HP DeskJet 2130 series veb lokaciju podrske
na www.hp.com/support. HP podrska na mrezi pruza razli¢ite opcije za pomo¢ oko Stampaca:

Upravljacki programi i preuzimanja: Preuzmite upravljacke programe za softver i ispravke za njega, kao i
prirucnike i dokumentaciju proizvoda koji se dobijaju u kutiji uz Stampac.
Forumi HP podrske: Posetite forume HP podrske za odgovore na najcesca pitanja i probleme. Mozete da
prikazete pitanja koja su postavili drugi HP klijenti, odnosno da se prijavite i postavite sopstvena pitanja i
komentare.

A 1 Resavanje problema: Koristite HP alatke na mrezi da biste otkrili svoj Stampac i pronasli preporucena resenja.

Obratite se kompaniji HP

Ako vam je potrebna pomo¢ od predstavnika HP tehnicke podrske da biste reSili problem, posetite veb lokaciju
»0bracanje podrsci“. Sledece opcije za kontakt dostupne su besplatno za klijente obuhvaéene garancijom
(podrska od strane HP agenta za klijente koji nisu obuhvaceni garancijom mozda zahteva naknadu):

‘ Caskajte sa agentom HP podréke na mrezi.

& Pozovite agenta HP podrske.

Prilikom obrac¢anja HP podrsci, budite spremni da obezbedite sledece informacije:

e Ime proizvoda (nalazi se na Stampacu, na primer HP DeskJet 2130)

e  Broj proizvoda (nalazi se unutar vrata za pristup kertridzu)

e  Serijski broj (nalazi se na pozadini ili na dnu stampaca)

Registracija Stampaca

Ako odvojite samo nekoliko minuta za registraciju, moci ¢ete da uzivate u brzoj usluzi, efikasnijoj podrsci i
obavestenjima podrske za proizvod. Ako niste registrovali Stampac pri instalaciji softvera, sada mozete da ga
registrujete na lokaciji http://www.register.hp.com.
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Dodatne opcije garancije

Prosireni planovi usluga su dostupni za HP DeskJet 2130 series uz dodatnu naknadu. Idite na www.hp.com/
support , izaberite svoju zemlju/region i jezik, a zatim istrazite opcije produzene garancije koje su dostupne za
vas Stampac.
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Tehnicke informacije

Tehnicke specifikacije i medunarodne informacije o propisima za HP DeskJet 2130 series obezbedene suu
ovom odeljku.

Dodatne specifikacije potrazite u odstampanoj dokumentaciji koju ste dobili uz HP DeskJet 2130 series.
Ovaj odeljak sadrzi sledece teme:

° Obavestenja kompanije Hewlett-Packard

e  Specifikacije

° Program brige o proizvodima za zastitu zivotne sredine

° Obavestenja o propisima
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Obavestenja kompanije Hewlett-Packard

Informacije sadrzane u ovom dokumentu podleZzu promeni bez prethodne najave.

Sva prava zadrzana. Reprodukcija, adaptacija ili prevod ovog materijala zabranjeni su bez prethodne pismene
dozvole kompanije Hewlett-Packard, osim na nacin dozvoljen u okviru zakona o autorskim pravima. Jedine
garancije za HP proizvode i usluge daju se u eksplicitnim garantnim izjavama koje se prilazu uz odgovarajuce
proizvode i usluge. NiSta Sto je ovde navedeno ne sacinjava neku dodatnu garanciju. HP nije odgovoran za
moguce tehnicke ili urednicke greSke u ovom dokumentu.

© 2014 HP Development Company, L.P.

Microsoft®, Windows ®, Windows® XP, Windows Vista®, Windows® 7, Windows® 8 i Windows® 8.1 su
registrovani zigovi korporacije Microsoft u SAD.
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Specifikacije
Tehnicke specifikacije za HP DeskJet 2130 series navedene su u ovom odeljku. Vise informacija o
specifikacijama potrazite u listu sa podacima o proizvodu na lokaciji www.hp.com/support .

Sistemski zahtevi

Softverski i sistemski zahtevi se nalaze u datoteci ,,ProCitaj me* koja je dostupna na CD-u HP softvera
Stampaca dobijenom uz Stampac.

Za informacije o buduéim izdanjima operativnog sistema i podrsci posetite HP veb lokaciju za podrsku na
mrezi na adresi www.hp.com/support .

Specifikacije Zivotne sredine

Preporuceni opseg radne temperature: 15 °C do 30 2C (59 °F do 86 °F)

Dozvoljeni opseg radne temperature: 5 2C do 40 °C (41 °F do 104 °F)

Vlaznost: od 15% do 80% RH bez kondenzacije; 28 2C maksimalna tacka oroSavanja
Opseg neoperativne temperature (skladistenje): =40 2C do 60 2C (40 °F do 140 °F)

Rezultat Stampanja pomoc¢u Stampaca HP DeskJet 2130 series moze biti blago iskrivljen u prisustvu
visokih elektromagnetnih polja

HP preporucuje upotrebu USB kabla koji je dug najvise 3 m da bi se smanjile smetnje unete zbog
potencijalnih visokih elektromagnetnih polja

Kapacitet ulaznog lezista

Listovi obi¢nog papira (80 g/m?2 [20 lb]): do 60
Koverte: do 5
KataloSke kartice: do 20

Listovi foto-papira: do 20

Kapacitet izlaznog lezista

Velicina papira

Tezine papira

SRwWw

Listovi obi¢nog papira (80 g/m? [20 lb]): do 25
Koverte: do 5
KataloSke kartice: do 10

Listovi foto-papira: do 10

Kompletnu listu podrzanih veli¢ina medijuma potrazite u softveru Stampaca.

Obi¢an papir: od 64 do 90 g/m2 (od 16 do 24 lb)
Koverte: od 75 do 90 g/m? (od 20 do 24 lb)

Specifikacije
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e  Kartice: do 200 g/m2 (maksimalno kataloska kartica od 110 Ib)

e  Foto-papir: do 280 g/m? (75 lb)
Specifikacije Stampanja

e  Brzina Stampanja se razlikuje u zavisnosti od slozenosti dokumenta

e  Metod: termalniinkjet sa ispustanjem na zahtev

e  Jezik: PCL3 GUI
Specifikacije kopiranja

e  (Obrada digitalnih slika

e  Brzina kopiranja se razlikuje u zavisnosti od slozenosti dokumenta i modela
Specifikacije skeniranja

e  Rezolucija: do 1200 x 1200 ppi opticki

Vise informacija o ppi rezoluciji potrazite u softveru skenera.
e U boji: 24-bitna boja, 8-bitna skala sivih tonova (256 nivoa sive boje)

e  Maksimalna veli€ina skeniranja na staklu: 21,6 x 29,7 cm

Rezolucija Stampanja

e  Listu podrzanih rezolucija Stampanja potrazite na HP DeskJet 2130 series veb lokaciji podrske na

www.hp.com/support.

Rezultat kertridza

e  Posetite lokaciju www.hp.com/go/learnaboutsupplies za vise informacija o procenjenim rezultatima

kertridza.

Informacije o akustici

e  Ako imate pristup internetu, informacijama o akustici mozete pristupiti na HP veb lokaciji.
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Program brige o proizvodima za zastitu zivotne sredine

Preduzece Hewlett-Packard je posveceno obezbedivanju kvalitetnih proizvoda koji ne ugroZavaju Zivotnu
sredinu. Ovaj proizvod ima dizajn namenjen za reciklazu. Broj materijala sveden je na minimum uz
obezbedivanje ispravne funkcionalnosti i pouzdanosti. Razli¢iti materijali dizajnirani su tako da se lako mogu
odvoijiti. Pri¢vrscivadii ostale veze lako se pronalaze, lako im se pristupa i lako se uklanjaju pomoc¢u

uobicajenih alata. Delovi visokog prioriteta dizajnirani su za brz pristup radi efikasnog rasklapanja i popravke.

Vise informacija potrazite na HP Veb lokaciji posvecenosti Zivotnoj sredini na adresi:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

° Ekoloski saveti

e  Requlativa Evropske unije 1275/2008

° Upotreba papira

° Plastika

° Listovi sa podacima o bezbednosti materijala

° Program recikliranja

° Program recikliranja HP inkjet opreme

° Potrosnja energije

° Odlaganje otpadne opreme od strane korisnika

° Hemijske supstance

e Tabela opasnih supstanci/elemenata i njihovog sadrzaja (Kina)

° Ogranicenje opasnih supstanci (Ukrajina)

e  (Ogranitenje opasnih supstanci (Indija)

e  EPEAT

° SEPA Eco Label korisni¢ke informacije u Kini

° Nalepnica o energiji za Stampac, faks i masinu za kopiranje u Kini

Ekoloski saveti

Preduzece HP je posveceno tome da pomogne klijentima da smanje uticaj na Zivotnu sredinu. Posetite veb
lokaciju programa i inicijativa za zastitu zivotne sredine preduzeca HP da biste pronasli viSe informacija o
inicijativama preduzeca HP u vezi sa zaStitom Zivotne sredine.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Regulativa Evropske unije 1275/2008

SRwWw

Da biste dobili podatke o napajanju proizvoda, ukljucujuéi informacije o potrosnji struje za proizvod u
umrezenom pasivhom rezimu, ako su povezani svi portovi ozi¢ene mreze i aktivirani svi portovi beZi¢ne
mreze, pogledajte odeljak P14 ,Dodatne informacije“ u okviru IT ECO deklaracije proizvoda na adresi
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Program brige o proizvodima za zastitu zivotne sredine
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Upotreba papira

Ovaj proizvod je prikladan za koris¢enje recikliranog papira u skladu sa standardima DIN 19309 i EN
12281:2002.

Plastika

Plasti¢ni delovi tezine preko 25 grama oznaceni su u skladu sa medunarodnim standardima koji olakSavaju
mogucnost identifikovanja plastike za potrebe recikliranja na kraju Zivotnog veka proizvoda.

Listovi sa podacima o bezbednosti materijala

Listovi sa podacima o bezbednosti materijala (MSDS) mogu se preuzeti sa HP veb lokacije na adresi:

www.hp.com/go/msds

Program recikliranja

Preduzece HP nudi sve vedi broj programa za povracaj i recikliranje proizvoda u mnogim zemljama/regionima i
udruzilo se sa nekim od najvecih elektronskih centara za recikliranje Sirom sveta. HP odrzava resurse
ponovnom prodajom nekih od najpopularnijih proizvoda. Vise informacija o recikliranju HP proizvoda
potrazite na lokaciji:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Program recikliranja HP inkjet opreme

Preduzece HP je posveceno zastiti Zivotne sredine. Program recikliranja HP Inkjet opreme dostupan je u
mnogim zemljama/regionima i on vam omogucava da besplatno reciklirate iskoris¢ene kertridze za Stampac i
kertridZe sa mastilom. ViSe informacija potrazite na sledecoj veb lokaciji:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

PotrosSnja energije

78

Hewlett-Packard oprema za Stampanje i obradu slika oznacena ENERGY STAR® logotipom kvalifikovana je u
skladu sa ENERGY STAR specifikacijama za opremu za obradu slika agencije za zastitu zivotne sredine SAD.
Sledec¢a oznaka se pojavljuje na proizvodima za obradu slika kvalifikovanim za ENERGY STAR:

—

i

i

ENERGY STAR

Dodatne informacije o modelu proizvoda za obradu slika kvalifikovanom za ENERGY STAR navedene su na
lokaciji: www.hp.com/go/energystar
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Odlaganje otpadne opreme od strane korisnika

Ovaj simbol znaci da ne treba da odlazete proizvod sa ostalim ku¢nim otpadom. Umesto toga,
treba da zastitite zdravlje ljudi i okolinu tako Sto ¢ete otpadnu opremu odneti na odredeno
mesto prikupljanja za recikliranje otpadne elektri¢ne i elektronske opreme. Za vise
informacije se obratite usluzi za odlaganje ku¢nog otpada ili posetite lokaciju
http://www.hp.com/recycle.

Hemijske supstance

Preduzece HP je posveceno tome da klijentima obezbedi informacije o hemijskim supstancama u proizvodima
da bi se ispunili zakonski zahtevi kao 5to je REACH (Regulation EC No 1907/2006 of the European Parliament
and the Council). 1zvestaj sa informacijama o hemijskim supstancama za ovaj proizvod mogu se pronaci na
lokaciji: www.hp.com/go/reach.

Tabela opasnih supstanci/elemenata i njihovog sadrzaja (Kina)
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Ogranicenje opasnih supstanci (Ukrajina)

TexHi4HMIK pernameHT Wopo oOMmerKeHHS BUKOPUCTAHHA
HebeineuyHux pe4oeuH (YkpaiHa)

O6nagHaxks signosinae sumoram TEXHIMHOTO PEIMAaMEHTY LOAC OBMEXEHHI BHKOPHMCTAHHS
[EeSKHX HEBE3NEUHHX PEYOBHH B ENEKTPHYHOMY Ta ENEKTPOHHOMY OONQIHAHHI,
sateepprkexoro noctanosoio Kabikery Minictpie Ykpaium sig 3 rpynxs 2008 Ne 1057

Ogranicenje opasnih supstanci (Indija)

Restriction of hazardous substances (India)

This product complies with the "India E-waste (Mancgement and Handling) Rule 2011" and
prehibits use of lead, mercury, hexavalent chromivm, polybrominated biphenyls or
pelybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight
% for cadmium, axcept for the exemptions set in Schedule 2 of the Ruls.

EPEAT

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive
environmental rating that helps identify greener electronics equipment. For more
information on EPEAT go to www.epeat.net. For information on HP's EPEAT
registered products go to
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenshipfenvironment/pdf/epeat_printers.pdf.

SEPA Eco Label korisnicke informacije u Kini
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Nalepnica o energiji za Stampac, faks i masinu za kopiranje u Kini
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Obavestenja o propisima
Proizvod HP DeskJet 2130 series ispunjava zahteve za proizvod agencija za propise u vasoj zemlji/regionu.
Ovaj odeljak sadrzi sledece teme:

° Regulatorni identifikacioni broj modela

° FCCizjava

° Obavestenje za korisnike u Koreji

° Izjava usaglaena sa standardom VCCI (klasa B) za korisnike u Japanu

° Obavestenje za korisnike u Japanu u vezi sa kablom za napajanje

° Izjava 0 emitovanju buke za Nemacku

° Obavestenje o ekranima na radnom mestu u Nemackoj

° Obavestenje o propisima Evropske unije

° Deklaracija o uskladenosti

Regulatorni identifikacioni broj modela

Za potrebe identifikacije propisa proizvodu se dodeljuje regulatorni broj modela. Regulatorni broj modela za
vas proizvod je SNPRH-1504-01. Ovaj requlatorni broj ne treba mesati sa marketinskim imenom (HP DeskJet
2130 All-in-One stampac, HP DesklJet Ink Advantage 2135 All-in-One Stampac itd) ili brojevima proizvoda
(F5528A, F5528B, F5528C, F5528D, F5529A, F5529B, F5529C itd).
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FCCizjava

FCC statement

The United Stotes Federal Communicafions Commission (in 47 CFR 15.105) hes specified
that the fellowing nofice be brought to the attention of usars of this prodwct.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
devica, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provida reason-
able profecfion ogainst harmful inferference in o residential installafion. This equipment
generates, uses and can rodiate radic frequency energy and, if not instolled and used in
accordance with the insiruchions, may couse harmful interference to radio communicaficns.
However, there is no guarantee that interferance will not occur in a particular installation.
I this equipment does cavse harmbul inferfersnce to radic or television receplion, which can
be determined by tuming the equipment off and on, the user is encouraged fo fry fo comect
the interference by one or more of the following measures:
- Recrent or relocate the receiving anfenna.

Increase the separafion behween the equipment and the recaiver.

Connect the equipment info an oullst on o crcuit different from that to which the

receiver is conn

Consult the dealer or an experianced radic/TV technician for halp.
For further information, contact:

Manager of Corporate Product Regulations

Hewlett-Packard Company

3000 Hanover Sirest

Palo Alto, Ca 94304

(&50) 8571501
Madifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or medifications made to this
devica that are not expressly approved by HP may void the vser's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2] this device must
accept any inferference received, including intederence thot may couse undesired

operation.

Obavestenje za korisnike u Koreji
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Izjava usaglasena sa standardom VCCI (klasa B) za korisnike u Japanu
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WCCI-B

Obavestenje za korisnike u Japanu u vezi sa kablom za napajanje

HRCRE, BEzhL/FEI-REE#ELTEL,
F#zn i BFI— k@, aoMRTEERHIREELA.
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Izjava o emitovanju buke za Nemacku

Gerauschemission
lpA = 70 dB am Arhﬂifsphlz im Mormalbeinieb noch DIM 45535 T 19

Obavestenje o ekranima na radnom mestu u Nemackoj

G5-Erklérung (Dovtschland)

Dras Gt ist picht for die Bemutzeng im ermittelboren Gesichiskdd om Bildschimmarbaisgplalz
vorgasahan. Um sorende Roflaxionen am Bildschirmarbailsplofz 2w vermeidan, darf dieses Produld
richt im enmitelboran Gesichisleld plotzicet wardan.

Obavestenje o propisima Evropske unije

C€

Proizvodi koji nose oznaku CE u skladu su sa nekima od sledecih EU direktiva kao Sto se moze primeniti:
Direktiva o niskom naponu 2006/95/EC, EMC direktiva 2004/108/EC, Ecodesign direktiva 2009/125/EC,
R&TTE direktiva 1999/5/EC, RoHS direktiva 2011/65/EU. Uskladenost sa ovim direktivama ispituje se pomocu
primenljivih evropskih standarda za harmonizovanje. Deklaracija o uskladenosti moze se pronaci na sledecoj
Veb lokaciji: www.hp.com/qgo/certificates (Pretrazite pomocu imena modela proizvoda ili regulatornog broja
modela (RMN) koji se nalaze na regulatornoj oznaci.)

Kontakt za pitanja u vezi sa propisima je:

Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen, GERMANY
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Deklaracija o uskladenosti
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(] DECLARATION OF CONFORMITY
according 1o ISONEC 17050-1 and EN 17050-1

DoC #: SNPRH-1504-01-Rev A
Supplier's Name: Hewlett-Packard Company
Supplier's Address: 20, lia Feng Rood Waigoogios Free Trade Zone Pedong, Shanghai,

declares, that the product FRC 200131
Product Mome and Model: 2)  HPF Desklet 2130 AlkineOne prinler sories

HF Desklel Ink Advanioge 2135 AlkineDne prinler series
Regulatory Model Number: " SHPRH-1504-01

Product Options: All
conforms to the following Product Specifications and Regulations:
EMC:

CISPR X2 EdS 200540 2005«42: 2004 Closs B
Etd S5022: 2004 +a0 2007 Clons B
EM SS024: 1998 + AL2000 « AZ2000
Erd ST000-3- 203006 +A 12000 202000
Er ST000-3-3: 23008
FOD CFR 47 Pard 15 Cles B
BCES-ODT, lssue 4 Class B Class B
Safety:
Etd GOS0 1006 +A1 12009 +41:2010 +A12:2011
BEC ORS00 3005 +A 12009
Er A3479:2010
Energy Use:
Rogulation [EC) Mo, 1275, 2008
EMERGY SIARD Chualified Imaging Equipment Opsrasional Made (O] Test Procedure
EM S05464: 20101
IEC &30 3005
RaHS5:
EM SO5E1:2002
The praduct harewith complios with the requirements of the Low Vollage Directive 200895 /7EC, the EMC
Directive 2004/ 108/EC, the RETTE Directive 1999/5/EC, the Ecodesign Directive 200971 25/EC, the
RaMS Directive 2011/65/EU and corries the CE marking accordingly.
Thiz device complies with pard 15 of the FCC Bules. Operalion is subject o the following bwe condilians:
(1] This device may nol couse harmbul inlerforence, and (2] this device musl occepl any interference recoived,
including inlerference thel may couse undesired operalion.

Additional Information:

1) This product is assigned o Regulalery Medel Mumber which stays with the regulstory aspects of the
design. The Regulatery Madel Mumber is the main product identifier in the regulalory documentalion and
les! reports, this number should nol be confused with the marketing name or the product numbers.

15 Dee, 2014
Shen HongBo
W23 Preduct Hardware Guality Enginecring, Maonoger

Local contact for regulatory topics only:
EL: Hewlett-Packard GmbH, HO-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Bocblingen, Germany
U5 HewletPackard, 3000 Hanover 51, Pale Alle, CA 94304, US.A. 650857

1500wy hp.l:'l.l_.-":crl [reate

Obavestenja o propisima

85



86 Dodatak A Tehnicke informacije SRwWwW



Indeks

W
Windows
sistemski zahtevi 75

D
drzac
reSavanje problema sa
zaglavljenim drzatem 54
dugmad, kontrolna tabla 5

F

funkcije
dugmad 5
kontrolne table 5

G
garancija 72

K
kopiranje
specifikacije 76
krivljenje, reSavanje problema
Stampanje 55

L
lezista
reSavanje problema u vezisa
ubacivanjem papira 55
uklanjanje zaglavljenih papira
52
N
napajanje
reSavanje problema 70
0

obavestenja o propisima 82

SRwWw

P
papir
HP, porucivanje 16
iskrivljene stranice 55
reSavanje problema u vezi sa
ubacivanjem papira 55
uklanjanje zaglavljenih 52
podrska za korisnike
garancija 72
podrzani operativni sistemi 75
Problemi u vezi sa ubacivanjem
stranica, reSavanje problema 55

R
recikliranje
kertridZi sa mastilom 78
regulatorna obavestenja
regulatorni identifikacioni broj
modela 82
reSavanje problema
bira se viSe stranica 55
iskrivljene stranice 55
napajanje 70
Papir nije podignut iz leziSta 55
problemi u vezi sa ubacivanjem
papira 55
Stampanje 70

S
sistemski zahtevi 75
skeniranje
specifikacije skeniranja 76
softver stampaca (Windows)
otvaranje 18
specifikacije
sistemski zahtevi 75

S

Stampanje
reSavanje problema 70
specifikacije 76

T

tehnicke informacije
specifikacije kopiranja 76
specifikacije skeniranja 76
specifikacije Stampanja 76
specifikacije Zivotne sredine 75

v
Visestruko ubacivanje papira,
reSavanje problema 55

Z
zaglavljeni papiri
uklanjanje 52

IN«<

Zivotna sredina
Program brige o proizvodima za
zastitu zivotne sredine 77
specifikacije Zivotne sredine 75

Indeks

87



88 Indeks SRWwW



	HP DeskJet 2130 series – pomoć
	Prvi koraci
	Delovi štampača
	Funkcije kontrolne table
	Lampice statusa
	Ubacivanje medijuma
	Stavite original na staklo skenera
	Osnovne informacije o papiru
	Preporučeni papiri za štampanje
	Poručivanje zaliha HP papira

	Otvorite softver HP štampača (Windows)
	Režim spavanja
	Automatsko isključivanje

	Štampanje
	Štampanje dokumenata
	Štampanje fotografija
	Štampanje koverata
	Štampanje uz upotrebu maksimalnog tpi-ja
	Saveti za uspešno štampanje

	Kopiranje i skeniranje
	Kopiranje dokumenata
	Skeniranje
	Skeniranje na računar
	Kreiranje nove prečice za skeniranje (Windows)
	Promena postavki skeniranja (Windows)

	Saveti za uspešno kopiranje i skeniranje

	Upravljanje kertridžima sa mastilom
	Provera procenjenih nivoa mastila
	Poručivanje zalihe mastila
	Zamena kertridža sa mastilom
	Korišćenje režima jednog kertridža
	Informacije o garanciji za kertridž
	Saveti za rad sa kertridžima

	Povezivanje štampača
	Povežite štampač sa računarom pomoću USB kabla (veza koja nije mrežna)
	Povezivanje novog štampača

	Rešavanje problema
	Problemi sa zaglavljivanjem i ubacivanjem papira
	Uklanjanje zaglavljenog papira
	Pročitajte opšta uputstva u okviru pomoći za uklanjanje zaglavljenog papira

	Uklanjanje zaglavljenog držača štampača
	Pročitajte opšta uputstva u okviru pomoći za uklanjanje zaglavljenog držača štampača

	Saznajte kako da izbegnete zaglavljivanje papira
	Rešavanje problema u vezi sa ubacivanjem stranica

	Problemi sa kertridžom sa mastilom
	Identifikovanje da li postoji problem sa kertridžom sa mastilom
	Popravka problema sa kertridžom sa mastilom

	Problemi sa štampanjem
	Rešavanje problema sa stranicom koja se ne štampa (nije moguće štampati)
	Pročitajte opšta uputstva u okviru pomoći za probleme vezane za nemogućnost štampanja

	Rešavanje problema sa kvalitetom štampanja
	Pročitajte opšta uputstva u okviru pomoći za rešavanje problema sa kvalitetom štampanja


	Problemi sa kopiranjem
	Problemi sa skeniranjem
	Problemi sa hardverom štampača
	HP podrška

	Tehničke informacije
	Obaveštenja kompanije Hewlett-Packard
	Specifikacije
	Program brige o proizvodima za zaštitu životne sredine
	Ekološki saveti
	Regulativa Evropske unije 1275/2008
	Upotreba papira
	Plastika
	Listovi sa podacima o bezbednosti materijala
	Program recikliranja
	Program recikliranja HP inkjet opreme
	Potrošnja energije
	Odlaganje otpadne opreme od strane korisnika
	Hemijske supstance
	Tabela opasnih supstanci/elemenata i njihovog sadržaja (Kina)
	Ograničenje opasnih supstanci (Ukrajina)
	Ograničenje opasnih supstanci (Indija)
	EPEAT
	SEPA Eco Label korisničke informacije u Kini
	Nalepnica o energiji za štampač, faks i mašinu za kopiranje u Kini

	Obaveštenja o propisima
	Regulatorni identifikacioni broj modela
	FCC izjava
	Obaveštenje za korisnike u Koreji
	Izjava usaglašena sa standardom VCCI (klasa B) za korisnike u Japanu
	Obaveštenje za korisnike u Japanu u vezi sa kablom za napajanje
	Izjava o emitovanju buke za Nemačku
	Obaveštenje o ekranima na radnom mestu u Nemačkoj
	Obaveštenje o propisima Evropske unije
	Deklaracija o usklađenosti


	Indeks

